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 ملخص الدراسة:

هددددفت هدددرا الدراسدددة إلدددى الة ددد  عدددن العلاقدددة بدددين الإدمدددان علدددى الإنترندددت والعزلدددة 
ت الاجتماعية لدى المراهقين، بالإضافة إلى دراسة الفروق في مستوى الإدمان على الإنترند

هج دت الدراسدة علدى المدناعتمد، و الاجتماعية تبعًا لمتغير الجدنس والمسدتوى الدراسديوالعزلة 
رتبددا،ي، والددري يسددمح بفحددص العلاقددات بددين المتغيددرات وتحليددل الفددروق بدددين الوصددفي الإ

مراهقًدددا ومراهقدددة مدددن مفتلددد  المسدددتو ات  72تةوندددت عيندددة الدراسدددة مدددن  .الفئدددات المفتلفدددة
جدود أظهرت النتائج و و  .ع وائية بسيطة من المدارس الثانو ةالدراسية، تم اختيارهم بطر قة 

علاقددددددة ارتبا،يددددددة إيجابيددددددة يات دلالددددددة إحصددددددائية بددددددين الإدمددددددان علددددددى الإنترنددددددت والعزلددددددة 
الاجتماعيددددة لدددددى المددددراهقين، ممددددا يعنددددي أن ت ددددادب الإدمددددان علددددى الإنترنددددت يددددرتب  بز ددددادب 

ا يات دلالددة إحصددائية فددي مسددتوى كمددا وجدددت الدراسددة فروقًدد .مسددتو ات العزلددة الاجتماعيددة
الإدمدددان علدددى الإنترندددت والعزلدددة الاجتماعيدددة تبعًدددا لمتغيدددر الجدددنس، وكاندددت الفدددروق لصدددالح 

لدددم ت هدددر الدراسدددة فروقًدددا يات دلالدددة إحصدددائية فدددي مسدددتوى الإدمدددان علدددى وايضدددا  .الدددركور
 .الإنترنت أو العزلة الاجتماعية تبعًا لمتغير المستوى الدراسي

 تاحية: الكلمات المف

 دمان على الانترنت، العزلة الاجتماعية، المراهقينالإ

Abstract: 

This study aimed to reveal the relationship between Internet addiction 

and social isolation among adolescents, in addition to studying the differences 

in the level of Internet addiction and social isolation according to the gender 

and educational level variables. The study relied on the descriptive 

correlational approach, which allows for examining the relationships between 

variables and analyzing the differences between different categories. The 

study sample consisted of 72 adolescents from different educational levels, 

who were selected in a simple random manner from high schools. The results 

showed a positive and statistically significant correlation between Internet 

addiction and social isolation among adolescents, which means that increased 

Internet addiction is associated with increased levels of social isolation. The 



 
 

study also found statistically significant differences in the level of Internet 

addiction and social isolation according to the gender variable, and the 

differences were in favour of males. The study also did not show statistically 

significant differences in the level of Internet addiction or social isolation 

according to the educational level variable. 

Keywords: 

Internet addiction, social isolation, adolescents 
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 مقدمة:
 واس. ليكون قادرا على الاتصال بمحيطهخل  الله سبحانه وتعالى الإنسان مزودا بالح

الفارجي، حيث فطرا على خاصية التواصل الاجتماعي، لأنه إنسان اجتماعي بطبعه 
حيث يعتبر التواصل مع الآخر ن حاجة من حاجاته الاجتماعية الأساسية. ولقد برلت 

 الةثير من الجهود العلمية بهدف اتباع هرا الحاجة.

س ير من التطورات والإنجاتات الب ر ة الهائلة، التي تعكحيث شهد العصر الحالي الةث
 ات هوقدرات الب ر على التطو ر والتغيير في مجال العلم والمعرفة. ومن بين هرا الإنجات 

 .(57-56، ص ص 2019مجال المعلوماتية والتواصل. ) الده اتة، 

 عل والم اركةون را لتمتع هرا ال بكة بمميزات عديدب منها سهولة الاستفدام والتفا
فتل  والن اط واختيار المحتوى وعرضه وتبادله مع الآخر ن، فلقد عرفت انت ارا واسعا لم

الفئات العمر ة وخاصة فترب المراهقة، حيث تتميز مرحلة المراهقة بفصائص نفسية 
 واجتماعية.

ة راضيتتمكنت مواقع التواصل الاجتماعي من استغلالها لجربهم إليها، إي توفر لهم بيئة اف
 تساعدهم على تلبية احتياجاتهم النفسية والاجتماعية.

ولةن استعمال ال بكة ب كل واسع ومنفتح أدى إلى ظهور انعكاسات متعددب وعلى 
مفتل  الأصعدب وهرا ما نوهت به الدراسات السابقة. إي ك فت الأضرار ومفلفات 

أهم  غتراب الاجتماعي منالاستفدام المفرط لهرا ال بكة وتعد العزلة الإجتماعية أو الإ
لة الإنتقادات الموجهة لتةنولوجيا الاتصال الحديث، فبقدر ما ساعدت هرا ال بكة بسهو 

التواصل مع الأفراد، بقدر ما تةون عزلتهم عن بعضهم وقللت من التواصل بين أفراد 
 .(3-2، ص ص 2015الأسرب واستغنائهم عن اللقاءات والز ارات. ) حسن، 



 

 ب
 

عا بت قطر هرا التقنية على حياب المراهق النفسية والاجتماعية، إلا أنها تثوعلى قوب تأثي
 هرا العلاقة المباشرب بين استفدام الإنترنت وتطور م كلات نفسية واجتماعية. وعلى

 العزلةالحالية للتعرف على ،بيعة العلاقة بين إدمان الإنترنت و ضوء ما جاءت به دراستنا 
ما فة ى معر الفترب الثانو ة باعتبارهم من فئة المراهقين، هدفت إلالإجتماعية لدى التلامير ب

عور إيا كانت هناك علاقة ارتبا،ية موجبة وقو ة بين الإدمان على الإنترنت ومتغير ال 
بالوحدب النفسية أو العزلة الإجتماعية وقد اعتمدنا في دراستنا على جانبين خصص 

 ولت ثلاثة فصول، فتناولنا فيها:الجانب الأول للدراسة الن ر ة، والتي تنا

الدراسة وتحديد تساؤلاتها والفرضيات إلى جانب يكر  الفصل الأول: عرض إشكالية
ب  أهميتها وأهدافها المراد التوصل إليها. كما تطرقنا إلى أسباب اختيار الموضوع وض

 سة.مصطلحات الدراسة كما تم توظيف الدراسات السابقة التي لها علاقة بموضوع الدرا

 دمانالفصل الثاني: تطرقنا إلى تعر ف الإنترنت وكرا ن أتها وتطورها، ثم إلى أسباب الإ
 عليها وأعراضه وأشكاله وأخيرا إلى آثارا والن ر ات المفسرب له وفيما يفص

ثم  الفصل الثالث: فتطرقنا إلى تعر ف العزلة الاجتماعية وبعض المفاهيم المرتبطة بها
 وأخيرا إلى أنواعها والن ر ات المفسرب لها. إلى أسبابها وأعراضها

 طرقنالرابع الري تأما الجانب الثاني من الدراسة هو الجانب الميداني الري يضم الفصل ا
منهج فيه إلى الإجراءات المنهجية المستفدمة للدراسة من دراسة استطلاعية وأهدافها وال

 المعتمد في الدراسة.

لبيانات ودراسة خصائص سيكومتر ة كما يكرنا أيضا عينة الدراسة وأدوات جمع ا
 الأساليب الإحصائية المناسبة للدراسة من ثم حدود الدراسة.
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أما الفصل الأخير تحت عنوان عرض ومناق ة نتائج الدراسة. فقد قمنا بعرض وتفسير 
 ع ،رحومناق ة نتائج الدراسة، ثم قمنا بوضع خلاصة الدراسة، والفاتمة، وأخيرا قمنا بوض

 ض الاقتراحات والتوصيات، وأختمت المركرب بقائمة المراجع والملاحق.بع

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مدخل الفصل الول: 
 للدراسات

 الإشكالية

 فرضيات الدراسة

 أسباب اختيار الموضوع

 أهمية الدراسة

 أهداف الدراسة

 التعريفات الإجرائية لمصطلحات البحث



 الفصل الأول: تقديم البحث

1 
 

 شكالية:الإ
أحد أهم مصادر المعلومات في العصر الحديث، إي أصبحت الوسيلة الرئيسية لتداول 

ص الأخالمعلومات في أغلب مجالات الن اط الإنساني، بالنسبة لجميع الفئات العمر ة وب
فئة ال باب، وقد مكنت هرا ال بكة مستفدميها من إلغاء حاجز المكان والزمان، 

في  فأصبحت اليوم في متناول يد القارئ من أي مكان في العالم. كما توسع استفدامها
ات مجالات عديدب لما تقدمه من خدمات معلوماتية، واستفدامات في غاية الأهمية للجامع

 اث حيث يمكن من خلالها نقل وتبادل المعلومات بينها، ون روالمدارس، ومراكز الأبح
ت الأبحاث العلمية، وبها يستطيع الباحث الحصول على المعلومات المطلوبة من المكتبا

 العامة أو من مراكز المعلومات بسرعة كبيرب جدا، بالمقارنة مع الطرق التقليدية. 

 .(59-58، ص ص 2010) أبو عي ة،                 

ل عزتت هرا التقنية المتطورب ت ادب عدد مستفدميها يوميا، وهرا ما تبين من خلاوقد 
( حيث يرى أن وراء كل  Henry joslineالدراسات الأجنبية كدراسة هنري جوت لين ) 

 مليون  30إلى  20مستفدمين، مما يقودنا إلى القول أن هناك حوالي  10كمبيوتر يوجد 
 مستفدم ل بكة الإنترنت.

https://www.geocties.com/ishawky.2000//internet.art.html 

ي كما يتبين لنا في العالم العربي رغم تأخرا بعض ال يء في الإلتحاق بالركب الحضار 
( مليون في نهاية 12فاق )والتةنولوجي الغربي، إلا أن عدد المستفدمين للإنترنت 

ربي ، ويلك يعود أساسا إلى تحسين البنية التحتية للاتصالات في أنحاء العالم الع2004
 وإلى انففاض كلفة الاتصال مع ال بكة، وانت ار الحاسوب في المناتل والمدارس.

 .(243-242، ص ص 2010) أبو عي ة،                             

https://www.geocties.com/ishawky.2000/internet.art.html


 الفصل الأول: تقديم البحث
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ا ة للاتصال واكتساب المعلومات والمعرفة والا،لاع والحوار وكروسيلوتبقى الإنترنت 
خر للإثراء والتطو ر، وهرا إيا ما استفدمت بأسلوب إيجابي، إلا أنه قد يتفر منحنى آ
أو  غير يلك، إيا ما تاد استفدامه عن المعدل المقبول وتحول إلى إفراط في الاستفدام،

نه ه، لغير الأغراض التي أن أ من أجلها، فإإيا أسيء استفدامه بأسلوب سلبي مبالغ في
 سوف يتحول هرا الاستفدام إلى سلوك مرضي يدعى باعتمادية الإنترنت، الري يعتبر من

 ، حيثبين المفاهيم النفسية الحديثة التي لا مجال لتجاهلها من قبل الدارسين والباحثين
ن من الإدمان ال ديد من مستفدمي الإنترنت يعانو  %32أشارت مجلة النيوت ك إلى أن 

 عليه. 

 .(4، ص 2010) العصيمي،                                            

( فرد من 200كما أشار علماء النفس البر طانيون إلى أن هناك شفص من كل )
 38مستفدمي الإنترنت ت هر عليه أعراض الإدمان، بل أن هناك أشفاص يقضون )

، ص 2012دون عمل يدعو لرلك. ) الطراونة والفنيخ،  ساعة( أو أكثر على الإنترنت
4). 

وهنا تؤكد غالبية الدراسات أن الإدمان على الإنترنت مرتب  بم كلات واضطرابات 
 ة.نفسية، غالبيتها ترتب  بالإكتئاب، والاغتراب النفسي، إلى جانب العزلة الاجتماعي

 .(282ص ، 2000) العيسوي،                                   

التي تتجلى في السلوك الري من شأنه يؤدي إلى عزل الفرد عن مجتمعه، هرا الأخيرب 
ارات وتدني التفاعل الاجتماعي مع أفراد الأسرب، وتقليص عدد الأصدقاء، وعدم امتلاك مه

هرا الأعراض لم كلة الإنترنت .( وأن 56، ص 2010الاتصال الإيجابي. ) علي، 
 مراهقة وهرا ما أثبتته دراسات كل من أولتات لوبيز وآخرون ت هر عادب في مرحلة ال
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 (OLTAZLLOPEZFERNEADES , ETALL, 2012  ،2010(. )أبو عي ة ،
 .(343-342ص ص 

ئر أن أغلب ( بالجزا2002-2001وأن الأغلبية الع مى حسب دراسة حسينة قيدوم )
 .(14، ص 2009سنة( ) مسعودي،  30-21المستفدمين هم من فئة ال باب )

إي أصبح جلوس المراهق أمام الةمبيوتر سمة أساسية في حياته، وجزء لا يتجزأ من 
يضم ،لاب و،البات ن ا،اته اليومية، وهرا العدد الهائل من المستفدمين المراهقين 

المدارس والجامعات، حيث ت ير غالبية البحوث إلى أن أكبر نسبة من مستفدمي 
 . %34ية، والثانو ة وتقدر ب الإنترنت هم أصحاب الدرجة الجامع

 .(20، ص 2007) ربيع،                                          

قة من هنا تتحدد م كلة الدراسة الحالية في الإجابة على التساؤل التالي: هل توجد علا
 ارتبا،ية بين الإدمان على الإنترنت والعزلة الاجتماعية لدى المراهق؟

دى ا لمعرفة العلاقة بين إدمان الإنترنت والعزلة الاجتماعية لومما سبق جاءت دراستن
 المراهق ويلك بطرح التساؤلات التالية:

هل توجد علاقة ارتبا،ية بين الإدمان على الإنترنت والعزلة الاجتماعية لدى  .1
 المراهق؟

ا هل توجد فروق يات دلالة إحصائية في مستوى الإفراط في استفدام الإنترنت تبع .2
 المستوى الدراسي؟لمتغير 

هل توجد فروق يات دلالة إحصائية في مستوى العزلة الاجتماعية تبعا لمتغير  .3
 الجنس؟

هل توجد فروق يات دلالة إحصائية في مستوى إدمان الإنترنت تبعا لمتغير  .4
 ؟الجنس
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 فرضيات الدراسة:
 الفرضية العامة:  -

  راهق.الاجتماعية لدى المتوجد علاقة ارتبا،ية بين الإدمان على الإنترنت والعزلة 

 الفرضيات الجزئية: -

  يوجد فروق يات دلالة إحصائية في مستوى الإفراط في استفدام الإنترنت تبعا
 لمتغير المستوى الدراسي.

  يوجد فروق يات دلالة إحصائية في مستوى العزلة الاجتماعية تبعا لمتغير
 المستوى الدراسي.

 وى إدمان الإنترنت تبعا لمتغير الجنس.توجد فروق يات دلالة إحصائية في مست 
  توجد فروق يات دلالة إحصائية في مستوى العزلة الاجتماعية تبعا لمتغير

 الجنس.

 أسباب اختيار الموضوع:
ع لابد أن هناك أسباب لاختيار أي موضوع قيد الدراسة وقد وقع اختيارنا لهرا الموضو 

 للأسباب التالية:

  ضوع.الاهتمام والميول ال فصي للمو 
  ب ارتباط الموضوع بتفصصنا الدراسي وهرا ما تولد لدينا الفضول في قراءته بصور

 أعمق وأكثر تفصيلا.
 التعرف على ،بيعة العلاقة الموجودب بين إدمان الإنترنت والعزلة الاجتماعية. 
 .تقديم حلول للتففيف من آثار هرا الم كلة 
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 أهمية الدراسة:
 تةمن أهمية الدراسة فيما يلي: -

 نترنت.طرابات العصر وهو الإدمان على الإتناولها لاضطراب هام من اض 
  أنها تلقي الضوء على دور مواقع التواصل الاجتماعي في إمكانية التأثر على

م الجانب النفسي للطلبة بالإدمان على استفدامها، والجانب الاجتماعي باغترابه
مجتمع، حيث كونهم شباب على مجتمعهم باعتبارهم يمثلون فئة هامة من فئات ال

 وفيهم ،اقة ب ر ة مهمة ومؤثرب في كيان أي مجتمع و عكسون مستقبله واستمرارا 
 تقدمه، لرا أي خطر يواجه هرا الفئة سينعكس سلبا على المجتمع.

  تقديم معرفة ن ر ة حول الإدمان على الإنترنت، وهرا بدورا يساعد المؤسسات
 بية.عمل جاهدا على استثمار هرا التقنية بإيجاالاجتماعية تقضي على سلبياته، وال

  تبصر المسؤولين بحقيقة الم كلات النفسية الاجتماعية المرتبطة باستفدام
 الإنترنت، من أجل العمل على التففيف من آثار هرا الم كلات.

 أهداف الدراسة:
 تستهدف البحث الحالي إلى: -

 س المدرسي.إعداد مركرب تفرج لنيل شهادب الماستر لعلم النف 
 .التعرف على ،بيعة العلاقة بين إدمان الإنترنت والعزلة الاجتماعية 
 .)تحليل مفاهيمي لةل من مفهوم الإدمان ومفهوم العزلة )ن ر ا 
 .دراسة الفروق على مستوى الإدمان والعزلة تبعا لمتغير الجنس 
 ي.دراسة الفروق على مستوى الإدمان والعزلة تبعا لمتغير المستوى الدراس 
  تبصر المسؤولين بحقيقة الم كلات النفسية الاجتماعية المرتبطة باستفدام

 الإنترنت، من أجل العمل على التففيف من آثار هرا الم كلات.
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 لمصطلحات البحث: ةالإجرائي تعريفاتال
 تتضمن هرا الدراسة المصطلحات الأساسية التالية:

 الإدمان على الإنترنت: .1

ن منترنت يجب الإشارب إلى أن هرا المصطلح يقابله العديد قبل تعر ف الإدمان على الإ
 التسميات مثل: الاستفدام المرضي للإنترنت، الاستفدام القهري للإنترنت، اعتمادية

.( أو 50، ص 2010الإنترنت، هوس الإنترنت، الاستفدام الم كل للإنترنت. ) علي، 
 .(.311، ص 2008، الإدمان التةنولوجي، الاعتماد على الةمبيوتر ) ت دان

ات، إي يعرفه عصام محمد ت دان بأنه: " حالة استفدام مرضي أو لا توافق ل بكة المعلوم
ا تؤدي إلى اضطرابات إكلينيكية تتمثل م اهرها في الأعراض الانسحابية، و ستدل عليه

 .(383، ص 2008من بعض الم اهر والأعراض المميزب" ) ت دان، 

ف لح الإدمان على الإنترنت في الدراسة الحالية، فهو يعر أما التعر ف الإجرائي لمصط
ار على أنه مدى ميل المراهق الملح والقهري للجلوس أمام شبكة الإنترنت دون وضع اعتب

للزمان والمكان وكرا لم اغل الحياب، مؤديا إلى خلل وظيفي في العمليات النفسية 
ائي  ستدل على هرا التعر ف الإجر والمعرفية، وفي علاقة الفرد مع ياته ومع الآخر ن، و 

لإدمان الإنترنت من خلال تطبيق مقياس لإدمان الإنترنت "لب رى إسماعيل محمد "، 
والري نحكم من خلاله أن المراهق مدمن على الإنترنت عند تحصله على درجة ) أكبر 

 درجة (، وهي سق  الاختبار. 120درجة ( أو على الدرجة الةلية للمقياس )  60من 

 لعزلة الاجتماعية:ا .2

عرف عبد اللطيف خليفة العزلة الاجتماعية على أنها: " شعور الفرد بأن المجتمع الري 
يعيش فيه غر ب عنه، ولا ي عر بإنتمائه إليه، عند يلك يتوارى عن مسرح الحياب 
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الاجتماعية، مما يترتب على يلك غياب الم اركة في ن ا،ات المجتمع، وهي شعور 
والفراغ النفسي، وافتقاد العلاقات الاجتماعية، وكرلك البعد عن الآخر ن، الفرد بالوحدب 

 .(189، ص 2003حتى وإن وجد بينهم." ) خليفة، 

أما التعر ف الإجرائي للعزلة الاجتماعية بالدراسة الحالية هي مدى شعور المراهق 
، دد معارفهبالوحدب، والبعد عن الآخر ن وتجنبهم، وانففاض معدل تواصله معهم، وقلة ع

و ستدل على هرا التعر ف من خلال تطبيق مقياس العزلة الاجتماعية لمحمد سعد عبد 
 .2006الواحد مطاوع أبو ر اح، 
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 الدراسات السابقة:
 م:2005دراسة الدندراوي:  

زلة عنوان الدراسة: العلاقة بين استفدام الةمبيوتر وبين بعض الم كلات النفسية ) الع
 ية، والاكتئاب، واللامبالاب ( لدى المراهقين.الاجتماع

 وبين سعت هرا الدراسة إلى تحديد العلاقة بين الإفراط في استفدام الةمبيوتر والإنترنت
ين، بعض الم كلات النفسية " كالعزلة الاجتماعية، والاكتئاب واللامبالاب لدى المراهق

تبطة شيوع الم كلات النفسية المر كرلك دراسة الفروق بين الركور والإناث المراهقين في 
من  150من الركور و  150بالإفراط في استفدام الإنترنت، وتةونت عينة الدراسة من 

 الإناث، وتم استفدام مقياس ) العزلة الاجتماعية، الاكتئاب، واللامبالاب (.

 وكان من أبرت النتائج المتحصل عليها من خلال الدراسة ما يلي:

 كلة ة دالة بين إفراط المراهقين في استفدام الإنترنت وبين موجود علاقة ارتبا،ي 
 العزلة الاجتماعية لديهم.

 وجود علاقة ارتبا،ية دالة بين إفراط المراهقين في استفدام الإنترنت وم كلة 
 اللامبالاب.

 وجود علاقة ارتبا،ية دالة بين إفراط المراهقين في استفدام الإنترنت وم كلة 
 الاكتئاب لديهم.

 دم وجود فروق يات دلالة إحصائية بين الركور والإناث في م كلة الأعراض ع
 .(85-84، ص ص 2010الإكتئابية واللامبالاب. ) العصيمي، 

 دراسة الكندري والقشعان: 

ركزت على أبرت جوانب التأثيرات الاجتماعية المترتبة على استفدام الإنترنت لدى عينة 
محاولة الة   عن أثر استفدام هرا التةنولوجيا على من الطلبة الجامعيين الةو تيين، و 
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العزلة الاجتماعية، وخلصت الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية بين المدب الزمنية لاستفدام 
الإنترنت وبين العزلة الاجتماعية، فةلما ،الت مدب استفدام الإنترنت تادت نسبة المعاناب 

 .(98ص ، 2010من العزلة الاجتماعية.   ) العصيمي، 

 ( Christopher & all, 2000دراسة كر ستوفر وآخرون ) 

 هقين.عنوان الدراسة: علاقة استفدام الإنترنت بالعزلة الاجتماعية والاكتئاب بين المرا 

 هدفت الدراسة إلى فحص علاقة استفدام الإنترنت بالعزلة الاجتماعية والاكتئاب بين
ب  ان ارتفاع مستوى استفدام الإنترنت يرتالمراهقين، حيث قامت هرا الدراسة ما إيا ك

 بالعزلة الاجتماعية والاكتئاب بين المراهقين أم لا.

ياس ،البا من السنة الأخيرب بمدرسة الثانوي بالاستجابة على مق 89وقامت عينة قوامها 
و أسا يوميا(  2-1الإنترنت يهدف إلى انففاض ) أقل من ساعة يوميا( أو اعتدال ) 

قران ر من ساعتين يوميا ( استفدام الإنترنت والعلاقة مع الأم والأب والأارتفاع ) أكث
هم والاكتئاب، وجدت الدراسة أن منففضوا استفدام الإنترنت أفضل في علاقتهم مع أمهات

ب  ت يرتوأقرانهم عن مرتفعي استفدام الإنترنت، هرا و  ير إلى أن ارتفاع استفدام الإنترن
 .(59-56، ص ص 2000) أرنوط،  بضع  الرواب  الاجتماعية.

 ( Krou & all, 1998دراسة كروات وآخرون )  

 عنوان الدراسة: آثار استفدام الإنترنت لدى ال باب

هدفت الدراسة الطو لة، والتي دامت عامين إلى معرفة آثار استفدام الإنترنت من قبل 
( شابا مستفدما 169ال باب، و،بقت في ولاية بنسلافيا الأمر كية على عينة مكون من )

للإنترنت، وقد أشارت النتائج إلى وجود آثار نفسية واجتماعية سلبية لاستفدام الإنترنت 
كما أظهرت النتائج أنه كلما تاد استعمال الإنترنت كلما انففض مستوى الن اط 
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، ص 2012الاجتماعي، وتاد مستوى ال عور بالعزلة الاجتماعية. ) الطروانة والفنيخ، 
267). 
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 تعقيب على الدراسات:

من خلال استعراض الدراسات السابقة نستنتج أن هناك اشتراك بين الدراسات السابقة 
 والدراسة الحالية من حيث:

الهدف: وهرا ما اتضح بدراسة كل من الدندراوي وكر ستوفر وآخرون، في تحديد  
ئاب، الاجتماعية، الاكت علاقة استفدام الإنترنت ببعض الم كلات النفسية ) العزلة

ت اللامبالاب (. أما بالنسبة لدراسة كل من الةندري والق عان وكرا دراسة كروا
وآخرون فقد هدفت للة   عن التأثيرات الاجتماعية المترتبة على استفدام 
الإنترنت لدى ال باب، في حين هدفت أيضا دراسة الدندراوي للة   عن درجة 

 ان الإنترنت، وعليه تتفق هرا الدراسات مع هدف منالفروق بين الجنسين في إدم
 أهداف الدراسة الحالية.

العينات: فمع م الدراسات أجر ت على المراهقين كدراسة الدندراوي وكروات في  
حين خصت دراسة كر ستوفر بطلبة الثانو ة، وهرا ما يتفق مع الدراسة الحالية 

اوحت لعينة من دراسة إلى أخرى فتر والتي ستتناول ،لبة الثانو ة، وقد تباين حجم ا
 شابا(. 169-89بين )
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 تمهيد:
هي تعتبر الإنترنت أهم الوسائل التةنولوجية التي اخترعها العقل الب ري في العصر، ف
فر وسيلة سهلة الاستعمال والتداول بين مفتل  الفئات العمر ة داخل مجتمع ما، لرا تو 

رط فإيا  والتي بدورها قد ترجع عليهم بالنفع والإيجابية، إلا أنه لهم العديد من الفدمات،
 جباتهالفرد في الاعتماد على هرا الوسيلة في المقابل تجاهل كل الأن طة والمناسبات، وا

 المنزلية والمهنية، وحتى الدراسية فإنه سوف يستهدفه اضطرابا وم كلا من الم كلات
ل لى الإنترنت، ومن هنا سوف نتطرق في هرا الفصالنفسية والاجتماعية، وهو الإدمان ع

لى إلى ن أب وتطور الإنترنت، وكرا تعر فها وأهم الفدمات التي تقدمها، كما سنتطرق إ
 عر فاإيجابيتها وسلبياتها التي تندرج ضمنها الإدمان على الإنترنت ومن هنا سوف نقدم ت

لى مان عفسرب له، وأخيرا آثار الإدلهرا الأخيرب، وكرا أعراضه وأشكاله وحتى الن ر ات الم
 الإنترنت.
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 أولا: الإنترنت

 نشأة وتطور الإنترنت:
 ر كيةن أت الإنترنت في ظل الضغو،ات الإستراتيجية التي اتفرتها القيادب العسكر ة الأم
ن سبا مممثلة بوتارب الدفاع إبان الحرب الباردب بين المعسكر ن ال رقي والغربي، ويلك تح

ال تدمير أي مركز من مراكز الاتصال الحاسوبي المعتمدب بضربة صاروخية احتم
ة سوفياتية، مما سيؤدي إلى شلل ال بكة الحاسوبية بكاملها، وحرمان القيادب العسكر 

ت في الأمر كية من الإسناد المعلوماتي، فقامت الحكومة الأمر كية بإن اء شبكة الإنترن
 اع الأمر كية بين أربعة معامل أبحاث حتى يستطيع، وربطت وتارب الدف1969جانفي  02

العلماء تبادل المعلومات والنتائج، وقامت بتفطي  م روع شبكة اتصال من حواسيب 
 يمكنها الصمود أمام أي هجمة سوفياتية محتملة، بحيث إيا تعطل جزء من ال بكة تنجح

ق على هرا ال بكة البيانات في تجنب الجزء المعطل، وبالتالي تصل إلى هدفها، وأ،ل
 .Arpanetوكالة م ار ع الأبحاث المتطورب أربانت 

Projet Agency advanced Research  وهو القسم المسؤول عن بناء ال بكة في
 .(9، ص 2005يلك الحين. ) الجنيهي، 
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 نترنت:تطور شبكة الإ 
جح نت، فبعد أن نترني النواب الأساسية ل هور شبكة الإيعد التطور في مجال الحاسب الآل

 الإنسان في صنع آلة تنوب عنه عضليا سعى لبناء آلة حاسبة من التروس والروافع إلى
 أن خرج إلى الوجود في نهاية الفمسينات من القرن الع ر ن الةمبيوتر الرقمي، ثمرب

لى إدورا بلالتقاء علوم الفيز اء والر اضيات المنطقية والهندسة الإلةترونية، وقد أدى يلك 
 ، والبرمجياتHardwareورب تةنولوجية وليدب التلاقي الفصب لثالوث عتاد الةمبيوتر ث

Software  وشبكات الاتصالات، وعلى مدى نص  القرن الأخير ارتقت هرا التةنولوجيا
 بصورب غير مسبوقة خلال سلسلة من النقلات النوعية صوب الأسرع والأكفأ، والأهم من

داما، و مكن إعداد دليل تار في ل هور شبكة يلك صوب الأرخص والأسهل استف
 الإنترنت حيث بدأت محاولات متعددب منر فترب ،و لة، ويلك على النحو التالي:

 في الربعينيات:

( آلة أسماها ميمكس  Vanne Var Bush،رح فانير بوش )  1945في 
حثين من لتن يم المعارف الإنسانية والرب  بينها، وتمكين البا Mimex Machineماشين

 استعادب المعلومات بطر قة إلةترونية، والوصول إلى المعلومات المرتبطة بها.

 . (64، ص 2007) أمين،                       

 في الخمسينيات:

( ARPAأسست وتارب الدفاع الأمر كية لم ار ع الأبحاث المتقدمة أربا ) 1957في 
، وكانت تهتم بتطو ر (Advanced Research Projects Agencyاختصار ل )

العلوم خلال فترب الحرب الباردب، وهي كرد على إ،لاق الاتحاد السوفياتي أول قمر 
 (.Sputnikصناعي )
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 في الستينات:

(، ووضعت أول أربعة Arpanet( شبكة أربا نت )ARPAأسست وكالة ) 1968في 
ة ية، وهي جامعل بكة أربا نت في مواقع الجامعات الأمر كية منتقاب بعنااتصال نقاط 

، رباراكاليفورنيا في لوس أنجلوس، معهد أبحاث ستانفورد، وجامعة كاليفورنيا في سانتا با
 .(54-53، ص ص 2011وجامعة أوتا. ) الدليمي، 

 في السبعينات:

(، وهو إحدى Ysenetظهر اليوتنت ) 1979ظهر البر د الإلةتروني، وفي  1972في 
 وسائل الأنترنت المتفصص بالأخبار.

 في الثمانينات:

( فالأولى  Milnet( و )  Arpanet( إلى جزأين ) Arpanetتم تقسيم )  1983في 
أن أت شبكة مؤسسة  1986تستفدم الأبحاث المدنية، والثانية للإستفدام العسكري، وفي 

 National Science(، وهي اختصار ل ) NSFNETالعلوم الو،نية شبكتها الأسرع ) 
Fondation Network،)  1989عند ظهور بروتوكول تسفر الأخبار ال بكية، أما في 

، اليابان، المكسيك، هولندا ب بكة ارتبطت كل من أستراليا، ألمانيا، إسرائيل، إيطاليا
(NSNET.) 

 في التسعينات:

تونس  1991( عن العمل وحلت الإنترنت محلها، وفي  Arpanetتوقفت )  1990في 
، Gopher، و Warsلة عربية ترتب  بال بكة، كما أن أت ترتب  بالإنترنت بكونها أول دو 

وتجاوت عدد الن م  Internet Societyتأسست جمعية الإنترنت  1992في  WWWو 
استثار التسوق على الإنترنت  1994مليون، وهنا الةو ت ترتب  بالإنترنت، وفي 
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رنت، أما في وال ركات تدخل ال بكة ب كل واسع، وهنا لبنان والمغرب ترتبطان بالإنت
المملةة السعودية كرلك،  1999سور ا وقطر ترتبطان بالإنترنت أيضا، وفي  1996

 العراق. 2000وأخيرا في 

 :تعريف شبكة الإنترنت

 التعريف اللغوي:

( التي تعني بين، Inter(، يتةون من البادئة )Internet اسم الإنترنت في الإنجليز ة )
ل بكة البينية، والإسم دلالة على بنية الإنترنت ( التي تعني شبكة، أي اNetوكلمة )

 A Network Ofباعتبارها شبكة ما بين ال بكات أو شبكة من ال بكات بالإنجليز ة ) 
Network ومع هرا فقد شار خطأ تسمية ال بكة الدولية للمعلومات التي عليها في ،)

( في الاسم هو Inter( ظنا أن المقطع )(International Network اللغة الإنجليز ة 
، ص ص 2010( التي تعني دولي. ) أبو عي ة، (Internationalاختصار لةلمة 

38-39.) 

 التعريف الاصطلاحي:

 بأنها: شبكة من الحاسبات الإلةترونية سواء م ابهة أو عوض النواسيةيعرفها غالب 
 كم عمليةمفتلفة الأنواع والأحجام، وترتب  مع بعضها البعض عن ،ر ق بروتوكولات، تح

 (.27، ص 2011ت ارك في تبادل المعلومات.                            ) النواسية، 

عرفها: أنها دائرب معارف عملاقة، حيث يمكن للناس من خلالها  1997 النصيري  أما
 (. E-Mailالحصول على التراسل عن ،ر ق البر د الإلةتروني ) 

 .(118، ص 2007) الحيلة،                                                
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 بفيعرفها: أنها شبكة عالمية ترب  آلاف من ال بكات والحواسي محمد صاحب سلطانأما 
 في العالم، وهي تعمل كطر ق لنقل البيانات، وتستعمل ب كل كامل للبر د الإلةتروني

ص  ،2007وكرلك لجمع المعلومات والتجارب الإلةترونية كمنبر للحوار. )سلطان، 
164). 

: إن وضع تعر ف 1993: الإنترنت في مقال ن ر عام تيم بيرنز وهومنوسيقول 
تجد أسلاكا للإنترنت يعد عملية ت به الفرق بين الدماغ والعقل، فاكت اف الإنترنت 

 ،2010وكمبيوترات، أما باستعراض ال بكة نفسها فستجد شتى المعلومات. ) أبو عي ة، 
 .(38ص 

لسابقة اقتصرت على وص  شبكة الإنترنت فحسب، ولم يتعدى يلك من خلال التعار ف ا
إلى الضواب  وأخلاقيات الممارسة، أو حتى ،بيعة مستفدمي ال بكة، فةانت التعار ف 
إين تجمع على أن شبكة الإنترنت هي ن ام يضم مجموعة من الحواسيب مرتبطة مع 

وفر العديد من الفدمات بعضها البعض، وهو تسير وفق بروتوكولات معينة كما أنها ت
 لمستعمليها.
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 أهم خدمات الإنترنت:
، بل تعد الإنترنت إحدى أهم إنجاتات التةنولوجيا ل بكات الةمبيوتر في عالمنا المعاصر

ربما هي أكثر قوب فقد بات بإمكان أي شفص استفدام الإنترنت، التي لا تحتاج إلى 
 ة إلى إمكانية الولوج إليها من أي مكانشفرات خاصة، أو أجهزب كمبيوتر خاصة، إضاف

 في العالم، وتتعدد خدمات الإنترنت وتتنوع وتزداد نوعا وكما يوما بعد يوم. 

 .(38، ص 2011) النوايسة،                                                       

 (Email : Electronic Mailالبريد الإلكتروني: ) .أ

دمين تبادل الرسائل مع بعضهم البعض من خلال تفصيص وهو ن ام بموجبه للمستف
احة م ترك مع هرا المزود مسمساحة على الفادم للبر د الإلةتروني، وبالتالي يكون لةل 

فرعية خاصة به، و عطي الم ترك عنوانا خاصا به من خلال استقبال الرسائل 
 .(71، ص 2010الإلةترونية والتواصل مع الآخر ن. ) أبو عي ة، 

 (Tlenetمات تلنت: ) خد .ب

تسمح بالاتصال مع حاسب آخر في مكان مفتل  قد يكون بعيدا جدا، ومن ثم يمكن 
ملفات أو معلومات حاسب آخر بعيد، وغالبا ما ي ترط أن يكون لدى  التعامل مع

 ه.المستفدم حاسب أو الرقم أو كلمة سر ة للدخول على جهات آخر، والتعامل مع محتو ات

 (File Transfer Protocolت: )خدمة نقل الملفا .ج

 من اسمها، أنها تسمح بنقل الملفات من الحاسب بعيدا إلى حاسب المستفدم،كما يتضح 
، أو يمكن عمل العكس بنقل الملفات من حاسب المستفدم Downloadingو سمى يلك 

 .(161، ص 2005. ) مهدلي، Uploadingإلى الحاسب البعيد و سمى يلك 
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  إيجابيات الإنترنت:
 هناك الةثير من الإيجابيات التي عزرتها التقنية أو فرضتها وهي:

 في مجال التعليم: (1

ه، لاشك في أن التعليم الركيزب الأساسية التي تبني شفصية الإنسان وانتمائه وتوجهات
 خصوصا إيا كان التعليم منفتحا يأخر من تقنية العصر إيجابيتها، و ستفدمها في جعل

يما اكب التغيرات العصر ة ضمن إ،ارا الفةري والثقافي، وليس تعلالمتعلم أو الدارس يو 
 جامدا يبعث على الملل و ؤدي إلى الهرب، كرلك فإن التعليم بجميع مفرداته لابد أن
يستفيد من التطور السر ع في مجال تقنية المعلومات، ولقد أصبح التعليم مقرونا 

كن ير ممغعليمية في الدول المتقدمة، وهرا بالم اهدب والتدر ب جزءا رئيسيا من العملية الت
ترنت لو لا استفدام التقنية الحديثة في مجال الحاسبات والتلفات والفيديو وشبكات الإن

 وغيرها من الوسائل.

 في مجال الكتب والصحف: (2

ساهمت تقنية المعلومات مساهمة كبيرب في تطو ر أساليب الطباعة والإخراج وسرعة 
شفص ،باعة ما ي اء من مركرات عامة أو خاصة أو حتى  الإنجات، فقد مكن لةل

ةتب الةتب، وقد أدى يلك أيضا إلى تعز ز اقتصاديات الورق والطلب عليه، والآن تتفر ال
على  شكلا جديدا اعتمادا على التطو ر التقني، فةتب الوسائ  الإعلامية المتعددب تحتوي 

ها الصورب، لرلك يمكن الاعتماد عليمجموعة من المحفزات المترابطة لةل كلمة والصوت و 
 عادي،في تعليم اللغات، والر اضيات والعلوم بجميع أنواعها دون الاستغناء عن الةتاب ال

الري يمكن حمله واستعماله في أي مكان أو تمان، وعلى أية حال فقد أصبحت 
 اقتصاديات الموسوعات الإلةترونية تفوق تلك المطبوعات في الةتب العادية.

 جال الإعلام:في م (3
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ك، منزل لقد استفاد الإعلام استفادب كبيرب من ثورب المعلومات فأنت ت اهد العالم وأنت في
وتستطيع م اهدب أي خبر مهما كان بجميع تفاصيله، وفي أي وقت ت اء، بحيث تاد 

ن اول أالانبهار بما تبثه المحطات الفضائية التي لها أنواع وأشكال مفتلفة، وكل منها يح
يه الم اهدب إليه عبر عدد من الوسائل والمغر ات، ولةل منها عربته الفاصة، ولد يجرب

من يستطيع قيادب تلك العربة من مريعين، إعلاميين ومبرمجين، وخرجين ومستثمر ن 
ات وأعين لرسالاتهم، ثم يأتي بعد يلك التوجه المهم لهرا المحطة ،بقا لسياسات وحساب

 .(169، ص 2011) أبو شنب،                           مدروسة.     
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 سلبيات الإنترنت:
 .الافتقار إلى سر ة المعلومات 
  توفير كمية كبيرب من المعلومات وبالتالي صعوبة الحصول على الةمية المفيدب

 منها.
  التحديث المستمر لمعلوماتها، مما يسبب الإرباك عند الرجوع إلى المعلومات

 السابقة.
 ا على معلومات غير أخلاقية وتافهة، أي انت ار ما يسمى بالإباحية احتوائه

 الإلةترونية مثل تبادل الصور الفوتوغرافية المؤيية للأخلاق والقيم.
  تؤدي إلى كسر أواصر العلاقة الأسر ة، فالتعرض للإنترنت يفتل  عن التعرض

 ردي.لوسائل الإعلام الأخرى، والسبب أن التعرض للإنترنت يكون ب كل ف
 رد تغير أمورا كثيرب منها سلوك الفرد، مبادئه، قيمه وأخلاقه، لأن ما يراا الف

 صحيحا في مجتمع ما يكون خطأ في مجتمع آخر.
 .انت ار ظاهرب إدمان الإنترنت 
 .تجاوت حقوق الن ر 
 .شبكة الإنترنت تقلل م اهدب التلفات، وقراءب الصح  لدى ال باب 
 ن، لعدم برل أي جهد عقلي أو إيداع وبالتالي تأثر على الن اط العقلي للإنسا

 تهميش قدراته الإبداعية في التحليل والتفةير. 

 (64-62، ص ص 2011) الدليمي،                                   

 ن سهولتها في العمل الدعائي، والتفر ب الاجتماعي والأخلاقي، والتي لا يمكن أ
 تعبر عنها وسائل الاتصال التقليدية.

 ة تعتبر هرا ال بكة أنها ليس لها حدود، بلا شفص يقول لا، فهي تهدد أمن الدول
 وسيادتها لعدم القدرب في التحكم فيها.
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  تعمل على تسر ب المعلومات والوثائق، وتفترق أمن الدولة والمؤسسات والبنوك
 والمصارف، وحتى التجسس على المستفدمين.

 .(256، ص 2004)الهاشمي،                 انت ار ظاهرب إدمان الإنترنت. 
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 ثانيا: الإدمان على الإنترنت

 تعريف الإدمان:
 التعريف اللغوي:  (1

 تعر ف معجم اللغة العربية المعاصرب:

 أدمن: أدام فعل شيء ولاتمه ولم يقلع عنه.

جة إدمان: مصدر أدمن، تعود الفرد على تناول المكيفات أو المفدرات أو الفمور لدر 
 .(771، ص2008)أحمد،              يصعب الإقلاع عن هرا العادب الضارب. 

 التعريف الإصطلاحي: (2

ا، هو سلوك تدفع إليه رغبة عارمة وملحة، وحاجة غالبة للاستمرار، والتعود على شيء م
 ....(2009حتى ت بع حاجاته، بحيث لو حرم منه ت هر أعراض معينة. ) العمر، 

على الإنترنت: كان أول ظهور لمصطلح إدمان الإنترنت عام  تعر ف الإدمان 2-2
( مقالة بعنوان "سحر وإدمان الحياب على شبكة  Oneil، عندما ن ر أونيل ) 1955

 Evianالإنترنت"، والتي ن رت في صحيفة نيو ورك تيمز، وتبعه اقتراح "إيفان جولدبرج ) 
Golberg طراب مميز بالفعل، ولم يحظ ( في نفس السنة، بأن إدمان الإنترنت هو اض

هرا المفهوم بالقبول الفوري، حتى قدمت عالمة النفس الأمر كية "كيمبرلي يونغ" 
(Kimberly Young سنة )نتائج دراستها في الورقة البحثية بعنوان "إدمان  1996

 الإنترنت" ظهور اضطراب إكلينيكي جديد في الاجتماع السنوي للراب  النفسية الأمر كية. 

               (Young and Rogersm, 2009, p 25-28. ) 
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 38( هو: استفدام الإنترنت أكثر من  Kimberly Youngإي تعرفه "كيبمرلي يونغ" ) 
 .(70، ص 2010) علي،                     ساعة أسبوعيا.

 Internet Addictionبأنه: خلل استفدام الإنترنت  1996كما يعرفه "جولدبرج" سنة 
Discorder  ( و اختصاراIAD  و  هر يلك حين تؤدي خبرب ال فص في استفدام ،)

الإنترنت إلى تقليص العلاقات الاجتماعية، وكرلك العلاقات في العمل، والعلاقات 
الأكاديمية، والأسر ة والنفسية والمادية، وأيضا تقليص الفاعلية الجسدية أو التأثير على 

 .التسبب في الأمراض ل فص، ومن ثمالحالة الجسمانية ل

 .(173، ص 2008) الفليفي،                                          

: أنه حالة انعدام السيطرب، 2001سنة  « Beard Wolf »كما عرفه "بيرد وول " 
والاستفدام المزمن لجهات الةمبيوتر، وتت ابه به الأعراض المرضية المزمنة له 

 . (130، ص 2008للمقامرب المرضية. ) عصام، بالأعراض المرضية المصاحبة 

هرا أما "هبة بهي الدين ربيع" فتعرفه: أنه حالة انعدام السيطرب والاستفدام المدمر ل
الوسيلة التقنية وت ابه الأعراض المرضية المصاحبة له بالأعراض المصاحبة لإدمان 

 .(556، ص 2003) ربيع،                                المفدرات.

لري و عرفه "محمد النوبي محمد علي": أنه حالة ن ر ة من الاستفدام المرضي للإنترنت ا
يؤدي إلى اضطرابات في السلوك، وهو ظاهرب قد تةون منت رب تقر با لدى جميع 
المجتمعات في العالم بسبب توفر أجهزب الحاسوب في كل بيت، وإن لم يكن موجودا في 

ى أحد الأصدقاء أو المقاهي التي توفر له استفدام كل بيت يكفي للفرد الرهاب إل
 .(11، ص 2010) علي،                                  الإنترنت.

فمن خلال التعر فات السابقة نلاحظ أن الإدمان على الإنترنت هو: الاستفدام المفرط 
عنه أو التحكم للإنترنت الري لا يقهر غم إرادب الفرد، إي لا يمكن مقاومته أو الامتناع 
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فيه، فيصبح برلك عادب ثابتة تؤثر على الفرد من جميع النواحي، النفسية، السلوكية، 
 الجسدية، المادية، وحتى الاجتماعية والمدرسية.
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 أسباب الإدمان على الإنترنت: 
 توجد ثلاثة أسباب رئيسية تجعل من الإنترنت سببا في الإدمان:

 السر ة: .1

عرف نية التي توفرها الإنترنت في الحصول على المعلومات، ،رح الأمثلة، والتإن الإمكا
على الأشفاص دون الحاجة إلى تعر ف النفس بالتفاصيل الحقيقية توفر شعورا لطيفا 
بالسيطرب، إلى جانب يلك فإن القدرب على ال هور كل يوم ب كل آخر حسب اختيارنا 

 س مما يقود البعض إلى إدمان الإنترنت.تعتبر تحقيقا لحلم بالنسبة لأكثر النا

 الراحة: .2

الإنترنت هي وسيلة مر حة للغاية ولا تتطلب الفروج من البيت والسفر أو استعمال 
المبررات من أجل استفدامها، هرا التيسير يوفر حضورا عاليا وبسهولة فيما يتعلق 

 بتحصيل المعلومات.

 الهروب: .3

سه الواقع البديل، و جد الإنسان الانطوائي لنفمن الواقع إلى توفر الإنترنت الهروب 
أصدقاء و ستطيع كل إنسان أن يبني لنفسه هو ة مفتلفة، وأن يحصل من خلالها على 

 كل ما ينقصه في الواقع اليومي، والحقيقي مما يؤدي إلى إدمان الإنترنت.

 .(406، ص 2005) جلال ومحمد،                                                
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 أعراض الإدمان على الإنترنت:
بحجة عدم كفاية الدراسات الوبائية لتحديد  DSMإن استفدام الإنترنت لم يدرج في 

انت ار هرا الاضطراب، وتم الاقتصار على إدمان اللعب فق ، فإن المصاب بهرا 
 .(50، ص 2010الاضطراب يعاني من أعراض نفسية، اجتماعية وجسمية. ) علي، 

 الجسمية:الأعراض  .1
 .الفمول 
 .الأرق 
 .الحرمان من النوم 
 .آلام في ال هر والعينين 
 .التعب 
 .الإرهاق 
 .الهالات السوداء 
 .ضع  المناعة 
  (55اضطرابات في النوم. ) كاظم، د.ت، ص. 
 الأعراض النفسية والاجتماعية: .2

 التوتر والقلق ال ديد في حالة وجود أي عائق للاتصال بالإنترنت. 
 الغة وراحة نفسية حين يرجع إلى استفدامها.ال عور بسعادب ب 
 ال عور بالقلق والاكتئاب في حالة وجود أي عائق للاتصال. 
 إهمال الواجبات الاجتماعية، والأسر ة والوظيفية بسبب استعمال الإنترنت. 
 التةلم على الإنترنت في الحياب اليومية. 
 ال بكة. عدم إمكانية السيطرب على الزمن الري يقضيه المستفدم على 
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الجلوس من النوم ب كل مفاجئ، والرغبة في فتح البر د الإلةتروني، أو رؤ ة  
 المتصلين في شبكات التواصل الاجتماعي مثل: الفيس بوك..الخ.

 .(50، ص 2010حدوث بعض أعراض الانسحاب النفسي.   ) علي،  
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 أشكال الإدمان على الإنترنت:
في  Hardy » 2004 »ال بكة المعلوماتية فقد أثبت هاردي  هناك أشكال عدب في إدمان

(، %35دراسته أن نسبة الوقت المقضي على شبكة الإنترنت في حجرات المحادثة )
(، أما البحث العلمي فلا يتجاوت %7(، والبحث في شبكة الو ب )%15وعلى الأخبار )

 .(413، ص 2014 ( من وقت الجلوس على ال بكة المعلوماتية. ) العمار،%2نسبة )

إلى شكلين متميز ن من إدمان  2000سنة  « De Angerlis »كما ي ير "دي انجليز" 
الإنترنت، وهما نوعية متميزب وعمومية، فالاستفدام المرضي النوعي للإنترنت ي مل 

 فدماتأولئك الناس الرين يعتمدون على الإنترنت لتحقيق وظيفة محددب، مثل: المواد أو ال
ي ر الإنترنت، ولعب القمار، والتسوق عبر الإنترنت، أما الاستفدام المرضالجنسية عب

د العمومي للإنترنت فهو نادر، و نطوي على الاستفدام المفرط للإنترنت متعدد الأبعا
نة س « Hinic and Others »وغالبا ما يكون دون هدف واضح، أما " هينيك وآخرون" 

 نت كما يلي:يقترحون عدب أشكال لإدمان الإنتر  2008

 Net Gamingإدمان اللعب على الإنترنت:  (1

هو بمثابة إدمان اللعب في شبكة الإنترنت، سواء على أجهزب الةمبيوتر أو البلاي 
ا نتباستي ن، والأنواع المتنوعة للألعاب التفيلية على الإنترنت، وهرا الألعاب تجرب الا

ان لائل التي ت ير إلى وجود إدمبسبب الت و ق والإثارب في محتو اتها الحية، ومن الد
م اللعب على الإنترنت أن اللاعبين ي هرون علامات واضحة للإدمان، فهم يلعبون كل يو 
حة، تقر با، و لعبون لفترات ،و لة من الزمن أكثر من أربع ساعات، و حدث لهم عدم الرا

رد أنهم وتفةر المزاج إيا لم يتمكنوا من اللعب، و ضحون بالأن طة الاجتماعية لمج
 .(37، ص 2010) العصيمي،                 يلعبون على الإنترنت. 
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 Cyber Relationnel Addictionإدمان الجنس على السيبر:  (2

 ات ي مل هرا ال كل التحميل القهري للمواد الإباحية والم اهدب أو الاتجار في المحتو 
 ع المحتو ات الجنسية فيالإباحية على الإنترنت، بما في يلك جميع أشكال التفاعل م

أساسها، وكلما تصاعد سلوكهم كلما نمى الإدمان، و بدأ المستفدمون في ال عور 
 بالان غال باستفدام الإنترنت من أجل تحقيق الأغراض الجنسية، وقد يمارسون العادب
 السر ة من خلال الةمبيوتر حينما ي اهدون الأفلام الإباحية، و زورون غرف الدردشة

ابع الجنسي، وتقترح التقديرات أن هناك فرد من كل خمس أفراد من مدمني يات الط
 الإنترنت ي اركون ب كل أو بآخر في الأن طة المرتبطة بالجنس على الإنترنت.

 Cyber Relationnel Addictionإدمان العلاقات على السيبر:  -5-3

ا بدالهي لل فص، و بدأ بإيتميز هرا ال كل بانقطاع العلاقات الواقعية الحقيقية ب كل قهر 
بعلاقات افتراضية سواء كان يلك في غرف الدردشة أو المنتديات، أو المجتمعات على 

ي التالال بكة، أو البر د الإلةتروني وهرا العلاقة لا تدرك بالاتصال الجسدي المباشر وب
 تصبح شبكة الإنترنت هي الوحيدب على الأقل التي تفتص بوسائل التواصل.

 .(31-30، ص ص 2010) العصيمي،                          

  Online Gamblingالقمار على الإنترنت:  (3

لقد استمر لعب القمار القهري لعدب عقود من الزمن، ولةن الآن وبسبب الوصل السهل، 
والفرص المتاحة فإنه تم اختراع المقامرب عبر الإنترنت قد جلب شكلا من أشكال السلوك 

تاحة السهلة للوصول إلى الةات نوهات الافتراضية، التي انت رت ب كل كبير الإدماني، والإ
جديد من مدمني الإنترنت من ،لبة على شبكة الإنترنت، شجعت أيضا على وجود جيل 

الجامعة، حيث يمكنهم الدخول بحر ة تامة إلى مثل هرا المواقع التي لا تتطلب تأكيد 
 السن والهو ة.
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 Compulsive Online Shoppingترنت: التسوق القهري عبر الإن (4

 وهو الحاجة الملحوظة لبعض مدمني الإنترنت، هي التسوق عبر الإنترنت، فهناك مدمني
 اط قسائم ال راء والمنتجات، والفدمات في بعض الأحيان واسعة جدا، ولا يمكن ربطها بن

 .(36-35، ص ص 2010) العصيمي،                        معين للمستفدم.

 

 آثار الإدمان على الإنترنت:
 م اكل صحية: .1

 يتسبب الإدمان في اضطراب نوم صاحبه بسبب حاجته المستمرب إلى تزايد وقت استفدامه
لا للإنترنت حيث يقضي أغلب المدمنين ساعات الليل كاملة على الإنترنت، ولا ينامون إ

إرهاق مخ  ساعة أو ساعتين، حتى يأتي موعد عملهم أو دراستهم، وبسبب يلك في
ه المدمن، مما يؤثر على أدائه في عمله أو دراسته، كما يؤثر يلك على مناعته، وتجعل

أكثر قابلية للإصابة بالأمراض كما أن قضاء المدمن ساعات ،و لة دون حركة يؤدي 
إلى آلام ال هر، والعمود الفقري، وإرهاق العينين وأضرار تصيب الأينين لمستفدمي 

 مكبرات الصوت.

 ل أسر ة:م اك .2

يسبب للمدمن في قضاء أ،ول الأوقات مع الإنترنت اضطراب حياته الأسر ة، إي يهمل 
المدمن واجباته المنزلية والأسر ة مما يؤدي إلى إثارب أفراد الأسرب عليه، و سبب إقامة 

غرامية غير شرعية، فمن خلال الإنترنت تتأثر العلاقة الزوجية، حيث البعض علاقات 
خر بالفيانة، وقد أ،لق على الزوجات اللاتي يعانين من مثل هؤلاء يحس الطرف الآ

( من مدني الإنترنت أن لديهم مثل تلك %53الأتواج بأنهن أرامل الإنترنت، و عترف ) 
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الم اكل، ويلك ،بقا للدراسة التي ن رتها كيبمرلي يونغ في مؤتمر مؤسسات علماء النفس 
 .(32، ص 2010)العصيمي،           . 1997الأمر كيين المنعقد عام 

 م اكل أكاديمية: .3

أمام شاشة الحاسوب، والتعلق به يؤدي ل غل الطالب الجامعي عن قضاء وقت كبير 
، وتؤكد هرا مراجعة دروسه وحل وظائفه المدرسية، وبالتالي انففاض محصوله الدراسي

 Vasilis Stavropoulos and » «النتيجة دراسة فاسليز ستافروبولوت وآخرون 
Others التي تهدف للتعرف على نسبة انت ار إدمان الإنترنت لدى ،لبة الجامعة ،

اليونانيين، وعلاقته بالتحصيل الدراسي لديهم، وأجر ت الدراسة على عينة مكونة من 
( ،البا جامعيا، وتوصلت إلى أن نسبة انت ار الإدمان على الإنترنت بين ،لاب 2090)

اك علاقة إيجابية بين إدمان الإنترنت وسوء التحصيل (، وهن%3.1الجامعات يقدر ب )
 الدراسي.

(Stavropoulos, 2013, p 565.) 

 م اكل نفسية واجتماعية: .4

دوث القلق، الاكتئاب، تغير المزاج مما يؤدي إلى العزلة، الإحباط، ال عور بالوحدب، ح
 م كلات توجية، فقدان العلاقات الأسر ة الاجتماعية.

Spetchs.com/articles/topic.1921.html 
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 النظريات المفسرة للإدمان على الإنترنت:
 الن ر ة السلوكية: (1

ترى الن ر ة السلوكية أن أسباب السلوك يكمن في البنية الحالية التي تحدث فيها 
 المثيرات، و حدث فيها التدعيم والعقاب لاستجابات محددب لهرا المثيرات، بمعنى أن

 لية التعلم أي العملية التي يتم بها تغير سلوك الفرد فيأسباب السلوك تةمن في عم
 .(215) ب رى، د.ت، ص                       استجاباته للبيئة.  

وعليه فإن سلوك الإدمان على الإنترنت من وجهة ن ر الن ر ة السلوكية هو سلوك 
 . هرا السلوكمتعلم، يفضع لمبدأ المثير والاستجابة، والعز ز والاشتراك و مكن تعديل 

 .(414، ص 2014) العمار،                             

 الن ر ة السيكودينامية: (2

على الأحداث التي مر بها الطفل في ك الفبرات تركز على خبرات ال فص، ونعتمد تل
مرحلة الطفولة أثرت عليه، وعلى سماته ال فصية، وبالتالي يصبح عرضة لإدمان 

را ر نتيجة هرا الاستعدادات، وال روف الحياتية الضاغطة و هالإنترنت، ولأي إدمان آخ
يكون لدى بعض الأفراد استعداد فطري لإدمان أي شيء مثال الةحول والهيرو ن 

 .(390، ص 2008والةوكايين والجنس، والمقامرب والتدخين وغيرها. ) عصام، 

 الن ر ة المعرفية: (3

فية ية يرجع إلى الأفةار والبنى المعر يرى أصحاب هرا الاتجاا إدمان ال بكة المعلومات
 الفا،ئة، التي تجعل من ال بكة محور حياتها وتستعيض بها عن الواقع.

 .(414، ص 2014)العمار،                            
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ت تتةون هرا الت وهات المعرفية حول ال ك الراتي، وانففاض كفاءب الفرد وتقدير الرا
عندما لا أكون على الإنترنت، ولةن عندما أكون على السلبي، مثل: أشعر بالاحترام 

 يه بالاحترام، فهراالإنترنت فإني أفتفر بنفسي، والإنترنت هو المكان الري أشعر ف
الت وهات المعرفية يدركها الأفراد الرين يعانون من م كلات نفسية، والتفاعل هي 

 التفاعل المباشر. الأن طة المفتلفة التي تقدمها الإنترنت لأنه أقل تهديدا من

 .(48، ص 2008) عصام،                                       

 الن ر ة التةاملية:  (4

تن ر إلى إدمان الإنترنت على أنه عبارب عن تضافر عوامل شفصية، وانفعالية 
 واجتماعية وبيئية، و مكن تلفيص الم كلة بالاستعداد ثم الاستهداف فالإدمان.

 .(414 ، ص2014) العمار، 

 للإدمان على الإنترنت: Grobol نمويج جروبل  (5

نعة يقدم جروبل ن ر ة بديلة، ترى أن تفسير سبب استفدام الإنترنت بإفراط، هو فةرب مق
جدا، وقام بعمل نمويج يطلب فيه من ال فص أن يجتات مراحل معينة في اكت اف 

 الإنترنت ومصادرا، وهرا المراحل هي:

 المرحلة الولى:  .أ

 Or Obsession   The Stage ofالاستحواي أو الإفتنان مرحلة
enchantement تحدث عندما يكون ال فص وافد جديد، ومجرب جديد للإنترنت، أو

 مستفدم لن اط جديد.
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 المرحلة الثانية: .ب

وفي هرا المرحلة يقل اهتمام ال فص  Disllusionnement Stageالتحرر من الوهم 
 هرا ب كل كامل في المرحلة الثالثة. بالن اط على الإنترنت، و تحقق

 المرحلة الثالثة: .ج

وهي ترمي إلى الاستفدام الطبيعي للإنترنت  The Balance Stageمرحلة التواتن 
 و تحقق هرا عندما تجد ال فص ن ا،ه جد مثير للاهتمام.

 .(48، ص 2008) عصام،                                                     
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 تعقيب على النظريات:
مد من خلال عرضنا للن ر ات المفسرب لإدمان الإنترنت نلاحظ أن الن ر ة السلوكية تعت
ة على الإشراط الإجرائي في شكل سلوك الإدمان، وأن أسباب هرا الأخير تةمن في البيئ

ما ت، أاالحالية التي تحدث فيها المثيرات والتدعيم والعقاب لاستجابات محددب لهرا المثير 
ولة الن ر ة السيكودينامية تفسرا من خلال الفبرات التي يمر بها الطفل في مرحلة الطف

ضرور ة هروبية من فتؤثر على سماته ال فصية، وأن إدمان الإنترنت بمثابة استجابة 
ع، الإحبا،ات ورغبة في الحصول على لرب بديلة لتحقيق الإشباع والسيان، وإنةار الواق

المعرفية ركزت في تفسيرها لهرا السلوك على العمليات المعرفية،  في حين الن ر ة
مان و،ر قة الاستجابة، والت وهات المعرفية التي يدركها الفرد كافية لحدوث سلوك الإد

 على الإنترنت.

ن بيو ن رت الن ر ة التةاملية إلى الفرد كوحدب متةاملة لا يمكن تجزئته فهو كائوأخيرا 
دوث سلوك الإدمان على الإنترنت هو نتيجة تضافر، وتفاعل نفسي اجتماعي، وأن ح

 عوامل شفصية انفعالية، اجتماعية وبيئية.
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 خلاصة:
ي م الرتبقى الإنترنت التقنية التي تبرت أهميتها على صعيد العديد من المجالات، كالتعلي
  تميزت أصبح يعتمد في الدول المتقدمة على الم اهدب، أما في مجال الةتب، والصح

على  بسهولة الطبع والإخراج وكرا سرعة الإنجات، فيما تميزت الإنترنت في مجال الإعلام
هد جتحو لها العالم إلى قر ة صغيرب من خلال الإ،لاع على الأخبار، والاتصال بهم دون 

أو تةلفة، إلا أنه ومن خلال ما تم عرضه في هرا الفصل من عناصر لإدمان الإنترنت 
 ثير الواضح على شفصية الفرد، وهرا ما نسعى إلى تأكيدا من خلال دراسةلاح نا التأ

ليها العلاقة بين الإدمان على الإنترنت والعزلة الاجتماعية، هرا الأخيرب سوف نتطرق إ
 في الفصل الموالي.
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 الفصل الثالث: العزلة الاجتماعية

 تمهيد:
لوك العزلة الاجتماعية، التي تبدو كست هي ندمان الإنتر لعل من أهم الآثار السلبية لإ

فصل يعبر به المراهق عن ف له في تحقيق التواتن والتوافق في هرا المرحلة، وفي هرا ال
سنتطرق إلى كل العناصر الأساسية التي تتناول موضوع العزلة الاجتماعية بداية من 

أهم و ضها وأسبابها وأخيرا أنواعها، تعر فها، وأهم المفاهيم المرتبطة بها، سنعرض أعرا
 الن ر ات المفسرب لها.
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 مفهوم العزلة الاجتماعية: 
تعددت المصطلحات والأوصاف التي استفدمت في الدراسات النفسية، والتربو ة، لوص  

حاب مفهوم العزلة الاجتماعية أهمها: الانسحاب الاجتماعي، الانطواء على النفس، الانس
 .(233، ص 2007) القمش والمعايطة،                   ن القلق.  الناتج ع

حيطة ترى مدرسة التحليل النفسي أن: " ال عور بالعزلة يمثل حالة من الةبت للفبرات الم
في اللاشعور، والتي اكتسبت خلال مرحلة الطفولة المبكرب على إثر ف ل في الحصول 

 ، وإحباط الحاجة إلى الإنتماء."على الدفء، والعلاقات الحميمة مع الآخر ن

 (2003) عبد العال،                                                            

 لقيامكما يعرفها معجم علم النفس على أنها: " نم  من السلوك تتميز بإبعاد الفرد على ا
ن الانسحاب بمهمات الحياب العادية، و رافق يلك إحباط وتوتر وخيبة أمل، كما يتضم

 الاجتماعي الابتعاد عن مجرى الحياب الاجتماعية العادية، و صاحب يلك عدم التعاون 
 د.وعدم ال عور بالمسؤولية، وأحيانا الهروب إلى درجة ما من الواقع الري يعي ه الفر 

 .(233، ص 2007) القمش والمعايطة،                                

بأنها: " ال عور بنقص التضامن مع الآخر ن،  ( haged، 1971كما يعرفها كل هاجد ) 
ا شعور الفرد المعزول بعدم وجود من ي اركه الآراء، والاهتمامات كما أنهويلك يعود 

اركة الم  تمثل إدراك الفرد، وشعورا بعدم الانتماء للجماعة، والمتمثلة في ابتعاد الفرد في
ى فيعرفانها عل( Gerson & Perlmanان " )أما "جيرسون وبيرلمالاجتماعية والثقافية." 

 أنها "عجز الفرد في بناء علاقات اجتماعية، مصحوبا حساس مزعج بعدم الراحة" 

 .(1373-1372، ص ص 2012) مصطفى،                            



 الفصل الثالث: العزلة الاجتماعية

42 
 

فيما يعرفها "مايكل روتنبرج بأنها: "مصطلح يستفدم في سبيل وص  تلك السلوكيات 
ن أنها أن تؤدي إلى حدوث انفصال بدني، وانفعالي بين الفرد، وغيرا ممن شالتي يكون 
 .(144، ص 2008) روتنبرج،                                 الآخر ن.

ف وهكرا يتضح من خلال التعار ف السابقة، أن الباحثين والعلماء لم يتفقوا على تعر 
 واحد للعزلة الاجتماعية، فهناك من أرجعها إلى أنها نتيجة لةبت خبرات ،فولية غير
سارب، من خلال عدم ال عور بالدفء، وقيام العلاقة الحميمة، وهناك من أرجعها إلى 

 ياب الفرد، والعجز عن القيام بعلاقات اجتماعية ناجحة.نقص العلاقات الم بعة في ح
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 العزلة الاجتماعية والمفاهيم المرتبطة به:
اب لاكتئهناك تداخلا بين مفهوم العزلة الاجتماعية، وغيرا من المفاهيم النفسية الأخرى كا

Dépression الاغتراب ،Aliénation  الفجلShinessوكان الجانب الأكبر من ، 
 .(2013. ) عبد العال، Lonelinessالتداخل بين العزلة الاجتماعية، والوحدب النفسية 

 الاغتراب والعزلة الاجتماعية:  .1

أنه بإن الاغتراب هو نوع من الاضطراب في علاقة الفرد بنفسه، والعالم حيث ي عر الفرد 
سية في غر ب عن ياته منفصل عن واقعه بسبب فقدان المعنى، والمتمثل بصورب أسا

 الهدف والقيمة، مما يعطل الحركة الدياليكتية ما بين الرات والواقع. 

 .(43، ص 2005) يوس ،                                               

ومن هرا التعر ف نلاحظ أن هناك تداخلا بين المفهومين، فصحيح أن كلاهما يمكن أن 
 زلة تةون مرتبطة بالمكانية والموضوعيةيكون داخلي أو خارجي المن أ، ولةن فإن الع

من ضعلى عكس الاغتراب الري يكون مرتبطا بالوجدانية والراتية أكثر، وقد وردت العزلة 
 عيار ة(اللامأبعاد الاغتراب، أهمها العزلة، العجز، فقدان المعنى، اهتزات القيم والمعايير. )

 الاكتئاب والعزلة: .2

، لدائم بسبب ما يعانيه من قلق ناشئ عن إحبا،اتهفالاكتئاب هو شعور الفرد بالحزن ا
(. وقد يكر " 2005وضغوط فرضتها عوامل خارجية كانت أم داخلية. ) الطوخي، 

" أن الاكتئاب وما يصاحبه من م اعر الضجر والفتور يؤدي إلى Jacksonجاكسون 
ا تحدد خفض التفاعلات الاجتماعية للفرد، وخوفه وقلقه وضع  ثقته بالآخر ن، ومن هن

 العلاقة بين المفهومين ) الاكتئاب والعزلة الاجتماعية ( في النقاط التالية:

 .ربما تةون العزلة سببا شائعا في ال عور بالاكتئاب 
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 .ربما يكون الاكتئاب نتيجة لقلة الن ا،ات الاجتماعية للفرد 
 مة.ميربما يكون كل من الاكتئاب والعزلة الاجتماعية نتيجة لانهيار العلاقات الح 

 ( 2003) عبد العال،                                        

 الوحدب النفسية والعزلة: .3

ال عور بالوحدب من خلال تركيزا على الم هر ن الاجتماعي والعا،في يعرف البفاري 
ة عن الغربلل عور بالوحدب، إي يعرفها: " أنها حالة نفسية مزمنة، ومؤلمة ي عر فيها الفرد ب

 ئة."من قبله، و عاني الحرمان من العلاقات العا،فية الحميمة والدافوأنه منبوي الآخر 

 .(60، ص 2011) ميفائيل،                              

ن ععادا فالفرق بين الوحدب وال عور بالعزلة تةمن في نطاق الوعي، فإيا أدرك الفرد أن ابت
إيا  ، أماه بالضرورب إحساس بالوحدب النفسيةالآخر ن باختيارا فهرا يعد عزلة ولا يترتب علي

ك أدرك الفرد أن ابتعادا عن الآخر ن لاضطراب في شبكة العلاقات الاجتماعية، فإن يل
 يعد إحساسا بالوحدب النفسية كما أن العلاقة و،يدب بين كل من العزلة والوحدب.

  (2003) عبد العال،                                              

 :الفجل والعزلة .4

فالفجل هو سمة لفاصية غير مرضية، والتي على أنها ال عور بالمضايقة، أو عدم 
 الراحة بحضور الآخر ن، وهرا المضايقة تتميز بالفوف من أن لا يكون مندمجا.

www.Sante.journaldesfemmes.comhttp://  ن هنا فالفجل يفتل  عن وم
العزلة في كون الفجل ليس مرتبطا بالفبرات السيئة خلال التجارب الاجتماعية مع 
الآخر ن، بل هو نابع من شفصية الفرد، وهو سمة مكونة لها، نتيجة نقص تقدير الرات 

 أو نقص المهارات الاجتماعية من الفوف من عدم تقبله من الآخر.

http://www.sante.journaldesfemmes.com/
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 أسباب العزلة الاجتماعية:
 نسحابي من أهمها ما يلي:هناك عدب أسباب مفتلفة للسلوك الإ

 العوامل البيولوجية: .1

 & Brelle »من المعتقد أن العوامل البيولوجية، كما ي ير "برولي"، و"ماك أنتير" 
Melnyre »  تجعل لدى الأ،فال والمراهقين استعدادا للعزلة، فضلا عن يلك من

لأخرى، والتي استمدت في الأساس من تلك الدراسات الاضطرابات السلوكية والانفعالية ا
التي تم إجراؤها على أولئك الأ،فال المضطربين انفعاليا ب كل حاد أو شديد. كما يرى 

( أن الأ،فال والمراهقين قد يكون لديهم استعداد داخلي  Eysenck,1956"ايزنك" ) 
 للانبساط أو الانطواء، وهو الاستعداد الري قد يكون موروثا.

 العلاقات السرية: .2

( إلى أن الةثير ن يعتقدون أن العلاقات الأسر ة  Shulmen, 1967يرهب شولمان ) 
 تعتبر هامة للغاية كعامل سببي لحدوث العزلة، ومن المعتقد أيضا أن اختلال الأداء
الوظيفي الأسري يسهم في تطور السلوك الانسحابي، و  مل يلك بطبيعة الحال صرامة 

قض سوتهما والحماية الزائدب، والتسامح الزائد، والرفض أو النبر، والتناالوالدين، ق
ة، والتضارب، والإهمال والإنابة، والرهان ) الاضطرابات العقلية(، والم كلات الزوجي

عية ( إلى أن البلادب أو عدم الةفاءب الاجتما 1974و رهب كل من ) شورمان، وفار ينا، 
 في يلك.للوالدين إنما تسهم هي الأخرى 
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 الخبرات المدرسية: .3

نسحاب الاجتماعي، وتتضمن مثل هرا الفبرات المعلم وهي بدورها قد تؤثر على الا
 زا لسلوكيات غير الملائمة أو ي عر به الأ،فال من ملل وتعز وقسوته، وما قد 

 نسحابية، والتوقعات غير الواقعية من الطفل في المدرسة، أو المراهق في الفصل.الإ

 .(150، ص 2008) روتنبرج، وآخرون،                       

إضافة إلى مسببات أخرى قد تؤدي إلى حدوث العزلة الاجتماعية كالاضطرابات 
 الانفعالية، والسلوكية للفرد، والإعاقات الجسمية، وحالات الحسر، والفوف المرضي،

 ض عامة أخرى.واضطرابات الإدمان أو الاعتماد على المواد المحررب، العن  وأمرا

.https://fr.wikipedia.org/wiki/isolement 
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 أعراض العزلة الاجتماعية: 
 تتمثل أعراض العزلة الاجتماعية فيما يلي:

 ة ان غال البال، وتجنب المبادرب إلى التحدث مع الآخر ن أو أداء ن ا،ات م ترك
 معهم.

 .قد ي مل ال عور بعدم الارتياح لمفالطة الآخر ن والتفاعل معهم 
 مول عدم ال عور بالسعادب وأحيانا يصحبه ال عور بالاكتئاب والقلق والةسل أو الف 
 م، الفوف من التعامل مع الآخر ن، والفوف من العقاب، الب ء، والتلعثم في الةلا

 وكرلك ال عور بالنقص والدونية.
 نقياد، وحب الروتين، عدم الاستجابة للتغيير.سهولة الا 
 ون إلى تجنب الم اركة في المناق ة الصفية، ولاهرا و ميل المراهقون المنعزل 

أو المرشد أو المدير، حتى عندما تواجههم يطلبون المساعدب من قبل المعلم 
 م كلة ما.

 ة لاء والمدرسإضافة إلى أن لديهم اتجاهات سلبية نحو أعضاء هيئة التدر س، الزم
 ب كل عام.

 ثقة المراهقون المنعزلون يتميزون كرلك بالتردد والت اؤم حول المستقبل، وعدم ال
التي قد تصل إلى درجة ال ك والسفر ة من الآخر ن، وإدراك للمجتمع على أنه 

 غير ثابت، ومليء بالأشفاص غير الموثوق بهم.
 مبادرب الاجتماعية، وفي كرلك يجد الأشفاص المنسحبين اجتماعا صعوبة في ال

تقديم أنفسهم للآخر ن، وفي إجراء اتصالات هاتفية، وفي الم اركة في 
ارسة المجموعات، ومن هنا فهم يميلون لقضاء أوقاتهم في التسلية الفردية، أو المم

ن اط فردي كم اهدب التلفات أو الاستماع للراديو أكثر من قضائهم الوقت في 
 . (235-234، ص ص 2007) القمش والمعايطة،      التسلية مع الآخر ن.
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 أنواع العزلة الاجتماعية:
 يوجد نوعان من العزلة الاجتماعية هما: 

 العزلة الإلزامية: .1

يحصل هرا النوع من العزلة عندما يرغب الفرد أن يكون له أصدقاء، ولةنه يجبر على 
ون جتماعية، وأن لا يكوضع العزلة ضد رغبته ، وقد يمنع من الم اركة في الن ا،ات الا

له أصدقاء بسبب بعد المكان اللاتم لعمله، أو ل روف لا سيطرب عليها، مع يلك فإن 
 السبب الأكثر حدوثا يكمن في عدم رغبة أعضاء جماعة الرفاق لإقامة علاقات الصداقة
يل معه، فقد لا يكون محبوبا، وبالتالي يرفض من جماعة الرفاق، أو قد يكون لديه القل

ملا، ون مهدمه لهرا الجماعة، و رلك لا يلفت إليها الانتباا بالرفض أو القبول، وبرلك يكليق
 و عتبر شفصية حيادية أكثر منها غير محبوبة ومرفوضة.

 العزلة الاختيارية: .2

وتمثل الأفراد الرين لا يرغبون في الن ا،ات الجماعية، و صدق هرا الأمر على وجه 
ة قليل ء جدا أو الموهوبين، فالأشياء الم تركة مع أقرانهمالفصوص لدى المراهقين الأيكيا

جدا، وبالتالي يفضلون أن يبقوا دون أصدقاء على أن يقبلوا بما هو متاح لهم من 
 الأصدقاء.

وما بين هرا البعدين المتطرفين، النجم والعزلة توجد درجات متفاوتة من ال عبية، فبعض 
هم أصدقاء مقربون ينتمون إلى جماعات، المراهقين لديهم شعبية معقول، حيث لدي

و  اركون في الةثير من الن ا،ات مع أقرانهم، و ستمتع مع م المراهقين بدرجة معتدلة 
من ال عبية، ففئة قليلة جدا من المراهقين يوجد إجماع على شعبيتها، فئة قليلة جدا 

رفي هرا المتصل معزولة تماما عن الجماعة الاجتماعية، ومع م المراهقين يقعون على ،
 .(233، ص 2009للتقبل الاجتماعي، ومع مهم يقع قر با من منطقة الوس . ) شر م، 
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 النظريات المفسرة للعزلة الاجتماعية:
 نظرية التحليل النفسي: (1

تناول يونغ الانطواء النفسي ب كل إجمالي، على أنه انفصال الليبيدو عن موضوعاته 
 الداخلي.  الفارجية، وانسحابه إلى عالم ال فص

 .(127، ص 2002) لابالاش، وبونتاليس،                                      

أو  ( أن ال عور بالعزلة لدى الفرد يرجع إلى ف ل تربية الوالدين، Adlerوأكد أدلر ) 
حرمانه من الحب والعط  والت جيع، مما يؤدي إلى شعورا بالنقص، ون را لنقص 

 بال عور الاجتماعي. حساستقارا إلى عامل الإالاجتماعية وافالفبرات 

ة من كما أكد أر كسون أن مراحل النمو الثمانية متداخلة، فةلما سعى الفرد إلى حل م كل
هرا الم كلات خلال مرحلة من مراحل نموا، نجد أن آثار هرا الأتمات تنعكس بصورب 

لب حاجات الفرد، ومطا ما على مراحل نموا الأخرى، و بين أر كسون أن الصراع ين أ بين
المجتمع، لهرا يسعى الفرد خلال مراحل نموا إلى تطو ر وتنمية بعض الةفاءات، 

ة هرا مجابهوالمهارات الأساسية لديه، وتنميتها مثل الثقة والاستقلال والمبادأب، والةفاية ل
  الأتمات، ولهرا حاولت ن ر ة أر كسون تأكيد النمو النفسي للفرد في علاقته بالمحي

 ( 1374، ص 2012) مصطفى،                    الاجتماعي.

على أن الفرد فيما يف ل في   « Kareen Horney  »تؤكد "كاران هورني" وفيما 
 محاولاته للحصول على الدفء والعلاقات الم بعة مع الآخر ن، فإنه يعزل نفسه عنهم،

ن هناك ثلاث نزعات و رفض أن يرتب  بهم، و تحرك بعيدا عنهم، وتعتقد هورني أ
عض عصابية يستفدمها الأفراد بمثابة ميكانيزمات لحماية النفس من القلق، وتعود إلى ب

 الأنماط السلوكية المحددب:
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 التحرك نحو الآخر ن ) النوع الملائم (. .أ
 التحرك ضد الآخر ن ) النوع العدواني (. .ب
 التحرك بعيدا عن الآخر ن ) النوع الانعزالي (. .ج

حو نزعات العصابية منطلقا لمفهوم الانتماء والانعزال، فإيا كان التحرك وتعد هرا الن
ل م يمثالناس يتميز بالحاجة إلى الحب وال عور بالانتماء للمجتمع، فإن التحرك بعيدا عنه

ال فصيات الانعزالية التي تميل إلى تةو ن مسافة عا،فية تبعدهم عن كل الناس 
ا عاونو ة ،ر قة، و جب أن لا يحبوا أو يكرهوا، ولا يتالآخر ن بحيث لا يتواصلوا معهم بأي

د ى أبعمع الناس، ومن أجل تحقيق هرا العزلة الةاملة يكافحون للاكتفاء ياتيا، ونفسيا إل
 حد، فعليهم أن يعملوا بمعزل عن الآخر ن، و عتمدون على أنفسهم. 

 .(1375، ص 2012) مصطفى،                                        

 نظرية الذات: (2

الرات هي جوهر ال فصية، ومفهوم الرات هو حجز لزاو ة فيها، وهو الري ين م سلوك 
 المسترشد و رى روجرت أن السلوك الاجتماعي لا يمكن فهمه إلا من خلال فهم الإنسان

هري كله، فلا فهم وتحديد سلوكه الاجتماعي إلا في ضوء المجال الةلي له، فالمجال ال ا
السلوكية هو الري يحدد معناها، الري يحدد به السلوك فيه ال اهرب الري تحدث 

الاجتماعي إتاء الموق ، وتن ر ن ر ة الرات إلى تبني السلوك الري يواجه قبولا، 
دما واستحسانا من الآخر ن، وأما السلوك الري يواجه بالرفض فإنه يسعى إلى تجنبه، وعن

سوء و لتةيف الإيجابي تبدأ المتاعب النفسية، يكون الفرد في موق  لا تتوافر فيه ظروف ا
ن التةيف مع الآخر ن، وفي أنماط السلوك التي تميز سوء التةيف، وفيها يميل الفرد أ

 .(1162، 2012) مصطفى،         يكون منعزلا ومنطو ا على نفسه. 
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 النظرية السلوكية: (3

رد ا الفعة من العادات تعلمهتعتقد المدرسة السلوكية بأن السلوك الإنساني ما هو إلا مجمو 
ج عن أو اكتسبها في ضوء مراحل نموا المفتلفة، وهم يرون بأن السلوك الغير المقبول نات

 أحد العوامل التالية:

o .الف ل في اكتساب أو تعلم سلوك مناسب 
o .تعلم أساليب سلوكية غير مناسبة أو مرضية 
o  اتفاي القرار المناسبمواجهة الفرد لمواق  متناقضة، ولا يستطيع معها الفرد. 
o .رب  استجابات الفرد بمنبهات جديدب لاستثارب الاستجابة 

 و،بقا لهرا الن ر ة فإنه من الأسباب التي تقود إلى لجوء بعض الأفراد إلى العزلة
 ض لهاالاجتماعية كوسيلة للتوافق النفسي، النقد المستمر والعقاب ال ديدان اللران يتعر 

ك قد ين أ من يلك قلق دائم يدفعهم للعزلة، و صبح هرا السلو المراهق خلال تربيته، ف
 لتجنب العقاب والتوبيخ الري يعترضهم، والهروب من م اكلوسيلة سهلة يلجؤون إليها 

 الحياب. 

و ألديه المبكرب من وا كرلك يعتقد أصحاب الن ر ة أن الإهمال الري يلقاا الفرد في ،فولته
هم، في التن ئة لا يساعد في تدعيم التعلق بينه وبين المحيطين به، والمعاملة القاسية

لى إو ؤدي إلى غياب التفاعل الإيجابي، وعدم شعورا بالأمن والطمأنينة، وهو ما يقودا 
الي تدني مستوى التفاعل الاجتماعي، مما يؤدي إلى سلبيته وانسحابه عن الآخر ن، وبالت

(. كما أشار كل من كيرك  1163، ص 2012شعورا بالعزلة والانطواء. ) محمد، 
إلى أن الطفل المنسحب يميل إلى الانتماء إلى والدين لديهم م اكل  1983وجولجر 

 مت ابهة، فالآباء سيئوا التوافق يميلون أن يكون لديهم أ،فال سيء التوافق أيضا.

 . (123، ص 2000) القاسم، وآخرون،                            
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ى الن ر ات، فإن وجهات الن ر تعددت وتباينت في تفسيرهم انطلاقا مما عرض في محتو 
جة للعزلة الاجتماعية. فن ر ة التحليل النفسي فسرت العزلة الاجتماعية على أنها نتي
لى لاضطراب العلاقة بين المراهق والوالدين من خلال حرمانه من الحب والأمن، إضافة إ

سمح له فرصة الت جيع والدعم، تتعرضه في مراحل نموا السابقة إلى م كلات، ولم 
وتطو ر المهارات الأساسية خلال هرا المراحل وهرا من شأنه أن يدفع بالمراهق إلى 

 الانفصال والانعزال عن محيطه الاجتماعي.

 أما بالنسبة لن ر ة الرات فهي تعتبر الرات هي أساس وجوهر ال فصية، فةلما توافرت
ا لم ما إيواندماجه مع الآخر ن، كرا تفاعله معهم، أ ال روف الإيجابية لها، كلما تاد تقبله

 تتوفر هرا ال روف الإيجابية تاد نفور الرات وأقدمت على العزلة.

 وفيما يفص تفسير الن ر ة السلوكية للعزلة الاجتماعية، فهي نتيجة لأساليب تربو ة
ى ع علنه لا ي جالوالدية القاسية، وهرا من شأ خا،ئة، وكرا إلى ،ر قة المعاملة والتن ئة

د قاعية التعلق بل و ز د من النفور والتجنب، كما ترى الن ر ة السلوكية أن العزلة الاجتم
 تةون سلوك مكتسب من محيطه الأسري من خلال التعلم بالنمويج.
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 خلاصة:
فها فرغم اختلاف العلماء والباحثين في تعر ف العزلة الاجتماعية، وكرا تفسيرها وتصني

صنفا لة إلزامية، وأخرى اختيار ة، فإن هرا السلوك ) العزلة الاجتماعية ( ي ل مإلى عز 
 ضمن الم كلات النفسية والاجتماعية التي تلحق بالفرد عموما والمراهق خصوصا، وهرا
جزء من هدفنا المسطر بالدراسة الحالية من خلال محاولة معرفة ،بيعة العلاقة بين 

 نترنت لدى المراهقين.العزلة الاجتماعية وإدمان الإ
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 تمهيد:
بعدددد الانتهددداء مدددن عدددرض الإ،دددار الن دددري وتحديدددد فدددروض الدراسدددة سدددأحاول إلقددداء  

 الضوء على الجانب التطبيقي للدراسة من توضديح المدنهج المسدتفدم فيهدا، والعيندة التدي تدم
تفدمة لجمدددع البياندددات ثدددم توضددديح النتدددائج لةدددل اختيارهددا.ثم عدددرض مجموعدددة الأدوات المسددد

فرضددية مددن خددلال جددداول والتعليددق عليهددا وشددرحها إحصددائيا.والفروج باسددتنتاج عددام حددول 
 الدراسة . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الرابع: إجراءات البحث الميدانية

57 
 

 منهج الدراسة: -1

و قصد به الأساليب العلميدة الصدحيحة، التدي يتبعهدا البداحثونأ مدن أجدل الة د  والتقصدي 
لاء الالتبدداس والت ددكك والغمددوض الددري يحددي  ب دداهرب معينددة، وفددي والتعمددق والتحليددلأ لإجدد

 (2، صفحة 2021)الحسين،  النهاية التوصل للنتائج المُدعمة بالقرائن والبراهين.

في ضوء ،بيعة الدراسة والأهداف التي تسعى لتفعيلها تم استفدام المنهج الوصدفي 
عتمددد علددى دراسددة الواقددع أو ال دداهرب كمددا هددي فددي الواقددع، و هددتم بوصددفها والددري يالمقددارن 

، و عبددر عنهددا تعبيددرا كيفيددا بوصددفها وتوضدديح خصائصددها، وتعبيرهددا ومقارنتهددا وصددفا دقيقددا
كميدددا بوصدددفها رقميدددا بمدددا يوضدددح حجمهدددا ودرجدددات ارتبا،هدددا مدددع ال دددواهر الأخدددرى، وهدددرا 

ع فحسدددب، بدددل يتعدددداا إلدددى الوصدددول المدددنهج لا يهددددف إلدددى وصددد  ال دددواهر ووصددد  الواقددد
 لاستنتاجات تسهم في فهم الواقع وتطو را.

وأهدم مددا يميددز هددرا المددنهج أندده يددوفر بياندات خصددلة عددن الواقددع الفعلددي لل دداهرب أو خضددوع  
البحددث، كمددا أندده يقدددم فددي نفددس الوقددت تفسدديرا واقعيددا للعوامددل المرتبطددة بموضددوع الدراسددة 

لل داهرب علدى الجاندب الآخدر، يعداني هدرا الأسدلوب مدن تساعد على قدر معقدول مدن التنبدؤ 
بعددض العيددوب أهمهددا سددمة التحيددز ال فصددي للباحددث عنددد جمعدده البيانددات المفتلفددة حددول 
ال اهرب الأمر الري قد يؤدي إلى الحصول على بيانات غير دقيقة لا يمكدن أن تدؤدي إلدى 

مصدداقية هدرا المدنهج قدد  نتائج موضوعية يمكن تعميمها على مجتمع الدراسة وبالتالي فإن
تصدددبح ضددددعيفة بالمقارندددة مددددع مزايددددا المنددداهج الأخددددرى للبحدددث العلمي.)عبيدددددات وآخددددرون، 

 (.47، ص1998

 مجتمع الدراسة:-2
 المراهقين المتمدرسين تةون مجتمع الدراسة 

 عينة الدراسة:-3
 مراهقا بطر قة قصدية. 72تم اختيار عينة قوامها 



 الفصل الرابع: إجراءات البحث الميدانية

58 
 

 :الحدود الزمانية والمكانية-4
 (ثانو ة ،يبي محمد )حي النجمةفي حددنا المجال المكاني لدراستنا المجال المكاني:  -

الددى غايددة  03/02/2024 تددم إجددراء هددرا الدارسددة فددي الفتددرب الممتدددب مددنال الزمن  ي: ج  الم
20/03/2024 

 أدوات الدراسة:-5

 مقياس الادمان على الانترنت: -5-1

 ة الاجتماعية:مقياس العزل -5-2

 ئص السيكومترية للدراسة: الخصا-
 الصدق:-

 اولا: مقياس الادمان على الانترنت:
 صدق المقاربة الطرفية: 

 :تجدول رقم ).. ( يوضح نتائج صدق المقارنة الطرفية لمقياس الادمان على الانترن
المتوسددددددددددددددددددد   n) العدد) الفئات 

 الحسابي
الانحدددددددددددددددراف 

 المعياري 
مسددددددددددددددددددددددددددتوى   Tقيمة

 الدلالة
 0.04 11.94 1.78 44.37 24 العليا 
  1.95 37.91 24 الدنيا

( والإنحددراف المعيدداري لهددا 44.37نلاحددظ أن المتوسدد  الحسددابي للمجموعددة العليددا قدددر ب)
( والإنحددراف 37.91( بينمددا المتوسدد  الحسددابي للمجموعددة الدددنيا قدددر ب )1.78قدددر ب )

احصدائيا بدين  توجدد فدروق دالدة (، و تضدح مدن خدلال الجددول انده1.95المعياري قدر ب )
ز بدين الدرجة بين الفئة العليا والفئة الدنيا وهدرا مدا يددل علدى ان المقيداس لده خاصدية التمييد

 .الادمان على الانترنتالافراد في 
 الثبات:-
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 بطريقة ألفا كرونباخ: حساب الثبات-

و قددد تددم حسدداب ثبددات الادمددان علددى الانترنددت بهددرا الطر قددة وكانددت النتيجددة كمددا هددو مبددين 
 الجدول التالي:في 

 جدول رقم ) ... ( يوضح نتائج معامل ثبات الادمان على الانترنت بألفا كرونباخ

 αمعامل ألفا عدد الفقرات الداة
 0.735 16  الادمان على الانترنت

وفدق معادلدة ألفدا  الادمدان علدى الانترندتنلاحظ من خلال الجدول السابق أن معامدل ثبدات 
وهدي قيمدة دالدة ممدا يؤكدد تمتدع البعدد بمسدتوى ممتدات  (α=0.73)كرونباخ كان مساو ا ل 

 وعالي من الثبات

 :العزلة الاجتماعية: مقياس ثانيا
 صدق المقاربة الطرفية: 

 :العزلة الاجتماعيةجدول رقم ).. ( يوضح نتائج صدق المقارنة الطرفية لمقياس 
المتوسددددددددددددددددددد   n) العدد) الفئات 

 الحسابي
الانحدددددددددددددددراف 

 المعياري 
مسددددددددددددددددددددددددددتوى   Tقيمة

 الدلالة
 0.00 13.67 2.35 48.54 24 العليا 
  2.49 38.95 24 الدنيا

( والإنحددراف المعيدداري لهددا 48.54نلاحددظ أن المتوسدد  الحسددابي للمجموعددة العليددا قدددر ب)
( والإنحددراف 38.95( بينمددا المتوسدد  الحسددابي للمجموعددة الدددنيا قدددر ب )2.35قدددر ب )

وجددد فددروق دالددة احصددائيا بددين  خددلال الجدددول اندده (، و تضددح مددن2.49المعيدداري قدددر ب )
ز بدين الدرجة بين الفئة العليا والفئة الدنيا وهدرا مدا يددل علدى ان المقيداس لده خاصدية التمييد

 الافراد في العزلة الاجتماعية
 الثبات:-
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 حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ:-

النتيجددة كمددا هددو مبددين فددي و قددد تددم حسدداب ثبددات العزلددة الاجتماعيددة بهددرا الطر قددة وكانددت 
 الجدول التالي:

 جدول رقم ) ... ( يوضح نتائج معامل ثبات العزلة الاجتماعية بألفا كرونباخ

 αمعامل ألفا عدد الفقرات الداة
 0.790 18 العزلة الاجتماعية

وفدددق معادلدددة ألفدددا العزلدددة الاجتماعيدددة نلاحدددظ مدددن خدددلال الجددددول السدددابق أن معامدددل ثبدددات 
وهدي قيمدة دالدة ممدا يؤكدد تمتدع البعدد بمسدتوى ممتدات  (α=0.79)مساو ا ل  كرونباخ كان

 وعالي من الثبات

 الساليب الإحصائية: -5
 التةرارات والنسب المئو ة 
 المتوس  الحسابي 
  الانحراف المعياري 
 معامل ألفا كرونباخ 
  انوفااختبار 
 اختبار ت 
  اختبار بيرسون 
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 خ  لاصة:
جيدددة البحدددث وإجراءاتددده الميدانيدددة التدددي قمندددا بهدددا مدددن خدددلال لقدددد تضدددمن هدددرا الفصدددل منه 

ي التجربة الاستطلاعية تمداشيا مع ،بيعة البحث العلمي ومتطلباتده العلميدة حيدث تطرقندا فد
بدايددة الفصددل إلددى اسددتفدام المددنهج وإلددى مجتمددع الدراسددة، ثددم الدراسددة الاسددتطلاعية ويلددك 

انيددة والأدوات المسددتفدمة وإلددى الفصددائص لتوضدديح الهدددف، العينددة، الحدددود الزمانيددة والمك
ة السيكومتر ة، ثم الدراسة الأساسية للإشدارب إلدى عددب خطدوات علميدة أنجدزت تمهيددا للتجربد

الأساسددددددية التددددددي تضددددددمنت أيضددددددا العينددددددة، مجددددددالات الدراسددددددة، أهددددددم الأدوات ثددددددم الوسددددددائل 
 .الإحصائية المستفدمة في البحث
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 خصائص العينة :

  الجدول رقم ..: يبين خصائص العينة من ناحية الجنس

 النسبة المئو ة التةرارات  الجنس

 53.5 38 يكر

 46.5 33 ىاثن

 %100 71 المجموع

 % أما الإناث قدرت نسبتهم 53.5يتبين لنا من خلال الجدول أن نسبة الركور قدرت ب 
 من مجموع عينة الدراسة. 46.5

  

 لعينة :خصائص ا

  الجدول رقم ..: يبين خصائص العينة من ناحية المستوى 

 

الجنس

ذكر

اثنى
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 المستوى 
 النسبة المئو ة التةرار 

 12.5 9 ثانوي  اولى الاقتراحات
 19.4 14 ثانوي  ثانية
 68.1 49 ثانوي  ثالثة

 100.0 72 المجموع

سبتهم نحيث بلغت اغلبية افراد العينة مستواهم ثالثة ثانوي يتبين لنا من خلال الجدول أن 
 ي مستواهم اولى ثانو  12.5مستواهم ثانية ثانوي، تليها نسبة  19.4، تليها نسبة 68.1
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 عرض وتحليل نتائج الفرضيات:
 الفرضية العامة:

لعينة دى ال الادمان على الانترنت والعزلة الاجتماعيةتوجد علاقة ارتباطية بين كل من 
 محل الدراسة

ت الادمدان علدى الانترندمعامدل الارتبداط بيرسدون لدراسدة العلاقدة بدين  الجدول رقدم ..: يمثدل
 والعزلة الاجتماعية

المتوسدددددد   
 الحسابي

الانحدددددددراف 
 المعياري 

Rp sig  α 
0.05 

دلالددددددددددددددة 
 العلاقة

الادمددددددددددددددددان علددددددددددددددددى 
 الانترنت

 دال 0.05 0.000 **0.515 3.07 41.08

 4.43 43.73 العزلة الاجتماعية
 spssاعتمادا على مخرجات برنامج  البةالطمن إعداد المصدر:

 41.08نلاحظ من خلال الجدول اعلاا ان المتوس  الحسابي للادمدان علدى الانترندت بلدغ 
بدانحراف معيداري  43.73، والمتوس  الحسابي للعزلة الاجتماعيدة 3.07بانحراف معياري 

عندددددد  0.00، وقيمدددددة الدلالدددددة المعنو دددددة 0.515، وقيمدددددة معامدددددل الارتبددددداط بيرسدددددون 4.43
فددان  0.05، وبمددا ان قيمددة الدلالددة المعنو ددة اقددل مددن مسددتوى الدلالددة 0.05مسددتوى الدلالددة 

الادمددددان علددددى هددددرا يعنددددي اندددده توجددددد علاقددددة ارتبا،يددددة ايجابيددددة يات دلالددددة احصددددائية بددددين 
 المراهقين.الانترنت والعزلة الاجتماعية لدى 

دلالدة إحصدائية بدين مسدتوى الإدمدان  ت ير نتائج الفرضدية إلدى أن هنداك ارتباً،دا إيجابيًدا يا
على الإنترنت ومستوى العزلدة الاجتماعيدة لددى المدراهقين. وهدرا يعندي أنده كلمدا تاد مسدتوى 
استفدام الإنترنت ب دكل مفدرط )الإدمدان علدى الإنترندت(، كلمدا تاد مسدتوى ال دعور بالعزلدة 

السددابقة التددي أكدددت  تتماشددى هددرا النتددائج مددع الدراسدداتحيددث  .الاجتماعيددة بددين المددراهقين
وجددود علاقددة إيجابيددة بددين الإدمددان علددى الإنترنددت والعزلددة الاجتماعيددة. فقددد وجدددت بعددض 
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الدراسدددات أن الاسدددتفدام المفدددرط للإنترندددت، وخاصدددة بدددين المدددراهقين، قدددد يدددؤدي إلدددى تقليدددل 
 التفاعل ال فصي والعلاقات الاجتماعية المباشرب، مما يساهم في ت ادب العزلة الاجتماعية

(Smith & Jones, 2020; Johnson, 2021).  يمكدن القدول بدأن الإدمدان علدى
الإنترنت يؤثر سلبًا على قدرب المراهقين على إقامة رواب  اجتماعيدة قو دة مدع أقدرانهم وأفدراد 

 .أسرهم

من المهدم الإشدارب إلدى أن تدأثير الإدمدان علدى الإنترندت قدد يفتلد  بنداءً علدى الفصدائص و 
صدل للمدراهقين. حيدث يميدل المراهقدون إلدى اسدتفدام الإنترندت كوسديلة للتواالعمر ة والنفسية 

 والتفاعل الاجتماعي، ولةن الاستفدام المفرط قد يتحول إلى عامدل معيدق لهدرا التفداعلات،
 .(Lee et al., 2019) مما يز د من شعورهم بالعزلة والوحدب

مس  توى الادم  ان عل  ى  الفرض  ية الجزئي  ة الاول  ى: توج  د ف  روق حات دلال  ة احص  ائية ف  ي
 الانترنت لدى المراهقين تبعا لمتغير الجنس.

لعينتددددين مسددددتقلتين للفددددروق بددددين اختبددددار تددددي تسددددت ( يمثددددل اختبددددار ...الجدددددول رقددددم )
 .المتوسطين

الجددددددددددددن
 س

N     المتوس
ط 

الحس    اب
 ي
X 

الإنح   راف 
 المعياري 

S 

قيم        ة 
 DF ت

مس    تو 
ى 

ال    دلال
 αة 

درج        ة 
المعن   وي

 Sigة 

دلالدددددددددددددة 
 الفروق 

0.0 70 5.69 2.39 42.66 39 حكر
5 

 دال 0.00
 2.74 39.21 33 انثى

 spssاعتمادا على مخرجات برنامج  الطالبةمن إعداد المصدر:

( بدددانحراف 42.66نلاحدددظ مدددن خدددلال الجددددول أعدددلاا أن المتوسددد  الحسدددابي للدددركور بلدددغ )
(، 2.74( بددانحراف معيدداري )39.21(، بينمددا الإندداث المتوسدد  الحسددابي )2.39معيدداري )
( عندد مسدتوى 0.00) sig(، وجداءت قيمدة 70( بدرجدة حر دة )5.09بلغدت ) Tبينما قيمدة 
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فدان هدرا دال  0.05، وبما ان قيمدة الدلالدة المعنو دة اقدل مدن مسدتوى الدلالدة 0.05الدلالة 
علددى الانترنددت  الإدمددانتوجددد فددروق يات دلالددة احصددائية فددي مسددتوى إحصددائيا ممددا يعنددي 
 لصالح الركور. تغير الجنسلدى المراهقين تبعا لم

ت ير نتائج الفرضية إلى وجود فروق يات دلالة إحصائية بين الدركور والإنداث فدي مسدتوى 
الإدمددان علددى الإنترنددت، بحيددث يكددون مسددتوى الإدمددان أعلددى لدددى الددركور مقارنددة بالإندداث. 

مددا هددرا يعنددي أن الددركور يميلددون إلددى اسددتفدام الإنترنددت ب ددكل مفددرط أكثددر مددن الإندداث، م
 .يجعلهم أكثر عرضة للإدمان

تتفددق هددرا النتددائج مددع العديددد مددن الدراسددات السددابقة التددي أظهددرت أن الددركور يميلددون إلددى 
اسددددتفدام الإنترنددددت ب ددددكل أكبددددر ولأغددددراض متعددددددب، مثددددل الألعدددداب الإلةترونيددددة وال ددددبكات 

إلدى أن  الاجتماعية، مما يز د مدن احتماليدة إدمدانهم علدى الإنترندت. بعدض الدراسدات ت دير
الددركور يكونددون أكثددر عرضددة لاسددتفدام الإنترنددت ب ددكل مفددرط بسددبب ارتبددا،هم بالن ددا،ات 

 Durkee et al., 2012; Li et) الترفيهية مثل الألعاب أو المحتوى الموجه نحو الركور
al., 2020). 

 من الممكن أن تعزى هرا الفروق إلى اختلاف الأدوار الاجتماعية والسلوكية بين الدركورو  
والإندداث. الددركور قددد ي ددعرون بحر ددة أكبددر فددي قضدداء وقددت أ،ددول علددى الإنترنددت، بينمددا قددد 

الدركور كمدا ان  ت.تةدون هنداك قيدود اجتماعيدة أو أسدر ة تحدد مدن اسدتفدام الإنداث للإنترند
يميلدددون إلدددى اسدددتفدام الإنترندددت للألعددداب والتسدددلية، وهدددي أن دددطة قدددد تسدددتغرق وقتدًددا ،دددو لًا 

 ات الإدمدددان، بينمدددا تسدددتفدم الإنددداث الإنترندددت لأغدددراض التواصدددل وتدددؤدي إلدددى ت دددادب مسدددتو 
 & Kuss) الاجتماعي أو التعلم، وهي أن طة قد لا تؤدي إلى نفس المستوى من الإدمدان

Griffiths, 2012). 

 الفرضية الجزئية الثانية:

توج  د ف  روق حات دلال  ة احص  ائية ف  ي مس  توى العزل  ة الاجتماعي  ة ل  دى الم  راهقين تبع  ا 
 ر الجنس.لمتغي
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لعينتددددين مسددددتقلتين للفددددروق بددددين اختبددددار تددددي تسددددت ( يمثددددل اختبددددار ...الجدددددول رقددددم )
 .المتوسطين

الجددددددددددددن
 س

N     المتوس
ط 

الحس    اب
 ي
X 

الإنح   راف 
 المعياري 

S 

قيم        ة 
 ت

DF 

مس    تو 
ى 

ال    دلال
 αة 

درج        ة 
المعن   وي

 Sigة 

دلالدددددددددددددة 
 الفروق 

0.0 70 6.98 3.48 46.33 39 حكر
5 

 دال 0.00
 3.36 40.66 33 انثى

 spssاعتمادا على مخرجات برنامج  الطالبةمن إعداد المصدر:

( بدددانحراف 46.33نلاحدددظ مدددن خدددلال الجددددول اعدددلاا ان المتوسددد  الحسدددابي للدددركور بلدددغ )
(، 3.36( بددانحراف معيدداري )40.66(، بينمددا الاندداث المتوسدد  الحسددابي )3.48معيدداري )
( عندد مسدتوى 0.00) sigقيمدة (، وجداءت 70( بدرجدة حر دة )6.98بلغدت ) Tبينما قيمدة 

ل فدان هدرا دا 0.05، وبما ان قيمدة الدلالدة المعنو دة اقدل مدن مسدتوى الدلالدة 0.05الدلالة 
توجددد فددروق يات دلالددة احصددائية فددي مسددتوى العزلددة الاجتماعيددة لدددى احصددائيا ممددا يعنددي 

 لصالح الركور. المراهقين تبعا لمتغير الجنس
وق يات دلالة إحصائية بين الدركور والإنداث فدي مسدتوى ت ير نتائج الفرضية إلى وجود فر 

العزلدددة الاجتماعيدددة، بحيدددث يكدددون مسدددتوى العزلدددة الاجتماعيدددة أعلدددى لددددى الدددركور مقارنددددة 
 .بالإناث. هرا يعني أن الركور يميلون إلى ال عور بالعزلة الاجتماعية أكثر من الإناث

ير إلددى أن الددركور، وخاصددة فددي تتوافددق هددرا النتيجددة مددع بعددض الدراسددات السددابقة التددي ت دد
فتددرب المراهقددة، يميلددون إلددى الانعددزال أو تقليددل التفاعددل الاجتمدداعي أكثددر مددن الإندداث. يعددود 
يلك إلى العوامل النفسية والاجتماعية التدي تدؤثر علدى الدركور، مثدل توقعدات المجتمدع فيمدا 

لعداب الإلةترونيدة، يتعلق بكيفية تعبيرهم عن م اعرهم، وتفضيلهم الأن دطة الفرديدة مثدل الأ
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 Ferri et al., 2020; Casas et) ممدا يقلدل مدن فدرص التفاعدل الاجتمداعي المباشدر
al., 2013).  

من الممكن أن يعود السبب إلى أن الدركور يميلدون إلدى التعبيدر عدن م داعرهم ب دكل أقدل و 
يدل الدركور مقارنة بالإناث، مما يؤدي إلى ت ادب مستوى العزلة الاجتماعية لديهم. كدرلك، يم
 Rose) إلى الاعتماد على أنفسهم في مواجهة الضدغو،ات، ممدا يز دد مدن مسدتوى العزلدة

& Rudolph, 2006). 
 الفرضية الجزئية الثالثة:

تغي ر الادمان عل ى الانترن ت ل دى الم راهقين تبع ا لمتوجد فروق حات دلالة احصائية في 
 المستوى.

 مس  توى الادم  ان عل  ىح  ادي للف  روق ف  ي يب  ين نت  ائج تحلي  ل التب  اين ا الج  دول رق  م )(:
 .الانترنت لدى المراهقين تبعا لمتغير المستوى 

 
 

مجمددددددددددددددوع 
 المربعات

DF   متوسدددددددددد
 المربعات

F Sig  مسددددددددتوى
 الدلالة

دلالددددددددددددددددة 
 الفروق 

بدددددددددددددددددددددددددددددددددددددين 
 المجموعات

غيدددددددددددددددددددر  0.05 0.56 0.57 5.48 2 10.978
 دال

داخدددددددددددددددددددددددددددددل 
 المجموعات

662.52 69 9.60 

اعتمادا علىى مخرجىات برنىامج  الطالبةمن إعداد ر:المصد 71 673.50 المجموع

spss 

( 10.978)نلاحددظ ان مجمدددوع المربعددات بدددين المجموعددات بلدددغ اعدددلاا مددن خدددلال الجدددول 
وداخددددددل  (02)ودرجددددددة الحر ددددددة بددددددين المجموعددددددات  (662.52)بينمددددددا داخددددددل المجموعددددددات 

وداخدددددددددل ( 5.48)ومتوسدددددددددطات المربعدددددددددات بدددددددددين المجموعدددددددددات بلدددددددددغ  (69)المجموعددددددددات 
وبمدا (  0.05)عند مسدتوى الدلالدة  Sig (0.56)فيما قيمة المعنو ة ( 9.60)لمجموعات ا
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، وعليده دال احصدائياغيدر فدان هدرا  0.05من مستوى الدلالدة اكبر  Sigان قيمة المعنو ة 
توجد فروق يات دلالة احصائية فدي الادمدان علدى الانترندت لددى المدراهقين تبعدا لمتغيدر لا 

 المستوى.
النتيجددة إلددى أن مسددتوى الإدمددان علددى الإنترنددت بددين المددراهقين لا يتددأثر ب ددكل ت ددير هددرا و 

كل كبير بالمستوى الدراسي الري ينتمي إليه المراهقون. هرا يعني أن اسدتفدام الإنترندت ب د
مفددرط أو الإدمددان عليدده ي هددر بصددورب م ددابهة لدددى المددراهقين بغددض الن ددر عددن المسددتوى 

 (ة الإعدادية أو الثانو ة، أو في صفوف دراسية مفتلفةالدراسي )سواء كانوا في المرحل
تتفق هرا النتيجة مع بعض الدراسات السابقة التي ت ير إلى أن الإدمان على الإنترندت قدد 
يكددون ظدداهرب م ددتركة بددين جميددع المددراهقين بغددض الن ددر عددن مسددتوى تعلدديمهم. يعددزى يلددك 

روب مدن الضدغوط النفسدية يمكدن أن إلى أن عوامل مثل التفاعل الاجتمداعي، الترفيده، والهد
 ,.Tsitsika et al) تدؤثر ب دكل متسداول علدى المدراهقين فدي مفتلد  المسدتو ات الدراسدية

الحاجة إلى التفاعل الاجتماعي أو الهروب من الواقع، قدد تةدون مت دابهة  وكرلك .(2014
كبيدرب فدي بين المراهقين في مفتل  المسدتو ات الدراسدية، ممدا يدؤدي إلدى عددم وجدود فدروق 

 .(Andreassen et al., 2016) الإدمان على الإنترنت
 الفرضية الجزئية الرابعة:

 توج  د ف  روق حات دلال  ة احص  ائية ف  ي مس  توى العزل  ة الاجتماعي  ة ل  دى الم  راهقين تبع  ا
 لمتغير المستوى الدراسي 
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تماعي ة مستوى العزل ة الاجيبين نتائج تحليل التباين احادي للفروق في  الجدول رقم )(:
 لدى المراهقين تبعا لمتغير المستوى الدراسي.

 
 

مجمددددددددددددددوع 
 المربعات

DF   متوسدددددددددد
 المربعات

F Sig  مسددددددددتوى
 الدلالة

دلالددددددددددددددددة 
 الفروق 

بدددددددددددددددددددددددددددددددددددددين 
 المجموعات

غيدددددددددددددددددددر  0.05 0.22 1.51 29.39 2 58.78
 دال

داخدددددددددددددددددددددددددددددل 
 المجموعات

1339.2 69 19.40 

علىى مخرجىات برنىامج  اعتمادا الطالبةمن إعداد المصدر: 71 1397.9 المجموع

spss 

بينمدا ( 58.78)نلاحظ ان مجموع المربعات بين المجموعدات بلدغ اعلاا من خلال الجدول 
وداخددل المجموعددات  (02)ودرجددة الحر ددة بددين المجموعددات  (1339.2)داخددل المجموعددات 

وداخدددددددل المجموعدددددددات ( 29.39)ومتوسدددددددطات المربعدددددددات بدددددددين المجموعدددددددات بلدددددددغ  (69)
وبمدددا ان قيمدددة (0.05)عندددد مسدددتوى الدلالدددة  Sig (0.22)المعنو دددة  فيمدددا قيمدددة( 19.40)

، وعليده لا توجدد دال احصدائياغيدر فدان هدرا  0.05من مستوى الدلالدة اكبر  Sigالمعنو ة 
فدددروق يات دلالدددة احصدددائية فدددي مسدددتوى العزلدددة الاجتماعيدددة لددددى المدددراهقين تبعدددا لمتغيدددر 

 لاسدتوى العزلدة الاجتماعيدة بدين المدراهقين ت ير هدرا النتيجدة إلدى أن مو . المستوى الدراسي
يتدددأثر ب دددكل كبيدددر بالمسدددتوى الدراسدددي الدددري ينتمدددي إليددده المراهقدددون. بعبدددارب أخدددرى، العزلدددة 
الاجتماعيددددة كمفهددددوم شددددعوري أو سددددلوكي ت هددددر بددددنفس الددددنم  تقر بًددددا بددددين المددددراهقين فددددي 

نو ددة، أو فددي صددفوف مسددتو ات دراسددية مفتلفددة، سددواء كددانوا فددي المرحلددة الإعداديددة أو الثا
 .دراسية مفتلفة

تتفق هرا النتيجة مع بعض الدراسات التدي ت دير إلدى أن العزلدة الاجتماعيدة بدين المدراهقين 
هدددي ظددداهرب قدددد تتعلدددق بعوامدددل نفسدددية واجتماعيدددة متعدددددب بددددلًا مدددن العوامدددل الأكاديميدددة أو 
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ر العزلدة قدد تتدأث .(Larson, 1999; Heinrich & Gullone, 2006) مسدتوى التعلديم
الاجتماعيددة أكثددر بالعوامددل ال فصددية مثددل السددمات ال فصددية، العلاقددات الأسددر ة، وبيئددة 

 .الأقران بدلًا من المستوى الدراسي

مع م المراهقين يمرون بتحديات نمو نفسدية واجتماعيدة مت دابهة بغدض الن در عدن كما ان 
ى تماعيدة، ممدا يجعدل مسدتو مستوى تعليمهم، مثل تةو ن الهو ة والاستقلالية والعلاقات الاج

 .(Parker & Asher, 1993) العزلة الاجتماعية متقاربًا
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 خاتمة:

اعية من خلال تحليل ومناق ة الفرضيات المتعلقة بالإدمان على الإنترنت والعزلة الاجتم
دمان لدى المراهقين، تبين أن هناك علاقة ارتبا،ية إيجابية يات دلالة إحصائية بين الإ

 مفرط ى الإنترنت والعزلة الاجتماعية، مما ي ير إلى أن ت ادب استفدام الإنترنت ب كلعل
ت ا يايرتب  بز ادب مستو ات العزلة الاجتماعية لدى المراهقين. كما أظهرت النتائج فروقً 
 متغيردلالة إحصائية في مستوى الإدمان على الإنترنت ومستوى العزلة الاجتماعية تبعًا ل

 رتبطةالركور، مما يعكس تأثير العوامل الثقافية والاجتماعية والنفسية الم الجنس لصالح
 .بالجنس على هرا ال واهر

من ناحية أخرى، لم ت هر فروق يات دلالة إحصائية في مستوى الإدمان على الإنترنت 
يات أو العزلة الاجتماعية تبعًا لمتغير المستوى الدراسي، مما يدل على أن هرا السلوك

اعر ليست مرتبطة بالمستوى التعليمي بل قد تتأثر بعوامل أخرى مثل البيئة والم 
 .الاجتماعية، والأسرب، وال فصية

على  ت ير هرا النتائج إلى أهمية التركيز على تعز ز الوعي بالمفا،ر المحتملة للإدمان
الإنترنت وتوفير برامج دعم نفسي واجتماعي موجهة لجميع المراهقين بغض الن ر عن 
جنسهم أو مستوى تعليمهم، بهدف تعز ز التواصل الاجتماعي الإيجابي والتففيف من 
 م اعر العزلة. كما تسل  النتائج الضوء على الحاجة لإجراء مز د من الدراسات لفهم

 تعاملالعوامل المعقدب التي تؤثر على سلوكيات المراهقين وتطو ر استراتيجيات فعّالة لل
 .معها في سياقات مفتلفة
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 التوصيات والاقتراحات:

 نود أن نقدم بعض الاقتراحات والتوصيات التي نأمل أن يتم تنفيرها.

 الاقتراحات:

إجراء المز د من الدراسات التي تبحث في الإدمان على الإنترنت وعلاقتها  
 بمتغيرات الاجتماعية.

 يةجتماعالقيام بدراسات مع فئات عمر ة مفتلفة تدرس إدمان الإنترنت والعزلة الا 
ج لنتائاالقيام بدراسات مماثلة للدراسة الحالية على مراحل التعليم العالي ومقارنة  

 بنتائج الدراسة الحالية.

 ونقدم التوصيات التالية:

 وقات إخضاع المراهقين لرقابة الأهل وإلزامهم باستفدام الإنترنت بصورب معتدلة وأ
 محددب.

 ملهيات الإنترنت لساعات متأخرب. تن يم مواعيد النوم لتجنب الانحراف وراء 
 .تعز ز الرواب  الاجتماعية بتفصيص أوقات للأسرب والأصدقاء 
 .خفض عدد ساعات استفدام الإنترنت أسبوعيا بصورب تدر جية 
  ضب  المنبه قبل الولوج إلى شبكة الإنترنت لضمان عدم تجاوت الوقت المحدد

 لاستفدامه.
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 الي والبحث العلميوزارة التعليم الع

 محمد بن أحمد -2جامعة وهران 

 كلية العلوم الاجتماعية قسم علم النفس والرطفونيا

 شعبة علم النفس

 تخصص علم النفس المدرسي

 –الاستبيان  -

 تحية ،يبة وبعد:

عز زي التلمير بهدف إنجات بحث علمي في إ،ار إعداد مركرب لنيل شهادب الماستر في 
ء بعنوان " المناخ الأسري وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى الأبنا علم النفس المدرسي

حة المتدرسين" نرجو منك م اركتنا في هرا البحث بالإجابة على مجموعة الأسئلة المطرو 
 عليك:

 البيانات الأولية:

 الجنس:         يكر                                 أنثى

 ثانية ثانوي                   ثالثة ثانوي              أولى ثانوي     المستوى الدراسي:
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 مقياس إدمان الإنترنت: 1ملحق

لا  العبارة م
أوافق 
 بشدة

لا 
 أوافق

أوافق 
 قليلا

أوافق 
 كثيرا

أنا عادة ما أقضي وقتا على الإنترنت  1
 أطول مما كنت أخطط له

    

 أنا أتجاهل الكثير من واجباتي المنزلية 2
 تا أطول على الإنترنتلقضي وق

    

ة التي أحصلها عبر الإنترنت المتع 3
 أفضل من التي أحصلها من غيره

    

كونت علاقات صداقة كثيرة من زملاء  4
 من مستخدمي الإنترنت

    

يتضجر أهلي من طول الوقت الذي  5
 أقضيه على الإنترنت

    

لدي مشكلات في دراستي بسبب طول  6
 على الإنترنت الوقت الذي أقضيه

    

     فتح البريد الإلكتروني يمثل  7
نشطة على أقوم به من أما حيط أ 8

 الانترنت بسرية الكاملة
    

ستطيع التوقف عن أني لا أبعتقد أ 9
 استخدام الانترنت

    

     بدون انترنت ستكون مملة كثيرا الحياة  10
و أة أحا صدر صوت فجإكثيرا نزعج أ 11

 نا متصل بالانترنتأحد و أخل علي   د
    

    بسبب سهر ليلة صعوبة في النوم د جأ 12
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 على الانترنت 
هممت بالخروج من الانترنت كلما  13

 توقف أقول لنفسي بعض الوقت و أ
    

اولتي لتخفيض ساعات كل محت أب 14
 نترنت بالفشل وجود على الا 

    

مور شاهدتها على أبخيالي بهيم أ 15
 نترنتالا 

    

صبح منخفضا بسبب أعمالي لدائي أ 16
 الانترنت
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 : مقياس العزلة الاجتماعية2ملحق 

تنطبق  العبارب الرقم
 تماما

تنطبق 
بدرجة 
 كبيرب

تنطبق 
إلى 
 حد ما

لا 
تنطبق 
 تماما

     أشعر بالسعادب في بعدي عن الناس. 1
     أميل إلى البعد عن الناس. 2
أعمل بالمثل القائل: البعد عن الناس  3

 غنيمة.
    

أجد صعوبة كبيرب في الاختلاط مع  4
 الآخر ن

    

     لا تدوم علاقتي بأحد لفترب ،و لة. 5
     أتعامل مع عدد كبير من جيراني. 6
علاقات مع أكون يصعب علي أن  7

 الناس
    

أشعر بالحزن لعدم وجود صحبة من  8
 الأصدقاء لي.

    

     لا أجد من أصادقه أو أصاحبه. 9
يوجد عدد كبير من الأصدقاء أتبادل  10

 معهم الز ارات.
    

     لدي بعض الأصدقاء أثق فيهم. 11
     أشعر أنني غر ب ممن حولي  12
     تجنبوننيأن الآخر ن يبأشعر  13
     أعتقد أن مع م الناس لا يفهمونني. 14
     أشعر أنني مرفوض من الآخر ن. 15
    أشعر أن الناس بعيدين عني رغم قربهم  16
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 مني.
أشعر بأن الناس من حولي  17

 يتجاهلونني.
    

     أشعر بأنني على وفاق. 18
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 spss 25مخرجات 

 

Group Statistics 

 VAR00003 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 36521. 1.78916 44.3750 24 1.00 ادمان

2.00 24 37.9167 1.95419 .39890 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 Equal ادمان

variances 

assumed 

.591 .046 11.942 46 .000 6.45833 .54083 5.36970 7.54697 

Equal 

variances not 

assumed 

  

11.942 45.647 .000 6.45833 .54083 5.36947 7.54720 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.736 16 

 

Group Statistics 

 VAR00004 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 48147. 2.35869 48.5417 24 1.00 العزلة

2.00 24 38.9583 2.49311 .50890 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 
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 Equal العزلة

variances 

assumed 

.373 .000 13.679 46 .000 9.58333 .70056 8.17317 10.99350 

Equal 

variances not 

assumed 

  

13.679 45.859 .000 9.58333 .70056 8.17305 10.99361 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.790 18 

 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 72 3.07992 41.0833 ادمان

 72 4.43734 43.7361 العزلة

 

 

Correlations 

 العزلة ادمان 

 **Pearson Correlation 1 .515 ادمان

Sig. (2-tailed)  .000 

N 72 72 

 Pearson Correlation .515** 1 العزلة

Sig. (2-tailed) .000  

N 72 72 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 38412. 2.39883 42.6667 39 ذكر ادمان

 47823. 2.74724 39.2121 33 انثى

 55753. 3.48178 46.3333 39 ذكر العزلة

 58657. 3.36959 40.6667 33 انثى

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 
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F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 Equal ادمان

variances 

assumed 

.425 .517 5.696 70 .000 3.45455 .60645 2.24503 4.66407 

Equal 

variances not 

assumed 

  

5.632 64.131 .000 3.45455 .61340 2.22919 4.67990 

 Equal العزلة

variances 

assumed 

.012 .913 6.983 70 .000 5.66667 .81151 4.04817 7.28516 

Equal 

variances not 

assumed 

  

7.002 68.711 .000 5.66667 .80926 4.05211 7.28122 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

 Between Groups 10.978 2 5.489 .572 .567 ادمان

Within Groups 662.522 69 9.602   

Total 673.500 71    

 Between Groups 58.781 2 29.390 1.514 .227 العزلة

Within Groups 1339.205 69 19.409   

Total 1397.986 71    
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 قائمة المصادر والمراجع:
 المراجع باللغة العربية:

 الكتب: -1

، دار المعرفة 1(، الإعلام الدولي والعولمة، ط2011أبو شنب، جمال محمد، ) .1
 الجامعية للن ر والتوت ع، القاهرب.

، دار أسامة للن ر 1(، الإعلام الإلةتروني، ط2010أبو عي ة، فيصل، ) .2
 ان.والتوت ع، عم

(، مقياس إدمان الإنترنت، د.ط، المكتبة 2012أحمد، ب رى إسماعيل، ) .3
 الأنجلوساكسونية، القاهرب.

، دار أسامة للن ر 1(، الصحافة الإلةترونية/ ط2007أمين، رضا عبد الواحد، ) .4
 والتوت ع، عمان.

 ، دار الةتاب الحديث، الةو ت.1(، قياس ال فصية، ط2000الأنصاري، بدر، ) .5
نترنت وعلاقته بكل أبعاد ال فصية  رى إسماعيل، )د.ت(، إدمان الإأرنبوط ب .6

 والاضطرابات النفسية لدى المراهقين )د.ط(، مصر.
، ديوان 1(، أسس البحث العلمي، ط2007بلقاسم سلا،نية والجيلالي، حسان ) .7

 المطبوعات الجامعية، الجزائر.
حث العلمي و،رق (، مناهج الب2007بوحوش، عمار، ومحمود الرنيبات، محمد، ) .8

 ، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر.4إعداد البحوث، ط
 (، أمن المعلومات الإلةترونية، )د.ط(، دار الفةر2005الجنيهي، منير محمد، ) .9

 الجامعي، الاسكندر ة.
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(، مناهج البحث في علوم التربية وعلم النفس، 1984تركي، رابح، ) .10
 ائر.)د.ط(، المؤسسة الو،نية للةتاب، الجز 

، 7(، الإحصاء مع تمار ن ومسائل محلولة، ط2007جيلا،و جيلالي، ) .11
 ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر.

، دار 1(، الاغتراب، التمرد، قلق المستقبل، ط2011الحمداني، إقبال، ) .12
 صفاء للن ر والتوت ع، عمان.

، (، تةنولوجيا التعليم بين الن ري والتطبي2007الحيلة، محمد محمود، ) .13
 ، دار المسيرب للن ر والتوت ع، عمان.5ط

، دار مجدلاوي 1(، مراحل النمو وتطورا ورعايته، ط2005خليفة، إيناس، ) .14
 للن ر والتوت ع، الأردن.

(، النمو التربوي للطفل والمراهق، )د.ط(، دار 1979الدسوقي كمال، ) .15
 النهضة العربية، بيروت.

م الجديد والصحافة ، الإعلا(2011الدليمي، عبد الرتاق محمد، ) .16
 ، دار الفةر وائل للن ر، عمان.1الإلةترونية، ط

(، تعليم الأ،فال والمراهقين دوي 2008روتنبرج، مايكل وآخرون، ) .17
 ناشرون وموتعون، عمان. ، دار الفةر1الاضطرابات السلوكية، ط

جوانب  –(، سيكولوجية المراهقة ن ر ات 2013الزعبي أحمد محمد، ) .18
 ، دار تهران للن ر والتوت ع، الأردن.1وسبل علاجها، ط الم كلات –النمو 

(، المعاش النفسي لدى المراهقات المصابات بداء 2011تلوف منيرب، ) .19
السكري المرتب  بالأنسولين وآثارا على التحصيل الدراسي، )د.ط(، دار هومة 

 للطباعة والن ر والتوت ع، الجزائر.
، 5نفس للطفولة والمراهقة، ط(، علم ال2001تهران، حامد عبد السلام، ) .20

 القاهرب.
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، 1(، العلاقات العامة ووسائل الاتصال، ط2007سلطان محمد صاحب، ) .21
 دار المسيرب للن ر والتوت ع والطباعة، عمان.

(، علم النفس الإحصائي وقياس العقل الب ري، 1979السيد فؤاد البهي، ) .22
 ، دار الفةر العربي.3ط

، دار الةتاب 1ة وأسباب الإنحراف، ط(، المراهق2006ال ر ني مروى، ) .23
 الحديث، القاهرب.

، دار المسيرب 1(، سيكولوجية المراهقة، ط2009شر م، رغدب، حكمت، ) .24
 للن ر والتوت ع، عمان.

(، البحث العلمي مع تطبيقات في مجال الدراسات 2006شفيق، محمد، ) .25
 الاجتماعية، )د.ط(، دار المكتب الجامعي الحديث.

(، مرض العصر الففي، الاكتئاب وأسبابه 2005باس ، )الطوخي، عبد ال .26
 ، دار الروضة للن ر والتوت ع.1وعلاجه، ط

(، البحث العلمي منهجه وتقنياته، )د.ط(، 1977عصام، محمد ت دان، ) .27
 ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر.

، إدمان الإنترنت لدى ،لاب الجامعة 2010àعلي، محمد النوبي محمد، ) .28
 ، )د.ط(، دار صفاء للن ر والتوت ع، عمان.الموهوبين

، دار ال روق للن ر 1(، علم الاجتماع الانحراف، ط2009العمر، خليل، ) .29
 والتوت ع، عمان.

(، أساليب البحث العلمي في العلوم 2008غرابية، فوتي وآخرون، ) .30
 ، دار وائل للن ر والتوت ع، الأردن.4الاجتماعية والإنسانية، ط

(، علم النفس الطفولة والمراهقة، )د.ط(، 1976) الغزي، حسن فيصل، .31
 خالد بن الوليد، دم ق.
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(، الاضطرابات 2000القسام، جمال وعبيد، ماجدب و الوعبي، عمار، ) .32
 ، دار صفاء للن ر والتوت ع، عمان.1السلوكية، ط

(، 2007القمش، مصطفى نوري والمعايطة خليل، عبد الرحمان، ) .33
 ن.لية، )د.ط(، دار المسيرب للن ر والتوت ع، عماالاضطرابات السلوكية والانفعا

(، سيكولوجية النمو والطفولة والمراهقة، 2003معوض، خليل، ميفائيل، )  .34
 )د.ط(، مركز الإسكندر ة للةتاب، مصر.

 -المراهقة–(، علم النفس النمو والطفولة 1999معوض، عباس محمد، ) .35
  ة.ال يفوخة، )د.ط(، دار المعرفة الجامعية، الاسكندر 

، 4(، مناهج البحث في التربية وعلم النفس، ط2004ملحم سامي محمد، ) .36
 دار المسيرب للطباعة والن ر، الأردن.

(، الاتصال الاجتماعي في الفدمة 2005مهدلي، محمد محمود، ) .37
 الاجتماعية، )د.ط(، المكتب الجامعي الحديث للن ر والتوت ع.

ز ، مرك1ن التمرد والبلوغ، ط(، المراهقة بي2008الميلادي، عبد المنعم، ) .38
 الاسكندر ة للةتاب، الاسكندر ة.

 (، م كلات الأ،فال والمراهقين وأساليب المساعدب2008ميلمان، ت ارلز، ) .39
، )نز ه الحمدي، ونسيمة داود، مترجم(، دار الفةر ناشرون وموتعون، 1فيه، ط
 عمان.

وعلاقتهما  (، سلطة الوالدين2013الهاشمي، لوكيا، وال افعي، بوعجوج، ) .40
المفتلفة لدى المراهقين في الوس  المدرسي، )د.ط(، الأيام للن ر  بالصراعات

 والتوت ع، الأردن.
(، تةنولوجيا وسائل الاتصال الجماهيري، 2004الهاشمي محمد الهاشم، ) .41

 ، دار أسامة للن ر والتوت ع، عمان.1ط
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(، الاغتراب الإبداعي لدى الفئات 2005يوس ، محمد عباس، ) .42
 كلينيكية، )د.ط(، غر ب للطباعة والن ر والتوت ع، القاهرب.الإ

 المجلات:

، أكتوبر(، تأثير 2005جلال، خالد أحمد، محمد، السعيد عبد الصالحين ) .1
استفدام المفرط للإنترنت على بعض المتغيرات ال فصية لدى ،لاب جامعة 

 .406(، 19) 15المينا، المجلة المصر ة للدراسات النفسية، 
، أكتوبر(، إدمان شبكة المعلومات والاتصالات 2007هبة بهى الدين، ) ربيع، .2
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