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  �شكرات

  

 : قال رسول الله صلى الله �لیه وسلم

  )إن ٔ�شكرَ الناس � عز و�ل ٔ�شكرُهم �لناس(

و�لى  اونصائحه ا�لى مجهوداتهة مریوة حف�ظة دم بجزیل الشكر والعرفان ��كتورنتق

  .معنا لإنجاز هذا المذ�رة اصبره

بجزیل الشكر المس�بق �لجنة المناقشة �لى ما س�یقدمونه من ملاحظات كما نتقدم 

  .وتوجيهات والتي لن �زید هذا العمل إلا إتقا� وجمالا

، دون ٔ�ن ن�سى من مد لنا و �شكر كل ٔ�س�تاذة كلی��ا �لى دعمهم و�شجیعهم لنا

  .ید المسا�دة من قریب ٔ�و من بعید

  

  

  



 

 

 

           

   

  .... الإهــــــــــــــــــــــداء                        

  دناالحمد الله الذي بعونه تتم الصالحات والصلاة على رسوله الكریم سی

  محمد علیه الصلاة و السلام

  

 :أمـــا بعـــــد

  أهـــدي هذا العمل المتواضع إلى الذي لا تطیب اللحظات إلا بذكره و شكره و تطیب الآخرة إلا بعفوه      

  جلوهو االله عز و 

 و  إلى من بلغ الرسالة و أدى الأمانة و نصح الأمة و نور العالمین سیدنا محمد علیه الصلاة و السلام    

إلى من هما منبع الحب و الحنان ووهبهما االله الوقار اللذان غرسا في قلبي حب العلم و المعرفة منذ نعومة 

  الإظفار الذي أرجو من االله أن یمد في عمرهما والدیا

  نبـــع الأنـــس و المحبــــة أخـــوتــــيإلى م

  و إلى صدیقات العمر و إلى كل من التقیتهم من الأصدقاء   

                                                                و إلى كل من ساعدني في إنجاز هذا العمل المتواضع   



 

 

 

 

 

مقدمــــــــــة



 ةــــــــمقدم

 أ 

 

 :مقدمة

فهو ، ة و السلطة، حیث الشعب هو مصدر السیادنظام سیاسي و اجتماعي لدیمقراطیةإن ا     

للدیمقراطیة قوة هائلة في تحریك المجتمعات الإنسانیة ، فهي . یحكم نفسه عن طریق ممثلین له

  .أرضیة خصبة لكي یعي الناس مكانتهم و حقوقهم وواجباتهم وتحقیق مصیرهم 

یبرانیة ظهرت الدیمقراطیة الرقمیة أو الس ،الالكترونیة مع تطور التكنولوجیا وظهور وسائل الإعلام

وتعني إمكانیة  ، وهي إحدى صور الدیمقراطیة شبه المباشرة، كما یسمیها بعض المختصین

 استعمال الوسائل والتقنیات التكنولوجیة الخاصة بالاتصال المتطور في ممارسة الأفراد لحقوقهم

العامة بعیدا عن البیروقراطیة والتكالیف الباهظة التي  أو لزیادة مساهمتهم بالشؤون، السیاسیة

قتراح وما یرافق الإ ،تتطلبها الممارسات الدیمقراطیة التقلیدیة من تنظیم الاستفتاءات والانتخابات

الشعبي من عقبات فنیة أو لومستیة إن تمت ممارسته بالطریقة التقلیدیة بعیدا عن استعمال 

  . الوسائل التقنیة الحدیثة

إن سهولة استخدام هذه الوسائل التواصلیة وقدرتها على الحشد والتعبئة والضغط وسرعة نقلها    

قد ساهمت في اعتبارها المصدر الرئیسي لنشر  ، للمعلومة واختراقها للحدود الجغرافیة والزمنیة

همیش الكرامة والعدالة والراغبین في الخروج من حالة الت الوعي بین المتعطشین إلى الحریة و

  . والعزلة



 ةــــــــمقدم

 ب 

 

شبكات التواصل الاجتماعي قد ساهمت في تشكیل المعارف : وقد أسفرت الدراسة على أن

  .وكذا المحلیة منها ،السیاسیة لدى الشباب من خلال متابعتهم للقضایا المطروحة سیاسیا في العالم

نهجي والتقني حیث تطرقنا في الفصل الأول في الإطار الم ،وقد قسمنا دراستنا إلى ثلاثة أقسام

معتمدین في ذلك على فرضیتین كإجابات  ،الذي قمنا فیه بطرح الإشكالیة لمعالجة موضوع الدراسة

منهج البحث وتقنیاته وأسباب  اوحددنا المفاهیم الإجرائیة واخترن ،أولیة ومؤقتة للإثبات أو النفي

ا الفصل الثاني فتطرقنا أم ،كما أشرنا إلى جملة من أهداف وصعوبات الدراسة ، اختیار الموضوع

وتحدیات ورهانات  ،وظهورها وآلیات الدیمقراطیة الرقمیة ، فیه إلى مفهوم الدیمقراطیة الرقمیة

مبرزین تعریف ونشأة  ، فتطرقنا فیه إلى الوعي السیاسي ،الفصل الثالث اأم ،الدیمقراطیة الرقمیة

ي السیاسي والعوامل المؤثرة في ومحتوى الوع ،همیة وخصائص الوعي السیاسيأو  ،الوعي السیاسي

وتقییم التأثیر السیاسي لشبكات  ،وتأثیر مواقع التواصل في تنمیة الوعي السیاسي ، تكوینه

  . التواصل الاجتماعي

فیروس لإنتشار نظرا وجدنا صعوبات للتعامل مع عینة الطلبة  ،أما من ناحیة الفصل التطبیقي

لم یسمح لنا ذلك بالنزول  ،ة الإنسان وسرعة انتشارهعلى صحكورونا لما له من آثار وإنعكاسات 

حول الدیمقراطیة الرقمیة ودورها في الوعي السیاسي لدى طبیق تقنیة الإستمارة إلى المیدان وت

  . الطلبة
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  :الإشكالیة- 1- 1

بر عن ظاهرة قدیمة، أدت إلى جعل العالم قریة إلكترونیة صغیرة تترابط عإن العولمة مصطلح جدید ی

ویشیر مصطلح العولمة إلى  عملیة  ،اعیة والاتصالات الفضائیةأجزاؤها عن طریق الأقمار الصن

كما یتم من خلالها تعزیز  ، تحویل جمیع الظواهر سواء كانت محلیة أو إقلیمیة إلى ظواهر عالمیة

  .الترابط بین الشعوب في شتى أنحاء العالم

نخراط في النقاشات تبرز الدیمقراطیة الرقمیة كفضاء سیاسي واجتماعي یؤدي إلى زیادة فعالیة الا

ما ینشأ عنها من بناءات وتصورات خاصة عن قضایا لالعامة من خلال حریة التعبیر والرأي العام 

فالدیمقراطیة الرقمیة أصبحت ظاهرة لها تأثیر مباشر على أفراد  ، وأحداث تخص المجتمع الجزائري

  .الجمهوروكل هذا یصب في التأثیر على  ،المجتمع الجزائري خاصة فئة الشباب

  :دید أهداف الاتصال السیاسي وطنیا فیما یليحیمكن ت، سابقاواعتمادا على ما ذكر 

لذلك یشترط في هذا  ، التأثیر والرقابة والتثقیف والتسویق والدعم والمواجهة إذا تعلق الأمر بالدعایة

ط توفیر والأصل في هذه العملیة هو تبسی ، تصال أن تكون له غایات محددة وأهداف واضحةالإ

تصال السیاسي الإ"  جون میدوا "كما اعتبر  ،مصداقیة وفاعلیة ذاتصال المعلومة التي تجعل الإ

كما أنه أیضا  ، تصال وكمیتهالطریقة التي تؤثر فیها الظروف السیاسیة على تشكیل مضمون الإ

  . یتناول الرموز والرسائل التي تكون قد شكلتها أو أنتجتها النظم السیاسیة
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  :حثنا من خلال طرح الإشكال التاليحاولنا حصر ب ،لال هذاومن خ

  كیف تساهم المواقع الافتراضیة في تشكیل الدیمقراطیة الرقمیة في أوساط الطلبة الجامعیین ؟

  :قمنا بطرح جملة من التساؤلات من بینها ،الإشكال اولتفكیك محور هذ

سیاسي عند الطلبة الوعي الة یشكل فتراضیهل ظهور الدیمقراطیة الرقمیة عبر المواقع الإ  *

  الجامعیین ؟

  ما هي تمثلات الطلبة الجامعیین للدیمقراطیة الرقمیة ؟  *

  :الفرضیات - 2- 1

وانطلاقا من ، وأصبحت تؤثر على عدة أشخاص  ، الدیمقراطیة الرقمیة تعتبر أكثر المواضیع حداثةّ *

عض الأجوبة المؤقتة التي ستكون سندا یمكننا صیاغة ب، ما هو مطروح من تساؤلات في الإشكالیة 

  . والتعمق أكثر في موضوع الدراسة ، لنا في عملیة بناء البحث السوسیولوجي

تؤثر الدیمقراطیة الرقمیة في الوعي السیاسي على اعتبار أنها فضاء سیاسي واجتماعي یؤدي إلى  -

  .ص المجتمع الجزائريزیادة الاتصال والتأثیر بالنقاشات العامة لبناء تصورات لأحداث تخ
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  :تحدید المفاهیم - 3- 1

 ،مرتبطة بمفهوم التقدم والرقي الاجتماعي والثقافي للشعب " آلان تورین "الدیمقراطیة عند -1

  .فالدیمقراطیة لا تتأتى إلا عن درجة معینة من الوعي الثقافي والحضاري والوعي السیاسي للمواطنین

أي بین  ، دیمقراطیة لتحلیل العلاقة القائمة بین الذات والمجتمعفي تعریفه لل" آلان تورین " ینطلق *

فقد دافعت عن الفكرة القائلة أن الدیمقراطیة سعي لتوفیق ما : (  " آلان تورین" یقول  ،العقل والشعب

 ) .     1أو بین الذات والعقل في المجتمعات الحدیثة ، بین الحریة الخاصة والاندماج الاجتماعي

 - نظام اجتماعي( :  بل هي ،بأن الدیمقراطیة لیست نظام سیاسي فقط  " تورین آلان " یرى

حق  و وذلك بإعطاء الأفراد حق المصیر ، تحترم حریة الفرد وتسخرها له ) دیمقراطیة اجتماعیة

  . ندماج الاجتماعيالحریة الفردانیة في ظل الإ

  :الدیمقراطیة 1- 2- 1

 .ومعناه السلطة أو الحكم ،KRATOSو  ،معناها الشعبو ، DEMOSكلمة یونانیة مركبة من  :لغة

وتعود جذورها إلى الفلاسفة الإغریق  ،وفي روما كانت مطبقة في بعض المدن الیونانیة القدیمة

                              
  .27آلان تورین ما الدیمقراطیة ص - 1
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یتمیز بمشاركة المواطنین في إدارة شؤون ، حكمالدیمقراطیة هي نظام . وخصوصا أفلاطون وأرسطو

  .1الدولة

هي حكم  :فیقول عنها "أبراهام لیكونن " ویعرفها  ، بنفسه ولنفسههي حكم الشعب نفسه  :اصطلاحا

  . الشعب بواسطة الشعب ولأجل الشعب

  :الدیمقراطیة الرقمیة - 3- 1

ي توظیف أدوات وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات الرقمیة في تولید وجمع نالدیمقراطیة الرقمیة تع

صارف المتعلقة بممارسة قیم الدیمقراطیة وآلیتها وتصنیف وتحلیل وتداول المعلومات والبیانات والم

ومدى إنتشارها وسلامة مقصدها وفاعلیتها  ، بغض النظر عن الدیمقراطیة وقالبها الفكري ، المختلفة

  . 2في تحقیق أهدافها

  :المجتمعات الافتراضیة- 

خاص بأنه مجتمع یتكون من أش :في معجمه الإعلامي" محمد منیر حجاب " یعرفها  :لغة    

نتج بینهم نتیجة تو  ، تصال والتواصل بینهم یتم عبر الشبكات الإلكترونیةولكن الإ ،متباعدین جغرافیا

  . 3لذلك نوع من الإحساس بالولاء والمشاركة

                              
 - دمشق 50دور مؤسسة الرئاسة في عملیة صنع القرار الفكر السیاسي العدد , من تشخیص السلطة إلى تأسیس السلطة) 2014(شاھر إسماعیل   1 

  .84- 71ص إتحاد كتاب العرب

  .2012/04/14مركز أسباب الدراسات والبحوث والإعلام , اسم الباحث غیر مذكور  2

  . 47ص  2004محمد منیر حجاب   3
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فإننا نقصد مجموعة من ، أنه عندما نتحدث عن المجتمعات الافتراضیة  ىنشیر إل :اصطلاحا

  . راضي على الویبمجتمعات حقیقیة تشكلت في الفضاء الافت

  :الوعي السیاسي - 3

، وینطوي الوعي على وقوف الفرد على فكرة جدیدة  هو إدراك الفرد لما یحیط به إدراكا مباشرا: لغة 

  . 1وشعوره بحاجة إلى المزید من المعلومات عنها 

ي الحدیث یشیر الوعي إلى المعرفة والإدراك أو الإحتواء ، فوعا الشيء وعیا ، أي جمعه وحواه ، ووع

و  Conاللاتینیة ، وهي كلمة مركبة من  Conscientaإلى كلمة " الوعي " یرجع أصل كلمة . فهمه 

Science  وهذا المصطلح لا یعني معرفة الموضوع من طرف التفاعل فقط ، بل أن هذا الموضوع ،

  . Conscience2یعد مرجعا للفاعل نفسه ، ویقابل نفس الكلمة ، أي الوعي بالفرنسیة كلمة 

یتمثل في فهم وإدراك الأفراد للواقع السیاسي والاجتماعي والتاریخي لمجتمعهم وقدرتهم  : اصطلاحا

على التصور الكلي للواقع المحیط بهم مما یساعدهم على بلورة اتجاهات سیاسیة ویدفعهم إلى 

                              
،  1 مي عبد الله ، المعجم في المفاھیم الحدیثة للإعلام و الإتصال ، المشروع العربي لتوحید المصطلحات ، دار النھضة العربیة ، بیروت ، ط. د  1

 . 289 – 77ص 

 . 1، ص  1979ط ، . عبد الباسط عبد المعطي ، الإعلام و تزییف الوعي ، دار الثقافة الجدیدة ، القاھرة ، د  2
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البیئة المحلیة المشاركة السیاسیة ویتطور ذلك الفهم من خلال المعارف والمعلومات السیاسیة على 

  . 1والقومیة والعالمیة 

 قل بها الأفكار والمعلومات بین الناس داخل نسق اجتماعي معینتنالعملیة التي ت يه :تأثیر الاتصال

  . تصال والتواصل ومضمون الرسالةویتأثرون فیما بینهم من خلال الإ ،

تقبل واحد بهدف تطبیق هو العملیة التي تنتقل بها الرسالة من مصدر معین إلى مس :اصطلاحا

  . السلوك

   :تعریف الطالب 

  .أي السعي وراء الشيء للحصول علیه ، من الطلب : لغة

 المدرسة أو الجامعة أو الكلیة أو المعهد: هو كل شخص ینتمي لمكان تعلیمي معین مثل :اصطلاحا

  . یاته بعدّهامزاولة عمل في حبواسطتها وینتمي إلیها من أجل العلم وامتلاك شهادة یستطیع  ،

  :تعریف الجامعة

وهو الاسم الذي یطلقه على المؤسسة الثقافیة التي تشتمل على معاهد التعلیم ، مؤنث الجامع  :لغة

  . 1االعالي في أهم فروعه

                              
  . 28ص  2004 16سمیر حطاب التنمیة السیاسیة والقیم ، ایتراك للطباعة والنشر ، القاھرة ، . د  1
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هي كل أنواع الدراسات أو التكوین الموجه للبحث التي تتم بعد مرحلة الثانویة على مستوى  :اصطلاحا

    2ة أخرى معترفة بها المؤسسة التعلیم العالي من قبل السلطات الرسمیة للدولةمؤسسة جامعیة أو تعلیم

  :منهج البحث وتقنیاته - 4- 1

 ، جتماعي السیاسي من الانشغالات الأساسیة لكل المنشغلین بالبحث والمعرفةتعد منهجیة البحث الإ

لأبحاث المرتبطة بمختلف وذلك من أجل اكتساب الأسس والقواعد المنهجیة التي تؤهل إلى القیام با

وعلى  ، ستمارةوهي الملاحظة والإ ، فقد اعتمدنا في دراستنا على تقنیتین،  3التخصصات العلمیة 

المنهج الوصفي التحلیلي الذي یعتبر الآداة التي تمكننا من الكشف العلاقة الموجودة بین الكل 

من المناهج البحثیة ذو أهمیة خالصة  ویعد هذا النوع ، وذلك لملاءمته لطبیعة الموضوع ، 4والمركب

لاسیما أنه یستخدم للكشف عن أراء الناس وإتجاهاتهم إزاء موقف  ، في مجال الدراسات السوسیولوجیة

بل إنه عملیة تحلیلیة ، فالمنهج الوصفي لیس مجرد حصر لما هو قائم بالفعل فحسب  ، معین

ن طریق تحلیلها والوقوف على الظروف المحیطة لتوضیح الطبیعة الحقیقیة للظاهرة المراد دراستها ع

فظاهرة الدیمقراطیة الرقمیة وعلاقتها في تكوین الوعي السیاسي  ، بها أو الأسباب الدافعة إلى انتشارها

                              

 
  .10ص2000دار الجبل بیروت , 16لعربي أزمة التعلیم العالي في الجزائر والعالم ا, محمد بوعشة   1

  .79ص2006جامعة منتوري قسنطینة , مخبر علم الاجتماع والاتصال, المشاركة الدیمقراطیة في تسییر الجامعة ,  فضیل دلیو وآخرون  2

  .98ص 2004منھجیة البحث العلمي في  البحوث الإنسانیة  دار القصبة النشر الجزائر : موریس أنجرس  3

  .32ص 1978ط .مطبقة بغداد العراق د, ربیع محمود مناھج البحث محمود  4
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لأنه یصف الظواهر وصفا موضوعیا من خلال البیانات التي  ، للطلبة أكثر ملائمة لهذا المنهج

كما یقوم أیضا على دراسة وتحلیلي وتفسیر  ، حث العلميیتحصل باستخدام أدوات وتقنیات الب

كتشاف الطریقة التي یتبعها الباحث في دراسته لا يفه، الظاهرة من خلال تجرید خصائصها وأبعادها 

  . الحقیقة والإجابة على الاستفسارات التي یثیرها مجتمع البحث

  :مجتمع وعینة الدراسة

) 2(في جامعة وهران لدراسات الإستطلاعیة التي كانت مبرمجة لم نقم با: الجامعة: المجال الجغرافي

،وذلك طلبة العلوم الاجتماعیة بوهران هم كانت مقصودة التي والعینة، مع طلبة العلوم الاجتماعیة 

مما منعنا من التنقل إلى الجامعة والقیام بالدراسة )  19كوفیید(بسبب جائحة كورونا فیروس  

  .المیدانیة

  ختیار الموضوعأسباب ا: 5- 1

  :ذاتیة وموضوعیة قد دفعتنا إلى اختیار هذا الموضوع وتناوله بالبحث والدراسة اإن أسباب

مع  ، وهو أحد مواضیع الساعة في الشأن السیاسي ، كون الموضوع المراد دراسته هو موضوع جدید

ل الدیمقراطیة ساهم في ظهور شكل آخر من أشكا ، تطور وسائل الإعلام والاتصال وظهور الانترنت

الدیمقراطیة الرقمیة عن طریق المجتمع الافتراضي الذي تأسس عن طریق مواقع  ووه، بمفهوم آخر

  . دراكات للأوضاع السیاسیة والاجتماعیةإوالذي أتاح عدة  ،لكترونیةالتواصل والوسائط الاجتماعیة الإ
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خلال المطالبة بالتغییر  بالإضافة إلى الوضع السیاسي الراهن الذي تشهده بلادي الجزائر من

  . جتماعي ساهم في اختیاري لموضوع البحثالسیاسي وخروج الشعب والقیام بالحراك الإ

  :الأهداف والصعوبات - 6- 1

 ، یسعى كل باحث من وراء دراسته التي یقوم بها إلى تحقیق مجموعة من الأهداف :هداف الدراسةأ

  . راتیوالتي تتمثل في معرفة مختلف التغیرات والتأث

واكتساب معارف جدیدة عن طریق الدراسة المیدانیة  ، الكشف عن معلومات جدیدة و إثراء البحث -

  . والاحتكاك مع الطلبة

والمساهمة في إعطاء نظرة أكثر حول موضوع الدیمقراطیة الرقمیة ودورها في ، الوصول إلى نتائج  -

  . نتكوین الرأي العام لدى طلبة العلوم الاجتماعیة بوهرا

  . المساهمة في خدمة البحث العلمي-

  . وهذا من خلال التعرف أكثر على الموضوع المراد دراسته، محاولة وصف وتفسیر وتحلیل الظاهرة-

  :صعوبات الدراسة - 7- 1

  :من بینها، لكل باحث أو موضوع صعوبات في دراسته 

  .لنشئةباعتبار موضوع الدیمقراطیة الرقمیة موضوع حدیث ا ، قلة المراجع -1
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 ، وإجراءات الحجر المنزلي) 19 الفیروس المستجد كوفید (الصعوبات المتعلقة بفیروس كورونا  -2

   . مما صعب علینا الولوج إلى المكتبات

  . صعوبة النزول إلى المیدان بسبب الحجر المنزلي -3

 :الدراسات السابقة

 وین الوعي السیاسي لدىدور مواقع التواصل الاجتماعي في تك: 2018دراسة عامر أمال  -

  . دراسة مسحیة میدانیة لعینة من طلبة كلیة العلوم الاجتماعیة ، الطالب الجامعي

الدیمقراطیة : "عنوانتحت ، 2017سنة" الویسي محمد و الهاشمي خیرة"ذكرة ماستر من إعداد م -

جربة الدیمقراطیة ، حیث تناول الباحثان في هذه الدراسة واقع ت"التشاركیة في دول المغرب العربي

لا تزال فاتیة في بدایتها الأولى غرب، حیث توصلا إلى أن التجربة التشاركیة في الجزائر وتونس والم

كانت التجربتین التونسیة والمغربیة قد قطعتا خطوات متقدمة تزال فتیة وفي بدایاتها الأولى، وا في وإن 

، أما الجزائر وإن "الربیع العربي"ا یسمى بـسبیل ترسیخ الدیمقراطیة التشاركیة خاصة بعد أحداث م

إلا أن عملیة ترسیخ  2011كانت هي الأخرى قد بادرت بحزمة من الإصلاحات السیاسیة منذ سنة

هذه المقاربة عرفت تعثرا بسبب ضعف آلیات المشاركة وكذا انحسار دور منظمات المجتمع المدني وا 

ن بدأت تلوح في الأفق بوادر إ التعدیل الدستوري لسنة  رادة سیاسیة لتفعیل هذه المقاربة خاصة بعد ٕ 

: الدیمقراطیة التشاركیة"بعنوان " الأمین شریط"دراسة قام بها الأستاذ : الدراسة الرابعة - . 2016

،حیث فصل الباحث في المفهوم بما  2008لسنة  6والمنشورة بمجلة الوسیط، العدد" الأسس والآفاق
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بالإضافة إلى عدد من الكتب والدراسات  .یات المشاركة، وسبل التفعیلیحمله من نشأة وتعریف وآل

والمقالات، التي تطرقت لموضوع الدیمقراطیة التشاركیة، والتي تم الاستفادة منها في إنجاز هذه 

أثر مواقع التواصل الاجتماعي على الوعي السیاسي لدى : 2015دراسة شدان یعقوب  - .الدراسة

  . وطنیةالطلبة جامعة حاج ال

 المواقع االجتماعیة التفاعلیة في توجیه الرأي العام الفلسطیني دور، 2012دراسة طاهر أبو زید-1

الجتماعیة التفاعلیة في توجیه الـرأي تدور الدراسة حول دور المواقع . وأثرها على المشاركة السیاسـیة

ه الدراسة من كونها تناقش موضوعا العـام الفلسطیني وأثرها على المشاركة السیاسیة، وتنبع أهمیة هذ

السیاسیة  الأنظمةوعلـى  الإقلیمیةقت الراهن على العدید من المجتمعات آثاره في الو حیویا انعكست 

وتبین هذه الدراسة أهمیة هذه المواقع في التأثیر علـى المجتمـع وخاصة على فئة . في هذه المجتمعات

اعتمدت في إثبات فرضیتها  وقـد. ى الفاعلة فـي المجتمـعالقو  خلالالشباب والتي یمكن أن تستغل من 

ستبیان والمقابلة كإحدى أدوات المسح الإصفیة التحلیلیة معتمدة على أداة على المقاربة المنهجیة الو 

 .، إلى جانب المنهج التاریخي ومنهج تحلیل المضمونالاجتماعي

وآلیات وطرق التأثیر , ة قیاسه وتوجیههواستعرضت هذه الدراسة مفهوم الرأي العام وخصائصه وكیفی

كما تناولت ماهیة المشاركة السیاسیة وخصائصـها و دوافعها ومراحلها , ملاعلإالعلیه من قبل وسائل 

 الاستنتاجاتوتوصلت الدراسة إلى مجموعة من  .في ظل المواطنة الفاعلة والممارسة الدیمقراطیة

اهم في التأثیر على توجهات الرأي العام في المجتمع التفاعلیة تس الاجتماعیةأهمها أن المواقع 
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لدیهم  الاجتماعیةكما تؤثر في زیادة الـوعي السیاسي لدى أفراد المجتمع وتعزز المسؤولیة , الفلسطیني

  .مما انعكس إیجابیا على مستوى المشاركة السیاسیة

 ، الوعي السیاسي دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكیل: 2013رأفت مهند عبد الرزاق  -

 العراقفي دراسة میدانیة لحالة حراك الشعبي 

- دراسة مصعب قتلوني 2012 دور مواقع التواصل الاجتماعي في عملیة التغییر السیاسي مصر 

معرفة الظروف التي ساعدت على التغییر السیاسي من خلال مواقع  إلىهدفة الدراسة  .نموذجا

و  الانترنترف على الوسائل التي كان یستخدمها نشطاء إضافة الى التع الاجتماعيالتواصل 

 أو الانترنتكقطع  نشأتعوارض  بأيبوك بتعمیم الثورة و المحافظة علیها و عدم التأثر الفیس

كوسیلة رئیسیة یلوح بها نشطاء  الاجتماعيت و التعذیب للمعتقلین و جعل مواقع التواصل لاعتقاالإ

الشعوب و في النهایة التعرف  أهدافیلبي تطلعات و  لاه أي نظام بوج لاوك مستقبو الفیسب الانترنت

بوك كل منها لمصلحتهالحاكمة في توظیف الفیس الأنظمةالسیاسیة و  الأحزابعلى قدرة  .. 

  . في كتابه الدیمقراطیة " آلان تورین" دراسة  -

  .المشاركة الدیمقراطیة في تسییر الجامعة  ، فضیل دلیو وآخرون -

  إلى الاعتماد على المجلات الإلكترونیة الخاصة بعلم الاجتماع ةبالإضاف -

 



 

 

 

  

  

  

  الفصل الثاني 

  الدیمقراطیة الرقمیة

  
  .مفهوم الدیمقراطیة الرقمیة  - 2-1

  .ظهور الدیمقراطیة الرقمیة  - 2-2

  .ألیات الدیمقراطیة الرقمیة  - 2-3

  .تحدیات ورهانات الدیمقراطیة الرقمیة  - 2-4



 الدیمقراطیة الرقمیة ..........................................................................................الفصل الثاني 

 
17 

  :لدیمقراطیة الرقمیة مفهوم ا -1

غیرت التكنولوجیا في شكل الاتصالات بفعل شبكة الانترنیت، مـا نتجت عنها الدعوة 

للدیمقراطیة، وشكلت ما یعرف بثورة المعلومات التي تتیح برنامجا دیمقراطیا یتوفر فیه لكـل فـرد 

الموضوعات  فرصة الاتصال بالآخرین، وسمحت لكل شخص بالمشاركة والتفاعل في العدید من

السیاسیة والإجتماعیـة والإقتصادیة والثقافیة وغیرها، عبر عدة وسائط كالمواقع الإلكترونیة التي 

تتیح التفاعلیة مع المسـتخدمین، والمـدونات التي أصبحت من أقوى وسائل التعبیر عن الرأي، 

الاتصالیة التي تسمح وعبر شبكات التواصل الاجتماعي والمنتدیات الحواریة وغیرها مـن الوسائل 

  . بتطویر ما بات یعرف بالدیمقراطیة الرقمیة

 :تعریف الدیمقراطیة الرقمیة  

إن الحیز العام الافتراضي والمتمثل في وسائل الإعلام التفاعلیة، أصبح یقدم بوصـفه مجالا  

إنتاج حالة  عاما حقیقیا نافیا المجال السیاسي التقلیدي، وبكونه یتمیز بفاعلیة شدیدة قادرة على

إجمـاع علـى قـیم ورموز سیاسیة معینة، تنزع نحو تأسیس منظومة سیاسیة جدیدة قوامها دیمقراطیة 

 . التشارك، التي توظـف الافتراضـي الرقمي بلا حدود

وتعرف الدیمقراطیة الرقمیة أو الإلكترونیة، بأنها العملیة التي یتم من خلالها توظیف الأدوات 

بغرض تجدید مضمون الممارسة الدیمقراطیة، أو بجهة توسیع فضائها ومجال  التكنولوجیة، إمـا
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فعلها، أو على خلفیة من ضرورة إعـادة تشكیل القواعد القائمة علیها، ما یجعلها ترتبط بتكنولوجیا 

 1 .الإعلام والمعلومات والاتصال

وب باستخدام وتعرف أیضا أنها المشاركة في الاقتراع عن طریق شبكة المعلومات والحاس

البریـد الإلكترونـي والرسائل القصیرة وغیرها من الوسائط والأدوات الرقمیة والالكترونیة، ما ییسر 

  2.للمواطنین المشاركة في التصویت عبر الأنترنیت، مما یعزز حقوقهم السیاسیة

وقد أدت هذه الأدوات والأسالیب في مجملها إلى بزوغ فضاء اجتماعي جدید یمارس فیه 

لأفراد حـریتهم فـي التعبیر عن آرائهم، ما أحدث ثورة في مجال الدیمقراطیة التشاركیة، لأنها ا

أنشـأت فضـاءات عامـة جدیـدة سـمحت للأصوات المتعددة بأن تعبر عن نفسها، وهو ما شكل 

  3 .مجالا للصراع السیاسي ولطـرح مواضـیع وقضـایا تتنـاقض وتتعارض في كثیر من الأحیان

قراطیة الرقمیة، في تعریف آخر، هي العملیة التي یتم من خلالها توظیف منتجـات الدیم

الثـورة التكنولوجیـة الرقمیة، إما بغرض تجدید مضمون الممارسة الدیمقراطیة، أو لتوسیع فضائها 

ومجال عملها، أو على خلفیة من ضرورة إعادة تشكیل قواعد اللعبة القائمة علیها، ما یجعلها 

تكنولوجیا الإعلام والمعلومـات والاتصـال علـى مسـتوى الأجهزة والأدوات، باعتبارها البینة ترتبط ب

                              
 45،ص  2012، دار العالم العربي، القاھرة، المدونات الإلكترونیة والمشاركة السیاسیةفاطمة الزھراء عبد الفتاح،  1

الدراسات  14ینـایر، مركـز  25ـورة نشوى محمد عبد الحمید ، الدیمقراطیة الرقمیة وعلاقتھا بالدیمقراطیة التشاوریة بالتطبیق على ث2

،  12/08/2020، تم تصفحھ یوم  24/07/2011والأبحاث العلمانیة بالعالم العربي، نشر یوم 

http://www.ssrcaw.org/ar/show.art.asp?aid=268570 15 

 .  53، ص مرجع سابقفاطمة الزھراء عبد الفتاح، 3
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الحاملة، وعلى البیانات والمعطیات والمعلومات لكونها المادة الخام التي تعتمد علـى ذات البنیة 

نتاج أو المستهلكة بغیة الرواج والشیوع، والانتقال من الجهة المنتجة، إلى الجهة المتلقیة المعیدة للإ

  1.له

تقوم على التكنولوجیا الرقمیة ) الالكترونیة(ویتضح مما تقدم، أن الدیمقراطیة الرقمیة 

والمعلوماتیة التي استحدثت أشكالا للتعبیر لم تكن موجودة في الدیمقراطیات القدیمة، أهمها الحوار 

فراد، ما أتاح مجالا أوسع للحوار والتشاور في آن واحـد بـین الأفـراد أو بـین مجموعات من الأ

  .والمجادلة والنقاش وتبـادل وجهـات النظـر المختلفـة والتشـاور والتشارك

  :ظهور الدیمقراطیة الرقمیة  -2

كانت دیموقراطیة اثینا تتمیز بأنها كانت دیمقراطیة مباشرة اي یتم ممراستها دون وجود نواب 

م او ینوب ھسكان واصبح هناك حاجة إلى من یمثلاو ممثلین عن الشعب،إلى ان تزاید عدد ال

م في البرلمان واتسعت تلك الفكرة لتصبح دیموقراطیة غیر مباشرة عبر ممثلي الشعب بعد ھعن

ر العبودیة اتسع المجال ھزیادة عدد السكان وانتشار مبادئ الحریة وحقوق الإنسان وإلغاء مظا

تماعیة و الاقتصادیة بما اوجد مصالح متعارضة وتنوعت الطبقات السیاسیة و الاج.السیاسي العام

بحاجة إلى تنظیم وإدارة من قبل الدولة، الأمر الذي دفع لوجود الأحزاب السیاسیة وعزز من دور 

الدولة القومیة ككیان حیا دعیم للتنظیم وإدارة العملیة السیاسیة والمصلحیة بین الفئات التي یتكون 

                              
یـوم  11:22:، على الساعة 2016/ 22/01نت ، نشـر یـوم .العربي ، موقع أنفاس رضوان قطبي ، الدیمقراطیة الرقمیة في الوطن1

،2016//08/20/20http://www.anfasse.org 
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رت الدیموقراطیة النیابیة بوجود ھیمها السیادیة، وظھمیة بمفاالمجتمع،وتطورت الدولة القو  نهام

ممثلین للشعب للتعبیر عن حالة التمدد المصلحي والسكاني داخل الدولة وارتبط النظام 

وجاءت الثورة الصناعیة واظهرت بروز طبقات عمالیة واخرى .الدیموقراطي بتطور الدولة القومیة

ب وبشكل هدد سیطرة الطبقة البرجوازیة التي كانت أساس رأسمالیة مما زاد من حالة الاستقطا

ومثل انهیار الاتحاد السوفیتي وانتهاء الحرب الباردة بدایة التأثیر الشامل . النظام الدیموقراطي

لحركة الانفتاح العالمي في إطار ما عرف بحركة العولمة والتي دعمتها انتشار تكنولوجیا الاتصال 

حدی السیادة الدولة وخاصة مع ظهور الانترنت الذي عمل على تلافي والمعلومات والتي مثلت ت

  .بین الدول الحواجز والحدود التقلیدیة

ا ھن الذي أصاب المؤسسات التقلیدیة فیما یتعلق بدورھوأظهرت الثورة المعلوماتیة مدى الو

،وساعدت الوسیط بین الحاكم والمحكوم و بناء الانتماءات ودفع الحراك الاجتماعي والسیاسي

تكنولوجیا الاتصال والمعلومات في توفیر أداه اتصال مباشرة بین الحاكم والمحكومین،بدلا من 

  .الدیمقراطیة النیابیة ذات الطابع التمثیلي

وجاءت الثورة التكنولوجیة لتكسر تلك الحواجز لتصبح دیمقراطیة مباشرة یستطیع المواطن ان 

ملیة السیاسیة، وظهرت الحكومات الالكترونیة والتي ركز یمارسها بدون الحاجة الى وسطاء في الع

على تعامل مباشر مع المواطن للاستفادة من خدماتها الحكومیة، بل أصبح للأفراد دور مؤثر عبر 

استخدام تكنولوجیا الاتصال والمعلومات في ممارسة الضغط على الحكومة والتأثیر على الرأي 

ا بعد ھلاقة ندیة بین الفرد والنخبة السیاسیة والتي تغیر دورالعام وصانعي القرار، وأصبح هناك ع
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وجاءت تكنولوجیا الاتصال .ان كانت الوحیدة المعبئة للرأي العام والمحتكرة لصناعه القرار السیاسي

بالسیاسة والإدارة العامة لتدشن علاقة متبادلة بین الإنسان والتكنولوجیا  وارتباطهاوالمعلومات 

نظام ممارسة الدیموقراطیة "سیة والتغیر الاجتماعي فیما یمكن إن یطلق علیة والمؤسسات السیا

ومد الانترنت حبال الانتقاذ للقیم الدیموقراطیة والتي تآكلت في المؤسسیة الهرمیة 1".تكنولوجیا 

ا ھوأصبح مدعات للفساد السیاسي والمالي وبشكل حال دون قیام المؤسسات الدیموقراطیة بدور

ین النخبة والجماهیر، وكذلك اثر الانترنت في اداء الحكومات عن طریق تبني كهمزة وصل ب

وكذلك عمل .الحكومة الالكترونیة والعمل على القضاء على البیروقراطیة الحاضنة للفساد الإداري

الانترنت على ادارة العملیة الانتخابیة بشكل نزیة وحیادي عن طریق آلیة التصویت الالكتروني في 

تاحة إوهي  ،ات التشریعیة والرئاسیة، وأصبح الانترنت مطبقا لأهم اسس الدیموقراطیةالانتخاب

ثیر على الرأي تأوالمشاركة والتنظیم السیاسي وال أیه،الفرصة لكل فرد للتصویت والتعبیر عن ر 

وكذلك العمل على تنشیط دور الاحزاب السیاسیة والمجتمع المدني  ،والتعبیر عن المصالح ،العام

صبحت العملیة السیاسیة بتفاعلاتها وأطرافها ومؤسساتها تشهد تأثیر إیجابي أو . لحیاه السیاسیةفي ا

على تقلیل حجم النفقات في العدید من الأنشطة السیاسیة اللازمة للمجال السیاسي العام، كما 

 في زیادة الكفاءة الإداریة خاصة تمكن الأطراف السیاسیة من إدارة سلاسل العرض همتسا

                              
1Arthur Edwards," ICT strategies of democratic intermediaries: A view on the political system in the 

digital age", Journal Information Polity. Issue Volume 11, Number 2/2006 ,Pages163-176  
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وعملت على جعل رأس   وزیادة التنافس بین فاعلي العملیة السیاسیة، لطلب بطریقة اكثر فعالیة،وا

 .شفافیة المال السیاسي أكثر 

وقلل الانترنت من تكلفة العملیة السیاسیة بما اثر على توسیع حجم النشاط السیاسي وتعدد 

مرشحین ومست كل السیاسة الفاعلیین بما عمل على زیادة مساحة العرض بین الناخبین او ال

بصفه  عامة، وزادت القدرة على تحسین الاداء السیاسي والدعایة الجیدة، وتعدد البدائل السیاسیة 

امام المواطن او الناخب وتعدد طرق إقناعه بطریقة جذابة ومستمرة ومتلاحقة، مما یؤدي الى 

شكل یستجیب معها متلقي صیاغه الرسالة الاعلامیة عبر وسائل الاتصال الحدیث بشكل جید ب

تلك الرسالة ویتفاعل معها في نوع من التغذیة الاسترجاعیة بین صناعي القرار السیاسي 

  .والجمهور

وربما یتم تجاوز هذا الدور من تغییر الأدوات إلى تجدید الأفكار من خلال إفساح الطریق 

مة لظهورها، ولكن الدیمقراطیة أمام أفكار ورؤى لم تجد طریقها إلى النور، ولم تجد البیئة الملائ

لا تعني اختراعا لنوع جدید من الدیمقراطیة بل ممارسة للدیمقراطیة  مرالرقمیة في نهایة الأ

لى إصلا لكي یتم تحویلها أي لابد من وجود دیمقراطیة تقلیدیة ألیات جدیدة، آدوات و أالمعروفة ب

زات ثورة المعلومات والاتصالات كوسیلة رقمیة، وهي قیام المواطنین والحكومات معا باستخدام منج

مع تزاید انخراط الثورة الرقمیة في نسیج الحیاة الیومیة،  . ر الدیمقراطیةهفعالة في تفعیل جو

جتماعیة والسیاسیة والثقافیة من جهة والبنى الإ ،یتعمق التشابك بین التطورات التقنیة من جهة
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 عن حقوق الإنسان، مثلاً، عن الحریة الإلكترونیة ن تتحدث منظمات الدفاعأوبات مألوفاً   .أخرى

Freedom Electronic  باعتبارها جزءاً من المسار الدیموقراطي .  

وفي السیاق نفسه نشأت منظمات تتخصص في ملاحظة هذا البُعد الجدید في الممارسة 

حقوق الرقمیة منظمة العالمیة لدفاع عن الال «الدیموقراطیة، على مستوى الأفراد والشعوب، مثل 

تصالات المتطورة، وینطبق الوصف نفسه تقریباً على مسألة الإ.  في الولایات المتحدة»  للمواطن

وتعمیق  ،التي أعطت في الآونة الأخیرة، أمثلة قویة عن قدرتها على الدفاع عن حقوق الإنسانو 

من الناس لإمكانیات  متلاك الوافر والسهل لكثیرن الإأكما  . 1النقاشات الدیموقراطیة العالمیة

لرأي العام، ویساهم في زیادة عدد المشاركین في بناء قضایا االنشر سوف یُغیّر جذریاً طبیعة بناء 

  . 2الراي العام

والتي تعرضت كمفهوم لتآكل مضمونها  ،علامیة جدیدة بدیلة عن دور الدولةإت بیئة هر وظ

لجغرافیة والسیادیة للدولة ، ولم تعد الدولة الحدود او تصال والمعلومات بعد ان تعدت تكنولوجیا الإ

 ةوبذلك أضافت تكنولوجیا الاتصال والمعلومات أدوات وآلیات جدید . الجماهیريتحتكر الإعلام 

وقراطیة المتمثل مالدی رهجو وأصبحت تستخدم كوسیلة فعالة لتنشیط  ،حول ممارسة الدیموقراطیة

ة صنع القرار واختیار القیادات السیاسیة، والحریة في الشفافیة في الإجراءات والمشاركة في عملی

                              
صحافة " الخلیویی صنع : » الدیموقراطیة المحمولة « ! ... »سور القمع العظیم « ھدمون الصینی" بلوغرز" "عبد الناصر عبد العال ، 1

  . 2007 01- 14- ، جریدة الحیاة ، " المواطنین 

2JoanneJacobs, " DEMOCRACY AND THE INTERNET " 

http://www.abc.net.au/ola/citizen/interdemoc/democ.html ,   18:16:على الساعة  02/09/2020:یوم 
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والعمل على فعالیه المحاسبه والرقابة على الأداء الحكومي او أداء , الكاملة للتعبیر عن الرأي 

على إدارة العملیة الانتخابیة في الحملات  ثارهاآوأصبح لتكنولوجیا المعلومات  .ممثلي الشعب

ثم نظم التصویت وتجمیع وفرز وعد الأصوات  ،اصل مع الناخبین مال الدعایة والتو أعنتخابیة و الإ

لیات حریة آالقرارات و  ىلیه الاستفتاءات السریعة علیو ، لیه استطلاعات الرأيیثم  ،وإعلان النتائج

أو  الكترونیإالسواء باستخدام هذه الأدوات  ىبحیث یقوم الحكام والمواطنون عل ،التعبیر عن الرأي

فظاهرة دور الكمبیوتر في تدفق المعلومات وإنتاجها وانتشارها بما یوفر  .او كليرقمیا بشكل جزئي 

صبحت تلك المعلومات تستخدم في عملیة أالمعرفة السیاسیة الكاملة بكل توجهاتها واختلافاتها، و 

نتاج المعرفة السیاسیة عبر بث المواقف إبل كذلك المساهمة في ، ستفتاءات واستطلاعات الرأيالإ

تجاه  ةوالتي تعبر عن مواقف واضح خرى،تصال الأاء والمعلومات عبر الانترنت ووسائل الإوالآر 

وخاصة مع تنوع تلك الآلیات الجدیدة من الانترنت  ،اختلاف مستویاتهم ىالمسئولین الحكومیین عل

تصالات الحدیثة عبر الأقمار الصناعیة وخاصة مع اتجاه إلى الهاتف المحمول والفضائیات والإ

 ةمة مضافیومثل ذلك دون شك ق وفي الخدمات التي تقدمها، ،لى الاندماج فیما بینهاإك الآلیات تل

مع  ،وذلك عن طریق التأثیر على الممارسة الدمقراطیة بجعلها أكثر فوریة ،لمفهوم الدیموقراطیة

  . الدقةممكن من  ىمستو  ىعلأ ىلیاتها إلآتمتعها بالشفافیة الكاملة وسهولتها التامة والوصول ب

تصال والمعلومات في وظهر مفهوم الدیموقراطیة الرقمیة من خلال اندماج تكنولوجیا الإ

              حیث یعني مفهوم  ،العمل السیاسي كأدوات وطرق عمل جدیدة في ممارسة الدیموقراطیة
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لزمان والظروف بأنها محاولة لممارسة الدیموقراطیة بتجاوز حدود المكان وا" الدیموقراطیة الرقمیة  "

  . "تصال والمعلومات المادیة الأخرى عن طریق استخدام تكنولوجیا الإ

حیث  ،محاولة لتغییر الطرق التقلیدیة في العمل السیاسي :وتبقى الدیموقراطیة الرقمیة أولا       

  ون الحكومیة والإدارة ؤ تسعى المؤسسات العامة أو السیاسیة لإیجاد طرق جدیدة لإدارة الش

  1.امة الع

ن الدیموقراطیة الرقمیة تعنى بشكل مؤكد بجمع الأنماط الجدیدة الخاصة بالممارسة إ ،وثانیا

 ،في العمل السیاسي، فعلى الرغم من تصاعد أهمیة وسائل الإعلام للعمل السیاسي والدیموقراطیة

 ،لمباشرةتصالات اجتماعات والإالكثیر من القرارات السیاسیة یتم انجازها من خلال الإ تأصبح

لة التغطیة او التسجیل للحدث، وأصبحت السیاسة یتم أوأصبح دور الإعلام مقتصرا على مس

نتخابیة واجراء المفاوضات وحملات الدعایة الإ ،و الورقیةأممارستها من خلال الممارسة الشفهیة 

والمعلومات، تصال لإوالتي یتم جمیعها عبر التلاحم مع أدوات تكنولوجیا ا ،وجمع التبرعات وغیرها

ق لأوراوالتي عملت أیضا على تسریع العملیات المالیة والاقتصادیة في شبكات الأعمال وأسواق ا

قتصاد الرقمي الذي الإبظهور قتصاد حداث تغییرات ثوریة في الإإالمالیة والتجارة الالكترونیة، و 

حتفاظ ساعد على الإوی ،أصبح یشكل نسب متصاعدة من الناتج القومي الإجمالي للدول المتقدمة

تصال والمعلومات دورا تعدى بمعدلات نمو اقتصادي متصاعدة، وفي السیاسة كان لتكنولوجیا الإ

عتماد على وحتى صناعة القرار بالإ ،تسریع عملیات تشكیل الرأي العام والتمثیل السیاسي ةلمساعد

                              
 . 11ص ،2000 القاھرة ، ، ولىالأالطبعة  مصر،،  ضةنھ، دار "الدیموقراطیة الرقمیة  "، جمال محمد غیطاس  1
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طبیعة كل نظام تصال، وأصبحت درجة التغیر تلك تختلف حسب الطابع المباشر لوسائل الإ

   .ومدى تقدمها في الدیموقراطیة ،سیاسي

 ،وتكشف الدیمقراطیة الرقمیة عن عملیة التزاوج ما بین الدیموقرطیة كمفهوم سیاسي

في توفیر الأسس النظریة التي تقوم على  المساهمةوالتكنولوجیا كآلیة ووسیلة لتعزیزها من خلال 

أدوات لتولید وجمع وتصنیف وتحلیل  ةتاحإمن خلال  هاوغیر الدیموقراطیة من حریة الرأي والتعبیر 

وتداول كل المعلومات والبیانات والمعارف المتعلقة بممارسة قیم الدیموقراطیة بشكل تكون فیه 

لتصبح  ،یضاأن ینعكس على مفهومها أوما یمكن  ،مجرد وسائل جدیدة لممارسة الدیموقراطیة

  . دیموقراطیة مباشرة

  : ة الرقمیةآلیات الدیمقراطی -3

ساهمت التكنولوجیا في نشر المناخ الملائم لتحفیـز وتقویـة المشـاركة السیاسـیة من خلال 

نترنت، لكترونـي عبر شبكة الإنتخـاب الإوالإ ،،لكترونیـةنتخابیة الإالتسویق السیاسي والحملات الإ

حتجاج العامة للدول، والإ و التعلیق على القرارات الرسمیة، و المشـاركة فـي صـنع ورسـم السیاسات

وحتى المناصرة وحشد التأییـد لقضـیة معینــة متعلقــة بانتهاكــات لحقــوق الإنســان، كقضــایا  ،الرقمي 

  1 .الاغتصــاب، الفســاد، والفقــر والتمییز العنصري، والتعذیب وغیرها من الانتهاكات

  

                              
 18:36: على الساعة 02/09/2020: یوم .Hj3Wll/gl.goo://httpsالدیمقراطیة الرقمیة،جمال محمد غیطاس،  1
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  :الحكومة الإلكترونیة     

رونــــي لجمیــــع المعــــاملات التــــي یمكــــن أن تــــتم بــــین أي جهتــــین التنفیــــذ الإلكتهي 

 ىحكومیتین أو مجموعة جهات حكومیة أو بین المواطن وأي جهة حكومیة علـى أي مستوى، بمعن

م لـذا قـد. أن الحكومة هي التي تنتقل إلى المواطن في أي وقـت وأي مكـان لكـي تـوفر لـه الخـدمات

وفي طریقة تعامل الحكام وأجهزتهم مع  ،نقلابـاً نوعیـاً فـي التفكیرإمفهــوم الحكومـة الإلكترونیـة 

  . 1المواطنین، لم یكن معتاداً مـن قبل

  :التصویت والانتخابات    

أسـهمت التكنولوجیـا الرقمیـة فـي الانتخابـات، مـن خـلال إعــداد الجــداول الانتخابیـة 

وفـرز عـدد الأصـوات وإعـلان النتـائج، باسـتخدام قواعــد بیانــات للنـاخبین ســریة وذات والتصـویت 

فانتقلــت عملیــة التصــویت مــن البیئــة الورقیــة إلــى البیئــة الرقمیــة مـــن خـــلال التصـــویت . مصــداقیة

  . قـــة الإلكترونیة الذكیـةنتخابیـــة باســـتخدام البطاالإ اتالإلكترونـــي بالمقــر 

وقـد یـتم التصـویت عبـر الإنترنـت مـن خـلال إنشـاء بوابـة اتصـال بـین البنیـة المعلوماتیـة 

وشــبكة الإنترنـت مـن ناحیـة أخـرى، ویتطلب ذلك من الناخب كتابـة  ،نتخابـات مـن ناحیــةللإ

محاطـة بجـدل مـن حیـث درجـة تأمینهـا ضـد معلوماتـه، ممـا جعـل عملیـة التصویت الإلكترونـي 

                              
  18:45: على الساعة 02/09/2020:یوم .7Xsree/gl.goo://https، الدیمقراطیة الرقمیة في الوطن العربيرضوان قطبي، 1
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وقد تم استخدام التصویت الإلكتروني في انتخابات . ت التزویرأو عملیـا ،التلاعـب والقرصـنة

  . 2004الرئاسة الأمریكیة عام 

  :تطلاعات الرأيإس     

واجز ستفادت استطلاعات الرأي بصورة كبیرة مـن شـبكة الإنترنـت، مـن خـلال إسـقاط أي حإ

إجــراء اســتطلاع  ىتقید من انتشار المسوح والاستطلاعات، كـأن تضـع الحكومـات شـروطًا علـ

ســتطلاعات ونشــر نتاجئهــا، رأي، أو أن تــتحكم جهــات حكومیــة محــددة فــي إجــراء مثــل تلــك الإ

هیئـــات غیـــر الحكومیـــة والأشـــخاص فأصــبح بمقـــدور ال. كالجهــاز المركــزي للمحاســبات فــي مصــر

وبسهولة شدیدة،  ،والمواقـــع الإخباریـــة وغیرهـــا القیـــام باستطلاعات الرأي، بتكلفة شبه منعدمة

وتتوقـف المصـداقیة علي الموقع أو الشخص الـذي یجـري الاسـتطلاع، لكنـه بـالطبع یعتبـر أمـر 

ـن جهـة غیـر مرتبطـة بالحكومـات، لتعزیـز الشـفافیة والتعبیـر إیجـابي أن تظهر نتائج وأرقام م

   .الحقیقي عن الرأي العام خاصة في حالة الحكومات المستبدة

   :التعبیر عن الرأي      

من خلال الدیمقراطیة الرقمیة، یمكن التعبیر عـن الـرأي بـدون قیـود، وهـذا یعتبـر الفرق بینها  

لأن فضاء الإنترنـت یتعامـل معـه أكثـر مـن ملیار شخص عالمیًا مما  ،رىوبین الدیمقراطیات الأخ

یجعل فكرة التعبیر عن الآراء المختلفة تحدث بـدون قیـود، ویتداول الأفراد الأفكار والآراء 

ســاهم ذلــك فــي حركــات المعارضــة، فیســتخدم المعارضــین . والمعلومات بشأن كافة الموضوعات

ین بحقــوق الإنسان المواقـع الإلكترونیـة للتعبیـر عـن آراءهـم وأفكـارهم دون قیـود وبعیـدًا عـن والعــامل
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سلطة الحكومات، ویتضح ذلك فـي الـدول الدیكتاتوریـة بالتأكیـد، لأن درجـة التـأثیر مرتفعـــة فـــي 

لأن الدیكتاتوریات تحتكر وسائل الإعلام  مقارنـــة بـالنظم الدیمقراطیـــة، الـنظم المنغلقـة والاســتبدادیة

التقلیدیة وتـتحكم فـي هـامش حریـة التعبیـر، فیصــبح الإنترنــت المتــنفس الوحیــد فــي ظــل ضــعف 

وفاعلیــة الأحــزاب والحركــات المجتمعیـة، لـذا اسـتفادت الـدول العربیـة خاصـةَ مـن التكنولوجیـا فـي 

ایا بعینها، ومعارضـة ضوالحشـد والمناصرة لق ،عـن آراءهـم مواقع للتعبیـرالمعارضـة، وإنشاء 

السلطات المستبدة، بشكل یسمح للجمیـع بالمشـاركة سـواء بالتأییـد أو الـرفض، ومن هنا ینشأ الحوار 

  . الدیمقراطي بشفافیة وبلا قیود

ـه وأفكـاره السیاسـیة والاجتماعیة، نترنـت متنفسًـا للتعبیـر عـن آرائوجـد الشـباب العربـي فـي الإ

تلك التي تقمعهـا الحكومـات والأنظمـة السیاسـیة مدعومـة بجماعـات الضـغط وأصـحاب المصـالح 

  . 1والنفـوذ

تتمیــز بحریــة وســهولة الولــوج  ،ـة الإلكترونیـة أو الرقمیــةیإن الإنترنـت سـاحة للدیمقراط

لإفــلات مــن ســیف الرقابـة وقبضـة المنـع، فضـلا عـن كونهـا متاحـة طـوال والتعبیــر والقــدرة علــى ا

أهـم وســیلة لتفعیــل المشــاركة السیاســیة للشــباب مــن خــلال التعلیــق  تفأصـبح. الوقـت للجمیـع

رة وحشد والمناص ،علــي القــرارات الرسمیة والسیاسیة بحریة، والاحتجاج الرقمي الفردي والجماعي

أو الإفــراج  ،التأییـــد لقضـــیة معینـــة تهـــم المجتمعـــات المحلیـــة، كحمـــلات للتندیـــد بالاختفـــاء القســري

                              
 . مرجع سبق ذكره1
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وغیرها مــن انتهاكات حقوق الإنسـان التـي تحتـاج ، عــن المعتقلــین، والإهمــال الطبــي فــي الســجون

  . یـة لتهـتم بهـا الســلطات وتنظــر إلیهــا بعــین الاعتبــارمناصـرة مجتمعیـة وأحیانًـا دول

نتاج إ صناعة و  ىكمــا أصــبح هنــاك فــرص لتفكیــك هیمنــة وسائل الإعلام التقلیدیة عل

  . الأخبار والمعلومات محلیًا ودولیًا

  : تحدیات ورهانات الدیمقراطیة الرقمیة -4

میة بتحدیات كثیرة فـي الـدول النامیة على وجه یصطدم تطبیق مبادئ الدیمقراطیة الرق

تصـال وحریـة التعبیـر الخصوص، حیث لا تؤمن بعض النظم السیاسیة في هذه الدول بحقـوق الإ

تجاهات المتعددة تصال والإوالتعددیة في مجال الإعلام والمشاركة الجماهیریة الفاعلة في رسائل الإ

   .تصاللعملیة الإ

تثور العدید من القضایا الجدلیة المرتبطة بتطبیق مفهوم دیمقراطیـة  ،وأمام هذه التحدیات

وبمقدار القدرة على . ا الإعـلام علـى أرض الواقع، كدعم القضایا السیاسیة على اختلاف توجهاته

وهذا یعني . تولید وإنشاء المعلومات على نطاق واسع، تتولد أسالیب جدیدة ودقیقة للسیطرة علیها

  .  یة الرقمیة مجرد وهم، فالحریة التي تخضع للمراقبة هي في الحقیقة لیست حریـةأن الدیمقراط

كمـا أن الكمیـة الهائلة من المعلومات غیر القابلة للتحدید لا یمكن أن یستوعبها لضخامتها، 

وبالتالي یجري غربلتها بنـاء علـى خبـرة مهندسین مختصین بحیث یتم بث مجموعة من المعلومات 
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اء ما هو مفید منها، قیة حیویة ضمن كم هائل من المعلومـات السـطحیة یصعب انتذات أهم

  . 1ویجعل المتتبعین للمعرفة في حالة ضیاع

وتتسم العملیة الدیمقراطیة الالكترونیة، خصوصا في البلدان المتطورة سیاسیا بأربعـة أبعـاد، 

  2 :یمكـن وصـفها كالتالي

  :لكترونیةأنظمة الاقتراع الإ 

مح للناخب بالتصویت مرة واحدة في نفس الاستحقاق، وتكون سـهلة الاسـتخدام والوصول وتس

ستفتاء العام إلكترونیا دون الحاجة للتوجه وأصبح من الممكن المشاركة في الإ. من قبل المواطنین

  . إلى مراكز التصویت

  :النشاطات السیاسیة عبر الانترنیت

تلفة، وتطور العلاقة السیاسـیة بـین الشعب وهیئات تشجع نشر أجندات الأحزاب والقوى المخ

  . الدولة، وتنمي مفهوم التجمعات الشعبیة الالكترونیة عبر إنشاء مجموعات الكترونیة

إلا في حالة الوثائق  ،تتم من خلال نشر وثائق الحكومة عبر الانترنیت:الشفافیة الالكترونیة

وتساعد هذه الخطوة . كبر من ضرر إخفائهاالأمنیة والعسـكریة أو التي یكون ضرر نشرها أ

  . الحكومات على محاربة الفسـاد وتـدعیم آلیـات الرقابة، نظرا لكشف المعلومات أمام الرأي العام

                              
  16:49:على الساعة ttps://majed1975.wordpress.com، 22/08/2020تم تصفحھ یوم نیة،الدیمقراطیة الالكتروتربان،  ماجد1

: كتاب جماعي 19مقاربة سوسیولوجیة لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي، فـي  – تكوین الھویة الرقمیة للشباب الجزائريسفیان ساسي، 2

 59،ص  2015ول الھویة والجندر، المؤتمر الرقمي الأول للإنسانیات والعلوم الاجتماعیة، أوت مقاربات ح
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  :لمشاركة الدیمقراطیةا

لكترونیا حول المسائل ذات الشأن العام، ونشـر القـرارات إحیث یتم استطلاع رأي الشعب 

   .أجل أخذ آراء المواطنین فیهالحكومیة قبل ترسیمها من 

إن اندماج تكنولوجیا المعلومات والاتصالات مع العمل السیاسي في الأنظمة الدیمقراطیة، 

ي، فیما أدى في الواقـع إلـى إیجاد آلیات وطرق عمل جدیدة للممارسة الدیمقراطیة والعمل السیاس

یمكن أن نطلق علیه دیمقراطیة تكنولوجیـا المعلومات والاتصالات أو الدیمقراطیة الرقمیة، التي تعد 

نتاجا للتكامل بین قیم وجوهر الدیمقراطیة، كمفهـوم سیاسـي واجتماعي، وتكنولوجیا المعلومات 

   .1والاتصالات، كآلیة ووسیلة لتعزیزها

تصال في أداء دور حیوي في دعم الدیمقراطیة حول وقد ساهمت تكنولوجیا الإعلام والا

العالم، بما أتاحته مـن أدوات تعبیر واستراتیجیات عمل في المجال السیاسي العام، وبشكل أثر 

على أداء المؤسسات التقلیدیة، وبما أتاحته مـن مجال عام مفتوح من الأفكار والمعلومات 

   .السیاسیة

الدول النامیة، من بینها الدول العربیة، هو الفجوة الرقمیة التي لكن التحدي الذي یبقى قائما في 

تعد البعد الأكثـر خطورة في العملیة الدیمقراطیة الالكترونیة، باعتبار أن نسبة المواطنین الذین 

                              
 . 55 ص،  2011، الهیئة المصریة العامة للكتاب  دار النشر، ، ، الدیمقراطیة الرقمیة جمال محمد غیطاس1
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یعرفون استخدام التكنولوجیـا فـي هـذه الدول، متواضعة جدا، ما یستدعي من الحكومات التنبه من 

معلومة من طرف فئة قلیلة من المجتمع التي تمتلك القدرة على الولوج إلى المواقع خطر احتكار ال

  . الالكترونیة الحكومیة، على حساب الغالبیة من المواطنین
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بات على الإنسان من الضروري فهم واقعه السیاسي ومتابعة وقائع ومجریات الحیاة السیاسـیة، ممـا 

ل فــي تكوینــه وتشــكیله، وتمیــزه خصــائص عــن ولــد لــه وعیــا سیاســیا، هــذا الــوعي الــذي تتــدخل عوامــ

غرار الوعي في المجالات الأخرى كما أنـه یحظـي بمحـددات وأهمیـة، وتـدخل أیضـا هـذا الـوعي فـي 

التــأثیر علــى الحیــاة السیاســیة، فجــاءت مواقـــع التواصــل الاجتمــاعي داعمــة لتواجــده ودافعــة للتـــأثیر 

  . علیه ، وخلقة للتغییر والتبدیل السیاسي

 :الوعي السیاسي ماهیة -1

 :تعریف ونشأة الوعي السیاسي -

  :تعریف الوعي

الوعي هو حفظ الشيء والجماعة من الناس :لغة   

 .وعیت العلم وأوعیته أي حفظته وجمعته: یقال  1

ویعنــي التفكیــر والالتــزام  2الــوعي هــو إدراك الفــرد لنفســه والبیئــة المحیطــة بــه:  اصــطلاحا  

 .3والمسؤولیة بقیم الجماعة

  

  

                              
  .175/ 2المحیط في اللغة، : الطالقاني، إسماعیل 1

  .2/291وار، مشارف الأن: القاضي عیاض 2

 .644/معجم العلوم الاجتماعیة : مجموعة من العلماء المصریین3
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 :عریف السیاسة ت

سســت الرعیــة ساســة، : " اديبــالأ" ، یقــول 1ســاس یســوس، وسوســه القــوم جعلــوه یسوســهم :لغــــــــــــــــة

 .2أي أمتها ونهیتها

أنهــــا معركــــــة : ، وهنــاك مـــن یعرفهــا3السیاســة هـــي القیـــــام بــأمر النــاس وتـــدبیر أحــوالهم :اصــطلاحا 

 .4ةمستمــــرة تتمثــــل في الصراع على القو 

  :الوعي السیاسي     

الـــوعي السیاســـي هـــو مجموعـــة مـــن المعـــارف والمفـــاهیم "قـــدم لمصـــطلح الـــوعي السیاســـي منهـــا     

ـــن مــن تحلیــل التصــورات السیاســیة  ـــتي تمكــــ ـــة للمجتمـــع،والــــ ـــل الثقافـــــــة السیاسیــ ـــار التــي تشكــ والأفكــ

ا أنهــا المشــاركة فــي العملیــات السیاسیـــــة والعبیــر عــن المحلیــة والعالمیــة باعتمــاد المــنهج العلمــي، كمــ

 .5وجهة الضر من خلال الوسائل المشروعة

مجموعـة مـن القـیم والمبـادئ السیاسـیة التـي تتـیح للفـرد أن یشـارك مشـاركة : وعـرف إجرائیـــا بأنـه    

 .6فعالة في أوضاع مجتمعه ومشكلاته

                              
 .429، مرجع سبق ذكره، ص 6ج لسان العرب،ابن منظور، 1

  .15، ص204عمان، دار مجد لاوي،  الأساس في العلوم السیاسیة،: قحطان أحمد سلیمان الحمداني 2

  .7، ص 2010، الریاض، دار العاتریة، مالكسلوك الملك في تدبیر الم: شھاب الذین أحمد بن محمد3

4Hans Morgenthau, Politics among nation, Alfred knopf, et ewgoek 5 thed 1975, P 82 

  .29، ص 205، بیروت،دار الھادي للطباعة والنشر،  1، طالوعي والتحلیل السیاسي: عمار حمادة 5

  .99، ص 2001، دار أسامة للنشر والتوزیع،  1، طنظریات الإعلام: بسام عبد الرحمان الشاقیة 6
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 :نشأة الوعي السیاسي

یاسـي عنـد الإنسـان أثنـاء عملیـة الإنتـاج الاجتمـاعي، ولهـدا فهـو ثمـرة مـن تعد نشأة الوعي الس      

ثمــار التطــور الاجتماعي،فالإنســان یســتطیع أن یعــي وأن یكتشــف خصــائص الأشــیاء ویفــرق بــین مــا 

هو جـوهري ومـا هـو غیـر جـوهري ویظهـر التـرابط الحتمـي والسـببي بـین الظـواهر، وأن یعـي العلاقـة 

  .1ش فیهبینه وبین الوسط الذي یعی

ویرتبط نشوء الوعي السیاسي بشكل عام بظهور اللغة، فقد أثـرت اللغـة تـأثیرا بالغـا فـي تكـوین       

الوعي وتطویره، إذ أنه بها بدأ الحوار بین الناس مند الفترات التاریخیة السحیقة، وكانـت للحضـارات 

وب فنــذكر علــى ســبیل الإنســانیة باختلافهــا تجلیــات واضــحة عــن إبــراز الــوعي السیاســي لــدى الشــع

  :المثال

كان الفرد یعـي حقوقـه السیاسـیة والقانونیـة فضـلا عـن دورهـم فـي تحلیـل الأحـداث : عند الرومان

السیاسیة التي مرت بها إمبراطوریتهم، إلا أن تصور الإمبراطور الروماني أن له سلطان وحقوقـا 

 .2غیر محدودة

الفكریـة التـي اعتمـدت كقـوانین وقیمـا سیاسـیة فیعود لهـم الفضـل فـي نشـر القواعـد :  أما الیونان 

، وتعتبــر هــذه الفتــرة بدایــة عصــر النهضــة أیــن دعــت إحــداث 3للانطــلاق الــدیمقراطي فــي أوروبــا

                              
 .129، ص 1995، بیروت، المكتبة المصریة،  1، طمذاھب ومفاھیم في الفلسفة والاجتماع: عبد مسلم الماجد 1

  . 41، ص 1982، جامعة بغداد، 1، ط الفكر السیاسي الحدیث والمعاصر: عبد الجبار مصطفى2

  35، ص 1994، بیروت، مؤسسة عز الذین للطباعة والنشر، دیث والمعاصرمعالم الفكر السیاسي الح: موسى إبراھیم3
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صـاحب " میكیا فیلي" التغییر والابتكار، حیث ظهر مفكرین وأحدثوا تأثیرا واضحا سیاسیا أمثال 

ة الدینیة المطلقة، وعلى العكـس نجـد فـي كتاب الأمیر الذي أرجع سبب تخلف الإیطالیین للسلط

 .1الشرق استقرار سیاسیا نتیجة ظهور الإسلام وقیام الحضارة الإسلامیة

  أهمیة وخصائص الوعي السیاسي -

 : خصائص الوعي السیاسي

 إنه إدراك قائم على الإحساس بالمجتمع، یهتم بمعرفة المشكلات و الآثار. 

  احل نمو الفرد ومسیرة حیاتهالوعي السیاسي یتكون ویتبلور أثناء مر. 

 یساعد في تكوین الاتجاهات السیاسیة والسلوك السیاسي. 

 یعتبر محصلة للمؤثرات الثقافیة التي یتعرض لها الفرد. 

 2یتوقف عند ثقافة الفرد السیاسیة. 

 :أهمیة الوعي السیاسي 

 :تكمن أهمیة الوعي السیاسي فیما یلي          

مـن المعـروف أن المجتمعـات تتمیـز بالتعـارض فـي بعـض  :لحضـاریةقضیة النهضة ا -           

المصـــطلحات الأساســـیة، وذلـــك مـــا یخلـــق أزمـــة حقیقیـــة بـــین تحقیـــق الهویـــة والحضـــارة وبـــین التـــراث 

الوطني والحداثـة الراهنـة وهـذا التعـارض یخلـق انشـقاق بـین الـوعي المجتمعـي، فـالوعي یسـاعد علـى 

                              
  .17- 14، ص 2006، العراق، مطبعة عاتي،1، طعي السیاسي وتطبیقاتھالو: زیرفات سلیمان البرواري 1

  .152المرجع نفسھ، ص : إحسان محمد الحسن2
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فـــراد بـــالظروف والتطـــورات ودور التكنولوجیـــا فـــي التزویـــد النهضـــة الحضـــاریة مـــن خـــلال معرفـــة الأ

بالمعلومـــات كـــل هـــذا یكـــون بمثابـــة ســـبیل بنـــاء الـــوعي السیاســـي باتجـــاه تطـــور المجتمـــع ونهضـــته، 

والنهضة الحضاریة لن تقوم إلا بمعرفة كل من الأحداث التاریخیـة السـالفة والراهنـة وتحلیلهـا تحلـیلا 

  .1علمیا وبناء الخطة المستقبلیة

یعمل على تحلیل الأحداث بصورة موضوعیة وعلمیة بحتة،  :الوعي السیاسي العلمي  -  

إذ أن الوعي السیاسي للمحیط الذي یعیش فیه الإنسان یساعد على تحلیل الأمور السیاسیة 

من زوایا متعددة بحي یعطي الواقع مشهدا علمیا وأكادیمیا یخدم الدارسین في المجال، كما 

ي إعادة ترتیب وصیاغة الأفكار والمعتقدات التي سادت في حیاة الشعوب تكمن أهمیته ف

في البلدان المختلفة خلال العقود الماضیة وما تزال عن طریق نشر المعرفة وثقافة الحوار 

  .2وقبول الأخر

ـــوعي السیاســـي یحـــدد دور الدولـــة ومؤسســـاتها فـــي التعامـــل مـــع القضـــایا    - ـــق ال عـــن طری

خـــل المجتمعـــات، ذلـــك أن وعـــي الأفـــراد یقیـــد الدولـــة ولا تســـمح لهـــا الحیویـــة التـــي تحـــدث دا

  .3بالعمل بشكل مطلق في الساحة الدولیة وحتى الداخلیة

                              
  .26المرجع نفسھ، ص  1

 .29- 28، ص 2005، الأردن، عالم الكتب الحدیث للنشر والتوزیع، 1، ط سیةمدخل إلى العلوم السیا: نعیم إبراھیم الظاھر 2

، جامعة الشرق الأوسط، عمان، )رسالة ماجستر منشورة(الوعي والمشاركة السیاسیة لدى المواطن الیمني : محمد عبد الله محمد الحورش 3
  49، ص 2012الأردن، مارس 
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یعزز الوعي السیاسي الدیمقراطیة في نظـرة الفـرد ورؤیتـه لقضـایا وطنـه وأمنـه، وكـذالك     -

سیاســـي بالنســـبة رؤیتـــه للظـــروف التـــي تـــؤثر فـــي المجتمـــع بصـــورة تحلیلیـــة واعیـــة، فـــالوعي ال

للمجتمعــــات بمثابــــة الأســــاس التطبیقــــي والفعلــــي للدیمقراطیــــة إذ یخــــرج بــــدوره المجتمــــع مــــن 

ـــدان  الانغـــلاق والجمـــود والســـیطرة الشـــمولیة للدولـــة فـــي حیـــاة المـــواطنین كمـــا شـــهدنا فـــي البل

المتقدمــة وفــي البلــدان التــي لــدى الــرأي العــام فیهــا دور مــن صــیاغة السیاســات والممارســات 

یاســـیة، وبالتـــالي توحـــد أفـــراد المجتمـــع مـــع مؤسســـات الدولـــة، ولـــذا فقـــوة الـــوعي السیاســـي الس

تفـــــرض وضـــــع نفقـــــات إنتاجیـــــة لمثـــــل أولئـــــك الأفـــــراد البنـــــائین والهـــــادفین للإصـــــلاح والبنـــــاء 

  .1الاجتماعي

الــوعي السیاســي یســـمح بــالتعرف علـــى الأفــراد فیــوحي بمعتقـــداتهم ومبــادئهم وأهـــدافهم،     -

  .2الاستدلال بها في بحوث السیاسة والتي یمكن

إن الوعــــــي السیاســـي یســـاعد فـــي القضـــاء علـــى الاســـتبداد السیاســـي الـــذي یعـــد مشكـــــل     -

وأزمــــة خطیرـــة یـمـــر بها الشــرق الأوســط إذ یعــد الاستبداد السبب الرئیسي وراء التخلـف فـي 

  .الخ.......والاقتصادیة المجـــالات الأخــرى، الاجتماعیــة والثقافیـــة 

فــالوعي یعــد مــن ضــرورات الحیــات والقضــایا المصــیریة الحیویــة التــي تطــور هــذه المجتمعــات 

  1.ومؤسسات المجتمع المدني وذلك وفق برامج مدروسة

                              
  151، ص 2005ط ، عمان، دار وائل، علم الاجتماع السیاسي،د : إحسان محمد الحسن 1

  .95فن السلوك السیاسي، بیروت، دار الأفاق الجدیدة، ص : لجنة من الأساتذة الجامعیین: ھانزیواو تر2
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  محتوى الوعي السیاسي والعوامل المؤثرة في تكوینه   -       

 .ها الوعي السیاسي نذكر منهاهناك العدید من المكونات یحتوی: محتوى الوعي السیاسي

تعتبـــر أحـــد العوامـــل الأساســـیة المكونـــة للمجتمـــع السیاســـي إذ تحـــدد الانتمـــاء الـــوطني :  الهویـــة -1

وتبـرز المعتقــدات السیاســیة التــي تسـاعد الفــرد علــى إدراك ذاتــه ومــن تـم تحقیــق الوحــدة مــع أبنــاء 

 .وطنه وأمته فهي تبنى على الانتماء والولاء و المواطنة

نعني الصلة أو الرابطة القانونیة بین الفرد والدولة التـي یقـیم فیهـا، ولـه حقـوق تكفلهـا :  طنةالموا -2

 .الخ.... له دولته كحق التصویت

تعتبــــر إن كانــــت متاحــــة للشــــعب أهــــم عناصــــر تشــــكیل وتنمیــــة وعــــیهم  :المشــــاركة السیاســــیة -3

 .السیاسي

ــــداول الســــلطة -4 ــــة السیاســــیة و ت اب والتنظیمــــات السیاســــیة یعنــــي التعــــدد فــــي الأحــــز :  التعددی

وجماعات المصالح عملیة تـداول السـلطة والانتخابـات هـي الحـل الـدیمقراطي فـي تـوفیر الآلیـات 

 .الشرعیة لتداول السلطة

أنـــه اســـتعداد الفـــرد لتحمـــل آراء الآخـــرین وممارســـتهم "  Hersonیعرفـــه :  التســـامح السیاســـي -5

 .2كأساس العقیدة الدیمقراطیة

                              

 
 .377، ص 2014، مكتبة الوفاء القانونیة، القاھرة، 1تحدیات التحول السیاسي، ط: سالم حسن رمضان یوسف1

ظیمات السیاسیة الفلسطینیة في تنمیة الوعي السیاسي لذى طلبة الجامعات في قطاع غزة، رسالة دور كالتن: شیرین حربي جمیل الضائي 2
  .  82- 77، ص 2010) فلسطین(ماجستیر، كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة، جامعة الأزھر، غزة 
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  : في تكوین الوعي السیاسيالعوامل المؤثرة   - 

 : هناك نوعین من مؤسسات التنشئة السیاسیة 

 :مؤسسات أولیة وتشمل ما یلي -1

إذ أن الطفل یكـون وفـق خصـائص أساسـیة تبنـي شخصـیته وتهـدد هویتـه التـي تعـد :  العائلة

، فعائلته بسهولة وصـولها للفـرد وإدراكهـا لجـل 1المصدر الأول للوعي السیاسي فتحدد انتمائه

قاتـــه الشخصـــیة القویـــة شـــخص للقیـــام بـــدور مـــؤثر ومهـــم فـــي التنشـــئة السیاســـیة، فالطفـــل علا

 . 2یكتشف في هذه المرحلة طبیعة السلطة على الأقل شكل السلطة الذي یسود في البیت

یتمثــل دورهــا فــي صــیاغة الأفكــار والاتجاهــات الموجــودة فــي المجتمــع مــن خــلال :  المدرســة

 .3الدراسیة والكادر العلمي والطلبة أثرهم على اكتساب الوعي وسائلها وأدواتها، فللمناهج

تعــد الجامعــة أهــم مؤسســة إنتـــاج وتطــویر الأفكــار والكــوادر والأبحــاث السیاســـیة :  الجامعــة

 .4والبرامج التنمویة التي تعمل على زیادة الوعي السیاسي

  :وتشمل  :المؤسسات أساسیة  -2

وین الــوعي السیاســي حیــث تســعى للتــأثیر علــى لهــا دور فعــال فــي تكــ:  الأحــزاب السیاســیة

الأفــراد مــن غیــر أعضــائها بهــدف الارتقــاء ببرامجهــا، فهــي تبســط العملیــة السیاســیة وتكــون 

 .1إحساس سیاسي لمواطنیها

                              
  .137، ص 1968الملامح العامة لعلم الاجتماع السیاسي، جامعة بغداد، : أحمد محمد شفیق الغاني 1

  .170، ص2009الرأي العام طبیعتھ وتكوینھ وقیاسھ ودوره في السیاسة العامة، د ط، القاھرة، دار غریب للطباعة،: أحمد بدر 2

  .382تحدیات التحول السیاسي، مرجع سابق، ص : سالم حسن رمضان یوسف 3

  . 12- 10 ، ص1997، القاھرة، 1التنشئة السیاسیة، دار النشر للجامعات، ط: محمود إسماعیل 4
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تعــد أهــم العوامـــل المــؤثرة علــى الـــوعي السیاســي حیــث تلعـــب دورا مهمــا فـــي :  وســائل الإعـــلام

ومات التي تقدمها للأفراد، كما أن لها دور بالغ فـي عملیـة ترسیخ القیم السیاسیة من خلال المعل

 .2التنشئة السیاسیة وحث الأفراد على المشاركة السیاسیة وتعبئتهم فكریا ورسم توجههم السیاسي

وهم مجموعة من الأشـخاص الـذین یرتبطـون بعلاقـات خاصـة وبصـفة دائمـة :  جماعات الضغط

عي السیاســـي كونهـــا ترســـل وفـــودا للحكومـــة تحمـــل ومتـــواترة، فهـــي تفـــرض نـــوع مـــن الســـلوك والـــو 

تقــاریر سیاســیة وتقــوم بتمویــل الحمــلات الانتخابیــة تــأثر فــي اختیــار شــخوص الســلطة بمــا یخــدم 

 .3مصالحها المرحلیة والبُعدیة

  :تأثیر مواقع التواصل في تنمیة الوعي السیاسي  - 2     

  :مواقع التواصل الاجتماعي من منظور سیاسي -    

دورا في تشـكیل الـوعي ) شبكات التواصل الاجتماعي( لإعلام الیوم في صوره الجدیدة یؤدي ا

السیاسـي عــن طریــق التزویــد بالمعلومـات المختلفــة السیاســیة كمــا یسـهم فــي تكــوین وتــدعیم أو تغییــر 

أفكار وثقافات سیاسیة ویمنحهم الاستعداد للعمل العام، فالفرد هنا یصبح یعیش في منطلـق التفاعـل 

شبكات التواصل الاجتماعي قضیا الحیاة السیاسیة بأبعادها المختلفة، ویتخـذ مـن هـذه القضـایا  عبر

                              

 
أثر مواقع التواصل الاجتماعي على الوعي السیاسي بالقضیة الفلسطینیة لدى طلبة جامعة النجاح الوطنیة : شدار یعقوب خلیل أبو یعقوب1
 .36، ص )س.د(

  .224، ص 2010، دار النشر والتوزیع، الأردن، عمان، 1مدخل إلى علم السیاسة، ط: صایل زكي الخطابیة 2

 .383تحدیات التحول السیاسي، نفس المرجع السابق، ص : وسف سالم حسن رمضان ی3
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موقفــا معرفیــا ووجــدانیا فــي آن الوقــت، فعبــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي خــاض الشــعب بمختلــف 

طوائفـه غمـار الحیـاة السیاسـیة، فقـد أشـار عدیــد المختصـین لعدیـد المقـالات والدراسـات التـي أجریــت 

والمؤتمرات والفعالیـات، مجبـر هـذه الشـبكات، إذ تعـززت بالمنافسـات والمشـاركات  2011ي مطلع ف

الشــــعبیة وأثــــرت علــــى نمــــاذج الحكومــــات وعلــــى صــــلاحیاتها، فــــالتطور الســــریع والاســــتخدام الهائــــل 

ــاة السیاســیة أعطــى شــبكات التواصــل قــدرة  لشــبكات التواصــل الاجتمــاعي ودمجهــا فــي تغیــرات الحی

  .1لب الموازین وإدارتها في المجال السیاسيكبیرة لق

وتعمــل مواقــع التواصــل الاجتمــاعي علــى تــدعیم الممارســة السیاســیة الدیمقراطیــة، وتــدعیم دور 

  .2المعارضة السیاسیة، إضافة لاستخدامها كوسیلة نشر الثقافة السیاسیة ورصد الأحداث الراهنة

  .وعي السیاسيتأثیر وسائل التواصل الاجتماعي في تنمیة ال  -   

بات التأثیر السیاسي لوسائل التواصل الاجتماعي على یتصدر أحداث السـاعة فنظـرا لارتبـاط 

ـــوالي لهـــا كونهـــا تتعامـــل مـــع المعلومـــة والخبـــر والحـــدث لحظـــة  ـــدائم والمت للأفـــراد بهـــا، ولاســـتخدام ال

هبهــا لأن تشــغل وقوعــه، وتســمح للفــرد بالتفاعــل ووقــع بصــمته وإیصــالها علنــا وآنیــا، كــل هــذا وذاك أ

،كما حدث فـي ثـورات الربیـع العربـي بقـدرتها علـى تحفیـز 3عصبا محركا ومدیرا في المجال السیاسي

                              
دور مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة المعرفة بالقضایا السیاسیة لدى الشباب الجامعي الأردني، مذكرة تخرج : أشرف عصام فرید صالح1

 .2006قدمت لنیل شھادة الماجستیر، جامعة الشرق الأوسط،

ور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكیل الوعي السیاسي، مذكرة تخرج قدمت لنیل شھادة الماجستیر، جامعة البترا د: رأفت مھند عبد الرزاق 2
  . 48، ص 2013الأردنیة،

  212، ص 2012، )6(مجلد) العلوم الإنسانیة(مجلة جامعة النجاح للأبحاث 3
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المشـــاركات السیاســـیة الشـــعبیة وتأثرهـــا علـــى نمـــاذج الحكومـــة التشـــاركیة، مـــع حشـــد وتشـــكیل الآراء 

نظمــة الحكــم وهــي أ 2011بفضــلها مــن إســقاط أنظمــة عربیــة خــلال الثمانیــة أشــهر الأولــى مــن عــام 

  .في كل من تونس ومصر ولیبیا، بعد صراخ الشعوب

إن ما فعله الفایسبوك و التویتر هو إیقاظ وتنمیة الوعي السیاسي للأفراد وإیقاظ شرارة الثورات 

بتوحیـد أصــواتهم والتعـاون حیــال القضــایا الأساسـیة التــي تهـتم بشــكل لــم یمكـن تحقیقــه مـن قبــل علــى 

لاتخـــاذ قـــرارات وخطـــوات  مثـــل الخـــروج فـــي مظـــاهرات أو إعتصـــامات أرضـــیة الانـــدماج والتشـــارك 

نحـــن نســــتخدم " وتشـــدید حشـــودها ثـــم صــــمودها، كمـــا جـــاء علــــى لســـان أحـــد المتظــــاهرین بالقـــاهرة 

الفایسبوك لتنظیم المظاهرات ونحدد مواعیـدها و التـویتر للتنسـیق، و الیوتیـوب لنخبـر العـالم ونجعلـه 

  .1"یشاهد ما یحدث

ســــبوك و التــــویتر والمــــدونات الشخصــــیة بــــرزت كقنــــوات بالغــــة التــــأثیر، متیحــــة فكــــل مــــن الفای

  .2للشعوب معلومات سیاسیة ومانحة لهم فرص العبیر عن آرائهم وحشد وتنظیم لصفوف ثوراتهم

إن مواقع التواصل الاجتماعي أظهرت أنها تشكل عاملا من العوامل المهمة فـي تنمیـة الـوعي 

مرحلیــة وضــع التحــولات السیاســیة مثلمــا شــهدته بعــض أقطــار العــالم السیاســي وصــیاغة الشــعارات ال

  :العربي ویرصد ذلك من خلال الدلالات الآتیة

                              
  .187، ص 2011القاھرة، دار العربي للنشر والتوزیع، وسائل الاتصال الحدیثة من الجریدة إلى الفایسبوك،: عامر فتحي حسین1

  .21، ص 2005الاتصال والدیمقراطیة، بیروت، دار النھضة العربیة، : مي العبد الله 2
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إذ برزت المواقع كبدائل لوسائل الإعلام التقلیدي، حیـث :كونها بدائل متطورة للإعلام التقلیدي  -1

 .1والنزول للشارع تمكن من إقناع المجتمعات العربیة بالتحرك والخروج من الواقع الافتراضي

لهــا الــدور فــي تعبئــة وحشــد الجمــاهیر، والــدفع :مهندســة للــرأي العــام وكاســبة للتعــاطف العــالمي -2

للإصلاح السیاسـي وتغییـر مفـاهیم النـاس مـن خـلال حمـلات التوعیـة والتعریـف بحقـوق الإنسـان 

 .2والحقوق السیاسیة والتواصل بین المواطنین داخلیا وخارجیا

منحــت الحركــات الاجتماعیــة القــدرة علــى : یاســیة القائمــة والــدفع للتغییــرتهدیــد الأنظمــة الس -3

 .إیصال صوتها وأرغمت الأنظمة السیاسیة الاستجابة للمطالب المفروضة علیها

مثـل بـروز بعـض المواقـع فـي المـدونات " إعـلام المـواطن: " بروز المواطن والمتظاهر الإعلامي -4

ة كناقــــل للمعلومــــات بشــــكل فــــوري ومباشــــر،فقد الشخصــــیة التــــي تعبــــر عــــن المشــــاركة الاتصــــالی

 .3حاولت بعض السلطات الحاكمة في الكثیر من الدول حجب بعض المواقع ومنعها من النشر

  تقییم التأثیر السیاسي لشبكات التواصل الاجتماعي  - 5

لقــد أثــرت شــبكات التواصــل الاجتمــاعي بشــكل فاعــل فــي تشــكیل وحشــد الــرأي العــام وتحریــك 

لـدان العـالم العربـي، إلا أنـه لابـد مـن التسـاؤل عـن مـدى هـذا الـدور وحـدوده، هـذا الـدور الشارع في ب

                              
، 2011،دبي، مركز المسیار للدراسات والبحوث، 2، الإسلام السیاسي في تونس، ط"من قبضة بن علي إلى ثورة الیاسمین: " محمد الحداد1

 .  8ص 

، أبریل 48، مجلة دراسات دولیة، بغداد، مركزالدراسات الدولیة، العدد "التحولات الراھنة في النظام العربي المعاصر : " نعیم نذیر شكر 2
  5، ص 2011

س ، مار421، العدد 36،المستقبل العربي، بیروت، مركز دراسات الوحدة العربیة، "الربیع العربي بین الثورة والفوضى:"خلیدة كعسیس 3
 .226، ص 2014
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الــذي نجــح بفعــل تواجــد بیئــة عربیــة سیاســیة واجتماعیــة مواتیــة لهــذه الاحتجاجــات فــي ظــل انتشــار 

ممارسات الفساد والقمع من قبل الأنظمة الحاكمة، والتي ركزت على إبرازهـا شـبكا التواصـل كذریعـة 

یك الشارع، وإخفاق الأنظمة في تحقیـق التغییـر الـذي وعـدت بـه أو تراجعـت عنـه، وتغولهـا عـن لتحر 

الشعب وغیاب الدیمقراطیة، فقد أجلت الوعي السیاسـي هـذه الشـبكات للأفـراد وطورتـه عنـدهم ویبقـى 

ارتباط نجاح الحركات والثورات مرتبط بالشعوب نفسها وظرفهـا الاجتمـاعي و الاقتصـادي واخـتلاف 

هدافها ومصالحها، فیما كان الفایسبوك وغیرهم من وسائل التواصل الاجتمـاعي أحـد أدوات تحقیـق أ

هذه المصالح والتعبیـر عنهـا، وعلـى الـرغم مـن محاولـة بعـض الأنظمـة التقلـیص مـن حریـة اسـتخدام 

هــذه المواقــع فــي التعبیــر وغلــق بعضــها، فــإن الســیطرة علــى الفضــاء الإلكترونــي بــات مــن الصــعب، 

ضافة إلـى أن اعتقـال الناشـطین والمـدونین عـادة مـا كـان یقابـل بغضـب وإصـرار شـعبي وبالتـالي بالإ

فهــده المواقــع فــي تنمیتهــا للــوعي السیاســي لــدى الأفــراد فــاق مــا فعلتــه الوســائل الاتصــالیة التقلیدیــة 

ض السیاســـیة الكلاســـیكیة وتنظیماتهـــا كقـــدرة الأحـــزاب علـــى التنشـــئة السیاســـیة وحـــد التجمعـــات لعـــر 

أفكارهـــا وبرامجهـــا والتعبئـــة السیاســـیة، وبالمقابـــل فـــإن شـــبكة الفایســـبوك لـــم تـــدخل بیـــوت المـــواطنین 

فحسب بل إلى عقولهم وقلوبهم وبلورة وعیهم نحوى قضایا معینـة، وتعزیـز الحـس والإدراك السیاسـي 

المواقـع مـن  نحوها، مثل تبني مدونین لقضایا العدوان الإسرائیلي على غزة والـدفاع عنهـا، واسـتغلال

طـــرف سیاســـیین لتمریـــر رســـائلهم وبـــرامجهم مثـــل قیـــام بعـــض الأحـــزاب بالدعایـــة الانتخابیـــة عبرهـــا 

وتســـویق برامجهـــا و التحســـیس بالتهدیـــدات الأمنیـــة التـــي تحـــاك ضـــد الـــوطن مثـــل مـــا فعلتـــه جبهـــة 

لبي فهــي التحریــر الجزائریــة عبــر موقعهــا الفایســبوكي، أمــا إن نظرنــا لهــذه الشــبكات مــن الجانــب الســ
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تدعو أحیانا لنشر الفكر المتشدد أو التعبئة من أجل القیام بعمل إرهابي، وترویج إشاعات كاذبـة أو 

  .التجسس أو اختراق خصوصیة الأفراد والمنظمات السیاسیة

وهنــاك بعــض البــاحثون یرجعــون تراجــع دور الشــبكات بعــد نجاحهــا فــي التغییــر فــي أنظمــة    

غوطات وتــدخلات أجنبیــة لوجــود بنیــة تنظیمیــة شــبابیة وســعیها الــدائم البلــدان العربیــة إلــى وجــود ضــ

  .ویرجعون نجاحها وتعاظم دورها 1للتغییر والحراك

كمــا أن هــذه الشــبكات أضــحت محــلا للنقــاش السیاســي بــین الشــباب والســاحة الحقیقــة لتطبیــق 

هناك أیضـا تراجـع فـي  ،2الدیمقراطیة وسبیلا للتعبئة والتجنید السیاسي للأشخاص والأفكار والمبادئ

دور الشبكات في المجال السیاسـي فـي بلـدان الربیـع العربـي وذلـك بفعـل الإحبـاط بتـدهور أوضـاعها 

الاقتصادیة فتحولـت اهتمامـات شـعوبها مـن المشـغل والكرامـة وحریـة التعبیـر لصـراع الهویـات، وكـدا 

إلـــى جانـــب بعـــض القیـــود الافتقـــار لبـــرامج فكانـــت تحمـــل شـــعارات براقـــة اصـــطدمت بواقـــع لـــم یقبلهـــا 

  .3المفروضة من السلطة على مرتادي ومنظمي الحملات في الواقع

وبالتــالي فشــبكات التواصــل تعتبــر مــرآة عاكســة للواقــع السیاســي المعــاش فهــي لا تعمــل بمنــئ 

  عنه، فمصر غیرت من النظرة لموقعي الفایسبوك و تویتر فأصبحا أداتین سیاسیتین تستخدمان

                              
، المركز الإقلیمي للدراسات الإستراتیجیة، القاھرة، على "مستقبل شبكات التواصل الاجتماعي في الحراك الشعبي: "عمرو عبد العاطي1

 .04.04.2020بتاریخ  http://www.rcssmideast.ogالموقع الإلكتروني 

  .223، ص 2008، الإسكندریة، دار الفكر الجامعي، 1،ط "النظم السیاسیة في ظل العولمة:" مدسعد أبو عامود مح2

 d=4:652http://www.unitedna.net/shousulject.aspsc?iالفایسبوك ودوره في تفجیر الثورات العربیة، على الموقع الإلكتروني 3
  .03/04/2020بتاریخ 
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  ، 1من أي استخدام مصلحي نفعي آخرلسن التغییر أكثر 

 2فالفایسبوك سمح بتولید الوعي ودفع للتحرك، إلا أنه من جهة أخرى یفتح المجـال للتظلیـل والإلهـاء

  .   3والتلاعب بالعقول كخطر جدید

  خلاصة

لقـد أصــبحت وســائل التواصــل الاجتمــاعي كفاعــل جدیــد مــؤثر فــي تشــكیل وتنمیــة الــوعي 

جســـدته ثـــورات الربیـــع العربـــي فـــي الحـــراك السیاســـي، مـــن خـــلال  السیاســـي لـــدى الأفـــراد، إذ

  .المساهمة في التعبئة الافتراضیة للرأي العام وتكوین الوعي السیاسي

  

                              
،مجلة الرائد المغربي الجزائر، مركز الرائد المغاربي للدراسات "تأثیر الإعلام الجدید على الأمن الفكري في الجزائر:" محمد بالعسل 1

 54، ص 2003، جوان 1السیاسیة والبحوث، العدد 

، بیروت، مركز الحضارة لتنمیة الفكر الإسلامي، 1اك العربي، ط ثورات قلقة مقاربات سوسیو، إستراتجیة للحر: محمود حیدر وآخرون2
  .118- 117، ص 2012

الطریق الثالث للتغییر التجربة المصریة نموذجا،القاھرة، الربیع للمطبوعات التجاریة، : أحمد الطاھر، احمد السعودي، الثورات الشعبیة 3
  .12، ص 2011
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  :خاتمــــــــــــــة

حول الدیمقراطیة الرقمیة ودورها في الوعي السیاسي لدى الطلبة  لمذكرتنامن خلال استعراضنا    

معیین ولما تجسد لطفرة الرقمیة وتطور وسائل وتكنولوجیات الإعلام والإتصال سمح بإنتشار الجا

الدیمقراطیة الرقمیة والتشاركیة عبر المنصات الرقمیة ومواقع التواصل الاجتماعي غیرت كثیرا من 

العالم واصبح عبارة عن قریة صغیرة من خلال سرعة انتشار الأخبار إلا أنها تعدت ذلك من 

لال احداث تغیرات إجتماعیة وإقتصادیة وامتدت لتشمل النشاط السیاسي من خلال تداول خ

ومات لل تداول المعلاالمعلومات والمشاركة في التعبیر والتغییر في القضایا السیاسیة، من خ

فقد حاولنا من خلال دراستنا استطلاع الدور الذي تلعبه  .حداث والقضایا السیاسیةالخاصة بالأ

وغیرهم في تشكیل وتكوین الوعي " الفیس بوك" ت الرقمیة و مواقع التواصل الإجتماعيالمنصا

إلا ان النتائج .السیاسي للطلبة، بإعتبارهم أكثر عرضة لهذه المواقع حسب العدید من الدراسات

تبقى نسبیة من جهة أثر الدمقراطیة الرقمیة ودورها في الوعي السیاسي لدى الطلبة صحیح انها 

البیئة الرقمیة إمكانیة التفاعل بین المواطنین المنتشرین على نطاق واسع عبر الفضاء أتاحت 

الافتراضي وبالتالي توفیر آلیات جدیدة للمشاركة تعتبر هي جوهر الدیمقراطیة التشاركیة في 

الفضاء الرقمي،ولكن مع ظهور برمجیات وآلیات للسیطرة على الانترنت والشبكات الأخرى 

ها على غرار ظاهرة الذباب الإلكتروني یفتح الباب واسعا أمام تحدیات جمّة تواجه وتحریف محتوا

 .هذه الأداة وتحدّ من الآمال المعقودة علیها لتوسیع فرص المشاركة السیاسیة باستخدام التكنولوجیا
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 6ج لسان العرب،ابن منظور  -

  .2005علم الاجتماع السیاسي،د ط ، عمان، دار وائل، : إحسان محمد الحسن  -

  .المرجع نفسه: إحسان محمد الحسن -
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: یوم .Hj3Wll/gl.goo://httpsجمال محمد غیطاس  الدیمقراطیة الرقمیة   -

 18:36: على الساعة 02/09/2020

دار نهضة مصر، الطبعة الاولى، "  الدیموقراطیة الرقمیة " جمال محمد غیطاس   -

 . 2000القاهرة 

 –الهیئة المصریة العامة للكتاب : جمال محمد غیطاس الدیمقراطیة الرقمیة ، دار النشر -

2011  
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  .2014، مارس 421، العدد 36دراسات الوحدة العربیة، 
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نت  نشـر یـوم .لعربي  موقع أنفاسرضوان قطبي  الدیمقراطیة الرقمیة في الوطن ا -

یـوم  11:22:، على الساعة 2016/ 22/01

،2016//08/20/20http://www.anfasse.org 

 .7Xsree/gl.goo://httpsرضوان قطبي الدیمقراطیة الرقمیة في الوطن العربي   -

 18:45: على الساعة 02/09/2020:یوم
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http://www.rcssmideast.og/
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https://majed1975.wordpress.com/
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 :ملخص 

ــــة تهــــ    ــــة احلالی ــــىدف الورق ــــه  اســــتعراض إل ــــن أن تلعب ــــذي یمك ــــدور ال ــــا تك ال نولوجی

ــــة  السیاســــيمجــــال لافــــي مــــات معلو لا ــــة خاصــــة، متمثل بصــــفة عامــــة ودعــــم الدیمقراطی

ــــة،  ــــة الرقمی ــــه الدیمقراطی ــــق علی ــــف ظهــــور مــــا أطل ــــاتی ــــتم مــــن خ والآلی ــــي ی  لالهــــاالت

تفعیـــــل الدیمقراطیـــــة الرقمیـــــة  خلالهـــــا قیقهـــــا، الفعالیـــــات التعلیمیـــــة التـــــي یـــــتم مـــــنحت

 السیاســــــيالـــــدور : جموعـــــة نقـــــاط هـــــيمتنــــــاول  خـــــلالبمؤسســـــاتنا التعلیمیـــــة مـــــن 

دیــــد حوت. بصــــفة عامــــة ودعــــم الدیمقراطیــــة خاصــــة والاتصــــالاتعلومــــات مللتكنولوجیــــا ا

دیــــد آلیــــات تحو . وأهمیتهــــا، وخصائصــــها، ومســــتویاتهاقصــــود بالدیمقراطیــــة الرقمیــــة ملا

ــــــة ــــــة الرقمی ــــــة. وأدوات الدیمقراطی ــــــة الرقمی ــــــات أو مآخــــــذ الدیمقراطی وتوضــــــیح . ومعوق

یــــتم مــــن خلالهــــا تفعیــــل الدیمقراطیــــة الرقمیــــة بمؤسســــاتنا  الفعالیــــات التعلیمیــــة التــــي

  التعلیمیة

علومـــــات، التحـــــول الـــــدیمقراطي، الدیمقراطیـــــة ملتكنولوجیـــــا ا: ةمفتاحیـــــالالكلمـــــات       

 الرقمیة

 

       Abstract The present paper aims to reviewing the role that 

information technology which can play in the political domain in 

general. In particular supporting democracy. As shown in 

emergence the digital democracy and the mechanisms through 

which it is achieved. The educational activities through which 

digital democracy is activated in our educational institutions 

through Addressed a set of points: the political role of ICT in 

general and support for democracy in particular. Moreover, to 

define the meaning, levels, characteristics and importance of digital 

democracy. In addition, identify the mechanisms and tools of digital 

democracy. In addition, the constraints or pitfalls of digital 

democracy. Moreover, clarify the educational activities through 

which the activation of digital democracy in our educational 

institutions. Key words: Digital Democracy, Democratic Movement, 

Information Technology,ICT. 

 


	وتكشف الدیمقراطیة الرقمیة عن عملیة التزاوج ما بین الدیموقرطية كمفهوم سیاسي، والتكنولوجیا كآلیة ووسیلة لتعزیزها من خلال المساهمة في توفیر الأسس النظریة التي تقوم على الدیموقراطیة من حریة الرأي والتعبیر وغیرها من خلال إتاحة أدوات لتولید وجمع وتصنیف وتحلیل وتداول كل المعلومات والبیانات والمعارف المتعلقة بممارسة قیم الدیموقراطیة بشكل تكون فيه مجرد وسائل جدیدة لممارسة الدیموقراطیة، وما یمكن أن ینعكس على مفهومها أیضا، لتصبح دیموقراطیة مباشرة .



