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فة على هذا العمل جزاها الله ة و بالأخص الأستاذة المشرإلى كل أساتذتنا الأفاضل 

 على كل عمل .
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 كلمة شكر:

 

كُمْ....(.  زٌدَنَّ  امتثالا لقول الله عز وجل )....لَبنْ شَكَرْتُمْ لَأَ

 ".07"سورة ابراهٌم. الآٌة 

ا العمل فالحمد لله كثٌرا و الشكر لله عظٌما وبفضل الله أولا و آخرا بإنجازي لهذ 

 ةً المشرفتوتوفٌقً لإتمامه بكثٌر من الامتنان أتقدم بشكري الخالص إلى أستاذ

البناءة فجزاك الله  او أفكاره اونصابحه ابخل علً بكل توجٌهاتهتً لم تال جفال مرٌم

 خٌر الجزاء و جعلك منارة من منارات العلم الخالدة. ةٌا أستاذ

 

 .م التربٌة الخاصةقسم عل كما أتقدم بشكري الجزٌل إلى كل أساتذة 

الشكر الجزٌل لأفراد أسرتً و إلى كل من شجعنً بالقول و الفعل و من ساهم  

 بالجهد المعنوي و المادي لإخراج  هذه الدراسة . 

 

و فً الأخٌر لا ٌسعنً إلا أن أتوجه بشكري إلى كل من قدم لً ٌد العون لإنجاز هذا  

 العمل من قرٌب أو بعٌد.

 

 أن الحمد لله رب العالمٌن.و آخر دعوانا  

 

 

 مروى 

 



 
 

 هلخص البحث:

   

للتعرؾ على نفسٌة أولٌاء المصابٌن بمتلازمة داون جراء التنمر على رٖذف ٕزٓ اىذساعخ    

هل ٌإثر التنمر على نفسٌة أولٌاء "  : ٗ ٍؾبٗىخ الإعبثخ عِ اىزغبؤه اىزبىٜ،  أطفالهم

اىفصو اىزَٖٞذٛ ،  :فٜ اىغبّت اىْظشٛ ؟ " ؽَيذ صلاس فص٘ه  المصابٌن بمتلازمة داون

ٍزلاصٍخ داُٗ ، أٍب فٜ اىغبّت اىزطجٞقٜ ؽَيذ  : اىزَْش ، اىفصو اىضبىش : اىفصو اىضبّٜ

 عشض اىْزبئظ ٗ رؾيٞيٖب .ى فصو الاعشاءاد اىَْٖغٞخ ىيجؾش ٗ : فصيِٞ

لأدٗاد مَب رٌ الإعزَبد عيٚ ٍْٖظ دساعخ ؽبىخ ، ٗ لإخزجبس صؾخ اىفشظٞخ اعزخذٍْب ا    

، ٗ غجقذ  اىقيق ىزبٝي٘س ٗ ٍقٞبط ثٞل ىلامزئبة  اىَلاؽظخ ، اىَقبثيخ ٗ ٍقٞبط : اىزبىٞخ

أٍٖبد أغفبه ٍزلاصٍخ داُٗ ، ٗ رزَضو اىعْٞخ فٜ  صلاس ؽبلاداىذساعخ عيٚ عْٞخ ٍنّ٘خ ٍِ 

عَيخ  ٌثطشٝقخ قصذٝخ اىزٛ رز٘فش فٖٞ ب، رٌ اخزٞبسٕ عْخ 64إىٚ  93رشاٗؽذ أعَبسٌٕ ثِٞ 

 اىخصبئص اىزٜ رٌ رؾذٝذٕب .ٍِ 

، ٗ عيٞٔ  اىقيق ٗ الامزئبةٍِ  أٍٖبد أغفبه ٍزلاصٍخ داُٗ ٝعبُّ٘ٗ دىذ اىْزبئظ عيٚ أُ   

 : ّقزشػ ٍب ٝيٜ

ظشٗسح اخزٞبس اىنيَبد اىَْبعجخ لإعلاً الأٗىٞبء عِ اظطشاة ٍزلاصٍخ داُٗ ، فٖٜ  -

 خ .ريعت دٗسا مجٞشا فٜ اىزخفٞف عِ اٟلاً ٗ اىعغ٘غبد اىْفغٞ

 دساعبد رٖزٌ ثذساعخ اىؾبىخ اىْفغٞخ لأٗىٞبء ٍزلاصٍخ داُٗ . رقذٌٝ -

اعذاد ٗ رصٌَٞ ثشاٍظ علاعٞخ لأٗىٞبء ٍزلاصٍخ داُٗ رغبعذ عيٚ خفط دسعبد اىقيق   -

 ٗالامزئبة ىذٌٖٝ .

 اعذاد دٗساد خبصخ ر٘ظؼ ىلأٗىٞبء مٞفٞخ اىزعبٍو ٍع ظغ٘غ اىؾٞبح ٗ مٞفٞخ ٍ٘اعٖزٖب . -

على ذوي الاحتٌاجات الخاصة و آثارها على  وء على خطورة ظاهرة التنمرإلقاء الض -

 نفسٌة أولٌاء متلازمة داون .

 

 



 
 

Abstract : 

This study aims to identify the psychology of parents with Down 

syndrome as a result of bullying their children, and try to answer the 

following question: “Does bullying affect the psychology of parents 

with Down syndrome?” It included three chapters in the theoretical 

aspect: the introductory chapter, the second chapter: bullying, the 

chapter The third: Down syndrome. As for the applied side, it 

included two chapters: the methodological procedures of the research 

and a chapter for presenting and analyzing the results. 

     A case study approach was also relied upon, and to test the validity 

of the hypothesis, we used the following tools: observation, interview, 

Taylor's anxiety scale, and Beck's depression scale. To 46 years old, 

chosen in a deliberate manner, who have a number of characteristics 

that have been identified. 

   The results indicated that mothers of children with Down syndrome 

suffer from anxiety and depression, and accordingly we suggest the 

following: 

- The need to choose appropriate words to inform parents about Down 

syndrome disorder, as it plays a major role in alleviating pain and 

psychological stress. 

Presenting studies concerned with studying the psychological state of 

Down syndrome parents. 

Preparing and designing treatment programs for Down syndrome 

parents that help reduce their levels of anxiety and depression. 

- Preparing special courses that show parents how to deal with the 

pressures of life and how to face them. 

- Shedding light on the seriousness of the phenomenon of bullying on 

people with special needs and its effects on the psyche of Down 

syndrome parents. 
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 : مقدمة         

 حٌى  تخصصىه، حسىب مىنهم كىل البىاحثٌن مىن الكثٌىر باهتمىام التنمىر موضىوع حظىى

 فىىً والأمهىىات والآبىىاء والمعلمىىٌن والبىىاحثٌن الىىنفس لعلمىىاء موضىىوع اهتمىىام أصىىبح

"  شىىخص مىىن تحىى  التىىً المشىكلات جمٌىىع بؤنىىه وصىىفه وتىىم العىالم، أنحىىاء جمٌىع

 المواجهىة علىى ٌقىوى لا حٌى  الحٌلىة قلٌىل "  الضىحٌة" آخىر شىخص دضى " المتنمىر

 .النفس عن فاعدال أو

 التربوٌٌن انتباه استرعت التً السلوكٌة المشكلات كالشأ من كلش التنمر دٌع

 فىىً منهىىا دوالحىى مواجهتهىىا بضىىرورة أصىىواتهم وتعالىىت امىىإخر الىىنفس وعلمىىاء

 .المجتمع

 نواٌىىا ٌهمدلىى اللىىذٌن داالأفىىر ىدلىى واللفظٌىىة الجسىىمٌة السىىلبٌة الأفعىىال بؤنىىه وٌعىىرؾ

 المتنمىىر بىىٌن القىىوة فىىً تفىىاوت علىىى وتنطىىوي الىىزمن مىىر علىىى تتكىىرر وانٌىىةدع

 . والضحٌة

 

 عىن والمتخلفىة منهىا مىةدالمتق المجتمعىات كافىة تصىاحب اجتماعٌىة ظىاهرة هىو التنمىر

 ومخىىالؾ للمجتمىىع مضىىاد اجتمىىاعً سىىلوك بؤنىىه بعضالىى وٌصىىفه ، مدالتقىى دروب

 مىىع المجتمعىىات كىىل فىىً دٌوجىى الأسىىاس هىىذا علىىى وهىىو ، المجتمىىع وثقافىىة للقىىانون

 .لآخر مجتمع من ملامحه اختلاؾ

ٌعتبىىىر التنمىىىر مىىىن أكثىىىر الظىىىواهر السىىىلبٌة التىىىً ٌمكىىىن أن ٌتعىىىرض لهىىىا الأطفىىىال فىىىً     

ثر بشىىىكل كبٌىىىر علىىىى نفسىىىٌة الأطفىىىال المىىىدارس والمجتمعىىىات المختلفىىىة ، و ٌمكىىىن أن ٌىىىإ

المصىىىىابٌن بمتلازمىىىىة داون ، و علىىىىى نفسىىىىٌة أولٌىىىىاء الأمىىىىور الىىىىذٌن ٌعىىىىانون مىىىىن هىىىىذه 

 المشكلة .

تعتبىىىىىر متلازمىىىىىة داون مىىىىىن الأمىىىىىراض الجٌنٌىىىىىة التىىىىىً تىىىىىإثر علىىىىىى النمىىىىىو و التطىىىىىور  

الجسىىىىدي والعقلىىىىً لوطفىىىىال ، و تتطلىىىىب رعاٌىىىىة و اهتمىىىىام خىىىىاص مىىىىن قبىىىىل الأهىىىىل و 

ومىىىىىىن المعىىىىىىروؾ أن الأطفىىىىىىال المصىىىىىىابٌن بمتلازمىىىىىىة داون ٌعىىىىىىانون مىىىىىىن  المجتمىىىىىىع .

صىىىىعوبات فىىىىً التواصىىىىل و التفاعىىىىل الاجتمىىىىاعً، ممىىىىا ٌجعلهىىىىم أكثىىىىر عرضىىىىة للتنمىىىىر و 

 الاستهزاء من قبل الآخرٌن .

ٌىىىىإثر التنمىىىىر علىىىىى نفسىىىىٌة الأطفىىىىال المصىىىىابٌن بمتلازمىىىىة داون بشىىىىكل كبٌىىىىر ، حٌىىىى  

ة ، ممىىىا ٌىىىإثر علىىىى ثقىىىتهم بؤنفسىىىهم و ٌىىىإدي إلىىىى ٌشىىىعرون بالاحتقىىىار و التهمىىىٌ  و العزلىىى



 هقذهـــــت
 

  ب
 

تىىىدهور حىىىالتهم النفسىىىٌة و العقلٌىىىة  . و بالتىىىالً ، تتىىىؤثر أٌضىىىا نفسىىىٌة أولٌىىىاء الأمىىىور الىىىذٌن 

ٌشىىىعرون بىىىالقلق والتىىىوتر و الحىىىزن علىىىى أبنىىىابهم ، و ٌعىىىانون مىىىن صىىىعوبات فىىىً التعامىىىل 

 مع هذه المشكلة .

أثىىىر التنمىىىر علىىىى نفسىىىٌة المتمثىىىل فىىىً  و هىىىذا مىىىا أثىىىار اهتمامنىىىا لطىىىر  هىىىذا الموضىىىوع 

 أولٌاء المصابٌن بمتلازمة داون .

 جانب نظري و جانب تطبٌقً . : و لقد قسمنا هذا البح  إلى جانبٌن

 : الجانب النظري ٌحتوي على ثلا  فصول

تناولنىىىا فٌىىىه الفصىىىىل التمهٌىىىدي و ٌتمثىىىل فىىىىً طىىىر  الإشىىىكالٌة و صىىىىٌاؼة : الفصلللل الأول

و أهىىىىىداؾ البحىىىىىى  ، و كىىىىىذا تحدٌىىىىىد المفىىىىىاهٌم إجرابٌىىىىىىا و  الفرضىىىىىٌة و تحدٌىىىىىد أهمٌىىىىىة

 الدراسات السابقة الخاصة بمتؽٌرات بحثنا .

، أسىىىباب ظهىىىور هىىىذه  التنمىىىربمىىىا فٌىىىه مفهىىىوم  التنمىىىرتناولنىىىا فٌىىىه متؽٌىىىر  : الفصلللل الثلللانً

 . آثار التنمر ،  أنماط التنمر ، النظرٌات المفسرة لهالظاهرة ، خصابص و 

،  أنواعىىىىه، مفهومىىىىه ، أسىىىىبابه ،  متلازمىىىىة داون لنىىىىا فٌىىىىه متؽٌىىىىر تناو : الفصللللل الثالللللث

  . التشخٌص ، البرامج العلاجٌة ،  الخصابص 

 : أما الجانب التطبٌقً فٌحتوي على فصلٌن هما

لبحىىى  ، خىىىاص بالجانىىىب المنهجىىىً الىىىذي ٌوضىىىح المىىىنهج المتبىىىع فىىىً ا: الفصلللل الرابلللع

 مستخدمة فً البح  .و زمان إجرابه ، و الأدوات العٌنة البح ، مكان 

و هىىىىو خىىىىاص بعىىىىرض و تحلٌىىىىل نتىىىىابج الحىىىىالات و الىىىىذي ٌتضىىىىمن  : الفصللللل الخللللامس

، تحلٌىىىل شىىىبكة الملاحظىىىة ، تحلٌىىىل مقىىىاٌٌس ) القلىىىق لتىىىاٌلور ، تحلٌىىىل مضىىىمون المقابلىىىة 

 . بٌك للاكتباب(

و فىىً الأخٌىىر تمىىت صىىٌاؼة الخاتمىىة التىىً آلمٌنىىا مىىن خلالهىىا بكىىل مىىا جىىاء فىىً بحثنىىا مىىن 

 النظري و التطبٌقً . جانبٌه

 . كما تم إرفاق هذا البح  بقابمة المراجع التً استخدمناها و الملاحق أٌضا
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  : الٌةالإشك 

لقد أصبح التنمر أكثر شٌوعا فً السنوات الأخٌرة  بما ٌعكس آثار سلبٌة على المجتمع ،    

وٌعد التنمر صدمة مزمنة تجعل الضحٌة ترى العالم من خلال عدسة منحرفة ٌنتج عنها ، 

فقدان الثقة بالذات و التفكٌر فً الانتحار و تؽٌر فً النظام الانفعالً المتمثل فً الحزن 

الؽضب و الكبت ، الاحساس بالعزلة ، الامراض النفسٌة ، الشعور بالوحدة و الاقصاء و

 والبح  عن منافذ ؼٌر سوٌة للتعبٌر عن الؽضب .

" هو  : التنمر بؤنه(Rigby , 1997) و رٌجً  ( Banks , 1999)كما عرؾ بانكس   

مباشرة تكرار ممارسة مجموعة من الهجمات ، و المضاٌقات و بعض السلوكات ال

كالتوبٌخ، و السخرٌة و التهدٌد بالضرب من قبل شخص ما ٌعرؾ بالمتنمر ، تجاه شخص 

آخر ضحٌة بهدؾ السٌطرة و الهٌمنة علٌه و اكتساب القوة التً لا تؤتً إلا بجعل هذا الآخر 

 (  236،  3122ضحٌة " .  ) سلٌم ، 

جسمً ، عاطفً ٌتمثل فً بؤن التنمر اٌذاء نفسً ،  ( Olweus ) و كما أشار أولوٌس   

التهدٌد و الضرب و التعدي على الممتلكات الخاصة و حتى التحر  الجنسً ، حٌ  أن 

 ( 2:8،  8::2التنمر لا ٌستخدم حٌنما ٌكون شخصان متساوٌان فً القوة . ) الأنصاري ، 

 على أن التنمر ٌترتب علٌه تهدٌد الأمن  ( Martin 2010 ) أكدت نتابج دراسة مارتن   

 النفسً للمتنمر علٌه .

التنمر ٌمكن أن ٌكون له آثار خطٌرة جدا على الأفراد سواء كانوا أطفال أو بالؽٌن و    

الذٌن ٌتعرضون باستمرار للسلوك التعسفً ، ٌكونون معرضٌن لخطر الأمراض المتعلقة 

ا ما بالضؽط النفسً ، و التً من الممكن فً بعض الأحٌان أن تإدي إلى الانتحار ، و هذ

 . ( Smith 2004 )أكدت علٌه نتابج دراسة سمٌ  

إن التنمر لٌس فقط اٌذاء للطفولة بل انه اٌذاء لكل شخص مر به بل ٌعد تحرشا ٌإدي إلى    

 اقصاء الآخر على أساس الثقافة أو الأصل أو اللون أو الجنس أو الإعاقة .

م أكثر عرضة للتنمر و أن أن الأطفال المعاقٌن ه  Pacer Centerفقد أكدت دراسات    

هناك علاقة بٌن التنمر و اعاقات النمو تتراو  ما بٌن الضعؾ أو ثلا  أضعاؾ مقارنة 

من الأطفال  % 71بؤقرانهم من العادٌٌن ، كما أشارت أحد هذه الدراسات إلى أن نسبة 

 ل من أقرانهم العادٌٌن .% 36المعاقٌن ٌتعرضوا للتنمر بانتظام مقابل 
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إلى أن الأطفال المعاقٌن أكثر استهدافا للتنمر ، و ٌمكن أن   Jonne , 2013أشارت   

ٌواجهوا انفعالات سلبٌة أو تدهور بالحالة الصحٌة و الاحساس بالؽربة و بعض التؤثٌرات 

 السلبٌة الاخرى مثل رفض الأقران و العزلة الاجتماعٌة .

لخاصة فً الجزابر ٌوما بعد تتزاٌد ظاهرة التنمر ضد أطفال من ذوي الاحتٌاجات ا    

آخر، و ترتفع معها نسبة العنؾ الذي أصبح تجسٌدا للتصرفات المسٌبة و النظرة الدونٌة 

التً تحٌط بهذه الفبة ، و مع اختلاؾ أنواع الاعاقات و تباٌن نسبها و مسبباتها ، فإن البارز 

التً تنؽص  أن هإلاء الأطفال ٌعانون من أشكال عدٌدة من الضؽوطات و التراكمات

حٌاتهم ، فالإعاقة لم تكن سببا وحٌدا فً تكون الصورة النمطٌة الرجعٌة حول ذوي 

الاحتٌاجات الخاصة ، بل ان النظرة الدونٌة التً اكتسبها المجتمع إزاء هذه الفبة قد ساهمت 

فً تعمٌق الهوة بٌنهم و بٌن بقٌة الأطفال العادٌٌن ، لذلك تطورت هذه النظرة لتنعكس فً 

ظرات الشفقة و النقص و الألفاظ الجارحة و الكلام المسًء ، فضلا عن النعوت و ن

التسمٌات التً تنقص من شؤن هإلاء و اعتبارهم فبة تفتقر لحٌاة طبٌعٌة سواء كانت اعاقتهم 

حركٌة ، ذهنٌة ، بصرٌة ، سمعٌة أو من أطفال التوحد أو الترٌزومٌا ، لتتطور هذه  

لامٌة لإساءات جسدٌة و اخرى مادٌة ، إلى جانب سرقتهم و ضربهم الإساءات اللفظٌة و الك

و دفعهم ، كلها تصرفات و أشكال عنؾ تعرضوا لها دون أن ٌكون لهم أي ذنب فً 

 ( 737،  3132،  ؼنٌة)  اعاقتهم. 

مع اختلاؾ الاعاقات إلا أن أطفال متلازمة داون هم أكثر عرضة للتنمر و ذلك بسبب    

ة ، ملامح الوجه ، السمنة ، كٌفٌة نمو الجسم و الدماغ ، و هم ٌعانون من عدة تؽٌرات جسدٌ

التنمر بكافة أنواعه ، و المضاٌقات و السخرٌة ، بالرؼم من قدرتهم على تحدي الصعاب 

 التً ٌفرضها علٌهم هذا الاضطراب و الاندماج فً المجتمع .

المصابٌن بمتلازمة داون كونهم و أشارت أحد  الدراسات النفسٌة إلى معاناة الأطفال     

ضحاٌا تنمر الاخرٌن علٌهم لأنهم ٌعتبرون هدفا سهلا للتنمر مما ٌسبب لهم مزٌدا من 

الاحباط و انخفاض فً تقدٌر الذات بالإضافة إلى شعور بعضهم بالصداع أو آلام المعدة أو 

 (  67،  3122فقدان الشهٌة أو التعب أو الارهاق .  ) درٌن ، 

طفل ترٌزومً حد  ٌرعب الكثٌر من الأسر الجزابرٌة ، و ٌمو أٌامهم بالقلق و ولادة    

الحٌرة و الخوؾ من المجتمع و قد ٌصبن بالصدمة ، بالإضافة إلى كل هذه الضؽوطات 

التً ٌمر بها الوالدٌن ٌتعرض طفلهم للتنمر ، فإن سلوك التنمر لا ٌإثر على أطفال متلازمة 

لٌابهم أي ٌسبب لهم ضؽوطات نفسٌة ، و قد ٌواجهوا مواقؾ داون بل ٌإثر أٌضا على أو

عصٌبة التً ٌمكن أن تكون جزءا من حٌاتهم الٌومٌة ، و الشعور بالإرهاق و القلق و 

 الاكتباب حتى انهم قد ٌخجلون بطفلهم و ٌعزلونه من المجتمع .  
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لى نفسٌة أولٌاء و من خلال هذا البح  نسعى إلى التعرؾ و الكشؾ عن تؤثٌر التنمر ع     

هل ٌإثر  : المصابٌن بمتلازمة داون ، و ٌمكن أن تتبلور مشكلة الدراسة فً التساإل التالً

 التنمر على نفسٌة أولٌاء المصابٌن بمتلازمة داون ؟ 

  : الفرضٌات 

 ٌعانً أولٌاء أطفال متلازمة داون الذٌن ٌتعرضون من تنمر المجتمع من القلق . -

 ال متلازمة داون الذٌن ٌتعرضون من تنمر المجتمع من الاكتباب .ٌعانً أولٌاء أطف -

 : أهداف البحث

تهدؾ دراستنا هذه إلى محاولة التعرؾ على أثر التنمر على نفسٌة أولٌاء المصابٌن 

بمتلازمة داون ، و الإجابة على تساإل الاشكالٌة و ذلك من خلال التحقق من فرضٌات 

 البح  . 

 : أهمٌة الدراسة

من أهمٌة البح  من أهمٌة الموضوع و خطورة ظاهرة التنمر على الفرد و المجتمع ، تك -

 خاصة فبة ذوي الاحتٌاجات الخاصة .

 التعرؾ على نفسٌة أولٌاء المصابٌن بمتلازمة داون جراء التنمر على أطفالهم .  -

 خطورة ظاهرة التنمر و تهمٌشها . -

 لازمة داون . إلقاء الضوء على نفسٌة أولٌاء اطفال مت -

 قلة الدراسات التً تطرقت إلى أثر التنمر على نفسٌة أولٌاء اطفال متلازمة داون .  -
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 التعرٌف الاجرائً لمصطلحات البحث 

 : تعرٌف التنمر -

بؤنه سلوك عدوانً متكرر بهدؾ الإضرار بشخص آخر عمدا ،  : اصطلاحاٌعرؾ التنمر 

صرؾ فردي بطرق معٌنة بهدؾ الحصول على النفوذ جسدٌا أو نفسٌا . ٌتمٌز التنمر بت

 والهٌمنة و السٌطرة على حساب شخص آخر .

بؤنه شكل من أشكال العدوان ٌحد  عندما ٌتعرض   ( Olweus 1993 )ٌعرفه أولوٌس 

طفل أو فرد بشكل مستمر إلى سلوك سلبً ٌسبب له الالم ، و قد ٌستخدم المتنمر أفعالا 

تنمر على الاخرٌن ، و التنمر المباشر هو هجمة على الاخرٌن من مباشرة أو ؼٌر مباشرة لل

خلال العدوان اللفظً أو البدنً ، و التنمر الؽٌر المباشر ٌستخدمه المتنمر لٌحد  اقصاء 

اجتماعٌا مثل نشر الشابعات و ٌمكن أن ٌكون التنمر ضار جدا مثل التنمر المباشر . ) 

 (  21،  3127الدسوقً ، 

بؤنه تكرار أعمال العدوان ؼٌر مبرر مما ٌسبب   ( Espelage 2008 )ج و عرفه اٌسبلا

ضررا نفسٌا أو جسدٌا للضحٌة ، بحٌ  أن قوة المتنمر و الضحٌة ؼٌر متكافبة . )الدٌار، 

3123  ،43 . ) 

ٌعرؾ التنمر بؤنه محاولة للشعور بالقوة ، لذا فإن المتنمر   ( Beane )فً حٌن أن بٌن  

ٌجٌات التنمر فعالة لتحقٌق هذا الؽرض ، كما ٌرى بؤن المتنمر ٌتبع نمطا ٌرى بؤن استرات

متكررا من التهدٌدات الجسدٌة و النفسٌة على الضحٌة ، و ان اتباع سلوك التنمر هو 

 (  23،  3121للسٌطرة على شخص آخر . ) بكري ، 

رٌكٌة لعلم التنمر فً قاموس الجمعٌة الأم  ( Vandenbos 2015 )كما ٌعرؾ فاندٌنبوس 

النفس بؤنه تهدٌد مستمر أو سلوك عدوانً مادي ، أو اساءة لفظٌة تجاه أفراد اخرٌن عادة نا 

 ٌكونوا أصؽر سنا و أضعؾ ، أو حالات اخرى من الضعؾ . 

و هكذا ٌتضح أن سلوك التنمر قد ٌتحول إلى نوع من الانحراؾ و هو الذي ٌطلق علٌه فً 

د للمجتمع و الذي ٌعنً الخروج على القوانٌن و أعراؾ علم النفس الشخصٌة السلوك المضا

و معاٌٌر المجتمع و عدم التوافق مع الاخرٌن و الاصطدام بالقوانٌن الاجتماعٌة ة الأعراؾ 

العامة و هو ما ٌوصؾ بالشخصٌة السٌكوباتٌة التً تمارس أفعالا مضادة للمجتمع من بٌنها 

 (  21،  3127التنمر على الاخرٌن . ) الدسوقً ، 

هو مجموعة من السلوكات العدوانٌة متكررة بهدؾ الحاق الضرر بشخص آخر : اجرائٌا

 عمدا جسدٌا أو نفسٌا .
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 : تعرٌف القلق

 :الاصطلاحً التعرٌف
 شامل وتوتر متوقع بخطر بالشعور ٌنتهً انفعال هو النفسً الطب موسوعة حسب القلق
 خوفه أن ٌعرؾ الاضطراب هذا من ٌعانً الذي والشخص العصبً الجهاز لاستثارة ٌإدي
 موسوعة) الشعور هذا على السٌطرة ٌفقد ولكنه به ٌشعر الذي الخطر مع متناسب ؼٌر
 (22 ، 2005 النفسً، الطب

 :الإجرائً التعرٌف

 داون بمتلازمة المصاب الطفل أم علٌها تحصل التً الدرجة أنه على إجرابٌا القلق ٌعرؾ
 لق . تاٌلور للق مقٌاس تطبٌق خلال من

 : تعرٌف الاكتئاب

والجسمٌة والوجدانٌة المضطربة  نفعالٌة لاعراض الأهو مجموعة متزامنة من ا: حااصطلا
، وتدهورا واضحا فً أنشطة حٌاته  التً تسبب للشخص هبوطا واضحا فً حالته المزاجٌة

ه فً الٌومٌة وعزوفه عن القٌام بؤي عمل إٌجابً هادؾ فٌعتزل الحٌاة الطبٌعٌة وتقل قٌمت
. ) ابراهٌم ،  قٌمة فٌزهدها وقد ٌفكر فً التخلص من حٌاته لانفسه وٌرى الحٌاة كلها ب

2009  ،13  ) 

 : إجرائٌا

 ل تطبٌق مقٌاسلاالدرجة التً ٌتحصل علٌها المفحوص من خ به قصدٌ ةدراسوفً هذه ال 
 .علٌه بٌك للاكتباب 

 :داون متلازمة تعرٌف

 :اصطلاحا

 المؽول نوع من ظاهرة جسمٌة وسمات واضح عقلً بتؤخر تمٌزٌ خلقً تشوه بؤنه ٌعرؾ
 عموما به المصابون الأطفال وٌتسم ( 21 ) الزوج فً كروموزومً شذوذ إلى الراجعة

، ٌصاحبه مجموعة من الاضطرابات المتمثلة فً التؤخر النفسً الحركً و الهٌبً   للطافةاب
 (  15،  2012و الوزنً و التؤخر العقلً . ) نجٌة ، 

 :إجرائٌا

 بتخلؾ ومصابون ( 21 ) الصبؽً أو الكروموزوم تشوه من ٌعانون الذٌن الأطفال هم

 .ذهنً
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 : الدراسات السابقة

هناك العدٌد من الدراسات السابقة التً تطرقت لموضوع أثر التنمر على نفسٌة أولٌاء     

الدراسات بٌن العربٌة  أطفال متلازمة داون و تناولته من زواٌا مختلفة ، و قد تنوعت هذه

والأجنبٌة ، و سوؾ تستعرض هذه الدراسة جملة من الدراسات التً تم الاستفادة منها مع 

الإشارة إلى أبرز ملامحها ، مع تقدٌم تعلٌقا علٌها ٌتضمن جوانب الاتفاق و الاختلاؾ 

لى أن وبٌان الفجوة العلمٌة التً تعالجها الدراسة الحالٌة ، و ٌود الباح  أن نشٌر إ

،  2019و  1995الدراسات التً سوؾ ٌتم استعراضها جاءت فً الفترة الزمنٌة بٌن 

 شملت جملة من الأقطار و البلدان مما ٌشٌر إلى تنوعها الزمنً و الجؽرافً . 

هذا و قد تم تصنٌؾ هذه الدراسات حسب متؽٌرات الربٌسٌة للدراسة و حسب كونها    

الدراسات العربٌة التً تناولت محور  : عة تصنٌفات هًدراسات عربٌة أو أجنبٌة إلى أرب

التنمر ، و الدراسات الأجنبٌة التً تناولت محور التنمر ثم الدراسات العربٌة التً تناولت 

 محور متلازمة داون ، و الدراسات الأجنبٌة التً تناولت محور متلازمة داون .

وانب الاتفاق و الاختلاؾ بٌنهما ، ثم و فٌما ٌلً نقدم عرضا لهذه الدراسات ، ثم نبٌن ج   

نوضح الفجوة العلمٌة من خلال التعرؾ على اختلاؾ الدراسة الحالٌة عن الدراسات 

 السابقة، و اخٌرا جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة فً الدراسة الحالٌة . 

  : استعراض الدراسات السابقة : أولا       

 : ناولت محور التنمرالدراسات العربٌة التً ت -1   

بعنوان العلاقة بٌن التنمر المدرسً لدى تلامٌذ المرحلة الاعدادٌة  2018دراسة غرٌب  -

و بعض خصابص الشخصٌة و العلاقات الأسرٌة و التً هدفت إلى التعرؾ على بعض 

خصابص الشخصٌة و أنماط العلاقات الأسرٌة التً تسهم فً تشكٌل سلوك التنمر لدى 

تلمٌذ من تلامٌذ المرحلة الاعدادٌة  100حلة الاعدادٌة ، و تمثلت عٌنتها فً تلامٌذ المر

ذكور ، و استخدمت أداة مقٌاس التنمر المدرسً ، و مقٌاس العلاقات الأسرٌة و التطابق 

لجمع البٌانات وفق المنهج الوصفً و كان من أبرز نتابجه وجود علاقة ارتباطٌة دالة  

كل من العصابٌة و الصراع الأسري لدى مجموعة المتنمرٌن وموجبة بٌن سلوك التنمر و 

و علاقة ارتباطٌة دالة و سالبة بٌن سلوك التنمر و كل من الانبساط و التماسك الأسري لدى 

مجموعة المتنمرٌن ، و علاقة ارتباطٌة دالة و سالبة بٌن سلوك التنمر و كل من الانبساط 

كان المتنمرٌن أكثر عصابٌة من ضحاٌا والكذب لدى مجموعة من ضحاٌا التنمر ، و 

 التنمر، و ضحاٌا التنمر أكثر فً التماسك الأسري من المتنمرٌن .
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بعنوان القلق الاجتماعً لدى الطلبة المتنمرٌن و  2017دراسة وسٌم عبد القوي  -

ضحاٌاهم من المراهقٌن و التً هدفت إلى التعرؾ على مستوى القلق الاجتماعً لدى 

 251مرٌن و ضحاٌاهم من المراهقٌن فً منطقة كفر قاسم و تمثلت عٌنتها فً الطلبة المتن

طالب و طالبة من  80طالب  و طالبة من الطلبة المتنمرٌن ، و  171طالبا و طالبة ، منهم 

طلبة ضحاٌا التنمر ، و استخدمت أداة مقٌاسً القلق الاجتماعً للتنمر ، و مقٌاس القلق 

و استخدم أسلوب المعالجة الاحصابٌة ألفا كروبناخ و توصلت  الاجتماعً لضحاٌا التنمر ،

  : نتابج الدراسة إلى ما ٌلً

وجود مستوى منخفض من القلق الاجتماعً لدى الطلبة المتنمرٌن ، و وجود مستوى  -

 متوسط من القلق الاجتماعً لدى طلبة ضحاٌا التنمر .

 ماعً تعزى لمتؽٌر الجنس .عدم وجود فروق دالة احصابٌا فً مستوى القلق الاجت -

عدم وجود فروق دالة احصابٌا فً مستوى القلق الاجتماعً تعزى لمتؽٌري الصؾ  -

 المدرسً .

بعنوان سلوك التنمر لدى الأطفال العادٌٌن و الأطفال المعاقٌن  2017دراسة الدهان  -  

لتنمر لدى سمعٌا و الأطفال المعاقٌن عقلٌا و التً هدفت إلى تعرؾ الفروق فً سلوك ا

الأطفال العادٌٌن و كل من الأطفال المعاقٌن سمعٌا و عقلٌا ، و كذلك دراسة الفروق فً 

 101أنثى ، و 40ذكرا و  60التنمر وفقا لمتؽٌري العمر الزمنً و النوع تمثلت عٌنتها فً 

 69ذكرا ، و  34طفلا من العادٌٌن )  103طفلا من المعاقٌن سمعٌا و تمثلت عٌنتها من 

طفلا من  101أنثى ( ، و  40ذكرا ،  60طفلا من المعاقٌن عقلٌا )  100( ، و  أنثى

سنة(  15 – 9أنثى ( تراوحت أعمارهم الزمنٌة ما بٌن )  56ذكرا ،  45المعاقٌن سمعٌا ) 

مقٌاس تؽٌر سلوك التنمر / ضحاٌا التنمر ، مقٌاس  : و قد صمم الباح  و استخدم مقاٌٌس

دفاع عن الذات ، و مقٌاس تعرؾ انفعالات الوجه لجمع البٌانات اعتبار الذات ، مقٌاس ال

أن الأطفال  : وفق المنهج الوصفً ، و قد توصلت الدراسة إلى العدٌد من النتابج ، منها

المعاقٌن عقلٌا أكثر تنمرا من الأطفال المعاقٌن سمعٌا و الأطفال العادٌٌن ، و أن الأطفال 

ر من الأطفال المعاقٌن سمعٌا و الأطفال العادٌٌن ، و أن المعاقٌن عقلٌا أكثر ضحاٌا للتنم

الأطفال الأصؽر سنا أكثر عرضة للتنمر ، و أن الذكور أكثر تنمرا / و ضحاٌا التنمر من 

 الإنا  .

بعنوان الاضطرابات اللؽوٌة و التنمر  2015دراسة علً ، عبد الشافً و الحدٌبً  -  

قلٌة البسٌطة و المتوسطة ، و التً هدفت إلى المدرسً لدى طلاب ذوي الاضطرابات الع

بح  العلاقة بٌن الاضطرابات اللؽوٌة ) الاستقبالٌة و التعبٌرٌة ( و التنمر المدرسً لدى 

الطلاب ذوي الاضطرابات العقلٌة البسٌطة و المتوسطة ، و كذلك تعرؾ الفروق فً 
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ة ) بسٌطة ، متوسطة ( ، متؽٌري الدراسة طبقا للنوع ) ذكور / إنا  ( ، و درجة الإعاق

ذكرا من  25طالبا من ذوي الاضطرابات العقلٌة ، بواقع  29وتكونت عٌنة الدراسة من 

سنة ( ،  20 – 15ذوي الإعاقة العقلٌة البسٌطة تراوحت أعمارهم الزمنٌة ما بٌن ) 

واستخدمت الدراسة مقٌاس المصفوفات المتتابعة الملونة ، و مقٌاس التنمر المدرسً 

ور، و اختبار اللؽة التعبٌرٌة و الاستقبالٌة لجمع البٌانات وفق المنهج الوصفً ، المص

وأوضحت نتابج الدراسة أن هناك علاقة ارتباطٌة سالبة دالة احصابٌا بٌن الاضطرابات 

اللؽوٌة و التنمر المدرسً لدى عٌنة الدراسة ، و لا توجد فروق دالة احصابٌا فً التنمر 

أو نوع الإعاقة أو العمر الزمنً ، كما أن اضطرابات اللؽة التعبٌرٌة المدرسً تبعا للنوع 

 لها قدرة تنبإٌة بالتنمر المدرسً لدى عٌنة الدراسة .

   : الدراسات الأجنبٌة التً تناولت محور التنمر -2

بعنوان التنمر بٌن الذكور و الإنا  فً مدراس   Solberg  2007دراسة سولبٌرق  -  

ً هدفت إلى التعرؾ على درجة انتشار ظاهرة التنمر بٌن الذكور و الإنا  النروٌج ، و الت

فً مدارس النروٌج ، و العلاقة بٌن المتنمرٌن و الضحاٌا تبعا لصفوفهم الدراسٌة و 

أعمارهم ، و كذلك التعرؾ على درجة التداخل بٌن المتنمرٌن و الضحاٌا ، و قد تضمنت 

مدرسة ، و استخدمت  37، من  9إلى  0صفوؾ من تلمٌذ فً ال  ( OTVI )عٌنة الدراسة 

الدراسة استبانة المتنمرٌن و الضحاٌا ، و تم تطبٌقها على التلامٌذ فً فصولهم ، و ذلك عن 

طرٌق دراسة جمٌع الضحاٌا ، و المتنمرٌن و المتورطٌن ، و توصلت الدراسة إلى نسبة 

تنمرٌن إلى ضحاٌا و العكس ، الذكور المتنمرٌن كانت أكثر من الإنا  ، و إن تحول الم

( فً جمٌع الصفوؾ ، و أن هذه النسبة فً الصفوؾ  % 20،  %10كان ضعٌفا بنسبة ) 

 ( من اجمالً مجموعات التنمر . % 50،   %30الابتدابٌة كانت تتراو  بٌن ) 

 Morin Lane Fisher et   2019دراسة مورٌن ، لان ، فٌشر و غرٌفٌن  -  

Griffin  نمر على ذوي اضطراب طٌؾ الذاتوٌة و المعاقٌن عقلٌا ، و التً بعنوان الت

هدفت إلى تعرؾ على استجابات عٌنة من ذوي اضطراب طٌؾ الذاتوٌة و المعاقٌن عقلٌا 

طالبا من الذكور  18عن مجموعة من الأسبلة الخاصة بالتنمر ، و كونت عٌنة الدراسة من 

ذاتوٌة ( تراوحت أعمارهم الزمنٌة ما من ذوي اضطراب طٌؾ ال 8معاقٌن عقلٌا ،  10) 

سنة ( و استخدمت الدراسة المقابلة المباشرة و تحلٌل المضمون للإجابة  13 – 10بٌن ) 

عن التساإلات الخاصة بالتنمر لجمع البٌانات وفق المنهج الوصفً ، و توصلت الدراسة 

ات ، أما عن سبب تنمر إلى أن الإٌذاء النفسً للتنمر مدمر و ٌإدي إلى الانعزال و لوم الذ

الآخرٌن ، فقد أشارت اجابات العٌنة إلى أنها ترجع إلى ضعؾ الضحٌة ، كما كان التنمر 

اللفظً أكثر أنواع التنمر انتشارا ، و أنه ٌحد  فً أي مكان شرط أن ٌكون الضحٌة 

 بمفرده .



 الفصل  الخوهٍذي                                                                        الفصل الأول    
 

10 
 

 Andreou Didasklou et 2015دراسة أندرو ، دٌد سكالو و فلاشو  -  

Vlachou  بعنوان التنمر بٌن الطلاب ذوي الاحتٌاجات التربوٌة الخاصة ، و التً هدفت

إلى الكشؾ عن مدى انتشار أنواع مختلفة من التنمر بٌن طلاب ذوي الاحتٌاجات التربوٌة 

الخاصة )الذاتوٌٌن ، المعاقٌن عقلٌا ، ذوي صعوبات التعلم و المضطربٌن انفعالٌا ( 

ة بٌن التنمر و الشعور بالوحدة و الفعالٌة الاجتماعٌة و بالإضافة إلى الكشؾ عن العلاق

طالبا و طالبة من طلاب الصؾ الخامس و  178تفاعل الأقران ، وتمثلت عٌنة الدراسة من 

أنثى ( تراوحت أعمارهم  117ذكرا ،  61السادس بالمدارس الابتدابٌة فً الٌونان ) 

الضحٌة ،  –مقٌاس مشكلات التنمر سنة ( و استخدمت الدراسة  12 -10الزمنٌة مابٌن ) 

و استبٌان التنمر / الضحٌة لجمع البٌانات وفق المنهج الوصفً ، و كان من أبرز نتابجها 

وجود علاقة ارتباطٌة بٌن التنمر و كل من الشعور بالوحدة ، و عدم الرضا الاجتماعً ، 

للتنمر ، ثم كما أظهرت النتابج أن الطلاب ذوي اضطراب طٌؾ الذاتوٌة أكثر تعرضا 

المعاقٌن عقلٌا ، وأخٌرا ذوي صعوبات التعلم ، بالإضافة إلى أن الذكور كانوا أكثر عرضة 

 للتنمر من الإنا  . 

 Nambiar Jangam 2019دراسة نامبٌار ، جانغام ، روبش و باسكار  -     

Roopesh et Bhaskar  بعنوان التنمر المدرسً لدى المعاقٌن عقلٌا و التً هدفت

تعرؾ على طبٌعة العلاقة بٌن التنمر / الضحٌة و تقدٌر الذات لدى الطلاب المعاقٌن  إلى

عقلٌا البسٌطة و ذوي الوظابؾ الفكرٌة المحدودة الذٌن ٌنحصر معدل الذكاء لدٌهم بٌن ) 

طالبا  40( فً المدارس الابتدابٌة الحكومٌة و الخاصة ، تكونت عٌنة الدراسة من 85 -50

سنة ( و استخدمت الدراسة  13 – 10تتراو  أعمارهم الزمنٌة ما بٌن ) من الذكور ، ممن 

مقٌاس متعدد الأبعاد لضحاٌا التنمر ، و مقٌاس تقدٌر الذات لجمع البٌانات وفق المنهج 

الوصفً . أظهرت نتابج الدراسة أن التنمر / الضحٌة ضد ذوي الاعاقة العقلٌة البسٌطة كان 

ٌة من ذوي الوظابؾ الفكرٌة المحدودة ، كما توصلت أكثر شٌوعا فً المدارس الحكوم

نتابج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطٌة سالبة دالة احصابٌة بٌن التنمر / الضحٌة و تقدٌر 

 الذات لدى عٌنة الدراسة .

 : الدراسات العربٌة التً ناولت محور متلازمة داون -3   

ة برامج التربٌة الخاصة فً تنمٌة بعنوان مدى فاعلٌ 2010دراسة مسعود بن قٌدة  -  

المكتسبات الأولٌة لدى أطفال متلازمة داون ، و التً هدفت إلى ابراز الدور الذي تلعبه 

برامج التربٌة الخاصة فً تنمٌة المكتسبات الأولٌة لدى أطفال ذوي متلازمة داون ، 

خلال تلقً وتوضٌح كٌؾ ٌمكن تنمٌة هذه المكتسبات داخل مراكز التربٌة الخاصة من 

طفلا من ذوي  20الأطفال الترٌزومٌٌن لبرامج علاجٌة و تدرٌبٌة ، تمثلت عٌنتها فً 

الاعاقة العقلٌة المتوسطة ، استخدمت الباحثة المنهج الوصفً ، كان من أبرز نتابجها أنه 
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توجد فروق دالة احصابٌا فٌما ٌخص درجات التصرفات الاستقلالٌة لدى الأطفال ذوي 

 ن قبل تلقٌهم للبرامج و بعد مرور فترة من تلقٌهم .متلازمة داو

بعنوان الضؽوط النفسٌة و الدعم الاجتماعً لدى آباء و  1995دراسة ٌعقوب و ٌحً  -  

أمهات أطفال متلازمة داون ، و التً هدفت إلى التعرؾ على الضؽوطات النفسٌة و الدعم 

قد استخدم الباحثان مقٌاس الضؽوط  الاجتماعً لأولٌاء أطفال المعاقٌن عقلٌا فً عمان ، و

النفسٌة ، و مقٌاس الدعم الاجتماعً و استمارة المستوى الاقتصادي و الاجتماعً ، 

أظهرت النتابج أن والدي الطفل المعاق عقلٌا ٌعانون من ضؽوط نفسٌة شدٌدة منها الحزن 

ٌة احتاج والأسى و الشعور بالذنب و الاكتباب ، و كلما ارتفعت درجة الضؽوط النفس

 الوالدان إلى المساندة الاجتماعٌة . 

بعنوان المشكلات التعلٌمٌة و الاجتماعٌة التً  2019دراسة هاجر أسامة شلبً  -   

تواجه أمهات اطفال ذوي متلازمة داون ، و التً هدفت إلى الكشؾ عن المشكلات التعلٌمٌة 

تلازمة داون ( ، و تمثلت والاجتماعٌة التً تواجه أمهات ذوي الاحتٌاجات الخاصة ) م

عٌنة الدراسة بؤمهات ذوي متلازمة داون و قد تم اختٌار العٌنة بطرٌقة قصدٌة و لتحقٌق 

أهداؾ الدراسة استخدمت الباحثة منهج دراسة الحالة من خلال أداة المقابلة الشبه مقننة ، 

تمثلت وتوصلت الدراسة إلى عدة مشكلات تعلٌمٌة و اجتماعٌة تواجه الأمهات حٌ  

المشكلات التعلٌمٌة فً عدم توفر مراكز مإهلة تقدم الخدمات المناسبة لوطفال من متلازمة 

داون ، و عدم تؤهٌل المعلمات فً بعض المدارس بتقبل الأطفال من متلازمة داون ، 

خصوصا فً مدارس الدمج ، أما المشكلات الاجتماعٌة فقد تمثلت فً قلة وعً بعض 

 امل المثالٌة مع أطفال متلازمة داون و آلٌات التعامل معهم .الأسر فً طرٌقة التع

بعنوان الضؽوط الأسرٌة التً تواجه أمهات الأطفال  2001دراسة أمٌرة طه بخش  -      

متلازمة داون و علاقتها بالاحتٌاجات الأسرٌة و المساندة الاجتماعٌة ، هدفت الدراسة إلى 

ه أمهات الأطفال المعاقٌن عقلٌا و علاقتها التعرؾ على الضؽوط الأسرٌة التً تواج

بالاحتٌاجات الأسرٌة و المساندة الاجتماعٌة كوسٌلة لخفض حدة تلك الضؽوط ، تضمنت 

أم لأطفال معاقٌن عقلٌا من مدٌنة جدة ملتحقٌن بمركز الانماء الفكري ،  100عٌنة الدراسة 

 6الاطفال تتراو  ما بٌن سنة ، و أعمار  45سنة و  24تتراو  أعمار الأمهات ما بٌن 

سنة ، اعتمدت الدراسة على مقٌاس الضؽوط لأمهات الاطفال المعاقٌن  14سنوات إلى 

عقلٌا ، و قٌاس احتٌاجات أولٌاء أمور الأطفال المعاقٌن عقلٌا ، و مقٌاس المساندة 

ٌة الاجتماعٌة ، و توصلت نتابج الدراسة إلى أنه ٌوجد ترتٌب للضؽوط و الاحتٌاجات الأسر

و مصادر المساندة الاجتماعٌة وفقا لأهمٌتها النسبٌة لأمهات الاطفال المعاقٌن عقلٌا ، 

وتوجد علاقة ارتباطٌة دالة احصابٌا بٌن كل من الضؽوط و الاحتٌاجات الاسرٌة لأمهات 

الاطفال المعاقٌن عقلٌا و المساندة الاجتماعٌة المقدمة لهن كل على حدة ، و كذلك بٌن 
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الاسرٌة و المساندة الاجتماعٌة لهن و توجد علاقة ارتباطٌة دالة احصابٌا بٌن الاحتٌاجات 

الضؽوط و الاحتٌاجات الاسرٌة عند عزل المساندة الاجتماعٌة ، و بٌن الاحتٌاجات الاسرٌة 

 و المساندة الاجتماعٌة عند عزل الضؽط .

 : الدراسات الأجنبٌة التً ناولت محور متلازمة داون -4  

بعنوان الراحة النفسٌة و   Abbedito et autres 2004سة أبٌدتو و آخرون درا -   

استراتٌجٌات المواجهة لدى أمهات اطفال متلازمة داون و أمهات اطفال لدٌهم التوحد ، 

هدفت الدراسة إلى المقارنة بٌن الراحة النفسٌة و استراتٌجٌات المواجهة لدى امهات اطفال 

أما لأطفال التوحد  174التوحد ، تكونت عٌنة الدراسة من   متلازمة داون و امهات اطفال

سنة فً المجموعات  16أما لأطفال متلازمة داون و متوسط العمر لوطفال هو  39و 

الثلا  ، توصلت نتابج الدراسة إلى أن أمهات أطفال متلازمة داون هن أقل تشاإما ولدٌهن 

قلٌلة ، و ٌستخدمن استراتٌجٌات مواجهة علاقة جٌدة مع أطفالهن و لدٌهن أعراض اكتبابٌة 

مركزة على المشكل أكثر من استراتٌجٌات المواجهة المركزة على الانفعال ، و توصلت 

إلى ان استراتٌجٌات المواجهة ٌمكن ان تقلص من آثار الاضطرابات السلوكٌة و الراحة 

 النفسٌة لومهات .

بعنوان الضؽوط   Dabrouska et Pisula 2010دراسة دابروسكا و بٌزولا  -   

الوالدٌة و استراتٌجٌات المواجهة لدى اسر الاطفال الذٌن ٌعانون من متلازمة داون و 

التوحد و أسر الاطفال العادٌٌن ، هدفت هذه الدراسة إلى التعرؾ على الضؽوط الوالدٌة و 

ن و التوحد ، العلاقة بٌنها و بٌن استراتٌجٌات المواجهة لدى أسر الاطفال ذوي متلازمة داو

أسرة و استخدم استبٌان هلروٌد  162و اسر الاطفال العادٌٌن ، تكونت عٌنة الدراسة من 

للضؽط النفسً لوسر ، و بطارٌة التوافق مع الأحدا  الضاؼطة ، أظهرت النتابج وجود 

مستوٌات عالٌة من الضؽط النفسً لدى أسر الاطفال المتوحدٌن ، و أسر أطفال متلازمة 

و كانت الضؽوط أعلى لدى الأمهات من الآباء ، و وجود فروق بٌن أسر الاطفال داون ، 

العادٌٌن  و أسر المتوحدٌن و أسر متلازمة داون فً استراتٌجٌة المواجهة المرتكزة على 

 الانفعال هً الأهم عند اسر المتوحدٌن و متلازمة داون .

ل الضؽط النفسً عند بعنوان بروفٌ  Ewa Pisula 1999دراسة إٌوا بسٌلا  -   

أمهات الاطفال المصابٌن بالتوحد و اطفال متلازمة داون ، هدفت هذه الدراسة إلى تحدٌد 

بروفٌل الضؽط النفسً الخاص بؤم لطفل مصاب بالتوحد و تحدٌد بروفٌل الضؽط النفسً 

 25أم لطفل مصاب بالتوحد ،  25الخاص بؤمهات اطفال متلازمة داون ، تمثلت عٌنتها فً 

سنة ، و  58سنة إلى  26م لطفل متلازمة داون ، تراوحت أعمار الامهات ما بٌن أ

سنة ، استخدمت أدوات استمارة البٌانات الأولٌة  20إلى  4تراوحت أعمار الأطفال ما بٌن 

، توصلت النتابج بؤن الضؽط   QRSمن اعداد الباحثة و مقٌاس الضؽط لدى العابلة 
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المقارن عند امهات الاطفال المصابٌن بالتوحد أكبر من  النفسً مرتفع باستعمال المنهج

أمهات اطفال متلازمة داون و هن ٌعانون من ضؽوط منخفضة بسبب وضو  التشخٌص و 

مآل الاصابة منذ الولادة ،  و أهم مصادر الضؽط  النفسً لدى أمهات اطفال متلازمة داون 

الضؽط النفسً لدى أمهات أطفال  هً مشكلات التطور النمابً لدى أبنابهم ، و اهم مصادر

 التوحد هً المشكلات السلوكٌة و اضطراب التواصل لدى ابنابهن .

بعنوان مفهوم الذات لدى اطفال  1996دراسة مونٌكا كوسكلً و إٌنجً دوجونق  -  

متلازمة داون ببرٌطانٌا جامعة كٌوند لاند ، هدفت هذه الدراسة إلى تحدٌد مفهوم الذات لدى 

 12بنات و  6طفل من اطفال داون )  18زمة داون ، تكونت عٌنة الدراسة من اطفال متلا

ولد ( ،  14بنات و  6طفلا )  20ولد ( و عٌنة من اطفال ؼٌر معوقٌن عقلٌا تكونت من 

سنوات ، استخدمت فً هذه الدراسة مقٌاس  6إلى  4تراوحت الاعمار العقلٌة لكل عٌن بٌن 

لبٌانات وفق المنهج الوصفً ، توصلت النتابج إلى انه لا تقدٌر الذات لكوبر سمٌ  لجمع ا

 4توجد اختلافات ممٌزة فً مفهوم الذات بٌن أطفال متلازمة داون فً العمر العقلً ) من 

شهرا ( و أقرانهم من نفس الاطفال ؼٌر المصابٌن بإعاقات عقلٌة ،  11سنوات و  6إلى 

لنوع ) ذكور و إنا  ( من مفهوم كما توصلت الدراسة أٌضا إلى وجود تؤثٌر واضح ل

 الذات.  

 : أوجه الاتفاق و الاختلاف بٌن الدراسات السابقة : ثانٌا    

اتفقت الدراسات السابقة على هدؾ مشترك و هو التعرؾ على ضحاٌا التنمر من  -

( و دراسة علً و عبد الشافً و الحدٌبً  2017الاعاقات العقلٌة باستثناء دراسة الدهان ) 

( التً هدفت إلى تعرؾ الفروق فً سلوك التنمر ، لدى الاطفال العادٌٌن و  2015) 

 الاطفال المعاقٌن عقلٌا .

اتفقت الدراسات السابقة فً عٌنتها حٌ  تم تطبٌق الدراسة على عٌنة من الاطفال و  -  

سنة ( باستثناء دراسة ٌعقوب و  20سنوات إلى  4المراهقٌن تراوحت أعمارهم ما بٌن ) 

( التً  2001( و دراسة أمٌرة طه )  2019( ، دراسة هاجر أسامة )  1995ً ) ٌح

 سنة ( . 45سنة إلى  24طبقت على أولٌاء متلازمة داون تراوحت أعمارهم ما بٌن ) 

استخدمت الدراسات السابقة أسلوب المعالجة الاحصابٌة لجمع البٌانات باستثناء دراسة  -   

   استخدمت أداة المقابلة الشبه مقننة .( حٌ 2019هاجر أسامة شلبً ) 

( 2019وظفت الدراسات السابقة المنهج الوصفً باستثناء دراسة هاجر أسامة شلبً )  -   

( التً استخدمت المنهج  1999التً استخدمت منهج دراسة الحالة و دراسة إٌوا بسٌلا ) 

 المقارن .
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( عن بقٌة الدراسات فً أنها  2019اختلفت دراسة مورٌن ، لان ، فٌشر و ؼرٌفٌن )  -  

 تناولت مشكلة الدراسة من جانب نظري مستخدمة منهج تحلٌل المحتوى .

 : الفجوة العلمٌة التً تعالجها الدراسة الحالٌة : ثالثا 

من خلال استعراض أوجه الاتفاق و الاختلاؾ بٌن الدراسات السابقة نشٌر أن الدراسة    

ابقة فً موضوعها الربٌسً و هدفها العام إلا أنها تختلؾ الحالٌة تتفق مع الدراسات الس

  : عنها فً عدة جوانب تمثل الفجوة العلمٌة التً تعالجها هذه الدراسة و هً

 تضمنت هذه الدراسة ربط للمشكلة البحثٌة بالمتؽٌرات المعاصرة . - 1

( و ذلك  استخدمت هذه الدراسة مدخلٌن بحثٌٌن ) المدخل الكمً / المدخل الكٌفً – 2

 لتكوٌن فكرة دقٌقة عن مشكلة الدراسة . كما تضمنت تنوعا فً منهج دراسة الحالة .

لم تقتصر هذه الدراسة على عٌنة واحدة فقط و إنما تضمنت مجموعة من العٌنات  – 3

 لضمان تشخٌص الواقع بدقة .

ق و الاكتباب تعددت الأدوات حٌ  شملت دلٌل المقابلة و شبكة الملاحظة و اختبار القل – 4

 و ذلك من أجل جمع البٌانات بدقة أكبر .

و من العرض السابق ٌتضح أن هذه الدراسة عالجت فجوة علمٌة متعددة الجوانب   

بتطرقها لموضوع التنمر على أطفال متلازمة داون و شمول عٌنتها لأولٌاء أطفال متلازمة 

 ار و استخدامها لمنهج دراسة الحالة . داون و تعدد أدواتها بٌن المقابلة و الملاحظة و الاختب



 

   

 

 

 ثانًل الــالفص

 

 



 الفصل الثبًً                                                                                         الخٌوز
 

15 
 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهٌد ال

 . مفهوم سلوك التنمر .2

 . أنماط التنمر .3

 . حجم ظاهرة التنمر .4

 . أسباب التنمر .5

 . خصابص التنمر . 6

 . خصابص المتنمر و المتنمر علٌه . 7

 . المشاركون فً التنمر . 8

 لتنمر . . عوامل التعرض ل9

 . النظرٌات المفسرة للتنمر .:

 . آثار التنمر .21

 خلاصة 

 

 

 

 

  الفصل الثانً                                                

 التنمر                     



 الفصل الثبًً                                                                                         الخٌوز
 

16 
 

 تمهٌد ال

مـا ٌحـدد مسـتواها  ،التنمر ظاهرة مرضٌة منتشرة فً المجتمعات ؼربٌة كانـت أو عربٌـة 

 . هـو انـه كلمـا زاد الوعً فً مجتمع ما قلت نسبة التنمر فٌه

ســتبداد مــن قبــل شــخص أو عــدة أشــخاص لتهمــك و الاافــالتنمر هــو التســلط و  

، ولا ٌخلــو مــن الإٌــذاء بشــتى  موجــه إلــى شــخص أو عــدة أشــخاص آخــرٌن

، لفظــً ، أو عــابلً و مدرســً و للــتخلص  أنواعــه ســواء كــان جســدي أم نفســً

مــن ٌقــوم بــالتنمر و الضــحاٌا  ، لابــد مــن معرفــة ماهٌتهـا مــن هــذه الظــاهرة

 . و أنماطها نشؤتها المســتهدفٌن أسباب

، وهىىىىىىو هىىىىىىو سىىىىىىلوك مكتسىىىىىىب مىىىىىىن البٌبىىىىىىة التىىىىىىً ٌوجىىىىىىد فٌهىىىىىىا الشىىىىىىخص  التنمىىىىىىرو

لوك خطىىىىىىر علىىىىىىى جمٌىىىىىىع الأطىىىىىىراؾ المشىىىىىىاركٌن فٌىىىىىىه ،وفٌىىىىىىه ٌمىىىىىىارس الطىىىىىىرؾ سىىىىىى

 ًاه فىىىىىىىىرد أضىىىىىىىىعؾ منىىىىىىىىه فىىىىىىىىجىىىىىىىىت ًنسىىىىىىىىجسىىىىىىىىدي والجوال ًذى النفسىىىىىىىىلأي االقىىىىىىىىو

نٌىىىىىة ر عقلاٌىىىىىؽالهىىىىىم أن نزٌىىىىىل الفكىىىىىرة م. وانىىىىىه مىىىىىن ال سىىىىىمٌة أو العقلٌىىىىىةجالقىىىىىدرات ال

، و طبٌعٌىىىىا بىىىىٌن الأطفىىىىال سىىىىلوكا  التنمىىىىر ًر مىىىىن النىىىىاس  التىىىىً تىىىىرى فىىىىٌىىىىلىىىىدى الكث

 وا والضىىىىىىىىىحاٌٌنتهىىىىىىىىىً تلقابٌىىىىىىىىىا دون تىىىىىىىىىدخل مىىىىىىىىىن احىىىىىىىىىد ، بىىىىىىىىىل إن المتنمىىىىىىىىىرٌن 

 ىلىىىىىىىكلات وصىىىىىىىعوبات نفسىىىىىىىٌة وجسىىىىىىىمٌة تىىىىىىىإثر عٌعىىىىىىىانون مىىىىىىىن مشىىىىىىىن تفىىىىىىىرجٌمال

مىىىىىىىوهم ، وإن التىىىىىىدخل المبكىىىىىىىر ، وإثىىىىىىارة الىىىىىىىوعً ضىىىىىىرورٌان ومهمىىىىىىىان م ونهحٌىىىىىىات

 لتنمر .ن أجل وقؾ ام
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 مفهوم سلوك التنمر .  2

هـو إٌقـاع الأذى علـى فـرد أو أكثـر بـدنٌا أو نفسـٌا أو لفظٌـا ، وٌتضـمن كـذلك التهدٌـد 

، أو الاعتداء و  وق المدنٌة، أو مخالفة الحق بـالأذى البـدنً أو الجسمً بالسلا  و الابتزاز

، كما ٌضاؾ إلى ذلك  ، و محاولات القتل أو التهدٌد ، أو العمـل ضـمن عصـابات الضرب

 .التحر  الجنسً 

 shuster and Graham, Vonen 3114وٌرى كل من "جوفانن و جراهام و شٌستر" )

بــٌن فــردٌن الأولــى إن التنمر هـو ذلــك الســلوك الــذي ٌحصــل مــن عــدم التــوازن )

و هـو ٌتضـمن الإٌـذاء   Victim) ) و الآخــر ٌســمى الضـحٌة Bully) )ٌســمى المتنمــر

، و مـن ذلـك دعـوة الطفـل باسـم لا  ، و الإذلال بشـكل عـام الجسـمً و الإٌـذاء اللفظـً

، أو رفضـه  ـار علٌـه، أو العمـل علـى نشـر إشـاعات عنـه، أو إطـلاق الن ، أو لقـب ٌحبـه

 ( :، 3124القضاة ، و الصبحٌن. )مـن قبل الآخرٌن 

انـه عنـدما ٌتعـرض طفـل إلـى فعـل أو عمـل ضـار  ) 3113Rigby)" وٌـرى "رٌجبـً

، و عندما لا ٌكون هناك توازن بٌنهما فً القوة نكون أمام  مـن طفـل اكبـر منـه و باستمرار

 .  حالة استقواء

، ولكن  فترى أن الباحثٌن ٌختلفون فً تعرٌؾ التنمر) Gilbert :::2)  أما "جلبرت"

الؽالبٌة منهم ٌصفونه علـى انـه أذى جسـمً او لفظـً ٌقـوم بـه المتنمـر تجـاه شـخص مـا 

، أو اقل شعورا بالأمن، من خلال الضرب  ، أو اقـل شعبٌة اضـعؾ منـه، أو اصـؽر منـه

رفض الشخص  أو ابعاده عن أو لقٌـام بؤعمـال رؼـم إرادتـه، أو التعنٌـؾ أو الطلـب منـه ا

 ( :، 3115،  فرنانا)المجموعة 

 ًف  1978 م وا الاستقواء عافهو من أوابل من درس ( Olweus ), 4::2أما أولٌز 

كل مستمر ، وفً معظم ا بشج ، وٌرى أن الاستقواء هو عندما ٌتعرض طفل أو فرد مالنروٌ

ا  أو ٌأو نفس و من الممكن أن ٌكون جسدٌا، بً ٌسبب الألم للضحٌة الأوقات إلى سلوك سل

  .أشكال العدوان ، و هو شكل من  عاطفٌا  أو لفظٌا

اءة سلإا رر به وضل التقواء هو فعل سلبً تجاه طفل أو أكثر بشكل مقصود ، من أجسوالا

 .إلٌه ، حٌ   لا ٌكون هناك توازن بٌنهما

ؾ بؤنه مزٌج ، ٌوص Conduct Disorder لوك الفردو اضطراب ؼٌر اجتماعً فً سوه 

تمرارٌة ولا ٌتضمن فقط سلاة وامن السلوك العدوانً ،وؼٌر اجتماعً ٌتصؾ بالدٌموم

لوك ؼٌر السوي فً علاقات الطفل مع ا السسلوك التحدي أو المعارضة، وٌنتشر هذ
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) ؼنٌة،  البٌت . ًدرسٌة أكثر منه فمر البٌبة البع الأطفال الآخرٌن ، وعادة ما ٌنتشر

3132  ،73:  ) 

مً أو سجذى اللأق اابقة للاستقواء نرى أنه سلوك مقصود لإلحاالتعارٌؾ الس ل من خلا

 ٌتوقع لا،  اه فرد ضعٌؾجي مسٌطر تاللفظً أو النفسً أو الجنسً وٌحصل من طرؾ قو

ستقواء لاا ٌبلػ عن حادثة ، وكذلك لا ٌبادل القوة بالقوة ، ولا عتداء عن نفسهلاأن ٌرد ا

 .ى الضحٌةلستقواء علاا ر، وهذا هو س للراشدٌن من حوله

  :رأنماط التنم. 2

حىىىد  التنمىىىر بؤشىىىكال مختلفىىىة و متعىىىددة و بمسىىىتوٌات أٌضىىىا مختلفىىىة فىىىً شىىىدة الإٌىىىذاء ٌ

، التنمىىىىىر النفسىىىىىً  ، الجنسىىىىىً ، التنمىىىىىر اللفظىىىىىً فهىىىىىً تشىىىىىتمل علىىىىىى التنمىىىىىر الجسىىىىىدي

 .العنصري و

الضىىىىـرب  مىىىىـن أكثىىىىـر أشىىىىـكال التنمىىىىـر المعروفىىىىـة و ٌتضىىىىـمن : أ.التنمـللللـر الجسـللللـدي

تىىىلاؾ او  و البصىىىـق علىىىـى الآخىىىـرٌن و  المىىىزا  بطرٌقىىىة مبىىىالػ فٌهىىىا و ؼٌرهىىىاع والىىىـدف

 . ممتلكات الؽٌر

ماء علـىىىىىـى الآخىىىىىـرٌن و السىىىىىـخرٌة ٌتضـىىىىىـمن )إطىىىىىـلاق أسـىىىىىـ : ب.التنمـلللللـر اللفظـلللللـً

القىىىذؾ و السىىىب لبخىىىرٌن بصىىىورة متعمىىىدة  و الإٌمـىىىـاءات أو التلمٌحىىىـات و  التـىىىـوبٌخ و

 و مكـانتهم الاجتماعٌـة الاسـتخفاؾ بهـم للتقلٌـل مـن مكانتهم (    نسـبهم و دٌانـاتهم

 ,3113) " حٌىىىىىىىىـ  ٌضىىىىىىىىـٌؾ "بٌركٌنىىىىىىىىـز و بٌرٌنىىىىىىىىـا : ج.التنمللللللللـر النفسللللللللـً

Berrena&Perkins ( إلىىىىىـى الأشىىىىىـكال السىىىىىـابقة التنمىىىىىر النفسىىىىىً مثىىىىىل التخوٌىىىىىؾ و

  .الاجتماعً و نشر الإشاعات الاستبعاد

 بإضافة أنواع أخرى من التنمر و هً ) Smith ,3112كما قام "سمٌ " )

ٌشىىىىتمل علىىىىى ) التهدٌىىىىد و الشىىىىتابم و السىىىىخرٌة مىىىىن الضىىىىحٌة و  : التنمللللر الانفعللللالً* 

 الاستبعاد مـن الأقـران و الإذلال و اختلاق قصص مزٌفة و مخزٌة( 

المخجلىىىىىة علىىىىىى  (Comments) التعلٌقىىىىىاتو ٌشىىىىىتمل علىىىىىى  : التنملللللر الجنسلللللً* 

 (   62،  3129) بن عبٌد ، .  الآخرٌن و التحر  الجنسً بهم

 : كما قسم علماء آخرون سلوك التنمر إلى

ٌقتضىىىىً مواجهىىىىة مباشىىىىرة بىىىىٌن كىىىىل مىىىىن المتنمىىىىر و الضىىىىحٌة إذ  : سلللللوك مباشللللر - 

ٌـىىىـتم مضـىىىـاٌقة ٌتضىىىمن هىىىذا الشىىىكل مىىىـن أشىىىـكال سـىىىـلوك التنمـىىىـر التـىىىـً مـىىىـن خلالهـىىىـا 
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الضـىىىىىـحٌة أو تهدٌـىىىىىـده مـىىىىىـن بـىىىىىـاب السـىىىىىـخرٌة و الاسـىىىىىـتهزاء و التقلٌـىىىىىـل و التحقٌىىىىىـر 

ؼاضىىىـة و التعلٌقىىىـات البذٌبىىىـة و جىىىـر  و اهانىىىـة مشىىىـاعر الضىىىـحٌة و مىىىـن الشىىىـؤن و الا

 .  و كذا التنابز بالألقاب البذٌبة ،رفـض التعامـل معـه أو مخالطته 

ٌصىىىىـعب ملاحظتىىىىـه ولكىىىىـن ٌمكىىىىـن اسىىىىـتقراءه أو اسىىىىـتنتاجه  : ـرسلللـلوك غٌـللللـر مباشـلللل -

و كتابــىىىىـة      ،  و الوقىىىىـوؾ علىىىىـى أشىىىىـكاله مىىىىـن خــىىىىـلال )نشـىىىىـر إشــىىىىـاعات خبٌثـىىىىـة

ارســىىىىىـالها عــىىىىىـن طرٌـىىىىىـق البرٌــىىىىىـد و التعلٌقــىىىىىـات الشخصــىىىىىـٌة عــىىىىىـن الضــىىىىىـحٌة 

ضىىىىىىـلا عىىىىىىـن النظىىىىىىـرات ف ،بؽىىىىىىـرض جعلىىىىىىـه منبىىىىىىـوذا بىىىىىىـٌن زملابىىىىىىـه  الالكترونىىىىىىً

 (  194 ، 3123 ، )خـوج.   والإٌمـاءات الوقحـة ( 

 : حجم ظاهرة التنمر. 3

أصـىىىـبحت ظـىىىـاهرة التنمـىىىـر فـىىىـً تزاٌـىىىـد مسـىىىـتمر رؼـىىىـم التوعٌـىىىـة لمخـىىىـاطر هـىىىـذه  

و التصـىىىىىـدي لوقفهـىىىىىـا علـىىىىىـى مسىىىىىتوٌات المدرسىىىىىة و البٌبىىىىىـة المحلٌىىىىىـة و    الظـىىىىىـاهرة

 عىىـام ـ فهنىىـاك طالىىـب مىىـن كىىـل سىىـبع طىىـلاب هىىـو متنمىىـر أو ضىىحٌةالمجتمىىـع بشىىـكل 

، و ٌىىىإثر التنمىىىـر علىىىـى خمسىىىـة ملاٌىىىـٌن طالىىىـب فىىىـً المرحلىىىـة الأساسىىىـٌة و المتوسىىىـطة 

مـىىىىـن جمٌـىىىىـع (   26_%21% ، و ٌتعىىىىـرض مـىىىىـا نسـىىىىـبته ) فىىىىـً الولاٌىىىىـات المتحىىىىـدة

أفىىىىـراد ٌتعرضـىىىىـون للتنمىىىىـر بشىىىىـتى  ، أو أنهـىىىىـم رأوا الأطفـىىىىـال للعـىىىىـالم فـىىىىـً التنمـىىىىـر

مىىىىـن الأطفىىىىـال  36% ، النفسىىىىـٌة، أو الجنسىىىىـٌة( و أن ) ، اللفظٌىىىىـة الأنىىىىـواع )الجسىىىىـمٌة

مىىىىىـن الأطفىىىىىـال (  61%اعترفىىىىىـوا بىىىىىـؤنهم ضىىىىىحاٌا للتنمىىىىىر، و فىىىىىً اسىىىىىـترالٌا تعىىىىىـرض)

 .سنة للتنمر  ) 26_22الـذكور الـذٌن تتـراو  أعمـارهم مـابٌن )

ملاٌىىىىـٌن طفىىىىـل فىىىىـً الولاٌىىىىـات المتحىىىىـدة (  8.4اء بىىىىـان هنىىىىـاك نحىىىىـو )و ٌقىىىىـدر الخبىىىىـر

ٌتعرضىىىـون للتنمىىىـر علىىىـٌهم فىىىـً المىىىـدارس الأساسىىىـٌة الىىىـدنٌا أو المتوسىىىـطة و أن نحىىىـو 

ٌتعرضىىىىىىىىىـون لمعانىىىىىىىىىـاة طوٌلىىىىىىىىىـة المىىىىىىىىىـدى مىىىىىىىىىـن التىىىىىىىىىـؤثٌرات النفسىىىىىىىىىٌة و ( 31%)

%مىىىن الطلبىىىة فىىىـً  41إن  . السٌكوسىىىوماتٌة و الأفكىىىار الانتحارٌىىىة جىىىراء التنمىىىر علىىىٌهم

: إمىىىىا متنمىىىىـرون أو ضىىىىـحاٌا أو  سىىىىـن الدراسىىىىـة فىىىىـً أمرٌكىىىىا مشىىىىاركون فىىىىً التنمىىىىر

متفرجىىىىـون و كمىىىىـا أن التنمىىىىـر لا ٌنحصىىىىـر فىىىىـً دٌىىىىـن أو ثقافىىىىـة أو مجموعىىىىـة عرقٌىىىىـة 

عٌنىىـة بىىـل هىىـو موجىىـود فىىـً كىىـل الأقطىىـار المتقدمىىـة و النامٌىىـة علىىـى حىىـد سواءـىىـ فهىىـو 

فىىىىىـً ( 21 %و) ( 28%،)%و فىىىىىـً اسىىىىىـترالٌا و اسىىىىىـبانٌا ) 26ـان مىىىىىـثلا )فىىىىىـً الٌابىىىىى

 . فىىىـً انجلتىىىرا و كنىىىدا بىىىٌن طلبىىىة المرحلىىىة الأساسىىىٌة (31% ، و) الىىىـدول الاسىىىـكندٌنافٌة

 ( 48،  3112) رشاد، 
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  :أسباب التنمر. 4

  : حسب بعض النظرٌات

ٌىىىىـة سىىىىـلوكٌة، لا تعتمىىىىـد إن نظرٌىىىىـة الىىىىـتعلم الاجتمىىىىـاعً نظر : النظرٌللللة السلللللوكٌة/  أ

نمىىىـا تىىىـرى أن سىىىـلوك الفىىىـرد  ٌتشىىىـكل بفعىىىـل تىىىـؤثٌر الكبىىىـار االتعزٌىىىـز اعتمىىىـادا كلٌىىىـا و 

و تشىىىىـٌر إلىىىىـى أن التنمىىىىـر هىىىىـو حالىىىىـة نمذجىىىىـة لسىىىىـلوك نمىىىىـوذج .    و خاصىىىىـة الآبىىىىـاء

متنمىىىىىـر سىىىىىواء كىىىىىان الأب أو الأخ الأكبىىىىىر أو المعلىىىىىم أو الرفٌىىىىىق فىىىىىً منطقىىىىىة المسىىىىىكن 

 .  جز المتنمر تعزٌـزا بالنٌابـة وهـو تعزٌز النموذفؤحر

وتىىىـرى النظرٌىىىـة السىىىـلوكٌة أن المتنمىىىـر ٌعىىىـزز سىىىـلوكه مىىىـن قبىىىـل الأفىىىـراد المحٌطىىىـٌن 

، ممىىىا ٌجعلىىىه  بىىىـه مثىىىـل الىىىـزملاء و الأصىىىـدقاء احىىىرازه درجىىىة النجومٌىىىة بىىىٌن زمىىىلاإه

د ٌمثىىىل تعزٌىىىزا بحىىىد ٌشىىعر بؤنىىىه مختلىىىؾ ومتمٌىىىز كمىىىا أن حصىىىول المتنمىىىر علىىىى مىىىا  ٌرٌىىى

و بنىىىـاء مواقىىىـؾ تنمرٌىىىـة فىىىـً الاعتىىىـداء علىىىـى الأفىىىـراد       ذاتىىىه و هىىىذا ٌدفعىىىه لإنشىىىاء 

،  لمىىىا كىىىان ٌواجىىىه عقابىىىا مىىىن الأسىىىرة أو مىىىن المدرسىىىةكالمحٌطىىىـٌن بىىىـه مىىىن زملابىىىه و َ

ٌتىىىرك ٌمىىىارس أفكىىىاره و اعتىىىداءه الجسىىىمً و كىىىـان ٌقابىىىل بالإهمىىىال أحٌانىىىا عنىىىدما ٌقىىىوم 

 ( 97،  :311الصراٌرة،  وقطامً  ) . شدٌدباعتداء 

العىىىىـدوان(، أن العىىىىـدوان عىىىىـادة مىىىىـا  –تىىىىرى نظرٌىىىىة )الإحبىىىىـاط : الإحبللللاط نظرٌللللة / ب 

، و أن تعىىىـرض الفىىىـرد للإحبىىىـاط و خبىىىـرات فشـىىىـل متكـىىىـررة  ٌكىىىـون نتٌجىىىـة الإحبىىىـاط

–الإحبـىىىىـاطٌـىىىىـإدي إلـىىىىـى العـىىىىـدوان بـىىىىـؤي شـىىىىـكل مـىىىىـن الأشـىىىىـكالإذ تقـىىىىـدم نظرٌـىىىىـة 

و تبعىىىىـا لهىىىىـذه النظىىىىـرة تسىىىىـتبدل الؽرابىىىىـز    ،  عـىىىىـدوان تعـىىىىـدٌلا للوضىىىىـع الؽرٌىىىىـزي

بالىىىىـدوافع كعوامىىىىـل داخلٌىىىىـة محىىىىـددة للعىىىىـدوان ، الىىىىـذي بىىىىـدوره ٌحىىىىول السىىىىلوك لٌمٌىىىىل 

، و  و تخرٌىىىب ممتلكىىىاتهم وهىىىذا بىىىدوره ٌقلىىىل مىىىن شىىىـدة دافىىىـع العىىىـدوان الآخىىىرٌن ٌىىىذاءلإ

ـل فىىىىـان الأفىىىىـراد المحٌطىىىىـٌن بدرجىىىىـة كبٌىىىىـرة مىىىىـن خىىىىـلال العقىىىىـاب تبعىىىىـا لهىىىىـذا التحلٌىىىى

، أو نقىىىص العمىىىل ٌتوقىىىع أن  الشىىىـدٌد مىىىـن الوالىىىـدٌن أو الفشىىىـل المسىىىـتمر فىىىـً المدرسىىىة

 (  318، 3123،  المعاٌطة و القم .  ) ٌظهروا استٌاء و عدابٌة 

ثىىىـار السىىىـلبٌة السىىىـٌبة لقىىىد أظهىىىـرت العدٌىىىـد مىىىـن الدراسىىىـات الآ : النظرٌلللة التحلٌلٌلللة/  ج

، إذ توصىىىىلت إحىىىىدى  فىىىىـً سىىىىـلوك الطفىىىىـل الناتجىىىىـة عىىىىـن المعاملىىىىـة المتذبذبىىىىـة للوالىىىىدٌن

أن التضىىىىارب أو التذبىىىىـذب فىىىىـً المعاملىىىىـة الوالدٌىىىىـة )بىىىىـٌن القسىىىىـوة و  الدراسىىىىات إلىىىىى

و تسىىىىىاهلا أحٌانىىىىىـا و ؼضىىىىىـبا و عقابىىىىىـا و سىىىىىـخطا    ، إذ ٌجىىىىىد الطفىىىىىل تسىىىىىامحا  اللىىىىىـٌن

 . أخرى و لومـر نفسـه( ٌسـبب لـه العجـز و الحٌرة فً فهم ما ٌراد منه  أحٌانـا
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إذ تعـىىىىىـد المعاملـىىىىىـة الـىىىىىـو الدٌـىىىىىـة مـىىىىىـن أهـىىىىىـم العناصـىىىىىـر الأساسـىىىىىـٌة فـىىىىىـً عملٌـىىىىىـة 

،  ، وٌتفـىىىىـق معظـىىىىـم المهتمىىىىٌن بهىىىىا و علىىىىى اخىىىىتلاؾ مىىىىواقعهم التنشـىىىىـبة الاجتماعٌـىىىىـة

فضىىىلا علىىىى  ، الأبنىىىاء و ارتباطهمىىىا بحسىىىن تىىىـوافقهم علىىىى أهمٌىىىة التفاعىىىل بىىىٌن الوالىىىدٌن و

   . الدور الحاسم الذي تإدٌه الأسرة فً تشكٌل شخصٌة الفرد

 ،و الانىىىا الاعلىىىى Ego ،و الانىىىا Id إذ ٌىىىرى فروٌىىىد ان الىىىنظم النفسىىىٌة الثلاثٌىىىة الهىىىو

Superego فىىىإذا اختىىىل ستصىىىاب الشخصىىىٌة  ، تتفاعىىىل فٌمىىىا بٌنهىىىا و تحىىىد  توازنىىىا ،

 ةحٌىىىىـ  ٌىىىىـرى فروٌىىىىـد ان عملىىىىـٌ ةالقلىىىىق و ذلىىىىك بسىىىىبب عوامىىىىل التنشىىىىب بالاضىىىىطراب

التنشىىىىـبة الاجتماعٌىىىىـة تتضىىىىـمن اكتسىىىىـاب الطفىىىىـل و اسىىىىـتدماجه و اسىىىىـتدخاله لمعىىىىـاٌٌر 

، كمىىىـا أنهىىىـا تعمىىىـل علىىىـى تعزٌىىىـز و تىىىـدعٌم بعىىىـض أنمىىىـاط السىىىـلوك المقبولىىىـة  والدٌىىىـه

لمقبىىىول اجتماعٌىىىا ، كمىىىا ٌشىىىٌر فروٌىىىد اجتماعٌىىىـا و علىىىـى انطفىىىـاء بعضىىىـها الأخىىىر ؼٌىىىر ا

إلىىىى أن الطفىىىل إذا مىىىا تعىىىرض للإهمىىىـال مىىىـن أسىىىـرته فىىىـان هىىىـذا سىىىٌترك أثىىىارا سىىىلبٌة 

علىىىى شخصىىىـٌته فٌمىىىـا بعىىىـد مراهقىىىـا و راشىىىـدا و أن الطفىىىـل هىىىـو ضىىىـحٌة أخطىىىـاء أبوٌىىىـه 

ة دبابنىىى ). و تكىىىـون فىىىـً شىىىكل خبىىىرات قاسىىىٌة تىىىإثر فٌمىىىا بعىىىد تىىىؤثٌرا كبٌىىىرا فىىىً نفسىىىٌته 

 ( 68،  3112نبٌل،و

 : خصائص التنمر. 5

فىىىىً بٌبىىىىة التنمىىىىر المدرسىىىىً ؼالبىىىىار مىىىىا ٌكىىىىون ضىىىىحٌة التنمىىىىر طالبىىىىار وحٌىىىىدار ٌتعىىىىرض  

 للمضىىاٌقة مىىن مجموعىىىة تتكىىـون مىىىن اثنىىٌن أو ثلاثىىة مىىىن الطىىلاب ٌتىىىزعمهم " قابىىد سىىىلبً

أفىىىادوا  ) % 51و  % 31( لكىىىن هنىىىاك نسىىىبة هامىىىة مىىىن الضىىىحاٌا تتىىىراو  مىىىـا بىىىـٌن ، "

. وبنىىىاءر علىىىى ذلىىىـك ٌىىىـصنؾ الىىىـسلوك  تعرضىىىوا للتنمىىىر مىىىن قبىىىل طىىىلاب منفىىىردٌن انهمبىىى

  : العدوانً بؤنه تنمر عندما تحكمه ثلاثة معاٌٌر هً

 . التنمر هو اعتداء متعمد ربما ٌكون جسدٌار أو لفظٌار أو بشكل ؼٌر مباشرأ. 

   .لوقتب. التنمر ٌعرض الضحاٌا لاعتداءات متكررة وخلال فترات ممتدة من ا

ج. التنمىىىر ٌحىىىد  داخىىىل إطىىىار علاقىىىة شخصىىىٌة ٌمٌزهىىىا عىىىدم التىىىوازن فىىىً القىىىوة سىىىـواء 

كىىىـان حقٌقٌىىىـار أو معنوٌىىىار. وهىىىذه القىىىوة تنبىىىع مىىىن منطلىىىق القىىىوة الجسىىىمانٌة أو مىىىن منطلىىىق 

   .م فتظهر بٌن المتنمرٌن والضحٌةنفسً مع الأطفال ذوي التؤثٌر الكبٌر على أقرا

ذلىىىك أن سىىىلوك التنمىىىر ؼالبىىىار مىىىا ٌحىىىد  دون أن ٌكىىىون هنىىىاك كمىىىا ٌمكىىىن أن ٌضىىىاؾ إلىىىى 

واسىىىتنادار إلىىىى هىىىذه الخصىىىابص، ٌمكىىىن اعتبىىىار التنمىىىر المدرسىىىً  . اسىىىتفزاز واضىىىـح

إسىىىاءة الأنىىىـداد ومىىىا ٌجعىىىل التنمىىىر المدرسىىىً مختلفىىىار عىىىن  ، شىىىكلار مىىىن أشىىىكال الإسىىىاءة
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المترلىىىً، هىىىو أشىىىكال الإسىىىاءة أو العنىىىؾ الأخىىىرى مثىىىل العنىىىـؾ ضىىىـد الأطفىىىال والعنىىىؾ 

 ء  .   البٌبة التً ٌحد  فٌها ذلك العنؾ وشكل العلاقة بٌن أطراؾ الاعتدا

مىىع البىىاحثٌن السىىابقٌن إلٌزابٌىى  بىىارتون  (Pepler & Atlas ) وٌتفىىق اتىىلاس وببلىىر

(3114, (Barton  ( 3113ودان ألىىىىوٌس, Olweus (  حىىىىول خصىىىىابص التنمىىىىر

 . لضحٌة ا النٌة و القصد لإٌذاء تـوفروٌضٌفان معٌارار آخر مهمار وهو " لا بد من 

توضىىىىٌح خصىىىىابص  ه الفقىىىىرةوممىىىىا هىىىىو جىىىىدٌر بالىىىىذكر وٌحسىىىىن الإشىىىىارة إلٌىىىىه فىىىىً هىىىىذ

صىىىراعات الرفىىىـاق الىىىـتً لا ٌمٌزهىىىا كثٌىىىر مىىىن البىىىاحثٌن والآبىىىاء عىىىن خصىىىابص التنمىىىر  

 : بٌنهما الفرق (  Weinhold ) والتً باستعراضها ٌوضـح وٌنهولـد

   .ٌ  أن الرفاق لا ٌصرون على مواقفهم: ح أ . حرٌة التعبٌر

   .مفاته: الرفاق ٌقدمون مبررات لاختلا ب . الرؼبة فً التواصل

   .: الرفاق ٌعتذرون ج . العلاقة بٌنهم لها تقدٌرها

   .مته: الرفاق ٌساومون وٌتفاوضون للحصول على حاجا د . خٌار التفاوض

   .وضوع وٌؽادروا: فالرفاق ٌمكن أن ٌؽٌروا الم ه. خٌار التحرر

وممىىىا هىىىو شىىىابع ومعىىىروؾ عىىىـن التنمىىىـر فىىىً المىىىـدارس والىىىـذي أثبتىىىـت الدراسىىىـات عىىىـدم 

      : صـحته

 .  الاعتقاد بؤن التنمر هو جزء من نمو التلامٌذ الاجتماعً، وجمٌعهم ٌجتازونه -

   .أن الإٌذاء ٌساعد الضحٌة على أن ٌصبح أكثر خشونة -

م ٌتصىىىىرفون نهىىىى، وأ ، وؼٌىىىىر آمنىىىىٌن داخلٌىىىىار  رٌن ضىىىىعاؾاعتقىىىىاد الكثٌىىىىرٌن أن المتنمىىىى-

 ، 3132. ) زومٌىىىىت و بلعزوقىىىىً ،  بخشىىىىونة مىىىىن الخىىىىـارج لتؽطٌىىىىة مشىىىىاعرهم الحقٌقىىىىة

31   ) 

   :خصائص المتنمر والمتنمر علٌه.  6

 :  حدد وٌنهولد خصابص المتنمر والمتنمر علٌه فٌما ٌلً 

،  حٌة أو محاولىىىة السىىىٌطرة علٌهىىىافىىىالمتنمر ٌجىىىد لىىىذة فىىىً تىىىوبٌخ الضىىى : أ . تعملللد الأ ى

  . وٌتمادى عندما تظهر الضحٌة عدم الارتٌا 
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، ودرجىىىىىة التنمىىىىىر محطمىىىىىة  فىىىىىالمتنمر ٌسىىىىىتمر لفتىىىىىرة طوٌلىىىىىة : ب . الفتلللللرة والشلللللدة 

    .لاحترام الذات لدى الضحٌة

    .، الحجم ، والنوع ٌتمتع المتنمر بالقوة بسبب العمر : ج . قوة المتنمر

الضىىىىحٌة سىىىىرٌعة الانخىىىىداع ولا تسىىىىتطٌع أن تىىىىدافع  : وط عنللللد الضللللحٌةد . قابلٌللللة السللللق

    .عن نفـسها ولهـا خصابص جسدٌة ونفسٌة تجعلها عرضة لأن تكون ضحٌة

فالضىىىىىحٌة تشىىىىىعر بالعزلىىىىىة والضىىىىىعؾ وأحٌانىىىىىار لا ٌىىىىىذكر الضىىىىىحٌة  : ه. غٌلللللاب اللللللدعم

 (  55،  3123) الدٌار ،   . ر علٌهمالمتنمر علٌه خوفار مـن انتقام المتن

 :وٌمكن تفصٌل خصابص المتنمر والمتنمر علٌه كل على حده على النحو التالً 

 : خصائص المتنمرأ /  

،  منهٌمٌىىىىىىل المتنمىىىىىىرون إلىىىىىىى أن ٌكونىىىىىىوا مؽىىىىىىرورٌن وأقوٌىىىىىىاء ومقبىىىىىىولٌن مىىىىىىن أقىىىىىىرا 

وٌتمٌىىىزون خاصىىىـة برؼبتىىىـهم فىىىً السىىىٌطرة علىىىى الآخىىىرٌن عىىىن طرٌىىىق اسىىىتخدام العنىىىؾ. 

اطؾ تجىىىىاه ضىىىىحاٌاهم. كمىىىىا وٌتمٌىىىىز المتنمىىىىر بؤنىىىىه محىىىىاط وٌظهىىىىرون القلٌىىىىل مىىىىن التعىىىى

، وهىىىىىىإلاء لا ٌبىىىىىدإون بالضىىىىىىرورة بالسىىىىىىلوك العىىىىىىدوانً  بمتنمىىىىىرٌن أو أتبىىىىىىاع سىىىىىىلبٌٌن

، مىىىىوافقتهم ترفىىىىىع مىىىىىن  ، وٌقىىىىىدموا الىىىىىدعم والتشىىىىجٌع للمتنمىىىىىر ولكىىىىنهم ٌشىىىىىاركون فٌىىىىه

  .، وٌجعل سلوك التنمر مستمرار  إحساس المتنمر بذاته ومكانته

   :الضحٌةخصائص / ب 

،  ، وعىىىىدد قلٌىىىىل مىىىىن الأصىىىىدقاء ٌتصىىىىؾ الضىىىىحاٌا بىىىىؤن لىىىىدٌهم تقىىىىدٌر مىىىىنخفض للىىىىذات

، وسىىىىلبٌة وقلىىىىق وضىىىىعؾ وفقىىىىدان ثقىىىىة بىىىىالنفس. معظمهىىىىم أضىىىىعؾ  وإحىىىىـساس بالفىىىىـشل

م عىىىاجزٌن عىىىن نهىىى. ولأ م ممىىىا ٌجعلهىىىم عرضىىىـة لهجمىىىـات المتنمىىىرٌننهجسىىىدٌار مىىىن أقىىىرا

، ممىىىا ٌجعلهىىىم ٌىىىـشعرون  فىىىً المدرسىىىة م فهىىىم ٌمٌلىىىون للعزلىىىةنهتكىىىوٌن علاقىىىات مىىىع أقىىىرا

،  م علىىىى التركٌىىىزتهبالوحىىىدة والإهمىىىال. ٌخشىىىون الىىىذهاب إلىىىى المدرسىىىة ممىىىا ٌعٌىىىق قىىىدر

، مىىىع الوجىىىود الىىىدابم للتهدٌىىىد  الضىىىعؾ و  وٌخلىىىق أداءر دراسىىىٌار ٌتىىىراو  بىىىـٌن الهامشىىىٌة 

بدنٌىىىة ، الأمىىىر الىىىذي ٌنىىىتج عنىىىـه الأعىىىراض ال بىىىالعنؾ ممىىىا ٌشىىىعرهم بالافتقىىىار إلىىىى الأمىىىان

   .والشعورٌة لدٌهم

   :المشاركون فً التنمر. 7

 : ٌمكن تصنٌؾ الأفراد المشتركٌن فً سلوك التنمر إلى ثلا  فبات

 . Bullies  المتنمرون *
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 .   Victims الضحاٌا* 

 (  59،  3123) الدٌار ،  . Bystanders المتفرجون* 

   من هم المتنمرون ؟ : أولا

إلىىىـى خصىىىـابص الطلبىىىـة المتنمىىىـرٌن بىىىـؤنهم ) Olweus , 4::2" ) أولىىىـٌس أشىىىـار " 

مهٌمنىىىـون علىىىـى الآخىىىـرٌن و ٌحبىىىون الشىىىعور بىىىالقوة و لكىىىنهم ودودون مىىىع أصىىىـدقابهم ـ 

و ٌىىىىـرى البىىىىـاحثون آن الرؼبىىىىـة فىىىىـً القىىىىـوة هىىىىـً السىىىىـبب فىىىىـً عملٌىىىىة التنمىىىىر و هىىىىذه 

دوار الرؼبىىىىىىىة تعىىىىىىىـززت مىىىىىىىـن خىىىىىىىـلال الأفكىىىىىىىـار و الشىىىىىىىـابعات حىىىىىىىـول التنمىىىىىىىـر و ا

، المإسسىىىـات الإعلامٌىىىـة و الأفىىىلام التىىىـً تصىىىـور قىىىـدرات البطىىىـل و مهاراتىىىـه العالٌىىىـة 

 .، و لـدٌهم أفكـار لا عقلانٌـة  ومـن سـماتهم كـذلك القسـوة

أن القىىىىـوة هىىىىـً السىىىىـمة ) Mah& Stewin ,3112) " وٌىىىىرى "سىىىىـتٌون و مىىىىـاهً

الظهىىىور بهىىىا هىىىً  وة وبىىىة فىىىً القىىىالأبىىىـرز لىىىـدى الأطفىىىـال المتنمىىىـرٌن و السىىىٌطرة و الرؼ

 .من صفاتهم 

و ، الخصىىىابص التىىىً تمٌىىىز المتنمىىىرٌن) WhiteLock ,8::2) " و درس "واٌىىىت لىىىوك

مىىىن خىىىلال قابمىىىة مىىىـن الخصىىىـابص الشىىىـابعة  - فىىىً المدرسىىىة الأساسىىىٌة –كىىىذلك الضىىىحاٌا 

،  خاصىىىىـٌة طورهىىىىا البىىىىـاحثون فىىىىـً جامعىىىىـة أوهىىىىـاٌو 81عنىىىىـد المتنمرٌن،مكونىىىىـة مىىىىـن 

، و قلىىىىىـة  ، وحىىىىىـدة المىىىىـزاج   وجىىىىـد أن خصىىىىىـابص المتنمىىىىـرٌن هىىىىىـً السىىىىـٌطرةحٌىىىىـ

 خاصىىىـٌة اشىىىـتركوا بهىىىـا ـ أمىىىـا الضىىىـحاٌا :2، و أن هنىىىـاك  التعىىىاطؾ مىىىع الآخىىىرٌن

(Victims )و لىىىىوم الىىىىذات  فكانىىىـت خصابصىىىىـهم هىىىً : قلىىىىة المهىىىىارات الاجتماعٌىىىة ،

و أنهـىىىىـم ، لمدرسىىىىة، و الخـىىىىـوؾ مـىىىىـن ا علىىىىى حىىىىل المشىىىىكلات التىىىىً تحصىىىىل معهىىىىم

خاصىىىىٌة كمـىىىىـا أكـىىىىـدت الدراسـىىىىـة أن المتنمـىىىىـرٌن ٌعـىىىىـانون مــىىىىـن  32اشــىىىىـتركوا فـىىىىـً 

مشىىىكلات عابلٌىىىة أكثىىىر مىىىن الأطفىىىـال الآخىىىـرٌن ، و أن آبىىىـاءهم مشىىىـؽولون عىىىـنهم و أن 

 و أن الىىىذكور أكثىىىر تنمىىىرا ،العابلىىىـة تتخىىىـذ القىىىـرارات نٌابىىىـة عنىىىه فىىىً كثٌىىىر مىىىن الأمىىىور

  خاصىىىة فىىىً التنمىىىىر المباشىىىر ) الضىىىرب و الصىىىفع و الركىىىل( و أن الإنىىىىا  الإنىىىا مىىىن

أكثىىىر فىىىً التنمىىىر ؼٌىىىر المباشىىىر )التجاهىىىـل و السىىىـخرٌة و الاسىىىـتهزاء و الإقصىىىـاء عىىىـن 

 . المجموعة(

إلىىىـى أن اختلافىىىـات الجىىىـنس مهمىىىـة ) Valli Sali 7::2) " و مٌىىىـزت "سىىىـالً فىىىـالً 

ٌىىىى  ٌكمىىىىن الىىىىذكور فىىىىً اؼلىىىىب الأحٌىىىىان هىىىىـم فىىىىـً ادوار المشىىىىـاركٌن فىىىىـً التنمىىىىر ح

، لكىىىىىىـن الإنىىىىىىا  ٌلعىىىىىىبن  ، أو المسىىىىىىـاعدٌن فٌىىىىىىـه ، آو المشىىىىىىـجعٌن علٌىىىىىىـه المتنمىىىىىىـرٌن

 .باستمرار دور المتفرج أو المدافع عن الضحٌة
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، أو ٌىىىىىإذي الآخىىىىىرٌن  ٌهىىىىىدد ، أو  ، أو ٌخٌىىىىىؾ إن الطفىىىىىل المتنمىىىىىر هىىىىىو الىىىىىذي ٌضىىىىىاٌق

، وهـىىىىـو ٌخٌـىىىىـؾ ؼٌـىىىىـره  التـىىىىـً ٌتمتـىىىىـع بهـىىىـاالىىىذٌن لا ٌتمتعىىىىون بىىىىنفس درجىىىة القـىىىىـوة 

، و ٌجبـىىىىىـرهم علـىىىىىـى فعـىىىىىـل مـىىىىىـا ٌرٌـىىىىىـد بنبرتـىىىىىـه  مـىىىىىـن الأطفـىىىىىـال فـىىىىىـً المدرسـىىىىىـة

و عـىىىىـادة مـىىىىـا ٌسـىىىىـتخدم معظـىىىىـم الأطفـىىىىـال  ،الصـىىىىـوتٌة العالٌـىىىىـة و اسـىىىىـتخدام التهدٌىىىىـد 

لال حالىىىة الخىىىوؾ المتنمىىىـرٌن خـىىىـوؾ الضىىىحٌة و هـىىىـم ٌسىىىٌطرون علىىىى الضىىىحٌة مىىىن خىىى

، أو فىىىىً أي  ، فىىىىـً صىىىىؾ و ٌقىىىىع الاعتىىىىداء عىىىىادة فىىىىً المدرسىىىىة ،التىىىىً ٌضىىىىعونه فٌهىىىىا

، و فىىىً أمىىىاكن البٌىىىع و  : سىىىاحة المدرسىىىة مكىىىان ٌلتقىىىً فٌىىىه الطىىىلاب كمجموعىىىات مثىىىل

، أو ؼـىىىىىـرؾ  ، أو الممـىىىىىـرات المنعزلـىىىىىـة ، أو باللقـىىىىىـب مـىىىىىـن دورات المٌـىىىىىـاه الشىىىىىراء

ـن أن ٌقـىىىىـع التنمـىىىىـر خـىىىىـارج المدرسىىىىة فىىىىً طرٌىىىىق عىىىىودة و ٌمكـىىىى  تبـىىىىـدٌل الملابىىىىس

  ( 62،  3115، فٌلد . ) ، أو الملاعب أو فً المواصلات العامة  الطفل للمنزل

و ٌمكــىىىـن القــىىىـول أن المتنمـىىىـرٌن لــىىىـدٌهم ضـىىىـعؾ فـىىىـً التعــىىىـاطؾ مــىىىـع الآخـىىىـرٌن 

طىىىرؾ أفىىىراد الأسىىىرة الأب و ٌعــىىىـانون ن مشـىىىـكلات عابلٌــىىىـة و ٌشىىىاهدون التنمىىىر مىىىن 

مىىىثلا ٌتنمىىىر علىىىى الأم أو الأطفىىىال و لىىىدى الىىىبعض مىىىنهم انىىىـدفاع قهىىىري التصىىىرؾ دون 

 .  تفكٌر 

 : فٌصؾ الأطفال المتنمرٌن إلى نوعٌن) Pendley ,3115) " بندلً أما "

و هىىىىـو ؼٌىىىىـر مسىىىىـٌطر علىىىىـى نفسىىىىـه و لدٌىىىىـه  : ( لنللللوو الأول المتنمللللـر  المحللللـرضا -

 .    تدفعه للتنمر و ؼٌر متعاطؾ مع الضحاٌا مشـاعر داخلٌـة

و ٌتمٌىىىز بؤنىىىه عىىىـاطفً و منىىىـدفع و ٌىىىـرى تهدٌىىىـدات مىىىـن : (  النلللوو الثلللانً  التفلللاعلً -

و ؼٌىىىـر مقصىىىـودة مىىىـنهم و ٌترجمهىىىـا كاسىىىـتفزازات و ٌشىىىـعر  ـة ٌقىىىالآخىىىـرٌن ؼٌىىىـر حق

المعتقىىىدات التىىىً و لىىىـدى المتنمىىىـرٌن مجموعىىىـة مىىىـن الأفكىىىار و    ، بىىىـان تنمىىىـره مبىىىرر

، و علىىىى الجمٌىىىع أن ٌهىىىابنً  : ٌحىىىب أن ٌظهىىىر مسىىىٌطرا علىىىى الجمٌىىىع تدفعىىىه للتنمىىىر مثىىىل

 ( 48،  3124)الصبحٌن ،القضاة ،،  و ٌخشانً حتى ترانً البنات بشكل أفضل

       :مجموعة من النماذج النمطٌة فً التنمر ) John, 3117") و ٌعرض "جون

و هىىىىـو فىىىىـً حالىىىىـة متنمىىىىـر أو متعىىىىـدي واحىىىىـد   فللللـرديالتنمللللـر ال : النمللللـو ج الأول* 

 . ٌقـوم بإٌذاء فرد أو مجموعة من الأفراد و هذا النمط موجود بكثرة فً المدارس 

عنىىدما ٌقىىوم أكثىىر مىىن متنمىىىر أو  : التنمللر الجمللاعً غٌللر المتجللانس لنمللو ج الثللانً* ا

 . معتد بالتنمر على الضحٌة ، و هو نوع حدٌ  من التنمر
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و هىىىذا الىىىنمط ٌتضىىىمن مجموعىىىة مىىىن التنملللر الجملللاعً المتجلللانس  : و ج الثاللللث* النمللل 

 ( 49، 3118،  الأفراد . )خلٌل

 ؟     : من هم الضحاٌا ثانٌا

هىىىم أولبىىىك الأطفىىىال الىىىذٌن ٌكىىىافبون المتنمىىىرٌن مادٌىىىا أو عاطفٌىىىا عىىىن طرٌىىىق عىىىدم الىىىدفاع 

ون لطلبىىىىات أو إعطىىىىاء جىىىىزء مىىىىن مصىىىىروفهم أو كلىىىىه للمتنمىىىىرٌن و ٌىىىىذعن، عىىىىن أنفسىىىىهم

المتنمىىىرٌن بسىىىـهولة و مهىىىـاراتهم الاجتماعٌىىىـة قلٌلىىىة و ضىىىعٌفة ولا ٌسىىىتخدمون المىىىر  ، 

ولا ٌىىىىدخلون ولا ٌنضىىىىمون فىىىىً جماعىىىىات اجتماعٌىىىىة أو صىىىىفٌة و هىىىىم ٌتفىىىىادون بعىىىىض 

الأمىىىىىاكن و ٌؽٌبىىىىىون عىىىىىن المدرسىىىىىة و مرافقتهىىىىىا خاصىىىىىة فىىىىىً حالىىىىىة قلىىىىىة الإشىىىىىراؾ و 

الأكبــىىىىىىـر أن المتنمـىىىىىىـرٌن ٌـىىىىىىـرونهم ضــىىىىىىـعفاء المتابعــىىىىىىـة المدرســىىىىىىـٌة ، و المٌـىىىىىىـزة 

جســىىىىىـمٌا ، و لــىىىىىـدٌهم عــىىىىىـدد قلٌــىىىىىـل مــىىىىىـن الأصىىىىىدقاء وان مىىىىىـن سىىىىىـمات الطفىىىىىـل 

، وهىىىىـو ٌظهىىىىـر ضىىىىـٌقه  ـهبىىىى، و سىىىىـهولة إٌقىىىىـاع الأذى  الضىىىىـحٌة الحساسىىىىـٌة العالٌىىىىـة

،  الحىىزم ، و مفتقىىر إلىىى ، و خاضىىع بمنتهىىـى الوضىىو . كمىىا انىىه فىىً العىىادة قلىىق و حىىذر

و ٌتســىىىـم بعـىىىـض الأطفــىىىـال بالخجـىىىـل  .، مىىىـن ؼٌىىىـره مىىىـن الأطفىىىـال  وأكثىىىر هىىىـدوءا

فــىىىىـً الوقـىىىىـت الــىىىىـذي ٌعــىىىىـانً فٌــىىىىـه الــىىىىـبعض الأخــىىىىـر الافتقــىىىىـار إلــىىىىـى الكفـىىىىـاءة 

،  ، و صىىىىىىىـوت ، وجسىىىىىىىـد و لؽىىىىىىىـة  ،  ، وبشىىىىىىىـرة ، ووجىىىىىىىـه الاجتماعٌىىىىىىىة. إن عىىىىىىىٌن

ٌة تبىىىىـدو و كؤنهىىىىـا شاشىىىىـة تلفىىىىـاز . أي أنهىىىىـا تكشىىىىـؾ علىىىىـى وكلمىىىىـات الطفىىىىـل الضىىىىـح

المىىىـلا إحساسىىىـه بىىىـالخوؾ و الؽضىىىـب و الألىىىـم و العجىىىـز . وفىىىـً الكثٌىىىـر مىىىـن الأحٌىىىـان 

نجىىد هىىإلاء الأطفىىال ولىىو لفتىىرة قصىىٌرة ٌنكىىرون حىىاجتهم للحصىىول علىىى مسىىاعدة أو قىىد 

 .  ٌرفضون الفكرة كلٌة 

 ،  فقـىىىىـد درس المتنمـىىىىـرٌن و ضـىىىىـحاٌاهم) Sarzen  3113") سـىىىىـارزن أمـىىىىـا "

ٌحتىىىاجون للتنمىىىر كىىىً ٌظهىىىروا بىىىؤنهم   (Bullies)أظهـىىىـرت الدراسـىىىـة أن المتنمـىىىـرٌن 

أقوٌىىىاء ، و انىىىه لىىىٌس هنىىىاك سىىىبب واحىىىد وراء كىىىون الطفىىىـل متنمىىىـرا ، لكــىىىـن عوامـىىىـل 

شــىىىىىىـٌوعا البٌبــىىىىىىـة ٌمكــىىىىىىـن أن تطــىىىىىىـور ســىىىىىىـلوك التنمـىىىىىىـر و أن الشـىىىىىىـكل الأكثـىىىىىىـر 

وفىىىىً المرتبىىىىة الثانٌىىىىة التنمىىىىر الجسىىىىمً عنىىىىد الأولاد ، و . للتنمـىىىىـر هــىىىىـو الاســىىىىـتفزاز

المقاطعىىىىة الاجتماعٌىىىىة عنىىىىد الإنىىىىا  و أظهىىىىرت الدراسىىىىة أن أكثىىىىر الأمىىىىاكن التنمىىىىر هىىىىً 

 . الساحة المدرسٌة ، و الحافلة أثناء الطرٌق للمدرسة

ـال الىىىىـذٌن ٌعٌشىىىىـون فىىىىـً حالىىىىـة أن الأطفىىىى)Levinson 3117" ) لٌفنسىىىىـون و ٌإكىىىىـد "

مىىىىـن الخىىىىـوؾ هىىىىـم ضىىىىـحاٌا للتنمىىىىـر ولا ٌتعلمىىىىـون بشىىىىـكل مناسىىىىـب و ٌىىىىـنعكس ذلىىىىـك 

.  بىىىة مىىىن الطلبىىىة ابالم 31_  26الشىىىـعور علىىىـى صىىىـحتهم النفسىىىـٌة ـ و نسىىىـبتهم مىىىـن 

 ( :4،  3115،  )فٌلد
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   : من هم المتفرجون ؟  ثالثا

لىىىىـدٌهم شىىىىـعور بالىىىىـذنب بسىىىىـبب فشىىىىـلهم فىىىىـً  هىىىىـم الىىىىـذٌن ٌشىىىىـاهدون ولا ٌشىىىىـتركون و

، ٌبىىىىىـدون  ، ٌطىىىىىـورون مشىىىىىـاعر بىىىىىـؤنهم اقىىىىىـل قىىىىىـوة ، لىىىىىـدٌهم خىىىىىـوؾ شىىىىىـدٌد التىىىىىـدخل

مىىىـن الخطىىىـؤ ولدٌىىىـه ضىىىعؾ فىىىً  ٌحمشوشىىىـٌن فىىىـً اؼلىىىـب الأحٌىىىـان لا ٌعرفىىىـون الصىىىـح

أن  ، و احتىىىرام الىىىذات متىىىدنً و ٌشىىىعرون بىىىؤنهم لكىىىً ٌكونىىىـون أكثىىىـر أمانىىىـا الثقىىىة بىىىالنفس

المتفىىىىىرجٌن إلىىىىىى " Dickerson ,3116" لا ٌعملىىىىىـوا شىىىىىـًء و ٌصىىىىىنؾ دكرٌسىىىىىون

     : نوعٌن من الأفراد

وهـىىىىىىىـم ٌلاحظـىىىىىىىـون و ٌشـىىىىىىىـاهدون دون المتفرجــلللللللـون الرافضــلللللللـون للتنمــلللللللـر : * 

، ولىىىىدٌهم خىىىىوؾ مىىىىن أن ٌكونىىىىوا  و ٌفتقـىىىىـرون إلـىىىىـى الثقـىىىىـة بىىىىالنفس  ،  تـىىىىـدخل مـىىىىـنهم

 .   ٌعرفون ما العمل، ولا ضحاٌا مستقبلا

: وهـىىىـم الـىىىـذٌن ٌشـىىىـاركون فـىىىـً التنمـىىىـر  المتفرجـلللـون المشـلللـاركون فـلللـً التنمـلللـر* 

 .، أو المشاركة الفعلٌة  بالهتــاؾ أو لــوم الضــحٌة

ومىىىا لا شىىىك فٌىىىه أن المتفىىىرجٌن ٌمكىىىن أن ٌسىىىاهموا باٌجابٌىىىة فىىىً منىىىع التنمىىىر المدرسىىىـً 

) الصىىىىىبحٌٌن و . راتهم الاجتماعٌىىىىىة و الشخصىىىىىٌة بعىىىىىـد تىىىىىـدرٌبهم فىىىىىـً تحسىىىىىـٌن مهىىىىىا

 (  46،  3124القضاة ، 

    :عوامل التعرض للتنمر. 8

، مىىىىن  لقىىىىد وضىىىىعت العدٌىىىىد مىىىىن الافتراضىىىىات حىىىىول أسىىىىباب مشىىىىكلة التنمىىىىر / الضىىىىحٌة

خىىىلال المناقشىىىات العامىىىة التىىىً تناولىىىت المشىىىكلة. ومىىىع ذلىىىك لىىىم تنىىىل تلىىىك الافتراضىىىات 

   : تمثلت تلك الافتراضـات بشكل موجز فً الآتًمساندة البحو  التجرٌبٌة و

، تحىىىىد  بصىىىىفة جزبٌىىىىة  / الضىىىىحٌة أحىىىىد هىىىىذه الافتراضىىىىات أن مشىىىىاكل المتنمىىىىر : أولاا 

: بمعنىىىىىى أنىىىىىه كلمىىىىىا كبىىىىىر الصىىىىىؾ أو المدرسىىىىىة كلمىىىىىا  للصىىىىفوؾ أو المىىىىىدارس الكبٌىىىىىرة

وبتحلٌىىىىل هىىىىذا الافتىىىىراض عىىىىن قىىىىرب  ./ الىىىىـضحٌة ارتفعىىىىت نسىىىىبة مشىىىىكلة المتنمىىىىـر

مدرسىىىىة تضىىىىم عىىىىدة آلاؾ مىىىىن  811ام بٌانىىىىات المسىىىىح النروٌجىىىىً لأكثىىىىر مىىىىن باسىىىىتخد

الصىىىفوؾ ) مىىىع تفىىىاوت كبٌىىىر فىىىً أحجامهىىىا (، تبىىىٌن أن حجىىىم الىىىـصؾ أو المدرسىىىـة لىىىٌس 

     ./ الضحٌة له أهمٌة على الوتٌرة النسبٌة أو مستوى مشكلة المتنمر

فس وبىىىىذل الجهىىىىـود ٌسىىىىود اعتقىىىىاد عىىىىام أن التنمىىىىر المدرسىىىىً ٌىىىىؤتً نتٌجىىىىة للتنىىىىا : ثانٌللللاا 

لتحىىىىـصٌل الىىىىـدرجات المدرسىىىىٌة. لقىىىىد فشىىىىل أٌضىىىىار هىىىىذا الافتىىىىراض فىىىىً أن ٌنىىىىال دعىىىىم 

، وعلىىىىى الىىىىرؼم مىىىىن أن هنىىىىاك ارتباطىىىىار ) وإن  التحلىىىىٌلات المفصىىىىلة للبٌانىىىىـات الطوٌلىىىىـة
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، لكىىىىن لىىىىٌس هنىىىىاك  كىىىىان متوسىىىىط المىىىىدى ( بىىىىٌن الىىىىـسلوك العىىىىـدوانً وتىىىىـدنً الىىىىدرجات

    .نً ٌؤتً نتٌجة لتدنً الدرجات والفشل فً المدرسةدلٌل على أن السلوك العدوا

، أن الاختلافىىىات المظهرٌىىىة  هنىىىاك نظىىىرة عامىىىة خصوصىىىار فىىىً أوسىىىاط الطىىىلاب : ثالثلللاا 

،  علىىىى سىىىبٌل  هىىىً التىىىً تجعىىىل مىىىن الطالىىىب ضىىىحٌة للتنمىىىر. حٌىىى  ٌوجىىىد مىىىن ٌىىىدعً

ة ؼٌىىىىر ، ٌىىىىتكلم بلهجىىىى ، ٌسىىىىتعمل نظىىىارة المثىىىال أن الطالىىىىب البىىىىدٌن، ذو الشىىىعر الأحمىىىىـر

ولىىىىم ٌحىىىىظ هىىىىذا  .مؤلوفىىىىة ٌمكىىىىن أن ٌكىىىىون أكثىىىىر احتمىىىىالار لأن ٌصىىىىبح ضىىىىحٌة للتنمىىىىر

الافتىىىراض بىىىؤي دعىىىم فىىىً التحلىىىٌلات التجرٌبٌىىىة فىىىً العدٌىىىد مىىىن الدراسىىىات الأوروبٌىىىة ، 

وأن الاختلافىىىات الخارجٌىىىة تلعىىىب دورار أقىىىل قىىىدرار ممىىىا هىىىو مفتىىىرض فىىىً نشىىىؤة مشىىىكلة 

 ( 735 ، 3132) ؼنٌة ،     ./ الضحٌة المتنمر

وبفشىىىل هىىىذه الافتراضىىىات الشىىىابعة عىىىن العوامىىىل المسىىىببة للتنمىىىر فىىىً أن تتلقىىىى دعمىىىار مىىىن 

، قامىىىت الكثٌىىىر مىىىىن الدراسىىىات فىىىً البحىىى  وراء العوامىىىل المسىىىىببة  البٌانىىىات التجرٌبٌىىىة

بخصىىىىوص ذلىىىىك أن الأدلىىىىة البحثٌىىىىة التىىىىً جمعىىىىت ،  ، وٌىىىىـذكر ألىىىىـوٌس لسىىىىلوك التنمىىىىـر

قىىىد تىىىدفع لممارسىىىة سىىىلوك التنمىىىر أو الخضىىىوع  وحىىىددت بوضىىىو  بعىىىض العوامىىىل التىىىً

، حتىىىىى وإن لىىىىم تجعىىىىل هىىىىذا السىىىىلوك أمىىىىرار حتمٌىىىىار هىىىىً " عوامىىىىل التعىىىىرض  ضىىىحٌة لىىىىه

، فبعضىىىها سىىىمات  للتنمىىىر "، وقىىىد تتىىىداخل العدٌىىىد مىىىن هىىىذه العوامىىىل مىىىع بعضىىىها الىىىبعض

الأطفىىىىال الىىىىذٌن  ، حٌىىىى  ٌصىىىىؾ ألىىىىوٌس أو صىىىىفات شخصىىىىٌة مثىىىىل الطبٌعىىىىة الفردٌىىىىة

م ٌعىىىىانون مىىىىن طبٌعىىىىة مندفعىىىىة عدوانٌىىىىة أو ٌتمتعىىىىون بمهىىىىارات نهر بىىىىؤٌمارسىىىىون التنمىىىى

، بٌنمىىىا ٌعىىىانً الأطفىىىال الىىىذٌن ٌقعىىىون ضىىىحٌة للتنمىىىر بطبٌعىىىة خجولىىىة  اجتماعٌىىىـة كبٌىىىرة

وضىىىعٌفة . وبعىىىض الأطفىىىال الىىىذٌن ٌقعىىىون ضىىىحٌة للتنمىىىر قىىىد تنقصىىىهم مهىىىارات تؤكٌىىىد 

 .الذات التً تمكنهم من استؽلال المواقؾ لصالحهم

امىىىل التىىىً تجعىىىل الطفىىىل عرضىىىة للتنمىىىر أن ٌكىىىون مختلفىىىار عىىىن ؼٌىىىره بصىىىورة ومىىىن العو

مىىىن الصىىىور )كالجماعىىىات العرقٌىىىة مىىىثلار (، أو أن ٌكىىىون عىىىاجزار عىىىن دفىىىع العىىىدوان عىىىن 

نفسىىىه.كما وأن الأطفىىىـال مىىىـن ذوي الاحتٌاجىىىـات التعلٌمٌىىىة الخاصىىىة الىىىذٌن ٌعىىىانون عىىىادة 

ن أكثىىىـر عرضىىىـة للوقىىىوع مىىىن عجىىىز جسىىىدي أو صىىىعوبات متوسىىىطة فىىىً الىىىتعلم ٌكونىىىو

 .   ضحاٌا لأعمال التنمر 

وهنىىىىاك مجموعىىىىة عوامىىىىل أخىىىىرى تىىىىرتبط بؤولٌىىىىاء الأمىىىىور والبٌبىىىىة الأسىىىىرٌة المحٌطىىىىة 

، وهىىىىىً تلىىىىىك العوامىىىىىل ذات العلاقىىىىىة  وتىىىىىدفع إلىىىىىى القٌىىىىىـام بؤعمىىىىىـال عدوانٌىىىىىة كىىىىىالتنمر

 مىىىوا بىىىالتنمرباسىىىتراتٌجٌات وأسىىىالٌب الرعاٌىىىة الأبوٌىىىة والىىىـتً قىىىـد تىىىـدفع الأطفىىىال لأن ٌقو

، كالإسىىىتراتٌجٌات الرادعىىىة التىىىً ٌفضىىىل الآبىىىـاء فٌهىىىـا  ، أو أن ٌكونىىىوا أكثىىىر عرضىىىة لىىىه

، وٌفضىىىىلون أن ٌحكمىىىىوا أبنىىىىاءهم بقبضىىىىة مىىىىن حدٌىىىىد  الطاعىىىىة علىىىىى الحرٌىىىىة الشخصىىىىٌة
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، ومثىىىىىل هىىىىىإلاء الآبىىىىىاء  م إلا القلٌىىىىىل مىىىىىن فىىىىىرص اتخىىىىىاذ القىىىىىرارهبحىىىىىً   لا ٌمنحىىىىىو

الرقابىىىة الأبوٌىىىة والىىىق لٌىىىل مىىىن الىىىـدؾء فىىىً التعامىىىل ٌظهىىىرون القلٌىىىل جىىىدار مىىىن الرعاٌىىىة و

، والأبنىىاء فىىً  ، بالإضىىافة إلىىى مسىىتوى مىىنخفض مىىن إتاحىىة الحرٌىىة لأبنىىابهم مىىع أبنىىابهم

ظىىىىل هىىىىذه الإسىىىىتراتٌجٌة ٌكونىىىىون معرضىىىىٌن بشىىىىدة للاستسىىىىلام والوقىىىىوع تحىىىىت تىىىىؤثٌر 

 . ، وقابلٌن لأن تنمو لدٌهم سلوكٌات الوقـوع  رفاقهم

مىىىىىا الاسىىىىتراتٌجٌات المتسىىىىاهلة فالآبىىىىىاء ٌمنحىىىىون أبنىىىىاءهم مسىىىىىتوى لبخىىىىرٌن ضىىىىحٌة أ 

، بالإضىىىىىافة إلىىىىىى  منخفضىىىىىار مىىىىىن الرقابىىىىىة والرعاٌىىىىىة والقلٌىىىىىل مىىىىىـن الحىىىىىدود الإرشىىىىىادٌة

مسىىىتوى مىىىنخفض مىىىن الىىىدؾء الأبىىىوي. وأطفىىىال مثىىىل هىىىإلاء الآبىىىـاء ٌظهىىىـرون قىىىدرات 

فىىىً فرصىىىهم م كثٌىىىرار مىىىا ٌكونىىىون ؼٌىىىر نىىىاجحٌن أنهىىى، حٌىىى   ضىىىعٌفة فىىىً حىىىل المشىىىكلات

، وأطفىىىال الآبىىىاء المتسىىىاهلٌن ٌكونىىىون شىىىدٌدي  لاتخىىىاذ القىىىرار نتٌجىىىـة لقلىىىة تىىىدخل الأهىىىل

، وهىىىـً صىىىفات ثابتىىىة فىىىً أطفىىىال الصىىىراعات  ، ولا ٌمكىىىن الىىىـسٌطرة علىىىـٌهم العدوانٌىىىة

 . الشدٌدة من المتنمرٌن والضحاٌا 

فات الأسىىىرٌة ، فىىىإن هنىىىاك المزٌىىىد مىىىن المواصىىى وبالإضىىىافة إلىىىى أسىىىالٌب الرعاٌىىىة الأبوٌىىىة

الأخىىىرى التىىىً قىىىد تطىىىـر  وتقىىىدم كعوامىىىل تعىىىرض الأطفىىىال لعلاقىىىات التنمىىىر والوقىىىوع 

م هىىىو متؽٌىىىر ٌسىىىاعد ته  فالأسىىىلوب الىىىذي ٌعىىىالج بىىىـه الأهىىىـل صىىىراعا ضىىىحٌة لبخىىىرٌن

علىىىىىى تكامىىىىىل الفهىىىىىم لأسىىىىىباب نشىىىىىوء سىىىىىلوكٌات التنمىىىىىر والوقىىىىىـوع ضىىىىىـحٌة لبخىىىىىـرٌن 

مثىىىىل العقىىىىاب الجسىىىىدي وثىىىىورة المشىىىىاعر  ،بمعنىىىىى أن تعزٌىىىىز القىىىىوة عنىىىىد تنشىىىىبة الطفىىىىل

  عىىىادة مىىىا ٌخلىىىق  العنٌفىىىـة تجىىىاه الطفىىىل وتكىىىرار اسىىىتخدام هىىىذه الطىىىرق مىىىن قبىىىل الآبىىىاء

 . أطفالار أكثر عنفار من الأطفال العـادٌٌن

وتعىىىد المبىىىادئ السىىىابدة داخىىىل الفصىىىل أي المنىىىاخ الىىىذي ٌخلقىىىه التلامٌىىىذ بشىىىكل جمىىىاعً  

فىىىً تىىىدعٌم التنمىىىر. وهنىىىاك طرٌقتىىىان ٌىىىوحً مىىىن داخىىىل الفىىىـصل مىىىـن العوامىىىل المسىىىاهمة 

 : خلالهما التلامٌذ بـدعمهم للتنمـر

مىىىن الممكىىىن أن ٌىىىدعم التلامٌىىىذ سىىىلبٌار المتنمىىىر مىىىن خىىىلال تجاهلىىىه أو السىىىكوت  : الأوللللى 

تقىىىدٌم التؤٌٌىىىد الاجتمىىىاعً لىىىه كالتعىىىاون معىىىه أو التىىىودد إلٌىىىه أو  ، وإٌجابٌىىىار مىىىن خىىىلال عنىىىه

، وممىىىىا ٌسىىىىاعد فىىىىً انتشىىىىار سىىىىمعة  ارسىىىىـته للتنمىىىىرعىىىىدم التحىىىىد  معىىىىه بخصىىىىوص مم

 .         التلمٌذ المتنمر تنقل الأحادٌ  حول حـواد  التنمـر الـتً ٌمارسها

قىىىد ٌسىىىاعد التلامٌىىىذ الآخىىىرون سىىىلوك التنمىىىر بطرٌقىىىة أكثىىىر فعالٌىىىة مىىىن خىىىلال  : الثانٌلللة  

وب مىىن هىىذا ، ومنىىع التلمٌىىذ الىىذي ٌتعىىرض للتنمىىر مىىن الهىىر تشىىجٌع هىىذا الىىـسلوك بىىالقول

، والقٌىىىام بتحىىىذٌر التلامٌىىىذ الىىىذٌن  ، وتؽطٌىىىة موقىىىؾ التنمىىىر عىىىن أعىىىٌن البىىىالؽٌن الموقىىىؾ

، ومسىىىاعدة  ٌمارسىىىون التنمىىىر مىىىن أحىىىد الأفىىىـراد البىىىـالؽٌن الىىىـذٌن ٌقتربىىىون مىىىن المكىىىان
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التلامٌىىىىذ المتنمىىىىرٌن بوجىىىىه عىىىىام علىىىىى ممارسىىىىة التنمىىىىر مىىىىن خىىىىلال الإمسىىىىاك بالتلمٌىىىىذ 

، ورفىىىىىىض   ، أو الكتابىىىىىىة علىىىىىىى الجىىىىىىدران المتنمىىىىىىرٌن، أو حمىىىىىىل حقابىىىىىىب  الضىىىىىىحٌة

 .الإفصىىا  عىىـن أي معلومىىات بخصىىوص مواقىىؾ التنمىىر التىىً وقعىىت حتىىى عنىىد سىىإالهم

الضىىىحٌة فىىىً المىىىدارس بالمنىىىاخ الاجتمىىىاعً  - كمىىىا وتىىىرتبط مسىىىتوٌات علاقىىىة المتنمىىىر  

،  ، ففىىىً المىىىدارس والفصىىىول التىىىً ٌتكىىىرر حىىىدو  التنمىىىر كثٌىىىرار  بالمىىىدارس والفصىىىول

مٌىىىل التلامٌىىىذ فٌهىىىا إلىىىى الشىىىعور بالقلٌىىىل مىىىن الأمىىىان والرضىىىا عىىىن الحٌىىىاة المدرسىىىٌة. ٌ

وسىىىلوكٌات التنمىىىر المسىىىتمرة التىىىً لا تعٌرهىىىا إدارة المدرسىىىة أو الإدارٌىىىون اهتمامىىىار مىىىن 

الأفعىىىىال التىىىىً لا ٌعاقىىىىب  ا أن تىىىىإثر بشىىىىدة فىىىىً المتنمىىىىر والضىىىىحٌة والمتفىىىىرجٌن. ونهشىىىىؤ

 ، فٌظىىىل الأذى ٌقىىىع علىىىى الضىىىحاٌا ات التنمىىىـر مقبولىىىةعلٌهىىىا تعلىىىم المتفىىىرجٌن أن سىىىلوكٌ

، وٌفتقىىىد بىىىذلك المنىىىاخ إلىىىى التعىىىاطؾ ممىىىا ٌعىىىزز مىىىن ظهىىىور نوبىىىات جدٌىىىدة مىىىن العنىىىؾ 

والمشىىىىاكل الأخىىىىرى. وفىىىىً المقابىىىىل فالمنىىىىاخ المدرسىىىىً الإٌجىىىىابً الىىىىذي ٌتبنىىىىى سٌاسىىىىات 

بٌىىىة لىىىدى تؤدٌبٌىىىة تجىىىـاه سىىىـلوكٌات التنمىىىر فىىىً جىىىزاءات واضىىىحة تخلىىىق مواقىىىؾ أكثىىىر إٌجا

 .    التلامٌذ بخـصوص علاقـات المتنمـر / الـضحٌة 

، أنمىىىىىاط السىىىىىلوك  كمىىىىىا وٌتضىىىىىمن التفاعىىىىىل الاجتمىىىىىاعً الٌىىىىىومً لمعلمىىىىىً المىىىىىدارس

ا النسىىىىبً مىىىىن القىىىىٌم حهىىىى، أو اقترا ، فىىىىً حالىىىىة توافقهىىىىا ، التىىىىً بمقىىىىدورها والاتجاهىىىىات

كٌىىىد إحسىىىاس الطفىىىىل ، أن تىىىوفر مخططىىىار ٌعٌىىىد تؤ ع صىىىاببةتىىىتملالأخلاقٌىىىة التىىىً ٌراهىىىا ا

، عنىىىدما  ، مىىىن خىىىلال إدراكىىىه أنىىىه منىىىتم إلىىىى جماعىىىة مرجعٌىىىة . لكىىىن بىىىالأمن الشخصىىىً

، فىىىإن  عتىىىملت، عىىىن قىىىٌم ا تبتعىىىد أنمىىىـاط الىىىـسلوك والمعتقىىىدات فىىىً المدرسىىىة بدرجىىىة كبٌىىىرة

البٌبىىىىة الاجتماعٌىىىىة لرفىىىىاق المدرسىىىىة ٌمكىىىىـن أن تىىىىـصبح مثٌىىىىرة للمشىىىىكلات بدرجىىىىة أكبىىىىر 

بٌىىىع الاجتمىىىاعً بمىىىا ٌشىىىجع انتشىىىار مشىىىكلة التنمىىىر أو الترهٌىىىب فىىىً كثٌىىىرار بالنسىىىبة للتط

    .المدرسة 

وٌضىىىىٌؾ أورتٌجىىىىا عىىىىاملار أخىىىىر مسىىىىببار لظىىىىاهرة التنمىىىىر أو الترهٌىىىىب بىىىىٌن التلامٌىىىىذ كمىىىىا 

، وهىىىـو بىىىـذلك حٌىىى  ٌشىىىٌر إلىىىى أن نمىىىوذج الىىىتعلم والتعلىىىٌم الىىىـذي * ٌختلىىىؾ مىىىع  أسىىىماها

المدرسىىىة لىىىه دور كبٌىىىر فىىىً إشىىىاعة العنىىىؾ  فىىىً هىىىذا العامىىىل أو الافتىىىراض تتبعىىىه ألىىىوٌس

ٌشىىىىاٌع الىىىىتعلم  فىىىىً جىىىىو المدرسىىىىة أو العكىىىىس بمعنىىىىى أن نمىىىىوذج الىىىىتعلم والتعلىىىىـٌم الىىىىـذي

الفىىىىىردي  وتقٌٌمىىىىىه الهرمىىىىىً لىىىىىوداء  -، بتؤكٌىىىىىده علىىىىىى التحصىىىىىٌل الشخصىىىىىً  التنافسىىىىىً

، إنمىىىىىـا ٌتجىىىىىه لجعىىىىىل المكانىىىىىة الأكادٌمٌىىىىىة هىىىىىً دالىىىىىة المكانىىىىىة الشخصىىىىىٌة  الأكىىىىىادٌمً

، والتنافسىىىىىٌة  لربمىىىىىا شىىىىىحذت مثىىىىىل هىىىىىذه المىىىىىدارس تمامىىىىىـار التنافسىىىىىٌة ، و تماعٌىىىىىةوالاج

وسىىىىهلت مىىىىن المواجهىىىىة والعدوانٌىىىىة التىىىىً تتولىىىىد مىىىىن التصىىىىادم الحتمىىىىـً   ، الاجتماعٌىىىىة

  .للمـصالح 
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ومىىىىن جهىىىىة أخىىىىرى ٌوضىىىىح أورتٌجىىىىا أن نمىىىىوذجً الىىىىتعلم والتعلىىىىٌم الىىىىذي ٌشىىىىجع علىىىىى  

، وتنىىىىاق  الأسىىىىالٌب   فىىىىً ظلىىىىه للتفىىىىاوض، وٌخضىىىىع الخطىىىىط  المىىىىـشاركة فىىىىً المهىىىىـام

 والؽاٌىىىات المشىىىتركة فٌىىىه، وحٌىىى  لا ٌىىىتم تقٌىىىٌم النىىىواتج فٌىىىـه وفىىىق ترتٌىىىب متىىىدرج وفىىىردي

، علىىىى تفهىىىم وجهىىىـة نظىىىـر  ، بشىىىكل أفضىىىل ، فقىىىد ٌجعىىىل هىىىذا النمىىىوذج التلامٌىىىذ قىىىادرٌن

 ، وٌخلىىىق جىىىوار ومناخىىىار  ، ومعاونتىىىه فىىىً تحقٌىىىق مىىىا ٌنجىىىزه، ومشىىىاركته وجىىىدانٌار  الآخىىىر

اجتماعٌىىىىار ٌمكنىىىىه المعاونىىىىـ ة علىىىىـى تسىىىىوٌة صىىىىراعات المصىىىىالح مىىىىن خىىىىلال المناقشىىىىة 

، وتفىىىادي مشىىىكلات العنىىىؾ وأي شىىىكل مىىىن أشىىىكاله بمىىىا فٌىىىه الترهٌىىىب بىىىٌن  والتفىىىاوض

 (  741،  3132) ؼنٌة ،  . التلامٌذ

 : . النظرٌات المفسرة لظاهرة التنمر9

لازارٌىىىوس للضىىىؽوط والتىىىؤقلم ، ونظرٌىىىة  نظرٌىىىة التعلىىىق  :ومىىىن أهىىىم هىىىذه النظرٌىىىات

، ونظرٌىىىىة " المعرفٌىىىىة -، ونظرٌىىىىة مهىىىىارات العقىىىىل " المهىىىىارات الاجتماعٌىىىىة  معهىىىىا

، والنظرٌىىىة التفاعلٌىىىة  ، والنظرٌىىىة الاجتماعٌىىىة للىىىتعلم ماسىىىلو للترتٌىىىب الهرمىىىً للحاجىىىات

  .الرمزٌة

 التعلق نظرٌة *  

 ( Sroufe ) وسىىروؾ ( Ainsworth ) و إٌنسىىوور  ( Bowlby ) ٌعتبىىر بىىولبً

التىىىىً اسىىىىتطاعت أن تقىىىىدم أحىىىىد ،   مىىىىن أهىىىىـم العلمىىىىـاء المىىىىدافعٌن عىىىىن هىىىىذه النظرٌىىىىة

تعتمىىىد هىىىذه  و التفسىىىٌرات القوٌىىىة لسىىىلوكٌات التنمىىىر والوقىىىوع كضىىىحٌة لهىىىذه السىىىلوكٌات.

النظرٌىىىة علىىىى نىىىوع العلاقىىىة التىىىً تىىىربط الطفىىىل بمىىىن ٌرعىىىـاه وخاصىىىة الأم خىىىلال فتىىىرة 

مىىىىدى المترتبىىىىة علىىىىى هىىىىذا النىىىىوع مىىىىن العلاقىىىىات. إذ وجىىىىد ، والنتىىىىابج البعٌىىىىدة ال الطفولىىىىة

 ( Sroufe ) وسىروؾ ( Ainsworth ) وإٌنسىوور  ( Bowlby ) البىاحثون بىولبً

أن الأطفىىىال ممىىىـن ٌتعرضىىىـون إلىىىى إسىىىتراتٌجٌات أبوٌىىىة ؼٌىىىر ثابتىىىة أو متسىىىلطة ٌنحىىىون 

إلىىىىى الإٌمىىىىان  إلىىىىى تنمٌىىىىة مشىىىىاعر وأحاسىىىىٌس ارتبىىىىاط ؼٌىىىىر آمنىىىىة ، وهىىىىو مىىىىا ٌىىىىإدي

،  ، وقلىىىة الاحتىىىرام موعىىىة مىىىن المعتقىىىدات التىىىً تشىىىمل عىىىدم التقىىىدٌر النفسىىىً للىىىذاتبمج

، إضىىىافة إلىىىى الكثٌىىىر مىىىن التعقٌىىىدات فىىىً مجىىىال العلاقىىىات  وعىىىدم تقىىىدٌر قٌمىىىـة الآخىىىرٌن

ا. وتىىـإدي هىىـذه الاعتقىىادات إلىىى ظهىىور مشىىاعر ؼٌىىر  الشخصىىٌة التىىً لا ٌمكىىن التنبىىإ

كل أكثىىىر مىىىن الأطفىىىال الىىىذٌن لهىىىـم علاقىىىات ، فعىىىادة ٌبىىىدإون الصىىىراعات بشىىى آمنىىىة لىىىدٌهم

آمنىىىىىة.كما أن الأطفىىىىىال ذوي العلاقىىىىىات ؼٌىىىىىر الآمنىىىىىة كثٌىىىىىرار مىىىىىا ٌعارضىىىىىون تصىىىىىرفات 

، وٌبىىىدإون  ، وٌتىىىـصرفون بعدوانٌىىىة أثنىىىاء مواقىىىؾ الصىىىراعات الاجتماعٌىىىة الآخىىىـرٌن

الصىىىراع لجىىىذب الانتبىىىاه أو التقىىىرب مىىىن الآخىىىرٌن فىىىً محاولىىىة للسىىىٌطرة علىىىى الموقىىىؾ. 
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مىىىا ٌسىىىتخدم الأطفىىىال ذوو العلاقىىىات ؼٌىىىر الآمنىىىة التنمىىىر كوسىىىٌلة لحىىىل الصىىىراع  وؼالبىىىار 

 (  26،  3132) زومٌت و بلعزوقً ،  .بٌبتهم فً والـتحكم 

 نظرٌة لازاروس للضغوط والتؤقلم معها* 

منظىىورار للمشىىاكل التىىً ٌعىىانً منهىىا الأطفىىال ومىىا  ( Lazarus) تقىىدم نظرٌىىة لازاروس

نعكاسىىىىىا علىىىىىى ردود أفعىىىىىالهم فىىىىىً مىىىىىواجهتهم لمختلىىىىىؾ تسىىىىىببه مىىىىىن ضىىىىىؽوط لىىىىىدٌهم وا

العوامىىل  ( Lazarus ) وٌقسىىم لازاروس .المواقىىؾ الحٌاتٌىىة بمىىا فٌهىىا الحٌىىاة المدرسىىٌة 

التىىىً تكىىىون المشىىىكلة النفسىىىٌة إلىىىى ثىىىلا  فبىىىات دابمىىىـة الانتقىىىـال وتتسىىىم باحتمالٌىىىة تىىىداخلها 

ت الٌومٌىىىـة الىىىـتً تمٌىىىـز مىىىع بعضىىىها واختلافهىىىا فىىىً درجىىىة التعقٌىىىد . وأولاهىىىا المىىىـشاحنا

، وتعتبىىىىر مىىىىن العوامىىىىل البسىىىىٌطة لإثىىىىارة  التعىىىىاملات الٌومٌىىىىة مىىىىع المحىىىىٌط الاجتمىىىىاعً

السىىىخط وتشىىىكٌل الضىىىؽط فىىىً الحٌىىىاة الٌومٌىىىة. وٌىىىدخل تحىىىت هىىىذه الفبىىىة مىىىن الضىىىؽوط 

،  س لعىىىىدم الانتهىىىىاء مىىىىن الواجىىىىبأحىىىىدا  أخىىىىرى مثىىىىل التؤنٌىىىىب القاسىىىىً مىىىىن المىىىىدر

وعىىىىدم السىىىىما  بمشىىىىاهدة برنىىىىامج تلفزٌىىىىونً. وثانٌهمىىىىا والىىىىذهاب إلىىىىى طبٌىىىىب الأسىىىىنان 

التىىىىوترات المزمنىىىىة مىىىىدى الحٌىىىىاة والتىىىىً تعىىىىد مىىىىن العوامىىىىل التىىىىً تعىىىىرض الطفىىىىل إلىىىىى 

ل مثىىىل الارتبىىىاط بنظىىىام ؼىىىذابً معىىىٌن نىىىزمإرقىىىات علىىىى المىىىدى البعٌىىىد داخىىىل وخىىىار ج الم

مىىىىـا   أ لوطفىىىىال المصىىىىابٌن بالسىىىىكر أو الىىىىذهاب لأداء بعىىىىض الأعمىىىىال بعىىىىد المدرسىىىىـة

الأحىىىـدا  الخطٌىىىرة فىىىً الحٌىىىاة فهىىىً أكثىىىر هىىىذه الفبىىىات مؤسىىىاوٌة ولهىىىا تىىىؤثٌر قىىىاس علىىىى 

، وٌىىىىدخل تحتهىىىىا وجىىىىود أخ أو أخىىىىت ٌعىىىىانً مىىىىن مىىىىرض مىىىىزمن أو إلقىىىىاء اللىىىىوم  الطفىىىىل

علىىىىى الطىىىىؾ ل لمىىىىوت صىىىىدٌق فىىىىً مثىىىىل عمىىىىره بسىىىىبب إهمالىىىىه أو مىىىىوت أو انفىىىىـصال 

سىىىًء كىىىل منهمىىىا لبخىىىر وٌشىىىكل ، أو وجىىىود أبىىىوٌن ٌتشىىىاجران طىىىوال الوقىىىت وٌ الوالىىىدٌن

إلىىى  ( Lazarus ) وٌشىىٌر لازاروس ,الموقىىؾ الأخىىـٌر حىىـد  خطٌىىر فىىً حٌىىاة الطفىىل

أن اسىىىىتجابة الطفىىىىل وردود أفعالىىىىه فىىىىً مواجهىىىىة هىىىىذه ا لضىىىىؽوط تعتمىىىىـد جزبٌىىىىار علىىىىى 

التفاعىىىل المعقىىىد بىىىٌن مجموعىىىة مىىىن العوامىىىل الىىىح اسىىىمة فىىىً هىىىذا الشىىىؤن مثىىىل مسىىىتوى 

، وطبٌعىىىىىىة الشخصىىىىىىٌة والعلاقىىىىىىات الاجتماعٌىىىىىىة  لمزاجٌىىىىىىةتطىىىىىىور الطفىىىىىىـل والحالىىىىىىـة ا

والمواقىىىؾ السىىىابقة التىىىً تعىىىرض فٌهىىىا الطفىىىل لىىىـضؽط نفىىىـسً ومىىىدى نجاحىىىه فىىىً التعامىىىل 

مىىىع هىىىذه المواقىىىؾ أو مىىىىدى الصىىىعوبة التىىىً لاقاهىىىا مىىىىع السىىىٌاق الاجتمىىىاعً بالعلاقىىىىات 

ضىىىح بىىىـٌن الأفىىىراد والىىىذي حىىىدثت فىىىً ظلىىىه هىىىذه الأحىىىدا  واعتمىىىادار علىىىى مىىىا سىىىبق ٌو

،  مىىىدى اخىىىتلاؾ اسىىىتجابات الأطفىىىـال للمواقىىىـؾ المهىىىددة ( Lazarus ) لازاروس

، وبعضىىىهم وخاصىىىة التىىىً تواجهىىىه  فبعضىىىهم ٌواجهىىىون الضىىىؽوط النفسىىىٌة بمرونىىىة وثقىىىة

الضىىىىىؽوط القاسىىىىىٌة وهىىىىىم الىىىىىذٌن ٌخضىىىىىعون لنىىىىىوع مىىىىىن القسىىىىىوة بصىىىىىفة مسىىىىىتمرة مثىىىىىل 

ا ٌكىىىون لىىىه التىىىؤثٌر تعرضىىىهم لىىىبعض أنىىىواع العنىىىؾ والمضىىىاٌقات وكىىىذلك المشىىىاجرات ممىىى

  فمىىىىنهم الىىىذٌن ٌسىىىىتمتعون بإرضىىىىاء الشىىىعور بالاقتىىىىدار والسىىىىٌطرة علىىىىى  السىىىلبً علىىىىٌهم



 الفصل الثبًً                                                                                         الخٌوز
 

33 
 

، وهنىىىا ٌظهىىىر سىىىلوك التنمىىىر.  ، أو الاثنىىىٌن معىىىار  مىىىـن هىىىـم أضىىىعؾ مىىىنهم نفسىىىٌار أو جسىىىدٌار 

وهىىىإلاء هىىىم  –ومىىىع إبىىىداء الطفىىىل الأضىىىعؾ الاستسىىىلام والسىىىلبٌة وعىىىدم إبىىىلاغ الكبىىىار 

ردود أفعىىىالهم فىىىً مثىىىل هىىىذه المواقىىىؾ الضىىىاؼطة بالاستسىىىلام وفقىىىدان مىىىن الىىىذٌن تتمثىىىل 

الثقىىىة بىىىالنفس وصىىىعوبة التؽلىىىب علىىىى المواقىىىؾ الصىىىعبة كمواقىىىؾ الاعتىىىداء مىىىن الأطفىىىال 

 وباسىىىتمرار سىىىلوك التنمىىىر وتكىىىراره –، أو الاثنىىىٌن معىىىار  و نفسىىىٌار ا الأقىىىوى مىىىن هىىىم جسىىىدٌ

لىىىه ٌىىىزداد علىىىى مىىىدار الأسىىىبوع  ، بحٌىىى  بمزاولىىىة المتنمىىىر ، ٌصىىىبح مزمنىىىار مىىىدى الحٌىىىاة

وتىىىزداد كىىىذلك حدتىىىه وتتفىىىاقم بىىىذلك مشىىىاعر خٌبىىىة الأمىىىل والعجىىىز والرعىىىب الىىىدابم الىىىذي 

 (   27،  3132) زومٌت و بلعزوقً ،  . ٌقع الطفل فرٌسة له وضحٌة

 " المعرفٌة -نظرٌة مهارات العقل " المهارات الاجتماعٌة * 

م علىىىىى المعالجىىىىة والتفكٌىىىىر فىىىىً تهقىىىىدرالمعرفٌىىىىة أو  –مهىىىىارات الأطفىىىىال الاجتماعٌىىىىة 

المواقىىىىىؾ الاجتماعٌىىىىىة ٌجىىىىىـب تضىىىىىمٌنها أٌضىىىىىار كتفسىىىىىٌر محتمىىىىىل لسىىىىىلوكٌات التنمىىىىىر 

 & Dodge) ,وبصىىىفة خاصىىىة فقىىىد فكىىىر البىىىاحثون أمثىىىال كرٌىىىك ودودج .والإٌىىىذاء

Crick)  وسىىـوتون وآخىىرون, (Sutton)   المعرفٌىىة  –كٌىىؾ أن المهىىارات الاجتماعٌىىة

دبىىة الىىنفس والسىىٌطرة علىىى ته كمهىىارة –هىىارات فىىً نظرٌىىة العقىىل لىىـدى الأطفىىـال أو الم

ات أو القىىىىىىدرة علىىىىىىى كمىىىىىى، وإٌجىىىىىىـاد حلىىىىىىـول للترا وعىىىىىىـاتجممل، وتنظىىىىىىٌم ا الؽضىىىىىىب

المواجهىىىىىة والإحسىىىىىاس بالوبىىىىىام الاجتمىىىىىاعً والقىىىىىدرة علىىىىىى التعىىىىىرؾ علىىىىىى مشىىىىىاعر 

تىىىىإثر فىىىىً درجىىىىة فهمهىىىىم للحىىىىالات العقلٌىىىىة  –الآخىىىىرٌن وإقامىىىىة علاقىىىىة ودٌىىىىة معهىىىىم 

حىىىول الىىىنمط المشىىىهور ،  وتمثلىىىت رإٌىىىة كرٌىىىك ودودج  .عتقىىىدات ومشىىىاعر الآخىىىرٌنوم

، وٌفتقىىىىىر  المعرفٌىىىىىة –للتنمىىىىر الىىىىىذي ٌعىىىىىانً مىىىىن قصىىىىىور فىىىىىً المهىىىىارات الاجتماعٌىىىىىة 

،  ، وٌلجىىىىؤ للعنىىىىؾ فىىىىً حالىىىىة التنمىىىىر الجسىىىىدي للتعىىىىاطؾ وفهىىىىم ومراعىىىىاة شىىىىعور الؽٌىىىىر

، لمعرفىىىىة نقطىىىىة  العقلىىىىً وإلىىىىى اسىىىىتخدام أسىىىىالٌب التخوٌىىىىؾ الشىىىىدٌدة فىىىىً حالىىىىة التنمىىىىر

فٌمىىىا  ا، ممىىىا ٌضىىىعؾ مىىىن ثقىىىة وتقىىىدٌر الضىىىحٌة لىىىذ الضىىىعؾ الضىىىحٌة القاتلىىىة واسىىىتؽلالها

، وتظىىىـل تحمىىىل الآثىىىار التىىىً خلفهىىىا وتركهىىىا المتنمىىىر  ا عدٌمىىىة القٌمىىىةؤنهىىىٌشىىىعرها ذلىىىك ب

، والنقىىىد المسىىىتمر لهىىىا حتىىىى لىىىـو توقىىىـؾ المتنمىىىر عىىىن  علٌهىىىا مىىىن إدراك مىىىنخفض للىىىذات

معرفٌىىىىىة ولكىىىىىن  –النسىىىىىبة للضىىىىىحاٌا فٌتىىىىىوافر لىىىىىدٌهم مهىىىىىارات اجتماعٌىىىىىة سىىىىىلوكٌاته. وب

م المنخفضىىىىىة علىىىىىى اسىىىىىتخدام هىىىىىذه المهىىىىىارات بصىىىىىورة اتهالقصىىىىىور ٌظهىىىىىـر فىىىىىً قىىىىىدر

وبوجىىىىىه عىىىىىام فقصىىىىىور المهىىىىىارات الاجتماعٌىىىىىة ٌعنىىىىىً ارتكىىىىىاب الحماقىىىىىات  .إٌجابٌىىىىىة

 3117،  الىىىىىـسلوكٌة والاتىىىىىـصاؾ بالعدوانٌىىىىىـة للمتنمىىىىىر وبالسىىىىىلبٌة للضىىىىىحٌة )جىىىىىاب الله

،48 .(  

فقىىىدم رإٌىىىة مخالفىىىة وبعٌىىىدة عىىىـن الأنمىىىاط )   (Sutton أمىىىا بالنسىىىبة لسىىىوتون وزملابىىىه 

، حٌىىىى  أجمىىىىع سىىىىوتون وزمىىىىلاإه  الثابتىىىىة بىىىىؤن كىىىىل المتنمىىىىرٌن ٌفتقىىىىرون إلىىىىى التعىىىىاطؾ
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م لىىىىىدٌهم قىىىىىدرة عالٌىىىىىة اتهعلىىىىى أن بعىىىىىض المتنمىىىىىـرٌن وبوجىىىىه خىىىىىاص قابىىىىىدي مجموعىىىى

ٌىىىة تمكىىىنهم مىىىن اسىىىـتؽلال الآخىىىرٌن والىىىتحكم فىىىٌهم ، ومهىىىارات ذهن للتواصىىىل الاجتمىىىاعً

، وأٌضىىىار بؤنفسىىىهم وتجنىىىب تحمىىىل مسىىىإولٌة  بنجىىىا  وتىىىدفعهم إلىىىى السىىىلوكٌات العدوانٌىىىة

هىىذه السىىلوكٌات. وعلىىى الىىرؼم مىىن أن هىىذه المهىىارات قىىد تسىىتخدم إلىىى حىىد مىىا فىىً جمٌىىع 

المهىىىارات  وعىىىات. وهىىىذهجملبشىىىكل أكبىىىر كقابىىىدي هىىىذه ا  ـا مفٌىىىـدةنهىىىأنىىىواع التنمىىىر إلا أ

سىىوؾ تكىىون نافعىىة للؽاٌىىة فىىً التنمىىر الجىىـ سىىدي عنىىـدما ٌتوجىىب علىىى المتنمىىر العىىدوانً 

اجتٌىىىىاز الوقىىىىت والطرٌقىىىىة المثلىىىىى لممارسىىىىة تنمىىىىره مىىىىع مراعىىىىاة هدفىىىىه وهىىىىو تضىىىىخٌم 

وٌضىىىٌؾ سىىىوتون  .إمكانٌىىىة سىىىقوط الضىىىحٌة والهىىىروب مىىىن مىىىوظفً المدرسىىىة بعىىىد ذلىىىك

، لىىدٌهم أٌضىىىار مهىىىارات  ً أكثىىر مىىىن الىىىذكورأن الإنىىا  الىىىذي ٌىىىـشاركون فىىً تنمىىىر علابقىىى

، حٌىىى  إنىىىه فىىىً بعىىىـض الحىىىالات تسىىىتخدم الإنىىىا   معرفٌىىىة شىىىدٌدة التعقٌىىىد –اجتماعٌىىىة 

 .المعرفٌىىىىىة كىىىىىؤداة لزٌىىىىىادة عىىىىىزل ونبىىىىىذ الضىىىىىحاٌا مىىىىىن الإنىىىىىا  –م الاجتماعٌىىىىىة تهقىىىىىدرا

 ( 92،  3123)الدٌار، 

 نظرٌة هرم الحاجات لماسلو* 

ٌتىىىه حىىىول الحاجىىىات الأساسىىىٌة للإنسىىىان لتحقٌىىىق فىىىً نظر ( Maslow ) ٌىىىرى ماسىىىلو

  أن البٌبىىىة التىىىً ٌنشىىىؤ فٌهىىىا الأطفىىىال لابىىىد وأن ٌتىىىوافر فٌهىىىا خمسىىىة  التكٌىىىؾ الاجتمىىىـاعً

، وٌتكٌفىىىىوا اجتماعٌىىىىار بصىىىىورة  ، وذلىىىىك لٌنشىىىىؤإا نشىىىىؤة صىىىىحٌة أنىىىىواع مىىىىن الضىىىىرورٌات

ورٌات : الىىىىـضر سىىىىلٌمة عنىىىىدما ٌنضىىىىجون. وهىىىىذه الأشىىىىٌاء الىىىىـضرورٌة تتمثىىىىـل أولار فىىىىً

:  ، وثالثىىىـار  ، وثانٌىىىار: الأمىىىان مىىىن التهدٌىىىدات الجسىىىدٌة والنفسىىىٌة والحاجىىىات الفسىىىٌولوجٌة

،  الحاجىىىىـات الاجتماعٌىىىىـة الأساسىىىىٌة مثىىىىل مشىىىىاعر الحىىىىب والقبىىىىول مىىىىن قبىىىىل الآخىىىىرٌن

: تحقٌىىىىق  النجىىىىا ( وخامسىىىىار ): الحاجىىىىات التىىىىً تسىىىىاعد علىىىىـى احتىىىىـرام الىىىىـذات  ورابعىىىىار 

الأمىىىان الجسىىىدي والنفسىىىً ب . ولىىىو لىىىم ٌشىىىعر الأطفىىىال ات (الىىىذات ) الوصىىىول إلىىىى الؽاٌىىى

م علىىىى الىىىتعلم لخطىىىر شىىىدٌد. فالمنىىىاخ المدرسىىىً الآمىىىن رته، فسىىىوؾ تتعىىىرض قىىىد والثقىىىافً

، بىىىدلار  ٌشىىىعر الطىىىلاب فٌىىىه بالاطمبنىىىان بحٌىىى  ٌوجهىىىون اهتمىىىامهم إلىىىى العملٌىىىة التعلٌمٌىىىة

لنىىىاس أن ٌحققىىىوا أن بإمكىىىان ا(Maslow)   وٌعتقىىىد ماسىىىلو .مىىىن البحىىى  عىىىن الأمىىىان 

، أمىىىا عىىىدم  م الكامنىىىة إذا مىىىا تىىىم الوفىىىـاء بالحاجىىىـات الخمىىىس الضىىىرورٌة السىىىابقةتهقىىىدرا

،  ، أو السىىىخرٌة مىىىنهم الوفىىىاء فمىىىن المحتمىىىل أن ٌىىىإدي بىىىالفرد إلىىىى العزلىىىة عىىىن الآخىىىرٌن

باسىىتناده علىىى نظرٌىىة ماسىىلو إلىىى أن  Ornstein  وٌشىىٌر اورنسىىتٌن،  أو عىىدم المبىىالاة

، فىىىإن لىىىم ٌنىىىل التلامٌىىىذ إشىىىباعار  اجىىىـار فطرٌىىىـار للتجىىىاوب مىىىع الآخىىىرٌنلكىىىل شىىىـخص احتٌ

لهىىىىذه الحاجىىىىة فسىىىىوؾ ٌرتكبىىىىون مسىىىىالك عدابٌىىىىة كىىىىالتنمر وٌىىىىؤتون بؤفعىىىىال ضىىىىارة علىىىىى 

 . ع المدرسًتتملؼٌرهم فً ا
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أن الحاجىىىة لتقبىىىل وتقىىىدٌر الىىىذات تتمثىىىل فىىىً عنصىىىرٌن  ( Maslow ) وٌىىىرى ماسىىىلو

: تقىىىدٌر لىىىذوات الآخىىىرٌن وتحقٌىىىق هىىىذه  ، وثانٌهمىىىا ات: تقىىىوٌم ثابىىىت إٌجىىىـابً للىىىذ أولهمىىىا

الحاجىىىة ٌىىىـإدي إلىىىى الثقىىىـة بىىىـالنفس والىىىـشعور بالقٌمىىىـة والأهمٌىىىة الاجتماعٌىىىة. أمىىىا عىىىدم 

.  إشىىىىباع الحاجىىىىة لتقبىىىىل الىىىىذات فٌىىىىإدي إلىىىىى الىىىىـشعور بىىىىـالنقص والىىىىـضعؾ والٌىىىىـؤس

لمدرسىىىىة واسىىىىتنادار علىىىىى نظرٌىىىىة الحاجىىىىات لماسىىىىلو فىىىىإن فىىىىرض القىىىىوة فىىىىً الأسىىىىرة وا

واسىىىتخدام أشىىىـكال العقىىىـاب الجسىىىدٌة ٌفقىىىد التلمٌىىىذ تقبلىىىه لذاتىىىه ممىىىا ٌشىىىعره بالدونٌىىىة وعىىىدم 

، الأمىىىىر الىىىىذي ٌدفعىىىىـه إلىىىىى ممارسىىىىة الأفعىىىىال  الأهمٌىىىىة الاجتماعٌىىىىة مىىىىن قبىىىىل الأقىىىىران

العدوانٌىىة بمىىا فٌهىىا التنمىىر لإعىىادة الثقىىة فىىً نفسىىه ولتحقٌىىق احتىىرام الؽٌىىر لىىه والاعتىىراؾ 

كمىىىا وأن تعىىىرض   , ٌلقىىىى مىىىنهم بىىىالقبول بقىىىدر مىىىا ٌىىىزداد تقىىىدٌره لذاتىىىه، فبقىىىدر مىىىا  بىىىه

، والكثٌىىىر مىىىن  ، مىىىع القلٌىىىل مىىىن الىىىدؾء والاحتىىىواء الطفىىىل للمواقىىىؾ الشىىىعورٌة السىىىلبٌة

الحرٌىىىـة فىىىً الطفولىىىة ٌسىىىاهم بقىىىوة فىىىً تنمٌىىىة نسىىىق سىىىلوكٌة عدوانٌىىىة فٌهىىىا سىىىلوك التنمىىىر 

النفىىىوذ. وفىىىً المقابىىىل التلمٌىىىذ الىىىذي تكفىىىل للمتنمىىىر المكانىىىة الاجتماعٌىىىة وحىىىب السىىىٌطرة و

دعم لدٌىىىىه خىىىىـصابص سىىىىلبٌة بىىىىٌفتقىىىىد إلىىىىى الأصىىىىدقاء وتقبىىىىل الأقىىىىران والانتمىىىىاء لهىىىىم 

كالشىىىعور بالوحىىىدة والعزلىىىة الاجتماعٌىىىة وفقىىىدان الثقىىىة بىىىالنفس ممىىىا ٌجعلىىىه عىىىاجزار عىىىن 

المعتىىىىدي )المتنمىىىىر( ممىىىىا ٌجعلىىىىه هىىىىدفار وضىىىىحٌة سىىىىهلة  المواجهىىىىة والصىىىىمود فىىىىً وجىىىىه

) الىىىىدٌار ،  . اصىىىىة للمتنمىىىىر الأقىىىىوى منىىىىه جسىىىىدٌار أو نفسىىىىٌار أو الاثنىىىىٌن معىىىىـاالمنىىىىال وخ

3123  ،93   ) 

 * نظرٌة التعلم الاجتماعً 

وٌقىىىاس  -حٌىىى  ٌىىىرى أن العنىىىؾ  ( Bandura ) تىىرتبط هىىىذه النظرٌىىىة عىىىادة ببانىىىدورا

سىىىلوك مىىىتعلم ٌتعلمىىىه الأفىىىراد  –ذلىىىك علىىىى التنمىىىر علىىىى اعتبىىىار أنىىىه شىىىكل مىىىن أشىىىكاله 

   أي أنىىىىه  ا أي نمىىىىط مىىىىن أنمىىىىـاط السىىىىلوك الاجتمىىىىاعًنهىىىىة نفسىىىىها التىىىىً ٌتعلموبالطرٌقىىىى

ٌىىىتعلم الفىىىرد مىىىن خلالىىىه الاسىىىتجابة للمواقىىىؾ المختلفىىىة التىىىً  -نشىىىاط مىىىتعلم أو مكتسىىىب 

 .  تواجهه وبعدة طرق تتسم بالعنؾ والعدوانٌة أو التقبل

سىىىب مىىىن خىىىلال وبىىىذلك فنظرٌىىىة الىىىتعلم الاجتمىىىاعً تىىىرى أن أنمىىىاط السىىىلوك ٌمكىىىن أن تكت

، وأن الجانىىىب الكبٌىىىر مىىىن  ، أو مىىىن خىىىلال ملاحظىىىة سىىىلوك الآخىىىرٌن الخبىىىرة المباشىىىرة

التعلىىىىٌم القىىىىابم علىىىىى الخبىىىىرة المباشىىىىرة ٌكىىىىـون خاضىىىىـعار لنتىىىىابج العقىىىىاب والثىىىىواب التىىىىً 

، ذلىىىك أن الأفىىىراد ٌواجهىىىون باسىىىتمرار مواقىىىؾ علىىىٌهم  تصىىىاحب أو تتبىىىع أفعىىىالار معٌنىىىة

، فىىىإذا نجحىىىوا فىىىً تقىىىدٌم اسىىىتجابات مرؼوبىىىة أو  أو بىىىؤخرى أن ٌتعىىىاملوا معهىىىا بطرٌقىىىة

كىىىىافإون علٌهىىىىا أو لا ٌتعرضىىىىون إلىىىىى عقىىىىاب ومىىىىن خىىىىلال عملٌىىىىات ٌم نهمرضىىىىٌة فىىىىإ

، وتسىىىتبعد  التعزٌىىىز الإٌجابٌىىىة والسىىىلبٌة ٌىىىتم انتقىىىاء الأنمىىىاط الجٌىىىدة أو المرؼوبىىىة للسىىىلوك

 .  الأنماط السلوكٌة ؼٌر المرؼوبة
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نىىىاك أشخاصىىىار مهمىىىٌن فىىىً حٌىىىاة الطفىىىل مثىىىل الوالىىىدٌن أن ه Bandura وٌىىىرى بانىىىدورا

والمدرسىىىٌن والرفىىىـاق ٌمكىىىن اعتبىىىارهم نمىىىاذج ٌسىىىتقً منهىىىا الطفىىىل سىىىلوكه الاجتمىىىاعً 

  وٌىىتم هىىذا الاكتسىىاب عىىن طرٌىىق القىىدوة  بصىىفة عامىىة وسىىلوكه العىىدوانً بصىىفة خاصىىة

 . والتقلٌد والمحاكاة والتقمص

الآبىىىىىاء ٌعتبىىىىرون العنىىىىىؾ جىىىىىزءار  وحسىىىىب نظرٌىىىىىة الىىىىتعلم الاجتمىىىىىاعً هنىىىىىاك قلىىىىة مىىىىىن

، خاصىىىة الىىىذكور. ومىىىن  ضىىىرورٌار مىىىن الحٌىىىاة، ونمطىىىـار سىىىلوكٌار ٌجىىىب أن ٌتعلمىىىه الأبنىىىاء

خىىىلال عملٌىىىة التنشىىىبة الاجتماعٌىىىة ٌىىىتم تعلىىىٌم الأولاد سىىىلوك العنىىىؾ عنىىىدما ٌىىىتم تشىىىجٌعهم 

 ، بٌنمىىىا ٌىىىتم تعلىىىٌم الإنىىىا  الطاعىىىـة علىىىى الخشىىىونة والاسىىىتقلال والاعتمىىىاد علىىىى الىىىنفس

وهىىىذا ٌعنىىىً أن سىىىلوك التنمىىىر حٌنمىىىا ٌجىىىري السىىىكوت علٌىىىه مىىىن قبىىىل المدرسىىىة . والتبعٌىىىة 

بعىىىدم اتخىىىاذ بىىىرامج تىىىدخل مضىىىادة لىىىه وعنىىىدما ٌشىىىجعه الآبىىىاء باعتبىىىاره وسىىىٌلة للىىىـدفاع 

عىىىـن الىىىنفس أو وسىىىٌلة للحماٌىىىة مىىىن تعىىىدي الآخىىىرٌن ٌصىىىبح نمطىىىار متعلمىىىار ومقبىىىولار مىىىن 

 .السلوك

وكه التنمىىىري وٌكافىىىؤ علٌىىىه وٌعىىىزز بىىىالقبول والاستحسىىىان وعنىىىدما ٌمىىىارس هىىىذا الطفىىىل سىىىل

مىىن قبىىل الؽٌىىر مىىـن والىىدٌن أو أقىىران فإنىىه بىىذلك سٌسىىتمر فىىً ممارسىىته. وٌلعىىب الأقىىران 

  فىىىىإذا مىىىىـا وقىىىىـؾ الأقىىىىران للمشىىىىاهدة فهىىىىم ٌقىىىىدموا  دورار مباشىىىىرار فىىىىً تعزٌىىىىز التنمىىىىر

د ٌتخىىىىـذون التعزٌىىىىز كجمهىىىىور لمشىىىىاهدة مىىىىدى سىىىىٌطرة المتنمىىىىر علىىىىى الضىىىىحٌة . وقىىىىـ

خطىىىوات أكثىىىر فاعلٌىىىة فىىىً دعىىىم المتنمىىىر إذا مىىىا انحىىىازوا إلٌىىىه وشىىىجعوه. أٌضىىىار إذا مىىىا 

، قىىىد ٌفسىىىر المتنمىىىر ذلىىىك علىىىى  لاحىىىظ الأقىىىران حادثىىىة التنمىىىر دون التىىىدخل لىىىدعم الضىىىحٌة

أنىىىىه موافقىىىىة علىىىىى سىىىىلوكه العنٌىىىىؾ . والانتصىىىىار الواضىىىىح للمتنمىىىىر علىىىىى الضىىىىحٌة قىىىىد 

م لسىىىىىلوك التنمىىىىىر وٌزٌىىىىىد مىىىىىن احتمىىىىىا لات هنٌضىىىىىعؾ مىىىىىن محىىىىىاولات مناهضىىىىىة أقىىىىىرا

ولوجىىىود الأقىىىران دور خطٌىىىر فىىىً الحىىى  والإبقىىىاء علىىىى اسىىىتفحال   .انىىىـضمامهم إلٌىىىـه

ممارسىىىىته لسىىىىلوك التنمىىىىر تىىىىرتبط  التنمىىىىر . فىىىىً هىىىىذه الحالىىىىة ٌىىىىدرك الطفىىىىـل المتنمىىىىـر أن

 . بالحصىىىول علىىىى مكاسىىىب عىىىدة فٌتخىىىذه منهجىىىار لىىىه فىىىً حٌاتىىىه لتحقٌىىىق وإشىىىباع حاجاتىىىه

 (  94،  3123ار ، )الدٌ

 * نظرٌة التفاعل الرمزي 

وتعنىىىى النظرٌىىىة التفاعلٌىىىة الرمزٌىىىة بالتفسىىىٌر الىىىذاتً ودوافىىىع الفىىىرد المشىىىارك فىىىً موقىىىؾ 

 تفاعىىىل، ومىىىن أكثىىىر البىىىارزٌن فىىىً ال تعلمىىىً واجتمىىىاعً لتفسىىىٌر نوعٌىىىة تعلمىىىه الاجتمىىىاعً

ل الىىىذي ٌىىىرى أن كىىى (Herbart George) النظىىىري لهىىىذا التفسىىىٌر جىىىورج هٌربىىىرت

 .  ، والمبنٌة على توقعاته فً كٌؾ ٌراه الآخرٌن شخص لدٌه رإٌة لنفسه
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، ومىىىىن  بمعنىىىى أن الفىىىىرد ٌتعىىىىرؾ علىىىىى صىىىىورة ذاتىىىىه مىىىن خىىىىلال تصىىىىور الآخىىىىرٌن لىىىىه

، ومىىىا  خىىىلال تصىىىوره لتصىىىور الآخىىىـرٌن لىىىه. ومىىىن خىىىلال تفاعىىىل الفىىىرد مىىىع الآخىىىرٌن

ي أن الآخىىىىرٌن مىىىىرآة ، أ ، ٌخلىىىىق الفىىىىرد صىىىىورة لذاتىىىىـه متهم واسىىىىتجاباتهتحملىىىىه تصىىىىرفا

 .ٌرى من خلالها نفسه

م ٌحىىىىاولون السىىىىٌطرة علىىىىى نهوالأفىىىىراد عنىىىىدما ٌعبىىىىرون عىىىىن أنفسىىىىهم بطرٌقىىىىة معٌنىىىىة فىىىىإ

، وهكىىىذا ٌىىىىإثرون فىىىىً فهىىىم الموقىىىىؾ بمىىىىا  الطرٌقىىىة التىىىىً ٌسىىىىتجٌب فٌهىىىا الآخىىىىرون لهىىىىم

 . ٌحقق مصالحهم

رفه العنٌىىىـؾ سىىىتنتج أن المتنمىىىر الىىىذي ٌىىىرى قبىىىول واستحسىىىان أفىىىراد أسىىىرته لتصىىىنوبىىىذلك 

العىىىـدوانً المىىىرتبط بجنسىىىه فإنمىىىا هىىىو ٌىىىرى نفسىىىه وٌتصىىىورها مىىىن خىىىلال تصىىىور أسىىىرته 

  .له

وتىىىإثر جماعىىىة الرفىىىاق والأقىىىران تىىىؤثٌرار كبٌىىىرار فىىىً تشىىىكٌل صىىىورة المتنمىىىر عىىىن ذاتىىىه. 

حٌىىى  ٌعتمىىىد تقىىىدٌره لذاتىىىـه واحترامهىىىا علىىىى مىىىا ٌعتبىىىره وٌقىىىره الأقىىىران وٌستحسىىىنوه مىىىن 

ا علىىىى الضىىىحٌة وبقىىىدر مىىىا تكىىىون علاقاتىىىه بؤقرانىىىه مشىىىبعة لىىىه بهىىى تصىىىرفات عنٌفىىىة ٌقىىىوم

  .، وبقدر ما ٌزداد تقدٌره لذاته بقدر ما ٌلقى منهم تقبلار 

وهىىىذا الاستحسىىىان والإقىىىرار مىىىن جانىىىب الأقىىىران والرفىىىاق علىىىى تصىىىرفه ؼٌىىىر المقبىىىول 

اجتماعٌىىىار تىىىدرٌجٌار سٌىىىـشكل جىىىزء مىىىن رإٌتىىىه لنفسىىىه ولذاتىىىه وسىىىٌحاول التىىىواإم مىىىع ذلىىىك 

 . در استطاعتهبق

رى أن مىىىا طىىىر  فٌهىىىا ٌعىىىد نىىىومىىىن خىىىلال العىىىرض السىىىابق للنظرٌىىىات فىىىً مجىىىال التنمىىىر 

، بىىىل وتىىىرى أن هىىىذه التفسىىىٌرات مرتبطىىىة مىىىع بعضىىىها  تفسىىىٌرات قوٌىىىـة لسىىىلوك التنمىىىر

، حٌىىى  وجىىىدت أن هنىىىاك علاقىىىة قوٌىىىة وطٌىىىدة بىىىٌن  الىىىبعض فىىىً حىىىدو  هىىىذا السىىىلوك

، وزٌىىىىادة الىىىىـضؽوط النفىىىىـسٌة ،  الناشىىىىا نظرٌىىىىة الارتبىىىىاط ؼٌىىىىر الآمىىىىن بالوالىىىىدٌن عنىىىىد

ونقىىىىىص الاحتٌاجىىىىىات النفسىىىىىٌة والاجتماعٌىىىىىة معىىىىىار، فضىىىىىعؾ العلاقىىىىىات بىىىىىٌن الوالىىىىىدٌن 

والطفىىىل أو تذبىىىـذا ، وزٌىىىـادة الضىىىؽوط النفسىىىٌة مىىىا هىىىً إلا احتٌاجىىىات نفسىىىٌة واجتماعٌىىىة 

ناقصىىىة ؼٌىىىر مشىىىبعة وإشىىىباع نقىىىـص الحاجىىىـات لىىىـدى الناشىىىا ٌولىىىد اسىىىتقراره الىىىداخلً 

 (  233،  3116) البكر ،  .تقراره فً التعامل مع البٌبة الخارجٌةواس

  :آثار التنمر. 01

، والتلامٌىىىىذ المتواجىىىىدٌن  ، والمتنمىىىىرٌن أنفسىىىىهم ٌشىىىىمل التنمىىىىر فىىىىً المىىىىدارس الضىىىىحاٌا

/  وعىىىات الىىىثلا  تتىىىؤثر بموقىىىؾ التنمىىىر ) المتنمىىىرجممل، وكىىىـل هىىىذه ا أثنىىىاء موقىىىؾ التنمىىىر

  : ٌما ٌلًفتوضٌحها ( و ٌمكن  الضحٌة
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  :آثار التنمر قصٌرة المدى على الضحاٌا أ /

، ٌتسىىبب التنمىىىر للضىىحاٌا بحالىىة مىىن البىىىإس  مهٌنىىة عىىلاوة عىىن أن آثىىار التنمىىىر مإلمىىة و

م وٌشىىىىىعرون بىىىىىالقلق تهوالضىىىىىٌق والارتبىىىىىاك. وٌفقىىىىىـد هىىىىىإلاء الطىىىىىلاب احتىىىىىرامهم لىىىىىذوا

، وقىىىد ٌتىىىؤثر  لبدنٌىىىةوعىىىدم الأمىىىان. بالإضىىىافة إلىىىى ذلىىىك قىىىد ٌتعىىىرض الضىىىحاٌا للإصىىىـابة ا

تركٌىىىزهم وانتبىىىاههم فىىىً العملٌىىىة التعلٌمٌىىىة وربمىىىا ٌرفضىىىون الىىىذهاب إلىىىى المدرسىىىة كىىىً 

ٌتجنبىىىوا التعىىىـرض للتنمىىىر. ومىىىع الوجىىىود الىىىدابم للتهدٌىىىد بىىىالتنمر ٌشىىىعر هىىىإلاء الأطفىىىال 

 بىىالقلق والافتقىىار إلىىى الأمىىان. كمىىا ٌجىىدون صىىعوبة فىىً تكىىوٌن صىىداقات مىىن نفىىس السىىن

م حٌىىى  ٌكونىىىون أكثىىىر عرضىىىة نهن تكىىىوٌن مهىىىارات اسىىىتقلالٌة مثىىىل أقىىىرا، ولا ٌسىىىتطٌعو

للاسىىتؽلال وقىىد تنقصىىهم مهىىارات تؤكٌىىد الىىذات. والعدٌىىد مىىن الضىىحاٌا ربمىىا تظهىىر لىىدٌهم 

أعىىىىراض بدنٌىىىىة نفسىىىىٌة مثىىىىـل الصىىىىداع وآلام الىىىىبطن. وفىىىىً بعىىىىض الأحٌىىىىان ٌصىىىىل حىىىىط 

لانتحىىىىار هىىىىو الضىىىىحاٌا مىىىىن قىىىىدر أنفسىىىىهم لمسىىىىتوى متىىىىدنً للؽاٌىىىىة بحٌىىىى  ٌىىىىرون أن ا

 .المخرج الوحٌد لما هم فٌه

 : آثار التنمر طوٌلة المدى على الضحاٌاب / 

التنمىىىىر المتواصىىىىل طىىىىوال سىىىىنوات المدرسىىىىة ربمىىىىا ٌتسىىىىبب أٌضىىىىار فىىىىً تىىىىؤثٌر ات سىىىىلبٌة 

طوٌلىىىة الأمىىىد فىىىً الضىىىحاٌا تمتىىىد إلىىىى سىىىنوات بعىىىد مرحلىىىة المدرسىىىة. فضىىىحاٌا التنمىىىر 

مىىىن قىىىدر أنفسىىىهم  للاكتبىىىاب ومىىىن التقلٌىىىل م أكثىىىر مىىىٌلار تهٌبىىىدون فىىىً أولىىىى سىىىنوات حٌىىىا

م الىىىىذٌن لىىىىم ٌتعرضىىىىوا للتنمىىىىر أثنىىىىاء مرحلىىىىة الدراسىىىىة. لىىىىذلك ٌبىىىىدو مىىىىن نهمقارنىىىىة بىىىىؤقرا

الضىىىروري إٌقىىىاؾ التنمىىىر المدرسىىىً حتىىىى ٌمكىىىن منىىىع أو التقلٌىىىل مىىىن العواقىىىب السىىىلبٌة 

 . قصٌرة وطوٌلـة الأمـد

  : آثار التنمر طوٌلة المدى على المتنمرٌنج / 

تنمىىىر لىىىٌس فقىىىط سىىىلوكار انعزالٌىىىار مىىىن جانىىىب مرتكبٌىىىه بىىىل ٌعتبىىىر أٌضىىىار بصىىىفة عامىىىة إن ال

جىىىىزءار مىىىىن نمىىىىط سىىىىلوكً مضىىىىاد للمجتمىىىىع ومحطىىىىم أو مضىىىىعؾ لقواعىىىىده المنظمىىىىة لىىىىه. 

عتىىىىىادوا التنمىىىىىـر علىىىىىـى الآخىىىىىـرٌن وخصوصىىىىىار الأولاد أقىىىىىرب اوٌكىىىىىون الطىىىىىلاب ممىىىىىن 

عتىىىـداء علىىىـى ممتلكىىىـات احتمىىىالار للمشىىىاركة فىىىً سىىىلوك اجتمىىىاعً ؼٌىىىر مقبىىىول مثىىىل الا

، التؽٌىىىب عىىىن المدرسىىىة واسىىىتخدام المخىىىدرات بصىىىفة  السىىىرقة مىىىن المحىىىلات ، الآخىىىرٌن

تقرٌبىىىار مىىىن الأولاد الىىىذٌن صىىىنفوا كمعتىىىدٌن فىىىً %)  71) متكىىىررة . إذ وجىىىـد أن نىىىـسبة

المرحلىىىة مىىىن الصىىىؾ السىىىادس إلىىىى الصىىىؾ التاسىىىـع ) علىىىـى أسىىىاس ترشىىىٌح المدرسىىىٌن 

ٌنىىىىوا مىىىىرة واحىىىىدة علىىىىى الأقىىىىل فىىىىً جرٌمىىىىة مسىىىىجلة رسىىىىمٌار ومعىىىىدلات الأقىىىىران( قىىىىد أد

مىىىن الأولاد الىىىذٌن  ) % 34(، وذلىىىك مقارنىىىة بنسىىىبة  بوصىىىـولهم سىىىن الرابعىىىة والعشىىىرٌن

التنمىىىر علىىىى الآخىىىرٌن فىىىً المىىىدارس فىىىً سىىىنوات  الىىىم ٌصىىىنفوا كمعتىىىدٌن. وٌشىىىكل معتىىىادو
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حسىىىب  م الأولىىىى أربعىىىة أضىىىعاؾ مىىىن ٌنتكسىىىون وٌرتكبىىىون جىىىرابم خطٌىىىرة نسىىىبٌار تهحٌىىىا

، وذلىىىك مقارنىىىة بؽٌىىىرهم مىىىن الطىىىلاب العىىىادٌٌن . لىىىذلك لا بىىىد  سىىىجلات الإجىىىرام الرسىىىمٌة

مىىىـن الأخىىىـذ بعىىىٌن الاعتبىىىار مىىىن ٌحتمىىىل أن ٌصىىىبح متنمىىىرار أو أن ٌمىىىارس التنمىىىر ضىىىد 

، لوقىىىؾ سىىىٌره فىىىً هىىىـذا المىىىـسلك ؼىىىـٌر الاجتمىىىاعً وإعىىىادة توجٌهىىىه للتصىىىرؾ  الؽٌىىىر

، لوقىىىؾ  تنمىىىرار أو أن ٌمىىىارس التنمىىىر ضىىىد الؽٌىىىرٌصىىىبح م علىىىى النحىىىو المقبىىىول اجتماعٌىىىا

سىىىىٌره فىىىىً هىىىىـذا المىىىىـسلك ؼىىىىـٌر الاجتمىىىىاعً وإعىىىىادة توجٌهىىىىه للتصىىىىرؾ علىىىىى النحىىىىو 

 .  المقبول اجتماعٌار 

  : آثار التنمر على المتواجدٌن أثناء حدوث التنمرد / 

% مىىىىن الشىىىىباب الىىىىذٌن لٌسىىىىوا بمتنمىىىىرٌن أو مىىىىن ضىىىىحاٌاهم أٌضىىىىار  91 -81إن نسىىىىبة 

م لىىىىىىزملابهم بالفصىىىىىىل وهىىىىىىم ٌتعرضىىىىىىون تهلأن ٌتىىىىىىـؤثروا بىىىىىىالتنمر فمشىىىىىىاهد معرضىىىىىىون

للسىىىخرٌة مىىىن قبىىىل الرفىىىاق الآخىىىرٌن أو الضىىىرب ٌزٌىىىـد مىىىـن مسىىىتوى القلىىىق لىىىدٌهم ٌومٌىىىار 

عىىىلاوة علىىىى ذلىىىك فإنىىىه إذا لىىىم تتىىىدخل هٌبىىىة المدرسىىىة فىىىً أحىىىدا  التنمىىىر هىىىذه فإنىىىـه ٌىىىـتم 

ة ممىىىا ٌكتسىىىب فٌىىىه المتنمىىىرون وعىىىات العدوانٌىىىجمملخلىىىق منىىىاخ مدرسىىىً تنبىىىت فٌىىىه قىىىٌم ا

مكانىىىات اجتماعٌىىىـة وهىىىو مىىىا ٌىىىإدي إلىىىى انتشىىىار ثقافىىىة التنمىىىر بوجىىىه عىىىام فىىىً  أوضىىىاعار و

مجتمىىىع المدرسىىىة. وبىىىذلك فالتلامٌىىىذ ٌمكىىىن أن ٌتىىىؤثروا بىىىالتنمر إمىىىا بشىىىكل مباشىىىر أو ؼٌىىىر 

، إلىىىىى تبنىىىىً  ، وهىىىىذه الآثىىىىار تتنىىىىوع مىىىىن المشىىىىاكل الصىىىىحٌة والنفسىىىىٌة للفىىىىرد مباشىىىىر

 . مىىىع المدرسىىىة ككىىىلجت ، وتبنىىىً ثقافىىىة التنمىىىر بالنسىىىبة قىىىـٌم اجتماعٌىىىة عدوانٌىىىةورعاٌىىىـة 

 (  211 – 9:،   3123)الدٌار ، 
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 خلاصة 

، كمىىا أنىىه ٌنصىىح  التنمىىر هىىو مىىن الأسىىباب الهامىىة التىىً ٌجىىب علٌنىىا جمٌعىىا الىىتخلص منهىىا

جمٌىىىع الأسىىىر بىىىؤن ٌقومىىىون بالحفىىىاظ علىىىً أولادهىىىم مىىىن التنمىىىر وعىىىدم قىىىول كلمىىىات سىىىٌبة 

، بىىل ٌجىىب ان نعلمهىىم علىىى الأخىىلاق وعىىدم قىىول أسىىوأ الكلمىىات لكىىً ٌعىىٌ  مىىع  أمىىامهم

سىىىلام، وعلىىىى جمٌىىىع الوالىىىدٌن أن ٌقىىىوم بتىىىدرٌب أبنىىىابهم التىىىً  بؤمىىىان و المجتمىىىع  بىىىاقً

ٌفعلىىىون التنمىىىر ان ٌتعامىىىل مىىىع الؽٌىىىر بؤسىىىلوب مهىىىذب وبكىىىلام هىىىادئ وٌجىىىب أٌضىىىا أن 

، ومىىىن  كىىىً ٌحصىىىل علىىىى أعلىىىى الىىىدرجاتنحبىىىبهم فىىىً الدراسىىىة لكىىىً ٌتفقىىىوا وٌنجحىىىوا ول

هىىىو ٌزٌىىىد الشىىىخص مىىىن أهمٌتىىىه  التىىىً تىىىإدي التنمىىىر ان فعىىىل التنمىىىر  الأسىىىباب الهامىىىة 

وقدرتىىىه علىىىى الآخىىىرٌن وٌزٌىىىدهم ثقىىىة أكثىىىر مىىىن نفسىىىهم وهىىىذا ٌزٌىىىد مىىىن تشىىىجٌعهم علىىىً 

 .التنمر
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 تمهٌد 

جتمـــع مـــن المجتمعـــات فبـــة خاصـــة تتطلـــب تكٌـــؾ خـــاص ٌتواجـــد فـــً كـــل م

مـــع البٌبـــة التـــً ٌعٌشــون فٌهــا نتٌجــة لوضــعهم الصــحً الــذي ٌوجــد بــه خلــل 

مــا ، ومــن بــٌن هــذه الفبــات الخاصــة فبــة متلازمــة داون التــً تكــون مصــحوبة 

ً واضــطراب فــً مهــارات الجســم الإدراكٌــة والحركٌـــة ، حٌـــ  بتــؤخر ذهنــ

تتمٌـــز هـــذه الفبـــة بملامـــح وجهٌـــة وجســـمٌة ممٌـــزة وعٌـــوب خلقٌـــة فـــً 

أعضـــاء ووظـــابؾ الجســـم ، وهـــذا مـــا ٌســـتلزم العمـــل معهـــم ضـــمن فرٌـــق 

تخصصـــات عدٌــــدة ) العــــلاج الطبــــً ، التربٌــــة الخاصــــة ، متخصـــص ٌضـــم 

، العــــلاج النطقــــً ، العــــلاج النفســً و العــلاج الــوظٌفً الــذي  العــــلاج الطبٌعــــً

ٌعمــل علــى تطــوٌر قــدرات الأطفــال الــذٌن ٌعــانون مــن إعاقــات فـــً أداء 

بؾ أو مهـــارات الحٌـــاة الٌومٌـــة ( ، وهـــذا كلـــه ٌـــتم ضـــمن بـــرامج الوظـــا

خاصـــة تتناســـب واحتٌاجـــات هـــذه الشـــرٌحة مـــن الأطفـــال ، حٌـــ  ســـٌتم 

 . التطـــرق إلـــى كـــل مـــا ســـبق بنـــوع مـــن التفصٌل فً هذا الفصل
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  : تارٌخٌة عن متلازمة داونلمحة . 0

تشـــٌر دراســـات واكتشـــافات بحـــو  علـــم الإنســـان و عملٌـــة وصـــؾ الســـلالة  

البشـــرٌة والتماثٌـــل القدٌمـــة إلـــى وجـــود أشـــخاص ٌحملـــون الصـــفات الممٌـــزة 

ـن لـــم ٌثبـــت وجـــود أي دلٌـــل علـــى لمتلازمـــة داون عبـــر التـــارٌخ القـــدٌم ، ولكــ

تحدٌـــد الســـبب وراء هـــذه الصـــفات أو حتـــى الإشـــارة إلٌهـــا بطرٌقــة واضـــحة ، و 

تمثــل تلـــك التماثٌــل الؽرٌبـــة أشخاصــا قصـــار القامــة وممتلبـــً الجســم ووجـــوه 

المســـطحة والعٌـــون المابلـــة والأنـــؾ المفلطـــح مســـتدٌرة ٌمٌزهـــا الخـــدود 

واللســـان العـــرٌض والرقبـــة القصـــٌرة ، حٌـــ  ٌبـــدوا أن هـــذه التماثٌـــل كانـــت 

 )بورسكً .تظهـــر أشخاصـــا ٌعـــانون مـــن أعـــراض داون التـــً تم وصفها فٌما بعد

 ( 32،ص  3113،

، حٌــ  كــان  :2ات الاهتمــام بحــالات متلازمــة داون إلــى القــرن وترجــع بــداٌ

أول شـــخص عمـــل علـــى وصـــؾ هـــإلاء  (Esquirel Jean)الطبٌــب الفرنســً 

ســــنة ( seguin Edoward) ، لٌــــؤتً بعــــده 2949الأشـــخاص وذلـــك فـــً عـــام 

بوصــؾ مــرٌض ٌحمــل  (ــــؾ بالأقســــام الخاصــــةمــــدرس فرنســــً مكل  2957

ســمات اعتقــد أنهــا لمــرٌض متلازمــة داون حٌــ  ســمى هــذه الحالــة آنــذاك ب 

ســنة  ( dawan longdon John) البلاهــة العقلٌــة ، لٌــؤتً بعــده الطبٌــب البرٌطــانً

والصـــفات المصـــاحبة لهـــذه المتلازمـــة ، حٌـــ  بتقـــدٌم قابمـــة بـــالأعراض  2977

الخــاص بــالمعوقٌن عقلٌــا فقــام  ( wood Eorls) كـــان ٌعمـــل بمركـــز طبـــً ٌــدعى

ملاحظـــات حـــول تصـــنٌؾ ســـلالات "حٌنهــا بــإجراء دراســة بحثٌــة تحمــل عنــوان 

هـــذا البحـــ  لاحـــظ وجـــود عـــدد مـــن الصــفات " ، ومـــن خـــلال  البلاهـــة

المشـــتركة لهـــذه المجموعـــة دون ؼٌرهـــا ولكنـــه لـــم ٌفهـــم أو ٌتعـــرؾ علـــى 

مرضـــهم ، لـــذلك اقتـــر  نمـــوذج ٌـــتم فٌـــه تصـــنٌؾ مختلـــؾ الحـــالات علـــى 

ة أٌـــن جـــاء بمصـــطلح أو نظرٌـــة " انبعـــا  أســـاس خصابصـــها العرقٌـــ

 lesالمنؽولٌـــة الخصـــابص العرقٌـــة " ، ومـــن هـــذا المنطلـــق تـــم إطـــلاق مصـــطلح

 mongoles    علـــى حـــالات البلاهـــة العقلٌـــة نظـــرا لاشـــتراكهم فـــً نفـــس

ــز عــرق المنؽــول ) قصــر القامــة والرقبــة ، الأنــؾ الخصـــابص الشــكلٌة التــً تمٌ

المفلطــح والقصــٌر ، والعٌنــان المشـــدودتان( بالإضـــافة إلـــى التشـــابه فـــً 

 2:97المســـتوى العقلـــً المـــنخفض ، واســـتمرت هـــذه التســـمٌة رســمٌا حتــى عــام 

ســنة مـــن  51عــن هــذه الفكــرة وذلــك بعــد أكثــر مــن بــالتخلً  Down أٌــن قــام

طرحهـــا ، لٌرجـــع تقـــارب الصـــفات العرقٌـــة إلـــى عامـــل الصـــدفة لا أكثـــر 

" ، لتتـــوالى  وتكرٌمـــا لـــه أطلـــق علـــى هـــإلاء الأشـــخاص اســـم " متلازمـــة داون
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 حٌــ  قــام كــل مــن :2:6ـــا  فـــً هـــذا المجـــال حتــى ســنة الدراســـات والأبح

Gautier, Lejeune , Turpin  ًبمعرفــة الأســباب الحقٌقٌــة لهـــذه الحـــالات والتـــ

وذلـــك بوجـــود   ، تعـــود إلـــى شـــذوذ خلقـــً فـــً البنٌـــة الكروموزومٌـــة

 58الــــذي ٌــــإدي إلــــى وجــــود  32فــــً الــــزوج  كرومـــوزوم إضــــافً

كرومــــوزوم فــــً المجمــــوع الكلــــً للخلٌــــة الواحــــدة عنــــد الطفــــل المصــــاب 

كرومــــوزوم فــــً الحالــــة العادٌــــة ، لٌكشـــؾ  57بمتلازمــــة داون بــــدلا مــــن 

أنـــواع أخـــرى مـــن هـــذه الحـــالات ومـــن هنـــا  2:71ـإلاء ســـنة بعـــدها هــ

بمـــا أنـــه ٌشـــٌر إلـــى ســـبب  » Trisomie21 » مصـــطلح Lejeune اقتـــر 

الإصـــابة وبقٌـــت هـــذه التســـمٌة معتمـــدة إلـــى ٌومنـــا هـــذا للدلالـــة علـــى هـــذه 

اصـــة بـــٌن الأوســـاط الفرونكوفونٌـــة ، فـــً حـــٌن احتفظـــت الأوســاط الفبـــة خ

   .ح الأنجلوسكســونٌة بمصــطلح تنــاذر داون لٌــتم التخلــً بشــكل نهــابً عــن مصــطل

 )22،  3121السوٌد،) 

 تعرٌف متلازمة داون . 2

عـــراض أو العلامـــات المرتبطـــة إن كلمـــة متلازمـــة تعنـــً مجموعـــة مـــن الأ

" ، أي إذا وجـــدت ارتخـــاء  بـــبعض وهـــً مـــؤخوذة مـــن كلمـــة "لـــزم الشـــًء

فـــً العضـــلات وتفلطـــح فـــً الوجـــه مـــع مشـــاكل خلقٌــة فــً القلــب فإنــه ٌلــزم 

الأصـــابع ،  فــً كــؾ الٌــد وقصــر فــًأن ٌوجــد صــؽر فــً الأذنــٌن وخــط وحٌــد 

وهـــذه الأوصـــاؾ كلهـــا مجتمعـــة إذا تكـــررت فـــً أكثـــر مـــن طفـــل بـــنفس 

  . الأعـــراض أو قرٌبة منها سمٌت متلازمة داون

ــة ، فـــً حالـ 32متلازمـــة داون التـــً تعـــرؾ أٌضـــا باســـم التثلـــ  الصـــبؽً 

تســـبب فٌهـــا مـــادة جٌنٌـة إضـافٌة فـً حـدو  تـؤخر فـً طرٌقـة نمـو الطفـل عقلٌـا 

 )71،   :311روادي،) . وبـدنٌا

تلازمـــة داون عبـــارة عـــن مـــرض خلقـــً ، أي أن المـــرض ٌكـــون عنـــد الطفـــل م

ــدد الصــبؽٌات التــً هــً عبــارة عــن منـــذ الـــولادة وهـــو نــاتج عــن زٌــادة فــً ع

عصــٌات صــؽٌرة داخــل نــواة الخلٌــة ، تحمـــل هـــذه الصـــبؽٌات فـــً داخلهـــا 

تفاصـــٌل كاملـــة لخلـــق الإنســـان ن فٌحمـــل الشـــخص العـــادي ذكــــرا كــــان أو 

ت تــــؤتً علــــى شــــكل أزواج وكــــل زوج صــــبؽً ، وهــــذه الصــــبؽٌا 57أنثــــى 

صـــــبؽً ، هـــــذه الأزواج مرقمـــــة  57زوج أو  34 فٌــــه صـــــبؽٌٌن أي صـــــبؽًٌ

ٌســـمى الـــزوج المحـــدد (  34بٌنمـــــا الـــزوج الأخٌـــر )الـــزوج  33إلـــــى  2مـــــن 

 .مـــن أمـــه و الثلاثة والعشرون الباقٌة من أبٌه 34ـــان للجـــنس ، حٌـــ  ٌـــر  الإنس
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انطلاقــا مــن التعــارٌؾ الســابقة ، متلازمــة داون هـــً تشــوه خلقــً ٌمــس البنٌــة 

كمــــا  57صــــبؽً عــــوض  58الصــبؽٌة للشـــخص المصــــاب فٌصــــبح لدٌــــه 

 . عٌــــة وٌكــــون ذلــــك مصحوب بتؤخر عقلًهــــو فــــً الحالــــة الطبٌ

 )24، 3123سلٌمان،)

 أنواو متلازمة داون . 3

قبــل التطــرق لهــذه الأنــواع لا بــد أن نوضــح مــا ٌحــد  فــً الانقســام الخلــوي 

ٌـــة تحمـــل العــادي ، الــذي تــتم فٌـــه عملٌـــة الإلقـــا  نتٌجـــة التقـــاء بوٌضـــة أنثو

كرمـــوزوم مـــع نطفـــة ذكرٌـــة تحتـــوي علـــى نفـــس العـــدد ، وبالتـــالً ٌكـــون  34

تنقســـم الخلٌـــة  ، بحٌـــ  57العـــدد الإجمـــالً لكرموزومـــات البوٌضـــة الملقحـــة 

رها لتعطـــً أربعـــة وهكـــذا الأولـــى إلـــى خلٌتـــٌن ، وتنقســـم هـــذه الخلٌـــة بـــدو

ٌتتـــابع الانقســام طــوال فتــرة الحمــل لٌعطــً خلاٌــا تكــون لنــا جنٌنــا ، تحمــل كــل 

زوج سلٌم ، لتشكل هذه الخلاٌا  32خلٌــة فٌــه نفــس العــدد مــن الكرموزومات مع 

ع متلازمـــة داون ٌمكـــن تصـــنٌفها أمـــا بالنســـبة لأنـــوا . الأنسجة المختلفة للجنٌن

حســـب متؽٌـــرات أساســـٌة المتمثلـــة فـــً متؽٌـــر الاضطرابات الكرموزومٌة ، متؽٌر 

 : الصفات السرٌرٌة ومتؽٌر السلوك الحركً

 متغٌر الاضطرابات الكرموزومٌة . 3-0

أنـــواع مـــن  4نـــاك أشـــارت العدٌـــد مـــن البحـــو  والدراســـات إلـــى أن ه

الاضـــطرابات الكرموزومٌـــة التــً تـــإدي إلــى ظهـــور مجموعــة أعـــراض 

وصــفات داون ، وهـــذه الأنــواع تختلـــؾ تبعــا لاخـــتلاؾ الخلل الحاصل فً الموقع 

  : الكرموزومً ، وتتمثل هذه الأنواع فً

  : الحر 20الكرموزوم  ش و 

ـمى أٌضــا التثلــ  الصــبؽً الكامــل ، حٌــ  ٌعــد مــن أكثــر الأنمــاط شــٌوعا كمــا ٌسـ

%وقـــد ٌطـــرأ الخلـــل  5:إذ ٌشــكل أؼلــب حـــالات الإصـــابة بتنـــاذر داون حـــوالً 

 : ٌنفـــً الانقســـام الكرمـــوزومً قبـــل أو بعد الإخصاب ، ونمٌز هنا حالت

وٌكـــون الخلـــل فـــً عـــدد  ـــوه الكرمــــــوزومً قبـــــل الإخصــــــاب :التشــأ * 

 . الكرمزومـــات على مستوى البوٌضة أو النطفة
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علـــى مســـتوى  32وجـــود كرمـــوزومٌن رقـــم  تشـــوه علـــى مســـتوى النطفـــة :  - 

وى البوٌضة مما ٌعطً خلٌة ملقحة بها واحد على مست 32النطفـــة مـــع كرمـــوزوم رقم 

 .32ثلا  كرموزومات رقم 

علــــى  32: وجــــود كرمــــوزومٌن رقــــم تشــــوه علــــى مســــتوى البوٌضــــة   -

واحــد علــى مســتوى النطفــة ، ممــا  32مســــتوى البوٌضــــة مــــع كرمــوزوم رقــم 

 .32ا ثــلا  كرموزومــات رقم ٌعطــً خلٌــة ملقحــة بهــ

ٌطــرأ الخلــل هنــا فــً التوزٌــع  التشـــوه الكرمـــوزومً بعـــد الإخصـــاب :ب * 

الكرمــوزومً بعـــد شـــروع البوٌضـــة الملقحـــة فـــً الانقســـام ، حٌـــ  تعطـــً فـــً 

بٌنمـــا الثانٌـــة  32ـوزوم واحـــد رقـــم الانقســـام الأول خلٌتـــٌن ، الأولـــى بهـــا كرمــ

، حٌـــ  تضـــمحل الأولـــى بٌنمـــا تســـتمر  32بهـــا ثـــلا  كرموزومـــات رقـــم 

كرموزومـــات رقـــم  14الثانٌـــة فـــً الانقســـام معطٌـــة خلاٌـــا بكـــل واحـــدة منهـــا 

  . كرموزوم 58من مجموع 21

  كرموزومً كما ٌسمى الانتقالًالزائد ال

، و  Frocaro , Bolani بواســـطة العـــالمٌن 2:71تـــم اكتشـــاؾ هـــذا النـــوع ســـنة 

إلـــى موقـــع آخـــر أثنـــاء  32هـــو عملٌـــة انتقـــال جـــزء مـــن الكرمـــوزوم رقـــم 

ـــً العــــادة ٌحــــد  الانتقــــال إلــــى عملٌـــة إعـــادة الترتٌـــب للكرموزومـــات ، وف

، حٌــــ  ٌنتقــــل هــــذا الكرمــــوزوم إلــــى موضــــع  25الكرمــــوزوم رقــــم 

كرمــوزومً جدٌــد ممــا ٌــإدي إلــى حــدو  هــذه المتلازمــة ، ونســبة شــٌوع هــذا 

لات متلازمــــة داون ، و لكــــن لؽاٌـــة الآن لا مـــن مجمــــوع حـــا  %5النــوع حــوالً 

ٌتــــوفر أي تفســـٌر منطقــــً لحــــدو  هــــذا الانتقــــال خاصــــة أن هــــذه الحالــــة لا 

تــــرتبط بعمــــر الأبــــوٌن ، إلا أن بعــــض الافتراضــــات العلمٌــة تشــٌر إلــى أن هــذا 

نــتج عــن طفــرة جٌنٌــة أثنــاء عملٌــة الانقســام ، وقــد تحــد  عملٌــــة الخلــل قــد ٌ

إلــــى أحــــد الكرموزومــــات ذات  32انتقــــال هــــذا الجــــزء مــــن الكرمــــوزوم 

أو أحٌانـــا إلـــى كرموزومـــات أخـــرى إلا أن أكثـــر  22، 15،  25، 24الأرقــــام 

، وفـــً  25لات الانتقـــال تكـــرارا هـــً الانتقـــال إلـــى الكرمـــوزوم رقـــم حـــا

بعـــض الحـــالات تحـــد  عملٌـــة الانتقـــال فـــً الجـــزء العلـــوي مـــن الكرمــــوزوم 

ــد بــــدون ولأن هــــذا الجــــزء صــــؽٌر مــــن الناحٌــــة الجٌنٌــــة فــــٌمكن أن ٌفقــ

أٌــــة ظــــواهر مرضــٌة أو أٌــة آثــار جانبٌــة ، حٌــ  أنــه وجــد ثلــ  الأطفــال الــذٌن 

ٌكـــون أحـــد الوالـــدٌن هـــو الحامـــل لهـــذه   21لــدٌهم نــوع انتقــال الكرمــوزوم 

لـــدٌهم اســـتعداد أكثــــر مـــن المتلازمـــة ولكـــن بـــدون آثـــار جانبٌـــة ، فٌكـــون 
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ؼٌــــرهم لإنجـــاب أطفــــال مـــن ذوي متلازمــــة داون ، كمـــا أن الأشــــخاص ذوي 

متلاز مـــة داون مـــن هـــذا النـــوع لا ٌختلفـــون عـــن الأشـــخاص الـــذٌن لـــدٌهم 

 . لحرا 32متلازمـــة داون مـــن نـــوع شذوذ الكرموزوم 

 النمط الفسٌفسائً أو الموزاٌٌك

فقـــط مـــن مجمـــوع الأطفـــال الـــذٌن لـــدٌهم متلازمـــة  % 3نســـبة شـــٌوعه حـــوالً 

داون ، وٌظهـــر هـــذا النــوع علــى شــكل وجــود كرمــوزوم إضــافً فــً زوج 

ـــا ، أي تحتــــوي بعــــض فــً بعــض خلاٌــا الجســم دون ؼٌرهـ 32الكرمــوزوم 

خلاٌــــا الجســــم علــــى ثلاثــــة كرموزومــــات بــــدلا مــــن اثنــــٌن فــــً زوج 

أمـــا بقٌـــة خلاٌـــا الجســـم تظهـــر علـــى شـــكل الفسٌفســـاء حٌـــ   32الكرمـــوزوم 

بة فـــً مواقـــع أخـــرى ، ولـــذلك فـــإن تظهـــر ســـلٌمة فـــً مواقـــع معٌنـــة ومصـــا

الأعـــراض والصـــفات تظهـــر علـــى شـــكل حــالات فرٌــدة مختلفــة عــن ؼٌرهــا 

وهــذا ٌتوقــؾ علــى نوعٌــة الخلاٌــا المصــابة ، بالإضــافة إلــى أن التطــور الــوظٌفً 

ى المــدى الطبٌعــً ، وتتوقــؾ الأعــراض علــى لهــذا النــوع ٌكــون بشــكل أقــرب إلــ

نوعٌـــة الخلاٌـــا المصـــابة فقـــد تـــإدي إصـــابة خلاٌـــا القلـــب مـــثلا إلـــى 

خلاٌــــا الجلــــد إلــــى اضــــطرابات جلدٌــــة وهكــــذا  اضـــطرابات قلبٌـــة و إصـــابة

ــــة أثنــــاء عملٌــــة الانقســــام للبوٌضــة الملقحــة فمــن ...، وتحــــد  هــــذه الحال

المعلــوم بــؤن خلاٌــا الجســم البشــري تنشــؤ مــن خلٌــة واحــدة وهــً البوٌضــة 

الملقحـــة بعـــد إخصـــابها بحٌـــوان منـــوي وبعـــدها تنقســـم هـــذه الخلٌـــة الوحٌـــدة 

ـخة مـــن الكرموزومـــات إلـــى الخلاٌـــا الجدٌـــدة ، وهكـــذا ٌســـتمر وتعطـــً نســ

الانقســـام حتـــى ٌكتمـــل خلـــق الإنســـان وكـــل خلٌـــة مـــن هـــذه الخلاٌـــا لـــدٌها 

كرمـــوزوم ، وهـــو العـــدد نفســـه الموجـــــود  57نفـــس عـــدد الكرموزومـــات أي 

ـــً البوٌضـــــة الملقحـــــة إلا أنـــــه ٌحـــــد  أحٌانـــــا خطـــــؤ فـــــً الانقســـــام فــ

 . فٌختـــــل عـــــدد الكرموزومات مما ٌإدي إلى تطور الحالة لدى الجنٌن

  : متغٌر الصفات السرٌرٌة الطبٌة. 3/  2

    : حظات السرٌرٌة إلى نوعٌنٌمكن تقسٌم الأشخاص ذوي متلازمة داون على أساس الملا

ٌتمٌـــز بانخفـــاض الطـــول والـــوزن ، ٌؤخـــذ الجســـم شـــكلا  النـــوو الأول :  - 

دابرٌـــا وٌتمٌـــز بالقصـــر والبدانــة وعــدم الرشــاقة والتناســق ، وتتســم عظامــه بؤنهــا 

لمعـــدل الطبٌعـــً والأطـــراؾ بؤنهـــا أعــرض مــن الطبٌعــً وٌتــؤخر نموهــا عــن ا

عرٌضـــة وصـــؽٌرة وعدٌمـــة التناســـق ، أمـــا الجلـــد فٌكـــون ســـمٌكا صـــلبا ، 

وٌتصـــؾ الشـــعر بالجفـــاؾ و ٌمٌـــل فـــً بعـــض الأحٌـــان إلـــى الاصـــفرار 
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ـمٌك وطوٌــل ذو لــون ٌمٌــل إلــى وٌكـــون مسترســـلا كمــا ٌكــون لــه لســان سـ

البٌــاض ، صــوت خشــن وأجــ  فٌــه بحــة قـــوي النبـــرة ، ســـلوك لا مبـــال وعـــدٌم 

الاكتـــرا  ، وٌوصـــؾ بؤنـــه لطٌـــؾ و ودود ، مزاجـــه جٌـــد ، اجتماعً و ٌتقبل 

   . الآخرٌن بسهولة

ـــز كــــذلك بانخفــــاض الطــــول والــــوزن ، وٌزٌــــد ٌتمٌـ النــــوو الثــــانً : - 

، جســــمه رفٌــــع البنٌــــة ومتناســــق ، ذو  وزنــــه عــــادة خــــلال مرحلــــة البلــــوغ

، أطــــراؾ  نمــــو عظمــــً متســــارع أكثــــر مــــن الطبٌعــــً وؼٌــــر منــــتظم

عــــة ، وٌتصــــؾ جلــــده بالرقــــة وضــــعؾ الأنســــجة تحــــت صــــؽٌرة ورفٌ

الجلدٌــــة وهشاشــتها ، ٌعــانً مــن زٌــادة فــً عــدد الأوردة الدموٌــة الدقٌقــة ممــا 

ٌجعــل خــدودهم حمــراء أكثــر مــن الطبٌعــً ، شــعر رفٌــع وخفٌــؾ مــع تواجــد 

ــرأس تمٌــل إلــى الصــلع ، أمــا اللســان فٌكـــون أحٌانـــا طبٌعٌـــا أو منــاطق فــً ال

طوٌـــل ولونـــه عـــادي ، والصـــوت ٌكـــون خشـــن و أجـــ  مرتفـــع وحـــاد النبــــرة 

 ، ســــرٌع الاســــتثارة والاســــتفزاز ، و ٌتصــــؾ بعضــــهم بالســــلوك العــــدوانً و

 . لعنٌــــد ، ؼٌــــر اجتماعً لا ٌتقبل الآخرٌن والؽرباءا

 : متغٌر السلوك الحركً.  3/  3

ختلــــؾ أطفــــال متلازمــــة داون بشــــكل ملحــــوظ فــــً نشــــاط العضــــلات ٌ

 وتواترهــــا وكــــذلك القــــدرات الجســــدٌة الموروثــــة ، حٌــــ  ٌشــــٌر بعــــض

العلمــــاء إلــــى إمكانٌــــة تصــــنٌؾ ذوي متلازمــــة داون حسب هذا المتؽٌر إلى ثلاثة 

   : أنواع وهً

بقـــدرة حركٌـــة جٌـــدة وتطـــور حركـــً قرٌـــب نوعـــا مـــا  النـــوو الأول : -

ـدٌهم شـــبه طبٌعـــً ، والمســـتوى التـــوتر العضـــلً لــ للتطـــور الحركـــً الطبٌعـــً

كمـــا ٌعـــانً مـــن تنـــاقض فـــً التطـــور بـــٌن أجـــزاء الجســم العلــوي والســفلً 

ابتــدءا مــن منطقــة الحــوض ، كمــا ٌجــد هــإلاء الأطفــال صــعوبة فــً تعلــم الزحؾ 

     . حركٌةوالحبو والمشً ، ولكن مع التدرٌب ٌمكن أن تتحسن قدراتهم ال

وهــو عكــس الأول حٌــ  ٌتمٌــز هــإلاء بــؤن لــدٌهم جــذعا ســفلٌا  النــوو الثــانً : -

قوٌــا وأرجــلا ثابتــة وٌتمركـــز الضـــعؾ فـــً الـــرأس والرقبـــة وأعلـــى الظهـــر ، 

  .  لوسوتكـــون لـــدٌهم صـــعوبة فـــً الاســـتناد علـــى الأٌدي و الج

حٌــــ  ٌتمركــــز الضــــعؾ فــــً جمٌــــع أجــــزاء الجســــم  النــــوو الثالــــث : -

والتــــوتر العضــــلً ٌكــــون منخفضــا جــدا بشــكل ملحــوظ ، وؼالبــا مــا تكــون 
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ســــلبا علــــى عنــدهم مشــاكل وعٌــوب خلقٌــة فــً القلــب وهــذه المشــــاكل تــــإثر 

.  الأداء الحركــــً لــــدٌهم وتســــبب تــــؤخر ملحــــوظ فــــً تطــــور قــــدراتهم

 )48، 38، 3119عونً،)

 : أسباب متلازمة داون. 4

عنـــد انقســـام  32إن الأســـباب الحقٌقٌـــة التـــً أدت إلـــى زٌـــادة الكرمـــوزوم  

، فمتلازمـــة داون تحـــد  فـــً كـــل الطبقـــات الاجتماعٌـــة  ــروؾالخلٌـــة ؼٌـــر معـ

العــالم ، ولهــذا حاولــت الدراســة التــً  ولـــدى جمٌـــع الشـــعوب وفـــً كـــل بلـــدان

 : أجرٌــت فــً هــذا المجــال تصــنٌؾ هــذه الأســباب أو العوامــل إلى

مــــن أســــباب  % 6إلــــى  % 4حٌــــ  تمثــــل اثـــــــة : عامـــــــل الور. 0/  4

حــــالات متلازمــــة داون ، وٌكـــو ن ذلـــك خاصـــة عنـــد العـــابلات التـــً ٌكـــون 

فٌهـــا عـــدد الإصـــابات متكـــرر ، فٌكـــون احتمـــال إنجـــاب طفـــل مرتفـــع بنســـبة 

أي حالـــة مـــن اثنـــٌن ، حٌـــ  دلـــت دراســـة كـــل مـــن  % 61تقـــدر ب 

Turpin,Lejeune   حالــــة مــــن التــــوابم الحقٌقٌــــٌن ،  269التـــً أجرٌــــت علــــى

حالــة منهــا ٌكــون  41منهــــا ٌكــون مصــاب بمتلازمــة داون وفـــً  239علــــى أن 

ٌوجد عامل وراثً راجع بشكل مباشر % 18ن مصــابٌن ، أي أن بنســـبة كـــلا التــوأمٌ

 ن  .    إلى أحد الوالدٌ

أثبتــت الدراســات أن هنــاك علاقــة وثٌقــة فــً ارتبــاط هــذه عامـــل الســـن : .  2/  4

لٌـــة النشـــٌطة المتلازمــة بعمــر الأم ، فمـــع تقـــدم المـــرأة فـــً العمـــر تزٌـــد الخ

، كمــا تصــبح انقســاماتها  32التـــً تحتـــوي علـــى نســـخ أكثـــر مـــن كرمــوزوم 

الخلوٌــة أبطــا مــن العــادة وٌصــبح احتمــال إنجابهــا لطفــل مصــــاب بمتلازمــــة 

ــــال مــــٌلاد طفــــل داون أكبــــر ، حٌــــ  أشــــارت الإحصــــابٌات أن نســــبة احتم

 : متلازمة داون تقدر ب

   سنة 36عند الأمهات التً ٌفوق سنهن   1/2000

  سنة 46عند الأمهات التً ٌفوق سنهن  1/200

 (  38،  3128) كعبً ،  .  سنة  51عند الأمهات التً ٌفوق سنهن  1/40 
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   : وٌمكن تلخٌصها فٌما ٌلً عوامل خارجٌة.  3/  4

التــً لهــا أثــر كبٌــر علــى الســٌرورة الجٌنٌــة و  X ض الأم لوشــعة كؤشــعةتعــر - 

 . تــإدي إلــى تشــوه فً الكرموزومات

، وكــــذلك بعض   ،والٌرقــــان تــــؤثٌر الفٌروســــات كفٌــــروس الحصــــبة الألمانٌــــة -

  .  العناصر الكٌمٌابٌة التً تإدي إلى إحدا  تؽٌرات

  . مشاكل الؽدة الدرقٌة لدى الأم - 

    . ارتفاع نسبة الهٌموؼلوبٌن والترٌوؼلوبٌن فً دم الأم -

الـــذي ٌـــإدي نقصـــه إلـــى تـــؤثٌرات  A نقـــص الفٌتامٌنـــات خاصـــة الفٌتـــامٌن -

،  3128) كعبً ، . ســـلبٌة علـــى نمـــو الجهاز العصبً ومن ثم على النظام الجٌنً للجنٌن

38  ) 

   : خصائص ، سمات أطفال متلازمة داون.  5

إن خصـــــابص الأطفـــــال ذوي متلازمـــــة داون فـــــً أؼلـــــب الحـــــالات قابلـــــة 

لعملٌـــــة التشـــــخٌص الســـرٌري مباشـــرة بعـــد الـــولادة دون اللجـــوء إلـــى 

     :  ٌـــة والجٌنٌـــة ومـــن أهـــم هـــذه الخصابصالفحوصـــات المخبر

   الخصائص الجسمٌة.  0/  5

ٌتمٌـــز هـــإلاء الأشـــخاص بـــؤن لهـــم وجهـــا مســـتدٌرا ومســـطحا ،  الوجـــه : - 

ر وعٌـــونهم تكـــون مابلـــة للخـــارج )عٌـــون ضـــٌقة ذات الاتجـــاه العرضـــً( ، كبـــ

حجـــم الأذنـــٌن وظهـــور اللســـان خـــارج الفـــم وٌكــون شــق جفــن العــٌن مــابلا 

للخــارج ووجــود ثنٌــة واضــحة فــً منطقــة أعلــى الأنــؾ مــن جهــة العـــٌن ولهـــم 

لفـــك أنـــوؾ صـــؽٌرة بقاعـــدة منبســـطة وعرٌضـــة ونقـــص واضـــح فـــً عظـــام ا

ومنـــاطق الجٌـــوب الأنفٌـــة وفتحـــات العٌـــون ، وٌكـــون التـــوتر منخفضـــا بشـــكل 

ملمـــوس فـــً عضـــلات الفـــم الدابرٌـــة و الوجنٌـــة والصـــدؼٌة والماضـــؽة 

اؾ الشـــفة واللســـان ، حٌـــ  ٌـــإدي انخفـــاض تـــوتر عضـــلة اللســـان إلـــى انحـــر

الســـفلٌة وانخفـــاض الفـــك الســـفلً كـــذلك انفتـــا  الفـــم وبالتـــالً انـــدفاع اللســـان 

إلـــى الأمـــام ، وتـــؤخر واضـــطراب نمـــو الأســـنان ، كمـــا ٌلاحـــظ أن تجوٌـــؾ 

منخفضــــة لوســــفل عــــن الطبٌعــــً وتكــــون الأذن  الفـــم أقـــل مـــن المعـــدل

، أمـــا بالنســـبة لعظـــام  مســــتواها الطبٌعــــً ، قصــــور وزٌــــادة ســــماكة الرقبـــة
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الـــرأس فـــإن الشـــًء الأكثـــر تمٌـــزا هـــو تبســـط العظمـــة القذالٌـــة )الجـــزء 

ن بالشـــعر المسترســـل لكلـــى الجنســـٌن ، كمـــا الخلفـــً مـــن الـــرأس( كمـــا ٌتمٌـــزو

لـــدٌهم نقـــص كثافـــة شعر الحاجبٌن والرمو  ، بالإضافة إلى بشرة جافة مع شكل 

    .    رخامً

تتســـم بؤنهـــا أقصـــر وأســـمن مـــن الطبٌعـــً ، مـــع وجـــود ثنٌـــة  الأطـــراف :  - 

لـــً واحـــد فـــً راحـــة الٌـــد بـــدلا مـــن خطـــٌن ، وازدٌـــاد واحـــدة أي خـــط هلا

المســـافة الموجـــودة بـــٌن الإصـــبع الكبٌـــر والثـــانً فـــً القـــدم ، كمـــا ٌعـــانون 

مـــن قصـــر الأصـــابع لأن عظـــام الســـلامٌات تكـــون أقصـــر مـــن المعـــدل الطبٌعً 

   . وفً بعض الأحٌان قد تحتوي الأصابع على مفصل واحد بدلا من مفصلٌن

حٌـــ  ٌكـــون وزن هـــإلاء الأطفـــال عنـــد الـــولادة أقـــل مـــن  الـــوزن والطـــول : -

المعـــدل الطبٌعـــً ، لٌصـــبح بعـــدها أكثـــر مـــن الطبٌعـــً ، كمـــا تـــدل ســـماكة 

ـــا الجلدٌـــة علـــى وجـــود الشـــحم تحـــت الجلـــد بشـــكل أكبـــر مـــن المعـــدل الثناٌ

%مـــن الأطفـــال ذوي متلازمـــة داون لـــدٌهم  98الطبٌعـــً ، حٌـــ  تمثـــل نســـبة 

ـــً اضـــطرابات جلدٌـــة وزٌـــادة فـــً مســـتوى الـــدهون وٌلاحـــظ ذلـــك خاصـــة ف

الســـاقٌن والصـــدر والعنـــق ، وٌظهـــر المٌـــل الطبٌعـــً إلـــى الـــوزن الزابـــد لـــدٌهم 

  . مبكـــرا نتٌجـــة القصـــور فـــً عمل الؽدة الدرقٌة

أمــا بالنســبة لطــول فــإن معــدل طــول أطفــال متلازمــة داون عنــد الــولادة ٌكــون 

ســم وفــً ســن  61ســم أي أقــل مــن المعــدل الطبٌعــً الــذي ٌبلــػ  57, :بحــدود 

ســـم كمعـــدل وســـطً ممـــا ٌعنـــً أنـــه أقـــل  96الثالثــة ٌصــل طــول الطفــل إلــى 

 ســـم تقرٌبـــا بالمقارنـــة مـــع المعـــدل الطبٌعــً ، وٌصــل الطــول 22طـــول بحـــوالً 

ســم للإنــا  ومــن الملاحظ أن  256ســم للــذكور وحــوالً  266النهــابً لهــم حــوالً 

  .النقص فً الطول ٌشمل الساقٌن أكثر من منطقة الصدر

ٌلاحـــظ وجـــود انخفــــاض واضـــح فـــً مســـتوى التــــوتر العضـــلً  العضـــلات :  -

لبداٌــة الحركــة فــً جمٌــع أنحــاء الجســم ، فعــادة مــا ومقـــدار مقاومــــة العضــلات 

ممـــا ٌتســـبب فـــً  hypotonie ٌعنــً أطفــال داون مــن ضــعؾ فــً العضـــلات

جعـــل أنمـــاط الحركـــة مرنـــة بشـــكل ؼٌـــر طبٌعـــً وؼٌـــر مســـتقرة أي تتســـم 

اتهم الحركٌـــة الكبـــرى مثـــل المشـــً والعـــدو وركـــل بالرعونـــة فتتـــؤثر مهـــار

الكـــرة ، نتٌجـــة افتقـــاد القـــوة اللازمـــة ممـــا ٌـــإثر علـــى تناســـقهم الحركـــً ، 

كمـــا لـــدٌهم صـــعوبة فـــً أداء المهــــارات الحركٌــــة الدقٌقــــة مثــــل الرســــم 



 الفصل الثبلث                                                                               هخلاسهت داوى
 

52 
 

شــــٌاء وؼلــــق الأزرار والكتابــــة وذلــــك بســــبب ضعؾ الأصابع وقــــص الأ

 )69،67  ، 3119 ، ووضعٌة الأكتاؾ الؽٌر مستقرة . )عونً

 : . خصائص النمو 2/  5

فٌمـــا ٌتعلــــق بــــالنمو لا تظهــــر أي فــــروق بــــٌن الأطفــــال المصــــابٌن 

رهم مــــن الأطفـــال العـــادٌٌن خـــلال الســـنتٌن الأولـــى بمتلازمــــة داون وؼٌــــ

والثانٌـــة بـــالرؼم أن منحنـــى النمـــو لأطفـــال داون عـــادة أدنـــى مـــن منحنـــى 

النمـــو لوطفـــال العـــادٌٌن وذلـــك فـــً مختلـــؾ ســـنوات العمـــر ، وتإكـــد دراســـات 

ــود فـــروق بـــٌن أطفـــال داون نفســـهم فـــً اكتســـاب المهـــارات علـــى وجـ

الأساســـٌة للنمـــو إلا أن هـــذه الفـــروق تبـــدأ فـــً الظهـــور مـــع تقـــدم فـــً العمـــر 

  : خاصـــة فـــً ســـن الرابعـــة والخامســـة ومـــن أهـــم خصابص النمو لدٌهم

 .فً التنفس وفً وظابؾ الربتٌن صعوبات - 

 . تؤخر عقلً ونقص فً النمو الإدراكً  – 

 . تؤخر فً النمو الحركً  - 

 .  صعوبات فً الإدراك اللمسً والإدراك السمعً  - 

  .   اضطرابات وصعوبات فً الحواس المختلفة خاصة حاستً اللمس والسمع -

 .ستٌعاب صعوبات فً التفكٌر المجرد وكذلك فً الفهم والا- 

 .  صعوبة الانتقال من مرحلة إلى أخرى فً النمو الحركً - 

 . طا فً النمو النفسً الحركًب -

 : النفسٌة و  الاجتماعٌة لخصائص السلوكٌة و. ا 3/  5

    : حٌ  ٌتمٌز أطفال متلازمة داون بالخصابص السلوكٌة والاجتماعٌة التالٌة

زون بهشاشـــة بنٌـــتهم المتعلقـــة خاصـــة بـــالمحٌط مـــن الناحٌـــة النفســـٌة ٌتمٌـــ -

الأســـري والاجتمـــاعً الـــذي تعـــود بشـــكل أساســـً إلـــى المجتمـــع نفســـه الـــذي 

  . ٌنظـــر إلـــى طفـــل داون كعنصـــر متخلـــؾ خالً من إمكانٌة أو قدرة ذهنٌة

ماعٌـــة نجـــدهم ودودٌـــن وٌحبـــون مصـــافحة الأٌـــدي أمـــا مـــن الناحٌـــة الاجت - 

ولـــدٌهم قـــدرة علـــى التعامـــل مـــع الؽربـــاء والتـــودد إلـــٌهم أي أنهـــم اجتمـــاعٌون 

  . بطـــبعهم ، لكـــن هنـــاك الـــبعض مـــنهم ٌتسمون بالانطوابٌة والخمول

ٌحبــون المــر  واللعــب ، حٌــ  تقــل لــدٌهم المشــكلات كمــا نجــدهم عــاطفٌٌن و -

الســلوكٌة إلا أنهــم ٌمكـــن أن ٌكـــون لـــدٌهم فـــً بعـــض الأحٌـــان ســـلوك عـــدوانً 
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فـــً حالـــة مـــا اســـتثٌروا لكـــن هـــذه الخاصـــٌة لٌســـت بـــارزة لـــدٌهم ، 

كٌة التـــً ٌظهرهـــا بعضـــهم ٌمكـــن إرجاعهـــا إلـــى اختلاؾ فالمشـــكلات الســـلو

  )28، 26،  3123الظروؾ الأسرٌة والبٌبٌة . )سلٌمان،

  لاضطرابات المصاحبة لمتلازمة داون. ا 6

تظهــر هــذه الاضــطرابات علــى اضــــطرابات فــــً الجهــــاز العصــــبً : .  0/  6

ــل نقصـــان عـــدد الخلاٌـــا العصـــبٌة فـــً الـــدماغ وهـــذا الـــنقص أشــكال مختلفــة مث

%مـــن عـــدد الخلاٌـــا العصـــبٌة التـــً ٌمتلكهـــا  61-31ٌعـــادل مـــا نســـبته مـــن 

فـــاض الأطفـــال العـــادٌٌن ، أمـــا الخصـــابص العقلٌـــة لهـــذه الفبـــة فتتمثـــل فـــً انخ

القـــدرة العقلٌـــة التـــً تتـــراو  مـــابٌن المتوســـطة والبســـٌطة والتـــً تعتبـــر أهـــم 

أعـــراض متلازمـــة داون ، كمـــا ٌعـــانً معظـــم أطفـــال داون مـــن حـــالات ضـــٌق 

ٌـــه نتـــابج الدراســـة التـــً التـــنفس والاختنـــاق خـــلال النـــوم وهـــذا مـــا أشـــارت إل

%مــــن أطفــــال ذوي  87إلـــى أن حــــوالً  3114ســـنة  Mitchell قـــام بهـــا

متلازمــــة داون ٌعــــانون مــــن حــــالات ضــــٌق التــــنفس والاختنــــاق أثنـــاء النـــوم 

شـــهرا مـــن  41عمـــر وبالتحدٌـــد فـــً أول خـــلال فتـــرة الســـنوات المبكـــرة مـــن ال

 21-6عمـــر الطفـــل ، كمـــا دلـــت دراســـات أخـــرى علـــى وجـــود مـــا نســـبته 

%مـــن متلازمـــة داون ٌعـــانون مـــن مـــرض الصـــرع حٌـــ  ٌصـــابون بـــه عـــادة 

 36 -23عمـــر الطفـــل أو فـــً المرحلة العمرٌة من خـــلال الســـنتٌن الأو لتـــٌن مـــن 

 (  44،  3128) كعبً ،  . سنة

تظهـــر علـــى شـــكل  اضـــــطرابات فـــــً الجهـــــاز الـــــدوري الـــــدموي :.  2/  6

 %مـــن الأطفـــال ذوي متلازمـــة داون ٌعـــانون 51عٌـــوب خلقٌـــة بالقلـــب حٌـــ  أن 

مـــن مشـــاكل وعٌـــوب خلقٌـــة ســـواء فـــً الجهاز التنفسً أو فً القلب ومن أهم هذه 

    :  العٌوب

وجـــود عٌـــب فـــً الحـــاجز الأذٌنـــً البطٌنـــً الموجـــود بـــٌن الأذٌـــن   - 

العٌوب  %من مجموع 51والبطـــٌن فـــً القلـــب ، حٌـــ  ٌشكل هذا العٌب ما نسبته 

  . الخلقٌة فً القلب

 . %من مجموع هذه العٌوب 31عٌب فً الحاجز الأذٌنً ونسبته حوالً  -

 . %من مجموع هذه العٌوب 31عٌب فً الحاجز البطٌنً ونسبته  -
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رباعٌـــة فـــالوت وهـــً مـــرض قلبـــً خلقـــً ســـمٌة هكـــذا نســـبة لمكتشـــفه  -

  . من مجموع العٌوب الخلقٌة %9فـــالوت ، ونســـبته 

اضـــطراب قنـــاة الشـــرٌان التـــً تســـمى أٌضـــا قنـــاة بوتـــالز حٌـــ  تبقـــى هـــذه  -

القنـــاة مفتوحـــة ممـــا ٌعٌق العمل المثالً للعضلة القلبٌة مما ٌإدي إلى مشاكل صحٌة 

    . كثٌرة

ـن هـــذه الشـــرٌحة مــن ســـر طان الـــدم )اللوكٌمٌــا( ، كمــا تعـــانً نســـبة كبٌــرة مــ -

حٌـــ  ٌـــزداد خطـــر إصـــــابة الأطفـــــال ذوي متلازمـــــة داون بســـــرطان الـــــدم 

 . ضـــــعؾ الأطفـــــال العادٌٌن 31-21بـــــؤكثر مـــــن 

ـــر هـــذه الاضـــطرابات علـــى عـــدة وتظهاضــــطراب الجهــــاز الهضــــمً : .  3/  6

أشـــكال منهـــا خلـــل فــً تطـــور ونمـــو الجهـــاز الهضــمً ، وتضـــٌق فـــً الأمعـــاء 

الدقٌقــة ، انســـداد فـــً الاثنـــى عشـــر ، تضـــخم القولـــون ، كمـــا ٌولـــد عـــدد قلٌـــل 

مـــة داون بتشـــوهات فـــً المجـــرى المعدي المعوي ، كما مـــن الأطفـــال ذوي متلاز

 . ٌعانون من مشاكل دابمة فً عملٌة الإخراج والإمساك المزمن

: حٌــ  ٌتســم نظــام المناعــة لــدى أطفــال ضــــعف أو نقــــص المناعــــة .  4/  6

اه الالتهابــــات والأجســــام الؽرٌبــــة متلازمــة داون بؤنــه أدنــــى مــــن الطبٌعــــً تجــــ

، وتــــزداد لــــدٌهم احتمالٌــــة الإصــــابة بـــؤمراض مختلفـــة مثـــل ســـرطان الـــدم 

 . وتكـــرار حـــدو  أمـــراض الؽـــدة الدرقٌـــة والســـكري والتهابـــات الجهاز التنفسً

: تظهــــر لــــدٌهم اضــــطرابات فــــً ــــر الغ ائٌـــــــة اضـــــــطرابات العناصـــ.  5/  6

مســــتوى العناصــــر الؽذابٌــة الربٌســٌة فــً الجســم مثــل الفٌتامٌنــات والأمــلا  

، بالإضـــافة إلـــى  Cو B و A المعدنٌــة ، حٌــ  ٌظهــر لــدٌهم نقــص فــً فٌتـــامٌن

الؽـــذابً وكــــذلك نقـــص  مـــات المهمـــة لعملٌـــات الإســـتقلابنقـــص فـــً الأنزٌ

فــــً الأمــــلا  المعدنٌـــة مثــــل الزنــــك ، البوتاســـٌوم ، الحدٌــــد ، الســــٌلٌنٌوم 

  . والمؽنزٌوم وزٌادة فً كل من الكالسٌوم والفوسفور والألمنٌوم

أطفـــال داون عـــادة مـــن  ٌعـــانًات والغــــدد : اضــــطراب الهرمونــــ-.  6/  6

اضـــطرابات منطقـــة تحـــت المهــــاد والؽــــدة النخامٌــــة والؽــــدة الدرقٌــــة 

التناســــلٌة ، كمــــا تشــــٌر بعــــض الدراســــات فٌمــــا ٌتعلــــق بالنضـــج الجنســـً 

ور ذوي متلازمـــة داون قـــدرات ورؼبـــات جنســـٌة زابـــدة عـــن إلـــى أن لـــدى الـــذك

الطبٌعـــً مـــع أن احتمالٌـــة الإنجـــاب قـــد تكـــون معدومـــة ، أمـــا الإنـــا  فمـــنهن 

مـــن تمتلـــك القـــدرة علــى الحمــل والإنجــاب ، حٌــ  أشــارت دراســات حدٌثــة 
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 23ســً للإنــا  أنهــن ٌصــلن إلــى ســـن البلـــوغ بمتوســـط عمـــري ٌبلـــػ للنمــو الجن

ســـنة فٌتســـم بؤنـــه طبٌعـــً علـــى مســـتوى الصـــفات الجنســـٌة الأولٌـــة والثانوٌـــة ، 

نثوٌـــة إلا أنهـــن ٌعـــانٌن مـــن انخفـــاض علـــى مســـتوى الهرمونـــات الجنســـٌة الأ

وذلـــك عابـــد إلـــى القصـــور الـــوظٌفً فـــً المبٌضـــٌن ، كمـــا أشـــارت دراســـات 

أخـــرى حـــول النمـــو الجنســـً لوفـــراد ذوي متلازمـــة داون إلـــى أن طهـــور 

لا تختلـــؾ كثٌـــرا  الخصـــابص الجنســـٌة الأولٌـــة والثانوٌـــة لـــدى البـــالؽٌن الـــذكور

عـــن أقـــرانهم العـــادٌٌن ، وأن الفحـــوص العلمٌـــة للهرمـــون الـــذكري 

Testostérone  لــــدٌهم تكــــون بمســــتوى مشــــابه للبــــالؽٌن العــــادٌٌن ، لكــــن

ٌوانـــات المنوٌـــة لـــدٌهم لتــــزال التســــاإلات حــــول أدابهـــم الجنســـً وإنتاجٌـــة الح

وخصـــوبتها ، أمـــا معـــدل العمـــر لظهـــور أول دورة شـــهرٌة لـــدى الإنـــا  مـــن 

ســـنة وهـــذا ٌعنـــً عـــدم اخـــتلافهن عن أقرانهن  23.6فهو ذوي متلازمـــة داون 

ٌب الؽـــدة الدرقٌـــة قـــد تـــإدي أمـــا بالنســـبة للاضـــطرابات التـــً تصـــ . العادٌات

إلـــى الـــوزن الزابـــد وداء الســـكري وٌظهــر ذلــك جلٌــا فــً تــؤخر النمــو عمومــا 

عــن المعــدل الطبٌعــً ، وتشــكل حــالات القصــور فــً عمـــل الؽـــدة الدرقٌـــة مـــا 

أهــم  حالـــة لـــدى الأطفـــال العـــادٌٌن ومـــن 251نســـبته حالـــة واحـــدة مـــن أصـــل 

العلامــات التــً تــدل علــى وجــود اضــطراب الؽــدة الدرقٌــة الزٌــادة الســرٌعة فــً 

 ( 46،  3128) كعبً ، . الــوزن وتوقــؾ النمو والركود النفسً الحركً

ظهـــر علـــى عـــدة أشـــكال أهمهـــا وت اضــــطرابات الجهــــاز العظمــــً :.  7/  6

التوزٌـــع ؼٌـــر المنـــتظم للكالســـٌوم فـــً عظـــام الجســـم و تـــؤخر ملحـــوظ فـــً 

نمـــو الأســـنان الدابمـــة ، كمـــا ٌتـــؤخر أٌضـــا ظهــــور أســــنان الحلٌــــب عنــــدهم 

الثــــامن والتــــً لا ٌتبــــع ظهورهــــا الترتٌــــب الطبٌعـــً  إلــــى مــــا بعــــد الشــــهر

المعهـــود فقـــد تظهـــر أضـــراس الحلٌـــب الطاحنـــة قبـــل الأضـــراس القاطعـــة ، 

كمـــا ٌكـــون عــدد الأســنان أقــل مــن الطبٌعــً وأصــؽر حجمــا ومصــفوفة علــى 

ـا ٌزٌــد الضــؽط الـــذي ٌمارســـه اللســـان علـــى الأســـنان نحــو خــاطا ، كمـ

 22الأمامٌـــة مـــن ســـوء ترتٌـــب الأســـنان ، كمـــا ٌكـــون القفـــص الصـــدري مـــن 

زوجـــا ، تقـــوس  23زوجـــا مـــن العظـــام فـــً حـــٌن أن العـــدد الطبٌعـــً هـــو 

مفاصـــل نتٌجـــة ضـــعؾ المـــرابط المحٌطـــة بمفاصـــل الجســـم فـــً بعـــض ال

مــع العلــم أن هــذه الصــفات  . وخصوصـــا مفاصـــل الركبـــة ومشاكل فً عظام الأنؾ

لا تظهــر مجتمعــة عنــد نفــس الشــخص كمــا أن عــددا مــنهم لا ٌعــانً مــــن أٌــــة 

وٌة وهــــم الأشــــخاص الأكثــــر تحســــنا واســــتجابة للعملٌــــات اضــــطرابات عضــــ

 . التربوٌــــة والعلاجٌة والتدرٌبٌة
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ٌعـــانً الأطفـــال ذوي متلازمـــة داون مـــن  الاضـــــطرابات الحســــــٌة :.  8/  6

"  أســــتاكٌوس ــون قنــــاة "إصـــابة بنـــزلات البـــرد المتكــــررة ، وعــــادة مــــا تكــ

التــــً تــــربط الأذن بــــالأنؾ لــــدٌهم أضــــٌق مــــن الأطفــال العــادٌٌن وٌــتم 

انســدادها بســهولة بســبب الإفــرازات المخاطٌــة ، وهــذا مــا ٌــإدي بــدوره إلــى 

بٌـــة حدٌثـــة بـــؤن أطفـــال صـــمم مإقـــت عـــادة ، حٌـــ  أشـــارت دراســـة ط

متلازمـــة داون ٌعـــانون مـــن تـــؤخر فـــً ســـرعة توصـــٌل الإحساســـات الســـمعٌة 

الــدماغ بواســطة العصــب  مـــن الأذن الداخلٌـــة إلـــى المراكـــز الســـمعٌة فـــً

أو قصــور فــً الجــزء الأعلـــى  الســمعً ، وهــذا ٌــدل علــى وجــود مشــاكل عصــبٌة

مـــن النخـــاع الشـــوكً ربمـــا تعـــود إلـــى الحركـــة الدورانٌـــة للرقبـــة والناتجـــة 

انً عـــن الشـــذوذ فـــً أعلـــى فقـــرتٌن مـــن فقـــرات العمـــود الفقـــري ، كمـــا ٌعـــ

  . الـــبعض مـــنهم مـــن مشـــاكل بصـــرٌة لكنهـــا أقل شٌوعا من المشاكل السمعٌة

مــــن المعـــروؾ أن تطــــور التواصــــل ؼٌـــر  اضــــــطرابات النطــــــق :.  9/  6

ــق اللفظــــً ٌســــبق النطــــق وتطــور اللؽــة ، وبمــا أن التواصــل البصــري لا ٌتحق

قبــل الأســبوع الثــامن أي بتــؤخٌر شــهر إلــى شــهرٌن عــن الطفــل العــادي فــإن ذلــك 

ٌســبب تــؤخرا فٌمــا ٌتعلــق بتطــور اللؽــة و المفــردات وٌــزداد هـــذا التـــؤخر مـــع 

انٌـــة ونصـــؾ أي العمـــر ، إذ ٌنطـــق طفـــل داون الكلمـــات الأولـــى قـــً ســـن الث

ٌتـــؤخر عـــام واحـــد عـــن المعـــدل الطبٌعـــً ، كمـــا ٌلاحـــظ أن الكلمـــات التـــً 

ٌتعلمهـــا تـــرتبط بواقـــع الطفـــل الٌـــومً وتفتقـــر إلـــى الدقـــة فالكلمـــة الواحـــدة 

ن البلــــوغ ٌمكــــن أن ٌكــــون جمــــلا ٌمكـــن أن تحمـــل معـــانً متعـــدد ، وفـــً ســـ

متوســــطة الطــــول تتمٌــــز بقلــــة العبــــارات ، أمــــا الأزمنــــة والصــــٌػ الكلامٌـــة 

فٌـــتم اســـتٌعابها بصـــعوبة حٌـــ  ٌســـتخدم الفعـــل المضـــارع فـــً معظـــم الأحٌـــان 

ـا ٌعــانً طفــل داون مــن مشــاكل فــً التواصــل اللفظــً الــذي بصـــورة عفوٌــة ، كمـ

ٌظهــر علــى شــكل تكــرار جمٌــع الكلمــات أو المقــاطع الموجــودة فــً الجملــة وذلــك 

أثنــاء تفكٌــره فــً إعــداد الجــزء الآخــر مــن الجملـــة مـــثلا )هـــذا.... هـــذا .... ولـــد 

حٌـــ  ٌظهـــر وقفـــات طوٌلـــة فـــً منتصـــؾ الجملـــة عنـــدما لا ٌجــد مــا ٌقــول  (

لإتمــام الجملــة مــثلا) إنهــا..... كــرة ( ، ووقفــات ؼٌــر ملابمــة مــن مواضــٌع مــا 

ـٌن أو ثـــلا  مـــن الجملـــة أثنـــاء الكـــلام وؼالبـــا مـــا تكـــون متبوعـــة بكلمتــ

كلمـــات ذات انـــدفاع ســـرٌع الأمـــر الـــذي ٌـــإدي إلـــى صـــعوبة فـــً فهمهـــا 

أرٌــد أن أنـــز.... لعمـــع )مـــثلا أرٌـــد أن أنـــزل لألعـــب مـــع الأولاد ٌقولهـــا هكـــذا 

ضــطرابات فـــً العضـــلات ولاد( ، وتنــتج هـــذه الوقفـــات فــً الكـــلام عـــن ا

المســـإولة عـــن إصـــدار الكـــلام ) فإصـــدار الكـــلام بطلاقـــة ٌعتمـــد علـــى مـــدى 

الهــواء مــن الــربتٌن ( ، والتشــدٌد فــً مواضــع خاطبــة مــن  الانتظـــام فـــً انـــدفاع
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فــً عمــل النظــام اللؽــوي بــالمخ وعــدم  الجملــة وهــذا ٌحــد  نتٌجــة عــدم الدقــة

الــتحكم فــً حركــات العضــلات المســإولة عــن الكــلام ، كمــا ٌبــــذل مجهــــودا 

كبٌــــرا لإٌجــــاد الأصـــــوات المناســــبة للبــــد أبهــــا مــــثلا ) إ..إ....أ...أ.. أنـــــا 

تـــإدي الصـــعوبة فـــً البـــدء فـــً إصـــدار الصـــوت  أرو  ألعـــب(، وأحٌانـــا

المناســـب إلـــى خـــروج أصـــوات ذات طبقــــة صــــوتٌة مرتفعــــة أو أصــــوات 

عالٌــــة الحــــدة ، ومــــن الممكــــن أن تكــــون المشــــكلة عنــــد ملاحظتــه أن مــا تكلــم 

م هــذا قــد ٌــإدي إلــى عــدم الثقــة وتــردده فــً مواصــلة الكــلام بــه ؼٌــر مفهــو

وقطــع عملٌــة التواصــل مــع الآخــرٌن ، وقــد تعــود بعــض مشــاكل النطــق لــدى 

هــإلاء الأطفــال إلــى الاضـــطرابات التـــً تظهـــر فـــً اللســـان حٌـــ  أن حـــوالً 

%منهم ٌعانً من  3122ٌعـــانون مـــن مشـــكلة اللســـان المشقوق و %مـــنهم  31

   )77،:6،. 3119عونً،) . التشققات اللسانٌة

أفضـــل حـــل لمســـاعدة طفـــل داون علـــى تطـــوٌر لؽتـــه هـــو الـــتعلم مـــن خـــلال ) 

ـه وتســمح لــه بالتعامــل مــع ، والحــواس التــً تمكنـ اســـتخدام اللعـــب ، التجرٌــد

، فقدرتـــه علـــى الاســـتٌعاب تزٌـــد حـــٌن  الأشــٌاء والتعــرؾ علــى شــكلها و ملمســها

ٌتعامـــل مـــع مثـــل تلـــك الأشـــٌاء المادٌـــة ، أكثـــر مـــن محاولـــة ســـإاله عـــن 

أو وقعـــت فـــً زمـــان ومكـــان آخـــرٌن ، الأشـــٌاء الؽٌـــر موجـــودة أمامـــه 

بالإضـــافة إلـــى تعلــٌم الطفــل عــن طرٌــق محاولــة التمثٌــل وتجســٌد تلــك الحركــات 

أو الأحــدا  أفضــل مــن تعلٌمهــا له عن طرٌق الصور ، فهذا ٌساعد الطفل على حفظ ما 

 ( .  تعلمه واسترجاع معنى الكلمات

اضـــــطرابات تطـــــور المهـــــارات الحركٌـــــة ونشـــــاطات الحٌـــــاة .  01/  6

: تمٌـــل عضـــلات الأطفــال ذوي متلازمــة داون إلــى الضــعؾ والتراخــً  الٌومٌـــــة

فــً معظــم الحــالات ، ممــا ٌســاهم فــً تــؤخر اكتســــاب المهــــارات الحركٌــــة 

 ٌقــــة والكبٌــــرة لــــدٌهم وٌــــنعكس ذلــــك علــــى شــــكل صــــعوبات فــــًالدق

مهـــارات الجـــري والوثـــب والقـــذؾ والإمســـاك والالتقـــاط والكتابـــة ومســـك القلـــم 

وظـــا فـــً ، كمـــا ٌواجـــه أطفـــال ذوي متلازمـــة داون بعـــد الـــولادة انخفاضـــا ملح

مســـتوى التـــوتر العضـــلً ممـــا ٌـــإثر ســـلبا علــى عملٌــة التطــور الحركــً الســلٌم 

الــذي ٌظهــر جلٌــا فــً اضــطراب التــوازن بــٌن قــوة العضــلات القابضــة والباســـطة 

الرأس وارتـــداد الرقبـــة الزابـــد ، كمـــا ٌـــإدي إلـــى تـــؤخر فـــً عملٌـــة الـــتحكم بـــ

، والتـــؤخر فـــً الجلـــوس والوقـــوؾ  إلـــى الخلـــؾ واضـــطراب فـــً حركـــات الٌـــد

والمشـــً بالإضـــافة إلـــى تــــؤخر تــــدرٌبهم علــــى اســــتخدام الحمــــام إلــــى 

 ) 78 ، 3119  ، )عــــونً. ســــنوات عدٌــــدة 
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والجــــدول التـــالً ٌبـــٌن أهـــم مراحـــل تطـــور المهـــارات الأساســـٌة )النفســـٌة 

الحركٌـــة( لـــدى أطفـــال متلازمـــة داون ، فطفـــل داون ٌؤخـــذ وقتـــا أطـــول 

ٌكتســـبون كـــل  لاكتســـاب المهـــارات مقارنـــة بـــؤقرانهم العـــادٌٌن ، كمـــا أنهـــم لا

المهـــارات التـــً ٌمكـــن أن ٌكتســـبها مـــن هـــم فـــً ســـنه ، لكـــن ٌمكـــن تقلٌـــل 

حٌـــ  أكـــدت بعـــض الأبحـــا   –هـــذه الفروقـــات بالتـــدخل المبكـــر والكفالـــة 

ــبون المهـــارات بشـــكل بشـــؤن هـــذا الخصـــوص أن أطفـــال متلازمـــة داون ٌكتسـ

كمـــا أن وقـــت  - أســـرع إذا قـــدم لهـــم التـــدرٌب والتعلـــٌم فـــً وقـــت مبكـــر

اكتســـاب مهـــارات النمـــو تكـــون متفـــاوت بـــٌن أطفـــال متلازمـــة داون فـــً حـــد 

المهــارة نضــعها بــٌن عمــر أدنــى  ذاتهــم لــذلك عنــدما نشــٌر إلــى وقــت اكتســاب

  ) وعمــر أعلــى كمــدة زمنٌة لاكتساب المهارة )كما هو موضح فً الجدول التالً
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: مراحل تطور المهارات الأساسٌة )النفسٌة الحركٌة( لدى أطفال متلازمة  10 رقمالجدول 

 )87،  84،  3121السوٌد ،)  .  داون

  : التشخٌص. 7     

الطفــل المولـــود مـــن ٌــتم الكشـــؾ فــً العـــادة عـــن حــالات متلازمـــة داون لـــدى  

قبــل الطبٌـــب وذلـــك مـــن خـــلال المظـــاهر الجســـمٌة الممٌـــزة لـــه ، وتشـــخص 

الحالـــة فـــً العـــادة عـــن طرٌـــق فحـــص دم الطفـــل حٌـــ  ٌقـــوم المخـــتص 

مثـــل بقٌـــة الخلاٌـــا فـــً خلٌـــة مـــن خلاٌـــا الـــدم والتـــً ت 36 - 31بزراعـــة 

جســـم الطفـــل المصـــاب ، فـــإذا كانـــت جمٌـــع الخلاٌـــا تحمـــل نفـــس العـــدد مـــن 

كرمـــوزوم ( فـــإن هـــذا النـــوع مـــن متلازمـــة داون   58) الكرموزومـــات 

لوجـــود ثـــلا  نســـخ مـــن  الحـــر وذلـــك 32المعـــروؾ ب شـــذوذ الكرمـــوزوم 

كرمـــوزوم والـــبعض  58، أمـــا إذا كـــان بعـــض الخلاٌـــا ٌحمـــل  32الكرمـــوزوم 

كرمـــوزوم فٌكـــون الطفـــل مصـــابا بمتلازمـــة داون الفسٌفســـابً  57الآخـــر ٌحمـــل 

الأســابٌع الأولــى مــن الحمــل  ، كمـــا ٌمكــن الكشــؾ عــن متلازمــة داون خــلال

وذلــك مــن خــلال الفحــوص التـــً لا ٌمكـــن إجراإهـــا إلا إذا تجــــاوز عمـــر الأم 

ســـنة وٌعــــود هـــذا لأســـباب كثٌــــرة منهــا مــا ٌــرتبط بالتكلفــة  46الحامـــل 

ن هــذا الكشــؾ مــن خــلال ســـحب  والخطــورة فــً حــدو  الإجهــاض ، حٌــ  ٌكــو

خزعـــة مـــن الأحـــداب المشـــٌمٌة فـــً أول ثلاثـــة أشـــهر مـــن الحمـــل ، أو ســـحب 

خزعـــة مـــن الســـابل الأمنٌـــونً ، وتعـــد هـــذه الفحـــوص المرتبطـــة بالســـابل 

ـن الفحـــوص المكلفـــة والخطـــرة علـــى حٌـــاة الأمنٌـــونً وعٌنـــة مـــن المشـــٌمة مــ

الجنـــٌن رؼـــم تطـــور التقنٌـــات فـــً الســـنوات الأخٌـــرة ، لكـــن اختبــارات الــدم 

 شهرا  27 شهرا  35 – 23 ٌستجٌب لتعلٌمات شفوٌة بسٌطة  -

أجــــزاء  4ٌشــــٌر عنــــد الطلــــب ل  -

 ( ، الفم ، الأنؾ مــــن جســــمه )العــــٌن
 شهرا  28 شهرا  36 – 24

 شهرا  29 شهرا  53 – 23 الوقوؾ  -

 شهرا 31 شهرا  47 – 23 ٌلتقط أشٌاء بالسبابة والإبهام فقط  -

 شهرا  31 شهرا  41 – 23 ٌشرب من كوب  -

 شهرا  31 شهرا  43 – 25 ٌبنً برج من مكعبٌن  -

 شهرا  31 شهرا  47 – 23 ٌستخدم ملعقة أو شوكة  -

 شهرا  33 شهرا  41 – 25 ٌبٌن احتٌاجاته من خلال الإٌماءات  -

 شهرا  25 شهرا  59 – 23 المشً  -
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الحدٌثــة لا تحمــل هــذه المخــاطرة فهــً تشــٌر فقــط إلــى احتمــال وجــود حالــة داون 

قـــة الكشـــؾ باســـتخدام تقنٌـــة الأمـــواج فـــوق الصـــوتٌة ، بالإضـــافة إلـــى طرٌ

التـــً تعتبـــر مـــن أكثـــر الوســـابل الناجعـــة فـــً هـــذا المجـــال حٌـــ  تكشـــؾ 

%مـــن حـــالات داون ، وٌكـــون هـــذا الكشـــؾ مـــن خـــلال قٌـــاس محـــٌط  74عـــن 

ــٌن، وإذا تـــم التؤكـــد مـــن وجـــود متلازمـــة داون ٌجـــب تقـــدٌم لوهـــل رقبـــة الجنـ

كافـــة المعلومـــات عـــن الحالـــة والمســـاندة التـــً ٌمكـــن أن ٌتلقوهـــا والإجـــراءات 

ـات فـــوق الطبٌـــة التــً ٌجـــب القٌــام بهـــا مثــل إجـــراء تخطــٌط القلـــب بالموجـ

مــن الحمــل ، وإجــراء فحــص للكشـــؾ عــن  0  الصــوتٌة للجنـــٌن فــً الأســـبوع

انســداد الإثنــى عشـــر فــً الشــهر الثــامن للحمـــل ، والتحوٌـــل المناســـب للجمعٌـــات 

ـة الصـــحٌة والمإسســـات المهتمـــة بحـــالات داون ، حٌـــ  أن خـــدمات الرعاٌــ

والتـــدخل المبكـــر والتربٌـــة الخاصـــة تســـاعد هـــذه الشـــرٌحة علـــى التـــؤقلم 

   3119 ، عونً)   . والتكٌـــؾ قـــدر الإمكان مع وضعهم خاصة ومع المجتمع بصفة عامة

، 53  ،54( 

 مراكز التكفل بؤطفال متلازمة داون . 8

ـــز نفســـً بٌـــداؼوجً تربـــوي مـــوزع علـــى مختلـــؾ مرك 93ٌوجـــد بـــالجزابر 

مراكـــز منهـــا  6ولاٌـــات الـــوطن ، حٌـــ  تحتـــوي ولاٌـــة أم البـــواقً علـــى 

  EPA وهـــذه المراكـــز هـــً عبـــارة عـــن مإسســـات عمومٌـــة ذات طــــابع إداري

ٌــــة والاســــتقلال المــــالً ، وتتــــوفر هــــذه المراكـــــز تتســــم بالشخصــــٌة المعنو

مقعـــــدا بٌـــــداؼوجٌا خـــــاص للترٌـــــزومٌٌن مشـــــؽول منهـــــا  :8:4علـــــى 

مقعـــــدا بالإضـــافة إلـــى وجـــود جمعٌـــات خاصـــة بهـــذه الفبـــة ، حٌـــ   8264

جمعٌـــات خاصـــــة بهـــــذه الفبـــــة كمـــــا تعتبـــــر  7أم البـــواقً  تضـــم ولاٌـــة

 32الجمعٌـــــة الوطنٌـــــة للإدمـــــاج المدرســـــً والمهنـــــً المصـــــابٌن بالترٌزومٌـــا 

ـة رابـــدة وتـــم اعتمادهـــا مـــن قبـــل الـــوزارة الداخلٌــ 3::2التـــً تؤسســـت عـــام 

فـــً التحســٌن والتوعٌــة بهــذا النــوع مــن الإعاقــة عــن طرٌــق أٌــام دراســٌة 

والعمــل علــى الــدمج المدرســً والاجتمـــاعً والمهنـــً لهـــذه الفبـــة ، حٌـــ  

الجمعٌـــة ولاٌـــة ، بالإضـــافة إلـــى  29طفـــل داون عبـــر  911تكفلـــت بتمـــدرس 

طفـــل مـــن ولاٌـــة الجزابـــر ، فٌمـــا  311 " التـــً تكفلـــت ب الولابٌـــة " ألـــؾ

 611تتكفـــل مـــدٌرٌات النشـــاط الاجتمـــاعً التابعـــة لـــوزارة التضـــامن بتمـــدرس 

طفــــل  3111ـــوالً طفـــل وتتكفـــل مـــن جهتهــــا جمعٌــــات محلٌــــة بتمــــدرس حـ

علــــى مســــتوى ولاٌـــات الـــوطن ، فضـــلا عـــن ذلـــك  32مــــن فبــــة ترٌزومٌــــا 
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ٌهـــــتم  وجـــود مركـــز الكفالـــة للعـــلاج النفســـً والنطـــق الصـــحٌح الـــذي

ن التـــــابع للصـــــندوق الـــــوطنً بـــــالمتخلفٌن ذهنٌـــــا والمصـــــابٌن بمتلازمـــــة داو

حٌـــ  ٌـــتم التكفـــل بهـــإلاء الأطفـــال فـــً  . للتؤمٌنـــــات الاجتماعٌة بالجزابر العاصمة

هـــذه المراكـــز ضـــمن فرٌـــق متعـــدد التخصصـــات المتكـــون مــن مـــربٌٌن 

            نفس التربــوي والإكلٌنٌكـــً و الأرطفـــونً مختصـــٌن ، أخصــابٌٌن فـــً علـــم الـــ

، 3128) كعبً ،  .  و التربٌـــة النفسٌة الحركٌة بالإضافة إلى أطباء ومساعدٌن اجتماعٌٌن

54  ) 

 شروط الالتحاق بالمركز .  0/  8

ــراهقٌن ذوي تتــــولى هــــذه المراكــــز البٌداؼوجٌــــة اســــتقبال الأطفــــال أو المــ

إعاقــــة ذهنٌــــة خفٌفــــة ، متوســـطة أو عمٌقـــة ، بالإضـــافة إلـــى الأطفـــال ذوي 

سنة للاستفادة من  29إلى  7الاضـــطرابات النفســـٌة الـــذٌن تتـــراو  أعمـــارهم من 

 . تكفل تربوي أو إعادة التربٌة

 أنواو التكفل .  2/  8

اكــز فــً شــكل مإسســاتً وذلــك وفــق النظــام الــداخلً والنصــؾ تعمــل هــذه المر

، و ٌــتم تصــنٌؾ الأطفــال ضــمن هــذه المراكــز علــى شــكل  داخلــً والخــارجً

حـــالات علـــى الأكثـــر ، وٌكـــون هـــذا  9مجموعــات أو أفــواج تضــم كــل منهــا 

ســـتوى المعرفـــً الخـــاص بكـــل طفـــل )درجـــة الإعاقة( ، حٌ  التوزٌـــع وفقـــا للم

الملاحظـــة : وهـــً المرحلـــة الأولـــى  - : ٌتم تنظٌم هذه الوحدات حسب التقسٌم التالً

التـــً ٌوضـــع فٌهـــا الأطفـــال بقســـم الملاحظـــة ، حٌـــ  ٌـــتم ملاحظـــة الســـلوكات 

تعـــدٌلها وقٌـــاس نســـبة ذكـــاء كـــل طفـــل بهـــدؾ تفـــوٌج هـــإلاء الأطفـــال المـــراد 

بؤقســــام التفطــــٌن ) التفطــــٌن أ، التفطــــٌن ب( ، وأثنــــاء هــــذه الفتــــرة تمــــارس 

لضمان  نشــــاطات بٌداؼوجٌــــة تهدؾ إلى تنمٌة التحكم فً الجسم والمهارات الحركٌة

 . تربٌة حسٌة حركٌة

الٌقظـــة )التفطـــٌن( : وٌقصـــد بهـــا تفطـــٌن الأطفـــال الـــذٌن قـــدموا مـــن أقســـام  -

الملاحظـــة ، حٌـــ  ٌعمـــل هـــذا القســـم علـــى تنمٌـــة الســـلوك التكٌفـــً لـــدٌهم 

ٌـــه الـــذاتً( ، بواســـطة تمـــارٌن تمكنـــه )تنمٌـــة التصـــرفات الاســـتقلالٌة والتوج

مـــن تعلـــم ارتـــداء الثٌـــاب والقٌـــام بالنظافـــة وقضـــاء حاجـــاتهم وصولا إلى تمكٌنهم 

  .  من الاعتماد على أنفسهم
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التـــدرٌب المدرســـً : وٌعمـــل فـــً هـــذا الجانـــب علـــى تهٌبـــة الطفـــل   -

تمـــدرس ، حٌـــ  ٌتعـــرؾ علــــى بعــــض الأصــــوات والرمــــوز والخطــــوط لل

والمســــاحات و الفضــــاءات انطلاقــــا مــــن المحســــوس والملموس وصولا إلى المجرد 

   . وفق القدرات الفردٌة لكل حالة

إجــراء تمــارٌن تمكــن الطفــل مــا قبــل التمهــٌن : ٌركــز فــً هــذا الجانــب علــى  -

مــن التــدرٌب علــى الأشـــؽال الٌدوٌــــة المتنوعـــة باســــتعمال مختلــــؾ الأدوات 

الضـــرورٌة وهــــذا انطلاقـــا مــــن العملٌــــات البسٌطة التً هً فً متناول قدراتهم 

   . الجسمٌة والعقلٌة

 .سٌة ، الحركٌة ، التربوٌة ، والأرطوفونٌا و النفسٌة الحركٌة التوجٌه وإعادة التربٌة النف -

 ( 55،  3128) كعبً ،  . الوحدة العلاجٌة : وتتضمن التدرٌب ، والعلاج النفسً - 

 أهداف التكفل .  3/ 8 

ٌواجــه الطفــل المتخلــؾ ذهنٌــا بصــفة عامــة وطفــل داون بصــفة خاصــة عــدة 

ــن الحٌــــاة العادٌــــة ، لهــــذا تســــعى مراكــــز التكفــــل تحقٌــــق صــعوبات تعٌقــه ع

دمــــج هــــذه الشــــرٌحة اجتماعٌــــا ومهنٌــــا ، والتقلٌــل مــن حــدة الاضــطرابات ، 

وجعــل الطفــل واعٌــا بذاتــه ، قــادرا علــى التواصــل مــع الآخــرٌن وتمكٌنــه مــن 

التموضــع فــً الحٌــز المكــانً و الزمــانً وتحقٌــق الاســتقلالٌة بتنمٌــة قدراتــه 

الفكرٌــة والعاطفٌــــة والاجتماعٌــــة ، وهــــذا لا ٌتحقــــق إلا عــــن طرٌــــق بــــرامج 

حقا بنوع من التكفــــل المناســــبة و المحٌنــــة الخاصة بهذه الفبة والتً سنتطرق إلٌها لا

 . التفصٌل

 وحدات التكفل .  4/  8

حٌـــ  تســـعى هـــذه المراكـــز إلـــى وضـــع وحـــدات تربوٌـــة الهـــدؾ منهـــا هـــو 

  : تحســـٌن التكفـــل التربـــوي من خلال المتابعة المٌدانٌة والتقٌٌم وتتمثل هذه الوحدات فً

  : لهدف منها هووحدة الفحص الخارجً وا 0 – 4/  8

إن تحدٌــــد الاضــــطرابات فــــً مرحلتهــــا الأولــــى عنــــد  الاكتشــــاف الأولــــً : -

لفحص والتشخٌص الطفــــل ٌمكننــــا مــــن وضع وتحدٌد كل الإجراءات الأولٌة للبح  وا

  . ل والتكفل بهذا الطف
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عملٌـــة هـــو جمـــع كـــل المعلومـــات الأولٌـــة والهـــدؾ مـــن هـــذه الالإحصـــاء :  - 

حـــول الإعاقـــة داخـــل مجموعـــة معٌنـــة مـــن الســـكان ، هـــذه العملٌـــة تســـمح 

 . بتحدٌـــد ووضـــع خرٌطـــة خاصـــة بكـــل منطقـــة سكانٌة وتمثٌلها إحصابٌا

لفرقـــة البٌداؼوجٌـــة مـــن خـــلال المجلـــس وهـــو قـــرار ٌخـــص ا التوجٌـــه : -

الطبـــً البٌـــداؼوجً بعـــد دراســـة كـــل ملـــؾ أو حالـــة علـــى حـــدى ، وٌنتهـــً 

 ( 55،  3128) كعبً ،  .  بقـــرار قبـــول الطفـــل أو اقتـــرا  نـــوع آخـــر مـــن التكفل

 : جٌةوحدة المتابعة الخار 2 - 4/  8

المتابعــــة الخارجٌــــة نــــوع وطرٌــــق مــــن طــــرق التكفــــل التربــــوي بالأطفــــال 

والمــــراهقٌن المــــوجهٌن للفحـــص الخـــارجً ، حٌـــ  ٌكـــون التكفـــل النفســـً 

لإعاقـــات الخفٌفـــة العلاجـــً أو إعـــادة التربٌـــة تـــدخل وقتـــً مـــع ذوي أصـــحاب ا

أو الـــذٌن ٌعنـــون مـــن الرســـوب والتخلـــؾ المدرســـً ، ولا ٌتطلـــب هـــذا النـــوع 

مـــن الاضـــطراب وضـــع دابـــم بالمإسســـة لكـــن ٌكـــون بمتابعـــة متوازٌـــة مـــع 

 ( . المإسســـة الأخرى المعنٌة )مدرسة أو مراكز التكوٌن

 : وحدة التربٌة الخاصة 3 – 4/  8

والهـــدؾ مــــن هـــذه الوحــــدة هـــو تحقٌــــق الاســـتقلالٌة ، التواصــــل ، الـــدمج 

، حٌـــ  تتكفـــل بالأطفـــال ذوي الإعاقـــة الذهنٌـــة الـــذٌن  الاجتمــــاعً والأســــري

، فتعمـــل على توجٌه الأفواج حسب ســـنة   25 إلـــى 7تـــراو  ســـنهم مـــن ٌ

  . الاضطرابات وقدرات الأطفال

  : العلاجٌةالوحدة  4 – 4/  8

الهـــدؾ مـــن هـــذه الوحـــدة هـــو التكفـــل مـــن خـــلال الشـــؽل والعـــلاج فـــً نفـــس 

هـــم بالـــدخول إلـــى الوقـــت للمتخلفـــٌن ذهنٌـــا)درجـــة عمٌقـــة( الـــذٌن لا ٌســـمح ل

سنة ، وتتضمن هذه  29إلى  25مراكـــز العمـــل والـــذٌن تتـــراو  أعمـــارهم مابٌن 

 : ةالوحد

حٌـــ  ٌلقـــن فـــً هـــذه الورشـــة بعـــض التقنٌـــات المهنٌـــة  ورشـــة التـــدرٌب : -

 . ة الأعمال الٌومٌالبســـٌطة امتـــدادا إلـــى 

والهـــدؾ مـــن هـــذه الورشـــة هـــو تشـــجٌع التبـــادل الورشـــة العلاجٌـــة :  - 

والتواصـــل مـــابٌن الأفـــراد وإقامــــة العلاقــــات مــــع الآخــــرٌن مــــن خــــلال 
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ى...( ، النشــــاطات التالٌــــة : التعبٌــــر الجســــمً )الإٌقــــاع ، الرقص ، الموسٌق

 .  المسر  ) الفن الدرامً ، العرابس...( ، لعب الأدوار

 الوحدة العلاجٌة التربوٌة  5 – 4/  8 

الهـــدؾ مـــن هـــذه الوحـــدة هـــو جعـــل الطفـــل ٌحقـــق اســـتقلالٌته حســـب قدراتـــه 

ــددي الإعاقـــات الـــذٌن الحركٌـــة ، الحســـٌة و الفكرٌـــة ، حٌـــ  تضـــم أطفـــال متعـ

 ً وتتمثل نشاطات هذه الوحدة فســـنة ن  25و  7تتـــراو  أعمـــارهم بـــٌن 

وٌلقــــن الطفــــل فــــً هــــذه النشــــاطات الاعتٌادٌــــة " النورســــٌنٌق " :  - 

 . كل ، التنقلالمرحلــــة الأســــس المبدبٌــــة للعمل الٌومً المتمثل فً اللبس ، الأ

و الهـــدؾ مـــن هـــذا النشـــاط هـــو تلقـــٌن الطفـــل الأســـس  تعلـــم النظافـــة :  -

 ):،  4،  :::2الأولٌـــة للنظافـــة مـــن خلال تعلٌمهم نظافة الجسم واللباس . ) قاسمً ، 

 البرامج العلاجٌة . 9

وضــــوع للبحــــ  ٌــــدفع بنــــا حتمــــا إن تنــــاول موضــــوع متلازمــــة داون كم

للتطــــرق إلــــى البــــرامج العلاجٌـــة الخاصـــة بهـــذه الفبـــة ، التـــً تتمثـــل فـــً 

مجموعـــة مـــن الخبـــرات التـــً تـــنظم معـــا مـــن خــلال الأنشــطة المختلفــة ، وتقــدم 

ـدد مــن الوحــدات التــً تتناســب فــً مجملهــا مــــع خصــــابص للطفــل فــً إطــار عـ

نمــــو الأطفــــال وحاجــــاتهم ، حٌــــ  ٌمكــــن لهــــذه البــــرامج مــــن أن تخفــــؾ 

بعــــض الاضــطرابات المصــاحبة لهـــذه المتلازمــة والتـــً تمــت الإشـــارة إلٌهــا 

  : ـن أهـــم هــذه البـــرامج ما ٌلًســـابقا ومـ

 برامج التربٌة الخاصة والعلاج الوظٌفً.  0/  9

بؤنـــه ٌجـــب أن ٌتضـــمن التـــدرٌب والتعلـــٌم الخـــاص بهـــذه الفبـــة  Hanson ٌشـــٌر 

المهـــارات الحركٌـــة الكبٌـــرة والدقٌقـــة ومهـــارات التواصـــل والمهـــارات 

لاجتماعٌـــة والعناٌـــة بالـــذات ، وهـــً الجوانـــب التـــً ٌعــانً طفــل متلازمــة داون ا

مــن نقــص واضــح فــً أدابهــا مقارنــة بؤقرانــه مــن نفــس الفبــة العمرٌــة مـــن 

مبكـــر فـــً الأطفـــال العـــادٌٌن ، إضـــافة إلـــى تقـــدٌم لهـــم بـــرامج التـــدخل ال

ســـنوات مـــا قبـــل المدرســـة والتـــً تتضـــمن بـــرامج تعلٌمٌـــة عامـــة تقـــدم مـــن 

خـــلال مـــدرس ، كمـــا ٌســـتخدم مـــنهج تحلٌــل المهمــات فــً تنفٌــذ البــرامج 

ـزأ المهمــــات إلــــى التربوٌــة الخاصــة التــً تعــد لهــم حســب حاجــاتهم بحٌــ  تجـ

خطــــوات حســــب حاجــــة الطفــــل ، وٌمكــــن اســــتخدام الموســــٌقى بشــــكل فعــــال 
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فــــً علاجهـــم وتـــدرٌبهم حٌـــ  أن كثٌـــرا مـــن هـــإلاء الأطفـــال ٌظهـــرون 

ــتمتع معظمهــــم باللعــــب حركـــات الانتبـــاه عنـــد ســـماع الموســــٌقى ، وٌســ

واللعــب أثناءهــا ،  بــــالأدوات الموســــٌقٌة البســــٌطة والاســــتماع إلــــى أؼــــانً

وبتشــجٌع ذلــك ننمــً قــدرة الطفــل علــى التفكٌــر المجــرد والتفكٌــر الصــوتً ومــن 

الأصـــوات ، فقـــد تعطـــً الموســـٌقى نتـــابج هنـــا تـــؤتً تنمٌـــة ردود الفعـــل تجـــاه 

إٌجابٌـــة عـــن طرٌـــق تحفٌـــز التطـــور النفســـً والجســـمً ، وتطـــور شـــعور 

الطفـــل بجســـمه ، حٌـــ  ٌـــتعلم الطفـــل أداء الحركــات الســلٌمة وخصوصــا فٌمــا 

ــود الطفــل علٌهــا مــن خــلال تحرٌــــك ٌتعلــق بحركــات التــنفس والتــً ٌتع

عضــــلات التــــنفس بشــــكل صــــحٌح وحســــب إرادتــــه ، إذ أن كمٌــــة الهــــواء 

التــــً ٌحتاجهــــا الشــــخص لإصــــدار صــــوت مرتفــــع تختلــــؾ عــــن كمٌــــة 

ار صــــوت مــنخفض ، وكــل هــذا ٌصــب فــً الهــــواء التــــً ٌحتاجهــــا لإصــــد

تحســٌن ذكــاء وقــدرات الطفــل العقلٌــة مــن حٌــ  التركٌــز والــذاكرة والتخلٌــــل 

والعلاقــــة بــــٌن المكــــان والزمــــان وتطــــور المشــــاعر العلٌــــا مثــــل التعبٌــــر 

 ت الاجتماعٌــــة والحــــس الفنــــً والإبــــداعً ، وٌشــــٌروالانفعــــالات والعلاقــــا

chmidt  فــــً كتابــــه إلــــى بعــــض العناصر التً تشكل الأهداؾ الأساسٌة لأي برنامج

   : تدخل وهذه العناصر هً

 ن .  لحالة الدماؼٌة للطفل قدر الإمكاالتقلٌل من تدهور ا  -

 .والعضلات والأنسجة الدماؼٌة ووسابل الحركة الملابمة  تقلٌل الضعؾ فً المرابط -

 . تطوٌر القدرة على الكلام والتواصل اللؽوي والتعلم   -

 .تطوٌر المهارات الفردٌة و الفنٌة و الإبداعٌة   -

 .تحسٌن وتطوٌر الاستقلالٌة الشخصٌة من خلال التدرٌب على المهارات الحٌاتٌة الٌومٌة  -

ـــة للمشـــاكل الســـمعٌة والبصـــرٌة لمنـــع احتمالٌـــة تطـــوٌر هـــذه متابعـــة دورٌ  -

 المشـــاكل التـــً قـــد تإدي إلى تدهور عمل الحواس 

 .اختٌار مثٌرات مناسبة التً تستدعً استجابات ملابمة من جانب الطفل   -

 (  59،  3128كعبً ، ) .  تحقٌق أقصى قدر ممكن من التنسٌق بٌن العملٌات التدرٌبٌة  -

 العلاج الغ ائً والتؤهٌل الرٌاضً .  2/  9

ٌحتــاج طفـــل متلازمــة داون إلـــى متابعـــة مكثفــة ودقٌقـــة مــن قبـــل أخصـــابً 

التؽذٌــة ، حٌـــ  ٌجـــب إتبـــاع بـــرامج ؼذابٌـــة خاصـــة تركـــز علـــى العناصـــر 
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وتٌن والفٌتامٌنـــات والأمـــلا  رـٌة التـــً تشـــتمل علـــى البـــالؽذابٌـــة الأساســ

المعدنٌـــة وأكـــل الخضـــروات والفواكـــه الطازجـــة وتنـــاول الحـــوم الخالٌـــة مـــن 

الـــدهون والتقلٌـــل قـــدر الإمكـــان مـــن الأطعمـــة النشـــوٌة ، وتعـــالج مشـــكلة 

الزابـــد بواســـطة بـــرامج تخفٌـــؾ الـــوزن الطبٌـــة ، حٌـــ  أجرٌـــت فـــً  الـــوزن

 21هـــذا المجـــال دراســـة علـــى عٌنـــة مـــن أطفـــال متلازمـــة داون تتكـــون مـــن 

ــا  ـاقً إنمـــنهم ذكـــور والبـ 5ســـنة ،  26و  22أطفـــال تراوحـــت أعمـــارهم بـــٌن 

 للتربٌــة الخاصــة فــً العــراق ، حٌــ  تــم تطبٌــق برنــامج فــً معهــد هبــة الله

 6ســـعر حرارٌـــة ٌرافقـــه برنـــامج رٌاضـــً بواقـــع  2:11ؼــذابً ٌحتـــوي علـــى 

أســــابٌع ،  8 دقٌقــــة علــــى مــــدى 71جلســـات أســـبوعٌة مـــدة كـــل جلســــة منهــــا 

كــػ خــلال  8فــــؤظهرت النتــــابج انخفاضــــا ملحوظــــا فــــً وزن الجســم بمعــدل 

%مــن الــوزن ، ولــم ٌــإدي البرنــامج إلــى تــؤثٌرات  24فتــرة التنفٌــذ أي مــا نســبته 

ؾ الــوزن المرافقــة للرٌاضــة جانبٌــة ممــا قــدم دلــٌلا علــى أن ممارســة بــرامج تخفٌــ

لا تــإدي إلـــى أضـــرار ســـلبٌة علـــى الأطفـــال ذوي متلازمـــة داون ، حٌـــ  ٌشـــٌر 

لتمـــارٌن الرٌاضـــة المنتظمـــة خـــلال مـــدة زمنٌـــة كافٌـــة ا" العـــزب " إلـــى أن 

لحفـــاظ علـــى صـــحة الأطفـــال ذوي وذات شـــدة مناســـبة أثـــر كبٌـــر فـــً ا

متلازمـــة داون الـــذٌن ٌعـــانون عـــادة مـــن ضـــعؾ جســـمً وحركـــً وٌمتلكـــون 

طاقـــة أقـــل مـــن أقـــرانهم العـــادٌٌن ، كمـــا أنهـــا تعلـــم نشــــاطات حركٌــــة جدٌــــدة 

 ... حة والــــركض والهرولــــة وركــــوب الدراجــــة، فــــٌمكن أن تكــــون الســــبا

وســـابل ممتعـــة لتحســـٌن رشـــاقتهم فضـــلا علـــى توفرهـــا علـــى فـــرص التفاعـــل 

الاجتمـــاعً ، كمـــا تســــاعدهم علــــى اكتســــاب المهــــارات الحركٌــــة الضــــرورٌة 

تهم ودمجهــــم اجتماعٌــــا ضمن برامج التربٌة الرٌاضٌة مع أقرانهم لتنمٌــــة اســــتقلالٌ

 . العادٌٌن

وللإشــــارة فــــإن الأنشــــطة الرٌاضــــٌة المعدلــــة للمعــــاقٌن عقلٌــــا ذوي متلازمــــة 

ــة داون تعتمــــد بدرجــــة ربٌســٌة علــى درجــة الإعاقــة والصــفات الحركٌــة الخاص

بالطفــل ، وفٌمــا ٌتعلــق بالإعاقــة العقلٌــة هناك تصنٌؾ للجمعٌة الأمرٌكٌة التً تتضمن 

  : ثلا  مستوٌات

 ( الإعاقة البسٌطة ) القابلون للتعلم -

   (الإعاقة المتوسطة ) القابلون للتدرٌب -

 الإعاقة الشدٌدة  -
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لعقلٌــــة لــــذوي متلازمــــة داون وإذا نظرنــــا إلــــى الخصــــابص الجســــمٌة وا

   :  ســــنجد أن أؼلــــب حــــالاتهم تتمثل فً

ٌتمٌـــزون بـــؤنهم أقـــل مـــن العـــادٌٌن مـــن حٌـــ  نمـــوهم  الإعاقـــة البســـٌطة : -

الجســـمً والحركـــً ، حٌ  أنهم متؤخرٌن من سنتٌن إلى خمس سنوات عن أقرانهم 

    . ٌٌنالعاد

ٌتمٌــــزون بعــــدم الاتــــزان فــــً المشــــً بالإضــــافة  الإعاقــــة المتوســــطة : -

   . إلــــى تــــؤخر فــــً النمــــو الجسمً

وهـــذا ٌعنـــً أن هـــإلاء الأطفـــال ٌمكـــنهم ممارســـة جمٌـــع أنـــواع الأنشـــطة 

جـــة أقــل عــن أقــرانهم العــادٌٌن ، حٌــ  أن نمــوهم الجســمً الرٌاضـــٌة ولكـــن بدر

متــؤخر مــن ســنتٌن إلــى خمــس ســنوات عــن الأســـوٌاء وبالتـــالً ٌمكـــن برمجـــة 

ســـنوات نشـــاطات تناسب أعمار  21الأنظمـــة والبـــرامج الرٌاضـــٌة للطفـــل عمـــره 

 (  59،  3128عبً ، ) ك. سنوات 8أو  7

 برامج العلاج الطبٌعً.  3/  9

لبـــرامج العـــلاج الطبٌعـــً أهمٌـــة خاصـــة فـــً تؤهٌـــل أطفـــال ذوي متلازمـــة اإن  

داون ، فـــالمختص فـــً العـــلاج الطبٌعـــً هـــو الشـــخص الأول الـــذي ٌقـــدم 

تركـــز عملـــه علـــى تنمٌـــة المهـــارات الحركٌـــة الخدمـــة للطفـــل داون ، حٌـــ  ٌ

الكبٌـــرة وكـــذلك ٌعمـــل علـــى إرشـــاد الأهـــل حـــول أهمٌـــة وضـــعٌة الطفــــل 

وكٌفٌــــة تــــوفٌر الحماٌــــة والتــــدرٌب للطفــــل ، فٌســــتخدم وســــابل علاجٌــــة 

مهــارات الحركٌــة ومــن أهمهــا " طرٌقــة فوٌتــا " وهــً برنــامج خاصــــة لتنمٌــــة ال

، حٌـــ  ٌهـــدؾ إلـــى  Vojta تــدرٌبً بــدأ تطبٌقــه فــً ألمانٌــا مــن خـــلال الطبٌـــب

تـــدرٌب أمهـــات الأطفـــال المعـــاقٌن حركٌـــا فـــً ســـن مبكـــرة مـــن الـــولادة حتـــى 

ســـنوات علـــى أســـالٌب تحفٌـــز الأطفـــال الـــذٌن ٌعـــانون مـــن التـــؤخر فـــً  6

نمـــوهم الحركـــً مـــن خـــلال الضـــؽط بطرٌقـــة خاصـــة علـــى نقـــاط معٌنـــة مـــن 

شـــمولٌة جســـم الطفـــل لتحفٌـــز عضـــلاته ، وطرٌقـــة " بو بـــا  " وهـــً طرٌقـــة 

تطبـــق بشـــكل مختلـــؾ مـــن طفـــل إلـــى آخـــر اعتمـــادا علـــى طبٌعـــة ودرجـــة 

المشـــكلة التـــً ٌعـــانً منهـــا ، وتقـــوم علـــى مبـــدأ كـــبح الانعكاســـات ؼٌـــر 

لتزوٌـــد الطفـــل  الطبٌعٌـــة وعلـــى الاعتمـــاد علـــى نقـــاط الـــتحكم الربٌســـٌة

بـــالخبرات الحركٌـــة الطبٌعٌــة مــن أجــل تكــوٌن نمــط حركــً طبٌعــً ، و تمكنــه 

مــن الــتحكم بجســمه بشــكل أفضــل مــن أجــل تحقٌــق أعلــى درجــة مــن الاســتقلالٌة 

فــــً العـــــلاج الطبٌعــــً فــً أنشــطة الحٌــاة الٌومٌــة ، حٌــ  تؤخــذ هــذه الطرٌــق 
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العصـــــبً منحنـــــى مــــابٌن التخصصـــــات ) العــــلاج الطبٌعـــــً ، العـــــلاج 

 .    الوظٌفً ، علاج النطق واللؽة ( ، وطرٌقة العلاج المابً

 برامج النطق واللغة .  4/  9

ـلام التـــً ٌعــانً منهـــا الأطفــال أمــا فـــً مجــال صـــعوبات النطــق واللؽـــة والكـ

ذوي متلازمـــة داون ، والتــــً ٌتمٌــــز تطــــورهم فٌهــــا بــــالبطء فــــً عملٌــــات 

الضـــروري التـــدخل فـــً عملٌـــة  ؽوٌــــة ، ولــــذلك فمــــنلالاكتســــاب للمهــــارات ال

هم إلـــى الوضـــع الأمثـــل قـــدر الإمكـــان ، وفٌما ٌلً التطـــور للوصـــول بإمكانٌـــات

    : بعض القواعد الأساسٌة التً ٌجب مراعاتها لتحقٌق هذا الهدؾ

تـــوفٌر منـــاخ لؽـــوي ؼنـــً للطفـــل مـــن قبـــل الأشـــخاص المحٌطـــٌن بـــه ،  -

ــات صـــحٌحة علـــى مســـمعه ٌشـــكل حٌـــ  ٌكـــرر الطفـــل مـــا أنتجـــه مـــن كلمـ

دابـــم قـــدر الإمكـــان ، لأن الكـــلام لا ٌنشـــؤ مـــن الفــراغ بــل هــو ولٌــد اختبــار 

الواقــع وتحلٌلــه واســتٌعابه ، وكلمــا ســاعدنا الطفــل علــى اكتشــاؾ هــذا الواقع كلما 

   . طورنا لؽته وزدناها ؼنى

ـن الجـــدٌر بالـــذكر أن التؤهٌـــل النطقـــً لوطفـــال ذوي متلازمـــة داون ٌجـــب ومــ -

أن ٌـــؤتً بعـــد التــــدخل الطبــــً والجراحــــً ، حٌــــ  ٌحتــــاج معظمهــــم إلــــى 

لتـــً قـــد تهابـــات الأذن المتكـــررة االجراحــــً فــــً اللســــان ومعالجــــة  لتــــدخ

تـــإدي إلـــى فقـــدان الســـمع بشـــكل جزبـــً أو كلـــً ، ممـــا ٌـــإدي إلــى تــؤخر أو 

اضــطراب النمــو الؽــوي وظهــور مشــاكل فــً الكــلام ، حٌــ  تتصــل اللؽــة 

ـددة لهــذه والحــواس بشــكل وثٌــق ، وهنــا تبــرز أهمٌــة الإثــارة الحســٌة المتعـ

المســتقبلات الحســٌة والتــً تهــدؾ إلـــى إٌجـــاد تـــوازن وتكـــافا بـــٌن كـــل مـــن 

الحركـــة والنطـــق والســـمع والبصـــر واللمـــس ، ولـــذلك فـــإن الخطـــوات العلاجٌـــة 

بواســـطة تنمٌـــة  فـــً حـــال وجـــود اضـــطراب فـــً هـــذا التـــوازن ٌكـــون

مهـــارات الـــوعً والتـــذكر والحركـــة فالمهـــارة الحركٌـــة تحـــ  وتحســـن القـــدرة 

الؽوٌـــة والعقلٌـــة ، وتحـــد  هـــذه العملٌـــة بتلقابٌـــة بالنســـبة للعـــادٌٌن وبشـــكل 

أطفـــال متلازمة داون ، مما ٌستدعً  تـــدرٌجً خـــلال مراحـــل النمـــو ، علـــى عكـــس

 ( :23،  3119،  برامج خاصة بهم . )عونً
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 خلاصة 

ــً تلاـن أشــكال الإعاقــة العقلٌــة مــن خــلال مــا ســبق ، تعــد متلازمــة داون شــكل مـ

حدوثــه ، تنــتج أساســا عــن خلــل فــً انقســام الخلاٌــا ســواء قبــل الحمــل أو بعــد 

، و تؤخـــذ  32وهــذا مــا ٌــإدي إلــى وجــود كرمــوزوم إضــافً فـــً الكرمـــوزوم 

هـــذه الحالـــة مـــن الشـــذوذ ثـــلا  أنـــواع مختلفـــة ، النـــوع الأول ٌـــدعى شـــذوذ 

مً )الانتقـــالً( ، أمـــا الحـــر ، و النـــوع الثـــانً الزابـــد الكر مـــوزو 32الكرمـــوزوم 

الثالـــ  فٌعــرؾ بــالنمط الفسٌفســابً ، حٌــ  ٌــإثر كــل نــوع مــن هــذه الأنــواع 

تــؤثٌرا ســلبٌا علــى نمــو المــخ والجســـم ، ممـــا ٌترتـــب عنهمـــا قصـــور فـــً الأداء 

نـــة مختلـــؾ الجوانـــب مقاروهم مـــن الـــوظٌفً العقلـــً وبطـــا فـــً ســـرعة نمـــ

مـــع أقـــرانهم العـــادٌٌن ، كمـــا تتـــؤثر مهـــاراتهم وقـــدراتهم المختلفـــة ، وإلـــى 

جانـــب ذلـــك تظهـــر علـــٌهم ســـمات جســـمٌة معٌنـــة تمٌـــزهم عـــن ؼٌـــرهم مـــن 

هـــذه المتلازمـــة مشـــاكل صـــحٌة ، نفســـٌة ، حركٌـــة  الأطفـــال ، كمـــا تنـــتج عـــن

 . ، لؽوٌـــة ، ممـــا ٌجعلهـــم فـــً حاجـــة ماســـة إلى تكفل وتربٌة خاصة
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 : التمهٌد

لكىىىىىل بحىىىىى  علمىىىىىً جىىىىىانبٌن ، جانىىىىىب نظىىىىىري ٌعتبىىىىىره الباحىىىىى  كقاعىىىىىدة و جانىىىىىب   

الأخٌىىىىىر ٌمىىىىىنح  آخىىىىىر تطبٌقىىىىىً ٌسىىىىىمح بتجسىىىىىٌد أفكىىىىىاره النظرٌىىىىىة فىىىىىً الواقىىىىىع ، فهىىىىىذا

 البح  العلمً نتابج أكثر دقة و مصداقٌة .

بعىىىىىىد طىىىىىىر  إشىىىىىىكالٌة بحثنىىىىىىا و تحدٌىىىىىىد الفرضىىىىىىٌة مىىىىىىع ضىىىىىىبط المفىىىىىىاهٌم الأساسىىىىىىٌة   

المتعلقىىىىىىىة بموضىىىىىىىوع الدراسىىىىىىىة فىىىىىىىً الجانىىىىىىىب النظىىىىىىىري ، و بعىىىىىىىد تنىىىىىىىاول مختلىىىىىىىؾ 

الجوانىىىىىىب المتعلقىىىىىىة بمتؽٌىىىىىىرات البحىىىىىى  و المتمثلىىىىىىة فىىىىىىً طفىىىىىىل مجهىىىىىىول النسىىىىىىب و 

هىىىىىذا فىىىىىً كىىىىىل فصىىىىىل علىىىىىى حىىىىىذا ، انتقلنىىىىىا إلىىىىىى الجانىىىىىب التطبٌقىىىىىً  تقىىىىىدٌر الىىىىىذات و

مىىىىىىن أجىىىىىىل التحقىىىىىىق مٌىىىىىىدانٌا مىىىىىىن المعطٌىىىىىىات النظرٌىىىىىىة المىىىىىىذكورة و اثبىىىىىىات أو نفىىىىىىً 

الفرضىىىىىٌة و للوصىىىىىول إلىىىىىى ذلىىىىىك لا بىىىىىد مىىىىىن إتبىىىىىاع خطىىىىىوات منهجٌىىىىىة و متسلسىىىىىلة 

الدراسىىىىىىىىة الاسىىىىىىىىتطلاعٌة  للبحىىىىىىىى  ، مىىىىىىىىنهج الدراسىىىىىىىىة ، مجىىىىىىىىالات ابتىىىىىىىىداءا مىىىىىىىىن 

عٌنىىىىىىة و مكىىىىىىان و زمىىىىىىان إجىىىىىىراء البحىىىىىى  ، و أدوات البحىىىىىى  المتمثلىىىىىىة ال الدراسىىىىىىة ،

تىىىىىىىاٌلور للقلىىىىىىىق و مقٌىىىىىىىاس بٌىىىىىىىك فىىىىىىىً المقابلىىىىىىىة ، شىىىىىىىبكة الملاحظىىىىىىىة ، و مقٌىىىىىىىاس 

، و هىىىىىىذا سىىىىىىوؾ نعرضىىىىىىه فىىىىىىً الفصىىىىىىل الأول مىىىىىىن الجانىىىىىىب التطبٌقىىىىىىً  للاكتبىىىىىىاب 

 .أما الفصل الثانً ٌتمثل فً عرض النتابج و تحلٌلها 
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.2.I  الاستطلاعٌةالدراسة : 

إن أول خطىىىىىىىوة ٌلجىىىىىىىؤ إلٌهىىىىىىىا الباحىىىىىىى  للتعىىىىىىىرؾ علىىىىىىىى مٌىىىىىىىدان بحثىىىىىىىه و علىىىىىىىى     

الظىىىىىىىىروؾ و الإمكانٌىىىىىىىىات المتىىىىىىىىوفرة هىىىىىىىىً الدراسىىىىىىىىة الاسىىىىىىىىتطلاعٌة التىىىىىىىىً تعتبىىىىىىىىر 

دراسىىىىىىة استكشىىىىىىافٌة و هىىىىىىً مرحلىىىىىىة هامىىىىىىة فىىىىىىً البحىىىىىى  العلمىىىىىىً نظىىىىىىرا لارتباطهىىىىىىا 

التىىىىىىً تسىىىىىىبق  المباشىىىىىىر بالمٌىىىىىىدان ، و هىىىىىىً مىىىىىىن بىىىىىىٌن الخطىىىىىىوات الأولىىىىىىى و المهمىىىىىىة

الدراسىىىىىىة الفعلٌىىىىىىة حىىىىىىول موضىىىىىىوع البحىىىىىى  ، حٌىىىىىى  تهىىىىىىدؾ هىىىىىىذه الدراسىىىىىىة إلىىىىىىى 

جمىىىىع أكبىىىىر قىىىىدر ممكىىىىن مىىىىن المعلومىىىىات حىىىىول الحىىىىالات التىىىىً سىىىىتكون منهىىىىا عٌنىىىىة 

و فٌىىىىىىىه ٌلجىىىىىىىؤ الباحىىىىىىى  لإجىىىىىىىراء دراسىىىىىىىة اسىىىىىىىتطلاعٌة عنىىىىىىىدما ٌكىىىىىىىون  الدراسىىىىىىىة ،

فٌة مقىىىىىدار مىىىىىا ٌعرفىىىىىه عىىىىىن الموضىىىىىوع قلىىىىىٌلا جىىىىىدا لا ٌإهلىىىىىه لتصىىىىىمٌم دراسىىىىىة وصىىىىى

و ذلىىىىىىك عىىىىىىن طرٌىىىىىىق إجىىىىىىراء منهجٌىىىىىىة محىىىىىىددة تتكافىىىىىىل لتحقٌىىىىىىق أهىىىىىىداؾ الدراسىىىىىىة 

الاسىىىىىىتطلاعٌة و تمثىىىىىىل هىىىىىىذه الدراسىىىىىىات أو الأبحىىىىىىا  فىىىىىىً الؽالىىىىىىب نقطىىىىىىة البداٌىىىىىىة 

فىىىىىىىىً البحىىىىىىىى  العلمىىىىىىىىً بشىىىىىىىىقٌه النظىىىىىىىىري و التطبٌىىىىىىىىق ، البحىىىىىىىى  الاسىىىىىىىىتطلاعً أو 

ؾ الدراسىىىىىىة العلمٌىىىىىىة الكشىىىىىىفٌة الاسىىىىىىتطلاعٌة ، هىىىىىىو البحىىىىىى  الىىىىىىذي ٌسىىىىىىتهدؾ التعىىىىىىر

علىىىىىىى المشىىىىىىكلة فقىىىىىىط ، وتكىىىىىىون الحاجىىىىىىة إلىىىىىىى هىىىىىىذا النىىىىىىوع مىىىىىىن البحىىىىىىو  عنىىىىىىدما 

  تكىىىىىىىىون مشىىىىىىىىكلة جدٌىىىىىىىىدة أو عنىىىىىىىىدما تكىىىىىىىىون المعلومىىىىىىىىات عنهىىىىىىىىا ضىىىىىىىىبٌلة ،

الدراسىىىىىىىة الاسىىىىىىىتطلاعٌة أو الكشىىىىىىىفٌة كمىىىىىىىا ٌتضىىىىىىىح مىىىىىىىن اسىىىىىىىمها تهىىىىىىىدؾ إلىىىىىىىى    

اسىىىىىىىتطلاع الظىىىىىىىروؾ المحٌطىىىىىىىة بالظىىىىىىىاهرة و كشىىىىىىىؾ جوانبهىىىىىىىا و أبعادهىىىىىىىا وأحٌانىىىىىىىا 

مىىىىىىىن “ الدراسىىىىىىىات الصىىىىىىىٌاؼٌة ” ذا النىىىىىىىوع مىىىىىىىن الدراسىىىىىىىات مىىىىىىىا ٌطلىىىىىىىق علىىىىىىىى هىىىىىىى

منطلىىىىىىق أن هىىىىىىذا النىىىىىىوع مىىىىىىن البحىىىىىىو  ٌسىىىىىىاعد الباحىىىىىى  و زملابىىىىىىه مىىىىىىن صىىىىىىٌاؼة 

مشىىىىىكلة البحىىىىى  صىىىىىٌاؼة دقٌقىىىىىة إذ ٌستحسىىىىىن قبىىىىىل البىىىىىدء فىىىىىً إجىىىىىراءات البحىىىىى  و 

بصىىىىىفة خاصىىىىىة فىىىىىً البحىىىىىو  المٌدانٌىىىىىة القٌىىىىىام بدراسىىىىىة اسىىىىىتطلاعٌة للتعىىىىىرؾ علىىىىىى 

،  2003عبىىىىىىد الحلىىىىىىٌم ، و إجىىىىىىراء البحىىىىىى  .  )منسىىىىىىًالظىىىىىىروؾ التىىىىىىً سىىىىىىٌتم فٌهىىىىىىا 

61  ) 

و سىىىىىاهمت دراسىىىىىتنا الاسىىىىىتطلاعٌة فىىىىىً الكشىىىىىؾ لنىىىىىا عىىىىىن بعىىىىىض الجوانىىىىىب مىىىىىن    

ظىىىىىىاهرة التنمىىىىىىر علىىىىىىى أطفىىىىىىال متلازمىىىىىىة داون  كمىىىىىىا سىىىىىىمحت لنىىىىىىا باختٌىىىىىىار عٌنىىىىىىة 

الدراسىىىىىىة و اختٌىىىىىىار الاختبىىىىىىار المناسىىىىىىب لتطبٌقىىىىىىه علٌهىىىىىىا و تحدٌىىىىىىد أدوات الدراسىىىىىىة 

 ر المقابلة .مع تحدٌد محاو

 : مجالات الدراسة الاستطلاعٌة . 1.2

أجرٌىىىىىت الدراسىىىىىة الاسىىىىىتطلاعٌة مىىىىىا بىىىىىٌن الفتىىىىىرة الممتىىىىىدة مىىىىىن  : المجلللللال الزمنلللللً -

، حٌىىىىىىى  كانىىىىىىىت مقتصىىىىىىىرة علىىىىىىىى  2023مىىىىىىىاي  21إلىىىىىىىى ؼاٌىىىىىىىة  2023مىىىىىىىاي  07

 . زٌارتنا للمكان و إجراء مقابلات ؼٌر مقننة
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مدرسىىىىة احمىىىىد زهانىىىىة التابعىىىىة ٌة فىىىىً تمىىىىت الدراسىىىىة الاسىىىىتطلاع  : المجللللال المكللللانً -

وهىىىً مدرسىىىة  لأطفىىىال متلازمىىىة داون و هىىىً  لجمعٌىىىة أحبىىىاب الله لأطفىىىال الترٌزومٌىىىا

 تابعة لجمعٌة  .

 : أدوات الدراسة الاستطلاعٌة – 2 – 2

قمنىىىا بالمقابلىىىة مىىىع مىىىدٌر المإسسىىىة و المعلمىىىات و ذلىىىك لجمىىىع المعلومىىىات  : المقابللللة -

أولٌىىىاءهم  مىىىن أجىىىل الىىىتمكن مىىىن اختٌىىىار الحالىىىة المناسىىىبة حىىىول أطفىىىال متلازمىىىة داون و 

 التً ٌمكن أن نتعامل معها .

قمنىىىا بملاحظىىىىة الحىىىالات ) أمهىىىات أطفىىىىال متلازمىىىة داون (  المتواجىىىىدون  : الملاحظلللة -

فىىىً المدرسىىىة  لنىىىتمكن مىىىن رصىىىد سىىىلوكات الحىىىالات و صىىىفاتهم مىىىن أجىىىل اسىىىتعمالها فىىىً 

 اسة النهابٌة. شبكة الملاحظة التً سنطبقها فً الدر

I. الدراسة النهائٌة : 

إلىىىى ؼاٌىىىة  2023مىىىاي  07مىىىن سىىىتمر التىىىربص أسىىىبوعٌن ا  : زملللان إجلللراء الدراسلللة -

 .           2023ماي  21

 كان مقتصر فقط على التقرب من المإسسة و التعرٌؾ  بؤنفسنا . :الٌوم الأول 

 دراسة الاستطلاعٌة للمكان .  : الٌوم الثانً

 التعرؾ على المعلمٌن و مختصة أرطوفونٌا  .         : الٌوم الثال 

 تحدٌد الحالات التً ٌمكن دراستها  . : الٌوم الرابع

 قمنا بإجراء المقابلة مع الحالة و جمع المعلومات حولها . : الٌوم الخامس

            قمنا بتطبٌق الاختبار على الحالة . : الٌوم السادس

جىىىراء المقابلىىىة فىىىً مكتىىىب الأخصىىىابٌة أرطوفونٌىىىا  ، و تىىىم إ : مكلللان إجلللراء الدراسلللة -

تىىىىم إجىىىىراء المقابلىىىىة وفىىىىق محىىىىاور مىىىىع أفىىىىراد مجموعىىىىة البحىىىى  ، و ذلىىىىك بهىىىىدؾ جمىىىىع 

البٌانىىىات حىىىول وضىىىعٌة أولٌىىىاء أطفىىىال متلازمىىىة داون و تؤثٌرهىىىا علىىىى الجانىىىب النفسىىىً ، 

التامىىىة ، و  و كنىىىا فىىىً كىىىل مقابلىىىة نقىىىوم بتعرٌىىىؾ و تقىىىدٌم أنفسىىىنا مىىىع التؤكٌىىىد علىىىى السىىىرٌة

طلبنىىىا الموافقىىىة مىىىن مجموعىىىة البحىىى  فىىىً المشىىىاركة فىىىً إجىىىراء المقابلىىىة ممىىىا أدى بهىىىم 

 بكل الحالات إلى الموافقة .
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و قىىىد تىىىم إجىىىراء المقابلىىىة مىىىع كىىىل حالىىىة بشىىىكل فىىىردي ، حٌىىى  تىىىم إجىىىراء المقابلىىىة الأولىىىى 

ثىىىم خصصىىىنا مقابلىىىة أخىىىرى مىىىن أجىىىل تطبٌىىىق المقىىىاٌٌس مىىىن دون إهمىىىال الىىىدور الىىىذي 

 عبه الملاحظة التى بدورها تجمع المعلومات أكثر عن الحالة .تل

 30تىىىم الاعتمىىىاد علىىىى المقىىىابلتٌن الأولىىىى و الثانٌىىىة لتطبٌىىىق المقىىىاٌٌس و دامىىىت كىىىل مقابلىىىة 

دقٌقىىىىىة بهىىىىىدؾ تجنىىىىىب تعىىىىىب و ملىىىىىل المفحوصىىىىىات ، كمىىىىىا تىىىىىم أٌضىىىىىا مراعىىىىىاة اللؽىىىىىة و 

تىىىىم الالتىىىىزام بقىىىىدر المسىىىىتوى الدراسىىىىً لتسىىىىهٌل عملٌىىىىة التواصىىىىل مىىىىع الحىىىىالات ، حٌىىىى  

 الإمكان بلؽة بسٌطة و استخدام العبارات المفهومة و تجنب المصطلحات المبهمة .

 قمنا باختٌار عٌنة الدراسة بطرق ؼرضٌة و بسٌطة عشوابٌا . : عٌنة الدراسة -

تكونىىىىت العٌنىىىىة مىىىىن ثىىىىلا   حىىىىالات  مىىىىن أمهىىىىات أطفىىىىال المصىىىىابٌن بمتلازمىىىىة داون ، 

 سنة . 46ى إل 39تراوحت أعمارهم بٌن 

 : إن عٌنتنا تحتوي على حالة واحدة تتمٌز ببعض الخصابص

 ممٌزات          
   
       الحالة  

    
 الجنس 

المسلللللللللللللللللتوى  السن     
 التعلٌمً

الحاللللللللللللللللللللللة 
 الاجتماعٌة

 عمر الابن

 01الحالة   
 أ.كرٌمة

 سنة 11 متزوجة ثالثة ثانوي سنة  44  أنثى  

  02الحالة  
 أم . 

 سنة  16 متزوجة  دكتوراة  سنة  46 أنثى 

  03الحالة  
 أم . أسماء

 سنة  13  مطلقة   ثانٌة ثانوي   سنة 38  أنثى 

 ( ٌوضح خصابص عٌنة الدراسة 02جدول رقم ) 

 : منهج الدراسة .3  

لا شىىىك أن اختٌىىىار أي باحىىى  لمىىىنهج علمىىىً ٌىىىراه مناسىىىبا لبحثىىىه إنمىىىا ٌىىىؤتً انطلاقىىىا مىىىن   

و بصىىىدد دراسىىىتها ، و ٌهىىىدؾ بحثنىىىا إلىىىى دراسىىىة تقىىىدٌر الىىىذات طبٌعىىىة المشىىىكلة التىىىً هىىى

عنىىىد طفىىىل مجهىىىول النسىىىب ، و علٌىىىه فقىىىد اعتمىىىدنا لإجىىىراء البحىىى  علىىىى مىىىنهج دراسىىىة 

الحالىىىىة لكونىىىىه ٌهىىىىدؾ إلىىىىى جمىىىىع المعلومىىىىات المتعمقىىىىة عنهىىىىا ، وهىىىىو مفٌىىىىد فىىىىً إعطىىىىاء 

 معلومات لا ٌمكن الحصول علٌها بؤسالٌب أخرى .
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 : حالة* تعرٌف منهج دراسة 

دراسىىىة الحالىىىة هىىىً أداة تكشىىىؾ لنىىىا وقىىىابع الفىىىرد موضىىىوع الدراسىىىة منىىىذ مىىىٌلاده حتىىىى  

المشىىىكلة الراهنىىىة و هىىىذه الخطىىىوة أساسىىىٌة لجمىىىع المعلومىىىات التارٌخٌىىىة عىىىن المىىىرض و 

مشىىىكلاته و للوصىىىول إلىىىى حكىىىم معىىىٌن ، ٌقىىىوم السىىىٌكولوجً بتجمٌىىىع أكبىىىر قىىىدر ممكىىىن 

لومىىىات فهىىىً تىىىؤتً مباشىىىرة نتٌجىىىة المقابلىىىة مىىىن المعلومىىىات عىىىن الفىىىرد أمىىىا مصىىىادر المع

مىىىىع المىىىىرٌض و مناقشىىىىته عىىىىن تصىىىىوره لطبٌعىىىىة مشىىىىكلاته و لطبٌعىىىىة الظىىىىروؾ التىىىىً 

ٌعىىىىىٌ  فٌهىىىىىا ، عىىىىىن مشىىىىىاعره و احباطاتىىىىىه  و أهدافىىىىىه و ا تجاهاتىىىىىه و رؼباتىىىىىه و هىىىىىذه 

المعلومىىىات تكشىىىؾ لنىىىا عىىىن حٌىىىاة المىىىرٌض و مواقفىىىه كمىىىا ٌفهمهىىىا و ٌعٌشىىىها هىىىو بنفسىىىه. 

ة تحىىىىاول أن تعطٌنىىىىا فهمىىىىا شىىىىاملا عىىىىن الفىىىىرد و العلاقىىىىات و ماضىىىىٌه و دراسىىىىة الحالىىىى

حاضىىىره فىىىً بٌبتىىىه الاجتماعٌىىىة و لٌتحقىىىق ذلىىىك تكامىىىل المعلومىىىات مىىىن اسىىىتجابات الفىىىرد 

و هىىىً الإطىىىار الىىىذي ٌىىىنظم و ٌقىىىً فٌىىىه الأخصىىىابً   .الراهنىىىة و مىىىن خبراتىىىه السىىىابقة

و النتىىىابج التىىىً ٌحصىىىل  الإكلٌنٌكىىىً كىىىل المعلومىىىات  الراهنىىىة و مىىىن خبراتىىىه السىىىابقة

 (   18،  1997) عبادة ،  .  علٌها من الفرد

ٌتمٌىىىز مىىىنهج دارسىىىة الحالىىىة عىىىن المنىىىاهج الأخىىىرى بكونىىىه ٌهىىىدؾ إلىىىى التعىىىرؾ علىىىى   

وضىىىعٌة واحىىىدة معٌنىىىة وبطرٌقىىىة تفصىىىٌلٌة دقٌقىىىة وبعبىىىارة أخىىىرى ، فالحالىىىة التىىىً ٌتعىىىذر 

لوضىىىىعٌتها الفرٌىىىىدة مىىىىن علٌنىىىا أن نفهمهىىىىا أو ٌصىىىىعب علٌنىىىىا إصىىىىدار حكىىىم علٌهىىىىا نظىىىىرا 

نوعهىىىىىا ، ٌمكننىىىىىا أن نركىىىىىز علٌهىىىىىا بمفردهىىىىىا ، ونجمىىىىىع جمٌىىىىىع البٌانىىىىىات والمعلومىىىىىات 

المتعلقىىىة بهىىىا ، ونقىىىوم بتحلٌلٌهىىىا والتعىىىرؾ علىىىى جىىىوهر موضىىىوعها ، وثىىىم نتوصىىىل إلىىىى 

  .نتٌجة واضحة بشؤنها

وٌإكىىىىىد المختصىىىىىون فىىىىىً هىىىىىذا المجىىىىىال أهمٌىىىىىة وضىىىىىعٌة الوحىىىىىدة ككىىىىىل ، ومجموعىىىىىة   

لمىىىىىإثرة فىىىىىً الحالىىىىىة ، والمقارنىىىىىة بىىىىىٌن مختلىىىىىؾ الحىىىىىالات لوصىىىىىول إلىىىىىى العوامىىىىىل ا

الفرضىىٌات ، وٌعتقىىد بعىىض المختصىىٌن بىىؤن هىىذا المىىنهج قىىد ٌىىدرس حالىىة محىىددة وٌقربىىه 

إلىىىىى الحىىىىالات الأخىىىىرى لوصىىىىول إلىىىىى تعمٌمىىىىات علمٌىىىىة ، أي أنىىىىه ٌقىىىىوم علىىىىى أسىىىىاس 

 : البح  الدقٌق لوحدات ، كما أن  هذا الأخٌر

  .قات الجدٌدة أو ٌصفها وصفا دقٌقاٌستطٌع كشؾ العلا - 

بمىىىىا أن كىىىىل حالىىىىة لهىىىىا خصابصىىىىها ، ٌمكىىىىن أن تكىىىىون ممثلىىىىة لمجموعىىىىة كبٌىىىىرة مىىىىن  - 

الحىىىالات علٌىىىه ٌمكىىىن اعتبىىىاره منهجىىىا ٌمثىىىل المراحىىىل الاستكشىىىافٌة الأولىىىى لمبحىىى  وأنهىىىا 

مفٌىىىدة فىىىً بنىىىاء الفرضىىىٌات الخاضىىىعة للاختبىىىار فٌمىىىا بعىىىد ، كمىىىا تعتبىىىر وسىىىٌلة تعلٌمٌىىىة 

 .درٌبٌة مفٌدةوت
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 : الأدوات المستخدمة فً البحث - 4     

 : قمنا باستعمال الوسابل التالٌة أثر التنمر على نفسٌة أولٌاء متلازمة داونلدراسة   

   : المقابلة -

 المواجهة و التقابل . : لغة 

 : هً الاصطلاحأما فً 

 .أو أكثر  ٌنشخص ٌنقة دٌنامكٌة وتبادل لفظً بلاع -2

هىىىىىدؾ بالباحىىىىى  والشىىىىىخص أو أشىىىىىخاص آخىىىىىرٌن  ٌنادثىىىىىة موجهىىىىىة بىىىىىحمابلىىىىىة مقلا -3

قٌىىىق ح، ٌسىىىعى الباحىىى  للتعىىىرؾ علٌىىىه مىىىن أجىىىل تن ٌحقٌقىىىة أو موقىىىؾ معىىى ىلىىىالوصىىىول إ

    . أهداؾ الدراسة

سىىىإال  لهىىىا، ٌىىىتم خلا(  مىىىع البٌانىىىاتجلمباشىىىرة أو هاتفٌىىىة أو تقنٌىىىة )  ، وسىىىٌلة شىىىفوٌة - 4

 . خرىلأصادر املالكتب أو ا ًف عادةتتوفر لا عن معلومات  ٌرفرد أو خب

هىىىً أداة أو وسىىىٌلة مٌدانٌىىىة لجمىىىع البٌانىىىات ، و هىىىً حىىىوار لفظىىىً وجهىىىا لوجىىىه بىىىٌن  -4

الباحىىىىى  القىىىىىابم بالملاحظىىىىىة و بىىىىىٌن الشىىىىىخص أو مجموعىىىىىة مىىىىىن الأشىىىىىخاص بهىىىىىدؾ 

الوصىىول إلىىى حقٌقىىة مىىا ، ومىىن أجىىل تحقٌىىق أهىىداؾ الدراسىىة ، وهىىً عبىىارة عىىن حىىوار 

الحالىىىة التىىىً تىىىتم مقابلتهىىىا حٌىىى  ٌبىىىدأ هىىىذا الحىىىوار بخلىىىق علاقىىىة  ٌىىىدور بىىىٌن الباحىىى  و

بٌنهمىىىىىا مىىىىىن أجىىىىىل جمىىىىىع كىىىىىل المعلومىىىىىات و البٌانىىىىىات الخاصىىىىىة بالحالىىىىىة و تارٌخهىىىىىا و 

 المشكلة التً ٌعانً منها و ذلك لٌحقق الباح  أهداؾ دراسته .

ا شىىىخص مىىىع شىىىخص آخىىىر أو بهىىىا محادثىىىة موجهىىىة ٌقىىىوم نهىىىوٌعىىىرؾ انجلىىى  المقابلىىىة بؤ

، هىىىدفها اسىىىتثارة أنىىىواع معٌنىىىة مىىىن المعلومىىىات لاسىىىتؽلالها فىىىً بحىىى   آخىىىرٌن أشىىىخاص

ا فىىىىىً التوجٌىىىىىه والتشىىىىىخٌص والعىىىىىلاج ، وتعرٌىىىىىؾ انجلىىىىى  لا بهىىىىىعلمىىىىىً أو للاسىىىىىتعانة 

ٌختلىىىؾ عىىىن تعرٌىىىؾ بنجهىىىام فىىىً تحدٌىىىده خصىىىابص المقابلىىىة إلا أنىىىه ٌتمٌىىىز علٌىىىه فىىىً 

 : تحدٌد الأهداؾ الأساسٌة للمقابلة وهً

  . لؽرض البح جمع الحقابق   -

 . ا فً التوجٌه والتشخٌص والعلاجمنهالاستفادة  -

فىىىىؤكثر  نٌشخصىىىى نٌ: لقىىىىاء بىىىى قابلىىىىة هىىىىًملرهىىىىا نسىىىىتنتج أن اٌمىىىىن هىىىىذه التعرٌفىىىىات وؼ

قابىىىل علىىىى شىىىخص ملادفىىىة مىىىن قبىىىل اهللة ابسىىىلأال طىىىر  لا، مىىىن خىىى لتحقٌىىىق هىىىدؾ مىىىا

ة عىىىىن سىىىىإال مىىىىجات النلانفعىىىىالار مىىىىن اٌىىىىٌصىىىىاحبها  الكث ًتىىىى، وال قابلىىىىةملجىىىىري معىىىىه ات
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ر قىىىىدر مىىىىن بىىىىمىىىىع أكج ىلىىىىهىىىىدؾ إت، وكىىىىل هىىىىذه العملٌىىىىة  ورد فعىىىىل علىىىىى هىىىىذا السىىىىإال

حقٌىىىىق هدفىىىىه مىىىىن ت ًفىىىىقصىىىىودة مىىىىن الباحىىىى  لٌسىىىىتفٌد منهىىىىا ملاعلومىىىىات والبٌانىىىىات ملا

 نٌن شخصىىىٌلفظىىىً ٌىىىتم بىىىللمقابلىىىة بؤنهىىىا " تفاعىىىل  (ماكوٌىىىب ) .. أمىىىا تعرٌىىىؾ  قابلىىىةملا

بعىىىىض  رٌقابلىىىىة أن ٌسىىىىتثملهىىىىو القىىىىابم باما وهحىىىىاول أحىىىىدٌموقىىىىؾ مواجهىىىىة حٌىىىى   ًفىىىى

   ".تدور حول آرابه ومعتقداته ًتبحو  والملرات لدى اٌالتعبعلومات أو مال

كىىىز رتألفاظهىىىا فهىىىً ت ًفىىىكلهىىىا وإن اختلفىىىت  أن هىىىذه التعرٌفىىىات امىىىامتهىىىو واضىىىح و كمىىىا 

ن ًٌ تىىىتم بىىىتىىىدثىىىة الشخصىىىٌة الحاملختلىىىؾ عىىىن اتقابلىىىة هنىىىا ملاحىىىول هىىىدؾ واحىىىد وهىىىو أن 

قابلىىىة ملهىىىذا مىىىا تعنٌىىىه اا هىىىاترٌجتماعٌىىىة نتٌجىىىة لتفىىىاعلهم مىىىع متؽلام اهتحٌىىىا ًفىىىالنىىىاس 

 (   3،  2002)عواٌدي،  . بصفة عامة

و لتسىىهٌل عملٌىىة جمىىع البٌانىىات قمنىىا بانتقىىاء الأسىىبلة المناسىىبة مىىع حالتنىىا و قسىىمناها إلىىى 

    : محاور و هً

  : دلٌل المقابلة  

 : ت الشخصٌة (العامة   المعلوما أ / محور البٌانات

 ما هو اسمك و سنك ؟  -1

 أٌن تقطنٌن ؟ - 2

 هل لدٌك عمل ؟ - 3

 ماهً وضعٌتكم الاقتصادٌة ؟ - 4

 ما هً حالتك الاجتماعٌة ؟ منفصلة ، مطلقة أو متزوجة ؟  - 5

 : ب / محور تصورات الأم لطفلها أثناء الحمل به و ردود فعلها جراء إعاقته  

 و أنت حامل به ؟كٌؾ كنت تتصورٌن ابنك  - 1

 كٌؾ كانت ردة فعلك عندما علمت بؤن طفلك مصاب بمتلازمة داون ؟  - 2

 مع مرور الوقت هل تشعرٌن انك تؤقلمت مع الوضعٌة الجدٌدة  ؟ - 3

 : ج / محور معلومات الأم حول اضطراب متلازمة داون

 هل كانت لدٌك معرفة بهذا الاضطراب من قبل ؟  - 1

 لومات كافٌة عن هذا الاضطراب ؟ هل حالٌا لدٌك مع - 2
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 هل ٌتمتع ابنك بحٌاة عادٌة كباقً الأطفال ؟  - 3

 :د / محور علاقة الأم بطفلها 

 كٌؾ هً علاقتك بابنك ؟ - 1

 هل ٌحظى طفلك بمعاملة ممٌزة عن اخوته  ؟ من طرفك ؟ من طرؾ الأب ؟  - 2

 ما هً المشاكل التً تتلقٌنها بسببه مع الآخرٌن ؟ - 3

 : محور نظرة الأم المستقبلٌةه / 

 هل لدٌك قلق حول مصٌر ابنك مستقبلا ؟  - 1

 كٌؾ تتوقعٌن حٌاتك معه مستقبلا ؟ - 2

 ما الذي تخططٌن له لضمان مستقبل آمن ؟  - 3

 :ز / محور علاقة الأم بالجمعٌة و المدرسة 

 كٌؾ جاءتك الفكرة بإلحاق الطفل بهذه الجمعٌة ؟ - 1

 ك ٌتحسن منذ دخوله هذه المدرسة  ؟هل تظنٌن أن ابن - 2

 ما هو شعورك عندما ٌكون طفلك فً المدرسة ؟  - 3

 هل ٌواجه أي صعوبات فً المدرسة ؟  - 4

 :ر / محور صورة طفل متلازمة داون فً المجتمع 

العابلة الكبرى ، الجٌران ، المجتمع و  : هل ٌحظى طفلك بمعاملة خاصة من طرؾ - 1

 المدرسة  ؟

 افٌن من خروج طفلك للعب منفردا  ؟هل تخ - 2

 هل تعرض ابنك من قبل إلى تعدي من طرؾ أطفال أو اشخاص آخرٌن   ؟ - 3

 ماذا تشعرٌن عندما ٌقوم بعض الناس بمضاٌقة ابنك أو التنمر علٌه ؟  - 4

 من فً المنزل الذي ٌتؤثر أكثر بهذا النوع من التصرؾ ؟  - 5

 حماٌته ؟  هل ٌقومون اخوته بالخروج معه و - 6

 هل تخططٌن  لانجاب طفل اخر ؟ - 7
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 كٌؾ تصفٌن سلوك المجتمع نحو ذوي الاعاقات ؟ - 8

 : الملاحظة -

تعىىىد الملاحظىىىة مىىىن أقىىىدم طىىىرق جمىىىع البٌانىىىات و المعلومىىىات الخاصىىىة بظىىىاهرة مىىىا ، كمىىىا 

أنهىىىىا الخطىىىىوة الأولىىىىى فىىىىً البحىىىى  العلمىىىىً و أهىىىىم خطواتىىىىه. تعنىىىىً الملاحظىىىىة بمعناهىىىىا 

نتباه العفىىىوي الىىىى حادثىىىة أو ظىىىاهرة أو أمىىىر مىىىا ،أمىىىا الملاحظىىىة العلمٌىىىة فهىىىً البسىىىٌط:الا

انتبىىىىاه مقصىىىىود و مىىىىنظم و مضىىىىبوط للظىىىىاهرات أو الحىىىىواد  أو الأمىىىىور بؽٌىىىىة اكتشىىىىاؾ 

 (  241،  6::2. ) العوالمة ،  أسبابها و قوانٌنها

 هىىىىً عبىىىىارة عىىىىن عملٌىىىىة مشىىىىاهدة ، أو متابعىىىىة لسىىىىلوك أو ظىىىىواهر محىىىىددة ، أو أفىىىىراد  

محىىىىددٌن خىىىىلال فتىىىىرة ، أو فتىىىىرات زمنٌىىىىة محىىىىددة ، و ضىىىىمن ترتٌبىىىىات بٌبٌىىىىة تضىىىىمن 

 الحٌاد ، أو الموضوعٌة لما ٌتم جمعه من بٌانات أو معلومات .

و تعىىىىرؾ علىىىىى أنهىىىىا عملٌىىىىة مراقبىىىىة و مشىىىىاهدة لسىىىىلوك الظىىىىاهرات و المشىىىىكلات و   

ا و علاقتهىىىىىىا الأحىىىىىىدا  و مكوناتهىىىىىىا المادٌىىىىىىة و البٌبٌىىىىىىة و متابعىىىىىىة سىىىىىىٌرها و اتجاهاتهىىىىىى

بؤسىىىىىلوب علمىىىىىً مىىىىىنظم و مخطىىىىىط و هىىىىىادؾ بقصىىىىىد التفسىىىىىٌر و تحدٌىىىىىد العلاقىىىىىة بىىىىىٌن 

المتؽٌىىىىىرات ، و اسىىىىىتعملنا الملاحظىىىىىة كوسىىىىىٌلة لجمىىىىىع البٌانىىىىىات و رصىىىىىد الانفعىىىىىالات و 

السىىىىىلوكٌات و العواطىىىىىؾ و المشىىىىىاعر الخاصىىىىىة بالحالىىىىىة و التىىىىىً تسىىىىىاعدنا فىىىىىً تحلٌىىىىىل 

 شخصٌة الحالة .

نهىىىىا مجموعىىىىة مىىىىن المهىىىىارات الضىىىىرورٌة الإكلٌنٌكٌىىىىة و ٌعرفهىىىىا جولٌىىىىان روتىىىىر علىىىىى أ

التىىىً تتجلىىىى فىىىً ملاحظىىىة المىىىرٌض بوجىىىه عىىىام مىىىن المظهىىىر الخىىىارجً و ملامىىىح الوجىىىه 

المىىىرٌض أثنىىىاء المقابلىىىة و أثنىىىاء الإجابىىىة علىىىى  سىىىتجابة و الكىىىلام و حركىىىات الجسىىىم و ا

 ( .  26،  2:91. ) الهنا ،  الأسبلة

ع البٌانىىىىىات و رصىىىىىد الانفعىىىىىالات و السىىىىىلوكٌات و و اسىىىىىتعملنا الملاحظىىىىىة كوسىىىىىٌلة لجمىىىىى

 تساعدنا فً تحلٌل شخصٌة الحالة. العواطؾ    و المشاعر الخاصة بالحالة و التً

 : كالتالً شبكة الملاحظةمن خلال ملاحظتنا للحالة قمنا ببناء 
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 شبكة الملاحظة  -

 
 

المظهر 
 الخارجً

 ملاحظات             لا    نعم    المإشرات                   

    نظٌؾ 

    لباس أنٌق 

    مهتم بالشكل 

 
 

طرٌقة 
 الكلام

    تتكلم ببطا 

    سرٌعة الأجوبة 

    تتكلم بهدوء  

    تتكلم بعنؾ 

 
 

 اللزمات
 
 
 
 

    قظم الأظافر 

    نتؾ الشعر 

    عض الشفاه  

    تحرٌك الكتؾ 

    تحرٌك الأرجل 

    عرق و الارتجاؾالت 

 
 

الجانب 
 الانفعالً

    سرٌعة الؽضب

    هادبة

    خجولة

    مرحة

    متعصبة 

    اجتماعٌة

    متوترة

    خابفة 

    متشابمة 
    قلقة 
    انطوابٌة  

 ( ٌوضح شبكة الملاحظة  13جدول رقم                                   

 / د. جانٌت تاٌلور  إعداد : لور للقلقتاٌ مقٌاس  -

 ، أحمىىىد ؼىىىالًمحمىىىد و ، اقتىىىبس اختبىىىار تىىىاٌلور للقلىىىق الظىىىاهر كىىىل مىىىن مصىىىطفى فهمىىىً

اد عىىىىن طرٌىىىىق مىىىىا ٌشىىىىعرون بىىىىه مىىىىن رفىىىىلأمسىىىىتوى القلىىىىق الىىىىذي ٌعانٌىىىىه اوهىىىىو ٌقىىىىٌس 

ختبىىىار لاوا ، المسىىىتوٌات عمىىىار ولأٌصىىىلح لجمٌىىىع اوهىىىو  ، صىىىرٌحة ض ظىىىاهرة وارأعىىى
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 Taylor )    والىىىذي قننتىىىه واسىىىتعملته ، مقٌىىىاس القلىىىق الصىىىرٌح مىىىؤخوذ ومتىىىرجم عىىىن

A.J  ( عىىىىىام )و , وقىىىىىد قىىىىىام مصىىىىىطفى فهمىىىىىً  وعىىىىىرؾ واشىىىىىتهر باسىىىىىمها(  ،   :2:6

عىىىداده فىىىً صىىىورته المسىىىتخدمة فىىىً اللؽىىىة محمىىىد أحمىىىد ؼىىىالً بترجمىىىة المقٌىىىاس ،  و ا

  تؤكىىىىد حٌىىىىب بىىىىإجراء الدراسىىىىات اللازمىىىىة علىىىى الاختبىىىىار ، أٌضىىىا  كمىىىىا قامىىىىا ، العربٌىىىة

حٌته للكشىىىؾ عىىىن لاختبىىىار وصىىىلاوضىىىو  هىىىذا ا لهمىىىا ثباتىىىه وصىىىدقه بدرجىىىة أكىىىدت لهمىىىا

) وقىىد قىىام بتعىىدٌل بنىىود المقٌىىاس مىىن العامٌىىة إلىىى اللؽىىة العربٌىىة الفصىىحى  القلىىق الصىىرٌح

كىىىذلك قىىىام بتقنٌنىىىه علىىىى البٌبىىىة السىىىودانٌة حتىىىى  و(   9::2)  أحمىىىد خٌىىىر السىىىٌد محمىىىد 

    . ( 1.968)  بلػ معدل ثباته

) ب جامعىىىة قوامهىىىا لاعلىىىى عٌنىىىة مىىىن طىىى ختبلللارلاثبلللات ابحسىىىاب (  3111) قىىىام ؼالىىىب 

 .    27ن =  (سبٌرمان ) طرٌق التجزبة النصفٌة بمعادلة ، عن  طالبا(  41

   : بعدة طرق منها الصدقوتم حساب  

عىىىىىن طرٌىىىىق عٌنىىىىىة تجرٌبٌىىىىىة  ، ختبىىىىارلاتىىىىم تحلٌىىىىىل عبىىىىىارات ا  : / تحلٌىىىىل العبىىىىىارات أ

    .ب جامعة الجزٌرةلاعلى عٌنة من ط(  3112)   ؼالب أجراها 

ختبىىىار علىىىى عىىىدد مىىىن المتخصصىىىٌن فىىىً لاام الباحىىى  بعىىىرض اقىىى : / صىىىدق الكمٌىىىة ب

ت التىىىً أوصىىىى المعلمىىىون اروقىىىد تىىىم تعىىىدٌل العبىىىاوالطىىىب النفسىىىً  ، مجىىىال علىىىم الىىىنفس

    .بتعدٌلها

 ( 55،  3128ٌة ، ( .    ) الفورت 1:.1) / الصدق الذاتً للمقٌاس وقد كان  ج

   :تعرٌف القلق

 ( .  انفعال مركب من الخوؾ وتوقع الشر والخطر أو العقاب) ٌعرؾ القلق بؤنه 

  : قٌاسمنب ه عن ال

 61مٌنسىىىوتا للشخصىىىٌة المتعىىىدد الأوجىىىه ، و ٌتكىىىون المقٌىىىاس مىىىن )  ر ختبىىىان امشىىىتق مىىى 

 ( عبارة تقٌس القلق الصرٌح .

  :طرٌقة التطبٌق

   وات فؤكثرنس(  21) الؽٌن من بشخاص اللأعلى ا س المقٌاق بٌط    . 

  مختلىىىؾ و ل كبشىىى تصىىىحح عكسىىىٌة ارات بىىىع(  21)  هنىىىاك ارة بىىىع(  61) ٌن مىىىن بىىى

 ( .   61،  59،  49،  43،  :3،  33،  31،  28،  24، 4هً )
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   ٌتم اختٌار من بٌنها الإجابة المناسبة  ) نعم ، لا ( ارة أمامها بدٌلٌن بكل ع.    

    :طرٌقة التصحٌح

    .صفر تؤخذ  ) لا (  ،  واحدة ةدرج ) نعم ( تؤخذ 

   . واحدة ةدرجتؤخذ  ) لا (  ،  صفر تؤخذ  ) نعم (  العكسٌة ارات بوالع

 :ثم ٌتم جمع الدرجات وتصنف وفقاا للجدول التالً 

 قلق منخفض جدا     16 –صفر    

 قلق منخفض ) طبٌعً (     19 – 17   

 قلق متوسط     24  – 20   

 قلق فوق المتوسط     29 – 25   

 قلق مرتفع    فما فوق   30  

 

 تاٌلور للقلق لمقٌاس ( ٌوضح تصنٌف الدرجات  04رقم    جدول 

 مقٌاس تاٌلور للقلق الصرٌح

 ) نعم / لا (   جابة التً تنطبق علٌك لإأمام ا (× ) مة لاضع ع 

 .... سبلة من فضلكلأأجب على كل ا 

 لا     نعم   العبارة            رقم 

   نومً مضطرب ومتقطع 2 

   لها النوم بسبب القلقلامرت بً أوقات لم أستطع خ 3 

   بالمقارنة بؤصدقابً مخاوفً قلٌلة جدا 4 

   اعتقد أننً أكثر عصبٌة من معظم الناس 5 

   كل عدة لٌالً (أو كوابٌس) م مزعجةلاتنتابنً أح  6 

   لدي متاعب أحٌانا فً معدتً 7 

   حظ أن ٌداي ترتجفان عندما أحاول القٌام بعمل مالاؼالبا ما أ 8 

   أعانً أحٌانا من نوبات إسهال 9 

   تثٌر قلقً أمور العمل والعمال : 

   ( ؼمامات النفس)تصٌبنً نوبات من الؽثٌان  21 

   لاكثٌرار ما أخشى أن ٌحمر وجهً خج 22 
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   وقات تقرٌبالأأشعر بجوع فً كل ا  23 

   أثق فً نفسً كثٌرا 24 

   أتعب بسرعة 25 

   نتظار عصبٌالاٌجعلنً ا 26 

   ثارة لدرجة أن النوم ٌتعذر علًلإأشعر با 27 

ة ما أكون هادبار  28     عادر

أستطٌع الجلوس  لاستقرار لدرجة أننً لاتمر بً فترات من عدم ا 29 
 ي فً مقعدلاطوٌ

  

   أشعر بالسعادة معظم الوقت لا :2 

   من السهل أن أركز ذهنً فً عمل ما 31 

   ، طوال الوقت تقرٌبا ، أو شخص ما ما ًءأشعر بالقلق على ش 32 

   زمات والشدابدلأأتهٌب الا  33 

   خرٌنلآأود أن أصبح سعٌدار كما ٌبدو ا 34 

   كثٌرار ما أجد نفسً قلقار على شًء مار  35 

   فابدة لً لاأشعر أحٌانار وبشكل مإكد أنه  36 

   أننً أتمزق أشعر أحٌانا 37 

   ٌام الباردةلأعرق بسهولة حتى فً اأ 38 

   وقاتلأالحٌاة صعبة بالنسبة لً فً أؼلب ا 39 

   ٌقلقنً ما ٌحتمل أن أقابله من سوء حظ لا :3 

   إننً حساس بدرجة ؼٌر عادٌة 41 

   تتهٌج نفسً ت أن قلبً ٌخفق بشدة وأحٌاناحظلا 42 

   أبكً بسهولة لا 43 

   ٌستطٌعون إٌذابً لاخشٌت أشٌاء أو أشخاص أعرؾ أنهم  44 

   حدا  تؤثرار شدٌدالألدي قابلٌة للتؤثر با 45 

   كثٌرار ما أصاب بصداع 46 

   قٌمة لها لابد أن أعترؾ بؤننً شعرت بالقلق على أشٌاء لا 47 

   أستطٌع أن أركز تفكٌري فً شًء واحد لا 48 

    أرتبك بسهولةلا 49 

    أصلح بالمرةلاننً  اعتقد أحٌانار  :4 

   أنا شخص متوتر جدا 51 

بدرجة تجعل العرق ٌتساقط منً بصورة تضاٌقنً ا رتبك أحٌانا 52 
 جدار 

  

   بخرٌنلبدرجة أكبر عندما أتحد  لا ٌحمر وجهً خج 53 

   أنا أكثر حساسٌة من ؼالبٌة الناس 54 

  أستطٌع  لالها بتراكم الصعاب بحٌ  لامرت بً أوقات شعرت خ 55 
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 التؽلب علٌها

   للؽاٌة أثناء القٌام بعمل ما  أكون متوترار  56 

   ٌداي وقدماي باردتان فً العادة 57 

   حتفاظ بها لنفسًلاأحٌانا أحلم بؤشٌاء أفضل ا 58 

   نً الثقة بالنفستنقص لا 59 

   مساكلإأصاب أحٌانا با :5 

   ٌحمر وجهً أبدار من الخجل لا 61 

 

  الاسم 

  الدرجة 

  التصنٌؾ 

 

 إعداد د. آرون بٌك   : كتئابلامقٌاس بٌك ل  

   :كتئابلاتعرٌف ا

لكنهىىىا تصىىىعب الأمىىىور ،  ةبٌعٌىىى توقىىىؾ سىىىٌر حٌىىىاة الفىىىرد الطلا،  حالىىىة مزاجٌىىىة هابطىىىة

اء هىىىٌىىىر فىىىً إنكالتف ىكتبىىىاب الفىىىرد إلىىىلاتىىىه قىىىد ٌىىىدفع الاحا عب، وفىىىً أصىىى الفىىىرد علىىىى

   .حٌاته

 : قٌاسمنب ه عن ال

هىىىذا المقٌىىىاس إلىىىى العربٌىىىة الىىىدكتور عبىىىد السىىىتار ابىىىراهٌم ، و ٌىىىزود هىىىذا المقٌىىىاس  متىىىرج

(  32المعىىىىالج بتقىىىىدٌر صىىىىادق و سىىىىرٌع لمسىىىىتوى الاكتبىىىىاب ، ٌتكىىىىون المقٌىىىىاس مىىىىن ) 

ة متدرجىىىة مىىىن أربىىىع بىىىدابل مرتبىىىة حسىىىب شىىىدتها ، و التىىىً سىىىإال ، لكىىىل سىىىإال سلسىىىل

( لتوضىىىىىٌح مىىىىىدى شىىىىىدة  4 – 1تمثىىىىىل أعراضىىىىىا للاكتبىىىىىاب ، وتسىىىىىتخدم الأرقىىىىىام مىىىىىن ) 

 الأعراض .

  : لخصائص السكومترٌة لمقٌاس الاكتئابا

ٌقصىىىىد بصىىىىدق الاختبىىىىار أي عنىىىىدما تقىىىىٌس مىىىىا أفتىىىىرض أن تقٌسىىىىه أو مىىىىدى  : الصللللدق

 (   54،  3111،  ع لقٌاسه. )ابراهٌمصلاحٌة الاختبار لقٌاس ما وض
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ٌقصىىىد بثبىىىات الاختبىىىار بؤنىىىه الاتسىىىاق فىىىً النتىىىابج أي ٌعتبىىىر الاختبىىىار ثابتىىىا إذا  : الثبلللات

حصىىىلنا منىىىه علىىىى النتىىىابج نفسىىىها لىىىدى إعىىىادة تطبٌقىىىه علىىىى الأفىىىراد أنفسىىىهم و فىىىً ظىىىل 

  (  53، 3111 ، الظروؾ نفسها. )إبراهٌم

    و قد تم حساب ثبات مقٌاس الاكتباب بهذه الطرٌقة  :  حساب الثبات بطرٌقة ألفا كرونباخ

  : ل التالًنت النتٌجة كما هو مبٌن فً الجدوو كا

  ٌوضح نتابج معامل ثبات مقٌاس الاكتباب بؤلفا كرونباخ جدول 

 aمعامل  عدد الفقرات  الأداة  

 7887 44 مقٌاس الاكتئاب 

مقٌاس الاكتباب وفق معادلة ألفا كرونباخ  نلاحظ من خلال الجدول السابق أن معامل ثبات

و هً قٌمة دالة مما ٌإكد تمتع المقٌاس بمستوى عال من    ( a= 0.87)  كان مساوٌا 

 .الثبات

  :طرٌقة التطبٌق والتصحٌح

 ( سنة فؤكثر . 26المقٌاس على الأشخاص البالؽٌن ) ق بٌط 

  دابرة حوله لوضعه الحالً ، بوضعٌختار المفحوص احدى البدابل الأنسب 

  درجىىىة كىىىل سىىىإال هىىىً رقىىىم العبىىىارة التىىىً اختارهىىىا المفحىىىوص ، فمىىىثلا إذا اختىىىار

 ( ... و هكذا . 4( فإن درجته لهذا السإال هً )  4المفحوص البدٌل رقم ) 

  ( ٌسىىىؤل المفحىىىوص هىىىل هىىىو خاضىىىع حالٌىىىا لبرنىىىامج  :2فىىىً السىىىإال ) ملاحظلللة

كىىىان لا ٌعطىىىى الدرجىىىة  التخسىىىٌس؟ فىىىإذا كىىىان الجىىىواب نعىىىم ٌعطىىىى صىىىفرا ، و إذا

بحسىىىب اختٌىىىاره مىىىن البىىىدابل ، و تجمىىىع الدرجىىىة الكلٌىىىة و تصىىىنؾ وفقىىىا للجىىىدول 

 : التالً

 لا ٌوجد اكتئاب   9 –صفر  

 اكتئاب بسٌط  15 – 17  

 اكتئاب متوسط 23 - 16  

 اكتئاب شدٌد  36 - 24  

 اكتئاب شدٌد جدا   فما فوق  37  

 جات مقٌاس بٌك( ٌوضح تصنٌف در 15جدول رقم   
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 : مقٌاس بٌك

 ...... : العمر

 ..... : الجنس

 ....... : المهنة

 ....... : المستوى التعلٌمً

   ..... : الحالة الاجتماعٌة

 تعلٌمات:

، المطلىىىىوب منىىىىك أن تقىىىىرأ كىىىىل  ( مجموعىىىىة مىىىىن العبىىىىارات21تتضىىىىمن هىىىىذه القابمىىىىة )

، تصىىىؾ  احىىىدة فقىىىط، ثىىىم تختىىىار مىىىن كىىىل منهىىىا عبىىىارة و بعناٌىىىة مجموعىىىة علىىىى حىىىدة و

، ثىىىىم تضىىىىع  بطرٌقىىىة أفضىىىىل مشىىىىاعرك فىىىىً الأسىىىبوعٌن الأخٌىىىىرٌن بمىىىىا فىىىىً ذلىىىك الٌىىىىوم

 . 3أو  2أو  1أو  0دابرة حول الرقم الذي ٌشٌر إلى العبارة التً اخترتها 

، حتىىىى المجموعىىىة رقىىىم  وتؤكىىىد أنىىىك تختىىىار دابمىىىار عبىىىارة واحىىىدة فقىىىط مىىىن كىىىل مجموعىىىة

( المتعلقىىىىة بــىىىىـ 18لنىىىىوم(، والمجموعىىىىة رقىىىىم )( المتعلقىىىىة بىىىىـ )تؽٌىىىىرات فىىىىً نمىىىىط ا16)

 )تؽٌرات فً الشهٌة(.

 البنود المجموعة م

 الحزن 1

 لا أشعر بالحزن. -0

 أشعر بالحزن معظم الوقت. -1

 أشعر بالحزن طول الوقت. -2

 أشعر بالحزن لدرجة لا تحتمل. -3

 التشاإم 2

 لست متشابمار بشؤن مستقبلً. -0

 .أشعر بتشاإم بشؤن مستقبلً أكثر من المعتاد -1

 أشعر أنه لا ٌوجد شًء اتطلع إلٌه فً المستقبل. -2

 أشعر أن مستقبلً لا أمل فٌه أو أنه سٌزداد سوءار. -3

3 
الفشل 

 السابق

 لا أشعر بؤنً شخص فاشل. -0

 لقد فشلت أكثر مما ٌجب. -1

 كلما نظرت إلى حٌاتً أجدها ملٌبة بالفشل. -2

 أشعر بؤنً شخص فاشل تمامار. -3

4 

فقدان 

الاستمتاو 

 بالحٌاة

 ع بالحٌاة بنفس قدر استمتاعً بها من قبل.استمت -0

 لا استمتع بالحٌاة بنفس القدر الذي اعتدت علٌه. -1

احصل على قدر قلٌل جدار من الاستمتاع بالحٌاة مما  -2

 تعودت علٌه من قبل.
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لا أستطٌع أن أحصل على أي استمتاع بالحٌاة كما  -3

 اعتدت أن استمتع بها من قبل.

5 
مشاعر 

 الإثم

 لا أشعر بالذنب. -0

أشعر بالذنب عن الكثٌر من الأشٌاء التً عملتها أو التً  -1

 كان ٌجب أن أعملها.

 أشعر بالذنب فً معظم الأوقات. -2

 أشعر بالذنب طوال الوقت. -3

6 
مشاعر 

 العقاب

 لا أشعر بؤننً ٌمكن أن أتعرض للعقاب أو لوذى. -0

 أشعر بؤننً ربما أعاقب. -1

 أتوقع بؤننً سؤعاقب فعلار. -2

 .أشعر أننً أعاقب الآن -3

7 
عدم حب 

 ال ات

 شعوري نحو نفسً عادي. -0

 فقدت الثقة فً نفسً. -1

 أصبت بخٌبة أمل فً نفسً. -2

 أنا أكره نفسً. -3

8 
نقد ال ات 

 ولومها

 لا أنتقد ولا ألوم نفسً. -0

 أنتقد وألوم نفسً أكثر مما تعودت. -1

 أنتقد وألوم نفسً على جمٌع أخطابً. -2

 أنتقد وألوم نفسً على كل شًء سًء ٌحد . -3

9 

ر أو الأفكا

الرغبات 

 الانتحارٌة

 لٌست لدي أي أفكار للانتحار. -0

 لدي أفكار لقتل نفسً ولكننً لن أنفذها. -1

 أرؼب فً قتل نفسً. -2

 سؤقتل نفسً إن سنحت لً الفرصة. -3

 البكاء 10

 لا أبكً أكثر من المعتاد. -0

 أشعر بالرؼبة فً البكاء. -1

 أبكً أكثر من المعتاد. -2

 أن أبكً. أرؼب فً البكاء ولكن لم ٌعد باستطاعتً -3

11 
التهٌج 

 والإثارة

 لست منزعجار أو متوترار أكثر من المعتاد. -0

 أشعر بؤننً أكثر انزعاجار أو توترار من المعتاد. -1

أنا منزعج جدار أو متهٌج جدار لدرجة أنه من الصعب أن  -2

 أبقى ساكنار.

أنا منزعج جدار أو متهٌج جدار لدرجة أنه ٌجب أن أبقى  -3
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 .متحركار أو أفعل شٌبار ما

12 
فقدان 

 الاهتمام

لم أفقد الاهتمام بالآخرٌن أو بالممارسات الٌومٌة  -0

 والأنشطة.

 أنا أقل اهتمامار بالآخرٌن أو بالأشٌاء من السابق. -1

 فقدت معظم اهتمامً بالآخرٌن أو بالأشٌاء. -2

 من الصعب أن أهتم بؤي شًء. -3

 

13 

التردد فً 

اتخا  

 القرارات

 كنت أعمل بها من قبل.اتخذ القرارات بنفس الكفاءة التً  -0

 أجد صعوبة فً اتخاذ القرارات أكثر من المعتاد. -1

 أجد صعوبة كبٌرة فً اتخاذ القرارات. -2

 أعجز تمامار عن اتخاذ أي قرار. -3

14 
انعدام 

 القٌمة

 لا أشعر بؤننً عدٌم القٌمة. -0

 أنا لست ذا قٌمة كما تعودت أن أكون. -1

 أشعر أننً عدٌم القٌمة بالمقارنة بالآخرٌن. -2

 ر بؤننً عدٌم القٌمة تمامار.أشع -3

15 
فقدان 

 الطاقة

 لدي نفس القدر المعتاد من الطاقة. -0

 لدي طاقة أقل من المعتاد. -1

 لٌس لدي طاقة كافٌة لعمل الكثٌر من الأشٌاء. -2

 لٌس لدي طاقة كافٌة لعمل أي شًء. -3

16 

تغٌرات 

فً نمط 

 النوم

 لم أعان من أي تؽٌر فً نمط نومً. -0

 تاد بعض الشًء.أنام أكثر من المع -أ 1

 أنام أقل من المعتاد بعض الشًء. -ب 1

 أنام أكثر من المعتاد بكثٌر. -أ 2

 أنام أقل من المعتاد بكثٌر. -ب 2

 أنام معظم الٌوم. -أ 3

أستٌقظ مبكرار بساعة أو ساعتٌن ولا أستطٌع العودة  -ب 3

 إلى النوم.

17 
القابلٌة 

 للغضب

 أؼضب بدرجة عادٌة. -0

 المعتاد. أنا أكثر ؼضبار من -1

 أنا أكثر ؼضبار بكثٌر من المعتاد. -2

 أكون فً حالة ؼضب طول الوقت. -3

 لم أعان من أي تؽٌر فً شهٌتً. -0تغٌرات  18
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فً 

 الشهٌة

 شهٌتً أقل مما تعودت إلى حد ما. -أ 1

 شهٌتً أكبر مما تعودت إلى حد ما. -ب 1

 شهٌتً أقل كثٌرار مما تعودت. -أ 2

 ودت.شهٌتً أكبر كثٌرار مما تع -ب 2

 لٌس لدي شهٌة بتاتار. -أ 3

 أتناول الطعام طٌلة الوقت. -ب 3

19 
صعوبة 

 التركٌز

 أستطٌع التركٌز كالمعتاد. -0

 لا أستطٌع التركٌز كالمعتاد. -1

 من الصعب أن أركز فً شًء لمدة طوٌلة جدار. -2

 أجد نفسً ؼٌر قادر على التركٌز على أي شًء. -3

20 
الإرهاق 

 أو الإجهاد

 قار أكثر من المعتاد.لست متعبار أو مره -0

 أصاب بالإرهاق أو الإجهاد أكثر من المعتاد. -1

ٌعوقنً الإرهاق أو الإجهاد عن عمل الكثٌر من الأشٌاء  -2

 التً اعتدت علٌها.

أنا متعب ومرهق جدار لدرجة أننً لا أستطٌع أن أنجز  -3

 معظم الأشٌاء التً اعتدت أن أنجزها.

21 

فقدان 

الاهتمام 

 بالجنس

 جنس عادي فً هذه الأٌام.إن اهتمامً بال -0

 إننً أقل اهتمامار بالأمور الجنسٌة مما كنت علٌه من قبل. -1

 أنا الآن أقل اهتمامار بالأمور الجنسٌة بشكل كبٌر. -2

 فقدت الاهتمام بالأمور الجنسٌة تمامار. -3
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 : خلاصة  

بعىىىىىد توضىىىىىٌح المىىىىىنهج الىىىىىذي اعتمىىىىىدنا علٌىىىىىه فىىىىىً هىىىىىذا البحىىىىى  مىىىىىع تحدٌىىىىىد عٌنىىىىىة    

سىىىىىىىىة و كىىىىىىىىذلك  الأدوات المسىىىىىىىىتخدمة فىىىىىىىىً البحىىىىىىىى  سىىىىىىىىوؾ نتطىىىىىىىىرق إلىىىىىىىىى الدرا

عىىىىىرض و تحلٌىىىىىل النتىىىىىابج التىىىىىً توصىىىىىلنا إلٌهىىىىىا مىىىىىن خىىىىىلال هىىىىىذا البحىىىىى     و ذلىىىىىك 

القلىىىىىىق لتىىىىىىاٌلور و بتحلٌىىىىىىل الحالىىىىىىة انطلاقىىىىىىا مىىىىىىن المقابلىىىىىىة ، الملاحظىىىىىىة و مقٌىىىىىىاس 

، و فىىىىىىً الأخٌىىىىىىر خلاصىىىىىىة البحىىىىىى  ،و الهىىىىىىدؾ مىىىىىىن هىىىىىىذا  مقٌىىىىىىاس بٌىىىىىىك للاكتبىىىىىىاب 

فرضىىىىىىىٌة ل إلىىىىىىىى نتىىىىىىىابج التىىىىىىىً توضىىىىىىىح أو تؤكىىىىىىىد إثبىىىىىىىات أو نفىىىىىىىً الهىىىىىىىو الوصىىىىىىىو

 .المطروحة فً إشكالٌة البح 



 

 

 

 الفصل الخامس
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 . عرض الحالات و تحلٌلها . 2

 عرض و تحلٌل نتابج الحالة الأولى . -

 عرض و تحلٌل نتابج الحالة الثانٌة . -
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 . التقرٌر النهابً حول الحالات . 5

 
 
 
 
 
 
 

 

  الفصل الخامس                                                

 عرض و تحلٌل النتائج            
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 . عرض الحالات و تحلٌلها  1

احمىىىىىد زهانىىىىىة التابعىىىىة لجمعٌىىىىىة أحبىىىىىاب الله لأطفىىىىىال تىىىىم إجىىىىىراء المقابلىىىىىة فىىىىً مدرسىىىىىة 

قىىىدمنا  فىىىً مكتىىىب الأخصىىىابٌة الارطوفونٌىىىا  الترٌزومٌىىىا علىىىى السىىىاعة العاشىىىرة صىىىباحا

صىىىدد إعىىىداد مىىىذكرة تنىىىدرج ضىىىمن بعلىىىم التربٌىىىة الخاصىىىة صىىىص تخأنفسىىىنا كطىىىلاب فىىىً 

بمضىىىمون المقابلىىىة و سىىىرٌة المعلومىىىات بعىىىدها  ممتطلبىىىات نٌىىىل شىىىهادة الماسىىىتر، أعلمنىىىاه

 مباشرة على إجرابها . واطلبنا الإذن لإجراء المقابلة فوافق

 : عرض و تحلٌل الحالة الأولى -

 تقدٌم الحالة 

بنتىىىٌن  )سىىىنة مىىىن ولاٌىىىة وهىىىران أم لثلاثىىىة أطفىىىال  44السىىىٌدة كرٌمىىىة أم تبلىىىػ مىىىن العمىىىر 

، المصىىىىىابة بمتلازمىىىىىة داون هىىىىىً الأصىىىىىؽرو الطفلىىىىىة لحفٌىىىىىدة "  " جىىىىىدةهىىىىىً و( وولىىىىىد

ٌىىىىىة خاصىىىىىة ذات مسىىىىىتوى اقتصىىىىىادي المسىىىىىتوى الدراسىىىىىً ثالثىىىىىة ثىىىىىانوي ، معلمىىىىىة ترب

 .متوسط

  :أ . تحليل شبكة الملاحظة 

 
 

المظهر 
 الخارجً

 ملاحظات         لا    نعم    المإشرات                   

 ؼٌر متسخ      X نظٌؾ 

      X    لباس أنٌق 

      X مهتم بالشكل 

 
 

طرٌقة 
 الكلام

 سرعة الكلام    X    تتكلم ببطا 

      X   سرٌعة الأجوبة 

     X  تتكلم بهدوء  

     X  تتكلم بعنؾ 

 
 

 اللزمات
 
 
 
 

     X  قضم الأظافر 

     X  ؾ الشعرنت 

     X  عض الشفاه  

      X تحرٌك الكتؾ 

هز الرجل الٌمٌن من       X تحرٌك الأرجل 
 بداٌة المقابلة 

     X  التعرق و الارتجاؾ 

 
 

 سرٌعة الانفعال      X سرٌعة الؽضب

     X  هادبة
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الجانب 
 الانفعالً

 تتكلم بؤرٌحٌة    X  خجولة

 ب اللعب مع الأطفالتح      X مرحة

     X  متعصبة 

 تتكلم مع الجمٌع      X اجتماعٌة

     X  متوترة

 خابفة على ابنتها     X خابفة 

     X  متشابمة 
 قلقة على مستقبل ابنتها      X قلقة 
    X  انطوابٌة  

 

الؽضىىىىب  ةعسىىىىرٌ كرٌمىىىىةلقىىىىد قمنىىىىا بملاحظىىىىة الحالىىىىة أثنىىىىاء المقابلىىىىة ، فلاحظنىىىىا أن  -

هىىو فهىىذا السىىلوك  الحالىىةالىىذي نلاحظىىه بكثىىرة عنىىد   لهىىز الأرجىىلأمىىا بالنسىىبة   والانفعىىال

مإشىىىر علىىىى أن الشىىىخص ٌشىىىعر بىىىالقلق و التىىىوتر و هىىىز السىىىاق هىىىو محاولىىىة للىىىتخلص 

و إذا اسىىىتمرت هىىىذه العىىىادة ٌمكىىىن أن تسىىىبب فىىىً مشىىىاكل مختلفىىىة منهىىىا  مىىىن هىىىذا القلىىىق

ملامىىىىح الحىىىىزن و هىىىىذا  الىىىىدٌه اكىىىىذلك لاحظنىىىىا أنهىىىى ونفسىىىىً ،     مشىىىىاكل فىىىىً الجانىىىىب ال

ا هىىىىذا راجىىىىع إلىىىىى و انفعالهىىىىابنتهىىىىا عنىىىىد الكىىىىلام علىىىىى  لىىىىمبتحرٌىىىىك الشىىىىفاه لوسىىىىفل و الأ

مىىىرض ابنتهىىىا بمىىىرض القلىىىب مىىىع اضىىىطراب متلازمىىىة عٌشىىىها بسىىىبب الأوضىىىاع التىىىً ت

 داون . 

 تحلٌل محتوى المقابلة  -ب 

 .إعاقته جراء فعلها وردود به لحملا أثناء لطفلها الأم تصورات :الأول المحور

 تنتظىر كانىت أنهىاإلا  بىه الحمىل أثنىاء اطفلهى عىن معٌنىة تصىورات الحالىة  لىدى تكىن لىم

و لىىىم تكىىىن تتوقىىىع الصىىىدمة بعىىىد  ،ل العىىىادٌٌن الأطفىىىا كبىىىاقً سىىىلٌما طفىىىلا تنجىىىب أن

 عرفىىت كىىً "قولهىىا مىىن ذلىىك وٌتؤكىىد اخبارهىىا بإعاقىىة طفلتهىىا مىىن طىىرؾ المختصىىٌن ،

 " .كٌت ردة فعلً مكانت  شابةب نخلعت 

ة إعاقى فىً البداٌىة تتقبىل لىم أم مىلاك أن المحىور آخىر فىً جىاء مىا خىلال مىن وٌظهىر

 " نتقبلها تحدٌت  لازم كان علٌا " بقولها تتقبلها أصبحت الوقت مع لكن و ابنتها

 .داون متلازمة اضطراب حول الأم معلومات :الثانً المحور

 كانىت أنهىا ٌبىدوا مىا حسىب و مباشىرة كرٌمىة لمفحوصىةا أجابىت المحىور لهىذا بالنسىبة

 عىىن كافٌىىةال معلومىىاتال تملىىك إلا أنهىىا لىىم تكىىنمعرفىىة بهىىذا الاضىىطراب ، علىىى
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 تفىىً قولهىىا " كنىىت نعىىرؾ بالإعاقىىة بصىىح معنىىدٌ  معلومىىا داون اضىىطراب متلازمىىة

 كافٌة و كنت نبؽٌهم "

 أن ٌمكنهىىا و عادٌىىة أن ابنتهىىا  ةحالىىال تىىرىو فىىً السىىإال الثالىى  مىىن هىىذا المحىىور 

 فً قولها " تبانلً عادٌة كؽٌرها " العادٌٌن الأطفال كباقً حٌاتها تعٌ 

 .بطفلها الأم علاقة :الثالث المحور

تبؽٌنىً " تقىول مىا حسىب ونمىو تطىور فىً وهىً هىا ،تطفل مىع جٌىدة الأم علاقىةإن 

طىىة و ٌتحىىول إلىىى حماٌىىة مفر  لكىىن خوفهىىا الشىىدٌد علىىى طفلتهىىا  "بىىزاؾ و ضىىل معاٌىىا 

مقلشىىىتها بىىىزاؾ و نخىىىاؾ علٌهىىىا مىىىن كىىىل " تقىىىولإذ  جعلهىىىا تلازمهىىىا طىىىوال الوقىىىت

و جٌىىت نقىىري فىىً الجمعٌىىة لىىً   la  pharmacie و علاجالهىىا خرجىىت مىىن "شىىًء

 راهً فٌها " 

 نظىىرات المجتمىىع لكىىن طفلتهىىا هىىا لا تتلقىىى أي مشىىاكل بسىىببأن الأم ذكرتىىه مىىا حسىىب

 مكىىىان حتىىىى مشىىىكل مىىىع بنتىىىً بصىىىح " تزعجهىىىا إذ صىىىرحت هىىىً التىىىً تىىىإثر علٌهىىىا و 

 تؽمنً " هً لً نظرات الناس

 المستقبلٌة الأم نظرة :الرابع المحور

 خاصىىة تعىىانً أم مىىلاك مىىن قلىىق المسىىتقبل أي أنهىىا تخىىاؾ مىىن مسىىتقبل ابنتهىىا المجهىىول

رانىىىً  ٌخىىىرج مىىىن الجمعٌىىىة فىىىً قولهىىىا " واه 16السىىىن   فىىىً المدرسىىىة عنىىىدما ٌبلىىىػ أنىىىه

 . " سنة مكان  شادٌر تخرج من الجمعٌة 16تقفل  كً خاٌفة و مقلقة علٌها

حاجىة  " بقولهىا مىع ابنتهىا مسىتقبلا لحٌاتهىا توقعهىا خىلال مىن متفابلىة تظهىر مىلاك أم -

 اضىطراب بىنفس مصىابٌن أطفىال مىع المدرسىة فىً فوجودهىا " الله شىاء إن شىابة

 . اأمه على اتكالا أقل تصبح و علاجها فً ٌساعد داون متلازمة

فىىً قولهىىا " الحاجىىة لىىً  لابنتهىىا جٌىىدآمىىن و  مسىىتقبل  وتفكىىر لضىىمان  تخطىىطحالىىة ال -

 و لا نحلها حانوت تبٌع فٌه "  la coiffeusseتبؽٌها ندٌرهالها تبؽً 

 بالمدرسة و الجمعٌة . الأم علاقة :الخامس المحور

 الوقىت مىع تحسىنت هىاتطفل أن تىرى كمىا ، ابنتهىا علىى اتصىال مىع الجمعٌىة الحالىة كانىت

  مصىلحتها فىً ذلىك لأن المدرسىة فىً بقاءهىا تفضىل و هىً ، المدرسىة دخولهىا منىذ

 . أكثر وتتعلم تتطورل
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صىىىىرحت أم مىىىىلاك أن ابنتهىىىىا لا تواجىىىىه أي صىىىىعوبات فىىىىً المدرسىىىىة لكىىىىن رؼىىىىم ذلىىىىك 

تشىىىعر بىىىالخوؾ والقلىىىق علٌهىىىا إذ قالىىىت " مكىىىان  صىىىعوبات بصىىىح نخىىىاؾ كاشىىىما ٌصىىىرا 

 و متقولٌ  ."

 متلازمة داون فً المجتمع . صورة طفل : المحور السادس

تتعىىرض  مرؼىىم أنهىىا لىى بمفردهىىا عىىب للإلىىى االخىىروج  مىىنالحالىىة هنىىا تخىىاؾ علىىى ابنتهىىا 

المضىىىىاٌقات مىىىىن  التنمىىىىر و بعضلىىىى لكنهىىىىا تعرضىىىىتإلىىىىى  تعىىىىدي مىىىىن طىىىىرؾ الآخىىىىرٌن 

فقالىىىىت " هىىىىً متعىىىىدى علٌهىىىىا حتىىىىى واحىىىىد كىىىىانو ؼٌىىىىر واحىىىىد الاطفىىىىال  طىىىىرؾ الأقىىىىران 

   تخرج وحدها" .ٌزعقوا علٌها  و  منخلٌها

عنىىىد مضىىىاٌقة النىىىاس لابنتهىىىا تشىىىعر بالؽضىىىب و بىىىالنفس الوقىىىت بالىىىذنب فىىىً قولهىىىا " لىىىً 

ٌخىىىىرب فٌهىىىىا نخلطىىىىه و هىىىىً متعىىىىرؾ والىىىىو معنىىىىدها حتىىىىى ذنىىىىب " و هىىىىً لا تخطىىىىط 

 لإنجاب طفل الآخر لٌس بسبب إعاقة ابتنها بل بسبب السن " لا دروك رانً جدة "

قبىىىل و الآن تؽٌىىىرت و أصىىىبحت عدوانٌىىىة وترجىىىع الأم أنهىىىا كانىىىت هادبىىىة مىىىن  تصىىىر و  

و رجعىىىت عدابٌىىىة علاجالهىىىا بىىىاه مكىىىان   calmeالسىىىبب إلىىىى ابنتهىىىا فىىىً قولهىىىا " كنىىىت 

 لً ٌزعفها "  

 : للمقابلة عام ملخص

 أن تنجىب تنتظىر مىلاك كانىت أم أن ولنقى أن ٌمكىن المقابلىة فىً جىاء مىا خىلال مىن

لكىىن مىىع مىىرور   ة بمتلازمىىة داونمصىىاب ةطفلىى أنجبىىتوانصىىدمت  عنىىدما   سىىلٌما طفىىلا

إلا  إعاقتهىا مىع تتعىاٌ  أن اسىتطاعت و ، اضىطراب طفلتهىا تقبىل اسىتطاعتالوقىت 

 علٌىىك نكىىذب"  قولهىىا حسىىب و مسىىتقبلها ابنتهىىا علىىى حاضىىر قلىىقال تعىىانً مىىن  أنهىىا

 . "علٌها مقلقة مانٌ  تقولك لوكان

  : للقلق تحلٌل مقٌاس تاٌلور ج .

ذه الدرجىىة هىىً مىىن الفبىىة مقٌىىاس فىىإن هىىالل لاو مىىن خىى 41الىىة علىىى درجىىة حلحصىىلت ات

لشىىدٌد جىىدا ، و هىىذا مىىا عىىرب عنهىىا بىىالقلق املو ا" 61 – 41 " نٌصىىورة بىىمحل)هىىـ( و ا

مىىىا لاقلىىىق شىىىدٌد جىىىدا ٌنىىىتج عنىىىه آمىىىن  ًنالىىىة تعىىىاحلقٌىىىاس فاملل بنىىىود الااتضىىىح مىىىن خىىى

ا و ذلىىك رٌىىم كثتنىىا لاحٌىىان لأبعىىض ا ًفىىا هىىنضىىافة بؤلإبا 17الفقىىرة  ًفىىمعدٌىىة كمىىا جىىاء 

و ذلىىىىك مىىىىا عربىىىىت فٌىىىىه  إعاقىىىىة ابنتهىىىىا و مرضىىىىها بمىىىىرض القلىىىىبب  هىىىىارٌباشىىىىتؽال تفك

علىىىىى حسىىىىاب  ىتىىىىشىىىىؽلها بشىىىىكل مبىىىىالػ فٌىىىىه ح ًفىىىىهتمىىىىام لاا دابمىىىىة اهىىىىنأ مثىىىىهىىىىا ، تمعانا

 ًفىىىو خاصىىىة  بلىىىةقاملل الاو مىىىا صىىىرحت بىىىه مىىىن خىىى :2كىىىده البنىىىد راحتهىىىا و هىىىذا مىىىا أ

 ًتىىىشىىىاكل الملبتعىىىاد عىىىن الار بىىىالقلق تقىىىوم باا تشىىىعهىىىنفإ جانىىىب ذلىىىك ىلىىىمكىىىان عملهىىىا إ
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 33و  32ن البنىىىدٌن ٌواجهىىىة و هىىىذا مىىىا تبىىىملهىىىرب مىىىن الواقىىىع تتجنىىىب اتا هىىىنتواجههىىىا كؤ

همىىة ممىىا ٌشىىؽلها عىىن ملر اٌىىشىىٌاء ؼلأنشىىؽال بالارا مىىا تقىىوم باٌىىالىىة كثحلو ا ًلعلىىى التىىوا

ركٌز تت بىىىالو إن قامىىى ىتىىىٌتشىىىتت انتباههىىىا و تركٌزهىىىا ح ًلوضىىىوع الربٌسىىىً و بالتىىىاملا

ل البنىىىود لارتبىىىاك و هىىىذا مىىىا تىىىراه جلٌىىىا مىىىن خىىىلاا تشىىىعر باهىىىندد إمحىىىلوضىىىوع املعلىىىى ا

 ًفىىمفردهىىا ، هىىو مىىا ورد بو لعىىل مىىا ٌىىدل علىىى حىىب العمىىل  ًلعلىىى التىىوا 38،37،36

سىىىبولة الوحٌىىىدة كمىىىا ملهىىىا انم علٌهىىىا و أاكرتىىىصىىىابب تملحٌىىى  تشىىىعر بىىىؤن كىىىل ا 56الفقىىىرة 

 .61ل البند لانتٌجة القلق و ذلك من خ مساكلإر باا ما تشعرٌا كثهنأ

 : د . تحلٌل مقٌاس الاكتئاب لبٌك 
كتبىىىاب لىىىدى لاتعلٌمىىىة الخاصىىىة بىىىه و كانىىىت درجىىىة اطبقنىىىا المقٌىىىاس علىىىى الحالىىىة حسىىىب ال

مىىىا أعطىىىت إجابىىىة ، و كانىىىت كل أي اكتبىىىاب متوسىىىطدرجىىىة  32"  أم مىىىلاك  "    الحالىىىة

فٌظهىىىىىىر أن  ( 9،8،7،6،5،4،3،2 )ات حسىىىىىىب إجابتهىىىىىىا علىىىىىىى البنىىىىىىود تتبعهىىىىىىا شىىىىىىروح

 جابىىىة علىىىى البنىىىدلإٌجىىىابً اتجىىىاه نفسىىىها و حسىىىب الإاالحالىىىة لىىىدٌها اتجىىىاه سىىىلبً و أحٌانىىىا 

خرٌن عىىىن السىىىابق و أنهىىىا أصىىىبحت قىىىادرة علىىىى فعىىىل لآفىىىإن الحالىىىة قلىىىت اهتمامهىىىا بىىىا 23

 . هاتابنصحة  أي شًء ٌفٌد 
 

 خلاصة الحالة 
حلٌىىىل شىىىبكة الملاحظىىىة و نتىىىابج مقٌىىىاس مىىىن خىىىلال عىىىرض و تحلٌىىىل معطٌىىىات المقابلىىىة ، ت

القلىىىىق لتىىىىاٌلور و بٌىىىىك للاكتبىىىىاب تىىىىم اسىىىىتنتاج أن انجىىىىاب السىىىىٌدة كرٌمىىىىة لطفلىىىىة مصىىىىابة 

بمتلازمىىىىة داون أثىىىىر كثٌىىىىرا فىىىىً علاقتهىىىىا الاجتماعٌىىىىة و كىىىىذلك صىىىىعوبات فىىىىً مواجهىىىىة 

الحٌىىىاة لأن ذلىىىك ٌولىىىد لهىىىا احاسىىىٌس القلىىىق فقىىىد أصىىىبحت تعىىىانً مىىىن ضىىىؽوطات كثٌىىىرة 

مٌىىىع الامكانٌىىىات ، تشىىىعر بالوحىىىدة النفسىىىٌة رؼىىىم السىىىند المقىىىدم مىىىن طىىىرؾ رؼىىىم تىىىوفر ج

و مىىىن مصىىىدر مقٌىىىاس القلىىىق أنهىىىا تعىىىانً مىىىن قلىىىق  الىىىزوج ، و هىىىذا مىىىا أكدتىىىه المقابلىىىة ، 

شىىىىدٌد جىىىىدا ، و تعىىىىانً اٌضىىىىا مىىىىن اكتبىىىىاب متوسىىىىط وبالتىىىىالً ٌمكننىىىىا القىىىىول أن فرضىىىىٌة 

 بحثنا تحققت .

 عرض و تحلٌل الحالة الثانٌة  -

 ن الحبلت حقذٌ

ٍزضٗعييخ راد  ،ٗىيذِٝ   ّغيٌٞ الأمجيش صيٌ ثْيذ   ىيذٖٝب عيْخ 64 اىعَييش ٍيِ رجيي  أً ّغيٌٞ 

 ٗظعٞخ عٞذح ، اعزبرح فيغفخ فٜ اىغبٍعخ ٗ ٍذٝشح ٍذسعخ ٍزلاصٍخ داُٗ .
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  :أ . تحليل شبكة الملاحظة 

 
 

المظهر 
 الخارجً

 ملاحظات         لا    نعم    المإشرات                   

 ؼٌر متسخ      X نظٌؾ 

      X    لباس أنٌق 

      X مهتم بالشكل 

 
 

طرٌقة 
 الكلام

         X تتكلم ببطا 

      X   سرٌعة الأجوبة 

     X  تتكلم بهدوء  

     X  تتكلم بعنؾ 

 
 

 اللزمات
 
 
 
 

     X  قضم الأظافر 

     X  نتؾ الشعر 

      X عض الشفاه  

      X تحرٌك الكتؾ 

      X  تحرٌك الأرجل 

     X  التعرق و الارتجاؾ 

 
 

الجانب 
 الانفعالً

 هادبة    X  سرٌعة الؽضب

       X هادبة

 تتكلم بؤرٌحٌة    X  خجولة

       X مرحة

     X  متعصبة 

 تتكلم مع الجمٌع      X اجتماعٌة

 متوترة قلٌلا     X متوترة

 خابفة على ابنها     X ابفة خ

     X  متشابمة 
 قلقة على مستقبل ابنها      X قلقة 
    X  انطوابٌة  

 

هادبىىىىىة و تىىىىىتكلم  أم نسىىىىىٌملقىىىىىد قمنىىىىىا بملاحظىىىىىة الحالىىىىىة أثنىىىىىاء المقابلىىىىىة ، فلاحظنىىىىىا أن  -

هىىىو فهىىىذا السىىىلوك  الحالىىىةالىىىذي نلاحظىىىه بكثىىىرة عنىىىد لعىىىض الشىىىفاه أمىىىا بالنسىىىبة   بؤرٌحٌىىىة

و إذا اسىىىتمرت هىىىذه العىىىادة ٌمكىىىن أن شىىىر علىىىى أن الشىىىخص ٌشىىىعر بىىىالقلق أو التىىىوتر مإ

 او كىىىذلك لاحظنىىىا أنهىىىنفسىىىً ،  تسىىىبب فىىىً مشىىىاكل مختلفىىىة منهىىىا مشىىىاكل فىىىً الجانىىىب ال
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ا هىىىىذا راجىىىىع إلىىىىى و انفعالهىىىىابنهىىىىا عنىىىىد الكىىىىلام علىىىىى  القلىىىىق ملامىىىىح الحىىىىزن و الىىىىدٌه

درتها علىىىى تعامىىىل مىىىع عدوانٌتىىىه اعاقىىىة ابنهىىىا و عىىىدم قىىىعٌشىىىها بسىىىبب الأوضىىىاع التىىىً ت

 الزابدة . 

 . ححلٍل دلٍل الوقببلت  ة

 ٍيِ إعبقزئ عيشاء فعيٖيب ٗسدٗد ثئ اىؾَيو أصْيبء ىطفيٖيب الأً رصي٘ساد : الأول الوحوىر

 ىيٌ ّغيٌٞ أً ؽيبه ٕيزا ٗ عييَٞب ىغْْٖٞيب الأٗه أُ ٝنيُ٘ ؽبٍيو أً أٛ رزخٞيو أُ اىطجٞعيٜ

داُٗ ىق٘ىٖييب " ٕيي٘ ٗىييذٛ ىيي٘ه  ضثعييش ٍصييبة إثْٖييب الأٗه رْغييت أُ  رزصيي٘س رنييِ

 مْذ ّق٘ه غفو عبدٛ " 

 ، عْيذٍب عيَيذ ثيطُ غفيٖيب ٍصيبة ثَزلاصٍيخ داُٗ فعيٖيب سدح عيِ ىزغيبؤىْب ثبىْغيجخ ٗ -

ٗ ىييٌ رزقجييو الأٍييش فييٜ اىجذاٝييخ " ىيي٘لا عييبرْٜ  عيٖٞييب ، ٗقبعييٞب مييبُ صييبدً اىخجييش فييزىل

Bizzard  سإييٌ غييبىطِٞ   كٗ ّخيعييذ قييبق ٍزقجيييزؼ سؽييذ ىؾييؾبه ٍييِ غجٞييت ّقيي٘ه ثييلا

، مَييب أّٖييب أصييجؾذ ىييذٖٝب  ثؾييذح رييطصشد أّٖييب ٍعْييبٓ ٕييزا ٗصعَيب عيي٘فشٝذ ثييبػ رقجيييذ "  

اظيييطشاثبد فيييٜ اىْيييً٘ فيييٜ ق٘ىٖيييب " ٗىٞيييذ ٍْشقيييذػ غٞيييش ّخَيييٌ " ٗ ٕيييزا ٝيييذه عييييٚ أُ 

 الأً أصٞجذ ثبىقيق ٍْز ريقٖٞب خجش إعبقخ اثْٖب .

 ثبٕزَيبً اثْٖيب رعبٍيو ٗ ٘قيذاى ٍيشٗس ٍيع اثْٖيب إعبقيخ رزقجيو أً ّغيٌٞ أُ ٝظٖيش ٗ  -

 مجٞش" فبلأٗه مبّذ صعٞجخ ثصؼ ٍع اى٘قذ رقجيذ ٗ رطقيَذ "

 داُٗ ٍزلاصٍخ ؽ٘ه الأً ٍعيٍ٘بد : الثبًً الوحىر

عذٝييذ  ٍييشض ٍييبٕ٘ػ"  ق٘ىٖييب ؽغييت الأً عْييذ ٍييطى٘ف إُ اظييطشاة ٍزلاصٍييخ داُٗ 

très connu ". 

ٖزَييييخ ثبىجؾييييش ٗ اىذساعييييخ ثييييبىشغٌ ٍييييِ ٍعشفزٖييييب ثبلاظييييطشاة ٍييييِ قجييييو إلا إُ اىؾبىييييخ ٍ

أمضييييش عييييِ ٍزلاصٍييييخ داُٗ إر قبىييييذ " ٍضاىْييييٜ ّييييزعيٌ ٗ ساّييييٜ ّضٝييييذ ّؾيييي٘ط ّقييييشا عيييييٌٖٞ 

 أمضش "

ىنيييِ سغيييٌ رقجيٖيييب ىاعبقيييخ إلا اّٖيييب ٍضاىيييذ ريييشآ غفيييو غٞيييش عيييبدٛ ؽغيييت ق٘ىٖيييب " ؽييي٘فٜ 

 ٝنُ٘ مَٞب غفو عبدٛ ".  jamaisٍَٖب سآ ٝقشا ٗ ٝزعيٌ 

 يٖبثطف الأً علاقخ : الثبلث الوحىر

علاقييخ عٞييذح ىنييِ ٍييِ ؽييذح خ٘فٖييب  ثطفيٖييب  علاقزٖييب أُ اىَفؾ٘صييخ إعبثييخ فييٜ رظٖييش -

 عيٞيئ ٝييذه ٍييب ٕييزا ٗ ٍفشغييخ ٗ ٍييع ٗاىييذٓ مييزىل ، ؽَبٝييخ عيٞيئ رؾ٘ىييذ ٕييزٓ اىعلاقييخ إىييٚ

ؽييٜء ٗ ثيي٘ٓ ٍقيؾيئ ثييضاف ٗ ٝذٝشىيئ  مييو فييٜ عيٞييب ٍْخييي٘ٓ ٝييذٝش ٗاىيي٘ ٝزنييو" ملاٍٖييب

 "خبغشٓ داَِٝ 

 des " ق٘ىٖيب ٍضيو داُٗ ثَزلاصٍيخ اىَصيبة غفيٖيب  ٍيع اىَؾيبمو ثعيط ىيذٖٝب أُ مَيب  -

fois  ٍْخييشعٖؼ ٍعبٝييب ثييضاف  " مييزىل ٗ " اىصييغبس الاغفييبه ٝعييشة ٗ ٝزقيييق

parceque " ٝقيقْٜ ٗ ٝقيق اىْبط ىٜ ٝنّ٘٘ ٍعبٝب 
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 اىَغزقجيٞخ الأً ّظشح : الزابع الوحىر

ٍقيقييخ  ساّييٜ " ق٘ىٖييب فييٜ اىَغييزقجيٜ ٗ اىخيي٘ف ٍييِ ٍصييٞشٓ اىقيييق رعييبّٜ أً ّغييٌٞ ٍييِ 

 فٜ اىَغزقجو ساّٜ خبٝفخ ٍْنذثؼ عيٞل " . ٝنُ٘ ساػ مٞفبػ عيٞٔ ثضاف

رنيُ٘ " ق٘ىٖيب  فيٜ لاثْٖيب ٍغيزقجو عٞيذ ظيَبُ أعيو ٍيِ ؽيٜء فيٜ ميو  رفنيش أّٖيب مَيب

 رٌ ٝضٝذ ٝزعيٌ أمضش "  étrangerأؽغِ اُ ؽبء الله ٗ ّذٝٔ ه 

   ثبىَذسعخ ٗ اىغَعٞخ الأً علاقخ : الخبهض الوحىر

ثبىَذسعييخ اىَخزصييخ ثبىزنفييو ثبلأغفييبه اىَصييبثِٞ  غفيٖييب اىزؾييب  مٞفٞييخ عييِ أٍييب -

فبىؾبىييخ ٕييٜ اىَييذٝشح ٗ ٕييزٓ مبّييذ فنشرٖييب فييٜ ق٘ىٖييب "  ٕٗييشاُ ى٘لاٝييخ ثَزلاصٍييخ داُٗ

اىفنيييشح أّييي٘ مْيييذ داخيييلا ٍييييٜ صاد ّغيييٌٞ فيييٜ ثيييضاف عَعٞيييبد ٗ ٕيييبدٛ اىغَعٞيييخ مْيييذ فٖٞيييب 

membre  ٕيييزٛ اىَذسعيييخ ٗ غؾْيييب ٗ ّيييذّب ٗ دسّيييب  ٗ مْيييذ ّخيييذً ٍعيييبٌٕ ؽزيييٚ ؽبىْٞيييب

 ٍذسعخ ىَزلاصٍخ داُٗ " 

ٗآ ساػ  " ثق٘ىٖييب  اىَذسعييخ رقذٍيئ عييِ ٍييب ساظييٞخ ٗ ٍشربؽييخ رظٖييش أً ّغييٌٞ   -

 ٝزؾغِ ٗ ّنُ٘ ٍشربؽخ ٕٗ٘ لا ٝ٘اعٔ أٛ صع٘ثبد " 

 صىرة طفل هخلاسهت داوى فً الودخوع  : الوحىر الظبدص

لأنىىىىه   بمفىىىىرده خىىىىرج للعىىىىب ٌ فهىىىىً لا تتركىىىىهتعىىىىانً أم نسىىىىٌم مىىىىن الخىىىىوؾ علىىىىى ابنهىىىىا 

 بعىىىض المضىىىاٌقات مىىىن طىىىرؾ الأقىىىران وإلىىىى  تعىىىدي مىىىن طىىىرؾ الآخىىىرٌن   ٌتعىىىرض

 الحالىىىة، و   حسىىىب مىىىا صىىىرحت بىىىه " منخلىىىٌه  ٌخىىىرج لأن نخىىىاؾ ٌتنمىىىروا علٌىىىه "

تعىىىىىانً مىىىىىن الحىىىىىزن و تتىىىىىؤلم بسىىىىىبب نظىىىىىرة المجتمىىىىىع فىىىىىً قولهىىىىىا " قلبىىىىىً ٌىىىىىدورنً و 

تىىىذكر فىىىً كلامهىىىا أنىىىه " ٌجىىىب علىىىى المجتمىىىع تقبىىىل أطفىىىال منخلىىىٌهم  ٌزعقىىىو علٌىىىه " و 

متلازمىىىة داون بىىىنفس الطرٌقىىىة الىىىً ٌىىىتم بهىىىا تقبىىىل الأطفىىىال الآخىىىرٌن وتحقٌىىىق المسىىىاواة و 

 التعاٌ  السلمً بٌن جمٌع أفراد المجتمع بؽض النظر عن الاختلافات الفردٌة " . 

 : للوقببلت عبم هلخص

 ٝنيِ ىيٌ ّغيٌٞ ّغيزْزظ أُ اىؾبىيخ لأً اىَقبثييخ سٍؾيبٗ ىنيو رؾيٞيْيب فيٜ عيبء ٍيب خيلاه ٍيِ -

 داُٗ ثَزلاصٍييخ غفييو ٍصييبة ٗلادح أُ غٞييش اصْييبء اىؾَييو ىطفيٖييب أٛ رصيي٘ساد ىيذٖٝب

،إلا أّٖيب  اى٘قيذ ٍيع إعبقزئ رقجييذ عيٖٞيب ، ىنْٖيب اعزيبصد ٍشؽييخ اىصيذٍخ ٗ  قبعيٞب ميبُ

اىزييٜ قييذ ريي صش  خاىْفغييٞ اىَؾيبمو ٗاىخيي٘ف عيٞئ ٍييِ  اىَغيزقجيٜ  اىقيييق ٍضاىيذ رعييبّٜ ٍييِ

 عيٞٔ عيجب  مبىغعت ٗ اىعذٗاّٞخ.
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 ححلٍل هقٍبص القلق لخبٌلىر ج . 

ن ٌحصىىورة بىىمقٌىىاس فىىإن هىىذه الدرجىىة ملحسىىب او  46علىىى درجىىة  حالىىةال تصىىلحتقىىد 

   .ا قلق شدٌد جداهنتعرب بؤ ًتو ال 61و  41

 افنومهىىىىمىىىن ناحٌىىىة النىىىوم ،  حالىىىةالزابىىىد أصىىىبح ٌىىىإثر ذلىىىك سىىىلبا علىىىى ال انتٌجىىىة لقلقهىىى

 لا امىىا أنهىىبرى الكىىوابٌس وتىىحٌىىان لأبعىىض ا ًفىىفٌهىىا نىىام ت لاأٌامىىا  ار علٌهىىمىىتمتقطىىع و 

ٌظهىىىر جلٌىىىا مىىىن ا ذسىىىتطٌع النىىىوم كىىىل هىىىت لا اسىىىتقرار الىىىداخلً فانهىىىلاٌشىىىعر بالراحىىىة وا

لىىىىىىدٌها ابىىىىىىن مىىىىىىن ذوي  مفحوصىىىىىىة ا أن المىىىىىىبو  (  27،  6،  4،  2) ل الفقىىىىىىرات لاخىىىىىى

 ًفىىىكمىىىا جىىىاء  اهىىىرٌأكثىىىر مىىىن ؼعلىىىى ابنهىىىا  ااوفهىىىخم ًفىىىبىىىالػ ت متلازمىىىة داون  فهىىىً

انىىىىب الفٌزٌولىىىىوجً فىىىىإن القلىىىىق الزابىىىىد جلضىىىىافة إذا مىىىىا نظرنىىىىا مىىىىن الإ، با 13الفقىىىىرة 

 ًنعىىاترا مىىا ٌىىكث افإنهىى م نسىىٌمال بالنسىىبة لأحىىلسىىمً ، كمىىا هىىو اجلانىىب اجلا ٌىىنعكس علىىى

، ضىىىٌق  دربىىىم اللتعىىىرق أٌىىىاا،  العمىىىل صىىىداع و ارتعىىىا  الٌىىىدٌن أثنىىىاءالعىىىدة و ملم الامىىىن آ

شىىىعر ت لا اأنهىىى 25الفقىىىرة  ًفىىىو (  46،  42،  38،  7) الفقىىىرات  ًفىىىالصىىىدر كمىىىا جىىىاء 

طاقىىىة  اعطٌهىىىتالزابىىىد ، فىىىالقلق  افردهىىىمبعمىىىال لأقىىىوم بات ابالتعىىىب بسىىىرعة بىىىالرؼم مىىىن أنهىىى

صىىىحٌحة و ممىىىا  رٌىىىراهىىىا ناقصىىىة و ؼت ًتىىىعمىىىال اللأمواصىىىلة االعلىىىى  افزهىىىحتمعنوٌىىىة 

لىىىوس جلسىىىتطٌع ات لاشىىىعر بىىىالقلق تفعنىىىدما  29الفقىىىرة  ًفىىىالشىىىدٌد  الحالىىىةٌإكىىىد لنىىىا قلىىىق 

ابنهىىىا القلىىىق علىىىى  ةدابمىىى أم نسىىىٌمفىىىإن  المقابلىىىةل لادة طوٌلىىىة مىىىن خىىىمىىىلعلىىىى الكرسىىىً 

أحسىىىن صىىىورة أمىىىام  ًفىىىهم أن ٌكونىىىوا رٌىىىدت ًو مسىىىتقبلهم ، هىىى المعىىىاق و ابنتهىىىا العادٌىىىة 

خشىىىى مىىىن ت حالىىىةكمىىىا أن ال ،  ( :3،  32)  نٌالفقىىىرتل لاو هىىىذا مىىىا نىىىراه مىىىن خىىىالنىىىاس 

 . 33و تبتعد عنها هذا ما جاء فً الفقرة  تجنبهاتشاكل فدابما ملمواجهة ا

 د . ححلٍل هقٍبص الاكخئبة لبٍك  

كتبىىاب لىىدى لالٌمىىة الخاصىىة بىىه ، و كانىىت درجىىة اطبقنىىا المقٌىىاس علىىى الحالىىة حسىىب التع

عطىىىت إجابىىىة ا أو كلمىىىأي اكتبىىىاب متوسىىىط علىىىى سىىىلم بٌىىىك  29" هىىىو أم نسىىىٌم الحالىىىة "

 . ضؽوطات نفسٌة بسبب طفلها تتبعها تفسٌرات و أن الحالة لدٌها 

 خلاصت الحبلت 

ٍييييِ خييييلاه عييييشض ٗ رؾيٞييييو ٍعطٞييييبد اىَقبثيييييخ ٗ رؾيٞييييو ؽييييجنخ اىَلاؽظييييخ ، ٗ ّزييييبئظ 

ٍقٞبعيييٜ اىقييييق ٗ الامزئيييبة ريييٌ اعيييزْزبط أُ أً ّغيييٌٞ مبّيييذ رعيييٞؼ ؽٞيييبح ٍغيييزقشح ٗ خبىٞيييخ 

غيييٞخ ٗ ىنيييِ ثعيييذ اّغيييبة أٗه غفيييو ىٖيييب ٍصيييبة ثَزلاصٍيييخ ٍيييِ اىؾغيييشح ٗ اىعيييغ٘غبد اىْف

داُٗ  رغٞييييشد ؽٞبرٖيييييب  ، ثييييبىشغٌ ٍيييييِ اىييييذعٌ اىيييييزٛ رزيقييييبٓ ٍيييييِ صٗعٖييييب ٗ عيييييذً ريييييطصش 

 علاقزَٖب ثإصبثخ اثٌْٖ إلا اّٖب
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رعيييبّٜ  ٍيييِ اىقييييق اىؾيييذٝذ خبصيييخ عْيييذٍب لا ٝزغيييبٗة غفيٖيييب ٍعٖيييب سغيييٌ ميييو اىَغٖييي٘داد 

 قجو غفيٖب ٝؾعشٕب ثبىخ٘ف ٗ اىعغػ .اىزٜ رجزىٖب ٍعٔ ، مَب أُ رفنٞشٕب ثَغز

ميييو ٕيييزٓ الأصٍيييبد الاّفعبىٞيييخ ٗ صيييع٘ثخ اىزعبٍيييو ٍيييع غفيٖيييب ٝفغيييش ؽصييي٘ىٖب عييييٚ ّزٞغيييخ 

قيييق ؽييذٝذ عييذا عيييٚ ٍقٞييبط اىقيييق ىزييبٝي٘س ، ٗ رؾصيييذ عيييٚ ٍقٞييبط ثٞييل ىلامزئييبة عيييٚ 

 امزئبة ٍز٘عػ ٗثبىزبىٜ َٝنْْب اىق٘ه أّٔ رؾققذ فشظٞخ ثؾضْب .

 لت الثبلثت عزض و ححلٍل الحب

 حقذٌن الحبلت 

عييييْخ أً ىطفيييييخ ٗاؽييييذح ، ٍطيقييييخ ٗ ٍبمضييييخ فييييٜ اىجٞييييذ ،  93أً أعييييَبء رجييييي  ٍييييِ اىعَييييش 

 اىَغز٘ٙ اىَعٞؾٜ ٍز٘عػ .

  :أ . تحليل شبكة الملاحظة 

 
 

المظهر 
 الخارجً

 ملاحظات         لا    نعم    المإشرات                   

 ؼٌر متسخ      X نظٌؾ 

      X    نٌقلباس أ 

      X مهتم بالشكل 

 
 

طرٌقة 
 الكلام

 سرعة الكلام    X    تتكلم ببطا 

      X   سرٌعة الأجوبة 

     X  تتكلم بهدوء  

     X  تتكلم بعنؾ 

 
 

 اللزمات
 
 
 
 

       X قضم الأظافر 

     X  نتؾ الشعر 

     X  عض الشفاه  

      X تحرٌك الكتؾ 

       X حرٌك الأرجل ت

      X التعرق و الارتجاؾ 

 
 

الجانب 
 الانفعالً

 سرٌعة الانفعال      X سرٌعة الؽضب

     X  هادبة

     X  خجولة

 تحب المزا       X مرحة

     X  متعصبة 
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     X      اجتماعٌة

       X متوترة

 خابفة من نظرة المجتمع     X خابفة 

     X  بمة متشا
قلقة على حٌاتها الخاصة       X قلقة 

 مع مستقبل ابنتها الوحٌدة
       X انطوابٌة  

 

أمىىىا   الانفعىىىال ةسىىىرٌع أم أسىىىماءلقىىىد قمنىىىا بملاحظىىىة الحالىىىة أثنىىىاء المقابلىىىة ، فلاحظنىىىا أن  -

هىىو مإشىىر علىىىى فهىىذا السىىلوك  الحالىىةالىىذي نلاحظىىه بكثىىرة عنىىد لقضىىم الأظىىافر بالنسىىبة 

و كىىىىذلك الشىىىىخص ٌشىىىىعر بالضىىىىؽط النفسىىىىً و هىىىىو ٌعتبىىىىر مىىىىن العىىىىادات العصىىىىبٌة ، أن 

خابفىىىىة علىىىىى مسىىىتقبلها مىىىىع ابنتهىىىىا أي  أم أسىىىىماء تعىىىانً مىىىىن القلىىىىق بشىىىىؤن  الاحظنىىىا أنهىىىى

تىىىىوفٌر الرعاٌىىىىة اللازمىىىىة للطفلىىىىة والحصىىىىول علىىىىى الىىىىدعم المىىىىادي و المعنىىىىوي لتلبٌىىىىة 

 احتٌاجات الابنة .

 : . ححلٍل دلٍل الوقببلت ة

 فعيٖب ٗسدٗد ثٔ اىؾَو أصْبء ىطفيٖب الأً رص٘ساد : وحىر الأولال 

 ٍغييجقخ صيي٘سح رعييع ىييٌ اىؾَييو أصْييبء أّٖييب اعييَبء ّغييزْزظ  أً رصييشٝؾبد خييلاه ٍييِ

 ّزبعٜ "  bébéرخٞيذ  ٍب  jamais ق٘ىٖب  " ٝ مذٓ ٍب ٕزا ٗ ، ىطفيٖب

 إىيٚ إظيبفخ " اى٘افٞيخ اىصيفخ " ثق٘ىٖيب عييَٞب غفيلا رْغيت أُ فيٜ فقيػ فٖيٜ مبّيذ رشغيت

خطٞيشح  ٍشظيٞخ ؽبىيخ ٕيٜ ٗ اىيذً ظيغػ مبسرفيبق صيؾٞخ ٍؾيبمو مبّيذ رعيبّٜ ٍيِ  أّٖيب

 إر ىطفيٖيب رصي٘سارٖب ٍيِ أمضيش ثصيؾزٖب رٖيزٌ فقيذ مبّيذ ، ؽبٍيو ميو إىٖٞيب رزعيشض قيذ

 .ثصؾزٜ "  لارٞخ مْذ" رق٘ه

 ؽيضِٝ  اثْزٖيب مبّيذ ٍصيذٍخ إر قبىيذ ث٘عئ إعبقيخ خجيش ريقٖٞيب إصيش فعيٖيب  سدح عيِ أٍيب -

 .  "عشفذ مٜ اىؾبه غبظْٜ"

 ٕٗيٜ  ميزىل أّٖيب رظٖيش اثْزٖيب لإعبقيخ رقجيٖيب ٍيذٙ عيِ أً أعيَبء إعبثيخ خيلاه ٍيِ ٗ

 فيٜ ؽيٜ ميو ، عيجؾبّ٘ سثيٜ عييٚ ٝعزشظيؼ ٍيب ثْيبدً"  قعيبئٔ ٗ الله قيذس عيِ ساظيٞخ

 " ٗقذس قعبء اىذّٞب ٕزٛ
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 داُٗ ٍزلاصٍخ اظطشاة ؽ٘ه الأً ٍعيٍ٘بد : الثبًً الوحىر

 ؽزيٚ مضٞيشا ٍعيشٗف الاظيطشاة ثيطُ رقي٘ه ٗ الإعبثيخ فيٜ ٍجبؽيشح ىَفؾ٘صيخا ريذخو  -

   . اىصغبس الأغفبه ىذٙ

 عْئ اىَضٝيذ ٍعشفيخ رؾيبٗه فٖيٜ الاظيطشاة ٕيزا ٝخيص فَٞيب ٍعيٍ٘برٖيب عيِ أٍيب -

 داُٗ ٍزلاصٍيخ ثبظيطشاة اىَصيبثِٞ الأغفيبه أُ ٍفبدٕيب ٍعيٍ٘يخ عيَعذ أّٖيب خبصيخ

ٍجنييشح فييٜ ق٘ىٖييب " عييَعذ ثيييٜ ٍعٞؾيي٘ػ  عييِ فييٜ َٝ٘رييُ٘ ٕييٌ ٗ مضٞييشا ٝعٞؾييُ٘ لا

 .  رجنٜ ٗثذأد دقبئق  اىؾذٝش ىجعع عِ ر٘قفذ " صٌ ثضاف 

 رغيطىٔ غجٞجيب ٕيٜ رقبثيو ثيطُ اىفشصيخ ىٖيب عيْؾذ ميَيب رعيبّٜ اً أعيَبء ٍيِ اىقييق فٖيٜ -

 ٗ اثْزٖيب رؾيفٚ رزَْيٚ أُ فٖيٜ اىطيت ٍٞيذاُ فيٜ عيِ اىغذٝيذ ٗ اىَشٝعيخ اثْزٖيب ؽيبه عيِ

 ّغقغييٌٖٞ les médecins  ٍيع  ّزيقيٚ ميو ٍيب " رىيل عيِ ضٖبؽيذٝ فيٜ رظٖيشٓ ٕيزا ٍيب

  " دٗآ عبث٘ى٘ إلا اىَشض ٕزا ّزبق اىغذٝذ عيٚ

 ٍييِ رىييل ٝظٖييش ٗ اىؾبىييخ رعييبّٜ ٍييِ اىؾييع٘س ثبىييزّت ٗ رييزٌٖ ّفغييٖب ارغييبٓ إعبقييخ غفيزٖييب

 أّب مٜ مْذ ؽبٍيخ "ٕٜ  اىصؼ ّزبق اىغجخ ثيٜ ٍيٞؼ ّعشف " ؽذٝضٖب عٞب 

 ثطفيٖب الأً قخعلا : الثبلث الوحىر

اىغيبعخ فيٜ ق٘ىٖيب " ّجغٖٞيب  ؽيذ إىيٚ صيغٞشح مبّيذ أُ ٍْيز اثْزٖيب ٍيع ٍقشثيخ علاقزٖيب -

 . ثضاف داٝشرٖب ثْزٜ ٗ صؾجزٜ " 

رعييييبّٜ اىؾبىييييخ ٍييييِ اىييييْقص اىييييذعٌ اىَعْيييي٘ٛ لأُ ٕييييزٓ اى٘ظييييعٞخ أصييييشد عيييييٚ ؽٞبرٖييييب 

ؼ اىؾخصيييٞخ  فضٗعٖيييب ىيييٌ ٝزقجيييو اى٘ظيييع  ؽغيييت ٍيييب صيييشؽذ ثييئ " ثٕ٘يييب ٍزقيييجيؼ ٗ عيييَ

 فٞب ٗ فٜ ثْزٔ سآ ٍزضٗط ٗ عْذٓ عبٝيخ لإٜ فٖٞب "

 اىَغزقجيٞخ الأً ّظشح : الزابع الوحىر

ٗ الله ّقعيييذ غٞيييش ّخَيييٌ ف " ملاٍٖيييب ؽغيييت اىقييييق اىَغيييزقجيٜ رعيييبّٜ أً اعيييَبء ٍيييِ

l’avenir ُ٘ربعٖب ٗمٞفبػ سآ رن   ". 

 فيٜ فٖيزا ؽيٞ  ٛأ ر٘قيع رغيزطٞع لا أّٖيب رغٞيت ٍغيزقجلا ٍعٖيب ىؾٞبرٖيب ر٘قعبرٖيب ٗعْيذ -

 ؽٞبرٖيب رز٘قيع أُ ىٖيب فنٞيف قجيو ٍيِ اثْزٖيب ٍيشض ر٘قيع رغيزطع ىيٌ فٖيٜ ، اىغٞيت عييٌ

 . " ٝعيٌ سثٜ علاثبىٞؼ ٍب " ق٘ىٖب فٜ رىل ٝظٖش ٗ ، ٍعٖب ٍغزقجلا

 اىييٜ سثيٜ ٝعَيو " ثق٘ىٖيب لله اىَ٘ظي٘ق ٕيزا رزيشك غفيزٖيب ىَغيزقجو اىزخطيٞػ عيِ ٗ -

 جذى٘ " ثضاف ص٘اىؼ ٝز ىغذٗح ٍِ اىصلاػ فٞٔ
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 اىَصييبثُ٘ الأغفييبه لأُ اثْزٖييب ؽٞييبح ٕيي٘ مضٞييشا ٝؾييغو ثبىٖييب اىييزٛ الأٍييش أُ رظٖييش -

 ٕيٜ ٕيزٛ رعٞؾييٜ اىَٖيٌ " ؽيذٝضٖب فيٜ رىيل ٝظٖيش ٗ ، غي٘ٝلا ٝعٞؾيُ٘ لا داُٗ ثعيشض

 ." ثضاف  اىيٜ رَْٖٜ اىؾبعخ

 ثبىَذسعخ ٗ اىغَعٞخ الأً علاقخ : الخبهض الوحىر

فييٜ ق٘ىٖييب " ٗالله عييبد صييذفخ  صييذفخ مييبُ ٍغييشد اىطفيييخ أعييَبء ثبىَذسعييخ اىزؾييب  -

مْييييذ فبٝزييييخ ؽزييييٚ ؽييييفزٌٖ ٝخشعيييي٘ا ٗ ٗاىييييذٌٖٝ مييييبّ٘ا رييييٌ عقغييييٞزٌٖ ٗ دٝييييذ ٍعيٍ٘ييييبد ٗ 

 عغيزٖب ."

 مبّييذ ثبىَذسعييخ ريزؾييق أُ فقجييو رزؾغييِ ٍْييز اىزؾبقٖييب ثبىَذسعييخ اثْزٖييب أُ رييشٙ  -

 مبّيذ " ٖيبق٘ى فيٜ اعزَبعٞيخ اصيجؾذ اىزؾبقٖيب اٟخيشِٝ ٗ ثعيذ ٍيع ريزنيٌ لا خغ٘ىيخ

خٞييش رٖييذس ٗ رؾييبسك ٗ سإييٜ رزؾغييِ  ظييشٗك اىْييبط ٍييع رٖييذسػ ٍييب  timide ؽيي٘ٝخ

  .ٗ رزعيٌ خٞش ٍيٜ مبّذ "

 ص٘سح غفو ٍزلاصٍخ داُٗ فٜ اىَغزَع  : الوحىر الظبدص

لأنهىىىا   ها خىىىرج للعىىىب لوحىىىدتعىىىانً أم اسىىىماء مىىىن الخىىىوؾ علىىىى ابنتهىىىا فهىىىً لا تتركهىىىا ت

حسىىىب مىىىا صىىىرحت بىىىه " منخلٌهىىىا   قىىىرانبعض المضىىىاٌقات مىىىن طىىىرؾ الألىىى  ٌتعىىىرض

،   تخىىرج لأنىىو نخىىاؾ ٌتنمىىروا علٌهىىا و خطىىرات كىىانو ٌضىىربوها كىىً كانىىت صىىؽٌرة "

تعىىىانً مىىىن الحىىىزن والألىىىم  بسىىىبب نظىىىرة المجتمىىىع فىىىً قولهىىىا " كىىىً نشىىىوفهوم  الحالىىىةو 

 كٌفا  ٌشوفو فٌها و الله منجم تؽٌدنً" 

ؾبىيييخ اثْزٖيييب فيييٜ ق٘ىٖيييب " لا دسٗك اىؾبىيييخ لا رخطيييػ  لإّغيييبة غفيييو  خيييش فٖيييٜ رٖيييزٌ فقيييػ ث

 ّخٌَ غٞش فٜ ثْزٜ ٗ ٍغزقجيٖب " .

 : للوقببلت عبم هلخص

ّبظيغخ  اٍيشأح اعيَبء  أً أُ ىيَقبثييخ ّغيزْظ اىغبدعيخ اىَؾيبٗس رؾيٞيو فيٜ ٍيب ؽغيت -

إعبقزٖيييب ثَيييشٗس  رقجيييو اعيييزطبعذ سغيييٌ أّٖيييب ٍطيقيييخ إلا أّٖيييب  ىيييٌ رزخييييٚ عيييِ غفيزٖيييب ٗ

 ٕيٜ ٗ رَي٘د أُ رخؾيٚ ٗ اثْزٖيب ؽٞيبح عييٚ ؽيذٝذ ٘فخي ىنْٖيب رعيبّٜ ٍيِ اى٘قيذ ، ٗ

 لأُ ؽغييت ٍييب ٕيي٘ ٍزعييبسف أُ ٗ داُٗ ٍزلاصٍييخ ثبظييطشاة ٍصييبثخ لأّٖييب صييغٞشح

 ىذٙ أً أعَبء. اىقيق ٝغجت ٍب ٕزا ، ٍجنشح عِ فٜ َٝ٘رُ٘ الأغفبه ٕ لاء

 ححلٍل هقٍبص حبٌلىر للقلق  ج . 

الصرٌىىىـح علىىىى درجىىىـة اثنىىىـان و ( بعىىىد تطبٌىىىق اختبىىىـار القلىىىـق أم أسىىىماء تحصىىىل الحالىىىة )

و التىىىً تنىىىدرج حسىىىب جىىىـدول التصحٌىىىـح فىىىً درجىىىـة القلىىىـق الشدٌىىىـد ،  " 43"  ثلاثىىىـون
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فىىىىً اعاقىىىة ابنتهىىىىا و  لمضطىىىىـرب و التفكـٌىىىـر السلىىىـبًالنىىىـوم امىىىىن   ة تعىىىانًفالمفحىىىـوص

لحىىىـالات القلىىىـق لام الجسمٌىىىـة المزعـجىىىـة المصاحبىىىـة الآإلىىىى  أنهىىىا أم مطلقىىىة بالإضىىىافة 

سىىىىرعة الؽضىىىىب و الانفعىىىىال  و أٌضىىىىاع نبضىىىىات القلىىىىب و الاسهىىىىـال المتكىىىىرر ، سىىىىـاركت

 . الشدٌد 

كمىىىا  ، ابنتهىىىا لوحىىىدها و تكفلىىىت بهىىىا مىىىن جمٌىىىع النىىىواحً مسىىىإولٌة  تتحملىىى لحالىىىةا -

الخاصىىىة وفىىىً  احباطىىىات متكىىىررة حىىىول العمىىىل و الىىىزواج وفشىىىل فىىىً حٌاتهىىىإمىىىن  تعانىىى

 . اٌجاد عمل

 بة د . ححلٍل هقٍبص بٍك للاكخئ

حسىىىىب التعلٌمىىىىة الخاصىىىىة بىىىىه ، و كانىىىىت كلمىىىىا  أم أسىىىىماءطبقنىىىىا المقٌىىىىاس علىىىىى الحالىىىىة 

 23،9،8،6،5،4،3،2 )أعطىىىىت إجابىىىىة تتبعهىىىىا بشىىىىروطات حسىىىىب إجابتهىىىىا علىىىىى البنىىىىود 

كتبىىىاب لىىىدى لااتجىىىاه نفسىىىها ، حٌىىى  كانىىىت درجىىىة ا ( فٌظهىىىر أن الحالىىىة لىىىدٌها اتجىىىاه سىىىلبً

 أي اكتباب متوسط  . درجة 27الحالة هً 

 خلاصت الحبلت 

ٍيييِ خيييلاه عيييشض ٗ رؾيٞيييو دىٞيييو اىَقبثييييخ ٗ رؾيٞيييو ؽيييجنخ اىَلاؽظيييخ ، ٗ ّزيييبئظ ٍقٞبعيييٜ 

اىقييييق ٗ الامزئيييبة ريييٌ اعيييزْزبط أُ اصيييبثخ اثْيييخ اىؾبىيييخ ثَزلاصٍيييخ داُٗ أصيييش عيٖٞيييب ٗ غٞيييش 

ؽٞبرٖيييب عيييزسٝب ، فقيييذ أصيييجؾذ رعيييبّٜ ٍيييِ ظيييغ٘غبد مضٞيييشح ميييبىقيق ، اىخييي٘ف ٗ اى٘ؽيييذح 

ٛ دعييٌ ٍعْيي٘ٛ ٍييِ غييشف اىعبئيييخ  فٖييٜ رعزْييٜ ثبثْزٖييب ثَفشٕييب ، ٗ ٗمييزىل ٕييٜ لا رزيقييٚ أ

ميييو ٕيييزٓ اىظيييشٗف رفغيييش ؽصييي٘ىٖب عييييٚ ّزٞغيييخ قييييق ؽيييذٝذ عييييٚ ٍقٞيييبط اىقييييق ىزيييبٝي٘س ٗ 

 امزئبة ٍز٘عػ  عيٚ عيٌ ثٞل ، ٗ ثبىزبىٜ َٝنْْب اىق٘ه أّٖب رؾققذ فشظٞخ ثؾضْب .

 : هٌبقشت ًخبئح الحبلاث.  2

خ ىيؾييييبلاد اىضلاصييييخ ٗ مييييزىل ٍييييِ خييييلاه اعييييشاء اىَقبثيييييخ ٗ ٍييييِ خييييلاه اىذساعييييخ اىَٞذاّٞيييي 

ٍلاؽظزْيييب ىيؾيييبلاد ٗ عيييشض ّزيييبئظ ٍقٞيييبط اىقييييق ىزيييبٝي٘س ٗ ٍقٞيييبط الامزئيييبة ىجٞيييل رجيييِٞ 

أُ أٍٖييييبد أغفييييبه ٍزلاصٍييييخ داُٗ ٝعييييبُّ٘ ٍييييِ قيييييق ؽييييذٝذ إىييييٚ ؽييييذٝذ عييييذا ٗ امزئييييبة 

  : ٍز٘عػ ، ٗ عيٞٔ رؾققذ فشظٞبد ثؾضْب اىقبئيخ

 طفال متلازمة داون الذٌن ٌتعرضون من تنمر المجتمع من القلق .ٌعانً أولٌاء أ -

ٌعىىىىىانً أولٌىىىىىاء أطفىىىىىال متلازمىىىىىة داون الىىىىىذٌن ٌتعرضىىىىىون مىىىىىن تنمىىىىىر المجتمىىىىىع مىىىىىن  -

 الاكتباب . 
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  : . الاطخٌخبج العبم 3

ٍييِ خييلاه رؾيٞيْييب ىْزييبئظ ٍقٞبعييٜ اىقيييق ٗ الامزئييبة رجييِٞ ىْييب ٗعيي٘د قيييق ؽييذٝذ ٗ امزئييبة  

ء الأغفيييبه اىَصيييبثِٞ ثَزلاصٍييييخ داُٗ ، ٗ ثبىزيييبىٜ َٝنيييِ أُ ّقيييي٘ه أُ ٍز٘عيييػ ىيييذٙ أٗىٞييييب

اىفشظييييٞبد قييييذ رؾققييييذ ، ٗ ٕييييزا ٍييييب ٝظٖييييش ىييييذٙ ؽييييبلاد أٗىٞييييبء اىضلاصييييخ   أً ٍييييلاك ، أً 

ّغيييٌٞ ٗ أً اعيييَبء   ، ٕٗيييزا ساعيييع ىعيييذح ع٘اٍيييو ريييٌ اعزخلاصيييٖب ٍيييِ اىَقبثييييخ ٗ اىَلاؽظيييخ 

  : ٗ اىَقبٝٞظ اىَغزخذٍخ فٜ ثؾضْب ؽٞش رزغيٚ فٜ

* عييييييذً رٖٞئييييييخ أً اىطفييييييو اىَصييييييبة ثَزلاصٍييييييخ داُٗ ّفغييييييٞب قجييييييو ٗ أصْييييييبء اخجبسٕييييييب 

 ثبظطشاة غفيٖب .

 * اىْظشح اىَغزقجيٞخ ٗ اىخ٘ف عيٚ ٍغزقجو غفيٖب .

 * عذً ريقٜ الأً ىيذعٌ اىَعْ٘ٛ ٍِ غشف اىَؾٞػ الأعشٛ .

 * اىؾع٘س ثبىز٘رش ٗ اىقيق ٗ ٗع٘د ٍخبٗف مضٞشح .

 ٛ .* الاّٖبك اىْفغٜ ٗ اىغغذ

 * ّظشح اىَغزَع اىغيجٞخ ىطفو ٍزلاصٍخ داُٗ .

 * رَْش ٗ ٍعبٝقخ  اٟخشِٝ لأغفبه ٍزلاصٍخ داُٗ .

 . الخقزٌز الٌهبئً للحبلاث  4
 

 الحالة الأولى   أم ملاك (

 
البٌانات العامة  

  حول الحالة

 .كرٌمة  : الاسم
 .سنة  55 : العمر

و جدة تعٌ  بولاٌة متزوجة ، أم لثلاثة أولاد  : المستوى المعٌشً

 وهران ، معلمة لأطفال متلازمة داون .

 ثالثة ثانوي .  : المستوى الدراسً
   
  تارٌخ الحالة  

تزوجت فً سن صؽٌرة ، خلفت ثلاثة أولاد و الطفلة الصؽٌرة 
مصابة بمتلازمة داون ، مرت بالكثٌر حتى تقبلت إعاقة ابنتها، 

مٌز بـؤنها صؽٌرة عن تتصؾ بؤنها سرٌع الؽضب ، اندفاعٌة ، تت
 عمرها  ، تظهر علٌها ملامح الحزن و القلق  .

 
  التشخٌص  

من خلال ملاحظتنا للحالة و تحلٌل نتابج المقابلة و من خلال نتٌجة 
مقٌاس القلق لتاٌلور و مقٌاس بٌك للاكتباب نلاحظ أن " كرٌمة " 
لخوؾ لدٌها قلق شدٌد جدا  و اكتباب متوسط ، العصبٌة ، تعانً من ا

 الزابد على ابنتها  .
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 الأسباب  

 الإساءة العاطفٌة و التنمر ) الإٌذاء ( . -
 القلق ، الحزن و الؽضب . -
 نظرة المجتمع  لفبة متلازمة داون  . -
 ضؽوطات العمل . -
 الصدمات النفسٌة . -
 الكبت و التراكمات النفسٌة . -

 . مرض القلق -احتقار النفس .          -  المآل  
 الاكتباب الحاد . -
 اٌذاء النفس ) الانتحار ( . -
 الشعور بالٌؤس و الاحساس بالذنب .  -
 ضعؾ الثقة بالنفس . -
 الانعزال و الانسحاب  .  -
 اضطرابات فً النوم . -
 الارهاق المستمر . -
 الأمراض القلبٌة المزمنة . -

 جلسات ارشادٌة . -  العلاج   
لٌومٌة و النمط الحٌاتً كممارسة الرٌاضة و تؽٌٌرات فً العادات ا -

 تناول الؽذاء الصحً و الحصول على قسط كاؾ من النوم  .
 توجٌه الحالة إلى مرشد نفسانً . -
 علاج دوابً لدى الطبٌب النفسً مإهل و خبٌر. -

العلاج النفسً الدٌنامٌكً و العلاج المعرفً  : العلاج النفسً -

لى مساعدة الحالة فً التعرؾ على " الذي ٌقوم عCBT السلوكً "

أفكاره المقلقة بدقة و تعلم طرق مقاومتها و منع الاستجابة لها ) 
 السلوك التجنبً ( و المواجهة بشكل تدرٌجً للمواقؾ المتعلقة بها .

 الدعم الاجتماعً من العابلة و الأصدقاء . -

 
 التقرٌر النهائً للحالة الثانٌة   أم نسٌم ( -

 
العامة البٌانات  

  حول الحالة

 .ام نسٌم   : الاسم
 .سنة  57 : العمر

متزوجة ، أم لطفلٌن الطفل الأول مصاب  : المستوى المعٌشً

بمتلازمة داون و الطفلة الثانٌة عادٌة ، تعٌ  بولاٌة وهران ، أستاذة 
 فلسفة فً الجامعة و مدٌرة مدرسة .

 المستوى الاقتصادي جٌد .
   
  تارٌخ الحالة  

ب طفل مصاب بمتلازمة داون أثر علٌها الأكثرٌة على الجانب انجا
النفسً ، مرت بالكثٌر حتى تقبلت إعاقة ابنها ، تتصؾ بؤنها هادبة 

 رؼم أنها متوترة ، تظهر علٌها ملامح الحزن و القلق   .

من خلال ملاحظتنا للحالة و تحلٌل نتابج المقابلة و من خلال نتٌجة  
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ق لتاٌلور و مقٌاس بٌك للاكتباب نلاحظ أن " كرٌمة " مقٌاس القل  التشخٌص  
لدٌها قلق شدٌد جدا  و اكتباب متوسط ، العصبٌة ، تعانً من الخوؾ 

 الزابد على ابنتها  .

 
 الأسباب  

 الإساءة العاطفٌة و التنمر ) الإٌذاء ( . -
 القلق ، الحزن و الؽضب . -
 نظرة المجتمع  لفبة متلازمة داون  . -
 ات العمل .ضؽوط -
 الصدمات النفسٌة . -
 الكبت و التراكمات النفسٌة . -

 مرض القلق . -احتقار النفس .          -  المآل  
 الاكتباب الحاد . -
 اٌذاء النفس ) الانتحار ( . -
 الشعور بالٌؤس و الاحساس بالذنب .  -
 ضعؾ الثقة بالنفس . -
 الانعزال و الانسحاب  .  -
 لنوم .اضطرابات فً ا -
 الارهاق المستمر . -
 الأمراض القلبٌة المزمنة . -

 جلسات ارشادٌة . -  العلاج   
تؽٌٌرات فً العادات الٌومٌة و النمط الحٌاتً كممارسة الرٌاضة و  -

 تناول الؽذاء الصحً و الحصول على قسط كاؾ من النوم  .
 توجٌه الحالة إلى مرشد نفسانً . -
 النفسً مإهل و خبٌر. علاج دوابً لدى الطبٌب -

العلاج النفسً الدٌنامٌكً و العلاج المعرفً  : العلاج النفسً -

" الذي ٌقوم على مساعدة الحالة فً التعرؾ على CBT السلوكً "

أفكاره المقلقة بدقة و تعلم طرق مقاومتها و منع الاستجابة لها ) 
 بها . السلوك التجنبً ( و المواجهة بشكل تدرٌجً للمواقؾ المتعلقة

 الدعم الاجتماعً من العابلة و الأصدقاء . -

 
 تقرٌر النهائً للحالة الثالثة   أم اسماء ( 

 
البٌانات العامة  

  حول الحالة

 .ام اسماء  : الاسم
 .سنة  :4 : العمر

مطلقة ، أم لطفلة  تعٌ  بولاٌة وهران ، ماكثة  : المستوى المعٌشً

 بالبٌت .

 ثانوي . الاولى  : المستوى الدراسً
   
  تارٌخ الحالة  

تزوجت فً سن صؽٌرة و أنجبت طفلتها الاولى و الوحٌدة مصابة 
بمتلازمة داون ، ثم تطلقت من زوجها بسبب اعاقة ابنتهما ومرت 
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بالكثٌر حتى تقبلت إعاقة ابنتها ،ربت و تكفلت بابنتها لوحدها ، 
ا ملامح تتصؾ بالتوتر ، تتمٌز بـؤنها شاحبة اللون  ، تظهر علٌه

 الحزن و القلق و الخوؾ .

 
  التشخٌص  

من خلال ملاحظتنا للحالة و تحلٌل نتابج المقابلة و من خلال نتٌجة 
مقٌاس القلق لتاٌلور و مقٌاس بٌك للاكتباب نلاحظ أن " كرٌمة " 

لدٌها قلق شدٌد جدا  و اكتباب متوسط ، العصبٌة ، تعانً من الخوؾ 
 الزابد على ابنتها  .

 
 لأسبابا  

 الإساءة العاطفٌة و التنمر ) الإٌذاء ( . -
 القلق ، الحزن و الؽضب . -
 نظرة المجتمع  لفبة متلازمة داون  . -
 ضؽوطات العمل . -
 الصدمات النفسٌة . -
 الكبت و التراكمات النفسٌة . -

 مرض القلق . -احتقار النفس .          -  المآل  
 الاكتباب الحاد . -
 لنفس ) الانتحار ( .اٌذاء ا -
 الشعور بالٌؤس و الاحساس بالذنب .  -
 ضعؾ الثقة بالنفس . -
 الانعزال و الانسحاب  .  -
 اضطرابات فً النوم . -
 الارهاق المستمر . -
 الأمراض القلبٌة المزمنة . -

 جلسات ارشادٌة . -  العلاج   
الرٌاضة و تؽٌٌرات فً العادات الٌومٌة و النمط الحٌاتً كممارسة  -

 تناول الؽذاء الصحً و الحصول على قسط كاؾ من النوم  .
 توجٌه الحالة إلى مرشد نفسانً . -
 علاج دوابً لدى الطبٌب النفسً مإهل و خبٌر. -

العلاج النفسً الدٌنامٌكً و العلاج المعرفً  : العلاج النفسً -

" الذي ٌقوم على مساعدة الحالة فً التعرؾ على CBT السلوكً "

أفكاره المقلقة بدقة و تعلم طرق مقاومتها و منع الاستجابة لها ) 
 السلوك التجنبً ( و المواجهة بشكل تدرٌجً للمواقؾ المتعلقة بها .

 الدعم الاجتماعً من العابلة و الأصدقاء . -
 



 

 

 

 

 

 

  خاتمــــة
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 : خاتمة

انطلاقىىىىا مىىىىن مسىىىىبقا ، و مىىىىن خىىىىلال المعطٌىىىىات النظرٌىىىىة و التطبٌقٌىىىىة التىىىىً عرضىىىىناها 

كىىىذا الاسىىىتنتاجات المتوصىىىل إلٌهىىىا مىىىن خىىىلال العمىىىل المٌىىىدانً ٌمكىىىن القىىىول الفرضىىىٌات و

مىىىىن  أثىىىىر التنمىىىىر علىىىى نفسىىىىٌة أولٌىىىىاء الأطفىىىال المصىىىىابٌن بمتلازمىىىىة داون أن موضىىىوع 

بىىىىٌن المواضىىىىٌع و المشىىىىاكل التىىىىً ٌعىىىىانً منهىىىىا جمٌىىىىع المجتمعىىىىات مىىىىن بٌنهىىىىا المجتمىىىىع 

 الجزابري .

لقىىىول إن التنمىىىر ٌىىىإثر بشىىىكل كبٌىىىر علىىىى نفسىىىٌة الأطفىىىال المصىىىابٌن بشىىىكل عىىىام ، ٌمكىىىن ا

بمتلازمىىىىة داون ، و علىىىىى أولٌىىىىاء الأمىىىىور الىىىىذٌن ٌعىىىىانون مىىىىن القلىىىىق و التىىىىوتر بشىىىىؤن 

مسىىىتقبل أطفىىىالهم .ٌجىىىب علىىىى المجتمىىىع بؤكملىىىه أن ٌتحلىىىى بالتسىىىامح و التعىىىاطؾ مىىىع هىىىذه 

سىىىىٌن جىىىىودة حٌىىىىاتهم و الفبىىىىة مىىىىن الأطفىىىىال وأسىىىىرهم، و تىىىىوفٌر الىىىىدعم الىىىىلازم لهىىىىم لتح

تعزٌىىىز ثقىىىتهم بؤنفسىىىهم ، ٌجىىىب أن نعمىىىل جمٌعىىىا علىىىى تعزٌىىىز الىىىوعً بؤهمٌىىىة الاحتىىىرام و 

التسىىىامح و التعىىىاطؾ فىىىً المجتمىىىع ، وتشىىىجٌع الأطفىىىال علىىىى الاحتىىىرام و التعىىىاون بىىىدلا 

أن ٌعملىىىىوا علىىىىى  مىىىىن التنمىىىىر و التمٌٌىىىىز ، و علىىىىى الأهىىىىل والمعلمىىىىٌن و المجتمىىىىع بؤكملىىىىه

و داعمىىىة لوطفىىىال المصىىىابٌن بمتلازمىىىة داون و ؼٌىىىرهم مىىىن الأطفىىىال  تىىىوفٌر بٌبىىىة آمنىىىة

 ذوي الاحتٌاجات الخاصة ، وتشجٌعهم على الاستمتاع بحٌاتهم و تحقٌق أحلامهم .

و مىىىن خىىىلال الدراسىىىة التىىىً قمنىىىا بهىىىا حاولنىىىا الإجابىىىة علىىىى التسىىىاإل المطىىىرو  فىىىً   

أولٌىىىاء المصىىىابٌن بمتلازمىىىة  هىىىل ٌىىىإثر التنمىىىر علىىىى نفسىىىٌة : إشىىىكالٌة بحثنىىىا المتمثلىىىة فىىىً

ٌعىىىانً أولٌىىىاء أطفىىىال متلازمىىىة  : التىىىً مفادهىىىا داون ؟  و ذلىىىك انطلاقىىىا مىىىن الفرضىىىٌات

داون الىىىذٌن ٌتعرضىىىون للتنمىىىر مىىىن القلىىىق / ٌعىىىانً أولٌىىىاء أطفىىىال متلازمىىىة داون الىىىذٌن 

، و لقىىىىد أردنىىىىا مىىىىن خىىىىلال دراسىىىىتنا المٌدانٌىىىىة و مىىىىن ٌتعرضىىىىون للتنمىىىىر مىىىىن الاكتبىىىىاب 

راسىىىىىات السىىىىىابقة حىىىىىول الموضىىىىىوع إلىىىىىى إثبىىىىىات أو نفىىىىىً الفرضىىىىىٌة و ذلىىىىىك خىىىىىلال الد

بالاعتمىىىىاد علىىىىى الحالىىىىة المعتمىىىىدة علىىىىى مىىىىنهج دراسىىىىة حالىىىىة ، المقابلىىىىة ، الملاحظىىىىة و 

 . القلق لتاٌلور و مقٌاس بٌك للاكتباب مقٌاس 

تعىىىىانً مىىىىن القلىىىىق  الفرضىىىىٌة قىىىىد تحققىىىىت حٌىىىى  أبىىىىدت أن الحىىىىالاتٌمكىىىىن القىىىىول أن     

و هىىىىذا مىىىىن خىىىىلال التحلىىىىٌلات النهابٌىىىىة و النتىىىىابج التىىىىً  واكتبىىىىاب متوسىىىىطالشىىىىدٌد جىىىىدا 

توصىىىلنا إلٌهىىىا فىىىً هىىىذه الدراسىىىة و كىىىذلك بالاعتمىىىاد علىىىى آراء بعىىىض العلمىىىاء المهتمىىىٌن 

 بهذا  الموضوع .

أولٌىىىىاء الأطفىىىىال بالإضىىىىافة إلىىىىى مىىىىا توصىىىىلنا إلٌىىىىه مىىىىن خىىىىلال الدراسىىىىة المٌدانٌىىىىة أن     

خاصىىىىة مىىىىن الناحٌىىىىة ال ممشىىىىاكل كثٌىىىىرة فىىىىً حٌىىىىاته ملىىىىدٌه المصىىىىابٌن بمتلازمىىىىة داون

أثىىىر التنمىىىر علىىىى النفسىىىٌة ، و علٌىىىه فإننىىىا نفىىىتح المجىىىال لدراسىىىات أخىىىرى تهىىىتم بوضىىىوع 

 ذوي الاحتٌاجات الخاصة . نفسٌة أولٌاء



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قائمة          

 والملاحق  المراجع
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 : قائمة المراجع -

،  2ت المتعددة ، زمزم ناشرون و موزعون ، ط( ، الاعاقا 3123أحمد سلٌمان ) .  12

 .عمان  

،  2( ، الإعاقة العقلٌة ، دار أسامة للنشر و التوزٌع ، ط :311أحمد روادي )  . 13

 .الأردن

( ، الشخصٌة من المنظور النفسً ، دار الكتاب للنشر  8::2بدر محمد الأنصاري )  . 14

 .، الكوٌت  2و التوزٌع ، ط 

( ، المشكلات النفسٌة و السلوكٌة لدى الأطفال ،  3122ابراهٌم سلٌم )  عبد العزٌز.  15

 . ، عمان  2دار المسٌرة للنشر و التوزٌع ، ط 

( ، طفلك و متلازمة داون ، دار الفكر للنشر والتوزٌع  3117عبد الرحمن السوٌد )  . 16

 .، الرٌاض  4، ط 

مهارات طفلً ؟ مجموعة الدعم  ( ، كٌؾ أنمً 3121عبد الرحمن فابز السوٌد )  . 17

 .الأسري الالكترونٌة لمتلازمة داون ، الرٌاض 

( علم النفس الاكلٌنٌكً ، دٌوان المطبوعات الجامعٌة،ط  2:91عطٌة محمود الهنا )  . 18

3 . 

( ، سلوك التنمر عند الأطفال  3124علً موسى الصبحٌن و محمد فرحات القضاة )  . 19

علاجه ( ، جامعة ناٌؾ العربٌة للعلوم الأمنٌة، الاصدار  –أسبابه  –و المراهقٌن ) مفهومه 

 الأول ، الرٌاض .

( ، مناهج البح  العلمً و تطبٌقاتها فً مٌدان علوم القانونٌة  3119عمار عواٌدي )  . :1

 . 5، دٌوان المطبوعات الجامعٌة ، ط 

نظرٌة المفسرة لها، ( ، ظاهرة التنمر فً ضوء المقاربات ال 3132. عبٌب ؼنٌة )  21

 . ، جامعة الجزابر   13/ العدد  22مجلة البحو  التربوٌة و التعلٌمٌة ، المجلد

( ، كٌؾ ٌمكن القضاء على ظاهرة العنؾ فً المدارس ، دار  3117فرنانا ج )  22

 .الفروق للنشر و التوزٌع ، القاهرة 

نٌات العلاجٌة " ، دار ( ، الشخصٌة دراسة الحالات " التق 8::2فٌصل عبادة )  . 23

 .،  بٌروت  2الفكر العربً ، ط 
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( ، حصن طفلك من السلوك العدوانً و الاستهزابً و المتحرشٌن،  3115فٌلد إ )  . 24

 .مكتبة جرٌر للنشر و التوزٌع ، الرٌاض 

 .، الكوٌت  4( ، التنمر لدى ذوي صعوبات التعلم ، ط  3123مسعد أبو الدٌار )  . 25

( ، سٌكولوجٌة التنمر بٌن النظرٌة و العلاج ، مكتبة  3123بو الدٌار ) مسعد أ . 26

 .الكوٌت الوطنٌة ، الاصدار الثانً ، الكوٌت 

( ، مقٌاس السلوك التنمري لوطفال و المراهقٌن ،  3127مجدي محمد الدسوقً )  . 27

 .مصر  –دار جوانا للنشر و التوزٌع ، الاصدار الأول ، القاهرة 

( ، أسس البح  العلمً لإعداد الرسابل الجامعٌة  3111ن عبد المجٌد ابراهٌم ) مروا . 28

 .الأردن  –، عمان  2، ط 

 .( ، الأطفال ذوي متلازمة داون ، مكتبة نرجس ، عمان 3119. معٌن شهٌن عونً ) 29

( ، أطفال ذوي متلازمة داون مرشد الآباء و المعلمٌن،  3119معٌن شهٌن عونً )  . :2

 .، الأردن   2لشروق للنشر و التوزٌع ، ط دار ا

( ، سٌكولوجٌة الطفولة ، دار المستقبل للنشر و  3112مٌشٌل دبابنة و محفوظ نبٌل )  . 31

 . التوزٌع ، عمان 

( ، الاضطرابات  3124مصطفى نوري القم  و خلٌل عبد الرحمن المعاٌطة )  . 32

 .، عمان  5التوزٌع ، ط السلوكٌة و الانفعالٌة ، دار المسٌرة للنشر و 

 .( ، أسالٌب البح  العلمً ، دار النشر ، الأردن 6::2نابل حافظ العوالمة )  . 33

( ، الطفل المتنمر ، دار المسٌرة للنشر  :311ناٌفة قطامً و منى الصراٌرة )  . 34

 .الأردن   –، عمان  2والتوزٌع ، ط 

 .  ة ، الدار العربٌة للعلوم ، بٌروت( ، العنؾ و الجرٌم 3118. ودٌع شكور خلٌل )  35

 : الرسابل و المذكرات

( ، أسالٌب المعاملة الوالدٌة و علاقتها بظهور الاكتباب عند  3122امٌنة درٌن )  . 36

 .المراهق ، رسالة ماستر ، بوٌرة  

( أثر العلاج المعرفً السلوكً فً خفض  3128تهانً عمر أحمد الفورتٌة )  . 37

 .مذكرة ماجستٌر فً علم النفس  أعراض القلق ،
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( ، التنمر المدرسً و علاقته بالمهاراتالاجتماعٌة لدى  3123حنان أسعد خوج )  . 38

 تلامٌذ المرحلة الابتدابٌة ، رسالة دكتوراة ، جامعة الملك عبد العزٌز ، جدة .  

 ( ، دراسة بعض سمات الشخصٌة عند المراهق المتنمر 3129سما  بن عبٌد )  . 39

المتمدرس فً الثانوٌة ، مذكرة ماستر تخصص علم النفس العٌادي ، جامعة العربً بن 

 مهٌدي ، أم البواقً .

( ، المشكلات السلوكٌة و التحصٌل  3132كرٌمة زومٌت و أحلام بلعزوقً )  . :3

الدراسً لدى التلمٌذ المتنمر علٌه ، مذكرة ماستر تخصص علم النفس العٌادي ، جامعة 

 ، المدٌة . ٌجً فارس

( ، الفروق بٌن الذكاء الانفعالً بسلوك التنمر  3121محمد حسن مصطفى بكري )  . 41

لدى طلبة المرحلة الابتدابٌة فً محافظة عكا ، رسالة ماجستٌر ، كلٌة الدراسات التربوٌة، 

 جامعة عمان العربٌة للدراسات العلٌا ، الأردن . 

التربٌة النفسٌة الحركٌة فً تنمٌة الانتباه الانتقابً  ( ، أثر برنامج 3128منال كعبً )  . 42

لدى طفل متلازمة داون ، مذكرة ماستر فً الارطوفونٌا ،جامعة العربً بن مهٌدي ، أم 

 .البواقً   

( ، القلق لدى أم الطفل المصاب بمتلازمة داون ، مذكرة ماستر  3123نمٌري نجٌة )  . 43

 . ً محند أولحاج ، البوٌرة جامعة أكل ، فً علم النفس العٌادي
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 : الملاحق

 الحالة الأولى " أم ملاك "  : دلٌل المقابلة  

 : العامة   المعلومات الشخصٌة ( أ / محور البٌانات

 ما هو اسمك و سنك ؟  - 1

 سنة . 44كرٌمة ، 

 أٌن تقطنٌن ؟ - 2

 قمبٌطة ، وهران .

 هل لدٌك عمل ؟ - 3

 .  علمة لأطفال متلازمة داونم

 ماهً وضعٌتكم الاقتصادٌة ؟ - 4

 متوسطة .

 ما هً حالتك الاجتماعٌة ؟ منفصلة ، مطلقة أو متزوجة ؟  - 5

 متزوجة .

 : ب / محور تصورات الأم لطفلها أثناء الحمل به و ردود فعلها جراء إعاقته  

 كٌؾ كنت تتصورٌن ابنك و أنت حامل به ؟ - 1

 فل عادي .كنت نقول ط

 كٌؾ كانت ردة فعلك عندما علمت بؤن طفلك مصاب بمتلازمة داون ؟  - 2

 نخلعت ردة فعلً مكانتش شابة .

 مع مرور الوقت هل تشعرٌن انك تؤقلمت مع الوضعٌة الجدٌدة  ؟ - 3

 تحدٌت سٌمانة و تقبلت . 

 : ج / محور معلومات الأم حول اضطراب متلازمة داون

 فة بهذا الاضطراب من قبل ؟ هل كانت لدٌك معر - 1
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 واه نعرف بالإعاقة بصح مكنتش نعرف علٌهم والو و كنت نبغٌهم .

 هل حالٌا لدٌك معلومات كافٌة عن هذا الاضطراب ؟  - 2

 واه رانً نعرف بزاف صوالح .

 هل ٌتمتع ابنك بحٌاة عادٌة كباقً الأطفال ؟  - 3

 واه تبانلً عادٌة كٌما باقً الأطفال .

 :علاقة الأم بطفلها  د / محور

 كٌؾ هً علاقتك بابنك ؟ - 1

 تبغٌنً بزاف و ضل معاٌا .

 هل ٌحظى طفلك بمعاملة ممٌزة عن اخوته  ؟ من طرفك ؟ من طرؾ الأب ؟  - 2

 واه أنا مقلشتها بزاف .

 ما هً المشاكل التً تتلقٌنها بسببه مع الآخرٌن ؟ - 3

 مكان حتى مشكل بصح نظرات الناس  تغمنً .

 : محور نظرة الأم المستقبلٌة ه /

 هل لدٌك قلق حول مصٌر ابنك مستقبلا ؟  - 1

 سنة مكانش شدٌر تخرج من الجمعٌة . 16رانً خاٌفة علٌها و مقلقة كً تقفل 

 كٌؾ تتوقعٌن حٌاتك معه مستقبلا ؟ - 2

 . حاجة شابة ان شاء الله

 ما الذي تخططٌن له لضمان مستقبل آمن ؟  - 3

 و لا ندٌرلها حانوت .  la coifeusseها ندٌرهالها بلاك الحاجة لً باغٌت

 :ز / محور علاقة الأم بالجمعٌة و المدرسة 

 كٌؾ جاءتك الفكرة بإلحاق الطفل بهذه الجمعٌة ؟ - 1

 كنت نعرف الجمعٌة من قبل .
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 هل تظنٌن أن ابنك ٌتحسن منذ دخوله هذه المدرسة  ؟ - 2

 واه تحسنت بزاف .

 دما ٌكون طفلك فً المدرسة ؟ ما هو شعورك عن - 3

 دروك نورمال كً كانت صغٌرة كنت نخاف متقولٌش شادرولها .

 هل ٌواجه أي صعوبات فً المدرسة ؟  - 4

 لا متواجهش .

 :ر / محور صورة طفل متلازمة داون فً المجتمع 

العابلة الكبرى ، الجٌران ، المجتمع  : هل ٌحظى طفلك بمعاملة خاصة من طرؾ - 1

 سة  ؟المدرو

 قاو ٌبغوها و حنا مقلشٌنها .

 هل تخافٌن من خروج طفلك للعب منفردا  ؟ - 2

 واه منخلٌهاش تخرج وحدها .

 هل تعرض ابنك من قبل إلى تعدي من طرؾ أطفال أو اشخاص آخرٌن   ؟ - 3

و جٌت نقري فلجمعٌة لً   pharmacieلا هً داٌمن معاٌا و علاجالها خرجت من 

 فٌها. 

 رٌن عندما ٌقوم بعض الناس بمضاٌقة ابنك أو التنمر علٌه ؟ ماذا تشع - 4

 و رجعت عدائٌة علاجالها باه مكانش لً ٌزعفها . calmeنخلطه قبل ماتزٌد ملاك كنت 

 من فً المنزل الذي ٌتؤثر أكثر بهذا النوع من التصرؾ ؟  - 5

 أنا .

 هل ٌقومون اخوته بالخروج معه و حماٌته ؟  - 6

 هلو فٌها .واه ٌخرجوها و ٌت

 هل تخططٌن  لانجاب طفل اخر ؟ - 7

 لا رانً جدة .
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 كٌؾ تصفٌن سلوك المجتمع نحو ذوي الاعاقات ؟ - 8

 ماشً  ملٌح و ماشً مهتمٌن خصهم ٌتبدلو فً بزاف صوالح .

 مقٌاس تاٌلور للقلق 

 ) نعم / لا (   جابة التً تنطبق علٌك لإأمام ا (× ) مة لاضع ع

 .... من فضلكسبلة لأأجب على كل ا 

 لا     نعم   العبارة            رقم 

    X  نومً مضطرب ومتقطع 2 

     X لها النوم بسبب القلقلامرت بً أوقات لم أستطع خ 3 

     X بالمقارنة بؤصدقابً مخاوفً قلٌلة جدا 4 

   X  اعتقد أننً أكثر عصبٌة من معظم الناس 5 

      X كل عدة لٌالً (ابٌسأو كو) م مزعجةلاتنتابنً أح  6 

      X لدي متاعب أحٌانا فً معدتً 7 

   X  حظ أن ٌداي ترتجفان عندما أحاول القٌام بعمل مالاؼالبا ما أ 8 
   X  أعانً أحٌانا من نوبات إسهال 9 

     X تثٌر قلقً أمور العمل والعمال : 

     X ( ؼمامات النفس)تصٌبنً نوبات من الؽثٌان  21 

     X لاكثٌرار ما أخشى أن ٌحمر وجهً خج 22 

    X  وقات تقرٌبالأأشعر بجوع فً كل ا  23 

    X  أثق فً نفسً كثٌرا 24 

      X أتعب بسرعة 25 

     X نتظار عصبٌالاٌجعلنً ا 26 

    X  ثارة لدرجة أن النوم ٌتعذر علًلإأشعر با 27 

ة ما أكون هادبار  28       X عادر

أستطٌع الجلوس  لاستقرار لدرجة أننً لاتمر بً فترات من عدم ا 29 
  فً مقعديلاطوٌ

X     

     X أشعر بالسعادة معظم الوقت لا :2 

     X من السهل أن أركز ذهنً فً عمل ما 31 

     X ، طوال الوقت تقرٌبا ، أو شخص ما ما ًءأشعر بالقلق على ش 32 

    X  شدابدزمات واللأأتهٌب الا  33 

    X  خرٌنلآأود أن أصبح سعٌدار كما ٌبدو ا 34 

     X كثٌرار ما أجد نفسً قلقار على شًء مار  35 

     X فابدة لً لاأشعر أحٌانار وبشكل مإكد أنه  36 
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     X أننً أتمزق أشعر أحٌانا 37 

   X  ٌام الباردةلأعرق بسهولة حتى فً اأ 38 

   X  وقاتلأنسبة لً فً أؼلب االحٌاة صعبة بال 39 

     X ٌقلقنً ما ٌحتمل أن أقابله من سوء حظ لا :3 

     X إننً حساس بدرجة ؼٌر عادٌة 41 

   X  تتهٌج نفسً حظت أن قلبً ٌخفق بشدة وأحٌانالا 42 

     X أبكً بسهولة لا 43 

     X ٌستطٌعون إٌذابً لاخشٌت أشٌاء أو أشخاص أعرؾ أنهم  44 

   X  حدا  تؤثرار شدٌدالألدي قابلٌة للتؤثر با 45 

   X  كثٌرار ما أصاب بصداع 46 
     X قٌمة لها لابد أن أعترؾ بؤننً شعرت بالقلق على أشٌاء لا 47 

     X أستطٌع أن أركز تفكٌري فً شًء واحد لا 48 

     X  أرتبك بسهولةلا 49 

     X ة أصلح بالمرلاننً  اعتقد أحٌانار  :4 

   X  أنا شخص متوتر جدا 51 

بدرجة تجعل العرق ٌتساقط منً بصورة تضاٌقنً ا رتبك أحٌانا 52 
 جدار 

X     

    X  بخرٌنلبدرجة أكبر عندما أتحد  لا ٌحمر وجهً خج 53 

     X أنا أكثر حساسٌة من ؼالبٌة الناس 54 

أستطٌع  لالها بتراكم الصعاب بحٌ  لامرت بً أوقات شعرت خ 55 
 التؽلب علٌها

 X    

      X للؽاٌة أثناء القٌام بعمل ما  أكون متوترار  56 

    X  ٌداي وقدماي باردتان فً العادة 57 

    X  حتفاظ بها لنفسًلاأحٌانا أحلم بؤشٌاء أفضل ا 58 

    X  تنقصنً الثقة بالنفس لا 59 

     X مساكلإأصاب أحٌانا با :5 

     X وجهً أبدار من الخجل ٌحمر لا 61 
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 أم ملاك  الاسم 

  41  الدرجة 

 قلق شدٌد جدا  التصنٌف 

 

 الحالة الثانٌة " أم نسٌم  "

 : العامة   المعلومات الشخصٌة ( أ / محور البٌانات

 ما هو اسمك و سنك ؟  - 1

 سنة . 46أم نسٌم  ، 

 أٌن تقطنٌن ؟ - 2

Les palmiers . وهران ، 

 لدٌك عمل ؟ هل - 3

 .  وي متلازمة داون استا ة فلسفة فً الجامعة و مدٌرة مدرسة

 ماهً وضعٌتكم الاقتصادٌة ؟ - 4

 . جٌدة

 ما هً حالتك الاجتماعٌة ؟ منفصلة ، مطلقة أو متزوجة ؟  - 5

 متزوجة .

 : ب / محور تصورات الأم لطفلها أثناء الحمل به و ردود فعلها جراء إعاقته  

 تتصورٌن ابنك و أنت حامل به ؟كٌؾ كنت  - 1

 .هو ولدي لول كنت نقول طفل عادي 

 كٌؾ كانت ردة فعلك عندما علمت بؤن طفلك مصاب بمتلازمة داون ؟  - 2

و نخلعت قاو متقبلتش رحت لشحال من طبٌب نقول بلاك راهم   bizzardلولا جاتنً 

 . غالطٌن زعما سوفرٌت باش تقبلت 

 ن انك تؤقلمت مع الوضعٌة الجدٌدة  ؟مع مرور الوقت هل تشعرٌ - 3
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 .  واه فالأول كانت صعٌبة بزاف بصح مع الوقت تؤقلمت

 : ج / محور معلومات الأم حول اضطراب متلازمة داون

 هل كانت لدٌك معرفة بهذا الاضطراب من قبل ؟  - 1

 نعم ، كنت نعرف هادي الإعاقة .

 ب ؟ هل حالٌا لدٌك معلومات كافٌة عن هذا الاضطرا - 2

لا دروك رانً نعرف بزاف صوالح مكنتش نعرفهم و مزالنً نتعلم و نزٌد نحوس نقرا 

 علٌهم .

 هل ٌتمتع ابنك بحٌاة عادٌة كباقً الأطفال ؟  - 3

 شوفً مهما راه ٌقرا و ٌتعلم بصح جامً ٌكون كٌما طفل عادي .

 :د / محور علاقة الأم بطفلها 

 كٌؾ هً علاقتك بابنك ؟ - 1

 ه ملٌحة .علاقتً معا

 هل ٌحظى طفلك بمعاملة ممٌزة عن اخوته  ؟ من طرفك ؟ من طرؾ الأب ؟  - 2

 بوه مقلشه بزاف و ٌدٌرله خاطره داٌمن .

 ما هً المشاكل التً تتلقٌنها بسببه مع الآخرٌن ؟ - 3

 منخرجهش معاٌا ٌقلقنً و ٌقلق الناس لً ٌكونوا معاٌا .

 : ه / محور نظرة الأم المستقبلٌة

 ل لدٌك قلق حول مصٌر ابنك مستقبلا ؟ ه - 1

 .واه نخمم بزاف فٌه 

 كٌؾ تتوقعٌن حٌاتك معه مستقبلا ؟ - 2

 تكون أحسن ان شاء الله .

 ما الذي تخططٌن له لضمان مستقبل آمن ؟  - 3

 تم ٌزٌد ٌتعلم .  étrangéندٌه 
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 :ز / محور علاقة الأم بالجمعٌة و المدرسة 

 الطفل بهذه الجمعٌة ؟ كٌؾ جاءتك الفكرة بإلحاق - 1

كنت نخدم   membreأنا كنت داخلا فً بزاف جمعٌات و هادي جمعٌة كنت داخلا فٌها 

 معاهم حتى حلٌنا هدي لمدرسة طحنا و ندنا .

 هل تظنٌن أن ابنك ٌتحسن منذ دخوله هذه المدرسة  ؟ - 2

 . راه ٌتحسن واه 

 ما هو شعورك عندما ٌكون طفلك فً المدرسة ؟  - 3

 مرتاحة . نكون

 هل ٌواجه أي صعوبات فً المدرسة ؟  - 4

 . ٌواجه أي صعوبة لا 

 :ر / محور صورة طفل متلازمة داون فً المجتمع 

العابلة الكبرى ، الجٌران ، المجتمع  : هل ٌحظى طفلك بمعاملة خاصة من طرؾ - 1

 والمدرسة  ؟

 واه قاو مقلشٌناه و ٌبغوه .

 منفردا  ؟ هل تخافٌن من خروج طفلك للعب - 2

 . منخلٌهش ٌخرج لأن نخاف ٌتنمروا علٌهواه نخلٌه ٌلعب غٌر فدار مع خته 

 هل تعرض ابنك من قبل إلى تعدي من طرؾ أطفال أو اشخاص آخرٌن   ؟ - 3

 خطرات الأطفال ٌزعقو علٌه .

 ماذا تشعرٌن عندما ٌقوم بعض الناس بمضاٌقة ابنك أو التنمر علٌه ؟  - 4

 قلبً ٌدورنً .

 من فً المنزل الذي ٌتؤثر أكثر بهذا النوع من التصرؾ ؟  - 5

 .لً نتؤثر بزاف أنا 

 هل ٌقومون اخوته بالخروج معه و حماٌته ؟  - 6
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 واه خته تخاف علٌه بزاف و متهلٌا فٌه مع أنو هٌا صغٌرة علٌه .

 هل تخططٌن  لانجاب طفل اخر ؟ - 7

 .لا 

 ات ؟كٌؾ تصفٌن سلوك المجتمع نحو ذوي الاعاق - 8

Normalment   المجتمع ٌكون ملم و ٌعرف كل اعاقة و خصائصها خص المجتمع

 ٌتبدل شوي و كل عائلة تفهم ولادها باش مٌتنمروش على هادو الأطفال .

 مقٌاس تاٌلور للقلق الصرٌح

 ) نعم / لا (   جابة التً تنطبق علٌك لإأمام ا (× ) مة لاضع ع 

 .... سبلة من فضلكلأأجب على كل ا 

 لا     نعم   العبارة            رقم 

     X نومً مضطرب ومتقطع 2 

     X لها النوم بسبب القلقلامرت بً أوقات لم أستطع خ 3 

     X بالمقارنة بؤصدقابً مخاوفً قلٌلة جدا 4 

     X اعتقد أننً أكثر عصبٌة من معظم الناس 5 

     X لٌالً كل عدة (أو كوابٌس) م مزعجةلاتنتابنً أح  6 

     X لدي متاعب أحٌانا فً معدتً 7 

     X حظ أن ٌداي ترتجفان عندما أحاول القٌام بعمل مالاؼالبا ما أ 8 

    X  أعانً أحٌانا من نوبات إسهال 9 

     X تثٌر قلقً أمور العمل والعمال : 

    X  ( ؼمامات النفس)تصٌبنً نوبات من الؽثٌان  21 

    X  لاما أخشى أن ٌحمر وجهً خج كثٌرار  22 

    X  وقات تقرٌبالأأشعر بجوع فً كل ا  23 

     X أثق فً نفسً كثٌرا 24 

     X أتعب بسرعة 25 

     X نتظار عصبٌالاٌجعلنً ا 26 

     X ثارة لدرجة أن النوم ٌتعذر علًلإأشعر با 27 

ة ما أكون هادبار  28     X  عادر

أستطٌع الجلوس  لاستقرار لدرجة أننً لاات من عدم اتمر بً فتر 29 
  فً مقعديلاطوٌ

X     

    X  أشعر بالسعادة معظم الوقت لا :2 
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    X  من السهل أن أركز ذهنً فً عمل ما 31 

     X ، طوال الوقت تقرٌبا ، أو شخص ما ما ًءأشعر بالقلق على ش 32 

     X زمات والشدابدلأأتهٌب الا  33 

     X خرٌنلآأود أن أصبح سعٌدار كما ٌبدو ا 34 

     X كثٌرار ما أجد نفسً قلقار على شًء مار  35 

     X فابدة لً لاأشعر أحٌانار وبشكل مإكد أنه  36 

     X أننً أتمزق أشعر أحٌانا 37 

     X ٌام الباردةلأعرق بسهولة حتى فً اأ 38 

     X وقاتلألب االحٌاة صعبة بالنسبة لً فً أؼ 39 

    X ٌقلقنً ما ٌحتمل أن أقابله من سوء حظ لا :3 

   X  إننً حساس بدرجة ؼٌر عادٌة 41 

     X تتهٌج نفسً حظت أن قلبً ٌخفق بشدة وأحٌانالا 42 

     X أبكً بسهولة لا 43 

     X ٌستطٌعون إٌذابً لاخشٌت أشٌاء أو أشخاص أعرؾ أنهم  44 

     X حدا  تؤثرار شدٌدالأة للتؤثر بالدي قابلٌ 45 

     X كثٌرار ما أصاب بصداع 46 

     X قٌمة لها لابد أن أعترؾ بؤننً شعرت بالقلق على أشٌاء لا 47 

    X  أستطٌع أن أركز تفكٌري فً شًء واحد لا 48 

     X  أرتبك بسهولةلا 49 

     X  أصلح بالمرةلاننً  اعتقد أحٌانار  :4 

    X  أنا شخص متوتر جدا 51 

بدرجة تجعل العرق ٌتساقط منً بصورة تضاٌقنً ا رتبك أحٌانا 52 
 جدار 

X     

     X بخرٌنلبدرجة أكبر عندما أتحد  لا ٌحمر وجهً خج 53 

    X أنا أكثر حساسٌة من ؼالبٌة الناس 54 

أستطٌع  لالها بتراكم الصعاب بحٌ  لامرت بً أوقات شعرت خ 55 
 لتؽلب علٌهاا

 X   

   X  للؽاٌة أثناء القٌام بعمل ما  أكون متوترار  56 

     X ٌداي وقدماي باردتان فً العادة 57 

     X حتفاظ بها لنفسًلاأحٌانا أحلم بؤشٌاء أفضل ا 58 

    X  تنقصنً الثقة بالنفس لا 59 

   X  مساكلإأصاب أحٌانا با :5 

     X الخجلٌحمر وجهً أبدار من  لا 61 
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 ام نسٌم  الاسم 

  46 الدرجة 

 قلق شدٌد جدا  التصنٌف 

 

 الحالة الثالثة " أم أسماء "

 : العامة   المعلومات الشخصٌة ( أ / محور البٌانات

 ما هو اسمك و سنك ؟  - 1

 سنة . 39أم اسماء ، 

 أٌن تقطنٌن ؟ - 2

Boulanger  . وهران ، 

 هل لدٌك عمل ؟ - 3

 لبٌت .ماكثة فً ا

 ماهً وضعٌتكم الاقتصادٌة ؟ - 4

 متوسطة .

 ما هً حالتك الاجتماعٌة ؟ منفصلة ، مطلقة أو متزوجة ؟  - 5

 مطلقة .

 : ب / محور تصورات الأم لطفلها أثناء الحمل به و ردود فعلها جراء إعاقته  

 كٌؾ كنت تتصورٌن ابنك و أنت حامل به ؟ - 1

 طفلة عادٌة .

 علك عندما علمت بؤن طفلك مصاب بمتلازمة داون ؟كٌؾ كانت ردة ف  - 2

 لولا متقبلتش بصح شدٌت فً ربً و خلٌتها علٌه .

 مع مرور الوقت هل تشعرٌن انك تؤقلمت مع الوضعٌة الجدٌدة  ؟ - 3

 حٌاتً تبدلت بصح تؤقلمت و والفت .
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 : ج / محور معلومات الأم حول اضطراب متلازمة داون

 هذا الاضطراب من قبل ؟ هل كانت لدٌك معرفة ب - 1

 كنت نعرف غٌر هاك .

 هل حالٌا لدٌك معلومات كافٌة عن هذا الاضطراب ؟  - 2

 les  هع  ًخلقى كل هب طوعج بلً هعٍشىع بشافه عندي كل خطرا نزٌد نقرا علٌهم وا

médecins دواٍ خببىلى إلا الوزض هذا ًخبع الدذٌذ على ًظقظٍهن . 

 ٌة كباقً الأطفال ؟ هل ٌتمتع ابنك بحٌاة عاد - 3

 واه نحسها كٌما لوخرٌن .

 :د / محور علاقة الأم بطفلها 

 كٌؾ هً علاقتك بابنك ؟ - 1

 نبغٌها بزاف داٌرتها بنتً و صحبتً .

 هل ٌحظى طفلك بمعاملة ممٌزة عن اخوته  ؟ من طرفك ؟ من طرؾ الأب ؟  - 2

ً هادي لحالة و راه معندهاش خواتاتها أنا مقلشتها بصحب وها متقبلش سمح فٌا ف

 سامح فً بنته راه متزوج و عنده عاٌلة لاهً بها .

 ما هً المشاكل التً تتلقٌنها بسببه مع الآخرٌن ؟ - 3

 ماعندي حتى مشكل .

 : ه / محور نظرة الأم المستقبلٌة

 هل لدٌك قلق حول مصٌر ابنك مستقبلا ؟  - 1

 تاعها .  l’avenirواه والله نقعد غٌر نخمم ف 

 كٌؾ تتوقعٌن حٌاتك معه مستقبلا ؟ - 2

 خٌر من دروك .

 ما الذي تخططٌن له لضمان مستقبل آمن ؟  - 3

 بشاف . اللً حهوًٌ الحبخت هً هذي حعٍشلً الوهن
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 :ز / محور علاقة الأم بالجمعٌة و المدرسة 

 كٌؾ جاءتك الفكرة بإلحاق الطفل بهذه الجمعٌة ؟ - 1

ن ٌخزخىا و والذٌهن كبًىا حن طقظٍخهن و دٌج والله خبث صذفت كٌج فبٌخت حخى شفخه

 هعلىهبث و طدلخهب .

 هل تظنٌن أن ابنك ٌتحسن منذ دخوله هذه المدرسة  ؟ - 2

 . دروك ولات تهدر و اجتماعٌة   timideكانت  واه تحسنت بزاف

 ما هو شعورك عندما ٌكون طفلك فً المدرسة ؟  - 3

 نرٌح كً تكون تقرا .

 ات فً المدرسة ؟ هل ٌواجه أي صعوب - 4

 لا متواجه حتى حاجة .

 :ر / محور صورة طفل متلازمة داون فً المجتمع 

العابلة الكبرى ، الجٌران ، المجتمع  : هل ٌحظى طفلك بمعاملة خاصة من طرؾ - 1

 والمدرسة  ؟

 .قاو ٌبغوها 

 هل تخافٌن من خروج طفلك للعب منفردا  ؟ - 2

 لٌها و خطرات كانو ٌضربوها كً كانت صغٌرة .منخلٌهاش تخرج لأنو نخاف ٌتنمروا ع

 هل تعرض ابنك من قبل إلى تعدي من طرؾ أطفال أو اشخاص آخرٌن   ؟ - 3

 صغار خطرات كانو ٌضربوها .

 ماذا تشعرٌن عندما ٌقوم بعض الناس بمضاٌقة ابنك أو التنمر علٌه ؟  - 4

 .كً نشوفهوم كٌفاش ٌشوفو فٌها و الله منجم تغٌدنً 

 فً المنزل الذي ٌتؤثر أكثر بهذا النوع من التصرؾ ؟  من - 5

 .هً مسكٌنة معندها حتى  نب أنا 

 هل ٌقومون اخوته بالخروج معه و حماٌته ؟  - 6
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 معندهاش أنا نخرجها .

 هل تخططٌن  لانجاب طفل اخر ؟ - 7

 تاو بنتً .  l’avenirلا دروك نخمم غٌر ف 

 عاقات ؟كٌؾ تصفٌن سلوك المجتمع نحو ذوي الا - 8

 ماشً قاو كاٌن لً ٌفهمو و ٌعرفو و كاٌن اي تقولً الانسانٌة و معندهش .

 مقٌاس تاٌلور للقلق الصرٌح

 ) نعم / لا (   جابة التً تنطبق علٌك لإأمام ا (× ) مة لاضع ع 

 .... سبلة من فضلكلأأجب على كل ا 

 لا     نعم   العبارة            رقم 

     X نومً مضطرب ومتقطع 2 

     X  لها النوم بسبب القلقلامرت بً أوقات لم أستطع خ 3 

     X بالمقارنة بؤصدقابً مخاوفً قلٌلة جدا 4 

    X  اعتقد أننً أكثر عصبٌة من معظم الناس 5 

    X  كل عدة لٌالً (أو كوابٌس) م مزعجةلاتنتابنً أح  6 

     X لدي متاعب أحٌانا فً معدتً 7 

   X  حظ أن ٌداي ترتجفان عندما أحاول القٌام بعمل مالاما أ ؼالبا 8 

     X أعانً أحٌانا من نوبات إسهال 9 

     X تثٌر قلقً أمور العمل والعمال : 

     X ( ؼمامات النفس)تصٌبنً نوبات من الؽثٌان  21 

    X  لاكثٌرار ما أخشى أن ٌحمر وجهً خج 22 

    X  قات تقرٌباولأأشعر بجوع فً كل ا  23 

     X أثق فً نفسً كثٌرا 24 

   X  أتعب بسرعة 25 

     X نتظار عصبٌالاٌجعلنً ا 26 

     X ثارة لدرجة أن النوم ٌتعذر علًلإأشعر با 27 

ة ما أكون هادبار  28     X  عادر

أستطٌع الجلوس  لاستقرار لدرجة أننً لاتمر بً فترات من عدم ا 29 
 دي فً مقعلاطوٌ

X     

   X  أشعر بالسعادة معظم الوقت لا :2 

   X  من السهل أن أركز ذهنً فً عمل ما 31 
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     X ، طوال الوقت تقرٌبا ، أو شخص ما ما ًءأشعر بالقلق على ش 32 

     X زمات والشدابدلأأتهٌب الا  33 

     X خرٌنلآأود أن أصبح سعٌدار كما ٌبدو ا 34 

     X د نفسً قلقار على شًء مار كثٌرار ما أج 35 

     X فابدة لً لاأشعر أحٌانار وبشكل مإكد أنه  36 

     X أننً أتمزق أشعر أحٌانا 37 

     X ٌام الباردةلأعرق بسهولة حتى فً اأ 38 

     X وقاتلأالحٌاة صعبة بالنسبة لً فً أؼلب ا 39 

     X ٌقلقنً ما ٌحتمل أن أقابله من سوء حظ لا :3 

   X  إننً حساس بدرجة ؼٌر عادٌة 41 
     X تتهٌج نفسً حظت أن قلبً ٌخفق بشدة وأحٌانالا 42 

   X  أبكً بسهولة لا 43 

   X  ٌستطٌعون إٌذابً لاخشٌت أشٌاء أو أشخاص أعرؾ أنهم  44 

     X حدا  تؤثرار شدٌدالألدي قابلٌة للتؤثر با 45 

     X كثٌرار ما أصاب بصداع 46 

     X قٌمة لها لابد أن أعترؾ بؤننً شعرت بالقلق على أشٌاء لا 47 

   X  أستطٌع أن أركز تفكٌري فً شًء واحد لا 48 

   X   أرتبك بسهولةلا 49 

     X  أصلح بالمرةلاننً  اعتقد أحٌانار  :4 

    X  أنا شخص متوتر جدا 51 

قط منً بصورة تضاٌقنً بدرجة تجعل العرق ٌتساا رتبك أحٌانا 52 
 جدار 

X     

     X بخرٌنلبدرجة أكبر عندما أتحد  لا ٌحمر وجهً خج 53 

     X أنا أكثر حساسٌة من ؼالبٌة الناس 54 

أستطٌع  لالها بتراكم الصعاب بحٌ  لامرت بً أوقات شعرت خ 55 
 التؽلب علٌها

X     

     X للؽاٌة أثناء القٌام بعمل ما  أكون متوترار  56 

    X  ٌداي وقدماي باردتان فً العادة 57 

     X حتفاظ بها لنفسًلاأحٌانا أحلم بؤشٌاء أفضل ا 58 

     X تنقصنً الثقة بالنفس لا 59 

    X  مساكلإأصاب أحٌانا با :5 

     X ٌحمر وجهً أبدار من الخجل لا 61 
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 أم أسماء الاسم 

  43 الدرجة 

 لشدٌد القلق ا التصنٌف 

 : مقٌاس بٌك

 ...... : العمر

 ..... : الجنس

 ....... : المهنة

 ....... : المستوى التعلٌمً

  ..... : الحالة الاجتماعٌة

 تعلٌمات:

، المطلوب منك أن تقرأ كل مجموعة على  ( مجموعة من العبارات21تتضمن هذه القابمة )

، تصؾ بطرٌقة أفضل مشاعرك فً  ط، ثم تختار من كل منها عبارة واحدة فق بعناٌة حدة و

، ثم تضع دابرة حول الرقم الذي ٌشٌر إلى العبارة  الأسبوعٌن الأخٌرٌن بما فً ذلك الٌوم

 . 3أو  2أو  1أو  0التً اخترتها 

( 16، حتى المجموعة رقم ) وتؤكد أنك تختار دابمار عبارة واحدة فقط من كل مجموعة

( المتعلقة بـــ )تؽٌرات فً 18والمجموعة رقم )المتعلقة بـ )تؽٌرات فً نمط النوم(، 

 الشهٌة(.

 البنود المجموعة م

 الحزن 1

 لا أشعر بالحزن. -4

 أشعر بالحزن معظم الوقت. -5

 أشعر بالحزن طول الوقت. -6

 أشعر بالحزن لدرجة لا تحتمل. -7

 التشاإم 2

 لست متشابمار بشؤن مستقبلً. -4

 أشعر بتشاإم بشؤن مستقبلً أكثر من المعتاد. -5

 أنه لا ٌوجد شًء اتطلع إلٌه فً المستقبل.أشعر  -6

 أشعر أن مستقبلً لا أمل فٌه أو أنه سٌزداد سوءار. -7

3 
الفشل 

 السابق

 لا أشعر بؤنً شخص فاشل. -4

 لقد فشلت أكثر مما ٌجب. -5

 كلما نظرت إلى حٌاتً أجدها ملٌبة بالفشل. -6

 أشعر بؤنً شخص فاشل تمامار. -7

 اة بنفس قدر استمتاعً بها من قبل.استمتع بالحٌ -4فقدان  4
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الاستمتاو 

 بالحٌاة

 لا استمتع بالحٌاة بنفس القدر الذي اعتدت علٌه. -5

احصل على قدر قلٌل جدار من الاستمتاع بالحٌاة مما  -6

 تعودت علٌه من قبل.

لا أستطٌع أن أحصل على أي استمتاع بالحٌاة كما  -7

 اعتدت أن استمتع بها من قبل.

5 
مشاعر 

 الإثم

 لا أشعر بالذنب. -4

الذنب عن الكثٌر من الأشٌاء التً عملتها أو التً أشعر ب -5

 كان ٌجب أن أعملها.

 أشعر بالذنب فً معظم الأوقات. -6

 أشعر بالذنب طوال الوقت. -7

6 
مشاعر 

 العقاب

 لا أشعر بؤننً ٌمكن أن أتعرض للعقاب أو لوذى. -4

 أشعر بؤننً ربما أعاقب. -5

 أتوقع بؤننً سؤعاقب فعلار. -6

 أشعر أننً أعاقب الآن. -7

7 
م حب عد

 ال ات

 شعوري نحو نفسً عادي. -4

 فقدت الثقة فً نفسً. -5

 أصبت بخٌبة أمل فً نفسً. -6

 أنا أكره نفسً. -7

8 
نقد ال ات 

 ولومها

 لا أنتقد ولا ألوم نفسً. -4

 أنتقد وألوم نفسً أكثر مما تعودت. -5

 أنتقد وألوم نفسً على جمٌع أخطابً. -6

 أنتقد وألوم نفسً على كل شًء سًء ٌحد . -7

9 

الأفكار أو 

رغبات ال

 الانتحارٌة

 لٌست لدي أي أفكار للانتحار. -4

 لدي أفكار لقتل نفسً ولكننً لن أنفذها. -5

 أرؼب فً قتل نفسً. -6

 سؤقتل نفسً إن سنحت لً الفرصة. -7

 البكاء 10

 لا أبكً أكثر من المعتاد. -4

 أشعر بالرؼبة فً البكاء. -5

 أبكً أكثر من المعتاد. -6

 ً.أرؼب فً البكاء ولكن لم ٌعد باستطاعتً أن أبك -7

11 
التهٌج 

 والإثارة

 لست منزعجار أو متوترار أكثر من المعتاد. -4

 أشعر بؤننً أكثر انزعاجار أو توترار من المعتاد. -5
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أنا منزعج جدار أو متهٌج جدار لدرجة أنه من الصعب أن  -6

 أبقى ساكنار.

أنا منزعج جدار أو متهٌج جدار لدرجة أنه ٌجب أن أبقى  -7

 متحركار أو أفعل شٌبار ما.

12 
قدان ف

 الاهتمام

لم أفقد الاهتمام بالآخرٌن أو بالممارسات الٌومٌة  -4

 والأنشطة.

 أنا أقل اهتمامار بالآخرٌن أو بالأشٌاء من السابق. -5

 فقدت معظم اهتمامً بالآخرٌن أو بالأشٌاء. -6

 من الصعب أن أهتم بؤي شًء. -7

 

13 

التردد فً 

اتخا  

 القرارات

 ل بها من قبل.اتخذ القرارات بنفس الكفاءة التً كنت أعم -4

 أجد صعوبة فً اتخاذ القرارات أكثر من المعتاد. -5

 أجد صعوبة كبٌرة فً اتخاذ القرارات. -6

 أعجز تمامار عن اتخاذ أي قرار. -7

14 
انعدام 

 القٌمة

 لا أشعر بؤننً عدٌم القٌمة. -4

 أنا لست ذا قٌمة كما تعودت أن أكون. -5

 أشعر أننً عدٌم القٌمة بالمقارنة بالآخرٌن. -6

 عدٌم القٌمة تمامار. أشعر بؤننً -7

15 
فقدان 

 الطاقة

 لدي نفس القدر المعتاد من الطاقة. -4

 لدي طاقة أقل من المعتاد. -5

 لٌس لدي طاقة كافٌة لعمل الكثٌر من الأشٌاء. -6

 لٌس لدي طاقة كافٌة لعمل أي شًء. -7

16 

تغٌرات 

فً نمط 

 النوم

 لم أعان من أي تؽٌر فً نمط نومً. -1

 الشًء. أنام أكثر من المعتاد بعض -أ 1

 أنام أقل من المعتاد بعض الشًء. -ب 1

 أنام أكثر من المعتاد بكثٌر. -أ 2

 أنام أقل من المعتاد بكثٌر. -ب 2

 أنام معظم الٌوم. -أ 3

أستٌقظ مبكرار بساعة أو ساعتٌن ولا أستطٌع العودة  -ب 3

 إلى النوم.

17 
القابلٌة 

 للغضب

 أؼضب بدرجة عادٌة. -4

 د.أنا أكثر ؼضبار من المعتا -5
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 أنا أكثر ؼضبار بكثٌر من المعتاد. -6

 أكون فً حالة ؼضب طول الوقت. -7

18 

تغٌرات 

فً 

 الشهٌة

 لم أعان من أي تؽٌر فً شهٌتً. -1

 شهٌتً أقل مما تعودت إلى حد ما. -أ 1

 شهٌتً أكبر مما تعودت إلى حد ما. -ب 1

 شهٌتً أقل كثٌرار مما تعودت. -أ 2

 شهٌتً أكبر كثٌرار مما تعودت. -ب 2

 لٌس لدي شهٌة بتاتار. -أ 3

 أتناول الطعام طٌلة الوقت. -ب 3

19 
صعوبة 

 التركٌز

 أستطٌع التركٌز كالمعتاد. -4

 لا أستطٌع التركٌز كالمعتاد. -5

 من الصعب أن أركز فً شًء لمدة طوٌلة جدار. -6

 أجد نفسً ؼٌر قادر على التركٌز على أي شًء. -7

20 
الإرهاق 

 أو الإجهاد

 ر من المعتاد.لست متعبار أو مرهقار أكث -4

 أصاب بالإرهاق أو الإجهاد أكثر من المعتاد. -5

ٌعوقنً الإرهاق أو الإجهاد عن عمل الكثٌر من الأشٌاء  -6

 التً اعتدت علٌها.

أنا متعب ومرهق جدار لدرجة أننً لا أستطٌع أن أنجز  -7

 معظم الأشٌاء التً اعتدت أن أنجزها.

21 

فقدان 

الاهتمام 

 بالجنس

 ي فً هذه الأٌام.إن اهتمامً بالجنس عاد -4

 إننً أقل اهتمامار بالأمور الجنسٌة مما كنت علٌه من قبل. -5

 أنا الآن أقل اهتمامار بالأمور الجنسٌة بشكل كبٌر. -6

 فقدت الاهتمام بالأمور الجنسٌة تمامار. -7
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