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ستر�ز دراستنا على �ل من سلوك الاستهلاك وثقافة الادخار، حیث حظي هذان العنصران 

�اهتمام اقتصاد� واجتماعي �بیر. على الرغم من اعت�ارهما في المقام الأول ظاهرتان 

اقتصادیتان، إلا أنّ لهما أ�ضاً أ�عاد و جوانب اجتماع�ة، مثل مستو� المع�شة والق�م 

وضوع متعدد التخصصات ولا �شمل الاقتصاد وعلم الاجتماع فحسب، المرت�طة بها. هذا الم

بل �شمل أ�ضاً علم النفس والأنثرو�ولوج�ا. هناك جوانب لهذه الظاهرة لا تقلّ أهم�ة عن 

. �م�ن القول أن الاستهلاك هو أسلوب ح�اة یومي �ع�شه ال�شر، السوسیولوجيالجانب 

Malinoعلماء الأنثرو�ولوج�ا مثل من قبلوحتى الدراسات الم��رة على الانسان  Fisky و

Radcliffe Brown ّك یلعب دوراً مهماً في المجتمعات، على الرغم من الاستهلاتكشف أن

أن دراسة الاستهلاك �ان یه�من علیها تقلید�اً منظور اقتصاد�، فمن المهم مراعاة الأ�عاد 

.لمجتمعاتالأخر� التي ترت�� ارت�اطاً وث�قاً �ق�م وأیدیولوج�ة ا

في حین أن التعر�ف التقلید� للاستهلاك ینظر إل�ه على أنه عمل�ة اقتصاد�ة �حتة، معزولة 

ون المعاصرون الآن التأثیر الكبیر السوسیولوجیعن العوامل الاجتماع�ة الأخر�، یدرك 

للمتغیرات الاجتماع�ة على أنما� الاستهلاك وتش�یلها على المد� الطو�ل.

ة الحصر�ة التي من خلالها اقترب السوسیولوج��قدم عمل آدم سمیث توض�حاً رئ�س�اً للعدسة 

هلاك �طب�عته ون من الاستهلاك �وسیلة وغا�ة في عمل�ة الإنتاج. یرت�� الاستالسوسیولوجی

سلوك المستهلك. على الع�س ، فضلاً عن تأثیر الط�قة الاجتماع�ة على بدخل الفرد والأسرة

یبر على الدور الحیو� الذ� تلع�ه الأف�ار والق�م في تش�یل الإنتاج كد ماكس فمن ذلك، أ

، هي ة الناتجة. الق�م الاجتماع�ة، على وجه الخصوصالسوسیولوج�والاستهلاك والسلو��ات 

المحددات الرئ�س�ة لوجود الأفراد والعلاقات بینهم ، و�التالي تؤثر على ق�م الاستهلاك 

ه الق�م المجتمع�ة �م�ن تحدید أنما� استهلاك الفرد.والإنتاج. من خلال هذ

وعلى ضوء ما تقدم فإن سلوك أو ثقافة الاستهلاك قد اقترنت �الرموز والصور ومعاني 

والتكنولوجي والرفاه�ة والمتعة، وقد لعبت وسائل الاعلام والإعلانات السوسیولوجيالتفوق 

جه واعلاء ق�م الفرد�ة وال�حث عن المتعة.دورا مهما في نشر ثقافة الاستهلاك الغر�ي ونماذ

السوسیولوجیینأما بخصوص  ثقافة الادخار فقد لقي الموضوع اهتمام العدید من ال�احثین 

من حیث من أهم�ة �الغة على المستو� المحلي السوسیولوجينظرا لما �مثله هذا المتغیر 

والاستثمار الخاص والح�ومي من جهة أخر�، وانٕ الادخار ارت�اطه �الاستهلاك من جهة
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العائلي �عتبر مصدرا مهما من مصادر الدخل المحلي والتي نعرفها على أنها المدخرات التي 

.�قوم بها القطاع العائلي و الأسر و المؤسسات و الهیئات التي تهدف إلى الر�ح 

فیر جزء من المال المتحصل عل�ه من و�عرف الادخار �عدة تعر�فات و�م�ن القول �أنه تو 

الدخل من أجل الاستخدام المستقبلي وهو مهم جذا لتحسین مستو�ات المع�شة سواء للفرد 

الواحد أو الأسر أو المؤسسات و�طب�عة الخال الدول اذ تعتمد اعتمادا �بیرا على الادخار 

مما یؤثر أ�ضا �ش�ل ایجابي على الفرد والأسر.

تنا للشعوب المتقدمة و تحلیلنا لأس�اب تطورها فیتضح لنا أن ح�ومات و�ذلك من خلال رؤ�

تعاش هاته الشعوب تعتمد و �ش�ل �بیر و ملحو� على الادخار مما یؤد� �عد فترة قلیلة ان

�عود ذلك �الط�ع �الإیجاب و استخدام تلك المدخرات في الاستثمار الاقتصاد بنس�ة �بیرة �عد

أن الجزائر� ر والعائلات الخاصة بتلك الشعوب. وفي الشعلى الط�قات العمال�ة والأس

الادخار نتیجة لأس�اب عدیدة نذ�ر منها محدود�ة الدخل الذ� فنلاح� وجود صعو�ة في

وجود مستحقات ودیون على �اهل العامل غلاء الأسعار،�عتبر العنصر الأساسي للدخل،

الجزائر� غال�ا ما ��ون السبب هو الاقتراض �حیث �عتبر المجتمع الجزائر� مجتمعا 

خار.على الادولى ومنه �طغى الاقتراضاستهلاك�ا �الدرجة الأ

استهلاكه انفاقه،معتدلا في شراءه،متوازنا،إن الادخار �م�ن العامل من أن ��ون رشیدا،

فمن خلال ما یوفره من مدخرات �م�نه أن ة والاجتماع�ة الأخر� السوسیولوج�املاته وتع

�غطي التزاماته ودیونه ومستحقات أخر� �ما یتكن من توفیر �عض المستلزمات الترفیه�ة 

.ي حالات الطوار� �المرض أو الموتالأخر� و استعملاه أ�ضا ف

أمرنا �الادخار وحثنا عنه في القرآن منصوح �ه فحتى الله عز و جل والادخار مطلوب و 

.ف والتبذیرالكر�م و الأحادیث النبو�ة ونهانا عن الإسرا

الادخار سنقوم �التفصیل أكثر في موضوع سلوك الاستهلاك وثقافةل هذه الدراسةومن خلا

التكلم النظر�ات الخاصة ��ل عنصر مع حیث سنتطرق للتعر�فات وذ�ر المحددات والأنواع و 

الادخار لد� الأسر الجزائر�ة.هلاك صل أكثر عن الاست�ش�ل مف

قسمنا هذا العمل الى ثلاثة فصول: منهجي و نظر� و میداني.
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صل الأول :مقدمة الف

تناولنا في هذا الفصل المقار�ة المنهج�ة لموضوع ال�حث، من خلال تحدید موضوع و 

اش�ال�ة و الأ�عاد المنهج�ة للدراسة وف� نموذج تحلیل منظم.

I.حث� ضوع ال :تحدید مو

� عمال و إطارات مؤسسة سلوك الاستهلاك وراسة بدنقوم میناء أرز�و ثقافة الادخار لد

EPA ،محاولة فهم ظاهرة الماد�ة لدیهم.من خلال

II.ضوع �ار المو ب اخت �ا �ة و أس :أهم

� إلى تحر�ك ال�احث و دفعه للعمل أكثر  � موضوع من أهم الأس�اب التي تؤد إخت�ار أ

قصد التحق� و لو بدرجة نسب�ة من الظاهرة، و عل�ه �م�ن تقس�م الدوافع �صفة عامة إلى 

نوعین ، دوافع ذات�ة و أخر� موضوع�ة، و لهذا سنحاول الجمع بینهما لص�اغة هذا التبر�ر. 

.علم اجتماع المنظماتمثا�ة محاولة منهج�ة في هذه المذ�رة هي �

و لوضع مقار�ةو رغ�ة الأستاذ المشرف نالهذا الموضوع نا�ع من رغبتنالهذا �ان إخت�ار 

عمال المؤسسات الاقتصاد�ة العموم�ة �ذا التعرف على خلف�ات هذا الموضوع و أثره على 

الجزائر�ة.

م ظاهرة الماد�ة لدیهم.فهمحاولة أما الدوافع الموضوع�ة تتمثل في 

III.ت الدراسة �ا صعو ف و  :أهدا

ما من شك أن أ�ة دراسة لا تقوم في فراغ، و إنما هناك هدف من ورائها و لذلك فالهدف من 

�ش�ل �س�� في إثراء ال�حث العلمي.�حثنا هذا ��من في الإسهام و لو 

محاولتنا حث الم�حوثین على مساعدتنا في اجراء المقا�لات موضوع�ا.

IV.ةسؤال الانطلاق:

� تمثل في: " ما هو التصنیف بنینا المنطل� النظر� لدراستنا على أساس سؤال الانطلاقة الذ

� العمال الجزائر�ینالمعتمد  ما هو ؟ هل لهم نموذج ثقافي للادخار؟ للحاجات الاستهلاك�ة لد

؟".مستو� الماد�ة لدیهم
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V.قة� ت السا :الدراسا

:التال�ةسا�قة الدراسات الاعتمدنا في دراستنا على

�عقوب : الجزائر )1 2004الدراسة الأولى: دراسة بن 

معرفة المسب�ات الأساس�ة للسلوك الاستهلاكي و دوافع الشراء بهدفلقد أجر�ت هذه الدراسة

� المستهلك الجزائر�. و �ذا دور �حوث الدوافع و المستهلك في تحلیل و تفسیر سلوك  لد

الوصول ، بهدف المستهلك في إطار النظر�ة الاقتصاد�ة، الس��ولوج�ة والاجتماع�ة و ذلك

و تفسیر الأنما� الاستهلاك�ة و الوصول إلى إلى التعرف على محددات السلوك الاستهلاكي

.العوامل الأساس�ة المؤثرة في السلوك الفعلي للمستهلك

أسرة تتصف �اختلافات السن، مستو� 400و لقد شملت هذه الدراسة عینة متكونة من 

.الدخل �المستو� الاجتماعي، الانتماء الجغرافي

:هذا و لقد توصلت الدراسة إلى النتائج التال�ة

إن نقص س�اسة التنوع في محلات القطاع العام تعتبر أهم العیوب التي تصاحب شراء 1-

مجموعة السلع. و هذا التنوع یرجع إلى العادات الخاصة �السوق الجزائر� مثل حب الانتقاء 

و الاخت�ار.

إن السرعة في معدل تغیر أذواق المستهلكین من ناح�ة و التطورات النفس�ة و التكنولوج�ة

المتلاحقة من جهة أخر�.تعجل من عمل�ات تحسن و تطور المنتجات ز�ادة على أن 

المستهلك الجزائر� یتمیز برغبته الزائدة في شراء السلع لما تتوفر عل�ه من خصائص و 

.مزا�ا

تتغیر رغ�ات و أذواق المستهلك من وقت إلى آخر نتیجة العوامل العدیدة التي من 3-

.دما یتعل� الأمر �السلع الجدیدةأهمها الإعلان خاصة عن

إن معرفة الدوافع النفس�ة لإق�ال المستهلك على المنتجات الأجنب�ة المسایرة للمودة قد 4-

تحدد لنا الخصائص التي یجب إن تتوفر في المنتوج الفعلي حتى ��ون الإق�ال عل�ه. و قد 

� هذا الأمر إلى تغیر اتجاهات سلو�ات المستهلكین نحو السل � إلى یؤد ع الأجنب�ة مما یؤد

.الإق�ال علیها



صل �الف �ة–)الأول(التمهید �ة المنهج المقار

8

� حدود في التعامل مع المتاجر أو 5- المستهلك الجزائر� �فضل إن لا تفرض عل�ه أ

المحلات أو السوق الیومي .ففعال�ة �ل موقع تتغیر �استمرار نتیجة الظروف الاجتماع�ة، 

الثقاف�ة، الس�اس�ة و الاقتصاد�ة.

�ةالدراسة)2 �احثین:الثان �لل توالتي:محمدفرحيوأمالماید أثردراسة�عنوان�ان

�ةالثقافة �قي�الخداعوعي المستهلكعلىالاستهلاك مدینةفيالمستهلكحالةالتسو

،� ث)2016–(الأغوا �حوث والدراسات.الواحاتمجلةفيمنشور�ح لل

تقودهاوالت�ادل�ةوالإنتاج�ةالاستهلاك�ةالنشاطاتمنهائل�مهناكأنمنال�احثینانطلقا

تعرضحولالش�وكمنالكثیر�شو�هاوالتيالتسو��عبر حملاتجهةمنالمؤسسات

وحاولا.الب�عمنافذأوأو الأسعارالترو�جأوالمنتجاتفيسواءالتسو�قيللخداعالمستهلك

�الرئ�سالتساؤلعلىاجا�ةتحدید توع�ة فيستهلاك�ةالاالثقافةأثرما:حولتمحورالذ

�وماو�قي؟التس�الخداعالمستهلك بذلك؟الأغوا��مدینةالمستهلكوعيمد

(عددهابلغالأغوا�مدینةس�انمنوعینةلذلكخص�صااعدتاستمارةو�استخدام 81 (

:إلىال�احثینتوصلتالاحصائ�ةالاخت�اراتمنعلى مجموعةو�الاعتمادمفردة

�الاستهلاكوثقافةالتسو�قيالخداع�مخاطرالمستهلكوعيبینفجوةلوجود المستهلكلد

حقوقهمعرفةعبرلمسؤول�اتهوتحملهاستهلاكهترشیدو أوصت �ضرورةالأغوا��مدینة

عنالمستهلكحقوق المستهلك ببنودتوع�ة�ضرورةالدراسةاوصتو�التالي.وواج�اته

مراق�ةوالموضوع،حولالإعلان�ةالحملاتوتكثیفوالجمع�اتالدولةتكاتفطر��

أوالمنتجاتفيسواءالتسو�قيللغشالمستهلكتعرضلتجنب�صفة دائمةالأسواق

أحسن�صورةودةالجتعرفثقافة استهلاك�ةتوفرلعدموخاصةالب�ع،وأماكنالأسعار

.للمستهلك
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V I.ث �ح �ة ال �ال :إش

والطر�قةو رغ�ات المستهلك�حاجاتالاهتمامبدأالجزائر،فيالتسو��مفهومظهورمع

وعلمالنفسالأخر� �علمالعلوممن�العدیدالاستعانةوتمتلبیتهاإلخلالها�سعى منالتي

منو العلوم الاقتصاد�ة و التجار�ة و المال�ة و التسییر والر�اض�اتوالاحصاءالاجتماع

إدخالخلالمنالجماعاتأوالأسرةأوالفردسلوك المستهلكتفسرنماذجتصم�مأجل

.السلوكهذافيالمؤثرةالعواملجم�ع

الشعور إلىالحاجةظهورمنذالاستهلاكيالسلوكتفسیرتناولتالتيالنماذجهذهأهممن

�Nicosiaنموذجنجدالمنتوج،استعمالعنالناتجاللاح� ،1966سنةتطو�رهتمالذ

Howardنموذج  & Shethنموذجإلىإضافة،1967سنةEngel, Kollat,

BLackwellلسلوكالمحددةالعواملمنمجموعةعلىالنماذجهذهور�زت1968سنة

والخصائصالتعلمالإدراك،والدوافع،الحاجات:مثلداخل�ةعواملوالمقسمة إلىالمستهلك،

الجماعاتالعائلة،والجزئ�ة،الكل�ةالثقافات:مثلبیئ�ةأوخارج�ةالفیز�ولوج�ة، وعوامل

.التسو�ق�ةالمرجع�ة والمثیرات

مؤثرة أخر� عواملوجودالمجالهذافيالحدیثةالدراساتأشارتالعواملهذهإلىإضافة

Russellتطرق حیثالمستهلك،سلوكفي Belkأحد الماد�ةظاهرةإلى1984سنة�

مع الرغ�ة:هيرئ�س�ةم�وناتثلاثإلىقسمهاحیثمرة،لأولالشرائيالسلوكمحددات

السخاء.و عدمالتملكالحسد،

Richinsال�احثانتناول MarshaوScott Dawsonعلىلماد�ةدرجةتأثیرموضوع

�درجةلق�اسسلمتطو�رخلالمنالمستهلكسلوك �الأمروهوالفردالماد�ة لد فتحالذ

�دراسةأمامالمجال .الفرد الاستهلاكيسلوكعلىذلكتأثیرمد

المر�ز�ة، النجاح:هيرئ�س�ةم�وناتلثلاثوفقاللماد�ةمفهومبتحدیدال�احثانقام�حیث

العالم مستو� علىمرجعاأص�حاالق�اسسلمإلىإضافةللماد�ةالتقس�مهذا.والسعادة

السلوك.فيالمؤثرةالعواملمنالعامللهذادراساتهمفيال�احثینمنالعدیدعل�هاعتمد

"وداوزن ر�شینز"لالماد�ةق�اسسلمبإسقا�"ر�شاردلادو�ن"ال�احثفي هذا الصدد، قام

.2005سنة للماد�ةالثلاثالم�وناتنفستبنيخلالمنالنطاق الفرنسيضمن
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الشخص�ة،سماتمنسمةاعتبرهامنفمنهمالماد�ةظاهرةتفسیرفيال�احثون اختلف

�المجتمعثقافةأن"مها�ا"و"سی�ان�ارتوش"بهاقامدراسةنتائجأظهرتبینما  ینتميالذ

سلوك المستهلكین.دراسةخلالمنمادیتهدرجةفيتؤثرإل�ه المستهلك

و منهم عمال و إطارات المؤسسات المستهلكماد�ةدرجةفيالمؤثرةالعواملإن تعدد

هل":فيلهذا والمتمثلةالرئ�س�ةالإش�ال�ةطرحإلى�قودناالاقتصاد�ة العموم�ة الجزائر�ة 

�و سنمن�لیؤثر �مؤسسة میناء أرز EPالمستهلك العامل و الإطار  Aةحالتهو� العائل

مادیته؟".درجةفيو دخله

V II.ات� ض المعتمدة:الفر

إطارات العمال و منعینةتشمل�م�ةدراسةعلىسنعتمدالرئ�سيالسؤالهذاعلىللإجا�ة

:التال�ةالفرض�اتثلاثاخت�ارخلالهامننسعىمؤسسة میناء أرز�و،

�ة الأولى:)1 ض EPAالمستهلك العامل و الإطار �مؤسسة میناء أرز�و سنیؤثرالفر

.لد�هالماد�ةدرجةفي

�ة:)2 �ة الثان ض �الماد�ةدرجةتختلفالفر المستهلك العامل و الإطار �مؤسسة لد

.)أعزبأومتزوج(العائل�ة لوضعیتهوفقاEPAمیناء أرز�و 

V III.حث� �م ال :مفاه

:التال�ةساس�ة الأمفاه�م التضمنت دراستنا 

:السلوك)1

.سیرة الإنسان، مذه�ه و اتجاهه

� موقف یواجهه. الاستجا�ة الكل�ة التي �سلكها �ائن حي إزاء أ

:الاستهلاك)2

الإنجاز، الإتمام و التكمیل.

إنتاج منتوجات اقتصاد�ة أخر� أو �معنى آخر استعمال المنتوجات استعمال المنتجات دون 

تسیر و أو استعمال للمداخیل و من خلاله تنع�س ثقافة الفرد من أجل الاستهلاك فق�.

� هو قبل �ل شيء إنفاق للمداخیل سواء أكان المستهلك في  غال�ا إلى فعل الشراء الذ

المناط� الحضر�ة أو الر�ف�ة.
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وجات و الخدمات التي نقتنیها انطلاقا من المداخیل وهناك عوامل تؤثر هو مجموع المنت

على استهلاك الأسرة منها ما هو موضوعي مرت�� خاصة �الدخل و منها ما هو ذاتي نفسي 

الرغ�ة في الاستهلاك.

:السلوك الاستهلاكي)3

و ا الفرد للحصول على أش�اء اقتصاد�ة و خدمات�ةبهمجموعة قرارات و أفعال �قوم

�ستعملها استعمال م�اشر.

� �قوم �ه الفرد غداة شراء أو استعمال و تقی�م المنتوجات التي یتمنى أن تش�ع  السلوك الذ

حاجاته.

:المستهلك)4

� �قوم �شراء السلع والخدمات التي �قدمها له المنتجون  دف استهلاكها بههو الشخص الذ

بهدف إعادة ب�عها.لتحقی� رغ�اته، و ل�س

:السلعة)5

هي �ل ما یتجر �ه من ال�ضاعة و المتاع.

هي المتاع و ما یتاجر �ه.

:الخدمة)6

جمع خدمات: عند الاقتصادیین الصادرات غیر المنظورة �الس�احة و الاصط�اف.

:مصطلح مشت� من �لمتین اللاتینیتین : Attitude الاتجاه و تعني الاستعداد أو :

.الملائمة : Apto ینحدر من لغة الهند و تعني وضع الجسم، و � أصلها أصل واحد و الذ

� �عني بدوره الفعل أو التصرف. و �عني هذا الأصل.Acto:القد�مة و الذ

IX.ة� ت المنهج �ارا :الاخت

، الك�فيمنهج تحلیل المضمون المنهج الوصفي لوصف المؤسسة و الم�حوثین و نستخدم

، العدد الاجمالي هو الاستمارة المغلقة�ما أننا اعتمدنا على المقابلة النصف الموجهة و 

استمارة مغلقة.100و مقا�لات نصف موجهة20ون عشر 
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، تم تقس�م و تحلیل و تفسیر و تبو�ب الجانب ، اخترنا المقابلة النصف الموجهة�تقن�ة

تساعدناالمیداني من الدراسة وفقها، �الإضافة، إلى �عض من وثائ� و سجلات المؤسسة، 

ء على الحقائ� التنظ�م�ة �المنشأة.في تسل�� الضو 

الرجال و النساء الذین یتوزعون إطارات و عمال مؤسسة میناء أرز�و شمل مجتمع دراستنا �

، الذین یتمتعون �صفة الاطار �محل الدراسةفي اله��ل التنظ�ميعلى المستو� الاستشار� 

و مقا�لات نصف موجهة20العدد الاجمالي هو عشرون ، في التشر�ع الجزائر� و الدولي

.استمارة مغلقة100

� 2023جر� التحقی� المیداني في الفترة الممتدة من ف�فر�  .2023الى شهر ما

الملاحظة الم�اشرة، و هي وسیلة من وسائل جمع الب�انات، تعني مراق�ة و معاینة استخدمنا 

من خلال ة للفاعلینالسلو�ات التنظ�م��ملاحظة نقومالظاهرة المراد دراستها بدقة حیث؛ 

تفاعلهم في العمل.

ال�حث الم�تبي، الهدف منه الوقوف على ما تناولته المراجع العر��ة و الأجنب�ة الكلاس���ة و 

الحدیثة في هذا الموضوع، �ما فیها المقالات و الدراسات الواردة في المجلات العلم�ة 

المطبوعة و الإلكترون�ة و التقار�ر المهن�ة.

صةخ صل الأوللا :الف

الدراسة �الاعتماد سوف تتمللإجا�ة على إش�ال�ة ال�حث و إث�ات صحة أو نفي الفرض�ات 

لدراسة ظاهرة الماد�ة.على منهج تحلیل المضمون في الدراسة التطب�ق�ة
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صل � الاطار:الثانيالف للدراسةالنظر
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صل الثاني :مقدمة الف

ب مؤشرا للرفاه�ة الاجتماع�ة. ا لاستهلاك هو جزء لا یتجزأ من دخل الأمّة ، مثلما �حتس

صد دراسة سلوك  ث تق س من هذا ، حی ت الاستهلاك. على الع� المستهلك إلى فهم مستجداّ

ضر للمستقبل. �معنى  �عد الادخار مفهوماً تنافس�اً للاستهلاك ، لأنه یؤجل الاستهلاك الحا

ضر عن جزء من استهلاكه القائم  صاد الكلي ، یتنازل الجیل الحا صعید الاقت ث على  أحد

صالح الأج�ال المقبلة ب إلى استهلاك وادخار، والتوازن المعقول بین . �م�ن توز�ع الكسل

ضا ب من الر .الاثنین لازم لتلب�ة وانٕجاز المستو� المرغو

ت  ض في تعر�فا ضوح من خلال الخو صل إلى توفیر قدر أكبر من الو ف هذا الف و�هد

ضاح أنواعها ومحدداتها المتغایرة. ضا إ� الاستهلاك والادخار، وا�
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�حث و الادخارالاستهلاكالأول:الم

I.:الاستهلاك

ث لم �حظى �الاهتمام  ض�ع الحدیثة في درا�ة المواجهة حی ضوع الاستهلاك من الموا �عتبرّ مو

ت  صاد�ة �مارسها متفاو ت القرن العشر�ن، وهو ظاهرة اقت السوسیولوجي إلاّ منذ ثمانین�ا

نوعة وف� المنزلة الاجتماع�ة والوظ�فة. الأفراد لتلب�ة وانٕجاز رغ�اتهم واحت�اجاتهم اللازمة المت

ث التطرق إلى مفهوم الاستهلاك، وأنواعه، ومحدداته. وسنحاول في ذاك الم�ح

:مفهوم الاستهلاك.1

صدالاستهلاك هو صاد�النشا�مق ت دخلها لتلب�ة معلوم، و�ما هوالاقت ، تستخدم العائلا

ضائعاحت�اجاتها من ت.ال� صر علىعمل�ة إلا أنوالخدما لا العائلةالاستهلاك لا تقت

تإذ تعتمدها،غیر والاستهلاك المبتغىنم��ق�ع في. الفرق الاستثمار�ةجم�ع الك�انا

ضائعاستخدامالم�اشر. فالاستهلاك هو تال� فوالخدما صيبهد في عوائدتق

صدارفياستعمالها�لاالحال ضائعإ ت أخر� � .1وخدما

ضائعاستعمال�أنه�ذلكالاستهلاك�عرف ت لتلب�ة الاستمتاعأو إتلافها أوال� �الخدما

ت ت ورغ�ا �م�ن اعت�ار لهذا.محددةاحت�اجا

صدالاستهلاك تلكلالأساسيالمق ب صلةالاستهلاك له.الاستثمار�ةالم�ادرا �الإنتاج و�لع

تالاستثمار�ةاله�اكلإنشاءدورا مهما في .الاستثماروتحر�ك عجلا

صطلاح ث عن شراء أو"المستهلك �شیر إلىسلوكإ تاستعمالال�ح ت أو المنتجا أو الخدما

� یؤ�دهالسلوك، فإنالمستهلكالتي یتوقعهاالأف�ار یلبي رغ�اته أو المستعملالذ

ت الشراء 2".المتوفرةاحت�اجاته، اعتمادا على إم�انا

ت التي یتخذها المستهلك  ف سلوك المستهلك �أنه الإجراءا ص عندما یتطلع إلى شراء �م�ن و

ت التي �أمل أن تلبي احت�اجاتهم أو  ت أو الأف�ار أو الخبرا أو استخدام السلع أو الخدما

 � صاد رغ�اتهم في حدود إم�ان�اتهم المال�ة. یتمحور هذا السلوك حول الفائدة والاستخدام الاقت

1) � ت سنة ). دراسة حول الإنفاق الاستهلاكي للأسر 2005علي، حمود �ا صائ ب مسح الدیوان الوطني للإح �ة حس الجزائر

�اسي2000 صاد الق �ة و علوم التسییر. جامعة الجزائر: الجزائر. غیر منشورةم. رسالة ماجستیر في الاقت صاد �ة العلوم الاقت �ل  .

.36ص
2) � �مة، معراو ص 2020د. أم �ا،  �ة: سور �ة السور ض ت الجامعة الافترا .2). سلوك المستهلك. من منشورا
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صنع القرار. وهو �شمل ت  ضمن العدید من عمل�ا ت ، و�ت العدید من لهذه السلع والخدما

ت  ت التي �قوم بها الفرد أثناء �حثه واكتسا�ه واستخدامه وتقی�مه للمنتجا الأنشطة والاخت�ارا

ت التي  ت التي تلبي رغ�اته واحت�اجاته. بدلاً من ذلك، �م�ن تعر�فه على أنه السلو��ا والخدما

ف إلى تلب�ة رغ�اتهم ومتط ت داخل�ة أو خارج�ة تهد ص لمحفزا ض الشخ .1ل�اتهمتنشأ من تعر

ب عمل�ةّ  صاح صّور التّي ت �شیر مفهوم ثقافة الاستهلاك إلى مجموع المعاني والرّموز وال

ت المستهلك، مرورا �الاستهلاك الفعلي وانتهاء �عد  الاستهلاك بدءا من بلورة رغ�ا

الاستهلاك. من وجهة نظر إجرائ�ةّ، تشیر ثقافة المستهلك إلى جم�ع المعاني والرّموز 

ت صوّرا المرت�طة �الاستهلاك، وتعز�ز الاستهلاك، ف�ما یتعلّ� بوعي المستهلك وعلاقاته والتّ

صّة أهم�ة السلّع والم�انة، العالقة في أذهان  صور، وخا مع الآخر�ن، والمعنى والرّموز و ال

س �عد الاستهلاك .2النا

صطلح الاستهلاك مرت�� �عدة ألفا�، إلاّ أنَّ � ب ومن خلال ما سب� ذ�ره نجد أنّ م ص لها ت

صة القول لت فٍ دقی� للاستهلاك، نقول �أنّ في معنى واحد. وخلا الاستهلاك ع�ارة عن عر�

ف الرئ�سي للنّشا�  صول على منافع، و�عدّ الهد صد الح ت �ق استعمال السلع و الخدما

ت، وفي  � �ما أنهّ من العوامل المحرّ�ة للإنتاج و له أهم�ة متزایدة في عدةّ مجالا صاد الاقت

ضافة إلى مقدمتها صاد�ة، إ التخط�� للاستهلاك، وعدالة توز�ع الدخول، ودراسة الجدو� الاقت

ضخّم صة �معالجة الت ضع الخط� الخا .3و

�ایود. (1 �نة،  �. مجلة الرواق 2022صبر ضر � الح �ه في الوس �ة للمستهلك و العوامل المؤثرة ف ). السلوك و الثقافة الاستهلاك

�ة.  �ة و الإنسان ت الاجتماع .635-634ص.689-671).2(08للدراسا
2) � صر �ة. 2006د. سعید، الم �ة والاستراتیج ت المستقبل �ز الدولي للدراسا صر: المر �. م صر ). ثقافة الاستهلاك في المجتمع الم

.7ص
3) � �غار �مة، م �انیل (�2014ر ت  �انا �استعمال نماذج ب �ا  �ق ض بلدان شمال إفر �ع -1990). دراسة دوال الاستهلاك في 

�ة2009 صاد �توراه في العلوم الاقت ت نیل شهادة الد �ا ضمن متطل �ة و العلوم غیر منشورة). أطروحة مقدمة  صاد �ة العلوم الاقت �ل  .

�ة و علوم التسییر. جامعة  ص 3الجزائر التجار .9: الجزائر، 
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. أنواع الاستهلاك: 2

� و الاستهلاك -أ � النهائي:الاستهلاك الوس

1.:� � الاستهلاك الوس

 � � أنهّ �ستخدم في ش�له الذ أنتج عل�ه في إنتاج و�عني أن الإنتاج �ستهلك وس�طا أ

ت الإنتاج أو سلعة أخر� وهذا الاستهلاك الوس�� هو ما �عبّر عنه " السلّع �مستلزما

الوسط�ة"

الاستهلاك النّهائي:.2

ت أو  ضمن استخدام السلع والخدما � یت ف للإنتاج استهلاكه النهائي، والذ ف المؤل �شمل تعر�

ضمن ع ف الاستهلاك. هذا � دم استبدال الاستهلاك �منتج آخر الاستمتاع بها لتحقی� أهدا

ت  ص عند النظر في الاحت�اجا صلة �ش�ل خا ف وثی� ال س الحاجة. والتعر� �م�ن أن یلبي نف

.الفور�ة لقطاع الأسرة

صر�ن: و�تكون الاستهلاك النهائي من عن

:ص الاستهلاك الخا

ت و  الأعمال والتي �شار قطاع التّي ینتجها هو استخدام أفراد القطاع العائلي للسلّع والخدما

صي ض الأح�ان استهلاك شخ ي �ما �عني الاستهلاك أو استهلاك القطاع العائلإلیها في �ع

ص استعمال الأفراد للسلّع و  ت التي ینتجها قطاعالخا انتقال مجردّ نّ الأعمال ومنه فإالخدما

هو عمل�ةّ استهلاك�ة.السلّعة

 :الاستهلاك العام

ت الح�وم�ة من قبل الأفراد الاستهلاك الجماعي،  ضًا �اسم استخدام الخدما ف أ� المعرو

ف عن الاستهلاك  ت، یختل ضا الذین �فتقرون إلى مبلغ �بیر من المال أو لا یتلقون تعو�

ص من نواحٍ عدیدة .الخا

 ت ت الح�وم�ة هو المسؤول عن اتخاذ القرارا القطاع المسؤول عن الخدما

.المتعلقة �الاستهلاك العام

دید سعر السوق من خلال تكلفة عوامل الإنتاج، �ما في ذلك الر�ح یتم تح

ب الم�اشرة مطروحاً منها الدعم) ،  ضرائ ب غیر الم�اشرة (ال ضرائ صافي ال و�ذلك 
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ت التي  ضاف�ة مثل النقل والتسو��. �عتمد هذا السعر على السلع والخدما ف الإ والتكالی

ص و�م�ن حسا�ه �استخد :ام المعادلة التال�ة�ستهلكها المستخدم �ش�ل خا

ضافة  ب سعر المستخدم طرح سعر المنتج (سعر التكلفة) منه ، ثم إ ص�غة حسا ضمن  تت

ش التجار�  ب غیر الم�اشرة والهام ضرائ .صافي ال

ب السوق. بدلاً من ذلك ، یتم  ت المستهلكة للجمهور بناءً على طل لا یتم تسعیر الخدما

ب ق�متها �استخدام عوامل مثل تكلفة الع .1مالة والمواد المطلو�ة لإنتاج الخدمة.حسا

الاستهلاك المعتمد على الدخل:الاستهلاك المستقل و -ب

:الاستهلاك المستقل (الاستهلاك التلقائي).1

صفرا بل �عتمد على  صي حتى لو �ان دخله  � لا �عتمد على الدخل الشخ هو الاستهلاك الذّ

ت. ت أو اله�ا ت الفرد أو المساعدا مدخرا

:المعتمد على الدخلالاستهلاك.2

� لا  صح�ح أ س  هو الاستهلاك المرت�� بدخل الفرد، ف�لما زاد دخل الفرد زاد استهلاكه والع�

یوجد طرد�ة بین الدخل والاستهلاك.

� و -ج �جي: الاستهلاك الفور الاستهلاك التدر

1. :� الاستهلاك الفور

ت مرة واحدة.  مثل تناول الطعام، أو هو الاستعمال الفور� أو الوس�� للسلع و الخدما

ت مثل خدمة النقل. ب الخدما صفة أغل استعمال المواد الأولّ�ة. وهو 

�جي: .2 الاستهلاك التدر

� إفناء السلع و هو الاستعمال المتكرر للسلع والخ ت، أ ت عدة مرا ت دما صورة الخدما �

س.  ت والملا� ت فور�ة، مثل استعمال الم�اني والس�ارا تدر�ج�ة ول�س

ضو (1 صر،  �ة، 2013أ. ن �ة و المال صاد ت الاقت ت المفسرة له، مجلة الدراسا �ا -313)، 2(06)، الاستهلاك العائلي والنظر

ص331  ،315-316.
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� والاستهلاك الجماعي:-د الاستهلاك الفرد

1. :� الاستهلاك الفرد

ص فردا معینّاً ب هو استهلاك سلعة أو خدمة تخ صفة طبی ، على سبیل المثال: تناول دواء و

ص�ا دون سواه. صه شخ ض و�خ ص مر� لشخ

الاستهلاك الجماعي:.2

قة هو هو استهلاك سلعة أو خدمة من قبل مجموعة من الأفراد، مثل التنزه في الحد�

صورة جماع�ة. صورة انفراد�ة وأخر� � ت تستهلك � 1استهلاك جماعي. فهناك سلع وخدما

ت الاستهلاك:.3 محددا

�ة: صاد ت الاستهلاك الاقت أولا: محددا

صاد�ةّ ق بل العوامل الاجتماع�ة و�م�ن أن �عتبر الاستهلاك �متغیّر اجتماعي �العوامل الاقت

�  ت صاد�ة لذو�ان ؤدّ العوامل الاجتماع�ة واهم هذه العوامل :العوامل الاقت

� الدّخل_1 :مستو

ت الأساس�ة التي تؤثر على الاستهلاك، فاستهلاك الفرد یتحدد  �عتبر الدخل من أهم المحددا

 � صح�ح، فإذا لم ��ن لهذا الفرد أ س  من دخله ، إذا �ان دخله مرتفع زاد استهلاكه والع�

صد تحقی� رغ�ة  صرفه ق ت ت الاستهلاك لجأ إلى الاستعانة �الآخر�ن أو ب�ع أو دخل تح

.التنازل عن ممتلك من ممتلكاته

ولقد قام میلتون فر�دمان بتفسیر العلاقة بین الدخل والاستهلاك عندما اخبر �ان الاستهلاك 

صول عل�ه للفترة المقبلة أو �الدخل  العائلي یتحدد بنس�ة �بیرة �مستو� الدخل المتوقع الح

ض في دخله لا �عني ذلك التقلیل في استهلاكه ، بل اللجوء المتاح ، فإذا �ان هناك انخفا

ص ذلك  ص س إذا زاد الدخل لا �عني ذلك الز�ادة في الاستهلاك بل یخ إلى الاستدانة والع�

الجزء إلى الادخار.

�، محمود أحمد غیث (1 � في فلسطین "دراسة ق2016حمد صاد ت الاستهلاك العائلي و تأثیره على النمو الاقت �ة )، محددا �اس

صول2015-1994للفترة  ث للح �ح صغیر منشورةعلى درجة ماجستیر.  �غزة: فلسطین.  �ة  .27-26. الجامعة الإسلام
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� العام للأسعار:_2 المستو

ضخم دورا مؤثرا وفعالا في ارتفاع المستو� العام  ب الت � یلع � یؤد للأسعار، هذا الارتفاع الذ

ض القدرة الشرائ�ة للأفراد ،و�التالي التقلیل من حجم الاستهلاك لدیهم ،وهذا قد  إلى انخفا

� بهم إلى ب�ع ممتلكاهم لمواجهة هذا الظرف الطار�. ب دورا �ارزا وفعالا یؤد فالأسعار تلع

.في التأثیر على الاستهلاك

سعر الفائدة:_3

ض �عد سعر  � یر�� العلاقة التمو�ل�ة بین المقر � الذ صاد الفائدة هو المتغیر الاقت

ضة لفترة  ض مقابل استخدامه للأموال المقتر � �قوم بدفعه المقتر ض، فهو المقابل الذ والمقتر

ضا �سمى �سعر الائتمان، فهو �عد عائد  زمن�ة معینة متف� علیها بین الطرفین، وهو أ�

بء وتكلفة على الم ض وع � للمقر ض ،فإذا ارتفع سعر الفائدة زاد حجم الادخار مما یؤد قتر

س یرتفع حجم الاستهلاك  ث الع� ض سعر الفائدة �حد ض الاستهلاك، وعند انخفا إلى انخفا

ض الادخار .1و�نخف

�یلة السّلع و الخدمات:4 _ تش

ف بدخله اسستنادا لمِا َ�شهده، فإنه صرّ ت و یت ت والخدما صد المستهلك المنتجا یتا�ع و�ر

ض من  ضع�ة تزاید دخله وعدم مشاهدته لارتفاع في المعرو ص دخله حس�اً لذلك. في و ص یخ

ض،  ت، فلا خ�ار في مواجهته إلا الادخار. ومن ثم، یتأثر الاستهلاك �العر ضائع والخدما ال�

ت، وعوامل أخر�  س المال، والقو� العاملة، وتوافر الخاما � یتأثر بدوره �الاستثمار، ورأ والذ

صدار على مجمل من ذاك ال قبیل. على العموم، تترك تأثیرا تم�ُّن الاستثمار الوطني على الإ

ت  ب والاستهلاك. حینما ازداد الاستثمار وتوفّرت مجموعة أكثر اتساعاً من المنتجا الطل

ت السبل المحتملة للاستهلاك الجدید. تظهر المقارنة بین عامي  ت متوفرة، ارتفع والخدما

ص الا1985و 2007 تساع وغلاء الاستهلاك حالا أعلى �ش�ل أكثر من العام أن فر

ت السلع قلیلة. الأخیر عندما �ان

�ة للفترة (2015صدام، بن ناجي (1 �ة تحلیل �اس ت الاستهلاك العائلي في الجزائر دراسة ق �رة 2012-1980). محددا ). مذ

�ةغیر منشورة. مقدمة لاستكمال شهادة ماستر ص�ل �اح ورقلة: الجزائر.  � مر صد �ة. جامعة قا صاد .5العلوم الاقت
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�ّة ت الاستهلاك الاجتماع �ا: محدّدا :ثان

ت  ث، فظهرت مّ االشّعب�ة والثقاف�ة العوالتقالیدارت�� الاستهلاك تار�خ�اّ �العادا ة والدیّن والتّرا

ضّ علىوح�م وأمثال شّعب�ة أمثال  ت قرآن�ة وأستهلاك، خار وتأجیل الاالادتح ث وآ�ا حادی

الاستهلاك وحجم الادّخار.نبو�ة شر�فة تحدّد ف�رة 

�ة:1 ت و التقّالید الاجتماع _ العادا

ت  ت الاجتماع�ة و داخل هذه الفئا ت الاجتماع�ة التي تنشأ بین الفئا هي مجموعة من العلاقا

ت في ت الاجتماع�ة إلى ماد�ة تتشّ�ل مجر� النّشا� المشترك، وتنقسم الوالجماعا علاقا

صورة مستقلةّ عن ح�اة  ض�ةّ الأف�ار وعي الأ� فراد وإدراكهم والٕى أیدیولوج�ةّ تظهر على أر

ت الاجتماع�ة وتظهر على ش�ل أف�ار  ت والفئا صالح الط�قا س م الاجتماع�ة التّي تع�

.�اس�ة وقانون�ة وأخلاق�ة ودین�ةّ..س

ت الاجتماع�ة  جانبها الرّوحي من أف�ار وق�م وأخلاق واحترام الآخر�ن(مح�ةّ في إن العلاقا

صّغار) ومساعدة الفقراء والمحتاجین والتعّاون على إنجاز ف على ال الأعمال الك�ار والعط

صّع�ة و مساعدة الج ض والمشار�ةال ضهم ال�ع في الأفراح والمواساة في الأحزان و وار ل�ع

ض...  تز�ارة المر� ؤثّر �ش�ل م�اشر علي الاستهلاك و تقالید توغیرها جم�عها عادا

ف �ظهر ذلك؟ و  ض حجم إنّ الادخار معا، ف�ی ف یخف تعاون الأفراد في بناء مس�ن سو

ف توُزّع لعِدةّ �ائعین، �ذلك تعاون الأفراد في الأفراح والأق راح الاستهلاك لأنّ ثمن التكّلفة سو

ض حجم الاستهلاك ف�ما لو �ان الفرد س�قو  م �ه �مفرده ودون مساعدة �ذلك �م�ن أن یخف

ت الاستهلاك من تناول الطّعام و طر�قة الطبّخ وتناول الحلو� تؤثر عادا

تو  ت الشّعب�ةّ و السالمشرو�ا ت في حجم الاستهلاك و�المقابل یؤثر مستو� والز�ارا هرا

ت والتقّالید � والاجتماعي على العادا صاد ت التطوّ .التّطوّر الاقت ت مستو�ا ر تزدادف�لمّا ازداد

ض حجم التعّاون و  �لمّا ازداد حجم التعّاون بین ، و �التاّلي یزداد الاستهلاكالفرد�ةّ و�نخف

ض حجم الاستهلاك ت یزداد الادّخار و ینخف .الجماعا
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_ الدیّن والاستهلاك الاجتماعي:2

ف  � �حظر الإسرا ضح �الدین الإسلامي، الذ �ان الإنفاق الاستهلاكي مح�وماً �ش�ل وا

و�ؤ�د على الاعتدال في الإنفاق. وذ�ر تعالى نفسه أنه لا بد من إعالة الأقارب والمعوز�ن 

� إلى تشا�ه الأفراد مع الش�اطین، في  ف. وعدم الق�ام بذلك یؤد ب الإسرا والمسافر�ن مع تجن

.26الآ�ة في الإسراء: 

ف واله ت مثل الإسرا ب الممارسا � الاعتدال وتجن در والر�ا من خلال الالتزام �م�اد

ص�ح  ت الفرد و�ذلك المساهمة في المجتمع من خلال الز�اة ، � والاكتناز، مع تلب�ة احت�اجا

ف  من المم�ن تولید الأموال المطلو�ة للاستثمار، و�التالي خل� إیجاب�ة التأثیر على ظرو

.العمل والرفاه�ة العامة للمجتمع

ف المجتمع�ة و  ضرور� .حدد أهدافه ومقار�اتهر�� الدین الإسلامي الاستهلاك �الظرو من ال

ص�ة س لتلب�ة احت�اجاته الشخ .أن �في الفرد �احت�اجاته الأساس�ة مثل الطعام والمأو� والمل�

ت ض�ة. من خلال تلب�ة ا�م�ن أن تكون تلب�ة الاحت�اجا ت ش�ه الفرد�ة تجر�ة مر لاحت�اجا

صة �الفرد ضا في تقد�م االفر�دة الخا ضرورة ، �م�ن للمرء أن یجد الر لحلول التي لا تكون �ال

جودة �أولئك الذین لدیهم غال�اً ما یرت�� فعل استهلاك السلع عال�ة ال.متاحة �سهولة للجم�ع

ب الدخل دخل أكبر. صحا ترت�� النظرة الإسلام�ة للاستهلاك ارت�اطاً وث�قاً �الدخل. �میل أ

، لا ُ�سمح للأفرادالكمال�ة للفرد الواحد. ومع ذلكالمرتفع إلى استهلاك المز�د من السلع

ف المناس�ة أن ��ونوا متقشفین أو بخلین. فعل الإنفاق هو  الذین �متلكون الوسائل والظرو

ب الأساسي للاستهلاك .1الجان

�ة3 :_ الثقافة الاجتماع

ت و  صفا وتقسّم الثقافة إلى قسمین:،الق�م التي یتأثّر بها الفردهي مجموعة ال

�ة:  ت المادّ�ة.الثقافة المادّ ب إنتاج الخیرا ضمّن أسالی وتت

�ة:  ضمّن �افةّ أش�ال الوعي الاجتماعي(الفلسفة، الأخلاق، العلم، الح�، الثقافة الرّوح وتت

......)الدیّن،الفن

ص1 �ا.  �: سور �ة. جامعة دمش �نعان. الاستهلاك و التنم .11-8علي، 
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صر الثقافة المادّ�ةّ  ضرب جذورها في والر إنّ عنا ض وت ضها ال�ع وح�ةّ وث�قة الارت�ا� ب�ع

صیلة المعارف التّي طوّرها الإنسانالتاّر�خ وهي فالإنسان �سعى لتغییر الوس� الطبّ�عي ،ح

 � ت والتقّالید وأنما� الاستهلاك.الذّ ضل ومع هذا التغّییر تتطوّر العادا ش ف�ه �اتّجاه الأف �ع�

ف تدمیر العدو فق� قد دفع العلماء لتغییر هذا التوّجه ومن هذا المنطل�  إنّ إنتاج الذرة بهد

ت السلم�ت دخل ة و�افةّ م�ادین الح�اة و�دأ الانسان �ستهلك هذه الذّرة في الاستخداما

ت �عد أن �ان عدوً  ت ونالمنتجا ضى �الذرةّ ونوجه الطاّئرا ت ا له، فالآن نعالج المر حرّك الآلا

ص�ح عادة استهلاك�ة حدیثة. صانع حتى أنّ تشغیل السّ�ارة عن �عد أ في الم

ت العلاقة الوث�قة  بین ثقافة الإنتاج وثقافة الاستهلاك الأفراد ومن خلال العلم وقد دفع

ف عند حد  ت العلم�ة والاستفادة منها، فالثقافة الوطن�ة لم تق للاطلاع على آخر المخترعا

ت  � الأمر إلى أن نماذج الثقافا المعرفة الوطن�ة و محار�ة الثقافة الوطن�ة المقابلة، بل تعد

ت الأجنب�ةّ، ومن هذا الماّدّ�ة الرّوح�ةّ قد ساعد ع لى ز�ادة حجم الاستهلاك من المنتجا

المنطل� تسعى المنظّمة العالم�ةّ للتجارة لتعم�م النمّ� الثقّافي الاستهلاكي الغر�ي على �ق�ة 

� ثقافة وطن�ةّ أن تتمسّك �الاستهلاك الوطني وتحارب السلّع  دول العالم، ولا تستط�ع أ

ض�قّة، لأ ث الأجنب�ة إلاّ في حدود  � �م� ضح للمستهلك الذّ صال و الدعا�ة تو ن وسائل الات

� لم �عد �الإم�ان محار�ة أنما� الاستهلاك  ب �ل سلعة وأسعارها، أ في منزله مزا�ا وعیو

الوافدة.

ف الراّهنة لأنّ أنما� النتاج  إنّ ثقافة التعّاون الانتاجي بین الفلاّحین لم تعد مم�نة في الظرو

� والاستهلاك الفرد ضه �مفرده الفرد ت على التعّاون وعلى �لّ فلاّح قد یزرع أر � قد طغ

 � ضم لشر�ة مساهمة �بیرة تقوم بهذا العمل أ صوله �مفرده أو أن ین صدها و�سوّق مح و�ح

ف تؤثر الثقافة الوافدة على طر�قة تناول القهوة  أثّرت الثقافة الوافدة على التعّاون القائم وسو

� وال ت والأطعمة و و الشاّ س وغیرهامشرو�ا .1الل�ا

1) � �غار �مة، م �انیل (�2014ر ت  �انا �استعمال نماذج ب �ا  �ق ض بلدان شمال إفر �ع -1990). دراسة دوال الاستهلاك في 

ص2009 �ره.  � ذ .19-18). مرجع سب
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II. :الادخار

ت، وتبلور مفهومه  صاد�ة و اجتماع�ة أساس�ة في ح�اة الأفراد والمجتمعا الادخار ظاهرة اقت

س  �. �ما بدأ مار� صاد ض الاقت � المنظم �العلاقة مع مفهوم الفائ صاد منذ بدء الف�ر الاقت

صادره في إطار التطور التار�خي للادخار �الاهتمام �ه محددا بذلك جوهر  الادخار وم

ث على الادخار،  الأساس�ة في الأنظمة الاجتماع�ة المختلفة. وسنتعرف في هذا الم�ح

وانواعه، ومحدداته.

مفهوم الادخار:.1

ص�ح صاد�ة واجتماع�ة ونفس�ة وثقاف�ة �حظى �أهم�ة �بر� عند علماء أ الادخار ظاهرة اقت

صاد والاجتماع، لمساهمته في تحقی� أعلى مستو�  رفاه�ة واستقرار للفرد والدولة ��ل.الاقت

ت الادخار �م�ن ذ�ر منها  ت مفاه�م وتعر�فا :ما یليوتعدد

بمنمعینیتمثل الادخار في اقتطاع نس�ة أو جزء الشهر� أو الیومي الكس

صلمحددةزمن�ةلمدةدون إنفاقه .1سنینإلى�م�ن أن ت

:ف الادخار قد�ما �أنه � ��ون �حوزة الر�حالاحتفا� �قس� من"عُرِّ الذ

ف المستقبل�ة، وحتى لنفسه ما هو �حاجة إل�ه �منحالإنسان احت�اطا للظرو

تمن ."في یومه وغدهالث�ا

 هو ذاك الجزء من � ف الادخار �أنه الفرق بین الدخل و الاستهلاك. أ �عرَّ

ت لآخر لا  � لا ینف� على الاستهلاك، مع العلم أن الادخار من وق ب الذ الكس

ضع في �ستع مل �له في عمل�ة الاستثمار هذا لأن جزءا منه ر�ما ��تنز �ما هو الو

.الدول النام�ة

بجزء من الدخل للمستقبلالادخار هو "الاحتفا�.

ص لدخار هوالا ص وعادة ما یتم كستهلالا"الجزء من الدخل الغیر المخ

صیر الأجل صرفي جار� أو للاستخدام ق ب م إیداعه في حسا

�ان (1 �نة، مز �أ).2021ز ب  �ا �ة فئة الش �ة في الوطن ھتوع �ة الشا �ة موجّه إلى الفئة العمر �ف ت تعر �ا �تی �ة الادخار. سلسلة  م

ي � ص 8. العدد العر  .5.
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صاد�ة أالادخار ظاهرة ض الدخل اقت ساس�ة في ح�اة الفرد والمجتمع، وهو فائ

ت الاستهلاك�ة. على على الاستهلاك، وهو الفرق بین الدخل والإنفاق السلع والخدما

ضلهذا ُ�شیر  ضا على الادخار لف� *الفائ ضهم أ� .*�ع

ص ص� صد الاو�عرفّه شوم بیتر �أنه تخ ستهلاك أو جزء من الدخل �ق

� الغیر الم�عرفه مار�و مار�ني �أنهالاستثمار، بینما  صاد ، ستهلكناتج النشا� الاقت

ت .1ولكن یتم توجیهه إلى المستقبل �طر�قة أكثر قدرة على تلب�ة الاحت�اجا

صا لما سب� و  �ناءاً على المفاه�م السا�قة نستط�ع أن ن�ون مفهوما إجرائ�ا للادخار استخلا

:على النحو التالي

ض توفیرالادخار هو ضر، فائ ت الحا الدخل أو جزء منه، والامتناع عن إنفاقه في الوق

ت لاح� وتوفیرهوالاحتفا� �ه  ت الحاجةفي للاستهلاكلاستخدامه في وق .وق

الادخار:أنواع .2

ینقسم الادخار إلى نوعین:

�: -أ �ار ادخار اخت

ضغو� خارج�ة و�حر�ة �املة  ت التي ینتجها الأفراد دون  وهو الادخار ، 2تعُرف المدخرا

� �قوم  عن تحقی� جةالنات،ورغبته�ه الفرد طوعاً واستجا�ة طوع�ة لإِرادة الفردالحر الذ

.3التوازن بین الرغ�ة في إنفاق دخله و قرار الامتناع عن الق�ام �ه 

� -ب �ار :ادخار إج

ث �فرَ  ث تنعدم ف�ه حر�ة الفرد، حی س الأول حی أو المشار�ع فرادض على الأو��ون �ع�

ضى قوانین ولوائح لا � . وهو ادخار یُجبر 1جزء من دخلهمستط�عون مخالفتها ف�حتجزمقت

ت.  ت الشر�ا ت ح�وم�ة أو قرارا ت قانون�ة أو لقرارا ض�ا ومن مجالاته:عل�ه الأفراد نتیجة لمقت

�مان، عمران (1 �ة بین الادخار والاستثمار في الجزائر للفترة ().2016سل �ة للعلاقة السبب �اس �ة ق صاد -1990دراسة اقت

�ة.)2014 صاد �رة تخرج لنیل شهادة ماستر في العلوم الاقت �ة وعلوم غیر منشورةمذ �ة والعلوم التجار صاد �ة العلوم الاقت �ل  .

ص .11-10التسییر بجامعة أم بواقي: الجزائر. 
ف، عروم (2 � لال الفتـرة 2015شر ت الادخاـر و الاستـثمار دراسةـ حالةـ الجزائـر خـ �رة تخـرج .2013-1980). محدـدا لنیـل مذـ

�ة صاد صشهادة ماستر في العلوم الاقت �اح ورقلة: الجزائر.  � مر صد .7غیر منشورة. جامعة قا
�دــة، مــرزوق (3 �).2018د. فر � و الماــلي المعمـ صاـد النقدــ ت فــي الاقت ضـرا �ةــ و علــوم .محا �ة و التجار صاـد �ةــ العلــوم الاقت �ل

�غیر منشورة. التسییر صرةجامعة العقید آكلي محند أولحاج البو .64: الجزائر. 
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� :نطاق الادخار التقاعد

صنادی� ال ت الاجتماع�ة، و المنتمي إلى  ت والتأمینا ت له أهم�ة هذامعاشا النوع من المدّخرا

صة لاتساع م صفتي الاستثمار و خا .الثبوتجاله ولتمتعه �

:ات� نطاق ادخار الشر

ت دعم  ت یتكون عندما تقرر الهیئة العامة لإحد� الشر�ا وهذا النوع من المدخرا

ب عن ذلك  صد الق�ام بتمو�ل ذاتي فیترت احت�اطاتها أو عدم توز�ع قسطا من أر�احها ق

ص  في الأر�اح الموزعة على المساهمین.تناق

:ضرائب � ال � ت عن طر نطاق الادخارا

صل الدولة  ت أكبر للاستثمار في إذ تح على الكثیر من الأموال مما یوفر لها إم�انا

ص الاستهلاك من جهة أخر� ولا س�ما الاستهلاك  ت الائتمان�ة من جهة، وتقل� المشروعا

ص المرت�� �التبذیر. الخا

:ض القرو

:و�م�ن تقس�مها إلى جزئین

 :ة� ض العامة الداخل القرو

ب الادخار الحر و �عُتمد علة التّيهي الطر�ق صیها �سب في الادخار الإج�ار� ممثلةً نق

ب ضرائ ال

:ة� ض الخارج القرو

صة اهي الطر�ق ب نق ب �الرغ�ةالتمو�ل المحلي و لتّي تعتمدها الدولة �سب ض في تجن ع

صاد�ة  � و المخاطر الاقت ب أعلىالداخل�ة مثل التهور النقد ضرائ .2عدم الرغ�ة في تحمل 

-:(� ضخمي (النقد �ل الت التمو

ت الوطن�ة لا �م�ن تحق�قه من خلال الادخار حر  � من القطاعا صاد ض الاقت إذا �ان الفائ

ض. وتمو�ل التنم�ة من  ب أو القرو ضرائ أو مقابله ، فهناك بدیل إذ �م�ن تحق�قه من خلال ال

ف، عــروم (1 � ةـ حالـةـ الجزائــر خــلال الفتــرة 2015شــر ت الادخاــر و الاستــثمار دراسـ س المرجــع 2013-1980). محدــدا . نفــ

ص  .� .7الساب
�حة2 � وسم �ة لمدینة 2022تمار (رشیدة، شاد ت البنوك الوطن �الا �ة على و �ق ). دور البنوك في تعبئة الادخار (دراسة تطب

صالعلمة). مذ �ة: الجزائر.  س المد �حي فار �ة غیر منشورة. جامعة  صاد �ة العلوم الاقت �ل .17-�16رة لنیل شهادة ماستر. 
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� طرق للادخار عن طر�� ز�ادة وسائل الدفع والائتمان وشرائها واستخدامها خلال خل

ضخمي أو تمو�ل العجز وهو نهج �ستخدم  س المال. تعُرف هذه العمل�ة �التمو�ل الت لتكو�ن رأ

س المال ، وسد الفجوة  المال أو الائتمان لتحو�ل الموارد من الاستهلاك الحالي إلى تكو�ن رأ

صاد�ةالتي تنشأ غال�اً ع .1ند تمو�ل خط� التنم�ة الاقت

ت الادخار: .3 محددا

:لدخلا-1

ما ارتفع لهم بین انفاق استهلاكي و ادخار، ف�لان انتمائهم بتوز�ع دخفراد ومهما ��قوم الأ

ت و�دخرون نفاق الاستهلاكي یز�د من ألإاالدخل �لما صول على السلع و الخدما جل الح

ت المرت�� �الادخارال�اقي منه وهذا ما �ظهر في العدید  .من الدراسا

:وةجم الثر ح-2

� �عتبر جزء یرت�� مفهوم الثروة بتلك الأ صر ال�شر� الذ صول العین�ة والمال�ة و�ذلك العن

ب ما جاء �ه فر�دمان الذمن الثروة  صر ال�شر� في التأثیر على سلوك ن أ یّ � بَ حس هم�ة العن

ت  ض المتغیرا ب على ا�ع صاد�ة �الادخار، الطل .النقود.........الخلاقت

ضخم-3 :معدل الت

ضخم هو من العوامل التي تؤ  صادیون ان الت ث �عتبر الاقت صفة �بیرة على الادخار، حی ثر �

.العام للأسعار یؤثر على القوة الشرائ�ة للدخولالارتفاعنّ أ

ضع المالي-4 :الو

صاد�ة، هذا التطور الاقتجل دفع عجلة التنم�ة هما من أتطور النظام المالي �عد شرطا مُ نّ إ

� إ صل سیؤد ت الحا ت وخل� قناة مناس�ة لتدف� هذه الادخارا ت الادخارا لي ز�ادة في معدلا

ت .�اتجاه الاستثمارا

:الفائدةسعر -5

ف على ش�ل الأق�ام الفرد �الادخار �سمح له �انّ إ صول على عائد یتوق صول المال�ة التي لح

صل على فائدة أو توز ، بها�حتف� ب رأسمال�ة عندما ترتفع أسعار فقد �ح ت أر�اح أو م�اس �عا

�مان، عمران (1 �ة بین الادخار والاستثمار في الجزائر للفترة ().2016سل �ة للعلاقة السبب �اس �ة ق صاد -1990دراسة اقت

ص.)2014 �ره.  � ذ .17مرجع سب
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صةوراق المال�ة التي �متلكهاالأ المتغیر الأساسي لز�ادة الادخار هو نّ لك أ. معنى ذفي البور

1.العائد للمدخر�نو معدل ز�ادة أسعار الفائدة أ

�ة-6 �مغراف :العوامل الد

ت العَلاقة بین النمو الس�ا �ارزا في العدید من نماذج النمو والتنفیذ الادخار م�انا ن لقد احتل

ت إلى أنّ العوامل الس�ان�ة �م�ن أن تؤثر على الادخار، إذ �لما  ت عدة دراسا صل ث تو حی

س المال العامل في المجتمع. و�م�ن  صید رأ ارتفع معدل النمو الس�اني ت�اطئ معدل نمو ر

ضافة لهذا أن ��ون له أثر في معدل الإعالة على �ل من الادخار ال ص والح�ومي �الإ خا

ت العمود�ة .إلى التر�ی�ا

صادرات: -7 صیلة ال ح

ت  ت الدخل إذ أنها تعتبر من الإنفاق الأجنبي على السلع والخدما ت من م�ونا صادرا تعتبر ال

ب هذا الإنفاق الأجنبي في خل� دخل للبلد  في الداخل والتي تم ب�عها خارج الوطن و�تسب

صول  � إلى خل� أ صدر مما یؤد صدر دخول الم ت م صادرا صیلة ال رأسمال�ة ، لذا تعتبر ح

 � � بدوره یؤثر على الادخار الوطني الذ مرتفعة للعوامل المؤثرة على الدخل الوطني والذ

.�عتمد على الدخل

ضرائب: -8 صیلة ال ح

ت المنتجة  ضر��ة أداة فعالة في التحفیز على الادخار وتوجیهه نحو الاستثمارا تعتبر ال

ت وتستخدمها  ب الكلي ومستو� الناتج القومي وفي توز�عه بین الفئا الدولة للتأثیر في الطل

ضر��ة أثر على �ل من الادخار  الاجتماع�ة والأقال�م المختلفة داخل الدولة، �ما أن لل

ص .الح�ومي والخا

�ة:-9 �اس �ة والس العوامل الاجتماع

ف على مستو�ینعمل�ة الادخارینظر إلى  ذلك إلى جعي، و�ر عاملج� واالفرد�ش�ل مختل

ت و من الاعدد ف عواملالعت�ارا المختلفة للأفراد، الاجتماع�ة والس�اس�ة والثقاف�ة ، مثل الظرو

ت ت و التقالید الدین�ة ومد� تمس�هم �المعتقدا ت في الوعيختلافالاو و العادا �. الادخار ا

ف، عروم (1 � ت الادخار و الاستثمار دراسة حالة الجزائر خلال الفترة ).2015شر �ره. 2013-1980محددا � ذ . مرجع سب

.8ص
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ت عال�ة �معنى وجود علاقة م�اشر  ض أنّ المدخرا تر المدخة بین فیر� ال�ع �عتقدو ، والدخلا

ض الآخر أنّ  � حتماز�ادة الدخل ال�ع ض الآخرإلى ز�ادة الادخارستؤد . بینما �عتقد ال�ع

س ذلك .1ع�

�العجین (1 �ة،  ت الا).2018خالد س و تحلیل محددا �ا � العائق �توراه غیر منشورة. ت في الجزائرلادخار لد �ة . أطروحة د �ل

�ة و لاالعلــوم ا �ة التجار صاد ص2. جامعة وهرانعلوم التسییرقت .91-90: الجزائر. 
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�حث �ة الم ت السوسیولوج �ا �ة للاستهلاك:وغیر الثاني: النظر السوسیولوج

I. :ة� ت السوسیولوج �ا النظر

ص�غة  ضوع الاستهلاك اهتمام �بیر من قبل ال�احثین في العلوم الاجتماع�ة، لأنه ذو  لقي مو

ت. و �م�ن أن نطل� عل�ه نم� من أنما� الح�اة الیوم�ة  س �ل شرائح المجتمعا اجتماع�ة تم

ث ذ�ر ت السوسیولوج�ة للاستهلاك:التّي �ع�شها الأفراد، و سنحاول في الم�ح النظر�ا

أولاً: قوانین أنجل:

صة  ت خا � اعتمادا على معط�ا �عتبر أنجل أول من قام بدراسة مقطع�ة للاستهلاك أ

ث قام في سنة  صیرة، حی ت من �1853میزان�ة الأسر خلال فترة زمن�ة ق بجمع هذه المعط�ا

ث أنواع:200عینة  أسرة، ثم قسمها إلى ثلا

ت الاجتماع�ة.أسر محتاج ة تعتمد إلى حد ما على المساعدا

.ض ت دخل منخف أسر ذا

.أسر غن�ة وجودها لا �عتمد على الغیر

صل إلى ما �عرف 1857وفي سنة  قام أنجل بدراسة تجر�ب�ة حول الإنفاق الاستهلاكي وتو

حال�ا "�قوانین أنجل" وهي �التالي: 

:صة للإنفاق على المواد القانون الأول ص �لما ارتفع الدخل فإن النس�ة المخ

صغر من الواحد. ص، مما ینتج عنه مرونة داخل�ة أ الغذائ�ة تتناق

:صة للإنفاق على القانون الثاني ص مهما تغیر الدخل فان النس�ة المخ

احد.الأل�سة، الس�ن، التدفئة والإنارة ت�قى ثابتة، و�التالي المرونة الداخل�ة تساو� و 

:ت الاستهلاك�ة یزداد بنس�ة أكبر القانون الثالث ص ل�ق�ةّ النفقا ص الجزء المخ

� أنَّ مرونة الدخل أكثر من الواحد. من نس�ة ز�ادة الدخل، أ

ص  صّ ت الأسرة فقیرة، �لمّا �ان الجزء المخ و�ناءاً على هذه القوانین یر� أنجل أنهّ �لمّا �ان

كي أكبر. من میزانیتها على الإنفاق الاستهلا

�ا:  �ة الاستهلاك عند نثان kuznظر ets:

ص الّ أدَّ  � للاستهلاك ت النقائ ضه �أنّ المیل الحدّ ت المفهوم الكینز� للاستهلاك �افترا تي شاب

س نس�ة تغیر الدخل بـ  � أنّ الاستهلاك لا یتغیر بنف ت، أ إلى 1946في عام kuznetsثاب
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ث حاول دراسة العلاقة بین الاستهلاك والدخل في  نشر دراسته حول الادخار والاستهلاك حی

صائ�ة  ت الإح ت المعلوما ضمن ت المتحدة الأمر���ة منذ فترة الحرب الأهل�ة. وقد ت الولا�ا

:شیئین مهمین حول السلوك الاستهلاكي

ت الم ت الفترة الطو�لة إلى ث�ا صائ�ا ث تشیر إح یل المتوس� للاستهلاك �حی

� للاستهلاك عند ارتفاع حجم  ص�ح المیل المتوس� للاستهلاك �ساو� المیل الحد �

.الدخل في الأمد الطو�ل

 صاد�ة إلى أنّ المیل المتوس� للاستهلاك أقل من ت الدورة الاقت صائ�ا تشیر إح

ت ارتفاع الأسعار وأكبر من المعدل العام خ ض المعدل العام خلال فتـرا لال انخفا

ص�ح المیل الح، عارالأس � للاستهلاك أكبر من المیل المتوس� للاستهلاك دّ و�ذلك �

صیر ت الدخلفي الأمد الق .1عندما تتغیر مستو�ا

�ة براون: ثالثا: نظر

أنّ الأفراد �غُیـرون سلو�هم الاستـهلاكي ب��ء، �عني أنّ مستـو� الاستهلاك ینتقل یر� براون 

ضع�فة في  المستو� الاستهلاكي الجدید، عن طر�� نس�ة تأثیر الاستهلاك الساب� و�نس�ة 

.على الاستهلاك الحالي. وتعرف هذه النس�ة �معدـل التعدیل

بها براون هي أنّ الاستهلاك الحالي لا یتأــثّر فق� �الدخل المتاح الجار� الف�رة التّي جاءإنّ 

ض�ـ ضا �استـهلاك الفتـرة الما ة و�التالي هذا یجعل الاستـهلاك الحالي یتغیر وانٕمّا یتأــثّر أ�

ب الرئ�سي لتغیر  صیرة، أماّ التغیّر في الدخل المتاح فهو السب بنس�ة طف�فةـ في الفترة الق

 � � للاستـهلاك في المد صّ�غة الأخیرة تمثل المیل الحدّ صیرة ومنه ال الاستهلاك في الفترة الق

ض�ة في دالة الاستهلاكالطو�ل �ونها تعتمد على معامل استهلاك الف .2ترة الما

ت نظر�ة براون على أنّ  ما الاستهلاك الحالي لا یرت�� فق� �مستو� الدخل المتاح و إنّ أفاد

ضا �استهلاك  ف الفترة السا�قة و هو مرت�� أ� ص هذا ما یجعل التغییر في الاستهلاك الحالي یت

�اني (1 �زة، جر �ة للفترة ).2014و �ة تحلیل �اسـ �ة دراسة ق ت الجزائر �ة استـهلاك العائلا ت الجزائر -1980(استـهلاك العائلا

�ة بجامعة أكلي محند أولحاج 2010 صاد �ة العلوم الاقت �ل �رة ماستر غیر منشورة.  �رة–). مذ ص:-البو .20الجزائر. 
�اني (2 �زة، جر �ة للفترة ).2014و �ة تحلیل �اسـ �ة دراسة ق ت الجزائر �ة استـهلاك العائلا ت الجزائر -1980(استـهلاك العائلا

ص2010  .� س المرجع الساب .21). نف
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صیرة، ضئیلة في فترة ق صیرة سب�ه الرئ�سي هو ا التغیر في الاستهلاك في أمّ بنس�ة  الفترة الق

.1التغیر في الدخل المتاح

�الدور:  �ة  �عا: نظر را

ض حالة التشغیل الكامل التّي و �لاكيمع �ینزتف� �الدور ف في �ون أنه �فتر لكن یختل

� الامعالكليالادخاراھتتساو� فی ب الكلي الذ ستثمار الكلي مست�عد في ذلك حالة الطل

صّ عل�ه قانون  ب الموارد المحدودةسا�ین .و�أنّ الإنتاج الكلي محدود �سب

ض أنّ الدخل ینقسم الى قسمین  ث �فتر نموذج �الدور مبني على حالة توز�ع المداخیل حی

ب التقس�م الاجتماعي، ط�قة العمال ��سبون مدخول الق�ام �النشا� مقابل الأجر نتیجةمھحس

ضونه. أما المستثمر�ن أو الرأسم � یتقا صلون على مدخولالذّ تمنمھالیین ف�ح فيالممتلكا

ص�ح�التاليوأر�اح،ش�ل .الط�قتینمداخیلتجم�ععنع�ارةالدخل�

�من (1 �ردالي وخدیجة م �هة،  �ةللأسر الاستهلاكيواقع الإنفاق ).2017أمینة نز ضل الجزائر �اسةفي  �رة الس �ة. مذ صاد الاقت

ص �عین تموشنت: الجزائر.  ب  �ة. جامعة بلحاج بوشعی صاد �ة العلوم الاقت �ل .24ماستر غیر منشورة. 
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�حث � الاستهلاك والادخار عنالم �ة:دالثالث: أنما ت الجزائر العائلا

I.:ة� � الاستهلاك عند العائلة الجزائر أنما

ضر�ة المختلفة اعتمادا على دراسة اله��ل الاجتماعي و المهني للس�ان  ت الح داخل الوحدا

ضر�ة أو ر�ف�ةّ، �م�ن التمییز بین نوعین من الاستهلاك في الأسرة، أحدهما  ت ح سواء �ان

�عتمد على النشا� المهني للفرد، والآخر یؤخذ في الاعت�ار الوس� الجغرافي للأسرة.

�ةاستهلاك العائلات.1 ت المهن ب الفئا :حس

ت  ص أنما� المستهلك للعائلا انطلاقا من اله��ل المهني والاجتماعي للس�ان، �م�ن استخلا

ص،  ت العل�ا، العاملین لحسابهم الخا ب العمل، الإطارا ت التي نمیّزها التال�ة: أر�ا من الفئا

ف، التاجر، الحرفیین والمزارعین، وغیر العاملی ت المتوسطة، الموظ ن الذّین یجدون الإطارا

صاد�ة المحدّدة، والتّي تعطیهم ف الاقت ت الظرو لاستهلاك طاقةحول �لّ من هذه الفئا

.معیّن

ف في مستو� دخل  تعتبر جودة المهنة مق�اسا لنوع الفئة الاجتماع�ة، و�رجع ذلك إلى الاختلا

ث �لّ مهنة، و�التاّلي �م�ن تش�یل نم� الاستهلاك اعتمادا على الحالة المهن�ة  للفئة، �حی

ب العمل والعاملین �م�ن رؤ�ة مبلغ الإنفاق من الجدول أدناه أنّ حجم استهلاك صحا أ

ت  ص والموظفین والعمال المهرة أكبر ��ثیر �المقارنة مع أحجام استهلاك فئا لحسابهم الخا

الحرفیین والمزارعین، غیر أنّ المیل المتوسّ� أقل للاستهلاك في الفئة الأولى منه لد� 

س للادخار و الاستثمار لز�ادة ثروتهم.الف ئتین الأخیرتین. و�رجع ذلك إلى میل النا

�ة1الجدول رقم ( ت المهن ب الفئا ت حس .): تطور استهلاك العائلا

ت �ة الاستهلاك %السنوا نس

1977-19781979-1980

ب الأعمال الحرة صحا 23.622.7أ

22.524.0الموظفون، العمال المهرة

8.58.9الإطارات

صون  ص 16.117.1العمال المتخ

3.43.2المستقلون 
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6.56.8عمال القطاع الزراعي

18.515.7آخرون 

صدر: صاءالم ت الدیوان الوطني للإح �ا من معط

ت  ت �بیرة في مستو� الاستهلاك بین مجموعا �التالي �م�ن الاستنتاج أنَّ هناك اختلافا

ت المهن�ة. و�م�ن تفسیر ذلك  � الفئا من خلال عدم توازن الأش�اء على مستو� الدخل الفرد

صاد�ة المختلفة ، فإنَّ التوز�ع الغیر العادل للقوةّ الشرائ�ة بین من وجهة نظر عائد المهن الاقت

� وحر�ة  ضل للارت�ا� بین الدخل الفرد ف أف ضرور� تهیئة ظرو الس�ان. لذلك، �ان من ال

أسعار المواد الاستهلاك�ة في السوق.

� الجغرافي:استه.2 ب الوس ت حس لاك العائلا

ت وفقا لم�ان إقامة الس�ان أو المر�ز  لجعل تحلیلنا أكثر دقةّ وسهولة، �م�ن تقس�م العائلا

ضر�ة و الر�ف�ة. و�التاّلي فإنّ طب�عة الح�اة الر�ف�ة تجعل  ت الح ش في العائلا الجغرافي للع�

تغیّر المناخ والعوامل الأخر� التّي بسلوك الاستهلاك الفرد� و العائلي مرت�� إلى حدّ ما 

ص. تعتمد الأسر الر�ف�ة �ش�ل �بیر على الاستهلاك لمِا تخدره من  ت الشخ تؤثّر على عادا

صة الزراعة. إنتاجها، وخا

ضر�ة یتأثر �عدد الأنشطة الموجودة في المدینة، مثل  ت الح إنَّ السلوك الاستهلاكي للعائلا

ت التجار�ةّ و العدید من  ضوء الت�ادلا ت الثقاف�ةّ... و�سل� الجول التالي ال ث والت�ادلا الأحدا

ضر�).على ب القطاع (الر�في والح واقع الاستهلاك الكلي للأسر الجزائر�ة حس

ب القطاعین2الجدول رقم ( �ة حس ت الجزائر ): تطور استهلاك العائلا

ت 1980-19781979-19681977-1967السنوا

ضر�  53.752.758.1%القطاع الح

46.847.341.9القطاع الر�في %

صدر: �ة لدوال الاستهلاك العائلي. رسالة .)2015(سعاد، بختيالم �اس النمذجةـ الق

ص  �ة وعلوم التسییر. جامعة الجزائر.  صاد �ة العلوم الاقت �لـ 67ماجستیر غیر منشورة. 
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ضر� أكبر مِن في بناءً على الجدول الساب�، وجدنا أنّ نس�ة الاستهلاك في القطاع  الح

ت الاستهلاك في القطاع  ت في مستو�ا ضح أنّ هناك تفاو القطاع الر�في، لذلك من الوا

ضر� والر�في .1الح

II.:ة� � الادخار عند العائلة الجزائر أنما

ت  ث تتطلع إلى التنم�ة وهي تعتمد دائما على تدفقا الجزائر �غیرها من بلدان العالم الثال

ت فإنها تلجأ إلى الاستدانة مداخیل الدولة من الموارد النفط�ة، وفي حالة تراجع هذه التدفقا

صاد�ة �عیدة المد� ض الخارجي. وهذه هي الحق�قة �ونها س�اسة اقت .أو الاقترا

ف  ت، نظرا للتكالی � حال من الأحوال حل دائم لتمو�ل الاستثمارا ولا �م�ن أن نعتبرها �أ

صاد�ة والاجتماع�ة وحتى الس�ا صادر الخارج�ة �آخر حل الاقت س�ة، ی�قى اللجوء إلى الم

صادر التمو�ل الداخل�ة. ومخرج یتخذ، وذلك �عد الاستغلال الأمثل والعقلاني لم

س المال، وإنَّ مثل  ب أن �قوم أولا على تراكم محلي لرأ � یج صاد ف�ل مسار للتطور الاقت

ض للوهلة الأولى تعبئة فعالة ل س المال �فتر ضمن هذا التراكم لرأ � یت لادخار الوطني، والذ

صى درجة  ص إلى أق صاد الوطني وتقل� ت، ل�أخذ على عاتقه تمو�ل الاقت ادخار العائلا

اللجوء إلى الموارد الخارج�ة.

صل عل�ه النظام �ما أنّ ما هو مهم في هذه الدراسة هو تحلیل الادخار الحق� � �ح قي الذ

� التعرف على قدرة النظام ال،المالي صندوق الوطني الجزائر� أ صرفي من جهة وقدرة ال م

ت دخار�ة في الجزائر من جهة والاحت�ا� �اعت�اره أهم مؤسسة اللتوفیر  أخر� في تعبئة مدخرا

ت واستغلالها .استغلالأحسن العائلا

� نت ت ااول ف�ه حالة الجزائر، �م�ن إعطاء تحلیل لتطور نفي هذا الجزء الذ دخار العائلا

صندوق الوطني للتوفیر والاحت�ا� �اعت�اره مؤسسة رائدة في تو� الجزائر�ة على مس ال

ت في ا ستقا ت العائل�ة في الجزائر. وهذه المدخرا ب المدخرا صدر الطب�عي عتقادنا هي المطا

ث نجد أنَّ والأساسي لتمو�ل الا ت ، حی هو یتطور �طر�قة و 1970الادخار منذ سنة ستثمارا

�اني (1 �زة، جر �ة للفترة ).2014و �ة تحلیل �اسـ �ة دراسة ق ت الجزائر �ة استـهلاك العائلا ت الجزائر -1980(استـهلاك العائلا

2010� س المرجع الساب ص). نف  .33-35.
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صندوق، نس�ة فائدة قلیلة دخیئة جدا، وهذا راجع إلى دوافع الا�ط ضع�فة على مستو� ال ار ال

.على الودائع و �ذا وعود س�ن لا جدو� منها

س �ل عشر  ت تحلیل التطور �ان على أسا �ما تجدر الإشارة إلى أن التقس�م المت�ع لفترا

ت .سنوا

) 1964-1974الفترة الأولى:(

ت في الجزائر تطورا ملحو  ظا خلال هذه الفترة ولكن بوتیرة لقد عرف الادخار الحق�قي للعائلا

ضح في الجدول التالي :ضع�فة جدا �ما هو مو

ت خلال الفترة (3الجدول( )1964-1974): تطور مخزون ادخار العائلا

دولارمل�ارالوحدة: 
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1

�العجین ( �ة،  صدر: خالد ت في 2018الم � العائلا ت الادخار لد س و تحلیل محددا �ا ). ق

ص �ره.  � ذ 129الجزائر. مرجع سب

ت خلال هذه الفترة ( ضعیتها العامة، ومن 1974-1964ولقد ارت�� تطور ادخار العائلا ) بو

صول  ص هذه الفترة ح صائ ت إلى تزاید خ صاد الوطني أد ت وظ�ف�ة في الاقت اختلالا

ف في حجم  ضع ث �لاح�  ت، حی � أثر على السلوك الادخار� للعائلا الاستهلاك، الأمر الذ

الادخار العائلي خلال هذه الفترة.

ت الاجتماع�ة الجزائر�ة،  ف عن مستو� مع�شي متوس� للط�قا �ما أن هذه الفترة تكش

ب  ت في غال ت �ان ض فالعائلا ضافة إلى ذلك فإنّ انخفا ضى مداخیل �س�طة، إ الأح�ان تتقا

ت، وقد �ان  ت لم �سمح بتش�یل عدد �بیر من العائلا عدد الس�ان في أواخر الستینا

صرف�ة التي تعتني  صندوق الوطني للتوفیر والاحت�ا� المؤسسة المال�ة الوحیدة غیر الم ال

ت غیر أنَّ هذا الاهتمام �قي محدو  ضع�فة �موارد العائلا ت الاستق�ال ال ب قدرا د النطاق �سب
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ت �ان �عود  صرفي، فإنَّ قلةّ اهتمامه �ادخار العائلا لهذه المؤسسة، أماّ �النس�ة للنظام الم

ضا جهله  ت وأ� ب موارد العائلا ت مال�ة مناس�ة لجل ث منتوجا أساسا إلى عجزه على استحدا

ت الأخ ت. وقد تمیزت السنوا ت الحق�ق�ة للعائلا صاد للإم�ان�ا یرة من هذه الفترة بدخول الاقت

، 1969-1967الجزائر� في مرحلة استثمار على نطاق واسع �عد المخط� الثلاثي (

ضع المخط� الر�اعي الأول ( )1970-1974وو

) ة� ):1975-1985الفترة الثان

ت العائل�ة، و�م�ن تب�ان ذلك من ة هو الز�ادة ح� على هذه الفتر لاما � المستمرة للمدخرا

لجدول التالي:اللاخ

ت خلال الفترة (4الجدول ( )1985-1975): تطور مخزون ادخار العائلا

�ار دج الوحدة: مل
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صدر: �العجین (الم �ة،  ت في 2018خالد � العائلا ت الادخار لد س و تحلیل محددا �ا ). ق

ص �ره.  � ذ .130الجزائر. مرجع سب

ت  ت تطورا ت الأولى من هذه الفترة سجل و�لاح� من خلال الجدول أعلاه انه خلال السنوا

صة خلال الفترة ( ث تطورت 1980-1975ضع�فة على مستو� الادخار العائلي خا ) حی

س الأخیرة من هذه 9.93مل�ار دج إلى 3.81من الق�مة  ت الخم مل�ار دج، بینما في السنوا

ت في اتجاهه1985-1981الفترة ( .) فقد عرف عدة تذبذ�ا

صاد�ة  ت مقارنة �الفترة السا�قة بوجود برامج اقت ت العائلا ت في مدخرا وتفسر هذه التطورا

ضع المخط� الر�اعي الثاني ( ش التنم�ة أهمها و )، وهذا یدل على أنَّ 1977-1974لإنعا

� �الز�ادة في  صاد ت ازدهار اقت ت بثمارها وأحدث ت في هذه الفترة قد أت ت التي تم الاستثمارا

.توز�ع المداخیل
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ت ارتفاعا طف�فا نتیجة لارتفاع الدخل المتاح من جهة 1979وفي سنة  عرف ادخار العائلا

ّ� الادخار-"ادخارو لتطبی� شعار  صول على س�ارةمن س�ارة " ( أ من طرف )أجل الح

صندوق الوطني  ب للتوفیر والاحت�ا� من جهة أخر� ال . و�رجع ذلك إلى أن البنوك لم تلع

ت العموم�ة،  ت تهتم �موارد المؤسسا ت �ش�ل جید، لأنها �ان ب ادخار العائلا دورها في جل

ضافة إلى أنَّ  ت قانون�ا ومن طموارد البنوك وُ إ صرف هذه المؤسسا ت ت ت تح رف ضع

ت الدولة بواسطة مؤسساتها المختلفة �البنك المر�ز� والخز�نة العموم�ة ث إلى ،تشر�عا حی

ت1986غا�ة سنة  � محاولة لتوس�ع ادخار العائلا ت ،لم تقم البنوك �أ و�مقابل ذلك �ان

ب تعبئة أموال الأفراد ض على حسا ب نحو منح القرو ص ب اهتماماتها تن .اغل

ب على  ت البنوك تتغل ت تمنح وقد �ان ت التي �ان ضل التسه�لا ص الموارد لد�ه �ف مش�لة نق

ضع�فة وتوفر السیولة الناتجة عن الخز�نة العموم�ة  صوم ال لها من قبل الدولة �نس�ة الخ

ض الخارجي وتدف�  ضافة إلى سهولة اللجوء إلى الاقترا ت العموم�ة، �الإ وودائع المؤسسا

ت المال�ة  الدول�ة.الموارد المال�ة الآت�ة من المؤسسا

ت سنة  ض السلع المعمرة 1982وتجدر الإشارة إلى هذه المرحلة عرف فترة ز�ادة في عر

ت والسلع الاستهلاك�ة.1985متبوعة ابتداءً من سنة  �ظاهرة عدم توفر المنتوجا

):1986-1994الفترة الثالثة (-

ت الأولى لهذه الفترة،  ف ادخار العائلي تزایدا مستمرا منذ السنوا و�ستبیْن ذلك من خلال عَرَ

لجدول التالي:ا

ت خلال الفترة (5الجدول ( )1986-1994): تطور مخزون ادخار العائلا

الوحدة: مل�ار دج

السنوا

ت

198

6

198

7

198

8

198

9

199

0

199

1
199219931994
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الادخا

ر  

الحقی

قي 

للعائلا

ت
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صدر:  �العجین (الم �ة،  ت في 2018خالد � العائلا ت الادخار لد س و تحلیل محددا �ا ). ق

ص �ره.  � ذ .130الجزائر. مرجع سب

�لاح� من خلال أرقام الجدول أعلاه أن الادخار العائلي في الجزائر بدأ في الاتساع خلال 

ث بدا�ة من سنة  ت �طیئ1991إلى غا�ة سنة 1986هذه الفترة، حی ة نوعا ما، عرف تطورا

ث انتقل من الق�مة  س �ه حی ب نمو لا�أ 38،418مل�ار دج إلى 33، 57ل�عرف �عدها نس

ت المختلفة،  ص ش�ه الكامل للسلع والخدما دج، وذلك �عود أساسا إلى ظهور مش�ل النق

ت نوع�ة ردیئة وغیر القابلة للب�ع، �ما أنَّه  ت العموم�ة ذا ت لد� المؤسسا وظهور منتوجا

ت للمدخر�ن، واستمر الادخار في الز�ادة لغا�ة سنة خلال هذه ال ضا تمَّ ب�ع الس�نا فترة أ�

ت (1989 ف للاستثمارا ضا الإشارة إلى مرور الجزائر �فترة توق )1990-1980، و�جدر أ�

ضافة  ت العائل�ة إ ت لها آثار سلب�ة على تعبئة المدخرا وآثارها على توز�ع المداخیل، ومنه �ان

ت إلى ما ساد آنذاك من ض الأوقا ت تحد في �ع ت ومشاكل اجتماع�ة وأمن�ة التي �ان تحولا

.من ادخار الأفراد

�عة (- ):2003-1995الفترة الرا

ض�ح ذلك  ف عن الز�ادة خلال هذه الفترة، و�م�ن تو ت لم یتوق إنَّ الادخار الحق�قي للعائلا

عن طر�� الجدول التالي:

ت خلا 6الجدول ( )2003-1995الفترة(ل ): تطور مخزون ادخار العائلا

الوحدة: ملیون دج

السنوا

ت

199519961997199819992000200120022003
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الادخا

ر 
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صدر:  �العجین (الم �ة،  ت في 2018خالد � العائلا ت الادخار لد س و تحلیل محددا �ا ). ق

ص  �ره.  � ذ .132الجزائر. مرجع سب

س بها، لاس�ما خلال الفترتینالادخار العائلينلاح� خلال هذه الفترة أنَّ  ف ق�مة لا �أ عرَ

أنشطة ت �هذه الفترة اتِّسمأنَّ )، مماّ �شیر إلى2003-1999) و (1995-1998(

صاد�ة الشاّملةیجابي على التنت �ش�ل إر ثّ استثمار�ة �بیرة أ ز�ادة إلى تأدّ و .م�ة الاقت

ت. وتشیر إلى ت العائلا في مستو� نلاح� نمواَ سر�عا1995من سنة أنَّه بدا�ةً مدخرا

بالا تنیتحسدخار �سب ضخم إلى مستو� مر�ح، و ،في الدخل المتاحا وتراجع مؤشر الت

ت مدخ صل ت الأسرر و صى في سنة ا ث ارتفع �مقدار2005الحد الأق 40،444889ب حی

.ئر� ملیون دینار جزا

صندوق الوطني للادخارالادخار العائلي ملحو�نمونجد �ذلك الاحت�ا�و على مستو� ال

صول ب،)2003-1995خلال الفترة ( ت أو دافع رئ�سي یتمثل في " أمل الح على عقارا

ص لمه لاأنّ �ظهرالواقعمساكن". لكن في تر دخ یوجد مسح خا ان�ة لكن مسح المیز الأسر،ا

� یجمع  ت إنفاق ودخل االأسر، والذ ت الجدول التالي و ب�انا ضحه ب�انا لأسر، هذا ما تو

صلة � هو ع�ارة عن حو :الذ

):2011-2004): تطور ادخار القطاع العائلي في الجزائر للفترة (7الجدول(

ت الاستهلاكالسنوا
الادخار 

الإجمالي
الدخل المتاح

المیل 

 � الحد

للادخار

المیل 

� المتوس

للادخار

20042333218.50702458.303035676.800.150.23
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20052510479.40894448.403404927.800.520.26

20062647004.7010913738164.100.590.29

20072893221.4014144307598.200.570.33

20083274309.9016104885164.900.340.33

20093677560.6018535531239.800.380.34

20104043142.1020846128101.500.390.34

�العجین ( �ة،  صدر: خالد ت في 2018الم � العائلا ت الادخار لد س و تحلیل محددا �ا ). ق

ص  �ره.  � ذ .133الجزائر. مرجع سب

ث أنَّ معدّل الادخار  خلال هذه الفترة، یولي الأفراد في الجزائر أهم�ة �بیرة للادخار، حی

صاد وتحسّن للأسر یتزاید  عاما �عد عام، وهذا التحسن یتوسّع �سرعة. ونتیجة استقرار الاقت

ضخم إلى مستو� مر�ح  ت الت ض مؤشّرا ضلا عن انخفا الدخل المتاح �عد الفترة السا�قة، ف

ت في المتوس�  ت ادخار عائل�ة ایجاب�ة بلغ ت هذه الفترة معدلا صاد الوطني. فقد شهد للاقت

%.20.85حوالي 

ت خلال الفترة (والجدول التا ):2010-2006لي یبیّن معدل تطور ادخار العائلا

ت خلال الفترة (8الجدول( ):2010-2006): معدل تطور ادخار العائلا

ت 20062007200820092010السنوا

تطور 

الادخار %
19.520.3616.4711.3725.5

�العجین ( �ة،  صدر: خالد ت 2018الم س و تحلیل محددا �ا ت في ). ق � العائلا الادخار لد

ص  �ره.  � ذ .133الجزائر. مرجع سب

بنس�ة ز�ادة 2010-2006ة دخار خلال الفتر من الجدول أعلاه نلاح� ارتفاع معدل الا

ب  ت نتیجة ا، هذا یدل على ز�ادة الجزء الم%6قدرت  ص للادخار لد� العائلا ص رتفاع خ

ت أزمة م ض من الاستهلاك التخف�زة من التح�م و ) التي أثارت می2008دخول الأفراد (تأثیرا

.دخار من أجل المستقبلمن خلال ز�ادة الا
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ت الّ 2016-2010ا خلال الفترة (أمّ  ت العدید من الدول في ): ونظرا للأزما صاب العالم، تي أ

ص للادخار لجأ العدید من الأفراد و  ص ت في الجزائر �ش�ل عام إلى ز�ادة الجزء المخ العائلا

� ا 2015ملیون دولار عام 197112إلى2010ملیون دولار عام 10978رتفع من الذّ

ض لها  ت التي مم�ن أن تتعر من أجل مواجهة مشاكل قد تطرأ في المستقبل نتیجة الأزما

صل إلى الجزائر، و  ضحه الجدول ، و 2016ملیون دولار عام �904116توقع أن ت هذا ما یو

:1الموالي

ت في الجزائر خلال الفترة (): تطور ادخار العا9الجدول( ):2016-2010ئلا

الوحدة: مل�ار دولار

ت تالسنوا ادخار العائلا

201078109333770

201195467594915

201298161426590

201396332982648

2014111765000000

2015112197689344

2016116904065434

S o urce:

http ://p ersp ectiv e.usherb ro o ke.ca/b ilan /serv let/B M T en dan ceS tat

P ays?lan gue=fr&co deP ays=DZA &co deT hem e=2&co deS tat=NY .G

.v isité le :18/12/2016à 14:17.S .T O T L .C DD

�العجین (1 �ة،  ت الا).2018خالد س و تحلیل محددا �ا � العائق صت في الجزائرلادخار لد �ره.  � ذ .133-128. مرجع سب
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صل الثانيخاتمة :الف

صل أنما� الاستهلا وذ�رنا أن الاستهلاك ك والادخار لد� الأسر الجزائر�ة.درسنا في هذا الف

ب المنطق ف حس ب المهنة ودخلها، یتأثر و�ختل ب ة الجغراف�ة وحس ف حس أماّ الادخار فیختل

ت �لّ سنة  ب تغیّر مؤشرا ضخم، والمدخول لد� الأفراد.�سب مؤشر الت

�ما أنَّه یوجد عوامل ثان�ة تؤثّر على الاستهلاك والادخار، مثل المستو� العام للأسعار في 

السلع، والناتج المحلّي، وال�طالة.
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صل ثالف �ةالدراسة:الثال لسلوكالمیدان

�الادخارثقافةوالاستهلاك تإلد مؤسسةطارا

�ومیناء أرز
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:صل الثالث مقدمة الف

صل، سنقوم هذا الف توتحلیلـ�عرضفي  ةمعطیـا ةالدراسـ میدانیـ ب�استخدامال الأسالی

ة صائ� مناس�ةالإح ما، ال معـف�عدـ تناج نالاستـب�انا تخـلالومـ صلـتمالتـيالاجـا�ا التح

مناعلیهـا ةق ملیـ غ�ع نتفر�ـ بللاستـب�ا تحسـ نإجا�ا م�حوثی .ال



�و ت مؤسسة میناء أرز � اطارا �ة لسلوك الاستهلاك و ثقافة الادخار لد صل الثالث: الدراسة المیدان الف

46

�و  �م میدان الدراسة مؤسسة میناء أرز ث الأول: تقد �ح EPالم A:

�ــــــــو                                   �خیــــةـ  عن مینــاــء ارز ب الأول :لمحـــــةـ تار المطل

س  "   ماقنو ب " بورتس ه   میت ت  تس ن �ان ر الروماني  أی ص ى الع میناء  ارز�و  �عود إل ن إنشاء   إ

ن   م ب في سهول  �ل  ص ن � راتیجي  �ا ه  الاست موقع مح له  ة ، اذ �س ت استثنائ� میزا ى   رس م ن لهذا ال و�ا

ه وت ة  توسع مل� ص ع ما یخ مختلفة  ف� مال  میناء ارز�و  أع را "  لقد شهد  ص�ح "سی� وهاب ره ، حیث  أ طو�

ت محروقا مجال ال ر  � متاج ص  في ال مخت میناء  ة   م�او� رو�� ت البیت .مع انطلاق  الوحدا

طیوة� میناء 

راً ( ؤخ م � بني  میناء، الذ ر� التي 1978-1975هذا ال ة النقل ال�ح ن سلسل م )، �ش�ل جزءاً أساس�اً 

ة ر� ن قبل.G.N.Lتنتهجها ش م رة  م میناء لأول  میل ال هذا 1978في عام G.N.Lتم تح ن  م . و�ض

میناء    ال

ة مثل النف� الخام والكثاف ر�  ت أخ منتجا ة  ى نشاطه الغاز�، إزال ة إل ة.�G.P.Lالإضاف مون�ا السائل والأ

ناحتلوقد ئهذا موان ةال رت� م ئفيالأولىال موان ةال ىالوطن� تمد�عل العدیدةالسنوا

ة ماض� ىال ئنطاقعل موان رمنطقةفيالكبیرةال متوس�الأب�ضال�ح ماال ر�طا�ش�لم

ةفيأساس�ا ر� النقلسلسل ت.الب روقا مح ر� لل وال�ح

ر نیوف میناءا نال ماتماللذا ره مااخت�ا موقعه تل را ةقد ةإنتاج� م ةمه ى�النظرللغا� راف�إل م تمالتيال

ؤه ت.إنشا نإدارةوأسند نهذی میناءی ى1982عام فيال ةإل ر� رز�ومیناءش رسومأ م 288-82رقم (ال

ؤرخ  م س 14)ال ب/أغسط �1982آ ئالذ هأنش موج� ة� ر� رز�و.ش میناء أ
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 ف مؤسســــــــةـ مینـــــاــء ــــــــــــ �ـ �ـــــــو :أتعر رز

ت في  س 14أنشئ ب/أغسط رقم 1982آ رسوم  م ب ال موج ت طا�ع �82-288 ة ذا راك� ة اشت ر� في ش�ل ش

ماة " مس رز�و ال میناء أ ة  ؤسس م ت  صاد�. وقد تحول منذ E.P.Aاقت ر 25"  مب ى �1989انون الأول/د�س ال

صا ة الاقت ؤسس م مبلغ ال مالها � رأس ة. وقد حدد  م ة العا س 150د� مجل ر  را ب ق موج � � ر  ر جزائ ملیون دینا

رقم  ؤرخ 053التخط�� الوطني  م س 21ال ر ما ر/ ر15.8، وهو حال�ا 1989آذا ر دینا ة مل�ا ملو� م

هم الوحید، مسا مل لل �Groupالكا Services portuaireى م »تس SERPORT/Spa »

ن إدارة وتشغیل  ؤولة ع مس ة  ر� ن (الش میناءی ر  منفذ الرئ�سي 2وتطو� هي ال ئ  موان هذه ال رز�و و�طیوة،  ) أ

متداد  ى ا صدرة عل م ت  ال روقا مح ة 22لل هي نقطة الخروج الرئ�س� ئ  موان رز�و، وهذه ال ج أ ب خلی ر �م غ

منذ عام  صدی� علیها  ر. وقد تم الت ن الجزائ م ت  ر ما یلي: 2004صد وفقا ل

ملاحة ال�ح متعلقة �ال ة ال ر�ةالقواعد الدول�

" ة ة الدول� من� ئ الأ موان ة نظام ال ."I.S.P.Sمدون

ن مولة السف ن حیث  ح م ة   ر� ئ الجزائ موان ن ال صدارة  بی میناء ارز�و ال ما �حتل  ب � رة  مقد ة وال مال� الإج

ن 62560458 م ر  كث ر أ صدی ن و�قوم بت ر في 60ط ر �بی هم �قد ة و�سا ت الوطن� روقا مح ن ال م  %

ة للدولة. م ة العا مو�ل الخز�ن ت

راف�  م ة جدا �فضلها وجود  م ها ة  ت إنتاج� را مثالي، �قد موقع  ن � متعا ن یت رز�و و�طیوة، اللذا میناءا أ متع  یت

ة  ة الرائدة بنس� ئ الوطن� موان ت ال ت، �ان مها لعدة سنوا ى زما رور التي تتول م ة ال ر� مع ح ك�فة  ة ومت مل عا

منذ 52 ة  ر� ماد الش ة. تم اعت ة النف� والغاز الوطن� ر� مالي ح ن إج م وفقًا 2014یونیو ٪25 

ر مع�ا »ل iso9001 version 2008 ى »SMQ«لنظام إدارة الجودة « � تم تغییره إل الذ

ر »مع�ا iso9001version 2015/2018 »

�و: الإطار القانوني لمؤسسة میناء أرز

ة    رقم    1974في سن رسوم  م ر ال ى أت ؤرخ في 71/74وعل م ر16وال مب ة 1974نوف ؤسس م صل  تم ف

ر  ة.میناء أ ص ت خا ما ت خد ة ذا مستقل ة  ة وطن� ؤسس م ر  صی ن لت را میناء وه ة  ؤسس م ة ل ت تا�ع ما �ان ز�و �عد

: و� �ة الطرق لمیناء أرز � ش

�ة: الطرق الوطن

ن .1 را ن "–"وه را محور وه ر" التي تأخذ  مستغانم  (الساحل).أالجزائ رز�و" 

رز�و.2 ن-أ را ت-وه موشن ن ت ن.-عی مسا تل

رز�و.3 ت-أ س. -وادتل�لا سید� بلع�ا

رز�و.4 ت و سعیدة .-سی�-أ ر رق نحو ت�ا مفت رمع  معس�

ة .5 محمد� ت. -ال ر س وت�ا ر سید� بلع�ا معس� رق الطرق نحو  مفت مع  ن  غلیزا
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ب ر رق غ ر ش صیلهاسیتمالتيطر�� الس�ا میناءتو رز�و� ر�عطر��بواسطةأ رق س ت موقعفيمخت تل�لا

مغطاة ىال ةعل را40ًحوالي مساف .�یلومت

�و �ة میناء في أرز :شر

سي � ي الت � B، شارع العر .P n �و-°46 العنوان : أرز

ف:  -411203 الهات

س- 41792400(0)213+الفاك

�دالالكتروني: - genالبر erale@arzew p o rts.co mdirectio n .

�ة للمیناء :-2 �ل � ص اله صائ الخ

�ة للمیناء :-1- �اكل التحت اله

ة �الاتي:  مبن� ر في دفع النشا� وهي  ر �بی هم �قد ت تسا منشئا ى  میناء ارز�و عل ة  ؤسس م ر  تتوف

�طیوةمیناء �ومیناء أرز المنشآت

ت التشغیل9مراكز و10 تح راكز08 م راكز م عدد ال

متر طولي4520 ر طولي1730 مت راكز م موع طول ال مج

متر13.50متر /23 ر/ 14.90 ر9.20مت مت م�  ى)ع ى والأدن ص ماء(الأق ال

ف المراكز �اختلا ف  تختل راكز م ف ال ف �اختلا تختل قدرة الاستق�ال

�تار192.5 ه ر153 ه�تا مي  مح مائي ال مسطح ال ال

ي الممر � م400الغر

م400الشرقي الممر

ر300 مت ن مائي للسف ر ال م م ال

�تار36 ه ر24 مت مساحة التفر�غ
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العلیــــــاــ:الهیـــــاــكل -2-

رز�و . میناء أ ة ل هو الحال �النس� ما  ه � م مها ة  ن تأد� م ت تسهل  ت ومنشآ ى تجهیزا میناء عل �حتو� �ل 

ى: ر عل حیث یتوفـــــــــــــــ

ماء ـ  م� ال ر 20ع مت

راطم : م صفة أو  ر ة أ میناء ثلاث رة �ظم ال میناء التجا ـ   

ف عائم  صی ر ر  � منشاة ال�ح صفة  ر ة وأ راب� راكز�8هسطوح ت .م

ف صی ماء 02ـ    الر م� ال صید و ع رطم  م هو  ر.50و4:  مت

ف- صی هي 03الر راكز  م ماء 5: عدد ال م� ال ر /4,30و ع هو 7,40مت ر�ز  م موع الخطي لل مج ر و ال مت

ر طولي .560 مت

ف- صی ة 04الر ر�ی� مجهز بت ر�ز واحد  م معبئة و �ضم  ر  ت غی من ة او نشا� الاس ر� ص في ح مخت  :

ت 5ل( من مخازن للاس (.

ت استقبــــــاــل المینـــــــاــء: قدرا

ة  . ص ص متخ ت  -منشئا

ة- ص�ان ن و ال ب السف .حوض لسح

ت  ر��ا م س و�ذلك  ر مثلا: زوارق الر�� وزوارق ال ن  رم�م السف ف وت ة وتنظی ص�ان صل�ح و  ص لت ص مخ

هو  صغیرة طوله  ره 1,20ال ب قد ة استعا ن30م وطاق ط

ن  رة ع هو ع�ا روني: ن الكت میزا صو� ـ  ه الق ة و قدرة وزن مل مح ت ال ة لوزن الشاحنا ن50وسیل ط

هناك  ن:  مستودع التخز� ن 05ـ  ة للتخز� ه الوحدو� رت ت قد من ن1800مخازن الاس ط

مستو�  ى  موجودة عل ن ال�قا�ا ال م ص  ن اجل التخل م محطة  ن  رة ع هي ع�ا ن ال�قا�ا:  م ص  محطة التخل ـ 

ت  رة ذا ن �عد التفر�غ �قد ت السف ب.6000خزانا م�ع ر  مت

�ة: ت مینـــــــاــئ تجهیزا

ت استق�ال ال�ضائع: ـ تجهیزا

ت :یوجد ( ن 08*القاطرا م ب  رة جذ ت قد ت ذا ى 20)قاطرا ن إل ن .44ط ط

ن:یوجد( رشاد السف رشاد05*إ ن إ )سف

ر��07*زوارق الر��:یوجد ( )زوارق لل

ن والتفر�غ:( ن32*الشح م رة  ت قد ة ذا رافع ة  ر� ى3)ع ن      28ال ط
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ت  مل السلع واحدة ذا ى ح ة :لها قدرة عل ت الرافع ت 90*الآلا ر� ذا ن و أخ رة    40ط ر ذو قد را ن و ج ط

ن. 26 ط

ت البنـــاــء :–1 �ــاــ مدیر

میناء ارز�و ( ج �07ضم التنظ�م الإدار�  ل ما ینت م ة  ،  ص مهام خا معهود لها � ت �ل واحد  مدیر�ا   (

ما بینها  وهذا ل مل وظ�في  وثی� ف� كا ن  وجه وهي ت ى أحس ملائه  عل ت  ع ة  طل�ا ن تلب� م میناء   ن  ال م�ی ت

�آلاتي : 

�ـــــــةـ العامـــــةـ :1.1 المدیر

ة :  ة تقوم  �الأنشطة  التال� ؤسس م هذه ال   *

ة   .- ؤسس م ة لل ر� مح ت  ال ر�ا مدی م�لفة بتنش�� ال

ر�  .- ت الأخ ها ف وتحدید الاتجا هدا ن الأ تعیی

ة  .- ؤسس م ت  ال موع  نشاطا مج ى  ة  عل رقا� ة ال رس ما م تقوم �

ن  .- ة  التوس�ع  والتحسی مل� ة  �ع متعلق میناء  وال ة  لل م� ت  التن مخططا ى  تطبی� ال ر عل تسه

ة   ( - ى ست ة  عل مدیر� هذه ال ف  ر ة  وتش ؤسس م صالح  ال م م�ع   ى إدارة  ج مل عل ة وهي : 06تع رع� ) ف

�ن ، والوسائل  العامة 1-2 �ة والتكو شر � �ة الموارد ال :مدیر

ة   متعلق ت  ال ة  �ل  النشاطا راق� ر  وم ب ، حیث تقوم بتنظ�م ، وتسیی رق ؤ  ، والت ة  التنب مل� ف �ع كل تت

ؤون   ن  ، والوسائل والش م�ونی ص  ال مال  والأشخا ر  الع ة بتسیی متعلق ص  ال مال  ،و الأشخا ر  الع بتسیی

ن . الا كو� ة  والت ماع� جت

1-3 : � � ت والتخط �ة الدراسا مدیر

ة  في  صاد� كنواقت ت  الت راسا رها  وتعد الد ت  وتطو� مخططا ر  ال ة وظ�فة إعداد  وتحضی م مه ت لها   أسند

میناء  ت نشا� ال صاءا مع  وتحلیل  إح ما تقوم بج ة  � ؤسس م ر  ال مخط� لتطو� ر   إطا

ــــةـ  المالیــــــةـ والم1-4 �ـ حاسبــــةـ :مدیر

مالي   مادة التسییر  ال ة  في  ؤسس م ة ال ر�ضة  لس�اس ة ، تعد الخطو�  الع محاس� ت وال مل�ا ر  الع تقوم بتسیی

ف  مختل ن  استغلال  م ت تض ت والإیرادا ة  للنفقا ة السنو� ة  التقدیر� میزان� ما تقوم  بتنظ�م  ال ة ، � میزان� لل

ة تنفیذ  ة ��ف� م صفة  عا ب � راق ت  وت ة  .النشاطا میزان� ال

�انــــــةـ والأشغــــاــل1-5 ص �ــــــةـ ال مدیر

میناء ، إعداد  كل العل�ا لل صلاح ، تجدید اله�ا ة ، الإ ص�ان مثل في الق�ام �أشغال ال ة تت وظ�فتها الأساس�

ة. موم� مع وزارة الأشغال الع ة �التعاون  ة التحت� صلاح وتهیئة البن� ة ، إ ص�ان ج ال م را ب
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�ــــــــ1-6 ـــــــةـ الأشغـــــــــاــل: مدیر

ما تقوم  ة � مینائ� رت�طة �عبور السلع( نقل �ضائع والإیداع )، في الحدود ال م ت ال مل�ا م�لفة بتسییر الع

ة  ص مخت منشاة ال ة ، و�ذلك تسییر ال ؤسس م ر� لل متعلقة �الاستغلال التجا ت ال ة �ل النشاطا راق� بتنظ�م وم

صید. مجال ال مال في  مه�أة لاستع وال

�ـــــــــــةـ القیـــــــــــــاــدة1-7 مدیر

ة  م میناء وتطبی� الأنظ ة لل م� ن داخل الحدود الإقل� رساء السف ملاحة عند إ متعلقة �ال ت ال م�ع النشاطا ن ج إ

ى وسائل  ف عل ر ى ذلك فإنها تش ة إل ة �الإضاف مدیر� مهام ال ن  م ن والشرطة �لها تدخل ض م ن طر�� الأ ع

مین ى ال ن إل ت إدخال السف ن وتقن�ا رساء وم ت الإ مل�ا رشاد والقطر وع ت الإ مل�ا ى ع رافها عل ن ذلك إش اء ، وم

ف  ن طر م ة  ملاح صالحة لل ت  ى شهادا صولها عل ة وح ر�ائ� ة والكه م��ان��� ت ال صلاحا تم الق�ام �التجدید والإ

ة . ص ص متخ ت ال الهیئا

مختلف ت  مستو�ا ن � می مال ومستخد رز�و نجد ع میناء أ ت  ر�ا مدی ن  م ة  ر� مدی مستو� �ل  ى  ن تعد عل ة أی

صاد أو  س في الاقت ة لشهادة الل�سان مل كون حا ما ت معي غال�ا  مستو� جا ت ال ت ذا را ى إطا ة الإدارة إل ؤول� مس

متوسطي ، والثانو� . ن الابتدائي ، وال رجح بی مختلفة  تتأ ت   مستو�ا منفذة فلها   ما الفئة ال الحقوق، أ

ة الاستغلال) . مدیر� ة  صلح م ة ( ؤسس م رجع داخلي لل م ر : صد م ال

� المینــاــء  �عــــةـ نشـــاــ هــــمـ مهــــاــمه :و أطب

صدیر  ر فق� في  ت ص ت تنح ه التي  �ان مع بدایت ة  رن مقا میناء ارز�و تطورا �بیرا  ة   ؤسس م شهد نشا�  

صاد  مو�ل الاقت ر الفرنسي  في ت م مستع صلح ال م رة � م�اش ر   هو الآخ رت�طا  م ن   � �ا مور  والذ الحلفاء والخ

ن خلال م ر�ا الوطني   ر نشاطه تغیرا جذ ؤش م ر  ب الأسود تغی ه مع ظهور الذ ن   ة ، ولك محل� مواردنا  ال

ى  ة إل ة ، �الإضاف ة والدول� رول  نحو الحدود  الوطن� ن البت ت شح مل�ا ة تتم فیها  ع ة وطن� رقع هم  ر أ صا و

ة الاستیراد . مل� ع

� العـــاــم لمینــــاــء  �ــــــو :أالنشــاــ رز

رزه ا ما یب ن خلال  ه لا �ش�ل م ى  الاستیراد ، لأن مها عل ما ر�ز اهت ة  لا ت ؤسس م ن  ال رك ا لجدول أدناه ، ند

ب  ر صدیر 2ما �قا ما  الت مستوردة ، أ مواد ال ن خلال  نوع�ة ال م ر ذلك جل�ا  مالي ، و�ظه ن نشاطها  الإج م

ة  ت و�ش�ل نس� محروقا ر في ال ص منح راتها .99فهو  صاد ن  م
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�مثل أهم ما یتم ا01جدول ( صدیره)  :ستیراده وت

ت محروقا رج ال تالاستیراد  خا روقا محــــــــــــــــ صدیر ال ت

مواد البناء  ة ،  معدن� مواد  ة ،  صناع� مدة  ب ، أس خش

مع�أ ،  ر  ملح غی ة ،  معدن� ت  منتجا ت ،   را موت ، ا

ت ،  ة ، التجهیزا ص ت خا صفقا ة ،  مواد فلاح�

ت . من ت ، الاس الحاو�ا

ف ، غاز طب�عي   م�ث رول  رول الخام ، بت البت

صفاة ،  م ت  منتجا م�ع ،  م ن ال رو�ا م�ع  ، غاز ب م

مون�اك  ن ا میتا نول  ر�  (  ة ، ومواد أخ معدن� �قا�ا 

........ الخ ) .

� المینـــاــء : �ة  لنشا � الجغراف المنــاــط

ة  التي  راف� مناط� الجغ هم ال ن أ ن الجدول الثاني  أ م ر  ما �ظه ة م ر�� هي أورو�ا الغ میناء  معها ال مل  یتعا

ر��ا  م ة ( الو .م. ا و �ندا ) وأ مال� ر��ا الش م رنسا ، اس�ان�ا ، ا�طال�ا ، بلج��ا ، و�ذلك دول أ مثل : ف

ة   ر�� ن الدول الع م كاد تنعدم  ن انها ت ن ، وسنغافورة في حی مثل : ال�ا�ا ة  ن الاس�او� ة للبلدا ة �الإضاف الجنو��

ر� ب الع ر مغ ن ال كا ة .أ ر�ق� مشرق الأوس� و�ذلك الدول الإف ى دول ال ج ولا حت ي أو دول الخلی

:02جدول  ( � المیناء .) �ع  الجغرافي لنشا �مثل التوز

رة  صــــــــدــ م مستــــــــوــردةدول ال دول ال

رومان�ا ، بلج��ا ،ا�طال�ا ،  روات�ا ، اس�ان�ا ،  �

ن ،  ن ، ال�ا�ا رتغال ، الیونا رنسا ، ب سنغافورة ، ف

ران�ا . هولندا ، أو� ب ،  ر مغ مان�ا ، ال أل

ر�طان�ا  بلج��ا ،  رنسا ، ا�طال�ا  ، �ندا  ، ب ف

ر (  روات�ا ، الجزائ �، اس�ان�ا ، � ر��ا  الو.م.ا   ت

ن )  را مستغانم ، س���دة ، وه ة ،  م ص الجزائر العا

راز�ل . ب

سیــــةـ  للمینـــــــاــء: � المهـــــــاــم الرئ

ن :تقوم  رمینائی میناء ارز�و  بتسیی ة  ؤسس م

ما  ره ة ، وقد تم اخت�ا ت الجزائر� محروقا صدیر ال ة  لت ة  الرئ�س� ن  البوا� ما �ش�لا میناء ارز�و و�طیوة :  وه

ن  م م�نتها  هذه الأخیرة  ن  و  م�ا ن ال ت في عی منشا ة ولتواجد ال م ها ة  جد  ت إنتاج� را ن قد م ه  ران ما یوف ل

هي : مهام و  ة عدة  تأد�

ت. است1 منشا ة .غلال العتاد وال مینائ� ال

ة .2 مینائ� ة ال ت الفوق� ة و التهیئة ، التجدید ، البنا�ا ص�ان مال ال . تنفیذ أع

ن والتفر�غ .3 ت إیداع ال�ضائع والشح مل�ا . ع
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ن  .4 ر�� وفك السف ت  مل�ا ن والقطر وع رشاد السف ت إ مل�ا . ع

میناء 5 ة لل م مینائي داخل الحدود  العا ن  ال م ة الض�� والأ رس ما م  .

میناء التقید بها . ى ال ر� والتي عل ص علیها  في القانون  ال�ح صو من مهام  ال مطا�قة لل مهام  هذه  ال *

رـیـــةـ  المدیـــــــ

العــــــــــــــــاــمــــــةـ

سكرتاریة

مدیریة التدقیق 

ي الداخل

وانئ مكتب أمن الم

س  الإدارةسكرتاریة مجل

قسم الإدارة 

العام التنظیممكتب

مكتب المدیر العام 

وارد البشریة مدیریة الم
سكرتاریة

والمالیة مدیریة المحاسبة 

مدیریة التقنیة 

مدیریة قیادة المیناء

و  سحب مدیریة جر 

و الصیانة مدیریة الأشغال 

س  ةالإدارمجل

لجنة التدقیق 

ویر  مدیریة تط
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ض ث الثاني: عر �ح توتفسیروتحلیلالم �انا �ة:الب ت الغذائ سلوك الاستهلاك للمنتجا � المتعلقة 

ضح1:رقمالجدول �عیو السنحسبالعینةتوز

ماعي ت الرجالالنوع الاجت را ت النساءالاطا را الاطا

ن رارالس ك ةالت رالنس� را ك ةالت النس�

ن« ى20م ة35إل %00»سن 0019% 19

ن« ى36م ة50إل %46»سن 4678% 78

ن« ى51م ة65إل %52»سن 5203% 03

ن ما65م %02فوق ف 020 0% 00

موع مج %100ال 100100% 100

نأعلاهالجدولیوضح ةالفئةأ ر� م ىو الأالع ت الرجاللد�السائدةل را ر الاطا نحأو تت 65إلى51م

ة رسن %ب نسبتهاوتقد ةالفئةوتلیها52 ر� م نالع ة50إلى36م توالتيسن ر ب نسبتهاقد

% ما36 ةالفئةبین ر� م نالع ما65م تفوق ف ر مافقد %بـنسبته ما02 ةأ ةللفئة�النس� ر� م الع

ن« ة35إلى20م ة،فهي»سن م مامنعد ةالفئةبین ر� م ت النساءلد�السائدةالع را ر الاطا حأو تت

ن« ة50إلى36م ت»سن ر %بنسبتهاوقد ةالفئةوتلیها78 ر� م ن«الع ة35إلى20م »سن

توالتي ر %بنسبتهاقد ما19 ةأ ةالفئةإلى�النس� ر� م ن«الع ة65إلى51م ت»سن ر نسبتهافقد

% ما،02 ةأ ةالفئة�النس� ر� م ن«الع ما65م ة.فهي»فوق ف م منعد

ضح2:رقمالجدول � یو �ميالمستو التعل

مستو�  ميال التعل�

ماعي النوع الاجت
ت الرجال را ت النساءالاطا را الاطا

مستو�  ميال رالتعل� را ك ةالت رالنس� را ك ةالت النس�

%00مستو� دون  0000%00

%13ابتدائي 1320%2

%25متوس� 2506%06

%30ثانو�  30222 %2

معي %32جا 3252%52

موع مج %100ال 100100%100
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ن ةتوز�عأعلاهالجدوللنایبی ىالعین بعل رحس مستو� متغی ميال ننجد�حیثالتعل� ىأ أعل

ة ت الرجاللد�نس� را مستو� احتلهاالاطا ميال معيالتعل� توالتيالجا ر %»،»بـقد 32

مستو� یلیها ميال ةالثانو� التعل� %بنس� 30.

ما ةأ مستو� �النس� ميلل تالتعل� را تالنساءللإطا ر ىفقد ةأعل مستو� فينس� معيال »بــالجا

،«% ه52 مستو� یل� ميال ةالثانو� التعل� %بنس� 22.

ن�لاح�ما راءةخلالم نالجدولهذاق مستو� أ ميال نلكلاالتعل� ماعیی ن الاجت جیدالنوعی

ر حیث نماحأو یت مستو� بی متوس�ال مستو� ال معيوال نإلىراجعوهذاالجا رمعظمأ الأس

ةو الأفي ةالتعل�متوليالأخیرةن م� ه �بیرة.أ

ضح3«:»رقمالجدول �عیو �حوثینتوز بالم الأسرةنوعحس

رةنوع رارالأس ك ةالت النس�

متدة %23م 23

ة %77نوو� 77

موع مج %100ال 100

ن نتوز�عأعلاهالجدولیبی م�حوثی بال رةنوعحس ت�حیثالأس ر ةقد ننس� م�حوثی نال الذی

مون  رةإلىینت متدةالأس م »بــال % 23 ما» تبین ةبلغ ننس� م�حوثی نال مون الذی إلىینت

رة ةالأس %بـالنوو� 77.

رجعهذا نإلىی رمعظمأ ةالأس ة«القاطن مان� رك، العث ن الت رز�و، �طیوة، عی ة: أ هي»مدین

ر ةأس ةنوو� صل نمنف رةع ت النساءالأس را بالاطا ملإلىتعودقدلأس�ا نحیثالع معظمأ

ر تالأس نجاء تمناط�م نوولا�ا رجم نخا را ة وه ملمزاولةلأجلولا� فیها.الع

ضح4«:»رقمالجدول �ةیو ضع �ةالو �حوثین:المهن لأفراد عائلة الم

ماعي ت الرجالالنوع الاجت را ت النساءالاطا را الاطا

ة مهن�ةالوضع� رال را ك ةالت رالنس� را ك ةالت النس�

ة«�طال كث تما %05»�البی 0550% 48

مل ة«عا مل %90»عا 9048% 50

%0502%05»متقاعدة«متقاعد 02

موع مج %100ال 100100% 100
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نیتضح �4رقمالجدولخلالم ةیوضحالذ مهن�ةالوضع� ة اال راد عائل نلأف م�حوثی نل أ

ة ننس� ملی ت الرجاللد�العا را تالاطا ر %بـقد ىوهي90 ةأعل رجعوهذانس� همأنإلىی

ؤولون  ىمس رة،إعالةعل ةتلیهاالأس مهن�ةالوضع� نال ن�طالی ةومتقاعدی ةأو متسبنس� ت� ر قد

%بـ 05.

ما تبین ر صد ت النساءلد�ت را ةالاطا مهن�ةالوضع� ةال مل ةعا تبنس� ر »بـقد % 50 «

ن أنإلىیرجعوهذا مل ن �ع مساعدةه رةإعالةفيالزوجل ةلغلاءنظراالأس مع�ش ما،ال ه ومتطل�ا

ةتلیها مهن�ةالوضع� ةال كث تما ة�البی ةبنس� ر� ةمعمتقا مهن�ةالوضع� ةال مل تعا ر %بـقد

روتلیها، 48 ة�آخ ةنس� مهن�ةالوضع� ةمتقاعدةال %بنس� 02.

ن�لاح� ةأ تنس� ملا تالعا كثا ما توال ة�البی ت�النس� را ةالنساءللإطا ر� رجعمتقا ارتفاعو�

ة تنس� ملا تالعا ةللتغیرا صل رةفيالحا ةالأس ر� موماالجزائ ةع ص مستو� ارتفاعخا ال

مي رأةالتعل� م مالل ه� »رقمالجدولوضح 02 نحیث» ةأ %نس� ن52 ت النساءم را الاطا

ت مع�ا نهذاجا ةم نجه ةوم ر� جه بأخ رأغل ةالأس ن�لافیهان أو یتعنوو� ت م را الاطا

ت النساءو الرجال را ىالاطا فالتكفلعل ر� صا م رة.� الأس

ضح5«:»رقمالجدول �حوثینأسرةأفرادعددیو الم

راح رارالاقت ك ةالت النس�

ن« ن02م ردی راد06إلىف %77»أف 77

ن« راد07م ىأف رد11إل 2323»ف %

موع مج %100ال 100

ن رأتناخلالم »رقمللجدولق 5 «� رادعددیوضحالذ رةأف نأس م�حوثی نال ىأ ةأعل نس�

ت ىو الأللفئة�ان ن«ل ن02م ردی ىف راد06إل توالتي»أف ر »بـقد % 77 ما» ةأ �النس�

ةللفئة ن«الثان� راد07م رد11إلىأف ت»ف ر ةفقد %»،»بنس� ج�طاب�ماوهذا23 النتائ

ة صائ� »رقمللجدولالاح 3 ما» »رقم�الجدولیرت��� ب�ون «04 ت النساءأغل را الاطا

ت. ملا عا
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ضح6«:»رقمالجدول � الأجریو للأسرةالشهر

راح رارالاقت ك ةالت النس�

ن ة م مس ملیون إلىسنت�مملیون خ رة  %40سنت�معش 40

ن ملیون م رة  %47سنت�مملیون 20إلىسنت�معش 47

ر كث نأ %13سنت�مملیون 20م 13

موع مج %100ال 100

ن رأعلاهالجدولیبی ر� الأج ت�حیثللأسرةالشه ر ىقد ةأعل رنس� ر� للأج ن«الشه م

ة مس نخ ىملایی ن10إل %بـ»سنت�مملایی 47» ىیدلوهذا» نعل رأ مانوعاالأس

ن�ون الحالم�سورة رأ صد ن�أتيالدخلم ن�لام ماعیی ن الاجت م�انهمالنوعی اقتناءو�إ

مواد ةال ةالغذائ� ها،اللازم راد ریلیهالأف ر� الأج ن«الشه ةإلىسنت�مملیون م مس نخ »ملایی

ة »بنس� % 40 ر» ةو�آخ رنس� ر� للأج ر«الشه كث نأ ن10م ت»سنت�مملایی ر »بــقد

% 13.

ضح7رقمالجدول �حوثیناقتناءیو �ةللسلعالم الغذائ

راح رارالاقت ك ةالت النس�

%08الیوميالسوق  07

%38الأسبوعيالسوق  35

محل ر� ال %40التجا 37

%22الحيمحل 20

ر�  رأخ 0101تذ� %

موع مج %111ال 100

ن نلنایتبی �أعلاهالجدولم ناقتناءیوضحالذ م�حوثی ةللسلعال نالغذائ� ب�أ نأغل م�حوثی ال

م�قتنون  ةمسلعته نالغذائ� محلم ر� ال توالتيالتجا ر %»،»بـنسبتهاقد ما37 نبین الذی

م�قتنون  ةمسلعته نالغذائ� تالأسبوعيالسوق م ر %»،بـبنسبهمفقد نو�لیها«35 الذی

م�قتنون  نمسلعته ةالحيمحلم %»،»بنس� ما22 ةأ ن�النس� م�قتنون للذی مسلعته

ة نالغذائ� تالیوميالسوق م ر ».بـنسبتهمفقد % 08 «.
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ر ن�عضذ� م�حوثی هال ةسلعتهم�قتنون �أن نالغذائ� ةسوق م مل توالتيالج ر »بـنسبتهاقد

.» % 01

فهذایرجعحیث نإلىالاختلا رأ متقتنيالأس ةاسلعته روف�الغذائ� ر� الأج وذلكالشه

ن رلأ فالأسعا نتختل نو�ذلكالیوميالسوق إلىالأسبوعيالسوق م إلىالحيمحلم

محل ر�.ال التجا

ضح8«:»رقمالجدول �اممراتیو �حوثینق �ةالم التسوق �عمل

ت رارالفئا ك ةالت النس�

رة %30الیومفيم 27

رة %55الأسبوعفيم 50

رة رفيم %25الشه 23

موع مج %110ال 100

ن نیتبی ةالقراءةخلالم صائ� �الجدوللهذاالإح تیوضحالذ را نق�امم م�حوثی ةال مل� �ع

نالتسوق  نأ م�حوثی نال ة�قومون الذی مل� رةالتسوق �ع تالیومفيم ر %27»،»بـنسبتهاقد

ما،  تبین ر ةقد ننس� م�حوثی نال ة�قومون الذی مل� رةالتسوق �ع »بـالأسبوعفيم % 50 «

روهي كب ةأ ةنس� رن بمقا ر�،�النس ماالأخ ةأ ن�النس� م�حوثی نلل رة�التسوق �قومون الذی م

رفي تفقدالشه ر »بــقد % 23 كون » صةوت ةخا مواد�النس� ةلل ةالغذائ� صلاح�ةطو�ل ال

نوذلك ةتنظ�مأجلم میزان� ةال ص تمقابل�الاستهلاكالخا متطل�ا ر�ةال ر�.الأس الأخ

هما نلاحظت ن�عضفيالطالبتا را ة وه ت ولا� ن بلد�ا �هوالزوج، أ ة�قومالذ مل� التسوق �ع

رةغال�ا نالأسبوعفيم نوهناكالأسبوعيالسوق م مواد�قتنون م ةال ةالغذائ� رةالجاف فيم

ر، رإلىیرجعوهذاالشه رأوالتسیی منزليالتدبی رة.لكلال أس
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ضح9«:»رقمالجدول �ةیو �حوثیننظرفيالجیدةالتغذ الم

راح رارالاقت ك ةالت النس�

ة ةتغذ� ةمتوازن نومتنوع ب،بی ن،لحوم،حبو ه.خضر،عجائ %42وفواك 42

ة ة.تغذ� %21صح� 21

رام تمواعیداحت ةالوج�ا ةالغذائ� %20الأكل.ونظاف 20

صول ىالح رعل ص ةالعنا ةالغذائ� م� نمحدودة�� هون،م ت،د مینا فیتا

ت، روتینا ف.ب أل�ا
18% 18

موع مج %100ال 100

ن نیتب �أعلاهالجدولم ةیوضحالذ رفيالجیدةالتغذ� ننظ م�حوثی نال بأ نأغل م�حوثی ال

ملوا نأج ةأ ةهيالجیدةالتغذ� ةتغذ� ةمتوازن نومتنوع ب،بی ن،لحوم،حبو خضر،عجائ

ه توالتيوفواك ر ىقد ة�أعل %»،»بـنس� ما42 رال�عضبین نالآخ نم م�حوثی كدواال نأ أ

ة ةهيالجیدةالتغذ� صح�ةالتغذ� توالتيال ر %»،»بـنسبتهاقد ما21 رال�عضأ الآخ

ن نم م�حوثی نفیر� ال ةأ مثلالجیدةالتغذ� رامفيتت تمواعیداحت ةالغذائ�ةالوج�ا ونظاف

توالتيالأكل ر %»،»بـنسبتهاقد ما20 رال�عضبین كدواالآخ نأ ةأ هيالجیدةالتغذ�

صول ىالح رعل ص ةالعنا ةالغذائ� م� نمحدودة�� هون،م ت،د مینا ت،فیتا روتینا فب أل�ا

توالتي ر %".بــنسبتهاقد 18.

ن م� ر� نذلكتفسی ر�أ ىتعيالأس ةمعن التوازن ذلكفيیرونهاأنهم�حیثالجیدةالتغذ�

ن ب،بی ن،لحوم،حبو ه،خضر،عجائ نإلىیرجعقدوهذاوفواك مستو� تحس ميال التعل�

ر ةللأس م�حوث ن،ال سلك نل� ىالسهلم رةعل ن بالأس را ة وه ن «ولا� رز�و، �طیوة، عی ة: أ مدین

ة مان� رك، العث هالطفلوتنشئةمتوازن غذاءوضع»الت ت عل� ة في ظل وجود الوج�ا الغذائ�

ر�ع. ة و الطهي الس ر�ع الس
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ضح10«:»رقمالجدول �عغذائينظامللأسرة�انإذایو الأسبوعطیلةمت

راح رارالاقت ك ةالت رارالتعلیلالنس� ك ةالت النس�

ةحالةفي بـالاجا�

مثلنعم یت

في:النظامهذا

رار ك ةالت النس�

%22نعم 22
ىحفاظا صحةعل

راد .عائلتيأف
13% 59

ةفي كلالغذاءوج� أ

مش�ع

ن،«و�قیل عجائ

ب وفي»حبو

22
%

100

ن الغذائيالتوازن لأ

مفید.
04% 18

ن،«و�قیل عجائ

ب وفي»حبو

ة ةالعشاءوج� وج�

خف�فة

رلأخذ كب عددأ

ن م� نم م

ت ةالاحت�اجا اللازم

للجسم.

05% 23

ة ةالعشاءوج� وج�

خف�فة

ة« سلطة،،شور�

�طاطا

»مقل�ة

موع مج 22ال
%

100
موع مج 22ال

%

100

4لا 4% 44

ب القدرةحس

ة هووماالشرائ�

ر نمتوف موادم

ة أسبوع�ا.غذائ�

14% 32

محلاستقرارعدم

ة م الإقا

.

02% 04
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ف رادلاختلا أف

رة .الذوق فيالأس
05%11

غذائينظام

أسبوع�ا.

مل ت ع را الاطا

محلاالنساء لها�س

بإت�اع

17%39

رلالكي راد�شع أف

رتي مللأس .�ال
06%14

موع مج 44ال
%

100

%34أح�انا 34
ب فحس رو الظ

ة ماد� ال
10% 29

ب موادحس ال

ة رةالغذائ� متوف ال
1029 %

نالتنوع %03أحس 09

ب ةحس رادرغ� أف

رة. الأس
07% 21

ت.لضی�نظرا %04الوق 71

موع مج 100ال
%

100

موع مج 100ال
%

100

ن نیتبی �أعلاهالجدولم نإذایوضحالذ ةمت�عغذائينظامللأسرة�ا نالأسبوعطیل �أ

ة رنس� ةمت�عغذائينظاملدیهاالتيالأس تالأسبوعطیل ر »بــقد % 22 وف�وذلك»

ت ررا نمب م�حوثی هإلى�عودال ىتحاف�فإنهاالنظاملهذاات�اعهاحالةفيأن ةعل رادصح أف
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ما ره ر� لكونهاو�ذلكأس نت نمفیدالغذائيالتوازن �أ رأخذأجلم كب نعددأ م� نم م

ت ةالاحت�اجا .اللازم

مثلی ةفيالغذائي النظامهذات كلغذاءوج� ن،«و�قیلمش�عأ بعجائ ةوفي»حبو وج�

ةالعشاء ة«خف�فةوج� ب و بیتزاسلطة،،شور� ر� »مقل�ة�طاطا،محاج نوت نالطالبتا هذا�أ

رالنظام نعلیهاتعودعادة�عتب معاتنافيالجزائر�ی رمجت كث هأ ةهذاغذائي،نظاممن رن مقا

رمع سالتيالأس ةمت�عغذائينظاملدیهال� توالتيالأسبوعطیل ر ىنسبتهاقد ة�أعل بـنس�

« % 44 تذلكو�عود» ررا مب نل م�حوثی ةال مثل مت ةالقدرةفيال رائ� روماللأسرةالش تتوف

ه نعل� ةموادم ةغذائ� نوذلكالأسبوعطیل رلأ ت�طهيتقومالأس ةالوج�ا موادوف�الیوم� ال

ة مقتناةالغذائ� نولمأسبوعيغذائينظامات�اعحالةوفيال ر�� نم�ون لدیهامتوف م

ت ةم�ونا رالوج� رةتضط رإلىالأس رشيءتحضی هالنظامهذابتغییرتقومو�التاليآخ وعل�

ن رةفإ موادوف ةال هاأوالغذائ� رغ�ا .غذائينظامات�اعلعدمسب�ا�عتب

بیرجع ةمت�عغذائينظاموجودلعدم�ذلكالسب ملإلىالأسبوعطیل ت النساءع را الاطا

ماداخلالغذائيالنظامض��تستط�علالغ�ابهاوالتي ره رةو�ذلكأس مالكث ه والتيانشغالا

منعهاقد ةتناولمنت رادمعالغذاءوج� ماأف ره ىس�ع�قهاهذا�لأس غذائينظامات�اععل

راد مالأف ره ماأس نعل رهذاأ فالأخی نالذوق فيیختل همالأ ر�فضل سالكبی �فضهماهول�

ر صغی ىال راه�وحت م ت النساءهناو�التاليال را ملالاطا ىتع رد�لذوق ارضاءعل نف م

راد ما،أف ره نمنهاخوفاو�ذلكأس رأ راد�شع ماأف ره مللأس .�ال

ضح11«:»رقمالجدول ستهلكمایو �ة�عدعادة� العشاءأوالغذاءوج

راح رارالاقت ك ةالت النس�

ة كه %71فا 55

%36سلطة 28

� %20شا 15

ر�  رأخ %03تذ� 02

موع مج %130ال 100

ن نیتبی �أعلاهالجدولم ة�عدعادة�ستهلكمایوضحالذ نالعشاءأوالغذاءوج� رةأ الأس

ةتتناول كه توالتيعادةالفا ر %بـنسبتهاقد رتناولتلیها، 55 ةللسلطةالأس %بنس� 28
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ما نبین ب�فضلون الذی ر �ش ن�ل�عدالشا توالعشاءالغذاءوجبتيم %بـنسبتهمفبلغ 15

نوهناك كل�فضلم تأ ةأوال�اغور نوهناكتحل� ب�فضلم ر ت ش رو�ا مش ر أو  صی الع

توالتيغاز�ة ر %بــنسبتهاقد 02.

نإلا فأ ر متعا هال ةتناولعل� كه نالانتهاء�عدم�اشرةالفا ةوهيالأكلم ةثقاف غذائ�

نمستوحاة تق�مم معوعادا مجت ر� ال صاالجزائ صو رةوخ ن بالأس را ة وه رز�و، «ولا� ة: أ مدین

ة مان� رك، العث ن الت ر�حیث،»�طیوة، عی ةهذهتعتب ةعادةالثقاف رث نمتوا .جیلإلىجیلم

ضح12«:»رقمالجدول �الشيءیو �هالذ ت النساءتراع �ةاعدادهافيالاطارا للوج

لأبنائها

راح رارالاقت ك ةالت النس�

كل 54%59صحيأ

ةش�ل 08%09الوج�

ةذوق  38%41الوج�

موع مج 100%109ال

ن ةالقراءةخلالم صائ� �الجدوللهذاالاح همایوضحالذ راع� ت النساءت را فيالاطا

ها ةاعداد نیتضحلأبنائهاللوج� ت النساء�أ را رتقومالاطا كلبتحضی والتيلأبنائهاصحيأ

ت ر %»،»بــنسبتهاقد ما54 راعيالتيبین هافيت ةاعداد ةذوق للوج� تالوج� ر نسبتهافقد

%بـ ما، 38 ةأ راعيالتي�النس� هافيت ةاعداد تالوج�ةش�لللوج� ر %بــنسبتهافقد 08.

ن م� ر� نفيذلكتفسی نأ مستو� فيالتحس ميال تالتعل� را نالنساءللإطا نیجعله یراعی

محتو�  صحيال ةال محضرةللوج� هماوهذاللأبناء،ال كدت جأ »رقمالجدولنتائ 09 «

متعل� ةال رفيالجیدة�التغذ� ننظ م�حوثی ه،ال نوعل� ؤلاءفإ ت ه را نالنساءالاطا رف ضرورة�ع

صحيالأكل نال نو لأبنائه نوف�لهمتوفیره�حاول ه.ومابثقافته رفن �ع



�و ت مؤسسة میناء أرز � اطارا �ة لسلوك الاستهلاك و ثقافة الادخار لد صل الثالث: الدراسة المیدان الف

64

ضح13«:»رقمالجدول ستهلكمایو �احفطورفي� ص :ال

راح رارالاقت ك ةالت رارالتعلیلالنس� ك ةالت النس�

بقهوة %90معاوحلی 83
ةعادة معفيم�تس� مجت ر� ال ولمالجزائ

رها.نستطع تغیی
50% 56

ر.منذعلیهاتعودنا صغ %10ال 11

ن بذوق لأ رلوحدهالحلی بغی رغو هم ف�

.
30% 33

موع مج %90ال 100

� %06شا %06اعت�اد�هو06 100

موع مج %06ال 100

ب %07فق�حلی نوأفضلصحي06 %03لأبنائنا.القهوةم 43

ه %02العظام.لتقو�ةضرور� لأن 28,5

ن بلأ ملغذاءالحلی نولا�ا م� خطه�

ت م�ونا ر�.� أخ
02% 28,5

موع مج %07ال 100

%02فق�قهوة ف02 نللتخفی س.وجعم رأ %02ال 100

ر�  رأخ %03تذ� 03

ن ةلأ ةالتلبین رقائ��الكالسیومغن� نوال والجب

أ�ضا.

ت.غنيالب�ض روتینا �الب

02

01

% 67

% 33

موع مج %109ال موع100 مج %03ال 100

ن نیتبی �أعلاهالجدولم ص�احفطورفيعادة�ستهلكمایوضحالذ نال بأ رأغل الأس

بقهوةتتناول توالتيوحلی ر ىنسبتهاقد ة�أعل %بـنس� بوذلك، 83 تحس ررا مب

ن م�حوثی نإلى�عودال بأ ر بالقهوةش روالحلی ةعادة�عتب معفيم�تس� مجت ر� ال الجزائ

رمنذعلیهاوتعودوا صغ رها�ستط�عواولمال روال�عضتغیی فالآخ بالقهوة�ضی نللحلی لأ

بذوق �فضلون لاأبنائهم ةتلیهالوحده،الحلی »نس� % 06 ن» رم نالأس كالذی ون �ستهل
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� بأوشا بوذلكفق�حلی تحس ررا نمب م�حوثی �إلى�عودال ىاعتادواالشا هعل ر� ش

ماص�احا ببین هفإنهمالحلی نوأفضلالعظامو�قو� صحيیرون .لأبنائهمالقهوةم

ضح14رقمالجدول �ةیو صلفيعنهاالأسرتستغنيلاالتيالأغذ الشتاءف

راح رارالاقت ك ةالت النس�

1 ب– س،«الحبو ص،عد م صول�اءح %33»فا 33

- ت2 مض�ا رتقال«الح %33»ب 33

3 هخضر– %05حساءأو�سلطةوفواك 05

4 راءلحوم«أنواعها��لاللحوم– م ماكب�ضاء،أوح %20»أس 20

5 ن– %09عجائ 09

موع مج %100ال 100

ن ةالقراءةخلالم صائ� �أعلاهللجدولالاح ةیوضحالذ رتستغنيلاالتيالأغذ� عنهاالأس

صلفي نیتضحالشتاءف ب�أ نأغل م�حوثی كدواال نأ ةهذه�أ مثلالأغذ� بفيتت الحبو

ت مض�ا توالتيوالح ر ىقد ة�أعل %»،»بــنس� ةأنواعها��لاللحومتلیها33 %بنس� 20

ما تبین ر ةقد ننس� %»،»بـالعجائ ت09 ر روقد ة�آخ هللخضرنس� �سلطةوالفواك

%بـو�حساء 05.

ن م� ر� نفيذلكتفسی رةأ ن بالأس را ة وه ة«ولا� مان� رك، العث ن الت رز�و، �طیوة، عی ة: أ »مدین

ةتعي صلفيالفرد�حتاجهاالتيالأغذ� صةالشتاءف نوخا رهذاأ متازالأخی ه� رودت مابب م

ةإلى�حتاجالفردجسمیجعل بأغذ� ت�الحبو مض�ا بأنواعها��لواللحوموالح رأیهموحس

ةفهي ةأغذ� ىهذاثقیل بعل نقولحس م�حوثی تزودهقدوالتيطو�ل"واللیل"تش�عال

ر ص ة�العنا هالتيالغذائ� رد،تق� ماالب صلبین فف صی ةفهوال تالسلطةإلى�حاج والأكلا

ردة. ال�ا
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ضح15«:»رقمالجدول �اقیو �ةالأط ضرهاالتيالتقلید ضیرهایتمومتىالأسرةتح تح

راح رارالاقت ك ةالت النس�

س ر�و� سوب %44«.طعام«�س� 44

ة سوفلفل ة عد ر� %30.ش 30

ة ب.ورشت %22محاج 22

%04.دوارة 04

موع مج %100ال 100

ن نیتبی �أعلاهالجدولم رةتحضرهاالتيالتقلید�ةالأط�اقیوضحالذ ىالأس یتمومت

رها نتحضی رأ رالتيالأس ستحض ر�و� سب تو�س� ىبلغ ةأعل رهانس� ةلها�اعت�ا م ق�

ة ماع� نعنداجت توالتيالجزائر�ی ر %،بـقد ةتلیها، 44 »نس� % 30 ن» رم التيالأس

ر ةتحض سو فلفل ة عد ر� ما،ش تبین ر ةقد »نس� % 22 ن» رم رالتيالأس ةتحض رشت

ب، توقدومحاج ر رقد ة�آخ %بـنس� ر04 رالتيللأس فتحض ة الدوارة أو بوزلو .طبخ

رماوغال�ا رةتحض ن بالأس را ة وه ة«ولا� مان� رك، العث ن الت رز�و، �طیوة، عی ة: أ الأط�اق»مدین

ةفيالتقلید�ة ةالعطل تفي،الأسبوع� مناس�ا .الدین�ةال

ضح16«:»رقمالجدول ب تناولیو �ونات:هذهترتی ضر،لحم،سلطة،الم :سوائلفواكه،خ

ت مالا رارالاحت ك ةالت النس�

ه،سلطة،لحم،خضر، %54سوائلفواك 54

ه،لحم،خضر،سلطة، %17سوائلفواك 17

ه،لحم،سلطة،خضر، %05سوائلفواك 05

ه،سلطة،خضر،لحم، %24سوائلفواك 24

موع مج %100ال 100

ن ةالقراءةخلالم صائ� �أعلاهللجدولالاح ب تناولیوضحالذ رتی رت ت:لهذهالأس م�ونا ال

ه،خضر،لحم،سلطة، نیتضحسوائلفواك بأ رأغل رتبهاالأس ر،�التالي:ت لحم،خض

ه،سلطة، توالتيسوائلفواك ر %»،»بــنسبتهاقد ةتلیها54 %نس� 24» ن» رم الأس

رتیبهاتفضلالتي ه،سلطة،خضر،لحم،�التالي:ت ماسوائل،فواك تبین ر ةقد %نس� 17
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ن رم �الأس رتیبها�فضلالذ ه،لحم،خضر،�السلطة،بدءات ماسوائل،فواك تبین ر ةقد نس�

« % 05 ر» ر،�التالي:تتناولالتيللأس ه،لحم،سلطة،خض سوائل.فواك

ضح17:رقمالجدول �حوثةالأسرةأفرادتأكلهالاالتيالأطعمةیو الم

راح رارالاقت ك ةالت النس�

ن. %17العجائ 17

ب�عض سالحبو صول�اء.�العد %13والفا 13

ن ت،الخضر�عض، ال�قطی رنب���اللف ، الش�فلور، الق

ت، ر�وا ر،ج مند سل�،ش
20% 20

ر. ة الخضا ر� %20ش 20

ة م ىتحتو� التيالأطع تعل %10الز�تون.ز� 10

19%19توجد.لا

موع مج %100ال 100

نیتضح �أعلاهالجدولخلالم ةیوضحالذ كلاالتيالأغذ� رادها�ستهل رةأف ةالأس م�حوث ال

ن نأ م�حوثی كدواال نأ راد�أ رتهمأف ت،الخضر�عض�فضلون لاأس رنب���اللف الش�فلور«الق

ت،»، ر�وا ر،ج مند نسل�،ش نو�ذلكال�قطی كلاالذی رون �ستهل ة الخضا ر� توالتيش �ان

ةأو متسنسبتهم توالتي� ر %»،»بــقد ةتلیها20 »نس� % 19 ة» راد�النس� نللأف الذی

ك ةتوجدولاشيء�لون �ستهل م كلاأطع ماونها،�ستهل تبین ر ةقد »نس� % 17 ة» �النس�

راد نللأف كلاالذی ن،ون �ستهل ةوتلیهاالعجائ »نس� % 13 ن» رادم نالأف كلاالذی ون �ستهل

ب�عض سالحبو صول�اء،�العد روالفا ةو�آخ تنس� ر »بــقد % 10 ة» راد�النس� نللأف الذی

كلا ةون �ستهل م ىتحتو� التيالأطع تعل الز�تون.ز�
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ضح18«:»رقمالجدول ت النساءتأثریو ض�الاطارا �ةالسلععر الإشهارفيالغذائ

راح رارالاقت ك ةالت ةحالةفيالنس� مثلنعمبـالاجا� رارفيالسلعهذهتت ك ةالت النس�

%60نعم ت،60 ن،ال�اغورر ت،شو�ولاطةجب ر.�س�و� صی %25وع 42

س، ة.القهوة،الكس� %20الفر�ن 33

ت را م�س ت و  ملحا %13.م 22

هزة ت الجا كولا مأ %02.ال 03

موع مج %60ال 100

%40لا 40

موع مج %100ال 100

ن نیتبی �أعلاهالجدولخلالم رةیوضحالذ ت النساءانت�اهاثا را ةالسلعلعرضالاطا الغذائ�

رفي نالإشها ةأ ت نس� را ناللواتيالنساءالاطا ره ةالسلع�عضعرضیثی فيالغذائ�

ر تالاشها ر »بــقد % 60 ة» رن نلااللواتيالنساءمعمقا ره ةالسلعهذهعرضیثی »بنس�

،«% توقد40 مل تأج م�حوثا نال مثلالسلعهذهأ ت،فيتت ن،�اغور ،شو�ولاطةجب

ت ر،�س�و� صی س،و�ذلكع ةالقهوة،الكس� تو�ذلكالفر�ن را م�س ت و  ملحا ت و م كولا مأ ال

هزة .الجا

رن رةرثتأن�أذلكفس ن بالأس را ة وه ة«ولا� مان� رك، العث ن الت رز�و، �طیوة، عی ة: أ »مدین

روضة�السلع مع رفيال ىدلالةالإشها رثالتأعل ری ماالكبی ر�عرضل الإعلاموسائلعب

ماعي.و صل الاجت ت التوا قنوا
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ث الثالث:  �ح ضالم توتفسیروتحلیلعر �انا المتعلقة بثقافة الادخار:الب

يسقطيرلتاثااھذعليجاممرلاسعااعتفاارمنةمباشررةبصوتتاثرئريةازلجاةلاسرا

تتلائملكيللاخرلحينامنھايرتغعلهاتجوةيرلاخامن ھذهةلمعتمدانيةالميزاعلىةمباشر

لمستهلكةاةلأسرالىاجعرااھذو14,3%بنسبةفكانتلابتلاجابااماار,لاسعااھذهمع

حيانابأتلإجابااماأ,نيتهااميزتتأثرلالكيتمازلأافيبھلعملايتمحتياطيالديهاتيلا

بصفةلكنوةمستمربصفةليسلكنوتتاثرقدلاسراانليداھذو10,7%بنسبةفكانت

لاخر.اولحيناينبمتقطعة

�سعارطبيعي يرغعتفارلاانبكوتلإجابااأنلناينيتب ليداھذو82,2%بنسبةكانت�� 

ادلمواھذهققھتحمامعنةرمقالمعقويرغتفاعاارلمستقدئريةازلجاةلاسراانعلى

بنسبةفكانتول لداكلفيثديحطبيعيعتفااربانھتلاجابااماا,منفعةمنلمستهلكةا

�دخار.عمليةفياتبدقدلاسراانجعرااھذو%17,9

لاسراملمجانعلىلتدةيرلكبالنسبةاھذهو92,9%بنسبةكانتضيرا�غ��تلاجاباا

انلتقشفاتىحاوقلانفااترشيدفيلمتمثلةالسياسةاهذلهاماتمةمؤيديرغلمستهلكةا

حلقةهرباعتباةلاسرارلاعتبااينبعتاخدلملةولداانلناينيتبھناوبذلكتسميتھناارد

لة.دلمعااھذهفيمهمةجد

���تلاجابااماا انلىاجعةرالنسبةاھذهو3,6%بلنسبةانفسكتنارشافقدحيانااوبرا

قدلسياسةاھذهانىتروقعةالوامةزلااتجريابمماحدلىامتفطنةصبحتالاسرا

يعيردقتصاايئرازلجادلاقتصاانكووتقاورلمحارسعااضفانخانتيجة ضةومفركانت

.لىولااجةربالد

ما ؤالیتعل�ف� ن"�الس رأی موالكتدخ بفبلغ،"أ ر�د�الحسا هماالب نفي69.4%نسبت حی

ت ة�ان ننس� ملی متعا رادتفضیلیوضحماوهو،30.6%البنكمعال نالأف رالجزائر�ی ادخا

موالهم تفيأ رحسا�ا ر�دالتوفی ى�الب بعل .البن�يالحسا

ة ؤال �النس� متعل�للس رال ىالاستهلاكسلوكبتأثی ةعل ر،ثقاف ح�ادوجودیتضحالادخا

متوس�بلغحیث )العامالحسابيال نإلىذلكو�عود،(3.26 ةأ نأغلب� مستجیبی اتفقواال

ى ماالح�ادعل صف� رالاحتفا�یخ ت�فواتی ر�ا مشت ةال راجع م تل رفيالحسا�ا ر،آخ الشه

نالق�ام تبتدو� ةالنفقا ر� ةالشه مل� ة�التقس��،الب�عوع معواأنهمإلى�الإضاف ىأج عدمعل
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ة موافق ةال ب�النس� روضلطل ةق متوس�استهلاك� )بلغ� رماهذا،(2.48 نإلى�شی أ

رادالاستهلاكيالسلوك ةلأف رلاالعین ؤث ىی ةثقافتهمعل ر� روهذاالادخا ایجابيشيء�عتب

رنحوللاتجاه ىالادخا بعل .الاستهلاكحسا

ةاتفاق رادأغلب� ةأف ىالعین ةعل م� ه ةأ ر�� ىوتوعیتهمالأبناءت ر،عل رسیجعلهمماالادخا كث أ

رارا ةح�اتهمفياستق مستقبل� نال ةم ة،الناح� ماد� ماال ماأ صف� متعلقةالفقرةیخ ر�فتحال دفت

ر ردهوهذاح�اد،فهناكللأبناءتوفی ىم ةالحالةإل رادالعائل� ةلأف توالتيالعین میز رتفاعت �ا

نعدد سالذی ةأبناءلدیهمل� 38.3%بنس� ..

ف كش تت محورفيالواردةالب�انا متعل�الثالثال ةوال م� ه ر� الوعي�أ مااتفاقوجودالادخا

ن تبی را محورهذافق متوس�ال رعامحسابي� )بقد جوهذه،(3.66 رالنتائ إلىتشی

رادإدراك ةأف ةعین راس ةالد م� ه ر� الوعي�أ هالادخا نیز�دلكون رهمحجمم و�جنبهمادخا

تفيالوقوع ةالأزما مال� ىخلافاوالطوار�،ال صالح�ادإلىاتجهوافقدذلكعل صو رةبخ ع�ا

ر ةتأثی صدقاءالعائل ىوالأ ةعل رغ� رفيال میزإلىراجعوهذاالادخا رادت ةأف العین

ة ة�الاستقلال� ر� فوح ر ص موالهمفيالت .أ

ةوجودعدم ةثقاف ةبن�� نلأغلب� مستجیبی ملورفضهمال رالبنكمعالتعا موالهموادخا فيأ

ت ةالحسا�ا روتفضیلالبن�� تفيالادخا رحسا�ا ر�د،التوفی ؤ�دما�الب ةذلكی رادنس� أف

ة ملالتيالعین ر�زمعتتعا ر�دم توالتيالب ر نفي69.4%بقد تحی ةبلغ ننس� ملی متعا ال

ب،30.6%البنكمع رهذلكفيوالسب متغیرةتفس ةال مستقل ةال مثل م رةال الدینيالوازع"�الع�ا

رله ىتأثی مليعل متوس�عاماتفاقهناكحیث"البنكمعتعا رتفع� رم )بقد 3.92)،

سوهذا مسك�ع� ةت ة�الضوا��الدراسةعین ةالدین� م� بحولالإسلا رتجن موالهمادخا لد�أ

ةالبنوك ملهالطب�ع تتعا معدلا .الفائدة�

ب ففيالسب ىالاستهلاكسلوكتأثیراختلا ةعل رثقاف رأة الادخا م ر الرجل و ال ن الاطا بی

رز�و میناء أ ة  ؤسس م رجع� ةإلىی ما یولد طب�ع م ة،  ماع� استهلاكيسلوكملدیهالتنشئة الاجت

ر ىمغای فعل موظ نفيال مه ف��ون �التاليالحرةال ةفياختلا رثقاف نمطحسبعلىالادخا

.الاستھلاك
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:خاتمة الفصل الثالث

رادالاستهلاكيالسلوك ةلأف رلاالعین ؤث ىی ةثقافتهمعل ر� روهذاالادخا ایجابيشيء�عتب

رنحوللاتجاه ىالادخا بعل .الاستهلاكحسا

راد ةأف ىالعین ةعل را� ة�بیرةد م� ه ة�أ ر�� ىوتوعیتهمالأبناءت ةعل رثقاف .الادخا

رادإدراك ةأف ةعین راس ةالد م� ه ر� الوعي�أ هالادخا نیز�دلكون رهمحجمم و�جنبهمادخا

تفيالوقوع ةالأزما مال� والطوار�،ال

ص مامنق هت ةالا ة�الثقاف ةالبن�� نلأغلب� مستجیبی ملورفضهمال رالبنكمعالتعا موالهموادخا أ

ه، بلد� مس�همإلىیرجعذلكفيوالسب ملوتجنبهمالدیني�الوازعت تالتعا معدلا .الفائدة�

ن فهناكأ رفياختلا ىالاستهلاكسلوكتأثی ةعل رثقاف نالادخا ن،بی بالجنسی فيوالسب

رجعذلك فی تلاختلا تحاجا �الاستهلاك،فيوالإناثالذ�ورورغ�ا رالذ ؤث فيبدورهی

ف ةثقافاتهماختلا ر� .الادخا
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من خلال الدراسة المیدان�ة توصلنا للنتائج التال�ة:

نحوللاتجاهایجابيشيء�عتبروهذاالادخار�ةثقافتهمعلىیؤثرلاالعینةلأفرادالاستهلاكيالسلوك)1

.الاستهلاكحسابعلىالادخار

.الادخارثقافةعلىوتوعیتهمالأبناءتر��ة�أهم�ة�بیرةدرا�ةعلىالعینةأفراد)2

فيالوقوعو�جنبهمادخارهمحجممنیز�دلكونهالادخار� الوعي�أهم�ةالدراسةعینةأفرادإدراك)3

والطوار�،المال�ةالأزمات

لد�ه،أموالهموادخارالبنكمعالتعاملورفضهمالمستجیبینلأغلب�ةالبن��ة�الثقافةالاهتمامنقص)4

.الفائدة�معدلاتالتعاملوتجنبهمالدیني�الوازعتمس�همإلىیرجعذلكفيوالسبب

یرجعذلكفيوالسببالجنسین،بینالادخارثقافةعلىالاستهلاكسلوكتأثیرفياختلافهناكأن)5

.الادخار�ةثقافاتهماختلاففيبدورهیؤثرالذ�الاستهلاك،فيوالإناثالذ�ورورغ�اتحاجاتلاختلاف

�قتنون منوهناكالأسبوعيالسوق منالأسبوعفيمرةغال�االتسوق �عمل�ة�قومالذ�هوالزوج)6

أسرة.لكلالمنزليالتدبیرأوالتسییرإلىیرجعوهذاالشهر،فيمرةالجافةالغذائ�ةالمواد

%ب»ـسنت�مملایین10إلىملایینخمسةمن«الشهر� للأجرنس�ةأعلىقدرت)7 یدلوهذا»«47

و�إم�انهمالنوعین الاجتماعیین�لامن�أتيالدخلمصدرأن�ون الحالم�سورةمانوعاالأسرأنعلى

»بنس�ة»ملایینخمسةإلىسنت�مملیون من«الشهر� الأجریلیهالأفرادها،اللازمةالغذائ�ةالمواداقتناء

% 40 »بــقدرت»سنت�مملایین10منأكثر«الشهر� للأجرنس�ةو�آخر» % 13.

بینما37%»،»بـنسبتهاقدرتوالتيالتجار� المحلمنالغذائ�ةسلعتهمم�قتنون الم�حوثینأغلب)8

%»،بـبنسبهمفقدرتالأسبوعيالسوق منالغذائ�ةسلعتهمم�قتنون الذین �قتنون الذینو�لیها«35

%»،»بنس�ةالحيمحلمنسلعتهمم السوق منالغذائ�ةسلعتهمم�قتنون للذین�النس�ةأما22

».بـنسبتهمفقدرتالیومي % 08 «.

فياستقراراأكثرسیجعلهمماالادخار،علىوتوعیتهمالأبناءتر��ةأهم�ةعلىالعینةأفرادأغلب�ةاتفاق)9

ح�اد،فهناكللأبناءتوفیردفتر�فتحالمتعلقةالفقرةیخصف�ماأماالماد�ة،الناح�ةمنالمستقبل�ةح�اتهم

بنس�ةأبناءلدیهمل�سالذینعدد�ارتفاعتمیزتوالتيالعینةلأفرادالعائل�ةالحالةإلىمردهوهذا

%38.3 ..

فيأموالهموادخارالبنكمعالتعاملورفضهمالمستجیبینلأغلب�ةبن��ةثقافةوجودعدم)10

التيالعینةأفرادنس�ةذلكیؤ�دما�البر�د،التوفیرحسا�اتفيالادخاروتفضیلالبن��ةالحسا�ات

،30.6%البنكمعالمتعاملیننس�ةبلغتحینفي69.4%بقدرتوالتيالبر�دمر�زمعتتعامل

"البنكمعتعامليعلىتأثیرلهالدینيالوازع"�الع�ارةالممثلةالمستقلةالمتغیرةتفسرهذلكفيوالسبب

)بقدرمرتفع�متوس�عاماتفاقهناكحیث �الضوا��الدراسةعینةتمسك�ع�سوهذا(،3.92

.الفائدة�معدلاتتعاملهالطب�عةالبنوكلد�أموالهمادخارتجنبحولالإسلام�ةالدین�ة
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ناعي  ص ر في ح�اة العامل ال هلاك وثقافة الادخا هم سلوك الاست ى ف هذه الدراسة إل ن خلال  نا م لقد سعی

هم ،والعائلة الجزائر�ة بوجه العموم ني و�سا صاد الوط ر قطاع في الاقت ر القطاع العائلي أكب حیث �عتب

هلاك �ش�ل  ر في ز�ادة الاست نيم�اش .الوط

ن رتی ه ف �لتا الظا ر� ى تع نا إل هممع إبراز ،�ما تطرق هم و محددات نواع ت السوسیولوج�ةو ،أ ر�ا نظ ال

ر سوسیولوج�ة و  صلة الغی صفة مف هلاك و � نما� الاست هم أ ر الجزائر�ةمع محاولة ف ،الادخار لد� الأس

نا وجود حیث  نتج فاست ها الّ في الأذواق و اختلا ن نتج ع ر اتي  ن الأس .لجزائر�ةتمایز بی

هلاك�ة تُ  رنتج التمایزفالممارسة الاست راد والأس ن الأف هج قد تمّ و ،الاجتماعي بی ن ى الم الاعتماد عل

ه هم الظا صفي والتحلیلي لف ن في المجتمع الجزائر� عامة و الو صةرتی ناعیون خا ص .لد� العمال ال

ن سلوك  ر ا نذ� هلك �ُ و ض�ع الّ ر مِ بعتالمست هم الموا صفة ن أ ى دراسة و أتي تعتمد � تحلیل ساس�ة عل

فاالعوامل البیئ�ة والمو  صّ ق راء الخا ت الش رارا ى ق ؤثرة عل نتجاة �اخت�ارالم هذا ،تالم ن  ناو�ا اجتست

ؤسسة ارز�و ن �م ناعیی ص ن العمال ال ى فئة م ني عل نَّ قد و ، �EPAعد الق�ام �العمل المیدا نا أ ضح ل ات

ها دور فاعل ف هلاك في الط�قة ل ر الاست نتشا ها ت�ّ أ،المجتمعي ا نة وجودت ه ر ؤ نوع الم ثر �ل التأثی

ها نعدام ره او ا نس�ة ادخا رد و  هلاك الف ى است ىو .عل رجع ذلك �له إل ص ��ل � ف الدخل الخا اختلا

نة ه هلاكو ،م نم� الاست ه یتم تش�یل  ن .م

نا ذلك أو  ن كد ضح ،�مِ ن الوا هذا الت�ای ى  ر إل ت التي تشی نا هذهخلال الجداول و الب�ا ت  ر�ز الدراسة ما 

رفة  ى مع هي تتّ لّتاالادخارثقافةعل ت الا�ع صمام العائلا ر الادخار  ر�ة، إذ �عتب ضد أجزائ ها  ن ل ما

ر والقل� مما یخبئه المستقبل .التوت

نَّ  ر� أ ن ر الّ لذا  ن�ة حول ��ف�ة الادخا ت تكو� صح بإجراء دورا ن ر ه ی رت�ا� وطید ���ف�ة تدبی رت�� ا � ی ذ

رة ن�ة الأس ف.میزا ب جم�عا في �ون ،طرق الادخارحیث تختل ص ها ت ن رة التي تعتمد الادخارلك الأس

ى ن�ة عل ف المع�شةتطبی�إم�ا رتفاع تكالی ر وا غلاء الأسعا ها المستقبل�ة في ظل  ر�ع وفي ظل ،مشا

ت الح�اة غ� متطل�ا .ض

ت الّ  ن العق�ا ضح وجود العدید م بتي تَ ات ت �الش�ل المطلو ها ،حول دون الادخار لد� العائلا ن ر م نذ�

ى ال�ط ضافة إل ضخم، إ ر، الت رتفاع الأسعا رد�، ا نخفاض متوس� الدخل الف ن ا ها م ر غی ر و  الة والفق

العوامل.

هم  ن الم ه م ن ر� أ ن ر  هم�ة الادخا نظرا لأ ى توع�ة و و  نحوالحرص عل راد  ه الاف ر توج� الادخا

ني و  هلاك العقلا رالاعتوالاست ضل للأس ن أجل مستقبل اف ناجححو ،دال م .�لد متطورو ،ة�ومة 
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  :ب كت ال

م)1 ظ دمحنا وم شمرارن دمحي,ل ىم س و شرام ف,ل لو خ د مفيم صااعل ن,ھرزدارد,لاقت نلاانعماا رد

.1999

ق طا)2 مج,الحار صااعل ظرياتھ,ودلاقت صفاادارن شرءل وواللن 2005.نعمايعزلت

م)3 ظ دمحنا وم ف,ارن شري دمحل ىم س و شرام ف,ل لو خ د مفيم صااعل ن,ھرزدار,دلاقت نلأانعماا رد

.1999

وأ)4 ي م يھار م,د ظ دكا وسعي م,اضع ديرلمعل لتحوتق جانملي لااذ سته لينبماكلا لنجادوا

وماو ظ ب,اتمن طل ج,دار ال ھ ن,لاانعمالمنا طبعةارد .لىولأال 2001

دمجءضيا)5 واي س و ظريةاي,لم صاالن ودية,دلاقت ني عااا و طب 2007.ئرازلجاامعية,لجائريةازلجاتلم ,

لااة,يزونيجربا)6 لااكسته سيةسةدرائريةازلجاتلعائ 1990-2010)ينبماةترلف(اليليةتحقيا

ويراجامعة 2014,سنة ة.لب

وز�ع، )7 شر والت عة وال� طبا ع لل شعا � كتبة  صرة" ، م ظر معا ج�ة ن ق و و� س لام، "ال� س د ال عب ف  ح و ق أب

صر. در�ة، م كن س �

8(� دو��" ،ا� ق ال و� س �ارمة ،"ال� � محمد ال س��  �� ،ت� وه  دي د ال سعي و  ���ة أب وز�ع ا� شر والت د لل� ام

ن،  �رد ،2000.

ن )9 �رد ن ، عما وز�ع ، شر والت ق لل� شرو ��)"، دار ال س��اتي ل ا خ د ق (ك و� س كري ،"ال� س شاكر الع د  حم ا

2000.

ن،)10 سليما ع��  د  حم شر، ا عة وال� طبا �دارة العامة لل ق"،  طبي ظر�ة والت ن الن ك ب� س��ل ك الم و سل "

ودية،  سع كة العر�ية ال ض، الممل .2000الر�ا

شر )11 ن"، دار قباء لل� شر� ي والع �اد ق �� القرن ا� و� س ت ال� جيا س��اتي ن، "إ س ح د العز�ز  عب ن  أم�

�رة،  وز�ع، القا .2001والت

ن، )12 عما شر ، ن لل� ك"، دار ز�را س��ل ك الم و سل د، " ع سا شاد ال دير، ر د الغ .1997حم

شر و )13 ي لل� ق" ، دار اليازور و� س ئ ال� ودة ،" مباد ع د نمر  شي ور، ر ش عا د  م العب ن، �عي عما وز�ع،  الت

ن،  .�2001رد

شر )14 صفاء لل� ق"، دار ال و� س ئ ال� �ل��، "مباد ض ا� و���، ر�ا �ي محمد ا� �اتة،  �  �� ظ شا، ن محمد البا

ن،  �رد ن، عما وز�ع،  .2000والت

ط)15 ت"،  جيا س��اتي � م و ك، المفا�ي س��ل ك الم و سل ي، " ى الميناو طف ص شة م س، 2عا� شم ن  ع� كتبة  ، م

�رة،  .1998القا

ن )16 دي صام ال دولية ع س ال ور ح سة  س ؤ ت)،م جيا س��اتي � م ، ق (المفا�ي و� س علفة ،ال� و  ن أب أم�

صر    در�ة م كن س � ،2002.
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الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

-02وهران–محمد بن أحمدجامعة

كلية العلوم الاجتماعية

قسم علم الاجتماع و الأنثروبولوجيا

التنظيم و العملعلم الاجتماع ماستر تخصص:

...

....

دليل المقابلة النصف موجهة...
..................رقم: 

...............

ـــرج لنيـــــــــــــــتخالذكرة ــــــــلم�ر ـــــحضيــــــــار تــــــي إطـــــــــف اع ـــــــم اجتمــــــــص علــــــــــر تخصـــــــماستـــــــــادة الـــــل شهـــــــــ

دراسة سوسيولوجية ميدانية –الاستهلاك و ثقافة الادخار"دراسة سلوك:وانــــــــــبعن،التنظيم و العمل

ـــع سيادتـــــــــــــجري مــــــــــرف أن نـــــــــشلنا ال،"EPAطارات مؤسسة ميناء أرزيو إلدى عمال و  كم ــــــــ

.يـــــــــــحث العلمــــــــــرض البــــــــــة لغـــــــذه المقابلـــــــــــه

ملياني فاطمة الزهراء و حسين سولافالطالبتين:

البريد الالكتروني:

د. بن شارف حسيناسم و لقب الأستاذ المشرف:

..................2022/2023السنة الجامعية 
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ص الاجتماعیة:المحور الأول:  الخصائ

السن؟)1

؟النوع الاجتماعي)2

التعلیمي؟ المستوى)3

المدنیة؟   الحالة)4

؟أفراد الأسرةما ھو عدد)5

ما ھو عدد البطالین في الأسرة؟     )6

ما نوع السكن الذي تعیش فیھ؟ )7

ما ھو راتبك؟)8

يالمحور الثا ي:ن ي الشرائ ك الاجتماع : دراسة السلو

و حاجات أسرتك؟ الشخصیة ھل مرتبك یكفیك لقضاء حاجاتك )9
ھل لك مداخیل ھامشیة تدعم بھا القدرة الشرائیة للعائلة؟          )10
؟ معینشرائيسلوكعلیكونفسیةوالاقتصادیةالاجتماعیةوالثقافیةالعواملتفرض)11

؟   الآخرینرأيعلىالشراءقرارفيتعتمد)12

؟   الخدماتوالسلعشراءعندأسرتكأفرادمعالتشاورإلىتمیل)13

؟  معینالشراءقراراتخاذفيمھمادوراوالتقالیدالعاداتتلعب)14

؟   لدیكالشراءقرارفيكبیربشكلو الرقمیة التلفزیونیةالإعلاناتتؤثر)15

؟   سابقةخبراتعلىتعتمدالشراءالقراراتخاذعند)16

؟   المواسمحسبیتغیرالشرائيككسلو)17

رمضان؟شھرخلالالشرائيسلوككیتغیرھل)18

في توجیھ السلوك الشرائي؟      الدینيالجانبیؤثر)19

ھل جربت التسوق الالكتروني من قبل؟  )20

ھل تضن أن التسوق الالكتروني یمنحك أكثر خصوصیة؟  )21

ھل تؤثر الاعلانات التجاریة على سلوكك الشرائي؟   )22

ي للادخار:لالمحور الثالث: دراسة الس ك الاجتماع و
التوفیر؟ھل لدیك حساب بنكي للادخار و )23

ھل تدخر المال؟)24

؟دخار المالإلى إما ھي الأسباب التي تدفع بك )25

كیف تقیم وضعك المادي بالمقارنة مع كلفة الحیاة الاجتماعیة ؟ )26

في الجزائر؟ على القدرة الشرائیةالإصلاحات الاقتصادیةتأثیر ما رأیك في )27



81

الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

-02وهران–محمد بن أحمدجامعة

كلية العلوم الاجتماعية

قسم علم الاجتماع و الأنثروبولوجيا

التنظيم و العملعلم الاجتماع ماستر تخصص:

...

....

الاستمارة (نموذج مغلق)...
..................رقم: 

...............

ـــرج لنيـــــــــــــــتخالذكرة ــــــــلم�ر ـــــحضيــــــــار تــــــي إطـــــــــف اع ـــــــم اجتمــــــــص علــــــــــر تخصـــــــماستـــــــــادة الـــــل شهـــــــــ

دراسة سوسيولوجية ميدانية –الاستهلاك و ثقافة الادخار"دراسة سلوك:وانــــــــــبعن،التنظيم و العمل

نلتمس منكم ملأ هذه الاستمارةرف أن ـــــــــشلنا ال،"EPAطارات مؤسسة ميناء أرزيو إلدى عمال و 

.يـــــــــــحث العلمــــــــــرض البــــــــــلغ

ملياني فاطمة الزهراء و حسين سولافالطالبتين:

الالكتروني:البريد 

د. بن شارف حسيناسم و لقب الأستاذ المشرف:

..................2022/2023السنة الجامعية 
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ص الاجتماعیة:المحور الأول:  الخصائ

سنة44و 34-سنة 34و 24-؟ ھل ما بین: الفئة العمریة)1

سنة و أكثر 54-سنة54و 44

أنثى -ذكر                 -؟ النوع الاجتماعي)2

بدون مستوى-التعلیمي؟ المستوى)3

ابتدائي-

متوسط-

ثانوي-

جامعي-

)دكتوراه،ماجستیر(دراسات ما بعد التدرج -

التكوین المھني-

أرمل -مطلق           -متزوج            -أعزب           -المدنیة؟   الحالة)4

07أكثر من 06الى 04من 03الى 01من ؟ما ھو عدد أفراد الأسرة)5

07أكثر من 06الى 04من 03الى 01ما ھو عدد البطالین في الأسرة؟     من )6

فیلا-حوش            -شقة             -ما نوع السكن الذي تعیش فیھ؟ )7

طبیعة السكن؟     ملكیة خاصة            ملكیة عائلیة                 كراء)8

مع العائلة الشخصیة-مع العائلة الكبیرة            -؟نمط العیش)9

لا-نعم        -ھل لدیك سیارة؟       )10

لا-نعم            -ھل أنت معتاد على تنظیم عطلة العائلة؟    )11

دج100000دج و 60000ما بین -دج 50000ٲقل من -ما ھو راتبك؟)12

دج و أكثر 160000-دج               150000دج و 110000ما بین -

يالمحور الثا ي:ن ي الشرائ ك الاجتماع : دراسة السلو
لا-نعم             -و حاجات أسرتك؟  الشخصیة ھل مرتبك یكفیك لقضاء حاجاتك )13
لا-نعم             -ھل لك مداخیل ھامشیة تدعم بھا القدرة الشرائیة للعائلة؟                 )14
؟وتیرة الشراء)15

منتظمةغیرالشھرفيمرةالأسبوعفيمرةالیومفيمرة

طبیعة الشراء الیومي؟)16

حلویاتمشروباتلحوموفواكھخضرغذائیةمواد

میزانیة الشراء الیومي؟)17

دج2.000ودج1.000بینمادج1.000منأقل

فوقفمادج3.000مندج3.000ودج2.000بینما

التسوق؟فضاء )18

السوق الالكترونيتجاريمركزالمدینةمركزسوقالحيمحل

السعر       الجودة        الخدماتالقربالأماكن؟ھذهمنمنتجاتكبشراءقمتلماذا)19
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كبیرةكمیةمتوسطةكمیةقلیلةكمیةبشرائھا؟تقومالتيالمنتجاتكمیةھيما)20

لا-نعم             ؟       مسبقتفكیریسبقھاالشراءعملیة)21

نعم     لا؟ معینشرائيسلوكعلیكونفسیةوالاقتصادیةالاجتماعیةوالثقافیةالعواملتفرض)22

لا-نعم             ؟   الآخرینرأيعلىالشراءقرارفيتعتمد)23

لا-نعم             ؟   الخدماتوالسلعشراءعندأسرتكأفرادمعالتشاورإلىتمیل)24

لا-نعم             ؟   الشھرخلالمیزانیةوضع)25

لا-نعم             ؟    معینالشراءقراراتخاذفيمھمادوراوالتقالیدالعاداتتلعب)26

لا-نعم       ؟   لدیكالشراءقرارفيكبیربشكلو الرقمیة التلفزیونیةالإعلاناتتؤثر)27

لا-نعم             ؟   سابقةخبراتعلىتعتمدالشراءالقراراتخاذعند)28

لا-نعم             ؟   المواسمحسبیتغیرالشرائيسلوك)29

لا-نعم             رمضان؟شھرخلالالشرائيسلوككیتغیرھل)30

رمضان؟شھرخلالبشرائھاتقومالتيمنتجاتالأكثرھيما)31

لا-نعم             الأشھر؟باقيمثلرمضانشھرمیزانیةتكونھل)32

لا-نعم             في توجیھ السلوك الشرائي؟      الدینيالجانبیؤثر)33

حلویاتغازیةمشروباتلحوموفواكھخضرغذائیةمواد

لا-نعم             جربت التسوق الالكتروني من قبل؟ھل )34

لا-نعم             أكثر خصوصیة؟كھل تضن أن التسوق الالكتروني یمنح)35

ارغبالتيالمنتجاتعنالمعلومات اللازمةكافةمعرفةكلیتیحالانترنتعبرالتسوق)36

لا-نعم             في شرائھا.

خرین.آراء المستھلكین الآخلالللمنتج منالتقییماتمعرفةالانترنتعبرالتسوقیوفر)37

لا-نعم             

و بأسعارالمحلیةالأسواقفيغیر موجودةوسلعمنتجاتالانترنتعبرالتسوقیوفر)38

لا-نعم             مخفضة.

لا-نعم           ھل تؤثر الاعلانات التجاریة على سلوكك الشرائي؟   )39

أكثر؟منھاقریببأنكشخصیابھاتشعرالتيالوضعیةھيماحالیا،)40

.لتحقیقھاالوسائللدیكوالشراءفيرغبةلدیك-

.لتحقیقھاالوسائللدیكلیستوالشراءفيرغبةلدیك-

.تحقیقھاوسائلعلىتتوفرانكرغمالشراءفيرغبةلدیكلیست-

.لتحقیقھاالوسائلعلىتتوفرلاوالشراءفيرغبةلدیكلیست-
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ي للادخار: ك الاجتماع المحور الثالث: دراسة السو

ھل تشعر أنك؟الماضیة،بالسنةمقارنة)41

.بسھولةماليمبلغادخارإلىتوصلتَ -

.بصعوبةماليمبلغادخارإلىتوصلتَ -

.السنة الماضیةمنصعوبةبأقللاوبأكثرلاماليمبلغادخارإلىتوصلتَ -

.مالاتدخرلم-

ھل لدیك حساب بنكي للادخار و التوفیر؟)42

شھریا                   سنویا                      نادراھل تدخر المال؟)43

دخار المال (اختیارات متعددة)؟إلى إما ھي الأسباب التي تدفع بك )44

المفاجئةالطوارئ

مصاریف علاجیة

الشراء أكثر

العائلةأجلمنالمقبلةللسنواتالمالادخار

الاستثمار في تجارة

الاستثمار في بناء منزل أو اقتناء ملكیة

الحج و العمرة

قامة بالخارجالسفر و الإ

تقاعد مریح

كیف تقیم وضعك المادي بالمقارنة مع كلفة الحیاة الاجتماعیة ؟ :(اختیار وحید)؟:)45

وضع مادي صعب -وضع مادي حسن               -

لا -ھل تفكر في تعداد الزیجات؟ :(اختیار وحید)؟:  نعم                )46

في الجزائر؟ (اختیار وحید)؟على القدرة الشرائیةالإصلاحات الاقتصادیةتأثیر ما رأیك في )47

-لا تلبي المطالب الاجتماعیة            -

تحاول الإبقاء على الطبقة المتوسطة بین غني جدا و فقیر جدا-


