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Abstract:

This study aims to reveal the impact of psychosocial risks on
the quality of life at work levels among nurses and midwives at
the University Hospital of Oran. The descriptive analytical
approach was adopted to study the research wvariables, on a
random sample of 82 individuals, and the following data
collection tools were used: the psychosocial risk questionnaire
consisting of 25 items, and the quality of life questionnaire at
work consisting of 03 main dimensions distributed over 30 items.
The data were statistically processed using Pearson's correlation
coefficient, by the statistical package for social sciences SPSS
The results of the study found the following: The level of
exposure to psychosocial risks in the workplace under study is
average. The level of quality of life at work for the sample was
also average. The study also found that there is an effect of
psychosocial risks on the levels of quality of life dimensions at
work, especially after burnout, while there is no relationship of

eftect on the rest of the two dimensions represented in the




dimension  of  satisfaction  with  empathy and  after
secondary/transmitted trauma. - The results of this study were
discussed in the light of previous studies, and what was observed
through field training at the level of the institution under study
and finally came up with recommendations with recording the
limits of the study.

Keywords: psychological and social risks, quality of life at work.




Résumé:

Cette ¢tude vise a révéler 'impact des risques psychosociaux
sur la qualité de vie au travail des infirmieéres et des sages-femmes
du CHU d’Oran. L’approche analytique descriptive a été adoptée
pour étudier les wvariables de recherche, sur un échantillon
aléatoire de 82 individus, et les outils de collecte de données
suivants ont éte utilisés : le questionnaire sur le risque psychosocial
composé de 25 items et le questionnaire sur la qualité de vie au
travail composé de 03 dimensions principales réparties sur 30
items. Les données ont été traitées statistiquement a l'aide du
coefficient de corrélation de Pearson, par le progiciel statistique
pour les sciences sociales SPSS.

Les résultats de I’étude ont révélé ce qui suit : Le niveau
d’exposition aux risques psychosociaux sur le lieu de travail étudié
est moyen. Le niveau de qualit¢ de vie au travail pour
I'échantillon était également moyen. L’étude a également révéle
qu’il existe un effet des risques psychosociaux sur les niveaux de
dimensions de la qualité de vie au travail, en particulier apres

I’épuisement professionnel, alors qu’il n’y a pas de relation d’eftet




sur le reste des deux dimensions représentées dans la dimension de
la satisfaction a I’égard de I'empathie et aprés un traumatisme
secondaire/transmis. - Les résultats de cette étude ont été discutés
a la lumiére d’études antérieures, et de ce qui a été observé grace a
la formation sur le terrain au niveau de I'institution étudiée et ont
finalement abouti a des recommandations avec I'enregistrement
des limites de I’étude.

Mots-clés risques psychologiques et sociaux, qualité de vie au

travail.
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Ecart par rapport a la normale
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DECISION D'AFFECTATION DE
STAGE

Nom ’BENMAHIA Prénom }FATIMA

Ecole de formation f

Matiére principale fPSYCHOLOGUE

Date de début [ 23/08/2023 Date de fin [07/05/2023
5 4
Service [MATERNITE :

Durant la période de stage , le stagiaire s'engage & respecter le réglement
intérieur de l'établissement et se soumetre a l'autorité du medecin-chef du
service,

18/04/2023 ),
Ll a2lly Ll oblid) s /&
Ll sl oblidl o2 e

71




La i)l A el Ay ) ) A yggin)
Il 5)\35 5

Lkl ailly ikl OblLidl 4 pde
i acsl obleal ie @) L puel)

Direction des Activités Médicales et @aramédicales

Sous Direction des Activités Para médicales

Ne: | 21613
DECISION D'AFFECTATION DE
STAGE
Nom [BENMAHIA

Ecole de formation {

Matiére =’ /

72




@b pa dgd

doa2J) AP Rey N1 Ay P11 A e )

FE—i || 5)\)5

JACHU

‘ORAN
Direction des Activités Médicales et ®aramédicales )l ety ikl obledl i pde
Sous Direction des Activités Paramédicales Ll il oblad) e @) el

N#: 1 21614

DECISION D'AFFECTATION DE
STAGE

Nom [osmANLI Prénom [wariBA .

Ecole de formation {

Matiére principale ﬁ)SYCHOLOGUE

Date de début [ 2370472023 Date de fin [07/05/2023
Service [MATERNITE )

Durant la période de stage , le stagiaire s'engage a respecter le réglement
intérieur de l'établissement et se soumetre a l'autorité du medecin-chef du
service,

18/04/2023 () ,—a
Tl adly )t bLad) pla /C

Lo el oblidl o3 e

73




"ORAN
Direction des Activités Médicales et ®aramédicales il ai)ly ikl Clblidl Ayl
Sous Direction des Activités Para médicales il ansdl clbladl) de il 4y paal)
e [zt
DECISION D'AFFECTATION DE
STAGE
Nom fosmAnLI Pr4-

Ecole de formation i
Matiére principa!”

int\
sersy




