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Study Summary:

Information and Communication Technology (ICT) is a crucial factor
in achieving progress and development in various fields, including
human resource management. The use of technology in the context
of human resources can contribute to improving the overall
performance of employees in organizations and enhancing the
effectiveness and efficiency of various functional processes.

The study aimed to:

Highlight the role of information and communication technology in
improving human resource performance.

Identify the extent to which technology contributes to the
development of human resource functions.

Determine the contribution of software, databases, wired, and
wireless communication in enhancing human resource performance.

The researchers used a questionnaire to collect the necessary data to
achieve the study's objectives. The questionnaire, titled "Human
Resource Performance," consisted of 15 items divided into three
dimensions: 5 items measuring performance improvement means, 6
items measuring role perception, and 5 items measuring effort,
capabilities, and individual characteristics. The Information and
Communication Technology questionnaire also contained 15 items
divided into four dimensions: 5 items measuring the extent of device
and software usage, 4 items measuring information systems and
databases, 3 items measuring communication networks, and 3 items
measuring the suitability of used programs. The validity and
reliability of the questionnaires were ensured through various
methods.

The data was processed and analyzed using the SPSS software. The
study design, statistical analysis, and Chapter 5 presented the results
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in the context of the hypotheses, which were confirmed. The results
indicated that:

Information and communication technology has a relationship with
improving human resource performance in the Algerian Television
Corporation.

Each dimension (device and software usage, information systems
and databases, and communication network) contributes to human
resource performance.

There is a correlational relationship between dimensions of
information and communication technology and human resource
performance among employees of the public television corporation.

There is a high level of human resource performance among
employees of the public television corporation.
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-Couverture sociale du stagiaire

_La couverture de la sécurité sociale est assurée par I'Université d’Oran 2 — Mohamed ben
Ahmed, Faculté des Sciences Sociales.

-Conditions d’absences du stagiaire

La gestion des absences est a la charge de I'encadreur enseignant-chercheur en charge de
I'Université d’Oran 2 — Mohamed ben Ahmed, Faculté des Sciences Sociales.

-Article N° :07 Entrée en Vigueur : aucune des parties ne devra étre considérée comme
ayant failli a ses obligation contractuelles, dans la mesure ou I'exécution de celle —ci aurait
été retardée, génée ou empéchée par un cas de force majeure. Sera considéré cas de force
majeure, toutes situation échappant complétement au contrle des parties et qu’elles
n’auraient pu raisonnablement ni prévenir,

Article N°0 8 : Aucune des parties ne devra étre considérée comme ayant failli a ses
obligations prévoir.

Article N°0 9 : Toute divergence relative a I'interprétation de la présente convention sera
réglée a I'amiable .

La présente convention entre en vigueur a partir de la date de sa signature par les deux
parties.

A il ZAKARIA

Basuk Mok

I’établissement d’accueil

Représenté par le Directeur
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Conformément au décret exécutif n°13-306 du 24 chaoual 1434 correspondant au 31 aout
2013 portant organisation de stage pratique et en milieu professionnel a I'intention des
étudiants

CONVENTION DE STAGE

ENTRE :

I'Université d’Oran 2 — Mohamed ben Ahmed, Faculté des Sciences Sociales ayant son siege
a Es SENEA , campus TALEB AHMED MOURAD'.

représenté par le chef de département de psychologie et orthophonie ...BELABED
Abdelkader

D’une part

; 3 7 ) i
|’établissement ou I'administration d'accueil ﬁjr%”.smmem"?u%/’n £ Z/IMSSQM /X';J" £,
< \ Clnem_
Représenté par Le directeur : M "1 éuF ; AHMAD SH0).

D’autre part

Il a été convenu et arrété ce qui suit :

- Article N°01 : Dispositions générales :

La présente convention est régie par les dispositions de 'article 6 du décret exécutif n°13-
306 du Chaoual 1434 correspondant au 31 aout 2013 portant organisation de stages
pratiques et en milieu professionnel a I'intention des étudiants de psychologie et
orthophonie.

-Article N°02 : Objet de la convention







