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 إهـــــــــــــــــــداء

 ا بالعافيةالحلم وأكرمنا بالتقوى وأجملنبالعلم وزيننا بالحمد لله الذي أعاننا 

 أتقدم بإهداء عملي المتواضع إلى

 روح والدي رحمة الله عليه 

 إلى

لك أجمل حواء ،أنت أمي الغالية أطال  رمز العطاء وصدق الإيباء ، إلى ذروة العطف والوفاء ،
 الله    عمرك .

 وإلى رمز الصداقة وحسن العلاقة  زملاء الدراسة 

 الى من شاركني عناء هذا البحث 

 خير يا رب ..وفي الأ

يا رب لا تدعني أصاب بالغرور إذا نجحت ولا أصاب باليأس إذا فشلت بل ذكرني دائما بأن 
 الفشل هو التجربة الذي تسبق النجاح أمين يا رب العالمين

 

 بلعيفة مراد حكيم

 

 

 

 



 

 

 

داءـــــــــــــــــــإه  

 أىدي ىذا العمؿ إلى مف قاؿ فييما

لرحمة وقل رب ارحميما كما ربياني صغيرا "سورة الإسراء واخفض ليما جناح الذل من ا"
 .24الآية 

 إلى الوالديف الكريميف حفظيما الله وأطاؿ في عمرىما ،

 إلى الإخوة والأخوات ، إلى كؿ الأىؿ والأقارب ،

 إلى جميع الأصدقاء،

 إلى كؿ مف عرفتو مف قريب أو بعيد،

 إلى مف رفعوا رايات العمـ والتعميـ

 فالؿ،أساتذتي الأ

 ىبري سفيان 
 

 

 

 

 



 

 
 وأخرا   أولابعد أف مف الله عمينا بانجاز ىذا العمؿ ، فإننا نتوجو إليو الله سبحانو وتعالى 

نحف فيو راجيف  بجميع ألواف الحمد والشكر عمى فلمو وكرمو الذي غمرنا بو فوفقنا إلى ما
 :"مف لا يشكر الناس لاعميو وسمـ  كرمو ، وانطلاقا مف قولو صمى اللهمنو دواـ نعمو و 

                      يشكر الله "،فإننا نتقدـ بالشكر والتقدير والعرفاف إلى الأستاذة المشرفة 
                               عمى قبوليا الاشراؼ عمى ىذا العمؿ  "الدكتورة بف زياف خيرة " 

                               معنا ،  والجيد الكبير الذي بذلوالى الدكتور الزيف عبدالحؽ عمى 
ا منا فائؽ التقدير موعمى   نصائحيا القيمة التي ميدت لنا الطريؽ لإتماـ ىذه الدراسة، فمي

والاحتراـ ، كما نتوجو في ىذا المقاـ بالشكر الخاص لأساتذتنا الذيف رافقونا طيمة المشوار 
 . الدراسي ولـ يبخموا في تقديـ يد العوف لنا

الذيف ساعدونا مف خلاؿ تقديـ جميع أصحاب قاعات الريالة نديف بالشكر أيلا إلى كؿ و 
 التسييلات ومختمؼ التوليحات والمعمومات المقدمة مف طرفيـ لانجاز ىذا البحث .

وفي الختاـ نشكر كؿ مف ساعدنا وساىـ في ىذا العمؿ سواء مف قريب أو بعيد حتى ولو 
 بكممة طيبة أو ابتسامة عطرة

 

       



 

   III 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الممخص

 

التعرؼ عمى الظاىرة الاتصالية داخؿ التنظيـ الريالي و المتمثػؿ أساسػا فػي قاعػات ريالػة تيدؼ الدراسة إلى        
اعتمػػدنا فػػي الدراسػػة عمػػى المػػني  و لقصػػدية بيػػدؼ تحديػػد ادؽ حيػػث تػػـ الاعتمػػاد عمػػى أسػػموب العينػػة اكمػػاؿ الاجسػػاـ 

حيػث قسػمت الدراسػة  ، جمع البيانات مػف المبحػوثيفل الملاحظة بالمشاركة و المقابمة وذلؾ باستعماؿ صفي التحميمي الو 
وقػػد توصػػمت الدراسػػة إلػػى محاولػػة الاجابػػة عػػف التسػػاؤلات .وجانػػب تطبيقػػي الػػذي تػػـ فيػػو ونظػػري إلػػى جانػػب منيجػػي 

وسػػائؿ الاتصػػاؿ المتاحػػة مػػف اجػػؿ اسػػتقطاب مشػػتركيف اف القػػائـ بالاتصػػاؿ يسػػتخدـ جميػػع  امجموعػػة مػػف النتػػائ  أىميػػ
 جدد وتحسيف صورتو منظمتو.

 الاتصاؿ ، المنظمة ، الريالة، ، كماؿ الاجساـ الكممات المفتاحية : 

  

 

 

Résume  

    L'étude vise à identifier le phénomène communicatif au sein de 

l'organisation sportive, qui est principalement représenté dans les gymnases de 

musculation, où l'on s'est appuyé sur la méthode d'échantillonnage intentionnel 

afin de déterminer le plus précis. UN volet méthodologique, théorique et 

pratique, dans lequel un L'étude a abouti à un ensemble de résultats dont le plus 

important est que le communicateur utilise tous les moyens de communication 

disponibles afin d'attirer de nouveaux abonnés et d'améliorer l'image de son 

organisation 

Les mots clés : communication, organisation, sport, musculation 
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 مقدمة:
  ـ مػػع الريػػر ويحػػاوؿ توصػػيؿ مػػا يفكػػر فيػػوئػػوىػػو فػػي اتصػػاؿ دا يعػػيش الانسػػاف داخػػؿ المجتمػػع

يفيميػػا غيػػره فكانػػت لبنػػة الاتصػػاؿ الاولػػى ىػػي لرػػة و مػػا يشػػعر بػػو بطريقػػة صػػحيحة وسػػميمة أ

الاشػػػارة لمدلالػػػػة عمػػػػا يرغػػػػب الوصػػػوؿ اليػػػػو ولاف لرػػػػة الاشػػػػارة لػػػـ تكػػػػؼ لتوصػػػػيؿ المعمومػػػػات      

المنطوقػػة ذات دلالػػة عمػػى شػػيء معػػيف و تطػػورت أو الافكػػار فبػػدأ الانسػػاف بػػاختراع الكممػػات 

الػػى اف اصػػبحت لرػػة كاممػػة يتحػػدث بيػػا النػػاس يعبػػروف مػػف خلاليػػا عػػف افكػػارىـ ومقترحػػاتيـ 

،فالاتصػػاؿ ىػػو النشػػاط الػػذي يتفاعػػؿ مػػف خلالػػو الانسػػاف مػػع الاخػػريف وىػػو عمميػػة ديناميكيػػة 

الفيػػـ وقػػد زاد اىميػػػة  تمػػس مجػػالات عػػدة وفػػؽ سػػيرورة ارسػػاؿ واسػػتقباؿ المعمومػػات ومحاولػػة

الاتصػػػػاؿ لا سػػػػيما فػػػػي التنظيمػػػػات لمػػػػا تحققػػػػو مػػػػف أثػػػػر فعػػػػاؿ لا سػػػػيما عمػػػػى مسػػػػتو  الاداء 

والمردود فالرسالة الاتصالية تتوقؼ عمى عدة عوامؿ لنجاحيا  منيا ظروؼ والموقؼ واليػدؼ 

لحالػة مف الاتصاؿ بالإلافة الػى السػياؽ و الاتجػاه الفكػري السػائد فػي المنظمػة ناىيػؾ عػف  ا

النفسػػػػػية لطرفػػػػػي الاتصػػػػػاؿ قالمرسػػػػػؿ و المسػػػػػتقبؿ ع ومراعػػػػػاة المػػػػػدخؿ السػػػػػموكي عنػػػػػد اجػػػػػراء 

 الاتصاؿ وىذا برية تحقيؽ اتصاؿ فعاؿ وناجح .

تنبػػع أىميػػة الاتصػػاؿ فػػي التنظيمػػات نظػػرا لػػدورىا الحيػػوي فػػي تمبيػػة حاجيػػات المجتمػػع سػػواء 

نػػا لمبحػػث فػػي ىػػذا المولػػوع أي اكانػػت اقتصػػادية أو خدماتيػػة أو حتػػى ريالػػية وىػػذا مػػا دفع

الاتصػػاؿ داخػػؿ التنظيمػػات الريالػػية وتحديػػدا قاعػػة كمػػاؿ الاجسػػاـ كتحػػد فلػػاءات التػػي تػػتـ 

فييا التفاعلات بيف مختمؼ الافراد مف جية و بيف الافػراد والتنظػيـ قالقاعػة ع مػف جيػة اخػر  



 مقدمة 
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الاتصػػػالية داخػػػؿ وعميػػػو تعػػػد ىػػػذه الدراسػػػة مػػػف الدراسػػػات الميدانيػػػة التػػػي تبحػػػث فػػػي الظػػػاىرة 

التنظيمات الريالية ومنو تـ تقسيـ المولػوع الػى قسػـ النظػري وقػد تلػمف الجانػب المنيجػي 

بتحديد الاطار المفػاىيمي لمدراسػة و اشػكالية المولػوع بالإلػافة الػى دوفػع و اىميػة واسػباب 

اختيػػػػار ىػػػػذا المولػػػػوع وتلػػػػمف الجانػػػػب النظػػػػري ايلػػػػا قسػػػػميف يتعمػػػػؽ الاوؿ منػػػػو بمػػػػدخؿ 

ي عػػػػػف الاتصػػػػػاؿ ومكوناتػػػػػو وسػػػػػائمو وادواتػػػػػو ويتعمػػػػػؽ الشػػػػػطر الثػػػػػاني بالمنظمػػػػػات و مفػػػػػاىيم

المؤسسػػػات الريالػػػية بحيػػػث يػػػتـ التعريػػػؼ بالمنظمػػػة عناصػػػرىا و خصػػػائيا ثػػػـ التطػػػرؽ الػػػى 

 المنظمة الريالية بالتعريؼ بيا وانواعيا .

الاتصػالية  يتلمف الفصؿ الثالث مف ىذه الدراسة الجانب التطبيقي بحيث نركػز عمػى العمميػة

داخػػػؿ قاعػػػات كمػػػاؿ الاجسػػػاـ بػػػالتعرؼ عمييػػػا وعمػػػى النمػػػاذج المختػػػارة مستعرلػػػيف مجتمػػػع 

البحػػث وعينتػػو وسػػبر مختمػػؼ الاسػػتراتيجيات الاتصػػالية المسػػتخدمة مػػف قبػػؿ القاعػػات وكػػذلؾ 

 الاساليب المتبعة في العممية الاتصالية والتواصمية عمى حد سواء .

 واصؿ الييا و بعض المقترحات .ونختتـ الدراسة بالنتائ  المت
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 الاشكالية :

يعػػد الاتصػػاؿ مػػف بػػيف الموالػػيع التػػي حلػػيت بالاىتمػػاـ فػػي الدراسػػات الحاليػػة لا سػػيما فػػي 

حقػؿ عمػػوـ الاعػػلاـ والاتصػػاؿ وحقػػؿ عمػػـ الاجتمػاع الاتصػػاؿ وزاد الاىتمػػاـ بػػو لا سػػيما داخػػؿ 

ظمة أو المؤسسػة لمػا لػو مػف فاعميػة التنظيمات أو ما يعرؼ بالاتصاؿ الداخمي والخارجي لممن

وأثػػػػر عمػػػػى أداء المنظمػػػػة و الأفػػػػراد عمػػػػى حػػػػد سػػػػواء ولمػػػػا كػػػػاف الاتصػػػػاؿ لػػػػرورة اجتماعيػػػػة 

ا نميػػز 1لمتعامػػؿ اصػػبح يمػػس جميػػع مؤسسػػات المجتمػػع و التنظيمػػات ميمػػا كػػاف نوعيػػا وليػػذ

فقػػي اشػكالا مػف الاتصػاؿ داخػؿ التنظػيـ اتصػػاؿ داخمػي ،خػارجي، فػردي ،جمػاعي ،عمػودي ،أ

ولمػػػا كػػػاف دور الاتصػػػاؿ داخػػػؿ التنظػػػيـ يسػػػعى الػػػى  ،صػػػاعد، نػػػازؿ وغيرىػػػا مػػػف التصػػػنيفات

تحسػػػيف صػػػورة ىػػػذا التنظػػػيـ فارتتينػػػا معالجػػػة ىػػػذا المولػػػوع فػػػي واحػػػدة مػػػف بػػػيف التنظيمػػػات      

و الفلػػػػاءات التػػػػي تعتبػػػػر خاصػػػػة الا وىػػػػو فلػػػػاء قاعػػػػات الريالػػػػة و تحيػػػػدا قاعػػػػات كمػػػػاؿ 

صػػية تميزىػػا عػػف بػػاقي الريالػػات الاخػػر  كػػوف ىػػذه الريالػػة ليػػا الاجسػػاـ لمػػا ليػػا مػػف خصو 

بػػاع طويػػؿ تاريخيػػا مػػف جيػػة و لأنيػػا مرتبطػػة بالشػػكؿ الخػػارجي لمجسػػد وبالتػػالي صػػورة الفػػرد 

لد  الاخر ومع تزايد الاقباؿ عمى ىذا النػوع مػف الريالػات جعمنػا نبحػث فػي اليػات التواصػؿ 

كيككف تككتم العمميككة  التسككاؤل التككالي : اسككتنا فككياشكككالية در داخػؿ ىػػذا الفلػاء وعميػػو تتمحػػور 

 الاتصالية داخل قاعة كمال الاجسام و ما دورىا في اعطاء صورة ايجابية عن القاعة ؟
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 مف خلاؿ السؤاؿ الرئيسي للإشكالية ينكف أف نطرح الاسئمة التالية :

 فيما تتمثؿ طبيعة الاتصاؿ داخؿ قاعة كماؿ الاجساـ ؟ -

 اخؿ تنظيـ قاعة كماؿ الاجساـ وخارجو ؟ما ىي اليات التواصؿ د -

 مف ىي الفئات الاجتماعية الاكثر تتثرا  داخؿ تنظيـ قاعة كماؿ الاجساـ ؟ -

 أىمية الموضوع :

تبػرز أىميػة ىػذه الدراسػة فػي انيػا تسػػعى الػى تولػيح دور الاتصػاؿ داخػؿ تنظػيـ قاعػة كمػػاؿ 

مػػردود فعػػاؿ مػػف خػػلاؿ تفعيػػؿ الاجسػػاـ وخارجػػو وبالتػػالي دور المنظمػػة فػػي تحقيػػؽ اداء جيػػد و 

 اليات اتصاؿ مناسبة واستخداـ ادوات التي ينبري توفره في اي تنظيـ وعميو :

حاجػػػة المؤسسػػػات الريالػػػية وبػػػالأخص ريالػػػة كمػػػاؿ الاجسػػػاـ الػػػى ىػػػذا النػػػوع مػػػف  -

 الدراسات برية تعرؼ عمى الاتصاؿ ودره داخؿ التنظيمات الريالية 

 ؿ المناسبة داخؿ التنظيمات الريالية .تبرز ىذه الدراسة عف اليات الاتصا -

 أىداف الدراسة :

 تيدؼ الدراسة الى 

 معرفة العلاقة القائمة بيف الاتصاؿ و الاداء في المنظمة  -

 التعرؼ عمى الفئات الاجتماعية الاكثر تاثرا بالاتصاؿ داخؿ التنظيـ -
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 تعزيز المعرفة الادارية في مجاؿ الاتصاؿ و الاداء لد  الافراد  -

 وطبيعة البحث :حدود 

تنتمي دراستنا الى الوقت الراىف وىػي محػددة عمػى قاعػات كمػاؿ الاجسػاـ كتنظيمػات ريالػية 

 . 30/04/2022الى  02/01/2022وتـ تحديد فترة البحث مف 

 أسباب اختيار الموضوع :

 يرجع اختيار المولوع الى جممة مف الاسباب المولوعية والذاتية ومنيا :

فػػػػي الدراسػػػػات السوسػػػػيولوجيا بينمػػػػا متنػػػػاوؿ بطريقػػػػة تقنيػػػػة فػػػػي افتقػػػػار ىػػػػذا المولػػػػوع  -

 الدارسات الريالية والنشاط الحركي 

حداثػػػة المولػػػوع فػػػي حقػػػؿ عمػػػـ الاجتمػػػاع لا سػػػيما بالنسػػػبة لممػػػرأة داخػػػؿ قاعػػػة كمػػػاؿ  -

 الاجساـ 

 معرفة استفادة التنظيـ الريالي مف تقنيات الاتصاؿ سواء بطريقة تقميدية او حديثة . -

 لباحثاف ليذه الريالة منذ سنوات جعمتنا نختاره كمولوع لمدراسة .ممارسة ا -

لتحقيؽ ىذا البحث يتعيف تولػيح المػني  المسػتخدـ فػي ىػذه الدراسػة، والمػني  منيج البحث :

ومػف ثمػة فػاف  1.حسب موريس أنجرس ىو مجموعة منظمة مف العمميات تسػعى لبمػوغ ىػدؼ 

                                                           
ذشجّح تٛص٠ذ صحشاٚٞ ،وّاي تٛششف ٚعع١ذ عثعْٛ،داس اٌمصثح ٌٍٕشش،اٌجضائش  ، ِٕٙج١ح اٌثحس اٌعٍّٟ فٟ اٌعٍَٛ الإٔغا١ٔحِٛس٠ظ أٔجشط،  2

 . 115،ص2006،
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الوصػػػػفي التحميمػػػػي وىػػػػذا لتحقيػػػػؽ أىػػػػداؼ  طبيعػػػػة المولػػػػوع تفػػػػرض عمينػػػػا اسػػػػتخداـ المػػػػني 

 الدراسة.

، وعميو فالمني  ادوف وصفيالعممية الاتصالية في قاعة كماؿ الأجساـ  لا يمكننا فيـ

الوصفي ىو طريقة مف طرؽ التحميؿ والتفسير بشكؿ عممي منظـ مف اجؿ الوصوؿ إلى 

يؽ جمع أغراض محددة، وطريقة لوصؼ الظاىرة المدروسة وتصويرىا كميا عف طر 

خلاعيا لدراسة دقيقة. فالوصؼ يتتلؼ مف جمع 1معمومات مقننة عف المشكمة وتحميميا وا 

المعمومات الناتجة عف الملاحظات حوؿ ذاؾ أو تمؾ الظاىرة حتى تعطي صورة متناسقة 

واعتمدنا بالإلافة إلى الوصؼ، عمى  التحميؿ الذي يعتمد عمى عنصري  2وأيلا عميقة

ادوات و الاليات سيمة لمعرفة تفاصيؿ المولوع المدروس مف خلاؿ الكمي والكيفي، وىو و 

المستخدمة في قاعات كماؿ الأجساـ لتحقيؽ تواصؿ فعاؿ لبناء صورة حسنة عف التنظيـ 

 ققاعة كماؿ الأجساـ ع.

 

 

                                                           
1
،د٠ٛاْ اٌّطثٛعاخ اٌجاِع١ح 04،غ  ِٕا٘ج اٌثحس اٌعٍّٟ ٚغشق إعذاد اٌثحٛزعّاس تٛحٛػ ٚ ِحّذ ِحّٛد اٌز١ٔثاخ،  

 .137،ص2007،اٌجضائش،
2
 Jean-Louis Loubet del Boyle, Initiation aux méthodes des sciences sociales,édition L’harmattan, paris –

Montréal, 2000, p207.  
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 أدوات البحث :

 توجيو ىي والتيالسوسيولوجيا الملاحظة  مف التقنيات الأكثر استخداما في مجاؿ الدراسات 

         السموؾ ذلؾ جوانب وتسجيؿ معينة ظاىرة أو معيف سموؾ ومراقبة لمشاىدة الحواس

 أو السموكية لممواليع بالنسبة معينة حالات في الأخيرة ىذه وتستعمؿ.  خصائصيا أو

 .الطبيعية مواقؼ في اللازمة معمومات عمى والحصوؿ معاينة إلى تحتاج التي المواليع

تعتبر بشكؿ ما محادثة يمكف أف   ا بتدعيـ دراستنا بتقنية المقابمة والتيبالإلافة إلى ذلؾ قمن

تكوف مبنية حوؿ أسئمة مشكمة قبميا مف قبؿ الباحث في شكؿ شبكة يستؿ مف خلاليا الباحث 

المبحوثيف عف معتقداتيـ، أحاسيسيـ، آراءىـ، دوافعيـ أو تجاربيـ حتى يفيـ جيدا الظاىرة 

المحادثة الموجية مف قبؿ فرد مع أخر أو مع أفراد بيدؼ  و نعني بيا 1التي يدرسيا

، وذلؾ لمعرفة مد  أىمية  2الحصوؿ عمى أنواع مف المعمومات لاستخداميا في بحث عممي

. وتمت  الاتصاؿ لد  القائميف عمى قاعات كماؿ الاجساـ وحتى بالنسبة لمريالييف 

 . الريالييف  مف مسيري القاعات الريالية و بعضالمقابمة مع مجموعة 

 

                                                           
1
  Luc Bonneville,Sylvie Grosjean et Martin Lagacé ,Introduction aux méthodes de recherche en communication 

,édition cheneliére éducation,Montréal(Québec),2007,p173.     
2
 .106،ص2003،د٠ٛاْ اٌّطثٛعاخ اٌجاِع١ح،اٌجضائش، ،ِٕا٘ج اٌثحس فٟ عٍَٛ الإعلاَ ٚالاذصايأحّذ تٓ ِشعٍٟ  
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 صعوبات الدراسة :

لا يخمو أي بحث مف صعوبات فمقد وجينا صعوبات ميدانية تتعمؽ أساسا اف معظػـ القاعػات 

مما جعؿ البعض منيػا يحجػـ عػف اجػراء المقابمػة تعمؿ بطرؽ غير نظامية و ليس ليا اعتماد 

 معنا 

 المفاىيم الاجرائية :

المعػػاني و الافكػار بػػيف شخصػيف أو أكثػػر أو بػػيف الاتصػاؿ :عمميػػة تبػادؿ المعمومػػات وارسػاؿ 

 منظمة و أشخاص وذلؾ بيدؼ ايصاؿ معمومات وتتثير في الاخريف مف حيث السموؾ 

 التنظيـ قالمنظمةع: مجموعة مف الافراد ليـ ىدؼ معيف يستخدـ لتحقيؽ أغراض معينة 

 الدراسات السابقة :

ارنػػػػػة مػػػػػع تخصصػػػػػات اخػػػػػر  وبمػػػػػا اف الدراسػػػػػات المرتبطػػػػػة بيػػػػػذا المولػػػػػوع قميمػػػػػة بالمقتعػػػػػد 

مولػوعنا يشػمؿ تخصصػات متنوعػة وليػذا وجػدنا فقػط تمػؾ المتصػمة بػتداء الػوظيفي لممنظمػػة 

والتي الفت ابعاد جديدة لعمميػة الإدارة حيػث اىتمػت  1927كدراسة او تجارب ىاوثوف سنة 

 .1ىذه الدراسة بالظروؼ المادية المحيطة بالعمؿ وتتثير ذلؾ عمى الموظفيف 

 
  

                                                           
1
 .50،ص 1974ّشعٟ  ِحّذ اعّاع١ً ٠ٛعف ،اٌغٍٛن الأغأٟ فٟ اٌعًّ ،داس إٌٙعح ٌٍطثع ٚإٌشش ،اٌما٘شج ،و١ٍد د٠فٕٟ ،ذش:ع١ذ عثذاٌ  
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 الاتصال  1-1

 مفيوم الاتصال  1-1-1

يعبر الاتصاؿ عف عممية اجتماعية لا يمكف أف تعػيش بػدونيا أيػة جماعػة إنسػانية أو         

 1منظمة اجتماعية.

مشػػػػتقة فػػػػي لفظيػػػػا الإنجميػػػػزي مػػػػف أصػػػػؿ  ″Communication‟إف كممػػػػة اتصػػػػاؿ         

مشػػترؾ، بمعنػػى يعبػػر عػػف تبػػادؿ المعػػاني بػػيف ومعناىػػا  Commonأو  Communisلاتينػػي 

مػع شػخص أو جماعػة أخػر ، أي  Commonnessالافراد ويحاوؿ أف يبقػي رسػالة مشػتركة 

 أننا نحاوؿ أف نشترؾ سويا في المعمومات والأفكار أو مواقؼ واحدة.

ولقػػػػد تطػػػػورت وسػػػػائؿ الاعػػػػلاـ فػػػػي عصػػػػرنا ىػػػػذا وتعػػػػددت أسػػػػاليبيا وتنوعػػػػت ألوانيػػػػا         

فػػت أىػػدافيا وخططيػػا مػػف سياسػػية إعلاميػػة لأخػػر  عمػػى نحػػو لػػـ يسػػبؽ لػػو مثيػػؿ، الأمػػر واختم

الذي يبرر ظيػور تعريفػات كثيػرة لتحديػد المقصػود بمفيػوـ الاتصػاؿ، فػالتراث يزخػر بكػـ ىائػؿ 

مػػػػف التعريفػػػػات نتيجػػػػة ليػػػػذا التطػػػػور، والكتابػػػػات فػػػػي مولػػػػوع الاتصػػػػاؿ كثيػػػػرة كثػػػػرة التقاليػػػػد 

، الامػػر الػػذي ترتػػب عميػػو ظيػػور تعريفػػات ونظريػػات كثيػػرة للاتصػػاؿ والممارسػػات والاعتقػػادات

 منيا عمى سبيؿ المثاؿ:

                                                           
1
 94داس اٌّعشفح اٌجّاع١ح ٌٍطثع ٚإٌشش ٚاٌرٛص٠ع. ص -. ِصش2015غادج عثذ اٌرٛاب ا١ٌّأٟ. اٌرغ٠ٛك اٌّعاصش ٚفٓ الاذصاي تاٌجّا١٘ش   

 .95ص
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  عػػػرؼ قػػػاموس أكسػػػفورد الاتصػػػاؿ بتنػػػو نقػػػؿ الأفكػػػار والمعمومػػػات وتوصػػػيميا وتبادليػػػا

بػػػػالكلاـ أو الكتابػػػػة أو الإشػػػػارة، ويجػػػػر  ىػػػػذا التبػػػػادؿ بػػػػيف مرسػػػػؿ ومتمػػػػؽ، أو مرسػػػػؿ 

 عدد مف المستقبميف.ومستقبميف، أو عدد مف المرسميف و 

  ظػػاىرة اجتماعيػػة حركيػػة تػػؤثر وتتػػتثر بمكونػػات السػػموؾ الفػػردي والعوامػػؿ المػػؤثرة عمػػى

طرفػػػػي عمميػػػػة الاتصػػػػاؿ المشػػػػتممة عمػػػػى نقػػػػؿ وتبػػػػادؿ المعمومػػػػات والأفكػػػػار والمعػػػػاني 

 المختمفة، وتفيميا باستخداـ لرة مفيومة لمطرفيف مف خلاؿ قنوات معينة.

 لمتدريب الاتصالات بتنيػا عمميػة تبػادؿ الأفكػار والمعمومػات  وتعرؼ الجمعية الأمريكية

 مف أجؿ إيجاد فيـ مشترؾ وثقة بيف العناصر الإنسانية في المنظمة.

  عمميػة نقػؿ ااراء والأفكػػار مػف شػػخص الػى اخػر أو داخػػؿ شػخص واحػػد برػرض خمػػؽ

 الفيـ اللازـ في تفكير الشخص الذي يتمقى التبميغ.

 ب واحد لرسائؿ موجية بررض تحقيؽ ترييػر فػي الػرأي او الاتصاؿ ىو ارساؿ مف جان

المسػػتقبؿ أي العمميػػة التػػي تنقػػؿ بيػػا الرسػػالة مػػف مصػػدر معػػيف الػػى مسػػتقبؿ واحػػد او 

 أكثر بيدؼ تريير السموؾ.

  عمميػػػة مسػػػتمرة تتلػػػمف قيػػػاـ أحػػػد الأطػػػراؼ بتحويػػػؿ الأفكػػػار والمعمومػػػات معينػػػة الػػػى

 يمة اتصاؿ الى الطرؼ الاخر. رسالة شفوية او مكتوبة تنقؿ مف خلاؿ وس

   .1اف كممة الاتصاؿ في أوسع معانييا تعني نقؿ المفاىيـ بقصد الاقناع 

                                                           
1
 .96ع عثك روشٖ ،ص ، ِشجا١ٌّأٟ اٌرٛاب عثذ غادج 
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  اف الاتصػػػػػاؿ ىػػػػػو تصػػػػػرؼ اقنػػػػػاعي لحػػػػػث الاخػػػػػريف عمػػػػػى تفسػػػػػير الأفكػػػػػار بالطريقػػػػػة

المقصػػػودة لػػػد  المتحػػػدث او الكاتػػػب. ومػػػف ىنػػػا يتلػػػح اف اليػػػدؼ مػػػف الاتصػػػاؿ ىػػػو 

 اد الرأي والادب والصور وغيرىا.ىدؼ اقناعي ايحائي مف خلاؿ مو 

  ويعػػرؼ الػػبعض الاخػػر الاتصػػاؿ بانػػو العمميػػة التػػي يتفاعػػؿ بمقتلػػاىا مسػػتقبؿ ومرسػػؿ

الرسػػالة فػػي ملػػاميف اجتماعيػػة معينػػة وفػػي ىػػذا التفاعػػؿ يػػتـ نقػػؿ الأفكػػار والمعمومػػات 

حػػػوؿ قلػػػية معينػػػة أو  معنػػػى مجػػػرد أو دوافػػػع محػػػددة، ولا يقصػػػد بالمعمومػػػات مجػػػرد 

 ؽ ولكف أي ملموف مف شتنو الحقائ

زيادة نسبة التقنيف أو عػدد البػدائؿ فػي أي ظػروؼ مػف الظػروؼ وبػذلؾ تػدخؿ كػؿ مػف 

الحقائؽ والعواطػؼ وااراء والتوجيػو والإقنػاع تحػت مظمػة الاتصػاؿ، فالاتصػاؿ محاولػة 

 مشاركة الأخريف في المعمومات والأفكار وااراء. 

الاتصػػالية ومكوناتيػػا واحػػدة فػػي أي مسػػتو  وعمػػى الػػرغـ مػػف أف عناصػػر العمميػػة     

مػػػف مسػػػتويات الاتصػػػاؿ الا أف الاتصػػػاؿ الجمػػػاىيري ذات الطبيعػػػة أكثػػػر تعقيػػػدا مػػػف 

مستويات الاتصاؿ الأخر  سواء بالنسبة لممصدر او المستقبؿ كذلؾ فتف بنػاء الرسػالة 

شػػر يكػػوف أكثػػر تعقيػػدا فػػي مجػػاؿ الاتصػػاؿ الجمػػاىيري لتوجييػػو الػػى الملايػػيف مػػف الب

 1عمى نحو غير متجانس.

 

                                                           
1
 .96، ص 2005ِحّذ ِحّٛد اٌّٙذٞ، الاذصاي الاجرّاعٟ فٟ اٌخذِح الاجرّاع١ح ،اٌّىرة اٌجاِعٟ اٌحذ٠س ، الاعىٕذس٠ح ، د غ ، 
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 أنواع الاتصال  1-1-2

 1ويمكف تمييز ثلاثة معاف للاتصاؿ ىي

 الاتصال المباشر:

يكشػػؼ العممػػاء مختمػػؼ نمػػاذج الاتصػػاؿ الشخصػػية والجماعيػػة التػػي توالػػت           

مف قبؿ، فيو دائما مرتبط بنموذج ثقافي يعنى بصورة ااخر، ومف خاصية كػؿ تجربػة 

يحدد لنفسػو قواعػد الاتصػاؿ فيػو. فمػف المحػاؿ وجػود مجتمػع  شخصية وكؿ مجتمع اف

بػػدوف اتصػػاؿ مباشػػر، فالاتصػػاؿ ىػػو دائمػػا حقيقػػة ونمػػوذج ثقافػػة ويعكػػس التفاعػػؿ مػػع 

الفػػػػرد أو الجماعػػػػة ويعنػػػػى التواصػػػػؿ بػػػػالرريزة والتبػػػػادؿ مػػػػع ااخػػػػر ويعبػػػػر عػػػػف تجربػػػػة 

 أنثروبولوجيا أساسية.    

 :الاتصال الاجتماعي 

أصػػػػبح الاتصػػػػاؿ ااف حاجػػػػة اجتماعيػػػػة ولػػػػرورة ممحػػػػة بالنسػػػػبة لجميػػػػع                    

المجتمعػػػات، لا سػػػيما بعػػػد أف أصػػػبح النمػػػوذج الميػػػيمف ىػػػو نمػػػوذج الانفتػػػاح فػػػي ظػػػؿ وجػػػود 

الأنظمػػة التقنيػػة المنفتحػػة والمتفاعمػػة وتقنيػػات الاتصػػاؿ التػػي تػػؤدي دورا إيجابيػػا ولػػروريا فػػي 

عرفػػة والأفكػػػار والاتجاىػػات كتقنيػػػات الحواسػػيب والشػػػبكات الحيػػاة الثقافيػػة، وفػػػي ظػػؿ نشػػػر الم

 الإليكترونية والأقمار الصناعية.

 

                                                           
1
 .  . 97 95ِحّذ ِحّٛد اٌّٙذٞ، ، ِشجع عثك روشٖ ، ص ص   
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 :الاتصال التقني 

ويقصد بو مجموعة التقنيات التػي خرقػت شػروط الاتصػاؿ المباشػر التقميػدي،          

والاتصػػػػاؿ عػػػػف بعػػػػد عبػػػػر وسػػػػائط تقنيػػػػة كػػػػالتميفوف والتميفزيػػػػوف والراديػػػػو والمعموماتيػػػػة 

ائؿ الرقمية. فالتقدـ كاف ىػائلا والتطػورات مذىمػة حتػى أف التواصػؿ المباشػر بػيف والوس

طػػػرؼ مػػػف العػػػالـ وطػػػرؼ اخػػػر بواسػػػطة الصػػػوت والصػػػورة أو المعمومػػػات أصػػػبح أمػػػرا 

حاصلا ولـ يقتصر عمى الدولػة الرنيػة. كمػا أف التفػاوت بػيف الطػابع العػالمي الطبيعػي 

مجتمعػػػات ىػػػو أحػػػد خصػػػائص المجتمػػػع لمتقنيػػػات وصػػػعوبات التواصػػػؿ الظػػػاىر بػػػيف ال

 المعاصر. 

، ومػػػف التفاعككلويوجػػد بػػيف التعريفػػات الثلاثػػة عػػاملا مشػػػتركا للاتصػػاؿ وىػػو          

المحظػػة التػػي تتكػػاثر فييػػا التفػػاعلات نحصػػؿ عمػػى المزيػػد مػػف التواصػػؿ لػػذا لا بػػد أف 

 تتوافر شروطو الثلاثة ىي:

 .وجود طرفي اتصاؿ بمعنى وجود مرسؿ ومستقبؿ 

 ود مولوع ينشئ علاقة بيف الطرفيف.وج 

 .1وجود مولوع ينشئ علاقة بيف الأخبار والمعمومات 

فحػػػػيف نجػػػػد عػػػػدة تقسػػػػيمات ومنيػػػػا اتصػػػػاؿ رسػػػػمي وغيػػػػر رسػػػػمي  اتصػػػػالات عموديػػػػة وافقيػػػػة 

 واتصاؿ صاعد واتصاؿ نازؿ اتصالات محورية او متقابمة اتصاؿ داخمي واتصاؿ خارجي 

                                                           
1
 .24، ص 2006فع١ً د١ٌٛ، ذاس٠خ ٚعائً الاذصاي ،داس ع١شذا وٛتٟ ، لغٕط١ٕح ، د غ ،   
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 أدوات الاتصال  1-1-3

الاتصػػػاؿ  ىػػػي وسػػػيط والػػػذي  يػػػتـ بيػػػا الاتصػػػاؿ كػػػالراديو والتمفزيػػػوف والسػػػينما  إف أداة       

والصػػحؼ...ال.". فالوسػػػيمة ليػػػا قيمػػػة كبيػػػرة ومكانػػػة معتبػػرة فػػػي التواصػػػؿ  لأنيػػػا تشػػػكؿ صػػػمة 

الوصؿ بيف المرسِؿ والمرسَػؿ إليػو أو المتمقػي، ليػذا وجػب انتقاؤىػا بعنايػة حتػى تػؤدي الرػرض 

تيدؼ برسػػائؿ المرسػػؿ او القػػائـ بالاتصػػاؿ ، "بالإلػػافة إلػػى الأثػػار فػػي اىتمػػاـ الجميػػور المسػػ

السػػػػيكولوجية التػػػػي تتركيػػػػا الوسػػػػيمة الإعلاميػػػػة فػػػػي نفػػػػوس المسػػػػتقبؿ ويػػػػرتبط اختيػػػػار الوسػػػػيمة 

ويػتـ اختيػار الوسػيمة وفقػػا . الإعلاميػة بحسػب المولػوع الػذي تتوجػو أىػػداؼ القػائـ بالاتصػاؿ

 :لعدة أمور أىميا

ب لموسػػػيمة المناسػػػبة لوىػػػداؼ ومتفقػػػة مػػػع المنيجيػػػة ولابػػػد مػػػف معرفػػػة مزايػػػا الاختيػػػار المناسػػػ

وعيػػوب كػػؿ وسػػيمة، ويػػتـ اختيارىػػا بمراعػػاة عػػدة نقػػاط: قالترطيػػة الجررافيػػة، التوزيػػع، التكمفػػة 

 1.المالية لكؿ وسيمة، خصائص مستخدمي الوسيمة، ملاءمة الوسيمة لمرسالة

الات العاطفػػة أو اسػػتمالات المنطػػؽ واسػػتمالات وتتلػػمف الوسػػائؿ اسػػتمالات معينػػة كاسػػتم  

التخويػػؼ، فاعتمػػاد نػػوع معػػيف مػػف الاسػػتمالات لػػمف الوسػػيمة يرجػػع لتخطػػيط ىػػو ااخػػر مػػف 

خلاؿ دراسة الجميور المستيدؼ مف حيث انتشاره الجررافػي و عمػى قدراتػو المعرفيػة والثقافيػة 

يػػػـ فػػػي المقارنػػػة بػػػيف السػػػمبية فػػػي التمقػػػي وفػػػؾ الترميػػػز لمرسػػػائؿ الإعلاميػػػة. "و ىنػػػا جانػػػب م

                                                           
1
 .170ِحّذ تٙجح وشه ، ِشجع عثك روشٖ ،ص   
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والإيجابيػة فالإيجابيػة معػدة لتحقيػؽ نتيجػة مرغوبػة، فػػي حػيف السػمبية معػدة لتجنػب نتيجػة غيػػر 

 1:سارة". كما يجب كذلؾ أف تكوف ىذه الوسائؿ الإعلامية

مناسػػػػبة الوسػػػػائؿ لميػػػػدؼ المقصػػػػود: قعمػػػػى اليػػػػدؼ المحػػػػدد أف يتناسػػػػب مػػػػع الوسػػػػيمة  -

 .(المختارة

ؿ لمرسػػػػػائؿ الإعلاميػػػػػة: قبعػػػػػض الوسػػػػػائؿ متخصصػػػػػة فػػػػػي موالػػػػػيع مناسػػػػػبة الوسػػػػػائ -

 .(حملاتية، سياسية، اجتماعية، صحية،...إل.

مناسػػػػػػبة الوسػػػػػػائؿ لمجميػػػػػػور المسػػػػػػتيدؼ: عمػػػػػػى الوسػػػػػػيمة أف تتناسػػػػػػب مػػػػػػع الجميػػػػػػور  -

 المستيدؼ.

 :ػ وسائؿ الاتصاؿ التي يمكف استخداميا في الحملات الإعلامية 

  :وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري -

 مفزيوفالت

 الإذاعة الراديو

 الصحيفة

 :الكتيبات المطبوعاتالمنشورات و 

 
                                                           

1
 .15، ص 1982، 1ِصطفٝ حجاصٞ ، الاذصاي فٟ الإٔغا١ٔح ٚ الاداسج ،داس اٌط١ٍعح ، ت١شٚخ ،غ 
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 :(وسائؿ الاتصاؿ الالكتروني ػ الوسائؿ الإعلامية الجديدة ػ : قالوسائط المتعددة ػ الأنترنت

 السينما:ػ المسرح الشعبي: الممصقات أو الموحات: الدعائـ المختمفة

 :وسائؿ الاتصاؿ الشخصي -

 :العمومية الاجتماعات و العروض

 المناقشات

 وسائؿ إعلامية أخر 

 عقد ندوات أو مؤتمرات

 .النشرات و البروشورات و المطويات و الممصقات 

 1عف طريؽ البريد المباشر ق التواصؿ المباشر عبر البريدع .

 وسائل الاتصال  1-1-4

     وىػػي مػػا تػػؤدي بػػو الرسػػالة سػػواء أكانػػت ىػػذه الوسػػيمة صػػحؼ مطبوعػػة او اذاعػػة او تمفزيػػوف

 او غيرىا مف وسائؿ الاعلاـ و الاتصاؿ و يمكف تميز وسائؿ الاتصاؿ كالاتي :

 لأداءالتعميمػػات و الاوامػػر : تنفػػذ فػػي صػػور اوامػػر تصػػدر مػػف الػػرئيس الػػى المػػرؤوس  -1

 .عمؿ معيف والتي تتثار الى حد كبير بالنمط القيادي المتبع 

                                                           
1
 .16ِصطفٝ حجاصٞ ، ِشجع عثك روشٖ ، ص   
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ي حػػؿ مشػػكلات التػػي الاستشػػارة : ويقصػػد بيػػا اسػػتعانة مؤسسػػة بػػبعض الاخصػػائييف فػػ -2

 قد تحدث  وقد تسند ىذه الميمة الى مستشاريف مف داخؿ او خارج المؤسسة 

المقابلات : وىي عبارة عف مواجية بيف شخصيف او اكثر يقوـ بينيـ حػديث او نقػاش  -3

او تبػادؿ الافكػػار حػوؿ مولػػوع معػيف يخػػص احػد شػػؤوف المؤسسػة او افرادىػػا لتحقيػػؽ 

 غرض معيف 

تمرات : تعبػر عنيػا بالمواعيػد الدوريػة التػي يػتـ فييػا تبػادؿ الافطػار الاجتماعات  والمؤ  -4

 المستقبمة . الاستراتيجياتو المعمومات وتقييـ المؤسسة بصفة عامة وولع  وااراء

البرام  التدريبية : تيدؼ الػى تنميػة المواىػب وزيػادة القػدرات المػوارد البشػرية وتسػتخدـ  -5

 كوسيمة اتصاؿ 

اؿ تػػوفر عامػؿ الػػزمف لكنيػا قػػد تفتقػر الػػى عامػؿ الفاعميػػة نظػػرا اليػاتؼ : ىػػو اداة اتصػ -6

 لرياب طرفي الاتصاؿ فحلورىما يساعد عمى فيـ الرسالة 

التسػػجيؿ الصػػوتي و المقصػػود بػػو تسػػجيؿ الرسػػالة المػػراد نقميػػا عمػػى رقػػـ ىػػاتؼ معػػيف  -7

ويمكػػف ىػػذا الاجػػراء مػػف اسػػتقباؿ الرسػػالة فػػي اي مكػػاف حتػػى خػػارج المؤسسػػة و يعتبػػر 

 1.ا الاجراء وليد التكنولوجيا الحديثة في مجاؿ الاتصاؿىذ

ت و المصػػطمحات المكتوبػػة فػػي االاتصػػاؿ الكتػػابي  فيػػو يعتمػػد عمػػى الكممػػات و العبػػار  -8

     نقػػػؿ البيانػػػات و المعمومػػػات فيسػػػتخدميا الموظفػػػوف عمػػػى اخػػػتلاؼ مسػػػتوياتيـ الاداريػػػة

ات و التقػػارير وتعبئػػػة النمػػػاذج و التنظيميػػة اذ يقومػػػوف يوميػػػا بكتابػػة الرسػػػائؿ و المػػػذكر 
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 لأوامػػػراو  والتعميمػػػاتلتحقيػػػؽ اىػػػداؼ معينػػػة و يتلػػػمف الاتصػػػاؿ الكتػػػابي التقػػػارير  

ومختمػػػػػؼ المطبوعػػػػػات الخاصػػػػػة  الػػػػػدورياتوالرسػػػػػائؿ الخاصػػػػػة و الكتيبػػػػػات و الكتػػػػػب 

 .بالمؤسسة 

 ف ىػػػذه الوسػػػائؿ يلػػػاؼ الييػػػا وسػػػائؿ اخػػػر  غيػػػر لفظيػػػة تمعػػػب دور بػػػارز فػػػي تعزيػػػزأيشػػػار 

ؿ اساسػػػا فػػػي حركػػػات الجسػػػـ او مػػػا يعػػػرؼ بمرػػػة الجسػػػـ التػػػي مػػػف ثػػػالاتصػػػاؿ بشػػػكؿ عػػػاـ تتم

 1خلاليا ينـ نقؿ المعاني بواسطة الحركات وتعابير الوجو  و الايماءات .

 يجدوؿ يولح  وسائؿ الاتصاؿ  ييم وفيما

 وسائل الاتصال غير المفظي وسائل الاتصال الكتابي وسائل الاتصال الشفوي

 ات و الاوامر التعميم

 الاشارات 

 الاجتماعات

 البرام  التدريبية

 الياتؼ

 الاتصالات المسجمة

 التعميمات و الاوامر

 لوحة الاعلانات والنشرات

 مجلات المؤسسة

 الرسائؿ الخاصة

 الادلة و الكتيبات 

 التقارير

 الايماءات

 حركات الجسـ

 

 يولح وسائؿ الاتصاؿ 01رقـ جدوؿ 

 
                                                           

1
 .22فع١ً د١ٌٛ ، الاذصاي :ِفا١ّ٘ٗ ٔظش٠اذٗ ٚعائٍٗ، ِشجع عثك روشٖ ص   



 الفصؿ الأوؿ : مفاىيـ عامة عف الاتصاؿ 

20 

 مكونات العممية الاتصالية  1-2

 

 مرسل                       وسيمة                        مستقبل

 

 

 علرد الف

 1للاتصال الشائع المفيوم عناصر يوضح 01 رقم  شكل

 المرسل 1-2-1

ىػػو الشػػخص الػػذي لديػػو إدراؾ معػػيف لوشػػياء ولديػػو خبػػرة مكتسػػبة ورصػػيد معرفػػي معػػيف ولػػو 

وأىػػػداؼ  شخصػػػية تميػػػزه عػػػف الأخػػػريف ولػػػو رغبػػػات واتجاىػػػات وحاجػػػات وتوقعػػػات وطموحػػػات

يكوف ليا تتثيرا والحا عمى ما لديو مف معمومات وأفكار يرغب في نقميا الى الطرؼ الاخػر، 

حيػػث يقػػوـ المرسػػؿ بعديػػد مػػف العمميػػات العقميػػة والمعرفيػػة لمعالجػػة ىػػذه الأفكػػار بالحػػذؼ أو 

 الإلافة أو الربط أو إعادة الصياغة أو التقويـ وغيرىا مف العمميات الوجدانية.

شخص او مجموعػة الاشػخاص او الييئػة او الجيػاز الػذي يػود اف يػؤثر فػي الاخػريف أو ىو ال

بشػػكؿ معػػيف يشػػاركوه فػػي الافكػػار و الاتجػػاه او خبػػرات معينػػة وىػػو الػػذي تصػػدر عنػػو الرسػػالة 
                                                           

1
 ٚالأعّاي، اٌح١اج فٟ اٌعلالاخ ٌجٛدج عٍٛوٟ اعرشاذ١جٟ ِذخً – اٌفعاي الاذصاي. اٌثش٠ذٞ اٌشحّٓ عثذ تٓ الله عثذ. د ٚ تىش أتٛ ِحّٛد ِصطفٝ 

 .48ص (.2008-2007. )الإعىٕذس٠ح– اٌجاِع١ح اٌذاس

 الرسالة
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باسػػػتخداـ رمػػػوز واشػػػارت او مفػػػردات  المرسػػػؿالمختمفػػػة و بحيػػػث يقػػػوـ  بمحتوياتيػػػاالاتصػػػالية 

 1ير تمكف المستقبؿ مف فيـ رسالة او المقصود منيا لروية كممات او صور او تعاب

 الرسالة 1-2-2

Message   كانػػت مكتوبػػة او غيػػر  سػػواءوىػػي جػػوىر العمميػػة الاتصػػالية أي بػػدوف رسػػالة

مكتوبة لا يكوف ىنالؾ اتصاؿ . وجب اف تكوف الرسالة والحة مف حيػث اليػدؼ ومػف حيػث 

حتمػػػؿ تفسػػػيرات مختمفػػػة واف تكػػػوف لرػػػة اسػػػتخداـ لرمػػػوز  والمعػػػاني و المصػػػطمحات حتػػػى لا ت

 2الرسالة سميمة تتناسب مع مقدرة مستقبميا 

فيػػػي الصػػػورة النيائيػػػة التػػػي تتخػػػذىا مجموعػػػة مػػػف الصػػػياغات لتحويػػػؿ المعػػػاني والأفكػػػار الػػػى 

 رموز في شكؿ كممات وحروؼ وأرقاـ وتعبيرات وجو، وحركة جسـ وغيرىا.

 القناة 1-2-3

تكػوف شػفيية مثػؿ الحػديث والاجتمػاع والمقابمػة، أو كتابيػة مثػؿ  ىي الوسيط لنقؿ الرسالة، وقػد

 المراسمة والخطاب والمذكرة والتقرير.

أو ىي الوسيمة لتوصيؿ الرموز الحاممة لممعاني التػي تشػكؿ الرسػالة وعميػو تتشػكؿ العديػد مػف 

 القنوات:

 و مباشرةالقناة المفظية : يتـ مف خلالاىا نقؿ المعاني في رموز صوتية وجيا لوجو ا -
                                                           

1
 .14،ص 1993ِحّذ تٙجد وشه ،الاذصاي ٚٚعائٍٗ فٟ اٌخذِح الاجرّاع١ح ،اٌّىرة اٌجاِعٟ اٌحذ٠س، الاعىٕذس٠ح ، 

2
 .14، ص 1982، 1ِصطفٝ اٌحجاصٞ ، الاذصاي فٟ اٌعلالرٝ الأغا١ٔح ٚ الاداسج ، داس اٌط١ٍعح ،ت١شٚخ ،غ  
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 القناة الكتابية : يتـ نقؿ فييا المعمومات كتابتا  -

 القناة التصويرية : مثؿ الممصقات لوحة الاعلانات  -

 وترتبط بكافة الوسائؿ المتاحة سواء شخصية او غير شخصية .

   المستقبل 1-2-4

ىػو مػف يحتػػاج الػى المعمومػػات التػي لػػد  المرسػؿ، ويعػػرؼ كيػؼ يسػػتخدـ ىػذه المعمومػػات 

 موز الرسالة لقراءتيا أو سماعيا والاستجابة حسب توقعات المرسؿ.لفؾ ر 

وىػو الػذي يسػتقبؿ الرسػالة بالشػكؿ الػذي اسػتيدفو مػف قبػؿ   receiverويطمػؽ عميػو اسػـ 

المرسؿ وحتى يتـ ذلؾ لا بد اف يكوف المستقبؿ عمػى اسػتعداد تػاـ لقبػوؿ الرسػالة وتفسػيرىا 

  1التفسير المناسب حسب خبرتو .

 
  
 

 

                                                           
1
 .15، ِشجع عثك روشٖ ، ص اٌحجاصٞ ِصطفٝ 
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 المنظمات  2-1

 مفيوم المنظمة : 2-1-1

ىػػي عبػػاره عػػف كيػػاف تنظيمػػي ييػػدؼ إلػػى تحقيػػؽ أغػػراض معينػػو مػػف خػػلاؿ تحريػػؾ أنشػػطة  

ووظػػائؼ محػػػددة باسػػتخداـ مػػػوارد مختمفػػة مػػػع أخػػذىا فػػػي الاعتبػػار المتريػػػرات البيئػػة الداخميػػػة 

المنظمػػة مػا ىػػي إلا وحػػده أو نظػاـ جزئػػي مػػف والخارجيػة  المحيطػػة بيػا، وبنػػاء عمػػى ىػذا فػػاف 

 1منظومو متكاممة تمثؿ البيئة أو المجتمع الذي يحيط بيا.

تعرفيػػا المدرسػػة الكلاسػػيكية بتنيػػا التكػػويف أو البنػػاء الييكمػػي الػػذي ينشػػا بالأسػػاس مػػف تحديػػد  

 العمػػػؿ وتجميعػػػو وتقسػػػيمو وتحديػػػد الصػػػلاحيات والمسػػػؤوليات وانشػػػاء  وتتسػػػيس العلاقػػػة بػػػيف

 2الاجزاء المكونات ليا.

تعرفو المدرسة الإنسػانية : بانيػا مجموعػو مػف الافػراد والجماعػات ينظمػوف أعمػاليـ مػف أجػؿ  

 تحقيؽ ىدؼ أو أىداؼ مشتركة

كمي مفتوح يتكوف مف وحػدات أو منظومػات   صورة المنظمة بانيا نظاـ  تعرفو مدرسو النظـ 

مػػع البيئػػة لتحقيػػؽ اىػػداؼ معينػػة و  يعرفيػػا  فرعيػػو مقصػػودة ذات وعلاقػػات اعتماديػػة  متبادلػػة

عمػػػػى أنيػػػػا النسػػػػؽ مػػػػف الأنشػػػػطة المنسػػػػقة شػػػػعوريا او انيػػػػا قػػػػو  منظمػػػػو مػػػػف  تشسػػػػتر برنػػػػارد

شخصػػيف أو اكثػػر تقػػوـ بإنجػػاز مجموعػػو مػػف الأنشػػطة مػػف خػػلاؿ التنسػػيؽ اليػػاتؼ المحػػروس 

راد لتحقيػؽ اشػياء عرفيا المفكر ليترر  المنظمة وجود اجتماعي طور مف قبػؿ الافػ 3والشعوري

                                                           
1
 .178،ص 2003، ت١شٚخ ،1ّغاد ،الاداسج اٌفعاٌح ،ِىرثح ٔاششْٚ ،غِحّذٚ اٌ    

2
 .164،ص 1995ٔاس ِحّذ اٌعذ٠ٍٟ ،اٌغٍٛن الأغأٟ ٚ اٌرٕظ١ُ فٟ الاداسج ،ِعٙذ الاداسج اٌعاِح اٌغعٛد٠ح ،اٌش٠اض ،  

3
 165ٔاس ِحّذ اٌعذ٠ٍٟ ،ٔفظ اٌّشجع ، ص  
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لا يمكف تحقيقيا برير ذلؾ وىي تتخػذ افػراد متنػوعيف ومعرفػو ومػواد اوليػو وولػعيـ فػي ىيكػؿ 

ونظػاـ ليعبػر عػف وحػده متكاممػة، كمػا يمكػف تعريػؼ التنظػيـ بانػو وظيفػو تمثػؿ جميػع الأنشػطة 

يػؽ الأىػداؼ التي يقوـ بيا المدير ناحيو مف ناحيو الترتيػب المػوارد الاقتصػادية وتجميعيػا لتحق

 1في مولوعات والمسطرة.

كما يمكف تعريؼ المنظمة بتنيا تمؾ المؤسسات التي تنتمػي الييػا وتيػدؼ إلػى نفػع و اعطػاء  

قيمة جديدة كالمصانع والبنوؾ والشركات والمصالح الحكومية والمستشفيات أو ىي عبػاره عػف 

شػيئا لػو قيمػو اجتماعيػو  جماعات رسميو تشتمؿ عمى النشاطات البشرية والمػوارد بيػدؼ تقػديـ

كمػا تعػرؼ عمػى أنيػا ىػي وحػده اجتماعيػو تتكػػوف مػف مجموعػو مػف الأفػراد الػذيف يعممػوف معػػا 

لتحقيؽ مجموعو الاىداؼ الموجودة بعلاقات اجتماعيو داخؿ المنظمة بيػدؼ تحقيػؽ الاىػداؼ 

 2المسطرة أي الاىداؼ التنظيمية .

 عناصر المنظمة  2-1-2

ختلافيػػػا وتنػػػوع انشػػػطتيا مػػػف العناصػػػر الأساسػػػية التػػػي لا بػػػد مػػػف تشػػػترؾ المنظمػػػات عمػػػى ا 

 توفرىا في أي منظمو وىذه العناصر ىي كالاتي :

 

 

 

 
                                                           

1
 .601، ص 2002اٌرٕظ١ّٟ ،اٌذاس اٌجاِع١ح ،ت١شٚخ ، جّاي اٌذ٠ٓ ِشعٟ شاتد ٚ عثذاٌشحّٓ ادس٠ظ ،اٌغٍٛن 
2

 .632، ص  1991ع١ضي الش ذش: جعفش أتٛ اٌماعُ ،اٌغٍٛن اٌرٕظ١ّٟ ٚ الاداء ، ِعٙذ الادساج اٌعاِح اٌغعٛد٠ح ، اٌشا٠ط ، 
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 الحجـ :   -1

تتكػػوف المنظمػػة مػػف فػػرديف أو أكثػػر يعممػػوف معػػا لتحقيػػؽ الأىػػداؼ ويعػػد الفػػرداف الاثنػػيف أقػػؿ 

وتعقػػػػدت شػػػػبكة  الوحػػػػدة التنظيميػػػػة ممكنػػػػة وكممػػػػا زاد حجػػػػـ المنظمػػػػة أصػػػػبح التنسػػػػيؽ صػػػػعب

 الاتصاؿ.

 الاعتماد المتبادؿ:  -2

يعػػػد مفيػػػوـ الاعتمػػػاد المتبػػػادؿ مػػػف المفػػػاىيـ العامػػػة فػػػي ديناميكيػػػة المنظمػػػة ويلػػػـ الاعتمػػػاد 

 المتبادؿ عندما يكوف ىنالؾ فرص لمتعاوف وتنسيؽ الجيود  بيف الوحدات التنظيمية.

 حدود المكاف والزماف:   -3

 د ليا مف حيث المكاف وتحقيؽ ما انشئت لأجموالمنظمات ولا تعمؿ في الفراغ ولا ب

 رابعا المدخلات:  -4

تشػػػترؾ المنظمػػػات فػػػي ىػػػذا العنصػػػر حيػػػث لا نجػػػد منظمػػػة بػػػدوف مػػػدخلات ميمػػػا اختمفػػػػت  

لممنظمػػات مػػف حيػػث طبيعػػة نشػػاطيا التجػػاري الصػػناعي الخػػدمات وىنالػػؾ ايلػػا بشػػكؿ عػػاـ 

 1.ـ والتعقيدثلاث  صفات أساسية تجمع بيف كؿ منظمات وىي الشكؿ والحج

شكؿ المنظمة :تتخذ المنظمات شكلا ىرميا وذلػؾ بسػبب درجػو تركػز القػوة والسػمطة فػي   - أ

القيػػادة بمواصػػفات العميػػا مػػف خػػلاؿ اىتمػػاـ مػػف خػػلاؿ الاعتمػػاد مبػػدا وحػػده القيػػادة وفقػػا 

 لمشكؿ اليرمي.

                                                           
1
 .269، ص 1999ِجذٞ أحّذ ِحّذ عثذالله ، عٍُ إٌفظ اٌصٕاعٟ ،داس اٌّعشفح ،الاعىٕذس٠ح ،  
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حجػػـ المنظمػػة: ىػػو أحػػد مواصػػفاتيا كونػػو يػػؤثر بشػػكؿ مباشػػر عمػػى الييكػػؿ التنظيمػػي  - ب

نظمة والتكنولوجيا وبالتالي تػؤثر عمػى ادائيػا ونمطيػا ونوعيتيػا ويقصػد بحجػـ المنظمػة لمم

العدد الاجمالي الكمي لمعامميف فييػا ذلػؾ أنػو يعكػس حجػـ الييكػؿ التنظيمػي ويتحػدث مػف 

خػػلاؿ تفػػاعلات العلاقػػات التبادليػػة، كمػػا يعتبػػر الحجػػـ مؤشػػر اساسػػي فػػي نمػػو المنظمػػة 

 . وحركتيا وتطور  حياتيا

لتعقيػد :مػػف صػػفات المنظمػػة التعقيػػد بسػػبب تشػػعب مياميػػا وتعػػدد مسػػتوياتيا وانظمتيػػا ا - ت

ومتطمباتيا وعلاقاتيا الداخمية والخارجية وىذا تعقيد ىو نتيجة حتميو لاختلافػات فػي اداء 

المنظمة وظروفي محكمو وظروفيا كما انيا تحتػاج الػى افػراد واجػراءات ومعػدات مختمفػة 

والفاعميػة فييػا وتحقيػػؽ التػرابط الامثػؿ بػيف ىػذه العناصػر ويختمػػؼ  لإدارتيػا وتػاميف كفػاءه

حجػػػـ التعقيػػػد وتػػػتثيره ويتػػػراوح بػػػيف العػػػالي و الأدنػػػى  ولػػػمف ىػػػذيف النػػػوعيف تقػػػع جميػػػع 

 1المنظمات مف حيث درجو التعقيد.

 أنواع المنظمة 2-1-3

نؼ إف تصػػػنيؼ المنظمػػػات مػػػف حيػػػث تحديػػػد شػػػكميا أو نوعيػػػا لػػػيس أمػػػرا سػػػيلا لػػػذلؾ تصػػػ 

 المنظمات عمى وفؽ مجموعو مف المعايير الجوىرية السائدة وىي : 

 وتقسـ الى منظمو كبيره ومتوسطة وصريره وعملاقومف حيث الحجـ :  -1

 مف حيث الممكية : وتجزأ إلى  -2
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  الييئات والوزرات والمؤسسات والأجيزة الاخر  التابعة المنظمات العامة :وىي

ـ الخػػػدمات لممػػػوظفيف وتعػػػد ممكيػػػو ىػػػذه لمدولػػػة والتػػػي تعمػػػؿ عمػػػى اعػػػداد وتقػػػدي

المنظمػػػات لمدولػػػة وىنػػػاؾ أنشػػػطو مشػػػتركة بػػػيف المنظمػػػات الحكوميػػػة والقطػػػاع 

الخاص في تتسيس واداره المنشآت معينػو تنػت  فػي الرالػب السػمع ويطمػؽ عمػى 

 ىذه الشراكة مع القطاع الخاص بالقطاع المشترؾ .

  ات التي تعود ممكيتيػا إلػى وىي منشآت أو المؤسس المنظمات الفردية الخاصة

مجموعػػػػػات الأفػػػػػراد أو فػػػػػرد واحػػػػػد وفػػػػػي ىػػػػػذه المؤسسػػػػػات يكػػػػػوف صػػػػػاحبو ىػػػػػو 

المسػػؤوؿ الوحيػػد أمػػاـ القػػانوف اذ حػػدث الانحرافػػات أو مخمفػػات سػػمبيو باعتبػػاره 

الممػػػػػؾ الوحيػػػػػد التصػػػػػرؼ فػػػػػي ممتمكاتػػػػػو وصػػػػػاحب المؤسسػػػػػة الفرديػػػػػة يسػػػػػتعيف 

يف بالميندسػػػيف والفننػػػيف لتشػػػريؿ بػػػالإدارييف فػػػي توجيػػػو وقيادتػػػو كمػػػا أنػػػو يسػػػتع

 وصيانو االات والمرافؽ العامة لممؤسسة.

   المنظمػػػة المختمطػػػة: تجمػػػع بػػػيف النػػػوعيف المػػػذكريف انفػػػا مػػػف حيػػػث الانتشػػػار

الػػػى منظمػػػات محميػػػو وعالميػػػو فػػػاذا كػػػاف تتسيسػػػيا داخػػػؿ  والتوسػػػع اذ تصػػػنؼ 

بحت عالميػو حدود البمد فتكوف محميا أمػا  إذا امتػدت فػروع فػي دوؿ أخػر  اصػ

ومنيػػػا شػػػركات متعػػػددة الجنسػػػيات وكػػػذلؾ المنظمػػػات الدوليػػػة مثػػػؿ اليونيسػػػيؼ 

 1وليونيسكو.
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 مف حيث اليدؼ: وتنقسـ إلى :  -3

   منظمػػو ىادفػػو لمػػربح قتػػدر الػػدخؿع وىػػي تمػػؾ المنظمػػات التػػي يسػػعى المػػدراء

بتوجيػػو جيػػودىـ وأنشػػطتيـ نحػػو كسػػب الامػػواؿ وكيفيػػة الحصػػوؿ عمييػػا ومنيػػا 

صػػناعية والتجاريػػة والزراعيػػة والخدميػػة وشػػركات المقػػاولات ومػػف ىػػذه شػػركات ال

الشركات ما يكوف محميا يعمؿ داخؿ البلاد ومنيا ما يكوف عالمي بحيث تنشػر 

فروعيػػػا فػػػي اجػػػزاء العػػػالـ وكػػػذلؾ يشػػػمؿ بعػػػض منظمػػػات الإدارة العامػػػة التػػػي 

 تحوؿ نفسيا ذاتيا دوف الاعتماد عمى تخطيطات .

  لمػػػربح: وىػػػي تمػػػؾ المنظمػػػات التػػػي يقػػػوـ المػػػدراء فييػػػا  منظمػػػات غيػػػر ىادفػػػة

بتوجيو جيودىـ نحػو تحقيػؽ نػوع مػف التػتثير المجتمعػي أو الربحيػة الاجتماعيػة 

انطلاقا مف المسػؤولية العامػة اتجػاه المجتمػع مثػؿ المػدارس والكميػات الحكوميػة 

 . المؤسسات الثقافية عمما أف ىذه المنظمات لا تدر دخلا في الأجؿ القصير

كمػػا يوجػػد تصػػنيؼ أخػػر لممنظمػػات وذلػػؾ مػػف قبػػؿ رواد الفكػػر التنظيمػػي فػػي سػػتينيات القػػرف 

 المالي وذلؾ عمى اساس مد  إسياميا  وغايتيا في المجتمع اذ يمكف توليحو كما يمي :

منظمو انتاجيو وىي منظمات التػي تنػت  سػمعا وخػدمات يجػري اسػتيلاكيا مباشػره قبػؿ  -1

عمػػػاؿ وبعػػػض المنظمػػػات القطػػػاع العػػػاـ او الحكػػػومي المجتمػػػع وتمثػػػؿ فػػػي منظمػػػة الأ

 1التي تموؿ نفسيا ذاتيا.
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منظمػػات حكوميػػة: ىػػي منظمػػات موجيػػة لتحقيػػؽ  أىػػداؼ سياسػػيو كمػػا تعمػػؿ عمػػى   -2

توليػػػد وتوزيػػػع القػػػوة لػػػمف المجتمػػػع الواحػػػد مثػػػؿ مجمػػػس  الػػػوزراء والبرلمػػػاف مجمػػػس 

 القلاء الاعمى ومجمس الرئاسة.

نظمػػات التػػي تعػػال  نزاعػػات لػػمف المجتمػػع وتواجػػو دوافػػع منظمػػات تكامميػػة: وىػػي  م -3

المػػػواطنيف التػػػي انشػػػئت مػػػف اجميػػػا فلػػػلا عػػػف لػػػماف وتتكيػػػد بػػػتف أجػػػزاء المجتمػػػع 

المختمفػػة تعمػػؿ بشػػكؿ مشػػترؾ ومنيػػا مػػا يحػػدث فػػي المؤسسػػات القلػػائية والإعلاميػػة 

 والتخطيطية والأمنية ...ال..

سػتمراريو المجتمػع بتنماطػو السػائدة مػف المنظمات الادامة: التي تيدؼ الػى لػمانو ا  -4

خمػػػؽ الأنشػػػطة التعميميػػػة والثقافيػػػة والمحافظػػػة عمػػػى البيئػػػة والتػػػي تتمثػػػؿ بػػػوزارة التربيػػػة 

والتعمػػػػػػيـ العػػػػػػالي العمػػػػػػؿ والشػػػػػػؤوف الاجتماعيػػػػػػة العمػػػػػػوـ التكنولوجيػػػػػػة بالإلػػػػػػافة الػػػػػػى 

 المنظمات المجتمع المدني.

تصػػػادية الاجتماعيػػػة مثػػػؿ النقابػػػات منظمػػػات اجتماعيػػػو: كالجمعيػػػات الخيريػػػة و الاق  -5

 والمنظمات الرير الحكومية التي تسعى لخدمو الاحتياجات المختمفة في المجتمع .

منظمات سياسية:  الاحزاب والتجمعات والجبيات والحركات والتكتلات منيػا كمنظمػو  -6

 1المؤتمر الاسلامي او الامـ المتحدة او الجامعة العربية.

سػية:  كمنظمػة الاوبػؾ ،منظمػو التجػارة العالميػة و صػندوؽ منظمات الاقتصادية سيا  -7

 النقد الدولي.
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 .352، ص  1997، 6،داس اٌجاِع١ح ٌٍطثاعح ٚإٌشش ٚاٌرٛص٠ع ، الاعىٕذس٠ح ،غأحّذ ِا٘ش ،اٌغٍٛن اٌرٕظ١ّٟ : ِذخً ٌثٕاء اٌّٙاساخ   



  المنظمات و المؤسسات الرياليةالفصؿ الثاني : 

30 

منظمػػات دينيػػة أو ايدلوجيػػة : كػػالتنظيـ اليندوسػػي أو الاسػػلامي او اليمػػيف الييػػود أو  -8

 التنظيمات الشيوعية 

 مف حيث القواعد المعتمدة : وتنقسـ إلى  -9

  : منظمات رسمية 

  منظمات غير رسمية 

 وتنقسـ إلى مف حيث نمط القيادة :  -10

 منظمات بيروقراطية 

  منظمات مركزية ديمقراطية 

  منظمات استبدادية 

منظمات تعاونيو: ىي شكؿ مف أشكاؿ التعاوف الػذي ينشػت بػيف الأفػراد و التػي   -11

نمػػػا ىػػػدفيا الرئيسػػػي ىػػػو خدمػػػو أعلػػػائيا  لا تيػػػدؼ إلػػػى تحقيػػػؽ الػػػربح باللػػػرورة  وا 

ؿ العلػػػو عمػػػى احتياجػػػو بتسػػػعار  وتػػػوفير احتياجػػػاتيـ ورغبػػػتيـ بتقػػػؿ الأسػػػعار ويحصػػػ

منخفلػػػػة فػػػػي المنظمػػػػات التعاونيػػػػة الاسػػػػتيلاكية امػػػػا اذا حققػػػػت المنظمػػػػة ربحػػػػا مػػػػف 

 المشتريات  غير الاعلاء فيوزع الربح عمى الأعلاء  .

منظمػػػػو المجتمػػػػع المػػػػدني: غيػػػػر ىادفػػػػة لمػػػػربح واف مػػػػا تقػػػػدـ خػػػػدمات عديػػػػدة   -12

 1ومنظمو الشفافية الدولية . لمجماىير كجمعية حماية المستيمؾ  وحمايو البيئة
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المنظمات الخيرية والتطوعية: يتصؼ عمؿ ىذه المنظمػات بتنػو لػو خصوصػية  -13

معينػػو بػػالنظر الػػى انتفائػػو ىػػدؼ الػػربح مػػف مجػػاؿ نشػػاطيا المميػػز وىػػدفيا الوحيػػد ىػػو 

عمػػػػؿ الخيػػػػر والمسػػػػاعدة لمػػػػف يحتاجيػػػػا ومػػػػف أمثمػػػػو ىػػػػذه المنظمػػػػات منظمػػػػو العمػػػػؿ 

نسػػػػائية امػػػػا مصػػػػادر تمويػػػػؿ ىػػػػذه المنظمػػػػات فيػػػػي اليبػػػػات الاجتمػػػػاعي الاتحػػػػادات ال

 والتبرعات ومعونات أخر  مف أىؿ الخير .

المنظمات الدولية: وىي التي تعمػؿ عمػى نطػاؽ عػالمي أي ليػا فػروع و أنشػطة  -14

فيػػت مػػف دولػػو وتنقسػػـ المنظمػػات الدوليػػة الػػى المنظمػػات الاعمػػاؿ التجاريػػة والصػػناعية 

ثػػػر مػػػف بمػػػد وتػػػدؼ ىػػػذه المنظمػػػات الػػػى تحقيػػػؽ الػػػربح والماليػػػة التػػػي ليػػػا فػػػروع فػػػي اك

ويكوف ليا مقر في البمد الملػيؼ ومػف ىػذه المنظمػات مثػؿ شػركو متعػددة الجنسػيات 

 او البنوؾ التي ليا اكثر مف فرع.

المنظمػػات والاسػػتخراجية يتركػػز نشػػاطيا فػػي اسػػتخراج الثػػروات الطبيعيػػة ميمػػا   -15

الحجػػػري والأمػػػلاح إلػػػى أخػػػره وكػػػذلؾ كػػػاف مصػػػدرىا مثػػػؿ المنظمػػػات التعػػػديف والفحػػػـ 

 1منظمات الثروة الحيوانية ومنظمات ثروه النباتية ...ال..

المنظمػػػات الصػػػناعية وىػػػي التػػػي تطبػػػؽ العمميػػػات الصػػػناعية الإنتاجيػػػة عمػػػى   -16

المػػواد الأوليػػػة المسػػػتخرجة لتحويميػػػا إلػػػى مػػػواد وشػػػكؿ مختمػػػؼ لزيػػػاده نفعيػػػا وفعاليتيػػػا 

الملػػافة مػػف خػػلاؿ عمميػػو التصػػنيع لممػػواد الأوليػػة  ويرتفػػع ذلػػؾ سػػعرىا بحكػػـ القيمػػة

 المستخرجة. 
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المنظمػػػػات التجاريػػػػة: تمعػػػػب ىػػػػذه المنظمػػػػات دور الوسػػػػيط بػػػػيف المنػػػػت  بػػػػػيف   -17

والصػػانع لمسػػمعة أو الخدمػػة أو  بػػيف المسػػػتيمؾ والمسػػتخدـ ليػػا ومػػف ىػػذه المنظمػػػات 

 وتصدير والتوزيع .تمؾ التي تتعامؿ بتجارة الجممة ػو التجزئة أو نشاطات الاستيراد 

المنظمػػػات الخدميػػػة: لا تنػػػت  سػػػمعا ماديػػػة بػػػؿ تقػػػدـ خػػػدمات تحصػػػؿ بموجبيػػػا   -18

عمػػػى ارادات ماليػػػو لقػػػاء تمػػػؾ الخػػػدمات ومجػػػاؿ ىػػػذه المنظمػػػات كبيػػػر الحجػػػـ بحكػػػـ 

التوسػػع والتطػػور الػػذي طػػرأ فػػي مختمػػؼ المجػػالات النشػػاط الانسػػاني فينػػاؾ منظمػػات 

ت النقػػؿ والمواصػػلات والاتصػػالات والخػػدمات تقػػدـ خػػدمات عاديػػو لممػػواطنيف كمنظمػػا

الصػػػػػحية والمنزليػػػػػة والماليػػػػػػة والعقاريػػػػػة والترفيييػػػػػة وىنالػػػػػػؾ منظمػػػػػات تقػػػػػدـ خػػػػػػدمات 

 1متخصصو في مختمؼ المجالات.

 خصائص المنظمة 2-1-4

تتكػػػوف المنظمػػػة بوصػػػفيا كيػػػاف اجتمػػػاعي مػػػف أفػػػراد وجماعػػػات يتفػػػاعموف ويتعػػػاونوف مػػػع    

المشػػػترؾ، تػػػربط بػػػيف المػػػوارد البشػػػرية والمنشػػػورة ليػػػا بموجػػػب  بعلػػػيـ الػػػبعض لتحقيػػػؽ ىػػػدؼ

 2قانوف تتسيسيا وبياف رسالتيا في المجتمع.

تنت  سمع أو تقدـ خدمة بشػكؿ كفػوء لتحقيػؽ مػردود مػالي او اجتمػاعي  تسػاعد عمػى احػداث  

وجيػػا ابػػداعات والابتكػػارات العمميػػة كممػػا اسػػتجد ظرفػػا جديػػدا فػػي البيئػػة تقػػوـ باسػػتعماؿ التكنول

الحديثػػػة وأنظمػػػة المعمومػػػات والانترنػػػت برػػػرض تحقيػػػؽ الاىػػػداؼ التػػػي تخػػػدـ الزبػػػائف وتحقيػػػؽ 

 رلاىـ وتلمف  ولائيـ.
                                                           

1
 .355أحّذ ِا٘ش، ِشجع عثك روشٖ ، ص   

2
 .244ص  2005 2،عّاْ ، غِحّٛد اٌع١ّاْ ،اٌغٍٛن اٌرٕظ١ّٟ فٟ ِٕظّاخ الاعّاي ،داس ٚائً ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠ع  
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تتػػتثر بالبيئػػة الخارجيػػة المحيطػػة بيػػا والتكيػػؼ مػػع العوامػػؿ الاقتصػػادية والاجتماعيػػة والسياسػػية 

ومنسػػؽ لنظػػاـ  انسػػاني والثقافيػػة المػػؤثرة فييػػا وممػػا سػػبؽ يتبػػيف لنػػا بػػاف المنظمػػة ىيكػػؿ مرتػػب 

واجتماعي واقتصادي يشكميا الافراد لإشباع  حاجات معينو ويحقػؽ اىػداؼ محػددة مػف خػلاؿ 

 ممارسو أنشطة واعية ومنسقة وتستند فكرة تتسيس  المنظمة عمى قاعدتيف اساسيتيف ىما:

اشػػباع الحاجػػات الإنسػػانية وتمبيػػو الرغبػػات الاجتماعيػػة وصػػولا الػػى تحقيػػؽ المصػػالح   -1

 رجوة منيا.الم

الانتاج المستمر والمتطور وذلؾ مف خػلاؿ الاسػتخداـ الافلػؿ لعناصػر الانتػاج رأس   -2

المػػػػػاؿ، العمػػػػػؿ، التنظػػػػػيـ ،الارض أو ثمػػػػػة عناصػػػػػر ينبرػػػػػي توفرىػػػػػا واعتبارىػػػػػا حقػػػػػائؽ 

 1ممموسو لبناء كياف المنظمة المادي والاجتماعي وىي:

 البشرية. وجود مجموعو مف الاىداؼ يطمؽ عمييا اصطلاحا الموارد 

  .وجود اىداؼ قيمة ووالحة ومحددة  يتـ السعي إلى الى تحقيقيا 

   وجػػػود تنظػػػيـ رسػػػمي بػػػيف الافػػػراد والجماعػػػات فػػػي المنظمػػػة يترتػػػب العمػػػؿ عمػػػى وفػػػؽ

 التعميمات وقواعد واساليبيـ واجراءات  عمؿ مكتوبة تحدد مياميـ ومسؤولياتيـ .

 والكبيرة في المنظمػات، تنشػت مػف  وجود علاقات غير رسمية داخؿ الجماعات الصريرة

 خلاؿ التفاعؿ بيف افرادىا ميما كانت ايجابيو او سمبيو في تتثيرىا 

  تفاعػػػػؿ المنظمػػػػػة مػػػػػع البيئػػػػة الخارجيػػػػػة بكػػػػػؿ عناصػػػػرىا متريراتيػػػػػا اقتصػػػػػاديو سياسػػػػػيو

 1اجتماعيو ثقافيو تربوية تكنولوجيو أخلاقية .
                                                           

1
 .26، ص2004، 2حغٓ حش٠ُ ، اٌغٍٛن اٌرٕظ١ّٟ ، ،داس حاِذ ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠ع ، عّاْ غ 
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 تعريف المؤسسة الرياضية  2-2-1

تماسػػػػػػؾ اللاعبػػػػػػيف و الفنيػػػػػػيف            يالػػػػػػية بػػػػػػالتجمع الريالػػػػػػي ويقصػػػػػػد بػػػػػػو تعػػػػػػرؼ المؤسسػػػػػػة الر 

و المشرفيف لتكويف الوحدة التي تتخذ صفة النادي أو الفريؽ الريالي  أو غيرىا .وىي عبػارة 

عػػف محصػػمة القػػو  الناتجػػة التػػي توجػػو اللاعبػػيف نحػػو الفريػػؽ او محصػػمة القػػو  التػػي تحمػػؿ 

وبنػػػػاء عمػػػػى ذلػػػػؾ يبنػػػػى مفيػػػػوـ المؤسسػػػػة   2علػػػػوية الفريػػػػؽ اللاعبػػػػيف عمػػػػى الاسػػػػتمرار فػػػػي 

 الريالية عمى جممة الشروط وىي : 

الشػػعور بالانتمػػاء لممجموعػػة : و ىػػو الإحسػػاس بالحاجػػة لممجموعػػة والانتمػػاء إلييػػا ،   -1

لكػػي يكػػوف الفػػرد علػػوا فػػاعلا فييػػا ذو أىميػػة و ىػػو بػػدوره تحتػػاج إليػػو بقيػػة عناصػػر 

 المجموعة أو الييئة .

شػػاركة : و ىػػي إبػػداء الػػرأي و الفعػػؿ فػػي تخطػػيط و تنظػػيـ الأداء العمػػؿ مػػف أجػػؿ الم  -2

 تحقيؽ اليدؼ الجماعي المشترؾ ليذه المجموعة .

إشباع الحاجات الفردية : حيث الجماعة الريالية تسيـ فػي إشػباع الحاجػات الفرديػة   -3

ؾ الأعلػاء للاعبيف و المؤطريف فييا و تساعدىـ عمى بموغ أىدافيـ ىذا ما يزيد تمسػ

 سواء كانت حاجات مادية أو نفسية أو اجتماعية أو غيرىا .

الإحساس بالنجاح : حيث النجاح يػؤوؿ بالأعلػاء إلػى المواصػمة فػي العمػؿ والبنػاء    -4

 و يحفزىـ عمى الارتقاء بمستوياتيـ .

                                                                                                                                                                                     
1
 .27مرجع سبق ذكره ص ، التنظٌمً السلوك ، حرٌم حسن 

2
 .316، ص 1992،الاعىٕذس٠ح ،1ِحّذ حغٓ علاٚٞ ، ع١ىٌٛٛج١ح اٌرذس٠ة ٚ إٌّافغح ، ِٕشأج اٌّعاسف ،غ  
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إشراؼ الإدارة الفنية : و ىي أىـ عنصر لتحقيؽ التجمع حيث تقوده لتحقيػؽ الأىػداؼ  -5

 الاستمرار و الجدية في العمؿ .

التعػػاوف : حيػػث يتوطػػد تماسػػؾ الجماعػػة الريالػػية إذا مػػا تػػوفرت العلاقػػات التعاونيػػة      -6

 1و تقسيـ العمؿ و إيلاء المياـ حسب القدرات و الميارات . 

الوسػػػط الملائػػػـ لإنشػػػاء المؤسسػػػة الريالػػػية و مػػػا يخػػػص عمومػػػا العامػػػؿ  ىػػػذه الشػػػروط تػػػوفر

البشػػري الػػذي يػػدعـ بالعوامػػؿ الماديػػة و العمػػؿ لبمػػوغ الأىػػداؼ و تحصػػيؿ المػػردود بعػػد تحمػػى 

الأعلػػاء بسػػػمات خاصػػة كالسػػػموؾ و الميػػارات و المداومػػػة ، و تخػػتص الجماعػػػة الريالػػػية 

لنفسية والاجتماعية  لمجماعػات كالحيويػة  الجيػد  الظواىر الجماعية معينة حيث أف الظواىر ا

الريالي ، التفكير الجماعي المتطػابؽ و المشػترؾ ، يجعػؿ المجمػع الريالػي أكثػر تماسػكا . 

 المؤسسة الرياضية وعلاقتيا بالمجتمع  2-2-2

يحقؽ النشاط الريالػي و البػدني أىػداؼ اجتماعيػة مرموقػة فإلػافة إلػى كػوف الريالػة ىوايػة 

الكثيػػروف ، ىػػي حػػؽ لكػػؿ فػػرد مػػف أفػػراد المجتمػػع و فػػف يمكػػف الاحتػػراؼ فيػػو ىػػذا مػػا  يمارسػػيا

يسمى فمسفة المجتمع اتجاه الريالة ، وفػؽ ذلػؾ تقػوـ و تنشػت المؤسسػات الريالػية بػاختلاؼ 

أنواعيػػا  لتعػػد الفػػرد بػػدنيا عقميػػا اجتماعيػػا بصػػورة متكاممػػة  و نظػػرا لمطمػػب و الحاجػػة المتزايػػد 

ت التػػػي تمػػػارس فييػػػا الأنشػػػطة الريالػػػية و التخصػػػص و سػػػمو الميػػػارات ، لمثػػػؿ ىػػػذه الييئػػػا

أخر  محترفػة ، حيػث أنػو مػع الفمسػفة نظمت ىذه الأداءات في أندية ىاوية و شبو محترفة و 

الاجتماعيػػة الطػػاغي  عمييػػا طػػابع العولمػػة أصػػبحت الاىتمامػػات توجػػو نحػػو الأنديػػة الريالػػية 
                                                           

1
ج الأداء اٌش٠اظٟ ،ِزوشج ِاجغر١ش ،ِعٙذ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚ اٌش٠اظ١ح ،جاِعح \ٌٟ ،أ١ّ٘ح الاعذاد إٌفغٟ لص١ش اٌّذٜ ٚعلالرٗ تٕرأث١ً حاصس 

 .35، ص 2005اٌجضائش ،
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الريالػػية و تحقيػؽ الػػربح المػادي ، يجػري ذلػػؾ فػي إطػػار  المحترفػة التػي تجمػػع بػيف الممارسػة

 1قانوف و وفؽ سمـ تنظيمي محكـ مثؿ الفدراليات و الجمعيات الريالية و الأندية و الفرؽ .

فبعػػػد مػػػرور ممارسػػػة ىػػػذه الأنشػػػطة عبػػػر مراحػػػؿ اليوايػػػة و التػػػرويح فػػػي التجمعػػػات الريالػػػية 

امػػػؿ لتبمػػػغ اىػػػداؼ معينػػػة ، فباتػػػت المختمفػػػة ، أصػػػبحت تشػػػكؿ مؤسسػػػات تجمػػػع بػػػيف عػػػدة عو 

مواليعيا الأنشطة التجارية و الصناعية تحت قيادة ىيئة إداريػة تحػدد بػرام  العمػؿ و تنفػذىا 

ثػػـ تراقػػب النتػػائ  ، أمػػا مػػف الناحيػػة القانونيػػة فتصػػبحت ىػػذه الييئػػات تخلػػع لمقػػانوف التجػػاري   

 و المدني الذي يحكـ كؿ ما يتعمؽ بيذه المؤسسات . 

ا يمكننا استخلاص أف مولوع المؤسسة الريالية فػي مجتمػع معػيف ، يتوقػؼ عمػى و مف ىذ

الفمسػػفة السػػائدة فيػػو رغػػـ الإدراؾ غيػػر كػػافي بتىميتيػػا الاجتماعيػػة  و الثقافيػػة ، وىػػذا يمكننػػا 

التتكيد عمى أف لمريالػة بعػد فمسػفي عميػؽ ، حيػث تختمػؼ فمسػفة الريالػة  عنػد المجتمعػات 

 2الاتجاىات و  الديانة و الثقافة السائدة . باختلافيا  فتترير حسب

 أنواع المؤسسات الرياضية  2-2-3

تختمؼ المؤسسات الريالػية حسػب طبيعتيػا ونوعيػا فمنيػا الياويػة و أخػر  المحترفػة أو شػبو 

المحترفػػػػة ، ىػػػػذه الأنديػػػػة تمثػػػػؿ أحػػػػد مؤسسػػػػات الييكػػػػؿ التنظيمػػػػي لممارسػػػػة النشػػػػاط البػػػػدني 

المجػػػاف  الييئػػػات  المشػػػرفة  عمػػػى  الأحػػػداث والمنافسػػػات   الريالػػػي  الػػػذي  يلػػػـ  مختمػػػؼ

الريالػػية . و تتسمسػػؿ مياميػػا و ترتبيػػا بانتظػػاـ و إحكػػاـ فترأسػػيا المجػػاف الدوليػػة التػػي تتبنػػى 

                                                           
1
 48 صفحة 2000 عمان ، والنشر للطباعة الفكر دار الأولى الطبعة ، الرٌاضٌة التربٌة فً التنظٌم و الإدارة:  إبراهٌم المجٌد عبد منال 

2
  Yalouni N , la dimension culturelle et philosophie du sport , grice 1998,12. 
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مختمؼ الاتحادات الأولمبية و الأندية و غيرىا و يمكف إبػراز الييكمػة الرسػمية لعمػؿ الأنشػطة 

 يكؿ عمى النحوؿ التالي :الريالية لمف التنظيـ الدولي المي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1يولح التنظيـ الريالي الدولي  02الشكؿ رقـ 

مػػف خػػلاؿ الييكػػؿ التنظيمػػي لعمػػؿ النشػػاط البػػدني الريالػػي لػػمف مختمػػؼ الييئػػات الريالػػي 

يمكننػػا اسػػتخلاص أنػػو يوجػػد ترتيػػب أفقػػي و عمػػودي فػػي آف واحػػد حيػػث التسمسػػؿ يجمػػع بػػيف 

عػػػدة مقومػػػات و دوافػػػع لممارسػػػة النشػػػاط الريالػػػي لرػػػرض المؤسسػػػات التػػػي مػػػف شػػػتنيا مػػػزج 
                                                           

1
 .48 ص ،2000، عمان ،1،ط والنشر للطباعة الفكر دار ، الرٌاضٌة التربٌة فً التنظٌم و ،الادارة ابراهٌم المجٌد عبد مروان 
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و تحصيؿ مردود مادي مف خػلاؿ إقامتيػا  تنميتيػا  تقديـ خدمة تتمثؿ في الأحداث المنافسات

 الأندية الريالية. ميارات ترقية ذلؾ باستمرار  إلى  جانب

 ونميز بيف :

لإدارة و تسػيير الييئات الريالية الحكومية : و ىي مؤسسات تفوليا الحكومة عنيػا  - أ

النشػػػػػاطات البدنيػػػػػة و الريالػػػػػية ، منيػػػػػا وزارات الشػػػػػبيبة و الريالػػػػػة ، ىيئػػػػػات عامػػػػػة 

لػى جانػب  لمشباب و الريالة أو مؤسسات حيث تختمؼ التسػمية مػف دولػة لأخػر  . وا 

مسػؤولة عػف بػرام  تربيػة تعمػيـ  -ىاتو المؤسسات نجد وزارات التربية و التعمػيـ كونيػا 

 مختمؼ مراحؿ التكويف و التعميـ . النشت. الشباب. عبر

الييئػػات الريالػػية الأىميػػة : صػػاحبة الحصػػة الكبػػر  لممارسػػة النشػػاط البػػػدني  - ب

الريالػػػي فػػػي المجتمػػػع لاختلافيػػػا و تعػػػددىا و انتشػػػارىا و تمثػػػؿ الييئػػػة الأىميػػػة كػػػؿ 

جماعػػػػة ذات تنظػػػػيـ مسػػػػتمر تتػػػػتلؼ أشػػػػخاص عػػػػدة أشػػػػخاص طبيعيػػػػيف أو اعتبػػػػارييف 

ت الريالػػية الأىميػػة ىػػي وحػػدات تحمػػؿ طػػابع ريالػػي ، اجتمػػاعي معنػػوييف فالمؤسسػػا

ثقػػافي ، صػػحي و ... ترويحػػي ، و يجػػب أف تشػػير أنػػو مػػع المسػػتجدات التػػي تشػػيدىا 

الأنظمػػػة الاقتصػػػادية و الانتقػػػاؿ إلػػػى نظػػػاـ الرأسػػػمالية ، أصػػػبحت تمػػػؾ الييئػػػات ذات 

ييػػػا الماديػػػة و طبيعػػػة اقتصػػػادية بصػػػفتيا تجمػػػع بػػػيف كثيػػػر مػػػف عوامػػػؿ الإنتػػػاج بمػػػا ف

 المعنوية . قد صنفت الييئات الريالية الأىمية إلى :

 الجاف الأولمبية الأىمية ، الاتحادات الريالية . الأندية الريالية. 
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وباعتبػػػار اف المؤسسػػػة الريالػػػية ىػػػي الإطػػػار المكػػػاني و القػػػانوني الػػػذي يحػػػيط بممارسػػػة 

يػػػة ىامػػػة نظػػرا لثقافػػػة العولمػػػة  النشػػاط البػػػدني . أصػػػبح ىػػذا النشػػػاط  يشػػػرؿ مكانػػة اجتماع

السػػػائدة فػػػي أيامنػػػا .فتصػػػبح يوجػػػد مػػػا يعػػػرؼ ب بتقسػػػاـ  صػػػناعة الريالػػػة المتمثمػػػة فػػػي 

 التجمعات ااتية :

 ريالة الفرؽ المحترفة . - 

 الريالة الجامعية و المدرسية .  -

 المنشآت الريالية .  -

 الأندية الريالية .  -

 ملمرات السياؽ .  -

 لتجارية ... البولينغالريالات  ا -

 أندية الصحة . -

  الأندية الترويحية -

 المعسكرات الريالية . -

مجموعػػػػة مػػػػف . كميػػػػا تمثػػػػؿ قولػػػػب مؤسسػػػػاتي يتػػػػوفر عمػػػػى أنظمػػػػة معينػػػػة لسػػػػياؽ العلاقػػػػات  

والشػػػؤوف بػػػيف الأفػػػراد و كػػػذا تنشػػػت عمػػػى تركيبػػػات و تلػػػـ أدوات و تجييػػػزات مختمفػػػة ، ذات 
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كز معيف كؿ ىػذا ينجػز لػمف إطػار قػانوني . وتيػدؼ إلػى الرقػي صفة اعتبارية مستقمة و مر 

 1بالمنتوج المادي و الخدماتي بناء عمى برام  و خطط والحة تحت إشراؼ قادة معنييف . 

 : المؤسسات الرياضية في الجزائر  2-2-4

تعتمػػد المؤسسػػات الريالػػية بشػػكؿ عػػاـ فػػي الجزائػػر الػػى تقسػػيـ الػػذي اقػػره قػػانوف الريالػػة    

و الراسػـ لحظوظيػا الماليػة مػف ميزانيػة الدولػة و الػدعـ  المؤطر لنػوادي الريالػية 2004ـ لعا

المتعمػػؽ بالتربيػػة البدنيػػة الريالػػة  10-04الخػػاص . فنجػػد فػػي الفصػػؿ السػػادس مػػف القػػانوف 

. و التػػػػي تشػػػػير إلػػػػى النػػػػوادي الريالػػػػية كونيػػػػا ىيئػػػػات تمػػػػارس مينػػػػة تربويػػػػة         42فػػػػي مادتػػػػو 

شباب عف طريؽ تطوير برام  ريالية و بمشػاركتيا فػي ترقيػة الػروح و الريالػية و تكوينية لم

  2الوقاية  مف  العنؼ ومحاربتو  تخلع لمراقبة الرابطة  الاتحادية الريالية .

 وعميو نجد في ذات القانوف التصنيؼ التالي :

: ىػػػو  2004مػػػف قػػػانوف  43: و يشػػػار إلييػػػا حسػػػب المػػػادة  نكككوادي رياضكككية ىاويكككة-1

ية ريالػية ذات نشػاط غيػر مػربح  ، يسػير بتحكػاـ القػانوف المتعمػؽ بالجمعيػات و جمع

كذا قانونو الأساسي . و تحد المياـ في النادي الريالي الياوي كمػا يػنظـ عػف طريػؽ 

قانونػػػػو الأساسػػػػي النمػػػػوذجي الػػػػذي تعػػػػده الاتحاديػػػػة الريالػػػػية الوطنيػػػػة و يوافػػػػؽ عميػػػػو 

 الوزير المكمؼ بالريالة.

و التػػػي  10-04مػػػف الأمػػػر  44: أتػػػت بيػػػا المػػػادة ية شكككبو محترفكككة نكككوادي رياضككك -2

نصػػػػت أف النػػػػادي الريالػػػػي شػػػػبو محتػػػػرؼ يمثػػػػؿ جمعيػػػػة ريالػػػػية ، يكػػػػوف جػػػػزء مػػػػف 
                                                           

1
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النشػػاطات المتعمقػػة بيػػدفيا ، ذو طػػابع تجػػاري . لا سػػيما تنظػػيـ التظػػاىرات الريالػػية 

النػػػػػادي المدفوعػػػػػة الأجػػػػػر و دفػػػػػع أجػػػػػر بعػػػػػض مػػػػػف لاعبييػػػػػا و مؤطرييػػػػػا . و يعتمػػػػػد 

الريالػػػي شػػػبو المحتػػػرؼ قانونػػػا أساسػػػيا لا سػػػيما  تنظيمػػػو . و شػػػروط تعيػػػيف أعلػػػاء 

أجيزتػػو المسػػيرة و مسػػػؤولياتيـ و كيفيػػة مػػػراقبتيـ . وتحػػدد كيفيػػات تطبيػػػؽ ىػػذه المػػػادة   

 و القانوف الأساسي النموذجي لمنادي الريالي شبو المحترؼ عف طريؽ التنظيـ .

سػػمح المشػػرع  03-89مػػف قػػانوف  22: لػػمف المػػادة  النككوادي الرياضككية المحترفككة  -3

بالجمعيػػػػػػة الريالػػػػػػػة بالتفػػػػػػػاوض و إبػػػػػػراـ عقػػػػػػػود مػػػػػػػع كػػػػػػؿ المنظمػػػػػػػات ، المؤسسػػػػػػػات           

أو الجماعات العمومية مف أجؿ لماف و دعـ  الممارسػات الريالػية. أمػا مػف خػلاؿ 

ىػػداؼ مػف  نفػػس القػانوف فقػد شػػرع إنشػاء مؤسسػات  ذات طػػابع تجػاري و أ 23المػادة 

 1ريالية ، أو في صيرة ىياكؿ أخر  .

تعػػد نػػوادي ريالػػية محترفػػة ، النػػوادي التػػي تؤسػػس مياميػػا عمػػى نشػػاط ريالػػي دائػػـ بواسػػطة 

حصػػػص متنوعػػػة الطبيعػػػة يوفرىػػػا أشػػػخاص طبيعيػػػوف و / أو معنويػػػوف يكػػػوف ىػػػدفيا تحقيػػػؽ 

لريالػية المحترفػة نتائ  ريالية مقابؿ أجرة " ' . و بيذا قد خلػع إنشػاء و تتسػيس النػوادي ا

إلػػى الأحكػػاـ المقػػررة فػػي التشػػريع السػػاري مفعوليمػػا الخػػاص ب : " الشػػركات التجاريػػة .. لػػزـ 

الػذي .. يشػير  46فػي المػادة  10-04الأمر في شتف النادي الريالي المحترؼ وفػؽ الأمػر 

 إلػػػى إمكانيػػػة تحمػػػي . أو اتخػػػاذه أحػػػد أشػػػكاؿ ... الشػػػركات التجاريػػػة . مثػػػؿ أف يكػػػوف شػػػركة

أو شػركة ريالػية ذات  SARL أو شػركة ذات مسػؤولية محػدودة ELIRL وحيػدة الشػخص
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و فػي ىػذا السػياؽ تخلػع ىػذه المؤسسػات إذا مػا اتخػذت أحػد ىػذه الصػيغ . SSPA 1أسػيـ

المذكورة ، إلى أحكاـ القانوف التجاري و كذا قوانينيا الخاصػة بيػا ، ىنػا يتلػح لنػا أف النػادي 

مؤسسػػػػة اقتصػػػػادية يمكػػػػف التعامػػػػؿ معيػػػػا بػػػػنفس شػػػػاف بػػػػاقي الريالػػػػي المحتػػػػرؼ أصػػػػبح يعػػػػد 

المؤسسػػات الاقتصػػادية بحكػػـ النػػادي الريالػػي المحتػػرؼ يشػػكؿ وحػػدة مؤسسػػاتية تجمػػع بػػيف 

مختمػػػؼ عوامػػػؿ الإنتػػػاج مػػػف مػػػدخلات ، كالإشػػػراؼ و المعػػػدات و التجييػػػزات و اليػػػد العاممػػػة 

لنتػائ  الريالػية التػي تػنعكس لتندم  في دائرة إنتاج بيػدؼ تحقيػؽ مػردود ريالػي يتمثػؿ فػي ا

 2مباشرة عمى تحصيؿ الربح المادي .. بالأحر  موازاة مع ذلؾ تحقيؽ قيمة ملافة .
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 العممية الاتصالية داخل قاعات كمال الاجسام 3-1

 رياضة كمال الأجسام  3-1-1

القػرف التاسػع نشتت في أواخػر  لعبة رياليةع ، (Bodybuilding  :بالإنجميزيةكماؿ الأجساـ 

برازىػػػػا،  .القػػػػرف العشػػػػريفوبػػػػدايات  عشػػػػر المػػػػيلادي مبػػػػدأىا تلػػػػخيـ علػػػػلات الجسػػػػـ وا 

واستعراليا  مقارنػة بعلػلات المنافسػيف ااخػريف، وفػؽ قواعػد محػددة تخلػع لمحكػـ النسػبي 

عمػػػى كػػػؿ مػػػف قالكثافػػػة، والتحديػػػد، والولػػػوح، ولػػػوف الجمػػػدع حيػػػث يمػػػنح سػػػبعة حكػػػاـ نقاطػػػا  

يتخػذ أقػؿ عػدد  مف المقبمراكزىـ تنازليا ، حيث يحصؿ عمى لممتنافسيف يتخذوف عمى أساسيا 

 .مف النقاط

تُعدّ ريالػة كمػاؿ الأجسػاـ لعبػة وريالػة تتسسػت فػي أواخػر القػرف التاسػع وبػدايات العشػريف، 

برازىػػػػا وعرلػػػػيا ومنافسػػػػتيا تيػػػػدؼ ىػػػػذه الريالػػػػة إلػػػػى تلػػػػخيـ وتكبيػػػػر علػػػػ لات الجسػػػػـ وا 

بااخريف. وأوؿ ظيور ليذه الريالة كاف في مصر في الأربعينات مػف القػرف. ويسػتخدـ بنػاء 

الأجساـ أو كماؿ الأجساـ في الاتحاد العربي وفي جميػع أنحػاء الػوطف العربػي. كيفيػة تطبيػؽ 

سػػاط العلػػمة وذلػػؾ بعػػدد كمػػاؿ الأجسػػاـ: التػػدريب: حيػػث يحتػػوي التػػدريب عمػػى انقبػػاض وانب

كبيػػػر مػػػف التكػػػرارات. واليػػػدؼ مػػػف التػػػدريب ىػػػو تعزيػػػز الخلايػػػا العلػػػمية عمػػػى النمػػػو  وذلػػػؾ 

للانسػػػجاـ مػػػع الجيػػػد البػػػدني والعلػػػمي. ويحصػػػؿ اللاعبػػػيف عمػػػى جػػػدوؿ تػػػدريبي مػػػف خػػػلاؿ 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%B9%D8%A8%D8%A9_%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%86_19
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%86_19
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%86_19
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%86_20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%82%D8%A8
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ّـ لكمػػاؿ  47المػػدربيف والمحتػػرفيف فػػي ريالػػة كمػػاؿ أجسػػاـ. الترذيػػة: ويُعػػدّ الرػػذاء المناسػػب ميػػ

. ويجػػب أف تحتػػوي ىػػذه الوجبػػات  4الأجسػػاـ  بحيػػثُ يجػػب تنػػاوؿ حػػوالي  وجبػػات خػػلاؿ اليػػوـ

عمػػػى الفيتامينػػػات والػػػدىوف الصػػػحية والبروتينػػػات. وتعمػػػؿ ىػػػذه العناصػػػر عمػػػى إمػػػداد الخلايػػػا 

العلػػمية بالطاقػػػة والنشػػػاط. الراحػػة: يعتبػػػر وقػػػت الراحػػة ميػػػـ  بحيػػػثُ يحػػدث فيػػػوِ عمميػػػة بنػػػاء 

جػب أف يكػوف وقػت النػوـ حػوالي ثمػاني سػاعات كمػا يجػب أف تكػوف ىنالػػؾ جديػدة لمخلايػا. وي

 فترات راحة بينية خلاؿ التدريب. 

 انواع رياضة كمال الاجسام  3-1-2

 يقسميا محترفو ىذه الريالة إلى :

 الكلاسيك فيزيك  - أ

وىػو احػدث الاقسػاـ فػي مسػتر اولمبيػا يسػتيدؼ  2016تـ تقديـ فئة الكلاسيؾ فيزيؾ في عػاـ 

التقسيـ الرجاؿ الذيف يرغبوف في بنػاء علػلاتيـ وحجميػـ فػوؽ حػدود الفيزيػؾ ولكػف لػيس  ىذا

حػد كمػاؿ الاجسػاـ يركػز لاعبػو ىػذا النػوع عمػى جماليػة المظيػر العلػمي كمػا انيػـ يتفػػاخروف 

 بحركات تبات المعدة .

 men’s physiqueالفيزيك مان  - ب
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يػػػولي الحكػػػاـ فييػػػا اىتمامػػػا 2012 تعتبػػػر ىػػػذه الفئػػػة ايلػػػا جديػػػدة تػػػـ تقػػػديميا لأوؿ مػػػرة عػػػاـ

لمريالػػييف اصػػحاب العلػػلات الاقػػؿ و المياقػػة البدنيػػة الجماليػػة اي يػػتـ التركيػػز عمػػى الييكػػؿ 

الجػػذاب بالخصػػوص الكتػػؼ و الخصػػر و التنميػػة الاسػػتثنائية و المتوازنػػة لمػػذراعيف  والصػػدر   

 مخفي اسفؿ الملابس.و الظير و لا يعطى الكثير مف التفصيؿ لتطوير الفخذيف لأنو يكوف 

 اولمبيا 212فئة كمال الاجسام  - ت

واوصػػى بيػػا بشػػكؿ خػػاص لمرجػػاؿ قصػػار القامػػة الػػذيف لا  2011تػػـ تقػػديـ ىػػذه الفئػػة عػػاـ   

يسػػػتعطوف تجميػػػع نفػػػس القػػػدر مػػػف العلػػػلات بالمقارنػػػة بالمنافسػػػيف الاكثػػػر طػػػولا فػػػي الػػػوزف 

ويجػػػب اف يكػػػوف الطػػػوؿ رطػػػؿ او اقػػػؿ  212المفتػػػوح ،يحتػػػاج الريالػػػي الػػػى وزف يصػػػؿ الػػػى 

 سـ يتـ الحكـ عمييـ بناء عمى الكتمة عللاتيـ وتناسقيا وتفاصمييا . 166

 كمال الاجسام الوزن المفتوح  - ث

رطػػػػػؿ ويتنػػػػػافس  300وىػػػػػي الفئػػػػػة المتلوفػػػػػة ويشػػػػػارؾ اللاعبػػػػػيف ىنػػػػػا بػػػػػتوزانيـ التػػػػػي تبػػػػػدا ب 

 48المشاركيف معا ويتميز ىذه الفئة بكبر عللات المشاركيف ولخامتيا .

 أشكال رياضة كمال الأجسام 3-1-3

كمػػػػػػػػػػػػػػػاؿ الأجسػػػػػػػػػػػػػػػاـ ىػػػػػػػػػػػػػػػي أسػػػػػػػػػػػػػػػـ شػػػػػػػػػػػػػػػامؿ لريالػػػػػػػػػػػػػػػة بنػػػػػػػػػػػػػػػاء الجسػػػػػػػػػػػػػػػـ ق تلػػػػػػػػػػػػػػػخيـ     

العلػػػػػػػػػػػػلاتع والتػػػػػػػػػػػػي تعتمػػػػػػػػػػػػد فػػػػػػػػػػػػي الأسػػػػػػػػػػػػاس بشػػػػػػػػػػػػكؿ جػػػػػػػػػػػػذري عمػػػػػػػػػػػػى رفػػػػػػػػػػػػع الأثقػػػػػػػػػػػػاؿ . 
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وريالػػػػػػػػػػػػػة المياقػػػػػػػػػػػػػة قالتمػػػػػػػػػػػػػاريف الحػػػػػػػػػػػػػرة ع تكػػػػػػػػػػػػػوف كػػػػػػػػػػػػػتداة مسػػػػػػػػػػػػػاعدة ليػػػػػػػػػػػػػا قكالتسػػػػػػػػػػػػػخيف 

 رىػػػػػػػػػػا والجػػػػػػػػػػريع...ال..والاحمػػػػػػػػػػاء وىػػػػػػػػػػي مثػػػػػػػػػػؿ تمػػػػػػػػػػاريف اللػػػػػػػػػػرط وتمػػػػػػػػػػاريف الػػػػػػػػػػبطف وغي

فالتلػػػػػػػػػػػخيـ والتنشػػػػػػػػػػػيؼ ينػػػػػػػػػػػدرجاف تحػػػػػػػػػػػت مسػػػػػػػػػػػمى كمػػػػػػػػػػػاؿ الأجسػػػػػػػػػػػاـ ورفػػػػػػػػػػػع الأثقػػػػػػػػػػػاؿ ، 

 .أمػػػػػػػػػػػػػػػػػا تمػػػػػػػػػػػػػػػػػاريف المياقػػػػػػػػػػػػػػػػػة فيػػػػػػػػػػػػػػػػػي أمػػػػػػػػػػػػػػػػػر مختمػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ ومجػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ ريالػػػػػػػػػػػػػػػػػي  مختمػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ

التلػػػػػػػػػػخيـ ىػػػػػػػػػػو : زيػػػػػػػػػػادة حجػػػػػػػػػػـ العلػػػػػػػػػػلات قزيػػػػػػػػػػادة محيطيػػػػػػػػػػا أو قطرىػػػػػػػػػػا ع ويػػػػػػػػػػتـ  -1

أسػػػػػػػػػػاس ذلػػػػػػػػػػؾ عػػػػػػػػػػف طريػػػػػػػػػػؽ التمػػػػػػػػػػريف لعلػػػػػػػػػػلات الجسػػػػػػػػػػـ بواسػػػػػػػػػػطة الأثقػػػػػػػػػػاؿ قالأثقػػػػػػػػػػاؿ 

التلػػػػػػػػػػػػػػخيـع وكممػػػػػػػػػػػػػػا اعتػػػػػػػػػػػػػػاد الشػػػػػػػػػػػػػػخص عمػػػػػػػػػػػػػػى وزف الثقمػػػػػػػػػػػػػػة زاد منيػػػػػػػػػػػػػػا أو زاد عػػػػػػػػػػػػػػػدد 

 المحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ البقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػري والػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدجاج.)المػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرات . مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع تنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاوؿ البروتينػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات 

التنشػػػػػػػػػػيؼ ىػػػػػػػػػػو : اذابػػػػػػػػػػة الشػػػػػػػػػػحـ فػػػػػػػػػػي الجسػػػػػػػػػػـ بشػػػػػػػػػػكؿ كامػػػػػػػػػػؿ ولا يمكػػػػػػػػػػف أف يػػػػػػػػػػتـ  -2

 التنشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيؼ مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف دوف الحميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الرذائيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

  . الجسػػػػػػػػـوذلػػػػػػػػؾ حتػػػػػػػػى تظيػػػػػػػػر تعػػػػػػػػابير العلػػػػػػػػلات بشػػػػػػػػكؿ والػػػػػػػػح عمػػػػػػػػى 

 ويتـ التنشيؼ عف طريؽ:

زيػػػػػػػػػػادة عػػػػػػػػػػدد مػػػػػػػػػػرات التمػػػػػػػػػػريف مػػػػػػػػػػع اسػػػػػػػػػػتخداـ وزف ثقمػػػػػػػػػػو ثابتػػػػػػػػػػو مػػػػػػػػػػف دوف أف يزيػػػػػػػػػػد  -

  الوزف

 . عػػػػػػػػف طريػػػػػػػػؽ التمػػػػػػػػاريف الحػػػػػػػػرة كاللػػػػػػػػرط والجػػػػػػػػري والمشػػػػػػػػي والػػػػػػػػبطف وغيرىػػػػػػػػا-

 . عػػػػػػػػػػػػػػػػدـ تنػػػػػػػػػػػػػػػػاوؿ الػػػػػػػػػػػػػػػػدىوف والنشػػػػػػػػػػػػػػػػويات والاكتفػػػػػػػػػػػػػػػػاء بالسػػػػػػػػػػػػػػػػكريات - 

 المياقة : -3
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العلػػػػػػػػػػمة بشػػػػػػػػػػكؿ كبيػػػػػػػػػػر بػػػػػػػػػػؿ ترفػػػػػػػػػػع قػػػػػػػػػػوة تحمػػػػػػػػػػؿ  وىػػػػػػػػػػي تمػػػػػػػػػػاريف لا ترفػػػػػػػػػػع مػػػػػػػػػػف قػػػػػػػػػػوة 

العلػػػػػػػػػمة وقػػػػػػػػػوة تحمػػػػػػػػػؿ الجسػػػػػػػػػد لػػػػػػػػػد التعػػػػػػػػػب والاعيػػػػػػػػػاء لفتػػػػػػػػػرة أطػػػػػػػػػوؿ مػػػػػػػػػف المعتػػػػػػػػػاد . 

وىػػػػػػػػػػي لا تزيػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػف حجػػػػػػػػػػـ العلػػػػػػػػػػلات بشػػػػػػػػػػكؿ كبيػػػػػػػػػػر مثػػػػػػػػػػؿ ريالػػػػػػػػػػة رفػػػػػػػػػػع الأثقػػػػػػػػػػاؿ . 

والمياقػػػػػػػػػة تعنػػػػػػػػػي الجسػػػػػػػػػد الشػػػػػػػػػديد الاحتمػػػػػػػػػاؿ والنحيػػػػػػػػػؼ قولػػػػػػػػػيس اللػػػػػػػػػخـع . وىػػػػػػػػػي مػػػػػػػػػف 

لقػػػػػػػػػػػػػدـ والتمػػػػػػػػػػػػػاريف الحػػػػػػػػػػػػػرة ق اللػػػػػػػػػػػػػرط والػػػػػػػػػػػػػبطف أمثمتيػػػػػػػػػػػػػا الجػػػػػػػػػػػػػري والسػػػػػػػػػػػػػباحة وكػػػػػػػػػػػػػرة ا

 .وغيرىا

 أىمية رياضة كمال الأجسام  3-1-4

تعمؿ ريالة كماؿ الأجساـ عمى بناء جسـ قوي قادر عمى تحمّؿ رفع وحمػؿ الأشػياء الثقيمػة. 

تساعد عمى تقوية علمة القمب وتزيد مف الػذكاء والتركيػز الػذىني. تسػاعد عمػى الػتخمّص مػف 

تحػػافظ ريالػػة كمػػاؿ الأجسػػاـ عمػػى نلػػارة البشػػرة وتػػتخر علامػػات التقػػدّـ جميػػع آلاـ الظيػػر. 

بالعمر. يسػاعد عمػى الػتحكّـ فػي الػوزف. تسػاعد عمػى الػتخمّص مػف النحافػة والسُػمنة. تػنخفض 

الإصػػػابة بالشػػػرياف التػػػاجي. حػػػرؽ الػػػدىوف واسػػػتيلاؾ السػػػكريات الموجػػػودة بالػػػدـ  ممّػػػا يُسػػػيّؿ 

جعؿ الجسـ أكثر تحمؿ عمػى مواجيػة الصػدمات والحػوادث. عمميا ويقمؿ الإصابة بالسكري. ت

تساعد عمى التخمّص مف الاكتئاب والتوتر والقمؽ. تُعطػي للاعػب ثقػة بػالنفس وارتفػاع مسػتو  

اللاعػػب. تسػػاعد عمػػى زيػػادة إفػػراز اليرمػػوف الػػذكوري وزيػػادة القػػدرة الجنسػػية وعػػلاج اللػػعؼ 

التػي تجعػؿ النػاس يتجنبػوف تمػاريف المقاومػة تقوية المفاصؿ أحد الأسػباب الرئيسػية الجنسي ، 

وكمػػاؿ الأجسػػاـ ىػػو آلاـ المفاصػػؿ. ومػػف الجػػدير بالػػذكر، أف سػػبب معانػػاة العديػػد مػػف ىػػؤلاء 
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الأشخاص ىو أنيـ لا يمارسوف ىذه التماريف، فيذه التماريف قد تعمؿ عمى التخفيػؼ مػف حػدّة 

اءىػػا بشػػكؿ صػػحيح عزيػػز الثقػػة آلاـ المفاصػػؿ، وتقويػػة المفاصػػؿ مػػع مػػرور الػػزمف، إذا تػػـ أد

بػػالنفس يمكػػف أف تعػػزز ريالػػة كمػػاؿ الأجسػػاـ مػػف ثقػػة الشػػخص بنفسػػو، ممػػا يسػػاعده عمػػى 

تحقيػػؽ العديػػد مػػف الإنجػػازات الأخػػر  فػػي حياتػػو الشخصػػية والمينيػػة، ومػػف الجػػدير بالػػذكر أف 

صحة  ورشػاقة القوة الجسدية مرتبطة بشكؿ مباشر بالقوة العقمية لمفرد، وكمما كاف الجسـ أكثر 

ا بناء العظاـ تحفز تماريف المقاومة في ريالة كماؿ الأجساـ مػف  فإف العقؿ يكوف كذلؾ أيل 

زيادة كثافة العظاـ إلافة  إلى نمو الكتمة العلػمية. إذ أف الجسػـ يسػتخدـ الأحمػاض الأمينيػة 

صلاح العللات، كما يستخدـ البروتيف والكالسيوـ والمرنيسػيوـ والفيتامي  K و D نػاتلبناء وا 

لبنػػاء العظػػاـ. كمػػا قػػد تحػػدّ ريالػػة كمػػاؿ الأجسػػاـ مػػف ارتفػػاع لػػرط الػػدـ، والسػػمنة، وارتفػػاع 

الكوليستروؿ في الػدـ، كمػا ليػا تػتثير كبيػر عمػى العلػلات، والعظػاـ، والمفاصػؿ، حيػث تبقػي 

الجسد والعللات قوية ومرنة، كما تسػاعد عمػى الحػدّ مػف الإصػابة بيشاشػة العظػاـ، والتيػاب 

 مفاصؿ.ال

تريػػػر ريالػػػة كمػػػاؿ الأجسػػػاـ عمػػػى المػػػد  الطويػػػؿ تكػػػويف الجسػػػـ، حيػػػث يصػػػبح أقػػػو  وأكثػػػر 

رشاقة ، ومع التقػدـ فػي السػف يحػدث انخفػاض لكتمػة العلػلات بشػكؿ  طبيعػي، مقاومػة مػرض 

السػػػكري يمكػػػف أف يػػػؤثر أسػػػموب حيػػػاة كمػػػاؿ الأجسػػػاـ الصػػػحي فػػػي مكافحػػػة مػػػرض السػػػكري، 

والرموكػوز، كمػػا أفّ  الأنسػػوليفة كمػػاؿ الأجسػاـ مػػف حساسػية حيػث يُحسّػػف التػدرب عمػػى ريالػ
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ممارسػػة ريالػػة كمػػاؿ الأجسػػاـ يزيػػد الحاجػػة إلػػى اسػػتخداـ الرموكػػوز لمحصػػوؿ عمػػى الطاقػػة، 

 . 49وذلؾ مف خلاؿ ممارسة تماريف معتدلة

 العممية الاتصالية ودورىا في تحسين صورة القاعة كمال الاجسام 3-2

 الدراسة  مجتمع البحث وعينة  3-2-1

 مجتمع البحث:

بعد تحديد المشكمة البحث وتساؤلات الدراسة لا بد مف تحديد مجتمع البحث، والذي يتمثؿ 

ونظرا لعدـ وجود لإحصائية دقيقة لعدد  في قاعات كماؿ الأجساـ الموجودة بولاية وىراف

 القاعات بالتحديد فقد لجئنا الى العينة التالية .  

 عينة الدراسة :

ختيار العينة القصدية وىذه الأخيرة تعني مايمي:قمنا با  

العينة القصدية أو العمدية أو الررلية أو النمطية  ىي تسميات كثيرة تشير إلى العينة 

نفسيا، حيث يقوـ الباحث شخصيا باقتناء مفردتيا الممثمة وىذا لإدراكو المسبؽ ومعرفتو 

الدراسة بتحميؿ عينة و المتمثمة في وتيتـ ىذه  50الجيدة لمجتمع البحث ولعناصره اليامة.

قاعات كماؿ الأجساـ كفلاء لمممارسة الريالة و لدراسة الظاىرة الاتصالية بيا وقد وقع 

                                                           
https://mawdoo3.com/% 

49
 04:00عٍٝ اٌغاعح  15/04/2022ذاس٠خ اٌض٠اسج  

50
 .197أحّذ تٓ ِشعٍٟ،ِشجع عثك روشٖ،ص  

https://mawdoo3.com/%25
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الاختيار عمى قاعتيف  ، القاعة الأولى ىي قاعة كماؿ الاجساـ لوادي تميلات و القاعة 

 الثانية ىي قاعة كماؿ الاجساـ لبطيوة 

 

 معطياتتحميل الفئات و ال 3-2-2

 قاعة وادي تميلات 

 

 قاعة بطيوة

 2م 200 2م350 مساحة

 2003اوت  25 2009سبتمبر  7 تاريخ انشاءىا 

 04 02 عدد المسيرين

 00 02 عدد المدربين

 ساعة 13 ساعة 16 حجم الساعي لمعمل 

 06  07 عدد ايام العمل

 متغير متغير عدد المنخرطين 

 يوضح فئات العينة 02رقم جدول 

 من حيث المساحة -1
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ة التمرينػات شػيء ميػـ فػي ريالػة كمػاؿ الأجسػاـ فكممػا كانػت المسػاحة أكبػر تعد مساحة قاع

فكممػػا كػػاف ذلػػؾ أفلػػؿ للاعبػػيف ،فالقاعػػة يجػػب أف تكػػوف فسػػيحة لتسػػتوعب اللاعبػػيف وحتػػى 

يسيؿ عمى الناس ممارسة التماريف لبناء أجسػاميـ كمػا ينبرػي اف تػوفر ىػذه القاعػة عتػاد جيػد 

ممارسػػػة انػػػواع اخػػػر  مػػػف الريالػػػات المرتبطػػػة ببنػػػاء و ينبرػػػي توفرىػػػا عمػػػى قاعػػػات اخػػػر  ل

الاجسػػاـ وعميػػػو نلاحػػػظ اف قاعػػة وادي تمػػػيلات اكبػػػر مسػػاحة مػػػف قاعػػػة بطيػػوة ومػػػع ذؿ تبقػػػى 

 مساحتيما أصرير مما ىو مطموب .

 

 يولح مساحة قاعة كماؿ الاجساـ لمعينة المختارة  3رقـ  رسـ بياني

 تاريخيا -2

اسػػتقطاب لاعبػػيف جػػدد فكممػػا كػػاف تػػاري. القاعػػة يمعػػب تػػاري. القاعػػة وسػػمعتيا دور ميػػـ فػػي 

الريالية أقدـ كمما ازدت خبرة أكثر مف حيث التسيير و التدريب فكمتا القػاعتيف يزيػد عمرىمػا 

 عف عشر سنوات .
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 عدد المسيرين-3

دارة فعالػة وعميػو تسػيير القاعػة الريالػية ىػو  تحتاج أي منظمة ميما كاف نوعيا الػى تسػيير وا 

نػػب ميػػـ فػػي تحقيػػؽ مػػردود خاصػػة تمػػؾ التػػي يػػدخؿ لاعبييػػا فػػي المنافسػػات الاخػػر يمعػػب جا

 وتسعى الى تحقيؽ سمعة طيبة .

 

 رسم بياني يبين عدد المسيرين في القاعة من العينة المختارة

وعميػػػو نلاحػػػظ أف عػػػدد مسػػػيري قاعػػػة بطيػػػوة ىػػػو أربػػػع أشػػػخاص يعممػػػوف بالتنػػػاوب فػػػي اطػػػار 

العػػدد الػػى النصػػؼ فػػي قاعػػة وادي تمػػيلات ،و مػػف تسػػيير منظمػػة بشػػكؿ جمػػاعي بينمػػا يصػػؿ 

الملاحػػظ انػػو كممػػا كػػاف عػػدد المسػػيريف فػػي ىػػذا الػػنمط مػػف التنظيمػػات اكثػػر فكممػػا كػػاف ذلػػؾ 

 أفلؿ لاف ذلؾ مرتبط بالجميور المستيدؼ الذي تترير متطمباتو وتوقيتو في التدريب .
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 عدد المدربين -4

ارزا فػػػي تعزيػػػز وجػػػود القاعػػػة وفػػػي تفعيػػػؿ يمعػػػب المػػػدرب أو كمػػػا يطمػػػؽ عميػػػو بػػػالكوتش دور بػػػ

عممية التواصؿ مف خلاؿ الافادة بخبرتو في مجاؿ ريالػة كمػاؿ الأجسػاـ كػوف ىػذه الريالػة 

تطاليػػػا الكثيػػػر مػػػف الاسػػػػئمة وتحػػػوـ حوليػػػا العديػػػد مػػػػف الشػػػائعات لا سػػػيما اسػػػتعماؿ الأدويػػػػة          

دعػػػاءات وقػػػد أفلػػػت و المنشػػػطات ولػػػذلؾ كػػػاف لازمػػػا ولػػػع مخػػػتص حتػػػى يػػػدحض ىػػػذه الا

 العينة الى ما يمي :

 

 يوضح عدد المدربين بالقاعة الرياضة لمعينة المختارة 04رقم  رسم بياني

بما اف القاعتيف ىي لميواة وليس لممحترفيف فمف الطبيعي جدا نجد اف عدد المػدربيف قميػؿ 

ذلػػؾ جػػد اثنػػاف بالنسػػبة لقاعػػة  لػػوداي تمػػيلات  وغيػػر موجػػود بالنسػػبة لقاعػػة بطيػػوة ويرجػػع 

الػػػى عػػػدـ وجػػػود رزنامػػػة محػػػددة داخػػػؿ ىػػػذا القاعػػػات فحتػػػى التػػػدريب يكػػػوف بشػػػكؿ مجػػػاني 

 وليس بمقابؿ .
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 الحجم الساعي لمعمل وأيام العمل -5

يعتبػػػر الحجػػػـ السػػػاعي وعػػػدد أيػػػاـ العمػػػؿ مػػػف العوامػػػؿ الميمػػػة فػػػي اسػػػتقطاب اللاعبػػػيف فكممػػػا 

عبػػػيف ابػػػر وتحػػػافظ عمػػػى كانػػػت القاعػػػة متػػػوفرة لأوقػػػات اكبػػػر كانػػػت فرصػػػيا فػػػي اسػػػتقطاب لا

 منخرطييا .

 

 يولح الحجـ الساعي وعدد أياـ العمؿ لقاعات كماؿ الاجساـ لمعينة المختارة 05رقـ  مخطط بياني 

وعميػػو نلاحػػظ العلاقػػة الطرديػػة بػػيف أيػػاـ الخدمػػة وسػػاعات العمػػؿ فقاعػػة وادي تمػػيلات متػػوفرة 

لمنسػػاء بحجػػـ سػػاعي ايػػاـ لمػػذكور و يػػوميف  5عمػى مػػدار الأسػػبوع سػػبعة أيػػاـ مخصصػػة بػػذلؾ 

أيػػاـ يػػوـ مخصػػص  6سػػاعة بينمػػا قاعػػة بطيػػوة مخصصػػة لمرجػػاؿ فقػػط بعػػدد أيػػاـ  16قػػدر ب 

 ساعة . 13لمراحة و بحجـ ساعي قدر ب
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 أساليب  والاستراتيجية الاتصالية التواصل داخل التنظيمات الرياضية 3-2-3

قاعػػات كمػػاؿ الاجسػػاـ فيػػـ الػػدور الاتصػػالي داخػػؿ التنظػػيـ الريالػػي و بالتحديػػد داخػػؿ بريػػة 

قمنا بالنزوؿ الى ىذه القاعات حيث قمنػا باسػتخداـ الملاحظػة بالمشػاركة مػف خػلاؿ المشػاركة 

فػػػي التمػػػاريف الريالػػػية بالإلػػػافة الػػػى ذؾ الػػػى اجػػػراء مقػػػابلات سػػػواء مػػػع مسػػػيري القاعػػػات      

 أو المدربيف وحتى المتدربيف الذيف اعتادوا عمى ارتياد ىذه القاعات .

ؿ الملاحظػػػة و المقابمػػػة وجػػػدنا أف ىػػػذه القاعػػػات تسػػػتقطب مختمػػػؼ الفئػػػات العمريػػػة مػػػف خػػػلا

شػػباب و كيػػوؿ عمػػى اخػػتلاؼ مسػػتوياتيـ التعميميػػة و بػػالأخص فئػػة الشػػباب بشػػكؿ واسػػع ولمػػا 

اقتربنا منيـ اعتبر المبحوثيف  بالإجمػاع اف سػعر الاشػتراؾ ىػو المحػدد الاوؿ لاختيػار القاعػة 

موقػػع القاعػػة القريػػب والسػػعر المناسػػب  "ة اذا يقػػوؿ احػػد المبحػػوثيف :وقربيػػا مػػف مكػػاف الاقامػػ

المبحػػػوثيف أف أغميػػػة القاعػػػات الموجػػػودة او القريبػػػة تمتمػػػؾ نفػػػس  ويػػػر  ذات "ة القاعػػػةونظافػػػ

الامكانػػػات الماديػػػة ونفػػػس قيمػػػة معػػػدات التػػػدريب .امػػػا عػػػف اليػػػات التواصػػػؿ و التعػػػرؼ عمػػػى 

فينػػاؾ مػػف يعػػرؼ القاعػػة منػػذ مػػدة طويمػػة وىنػػاؾ مػػف القاعػػة فجػػاءت اراء المبحػػوثيف متباينػػة 

تعرؼ عمى القاعة عف طريؽ لاعبػيف فػي ىػذا المجػاؿ ،أمػا عػف اسػباب اختيػار ىػذه الريالػة 

فيػػػرده بعػػػػض المبحػػػػوثيف الػػػى تػػػػتثرىـ بتبطػػػػاؿ لاعبػػػي ىػػػػذه الريالػػػػة او احػػػد اللاعبػػػػيف الػػػػذيف 

ؿ محاورتنػا ليػـ فقػد صػرحوا يممكوف جسـ متناسؽ وجذاب اما بالنسبة لملاؾ القاعػة ومػف خػلا

بػػػػانيـ يسػػػػتخدموف مختمػػػػؼ ادوات الاتصػػػػاؿ لاسػػػػتقطاب عػػػػدد كبيػػػػر مػػػػف المنخػػػػرطيف كمواقػػػػع 

التواصؿ الاجتماعي فيسبوؾ و يوتوب  لتروي  لمقاعػات بالإلػافة الػى الاتصػاؿ المباشػر مػع 
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اتيجيات الجماىير او استخداـ وسطاء مف قبيؿ الريالييف السابقيف  بالإلافة الى اتبػاع اسػتر 

 لكسب جميور جديد باعتماد تخفيض الاشتراكات وغيرىا .

وعميػػو بالمجمػػؿ يمكننػػا القػػوؿ أف التنظػػيـ الريالػػي المتمثػػؿ فػػي قاعػػات كمػػاؿ الاجسػػاـ حسػػب 

العينػػة المختػػارة يسػػتند الػػى مختمػػؼ انػػواع الاتصػػاؿ سػػواء كػػاف شػػفييا مػػف خػػلاؿ التواصػػؿ بػػيف 

صػػػاحب القاعػػػة أو كتابيػػػا مػػػف خػػػلاؿ الاعلانػػػات و  اللاعبػػػيف فيمػػػا بيػػػنيـ او مػػػع المػػػدربيف او

التعميمػػػػات التػػػػي يصػػػػدرىا صػػػػاحب القاعػػػػة كػػػػإعلاف قارجػػػػع الادوات الػػػػى اماكنيػػػػا ع او حتػػػػى 

الرقميػػػة عبػػػر مواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي وىػػػي اليػػػة جديػػػدة لمتواصػػػؿ بحيػػػث تسػػػمح بولػػػع 

ت الرذائيػػة ع أو حتػػى اعلانػػات ق توقيػػت الرمػػؽ و الفػػتح مػػثلا ع و اشػػيارات ق بالنسػػبة لممكمػػلا

 لمدعاية للاستقطاب مشتركيف جدد.

تتحقؽ العممية الاتصالية التواصػمية بػيف صػاحب القاعػة كمرسػؿ و الجميػور كمسػتقبؿ الا انػو 

قػػد يحػػدث العكػػس اف يصػػبح الجميػػور المرسػػؿ و صػػاحب القاعػػة مسػػتقبؿ الرسػػالة وىػػذا فػػي 

كػـ ىائػؿ مػف المعمومػات لكونيػا تلػـ اطار التواصؿ التفاعمي كػوف ىػذه الريالػة تحتػاج الػى 

اختصاصػػػات عػػػدة وبالتػػػالي العمميػػػة التواصػػػمية دائمػػػا فػػػي ديناميكيػػػة فحجػػػـ تبػػػادؿ المعمومػػػات       

 و الخبرات ميـ داخؿ ىذا الفلاء لا سيما بيف الريالييف .

 تختمؼ القاعات حسب امكانياتيا وقدراتيا الاستيعابية ونمط تسييرىا .
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  نتائج الدراسة 3-2-4

 يمي : لى ماإوكحصيمة لما سبؽ يمكننا القوؿ أف الدراسة أفلت 

  يعتبػػػػر الاتصػػػػاؿ الػػػػداخمي داخػػػػؿ تنظػػػػيـ قاعػػػػة الريالػػػػة أكثػػػػر فاعميػػػػة مػػػػف الاتصػػػػاؿ

 الخارجي. 

  يسعى مسيروا القاعات الريالية الى كسب ود وتتييد الزبائف مف خػلاؿ تعزيػزىـ حػبيـ

 المتاحة قمباشر وغير مباشرع.ليذه الريالة عف طريؽ مختمؼ وسائؿ الاتصاؿ 

            يسػػػتعيف القػػػائـ بالاتصػػػاؿ الػػػى الاشػػػيار غيػػػر المباشػػػر مػػػف خػػػلاؿ اسػػػتخداـ الريالػػػيف

 و المنخرطيف السابقيف مف أجؿ الدعاية لقاعتو .

   يسػػػتخدـ القػػػائـ بالاتصػػػاؿ وسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي كالفيسػػػبوؾ وييوتػػػوب لمتػػػروي

 لقاعتو .

 ة الجميور عف طريؽ الاشيار وخفض سعر الاشتراؾ .يستيدؼ مسيروا القاع 

  سعي المنخرطيف إلػى تحسػيف مػف ليػاقتيـ البدنيػة و الجسػمانية اسػتنادا عمػى فوائػد ىػذه

 الريالة.

 . تعتبر الأسعار المناسبة مف أحد أبرز اختيار القاعة 

  يسػػػػعى الأفػػػػراد إلػػػػى ممػػػػئ أوقػػػػات فراغػػػػاىـ والحصػػػػوؿ عمػػػػى المعمومػػػػات مػػػػف نظػػػػرائيـ

 ليف داخؿ القاعة ذاتيا. الريا
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 :خاتمة
  

مػػػػف المعمػػػػوـ أف الاتصػػػػاؿ النػػػػاجح يحقػػػػؽ الكثيػػػػر مػػػػف الفاعميػػػػة و لاسػػػػيما عمػػػػى الاداء        

وتحقيؽ مردود جيد خاصة بالنسػبة لممنظمػات التػي تعتمػد عمػى المنافسػة وينسػحب ىػذا الامػر 

ت كماؿ الاجساـ ، لقد حاولنا في ىذه الدراسة تشريح واقػع عمى قاعات الريالية خاصة قاعا

العمميػػة الاتصػػالية داخػػؿ التنظػػيـ الريالػػي مػػف خػػلاؿ تحسػػيف صػػورة المنظمػػة و المتمثمػػة فػػي 

قاعػػػة كمػػػاؿ الاجسػػػاـ حيػػػث حاولنػػػا فيػػػو اسػػػتقراء الاتصػػػاؿ مػػػف خػػػلاؿ التعػػػرؼ عمػػػى مػػػا ىيتػػػو 

لاتصػػالية فػػي مفيوميػػا الكلاسػػيكي و المتكػػوف وانواعػػو وادواتػػو ووسػػائمو وقمنػػا بتشػػريح العمميػػة ا

 مف مرسؿ رسالة قناة ومستقبؿ .

وقفنػػػػا فػػػػي ىػػػػذا البحػػػػث أيلػػػػا عمػػػػى ماىيػػػػة المنظمػػػػة وقػػػػد تعرفنػػػػا عمػػػػى عناصػػػػرىا وانواعيػػػػا 

وخصائصػيا وقػد ركزنػا عمػى المؤسسػات الريالػية بشػكؿ عػاـ وتعرفنػا عمػى انػواع المؤسسػات 

الػػػػية فػػػػي الجزائػػػػر بشػػػػكؿ خػػػػاص ومػػػػاىي الاطػػػػر الريالػػػػية كمػػػػا تعرفنػػػػا عمػػػػى المؤسسػػػػة الري

 القانونية التي تسييرىا .

وسػػػبرا لػػػذات المولػػػوع تعرفنػػػا عمػػػى ريالػػػة كمػػػاؿ الاجسػػػاـ منطمقيػػػا التػػػاريخي  وصػػػولا الػػػى 

اىميتيا مرورا بتنواعيػا واشػكاليا ،الجػزء الأخيػر مػف الدراسػة تنػاوؿ الدراسػة الميدانيػة أيػف قمنػا 

لمقػػائـ بالاتصػػاؿ لمقاعػػة ريالػػة كمػػاؿ الاجسػػاـ و التعػػرؼ عمػػى  بسػػبر الاسػػتراتيجية الاتصػػالية

 الادوات الاتصالية المستخدمة .
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وقد أفلت الدراسة الى مجموعة مف النتائ  أبرزىػا اسػتعماؿ جميػع وسػائؿ الاتصػاؿ بمػا ذلػؾ 

الرقميػػة و الحديثػػة لمتػػروي  واسػػتقطاب عػػدد كبيػػر مػػف المنخػػرطيف رغػػـ كػػوف القاعػػات المختػػارة 

عػػة ىػػواة و لػػيس لممحتػػرفيف وقػػد ابانػػت ىػػذه الدراسػػة عمػػى فوائػػد ىػػذه الريالػػة حيػػث كانػػت قا

يتسػػنى لقارئيػػا معرفػػة سػػماتيا  و الاطػػلاع عمػػى محاسػػنيا ومسػػاوئيا مػػف خػػلاؿ الاقتػػراب مػػف 

 ىذا الفلاء .

بػػالرغـ مػػف اف الظػػاىرة الاتصػػالية ىػػي ظػػاىرة قيمػػة حديثػػة فػػي أف فتنيػػا تمكػػف المنظمػػة مػػػف 

 ات الحديثة مف اجؿ التواصؿ وتحسيف صورة المنظمة اماـ الجماىير .استخداـ الادو 
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 قائمة المراجع 
 المراجع بالمغة العربية :

اٌّطثٛعدداخ ،د٠ددٛاْ  ،ِٕددا٘ج اٌثحددس فددٟ عٍددَٛ الإعددلاَ ٚالاذصدداي أحّددذ تددٓ ِشعددٍٟ .1

 .2003اٌجاِع١ح،اٌجضائش،

،داس اٌجاِع١دح ٌٍطثاعدح ٚإٌشدش أحّذ ِا٘ش ،اٌغٍٛن اٌرٕظ١ّٟ : ِذخً ٌثٕاء اٌّٙداساخ  .2

 .1997، 6ٚاٌرٛص٠ع ، الاعىٕذس٠ح ،غ

جّدداي اٌددذ٠ٓ ِشعددٟ شاتددد ٚ عثددذاٌشحّٓ ادس٠ددظ ،اٌغددٍٛن اٌرٕظ١ّددٟ ،اٌددذاس اٌجاِع١ددح  .3

 .2002،ت١شٚخ ،

 .2004، 2حغٓ حش٠ُ ، اٌغٍٛن اٌرٕظ١ّٟ ، ،داس حاِذ ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠ع ، عّاْ غ .4

اٌرٕظ١ّددٟ ٚ الاداء ، ِعٙددذ الإداسج اٌعاِددح عدد١ضي الددش ذددش: جعفددش أتددٛ اٌماعددُ ،اٌغددٍٛن  .5

 . 1991اٌغعٛد٠ح ، اٌش٠اض ،

صلاح اٌذ٠ٓ ِحّذ عثذاٌثالٟ ، اٌغدٍٛن الأغدأٟ فدٟ إٌّظّداخ ، داس اٌّعشفدح ٌٍٕشدش  .6

 .2000ٚاٌرٛص٠ع ، الاعىٕذس٠ح ، 

 ِٕا٘ج اٌثحدس اٌعٍّدٟ ٚغدشق إعدذاد اٌثحدٛز، عّاس تٛحٛػ ٚ ِحّذ ِحّٛد اٌز١ٔثاخ .7

 .2007ٌّطثٛعاخ اٌجاِع١ح ،اٌجضائش،،د٠ٛاْ ا04،غ 

داس اٌّعشفدح ،غادج عثذ اٌردٛاب ا١ٌّدأٟ. اٌرغد٠ٛك اٌّعاصدش ٚفدٓ الاذصداي تاٌجّدا١٘ش  .8

 .2015اٌجّاع١ح ٌٍطثع ٚإٌشش ٚاٌرٛص٠ع. 

فع١ً د١ٌٛ ، الاذصاي :ِفا١ّ٘ٗ ٔظش٠اذٗ ٚعائٍٗ ،داس اٌفجدش ٌٍٕشدش ٚاٌرٛص٠دع، اٌمدا٘شج  .9

،2003 . 

الاذصدداي ،داس عدد١شذا وددٛتٟ ، لغددٕط١ٕح ، د غ ،  فعدد١ً د١ٌددٛ، ذدداس٠خ ٚعددائً .10

2006. 

كلٌت دٌفنً ،تر:سيٌد عبدالمرسيً  محميد اسيماعٌل ٌوسيس ،السيلوك الانسيانً  .11

 .1741فً العمل ،دار النهضة للطبع والنشر ،القاهرة ،
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ِجددذٞ أحّددذ ِحّددذ عثددذالله ، عٍددُ اٌددٕفظ اٌصددٕاعٟ ،داس اٌّعشفددح ،الاعددىٕذس٠ح  .12

،1999. 

ذصاي ٚٚعائٍٗ فٟ اٌخذِح الاجرّاع١ح ،اٌّىرة اٌجداِعٟ ِحّذ تٙجد وشه ،الا .13

 .1993اٌحذ٠س، الاعىٕذس٠ح ،

ِحّدددذ حغدددٓ عدددلاٚٞ ، عددد١ىٌٛٛج١ح اٌردددذس٠ة ٚ إٌّافغدددح ، ِٕشدددأج اٌّعددداسف  .14

 .1992،الاعىٕذس٠ح ،1،غ

ِحّددذ ِحّددٛد اٌّٙددذٞ، الاذصدداي الاجرّدداعٟ فددٟ اٌخذِددح الاجرّاع١ددح ،اٌّىرددة  .15

 .2005د غ ، اٌجاِعٟ اٌحذ٠س ، الاعىٕذس٠ح ،

 .2003، ت١شٚخ ،1ِحّذٚ اٌّغاد ،الاداسج اٌفعاٌح ،ِىرثح ٔاششْٚ ،غ .16

ِحّددٛد اٌع١ّدداْ ،اٌغددٍٛن اٌرٕظ١ّددٟ فددٟ ِٕظّدداخ الاعّدداي ،داس ٚائددً ٌٍٕشددش  .17

 . 2005 2ٚاٌرٛص٠ع ،عّاْ ، غ

 دار ، الرٌاضييٌة التربٌيية فييً التنظييٌم و ،الادارة ابييراهٌم المجٌييد عبييد مييروان .18

 .2000، عمان ،1،ط والنشر للطباعة الفكر

الأغدا١ٔح ٚ الاداسج ، داس اٌط١ٍعدح  اخِصطفٝ اٌحجاصٞ ، الاذصداي فدٟ اٌعلالد .19

 .، 1،ت١شٚخ ،غ

ِصددطفٝ حجدداصٞ ، الاذصدداي فددٟ الإٔغددا١ٔح ٚ الاداسج ،داس اٌط١ٍعددح ، ت١ددشٚخ  .20

  .1982، 1،غ

 الاذصدداي. اٌثش٠ددذٞ اٌددشحّٓ عثددذ تددٓ الله عثددذ. د ٚ تىددش أتددٛ ِحّددٛد ِصددطفٝ .21

 اٌدددذاس ٚالأعّدداي، اٌح١ددداج فددٟ اٌعلالدداخ ٌجدددٛدج عددٍٛوٟ اعدددرشاذ١جٟ خًِددذ – اٌفعدداي

 (.2008-2007. )الإعىٕذس٠ح– اٌجاِع١ح

 الطبعيية ، الرٌاضييٌة التربٌية فييً التنظييٌم و الإدارة:  إبيراهٌم المجٌييد عبييد منيال .22

 . 2000 عمان ، والنشر للطباعة الفكر دار الأولى

، ذشجّدح تٛص٠دذ  الإٔغدا١ٔح ِٕٙج١دح اٌثحدس اٌعٍّدٟ فدٟ اٌعٍدَِٛٛس٠ظ أٔجشط،  .23

  .2006صحشاٚٞ ،وّاي تٛششف ٚعع١ذ عثعْٛ،داس اٌمصثح ٌٍٕشش،اٌجضائش ،
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ٔاس ِحّذ اٌعذ٠ٍٟ ،اٌغٍٛن الأغأٟ ٚ اٌرٕظ١ُ فٟ الاداسج ،ِعٙذ الاداسج اٌعاِدح  .24

 .1995اٌغعٛد٠ح ،اٌش٠اض ،

 المذكرات والرسائل الجامعية : 
ج الأداء الرٌاضً \ر المدى وعلاقته بنتانبٌل حازرلً ،أهمٌة الاعداد النفسً قصٌ .1

 2002،مذكرة ماجستٌر ،معهد التربٌة البدنٌة و الرٌاضٌة ،جامعة الجزائر ،

 القوانين:

 10-01 رقم ،الامر الشعبٌة الدمقراطٌة الجزائرٌة الجمهورٌة .1
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 دليل المقابمة  (1الممحق رقم )

 السن :-1
 الجنس :-2
 كم تبمغ خبرتك في ىذه القاعة ؟ -3
 كيف تنظرون إلى تسيير قاعة كمال الأجسام؟-4
 الاتصال المستخدمة من قبمكم لمتواصل من أجل ىذا الرياضة ؟ماىي وسائل -5
 كيف تقنعون الافراد الاخرين بالانضمام الى ىذه القاعة ؟-6
 مالذي جعمك تختار ىذا القاعة دون غيرىا ؟ -7
 ىل سبق لك ان تمرنت في قاعات اخرى؟-8
 كيف تعرفت عمى ىذه القاعة ؟-9

 من يساعدك في التمرينات ؟-  10
 عمى المعمومات الخاصة برياضة كمال الاجسام  من أين تحصل-11
 لماذا اخترت ىذا النوع من الرياضة ؟-12

 


