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Résumé de I’étude:

La présente étude vise a mesurer le niveau de la qualité de vie au travail au profit des salaries de
I’entreprise de SONATRACH, filiale complexe de GP/1Z Arzew ; a travers les dimensions
suivantes (engagement a tous les niveaux, les relations sociales, le contenu du travail,
I’environnement physique et 1’organisation du travail, la compatibilit¢ entre la vie
professionnelle et la vie personnelle). La recherche a été faite sur la relation différentielle entre le
niveau de la qualité de vie et les variables démographique (le sexe, la catégorie professionnelle;

I’age, la catégorie sociale, I’ancienneté.(

Pour le but de tester les hypothéses un échantillon de 89 individus a été choisi et sélectionné de
90 selon la méthode prévue. Les informations ont été recueillies a I’aide d’un questionnaire
composé de 30 parties, 05 démontions principales, et en utilisant les méthodes statistiques
suivantes (moyenne arithmétique, écart type, T-test, le test d’analyse de variance

unidirectionnelle simple )
Apres avoir utilisé le logiciel de SPSS les résultats suivants on été obtenus
Le niveau de qualité de vie au profit des travailleurs de SONATRACH est de haut niveau

-1l n ya pas de différences significatives statistiquement dans le niveau de qualité de vie au

travail en terme de variable de sexe

-1l ny a pas de différences significatives statistiquement dans le niveau de qualité de vie au

travail en terme de catégorie professionnelle

-1l existe des différences significatives statistiquement dans le niveau de qualité de vie au travail

en terme de variable de I’age

-l n y a pas de différences significatives statistiguement dans le niveau de qualité de vie au

travail en terme de catégorie sociale

-1l ny a pas de différences significatives statistiquement dans le niveau de qualité de vie au

travail en terme d’ancienneté

-Mots-clés : qualité de vie au travail, variables démographiques (sexe, catégorie professionnelle,

age, ancienneté, catégorie sociale )



Abstract:

The present study aims to measure the level of life quality for SONATRACH workers (the
complex of GPINZ Arzio / Oran) via various dimensions such as (commitment of workers,
social relations, work content, physical environment, organizational environment, reconciling
professional and personal life). A research was made on the differential relationship between the
level of life quality and demographic variables (gender, occupational category, age, social
category, and seniority) for the purpose to test the hypothesis before to choose intentionally a
sample of 89 individuals out of 90 ones. In addition, a data was collected to measure the quality
of life at work, using a questionnaire composed of 30 paragraphs, divided into (05) five main
dimensions, and adapting the following statistical methods (arithmetic average, standard

deviation, T-text test, and the simple one-way analysis of variance.(

By using the statistical package of SPSS, the study resulted to the following conclusions:

There is a high level of life quality at work for SONATRACH workers (GP1NZ complex):
-Statistically, there are no significant differences among the sample members in terms of gender.

-Statistically, there are no significant differences among the sample members in terms of the

occupational category.
-Statistically, there are significant differences among the sample members in terms of age .
-Statistically, there are no significant differences in terms of social category .

-Statistically, there are no significant differences among the sample members in terms of

seniority.

Keywords: Quality of life at work, demographic variables (gender, occupational category, age,

(social category, seniority
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