
 

 

حُلٔي لله ح١ٌُ ػِْ رخُوِْ ػِْ حلأٗٔخٕ ٓخ ُْ ٣ؼِْ ٝحٌَُ٘ ُٚ ػ٠ِ طٞك٤وٚ ٝٗؼٔٚ ٖٓ هزَ ٖٝٓ 

 رؼي ٝحُٜلاس ٝحُٔلاّ ػ٠ِ ٓؼِْ حُز٣َ٘ش محمد ػ٤ِٚ حُٔلاّ.

٣ٔؼيٗخ إٔ ٗظويّ رـ٣َِ حٌَُ٘ ٝٝحكَ حُظوي٣َ ٝػظ٤ْ حلإٓظ٘خٕ َُحػ٢ ٌٛٙ حُؼَٔس ٝحَُٔ٘كش 

ٝحلأٓظخًس "ٓلٔٞى١ أ٤ٓٔش" ًٔخ ٗوٚ رخٌَُ٘ ٝحُظوي٣َ لأٓخطٌط٘خ حلأكخَٟ ُٔخ  ػ٤ِٜخ حُٔئ١َس

هيٓٞٙ ُٜخ ٖٓ ٓؼَكش ٝه٤ْ ىٕٝ إٔ ٠ٔ٘ٗ حُؼخثِش ػ٠ِ ىػٜٔخ حُٔؼ١ٞ٘ ٝطلل٤ِحطٜخ حُٔٔظَٔس 

ًٔخ لا ٣لٞط٘خ إٔ ٌَٗ٘ ًَ ٖٓ ًخٕ ػٞٗخ ك٢ ٌٛح حُؼَٔ، ٝك٢ حُوظخّ ٗظويّ رخٌَُ٘ ا٠ُ ًَٗش 

" ًَٝ ػٔخُٜخ ٝٓٞظل٤ٜخ ح٣ٌُٖ ح٣ٌُٖ هيٓٞح ُ٘خ ًَ حُظ٤ٜٔلاص 12أٍ ٓٞٗطَحى ًَٝٓذ "ؿ٢ 

 لأىحء ٌٛح حُؼَٔ ح٤ُٔيح٢ٗ ٝحٌَُ٘ حٍُٔٞٛٞ ا٠ُ ًَ ٖٓ ٓخْٛ ك٤ٚ ٖٓ ه٣َذ أٝ ٖٓ رؼ٤ي.

 ٝأه٤َ ىػٞحٗخ إٔ حُلٔي لله ٍد حُؼخ٤ُٖٔ.

 

 

  



 

 

ُوي اٗؼٌْ حُظطٍٞ حُٜخثَ ك٢ ٓـخٍ حلاهظَحػخص حُؼ٤ِٔش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝح١ٌُ ٣طِن ػ٤ِٚ رؼٍٞس حُٔؼِٞٓخص 

ٝحلاطٜخلاص رخلإٟخكش ا٠ُ حُٔظـ٤َحص حُؼخ٤ُٔش ح٤ُٔخ٤ٓش ٝحلاهظٜخى٣ش حُٔظلاكوش، ػ٠ِ أِٓٞد أىحء 

ظٔخص حلإىح٣ٍش ٝحُٔئٓٔخص حلإٗظخؿ٤ش )ِٓؼ٤ش أٝ هيٓخط٤ش( ُلأٗ٘طش، ًٔخ أىص ح٣ُِخىس ك٢ حُٔ٘خكٔش حُٔ٘

حُؼخ٤ُٔش ُظِي حُٔ٘ظٔخص، ٝحٟلش حُؼَٜ٘ حُز١َ٘ حٌُقء ٝحُٔيٍد ٝحُٔئَٛ لآظ٤ؼخد ٌٛٙ حُظطٍٞحص 

٤ُِٓٞش حلأٓخ٤ٓش ٝحُٔظـ٤َحص ٝحُٔزذ حَُث٢ٔ٤ ٝحلأٓخ٢ٓ ك٢ ٝؿٞى حُٔ٘ظٔخص ٛٞ طلو٤ن ٍكخ٤ٛش حلإٗٔخٕ ٝح

 ٝحَُث٤ٔ٤ش ُظلو٤ن  أٛيحف حُٔئٓٔخص ٛٞ حلإٗٔخٕ ٗلٔٚ.

كخُٔئٓٔش ٝؿيص ُويٓش حلإٗٔخٕ ٖٓ هلاٍ حلإٗٔخٕ كَرٔخ ٛ٘خى حطلخم ٗخَٓ ح٤ُّٞ ػ٠ِ حُؼَٜ٘ حُز١َ٘ 

ٝٛٞ  ٝٛٞ حُؼَٜ٘ حَُث٢ٔ٤ ك٢ ػ٤ِٔخص حلإٗظخؽ ٝحُويٓخص ٝٛٞ أؿ٠ِ حُٔٞحٍى حُظ٢ طلظخؽ ا٤ُٜخ حلإىحٍس

 ح٢ًٌُ ٝحُٔلٌَ ٝحُـخ٣ش ك٢ حُؼ٤ِٔش حلإٗظخؿ٤ش ٝحُويٓخط٤ش ٝأًؼَ ٖٓ  ٌٛح ٛٞ ؿَٞٛ حُٔ٘ظٔش ٝكِٜخ.حُؼَٜ٘ 

إ ططٍٞ حُؼ٘خ٣ش رخُؼَٜ٘ حُز١َ٘، ؿؼِٚ ٣ظـ٤َ ٖٓ َٓكِش ا٠ُ أهَٟ، ك٤ٔخ ٣وٚ ح٤ُٔٔٔخص حُظ٢ ططِن 

٠ُ ٍأّ ٓخٍ ح٢ًٌُ حُٔؼَك٢ ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ح٤ُٜجش حُؼخٓش حُؼخِٓش ٝحُؼٔخٍ ا٠ُ حُٔٞظل٤ٖ ٝحُوٟٞ حُؼخِٓش ا

 رِـش حلإىح٤٣ٍٖ.

ٟٝٓٞٞع حُظ٣ٌٖٞ ٣ؼظزَ ٖٓ أًؼَ حُٔٞح٤ٟغ حُظ٢ لاهض حٛظٔخٓخ ًز٤َح، ٖٓ ١َف حُزخكؼ٤ٖ ك٢ حُٞهض 

حُلخَٟ ًُٝي رٔزذ حُيٍٝ حُلؼخٍ ح١ٌُ ٣ِؼزٚ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٝطط٣َٞ حلأىحء، ٌُخكش حُوٟٞ حُؼخِٓش ىحهَ 

 حُٔئٓٔش.

َٔ ُظ٣ِٝي حُلَى رخُٜٔخٍحص ٝحُوزَحص ٝحلاطـخٛخص أ١ طـؼِٚ هخىٍح ػ٠ِ كخُظ٣ٌٖٞ ٛٞ ًُي حُ٘٘خ١ حُٔٔظ

ٜخ، أٝ ٗوَ ٓؼخٍف ٜٝٓخٍحص ٤ًِٞٓٝخص ؿي٣يس ُِٓحُٝش ػَٔ ٣ٜيف ٣ُِخىس حلإٗظخؿ٤ش ُٚ ُِٝـٜش حُظ٢ ٣ؼَٔ 

 ٜخ.ك٤ُظط٣َٞ ًلخءس حُلَى، لأىحء ٜٓخّ ٓليىس ك٢ حُـٜش حُظ٢ ٣ؼَٔ 

 كٍٜٞ. 3حلإؿخرش ػ٠ِ رؼٞ حُظٔخإلاص ٝحلإٌٗخ٤ُخص، ٖٓ هلاٍ ٌٛٙ حُيٍحٓش ك٤غ ٓ٘ظ٘خٍٝ  ٌٛح ٝٓ٘لخٍٝ

كوي ط٘خُٝ٘خ ك٢ حُلَٜ حلأٍٝ ٟٓٞٞع حُيٍحٓش، ريءح رخُٔويٓش ١َٝف حلإٌٗخ٤ُش ٝحُل٤َٟخص حلأ٤ُٝش ٝأٛيحف 

 حُيٍحٓش طْ أٓزخد حهظ٤خٍ حُٟٔٞٞع ٝطلي٣ي حُٔلخ٤ْٛ ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش.

كٍٜٞ أ١ حُلَٜ حلأٍٝ ٣ظليع ػٖ حُٔئٓٔش حُظ٢ أؿ٣َ٘خ ك٤ٜخ  3حلإ١خٍ حُ٘ظ١َ ٝح٤ُٔيح٢ٗ  ػْ ط٘خُٝ٘خ ك٢

 (.GNL1حُزلغ ح٤ُٔيح٢ٗ )ٓئٓٔش ٓٞٗطَحى ًَُٔذ 



الأسئلة التً  حُظ٣ٌٖٞ ٝحُـخٗذ ح٤ُٔيح٢ٗ أ١ ًَ حُلي٣غ ػٖ هٔ٘خ ك٢ حُلوَس حلأه٤َس ُِـخٗذ حُ٘ظ١َ كٍٞ

 . حلٌلها وتحلٌل نتائجهاتناولناها فً الاستمارة حول التكوٌن وت

 فشضُبد انذساعخ :   

 حػَ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش أىحء حُؼخَٓ ٝ حَُكغ ٖٓ اٗظخؿ٤ش  حُٔئٓٔش . -1

 ٓٔخٛٔش حُظ٣ٌٖٞ ك٢ طَه٤ش حُؼخَٓ .  - 2

 يُهظ انذساعخ :

ٗظَح ُطز٤ؼش حُٟٔٞٞع : ىٍٝ حُظ٣ٌٖٞ حُٔظٞحَٛ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُز٣َ٘ش كبٕ حُٜٔ٘ؾ حُٔٔظويّ ٛٞ حُٜٔ٘ؾ 

 حُٞٛل٢ ٝحُظل٢ِ٤ِ.

 ػُُخ انذساعخ:

كٔذ ػيى حُٔظِو٤ٖ  طْ اهظ٤خٍ حُؼ٤٘ش ك٢ حُزلغ رط٣َوش ٓوٜٞىس ٢ٛٝ ػ٤٘ش ٓؤهًٞس ٖٓ حُٔئٓٔش -

 ُِظ٣ٌٖٞ

 لأدواد انًُهغُخ انًغزؼًهخ:ا

 حلإٓظٔخٍس، حُٔلاكظش، حُٔـلاص، حُٞػخثن ًؤىٝحص ػخ٣ٞٗش. -

 أعجبة اخزُبس انًىضىع :

 طٞؿي ػيس أٓزخد لاهظ٤خٍ ىٍحٓش ٌٛٙ حُظخَٛس ىٕٝ ؿ٤َٛخ ٗـِٜٔخ ك٤ٔخ ٢ِ٣ :

 / أعجبة رارُخ :1

 *حٍطزخ١ ٌٛح حُٟٔٞٞع رٔـخٍ حُظوٜٚ اً ٣ؼظزَ ًٝ ِٛش ه٣ٞش رظوٜٚ حُؼَٔ ٝحُظ٘ظ٤ْ .

 *ٍؿزظ٘خ ك٢ ىٍحٓش ٌٛح حُٟٔٞٞع ٝ ٓؼَكش ٓخ ٣يٍٝ ك٢ هزخ٣خ حُٔئٓٔش حُـِحث٣َش .

 / أعجبة يىضىػُخ : 2

ٛخٓخ ك٢ ط٤٤َٔ حُل٤خس حُؼ٤ِٔش ٝ ًؤىحس ٖٓ أؿَ طلو٤ن حُظٞحُٕ ر٤ٖ كخؿخص ػَٜ٘ح *رٔخ إٔ حُظ٣ٌٖٞ ٣ؼظزَ 

حُٔئٓٔش ٖٓ ؿٜش ٝ كخؿخص حلأكَحى ٖٓ ؿٜش أهَٟ كخُٔئٓٔش رلخؿش ا٠ُ ػٔخٍ ٓئ٤ِٖٛ ٣ٔخػيٕٝ ػ٠ِ 

 ٓخ ٍٝحء  طلو٤ن

 أهذاف انذاسعخ: 

 ِش ُِيٍحٓش ٝ حُزلغ ٝ حٍُٞٛٞ ا٠ُ ٗظخثؾ  ِٓٔٞٓش .*آٌخ٤ٗش حُزلغ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٓظخكش أ١ هخر



 *حُظؼَف ػ٠ِ حُيٍٝ حُلؼخٍ ح١ٌُ ٣ِؼزٚ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٝ طط٣َٞ حٍُٔٞى حُز١َ٘ .

 

 أهًُخ انذساعخ:

إ أ٤ٔٛش أ١ ىٍحٓش طَؿغ ا٠ُ حُٟٔٞٞع أٝ حُظخَٛس، حُظ٢ ٤ٓظْ ط٘خُٜٝخ أٝ ىٍحٓظٜخ، ٝأْٛ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ 

ك٤ٜخ ٝطؤهٌ ٌٛٙ حُيٍحٓش أ٤ٔٛظٜخ،  ٖٓ ١ز٤ؼش ٝك٣ٞ٤ش ٟٓٞٞع حُظ٣ٌٖٞ ٝطوي٣ٔٚ رط٣َوش  ٣ٌٖٔ حلإٓظلخىس

ٓزٔطش ِٜٝٓش حلإٓظ٤ؼخد ُظٌٕٞ ك٢ ٓظ٘خٍٝ حُوَحء ٝحُزخكؼ٤ٖ ٝرٌَ٘ ٓلٍٜٞ ٝهخػيس ٗظ٣َش طٔٔق ُْٜ 

طظَٜ  ربٗـخُ ىٍحٓخص أهَٟ ٌِٓٔش، رخلإٟخكش ا٠ُ إٔ حُظ٣ٌٖٞ ػ٤ِٔش ٣ٍَٟٝش لإػيحى ٣ي ػخِٓش ًلئس، ًٔخ

أ٤ٔٛش ٌٛٙ حُيٍحٓش ك٢ حُيٍٝ حُلؼخٍ ح١ٌُ ٣لووٚ حُظ٣ٌٖٞ رخػظزخٍٙ ٝظ٤لش ؿ٣َٛٞش ٜٝٓٔش ك٢ ٓوظِق 

حُٔئٓٔخص حُظ٢ ططٔق ا٠ُ حُظ٤٤ِٔ ٝحُٔ٘خكٔش ٢ٛٝ أًؼَ اُلخكخ ك٢ حُٔئٓٔش ًٌُٝي ط٤ٟٞق ٓلظٟٞ 

 حُزَٗخٓؾ حُظ٢٘٣ٌٞ ٝٓيٟ طٞحكوٚ ٝحكظ٤خؿخص حُٔئٓٔش.

 أهذاف انذساعخ:

ٓش ا٠ُ حُٞهٞف ػ٠ِ أ٤ٔٛش حُؼ٤ِٔش حُظ٤٘٣ٌٞش ٝطؤػ٤َٛخ ػ٠ِ حٍُٔٞى حُز١َ٘ ٖٓ هلاٍ طٜيف حُيٍح (1

 يٟ ٗـخػظٚ ُظلو٤ن حلأٛيحف حَُٔؿٞس ٖٓ حُؼ٤ِٔش حُظ٤٘٣ٌٞش.ٓاهظ٤خٍ حُٔلظٟٞ حُـ٤ي ٝ

 اػزخص ٓيٟ ٓٔخٛٔش حُظ٣ٌٖٞ ك٢ حُظلي١ ُِظـ٤َحص حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش ُِٔئٓٔش حُٜ٘خػ٤ش. (2

ظ٣ٌٖٞ ٝطؤػ٤َٙ حلإ٣ـخر٢ ػ٠ِ حُؼَٜ٘ حُز١َ٘ ُظلو٤ن ط٤ٔ٘ش اهظٜخى٣ش طو٣ْٞ ٓؼِٞٓخص كٍٞ حُ (3

 ِٓىَٛس.

ٜٗيف رخُيٍحٓش أ٠٣خ ا٠ُ ط٢٤ِٔ ح٠ُٞء ػ٠ِ ٟٓٞٞع حُظ٣ٌٖٞ ٓغ ٗٞع ٖٓ حُظؼٔن ُِٞهٞف ػ٠ِ  (4

 حلأ٤ٔٛش حُزخُـش ٌُٜٙ حُؼ٤ِٔش ك٢ طلو٤ن حُظطٍٞ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حُٔ٘خكٔش ٝٓٔخ٣َس حُظويّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 انًفبهُى:

 أولا : انزكىٍَ:

ٖٓ حُلؼَ ًٕٞ أ١ ٌَٗ رٔؼ٠٘ أهَؿٚ ٖٓ حُويّ ؿ٠ِ حُٞؿٞى ٝٛٞ ٣ؤط٢ رؼيس ٓؼخ٢ٗ، ٝحُظ٣ٌٖٞ : لغة

ًٜٔطِق ُـ١ٞ حُظ٤ٌَ٘ رٔؼ٠٘ أكيحع ِِٓٔش ٖٓ حُظـ٤َحص ٝكن ٗٔن ٓؼ٤ٖ ٖٓ أؿَ طـ٤٤َ حُلخُش حُؼخثٔش 

 ا٠ُ كخُش ٓظٞهلش ٓٔزوخ.

كٔذ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼخؿْ ٓؼَ كَح٤ٌٗش  « Faukle »ٜٝٓطِق حُظ٣ٌٖٞ ح١ٌُ ٣وخرِٚ رخُل٤َٔٗش  -

« Formation »  ٚ٤ٓٝخلا٣ُ« Mialazet » ٍُٝٞؽ ٝٗي  « Lockendere »  ٓ٘ظوش ٖٓ ًِٔش

« Format »  ٓؼ٘خٙ اػطخء ح٢ُ٘ء ٌٗلا ٓؼ٤٘خ ٝحُلؼَ ًٕٞ ٣وخرِٚ رخُل٤َٔٗش« Former »  أٓخ ك٢

 ك٤ٔخ ٓؼ٘خٙ رخُؼَر٤ش "حُظي٣ٍذ". « Training »٣ِ٤ِش حُِـش حلإٗـ

طـيٍ حلإٗخٍس ا٠ُ إٔ حُظ٣َ٘غ حُـِحث١َ ٝحُٔـخٍر٢ ػٔٞٓخ ٣ٔظؼَٔ ٜٓطِق حُظ٣ٌٖٞ هلاكخ ًٌِٔش  -

 1حُظي٣ٍذ حُٔظيحُٝش ك٢ حَُٔ٘م حُؼَر٢.

 إصطلاحا:

ٜٓخٍحص ك٢ أىحء أٝ ط٤ٔ٘ش ٛٞ طِي حُـٜٞى حُٜخىكش ا٠ُ ط٣ِٝي حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔؼِٞٓخص، حُظ٢ طٌٔزٚ  التكوين

ٝطط٣َٞ ٓخ ُي٣ٚ ٖٓ ٜٓخٍحص ٝٓؼخٍف ٝهزَحص ُٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ ًلخءطٚ ك٢ أىحء ػِٔٚ حُلخ٢ُ أٝ ٣ؼي لأىحء 

أػٔخٍ ًحص ٓٔظٟٞ أػ٠ِ ك٢ حُٔٔظوزَ، كٌٜح حُظؼ٣َق ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ حُظ٣ٌٖٞ ػزخٍس ػٖ ٗ٘خ١ كؼخٍ ٣ٜيف 

ًلخءس حُؼخَٓ ك٢ ًحطٚ، ُؼ٤ِٔش ٓٞحء ك٢ ٜٓ٘ظٚ ٓ٘ٚ ؿؼَ حُؼٔخٍ ٣ٌظٔزٕٞ ٜٓخٍحص ٖٓ ٗؤٜٗخ إٔ ط٣ِي ٖٓ 

 حُلخُش أٝ اػيحىٙ ُٜٔ٘ش أهَٟ ًحص ٓٔظٟٞ ػخ٢ُ.

ًٔخ إٔ حُظ٣ٌٖٞ ٣ؼَف رؤٗٚ كـَ حُِح٣ٝش ك٢ أ١ ط٤ٔ٘ش ٣ٜيف ا٠ُ طلو٤ن ٓخ ٠ٔٔ٣ رخُظ٤ٔ٘ش، ًٔخ إٔ  -

 حٓظ٤ؼخد حلأ٣ي١ حُؼخِٓش ٟٝٝغ ٤ٓخٓش ٓظٌخِٓش ك٢ ٌٛح ح٤ُٔخم ٣ظطِذ رخ٠ٍَُٝس ٟٝغ هَحث٢

 ُِظ٣ٌٖٞ ٣َ٘٘ ك٤ٜخ ًَ اكظ٤خؿخص حلإهظٜخى ح٢٘١ُٞ ٖٓ ٓوظِق حُٜٔخٍحص.

 إدارة الموارد البشرية: 
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ػَكٜخ "٤ُٝخّ ٌٍٓٞ" اىحٍس حلأكَحى رؤٜٗخ حٓظويحّ حُوٟٞ حُؼخِٓش ىحهَ حُٔئٓٔش أٝ رٞحٓطش ُِٔئٓٔش، 

لاهخص حُٜ٘خػ٤ش، طوي٣ْ حلإهظ٤خٍ ٝحُظؼ٤٤ٖ ٝطو٤٤ْ حلأىحء، حُظي٣ٍذ ٝحُظ٤ٔ٘ش حُظؼ٣ٞٞ ٝحَُٔطزخص ٝ حُؼ

 1حُويٓخص حلإؿظٔخػ٤ش ٝحُٜل٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ.

 الــتــرقــية: 

طؼ٢٘ حُظلٖٔ ك٢ حًَُِٔ، ٝىٍٝ حُؼخَٓ ػٖ ٣َ١ن ط٣ٌٞ٘ٚ كظ٠ ٣ٔظط٤غ، ط٢ُٞ ٝظ٤لش ًحص ٓٔظٟٞ أػ٠ِ 

 رل٤غ طٜزق ُٚ ٌٓخٗش اؿظٔخػ٤ش أًزَ ٝػوخكش أٝٓغ.

ٝظ٤لش ىٍؿظٜخ أػ٠ِ، ٖٓ ىٍؿش حُٞظ٤لش حُظ٢ ًخٕ ٣ٝؼَكٜخ "محمد ٗطخ" رؤٜٗخ طؼ٢٘ "إٔ ٣٘ـَ حُؼخَٓ 

٣٘ـِٜخ ٓخروخ ٝحُظَه٤ش طظ٠ٖٔ ٣ُخىس ك٢ حلأؿَ، ك٢ٜ طوظِق ػٖ حُؼلاٝس، لأٜٗخ طَكغ ُِؼخَٓ َٓطزٚ ٖٓ 

 2ٗخك٤ش ٝطٜ٘لٚ ك٢ حُِْٔ حلإىح١ٍ ٖٓ ٗخك٤ش أهَٟ كظ٣ِي ٖٓ ِٓطش ٝٓٔئ٤ُٝظٚ.

 انزُظُى:

لا ٣ٞؿي أَٓ أػخٍ حُولاف ر٤ٖ ػِٔخء حلإىحٍس حُؼخٓش ٓؼَ ٟٓٞٞع حُظ٘ظ٤ْ حلإىح١ٍ، ك٤غ ُْ ٣ظلوٞح ػ٠ِ 

ٓلّٜٞ ٓليى ُٚ ٓزذ ط٘خٍُ ًَ ٝحكي ْٜٓ٘ ُٚ ٖٓ حُـخٗذ ح١ٌُ ٣ؼ٤٘ٚ، أ١ ٖٓ حلإطـخٙ أٝ حُٔيٍٓش حُل٣ٌَش 

ْ ٓغ حُلِٔلش حُظ٢ ٣ؼزَ ػٜ٘خ ًُي حُظ٢ ط٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ ٓٔخ ؿؼِٚ ٣٘ظظَ ا٠ُ حُظ٘ظ٤ْ ٖٓ ُح٣ٝش أٝ ٓ٘ظٍٞ طظلاث

حلإطـخٙ أٝ طِي حُٔيٍٓش ٣ٌٖٝٔ كَٜ حلإطـخٛخص أٝ حُٔيحٍّ حُظ٢ ٣٘ط١ٞ طلض ُٞحثٜخ حُظؼ٣َلخص حُؼي٣يس 

لإىحٍس حُؼخٓش ك٢ ػلاػش )حلإطـخٙ حلأٍٝ ٣ٔؼَ كًَش حلإىحٍس حُؼ٤ِٔش ٝحُؼخ٢ٗ ٣ٔؼَ كًَش حُؼلاهخص حلأٓخ٤ٓش 

 3زَ ػٖ ٗظ٣َش حُ٘ظْ.أٓخ حلإطـخٙ حُؼخُغ ٝحلأه٤َ ك٤ؼ

 

 

 انًىسد انجششٌ:

ٛٞ ٜٓيٍ ُِؼَٝس كبىحٍطٚ أ٠٣خ ٢ٛ رخد ُِظٌِلش حُٔخ٤ُش ػ٠ِ ػخطن حُٔئٓٔش ٝٛٞ ٣٘ـْ ُِويٓش ٝٓويّ ُٜخ 

 4ك٢ ٗلْ حُٞهض.
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  انزغُُش:

ٖٓ ٣ؼظزَ إٔ حُظ٤٤َٔ كٖ ٣ظطِذ حُِـٞء ا٠ُ حُظوي٣َ أٝ هيٍحص حُٔلخًٔش حُ٘و٤ٜش هٜي ٓؼخُـش  ٛ٘خى

 1حُـٞحٗذ حُؼ٤ِٔش ُؼ٤ِٔش ُِظ٤٤َٔ أ١ ٣ٜظْ ا٠ُ ًُي رخُـٞحٗذ حلأٓخ٤ٓش ١َٝم حُظؼخَٓ ٓغ حُؼٔخٍ.

ك٘خ كٖ ٝك٢ حُٜيى ٣وٍٞ ٓٞلا١ حُلخؽ َٓحى. إ ٓٔؤُش حُظ٤٤َٔ ٤ُْ ػِٔخ ٝلا طو٤٘ش اٗٔخ طؼظزَ  -

٤ٛخؿش حُظلاءّ ر٤ٖ ػيس ػٞحَٓ ك٢ ٗلْ حُٞهض ًُي إٔ ط٤٤َٔ ٍٝٗش ػَٔ ٓٔخ ٣ظطِذ حلأهٌ رؼ٤ٖ 

حلإػظزخٍ ُؼيس ظَٝف ٜٓ٘خ ٓخ ٛٞ طو٢٘ ٝٓخ ٛٞ ط٣َ٘ؼ٢، ٝٓخ ٛٞ اٗٔخ٢ٗ ٌَُٝ ٜٓ٘خ ٓ٘طوٜخ 

حُوخٙ ح١ٌُ ٣ٌٕٞ ؿي ٓوظِق ػٖ ح٥هَ اً ٣ظطِذ حُظ٤٤َٔ ر٤ٖ ح٤َُٔٔ إٔ ٣لون حلإٓظويحّ 

 2ٖٔ ُِوٟٞ حُؼخِٓش ٖٓ أؿَ رِٞؽ أػ٠ِ ىٍؿخص حُلؼخ٤ُش ك٢ حُؼَٔ.حلأك

 انزشقُخ:

طؼ٢٘ حُظَه٤ش حُٜؼٞى ك٢ حَُٔحًِ حُوخ٢ٗٞٗ ُِٔٞظق ٖٓ ٝظ٤لش ا٠ُ ٝظ٤لش أػ٠ِ ىٍؿش ٝحلأَٛ حُؼخّ إٔ 

 حُظَه٤ش طَ٘ٔ ك٢ ٗلْ حُٞهض حُٜؼٞى ك٢ أ٤ٔٛش حُٞظ٤لش ٝ حُٜؼٞى أ٠٣خ ا٠ُ ىٍؿش حُٔخ٤ُش

ٜٗخ حٗظوخٍ ٖٓ ٝظ٤لش أػ٠ِ ًحص ٓٔئ٤ُٝخص أًزَ ِٝٓح٣خ حُؼَٝس ٌٝٛح ١زوخ  ُوَحٍ ًٔخ طؼَف ػ٠ِ أ -

 3طظوٌٙ حُِٔطش حُٔؼ٤٘ش ر٘خءح ػ٠ِ ٓؼخ٤٣َ طظوٌٛخ.

٢ٛ ٜٓ٘ؾ ُي٣ٚ ١َٝٗ ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ حُيٍؿش حلأػ٠ِ ٖٓ طَه٤ش ٓزخَٗس روَحٍ ٖٓ حُِٔطش حُٔوظٜش  -

 4آظ٘خىح ا٠ُ حلأهي٤ٓش أٝ اهظزخٍ أٝ اهظزخٍ.

 

 

 

 

 

                                                           
1
 32الطٌب محمد رفٌك. التسٌٌر وتنظٌم المنشآت، الجزائر دٌوان المطبوعات الجامعٌة ص -  

2
الٌة السٌادة والإشراف فً المإسسة الجزائرٌة فً ظل التحوٌلات الإجتماعٌة والإلتصادٌة فً العصر العباسً التسٌٌر مولاي الحاج مراد. إشك - 

 .22، 29ص. 3002-33( دفتر المركز رلم RASC)الكفاءات للإتصال والمٌادة فً المإسسة منشورات 
3
. 3003.دار المطبوعات  الجامعٌة للنشر والتوزٌع. الإسكندرٌة  مصر محمد رفعت عبد الوهاب وحسن عثمان محمد. مبادئ المانون الإداري - 

 23ص
4
 .330.ض.3444ماجد راغن الحلو. المانون الإداري . دار المطبوعات الجامعٌة. الإسكندرٌة. مصر. -  



 
 

إن التطور الذي تعٌشه المجتمعات أوجب أن تكون هذه المجتمعات دائمة التغٌٌر فً  -

ثٌف مستمر مع معطٌات العصر، مختلف المجالات والجوانب ذلن التغٌٌر ٌتطلب تك

ولمد تعددت هذه المعطٌات ومجالاتها وأحدثت تغٌٌرات لا ٌمكن إنعزال أثرها على 

المجتمع ومنه على الفرد، وٌعتبر الفرد أهم العناصر التً ترتكز علٌها المإسسات 

للنهوض بالتصادها فهو من أهم عناصر الإنتاج، ولدرات الإعتماد على العنصر 

ا حتمٌا ومإكدا لهذا تزاٌد الإهتمام بالعامل لتجسٌد الخطط والمٌام البشري أمر

بالمشارٌع التً من شؤنها ضمان رلمً للمإسسة وازدهارها ولن ٌؤتً هذا إلا بفضل 

التكوٌن وممارسته ممارسة علمٌة موجهة لتلبٌة إحتٌاجات المإسسة وبالتالً نجاحها 

رها ورفع مإشر من مإشرات فً تحمٌك أهدافها وضمان استمرارٌتها واستمرا

 التنمٌة البشرٌة على مستوى المجتمع.

من خلالها ٌتم اكساب  والتكوٌن هووسٌلة للتنمٌة الإلتصادٌة والإجتماعٌةالتً -

العاملٌن المعارف والمإهلات الضرورٌة لمزاولة العمل، فهو ٌساهم فً تحسٌن 

كمٌة ونوعٌة العمل الممدم فالتكوٌن هو وسٌلة إدارٌة وفنٌة وعلمٌة وعملٌة ترفع 

بالأداء الإنسانً إلى ألصى حد ممكن من الكفاءة، الذي ٌحمك الإستخدام الأمثل 

 للموارد البشرٌة.

وللتكوٌن دوره فً التحٌز عن طرٌك إمكانٌات الترلٌة المتاحة، كما تعد هذه وسٌلة  -

تامٌن وهذا بسبب تمدم المعرفة وضد عدم التكٌف الناتج عن تطور الحرف والمهن، 

كما أنه ٌعتبر نشاطا ٌنمً الكفاءات وٌجعل من العنصر البشري مفتاحا للنحاج، 

 لٌة التً تبنى علٌها الدراسة كالآتً:وانطلالا مما سبك لمنا بصٌاغة الإشكا

 * ما هو أثر التكوٌن على المورد البشري؟ -

 وٌندرج تحت هذا التساإل التساإلات الفرعٌة التالٌة: -

 ( هل ٌساهم التكوٌن فً تنمٌة المورد البشري؟3 -

 (  هل تإدي البرامج التكوٌنٌة إلى الرفع من أداء العامل؟3 -

 

 

 

 :  انفصم الأول



 GL1/Z/ يشكت انغبص يؤعغخ عىَطشاك

 :رًهُذ

ك٤غ ُي٣ٜخ ػيس َٓحًِ طي٣ٍذ ك٢ ٓوظِق أٗلخء  ، طٜظْ ًَٗش ٓٞٗطَحى رظ٣ٌٖٞ حُؼٔخٍ ٝطط٣َٞ ٜٓخٍطْٜ

ك٤غ ٣ظْ اػيحى ٝطـ٤ِٜ  ،ٝطَ٘ف ػ٠ِ طط٣َٞ ٓ٘خٛؾ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ حُوخٛش رخُٔٔظوي٤ٖٓ ، ح١ُٖٞ

ح ٣ئِٛٚ لإرَحُ هيٍحطٚ ًُٝي هٜي حُٜ٘ٞٝ ُٜٔ٘ذ ط٤٤َٔ ٝاَٗحف ًٔخ ٣ٌظذ ٤ٍٛيح ٓؼَك٤خ ؿي٣ي ،حُلَى

 ،ػخَٓ 50.000ٝطل٤ٖٔ حلأىحء ٣ُٝخىس حُلخػ٤ِش ٝحلإٓظَٔح٣ٍش ًَُِ٘ش لأٜٗخ طٞظق أًؼَ ٖٓ  ،رخُطخهخص

 ٝطؼَٔ ك٢ حُٔـخٍ حُزظ٢َُٝ ح١ٌُ ٣لظخؽ ُٔظخرؼش حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ٝحُظلٌْ ك٢ طو٤٘خص حلإٗظخؽ.

 رؼشَفهب  -1: عىَطشاك 

ٖٓ أٍٝ حُٔئٓٔخص حُظ٢ طْ اٗ٘خءٛخ رؼي حلإٓظولاٍ رل٤غ ًخٕ لاري ُِيُٝش حُـِحث٣َش ٖٓ  خ١َحىطؼظزَ ٓٞٗ -

 حٓظَؿخع ح٤ُٔخىس حٌُخِٓش ػ٠ِ ٓلَٝهخطٜخ.

ُٕٝ اهظٜخى١ ٝى٢ُٝ رخُ٘ظَ ا٠ُ ٗ٘خ١ٜخ  ُٜخ ٖٓ طـخٜٛخ ُٔخحٓٞٗطَحى ٢ٛ ٓئٓٔش ٤٘١ٝش رلٌْ طخ٣ٍوٜخ ٝ -

 حُٔظ٠ٖٔ حُٜ٘خػخص حُزظ٤َُٝش ٝحُـخ٣ُش.

.... اُن ٝط٤٤َٔ ٝحلإٗظخؽحُللَ  ٢ٛ ٓٞؿٞىس ك٢ حُٜ٘ق حلأٍٝ أ٤ٔٛش ٗ٘خ١خطٜخ حُٔظٔؼِش ك٢ حُظ٘و٤ذ ،  -

حُظ٢ طوّٞ ربػيحى ٝط٘ل٤ٌ ح٤ُٔخٓش  حُظ٘ل٣ٌ٤شٗ٘خ١ٜخ ٓئٖٓ ٖٓ ١َف ػ٘خَٛ ػ٤ِٔش حُظ٢ ٢ٛ حُٔي٣َ٣خص 

 ٝحلإٓظَحطـ٤ش حُـٔخػ٤ش، ك٢ٜ طِٝى حُوزَس ٝحُيػْ حُلاُّ ُ٘٘خ١خطٜخ.

 2- َخهبربس 

( ُِٔلَٝهخص كبٕ ٓي٣َ٣ش حُطخهش 1950ٖٓ أؿَ ٟٔخٕ َٓحهزش ٝط٤٤َٔ حُوطخع ك٢ حُو٤ٔٔ٘خص )

حُ٘ـَ ك٢ حُـِحثَ كٜ٘خى ٓئَٗحص طيٍ ػ٠ِ حُظطٍٞ ٝح١ٌُ ٣ظٔؼَ ك٢ هطخع حُٔلَٝهخص  ٢ٛٝحُٔلَٝهخص 

 حُوخٛش.

ٟغ حٓظَحط٤ـ٤ش ُِظطٍٞ، ٌُٜٝح لا ٣ٌٜٔ٘خ ك٢ ٓؼَ ٌٛٙ حُلخُش ٝكي٣ؼخ  رخُ٘ٔزش ُِـِحثَ حُظ٢ حطوٌص ححٓظولاُٜخ

روَحٍ ٍهْ  13/12/1966حُيُٝش حُـِحث٣َش حٓظويٓض حُٞٓخثَ حُظ٢ طٌٜٔ٘خ ٖٓ ٟٝغ ٤ٓخٓظٜخ ُِطخهش ك٢ 

ُظٜزق رؼيٛخ ًَٗش ٓٞٗطَحى ًَٗش ٤٘١ٝش ٌِٓلش رخُظ٘و٤ذ ٝحلإٗظخؽ ٝحُظل٣َٞ ٝحُٔظخؿَس  292/66

ُ ه٢ حلأٗزٞد حُزظ٢َُٝ ح١ٌُ ٣َر٢ كٞٝ رخُٔلَٝهخص، ٝهي ًخٕ أٍٝ اٗـخُ كووظٚ ٓٞٗطَحى ٛٞ اٗـخ

ًِْ. ٝهي طْ ط٤ٓٞغ ٛلاك٤خص ًَٗش ٓٞٗخ١َحى  805حُلَٔحء ر٤ٔ٘خء أ٣ٍُٞ ٝح١ٌُ ٣َٜ ١ُٞٚ كٞح٢ُ 

 رل٤غ أٛزلض طظٔؼَ:  22/09/1966حُٜخىٍ ك٢  66/296رل٠َ حَُّٔٓٞ ٍهْ 

 ٓؼخُـش ٝطل٣َٞ حُٔلَٝهخص. -



 ؤس ُٔؼخُـش حُٜ٘خػ٤ش ُِٔلَٝهخص ًٌٝح ط٣ٞٔن حُٜ٘خػش حُز٤ظ٤ًَٝٔخ٣ٝش.٘آظلاى ٓ٘ -

ٍٝؿْ حُظطٍٞ حُٜخثَ ح١ٌُ ػَكظٚ ًَٗش ٓٞٗخ١َحى الا حٜٗخ أ٤ٔٛظٜخ ُْ طظؤػَ رؼي حُظؤ٤ْٓ ح١ٌُ طْ رظخ٣ٍن 

، ٌٝٓ٘ ًُي حُظخ٣ٍن أٛزلض طؼَٔ ػ٠ِ طؼ٣ِِ ػ٤ِٔش حٓظَؿخع حٌُخَٓ ُؼَٝحطٜخ حُزظ٤َُٝش 24/02/1971

ذ أ٤ٔٛش ًز٤َس ػ٠ِ حُٜؼ٤ي٣ٖ ح٢٘١ُٞ ٝحُي٢ُٝ. ًُٝي رظِز٤ش حُلخؿ٤خص حُطخه٣ٞش ٔخ٣ُش ٝأهٌص طٌظٝحُـ

 هظٜخى ح٢٘١ُٞ.لإحُٔل٤ِش، ًٌٝح طٜي٣َ أًزَ هيٍ ٌٖٓٔ ُـِذ حُؼِٔش حُٜؼزش ٖٓ أؿَ ط٤ٔ٘ش ح

 خ ًٌَٗ:ٓئٓٔش ٤٘١ٝش ٖٓ أٜٛٔ 17ٝك٢ ريح٣ش حُؼٔخ٤ٗ٘خص طْ ططز٤ن هخٕٗٞ اػخىس ح٤ٌُِٜش ك٤غ ٗظؾ ػٜ٘خ 

  انًؤعغخ انىطُُخ نهكهشثبء وانغبصSONNALGAZ 

  انًؤعغخ انىطُُخ نزكشَش انجزشولNAFTEC. 

  انًؤعغخ انىطُُخ نزىصَغ انًُزغبد انجزشونُخNAFTEL. 

ُظٜزق حًَُ٘ش ح٤٘١ُٞش ُِزلغ،  حٜٓٔخحُظ٢ طٜظْ رٜخ ٌٛٙ حًَُ٘ش طـ٤َ ٓؼٜخ  حلأٗ٘طشٝٗظَح ُظطٍٞ 

 ػخَٓ. ٣ٞ50.000ن حُٔلَٝهخص أٛزلض طٞظق أًؼَ ٖٓ حلإٗظخؽ، حُ٘وَ ، حُظل٣َٞ ٝطٔ

ٍٝؿْ ًَ حُٜؼٞرخص ٝحُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٜٜخ ٓٞٗطَحى ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُي٢ُٝ الا أٜٗخ حٓظطخػض إٔ 

ٟٖٔ أًزَ حًَُ٘خص حُزظ٤َُٝش  12طلون ُ٘لٜٔخ َٓطزش َٓٓٞهش ػ٠ِ حُٔخكش حُؼخ٤ُٔش رخكظلاُٜخ َُِٔطزش 

 حُؼخ٤ُٔش.

 رُظًُهب -3  

حُٔوط٢ ح٢ٌِ٤ُٜ ح٢ٌُِ ُٔٞٗطَحى ٣ظٔلٍٞ كٍٞ حُٔي٣َ٣ش حُؼخٓش، حُ٘٘خ١خص حُؼ٤ِٔش ٝحُٔي٣َ٣خص -

 ٝحُٟٞخثل٤ش.

حٌُِٔق رظٞك٤َ حُيػْ  ،٢ٛ ٓئٓ٘ش ٖٓ ١َف ٍث٤ْ حُٔي٣َ حُؼخّ / انًذَشَخ انؼبيخ نهًغًىػخ :1

ٝحُظٞؿ٤ٚ حٌُِٔق ريٍحٓش  ٝاك٠خٍ ط٤ٔ٘و٢ حُظ٘ل٤ٌ ٝط٤ٔ٘و٤ش حلإهظزخٍ، ٓخ٢ٓ ك٢ ط٤ٔ٘ن اىحٍس حُٔـٔٞػشحلأ

َٓطز٢ ٓزخَٗس  SIEحُِٔلخص ٝٓـَ حُظ٤ٛٞش ا٠ُ ط٤ٔ٘و٤ش حُظ٘ل٤ٌ ِٜٝٓلش حلأٖٓ حُيحهَ ُِٔئٓٔش 

 رخُٔي٣َ٣ش حُؼخٓش.

 يُظًخ يٍ طشف انًذَشَخ انؼبيخ. وظبئفهُبك صلاس 

٢ٛٝ ٌِٓلش ربػيحى ٤ٓخٓخص حُظيه٤ن  : ADG انًذَشَخ انًشكضَخ نًشاعؼخ ويشاقجخ انًغًىػخ -

ٝط٠ٖٔ ٤ٍَٓٝس حُظيه٤ن ُِٔـٔٞػش ٌُٜٝ٘خ أ٠٣خ طَحهذ ٖٓ ١َف ٝٓوخ٤٣ْ  ،ٝٓظخرؼش ططز٤وٜخ

 )َٓحهزش حُؼَٝ(. حُطِذ



ٖٓ ٜٓخٜٓخ ٓؼخُـش ؿ٤ٔغ حُو٠خ٣خ حُٔظ٘خُع ك٤ٜخ حُوخٍؿ٤ش  :JURانًذَشَخ انؼبيخ انقبَىَُخ  -

 ُٞىحثغ حُيحه٤ِش.)حُي٤ُٝش( ٝحًَُ٘خص حُوخ٤ٗٞٗش.ٝط٤٤َٔ ح

٢ٛ ٌِٓلش ربػيحى ح٤ُٔخٓخص حُٔظؼِوش ر٤ٜجش  :HSEانًذَشَخ انًشكضَخ نهصحخ والأيٍ وانجُئخ  -

 حلأٖٓ ، ٗٞػ٤ش َٝٓحهزش ططز٤وخطٜخ.

 :َشبطبرهب انؼًهُخة/  -

حُٔظٔؼَ ك٢ حُٜ٘خػش  طش ٤ٓيحٜٗخ حُ٘٘خ٢١ٌٓٛٙ حُ٘٘خ١خص حُظ٘ل٣ٌ٤ش ُٜخ ُٕٝ اهظٜخى١ ٝى٢ُٝ رٞح -

 حُزظ٤َُٝش ٝحُـخ٣ُش

طٔخٍّ حُٔـٔٞػش ٜٓخٜٓخ ٝططٍٞ آٌخ٤ٗخطٜخ ك٢ حُـِحثَ ٝحُوخٍؽ ػٖ ٣َ١ن أٗ٘طش ٟٓٞٞػش  -

 طلض ٤ٓطَس ٗخثذ حَُث٤ْ.

 ( حُ٘٘خ١خص حُظ٤ٜٔي٣شAMT طظٔؼَ ك٢ حلإٓظـلاٍ، حلإًظ٘خف، ػ٤ِٔخص حَُٔحهزش، ػ٤ِٔخص حُزلغ :)

 ذ، حلإٗظخؽ ٝحُٜ٘يٓش....... اُن.ٝحُظط٣َٞ ك٢ حُٔلَٝهخص، حُظ٘و٤

  ( حُ٘٘خ١خص حُٜٔذAVAL( طظٔؼَ ك٢ ط٤٤ٔغ ٝآٍخٍ حُـخُ حُطز٤ؼ٢ :)GPL ،ٍَٝط٣ٌََ حُزظ )

 حُز٤ظ٤ًَٔٝخء ٝحُيٍحٓخص حُٔوظِلش.

 ُ٘٘خ١خص حُ٘وَ ػزَ حُو٘ٞحص حُظ٢ طظٔؼَ ك٢ حٓظـلاٍ ٝحٓظؼٔخٍ طل٤ٜ٘خص ٗوَ حُٔلَٝهخص ح

 ٝحُظ٘و٤ذ حُٔ٘٘آص ك٢ حُٔٞحٗت.

 ُ٘٘خ١خص حُظـخ٣ٍش ٓظوٜٜش ك٢ طـخٍس حُٔلَٝهخص ٝحُ٘وَ حُزل١َ.ح 

  حُ٘٘خ١خص حُـ٣ٞش ٢ٛٝ ريٍٝٛخ ػ٠ِ ٌَٗ ٤ٛجش ى٤ُٝشSHIC  ٌِٓق ربػيحى ٝططز٤ن ٤ٓخٓش

 حٓظَحط٤ـ٤ش حُظط٣َٞ ٝحُظٞٓغ حُي٢ُٝ.

  طَٜٔ ػ٠ِ ططز٤ن ح٤ُٔخٓخص ٝحلإٓظَحطـ٤خص ك٢ حُٔـٔٞػش، طوّٞ ربػيحى  :حُٞظخثل٤شحُٔي٣َ٣خص

 4ثَ ه٤خىس حُٔـٔٞػش، طٞك٤َ حُوزَس ٝحُيػْ حُلا٤٤ُٖٓ لأٗ٘طش حُؼ٤ِٔش ُٜخ ٢ٛٝ ٓؤٔش ا٠ُ ٝٓخ

 رٔي٣َ٣ش حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ حُٔـٔٞػش. ٢ظٔ٘ٓـٔٞػخص ٣

DCG( ٓٞحٍى حُز٣َ٘ش ٝحلإطٜخلاصRHL ٖطوّٞ ربػيحى ٤ٓخٓش حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٝطط٣َٞ ٝط٣ٌٞ: )

 حلأٗوخٙ .

DCG (حٓظَحطـ٤خص حُظوط٢٤ حلإهظٜخى١SFE طئٖٓ ٝظخثق حُيٍحٓخص ، طل٤َِ ٝطو٤٤ْ ٝطط٣َٞ طو٤٘خص : )

 حلإػلاّ ٟٝٝغ ٗظخّ ٓؼِٞٓخط٢.

DCG  حُ٘٘خ١خص ح٣ًَُِٔش: ٖٓ ٜٓخٜٓخ ٟٝغ ٤ٓخٓش ٓظٔخٌٓش ٖٓ هلاٍ ط٤٤َٔ حُٞٓخثَ ٢ٛٝ ٌِٓلش أ٠٣خ

حُويٓخص ريػْ ٓ٘خ٣ٍغ حُٔئٓٔش ٝحلإػلاّ ٝطط٣َٞ ٝاػيحى ر٘ٞى ُِٔؼط٤خص ػ٠ِ حُٔٔظٍٞى٣ٖ، حُظـ٤ِٜحص ٝ

 ٖٓ أؿَ حُٔـٔٞػش.



DCG ( حُٔخ٤ُشFIN ٢ٛ ٌِٓلش ربػيحى ح٤ُٔخٓخص ٝحلإٓظَحطـ٤خص حُوخٛش رخُٔخ٤ُش ٝحُظٞحُٕ حُٔخ٢ُ : )

 ٝحُٔلخٓز٢ ٝطئٖٓ أ٠٣خ ٝظخثق حُو٣ِ٘ش حُؼخٓش ٝحُـزخ٣ش َٝٓحهزش حُظ٤٤َٔ حُٔخ٢ُ/ حُظ٣َٞٔ ٝح٤ُِٔح٤ٗخص.

 أهذافهب: -4

 ٝهخص ًٌُٝي ٤ٛخٗش حُظو٤٘خص حُزظ٤َُٝش.حُلٔخ٣ش حُزلغ حلإٓظؼٔخٍ ك٢ حُٔلَ

 حُظط٣َٞ ٝحٓظـلاٍ ٝط٤٤َٔ ٗزٌخص حُ٘وَ ٝحُظو٣ِٖ ٝٗلٖ حُٔلَٝهخص. -

 طٜل٤ش ٝط٣ٌََ حُٔلَٝهخص. -

 حُظ٣ُٞغ ك٢ حلأٓٞحم ٝطٜي٣َ حُٔ٘ظٞؿخص -

 طط٣َٞ حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش ُِظ٤٤َٔ ػٖ ٣َ١ن حُظ٣ٌٖٞ حُٔظٞحَٛ لإ١خٍحطٜخ. -

 ط٣ٖٞٔ حُـِحثَ رخُٔلَٝهخص ػ٠ِ حُٔيٟ حُط٣َٞ ٝحُو٤َٜ . -

III  / :انًشكت 

 : GL1/Zرؼشَف يشكت  (1

ٗٔخ٢ُ رط٤ٞس  ًِْ 2ًِْ ٖٓ ىحثَس أ٣ٍُٞ ٝ 8ػ٠ِ حُـخٗذ حُٔظٞٓط٢ ػ٠ِ رؼي  GL1/Zطْ ر٘خء ٓـٔغ  -

، ك٤غ طْ ػوي اطلخه٤ش 1978كزَح٣َ  24ٝطْ اكظظخكٚ ك٢  1973ؿٞحٕ  16حلأٓخّ ك٢  vٟٝٝغ كؾ

 ٓ٘ش. 25ُٔز٤ؼخص ُِـخُ ا٠ُ حُٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش ُٔيس ح

ٛٞ ط٤٤ٔغ حُـخُ حُطز٤ؼ٢ ٖٓ كخ٢ٓ حََُٓ ًٌُٝي ػ٤ِٔخص حلإٓظوَحؽ  GL1/Zحُٜٔٔش حَُث٤ٔ٤ش ُٔـٔغ  -

 خص أهَ ٖٓ حُزٞطخٕ ٝحُزٞرخٕ ٝحُـخ٤ُُٖٝ.٤رٌٔ

٤ِٕٓٞ ٓظَ ًَ  14.5ٝٓٔظوِش ًحص ٓؼش طزِؾ  هطخٍحص ُظ٤٤ٔغ حُـخُ حُطز٤ؼ٢ ٓظٔخػِش ٣6ظؤُق حُٔـٔغ ٖٓ  -

٣ٖ ِهخٛش رٚ رخلإٟخكش ا٠ُ حلأهٔخّ اُحُش حٌَُط٤ش ٝطـُِ ح٤ُٜيًٍَٝرٞٗخص ٣ٝظْ طوروخٍ  ٣شهطخٍ ُٚ ؿلا

 ّ ُِٜ٘يٝم . 100.000ٛ٘خى٣ن ًحص ٓؼش  3حُٔ٘ظـخص حُٔ٘ظوش ك٢ 

ِؼ٤ِٔخص ٝح٤ُٜخٗش ٝحُظ٣ِٝي ٠٣ٖٔ ٣َ٘ٔ حُٔـٔغ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ح٤ُٜخًَ حلأٓخ٤ٓش ُظ٘ـ٤ِٜخ ًخلإىحٍس حُلَى٣ش ُ -

 ًلخءس حَُٔحكن ٠ُٔخٕ هطش حلإٗظخؽ ح٣ُٞ٘ٔش ُِـخُ حُطز٤ؼ٢ ح٤ُٔٔغ.

 ى حُؼخٓشحٍى حُز٣َ٘ش ٝحُٔٞحٍحلإىحٍس حُلَػ٤ش ُِٔٞظل٤ٖ ٓغ ٤ٛخًِٜخ ٓؼَ حلإىحٍس ٝحُٔٞ -

حُِٞؿ٤ٔظ٢  ٝػلاهخص حُؼَٔ ٠٣ٖٔ طل٤ٖٔ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٝحُللخظ ػ٠ِ ٓ٘خم اؿظٔخػ٢ ؿ٤ي ٝطوي٣ْ حُيػْ

 ُـ٤ٔغ ٤ٛخًَ حُٔـٔغ.

 ٝطـيٍ حلإٗخٍس ا٠ُ إٔ اىحٍس ػلاهخص حُؼَٔ رخلإٟخكش ا٠ُ ىٍٝٛخ حلأٓخ٢ٓ طؼَٔ ك٢  -

 ٓوظِق حُِـخٕ.

 ٌٛح ٛٞ حًَُٔذ ػَحص كٔخّ ٣ـذ حُللخظ ػ٤ِٚ ٝكٔخ٣ظٚ ٖٓ أ١ هطَ ٓلظَٔ ًز٤َ  -



ش حُٔٞؿٞىس ىحهَ حًَُٔذ، رخلإٟخكش ٌُٜٝح كبٗٚ ٣وّٞ ػ٠ِ ح٤ُٔطَس  ٝحُظ٤ٔ٘ش ٝحُظ٘ظ٤ْ ك٢ حلأهٔخّ حُٔوظِل

كٜٞ ٓ٘طوش ٛ٘خػ٤ش ٓوظٜش ك٢ ٓؼخُـش ٝط٤٤ٔغ  ا٠ُ ٤ٛخًِٜخ ح٤َُٜٓش ٝحُٞٓخثَ حُز٣َ٘ش ٝحُظو٤٘ش ٝحُٔخ٤ُش.

ح٥ط٢ ٖٓ كوَ حُـخُ رلخ٢ٓ حََُٓ حُٜٔيٍ حلأٓخ٢ٓ ُِـخُ حُطز٤ؼ٢ ك٢ حُـِحثَ ػ٠ِ  GNحُـخُ حُطز٤ؼ٢ 

 خ٢ٓ حََُٓ.ًِْ ٗٔخٍ ك 500ًِْ ٖٓ َٝٛحٕ ٝ 40رؼي 

لإٍٓخٍ  ح٤ُٔؼخٕٓٞهؼٚ حُــَحك٢ حلإٓظَحط٤ـ٢ أِٛٚ لإٔ ٣ٌٕٞ ْٜٓ، ػِٔخ إٔ حُ٘وَ حُزل١َ ٣ظْ رٔلٖ ٗوَ 

 حُـخُ حُطز٤ؼ٢ ح٤ُٔٔغ ػزَ حُزلَ حُز٤ٞ حُٔظ٢ٓٞ ٝحُٔل٢٤ حلأ٢ِٔ١.

 يهبيه: (2

°( 165ٌٛح ٣ٝظْ حُظ٤٤ٔغ ػ٘ي ) ،حُٜٔٔش حلأٓخ٤ٓش ًَُِٔذ ٢ٛ ٓؼخُـش حُـخُ حُطز٤ؼ٢ ح٥ط٢ ٖٓ كخ٢ٓ حََُٓ

ٓظَ ٌٓؼذ ُِـخُ حُطز٤ؼ٢ ٌٝٛح  100.000طلض ح٠ُـ٢ حُـ١ٞ حُٔوِٕ ك٢ أكٞحٝ ٓؼش ًَ ٝحكي ٜٓ٘خ 

 أ٣خّ. ٣5ٌٕٞ كٞح٢ُ 

( هزَ حُظؼزجش ك٢ ٓلٖ ؿخُ حُٔز٤ؼخص M2،٢111 ا٠ُ حُٔلطظ٤ٖ )ث٣ٞؿي ٠ٓوظخٕ لإٍٓخٍ حُٔ٘ظٞؽ حُٜ٘خ

ٝرؼي طؼزجش حُٔلٖ طؤهٌ ٓٔخٍحص ٓوظِلش   1/2ٓخػش ٝ 12ٓظَ ٌٓؼذ، ٓيس حُظؼزجش ٢ٛ  125000ٓؼظٜخ 

ػخَٓ كخ٤ُخ،  1024ػزَ حُؼخُْ ٢ٛٝ أٍٝٝرخ ٝحُٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش، ًٔخ ٣لظ١ٞ ٌٛح حًَُٔذ ػ٠ِ 

 ٗظخم  حُز٤غ ٤َُ٘ٔ ػيس رِيحٕ. ا٠ُ ط٤ٓٞغ ُٝٚ ػيس ُرخثٖ ػ٠ِ حُٜؼ٤ي حُي٢ُٝ ٝٛٞ ٣ٔؼ٠ 

 ؿخُ كَٗٔخ )كَٗٔخ( –طظٔؼَ ُرخثٖ حًَُٔذ ك٢ 

 ى٣ٔظَؿخُ )رِـ٤ٌخ( -

 ٓٞٗخطَ )حُٞلا٣خص حُٔليس حلأ٤ٌ٣َٓش( -

 رخٜٗيحٍ   )حُٞلا٣خص حُٔليس حلأ٤ٌ٣َٓش( -

 ى٣ٔظ١َ ؿخُ )حُٞلا٣خص حُٔليس حلأ٤ٌ٣َٓش( -

 أ٢ٗٝ )ا٣طخ٤ُخ( -

 : وظبئفه ( 3

ٝحلأػٔخٍ  ٢ٛ٢ حُٞظ٤لش طَطز٢ ٓزخَٗس رخلإىحٍس ٝطظٔؼَ حلإىحٍحص حُٔخ٤ُش ٝحُٔلآش ٝحُظو٘ وظُفخ انزحكى :

 ًٌُٝي اىحٍحص حُظ٘ظ٤ْ ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص. ،حُـ٤يس

حُز٣َ٘ش ٝحُٔٞحٍى  ى: ٌٛٙ حُٞظ٤لش طَطز٢ رخلإىحٍس حُلَػ٤ش ٝطٞؿ٤ٚ حلإىحٍحص ٝط٤ٔ٘ش حُٔٞحٍانىظُفخ الإداسَخ

 ي حلإىحٍس حُٔٔئُٝش ػٖ ػلاهخص حُؼَٔ.حُؼخٓش ُِٔٞظل٤ٖ ًٌُٝ



ٝطَطز٢ ٌٛٙ حُٞظ٤لش رخُظو٤ْٔ حُلَػ٢ ُِؼ٤ِٔخص ٝٛٞ ٓٔئٍٝ ػٖ ط٤٤َٔ حلإىحٍحص ٝحلإٗظخؽ  وظُفخ انزشغُم:

 ٝحُظ٣ٍٞي ٝح٤ُٜخٗش ك٢ ٓٔخثَ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش.

٣ٌٖ ٓ٘ل 06ا١خٍ  242ا١خٍ ٓخ٢ٓ ٝ 15ػخَٓ ٓؤٔش ًخُظخ٢ُ  ٣ٝGL1/Z  ٖٓ8383ظٌٕٞ حُظؼيحى ك٢ 

 ٓ٘خ١ن. 3ػخَٓ ٓئهض ك٢  44ٝ

 ٓ٘طوش حَُٔحكن. -

 ٓ٘طوش حُؼ٤ِٔخص. -

 ٓ٘طوش حُظو٣ِٖ ٝحُظل٤َٔ. -

 : هأهذاف (3

حُٜيف حَُث٢ٔ٤ ٌُٜح حُظو٤ْٔ ٛٞ ط٤٤ٔغ حُـخُ حُطز٤ؼ٢ ٖٓ كوَ كخ٢ٓ حََُٓ ػٖ ٣َ١ن طل٣ِٞٚ ٖٓ كخُش  -

 ؿخ٣ُش ا٠ُ كخُش ٓخثِش ُظ٤َٜٔ ػ٤ِٔش ٗوِٚ ٝطٜي٣َٙ ُِوخٍؽ.

 ُِلَك٤شَٓحهزش ىحثٔش  -

 ٣ُخىس ٌٛٙ حُويٍحص ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُظ٤٤َٔ. -

ٝطط٣َٞ  ٝٓخػي حًَُٔزخص ػ٠ِ ٍكغ  ،حُظ٤ٔ٘ش ٝحَُ٘حًش حُي٤ُٝش ٖٓ هلاٍ اهخٓش ػلاهخص ٓغ حُيٍٝ حلأؿ٘ز٤ش -

 حهظٜخى حُزلاى ٖٓ هلاٍ ػ٤ِٔخص حُظ٣ٞٔن ٝحُظٜي٣َ ٝىٓؾ حُيهَ حُو٢ٓٞ.

 

 أقغبيه )يُبطقه( (5

 ،ُظ٤٤ٔغ رظ٣ِٝي حُطخهش ٜٓٔخ ًخٗض ٓوظِلش ، ٖ ريح٣ش ٝكٖٔ ػَٔ حُٔٔخٍحص حُٔظشحُٔ٘طوش حلإٓظلخىس : طئٓ -أ 

 هٜٞٛخ ح٤ُٜخًَ حلأهَٟ ط٠ٖٔ اٗظخؽ حُزوخٍ ٝحٌَُٜرخء ٝحُٔخء حُٔوطَ ٝحُٔخء حُٔ٘غ حلأُٝص.

 3حُٔ٘طوش حُؼخِٓش )حَُٜف(: حَُٔكِش حُؼخ٤ٗش طٌٖٔ ك٢ ٓؼخُـش حُـخُ حُطز٤ؼ٢، ط٤٤ٔؼٚ ػْ طو٣ِ٘ٚ ك٢  -د

ٗظَ  45000ٖٓ ؿٜش أهَٟ ُي٣٘خ ك٤٤ٟٖٞ ٖٓ حُز٣ِٖ٘ رٔؼش  ، ٓظَ ٌٓؼذ 100.000حٝ رٔؼش أكٞ

 ٌٓؼذ، ًٌَٗ ؿٜش طو٤ْٔ ٝكَٜ حُٔلَٝهخص حلأػوَ ٖٓ حُـخُ حُطز٤ؼ٢.

 ٓ٘طوش حُظؼزجش )حُٜ٘خث٤ش(: -ؽ

حُـخُ حُطز٤ؼ٢ ح٤ُٔٔغ ا٠ُ ٓلطظ٢ حُظؼزجش ك٢ حُٔلٖ ٗـي ػ٠ِ ؿخٗذ ًَ ٓلطخص حلأٍرؼش أًٍع  ٣ََٓ

 .ؿخِٛح ُلإٍٓخٍ ا٠ُ ٓوظِق حُٔ٘خ١نُِظؼزجش رؼيى حُظؼزجش ٣ٌٕٞ 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإدارة

 الأيبَخ انؼبيخ

 يصهحخ

 الإػلاو 

 D.Sَبئت يذَش انًغزخذيٍُ 

 يصهحخ

 ػلاقبد

 انؼًم

 دائشح

انىعبئم 

 انؼبيخ

 دائشح

 انًىاسد

 انجششَخ

 دائشح

الإداسح 

 انؼبيخ

 يصهحخ 

  انزُظُى

 (DEَبئت يذَش الإعزغلال )

 دائشح

 انزًىٍَ

 دائشح

 اانصُبَخ

 دائشح

 الإَزبط

 انذائشح

 انزقُُخ

 دائشح

 الأػًبل 

 انغذَذح

 دائشح

 الأيٍ

 انذائشح

 انًبنُخ



 انفصم انضبٍَ 

 انغبَت انُظشٌ نهزكىٍَ  

 رًهُذ :

ٖٓ أْٛ ٓوٞٓخص حُظ٤ٔ٘ش حُز٣َ٘ش حُظ٢ ٓظ٘خٍى  ،طؼظزَ ٝظ٤لش حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ٓوظِق حُٔئٓٔخص حلاهظٜخى٣ش

حُظ٢ ُٜخ  ،ك٢ ر٘خء ٓي هخىٍ ك٢ حُلخَٟ ٝ ك٢ حُٔٔظوزَ ػ٠ِ ٓٞحؿٜش حُٜؼٞرخص ٝ حُٔ٘خًَ ٝ حُٔؼٞهخص

 ٖٓ ؿٜش ٝ حُٔلَى حلأٓخ٢ٓ ٖٓ ؿٜش أهَٟ . ،ِٛش رخُلَى ح١ٌُ ٛٞ ػَٜ٘ ر١َ٘

كبىحٍس حُٔٞحٍى  ،ًٞٗٚ ٣َطز٢ رٔيٟ ًلخءس حُلَى ُِٞظ٤لش حُظ٢ ٣٘ـِٜخ ،ٝهي طِح٣ي حلاٛظٔخّ رٞظ٤لش حُظ٣ٌٖٞ"

حُز٣َ٘ش ُٜخ ىٍٝ كؼخٍ ك٢ حٗولخٝ أٝ طِح٣ي أىحء حُلَى ٝ حُظيهَ ك٢ كخُش حلاٗولخٝ رل٤غ طِـؤ ا٠ُ 

ٛٞ ٌَٓ٘ ط٣ٌٖٞ  ،كٖٔ أْٛ حُٔ٘خًَ حُظ٢ طؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ حُٔئٓٔخص ح٤ُّٞ ،ٍَٟٝس ٍكغ ٗٔزش أىحء حُلَى

اً إٔ حُظ٣ٌٖٞ ٣ٔخْٛ  ،٣َ٘ش حُظ٢ طؼي ٝظ٤لش ٜٓٔش ك٢ ٓٔخػيس حُٔئٓٔخص ػ٠ِ حُظويّ ٝ حلاُىٛخٍحُٔٞحٍى حُز

."ك٢ هيٓش أٛيحف حُٔئٓٔش ٝ كظ٠ ٣ظ٠٘ٔ ُِلَى أٝ حُؼَٜ٘ حُز١َ٘ لأىحء ٝظخثلٚ ريٕٝ ٣ُخىس أٝ ٗوٜخٕ
2
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 .34ص، 3032/3039، سنة العربً محمد الأمٌن مذكرة تخرج بعنوان دور التكوٌن فً تنمٌة الموارد البشرٌة، تخصص علم الإجتماع -  



 يبهُخ انزكىٍَ:  انًجحش الأول

 انًؤعغخ فٍ انغضائش: نًحخ ربسَخُخ ػٍ انزكىٍَ داخم -1

الا إٔ ك٢ حُـِحثَ كوي  ،٣ؼظزَ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ حُيٍٝ حلأٍٝٝر٤ش ًٔـٔي ُٔـٜٞىحص ٝٓطخُذ ػٖ كخؿش ػٔخ٤ُش

ظَؿْ ػِّ ٝاٍحىس حُيُٝش ػ٠ِ اٗظٜخؽ ٓٔخٍح ط٣ٞٔ٘خ ٓؼ٤ٖ، ٌٝٛح ٣ؿخء ػٖ اىحٍس ٝطوط٢٤ ٓئٓٔخط٢، 

ٌُٜح  ،ؼخٍ ٝأٓخ٢ٓ ك٢ ط٤ٜجش حلأ٤ٍٟش٣ٔظيػ٢ ر٘خء هخػيس ٝط٘ظ٤ْ ؿي٣ي ُٝوي ًخٕ حُظ٣ٌٖٞ ًؼَٜ٘ ك

حَُٔ٘ٝع ح١ٌُ ر٘ظٚ حُـِحثَ ػ٤٘ش حلإٓظولاٍ كل٢ ا١خٍ حُظ٣ٌٖٞ ح٢ُٜ٘ٔ رٌُض ٌٛٙ حلأه٤َس ٓـٜٞىحص ًز٤َس 

( اٍطلخع ػيى 1998-1972رل٤غ ٓـِض هلاٍ حُلظَس حُٔٔظيس ٓخ ر٤ٖ ) ،ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ٝحُظ٣ٌٖٞ

ٓلا٤٣ٖ ٝحُٔي٤ٍٖٓ ٖٓ  ٤ِٓ10ٕٞ ا٠ُ هَحرش  ٢ٜ٘ٔ2.25 ٖٓ حُٔظٔي٤ٍٖٓ ك٢ حُ٘ظخّ حُظَر١ٞ ٝحُظ٣ٌٖٞ حُ

ُِظ٣ٌٖٞ ح٢ُٜ٘ٔ ُٝوي  1072ٜٓ٘خ  21000ا٠ُ  8500ٝٓئٓٔخص حلآظوزخٍ ٖٓ  380000ا٠ُ  8000

رخُٔخثش ٖٓ حُ٘خطؾ  75ٓزخُؾ ٓخ٤ُش ٛخٓش ٖٓ ح٤ُِٔح٤ٗش ُظ٤ٔ٘ش ٌٛح حُوطخع، ٝهيٍص ٓخ ٣ؼخىٍ  ،هٜٜض حُيُٝش

الا إٔ  .٘ظخثؾ حلإ٣ـخر٤ش حٌُؼ٤َس حُظ٢ طلووض ػ٠ِ حُٜؼ٤ي حلاهظٜخى١ ٝحلاؿظٔخػ٢حُيحه٢ِ ٝحلإؿٔخ٢ُ ا٠ُ حُ

ٌٛح حُوطخع ٣ؼ٤ٖ ٌٓ٘ ٓ٘ٞحص أُٓش ػ٤ٔوش طظـ٤َ رخهظلالاص ػي٣يس ٝٗٔزش طَٔد ػخ٤ُش ك٢ ؿ٤ٔغ 

َٓىٝى٣ش ىحه٤ِش ٝكؼخ٤ُش هخٍؿ٤ش  ٝطؤ٤١َ طو٢٘ ٝر٤يحؿٞؿ٢ ٣٘وٜٚ حُظؤ٤َٛ ٝحلاكظَحك٤ش َٝٓحى  :حُٔٔظ٣ٞخص

 ُي ا٠ُ ػيس ػٞحَٓ ًٌَٗ ٜٓ٘خ: ً

 ٟؼق حُطِذ حلإؿظٔخػ٢ حُٔظِح٣ي ٝح١ٌُ كخم هيٍحص حٓظ٤ؼخد حُ٘ظخّ. -

رخلإٟخكش ا٠ُ حُظٞظ٤ق حُـ٤َ حُلؼخٍ ُِ٘لوخص  ًُٝي  ،ٗوٚ حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش أٓخّ ط٘خ٢ٓ حلإكظ٤خؿخص -

٣َ حُؼخَٓ ُِؼخَٓ ػ٠ِ ططٍٞ حُٜٖٔ ٝحُظو٤٘خص ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝأ٠٣خ طلٞ ،رٜيف حُظ٤ٌق حُٔٔظَٔ

رٞحٓطش اًظٔخد ٝطؤ٤َٛ ؿي٣ي ًٌُٝي حُظَه٤ش حلإؿظٔخػ٤ش ٝحُؼوخك٤ش ُِؼٔخٍ رٞحٓطش حُظؤ٤َٛ .
1

 

 يفهىو انزكىٍَ:  -2

حُظ٢ ٖٓ هلاُٜخ ٣ٌٖٔ ُِؼٔخٍ ٝحلأكَحى  ،ٛٞ ٓـٔٞع حُ٘٘خ١خص ٝحُٞٓخثَ ٝحُٔ٘خٛؾ ٝحُيػخثْ حُٔوظِطش

ُزِٞؽ أٛيحف حُٔئٓٔش ٝأٛيحكْٜ  ،ٝٓٞحهلْٜ ٝكًَخطْٜ ٝهيٍحطْٜ حُل٣ٌَش طل٤ٖٔ ٓؼخٍكْٜ ًِٝٓٞخطْٜ

 ُِظ٤ٌق ٓغ ٓل٤طْٜ ٝطل٤ٖٔ أىحثْٜ ًٜٔخْٜٓ حُلخ٤ُش ٝحُٔٔظوز٤ِش. ،حُ٘و٤ٜش ٝحلإؿظٔخػ٤ش

٣ٝؼَكٚ "أكٔي ٛوَ ػخٍٗٞ" أٗٚ ًُي حُ٘٘خ١ ح١ٌُ ٣ٞكَ كَٙ حًظٔخد حُلَى ُوزَحص ط٣ِي ٖٓ هيٍحطٚ 

ُظ٣ٌٖٞ ٌُٜح حُٔؼ٠٘ ٣٘زغ حُلخؿش ا٠ُ ٍكغ ٓٔظٟٞ حلأىحء ٖٓ هلاٍ ط٤ٔ٘ش هيٍحص ػ٠ِ أىحء ػِٔٚ ٝٗ٘خ١ ح

."ًُٝي رظٞك٤َ كَٙ طؼِْ حُلَى ُٜٔخٍحص أٝ ٓؼِٞٓخص ٣ظطِزٜخ حلأىحء
1
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ػ٤ِٔش ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش طٔظٜيف أكيحع ٝطـ٤َحص ك٢ ٓؼِٞٓخص ٝهزَحص ١َٝم أىحء ِٝٓٞى ٝحطـخٛخص "ٝٛٞ 

حٌُخٓ٘ش رٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ ٍكغ ًلخءحطْٜ ك٢  ،آٌخ٤ٗخطْٜ ١ٝخهخطْٜرـ٤ش ط٣ٌْٜٞ٘ ٖٓ حٓظـلاٍ  ،حُٔظ٤ٌٖٗٞ

"رط٣َوش ٓ٘ظٔش ٝربٗظخؿ٤ش ػخ٤ُش. ،ٓٔخٍٓش أػٔخُْٜ
3
 

أٗٚ رَحٓؾ ٓظوٜٜش طؼي ٝ طْٜٔ ٖٓ أؿَ حًظٔخد " ػ٠ِ ٣ؼَكٚ حُيًظٍٞ "أكٔي ٝٛل٢ ػو٢ِ٤"  -

حُٔؼخٍف أػٔخٍ حُٔ٘ظٔش ك٢ ًخكش ٓٔظ٣ٞخطٜخ ٜٝٓخٍحص ٝأٗٔخ١ ٤ًِٞٓش ؿي٣يس ٝطط٣َٞ 

" ٝحُٜٔخٍحص.
4

 

ـ٤َ ٝططٍٞ طًٌِلش ُحثيس ػ٠ِ حُٔئٓٔش طظلِٜٔخ ؿ٤َ إٔ ٓلٜٞٓٚ هي "حػظزَ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ حُٔزؼ٤٘خص  -

ٝحكظَ ٌٓخٗٚ ٜٓٔش ك٤غ أٛزق حٓظؼٔخٍ ٣ؼَٔ حُٔئٓٔش ػ٠ِ طلو٤وٚ ًُٝي ٖٓ أؿَ طط٣ٍٜٞخ 

ٓلّٜٞ حُظ٣ٌٖٞ ٖٓ  ٝكَٝ ٌٓخٗظٜخ ك٢ حُٔٞم ٝأ٠٣خ حُظلٌْ أًؼَ ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُـي٣يس ٣وظِق

رؤٗٚ ٤ِٓٝش ط٤٤ٌق طٔٔق " Pierre Louart " رخكغ ٥هَ ًُٝي كٔذ حُظوٜٜخص ك٤غ ٣ؼظزَٙ

 ."ُلأؿَحء رظل٤ٖٔ ٓؼخٍكْٜ ٝططٍٞ ك٢ ػِْٜٔ
5

 

ٝحُٞٓخثَ ٝحُطَم حُظ٢ ٣ٔظ٘ي ػ٤ِٜخ حُؼٔخٍ  ٓـٔٞع حُؼ٤ِٔخص"أٓخ ٢ِ٣ٌٞ٤ٓ : ٣ؼَف حُظ٣ٌٖٞ رؤٗٚ  -

ًٌٝح هيٍحطْٜ حُل٣ٌَش ح٣ٍَٝ٠ُش ٍُِٞٛٞ ا٠ُ أٛيحف  ُظل٤ٖٔ ٓٔخٍْٛ ًِْٜٝٓٞ ٝٓٞحهلْٜ

"حُٔئٓٔش.
6

 

طِي حُـٜٞى حُٜخىكش ا٠ُ ط٣ِٝي حُٔٞظق رخُٔؼِٞٓخص ٝحُٔؼخٍف حُظ٢ طٌٔزٚ "ك٢ حلأه٤َ كبٕ حُظ٣ٌٖٞ ٛٞ 

ٜٓخٍس ك٢ أىحء حُؼَٔ أٝ ط٤ٔ٘ظٚ ٝطط٣َٞ ٓخ ُي٣ٚ ٖٓ ٜٓخٍحص ٝٓؼخٍف ٝهزَحص ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ ًلخءطٚ ك٢ 

."خ٢ُ أٝ رؼيٙ لأىحء أػٔخٍ ًحص ٓٔظٟٞ أػ٠ِ ك٢ حُٔٔظوزَأىحء ػِٔٚ حُل
7
 

 :يجبدئ انزكىٍَ

 هي طِٞٛض حلأرلخع ٝحُيٍحٓخص حُٔٞٓؼش كٍٞ حُظ٣ٌٖٞ ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔزخىة أٜٛٔخ: -

 حُظ٣ٌٖٞ ؿِء ٖٓ حُظ٤ٔ٘ش حلإىح٣ٍش ٤ِٓٝٝش ٖٓ ٝٓخثِٜخ. -

 ٝأٗ٘طش اىحٍس حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش حُلي٣ؼش. ٝظخثقحُظ٣ٌٖٞ ٤ِٓٝش أٓخ٤ٓش طظٌخَٓ ٓغ  -

 حُظ٣ٌٖٞ ػ٤ِٔش ٗخِٓش -

 حُظ٣ٌٖٞ ػ٤ِٔش ٓٔظَٔس. -

                                                                                                                                                                                     
1
 331, ص   ; DGPSDT ;CRASCدار النشر  تمٌٌم أساتذة التعلٌم الثانوي، التكوٌن المستمر، .أحمد زٌن الدٌن بوعامر -  

3
 . 332نفس المرجع , ص  -  

4
 . 302, ص  3003, دار النهضة العربٌة , بٌروت  3أحمد وصفً عمٌلً , إدارة الموارد البشرٌة من منظور استراتٌجً , الطبعة  -  

5
-  Louart .Pierre ,gestion des ressources humaines ,paris , eyroles , 1991 ; p 146  

 
6
 - Poire Michel , Boyerlouc , précis d'organisation, et de gestion de la production ,Paris édition ,organisation , 

1986, p 608 . 
7
 . 322, ص  3434زكً محمد هاشم , إدارة الموارد البشرٌة جامعة الكوٌت , سنة  -   



 حُظ٣ٌٖٞ ػ٤ِٔش ٓوططش طظٌٕٞ ٖٓ ػ٤ِٔخص كَػ٤ش ٓظَحرطش. -

 حُظ٣ٌٖٞ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ًح ٓؼ٠٘ ُِٔ٘خ٤ًٍٖ. -

 ٗظ٣َخص حُؼِّٞ ح٤ًُِٞٔش. ا٠ُحُظ٣ٌٖٞ ٣ـذ إٔ ٣ٔظ٘ي  -

 ٝحُلؼخ٤ُش.حُظ٣ٌٖٞ ٣٘زـ٢ إٔ ٣َحػ٢ ٓزيأ حٌُلخ٣ش  -

 حُظ٣ٌٖٞ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٓظـيىح ىٝٓخ. -

حُظ٣ٌٖٞ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٣ظٌخَٓ ٓغ حلإكظ٤خؿخص حلإىح٣ٍش ٝحُزلٞع حلإىح٣ٍش. -
1

 

II- ٍَأهًُخ انزكىٍَ وأهذافه: انًجحش انضب: 

 أهذاف انزكىٍَ  - 1

اً أٗٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظْ أ١ ططٍٞ أٝ طويّ  ،٣ؼظزَ حُظ٣ٌٖٞ ٛٞ حُٔيهَ حَُث٢ٔ٤ ُِظطٍٞ حُؼ٢ِٔ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٢"

ٕ   ،ىٕٝ ا١خٍحص ًلئس كؼخ٤ُش حُظ٤ٔ٘ش  ط٤َٔ حهظٜخى ٝطوط٢ ُٚ ٝطلَ ٓ٘خًِٚ حُز٣َ٘ش ٝحلإىح٣ٍش ٝحُل٤٘ش، اً أ

٢ٛ ٗظ٤ـش كؼخ٤ُش حُظو٤٤ٖ٘ ٝحلإ١خٍحص ح٤َُٔٔس إ ًخٕ رخلإٌٓخٕ آظ٤َحى حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ الا أٗٚ لا ٣ٌٖٔ حٓظ٤َحى 

"خٍحص ح٣ٍَٝ٠ُش ُظ٤٤َٔٛخ.ح٤ُي حُؼخِٓش ٝحلإ١
2
   

حُظ٢ ٣ـذ حُظل٤ٌَ ك٤ٜخ ػ٘ي اػيحى أ١  ،٤ِٓٝش كؼخُش ك٢ ٓي حلإىحٍس اً رلا ٗي إٔ حُوطٞس حلأ٠ُٝ" -

رَٗخٓؾ ط٢٘٣ٌٞ ٢ٛ طلي٣ي أٛيحكٚ ريهش ٟٝٝٞف، لإٔ ٌٛٙ حلأٛيحف ٢ٛ حُظ٢ طٔخػي ك٢ ٍْٓ ٣َ١ن 

ُ٘٘خ١ رؼي ط٘ل٤ٌٙ ٝحُلٌْ ػ٤ِٚ رخُ٘ـخف أٝ ح١ٌُ ٣ئى١ ا٠ُ طلو٤وٜخ، ًٔخ أٜٗخ طؼظزَ حُٔو٤خّ ُظو٤٤ْ ح

"حُلَ٘ ك٢ ٟٞء طلو٤ن ٌٛٙ حلأٛيحف أٝ حُؼٌْ.
3

 

حلأٛيحف حُؼخٓش حُؼخَٓ حُٔ٘ظَى ٌَُ أٗٞحع حُظ٣ٌٖٞ، ٝطٔخػي ٌٛٙ حلأٛيحف حُٜٔخؿش ك٢ ٍٛٞس  -

 ٤ذ هطٞحطٜخ ٝطلي٣ي طلخ٤ِٜٛخ.طٝحٟلش ُظ٤ْٜٔ رَحٓؾ حُظ٤٘٣ٌٞش حُلآُش ٝطَ

 ؿ٤ش.٣ُخىس حٌُلخ٣ش حلإٗظخ -

 ٟٝغ ٓؼ٣ٞ٘خص حلأكَحى. -

 حٍطلخع حلأٍرخف. -

٣ُخىس حُويٍحص حُظ٘خك٤ٔش ُِٔئٓٔش. -
4

 

 أهًُخ انزكىٍَ: - 2

ٓغ ٣ُخىس طؼوي حُٞظخثق ك٢ حُؼَٜ حُلي٣غ،  ،ُوي حُىحىص أ٤ٔٛش حُظ٣ٌٖٞ ك٢ حُٔ٘ٞحص حلأه٤َس -

رخُظـ٤َحص ح٣َُٔؼش  ،كؼ٘يٓخ ًخٗض حُٞظخثق ر٤ٔطش ٣ٝظْ طؼِٜٔخ رَٔػش ُٜٝٓٞش طظؤػَ ريٍؿش ه٤ِِش

                                                           
1
 .204مرجع سبك ذكره ,ص ’عبد الباري إبراهٌم ذرة  -  
2

 .32ص. 3001سنة  3.دار الغرب للنشر والتوزٌع. الطبعة14أ.د. بوفلجة غٌات التكوٌن المهنً والتشغٌل بالجزائر أود.  – 
3

 32.ص.3001سنة  3. دار الغرب للنشر والتوزٌع. طبعة 3، دار النشر والتوزٌع طبعة 3أ.د بوفلجة غٌات الأسس النفسٌة للتكوٌن. الطبعة  - 
4

 .33. ص 3002ٌدة، تنمٌة الموارد البشرٌة، دار النشر والتوزٌع سنة إسماعٌل ل - 



ٝحُظ٢ ًخٗض ٖٓ ٗظخثـٜخ ٣ُخىس طؼوي ٝططٍٞ حُٔـظٔؼخص  ،حُظ٢ كيػض هلاٍ حُؼلاػ٤ٖ ٓ٘ش حُظ٢ ٠ٓض

كبٕ ط٤ٜ٘ق  ،حُلي٣ؼش هِٜض ٟـ١ٞخص ٓظِح٣يس ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص حُظ٢ طظلاثْ ٓغ ٌٛٙ حُظـ٤َحص

ك٢ حُٔٔخٍ  حُٞظخثق حُلخ٤ُش طو٣َزخ ُْ طٌٖ ٓٞؿٞىس هزَ ه٤ٖٔٔ ٓ٘ش ٝأٛزلض ػ٤ِٔش حُظـ٤َ

ح٢ُٜ٘ٔ أٝ حُٞظ٤ل٢ ػيس َٓحص هلاٍ حُل٤خس حُؼ٤ِٔش ظخَٛس ػخى٣ش ٝ أ٤ٔٛش حُظ٣ٌٖٞ طظٔؼَ ك٢ :
1

 

 كخُٜٔخٍس حٌُز٤َس طٔوَ ك٢ كظَس حُظؼ٤ِْ ٓغ حُى٣خى  ،حُٜ٘ٞٝ رخلإٗظخؽ ٖٓ ك٤غ حٌُْ ٝحُ٘ٞع

 لاكن ك٢ حلإٗظخؿ٤ش.

 ءس حلأكَحى أٗلْٜٔ أٝ ػٖ طول٤ٞ ػيى حُلٞحىع: كؤؿِذ ٌٛٙ حُلٞحىع ٣ٌٕٞ ٓززٜخ ػيّ ًلخ

 هٍٜٞ أٝ ػـِْٛ أًؼَ ٓٔخ ٛٞ ػ٤ٖ ك٢ حُٔٞىحص أٝ ظَٝف حُؼَٔ.

  ٝطول٤ٞ كيس حلإَٗحف حُ٘وٚ حٌُٕٔٞ ٖٓ ٣ٔظط٤غ ح٤ُٜٔ٘ش ػ٠ِ ٗلٔٚ ٝ حلإَٗحف حُو٣َذ أ

كلٔذ ٖٓ ٗؤٗٚ إٔ ٠٣ـ٢ ػ٠ِ ٓ٘خػَ  ،حُٔزخَٗ لا ٣ٔظ٘لٌ ٝهض ٝٓٞحٛذ ٝحلإَٗحف

 حَُٔإّٝ.

 َُٔٝٗش ك٢ أػٔخٍ حَُٔ٘ٝع.٣ُخىس حلإٓظوَحٍ ٝح
2
 

 

III  -  إعشاءاد و أعبنُت انزكىٍَ و أَىاػه 

طظؼيى حلأٓخ٤ُذ ٝ حلإؿَحءحص حُظ٢ طظوٌٛخ ًَ ٓئٓٔش ٖٓ أؿَ ط٣ٌٖٞ أكَحىٛخ ٝ اػيحىْٛ ُلإَٗحف ٝ 

 حُؼَٔ ىحهَ حُٔئٓٔش ٝ ًُي كٔذ ًَ ٗٞع ٖٓ أٗٞحع حُظ٣ٌٖٞ 

 إعشاءاد انزكىٍَ  - 1

 ُِظ٣ٌٖٞ اطزخع ٓـٔٞػش ٖٓ حلإؿَحءحص أٝ حُوطٞحص ٢ٛٝ :٣ظطِذ حُزَٗخٓؾ حُـ٤ي 

 : ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٓئٛلا ٝ هخىٍح ػ٠ِ حُو٤خّ رظ٣ٌٖٞ حلأكَحى إػذاد انًكىٌ و رأهُهه - 1.1

ٝ ، ٣ظطِذ ٌٛح حلإػيحى حُـ٤ي ٌُِٔخٕ حُٔ٘خٓذ ُِظ٣ٌٖٞ ٝ حُٞٓخثَ حُٔ٘خٓزش :إػذاد و رهُئخ انًزكىٌ - 2.1

 ٣ٔظٞػذ حُٔؼِٞٓخص ٝ حُظؼ٤ِٔخص هلاٍ كظَس حُظ٣ٌٖٞ .ًٌح ط٤ٜجش ًٖٛ حُٔظٌٕٞ كظ٠ 

 : ٝ ٌٛح ػٖ ٣َ١ن حُظ٤ٟٞق ٝ حَُ٘ف ٝ حُز٤خٕ حُؼ٢ِٔاعزؼشاض أعهىة أدائه  - 3.1      
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 320عبد الباري إبراهٌم درة مرجع سبك ذكره ص  - 
3

 . 32ص ’ عبد الكرٌم بوحفص التكوٌن الاستراتٌجً لتنمٌة الموارد البشرٌة ، دٌوان المطبوعات الجامعٌة  - 



طٞؿي ػيس ريحثَ ٓوظِلش ُٔٔخٍٓش حُظ٣ٌٖٞ كٜ٘خى ٖٓ ٣ٔظويّ ؿخُزخ ٣َ١وش ػطبء فشصخ نهًًبسعخ : - 4.1

٘وخ١ ا٠ُ ٝٓخثَ أهَٟ ُٔٔخػيس حُظ٣ٌٖٞ , ٝ اًح ٓخ ًخٕ حُؼَٔ حُظل٤َٔ ػ٠ِ إٔ ٣ٔظؼ٤ٖ ك٢ َٗف رؼٞ حُ

 رخ٠ٍَُٝس ًٝ ١ز٤ؼش ٓخى٣ش كخٕ أك٠َ ٣َ١وش ُِظ٣ٌٖٞ ٢ٛ حُؼَٝ حُؼ٢ِٔ .

: ك٤غ ٣ـذ َٓحؿؼش حُلَى ٖٓ ٝهض ٥هَ ُِظلون ٖٓ حٗٚ ٣ٔخٍّ حُؼَٔ رط٣َوش ٤ِٓٔش انًزبثؼخ  - 5.1

 كخٗٚ لاري ٖٓ إٔ ٣ظزغ ٌٛٙ حلإؿَحءحص.ٝكظ٠ ٣ٌٕٞ حُظ٣ٌٖٞ كؼخٍ ٝ ٣لَُ أػخٍٙ حلا٣ـخر٤ش 

 

 أعبنُت انزكىٍَ  - 2

ك٤غ ٣ٌٖٔ إٔ  ،٣َٝطز٢ ًُي رطز٤ؼش ٝ أٛيحف حُظ٣ٌٖٞ، طليى حُٔ٘ظٔش حلأِٓٞد ح١ٌُ ٣ٔظويٓٚ ك٢ حُظ٣ٌٖٞ

ح١ٌُ ٣ـ١َ رٜلش ػخٓش ك٢ ٓٞحهغ  ،ط٣ٌٖٞ حُؼٔخٍ حُزٔطخء ٣ٖٔظؼَٔ ط٣ٌٖٞ ا١خٍحص أٓخ٤ُذ ٓوظِلش ػ

 حُؼَٔ ٝ ٖٓ أْٛ ٌٛٙ حلأٓخ٤ُذ ٓخ ٢ِ٣ :

 ًحبضشاد :ان 2.1

ٝ ؿ٤َٛخ  حلإؿَحءحصٝ ٛٞ أِٓٞد ٗخثغ ٣ِٜق لاًظٔخد ٓؼِٞٓخص ٝ ٓؼخٍف ٗظ٣َش ػخٓش ًوٞحػي حُؼَٔ ٝ 

 , ُؼيى ًز٤َ ٖٓ حُٔظ٤ٌٖٗٞ 

 دساعخ انحبلاد : - 2.2

، ك٤غ ٣ٞحؿٚ حُٔ٘خٍى ٓٞحهق ػ٤ِٔش ٣طِذ ٓ٘ٚ طل٤ِِٜخ ،٤ِ٤ِشطٔظويّ ٌٛٙ حُط٣َوش لاًظٔخد ٜٓخٍحص طل

ػ٠ِ حُِٔٞى  طؤػ٤َُٔخ ُٜخ ٖٓ  ،ٝ حهظ٤خٍ أِٓٞد حُؼلاؽ  ٝ ٌُٜٙ حُط٣َوش كٞحثي ًؼ٤َس ،حطوخً حُوَحٍ حُٔ٘خٓذ

 حُٔٔظوز٢ِ ُِٔظٌٕٞ .

 رقًص الأدواس : - 2.3

 أِٓٞد ١ٍَٟٝ لاًظٔخد ٜٓخٍحص ك٢ حُظَٜف ك٢ ٓٞحهق ٓوظِلش .

 : انًحبكبح و انًجبسَبد - 2.4

حُٔٞحؿٜش ٝ حُظؼخَٓ ٓغ ٓٞحهق  ،حُظل٤َِ ،٣َ١وش طِٜق لاًظٔخد حُٔ٘خٍى ك٢ حُظ٣ٌٖٞ ٜٓخٍحص ُِظ٘و٤ٚ

ٌُٔخٕ حُؼَٔ حُلو٤و٢ ٝ ٣طِذ ٓ٘ٚ حُو٤خّ  ، ك٤غ ٣ظْ ٟٝغ حُٔظيٍد ك٢ ٌٓخٕ ٓ٘خرٚ ك٢ ظَٝكٚ، ٓؼ٤٘ش

 رؤٗ٘طش طٔؼَ حُٞحهغ حُلو٤و٢ ُٞظ٤لظٚ.

 

 

 ُذوح :ان - 5.2



٤ِٓٝش ُِظ٣ٌٖٞ ٝ ُظط٣َٞ ٝ ٢ٛ طٜظْ ربىٓخؽ ٓؼخٍف ٝ هيٍحص طل٤َِ حُؼٔخٍ ٝ لا ٣ٜيف رَٗخٓؾ حُظ٣ٌٖٞ ا٠ُ 

.طل٤َٜ حُٔؼخٍف حُٔوظِلش كلٔذ ,رَ ا٠ُ ٓؼَكش ططز٤وٜخ ك٢ حُٞظخثق ك٢ ٌٓخٕ حُؼَٔ
1
 

IV - :ٍَأَىاع انزكى 

ٝ ك٤٘ٔخ طٔظوَ حُٔئٓٔش  ،حُٔظخكش أٓخّ حًَُ٘شطٔؼَ حلاهظ٤خٍحص "٢ٛٝ  ،ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ أٗٞحع حُظ٣ٌٖٞ

طٌٕٞ ٌٛٙ حُٔـٔٞػش ٖٓ حلأٗٞحع رٔؼخرش كِٔلش حُظ٣ٌٖٞ حُوخٛش  ،ػ٠ِ ٓـٔٞػش حلأٗٞحع أٝ حلاهظ٤خٍحص

ٝ ًُي كٔذ ١ز٤ؼش  ،إٔ طوظخٍ ٖٓ ر٤ٖ أٗٞحع حُظ٣ٌٖٞ ٓخ ٣٘خٓزٜخ ،ًٔخ طٔظط٤غ ٌٛٙ حلأه٤َس، رخُٔئٓٔش

ًٔخ ٣ـذ ، خ١ س حُظـ٤َحص حَُٔطوزش ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝ ط٘ظ٤ْ ػَٔ حُٔئٓٔشحُ٘٘خ١ حُلخ٢ُ ُٜخ ٝ ١ز٤ؼش حُ٘٘

ٝ ٌَٗ ٓئٓٔخص حُظ٣ٌٖٞ ١ٝز٤ؼش ٓٔخٍٓش  ، حلأهٌ رؼ٤ٖ حلاػظزخٍ ٓٞم حُؼَٔ ٝ ىٍؿش طٞحكَ حُٜٔخٍحص ك٤ٚ

."ٌٛٙ حُٜٔ٘ش ك٢ ٓٞم حُؼَٔ
2
 

 حغت يشحهخ انزىظُف  - 1

ا٠ُ ٓـٔٞع ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طويٓٚ ا٠ُ  ،طٞؿ٤ٚ حُٔٞظق حُـي٣ي ك٤غ ٣لظخؽ حُٔٞظق حُـي٣ي  - 1.1

  .ػِٔٚ حُـي٣ي

ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ ٝ ٤ُْ  ،حُظ٣ٌٖٞ أػ٘خء حُؼَٔ ٌٝٛح ٓخ طَؿذ رٚ حُٔئٓٔخص أك٤خٗخ ك٢ طوي٣ْ حُظ٣ٌٖٞ  - 2.1

   .ك٢ ٌٓخٕ آهَ

  .حُظ٣ٌٖٞ رـَٝ طـي٣ي حُٔؼَكش ٝ ٌٛح كٔذ اىهخٍ أٓخ٤ُذ ػَٔ ؿي٣يس ٝ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ ؿي٣يس - 3.1

ػ٘يٓخ طٌٕٞ ٛ٘خى ٍؿزش ُِٔئٓٔش ك٢ طَه٤ش أكي  ،حُظ٣ٌٖٞ رـَٝ حُظَه٤ش ٝحُ٘وَ ٣ٌٖٔ طٍٜٞ حلأَٓ - 4.1

 أ١ طَه٤ش حُؼخَٓ ٖٓ ٝظ٤لش ك٤٘ش ا٠ُ ٝظ٤لش اىح٣ٍش . ،ػٔخٍ حلإٗظخؽ ا٠ُ ٝظ٤لش َٓ٘ف ٓؼلا

ك٢ حُٖٔ ا٠ُ حُظ٣ٌٖٞ ُِظ٤ٜجش ُِٔؼخٕ ك٢ حُٔ٘ظٔخص حَُحه٤ش ٝ حُٔظطٍٞس ٣ظْ ط٤ٜجش حُٔٞظل٤ٖ حٌُزخٍ  - 5.1

حُوَٝؽ ُِٔؼخٕ ٝ ريلا ٖٓ إٔ ٣٘ؼَ حُلَى كـؤس أٗٚ طْ حلآظـ٘خء ػ٘ٚ ٤ًِخ ٣ظْ طي٣ٍزٚ ػٖ حُزلغ ػٖ ١َم 

 ؿي٣يس ُِؼَٔ أٝ ػٖ ١َم ُلآظٔظخع رخُل٤خس .

 حغت َىع انىظُفخ  - 2  

 ٔخٍ حُل٤٘ش ٝ ح٤ُٜ٘ٔش.حُظ٣ٌٖٞ ح٢ُٜ٘ٔ ٝ حُل٢٘ ٣ٜظْ ٌٛح حُ٘ٞع رخُٜٔخٍحص ح٤ُي٣ٝش ٝ ح٤ٌُٔخ٤ٌ٤ٗش ك٢ حلأػ - 1.2

حُظ٣ٌٖٞ حُظو٢ٜٜ ٣ظ٠ٖٔ ٌٛح حُظ٣ٌٖٞ ٓؼخٍف ٝ ٜٓخٍحص ػٖ ٝظخثق أػ٠ِ ٖٓ حُٞظخثق حُل٤٘ش  - 2.2

 ٛ٘يٓش حلإٗظخؽ ٝ ؿ٤َٛخ . ،حُٔز٤ؼخص، ٝ ح٤ُٜ٘ٔش ٝ طَ٘ٔ ػخىس حلأػٔخٍ حُٔلخٓز٤ش 
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حُلآُش ٤ُظوِي حُٔ٘خٛذ  حُظ٣ٌٖٞ حلإىح١ٍ ٣ظ٠ٖٔ حُٔؼخٍف ٝ حُٜٔخٍحص حلإىح٣ٍش ٝ حلإَٗحك٤ش - 3.2

حلإىح٣ٍش حُي٤ٗخ ٝ حُٞٓط٠ ٝ ًٌح حُؼ٤ِخ , ٢ٛٝ ٓؼخٍف طَ٘ٔ حُؼ٤ِٔخص حلإىح٣ٍش ٖٓ طوط٢٤ ٝ ط٘ظ٤ْ ٝ ٍهخرش 

حطوٌ حُوَحٍحص ٝ حُظ٤ٛٞش ٝ حُو٤خىس ٝ حُظلل٤ِ ٝ اىحٍس ؿٔخػخص حُؼَٔ ٝ حُظ٤ٔ٘ن ٝ حلاطٜخٍ .
1
 

 حغت انًكبٌ  - 3     

  خنزكىٍَ داخم انًؤعغا - 1.3

هخٍؽ حُٔئٓٔش ٝ رخُظخ٢ُ ػ٤ِٜخ  أٝٓٞحء رٔيٍر٤ٖ ٖٓ ىحهَ  ،هي طَؿذ رؼوي رَحٓـٜخ حُظ٤٘٣ٌٞش ريحهِٜخ

 ػ٠ِ ط٘ل٤ٌٛخ . حلإَٗحفط٤ْٜٔ حُزَحٓؾ أٝ ىػٞس ٓيٍر٤ٖ ُِٔٔخٛٔش ك٢ ط٤ْٜٔ حُزَحٓؾ ٝ 

ٝ ٠ٔٔ٣ رخُظ٣ٌٖٞ ك٢ ٓٞهغ حُؼَٔ ٝ ٣ٔظخُ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظ٣ٌٖٞ  ،ٖٓ حُظ٣ٌٖٞ حُيحه٢ِ آهَٝ ٛ٘خى ٗٞع 

أٍٝ حُٞحهغ  ا٠ُرظٔخػَ ٝ ط٘خرٚ ظَٝف حُظ٣ٌٖٞ ٓغ ظَٝف أىحء حُؼَٔ ٝ ٓ٘ٚ ُٜٓٞش ٗوَ ٓخ ٣ٌٖٔ طؼِٔٚ 

 ٝ حُلو٤وش .

  انزكىٍَ خبسط انًؤعغخ  - 2.3

ًخٗض  اًحش ًحطٜخ ٝ ٌُُي طل٠َ رؼٞ حُٔئٓٔخص إٔ ط٘وَ ًَ ؿِء ٖٓ ٗ٘خ١ٜخ حُظ٢٘٣ٌٞ هخٍؽ حُٔئٓٔ

ٝ ٣ٌٖٔ حلآظؼخٗش ك٢ حُظ٣ٌٖٞ حُوخٍؿ٢  ،حُوزَس حُظ٤٘٣ٌٞش ٝ حلأىٝحص حُظ٤٘٣ٌٞش ٓظخكش رٌَ٘ أك٠َ هخٍؿٜخ

آخ رٔئٓٔخص هخٛش أٝ حلاُظلخم رخُزَحٓؾ حُل٤ٌٓٞش ٝ ٌٛح حُ٘ٞع ُٚ ٓظ٣َٜٖ ٝ ٛٔخ ٓئٓٔخص حُظ٣ٌٖٞ 

 حُوخٛش ٝ رَحٓؾ حُلٌٞٓش .
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ٓظطِزخص حُظ٣ٌٖٞ ٖٓ أْٛ حُؼ٘خَٛ حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ طلو٤ن ط٣ٌٖٞ ؿ٤ي ٝ ٤ِْٓ ٖٓ هلاٍ طط٣َٞ طؼظزَ 

ٓوظِق ح١َُٝ٘ ٝ حَُٔحًِ حُٔٔظوز٤ِش,  ٝ ًٌح حُظٌخ٤ُق حُٔوظِلش ٝ حُظ٢ طؼَٔ ؿ٤ٔؼٜخ ػ٠ِ طلو٤ن ٗظخثؾ 

٣خىس حلإٗظخؿ٤ش ٝ ػ٠ِ حُٔئٓٔش ٖٓ هلاٍ طط٣َٞ ٝ ُ ،ٓظ٘ٞػش ػ٠ِ حُلَى ٖٓ هلاٍ طط٣َٞ ٓؼخٍكٚ ٝ هيٍحطٚ

كخٗولخٝ أىحء حُلَى ٝ حٌُلخءس حلإٗظخؿ٤ش ٣ؼظزَ ػلآش ٝحٟلش ُِظيهَ حُٔزخَٗ ٖٓ هزَ اىحٍس حلأكَحى لاطوخً 

ًخكش حلإؿَحءحص ُٔٞحؿٜش ٌٛح حلاٗولخٝ رل٤غ ٣٘ظؾ ػٖ ٌٛح حُظيهَ ٍكغ ٓٔظٟٞ أىحء حُلَى ا٠ُ حُٔٔظٟٞ 

 ٞرش .حُٔطِٞد ٝ ٍكغ حلإٗظخؿ٤ش ا٠ُ ٓٔظٟٞ حُٔوخ٤٣ْ حُٔطِ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انغبَت انُظشٌ نهًىاسد انجششَخ 



 رًهُذ :

ًخٕ حُٔلّٜٞ حُٔخثي ر٘ؤٕ اىحٍس حلأكَحى ٛٞ  إٔ ًَ ٓي٣َ ك٢ حُٔئٓٔش ٣وّٞ ربىحٍس حلأكَحى ح٣ٌُٖ ٣ؼِٕٔٞ 

ٝ هي ٓخػي ػ٠ِ ٗـخف ٓؼَ  ،ٟٖٔ ٓٔئ٤ُٝظٚ ىٕٝ حُلخؿش ا٠ُ ٝؿٞى اىحٍس ٓظوٜٜش ك٢ ٗئٕٝ حُؼخ٤ِٖٓ

ٝ ٌُٖ رؼي حُؼٍٞس  ، ٌٛح حُٔلّٜٞ ٛـَ كـْ حَُٔ٘ٝػخص حُظ٢ ًخٗض ٓ٘ظَ٘س ك٢ طِي حُلظَس ح٤ُِ٘ٓش

 حُٜ٘خػ٤ش ٝ  كيٝع حُظطٍٞحص حُٔوظِلش أىٟ ا٠ُ حهظلاف ٝؿٜخص حُ٘ظَ ُٔلّٜٞ اىحٍس حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش .

I - يبهُخ إداسح انًىاسد انجششَخ: 

ٛٞ ًَ ٓي٣َ ك٢ حُٔئٓٔش، ٣وّٞ ربىحٍس حلأكَحى ح٣ٌُٖ ٣ؼِٕٔٞ ٟٖٔ  ،ر٘ؤٕ اىحٍس حلأكَحى ًخٕ حُٔلّٜٞ حُٔخثي

ٓٔئ٤ُٝظٚ، ىٕٝ حُلخؿش ا٠ُ ٝؿٞى اىحٍس ٓظوٜٜش ك٢ ٗئٕٝ حُؼخ٤ِٖٓ، ٝهي ٓخػي ٗـخف ٓؼَ ٌٛح حُٔلّٜٞ 

ٝكيٝع  ٛـَ كـْ حَُٔ٘ٝػخص، حُظ٢ ًخٗض ٓ٘ظَ٘س ك٢ ِٗي حُلظَس ح٤ُِ٘ٓشّ، ٌُٖٝ رؼي حُؼٍٞس حُٜ٘خػ٤ش

 حُظطٍٞحص حُٔوظِلش أىٟ ا٠ُ حهظلاف ٝؿٜخص حُ٘ظَ ُٔلّٜٞ اىحٍس حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش.

 رؼبسَف حىل إداسح انًىاسد انجششَخ - 1

ُوي طؼيىص طؼخ٣ٍق اىحٍس حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش طزؼخ لإهظلاف ٝؿٜخص  ٗظَح حُٔل٣ٌَٖ ٝحُٔئُل٤ٖ، ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ 

 حُزؼٞ ٖٓ ٌٛٙ حُظؼخ٣ٍق:

اىحٍس لأكَحى رؤٜٗخ حٓظويحّ حُوٟٞ حُؼخِٓش ىحهَ حُٔئٓٔش أٝ  « W.SIKULA » ٤ٌٓٞلاػَف ٤ُٝخّ  - 1.1

ٝحُظؼ٤٤ٖ، طو٤٤ْ حلأىحء،  رٞحٓطش حُٔئٓٔش، ٣َٝ٘ٔ ًُي ػ٤ِٔخص طوط٢٤ حُوٟٞ حُؼخِٓش ُِٔئٓٔش، حلإهظ٤خٍ

حُظي٣ٍذ ٝحُظ٤ٔ٘ش، حُظؼ٣ٞٞ ٝحَُٔطزخص، حُؼلاهخص حُٜ٘خػ٤ش، طوي٣ْ حُويٓخص حلإؿظٔخػ٤ش  ٝحُٜل٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ.
8
 

اىحٍس حلأكَحى رؤٜٗخ طِي حُـخٗذ ٖٓ حلإىحٍس ح١ٌُ ٣ٜظْ رخُ٘خّ « MARTIN »ًٔخ طؼَف ٓخٍط٤ٖ.ؽ  - 2.1

ظ٤ْ ًٌُٝي حُطَم ٝحُظ٢ ٣ٔظط٤غ رٜخ حلأكَحى حُٔٔخٛٔش، ك٢ ًؤكَحى أٝ ٓـٔٞػخص، ٝػلاهظْٜ ىحهَ حُظ٘

ًلخءس حُظ٘ظ٤ْ. ٢ٛٝ طَ٘ٔ حُٞظخثق حُظخ٤ُش: طل٤َِ حُظ٘ظ٤ْ، طوط٢٤ حُوٟٞ حُؼخِٓش، حُظي٣ٍذ ٝحُظ٤ٔ٘ش 

حلإىح٣ٍش، حُؼلاهخص حُٜ٘خػ٤ش، ٌٓخكجش ٝطؼ٣ٞٞ حُؼخ٤ِٖٓ ٝطوي٣ْ حُويٓخص حلإؿظٔخػ٤ش ٝحُٜل٤ش ػْ أه٤َح 

 ٔـلاص حُوخٛش رخُؼخ٤ِٖٓ.حُٔؼِٞٓخص ٝحُ

رؤٕ اىحٍس حلأكَحى ٢ٛ ػزخٍس ػٖ حُوخٕٗٞ أٝ  « Myres »٤َّٓٝ  « Bigros »ك٤ٔخ ٣َٟ ر٤وَّٝ  - 3.1

حُ٘ظخّ ح١ٌُ ٣ليى ١َم ٝط٘ظ٤ْ ٓؼخِٓش حلأكَحى حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔئٓٔش رل٤غ ٣ٌْٜٔ٘ طلو٤ن ىٝحطْٜ، ٝحلآظويحّ 

٤ش.حلأٓؼَ ُويٍحطْٜ ٝآٌخ٤ٗظْٜ ُظلو٤ن أػ٠ِ اٗظخؿ
1
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 ًٝٔلّٜٞ كي٣غ لإىحٍس حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٛ٘خى أٍرغ ٗوخ١ ؿ٣َٛٞش ٣ٌٖٔ طِو٤ٜٜخ ك٢ ٓخ٢ِ٣:

 حُزلغ ػٖ حَُؿَ أٝ حُ٘وٚ حُٔ٘خٓذ )حُٔٞحٛلخص حُؼ٤ِٔش.........( -1

 ٣ـذ إٔ طٌٕٞ ػ٤ِٔش حُظٞظ٤ق طزؼخ ُلاكظ٤خؿخص )حُظ٘خٓذ ٓغ حُلـْ حُؼيى١ ٝحُؼ٢ِٔ(. -2

 هض حُٔ٘خٓذ ) حلاٛظٔخّ رؼَٜ٘ حُٞهض ( ٣ـذ إٔ طٌٕٞ ػ٤ِٔش حُظٞظ٤ق ك٢ حُٞ -3

 ٟٝغ حلأٗوخٙ ك٢ أٓخًْٜ٘ حُٔ٘خٓزش ) طلي٣ي حلاهظٜخٛخص ( -4

 أٓخ رؼٞ حُٔئُل٤ٖ حُؼَد ك٤ليىٕٝ اىحٍس حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش رؤٜٗخ :

حُٔظؼِوش رظ٤ٜجش حُؼخ٤ِٖٓ ُِـٜخُ حُل٢ٌٓٞ ٝ  ،ٓـٔٞػش حُلؼخ٤ُخص حُظوط٤ط٤ش ٝ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝ حَُهخر٤ش" *

ٝ ٍكغ ًلخءطْٜ ٝ طلي٣ي كوٞهْٜ ٝٝحؿزخطْٜ ٝكوخ ُِ٘ظْ ٝ حُظ٣َ٘ؼخص ٝ حُِٞحثق حُٔؼيس رخهظَحف  حٓظويحْٜٓ

 "ٜٓ٘خ ٌُٜح حُـَٝ.

 حلإىح١ٍحُظ٢ ٣ظٌٕٞ ٜٓ٘خ حُـٜخُ  ،ًُي حُ٘٘خ١ ح١ٌُ ٣وّٞ رٚ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ًخكش حلأؿِٜس ٝ حُٞكيحص" *

ي٤ٗش حُظو٤ِي٣ش ٖٓ ُٝحٍحص ٝ ٜٓخُق ٝ ٤ٛجخص ٓٞحء ًخٗٞح ٖٓ ٓٞظل٢ حُويٓش حُٔ ،ُِيُٝش ًحص حُٜلش حُٔي٤ٗش

 "ػخٓش أٝ ًخٗٞح ٖٓ ٓئٓٔخطٚ حُؼخٓش ٝ ًَٗخص حُوطخع حُؼخّ.

٢ٛ ًُي حُ٘٘خ١ حلإىح١ٍ حُٔظؼِن رظلي٣ي حكظ٤خؿخص حَُٔ٘ٝع ٖٓ حُٔٞحٍى حُؼخٓش , ٝ حُؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َ "*

حَُٔ٘ٝع ٝ حُؼَٔ ػ٠ِ حٓظويحّ طِي  طِي حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش رخلإػيحى ٝ حٌُلخ٣خص حُظ٢ طظ٘خٓذ ٓغ حكظ٤خؿخص 

  "حُٔٞحٍى حٓظويحٓخ كؼخلا ك٢ طلو٤ن أٛيحف حٌُلخءس حلإٗظخؿ٤ش.

ٝ ٍؿزخطْٜ أكخؿخطْٜ  لإٗزخع٣يهَ ك٢ ٌٛح ًِٚ طٞك٤َ حُِٔح٣خ ٝ حُلٞحكِ حُٔخى٣ش ٝ حلأىر٤ش ٝ حُٔؼ٣ٞ٘ش "ٝ 

.حُلَى٣ش أٝ حُـٔخػ٤ش
9
 

 

 

 

 إداسح انًىاسد انجششَخ  َشأح - 2       

٣ؼظزَ ػِْ اىحٍس حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٖٓ حُؼِّٞ حُلي٣ؼش اًح ٓخ هٍٕٞ ٓغ رو٤ش حُؼِّٞ حُز٣َ٘ش حلأهَٟ ,كوي ريأ 

حلاٛظٔخّ رٌٜح ح٤ُٔيحٕ ٓغ ريح٣ش حُوَٕ حُظخٓغ ػَ٘ ٖٓ هلاٍ ظٍٜٞ أ٣ي٣ُٞٞؿ٤ش ؿي٣يس طوٚ ػَٜ٘ حلأكَحى 
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ُؼَحه٤َ , ٝ ًخٗض حُيٍحٓخص ر٣َخىس ًؼخَٓ أٓخ٢ٓ ك٢ طل٣َي حُؼـِش حلاهظٜخى٣ش ٝٛٔٞى حُٔئٓٔخص أٓخّ ح

 ٝ رؼيٙ " كخ٣ٍٞ ". 1911" ك٣َي٣َ٣ي طخ٣ٍِٞ " ك٢ 

ك٤غ ًخٕ ػ٠ِ  ،ا٠ُ حٗيلاع حُلَد حُؼخ٤ُٔش حلأ٠ُٝ ،ٝ ٣َؿغ حُل٠َ ا٠ُ ٤ٓلاى ٝ طٞحؿي اىحٍس ٓظوٜٜش

لون الا حُٜٔخٗغ إٔ ط٘ظؾ أًزَ هيٍ ٌٖٓٔ ٖٓ حُٔلاف ٝ ٌُُي كخٕ حٍُٞٛٞ ا٠ُ كي أه٠ٜ ٖٓ حلإٗظخؽ لا ٣ظ

ُْ طٌٖ  1936رٞؿٞى اىحٍس ط٤َٔ ٌٛٙ حُٜٔخٗغ ٝ طوّٞ رخلآظـلاٍ حُؼولا٢ٗ ُٔٞحٍىٛخ حُز٣َ٘ش, ٝ ك٢ ػخّ 

ٛ٘خى ٓٔخٛٔش ك٢ حطوخً حُوَحٍحص ؿ٤َ إٔ ظٍٜٞ حُِ٘حػخص ٝ حلاٟطَحرخص ظَٜ ؿ٤ِخ أٗٚ لا ري٣َ ٣طَف 

حُيٍٝ حُٔظويٓش ٤ٓٔخ حُٞلا٣خص حُٔظليس ٝ هي ػِٔض  ،الا رخُؼٞىس ا٠ُ حلأكٌخٍ حُظ٢ ؿخء رٜخ طخ٣ٍِٞ ٝ كخ٣ٍٞ

حلأ٤ٌ٣َٓش ٝ ر٣َطخ٤ٗخ ا٠ُ طٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص ٝ ً٘ق حُلوخثن حُظ٢ طئػَ ػ٠ِ اٗظخؿ٤ش حُؼٔخٍ ٝ حَُكغ ٖٓ 

 ،حُظ٢ ًخٗض حُٔزذ حَُث٢ٔ٤ ك٢ اٗ٘خء ُـ٘ش طٜظْ رظِي حُٔ٘خًَ ،ٍٝكْٜ حُٔؼ٣ٞ٘ش هٜٞٛخ أػ٘خء حُلَد

٤ِٔش رٜيف ٓٞحؿٜش حُٜؼٞرخص ٝ حُؼَحه٤َ حُلخِٛش : حٍطلخع ٗٔزش كوي طٌِ٘ض حلإىحٍس حُؼ ،اٟخكش ٌُُي

حُـ٤خرخص َٝٓػش طـ٤٤َ حُٔ٘خٛذ .
1
 

 : خصبئص انًىاسد انجششَخ - 3      

حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش طؼظزَ حُؼَٝس حُلو٤و٤ش ٝ حلأٓخ٤ٓش ٌَُ ٓئٓٔش اٗظخؿ٤ش أٝ هيٓخط٤ش، كِٞلا حلإٗٔخٕ ُٔخ 

طلووض حُؼ٤ِٔش حلإٗظخؿ٤ش، ػْ إ ٓٔظوزَ حُٔئٓٔش، ٣َطز٢ ٓزخَٗس رخُٔويٍس حُلا٤ً٘ٛش ُِؼوَ حُز١َ٘ كٜٞ 

ظ٣ٞٔن ٝ حُظ٣َٞٔ ٝ ؿ٤َٛخ ٖٓ ػَٜ٘ ٛخّ ٖٓ ػ٘خَٛ حلإٗظخؽ، اً لا ٣ٌٖٔ إٔ طظْ ػ٤ِٔش حلإٗظخؽ ٝ حُ

حُٞظخثق ريٕٝ طٞكَ حُوزَحص ٝ حُٜٔخٍحص حُز٣َ٘ش حُلآُش، ٝ ًُي لإ حلإٗٔخٕ ك٢ ٓئٓٔش حلأػٔخٍ 

٣َؿذ رطز٤ؼظٚ ك٢ حُٔ٘خًٍش ٝ طلَٔ حُٔٔئ٤ُٝش ٝلا ٣وظ٘غ رٔـَى حلأىحء حُِٔز٢ ُٔـٔٞػش ٖٓ حُٜٔخّ 

ُظط٣َٞ ٝحلاٗـخُ ٖٝٓ ػْ كخٕ حلإٗٔخٕ اًح أٖٓ حهظ٤خٍ طليىٛخ ُٚ حلإىحٍس رَ ٛٞ ٣َ٣ي حُٔزخىٍس ٝحُٔؼ٢ ا٠ُ ح

طي٣ٍزٚ ٝ آ٘خىٙ حُؼَٔ حُٔظٞحكن ٓغ ٜٓخٍحطٚ ٝ ٍؿزخطٚ لأٗٚ رخُيٍؿش حلأ٠ُٝ، ١خهش ٤ً٘ٛش ٝ هيٍس ك٣ٌَش ٝ 

ٜٓيٍ ُِٔؼِٞٓخص ٝ حلاهظَحكخص ٝ حلارظٌخٍحص ٝ ػَٜ٘ كخػَ ٝ هخىٍ ػ٠ِ حُٔ٘خًٍش حلا٣ـخر٤ش رخُلٌَ ٝ 

ٝ طَطلغ ًلخءطٚ ،هخٛش اًح ػَٔ ك٢ ا١خٍ ٓـٔٞػش ٖٓ حُِٓلاء ك٤غ ٣٘ظًَٕٞ ؿ٤ٔؼخ  حَُأ١ ٣ِ٣ي ػطخءٙ

ك٢ طلَٔ ٓٔئ٤ُٝخص حُؼَٔ ٝ طلو٤ن ٗظخثؾ ٓليىس ٝ ٓغ حُظؤًي ٖٓ إٔ حُؼَٜ٘ حُز١َ٘ ٛٞ حُؼخَٓ حلأٓخ٢ٓ 

ُلًَش ٝ حُٜخّ ٝ حلأًؼَ طؤػ٤َح ٝ ًٞٗٚ ٖٓ ؿٜش لا ٣و٠غ ُؼٞحَٓ ػخرظش ٣ٌٖٔ ح٤ُٔطَس ػ٤ِٜخ رَ طظ٤ِٔ رخ

حُيحثٔش ٝ حُظوِذ حُٔٔظَٔ، ٝ ٌٛح ٓخ ٣ٔزذ حهظلاف أكَحى حُوٟٞ حُؼخِٓش حهظلاكخ ر٤٘خ كٔذ ط٤ًَزخطْٜ  ٝ 

أٛٞحثْٜ حُ٘و٤ٜش ٝ ظَٝف حُؼَٔ حُظ٢ ٣ؼِٕٔٞ ك٤ٜخ .
1
 

                                                           
1
 .22, ص 3000/3003مصطفى نجٌب , إدارة الموارد البشرٌة ) إدارة الأفراد (,  -  

1
 .23, ص  3003,  3كمال بربر، إدارة الموارد البشرٌة و كفاءة  الأداء التنظٌمً , الجامعة اللبنانٌة ,الطبعة  -  



 رؼٞ حُٜلخص حُظ٢ طظ٤ِٔ رٜخ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش :

 حلاهظ٤خٍ . طلٌَ ٝ طؼوَ ٝطٔؼَ ٓخ ٣ظخف ُٜخ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ك٢ٜ هخىٍس ػ٠ِ - 1

 ُٜخ أكخ٤ْٓ ٝ حٗلؼخلاص ٝ ٜٓ٘خ كِٜخ حطـخٛخص ٝ ٤ٍٓٞ . - 2

 ١خهش ٤ً٘ٛش ك٢ حلأٓخّ . - 3

 ٣ؼَٔ رَؿزظٚ ك٢ حلاٗـخُ . - 4

 حُزَ٘ ٣وظِلٕٞ ك٢ أ٤ٗخء ًؼ٤َس  . - 5

حلإٗٔخٕ ك٢ كخُش طـ٤َ ىحثْ ٝهي لا ٣زيٝ حُظـ٤٤َ ٖٓ حُوخٍؽ ٝ ٌُٖ ٛ٘خى طـ٤٤َحص ىحه٤ِش ٓٔظَٔس . - 6
2
 

  أهًُخ إداسح انًىاسد انجششَخ - 4       

طٌظٔذ اىحٍس حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ًبكيٟ ٝظخثق حُٔئٓٔش حُؼ٣َٜش أ٤ٔٛش ًز٤َس ك٢ٜ اىحٍس لأْٛ ٝ أؿ٠ِ 

ٌٛح رخكظَحٝ إٔ حلإىحٍس ، ٝ اً إٔ ٓخ ٤ِٓٛخ ػٖ رخه٢ ٌٛٙ حلأٍٛٞ أٜٗخ أٍٛٞ ٓلٌَس، أٍٛٞ حُٔ٘ظٔش

هلاٍ ط٘ـ٤ؼْٜ ٝ ىكؼْٜ ُلاؿظٜخى ٝ حلارظٌخٍ .طؼظٔي ُلإكخىس ٖٓ ٓٞحٍىٛخ حُز٣َ٘ش ٖٓ 
10
 

 و فًُب َهٍ ًَكُُب إعًبل أهًُخ إداسح انًىاسد انجششَخ فٍ :

طوي٣ْ حُٜ٘ق ٝ حلإٍٗخى ُِٔي٣َ٣ٖ حُظ٘ل٤٣ٌ٤ٖ ك٢ ؿ٤ٔغ حُـٞحٗذ حُٔظؼِوش رخلأكَحى حُؼخ٤ِٖٓ كٌُي ٣ٔخػي  – 1

 ٛئلاء حُٔي٣َ٣ٖ ك٢ ٤ٛخؿش ٝ اىحٍس ٝ ط٘ل٤ٌ ح٤ُٔخٓخص ٝ كَ حُٔ٘خًَ حُٔظؼِوش رخلأكَحى حُؼخ٤ِٖٓ .

 ،حُٔظؼِوش رخلأكَحى حُؼخ٤ِٖٓطٔخػي ػ٠ِ ط٘و٤ٚ حُلخػ٤ِش ٝ حٌُلخ٣ش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٖٓ هلاٍ رؼٞ حُٞٓخثَ  - 2

 ٝ ًٌُي حُٔئَٗحص حُو٤خ٤ٓش ًو٤خّ ًلخ٣ش حلأىحء ٝ ٓؼيٍ حُـ٤خد ٝحُظؤهَ .

طٔخػي حُٔي٣َ٣ٖ ك٢ ً٘ق حُٜؼٞرخص ٝ حُٔ٘خًَ حلأٓخ٤ٓش حُٔظؼِوش رخلأكَحى حُؼخ٤ِٖٓ ٝ حُٔئػَس ػ٠ِ  - 3

 كخػ٤ِش حُٔئٓٔش 

ٝ ٖٓ  ،٤ٖ ٠ُٔخٕ حلإٗظخؿ٤ش حلأك٠َ ٝ حلأىحء حلأػ٠ِطٞك٤َ ؿ٤ٔغ حلإؿَحءحص حُٔظؼِوش رخلأكَحى حُؼخِٓ - 4

ٝ اػيحى حُزَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش ٝ  ،ٌٛٙ حلإؿَحءحص ٝ حُويٓخص ط٤ٛٞق حُؼَٔ ٝ اػيحى ٝ ط٤ٜجش حلأكَحى حُؼخ٤ِٖٓ

 اىحٍس حلأؿٍٞ ٝ حَُٔطزخص .

                                                           
2
 .31, ص  3002،  3عمار عوٌدات، تنمٌة الموارد البشرٌة ,ط  - 

10
 21، ص  3442عبد الفتاح رباب حسٌن، إدارة الموارد البشرٌة، مصر ، - 



حُٔئٓٔش ٖٓ ٟٔخٕ حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ؿ٤ٔغ حُ٘٘خ١خص حُٔظؼِوش رخلأكَحى حُؼخ٤ِٖٓ ٝ حُٞكيحص حلإىح٣ٍش ك٢  - 5

هلاٍ ٓ٘خه٘ش حلإىحٍحص حُظ٘ل٣ٌ٤ش كٍٞ ٌٛٙ حُ٘٘خ١خص.
1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصخ : 

                                                           
1
 .39عباس , علً حسن علً , إدارة الموارد البشرٌة , ص  سهٌلة محمد -  



ٗٔظ٘ظؾ إٔ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٖٓ أْٛ حُؼٞحَٓ حلإٓظَحط٤ـ٤ش ك٢ حُٔئٓٔش حُٜ٘خػ٤ش ك٢ٜ طليى أىحءٛخ 

 ٝٗـخكٜخ ٌُُي طٔؼ٠ ا٠ُ حٓظـلاٍ ٝط٤ٔ٘ش ٓٞحٍىٛخ حُز٣َ٘ش

إ حُظطٍٞ ح١ٌُ ػَكٚ حُظ٤٤َٔ ؿؼِٚ ٣َطٌِ ك٢ حُٔـظٔؼخص حُٜٔ٘ؼش ػ٠ِ حُؼ٘خث٤ش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُؼخى٣ش 

ٝهيٓش ؿي٣يس، ريلا ٖٓ حلإٗظخؽ رٞكَس ٝحلآظٜلاى رٞكَس ٌٛح ٛٞ حُٔ٘طن حُـي٣ي ُِظ٤٤َٔ ح١ٌُ ٣ؼط٢ أ٤ٔٛش 

ٓٔخص حلأهَٟ، ٝأًؼَ ٖٓ ًُي كخثوش ُِٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ك٤غ ٣ؼظزَٛخ ٛخٗؼش ُلإٓظ٤خُ ٝحلاهظلاف ػٖ حُٔئ

ك٢ٜ ٜٓيٍ ٗخىٍ ًُٝي أٜٗخ طَطز٢ رٔل٢ٜٓٞ حُلؼخ٤ُش ٝحُ٘ـخػش ٝلا ٓؼ٠٘ ُِٔٞحٍى حلأ٤ُٝش ٝحُظو٤٘خص ٝكظ٠ 

 ٍإّٝ حلأٓٞحٍ ىٕٝ ٓٞحٍىٛخ حُز٣َ٘ش حُظ٢ طلٖٔ آظؼٔخُٜخ .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 انفصم انضبنش

 انزكىٍَ و ػلاقزه ثزًُُخ انًىاسد انجششَخ

 :رًهُذ 

رؼي ػَٝ حلإ١خٍ حُ٘ظ١َ ُيٍحٓش حُظ٣ٌٖٞ ٣ؤط٢ حُـخٗذ ح٤ُٔيح٢ٗ ُيٍحٓش ىٍٝ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٔٞحٍى 

حُز٣َ٘ش ٝ ًُي ٖٓ هلاٍ حلإؿَحءحص حُظ٢ طْ اطزخػٜخ ريءح ٖٓ حُيٍحٓش حلآظطلاػ٤ش ٝ حُٜٔ٘ؾ حُٔظزغ ٝ 

خ ٝ رؼي ىٍحٓش حُٔظـ٤َحص حُؼ٤ِٔش حلأىٝحص حُٔٔظؼِٔش ك٢ حُزلغ ػْ ٓـخلاص حُزلغ، حُؼ٤٘ش ٝ ٤ًل٤ش حهظ٤خٍٛ

ٝٛٞلا ا٠ُ ٣َ١وش حُظل٤َِ ٝ ػٖ ٣َ١ن حلأىٝحص حُٔٔظويٓش ك٢ حُزلغ ح٤ُٔيح٢ٗ ػْ ٛؼٞرخص حُزلغ ٝ 

ٓلاثٔش حلأٓخ٤ُذ حلإكٜخث٤ش حُظ٢ ٣ٔظيٍ رٜخ ػ٠ِ ٛلش أٝ ػيّ ٛلش حُل٤َٟخص حُظ٢ ٓزن ُ٘خ ٝ إٔ 

 ٛـ٘خٛخ .

 عُش انجحش انًُذاٍَ :

 GL1 / Z: ُوي طٔض حُيٍحٓش ك٢ ٓئٓٔش ٓٞٗخ ١َحى , ًَٓذ ط٤٤ٔغ حُـخُ حُطز٤ؼ٢  ٤يح٢ٌٗٓخٕ حُزلغ حُٔ  - 1

حُؼ٤٘ش : ُوي طْ اهظ٤خٍ حُؼ٤٘ش ػٖ ٣َ١ن حُوخثٔش حُٔٔظل٤يس ٖٓ حُظ٣ٌٖٞ كٔذ ػيى حُٔٔظوي٤ٖٓ  ٖٓ َٜٗ   -2 

 50ٌح حهظَٗخ أَٜٗ ٝ ُٜ 4ٓظٌٕٞ ك٢  2855ًخٕ ًز٤َ ك٤غ هيٍ رؤًؼَ ٖٓ  2019ا٠ُ َٜٗ ٓخ١  2019ؿخٗل٢ 

 حلآظٔخٍس . 50ٓزلٞع ُٝٝػ٘خ ػ٤ِْٜ 

 ٓيس حُظ٣ٌٖٞ : ٖٓ ؿخٗل٢ ا٠ُ حك٣ََ   - 3

 . 2019-06-02ا٠ُ  2019-05-02ٓيس حُظَرٚ : َٜٗ ٖٓ   - 4

ٌٓخٕ حُظَرٚ :ًَٗش ٓٞٗخ ١َحى، ًَٓذ ط٤٤ٔغ  حُـخُ حُطز٤ؼ٢، ِٜٓلش حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش، ِٜٓلش   - 5

 حُظ٣ٌٖٞ .

  ىٕٝ ٗي ًَ رلغ ٤ٓيح٢ٗ طؼظَٟٚ رؼٞ حُٜؼٞرخص ٖٓ ر٤ٜ٘خ :ذاٍَ صؼىثبد انجحش انًُ

 .*ػيّ َٓء ًَ حلآظٔخٍحص ٖٓ ؿخٗذ حُٔزلٞػ٤ٖ ٝ رؼٞ حلأٓجِش أ٠٣خ هخٛش ك٢ حُظؼ٤َِ .1

.*ػيّ اػطخء حُٞهض حٌُخك٢ ُِزخكغ ُيٍحٓش حُظخَٛس ) َٜٗ كو٢ ( ٝ ًخٕ ٌٛح ك٢ َٜٗ ٠ٍٓخٕ ٝ 2

 ك٢ ػطِش ٣ٞ٘ٓش . حأؿِز٤ظْٜ ًخٗٞ



 أٝ حلإؿخرش ػٖ حلأٓجِش . د.*حلإكٔخّ روٞف ٖٓ ١َف حُٔزلٞػ٤ٖ ػ٘ي حلآظـٞح3

 .*ػيّ حلاٛظٔخّ رخُزخكغ هخٛش ك٢ ح٤ُّٞ حلأٍٝ .4

 .*طوخ٣ٍَ حُظَرٚ ك٢ حلإىحٍس ًِٜخ رخُِـش حُل٤َٔٗش .5

 

 : الاعزًبسح  

  :رؼشَفهب 

٢ٛ ػزخٍس ػٖ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأٓجِش حٌُٔظٞرش حُظ٢ طؼي روٜي حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص أٝ آٍحء حُٔزلٞػ٤ٖ 

كٍٞ ظخَٛس أٝ ٓٞهق ٓؼ٤ٖ ٝ طؼي ٖٓ أًؼَ حلأىٝحص حٓظويحٓخ ُـٔغ حُز٤خٗخص ك٢ حُؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش , ٝ ٖٓ 

أْٛ ٓخ طظ٤ِٔ رٚ حلآظٔخٍس ٛٞ طٞك٤َ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٞهض ٝ حُـٜي .
11
 

لآظٔخٍس رؤٜٗخ اكيٟ ١َم ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ رٞحٓطش أٓجِش ٌٓظٞرش ٣ويٜٓخ حُزخكغ ٝ طؼَف ح

ر٘لٔٚ أٝ رٞحٓطش حُز٣َي .
12
 

ٝ هي حٓظؼِٔ٘خ ك٢ ٌٛح حُزلغ أىحس حلآظز٤خٕ رخػظزخٍٛخ حُظو٤٘ش حُٔلاثٔش ُٟٔٞٞع حُيٍحٓش ٝ حُظ٢ ٢ٛ ٤ِٓٝش 

جِش طٞؿٚ ا٠ُ حلأكَحى رٜيف حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ٖٓ ٝٓخثَ ؿٔغ حُز٤خٗخص طظٌٕٞ ٖٓ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأٓ

كٍٞ حُٟٔٞٞع ٤ُوّٞ حُزخكغ رظٔـ٤َ اؿخرخطْٜ ػٖ حلأٓجِش حُٞحٍى ك٤ٜخ ٝ اػخىطْٜ ػخ٤ٗش ٝ ٣ظْ ًَ ًُي ريٕٝ 

 ٓٔخػيس حُزخكغ ُِٔزلٞػ٤ٖ ٓٞحء ك٢ كْٜ حلأٓجِش أٝ حلإؿخرش ػٜ٘خ .

 وقذ رضًُذ اعزًبسح ثحضُب  صلاس يحبوس و هٍ :

 أٓجِش. 7حلأٍٝ ٝ ٣ظ٠ٖٔ حُٔؼِٞٓخص حُ٘و٤ٜش ٣ٝلظ١ٞ ػ٠ِ  * حُٔلٍٞ

ٓئحٍ ٝ ٛٞ  12* حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ ٝ ٣ظٔلٍٞ كٍٞ أػَ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُؼخَٓ ٝ حُٔئٓٔش ٝ ٣ظ٠ٖٔ 

 ٓظؼِن رخُل٤َٟش حلأ٠ُٝ.

ٓئحلا ٝٓظؼِن رخُل٤َٟش  13ٝػلاهظٚ رخُظَه٤ش ٝ ٣ظ٠ٖٔ  * حُٔلٍٞ حُؼخُغ ٣ظٔلٍٞ كٍٞ حُؼخَٓ، حُظ٣ٌٖٞ

 حُؼخ٤ٗش.

  

                                                           
 .12، ص:3444، دار وائل للنشر، عمان، الأردن،3محمد عبٌدات , محمد أبو نصار، منهجٌة البحث العلمً، طبعة (3)

 .393، ص:3009معنً خلٌل العمر، مناهج البحث فً علم الاجتماع، دار الشروق للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن،  (3)



 رًهُذ:

طٌظ٢ٔ ػ٤ِٔش  ػَٝ ٝ طل٤َِ حُ٘ظخثؾ حُٔظَٞٛ ا٤ُٜخ ٖٓ هلاٍ حُٔ٘خه٘ش ٝ حُظ٤ٟٞق أ٤ٔٛش رخُـش ك٢ حُلٌْ  

ػ٠ِ ٓيٟ ٛلش أٝ هطخ حُل٤َٟخص، ٝ ٖٓ ًَ ٓخ هيّ ك٢ حُيٍحٓش طْ حُظَٞٛ ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُ٘ظخثؾ 

٣َش ٝحُظ٢ ٓ٘لخٍٝ ك٤ٔخ ٢ِ٣ ك٢ ٌٛح حُلَٜ اػزخطٜخ أٝ ٗل٤ٜخ ٤ٓيح٤ٗخ رظل٤َِ ٝ ٓ٘خه٘ش حُز٤خٗخص ػ٠ِ ٟٞء حُ٘ظ

 حُٔظلَٜ ػ٤ِٜخ ٤ٓيح٤ٗخ. حُل٤َٟخص ٝ رخُظخ٢ُ ػَٝ حُ٘ظخثؾ

 ػشض و رحهُم انجُبَبد انًُذاَُخ :

 حغت انغُظ : َجٍُ رىصَغ انًجحىصٍُ 01عذول سقى 

 

 

 

 

 

اٗخع  32%ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ًًٍٞ ٝ ٣وخرِٚ ٗٔزش  68%إٔ ٗٔزش  01ٗلاكع ٖٓ هلاٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ 

ٝ ٌٛح ٍحؿغ ا٠ُ ١ز٤ؼش حُؼَٔ ىحهَ حُٔئٓٔش ٝ لأٜٗخ طٔظوطذ حَُؿخٍ أًؼَ ٖٓ حُ٘ٔخء، ًٔخ ٣َؿغ ًُي ا٠ُ 

ػخىحص حُٔ٘طوش حُظ٢ لا طِحٍ ٓلخكظش ٗٞػخ ٓخ روٜٞٙ ػَٔ حَُٔأس ٓغ حَُؿَ ك٢ ٗلْ حلإىحٍس أٝ 

ٜٚ ٝ كٌَس طو٤ْٔ حًَُٔذ ٝ ًٌُي ٗـي إٔ ٛ٘خى أػٔخٍ طوٚ كجش ىٕٝ كجش أهَٟ ح١ٌُ ٣ؼٞى ا٠ُ طو

  .حُؼَٔ ٝ َٓحػخس حُـٞحٗذ حُ٘ل٤ٔش ٝ حلاؿظٔخػ٤ش ٝ حُويٍحص حُل٣ٌَش ٝ حُؼو٤ِش ُلأكَحى

 

  

 انغُظ انزكشاس 

%68 34 ًًَ 

 أٗؼ٠ 16 %32

 انًغًىع 50 %100

 



 : ًَضم رىصَغ انًجحىصٍُ حغت انغٍ  02عذول سقى 

 

 

 

 

 

 

 

 

-34]       إٔ حُ٘ٔزش حلأػ٠ِ ٖٓ حُلجخص حُؼ٣َٔش ٢ٛ كجش   02ٗلاكع ٖٓ هلاٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ 

 , ػْ حُلجش حُؼ٣َٔش  33%ر٘ٔزش   [35-39]ػْ طؤط٢ حُلجش حُؼ٣َٔش  35%ر٘ٔزش [30

, ٝ ٣ٌٖٔ طل٤َٔ أػ٠ِ ٗٔزش ُِلجش  12%ر٘ٔزش  [25-29]ػْ حُلجش حُؼ٣َٔش  20%ر٘ٔزش  ]   كٔخ كٞم [ 40  -

ٗظَح لإ حُظؼ٤٤ٖ ك٢ حُٔ٘خٛذ ٣ؼظٔي ػ٠ِ حُطخهخص حُ٘زخر٤ش حُظ٢ طظٔغ ُؼَٜ٘   [30-34 ]  حُؼ٣َٔش

 حٌُلخءس ٓغ ٍَٟٝس حلاػظٔخى ػ٠ِ ٓؼ٤خٍ حلاهي٤ٓش .

  

 انفئبد انؼًشَخ انزكشاس انُغجخ

%12 6 [29-25] 

%40 20 [34-30] 

%28 14 [39-35] 

 ]كٔخ كٞم-40[ 10 %20

 انًغًىع 50 %100

 



 ًَضم رىصَغ انًجحىصٍُ حغت انحبنخ انًذَُخ  : 03انغذول سقى 

 انحبنخ انًذَُخ انزكشاس 

 ٓظِٝؽ ) س ( 15 %30

 أػِد ) س ( 17 %34

 ٓطِن ) س ( 8 %16

 أٍَٓ ) س ( 10 %20

 انًغًىع 50 %100

 

إٔ حُ٘ٔزش حلأػ٠ِ ٖٓ حُلخُش حُٔي٤ٗش ٢ٛ كجش حُؼٔخٍ حُؼِد ك٤غ طٔؼَ  03ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

 16%ٝ ر٘ٔزش  20%، ػْ كجش حلأٍحَٓ ر٘ٔزش 30% ٝحُلجش حُؼخ٤ٗش ٢ٛ كجش حُؼِحد ر٘ٔزش 34% ٗٔزش 

رخُ٘ٔزش ُِٔطِو٤ٖ ٝ ٌٛح ٍحؿغ ا٠ُ حُظَٝف حُٔلاثٔش ُِؼَٔ ٓغ حلأؿَ ٝ حَُٔطزش ٓٔخ ٣ـؼَ حُؼخَٓ ُٚ 

 ٓٔئ٤ُٝخص أ٣َٓش ٌٝٛح ٣َطز٢ رظَٝف ٓؼ٤٘ظٚ ٝأؿَٙ ٓٔخ هي ٣ٔخػيٙ ػ٠ِ ر٘خء ك٤خطٚ ٝػ٤ٖ ٣ًَْ.

 : ًَضم رىصَغ انًجحىصٍُ حغت انًغزىي انزؼهًٍُ 04انغذول سقى 

 انُغجخ انزكشاس 

 2% 1 حرظيحث٢

 18% 9 ػخ١ٞٗ

 50% 25 ؿخٓؼ٢

 30% 15 ط٣ٌٖٞ هخٙ

 100% 50 انًغًىع

 

ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ُْٜ ٓٔظٟٞ طؼ٢ٔ٤ِ ؿخٓؼ٢   ٝ   50%إٔ ٗٔزش  04ٗلاكع ٖٓ هلاٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ 

ٝ ك٢   18%١ًٝ حُظ٣ٌٖٞ حُوخٙ ,ػْ حُٔٔظٟٞ حُؼخ١ٞٗ ر٘ٔزش   30%٢ٛ أػ٠ِ ٗٔزش ُِٔزلٞػ٤ٖ ػْ ٗٔزش 

 

 



رخُ٘ٔزش ُِٔٔظٟٞ حلارظيحث٢ ٝ ٣ٌٖٔ طل٤َٔ حٍطلخع ٗٔزش أكَحى حُؼ٤٘ش رخُ٘ٔزش ُِٔٔظٟٞ   2%حلأه٤َ ٗٔزش 

حُـخٓؼ٢ إٔ ٛئلاء حلأكَحى ُْٜ ٜٗخىحص ؿخٓؼ٤ش ٝ ٌٛح ٓخ ٣ظطِزٚ ِٓق حُؼَٔ ك٢ ِٜٓلش حُظٞظ٤ق ىحهَ 

كْٜ ٖٓ ر٤ٖ حُلجش حُ٘خرش لإٔ     [25-29 ]ٝ أؿِز٤ظْٜ ٖٓ حُلجش حُؼ٣َٔش   GL1 / Zز٤ؼ٢ ًَٓذ حُـخُ حُط

 حُٔئٓٔش طٔظوطذ ١ًٝ حُٜ٘خىحص حُـخٓؼ٤ش لأْٜٗ أًؼَ ًلت ٖٓ حُٔٔظ٣ٞخص حلأهَٟ.

 َجٍُ رىصَغ انًجحىصٍُ حغت انفئخ انًهُُخ و الاعزًبػُخ: 05انغذول سقى 

 انُغجخ انزكشاس 

 50% 25 ٓ٘لٌ

 24% 12 ٓظلٌْ

 20% 10 ا١خٍ

 6% 3 ا١خٍ ٓخ٢ٓ

 100% 50 انًغًىع

 

إٔ ًَٓذ حُـخُ حُطز٤ؼ٢ ٣ظٌٕٞ ٖٓ أٍرؼش كجخص ٤ٜ٘ٓش ٝ حؿظٔخػ٤ش ٝ  05ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

حؿِزْٜ ٣ؼِٕٔٞ ىحهَ  ٝ ٌٛح ٍحؿغ ا٠ُ إٔ حُٔزلٞػ٤ٖ  50%أػ٠ِ ٗٔزش ٢ٛ كجش حُٔ٘ل٣ٌٖ ك٤غ طٔؼَ ٗٔزش 

 20%رخُ٘ٔزش ُلجش حُٔظل٤ٌٖٔ ٝ ٗٔزش   24%حًَُٔذ ؿٜش حُٔ٘طوش حُٜ٘خػ٤ش ُظ٤٤ٔغ حُـخُ حُطز٤ؼ٢ ٝ ٗٔزش 

رخُ٘ٔزش ُلإ١خٍحص حُٔخ٤٤ٖٓ ٝ ٌٛح أَٓ ٓوزٍٞ رل٤غ ٣ٌٕٞ ػيى   16% رخُ٘ٔزش ُلجش حلإ١خٍحص ٝ ٗٔزش  

ِٓش ىحهَ حًَُٔذ لإ ٓوط٢ حًَُٔذ ٣ظ٤ِٔ رٌَ ٓخ حُؼٔخٍ حُٔ٘ل٣ٌٖ ا١خٍحص ٓخ٤ٓش ٝأػٞحٕ حلأًؼَ كجش ػخ

 ٛٞ ٛ٘خػ٢ ٓظٌٕٞ ٖٓ طو٤٤ٖ٘ ٝ أًؼَ ٓخ ٛٞ اىح١ٍ .

 

 

 

 

 

 

 

 



 :  َىضح ػذد انذوساد انزكىَُُخ نهؼًبل 06انغذول سقى 

 انُغجخ انزكشاس انذوساد انزكىَُُخ

 6% 3 ىٍٝس ٝحكيس

 28% 14 ىٍٝطخٕ

 24% 12 ىٍٝحص 3

 42% 21 ىٍٝحص 3أًؼَ ٖٓ 

 100% 50 انًغًىع

 

 ىٍٝحص ط٤٘٣ٌٞش ط٤ِٜخ ٗٔزش  3رؤًؼَ ٖٓ  حهخٓٞ 42%إٔ ٗٔزش  06ٗلاكع ٖٓ هلاٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ 

إً ٗٔظ٘ظؾ ’   24%ىٍٝحص ر٘ٔزش 3ٝ   06%رخُ٘ٔزش ُيٍٝطخٕ أٓخ رخُ٘ٔزش ُيٍٝس ٝحكيس طٔؼَ ٗٔزش   %28

رؤًؼَ ٖٓ ػلاع ىٍٝحص ط٤٘٣ٌٞش  ٝ ٌٛح ٓخ طلَٔٙ حُ٘ٔزش  حإٔ أؿِز٤ش حُؼٔخٍ هخٓٞٓؼط٤خص حُـيٍٝ  ٖٓ هلاٍ

ٝ إ ىٍ ػ٠ِ ٢ٗء كوي ىٍ ػ٠ِ إٔ حُٔئٓٔش طوّٞ رٌٜٙ حُؼ٤ِٔش ى٣ٍٝخ ٝ ٌٛح ٣ؼ٢٘ إٔ كجش ٖٓ حُؼٔخٍ طو٠غ 

٠ُج٤ِش حُظ٢ ُِيٍٝحص حُظ٤٘٣ٌٞش ٝ ٌٛح ٣ؼٞى ا٠ُ ػيس أٓزخد ًٌَٗ ٜٓ٘خ حلأهي٤ٓش ح٤ُٜ٘ٔش ٝ أٓخ ػٖ حُ٘ٔزش ح

 كوي ٣يٍ ػ٠ِ إٔ ٛئلاء حُؼٔخٍ طٞظلٞح كي٣ؼخ ك٢ حُٔئٓٔش .   06%ًخٗض طٔؼَ 

 : ًَضم رىصَغ انًجحىصٍُ حغت الأقذيُخ07انغذول سقى 

 

 

٣ؼ٢٘   ٓ٘ٞحص، 5ٗـيٛخ ػ٘ي حُؼٔخٍ حلأهَ ٖٓ  35%إٔ ٗٔزش  07ٗلاكع ٖٓ هلاٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ 

إٔ حُٔئٓٔش طظوٌ ٤ٓخٓش حُظٞظ٤ق ٤ًٔخٓش آظَحط٤ـ٤ش ُظـي٣ي حُطخهش حُز٣َ٘ش أ١ طؼظٔي ػ٠ِ كجش حُ٘زخد ٝ 

  26%ٓ٘ش ٗـي ٗٔزش  15أٓخ رخُ٘ٔزش ُِؼٔخٍ ًحص أهي٤ٓش  حهَ ٖٓ   22%ٓ٘ٞحص ٗـي ٗٔزش 10ٖٓ حهَ ٖٓ 

 انُغجخ انزكشاس الأقذيُخ

 35% 14 ٓ٘ٞحص 5أهَ ٖٓ 

 22% 8 ٓ٘ٞحص 10أهَ ٖٓ 

 26% 13 ٓ٘ٞحص 15أهَ ٖٓ 

 17% 6 ٓ٘ش 20أًؼَ ٖٓ 

 100% 50 انًغًىع

 

 



ك٘ٔظ٘ظؾ إٔ حلأهي٤ٓش طَؿغ ا٠ُ اػظٔخى حُٔئٓٔش ػ٠ِ حُوزَس ح٤ُٜ٘ٔش  .  17%ٓ٘ش ٗـي ٗٔزش  20ٝ أهَ  ٖٓ 

 رخُ٘ٔزش ُِؼٔخٍ ٝ حُظ٢ طٔخػي ػ٠ِ حُظلٌْ ك٢ أىحثْٜ ٝ حُظٌٖٔ ٖٓ حُؼَٔ ح١ٌُ ٣ٔخٍٓٞٗٚ.

 

 

 : رىصَغ انًجحىصٍُ حغت دوس انزكىٍَ انًغزًش وػلاقزه ثزطىَش يهبساد وانقذساد: 08انغذول سقى 

 انُغجخ انزكشاس دوس انزكىٍَ

 74% 37 ٗؼْ

 26% 13 لا

 100% 50 انًغًىع

 

ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش طَٟ إٔ حُظ٣ٌٖٞ حُٔٔظَٔ ٣وّٞ   74%إٔ ٗٔزش  08ٗلاكع ٖٓ هلاٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ 

ٖٓ حُؼٔخٍ ح٣ٌُٖ ٣َك٠ٕٞ كٌَس   26%رظط٣َٞ حُٜٔخٍحص ٝ حُويٍحص حُؼٔخ٤ُش ك٢ ك٤ٖ ٗلاكع إٔ ٗٔزش 

طط٣َٞ حُويٍحص ػٖ ٣َ١ن حُظ٣ٌٖٞ ك٤َؿؼٜٞٗخ ا٠ُ حُوزَس ح٤ُٜ٘ٔش ٝ حٌُلخءس ح٤ُٜ٘ٔش ٝ ٓ٘ٚ ٗٔظ٘ظؾ إٔ ٗٔزش 

 حُزَحٓؾ حُظ٤٘٣ٌٞش .كؼلا هي حٓظلخىص ٖٓ   %74

: ًَضم رىصَغ انًجحىصٍُ حغت اػزًبد انًؤعغخ ػهً انزُجؤ فٍ رحذَذ الاحزُبعبد  09انغذول سقى 

 انزكىَُُخ 

رحذَذ الإحزُبعبد 

 انزكىَُُخ

 انُغجخ انزكشاس

 32% 16 ٗؼْ

 68% 34 لا

 100% 50 انًغًىع

 

 

 



ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش أؿخرٞح إٔ حُٔئٓٔش طؼظٔي ػ٠ِ حُظ٘ز٤ئ   32%حٕ ٗٔزش  09ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

رخٕ حُٔئٓٔش لا طؼظٔي ػ٠ِ   68%ػٔخٍ آه٣َٖ ر٘ٔزش   حك٢ ك٤ٖ حهَٝ’ ك٢ طلي٣ي حلاكظ٤خؿخص حُظ٤٘٣ٌٞش  

ٗٔظ٘ظؾ إٔ  ِٜٓلش حُظ٣ٌٖٞ طؼَٔ حُظ٘زئ ك٢ طلي٣ي  حلاكظ٤خؿخص حُظ٤٘٣ٌٞش  ٌٝٛح كَم ًز٤َ ك٢ حُ٘ٔزش ٝ ٓ٘ٚ 

ػ٠ِ رَٓـش حُيٍٝحص حُظ٤٘٣ٌٞش كٔذ حلاكظ٤خؿخص حُظ٢ ط٘وٚ حُؼخَٓ ك٢ ٓوظِق حُٔـخلاص ٝ ٌٛح طٔخ٤ٗخ 

ٓغ حُٔٔظـيحص حُلخِٛش رخُوطخع ٝ حُزؼٞ حلأهَ هخٍ إٔ حُٜيف ٖٓ حُزَحٓؾ حُظ٤٘٣ٌٞش ٛٞ َٛف 

 ح٤ُِٔح٤ٗخص كو٢ .

 ٍُ حغت يىاكجخ انجشايظ انزكىَُُخ يغ انزطىساد انزكُىنىعُخ : ًَضم رىصَغ انًجحىص 10انغذول سقى 

 

 

 

 

 

ٓؼط٤خص  10ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

ٖٓ أكَحى   78%كٍٞ ٓٞحًزش حُزَحٓؾ حُظ٤٘٣ٌٞش رخُظطٍٞحص حُلخِٛش ك٢ حُٔـخٍ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢  ك٘ـي ٗٔزش 

طز٤ٖ إٔ لا ػلاهش ر٤ٖ حُزَحٓؾ حُظ٤٘٣ٌٞش ٝ حُظطٍٞحص   22 %حُؼ٤٘ش أؿخرٞح ر٘ؼْ ك٢ ك٤ٖ َٟٗ إٔ ٗٔزش 

َحٓؾ حُظ٤٘٣ٌٞش ًخٗض ًحص ٓٔظٟٞ ػخ٢ُ ٝ طظطخرن ٓغ حُٞٓخثَ ٝ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝ رخُظخ٢ُ كخٕ حؿِذ حُز

  حُظطٍٞحص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُلي٣ؼش .

 

 

 

 

 

 

انزكىٍَ 

 وانزكُىنىعُب

 انُغجخ انزكشاس

 78% 39 ٗؼْ

 22% 11 لا

 100% 50 انًغًىع
 



 

 : انقذساد الأدائُخ و الأداء انفؼهٍ نهؼًم11انغذول سقى 

 

 

 % إٔ ٗٔزش  11ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

ٗـيٛخ ػ٘ي حُؼٔخٍ ح٣ٌُٖ ٓخػيْٛ أِٓٞد   70

ُْ ٣ٔخػيْٛ   أِٓٞد حلأىحء   30%حلأىحء حُلؼ٢ِ ُِؼَٔ ك٢ طل٤ٖٔ هيٍحطْٜ حلأىحث٤ش  , ك٢ ك٤ٖ ٗـي ٗٔزش 

ل٤ٖٔ حُويٍحص ٗٔظ٘ظؾ إٔ أِٓٞد حلأىحء حُلؼ٢ِ ُِؼَٔ ُٚ ىٍٝ ك٢ ط ٢حُلؼ٢ِ ك٢ طل٤ٖٔ هيٍحطْٜ ٝ رخُظخُ

 حلأىحث٤ش ُِؼٔخٍ ٝ طلل٤ِْٛ ػ٠ِ حُو٤خّ رٜٔخْٜٓ  رٌَ٘ ؿ٤ي .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أعهىة الأداء 

 انفؼهٍ نهؼًم

 انُغجخ انزكشاس

 70% 35 ٗؼْ

 30% 15 لا

 100% 50 انًغًىع



 : 12انغذول سقى 

 حُؼخَٓ  َجٍُ رىصَغ انًجحىصٍُ حغت رحذَذ الاحزُبعبد انزكىَُُخ ػهً أعبط احزُبعبد وظُفخ

 

ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش  طَٟ إٔ حلاكظ٤خؿخص حُظ٤٘٣ٌٞش طليى   88%إٔ ٗٔزش  12ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

أؿخرٞح ػ٠ِ إٔ حلاكظ٤خؿخص حُظ٤٘٣ٌٞش  12%ػ٠ِ أٓخّ حكظ٤خؿخص ٝظ٤لش حُؼخَٓ ك٢ ك٤ٖ ٗـي إٔ ٗٔزش 

٤ُٔض ُٜخ ػلاهش رخكظ٤خؿخص ٝظ٤لش حُؼخَٓ ٝ ٓ٘ٚ  ٗٔظ٘ظؾ إٔ حُظ٣ٌٖٞ ًِٔخ ًخٕ ٓٞحكن ُٞظ٤لش حُؼخَٓ ًِٔخ 

ثْٜ ٖٓ أؿَ حُٔلخكظش ػ٠ِ ٌٓخٗظْٜ ىحهَ حُٔئٓٔش ٝ ٌٛح ى٤َُ ػ٠ِ إٔ حُٔئٓٔش ٗـؼْٜ ػ٠ِ طل٤ٖٔ أىح

 طلظَّ آٍحء حُؼٔخٍ ٝ طلظَّ هَحٍحطْٜ ٝ ٓٔظ٣ٞخطْٜ ك٢ حُِْٔ ح٢َُٜٓ 

 : رحذَذ الاحزُبعبد انزكىَُُخ ػهً أعبط احزُبعبد انًؤعغخ  13انغذول سقى 

 

 

ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش طَٟ إٔ حلاكظ٤خؿخص حُظ٤٘٣ٌٞش لا طليى   72%إٔ ٗٔزش  13ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

إٔ حلاكظ٤خؿخص حُظ٤٘٣ٌٞش طليى ػ٠ِ أٓخّ   28%ػ٠ِ أٓخّ حكظ٤خؿخص حُٔئٓٔش ك٢ ك٤ٖ طَٟ ٗٔزش 

رحذَذ الاحزُبعبد 

 انزكىَُُخ

 انُغجخ انزكشاس

 88% 44 ٗؼْ

 12% 06 لا

 100% 50 انًغًىع

رحذَذ الاحزُبعبد 

 انزكىَُُخ 

 انُغجخ انزكشاس

 28% 14 ٗؼْ

 72% 36 لا

 100% 50 انًغًىع

حسب الوظٌفة

نعم لا



ػ٘ي ٓلاكظظٚ ُ٘وٚ ػ٘ي حُؼخَٓ ك٤زَٓـٚ ُِظ٣ٌٖٞ ٝ حكظ٤خؿخص حُٔئٓٔش ٝ ٌٛح ى٤َُ ػ٠ِ إٔ حَُٔ٘ف 

 اٗزخع ٗوخثٜٚ حُٞظ٤ل٤ش .

 

 : 14انغذول سقى 

  رىصَغ انًجحىصٍُ حغت الأعبنُت انزكىَُُخ انزٍ َغزفُذ يُهب انؼًم

 

 

 

ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش حٓظلخىٝح ٖٓ حُزَحٓؾ حُظ٤٘٣ٌٞش حُظ٢ طؼظٔي  %56حٕ ٗٔزش 14ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

إٔ حُزَحٓؾ حُظ٢ طؼظٔي ػ٠ِ أِٓٞد ٝحكي ٢ٛ حُظ٢    44%ػ٠ِ أًؼَ ٖٓ أِٓٞد ٝحكي ك٢ ك٤ٖ طَٟ ٗٔزش 

٣ٔظل٤ي ٜٓ٘خ حُؼخَٓ ٝ حُلخٍم ٛ٘خ ٤ُْ ًز٤َ ٝ حُ٘ظ٤ـش ٢ٛ إٔ حُٜيف حَُث٢ٔ٤ ٖٓ حُزَحٓؾ حُظ٤٘٣ٌٞش ٛٞ 

 حلآظلخىس ٜٓ٘خ ٓٞحء ًخٗض ًحص أِٓٞد ٝحكي أٝ ًحص ػيس أٓخ٤ُذ .

 

 

 

 

 

 

 انُغجخ انزكشاس الأعبنُت انزكىَُُخ

حُظ٢ طؼظٔي ػ٠ِ أًؼَ 

 ٖٓ أِٓٞد ٝحكي

28 %56 

حُظ٢ طؼظٔي ػ٠ِ 

 أِٓٞد ٝحكيح

22 %44 

 100% 50 انًغًىع



نوع التكوٌن 

متوسط المدى طوٌل المدى  لصٌر المدى

 :15انغذول سقى 

 رىصَغ انًجحىصٍُ حغت َىع انزكىٍَ 

 

 

طِوٞح ط٣ٌٖٞ ٓظ٢ٓٞ حُٔيٟ ك٢ ك٤ٖ َٟٗ إٔ   46%إٔ ٗٔزش  15ٗلاكع ٖٓ هلاٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ 

طِوٞح ط٣ٌٖٞ ه٤َٜ حُٔيٟ  ٝ ٓخ ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؿٚ حٕ   26% طِوٞح ط٣ٌٖٞ ٣ٞ١َ حُٔيٟ ٝ ٗٔزش   28% ٗٔزش 

 ٓيس حُظ٣ٌٖٞ ًخٕ ُٜخ طؤػ٤َ ػ٠ِ حُؼخَٓ ٝ حٓظلخىطٚ ٖٓ حُزَٗخٓؾ حُظ٢٘٣ٌٞ ٝ حًظٔخرٚ ُِوزَس .

 

 :16نغذول سقى ح

 يلائًخ انزكىٍَ يغ انًُصت رىصَغ انًجحىصٍُ حغت 

 

ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ًخٕ ط٣ٌْٜٞ٘ ٓلاثٔخ ُٜٔ٘زْٜ ك٢ ك٤ٖ   86 %إٔ ٗٔزش  16ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

ُْ ٣ٌٖ حُظ٣ٌٖٞ ٓلاثٔخ ُٜٔ٘زْٜ ٝ ٌٛح ٍحؿغ ا٠ُ إٔ حُزَٗخٓؾ حُظ٢٘٣ٌٞ ُْ ٣زَٓؾ   14%َٟٗ إٔ ٗٔزش 

 كٔذ حكظ٤خؿخص ًَ حُؼٔخٍ ٝٝظخثلْٜ . %100

 انُغجخ انزكشاس َىع انزكىٍَ

 26% 13 ه٤َٜ حُٔيٟ

 28% 14 ٣ٞ١َ حُٔيٟ

 46% 23 ٓظ٢ٓٞ حُٔيٟ

 100% 50 انًغًىع

يلائًخ انزكىٍَ يغ 

 انًُصت 

 انُغجخ انزكشاس

 86% 43 ٗؼْ

 14% 7 لا

 100% 50 انًغًىع



 :17انغذول سقى 

 ًَضم رىصَغ انًجحىصٍُ حغت انزشقُخ ثؼذ انزكىٍَ 

 

ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش طِوض طَه٤ش رـي حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ك٤ٖ طَٟ  60%إٔ ٗٔزش  17ٗلاكع ٖٓ هلاٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

ُْ طظِو٠ أ١ طَه٤ش رؼي حُظ٣ٌٖٞ ٝ ٣ٌٔ٘٘خ طل٤َٔ ًُي رؤٕ حُظَه٤ش ٤ُٔض ٓظخكش ُـ٤ٔغ حُؼٔخٍ رَ   40%ٗٔزش 

 ٤وخ رخلأهي٤ٓش ٝ حُـيحٍس .ُي٣ٜخ ٓؼخ٤٣َ ٝ اٗٔخ ٢ٛ َٓطزطش حٍطزخ١خ ٝػ

 :18انغذول سقى 

 َجٍُ رىصَغ انًجحىصٍُ حغت اسرفبع الأعش ثؼذ انزكىٍَ 

 

ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش  أؿخرٞح إٔ ٤ُْ ٛ٘خى أ١   74%إٔ ٗٔزش  18ٗلاكع ٖٓ هلاٍ ٓؼط٤خص حُـيٍٝ ٍهْ 

ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش إٔ ٛ٘خى   26%ك٢ ك٤ٖ طَٟ ٗٔزش ’ حٍطلخع ُلأؿَ رؼي حُظ٣ٌٖٞ رَ ٛ٘خى ٣ُخىس حُٜٔخّ 

ططٍٞ ٝ حٍطلخع ك٢ حلأؿَ رؼي حُظ٣ٌٖٞ ٝ ٖٓ ٛ٘خ ٗٔظ٘ظؾ إٔ ٤ُْ ُِظ٣ٌٖٞ ػلاهش رخٍطلخع حلأؿَ رل٤غ إٔ 

 زش ٝ حُظَه٤ش .حلأؿَ ٣ظؼِن رخلأهي٤ٓش ٝ حَُٔط

 انُغجخ انزكشاس انزشقُخ

 60% 30 ٗؼْ

 40% 20 لا

 100% 50 انًغًىع

 انُغجخ انزكشاس الأعش

 26% 37 ٗؼْ

 74% 13 لا

 100% 50 انًغًىع



 

 خلاصخ ػبيخ :

 أونً :اعزُزبعبد انفشضُخ ال

 رؼي ػ٤ِٔش طل٣َؾ حلآظٔخٍس ٝ ٓلاكظش حُٔؼط٤خص ح٤ُٔيح٤ٗش ٌٖٓٔ إٔ ٗٔظ٘ظؾ ٓخ ٢ِ٣:

٣ٔخْٛ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ٍكغ أىحء حُؼخَٓ ٝ ٍكغ اٗظخؿ٤ش حُٔئٓٔش ٝ ٛيح حٓظـخرش ٤ُٔخٓش حُٔئٓٔش حُظ٢  -1

 طظٔخ٠ٗ ٓغ ٓظطِزخص ٓ٘خٛذ حُؼَٔ:

٣ٔخْٛ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش حٍُٔٞى حُز١َ٘ ٝ ك٢ ٍكغ اٗظخؿ٤ش حُٔئٓٔش ٝٛ٘خ ٗـي إٔ ٛ٘خى طٞحكن ر٤ٖ حُل٤َٟش 

حُٔطَٝكش ٝ ر٤ٖ حُ٘ظخثؾ ح٤ُٔيح٤ٗش ٝ ٖٓ هلاٍ ىٍحٓظ٘خ ٣ٌٖٔ إٔ ٗٔظوِٚ أْٛ حلآظ٘ظخؿخص ك٢ حُ٘وخ١ 

 ح٥ط٤ش:

 خَٓ ٝ ٣ِ٣ي ٖٓ طل٤ٖٔ أىحثٚ .حُظ٣ٞ٘غ ك٢ أٓخ٤ُذ حُظ٣ٌٖٞ ر٤ٖ حُيٍٝحص حُظ٤٘٣ٌٞش ٣ل٤ي حُؼ1-1

طٔخْٛ رَحٓؾ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش ٝ طط٣َٞ ٜٓخٍحص ٝ ٓؼخٍف حُؼخ٤ِٖٓ ٝ ٌٛح ى٤َُ ػ٠ِ إٔ حُؼٔخٍ هي 2-1

 ٓ٘ٚ . ححٓظـخرٞح كؼلا ُزَٗخٓؾ حُظ٣ٌٖٞ ٝ حٓظلخىٝ

طَؿغ  إٔ حُظ٣ٌٖٞ ٣ئى١ ا٠ُ طِو٤ٖ حُؼخَٓ ُظو٤٘خص ؿي٣يس ٝ ٌٛح ٍحؿغ ا٠ُ إٔ حُظ٣ٌٖٞ ػ٤ِٔش ح٣ـخر٤ش3-1

 رخُلخثيس ح٠ُ حُلَى ٝ حُٔئٓٔش ٝ ٣طٍٞ حُظو٤٘خص حُٔخروش ٖٓ أكٌخٍ ٝ ١َم . 

ٓٞحكوش حُزَٗخٓؾ حُظ٢٘٣ٌٞ ُِؼَٔ حُلخ٢ُ لإٔ رَحٓؾ حُظ٣ٌٖٞ ٣ـذ إٔ طظٞحكن ًِٜخ ٓغ ػَٔ حُٔظٌٕٞ ٝ 4-1

 حُٜٔ٘ذ حُي١ ٣٘ـِٚ 

أؿَ إٔ ٣طٍٞ حُؼخَٓ ٖٓ  حُٜيف حلأٓخ٢ٓ ٖٓ حُظ٣ٌٖٞ ٛٞ حًظٔخد حُٔؼخٍف ٝ حٌُلخءحص ٝ ٌٛح 5-1ٖٓ

 ٣َ١وش ػِٔٚ .

٣ٔخْٛ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ حَُكغ ٖٓ أىحء حُؼخَٓ ٝ حَُكغ ٖٓ ٜٓخٍحطٚ ٝ ٌٛح ٓخ ٣ـؼِٚ ٓظللِح ُِؼَٔ ٝ أىحء 6-1

 ٜٓخٓٚ رٌَ٘ ؿ٤ي ٌٝٛح ٓخ هي ٣ٔخْٛ ك٢ حَُكغ ٖٓ اٗظخؿ٤ش حُٔئٓٔش .

حُزَحٓؾ حُظ٤٘٣ٌٞش ٣ٔظل٤ي ٜٓ٘خ حٍُٔٞى حُز١َ٘ ُظ٤ٌَٔ ٗوخثٜٚ ٝ ٌٛح ٓخ ٣ـؼِٚ ٣ؼَٔ رٌَ ػل٣ٞش ٝ رٌَ 7-1

 ٓؼخرَس ٝ رخُظخ٢ُ كٜٞ ٣ٔظل٤ي ٝ طٔظل٤ي ٓ٘ٚ حُٔئٓٔش .

 حُٜيف حَُث٢ٔ٤ ٖٓ حُظ٣ٌٖٞ ٛٞ ٍكغ اٗظخؿ٤ش حُٔئٓٔش .8-1



 

 اعزُزبعبد انفشضُخ انضبَُخ :

 رؼي ٓؼخُـش حُٔؼط٤خص ح٤ُٔيح٤ٗش ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ: 

 حُظ٣ٌٖٞ ٣ٔخْٛ ك٢ طَه٤ش حُؼخَٓ 1-2

٣ٔخْٛ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ طَه٤ش حُؼخَٓ ٝ ٛ٘خ ٗـي ٗل٢ ر٤ٖ حُل٤َٟش حُٔطَٝكش ٝ ر٤ٖ حُ٘ظخثؾ ح٤ُٔيح٤ٗش ٝ ٖٓ  2-2

 هلاٍ ىٍحٓظ٘خ ٣ٌٖٔ إٔ ٗٔظوِٚ أْٛ حلآظ٘ظخؿخص ك٢ حُ٘وخ١ ح٥ط٤ش :

 ٣ٔخْٛ ك٢ طَه٤ش حُؼخَٓ .حُظ٣ٌٖٞ لا  3-2

 حُظ٣ٌٖٞ ٤ُْ ُٚ ػلاهش رَكغ حلأؿٍٞ. 4-2

 ُِظَه٤ش ػلاهش رخلاهي٤ٓش ٝ حُـيحٍس ك٢ حُؼَٔ . 4-2

 حُظَه٤ش ٤ُٔض ٓظخكش ُـ٤ٔغ حُؼٔخٍ . 6-2

 حُظَه٤ش ٝ حُظ٣ٌٖٞ ٟٓٞٞػخٕ ٓ٘لٜلإ ك٢ حًَُٔذ حُٜ٘خػ٢ . 7-2

٢َٜٓ ٝ حؿِز٤ش حُؼٔخٍ ك٢ حًَُٔذ ْٛ ٓ٘ل٣ٌٖ ٝ رخُظخ٢ُ ُِظَه٤ش ػلاهش رخُٜٔخّ ٝ حَُٔطزش ىحهَ حُِْٔ حُ 8-2

 كْٜ ُْ ٣ظَهٞح رؼي .

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

رؼي حُيٍحٓش  حُ٘ظ٣َش ٝ حُظطز٤و٤ش ُٟٔٞٞع ىٍٝ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش طز٤ٖ ُ٘خ إٔ حُظ٣ٌٖٞ ٣ؼي 

ُِٔئٓٔش  ٝ ٛٞ رٔؼخرش حٓظؼٔخٍ ٛخّ ك٤ـذ ػ٠ِ ًَ ٓئٓٔش إٔ ط٣ِي ٖٓ ٓٔخ٣َس ٖٓ حلأىٝحص حلأٓخ٤ٓش 

 حُظطٍٞحص حُلخِٛش إٔ طظز٘خٙ ٝ ط٢ُٞ ُٚ حٛظٔخٓخ ًز٤َح .

ًٔخ ٣ؼظزَ حُظ٣ٌٖٞ حُلـَ حلأٓخ٢ٓ ٝ حُلَ حَُث٢ٔ٤  ُظٞك٤َ ػٔخُش ٓئِٛش هخىٍس ػ٠ِ ُيحء ٜٓخّ حُؼَٔ 

َحى ُِٔؼِٞٓخص ٝ حُٜٔخٍحص حُظ٢ طظطِزٜخ حُٞظ٤لش  ٝ رٌَ٘ ؿ٤ي ك٤غ ٣ٜيف حُظ٣ٌٖٞ ا٠ُ حًظٔخد حلأك

حُظ٣ٌٖٞ ٖٓ حُٜٔخّ ًحص حلأ٤ٔٛش  حُزخُـش ك٢ حُٔئٓٔش ح٤ُّٞ ٓٞحء ُٔخ طظطِزٚ ٖٓ حُظطٍٞحص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش أٝ 

ُٔخ طَطز٢ رٚ ٖٓ هطش آظَحط٤ـ٤ش طٜيف ا٠ُ ٟٔخٕ أىحء حُؼَٔ رلؼخ٤ُش ٝ َٓػش ٝ حهظٜخى ٝ رؤًؼَ كؼخ٤ُش 

ٝ حُزَحٓؾ حُٔٔطَس ٝ هخٛش ػ٘ي طٞكَ حُٔٞحٍى ىحه٤ِخ ٖٝٓ هلاٍ ٌٛٙ حُيٍحٓش طِٞٛ٘خ ا٠ُ ُظلو٤ن حُوط٢ 

 GL1 Z ًَٓذ  ىٗظخثؾ أػزظض ىٍٝ حُظ٣ٌٖٞ ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ك٢ حُٔئٓٔش حُٜ٘خػ٤ش ٓٞٗخ ١َح

 ُِؼٔخٍ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ حُٔؼخٍف ٝ حُٜٔخٍحص ح٣ٍَٝ٠ُش ُِو٤خّ رٜٔخّ حُؼَٔ رٜلش ؿ٤يس ٝ ًلخءس .

ٝ ٢ٌُ ٣وّٞ حُظ٣ٌٖٞ رخُيٍٝ حُٔ٘خٓذ ُٚ حهظ٠٠ حلأَٓ إٔ ٤ٔ٣َ ٝكن أِٓٞد ػ٢ِٔ ٝ ٓوط٢ ىه٤ن ُٔٔخػيس 

حُؼٔخٍ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حُٔٔظٟٞ حُٔطِٞد ُظطز٤ن حلإؿَحءحص حُلآُش ٝ أػيحى رَحٓؾ ط٤٘٣ٌٞش ُـ٤ٔغ حُلجخص 

ٝ اًح ٓخ ًخٕ حُظ٣ٌٖٞ هي أىٟ  حُؼخِٓش ك٤غ ٣ظلون حُٜيف ٓ٘ٚ  رخَُر٢ ر٤ٖ حُ٘ظخثؾ ٝ حُٔوَؿخص ٝ حلأٛيحف 

 كؼلا ىٍٝٙ .

كخُٔئٓٔخص ك٢ حُٞهض حُلخ٢ُ أٛزلض طٜظْ رخُظ٣ٌٖٞ ٝ رظ٤ٔ٘ش حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ٝ طلل٤ِٙ ٖٓ حؿَ هِن 

 حلإريحع ٝ ٓٞحًزش حُظطٍٞحص حُؼخٓش .

٣ٌٕٞ  ٝ ٣لظَٝ إٔ ٣ٌٕٞ ه٤ٔش حُلخكِ ٓؼوُٞش رٔخ ٣وِن ىحكؼخ ه٣ٞخ ٣ٔخػي ػ٠ِ ٗـخف حُظي٣ٍذ ًٔخ ٣لٖٔ إٔ

 حُلخكِ ك٣ٍٞخ ػ٘ي حٗظٜخء حُزَحٓؾ ٝ طو٤٤ْ حُٔظيٍر٤ٖ ٣ٝظٌخَٓ ٓغ ًُي طوي٣ْ كخكِ ٓخى١ ٓ٘خٓذ ُِٔيٍد .

ك٢ ٓوظِق حُٔٔظ٣ٞخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ىحٍ حُٔئٓٔش  شإً كخُظ٣ٌٖٞ ٣ٜيف ك٢ ٓـِٔٚ ا٠ُ ط٤ٔ٘ش حُوٟٞ حُز٣َ٘

َ حُـ١َٛٞ ك٢ حُؼ٤ِٔش حلإٗظخؿ٤ش ٣ٝٔظٔي ٗ٘خ١ٚ ٖٓ حٍطزخ١ٚ رؼَٜ٘ حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ح١ٌُ ٣ؼظزَ حُؼٜ٘

 ٝػ٤ِٚ كبٕ حُٔئٓٔخص طلظخؽ ا٠ُ رٌٍ ؿٜٞى رظي٣ٍذ حُوٟٞ حُز٣َ٘ش لإػَحء ٓؼخٍكْٜ ٝط٤ٓٞغ ٓيحًٍٜخ.



ٝحْٛ ٓخ ٣ٌٖٔ هُٞٚ حلاٛظٔخّ حٌُز٤َ ح١ٌُ ٗخُٚ حُظ٣ٌٖٞ ٖٓ حُٔئٓٔش حُٜ٘خػ٤ش ٓٞٗخ١َحى ٝرخُظخ٢ُ طؼَٔ ٌٛٙ 

 ٠ُ ٓٔظٟٞ ٣ٔخػيٛخ ػ٠ِ حُيهٍٞ ك٢ ػخُْ حُٔ٘خكٔش حُي٤ُٝش.حلأه٤َس ٖٓ أؿَ ط٣ٌٖٞ ػٔخُٜخ ٍُِٞٛٞ ا
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