Rgsrall &b lygagnll &y 3 ladl &y g gaanll
galell giaglly @llell alesll a3l
bA.\l\‘» me Ob“? mk
daclaial) o slall A0S
gliallple sl
0 a gusall " il Baled Jil dadie 5 She
Juasyl 5 sl el

(O3 AL dngin Lr3g8)

y il

alac

ha syl v
A8 Aal plae
BREGTRAT
el e Jge s

S)led (S

Lozaladl A3l

2018-2017







e g S
SAR IR RE PR R C PN P g
" S Al G S W e " )y J8
oo galad o i d Al s g0

Cu B e e pala ge IS () ol a1 g el 5 ld jall g AL s 55 LS
Janll 138 sl & dumy

5 anibialy lle Jay ol 3" 35l de Jgash G bl 3L )
olian e g bl 48,5 dllgan

Ayl g alally U gie |5 B0 ol Jualdl) s3lad JS )

sfiall 138 Jal e e
g LiiaY) ale and 33l Lals

OV g dxalan cplalad) sl JS )
Opeddivaall (uth ) pald S5 5 (5 j8all A saiall puae )

ey g elBacal he Latla (0 JS )







¢ s sall LA Gl 3
ol ial 4
Al Gala sl 5

el 5 11
bl culall
@Y Juai¥l: J Y1 Jacadll
:d;iﬁ\ Canall

P W EGIENN |
bl 8Sal) Jumi 3 s ) Sy 50 4
Claldl 45 5l ullaall (o 48311 5
Glalll 45V 5l ullaall 550 .6




el il
@\J\ Juzasl)
1 PPN gl
A gaially 4 g SISV A0a8 1) @ 5 pdia; Js¥) Canaall

BO. e A s2ially iy il 1

A5, ol g gaiall g 483l 3
cfu‘ ¢aandll

L T L 52ial) YA e Jlai¥) o sgiall 333 1




:\M\J.ﬂ\ u\&\-

Z\.u\).ﬂ\ L_\LUM-

Al bl Hall-
¢ B il
¥ Juadll
Lig

:dﬂ‘ Gl

Aglaall cilelea Cay yas




@U\ ¢aandll

Aalad) CalEMal) M Lﬁ Lﬁ)by‘ Jlaiy! PR

Clald) 5 40V 5l Qallaall (G 4830e
Clald) 5 48Y 6l pallaal) ) 50
elaal) quilad)

-

g
:J Y] Gl
A gaiall iy y2d
4 g2l u.gja.\.d\ J<e)
L¢M\ Chandll
A gatall DA e Jlanyld e}@.d\ AR
Aiad )l g 5 pay By yaS
il v
Gl v
alall v
o) v







:2 Aw\ L

Tijlan 9 (g aan g ol Jalag A ye Dlad) Cileleal) o sl Cinpial
Aol Gaiui ) zilad Gada e dipebiasy ASE geay Juaiy)
JSlie Jay dglaall dualy 48 @ a0 4l dalall cleleal
il sall

ailan) sd Gl sall & Jlad g0 4l Jlai¥) of Jaadl jUaY) 13 A
ledaine Aol 5 Lea a5 A all J203 218V G 8l aha 8 dlae 53
Ao pall daSae dpadi) yind 3a8ad Jal e sliad Gla UL 5 ¢ A

s L) i Los allall Woagdy ) A pudl iyl s g pd
o Ao same Al LS Ll S Lagas Lenii (i Clinsal
ibadil (3l i e acluy (gan s Slaaly L3l Al Cilel oY)

aendy Y Jladll Juai¥l e Al usdly Jelall 13a gUas A

(s sall 513 3 Jaadl )l jaiud 4y )5 il Cilaglaall g bl g
Gle Gal 4313 2 8 g Aalal) Ciladaiall dpailly dpaal) Ale & iy LS
araiill Jedll sl 5 Jadadlly Calaal) i e aclud Allad Al L)

Al il g g ol 58 DA (e 4y laY) 48 1) g8y s Y

adaill 5 IaahadillS Lele 383 5 Caillay sae Ld Ange Laldl ol Lag

o3 JSI e jaall Comall s Ll i O (93 ¢l 5 A8 A il
W ey LaS e aSaill g Janll s Jana g etV allaill g 5 W1 Cailda gl
O e sai W5 2011 015222 (6 Fosall sl (e oY) 3o
cs Al glaY) pUaill Jd dpall) A ol 43S je Y Apall) B2y o Al
M) LY 5 A sel) Aty aiaii dpubad Apall) delea” tliad 4l
Gaad of alll (S "133 skl Cua Glgaie ol cliale dpalll LS
s saiall adaii ae ) g8 aaad g Lgilaliaial agan & Cliale o 4aly iy saie
Dbl (B Al 4 oad Qs Mahill @ik e L ey Claalall
Gladla lgaiey gl LaliY) Clelaall 5l Gaa 4y ,laY) 43S 53U




Oibal sall (3 (B oY) lusaiall Hea dseal Sl Al
Aalaal) Al

Aadl) cilebaal -0 s saati Ll Al o b gl 36l
einll 13g] (lemd aum g U A a5 cland gad O R g A galall- "JlaiY) g
haeal 5 (5 1Y) Jlai¥) ey g (o daill sl ga 5 J5¥) Jaadll
a5 TV ) (e A8l 5 calall CABDAa) Jini b o 53 5 Al
iy o ) 4 U8 Hlas 88 anail) ulad) el cdaaldl 5 48 5l ullaall 53
& 5 pay L ye 5 4palil) () 538 5 Ay gaiall (o daaly aplasill LedSLia 5 4palil)
Al LA o) U] s 2 s pall 5 Aslaiiad 5 Aidd )
Dkl g canl yall




Jo ¥l gagall

2glaall slelagll siggses v/
il sigss v
acilang aggaal v/

: QIBIL agall

Ralell ala¥ell Jrs @ sl Jlaifl s v/
syl 2ggll allaall sy B v
alpalil ¢ 2G¥I allaall g v/







r gy Giasall
sAdaal) clelaad) iy

Al 5 A laall cilelaall 5 2BV 5 CVleall Cilgall 2
OB oSa Jal Al 5 Slaay A sl Gasd o Al delea S
s g el LY 5 Ay simall Auaddlly addll LS ale
5 Aol 33ea¥l 5 s lY) abaiill g Ay il de ganal) e delaall
i et delaalld AlEadl 5 A il ol sl 5 A laYl 3 ey
o Ll el o catid)l elaall puaddl 8 (e Leigsd
dadll 3 o gaiil e Aand e Gl gall L oSy A Y
O Aiaal) aedin gujler 5 s aeissd sy O 5 el
peilallai 5 agdlHUatil I raad Allad 5 Ay 85,00 agual ) G

Aanlal) cleadll aafhy Aladll clelaall 4G Y LS

Adaall Lgileaing dpali & S IS5 g aalad i ccund 4y ) 5 yuall
san sl 55 Lo jliely el Al 5 g jidie 5 et (pa 4ni Ly
5 Ol sall (s Tl JSE 5 a8 5 IaY) 5 oSall Sl
AT 5 eseadl Garall La¥l b 13 Aald L 3S,dl 3y
Cye QJML\ paind) 3gen JalS5 e LAY (A1l Aaladl il

SA Aga e dga Sall dgeall 54




ua)ﬂaauuiumy cBJ\J}[\eﬂLd)\AUAJMY\A&&&JJ@@A
e R o) anll o 528 Juail 5 A oY) Aol s 51031 e Sy
e

1A Y Agland) g 8 I0Y) p g¢de

3 g yall il 3a8ad e Al g pasall A pall 8 ¢ ) Glld a5 Y]

aliall aladinl A e CallSill il aaiaall 8 Lelal e caag

sl Al Sl U6 Ly o JiaY)y Jumdl aladiu¥) 4y pdll s 4ol
el & ) paind)

Jsen 4 el Jady eldal Sl Lld ed 3,y ddee Ll
e oalalall Calaal s Ldlaal Gaiail Cilelaa s Tal il Gl sall 8 Cpalalall

_;\‘94.».3;

GAY) Jseay 0dsex An gy Gub A Gadll Gl 4 (g laYl

lede iid) calaaly) e

| paic Liiay AV G Jlai¥) jeaie ff 208 Lo OB (e ey
@Y Bl s a4y S byl chan Gl Ly ey Lala Ll
Oslaladl AN (e a5ty cilelaall g o) Y1 & gla (e Talail Jeliil dala elligd
Glal Il adatill (e agie JS alige JUha) 3 Ama ) ol adiida g a (S
SV 4y asiti gl dae ol Oy clinse 4l Baaaadl dida ) Cilegall
Ao ) g ol JaY) g aadaiil) g Jashadsll e At ) Glidee 8 4Bl el
danlaad) alsill Led LU 4 Jal e ea buea Glilaall oda Al g
Ay sl g daclaial)

Cleleall s cilaphaill ¢ g JSy Sl aaine sl A ain el 3 l0Y0

O Ostadll i Y Ll V) b Y elaal) agalld (Al cudlis) Lega
o b s Lihanl oo V) a3 Y 2N clals dplis DA e V) ) _aY)
Tl 5l Lol caati) 5 Ladle (IS ¢l (5 5me 6 o lelaal ol




s e S L ps 5331 g 5 bl Sl i
a3 Lala ) i g5 lgille

al 4 i ol clS Aale o)) sall G el e Jend ) a3 laY)
aeall e anly Lo Hady ol (JiaY) i) L(Dlein) Je Jaxiy dzpla
Aalial (s sall 5 cldlall Cal i) ol Bl ) die i Y (5l

N5 skl (e dadiiall Cilaaiaall sagii Lo ) 3 laY) deal 5t
G &l g cpelaial) s LlaidVly bl Blall sl G 8 dagill
LSl ccamnd 3 ) sall @l Ciladiaadl o3a Y Ol Jaiyi s ol oaill o2
el e lelaa A1 V) Ll 3 shaie Cilaalane g8 Glld ) ddl)
2w 85y als o)) agadall Cpe g uil) bl 3 aY cla) gl g Claainll
750 aein BT 2EN 5 n Yl s Cplalall (e dedia Jleel A el
JuatYL (o Lo 3k (e agin Lad (30l o 681 4 () gladl

131Y) aggda g iy o0

25 eosleladl 4 s of 3 Ly Al 8yl el "L L e
il s b 5 A8yl il @b () slady aell (g0 S

A el (g ) "ials8 padl deal sapasd JBA e "J 5" L8 e
M) s Budng el V) acay g abay g Jakady o Ly g

Aan adly () opslaiall (g il 2eall e g s Ll Ml 5 L e
S e ddlle
Ol 43 asi Lo 5150 5 28 e sy ) Cailla gl e S5 5y
s iVl 5 el 5 sanil) dpaal 0 LS calaa ¥l Gdadl Jleel e
el get 5ol 8 e Jsduall gl




adaial) b LA (e 223 il dida 11" Ly "y salal” Led je N8
JSell st 5 a5 dasad 5 ZW) e Al Lllee G Gl
.II':..~..~S\ lec 2‘_}\3)5‘ _9 . ..I....n

Do " 1Ll 5500Y1 5 aaiil) dusia i€ 3 ") sl L yay
Aaliall gl 5 o) sall agan & Callall Jal s Jilu sl gals cangd) L
Lgalaiial s (33 5k 0

e e B, g Gawil g daag g adad gl "Cul " Lgd e
] e)&’.ﬂ WK d.ﬁ;; j\ BJJ&A:\_“\LQQ J\A_a‘;! UABJ:Q‘\)“

saie Slea” ¢ Ll MoV A jladt A€ 8 TS50 i L ey
Ol 5 s padd) Janll 4 i il
Al Calaal sl dsge 5) Gl la) e paailal)

Aglay o blas ol Al g 3oy -

eelan ) Sislad

et 9 aan Jal e A8l ¢l Jalld) dxcal daae Cargy Jadi 53 Ll
sl

aly Juat¥) 5 5, clale (amy o ic) a8 (JLai¥l o sgie oo Ll
5 palaill Lo 5l S5 g Apaplail) A8 50 5 Liiall plasil) JSoa 8 Alalaia dilac
Anaadaiil) ol )l delia dlee

Aadat ddlcal adl e Mag s 5 e Sl geal clde all ey
M\aﬁu\m&uﬂ\&wmu




al 135 cdaal) (e ddle daja el el Aas) 5 JuaiV) of adiny

Gl patl) 228 Cas g clagin Juadll 5 laglial Camiay 4l Giillaie U S

psedal daaa il Cayyed o BEY) a4l clalall Lgeadinl
Juaty!

G JaaY) o ases JlaiV) AdS o) elalall ae s
el Al o3a (o dtiay 5 aild Sl ale A el a3 lcommunis
Gl o) e slaall Jygntll 5 Sl aatlie g sail) 5 dpesee I AiLYL
5 Jasad Al Jlat™ iy et ) Jpa gl Sy Laa el 538 Linas 1315
a9 AdVy Gl ddle la glaa Ja

sl alaiall Al gy 48 paall Jas il Juai¥) Al alle G jay s

SO sl Ji et ddee 4y JuaiV) AL Ao Cojegg
B O Wil ey ssid e 88 IS o) g ClalasY) 5l el

Lo el

i) il sleall 23 feed backsdile Laxs Lo Jaids Cusy S8V ol
Aalaiall Caloal leaa (38a3 Jlael 2di Coaa

e S Alee 4l JLai¥) Cajed "Cpa e Alladl Ly

5 30y JS a1 Sl 5 iy A e 2

aalidl e de gama lo Jaids Lol aad Aalaall Cag jlaill o3a M (e

(recliver Jdaiuall) Gl sledll aludia 5 (sSender) Gl slaall Jus o Geaials
Gisi o3 eg(Message) sl clagheadl gl AN
diag 5 dpaldl dedl 5 Gkl (Jreponsediaiuyl
DAl i) st e Lia () secae aal o) s(meaningintended)
Claslaall jian sa 3 Jusall oy ke cn il glead) Jiine &l glu




ddae Aok G aalill e a1 aall 2 o) s Qi) @l aal
Jiieadl 5 Jun el JlatY)

Clide Lol 5l clide oo 5 e g A sl Jilu )l sl il sleall Ll

¢y galll e Bl o Aeasll o AUkl Ol o ) se IS JWKET Bae 34T

aa gl u\ﬁu 3 A gial) Sl i dgeabe e JSE Jladl) Giaay N

Al 5 e gl Jual e auzal s 3 Al 06 Al 5 33 sl e

S diiae e S 068 o) e Jeail) lee o3 S5 30 gl

O5Ss 8 Al Al jelie 8 adgiddl pils e sleall 5 Al ) Al
Juaty) leal Alaiu) (e e g

sdgd Jlill (ol yje GlldS &) Gadd ) (edd Juw p ladie Sl
Al el e il 5 g yra Juipald 83 gt Jladl Adee
osall 5 Hsell o Jull Caled) Adls e ek Al LN 5 g yra
S et Saal Gm o D) ) Ll 8 dusall it Al
i) Jady Q8 N8 ) 6 Jad 0y A8 5 Jatial) Qs 130 u.\MUAJQ
asty Ladic 5 Juai¥l Jiluy oo Al @l goll Al oda & el Laiy
s oalal daladl Lde Jdaally oty G0 A1 e LY dral e wm@A\
ae B el (el g el cldle agay o edat 5 ol
¥ e adde 3tk 138 S (8 iad 51 camall cilaa e

LS ol A gl madle sl el sl 5Ly sl AWlSIL () 6S) o) L) Juaile

aiae Ao Sl 0 of cay Juai¥) ddee Gaaad Sy Ll

S oadgiadl Y ae G YY) @l IS g s Jusall (e il slel
,.ijg.ad\

adivl die 5 jsey Jb e paldSY) gy Juail¥) sy

Juedl Syl Jo Sy Al giiall dihul‘ 4 abstractionx =il
D3 lS Lo B8ie e Lgp Jadi 5 ) sa)ll (e alasdind A (e 452 )l
RIFC I RERIRURN I P O RN 2 PX11) WET TR I P PRV




5 YV @l il Jua,Y aald) b e aladiul Jie) daale Jiluy
Lo gl il (Sl

t Y Jualy) iyl -

Adeall il gSa e 38 Lgianh (s laY) JLaaiDU Bannia iy et llia
A 5 AAIa |y ) il Al Ly AY1 pandl 5 el
N Aleal 4S5 3 Y1 5 agdl) e S5

o) s dadaidl e sa ga aal) JLatyl o) e lelaa) @l o e
Madila ol L) Cus (e o) laasa g s

2 lgaal Jlaid saania Cay jlas z 0% (e Sl

GUSY 5 Gaadll cJie Adlide oy el G Jill Jolg A"
"aa gl et camall S ja

sl o8 Al o JLaV(AMA) A€ol 5lY) dmen 4 o
i 5 HSEY) Jo  Jals (ol (palddV) an (alaiY) G aalidll deldl
lelaall 5ol @Y1

Ll Jals 3 gay & gl

aal&lll (e g g3 alaal (e DAY ol (e il slaall ddala Ja dplec®
Lagin Jaliidll

S dee Y AT A G el 5 Gl 5 el Jalg
Lo gl yuad 5 ) 8 Alas

DAY Gl agd e Sl 5 AV Gl (e e slaall Jali 5 J*
_C._\LA)SMMD:J@J

L_Troningtomkderek and loura-hall .human resource management,prentice hall,euro,USA,1998,p122
2 0a 1987 & yis Aalall 5101 dgme cilad Alukus 10lee ¢ il e Camy (5 laY) JuaiV celay (als-?




DS Lga y ddlisd) JuaiV) Jgia 8 Canndl o ) 3 LEY1 aas

Ob iy Al "oy i Gl agiay &2 Y) el ) sl e

Aty @y sa 5 gl 5 Al aslall (e o 3a o jltie by Lupn S JLaiY)

Gy pad ClSI ol aaall g s iy ¢ sudll g dandall A jo S s )

dan Siy A caaidl 5l cuhdll o g et dlee” 4y JuaiDd sl )

sogea Say o) sl Caoa g ¢ gganld) ol Gumalidl J B S B Leeady
% MU i) e seaadl o 1 any o 5 4 oo ulal

dictionary of public administration sl 3 lay) . 5@ A5
5 osbsall cp Gleslad) Juoradls Jlaidl Wy i "iEe SO oyl
4 Al 34 Yl Gl sl s Glalad) ciling e agiluy

5 Glosleall glhae) dlee 4l "l ad" 4d e 2 g haY) Juaiy)

O e astill DA cpe By (8 4oy VLAY daal ek

Oo e Lial Jalii oa ¢ A1) pll 5 dpandait JSLA 3 jae a8 510Y)

35S0 A VLAY ada 5 kil JSell Jaly ddbisall cilEall

Aoy Aleadl Gl 2 1 5l i Al A die Llad 3 laY) Leale adiad
(SIS S

Lle Jlic) o S5 ofialdl of Jeday Anlal caylaall o

OAY Gt e Al Ji Lt 53 4% Addee oo 5 ke A laY) YLty
Ol Caniay Legin JuaiV) a5 4ley Allu )l Jo ddee et 14 A
Ge A o el 5 duiual) Jid (e Leagh s Al 7 san g 555 pim (g5 )A
Gy il e Al 55 o 85 e Sl U ol o oY)
S Y] Jhai) Falead A jad) ALl el ,Y1 5 a1 HAT) e 4SS

Aalad) 5131 2gae <l siiiar gl I (y5,a) 5 cadadll Jielend yee eV gl 5 Juai¥) ey (g ,-2
67 U=<1991
“*.Ghosheh,zaki ,R,dictionary of public administrationMenglisharabic ,amma ne :first
edition,p 46




ple S Juaiy) lee e 3850 J5¥) cayoaill S o) 5 A g W e
Loy asage Jlall JS 8 4y Ml o laal JuaiV) 1 oSy a8
I g3 Ols Lesgia Juai¥) (58 Ol 55 0 s AY) Llaill Cilga s Cana
S OS5 calill 5 Jladll Juai¥) aci dand) o2 Of alall aa Cara & sl
Ay e pald (Jlad e Jlail Al ae dabaiall 8 Llal Juai¥l of J sl

PJLaiy) 3 ea g adc

5 4aua a2l sl e et JSS VLA Alee o a2
cJandl Tayladil Apans yll 3kl 5 sl dya o) GSEN Jilas sl o V) 4 Sl
S sa¥l Gag VL) dlee B 5 aa ) a8l LSl adeas
Gary Juall sal Jad 25 30 ) cangd dlee 4 () 8 Lele ST G
®cliza pa i Jlai) Ailee yiiad ¥ Jaiaall 2 )l Zada e il

ORI 5 el B agaSal A e delea 5Ss O) sam Y b 6 o
calide o Jhall flee agin day sy Baasa calaal (38a3 Cangy Al
adaiill 5 dae il 3 3eal) 028 Gus A e sl gl JANs Ao il 3 ea)
Soe o Bl e sed Jadll (oY) Juai¥) Ll (oAl dea e KU
) al SA S0 e cp g Aedaiall 8 liald) 5 il glall
WS e Tam ¥ e VLAY ddee G Jsil) (K an e IS (e

Oe 4SS O (bsall agen da g 5 Bed ) b Yoo sn padll
. YLany)

B b e (i a8 Aleal) o sgia (o)) () a0 Laa (ali g

B3 Ay yall Alaall :lae Aadaially JuaiV) alla dylled & DY) o) Clalgu) ((lucan ) deal dala j00°
32 (ae3 Ua 1987 oY) o stall 4y jall dalaial

30Y) agre dland Al olec ey site e g b laY) 8 Lgnea) g VLAY dlae cauld a2 35 dl)-°

2 U= «1985dadall

Dftmeale Ay (¥ 8 Al Gojluad) 8 Jladl) Juas¥) e 580 s s am il i a5 g sball’
33 = 27 = 1993 U ¢ dia V) daalall Wall culad jall 448 cdalall 3 )2y

22:33 U= 18836k jlatll (35l aillas iy laY) VLTV cadl ) bl 228




P\é\uﬂywc‘)wja‘)\w\jdu\}“@ﬁmhgd*
Jlai¥l 8 Baana Ayl Adadh 5 Aol Adadi D g g a2

e pemie JS il cuay Jlaid 3Sal pealiall o Jelai®
Ad s 9 AY) aiall

Sl 5 Jila sl o)) sl sakea alee (30 (0¥ Juai¥) dules

DY Ay el g Jlaty) die Adelal) gaaaty Gl 2 Jr Gilagleall

Al ol JlasU dsaad) 5 )aY) Sl 13 V) Giak ol o ys 53 aa )
MRV PP WPR POVE I JUL PRSTRPTWI JUR K.

Osaaall Ay eVl e M O Gan e Al ol
WJuai¥) o cpaldl) o i) dagl ) Wbl a3 elaiay)
Aabiial) Jib 50 JlaiVl (o sl Leadany 3 asaliall guilaall dagla ) 13
ped agl Gamy Jlad Glai ) dalay o e Gaasiall Of LS cagin Lad
s dlal g5 Y al el

JG 3l de i i Al GO Jad il glaall g il
A Gl ey 5 a

il g jeall JSUia agusing 5 Jlaall oasdil] i EuY) Gas-
Jaad) Gk Cpadl Cilal JEY) a5 Jaad) Ui 28l
) gaiat ) e AlenS Anall L) sle ) e

oo agdhal ushi g agilaladl a5 Galaladl G gy ol i daiic
AJLuS\}oM\ L_\,.\Jﬂ\ g_aqu.c dgjja

257 Ua 1996 ik ciilla g ool 1513V (b dal) $Mall?




A gSall jualiall o agiul )3 & sage (B 5V Jia (A (5ialdl S
Gl 8 (s Ayl )A€ Lo 3l aal (e Jaly cddlaiy) dleall
e ity duai¥l ddee ClbiSe paiad Sl 3 el e
Bl (towhomedss ! O(whatt  Js& 13k )(whofdss
Blee an g Al Tasall i LB dala 5 Lall 028 il jlas ) (WhySd st
daula s cwhen and where sl s i Jie Led aiilaal (Sa b g Juaiy)

Qs:b\ﬁgi&o@&;,d\g_\;ﬁwiqi@j BECVV AT IPR TP
(sp Ly Jbaty)
oo Jlai¥) Alany o Aaliia 5 Ladd (S ol u Al (5 gina dul o
Al Aol g o &l Eua

S Jhai¥) sale )l lasledl & 5 o Capaill Al (5 gine Al o2
Al e anal

3 e Al 8 a8 OIS o) g 4] Jupall ol Jifsall dagada Al 0*
Adliaal) oMW Bl (e sl 28 Cpe Al 8l ) sgan ol A




t s )Y Juaiy) dsar) -

O s @lia OIS & )il J8 Lo dda & 4l elaladl W (55 31 ) uanall diad
g ¢ BomlSll 3 ga ol dgmam ad gl g oo jhe (S pdial g Ao oa
dnaca adg il a5 aldall oda elalall yudy g cdadl dadl anall 138 (e &) al
Chsa sl A 1388 5 o sad g sl JS5 (raall s Jlen gl p2e
oo g loall ailS ja i (e (S O sy sl eguan O Qs 48kl e
Al a3 e gadall Al )y g 38 () 6SE 38 5 pun] 1) A
P E

Eua e laiadl il ghal Y] aed Gaaay B gealinll Eaa L
Giaa Ly ansie sie Ledigid sl Gl LY S8 a) o Aleall ahais
Gis Ol amy B3 IY) Al (et e e Gl skl juadld s ) saaliall
Al 5 GaO8Y1 W juae O 5S) 5 s el eSS

5ol clasingg atin gl Sy alie (S ol ST IS 1)
aaa g Al Bisy uac e ol GISIBIS 135 20 all Mg ah Leplass
legn sy Alalally La Al el il allzel dee Gudis 4 sl
Al cloac ) Al el 31 Hlacaly il ) al dasly daladll S e g leall
JS 3l puanll jleall JS @¥Lai) aUas Gl cdaddlall clilaiuYh
(s Sleall Lali Calisa (e e glaall mien 3 5 AR (ped ALK ias
) Sl sl s laleill ol A (e s A Aelia 38 5 oY) Y
2l 3S) e

ald o8 Ay GolaY) Adlad (el g GYLaTY) Ll Addle e
g Pl alai Ailsa s ohat a5l I5Y1 Aada gl o e )l

228 o)l 5 daia¥) organisation el dxiLal) dea il & adaii A o @l SI3 ) ams G il (e 585 8210
08 el ) Apna AU bt AWS Jlaiiad pgnny 8 A5 organism g sl Jeal) (e Al 5 5Y)
ol alaie ]y iy Jeli (e Wil Jal s Le g 4y geadl A

sl iy yall gl ly calaill g (s laY) aadaiill S 3 el daal 25 cogeail (5 a2 ce Dt
.2090= 1972




O3 ) o) andati et (San Y il Al 3 Caldall (uditzgg ) sa e o
Jual

a6 Jlai¥ sedalall labaiall danilly L) 4o 8 JuaiV) iy LS -
Llally Calaal) st lo aelid dlad dliny s Ly dule Lad 4l
Gl DA (e Ay lal) AN Gaiat SIS (g laYl audaiill Jledll il
Jizadl 3y jlay Jlae Y elal de aeliy aall Juaiy) of WS (JlatV) Jila g g
Aadaidl JAy Cilelaall g o @Y1 486 € de aeloy anll Juaiyl of LS
i o A A yshat Jleely Jandl bl (3 sl ¢) ja) die L pead
zlas of Cua cdaadl & 0 AV aiail Al ey Jledll JuaiVl of LS

Lled i) Allad e 5€ (K5 aciay dadaidl

s Ostalall 5 (s el 48 vy A Cl gl e JlaiV) daal iy -
e il Hall saa) @ jedal G JLaiVl dylasy oLl

s daesdl dadl Glels (0 9090-%75 o L Gy Jlaiyl
U sail) e Juai¥) iy & 5y dud all @l ¢ g

gl b Juaiy) Cd g (0650 o
Aoladdld Jlaty) cd g (10035 e

Bel sl & Jlai¥) 5 509610 o

AU 8 Juaiyl iy (0005 e

Jady 0 SH Al caaine Y delaia¥) A& Jie) Jal ge Jia

CNLaal o G dpelaiayly 4 e il il clle e dluas iU

(o o o Lo ladine uad 4 dpeldial dan Jaly Qa3 4y )Yyl
Claaiall

38102 1973 s aldll el (e A€ 63 laY1 (sl sel) ama-t?




sdailad g g Y Jualy) dsaal -

Sl o) b Cumy G Y a5 o ol Juail (Kay Y
sl Al 4ndi JSAL 4 Jaaiall JB e Glasleally jelially el
Jrdy dadl ) Blal) 8 43 gan bl e A JLaiVl 138 o) e cdu yall
eyl dlee () same Al ) S8y o ) Cl el 5 S
Clabarall 5 il slaally o) jaadl Jgay 4358 A& s Y JuaiV) dpaal ai

VLY 535y Bl M8 e aelin bee sl i) cd ) o
* 14355 LJ:M::)M .:M“J\JZY\

Sla glaall xrani-1
il g asa il clilee (gh (cppAY) Al Al -2

o padidiy add o bl ety e laaVl alidlall e Llial)ll3
dclaa sdclan o il

¢ dadaiall elal et ) g0 Aladl) VLAY o iy Laall 1) 1
reagdi OlieV) G elaa¥ly Sl cilall A& L)) Lasad
(lal BY) a0 g ol N ela) 8 4 el Cabhgall ) rd ) 525 Aal juall
Adliaall il Clga s (e B (e dadaially Cplalall Sy all g lain)
O Bl & € O aalud s danasd s GO CaBlia) dagi ¢ oS3 Al
L) akivn Al Al s gl Gl Y cconflictale) pall as
35SV aday g hall cilga g & DAy

Gad o5 ey Lealll] Bsud (e delaiall (S 2l (5 Y JuaiV
sty ¢ b LAl Gl JLai¥) e (i ol 2 (o s by Cilala

- Abdelatif ; etudes en science de gestion ; syria publication du damax ; 1996 ;p34-
57.

sl all Arelandl Asns gl 15y ¢ 2dn 63l 5 Al lEall 8 Jladl) Juai¥) ¢ ilaias 5 jlaa-

; 200= 1997 )5l g &l ) gliall

¢1996 ¢draiill 4 ¢lay) ).\}H e paa duaally t\.«.\u‘}” 08 eduai¥) &l jlga ¢Cpn A_r"d‘ e a2 JSla-

1320="




Nl eaila (sa S 4 Blaia) 5 Jaeal) il Gl g dpa HAl) 2300l Jasi ) &l
lgilal s dabiiall dleall (38 (3 diae gae A absad V1 (ol
Leladia g

138 Jlexin) sae JuaiV) Ak g1 agilul 50 (A (5 Y] il Lo sile

Alee 3 Juai¥) 1 il s i calaal gaiadd Cag k) Calisg & i)

aa.a.nl.ui LJELE} :\Sﬁu d-‘-““)j "é\jA} w\‘)ﬁ" QA ﬁj “LALC M ﬁkﬁﬂ\
16+ JLat™

S Cun (pe ZUEY) pe 20a3 ) oo JeaiY) ke o 3 iy
Gty )Y daa gy oo 5 dsilly dasi jall Clgan 68 2aa5 LS e i
S s elal 3lilKa e gAYy Clae ) el s cJanll (o (e lEll 5 il
G B cdge gl Gauady Y] ad )y JSLAWD 48806 Glelaial) die
PR PRV TR CRPIL ST FICINC I PR E R SV U I
s oy WY (i A Jeall Gleleal au)ll e abaiilll e iy
Om DAY Lpdany s Glaili g )55 )8l Leamy 3 m AS5le julas g
G waiS Glelagyly GILEY) JlaatinlS el e JlaiWl o Lo
Ll aae 5 )Y

suas Al Llaly S8 amgy oli) gluYl salgglay) -2

okl lamy eyl Jalay Jass y g cAedaiall yyglai g eadatill ol glud) s
Glaladall g asliall s culal y8Y) 5 SV anis ddee Siags 1Y) anll
G Jall daghyy (oY) all Gult Gllee SO el Jiayy sl
3 gl adas g pandl e IS GEad 8 Ll s caedy Jlaiyl
Calide ¢ L) 5 4 sl dilee (o cagadlll JBY) ol oliadll 1) Caagd el
by adaiilly Jasll Glase 8 Bl clelay) s 35 gy ol jlaY)
DS g o JSLaall dallaa (85 palall Al o 00 awy oudi g s

143-1420a 1992 « Sl ik gl G sall 0 3ad) ¢ paslaiill 5 e liall il ale (a5 siie Lilaias =10




e G el b Dluall Ghddl Jlai¥) s Jiadpdibual) -3

sl

oLl g Calal gall (e L Jai g Lag i) Jada |
Lo Giany (g2} e Jelall Lgighg Al adll o 2 4Y) Ciga yuai o
($a5ae 5 8 (5 sin o agin
Ackiall 4 ¥ 5 Lalis}l Apleall 4y )l el Glaa 7
Lig (zEY)s Lleally glaYl) D ol ohy o8 laialy

(L) Sl

dwdy Glal dx ) Greenhaum ;1974 «ilsll zuay 4iga (e
A g Aadaid) Jals Juasd

il b il il el (e (m jadly iy paill Al 5 Juai¥) |
aaad o4y didaul g Cumn dabiiall Calaal aaad e Jesy JuaiV)

a sl 445 JlacY)
G Al B SEll eSS Ca LSS Gl el gl Juai
1S5 a4 as gl g dakiidl ae dalaill e Gplalall aaa
ek giae &8 ) e Jaal)
eelalial e el ol 00 Lgay ) 515 Cile slaall aladinl
Cuny debiiall Cuat dad 5 Qe ) g B Juad¥) dlee Jid )
il Cagylall e gdlaiy daliadl Jie ) JuaiVl Jad o
Juas 4 g Suadl M Jad die e 1 aal (Sayy 8l

L Sue 3Hled e <D e gan lag Lluall g agiall ) Gila gleal)
Aol d

" Taaringtion Hall ; o pcit ; p113.
MRl Al ) 1 daad) (e Ll s )5 AadY) VLAY A" (5 Dlall alua s il dale Balia 222"
79.37a Je2323a1) (5 yall (il 1) duati Alaa




Ol and s lay) Juaily ddleiall 4 oY) cilpa™ el 8 YA (e
Ot Adadily sl o) L) s el s L Latda 2ah Y 53 Juaiy) cailds
$3ie N3y A Olaer dealy o Ll oGl Siats el sl dlae)
e el Al A laY) 48 1 e dalal) cile sheall s bl il )l
Lo Gaw Lo e el (s hY) Jlaidl dulud) Calaal) sass (Say
Pt

o AlSTy aen iy (Sae iy g pul leslaally bl 51
e sheall s bl Ble |y

Glalis quas 18 Aliaiad) dad )l Ldleely ALl e 5 5laY) 3aclue. 3
On Gl (Al M) (Jand) i calaally haball sy daaiall
NUDERPYES

AR 5>




1A Caall

sdalad) clBMal) Jaads L"A I Juai) Hga -

I LS Aalall B Faa] aa i

5gwa iy lae Leldiay) 5 4alai8) sball & Jsall Jasi 2l
5 sagibn Gaad ) g Ladas @l )l g et ) Jadadl) ) geanl) i
Vel oy ¥y Gidal sall Ji (e Lgmaanls ity baall oda #las Gla 1A
il sl A ) Clela) 3 jalae 5 Led sl alall (o)) Lgd 5 dlga i
&@@jwu\aumwgﬂ\gﬂ\jgﬂ\w Aty A g 5una
dudlia 3sa g aa Gladillaalad g 2] s 330 ) 5 (3l gl dlgang 5
& Jlee V) il se ada Lae GSlgiunad) (e (Sae 230 STl Lgdaa Gala
lgiland 5 Lgalus = 5 Lo daladl ClBMall i) g0 S 5 il gl) S aladiiad
Lali¥) Ll il o IS4 5 adlala 5 aile 5 48 ma ) seaall Ll i
5 el e Juai¥l Jilu s (38 ) o) anill jig 281 (@lld ¢ ga o A8 gl
A gia g 2lia o S Zl Al g delida 8 2085 Gl ¢ dpelia Hladl 5 441 i)
) iall GliaY) ¢ daladl U8R B la) Lggad 55 Al iy smaall | jlas ) geanll
s beadll sl aldl ol o1l jlad e 408 5L @lld 5 il jil xllas 5 adinall
leo il ) seaaldl LDl ol il Al Cua e o) Jlaxiadl Leiada
sganll A8 (g g ealSlia Ja Je saelid a8 o) Jee V) Gilisiiga o))
Gyl alal o i salall e Glawsa) @l Al JleeY Cilo sa
e ldin g dugall (8 dalall Clball Uads)l Judi 5 Japdss & 4K L)
leday 5 Canpal dum alladl Jga g Jlai¥) 0L ) caladl cl8lally d3lall
Coandy A8 i)l AAE 5 Lelaa¥ls Lubudl 5 Loalamy) cilEdal)
ORI G e IS s Ly 8 ot T A pal) cladindl 5 a3l
Jaaw ol (A sall 350 eliact ( duds ClEe ol Aald) Leile 5 40a)
S Lyl il 5 Lgilly poal Y 5 L (A Al (3 ds 3l i
sl o ol ) Jalgadl (pe daed) cllia Gy N ALYl daull g s
lgie JSN Garadie (5l LS dalall cil8all Hlaial




i b e liaall 5,51 seda (50l eyl ZUY) sela 5 dueliall 5, 5l
(o3 (el daid clgadlal 5 2L il ) & Jila ks () jde ol
§om AlChe o bl e oSe ASpalls gl il js ¢ duadall 3 l0Y)
e s Jlaall GY1 it ) dadall cleliall el 5 ez laY) el se
b il ) Jeal) alin G Bl 3 JSUie &yl ¢ uSlgtond)

edad o3 Jals Jeall (5,0

eliS e caigh JlaiVl Al Y sale daladl Cliadl ladl g
ity Aleally Ll & JSS el &5 630N lad A0LaiV) 43 )lga s
3olY) el g ladie 5 cdaaa  le AN mals Jlail shie
Gl Alladl (ulieS andiy o) S Lol s 58 Juai¥) daladl clEdlal)
Sle 3l Jalgall aaas 5 ajall 5 R gl e sty
Ols Y 3V ) ddsall 8 dalall CliMall aud (b 40lasy] cillesl)
Dby ¢ Adgsuall paad e Al Lo Allai) ddgsaall Jeady
Loy U Lladl 5 50aY1 Lgeadiins dalee o jliiely Jlail) ) 5 pealeddl Culis sall
Do A asii e DA e Al bl 3 5lal o) ST oyl Leailla g oy
Lainy il all Sl 20ty 3 sgal) a5 8 agui O les 5 gral s g Adadil
5 Juai¥l 8 daadial 5V el LS aainal g 3 LSa Ll
oilea ae JGdll adlid) Jaladll & g AN &l laY) saclue e A 5 gl
3 ol Sland 3l ysd peasyy ghaiy Y Al 5 laY il i yal
el ) A aiea dlee (A el )0 Led 0 OF Y Wl 5 el 5Y) B
Sl 7z 5ae L) Hhaill ad B By edaiil) auza gl (6 G,
Liapdaii Lgadi pa ) jay Ledie dalal) ClEDlalld (o yaall Sl Al cosluly oy Lo
Olalats 5 adlad 5 Lsaal SIS graai 5 s gall adaiill JSuell 3 LetilSa
A el bl A caainall 8 A0 V) Adlaiy) Cllasll aal (e ARl e
Al deleall o 85 ddline by )5 puia Lgildiual g Lgdlas oo Al delaa

Ac gana 3 ne CilS J LS jaldall 8

50 Lo biluna sacialall el Laad) zgiall ol 22"

20

Cutlip-scott&centre, ALLEN .op.cite/p82




gl g A gl Gallanall oy AN -

wY\M\ubmu@Sg;\dnﬁuﬁﬂc@%uuﬁ%
el 5 Al ALl Al 5 il Al claials LS 4141
ClalainY) c¥lae JS 3 s la LSy sl impay o
1) o ald Ay A0 e latlin LS ey il an gy Ll Ayl
Al dlaa 5 A 5 dpclaial) 5 4aLaBY) dpadill 5 4pal8Y) Angd

Adpaad g idal sall el jUY) e Lliall 1S

LYl Gl e ST bl ) ST ) el ) (e s s g oS
B dalally alSe sl 8 e el A% b)) a g e e
Al Cullaall A glaay AV ) nlll Galadll (615 5 sl (sl sl
25308 Wil s L Al e 8 AVl aelud LS indll L)
O S sbidl Jlesind 3ale) 5 pedaill 5 oyl dadliall slully
Juai¥l A 5l o) Gl ol LS Ainall a1 U
o JuaiVh =l Galaall aaliy LS Glaldly dyieall mlladl ae

G sSh y cldlen) aas Jaladiey daleiall Jlee V) IS 23 8 claldl
i) alaal) paliy g LgiadlSa 5 2% 6¥) (e L8N 5 dmplall V)

Qi 38 55 el b palon 5 VS0 anl) Guladl gy LS
S Cladl) olad Law¥ 5 b Gulelaial) 5 bl e bl
sl (& AVl i) Galaddl aaliy s il ool sl kil
Alen s LI Lals 5 g ) 5 Aaly i1 5 A8 Aaclall (Sl
@AY cilingll 0S5 bl e gl agde Llaally Al ol il
LS Clasall 138 8 Lo i) Glaad) sl collalinll o8 438 58 43Kl
ULl el (A 4lealise didclie 2y legin Lo Juail clla
Aty Al Al Glad LS calbulll daladl 5 4l o 4uzaly )l




Glaaldl 5 Glballl jiay Guali 5 Al (A AVl oanll) (ulaa Gan )
Aoall) 2Ly gandl 54y ylay)

p aballl g AV gl Gallaal) g8 -

Mgl b SV atial Al Gad AV SN and) Galaal) aaiag
Aty il oSle) Bl L8 JDA A ) apali 5 A

OST il e JSS cllai) e Gl a0 cige iSa g
aaill 5yl e Gut )l Gty Glaiall 23 saill jumad) aaay L
& sac sl sl AV ) ) Galaal) ) QLAEY xd jiall aad LS
peilanls LY 5l mllias s aallas (el dmay B S (ulaal
ezl lly Axal ) dasall ) age g b ol agloal o duasll
pal (A O (Yl el Gulae sme JS a3hy (g sia sl
@ @Y Gl (g @l gl e a5y Al mllias
Gl gad Jladl cdpe genl) daiall Jlae (8 Al gl el ol jis) Jh
QN Guki o ey clballl GlalSal Gslas Al daual)

Ll

LY

i alaaty ddleiall Jlee ) JS i gl clbald)l ae JuaiVl aalay
AN e Al N g Amdall Y 5 & ) KU clalaY)

dalall 5 dagad il 5 dpaly ) AAED aclall JSLel) clis) 8 by
Clhaldl ae il deale Llaall 5 A Ul Gl il dles 5 ladly
Lis ) Clmes ) cillalil) 38 438 yi KA 5 AY) il K
dalaiadl Jlee YU dginadl mlladl pa JuaiVlh ol Glasdl 11 &

i i s ISl Bpati 5 448 5

5 Agupdall Aoy ALl Bukas 5 Akl pleddl ) 8 4Vl
Ao dladladll 5 Liiluay JiSE 5 ailadll Glasge Hladl 5 4y <l

AV 3l 2012 K il b 21 3 5all 1433 ale IV gy (b & e 07-1248 0538 dians I 3y 5021




5 Ohlsall Gu Osladll A8 g o B2 A jad ald) Gullaall e
ik s il el 31, e L 1l sl il
bl ek L ol AS e JMA G dllh 5 dlaal) el
@Y V) dalia 5 Gpaiall 5 pidal sall alldas 5 laliial uali
Glaadll glal 5 aojliiall deglie ¢ Aida gl oY1 (5 gise ad ) 5 ilalil

Al Sleadll s & (550 gill 5 (A 00 Led LaS dpaldl)

sl g WS OVl 28 e gald) ond) Galaall Gari) g
AT LS 5 el ppnd G 5 a0 A gerll Cilss 3l 5 mlladll g g
Jiays Al alSaY Wil 4plaiiV) 3agall (gald) ell) (udaall it
b Aaall 03y 5 bl (5 shue (o A gall galll aadd) Galaall s
abaill 5 ca il Guki g Bl sl (o gl pasad e QS
2ty gl Al L (sl a8 cant Bl o 8 LS clogy J sanall
adldail) 5 el e jeudl 5 dpaldl A8 Mle ciladamill o gl g8l

A gazll







2lpss

agll 2pais
&aagall slgal ayliul
Llgall gl

LIl siglinal

dalysll Jlaa
2oagll zagaa
pyaliall mgmay
Lalyall slygra
Kpglall sylalyall

X X X X X < X < X X X




LR

Wl Cuny deelgl IS Clusall mpen 3 Jd e Jlai™l

skl 5 5 pualeall 3laY) adl 5 & sl samia to Juai¥l L) il

A2 g 3 laY) cuac Gl axd Al Al okl daal)
IS AIEY) i (Bl

€ A0 adl 5 Y adl g Jasca 8 Jalall JuaiV) aaley sae ol A
Al Clada jall ) gaca LSy LMSIY) e

(il gall dead g Ak ll Jaguul Ao 5 JuaiV-

oY1 5 Allaiyl Aleal) pn Adlail A8e aa i

sVl ia dalil iy gaie-




16 3 gal) LA Gl

L@JA.AA uaAﬁJ 6&};@}.43\ \..\Q JLLIA\ GJ;\ L"_i.li é\jd} k_i\_i..\.ui e Lﬂm

e g ge (AL A0 Gl 8
ol Lad Jiad A G-

(s Y Jlai¥) dparl 48 jras ¢ g gall il g ELIKI A A I
Ll pad il 521allS A gl s all 8 Ay g SSIV) 408 )1 6 5 e g

gl sall 038 Jin (B agiae b s fialdl g U a4

sd it dge g gall lauY)-

R AY e Jeal sl Qb idl Ay 3lal Jlasy) aeg*

& pranl) Sl sal) (3 Apan (g0 i€y Ll JuaiWly pLaia Y1 Blis®
il Lgiaad 8 Ay paiall dpaaly ) oo

Agsaiall 5l) 8 SV B jeal) £ g pia g0 Ad jra

s Al dsani

Gl saal Ao S Js Wil gdie 0S5 ol g g gall 13 (580
Ay Llal) AW s

3 A 3all Juail dsanl (o g gain gall dpaal Gl ¢ g gan gall dpaal*
tda Ay bl JSell Jaly Gilesleadl aud Al 31V axy
oY) Juai¥) e o il s 4 SISV 8 5ea Y] g 5 e dpaal UL

oY) dala




sl Al Calaad

s3eaY) g oode el G2 o (B adly i)l Caagl) (S
B ent e Jaall 35 30 5all 5501 e o il g 4 g 5TV
du gie 3 palzal) duwigell puall yually JalKill g guliill YA e

.

Ao pa
el LA Jlaa

ot o g (g il Ay grie e Uil 53 & enilz Slaal) Jaalle
D1 Gl ey bl s call e basy Sus (la s shadlS
(% gl Gy o5l oa Jedll ey slianll

460 (o O5Sh s IS sl (5 Rall Ay saie ) 1o el Jlaall-
Asan) e Abay 139 dsew dbay 12240 Cibaise
Camise O)sel705 aliine30-265 485 ady 293DAH
il S 5 Aegd 5 elaiall LG

Sl Jlaadl paat & Gaalll Gay CaDlA) Sla e W) Jlaall-
Gle ) Al Al g gim e LA Ay M sy (e agied Al pall
Jaall 138 anads &3 3) AU L;bl\ i ol Ll Rl et
&) (2018,8a) el (b Al jall o2 cadllail 1 d5Y) As jall o

¢ pasall Jon Glaglaall pany el &1 Cus (20180 )iile
Al jall @l el Aalad) asaliall aaal 25 LS 40l s (aryy AalaY

Al Al al) L (5 (o) s pal) dan o5 A Al el
s ($oad 21) Bl OS5 Olp g il Ansvie (A

Eh)ﬂ:’u&m‘.‘z\ 3&»\)&4




Sy Alsl Allie el L Asdl oda JA RUEN Als g
anss A1 30 Ledasa dels Caplall ELY) Jd (0 Lenpaal
(2018J:481) e DA Lae) ja) 5 Led Liledl) Ao lpall s
Cillanall Jalady ALl il Al o WINA e a3 eyl ) Als el
Lsbe el Al ) A all sl Cuala g il (aNAtul B

Al S0 OLE ALEd i (68 o pllaiuadl 58 Llgla sl
i bl sy Y oy aaslul (B s e Adall G disall
G lnie LS (pfpmsdl g Liasead Joalsill dulee Lo Jgns
ol Jeall ga (o small pe i giall Bl gl e luall pn Lia gua
S 2E] Ll 5 ALED ae ge ol ladind) 5 <Y sl delua sale)
clanll AL 5 Ialanic) ST G ganadl Jaa Jad o lan Led (p o

AS Liall 4y ja 5 dalaliy Gaadll




rCanl) aaiaa

Ac sana agild ale 5 Sl aaina palic (e Ao sana (& Alall
dclaial) 48 pall Jeall Calite Gas Sl aainal o)
Al

G A5 aalll Ljlaall 8 & s gall 3] sl dal) S
A Y aadaall 1 e Al palie ol (il adiaa (e due
) —pe)ainall @il pd Calite Cilagiul gl lial il

(0h 50 - pendiiall

 aial) gl

el Caas e 35S0 o) ¢ pim gl mgial) e Ll 3 d Liadic
O 33 ga sall ARl (a0l 8 Hslu o) Cpaa pdine daph
Cony ) Codg Cum (Ll 5 £ pum g ks zeiall 1igh ) yuatal

"Jhai¥ly ddaddl Cleleall" o Glaiall Ue singe dagla oSay
e ast gV (BS dasll meiall o Ladie) (ol a5 A saially
o soalls 310 Jal e Lelilaty Lei gt Leliiats bl aea
(e aSailly Janall 48 4 jeay il (adadinl Chagy dulHal)
Cila slaall Jilaty Liadh dul jall o3gd aiDle 58 LA (A iall ()Y
> a8 o aall A saiay Aol oda Caad Cam cclilllg
iaal Al Garada oY) Gl Geilds (e OsSE ) saudS
OsST 5 Ay oY) G &l At @l g cpilal gall a5 pdle Jaladis
Gladl e zlg )l agie aligdl oMl Cbled e (e
Aallall 4aEY) clilay i€ay dpaall Alall lilall s Al )
i (e (35S (5 slal) Guldall Ll ccillaisy) dalian 5 (ol calall

i) 3l sad (i€ preddiiieall (i€ s daladl daLaY)

rdaddiiial) 4581




oary G Jsasll Ll b ale meiaS AdaaBlall 485 Ulaxil
b et ) chgn sl Chall AL, delda¥l S
Dide e dd Cua ALE Jily Bis s el by Gla g yhaY)

il gall (amy g peddiisall a5 A saiall

Y A all Aeiil) alid) AT il DA CaSAl 4 dlay
Dhi dada s elda¥l aglall 3 galdl GDGSI e
e e 58 meiall JLEAUE Al aall alghall (adlay
Sudai 3 jalall Jilad Jal e Galdl Gl e Joliiall @ gaia gall

Agalall da all 5 = gaca sl 5 A8a) (e Ll Jany clarls

N JEDL{RIREN

L i 68 (Sl LLall osa anl 3laY) iiad 13 1Y) iy i
il g abl e Lils mllad 5 ol Y1 e 28 US55 de sane IS slin
Clabiiall apen Lge sl e Al L)y Calaal) 3a8a5 g8 5 3Ll

ddac” Ualiii gl A jlaa Lgiia so 3 laY) Jixd 5 caninall 8 dlalall
daliall doa o i3l 5 4 il 5 dalall 3 ) gl laind 5 3 seall anass
calaal §f Gaa ) Jsa sl LB ) g aa gl g dahadill DA o

Balae 5 Alald dpelaial dolae ld UL o s

dalad Badaa Al S LL o g8 A palaldl Laliall Glh a5 HlaY)
ety piDliall sal@ll 5 Al Calaal) zaay e S e
leali] ccilinngall 3ol yohai Jal e clld 5 cclBlall o o) gl

Lo Jand Al Gilaaiaall dpait & Jlad ) g

Jazy 5 Ailida agle (e damlice daiuy Cadla Sl Jalis 5 Yl
A ey Ama 2 s aladinly Alled 5 3 US) l Gaad e
Capad s dlgie daliinadl @l eV 5 daludl aplidl () il
Jaxy 5 4ddlide agle (pe damlin daiuy oy ) Tl Leily 5laY)




Jha s e 3 lse Aladlily Al 5 5eli€s mlmll a3 Ll
Abhia da jlA oy h

Aenge Alajda ) ajlsall Jisad 3 les Ll o0y Gaad LS
st e gl gl Calaal gl

Caaig" 3 LEYL ) SN ) OSIL clagladd) 5 SEY) Jols
Jalsi I o sl (613 adly Jas¥) 4S5 a1 Jlac Y1 5 dyzan
L] . ]‘

S AY (add e dlegladd) J8 Al 4l JLai¥) ey
agadl 53 agdi Cpe Juai¥) ol plal opSail jelin il 5 gilaa (<G
e@ﬁ\&i)

Clandly sy dlzgala 8 Juad¥) o ) A8l Cay el (e (aliiios
-l

LY

ailaal g4l gl el laad (e 2 D ccanie Jlatyi-

280 sall el ol e g ol AN adl gy dagi 5 G g s JuaiV)-

LY L s Sy Al Y )l e el Jlai-

ol g Ll g Jalall clEdad | ks elly g ¢ lelss Juaiy-




:Meb.d\ Ql.ub.ﬁ\

goase & oialdl 5 oSl e aadl ala
ralie 4l A e "shannon.w.shram.wener "Jlasy)
Sl 238 Wind 50y eJainall 3L 1 ¢Jus padl AlLat¥) dulanll
henry Fayol <bul o aad dua syl 5 JuaiVl ale clal )l
" l'administration industriel et général"+<ts 3
aall 138 g an LS i sall adasill o laY) culadl e @S,
a8 WS ddngall kel gy uiladl Ly Jae clal )
GENAll 4 Jdll Juaty) QS Al Al (g jlaa Ldhiae il )
okl A iia ol ae eiSall ) ALYl 3l 5 Al
Dale Gr v Al 5 Il a5 AN g b laY) bl
B0 ki) GEY) ) sl sl

sl ) <l graa

Lie KXy o Jlady il saaall (mn Wigal 5 Canl 136y Uiald DA (e

Al 3 Y Cuaiad Al B3l pal v
BJAJSEZ\JS“S[\ggs)sjﬁhég‘asicj%\)gﬁjd@hw dac) (9 xdul v/
L i) ALY Gl e lgaaal day







":“ » Y. 0 J
A saially g o IKIY) e Yl g 5 pe

symall g sggniall gy Eplall
Il pagall
Lysgsiall Jin (sa Jlmi¥l ggaisa a,gm.i :
Lapsll Loshay gy ses
igudllil Liapll Losna v/
alell yligatll v




-”

P

Gl dngaie oo daal 5 ol e A saiall iy pad ) 5LkE o

penialy pihl el Aigh Aals je AlElaey dglae dpeges dclen A-
dgaa A Al JS duay Glaale 5 Glngaie e gl 5 Gleadd) aliag
5 claialy JiSH WS bl Gk e W deld iy dgalaidl
54 senll Aia) e jeu s cinal) Alal) ¢ Lgadie 5 OYLREY] peny
as il Cus @l Je gl 5o daladl 5 LdMALYL Aol dglea

1989.1410 Gl sal) S a1 el )Y

b..lA t)é:ﬁ ‘9 "..."..S‘ - S L}A L...S‘)BAM E\TEJL a:‘-}‘jM . “!. ...]‘ SS“ S\ S:. ....‘9
G chania gl 4 st iSa el 5 ppanil) (S i€ ) daliadl)
daliaall Loay aa LSy cduadaall (ii€a g reddiial) (iSa (e () sSE5 3 5aY)

A ALLYL ¢ Gy el ey 5 dull Ol ) s Leie a4 e sl
ol ol g aSlall Chlaled iSa e ST g LAY g Aviaal) Al daliag
ALY il (iSay Allall 5 dnaddll il (e ozl 2

s lY) alall dalliall

5 Ao ladial) leall (S (e oS5 Apeldia¥) Gl CiSe (e ALY
Aoclaia V) Clual CiSe




:JJ‘Y\ Eiasall

2011 i 5253 22 (558 Ly LS Ay gaial) iy g
il g5k e by 5 cliald) 5 Gy gaiall adati ae) @ 2aa3

Dl iy alall 380 alea Glaca aldl A saia 55 1134 3ol
5 @ csaidl ceny e dpalll Ay gaie Lol gy JiSH 5 4y )5 pall
5 oslaall Gy e B el ol S Galaall A glae ey Cpag
O (e ) 5B e Tely gald) e Sl Gulad) Gt ) ddamy (o peatia ac by
]|

e

el Gudaall Gan ) A e Cnd gald) saiell o paty 1135 sl
slaaYl Liay o8 40 AN dauly 5 (galil)

& e (o saidl Aalll Gy saie 230 o g je s 2235 1136 il
S Aald daay lilde) o€ doal JS1 Al Wagas odlef 134 33k

Ll (5 s 5 A e il

Apshanl 33 al) Al glaall Cim sy ol gl Guladl) saay 1137 5oLl
s sl s Aalall Jilusll s 5 Al A saie () Lgple dgay (Al
Lyl

a2l Lgie ¢ ja 5 Aalll Ly i aln Jlat) a6 Laie 1138 32l
diale Aglae consar galdl il Gudaall Gaay 5 il ol ddlll

u\SAY\JJBGG\JJJLSM\ Eruu.nj "\”.JA.AS | elac iuyunua\;c_\jm(p:u..*
a5 Aol e Jeall o 3all Gl 8 paidall e 58 O el B
FETEON WP PE WO RGIEN




1 s Rl Ay saia 0 Aol
daall eliac alu Juadli 3y 5aill 55 6l DN 5 dsalad) (5 SAN aulas]
1 el )Vl am "B" Al Ay 5la) diale cpdad e s Anad galdl el

1989 4 1410 J @8 sl SE 2y

:@JM wﬁlﬂ\ Jagd)
s LAY g Al Al dalaaa 1

LY A saiall ol ol Aiaall Alal) i€a ey ¢ diaall Alad) i
S aed (i 558 Cladd agd adfi Cua Gidal sall a3 pilae Jalal
o ClSe GO0 (e dabiadll s 5S4y )la) @l (e 43 saling L
(i Al 5 A 2dl) )50 ald gl cadlall Cilaled iS-

(Al 5 g jally Yol Alall 4llal) 5 dpad il Clilal) (S -
(1Y) Calall Aalliall AaEY) sy iie-

A 8ll yeht ¢ Janiag dlacly CSall s Al LAY iSara
el G e 30 ) S 21 e Adeadl fag i JS Aplany)
A Gl sl Al il gl Qe Sl a3 o i LS
Y Jhgat Alla 3 el Al Lyl a8 LS (18) caliamsll
a3 bl gall Qi dglaad ddlaYly ellaaV) Al 8 chaal
gl iy b
1 50y g alad) andatil) dalaa

& lladl JQSXJ@TQA%M\MW)M;&AM\@SA
a8 ALl g L Adasiall aleall daplal | Al (S
ol Oy e Aabias ety Bt Gle Gapdy 5 4 5800 ) sl
daliadd Al cilleiall pues Zalial ey Cals sa CAISH Lo o
@l sl Sl N ALYL preadiia) (e alge L Sl
ok Lad Lgalgn 20T (ppeadiiaall () 5

b leadll Glsel 5 sl 5 oY) Gueddiaal ety Ll
A sall




& gl ahaill el 4 agissd Sy (Sgall aa jlue dailic -
(o Opeddiuall iSa alea (8 ale 5 Jeall

P RUETVEN Cpeddiieall Cildle Huud -

al i) (il pall s 8 ) e -

Al L3 g ) Sl

e Cualia A8 gl g Jalali-

.G suall (5 gl Je ae @l clala-

Sl sall Je2l) Alpan Jlail

daliac ddle zj\ajdsgq;ﬁoiwﬂ\wwm\%ﬂ&ﬂus
pardind) Aaliaey o3 a5 (i pall Al Sall el o
Laa iSa (e daliadll 22 o S8 Al

Aoy ISl 138 a5 1(petiall (5S35 gl Ll ool i
pand g dale ddiay Gl 5 Gl Greadiiadl A s g OV
Auaidall dgall e Llls) g sacld cilale juasd 9448 i) Jglaa
O pliaa) dalae A A8 HLALL oSl 138 o g tdsulaall aiSa-

a1 ashy LS Ghll Ol gal) e el A sanally

LSy pand g peadiod) ) sal

-418%) dalaal)

DA Sl O e il 13 o oSz el prendll (i

Ui ses S 138 sk (5 yiall JAZY) 5 olid) Amk , (K -
Jed¥) Gad ) jooad () deiad jo 2 a3 5 Sl il
Al 2y (5 raall

A, s ol lie dalie i 1B asgrclbliaY) csSew

Laall Al ) 3 il sl A8 (e g
Al (s e Ayl Jd) US Jiad




A paial) Cliae Alay o sh o ndl 3 juina o L Ly Ailsay a5
A laY) Aail) Led Lay selliaal) 32300 Clamall (et g sl

“Aalad) laY) i

LAl o) Galaall U a9 gladl) i AU
Loginy Gpmtil) g 28500 5 4 ,10Y) ellcmal) Aald) gas
Lewibal ge e Al Aalud) A e
ool Al Adadl AlaY) aiSa algall sda Al jlas e acliy
- adl) Gladuall
(oball/al sl yabans 5 2 all Jlial
oeea s (b gall Jui)
il lallSall JUiiud
e ldaY) aldl) Gk
daliae oS dpal )l cllliall 5 Lelda¥) Gysall dalas]
Dot s ilSe Amyl (g Apelain ) 554l
A oleally Al 13 o 58 1 e laiaY) Aleal (i -
Jsay idie cla Y Ulas clile s ) deldaly) aley) -
& ..
e A A jall al e 5 b siSall s (i grall il gl
Cililadl agaia dal e laiay) dleal)
eelaia¥) glaall (e loliy culaledll e agud 5 AN -
zlaia¥) claled 5 Al 230l cldlay -
Gl lile Juiinly CiSall 138 68 1 elaa¥) oSull i @
Lot 5 Lgasi sio Sl 13 (il g sl o s i pilal sl (Sl
Alday ;e o ssing of ey oA Gldl JW) e KU 2y
sngdambln iy 8 e (Cfiamsad () s ol CRES LB
Sl 138 (s giue e ang WS a)l dadad ) S (e adalaial




o bl ol il sall Gl e el el (e laial (poiaclie
Omimall A€l Al e ST aad culaladl A jay A8 daalll
Alaiall Clllall Justely Sl 1 a6 e laa) Al ke
Loed 2800 < 3 yaY) o8t 5 delaial) 4S8l HUal L ddyds g allay
Gl LSy daleiall almill 4 jaall daiall slhely gl LS
COlase 5 Y D iy

E e Aaliad) oda () S5 sAalai®y) s sddl s A ) iars
Os5al S Algall Ol S Al aal CiSe 7 a cailSa
Aoy

14y yiia gul) daluaall -

Dl b St Aghasll el d8lay 5 audl Gl lsa e ST
50105 udige Gk (e B)shay dage Y e 4y xSl
S cﬁ}o oe Bole 62_\.1\)@\ gl 9 sl Glelaadl ddalsiall

Cayail) Aday) A€3 Aagpd 0 A5A Gllall sl B (e 4plenin
3 e gard) IO e dedal) s2a Ay g IV Ay yie gl dyida gl
A e sl Agida gl iy pail) A8y e o el il sall 1S dala
Ball z ol Gl L e Alad) lldanal A SV B AN
AN 5 el s 3 g deadll o2 Jlexin ol gindl 5 A s 3l

L“S.J KAl eataagl L.,A\ s )@ LS\ ¢ Jgena ji sale JignaSll Hlea
ey Jlea ge ke s ASAl iyl (558 sale cApnldll Gliial 5o
Ay b il ity ol 8 4 cliby )z olsll ailasd




s pdal) g gdial) (pu A3al)

fm 955 5 dadaill ) 5 il IS 3 A1 ke JLai)
Ji 5 disady @y Gpkall @l delia dle 5 adall
Y4l il A saie 8 e LS Al ) Jus el (e e glaall
5 Ohlsall G e Jiay Al 5 dpsaial e clligh it 2a g
Lty Al e sk Can clald) G Al ciad @l 4l
il e Jee JS 500l 5 Ay saiall paliaid Al 4palll dpa ganll
i) Om ABde 2 LS (G dma dag pd Gaead 3 Al
o) psiy LS cusy e 5 out) ABdle (A padl 5 (peadiill
b gill Al () Ay (e pid sall gl lisal) drilia) Gpediiiul
Alpas il 5 Gl Gl I8 Jladly il sall dpgall sbadl jud
b )8 A aakiieg Y Cpeadiivall i o) aad LS (i gall Jadl)
dalall Bl dals 5 (pihgall Clile o 42865 5 e a5 V)
outty s el G ARl O LS cpd L DA ey e saially

sk ol e eliia) (S Vg ALK At A8Ne 8 (peadio)
A8l o3 (e




1A Gagal) -
g gatall JAI Juaiy) iy S -

5@ o Lailad b ol )Y Jaly Lla 10 4y playl aVlasl
Gy LalS LA saua dadail ellia cuilS LS 5 Ledaly Jaadl ol
s o Gaaildl) acliy aall Juas¥l o aas Aalill (e Jaal) 30S
O gl Sy cdoaldl A il 5 il dGEa Ad jra (e ddadld) lae])
A pma (pe ddadll 2an e paildll aeluy Jledll 5 aadl Juai¥) asag
e, 8 4l o o ki Y olaYU maaly (<G el
Juai¥) of Sl callaiy Az s 4S5 4l (K5 alla ol B
ddae Jlai¥) (8 4c 5 saxiiy aphaiill aaa pludly ahaal ol
S oken ol asede ol 3 S8 8 S LEL Of Gk LA (e apdaiy
J e slae 4l (i hall aad G ey 138 5 Gare Jee oladl 5l b
dadas o) DAl il ) Leliy o g A o)) 5 IS Gl & lea
o330l 5 ut N G BUaill aul 5 celaial el ke s JUadY!
& Lla | )sn caaly Juaty) o LS cJad 2y 5 Jadg eldae 5 3A0 Leid
Gaiadl Sl Glull s e Jaadly clalas¥) 5 HISEY) aa g
5 ool o s dusanal Jaly JuatV) e o LS deleall Calaal)
S SEYT 5 claletll 5 il laall JE1 G35 5 jaiine ddiay (il sall
Y 4 ashy AN JlaiV) Al (S L (g AN Lgale
LS 4yl dlaall Fladl 5 dpeplaiil) iy sivsall pan 8 5laY1 Jala
Ali Jde Juaty) dllad g Ao dnsall 5 3 laY) ~lad Cad g

3laY!

5 oAadladl Al DA e cpihal sl g il gdl n o Jlany)
painall & Aaly 1385 Juai¥l 8 el Gl o) il cclaadll
Agkal gl b pai (any Aaadle (ol Gl gall (ary A s i 3al
Ol sall sall 456190 2aY) ane 5 bl sall G Sl b Aliaial)
o=fil A g il gall Gamy ol Bl AV aae 5 Al Qs e




aginl aaly e il S U5 sall 4l g oyl gl o5 Alabaall 5l

Al ) iy g

S il slaal) U L je 1 (5 S0 Y sl o il 2l o A
Léal saaa Gob dhaatiul Leliady 3 ol (e cpdie e K

Go OSad A pluiind lee Ll e A0 1) e A ) Cay i,
chaine 4xd) dluls M) Wile 55 e 5 OIS Loga Aasigll Jysad
ahill iSa 5 588 Jee @l Jaadl 1 oSl cnumérique
oaill (s gina Jiai g leilgan 5 Lghuyed dal e clagladll e
22 5 i

Gl dosll 8 dlee adigitilization (<80 dasaill o) o 0
29 P S ulall dand s Lgiallae daW @llag ¢ L8 JS5 )
Ae gihall (o il Jysad ) Aaad )l jadile Bale il slrall alai (3l
Al s ) (A ol Al i e culS g ) saall
pam g ) pa sl s (g sall conall 3 3ea] e Le g 53 plasiul;
el JiLE e el dag

apaill 5 Gl pally eallais e et Al Adee ()
O (S s SN JSE G ey B e el Clibll g dulall dxd )
o3 5 ¢y Jigh Cilage Bk ge ) Adisuall ) A sl LIV (55
Ab e pal gl Al Gal 8 e Lemia (S0 5 e yall ULl
Gus (Ggall peaill Gk oo 48 )l @l dually 40 ) o5
L el ol (P mule G50 W ppal o el dasall aia s
Al e shadl) Bainy o3 zalall Ly asipal) canlall ) Ll s
Loy Al (85 30 e ol Aadiall W) calall a8l (5 shse e 4]

) A s IV Al e gleal) g laSAll el A jilall e pall Jlae e 355 5SIVI AaSall 4SS cllia o sl
71 U= 2001 el glaall 5 liSall o jall A3V ¢ 5ill eV agaall (i g8, el ol (8 il glaall ledd 4 39 ST




ol il Liaul g 0 5 Al yall (335 1) 028 gl sind 5 V) canlall
L"_il.o)u\JJMJ&JJ\@U}\&LBJWMMJ\U&uj
CSay A g dadad o) LaDIS CuilS e g &l gt o Ca b g Sl
adygaty oy Al el )l pa) Ji (585 5Sae ddand 5 52 Y)
23 ol sima e 43383 5 a8l JSal )

Ay lalaiiey Al dleadl & Ld )l o ) palds Gaule A
ClS 6l g ccamlall daud 5 Liallad a8l JSEI ) bl Jy e
e\.l;lu:\ é.i).bu.cgﬂh)g_\\}AY\ ji )jmj\tj.daua.au‘_a\:uj\ Y
A seall Al Aunliall 4508, 5 jeal

-41a8 ) Calaai

4 jlia ¢y guall g calill Am e AT a3 Al ) aila o)) ) Cua 2dadall
Uadd 3asd (o jeti Al 48 gl Jail gl

oA 4ay b gl el b Al (asady Ll Al
Lle jig atiad ) o 3l DVD (il (aall ellly Lad Cladiall (oY)
Aila glaall Jua gl EBJMY\L_\SEJ.\.\S@JMJMJS\ e.i:a.d\).mﬁ;
N el JIA e galal) a1 es ) JAN () 5o adiiall




A g Ky ALa ) £ g pia -
O G et elgy i 3l Al al) QDA (e Casmaall 43 7 peale G
ORI Lebn Lo Alaie 4 i) 3 eal o 5 obe 58 & 5kl 12a
G ) e 8 g Aadal syl o eliasll A0A sda caela i 535 )
Aadiidl Joall ALS skl a3 )laY) Casal LSy sl 48 5l
S e 12 & LS 65eaY) gy pdie Gplai Cumjp U
Lt ja8 JSLEe @llia () Csanall 4 7 pale oy ¢ bl ol 5l
g5 S cdlaal) e al gall a3 0 sSEN aae Lein (e
122 Fladll dal ey Clesleall 3335 & Jarall Canan < i) (38
Ne s dly L bdel Jlea 15 @ aldl Gag) Cus g il
Opeige Mlia QIS jaianil) 3 Gl sra gl 25as G dalal (S
3ol Al ) J8 (e & g piall Hucaadll o3 s (Al daliaall (el
AR8S o el s Skl sl ) ae Y I (8 Slelaial) (e 22elly

-

O
& et (b e el sall sl P4 sanall 4) 7 s e s

Juiiy alasall glad Sllia S LS A&l 5 2l 5 V) Wle )
Gy il ddee s LSy gl lag ) 5 Jad) Jagal ella g 3 Sl
OS] 5 Cilalail) 5 e slaall JaT G135 5 jatine ddiay (il sall a2ds
128 Calaal ey oY) dlaall ~ladl @lldg @l ) dll de a3l
(il 3acl8 dapa 5 Apiaall Aall duad ) 5 ihag ab ) clac) g il
z) A agedl 5 Ay e gl g Agida sl (il Clilay 5 Al ) s
ombd il 8 Leal jaiul 5 sl 4l (ol Ga Gilal sall (30 )
5 el o el 5 e Gaas il ) glad¥) s (el
Al e elaill el g g il o e sl 43 7 jale Cua @l
Juiy dala g dgdal 8l 5 s S Byl aplas Al (g laY)
Cua oY) el a5 geaell AS1sd ela LS duaddl

8 Aatliaadl ML 5 Ly Jalal) adldall o AlaiV) A8Mall &) 5o

13 delus e 2018/4/28 a5 baal s delus cuals Ay gaiall e 1(1)Alee >




BV 3y saa (a5 g B glusall 5 Jaall 5 Laial 5 Canill

iSa 8 Ay g iS5 gal ellia € 43l 2° &l 4 7 jeale s
Ul "2000 (s La dalas 2l Wil £ 65 ey o (e Gpediinsll
& s piall 138 ela Cua dapf 3 jgal @llia culS 2000 diw (0 Lt Lec]
il Al Ay S 5aY) Jlaiul 1@ 2012 das B
53eaY) g osdie Ol(2)csmmal 4 e L uuny (el
Gl als 5 Gl =) an) 5 Jaged B 188 aeli A5 K1Y
(Ol gall pa Jial i) (8 o cigll i 8 Gl ) g Ay e sl
Glld g Gla glaall Jals 5 g2 8l Jaall Je cliadll & 5 plall 128 cls LS
B Gl jleas oluiSy

(e apdels dll 5 g g pdall el Gilal sall e a5 iy S LS
Casl el Lhsaaly Aol (5l (e pgliliy 7l Adu) Ao pu dals
JMw&M\ijﬁ@jAM\ds\adgL,A\q.xccpuigui_ﬁ
e 0SH 5 Anexdn saiell daiic d8ale Gllia LS dale 460 ALl
(S 5 g lere (udiga 5 Brlai (wdigay ((padige 5 4l dalias
O gall dae a6l J pan Uleatial LaS 65 e (A 5 b A5
Aden) g 5 e ) ddeay

Cils e 22e o) s Ae | cpabhge e e e
sl s Llaall | Cpewse | Osildied) | gleel agiall | (pilage | (pida sl
Lanaime| =kl @ (ks 2 il | Ji e 3 gl
La dasse Jaritl)
4 6 70 30 60 29 139

5 122 ey Aday (pibagall 230 o (2) Sgaaall 4z eale 24
Osels cdale 29 258l (sila sl s (DAH 139 daeny e dbia
70 Onevsadl Olsel 5 ¢ 30 cpilaiud) a5 (26 gl el
Osih e s <6 la dassess s olaia¥) Ll & Je (pils gall 22e

A niall dadia cAnexdials ellia WS ¢ 41 Ll Ja i AlS 4

2018/5/2 a5 14:30 delus e 4883 15 5 delu Allie Caaly (padiiivee (i ) 1(2) ALE™




alad) zlaiiLY)

Sle el i Al g sl b miln ) la g Ui 0 YA (o
5 ) pa Cpeadl Gl 5 Adle ddiay Gl gl e g Aald ddiay Cala sl
22 A LS ¢ Al ddee @l ) i LS gy adl 5yl
Adiay (pibgall 5 o LYY 5 oelas N 5 Cnadl Gn Juadyl
e o Al SISEY) 5 clalaill 5 e slaall Jaid @lld 5 3 et
e bl il CaeS atard g Calhgall dda o)) Jaguadl @llag il ) jall
5 @Y Al e elasll cela AS0AN o2a o Ul s
acli delpa o g al) elhae) 5 dpadl Al dadd g ¢y 3l
Bl ) patil Jagaat] @l 5 A0 ) & 5 e dagudt Jal (e iyl
5lal () L) eS¢l Canla 8 @lld 5 aady dualy ol (yhal sall
Slla g5 oY) Lgdiad ) <l shaill (S5 ylise A Lgiae ;) il Ay saiall
Jec s bua 839330 Jal e Cpidagall Gl Al dajial) 5 4l
Ao oSl ade G e L 8 Gl graa llea il aal g ¢l
G cpt B e glaal) 330 e darall g dlead) Clasind Cals gall
Sl ALY ad ;) & BUadll da) g AliEiie daad) i) g g pdall
Aal O (B Gl sall s (o sall

5 sSA Ay A jlie dpgaie 8 dadi e GLY) A f piial LS
G oY) Ol CasS) Ay el el S A casadl 3 ey
5 oY laall e paall 8 Leuds i je Lol Lia ead 3 5AY1 <l gl
2ol Ay SV AN 5 A5a8 5 g 5y 1aa aladiu) b JA) (S
see denny 5 AaliV) Gaad 5 Alail) dleall Jiedi 3 aalag
il sl

5 Agdaall Glelaall Joaponi Al 5 L Wl ) Al cdiS il
S 2l g saae o Ola e el dysaie b sV Jua)
OSar Al AMSEY) s el Gl il e LAY 8 Cuaala
03 Jhat¥) of W g oW A 8l DA Gagi Gl Ladh s jaas
aiid Gl e g pdall O 2 LS 5 laY) Caaa Gaiadl A yuaic 5 Jlxd
dadd g adda gl Jaenatl Gy 5 dalladl dolee s 3 laY) diad ) 3 ) )l




b_yaluse ddiay il gall pay odall g Juai¥) 138 oy LS5 ¢ pils sall
Oyl Al Lle o Al SN g cladedll 5 o slaall Jaal elld
Zlaal ellyg 5y Jals ol V1 43 ashy Al JuatV) dueal S5 L
Jee puniy Jandll b g 5 pdall of Jill (Sary iy laY) Aleall
.31y

Adaiy) Al )58 & g pdall ol AN A il 4 W ma i LSy
Ol WS ccilagleall Jalii 5 o dll Jand) e eliadll @lld g3 a1 Jals
Jlad e Al JlatVla 3 ,laY) 5 Juai¥) dalee oy Akl ) 480 Sllia
o) baail) pusl @llh 93 o) e A8 Jiads 3

Al A Hall dpca jB g Ailagall CDlEll iy HREW da al)l W
Cm o @y LAl Gl gaiadl G Juaty) s o e
Jail a5 jatine ddiay (il gall 5 LYY 5 el N 5 (g padll
)l Lale s SEY) 5 cladedll g cila gleall

daasac 3l e 5 S Chusaie 5 QLalll G @l Jide () glad cllia LS
AS jidie Clusge 5 llias eculdiiiy cilaphasill 5 il g U s 4, ) o

Lealaid) 2 aa & Claala S il gaie Ehaad o dalll Sy g




dbiaal) Juta

Gilaaadl 4 g yISIV) diad ) HUa) & 4audalall 3 ) ¢l Sdasll & g pdiall
.“~S... “

el ala ALY s8N gl

Sxie 4108 ) g 5 e Joms oyl 1
¢S it ) LA ale 2

¢ i sall Jaal ity 5 5 5l Ja 3

o 9 phiall i gi g (Gadal Jaiie (9 5 oS 4
06 s pdall Cilaal 5 pids gall Coglad |5

9511 Lgiaasina) ) A g yiSIV) 5 3eal & g e Jsa i) 2 a1
Pl dlee il £ 5 il 138 Ja 2
f5 el 13g] cpils gl SLad) 3 (a3

€ maddinal) (it S Gl A i) aleall Al 4
Copals gdll e a5




@‘ )A‘ 3 JJ\.»AA]‘ 408




a2l 5 bl

Ol ¢ B paladdl Glabaidl Jala 4 sy QYLai) (g B dvia g 1
Al Al guladl)

¢ 2k oY) 5 Aulual) ClEMall b Jladll Juat¥) ¢ ilaas 5 las 2
1997 m sl 5 il g bl Holl Amalad) G gall &g

5 Ol A8l Bl (gla¥l Jualy) el ) @ ) 3
sl il S Aaala (Al Hle e ¢ ccleslrall (38 e
2013 A s¥) Aasdall ¢ il 5 deLidal) Ll

2005 ¢ 1 bl Q@ 5 Jlady) lle dhias ) 4
Okee gl g paall slaall Hlae 1425,

e ikl 5 oAkl gn ddall clBalldps e olns 5
D Sl daala laY) LI eV 5 JlaiV) dmd plaial)
22009 Aaalall 48 jall

site e Cu s Yl akanll 8 lgleld 5 VLAY (s ale 6
1989 bl 5o agra cilud 3 Al = lac

21 Gilsall 1433 ale JsY) au)y 28 b Fose 7-12-48) 587
AV L Gty 2012 Ayl b

all Al o El Dle Yl 5 glay) JuaiVie Byew sl 228
2009 ) dxsh Jlae-ga ¥ @) sill

21983 iy laill (335l aidas cdyyla¥) VLAY cadl ) ikl a2 .9

Addi jglee Gadie pe gy (Jlaiy) Ul 2e a2 2 10
1973 aalall 3 1aY) agaa Ela

gl gall &gl de g e JWlill gchanet 4wt )l dsaall 11
11:30 deludl e s yaall

14 g yiSIY) a3) gall
.com.2016./7/ http://bouhout,bologspost



http://bouhout,bologspost/
http://bouhout,bologspost/




Alall ol callall langdy i) dpdlall <l paill Jl by sl U jese 3
@V cduaall o oSl il Jiady @y 3 jma 448 e 3oke Al
i) Al ale Wllaa g 555 pn s dpain (s Y 5 s gl axill (e Jaa
ot sk (e (et ) Al sl et aaent e 33 V) < L
Y B4 A 5 ol Jaadl pshatl ddy Hla¥) Gleadd) OYlsa A
Js N VLA 5 claglaall A ag pudl skl gol dua Gaae
<l Hlayy eL.J ) el gasdll ol Jh 85IV (e a5z gal
Canpeal 5l 51 S Bl 5 oYL e e 5 Akl B
3ol e pald JS 5 cpalial) Ja 8 Aeasial) Jgall BLS paall il
bl sl QS e s SENI 5 56aY) g s e (el Cam i LS
s s Agdal 85 pm s e lae Cabasall 5 4y 50 5al) 3)laY) Cuilela | iS4
5l e sl o JBy alu xS 3] OIS L 5 Auad Sl Jlaiil
o2a (ool ajla il i Aa ) A el Jaall clad Uil sl
Aol e pme s oY) okl e eliadll 5 palddll 5ol jlassy)
Adlaty) A8l &y e W 5oy Jaly Jlai) Auad) il Jasca 5 ¢ Y

9 Bl diad )3 ) jll 4t (Al & g pdall 18 2 LS Led Jaal) QU
5l Gl g ol sall 5 Calhpall e Ayl ) Jpgesi] Ay 5 Allail dlec
4,))3\);1\ 3 laYy! EJJ*"'C):‘“J




