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- Résumé de I'étude :

Notre étude vise a identifier le role et I'ampleur de la contribution de la
communication interne dans le fonctionnement de I'institution de I'inspection
du travail a Ain Témouchent, et comme échantillon pour I’étude, nous avons
prélevé un échantillon des employés de l'institution pour I'inspection du travail,
et nous avons utilisé I'approche descriptive et analytique pour collecter des
informations a travers I'outil approprié représenté dans I'entretien semi-dirigé
et I'observation directe, en fonction de notre dépendance a I’échantillon.
L'intentionnalité, pour ce qui sert notre recherche.

Parmi les résultats les plus importants:

- L'étude a confirmé que la communication interne est tres efficace entre les
employés grace a la bonne gestion de I'institution

- L'étude a confirmé que les moyens des technologies de l'information
contribuent a faciliter le processus de communication interne.

- Mots clés: Communication, Interne, Gestion, Institution, Travail.




