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  الممدمة

التؽٌرات والتحولات المجتمعات  لمعاصرة التً تساٌر كلتعتبر الضؽوط النفسٌة سمة من سمات الحٌاة ا

وتعد الضؽوط من  ،اوؼٌره الإنسانٌة بأبعادها المختلفة الالتصادٌة التكنولوجٌة الاجتماعٌة المهنٌة

...وؼٌرها الموضوعات المهمة والحٌوٌة التً تستمطب فكر العدٌد من الباحثٌن فً مجلبت الطب علم النفس 

، بٌنما ٌنبع البعض  الأخر  تلبؾ مصادرها فبعضها ٌرتبط بظروؾ الحٌاة الاجتماعٌةوتختلؾ الضؽوط باخ

 ، وتكاد تكون تلن  المرتبطة بالمدرسة و البعض الآخر بظروؾ العمل ..الخ من مطالب وظروؾ الدراسة

 على صحتهومستمبلب  نظرا لأثارها السلبٌة علٌه درستممن أكثر الضؽوط تأثٌرا على حٌاة الطفل الم

من التلبمٌذ داخل المدرسة من ضؽوطات  ٌعانً الكثٌر  وعلبلته  مع الآخرٌن وتدنً مستوى أدابه حٌث

من العوامل سواء داخل  الكثٌر ،  نتٌجةمإلى رسوبه الدراسً أو منفسٌة لد تؤدي إلى ضعؾ تحصٌله

فطرٌمة   الكلً للمدرسةالمدرسة ،فتلمٌذ لد ٌجد صعوبة فً التأللم مع المعلم أو مع زملببه أو مع الإطار 

سٌبة  للؤلفاض الصؾ أو استعماله معاملة المعلم أو تحٌزه وعدم معاملة التلمٌذ كبمٌة زملببه  داخل ؼرفة

ٌكره المعلم ولا ٌرٌد أن  ٌجعل التلمٌذ السماح للتلمٌذ فً المشاركة فً أنشطة المسم أو عدم  كشتم لتلمٌذ

ا صعوبة المنهاج فهذا الأخٌر لد ٌؤدي بتلمٌذ إلى الملل وكره  ٌدرس عنده مجددا إلى جانب هذا ٌوجد لدٌن

إعادة السنة وبعض التلبمٌذ  رسوب التلمٌذ وبتالً صعوبة الامتحانات التً لد تؤدي إلى  الدراسة أو

  .إلى جانب هذا  منهم سنا فهذا لد ٌولد لدٌهم الإحباط ٌرفضون الدراسة مع أطفال الل

عزلة وحب  ن طرؾ زملببه وعدم رؼبتهم فً اللعب معه  لد تولد لدٌه الحزن والىالمعاملة السٌبة للتلمٌذ م

أو تعرضه للعنؾ من طرفهم مما ٌجعله  ٌؤنسه الانطواء  وٌشعر التلمٌذ بأنه وحٌد فً المدرسة ولا ٌوجد من

ت خلو المدرسة من ملعب وساحات اللعب فً ولكما أن ،  الذهاب إلى المدرسة خوفا منهم لا ٌرؼب فً

من مزاولة اللعب  مع زملببه واخذ لسط من الراحة ، كثرة الكتب المدرسٌة التً الطفل الاستراحة ٌمنع 

إلى التعب وعدم الرؼبة فً حمل المحفظة نتٌجة ثملها وألم الظهر الذي تسببه ، كثرة التلمٌذ فً  تؤدي بالتلمٌذ

للدرس  أو جلوسه فً مكان بعٌد   ستماع الجٌدداخله  لد ٌؤدي بتلمٌذ إلى عدم الا ظاظالاكت  المسم مما ٌسبب

هذه الأخٌرة  ، كلها عرالٌل لد تعرلل الرؤٌة الصحٌحة للدرس المكتوب فً الصبورة أو نمص الإضاءة

تلعب الأسرة لد وهنا  لد تؤدي إلى تأزم نفسٌة التلمٌذ مما ٌجعله ٌحتاج إلى من ٌساعده فً تجاوزها وؼٌرها

هذه الاضطرابات ومنع تطورها فالأسرة أول وحدة عرفها الطفل لبل  من حدةدورا أساسٌا فً  التخفٌؾ 

فهً المنبع الأساسً له الذي ٌستمد منه طالته وتساعده فً فً كنفها  مزاولته الدراسة فمد نشا فٌها وترعرع



 

2 

 

والأكل فإلى جاب توفٌر الرعٌة والحماٌة  للؤسرة دورا أخرا لطفل  وبدخوله عالم الدراسة أصبح حل مشاكله

فتمدٌم وجبات ؼذابٌة متنوعة تساهم فً البناء السلٌم للجسم والممولة الشهٌرة تمول العمل السلٌم فً الجسم 

ٌخلك جو من الراحة لدى   السلٌم وتوفٌر وسط ملببم ٌسوده الهدوء بعٌدا عن المشاكل الأسرٌة  والخلبفات

 بها مستلزمات المدرسٌة مما تجل الطفل سعٌدافشراء ال  شًء ٌلهٌه عن دراسته ولا التلمٌذ داخل المنزل

 كذلن مساعدته فً حل واجباته المدرسٌة وفً فهم بعض الدروس التً تعذر علٌه فهمها فً الصؾ،

 ٌحدث معه  داخل المدرسة لد ٌساعد فً حل درس  إذا أراد  الحدٌث عن ماتماستماع الوالدٌن لطفلهم المو

عانً  مشكلة مع  المعلم  كما  تحدثنا عنها سابما فذهاب  احد الوالدٌن فإذا كان ٌ المشكلة التً ٌعانً منها

  فً ظروؾ جٌدةومزاولة تعلٌمه فً التلمٌذ لد ٌرٌح أو  تؽٌٌر المسم أو  المؤسسة هذا  كله  هوالحدٌث مع

نجاحه  فً  العام  او علبمات جٌدة إذا تحصل على ةعلى المٌام بالأعمال الجٌدة لتكون الفرح تشجٌعه

 .ا له للمواصلة فً التمدم الدراسًالدراسة كل هذا ٌعتبر حافز

 الضؽوط نحاول  خلبل دراستنا التعرؾ على ما إذا كانت المساندة الأسرٌة تساهم فً تخفٌؾ من  هنا ومن

المستوٌات مٌذ من عٌنة من  التلبأجرٌنا دراسة على داخل المدرسة ولأجل ذلن  النفسٌة التً ٌعانٌها التلمٌذ

أهداؾ ولبلوغ  ، لٌمٌة التالٌة السنة الخامسة ابتدابً الأولى متوسط الثانٌة متوسط والثالثة  متوسطالتع

 .لمنا بتمسٌم البحث إلى لسمٌن جانب نظري وجانب تطبٌمً الدراسة

، الفصل   الفصل الأول خصصناه للئطار العام للئشكالٌة من ثلبث فصول ، لجانب النظري فتكونلبالنسبة 

 .المدرسٌة ، والفصل الثالث خصصناه للضؽوط النفسٌة صصناه للمساندة الأسرٌةنً خاالث

ومنهج البحث الدراسة الاستطلبعٌة والدراسة الأساسٌة الفصل الرابع وتضمن مٌدانً ال جانبوشمل ال

ا وأدوات والأسالٌب الإحصابٌة  اما فصل الخامس فمد تم عرض نتابج الدراسة ومنالشته  وتحلٌلها , تم لمن

 .المراجع والملبحك لابمة  ضبطناكما والتوصٌات لتراحات الاتمدٌم  بعض ع مللدراسة  بوضع خاتمة
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 إشكالٌة البحث:

تعد الأسرة أهم العوامل فً التربٌة والتنشبة الاجتماعٌة الأولى للطفل ، إذ تعتبر الخلٌة الأولى فً تشكٌل  

شخصٌته ، وتحدٌد سلوكه وتنمٌة مبادبه ، وهً تسهم بشكل كبٌر فً النمو الاجتماعً له  والثمافة 

باته النفسٌة والبٌولوجٌة والبناء السلٌم ، فالسنوات الأولى فً حٌاته هً التً تشكل الاجتماعٌة ، وإشباع رؼ

 (.25،ص 2013كٌانه النفسً ، وتوفمه النفسً السلٌم .)عمرو بدران 

جمٌع النشاطات الإنسانٌة منذ الولادة إلى الوفاة ، فهً تشمل كل العادات  ذوالأسرة هً التً تموم بتنفٌ

ات الداخلٌة والخارجٌة، وما تشمله هذه العلبلات من حموق وواجبات بالإضافة إلى والتمالٌد، والعلبل

الوظابؾ التعلٌمٌة من متابعة الطفل أثناء الدراسة ، والوظابؾ الالتصادٌة ، وخاصة الوظٌفة النفسٌة بتوفٌر 

أنماط التنشبة  هً المحتوى الأول الذي تنمو فٌهإذن فالأسرة  .مناخ نفسً هادئ ٌسوده الأمن، والمودة،

مؤسسات التنشبة الاجتماعٌة الأخرى،  ىلبنتمال اللتعتبر الركٌزة الأولى التً تعد الطفل  وهًالاجتماعٌة  ، 

اجتماعٌة متمٌزة أساسها المودة علبلات فهً تهتم به، وتساعده على تكوٌن  ،وهً المدرسة والمجتمع

 والتعاون، فهً تحمك له ما ٌسمى بالمساندة الأسرٌة  .

ه فالمساندة الأسرٌة تعتبر مصدر من مصادر الأمن النفسً ، والأمن الؽذابً لدى الطفل المدرس ، فهذ

حاجٌات التلمٌذ المادٌة ، كشراء الملببس والمستلزمات المدرسٌة  وإعطابه  ةالأخٌرة لا تمتصر فمط على تلبٌ

 . ةلأشٌاء التً تحدث  داخل المدرساأطفالهم ة النمود، بل تموم على الجانب المعنوي أٌضا من خلبل مشارك

الطفل داخل المدرسة لد ٌتعرض إلى خبرات مؤلمة أو تجارب تؤثر على نفسٌته  وتمنع من مزاولته مساره و

التً تعتبر المدرسٌة ونفسٌة الضؽوطات النسمٌه ب وهذا ما ،سٌما داخل ؼرفة الصؾالدراسً او عرللته لا

فهذا الأخٌر ٌشعر بالمتعة والسرور عندما ٌصل إلى  .لطفل وتفسٌرهإحدى المفاهٌم الأساسٌة لفهم سلون ا

إشباع حاجاته، وٌشعر بالضٌك والملك إذا منع من إشباعها ، فهو ٌعتبر عامل له صلة بالمشاعر الحزن وعدم 

السرور وعدم الارتٌاح ، مما تجعل الطفل ٌحتاج الى مساندة ودعم من اسرته لتخفٌؾ من حدة هذه الضؽوط  

 اءا على ما سبك نطرح تساءل التالً :وبن

 درس ؟تمبٌن المساندة الأسرٌة والضؽوط النفسٌة لدى الطفل المارتباطٌة هل توجد علبلة  -

 



 

7 

 

  : دراسةال اتفرضٌ

لدى الطفل مدرسٌة توجد علبلة ارتباطٌة دالة إحصابٌا بٌن المساندة الأسرٌة وضؽوط النفسٌة ال -1

 المتمدرس.

 الجنس.لمتؽٌر  ىالمساندة الأسرٌة تعز حصابٌا فًتوجد فروق دالة إ -2

 الجنس.تعزى لمتؽٌر  النفسٌة المدرسٌةبٌا فً الضؽوط توجد فروق دالة إحصا -3

 أهداف الدراسة :                                                                                  

 : ن النمطتسعى هذه الدراسة فً مفهومها إلى مجموعة م

                               معرفة العلبلة بٌن المساندة الاسرٌة والضؽوط النفسٌة لدى الطفل المتمدرس.-1

         .تمصً دلالة الفروق فً المساندة الأسرٌة وفما لمتؽٌر الجنس -2

   .تمصً دلالة الفروق فً المساندة الأسرٌة وفما لمتؽٌر الجنس -3

    التً تموم علٌها الدراسة صحة او خطا الفرضٌاتمن  كتحمال -4

  : أهمٌة الدراسة

                                        ابراز  دور المساندة الاسرٌة فً تخفٌؾ الضؽوط النفسٌة للتلمٌد.-1

تحانات درس خاصة الممبلٌن على اجتٌاز الامتمور الأسرة فً مراعاة الحالة النفسٌة لطفلهم المإبراز د -2

 الفصلٌة ، والنهابٌة من خلبل مساندتهم لهم.                                                                     

لأخصابٌٌن النفسٌٌن بهدؾ وضع برامج إرشادٌة أسرٌة وعلبجٌة تساعد على معلومات لد تفٌد اتمدٌم  -3

                                                                    . المدرسٌةتنمٌة  مهارات مواجهة الضؽوط النفسٌة  

فتح المجال لإجراء المزٌد من الدراسات المستمبلٌة التً ستجرى على مثل هذه المشكلة ، ووضع حلول  -4

 من اجل التعامل مع هذه الضؽوط النفسٌة . 
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 التعارٌف الإجرائٌة :

  : الأسرٌة المساندة -

هذه  فًحدد إجرابٌا ت، ووالاخوة درس من لبل الوالدٌنتموالمساعدة التً ٌتلماها التلمٌذ الم هً الدعمو

   ة.لمفحوص فً ممٌاس المساندة الأسرٌمن خلبل الدرجة التً ٌتحصل علٌها ا الدراسة

  :المدرسٌة ةط النفسٌوالضغ -

، وٌنتج المدرسٌةفً حٌاته تلمٌذ لوٌعنً مجموعة المصادر الداخلٌة والخارجٌة الضاؼطة التً ٌتعرض لها ا

عنها ضعؾ لدرته على أحداث استجابة مناسبة للمولؾ، وما ٌصاحبه ذلن من اضطرابات انفعالٌة و 

وعلى درجة تكٌفه مع النظام  التعلٌمً  للمدرسة، ومع  الشخصٌة الأخرى هفٌزٌولوجٌة تأثر على جوانب

من  هذه الدراسة فًحدد إجرابٌا تو ،لبء والمعلمٌنالأوضاع  والتجهٌزات داخل المؤسسة، وحتً مع الزم

  الضؽوط النفسٌة المدرسٌة.خلبل الدرجة التً ٌتحصل علٌها المفحوص فً ممٌاس 

 الطفل المتمدرس:  – 

 وبداٌة الطور المتوسط. الطور الابتدابً مدارس هم الأطفال الذٌن ٌتلمون تعلٌمهم  فً 

     : موضوع الدراسةدواعً اختٌار 

من لبل الأخصابٌٌن  النفسانٌٌن  ن الأسرة لمٌت اهتمام كبٌرأٌرجع دواعً اختٌار هذا البحث إلى اعتبار  -1

او زٌادة الضؽط  خفٌؾالمركز الأول فً تتحتل  فمددرس ، تمنظرا لأهمٌتها الفعالة فً مساندة الطفل الم

 درس وهذا ما دفعنا لاختٌار هذا البحث .تملطفل المدى االنفسً ل

ن المساندة الأسرٌة أتفاع المستوى الثمافً وزٌادة الوعً لدى الأولٌاء مما جعل الكثٌر منهم ٌدركون ار -2

تساعده فً التخفٌؾ من الضؽوط  النفسٌة التً ٌتعرض لها  لددرس ، وتمتلعب دور كبٌرا فً حٌاة طفلهم الم

. 

الأطفال المدرسٌن خاصة إنتشار الضؽط النفسً كاضطراب نفسً فً وسطنا الاجتماعً وبالخصوص  -3

 الممبلٌن على اجتٌاز الامتحانات الفصلٌة والنهابٌة . 

 . للبحوث الجامعٌة إثراء الرصٌد المعرفً -4
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 الدراسات السابمة

 الدراسات التً لها علالة بالمساندة الأسرٌة :                                                

وان العلبلة بٌن المساندة الأسرٌة ومفهوم الذات والدافع الإنجاز بعن (2005دراسة إبراهٌم عٌسى ) -

 والتحصٌل الدراسً لطلبة الصؾ الحادي عشر 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرؾ على العلبلة بٌن المساندة الأسرٌة ، ومفهوم الذات والدافع للبنجاز  -

                            والتحصٌل الدراسً .                                          

 ( .             اناث 179-ذكور 181طالب وطالبة ) 360لامت هذه الدراسة على عٌنة لوامها  -

أدوات الدراسة استخدام ممٌاس المساندة الأسرٌة من إعداد الباحث ، وممٌاس مفهوم الذات وممٌاس الدافعٌة  -

                                                   للبنجاز من إعداد فاروق موسى .             

الأسالٌب الإحصابٌة معامل الارتباط بٌرسون ، واختبارات للفروق ، المتوسطات الحسابٌة ، الانحراؾ  -

 المعٌاري .                                                                                                  

توصلت هذه الدراسة إلى نتابج أهمها وجود علبلة إرتباطٌة بٌن المساندة الأسرٌة ومفهوم الذات ، أٌضا  -

وجود علبلة إرتباطٌة موجبة بٌن المساندة الأسرٌة ودافع الانجاز أٌضا عدم وجود فرق بٌن الذكور والإناث 

 .             فً المساندة الأسرٌة ، أما الدافع هنالن فروق بٌن الذكور والإناث 

: بعنوان المساندة الأسرٌة وعلبلتها بالصحة النفسٌة لدى عٌنة من مرض ( 2017دراسة سامٌة موسى ) -

 المصر الكلوي .                                                                                  

 سرٌة والصحة النفسٌة لمرضى الكلوي .       هدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلبلة بٌن المساندة الأ -

 فرد ولد تم اختبارهم بطرٌمة عشوابٌة مصابٌن بالمصور الكلوي . 20لامت هذه الدراسة على اختبار  -

أدوات الدراسة تمثلت فً ممٌاس المساندة الأسرٌة لدكتورة فٌفٌان خمٌس ، وممٌاس الصحة النفسٌة دكتورة  -

 ٌب إحصابٌة معامل الارتباط بٌرسون ، اختبار الفروق .بشرى احمد عكاشة ، وأسال
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توصلت هذه الدراسة الى نتابج الى عدم وجود علبلة إرتباطٌة بٌن المساندة الأسرٌة والصحة النفسٌة لدى  -

 مرضى المصور الكلوي .

توافك الوالدٌة وعلبلتها بتحمٌك البعنوان المساندة : ( 2020 )سامٌة  دراسة بوعمامة سماعٌن وسعد-

 . الشخصً والاجتماعً لدى التلبمٌذ الراسبٌن فً شهادة البكالورٌا

هدفت الى معرفة العلبلة الارتباطٌة بٌن المساندة الوالدٌة وتحمٌك التوافك الشخصً والاجتماعً لدى تلبمٌد 

 . الراسبٌن فً شهادة البكالورٌا 

ة البكالورٌا وبعد جمع المعطٌات طالب راسب فً شهاد 100لامت هده الدراسة على عٌنة مكونة من 

 واجراء المعالجة الإحصابٌة توصلت النتابج الى :

وجود علبلة ارتباطٌة بٌن المساندة الاجتماعٌة من لبل الاسرة وابعاد التوافك النفسً لدى تلبمٌد الراسبٌن -

ة وابعاد التوافك النفسً ووجود علبلة ارتباطٌة بٌن المساندة الاجتماعٌة من لبل الاسرفً شهادة البكالورٌا .

 ,الشخصً , الانفعالً والاجتماعً لدى تلبمٌد الراسبٌن فً شهادة البكالورٌا .

 :  لها علالة بالضغوط النفسٌةالتً دراسات ال

الى عدم وجود فروق دالة احصابٌا نتابجها توصلت والتً (2010دراسة إٌهاب سٌد محمود شحاتة )  --

 . المدرسٌة لدى طلبب الثانوٌة لنفسٌة كور والانات للضؽوط اذبٌن ال

كور والانات ذالى وجود فروق دالة احصابٌا بٌن ال هاالتً توصلت نتابج (2013دراسة احمد سعٌدان ) - 

  . فً الدرجة الكلٌة للضؽوط النفسٌة

بعنوان الضؽط النفسً لدى المرأة المتزوجة العاملة فً مٌدان التعلٌم ( 2013)دراسة ناجٌة دابلً -

 وعلبلتها بالملك.

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلبلة الإرتباطٌة بٌن المرأة المتزوجة العاملة فً مٌدان التعلٌم وعلبلتها  -

 بالملك .

أدوات الدراسة المعتمدة تمثلت فً الممبلة وممٌاس الملك لتاٌلور وممٌاس الضؽط النفسً" بدرٌة كمال  -

 ."احمد



 

11 

 

فرد  تم من خلبلهم المٌام بالدراسة 20فرد ، 260بٌمها على عٌنة لوامها لامت هذه الدراسة على تط  -

 النهابٌة .

 .توصلت هذه الدراسة إلى وجود علبلة إرتباطٌة بٌن المرأة المتزوجة العاملة فً مجال التعلٌم والملك  -

ٌة وتوصلت ودراسة احمد سعٌدان  هدؾ الى معرفة  العلبلة الموجودة بٌن نوعٌة الاحداث بضؽوط النفس

 .الى وجود فروق دالة احصابٌا بٌن الدكورو الاناث فً الدرجة الكلٌة للضؽوط النفسٌة 

بعنوان الضؽوط النفسٌة وعلبلتها بتمدٌر الذات لدى تلبمٌذ السنة  (2017دراسة عوٌنً عٌسى وعلً ) -

 الرابعة متوسط.

النفسٌة وتمدٌر الذات لدى تلبمٌذ  السنة هدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلبلة الإرتباطٌة بٌن الضؽوط  -

 الرابعة متوسط .

 تلمٌذ وتلمٌذة من مستوى الرابعة متوسط . 60لامت هذه الدراسة على عٌنة متكونة من  -

 أدوات الدراسة المعتمدة متمثلة فً ممٌاس الضؽوط النفسٌة ،   وممٌاس تمدٌر الذات لروزنبرغ . -

لة إرتباطٌة بٌن الضؽوط النفسٌة وتمدٌر الذات لدى تلبمٌذ السنة وتوصلت هذه الدراسة الى وجود علب

 الرابعة متوسط .

ودراسة احمد سعٌدان  هدؾ الى معرفة  العلبلة الموجودة بٌن نوعٌة الاحداث بضؽوط النفسٌة وتوصلت 

 .ً الدرجة الكلٌة للضؽوط النفسٌة الى وجود فروق دالة احصابٌا بٌن الدكورو الاناث ف

بعنوان الضؽوط النفسٌة المدرسٌة لدى عٌنة من تلبمٌذ التعلٌم الثانوي  ( :2018بن وٌس فتٌحة )دراسة --

 الممبلٌن على امتحان البكالورٌا .

هدفت هده الدراسة الى وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة فً مستوى الضؽوط النفسٌة تعزى لمتؽٌر الجنس 

 مً , ادبً .ومتؽٌر الإلامة داخلى وخارجً ومتؽٌر التخصص عل

تلمٌذ وتلمٌذة واعتمدت على ممٌاس الضؽوط النفسٌة المدرسٌة من اعداد احمد بدر  120تكونت العٌنة من  -

 الانصاري كاداة للمٌاس , وتمت معالجة النتابج باستعمال الحزمة الإحصابٌة واسفرت النتابج الى :
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 -المدرسٌة تعزى لمتؽٌر الجنس ذكورلا توجد فروق دات دلالة إحصابٌة فً مستوى الضؽوط النفسٌة  -

 اناث .

علمً الات دلالة إحصابٌة فً مستوى الضؽوط النفسٌة المدرسٌة تعزى لمتؽٌر التخصص لا توجد فروق ذ -

 ادبً . –

بعنوان المرونة النفسٌة وعلبلتها بالضؽوط المدرسٌة لدى تلبمٌذ المترشحٌن :( 2019)ملٌكة دراسة  بكٌر 

  . للبمتحان البكالورٌا

الى التعرؾ الى مدى وجود علبلة بٌن كل من المرونة النفسٌة والضؽوط المدرسٌة لدى هدفت هده الدراسة 

 تلبمٌد المترشحٌن لامتحان البكالورٌا .

على ممٌاس الضؽط المدرسً المعدل من طرؾ تلمٌد وتلمٌدة واعتمدت 150تكونت عٌنة الدراسة من -

 رونة النفسٌة المعدل من طرؾ الباحثة .وممٌاس الم 2011الباحثة عبدي سمٌرة 

 توصلت الدراسة الً فً وجود علبلة ارتباطٌة سالبة ومنخفضة بٌن المرونة النفسٌة والضؽوط المدرسٌة .-

 وتوصلت الى لاتوجد فروق بٌن التلبمٌد الذكو والانات فً المرونة النفسٌة والضؽوط المدرسٌة .-

 

 

 

 

 

 

 

                 



 

 

 

 انً : المساندة الاسرٌةثالفصل ال

 تمهٌد 

 سرة تعرٌف الأ 

 سرة خصائص الأ 

 سرة وظائف الأ 

 سرٌة تعرٌف المساندة الأ 

 سرٌةلأاشكال المساندة ا 

 سرٌة وظائف المساندة الأ 

 سرٌة نظرٌات المساندة الأ 

 الخلاصة  
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 : تمهٌد

هً فصة العلوم الاجتماعٌة كانت الأسرة ولا تزال محل الكثٌر من المتخصصٌن فً مختلؾ التخصصات خا

أهمٌة بالؽة فً حٌاة الافراد ,ودالن باعتبارها التنشبة الاجتماعٌة الأولى التً ٌترعرع فٌها الطفل فهً لها

أولى خطوات التً ٌتشكل وٌنمً فٌها لدرات الطفل والاسرة هً التً تحٌل الفرد من مجرد كابن بٌولوجً 

 النفسٌة والروحٌة وحتى الاجتماعٌة وهدا ماالصفات الخلمٌة و الى كابن اجتماعً انسانً ,فهً تزرع فٌه

مساندة الاسرٌة بما فٌه الاسرة ووظابفها  واشكالها مرورا بالنظرٌات لسنتعرؾ به فً هدا الفصل المعنون با

 المفسرة  للمساندة الاسرٌة .
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                                                                                             تعرٌف الاسرة :

تعنً  المٌد ،ٌمال أسر وأسرا: لٌده وأسره ، أخذه أسٌرا ، والأسر أنواع :  : مشتمة من الأسر الأسرة لغة-

                                                   .صناعٌا كالأسر فً الحروب ٌكون الأسر مصطنعا أو

اها اللؽوي : تعنً الأسر المٌد، فأصل الأسرة هو التمٌد برباط أو دون رباط ، ولد ٌكون المٌد فالأسرة بمعن

أمرا لصرا لا مجال للخلبص منه ، ولد ٌكون اختٌارٌا ٌنشده الإنسان وٌسعى إلٌه،ولعلى معنى الأسرة اشتك 

المٌد.)عبد المجٌد سٌد من المعنى الاختٌاري ، إذن فمعنى الأسرة فً اللؽة لا ٌخرج عن معنى الأسر و

 (. 13،ص2000المنصور 

الذٌن تعرؾ انها وحذة اجتماعٌة التصادٌة بٌولوجٌة ,تتكون من مجموعة من الافراد  :  اصطلاحاالأسرة 

تربطهم علبلات من الزواج والدم والتبنً ,ٌوجد فً اطار من التفاعل عبر سلسلة من المراكز والادوار تموم 

 (. ,73,1993علً اسعد ، )بؾ  التربوٌة والاجتماعٌة والالتصادٌة بتأدٌة مجموعة من الوظا

كما ٌعرفها جورج مردون إنها جماعة اجتماعٌة ٌمٌم أفرادها جمٌعا فً مسكن مشترن ، وٌتعاونون التصادٌا 

 (.18،ص2009)ؼرٌب سٌد احمد 

سرة من وجهة نظره تموم ولد وضع وولٌم ستٌفنس تعرٌفا للؤسرة مستندا على بعض المفاهٌم المساعدة ، فالأ

على ترتٌبات اجتماعٌة لابمة على الزواج ، ومتضمنة معرفة بحموق و واجبات الأبوة ، مع إلامة مشتركة 

 للزوجٌن وأولادهما ، و المستلزمات الالتصادٌة متبادلة من الزوجٌن .

فً ذات المنزل                                                                                      وٌعرؾ جورج الٌن الأسرة بأنها وحدة مستملة بذاتها ٌربطهم رباط الدم ، وٌعٌشون

 وٌمومون بأعمال منزلٌة مشتركة . 

وفما للتعارٌؾ السابمة ، نلخص إلا أن الأسرة عبارة عن بنٌان اجتماعً ٌموم على علبلات المرابة )النسب 

العلبلات الاجتماعٌة التً تحددها الثمافة ، والتً توجد بٌن الألارب الذٌن  والزواج( وتتمثل فً مجموعة من

 ٌعٌشون سوٌا او ٌتفاعلون بدرجة تسمح بذلن باعتبارهم وحدة واحدة . 

                                                                  خصائص وممومات الاسرة :-2

 وضعها فً الاطار البٌولوجً والتمافً فهً تتحدد اهم خصابص الاسرة من خلبل -
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 تتمٌز بوجود جنسٌن مختلفٌن من رابطة زواج .-1

 تتعترؾ ببعض صلبت الدم التً تبنً علٌها مصطلحات المرابة .-2

                                                                     تشٌر الى شكل من اشكال الإلامة.-3

، ومجتمعٌة تمارسها الأسرة )وتختلؾ الأسرة بنابٌا أو وظٌفٌا من  وظابؾ شخصٌة جموعةتموم على م -4

داخل المجتمع نفسه ، فهنان أسرة ) رٌفٌة أو حضرٌة أو بدوٌة ( إلا أن هذا الاختلبؾ   مجتمع لآخر أو

 . والتنوع لا ٌمنع وجود خصابص وسمات مشتركة بٌن كل الأسر فً مختلؾ مجتمعات العالم

عتبر الأسرة وحدة التصادٌة واجتماعٌة ونفسٌة ، حٌث تموم بكل مظاهر النشاط الالتصادي والاجتماعً ت -5

 فً العصور المدٌمة وتموم بتوفٌر وإشباع كل متطلبات ومستلزمات الفرد الحٌاتٌة الٌومٌة .

، ولكنها عن  تموم الأسرة على مصطلحات وأوضاع ٌفردها المجتمع ، فهً لٌست عملب فردٌا أو إرادٌا -6

 (.3,1990محمد صفوح عمل المجتمع فهً ثمرة من ثمرات الحٌاة الاجتماعٌة .)

 وظائف الأسرة :

 تعددت الوظابؾ التً تموم بها الأسرة بأدابها للفرد والمجتمع وٌمكن تلخٌصها فً أربعة وظابؾ :

والزوجة فً إطار علبلة تتمثل فً إشباع فً الإشباع الجنسً ، لكل من الزوج   الوظٌفة الجسدٌة : -1

الزواج ، التً ٌمرها الدٌن و المانون والمجتمع ، وفً ذلن حماٌة للفرد والمجتمع ومنع حدوث انحرافات 

 سلوكٌة وعلبلات ؼٌر مشروعة للؽرٌزة الجنسٌة .

: الأسرة هً العامل الأول فً صبػ سلون الطفل بصبؽة اجتماعٌة ، وتزوٌده  الوظٌفة الاجتماعٌة-2

 الخبرات أثناء سنوات تكوٌنه .  بمختلؾ

: وتتمثل فً الأدوار الإنتاجٌة التً تمارسها الأسرة وكذلن أشكال التعاون ،  الوظٌفة الالتصادٌة-3

والمشاركة الالتصادٌة بٌن الزوجٌن وبٌن أفراد الأسرة كلها للوفاء بالمتطلبات اللبزمة لبناء الحٌاة والحماٌة 

جاءت  به  دراسة محمود عبد الحلٌم منسً وهنٌة  رة خاصة الأبناء ، وهذا ماوالدعم الالتصادي لأفراد الأس

( ، بعنوان الدراسة للمستوى الاجتماعً والالتصادي للؤسرة وعلبلته بالاتجاهات 1982محمود الكاشؾ )

الوالدٌة ، والتحصٌل الدراسً للؤبناء، حٌث أشارت النتابج الدراسة إلى أن الارتباطات الجوهرٌة بٌن 
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المستوى الاجتماعً والالتصادي للؤسرة ومن بٌن الاتجاهات الوالدٌة  للؤبناء والتحصٌل الدراسً لهم ، أي 

بناء .  انه كلما ارتفع المستوى الالتصادي للؤسرة تحسنت الاتجاهات الوالدٌة كما ٌراها الأأ

عملٌة التً ٌتم عن طرٌمها إكساب : وتتمثل فٌما ٌسمى بعملٌة التنشبة الاجتماعٌة ، وهً ال الوظٌفة التربوٌة-4

الفرد أنماط معٌنة من السلون الاجتماعً الملببم أثناء تفاعله مع الآخرٌن ، وهً المستوى الأول من إكساب 

 (.32،ص2016الأبناء العادات والدوافع والسمات الشخصٌة .)عمرو محمد ؼرب 

 تعرٌف المساندة الاسرٌة :

للئنسان أن ٌموي على تحمٌك  نه موجود على مدى العصر حٌث لا ٌمكنا المساندة الأسرٌة مفهوم حدٌث إلا

أسرتة ، وٌمصد بالمساندة الأسرٌة مساندة الأسرة لأفرادها  ودعم وٌتؽلب على المشاكل دون تأٌٌد أهدافه

 وتوفٌر الأمن والمودة والحب واستمرار مشاعر الصدالة فً موالؾ السراء والضراء ، ففً السراء تشارن

وتحملب  الفرد أفراحه ونجاحه ، وفً الضراء تشاركه أحزانه وٌواسونه وٌخففون عنه ، فٌزداد صبرا الأسرة

مال إبراهٌم .)ك الانحرافات مما ٌجعل المساندة وظٌفة أساسٌة فً تنمٌة الصحة النفسٌة وفً الولاٌة من

 .(60،ص2018مرسً 

علبلات ، تمدم مساندة مستمرة للفرد ( المساندة الأسرٌة بأنها شبكة من ال13،ص2014وٌعرؾ لدور) 

بصرؾ النظر عن الضؽوط النفسٌة الموجودة فً حٌاته ، وهً إما موجودة أثناء حدوث الضؽوطات أوان 

 ٌكون لدى الفرد وإدران بأنها ستنشط فً حالة وجود الضؽوط .

والأفراد من ( المساندة الأسرٌة بأنها ما توفره الأسرة للؤطفال 84،ص 1991وٌعرؾ جبران كمال )-

 أدوات وخدمات وأسالٌب ووسابل لها علبلة بتربٌة الطفل .

( بأنها إدران الفرد لوجود أشخاص ذي أهمٌة فً حٌاته ٌمكنه 268، ص2001وتعرفها سمٌرة سند ) -

 الاعتماد علٌهم والثمة فٌهم واللجوء إلٌهم عند الأزمات .

                                            أشكال المساندة الأسرٌة :                         

(  إلى المساندة الوجدانٌة 30، ص 2016تأخذ المساندة الأسرٌة عدة أشكال ولد تطرأ  )سامٌة صوشً  

 والمعنوٌة :
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: وهً المساندة النفسٌة ٌجدها الفرد فً ولوع الناس معه ومشاركته أفراده وألرانه ،  المساندة الوجدانٌة -

معه وإتجاههم نحوه واهتمامهم بأمره ، مما ٌجعله ٌشعر بالثمة فً نفسه و فً النفس وٌزداد فرحا والتعاطؾ 

 فً السراء وصبرا وتحملب فً الضراء .

: وهً مساندة نفسٌة أٌضا ٌجدها الشخص فً الكلمات ، مثل التهانً والثناء علٌه فً  المساندة المعنوٌة -

فً الضراء ، فٌجد فً التهنبة الناس له للبستحسان والتمدٌر والحب الموالؾ المفرحة ، وعبارات المواساة 

المتبادل ، وٌجد فً مواساتهم له التخفٌؾ من مشاعر التوتر والملك ، والتشجٌع على التفكٌر فٌما أصابه  ، 

 بطرٌمة تفاؤولٌة وفٌها رضا بمضاء الله ولدره .

 ساندة المادٌة )العملٌة( والمساندة التبصٌرٌة :( فأشار إلى الم 62، ص2000أما )كمال إبراهٌم مرسً  -

( : هً مساندة عٌنٌة تموم بها الأسرة لأفرادها ، فتساعدهم بالمال والجهد والولت المساندة المادٌة )العملٌة -

فً موالؾ السراء والضراء ، ومن المساندة المادٌة الشابعة فً مجتمعنا الإسلبمً ، مساندة الأسرة لأبنابها 

واج ، فٌدفع الأب المهر لابنه ، ولد ٌشتري له الشمة ، ولد تمدم الأم بعض مجوهراتها لابنتها فً فً الز

زواجها ، وكذلن من بٌن هذه المساندات أٌضا دفع الابن نفمات الحج لوالده ، وإنفاق الأخ لأخته المطلمة فهذه 

 المساندة لا تمدم إلا فً الأسرة .

دة تموم على تمدٌم النصٌحة والإرشاد ، وتمدٌم المعلومات التً تساعد الفرد هً مسان المساندة التبصٌرٌة : -

على فهم المولؾ بموضوعٌة ووالعٌة ، وتجعله على بصٌرة بعوامل الفشل أو النجاح ، فٌزداد لدرة على 

 مواجهة المشاكل ، ومواصلة النجاح لأن نصٌحة الأهل صادلة ولا تنمص من لدره شٌبا .

                                                                               الاسرٌة : المساندة  وظائف

ووٌل إلى وجود وظٌفتٌن للمساندة الأسرٌة وهما : وظابؾ الحفاظ على الصحة الجسمٌة ،  أشار شوماكر 

 ث الحٌاة الضاؼطة .والنفسٌة والعملٌة ، ووظابؾ تخفٌؾ أو الولاٌة من الأثار النفسٌة السلبٌة لأحدا

: فالمساندة ٌمكن أن تشبع حاجات الأفراد لاتصال بالآخرٌن ، والاندماج معهم  إشباع حاجات الانتماء -1

مما ٌخفؾ من التأثٌرات الضارة للعزلة والوحدة ، ومن خلبلها ٌستطٌع الأفراد الحصول على مشاعر 

موارد المرتبطة بهذه الوظٌفة ٌمكن أن تشمل ) الانتماء التً تشبع التأثر حاجات الانتماء لدٌهم ، وال

 التعبٌرات الرعاٌة ، الحب ، الفهم ، الاهتمام والمودة(.
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: الذات تتكون من مجموعة هواٌات متباٌنة ، ومن خلبل التفاعل  المحافظة على الهوٌة الذاتٌة وتموٌتها -2

لإجتماعٌه كما أن الأفراد ٌمٌمون الاجتماعً مع الآخرٌن تنمو شخصٌة الفرد مكتبا بذلن وعٌه بذاته ا

وٌوضحون نظم معتمداتها بممارنة أرابهم وإتجهاتهم ومعتمداتهم بالآخرٌن ، وٌكون كذلن عن طرٌك التؽذٌة 

الراجعة المرتبطة بمظاهر الذات ، ونماذج السلون الملببم فً الموالؾ المختلفة للوصول إلى اتفاق فً 

 ( 36، ص2015عبٌر أمٌن عباس الأراء ، ووجهات النظر مع الآخرٌن )

: من المعروؾ أن الأطفال فً الأسرة ٌتأثرون بالمناخ النفسً المابم فً الأسرة  الوظٌفة النفسٌة -3

وبالعلبلات المابمة بٌن الأب والأم وٌكتسبون اتجاهاتهم النفسٌة بتملٌد للآباء والأهل وتكرار الخبرات العابلٌة 

 الجو الذي ٌحٌا فً إطاره الطفل .الأولى وتعمٌمه الذي ٌسٌطر على 

: لمد كان معروفا فً الأزمنة السابمة أن رب الأسرة هو العمل الالتصادي لجمٌع  الوظٌفة الالتصادٌة -4

مطالب الأسرة ،  أي انه العابل الأول المسؤول عن كل المواد الالتصادٌة ، حٌث انه ٌنشـأ كل طفل منهم 

تنطلك أهمٌة المساندة الأسرٌة من أن الإنسان إجتماعً بطبعه (.41،ص2011.)احمد عبد اللطٌؾ وآخرون 

متفاعل مع من حوله فً حالات الضعؾ والموة والصحة ، والكرب وبالتالً فهو بحاجة إلى المساندة فً 

جمٌع الحالات التً ٌعٌشها ، ولا ٌستطٌع العٌش بعزلة عن الآخرٌن ، لأنه مفطور على الاجتماع مع الؽٌر 

عند الحاجة ، وعلى تبادل المنفعة و__ ٌشبع بذلن حاجاته وٌسهم فً إشباع حاجات الآخرٌن ، والاتصال 

وهو من خلبل هذا الاجتماع ٌتبادل المٌم والأفكار ، والمشاعر وٌمدر الآخرٌن وٌتلمى منهم التمدٌر ، 

ضعٌفة ، أو لوٌة وٌشاركهم مشاعرهم ، وٌستمبل منهم مشاركتهم مشاعرهم ، ولد تكون العلبلات اجتماعٌة 

تبدو لوٌة فً ظاهرها وعندما تدعو الحاجة إلٌها ، ٌظهر ضعفها ولد تبدو العلبلات ضعٌفة ، ولكن عند 

 ( .28ص2016الحاجة إلٌها تظهر لوتها .)  أمٌن عباس 

، بطرٌمة مباشرة فً مساعدة الفرد لبل تأثٌرها ز أهمٌة المساندة الأسرٌة من خومن خلبل ما تمدم تبر

عد عوالب الصدمة النفسٌة على الصحة النفسٌة وتبرز الصفات المٌادٌة لدٌه وتساعد الفرد على تحمل وتستب

المسؤولٌة النفسً والاجتماعً , وتزٌد من الشعور الفرض بالرضا عن داته وتساعد فً تخفٌؾ من اعراض 

 (30ص2016امٌن عباس  )الملك والاكتباب 

  : نظرٌات المساندة الأسرٌة
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تمثل هذه النظرٌة النمط الثانً من الدراسات فً علم النفس الاجتماعً  : ٌة التبادل الاجتماعًنظر -أولا

، وترتكز نظرٌات التبادل الاجتماعً على مفهوم  والتً ربما تكون لها تصنٌفات مهمة للمساندة الأسرٌة

لنظرٌة التبادلٌة نوضح ، وبناء على هذه ا التبادل التجاذب بٌن الأشخاص فً ضوء مبادئ الدعم الاجتماعً

 ٌتم بشكل تفاعلً اجتماعً بٌن الأفراد أن المساندة الأسرٌة لها علبلة تتمٌز بوجود لدر من الاعتماد المتبادل

بالنفس   ودعم الثمة ، وفً ظل تلن العلبلة ٌحصل الأفراد على فوابد متنوعة تشمل المساندة والتشجٌع ،

                                                                    . والتموٌم الاٌجابً للذات

: ٌعتمد حوله سمٌت وإلا شكً ان الفرد عرضه الألم من خلبل الخوؾ أو  نظرٌة المحنة الوجدانٌة -ثانٌا

الؽضب أو الاحتٌاجات الجسمٌة ، والذي ٌخلك أجواء مرٌحة له ولذلن ٌسعى الفرد إلى الالتصاق بالآخرٌن 

نفعالاته ، وتوفٌر احتٌاجات من اجل الحصول على الراحة ، وهذه المماومة صفة أساسٌة للتعلك ، من إشباع ا

وهذا ٌجب من السعً للبماء بمرب الأشخاص ، والتعلك بهم وبٌن الإعتمادٌات وجذب الإهتمام فً الشكل 

 (.35، ص2016عمل العام وتكون رابطة التعلك تنطوي على السعً للبماء بالمرب ممثل التعلك )عمر ابو 

من النظرٌات التً لها توضٌحات مهمة بالنسبة للتطبٌمات العٌادٌة فً مجال  نظرٌة التعلك الوجدانً : -ثالثا

علبج الاضطرابات الانفعالٌة ، وتهتم نظرٌة التعلك بالعلبلات والروابط التً تسمو بٌن الولد والمابمٌن على 

، والتً تكون مهمتها التزوٌد بالمساندة والأمن للطفل ، وٌمكن رعاٌته ، خلبل مراحله الحٌاتٌة المختلفة 

ملبحظة التعلك من خلبل أوجاع التً تؤدي إلى سلون التعلك فالبكاء ، والابتسام ٌسهمان فً جعل الأم على 

 الالتراب من الطفل ، والبماء بجانبه كما تؤدي الوظٌفة التً تؤدٌها المساندة الأسرٌة امتداد لتلن الوظابؾ

التً كانت تتم بواسطة خبرات التعلك فً الطفولة ، فتموم خبرات التعلك فً الطفولة بتموٌة المٌم الشخصٌة 

 ( 56، ص 2014ر مللطفل ، وتزوده بالأساس الأمن لاستكشاؾ العالم المحٌط به .)نور الدا

          شروط المساندة الاسرٌة:                                                      

تفوق تكالٌؾ فابدتها بل لد تؤدي إلى  إن المساندة الأسرٌة تكون فً كثٌر من الأحٌان عببا على مستمبلها ولد

تتوفر فً  ان الشروط التً ٌجب اهم وإرهاق نفسً بدنً ومن نوع من الضؽط أو تؤدي إلى مشاعر سلبٌة

  : اهما عملٌة المساندة عند تمدٌمها من

: فعند تمدٌم المساندة لا بد وان تكون باعتدال حٌث إن زٌادة فً كمٌة المساندة لد تؤدي كمٌة المساندة  -1

 إلى اعتمادٌة المتلمً وبالتالً ٌنخفض تمدٌره لذاته .                                                                  



 

18 

 

المساندة فً ولتها المناسب لٌكون تاثٌرها اٌجابٌا  اختٌار التولٌت المناسب لتمدٌم المساندة : أي ٌجب تمدٌم -2

 ، أما لدمت فً ولت لا ٌحتاج إلٌها المتلمً ، فإنها لا تعً له شٌبا ولد تسبب له مشكلبت .

مصدر المساندة : أي ٌجب أن تتوفر فً ممدمً المساندة الأسرٌة بعض خصابص المرونة و النضج  -3

 ٌتعرض لها المتلمً .والفهم  الكامل لطبٌعة المشكلة التً 

كثافة المساندة : وٌمصد تعدد مصادر المساندة لدى المتلمً مما لد ٌساعد سرٌعا فً حل مشكلته التً ٌمر  -4

 بها وٌساعده على تخطً الأزمات المختلفة فً حٌاته .                                          

                           لفهم لدى مانحً المساندة فً تمدٌمها بما ٌرؼب به المتلمً .                                                                     نوع المساندة : وتتمثل فً المدرة والمهارة وا -5

التشابه والفهم المتعاطؾ : فالمساندة الأسرٌة ٌمكن تمبلها بشكل أفضل فً حالة التشابه النفسً  -6

لمانح والمتلمً وخاصة إذا كانت الظروؾ التً ٌمران بها متشابهة )بو طوبة احلبم : والاجتماعً ل

 ( .29،ص2018
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   الخلاصة :

نهاٌة الفصل الدي ٌتمحور حول المساندة الاسرٌة بان الاسرة  هً الأول فً النظام   ٌتضح لنا من خلبل 

الوظابؾ التً تموم بهاو أهمٌة الدور التً تموم به التً عرفه الانسان  المابم على مجموعة من الاجتماعً 

فً التنشبة الاجتماعٌة واعدادهم لحٌاتهم ولمٌامهم فً المستمبل بالادوار هم المتولعة منهم , حٌت تطرلنا فً 

هدا الفصل على مختلؾ وظابؾ الاسرة واشكالها وصولا الى النظرٌات المفسرة للمساندة الاسرٌة وبتالً 

ة الاسرٌة عامل مهم فً استمرار الفرد داخل الاسرة فهً الإحساس بالدعم والاهتمام من اجل تعتبر المساند

  . رفع المستوى الصحً  وخاصة النفسً للبفراد
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 المدرسٌة : الضغوط النفسٌة ثالثالفصل ال

 

 تمهٌد     

 غط ضمفهوم ال 

  ًتعرٌف الضغط النفس 

 ًالمدرسً تعرٌف الضغط النفس  

  الضغط النفسً اشكال 

  الضغط النفسً مصادر 

  الضغوط النفسٌة المدرسٌة أسباب 

  ًنظرٌات المفسرة للضغط النفس 

  ًتخفٌف من الضغوط النفسٌة الدور الاسرة ف 

 ن الضغوط النفسٌة الاستٌراتٌجٌات  الولائٌة والعلاجٌة للتخفٌف م 

 الخلاصة
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 : تمهٌد

بالسرور  فالفرد ٌشعر، ضؽوطات نفسٌة تعٌك لع حٌاته تسبب له  الإنسان فً حٌاته ٌتعرض لً موالؾ

 الرؼبات هذه الحاجات و وٌشعر بالحزن والضٌك إذا منع من إشباع إشباع حاجاته الى والمتعة عندما ٌصل

 . ٌةلد ٌسبب له هذه الضؽوطات النفس وهذا ما
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 مفهوم الضغط :  

الضؽط هو نظام التكٌؾ العام للجسم وعمل الإنسان عند مواجهته للمثٌرات البٌبٌة والضؽط لا ٌمثل نمطة 

الأفراد اتجاه المشكلبت )محمد معٌنة ولكنه مدى مبٌنا ضعؾ وشدٌد ، وٌتولؾ ذلن على مستوى رد فعل 

 (.42، ص2008ٌرفً صال

إشارة إلى الشًء ؼٌر المحبب أو الؽٌر مرؼوب ولد استخدمت كلمة  distressً الانجلٌزٌة ولد تحولت ف

stress  للتعبٌر عن المعانات والضٌك واضطهاد وهً حالة ٌعانً فٌها الفرد من الإحساس بظلم ما )عبد

 ( .18، ص2006المعطً 

داخلٌة لما ٌدرن الفرد من ( إلى الضؽط بوصفه استجابة 65، ص 2012وٌنظر عبد المادر المٌلً ) -

 مؤثرات داخلٌة او خارجٌة تسبب التؽٌر فً توازنه الحالً وهنان نوعان من الضؽط :

 : وٌتمثل فً مستوى الاستجابة الداخلٌة إلى تحرن أداء الشخص السلٌم لوظابفه  الضغط الاٌجابً -

رض ، وهو مفٌد فً الخلك ، وٌسهله وٌوجد هذا النوع من الضؽوط فً جمٌع أشكال البٌولوجً على الأ

والإنتاج وعمل التؽٌرات الضرورٌة فً أسلوب الحٌاة ، وهً التؽٌرات التً تفٌد الشخص فً المحافظة على 

 حٌاته وزٌادة سعادته .

 على الأداء وظابؾ : ٌتمثل فً المستوى الاستجابة الداخلٌة التً تجعل الفرد أكثر لدرة الضغط السلبً -

  : النفسً تعرٌف الضغط

للضؽط ٌعنً ضؽط ، ضؽطا ، ضؽطه عصره ، وضٌك علٌه ، الضؽطة تعنً الضٌك  التعرٌف اللغوي -

 (.257، ص 2003والشدة ، والمشمة والمهر والضٌك ، والاضطرار. ) شحاتة ونجار 

 : وردت عدة تعرٌؾ للضؽط النفسً من بٌنها:                                    لاحًالتعرٌف الاصص -

( عرفه على انه مصطلح  ٌستخدم للدلالة على نطاق واسع من حالات 18، ص2001عرٌؾ عثمان )ت -

بالؽة الموة وتحدث الضؽوط نتٌجة العوامل الخارجٌة مثل كثرة والإنسان الناشبة كردة فعل لتأثٌرات مختلفة 
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ضؽوط الى تؽٌرات فً ً وتظهر نتٌجة التهدٌد والخطر، وتؤدي العالالمعلومات ، التً تؤدي إلى إجهاد انف

 محولة للنشاط وسلون لفظً حركً . ، دافعةالبٌبة الالعملٌات العملٌة والتحولات الانفعالٌة و

وٌعرفه لاروس على انه ظرؾ خارجً ٌضع على الفرد أعباء ومتطلبات فابمة وٌهدده او  ٌعرضه للخطر، 

واستعداداته فالضؽوط النفسٌة تشٌر  بشكل آخر أو ٌحدث عندما ٌواجه  الفرد متطلبات توق حدود  لدراته

 ( .                              28،ص 1998إلى الإحساس بمثٌرات الخطر )رمضان محمد المذافً 

وٌضٌؾ رادن ان الضؽط هو عبارة عن نظام استجابة لحالات ضاؼطة أو لضواؼط وتتكون من نظام 

 ( . 19، ص 1999تفاعلبت فٌسٌولوجٌة ونفسٌة ) هارون توفٌك الرشدي 

     تعرٌف الضغط النفسً المدرسً : -

انه عبارة عن ظاهرة سٌكولوجٌة متعددة الابعاد تنتج ب  (2009)ٌعرفه الباحث لطفً عبد الباسط إبراهٌم 

عن مختلؾ العلبلات النفس الاجتماعٌة والظروؾ البٌبٌة التً ٌتفاعل معها التلبمٌد وٌدركونها على انها 

   . (59،ص,2018بن وٌس فتٌحة ,ك النفسً )مصدر للتوتر  والمل

الضؽط المدرسً بانه حالة من عدم التوازن تنشا لدى التلمٌذ   (2006)طه حسٌن  وٌعرف طه عبد العظٌم 

عنذما ٌمارن بٌن الموافمة البٌبٌة التً ٌتعرض لها ,  وبٌن ماٌملن من إمكانٌات ومصادر شخصٌة واجتماعٌة 

  . ( 59،ص2018بكٌر ملٌكة .)ٌولوجٌة نفسٌة وسلوكٌة سلبٌة ٌصاحب ذالن الحالة اعراض فس

وبناءا على ماسبك دكره نستنتج  ان الضؽط  النفسً المدرسً عبارة عن حالة من التوتر والضٌك التً  

    ٌعٌشها التلمٌد فً مختلؾ المراحل االدراسٌة والاطوار التعلٌمٌة .

   :لنفسٌة وهنان بعض المفاهٌم التً لها علبلة بالضؽوط ا

: هو شعور بالمشمة ٌعانٌه الفرد فً حالة لٌامه بتحمٌك التوازن بٌن متطلبات  الإنعصاب او الانضغاط -1

 البٌبة الخارجٌة و إمكانٌاته الشخصٌة ، لأحداث التأللم مع المولؾ الضاؼط الذي ٌواجهه .

لٌنا فً حٌاتنا الٌومٌة ، والتً : ٌشٌر مفهوم المشمة إلى درجة مرتفعة من الضؽوط الوالعة ع المشمة -2

 (.14، ص 2015ٌمكن أن تضؽط علٌنا أو تدفعنا أو تجذبنا )حدى ٌوسفً 
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: ٌعتبر من المفاهٌم الجدٌدة حٌث استخدم هذا المصطلح فً أوابل التسعٌنات للئشارة  الاحتراق النفسً -3

ٌة ، رد الفعل لظروؾ العمل الؽٌر للبستجابات الجسمٌة والانفعالٌة ، وٌمصد بالاحتراق من الناحٌة النفس

 المحتملة ، ٌبدا عندما ٌشتكً المعنً من الضؽط الذي لا ٌمكن تملٌله أو تخلص منه .

: ٌشٌر هذا المفهوم الى العوامل او المثٌرات التً تستثٌر استجابة  الضؽط لدى الكابن  الضواغط -4

ه التؽٌرات تسمى باستجابة الضؽط التً العضوي ٌحدث تؽٌرات فً الجانب النفسً والجسمً ، لدٌه وهذ

 (.18، ص 2017ٌواجهها الفرد نتٌجة تفاعله مع البٌبة )ؼوٌنً عٌسى 

 الضغوط النفسٌة :ومصادر أشكال 

 أشكال الضغوط النفسٌة :-1

تعد أنواع الضؽوط التً ٌتعرض لها الإنسان وهذا لتعدد الموالؾ التً لد تعترضه فً حٌاته لٌومٌة ومن بٌن 

 الضؽوط :  أنواع

: عادة فان الناس باستمرار ٌواجهون ضؽوط الحٌاة الٌومٌة والعادٌة دون ان ٌدركون  الضغوط الحٌاتٌة -1

تلن الضؽوط فً الؽالب فحٌاتهم ملٌبة بمصادر الضؽوط النفسٌة ، وهم جمٌعا ٌتعرضون لتلن المصادر 

من البٌبة المحٌطة كالصراعات مع  سواء كانت داخلٌة ، من داخل الفرد كشعور بالإحباط ، أو خارجٌة

 (.30، ص 2013سة : ٌالعمل .)فاطمة عبد الرحمان النواالآخرٌن ، وضؽوطات 

: تعد الحجر الأساسً فً التماسن الاجتماعً والتفاعلً مع الآخرٌن ، وكثرة  الضغوط الاجتماعٌة -2

التً تحتم على الفرد الالتزام الكامل  اللماءات أو للتها ، والإسراؾ فً التزاور فً الحفلبت ، وهً المعاٌٌر

 بها والخروج عنها بعد خروج عن العرق والتمالٌد الاجتماعٌة .

: بما فٌها الصراعات الأسرٌة ، الانفصال الطلبق وتربٌة الأطفال ) عرٌس نصر  الضغوط الأسرٌة -3

 (  .94، ص 2017الدٌن 

ة المناهج التعلٌمٌة ، والمعلمٌن الاختبارات والنظام : وٌندرج تحتها المعاملة الوالدٌ الضغوط الدراسٌة -4

 المدرسً ، و إكتضاض الفصول والنشاط المدرسً والواجبات المنزلٌة .
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الضؽوط الصحٌة : كالأمراض العضوٌة ، التؽٌرات الفٌزٌولوجٌة التً تحدث للفرد ، وتسبب له إعالة  -5

لى نحو دابم وإما مؤلتا كالإعالة الجسمٌة ، ومعدلات فً الفصول إلى أهداؾ التً ٌسعى إلى تحمٌمها ، إما ع

 ( ..17، ص 2014ضربات الملب .) فاٌزة ؼاري عبد الله  

: لها الدور الأكبر فً تشتٌت جهد الإنسان ، وأضعاؾ لدرته عل التركٌز والتفكٌر  الضغوط الالتصادٌة -6

 لدرته على مساٌرة متطلبات الحٌاة . وخاصة عندما تمصؾ به الأزمات ، أو الخسارة فٌندم على ذلن لعدم

: ٌتعرض العامل فً مهنته لعدة موالؾ تجعله فً حالة الضؽط ، وانفعال كالصراعات مع ضغوط العمل  -7

 ( . 24، ص 2008الرؤساء ، الإرهاق بفعل ساعات العمل الطوٌلة نوعٌة العمل ) ماجدة بهاء الدٌن 

 ان وان العلبلة بٌن ضؽط العمل والرضا المهنً وأظهرتبعن 1992جاء فً دراسة سمٌث وبرون  وهذا ما

وأعبابه تؤثر بشكل مباشر فً أحداث الضؽط كما بٌنت نتابج الدراسة إن متؽٌرات الجنس  ظروؾ العمل

 33، ص2014كمال  العاٌب ). فً أحداث الضؽوط تاثٌر وسنوات الخبرة والمركز الوظٌفً لها

 لى ثلبث أنواع وهً : أما سٌلً فمد لسم الضؽوط النفسٌة إ -

 : الذي ٌضع الفرد متطلبات زابدة وٌطلك علٌه الكرب  حادالضغط النفسً ال -1

الذي ٌحدث عندما ٌشعر انه لدٌه متطلبات لإعادة التكٌؾ كولادة طفل أو السفر أو  :الجٌدالضغط النفسً  -2

 منافسة رٌاضٌة .

 .نسان بالملل وانعدام التحدي والإثارة : الذي ٌحدث عندما ٌشعر الإ الضغط النفسً المنخفض -3

)الزؼبً  ضؽط النفسً.لٌرى أٌضا أن الإنسان خلبل حٌاته لابد ان ٌعانً الأنواع ثلبث لهو 

 ( .11،12،ص2005

 مصادر الضغوط النفسٌة:-2

إن الضؽوط النفسٌة ظاهرة عالٌة متعددة المصادر وكثٌرة الحدوث فً حٌاة الفرد ومن بٌن هذه المصادر 

 :  نجد

 (: تتمثل فً ذاتٌة الفرد أو التكوٌن النفسً له من بٌنها :  ) ضغوط داخلٌة مصادر داخلٌة -1
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الإحباط : هً حالة انفعالٌة ؼٌر سارة تنشا على مواجهة الفرد لعابك ٌحول بٌنه وبٌن هدفه وٌكون فٌه  -2

 الضؽط من مصدر ود .

بأنه ظهور مفاجا أو تلمابً لدافعٌن ؼٌر  الصراع : فً الصراع ٌكون هنان أكثر من ضؽط وٌعرؾ -3

 (.72، ص2017متطابمٌن وعلى الشخص اختٌار واحد منهم  والصراع اد مصادر الإحباط . )هولم وسام 

 الأعضاء الحٌوٌة والتهٌؤ النفسً : الإستعداد لمبول المرض ضعؾ الممامة الخارجٌة . -4

الذهنٌة والعاطفٌة والجسمٌة ) النمط الشخصٌة  ضؽوط ترتبط بالخصابص الشخصٌة : تتمثل فً الصفات -5

ومركز التحكم ولدرات وحاجات الفرد ( و أٌضا الصفات والخصابص الدٌمؽرافٌة التً تؤثر على تفاعل 

 (.37، ص2013الفرد مع عوامل الضؽوط النفسٌة ) فاطمة عبد الرحٌم 

 ضؽوط كٌمٌابٌة كاستخدام الأدوٌة . -6

ٌؤثران فً لدراتنا على الانجاز والتحصٌل وعلى لدراتنا فً التكٌؾ حٌث ٌمترح الألم وعدم الراحة مما  -7

 اامكن عن بعض .ة مبٌن الأعمال المزعجة أو المهمات الصعب اعلماء النفس بان ٌباعدو

 : وتتمثل فً : مصادر خارجٌة  -

 ضؽوط مالٌة التصادٌة : مثل انخفاض الدخل ، وارتفاع معدلات البطالة والجرٌمة . -

 (23، ص 2015دة ٌوسفً حالإساءة الجسمٌة .) ضؽوط اجتماعٌة : مثل الطلبق والانفصال ، وخبرات  -

الضؽط الٌومً : لام الباحثون بدراسة الأحداث التً تسبب ضؽوطا ٌومٌة بسٌطة ، وتأثٌراتها التراكمٌة  - 

سلبا على الصحة النفسٌة على الوضع الصحً للمرضى  ، ومنها على سبٌل المثال المشاكل الزوجٌة تؤثر 

 ( .383،ص 2008للفرد .) شٌلً تٌلور 

ضؽط الحٌاة العابلٌة : وتتمثل فً الصراعات العابلٌة ، وكثرة المجادلات ، و تربٌة الأطفال ، وجود أطفال  -

 (. 81،  ص 2009مرضى ، أو معولٌن داخل الأسرة ) ابتسام محمود محمد سلطان 

ابلٌة جدٌدة إضافة فرد جدٌد فً العابلة وفاة فرد من العابلة العنؾ فً ضؽوط الأسرٌة :تكوٌن وحدة ع -

 ( .78، 77الأسرة الأفكار والمعتمدات اللبعملبنٌة )حاسم محمد عبد الله محمد المرزوق ،ص
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البطالة : ٌتفك الكثٌر من الباحثٌن إن البطالة مصدر البطالة ، فالشخص العاطل عن العمل ٌواجه عدم  -

تبٌن  (1991تٌرنر ورفماؤه )( ،  ففً دراسة اجراها 207، ص  2005حسن علً لاٌد )دي .إشباع إلتصا

أن الأفراد الذٌن ٌحصلون على المساندة الاجتماعٌة والذٌن تعاملوا بفعالٌة فً مواجهة مشكلة البطالة تمكنوا 

عمل تخلؾ أثار مضادة من تحصٌن أنفسهم من الأثار السلبٌة المترتبة عن البطالة وتبٌن أن العودة إلى ال

 ( .399،  398، ص2008تٌلور بٌة التً تنتج عن البطالة .)للئثار السل

الضؽوط المهنٌة : فضؽوط العمل من الموضوعات التً مازالت تستمطب اهتمام الكثٌر من الباحثٌن فً  -

 .(171، ص1999المجال السلون التنظٌمً ، أو السلون فً مجال العمل ) احمد ٌاسٌن وآخرون 

عنوان مصادر الضؽوط المهنٌة لدى المدرسٌن ( ب2011شارؾ خوجة ملٌكة ، )وهذا ما جاء فً دراسة

 الجزابرٌٌن ممترنة فً المراحل التعلٌمٌة الثلبثة ) ابتدابً ، متوسط ، ثانوي ( .

ادر الضؽوط المهنٌة هدفت هذه الأخٌرة إلى البحث فً مصحٌث دراسة مٌدانٌة فً ولاٌة تٌزي وزو  وفً

لدى المدرس ومعرفة إذا كانت هنالن فروق فً الشعور بالضؽوط المهنٌة ذلن تبعا لاختلبؾ المراحل 

،  2010التعلٌمٌة حٌث توصلت الى ان المدرسٌن ٌعانون من الضؽوط المهنٌة ) شارؾ خوجة ملٌكة : 

 (32ص

 :المدرسٌةأسباب الضغوط النفسٌة 

 : أسباب تتعلك بالأطفال  -1

 على الرؼم من أن بعض الأشخاص سٌختلفون حول مدى تأثٌر هذه الأحداث كونها تسبب الضؽط من بٌنها 

 تولع الأشٌاء الؽٌر سارة مثل الألم  -

 الانتمالات الكثٌرة مثل الانتمال من المدرسة الابتدابٌة إلى الإعدادٌة  -

لبج الطفل من أي مرض ٌتعرض له لان أي الإهمال فً الرعاٌة من الناحٌة الصحٌة وعدم الإسراع فً ع-

 مرض عضوي ٌشكل عبا نفسً للطفل

الطلبق والانفصال من أسباب الإنهٌار الأسري وهً تؤثر على الطفل بفمدان احد الأبوٌن والشعور بالنمص -

 عن ألرانه والخوؾ من المستمبل 
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كان ٌنمصها خاصة إذا ا كبٌرا تؤثر التؽذٌة الؽٌر صحٌة على الصحة النفسٌة للطفل وتشكل ضعفا نفسٌ -

المدرة على عدم العناصر الأساسٌة من البروتٌنات والأملبح المعدنٌة والمعادن والفٌتامٌنات وهذا ما ٌنتج 

 الدروس   استٌعابالتركٌز و 

 تشكل المدرسة أحٌانا عببا نفسٌا على الطفل إذا كانت نوعٌة المادة الدراسٌة لا تتوافك مع المدرات العملٌة -

 للطفل أو مٌوله النفسً 

 (29، ص 2013استخدام أسلوب العنؾ فً تموٌم سلون الطفل ) عمرو بدران : -

 أسباب تتعلك بالمدرسة :  -2

عدم وجود التواصل الاٌجابً داخل المدرسة  سواء  بٌن المعلم وزملببه  أو بٌن المعلم ومدٌر المدرسة أو  -

 بٌن المعلم والمشرؾ التربوي 

السلبٌة داخل المدرسة والتً تعمل على إحباط  المعلم وتعمل كذلن عن عزوفه عن المشاركة فً الأجواء  -

 الأنشطة المنهجٌة فً المدرسة 

 عدم الإهتمام بحل مشكلبت المعلم سواء من لبل مدٌر المدرسة أو من لبل المدٌر التربوي  -

مدرسة والتً تعكس العلبلة بٌنه وبٌن عدم الاهتمام بطرح الموضوعات ذات طابع النفسً للمعلم فً ال -

 عناصر المدرسة الأخرى فً اللماءات التربوٌة على مستوى المدرسة او على مستوٌات اخرى 

 (. 42-41، ص 2013العبأ الٌومً من حٌث عدد الحصص ) فاطمة عبد الرحٌم : -

 سوء الحالة النفسٌة وعدم لدرته على تنضٌم ولته .-

 للدراسة . عدم توفر جو اسري ملببم-

 ( 21, 2018بن وٌس فتٌحة ,تاثٌر الزملبء والمضاء معهم الولت دون دراسة )-

 أسباب تتعلك بالمعلم: -3

 عدم إتمان المعلم للمهارات والكفاءات التً تعٌنه على تعلٌم التلبمٌذ -
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لمعلم أن كل عدم تمتع المعلم بالمرونة والتحلً بالصبر فالتعلم ٌحتاج ولت وٌظهر ذلن عندما ٌفترض ا -

 الطلبب ٌجب أن ٌتعلموا بنفس المستوى ونفس الأسلوب والإستراتجٌة 

 سوء السلون فً الصؾ الذي ٌتمثل فً العنؾ والعدوانٌة  -

 انخفاض الدافعٌة لتعلم لدى الطلبب  -

 بطا التعلم لدى الطلبب 

 إهمال الواجبات المنزلٌة والأنشطة المنهجٌة 

 (.41، ص 2013لتعلٌمٌة مما ٌسبب الملل لدى الطلبة ) فاطمة عبد الرحٌم :عدم تنوٌع المعلم للؤسالٌب ا

 النظرٌات المفسرة للضغوط النفسٌة: 

تختلؾ النظرٌات التً اهتمت بدراسة الضؽط باختلبؾ اطر النظرٌة والعلمٌة التً تبنتها ومن أهم النظرٌات 

 التً درسا الضؽوط النفسٌة ما ٌلً : 

تسمى بالاتجاه للضؽط ومن أهم روادها كانون وهاترسٌلً ٌرى أن الضؽوط فً  ة :النظرٌة الفٌزٌولوجٌ -1

استجابة لأحداث مهددة تأتً من البٌبة وٌركز هذا الاتجاه على الحالة الداخلٌة للكابن العضوي وبذلن ٌشار 

هاز العصبً إلى الضؽط على انه ردود الفل الانفعالٌة و الفٌزٌولوجٌة وبذلن ركزت الدراسات على دور الج

 المركزي والجهاز الؽدي وكذلن على ردود الفعل الانفعالٌة جراء التعرض للضؽط

النظرٌة السلوكٌة : وحسب السلوكٌون فان النتابج النفسٌة  ، والسلوكٌة التً تحدثها الضؽوط تحدث من  -

، ولكنه ٌكون  السلون ومدى تأثره على نمط سلون الفرد المعتاد ، والضؽط فً نظرهم ٌؤدي إلى الملك

أحٌانا ناجحا وعملٌا لأنه ٌؤدي بالإنسان إلى اتخاذ لرارات حاسمة ، وٌموي إرادته التً تمكنه من مواجهة 

الفشل أو النجاح فً المستمبل ، كما انه ٌفٌد الإنسان فً حل المشكلبت منذ الصؽر وٌهٌا شخصٌته لتكون 

رون أٌضا انه لن ٌتمكن احد من تفسٌر سلون الإنسان فاعلة ومواجهة لما لد ٌواجهه مستمبلب من أحداث ، وٌ

الخاطا إلا بعض تعرضه للضؽوطات النفسٌة الوالعة علٌه ، وبهذا ٌمكن تعدٌل سلوكه وتخلص من مسببات 

 هذا السلون 



 

32 

 

ٌربط سبٌلبلجر فً نظرٌته بٌن الضؽوط النفسٌة وبٌن الملك حٌث تعتبر نظرٌته الممدمة  نظرٌة سبٌلبلجر:-2

ة لفهم الضؽوط النفسٌة حٌث ٌعتبر أن الضؽط النفسً الناتج عن ضاؼط معٌن بسبب حالة الملك الضرورٌ

كما انه ٌمٌز بٌن مفهوم الضؽط ومفهوم التهدٌد وكلبهما مفهومٌن مختلفٌن وكلمة ضؽوط تشٌر إلى 

جة معٌنة من الاختلبفات فً الظروؾ والأحوال البٌبٌة التً ٌترتب علٌها ضٌك وتهدٌد نفسً لد ٌصل إلى در

 الخطر على الفرد بٌنما تشٌر كلمة التهدٌد إلى التفسٌر و تحلٌل ظرؾ معٌن ومولؾ معٌن على انه خطٌر

 (.20، ص 20013 ٌسةومرعب ) فاطمة عبد الرحٌم النوا

النظرٌة المعرفٌة : فً هذا المنظور النفسً ٌنظر للضؽوط النفسٌة بأنها لٌست كخاصٌة للفرد أو البٌبة  -3

مثٌرات استجابة ، ولكن ٌنظر إلٌها على أنها علبلة معٌنة بٌن الفرد والبٌبة علبلة دٌنامٌة تفاعلٌة  ولٌست

ومتؽٌرة باستمرار علبلة تأثٌر بٌن الفرد والبٌبة المحٌطة به ، وٌوضح لاراوس ان نفس المولؾ الضاؼط 

هذا المولؾ ، وان الصلة بٌن ٌمكن ان ٌعاش بضؽط شدٌد أو متوسط وذلن حسب التفسٌر الذي ٌعطٌه الفرد ل

،  2011الفرد والمولؾ الضاؼط هً التً تحدد السٌرة المعرفٌة والانفعالٌة للضؽط )بولصاصة نوال 

( ، وٌرى أٌضا أن المعاملة التً تتم بٌن مثٌر وفرد التً تصؾ الضؽط وٌمٌز ل منها لاراوس بٌن 24ص

 مرحلتٌن هما : 

تكون آنٌة وسرٌعة وتتمثل فً لرار الفرد تجاه المولؾ الذي ٌتعرض له ، المرحلة الأولى التموٌم الأولً :  -

حٌث ٌموم بتموٌم المولؾ فً ما إذا كان فً صالحه أي مولؾ اٌجابً أو مولؾ ضار الذي لد ٌكون خطرا ، 

وهوالمولؾ الذي ٌمثل مولؾ الضؽط وتلعب هذا التموٌم ممٌزات الشخصٌة دورا أساسٌا فً مواجهة 

 لم على انه ضاؼط .المولؾ المؤ

المرحلة الثانٌة التموٌم الثانوي : تتمثل فً العزم والمرار لمواجهة الضؽط ، بعبارة أخرى ٌموم بإمكاناته  -

المتوفرة لدٌه لتجاوز هذا المولؾ ، وبٌن لازاوس ان هذه المرحلة عبارة عن سلسلة من اعادة التموٌم التً 

لٌاتها النسبٌة واختٌار استراتجٌات التوافك بما ٌتناسب مع المعلومات تستند إلى إمكانات الفرد للتوافك ، وفعا

 (.86،ص 2013الجدٌدة ) بمال اسمى 

ٌعتبر من النظرٌات الأولى فً تفسٌر الضؽوط ولد ربط  مواري بٌن مجموعتٌن  نظرٌة هنري مواري : -4

ٌمثل لوة فً منطمة المخ لوة  أساسٌتٌن هما الضؽط والحاجة ولد عرفها بأنها تخٌل مناسب أو مفهوم فرضً

 التنظٌم الإدراكً والتفهم ؼٌر المشبع فً انجاز معٌن .
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أما الضؽط فهو احد الأحداث المثٌرة لسلون الفرد فً البٌبة ، والعلبلة بٌنهما تتحدد عندما تستثار الحاجة 

صة لو لم ٌؤد نتٌجة لتنبٌهات داخلٌة تصاحب معها مشاعر بإنفعلبت ، لد تؤدي إلى حدوث الضؽط وخا

 السلون الظاهر إلى إشباعها وٌمٌز فً  هذا الصدد نوعٌن من الضؽوط هما :

ضؽط ألفا : وٌشٌر إلى الخصابص الموضوعات البٌبٌة كما توجد فً الوالع أو كما ٌظهر البحث  -

 الموضوعً )الوجود المادي (.

ٌدركها الفرد )وجود دال( وٌرى أن ضؽط بٌتا : وٌشٌر إلى دلالة الموضوعات البٌبٌة والشخصٌة ، كما  -

 (.2، ص 2016سلون الفرد ٌرتبط ارتباطا وثٌما بضؽط الانتماء ...الخ )ولاء رجب عبد الرحٌم 

 : النفسٌة خصائص الضغوط

 الضؽوط لكل ظاهرة خصابص تمٌزها عن ؼٌرها من الظواهر وتحدد هوٌتها وٌمكن تلخٌص خصابص 

  : ٌلً النفسٌة فً ما

فالضؽوط النفسٌة تأتً من تفاعلبت عناصر حٌاتٌة ، منشاتها تكون من مثٌرات تكمن من المادٌة :  -1

طبٌعة بنٌة نظام الاجتماعً ، السٌاسً ، والالتصادي كما أنها تنشا من مثٌرات حٌوٌة بٌولوجٌة ومثٌرات 

 جسٌدها الوالعً.نفسٌة ٌمكن إدارتها وتحدٌدها من خلبل المعرفة الحسٌة ، واستنباطها والشعور بوطأتها وت

الانتشار والعمومٌة : بالرؼم من وجود فروق فردٌة بٌن الفرد ، إلا انه لا توجد فروق بٌن فرد وآخر فً  -2

 الضؽوط النفسٌة حٌث تحمك صفة العمومٌة .

 تنوع النشأة : تنشا الضؽوط من مثٌرات سارة كما تنشا من مثٌرات الألم . -3

إن الفرد ٌتحرن  تحت تأثٌر الضؽوط التً ٌتعرض لها أو تكون  الضؽوط تتضمن دوافع اٌجابٌة : -4

 شخصٌة عن هذه الضؽوط ومن محاولته التؽلب علٌها بمدراته واستعداداته العملٌة .

الضؽوط مؤشر للتكٌؾ : حٌث تمكن الضؽوط من تشكٌل تفاعلبت سلوكٌة ٌظهر منها الفرد مكٌؾ او   -5

افك الضاؼطة مطالب فً حدود لدرة الفرد استطاع التكٌؾ وان ٌعانً من سوء التكٌؾ فإذا تضمنت المر

 كانت فوق طالته ٌصبح الفرد ؼٌر متكٌؾ .
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ذات طبٌعة وظٌفٌة : تعتبر الضؽوط من جانب وظٌفً لما تكون علٌه البناء الاجتماعً من تفكن أو تكامل  6

 فتحدث الضؽوط بسبب هذا البناء .

ثابتة فهً مجموعة من التأثٌرات المترابطة فهً عند عدد معٌن ذات طبٌعة دٌنامكٌة : الضؽوط لٌست  -7

نحو ؼاٌة وهدؾ معٌن ، كما أنها تتأثر بعدة عوامل مثل : درجة الوعً الذاتً للفرد ، مستواه الالتصادي 

 (.36، ص  2010...، الخ .)ابو حسٌن: 

 : دور الأسرة فً تخفٌف من الضغوط النفسٌة

المجلبت التً ٌعٌش فٌها الإنسان منذ بداٌة حٌاته فً مجال الحٌاة المتعددة أي  الأسرة لها أهمٌة بالؽة بٌن -

مجال الروابط الأسرٌة والاجتماعٌة فالأسرة لها دور كبٌر فتخفٌؾ الضؽوطات التً ٌتعرض لها الفرد سواء 

ذلن ٌمكن عد  كان طالبا مدرسٌا أو عاملب ٌومٌا ، فهً تمكنه من التعامل مع هذه الضؽوط بفعالٌة اكبر ومن

المساندة الأسرٌة عاملب مساعدا على التكٌؾ والتعامل مع المشاكل فالتفهم المتعاطؾ من لبل الأشخاص 

الذٌن ٌمدمون المساندة له ، وهنالن دلابل والعٌة تؤكد ان المساندة الأسرٌة التً ٌمدمها الأباء للؤبناء ، ففً 

ستمرة توفر المساندة للطفل فتعرض الطفل لصدمة طلبق السنوات المبكرة من عمر الطفل والعٌش فً بٌبة م

 الوالدٌن فً مرحلة الطفولة ٌؤدي به إلى الموت البطٌا .

( تبٌن أن الطلبة الذٌن va lentiner holahan amoos 1994ففً دراسة أجرٌت على الطلبة )   -

لتمٌٌم الاٌجابً للؤحداث التً ٌمكن ٌرون  أن أولٌابهم  ٌمدمون لهم الكثٌر من المساندة كانوا كثر لدرة على ا

 (.452، ص 2008ان تسبب الضؽط وأكثر لابلٌة للتعامل مع الأحداث )شٌلً تٌلور 

 :اوإستراتجٌات مواجهته ة والمدرسٌة ط النفسٌوعلاج الضغ

رد محل انشؽال العدٌد من البحثٌن وهذا راجع إلى  تأثٌراتها السلبٌة على الف لمد أصبحت الضؽوط النفسٌة  -

 :ومن الأسالٌب  الولابٌة والعلبجٌة لها نجد 

 : الأسالٌب الولائٌة -

ذواتهم ٌكونون اكثر تهٌؤالتجنب الضؽوط النفسٌة تمبل الفرد لحدود إمكانٌاته : فالأفراد الذٌن ٌفهمون  

 وٌساعدهم على التوافك السلٌم عكس الذٌن ٌبالؽون فً تصور لدراتهم وٌركزون على عٌوبهم .
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 ة والاستفادة من الخبرات السابمة :فالفرد المتزن هو الذي ٌملن المدرة على التكٌؾ .المعرف -

 التوافك الاجتماعً :أي المدرة على إنشاء صلببة اجتماعٌة مرضٌة تتسم بالتعاون والتسامح بٌن الآخرٌن . -

 الاتزان الانفعالً : وٌعنً لدرة الفرد على سٌطرته على إنفعلبته المختلفة . -

لمدرة على مواجهة الضؽوط النفسٌة : فالفرد المتكٌؾ هو الذي ٌمتلن المدرة على الصمود امام الشدابد ا -

 والأزمات وتمٌزه على ؼٌره من الناس .

التوافك الشخصً : وهً لدرة الفرد على التوفٌك بٌن دوافعه المتصارعة وإرضابها بشكل متزن والتحكم فً 

زمات النفسٌة بصورة اٌجابٌة بدلا من الهروب منها .)العاٌب كمال بصورة مرضٌة مع المدرة على حل الأ

 (46،ص 2014

 الأسالٌب العلاجٌة :    -

التدرٌب على الاسترخاء : ٌعتبر الاسترخاء احد الاسالٌب الهامة التً تستخدم فً مواجهة الضؽوط وذلن  -

 س .فً خفض الملك والتوتر العضلً وسرعة نبضات الملب ومعدل سرعة التنف

العلبجات الفٌزٌابٌة : كالعلبجات بالماء والتدلٌن واستخدام الماء فً  درجات حرارة مختلفة وبهذه الصورة  -

 ٌؤثر مباشرة فً  حالة التعب وخاصة الفكر .

العلبج بالضحن : من التأثٌرات النفسٌة و الفٌزٌولوجٌة للضحن انه ٌزٌد من إشباع الأوعٌة الدموٌة  -

 ا ٌخفض  الضؽط الشرٌانً .وٌرخً العضلبت مم

العلبج بالإبر : إن هذه التمنٌة لد خضعت لدراسات علمٌة من بٌنها أبحاث جان  نٌوبً وزملببه عام  -

والعلبج بهذه التمنٌة ٌمثل أساسا فً إعادة التوازن فً الطالة بٌن العضوٌة والبٌبة إلى جانب أنها 1963

 49، ص 2014تزٌل اؼلب ألام .) العاٌب كمال 

 النفسٌة المدرسٌة  ٌمكن تحدٌدها فً النماط التالٌة :  سالٌب المواجهة والعلاج الضغوطاما بالنسبة لا

 (والتنفس العمٌك لاسترخاء )تمارٌن الاسترخاءا . 

 . التحدث مع الأصدلاء 
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 ٌم التلمٌد لولته وإعطاء ولت اكثر للدراسة مع المراوحة بٌن العمل والترفٌه عن النفس .تنظ 

 بالاجابٌة مع الاخرٌن والتفاعل المستمر . التعامل 

 . الاهتمام بتناول وجبات الطعام بشكل جٌد 

 (. 22, 2018بن وٌس فتٌحة ,اعداد برنامج الأنشطة الٌومٌة والالتزام باستعمال  الزمن) 



 

 

 الخلاصة 

المدرسٌة  جاءت نتٌجة عدة عوامل تساهم معضمها  من خلبل عرضنا لفصل الضؽوط النفسٌة

نوع من التوتر والضؽط لتلبمٌد داخل الفضاء التعلٌمً ,او خارجها دالن الان المشاكل  فً خلك

م التعامل معها ث,ومن  او الضؽوط التً ٌواجهها التلمٌد متواجدة فً محٌط البٌبة المدرسٌة  ,

 ه الضؽوط النفسٌة .ذللولاٌة من خطر ه واستراتٌجٌاتمن خلبل اتباع أسالٌب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 ب التطبٌمًالجان
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 الفصل الرابع :الإجراءات المنهجٌة للدراسة

 تمهٌد 

 الدراسة الاستطلاعٌة أولا: 

 ؾ الدراسة الاستطلبعٌة اهدأ 

 الحدود الزمانٌة والمكانٌة للدراسة الاستطلبعٌة 

 عٌنة الدراسة الاستطلبعٌة 

  الدراسة الاستطلبعٌةوصؾ أدوات 

 الخصابص السٌكومترٌة لأدوات الدراسة  

 الدراسة الأساسٌة نٌا: ثا

  منهج الدراسة 

  الحدود المكانٌة والزمانٌة للدراسة الأساسٌة 

  عٌنة الدراسة الأساسٌة 

 دوات الدراسة الأساسٌةا 

  فً الدراسةالأسالٌب الإحصابٌة المستخدمة 
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 تمهٌد

لدراسة من امتؽٌرات بتحدٌد إشكالٌة الدراسة وما ٌتعلك من خلبل تطرلنا فً الجانب النظري  بعد أن 

لذي ٌتضمن سنتطرق فً هذه المرحلة إلى الجانب التطبٌمً واة، المساندة الاسرٌة والضؽوط النفسٌ

تشمل الدراسة الاستطلبعٌة من خلبل تحدٌد أهدافها وعٌنتها ثم تحدٌد  هًحث ، وبالإجراءات المنهجٌة لل

الأساسٌة حٌث تم التطرق إلى  أدوات جمع  المعلومات ووصفها والتأكد من صلبحٌتها ثم تأتً الدراسة

 المنهج المتبع والعٌنة ثم إجراءات التطبٌك والأسالٌب المعتمدة فً المعالجة الإحصابٌة .

 :كٌر بالفرضٌات ذالت

لدى المدرسٌة توجد علبلة ارتباطٌة دالة احصابٌا بٌن المساندة الاسرٌة والضؽوط النفسٌة  الفرضٌة الأولى :

 الطفل المتمدرس.

 فً المساندة الاسرٌة تعزى لمتؽٌر الجنس . اتوجد فروق دالة احصابٌ :ةانٌثالالفرضٌة 

 تعزى لمتؽٌر الجنس.المدرسٌة ة :توجد فروق دالة احصابٌا فً الضؽوط النفسٌة ثالثالفرضٌة ال

 الدراسة الاستطلاعٌة:  أولا:

 أهداف الدراسة الاستطلاعٌة:  -1

 الً إلى تحمٌك الأهداؾ التالٌة : حالهدفت الدراسة الاستطلبعٌة فً إطار البحث 

 التعرؾ على خصابص أفراد العٌنة المراد دراستها. -

 الكشؾ عن مختلؾ الصعوبات التً من الممكن مواجهتها فً الدراسة الأساسٌة. -

 .جل اعتمادها فً الدراسة الأساسٌةمعرفة مدى صلبحٌة أدوات البحث والتأكد من صدلها وثباتها من ا -

 د الزمانٌة والمكانٌة للدراسة الاستطلاعٌة:الحدو -2

من وهذا بالرؼم  03/09/2020إلى ؼاٌة  20/8/2020فً الفترة الممتدة من تمت الدراسة الاستطلبعٌة 

كل المؤسسات تم ؼلك ، حٌث 2020عام ل 19كوفٌد كورونا جابحة اجتحت العالم  والمسمات بالجابحة التً 

عٌنة ر أن الطالبتان تمكنوا من ملؤ استبٌان الدراسة الاستطلبعٌة على التربوٌة على المستوى الوطنً، ؼٌ
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ة متوسط من ألارب وجٌران ثالثوال السنة الخامسة ابتدابً والسنة الأولى والتانٌة  ذمن تلبمٌ)مٌسرة( متاحة 

 وتلمٌدة . ذتلمٌ (30)العٌنة ولد شملت  .وهران وؼلٌزان ولاٌتً وأصدلاء  من 

 لاستطلاعٌة:اخصائص العٌنة  -3

 حسب متغٌر الجنس : 

 ( ٌوضح خصابص أفراد عٌنة الدراسة الاستطلبعٌة وفك متؽٌر الجنس .01الجدول رلم )

 النسبة المبوٌة العدد الجنس 

 % 50 15 ذكور 

 % 50 15 إناث 

 % 100 30 المجموع 

( وفبة 50مبوٌة تمدر ب ) نلبحظ من خلبل الجدول أن أفراد الدراسة متساوٌٌن إذ فبة الإناث تمثل بنسبة

 ( .50الذكور النسبة المبوٌة ب )

 حسب متغٌر المستوى الدراسً :  

 المستوى الدراسً  ( ٌوضح خصابص أفراد عٌنة الدراسة الاستطلبعٌة وفك متؽٌر02جدول رلم)

 النسبة المبوٌة العدد المستوى الدراسً 

 % 36.7 11 السنة الخامسة ابتدابً 

 %  23.3 7 سط السنة الأولى متو

 %33.3 10 السنة الثانٌة متوسط 

 %6.7 2 السنة الثالثة متوسط 

 %  100 30 المجموع 

ن ؼالبٌة أفراد عٌنة الدراسة مكونة من التلبمٌذ السنة الخامسة ابتدابً بنسبة السابك أنلبحظ من الجدول 

ا تلبمٌذ السنة الأولى متوسط بلؽت ( أم33.3%وتلٌها تلبمٌذ السنة الثانٌة متوسط بنسبة )( %36.7)بلؽت 

 ( .%6.7( فً حٌن بلؽت نسبة السنة الثالثة متوسط )%23.3نسبتهم )

 :الدراسة الاستطلاعٌةوصف أدوات -4



 

39 

 

والذي سنتطرق الى  اعتمدت الباحتتان على ممٌاسٌن وهما ممٌاس المساندة الاسرٌة  من اعداد الطالبتان

من اعداد عمر إسماعٌل علً من اشراؾ المدرسٌة النفسٌة  وممٌاس الضؽوط إجراءات اعداده لاحما،

 ، حٌث1999الدكتور جمال شفٌك احمد استاد علم النفس بمعهد الدراسات العلٌا للطفولة بجامعة عٌن الشمس

من لبل أربعة  ممٌاسٌنم تحكٌم الثومن  ٌةهجة الجزابراللالى  ٌةلهجة مصرمن التم استبدال بعض الكلمات 

لتوجٌهات التً وفك ا بعض الفمراتوتعدٌل استبدال ، لٌتم 02علم النفس بجامعة وهران  تذةأسامحكمٌن من 

 لكل ممٌاس على حدى. وصؾ مفصللدمها المحكمون. وفٌما ٌلً 

 ممٌاس المساندة الأسرٌة:  -1

مثلة فً والملتحمٌك أهداؾ هذه الدراسة  تم بناء ممٌاس خاص بالمساندة الأسرٌة لٌكون مناسب لبٌبة الدراسة 

وذلن بعد الاطلبع على الأدب التربوي والنفسً المتعلك بالموضوع خاصة ما تعلك الأطفال المتمدرسٌن 

 ،(2000موضوع المساندة الأسرٌة مثل ممٌاس المساندة الأسرٌة من إعداد دكتور فٌفٌان خمٌس )بمنها 

حة النفسٌة لدى عٌنة من ( بعنوان المساندة الأسرٌة وعلبلتها بالص2016.ودراسة سامٌة الصوشً )

 مرضى المصور الكلوي .

فمرة تشٌر الى حاجات الفرد ورضاه على اشكال المساندة الاسرٌة التً ٌتلماها  58تكون الممٌاس من 

مساندة الاب  هً عاد هذه الفمرات على ثلبث ابوزعت حٌث الأسرٌة لشخص من خلبل اسالٌب المعاملة ا

 .الاخوةمساندة الام ومساندة و

 رلمه( ٌوضح أبعاد ممٌاس المساندة الأسرٌة وعدد البنود الخاصة بكل بعد و03جدول رلم )ال

 أرلام البنود الخاصة بكل بعد  عدد البنود الخاصة بكل بعد البعد الرلم ا

-37-36-34-33-30-16-8-6-3-2 26 مساندة الأب 01

38-39-40-42-43-45-46-74-53-

48-49-50-51-53-54-55-56 

-17-15-14-13-12-11-10-9-7-5 26 الأم مساندة 02

18-19-20-21-22-23-24-25-26-

29-31-32-35-41-57-44- 

 58-52-28-27-4-1 6 مساندة الأخوة  03
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بالنسبة للببعاد الثلبث ) مساندة الاب , مساندة  1,2,3بدابل الإجابة نعم ,احٌانا,لا  بتصحٌح على الترتٌب 

 الام , مساندة الاخوة  ( .

مٌن من أستاذة هٌبة التعلٌم بمسم علم النفس وعلوم التربٌة وذلن لحدٌد ما كمح 5على  ممٌاسض التم عر 

 ٌلً  : 

 مدى وضوح  الأبعاد وملببمتها لمٌاس ما اعد لأجله . -

 بعد الذي ٌمثله .للالبند ملببمة مدى  -

 .التراح حذؾ أو نمل أو إعادة صٌاؼة البنود-

الأساتذة تم تعدٌل واستبدال بعض العبارات لتتلبءم مع طبٌعة الدراسة وعٌنة وبعد جمع استمارة التحكٌم من 

  البحث.

 ممٌاس الضغوط النفسٌة المدرسٌة: -2

بؽرض الحصول على الممٌاس الملببم للدراسة لامت الطالبتان بالاستعانة بممٌاس من إعداد عمر إسماعٌل 

نفس بمعهد الدراسات العلٌا للطفولة جامعة عٌن علً تحت إشراؾ الدكتور جمال شمٌك احمد أستاذ علم ال

فمرة  موزعة على خمسة أبعاد وهً العلبلات  60ٌتكون من والذي الماهرة ، مصر 1999الشمس سنة 

 الاجتماعٌة ، البٌبة المدرسٌة ، المناهج المدرسٌة  والدروس الخصوصٌة والامتحانات .

علم النفس وعلوم التربٌة وذلن التدرٌس فً تذة هٌبة محكمٌن من أسا 5حٌث تم عرض هذا الاستبٌان على  -

 لتحدٌد ما ٌلً :

 مدى وضوح الأبعاد و ملببمتها لمٌاس ما اعد لأجله -

 الفمرات.التراح أو حذؾ أو نمل أو إعادة صٌاؼة البنود أو استبدال بعض  -

 فمرة . 57وبعد تحكٌم الفمرات توصلت الاستمارة على 

 اس الضغوط النفسٌة مع أرلام عبارات كل بعد( ٌبٌن أبعاد مم4ٌالجدول)

 ارلام البنود الخاصة بكل بعدعدد البنود  البعد الرلم 
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الخاصة بكل 

 بعد

-41-32-22-21-12-11-2-1 11 العلبلات الاجتماعٌة  01

42-51-52 

-34-33-24-23-14-13-4-3 13 البٌبة المدرسٌة  02

43-44-48-53-54- 

-36-35-26-25-16-15-6-5 12 المناهج الدراسٌة  03

45-46-55-56 

-38-37-28-27-18-17-8-7 10 الدروس الخصوصٌة 04

47-57 

-31-30-29-20-19-10-9 11 الامتحانات 05

39-49-50-56 

 

وتعطى لها درجة  نعم  ًتم تحدٌد ثلبث بدابل الإجابة على الفمرات الممٌاس وه  :الممٌاس طرٌمة التصحٌح

وٌتم عكس التنمٌط فٌما ٌخص البنود ذات الاتجاه  1تعطى لها درجة ، لا 2وتعطى لها درجة  أحٌانا، 3

 السلبً.

 الخصائص السٌكومترٌة لأدوات الدراسة :-5

 ما ٌعرؾوهو  والثباتالصدق اختبار لبل تطبٌك أداة الدراسة لابد من التأكد من صلبحٌاتها من خلبل 

 السٌكو مترٌة.بالخصابص 

  الأسرٌة:المساندة  ممٌاس -1

 الصدق-

 الطرق التالٌةمن خلبل الأداة تم التأكد من صدق 

  :)الصدق الظاهري(المحكمٌنصدق 
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لتأكد من الصدق  2تم عرض الممٌاس على عدد من المحكمٌن من أساتذة لسم علم النفس بجامعة وهران 

لبت المطلوبة الظاهري للممٌاس وطرٌمة صٌاؼة العبارات ومدى ملببمتها لموضوع الدراسة ولد لمنا بالتعدٌ

 فً صٌاؼة بؽض العبارات .

 :  )الممارنة الطرفٌة(الصدق التمٌٌزي

مستملتٌن لمعرفة الفرق  لعٌنتٌن (ت)الصدق التمٌٌزي او صدق الممارنة الطرفٌة وٌحسب باستعمال اختبار

فً الدرجة المتطرلٌن فالمٌمة التابٌة المحسوبة لدلالة الفرق بٌن المجموعتٌن المتطرفتٌن  تٌنبٌن المجموع

 .الكلٌة تمثل صدق التمٌٌزي للممٌاس 

ثم ترتٌبها  Yوالمجموعة الثانٌة   Xحٌث تم المٌام بإجراء العملٌات الحسابٌة حٌث ٌعطى للمجموعة الأولى 

بالمبة من طرفً التوزٌع  27وتمسٌمها إلى مجموعتٌن مجموعة العلٌا ومجموعة الدنٌا بسحب نسبة 

وتم الحصول على النتابج التالٌة الموضحة الخاصة باختبار)ت( ٌات الحسابٌة للدرجات حٌث تم إجراء العمل

 فً الجدول التالً .

 ( ٌوضح الصدق التمٌٌزي لمتغٌر المساندة الأسرٌة :5الجدول رلم )

الانحراؾ  المجموعة 

 المعٌاري 

المتوسط 

 الحسابً 

 التمٌٌم مستوى الدلالة  لٌمة ت

 دالة 0.000 12.46 149.50 9.544 العلٌا

 100.66 1.032 الدنٌا

فهذا ٌعنً انها  0.000عند مستوى دلالة  12.46بلؽت  (ت)( أن لٌمة 5ٌتضح من خلبل الجدول رلم )

 وبالتالً فان الممٌاس الخاص بالمساندة الأسرٌة هو ممٌاس صادق . 0.01لٌمة دالة عند 

 الثبات-

ً الفاكرونباخ والتجزبة النصفٌة وفٌما ٌلً تفصٌل لهذه فٌما ٌخص الثبات فمد تم الاعتماد على ثبات بطرلت 

 الخطوة : 

  الثبات بطرٌمة الفاكرونباخ
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معامل الفاكرونباخ  واتت النتابج والمعروفة بإجراء اختبارات الاتساق الداخلً بالتأكد من ثبات الممٌاس  تم

 :  كالتالً

 ( ٌبٌن معامل الثبات بطرٌمة الفا كرونباخ.06الجدول رلم) 

 معامل الثبات عدد الفمرات الأبعاد

 مساندة الأب

 مساندة الأم

 مساندة الإخوة

26 

26 

6 

0.79 

0.71 

0.78 

 0.96 58 الممٌاس الكلً

( أن معامل الارتباط المحصل علٌه من خلبل استخدام معامل الفاكرونباخ 6ٌتضح من خلبل الجدول رلم )

 .، وبالتالً نمول بأن الممٌاس ثابتسفً جمٌع أبعاد الممٌا للثبات مناسبة بمٌمٌمتاز 

 الثبات بطرٌمة التجزئة النصفٌة 

سبٌرمان براون معادلة ( وبعد التعدٌل باستخدام 0.73بلؽت لٌمة معامل الثبات بطرٌمة التجزبة النصفٌة )

 وهً لٌمة ممبولة تدل على أن الأداة تتمتع بدرجة من الثبات . 0.80أصبح 

 لمدرسٌة ممٌاس الضغوط النفسٌة ا  -2

 الصدق-

 :الطرق التالٌةمن خلبل الأداة تم التأكد من صدق 

  صدق المحكمٌن

لتأكد من الصدق الظاهري ل 2تم عرض الممٌاس على مجموعة من أساتذة لسم علم النفس بجامعة وهران  

فً للممٌاس وطرٌمة صٌاؼات العبارات ومدى ملببمتها لموضوع الدراسة ولد لمنا بالتعدٌلبت المطلوبة 

 .( فمرات منا الممٌاس الأصل03ًوحذؾ العبارات ؼٌر الملببمة حٌث تم حذؾ ) صٌاؼة بعض العبارات 

  الصدق التمٌٌزي

 الجدول التالً. نتابج المدونة فًوتحصلنا على الالمذكورة سابما رٌمة استخدما نفس ط
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 ٌمتل الصدق التمٌٌزي للممٌاس الضغوط النفسٌة (7)الجدول رلم 

لانحراؾ ا المجموعة 

 المعٌاري

 التمٌٌم مستوى الدلالة لٌمة ت المتوسط

 دالة 0.000 8.49 137.33 1.76 العلٌا

 دالة 0.000 8.49 118.83 5.03 الدنٌا

 0.01وهً لٌمة دالة عند  0.000عند مستوى دلالة  8.49( أن لٌمة ت بلؽت 7ٌتضح من خلبل الجدول )

 صادق المدرسٌة  وبالتالً فان الممٌاس خاص بالضؽوط النفسٌة

 الثبات  -

 فمد تم الاعتماد على الثبات بطرٌمتً الفاكرونباخ والتجزبة النصفٌة .المدرسٌة  بالنسبة للضؽوط النفسٌة 

 كرونباخ  ثبات بطرٌمة الفا

الاتساق الداخلً حٌث تم حساب معامل الفاكرونباخ الخاصة بالممٌاس تم إجراء الاختبارات ثبات تأكد من لل 

 نتابج فً الجدول التالً .واتت ال

 الفاكرونباخ  معامل التبات بطرٌمة ( ٌبٌن 8الجدول رلم)

 معامل الثبات  عدد الفمرات الأبعاد

 العلبلات الاجتماعٌة 

 البٌبة المدرسٌة

 المناهج المدرسٌة 

 الدروس الخصوصٌة 

 الامتحانات 

11 

13 

12 

10 

11 

0.68 

0.68 

0.69 

0.68 

0.63 

 0.76 57 الممٌاس الكلً

ٌتضح من خلبل الجدول أن معاملبت الارتباط المتحصل علٌها باستخدام طرٌمة الفاكرونباخ هً معاملبت 

 دالة على ثبات الممٌاس .

  الثبات بطرٌمة التجزئة النصفٌة
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سبٌرمان براون  دلة وبعد التعدٌل باستخدام معا 0.62بلؽت لٌمة معامل الثبات بطرٌمة التجزبة النصفٌة 

 وهً لٌمة ممبولة تدل على أن أداة تتمتع برجة من الثبات . 0.76 يٌساو أصبح

 الدراسة الأساسٌة : ثانٌا: 

لتأكد من بعد االتعامل معها وكٌفٌة ستطلبعٌة وبعد التعرؾ على مجتمع العٌنة والادارسة البعد المٌام ب

هذا ـ، ولتلبمٌذاعٌنة من  واصلت الباحثتان دراستهما الأساسٌة على لأدوات البحث  الخصابص السٌكومترٌة

واستمارة خاصة  بتطبٌك أدوات المٌاس المتمثلة فً ممٌاس المساندة الأسرٌة وممٌاس الضؽوط النفسٌة

 . بالمعلومات الشخصٌة

 منهج الدراسة : -1

ك الدراسة أهدافها والتأكد من صدق فرضٌاتها استخدمت الباحثتان المنهج الوصفً وهذا لملببمته لهذه ملتح

 الأسالٌب الإحصابٌة .استخدام التً تتطلب الوصؾ والتحلٌل وهذه الدراسات ومثل 

 نٌة : احدود الدراسة المكانٌة والزم -2

أجرٌت هذه الدراسة فً جانٌها المٌدانً على عٌنة من التلبمٌذ بولاٌة وهران وؼلٌزان حٌث اختٌرت العٌنة 

لى والثانٌة والثالثة متوسط من ألارب والجٌران بطرٌمة عشوابٌة من مستوى السنة الخامسة ابتدابً والأو

 .2020سبتمبر 30أوت إلى ؼاٌة  23حٌث انطلك جمع المعلومات فً إطار التطبٌمً فً فترة الممتدة بٌن 

 عٌنة الدراسة الأساسٌة : -3

ٌث ( طفل وطفلة متمدرسٌن فً مرحلتً التعلٌم الابتدابً والمتوسط، ح70اشتملت عٌنة الدراسة الأساسٌة )

، وهران وؼلٌزان ولاٌتً من للطالبتٌن ألارب وجٌران وأصدلاء   من تم اختٌارهم بطرٌمة العٌنة المتاحة

(، وفٌما ٌلً وصؾ لخصابص العٌنة وفك بعض 19وذلن بالنظر إلى الظروؾ الحالٌة )جابحة كورونا كوفٌد

 المتؽٌرات.

 : حسب متغٌر الجنس-

 .ساسٌة حسب الجنس الأ( ٌمثل توزٌع العٌنة  9الجدول رلم )
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 النسبة المبوٌة  العدد الجنس

 %74.29 52 الإناث

 %25.71 18 الذكور

 %100 70 المجموع

بنسبة مبوٌة لدرت ب  52( أن اؼلب أفراد العٌنة إناث حٌث بلػ عددهم 9ٌتضح من خلبل الجدول رلم )

  25.71ٌلٌه عدد الذكور بنسبة مبوٌة لدرت ب  74.29

 العمر :متغٌر حسب -

 ( ٌمثل توزٌع أفراد العٌنة الأساسٌة حسب العمر10الجدول رلم )

 المجموع سنة 14 سنة 13 سنة 12 سنة 11 سنوت10 سنوات9 السن

 40 3 10 6 5 6 10 العدد

النسبة 

 المبوٌة 

25% 15% 12.5% 15% 25% 7.5% 100% 

ػ عدد التلبمٌذ  والتلمٌذات حٌث بل ،( أن أفراد العٌنة موزعٌن حسب متؽٌر العمر10الجدول رلم ) ٌوضح

د التلمٌذات دتلٌه ع 25%بنسبة مبوٌة لدرت ب  10سنة  13سنوات إلى  9بٌن أعمارهم التً تتراوح 

ثم تلٌه عدد  %15بنسبة ممدرة ب 6سنة بلػ عددهم 12سنوات و  10ٌن بوالتلبمٌذ الذٌن ٌتراوح سنهم 

 14ثم تلٌه عدد التلبمٌذ الذٌن ٌتراوح سنهم  12.5%سنة بنسبة لدرت ب 11التلبمٌذ الذٌن ٌتراوح سنهم 

 .7.5%بنسبة ممدرة ب  3سنة هو 

 المستوى الدراسً : متغٌر حسب -

 :حسب المستوى الدراسً الاساسٌة العٌنة افراد  (ٌمثل توزٌع 11الجدول رلم )

 المجموع ثالثة متوسط ثانٌة متوسط أولى متوسط خامسة ابتدابً المستوى

 40 7 10 8 15 العدد

 % 100 % 14.5 % 25 % 20 % 37.5 النسبة المبوٌة
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( أن أؼلب أفراد عٌنة الدراسة كانو من تلبمٌذ السنة الخامسة ابتدابً حٌث 11ٌتضح من خلبل الجدول رلم )

تلبمٌذ وبنسبة لدرت 10تلٌها تلبمٌذ سنة ثانٌة متوسط  % 37.5بنسبة مبوٌة لدرت ب  15بلػ عددهم 

لدرها ثم تلبمٌذ الثالثة متوسط  %20تلبمٌذ وبنسبة مبوٌة  8لسنة الأولى متوسط بٌلٌها تلبمٌذ  ا 25%بـ

 .% 14.5وبنسبة مبوٌة لدرها  7حٌث بلػ عددهم 

 مهنة الأب : متغٌر حسب -

  حسب مهنة الأب الاساسٌة العٌنة  افراد ( ٌمثل توزٌع12الجدول رلم)

 المجموع ع الالتصادلطا لطاع التعلٌم لطاع التجارة لطاع الصحة مهنة الأب

 40 2 18 18 2 العدد

 % 100 % 5 % 45 % 45 % 5 النسب المبوٌة

(أن اؼلب أفراد العٌنة ٌشتؽلون فً لطاع التجارة والتعلٌم ولدرت نسبتهما 12ٌتضح من خلبل الجدول رلم )

 .5%ٌلٌها كل من لطاع الالتصاد والصحة بنسبة مبوٌة لٌمتها  %45ب 

 حسب مهنة الام : -

 حسب مهنة الأم الاساسٌة العٌنة  افراد ( ٌمثل توزٌع13لجدول رلم )ا

 المجموع  ماكثة فً البٌت لطاع الصحة لطاع التعلٌم مهنة الام

 40 30 2 8 العدد

 % 100 %75 % 5 % 20 النسبة المبوٌة 

وتمدر نسبتهم  30ٌتضح من خلبل الجدول أن أفراد العٌنة موزعة اؼلب أمهاتهم ماكثات فً البٌت وعددهم 

واللواتً   %20وتمدر نسبتهم ب  8أما اللواتً ٌشتؽلون ضمن لطاع التعلٌم عددهم  % 75المبوٌة ب 

 . 5%وتمدر نسبتهم ب  2ٌشتؽلن فً لطاع الصحة عددهم 

 سنة متغٌر تكرار الحسب -

 حسب التلامٌذ المكررٌن لسنةالاساسٌة ( ٌبٌن توزٌع العٌنة 14الجدول رلم )

 المجموع ؼٌر مكررٌن مكررٌنال التلبمٌذ



 

48 

 

 40 35 5 العدد

 %100 %87.5 %12.5 النسبة المبوٌة

ونسبتهم  35سنة أكثر من المكررٌن حٌث بلػ عددهم لمكررٌن لالأن أفراد العٌنة ؼٌر ( 14)ٌبٌن الجدول 

 . 12.5%ونسبتهم  5عددهم فمد بلػ أما المكررٌن  87.5%

  أدوات الدراسة الأساسٌة-4

الدراسة   ت علٌها الطالبتان فً تً اعتمدت علٌها الدراسة الأساسٌة هً نفسها التً اعتمدالأدوات ال

 وهً على النحو التالً: الاستطلبعٌة

 ممٌاس المساندة الاسرٌة من اعداد الباحثتٌن ولمد وضحنا سابما خطوات اعداده-

 (1999)من اعداد عمر إسماعٌل علً المدرسٌة وممٌاس الضؽوط النفسٌة  -

 الإضافة إلى استمارة تضمنت مجموعة من المعلومات الشخصٌة تخص التلمٌذ ب

 فً الدراسةالأسالٌب الإحصائٌة المستعملة -5

من أهم ممٌزات البحث العلمً المٌدانً هو استخدام تمنٌات وأسالٌب إحصابٌة مهما كان نوع الدراسة 

 فاعتمدنا فً دراستنا على 

 التكرار -

 النسبة المبوٌة – 

 معامل الثبات الفا كرونباخ  -

 المتوسط الحسابً  – 

 الانحراؾ المعٌاري  –

 عٌن مستملتٌنمجموبٌن  لفروقل  (ت)اختبار  –

 ومعامل الارتباط بارسون – 



 

49 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس : عرض  وتحلٌل ومنالشة النتائج الدراسة

  تمهٌد 

  عرض ومنالشة نتائج الفرضٌة الأولى 

 انٌة ثال عرض ومنالشة نتائج الفرضٌة 

 ة ثالثعرض ومنالشة نتائج الفرضٌة ال 

 خلاصة 

 

 

 

 

 

 



 

50 

 

بعد الانتهاء من تطبٌك المماٌٌس على عٌنة الدراسة تم تحلٌل وحساب النتابج باستخدام برنامج     تمهٌد:  

 .سنموم بعرض ومنالشة النتابج وتفسٌرها( وspss19)الحزمة الإحصابٌة 

 عرض وتحلٌل ومنالشة الفرضٌة الأولى : 

لاختبار صحة الفرضٌة التً تتعلك بوجود علبلة ارتباطٌة دالة احصابٌا بٌن المساندة الاسرٌة والضؽوط 

 .التالً فً الجدول ةمبٌنوالنتابج لدى الطفل المتمدرس تم حساب معامل الارتباط بارسون المدرسٌة النفسٌة 

لدى المدرسٌة  ٌة والضغوط النفسٌةٌبٌن معامل الارتباط بارسون بٌن المساندة الاسر (15) الجدول رلم 

 .الطفل المتمدرس

لممٌاس الكلً ا 

 للمساندة الأسرٌة

 المتؽٌرات مساندة الأب مساندة الأم  الإخوة مساندة

0.19 0.07 + 

 

 

 العلبلات الاجتماعٌة +0.13 + *0.26

 البٌبة المدرسٌة *-0.26 *-0.31 **-0.32 **-0.32

0.04 0.03- 0.14 0.06 -        

      

  الدراسٌة المناهج

  الدروس الخصوصٌة -0.12 -0.05 -0.04 -0.08

 الامتحانات 0.13 0.03 0.04 0.012

ضؽوط لالممٌاس الكلً ل -0.03 -0.04 -0.05 -0.01

 المدرسٌة. النفسٌة

 :ةظملبح

 0.05و* دالة عند   0.01د  دالة عن**  

لعلبلات الاجتماعٌة لممٌاس ا  جبة لبعدمواطٌة  انه توجد علبلة ارتب(15)رلم  من خلبل الجدولٌتضح 

وهً لٌمة موجبة  0.26ر حٌث بلؽت  لٌمة  مساندة الأم لممٌاس المساندة الأسرٌة  وبعد الضؽوط النفسٌة
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سالبة بٌن بعد البٌبة المدرسٌة لممٌاس  وتوجد علبلة ارتباطٌة 0.05دالة إحصابٌا عند مستوى  الدلالة 

 عند مستوى الدلالة -0.26حٌث بلؽت لٌمة ر، اندة الاب لممٌاس المساندة الاسرٌةالضؽوط النفسٌة وبعد مس

بعد البٌبة المدرسٌة لممٌاس بمٌمة موجبة دالة إحصابٌا كما ارتبط أٌضا  .و هً لٌمة سالبة دالة احصابٌا0.05

ند مستوى دلالة ع 0.31بعد مساندة الام لممٌاس المساندة الأسرٌة  حٌت بلؽت لٌمة ر مع الضؽوط النفسٌة 

لممٌاس الضؽوط النفسٌة مع وهً لٌمة سالبة دالة احصابٌا , كما ارتبط أٌضا  بعد البٌبة المدرسٌة   0.05

  0.01عند  مستوى الدلالة      0.32 -بعد مساندة الاخوة لممٌاس المساندة الاسرٌة  حٌث بلؽت لٌمة ر  

بة المدرسة لممٌاس الضؽوط النفسٌة مع الممٌاس الكلً كما ارتبط بعد البٌ ، وهً لٌمة سالبة دالة احصابٌا

وهً لٌمة سالبة دالة احصابٌا  أي   0.01عند مستوى الدلالة  -0.32للمساندة الاسرٌة حٌث بلؽت لٌمة ر 

بعد البٌبة المدرسٌة لممٌاس الضؽوط النفسٌة انخفض اتجاه نحو المساندة الاسرٌة الان  مستوىكلما زاد 

الدروس بعد ) بعد المناهج الدراسٌة و ثلبثبعاد الالاهرت النتابج ان ظٌة سالبة , كما االإشارة الارتباط

بعاد احصابٌا مع الأ لالم ٌرتبط ارتباطا داممٌاس الضؽوط النفسٌة بالخاصة الامتحانات( بعد الخصوصٌة و

وبالتالً ، لمساندة الاسرٌةالخاصة لممٌاس ا مساندة الاخوة (بعد ومساندة الاب بعد ) بعد مساندة الام و ثلبثال

نستنتج  من خلبل تحلٌل الجدول ان الفرضٌة الأولى تحممت جزبٌا وبتالً توجد علبلة ارتباطٌة دالة 

هذا لدى الطفل المتمدرس , والمدرسٌة الضؽوط النفسٌة بعد دة الاسرٌة ونالمسابعض أبعاد إحصابٌا بٌن 

 ناءا على النتابج المتوصل الٌها.ب

ؽوط ( بعنوان المساندة الاجتماعٌة وعلبلتها بالض2012تنا مع دراسة رمضان دروٌش)دراس تتتفموا

النفسٌة المزمنة دراسة مٌدانٌة على عٌنة من الطلبة كلٌة التربٌة بجامعة دمشك ,حٌث توصلت النتابج الى 

مدمة من الاسرة بٌن المساندة الاجتماعٌة الم 0.01عند مستوى الدلالة وجود علب لة ارتباطٌة دالة احصابٌا 

مع دراسة احمد صلبح حمدان الحاج تتوافك والاصدلاءو الضؽوط النفسٌة , كما جاءت  دراستنا أٌضا 

( بعنوان المساندة الاجتماعٌة وعلبلتها بالضؽوط النفسٌة لدى أطفال الفلسطنٌٌن  فً 2017واخرون )

 ةالاجتماعٌدالة احصابٌا بٌن المساندة  المناطك المواجهة بحٌث توصلت النتابج الى وجود علبلة ارتباطٌة ب

 .الفلسطنٌٌن فً المناطك المواجهةو الضؽوط النفسٌة لدى أطفال 

  الثانٌة:عرض ومنالشة وتفسٌر نتائج الفرضٌة 

لمتؽٌر  تعزى  لاختبار صحة الفرضٌة الثانٌة التً تتعلك بوجود فروق دالة إحصابٌا فً المساندة الأسرٌة

 .التالًفً الجدول  ةمبٌنالمتوصل إلٌها ( والنتابج تاختبار )ى الجنس تم الاعتماد عل
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 . لمتغٌر الجنس  المساندة الأسرٌة  وفما( ٌبٌن دلالة الفروق فً 16الجدول رلم ) 

 التمٌٌم
مستوى 

 الدلالة
 'لٌمة 'ت

الانحراؾ 

 المعٌاري

المتوسط 

 الحسابً
 المتؽٌر العٌنة

أبعاد ممٌاس 

 المساندة الأسرٌة

 ؼٌر دالة

 

0.25 

 

1.155 

 

 ذكور 31 77.82 9.05

 مساندة الأب
 إناث 34 73.86 9.22

دالة عند 

0.05 

 

0.02 

 

2.277 

 

 ذكور 31 71.50 5.89
 مساندة الام

 إناث 34 66.27 8.14 

 0.314 0.28 ؼٌر دالة

 ذكور 33 16.06 2.87
 مساندة الاخوة

 إناث 37 15.77 2.79

 1.712 0.09 ؼٌر دالة

 ذكور 30 164.20 16.23
 الممٌاس الكلً

 إناث 32 155.03 16.344

 

عند بعد المساندة الاب وهً لٌمة ؼٌر دالة  1.155 بلؽت (ت)ان لٌمة ( 16ٌتضح من خلبل الجدول رلم ) 

عند بعد مساندة الاخوة وهً لٌمة ؼٌر 0.314  (ت)لن لٌمة ذوبلؽت ك. 0.05احصابٌا عند مستوى الدلالة 

وهً لٌمة   2.277 (ت)بلؽت لٌمة   فمد اما بالنسبة لبعد مساندة الام 0.05بٌا عند مستوى دلالة دالة احصا

 لهم ولد جاء الفروق لصالح الدكور بحٌث بلػ المتوسط الحسابً   0.05عند مستو ى الدلالة دالة احصابٌا 

اما الانحراؾ  66.27هم لدٌ حٌث بلػ المتوسط الحسابً بالإناث ةممارن 5.85الانحراؾ المعٌاري  و71.5

ومنه  نستنتج انه توجد فروق دالة احصابٌا فً المساندة الاسرٌة تعزى لمتؽٌر  الجنس   8.14المعٌاري فبلػ

تمٌل الأمهات ف ثكور تتلمى مساندة الام اكتر من الاناذا راجع الً ان ذوهأي ان الفرضٌة تحممت جزبٌا 

م ابنها نظرا الانه ٌمضً معظبٌر تفكال هاالام ٌشؽلفالانات  بهن رٌتفك اكتر وتفكرن فٌهم أكثر منكور ذلل

مستمبله مهم لهم لأنه لد ٌمثل جانب الموة لدٌها لذا تحاول لدر الامكان الولوؾ لجانبه اولاته خارج البٌت و



 

53 

 

أكثر من  بالذكورتنشؽل  ٌجعل الاملد  ا ماذهلٌتمكن من السٌر ضمن الأهداؾ المسطرة ولضمان مستمبله و

 اث.الان

( والتً خلصت الى عدم وجود فروق دالة 2008ولد اتفمت  دراستنا مع كل من دراسة جاكسون ومارشا )

نتابجها التً خلصت ( 2005احصابٌا  تعزى لمتؽٌر الجنس فً المساندة الاسرٌة ودراسة إبراهٌم عٌسى )  

  .سرٌةات دلالة إحصابٌة تعزى لمتؽٌر الجنس فً المساندة الاذالى عدم وجود فروق 

 الثالثة:فرضٌة  وتفسٌر نتائج عرض ومنالشة

ة التً تتعلك بوجود فروق دالة احصابٌا  فً الضؽوط النفسٌة تعزى لمتؽٌر ثالثختبار صحة الفرضٌة اللا

 .التالًفً الجدول  ةمبٌن( والنتابج المتوصل إلٌها تاختبار )تم الاعتماد على الجنس 

 لمتغٌر الجنس .المدرسٌة وفما الضغوط النفسٌة ( ٌبٌن دلالة فروق فً 17الجدول رلم) 

 التمٌٌم
مستوى 

 الدلالة
 'لٌمة 'ت

الانحراؾ 

 المعٌاري

 المتوسط

 الحسابً
 المتؽٌر العٌنة

 أبعاد ممٌاس

الضؽوط 

 النفسٌة

 ؼٌر دالة

 

0.99 

 

0.02 

 

العلبلات  ذكور 31 17.35 2.470

 إناث 36 17.36 1.823 الاجتماعٌة

 1.113 2.27 ؼٌر دالة

 ذكور 33 21.21 2.44

 البٌبة المدرسٌة
2.05 21.81 

 

37 
 إناث

 0.902 0.66 ؼٌر دالة

المناهج  ذكور 33 25.64 2.148

 إناث 36 25.64 2.03 المدرسٌة

 0.863 0.39 ؼٌر دالة

 سالدرو ذكور 33 18.27 2.309

 الخصوصٌة

 

 

 إناث 37 17.89 2.405
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 0.552- 0.58 ؼٌر دالة

2.429 25.19 
 

32 
 ذكور

 الامتحانات

2.999 25.56 
 

36 
 إناث

 0.180- 0.85 ؼٌر دالة

8.389 107.63 
 

30 
 ذكور

 الممٌاس الكلً

6.750 107.97 
 

35 
 إناث

 

فروق دالة احصابٌا فً الضؽوط النفسٌة تعزى  ود ( عدم وج17ٌتضح من خلبل  نتابج الجدول رلم )

متماربة بحٌث  ثوالانا للذكورالمتوسطات الحسابٌة العلبلات الاجتماعٌة  بعدأنه فً حٌث  ،لمتؽٌر الجنس

عند    0.02 ( فبلؽت ت )اما لٌمة     17.36فبلػ     ثالانا اما   17.35   للذكوربلػ المتوسط الحسابً 

سط ؼٌر دالة احصابٌا اما فٌما ٌخص بعد البٌبة المدرسٌة فمد بلػ المتولٌمة وهً  0.99 مستوى الدلالة

    (ت)حٌث بلؽت لٌمة     21.81 فبلػ  للئناثالمتوسط الحسابً أما    21.21   للذكورالحسابً 

فمد  المناهج الدراسٌة اما بعد  ، ؼٌر دالة احصابٌالٌمة وهً وهً    2.27عند مستوى الدلالة     1.113

    (ت)وبلؽت لٌمة    25.42سابًفبلػ المتوسط الح  ثاما الانا   25.64  للذكوربلػ المتوسط الحسابً 

فبلػ اما  بعد الدروس الخصوصٌة  ،ؼٌر دالة احصابٌالٌمة هً و    0.66عند مستوى دلالة   0.902

  (ت)لٌمة ولد بلؽت  17.78ابً اما الاناث فبلػ المتوسط الحس    18.27 المتوسط الحسابً للدكور 

  .احصابٌا دالة لٌمة ؼٌر وبتالً هً  0.39ة عند مستوى الدلال 0.863

فبلػ المتوسط الحسابً     ثاما الانا   25.19كور  لذبعد الامتحانات فبلػ المتوسط الحسابً لفٌما ٌخص و

 . ؼٌر دالة احصابٌا لٌمة وهً    0.58عند مستوى الدلالة   0.552-بلؽت لٌمة ت لد و   25.56

 107.97وللئناث   107.63لذكور فٌما ٌخص الممٌاس الكلً لضؽوط النفسٌة فمد بلػ المتوسط الحسابً و

ن المتوسطات لااحصابٌا  ؼٌر دالةهً لٌمة وبالتالً   0.85دلالة العند المستوى 0.180 (ت)وبلؽت لٌمة 

وجود فروق دالة احصابٌا فً الضؽوط النفسٌة تعزى لمتؽٌر لا تتالً نستنتج انه ،وبالالحسابٌة متماربة 

واجهها ٌالتً المدرسٌة ا راجع الى ان الضؽوطات ذتتحمك وهلم  ثالثةالفرضٌة النمول أن  تالًالالجنس وب
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إلى طبٌعة التنشبة الاجتماعٌة  أٌضا  ٌرجع ذلنالتً تواجهها الاناث، كم كور هً نفسها الضؽوطات ذال

الأسرٌة  التً ٌتلمونها فكلبهما عرضة لمختلؾ الضؽوط من طرؾ المدرسة والمناهج الدراسٌة و

لمختلؾ العظٌم حسٌن ان التلبمٌد المتمدرسٌن اكتر عرضة  لصدد ٌرى طه عبدوالامتحانات وفً هذا ا

 الضؽوط النفسٌة  .

الى عدم وجود نتابجها توصلت والتً (2010دراستنا مع دراسة إٌهاب سٌد محمود شحاتة ) نتائج وتتفك  

 .  المدرسٌة لدى طلبب الثانوٌةكور والانات للضؽوط النفسٌة ذفروق دالة احصابٌا بٌن ال

لى انه لاتوجد فروق دالة وتوصلت النتابج ا (اولتً  2019)ملٌكة  بكٌر مع دراسة اٌضا و اتفمت دراستنا 

 .لدى التلبمٌذ المترشحٌن لشهادة البكالورٌا للضؽوط المدرسٌة  فًبٌن الذكور والاناث  احصابٌة

الى وجود فروق دالة  اهنتابجالتً توصلت  (2013دراستنا مع دراسة احمد سعٌدان )نتائج واختلفت 

  . كور والانات فً الدرجة الكلٌة للضؽوط النفسٌةذاحصابٌا بٌن ال

ات دلالة ها الً وجود فروق ذنتابج(التً توصلت  2018 )دراسة بن وٌس فتٌحةاختلفت اٌضا مع و

 احصابٌا فً مستوى الضؽوط النفسٌة تعزى لمتؽٌر الجنس .

 :الخلاصة 

 الى :ٌ بج ماالنتانستخلص من خلبل تحلٌل 

 جود علبلة ارتباطٌة دالة احصابٌا بٌن المساندة الاسرٌة والضؽوط النفسٌة المدرسٌة لدى الطفل المتمدرس.ت

 ر الجنس .فً المساندة الاسرٌة تعزى لمتؽٌ جود فروق دالة احصابٌات

 وجد فروق دالة احصابٌا فً الضؽوط النفسٌة المدرسٌة تعزى لمتؽٌر الجنس.لات
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 : تمةخالا

أولا بالجانب  امرور وفً نهاٌة هده الدراسة وعرض سٌرورتها من بداٌتها الى نهاٌتها واطارها العام 

والجانب المٌدانً ، مساندة الاسرٌة والضؽوط النفسٌة متؽٌرات الدراسة وهً التناولا لالنظري التً ٌتضمن 

. وهو ما جعلنا نهتم بتمصً متوسطالبتدابً والامرحلة التعلٌم المتمدرسٌن فً   التلبمٌذي تضمن عٌنة من اذا

 همها اثناء مسارهل ونالنفسٌة التً ٌتعرض تخفٌؾ من الضؽوطالهمٌة المساندة الاسرٌة  للتلبمٌد فً أ

مساندة تم التوصل الً وجود علبلة ارتباطٌة بٌن ال معالجة المعلومات وتحلٌلها ومن خلبل  . التعلٌمً

 .نسٌمٌذ المتمدرالمدرسٌة لدى التلبالنفسٌة عاد الضؽوط بعض ابوها بعض أبعادالاسرٌة ب

تعزى لمتؽٌر الجنس ,وانعدام الفروق بٌن الجنسٌن فً للؤم ووجود فروق دالة احصابٌا  فً المساندة الاسرٌة 

فمد و وهدا راجع الى ان كلب جنسٌن ٌتعرضون الى نفس الضؽوط النفسٌة ،  المدرسٌة الضؽوط النفسٌة

الاختلبؾ لد ٌكون راجع الى  ذاالبعض الاخر وه بعض الدراسات واتفمت مع نتابج مع اختلفت دراستنا

فٌها التطبٌك ,وفً الأخٌر توصلنا الى بعض  ً اجريتروؾ الظالبٌبات وخصوصٌات العٌنات واختلبؾ 

 .البحث فً هذا الموضوع من اجل توسٌع مجال ذا وهو التوصٌات الالتراحات 
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 :الدراسة وتوصٌاتممترحات 

على نتابج الدراسة المٌدانٌة حول  وبالاعتماد ، ان فً الجانب النظريتمن خلبل ما لدمته الباحث

بعض دم نم ،لدى الطفل المتمدرسالمدرسٌة موضوع المساندة الاسرٌة وعلبلتها بالضؽوط النفسٌة 

 تمتل فً :وتمنها الاستفادة  التً ٌمكنوالتوصٌات الالتراحات 

تخفٌؾ من الضؽوط النفسٌة لمساره الدراسً لأهمٌة مساندة الطفل فً باء والمربٌن توعٌة الاولٌ-

  التً ٌتعرض لها .المدرسٌة 

وهدا من اجل تخفٌؾ من الضؽوط  الدراسً ممٌذ أثناء مسارهإدراج أخصابً نفسً ٌرافك التلب-

 .المدرسٌة  النفسٌة

 تهم.وعٌبشكل مستمر وت مٌذللتلبالعمل على بناء برامج ارشادٌة -

اهرة لمعرفة حجمها ودرجة انتشارها والتراح أسالٌب ظه الذله اخرى محاولة المٌام بدراسات  -

 .امواجهتهل

لمواجهة الضؽوط النفسٌة  تبالاستراتٌجٌاوالاسرة   الأساتذةاجراء ملتمٌات ومحاضرات لتزوٌد -

 .المدرسٌة

المساندة الاسرٌة  نمتؽٌرٌبٌن  لتً ٌمكن ان تربطمزٌد من الدراسات المجال الاجراء فتح  -

 .المدرسٌةوالضؽوط النفسٌة 
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 : المراجع

 : المذكرات

(أسالٌب مواجهة الصدمة النفسٌة وعلبلتها بالمساندة الأسرٌة لدى عٌنة من 2016أمٌن عباس عبٌر )-1

 سورٌا . التربٌة دمشك لإرشاد النفسً كلٌة لسم، الإٌواء دمشك  المراهمٌن بمراكز

مدكرة لنٌل  ،العاملٌن فً اطار التشؽٌل الشباب( الضؽط النفسً المهنً لدى 2011بولصاصة نوال ) -2

 .جامعة وهران  ،الماجستر فً علم النفس العٌادي  شهادة

 ( اثر الدافعٌة والتدرٌبات التحصٌن من الضؽط النفسً على التوافك لدى المدمن2013بمال اسمً )  -3

جامعة  ،مدكرة شهادة الدكتوراء   ،)دراسة  مٌدانٌة لمستشفى امراض النفسٌة والعملٌة سٌدي الشحمً( 

 وهران .

ان تاتٌر المساندة الاسرٌة فً الرفع من مستوى الامل لدى المراة المصابة بسرط (2018بوطوبة أحلبم )-4

 . علم النفس الاسري  جامعة وهران، الثدي  مدكرة  شهادة الماستر 

الضؽوط النفسٌة المدرسٌة لدى عٌنة من تلبمٌد التعلٌم الثانوي الممبلٌن على ( 2018)بن وٌس فتٌحة -5

 جامعة الطاهر مولاي ولاٌة سعٌدة .ورٌا ,مدكرة لنٌل شهادة الماستر ،امتحان البكال

ماستر لمدكرة تخرج شهادة ا ،ؽط النفسً لدى الاساتدة الجامعً ( مصادر الض2017هولم وسام )  -6

 .جامعة لالمة فً علم النفس 

الضؽط النفسً لدى المراة المتزوجة العاملة فً مٌدان التعلٌمً وعلبلته بالملك ( 2013)ناجٌة  داٌلً -8

 ,مدكرة لنٌل شهادة الماجستر  فً علم النفس العٌادي , جامعة سطٌؾ .

، تشفاء لدى عٌنة من مرضى الفصام  س( المساندة الاسرٌة وعلبلتها بالا2016محمد أبو العمل عمرو )   -9

 كلٌة التربٌة ؼزة .

المساندة الاسرٌة وعلبلتها بالصحة النفسٌة لدى عٌنة  من مرضى المصور  (2016)سامٌة صوشً -10

 02مدكرة لنٌل شهادة الماستر فً عام النفس العٌادي , جامعة وهران ، الكلوي 
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وعلبلتها بالمساندة الاسرٌة لدى المصابٌن بسرطان  ٌة( الصلببة النفس2014عبد العزٌزة الدامر ) 11 -

 الرٌاض. ،م النفس كلٌة العلوم الاجتماعٌة لسم عل ،الثدي

( لثر الضؽط النفسً على دافعٌة الإنجاز لدى أعوان الحماٌة المدنٌة , مدكرة 2014عاٌب كمال ) -12

 .نفس العٌادي , جامعة ام البوالًشهادة الماستر تخصص علم ال

ات لدى تلبمٌد السنة الرابعة متوسط  ضؽوط النفسٌة وعلبلتها بتمدٌر الذال( 2017)وٌنً عٌسى ؼ-13

 ,مدكرة لنٌل شهادة الماستر فً علم النفس التربوي , جامعة زٌان عاشور الجلفة .

عجالات فً وضعٌات الضؽط النفسً (  استٌراتجٌات تكٌؾ مصلحة الاست2017عرٌس نصردٌن ) -14

، الدكتوراء فً علم النفس اطروحة   ، بالمستشفى الجامعً بتلمسانة على عٌنة من الأطباء دراسة مٌدانٌ،

 جامعة تلمسان .

 : الكتب 

سٌكولوجٌة المشكلبت الاسرٌة  (2011) الختانةسامً محسن  و اسعد  اللطٌؾاحمد عبد -1

 . الاردن دار المسٌرة للنشر والتوزٌع 2ط

دار الكتب الأسباب والمشكلبت وطرق علبجها ،  سريالتفكن الا (2013 )إبراهٌم جابر-2

 .الاسكندرٌةالمصرٌة للنشر والتوزٌع 

مكتبة الانجو ضؽوط النفسٌة طبٌعتها نظرٌاتها ، ال (1999)هارون توفٌك الرشدي  -3

 الماهرةللنشر والتوزٌع دارالمصرٌة 

ٌبة للنشر والتوزٌع  مؤسسة الط المشكلبت النفسٌة الاجتماعٌة ،  (2008)حسن علً فاٌدة - 4.

 الماهرة .

الاستٌراتجٌات الارشادٌة للتخفٌؾ الضؽوط النفسٌة وتنمٌة الصحة  (2016)حدة ٌوسفً -5

 النفسٌة , داراسامة للنشر والتوزٌع.



 

61 

 

دار  ضاؼطة  ،المساندة الاجتماعٌة واحداث الحٌاة ال(2009)ابتسام محمود محمد السلطان -6

 ٌع .صفاء عمان الأردن للنشر والتوز

 لنشر والتوزٌع ( الاسرة والتوافك الاسري ، دار الصفاء عمان 2008)مرسً كمال إبراهٌم -7

. 

دار الفرد فً حالات الضؽوط النفسٌة ،  خدمة (2012)عبد المادر المٌلً ,بشٌر عٌساوي -8

 الكتاب الحدٌث للنشر والتوزٌع .

 الدولٌة للنشر والتوزٌع  سة حورسمؤس الضؽط والملك الارادي ،(2008)محمد الصٌرفً -9

 مطٌعة طبرٌة ., علم الاجتماع العابلة دمشك ، 1990محمد  صفوح الاخرص -

الماهرة  مكتبة زهران الشرق  ضؽوط الحٌاة وأسالٌب مواجهتها ، (2006)عبد المعطً -10

 للنشر والتوزٌع .

مكتبة  رٌاتها ،ش مع الضؽوط النفسٌة ، طبٌعتها ,نظالمراة والتعاٌ(2013)عمرو بدران  -11

 الانجو المصرٌة للنشر والتوزٌع .

 .دمشك جامعة دمشك للنشر والتوزٌع  (علم الاجتماع التربوي ،1993)علً اسعد وطنه -12

دار  زمات النفسٌة وأسالٌب المساندة ،الضؽوط والأ (2013)طمة عبد الرحٌم النواٌسة فا-13

 المناهج للنشر والتوزٌع .

علم النفس م دروٌش برٌن وفوزي شاكر داود ، ترجمة وسا. (2008)شٌلً تاٌلور  -14

 الصحً  دار حامد عمان الأردن للنشر .

دار الفكر العربً للنشر  الملك والإدارة الضؽوط النفسٌة ،(.2001)عثمان فاروق السٌد   -15

 والتوزٌع الماهرة .
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 واجهتها دار وابل لنشر( الضؽوط النفسٌة للمتفولٌن وكٌفٌة م2016ولاء رجب عبد الرحٌم)  -15

 .والتوزٌع

الأدوار المرض المزمن  21لأسرة على مشارؾ المرن (2000) عبد المجٌد سٌد منصور وآخرون -16

 ..المسؤولٌات دار الفكر العربً الماهرة مصر 1النفسً ط

لنشر لدار المعرفة الجامعٌة لاسرة ، علم الاجتماع ا( 2001 )ؼرٌب سٌدي احمد ,السٌد عبد المعطً -17

 والتوزٌع .

 المعاجم والممالات :

  ( معجم المصطلحات التربوٌة والنفسٌة بٌروت .2003حسن شحاتة والنجار زٌنب )--1

( المرونة النفسٌة وعلبلتها بالضؽوط النفسٌة لدى تلبمٌذ المترشحٌن 2019بكٌر ملٌكة ) -2

 .47- 48ص  1لامتحان شهادة الباكالورٌا ، العدد 
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 خاص بممٌاس المساندة الاسرٌة : 01الملحك 

فمرة تشٌر الى  58( ، ٌتكون من 2000مساندة الاسرٌة من اعداد دكتور فٌفان ): ممٌاس ال 01الملحك 

حاجات الفرد ورضاه على اشكال المساندة التً ٌتلماها من خلبل اسالٌب المعاملة الاسرٌة حٌث وزعت هذه 

 ثلبث ابعاد هً مسندة الاب ومساندة الام ومسانة الاخوة .الفمرات على 
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 الرلم العبارات                                                                        نعم أحٌانا لا

 10 ٌحاول اخواتً مساعدتً ادا كانت عندي مشكلة .   

 10 ٌحس بً ابً ادا ؼضبت.   

فً البٌت مع ابً .ااحس بالراحة وانا        10 

.احب التحدث مع اخواتً عن الأمور التً حدثت معً فً الٌوم     10 

 10 تشجعنً أمً على الاعتماد على نفسً فً كل أعمالً.    

 10 ادا كانت عندي مشكلة  ٌساعدنً ابً على حلها .   

 10 تعاملنً امً بحنان.    

 10 . ٌمدم لً ابً وجبات ؼدابٌة متنوعة .   

 10 تشجعنً امً ادا لمت بالاعمال جٌدة .   

 01 احس بالراحة وانا فً البٌت مع امً .   

 00 افضً  كل اسراري الً امً.    

 00 تفرح بً امً بنجاحً .   

 00 ادا كانت عندي مشكلة تساعدنً امً على حلها.   

 00 تساعدنً امً فً انجاز  واجباتً.    

كل الأسبلة التً اطرحها. تجٌبٌنً  امً عن      00 

 00 ٌستمع  الٌا ابً ادا اردت الحدٌث عن نفسً   

 00 تساعدنً امً على مراجعة دروسً.   

 00 دا اخطات تساعدنً امً لكً اصحح خطبً.   

 00 تساعدنً امً فً مراجعة دروسً.   

 01 تشتري لً امً كل ما احتاجه من أدوات المدرسٌة .   

مً المال ادا كنت بحاجة الٌه .تعطٌنً ا     00 

تشتري لً امً الملببس التً احتاجها.       00 

 00 تدفع امً النمود لالوم بنشطات إضافٌة دروس او رٌاضة.    

 00 تعطٌنً امً اللمجة التً احب اكلها كلما دهبت  الً المدرسة.   

 00 تشتري لً امً أي كل ما ارؼب فً تناوله.   

امً  وجبات ؼدابٌة متنوعة.  تمدم لً     00 
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 01 ٌعطٌنً ابً المال ادا كنت بحاجة الٌه .    

 00 تستمع الٌا أمً إذا أردت الحدٌث عن نفسً.   

ٌاءالتً لا افهمها..تشرح لً امً كل الاش     00 

 00 ٌهتم  ابً  بً كتٌرا.   

 00 ٌخاؾ علً ابً كتٌرا.    

 00 تهتم أمً بً كثٌرا.   

 00 ٌشجعنً ابً فً الاعتماد على نفسً فً كل  اعمالً.   

 00 ٌتحدت معً ابً عما افعله خلبل الٌوم.   

 00 ٌعاملنً ابً بحنان.   

رضت حتى اشفى بسرعة .ٌعتنً بً ابً كتٌرا ادا م     00 

 01 ٌشجعنً ابً ادا لمت بالاعمال جٌدة .   

 00 تخاؾ على أمً كثٌرا.    

 00 ألول كل اسراري الً ابً.   

ٌفرح ابً بً ادا نجحت.      00 

 00 تتحدث معً ابً  عما افعله خلبل الٌوم .   

 00 ٌساعدنً أبً فً إنجاز واجباتً .   

كالأسبلة التً اطرحها.ٌجٌبنً أبً عن      00 

 00 ٌشرح لً ابً كل الأشٌاء التً لا افهمها .   

 00 ٌساعدنً ابً على فهم دروسً .   

 00 ادا اخطات ٌساعدنً ابً لكً اصحح خطبً.   

 01 ٌساعدنً ابً فً مراجعة الدروس .   

 00 ٌشتري لً والدي كل ما احتاجه من الأدوات المدرسٌة .   

ً اخواتً فً انجاز الكتٌر من الاعمال.ٌساعدن     00 

 00 ٌشتري لً ابً الملببس التً احتاجها .   

 00 تدافع عنً اخواتً ادا أراد  الاخرون اٌدابً.   

 00 ٌحب اخواتً اللعب معً.    

 00 تحس بً أمً إذا ؼضبت.   
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 00 ٌعطٌنً ابً مصروؾ الٌومً .   

 00 ٌعطٌنً ابً اللمجة التً احب اكلها كلما دهبت الى المدرسة .   

 00 ٌشتري لً ابً كل ما ارؼب فً تناوله .   

اشفى بسرعة.تعتنً امً كثٌرا ادا مرضت حتى      00 

 00 ٌتدخل اخوتً للدفاع عنً  ادا أراد الاخرون اٌدابً.   
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 خاص بممٌاس الضغوط النفسٌة المدرسٌة 02ملحك 

: ممٌاس الضؽوط النفسٌة المدرسٌة : من اعداد عمر اسماعٌل علً وتحت اشراؾ الدكتور  02الملحك 

وزعة على خمسة ابعاد وهً : العلبلات الاجتماعٌة ، البٌبة فمرة م 60جمال شفٌك احمد ٌتكون من 

 المدرسٌة ، المناهج الدراسٌة ، الدروس الخصوصٌة والامتحانات .

 

 

  العبارات دابما أحٌانا لا ٌحدث

 10 زملببً ٌضربونً فً المدرسة.   

 10 زملببً ٌفرحون عندما احصل على معدل اعلى منهم.    

. نوافد لسمً مكسورة     10 

 10 الطاولات فً لسمً كافٌة.    

 10 الواجبات المدرسٌة ترهمنً.   

 10 الكتب المدرسٌة بها أمثلة كثٌرة   

 10 الدروس الخصوصٌة تكلفنً الكثٌر من المال.   

 10 لاتختلؾ معاملة معلمً لً عن معاملة الدٌن ٌدرسهم درس خصوصً.   

لة .بعض الامتحانات الفصلٌة تكون طوٌ     10 

 01 ٌحدد المدرسون مواعٌد الامتحانات الفصلٌة مسبما .   

 00 زملببً ٌشتكون للمدرس لكً ٌعالبنً بدون سبب .   

 00 زملببً ٌسألوا عنً عندما أؼٌب عن المدرسة .   

 00 الكتابة ؼٌر واضحة على سبورة لسمً    

 00 ساحة مدرستً واسعة   

علٌا الموضوعات الدراسٌة صعبة     00 

 00 لا أجد صعوبة فً تلخٌص النص   

 00 الدروس الخصوصٌة تضٌع ولتً    
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 00 الدروس الخصوصٌة تساعدنً على الحصول على علبمات اعلى    

 00 اشعر بصداع أٌام الامتحانات .   

 01 لا اشعر بالخوؾ من الامتحانات .   

مدرسة .زملببً لا ٌحبون المشً معً عندما نعود من ال     00 

 00 زملببً ٌحبون اللعب معً .   

 00 الإضاءة ؼٌر كافٌة فً لسمً .   

 00 مبنى مدرستً جمٌل ومنضم .   

 00 المدرس ٌشرح الدروس المتأخرة فً حصص الأنشطة .   

 00 جدول الاستعمال الزمن منظم .   

منًزملببً الدٌن ٌأخذون الدروس الخصوصٌة ٌأخذون علبمات اعلى      00 

 

 00 المعلم ٌعاملنً مثل زملببً الدٌن ٌدرسون عنده دروس خصوصٌة.   

 00 أنسى معلومات كثٌرة فً الامتحان بالرؼم من مراجعتً الجٌدة.    

 01 أستطٌع النوم براحة أٌام الامتحانات.    

 00 استطٌع كتابة بخط واضح فً الامتحانات.   

دون علمً.زملببً لا ٌأخذون أدواتً من      00 

 00 الدراسة مملة.   

 00 مرحاض مدرستً نظٌؾ.   

 00 لا نستطٌع إنهاء برنامج  بعض المواد لبل الامتحانات.   

 00 الكتب المدرسٌة بها معلومات واضحة.    

 00 الدروس الخصوصٌة تمنعنً من ممارسة هواٌاتً.   

بة.المعلم فً الدرس الخصوصً ٌكلفنا بواجبات مناس     00 

 00 الامتحانات تدفعنً الى مراجعة مكثفة وتحرمنً من اللعب .   

 01 أجٌب دون تردد عندما ٌسألنً المعلم سؤال شفوي.   

المعلم لا ٌعرؾ اسمً.      00 

 00 المعلم لا ٌسمٌنً بألفاظ سٌبة.   

 00 مدرستً لٌس بها ملعب.   
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 00 أمارس الأنشطة فً مدرستً.   

ً المسم فً حصص الأنشطة.نجلس ف     00 

 00 الكتب المدرسٌة صؽٌرة وجمٌلة.   

 00 المعلم فً الدرس الخصوصً  ٌمتحننا باستمرار.   

 00 عدد التلبمٌذ فً المسم كثٌر.   

 00 بعض زملببً ٌؽشون فً الامتحان.   

 01 ٌصحح المعلمون الامتحانات الفصلٌة بدلة.   

ً علً.المعلم ٌفضل بعض زملبب     00 

 00 المعلم  ٌجعلنً أشارن فً الأنشطة    

 00 عدد التلبمٌذ فً لسمً كثٌر.   

 00 لسمً به وسابل تعلٌمٌة.   

 00 أجد صعوبة فً تعلم اللؽات الأجنبٌة .   

 00 ألوم بمراجعة الدروس لبل الامتحانات.   

 00 ٌجرى لنا  المعلمون تموٌمات كتٌرة طوال العام .   
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 خاص بالبٌانات الاولٌة لممٌاس المساندة الأسرٌة والضغوط النفسٌة المدرسٌة  03ملحك 

  

 

 الاسم :.............................................

 الجنس :..........................................

 المستوى الدراسً : ...........................

 .................................السن :..........

 المدرسة :......................................

 مهنة الاب : ...................................

 مهنة الام :....................................

 عدد الاخوة :.................................. 

 .............هل انت معٌد السنة : ..........

 

 

فٌما ٌلً مجموعة من العبارات التً تتعلك ببعض الموضوعات التً تهمن وتدورو حول 

امور حٌاتن فً الاسرة والضغوط النفسٌة فً المدرسة ، المطلوب ان تمرا كل العبارات بدلة 

ثم تختار احدى الاجابات الموجودة على ٌسار كل عبارة والتً تنطبك علٌن وذلن بوضع 

 حول الاجابة التً تناسبن مع مراعات الا تترن عبارة من العبارات دون الاجابة علٌها . دائرة
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