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الحمد   ع   ما انع  ,والشكر ل  ع   ما  ول ,والص   والس   ع    نبياب  و 

.رس   ,دعا  ال د  ومصابي  الرشاد  

 لا  ن ,لا يسعني بعد  ن اك م   الصور  و  رج  ه   الدراسة  ل  حيز الوجود 

المشرؾ رري    محمد   قد  ب ال  الشكر و ع ي  الام نان  ل  ا س ا  ال ا ل 

ولما قدم  من  وجي ا  , , لما ب ل  من ج د جاد وم واصل,ع   ه   الم كر 

.,و را  سديد  ,ود   فكار م رية في جمي  مراحل الدراسة قيمة  

 الأستاذة ا يد  كريمةكما لايسعني الا ان   قد  بعمي  شكري و  قديري لكل من 

ال  ين     ا بقبول مراجعة ه   الم كر  و المشاركة في الأستاذ هامل منصور و

.مناقش  ا و   راب ا   

و  قد  بالشكر الجزيل  لا كل  من ساعد في ه   الرسالة وا   بال كر جمي  

المع مين و المع ما  ال ين شم     عينة الدراسة و مديري المدار  لما قدمو  لي 

د  من عون ومسا   

                                                                

  و  ولي التوفي                                                           
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فكان  ....وع   لسان ا دعا ....و في ق ب ا   قة ....  ل  من كن  في عيني ا دمعة*

....ولق بي الحيا ....لعيني النور  

....أمي.... ل  حبي الكبير  

 ل  النب  ال ي ن    من  معاني ....وشقق  ا يا  ك ي  .... ل  من ك ل العر  جبين  *

....  ح    اللهأبي   ل  .... وا    ....ال  ي ة  

.... ل  شقاب  الورود*  

....إخوتي   ل    

     .... ل  ال ين ع موني ان الحيا  في  من الع ا  والس ا *

....أصدقائيو .... اساتذت  ل    

.... ل  كل من ل  يكل ولا يمل في  قدي  المساعد  لي*  

إليهم جميعا اهد  هذا العمل                                                

 

بن سوكحال عوالي                                                                       
 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 
 

   

 ملخص البح 

هدف  الدراسة ال  الكشؾ عن  ه  المشك   ال ي  واج  مع مي المرح ة الاب دابية 

بمدار  مقا عة حاسي بونيؾ وهران و ك ل  الكشؾ عما ا ا ,من وج ة ن ره  

كان هنا  فرو   ا  دلالة  حصابية لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير 

( ومحاولة ال وصل  ل  بع  ال وصيا  و الاق راحا  السن,ال بر  الم نية,)الجن 

ل  ؽ ب ع   ه   المشك   ول  ا السبب صاؼة ال البة الباح ة مجموعة من 

 ال ر يا  وه ا ن  كل من ا

   -ما هي مشك   ا دار  الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة الاب دابية 

( لمشك   ا دار  0,05 وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  )- 1

 الص ية  بعا لم ؽير الجن  )مع مين,مع ما (

( لمشك   ا دار  الص ية 0,05  وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  )-2

  بعا لم ؽير ال بر  الم نية.

( لمشك   ا دار  0,05  وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  دلالة)-  3

 الص ية  بعا لم ؽير السن

 (135و كون مج م  الدراسة من جمي  مع مي المرح ة الاب دابية والبالػ عدده  ) 

( ول حقي  اهداؾ الدراسة قام  2015-2014مع ما و مع مة من العا  الدراسي )

ال البة الباح ة بالاع ماد ع   اس مار  مشك   الادار  الص ية من وج ة ن ر 

 واش م   –المع مين لصاحب ا عارؾ م ر مقيد من وكالة الؽو  الدولية - ؼز  

مشك   م ع قة بال  مي  الاس مار  ع    ربعة محاور لمشك   الادار  الص ية )

مشك   م ع قة ,مشك   م ع قة بالمناه  الدراسية ,مشك   م ع قة  با دار  المدرسية ,

(ولقد    ال اكد من صد  الاس بانة بعر  ا ع   مجموعة من المحكمين بالمع  

( مع ما و 30وصد  الا سا  الدا  ي ب  بيق ا ع   عينة اس   عية  كون  من )

مع مة كما    حساب  با  الاس مار  باس  دا  معادلة سيبرمان براون حي  ب ػ 

(0,88معامل ال با  الك ي )  

 



 
 

 

 

كما قام  ال البة الباح ة ب  بيق الاس مار  ع   جمي  افراد الدراسة باس  نا  افراد 

العينة الاس   عية و كون  عينة الدراسة الاساسية بعد اس راد جمي  الاس مارا  

  دا  (مع ما ومع مة    قام  ال البة ب ح يل اس جابا  افراد العينة باس01من )

  :الاساليب الاحصابية ال الية 

النسبة المبوية  -  

ال كرارا   -  

t.test   النسبة ال ابية - 

  ح يل ال باين البسي   -

 Scheffe  معادلة شي ي- 

 وقد  وصب  الدراسة ال  

 

( لمشك   ا دار  الص ية 1012لا  وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  ) -

جمي  المجالا  و الدرجة الك ية ل س مار  و  ل  في   بعا لم ؽير الجن  في

المحاور ال الية )المشك   الم ع قة بال  مي , و المشك   الم ع قة با دار  

 المدرسية, و المشك   الم ع قة بالمع  ( ماعدا المحور الم ع ق بالمناه  الدراسية

مع مين,مع ما ( و  ل   ن   وجد فرو   ا  دلالة  حصابية  بعا لم ؽير الجن  ) -

 في المحور الم ع ق بالمناه  الدراسية و كان  ال رو  لصال  المع ما  

لمشك   ا دار  الص ية ( 1012لا  وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  ) -

 بعا لم ؽير ال بر  الم نية و  ل  في جمي  المجالا  و الدرجة الك ية ل س مار  ما 

ال  الم ع ق بالمناه  الدراسيةعدا في المجال ال   

لمشك   ا دار  ( 1012 وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  دلالة ) -

الص ية الم ع قة بالمناه  الدراسية  بعا لم ؽير ال بر  الم نية و  ل  لصال  المع مين 

سنوا   2ال ين لدي    بر  م نية  قل عن   



 
 

لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير السن في لا  وجد فرو   ا  دلالة  حصابية  -

جمي  المجالا  و الدرجة الك ية ل س مار  ماعدا في المجال ا ول ال ا  

 بالمشك   الم ع قة بال  مي 

 ن   وجد فرو   ا  دلالة  حصابية لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير السن في  -

                 سنة( 40سنة  ل  42) المجال الم ع ق بال  مي   وه ا لصال  سن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 الشكر 

 الاهدا 

 م    البح  

 مقدمة

الفصل الاول   

 مفاهيم عامة عن البح 

اشكالية البح  -1  

فر يا  البح  -4  

اهداؾ البح  -3  

اهمية البح  -4  

حدود البح  -5  

ال عريؾ الاجرابي لمص  حا  البح  -6  

                                                                                                          الفصل الثاني     

مفاهيم حول الادارة الصفية   

 تمهيد

  عريؾ الادار  الص ية -1

  صاب  الادار  الص ية ال اع ة -4

عناصر الادار  الص ية -3  



 
 

  همية الادار  الص ية -4

م ا  الادار  الص ية -5  

  نما  الادار  الص ية -6

 خلاصة الفصل

                              الفصل الثال                                       

مشكلات الادارة الصفية     

 تمهيد

مشك   الادار  الص ية -0  

مصادر مشك   الادار  الص ية -4  

مشك   الادار  الص ية  سباب -2  

  ساليب معالجة مشك   الادار  الص ية -2

 خلاصة الفصل

 

 

 الفصل الرابع 

 الاجراءات المنهجية للدراسة

 

الدراسة الاستطلاعية -1  

ال دؾ من الدراسة الاس   عية 0-0  

        ميدان البح  و مد  الدراسة الاس   عية                                          0-4

عينة الدراسة الاس   عية 0-2  

  دوا  الدراسة الاس   عية 0-2



 
 

صد  ا دا  0-2  

  با   دا  الدراسة الاس   عية 0-6

الدراسة الأساسية -0  

ا ساسية المجال الزمني ل دراسة 4-0  

ا ساسية المجال الجؽرافي ل دراسة 4-4  

  ريقة المعاينة  4-2

ا ساسية مواص ا  العينة 4-2   

 2-5  دوا  الدراسة ا ساسية

ا ساليب ا حصابية 4-6  

 

الخامسالفصل   

 عرض النتائج و مناقشتها

  

 تمهيد

عر  الن اب -0  

   سير الن اب -4

المناقشة العامة -  

  وصيا  واق راحا  -

قابمة المراج   -  

 الم حق

 



 
 

:المــقدمـــة   

الواق  ال  صعوبة و    شمل ا دار  ع   معاني ك ير  وم    ة مما يؤدي في 

 ل   ن ا دار    س  با سا  الن ا  و  نو    0 عريؾ يحددها في ك ما  محدود 

بوص  ا نشا   نساني ي ع ق بكافة  وج  المج ودا   0الو ابؾ و باين ا ؼرا  

ف نا  ا دار  العامة و ا دار   0الجماعية و    ؾ ا دار  با   ؾ ميادين ا 0ال ردية

ا دار  المدرسية و ا دار  الص ية .ال ربوية و  

فا دار  ال ربوية  ع بر مجموعة من الآرا  و ا فكار و الا جاها  و ال عاليا  

 0ا ساسية ال ي  و   ا هداؾ و     ال    و البرام  و  ن   ال ياكل ال ن يمية

ة ويقصد با دار  ال ربوية الج از ال ي يش ر  اش راكا فعالا في و   السياس 

المركزية و  وهي ب  ا المعن  ج از     يشمل كل الس  ا  ال ع يمية   0ال ع يمية

(021:4110ال مركزية )العجمي  

  0و ع بر ا دار  المدرسية جز ا من ا دار  ال ربوية و صور  مصؽر  ل ن يما  ا

بقصد   يبة الجو الصال    0وهي مجموعة من العم يا  ال ي  قو  ب ا هيبة المدرسة

ال ي     في  العم ية ال ربوية و ال ع يمية بما يحقق السياسة ال ع يمية و  هداف ا 

(001:4112)جاس   

و ع بر ا دار  المدرسية  ي ا مجموعة من الج ود وا نش ة والعم يا  من    ي  

ن مع  من وال ي يقو  ب ا المدير م  العام ي  0و ن ي  وم ابعة و وجي  ورقابة

مدرسين و داريين بؽر  بنا  و عداد ال  مي  من جمي  النواحي عق يا و اج ماعيا 

 ووجدانيا لمساعد   ع   ال كيؾ م  المحي  ال ربوي. 

ف نا  من يعرف ا ع    ن ا  0وقد       دار  الصؾ مدلولا  وم اهي  م عدد  

ال ي يوج  في ا المع   ج ود  لقياد  ا نش ة الص ية وما يب ل   0العم ية الم   ة 



 
 

ال  مي  من  نما  س و  ي صل بإشاعة المناخ الم ب  ل حقيق  هداؾ  ع يمية 

( 062:4112م   ة ي    ا المع   ويعي ا ال  مي  )ق امي وق امي  

ل ال أ ير و عم 0و  عر  م نة ال دري  ل عديد من المشاكل ال ي  واج  المع مين 

مما لا ش  في   ن البح  في  ه  ه    0بشكل س بي ع   عم    و ب  ص    

المشاكل ال ي  واج  المع مين يعد   و   ول  نحو  حقيق كل ما من شان   ن يق ل 

 من   ارها الس بية ال ي  عرقل المسير  ال ع يمية 

مشك   ال ي ول  ا السبب  بن  ال البة الباح ة ه ا المو و  ل  عرؾ ع   ال

يواج  ا مع مي المرح ة الاب دابية من وج ة ن ره  و حاول ال البة الباح ة معالجة 

فصول حي    عر  في ال صل ا ول  ل   حديد  شكالية  2مو وع ا من   ل 

وصياؼة ال ساولا  و  0بما في ا  حديد  همية و هداؾ المو و    0الدراسة 

بية ل م اهي  ا ساسية ل دراسة .و حديد ال عاريؾ ا جرا  0ال ر يا   

و صص  ال البة الباح ة ال صل ال اني و ال ال  ل  ح يل الم اهيمي لم ؽيرا  

ف ناول  في ال صل ال اني مو و  ا دار  الص ية فأشار    0ا ساسية في الدراسة

با  افة  ل   همي  ا وم ام ا دون ان  نس   نما  ا .  0 ل   عري  ا و صابص ا  

ل صل ال ال  ف عر   ال البة الباح ة  ل   ه  مشك   ا دار  الص ية آما ا

 ومصادرها و سباب ا و  ساليب معالج  ا.

وفي ال صل الراب   كون ال البة الباح ة قد فرؼ  من الجانب الن ري ل دراسة 

لينصب كل اه مام ا  ل  الجانب ال  بيقي ل دراسة ل ل  جع   ال صل الراب  

صيل ا جرا ا  المن جية ل دراسة الاس   عية و     ا الدراسة مسرحا لعر    ا

 ا ساسية .

  0وفي ال صل ال ام  عر   ن اب  دراس  ا وفقا ل  ر يا  ال ي صاؼ  ا

و  م   0با  افة  ل  مناقش  ا ل ن اب  ال ي  س ر  عن ا المعالجة ا حصابية 

ال البة الباح ة دراس  ا بمناقشة عامة حاول  من   ل ا  ع ا    صة عامة 

 مو و  دراس  ا



 
 

 

 

 

 

 

 

 

الفصل الاول   

 مفاهيم عامة عن البح 

اشكالية البح  -  

فر يا  البح  -  

اهداؾ البح  -  

اهمية البح  -  

  دود البح  -

ال عريؾ الاجرابي لمص  حا  البح  -  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 اشكالية البح 

    ب مرانا و مرسا ومقدر  ع   ال حمل  0 عد م نة ال دري  م نة من نو   ا 

لان  روؾ عمل المع    جع   ي عامل م  كابنا  بشرية م ؽير  و  0والاس مرار

ولي  م  آلا   اب ة صما  فك ما اع قد المع   ان  اك سب 0م باينة وم  ور  ونامية 

ا مر ال ي ي   ب من   0  ر  من ال  مي  ك اية عالية في عم     ر  ل  فبا 

.الد ول في  برا   دريبية   ر  من اجل اك ساب ك ايا  جديد    

ولقد  صبح  مشك   ا دار  الص ية ال ي  واج  المع مين في المرح ة الاب دابية  

مما  د  ب    ل   جرا  بحو   0م ار ق ق و اه ما  ك ير من ال ربويين و الباح ين

  .في ه ا المجال  ودراسا 

فمن ا ماهو مر ب  بال  مي   و  0لقد  عدد  المشك   الص ية في الوس  المدرسي

ف ع بر المشك    0ا دار  المدرسية  و المناه  الدراسية و ح   المع   في حد  ا  

و اصة الجدد 0ال اصة بال  مي  من بين المشاكل ال ي يعاني من ا المع مين 

ال ي يمكن من   ل ا  0لة  ب  الصؾ من الركابز ال ع يميةو ع بر مسا 0من  

وصؾ المع   الناج  من ؼير  لان بدون ال حك  في المشك   الص ية لن يس  ي  

المع   ال حك  في المع ومة الصادر  من  و  يصال ا  ل  ال  مي  و ه ا ما جا  في 

ص ية ومحاولة معالجة ( فان      المع   لمشك   ال  مي  ال4112دراسة المقيد)

  (016: 04112ه   المشاكل با ساليب ال ربوية الناجحة سببا في  ب  الصؾ)المقيد

فمع   المع مين ي يعون جز ا كبيرا من وق  الحصة في محاولة من   ل  ق يل من 

حد  المشك   مما يؤ ر س با ع   العم ية ال ع يمية ال ع مية با  افة  ل   أ ر 

ال  مي  الم كرر عن الحص  و انشؽال   بأدوا    المدرسية  من بين المشك   

 ال ي  حول دون  ن ا  الحصة في وق  ا  

فعم ية  دار  الصؾ ليس  عم ية جامد  بل هي عم ية ديناميكية م ؽير    أ ر بعوامل 

م عدد   هم ا  بيعة الماد  و المن ا  الدراسي فع قة المع   بالمن ا  ع قة مباشر  



 
 

وقوية ومؤ ر  و قد  واج  المع    حيانا بع  الصعوبا  في المن   الدراسي ال ي 

 ل  ل  دافعي   نحو ه   الماد  م ل ك ابة المن   ف  عؾ من   0يقو  ب دريس 

وعد  م بم  ا لمس و  ال  مي   0و ول المقرر الدراسي وصعوبة الماد  الع مية

وعد   وافر الوسابل ال ع يمية وعد  مواكبة المناه  لما يس جد من   ورا          

ي يق   في ا وا عو و اب كارا  با  افة  ل  بع  ا   ا  الع مية  و ال ؽوية ال 

( 0221المن    و مؤل وا الك اب المدرسي المقرر و كش   دراسة س يمان وحسن )

ع   ان   وجد مشك    ح ا   ل  ح ول سريعة و ل  م ل ازدحا  الوق       

المع   ل مع   بحص  درس  بحي  لا ي وفر ل  وق  كاؾ لمعالجة ك ير من 

ب ا و عد  م بمة المقررا  الدراسية ل وق   الق ايا و ا فكار ال ي يود  ن يقو 

(20:0221 0المحدد  )س يمان و حسن  

كما  ن للإدار  المدرسية دور في   ور المشك   الص ية  ي ا فزياد  عدد 

ال  مي  في الصؾ الواحد و نق  المع مين يع بر عابقا في ال ؽ ب ع   ه   

مور ا دارية و همال  ل مع مين المشك   با  افة  ل  انشؽال مدير المدرسة با 

وم   با    الم نية و عد   وفير الوسابل ال زمة ل  دري  با  افة  ل  ؼياب 

الندوا  و الاج ماعية ال ي من الم رو   ن  قو  ب ا  دار  المدرسة م  المع مين 

و وليا  ا مور في سبيل ال ؽ ب ع   المشك   الص ية كما  ن المع    ي ا ل  دور 

ي   ور المشك   الص ية فمي   ل  دري  بال ريقة ال ي  ع   ب ا وقد لا  كون ف

مناسبة ل   و مناسبة ل مو و  وال  مي  يح ا   ل  وق  من اجل اك ساب ال بر  

الم نية  ويح ا   ل  الا    الواس  ع   عدد من  ر  ال دري   و بزيار  

 شجيع  ل   مي  و عد  اس  دا  ل مع مين من  صحاب ال بر  با  افة   ل  عد  

ال عزيز الايجابي و ان  ا  دافعي   ل  ع ي  و  عؾ قدر   ع   المناقشة و الحوار 

م  ال  مي  و ه   ك  ا مشك    واج  المع مين في الؽرفة الص ية و ه ا ما 

:سن  ر  ل  في مو و  دراس نا ومن هنا ن رح ال ساؤلا  ال الية   

 



 
 

 التساؤل العام:

هي مشك   ا دار  الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة الاب دابية  ما-  

 التساؤلات الفرعية:

  وجد فرو   ا  دلالة  حصابية لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير الجن  هل -

  وجد فرو   ا  دلالة  حصابية لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير ال بر  الم نية هل  -

السن    دلالة  حصابية لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير وجد فرو   اهل    

 فرضيات البح 

:الفرضية العامة   

.بما  ن ال ساؤل العا  اس كشافي فان  لا يس دعي صياؼة فر ية -  

: الفرضيات الفرعية  

( لمشك   ا دار  1012 ا  دلالة  حصابية عند مس و  )  وجد فرو  -1

)مع مين,مع ما (الص ية  بعا لم ؽير الجن    

( لمشك   ا دار  الص ية 1012 وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  ) -0

  بعا لم ؽير ال بر  الم نية.

( لمشك   ا دار  1012 وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  دلالة)   -3

 الص ية  بعا لم ؽير السن

 

 

 

 

 



 
 

 اهداف الدراسة

ال  ما ي ي   دؾ ه   الدراسة   

 ه  المشك   ال ي  واج  مع مي المرحة الاب دابية في ا دار  ال عرؾ ع   -1

.الص ية  

الكشؾ عن دور عامل الجن  في  حديد  ه  المشك   ال ي  واج  مع مي المرح ة -0

  .الاب دابية 

في  حديد  ه  المشك   ال ي  واج  مع مي  دور عامل ال بر  الم نية الكشؾ عن -3

.المرح ة الاب دابية   

رح ة مفي  حديد  ه  المشك   ال ي  واج  مع مي ال دور عامل السن الكشؾ عن -4

.الاب دابية   

.محاولة  ع ا  بع  الاق راحا  وال وصيا  من اجل ال ؽ ب ع   ه   المشك  -5  

 -أهمية الدراسة

 كمن  همية الدراسة في ل   الان با   ل   ه  مشك   ا دار  الص ية ال ي  واج   -1

.المع مين   

ل   اه ما  مديري المدار  و المشرفين ال ربويين بالمشك   ال ي  واج   -0

.المع مين ومحاولة الاش را  في ح  ا  

.الص يةقد  س  يد من ا المع مين في ال   يؾ من حد  المشك   ا دار   -3  

.قد  كون ه   الدراسة بداية لدراسة   ر  من وج ة ن ر ا وليا   و ال  مي  -4  

 



 
 

 - حدود الدراسة

: ق صر حدود الدراسة الحالية ع   ماي ي  

 حديد  ه  مشك   ا دار  الص ية ا ك ر شيوعا بالمرح ة :الحد الموضوعي -1

-وهران  -حاسي بونيؾ مقا عة الش يد محمود الاب دابية لمدار   

.جمي  مع مي المرح ة الاب دابية :الحد البشر  -0  

–وهران  -حاسي بونيؾ مقا عة الش يد محمود مدار  :الحد المكاني -3  

 -التعاريف الإجرائية

هي الصعوبا  والعقبا  ال ي  حول دون ا دار  السوية :تعريف المشكلات الصفية 

ل صؾ و من  مع مي المرح ة الاب دابية من  حقيق ا هداؾ المنشود  وه   المشك   

 م ع قة بال  مي  والادار  المدرسية و المناه  الدراسية و المع مين في حد  ا    

 من برنام  وزار  ال ربية هي مرح ة  ع يمية الزامية مدرجة  :المرحلة الابتدائية 

 الو نية و  بدا من السنة الاول  اب دابي ال  السنة ال امسة اب دابي

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

                                                                                                          الفصل الثاني     

مفاهيم حول الادارة الصفية   

 

 تمهيد

  عريؾ الادار  الص ية -1

  صاب  الادار  الص ية ال اع ة -4

عناصر الادار  الص ية -3  

  همية الادار  الص ية -4

م ا  الادار  الص ية -5  

  نما  الادار  الص ية -6

خلاصة الفصل   

 

 

 



 
 

 

 التمهيد  

الناج  في  دار  الصؾ هو ال ي ي   القواعد و ي    ا جرا ا  المناسبة  المع  -

ل وفير البيبة الص ية ال عالة ال ي  سودها ا نما  الس وكية المناسبة و الع قا  ا نسانية 

الجيد  , ف ي ه ا ال صل سنحاول  قدي   عار يؾ للإدار  الص ية با  افة  ل   صابص ا 

   ا دار  الص ية و  نما  ا.ال اع ة و  همية وم ا

 1-تعريف الإدارة الصفية 

يعرف ا جود  عز  ع وي بأن ا مجموعة من العم يا  و المواقؾ ال ع يمية ال ي  -

ي   في ا ال  اعل ما بين ال  مي  و المع   و المع   و ال  مي  و المن ا  و ال  مي  و زمي   

 4112المو وعة ل من ا  ) ع وي ,ال  مي  الآ ر و  وحيدهما ل حقيق ا هداؾ 

:04)  

يعرف ا مجدي عزيز  براهي   ن ا عم ية  ن ي  و  وجي  ا نش ة الص ية بما يؤدي  -

 ل  دف  عم ية  ع   ال  مي   ل   قص  درجا  ا بما في  ل  ال  اعل الاج ماعي بين  و 

(042: 4112بين زم ب  و بين  و بين المدرسة )مجدي,  

 دار  الص ية هي ما يقو  ب  المع   دا ل ؼرفة الصؾ من  عمال يقول عد  " ن ا -

ل  ية  و عم ية من شأن ا  ن    ق جوا  ربويا و منا ا م بما ,يمكّن المع   و ال  مي  

معا من ب وغ ا هداؾ ال ربوية ,و بأن ا مجموعة عم يا  م دا  ة بع  ا م  البع  

ش ا  بشكل يساعد ع   ب وغ  هداؾ   كامل فيما بين ا يقو  ب ا ش   معين  و  

(66: 4110معينة م    ل ا و محدد  بشكل مسبق )عريبا ,  

(  ن ا دار  الص ية هي مجمل النشا ا  ال ي يقو  4110و  ر  الباح ة )ازيدي  -

ب ا المع   ل وفير بيبة  ع يمية و  ع مي  و ل حي ولة دون ال جو   ل  معالجة مشك   

(20: 4110صؾ )ازيدي,عد  الان با  دا ل ال  



 
 

 عرف ا ب قي   ل   ن ا عم يا   وجي  الج ود ال ي يب ل ا المع   و   مي   في ؼرفة  -

الصؾ و قياد  ا و  نما  الس و  الم ص ة ب ا با  ا   وفير المناخ ال ز  لب وغ 

ا هداؾ ال ع يمية الم   ة و     ب  دار  الصؾ  حديدا دقيقا للأدوار ال ي يؤدي ا 

مع   ن س  و ال ي يقو  ب ا ال  مي  و  ن ي  ا دوا  و المواد و ا ج ز  ال ع يمية ال

بشكل ييسر عم يا  ال ع   و ال ع ي   ل   قص  ما  س  يع  قدرا  الم ع مين 

(01: 4104)لعشيشي,  

و يعرف ا سامي س  ي عري ي ع    ن ا  ن ي  البيبة الص ية  ل وفير المناخ الم ب  

جي  العم ية ال ع يمية نحو  حقيق  هداف ا من   ل   راؾ العم ية   اع  لقياد  و  و

(422: 4110يقو  ع   حسن  وزي  ا دوار بين المع   و   مي  )عري ي,  

( ع    ن ا كل مل يقو  ب  المع   ل ن ي    مي   و ؼرفة 0220موليكان ) و يعرف ا  

ريقة فعالة و ايجابية )الصمادي و الصؾ و الوق  و المواد ال ع يمية ,ح   ي ع   ب 

(22: 4112آ رون,  

و  عرف ا الدك ور  ع   مص    ال ناوي "ع    ن ا جمي  ا جرا ا  و ال دابير ال ي 

م بم  ا و يس  دم ا المع   ل وفير بيبة ص ية م بمة ل  ع ي  و ال ع  ,و الح ا  ع   

(046: 4100لمنشود )ال ناوي,اس مراري  ا.بما يمكن  من  حقيق ا هداؾ ال ع يمية ا  

و ع ي  من   ل كل ه   ال عاريؾ ال ي قدم ا الباح ون نس      ن ا دار  

 الص ية هي :

جموعة من العم يا  و المواقؾ ال ع يمية ال ي ي  اعل في ا المع   و م -0

 ال  مي . 

عم ية  ن ي  و  وجي  ا نش ة الص ية. -4  

فة الصؾ من  عمال ل  ية  و عم ية.كل ما يقو  ب  المع   دا ل ؼر -2  

مجموعة النشا ا  ال ي يقو  ب  المع   ل وفير بيبة  ع مية و  ع يمية. -2  



 
 

عم ية  وجي  الج ود ال ي يب ل ا المع   و ال  مي . -2  

البيبة الص ية ل وفير المناخ الم ب  لقياد  و  وجي  العم ية ال ع يمية و ال ع مية  ن ي  -6  

 - خصائص الإدارة الصفية الفاعلة:

(22: 4112( ال صاب  الم مة للإدار  الص ية و هي كالآ ي)المقيد,4111د)منسي,رو  -  

0-1 الشمولية:  ي  ن ا عم ية شام ة     عم يا  عديد  م دا  ة كما  ن ا معقد   ن ا 

ربوي ,   ناول مجالا  عد  من ا ال  مي  و  وليا  ا مور و مدير المدرسة و المشرؾ ال 

 و هيبة ال دري  و المن   المدرسي والوسابل ال ع يمية و الؽرفة الص ية.

0-0 العلاقات الإنسانية:و هي ما   ميز ب  ا دار  الص ية  ك ر من ؼيرها    كان لابد 

من وجود الع قا  ا نسانية و  رور  وجودها لنجاح  ي عمل  داري لب وغ ا هداؾ 

لع قا   رور  ح مية و لا يمكن الاس ؽنا  عن ا في كأي مؤسسة , فإن م ل ه   ا

 ا دار  الص ية.

0-3 التأهيل العلمي و المسلكي للمعلم : ال أهيل الع مي ل  رد م   جدا ل قيا  بأي و ي ة 

و هي  رورية بالنسبة  نوا  ا دارا  ا  ر  و  زداد  همي  ا بالنسبة للإدار  الص ية 

ل عامل م  ال  مي .لمن يقو  بم ا  ال دري  و ا  

0-4 صعوبة قياس و تقييم التغيير في سلوك التلاميذ : ل  يس    المع   قيا  ال ؽيير 

في الس و  المعرفي  و الم ارا   و الا جاها  لد  ال  مي  ب ريقة مناسبة كما هو 

حاصل في المؤسسا  ؼير ال ربوية,  ن  لا  وجد  دا  قيا  مناسبة  ماما لقيا  ال ع   

كما  ن   وجد عوامل م عدد   ؤ ر في ش صية ال ع  ,مما يجعل   ر المع   ع   ال  مي  و 

  ؽيير س وك   عم ية ليس  دقيقة.

( ص ا    ر  للإدار  الص ية نن قي من ا  هم ا و هي:4110و ي كر ) بو نمر    



 
 

ا دار  هي ال ي  س   في جعل ال ع ي  ممكنا في ؼرفة الصؾ و موج ا ل دمة  -0

 الم ع مين  ن س   من  جل ب وغ ا هداؾ ال ربوية المرسومة.

ا دار  هي ال ي  وفر منا ا يسود  الان با  قاب  ع   ع قا  ال  اعل و ال  اه   -4

 بين المع   و   مي   من ج ة وبين ال  مي   ن س   من ج ة   ر .

ي كيؾ  كي ا واعيا ا دار  هي ال ي  درب ال  مي  ع   الان با  ال ا ي ف جع    -2

 لبيب   الاج ماعية في ب  س وك  و يح ر  حريا  الآ رين و مصالح  .

ا دار  ال ي  شعر ال رد في ؼرفة الصؾ بأن ل  دورا هاما يؤدي . -2  

ا دار  هي ال ي  ديرها هيبة  دريسية مؤه ة ع ميا و مس كيا و الرؼبة في م نة  -2

 ال ع  .

ي  العناصر الرسمية ل موقؾ ال ع يمي ) ا ن مة و ا دار  هي ال ي  در  جم -6

 ال ع يما  و القوانين(.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 3- عناصر الإدارة الصفية :   كون ا دار  الص ية من العناصر الآ ية : 

 3-1- التخطيط

 ن نجاح عم ية ال دري  يع مد بالدرجة ا ول  ع   مد   وفر ك ايا  و م ارا  لد  

و ال ح ير لكافة ا نش ة المن جية و ال من جية و ال ي   ناسب المع مين في ا عداد 

م   بيعة الم ما  ال ع يمية و  صاب  الم ع مين و  بيعة ا ن مة و ا جرا ا  

المعمول ب ا في المدرسة و اع مادا ع    ل  ينبؽي ع   المع   ال   ي  الس ي  من 

 حي :

و   و  عداد ال    السنوية والش رية و اليومية للأنش ة ال ع يمية و المح و   - 

ال ع يمي مراعيا في  ل  ال   ي  للأهداؾ ال ع يمية و الوسابل و ال قنيا  و  رابق 

 ال دري  و مصادر ال ع   و  جرا ا  ال قوي  و  دوا  .

بع  المشك    و و   ال    الع جية لبع  الم ع مين ال ين يعانون من  - 

 الصعوبا   و نقا  ال عؾ.

و   ال    ا  رابية ل   مي  الم  وقين ع   نحو يك ل اس  مار قدرا    و  -ج

  اقا     ل   قص  حد.

المشاركة في و   ال    ال  ويرية ال ي   ع ق ب  وير المناه  و الممارسا   -د

 المدرسية بشكل عا .

ة ال من جية م ل الزيارا  و الرح   الع مية و و   ال    الم ع قة با نش  -هـ

(42: 4110ال رفي ية )زؼ ول,  

القيادة 3-0  

رؼ   ؽير الن ريا  ال ربوية و  ق ب ا ع   مر الزمان  لا  ن المع   يبق  الرابد في 

العمل الص ي و لا يمكن الاس ؽنا  عن دور  القيادي في العم ية ال ع يمية, فيجب ع   

ن قادرا ع  :المع    ن يكو  



 
 

  ق الدافعية ل  ع  .  -

مراعا  الحاجا  الن سية و الاج ماعية ل   مي . -  

مواج ة الم ل و ال جر. -  

الان با  لميل ال  مي  لج ب الان با . -  

(42: 4102مراعا  ال رو  ال ردية )بن  يب, -  

  التنظيم 3-3

 ع يمية ال ع مية, فالمع   عم ية ال ن ي  مؤشر قوي ع   مد  فاع ية العم ية ال  عد -

ال ي يدير الوق  بدقة و فاع ية هو مع    و  بر  و دراية, ف و ين قل بين مراحل 

الدر  الم    ة بيسر و س ولة مع يا كل مرح ة من ا ما  س حق  من الوق  ف ي عم ية 

ال  يبة قد يبد  درس  با  بار قصير يقي   برا  ال  مي  السابقة و من مي في الوق  

 ا   لمو و  الدر  الجديد, و ي يا ل مو و  ب ريقة حافز  مناسبة,وهو قادر ع   

 ن ي  ال  اعل الص ي سوا  بين  وبين ال  مي   و بين ال  مي   ن س  ,حي  ين   عم ية 

ال ع   با قران بين   مي  , و هو مبرم  لحص   ف  يداهم  الوق  قبل  حقيق  هداف  

ق   ا   من   في عر   لوسابل ا ي اح الم بمة و المن مية,و و قياس ا,و هو في الو

(42: 4112يحاف  ع   سج    الم    ة ب ريقة مر بة و من مة )نب ان,  

التقويم  3-4  

ع   مس و    قان الم ع مين لا  ق صر عم ية ال قوي  ع    صدار  حكا  ن ابية  -

الممارسا  و ا نش ة ال ع يمية لم ما  ال ع   و ا  ا  القرارا  حول مد  فعالية 

فحسب,لا بل  ي عد   ل  ليأ    اب  الاس مرارية و الشمولية,فينبؽي ع   المع   

الم ابعة و مراعا  الاس مرارية في عم ية ال قوي    نا  عم ية ال دري ,و هو ما ي  ق 

رؾ ك ل  ع ي  ال قوي  البنابي )ال كويني( لمعرفة مد  ال قد  ال ي ي    حراز  و ال ع

 ع   نقا  ال عؾ ل عمل ع     قي ا قبل الان    في  ع   م مة   ر .



 
 

كما يجب ع   المع   ال نوي  في وسابل ال قوي  و  دوا   ل شمل الم ح ة و  -

الا  بارا  الم نوعة و ال قارير م  العمل ع    ح يل ن ابج ا بدقة و مو وعية من 

(46: 4110لقرارا  المناسبة )زؼ ول, جل  صدار ا حكا  الصاببة و ا  ا  ا  

 4- أهمية الإدارة الصفية

المعروؾ  ن نجاح الموقؾ ال ع يمي الص ي ير ب  ار با ا و يقا با دار   من

الص ية,فا دار  الص ية الناجحة ل ا دور  ساسي و فعال في نجاح الموقؾ الص ي و 

( 22, 4112يمكن  براز  همية ا دار  الص ية في عد  نقا   هم ا )الرشايد ,  

لا عاليا من الان ما  في العمل الص ي و ي ي  الصؾ  و ا دار  الص ية ال اع ة معد - 

 معدلا من   ا من الانحراؾ و الش و  عن الموقؾ ال ع يمي و ال ع مي.

 وفير قدرا من  ن ي  المواد و ا دوا  ال ع يمية و اس عمالا  ا,و الان عال من  - 

 نشا   ل  آ ر و  وفير الوق  و المكان و ا جرا ا  المناسبة  ل ن ي  المن ا .

 ساعد ؼالبا ع    ب  الصؾ و ح   الن ا  في  وو   ا ن مة و القوانين و  -ج

   بيق ا.

 س   في  ق يل اع ماد ال  مي  ع   المع   بإ  اد  جرا ا  مناسبة لاس  دا  المواد  -د

 ال ع يمية و اس عمال الوق  و المكان الم احين.

(26: 4112ة )الرشايد ,  ي  ل مع   سي ر   كبر و  ف ل ع   البيبة الص ي -هـ   

 5- مهام الإدارة الصفية

لا ي وقؾ دور ا دار  الص ية ع   ح   الن ا  و الان با  دا ل ؼرفة الصؾ,بل 

 ي عد   ل  ليشمل مجموعة م ا    ر  يمكن  جمال ا ع   النحو ال الي:

الانضباط و حفظ النظام 5-1  



 
 

يس  ز   وفير مناخ يم از بال دو  و ن نجاح العم ية ال ع يمية في  حقيق  هداف ا   -

ال ن ي ,    ن ال و   و عد  الان با   عمل ع    بديد الج ود و  ش ي  ا فمن هنا 

ينبؽي ع   المع   العمل ع   ح   الن ا  دا ل ؼرفة الصؾ من  جل ال  اعل الص ي 

ؾ عم ية بين  و بين ال  مي   ن س   فاع  و موج ا في الدرجة ا ول  نحو  حقيق  هدا

 ال ع  .

و لا يعني ح   الن ا  و  حقيق الان با  و الاس بداد و ال س   من قبل المع    و  -

  ويؾ الم ع مين و   ديده ,و  نما يقصد ب  ال زا  الم ع مين با ن مة و ال ع يما  و 

قواعد الس و  الم  ب و الاح را  الم بادل بين المع   و بين ال  مي   ن س   

(44: 4110)زؼ ول,  

توفير المناخ العاطفي و الاجتماعي 5-0  

صعب ع   المع    ن يدير ص ا دراسيا لا  سود  ع قا   نسانية سوية,و مناخ ي -

ن سي و اج ماعي ي س  بالمود ,و ال راح ,و الوبا , فالمناخ العا  ي شي  يصعب 

في السن و وص   و لكن يمكن ا حسا  ب  بمجرد د ول الصؾ,و ك ما  قد  ال  مي  

في المرح ة الدراسية  صب  با مكان  كوين جماعا  صداقة و عمل وع   المع    لا 

ينزع  من  ل  بل ع ي   ن يسع   لي  و يشجع  ف  ش  في  ن المع   لي  في معركة 

م    مي   ح   ي ش    امن  و  أل    و بال الي يجب  ن يسود ال عاون بين   مي  

 الصؾ.

  بع ا و ي حد ون فيما بين   بحسب قدرا    كل واحد من   و فيساعدون بع  

 مكاني   م   وفير فر  ال ناف  بين    ن س  ,حي   ن دافعية ال  مي   زداد نحو ال ع   

(002: 4110و ا نجاز    شعر بأن  ع و فاعل في الجماعة )الزهيري,  

تنظيم البيئة الصفية المادية 5-3  

 ل الؽرفة الص ية البيبة ال يزيقية ال ي يحد  في   ارها ال ع  ,و م ل ه   البيبة  م -

  ر  اس ؽ ل ا ع   النحو ا م ل من حي  ا عداد و ال ن ي  ع   نحو يس ل 



 
 

عم يا  ال ع   لد  الم ع مين,يجب ع   المع   اس ؽ ل كل ركن من  ركان الؽرفة 

يا  ؼير  رورية,و ينبؽي  وفير ا دوا  و الص ية بشكل مدرو  و  جنب ملأها بأش

ا ج ز  و ا  ا  المناسب و  ر يب ا بشكل مرن و قابل  عاد  ال شكيل بما ي ناسب و 

 بيعة ا نش ة الص ية الم    ة م  ا    بعين الاع بار س ولة  حر  و ان قال 

(42: 4110الم ع مين دا ل ؼرفة الصؾ )زؼ ول,  

يميةتوفير الخبرات التعل 5-4  

م ما كان المع   ودودا م    مي   حريصا ع    وفير  قص  درجا  الراحة  -

ل  ,فإن  لن يكون مع ما ناجحا ل     ا ل  يشعر هؤلا  ال  مي  بأن   ي ع مون في كل 

يو , و حصة و لح ة  شيا  جديد ,و ه ا لا يكون  لا ب وفير العديد من ال برا  

 ي  ل ا,و م ابعة ال  مي  و  وجي   داب   و مراعا  ال ع يمية الم نوعة و حسن ال  

(002: 4110ال رو  ال ردية بين   )الزهيري,  

ملاحظة المتعلمين و تقييم أدائهم  5-5    

من  ساليب ا دار  الناجحة هو م ح ة س و  الم ع مين و م ابعة مد   قدم   في  -

 ق  المسؤولية الكبر  في م ح ة   نجاز الم ما  الم  وبة من   القيا  ب ا,فع   المع  

س و  الم ع مين و  وجي  ا و العمل ع    ح يزه  و حل المشك   ال ي يعانون 

من ا,كما ينبؽي ع ي  كجز  من العمل ا داري قيا  مد  النمو ال ي ي حقق لد  

(42: 4110الم ع مين و  قيي   داب   ا كاديمي و ال حصي ي )زؼ ول,  

ن سير العملتقديم تقارير ع 5-6  

 ن كل عمل يقو  ب  المع   م ما كان   بيع   يشكل في حقيق   جز ا  داريا لا ؼن   -

عن ,فالمع   في  داب  لعم ية ال ع ي  يح ا   ل  كشوؾ بأسما  ال  مي  من  جل رصد 

الح ور و الؽياب و  سجيل الدرجا  و ال قديرا  ال ي يحص ون ع ي ا,و ك ابة 

للإدار  المدرسية من  جل ال أكد من سير العم ية ال ع يمية ال ع مّية  ال قارير ال ي  قد 

(041: 4110في المدرسة و مد   وافق ا )الزهيري,  



 
 

 6-أنماط الإدارة الصفية

يو ؾ المع مين في الموقؾ ال ع مي دا ل ؼرفة الصؾ مجموعة من ا ساليب 

 ل  عامل م  ال  مي  و من بين ه   ا ساليب ما ي ي:

لنمط التقليد :ا 6-1  

يعد ه ا النم  ام دادا  ساليب ال نشبة ا سرية و الاج ماعية و ما  ولد  القي  السابد  

من  نما  س وكية مج معية, و بال الي فان المع   و الم ع   هما ن ا  ه   القي  الس وكية 

القي   ل  من حي  اع ماد الصؽير ع   الكبير,و  اع   و اح رام  و بال الي ان قال ه   

 المدرسة.

( بأن ا دار  ال ق يدية ل مع    قو  ع    سا  من ال ب  ال ي 0222و يقول )ش شق

 4110يك ل ال دو  ال ا  ل   مي  دا ل الصؾ لي مكن المع   من ال دري  )عريبا ,

:06)  

 و  ه  ما يميز المع    ا النم  ال ق يدي في  جرا ا   الص ية هو:

ع    ن   صؽار لا ي حم ون المسؤولية و يجب مراقب    باس مرار ين ر  ل  ال  مي   -

 و  جباره  ع    ن ي   وامر  و  اع    اعة عميا .

عد  السماح ل   مي  با  ا   ي قرار بشكل فردي و ع ي   الرجو   لي  في كل كبير   -

 و صؽير .

  حاسيس  .يركز ع   ا ن ا  دا ل ؼرفة الصؾ و لا قيمة لمشاعر ال  مي  و  -

يس عمل العقاب البدني بشكل وا  . -  

يحر  ع     با  ال ر  ال ق يدية في ال دري   ن ال ر  الحدي ة  عني  عبا   -

   افية ع ي .

لا ي    ب  وير قدرا   و معارف  و ي ش  ال  وير في  داب . -  



 
 

النمط الديمقراطي 6-0  

من ال  مي  و المع   حي  يسود  هو  ل  النم  ال ي يوفر ا من و ال مأنينة لكن  -

جو ال  اعل الايجابي بين المع   و   مي   من ج ة   ر  يراعي النمو الم كامل ل   مي  

من كل جوانب  الجسدية و الن سية ح   يع ي ل   مي  ال رصة في ال عبير عن ن س  

(44: 4112)نب ان,  

 ن  يقو  بممارسا  س وكية فالمع   الم ب  ل  ا النم  في  دار   لص   ي ح  ع ي  

معينة  عبر عن   باع  ل  ا النم  في  دار   و  عام   م  ال  ب    لا يك  ي بالقول  ن 

ه ا المع   ديمقرا ي بل  حك  ع   ديمقرا ي   من   ل الممارسا  الع مية     

(42: 4112)فرح,  

 و من بين مميزا  ه ا النم  ما ي ي:

   مي  و  شجيع   ع   ال عاون فيما بين  .  احة فر  م كافبة بين ال -

  شراك   في المناقشة و  بادل الر ي و  دريب   ع   اح را  الر ي ا  ر. -

يدع  و ي قبل  را  ال  مي . -  

ينسق العمل المش ر  بين الجمي . -  

يشج    مي   بص ة مس مر . -  

م    ب عالية ال  مي .العمل ع     ق جو يشعره  بال مأنينة ال زمة ل قيا  بع -  

يسم  بالمشاركة و يقد  ل   ال س ي   و يساعده  في و   القرارا . -  

(22: 4112ي ي  ال رصة ل   مي  ل قيي   عمال    قيما  ا يا )الرشايد , -  

 

النمط التسلطي 6-3  



 
 

و المع   ال س  ي يحصر جمي  الس  ا  بيد ,ف و الوحيد ال ي ي    القرارا  و  -

ا وامر و يوج  ال  مي  وفق رؼبا   وقناعا   و ي ر  ع ي    اع   ,و لا يصدر 

(02: 4110ي س  المجال  ما  مناقش   )عريبا ,  

 و في ه ا النم  يقو  المع     نا   دار   لص   بما ي ي:

الاس بداد بالر ي و عد  السماح ل   مي  بال عبير عن آراب  . -  

ؼا  و ا رهاب و ال  ويؾ.اس  دا   ساليب ال ر  و ا ر -  

عد  السماح ل   مي  بالنقاش. -  

ي ر  ع   ال  مي  ما يجب  ن ي ع و  و كيؾ ي ع و  وم   و  ين   -  

ينعزل عن ال  مي  و لا يحاول ال عرؾ ع   مشك    ,و لا يؤمن بالع قا   -

 ا نسانية بين  و بين  .

ال حك  الداب  بال  مي . -  

ل وري لكل  وامر  )ن ا  صار (. وق  ال قبل ا -  

يمن  الق يل من ال نا  لاع قاد   ن  ل  ي سد ال  مي . -  

يع قد  ن ال  مي  لا يو ق ب     ا ما  ركوا بم رده . -  

( 62:  4112يحاول  ن يجعل ال  مي  يع مدون ع ي  ش صيا باس مرار )زي ون, -  

 

 

النمط الفوضو ) التسببي ( 6-4  

م  بؽياب عنصر ال وجي  لكافة ا نش ة الص ية, فالمع   يمار  عم   ي س  ه ا الن -

دون    ي  مسبق, و لا ي م   بم ارا  القياد  ف و عنصر ؼير مؤ ر بالنسبة 



 
 

ل   مي , فال  مي  ه  ال ين يقومون بقياد  الصؾ دون  وجي  من المع  , ل ا  ؽيب 

(21: 4112و آ رون, ا ن مة و القوانين و ال ع يما  الص ية )الصمادي  

 و من  صاب  ه ا النم  ما ي ي:

  عؾ  ن ا  ال  مي  ووجود المع   كعدم  بالنسبة ل  . -

شعور ال  مي  بال يا  و ال و ر و عد  القدر  ع   ال صرؾ و الاع ماد ع    -

  ن س   ن يجة  دارا    بأن   يمارسون نشا ا ؼير موج  من المع  .

لش صية المع   ال ي ي ب  ه ا النم  لشعوره  بأن  لا يبدل  ي  عد  اح را  ال  مي  -

(20: 4112مج ود و ي در وق    دون فابد  )الرشايد ,  

 خلاصة الفصل

من   ل ه ا ال صل نس      ن ا دار  الص ية ل ا  همية كبير  في العم ية ال ع يمية, كما 

و الع قا  ا نسانية و  ن ا   صؾ بمجموعة من ال صاب  و الص ا  م ل الشمولية 

.الخال أهيل الع مي والمس كي ل مع  ....  

با  افة  ل   ن ا   كون من عناصر م مة لنجاح العم ية ال ربوية و  س يل م ام ا من ا 

ف ي لا   وقؾ ع   ح   الن ا  و الان با  بل   عداها  ل  م ا    ر  م ل  قيي  الم ع مين 

ر العمل با  افة  ل   ن لكل مع    س وب  في  دار  ص   و سي  قارير عنو آداب   و  قدي  

 ه ا  بعا لش صيا    و قدرا    و مؤه    .
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  سباب مشك   الادار  الص ية -2

  ساليب معالجة مشك   الادار  الص ية -2
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  :تمهيد

الص ية ع   الس وكا  الؽير المناسبة ال ي  صدر عن الم ع   و  عرؾ   ق المشك    

 ن ا مش  ة  و مع  ة  و  ارقة  ع    ن ا ا فعال الصادر  عن الم ع مين و ال ي ير  المع  

ل ن ا  دا ل حجر  الدراسة و سن  ر  في ه ا ال صل  ل   ه  مشك   ا دار  الص ية و 

 مصادرها و  ه   سباب ا با  افة  ل   ساليب معالجة مشك   ا دار  الص ية.

 1- مشكلات الإدارة الصفية 

الص ية النا جة عن الس و  السيا ال ي يصدر  ال  مي  ب عل عوامل قد  كون  المشك   ن 

محدد , مرهونة بالجو الص ي  و عوامل ؼير محدد  لد  ال  مي , و الحقيقة  ن المع مين 

 ي    ون فيما بين   فيما يعدون  س وكا صحيحا, و ما يعدون  س وكا سيبا.

ه   المشك   ع   سبيل الم ال و من ا ما ي ي:و س قو  ال البة الباح ة بعر  بع  من   

السرحان: 1-1  

السرحان هو ؼياب ال  مي  بعق   عن عال  الواق , و يع بر من  ك ر المشك   شيوعا   -

ال ي  ؤدي  ل  انشؽال ال  مي  عن الدر  في الصؾ و من م اهر  ما يبدو ع   وج  

كون حرك   عندما يوج  المع   سؤالا  ل  ال  مي  و ن ر  عيني , و  وق   عن العمل, و بس

 الصؾ.

 - أسبا  المشكلة 

قد  عود ه   المشك ة  سباب ش صية يعيش في ا ال  مي   و  سباب اج ماعية  و ر ع ي   و  -

 لمشك   بين  و بين زم ب  في الصؾ.

 صور بع  ال  مي   ن   يعرفون مسبقا ما سيقول  المع  , و بال الي ف   ينصرفون عن   -

 ن را لعد   وقع    ن يعرفوا شيبا جديدا.

الاج  اد ال هني,  و بسبب عد  و وح صو  المع  . -  



 
 

(64: 4112ال ع   الجسمي ال ي قد يشؽل ال  مي  عما يسم  )المقيد,  -  

السلوك العدواني 1-0  

يس  د  مص    العدوان عاد  للإشار   ل  بع  الاس جابا   و ا نما  الس وكية ال ي  -

 عرؾ من الج ة الاج ماعية بأن ا مؤدية  و  ار   و هدامة كالاع دا  ع   م كيا  

 4101الآ رين و الس رية  و ال رب بأدا  حاد   و القر   و الرف ...الخ )العماير ,

:006)  

 أسبا  المشكلة

البع   ن العدوان ؼريز  عامة ل مقاب ة لد  ا نسان, بينما ير  آ رون  ن ال  مي  يع قد 

ي ع مون الك ير من العادا  العدوانية عن  ريق م ح ة نما   من س و  الآبا  و ا  و  

 و ؼيره .

و يواج  المع    نما  عدوانية يس ك ا ال  مي  العدواني في ؼرفة الصؾ من ا  وجي  النقد 

ح لزم ب , و  بادل الش اب  و  مزيق دفا ر  و ك ب  و دفا ر زم ب  الآ رين, و    ؾ الجار

المقاعد الص ية, و الك ابة ع   الجدران,و الاع دا  البدني ع   الؽير بالمسا  ب   و شد   و 

(64: 4112ج ب  لم ايق  , و  رب الآ رين )المقيد,  

الفوض  و عدم النظام 1-3  

  راب و عد  ال ر يب, و قد كان  ال و   و عد  ال ر يب  حد  و يقصد بال و   الا

 المجالا  المقاسة في مقيا  واس  الان شار,ل قيي  س و  ال  مي .

  سباب المشك ة: 

 عبير عن الؽ ب  و الرؼبة في الاس ق ل:  ن م  ر الش   هو  حد المجالا  ال -0

  يركزون ع    رور  ال ر يب و ا ساسية ل  عبير عن ال ا , و بما  ن مع   الآبا

الن افة, فان ك ير من ال  مي  ي ورون س و  ال و   كوسي ة ل ر  اس ق لي    و 



 
 

 أكيدها,و ال  مي  ال ين يشعرون بالؽ ب  و المرار  ين قمون من العال  عن  ريق عد  

 الام  ال و ؼالبا ي  رون ف ورين بعد  الاه ما  بم  ره .

لية : ن رف  ال  مي  ل حمل المسؤولية المرافقة ل ن   هو  س وب رف   حمل المسؤو -4

 ك ر  حديا من  ساليب ال عبير العا  عن الاس ق لية  و الؽ ب و هنا   سباب م عدد   جعل 

 ال  مي  يرف ون القيا  بدوره  في الاه ما  بأن س   من ا:

الاف قار  ل  م ارا  ال ر يب. -   

(62: 4112ا شبا  الكافي في حيا    )المقيد,عد  الشعور بالر ا و  -ب  

 4 مصادر المشك   الص ية

يمكن اس عرا  عدد من المصادر الم سببة ل مشك   الص ية و ال ي  عيق الن ا  و  -

 ال ع   الص ي و هي كا  ي

مشكلات تنجم عن سلوك المعلم 0-1  

القياد  الم س  ة جدا. *  

حكيمة.القياد  الؽير الراشد   و ؼير ال *  

انعدا  ال   ي . *  

حساسية المع   الش صية و ال ردية. *  

ردود فعل المع   الرابد  ل محاف ة ع   كرام  . *  

ا  را  في  ع ا  الوعود و ال  ديدا . *  

(.40: 4112اس عمال العقاب بشكل  ا ا و ؼير مجد )نب ان, *  

مشكلات تنجم عن سلوكيات التلاميذ أنفسهم 0-0  



 
 

ق يد ال  مي  لزم ب  .العدو  و   *  

الجو ال نافسي العدواني. *  

ؼياب ال مأنينة و ا من. *  

(42: 4112ا جاها  ال  مي  الس بية نحو المبح   و المع    و الصؾ )الرشايد , *  

مشكلات تنجم عن النشاطات التعليمية الصفية 0-3  

ا  راب ال وقعا  في كون ا عالية جدا, من   ة لد  ال  مي . *  

صعوبة ال ؽة ال ي يس  دم ا المع   في  ع يم  الص ي. *  

ك ر  الو ابؾ ال ع يمية  و ق   ا. *  

ق ة ا  ار  في الو ابؾ ال ي يحددها المع   ل  مي  . *  

اق صار النشا ا  الص ية ع   الجوانب ال   ية. *  

  كرار النشا ا  ال ع يمية و ر اب  ا. *

(022: 4112لمس و  ال  مي  )ق امي و ق امي, عد  م بمة النشا ا  ال ع يمية *  

ة الصفيةمشكلات تنجم من تركي  الجماع 0-4  

الجماعة الص ية  عد من المصادر ا ولية ال ي  حدد س و  ا فراد  من الجماعة  اصة  -

 ن الجماعة  حيانا   ر  ع   ال  مي   ن يمار  س وكا ما قد لا يمارس  عند الانسحاب من 

عندما يكون بم رد , و من ا سباب ال ي   ر  ع   ال الب ممارس  ه ا الجماعة  و 

 الس و  ما ي ي:

العدو  الس وكية و  ق يد ال  مي  لزم ب  . -  

الجو ال نافسي العدواني. -  



 
 

ا حبا ا  الدابمة و المس مر . -  

ؼياب الاس عدادا  للأنش ة و الممارسا  الديمقرا ية. -  

في الصؾ. شيو  جو الديك ا ورية -  

(.60: 4102ؼياب ال مأنينة و ا من )العماير ,-  

 3 أسبا  المشكلات الصفية

  عدد و   نو  المشك   الص ية ب نو  مصادرها كما     ؾ مس ويا  ا حسب مد  ه    -

المشك   ع   ال أ ير في سير العم ية ال ع مية, فم ما ب ػ المع   من ال دمة و الدراية 

ال حك  في ص   و مواج ة المشك   الص ية  لا  ن  سي ل هنا  نوعية من بإس را يجيا  

ال  مي  في ص   ي  ع ون مشك   ص ية مب دعة و يمارسون  نما ا   ريبية من الس و  و 

 ع   المع    ن ي   بالمصادر و ا سباب ال ي قد  ساه  في   ار  المشك  

 و من بين ه   المشك   ما ي ي:

شعور ال  مي  بالر ابة و الجمود في ا نش ة الص ية يجع    فريسة الضجر: الملل و 3-1

لمشاعر الم ل و ال جر ل ل  فإن انشؽال ال  مي  بما ي ير   كيره  ي حداه  بمس و  

مقبول, يق ل من ه   المشاعر كما  ن المع   ال ي يحدد  وقعا   في نجاح   مي  , و ي ير 

حدد اس عداد   مي   و يراعي ا فيما يقدم  من  نش ة و مواد جوا من ال شويق في ص  .و ي

 دريسية, هو مع   م ير و نش   قل من ص    نما  س و  ال مبالا  و السأ  )ق امي 

(020: 4112ق امي,  

هنا   سباب  دعو لشعور ال  مي  با حبا  في ال ع ي  الص ي ل ل  الإحباط و التوتر:  3-0

  الب مشاك  و م ل ل ن ا  و من ه   ا سباب:  حول  من  الب من     ل 

  ب المع   من   مي    ن يس كوا بشكل  بيعي و هنا ل  يحدد ل   مي  معايير الس و   -

 ال بيعي.



 
 

زياد  ال ع   ال ردي الصعب  حيانا و  حل ه   المشك ة ببع  النشا ا  ال ع يمية  -

 الجماعية.

ال ع يمية دون  ع ا  راحة بين ال  ر  و ا  ر  سرعة سير المع   في  ع ا   ل مواد  -

 ل   مي .

ر ابة النشا ا  ال ع يمية و ق ة حيوي  ا و صعوب  ا بإد ال ا لعاب و الرح   و  -

(.40: 4112المناقشا   ق ل من صعوبة النشا ا  )نب ان,  

حي  يميل بع  ال  مي   ل  جدب ان با  المع   و  ميل الطلبة إل  جد  الانتباه: 3-3

ال  مي ,  ن لدي   الرؼبة و الحاجة  ن ي قب    ا فراد, ل ا ف   يحاولون ل    ن ار من 

حول   من   ل ال حصيل ا كاديمي و الش صية القيادية و الم ارا  الاج ماعية و ال كيؾ 

(.42: 4112م  الآ رين )الرشايد ,  

ي  قر بع  ال  مي   ل  ال قة بالن   فيم نعون عن المشاركة ب عالية الانع الي: السلوك 3-4

في ا نش ة الص ية,     ن   يشعرون بال وؾ و الحر  و الحساسية الشديد  من الزم   و 

(.42: 4112المع مين  ن    أوا في ا جابة )الرشايد ,  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 2- أسالي  معالجة مشكلات الإدارة الصفية:

   ن  س ل المشاكل الس وكية ال ي ي عامل مع ا المع   هي ال ي لا حيأسالي  الوقاية:  4-1

 حد   ولا, و هي ال ي يمكن  جنب ا بو   قواعد ل ن ا  الص ي و صياؼة  ع يما  ص ية 

و جعل ال  مي  مندمجين بأعمال م يد  و اس  دا   قنيا  م    ة, ه   الممارسا  يمكن  ن 

اكل النا جة عن الم ل و عد  الرؼبة, و يمكن  ن  ق ل من ا حبا  النا   عن  ق ل من المش

ال عيينا  ال وي ة و الصعبة و  ل  ب جزب  ا و  دريب ال  مي  و  عداده  ل قيا  ب ا و 

 اس  دا   س وب الدراسة ال ا ية.

الصباح  م ل  وقا  و يمكن  ق يل ال عب بإع ا  ال عيينا  الصعبة في ا وقا  المناسبة

(.42: 4112حي  يكون ال  مي  مس عدين ل ل  )نب ان,  

استخدام التلميحات غير اللفظية 4-0  

و  ل  باس  دا  الن ر  ل  ال  مي  المنشؽ ين بالحدي  م  بع     و ال ربي  ع    -

 الك ؾ,  و ال حر  نحو ال  مي  الم ل بالن ا ,  و ال  ب من ال  مي  بالاع دال في ج س  .

   ا س را يجيا  المبنية ع   ال  ميحا  ؼير ال   ية ع   اس مرارية الدر  و عد  ه -

المقا عة بينما قد  ؤدي ال  ميحا  ال   ية  ل  ال وقؾ عن العمل و  ش   ان با  ال  بة, كما 

 ن  يق    ر ال  ميحا  ؼير ال   ية ع   ال  مي  المسي  و لا  ؤ ر ع   سير و ان با  ال  مي  

(410: 4112 رين )ق امي و ق امي,الآ  

السلوك غير المنسجم مع السلوك السيء 4-3  

 ن  ؤدي اس را يجية المدي   ل    ار  دواف  قوية  يقاؾ الس و  ال ي لا ينسج  م  

س وكا  ال  مي  الجيد , حي  يمدح ال  مي  ع   الس وكيا  المرؼوبة و يمدحون   نا  

ممارس    ل س و  المرؼوب, م ل مدح المع   ل   مي  ال ين يج سون في مقاعده    نا  

( 02: 4102يبون عندما يؤدن ل   )العماير ,الاس جابة لسؤال و يج  

 



 
 

مدح الطلبة الآخرين 4-4  

يقو  المع   بمدح   مي  الصؾ مج معين,    يقو  بمدح   مي  ما  داب  و ممارسا   لحل 

واجب  و م ابر  ,  ل  ا جرا  يع   الآ رين نم  الس و  الم ابر المرؼوب لممارس   و 

 زياد    و  ق يد .

   المع    ن ي ؽا   عن س وكا  عد  ا ن با  السابقة و مدح ال  مي  ن س  كما ينبؽي ع

(414: 4112ال ي كان قد    أ في السابق )ق امي و ق امي,  

التذكير اللفظي البسيط 4-5  

  ا ل  يجد ال  مي  لد  ال  مي  و ل  يوقؾ س وك  الم ل ل ن ا , فإن اس  د  م كرا  ل  ية 

 مسار الصحي  و الان  ا  م  زم ب  في  كمال النشا ,و ينبؽي  ن يمكن  ن  عيد ال  مي  ل

 يع ي ال  كر  مباشر  بعد حدو  الس و  مباشر , حي   ن ال  كر الم أ ر ؼالبا لا يقيد.

 ن الصور  الس يمة ل   كير يمكن  ن  كون باس عرا  ما ي  ر   ن يقو  ب  ال  مي  لا  ن 

عي  ن يركز المع   في معالجة ل س و  و لي  ع   يركز ع   الس و  ال  أ, ك ل  يرا

(06: 4101ال  مي  )العماير ,  

التذكير المتكرر 4-6  

 ن  س را يجية ا ول  ل   كير الم كرر هو  ن يعيد المع   ال  كير من م جاه   ية مناقشة و 

الن ا  ع ر يقدم  ال  مي  لي  ل  ع قة بالمشك ة و  سم  ه   ا س را يجية بإس را يجية 

 ال أكيدي.

حي  ينبؽي ع   المع    ن يقرر ما ا يريد و بصيؽة جيد  ووا حة و يكررها مرا  ح   

يس جيب ال  مي  و  جنب النقاش و الاس ما  ل  وسي   ن  ل  ي دؾ من  ال  مي   جنب العمل 

(414: 4112)ق امي و ق امي,  

 



 
 

تطبيق النتائج 4-7  

ؼير المجدية لد  ال  مي , فإن ع   المع    ن ي ر     ا كان  كل ا س را يجيا  السابقة

ال يار ع   ال  مي ,  ما  ن ي ي   و  ن ي حمل الن اب , م ل :   را  ال  مي  من الصؾ,  و 

بقاب  جز ا من الوق  من الاس راحة في الصؾ و  ن فر  الن اب  ينبؽي  ن  كون بصور  

(414: 4112مع دلة )ق امي و ق امي,  

لن اب  ؼير  ار  ل   مي  و  حد  مباشر  بعد رف   ل ن ي   وامر المع   و  ن  كون ا

(  06: 4102و  ن يؤكد المع   في كل مر  ع   الن اب  )العماير ,  

 خلاصة الفصل

  ل ه ا ال صل نس      ن هنا  مجموعة من المشك   الص ية ال ي  حول 

ناج  عن س و  ال  مي   دون  دار  ص ية فعالة و من مصادر ه   المشك   ما هو

 و النشا ا  ال ع يمية  و ؼيرها من  ل  و  كمن  سباب ه   المشك   ص ية في 

الم ل و ال جر و ا حبا  و ال و  ر ال ي يعاني من  ال  مي  با  افة  ل  مي    

  ل  ج ب الان با  من و الس و  العدواني.

من ا  ساليب الوقاية و اس  دا   و هنا   ساليب ع جية ل   ي ه   المشك ة الص ية

 ال  ميحا  ؼير ال   ية و ؼيرها من ا ساليب.

 

    

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع 

 الاجراءات المنهجية للدراسة

 

الدراسة الاس   عية -0  

ال دؾ من الدراسة الاس   عية 0-0  

                                        ميدان البح  و مد  الدراسة الاس   عية          0-4

عينة الدراسة الاس   عية 0-2  

  دوا  الدراسة الاس   عية 0-2

صد  ا دا  0-2  

  با   دا  الدراسة الاس   عية 0-6

الدراسة ا ساسية -4  

ا ساسية المجال الزمني ل دراسة 4-0  

ا ساسية المجال الجؽرافي ل دراسة 4-4  

  ريقة المعاينة  4-2

ا ساسية مواص ا  العينة 4-2   

 2-5  دوا  الدراسة ا ساسية

ا ساليب ا حصابية 4-6  

 



 
 

 

 

 1- الدراسة الاستطلاعية:

اس نادا  همية الدراسة الاس   عية ال ي  مكن ال البة الباح ة من ال عرؾ ع   مج م   -

الدراسة و ا  بار صدق ا و ال أكد من مد  البح  و العينة المراد دراس  ا و  عداد  دوا  

  راب  و م بمة فقرا  الاس مار  لمو و  البح .

 1-1 الهدف من الدراسة 

 ن ال دؾ الجوهري ال ي قام  ع ي  الدراسة الاس   عية هو ال أكد من  دوا  القيا  

ال أكد من  ال اصة بمشك   ا دار  الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة الاب دابية من حي 

دقة صياؼة ال قرا  وو وح ا و س ولة ا جابة ع ي ا و مد  م بم  ا  فراد العينة و ك ا 

 ال حقق من صدق ا و  با  ا.

 1-0 ميدان البح  و مدة الدراسة

, الشا ر  حمد, و  روبة 10 جري  الدراسة الاس   عية بالمدار  ال الية : بوجمعة  -

د محمود بب دية حاسي بونيؾ وهران, و  م  الدراسة , الم واجد  بمقا عة الش ي14

        4102-12-42 ل  ؼاية    4102-12-06الاس   عية مد   سبو  و  ل  اب دا  من 

و  ل  لس ولة الا صال ب    المدار  دون ؼيرها من  4102/4102ل سنة الدراسية 

 مدار  المقا عة.

 1-3 عينة الدراسة الاستطلاعية

مع   و مع مة  26ا جمالية ال ي  جري  ع ي ا الدراسة الاس   عية  قدر ب كان  العينة  -

اس مارا  من  صل العينة  ن ا ل   س وفي شرو  ا ل كون في ا  ير  6و لكن     لؽا  

مع   و مع مة. 21عينة الدراسة الاس   عية  قدر بــ   

 



 
 

 1-4 أدوات الدراسة

ال ي  واج  مع مي المرح ة الاب دابية بمدار      اس  دا   دا  مشك   ا دار  الص ية

وكالة الؽو  الدولية بؽز  ال ي صمم ا الباح  عارؾ م ر المقيد و بن  ا ال البة الباح ة 

 في اس مار  ا  قد اش م   الاس مار  ع   محاورال الية:

 1- المحور الأول: مشك     ع ق بال  مي  و   كون من 04 فقر .

 0- المحور الثاني: مشك     ع ق با دار  المدرسية و   كون من 01 فقرا .

 3- المحور الثال : مشك     ع ق بالمناه  الدراسية و ي كون من 12 فقرا .

 4- المحور الرابع: مشك     ع ق بالمع   و   كون من 02 فقر .

 1-5 صد  الأداة

 1-1-5 صد  المحكمين

محكمين من جامعة  12عر   ع   لجنة من المحكمين مكونة من ل  حقق من صد  ا دا  

وهران و محك  واحد من جامعة سعيد  و ه  من الم  صين في مجال ع و  ال ربية و حي  

  ب من    حديد ار با  ال قر  بمجال ا و من حي  صياؼ  ا ال ؽوية و دق  ا الع مية 

ل بع  الصياؼا  ال ؽوية و ه ا ما وو وح ا و قد    ا بقا  ع   عدد ال قرا  م   عدي

من آرا  المحكمين. % 21ا  ق ع ي    

 أهم تعديلات المدخلة عل  الأداة

اس مار  مشك   ا دار  الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة الاب دابية و   كون الاس مار   -

ال قرا  محاور و يم ل كل محور مشكل من مشك   ا دار  الص ية و ل  ي   ح ؾ  2من 

 بل     جرا  بع  ال عدي   ع   الاس مار .

 



 
 

: يو    ه   عدي   المد  ة ع   ا دا ( 10جدول رق  )  

 المحور رق  ال قر    ال قر  ا ص ية ال قر  المعدلة

 ميل ال  مي  ل قيا  بحركا 

 زابد     ار  ن س  

 ميل ال  مي  ل قيا  بحركا   

 زابد   ش ار  ن س  

 ا ول 10

 زياد  عدد ال  مي   عي ي 

 ال حصيل في الصؾ

 زياد  عدد ال  مي  م دني

 ال حصيل في الصؾ

 ال اني 14

ق ة اس  دا  الوسابل ال ع يمية ل ن ي  

 المن ا 

 ق ة الوسابل الم نوعة

 ل  سير المن ا 

 ال ال  12

 عد  ال نوي  في  سب ة

 و فقرا  الا  بار

 ندر  ال نوي  في ا سب ة

فقرا  الا  بار و  

 الراب  16

 

 1-6 تبات أداة الدراسة

ل  حقق من  با   دا  البح  جر  حساب  با  الاس مار  باس  دا  معامل سبرمان براون و 

و (2,85و كان معامل ال با  ل محور ال اني ) (2888)كان معامل  با  المحور ا ول 

 ما المحور الراب  فقد كان معامل  با    (2887)المحور ال ال  كان معامل  با   هو 

(2895.)  

و فيما ي ع ق بالدرجة الك ية لمحاور مشك   ا دار  الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة 

(2888الاب دابية فكان معامل  با  ا )  

 و قد اع بر  ه   النسب م بمة و كافية  ؼرا  الدراسة

ارؾ م ر المقيد ل كشؾ عن  ه  مشك   ( يو    قي   با   دا  ع14و الجدول رق ) 

 ا دار  الص ية في المرح ة الاب دابية بوكالة الؽو  الدولية و قي   با   دا  الدراسة الحالية.

 

 



 
 

( يو   مقارنة درجة معامل ال با  للأدا ين14الجدول رق  )  

 المحاور    با   دا  دراسة المقيد  با   دا  الدراسة الحالية

مشك   م ع قة  1,26 1022

 بال  مي 

مشك   م ع قة   1021 1022

 با دار  المدرسية

مشك   م ع قة  1000 1020

 بالمناه  الدراسية

مشك   م ع قة  1022 1022

 بالمع  

 المجمو  الك ي 1022 1022

 

 0- الدراسة الأساسية

 جرا  الدراسة الاس   عية و ال أكد من صحة ا دا  و دقة صياؼ  ا و ال أكد من  بعد

صدق ا و  با  ا لابد من  جرا  الدراسة ا ساسية و ه ا ل  عرؾ ع   العينة الن ابية ل دراسة 

و  صابص ا و ك ا ال عرؾ ع   ا دا  في صور  ا الن ابية و  ه  ا ساليب ا حصابية 

دراسة. المس عم ة في ال  

 0-1 المجال ال مني للدراسة

قصد الحصول ع    ر ي  الا صال بمؤسسا  ال ع ي  الاب دابي ا ص   ال البة الباح ة 

بمديرية ال ربية لولاية وهران مرفقة ب  ب موقّ  من  رؾ ربي  قس  ع   الن   و ع و  

4102-12-42يو ال ربية بجامعة وهران و نس ة من  دا  الدراسة و كان  ل    

و قد  حص   ال البة الباح ة ع    ر ي  الا صال بن   اليو  و    الا صال بالمؤسسا  

بسبب بعد المسافة بين كل مدرسة و  4102-12-12 ل  ؼاية يو  4102-12-42في يو 



 
 

مدرسة و    جم  اس مارا  الدراسية من مديري المدار  في اليو  ا  ير من ال ر ي  

4102-12-16و هو يو   

 0-0 المجال الجغرافي للدراسة

 جري  الدراسة بمدار  مقا عة الش يد محمود حاسي بونيؾ وهران ال ابعة  داريا لمقا عة 

مدرسة اب دابية  ابعة  00مقا عا   ربوية و  وجد  12و ه   ا  ير       14ببر الجير 

مع   و مع مة. 022لمقا عة الش يد محمود       

يبين  وزي  عدد المع مين حسب المدار  المقا عة ( 12الجدول رق  )  -  

 المدارس عدد العلمين

10مدرسة  روبة  01  

14مدرسة  روبة  02  

12مدرسة  روبة  06  

12مدرسة  روبة  10  

12مدرسة  روبة  00  

10مدرسة بوجمعة  02  

14مدرسة بوجمعة  02  

12مدرسة بوجمعة  02  

12مدرسة بوجمعة  06  

12بوجمعة مدرسة  00  

 مدرسة الشا ر  حمد 10

00المجمو   022  

 

 

 



 
 

 0-3 طريقة المعاينة

كان   ريقة المعاينة قصدية سوا  من حي  ا  يار المدار   و من حي  ا  يار عينة 

الدراسة  ل  لان ا  يار مدار  مقا عة الش يد محمود  جرا  الدراسة كان  لسبب  ن 

يكون  من ه   المقا عة.السكن العاب ي ل  البة الباح ة   

 ما عن ا  يار ال البة الباح ة  فراد العينة هو  ن مو و  الدراسة حول مشك   ا دار  

 الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة الاب دابية ل ل     ا  يار فبة مع مي المرح ة الاب دابية.

 0-4 مواصفات العينة

عة الش يد محمود حاسي بونيؾ وهران  جري  الدراسة ا ساسية ع   كافة مدار  مقا 

 باس بعاد  فراد العينة الاس   عية من  فراد المج م  ا ص ي كما    اس بعاد مدرسة 

و  ل  بسبب رف  المدير   وزي  الاس مارا  ع   المع مين. 12بوجمعة   

 نا  مع   و مع مة  لا  ن ال البة الباح ة اك ش     22و ب ػ حج  عينة الدراسة ا ساسية 

عم ية ال  ريػ  ن هنا  اس مارا  ؼير مس وفا  ا  ر   ل   لؽاب ا با  افة  ل   ن بع  

ل   س رد   نا  جمع ا من مديري المدار  بسبب  ياع ا من  رؾ المع مين الاس مارا  

مع  ) ( ي وزعون حسب المدار   01 و ؼياب بع    ليكون الحج  الن ابي لعينة الدراسة 

( 12دول رق  )م  ما يو   الج  

 

 

 

 

 



 
 

( يبين  وزي  عينة الدراسة ا ساسية حسب المدار  12جدول رق  )   

 المدار  ال عداد النسبة المبوية

 

02042 

 مدرسة  كور                          12

10 روبة    نا                            10 

 المجمو                     01

 

00022 

 مدرسة  كور                          12

12 روبة    نا                            12 

 المجمو                  12

 

0002 

 مدرسة  كور                    10

12 روبة    نا                          12 

 المجمو                    12

 

02000 

 مدرسة  كور                      14

12 روبة     نا                     12 

 المجمو                 00

 

02000 

 مدرسة  كور                        1

14بوجمعة    نا                          00 

 المجمو                 00

 

41 

 مدرسة   كور                          12

12بوجمعة    نا                           01 

 المجمو                     02

 

02000 

 مدرسة  كور                       12

12بوجمعة     نا                            12 

 المجمو                      00

 

011%  

 المجمو   كور                        02

                          نا   24

                    المجمو   01



 
 

 

( يبين  وزي  عينة الدراسة وفقا لم ؽير الجن 12جدول رق  )  

 الجن                              ال كرار النسبة المبوية

  نا                            22 00002

  كور                            06 44026

011%  المجمو                    01 

 

( يبين  وزي  عينة الدراسة وفقا لم ؽير السن16جدول رق  ) -  

 السن                                 ال كرار النسبة المبوية

سنة               40سنة  ل   42 22 20002  

سنة             24سنة  ل   42  02 40022  

سنة فما فو                     22 44 20022  

011%  المجمو                01 

 

( يبين  وزي  عينة الدراسة حسب ال بر  الم نية10جدول رق  )   

 ال بر  الم نية                       ال كرار النسبة المبوية

سنوا               2من سنة  ل   21 20002  

سنوا       01سنوا   ل   6من  12 04026  

سنة فما فو                 00من  40 21  

011%  المجمو                      01 

 

 

 



 
 

 2-5 أدوات الدراسة  

ل حويل م ؽيرا  الدراسة  ل  مؤشرا  كمية  م  الاس عانة باس مار  مشك   ا دار   -

الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة الاب دابية لصاحب ا الباح  عارؾ المقيد م ر بوكالة 

الؽو  الدولية ؼز  و ه ا بعد عر  ا ع   محكمين و ه ا من  جل  كيي  ا م  البيبة 

 الجزابرية و بعد حساب  با  ا و   بيق ا ع   العينة الاس   عية.

محاور هي كا  ي: 2و   كون ا دا  من   

فقر . 04مشك     ع ق بال  مي  و   كون من  -  

فقرا . 01مشك     ع ق با دار  المدرسية و   كون من  -  

فقرا . 12مشك     ع ق بالمناه  الدراسية و   كون من  -  

فقر . 02مشك     ع ق بالمع   و   كون من  -  

المدار  ش صيا و ا ص   و بعد الا صال بمديرية ال ربية قام  ال البة الباح ة بزيار   -

بمدراب ا لشرح و  و ي   هداؾ الدراسة و الؽاية من ا بسبب عد   مكن ا من الا صال 

بالمع مين ش صيا و ه ا لانشؽال   بال دري  ل ل  كان المدرا  همز  وصل بين ال البة 

 الباح ة و المع مين.

 * إجراءات تصحيح أداة الدراسة

العينة قام  ال البة الباح ة ب صحي  ا دا  حسب س    بعد   بيق ا دا  و جمع ا من -

درجا . 12و  1ا جابة ي راوح ما بين   

( درجا  و لمس و   وافق بدرجة كبير  12فقد  ع ي ل مس و   وافق بدرجة كبير  جدا )

( 0( درجا  و لمس و  لا  وافق )14( درجا  و لمس و  لا  وافق بدرجة م وس ة )12)

( درجة.1و  لا  وافق بدرجة كبير  )درجة واحد  و لمس   

م  الع   ان جمي  ال قرا  ايجابية و لا  وجد فقرا  س بية  -  



 
 

 0-6 الأسالي  الإحصائية

من ا ساليب ا حصابية ال ي و    ا ال البة الباح ة ما ي ي:  -  

معادلة سبيرمان براون -  

ال كرارا . -  

النسب المبوية. -  

الم وس  الحسابي. -  

ال باين البسي . ح يل  -  

النسبة ال ابية  -  

معادلة شي ي  -   

    

  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

  

 

 

 

 

الخامسالفصل   

 عرض النتائج و مناقشتها

 

 تمهيد

عرض النتائج-1  

تفسير النتائج-0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 التمهيد

عقب   ريػ ا دوا  المس عم ة ل حويل م ؽيرا  البح   ل  مؤشرا  كمية س  ناول ال البة 

ه ا ال صل عر  الن اب  ال ي  س ر  عن ا المعالجة ا حصابية و   سيرها و الباح ة في 

ه ا  بعا ل  ر يا  ال ي صيؽ  في ال صل ا ول دون  ن ي و  ال البة الباح ة بال  كير 

.بن  كل من ا في حين ا  

 1- عرض النتائج

 1-1 الإجابة عل  السؤال الاستكشافي

مشك   ا دار  الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة بن  السؤال الاس كشافي ع  : ما هي 

 الاب دابية 

( يو    ه  مشك   ا دار  الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة 12جدول رق  ) -

 الاب دابية

 الم وس  ال ر يب

 الحسابي

عدد ال قرا    مجمو     الاس جابا 

  

 المجال                

بال  مي مشك     ع ق  12 843 12,04 4  

2 13,44 941 10 

 

مشك     ع ق با دار  

 المدرسية

مشك     ع ق بالمناه   09 1152 16,46 1

 الدراسية

 مشك     ع ق بالمع   14 888 12,69 3

 الدرجة الك ية 45 3824 54,63 

 

ي    من   ل الجدول  ع    ن المجال ال ال  ل مشك   الم ع قة بالمناه  الدراسية  -

( ي ي  المجال ال اني المشك   الم ع قة 06026حصل ع    ع   م وس  حسابي و قدر  )



 
 

( و حصل المجال الراب  المشك   02022با دار  المدرسية لم وس  حسابي قدر  )

 ما الدرجة الك ية لمشك   ا دار  ( 04062الم ع قة بالمع   ع   م وس  حسابي قدر  )

من وج ة ن ره  قد حص   ع   م وس  حسابي و قدر   الص ية ال ي  واج  المع مين

(22062).  

 اختبار الفرضية الأول 

( 1012 ن  ال ر ية ا ول  ع    ن   وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  )

لمشك    ا دار  الص ية  بعا لم ؽير الجن  ) مع مين,مع ما  ( و للإجابة ع   ه   

( يو   12باس  دا  ا  بار ) النسبة ال ابية( و الجدول رق  )ال ر ية قام  ال البة الباح ة 

. ل   

يو   مشك   الادار  الص ية  بعا لم ؽير الجن  (12)جدول رق   -  

 مس و 

 الدلالة

 قيمة

  

العدد      الم وس  الحسابي       

           

الجن    

    

 المجالا             

ؼير دال 

  حصابيا

 مشك     ع ق بال  مي   كر 16 11,31 0,50

  ن   54 12,64

ؼير دال 

  حصابيا

مشك     ع ق با دار    كر 16 15,37 0,55

  ن   54 13,38 المدرسية 

دال    

  حصابيا

 مشك     ع ق بالمناه   كر 16 20,31 2,18

  ن   54 15,16  الدراسية

ؼير دال 

  حصابيا

بالمع  مشك     ع ق   كر 16 14 0,77  

  ن   54 11,96

ؼير دال 

  حصابيا

 الدرجة الك ية  كر 16 60,99 0,87

  ن   54 53,15

0022=(1012( و عند مس و  دلالة )62قيمة   الجد ولية عند درجة حرية )   



 
 

 ن قيمة   المحسوبة  قل من قيمة   الجدولية في جمي  (12)   من الجدول رق  ي  -

الك ية ل س مار  و  ل  في المحاور ال الية ل مشك   الم ع قة بال  مي , المجالا  و الدرجة 

المشك   الم ع قة با دار  المدرسية, المشك   الم ع قة بالمع  , ما عدا المجال ال ال  

المشك   الم ع قة بالمناه  الدراسية و ه ا يدل ع    ن  لا  وجد فرو   ا  دلالة  حصابية 

.( لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير الجن 1012عند مس و  )  

و  ن قيمة ) ( المحسوبة  كبر من قيمة   الجدولية في المجال ال ال  )المشك   الم ع قة 

بالمناه  الدراسية( و ه ا يدل ع   وجود فرو   ا  دلالة  حصابية  بعا لم ؽير الجن  

.وكان  ال رو  لصال  المع ما   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 - اختبار الفرضية الثانية

( 1012 ن  ال ر ية ال انية ع    ن :  وجد حروؾ  ا  دلالة  حصابية عند مس و  ) -

.لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير ال بر  الم نية  

و للإجابة ع   ه   ال ر ية قام  ال البة الباح ة باس  دا   س وب  ح يل ال باين البسي  

.)النسبة ال ابية(  

  .ال بر  الم نية ( يو   مشك   الادار  الص ية  بعا لم ؽير01جدول رق ) -

مس و  

 الدلالة

 النسبة

 ال ابية

 ال باين 

 ال قديري

درجا  

 الحرية

 م 

 المربعا 

 مصدر

 ال باين

      المجالا    

  

 ؼير

 دال

  حصابيا

 

2,11 

 مشك   بين المجموعا  260,24 2 130,12

 دا ل المجموعا  4123,54 67 61,54   ع ق بال  مي 

 المجمو  4383,08  

 ؼير

 دال

  حصابيا

 

0,22 

 مشك   بين المجموعا  26,35 2 13,17

   ع ق با دار 

 المدرسية

 دا ل المجموعا  4031,14 67 60,16

 المجمو  4057,49  

 

 دال

  حصابيا

 

3,59 

 مشك   بين المجموعا  227,28 2 138,64

 بالمناه  ع ق   

 الدراسية

 دا ل المجموعا  2586,28 67 38,60

 المجمو  2813,56  

 ؼير

 دال

  حصابيا

 

0,49 

 مشك   بين المجموعا  90,03 2 45,01

 دا ل المجموعا  6096,56 67 90,99   ع ق بالمع  

 المجمو  6186,59  

 ؼير

 دال

  حصابيا

 

0,37 

المجموعا بين  2780,65 2 1390,32  الدرجة 

 دا ل المجموعا  245625,69 67 3666,05 الك ية

 المجمو  248408,34  

2010=( 1012( و عند مس و  دلالة )6004قيمة   الجدولية عند درجة حرية )  

 



 
 

(  ن ؾ المحسوبة  قل من ؾ الجدولية عند مس و  دلالة 01ي    من   ل الجدول رق  )

المجالا  و الدرجة الك ية ل س مار   ي  ن  لا  وجد فرو   ا  دلالة ( في جمي  1012)

 حصابية لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير ال بر  الم نية ما عدا المجال ال ال  الم ع ق 

بالمناه  الدراسية  ي  ن   وجد فرو   ا  دلالة  حصابية لمشك   ا دار  الص ية  بعا 

.ي المجال ال ال لم ؽير ال بر  الم نية ف  

و لمعرفة  ي المجموعا  ساهم   ك ر في   ور ال رو  بالنسبة ل محور ال ال  الم ع ق  -

 بالمناه  الدراسية اس عان  ال البة الباح ة بمعادلة شي ي  

( يو   ا  بار شي ي  في المحور ال ال  مشك     ع ق بالمناه   00جدول رق  ) -

 الدراسية

الم ـــــــــــــــوس ا ال رو  بين   المجموعا  الم وس ا  الحسابية 

 مي 
ق بال 

    ع 
 
شك
 م

سنة 00من   

 فما فو 

سنوا  6من   

سنوا  01 ل     

سنة  0من   

سنوا  2 ل    

 المقارنة الم وس ا  الحسابية

سنة  0من  16,61  0,74  1,61  

سنوا  2 ل    

سنوا   6من  15,55 0,74  0,50  

سنوا  01 ل    

سنة 00من  14,44 1,61 0,5   

 فما فو 

 

( عن وجود فر  حقيقي بين 00كش   المعالجة ا حصابية كما يبدو في الجدول رق  ) 

سنة فما فو ( لصال   00سنوا  (و)  2سنة  ل   0المع مين ال ين لدي    بر  م نية) من 

.سنوا ( 2سنة  ل   0من)   

 



 
 

 

 اختبار الفرضية الثالثة

(  1012 ن  ال ر ية ال ال ة ع    ن :  وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  ) 

.لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير السن  

و للإجابة ع   ه   ال ر ية قام  ال البة الباح ة باس  دا   س وب  ح يل ال باين البسي  

.)النسبة ال ابية(  

( يو   مشك   الادار  الص ية  بعا لم ؽيرالسن 00جدول رق ) -  

مس و  

 الدلالة

 النسبة

 ال ابية

 ال باين 

 ال قديري

درجا  

 الحرية

 م 

 المربعا 

 مصدر

 ال باين

        المجالا    

 

 دال

  حصابيا

 

3,61 
 

المجموعا  بين 327,99 2 163,99  مشك   

المجموعا دا ل  3040,88 67 45,38   ع ق بال  مي   

 المجمو  3368,87  

 ؼير

 دال

  حصابيا

 

0,79 

 مشك   بين المجموعا  134,89 2 67,44

   ع ق با دار 

 المدرسية

 دا ل المجموعا  4629,38 67 69,09

 المجمو  4764,27  

 ؼير

 دال

  حصابيا

 

1,43 

 مشك   بين المجموعا  179,79 2 22022

ال ع ق بالمناه    دا ل المجموعا  4197,59 67 69,65 

 المجمو  4377,28  

 ؼير

 دال

  حصابيا

 

0,05 

 مشك   بين المجموعا  8,68 2 4,34

 دا ل المجموعا  5263,41 67 78,55   ع ق بالمع  

 المجمو  5272,09  

 ؼير

 دال

  حصابيا

 

0,33 

 الدرجة بين المجموعا  3212,25 2 1606,12

 دا ل المجموعا  325216,35 67 4853,97 الك ية

 المجمو  328428,6  



 
 

.2010=( 1012( و مس و  دلالة )6004قيمة   الجدولية عند درجة حرية )  

(  ن ؾ المحسوبة  قل من ؾ الجدولية عند مس و  00ي    من   ل الجدول رق  )  -

 ي  ن  لا  وجد فرو   ا  ( في جمي  المجالا  و الدرجة الك ية ل س مار  1012دلالة )

دلالة  حصابية لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير السن ما عدا في المجال ا ول 

ل مشك   الم ع قة بال  مي   ي  ن   وجد فرو   ا  دلالة  حصابية لمشك   ا دار  

                 الص ية  بعا لم ؽير السن في ه ا المجال                                       

و لمعرفة  ي المجموعا  ساهم   ك ر في   ور ه   ال رو  بالنسبة  -                

 ل مجال ا ول الم ع ق بال  مي  اس عان  ال البة الباح ة بمعادلة شي ي 

  ( يو    ا  بار شيقي  في المحور ا ول )مشك     ع ق بال  مي (  04جدول رق  ) -

م ـــــــــــــــوس ا ال رو  بين ال  الم وس ا  

 الحسابية

 المجموعا 

 مي 
ق بال 

    ع 
 
شك
 م

سنة 22من   

 فما فو 

سنة 42من   

سنة 24 ل     

سنة 42من   

سنة 40 ل     

الم وس ا  

 الحسابية

 المقارنة

سنة 42من  14,33  3,28 1,26  

سنة 40 ل     

سنوا  42من  10,09 3,28  0,13  

سنة 24 ل     

سنة 22من  9,86 1,26 0,13   

 فما فو 

 

 

كش   المعالجة ا حصابية كما هو مو   في الجدول رق  ) ( عن وجود فر  بين  -

سنة(  24سنة  ل   42سنة( و  صحاب ) 40سنة  ل   42المع مين  صحاب سن ما بين )

سنة( 40سنة  ل   42لصال   صحاب سن )  

 



 
 

 

 0- مناقشة النتائج:

 1-0 مناقشة السؤال الاستكشافي:

ين  السؤال الاس كشافي ع  : ما هي مشك   ا دار  الص ية ال ي  واج  مع مي 

 المرح ة الاب دابية 

و  شير المعالجة ا حصابية ال ي  م  بأس وب الم وس  الحسابي ) ن ر  ل  الجدول      

ع   ما ي ي:(12)رق    

.(06026ابي )المشك   الم ع قة بالمناه  الدراسية قدر  بم وس  حس -  

.(02022المشك   الم ع قة با دار  المدرسية قدر  بم وس  حسابي ) -  

.(04062المشك   الم ع قة بالمع   قدر  بم وس  حسابي ) -  

.(04012المشك   الم ع قة بال  مي  قدر  بم وس  حسابي ) -  

   م وس  و من   ل الن اب  ن ح   ن المشك   الم ع قة بالمناه   حص   ع    ع

( و    ق ه   الدراسة م  دراسة عارؾ المقيد حي   ن مجال المناه  06026حسابي بـ )

( و يمكن   سير  ل   ن صعوبة 46022الدراسية قد حصل ع   م وس  حسابي قدر  )

المناه  الدراسية الجديد   جعل من المع مين يجدون صعوبة في ف م  و   بيق  فيجب  ن 

م ب  لجمي  ال رو  ال ردية ح   ي سن  ل مع مين و   وسابل  يكون المن ا  الدراسي

.شرح و  بسي  ل   مي  جميعا  

 ما المحور الم ع ق بال  مي  فقد حصل ع   المر بة ا  ير  بم وس  حسابي قدر  

( و يمكن   سير  ل   من   ل ارا  المدرا  والمع مين بأن محاولة الوزار  04012)

مي  في الصؾ الواحد و  شجيع   و   ار  دافعي    باس  دا  ال عزيز ال ق يل من عدد ال  

.ا يجابي و  ن ي  دورا   كوينية ل مع مين يجعل ه   المشك      ش  م  مرور الوق   

 



 
 

 

 مناقشة الفرضية الأول 

( 1012 ا  دلالة  حصابية عند مس و  )  ق  ي ال ر ية ا ول  ع    ن   وجد فرو 

الص ية  بعا لم ؽير الجن  )مع مين,مع ما ( و كش   المعالجة  لمشك   ا دار 

ابية ع    ن  لا  وجد فرو   ا  دلالة  ا حصابية ال ي  م  بأس وب ا  بار النسبة ال

( لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير الجن  في جمي  1012 حصابية عند مس و  )

لمحاور ال الية )المشك   الم ع قة المجالا  و الدرجة الك ية ل س مار  و  ل  في ا

بال  مي , و المشك   الم ع قة با دار  المدرسية, و المشك   الم ع قة بالمع  ( و يمكن 

  سير  ل  بأن المع مين سوا  كانوا  كورا  و  نا  يعانون من ن   المشاكل دا ل 

كل   ص   كمع مين و المدرسة سوا  كان  م ع قة بال  مي   و ا دار  المدرسية  و مشا

يرج   ل   ل  الساعا  ال ويل المدرجة في ال دري   با  افة  ل    با  ا دار  

المدرسية لن ا  الدوا  الواحد مما يجعل المع مين في  رها  داب   وال ا سبو  و ك ا 

ك افة المن ا  الدراسي و ي     ي ا من   ل عر  ن اب  ال ر ية ا ول   ن   وجد 

ا  دلالة  حصابية  بعا لم ؽير الجن  )مع مين,مع ما ( و  ل  في المحور فرو   

الم ع ق بالمناه  الدراسية و كان  ال رو  لصال  المع ما  و يمكن   سير  ل   ن ا نا  

ب بيع    ين ع ون بسرعة و لا يس  يعون ال حك  في زما  ا مور  اصة   ا ل  يكن هنا  

مين ال كور بحك  البنية الجسمية و الحيوية و الحركة  ب  ل صؾ الدراسي, عك  المع 

ال ي ي م عون ب ا  جع    ي حكمون في ال  مي  و   ا كان هنا   ب  ل صؾ الدراسي و 

ال  مي  كان هنا  س ولة في  دري  المن ا  فيجب ال ق يل من عدد ال  مي  ح   ي مكن 

مي  براحة و س ولة.المع   من  ع ا   كبر قدر من المع وما  لجمي  ال    

 

 

 



 
 

 مناقشة الفرضية الثانية

( 1012 ن  ال ر ية ال انية ع    ن   وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  )

 لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير ال بر  الم نية.

و من   ل اس عرا  الن اب  ال ي  م  بأس وب  ح يل ال باين البسي  كش   المعالجة 

لمشك   ( 1012ع    ن  لا  وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  ) ا حصابية

ا دار  الص ية  بعا لم ؽير ال بر  الم نية و  ل  في جمي  المجالا  و الدرجة الك ية 

ل س مار  ما عدا في المجال ال ال  الم ع ق بالمناه  الدراسية و يمكن   سير  ل  ع    ن 

ة من المشك   في بداية عم    اصة في السنوا  ا ول  من المع   المب دئ يواج  مجموع

عم   لكن ه ا المشكل يمكن  ن ي  ش  م  مرور سنوا  ال دمة فيكون المع   قد اك سب 

 بر  م نية  أه   ليواج  مشك   المن ا  و يكون قادرا ع    ب  الصؾ و ه ا يمكن 

 مقارن   م  مع  

( ال ي  شار   ل  عدد 0226 و  بر  كبير  و    ق ه   الدراسة م  دراسة )ع يان  

سنوا  ال دمة لا   عب دورا كبيرا كعامل مؤ ر ع   المشك   ال ي يعاني ا المع   

(.002: 4112)المقيد,  

( 1012كما كش   معادلة شي ي   ن   وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  دلالة )

ا دار  الص ية الم ع قة بالمناه  الدراسية  بعا لم ؽير ال بر  الم نية و  ل  لمشك   

سنوا   ي  ن المع   صاحب ال بر   2لصال  المع مين ال ين لدي    بر  م نية  قل عن 

سنوا  و يمكن  2الم نية لدي  قدر  ع    ب  ص   عك  المع   ال ي  بر    قل عن 

ابما  يكون لدي   رهبة من ال  مي  و  وؾ من عد   وصيل   سير  ل   ن المع مين الجدد د

المع ومة ل   مما يزيد من عامل الار با  و مما يصعب من عم ية شرح المن ا  و ف م  و 

  وصيل المع ومة ل   مي   اصة و  ن الن ا  الدراسي  ؽير عن الن ا  ال ي درس  المع  .

 



 
 

 مناقشة الفرضية الثالثة

(1012 ة ع   ان   وجد فرو   ا  دلالة  حصابية عند مس و  دلالة) ن  ال ر ية ال ال  

 لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير السن

وكش   المعالجة ا حصابية ال ي  م  بأس وب  ح يل ال باين البسي  ع   ان  لا  وجد فرو  

 ا  دلالة  حصابية لمشك   ا دار  الص ية  بعا لم ؽير السن في جمي  المجالا  و 

الدرجة الك ية ل س مار  ماعدا في المجال ا ول ال ا  بالمشك   الم ع قة بال  مي  و 

  ان عامل السن لايمكن  ن يكون عابقا في  ب  الصؾ فالمع   ال ي لدي  يمكن   سير  ل

ش صية قوية يعرؾ كيؾ ي عامل م  المواقؾ و يكون قادرا ع   ال عامل م  ال  مي  و 

 رب  ع قا  م نية مع   و م  ا دار  المدرسية و كل مال  ع قة بال ع ي  

 40سنة  ل   42)لمع مين  صحاب سن منوكش   معادلة شي ي  ان  يوجد فر  حقيقي بين ا

سنة(ويمكن  40سنة  ل  42)وه ا لصال  سن  سنة(  24سنة  ل   42سنة( و  صحاب )

سنة والمع مين ال ين  40  سير  ل  بان هنا  فر  بين المع مين ال ين عمره  لاي جاوز 

  ل  لان صؽر السن ل  ا ر في   ور المشك   الص ية وعجز سنة 21ي و  عمره  

المع   عن  ب  ص   لان بحك  صؽر سن  يجد دابما صعوبة في ال عامل م  ا   ال و 

 كون لدي  رهبة من  لقا  الدر  مما يزيد من حد  المشك   الص ية سوا  كان  م ع قة 

.بال  مي  م  المع    و ال  مي  م  بع    البع   

 

 

 

 

 

 



 
 

 المناقشة العامة:

ا دار  الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة الاب دابية يدور مو و  الدراسة حول مشك   

من وج ة ن ره  و قد  س ر  المعالجة ا حصابية ع   مجموعة من الن اب  ا  ر  

و  سير ن ابج ا . ال البة الباح ة لعر  ا و مناقش  ا  

و قد ي بين من   ل الدراسة  ن المع مين سوا  كانوا  كورا  و  نا ا يعانون من مشك   

ا دار  الص ية الم ع قة بال  مي  و ا دار  المدرسية و المع مين و رجح  ال البة الباح ة 

 ن يكون السبب في  ل  راج   ل  ا رها  ال ي يعانون من  المع مين ن يجة الساعا  

ال وي ة في ال دري   اصة في المدار   صحاب الدوا  الواحد و ك ل  ك افة المن ا  و قد 

ة الباح ة  ي ا  ن هنا  فر  بين المشك   الم ع قة بالمن ا  الدراسي بالنسبة  بين ل  الب

ل  كور و ا نا  و ه ا لصال  ا نا  و  ر  ال البة الباح ة  ن ه   الن اب  من قية فا نا  

لدي    بيعة حساسة و ان عال زابد حول ا مور مما يصعب من عم ية  ب  الصؾ و 

كان هنا  صعوبة في  ب  الصؾ فبال أكيد س كون صعوبة  دري  المن ا   ن    ا 

 س كون صعوبة في ال حك  في المن ا .

و  كد  الدراسة  ي ا ع   عد  وجود فر  بين مشك   ا دار  الص ية بين المع مين  -

الجدد و المع مين  وي ال بر  الم نية ال وي ة و  ر  ال البة الباح ة  ن المشاكل الدراسية 

  ش  م  مرور الوق  و ح   المع   صاحب ال بر  الم نية كان مبدبيا في وق  يمكن  ن  

 مر و  دار   و   م  مرور السنين.

و  كد  الدراسة ع   وجود فر  بين المشك   الم م قة بالمن ا  الدراسي ل مع مين  وي  -

قي  ل   سنوا  و رجح  ال البة الباح ة  ن يكون السبب 2ال بر  الم نية ال ي  قل عن 

راج   ل  ال وؾ و الرهبة ال ي يعانون من ا كل مع   في بداية مشوار  ل  دري  فالن ا  

 ال ي درس  و الن ا  المعمول ب  حاليا يوجد ب  فر  كبير من حي  المن ا .

و  كد  الدراسة  ي ا ع   عد  وجود فرو  بين مشك   ا دار  الص ية بين المع مين  -

سنة فما فو  , نر  ال البة الباح ة  ن السن  22ة و المع مين  و سن 40سنة  ل   42 و 



 
 

لي  بال بيعة عامل يمكن  ن يجدد ب  درجة  ب  الصؾ في كل المشك   الص ية ل مع   

 ال ي لدي  ش صية قوية يس  ي  ال حك  في المشك   الص ية.

ة بال  مي  بالنسبة و  كد  الدراسة  ي ا ع   وجود فرو  بين المشك   الص ية الم ع ق -

سنة و برر  ال البة  40سنة  ل   42لعامل السن و جا  ال ر  لصال  المع مين  و سنة 

 و  قل  حيانا لدي  صعوبة في ال عامل م   42الباح ة  ل  بأن المع مين  صحاب سنة 

ال  مي  في بداية مشوار  الدراسي بحك  صؽر سن  هو  ي ا و لي  ال  مي  فق  و يح ا  

  ل  وق  ل دار   ل . 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 التوصيات و الاقتراحات

في  و  الن اب  ال ي  وص    لي ا الدراسة  قد  ال البة الباح ة مجموعة من ال وصيا   -

 و الاق راحا  من اجل ال ؽ ب ع   المشك   الص ية  ويمكن    يص ا كما ي ي:

ل مع   و ه ا من  جل زياد  دافعي   نحو  رور  ال ق يل من ساعا  العمل بالنسبة  -

 ال دري .

 وفير وسابل  ع يمية حدي ة م ل  ج ز  الحاسوب و  ج ز  العر     و ه ا من  جل  -

   وير العم ية ال ربوية.

 وعية  وليا  ا مور بدوره  المكمل لدور المدرسة و المع   في عم ية ال  يؾ من  -

 المشك   الص ية.

المع مين بأ  قيا  الم نة و ه ا ح   يكونوا قدو  حسنة ل   مي .  رورا  ال زا  -  

  رور   ن ي   المع   مص حة ال  مي  فو  مص ح   الش صية و فو  كل اع بار. -

  قامة دورا   كوينية ل مع مين من  جل الرف  من مس واه . -

ليا  حول ه    جرا  دراسا  حول مشك   ا دار  الص ية ن  ر   ل  وج ة ن ر ا و -

 المشك  .

ا     ع    ه  ما  وصل  لي  البح  الع مي و  ه  الن ريا  الحدي ة في ع   الن    -

 و ع و  ال ربية و ه ا ل  عرؾ ع   كي ية ال   يؾ من حد  المشك   الص ية.

 

 

 



 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 1-الكت :

( ا دار  المدرسية والص ية من ومة الجود  4112 براهي  عبا  الزهيري )-1

ال بعة ا ول .0دار ال كر العربي0الشام ة   

دار ال قافة ل نشر 0 دار  الص وؾ و ن ي  بيبة ال ع ي   (4110بشير محمد عريبا  ) -0

ال بعة ا ول  . 0وال وزي   

 0ال ع مية وا شراؾ ال ربوي( ا دار  ال ع يمية 4112جود  عز  ع وي ) -3

بدون  بعة.  0دار ال قافة ل نشر وال وزي  0 صول ا و  بيقا  ا   

بدون  0دار ال كر العربي 0( ا دار  المعاصر  4110سامي س  ي عري ي ) -4

  بعة.

م ارا   0(ال دري  ال عال    ي   4100ع   مص    ال ناوي ) -5

بدون  بعة. 0دار المسير  ل نشر وال وزي  وال باعة  0 قويم 0اس را يجيا    

دار المسير   (سيكولوجية ال دري  الص ي,4110عماد عبد الرحمان زؼ ول ) -6

.ا ول  ال بعة 0ل نشر وال وزي  وال باعة   

 0دار ال قافة ل نشر وال وزي  0( ال دري  ال عال4112عبد ال  يؾ حسين فرح ) -7

 ال بعة ا ول .

( ال دري  نما ج  و م ارا  ,عال  الك ب نشر 4112كمال عبد الحميد زي ون ) -8

ال بعة ال انية . 0و وزي  و  باعة   

دار يافا الع مية   0ا دار  الص ية والمع   الناج  (4112محمد صبي  الرشايد  )    -9    

.بدون  بعة0ل نشر وال وزي    



 
 

ال ع يمية ا كاديمية 0( المشك   الص ية الس وكية 4101محمد حسن العماير  ) -12

ال بعة 0دار المسير  ل نشر وال وزي  وال باعة 0وع ج ا  0 سباب ا 0م اهرها 0

 ال ال ة. 

ال ع يمية ا كاديمية 0( المشك   الص ية الس وكية 4102محمد حسن العماير  ) -11

ال بعة 0دار المسير  ل نشر وال وزي  وال باعة 0وع ج ا  0 سباب ا 0م اهرها 0

 الرابعة .

دار المسير  ل نشر وال وزي   0( الادار  ال ربوية 4110محمد حسين العجمي ) -10

بدون  بعة  0وال باعة   

( سيكولوجية الادار  ال ع يمية والمدرسية وافا  ال  وير 4112محمد جاس  محمد ) -13

بدون  بعة  0العا   

(  دار  الص وؾ ا س  السيكولوجية 4112ناي ة ق امي )0يوسؾ ق امي  -14

ال بعة ال انية0دار ال كر ل  باعة و النشر و ال وزي  0  

دار اليازوري الع مية 0( ا دار  الص ية و الا  بارا  4112يحي محمد نب ان ) -15

ال بعة ا ول . 0ل نشر وال وزي    

 0- المعاجم 

عال  الك يؾ 0( معج  مص  حا  و م اهي  ال ع ي  4112مجدي عزيز  براهي  ) -1

ال بعة الاول .0  

 3- الرسائل

(  درا  ال  مي   س وب ادار  الصؾ واس را يجيا  4110ازيدي كريمة ) -1

المس و  –مصدر ال ب  –الجن   : عام    م  الازمة في  و  م ؽيرا  

دك ورا  الدولة في ع   الن   . ال حصي ي رسالة مقدمة لنيل ش اد   



 
 

(  نما   دار  الصؾ وع ق  ا بإدار  الوق  من 4102عبد القادر بن  يب ) -0

دراسة ميدانية في الموح ة الم وس ة –وج ة ن ر  سا    ال ع ي  الم وس  

دراسة ميدانية مقدمة لنيل ش اد  الماجس ير في ع   الن   0بم وس ا  ولاية بشار 

 ال ربوي .

( مشك   الادار  الص ية ال ي  واج  مع مي المرح ة 4112عارؾ م ر المقيد) -3

 الاب دابية رسالة مقدمة لنيل ش اد  الماجس ير بالجامعة الاس مية ؼز  

(  ه  مشك   ا دار  الص ية با قسا  الن ابية من ال ع ي  4104لعشيشي  مال ) -4

رسالة مقدمة لنيل ش اد  ماجس ير  0ناب  ال انوي دراسة ميدانية ب انوي ين من ولاية ع

 في ع   الن   ال ربوي .

 4- الدراسات و المجلات

( من مشك   مع   ال صل في عام  ا ول 0221وحسن عبد ) س يمان ممدوح -1

40القاهر   العدد –دراسا   ربوية – ل    وير برنام   عداد  بجامعة البحرين   

( واق  ممارسة المع مين لح   الن ا  و ادار  4112محارب ع ي محمد وآ رون )-0

العدد  0مج ة البحو  ال ربوية والن سية  0الص وؾ من وج ة ن ر المع مين ان س   

22 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

(21ملحق رقم )  

 

 كلية العلوم الاجتماعية                                         

 قسم علم النفس و علوم التربية

 تخصص علم النفس المدرسي

 

 الموضوع: تحكيم استمارة

 

 أستاذ  الفاضل

 أستاذتي الفاضلة

تقوم الطالبة الباحثة بدراسة حول "مشكلات الإدارة الصفية في المرحلة          

–الابتدائية من وجهة نظر المعلمين" دراسة ميدانية لمدارس حاسي بونيف 

-وهران  

و ذلك للحصول عل  شهادة الماستر في علم النفس المدرسي،و ذلك بهدف 

الكشف عن أهم مشكلات إدارة الصف التي تواجه معلمي المرحلة الابتدائية و 

 مدى شيوعها بمدارس بلدية حاسي بونيف.

و حي  أنكم من المختصين في علوم التربية فان ثقة الطالبة الباحثة بكم تدفعها 

بين أيديكم لإبداء آرائكم في فقراتها و للتأكد من دقة صياغتها  لتضع الاستمارة

ووضوحها و سهولة الإجابة عليها و لمعرفة مدى ترابطها و ملائمتها لموضوع 

البح ، و إن اهتمامكم بتحكيم هذه الأداة و تقويمها سيكون له مردود ايجابي في 

 تطويرها و إعادة صياغتها.

و الاحترام و تفضلوا بقبول فائق التقدير  

 

 الطالبة الباحثة

 بن سوكحال عوالي



 
 

فرضيات البح  -  

( لمشكلات الإدارة 0005توجد فرو  ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -1

 الصفية تبعا لمتغير الجنس )معلمين،معلمات( و ذلك لصالح المعلمات.

( لمشكلات الإدارة 0005توجد فرو  ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -2

 الصفية تبعا لمتغير الخبرة العلمية.

( لمشكلات الإدارة الصفية 0005توجد فرو  ذات دلالة إحصائية عند مستوى) -3

 تبعا لمتغير السن.

 

تعليمة الاستمارة  -  

 أخي المعلم / أختي المعلمة

 تحية طيبة و بعد:

تقوم الطالبة الباحثة بدراسة بعنوان "مشكلات الإدارة الصفية في المرحلة 

 الابتدائية من وجهة نظر المعلمين"

في )×( فأرجوا منك قراءة فقرات الاستمارة بتمعن و موضوعية و وضع إشارة 

 الخانة المناسبة للفقرات التي تعبر عن درجة موافقتك.

علما أن هذه الاستمارة لأغراض البح  العلمي لذلك لا داعي لكتابة الأسماء 

 الشخصية.

 شاكرة لكم حسن تعاونكم

 - الجنـــــــــــس 

 الجنس   مناسبة غير مناسبة التعديل

 ذكر ذكر    

 أنث  انث     

 

 

 



 
 

 - الخبرة العلمـــــية

 الخبرة العلمية مناسبة غير مناسبة التعديل
سنوات 5 –سنة 1     

 12 –سنوات 6من   
 سنوات

سنة فما  11من    

 فو 

 

 - الســــــــــــــــــــن 

مناسبةغير  التعديل  السن مناسبة 
سنة إل   03من    

سنة 07  

سنة إل   08من    

سنة 30  

سنة فما  33من    

 فو 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
 التعديل

 

 غير 
 واضحة

 
 واضحة

 مناسبة 
 

 
 مناسبة

 المجال

 أولا: مشكلات تتعلق بالتلاميذ:   

 01 تأخر التلاميذ عن بداية الحصة الأول .     

التلاميذ للخروج أثناء الحصة.كثرة استئذان        02 

 03 انشغال التلاميذ بأدواتهم المدرسية.     

إكثار التلاميذ من الشكوى عن بعضهم      
 البعض.

04 

انشغال التلاميذ بالحدي  الجانبي أثناء      
 الحصة

05 

سرقة التلاميذ أدوات و نقود  ملائهم أو      
 إخفائها.

06 

للقيام بحركات  ائدة لإشهار ميل التلاميذ      
 أنفسهم

07 

اعتماد التلاميذ عل  غيرهم في حل      
 الواجبات المن لية

08 

تراخي التلاميذ في إحضار الكت  و      
 الكراسات

09 

إصدار التلاميذ أصوات غريبة مشتتة      
 للانتباه.

10 

استف ا  التلاميذ للآخرين بالكلام و الحركات      
الإشارات.و   

11 

تحد  التلاميذ بخشونة مع المعلم أثناء      
 الحصة

12 

 

 غير  التعديل
 واضحة

غير  واضحة
 مناسبة

 ثانيا: مشكلات تتعلق بالإدارة المدرسية: مناسبة

 يادة عدد التلاميذ بصورة  عامة داخل      
 غرفة الصف.

01 

 يادة عدد التلاميذ متدني التحصيل في      
 الصف.

02 

صعوبة تهيئة البيئة الفي يقية في الصفوف      
 الدراسية.

03 

 غيا  لقاء دور  منظم لمجلس الآباء.     
 
04 

 05 انشغال مدير المدرسة بالعمليات الإدارية.     

 06 ضعف نظام الضبط في المدرسة.     

حرمان التلاميذ من حصص التربية      
 الرياضية

07 

الدوارةوجود الصفوف        08 

 ندرة الرحلات المعدة للتلاميذ.     
 

9 
 



 
 

كثرة الاعمال المطلوبة من المعلم كمربي      
 صف

10 

 غير  التعديل
 واضحة

غير  واضحة
 مناسبة

 ثالثا:مشكلات تتعلق بالمناهج الدراسية: مناسبة

قلة المدة ال منية المخصصة للمنهاج      
 المقرر.

01 

  
 

المنهاج لمتطلبات و حاجات و ضعف ملائمة     
 ميول التلاميذ.

02 

تباين مستوى المنهاج مع مستويات      
 التلاميذ.

03 

قلة ربط الخبرات اللاحقة بالخبرات السابقة      
 في المناهج.

04 

 05 قلة الوسائل المتنوعة لتفسير المنهاج.     

 06 ندرة التنويع في أسئلة و فقرات الاختبار.     

 07 ضعف تع ي  المنهاج للتعلم الذاتي للتلاميذ.     

ضعف مستوى ارتباط المحتوى للواقع      
 المعاش.

08 

 09 حاجة المنهاج إل  وسائل متنوعة لتفسيره.     

 غير  التعديل
 واضحة

غير  واضحة
 مناسبة

 رابعا:مشكلات تتعلق بالمعلم: مناسبة

التعبير الحر.قلة تشجيع المعلم لتلاميذه عل         01 

انخفاض دافعية المعلم لمساعدة تلاميذه      
 بالمشاركة في الأنشطة

 

02 

قلة توجيه المعلم تلاميذه إل  الانضباط      
 الذاتي داخل الصف.

03 

ضعف خبرة المعلم بمساعدة تلاميذه عل       
 تنمية الثقة بأنفسهم

 

04 

الحوار.ضعف إدارة المعلم للمناقشة و        
 
05 

قلة توجيه المعلم لتلاميذه لأهمية التعلم      
 الذاتي.

06 

 07 ضعف اهتمام المعلم بتنظيم و نظافة الصف.     

 08 حضور المعلم متأخرا عن بدء الحصة.     

انشغال المعلم بتحضير الوسائل أثناء دخول      
 التلاميذ الصف.

09 

يحد  في الصف. قلة انتباه المعلم إل  كل ما       10 

 11 سماح المعلم للتلاميذ بالإجابة الجماعية.     

قلة اهتمام المعلم بتعديل السلوك الخاطئ في      
 الصف.

12 

 13 ضعف استخدام المعلم للتع ي  الملائم.     

عدم مراعاة المعلم للفرو  الفردية بين      
 التلاميذ أثناء الحصة.

14 



 
 

(20ملحق رقم )  

 

 

 

 أسماء الأساتذة المحكمين:

 

الأستاذ الدكتور ماحي إبراهيم             أستاذ بجامعة وهران-  

الدكتور جلطي بشير                       أستاذ بجامعة وهران    -   

أستاذ بجامعة وهرانبلقوميد  عباس                        الدكتور-  

أستاذة بجامعة وهران   الدكتورة ياسين أمينة                   -  

الدكتور شريفي علي                       أستاذ بجامعة سعيدة-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

(23ملحق رقم )  

 

 

 قائمة المدارس التي طبقت استمارة الدراسة عل  معلميها

 

بلدية حاسي بونيف  ولاية وهران                  𝟏مدرسة خروبة    -  

        بلدية حاسي بونيف  ولاية وهران                   𝟐     مدرسة خروبة-

  بلدية حاسي بونيف  ولاية وهران               𝟑مدرسة خروبة    -

    بلدية حاسي بونيف  ولاية وهران               𝟒مدرسة خروبة    -

       بلدية حاسي بونيف  ولاية وهران               𝟓مدرسة خروبة    -

     بلدية حاسي بونيف  ولاية وهران                   𝟏  مدرسة بوجمعة  

    بلدية حاسي بونيف  ولاية وهران                𝟐مدرسة بوجمعة  -

بلدية حاسي بونيف  ولاية وهران               𝟑مدرسة بوجمعة    - 

بلدية حاسي بونيف  ولاية وهران                        𝟓مدرسة بوجمعة   -

بلدية حاسي بونيف  ولاية وهران مدرسة الشاطر احمد                -  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

(24)ملحق رقم   

 الاستمارة في صورتها النهائية

 كلية العلوم الاجتماعية                                        

 قسم علم النفس و علوم التربية

علم النفس المدرسيتخصص   

 

 أخي المعلم / أختي المعلمة

 تحية طيبة و بعد:

تقوم الطالبة الباحثة بدراسة بعنوان "مشكلات الإدارة الصفية في المرحلة 

 الابتدائية من وجهة نظر المعلمين"

( في ×فأرجوا منك قراءة فقرات الاستمارة بتمعن و موضوعية و وضع إشارة )

التي تعبر عن درجة موافقتك.الخانة المناسبة للفقرات   

علما أن هذه الاستمارة لأغراض البح  العلمي لذلك لا داعي لكتابة الأسماء 

 الشخصية.

  شاكرة لكم حسن تعاونكم

:البيانات الشخصية  

انث                ذكر  :الجنـــــــــــس   

سنة  11سنوات        من  12 –سنوات 6سنوات      من 5 –سنة 1من : الخبرة العلمـــــية

 فما فو 

الســــــــــــــــــــن: من 03 سنة إل  07 سنة      من 08 سنة إل  30 سنة      من 33 سنة 

 فما فو 

 

 الطالبة الباحثة

 بن سوكحال عوا



 
 

(في الخانة التي تعبر عن درجة موافقتكxضع إشارة )  

 لا أوافق
 بدرجة كبيرة

أوافق بدرجة  لا أوافق
 متوسطة

أوافق 
بدرجة 
 كبيرة

أوافق  
بدرجة 
 كبيرة جدا

 المجال

 أولا: مشكلات تتعلق بالتلاميذ:   

 01 تأخر التلاميذ عن بداية الحصة الأول .     

 02 كثرة استئذان التلاميذ للخروج أثناء الحصة.     

 03 انشغال التلاميذ بأدواتهم المدرسية.     

الشكوى عن بعضهم إكثار التلاميذ من      
 البعض.

04 

انشغال التلاميذ بالحدي  الجانبي أثناء      
حصةال  
05 

سرقة التلاميذ أدوات و نقود  ملائهم أو      
 إخفائها.

06 

 
 

هار ظالتلاميذ للقيام بحركات  ائدة لإميل     
 أنفسهم

07 

اعتماد التلاميذ عل  غيرهم في حل      
 الواجبات المن لية

08 

أدواتهم  تراخي التلاميذ في إحضار     
سية. ادرال  
09 

إصدار التلاميذ أصوات غريبة مشتتة      
 للانتباه.

10 

استف ا  التلاميذ للآخرين بالكلام و الحركات      
 و الإشارات.

11 

تحد  التلاميذ بخشونة مع المعلم أثناء      
 الحصة

12 

 

 لا أوافق
 بدرجة كبيرة

بدرجة أوافق  لا أوافق
 متوسطة

وافق 
بدرجة 
 كبيرة

أوافق 
بدرجة كبيرة 
 جدا

 ثانيا: مشكلات تتعلق بالإدارة المدرسية:

 يادة عدد التلاميذ بصورة  عامة داخل      
 غرفة الصف.

01 

التحصيل في  ضعيفي يادة عدد التلاميذ      
 الصف.

02 

صعوبة تهيئة البيئة الفي يقية في الصفوف      
 الدراسية.

03 

 غيا  لقاء دور  منظم لمجلس الآباء.     
 
04 

 05 انشغال مدير المدرسة بالعمليات الإدارية.     

 06 ضعف نظام الضبط في المدرسة.     

حرمان التلاميذ من حصص التربية      
 الرياضية

07 

 08 وجود الصفوف الدوارة     

 09 ندرة الرحلات المعدة للتلاميذ.     



 
 

  

 كمربي كثرة الاعمال المطلوبة من المعلم صف     
  صف

10 

 لا أوافق
 بدرجة كبيرة

لا   
 أوافق

أوافق بدرجة 
 متوسطة

وافق 
بدرجة 
 كبيرة

أوافق 
بدرجة كبيرة 

 جدا

 ثالثا:مشكلات تتعلق بالمناهج الدراسية:

قلة المدة ال منية المخصصة للمنهاج      
 المقرر.

01 

  
 

ملائمة المنهاج لمتطلبات و حاجات و  عدم    
 ميول التلاميذ.

02 

تباين مستوى المنهاج مع مستويات      
 التلاميذ.

03 

قلة ربط الخبرات اللاحقة بالخبرات السابقة      
 في المناهج.

04 

المنهاج. ستخدام الوسائط التعليمية لتنفيذ ا        05 

التنويع في أسئلة و فقرات الاختبار. عدم       06 

 07 ضعف تع ي  المنهاج للتعلم الذاتي للتلاميذ.     

ضعف مستوى ارتباط المحتوى للواقع      
 المعاش.

08 

 09 حاجة المنهاج إل  وسائل متنوعة لتفسيره.     

 لا أوافق
 بدرجة كبيرة

أوافق بدرجة  لا أوافق
 متوسطة

أوافق 
بدرجة 
 كبيرة

أوافق 
بدرجة كبيرة 

 جدا

 رابعا:مشكلات تتعلق بالمعلم:

 01 قلة تشجيع المعلم لتلاميذه عل  التعبير الحر.     

انخفاض دافعية المعلم لمساعدة تلاميذه      
 بالمشاركة في الأنشطة

 

02 

قلة توجيه المعلم تلاميذه إل  الانضباط      
 الذاتي داخل الصف.

03 

المعلم بمساعدة تلاميذه عل  ضعف خبرة      
 تنمية الثقة بأنفسهم

 

04 

 ضعف إدارة المعلم للمناقشة و الحوار.     
 
05 

قلة توجيه المعلم لتلاميذه لأهمية التعلم      
 الذاتي.

06 

 07 ضعف اهتمام المعلم بتنظيم و نظافة الصف.     

 08 حضور المعلم متأخرا عن بدء الحصة.     

المعلم بتحضير الوسائل أثناء دخول  انشغال     
 التلاميذ الصف.

09 

 10 قلة انتباه المعلم إل  كل ما يحد  في الصف.     

 11 سماح المعلم للتلاميذ بالإجابة الجماعية.     

قلة اهتمام المعلم بتعديل السلوك الخاطئ في      
 الصف.

12 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 13 ضعف استخدام المعلم للتع ي  الملائم.     

عدم مراعاة المعلم للفرو  الفردية بين      
 التلاميذ أثناء الحصة.

14 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


