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"Employé administratif et I’administration électronique moderne an Algérie"
Résumé :

La derniére décennie a connu une révolution énorme dans le Domain des technologies de
I’'information et de la télécommunication, en effet il est devenu impératif voir nécessaire aux
gouvernements des pays de moderniser leurs services administratifs. Notamment qu’il Ya une relation
tres étroite entre la numérisation de I’administration et les usagers des services publics. L’administration
¢lectronique est l’utilisation des technologies de I’information et de la communication par les
administrations et les institutions publiques, Nous allons essayer a travers cette étude de mettre en
¢évidence le role de I’administration électronique comme outil de développement et d’amélioration des
services publics. On prend le cas 1 employeur administratif en Algérie, Nous aborderons d’abord les
concepts liés a I'administration €lectronique et le service public, Ensuite, nous prenons I’expérience de
I’administration moderne en Algérie.

Mots clés le développement technologique, le travail administratif organisation, Numérisation, ancien
system classique, le service public.

« Administrative employée and modern électronique management in Alegria »
Abstract :

The electronique administration is increasing since the last decade, and this due to technical
information and developed and changing communications during the last few years. This situation leads
to a new administrative reality , and make us moving from a traditional Administration into digital
administration in connection with the culture of the country ,because of it’s important impact in the
operation of spreading of the electronics administration, strating from Employees to reach citizens by
the use of this new technology. The electronics administration and its policy needs as P Druker said -’
the development of the organizational culture and the value based on , it’s not just rules ans laws , but
it’s an opération linked with a series of principales such as, ability, good achievement of the qualified
human resources, and being in touch with symbols ,beliefs , hypothesis, expectations, valus, and rituals ,
which develop and take place in the time and the space.

Key words : Administration, digital,administrative work ,modern digital administration, administrative
official, administrative technology, traditional administration.
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