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	��� ا���� ا� ������ ا������ �� إ���ز ه�ا ������ � ��
� أ��#ت ا�! � �� ��ا

� و �ا4& و ا��ي أه�12 إ�� آ& /. أ-!,ا�!�+ ا��ي (�ء ���ة ا��& ا���د ا���

> ;(�� و أ��ر 9!���/. � إ�� ، ��7 /	�ن �� �5!�.  

,� ا�?!� و ا<(��د و ����,� إ2�� 
,��إإ�� / �,/ @��  .ا���2�A ����B ا��� �

إ�� /. E�رآ,� أ-#ا�� و أ��ا-� أ��A ا��!�!� أ-Dم و 9����,� �� إ���م ه�ا 

 .���F ا�� �ار ��ا�!�+ و آ��@ رآ�#

����ا��
  .إ�� أ�G� ا/�أة �� ا��(�د أ/� ا��� -��,� 

  .إ�� أ��A ا�#2#ة ����I و أوHده� 

�� ا���ا�� ���J در
� و آإ�� ���� ��2,� أو 
�;-�ى أ��A و ��J2�4 و ر���,
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,�E �,.  

,� / �ار ا��را���F �9 أر
L 9,�ات 
���ه� و/�ه� و �دون أن أ�I� E ./�رآ

 .آ��@ �7 ا�?��J2 ��ال 
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� � �	 ���� ا��ي و���� �� إ���ز ه�ا ا�
�	 ا����ا��  ��� . ا� �� و ا���#" ا�

�ف ا��آ��ر �ا��ا���اف ا��ي ��0��� و د/��� ��  .-��وي/ ا��+*	 �(
�دة ا�����.

���ن إ�7 . ���6 �45ات ه�2 ا��را10
� ا���:�ل .�����*� و ا������6 آ�� أ>��م .��

1��� B �� ، ا��آ��ر �(�6ن D6)E ،  ا��آ��ر �A�Bري  أ/@�ء ���1 ا����<B آ��ر�ا�

 7F4AB  و"G07 رأH/  ��Eوف أ�
B آ��ر���0ذ ا�Jا.  

� إ�DB 1/���B 7 ا�0J>�ة ا�   ��
��� /7H �آ��L أرى �+ا�H/ �B أن أ>��� .���M D*

 �G<ا�6�
�ة ا�
�	 و ا��Pص �� ا����ر.1 ا��(�16 رN" آ	 >M�QB ��0ذةJا "G�6. DB و


�Qن ا�+ه�ة، ا��0Jذ <��اوي B ��، و M و ��M�G��0ذ ا�Jم ا�E�أR5 .���آ� ا��

�<��� S6)� ا� ����ة <�*�ر أ0A� آ��ر���0ذ ا�Jا.  

�ي إ    *��< T�/ا>�  و أ���< RH5U. م�أو أ>� V*�> DB ة�ا��(�/ �* �� �B DB 	7 آ�

 16Eا��0
��Wت ا�16Q4 و ا��X1 ا HA�. 	�

6� و /7H و�� ا�-�Aص ز�Bء ا�. DB


� .�ه�ان B7 ا���F��)�H� 1 HA6(1 ا��Yر*1 ر�E �HQ� ��0ذةJا "G07 رأH/ و

HAا�� Z6Yر �6
H. ��0ذJ16 و اQ416ا�Eا� . 1 ا��
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	� ا��را���:  

  :ا���ف/1

���ه	�� ه�� ا�	را�� إ�� ا���� �� وا�� ا�
	�� ا����   ��
��' �'اءة $#"!�  ا �

���.-� ,(!� و و+!*� ا�(#) ا���� ��
��!� ا �
2� ا0�1/� ا�.� :  و ا�
� .(	رج .3 �4!

��� ه� ا�#!�ق ا����  -��
���;4	د �9/!� ا�
	�� ا����  ا ���
 ؟ ا �

�د ا�=�� و ا��2	ه�  --
�ل ا�?!' ا�/*<� ;#��	 �/� ا�-.Aا����  ا ��	
�ء ا�)Bأ

�����
 ؟ ا �

- (#)/� �;=$�Dق ا��� ,!� ا#$1E ود	ت ا�?!' ا�'�9!� .�94 ا�4��G�ا����  ه� ا�

�����
 ؟ ا �

 ؟دا�� ا�(#) ا���� ا�
'اف ,�*�ءات �(�J'ه� ا�29�م E'و$� .=ز;�ه�  -

9�م ا�(#) ا����  -
���ه� اه��
9�م ,2=;
L؟ ا �
�� ه= اه�"Dا� LB9=رو,  


/� ه� .=L!N ا��M'9 إ��  -OE ا P���Q!� و ا�9-*�
�ت ا�-4!��#�R9ه=  ا�

 ؟,�*�ء.2�ا�
'اف 

9�;� ا�(#) ا����  -S ه������
9�;� �/�R9#� ا  ا �S =ه L
�Q!�؟�2=;*�
� 

  

 :ا�����/2

      �E �!��
�=ن �!(� ا�	را�� ا�1.20  �!M'9E ء و��'دا �E أ�3 9-/�4� �!�,�
ا�

�E�� ,=ه'ان و��Aت ا���!� �/#9
�*� ا���
�Aا� ا �!
�'� ،�9Qق دا'�9"#�9 �/� أر,�� 

�  ، و�E وS	ة ا�*'ز ا���!�Eأ 'J�)� �
� �E �!$�Dو ا� 'J�)� �#9� �E ا1و�� ���
.


�=ن ا1و�� �E أر,�� �(�J' و ا�. �!Sا'�
� وS	ة ا�*'ز ا��'�'J�)� �#9� �E �!$�D.  

 

  



  ث

 

  :أدوات ا����/3

   �E ام آ�	O
�9�رآ�و ا�9"�,/� ا�(#"!�.Z ا���, �>SG9ا�،  �!
!)"
�E و.�
�' ه�.!� ا�

�� ا�(#"� ا��(!=ي ا��*!/� ,�.Aا ��. �<=اه'��ء .-=ر ^��E �=ا�� ا[�أهZ أدوات ا��4\ 


!� و .'.�_ !)"
�دئ �92E ه�.!� ا��E �/� �!��#ا� �2)Eوا� �;'Qا	ا� �;�?
 ،�!�N'ا� �آ9

�99J ����4/!/2�و ^���  �
=L!N ا�9"�,/� د�!G ا��
�.  

4/�    :ا��! �

   �!��
�aQ ا�
  :�/-� ا�	را�� إ�� ا�(


��� ا�(#) ا����  -;�����

9'  ا �#E ����$=;� ر�9!� و b!' ر�9!� �� .*B ق��E أ$#

 '!b ر�9!�  و '!b ت ر�9!� و��G� �29�4.B�
,�
?!' ا�#!�ق ا����  , '!?
.�����
  .  ا �

���ا�#!�ق ا���� ;4	د  -��
�� ـــ�9/!� ا�
	�� ا��� ا � d�.'!4ز ا�'��Aت ا ــ �!����
�

2�  ,ـــو .'.!, �*�
2� و ا�Qا�*=ري إزا ��	
�ت ا��9�$!� e ا1و�=;�ت و ا���9��E ��=9 ا�#!

 �!"QG�و ا� �!��9
NAو ا �!��"Dو ا� �!$�E_و ا�.  

�ل ا�?!' ا�/*<�  --.Aأه9!� ا)�N=��� ,!�  ) ا$1E �E L4!
; ��J' ا�*';) ا���� �9)�

�د �/=�� و ا��2	 و-
�ء �9/!� ا�
	�� ا���� ا�)Bل ا�/*<�  أ�-.G� Z!�	.�����
 .ا �

�ت  أه9!� -�G�ا�?!' ا�'�9!�ا� �;�9S �� �;=$�Dق ا��� ,!� ا#$1E ود	ا�'�9!� ا�4 (#)/� 

���ا���� ��

�	ى ا �. �
2� ا�.G!��. �ـا�*'و e.و ر i-O. �E ��ت ا�*'د;� ��(�J'ه

 .و ��'ة

�ت .E'!Bj	ى  -�G�ا�(#) ا����  ا� �!, �E �!9�'ا�?!' ا������
و ,"!� ا#$1�ق  ا �

�Q!� و ا *�
�ت �#�R9ا� �/
OE ا���� ��	
���ا�-4!� �/� �9/!� ا���
 .ا �

 



  ج

 

��� ا���� ��(#), ا�29�م E'و$� .=ز;� -��
� ,!� آ ا �E ود	ام ا�4'
S4'ص �/� ا��

 �;=$�Dق ا�����،�/(#) ا#$1��
�Aا���� ا ��	
9�;�  و ا�#2' �/� ا�#!' ا��#4 �/S و

���"Dءات  ا�9=روث ا�� ا�*';)�(�J' ه� ا�
'اف ,�*

9�م -
���ا�(#) ا���� اه��
�� ا ��"Dا� LBم ه= ,9=رو�9

!L4 ه اه; �9� L
ا ا�9=روث �,2=;

) '!3��دات و ."��!	 و 3"=س و أ��( �E  ق�9
M i?=ط ا�#!; P;'E 9!�9 وS =N

�����
�ت ;�_زو  ا ��G�9'ار  ا�
��, P9#; ا���� او ��	
������
  .ا �

- !N=.ـــ �M'9ا� L �!ت ا���A���
�A�4 ا/-E �Eــإ� � �/
OE-9ــا� P���!Q�*�
�Aو  ا

 ��ت ا�-4!� ه= ا�
'اف ,�*�ء.2#�R9و ا� �/� ��,�� ا���!� ا��9QG9�	ر.2
9�ن ا�9M .  


9!_ ا�(#)  -; �����
�Aءات آ#'�� ,ا���� ا�*�،��	
�ء و  ا�o*و إدارة ا�=�� و ا�

�ت #�R9ا� �/
OE �E (!#)
9��!� ا�"	رة �/� ا�
NAا�-4!� و ا  �
"	;Z ا��*!/� و b!'ه,

�*�
9�;� L)E ه	� ا��*�ءات ا�(#) �.#��	  .ا�#9��	ة و ا�'��;� و ا�S L
9�;� ه=;S �/

�!Q�*�
�Aا �#�R9/�.  
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�����  

���ت ا���ـــ�ة ��ا ��� ���ــــ� ����ات و ����ت آ�ــــإنّ ا����� ���    ���"�! ـــ  ا��

���! و ا%)�'�د�! و ا%������!  و $��ه����'�0 /�.� /.�  ا�-�اه� ا�,��+!  ،و ا(���

���ت ا�23ى، و ���ى ��4��5ت ا�����,.� و �9���ه� 8-�ا ���ا72 ��4�6ت آ6 7

�ا ���B� ��9�ُ.� أ6و ! ا���Aو@! ?�98 5����< ا�����4تأ>; اآ���ب ا����/! و ا(��5

D���Bآ7 و ��65 د/   ا�-�ه�ة �6,�ه� ا��Aو"��! �9.� ا�� E� FBا������ات �����م إ�� ا�

�اه�  .�ا������! 5-�� 76�H ر���,�ت  آ�'�Jا� D/ D��و 8-�م �A8@.� /-.� ا��K9 ا�,

�ل راد�7KH D/ D��K و @��!  أدىB� E6 MN�/ ��� !����������رة ا5O وث�Q إ��

��6د�E 6���دة و ���م آ��Tة ا�'�! 6,.� و ا���8! ا�,��D اآ��; ا��K9  .إدراك ا��ا) 

���� و ا�����ت و �,-�� ا����ان و �.�W! ا��V�B و ا����Uت آ��"Xا�� �����W! و ��

   .ا�Y...ا3"��!

  

      ����Z D�� ، ا�9��N، ا����ض،��م ا%"���ار ة 2'�\< آ�%98��ح،��5 ا��K9 ا�,

��Qا�-�ه�ة 8���  ا�Y، و����...(�5اعا ا��,�)^، ا����رض،�96  E6 !���+6 ���

�دل و 6���� /D �7��9 ا83��ق ا��Jر��! ��5 6 Xا X� �aول إ��M ه�'�M�/ 0 ا��,

���5�ا76 � ا�aيا��7��9 و  ���Oو �@�4! 83�5��ق ��V ار��Bا�� !�(������ق / ا���  �ه

 .ا����� ا����Q ا��9Nd5 7�9Kء ا���,� ��� ا�-�ه�ة

  

�م ����ة ا%ه���م      �� e5أو���5,.� ���م ا(د�� E6ت و��"X,-��،�� ا���م  ارة و ا����

�E6 e��9  و ،ا����م ا%������! ��5 /�.� ��� ا�,f9 و ��� ا%����ع ا������ و ا%�'�ل،

�ك ا��,-��D و إدارة ا3/�اد،��� ��هga ا����م �J''�ت آ��� ا�,f9 ا��,-��D أو ا�

،D��-,�ع ا�������5 ا%� >'J� ��EK ا%ه���م آ�ن /D �5ا�!  ا����ع ا�����9A و ه

�ص'Jا� M! ��� و�������ت ا(دار�! و ا���"Xا ��� ا��Zار �6آ�Aا��، V�� و �� �

!�\�9A�"%ت ا��"Xء ��� ا���iا� !���( E�," a,6 %إ F�Q  D/ �����ف �6ى ا��A�اآ ��

 ;��'6 ����) ا�4�! و ا�+�ا�Q!( %"��+�%ت ����6 و B�'6! ا%"��+�%ت ا�4�!ا�
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Om� ل�Q ث�B5ت أ�.n و �<�'2 !��و 6'�در �� �nوف ا���7 ا���د�! و ا�,9

�ط �iا����ل ��� �6دود ا���7ا� ��� �.��"�K�8و ا.  

  

       �Oأ !��Aآ�� /D إ�Qاث ����ات آ��ة و ����! /D /.� و آ�ن �-.�ر ا�.,�"! ا�

 !����Aا �,-��.� ا�a,-���ت ا������! و ه�8-��! ا�,-�  -د�,��6! ا� E6 !�T��,�>�  - ا��,

أ�B5ث  ��� إ�Oه�و n.�ت  .��,��rا��D أو��.� هga ا��,�>� � ه��!�qا�����! ا(8����! و 

��ت ا�'E6 !�B �5,.� أ�B5ث"X6+�ل ا�� D/ ي.ج.ح��ل ) H.G.Débris )2002 د�Q

  .�,-�� ا���7 5��Qة ا��,��! ا���آZة و ا�'�درة /D آ��ب ا%"��+�%ت و ا��,��!

�ر E6 �$���5 ��م      T�!�0 ا���4Q  درا"�ت ��� �.���U@,�ولإ�ع ��N�6 FB ا�

5��M ا�����B إ% أ8!�O M  !���+6 E6 +�%ت��ل 6'��; ا%"�Q !�ا�B53ث ا�3,

!�و  ��2003 ����.� ا��@,B'�� D! ا�����6! ",! و ا"��'�ء ا��@,D ا��Q ،ا�4

ا���7 �5'��; %"��+�%ت ا�4�!  8-�مأآ�ت آ�.� ��� �6ى �����  2006ا�'�در ",! 

�@M ��� ا����ل�N ��Om� و.  

�نآ�� آ�ن ��را"�ت      �  x�,5Jean.Peneff )2000 ( و�6� أر76 ����� ��آ

A.G.Jacquemot )2007 ( ��K7 ا�i9ا� D/ Dا�E� xAK وا)  ا���72 ا�4

D��+��")ا.  

�ن ـ���� آ��ب ا����D/ D9A ا"��+�ل �     �  x�,5J. Peneff   أه� ا���ا� E6ل�Q 

�9! ��ا)  ا��,-�� ا���م ا(<�"��+�%ت ا�4�! و ا�aي ��ض /�8 M��z\ درا"�M ا�

E��," e6دا D�و ا� !B�'���، 6�� ��� M��'Q ��5 �Q�+�� 76�Q يZ5 ا�K, >�2�

،D9A��7 إدارة ا��( E6 {�a�  رآ! و�A���5 !-QUا ��� ا�����ا�� 9.� ��6�و ��6/! ا��

�>7 إ�� أن وا)   ا%"��+�%ت �� ���ل B�'6! ا%"��+�%ت ا�4�! /6! ا��D �,-ا���

J6 M�/ ����x ا��9ق ا�4�! و ا���� ا�4�! إ�� �ا�4�! وا)  6�$^ 6.� و ���6 �

���N! ا���U� !6"��+�%ت تا("��ا��+��ا����ون و r�2 ا���ا��5 و �� !�\Uا��،  e�T� و

�� آe9A هga ا��را"! �6ى أه��! ا��7��9 ، آ)�ا�� �,-���! ���7 ��� ا"���ار ا���7

�@�� ا��U)�ت و ا����ه�! /D اQ��ام� D/ D/��Tا��   ا��   .ا�,-�م و /} ا�'�ا��ت)
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�ا��A.G.Jacquemot  f ��آ��.ج.أآ�� آ�e8 ��را"!        K� ;�N�� D/ ��Kا� �O3ا

�ان ـــــــD/ ,�5 آ��ب D/2007 ",! ا�B�'�� !�9J! ا%"��+�%ت ا�4�! و ا��D >�رت 

�Q F�Qول /B< و إn.�ر ���! E6  " ض ا%"��+�ل �,� �6�D,. ا�'B!اا/�� "

D"+�ل �,� ��6ر��م ا%"��ل 96.Q ت�Nا��ا%/ !B'ا�  M��-QU6 E6 �(U48ا اaو ه

�����  x��J6 7KA5 �N���� !�إ�� ����� �Xدي  و ا�aيا%"��+�ل آ�8��g ا��9ق ا�4

� x��J672��ا� !���@ M�U2 E6 f"m�، �6ى  و ��Om� �.و ذو� �Nآ�ت ا�����" ���

Dن ا���6Uت و>x و ��� A.G.Jacquemotو ����Q �6ول   ،����! ا��79K ا�4

f�� D اU48)� ا����Zة ������ و ����� در�! ا%"��+�ل و @�9���U2 E6 gل �'�ر �5�

�آ�ت ا��QU-! ��9ق ا���72 و ��E6 ا������9ت ا�4�! �U"��+�ل و �U2 E6 EKل ا�

!�  .����B�'�5 �N! ا%"��+�%ت ا�4

  

         z\��8 ج.أدرا"! و أ/�دت. �إ�� أM8 �5^ ا�,-� �E ا��B%ت ا��D/ �.-� D ��آ�

��! E6 ا���6Uت ا����Zة ا����Q !���� ��� �Om� D! ا"��+�ل )'�ى ه,�ك 6+������ 

�ك ا����^ و ا%�"،!�B'ا� !��B�� Dر��Jء ا����^،ا��-.� ا��"��+�ل آ���4! �+

Uا�� E6 إ�� $��ه� M��/ك �6ا���ا ���6  ا������إ�� أن هaا  ا��FQأ�Hر  آ��6; "�

 V���! وو �5�ا76  6.,�! ، و ��,�!���رف ���5 !��-8���م ا�D/��T  ا����4! إ���.9���5

�ا� !�'JH 76�����B5 rة ا����72 و � {�a! و آ�����و ا������� ا%� D(U23و ا

MJر���.  

         !���ت  ���� 6'��; ا%"��+�ل ا�4"Xى ا�����E6 أآ�T ا��'��; �����ا ��� 6

�E6 g��$ E ا��i9ءات  /�%"��+�ل ���� ���T,�. ا%"��9A\�! أو ا�'�B! ا�+�ار�!

���ف �5%آ�-�ظ ��ر�!  ���� ��دي،ا�,�Aط $�� ا� وا%"��B��5 !�\�9Aآ�! ا��ا\�! 

�6�J��6 E�5 �8��Qم أ�Qو 6ــــا%زد E �N�،اد  و زوار���ه0 و ا%"m���5 Z���� ����

7 ا��9ق ا�4�! ا��d5 !9�Kزا�! و 2ــــا��ا\��( E6 EK�و ا� !�B'رة ا��4Jا� !��Q ^979 

D  .ا�4



4 
 

  

      ����  !B�'6+�%ت��ا%" M�/ ��� يa7 ا�i9ن ا���Kا�� !������ ا��6�Jت  ا�4

 !�B'-ا��أو ا8 ��� !ـ@�! J6��9 �تــا2�E6<�'   ا%"��9دة 6 ����6 �ر ـــــ�5ون 6

M  ا2��رات وH !ا( .���د� !B�'6 ��ر إ��آ�� ���� ��6 !� J6��x "��+�%ت ا�4

��ت ا�'"  !�B��9A\�!ا(ا��'��; "X!و ا�������ت و ا%���"Xا�� E6 و $��ه�. 

��Hm� !5�T�5ة �6ور  هD"��+�%ت ا�4�! �"��! ا�����M ا����E6 !6 @�ف B�'6! ا(/

 !�"X8-�م ا�� �.�U2 E6 د�B�ُ)�9\�!اA�" ص�'Jا� Mو� ���.  

  

         '6 ����B�!  +�%ت��ا���0 ا(" !�Qو ا�+�ا !��ا�4"X��� ^5�,ـا�!�B'ت ا�� 

ا��4!  و ا���Aات E6 �6ا/��.� �\E6 7 ا����Nــــــــه� آ� ـــإ��. ���ا/� ،"��9A\�!و ا(

! آ��! ا�04 و ا�E�a ���  و��� رأ".� و ا��J�� a�6U��x ا�+���6ت وا����ه� �@

7 هga ا��23ة ا���Aات  .و ��ga.5 �.'5 ا��'�B! إ��ر���6وره� ��� E6آ�� �

،�Nت ا���U\��� !�<�'Jرات ا����و "��رات  ا����رات J�5��x ا83�اع  آ��

 !��! ا%"��9A\�! إ و"��رات ،)SAMU(! ا�����+�ا������ة ا�4"Xو"��ف ا�� 

��ت ا�'�B! و "Xا�� x��J��!������%أو � ا !�%��%��ت ا��+�ورة�,f9 ا��  E� {�8ه�

إ�� "��رات ا����B! ا����8! و اE63 و ا��رك  !�N)�5/ ا��J>! ا("��ف"��رات 

��ت ا�����5!،"Xو "��رات ا�� D,@�/�iءا ����B�'6 7�+� ��6 Z! ا%"��+�%ت  ا�

  ."��! 24"��! ��� 24و ا��Bآ! و ا%آ�-�ظ ��� �6ار  ا�z�+i ،�5%زد�Qم

  

         !�(�����! A5أ�2ى و  �nوف �6د�! إ��.� ��iفا��D و/�i2 D هga ا�-�وف ا�

�2>! ��} ا������! B5+� ا��9ق ا�4�! و 2��.� ا��.,�! و ��ر�J.� ا��7�B ����5دات و 

 eو��Q ������ا�!و و>x وا)  ا���72 ا�4D ا%"��+��D و ا�����D/ 7 آ�ا���M  ا���4

��; إذ. )�اءة 8���! U2 E6لE6 أ@�ء و r�  E�N��6 ا�4E� xAKD ه��! ا��9ا�� 

76 �,�! و و�4�d9�nء 5هga ا���اءة �H ر�   .! ا�,�rـــ�'
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�ي ه       �B�a،E�وe��H إ�Qى  ��08 8-�ي و ��08 �4��g ،D ا��را"! ��� ��8

U'/ �A�:   


 ا�ول��دوا�D ا2���ر  ا���N�9ت، ���� U2�6 إ�� ا��را"! و ��i ا(���KH!، :ا

، N�ا(��ا\�! ����9ه�� ا����D/ !6�J أه��! و أه�اف ا��را"! ���B�  6 ا����ر�x  ا��

 .ا��را"!
  

��
 ا��ا ا�9'7 إ�� ا����ر5! ا�,���! اU48ق E6  ا��K9 ا�,��D ا�aي ���aض ه :��ا

���� ه������ �mA8.� و � U�6د ا����ر5! ا�,���!6  ا���4ق إ�ا ا�a �K9ا"�,�ت ���M و ا5

ا ا�,��a 7'9�D. ها�,-���ت ا��D ار�ZKت ���.� .� و ���N;  2'�\' و،و�6ه��.�

���55ض ����.. 
  


 ا���دئ� ا ا�2a7'9'< ه :���ا�  Dو ه !���,�0 ا����ر5! ا�Q Mو )�اء� r�ا�,

!���و 5����x ا��'�B�4ت ا��.�! آ��,�r  ا ا�a7'9ه و��أ ،إ�Qى ا����ر�5ت ا�,

��N; و ا��ـــU)ــــ�ت ���M  ا��9ـــ��ــــ7�r�  .وا"  ���دئ ا�,

  

 
����!ا ا��a 7'9�,�ول ه :ا�ا�� ا�,و�7�A ���  ،ا%�'�ل /7n D ا����ر5! ا�

��0 �6ر"! ��5Q ا%�'�ل x����- ���?)Palo Alto ( �6��� x���� �9}.بو�Z��/ 

P.Watzlavick �<�ا��D ا)��,�� �.Q�D.  ��ت ا%�'�ل6�ٌ�إ�� 6  ا���4ق  2'

 .%�4Nاب ا%�'�ل و ا�9'7 ��5ض ��U'�ل ا���4iب
 

 
��ا ا�2a 7'9'< ه �ا ���ادف 96.�م ا��,-�� 6  96.�م ا�,�8r- :ا����ا

�ك ا��,-��D و �6ه��M ا�+��� g����g�+��5 x ا�,-� و ا��K9 ا%داري و آaا�� ،ا�

�ك ا(داري6�دئ و  �g,�>�و  أ8�اع ا��,-��و 2M'�\'و����,�.�H)�5 Dرة إ��  ،ا�

 E�5 M5�A�ا� Mأو�!���,�ك ا��,-��D و ا����ر5! ا���  .ا�
 

��
 ا��������O x/! ا�,�r و ه���M اE6 �(U48  ا ا�9'7 إ����a ا���4ق /D ه :دسا

����x ا(�Hرة إ��  6  دا72 ا�,�rه��! ا��7��9 ا�D/��T ��3ض ا�.��! و أ8�ا�.� و 
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��D/ �i ا��23  إ�� ا�,�rا%8���ء  ا���آ�Z ��� أه��! و��9ــــr ا� ا���7 و����! 

!�/��Tت ا��(�  .ا���

 


 ا��J'ــ�\< U2 E6ل ��ض � ا("��+��Dا ا�9'7 ا��a 04,�ول ه :����ا

،!� دورو  أ8�اع ا%"�ـ�+ــ�%ت، ،"��+��Dا(6.�ــ! ا�B�'6  04! ا%"��+ــ�%ت ا�4

 ا�4�! ��5 أن �� �����B�4'6 xت ا�4�ــ0 و ا����ض /B�'6 D! ا%"��+�%ت

ا%"��ا��+��ت و  ا���72، ا�'�اع، ا3ز6!، ،"��+�ل ا�46D.�! 6,.� 6'�4; ا(

  .ا��9Kءات
  


 ا��و ���� ا�9'7 اD/ ��23 ا�+�08 ا�,-�ي و ا�aي 2'< ��'�در  :����ا

 !��ط /D ا%"��+�%ت ا�4�iإ��ا� !��A اU48)� ��6 أ"�9ت �,M أ�B5ث ا�.,�"! ا�

�ل �9���ه� ��V�i و�6 ��ءت M5 ا���� $��!Q !���و �6ى  e وا��i9ء ���Om ا��) ر5! ا�,

��Oــــ�ر  ا ا�9'7 ��5ض,��a�D. ه،��ورة ا���72 ا�4E�"D ا�����Om�a ��� E��6 ه

  .ا%�ـــ+��i�� !�5ــــ�ط
  


 ا����ا��:  x<�� >'2 ���B� E6 !��U4�"%ا(��اءات ا��,.+�! ���را"! ا

����Kن ا�+��ا/D و ا�D,6Z ���را"!،Q+� و 6�ا>�9ت ا���,! 6  و>x أداة ا��را"! 

�.��5�  .ا%"���U4! و >�
  

 
���� ا���4ق /�M إ�� و>x ا(��اءات ا��,.+�! ���را"! اE6 !�"�"3  : ���اا

 �+Q و E6و ز D/ن ���ا�K6داة ا��را"!ا���,! و أ.  
  


 ا���ء  و �� /D هaا ا�9'7 ��ض ا�,��\z و ����B.� و A(�,6�.� :$#� "�دياN ���

g ا��را"! /D ا�a FBو�6ى 6��ه�! ه �5^ ا���>��ت���J! و ��,�.D 5 ا���N�9ت

Dا���� .  

 
 



  
  
  ا	ول ا����


�� إ�� ا�را��  
  

1.
  ا��ــ��ــ�
 ا�را�ــــ

2. 
���ـــ�ت ا�را�ـــ�  

3.
  دوا#" ا�!�ــ�ر � � ع ا�را�

  أه(�ــ
 ا�را�ـــ
 و أها�ــــ&�.4

5.
01/ــ ا�(��ه�ــــ. ا-,�ا+�ـــــ  
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  :�ـــا��را� إ	����ــــ�.1

�� ا����ءات  ����� ا���� ����لا�إن ����      ���  ��!�"��#و ا�%$�!  ا��

و 8#�ط  �� ��دي ���ف ,��آ�3ظ ذ��،���� 24��/24,��$�آ�! ا�)ا"*! �(� �)ار 

�ات ا�$��ت أ:���8 �)ر>! ا�زد:�م#� ���>� ?�@�� Aا!������  ��Bو ا� �C�� !)��ا�*�

 !)��� ه آ*�ا�*���EF ر>�� �*�� ا�*%($! ,<ا,! :�ة �� ا�(�<ء إ���C ,)ون �<�) و 

,�� ا��LMء و �%�I K�J ا���ز  ��Iء و �! ا�*%��H ا��#��"�! و ا�%$�!،إ�� ,@

،��N��قآ(OE !��: �I �CهK و  ا�**I ?QR �)� اد(�@��ل و إ���ف  ���@! ا���

�C, ?�Q�  !W ا�����:�و�ا�)V? ا���� ا������� �(U#Q �� واST ،وا�*��N و ا���

�اءة �8@�!T � ?��R ر>%E إ���ء!���  JL�#8 ا���� و Xل ا���YV �� ��ZOE ى(� U\و

�(� ) I��C ا�*%($! ا����! و ا�*%($! ا���ا:�! ,*�( ا����!ا	������ت  �%($! ���ق

Aا���� ا ?V(� ا���X ا���� �I و ،������ا�\��� ��, ��� ا�(��3 �Bل ا��%E! ا��أه*

 ?V(%�د ا�<WT و ا��C) أ��Zء ا�Tى وا(� ��ZOE E�TY��C  ا�$)ود !��*: �I !�*��� ا��Bا�

��, �� ،X��)�  !�>8��8ق ا���M! و ا�م أه*�C*ا� Sز�>E !8و�� ��*<روث,ه*�م ا�و  ،

�I�@ا�� Xا��� !��*: �I ءات��Q��, اف�J،و ا���>C�.  ر و�QIMا �Fه �� �TY�8و ا

�*�! اa�M(! ا����!ا��QRA�!  >�ءتا�*�@)ات � :  

 �$)د �*(�! ا�)V? ا���� ا�������؟ ا�������ه? ا����ق ا����  �

� ا�(��3  ��Bل ا��%Eه? ا�(C�و ا� WT>د ا��%Tا����  ����) �(� ا ?V(أ��Zء ا�

����� ؟ا��

� X��)� !�>8��8ق ا���Mا ��, ��� ا���*�! E$*� ا�$)ود �Bت ا��TY�ا����  ه? ا�

 ا������� ؟

� Xا��� ��اف ,��Qءات ���\�وE  !8<ز�S ا�*�Cم ا�� ؟ا���� ا������� ه? 

J؟ اه*�م ا���Xه?  ��>C, م�*  ا���� ا������� ,*<روJZ ا��@��I ه< اه

(U ه? <>E�J ا�*��N إ��  �d�"��#�! و ا�*���eت ا�%$�! ه< ا�*%��H ا��

�CEء��Q, اف� ؟ا�
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J ه< :*��! �(*��e! ا��#��"�!؟ه?  ��>C� ����� :*��! ا���X ا���� ا��

  :����ـــ�ت ا��را�ــــ�.2

 .�$)د �*(�! ا�)V? ا���� ا������� ا�������ا����ق ا����  �

� ا�(��3  ��Bل ا��%Eا�(C�و ا� WT>د ا��%Tا����  ����) �(� ا ?V(أ��Zء ا�

����� .ا��

� X��)� !�>8��8ق ا���Mا ��, ��� ا���*�! E$*� ا�$)ود �Bت ا��TY�ا����  ا�

�����  .ا��

� Xا��� ��اف ,��Qءات ���\�وE  !8<ز�S ا�*�Cم ا�� ����� .ا���� ا��

� J�>C, م�*  .اه*�م ا���X ا���� ا������� ,*<روJZ ا��@��I ه< اه

(<>E U�J ا�*��N إ��  �d�"��#�اف ا�*%��H ا���! و ا�*���eت ا�%$�! ه< ا�

�CEء��Q,. 

� !�"��#J ه< :*��! �(*��e! ا���>C� ����� .:*��! ا���X ا���� ا��

� ا����ر ا����.3�  :دوا

��ر هFا Vإن ا f$*, �Q� �� !�@�8 اءة�@, �����ا��$g :<ل ا�)V? ا���� ا��

 !���,!ا�%)I! ,? آ�ن 8�%! 8���8�!  13ا�� ��Eهh  �(����! ا�*�C�! ا�d*آ !��

Aا hآ�ه�ان و ��! و�#��"� ا������ �<,*%($! ا������ت ا����! و ا���ا:�! ,��*

�N�� ا��C� ��F<ن ه�! ا�� ,)أت ,�3�ة �E�K و *��� أ��Lء و  ?V(ا�C�8ر ���ق ا�

%�ص و ا��KE و � :���ن �(�� Vا� ��,،�C��, X����د وا:) �%�K ا�I ر>? وا:) أو

،l��ول أو ا�Mا �C*ه  f���! ا�*(V >هJ, ?�Q�ور ا�<�E WT<ر إ���ب  ،و ا�� S�و

�� وراء ا�8��م و :<ل  إ�� Co<ر ��Eؤ�ت �($! ا�����!?V(�ق ا�I �\��� �:YE.  

   Aدا"� ,*%($! ا ?Q#, ?*�E !,�Z �\��� ��E ?V(�ق ا�I ! و إن�ت ا��������

�ة �<اء�B��ى V! و أ�ا:�� ,��LOء  ا���Mا X)�E أو ��)Vو دا ��*�@� ��N�*�
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 l��, و(�� ?V(��I pو ر � ذ� ��%,����I !I ا�����!  �*� ا�)�� �I<ل ا��8��م��

*�ار�! ا��*? ا�*<ّ:�� ا� �C)آ ?V(�T! ا�I �  .�,�!Z) و آOن ���\

�� ا�)V? ن اAإ   !����� :(@�ت �� �� �����ل ا���� L<ل �ّ)ة ا��*? ا��<�

���،�(<آ�ت �E<ق ا��*r ا���دي و *���آh و OEهK و ا��)اد � ����(K �@3! و ا8E

hا�)�<ا\? و ��� ذ����I p#�ط  � ��ى �I ا��$g �*� وراء  ,��E !ا����� ?�< ��هFا 

 !$)��ورة N ا��(<آ�ت �FهA ر�QIMا �� �TY�8ا �����آ#�ف واST ا�)V? ا���� ا��

  .ا�� �C)*$E �� هFا ا�<اST و ا�%<رات 

�ق ا�)V? و إ      I �\��� fIن ر����� ا�  ��ه� (d�%($! ا�$<ل *� ��

Aتا�����ى، ا����! و ا���ا:�! �Vأ !$)%��� � �(� إ��  � ���  ا�����ل  �(�Jا�

<اXI ا��*�ر �(*�C<دات ا��@(�!،E � ��T S)م ا���، أ:���8 ا��)8�! و ا�����! ا� A�,N�I! 

�I! أ���ب !����زاد ا�إ�� ا�3�وف ا�*�د�! ا�%��! ��� ا���ق  �T>#E p�*E إ�� \���

  .��تا���� *%($!ا����! ,

� ا�)را�!إن �� YVل       Fأرادت ا� ه�����CEد�C#, د�ءAو ! ا �� �����ا��C ا�و  ا:

��(@Eت ه������ف �*�ل �%($! ا��L ���ة *�و  !��� %�!,ا����!  �(*�C<دات ا�*�

�ق ا�)V? ا����I ز�  .,%�! �V\! ,<:)ات ا��

�ي ا���@� !����QE<�� ا�إن     �Mج اY�ا� �I إ�� �C�Iو�! د�$��ى  ق�ا�8 اآ#�ف Vأ

 �� X! آ�������8ق ا���"(Mا���� ا �����   . ا��
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  :$�أه�ا� و أه!�� ا��را��.4

- ������? �<اST ا�)V? ا���� ا���R ر>%E ي إ���ءFو  ا� !C< �� �N>���, h�*�

!�8�Z !C< �� �)Vا�)ا ��3�� ا����ق �(� �*(�!  ,���ZOE ى(�  .ا���� ا�)V?و 

� و  -�\��� ��, �� ?���ا�U#Q �� ,���! ا���X ا���� ا������� و �)ى أه*�! ا�

� ر�*�! و �Bو ا� �C�� !�*���,��C و ا�@<ا�) ا��3�*�! ا�� ��C� S�d ا�E �ا���TYت ا�

�*C��, ?%I � �  .ا�

(���E U?  أه*�!N>E�H أه*�! ا����ق ا������� و -  d���! و ا�*�د�! و ا��<ا�? ا�#�

������S ،ا��Y"@�! و ا��@�I�! �(� ا�)V? ا���� ا��  !��: �I ?*�رة إ�� أن ا��RAا

 Xه����ءات و E����T��)� (ت و ا�Qو 3�E�� ا��C<د ��)��ا��<ارئ QR �I? دا"� �*? 

�C@���E Aا KTدي �<ا��  .ره�ق�

���C*, Uم  -����لاAا��  ���@E �I �����E و WT>إدارة ا� g�: �� JE�,>�\ ا���� و

f���اعا�$��! ا�%$�! و در>! ا��d<رة �(*�Aز و  ، وا��I ا�)YVA ?Vء و:)ات ا��

��� ا�@��لVw �N��.  

�و8! -� ��ر��  وو ا�*�Cم �(� ���\� ا���X ا���� E<ز�S اMدوار  N>E�H أه*�!  آ? 

 ��, ����CN ا����ق ا���J >8أT��8ا�$)ود �� �:*��! �I  ,*<روJZ ا��@��Iه*�م �او �! ا�

Xو ه<�! ا��� ��ار*  .�E<ر� و ا�

  -  !���L �� U#Qلا��%E!  ا��و�� أه* ������ ا����X ا���� ا��\��� ��, �� ��

�ب وراء �E �%�ص ا��B<ط و :? ا��hا��ت و إدارة اMز��ت ا��ا�E%�ل �I ا

�*�3��)ى أه*�! ا���TYت ا���*�!E و �CL�#8 ا� H�N>  رج�V و ?V! دا�ر�* ��Bو ا�

Aا���� ا ?V(�����ا���X �(� �*(�! ا��.  

����ة و ا�U#Q �� آ<ا��l ا����X ا���� ا������� ا�Fي K��E إ��J أ:�� -  Y�8 \�! ا�

�اI@� ا�*��N �8��8أ�yا��(<ك � !\�V ت������ �T? ا�*<اI)�� إ�� �%($! ا��.  
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  -  ?V(��, K���*ا� ������? ا�<WT و J�BN �(� ا����X ا���� ا���� ��ZOE ى(�

 S���ى ��$z و ا�@��� و ا�#d�zو ,�ا��Vأ !C< �� ?�Q�� >C! و ا� .  

�)ى أه*�!  - ?���WT>ء ا��*���} ا�*<روث  و و ا����? �I ,��ء و ا�8E �I�@ا�� )�� 

���دات و E@���) و L@<س و �Lإ�}...أ��(  ������ ا����X ا���� ا��\��� (�� 

�ورة E(@��وN ا ا�*<روثF)�)ة ه�ا� ��N�� إ�� ا����\*��� أ��Lء و .  

-  Jأه*�! ا�*<روث ا��@�X��)� �I ا���� ا������� h�h�E �I ا�8*�ء إ��J و :*��! ه<�

!�)V! و ا�)ا�ر>�dات ا���ZO�� ا�.  

-   !��e*ه<�! ا� �)� J�>C� ������ :*��! ا���X ا���� ا���ZOE ى(� H�N>E

�C�إ� �*�� �  .ا��#��"�! ا�

� ا���X إ�� اA,)اع و ا�,�Qر و  -\��� SIد �I ������)ى أه*�! ا����ق ا���� ا��

��Bرات ا�(T و �CEرا(T ف�#� و اآ�,(  .ا�

  -  J�ء إ��*� h�h�E �I ا�8��اف ا���X ا���� ا������� ,��Qءات ���\�)ى أه*�! ا�

��ار*  .و ا�

�>�� �(�(�!  إدراج ���ه�� و �%�($�ت ا�*@�ر,! ا���@�! و -  �� ا����<ي �Q<ن ��Eا�

�����  .ا���

��� أه*�! -(d���� E �I@)�� آ? و �� ا��(p ا�#�J ا���� Mا ���� اAدارة و 

J)V(E (�, أو ?�T ء أو��Zا���� أ X��  .ا��C�Yت �(�

�ات أ:���8 > -  ��BE إ:)اث �I !��)ى أه*�! ا�%�اع و اMزF ا���� Xر�! �(� ا���

 ������ار�ا��*�اد� و ا�Iآ��ءات أ U)d��\! �آ#�ف I و.  

���ل ا���� ا���<�L�)@E !�z ا�C<ة �� ,�� ا�*�Yت ا�>*���! و ا�*�Yت  -�Y�.  

  

�ا QE*� أه*�! هFا      �Vوأ �I g$و�! ا���$� �C�,*��,! ا�@(K ا���,f ه< اآ#�ف ���� 

Aا r�>��, ا���� ?V(�اءة ا�T و ،�"��#�� ه� ������Aا  �اFزوا�� ه ��إ� زاو�! 
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�S ا�hام ا�$Fر �*� �*�ز ,J ا����ق T) ا�����  J�I ض>d)� ���:ا��(�! و ا��� !�CR H�E

 ������Aت ا��T��E ات و(�@�E ��  .  

  :ا���ا�� 	ت���ا���

�آ! ، :ا�ـ��� -1#� �Iو�� أو أه)ا�#� ?*$E اد�IMا �� !�>*���I  ه< ���رة �� 

� �$)د �L��! ا���TYت ,�� ���\�ه� و *�� �Q���38� T<ا�)���E? و اE%�ل د����C  ��

 !)�Q#Eر��ا���8<�! و �~��8ق )� ���B, ��BE �$)ود و E<ز�S �~دوار و ا�*�Cم و ا�

�\! �آ��ب ا�*�Cرات و ا��8�اد ,**�hات h�E !\�Vز ا�8*�ء . ا����قI Xا��� H�*� 

J�و  إ��*$E �>هJ�ا *  .�رهوا�

� ه�ا ا������ ا	��ا�� ����� ����� ا���ق   � ا�� ود،،  ا�'$ا& ا�%�$�#،و�� رج �

 .ا�دوار و ا�+*�م

� د �45.��*� 3�2  ، ه� ��1 ا�+�+$&�ت ا�0/.�ة ����� :ا���	ق ا��	���� .1.1��

 ه�< ا��45.�# =�/.�ا�> و ��/.� ...ا�%'�;#و  ا�ه�+��9ت، ا��:، &$ا89 & � ة آ����6،

;.+� =.:  و ���E9 ا��C&�Dت ا����0*�و  و &A�*��BC@.�# 3 وده� ا��ي �� د  ا��.�ق

�F��&ق 3 ود�و . ه��� ا�@�I�=J*�  ه� &:�+.Hر�+.# و G.� ر�+.#  ا80D ه�< ا�

� و B$6 ا�D �;*�.= �+.; :9�Iز ا��Hو�� � L�&  &���  �.@%� Lء إ��+�  .ا�م*$�# ا�ا�

�9 =.: ا���ق ا�%�$�# 3�2  ا�C�O;�ته� ��1 ا�'$ا&  ا��� �� د  :��ودــا� .2.1 

� ده� ا��.�ق و ��/.� =�/.�<� #D��E9 899:  .&$ا #�$�+� ه�< ا�� ود ا���ق ا�%��

 �PQ� �+8 آOا�� اA �*; 80; 8�@.��*� &�B L$ا&  �Sم ا���� و R�@'��9 ;@' ر �9 ه� 9

9�8 ر=H�� Tز ا���D&8 و ا��89�4 و ا��+�ء إ�L ه$�# ا����آ��1  .  

=��@# ا��Dد و ا�+�Qو�.�ت ا�+��@U# =*�< ا���@#  ا�دوار ����� :	مـــا�دوار و ا�!  .3.1

و �Xورة ��9�4*� دا8O ا���� أ�9 ا�+*�م ;C �'0  =*� ��1 ا�&+�ل ا�+���@# &: ا�دوار 

�.6  و �I�$D*� �$ز�Z ا�+*�م .ا���� و ه$��Rإ�L 3+��# =8 ��1 ا�+�Qو�.�ت ا��� �* ف 

  .ا��D4ءاتإ�L  أو  �.�B.#إ�L \�وف  �ن=�43�IE� 8ا &�L &��0 �9.: دا8O ا���� 
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4.1. ��Sم ا����: ا�%�ا$ ]4�B$ا&   &�L و �5+8 وه� �9+$&# 9: ا�'$ا.: ا��� �

ه�< ا�'$ا&  ;� �45.�#  �4+: و&+I�@=، �9$*� ا�@��P^�J � ر�+.# و B$ا&  G.� ر�+.#

و ا�+*�م و ا���Dظ &�L  ا���ق ا�%�$�# ����� و ر�[ ا�� ود =.�*� و �$ز�Z ا�دوار

  .ا�+$روث ا�%'�;�

++��D� �; :.X&8 ا�ه$ &@�رة &: ;��� 9: ا�A@�ء و  :*��(	�&ا�ا���� ا�)'& . 5.1

�Sم  �������ا	� @�4+: ;� ا�� 8O ا�U ��+�*[ ه ف أ���� و ا��0ل 9��+� 8\ �;

 .���B L�& H4$ا&  ��/.� =�/.� ا��.�ق

���$آ�ت  �9@�د�# 9: ا��/���ت ا����.#ت ��C&�Dه$ ��1 ا��+�.# ا�+�' ة  :	ل-,ا+ -2

#.SD� .G و#.SD� �، ���9ه ]*D� � ا��+�.#  �و R.; ل ا��.�ق ا��ي ���يCO :9 إ�

� د  .ا����0.# �#�.@A ت ا���0ل�BCم ا���� ا���Sا���0ل &�L ا���0ل  .و B$ا&  

��+�ار �و �Fاع أو أز9# وأي 8459 أ أو ��Dدي ��8 ���+ ه� ا���� إ���ا�.�.#آ�Dءة و 

  .3.�ة ا���� و �U$ر<

ه$ ذ�1 ا�+��[ ا�$3.  ا��U&b= 8.D4ء S�� L��9$اه� أو ا�;��ل أو  :	قـــا��� -3

 &@�رة &: �� �D�9&8 9: ا��$ا89 ا�+�د�# و ا�@��5# و ا���+�&.# و $ا�d.�ء، ;*

ا��� �^L�& �P �.�ورة ا���D&8 و ا���0ل و ا���BCت و  و و ا�+�4.# ا��9H.#ا�%'�;.# و 

�5ط ا����B$ا&  .  

ه$ ذ�1 ا���� ا�+��D&8 9: ا��$ا89 ا�+�د�# و ا�@��5# و  :ا���	ق ا�)'& ا+*��(	�&

 ا���S.+� و RA�5 ا����D ا�L�& �PQ��@U =�.# و ا���  #و ا�+�4. ا��9H.#و  #ا�%'�;.

�O � #�.@A 1��= د ���;R D.4� وR  ا�������ت #��A$/X Z9ت و ����IBت �09

#.@Uا�.  

. ا���� و 9�.RUأو �9 =.:  ه$ ذ�1 ا��Hاع �F��& :.= �9 ا���� :�اعــــا�,.3.1

 :9 8&�D�9 ���= ا��0اع T@ل ا���� و و���C�O� ا�dQ9 1و���@� آ�� #.B�.�ا��$ا89 ا�

  .09 را �Cآ��5ف و ا	= اع و ا��/..� و ا���+�ار
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ا���� �.�# ار��Dع B$ي أو ��.�ورة �Sم  �$�B و ا'�Uع f��D9 �ه :ا�ز0� .2.3

�.G �./� ق�.���= #U@��+ط ا�$/I�� ا�+�^زم وا��+�ار ا����  ،�9*$د CO � �& ���

�Sم �ا���ا�.�.� آ��..: � �  و &��8 ��+*�م و ا�دوار  �ر�+و�����  �; �../� Lدي إ�Q

���@� ا�ز�DU��9 #9 آ@.�ا ;� 3.�ة ا���� L�& > &���  B ا��/.� و ا���+�ار و  .ا����

  .ف ا��D4ءات و ��+.�*���5آا

���@T ه�ا ه� ��1 ا�' رات و ا�+*�رات ا�+�4�@# أو ا�+�Hزة و  :�3	ءاتــــــا� - 4

#.B�.�8 9: ا��$ا89 ا�&�D�9 ���= H�Hا�آ���ب أو ا���  �*�;�F# ا�� &.[ و ا���� �+�

ا�CO :9 8'0ل ��D&8 ا�����F ;.+� =.�*[ و CO :9ل ا�I/$ط و ا�ز�9ت ا��� 

��2 =8  ا����H.+� � �F ا��D4ءات .����ض إ�.*� ا����; J�@ا� �*I�= :&H.+�  #�$ه

�  .�ق أ�Oى�'*[ &: ه$��ت أ

�� G :& �9.�< : ه��� ا���� - 5 H.+� ت ا����D08  و ا��� ����*�ه� ��1 ا�&�Dا��

�F���� �;�'%ه�ا ا���� ا�B���� ،8  �.Aس و أ��$'A و ���9.� و ��9' ات و ].B >�@&

� د =�.# ا���� و� RA�5إن 3+��# ا�*$�# و �%@.� ا�;�اد ا�+�ءا�*[ �*� ���@T =+ ى  .

و  و 9��;S# ��'$ا&  ا���S.+.# و ��H�H ا��9�I:، ��'.:+$روث ا�%'�;� 9: 3+���*[ ��

 J�= #9�Bو إ k0'���4ت و ا��ا�&��اف =���D4ءات ا��Dد�# و ا��+�&.# و ���8B ا�

  .ا�U'$س

 و =���+�ارا�+' 9# ��+%8 ;� ��1 ا	���;�ت ا�و�.#  :*��(	�&ا�ا���56 ا�)'&  -6

:.�9�@9 �.G LX�+� ع�U'�.# B �& ��� #��3 رات و  = ون اF #.�Xو �; ،

� و ��IDء B$�� #+4�آ�Dءات آ�D= #�.Dز و ���.2 ا�و�$��ت ا	������.# و =bدارة 9

  . ا�������ت

  &�L ا�$�F و ���+  ��وره� 9: ا�+'�ر=# �ه� ��A'# ��� :ا�%�اءة ا���%�� -7

@�رة &: �0$ر 89�d �$اZB ا�S$اه� أو ا�3 اث أو ا�d.�ء ا���'.# ا��4.# و ا��� ه� &

 �*�D.\�54 =�.�*� وو= l+�� ق��ا�BCU 9: �9+$&# 9: ا�;�4ر و ا�+��' ات و آ^
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&���F ا���� و ا�'$ا&   A@.�# ا���BCت =.: ا����0ت و ����ف &�Lا�;��ا�Xت �

R9�S و�m.�ت  ]4�  .�Rا��54 &: ه$� ��R�9 8&�D وZ9 R ا��.�ق ا���م ا��ي �D.4ا��� �

ه� ;*[ و �0$ر 89�d �$اZB ا�� 8O ا�U@�  :�9اءة ��%�� ��8�56 ا�)'& ا�*��(	�&

 #.�= �Fل وCO :9 ا�������� أ�������� �@Uا���� ا� #D.\ء و (و و�@Aا�

:.X�++ت ) ا��X9: �9+$&# أ;�4ر و ا;��ا �BCU =��1 ه�< ا�'�اءة��+l ; ا���U@#ا

 L�&ف ا���� L�& ودور ا��.�ق #.+.Sا���0ل و ا�'$ا&  ا��� #�.@A ت و�BCا��

3+��# ;� �� �  ه�< ا�'$ا&   ا�+�/.� =���+�ار �������ا	 L�& �;�'%ا�+$روث ا� �.P^و�

�@Uه�< ا�'�اءة =���54 &:  .ا�������� ا���� ا� l+�� ا�.Oات ه�ا ا��.�ق و أ�./� Z9

  .�������ه$�# ا����D ا�U@� ا	

 



  

  

  ا�
	�� ا����

�� ا��	ر�� ا���
 

 �����  

1 . ��	
  ���ر�� ا��	�ر�� ا��

2. �	
  ا���� ا��

3. �	
  ا�
��������� ا���� ا��

4. ��	
�د ا��	�ر�� ا����  

5. ��	
  #"!ة و��ه�� ا��	�ر�� ا��

6.��	
  '&�%$ ا��	�ر�� ا��

7. ��	
 #(���ت ا��	�ر�� ا��

8.��	
  ا�*�ه�ت ا��	�ر�� ا��

9 .��	
  ,��ب ا��	�ر�� ا��

�-� ا�.
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�����:  

���د�� ا����ى و ا������ و ا������ و ا���اض و ��
	� ا����ج    ��إن ا�ز��ت ا


,(� و ا���+(� و *(�ه� �) ا�'
اه� ا�����% ا����$،�
 اه�1 ا��$ ا�0
/. و ا��-�-� ا�د�

 �2�
�5 إ�(4 آ�ن �0�
�� �) ا��-��ء ��� ا��89 �) ا7,�	�ت ��) �� 16 ا���� �;<��	

��اض?�?$ �-'�ه�ة و ه@ا �?��ب ����ة �) 	(+;� �-��+. ا�A5�9  ا��	 �-B?ح ا��D م��

��ت ا� ���G	��F 5ه�ة، �)Hأت �-. ا��D $����ر ا��J(�ات ا���ا�1)-H أو ��م ا� @L	�( ا

 $A 52�ت �-. ا�M�6ار $�2
ن �'�ة ا���2د �-����2 ا�-� ()N<ا��� (� �)N5 ا���وه@ا ��� ,


ا/(% �+@ RSث ��B ?+� آ�-P ا�+'���ت ا��$ ,�ء 	;� ����A ا�O(�ء و ا��René 

Descartes (1637)  (�ت و��ا�� T)-2�	 �D�9و� �A��ب ا���H�و ا��$ ,�-U 	�ب اآ

،�)�
�9��	 1�
ر �;����2(� و 	��P9 أدى إ�. >�وث  V6-(-;� إ�. أن F;� ا���0 ا�+2H$ آ��	


ل راد����$V6 (� 4/�A ��� �),
�
�)�H	رة ا
S  إدراك ��)�D 5 و�O $A

%�  )?,O.Amiguet & C.Julier.(ا�
ا

1. 
���  :���ر�� ا����ر�
 ا�


م    -�-� UV�? �-)?و �;�
�� F;�ت 6��ر�8 ����دة �-��2ر	� ا�+2H(� �6[ آّ-;� A$ آ

 $�_���^;� �6
را R��O �-'�ه�ة ا�	6 ��;A أو R< U�
�ر?;� أو A aV�6(;� و A$ �0` ا�

�ا���9آ5 أو -� �2-����b ا� �6+8 ا���2رب ا�+2H(� ��ىو  ،��'�ه�ة و �D�9;�	�2(�ات ا��

 .و A�5 أو إ,�اءأ�-. أ�;� ���رة �) �'��� 


ي. أ ,
�($ و.س ��2 اه�1 ا���>�Nن   J)أو� O.Amiguet& C.Juliers )?:14( 

����$ و ��A�ّه� �-. �	���2,�
ذج � «ر	� ا�+A �)2H$ إ�Dر ا���5 ا�+	 j-��) ا���0 و أ�;� 6

����$Modèle de pensée et d’action ,�اء ا7,�».ا�@ي ����وز آN(� �(�ان ا���5 ا

    

�-. أن ا���2ر	�  G.Donadieu & M.Karsky (2002) آ�ر?�$.د��د�
 و م.ج��ى      

���را�+RN�S .-� M�6�6 �)2Hت ,���ة �-
ا�% Ll@ة 	�() ����2ار، ا7 )ا?�0��ح، ��م ا�

 �)J�
ض، ا����رض، Le désordre et le chaos، ا�0
/. La fluctuationا��Jا� ،
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�b، ا7	�اع�+����[ �-. أ�;� *(� ...ا� U�ا�o آ5 ه@n ا�T^��G ا��$ آ��U �6رك �+@ و

%� .�-�(� أ��UV و?�^5 �;�� �0;1 6�2(�ات ا�
ا

و,;� ,���ة  � ���) 6���8 ا���2ر	� ا�+2H(� آ�-1 أو ��دة �-��-(1 	5 آ��2ر�� 26��ح    


ل ا�
ا�% و �2��D �0;1 ا���9آA 5$ 6�2(�ا6;� ا�+2H(� 0A;1 ا��0د �) RLل ه@n ا���2ر	� <

وا��4 ا�+H0$ ا��اV6 5�9)� $-L-(5 ���(�ت ا�H(�ق ا��V(�� 	4 و ا��2درة �-.  ����ى 

��ا>;� >
ل ه@n . إ���ء ��+. ��� ��� 	4 �) أ>�اث 	5�9 ��م�ا����ر�8 ا��$ ���) ا

  :�2ر	� �� �-$ا��


	�ر,.. ر��ى     �  R.Neuberger )66:2002( $A �)2H+أ�4  ا��2اءة ا� .-�» 


ى ا�+2H$ ا��G-$ �) ا�?-
ب ا�
�0$ ا�@ي �;�ف إ�. �Dح �Hا�� .-� �+)-� ]��

،�)2H+و,;� �'� ا� (�A،ت�)/�A %)/ا
� �;'6�Mو�� إ� 	����2 ) أ�GO�� أو أO(�ءا( ا��


,� أ�Aاد دا5L ا�+�BD�L � ،،jHإ�;� �06� ، ا��+��(�� � ،���+� .�
ا >H)�   م�;� (��

�-� �) �Dف �+���V�« les fonctions occupées par les éléments »  .     

و�u(8 �-. أن ا��;�� � TG6 ا��+�� ا�@ي ���ر?;� 	5 ه$  ���L	��jH+ أو 

،4��
�- A0	�uورة ا�+�0V-� jHظ �-. هG� +��� ��;�م�ر?� ا���� � ]H< 1�� ���رات  

�5��0 و ا�@ي >H[ /�ورة �L�� 	;1 و ��) -� ��)�ا�+jH آ�� أن ���ر?� ا��;�م ه$ �

��([ 	����2 د�+��(�(� ��(Mة �>�اث ����� 	�ورn ا	���ر،H6 ������ اع��Lآ��ز��ت(  ا( 

�ت 
V6 مM-�H6modification  .  

����ر��. ر ����ى  R.Neuberger 40 �-�2اءة���6 $A  w)H8 ا���
ا�+2H(� ذ�P ا�


ا�% �(��� �) P-6 ا��R>'� ا���(�2 ���-(�ت ���2ة آ��2?1 ا��;�م و���ر?�;� ��uورات -�

�ت  آ@�P ا�+jH و
V��-8 ا��R��0ت و ا��J(�ات و ا�G�...ا�o. 

2 .��� :ا� �� ا�

��2(� و 	��P9 �ّ�� أد        ��	 ،�)�
�9��	 1�
ر �;��
رة F;� ا���0 ا�+2H$ آS ى إ�. >�وث

 �),
�
�H�
ل راد����$ Révolution Epistémologique  5�O $Aا	ّV6 (� 4/�A ���

��ت وا��$ 0u6$ 	�وره� ��+. �)Hا� (� ��
��� �)J�	 �)J�و �D(�� إدراك ا�
ا�% ا�@ي �
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ر �-'
اه� أ��و .ا�'�ه�ة����(� �2��D �))J6 ا���0(� و ا�< Uاآ�� )�����lت  و �2
ل �>

��9�l (� Albert Einstein ه@ا ا���د $A : »  ن
�� (� ،�)�0�-� �+�2��D $A �)J� 1� إذا

�)��Vل ا�+��ذج ا�RL (� �;2-G� $���در�) �-. >5 ا���9آ5 ا� ���)�0��«. 

G.Donadieu&M.karsky ,2002) (. 

 pensée،اn��6 ا���0 ا��V-(-$�>�ول ا���0 ا�+2H$ ا��	w 	() ا��6ه() �) ا��0         

analytique -� �0 ا�����ر6(�  .و ا�@ي ?(�� ��2ون ����ةH-0-� �)H�6 
ا����1 ا��J	$ و ه

�)�R2�و ا ،ا�$�� ��U� � T^��L ت و��

ل ا���< �)Nا���)?�+� ��B�Mت ا�O(�ء �

��ت ا��$ �6	w هR�+���،أّّ��ا��ت أو ا��B�Mا�� n@ n��6�   ا���N$ و ه
 ا���0 ا�5��9  ا

pensée holistique  �)� traditions و ا�@ي ��ف 	5�9 آ�(� A$ ا���دات و ا����2(� ا��9

orientales  ذ��

ى �Ll �) ا����RL (� �Aل   Boudhisme  آ����H� .52 إ��و ا�@ي �+


F (� 4)A ث�V� �� 1 و����6رؤ�� ا� �-��O ة�<

ا?�� ا��Vس�اه� آ	 �;�A��� ]H  "ه$ و

�-��O رة
� �+� 1-��4 ��
�� �5N ا���0ة ا��$ ��+�;� �) TGO �� ���د5�2A 4A أن �+� 

 (?,O.Amiguet & C.Julier) .،و *(� وديّي2
ل أTGO 4�ّ ودّ��آ

� ا���Szة و ا�M)0V6 .-� 5��9 ا��Vس و ا7	�اع 	;�ف A;1 ا�'
اه ا��n��6��5 و        

 إ�. إّ� أ4�ّ �0�  Riche de sens�2	J+. ا���+. ا�n��6و��) 	���*M)ّ�6 (� 1 ه@ا .ا}�(�

 b�	 .رة إ��O7و ا ���V���ء Aا��0و ��ت 	() ا�'
اه� آ�� ه
 ا��Vل A$ ا�n��6 ا��V-(-$ ا�

 $2H+ا���0 ا� Pensée systémique� ��6ه() و�ا�+�2���A  4)- ،�)2Hر	� �(��% �� 	() ا

 1-� %���� U	w ه$ وا
  .	() ا�5��9 و ا��A $-)-V$ �0` ا�

3 .���  :ا��"�������� ا� �� ا�


�� ا7      ��H	� a��Vا� ��
J� $+�6 $رف و ه����2ء ا���
,(� ه$ �'��� ا?�
�)

)epistémé ( 1-�ل ا�
<)logos ( ء و�)Oاد �-. ا��A;� ا�	ف ���� $�و6;�1 	������2 ا�


,(� >H[  �@ي ��1 	4 اآ��Hب ا����رف >
ل ا����1،ا�5�9 ا�
�)�H	7�Aن . ج
H)6�	

G.Bateson  $رة �)  «ه��� |^��ا��$ TG6  ا�H�7ن����2ات jA ا�����A و إ���جو �


�4،  ه@ا V6ّ�د ا�5�9 ا�@ي ��رك 	4 ا��$ ��ه(� ا����1ّV6 1 و���2(� "ا�H+ا� �),
�
�)�H	7أّ�� ا

�
�� �) ا������ $;Aو  ،�2ات %�
ى �� �) ا�
ا�H�� �;,
�) ا����رف و �) ا����رب ا��ّ
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��ت �� 	() ا�O(�ء ، $هR�ا� P-6 }<َRو ا�� }<ِR() ا��	ت �� ��R�و ا�«.   

&C.Julier,?:20)   (O.Amiguet  

4 .
���   :'&�%$ ا����ر�
 ا�

           M)��6  �)2H+ا� �	ا���2ر]H< �),
�
�)�H	75  و,;� ا�+'� اN��6 T^��L ��	رz	


ع  ا��AaV$ ا/
) .�+�
ذج ا����2،و ا��+;| و ا�+'��� و�O.Amiguet& C.Julier, ?( 

1.4. ����R6 $-0	�. ف.ل��,% ا��D $A 5u0ح ه@ا ا����-� إ�.  :ا���ذج ا�

L.V.Bertalanfly )1930 ( .ر�) . إوإ�
�E.Morin  T^��Gا�@ي 6+�ول ا��Nا�آ 

ا�+�
ذج ��0 ا���zA �)2��� ���ف ا�+�
ذج إ�. ه@ا  أ/�ف � و ا�@يM))�6ا �;@ا ا����-


ي �-. ا�+'�م �V� �2 و ا�@ي�ذج ا��
�+��	 $2H+ا�ordre وU�
�-.  ،ا�0
/. A$ �0` ا�


ازن��Rل ا�Lازن و ا
�
ي و ا���/$�-.  ،ا�Hّول و ا�� و �-. ا�M�ا���� |....oوه$  ،ا�

��u و �+�0` �����-� ��رآ�ت و ��0ه(1 �� $AU�
   .ا�

ا�+�
ذج ه
 ���رة �) ���
�� �) ا����دئ و ا��0/(�ت ا��$ M�6�6 �-(4 آ5 >��2 "        

'+6 $����2^(�ز�+(� ا�?�  )��A 1  )" ?:20ه� و 6
,;�6;� ا

��ل         Hر�) .إ�
�E.Morin  �2�6ذج
2
�4 ا�+�	$2 H+�2 ه$  « ا��ا���0 ا�� �	
إنّ ��

�+�ه$ �) ا�A��ل ا��,�(� ا�����د��"ا��آ�م  أ�;� ��[ �-(;� �
ا,;��R[ ا��ا�-،  (��u6

�b ، ا�P9 ا�'
اه� A(�� 	(+;�، ا���uب،�+�  )22:? ( » .ا�

2.4. )�ا��V-(-$ و  ا�n��6آ� �� %��� a��S n��6	F  ();� ا���0 و ا���ح ا�+2H$ :ا��

n��6���ج إ�. �Dق  و ��) �;�� �6) ا��
رة ا��$ ���0 	;� ا�H�7ن ا�5��9، اV� 4أ� �إّ

nر��Aأ �;�RL (� �H��.  
���رة �) ���
�� �) ا�?��([ ا���R2(� ا������  «وا��+;| ه


ل إ�. ه�ف ���
-�. « )?:35( 

�;� ا���2ر	� ا�+2H(� إن      �;�6�+�ول 	+(�ا�����2 ا��$ ا�  jH+ا�Structure du système 

 4�0)Fوو �;, (�Sa fonction 6 ب

و أ?-ّV
رn، و أه�ا4A و ا��w)V أو ا��(�B �4 و �6ّ

��$ إ�(;� +� $� .�) ,;� أ�Lى )ق(�Hا�(ا�
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ا� . 3.4��*: 8���6 $A ر�). إ ,�ء
� E.Morin أن »  jH� $ر �ا�+'��� ه��Aا� (

���ر��j2V �) ا���� �A	� 5�9�6��hiérarchisant  �)[ ،ا�@ي ��+$��إ�. �'�م �+'��  ا

  )A ».)?:21(;����)  ا�@ي l’ordre de l’organisationا�'
اه�


>� �-. ا����1       ����ر و 6��?A 1(4  ،إن ا�+'��� �0��و A(،  ���< $A$ ا����1(6�(� �4 ا

6 �;u��ي 2V6(�2ت >
ل ه@n ا����(�ت و �6ا,% �D�9;� و 26
م �و,
د ���(�ت 6+�

�J(�ات	، Gح �-. ا�
�0� jH� $ه ���'+��A j-�+(��رج و �) ه@ا ا��J�	0�5 ا��R��0ت  6

�A U)� jH� U$ >��� ��  و ه$ ا��Gر,(�ا��اL-(� و 
�A �� 5�26ض �-(4 و  إذاA$ �0` ا�

4H0� .-� j-Jا�.  

         |^��+A (�� ��;� ل و
�
��ج إ�. ا����A �'<Rون ه@n ا�L(�ة � ���) ا�V6 ���'+ا� 

��ج و  ،����A ا�'
اه� إ�.V6آ �'<Rإ�. ا�+@ا�� P����' �2  وH+� ��
���Aر ا�) إ�. ���

;)-� M�6�6� �A��در,�ت ا�ه�(�  ��+�ء ا�� ]H< �;�)6�6 و���;�V� (� j2V�.  


ال A$ ���1 ا���Aر �(` �;
اإن ا�ّ� :ا���,�ع  4.4�، -ّ� �A�2S $A ��H� TGO 5�A 4��

n-(�;� إ���ا�5 6

ى ا��0ا� و�2��D ا��R>'� و ا�0;1  و 6�Hف �-. ا�����دي أو 


اه�و و?w ا����1 ا�@ي ��(� A(4  ،ا�����$Fn رات ا�������G5 ا7د��ن �-. ا��N�، 

  .ا��...ا��20،ا�
>�ة 

���$ ا�0;1 و ا�����A و  ا���S ���9 �-.آ5 �� ��        H� ع
/
� 
و ا��
ا/(%  0�1;ه

 �;��)? $A �;�/اه� ��[ و
��ج �ا�'+� �ا��H�7(�ق ���H و ا�
�V� �)0)Fدات ا��+(
��ا�?

�)6��>�D ]H(�� ا�'�ه�ة و ���^| ه@ا  و��9(% ا�أو  [ 	��l b(�ت ا��J((� أو ا��8

  .Sz6(�ا6;� �-. ا���Hق

      U2-2(�  ا��H+ا� �	ا���2ر (� $2H+ا���0 ا� �),
�
�)�H	و,;� �'� اUو��VA �2ب��)  ا�

�-�0 و ����دة A$ ا��
نG� اه�
F 5 ���7ء��O ر
�1 	�����[ ا��+(
ي  	
ا?�� �+;| �6;�

��� �-.،و ا����[ ا�
F(0$ �-'�ه�ة آ+A jH$ إ�Dر ?(��4 ا���م�� �'<Rأ?�س  و ا�� .-�


ل ا�'�ه�ة  �+'�1'�ي ���jH� $A 5N �) ا���Aر ��6[ و < �;)-� 5�V�� $�ا����(�ت ا�

 �A��ء ا���+�� �;�V� (� j2V�� أو وا��$ ���+;� ه$ ا��Lى إ��دة ا�+'� A(; )ه�ف(و �
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ع ا�0;1 و ا�����A ���رة �) �A jH ، و �-(J64((�ه�/
و?�^5  آ�� 6�����) ا���Aر _ن �


ذج ���2 ��zر,� � �2H ا��aV و ا�D7ر ا�+'�ي�� jAو ()	 �� ./
�� 	() ا��+'(1 و ا�0

�Rل ا�M6انL�   .و ا

5.
���   :�0/د ا����ر�
 ا�


م آN(�ة6;        -�	 �)2H+ا� �	1 ا���2ر� ����M)0ء، و ا��(
آ(�(�ء،آ" ا��-��"ا��-
م ، 


,(� وا����/(�ت و�
���ع،  آ�-1 ا�+0`، "ا�����"ا�o و 	���-
م ا��Hّ��ة ...ا��(,�و�-1 ا

،oر���
,(�Nو ا�� وا��
	�... oره�و ه@ا  ا�
;F $A �;)-� ت�+�  .	���� ا?

��2ء �-
م ����دة و        �� ��)�2-6(� ����دل  إن ا���2ر	� ا�+2H(� ه$ � �)-���une 

fécondation mutuelle   Uإذ >�و� $Vا}�� إ�. ا���^) ا� (�A ،�),
�
��و�(P و ا��(����

  .ه@n ا���2ر	� 6
/(� �(�����Mت و ���ذج �4D�9 ا����2


د 	��ر?�       ,
-� �)2H+ا� �	ت ا���2ر�;F  
�
 أ���	Palo Alto  $A و,�ت ���ره�


,4 ا�+'�ي و ا��
,(� �	�Vثا��
�)�H	7ا `? *��J	 ري

نH)6� Grégory Bateson 

1927 � 

,(�A 1��N$ ا��وه�
	�  ,
�
�و  (Anthropologie & Ethologie)(� و ا�7


ر ا���^+�ت اآ�O ]H;�ة 	
ا?�� ���ر/�4ا�@ي ��و أآ�ت أ	4S�V أن  ،�+'��� دارو�) �


آ(�ت-? w)Vل ا����Aدود أ�	دة �V� $ى  أن �-(4 �-1 ا�+0`أن  �-.�ى و � .ا��0د ه����

@Lz)� �)-Lا��ا �)H0+دات ا��Vار  ا�����?�	 .2-����ر ا�2+
ات ا��R^2(� �-�0د ا�@ي ���	�() ا


��ت �) �V(�4 و �2
م 	������;� و 6+'1 ه@n ا���-(� �� 	() ا��Aاد -��5�9� �  .6;1ا��6


ن��J*إن ���5 اآ��A�9ت         H)6�	 ري
 G.Bateson  �+? (� ت�� 1949و ا��$ ا�

��() A$ ا����/(�ت أ��Nل �Sz6ت 1962*���  إ�.G�	 ا�)Nن ج،آ��
)� John   

Neumann وا�+� . و نNorbert Weiner  �)^�V�7ي �-1 ا�;��Cybernétique»  « و


,$ا�

ن 	�R0+-6ي ��(A   Ludwing von Bertalanfly   ق�H��� ����ا� ���'� ]<��


ف ا����/(�ت و ا����1 و ) �-+'1(H-)0رو?5 . بBernard Russel  ���'� 8���


�(� و ���([ ا���اض ا��2-(�  ا����ط/

ن. ما��Hإر�� Milton Erikson  `?��

1�
+���بـا��D�+J( ا��
نـــ
ري 	�H)6ـH *��J$ آ�� ا G.Bateson  (ن .د�
Hآ�,
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D.Jackson  ة��A 4�� ر
D ��6ل ���ذجو�
آ�ت ا��H�7(� و ا��$ �V6د 	9 ا-H5 آ�(� ا��

 ������V�-� aVا�� �;�� `?�� �)Lه@ا ا� MRI  4�
< 8��%  ��4-أS+�ء (	���� ا�

G.Bateson( ل�Nأ� (� ()N<ا��� (� ��
�Virginia Satir) �)��H0?�6(� . ف ���

�0�M(P . ب ،)أ����(�-APaul waltzlawick ) ��H0� 5-V� وي و�H�� ف
H-)A$.(  ]وا��

������دئ ا��R,�ت ��(�ة  	�z?(` و ا��;. اه����4ا���^-(�  >
ل ا��R,�ت م ه@ا ا���;�اه

��ا>4 �-. ا���^Rت �+��j �-. ,�(% ا��+(�ت ا���?6�H(�، ا���ى� �% ا��Oرة w2A أن �� 16 ا

��ت ا���5،R� .-� آ�ت ا��0د��
-Hو �-. ا�. 

6.
����56ة و �0ه�
 ا����ر�
 ا�:      

���ت ا����Vة ��UA و  U2�D	z9�  �H��0ت        
ا���2ر	� ا�+A �)2H$ 	�ا�� ا�H�G(+�ت 	��

 n@ه U-����+@ ا��H�(+�ت إن ا���2ر	� ا�+2H(� ه$ اn��6 ,��� ووا�� �-�aV و �-��5 ��2 ا?

�),
�
���د ،�-1 ا��(�B،ا���2ر	� آ���A �2$ ��ة ��6(�2ت TG6 ا��(��ا��R,�ت ا�?���  ،ا

�H?ا��� �))H6 تLe ménagement des entreprises، ان���و 6+'(1 ا�  w)Vا�� �B);6

L’aménagement du territoire...oا�.  

       5N� 1)ا���0ه (� ��
1 �-�
س ����;A .-� �)2H+ا� �	ا���2ر M�6�6 :jH+5��0 ،ا�� ،ا�

ؤ�� ر Finalitéا�;�ف  ، Organisationا��+'(Régulation، 1ا�w�u  ،ا�A��ل ا��,�(� 

�-��O،�)J6 ، ر
�6...oا�.  

�-�0 �-. ا���2ر	�        Gت ا���H?ى ا���
�H� .-� ب ا��2ار�V�أو أ ()N<إن ار��6ز ا���

 ]-��� aV	 2(� آ����2 ��5 أوH+ا� �	�2ر���	-1 ا���0ه(1 ا������6 �6 $A د آ�(�ا
;�� 1;+�


ة أو�. ���O��� 5ة ا��� ا��06قو ا?�(��	;� و �G+�ه� آ�-. �� �	ا���2ر n@ه ��ر إ5 و 6�V	


اء ���2ة,?�(� A$ أ  G.Donadieu&M.karsky ,2002) (.  

       ���2(� �6
ر OــH+ا� �	ا���2ر Uــ�
ا-� Rـــ��)� UVH��ة ـــ
م ���ــــ�د�) و �-ــ% �Aآ

H�7ا 
�-�0 و ��2 أ?;�U ه@n ا���2ر	� آN(�ا A$ ا��-G� �)6���L و و ���ر?�ت �)��

�)����,���م ا��2رة  ،causalité circulaire �-. أ?` �;�� آ����H(� ا��ا^��� و ����� ا

��+���2ار  ،imprévisibilité �-. ا�?� La réalitéو ا�
ا�% ا���+$  ��Instabilitéم ا
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construite  $-)-V�وا��$ M�6�6 �-. ا���La pensée analytique   �)��H` ا���0 ا�

 ��+���2اراا��G(� ا��2رة �-. ا�?�  %�
�$و ا�
ا/
  .ا��

  : �����ت ا���ر
� ا������. 7

    ا���6ل >H[ ��ر?�، �'��� M�6�6 ا���2ر	� ا�+2H(� �-. �'��� ا�+jH ا���م �'���       

Palo Alto   ا��+�^(� وConstructivisme .  


 ا��: ا�*�م ا���م 7-1��*�  :la théorie du système Général  

       ���
ن 	�R0+-6ي  ��AVon Bertalanfly  )1901-1972(  jH+ع �'��� ا���G�


,(� و �) RLل ا�4���u إ�. �-�() �
ا���م و ه
 أ?��ذ و 	�>A a$ �-1 ا�+0` و ا��(

�-0() ا�ول �+��$ إ�. G� ان���>�ول �6
�� ".ا��-
م ا��-�� "و ا���N$ إ�. " ا��-
م ا�-(+�"��


�(���A 46ن اآ�4A�9 �+'��� ا�+P�@� R)�? jH  ���دئ 6
>� ا��-
م �% ا>��0ظ�G	 1-� 5آ

��ا	�� �% 	�u;� و zA��� ا��-1 �;� 1	����Hق و ��H0 ا�'
اه� 	�را?� أ,Mا^;� �

�)*�;	�9�
ا�() �� U�/
A �-�0+�،ا�+'� �) ���) ��6(2;� �-. آ5 ا� bJ	 ق�H�


�(�6;� و �LL�;)إ� $��+6 $�
�(�ت ا��+��� ا��.  

���Hق ا����� إ�. ا����1 	�
رة ��O-� و �-. أ?�س �6ا	�$ ��+$ �-. ا+'� �'��� 6       

 �B)و ا�� �)L() ه@ا ا�	و ��  jH+() �+��� ا�	5��0 �� ���ت ا�+���6 �) ا�R��2 �) ا��آ1 �


اء آ�ن ه@ا ا�+jH إ����H أو آ�^+� �Llأ? 4)A �A+'��� ا���Hق �+�?��  ،و ا��w)V ا�@ي ��(

����(���5 ا��-,�
م ر*1 أ�;� أ�Sرت اه����� آ�(�ا �) �Dف ا��-
م ا .   

        �;9)�� $��-8 ا��
ا�5 ا��(B(� ا�G� () ا��0د و	5��0 �� �رآMت �'��� ا���Hق �-. ا�

Hإ�. أ� $�����O P �) -� 	@��ق ����دة ��A �-��0(�� 	(+;� �9ٌ�و اه��U 	4 آ�+�� �+

��ت ا��H�7(� ا����2ة ��6R�ق ا��H��� م��ق ا��)Hو�(�ة ا� �+)�� T^��L (� ��jH+-� أو  .

��ت ا� �(Rد و �6
ر� ��2 آ�نR�$A ا�����ة  jH+ا ا��S0$ أu6 ة���, T^��L ر
;F .-�


�� ا�+jHأو���A ,���ة ;�.  
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أآ�� �) ���
ع  ا�,Mاء ا���
�� �4 و �� ا���Hق ا����� �-. أن ا��5 06��ض �'�      

))J6 ورة�-. أن أي�u��	 4 ��دي�_A jH+-� ��
>�وث إ�.  � ���أ �-. أي �) ا�,Mاء ا���

����� 	zن ��jH� 5 إ�Dر ��,�$ A �))J6$ ا�+jH 	��0 ���� آ�� 06��ض �'��� ا���Hق ا


�� ا���دات و ا����2(� و ا�2(1 و ا�����(� و ا��2
س ��ه(P �) و ���� �)L;@ا ا�	��2 

� jH+�9-;� ا�� $�  - *����- ه@ا ا�D7ر ا���,�$ �96(5و ��
ن ،-�0Vظ �-. آ(��4ا�?�
رة ا�


ارث ��� ا�,(�ل أو �� �V6ث �6 ��
رة /�+(� �	 ���D ت و ه@اR�����-(;� 	�b ا�

nاد��  .>H[ �6ر�o ا�+jH و ا�

1.1.7 

 ا>���ق ا���0��*�6��u) �'��� ا���Hق ���
�� �) ا���0ه(1 و  :0 �ه�= 

�-8 در,�ت ا�ه���مG6  (� �;u�	 .-� M)آ��
ع 	aV إ�. و ا�/
���ل إ�. �Ll و �) �

 �Llb�	 .-� �)آz�� ���)    و ��+4 *���� ��1 ا� $�ا���0ه(1 ا�?�?(� �+'��� ا���Hق و ا�

  :ا����اف �+;� و�) 	(+;� �� �-$

���ا��� إذ +'��� ا���Hق ا��ا��0;
م 	��N	� ا���V ا�?�?$ � و����� ه@ا :ا��:.أ  ? n@ت ه

�;� �+4 ا�L(�ة)�H6 )jH+ا�(،  ��
ا��+��� أو  �) �����
ا� 	�-P ا�+jH �ف��و ��

��ت ا�
>�ات ا���A �-��0(�� 	(+;� و ا������6 	���9R�4 �) ا���'� T^��L د�V6 $��)  ا�

�4>�ود 	() �Hز�%  أ�

�� و 6��N(+� و  و ا��;�م �دواراا��غ ه�ف أو أه�اف �
�) أ,5 	-

�))J6 ورة  أي�u��	 إ�.���أ �-. أي �+�� ��دي jH+ا� $A �))J6 وث�<.  


 .ب@Aا����Isomorphisme:  ص�L w�� �+� �;�����A 8$ اه
�6 � �)2H+ا� �	إن ا���2ر

1)'+�-�  j-�6 اء
��ت ا��+'(��تw�6�6 ه�n آ�^+�ت >(�،أو *(�ه� ، أو ا��� 	Oz(�ء?R�	. 

 ��;���)�D (�6 �96 و ���ت إR�ا� n@�2هH� 5، �? و ������	ق �H��� ���'+ا� n@ه U)� �;�

  . D $A 1u6(�6;� آ5 أ�
اع ا���Hق


.جB�Cا� 

 ا>���ق و أه����DE: ق ا��H�2 أو ا��-Jق ا���Hإن ا�� w)V5��0 �% ا���2-(-� ا�

�%  ا��Gر,$
6 (��� 4�^���6��ز 	+��(� إذ  ا�A��ل �6
ن A(;� و ا���6ل و � ��,
ا��,�(� �

�% رد
6 (��� 5�A ��+� أي ،j	�Hك ا�
-Hر �) ا��� �� �A��� د����  ()	 �� ��R� 5�A

�)J�6 � �;H0� .2�6 �	�,و إ �)N� أي.  
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���5 ا�+w)V��� jH ا��Gر,$ /�(�0،إذ ا��Sz(� و ا��jH+-� �Sz ا��j-J 	إن ��-(�         H�

 8�
�
ازن 	�� 	 �) ا�+�9ط�MGو�4 ا��Gم �) ا����� ا��اL-(� و ��
*4 >��� ا�-

homéostasie . ق�Hأ� $;A �<
���� �% ا��(�B ا��Gر,(�  A$  أ�� ا���Hق ا��0H� 5��06

�� ��دي 	;� إ�.  ��� w��0��(�اد و ا������ �% �06دي ا�A7اط أو ا�?��$ ا)-�� 4�RL 1�6

 ����ر �) ا���� .و�;��� ا�+�2Aentropie jHان ا��� )�MG6 .-� Mآ(����A و ��ى �

néguentropie ت  .أ�� /�وري��

�� ه@n ا����� �-�+'��ت اA �)��H�7$ ا���-�� .-��6

�R�6+�$ ا� $�ا���,�$ �-+jH و�-.  �ت و ا�����Rت و A�V6{ �-. ا�D7را����6(� ا�

�4 و �� ���
 إ�(4 �) أه�اف�
  .ه

      �)Vق ا��Hا�� ���
�� �� أآ�N ا��'�� 06��V �-. ا��Gرج �) *(�ه�  )ا��H�7(�( و6��

�6�H[ إ����(�ت  �;�
���H6ه� �-. ��2و�� �2Aان وه$ 6��(� M) *(�ه� �) ا���Hق 	�

��
��در �-. ARN،  1)'+6و  ���ADN ا����� و ه@ا 	
ا?�� ا���-
��ت ا��+2 jH+��A

  4H0�.destruction  (Gérard Pirotton , 2005) أ��م أي ��6(�

2.7 

 ا������FG"ا� 
��H و 

 ا��ا%���DD�ا�:   

        �)^�V�7-1 ا�ج ������ ���-� ا��J@�� ا��,�(� ���la cybernétique  ��,�6 
وه

 �-����feed-back ).+�(� ا�و�. ) �0` ا���/
و ا�@ي ���2 	4 ر,
ع ا���-
�� إ�. ا�

و ��J(� ��Hر  )و ر,
�;� إ�. أ ��ور ا���-
��  	H(�ورة أ>�اث �) أ إ�. ب (�-H(�ورة 

 ��H6 �� $�2
�1 أو ا�����5 ا�+H< jH[ ا����V ا��$ ر,�U 	;� ا���-
�� و ا����V(� أو ا���	

،M�M��ا���-
�� �-(;� J6(�ات >H[ ا��5��0 ا��اL-$ و ا��Gر,$ �-+jH،آ�� �V6ث  أو ا�

)J6 أت �-(;� �-. إ>�اث�D $�>H[ ا�;�ف ا���?
م � �-. ا�+jH وه@ا (6��5 ا��J(�ات ا�

jH+-� �2�H� د�Vو ا��.  

���) أن �6
ن ا��J@�� ا��,�(� ?-�(� 	T-26 a)V ا��0
ة �� 	() �l(� �6,�� ا���-
��ت        

ا�+jH أ�� ا��S  ��(�ر ��9طا��RL (� �;)-� 5�Vل ا��5��0 ا��اL-$ أو ا��Gر,$ و 

 ],

 ���� �) ا��  rétroaction positiveا��,�$ ا��;A ������ �)�l ()	 �� اف�V

آ�� ���+4 ا��J(�  إ�.ا���-
��ت ا��5�V �-(;� و ��(�ر ��9ط ا�+jH،وه@ا ا���Vاف ��دي 

jH+1 ا�)�V6.  
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 la première رآMت ا��R,�ت ا���^-(� A$ ا����N(+�ت و RLل �-1 ا�V�7^(� ا�و�.      

cybernétique  و  jH+ا�� ا�
� .-� �;�����U+F أ�4 �
,� اه�Hأ��  �;H0� 1'+6 �)���6ا

 jH+ا� �;�-H� $��) RLل �l(�ت ا��J@�� ا��,�(� �AرM�6ت ا��'�ر >
ل ا�����2 ا�

 �la deuxième^(� ا���N(� أو ا�+2H(� ا�����ة��) اV�7ا��A�V'� �-. ا�M6ان 

cybernétique ou la nouvelle systémique -� م���. ا��J@�� ا��,�(� رآMت ا�ه

،��,
��ARت ����6$ ا��+�Vف �) ا���(�ر ا�ول �-+jH و ه@ا ��� ا����دل ا� وا��L��H[ ا


ن ?�(�H�R� Rاد أو ��A %�
�و 	�b ا���ا��ت إذ 5�6 ا���-
�� �-. ا�5�9 ا�J(� ا��

��6
رو   >(�ة ا�+J6jH((�  إ�.��دي ��  ا���Hاد ��) ه@ا ا����0ر أو.��ر�0اn .  

3.7 G"ا�"�ازن و ا���� )�  :homéostasie et changement) ا�"*�= ا�Fا�

��PH و       ��	 �)Vو�� ا���^+�ت ا��V� .و �9(� إ� �),
�
�+�Vر ه@ا ا��0;
م �) ا��(

 �)-L6;� ا��ا��

/�(� ا?��2ار ���	 �'A�Vارة،(ا���Vا��م در,� ا� T^��L...oر*1  )ا�

4)A �,ا
�6 $�
م د�+��(�$  و ه@ا ،Sz6(�ات ا��w)V ا��(B$ ا��Gر,$ ا�;0� 

ازن ه���+$ أن ا�

nار���  .��Vص �-. ا�����Rت ا��uور�� �-+jH و ا?

�ت    
V�0�()  transformationsإن ا�+jH ��(5 إ�. ا�)F
��2ار و ���� ه�6() ا�?�و ا

jH+ازن ا�
6 .-� }A�V6. �2ار إن�?��� و  ه
 ��>-� ��م ا���$���H� ا $A aV��


  .إ����(�ت ا�+�


ع �) �l(�ت ا���V(� ا�@ا6$إ    � 

ازن ه���  ا�@ي ن ا��D (� د
,
� 
� 1	����V �� ه;�

 �))J�
ل و  heterostasieأو  le changementداjH+-� �)-L، أ�� ا�V���	 1�;�

،

�� وا�+�)V��	 jH+ا� M)��� %� 8)��� 5�9	 �)J��+��� 6��5 وF(�0 ا�M6ان و وF(�0 ا�

 }<R� ��
F(�0 ا�M6ان �-. و/�(� 	�b و/�(�ت z6زم ا�+A � ]-J6 jH$ا�H(�ق ا���م،و

�))J��M6ان ه+� �5G 	��+'�م إ�. *��� أن P06 ا�ز��،ا��A،أ ���)A اره������ A$ >��� ا?

 �u��� jH+ا�un système pathologique. 
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4.7 ��*�

 ���� �H"� ا�N&�ل O�0ر P�Q:   


 ��2 6��ت ��ر?�        ��l 
��	Palo Alto  6R� j)uم ا�
ل ا��+A ��V$ ��ا��0;


ا�[ أ�Lى 6��(M 	�� �-$ ، ا7رادي، ا�9�
ريا�+�
ذج ا�-0'$�	1 �;�� �)�Gا� �)��Hو ا� 


�($  . أ�(J$ و س.>H[ �� ,�ء 	4 أ,O. Amiguet & C.Julier )?:46 -48(. 

��ت 	() ا���ِ?�(�(� ���6(� ا���6ل �) RLل درا?� د�+�*ا�ه���م 	��ا �R�- 5�ِ2�H5 و ا��

 (� P)ه�� �;-�V6 $���اف 	2(�� و/�ورة ا��?�^5 و �6,�� ا�O7رات ا����% ا

  .ا�T^��G ا�+H0(� و ا�����$

ا���6ل  ا�ه���م 	�Sz(�ات و )ا�o...>�آ�ت،إ�Oرات،���R ا�
,4(��6(� ا���6ل *	�ا �


ك -Hا� .-�.  

���HD (� jي ���� �+5�A 4 إ�Oرة أو 	(�ن �0'$ أو , ذو �(�� ا���6(�، آ5 ?-
ك �


ك،-Hا� ��	ا���ِ?5 و ا���َ?5 إ�(4  ()	 �<
� ��A� 
���ي أو *(� ���ي ه j

  . ا���6ل

� �V� ��boiteم ا���6ل ��دي إ�. ا����ر ا��;�ز ا�+H0$ ���رة �) �-�� ?
داء  ��إن ا?

noire ك
-Hا� j��D (� �� ���) ا����ف �-. �� 	�اL-;� إ.  

� 
��� 5N�� ��6ل��ه� �����Rت 	
ا?�� �� �) ا�2
ا��،ا��$  %uG6	�b �+��إن ا

�  .$ �V6ث /�) ?(�ورة ا��5��0ا����ارات ا�


ك ا����6$ ا���6ل ه$ أ��Hق �) ا��J@�� ا� ات?(�ور �-H5 �) ا��(� �6�5  �,�A رد

��� ا?��2-4 و ��� ?(��ر�2V-� n آ_ر?�ل و �-(4 ���[ /�) ه@n ا���H(� ا��ا^��� 

causalité circulaire 4�  .����A 	�ا�� ا���6ل و �;��


ي �Hو ا���/$  ا�le normal et le pathologique  5أن آ ��	 �)�H� 1)ه$ ��0ه


ن �� ��
ك ا���/$ A$ ?(�ق �� -H��	 8�
� ��A ق�)Hل ا�RL (� n�+�� @Lz� ك
-?

،�)V� `��و ا� �Ll ق�)?  $A 2(�، ��د��H+ا� �	ا���2ر $A ا��0د�� T^��Gا� n@;A ��

5��0�  .ه$ إ� ��(Mات ?(�ورات ا�
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�  �)���6�1 ���
�� �) ا��?�^5 اu� 5��0 ا�@ي� ���) ا����رjH� n و ه@ا) �+���(إن ا�


�� ا�P-6 ه
  ا�+�6jHى �-. أن  A$ ا�+'��� ا����� ����Hق و ا��$ >H[ �� ,�ء ���


غ ه�ف �� -�� U�

ر �% ا���6 $�أي J6((� A$  	5�9 ����5) ا��+��� ا�����0-� و ا�


�� �+��� ا�+jH �+�� �� أو��� .-� �Sz6 4� �)��L $A.  

� U�,��
 ��ر?�  ا?�
 أ���	Palo Alto  �)6��
��$ ا���-G�� �)�)?Rم ا��(��(� ا��
ا��?

)Shanon(،مو

مو،)Lasswell(ا���6ل  �--�  P)�)���)Hا�)Weiner(  `0� �)���

ا�@ي 6-2. ( �?5 ا�(4،ا��)ا���6ل���ر (�����(1 ��+��� ا���6ل  آ����ِ?5 ا


ى ا���6ل(،ا��?��� )ا���6ل�V�(، ز

�� ا�O7رات ا���j0 �-(;�(ا������( ،

|)�uا(ا� �O

اه� �9F���?5 �-. ا/��اب ا����6 $��(، u�(8 �+��� أ�Lى �

 $,

ك ا����-Hا� �;+)	 (� ��;�le comportement analogique  آ���6ل،���ر

�+�د ?�و ا�@ي ��w�6 	�+��� ا�H(�ق و ا�
/�(� ا��$ ,�-U �) ا���ِ?le réfèrent  5ا

�5�2  إ�(��4
غ ر?���4 و�) ا���َ?5 Hا7ر?�ل�. 


ــا� 5.7�%�Dا� 
��*:  

       ���
 �) ا���N-() ا��^(H() ���ر?�  P.Watzlawick واP)0�M6 . ب ���
 أ���	Palo 

Alto  �+? �91981و� 

ع���
�� �) ا���Vو�ت >/
 ا��+�^(� ا��$ و/� ا���2ر	� ل �

وا��;U ه@n ا���Vو�ت .ا�n��6 ا�+A $2H$ ا��-
م ا��H�7(� أن ���4 �-. ��ى A(;� إ�. أي

 اآ�(� ا�M, bء�ا��$ 6+،و�'��� ا�����A أو� و ��5 آO 5$ء ���رة �) ا��+�^(� ه$إ�. أن 

�+�  scepticisme(�	(� ر6ا� �0H-A و�;� ��2ط �9��آ� �% �) ا�0;1 ا��2-(�ي �-���1،H6 $�ا�

 P9ا� .-�le doute.  

�P)0�M. ب ��2 آ�ن �-A P.Watzlawick  �Oا��+�^(� آ+'��� أ?�?(� �) أ (� ()�Aا���ا

 �)2H+ا� �	�2ر�-�	 U-�6 $�
/و ا�

ن ,�A�?R. إ�ـ " ����2 �-�+�^(� ا��@ر��"ح A$ آ��ب A 

 E.Von Glaserfed, 1988)(.  رات����R� ا}6(�و ه@ا   

�4 و أداءn  ا�
>(� ا�H�7ن ه
 ا���Hول �A��و�،n�)�06 )�son action،  (� ا�@ي<
ه
 ا�

  .و���0 �-. أ�4 ���0 ���ف أ�4 ���ف،
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�  $+�� �
ر�� ��) ه@ا �O �)* �2���	 4)A �ا�H�7ن ,Mءا آ�(�ا �) ا����1 ا�@ي ��(


ر�� 6�-1 آ(0 ��4+��O �2���	 +�ءو	ص ����4 (� �Gا�@ي ا� H� 5�9	 ف������n �-. ا�

  .?�	�2 �-(8��G� 4 ور	�� أ>H) ��� آ�ن

�  $�
/
� ���H6 ا�H�7ن �-. ا����ف إ�. ���1 � �A��إن ا��un monde objectif 

 (� ��R5 �-. ���1 ��+$ ا��	ا�
ٌV� و �;	 ���L $���� �;)��� $����رب ا��G9(� ا� �;�

4�
< (� ���L 4 و���G�.   


ن ,�A�?R. إ ��2م  �A Glaserfed E.Von  �;)+�� $�
/(� أه�(� ا�����A ا��ا?���رة �

���رة �u2�  $Aء >�,�4  ا��$ R6ءمو  ا�H�7ن?�0��ح و 6��5N ه@n ا�passe-partout  ا�@ي

�� أي �50 ��0$ ا��Hرق Aserrure،  (� .+* $A �;+)< ن

�(� ا��$ و��/
ا�-�
ء إ�. ا��

4V�A 5,1 ا�502 �) أ;A $���H6.<7�A ب�H��آ �)Aآ� �)�G9رب ا�����Hس ا�@ا6$ أو ا�

  .�����A و GH6(�ه� ��-
غ ا�;�فا


ذج  �-��0 و ��داء  ��� �	�N�	 $2(� هH+ا� �	إن ا���2رpensée et agir   (��� �و 

 �A��� 5�Aي آ5 وا>�ة  ا�داء@J6 ن����ن ��Rز�A��� ��;A ����0ا� �A��5 �) ا��L��أو ا�

��5L ا��Lى�+;�� ��A  `��-;� و ا����اء ا�+'��� أو 6�S5 �-. إ��رب ا�����ة ����و ا�

�)V�.  


ى ا�A ���V$ ا���0(� وA$ ا����(j و ا�داء، :�) ا���	(�ت ا��+�^(� ��H�  از روح�Aإ P�@آ


ا�% أو�% ار�06ع در,� ا��5�2  ا�H�7ن و ا����ل �-
ا�% ا�@ي n�+�6-�2ارات � �ا���Hو�(� 

�L{وه�@ا � .>2(�2 ا %A�6 �)^�+ل أن ا��
��اع و 	+�ء >2(�2 ��) ا�2Lإ�. ا TGO 5�	 %�ووا

j-�� 5�9	 �;-Lن و �(` دا�H�7رج >(�ة ا�L `)� 4	 ص�L.  

���رA$ 	+�ءV� n ا�H�7ن     ���+�� ا�
ا�% ا����ش Lz� 4�G6 �2)2@ 	�() اH.-� ا  n�)�06

 4H)?�<ص و أ�Gنــا�@ا6(ا�
�)A � ���� ا	��� وا P�@	ـ� Aأه�ا j2V6 ى�Lـأو >2(�2 أ �


���دة �� 6 و ه@ا ��� ���5 �-
ا�% ،ة��,� j^�2<ا�)Nأو آ �)�H� �0-�G� ن
�.  (� ��Rوا��

��ج ���) ا�2
ل أن ه�ف ا�+'��� ا��+�^(�+�?��2 	5 �6+$ أ��Aر ـــ�)` ا��(� aV ا�2V( ه@ا ا

���رات إL4 ا�'�ه�ةو ا)H��6 $�   .,�ا^(� ����ة >H[ ا���+. ا�
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 ا��Uه�ت -8���   :ا����ر�
 ا�

    
��l 

ر ا���2ر	� ا�+2H(� 	��ر?� 	��;F $A 5u0د ا�
��Palo Alto   .ريإ�
J��* 


ن H6�	G. Bateson  )Sz6 4 �-. ��ىS�V	أ U2(ــو ا�@ي ا���^R�ات ا�
� و ــ� ا�����دل �-2+

�) أه�;� ا��+'(1  1927ا����6(� �-. ا��Aاد، و F;�ت �4 �-.  أ�Sه� ��ة ����0ت ?+� 


ا�5 ، ا��0وق �-. ��A b$ ا��+�
ا�5،  ا��
آ$ ، ا��J@�� ا��,�(� ، أ?��([ ا�-Hا�@ا6$ ا�


ى ا��+�j آ�� ��رت �4 ?+� �H�1956 +ا� �	ا���2ر $A ��;� �A���ا� US�<2(� و ����0ت أH

�b ا��Mدوج  �) 	(+;� �� وراء ا���6ل�+�)?z6 1` ��;� و A$ �0` ا�H+� (6. ا���0م(و ا�

 $H0+ا� aVا��M R I   ��Rو�� (Hف ,�آ�D (�Jackson Weakland  ا�)Nا�@ي ��5 آ


ن . ج�% H)6�	G.Bateson  ة�)��و �z9 �-. إ�S ه@ا ا��Vث ��Aة ا��R,�ت ا���^-(� 

��ا>4 �-. ا��+(� ا���^-(� �+��j �-. ,�(% ا��+(�ت  ا���ى �%�ا�O7رة إ�. أن �� 16 ا

  : �� F;�ت A$ �� 	�� ا��6ه�ت أو ��2ر	�ت �) 	(+;� �� �-$ا���?6�H(� آ

1.8 
�Uا���"ONا 
�) أO;� رواد ه@ا ا�Approche Stratégique :  n��6ا����ر�


ن Hن ا����
�-)�Milton Erickson  $ي ه���, ،Jay Haley    `ي ��دا�
 Cloéو آ-

Madanes   �+? ك ��+$ ا�0 1955و ا�@�) أآ�وا
-Hو �-. �-. أن ا� ،�)V� `��و ا� ��

آ�� رآM ه@ا . A(4 ا7	�اع>-4 وو ��رة آ�0ءات ا�+jH �-.  أه�(� ا�H(�ق H06 $A(� ا��5�9

�% ا�;��(�ت 
  .ا�n��6 �-. ا��V/� و �-. ا�2
ى و و?�^5 /��;� و �6

: �) رواد ه@ا ا�approche intergénérationnelle  :n��6  ا����ر�
 �DV ا>���ل 2.8


و�) �
راي 	Murray Bowen زور
     )  $,��Ivon Bosormineny  Nagi+$�، إ�(0 	


 أ��و�$0�Mر�
و ��آ� أ��Vب ه@ا ا�n��6 �-. أن درا?�  Maurizio Andolfi و �

/ .-� �/
�6 �)6�H?�� �)+	 ي� �)��V�6 �) ,(5 إ�ا���9آ5 ا�

ء ا���ا��ت ا����. 5), 


�� دا-Vا�� �)J0(� ا�D���9آ5 ا����A�?5 ا�L) ق�Hا�� (
��) �GO(� ��/�� و ���[ >-;� �

و ����� ه@ا ا�n��6 �-. ,�% ا���-
��ت و ا�j^�2V �) �6ر�o ا�?�ة ا��-(� ��� . ���Aة 

  .�SRS أ,(�ل �-. ا��5 و 6+'(�;� و H06(� ا�'
اه� ا��$ ��ت 	;�

3.8 
���Dا� 
ور �(+
O() ?-�0د �و �) رواده : Approche Structuraleا����ر�

salvador Minuchin   آ����2 و ا�@ي jH+() �+��� ا�	ت �� R��0�رآM �-. درا?� ا�



 33

ا��R>'� ا�0�-(� 	����9رآ�   	�7ر��6ز �-.�ة أو�. ا�H(�ق أه�(� آ�(�0;1 ا��+�ء و ا��+'(1 آ�� 

������	 M)2;� ا���H+� 1 ا�;��$ و-Hن ا�
����u+(�، و ا46 ا��2اءة 	+�) ا���^-� �+2H;� ا���م �( 

��
��Nا� �;��H�� P�@�06-;� آ $�  .ا��$ �V6د ��w ا���^-� أو ا�+jH 	5�9 ��م >H[ ا��Vود ا�

4.8 
�D��U"ا� 
آ�رل و������  ��) رواده : Approche expérientielle ا����ر�

Karl Whitaker   �)6�? �)+),ر�A وVirginia Satir   (�ة �) أنLا� n@ه U2-ا�� $�و ا�

��% �) ا��H0)H0ءا� ��
آ�� ر	�U ا��6ل ه@ا ا��0د و ?-
آ�46 	�ر,�  ،�0د ���رة �) ���

 n���2646(+�  و /�ورة ��6(�;� �@ا�إ�. ��9آ5 � jH+ل ا�l إذا �� ���< $A، ت �-.  وMرآ

��6�ت ا�?��� و �-. و>�ة ا�?�ة و �6ر�G;� ا���0D$ و ��ى � أه�(�ا����� A$ ا

+�أ�� آ�رل و������ )A�j- اه����4 .  ا�?�ة �B9 و ا>��ام ا��0د دا5Lا���	(� و �Dق ا�


ر و �ORر��6ز �-. ا�����	� ا����A �O$ ا��V/� و أه�(�;� A$ ا���2ب إ�. ا���/$ 	���	

�RL (� .-� 46���Hل �% >��� ا��0د n�)�� ���26 $A و j)2V6 ذا46 ا��0��ل و ا��Vس 

�4 	��0ءا46 و �;�)�
   .را�646
�+4 و 6

5.8 �Dو ا�"�آ� �%�Dا�"��ر ا�:Courant Constructiviste et Constructionniste 

6
را�� �� 
��  Humberto Maturanoو�) روادn ه����ر6Hر�
A ن
AMو ه��Heinz von 

Forester   ن
� ���+;� أن �6 ��
و �9(� ه@ا 	2
ة إ�. أن ا�����A ه$ 	+�ء ا��52 و ا���-

�-H< 8[ ا��GOصا�
ا�%  A$ أي >�G� %�إن ا�
ا�% . ل �) ا�>
ال،  و �-. أن إدراك ا�
ا

 �)+�� ��,�6 

ا�5 �ا���رك ه�	 �Sz�  .  ����0Dآ���6Rل ا�@ي �

9 .
���   :��Vب ا����ر�
 ا�

�6ى ا���2ر	� ا�+2H(� أ�4 أي J6((� ���أ �-. �+�� �) ا��+��� ا���
�� �-+jH ��دي      

>�ث J6((�ا A$ أ>�  إذا�*1 �) 6+��ه� 	�� ?(��أ �) J6 ���A jH+-� �))J6((� ا��5، إ�.

�% ���ن وو�U و �D(�� ا��J(�أ,Mاءn  إ� أ�;� 
6 �;+��� �.  

��uت       �+���2(� و 	���9
ك و 	����	2(� H+ا� �	ا���2ر M)��6$���H� ���  $A T�Gا�� .-�

Vا� @L2(� أH+ا� �	د �) ا��(ا���2ر���	R� ر@V4،�� و ا�	�H�و�)  �أة �06د�� ��u((% �� 16 اآ

%)u� اس ا����9 ا�@ي��<��A�� ا���-1 و اآ��Hب ا��;�رات و �A �)9$ ه@ا (� �RL 4 ا
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ر�) . إا���د �E.Morin 4إ�. أ� » 
��)�RLت أ�u�
ك و 6+��O ��^غ ,� دا
-	 .�<،

�u((% آO 5$ء،	 ��Gاس، ا���أة �% ا���<�ه+�  ،O$ء  �% ا���G ���م ر	� أي أو ا

�(�ر أو ا��ه�نL�  )  C.Julier, ?:64)  & O.Amiguet  ».آ@�P ��[ ا

�(�رات  إن 6��د��         L�6�� � (	pluralité des choix et des sens  ()ا�����$ و ا

أ��م �H6ؤ�ت �;� إ,�	�ت  إزاء �Fه�ة �� ا��(�زات ا���2ر	� ا�+�0��A �)2Hد آN(�ا �� ��
ن

	�ون إ,�	�  �H6ؤ�ت  �ار A(;� و �H6ؤ�ت أ�Lى ���[ ا��A ���2(;� أووا/H6 �V;5 ا�2

��اس �) 	+�ء ا���+. ا��Gص 6أو ذات إ,�	� *(� وا/�V و *(� �2+�� <���-[ A;�;� ا

���رات ا�@ا6(� �-��+. أو ا��(5 ا���م إ����
�A �) اL �0د��	  .+��-�"$�
/
 أو" ا��

�8 "ا�@ا$6"�-��+.
  .�-'�ه�ة أو ا��

    �)Aأ�;� *(� آ� �
ع إ/
���	 $����-� �2)S
�(�ر�-. ا��*1 �) ا��-� ا�L�ا���+.  


ع وا��+�?[ /
���د ا���ـــا��2رة �-. 6
F(40 إ,�ا^( �-�A �$�� 
�H�Aـــ�;A وط�O $�;  و

�(�ر �� ه
 أ�H-� ]H(�قLا ،  ��(�ر �D�Oن أ?�?(�ن وإL�6��د إذن ��رة ا�0;1 و ��رة ا


ع ��اعا�����$ /
  .���� �zز�� و �

���Nر 	�2ر �� �6
ن        ?R� ��;� ك ��-(�ت
�� ا�رD��6(� و ا��9R�ن  ا�
	�2ر �� �6

 5L�����	 %A�6 إ�.��9-� ���6 ز��م ا����درة أو �J��B)? ت���
و �@ا A�-.  ،��ة ذات 6

��2((1 و/�(�ت و -. 	��(V2ا����5L أن �� ���H� 5�9	 �'ا6(�(�ت ا�����5L ا������Gا?.  

        

آ�ت ��2
�� ا���7نإن ��L ا��+�^(� ه-Hت أو ا��A���6��� آ5 وا>�ة  ،	zن آ5 ا�

�+)�� �2)2< (� �;+�، +	 $A jVن �4 ا��Hو آ5 إ�،�;	 `V� اه� و�� $�و�� ��A% �ء ا�2V(�2 ا�

�A% 	���0د � �
ع �) ا�9-5 إ�. une vérité absolue	��م و,
د >2(�2 ��-�2  ا���7نه@ا 

��ا/�تا���+. ا�@ي ���� �-'�ه�ة دون أن ��j2V �) إ�. إ/�0ء A�آ�� أن  .ا��$ ر?�;� ا


ن   ا����� ���)2�6 �Nاأآ ��
���	 j-�6 إذا  jH� ���+� 5�H6 (�2^أ�Vا��+�ءات أو ا� j

jH+-� �<
� o�6ر� $A �0-�Gآ�ت دون *(�ه� ا��
-Hا� b�	 د�V� و ��H�. H���Aــ ����ة 

�% A$ ا�6
2���	 � �le fatalisme(� ا��V(� و ا��2ر�� +��H) A$ ا���� M)V�(� .+ ا�����$ و 

de la relativité  (و�� $A ]H< �-�9+. ا�'�ه�ة أو ا���إ,��ع ���) �� (� aVا��

�;�u� ق ا�@ي�)Hا�.  
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        �6��)2H+ا� �	ا���2ر $A ��;� �)-�� �)�,ا�� ��@J���^� ،�� ا�� %�
6 ]��� .-�A �;

���n � ا��0د���اF
) |^����ا6(�(�ت أي8 ��رA 46$ ا?���ق ا�+?���(%  ا��$ ا��A �)�0$ اH�

����� 	;� A$ و�U ا��uورة?�
اjA �% ا�;� إذا و A$ >��� ��،ا�6 ���^| ا�ر��6ع � Uف آ��

 ��H�0د ���)ا��-� �L{�	 �����?������  ،ا?��6
ن ه@n ا �أو �) ���رة ��6 (��Oط أن 


ف آ�(� ���5 �-.  ا?���اضG��--O4 )ا��0د(.  

        �����د�� ا���ـــ6	 �)2H+ا� �	ا���2ر M)ــAــ�ز+���uـــ�ت ا���، H�2 أ��ــــو 6 �A��ق ا���


ر ا�
/�(�ت،، و ا��2ارات��	 ��+����ت،�9
 ��م ا��2رة �-. ا�
�5L�6 ا��
ا�5  ا^(� ا�

�Jا�����    .ار ���رة �) ره�ن� �) ا�H(�ق ��� ���5 آ5 

   :ا�����

      ���� ����	�
�
��� ا	��	� آ��ز��ت ا�����د
� و ا	�
��� و ا���	"� آ�ن 	 ز��ت ا	�� 

�ه�$%& ���/�ن 	2 �� ��1ر ا	%/� ا	�$"� .���� �*- ا�&*�( ا	�,+�+� و ا�&*�) ا	��('  �

�� ا	� �� �>5 �� .�; ا�&*�ه�; و ر.: ا	�9ه�ة ا	�اد
/�	� 7دراك ا	�ا�5 .��ه ل,�ا�3� ا	/��

ا	�>�ذج ا	�$"� ا	>�"� .>�رآ�&2 و  �� AB��C ه@ا ا	%/�&�>?' .$����� ا	�� &,�ث ��2، و 

 F	@و آ G��	ا H%I ��و�1%� ���*2 ا	@ي 
���ول .��� و �� �%�ه�>2 ا	>�����J و ا	>�/��+� 

L�9�ي ���"��ء ا	>��رف وI أ��س Q+����"�ات ا�I$�ن و ادراآ�&2  ا	�9ه�ة .��ر&/�ز 

�3�ات ا	>���د	� �5 ا	>,�: R$S	+�9ه�ة و &,��&�� T�	ا.  

    VWIو و ا VS ة و��� �; ه@ا ا	%/� ا	�$"� �1�ت ا	>"�ر.� ا	�$"�� آ���ر ��X' 	+�9ه

��	 �<���� ا�J�Sن ه@) ا	>"�ر.� ا	��  Palo Alto و آ�ن 	>�ر�� ، "��ا&�� و 	>�(آ+�� 'J%	ا

و آ���G. Bateson  GI�ره� �� ا	���2 ا	�9�ي و ا��H ا�.$��>�	���� �.,�ث و��ت 


� ا	�$L ا	��م و �9I ���� ت�
�9I ة�� Q+���I*� �	�"�ء ��ة �+�م ار&/-ت ا	>"�ر.� ا	�$"�� 

�ا��� 	ـ �Cا �� 'J%	5 ا��
�� �; ا	>%�ه��  V.Bertalanflyا	@ي �<*� ;<J�& ��	و ا


� و \	�� ا�ر&*�ع، آ>%��م ا	�$L، ا	>>�3�Bا�	$���� ا	ا ،���W	ق و أه>�� ا�$Iا� ����^ ،�+


� ا	�����B ا	�� أو	G أه>�� آ���ة �
� ا�&��ل و ا	�9�9I Q	إ ���`7�. ���a�	ازن و ا��	ا

�3� ذا&�� ا	%�د و اT& ى�>		ء( ��. ��&J>; ه@ا ا	%�' .ا	�9ه�ة �ا�5دراآ�&2 ووا��2 ا	>��ش 
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� ا����ل�ر.� ا	�$"�� آ��&*�( .�d ا&*�ه�ت ا	>"��
��،  ا	����ي، ،ا����ا&�*�، �ا	�*

� ا����ل ا	���B� و ا	��آ�����  .و ا&*�( 

���ب      �                 ا	��"�� و .�	)F ا	>�>?+� �� ا	>"�ر.� ا	�$"��  و اQ��I ه@ا ا	%�' �� ذآ

W�S ;� 2��7`���f 	+>��درة، �  و S@ر إ`��� إ	Q آ�و ا	�����Jت و �� &$���.  Q	إ �
&��د

�اع أو أز���� & ا	�� ا	>��I� و ��g.� ا���Cره�g 2��`و ��و�; ���ب  .5J ا	%�د 

F	@>"�ر.� آ	د  ا�
� ا	>W+"� 	���ء ا	�ا�R$S 5 ا	$��ق ا	��م 	+%�hدي إ	��g Q.� ا	�� �� &ا	,

+����h �; أه� ���ب ه@( ا		�9ه�ة و &�"��g Q.� ا	���5 و Q .��ء اا�7>�ع �+Q ا�&%�ق 

 . ا	>"�ر.�



  
  

  ا�	��� ا����

ا���� و ��اء�� ���  ��دئ

����  ا� ��ر�� ا���

 
 !�" �  

  �&��% ا���� . 1

  �&��% ا�(��)�.2

  �&��% ا�&,��ت. 3

  ا����  ��دئ.4

5.����  :ا���� ��� ا� ��ر�� ا���

1.5 ��  ا���

  ا���ا)! 2.5

  ا��02ق ا�	����0 3.5

  ا�3!ود 4.5

�4,5 
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�����:  


 ا��آ� ���        �� � ه� و��د  أ������� ��� أ��اع آ*(�ة '! ا&�%$ق �"! ا� �ء ا����

 ,)���4
 و ا��8ع ا��-�1ح ، 5$&�%$ق ا��3��4 ه� ��2 ا�1� �0/ل �-%�$ �! ا��ا��8ع ا�

�1%�� '9 ا���(, ا�<$ر�� أ'$ ا&�%$ق ا��-�1>3 ه� ��2 ا�1� �1�(/ ;$�1-$�: و ا�1�$دل ا�

�$ي  زو��ى ���: رو '<$رج آ�$  :و �10�� '$ �18@ '! ا�1-$�: ��$رة �! 'ا ?( ،ا�<$ر��

Joel Rosnay )1975 (د أKه�ا ا� �5 ,)��ا?(: �LM� !� @18(� ا����� ا�%8
 أ'$ ن ا�

�)LM� ذ�2 أي P"� ��أ�%$S$ '-�1>3  ا�R%$�(3 �10�� ا&�%$ق. ا�%8
 ��� ا���(, ا��<$رج 5

 $�   .5� ا�K$ل ;ون ا��V$ع و �-$�: و �SU$ت '1�$د�3&�

1.
��   :����� ا

1.1 
���
إن آ��3 '! ا�8$>(3 ا��3��4 :ا����� ا���ي %� 3�' 3�1 '! ا��34 ا��U(8(3  ، آ�

sustêma  �80� و'�X� 3�X%8' 3���X' 3 أو�Y8' 3�.  

2.1 
��� ��������م ا�%8
 �0 :ا����� ا-��5 $<UV[ر�\ '<�1-3 �<�1\ أ'$ ا$

ة آ��0 ا�-�2 و �� $'��� 
��م ا�%8-' :4�4� ;$?U1ف 'X$ل ا�را�3 و ا[ه1�$م و ��

1�0$ت ا�� ��3X�  ا�`...ا���$_($ت و ا�-(/�$ء و ا�"(�($ء و ا�8K$�3 و ا�
  

   ،3)a$�/)-�1-3 '! ا&�%$ق آ$&�%$ق ا�>' $b$���(3، اا�"(�($a(3  ا�1Sح �د آ�(� '! ا��$>*(! أ�

3)�$8V[]0(3 و ا&�%$ق ا)�V3، ا�)�$��0ة ... ا�R%$�(3، ا[�1�ا�` �cK آ��$ 5� ا��>ة ا�

%8
 و 5� ا�1-$�: 5(�$ ;(! �8$]� ا�%8
 و 5� 'ى ��K80� �)4� �)LM '! ا�$80]� ��� ��

  .ا�": �4((�

     3.2.1.  ! �" 
��� ا&�$�� ا�1� �10�� '-��م ا�%8
 ا��X  :ا�$'ر%# ا��$�#����� ا

�� )U-8�� Von Bertalanfly L. )53:1993ي;. ف.ل$ر;3 ا�8%�(3 و �0 ��آ/ ��(� ا�

�� رواده$ fق'! أ$%�g� 3'$03 ا���Y8ا� c<$[ ��5(La théorie générale des 

systèmes) ��� 
 و 5� �P- ا�%($ق  » '�آc '! ا�80$]� 5� �-$�: « ��أ إذ ��ف ا�%8

ا�%8
 ه�  «��� أن   )�Joël Rosney )93:1975$ي ز: رو���\ ـ5� ���0 ء�$

���3 �8$]� 5� �-$�: د�$8'(X'فـ"ـ��c%< 3 ا�Y18' ،� « $'ــــ��� ��ن أP ان�'��   

le moigne jean louis  )61:1977 (� ه� 
، ا��ي 5� '�(, ذ�2 ا� �ء «�ى أن ا�%8
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8�� '9 '�ور ا�/'!،و ه�  3 �1 ا�ا?�(��$رس � $ط و ���K ;8( ���1ي ��� أهاف، '$ ،� 

   .» دون أن �-� ر�n ذ�2 ه���1 ا�-��ة

�9 ه$ل و $5      X��! Hall & fagen ���  ه� 
���3 أf($ء وا�SU0$ت ;(! ه��  «أن ا�%8X'

$�Ka$K? !); ء و$)f&1972:120 ( ».ا. Walzlawick,  P (. 

8'@ �80$]� 5� �-$�: '0(! ا�%8
 ه� ��9  «أن  �R.E. Gibson(�%�ن  . أ.��ى ر     '

3 '�دة ـ�81-(�� ا�%8
 «5(�ى أن  W.R. Ashby� ــــfq�. ر. أ'$ و ».'%��ـــ$� و ;$�01$ون '

 (M.Reuchlin,1972 :67) » آ3�aU '! ا��41(�ات �cX أ?�ه$ ;0(! ا[�1�$ر ه�

��م و ا���! ?�-�� '! ;0Von Bertalanfl ;���8-��  �5ن '9 '�ور ا���b rSر     -' �

���3 '0(38 «: � ���0-� آ$�s� �ا�%8
 و X' ه� 
، '"��Repérable   �[$8� !' 3ا�%8

 3V;3، '�1ا�Y8'interdépendants  ،$' ,)�' �5 t��� �1و ا� ،u0�ا� $�v0; 9' :�$-1� ،

 ».8 $ط أو أ� 5�3V� ��Vر و إ�1$ج  ا��]�ل إ�� هف أو أهاف '0(38، وا_�3 أو[ ،

Amiguet, ?:38) .O & C.Julier( 

  

�$ و ��Kره$ ا� $': ���Yاه� و         <�b �5 ة�ار�"/ت ا���$ر;3 ا�8%�(3 ��� '-$ه(� �

ا&>اث �-�� و>: و 25 ��0(ا��$ و'! ;(! ه�� ا��-$ه(� '-��م ا�U�$-1ت و ا�SU0$ت و �10�� 

�$،و���'$ ا�-��0� �1-$�: ه� ��2 ه��! ا&?(��! 'U1' !)��VKز'(! �ر�3 ا��1ادف �8

ا�3SU0 ا��1�$د�3 '$ ;(! �5د�! أو أآ*� و ا�%8�$; y)�[ P"0�3SU0�� 3 وا�1� ��اد ;�$ ذ�2 

  . ا�1-$�: ا��1�$دل '$ ;(! ا&�5اد
  

2. �����(�  : ــــ'*ـــا

1.2  *'(��روس ��+  ����� ا  Larousse)483:1999( :  

���LM� 3(�ات '1�$د�3  «ا�1-$�: ه� ��� أن ) éthologie(�$ء 5� ��� ا&?Uق        X'

�9 ا�1�$�� أو[X� ء$v�1\ أ�>�� ,)%; z�$0� 3 �! � $ط أوX�$8أ'$ ا�1-$�:  ،»ا�

 ��$��$ ���ك  ،ه� ��2 ا�SU0$ت ا� <K(3 ا��1�$د�3 '$ ;(! �5د�! ��� ا&S: «ا[�1�U? !'

  .ود أ05$ل اs?�5": �5د �4(� ���آ� >%c رد » ه|[ء ا&�5اد �<LM1� 9v(� '1�$دل
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�r اfR$رة إ�� أن 'y�VK ا�1-$�: �� ا�01�$�� '! �bف          � �U9 أ����و5� �P- ا�

Rabaud ة�� cات ��ا��)LM� !))01� م �$م��دون ا[ه1�$م ;{�($��� أو  .و�, '-

��،وS%� ا�1-$�: إ�� ���(!،Xa$1� �5رة أ$Lدي ه�ا ا&?(� إ�� إ|� $'8� �f$��اد ا�1-$�: ا�

،!��?q  '$Xاث �4(�ات ��� ا���, ا�8 إ>� �f$�' �)n :�$-و�) S$5ة�$)��.(  
  

�$'ر%# ا��$�#اا�)'*  45 %'ب  2.2:  ��� $�<�b �5 3)�%8ر;3 أو ا���اءة ا�$�� ا��10�

��(3 ا�1-$�: و ا&�L ا���0� ���� ا�0��(3 ��� �8$]� ا�%8
 و 'ى أه�(3 ه�� ا&?(�ة 5� �

�  .8$'("(3 ا�ا?�(3 و ا�<$ر�(Y81�� 3(� و ?��SU� 3V$���4((� ا�
  

���3 '! ا�LM1(�ات '$ ;(! أ�5اد أو '$ �%��  إن    X' !� $رة�ر;3 �$��ا�c%< :�$-1 ه�� ا�

و ه� آ��2  �(�ورة  5� ه�ا ا��Vح ;(! �8$]� ا�%8
 و ا�1� ��*: ;8(3 ا�Y81(� و ا�1-$�:،

 ا�SU0$ت و ا�01�Uت ا[�1�$�(a$1�3@ ا�%��(3 ا�ا3��a ا�"-(�3 ;�1�.  
     

�5ن  �� أآ ا�"*(� '! رواد ا���$ر;3 ا�8%�(3 و '<�1\ ا['1ادات ��3��Y8 ا��g� 3'$0%$ق �ـ     

-�U��;� �Von Bertalanfly   ��� /)3 و ا��1آY5$����(3 ا�1-$�: و ��� _�ورة ا�� ���

 �K?le processus d’interaction ou](3 �(�ورة ا�1-$�: أو �(�ورات ا[��*$ق

processus d’émergence.  

  

3. ������  :'تــــ�6ـــا

�روس ��+  ����� ا��6'ت 1.3Larousse )1999(:  

        3�$����3 '! ا[دراآ$ت و ���آ$ت �X' !� $رة�� �ت ه$�$�X3 '$ ;(! ا�SU0إن ا�

��م -����3 ه� >K(" ه�"و " ��!"'�دة ;X��3 �(�ورة '5�0(3 أ�$�(3 �"�ن ه�� ا�

  ).catégorisation(���%$ن �%�8K1�$; �� y(\ إ�� 3�5 '0(38 

  

  :)11:2006(��95 ا��8"� ��+  ا��6'ت�����  2.3

      ،3)�$%�Rت ا$SU0�� 30a$ د�-( '! ا���01-$ت ا� t)��0\ آ�/ Kate Devis، 8� ه�ا  �و

ف إ�� أن ا�SU0$ت ا�R%$�(3 ��$رة  «ا���01\ ��� ����3 '! ا[�X$ه$ت ا�1� �X' !�

��Vـــ��Xا� :���د و ا���اهc ا�� ��3 ـــ$�� دا?: ا��8 ــــ� ا�0X9 ا�)�X� 
��b !� ت}
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�$ 5� �� ��-/ ��� ا�0�: أ�81$و;� ا��18@ و � �0 5(� �'�$و�3 ?�
 ��ع '! ا�8); :'$"1

��ع ا�0$'�3 ;$��ا>3 و ا��_$Xا� .«  
     

   3.3  ����� +��*<=�5 ���9  :)63: 1986( <� ا

       ،3)�$%�Rت ا$SU0�0 ا�%� ��$�Xا� :���5
"'! ?Uل ا�0 :�إ�� إf�$ع ا��$�$ت و " �

[ '! ا[�81$د ��� إ>اه$ دون ا&?�ى; 3)�)Y81اف ا�و ;%8�$�fR 3�$ع ا��3�$ ...���(
 ا&ه

)Y81ا� c�$"��$ '! ?Uل ا��$�fR �0%� 38)0' 3�$< �>f :"�5 3)�و ��Yا  ،)آ$���ا5/(

[ن آ: f<� �<�1\ �! اs?� �5ن 3���b إf�$ع ه�� ا��n�$ت ��(: &ن �<�1\ و ��81ع 

�?s �>f !' $وره�3 ه� ��5(� ا��8$خ ا�0$م ا��ي �V1%(9 ا� <� '!  .;Y8�و��: ا�


 أها5�$ و ه�� ه� ���(3 إد')��� ��� 3�Y8�$ج ?��U أن ���
 رn�U? !' ��$ل '0$و�3 ا�

3)�$*' 3���V; 3)�)Y813 و ا�)K> اف ا�م آ: '! ا&ه>�.  
   

  :5'ه�# ا��6'ت ا@?�'?�# 4.3

 و �5(� 5$روق �� '! آ: ��ى       ��' �� )X��"! ���0\  « أ�� )105:2005( ا��

 ��v0�; !)�'$0م ;(! ا���� �ت ا�1UK3 '! ا��وا;, و ا����X' $�ا�SU0$ت ا�R%$�(3 ��� أ�

�$ ا�0$'�(! آ{د'((! ��� ا��0)5 :�0� 3)�$��3 ا�1Y8' $ر ه�� ا&?(�ة�ة ;$�1M 8�u دا?: ا�

 $��� ا�<$]3،و آ��2 � �: ا�SU0$ت ;(! ا��M 8ة و ا�5 !)�'$0(�U" ' و ' $��ه� و ��-bا��

 
)��� ��� �$%� 9�1X�1�9 ا��ي �0�: 5(� ;$�1�$ر أن ا��M 8ة '|�%3 '! '|�%$ت ا�X�و ا�

�$ �$�@ ا���S\ ا[�1�$��  « ،» 3 و ا��?$ء 5(�ا��5$ه(�M; أن ��0ف !"�� 3)�$%�Rت ا$SU0ا�

ا��ي ��� 5(� ا�-�د '9 ��$�3 '! ا�8$س ��� هف ' �1ك �%�0ن �M; ��)��1���ب ��%1 

�� ا��8-�دة�$)K>f و ��را�S $ر�0(! ا[�1; !��?q ��8); 3�     ».;$�01$ون و ا���دة و ا��>

) �  5$روق ��)X� ا��� ��'،�)�5105:2005(   

  

5.3 #�$��  :ا��6'ت "� !  ا�$'ر%# ا

'|�P ا���$ر;3 ا��8(��3 ا�SU0$ت و ا�U�$-1ت  4�D���5S.Minuchin . س 10���       

ر ا&�$�� �y)_�1 ;8(3 ا�%8
 '10��ا ه�� ا&?(�ة ;0ا أ�$�($ 5� ا� �"3 ا�1� K��*$;3 ا�;

�� ا�%�(�  ���اءة ا�%8
، ا���01\آ(t د�-(/ ه�ا  ا�1Sح�و�0: '! ا�SU0$ت و ا�U�$-1ت ا�
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 آ��" \ �! �Y$م ا&�%$ق ' (�ا إ�� S$01ذج ا�$�� 3�S$01' 3�%�� !� ��0� ��$�أ y�VK�

  .'! ا���$د[ت

�$�3 ا�' 3)�a$0�f�8)' S.Minuchin )1999(  :"f ��� 3)8(!. س��ى        Xأن ا� ���

3���$ '�دةL ت$�$��3 و ا�1� ه� ��$رة  �S$0� ذج$�;�ا�SU� 3V$ت '1�$د�3 '�دة ;وره$ ;8

�! �($ق ا��($ة _ ���! ��S$01' 3�%�3 '! ا���$د[ت ا��1"�رة ا��-Y(3 و ا�Y-� �)4(3 ا�1� �8

�$ ��$�-$ت  ،ا�(�'(3�U? !' 5$تو �1"�نU1aد[ت إ�� . وا$��و5� >$�3 ا[���1ار �|ول ه�� ا�

��ن '!  ، les partenairesت _�8(3 أو �$ه�ة '$ ;(! ا� �آ$ءو '-$و_$ �"(-$ت '1�$د�3Y8�

3)-b$� د[ت$�� $��U?، 3)5�0(3 و ���آ' .  

 

»     إن ا���t �! ا�%8
 �80� ا���t و ا�M1آ( �! ا�SU0$ت '$ ;(! '�آ�$ت ا�%8
 و ا�M1آ(

��م  ��� ا��1ا]: و ا[ر��$ط ���� ا���آ�$ت ���د 5� �P- ا��rS إ��-����(: ه�� ا�SU0$ت ;

�$م ��$ن '%�1ى '0(! '! ا�v; c�$V' 
�$م 5": �%�  ».ا�

( M.Reuchlin,1972 :71) 

�$ إ[  روUfن. م��;,    ��$م 5�u4 ا��Y8 �! ا�LM1(� ا��1�$دل ;(8���م ا�-���م ا�SU0$ت ;-'

 ;(! �8$]� ا�%8
  '$ ا�1��اره$أ;0 '! ذ�2 5� آ�ن ا�SU0$ت و  أ'�رإ��  اfR$رةأ�� ���

�3 أ�$�(3 '! '�$م�' 3;$*�  .ا�%8
 ه� ;

  

ه� و  :  �H'? Ivan Bozormenyi-Nagy %�زور5��� إ�)'ن ا��6'ت ��+.  6.3

دات �����3 '! ا�X' ��� $وره; r%�M� �13 وا�)S$)%ر;3 ا�$��'|�P ا�U0ج ا�%($S� أو ا�

0ة أ;0$د; $�ا&�%$ق ا��0$'�3 و أ?SU($ت ا�c�  3SU0 ا�8-%�،ا�X$ ا&>اث، :ا��aU0(3 �� �8$و�

$��U? !' 3، ' (�اSU0ا� y�VK�; 
ة ��01�و  و '! ;(8�$ ا�SU0$ت ا&�5(3 إ�� '-$ه(� �

�(� ;$�%($ق  '$ ا&�($ل أو ا�SU0$ت ا�0��د�3 وا�1� � (� ;وره$ إ�� ا�SU0$ت '$ ;(!%�

��aU0ا�.  
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  5<'دئ.4�����3 '! ا��-$ه(� ا�%8
 5� ئ'�$د1�*: � :اX' :  

1.4    #��K :5Principe de totalité<�أ ا

%8
 ه�         �� ]$����3 ��2 إن ا���01\ ا&آ*� ا�01X�8�$1-$��ا�80$]� ا�� '! ا�); $�)5 3، 

 t)�;�80� أ�� [ ��"! إر�$ع ،أي �5 �))4� ��K8 '! ا�80$]� �|دي إ�� �4((� ا�": ;

���� ا�%8
 إ�� ���0\X'la non sommativité  ��[$8� ع��X' ع  ،أي��X�أو �

Ka$K? !�"� :; �� 
و ا�SU0$ت ا�1�  ا�80$]� 5� �(�ورة ا�1-$�: 5(�$ ;(!���0\ ا�%8

��V;��.  

ة '9 ;�(3 ا�80$]� و5
 �($ق و ;�K8�،3)8 '! ا�8%إن ���ك أي  �
 ه� �1$ج �U�$-1ت � 

أ ا���; ��دة و ه�� ا�<$](3 �%�'� 
�9 �8$]� ا�%8X� �13 و "�(3 5$��وا;, ا���S 3 و�)L

���  .;�(t أي �4((� 5� أ> ا�80$]� �|دي إ�� �4((� اs?��! و �4((� ا�%8
 ;Mآ

  

        $�� ��5 !"�� ]/)��8$'"(3 5 ،ه$ات �-�د '! أ�5اد�3 و �(�ورة �-$���$ '! ?Uل '

3�$�Xا�-�د دا? ا� ��-; y��"! �-%(� و ��� ��(: ا��*$ل  �،�($c%<: S ا��Vح ا��%8� �%� ]

$' 3�$�X� 3-)8� 30  ���آ$ت)�b لU? !' )،3)%-� ،/5اف >�اه$ إ[ '! ?Uل &�5اد) أه

�$�3 و ا�1� ��"! أن �"�ن �8$]�ه$ أ�5ادا �$د�(!،Xآ$ن ا��01ف ��� �($ق ه�� ا� !)��$%'

�����ر ا�80\ ��  . ا�%($ق ���$ 5� 

 

  :Principe de retroaction �# ا���H# ا��Mـ 5<�أ   2.4

;:  Causalité linéaire ا�<V(3 3ا�%��(�ن ا�U�$-1ت �(%c%< 3X)1� r ا���$ر;3 ا��%8(3 5   

ا�V-: ا��ي ��u5 �8$ول  ��0 ��(: ا��*$لCausalité circulaire، 5ا�ا3��a  ��3%��(د[�3 

[  أو� �X�$; �0ع ،  إ'$ [$�c3 (5 :-V و �X)1��( (3 ا�<V(3 �ا�%� ���(: >%�c"�ن  ا�0V$م

��$v' �(3 ا�ا3��a و ا�1� ��آ/ ��� ردود أ05$ل �ا�% ا�` أ'$ ���(:... 3 أ'� أو b��0 ��ء ���

 c��� :"f �5 ��Y� �1و ا� rSا�� P-� �5 و ا&م :-Vا�Spirale de rétroaction   !);

ا�V-:  ه�� ا��0ا': ;وره$95 � ه$��� �8-(� أوا'� ا&مرu5 ا�V-: �8$ول ا�0V$م و إ]�ار 

و ا�3X)18 ه� ��$رة  .�8 ا&م '/�ا '! اR]�ار ا�%��كو � ": ه�ا �8$ول ا�0V$م  رu5إ�� 

 '1�$دل 5": '! ا&م و ا�V-: � �1آ$ن 5� � $ط وا> أ'$ ا�0V$م 5ور� L$��ي�� !�.  
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�(3 ا�<V(3 �ا�%( b�9 ا�V-: [ [ ا&��$ب و  :18$ج ا�1$��و ه"�ا ��"! ا�<�وج ;$[�1        

causalité linéaire  (ن����%'  u5��1! رSU� $�  ;M'� و�,  ا�V-: ا�0V$م و إ�

'!  (3و 5� '*: ه�� ا� �"$ت ا�1-$�� ،دا?: �($ق '0(!) ;�(3 �8$]� ا�%8
(  أ?�ى�-$�Uت 

3X)18و ا� c�%د ا�$Xإ� c0Kا�.  

�إن '�أ رد ا�-0: '���, ; ة          -� �circularité de laم دا3��a ا[�K$ل;

communication  ا�3 و; $�� P)� ة�aا�$�3 و ���ل ه(���Sاط >(t أن ا�� ]Hippocrate 

د   Kه�ا ا� �آ: أ� «: 5/ �%Xاء ا�organisme  �5 ه� إذن $�� ": دا�aة ، آ: �/ء 5(

3�$�ا�3 و �; rSا�� P-�« .)P.Walzlawick,1972 :41(.  
  

1.2.4 KDلأ' #��H��: ��� f"�(!� :ا���M# ا  : �;$X�]ا� ": ا la rétroaction 

positive  ���%و ا� ": ا�La rétroaction négative   .  
  

�$  و �<-(-�$  Phénomène_0$ف ا�Y$ه�ة ��� إ ا� ": ا�%����0�:  :اKO  ا��<�.أ'

3 ���ا ا� ": ]-c%8 q 3و ه"�ا ��� %$� ��� ا���1ار ا�%8
 و ��5(� ا���$�3 ا��ا�(3 �)�

,�vا�Mécanisme de régulation   �8"� ر '$ ��$�5 و ������ ا[�/ان 5ه�ا ا� ":  ;�

9)V1%� 2ف آ��
 ا�%8
 5� �Y$م ��: دا�aي ;ون ه�n 3 و;U[ ا'3 و�[ )���.  

  

 :  Rétroaction Positive اKO  ا��P'%�.ب�$%� �;$X�]ه�ة إا� ": ا$Yا� �S$-� ��� ��

 أ>($�$ إ�� �$%� $�'8(3 ا[ه1�$م ;$��$�($ت ا&���� �"�8 [  ،41((� و ا��V1را�n$�3 ا[�-X$ر '


ا�1��ار '! أ�:  ا�41((�25 ا��Kاع و [�-X$ر �|دي ر;�$ إ�� >: ا&ز'3 وا5��ر '$  ،��%8


 $ش >5$�*U �� ردود أ05$�� ���$ 5� _($�� "�ن���ا ا� ": آ��2 أن � ��"! و���� ا�%8S د

ة �<م� �"�ن ���$ 5� ا�%c و ا� '3��K �$'3 �"�ن ���$ 5� �4(�ات �S $�ا��Uل و�1 ، آ


  .ا�%8'$Xا� 
;: ا�%8
 ا��ي   système statiqueو ��(� �5ن ا�%8
 ا��P)� ��1% ذ�2 ا�%8

 9)V1%(3 ����$ت ردود أن��3 >��$ت ردود ا&05$ل ا�%��S'�ا ��ا&05$ل  ��$�5 ��� ا��1ازن �


�>� ��1%' :" ; 3);$X�]ا $��U? !' ; ن�"� $' ��fآ(3 و د�8$'("(3 أ�<�$ X� �1را�3 ا�

  .��1اره$ 5� ��ازن �Sاه$ ا����1آ3ا�
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ا?(:          �و ه"�ا 5$[ه1�$م ;V�(30 ا�%8
 و ردود ا&05$ل ه� أه� ;"*(� '! b�(30 ا�

Input  !� t��ا?(: ا�� أي ا��ا ;8 $ط ا�%8
 و'$ ذا ]98 ;$�)bو $�b$�, ار��ه"�ا ي ��� 

ى �LM(�ه$ ��� ا���(,)  V5 �)�� )outputs�(30 ا��<$رج ��و أه� ' 35�0��.  
  

  : 5Le principe d’homéostasie<�أ ا�R"'9# *�> ا��Qان .3.4

أ �10�� '(/ة و     ���! إن ه�ا ا�v� �1ح و-�3 ��%8
 ا����?$](3 '! ا�<�K]($ت ا�

8�$ ا[ا���3Y5$ ���  5$&�%$ق ،ا��P-�rS و ا�1��ار� 5� ���1 ه"�ا�z�$01 �/ان ا�ا?�� �

�<� ه�� ا�<$]3 ا&�%$ق ا�R%$�(3 ا[�1�$�(3 و ا��(����(3 5� '�(, '�0ض ��41((�، و

أو �($�($ أو �-�ض ا���(, ��اء آ$ن ��4ا5($ أو ا�1�$�($ أو اK1S$د�$  .أ?�ى أ�%$ق و

��)n  $وره; ��ة و ا����ا��4(�ات �1%�Xع إ�� >$[ت ا[�/ان 1"(\ '9 ا��_0($ت ا�

  .ا&و��

  

ا�` .. .و5$ة أ'�اض، ، زواج،3ا��($ة '! و[دة، b-��3، '�اه� '�ا>:�ض -�      

اث �(��1% >c%< \)"1 ا&ا��4(�ات �1%�� ه� آ��2 �� !' 
إن V5�(30 >($ة .ا�%8

أ ا[�/ان إ�� �� '! ا���$5ا&�%$ق ��' ��� 3Yار�3 و  ���:1ا�41((� أو ا����$ن ا[�1v�

3���رات �"(\ ا�%8
  اض ��K� �))41�yا��1 5� >$�3 أيأ'$  ،ا���3Y5$ ��� ا�S 

�3 و ���ل � '�ودة �"�ن 5(�$ ه�ا ا&?(� 5� >$�3 _�ور�3�' 3)S$)� ��1[ت دا?�(3 و

د 5� ه�ا  )P.Lebberrier  )39:1994 ��$ر��.بKإ�� ا���1ل و  «ا� :)�� 
أن ا�%8

)1-)��! ��  !ا[���1ار و �0�3 ه$�(! ا��v� $�' $1S|' ��1%' �)n 
��$�5 ��� ��ازن �%

�3 ��� ا��1ازن '�أ �Y$'($ ، و ��(� �10�� '�أ ا���$ف » إ'"$�($ت ��Vر و >($ة

Principe d’auto régulation .  
  

  : �Principe d’équifinalité�'وي ا�'�'ت 5<�أ  . 4.4

أ��اد ;��ا    ��آ�$ �$ء 5�  Von bertalanfly )1962( . �5ن ;����-8�c%<. ل ا�

إ��  و_0(3 آ1$;� >�ل ا�3��Y8 ا�$0'3 ��%8
 أن ا��8(3 ه� ا�1� ��د �a$1@ ا�41((� '!

ر ا���1[ت ا�<$]3 ;� و ا�a$18@  و_0(3K' ي�aا( ?Uل '�>�3 ز'8(3، 5-� ا�%8
 ا�

 @a$1وف ا&و�(3 ) ا���1[ت��Yف ا��b !' دة�' r%)�conditions initiales  أو
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�P-� �80 ا�t paramètres  @a$18; ;�1ا;V�(30 ا�%(�ورة �-%�$ أو ; 8(�1�; :; 
ا�%8

ر'<�v�$; r%)�5 3-�1ورة '! �-K'  P$دره$��"! أن �"�ن K�  .ا�

  


 ��+ ا�$'ر%# .5��  :  #ا<����ا

          ��10�$-��!)f�8)' دورSalvador Minuchin   �5 3��)8�ر;3 ا�$����ذج ا�� P�|'

ون; ��a$0ج ا�U0ر;�1 '8$زع ا�$�' \K3 ا�/وم  «) 16:1999(،و��� �� � $��Mـ;

"zoom" ] $��98 '! �"�(� ا�-�د،،�%��Y8; yة وا�8"� 30�  
ه$8 ;�%��1$ت '<�1-3  ا&'���01

،9Sا��ا !' ،$��8' :"� 9'  $�  ». ا�<$]Y81�$; 3(� و ا�8 $ط�Sا�(8
  

�f�8)'S.Minuchin  �v� :"� y(! . س��0ض           %� 3�����3�a$0 '5�0$ إ�$ه$ ;�>� ��

�$ ;$[�-�اد a$vأ� !'s’individualiser  ء$� أآ آ��2 أن و'9 ا���3Y5$ ��� ا� �0ر ;$[�1

3�a$09 ;8(�ي  ا�;$V; /)�1� �[$8� 3���X' أي 
 organisation(� ا��(/ �Y8( ��$رة �! �%

spéciale  ( �-)����3  إ���Y8�organisation du temps  ( �%�8(� ا��rS ( و b$;9 وX'

ود  S$ ���$L3$�%و>ات ]4(�ة � ": أ< $��K-ف�U1?]3 ا�$�ف إ�� >�� $�8);  و �Sا�

:�� 
�ا>: ا��$�1(3 ' �1<�: ���(3 ا�1"(\ ه�� و ا�41(�  �41(� و�c%< \)"1 ا�%($ق ا�0$م ��%8


و ا��Kاع  '! ا�U'�$[ة و ا����  .و ا&ز'$ت ���1%1 '! �

  

f��S 3"اءة "5� ا�1Sاح  f�8)'Salvador Minuchin(! . سإ�� ا�-v: ��0د          

Grille de lecture  
دة �(ا و '-$ه(� وا_�%8�� 3�����3 '! ا&;0$د ا�X' ��� 3)8�'

$�� ، ا���اstructureا��8(3  أه�les règles، ا�*$���3  ا&�%$قsous systèmes  ودو ا��

frontières 3��"' �� ) M.El Kain :?,215(  ."و '$ ���� '! ا��-$ه(� 5

     ���� :�S ر  ه��X� 

  أن�5, إ��  اfR$رةا��-$ه(� ا&�$�(%8�� 3�V8� 3�a$0ء >�ل ا�$� $'

  .و ا[�1�$�(3 ا�R%$�(3 ا&�%$ق ;�(���3 
  

   :la structure ا<��ــ1.5#

إ[ 5� ��9 ا��8$'("($ت  « f�8)' S.Minuchin(!. س�c%< �K إن ا&��ة [ �8       

�$ا��(��-%(3 a$v�& :; �0:  ه-; $�آ��2 ��2 ا�SU0$ت ا�Y$ه�ة و ا�4(� ا�Y$ه�ة ا�1� �|�%��
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 $��%' �Y8' د�� �3 5�X%�و ا��ي � ":  Canevas pré organiséا�U�$-1ت ا��a$0(3 ا�

�"! وا�1�، ا��8(3� $��U? !'  3V�%$�$ ا��و]\ و '35�0 ?)pouvoir (، �1$�-$ت ا�

)alliances (،U1"1تا� (coalitions) ، ن$�$"�و  )positions et statuts( ا���c و ا�

�$م  ا&دوار�  ».و ه�ا >%3)��� c ا[�K$[ت Roles et Fonctions((و ا�

                                                                               )222,?: M.El Kain (  
  

       \)vس و� .!)f�8)' S.Minuchin )94:2000( « نأ � �3 ه�a$03 ا�)8;%
  ��$�إ�1

>: ا�1� �c�V1 إ�$دة '! ا���ا �د ;0 ا���ور ����8��  «و ا�1�  �L«$5� '-�1ح 5� ���ل

و  ��$�5 ��� ا�1��ار�1�$ �1 �4(�ات ا��Yوف > أن �1"(\ '9 «ا�3�a$0 ا ��� وأ?(� ،»;8$ء

P-8ر ا��V1ا� ��� �$%� � :"� ��$�  .»�vا[�1
 

�0ة �80$]� ا�%8
 [ �0$رض ا[ه1�$م         �إن اه1�$م ا���$ر;3 ا��8(��3 ; �"3 ا�U�$-1ت ا�

آ�ن ا��8(3 �01ى ذ�2  و �($�S،5� ) وا9S ا�-�د(8�$ ��0v ;$��ا9S ا�ا?�� ا�8-%� ��-�د �"

$�a$v�& 3)%-��)�8$'("($ت ا���� 9�X8$'("($ت ا���3 ، أو [ �80� أ��$ �8"� ه�� ا�)S :�X�

،�v0ا�1-$�: '$ ;(! ا&;0$د  ا� �)LM� ى8(3 ���1 ;$�-�د و '�(/ا�� ا�-�د�3 و ا��U�1(�1 و '��$5

  .و �X$ر;� ا�-�د تا�/'8(3 '! >$_� م '$_� و '�1%�: 5� ]�: '"%1�$

�: ا�-�د،أن ا��8(3  «إ��) 25:؟(f�8)' Salvador Minuchin(! .س و � (�      X� ] 

 �/ء '! '$_(� ���� ]$'ا ��� ا�وام، و '$_(� إ_$35 إ�� ��وف >($�� ا��اه38، �>$_�

�(/ات ا�-��ة �� <� ه� �/ء��(9  و �$_�ا�إن  ا����1ى ���1ل ;U�$-1�$ت ا��اه38،� ا�

،�S$)� !'  3)��(/ا���5, ��01
 ا�-�د [ و أه���  ا�R%$نإن  .و�"! ;1-$���$ '9 ا��$_� ;

5�� �1$ج ��$_(� و ذاآ�ة، ��_$�� rSا�� P-� �5،  و ����وف ا��($ة ا��اه38 � 9' ��U�$-�

�1;�X� و ���ل �LM�.  
  

 U'$0les configurationsتا�1 و'Y$ه� إن أf"$ل :les règlesا$�ا*�  2.5

transactionnelle رس$�� $V�_ exercent une régulation 
 ��� ���ك �8$]� ا�%8

n�1(� إذ � 1�: ا� �%
 '! ا��4vط و�%
 '! ،r ;8%�(!(*�و��� ه�ا ا&?(� 5� >3�$  �

���Sا�(! �$ا��8ع ا&ول ��� ) 3universelles ،
  ه�� �0$�@و ا�1� ��� �Y8(� ا�%8
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1�د ا�%�� ا���'�و ،les interdépendances�$د�3 ا���ا�(! ا�1�0($ت ا���la hiérarchie 

�: ��� اR ا�*$���3  أ'$ ا��8ع '$ ;(! ا&�%$ق  � ��  وا�1� �Y1$رات ا��1�$د�3ا�*$�� 5%X1�  


 ��$دل ا�� $�� '$ ;(! �8$]� ا�%8
 و��b !� $��$n3�n�' 3�$< !� ��0� S �15 ا� :"

ة '! ا���ا��$S P"0� ل$K3 ا�)�)Y81ا�.  
  

�$ �Sا� ��� ا&�%$ق ا�R%$�(3ـ إن �"��Y :"f ��� 3)�'$0� ذج$�� patterns 

transactionnels، � ى��م��ا�" �$ ا�8$;30 '! ا���(, ا[�1�$��  ا���ا�V�v; $�و �"(-

 �K> ا� $�و  Mytheا��1$دا��$، و أ��Vر��$  ،histoire propre; ": �$م و5
 �$ر�<

�-' $�)�� 
�Vم��    . Meta règles'$ �5ق ا���ا�
  

%1�Y81; y(� ا���1�` ه�� ـ � $)Xر�� �(3  ه�� �8��X1 $ط دا?: ا�%8
 و ا���ا�)Y81ا� ا���ا�

�� '9 ا��U? !' u0ل ا[�K$ل�$SU� ك ا&�5اد و��� �3  ،5� 5systèmes-� ا&�%$ق ا�%�(

sains  les&ا P"� 3��$[ �)n ة أو �Sا��$S \))"� !"�� $�)��%$ق ا��M1ز'3 أو '$ �%

إ[  règles étouffantesا��u0 ;$&�%$ق ا����5 3v��n��$ '! و��د �Sا� ]$ر'3 و ?3��$ 

أ�� �%�1(: �4((�ه$ �X� 3X)1/ ا�%8
 ��� ا�1"(\ و ا��ي �1�(/ � $�b ا�ا�aي 

fonctionnement circulaire ; ف�0�$ام ا�.  

3.5 #��?'S�$ ا;1اءا '! ا�1-��
 '$ ا�les sous systèmes:  �Y8� 3�a$0 اU?�'ق ا'$�'

 !);S$%أ� $��$م �ا�*$���3  و ا�1� ��1د >%c ا&�($ل ا�P8X ، ا[ه1�$م أو ا��3��K و b�(30 ا�

!)8Lأو ا  �"�ن ا�%8
 ا�*$��ي '"��$ '! ��K8 وا>S و $�ا�%8
 ا�/و�� (  .ا��ا�c ا��($م ;


 ا&?( أو أآ*� ) أو ا&;�ي%�U*' ز'8(3 و '41(�ة ;41(� ) �ة �و � "(�3 ا&�%$ق ا�*$���3 ه


 L$��ي >�ل ' �وع ' �1ك و �5ا�` ... ا��Yوف و ا&>اث و ا[ه1�$'$ت %� P�M1�  دي|�

�$مأن ا�-�د �%�0 إ�� ���   f�8)'S.Minuchin(!.س ��$�-$ت و �v(\  إ�� � "(:v�]ا 

��� ا&?(�ة  و  hiérarchieا�1�3V�%�$; 91 و � ��"�8 دا?��$إ�� ا&�%$ق ا�*$���3 ا�1; �80�

�: ا��%|و�(3�� $)�%�.  
  

إن �%
 ا�3�a$0 �8-�د و �|دي '�$'� ;�ا�3V أ�%$�S ا�*$���3 ا�� "�3 '! �5د أو أآ*� ���         

 �a$8L :"fdyade  �LUL أوtriade �*3 أو أآ�a$0إ�� أ�%$ق دا?: ا� ��L$���3  وآ: �5د �18



 49

� 3-�1>'�?q إ�� 
%� !' �1V�� �1\ در�$ت>،  P-8; P)� $;ر�3 '!  5$�-�د >(! �"�ن أا�

  )  ? ,S.Minuchin. (ا�%�3V >(! �"�ن إ;$8

  

 �1 ": ا&�%$ق ا�*$���3 ;-0: ��ا': أ?�ى آ$��1$�-$ت و ا�U1"1ت     S $'���:  
  

1.3.5.�'9�ة :ا�$%�ف إ�� ���(
  و ه� ذ�2 ا�01$ون و ا�1"$�\ ا���(-� أي ��2 ا��ا�1� �

 �"�ن '$ ;(! �5د�! أو أآ*�،S و ا�01$ون ه�ا 
�$م ا�%8' !' 3�� $ا��1$�\ '-�1> �"�ن 5(� '

� $�-�1ض ��ز�0aU'$ �_دوار، $وواg� �f$�' :�$-� ت$)X)9 ا��1ا�v�،  تU�$-1و'! ا�

1�� ا���'(3 ا��$0(3 5���' ��� y�� ا�%8
 ا��a$0� [�<$ذ ا&آ*� f(��$ ��$�\ ا&و�($ء و ا�1� �%

�� �S3ارات وا_�3 >�ل ��;(a$8;أ.  
  

  و ه� ��2 :ا���Kت.2.3.5� ا���g !' 3��"1%$ق ا�*3���$ ��%8
 ا�*LU(�3ا��رة ��� ��

*�$L �5د�! '�1$�-(! و$��  \a$� _4, ا�K1$رع ��1"1: �ة و وK�' �)?&ن ه�ا ا�"� t)�;

،
�L آ*(�ا ��� و�(-3 و� $ط ا�%8
 �"! 5� |ا��|31S [ � إن ا�U1"1ت ا��-�1>3 و 5� ا�%8

 �|دي إ�� ا?U1ل � $ط  '<-�>$�3 ا'1اده$ '9 ا��rS أو و��ده$ ; ": S 
و  �1و و�(-ا�%8

��%' y�K� $ اب�V_ض و ا���� 
  .?$]3%�1/م ا�01�$ل ا��1ا�(X($ت ��10ض ��� ا�%8

[ ��ي 'n 9(�� '! ا&�%$ق ا�*$���3 إن >ود ا�%8
 ا�*$ : les frontières ا�9ود 4.5

!��\و آ(\ � 2��transactions ا���ا� ا�1� ��د '! � $رك 5� ا��U'$0ت 5� إ[  �"� 

ه�� ا�� $رآ3 ��� �5 �$آ: �%
 L$��ي '�$م  و �1�*: ه�� ا���ا��U? !' ����  ت$��b

demandes �a$v�& ة/)��$راتو  ،'' $��U? !' ��8�compétences   �1ض و��د-�

?Uت ا&�%$ق ا�*$���3  ،ا��U�1(3 دا?�(3 ��%8
 ا�*$��ي� _ 3�$���� c)�$�و_9 أ ��1%�

و�1�(/   différenciationا&?�ى و ��(� ��$5ود _�ور�3 �1�(� ا�1��ار�3 ا[?U1ف 

��� $�  :ا��ود ;
  

1.4.5#9Vا��v�& y$ء ا�1� � ه� ��2 ا��ود: les frontières claires ا�9ود ا%

 :?�� دون �'$���-1$ح ��� '$ ه� ا[5�  ��f �)n� '9 ا[�1��ارا�%8
 ا�*$��ي ا��($م ;

3 ��%8
 ا�0$م أو ا&�%$ق ا&?�ى ;$&�%$ق��0
 ذ�2  ��اء?$ر�� �" ��"! آ�$  ا�*$���3 ا��

%8
ا� � $ط ا��ا_�3 ��((����ود .  
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 f�8)'S.Minuchin(! . س�%�� :  brouillés les frontières ا�D�O#ا�9ود  2.4.5

�1 $;"3 ا�;3�a$0�$ ) ا�� �3f('*: ه�� ا��ود  ��$ ا�3�a$0 ا�1� enchevêtrée، ا �"�ن هو�


1�$ء و  '-�ط ،>�ل ا��ات ;$[ر�"$ز>�ل �-%� ��0f �)�� c�4ر  $'��48 ا��8ع '! ا�%8�]$;

�X/ و ،%$ق ا�*$���3 ا��X$ورة��ا��U�1�U� 9(3 '9 ا��1$ل �b�4v$ت '"*-3 إ�� >ود ا&�

رات ا�1"(\ و ا�41(���changement  3�0Kوف ا��Yا� �و_3 5�-�  .ا�
  

�Qام ا�9ود *���# 3.4.5�]��3 و �$'ة  ه� >ود:  Frontières Désengagées  ا

rigides �;)� !"�� ] t $��$ و  autonome; ": '%80:�1$]� ا�%8
 ا�8 $ط 5()5 �� � 

���8ف ا�أو  ;$�v$لا��1�$د�3  ��وا;,ا '�80pervers  !"�اs?� آ1$;9  إدراك�5د  &يأي [ �

ر�R$5  3>%$س ،'1��ع �� أو� zء ه$�ة و ا��0ن '!  �م ا��رة ���;$[�1�$%�c�b ا�

3����� ا��u0 ر�n ا��$�3 ا�v0; 3 ا[�1/ام�� [�K$ل;$ و�1�(/ ا&�%$ق ذات ا��ود �

�$ر�3 ا�8$ و ، $قا���$م ا���$�3 � درة;$�� .و ;�q /X0($ت ا�1"(\ ،

و آ(-(�v8 3 إ�� ا�%8
 ا�80$]� ا�1� ���2 ا���ا� ا�1� ��د  ه� ا��ود :�5'م ا�9ود 4.4.5

$��$م إ�(v�]ا )�; !� 
3�$ ��(/ ا�%8����(�  '! ?Uل و���� .3 ا&�%$قو'! '�$م ا��ود >


�$رات ����,و  .تا�"-$ءا�"1 \ 5(�$  �b�$ت ?$]�a$v�& 3 ا�%8�ر�3 'ى  اآ1%$ب ا�;

،�1)�U�1�ي ��� ا��$L 
  )  (?,S.Minuchin .ا&�%$ق;�(3 '! �?:  و >�3Y5$�' �1�$ آ: �%
  

     $�)Lو $b$�3 ار�V���'و  $�8); $�ة '1ا?�5 3(��3 '-$ه(� و '��VK$ت �L أن �<U�'! ا�

، u0�ا� $�v0�; fRا $رة إ�� ���(3 ا��ود، و ا&�%$ق ا�*$���3 و �5(! ا��V1ق إ�� ا��3)8 [;

y�VK' :آ r�� رج '! '-$ه(� و ��_(�$تو �-P ا� �ء إذا �� ا��V1ق  ،ا���ا� و '$ �8

5�! ا��vوري اfR$رة إ�� ا��8(3  �$ ا�*$���3 و ا��ود 5(�$ و '*U إ�� 'y�VK ا���ا�S$%أ�

 $�8); ...�VK�'��VK' �1< :; 3$ت أ?�ى و ا�` إن ه�� ا��3Y<U [ �<� إ[ ا����$ت ا�

  .ا�S�f 3)�%8$ �" \ ?�$�$ ا��01(ه�ا '$ �/� ا���t 5� ا���$ر;3 
  

#��X  :ا

ا���(, و 5� �-$�: دا�a و '1%�� '�0، و أ�%$S$ '-�1>3 ���  ا�R%$�(10�3�� ا&�%$ق      

 u0�ا� $�v0; 9' 3��$-1����3 '! ا�80$]� ا�X���'$ ه� ��2 ا�� 
و ا�1� إذا �bأ ا�%8

   ا��يا&�$��  و �10�� '-��م ا�%8
 ا���X ،��� ا�": �|�K8� :� �)4��L '! �8$]�ه$ 
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3 �1�*: 5����"/ ��(� ا���$ر;3 ا�R$; 3)�%8_$35 إ�� '-��م ا�1-$�: و ا��ي ���X'  !'

 3��aات أ'$ ه�� ا�1� ��د ا�SU0$و ا�LM1(�ات ا��1�$د�3 ا��8�*�3 '! �(�ورة �a$1@ ا�%��(3 ا�

 !' 3���X�� 
���3 '! ا�UKت ا��1�$د�3 '$ ;(! �8$]� ا�%8X�ا&?(�ة 5�� ��2 ا�

���3 '! ا�%��آ$ت ا�01$'�(3 ا��1"�رة، و �10�� X' $�8� @18� u0�ا� ��v0; دراآ$ت >�لRا

 !)f�8)'Minuchin  تU�$-1ت و ا�$SU0أن ا� �ا�%�(� ��" \ �! ;8(3 و � $ط ه ���ا�


  .ا�%8

  � :*� ;� أن ا�%8
 [ ��0ف ;0د �8$]�� أو  5� ا�%8
 '�$دئ1K�� أ ا�"�(3 و ا��ي�'

 :; ��Ka$K>;; :�$-1و و %(�ورة ا� ،��V;�� �1ت ا�$SU0أ ا�3��41 ا���0(3 و ا��ي ;ا���

أ �Y$'�  و ه� ����, ;ا�aة اK�R$ل أو ;$�%��(3 ا�ا3��a، و '�أ ا���3Y5$ ��� ا�R/ان�'

"� !�v9 ا�%($ق�' 
أ �%$وي ا�4$�$ت �v�$; r%)� @a$18�$5ورة ذات  أ?(�او ،(\ ا�%8�'

ر وا>K'.  

     !)f�8)' �� �Minuchin 3 ا�/وم�0; 
��Y8; yة وا�30 و  ا�1� ا�%8%�;�<�  3���ا�

f�"3 ���اءة  أ�v$ آ�$ ا�1Sح .إ�� �%�� $[�-�اد و ا� �0ر ;$[�1�$ء;�%��K8� :"� y ا��ي 

� 
 و ا�1� 1 ": '! ا��8(3، ا���ا� و ا&�%$ق ا�*$���3 و ا��ود ;$R_$35 إ�� '-$ه(� '"��3ا�%8

 !"��  $��$ ا���'�، ا��1$�-$ت و ا�U1"1ت و ا���c ��0آU? !'1ل ا��(38 آ -�\ ا�%�3V و ��

�$م، و b�(30 ا[�K$ل �1 �: ا�SU0$ت ا�Y$ه�ة و ا�4(� ا�Y$ه�ة �و5
 و ا��"$�$ت، ا&دوار و ا�

  ا[�1�$��8$;30 '! ا���(, ا�ا��S :�$-� !' 3X�$8ا� �$'3  و �Sا�� v�Y� ,$م ا�%8
��Sا�

 �Lد ��� إ�15 ،��)b$�و ا��1$دا�� و أ �K> �1>$ة '! �$ر�<� ا�%' 
%8�$; 3[$? و �Sا�

���3 '! ا��41(�ات آ$�P8X أو  �1 ":ه�� ا���ا� ا&�%$ق ا�*3���$ ��%8
 و ا�1� X' c%<

   .إ�`...�%! أو ا[ه1�$م ا

  

�(/ه$ � "(�3 ا&�%$ق ا�*3���$ ��5(3 �41(� ;41(� ا�%($ق و �41(� ��� إ�Lه$ ا��ود ا�1� إن �

rSا�� P-� �5 $�V;�� و u0�ا� $�v0; !�.  ،3�_ود واو ��8%� ا��ود إ�� ULث أ��اع >

�$م ا��ود 5� >�$�3 ا�1�((/ '$. n(� '�1/'3و ' �3f و ' :*�;(! ا&�%$ق �*$���3 و  و �1

�$رات و ا�"-$ءات��� 3%5$8�� $;$; y1-� $�?Uت ��g%$ق ا�1� ��(, ;�، آ� !' 
�$�3 ا�%8< 

�$م و ا&دوار �": �%
 L$��ي �  .ا�1� ��� إ�Lه$ ���� ا��ود و ��زع ا�



  

  	ا��ا���� ا�


��  ا����ل �� �� ا����ر�
 ا���
  

  

����  

����ل  .1� 
 #	وط  ��

 �&	�% ا����ل .2

 ا����ل �*(��ت. 3 .3

 ا����ل ا��.-	ب .4

 ا0-	اب ا����ل .5

6. 
2� ا�3
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�����:  

ن ��آ� ا���س و إ� ���� ���� دون ��ا��، و � ���ة ا������ دون ��ا��،        

� ا���ا�� ��� �ا"��ال و ا��',�)�ت �+��ط )(��� )� ا�'&%�ت #�� ا"!�اد ����  

 �.�'�و ا�8ي �06/ #�ور5 �.�'� ا�'&%�ت #��4  و �3.2 )�2را �,��0� ا�����/ آ�� 

,��� ا������ <�ور�� ��.�دل ا��',�)�ت و ا�=.�ات و >;� ا���اث و ا��69رة ا���2ل 

  .���A� �Bار ا�9��ة ا�������)� ��� إ�@ ?
  

 �Aأ��� -#����'�.� )�ر Palo-Alto  �( ع�>��# Gأه  ا���ارس ا��/ اه��

��  إر�Aل  � �Kا���40م ا�GI=��6  و ا���2ل ��ا����29 !/ ا����ذج ا�=I/ أ

.� %��ة #��(�5 ا���N;.� ���4 ا��',� �4'.�( �( �%&I<و )�ت ا �ا���'� ��8O���#  P#وا���#

�ل ا�N��ورات ا�'&R;�� و �ا��/ ��+Q #�� ا���2,�� )��0<� أن )�ه�� ا���2ل ����9ر 

 �S���'�.� ذو %��� ا���2�� #�'�@ أن آ� ا�'&%�ت  /<�N<ك إ�,A و أن آ� ،��,ا���0

Aوا �Nد إدراآ�4 آ��'� ��N0ا#�ت ا���I>أن ا� @, U�8دل و آ�.�( �V �&��2ل !/ ��0

� و )� أ�اض Nا�� ���� ا�<�Iا#�ت إ�إ�@ ا<�Iا#�ت !/ �,�� ا���2ل )� #�� 

 ���Aر�Nا�� ��و ه� راU�0�Z���! P.Waltzlawick  �R. با�=�N� X,��ت ا� �'�.�و  ���9

��  ا���2ل)� رواد ا��;�ر#� ا��N;�� !/ ا�(�ه�4 ا� /! K!�+أه  )� �  اآ� �ي )���..  
  

  :����ل� ���� �وط.1

�+��ط ا���2ل )��A و )��A إ��K و ا����A� و %��ات N% ل و�Aرل   ا]ر�\

 X�)��د�� !/ ^&ث إ�@  ه8ا ا��R.Carnap  3,I2و رودو�[ آ�ر>�ب   C.Morris)�ر

4�Aدرا� /<�N<[ا�8ي آ�� �&��2ل ا  �N;ت و !/ ا� ورد���O,_\�رات و ا�� �ا�'�) ���`�

و  semantique، و )��ان ,  ا��'�>/ syntaxeا����b,� !/ )��ان ,  ��آ�a ا�S,��ت 

���/ أو ا�N,�آ/ إذ ��4  ا����ان ا"ول #�+�آ� إر�Aل ا��',�)�ت أ)� ا�c /<�bا����ان ا�.�ا

����ــ� و 8cي �'�.� ا�.�ا!���%a ��+�آ� ا��'�@ ا�8ي �K,�9 ا����A� و ا����ان ا�d��b ا�

�+�� ��ى ,@ أن ا�N,�ك )�40)�� )��اد!�� ! �# P;! /`0,م ا�&Sإ� ا� X�� ا���2ل
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  N)ا��`� و آ� �'�#�� ا� �'�.� ،Kا]\�رات، )&)3 ا��� �b( /`0� ��c ه� �( U�8آ

 �� .) ,Larousse 1999(ا]راد�� وا�O�� ا]راد

  

  :����ل����� ا.2

�+�� ا�,O� ا�&����� ,@ أن ا���2ل  : �ي �����ل ��ا������ ا. 1.2

Communicaré 3  ه�,I2(  N;� ��Z�,)<ا� �O,أ)� !/ ا� �%& V>و و �ا�+�اآ

 ��RZ� @ا���2ل إ�to share و  A�;� @�'�#commion to make  أي �'� ا�+/ء

�,�� ا��;�  @, Z�ا���آ V( �(�to transmit    @�'8ا ا��S3.2 ه�" ا�'�م �&��2ل  و 

�)� #�� \=2�� أو )(��� أو ����ت  K,'� ا��'�@ و ��A�;(".  ) ��9( ���&ح ا��

  ) 230:دت،.� ا�.�%/ 
  

�;� �'�دت ا��'�ر�[ ا��I&��� �&��2ل و : ا����ر�� ا�#"�!�� �����ل 2.2

��ة )� #���4 ,  ا��X0 إ�@ ه8ا ا���40م ، و �  ا�%��اب�,�م  G%�I�  ل�)( aN� K�إ�

 a,cف ا�.�9ث و ا�',�م و ا��;�ر#�ت إ� أن ا&�Bا  cر �S� و d9.�2ص و أه�اف ا��Bا�

� ���&Iا�� ]�آ� ,@ #'v ا���0ه�  ا��/ ���رج �G9 ا���2ل و �&ز)K آ����0� tا��'�ر

  :ا�x�� ا��'�ر�[ ا���<9� !/ا�w و ... و ا��.�دل و ا��'�ون و ا�ر�(�ع
  

 :)1981: 178-832(  Larousse �روس )���س ا����ل !&%�� ��� 1.2.2

�S� ة �'�رف �&��2ل��6�9� ه8ا ا�;�)�س   d9.ع ا��>�( V( �.A��� �bا"آ ]�ا��'�

ا�8ي ��ى ,@ أن ا���2ل ه� ��Daniel lagache  �2ش cه� �'��[ دا>��ل �

ا��tNو��   réciprocitéدل أA�A/ و )';� �,9��ة ا������� و ا�8ي ����Z #=���� ا��.�

��<�N<[ر ا�'&%�ت ا�I� و��د و �!��ى ,@ أن ا���2ل   w. weinerوا���.وأ)�  ،

�V�I�N ا�';�ه� آ� ا]�� �4�IAاءات ا��/ #�اesprit   �; /! ��^Qا���B?.  

  

��S� ا�A=&ص )�ى أه��� ا��Q^�� ا���.�دل !/  و ه8Sا و )� B&ل       ��0�ه8�� ا��'�

�,@ ا"B��ة  هQ� � 58^� ،,�� ا���2ل !'�� ا>�;�ل )',�)� P;! �.;�Nو ا�� ،U�8و إ>�� آ

 ��8O،#0'� ا���ا���'� �t �(�,'ا�� �A�( @,  ).ا��Q^�� ا�8ا�/ ( ^� 
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إن ا�,O� ه/ وA�,� ا���2ل ا"آ�b ا)���زا، �S� ا��<'��ت و ا��'.��ات ا��9آ�� و   

Aو � .��R أ�Bى �&��2ل ا��/ �'Zز و ���S ا�'&%� ا�,0`�� )&)3 ا���K آ,�4 .�رة 
  

   1���2N.Sillamy. ن ا�/���س ا�.-�� ���, ا�+*( ا����ل !&% ����� 2.2.2

إن ا����2ت � �'.� 02#� ;&>�� و ا����� ,@ ذ�U ا���2ل  «: ) 134-135: 1983(

�A K�  ,S� ا�8ي �B? /#�'�@   �S.Freud>� !�و���Oا�8ي �(�ي )� ا�&و/ إ�@ �و

 � �S+# �;�%إدراك إ\�رات د @,آ� tو !/ >X0 ا��2د � .\'�ريأن ا"!�اد �4  ا�;�رة 

�,@ أن آ� A,�ك ه� ا��2ل Palo Alto  أ��� -#��� ���.«   
  

  :Palo Alto =��� أ��� ��ر�2 ا����ل !&% �����  3.2.2

 �Aر�( G'���Aا ����>�� ا�S�A&S�� ��=�2/ ا���Aم ا�. Palo Alto=��� أ�

و ,  ا]����R�  Lasswellو)=�2/ ا���2ل ��Aال  Shannonا��',�)���� \�>�ن 

 ���xا  Cybernétique ���   . .Weinerوا

� ا�'�م  Shannon!/ {� ا����ذج ا�S�A&S�� �,��ا�� ا%��ح \�>�ن       Nا�� ���IB

، )ا��',�)�  ( b,� !/ )�2ر ا����A��,��ا�� و ا��/ �N,N#  �4,� )� ا�'���� و ا���

�Aا���، ���Aا�� @,  .ا�;��ة و ا����A إ��V( K ا��Qآ�� ,@ ا^� ا��+�\�ت 

���xا ��R���[ا  ,!/ إد�Bل ا���2ل )��ان ا�A��4� #'� إ!�اKc ) ا��A �;� ) U��<�.�Nه  

ا�8ي و<W.Weiner V وا���  )� ا�=���� ا��;��� و ا����<��، و )� رواد ه8ا ا�', 

/أّوّل ��A���  ، و ّ)�b ه8ا ا����ذج  Rétroaction>��ذ�� �'�,�� ا��0'�ل ا�ر�(�

� )� )�B&ت ــــ,@ A��ورة )� ا��',�) Weinerا��� !��4  �,��ا��،,I�� /ت ا���

)in put ( 3.2 )=���ت�� �;N�( ا�� )';�ة و�( �.و out put( ،  �'0#(و ��� 

  .�'�د ا��',�)�ت إ�@ >;I� ا>I&%�4 ا"و�@) �Q^� ا���.�دلا��Q^�� و ا�(ا�ر�(�ع 
  

,��@ أ>����ط ��A,�ك ا�����2ل، &%��� ا�����2ل      Z���ت #���أ ا���آ�����N�=ا� ���( ���%&I<و ا

،���!�;b��# �� و آ���ن<b      ���4ا]^���اء، آ���� ا�� �ا����ا!� )�� P��N;!��/ ه��8ا ا������ان ا� �و#���������

�� ا�;�ا��      )=��2ن ?�Bون !�/ ا�a�I ا�';,�/، و ,�  ا������      d�9.ت !�/ ا���<��N,ع و ا�

  .ا��/ �P.6 و ��`  ا����2ت )V ا��Qآ�� ,@ أه��� ا�N��ق !/ ا�'�,�� ا����2��
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�,������    @إ�����) 69:1980( R.Mucchielli)�����آ�,/  .ر أ\�����ر       /����! �����أه������� ا���0

آ,��4 ،  ا���0� ه� أو� �.��دل #��� أ��6ء ا�(���� ،أو #��� ��6 و ا�(����         «ا���2ل، 

���0ض إذن ��ا�& )�92#� #0'� ا��(�ه��  �4!«.  
    

            /�! ���4( �����B /وه� �ا���'�� ���8Oه� ا�ر�(�ع أو  ا�� ��2 #0'� !/ ا��(�ه�;� �(

      ���( ���ا�����2ل، آ���� �(���ر ا]\���رة إ���@ أن ا������A� ا������2�� ����69 !��/ إ����ر )(��

�%����Nو ا��� تا� ����!�;bو ا� �����(Zو ا� ����<�Sه��� ا����c و ����N0و ا�� ����<���� >��N�� أي  ��

 �4,.;���N( ���4�I'� ،���;'( ) �����Aا�� �.;���N( (    @���'�,� ���(��� أو ��.��N< ���0��=( ن���S� ���% @���'(

و �'�.�� ا��N��ق )�� أه�       ا��;�2د )� ���ف ا�����Aِ و ه�8ا �.'�� ��A a�N��ق ا���A;.�ل،       

�A�4 )�ر�,  .  Palo Alto أ��� -#��� ا�'���� ا��/ رآZت 
  

���@. ب ا<���ل !&%  �����. 4.2.2 A�*�B(1972) P. Waltzlawick:   

وا����Aع  ا�+'�ري �,��ا��، ا]رادي، ا�,0`/، إن ا"#�9ث ا����ه6� �,���ذج

 �Aأ��� -#���)�ر  Palo Alto  و ا���2ل �2/ ا��',�)����=�� ��S�A&Sا� �م ا�.��>��A�,�

�Aأ ��,ٌN( أدت إ�@ {�4ر ���xا ��R�9������S أن � >��ا�� " A�� و ه/و,  ا] �" ، "

on ne peut pas ne pas communiquer "  ا%��ا��ت �( G<بو ا��/ آ� .U�!�Z���! 

P.Waltzlawick  /! ��A�A"ا���9ور ا �ى و ا��/ �'�.� )�Bت أ��,ّN( @إ� �!�>[�#

 K#ا���2ل"آ�� �I�( ""une logique de communication ." K�! ��+�إ�@  وا�8ي 

 ��Oو ا� �آ�ت ا�,0`��,Nأ>��ط ا� �( ����Sن )� )(�� �N< �أن ا���2ل .�رة 

�4��# ���! �,  .ا�,0`�� ا����اB,� و ا����0

!�ز أ��ورة ا���ا�,�� وا�8ي Nاه�  ه8ا ا����ذج ا��N;/  #�����9ى و #��+�S ا�'�م �,

ا���6�� آ�� ��د ه8ا أه��� ا��#P #�� )��9ى ا����A� و >�ع ا�'&%� و ا���ا�&ت 

�0&ت !/ إ��ر �,;�ت �N��� آ��'�ب ��Sار�� أا����ذج �,� �%�N<)Redondances ( و

� ا���SاريNا"دوار و ا�� a',# �;,'ة ا����  .ه8ا �aN ا�;�
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���ت ا����ل.3&�:  

      �.�'�آ��  Palo-Alto  أ��� -#���أ�� رواد )�رA�  U�0�Z��� P.Watzlawick!. ب 

.�'�� ا���2ل"� آ��بI�("  K��� ا�8ي Vا������'�# K���N(  ل�� Vأه  ا���ا� �(

&��2ل ا]>�N>/ ا>���� �%&I� �cادراA� P.Watzlawick �#   أXA .ا���2ل و ا">�Nق

 ا��)� #�� ا"\=�ص أ�A�A�  �Q^��ا�(�4� v'# ا�=��2��ت ا�.I�N� �&��2ل و ا��/ 

�,�� %/  axiomes,��ته58 ا�=��2��ت )Nّ و�'�.� ،)�4�و  V( /<�N<[ا���2ل ا

,  ا����<��ت و �;axiome  �2ا]\�رة إ�@ أن آ,��  �( �;�+(�4#   ,Nا�� �4��,U ا�.�

  .#�4 و ا��'���ة !/ ا����Aل ا����</ و ا�',�/

  : N�B� N(,��ت �&��2ل و ه/ آ�U�0�Z��� P.Watzlawick  /�x!. با%��ح    
   

1.3  �� ���D�� : Impossibilité de ne pas communiquerم ا����ل  ا2

���29 ا���2ل !/ ا�S&م ا�,A �4! /`0��ورة أآ�b �';��ا �+�� ا]\�رات، )&)3 

�.�'� ا��`� و آ� �'�#�� ا�(N  ا]راد�� و ا�O�� ا]راد�� و ,�K !��دام آ� A,�ك  ،Kا���

  .ا��2ل !�9�N�� أن ��Sن ا��0د !/ c�� ا���2ل
  

���.P و a)`�4 ا�����،��S ا��2ل )`�4�� :Ordre et Indiceا����� ا�����% و  2.3

���A)`�4 ا����و  ،#���9ى ا���9ّ� ��ِAا��� �)� #� �د ا�'&% �.;�N9ّ� ،و ا���د !�����9ى 

#����Nن .ج ��ف �,�� ا����� و ا�����a )� ةا�A'�ر ��G .ا�'&%� )� #�� ا���2,��

G.Bateson.  
  

��S� إ<�!� :   HI�/� �JBK�Ponctuation des séquences des faits اG!�اث  3.3

  ا%��اح ه58 ا�'.�رة )� ,� );��V ا"��اث أو ا�����Z، �َ�ْ�)�اد!�ت أ�Bى �584 ا��N,�� آ0َ

ه58  و �'�/ �A1951�  �N���#  G. Batesonن.جو  ��D.Jacksonآ�Nن. د��ف 

U,� ��,Nا�� ��;� ا��/ ُ�Iأ ا�Z)��,!��� #��4  ا�4��2  إ�@ );��V  #�4 ا"!�اد ا����0

�( K� A,�آ�ت ه� >��(� ��� ��ر )� ���!�9 ،أ��اث �)���d ا����A و )�  �( d

3�9� XS'وا� K�إ� �Aو ��، وه8ا ا��� �,��! V( �.N(  S� س�Aأ @,� Z�� دون V��;�

��!�Iا� �ه� )��c  ��6رأي��  K,�9�5� A,�آK و A,�ك آ� !�د !/ ا���0� ا�8ي ��c.  
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 V��;( �RZ)د  ا"��اث��! �( ],�=��Bx �0,�=( /<�'( K� ك�,Nا� X0�!،  �S��و 

�S� ه58  ،ا��/ ���� !��4 ا����9^�� و ا�N��ق );��aN� V ا��<'��إ�@  �(Zأ أو��.V  أن

 �4�S�� �RZ)�4ر  أنا��} /! �..A ن�S� �%  �; �,O( /I�< ول #��4 إ�@ ا��2لt�

(� �c)6� و )�2را ��2ا�ت آb��ة %� ���4/ إ�@ ا��Qزمو<'�Z( ت�.  
  

       Kإدراآ �� @\&���ن )� �A K�S� ا"!�اد V��� ��و  ،إن )�b ه8ا ا���2ل ��9ث 

 XS'أ)� إذا ��ث ا� ،�����Sن U! /! �..A ��ا�ت آb��ة و ر#�� %� �( �.��c �("ارك ا��

� ا�N,�كو ا���Aت ا")�ر �,'� @,�3.2 ����4 ا���2ل )�I6#� و #�;��V ا"��اث ! 

� ا�8ي ����/ إ�N�,� ا��`�م ا�'�م @, ���Bو K)R��< ن�S� ا�8يK�  3�>��,� و ��!�Iا�

��S� ا�<�'�A� �b�#ل ا�Zو�� ا�0`�0{� و ا�Zوج ا���'Zل إذ آ� )���4 ��رك A,�آK و �S K�

�Bxك ا�,N# 5�N0�، �;�م �.���ا ��� ��2ر  K<Qو آX�Aا>0'��ت و أ�� �( K� ...آ wا�Q ن

أ>� " و ��د ,��4 زو�R�% �4& " أ>� !`}�0� U<" داZ'�( ��Rل" �;�ل ا�Zو�� �Zو��4 

U�}�0`! ل ���0ديZ'�(  . "  
   

         3>��أ>X�� K )��4 إن آ�>RZ)� G� �U�0�Z���! P.Watzlawick  a%�'. ب

!/  د أ��اث ا�N,�ك و أK��A�Aآ�>�4 �9ّ� ه� ا"��اث !/ )(�,�N� �4� أو A��� !�"ه 

 &R�% ]�6�)� و�4� ا��`� ا�b;�!��، >+��ك !/ ا�bS�� )�  «ا���Aار ا���2ل و 

 X0< �RZ)�� ى�B#� آ�0��ت أ �و � أ%� �9 �bأآ � GN�� /و ا�� �RZ)�,� ا���0%�ت

  )53:1972(.»ا"��اث
  

�� ا�;�در ,@ ا�A'��ل ���O�� )� .� ا]>�Nن ا�R�S� ا�9/ ا�����' :#�L ا����ل.4.3

 ،���{�ي)��^�و ا��2ل  communication digitale ر%�/، ا��2ل  لا���2

communication analogique ، ا"ول !/ آ� )� ه� �0`/ #���� ا���2ل �b���إذ 

�G9 ا�N,�ك ا�O�� ا�,0`/ )� )&)3 ا���K ، >.�ات ا��2ت و  ���رجا��b>/ !�4 آ� )� 

 ، K���^إ\�رات��آ�ت ، و  G�� ، ...wا�.  
  

 ,�`0� ����V #9��ز��4 ,@ ا���9 أو )� ��N@ #'�,�� ��آ�a ا�S,��ت ّ�ا�,O� ا نإ       

syntaxe @�'�,� �;�0� �4�S� و )';�ة ��ا����.%&'��# P�  sémantique  و ه/ )�<�
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�و #� ا��'�@ ���,U ا����9 #���� ا�,O� ا�O�� ا�,0`��  �.�'�,�� )��A.� و )&�R� ا�8ي 

�[ وا<I� 3.�'� ا�'&%�ت�'�� ��O�2ا� �أن آ� ) �,=�N� K�,  .ا"�Bى���S  �و 
  

� ا�8آ� أن �&��2ل       .A �;�،���4`(  �4`( a�و )`�4 ا�����و ا����  aN� ه��

��S&ن ���  U�0�Z��� P.Walzawick! #�ل �# P;! v'.��46 ا�'# V( ن�+��'�� �

 �S! ،أنا������ت �+�� إ�@ ا���2ل  a�ا������.� ا�O�2� ا�,0`�� ; � � �.'�و 

�.�'� ا�'&%����  #���� ا����� و ا��/ � le contenu ا����9ىla relation    ��# �(

  4��# ���! ��, �S�aN و ،ا�,0`�� ا�O�� و ا�O�2� ا�,0`��!4/ ��;� .� ا"!�اد ا����0

  .��ا����2 ا�'�,�� �9ث !��K /�ا�N��ق ا�ا��'�@ )� B&ل 
  

       /<�b( إن ا��`�4 ا��ا��`�4  )ا�'&% ��+�#vO ا��`�  )ا����9ى( ا"ول�&��2ل 

�,�� ا���2ل K�! ق ا�8ي ��9ث��Nا� �  � �و ,�K !����2ل ���B K�� ا��',�

 #��(�)��. ��ارف� و ه8ا )� أ\�ر إ��communication  la méta Kا���2ل 

benjamin læworf % &R�:» �����B م�;����)� آ���b>/  ،��ى و ا�'&%�9ا��:آ� ا��2ل 

 ��+�,@  ا"ول ��,'� �4! K�,                                                         )52:1972( . »لا���2و 
  

3 .5 .M��.��N=�O و ا���= M��*��X !�اي  %.� اI2( ��'�A,3 ا��+�#K و ا���S)� )�:  ا���

��9,�� ا��9ب و ا�A��N� ا�=�ر���  �A1939�  Lewis Fry Richardson ر��+�رد�Aن

!/ ا��A1935  aI�  �N���# G.Batesonن. ج و >�(�S! Gة ه8ا ا��I2,3 )� �(�رب

 ��A 5د�'�Aو ا�8ي ا /N01952ا��.  
  

        �4� �ّ,N(�.ا�'&%�ت ا�� U,� �(�Sو ا�� K#�+���# ��� إ)� ,@ ا���Nواة أو ,@ � ا���0

 K#�+���#interaction !0/ ا���0�  ،Les Partenairesا��B&ف )� #�� ا��+�رآ�� 

symétrique  �Bxات اZ��( ك و�,A /�.� @آ� )��9ث إ� ��������Z ا��.�دل #����Nواة إذ 

 �B�� ك آ� وا�� )���4 )�?ة�,A 3.2� �S+#un comportement en miroir .  

     U�,@ أ�Aس ا��B&ف #�� ا�+�آ�ء )�� �('� آ� \� /�.( �4! �(�S���# �أ)� ا���0

�ّS��Bxح و !/ ه8ا ا�2ّ� ،� ا��;����9 ا��  )=�,��0���.��(� Watzlawick د �S� �ا�+�

ُ �.��(�ّG� K�  une position Désignée آ���. ��, �une position supérieur 
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���9 ا /<�bا� U�� و ،����.� ا�0N,@ أو ا��>��أ)� ا�+�N%.� >`�م ا�� �) �ه/ #�وره� )'��

 K�إ� /����,@ ذ�U آb��ة آ����# �(�S� A و!� �ا�+��S�ا�8ي  �,b("و ا �و  ا"م��ق )'�

 a��Iذ و ا���A"ا ،v�  .ا�w... ا��<�V ، ا�a�.I و ا���
  

ا����.� ا�',�� و  ا�A'��ل )�0ه�  أن,@ U�0�Z���!  P.Watzlwick .بو �tآ�        

! ��c � ��N0#�ب ا�� �0,@ ��ء )Nا� �ء، %�ي 4/ ا����./A أو ��� ��,S� اد!�ت�( GN��

,@ ا�Bx #� آ� )���4 �(�  �ا�+��S�أ��  ��0ض#�'�@ أ>K �  <'�[أو  ��,(�S� �%&

�;.N( �>��0( �Bxا ��S� ��'>و /! KN0<.  

          �� �ا�+��S�)� %.�  ا]�.�ر�� �,U ا��<'�� <�و�;( �2� B&ل ا��<'�� ا��0ُ

�م �('� A,�ك  �S+# ق��Nاث ا�9��ة و ا���Q# ���ة ��',�#� )�0و<� )� %.� )'I��ت 

�ّ.( ��S�  .���B ارا�+�
  

��ت ا�=�X �&��2ل )V ا��IN�� ا��U�0�Z���!  P.Watzlawick ,ّN .ب�;� %�م          

� )� ا��09`�ت إذ أآ� أّ��)( @,,@ أن )� ��ء #K )� ).�دئ )� ه� إ� )(�د و� 

أآGN��Prolégomènes  �b د%�;� ، و ه/ �+�S )',�)�ت أو���  ��40 �'�را%��ا��ت ، 

)����Nة )� )&�`�   ">���4ت )�.���� ^�>�� أن �'�ر�[ ا��Nّ, )�� ه/ �� )���S وأآ�

��ت آ���ة ه8ا � �'�/ ا�����دة !/ A(&ت )=�,0� ، إن ا�.�ر ا��Nّ, ل{�اه� ا���2

�S� و ��2ر )'��# �I.��( �4<أ  U,� /! �b��� �4������ و ه58 ا"B��ة cاا"ه��� ا�.�ار�.�

,@ )��Zات A,�ك  ZS��� � لا���2#�وره� K,�9�,@ ا��'�@ ا�8ي  �#.   

 
  

  : ا����ل ا��P"�ب.4

��X آ� ا��N,��ت  ا���I6ب إ�@ أن ا���2لU�0�Z���!  P.Watzlawic. ب أ\�ر     

 >N.�� أو آ,�� وإذا )� �'�<�,N( G� �I>� �(اب !X، ��=� ���9 ا��/ ا%����4=�ا�

,@ ا�+�S ا�x/ ا���2ل ا���I6ب و�`�4 )�از�� ا��N,��ت ا�.�%��:  
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1.4 -  ���D��,�� ا���2ل و !/ ����  :ا�+/�شا2 /! ��A�Aأ ��,Nه58 ا�� �.�'�

�,ه/ � أو ا�+�آ�ء ردود أ!'�ل �8BQ أ\��S )=�,0� و ا�<�Iاب ��2ر )� ا����0

/�xآ�:  
  

�  M.Oولا�G)�<�ع ا��;�ش :ا �ا���2ل إ)� #�]د�ء #'�م أه�� v!أو  ،ر G�2أو ا�

�ج��آ�ت �+�� إ�@ Z<ا�. ..wا�.  

�  M.O1ا�R�Sل�;.� ا���2ل #���<�خ و  :ا��b�(ا�  ��و ا]>�2ت ا��(.� أو ا��`�ه�

�م أه���   cع ا��;�ش)�ر�>  �S+ه8ا ا� ����!/ ا">�Nق ا��2ر)�  اآb��و 

systèmes rigides.  

�  M.Oا�T��Sء ا���2ل #���ار  :ا��Oإ��(�م،  أ%�ال )���%2N<و )��6دة، ا>'�ام ا�

�.�Aم  )���0 ���<�عل اا�ا�(��، آ&م c�� وا<V�2� ،3 ا��;�ش،  إآ��لا����%+�، 

 ��c ش�;< P�<3>وا. ..wا�.  

����b ه8ا ا�+�S !/ ا�'�ض ا���</ آ���2ل :  ��ا=Hا�M.O ا �symptôme 

comme communication، �=+ا� �,=�� /S,! )ة ) أ�^�^ �(loquacité 

ا�w و ...�(�ه� ا�,O� ا����9ث #�4  ا��2 ،، أ^��ء ا����%+� إ�@ ا���م )أ( �,(Q )ب(ا�+=�

� ا��9�A�  �ر )��'.� و �. ،ه/ آ,�4 ردود أ!'�ل �Bر�� � >�Iق ا��9ود �4�&B

  R�% ��6>� ا���2ل�! &S\ آ�ت ا��/ا���2ل�,Nع ا���)( /! �b��� ت��ر K�، 

� إراد�K و �A,�آ�ت  �,;�N( %�ة �ر�� G9� �4��� آ�ن ����.P أQ# �A�A)�ر c�� \'�ر

���S� )� ا���9ر )� ��ب ا��X0 و ��ب ا��P�9 ا�8ي ��ى !/ A,�آ��K  أ�ا<� 

   .�>�N� X0��� أو >��2#�� أو ذه
  

2.4   ��U�� 1@ V"W ا����لـ L�# : ا�'&%�ت و �'�.�� ا�8آ� إ�@ أن .A �;�

�6�[  ،ا���0&ت ��( �N)� B&ل ا���2ل ا�8ي ��Q^� #�ور5 #��'&%�ت ا��/ ��#P ا"!�اد

�.;�Nا�� )���A�,�(  aN� و ه8ا �ا�,0`� ��Oو ا� �ا�,0`� �O,��9ى ا�( �( ����أو �89ف 

� �K >`�م و آ ، و'� ا�'&%�ت ا��/ ��#�A����# KIدراآK ا�8ا�/ �I.�إN< @إ� /���� �2�'

w� .��ر
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ا�O�2� ا�,0`�� و ا�O�� ا�,�`0� �c �'.�(�� �&��2ل و ا���0ه  #;�ر )� ��Sن #;�ر )� ��Sن  ـ 

 إ��6ح�� )congruence   /!  4 ا���ا!� !��40م ،)�2را ��Nء ا���0ه  و ا��2اع

��Aأو ا�.�ا�� �ا�,0`� ��Oو ا�;��ة ا� �ا�;��ة ا�,0`� ��# �( �;#�Iا�� K# /�'< و �6'[ ا! �����%

 �.� �;#�I( ���� � K<أ ��,�tدي ���� إ�@ �+��� ا��',�)� و �Aء !�4�4  �;#�Iا��

 XS'0`/ #�ون <��ع �,�',�)�ت و ا�� ��c @ا��2ل �0`/ إ� �ا"�� !& ���� ����

��� �=S.+� V6� )';�ة )� ا�'�ا)� �6  ��ر�w ا�'&%�ت، >��� ���B 3�9� و أن ا���

  .ا�w... ا���0&ت، ا"��اث 
  

�.;�Nأو آ� �Aإ)� آ�� ���O,ا� ��# �( P�I=ا �,��#�� و ا���.)( KN0< �)�  ،ـ إن ا]>�Nن 

,�K )�ا�,� ����� ا�,O� ا�,0`�� إ�@ ا�O�2� ا�O�� ا�,0`�� أو ا�'XS و !/ ه58  a����

�.� و ا��/ %� �tدي إ�@ ا<�Iا#�ت ا���2ل ا��Zا)�ت,�� %� �;�#,K ا�'��c �� .ا�B��ر
  

��ىـ اY"�اب ا���)� و  3.4Dإن ا����9ى  :ا����6�� �O�2# ���Aو �ا�� ��4 ا�,0`�

�.�'� ا�'&%� ا��/ .. .\'�را�O�� ا�,0`�� )� )',�)�ت و رأي و �S  و   A��ا�w آ� ه8ا 

���، �#�وره� ه58 ا����� ,@ ����#P ا����9^�� و �'�� ��Nا�� �( �S! ،��c� )��9ى ��

Qي ا<�Iاب ��X ا�.'v و ,�I.��( ،#46'.�� ! K�� ار�.��� و^�;� ا����9ىا�'&%� و 

,وا�� )���4 إ� و  �^t�@ /<�bا�.  
  

,@ ا��;�ش  ��(,@ le désaccordإن �Aء ا���0ه            �,@ )��Nى ا��',�méta 

communication  أو�و  ا�'&% �;����ن )� �A ى ا����9ى إ�@ا�8ي��N(،  �و ا��',�

 �;��Iا� X0�# /<�bه8ا ا����9ى ا� @,�';�� ا���2ل )� #��  �tدي إ�@ ا"و�@^�>�� 

 K#�+��4 إ�@ �2'�� >�9 ا����# � Escalade de l’interactionا����9^�� و %� �(� ا���0

symétrique 8ا� �و��Zا� �b�9ول آ� وا�� )���4 آ��ا�Bx ��ل )�QN� )�  إ%��عي 

 ��4( �.��c ن�S�,�K و �Aء ا�40  �( ��O�  ��9��insignifiantى %� �  ��S� ا��',�

�N ،ا�'&%� #�� ا�Zو��� �% �� X0< /! �redondance ا���<�ع إ�@ در�� ا�,�O 4.و ا�8

��� ا����9ى و ا�'&%���Nا�� ��# P,B ���� /! ن&B��! وا�8ي ���ت ا��`�م %� �)( ��O

/;Nم( ا��� �S+# /,R�'و�/ أو ا�Zو أه�اف و )�4م و أدوار و)� )ا� �و ،�K,�9 )� %�ا

&%� ه8�� ا�Zو��� �!�'( /O.�� .ه� ه/ �+�#4�� أو ��S),�� ���ا�4� �Aء ا���0ه  ه8ا 
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        N( ا��;�ش أو @, ���ى ا]دراك )� إن ا<�Iاب ا���2ل ا�8ي ����N( Xى ا��',�

 ��4,B������ >Zاع و ��اع إذ ��9ول آ� )���4 و #����Aار �'��[ !/  #�� ا����9^�� 

 �Bxا ]��ة أ\�Sل آ�Qآ�� ا�8ات " )� أ>� و )� أ>G" ذا�K و �'� 8BQ� /و ا��

confirmation de soi   v!أو ا��rejet  )�Bxا � ]���2ر )� �'� �( v!أو ) ر

)� B&ل أو إ>�Sر ا�8ات ) �,���A� ا��'��0��  �(ا�Bx  دإ>�Sر ����إ)�  ،���déni� ا]>�Sر

�Bxا  �ا�8ه�>�� ��    . ���( imperméabilité� c�� >�0دة(وه8ا )� ��9ث 
  

);��V ا"��اث  �'�.� : اY"�اب �HI�/� �JBK اG!�اث 5.4 �RZ(� �( ��,N(

,@ ه58 ا�,��0� N( #[,��ت ا���2ل Z�و إ� أن ا���آ Kآ�,A � K,�9��اء ا��0د ��أي 

���B ا����9^�� إ�@ �,;� )c�0� ),��� #�����%�6ت �tدي �  �% ���N( �S+# و �Bxك ا�,A

  .)��9� إ�@ ا>�Nاد ا���0� و ا��Qزم 
  

,@ ��9ل ا���2ل إ�@ )�<�ع ا��2ل و ا�8ي        ]%��� �c�0ا�� �ا�9,; �Nإن آ

���%[ #�ور5 ,@ %�رة ا����9^��  d��^ �=+# �<�'�Aا���4��2 أو ا� @, �,@ ا��',�

c a%و إ� ا�'�ا �c�0ا�� �ا�9,; �وج )�=,� &b( ���'آ�������Bن و�S� �( �.�.  
  

6.4 M��*��0� : اY"�اب ��Rذج ا�� ، ����9 ا���2ل !/ ����K >��ذ��� )� ا���0

�� ا� a%�'�� �(�S���# �K و ا��<'�� م ا�8ي ���� !��0د �aN ا�N��ق ا�'�#���+�#K و ��0

ا�<�Iاب ��S� !/ ا]��9ح و  أ)�و آ8ا �.�'� ا��0د ا��+�رك !/ �,�� ا���2ل، 

ا��X�9 "�� ا����ذ��� #+�S ��رم إذ � �V�I�N ا����9^�� ا���2ل �Bرج �+�#K )�+�د 

symétrie stricte د�+( �(�S� أو complémentarité stricte  إ{�4ر آ� وا�� �.c�!

���4 )� ا���Nوي !/  �)��)��B�� ��4 در�� ا���Nوي !/ ا���Zات و ا���4رات و )� 

�<�Sا��0ق ا��ور و ا�� v!�9 و ر� �دي #��4 إ�@ ���t��ق و ا�8ي ��Sن )�'a و إره ي

�..A  /!]%ا��� �ا����9^� �B�� أو��+�د ا���S)� )� ا� ����ط �\!/  وا�8ي � �,.G أن 

  .��+ّ�دا��+�#K ا�
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       ����  4��# ���! �(�S� ���� /! ا"!�اد �')� /ب ا�`�ه�ة ا���.A"ا �#vO ا��`� 

�=6'�ن �`�م ا�'�م و ا�N��ق ا�<� )N.;� )� %.� و�� )� ��Sن )��c0. أ�Bى{�وف  ��ا�8

K�إ�  K�! ن�,.;��أ)� !/ ���� ا�<�Iاب !�`�4 ���� ر!v  ،و ا���S)� ا��B&ف

 أوا�`�وف ا���(Z� �N���#وي رc  ا>'�ام ا���ا��0ت و�.��I� ��B&&ف )V �2'�� !/ ا�

 �%& �(�%�# K�.��I( ذ5 و��Aأ �و #� K��# ف&�B&� 8��,ا�� v!ه� آ���c أو ��<�Sا��

��4��# K#�+� واة و�N(، ;� �4! /<�bا� Kأ)� ا��� Rدا �S+# ف&�B&� ا�8ي .� ا��0د �tدي %� 

 K#�<��رإ�@  أ��S<إ Kذا�. 
  

       v!دي إ�@ رt� �% ا��9ب �ا��/ ��2 إ�@ ��� K#�+���# �إن �,�� ا��2'�� !/ ا���0

!�]>�Sر   complémentarité rigideا�Bx أآ�b )� إ>�Sر5 أ)� !/ ���� ا���S)� ا��2رم 

�4�� ا��0د ا���#V ه/ ��bأآ v!ا�� �( �'%��.  

  

 :���لا<اY"�اب .5

+���4ت ��Sن #��b#� #�ا#� ا�'�,�� ا] ��2ل ��S� !/ �'�ضإن ا<�Iاب ا]     �� ���2��

��N0< ا#�ت�I>� ،��(Z( /,�  :و����b ه8ا ا�<�Iاب !��� 
  

���V ا��60 ���رA� la communication paradoxale : ���ل ا���+�)^ا< 1.5 ���#

 ���?palo-alto  �6ت%��� ��^Q� ى�( G0+ا���2ل ا��/ اآ���<�N<[ا�'&%�ت ا @,،  ��S�

,�K ا]���ع  ّ���ر و  أوم ��أي %ّ� و�4� >`� إ��ار����%� !/ ا. 
  

ا��/ )� ا�raisonnements  a'2ه/ ا������Aت و ا����Aت  ا����%�6تإن       

� أ�IBء )��;I� �tدي  ]+S#ا� �آ�ت إ�@ >��(�,N�� ������%V( v ا���9�� ا��6ور

)�Nه��ت آb��ة !/ ) �N���# G.Bateson )1951ن.ـ ج#K و آ�>N,� � G,�ك ا��ا�a ا�;��م

���9ت ا��20م  le double lien ,�,9� /!K �ا��Zدو� ا�2,�>`���  إ��6ح

schizophrénie  a���� d�� زقQ( /! KN0< ا��0د �)� ��,�K ا��B��ر #�� أ)��� أ

��6%���( .  
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,@ أنU�0�Z���!  P.Watzlawick. ب �;� أآ�         /!Aن ا���S� ه58 ا���9ت ���

 /��� �S+# ���.( ����23 #��=�ذ ا�;ا���N�و !/  �indécidableار إ�@ �Qآ�� \/ء � 

�X0<injonction ou ordre  V6 ا��%G ه� أ)�  �.;�Nا�� ) �Aا���K�) إ�  �و<'� /%

5�.)�  ��Iا�� ا� �ا�';�ق و ا�'2��ن ) @, désobéir pour obéir .  

و  ���V إ)�S>��ت ا��B��ر injonction paradoxaleإن ا��A(�#� ��)� ا�����%�      

     : آ�"�/ �`�4

�  _�)� B&ل إ��#�ت و �`�4 ا�=,P ه��  :Entretenir la confusionا�ه���م =��`

,@ ا�S,��ت  �N<�)�( ��cا����A�، إ��#�ت � �,� ��4 #��<�ع  a',أو ا� �و )���%6

jeu de mots.  

��S� Annuler la présence dans la relation : /!إ� �ء ا�PD�ر @1 ا���)�  � 

��  ز)�/ و )�B? /<�S، ر!v ا��'.�� ، !.�آ�  ))V ا����9ث(  ا�=�وج )� ا�'&%� �,=#

�;� �\'�ر�� fabriquer des pathologiesأ)�اض �I#  V6� /وا)�  �ّ�اا����

  .ا�����6%� 

� %P 6 :ا�c ة�\ �.K ����د5 !/ و<'�� أ)�م ه58 ا��<'�� ا���9� %� �'.� ا��0د 

� )�Nود���  .)9.�س أ)� 

2.5 .^(�+�ا�����%6� و ه/  تا��������2 أ>��ط )� :أ.�ل أW�ى �d ����ل ا��

� ا��N9#�ت I�( �6ت%���les paradoxes logicomathématiques ، �0ت�ا��'�

+�� ����� و ا��/ �cا����%�6ت ا�.�ا، les définitions contradictoiresا�����6%�  

 les prévisions ����%6� ا���%'�ت ا�^��R�� ا����%v و  و ,@ ا"وا)� ا�����6%�

paradoxales..  

  

  :ا�`�#�

��  )� K�&B �.�دل ا��',�)�ت و ا�=.�ات و  /ا���2ل ه� )�2را �,��0� ا�����

)� أه  Palo Alto >;� ا��bاث و ا��69رة .� ا"���ل و �'�.� )�رA�  #��� أ��� 

���ارس ا��/ اه��G #��<�ع ا���2ل !�=GI ا���40م ا�=I/ ا�6�� ��N#  �4��ورات ا

� و �!G ا�'&R;�� و ا���0,�� ا�Nادراآ�4 آ� �S�� /��Aا���2ل  #��� أ��� )�ر K<أ @,
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���Sن )� )(��� )� أ>��ط ا�N,�آ�ت ا�,0`�� و ا�O�� �0`�� ا����اB,� و  �N< �.�رة 

�# ���! �, !���U�0�Z. ب ا�=�X ا��/ ا%����4 ��4 أ)� )N,��ت ا���2لا����0

P.Waltzlawick !م ا���2ل� ���9�Aا /! �b���  6��4��، )`�4 ا�����a  ا�8ي `(

آ�  ا�'&%� )� #�� ا���2,��، و �'�ف��9د �.�'�  ا�8ي أو )��9ى ا����A� و )`�4 ا�����

(�Sا"��اث ���9 ?راءا و أ� V�,@ A,�ك ا��2ل !��,� );� ��Bx. ا �ا��ا#' ��,Nأ)� ا��

و   �+�� آ� )� ه� �0`/، ا�8ي �)Zيا���2ل ���Z #�� ��� ا���2ل و ا��/ ����b !/ ا�

 ا�,0`�� أ)� ا��N,�� ا�=�)N� ��S� !/ ���{�ي و �6  آ� ا�N,�آ�ت ا�O��ا���2ل ا�

���� آ� )��9ث�0� #���+�#K و ا���S)� إذ ا�� # �إ�@ �.�/ A,�ك  ���+�#K!/ ���� ا���0

,@ أ�Aس ا��B&ف !/ ����  ا�Bx أ)�  /�.( �4! �(�S���# ��d�9# ��S ا���0 U�آ� \�

�Bxا ،�V6 ة��B"ا ��,Nه58 ا�� �!/ )��.�� �ا�',��( ا���2,� �0,@ و ا����.Nا� �ا����.( 

��0<�4 ا�N��ق �')� �B�� ر�.( ��S�  .A,�ك أ�� ا�+�
  

� )� ا��09`�ت �Z���! P.Waltzlawick[. با%��ح          ��)( V( ت��,Nه58 ا�� 

، و )=�,0� ت">����N( �4ة )� )&�`� ا���2ل !/ A(&و �'�ر�c �40�� د%�;�  ��Sن

)N( X,�� )� ا��N,��ت !�=�� آ,�� أو >N.�� #;��  اإ�@ أن ا���2ل ا���I6ب إذ أ\�ر

��Sن �`�4 #�� ا�9�� و ا�Bx !/ ا�� ا��/ ا��N,��ت ��%��A {�وف �>��( ���2ت ا���)�

��راآ�4 !��� �,�92�3 و ا����Aار أ)� ا<�Iاب ا���2ل !�4 ��,� )� ا��+���4ت 

� أز)�  �.'� ��(Z( دة أو�� ��N0< ا#�ت�I>� �#ا�# �(���,'�,�� ا�����2� �S� �%ن 

����! K� �U0 ا"�N( ن�S� ا<�4 و�� و ���9 أ�� ����5 أN�4 ا��+'�ز)� و �� 

 .ا��2ا�ت و ا��O��� و ا����Aار

  

  

 



  

  ا�
	� ا�����

���  ا���ح ا����� �

 
�����  

1.  ������ا�
  و ���ر�

  ا�)�' ا���� و ا�
&� ا%داري  .2

3.  ������ و ��ه���  ا�)�' ا��,ك ا�

4. �����  0	�/. ا�

5. �����  أ3,اع ا�

6. .�����  �6��7 ا�

  �:�دئ ا��,ك ا%داري .7

���� و ا����ر=> ا�:��,�> .8�� ا��,ك ا�

 ا��<6> 
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�����:  


 	� ا��ّ�       ���� ا������ن ���� 	���م ا����ك ا�����ن '�اه% $# "
���! ا��
  �ا

 ���
 و ا/.���,
 ���- '�اه% ,+�ا*�! و إ����1
ا����ك ا0 !��	 �ّ2�	 ���ن 	� 

?�Dل ����.� B و  ��A0ع1
 ا�?��ة  ا0���ن=>; ��:  .إ�8ره��7 1
 �	��رات و ,�45ت  

%�E ;�,7�Fا GH�� ر=!و  ،ات ا��>�دة��	  !�+�و  2��B 	� '%وف  ،و ا����دل �!إ���.أ

B ��� Mا�%	 %�N  �	 Bآ��= %�N  و B�P�# B %�E ءو  ،و�	� ا�R%ES، ا.���,�! ,�45ت  #

 7� 5,��  
1 B+�رآ�	و  ...،Tا� �ّ�R / اUه Mاه% آ�' M# !�*اه% ,+�ا�' Mا!�,���. 

�4 ���2?  ���  .)�A�, %،1989رأ��: W� (.�4ت,5و ا
  

1. 	�
  :ا�ــــ��

��\ ا����7 أو ا����! و ه� أآ�%        D	 ����\ ا�D�� �,��A %آ�Fا��%اد�1ت ا �	


 و ,�7 ���7 #�������ت ا����! آ>�7 ا��[ ا����  
ا=�>��/ 1
 ا���H/ت و ا�>��م ا��

���� 

 و ,�7 ا��[ ا/.���,���
ا/.���ع ا�����وR>��% 	���م . �7 و ا����ك ا��

 ��    .ا����7 أآ�% 4:	� 	� 	���م ا�
 


 أدى إ�;  N�%ات ,���! 1
 8%ق ا�>�M و ا�����%            .���       إن ا����ر ا�>��
 و ا��2

�	�! ا������تR7�1 د �
 	�  %آ�ab ,�; ا,���ر ا0���ن آ`�! إ�;   و  >������1���M ا��2% ا��


 و ا��+%ي و ا,���رa أ=�س ا�>���! ا�����G ا0�H��# ه���م/!�.���1
 ا����7 ، ا0  \�W$1

 !�.����W% ا�>���! ا0, e��f	 ��# M	�2ا��?�ث و ا/آ�+��1ت ه� ا�� a�?�ا/ a�H ا�Uي  ��% 

 ���# ���! و ذ�i 	� أ.M ا�?�Dل ,�; إ���ج 	% �� و ��2�#�e 	���! و #+%R ،و �%ورة ا��

�f"! ، آM ذ�i أدى إ�; '��ر 	�Hل ,��
 .:R: و ا�Uي 	 B��, � وا���اء	! ا��+%R! ، أ�8

  . )k !H�1�#،2006��ت( . ���H! #?�ث 	�:ا��! 	�>:دة  '�%ت 	��ه�R:. 7:ة 

  

  

    

  



 69 

1.1 	�
  : ا�����م ا����ي ����

��\ ا0"  ��7  " >��% آ��!     D��� !�.%  
����H�bي و ا��%"organisation    " و

 �2R%	أ 
��\ ا�>%#
  ��1	� G�2 "organization   " ,�دة 1Dا�� �	7" ، أ��" و"  

7�R " ،"����; " ا����7" و 	�� آ��! "  <	 ]�# M�<��  و "!��و R�U�# :Dا " 	

���! 	>���! ،  f:م ا��:ف ا��+�د و ��\  % �G اF	�ر و و�>�� 1
 �Wرة 	Dا��

  )k،2006  :13��ث H�1�#!( .ا�%�k! ا����%ة
  

� ا�����م ا�.2.1�
���� ��� ! :  

�! إذ  �-      	bا� G�?ر#�ت و ا���5ف ا���E�# e��f  دة:<�	 eR ر�<  !����\ ا��D��

��\ ,%ف  N�%ات 	M"�# !���f ا��?�ث و ا/آ�+��1ت ��2 	>�7 Dا ا��Uرة إ�; أن ه�A0ا

 !���ا�( هaU ا��>�رف  ��� ,�; أن ا���ه
  �i ا����H,! 	� ا�>�W% ا�����,�! 1��� ) 

 �D%ا وا�: 	�� R?:ث 5�E ,�; ا����7 ا�Uي M�<R و1, G�DR %�N  أو M�E و أي ���#

���ق ا�����R!( �4ا,:  ?:د 	%اآb ا����! و ا�?:ود 	� #�� ا���:ات F���5 ) اE �	 و  �زع

�%آ! و  �"\ 	5	\ هUا ا����7 	� ا����م و اFدوار 	� أ.M #��غ ه:ف أو أه:اف 	+

  .5Eل ,���! ا/ �Dل 
  

3.1.	�
���� � %ى هaU ا����ر#! 1
 ا����7 ا0داري أو  :�,+*( ا��)'ر%� ا�$��آ�

i�  
��� إ�8ر ا����� Fداء اF,��ل 1
 ا0داريا�>���! ا��
  ?:د ا��s " ا����ك ا��

�D�E/ا B�1 ه:اف و  ��زعFا B�1 \"�  
����Wت و ا���tو���ت و ا�����ت ا��>�د�!  

 M�<1%اد ا�Fا �����R 

 أن �?:د دور ا����7 ا/داري 1
 ا��=��! ا��N�R 7u �	 و ، ���

  ) 70:2005 ،ا���: 	?�: ,�: ا��H�: -�1روق ,�:�1 a�B (". #���"�ه� ��?���  �i اFه:اف 

��[ ا��%.�  
ا����7 ه� ,���!  �D�7  «أن ,�; ) 87:2005(آ�� R+�% هUان ا������ن 1


 ، و ,���!  ?:R: ا�����ت و ا���tو���ت و ��	 M2+# M�<7 ا����!  �و ,�� M2�ه

� ه:ف 	+�%ك��?�� M�<اء ا�b.أ ��ا�>�45ت # «.  
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  :ا�1'0 ا��
	 و ا��.+ ا�داري.2

      �. �	 M,��  
1 �", Mو آ M,��  
1 %W�
 	� آ�ن آM ا�>��� ا��%ح ا���R ��

!��� أو ا����	�2�! ا�:ا�E�! و ا��fر.�! ��R:ا� %�NR M,ا ا����Uى و ه%EFء ا�",Fا.  

�%ح ا��>�:، و  ��7 ا���اه% 1�B ��� و�>�� 1
 =����4 ، ���1��ق ��# 
��R>%ف ا��%ح ا�


�; و #�5�Eف 	�R%Hت ا����ق  e��f ا��>�<	 
�<R.  
    

� tRآ: رواد ا��2% ا��>�W% ,�; أ      �?R 7�
 أو 	� R>%ف #� a�H ا���ن ا��%ح ا�

ا���2	M #�� ا �Hه�ت ,:R:ة 	� ا��2% ا0داري آ�/ a�H ا�52=�2
 ا�����:ي 1
 ا0دارة و 	� 

ّ�%R%1 BR:ر��R�  iRر 	 %�AأF. Taylor  ل�R�1 ي% Max، و 	�آ[ 1��H.Fayol  %، و ه

Weber ا0د 
1 !������?� ا�>�45ت ا0 a�H /و ا �R�	 رج أ���ن�. aرواد �	ارة و 

G.Elton Mayo  -���1%ري #�رآ�	و M.P follet  -��،آi�U ا H.Janette  a�Hو ه%ي .�

��رد %# %��+  B����	 ! و أ#%ز�ا��:ر=! ا����آChester Bernard  ]�� �1 ]2��1 و

%.%#F.Gothlisberger   �2نRم د��و و�wiliam dickon   ن���و ه%#%ت =H.simon و 


 #�1��0! إ�; #>| اa�H 0 ا���1��
 ا0آi�U ا0����� !�R:?ه�ت ا��H /آ�a�H  
  .ا��2
  

     
��
 ,�7 ا�����ت و ا������� 1
 	�Hل ا�>�M ,��	� ا��%ح ا�D�f	 ول�  :��

و ا��
  %آl’approche boite noire  ;�, b#���ر#�ت ,:R:ة آ���ر#! ا�>��! ا���داء 

و ا��
  �%ق #�� ا���i و  �l’approche managièreر#! ا�����%R! ا�%#\ 1�{، و ا���

,�; ه� و رآb رواد l’approche behavioristeا���ّ�% و آi�U ا����ر#! ا����آ�! 


 ��>�45ت و ���
 و ا����,5ت ا�����f! ا��
 ��u:?R داME ا���M2 ا������ا�>D% ا0

��ط ا/ �Dل و ا�?:وE و !Rت ا0دار�Rا���:اتا����� ��# !�Wد ا���  aUه %uإ ;�, $+�و 


 أو ا����ك ا/داري و ا�Uي ����% إ�; آ��ن إدارة ا�>�M ا����ر#! 	���م ا����ك ا��R

+�ط ,�W%ه� #R ��# M?:ث دا���E 	�  ��,5ت و ,�45ت # ��8�+�آ��:ة وا�:ة / R�ّ:ر 

  .و 	:ى  $u�% هaU ا����,5ت ,�; ا�>�45ت ا��fر.�!
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� ا�1'0  .3��
   : و 5'ه��3ا�$��ك ا���

       B��1 a:�, �1روق G��)70:2005( B��1   7�	� ا����� ,��B #�� ا����R%2 أن ا a�H ا�

 7�� 	� ا��%R! ا�>�	! ��������ق اFاه��-  ،أو ا !R%��إ�8ر  ?���
 �:را=! و  #��HRد

%��� La théorie générale du système   !R5ل ا��>%ف ا���ه%ة ا���دE �	 !�,���./أو ا

#�:ف ا���MW إ�;  اEF%ى,�; ا����,5ت ا�>�	! ����ه%ة و ,�45 �� ا���+�#2! #����اه% 

 >%Curigan & kaufman " ��R  آ���1ن" و" آ�ر�HRن"ا���ا��� ا��
  ?���2 و R�:م 

 aداt	 7���{ و 	��!  ��2 أن «:	���� F=��ب ا�f��� !����?  !�R%8 7�� 	� ا���:م �

 ��	 e�$�R 
�?� اFه:اف ا�����,! #�ا=�! ا�>�M ا��"�{ و ا��% M2� G اb.Fاء ا��

 ��?R يUا� 
ا���م آ�B ، و  ��2	i�  M اb.Fاء و1� ��'�*��� ا��
  ��م #�� 1
 ا���م ا��2

   . »اFه:اف ا��
  ?:دت �����! 
  

��[ ا��%.� أ,R a5+�% ا�����tن إ         

 ا����7 �; و1<  
���إن ,��رة ا����ك ا��

 i�  
ا�>���! ا��
  ?:د ا��s ا0داري ا����� Fداء اF,��ل 1
  «ا0داري أو ا����7 و ه

��� �"\ 1�B اFه:اف و  ��زع 1�B ا/�W�D�Eت و ا���tو���ت و ا�����ت  
إ�8ر  


 أن �?:د دور ا����7 ا0داN�R 7u �	 1%اد ا��>�د�! ��� ، وFا �����R 
ري 1
 ا��=��! ا��

 )71:2005(.» ا�>�M #���"�ه� ��?���  �i اFه:اف
 

ا�>�M 1>5 .��,�� 	� ا�:ر.! اFو�; ���1+% ه7 .�ه%  ���قاRF>��% ا a�H ا��7 أو        

�ء .ا�>���! و أه7 ,�W%ه��� ;<�R أن !,��H7 ا���  ;�<1 !#�k%ه:اف ا��Fا �و ��?��

� ا�>R%1أي 
,��Hا����ك ا� ���  
1 ��2R يUو ا� M� »  M�<أن  ���7 أ1%اد .��,�ت ا�

e و ا��:رات ـــ�ه�ت و ا���ا4ـــ H| 	� ��� اFداء و ا�:ا�1 و ا0ـــ�ك #>"�7 ا��>ـــ���

� ــ�ن أM"1 	ــ�,
 2R :4ـــ�ز #+M2 .�ـــ�ر #$ن ا0�Hـــو ا��$R�: ا��+�%ك و ا�+>

H�  )101:2005(.» ا��%دي  �زـــا0
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4.	�
  ::9'78 ا���

    7����ق ( ��: آ�ن ��:ME ا�F% ) ا�ا��2 %uFت ا�U #:اR! ا����	 B	ا:f�=ي =�د اUا�

#�� ا����! ذات ا���م ا�����ح  �%ق ا��%R! ا�>�	! ���7  .اF,��ل,�; 	���ت 

� آ��  �a إ�; و.�د در.�ت 	� ا/����ح ا����!و�Nم ا����  .ا/�5Nقو  ذات ا�
  

 ا���P! ا��fر.�!  B 	�ه� ذ�i ا���م ا����2
 ذا �� و ا�Uي  ��,5 :ا��
'م ا����;.1.4

  .و�R�; ا��$u�% ا�����دل #���� 	?:ود إ�; در.! B�A 	>:وم 	?:ودة .:ا
  

R>��: ,�; ا���P! ا��fر.�! و �R:اME 	>�� و  ا�Uي ه� ذ�i ا���م :ا��
'م ا�����ح  .2.4

��# %u$�R !�����! أ���	����! ��� 	:5E �� و  و utR% 1��� ، و  >��% ا����H>�ت ا0

�� �.%f	 !��	 �	 M,ح و ا���������(،و  e��f در.! ا/��  .إ�; أE%ى) 
  

و  ���; 	:5E �� 	� ا���P! ا��?��! #�� و  ���M   ���: ا�����ت : ا���:�ت. 1.2.4

���! ا�>����! 	�5 1
 رأس ا� 	:5EتFت و ا/Sو ا ��.�����ل و ا���اد ا��fم و ا��2

  .ا0���ج و ا/=��5ك
  


 و E:	! 4:	- أو =�>! أ��H- :  ا��?+<'ت .2.2.4*��ا��f%.�ت ه
 ذ�i ا����ج ا�

. !Rد�D�4/! و ا�=��ا�� !P�اع آ�����إن ا���P! ا��?��! �����H>�ت ا�>����!  ?��ي ,�; ,:ة أ

�! و ا��>����! و ا/.���,�! و ا����! و ا�>��*:R! و ا�����! ���21 و ا����1�! و ا���دR! و ا��

��H*������ و أ=���G ,���� و �E و !��و ه %ut   aU	��H>! أو 	�%دة ,�; أه:اف ا��


��7 1
 ا��%ح ا��	 :. \��D	 ق وه������# ;��  !�P�إ���ء  ا��%وف ا�� 
1 B��ه�F

��7 ,���=�اء  >�� اF	% # آ��- �8�B�< ا��>; ,�; ا�?:ث أو ا����ك 	��� � 

 أو ,�*�

a%�k أو.  

!  ���b �2 ,45! 	�:ا�E! و 	�+�#��?��! #ا���م 	���ح و ا���P! إن ا�>45! #�� ا����! آ « 

�� 	� ا���P! و R اu$���#UEF�% و ا��$u% و R ��1 ء ا�����دل و ا�10دة و ا/=���دة��GD و ا�>

 ��# ��<R و ���و ���1 ��  .) �1 a:�, ، 92:2005�B، ا���: 	?�: ,�: ا��H�: �1روق (.» و 	
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5.	�
  :أ�Bاع ا���

   ��  >��% ا���#، !P�B�P ا�:ا�E�! و ا�>W ]2?�\ ,�; 7 و $u% ا���P! ا��fر.�! ,�; ا��

� ا�>���
 ا	�:اد��� !��Eاا�:ا  aUه %W�, �	 %D, M21 ت�P�ا�� e��f	 ��# �	 M,�����


 #���B�1 و 	>��:ا B و  أو k�%ه� 	� ا�����ت>����! ا���! ا�� $R4 B ��.�  و B��

� اFه:اف �%ا�T و ا��
  ���, M	� k�%ه� و  .. .ا����=�!��?  M.أ �	 ��ز u�� !1	��bة ��

 M2� !R! ا��%د�1��ت ا����W�Df��# دون ا����س ���ب 1�k%ا��%D,.  

 %�5  ?��
ا����,M ا�"%وري و ا� ,�N�1| ا�,��  !��	� ا���P! ا��fر.�!  >�� ا��

��[ ا��4-، 
1 !��E! و ا�:ا�ر.�fا� !P�ا�� �	 B�4�8 :���R ه�%W�, ��# �	 ���Eدا  M2+� 

 7����,�� 	� ا����7 داME ا����! 5���Rن 1
 ا�� !���fا����,5ت ا�� aUه %uإ ;�,


  .ا�%=�
 و ا����7 ا�N�% ا�%=�
     

�ا���
�	 ا 1.5�D+�  : M2�ه B# :D�R 7 و���4��ن ا����! ا��
  ?B�  72و و'��ا�� M�+R و

,�45ت ا�>�W% و 4�ات ا/ �Dل و آ���!  �ز�R و  ���7 ا�>�M إ�; و�:ات  	��! و 

 ���?  M.أ �	 !����  .ا����! اFه:اف ?:R: ا����! و ا���tو��! و اFدوار و ا�>�45ت ا��
  

�ا���
�	 ا���+ ا� 2.5�D+ : ��H�1
 	��H,! 	� ا���ا,: ا�N�% ا�%=��!   M���R  !2�A �	

�W% ا��, ��# �	 $+  
�ن 	� ���2R !� ���5E�ا�>�45ت ا�+Df�! ا�N�% ا�%=��! ا��

، آ��  �"\ �Wرة ا�>�45ت ا�N�% ا�%=��! 1
  $u�%ه� #+M2 ,�م ,�دات  ut% ,�; =��آ�7


1
 إ�:اث ,����ت ا����,M #�� ا�����:R!  و �Wر B ,�; ا����7 ا�%=� B�<�  يUا�:ور ا� 
1

 !�=tأ1%اد ا��.  

      �2�R  
���	 7��  :.�R /a�<� ا  !��ا�Uي و#�D  GHR M�7 ا����7 ا�Uي 5Rءم ا��

 !�=tط ا���+� !<��8 ��� 	� '%و��1 و #����P ا�W�f! 	� 	%ا,�ة ,�ا	R:, M:ة 	� #���R و

��� ا B  >��:ا B و  ��ر	 M21 
utR% آ�� / �2�R ا��MD #�� ا����7 ا�%=�
 و ا�N�% ا�%=�

%ES�# %u$�R و.    
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6.	�
  :  F�'!+ ا���

7 #���%ة ا��2�! إ�; ا���م و  ��:ي ��%R! ا      �� !�� ��7 #�����,5ت 	� #�� ,�W% ا��

��[ ا��4- ��?��� ه:ف 	+� 
1 !��1
 أي ,D% .%كو ,B �45 ا���+�#2! و ا�� M�E أي 

7���W% ا��, �	  MfRM2��#.  7���W% ا��<# �ة �Df*� أو 	>��7 4%اءا�  �iو R�D: ه

 
1 M���  
� و  ?��M ا�>��D M�7 ا���M2ا����7 و ا����   .،  ���7 ا�>�M، ا��
  

1.6 ���
 ا��M2+�!���f ا�%=�
 #�����R �� �ه%م ا��'�*e  و R>��% :وHI ا���.G ا���

��ط ا/ �Dل و ا�?:ود ا����W! #�� ا���:ات ا������! 	�  �ز�R ا����م و E و !Rا0دار


 و. اFدوار و  ?:R: ا�+��8ت و  ��; أه��� ���A�! اFه:اف��� ه� ,��	� ا���M2 ا��

i�Uآ �  ��# �	\ ���  �	%ارات �ا� U��ا���ا�4 ا��'���!  iا���ء ا�Uي R?:د 	�ا�4 ا �fذ و  

� =���! و  و �4ت و 4�ات ا �Dل	� ,5�?RRُت�	ا��>�� �1:  %��.  
  

2.6  G�,ا� 	و :�)$� Mأن آ ;�, 
R��م #>�M  ,"� أو 1%د 	� أ1%اد ا����!ه� 	�

 !Rbآ%	 !���G و.�د =��R B :را�� ���8 �Df�	اف%A��  و !���fا�� M�<اء ا�b.أ ;�,

���# ���1 ���  .ا��
  

� :ا���$�; 3.6��	�  �2	M  ا����7 أو أ,"�ء أ.bاء  ?��� ا�%#{ و ا���2	# M�� R�D: ا��

: و.�د ,45! وا�?! #�� ه:ف ا1F%اد و ه:ف ا����7 و .اFدوار, ���� ا���?�R " :D�R

� ه:ف 	+�%ك و ��: اe��E ,���ء ��?  M.أ �	س �#B ا��% �G ا���دف ���Hد .��,! 	� ا�

 7�	 |<���1 ���و ا��>| اES%   ا,��%b. aءا 	� ا��'�*e ا0دارR!ا0دارة 1
 	��4 ا��

 ، M�<ا� M	�2�� !�=�=Fا %W�� 	� ا�>���MD ,� ا����7 ، ��� أن ا��R / ءb. a%��,ا

!�=tا�� M+1 ;دي إ�tR يUداء ا�Fا 

 ا���4| و ا��"�رب و ا/زدواج 1A5  و"  

) B��1 :�, �1روق - :�H?�: ,�: ا��	: �73:2005،ا��(  
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4.6  G�,ا� G��J�:  �	 ��	��	 داءF M	�<ره� ا���Eا 
�R:ف إ�; وeW ا��'��! ا��

����ت و A%وط و 	 %8�f	�  R:?: د4�� ����tو���ت ا��% ��! #�� و ا��5D��ت �	

 ���k�+� !��fا��.  

  :ه
	� #�� ا����دئ ا��
  ?72 ا����7   :ا�داري M5'دئ ا�$��ك.7


'م ا�O+اف 1.7B :اUه M���R و 
	:ى إ	�2��! ا�%*�[ و 4:ر B ا�+Df�! و  ا���م 1

� #�� .��ده7، و �2�R ا���ل أن  �B	:ى B %�E #$,��ل 	%ؤو=����A%اف ,���7 و ا��

��U ا����=! ا�>�	! ا��%=�	! 	� M�4 ا����! 4:رة ا�>��ل   ;�, )���! #�:رة ) ا�� %	

ا a�H ا��A0�  7%اف 1
 '1M ?�\ا�>W ]2 ا�%*�[ أو ا��+%ف أو ا���*: ,�; اA0%اف و

�ء  أ=�س uأ !H �
 	��#>! =�% ا�>�1 M� M# }	bا	! آM ا����,5ت ا�<R / !���ا����ر#! ا�

 ��, s�R �	 ! و�ا�>�� aUه�	ا����م و   :R:?  ا,�ت و%D0دارة ا�>�45ت و ا� ME:ا��

  .�"%ورة إ�; ذ�i اFدوار و1� ا���ا,: ا��>��ل #�� 1
 ا����! إذا ا=�:,- ا
  

2.7.�� ا�$� P :ا���رج ��ر=� ����R%= و M�=Fإ�; ا ;�,Fا �	 !���M و  ?�MR ا��� 
وه

1
  �����R M\ ا�%ؤR! و R?:د ا���tو���ت ��>��ل ا���R �RU��ن  !��1
 .��� أ.bاء ا��

1
 ا�%*�[ M���R :ر وا�:D	 �	 %ارات�ت و ا����ا��>�.  
  

3.7 . ��: � ا���tو���ت إ�; أB# :D  ���7 ا�%*�[ �bHء 	و R� R*���: ا�$� 

و 	�:ار  .ارات%ا��%ؤو=�� 	�  ?:R: �8�>! ا����! و 	�:راه� 	� �� ا��D%ف و ا �fذ ا��

 aUه!�	� و4- إ�; �N  G�� %E�% ا����ق #+N�R  M2��  ��1 ��#�u%�le pouvoir ] ا���


 ا� ،,�م<R / |Rو ا���� !�>�; ا�%*�[ 	� 	��#>! و / ��f�R أو ا���زل ,� ا���

s*��1
 ه� ,��رة ,�  و إ���  ا� ���ق  	��ر=! #>| ا���tو���ت	\ ا�R%ES ا�?� MEدا

��<	.  
  

4.7.  �B5+و	�
1
  >| ا��N�%ات#�:اث ,�; أ=�س ا����ح #�  هUا ا���:أR��م  « :ا���

; أن>�:اث  ا����7 دون إ<�# ، !�����! ا��R%fا� 
4:را 	�  ا�R%آ� :5Rت أ=�=�! 1
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 !�R:4 ت�W�D�Eء ,� ا�N�=/ة أو ا:R:. ت�W�D�E1! ا���# \��R 7��1
 ا�� !�ا��%و

M�<و�:ات ا� ��ا�>�45ت # 
1
 ا���tو���ت و ا�����ت و 1 MR:<  ;دي إ�tR ��	 «.   

):�H?�: ,�: ا��	: �ا�� ،B��1 :�, �1،77:2005روق(  
  

5.7.�1
 إW:ار اFوا	% 	� ا����! ه :�$'وي ا�$� � وا��$Sو�� 

 ا�?� ا�+%,

B�ة إ�:إن ا/��bام .�%ورة  ��Uه� أ	� ا���tو��! �1
 ا��bام ا�+�f #�����م #�F,��ل ا���

ه� .�ه% ا���tو��! و  ?��� 	�:أ ا���ازن #�� ا����! و ا���tو��! tRدي إ�; ��� ا����م 

M�<��#.  
  

�أو<3 ا��U�% '5 3%'V ا��)'ر%� ا�$��آ�� و ا�.8*���Mا� �  :�)'ر%

 �ـ ا����ر#! ا����R!	� ا����ر#! ا����آ�! ���2% ا0داري �����ت ا�>�M   +�%ك        

�A��.س�	 S. Minuchin ة:R:, ط��� 
,�;  ا����ر#! ا����آ�! ���2% ا0داريرآbت . 1


،ا���M2 ,�; أه��! ا��N�%ات ���ه
  و ،وا���ا,:ا�?:ود  ا���:ات، ،ا����7 ا0داري ا��

��[ اه���	�ت ا����ر#! !R���A��.سار b2 ، ا���	 S. Minuchin   
	t=[ ا�>5ج ا�>�*�

�  ا����ي 1
 	��ر#�B ,�; 	��دئ ,:R:ة 	� أه��� ا����ق �1
 إ�:اث ا��N�%ات ,�; #�! ا�

 B*�",%ورات  «و =��ك أ�ات �����ك و =%�N  
�! ,�*��!  ��ه1 7# 
إن ا��N��%ات 1

 !������  ).T.albernhe & K. albernhe 2000:95(.                      »دا�E�1F !%اد هUا ا�

  

،  1
 ا�����! و ��[ 1
 ا��>; ��2Rا����ر#���  #�� ا/5�Eفإن       �	1>�,��;  M��=

1
 ا����ر#! ا����آ�! R��M# ا����ل 
�����\ ا���M2 ا��D	 ا \��D	 !�1
 ا����ر#! ��

 !R�����ق ا�����R! +�% إ�;R ��1ا���:ات ا������! ا�>����! 	���م  	�أا��Fا. ���R  \��D	

� 	>�� ��2ن ا����7 ا0داري ,�; ا����7 اF=%ي�و	� ا��$آ�:  ،آM 	� ا����ر#���   ��7 #

 

,�; أن آM 	� ورد 1��� ,�; #+M2 ,�م ا��%ح ا���R 7��H��<	 و %=Fرا=! ا:� Mآ 

��! و ا/.���,�! اا������ت ���  .ا�k...T�%ه� آ��- أو ,����!0
  


و ا��  �f ا����7 ا�N�% ا�%=�
 �4ا,: k�% ر=��! �����7 ا0داري    
1 ;�H� 

 ���	>��:ات و  #:وره� �s �45ت ا�N�% ا�%=��! 2�A! 	� ا�>�  ��H	��H,! 	� ا���ا
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�1
  �4ا,: ا����7أ	�  ا����! ,"�ءM<�# i�?  F ا����,M ا����1
 4�7,�دات و  
ا�%=�

 i� ������م ا�>�M  ا���ا 72?  
#����7 ا��%	
 و ا����! و ���R! ا�?:ود 	� #��  ا�W�f!ا��

   .و اFه:اف ا��%دR! ����غ اFه:اف ا��+�%آ! اFدوارو  �ز�R ا����م و  ا�>����! ا���:ات
  

1
 ا����ر#! ا��� ا����7 ا�N�% ا�%=�
 �4ا,:إن         
�1����� ا�N�% ا�%=� !R�  ف%<

 b�ا��� ��ا�Uي M�+R ,�; ا����رات M2� !W�E 1%د 	� أ1%اد ا�>�*�! ��� !H	�  B��? و#��

��ه�i  �ر�E TRص #�� و ا�Uي ه� ا	�:اد �اF=%ة 	� 	>��:ات و 4�7 و u��1! و  
P�ا�� ���,���

!���رة ا��
 ه
 ا��اة ا�WF�! ����ا,: ا�"�=F،,� ا �	أ 
� ا�>�م  ا����7 ا�%=����1 ا�

i�  
 وأ ��7 ا����! داME ا�>�*�!  ا�Uي R>2[ ا���ا��� ا�W�f! #����7 ا��%	
 و �4ا,:a  ه

 MEدا� ���%E B�1 ت و   �?:د��و�tق  ا������Fا ��# �	7 ا�?:ود =% ) ���� ا��ا�:�R و ��

  .! ,�; ������Rف G��W ا����+%R  �زع 1�B اFدوار و ا����م  و ،)ا��8Fل
  

��� utR% و MD1 :.�R /  %u$�R #�� ا���ا,: ا�%=��!       	 M21 !��=%ا� %�Nا,: ا���وا�

 ?ّ:د 1�B  و ,��رة ,� ���R%=1�� ���R s أ#�ES%، و 	���  �2 �8�>! ا����7 إدار�R آ�ن أو 

Eا�:ا B��# 
1 %utR ه:افFا�?:ود ����غ ا B�1 7=%  دوار و ا����م وFا M#�4 ،!�.ر�fو ا� !��

    .)ه�R! ا����7( �?��ظ ,�; ا���2��� !R�e و ا��N�% 	� أ.M ا/=��%ارR! و ا

      
#�HR/ا 
� ا���ا,:  اه��- ا����ر#! ا����uF�# !R% ا�%.>���,�; ���R! ا�?:ود و  


1 M���R يUتا وا��<�H+��، 5تا�	�H�، 7,:ا�، ،!R�,%ه� ا� �	 Mي ���%د �%ور آ

��2 1
  اuF% ا�%.>
 ا����
أ	�  .��رa وR،e4ب ا�����ةو ا�>���ا�. )T.Albernhe,2000(  

      :Rرواد ا����ك أ 
������م ا����! ا�� ;�, 
و ,�دة ,:	� ��Rد " أه��! اuF% ا�%.>

  � و ـــ�دة ا �Hه�ت 	�.�! �?� ا�>�	��� هaU ا/ �Hه�ت  M<H ا���دة R�:رون .��د ا�>�	��ـــ�ا�

     ."��.� �7 و إ.�#! 	�����7 ا��+%و,! إ��Aع,�;  �R>�ن

 ) B��1 a:�, �1روق- :�H?�: ,�: ا��	: �123: 2005،ا�� (  

  

�
 #$ن  :ا�?�!"��  

 	� ا�����! ا������ ا������ن ���� 	���م ا����ك ا�����ا


1 !��
 و ا/.���,
 ���- '�اه% ,+�ا*�! #M '�اه% 	����M2A  '�اه% ا����ك ا/
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�  ?���2 �4ا��� و ,�45ت�� . 

 	� ا��%R! ا�>�	! ���7 ا������ ا a�H ا����ك ا������1

?- �����ر#! ا����آ�! إ�8را  ?����� �:را=! #�! و �+�ط ا����7 ا0داري 	 !��2+  �	

�! و ا���tو���ت ا���>��!  ، �ز�R اFدوار و ا����م ا���:ات و���� 
 B#و ر=7 ا���7 ا��%	

��  .	� 5Eل 2�A! 	>�:ة 	� ا����,5ت و ا�>�45ت #�� أ.bاء هUا ا����7 أو ا�
  

� و أآ�% ا=�>��/ 1
 ا������ت �R>��% 	���م ا����7 أآ�% 4:	� 	� ا�����م ا�

!�1
 ا���R��Df# b*� و  .ا��� M���  م��� و ا��N7 ا�������ح B�4�8 :���R 	� ا���P! ا�

و  D� e��f��! ا��:5Eت  ��:5Eت و �R:ه� 4�8! و  ��; ا��f%.�تا��fر.�! و  ��; ا

%E� ;م إ������7 ا����7 إ�; ��4�� .و ا��f%.�ت 	� R و : ;�, M�+R 
��7 ر=� 

 
 M�+R ,�;ا���ا,: ا�%=��! /��Hز ا�>�M و  ?��� اFه:اف ا��%=�	! و  ��k 7�% ر=�

 %�Nا,: ا���ا�>5ا�ا� �	2! �A ���H�� !��=%7�� ���M .  �4ت ا�+Df�! 	� #�� أ.bاء ا��

1 %W���7 و ا�����ة #��>��� !�=�=F7 ا�ا����ه،M�<7 ا����  ،
���
 ا���M2 ا��  ،���ا��

M�<ا� M��?  .M���  و  و !����م اA0%اف و ا��:رج 1
 ا��� 
1 
���	��دئ هUا ا����ك ا��

 !�
 #���ر#�ت ,:R:ة 	� #��� 	�Hل ا�>�M ا  �ول .ا����R�� 7"�� و 	%و���%ح ا��


 أو ا����ك ا0داري ���  .ا����ر#! ا����آ�! 1+$ ,�; إu%ه� 	���م ا����ك ا��
  

 !R������ت ا�>����! أ	� ا����ر#! ا�����# 
����GD ا�ـ 	��A�� اه�7 ا����ك ا��

� ,�; ا�>�*�!( اه���	�� #���t=��ت ا�>�*��!��R �	 Mآ% أن آUا� ��=  !��# ;�, ���R

tا��!�
 ,�; أه��! ا��N�%ات ,�; ا���M2  رآb .)=��ت ا/.���,�! ا������ا����ك ا��


 و ,�; =��ك �����[ ا���Hل ا1F%ادا�� 
 $u�% $ه��! #اه��- ا����ر#! ا����R!  و 1

� و ,�; =��ك ,�a%W،  ا����ق�آ�� ا�GD اه���م آM 	� ا����ر#��� ,�; ,�; #�! ا�

� و   $u�% اuF%:ى 	��+�ط ا� ;�, 
B#�+  :.�R آ��% #�� 	��H,! 	�  .ا����7ا�%.>

 a�H /ا 
1 !�
 R�B# :D ا�����1
 ا����ك ا�� M2����1 ���#ر��ا�� �	 Mآ 
ا����ه�1 7

ا����ي أ	� ا���ا,: ا�%=��! و ا�N�% ر=��! 1
 هUا ا/ a�H ه
 و #�[ ا��?��ى  >�% ,� 


ا����7 ا�%=����: ا����ك ا��, 

 و ا�N�% ا�%=�.  

  



  
  

  ا�
	� ا���دس
��  ����� ا���� و ه�

  

 �����  

1.�� ا���� �  

2 . �  أ#�اع ا���

  أه��� ا��
�)� ا�'���& �& ا����.3

  *��)� ا� ��.4

5.��
  ,�ه�� ا�

  ا/#���ء . 6

   ا�� ��2ت ا�'�����.7

  ا��345 
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 �����:  

أو�" ا����ر � ا������ اه����� آ���ا ������ ��� ����� �� ����� ����ق و ا������ت 

����3م ا'����ء و ا���3%2 ا�1��0/ ا.-� ا�,���   . �+��* ا��()��ت ا'&���%�� و ر $  ����

��> 0/ إ:�ر ا���3%2 2,0 ا)���ار9وأه����� 0/ ����8 ا���7 و 0/ ���6* ا����� ,� �� 

  . ا�1��0/ ��=��%�ت و ا������ت و ا.���ق ا@������ �?,2 ه��� ه<9 ا��=��%�ت ا������ 
      

1. 
��  :ا��ــ��ــــ��

�Cف ا����ر �ت و ا��=�'ت �,�D�  *��G&����  ����=� /0 ������ ��6ر�* ��G6دة �+

��� ا�?+��I و �(آH�% G %���� ���� وه/ )��ورة ا���3%2 ��  �� ا�����ت ا��+���3 آ���

ه<9 ا���6ر�* %�H  تأآGآ��   و �� ��3ز9 �� ��3%2 -��0/،ا'&���%�� و ا������ و ��Jه� 

�N و أه��� ا�Gور و ا��,��� و ا�����  آ�'����ء و ا'��3اد أو ا������،��3ه�M أ)�)�� ������ 

   .�� ��ا28 ا������%�إ%�دة  ��ء ا����� �Pرة إ�H أه��� �O-�� ا����ق 0/ ا@
  

1.1. ��
 ا�����س ا����� �������إن ا����� ه/  « ):442:1999(  ������ ا�

6��� �ا�T��énoncés... U ا�����ات .P+�ص، أ��Pء 8���� أو ����1، أG8اث،  ����ت 

 2VاGآ�substituts ى�D� ���G  ���� ةG8آ2 وا  T�0/ ذ� ��%���أ��  ������ ������ ا'&

ا�����$  �.دوار و ) ا����� ا�?+�6�I� )��I ا��3د ��Z �3��  ا�=�ء �� ا���21 ا�<ي

��/ إ���� 3Catégories[�ت ا��,���ت ا�=��%�ت أو �� /�  ».ا�

  

2.1 .$�%�
 ا����� *$ () ا�'�ح ا����:  

1.2.1 . 
��������� $��+���G اه��" ا����ر � ا����آ�� ������M  1���0  :ا�%��ك ا�,

إن ا������ت �21 ا���س ��?� �� و  «ه/ ا��Gاد �1���0 ا��=��N ،  و ا��/) ا���7(ا������ 

 ���a���c3� /0 �3 ا��b" ، آ2 ���� �����ة و ���3دة %� ا.�Dى، و ���م آ2 �����  +�

  ���ا�+�CD �� ��  �fل ��ر�+��، و �0�3���، و أ���ط ا��I'��� و ��M ا�2�6 و -��0

، �a��ه�، و  ا@&�اءات ���0 ، و ���ر)� ا���J ارات و��دة و ا�+�ذ ا����و %������� 0/ ا�

 �0��1��  �-O�  ��IIb و 8,������، و :��)�� و ا���M و ا��6��Gات ، و g�8 أن ا������ �
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 N��ا���M و ا��6��Gات و ا'�=�ه�ت و ا.%�اف و ا������G و ا���ا%G و  -ا���GVة 0/ ا��=

�?� � أ��� ��Jه� i0ن ذ�T �=26 ا������ت ا��+���3 ا�� ��%����/ �c3� /0 2�6 ا���[� ا'&

���  .)G�%، 1997  :446 ا��3kر j6  /0« .)/3�8 &�ا�> و أ �6د -��0
        

2.2.1 . 
��إن ه��� ا������� )1991:(  ' 7�� R. Neubergerرو�1رت �1�2ر/. �

 ���6�����  �� %���f ا���T�� /0 2  7 ا��3Iت ا��� /� ���bC6ت و ���21 0/ ا��3Iت ا�

 ���6  �% ��I3ا��1���� ا��� �b���7 أو ��  �� أ�ه<ا ا�� �f��% ��  �� د�����ا��C%�3ت ا��

���k ا����ق،  ��k�إذ �6��� ه<ا ا.��D ا��M�6 ا��G�8 ا�,�a%i  2�3ء  ا��GZ  j6ود ���� �

 H�6�sens  ثGZ��.événement   ا.دوار و ا����آ�� N7 %���� ��ز��زع  �����م و �

��t �� ��kف إ��Ds H، وj6  2,?� Gb أG8اث ��ا28 ا���Zة� Gb /���,�  أز��ت ا�

����7 ا&���زه�  ?,2 %�دي 0�,�ن �f�0 'آ���ب آ�3ءات &G�Gة آ�� ��,� �Cز��ت أن 

�,�ن %��� .ي ��aر و ���k،إن ا���7 آ9��k �� ا��()��ت ا.�Dى ���  �Iا%�ت 

�3��+� .  
       

,��1 �� رواد ا����ر � ا������ %�H ���3م ا'����ء 0/ ��6ر�M�3 ������ أو ��G رآ� ا�     

 ���V�6س ا���aب ا��� les rituels familiaux �.�8ى ����� ا����0 7�G &�ء 0/ آ

ه/ &G أ)�)�� ) ا�H�% )���V�6 أن :��س ا�=��%�ت  ��R.Neubergerو �ت �� �&/ 

 ��0�Z���maintenir ��%��=ا����� ا� H�%  و ���1" ا.�0ادsujets  و M�V���دا2D ا�

���� G�:��M�� ،أن �� ���� و H�% س��aن ا�OP /0 *��� 7�ا�?,2 و إ���  ا�� c��

�3�tء ا�������G�:�� /0 21 ا�?�6ر  �'�� /��N ا@�Pرة �=��%� دون ��Jه�،  �9�f��6  ا�

Hإ� =� Hء إ��������ة ��3 و�+� �%�ت %G�Gة و  ����ت�أن أي �0د ��,�� ا'��.  
  

  

   : أ�2اع ا�����. 2

�G% 73د آ��� �� ا�����18 و ا��+�M�% /0 ��I ا��c3  :ا����� ا8/,����7. 1.2�

 ��%���ا'&���%/ %�H أن ا����� ا'&���%�� ه/ ��T ا��=��%� �� ا��3Iت ا'&
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���0C %� ا����� ا�?+��I ا����6��  ,���3 إدراك ا��3Dا �� MJ���  و ��%�wا��� ��د ��3

�Dxو �(-� 0/ ا �-O�� ����� 2,0 ���  .إ' أ����I3� ' Mن  �� ا����

إن �z�aI ا����� ا'&���%�� �y��6 ا'%��اف  �����ء ا��3د إ�H �=��%�ت إ������ ���1     

 sa place singulièreو  ����G&� 0/ ��0ء ا&���%/ و c3� /0 ا��b"  �,��� ا����3د 

  .��H6 آP 2+} ا���Zزة %���دا2D ه<ا ا���3ء ا�<ي 

       ���3�� �=Zو�،�a�Z� ك ��  �� ا��3د و���M  ,2 �� ه� �?�� ��%���إن ا����� ا'&

 N����� 0/ ا��=Zا��,���ت ا�� �� �ZV' /0 21��� /�ا��3Iت ا'&���%�� ا����w%�� و ا�

 �implication   H�6و آ<�T ا��?�رآ�  statutsو ا������6 ا������a  ���,���ت 

ا��,��� ، : إن ا����� ا'&���%�� �?�C- H�% 2-� أ �6د   .ا��3د �� أ&2 �,���� اتا)���1ر

��اك  ا����6رP'ا�و ا��%����O-�� ا.دوار ا'&  $����.  
  

1.1.2  
��إن :������ اErik.H.Erickson )1972 (��7��,/8إر�; إر��%�ن �

��� ��w�� ن�,� ' Gb ��%�����w /%Gورة ا����k ا')��ا��=/ ا�<ي  ا����ر�� ا'&��

 H�% ��D.إ��� ا��3د و ��و�� ه<ا ا /���,�ن ����G�  �aى ��و�� ا��=��N ا�<ي ��

���6  ���&�ع إ�H ه���� ا�?+��I و =� 2Dرة ��&�� �8ل ا�<ات دا�f H�% ل�IZا�

��%����� ا'&����.  
       

     z�� ���gZ %�  » ا���اه�� و ا.ز�� «� آ��  Erik.H.Erickson  إر�T إر�,��ن �3

ا����� و ا��w �% g�GZورة إ��Dع ���3م ا����� إ�H ا���ا&�6 و إG�GZ� ���b د7�b دون 

  ا����س  ������ن ا�<ي ����k ��6��� %�� ا���ر�U �?��ا إ�H أن ا����� ه/ ��T  ا����ورة 

رة �()c %���� ه��� )��و  ،�����b /0 �6w> ا��3د و آ<��b /0 T> -���0 ا��=��%�ا�

 ��� �H�6 أ�� -�� ��3%2 0/  �� ا����� ا�?+��I و ا����� ) ا��3د و ا�=��%�(ه���� ا����

،����N ا�<ي ����/ إ��� و ا�<ي �DO< ��� ا�,��1 دون و%/ ��?,2 ه��=��� ��%���آ��  ا'&

��3%2  �� و ا���M ه� أن ا� .��O-� ا��=��N  ���� ا.�0اد و ا�=��%�ت ا�<�� �?,����

��%���  .ا�����ت ���3د و �=���6 ���ف ه��� أ�Dى و ه/ ا����� ا'&
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2.2 �����G &�ء 0/ ا���6ر�* ا��� �� %�H أن ا����� ه/ ��T ا�����ات  :ا����� ا���

.P+�ص أو أ��Pء أو ��Jه� أ�� ا����� ا'&���%�� �0/ ذ�T ا���3%2 ��  �� ا����� 

�<ي ����/ إ��� ا��3د أ�� ا����� ا������ G6  /�0 �� أ �6د ه��� ا�?+��I و ه��� ا��=��N ا

ا�?+} ا��3��� و ا'&���%�� و c3� /0 ا��GZ� "bدة .���ط �� �C%�3ت ه<ا ا�?+} 

آ�3د و ��(ول %� ����� �(د�� دورا  ي ���ا&G ��0 و ��?$ دا��D<ا� ��Gان ا�2�6 0/ 

���?� T ا�=�ا�> 0/ ����.  
  

و  appropriation ���باأن ) Claude Lemoine )29:2003 ����ان��ى آ��د      

�����6 ا����6��  ��2�6 ه/ &�ء �� ا��f��6 ا��/ �,�ن ا����� ا�  intégrationإد��ج 

 T�>2 �� إدراك ا�<ات��%� �� ا������ و ه/ آ,P و ��I+?س  ������ ا���رآ�  �@8�?�، 

���%/ و ا����ء ا�?+I/ ه� P,2 �� ا����Nb ا �����و ا����6* 8�> ا&'.  
  

��* �� ��Lemoine  g�8ى ����ان   +� ��1�آ<�H�% T أن ا��?�ط ا���<ول و ا���

ه<9 ا��M��6  ��2�6 أو  ����$ا@8��س  ���Gرات و ا�?�6ر  ������63 و  ����w  ��<ات، 

ا�?�6ر  إ��0�Z���0�w@�  H آ�ر���:��  ����ى ا'����ر و ا'%��اف و ا@د��ج ا����/،  

�GZد �=�'ت %G�Gة 0/ ا���Zة ا�?+��I و ا'&���%��  �� CDل  ������ و  �Iرة ا�<ات

ا����� ا������  آ�� ����$. 8�> ا.ه��� ا���a6ة ��=�ل ا�2�6 ا�<ي �2�6 ��0 �,��� ا��3د 

 ���,��� statut   ار��� ا�����  ��aر ��� précarité .  �,���6أو %stabilité  ��Gو  �')

  .%�� ا���ا28 ا'������� و ا��/ ه/ %��رة %� أو�bت إ%�دة  ��ءا������ 

 

ا�G�GZ� <6I ���6* ������ )�اء �7�6 ا.��   ������ ا'&���%�� أو ا������ أو �� ��� إ    

و ا�c�� M���  2I3  �.�� ا���� وه<ا ��Gى ا'ر���ط ا���3وض  �� �+��*  ا���7، ه���

2  ��?6> و ا�����ت و ا�<ي ' �,P /0 ةG�G% �f��% 2DاG�  �% Tء %�� ��ه���k��,� ا')

�6�G و ا���M ه� ا'8��3ظ  �� أآGت %��� ه<9 ا���6ر�* 0/ �=���� �� ��3ه�M أ)�)�� 

و ا����دل و ا��bC6ت و �O-�� ا����ق %�H �=���ت ا��H�6 و آ<�T %����  ا���3%2 ���ورةآ

�0اد و ا�=��%�ت وا�?�6ر  �'����ء �N ا@8��س ��ز�N ا.دوار و�G�GZه� ��,��� ا.

����  .ا�U... �'��3اد و ا�
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�%@ا�,��7) ا�?��*$ *$ ا أه���.3�:   

     �0��- �� G���G )�7 ا�<آ� أن ا�����  ?,2 %�م ��G�f���  �-O ا�1��0/ ���3د و ا���

N����3%2 و ا����)M ا�1��0/ا� CDل ا'&���%�� �����ق ا��O-�� ا�1��0/ دا2D ا. ��Mو  .ا��=. 

 �0��- 7�� 2,�<I��  س������� �8ل��aو ا������6 و ا� M��ات و ا�G��و ا'�=�ه�ت  ا��6

ا������/ و�?�:�M  ���7,�ن  ��b � �1ا%GZ� Gد )��ك %���f ا� و ا.%�افو ا������G و 

�=� ا�<ي�H  ا.دوار Nو ��ز� �a��ت و ���ر)� ا�'�I�'و 0/ :���6 و أ���ط ا

   .ا��...ا����م
       

���6 � أ)���> ��  ���� ��b M��6ا%G ا�<9 ا�1���0 ا����Gة �� ا��=��N %�و ���aر ه     

2�f�� و ������� �Iرة �����ة �� CDل ا��N��a  آ��0 ا��f��6 إ�H /1��0ا� ا���روث ا�

 �f�D <ر�G�8��س �N  ��ء إ ا.%��ءا�=Gد ���M، �2�63 ا����دل  �� ���f��6 و ا�

��ر�U ا��?��ك و ����6 و ���2b ا�Z,���ت و ا��وا��ت و ا��I} و إ���b ا'8��3'ت و �� 

�����CD �� 2 ا�1���0�� /� %���� ���� ا�a��س و ا���ا)�M، و �6��� ا�?�6رات و ا����ز ا�

 ��0�Zه��� ا� 0/ ا�� H�%7��.  

������V�% 7 آ�ن أو ����� أو 9��J ار�,� ا'ه���م  ������ %�H ا���3%2 ا�1���f��% ��  /0 ا 

����b��� M 0/ ا������ ، و ���M ا������� أو �bدة 0� /��@�kfء ��Z,���ت و ا��وا��ت ا�

إ���b ا'8��3'ت و ا�a��س دور�� و ��2  أنآ��  �� �c,6 ا�1���0 و ������ا��3ق، %���� ��

���ء إ�H ا������ 0/ &� و ���خ ا��21 ا����6 %��ه� �H�% 2�6 ����6 ا��وا $ و روح ا'�

 j6ا�� M��6  M�3� H�% رةGb �1أآ M��6=� /�V�6ا������ ( �,�د �?�� ا����خ ا� �f��% ( و

%�H رG�fهM  ا��H�% �6�=?���0�Z ا'���kس 0/ ا���1 �ة 0/ ا�N� 2�6 ا'���ام %�H  أآ�1

2�Z 0/ :����� ا�1��0/  �)�+Gام ا������ ���k و ��Z�aIت و %��رات و :��س �?��آ� �

0/ ا�2�6 ،  ا'����ط�21 %��� �21 ا'8��ام و ا��'ء ���GV أو �bدة ا������ و ������ �21 

��/ إ���� ا���6ل و �� /�ا)���1ر آ2 ا��Gرات ا���,�� و ا����GD 2��( /0 /��3 ا��()�� ا�

c3ء ا���wت ا��3د�� و إر��&�Zا� ����� N� 9ء�wو إر N��  .��GD ا��=
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2 ��8��س ا�=��%/ ا�<ي ���� �0ق إدراك ا�?+} إ      ,P ن ��6ش ه��� ا�7��3 ه�

و ��2 ه<ا ا�?�6ر ��H�% /��� gZ  <�a ا�1�� ���?�رآ�  ،������ ا�Z����� دا2D هGا ا�7��3

 إ��3Hض ا��y��6 � )ا���7(  ا@�Pرة إ�H -���0 ا���7 و �Gى �O-��ه� %�H ه���� إن .ا�=��%��

  .و:��س ا'����ء ���3م ا�=��%�، &��%� ا�2�6 ، ا�7��3 ، ا'����ء ، ��3ه�M أ)�)�� �21
 

4. �7��/ (�  :ا�

�,�ن �� �= « ��,� ���6* ا�=��%�    � ��%����� ا.�0اد ���O ��%�  �0��� وG8ة ا&

�M��G ا@دراك ا�=��%/ ��CD �� M��G8ل ��3%���� ا'&���%/ ا�����دل %� :��7 

�I�'وه/ أداة ا،�kا%�ة ا���� N� آ���ل ا���V��� ��=��%�،و ���Z� /0 M��7 أهGاف �?

ن ه��ك %�bC ا%���د�� ����د�� .ا <إ��Pع ا��Z&��ت ا��3د�� �,2 �0د �� أ�0اد ا�=��%� وه

ا��G8ة (9 ا�=��%� د �,��� ودور9 0/ ا�=��%� وأن ��<و�,�ن �,2 �0  �� ا.�0اد ا�=��%�،

 ��%����0روق %�G (  ».أ�0اده� � و ا���M ا��/ �GZد ����M )��ك�=��%� �� ا�����6) ا'&

 G�% G�Z� G�����0، ا�G�=94:2005،ا��.( 
 

1.4 .(�  :��ه�� /���7 ا�

      7Z�%��w Hء دواN0 و�8&�ت وGbرات وا)�G6ادات و ��Dات و �(هCت ا.�0اد ��

 ��ور  /  ���6زا���I'ت و ��?�bC% M���  Oت و ا� ،ه('ء  ��2�6 0/ �����ت ا.%��ل

T�>  ��,?� "bا�� ��%���ه/ %��رة %� وG8ة ا�2�6 =��%� � 0و%�� ،روا $ و %�bCت ا&

G% M�� ��%�����b* �%�دة   �� ا�����3t ����6ن 0/ أb��م �+���3 �(دون أدوار ����6 دا&

�=�M�6 و  ،وا��(هCت وا�+��ة وا��Gرات و ��ء ا�?+G% H�% ��Iد �� ا��6ا�2 آ����،

 . و �bا%G )��آ�� �?��آ� و �� �bC% M�aت ��G6دة و ���دهM�b M و ا�=�ه�ت أهGاف

&��%� ��J ر)��� ��,�ن �w /0ء ��3%2 �8&�ت أ)�)��  9 ا�=��%�،��Gرج 0/ :��ت ه<

،���Dxا N� /�اG&رب ا�����و �8&�  آ�Z&� ا'����م و ا'���Gج و �8&� ا���دد وا�

��-O�  .ا������ و ا�
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                                                                                   إ-��ت  �21 .�0اد ا�=��%�?�j6�  N ا����Jت �=��%� ا���6ل أن �� � ��,�آ�      

C,?� 28ت  اآ���ب ا����ك ا��MVC، �3=�� ا��b�aت ا@ Gا%��، ا�<ات،ا��?�رآ� ا��&Gا���،

  .ا�2�6،و ا��3Zظ %�z��I� H ا.�0اد،وا��0Gع %� ا�Z��ق
  

  :�ـــ�ه�ـــ� ا����ــــ@ 5

     G&�� ����� 7��3�� دGZ� � ات ه<ا ا�7��3 ا.دوارG8ود ��  �� وGZا� M(�� و ا����م و 

�� ه<ا و  و �bا%9G  ��� ا�GZ� 7��3د  Gور9 و ا�<ي > ا����ق ا��6م ا�<ي ��?$ ��0�8

�N ا��<آ��  �CD Mل ه<9 ا�Gرا)� ا)���6ل ���3م ا�7��3 ���Pرة إ�H ا���7 ا�7�a� /�aا��

ا�=��%� و ���3م ا)��Gت %�H ��3ه�G�G% Mة ��  ���� ���3م  ا���7ر�* �%�H أن �6

  .ا�7��3
  

1.5@���
 ا���  ا���k ا���3��� �� ��DOذة équipe ه/ إن آ��� ا��3��  7��3���� :�

���G�ا� esquif  �Za�ارب ا����ا� �� �%��=� H2 إ�f.آ��" ���� 0/ ا /�و ا�


	 ا���� ��  .أP+�ص�� �:�  ���6 ا��j6 و �=�ه� ��إن ���ر�� ا����� �درة 

	���
�م ا����.  

2.5.@�����,� �����  )Roger Muchielli )1978&� ��آ�/رو >8� B���:ات ا�

  :��/ %� ا�=��%�  �� ا�7��3
  

����aت إن :�kf ا�G6د �� �w�3� M�� 7��3د ا�G% G�GZ� ����63ا�.  

  .7��3��0 ه� �P,� �� ا��وا $ ا���Z :��  �� ا.P+�ص ا��وا $ ��%�� - �

 :����PChambard De Lauweرد د ��   و �,�> 0/ ه<ا ا�GIد :ا��bC6 ا@������ - �

ا�7��3 ه� �=��%� �� ا.P+�ص �����bC6  ��aت ����د�� M�� ،M���  ���0 ��ع �� «

 ��Jل و ر��b T�>آ G&�� ،ء�����آ� ' ��&G 0�$ ا�?� �0��2 �� -,P ء و���ا��%/  �'�

���ء�C�«.Roger Muchielli,1978 :06) ( 

� - /I+?ع ا��a���%� �3��� ا&���%�� ا�N�& ����% c�� 7��3 .�0اد���I8 2  9 �=: ا�

0 �a ا����أ�� آ2 �0د ���هM  ��6. ���  ������8 و0/ ��� ��I+?  ������ .�  ,�3ء��،  
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0/  �� ا�� ���IZ�GI  �� أن آ�k� 2 أ�� و��GI  �� ا��G8ة ا'&���%��،:ا��G8ة ا�����ة  - �

 .�bC6 �(دي إ�b��� ���k� H/ ا��f��6 أو ا��bC6ت� %��I أو

� - �GIb� آ���G  7��0 C0ون هGف و ه��� ا��Gف  :����Gف��Gف &��%/ ����ل و  �?

�=� %��� ا��?�ور �8ل ا.%��ل ا��/ �=> ا����م  �� و�8ل ا��G8ة و ا'��=�م 0/  ��� �

M��� و ��� .����6 و 0/ إ:�ر ��

    :�ءـــــ�ــــا28,.6

       J أو /&����G�1ل إ����9 �� :�ف ا��3د إن %�bC ا'����ء �=��%� �� �����م ا�

' ������système  GI دا2D ا��3د دا2D ����  و. ا�<ي ����1 ا�=��%� ���=� ا����ء9 ���

ا����م ا����/ و ه/  ��(و��� &��Gة  ����Zا�2�6 أو ا��0�Z ا��/ ���ر)�� ا��3د  2   ��

 "��1����3 ' �����ات ��f��%�  ���6 ا���7 ���� ���رس، ����ا��Pط أ)�)/ �+��2 0  $

 ��w�3� ق���ورة���ا�. 
 

  1.6.�����=��%� ا��/  -�0د �C1-ا'����ء �?��  ���:� ��I�% �bC6« :2,��ءا8
 ـــ�

"����Z�" /� . » c3�0 ا��I�6 ��,�� ا'����ء إ�G% Hة �=��%�ت "����/ إ����"وا�

)1991:26 R. Neuberger ,( 

      �?� �,�� /���,� ا�<آ� %�H  ،��%�ت ا����ء آ��1ة &Gا��� آ=�إنّ أ���1 ا�=��%�ت ا�

،��w��6ت ر���&،*Vا�aز��  أ�8اب )��)��، ��،��� ود����، )��2 ا���1ل ا���ادي، ا�

��V�6ه< و ا� ���  .��� ا����ءاًوط9 ا.��Dة �� أ�6
 

���6 �����6 ا�=��%�ت �OآH�% Gّ ا�2I3 ��  �� ا��3د  )��6راتا'إنّ        �و ا.��3ظ ا���

 ،%��ءا. و ��  �� ه<9 ا')��6رات un ensemble de groupeا�=��%�  �%��=�و

�f��6ا�، G�=وح ا�� esprit de corps ...Uإ�.   

�� G�& 2 ا������ ���  ���M و � ا'����ء ��3ض ����� ا.%��ء �0إنّ �?,�2 &��%      

��6 �����ة 0/ ا����ق ا��6م�ب آ2 %�� ه��آ��ا�& �.  
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�7 :'�ـــ�س���ــ
 ا�.2.6Pا  c�a��3م ا��Le rituel آ��� �� "Ritus  " » /�و ا�

����  ���0 �f��6أ&�اء �=��%� ا� ��  �� M=�ا��� *�,� ».�6ّ�� ���م ا�=��%�  �H�6 ا�

)36 :1991(.  
  

�?,�2 و ����� ا�=��%�ت ا@������ a� /0�c ا ��=�H أه��� :��Fس ا28,��ء ���م.1.2.6

�?,�2 و ا��H�% ��0�Z ا��/ ا��/ ���%H�% G 0 ا)���اره�،�H�% 2 ا�6 �+���3 و ت� ���

ا'���Z��ت، ا��DGل ا��Gر)/، ا'���Zق  ����ادي ( ا�a��س %� �ة  j6 .ا�=��%�ت

/wا���� .....Uء أ���0/ '<�,� ه ).ا������ك أ-�ا %�H ا��3د إذ ��+�H  ا ' ��6/ أنّ ا'��

دا��V ���� ا����0�Z و ا����ء و  ��&G :��سآ��  ،ا ا.P �% ��D/ء ��� ��=��%�ه<

  les gages de loyautéا.%��ء ره���ت ا@CDص ��zا�Gوام ��=��%� و �,�� 0/ 

أو ا'���1ل ����ذج �� ا�+��f�I  ا�C3Z...Uتا�&���%�ت أو ا'آ���?�رآ� 0/ 

��21 ��� آa��0Le rituel  2�c " و%��� . ا�U...ا'�����I، ا�����k، ا�3,��� أو ا����س

�������3 �,�ر،  �I� 2%�3� codifiée  ��J �f�D �6��aغ���  ���ه/ 7�D أو ��

���  .)50:1991(.روا $ ا'����ء ����7 ا��6
  

ا�a��س  .�2 ا�a��b H�% cا��� �� �� ا��=��%�ت و �bا��� دا2D ا��=��%��و�?        

���V�6رة ا��a(� 2bه/ %��رة %� ��ا ���V�6و  ،ا�a(.رة ا�Le mythe  �% *��+�

)�aرة دون أن �,?* %� ������� �ا�a�Cً,P c أ����&��a6/ ا�+�ا�0، �.  
  

�وا $ ا�روا $ ا�Gم أو ا��?�رآ� 0/ :��)�� ه� أ�bى �� إنّ ا'����ء ���V�6 �� و        

?�%�� و ه<ا إن دل %�P H/ء G� ���ّi0ل %��b Hة ا�a��س و�� ����Z �� أ)�:�� 0/ ا�

���ن إ���ر $ �� /�  .ا.�0اد .���M�b ا�
  

    :و ������ اHI'�رة.3.6    


 اHI'�رة. 1.3.6 ������ء ا��� /�0 ،��V�6�H داG�� /0 ��Vان �� ا.)�aرة  �رMJ أه�� :�

  ا.)�aرة ه/ و  �bG « ا ا�GIد<و�Pآ���V 0/ ه Selvini)���3/ �=> أن ' ���ل، و���ل 
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�N� ���b N�a ا���V�6 دون إ-�رة ردود أ�60ل آ2 �� ����aع �����k، آ2 ���� 'j0ا��.« 

و �Le mode analogique  /�6و ���* %�H أنّ ا����ذج ا.����&/  ).37:1991(

��3ف �8ل ا���اه/�'�  z��� c�aا� .  
    

6��� ا.)�aرة ه/ ا�����ن ا�<ي ��k�I ا�a�P /0 c,2 ��  :���م اHI'�رة. 2.3.6�

� �� �,�� M?ا� c��>�� ��(�(.21ا ا.,2  2 ا����� ا��� /�G�:�� /0 ا�?�6ر  ��D و ا�

���ء �'� ���V�6س ا���a��0 ���% ا����� ا�=��%��، ��=��%� و H�% �3ظZو ���� 0/ ا�G�� 

،M�V���  .)41:1991( .����6 ����� ا�=��%� ����6 ا.�0اد 0/ ا�
     

,� أن ��=� %��� �fا%�ت ��6P Nب إنّ ا��:��� أ)�aرة ��G8ّة �?O  <6آ��� ��       

0/ ا�c3�  ��V�6 ا�?/ء ،أ�Dى، ا��I�6 ا��G�8 ه� أ)�aري أّ�� ا��Iا%�ت �0/ 8�����

��&G روا $  ا��ا $ ا��V�6/ ا����jk�0 /0 ��1 ا���� %� ا��وا $ ا������&�� و ا��������

6��� ا')�aرة�f ى�Dه/ ��2�1 « ،أ /�V�6رة ا�� $ ا��a(أ ،أ H�% ء ��زع��%

���  ��M��6 ا�=��%�،ا�=��%�bC% H�% آ�=��%�،و ���37:1991(» ه/ �3(.  
  

��زع %�H أ�0اد �ل ا.دوار ا��/ ��b8%�ت  ���21 0/ %�2ا.)�aرة �bا%G ��3ض       

 . ��a�� �6P ��Jر�� أو �P��� ��Jة ا.)�aرة ,?*و �ا���V�6 ، ا�=��%� أو

     ���آ��" ا��f��6 ا.)�aر��  او إذ ،�()�� �،ه��� �8 آ� 2�6� ،��8 ����� � �1�  7

%��I �� ه<9 ا����  C0 �% ��6� �f��6��f��% 7 ��ّ��ة%��رة %�  أو ا�a��س ه/ 

�Ds ���6�9 � ����7 ه/ ا��bC6 ا��/ ����6 ه<��0<ي �a6/ ا���Zة و ه�� « ا���7 و  

����  ���0 �f��6ا�:  �bC6ا����� أو ه<9 ا� H�6�  ،����� /7 ه�51:1991(». ه��� ا��(.  
  

   :ا�?��*�����Jت ا�. 7

و ا��2�63 ا�����دل  �� %���f و أ�0اد  ،�6��� ا�1��G�:�� /0 ���� ����% �0 ا��bC6ت  

 ���a� سا������ و��ام ا�=��%/ و  ا@8�����ء و ا�����6 و ����2 ا'��'�  M��G�

H�6� Mءه�a%إ H�% ة ا.�0ادG%��� M���8 ���. و�(' ������� /�DاGار ا����م ا���و  

  .ا��bC6ت ا����6 
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 ا.���ق2,0 ا������ت أو  ،�����V 9إن ا)���ار ا����م ا�Gا�D/ ������� ' ��6/ ا)���ار  

��t ��%Gوف ��G6دة �� أ&2 �� ���k�ا��3���8 ��6ف �8��ت �� ا')���ار و ا�

�ل ه/ ��T ا�1���0 ا��/ ����f��6� z ا')���ار و ا���aر و ا���� ، و ا�1���0 ا���ر�� ا��63

�G=��6ت ا�wا�� N� *�,�و  ،��� ا�?+}ادGة و ���z آ<�H�% ��0�Z���  T �0ا���7  ��

+�ر&�� ������� ا��/ ' إ' �V�% z�I�� �2�6 دون �T�,3� H�% ���Z ا��وا $ ا�Gا���D و ا�

  .�G ه�����g���3 أن �

              �bت ������� آ�'���ام ا�0�Z/  ����ا��� �ك ��6و ��  �� ��b�6ت ا�1���0 ه�       

ا�a��س و و��� أو ا���6ل أو آ�����  =Gوى ، %Gم -�� ا���(ا@&�اءاتو ا������6ت و 

ا��6دات و ا������G ا�����6 0/ ا������ و %Gم ا����ح ��j6 ا.�0اد  ���Z ا��أي أو 

2Dة دا�?�   .ا���7 ا')�3��ر �8ل أ�� �� �+} ا�1���0 ا���

   78 ��� ا.�f��Dار ه<ا �,� إ ���� ���3د)�3��رات أ��ا %� �21 ه<9 ا' ا@&� ��6

%�H ا��IZل %�H ا�=�اب و ا�=�اب ا�z�ZI أو ا�����f��% 2�b �� N ا���7 ا�<ي 

 M�(رأ H�% إ��� و /���� GV���0 ، ا���1�� ��I+?ت ا��b�6ن ��  �� ا���,� Gb�0�w@�   Hإ�

Iام ا����رم ���3د  ���gZ %� ��8ل ����b ��0�8 Nا%G ا������ �N ا���Zو�� ا�Gا��V ا'�

7aام ا���G+����ع  a��س ا���7 ا��/ ' ��ى ���0  ،')b'م اG% و  و /%�w�� ���3� أي

  .إ���%�� �wورة
  

و ��� ) ا���7( و أ��Dا ��,� ا���ل أن ا�1���0 %���� ���� 0/ ا�����M ا��6م �������   

G% *V�tو�a(ءه� 0/  ��6 أ�I8ة ' ��,� إG�، $ ص �� و �0/ ��6ز ا��واCDإ �� G�

�M�b�I ا�?G�G  �������ا���6ل و �,����M و إ�، g6�� ت 0  و����� N� c0�����M روح ا�

�,� د����� ه��� ا������ و ا)���اره� �����a  ��و�� ا'���ام ��� ��}  ،%����� أ�Dى

�wورة ا��+�/ %�  j6 ا������G أو ا��6دات  ق ا��6م ������G�% �0�7 ��3ض ا����%��� ا�1�

  .����7) ا����ق ا�=G�G( ا�=G�Gة  ا����a6تو ا��gZ 0/ ر)� M����G و :��س &G�Gة  ��اآ> 

   ���0 *?�و �,�ن ����J ه<9 ا���ا28 �� إ%�دة ا�����M أو ا����ء أو ا���,�� �tو�0 �,

  .ا��Gرات و آ�3ءات &G�Gة

  



91 
 

�KLMا�:   

أو�" ا����ر � ا������ اه����� آ���ا ������ .ه����� 0/ ����� ا.���ق ا������ت      

��* ا��()��ت ا'&���%�� %�  ���6 ا��j6 و ر ��a  ����6 ا��j6 و ���8���، و +� 

��t ����3م ا����� %Gة ��6ر�* G% /0ة %��م ��H�% ����% 73 أن ا����� ه/ )��ورة 

%�� و �� ����Z�� �� ه���ت �+���3 آ������ ا�?+��I ، ا'&�����3%2 ��  �� ا.�0اد و 

  ���� ه<ا ا�2I3 ��6ر�* ������ �PO0ر ا�����س ا�,��� �M�6 ا��c3 إ�H  .ا������ و ��Jه� 

 /���� /�����ات ا.P+�ص و �� ��6�I ا��3د ��Z �3�� �� دور و �,��� 0/ ا�=��%� ا�

N��أ�� ا����ك ا������/ ��0ى %�H أن ا����� �,�� 0/  ،إ���� و �,��� ه<9 ا�=��%�  ���=

ا������  �� ا������ت و �?� ��� ��� ����Z �� أ �6د -����0 �?��آ� �� %�دات و �����G و 

��21 0/  ا������� �&/ ��0ى %�H أن .:��س و ا��/ �(-� %�H ������ ا��)�/،  ���� ر�

�� M���  ���0 آ�� رآ� 0/ ��3��6 ������ ا��3Iت ا����6��  ���bC6ت و ا��C%�3ت ا�����د

 �%��& Hإ� Mءا������8ل ���3م ا'����ء و �Gى �O-�� ا�a��س %�H ���1" ا.�0اد دا2D ا�

�f�D ����  ةG8آ2 وا �����.  
  

%Gة ه���ت آ������ ا'&���%�� و ا����� ا������  ��&G و ا��bCa �� ه<9 ا'����ءات ���3د      

��21 ا����� ا.و� N���H 0/ �=��%� �� ا��3Iت ا'&���%�� ا��/ ���z ا��3د �,��� 0/ ا��=

أ�� ا����� ا������  � ���O� /%Gد�� أدوار ا&���%��،ا������a ه/  Gوره�  �=��%� �� ا�����6

O  $���� /�0���ط �� �C%�3ت ا��3د ��Z� N$ %��� و ه� �(دي أدوارا و ����� �Gرك �� 

��CD� را��Gb ذا�� و �/��Gا2D ا� و  jk ا���� %� .���%H�% 9G ا����Nb ا'&���%/ ا�

�?�رك ��k�  ���0ات ��� آ���  ���ورات و ��� و��aر و i0���  ا���&�د  �� �+��* ا�����ت

�=��%�  ، و ���21 -���0 ا.���ق 0/  ��ءه� إ%�دة ?,2 آ��� 0/ ���8��� و و  ا���3%2 ا�1��0/ 

�GZد ا��/  إ�a... U��س و ا'�=�ه�ت و ا.%�اف و ا���M و ا������6 �� ا��6دات و ا������G و ا�

/�����و �����Z ا���روث ا�1��0/ ����H�% H ا���7 ������  . )��ك %���f ا���7 و �?�:�M ا�

  .إ�G& �f��% Hد و �2�63 ا����دل و  ��ء إ8��س  ����ر�U ا��?��ك 
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   0��1  7�6�� ا���7 آ���6* &��%� ا�2�6 و ا�7��3 و أدرج  �<ا ا�2I3 ��3ه�M أ)�)�� �

ا'&���%�� ا��/ ��G% Mدا ��  ا��G8ة0�60" &��%� ا�2�6  ��T  ،ا'����ء و ا�a��س

�=��bC% M�6ت و أهGاف و  ،�G6  $���� ���6د �� ا�����kات أدواراا�����3t �(دون 

/ أ�bب  ,��1 -���0 �?��آ� أ�� ا�H�% /3�� ��0 7��3 &��%� ا�2�6 ����ات إ��0�w ه

������� �z�aI ا���7  Z� /��,���  و ��� ا'����ء �?�� إ��bC% H �0د ��  ���=��%� ا�

  .أ�bى �� ا��وا $ ا������&�� و ا�������� ��� �����ة ��� :��س  �2�Z أ)�:��ه

  

      Gb ���ق و ا������ت و ���ه� إ' أ������Z ا�1������8 �� �0 �� ��� MJا�� H�% و 

ا'���ام ا�0�Z/  ����ا��� ا�������� و ا�G6ام �7 ���م ا���7 و ����b�6� 21ت ا�1���0 0/ �6

  .ا�1�� 0/ ا��?���0 و G& /0وى �����ت ا�1���0 

  



  
  

  ا�
	��  ا����
  ا��� ا���ـــ�ـــ	��

  

 �����  

  ا����	ل ا����.  1

2 . �  ا!ز�

  ا��$اع . 3

 ا���&� . 4

  ا(���$ا���	ت. 5

  ا�,�	ءات.6

7.�� ا����	�ت ا����./�� 01	�&  

� ا��� .8�����	  ا(���

  أ45اع ا����	�ت.9

10 .�  دور ا����� و ا���$ض 8� ��/.� ا����	�ت ا����

� ا�?<=
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�����:  


	ت ا�����        ��
 ا����� (���� ����� ا	���� 
�  )و ا���ا��������ا���
�!  أآ

� ��"
#$� ا� �)*� ، و �)ا�� ا��'$#& ا��
��%ا	�� +"
�4ون ا�12
ع  /&�����ور آ- ه

�� آ�
  ��5 و �2
را��
��ا��
ل ��� ا��
�- ا�8
ر7% ���1 ر�6 و  ا����� 	ت����� ا	�


"%ا��
�- ا�4ا;�% ����آ:  و#$8�@  أ��ادا�'�1< ه=> ا������  وا��
��%  أ	���


تو  ا��Bاض�
CDت و و  ا

��FاBز��� �)ا47 .��8�@ ا���1
ت ا	7� -Hا�� &�Fو


ت ا���
ورة أو ا���
دات ا���4دة ا��48
ت�#$'��
� ���
�� أن إ	 J#2 ا���
�! ا	�


	ت ا����� و ه=ا �M)ن ه=>  إ�&)�7)ن * ا���/& و ذو*�- �H<أ������� ا	�


"N اB;��ة�; &�F ��(
رة  إ�&  و �O+ ذآ� ه=> ا��8
"4F. N*4ة �PD4ر ا��

@*��1
 � ا��Qو 
R

ه�- ����S� 6 ار��#� �� S� T��* 

�% و ���4;+ ا���% ا	��


  . آ�#�)م اBز�� و ا���اع
 

1 .
��   :ا������ل ا


لا	إن           ��ه) و/��� �'F4% ��آ� أو 5Fج �R% أو �7ا�% ��4د و �%  �

 ���O WOىو  ا47و�*  J*ي د���Z*(H H.Guignery-Debris )2002: 74 (»  إن


ل ه) �R< ا�M#+ دون �_;�، ��
ل ه) آ��)ء ���C �'�`�� a���� ��H ، ا	���ا	�

 ���/(�situation c�
R د*� و ذات
F ��dآ �P
�� e7
#� «.   
  

          
)*)�
أ�O  Guyotat (1978 :69  ( و ���R ���/و S2أ &�F ل
��*��ف ا	�

،c*�� +� >��
��ة �F و*�ى 2#'�� �:ر*� و mdل دآ�
$�� Michel Declercq 

) ?:35(  ، S���� و p*ا��� �F

ل ه) ا��
�� ا�% ���ك �1)ة 4P*4ة �$��أن ا	�

�1� ، و ه=ا �
 *#'� ا�$�
ر ا���Z@ و ا�1)ي  s�désarroi��- �% ا/��اب ��F و �_زق


	ت�� ".ا�=ي *_;= �% ا��Z) ا��
> ا���
�a ������ ا	�
  

     ��
1Q ب

ل�41 7
ء �% آ�� M�Z�Nicole)ل أو��  le culte de l’urgenceا	�

Aubert  (2003 )  ن
M�� ��(�ا�� �
	ت ����
م ا���+  ������ ا	�v2 @*��� أن 
��
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!���� @*��� S*(�* Dا �M�
$
ل �� ��4�1، ��) �% �4 ذا�S �#�)م ذو �4ود ����

 WO(ا� J#2 %� ��$* 
���Z& إ�& �wوف  ،إ�& ا�)/��� أو	) ه=ا ا�����!(و��41ة آ�

DاD
� &�'* 

ل أو ����%��vل ا�
���2
 إ�& ا��M- ا�=ي ُ*�4ر إزاء ا�)/�� ،�
Q ـــو �


ل ذا�%( ��رد ��+ (  '< ا��M- ا��
در 5CDح ا�)/���و أ;��ا  إ�& ا�4;+ � ،)ا	�

�2
 و و هM=ا ) }%2B ����
ء إ�& ا��'��+ *�+ ا��4;+ إ�& أن ا�)/��� �'�PBا c�4�

� ا��)/)��F �% ا����v اBو�& إ�& �� ����'� ��

ل و �'F4% إ7���	
� 
���F -M�


ت ا��1�5،vا�=ا��� �% ا��� ��Fو Sه) ذا�% و� 
�� 
��
H 6���* cOل �% ا�)ا
���	
� S

 %�
��
م ��
*�� ا����c أو ��
*�� ا�N8$ ا�=ي *�4ر ا��M- أ	�v2 c� �1�/ ���7��

،S��F  ق	ورة ا2:���  ��Q ا�1)ل أن �M�* 
��processus de glissement  T��Z� %ا�

 �F4% إ7
�� ��*�� واF(/(� cO% إ�& �'* cOورة وا�/ 
� 
F(2 �1 ���ف*�R و

����Z�.  
  

2
*)ن ود. أآ+ ��  �Fف ـ (�. +*
�	 A. Tenaillon  & D. Labayle)2001 :04(: 

»  &#$)�7)ن إ�& ا��'* ��1
ل �M+ ا���/& ا�=*
ن ا�M� %ت ه	
��إن ����� ا	�


ءا	��#�N أو #$� �� ، و ا�=*M* -�
����� -�� +#M  ».ا�
  


ل،و  *��� :�ــــا�ز� .2��� P%ء ���% آ�
 *)�% إ�& ا	�F 
Z�
1Q %� ز��Bم ا(�#�

 6dsا� �
 ��H ���)د �F

ل *�4ر ار�#���و/��� ، ا	�F ���� ز��Bو�� ��د ا
��.  

1.2. �يا��إ�&  crise*�)د ا1$2
ق آ��� أز��  :Larousse (1999) وسر	 ��"!  ا

 ��Z��5ا� �dا��Krisis �� %ا��1ار و�% J#2 ا�)WO ��آ� �#41 �)ازن  ا�8
ذ Z%و ا�


ء، ���a اBو/
ع ، �c�4 إ�& �Rح �'
ؤ	ت �)ل ا�)/��� ا�% ��wت ���
 اBز�� �PBا

���d
ر ���ورة ا����+ وا����- و ا��H ا�=ي *'�! �8)ض +��Bو ه) ا�'��+ ا. 

  :ا���ر!  ا�%�$#��  .2.2

ذ�m ا	�12
ع ا��#
�F »   e7& أن اBز�� ه% )�s*Larousse )226:1999@ 	روس      

 %
 *��vا���Z@ �'��ورة �2) وا�#���dا أو �8� ،
�Z1� 
��
H 
و*$�+ ه=ا ا�����!  ،ا��
ه�
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ت ا�#�د ا�=ي 	 *'��c ��8% ا���اع،F

Bز�� ���+ ا�8
��C ا��
دة  �F& ا��2�  S��Fو

�sO
Z� ���/(�.«   

           
 Michel  �)و��$
ل د 2
 آ��� ا�Z)�� آ��ادف ��ز�� و *1)ل �% ه=ا ا��4د�'��+ أ��

Debout  )1981: 67( »  ز
� ا���
ة 2��� ا/��اب �% ا���F ع
�� ا�Z)�� وWO ا	�12��

 
Z� !�� ا�=ي %��vZ�42
جا	و  ���ار*��
	ا�  �#�� و/��
ت �8F @$M� ه�ة
w %إذن ه ،

7 J�� 

 أ�2�� 
����R %���F
�  .» )ا2< 7'���، 2#'��، ا7
 

��'()
 ��ى �%  :��"!  ا�ز�� #)+ ا�'�ر*� ا�Z� �*(�Zا�� �C
; ��1'Zر�� ا�
إن ا��1

T'Zت ا�

ط و ��m اBز�
ت ا�����vZ   )اBز�
ت ا���Z)*�( أز�$Z4 و ا�Fا�1)ا N8� %ا�


2)*� و آ=ا أز�
ت ا�'�  ا��4ود ا�4ا;����- ا����% ا������� �
�'��� و ا�8
ر��7 ��2'
ق ا�

��Oو ا���ا.  


ه� ا�'�)آ��       vو�% ا�� T'Z�� م

ه� اBز�� �� ;5ل ا����d �% ا�$M+ ا��v� &�ٌ��


ت                      O5�دة ���*@ ا�
Fإ %F4
دة إذ *�+ ����
 ��)آ
ت أ;�ى �'ا�'
��1 أو ا���

la redéfinition des relations  'Zدوار دا;+ ا�Bم و ا
���� 4*47 ����T و ه=ا �


ت �
  ، ور�- ���4ود �c ا�_آ�c�Z� &�F 4 ا�'���Fا�C S��8� 
� 
��
H ��d� ه=ا ا�M�

Sإ�� %�Z* ق ا����6 ا�=ي
� ا�T'Z آ)�4ة و ���1 ا2'�� 

T'Z�� �*(2 أو ��
ق ا�'2Bا ���.  
 

آ)/��� T'2 وWO  «ز�� اAngsley & ausloos  (B(و��)س أ'�% و ��Fف 	2     


��sورة � W'�� 
�2�� ��(���

س �'�Dا -Hت ر	د
��12
ع �)ازن ا�
�4وث ����d، آ

��+�wMف ���% �'� ��d
 /�ور*� ��4وث ����d، �4ون أز��، ا��Z« .  

)Michel Declercq, ? :22  (  


ل و ����       ��� ����! ا	��� 

رة إ�& أ��Q S2 �4ا;+ �PD4ر ا�ز�� و �Bا !


  « �F& أن) Declercq Michel ) ?:24 دآ�md .م*�ى ��
H 

ل ه���اBز�� و ا	�


ت P
1Z4ا;+ �% ا�� ��
� %�Discours،   ورة�s�
� %Z�* 	 ا=�� ��آ�$� 
��
H 
2
��ذا آ

  ».أن ���
 J#2 ا���اد�
ت
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ر      Pأmdل دآ�
$�� Declercq Michel  &إ� �M�* ز��Bأن ����! ا ��
���S آ�

 p*���� دة
�$��M  مأ�
 conjugalا��
"�% و ا�:وcontexte  %7و �'�
SO أا/��اب �

���d� ��7أو �)ا ���Oو  .وا _��* S�"
F و p*ا�����
�+ ���8وج �� �إ*�
د  أ�
م ا�

� �R إ�&ا��vف ا���< � %�
��
ل  .ا��8�� ا��`�'
ت< �+ ا��و *T��Z ه=ا ا��


�T'Z  ا�8
ص �"

��2ا��'2Dق ا
'2B��1 ا� &�F %�. 
  

   : ا."اع.3


ت 4F*4ة ��اد�� ��4	�� �F& �#�)م ا���اع ��+ ا�Z:اع، �'48م        ����� 


كM
رض ،ا	��
�� ��ب أو …ا�� �
در إ�& ا�=ه�
ع آ��� �Cاع *�� �ا�� و��

 
� 
��
Hاك و�F دم أو ا�#�)م ا���اع )�% *�)/& أو
�
رك ��� O)ى �#�Mة ا���

 �� ��

 إ�& ���
H دي`* WO(ا� J#2 %� 
��2

��� إ�& �4 �
 و �)ا�T ه=> ا�1)ى و ��M�

8* %ا�) �Q و ا� %��R �1 ��)/)ع ا���اع و��5ف ا��)ا�+ ا��;
� 
�@ ����ه

%Z�:ا� +�
  .ا��…ا�Z:اع و ا��vوف ا��
�� و ا��

1.3 
(/)�41 اه- آ���ا ا����+ ا�Z#'%  :��"!  ا."اع #)+ ��ر�� ا�1��0 ا

� �% ��m ا��1
و�� و ا�Z:اع �M* ا���اع و ا�=ي !�������%'#Zز ا�
و  ،� ��آ�
ت ا���

2
 ا���+ ا��#s+ ����اعBا ��- S��F أن *�
رض ا ا�=ي *��* S2B mذ�cو  �4وا�


ت و ا���)ل ا�1
د�� �� ا��) و �Hر/ا��ا��
�*'�& �%  و� �� c� �7 ا��
�- ا�8
ر%7  �

 ،S�*ر
$� �2
 ا�FB& �% آ+ �$�وع �Bت ا
������� ��J#2 p ا�)WO إ�& �Oاءة ��


ت �� ��7 أ;�ى�Hا��  �C
ZF ��� 
� �% ا��1
و�� ��M* 
Zا���اع ه ��
F �#�� و

  ).le pouvoir(ا���
ز ا�Z#'% ����)ل �F& ا�'��� 

      @�5ف ا���
	ت*8;
� S�2
و ا��1
ر�
ت ا��vZ*� و ا��1<  �#�)م ا���اع و ��


ل أ;��� %� +��
�
ل �
 أن �M)ن ا�4اد ��� %� +��
�� ���p ا�M�* 
  .ا�:���Z آ�

	روس �'< @ ا���اع *���- � :Larousse �روس ��"!  ا."اع #)+ . 2.3

)196:1999( »  ��Q_� W�� ا�#�د 
��� 47(* %
�� ا���
�soumis  ت	(��tendances 


> ��motivationnelles#�:*�  ������ و��
� @�234:1997(�'�� ��*- و*�ى  .�8( 
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ون آ
�+ إ�&  « أن �% ه=ا ا�'�
ق�� �
و�� �#
و2)ن �4ر7
ت ��
ت *F
ا��Bاد �% ا���

�'�
Z� ����
  .»و 2:اع آ

3.3 . ��*��  !"��Tapia اع".�
  !"ى :��
�Tapia: »  ��Z�آ ��v* إن ا���اع


 اS2 	 *)47 ��د أو �7
�F دون �Cاع، $�ي،�M)ن �M+ آ�
ن ��M� %F
� وآ+ �$�M+ ا7


تآFا�C 	 ت و
� و7)د ��vZ- أو �`�'� دون ا/��ا�M�* 	 m�= ..... أن ا���اع

،+Mأو ه� cOو ��)ل وا ��d� و +F

���)د  �4وS2و �����M#� 6ة �#� -�vZ*��F -M& ا�


ت(.»�H ����(� ،49:2006(  
  

'- ا��        * ���#T ا����F p& أن 2* 
�اع �
�'�� ا������� أو �
�'�� ا���/�� آ�


رة �Rف ه) ��41ار ��- ر�! ا��8- '; -�� &Z��� ��H	 أو ����� 

ت �M)ن  إ�Fا:Zا�        


ق �F& أه��� ا���اع '2Bت و ا
��vZآ�
 *`آ4 };�ون و�� ���Z- ا��8�)ن �% �F- ا�

(�Zو ا� ���d  .�% ا�
  

."اع ;
 :0 ا(89 و ا�7)�قا.4.3: 4�1�� -vZا� ��� أآ� ��F
� ا���� ا�vZ- ا	7


�% أو ��H> ، و ه=ا �F -�vZ
��F أو ��
"�� آ_�dC �`�'� ا7��
� ��Bا T��� اء(�


ت��vZ
�C ه=> ا�ZF �
ت ��O5�ت و ا�	
)ى ا	��'� &�F &��* 4�1�
ق( ا�'2B4 ) اO


ت ا�F2:ا +�M$� &إ� +�* ��d4> ا������ و ا�Fا(O و -�vZ% �`�Q �4وره
 ��Z� &�F ا�


ر وM�Bدوار و ا��1- و اBم و ا
���� c*ر�- ���4ود و �)ز �1
��ا�ر���� ��
م F +M$� .  
  

� ا��Bاد        �� +F
#
�F،أ*��� ا����� ��M��
Z*4ت ا���آ�� ا�
2(M� و �C
ZF -و  �4 أه


هw اع���
� +F

ك �#Zدام ه

"�� �% اBو�
ط ا���
��F و �P 47 %و ه ����ة �

 %F
�
�m ا	7�
ون و ا���+ �P)ع ا�� ���

ق ا���'2Bت أو ا
��vZ
ت ;
�C ا���vZا�

4 �� ه=ا ��=ه< رواد ا���ح ا�Z'1% �)اء اأ�+ �����

ت ا�����vZ�
أو  �=*� اه�)ا �


ه�> v� إ�& أن ا���اع و 

ق ا��
"��� أو ��Hه'2Bا(�Zو ا� ���d  ./�ور*� ��
     

        S� ءت
7 

ت ،إن �O
5ف ا�'�;
� ��vZ- إ�& };� �� @�ا���اع أو ا�Z:اع *8


��2 اB;�ى إ	 اS2 ��4ر '2Dق ا
'2Bا &�F T��Z* ���"

ق ا��'2B��1 �)ل ا'Zر�� ا�
ا��1
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�* 

رة إ�& أن ا���اع ;
رج ا�T'Z ا��
"�% ه) أآ�� ��4�1ا ��PDا �� %�"

ز �S ا�T'Z ا��

 

 7=ور ���4ة 47ا أ��� %
ت و ا�R

ت و ا	ر��O5�و ا� +F
#
ر*� و د*�)�� ا�و�4ة ا�


ر*� *S�8 ���+ ��1- و � %�_* T'Zه=ا ا� �C
ZF �� ��ZF +M� %�
�% ا��vZ- ا���

�� +��* 
�� �C
Z���1 ا�� �F 5��O ا أو���7
ت �8�@ آ

ت و ��Hت و ر
�� ا��
ه


��
 و �����R أ��ا %��vZ
ت  «. ا�Z:اع �'< رواد ا�#�M ا���vZ�
�T ا��Bاد ��*

1
��� و ا�������،�1
"4ه- و ;��1
 ��- ا�F ره- و ��)را��- و
M�_�  ج
و *���)ن �F& ا	�42

 �F
�7 �� ��د إ�& };� و�� @�8� @�M�)ن إ���
 إ	 أن در�7 ا�Z* %دا;+ ا����
ت ا�

1
�% ����اد و در�7 ا�)F% ا�'�
�% و ا��)ر  ،إ�& أ;�ى�وذ�m �'< ا��')ى ا�


دي�O	و ا %F
�
ت(.»ا	7�H ����(� ،48:2006(  
  

4. :0ــــ��>ـا


دا  ا�4;+) ? ( O.Amiguet & C.Julie % و 7)��% dآ+ �� أ�� ف="  Z
 ا�*(d�

 �d�� ��Z��5ا�S2أ &�F »  ز

 �%ذ�m ا�4;)ل أو ا	��2F(�� ،ى ا��4ث��� ���d� +�� 


cZ�� �O ��)روR +M� ك��
ن �% P_ن ا��F +;4& أ، *�
د �+أو D /�ر ا�#�s* ن و

� ا���/& �F& �4ار � ��"

 وا;5ف و/���- ا�����،24/�
�24)ا�4 ا4FBاد ا��� 


را و ��
	ت ا����� *��< ا���و��)"�- ا���d ا�����a و ا��#
e7 إ�& ����� ا	�


 J.C.Benoit*�ى 7)ن آ�)د �)2)ا آ�
  .»دا ���)د ا�#�*T ا���% �� أ7+ ا�4;+ا��

+;4ن �7)د ا	��
د /�ور*� �_د*� ���� ا��5ج أ �'< ا���c7 أP %� <5F_ن ا�


	ت ا����� و ��
�! ا	����%F4% �4;5ت ;
�C إزاء �
	ت ��/�� �_ز��  ا�'�


دل�� �F &�Fض ����

O- ا���R 4F
�41را��- ا�$����8 و ا����75 ��
 *`ه��-  �'


ح�Z��.  
  

       �*(sF ا����� S�M$� و p*ا��� ��� +;4* a�
���
� +;4
ل *'�:م ا���إن ا	�

،��F
�4;+ ��� ا���*p و ��
�S ا��
"��� و ا�����Z  آ
W2 أو ا�Z#'�� أو ا	7* 
آ�


��� و ا��sور*� ��Bت ا

ت ا�5ز��41*����)ل �F& ا����)��
��Dا -،  
و آ���ا �

-�� %75F ��Q_� ت ذات
vن ه=> ا���(M�.  
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    @�s*وO.Amiguet & C.Julier )  ?:88 ( أن &�F»  ا�#�- و ��� 
� ��M* +;4ا�

�#�- �$��M ا���*p و ������
 �% �wف ���O و ا�=ي 	 *_;= ��Z& إ	 ��4  ا���ف،

#�- *)S7 ا���
�a إ�& �
 *�< ���S �2) ا���*p إن ا� أو ا���ف إزاء ا��$��M، ا���ك

� ا�#�- و  … و ��J �)ل آ�@ *�< أن *��ف�� 
� ��'� +F
#� 47(* +;4
ء ا�ZQأ

  ».ا���ف

  :ا@��"ا�����ت .5

     %F4'*;4
�%ا���
ص  + ا���% ا	��ر�- ���7 �� ا���
ت و ا	��ا����
ت 	�

� ا�ds)ط� �F(��� � 4O و ��O
�  M)ن ه=> اB;��ةا�'�� �F(��� ر(�w %� 
���


�� آ#
ءات 47*4ة  ا	��ا����
ت��� Sأه4ا� T�1�� و T'Zط ا�
��+ �4وره
 Dدارة $2'�. 

��ة �% ا���4ان ا��'�Mي M� !ه=ا ا����� 
�(�F +��� و ا�=ي *'� �F(��� &إ� ��$*

�� @�#8
ت ذات ا��
�c ا�)�w#% ا�=ي *'�4ف ا��#�Mا���ق و ا� ��(  .ا�
  


رة إ�&  «:��"!  ا@��"ا�����.1.5P�� +��'� �F4; ء أو ���� أو
إن آ��� ده

�ا����� �% ���� �
 و ا�% ��M�� +M$� ��v �% أدب �Dا ���sا���8 أو ا������ أو ا�

%�"
  )  (Mony Elkaim, ?:28».ا��5ج ا��

�ا����� ه% ���)F.Seywert  �F �% ورت. ف *�ى     �Dوض أن ا
#
ت ���#�Mا� ��

 �� ��د*�� 
�)��M*�P( ،ار�O ذ
�  أو أآ�� ��+ �Cاع أو 	�8� ��F(2 &1'- إ�Zو�

�ا����
ت�D1990( .ا M.Monroy,(  
    


F+ �%  :ا@��"ا�����ت ا���C"ة.1.1.5#�+ ه=> ا	��ا����
ت �% ا��#
ظ �F& ا��و �

 �F
���� �
ء ا��"�'���F:ف ا��R �
ت أو �
��Bى ��2'
ق و ا��1+ ا���4د �F
أو ����


و�)ن �* �
�F%ا�=*#
c� ��B ا����  ����Z% �)/�� ا�6ds دا;+ ا��1+ ا���F  ا���)ل

Mا����Z، T'Zا� �#�wار و��� ا��Bاد  ،أي ��)ل 	��� 

و/� ا�% ���ي �#��
� S��F و


وض ه% �#
و/� و��Z� %��� ��#�w ا�T'Z و ��+ إ�#�� �5ءم و ���� �+  &ا��8)��*

��;Bه=ا ا.  
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��" ا���C"ة.2.1.5��و  :ا@��"ا���� ا�ZQإ ��F(2 %� ت
� ه=> ا	��ا�����M:  

�  %��
�
رج ا��1+ ا�; 6dsت ا�

Z���� ��B%ا��2ا��.  

� T*�#ت ا�
� ا����� أو ا��4ف، �ا���
Fأو  ا��2ا�F آ��� 47ا +M$�  �O5�ا� �F أو


�C ا(ZF ��� ��Zت ا���
O5�ا��F(����.(  
  

6./E
�w ا����� و ا���6 �%  :�ءاتـــــــاZ� %�� ءة
#Mق �)ل ���*@ ا�
	 *)47 ا�#


رف،�� �� ��F
� ا��)ارد ا�#�د*� أو ا���� �$2
ط 4Fد ��� ،��Z1� رات

رات  ����

،��1"5F 4رات و ���:اتO.   
  

��"ف. ل. ج ��"! .1. 6* Guy Le Boterf )1997(: � ا���
رات �M)ن �

���
  :ا�

� �M���و ا�% 	 *M#% أن *��m ا�#�د ���
رف أو 4Oرات ��M)ن آ#�
 �+ S��F أن  :���رة ا

���
Zوف ا���vو ا� WO(5ل ����� ا�; �� 
�#�w(� SZM�* @ف آ���*.  

� -O*"
��� �% 47ول :���رة ا�Bا �C
Z�ء ا�
1
رة ا2�� S*4� ن(M� ا�% أن��F& ا	�


 و آ�#���vZ� ا��)ارد و +�F �*د_� 
��
��$2
ط ��Z%أو �� ا�.  

� -0!�1��)*+ أو ا����d :���رة ا�� ���
O ءة
  .آ+ آ#


ط و  .*#�ض أ�2
 و/c ���*�% ��)اcO :���رة ��"!��� �$Zإ�& ا� ��$� 
Zءة ه
#Mا�


�اف ��
 إ	 ������1� 4F	ا �M�* 	 %  .ا���آ� و ا�#�
��� ا�

�  ��;"���#�+ وه% �
 *���F T& ����� ا���ف و ����� ا و�$�+ �4وره
 :اE/�ءة ا


رة���
� 
���F =رة ا��5"��1 و�

ل  اأ�
 ����� ا�=ات �'��+ آ��ادف �������� ا�M*

 @Oت و ا��)ا

�+ و ا�% ��m�� %Z ا�'�)آ�� ����! ����� ا�� ������! ا���
رة أآ

�Z��� ���/رات ا��5 ،إزاء و
  ."��1 و ا�'�)آ��و �4;+ ه=> ا������ /�� ا���

� ��'P$��آ�� و ا�(�  :ا���رات اM��ُ %و *4�1 ��
 ��m�� 4*4 ا�41رات ا��sور*� ا�


ص; %Z�� ق

�� ه=> ا���
رات  ،ا�#�د �� ����� ا���ف و ا�'�)ك �% ��F وُ���ف

� ;5ل �Z)ع ا�ZM�B و" �
�41رة �F&"��#�)م � >'M�ُ)ءات
s#وف،) ا��vو ا�  %وا�

���� ا��vوف  ��W'�� m إ	�
61 �+ �& �wوف ا��Bاد آ� %Zل ا���
���
� �1��ا��
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،���"
1
�%، ا���
ة ا���
��F، ا��Q ط

ر�� ا��*
/� أو $2�� ،+Cا(� ا��*(M�����  ا�

،��Z�� ،ت �4ر���
R

رة ه% ������F T% ������ و �41رة ...�#� $2���
� S��Fا�� و

�T�1 و � 
��� -M�  .إ2�
ز ;
ص������1 ُ�

2.6. ��'()
ءة أه��� آ���ة �% ا��1
ر��  :اE/�ءة و ا�'�ر*� ا#Mا� !���� >'�41 اآ

 &�F 
�
�� T��Z* %1'Zا� %�"

��5ج ا��� ���7
ء �% ه=ا ا��4د 4ZF ا��� 
ا�Z'��1 و �


��F و �� رواد ه=ا ا��5ج و ا�=ي أو�& أه��� آ���ة ��#�)م �c��7 ا��`�'
ت ا	7


#Mأ��)س. جءة ه) ا�Ausloos Guy  ل
  .ا�=ي أ4Cر �1
	ت 4F*4ة �% ه=ا ا���
  


ءة  ):Guy Ausloos ) ?:16 أو���س.ج*�ى       #Mن ا�_P %�»  ءة
#M� �أأ�

 %�8&ا��
"5ت ا��  ،

د���� %أ2=ه+ دون ا�12
ع �Zd&  ،أ2=ه+�8�@ ا���4
ت ا�


ت ا�#)/)*� ����
ةF4ا�Dا.«  

4Fم ا�)cO آ��
  &،ا�#)/ ا��S'#2 ،��4 *$�� آ=�m إ�& أه��� ا�)WO، و�% ا���4ر      


ءة#M�� د

ره
 أو  أ���
 و ��
و�� ا;�sر� �F @O(� ���ه
 و *�< ا�M�* 	 %و ا�

&� 

ءة(*'�! ��- ه=ا ا�����!  ����4ه#Mا�( 
� T'Zا� &ZH �F @$M�)%�"
�%  )ا��


رات ��)*�M  ."ا4�Dاع و ا��#)*� 	�
  

       &�(
ءة ��  Guy Ausloos أو���س.جا�#Mن �#�)م ا�( ��Brazeltonاز�

� ا��/�c ا�M@ء  )1980(F -�M� اا�=ي��$�  �"
Mإ�& ا��#+ آ �vZ*ُ ض أن(F S2إ�& أ


ر> آ��8)ق ��dC آ@ء 47ا Bداء �Fا JM��
� �M�* <���4 أ�)ر� &�F در
O ��H د���

N��

ل S��F ��`ه
 آ�Fم ،أ(Zءا��و ا�
M...ءات  ،ا��
#Mه=> ا� S���� 
� ردود أ��
ل �% و��

 %�"
4O ���Z� &�Fرات ا��#+ و آ#
ءا�S و أآ4  *��+ ه=ا اB;��ا�%  وا�)�6 ا��

�اف ) Guy Ausloos  ) ?:29أو���س.جFه) ا ��"

ءات ا��#M� م
��F& أن ا	ه


� ا��
"��  « :�41را��F -�M
 ه) إذن �R*�1 رد إ�& ا�� ه)ا�M@ء ا��� ��
"�� آ#
ء��
 أآ


�"
1Z� �*41�. «  
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    :��ت ا����ــ�SP �.��1 ا�����ــ>..7

� S��(�P 4;+ ا���% و
	ت ا�����  ،���F ا���� آ)ن ����� ا	�F �vZا� pd��


ر v
ء ��S� J ا2s� p*���� �M�*أن  �� 4�#'* �v2 ت

ت و 4Fة و�7C(�� 4ةF


ء�RB  �#�
ت �8C
�
�� ا�$m و 4Fم  أو ،ذ�m إ�&ا�WF4 ا��sورة  إذا�� ا;� %�


ب أوا�41رة �F& و/N�8$� c وا/! ��B أ;�ى.  


دة  �#
ت ا�$�S ا����� ا��M ا���*pا	�C(�#ا� �
��+ ��4م و �  ������#�N ا���% آ


  .اPB�� و��Hه

�  ���/(� ��Bا T��� اء(� �����R  J#2 أو�)S�7 ا���*p إ�& ا������ ا��8

F
�N�8$ و ا��5ج  ����4 ا7�
� +#M  .La thérapie initiale اBو�%ا�


ت 4F*4ة و7)د   �C
�
	ت ����� �ا;��و7)د   4ZF ا��)ا�4*� إ���
 ��ادفا	�

�#�
�� ،4Oرات آ���ة و �8/D

�+ ا��)�% �c ا��
	ت ا����8ة إ�& ��*)�% ا�=ي  ا�

)�� ����/& و ذو*�-� #M
درة �F& ا�O ءات

س *:رع  + و ا��5ج ��
آ#'�Dا -��� 

�Z�2_���

نو  ��Bا.  


فو7)د و�
"+ ا�1Z+ آ'�
رات  ���Dرات  ا
�+ أآ�� ����:ا إ��
فا��
د*� و ��� 

)SAMU (ت ا����8ة	
��� �#�M4رةا��Oا��)�% ������  ، و +�
�� ا�F mه�
ا	��
ل 2


	ت ا����� �'�
رات إ��
ف أ;�ى��
�C ا	�; ��

*� ا����24 أو ���
ز  �أو ا�����

�;{c�4* ، )ء إ�& ه=> ا�������اد ����Bا.  

�  
��P ا و أآ5 و�*�� ��(� %
	ت ا����� �� أ�'� ا���
�! ا����� ����� ا	���


��F �4ون �_وى ��4د �
	ت ا	7���)Sans Domicile Fixe ( 
ا�=*� *��_ ���s- إ���

 S�
�� +#M� O')ة ا���د و ا��)ع �
 4Fا ا���p ا�;� ا�=ي *��_ إ�& ا������ ��� 
ه�و�

��F
�
، و ا������ ا����� ا��4ه)رة �7اء ا��vوف ا	7�$��* %�� ��)ء ه=>  ا�'* 4Oو

 ��F
�
���F'< إ�7اءات ا��'
4Fة ا	(4Fة أ*
م " Cas Sociaux "ا��
	ت ا	7�7 (


*� د���- ���اآ: اD*)اء H &أو  إ� ��
� +M� ��"5د��- �=و*�-ا��
Fإ . 
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� ��
	ت ���� ����
�< �#m و �+ � ا	�Zن ا��
Mا�� 
و إدارة اBز�
ت ا����� ��

+��* _
 ا�Z#'�� ا�%  ز�� #2'�
��p ا��
	ت ا����
2
�� �F ���)ا�4 إ���
 �$M+ آ��� ��

� 	 
��
H`��� =;�
ر �F	ا  %F
�
م�% ا����6 ا��
"�% و ا	7F +M$�.  

8. +�
ا���ــ� ا������ :  

�+ ���� ا��<       ��%�
����ار،ا��د  �% ا	��

�< أو  ����� @�M� +M$� و

 &/���� ����
��� �)���7- وأو ا����& ���Fاض ا��#
��7 و ا��'Zا�� !�
 .إ�& ا���

N8P +M� �M�* 
� ا��1ب ا�=ي  :�دون ��� آ�H
�� ���C ��M$� S724/24*)ا 
�  ��

%�
��   .آ#
ءات ����% ا��< ا	�
  

       4�� %� 
��8� %�
���� ا��< ا	��*�#�8� S�
 .ان ا��< �
�4ول ا����41 و ��

 

�% �أ���
��:ا"����*@ ا��< ا	� 6�Z'� �
ر*� ا���*@ ا�#�2'% و ه=ا  ��41م ا�

�
���*# ا����c ا�#�و4O ��� %2(�(M2م .��� ا���4* ��%� %�
���%  �Z�2003  �< ا	�


ق ��� @"
w(و ا� ��
� ا����� ا���s*les fonctions  
�s��� ا����
��� و ا���Bا

� p�ا��<ا�� �� N�8
 *�% �=ا ا���� +��� %  :و ا�
  

7
ت ا��#
��7 ����/&  ����<��4*4 و  �
 �Demandes- ا����& �� ;5ل ��
�� أوا��

�41)�2
 و ه=ا �'< ا�FBاض أو* %�Rق و ;��ة ��v� �#�Mوف ا���+ و ���<  ا�

%�
��
�P ا�#�ق ا�����  4ZFRecours aux soins أول ��)ء ���5ج  ا	���  c/و %�


ت�

رات  ا��1�  .����/& اBو�& ��� و ا��8$���75ا� و ا	;

�  &/���
� +#M���7- ����
�! و ا�$�< و ا����&  أو��vZ- و�T�'Z ا�(� �� �M���


ت ا��5ج M�P��
	��- ا������ 
�#�M اBآ�.  


ن  ��/،��Oور*�  ا���ا�sا� �v�5و ا�� �*
Fا���/&  إ�&ا�� S�7(� �*
H&  أو���ا�


"�� أو ا�����  ا���
�! إ�&#$  .اB;�ى ا	�

� �*
O(م ا�

ر ا��� ،ا��$
رآ� �% ��#Z
ر% �% ا�'�� و ا���ا��O و ا	�Rإ �*
Fا�� 

،��F

��� ا�#�د*� و ا�����
�� � ا	��
	ت ا���
M� ��F+ و ا	���
ت ا	���/(


�R

ت�� ;5ل ��ا�a  أ�2�
��Dت ا
� �Rف ا�'��� �F(/(ا��.  
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�  -�vZ�� �*(M�>ر�% ا��
� �
��  .Les professionnels de l’urgence %ا	�

�  ��/ %�
�� .��Z��� ا��)دة/�
ن ا���1- �% ا��< ا	�

� %�
��  .����O و ��)*� ا���� �% ا��< ا	�
 

  :��تــ��ـأ7�اع ا��� .9 


*+.د �)2
*)ن و. *�ى أ          �	) A.Tenaillon & D. Labayle 2001 ( أن &�F


	ت �$�+��
�� إ�&  �F&  ا	�/D
� در�7 ا��8)رة، ��M� 
آ+ ا��
	ت ا��
ر"� ���


	ت ا�% *M)ن��
 ا��Z` ا���)ي  ا	����Pronostic vital  %#�w(ا� `�Zأو ا�

Pronostic fonctionnel � 4;+��ه)ن
�% ����� ا���*)47 ��/&  ،ا���% ا	�


�� إ�&  �
	ت  �%/D

ر �v*��+ ا	2 	�75- F �M� رة(�; +Oو/��� أ %� �*�;{ 

%F
�
�7 إ�& �M#+ 2#'% و ا7�.  
  

� ه=>       � 
O5�2و ا  ��� �
	ت �� ��� در7
ت ا��8)رة و ����5
ت ��5ا	;

� F)ا�+ F mه�
2 p*���� ا�)/��� ا����� ����Rو  أ;�ى 
�Z�� 
��� ��F
#��41ة و �

 %� S� ت ا����)ل	
��� ���ه
 *M#% ا�S*(Z إ�& ا���Z@ ا��% ��5M�* 	 %ا�


 و ا�=ي *1Z'- إ�& �(�F ط ا�����
  : أ2)اع  4اBو�
  

�1�!�ا�������ت  . 1.9   :Urgences vitales ا

��4 �� �7اء �)ادث         C �F ���
2 
��
H %و ه،�����R  أو 
�ZM)�)��7 أو ��Hه

2��� ��ض ;��� و ا�=ي  S�� ن(M*ا���)ي `�Z
  ا���Cوا/! أو ��H أو 
 و�$�+ ،����

�F(��ه=> ا�� &�F  ت	
�4دة ا���4
ت ا��'4*� ا�ا���Les polytraumatisés 

)���vF4ر*� و وC و ��H
�4
ت د�C...ت  أو ،) �ا�	
��7
ت ����O أو �)ادث  � W�4O

  . �ا�...د�
P ��H)آ��
  

2.9 ��/�:�  :ا�������ت ا

        `�Z
	ت ا�% ��4ث �7اء ��4C أو ��ض ;��� أ*� *���6 ا���ه% ��m ا	�


��، )�w#%ا�CD4ر�7 و �4ة ا� +O��� '���ه=> ا و�ت ا�
�
CD  (s�ا� @"
wأو و �#�wو
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�#�wو @��5 ا��4 �� >��� %
ء ا���
ورة ��+ ا���وح ا�����1 ا�sFBب أو ا
  ،ا���

%2 �
د  أو
*�P ء ا2'4اد
sF�� ب و

"@ ���s) ا���w(ا� �� �F(��� &�F �Q`* ا�=ي

  .ا���8 إ�& ��
ة ا�#�د % 4O ���ضا���
ورة و ا�

���ا������� .3.9(1�   :ت ا

        +M� و 

وزه�� �M�* ���'� 

�� ;��، *41م أ�Fا/� %� J�� p*ا��� 
Zو ه

 ���:Z4ا��� ا����� ا����)�� �% ا���اآ: ا����� ا���4دة ا��48
ت، أو ����
ع و ��p ا�


س �
�#$+ ��4 ��< آ���، '�Dاض ا�FBه=> ا ��� �� ه=>  �ا�.. .إ��
ل زآ
م،و�M�


"�� و ���6 ا���*p و  ا�FBاض أوF 4ZF �C

ت ا����� ;��/(�
ا��Bاض �#'� �


	ت��  .ا����� ا�=*� 	 *�ون �7�8
 �8)��- و �:�F- إ	 �
���)ء إ�& ����� ا	�
  

  :���U=��ا�������ت ا@.4.9


��Fا	إن �)ء ا��vوف         �
د*�ا	و  7�O و ا2�4ام 	�1ارا�  ����و ا�


F%ا	�� ا��Bاد �Z��4) ا�4;+ أو ذوي ا�4;+ ا�:ه�*4�� 7� +،  -�� J�� �آ=�m ا�=*


	ت ��)ا�4ون إ�& ����� ا	�* ��24
��F ا���� ا��
	ت ا	7� 
�_وى و إ�& ��Hه


 ���)ن و ا��'
4Fة��R 
إذ *�
ول �'�48% ه=> ا������ ;
�C  ،ا����� 	��7� إ���


ر آ+ ا�$��M ا����
��F و ���)*� و ���C و ا�#�*T ا���% ا��
ت ا7'�`� �� ��1"5

 -7
ت، و آ+ ه=> ا	��
	ت �
�
"��- و ه=ا �'< ��F(2 ا	��; @��7��
ت ��8


*� ا����� ا�% �41م إ�& ه`	ء ا��Bاد و ا�=*� *$�M)ن 2'�� آ���ة Fا�� �F �vZا� pd�


	ت ا�������� ��/& ����� ا	��. 
 

   :ا�������ت �.��1 �"ض ;
+ و ا�ــا��� دور -10


ت و ر�< ا��Bاد دا;+ �`�'
��- و ������ $2
ط      C
�;

 اBدوار ��(�F T���

� وا�7
ت و �'`و��
ت� 
�� 6���* 
  .ه=> اB;��ة و �


 دور *���6    ��Z� +M�� ا����ض �Z�� ت
� وا�7F @�إن وا�7
ت ���Z ا����< �8

� هF �vZا� pd� و ،S��8� ل
��� ،��
O��

ر�� أدوار أ;�ى آ�� 
�ZM�* ا ا�4ور=
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� اBدوار ا��1
دة،� 

"T  ا�T�'Z و إ�& ��HهQ4 إ�& وZ
 �% MP+ ر��% *'�(�F رس
و ��

  .إدار*�

   %� �C
��+ آ��� ���� ��H أن ه=> اB;��ة ��
 �Oاءة ;'� 
� ا�4ور آ���ا �F و �����ا


ت ا�% ��4ف إ�& ��
*� ا�T'Z و ا���ار> و ا��1
ر�� ا�Z'��1 إذ *4�1 ��
 ��m ا��'`و��

 pd�� ا��1اءة J#2 %� و ، S�� 6$Z* ق ا�=ي

�C> �'< /�ورة ا�'�ZF &�F زع(� %ا�

ZF �vZا� S 
��Z� +آ N�8ا�4ور ا����% �����< و ا�4ور ا����% ����ض ا�����6 �

M� +� S)ى ا�#�د أو ر��'�� 

رة  ،#
ء�Sإ	 أن ���1 اBدوار 	 ����6 دا"�PDا >�* 
آ�

� ���1ادوأآ=�m إ�& أن F �#�
	ت �8�� أدوار ر ا����< و ا����ض ������ ا	�

 ��dر�% ا���� ا�
�����
���Dض ��5-  ا�#� %و ه=ا راc7 إ�& ��R�� ا������ ا�


ت C
�
 �c� SZ ا����ض 4O *1)م ���
ر�
ت �� ا;Z�
s� >����
� ،
�#��M� )د و��ا�


ص ا����<ا����ض �
ت �� ا;�Z1� ز

4F ه=ا اB;�� ا����< �% 2�'* 4O 
و4O  ،آ�

� �4ا;5�
s2
 ا�#�ز ��� ا����< و ا����ض أ��ا  �% *s#% ه=ا ا�
اBدوار ��
 *��+ أ��

 �1��
 و ا�)ا�7
ت ا����Z� +ض دور آ�F -
س ���
 و ���c ا	���CS�. 
  


اا���+  دور.1.10������:  


	ت ا������$        ��
�)ن و };�ون و  �+ ����� ا	�F ء
�Rأ &�F ا�����ا�


ت(�8�)نC
�8�@ ا	;� ( -�s�� دا"- و -�s�و���
Zا�� ��s* ��
� ��H �;ا� 

�
�% إ�& ��Z*!  ��"
#$
ء  ،أ;�ىا��Rأ ���و�$�+ ���)�F ا��8

����1�)Résidents(، �*4F
'�)Assistants (�RB4ي اF

ء و أ�
�=ة �')Maitres 

Assistants ( ةو=�
و �$M+ ه=> ا����)�F اB;��ة رؤ�
ء ) Professeurs(�% ا��<  أ�


ء ا����� و ا���ا���، ������ا�RBا m�=ء *)47 آ
�RBا �� ��"

�� إ�& ه=> ا�1/D
و �

�8�@). externes( ا�8
ر��7�و) Internes( ا�4ا;���  �� �#�
ت ا��8F(��م ه=> ا��
��

�RBء ا
5ف;

ص  ��5ف F)ا�+ أ;�ى إ	  ا���< ووا	;;
ا������ و ا�)�4ة و �


ء �61 �+ ��� آ+ �RBا ��� J�� 

��هs� )د و��ض ��5- ا��#* %�
��أن ا�'�
ق أ	�

Z��� %ا��� T*�#ا� �C
ZFو ه=ا �
ء و ا����/��RBا ��� &  �� �M�� 4رO 41*- أآ���
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��� �����< و و � .ا��'
4Fات ا����� ����/&�Bم ا

س ��� ا����
ب ر�c ا	�� �


رة إ�& ��4*4 PD4ر ا�ض ������p�� 
��Z� +م آ
�� .  

        Dم ا����< ������ ا

م أو �Fض ����Dا���< ا �
	ت ا����� و ه=ا ����

�O

ول ا��
������)�� و �$
�m ا��)ا�+ ا�'��� S��F و �#� .�Fض ��p ا���
م � ا��8


و�� و ا�:*
رة و ا�4;+ ا���%�� *�Zر*� ا��

ع �1�
ء و  ا7�RB
� �C
� أه- اBدوار ا�8�

%�* 
  :ه% آ�
  


ء�RاB م
�� ��4أ :ا���Uع �'�ر!" ا�(�و*�.1.1.10 �

و�� �Zر*� ا��

ع �1��s)ر 	7

�ق �6��8 ��ا�a ا���+ ا��)�% و ر�- ا��ا����
ت ��+ ا��$
آ+ ا�% واW�7 ا�#ا������ 


ر ا�4;5ت ا�����'� +O��� أن 
�ZM�* %ه`	ء  1)م *���ة و �J#Z ا�) ،ا����� ا������ أو ا�


ء�RBا  -��'
و�� ا������ وه=ا / إ�& ه-�1
ر*��Zق ا�����
ع ��إ�7
ري ُ�'�- ��S  ا7


"�- �S)/! �� ا���
م و#$و�)ل  ا�����
ت ا����� �)ل �
�� ا���/& ا�=*� �- ا�


ء�wوف ا	�#$.  
  


 ذو       �
�C -1
ر*� ;
�C ا�=ي *
ع ا��
ت �
 *�4ث  آ���ة أه���*��� ا7*��� %�

 %� 

دة	�1Fإ -�vZ�  و ا�� T��Z* ��1-ا�=ي
�� إ�& Dاا��
م ��'�
ق  ا�/D
� %�
��� 

 ��75F 6�; -��� -ه
#� ا��ا����
ت ا�F ور و ا����
$�% �wوف ��M#� ا�41Z و ا�

O >'�S2ا(Fا���% و أ -O

دل *��+ �F& ��:*: ا��وا�6 و 4رات ا���
F+ ا��#، آ+ ه=ا ا�


��T*�#�� ��M ا���%Z*4ا���آ� ا� +��#� &�F +��� ت 47*4ة
O5F ء
Z� )ء
�Rأ �  ).و ���/�
  

       *�s�  ع
�
و�� �1
ر*� ا7Zءآ+ اا��
�RB  ء
Z��
��4*�- ��
 4O  ا����/�� T�8*

)2
*)ن . أ *1�حS��F  و :ال�
	2�ا�$�)ر �A.Tenaillon (2001( أ �� S2+��Bأن  ا 

O
� ا�:*
رة  
*M)ن و��� 

و�� و �Zر*� ا��

ع �1�� ا7�� 

وب �P*��  أي�Z�s)ر آ+  ا�


ء*�4د 4Fد  أن إ�
ا�#�*T ا���% و �RBع  ا
�7
� %�Zو ا����/�� ;5ل ا�:*
رة �

 ���M$
م �J#Z ا�F �*ر
1� ا����<  ا�راء�Z)ع �4;5ت و ا;5ف  نB و�&اBا�M��

 �
ذ	�8! ا��ؤ*� �)/�ا��$�ف � 
"�� �% ا;�Zر ا��5ج و ا��1ارات ا�

رات�� ا	;

���Mا�� S�7(  .و ا�
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ءا	��4  :اY!ـــ�رة.2.1.10�2 1
ع ا��� ا7�
 &�F و �
و�� *��T ا����/�Zر*� ا��


ء le Surveillant médical  ا���اO< ا���% رأ��-�RB
و ���/& ا���1
م ������ �41#  �


و�� *41مZا�� >��R رة ;5ل
��1*�ا ��F 5�#& ا�)/��� ا����� ا��
�� �M+  ه=> ا�:*

p*��  >ف ا�����R �� T�� 
�� ���
 ��75F 47*4ة أو ����4 أو ���; c/(� %�Z�


 أ�F& ر��� �% ا�#�*T ا����
H ن(M* ء ا��$�ف و ا�=ي
�RBا �� �F(��� �� +M$�% ا��

�
ت ���� ا�#�*T  ،و ا����/������ ��
��� 
ا	�:ام �F& و �M)ن ه=> ا�7Dاءات و ��Hه


��d و/��� ا���*p ا����� ��� ��d� 4O.  

    ����F رة

�� ا���8 و ��'WZ   أز*��ZF W-ا���/& ا�=*�  إ;5ء�- ;5ل ه=> ا�:*�

-�F

�!  إ�& -��)7ذ�m � - ��4ا����� �� أو/���"
#$
ز��- إ�& أو أ;�ى �ا�Z�، 

��و��  ����F5ء;Dا Dته=> /�ور*� �% ����� ا	
���1
ل �
	ت 47*4ة 	 ��


ت ا�����8.أ;�ىOوBا 

و�� و 	 أ�Zر*� ا��

ع �1� ه% ���Z��Q �Cا���/& ز*
رة 7

 �*(M  .ا���%  ���
����F -F4�-O ا�


ع  إن       �
و�� و ز*
رة ا���/&ا7Zر*� ا��
1��8
تو و/c  ،ا��  +MP &�F ��75F

و/N�8$� c  أو، و ا�$�وع �% ��v�5 ��)ر ا��5ج  ��Protocolesو�)آ)	ت 

 %Z1��� /�ور*� ����+ �4ون ا�12
ع �c ا���
ز ا�� %� c���+ ا���و * ��*��8� ��

%F
�PDا��< ا %� ���
"�� أو  أو����� ا� *� �J#Zا��)ا8� 47#$
�! أ;�ى ا����

�C

�� أو ;F ���C.  
  

���1ت .3.1.10 Z!"(�1�!� ا@�������ا��>0 ا
	ت �� اBو�)*�و*�1& ����<  :ا�

 

ءه#$
	ت ا��8�#� و �O)ل ا���
 ��4 ا�#�N ا���%( �)���7
  أوا	���R (&إ� 

 !�
�� ���Cأ;�ى  �
 �F)� �1اراتا���� +#M* %أو  ا����< ا��$�ف 
ا����� ا�

�1
ل ا���/& �2
را " ا����< ا��'`ول،� ا�F ول`'� >����

ت��5 و و�1
  أو��O5;B 


ر�  ),S�) ."2001:53 A.Tenaillonاا����Z ه( �� �% ا;
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�1
ل ا���/&  أنآ��� �� 	 ��Z%  إن       
ر ا��
�� �% ا;�����< ا��$�ف ا���*� ا�

-  ،�$�وط 4F*4ة ا�8
ذ ا��1ار ��4 ���8� و �#��M ����6 ���* إ�2
و  ،ا�=ي *�*4ه-��


ء #$
ق ا��
م � و ���1-ا��)��ة  ا��Bة4Fد  ،�'<ا�����  �
�� ا���*pآا	��'�


ر ه=ا ا�4;+ ا�'�*c *1)م ا����<  . �������Rاو �% إD
� ا���
م أه��� ����� %�
���:  

� �Oت ا����� ����/& ا����ا
���1�� ا���# �������
  .ا����� 

�  -���7(� -�� �1
ر*� ا����� ����/& ا�=*
"��  أو��
�!  إ�&����s ا�#$  .و�4ات ا�

�c �41*- ا�F4- ا���Z)ي ����*p و  ا���/��ا���v�5 ا��'��ة ��)ر ا��
	ت  �

S�"
��.  

� ا ��� 
� T�'Z
ت ا�#�*T ا���%ا�C
�
	ت ا����� �����
�ا��)ا47ة � ;��  و ا	�



 �c ا��آ�: �F&ر7;�  T�'Z  .اDداريا���
ز ا�Z1% و ��� ا�

�  ��� ا��'*(M
ءا��R�� �
�C ا�����1� و ا�4ا;��� و ا�8
ر�7; �  .و �����/�
  


م ا����<       ��� c/ا(
 *1)م �S إ	*��� ه=ا ا���ض ا���� 
، و ه=ا اB;�� 7:ءا �'��

 4Z'� ����Fاف�PDا  
��
H &ن إ�(M* ��&�Fر��� �% ا�#�* أ c� %ا��� Tإ ��
�2 ��2
M�


�� ا��sورة(ا��$�ف � %� (� �
ءة و ا�41رات��#Mا� �� �)�� ��4O Sر ���.  
  


ت ��  :*��������تا��"ض  دور.2.10R
$Zا� �� �F(��� %� م ا����ض
�� +���

%�* 
� 
�Z��:  

�7
ريا��s)ر  �Dو � ا �
ء ���اO< ا���%�����/�ZQأ 
رة ا��)��� ����/& دورات ا�:*

 -� �
ءه-ا�=*#$  .ا�

� c*�'4;+ ا���% ا��1
ل ا���/& و ا�  .ا�

� =�#Z� $ت ا����< ا��

 �F& ا�)�1�Q ا���5�����Z*4و� c� 7ا��8*�� ا��5 أو(  ���7ف�� (

La Fiche de traitement  ت
v�5�� )زة�ا����ضا���.  

�  ���48�ا�c� T�'Z ا��
O- ا���% و �'*�;{ *
Z��

ت ا����8*� و �C(�#�
� ���PBا .  

  . /�ور*� ��#�N أو ����ا�� �)ازم و ��4ات ��s�����R و�)���  �
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ا� �� &/���� ��
48ام و�
"+ ���ا��O و ا���v�5 ا��'��ة ���)رات ا�)/��� ا��


ت ا��1<، ( ا��1
س s�2 س

"%  أو��1���M6��8 ا�
ة �)ن  ،ا�6ds ا��4)ي ���1<،ا�Fا��

  ).�ا�.....)لو آ��� ا��

�  �_د*� �� 
� ���هM�* 	 ��"	ل
�FBا  p*�� �� @�8� % أ;� إ�&ا��و����Z و ا�

 %� +��� �F(��� -�"
#$
ل ��R�P ����/& ا�=*� �- ا��Fور*4يآ أ ��� !#،  c/و 


2% ا�
ر ��'ا���Sonde Vésicale ر ��'ا�و
#2Bيا���4 - %ا Sonde naso- 

gastrique...أ��.   

� ���d� �Bةا� 

ت و  و ������Z#�
دي ا�#
ت��
�  ا��...ا	�

� Dا�'�)ك ا ��Oا���/& و ��ا ��
v2 �*
Z�� م
�  .�Rا�% ا	ه

� +���
ت ا��)ل و ا�4م ��Z�F c�7.  

  .ا�4واء ����/& �41*- �

�  p*ت ا���
��/(� ��
دي  Changements de positionsا����d ا��'#ا��4�1ات �

  .ا�����

�  %'#Zا� -F4و ا� p*����Sه�B  و��
7D-  ا��	ؤ
'� &�F >����
� p*و ر�6 أه+ ا���


�(�F ء
�RBأو ا a�
  .ا���
  


ت  �_د*�آ�
 �1)م ا����/�     R

 آ��
م  أ;�ى$2�#�Z�� �M�*�*إدار %�*
� 
�Z�� �  :و �

� �vZ� و >����-  
����'� +�O ت ا�����
  .ا�'� ا�����  أ���Z إ�&ا���#

�  ��Oدو*���اBت ا ا	
��
	ت ;
�C ا	��� إن��  ا�_آ4و  اBو�����sور*� ��5

�*
�+ ، و �- ه=> ا������ ����� �% ا��)م �O+ �4ء ا���+ ���2 4M� �*(�  .ا�


و��  �Zت �#�ق ا��
����  .�'��- ا�

� �% ا�'�m ا�$�S ا���% ������ ا��4د و ا���/��� &�F اف�PDا.  

�  �
 ��ا��O و�
"+ ا���+ و ا�_آ4 ����5C.  


ء و�4ة ا���+ �s� ��
v2 &�F ا���ص. 
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 �%$[ :ا
  


	ت ا�����   ��
 ا����� و ا���ا���  -���� ����� ا	���� 
��–  !�
� أآ�� ا����

R

"�� ��)*� و $2#$
"% ا��
��% و  ه%و 
ا	�#$���1 ر�6 و ا��
ل ��� ا���آ: ا	�

� ا���/� ��"
)ا�4 إ���
 أ4Fا ه� c�& ا���d ا�������� و �4ون ا�12
ع ��5 و �2
را ا���


	ت��- ا�4;+ و ا�M#+ ا���% �'< �� ،��8�@ ا	�*��O
� ا��vوف ا�'�� �F(�.  


�c  إن  R د*� و ذات
F ��H ���C ���/(� �;_� 4;+ دون�� >�R (ل ا���% ه
��ا	�

e7
#� ،s* 
�*�� 
��R 5;4� %F4c ا�#�*T ا���% �% ��H أن واcO ا���*p ا�=ي *'


ر آ+ أ��
د ا�)/��� و ا	��اض و �F	ا ���� =;Bت و ا
�Cاع �c ا�)� WO��c ا����)�


��� أو اBآZا���8 ا�� c/و و N�8$����1
 ا����+ و و/c ا�� -Q 
��
Z� �� إن. 

�1
ل ��/& 47د �� ��7 و 
	ت 	���
ء ا	�s� 4;+ و ا;5ء/�ورة ���F ا�

��</�ورة ا��5� %��8� و ا����4 ا�
 ��v و ا�#�N ا���
دي و ا�O��7  و ���ا ���


�% ا�#�*T �#�ض �F&أ;�ى ��� ��8%  ر�- ا���% ا	�� SZM�� ت
��Z��� �F+ و }��


ت و ا�ds)ط  sO
Z2
 إ�& �)اO@  ا�%ه=> ا�
_ز��4O ���> أ���.  
  

     
�(�F ز��Bع ه% و ا

دة ا���� ا��#
e7ذ�m ا	�12� ��C
T �'��ورة �2) و ;

 �
دة �� ��

�sO و ��ى ا��1
ر�� ا�Z'��1 أن اBز�� ه% �Zو  ا	/��اب�)/��� �

�2
 /�ور*� ��4وث B 
���� 
��w ورة�s�
� W'�� %ت و ه	د
�ا	�12
ع �)ازن ا�

 
 ا	��
> ا���Z)ي �F& أن أز�� ا�T'Z ه% أز�� آ�
 *`آ�4'��+  ا����d����d ��4و�2


ط �� ر�- ���4ود و ��'�- ا����% ��'��� و �)ز*c اBدوار و $Z4 ا�Fا(O N8� ����vZ�

  .ا���
م


 و    ��
��
ل و اBز�� Bن ه=> اB;��ة �'F4% �5 ا���*)47 �4ا;+ ��� ا	�


رك ��� O)ى �
دم أو ا��
ل �S و/��
ت �_ز�� أ�
 ا���اع ���c7 إ�& ��Mة ا���ا	�


��� إ�& M
رج �; 4�1�� ��
ه�ة ���� �% اBو�
ط ا���
��F إ	 أS2 أآw (و ه 
� 4�

+F
#
ر*� و د*�)�� ا�
ز �S ه=> اB;��ة �� و�4ة ا��� 
�� ���"
أ�
  ،اBو�
ط ا��

 ���

ت ا�����vZ
�Cه
� ا�ZF �� ��ZF +M %�_*  ت و
7
���S��1� 5 و ��41ا�S و  �
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Z�ا� ��
1Q c� دم
�� 4O ى أه4اف�;Bا �C . رض و
�و ا���اع ه) ��ادف ��Z:اع، ا�

� ���dات و ��)	ت و ا���ار� S� !�'� 
�� T'Zا� �*
  .ه) ��% و /�وري �% ��


تو �CاFأز��  ����6     ���
��� ا��vوف ا�'�
��O ا	�� �F(���� %ا��� T'Zا�

 %�
��� M* 4O)ن �� إ��
م ا��)O@ ا�'F4% �4;5 ا�T'Z ا���% ا	�� @$M_زم ���


ءات #Mا� S�5;و �
  . ت ���% ا�T'Z و ���:>��- ا���ا����


�#)/& و ا����4    � :��
ل ا���% ا�=ي *��
pO و ��8
"Nإن واcO ا	�Z�
�  و ��

 ���(�P 4;+ وM#+ و ا� ا�#�N ا���
دي و ا�$�S ا���
دي و /�ورة���F ا� S�7(*c�4  ا�


ب�'
�C ا�T'Z إ�& اآZ�  4را��- وO ف
$
را��-و ا�& اآ��.  
  


	ت      ��
	ت وs� ��#�w- ا��
	ت  إ�& �1Z'- ا	���
	ت ��)*� و ا���ا�


 و ;���ا ��C 
�(�F ن(M* %#�w(ا���)ي و ا� `�Z
	ت  وا����8ة أ*� ا���إ�& ا	�

 
��R ����'� W'�� ���'7 اض�F41م أ� %�+ �% ا��
	ت ا��و �$�+ ا���')�� و �

 -s� %
F% و ا��
ل ا	7���+ �% ا	���� ��;Bا�1'- ا 
آ=��F m& ا��
	ت ا�Z#'�� أ�

 6���� %� ه=> ا��
	ت ا��/ �
د*� و ��O	و ا ��F
�
 ا����� �
��vوف ا	7�و/��

8
ص �4ون �_وى ��4دPBت ا	
��
	ت �#�ض �F& ا�#�ق ا	���، و آ+ ه=> ا	�

� ا����ض *�
 و ��آ� �'��ةا����� �4;5 ��F >ز ا������ 
��� >��*  c��� و

� �4ا;+ F س
�
 �- اBدوارا	���Z� +ض دور آ�F.  

  



  

  ا�
	��ا���� 

  ��	در ا����ط �� ا����	�ت 

����  ا�
  

����   

  ا�$�	ق . 1

��� ا��()'� و ا���%.2*�  ا�

  ا���% �� -� ا��+	ر,� ا�*$+��.3

4.���   �67) ا��45 و ا���	ء 012 ��)ورة ا���.� ا�

  ا��45 �� -� ا��+	ر,� ا�*$+��. 5

  ا���	ء �� -� ا��+	ر,� ا�*$+��. 6

7.��	  ا����ط �� ا�$�	ق ا����

 ا68	ر ا�'	,�� ����1ط.8

  ا�;:�9
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� ��	م ����ة و���ر��ت ������  �	�	ع �
	��ت  �اه�   � �ا#% �$ �� ا#"�! �

� ��� اٌ#�)'��،��� � ��*��� ��#� ا#.
, وا#-, آ� �ا#-, و��2 و01 ا#�*	ص ��! �

،���2 أن �*�در  ا1-	أ وا#��� ا6#...�1�عا���4 ا#)�3 ا#-, و���  ا#)�3 ا#ٌ�)'�


	ط ��-�دة و���ا@�� و?<=�$ه� ��2 ا>�$اد أو ��2 ا#;���ت أو ا#�$ق وا#�)'��ت B#ا

� إ�CGH� 2#ت ������ �، آ%�E�F%� ?-�� ا#�$د آ��CDن �-��ة�(� ���  .ا�1
  

� أ��Eثو#��     �����* �1ء   ,
اNراء !	ل �*�در ?"��� 0D ر�L أا#-, و ا#.


P #�3 ذو �*�ر وا!� B#أآ�وا ��2 أن ا �QDط إ4 أ	
B#ا  ��� ,���? ,R�! 	ه �Dو إ

� N S�T@$ در�1 و أن ،�*�در ����ة� U���? P
B#�� س�C!Wا،  P"?$� ��	و �

XC(�# ق ا#-�م��C#�� ���C(#ر�� ا��� ا#� P
B#�� س�C!Wا.   
  

  :ا���ق .1

 ��C(#ح ا$Z#ا �� �**��� ا#%����ت ا#�إن ��Q	م ا#C��ق ه	 ا>آ $ !B	را 

� آ�"� \D��Q�- آ<ن ��Eد ه]ا Q� ���� ?	��^ ا��Wر ا#]ي ?;$ي ��0 أي �� 0���ى أه#

 �Q�� ��? �ا��Wر �C��ق ا#-�ا#�، أو G��ق ا#�-��� أو L�$ه� ، آ]#` �	�^ �"�-� ا>1	اء ا#�

�� ?	UR  آ<نه]a ا#-���ت �E#اء ا	ق ( ��>1��C#اc� Un contexte chaleureux)ا#�ا

 �#�'�ه$ة و ه]ا  donne du sensن ا#C��ق �-Z�e 2(-� 0، ه]ا �� �Q1 و �� �Q1 أ@$ى 


�$ �-)2 ا#'�ه$ة ،�ه$ة'!fC ا#E�P ا#]ي ?�Eث ��0 ا#�� P�E  .و��
��$ �-Z��ت ا#

��ق )S.Minuchin ) ?:25 �������.س �����. 1.1�إن ا#E��ة ا#)�C�� #��$د  « :�

� #�G �Q���%� \C�$ورة دا@���،� �"h�-�� ��C�G لi@ 0� $=>�� 0 وh��G �� $=H� د$�#�� 

$ا des séquences d’interactionsا#����iت �G�� ر$%�? �2 ه]a ا#��C�C  را#�C?

i����#ا �� �"h�-��ذج ا#-��iتا#D $�C� ,%.� ت وles patterns transactionnels.  

   k%?سار.��T	(�� S.Minuchin  ت��C� 2 ��ة�� ��1i-#ا ��	�ر��0 ا#")��� ��

axiomes $�@<ه]ا ا l� $�C� ,���? ��إن ���� ا#����,  .�� ��)�Q ا#C��ق #%	ن ا#�$د 

� . سه]# a�C\ ���1ة L�$ أن �T	(��S.Minuchin  إ#2 أن U�B�»  m�-� ا#�$د ا#]ي
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 PG0،دا@, و-� U�%�� أن f;� ا#]ي ���� XCD ا�1� $*(� 	Q� ��F��  �'(� 0#�-�أ

،XC(#ات اk��kات �ا#C��ق  «�-)nF��D �B?.«  $@p 2 أ�-�#0 ا#���� ا#���R وه]a ا#

  H�.« (K.Albernhe&T.Albernhe, 2000 :94)=$ ��2 ا#C�$ورات ا#�ا@��� #�����,
  

� # إ�O.Amiguet&C.Julier ) ?:111،122(:0Dيأ��#."���! و أ. س �����.2.1

0 �� ا#E�C�, ا�CDب أ�	ة Dإ#2 أ a�"�D4وري #�\ ا$B#اla paternité  ^�Z*� ه]ا

�إ#2 ) ا#C��ق(�-� S�T،  �%# f�E#آ, ا ��� آ, ا#-�	م و ���%$ة ه]ا ا#�Q	م Qr$ت 

 �Q��� ر	ا#-  �? �� ���)�ا#%����ت ا#��E � ا#�Q�#%	0D و�^  ?�� G.Bateson�C	ن.ـ ج# 

� 3�D ا#*�ر أ�G ai��� �$ض ?-�ر�U. و �kا��a ا# iث ا#C��ق��	ر�� و .إ آ, �� و 

�. م(���G E.Morin و M.Selvini.  
  

�ن.ج �����. 1.2.1���( G.Bateson:  �?, ��� �ا#kا�� ا# C�# �=i��ق ��: 

  

��ق �� �-)2:ا���,ة ا*و�( �Z-� ق��C#ه$ة  ا�'�# Q� �%� i��Q  ل وi@ �إ4 �

0��� ا#E�P ا#�� �D;\ أو !�=\ � �Q-�.  أو �QZ�E� فi�@�� 2 ا#'�ه$ة(-� U����

� �E�P إp 2#@$ و � U���� د أ!�اث ا#'�ه$ة$G 2�! و P�E�-Z-� w��ت ه]ا ا#

2(-� G��0h أ�$ �$وري #��Q ا#��	�l ا#�Eث أو ا4?*�ل  0���  ��l ا>@] �-�

� ه]ا ا#*�د أآ� با#C��ق، ا#�� �")�Q� 2 آ, �-Z��ت  ا��4"�ر���#�. و k`��4 

P.Watzlawick 2�� 0�� .?	G�i� ,�! l!'� ا#'�ه$ة �l إدراج ا#C��ق ا#]ي !�=\ 

  

� �$ف�)�ء ا#C��ق  4 ���   :�4�ق ا7ر4�ل و �4�ق ا12345�ل: ا���,ة ا�/�.�- �  S�T

�` ر�	ز ا#$�G#� و ا#C��ق ،  أh	4 و أ�-�fC! 4ا#$Gِ,  �*�روا!�،  ,"��C��Eول ا#

 a[و ?�@, ه ,Gِ$� ا#C��ق ا#]ي �"�و �Q� 0# دون أن �%	ن !�� G 3�D��ق ا#� �Q-�	�

 ���� آ, �� ا#$Gِ, و ا#��Cِ", و و ا#'$وف اDN�� آ�#�;�رب ا#����C  ?*�#��ا4ا#-��

 �#�G$#ا $�C��# ��DNا#'$وف ا.  
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��قا���,ة ا�/��/- ���ق: ���8 ا����! ���2 ?-�د  ?��G.Bateson�C	ن .ج�.�$  :ا�

و آ]#` ه$��� ه]a ا#C���hت   contextes Simultanésا#C���hت ا#�kا�)� 

hiérarchisation des contextes  ق و ��ون��G f�Z�� ا#]آ$ أن آ, ا?*�ل X"G ��# ،

��Q �-)2 ا4?*�ل، ه]ا ا>@�$ �%��-�دة و ��kا�)� و ?���E ا#C��ق #%� ا#C���hت  4 �

 �hi� ��%)�Q أن ?%	ن � �Q"�%� �� ���T ,"��C? ���� �C� iِ��ة ا�1� 2(-��Eد ا#

� ��hi 1	ار��، أو ��hر w�	�? $، أو�ة أو ?<����C�...6#ت #. ا�h��C#ا a[ل ه�"��Gو ا �Q�

Wِ��ة ا�C-)2 ا#]ي ?-Z�0 ا##�� ������ h", أ�$اف ا#���1 2(-��� �h 4 �%	ن !�� ا#

^ ��	��^ ا#	�-�� �;f و�-�Qا#]ي ��*�a ا#.�ب و #Q]ا C? ��$Q#ا ,C�C? ��.  
  

��ق  ��E.Morinر�� . إ����� .2.2.1�  :)ا���ق و ا�;�ود( �

�  E.Morin �	ر��. إ�$ى    � XC(#ث ، ا#�$د أو ا�E#ا k���2 أن ا#�Eود ه� آ, �� �

 ���2 أن ا#C��ق ه	 ذ#`  E.Morin �	ر��. إو �Hآ�  .�$��QZ �0ه	 آ]#` آ, �� �E�0Z آ

 �� ا#C��ق ه	 ا#�-"�$ �� $�"-�#�� ،XC(#ل ا	@�رج أو ! 	دا@, و �� ه 	ه �� ��� k��ا#�

� ه]ا ا#*�د ��2 ا�h$ح و ا#�Eود�  ��	Q#ا ��ازدوا1 � la doubleأن آ�� !�ود ?�*^ �

identité  )ء��Dو ا k����Eث ا#���k و ا#$�l� P ) ا#�Eود(���C� 2	اه� ا#�� و ) ?

P�E�%, ا#�Eود G	اء ?�` ا#�-��� ��#%�F)�ت ،ا# lD�� ��� � �و  Barrière ا#E�� أو ا>�� ه

� 3�D ا#	h\ �%�ن #i?*�ل و ا#�"�دل�� �	P�$�# lh و ا#�` و �*��ة #zر�1ع و  ،Q�

$�$  .ا#�

4�<��!. م� ����. 3.2.1 M.Selvini  :  

fC! م .�(���G M.Selvini [@>? �# ق��C#م ا	Q�� $�C�? �� �Q�! ود�E#ا#]ي  و ا

 ��� L.�ء #�����E أآ $ �� ه� #�$�P �$ى ��2� �QDأ . ��F�-#إذا أ?��ت ا �� �#�! ��و 

 ��F�-#ا a[ه S�� �� ث�! �Q����;f ا>@] �-��  ر�L و�	ح !�وده�آC��ق #���@, 

��ة �"$ =i=� أ1��لا#-���F ا#)	و�� و ا#-���F ا��4"�ر ا#C��ق  «و�B�U آ]#` إ#2 أن  ا#

�-�)� ا#�� ?k��Cم �E� ���Lدة و D	ع �� ?	ز���Situation  l%	ن دا@, و�-�� 

  )?: 114(.»ا>دوار
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 �Q� 2?أ �� ا#�Q�. م?� , ا#)��ط ا#(���G M.Selvini  ح���� 	ق ه��C#ن ا	آ ��

� #�-�hiت ا#C��ق �)^ h$اءة ا#	�-�� Gآ�ت ور	�G ب�C4آ� �R$� S�.�# l�$@Nا�� 

�. م و �.�$و����h Xة أو h	ا�� ��$��Q ا#C��ق (���G   ^(� �� , إ#2 أن ��kة آ, G��ق ?�

� أو �rه$ي #����ة أو (� �D�E? �;	4ت ا#C��ق) h	ا��(���eذا ?
�$  ،?�S ا#-�hi و 

ak�? �  . ه]ا ا>@�$ ?�
�$ ا#�	ا�� ا#�
  

         �Gم#�� ر .�(���G M.Selvini ق��C#ت ا��i� �� ��	;�Marqueurs du 

contexte   ���$Z#ا ��� ?�ر�6 ا#%�ن ا#]ي �;$ي ��0 ا#���ء �� ��$-� ^C? ت�D��� �و ه

ا#6 ...ا#�	h�\ و��ة ا#���ء ،?*�لأي �-$�� ا#%�ن، R�{ اR�(� (4$ ا#)XC(أو ��ة أ�$اف 

� ���iت ا#C��ق �Hدي � P�@ ك أي	�C#ا�� ا	h ��! ^B�? ت�D��"#ا a[ه ^B�? ���(و� ،

� ا#C��ق و  ،إP�@ 2# و��م ?h X��Z	ا�� ا#�C	ك� P��#اLa confusion du contexte 

 �D�-� ا#� P��#ا �(-�Confusion des significations، �h 4ق أوkDث ا�E� �h��G 

���@ ���$Z� $@< ق��G �� و#���دي ا#��P و ا4kD4ق ، ���. م ا#C��ق ?��$ح(���G 

M.Selvini  ق��C#ق ا	� ا#C��ق و ا#]ي �-)� ?-$�Q��Meta contexte  U	م �� 

� ?*�ل !	ل ا#C���	�	ح أو �� �	ق ا4��$Z#ال ا����� ^C? �  .ق و ا#�

  :ا����4- ا���A1- و ا�@#?.2

� ا#-�	م ا#�� اه� )ergonomie( رL	D	��� أو ا#Q)��G ا#".$��و�-�"$ ��� ا>  �� �� \

1�l ا#kوا��، �� ,��Q د�)���%�� ا#�)'��ت  ه]ا ا#-�� وأدى اآ�.�ف �;�ل ا#- X�إ2# ?-

� ور�G  )ا#)XC( و ا4ه��م ��#�%��, ��� ����R�(� U$ ا#�)'��Q(�� X�C(�#$ورة ا�و

��E?ا�� و	غ ا#�	م وا>دوار #"��Q� ?	ز�l ا#� �Dو$� ا#�Z�C وا#HCو#��ت وا#�Eود �l ا#

ا#ٌ�-$ف ���h 2رات ا#-�ل  «و?�Qف ا#�G�(Q ا#".$�� إ#2  .ا#�Qف أو ا>ه�اف ا#).	دة

،��1	#	�C�#وا ��C�(#ا �Q*F�*@و  ��� ا4Nت وا#'$وف ا#����k�� و أ�*? ��CE? ,1

،,-�# ��� در�1 ر�� ا#-�ل ور��ه�� ا#-,1, أ��  ا#�)'�� l� » .ا#$

��;�L��ت،(	�25:2006.(  

       ^#�*� ا#� ,
	ط ا#-B� �Q��"?ء وار�B�#و ا \h	#ا ��#�� اه�\ ��	م آ �$ة �<ه

 ��F��.�G4اk��? � soins intensifsو ا#-)��� ا#$آkة   Z�#��haut risque$ ا#$?�l  ا#�
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�"Z#4ت ا�;-�G4ا �E�*اD;�زات  ergonomie � وا#;$ا!�� وآ�ن #-�� ا4رL	D	���آ


	ط �)�Q ا>و#�� B#ا �� �EF4 l�ش وا#]ي و�-DWا �E�*� �R�@ ان��� ه]ا ا#� �Q�

primaire  ,%�ن ا#-� �Z"?$و ا#�� ?�$ض ��2 أ�$اد  le poste de travailو ا#

$�C� ا#	h	ف ا#"Z#ا X�$�#ت ،ا��-�	ا# ،��(E(��ت �	��� �	��� lZh ا#�C�،  ,�D, و!


��$ و�-��?ا#$�w و ?0 $@N ��! ��� إ�G 2#	آ�ت �	��� ���W�� ب ��-�دة�"G< و �ا#�

 ��� إ#2 ?<=�$ات C�D�� ه��W�� ���*�� ��� ا>G"�ب ا#$F�C�� Q'#	ر ا#����Qت �'�

�l آ"�$ة �1ا،�� �� ��"Z#ا X�$�#� )�$0 �� ا�G$ا?�;و�l  ا2# )��أ�"�ء و �(%��ت ?

� 1	  إدارة ا#	h\ و ا#��Bء �.%,�$ار �G4�� �Q# ^C� أ�$ن�C�D و �C1 f-? ,h. 

H.G.Debris,2002)(  
  

� ا#*�#^  اه��مآ]#` f*D ا�، �را�C� �G!� ا#��Bء� اF��.�G4��ا#�G�(Q ا#".$�� 

� �%�ن ��0 آ�W��ءة ,ا#-	ا��، �، ا#$�	�ةا#E$ار، �، ا#�Q	�ا#����k�� ا#E��Z ��#�$د 

وF�G, ا اTW-����، ا#	اد ا#	اد ا#%��و�� ذات ا#$ا�EF ا#�	��، �، ?	ا1ما4زد!�-#,، lh	� 

,� و  ا#6...ا#-Q� ث�Eه]ا ا#.<ن أ� �� $Qr و�"? �QDأ $�L ,
� ��#� ا#.����� �#�� �� �

  .ا#Z"�� ا�G4-;�4ت
  

  :BC !D ا��2�ر)- ا���2- (Pression)ا�@#? .3

 XC(#ا $R�(� �
P ا#]ي �-�.0 �)*$ �B#ا �� ���C(#ر�� ا��أو ?-�.0 ?$ى ا#

 0� D.�ط ا#)XC و ?)'�� ,�@ �� $"-� 0D2 أ�� $R�(-#ا �� ��	� و ا#]ي �;���C�

��� ا#��, ��� �%	ن . $ا�0ـ�<زم و اiEDل ا#)XC أو ا�Z#���دي ا#و ا#��,  iRWحا#��@, $r

 ��h��G وف$'� P"?$ول�k� P
B#ول اk� ق��C#ا $�
;$د ?�. 
  

� دا@, ا#)iRW XCح ا#��, ا#��@, �h �%	ن     � ��� ��)*$ أو �� �$ف إدراآ0  !�

��	;� XC(#ا $R�(�،  fC! و ه]ا �.%, ��م ��ن ا#��@, @�ر1	%� �h � در�1 �$و�D ا#)XC،آ

�Q?و أز�� �Q?ا��$R ,E? �D$��>�CDق ا# �QC�(� �Q�	
أو  �%3 ا>�CDق ا>h, �$و�D و �


�#"� �� ?��Eج إ���C� 2#ة  )ا#�ا@��� و ا#��ر1�� و ا#�	ا�� ا#�� ?C�$ه� ا#�Eود�� !��  (ا#*�"� �

  .@�ر1��
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P
B#0 ا=�E� �� إن  XC(#ى ا	�C� 2�� ات$�

�$ات ���C� 2	ى ا#�$د �Hدي إ2# ?? ��

	�� رؤ�� إ�� P
B#ا ��� إدراك L�$ أن ا#��ر�� ا#)�C�� ?$ى � XC(�# �R$� ,%.� 0D< ����;

$ار �G4و ا $��
�ح 0# ��#�C#و ا ��Qرات واآ�.�ف@��0 ا#�)'��# ,�R ا#%��ءات و.  
  

Wا ��"Z#ا ^#�*
	ط  �G-;�#��?-�"$ ا#B#در ا�*� S��.�# ��	-R $ ا>آ ^#�*� ا#�

 �Q(�� ���و #%)0 =� و ��Eو#� !��Q و ه]ا >G"�ب G��h�� �Q# $*! 4 �-��ة و ��.��%� و ������� 

���G�Gأ �� ���, ا#	h\ و ا#��Bء، ������ iن ��  l� �� ��kا�)�� و ��iز����	Q�� �و ه

،w-"#ا �QB-� � �� و ��Q(�� ,*�#ر ا	ا>� �?�C�P  ا#*-"� و �"�2	ا�, G��h�� أ@$ى �-�"$ �

 �Q��� ء	B#ا �Q� ء�T$�=>? ى�� ^��	�# �Q1 �� XC(#ط ا�.D م�'D 2�� ��ره �Gا  $R�(�

 XC(#ق #�ا$� �� �� l� U�%أ@$ى� �Q1 �� �"Z#ل ا�;-�G4ا.  
  

1.3  EF ?#@228- 216:?  ( أ��#�ي. "���! و أ.س����� ا� :(  

� ا#�
� ا#)�C�� و #� ��� إدرا01 إG 4)�  إن ��Q	م  � �-F�T 3�# P
B#ف 1988ا$� ��. ل ��$� 

Lebbe-Berrier ت��#H� ��
�4ت ا#�� ?�-�Q� X]ا ا#�Q	م  آ�D\ �1 !��$ة .D4ا � ،آ �$ة و #%

 P
B#ن ا	آ �� , �� �D�= ى	�C� و �!iZRى ا	�C�،���	�C� ��� P
B#م ا	Q�� kآ$و��

4��$اض و ا#")�ء و ا#��@,َ�-�� �Q�< ا.  


P :ا*ولا���3ى 3-1-1B�# �!iZR4ا U�$-�#ا �� , �0 «: و��CD �� "P
ه	 " �

� h", أ�$اف =�# � � �Gر� G	اء ?-�X ا>�$ �<��Tص،( des tiers?�` ا#�Eو4ت ا#

� ��2 ) أ�%�ر و أkQ1ة?S�T  ��-�و �� 0�-� f1	�� �� ��(-أو ��ة �� ا>��Tص ا#

 ��-��،، أ�Q��"G آ�D\ ذات ���l إ���	#	1D	D�h ،دي�*�hا ،a$�L أو ����� �Q� ،4أو 

�ر�r ���$Z� �Q�Gه$�� أو ���	�� �"�T$ة أو L�T�"� $$ة� �%
	ط �B#225:? ( ».ا(  
  


P ?-�ر�    B�# �!iZR4ا U�$-�#ه]ا ا ,E�U ��� �� �Q(�� �  : و ��kات �

� �
Q�� P	�� واG-� وذو ?�C�$ ذا?B#ا $"�-�.  

� أو  ��F�-#0 اZ�E� و w�$
	ط �� ��� ا#B#ت،آ���-�	ا# l�1 ��
	ط � �1	?

,@��� أو L�a$ و �� ��� ه�?0 ا#�CGHت و ا#(Q  .ا#
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� �# ،,@��� إ#�0 ا#- Lebbe ـآ�ن # �?	�1 �
	ط دا@, ا#�$�X أو ا#)XC ا#]ي �)�

Berrier  ط	
B� �R��#$ة ا�ا>@ �Z�(#ا a[ه l�G	? رة و�Tz# $"ا>آ ,B�#ا

� آ�ن ا#�Q� ,@��� 2 أي�� X"Z(? �� و ا#���@��� آ����� ا�14����C�Zع أو ا#

 ،�Q�#إ ��(� �
	ط ا>��G�$ ا#�E#�� ا#�CGH ا#�� �� , �? �Q� nF��(� \Q�Dا �وا#�

XC(#م ا�'D �%E? � ��� �E$ك ���l و ،ا#�� �Q� SF�*�#ا ��F�(= ط	
B#ا a[ه $"�-?

�Q1 أ@$ى ?.%, ه]a ا>��G���h$� $ و �*�را  �إ#2 ا#�D�Cة وا#.$ح �� �Q1، و�

� ا#��@, و ا#-�, و �%)�Q أن ?��, آ�ه,  .#�.�,�� �� �hi-#ط ا	
B#ا a[ه �-�"� �G$?

���-� ا#-���ات و ا#� ���-�2 ا#��@, أن ��G `�C	آ� �-�)� أ��م  ،ا#6...$ه]ا ا>@�$ �;

�#����ورa  �@,ا#-�, ا#]ي ��*�a، و #%� ا>�$ #�QC#�� 3	#� ا#�� ��*	ره� ا�CDWن 

�D�� i'�راتE� ن	%�  �h �Qآ� �و �
	ط  ا#�CGHت ا#����� ا#�� �$?"�Q� P و ا#�

0����0 ���0 �-���ا?0 و =��? �# �0 ��  ?Hدي ��#��@, إ2# �
P دا@��و �� �*�د

 ,�-�# ��h��G وف$r.  
  

3-1-2 #@��  :?ا���3ى ا�/�.! ��-�َ P
B#ن ا	آ �� , ه]ا ا#�C	ى ��repère 

  :وأر��� #���@,


	ط  �)� �B#ا ,"�? �% �%��D و �$�R #����م ��@���رات 	د ��Bء �)^و��1م  ا��$اض�

$R�(-# XC(#إ4 �-�  ا Sh�(#ء ا�B�#ا#��@,و4 ��� �)�ء ه]ا ا ����.  

� R-	�� ��2 ا��4$اف ���Bء و  �= 0Dاض أ$��� ا%
	ط �B�# XC(#ا w�� !�#� ر�

$@Nو  �%�ن ا ��$Fا#�ا ��""C#2 �"�أ ا�� �("� ,@�?  �ZGا	إ4 � ��	ا#*- a[ه l�و 4 ��� ر

�$�R ر�G ا#�Eود �� ��� �CD4ق ا# �D	�� XC(�# و �� ��� ه]ا ا>@�$ و ����  ^(? �ا#�

 .�CDق ا#E��Zا>

�  $@Nء ا�B�
	ط ?�<زم ا#	�-�� ا#-��� #�)E� XC�� ?;�ه, B#ر ا�%Dإ �#�! �� l�$�

��� ا#��@,  در�1 ا#.-	ر� ,h$-� و �Q1ا	�$�R ا# l(� k;-#�� �#�E#ا a[ه �� ���� و 

XC(#ر?0 ��2  ا�h ود�E#ا �Gقر�CD<ا l� ��10  ا#��رF�B� k��  .و ?


P أن �%	ن  �B�# �%� ا#��@, �� �hiZDت اi@��#ا �� ��	� �)�ء و ?.%�, �;� �""G

  .ا>ول
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4.��KL� MN1! و ا�<@�ء ا��Pا� BQ�3ورة ا���R )�S :  

$�2 و#]و��Q إ#2 �*�#^ اWا#إن   �# ,F�Q#ا ��	�� و�*��G  �E-;�4ت�	ا�

W2 ��ار ا�� �R	*@ ��!وا#;$ا ��"Z#4ت ا�;-�G24 ���G، �� �"Z#ا X�$�#ا lB� 

$ R$اع�C� \h	#ا l�  2#0 إ-�� ا�G$ا?�;��ت ��� �E"#اWدار �R�@ ء�B�#و ا \h	#ة ا

  .?��د�� #��<زم و �� �);$ �)0 �� �.�آ, ����ة و!�ات ا#�$ز
  

    �Q(�� �, �*�#^ ا�G4-;�4ت ا#Z"�� و ا#;$ا!�� �	�� ��2 و!�ات ��-�دة �.?

،��"Z#، و!�ات ا#�$ز ا��و! و!�ات ا#�$ز ا#;$ا!،�E�*� ,%# ء��.�G4اتو!� �ات ا 

اDW-�ش و�L#"� أول ?�@, �"�أ �	!�ات ا#�$ز �
w ا#)'$ �� !�4ت ا�G4-;�4ت ا#�*	ى 

  .ا#�� ��� �Q��D ��2 1)�ح ا#C$�� إ���h 2# ا#;$ا!� أو إ�E�*� 2# اDW-�ش
  

� أه� و!�ات ا#*��E ا�G4-;�#��?-�"$ و!�ات ا#�$ز    � �� ?Hد�0 �� @���ت # \hو �

� و�G��hى$ Michel Declercq ) ?( ��*��E ا�G4-;�4ت � ��2 أنه]ا ا#*�د  

� وه	 ��2 1)"Z#ا X�$�#$ ��2 ا�آ" $Z�#ا�،��$C#أ1, ح ا ��  �� �E�*إ@iء ا#

 �R�@ 2�$ 	!�ات ا#�$ز ا#Z"�� و ا#;$ا!�� ��G4"�ل �$�2 �1د ��#�	ا�� lZ�(� 4،�ا#

����F،إن اi@Wء �;f أن ���  ��$C� 
�*�#^ ا�G4-;�4ت �# k��ب ا#��Bء وا#	h\ ا#

,R��#ا?��ذ ا#�$ار ا X�$�#�� l�� ا#Z"�� و ا#;$ا!�� ��� ;� 0��	E? أو w�$�� �G4.��ء ا#

  .أو �	د?0 إ#2 ا#)kل
  

     0"T ت�R	E� �Q�"C? �� �"#�L ا#�$ز ��� Examens Paracliniques د�����إن �

،�-T<�� $�	*�#ا#�م و آ� ,�#�E? `#[آ $'D ت�Q1و��� fC! ������ ت�R�*�@4 د��

�#�E�# ��E*#ا ��-�	ت ا#��ض .?�ا�$#�ى  ?���h ا#$ض إن ا���RW ا#�Eدة أو ?���h ا#

�D��!أ $=H� ���$� Xا�	C� 2 ��ون أو�$	�� آ"�$ة �� ا>kQ1ة ا#-B	��  ا#;� 2��

�� ,@�? �"#�L  ����C� ��  د آ"�$ �� ا>�"�ء ����U ا�R�*�@4ت �*��� �� �"�D

�R�@ �"Z#ا#."0 ا ،���$و ?%	ن أ!���D ه]a ا#��@iت ا#����� ا4@�*�ص �� ��ب  ا#

^ ا#	h\ �]#`، ا��P إذ !���طا4G   ��� ��%�(�آ�Wت ا#."0 ا�R	E�#ا nF��D ,�%? �ور� 
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� !fC در�1 ا#�Z	رة و�$@p 2�$�k ه]ا ا���D4ء أ!���D ����  و#	��تا>ا4ه��م ��� �hو

 �1آ	�	. ج.أ �E	ث ����ة �� ��)E� �Q	ث أ="��0ا#�$�X و =����0 و ه]ا �� 

A.G.Jacquemot)2007.(  
  

2ا��BC !D MN ا��2�ر)- ا��.6-� :  

� ����U ا#��د�� 2أو!� ��%�ر ��-�دة  �*�Z^ ا#	h\ و �)] ا#��م #���Gi و ��! �>�

 �Q����و ،��!���� و ا#Q� ا>T��ء ا#� ��#�E#ا �"�E#ا ��]آ$ة ��G 2"�, ا# �ل ?-�"$ #��

  .�"�و أ�$ا ��k;� أآ $ �% �$ �� ���ع !��'� ��ل

     U�B� و !���" C.Julier ) ?:276-297( �إن ���ع ا#	h\ أو ��م ا#��رة : ����

�h 0 �%	ن أ!���D آ�ر=���'(? 2�� fG�(
iل ا#	h\ ��#.%, ا#�Gأو ��م ا i � $;B#�� ،

\h	#ا �Q�;C� و �QG$� ن�CDWة ا��! ���$ات ز�)�� � �Qآ�.  

� ا#��ر�� ا#)�C�� إG>? 2#�%�? 3�Z? $	ري !	ل   *��� l�ه]ا  #�	h\ أه�� آ"�$ة د

��$ات ز�)�� ا# �� 0��Q	م و�� �.),"��C� و ا#�E�$ و ا#���-�D�U���? ، 0 )ا#

�Q	م ا#	h\و���0 � ��@�iف ا#��$ات، ���	�C� ��� kآ$��:  
  

�k ه]ا ا#�C	ى ����"�ر ا#	�E�Z*� \h :ا*ول ا���3ى4-1��:»  \h	#�� ��*#ا �CD

" rapport au temps "  01	�#و ا ���� ا#�E�e� $د@�ل ا#� m�-#2 ا�� XC(#رة ا�h

,"��C� ��)U  �� �Qه]ا ا#�-$�U ��ورa ��2 ?-�ر � ,، و�.)ED.« )296	 ا#� \h	�# أ@$ى

���:  
  

� �� ا#	h\ آ'$ف ز�)� U���� 	ورة وه$�Cآ \h	#ا.  

�ا#	h\ ا#�kا�)� و �"h�-�#ا diachronique synchronique  XC(#ا �و ا#]ي �k��Cم �

�'� و ا#�
��$، ا��G4$ا�E  .و ا#$و�D رإدارة ا#

� �F�� ،دي$��ا#	h\ آ�Q	م ��1 ،����، ا�1���= ،�� G��ق  .ا6#...� U���? ��h 0#

$@p 2#إ.  
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� �DNا \h	#ا:  ��E#ا ���#)XC � و ا#]ي ��$ض ?)'�� @�ici et maintenant �Rه)� و

 ����C#ت ا�hi-#ر ا	Q'� ^C�)����  .و ا#��C"���) ا#

^ �)�, ا#�Qم  �C� \h	#اla transmission des fonctions، �Fi-#ن ا	)�, ا#��� ��و  

� ا>1��ل ��Dابا4�� ��.  
 

��� ���#$�L : ا���3ى ا�/�.! 2.4! ��$a ا#	w-"# \h ا>�CDق #�ة �-�)� �	� �و 

�Q"(;? ،ب��آ���ان ) S�Tا#6 1$اء r$وف R-"� أو ����� ...أو ا#-U( أو ا#�	ف ا4آ�

،k�k� Z@ ض$� ���RWا� $، �hا#6...إ��(  \h	#3 ا�D �� 0Dإ4ٌ أ  \h	#ا ,%.� ��-�َ

� ا#$ا!, ا#*-"� @��R إذا ?<ز�\ أ�	ره� و Z�? �����Cة ه]a ا>�CDق # ,@��#�� ^C�

 �Q(�! ول�E�� XC(#ا $R�(� �ا��Dب i�@ �Q��.D و Qr$ت أ�$ا�2�� 0 �)*$ �

� �� وراء ا#��, و ?E	�, ا#)'$ �� ا#.%, ا#$آk ��2 ه]ا ا#-)*$ إ2# � U.%#ا ,@��ا#

	�� �)�R$ ا#)XC و �Q��'D أي �� �.%, ?kا�� �r l$وف �.%, أآ;� 3 $ ?-���ا �

  .R-"�  إ#2 �.%, �)�	ي
  

  :BC !D ا��2�ر)- ا���2-ا�<@�ء  .5

� ا#��ر�� ا#)�C�� espace  �R�@#�� !�ز ��Q	م ا#��Bء ����2 أه�� آ"�$ة  �

 ,إذ �;l ه]ا ا#*�Z^ ا>@�$ ��Q�� 2	م  ��W a���E?le cadre du travailر ا#-

ا#��Bء ا#�ا@�� ا#]ي ��Eث  «ا#��Bء و ا#	h\ و ��Eدات G��h�� أ@$ى ����"�ر ا��Wر ه	

،,���0 ا#���ء �� ��� ا#-��, و ا#- �?�CGH le contexteوه]ا ا#��Bء ��Eد �� ا#C��ق ا#

institutionnel C� و ا#]ي ,@�����Q ا# ,-� ���kم �, ا?��ق !	ل �-)2 #�*��E ا#�

� #-�� ا#�-�ونــإن ا#-, ا#�-$�� و0�F�G، 0،ــــأه�ا� ،�le sens de la rencontreء ـــا#�� 

contrat de la collaboration le  2�� a���C� أ=)�ء ا#��@, و ��Fi-#ا ,;C#م ا���

،	� ا#-�� ا#)� ,;C? \h	�# ء و�B��# �G	���� ا#G<101:? ( ». إن ا.(  

�Q	م ا#��Bء ار?"��� و و=�� �$?"Q�� P	م� \h	#ا�  ,-�C� ,L�$ أن إ��ر ا#-

 $�
� ا#*�#^ ا#� ��	���#�;-�GWى و ا#]ي  ا�أي �*�#^ ا#���-� و ا#�%�, ا#Z	�, ا#

 ��� �� �1i-#وط ا#-��  ا$T د �"�دئ و�E� و ا#]ي ,��$ض ?)'�� @���W �Rر ا#-
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,@��� ا#*�#^ اW .و ا#-�, ا#-�#n أو ا#�	�� @�رج ه]ا أ�� � ��� ,@��#�� ��#�;-�G

X"C� f�� أو ��	ر و ��ون ���Wا.  
  

  :أV�345��!ا�@#�ط D! ا���ق .6

�*��E ا�B Wء�ا# ��ى ?�h �%E ��"�در #�]ه���"Z#4ت ا�;-�G  �%# \h	#ا ���E? ��

�F3 دا�ت  ،آ]#` ا>�$ #�h��C#ا �� ��	;� 0(� ,@�? �?�CGH� ق��C� د�E� ء�B�#��

� ا#�را�Gت اWدراآ�� و ا#-�Fi�� و ا�14���� و ا# ����� و L�$ه� � ��	;� �Q?أآ� �و ا#�

� و ا>��Eث��$آ��` ا#�� أدرT 2�� \1%, �$اl1 دراG�� ?%	�)��  !	ل ?�@, ا#

�C.�2 آ	�"$ا� Coimbra )2010 (ل�
?$"#�� E� لi@ ��و4ت ?�E�, ا#	�-��ت �

و ا#�� ?	�R\ إ#2 و �*�#^ ا#-)��� ا#$آkة ا#;$ا!�� ا�GW-;�4ت �#^ *ا#-��ة �

��?N�1ت ا��(�G4ا:  

 ��"Z#4ت ا�;-�G4ا k�� ?-�د �%	�QD �*�#^ �-��ة ) �"�� و 1$ا!��(?��و �� , ?-���ه� 

h��C#ا�, ا	ا#- ��"Z#ا#$���� ا $��
� @*�SF ������ ��1$ة ���B? ���h�Z#�� l �� و ا#��?

� إ#2 �$�;� و ?%��U ا#��@, !fC ا#C��ق ا#-�م "Z#ت اi@��#ا w-� ,-;� �� �E�*�#

 w-"# ��*�T ت�*� ,E?���@��و ذ#` #��@, �	ا�, ����ة �� ��)�Q ا#-	ا�,  ،ا#

��C�(#و ا ��1	#	�k��#ا �������Q  ا#-	ا�, ا#-��F�� إ����  و ا�14 � ،ا�h*�د���	ا�,  إ�2#

،�����= ��hi@و أ ���$T.  

� ا�C!Wس و ا#�%$�� P�$� $ �-��ا�ض ?�%$�? ��"Z#4ت ا�;-�G4ات �*�#^ ا���-?  ��C(#ا

1� -و ا#�%$ ا4��$ا�� ،ا��Wا��و ��(�G4و ا#)��ي أ �� و ا#;�#Fا$��G4ا#�%$ ا � �Dه�` �

 �G$�# �Q(�� ��� `��.�? �� @iل  اWآ��)�%�ا#)G nQ�$ورة و ا#�� ^B�? �� وا#��

��?Nت ا�ZZ�  .ا#
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 8Nر ?PWورات4: 2ا���� Y����  !ا�<�Y ا���L1ة D! ا����] ا7آ

  

  
��V[ ا����P�ت                                          :!ا�<�Y ا�2345ا\

  
  ا����P�ت )BYA د�N`��3"�_ ا��S ^;1 :ا�;�س

 !2  )��� ا13S5�ر آB أ)��د ا��aQb� -��c:ا�<�Y ا��

��B و)��ء ا�<��c�ت و :ا�<�Y ا�3D5اc! أ3�345�"!;3�
!Y����  ا�;8Y ا7آ

�3Q5�ر ا�<��c- و ا�d�WA3 :ا�<�Y ا���V! و ا���2ي
  ا�1P! ا7آ����Y! و �8��2 ��4ورة ا��eج

  

  

  

  

  

 
 �%E#ا!Y���� �d�WA ا����ض أو ا�BYA���( ����3/ ا7آ

 
 
 
 
 
 
 
  
 

 ا�8��23
 
 

1l ا#-Z��ت  

 ,��E�#ا 

 P�Z��#ا 

 ا#��@iت 

 ا#����� 

 PZ��  

8Nر ?PWورة ا����] : 1ا����R!Y����ا7آ  

�#��Z�P ا#��@iت :ا#�%$ ا��Wا�
 ا#����� و ا#%��� #"$n��D ا#-iج

$ض().?�@, ا#  
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�@#ــــ�ط.7� -�(�Vــــ�ر ا�5ـــKhا:  

      $"�-� ,��� \h	#ء ا�B�#4ت و ا�;-�G4��  ��"Z#ط  ا	
B#در ا�*� �� ��*�ر�

�*��E� �Q# $*! 4) �Eده� G��ق ا#�CGH  أ@$ى�*�در �$?"�Zن و �.%, �-�� 


	ط  ،)ا�G4-;�4تB#ا a[ه �� $;(? �hDت ا�G�%- إ4 أن � ?$ى ا#��ر�� ا#)�C���G"�� ا#�

 P
B#ا ��� أو �
	ط B#ا ��	� �-�.�Qا#�;a$R�(� �G	اء ?-�X  � ا#)XC أو �)*$ا �

� أو L�a$ �ا>�$ �F�� أو �#�� @�, �"�رة �� �$ض �-"$�)'�� �� �'(?� ����C� 

�$�R 4آ�.�ف ا#%��ءات إH?2#ه�0  ر�G ا�G$ا?�;��ت 0# ^��? �� آC!ار �.%, أ$�G4ا 

  .و ا#�Qرات


P �را�Gت ا# �-w آ� ?Hآ� B#2 أن ا�� ��#� W=�رة�h �%	ن ���i !	ل ا#�)'��ت ا#-

 �-C#وا ,�kة أو?�E�X ا#]ات  إ#2ا#�وا�l ا#�	�� ED	 ا#���م ��#-� ��(Q� ��	ه X��E?  �-�

 X�-? اء	G ��	D� #ق ا�CD<ا �إ��دة ا#�)'�� �� ?	ز�l #�دوار و ا#�Qم و ر�E�# �Gود �� ��

� و #�� أ�TرGر $�
� أو ا#G$#ا ��ه]ا ا#*�د ا>�$ ��#�)' �� ��$! ��C! )1997 (2#إ 


	طB�# ����;�4ر ا�=Nا �� ��	�و  ا#Q)�� دا@, ا#�)'��ت  �;�� �� �Q(�� ��:  

 ���� #�ى ا#�$د و ?)$-�  ة=�رإا#-C#و ا ,  .?�E�X ا#]ات إ#2ا#�وا�l ا#�	�� ED	 ا#���م ��#-

� ا#�CGHت و ا#)?���� ا#-�hiت  �� �� ا#-������ �� ����ا?*�ل و ( �ت ا#�����'ا�14

0 �� �.%iت(� $;(� �� �� ���h	#ط و ا	
B#ا �Q1ا	ا1, � �  ).?-�ون �.�$ك �

�  3%-(� �� ر�l ا#$وح ا#-)	�� و ا# �� ��� ا#-����� و ر��C� l	ى ا#.-	ر ��#$�� �ٌ�

 X��E? ار و$��G4ا>داءا k��  .ا#

�  ,� ا#-�وا#	h	ف ��2 1	اfD  ا#]ي ��	م �0، اWداريز��دة ��Qرات ا#�$د ور�l آ��ءا?0 

  .ا#�*	ر

�kة و ا���G4دة �)�Q تاآ�.�ف ا#��را ��  .و ا#%��ءات ا#

�� ا4?* �(?$�
� و ا#G$#ا# �ل ا(� ا#� �G$' X�E� ل�-� ,%.� �Qا����Gو ا �

� أه�اف'( .ا#
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Wـــــا�-Re:  

� ��	م و   � �
	ط و �*�دره� و �#�� اه�� ا#% �$ �� ا#"�! �B#ع ا	�	��ر��ت ����ة �

ا#)�C�� ا#�� ر�0�Z و أ=�$ ه]ا ا#	�	ع �� h", ا#��ر�� ا#;���ت، ?<=�$ه� �, ا>�$اد و 

XC(�# ق ا#-�م��C#�� �-� ,  و ا#]ي�ا#%� ��!	ا# ��-
�Z�e� Pءا#B�# 2(-�.  
  

�. رآk س    �T	(�� S.Minuchin ا#�$د و ��� $�Cا#�$د  را#C��ق ����"���2 ا#����, ا#

XC(#ا $R�(� ���� 2�� $=H� ق و��C#�� $=>�� ي	D�= XCD، آ�ن #ـ ج �ا#�?��  ,B�C	ن.آ

� ?	��^ ا#C��ق و ا#]ي أa�(G إ#�i= 0ث ا>�� �$ورة و�l �آ"$ � , �? ��kات و ا#�

� ا#C��ق أو ا#E�P ا#]ي ���l� 0 ا>@] �-�� ا��4"�ر ا#�;�رب ا#����C  !�=\ا#'�ه$ة 

?<=�$ه� ��C�? 2�$ ا#$�G#� أو ��>!$ى  و��C", ا##.$آ�ء ا#-��� ا4?*�#�� ��� ا#$G, و 

� �C�?l�$ ا#'�ه$ة �$Q#ا �Q�C�C? fC! ت�h��C#ا f�?$?.  
  

� �� ه	 دا@,  و� ��� !�ود ?�*,  ه	ا#C��ق  ��2 أن E.Morin �	ر��.إ�$ى   �� P�$?

�(���G ق أ����C#و @�رج ا Selvini  ى$���� و ا#]ي ا#C��ق ����!� #�$اءة ا#	�-�� 

�����C �Gا# ر �� ��	;� ا#C��ق  �-)2 �� @��i-^B�� �Q#iت ا#� P�@ ا#'�ه$ة و أي

�D�-� ا#� P�@ 2#دي إH�، \#ا#".$�� ا# أو �G�(Q��	
	ط �B�# $ا�آ" ���
	ط  اه�B# و

 ���-�*�#^ا#�)'��ت ا#*E�� �R�@ ?�` ا#�  U���� `#[� ��Rوا ��"Z#4ت ا�;-�G4ا

و  و ا#)�C�� و ��ى ?<=�$ه� ��2 ا#-�ل و ��G 2�$ورة ا#-, ا#�k)��ا#C���hت ا#%�D�� و 

  .د�)���%�� ا#�)'��
  

	�� !fC ا#��ر��    � P
B#و ا���C(#ا  XC(�# �� ا#).�ط ا#�)'�� ,�@ �ه	 ?-"�$ �

� �$ور���C�,@��#و  ،ة ا P
B#ا��"�G ��$r ورة$B#�� 3�#  �(�= �R$�  ,%.� ���و 

�� XC(�#  و $��
  .أو ?����Qاآ�.�ف ا#%��ءات $ار و ا�G4ا#�

kآ$� و ��C	ى  ��!iZRى ا	�C� ،���	�C� ��� P
B#ا��-�، � P
B#��!iZRا  	ه

 `�? �Gر�� 1$ا�QF ا#� $Q'? 2 ا#�$د�� �"�$
#�C	آ�ت ا#
�$ �$��� و ا#
�$ ��)-� و ا#

,-��و ا#��  �G0	آ� ?�Eد �و ?.%, �-��  ردود � �%?  aر�%D0 أو إB�
P أو رB#ا ,"�?.  
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� #�	h\ و ا#��Bء @��R �	!�ات ا#�$ز     %E� إدارة �#�;-�G4ا �"Z#ق ا��C#ا ����C�

����G4 ��F"�ل �$�2 �1دا#ا#;"$ة ��2 ا#��@, ا#�	ري و إ@iء  ��$C� ء�B�،  ه%]او 

$r 0D	آ �� \h	�# ى ا>ول	�C�� ز�)�� ?���U �.%, ا#	h\ و ا#��Bء �
�Z و ��$آk ا#

 aا	�C� ق أ����C#ف اi�@�� 0�D�-��D� #آ�ت  ا	�G د�E? �� �"�-� إدراك ا#	h\ ا#�� , ���

� ��Eدان  .ا>�$اد و ا>�CDق��	Q�� ��$?"Q�� P	م ا#	h\ ار?"��� و=��� ��Q	م ا#��Bء، و ه

� ا#"-w و �'Q$ ه]ا ا#����E وا��E �)� ا�TWرة إQ�� 2#	م إ��ر ا#-QB-� أن $�L ,

� G��ق L��E� $د � P.(? ��"Z#4ت ا�;-�G4ا �E�*ر���e� ��-�،  �� ��k� �� و ه]ا

� ا#C���hت� ��	;���Q ا#��Bء � P"?$� و ا#]ي �E�*� ?-���ات ه]a ا#� ,%.�  �Z
�

  .آ"�$ا



  

  

  ا�
	� ا�����

�� ا��را�� ا�����
 

1.��  .ا����ل ا����ا�� ���را�� ا�����

2.��  .ا����ل ا� ��� ���را�� ا�����

3.�"#�
  .(�) ا�'��� و �%ا$

  .ا/داة ا��,�+��� �� ا��را��.4

5.���ض 12��3 ا��را�� ا�����.  

6.��  .$'%�7ت ا��را�� ا�����
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  :�ـــــــــــ����


	 ��فا�ن إ��� ه� ا��را�� ا���������اء إ��  ا���  �� ���أآ  ��ر �

 و&$����$د �01 ا��-�/ ا��'.	 ا��-$دا ا�� 	 ا���%+$�	 ا���*( �ا��ا�)$'� &ا��%��$ت 

�34���<��9 � وذ�>���;� ا��+$ل ا��+9 	 ��1را�� ا�$�8�� � &$��7$رآ� �01 56-�� ا�

� ��د �� ا�.ق ا�� ��  �ت&$ـــ5�ا�	 ��ف �9@ �01 أ�$��$ إ�اء ــ&%$د ا��ا8�

و ه	 اG$+6 �� ا6+$ه$ت ا��5$ر&� ، وDE ا��5$ر&� ا� -���9 )ا�� �� و ا�+ا4��(  $���ـا���%+

��5
  . ا�-

 :ا�������� ا����ل ا����ا�� ���را�� -1


�0.7  ا�� �� و ا�+ا4�� ��5 6�J ا��را�� ا�������� &�1I<� ا���%+$�ت�1�

1<�  56�و  ،���9 وهان� ا�+$�%	I��UMC  $5&$� 0هGK ا�
�$ آ$ن 9� 	�E	 ا�5
@ ا�7

Garnison ان
�0.7 ا�+$�%	 وه�1� 	&Lا�+-�ب ا� 	E و CHUO)  ( ة�*O7$رع ا&

	Qز�� ��%� S�7رع ا�$Q رة و�Tرع ا�$Q رع ا���7اء و$Q 05�1� �-� ر��$Q�&  ان  .&�ه

  :ا��$�#" !��� ���.1.1

�$ري    %��1I<� ا���%+$�ت  �1I� 01� �>1I<���،�1و79�( ا����( ا�

  Urgencesا���%+$�ت ا�+ا4��  1I� UMC<�و  Urgences Médicalesا�� 	

Chirurgicales  1<� ��د �� ا���4اتI� )آ @V6 1<� ا���%+$�ت وI� )�إذ 76

آWة،ا�� �� �01 و�4ة ا�.ز و و�4ة ��1I<�  أ�$ ا���7.$ء و و�4ة ا�%-$�9 ا�

 @
ا���%+$�ت ا�+ا4�� 76�( �01 و�4ة ا�.ز و و�4ة ا���7.$ء و �01 �

%1�1�$ت  Bloc Opératoire ا�+ا4��  ا�%�1�$ت� *X @
*$ص &�8$اض ا���%.-� و �

Bloc Septique  و ���&$�E$\O إ�0 �$�$ت ا�.<] ا���)E �II	 ا�8اض ا�3%

ا�%�ج و �$��  و �ا�4 اI�8$ب و أ�اض ا8[^ و ا�<-+ة [$ه�> �� �$�� ا�<�9�7

 �II(� ى�I5ت ا��$+%����)ارثا���.(  
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 و و�4ة اQ8%�  ، و�4ةا��5-�� ��4اتا�) UMC(آ�$ V6@ ا��1I<� ا�%$��  (�ا�

�II(���)�1^ �$�$�6$ ا�&  ���* 	E 	ه 	و ا����1<�I�  .ا�

	E ����(�
� �� �1I<� ا���%+$�ت ا�� �� و  وb1 9 ��د ا�Tأآ ��ا4 )365(ا�+

9أس آ( وا�4 �-�$ )  2012 �-�4
f إI4$��$ت ( fا�� 	E �9ا ا�%�د أ��$ذKه )�و79

�>1I� �-�%�  kII(6 f
 l� E $II(�� $	 ا�+ا�4 و E	  �E$\O$&)13( إ�4 0

76�( �1I<�ا��)�9 و  اO[%$ش  $��$  )UMC  01�)30 وE	 ا��f ا��ا*1	 آ�5� $ � l

  .اOداري $6&� �1+�$ز �
�)�م  )100(و  l k Q 	)  200 (l � $ �$�$ و) 20(و 

 ).�\0 �01 ��ار  1I�UMC<� و[3ا ���$�1 79�( [3$م  �24$�/24$&$���

& q7-6 قE 01�J���� 	-3$م  ز�] )� �$�� و[3$م 16[3$م  ،��$�12[3$م  �$�$ت،798

7�( 6-$و&	�9@ و  �24��$&،  �� ����+�6
�5 ( ا��1I<� ��د �� اl8 $ء ا��$&%�� � $�آ

�$ر�� ا��-$و&�24/�$24ا��s�$I ا���7.$��� ��9�$ و �01 ��ار �� $�.  

 %�و 6      �>1I� UMC  ان
�0.7 ا�+$�%	 &�ه�k]$9 �� أآ  �s�$I ا�Q و

6
�k �5 �� ��د ه$�( � $�\0ا�$�8	 ��ا��5 $ل ��   �2011-� ��$ت 76� إI4$ إذ ،1

102126،t9ا4�� 5126و  ،18007 ـإ�$�� ا��7.$��� � �� ��1��،  )�+
6 @6 $�آ

9 إQ%$�	  2847&$�+�$ز ا��5-	 �I6Scanner،8960  	���(6 9�I6

Echographie،93591 ا*� $ر  	�$%QإExamens de Radiologie  62609و 

ي  ا*� $ر (�Examens Biologiques.  

 :ا��������ا����ل ا�)'&� ���را��  -2

�J ا��را�� ا�������� Lا��$ �-� آ$��5��1 ا����9 $ ��ة   ا&��ءا،  56�Q ��

ي �%$م .�E2010  �9  إ�0و$w 	.]$�2011 اK�34  و ه���$ k 1��9 ا��-�/ ا��'.	 و ا��

 J�ا �� وKه �7^ ��ا[f ��\�ع ا��را�� و 6<��9 ا�%��$ت ا�����دة &�� �-$'�

 �1I<� ا���\�ع �� <�Kو آ ��ا4��$ ا�� ��  ا���%+$�ت ا�� �� و ا�+E و 6%�د

 �1*���  .ا�
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 :/�. ا�$�&� و '-ا,+��*.3

�7$رآ� �01�� �� �34�D ا���-� ا��را�� ا�������� &4$و�J ا��$� � 6<��9     �$& 

D9 �� ا��1I<� ا�+ا4�� وE�� 1<� ا��I�D9 �� ا�E -�K%6ر �1��$ ا�5�$م &�K> و هKا  �$�

$��  :�8 $ب ��%�دة أه

%1�( إ�0 ��اول  -� [I(�� و��k ا�V(9 يKا� 	ا��  D9��م ا��5ار ��د �-$' ا�.

و ا��	 6.ض و\� ��ة ��اول ���ا'.$ت ) �$  24 - �$  16 - �$ 12 - �$  8(�)�1.� 

D9 وا�4E  .  

-  Gz01 إ� �L��E 1<� ا���%+$�ت إ�0 [3$م ا��ورانI��( ا�.ق ا�� �� �� �V(9

�>1I�76���1 ا�.ق 4
f ��د ز�-�� 6<�ده$ ا�.  

-  �>1I��$م ��9	 l8 $ء ا��-$و&� إ�0 ا�.ق ا�� �� ��اء أl $ء $6&%�� �V]ا���%+$�ت ا


� ا���7.$����{�  .أو أl $ء ا��s�$I ا8*ى �1

� ا��$� �    ��& ��*K '�رة �$�� أ6<��9 ا�%�-� ار6|ت إ�E،  0	 V*@ هGK ا�3وف ،�@ 9

�4ل [7$ط ا�.ق ا�� �� ��1I<� ا���%+$�ت �آ�7$ف �)�1^ ا�%��$ت و ا�I6$�ت و 

 ا�.ق'$-� ��& $��E ا��.$��ت.   

�( و�4ة& ��\��ض  و&$�w@ �� �6ا�� ��د آ � �� اl8 $ء و ا�%�� $� f
4

ق q7-6 وDE [3$م ا� �+���� ��أن هKا ا�%�د ��9زع �01  إ� E	 ا�+�ول ا~6	. )��

�� �� و�4ة ا�.ز ا�� �� �� �z�z ا���%+$�تE )آ $���أl $ء  E%01 � �( ا��T$ل �6��ن �

l f�ا\�� و ��اف �)�] E	 ا��)�9 و اO[%$ش�$��� و �Qإ J>6 	 .  f+9 $�آ

ا��-�k9 آ�K> إ�0 أن هKا ا�+�ول �@ %�9ض إ�0 آII(6 )$ت ا�
1> ا�k 7 ا�� 	 ا����ا��ة 

 �>1I�\�� 8[�@ �%-��� &$��را�� إ�&$���  .  ا�
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�ت ا���5� و ا���ا/�� ) 01(�1ول ر0.   ��$���  #9�5 ���78� �&�,� و/�ات ' ��� ا

  

��د �-$' ا�.ق ا�� �� ا���ز�� �01 و�4ات �1I<� ) 01(9 �� ا�+�ول ر�@         

�1I<� ا�� �� �$E ، 01ا���%+$�ت� )� l� V633  $@ و�4ة ا�.ز وو�4ة ا���7.$ء  76

01 76�($�ت ا�+ا4�� ـــــ\$ أ�$ �1I<� ا���%+ـــ�� 18	 ا�*�I$ص و ـــــ�)�1.� 

إ\$�E إ�0 �$�� �$ &%� و و�4ة ا���7.$ء و و�4ة ا�%�1�$ت ا�+ا4��  �ة ا�.زـــو4

�1�و  &�� �اح $ ــــl � 25 و V6@$ت ا�8اض ا���%.-� ـــــــ�ة ��1�ـــو4 $ت وــــا�%

9K(ا�[%$ش و ا�� 	E ��I�(�  37و  �E$\O$& $\��I� ��5 � �&و$-�$�s ــــإ�0 أl $ء  ا�


� ا���7.$���{�  .�ا�

  

  


ت ا���ا�������
و��ة �����  و��ة ����� ا

ت ا���������
 ا

ا���$+&� �����ت ا;'�اض ا�$����ت  
 ا���ا/��

ا�$&�#�  ا�+�ز ا���8+�ء
 ا���آ)ة

ا�+�ز و 
 ا���8+�ء

��� ا����وب �� ه	� ا����ة 
آ� ���� و��ة ا������ت 

� إ�� �� !�" �ا�#�ا��
 $��%��� �أ)'�ء ا����و"

 ا,+�ى
 

 ��112ض "�/�م    02+ 
�،  و ��� ا!�3اف ���� �5
"�� 81 7'� ��1 6  و��ة 

�9�%��� �.ا�;�ز ا���"�  

01  6� =�>1
�.ا�#�ا�  

03  6� =�>1
ا��<��� و 

.اA@��ش  
+��1ض16  

 �أ)'�ء ا����و"
 $��%1 ��B'�

�;C�Dا�� 

. �Fاح 1  
1  G�'(

��B1.  
04  G�'(

.  دا+�6
.��1ض08  

 

.�Fاح 3   
6  G�'(

��B1.  
2  G�'(

.دا+�6  
  ��1ض 3
1  G7�1ا

6'(.  

04 =�>1 
�6 ا��<��� 
.و اA@��ش  

07  G�'(
��B1 
04  G�'(

.دا+�6  
.��1ض17  

 

02  =�>1
�6 ا��<��� و 

 + اA@��ش 
01  =�>1

 GI6 ا��
.ا��ا+�6  

أ)'�ء  06
8���B1.  

20  G�'(
�م.  
04  G�'(

 دا+�6
.��1ض 17  
01  G7�1ا

6'(.  
 

 
 ��� �� ����
:ا������ت ���  

�Fاح 01  
01  6� ��B1

� ا�#�ا�
+ ��1ض  04

J��;ا� K�Lر.  
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   @V�E ��4اآWة و ا��	 �$5�6��$ آ( �� ا��1I<��� ا�� �� و ا�+� 15أ�$ و�4ة ا�%-$�9 ا�

9 و ا�[%$ش و K(ا�� 	I�(� @� 1wأ $ � l17  $\��.  

  :'�/@�ت

3ا ��$ 1I� G��76<� ا���%+$�ت  �]UMC  �� @��ق و�4ة أLQ$ل ا� -$ء و ا��E @�$5�9

اE	ا�.ز و ا���7.$ء &�1I<� ا���%+$�ت ا�� �� [.� ا�.V$ء ا�L+.  

ا�f ا�� 	 إ� E	 ا�-�$ر �� ا�T$�-� ' $4$ إ�0 ا�ا&%� زوا�  ����  9k-�&و ��9ا�� ا���E	 ا�

\	 ا�.ق ا��  .)E	 آ�1$ ا��1I<���(  $���أ�4 �

� 01� �
ا4��&$���%+$�ت ا��$�� ا�%�ج  9+ )04( ��\� &5$�$ت ا�.<] ،��
9 $�آ

1�s�$I ا���7.$��� ا8*ى  Médecins de Gardeأl $ء ا��-$و&� � �E$\O$&  ء$ lإ�0 أ

و ا��	 79ف �1��$ �5���� دا����  ا�.<] ���اض ا�<�9�7�$��  دا*1��� و �5���� أ�$

  .l � �� دا*1���

�  )��1I<� أآ  ��د �� أl $ء ا��-$و&� E	 fl ا�%3$م  ا��)��Iن79�$& D>�19 أو إذ �% �

$� 
��� *�ل أ9$م ا�8 �ع �$ ��ا [�$�9 ا�8 �ع أt.(-9 �9 ��ده@ [�5� �� اl8 $ء ا�Tأآ 

. �� �ات 4
f �� � ( ول ا��-$و&� ا�9@ �6ز9��L6 ه�1 ��%��9ت و{�رؤ�$ء ا��s�$I و ا�

�-$و&� أو &�1I<� ا���%+$�تا�
�$ق ا�%$م �$& ��-%�1�1I<� ا��.  

 UMC ) ��&$z ا��$&%� ��1I<� �� �ا� 76���1 ا�.ق  ��w(.  

� اl8 $ء ��� .&$*��ف در�$�6@ و ر6 �@ ا��ا���� ا��-$و&� �.و\� �01 �

� � ���9D
- 	 l 1<� ا���%+$�تI� �01 ا��-
�D �$  ا�� �� و &�
�$& ^1��ا�+ا4�� ا�

 ��&���>1I� .ا�

\�� ��ة در�$ت �-�$  ������� ا�+� )�76 0�
و ا��-5	  IDE ،&ـ ا��5-	 ا�
$�	 أو �$ 9

 .��ن 56-	
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4.��������  :ا;داة ا���B�C'� �� ا��را�� ا

 :!����8رآ�ا���/@�  -

 ��O$ء �I6ر �4لآ|داة  &$��7$رآ��01 56-�� ا����34  ا��-�ت ا��را�� ا��������    

  .وا�� ا���*( ا�� 	 ا���%+$�	 �� *�ل و'^ &-�� و [3$م ا8[
$ق ا�� �� �%6

 �34��و أداة أ�$��� E	 ا�G$+6 �ث ا�������� ــــ�� أه@ أدوات ا� < &$��7$رآ�ا�

و ا��7^ �� ه�k�9 و �)�1^  ا�-
Dا��5ب ��  �01ا� �4$  6
$��ا�-
5	 ا� -��ي 

G و ا��5ا�� ا��	 6<�@ [kl$7 ا��.$��ت و ا�%��$ت'$-� ��&،  GKا ���ا*( هو [3

�@ إر6|ت ا��$� �،  �1)وج �� ا���\�عو 6.$د9$ ا��%��$ت I6 أن  $��E @6 �34�� �� Q

���� �� ا8&%$د ��6ف إ�t%& �34�� 0 ا�+�ا[f �� ا�I6$ل و ا�%��$ت +� 6<��9

  .وا����9 و ا���ا6�+�$ت و ا�
�$ق

 :ا�� �در.1.4

�1I<� ا���%+$�ت ا�� �� و  ��1$� ���5 آ$ن ��1+&� ا���-��  :وا��7-#9 ا����!� ا���&�� �&

 �-�ات )03(���ة و ا����E �9	 ا�%�ج ا�%$�1	 ا�-
5	 �-�  13و ا��	 6-$هW  ا�+ا4�� 

	E � � ا�z8�34  ا��آ|داة ��1را��  &$��7$رآ�ا*��$ر ��\�ع ا� <� و ا����$د �01 ا�

  .ا��������

� ��+�Bا� �ا��1را�$ت ���5 آ$ن  :ا�&@�#���5 �4ل ��\�ع ا���%+$�ت ا�� &$
  ���آ �ة أه

 �34�� و �� &�� هGK ا��را�$ت، درا�$تE	 ا*��$ر ��\�ع ا��را�� و 6<��9 أ&%$د ا�

اض ا���%+$ل �-� ��$ر�	 ا��A.G.Jacquemot �>I$آ�� .ج.أ�Eاز9(، �4ل ا �$& 


�J.Peneff 0.7&�-�^ . جوآ�K> درا�$ت ��$& )�و ا�Kي 6@ &|�4  �4ل [3$م ا�%


�E 0.7	 ا��%+$ل �
$ J>6 �-�ان ا�]E $ت�7.�
��<5�D ا��l-	 �4ل ا &$�E$\O إ��0


�7.�$ت 2003ا���%+$�ت ا�� �� ا�+ا4�� �-� �ف وزارة ا�I<� و إ'�ح ا�l ��. 

�� أ&%$د و ه	 ، 6@ 6<��9 ذآ �� �I$در�01 \�ء �$  :75F� ا���/@� أ!$�د.2.4*

  :آ$~6	
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����$��� &%t ا�%�ا�( ا�
�$��� آ$���ا�E  :!$� ا���Cق ا�z|6 ا ا� %� �01 ��ىKه ��V�9

،��+� � �w 0\� ��� و [�$را ���
�وا*��ف 4$��6@ ا���%+$��� و ردود  ا��$�( ا�

�1�� ا���*( �� 	 ا���%+$�	أE%$ل ذو�9@ �01 �.  

 ا�-
D  :!$� ا�$��0ت'$-%� ���� ا��L$ت ا��ا�%� �z|6 ا ا� %� �01 ��ىKه )�و79

����و  ،ا8[
$ق ا�T$[��9 �$ &�� و 4�$�9 ا�<�ود ،ا�� 	 ا���%+$�	 �01 ا�%��$ت ا�

  . و4�$�9 ا���روث ا�E$5T	�6ز9� ا8دوار و ا���$م 

 ا�I6$ل  :!$� ا�� �ل�z|6 ا ا� %� �01 ��ىKه )� ا�3.1	79 )�Lا���*(  )ا� ��1�� 01�

  .�� 4�� ا��I$د ا���J و ا�+�� وl�6�� ا�%��$تا�� 	 ا���%+$�	 

�� هKا ا� %� �01 �+���� ��  :ا�5$� ا����ا����V�99 	$ت ا���ت و ا~�$�.�� 1+| إ���$ا�

��^ و ا�
�$ق � ا�.D9 ا�� 	�� )�ه$ �01 إدارة  ا���%+$�	7& )*��1�z|6 اع  وIا�

  .ا8ز�� ا��	 �� �6)1( [7$ط ا�-
D  4(أو

79�( هKا ا� %� �01 �+���� �� ا�I.$ت ا��	 6��W ا�-
D ا�� 	 ا���%+$�	  :!$� ا��-#�

G �� ا8[
$ق ا���7.$��� و ��ى أه��� ا��.�w ���9$���� و 4-6 	E 	E$5Tا  $�( ا�Kه��9 ه

D
  .ا�-

  :�را�� ا��������IJ��K ا���ض .5

 J]$ب ���5 آ56 	E ة�� ا�.ق ا�� �� ا���%+$���  ا��$� ��1را�� ا�������� أه��� آ �

 ا �� �-$'I-� � هGK ا�.ق E	 [.� ا��1I<� و �%6 � )��01 ا�w@ �� آ�[�$ %6

ق ا���*( ا�� 	 ا���I5دة E	 هGK ا��را�� .ا���*(E ء9)]  إن$ l8و ا  ��\�� ا�

�>1I��$& ���و آ$ن ��Kا ا��5ب أه��� آ �ة E	 اآ�
$ب  ،و ا��)I] و ا�6 � ا��ا�

 ��ا�� ا���*( ا�� 	�%��$ت ���9ة *X ر�I6 و .و �� J 66 �34�� ا�-�$�/ &$��7$رآ�ا�

�J �� أ�$�1�  :ا~6�� و ا��	 ���@ �\�$ وDE ا8&%$د ا��	 '
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1.5. ����$���  :!$� ا���Cق ا


�1I� ) 5<� ا���%+$�ت ا�� �� و ا�+ا4��6   UMC  4$�ت��1.�  إ��%+$��(��� 

أو ا��- } ا����.	  Pronostic vitalا��	 9��ن E��$ ا��- } ا�<��ي ��Iى  ا��%+$�ت

Pronostic fonctionnel ،	�$+%ا��� 	ا���*( ا��  ��1�1<� �ه�ن &%I�6
�5 ( ا� $� آ

*X 0\9<��( ا�[�3$ر  و\%��ن E	 و� � @���� ��  .أ�( *��رة �


 � آ �ة �� 6
�1I� ) 5<� ا���%+$�ت ا�� �� ] و &tL ا�-3 �� �$ ذآ

�9 ����$��� او أ[.
�� %$[$ة و أز�$ت 4$�ت $%6[	 �� �*X 0\-�W�� �E$\O$& إ�0 �

'�ن �>�9 9Kاد  ا�E8ات �� اإ�0 ا��1I<�  19+;�ن01 ا���$&%� ا�� �� [$ه�> �� ا�7%

�� ا��-$ءه$و ا��7$رة l �� أو �Q$دة إz $ت ا�<$�� ا�>I��  ��I>1ل �01� ا��	 6


$ت ا�I<�� ا�+�ار�9�{��$&.  

�|وى �<�د و ا��	  6%$[	 �� ا[%�ام�%6  ا�<$�ت ا����$��� و *$'� 16> ا��	 

 |+16 $���� �>1I�ده$ إ�0 ا�.��$ k.1(9 ا�+�ع، و ا[%�ام &� f%4$�� �� ا��ه� و ا�� 	E

وف ��;� � 	E أو ا�-�م ��� �� أ'%f ا�<$�ت ا��	 �6ا�k ا�.ق ا�� ��ا�-�E$3 و ا�

 ��1�� )�%9 DEا�ا�<�Iل �01 ا��%��1$ت ا�$�8�� ��1�.( �Eه� هGK ا�<$�ت و ا[%�ام ا�

 $�& GKه )�76 $���$ آ
�0\�آ �ة أ�$م ا�.ق ا�� �� ��$ k 1��9  �&� '% ا�79<� �� ا�

 .اOد�$ج ا����$�	 �� �+��ادت

    f���1wأ |���+19 ���\�ا5E��@ & 0ا����� �����%�& �>1���I��$)،����اد ا�%$�1���Eان أ������Wء، ،ا�+��� ا�

���$ء��b...ا8'��$) ا���$ظ أ4�$[��� ا�آ�3��0 در����   ،إ��9$��$ل ا�<�ف ر���l ����%.�ن ��
ون 9��*Xو

 ��]��ق ا�O%$ف ا�E أو،)+%�
�ف أQ)$ص  ا�l �� أو�����+�. 

t9��-�@ �� �� �$��1 إ�0 أ*ى  إG$+6 ا�.D9 ا�� 	  6)�1^ ردود أE%$ل أه( ا�E

ون &�-�$ ا�.D9 ا�� 	 1%6��$ت ا�4ام و %9�( �01  �9<$ور &|دب*Xإ�0 ��1آ$ت  19+;�ن

\$ه@ �� 'اخ و �Q@��وا[�� و �-�.� � G$+6ا �9
  .��I ا���*( ا�
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�1�� ا�.ز %� ���ورة ا�<�Vن وا�4 ا�X 	E 0\�ه� �� ا��8ر �-� �6ا�E ��د آ � �� ا�

6�f ا8و��9$ت ا���%+$����Eا�I% � ا��	 �6ا�k ا�.ق   ��9$5�9q 6 دا��$ إ� & �

�5 6�Wج &%�ا�( ��$��� أ*ى و �� &�-�$E �� l�� ل  ا�$%Eأو أه(  ردود أ t9�ا5E�ا�� k.  

  :ا�$��0ت!$� .2.5

� أي  ��.ق ا�� �ا�6ا�� 9.ض ا�
�$ق ا���%+$�	 ����$ &-.� ا���4ة ���1*( &-.� ا��

 \��& %�V@ ا� %t  أو ا�.ق  � 	ا�.D9 ا�9}دي إ�0 ا�4�$ك �-$'�و  �� أl $ء و�

6�V	 ا�.�ات  $����$ن ا�%�( ا��%�ادا ��1)( ا�.�ري $�1%+9 ��ورة �6ا��ه$ &\

)�1ا�4 &��4ة ا�%� �II(�  .ا�

      $ �$w )�76،��$
l D9 	 �01 أl $ء &�ر�$ت �)�1.� �� أ��$ذ �E )آ��$
� ،

�)�1^ ا� l f6�f دا*و  �5� l،@�f �$م& ��\���s و1	 �E$\O$& إ�0 ا�
ا�4�$ك  9

 t% ا� $�V% & �34 76���&�)�	 ا� و�6آ��ت هGK ا�%-$'�� J�
$ق ا8ت إذ 6]

 �9�]$z ��� ر��wD9��� 6)�1^ �� ا�� 	 �1.�
1@ ه�	 ا��	  ا��7���ت ا�� �V(6

��1
1�.  

    6 �34�� J�6 ��� ر��w ت���7 ��\� V6@ أl $ء و ��L�6 0I>6 � اد��|&

وف ا��1I<� ا���%+$��� � f

$���9 و اl8 $ء 4�
 ا�<�ا�W &�� اK6$�8ة ا��6

\�� ا��ا*1��� �01 � �( ا��T$ل�  .و &�� أl $ء و �

 �L$ت ا��ا�%� s�
6)�$-�& �����$ر ا�E89$ت، ا~راءا$�6-$ول ا���5ة  ،، ا�-�J، ا�<

  و ا��� $ت ا�KLا����l$�8د او ا��1%�D �01 ��1آ$ت &%t و إ�$�� &%t ا���5س و �

*X ادE8 أو ��1*����$ه	  �9ا�E )�7&...bا�.  


> &$�+� ه� ذ�> ا��$� ��� ا���34$ت ا��	 أz$رت       � و إQ$دة �$ه	 ا�. ا��'$-�

 D9Kا ا�.E D9	 د��ة �$�� إ�0 در�� إ4
$��$ و آ|ن ه�[%�k6$�$ ا9O+$&�� & ا�� 	ا�.

ار �&%t �$دات   ا�4ام�.$ءات ا�.ق ا���%+$��� و و آ�K> اQO$دة & &�GK ا��8اء����

 D9  .��<5��5$و 56$�@ ا���$م ا�.
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II(6$�6@ و در�$�6@ و  ا*��فإن ا��.$�( �$ &�� �-$' ا�.D9 ا�� 	 �01 

 @�
�$ ا[%�� �-�@ و �-� t% ا� @�V%& 01� ذ�> �01 �$��ت �01 ا��%ف &7�( آ �

 �9$�E D9 ا�<�ود �$���$ت ا�%�( و �4 01.�9 �1�]$Tا���4ات ا� ��ء &$ l�� �T� �1س+�$

ات �E @�$5�� ��\���)�1^ ر6 �@ و ا�& J� �ّ��  ا��4ام &�-�@ا���ا�4 و ا�.�$ه� و ا�-

)����  ا��$� �آ�$ �J34  .و ا�4ام ��ا�� [3$م ا�%� ا��L$ت ا��ا�%� GK01 أن ه�

 $���Lءات و ا��$.�  .ا��-3���� E	 �6ز9� ا���$م�$��ت �01 اآ�7$ف ا�
  

  :!$� ا�L �ل.3.5

01 79�( اI6O$ل� Oآ( �� ا 	ا�3.1 �Lو ا� 	ل ا�3.1$I60�
أو  &$8[$���	 أو �$ 9

4آ��،���s �� ا�.د �� ��1آ$تو�9�T( هKا ا8*� E	 آ( �$ �I9ر ا��-$�ي  ،kا��� 

J�Iا�...b،ا�  	ا�3.1 �Lل ا�$I6O34$ت �4ل ا��� ا��G و ��9@ هKا ا� %� &+�z|6 و ��ى

 k�1� $ت و�ا�%� ��l�6 و ا�+�� و J�د ا��$I��ا ��ا���*( �� 4 ��1�� 01� $� )�+
6 @6

 	19:  

 ا�.D9 ا�� 	'$-%� ��
��s ��@  إن ا���ا'( ا�� @�V%& 01� ف5��$ب و ا��%&

tE $� �E ا� %%��� �I59  ل وراء أي ��1ك�* �� t% ا� @�V%& @�E @��1� )�
9

 s���� ا���E J	 ��$ق t%& f1��9 ا���V6 ح ا�8;�1 وl �� @��-L6 $�� ��� $ �$w

 �5�$EEل$T�7ف � 5�� [3ة  %01 � �( ا�� ا�.D9 ا�� 	 ا�'$-��E%�� ��E$آ  f+9 $�

t9�  .ا�5�$م &k إزاء ا�


$�� ��T أو  ،l�6�� ا�%��$ت9
$�� ا���ا'( ا8[$���	 �01      �&�$Eة��$
���  ا��و�� �1

 �� د��ة � -$ء  %6��� ر��w ت$��� �Lءات ا�$.�أو �� أQ�$ء أ*ى  أو ا���اف &

�4ام و �� �J �-� ا�.D9 ا�� 	 آ�% �Iات ا��E �34�� J�6 $��$ ��1|�^آ�  �E�9

��� %Wزإ�0 �6-$' ا�.ق � ا��Lو ا� �����$ &�-�@ ا�%��$ت ا��E.  
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  :ا�5$� ا����ا����.4.5

��$ق �%�5 ���ا*( ��ا�( ���9ة  ا���%+$�	ا�� 	  ��5 آJ.7 ا����34 �01 أن ا�
�$ق   

ف ا�.ق ا�� �� آ$���ا�E ا��$�( 6l �� )��>6 � $l�L\ $]$�4أ )�70\�إ*��ف  ،�1

،$� �6زه$ و 6E �&�%' و ��ا�8@،$ا��% ا�<$�ت ا���%+$� �وف  �9 ا����	 �� �&�%'

 �9\0 أو ذو�E$\O$& @�9 إ�0 \ورة  �>ه[$ا�%�( ا��$د�9 و ا� 7��� ردود أE%$ل ا�

آJ.7  .إ*�ء ا�.V$ء ا��	 6.ض ��� ا���*( و ا�4ام ��ا�� ا���.( و ا���7.$ء

 �34������ �� ا~��$ت � ا��)�ام ا�.ق ا�� ��ا�+�
 � و ا�%.��9����  ا�� ^���1�

���$�
ا�<.$ظ �01 6�$�> &-�� ا�-
D �� *�ل ��6�@ و�� &�-�$ ا��Kآ�رة  ا�%�ا�( ا�

��� و ا�4ام ا�%$دات و ا���$5�� � ا��L$ت ا��ا�%�k& �'$(01  ،و ا���5س ا�� ��و ا��|آ

�ح أه���k � 516�� هKا ا���روث ا�E$5T	و ،$ه� و ا�-�J و ا�I5]أه��� ا�.Qو '$-%1

D9 ا�� 	 و �$ &�� هKا ا8*� ا��-
�D �$ &�� ا���4ات ا��E$\O$& �9�]$T إ�0  ،ا�+��9ة .1�

�>1I� ا��s�$I و �$ &�� هGK ا8*�ة و &5�� ا��s�$I ا���7.$��� و ،و &5�� ا�.ق ا��$&%� �1

�$ر ا���ارد ا�I(7�� �� ���$ت  ،ا�I<�� ا�+�ار�9Tم و و �%$رف ا��$��و[� �6ز9� ا��

�-$'و ا8دوار �01  D
 ا���I5د و ا��1%�Dا�.��� &�� أ[
$ق  و ر�@ ا�<�ود ا�-�Lا� 

�.$ءات اQO$دةو  �01 ا�
�1آ$ت ا�������$&.  

      �34��زت [�$�/ ا�Eأ )�%�
اع و آO <�Kدارة إ�0 أن هGK ا~��$ت 6I4( ا8ز�� ا� 

� ا��E$\O$&  qLV ا��LVط ا�
�$��� ا��	 � D ذآه$ا�-6$+� �� Eإ��X 0�$ت أ*ى آ

��ة �$&5$ ا�Kي %9�k7 ا�-
 D��I ا[.+$ر�%� �� ا�
�1آ$ت ا���Lاع أو ا8ز�� و ا��Iا�.  

  :$� ا��-#�!.5.5

و آ.$ءات 6��Wه@  �0 اآ�
$ب ا���$راتإ9}ه( ا�
�$ق ا���%+$�	 �-$' ا�.D9 ا�� 	     

ه@ �w �����$.7ى أو ا��و �6�T( هGK ا�I.$ت  ،�� ا�%-$' ا��$&%� ��s�$I '<�� أ*

/�+V�$& /%9 د4@ وW� ء$VE 	E �9
آ�K> ا��5رة �01 ا�.ز  ،E	 ا��5رة �01 ا���*( ا�

 �6ؤ�$ ��  إ�0و ا���.( &�@ E	 و�\ J�D و ��6���@ &�� ا���%+$�ت T1<� ا8آI�ا�

 ��>I@ ا����ا��5 $ل 4$�ت ���9ة و\% �I� ة9 &%t ا�8>�� t9 إ[5$ذ � �%9 $�آ
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�$م  �� ا��5رة �01 ا�� 	 ا�.��D9 ا���ت �� أه@ '.$ت �Oا t9��%��$ت 6)] ا�&

ا��	 6-��	  ا�.ق،��رة ا��%$�( �� �)�1^ 76)�] و �)���� q	 E	 و�\ J�D @و9�56

ه$إ�w 1<� وI��$ &�-�$ و ا��-
�D ا�I<�� و ا����$��� �� ا�.ق �0 ا��E �و[�  ��

 ��L6	�  .ا�-7$ط ا��-3�

    	E ى9��� ا�%��$ت *D1 ��1.$�( ا�E$5T	 أه��� آ  $�� $�ا��.$ءات و اO&�اع و اQO$دة &�

�$ر و ا�4ام ��ا�� [3$م ا�-
D و T01 ا���� W.>9 �1آ$ت  و
�1�k ا����ة �%6  هGK ا�

ة �<��E$5z �9$ ا�.D9 ا�� 	 Q$ � �w ة وQ$ �9 ه�9 و�$�4k�. 

6.-$,!�������Lا �ت ا��را��:  

  :19	 �E$	  �6�D ا����34  ا��$� �وا��J  ا�I%�&$ت ا��	�� &�� 

�6��1I� W<� ا���%+$�ت &
�� �6*( ا�.ق ا�� �� - $ �$w $�6
+�( &%t دون4$ل  � 

ا�.ق ��  q1�(6أ�9 �-� ا��5 $ل 4$�ت ا���ارث ا�+�$��� 6%�5 ا�8 آ�K>  ، آ�$ا��%��$ت


$��ة ا�+ا4�� ����%+$�تا�� �� و ا��$&%� ����%+$�ت ا�� ���ورة ا���*( و ا�V�.  

  -  )�إن �6ا*( أ&%$د ا����34 ��'^ ا�-
D ا�� 	 ا���%+$�	 �%( '�$�w ا��%��$ت &7


�$  ا��$� �وا\s أ�ا '% $ E%01 � �( ا��T$ل �-� 6
+�( �%��$ت &%� ا�%��$ت 6+� .]

ق 66�f ا�-�$�/ ا�4ا�$ ��-�+�� ا� <� و��$ Lا�� $�6
+( E	 �%��$ت أ&%$د أ*ى �

$-��z. 



  

  ا�
	� ا�����

���  ا��را� ا�
  

1.���  .ا����ل ا����ا�� ���را� ا�

2.������ ���را� ا��  .ا����ل ا�

3.�� �
  .%�$ ا����� و �"ا!

4.�  .ا�داة ا��()'��� �� ا��را
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�����:  


 ا��را�� ا����      ����� ا������ و ا��� �� ��� ا�����د  �������� ���

� ا�'&ق ا��$� "�#��� ا� "���!�رآ��� 
���*�)و ا��� ($��"*�  �ت ا��$� ا�(&ا

� أ"*�د �.-,�#�  ���4 7*��ت �7�� �6�3 ".ا45 ا���23 ا��$�  $01�ا����)"

  . ا���*(���

� ا��0; آ�� ���
 9:��1 ا��را�� ا�   �62 آ<&ة �.ل "�'� ?� @!A��" ������

� ا��$� ا����و �����; 7��� و7? ا���0ؤ�ت ا��� أ�&ز��� �� ��*(��� و5.ا��B ا��

 ���� ا����� 47 ا���'�ظ "�����Fا��را�� ا �� ��0�ا�����د ��� ا����"�� ا�

 �Gور&H �- ��1F ي"���!�رآ�.�� �B�)�J ا����0 ا�$���  . و 

1.
  :�ـ���ـ� ا��ــــ�ل ا�
��ا�� ���را�ــــا��

و �0�O ا�N.ء ��� أه�� آ$&ة �� -�4 ا��*��ت  ��������را�� ا���� آ�ن �    

�ا� ا���23 ا��$� "�#���وا45 ��)*��  ��و  و �A? آ<&ة ا��*��تا��$� و ا�(&ا

� إ-&اء إ�� د�*
 "�����$� و �7������ ��0ؤ�ت آ<&ة  أ�'&ت ��ا3������Fا��را�� ا 

? 7? و��ة �G&� و �? 7? و��ة ا�'&ز ا��$�G&� ،ا�'&ز ����� أر"4 �&ق 7? و��

��  .  ا�'&ز ا�(&ا

� و��4 ،�*�$& هBS ا�.��ات ��1ط آ!@ و ��23 ����0 و �7��   ���  و��ة ا�'&ز ا�(&ا

�HرF0&ىا�(��  و�� ا���"; اWا �!��5U7 2V ���#��� أ�7 و��ة ا�'&ز ا��$�  ا��

 ���?�G ���#�ا� Gر> ����� أ�VXل ا�$��ء و ا��&7� �� Wو������ هBS ا�.��ة ا��

�  .ا��Sآ.ر 47 و��ة ا���!'�ء ا��$

2.
  :���را�ــ� ا��ــ���ـــ� �ل ا�����ــــا��

� �7ة 5.ا��7    ���Fا��را�� ا 
5&Vي  6ا��&'� &�X ?7 ا"��اء &�X2011أ  �G��1 �إ�

��? �G&� 2A; )$� "�*�ل ^��ن �� ����3 إ-&اء ��7"��?  ،�X& أوت 7? 1'[ ا�0����-

5
 آ2 ��7"��  ��7"�ت&V47 ا��*��ل 07(2 6.��  ���� و 1#@ا��Dictaphone 

9:���� �&ض و ���2 ا���� 2�0��.  
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3.�����
# ا�"��� و � ا�$ :  

و  "*�? ��#��� ا���*(��ت ا��$���A.ن آ2 و��ة �&ز "A��� ا��#���? ا���   

� 7? ��ة �&ق�6& �� ،ا�(&ا��و ���6&   ��� إ�� �&ق  و��ة ا�'&ز ا��$��� ا�3�ر �

� و���ء ���ى أه��  G!�2 ا�3�ر ا�*��6& ا��ا:��و��ة ا�'&ز ا�(&ا" �� 
��27 ا�.5

;G&'ا� `G2 "�(�.� ��ر���ا� �  .� 7? ا����ذج ا�0�.آ

    ?7 ����Fا��را�� ا ���#&ا 0�7�� ��� أر"*� �&ق )A��)20.ن �� ? دا:��، �&�5

7? ��� ���6& أ�7  ا��$� ��!72A? و��ة ا�'&ز  �7? 3��0 ���6& و ا�<�1 �اFو�

� ��A.ن اFو�� 7? أر"*�7? 3��0 ���6&�&��5 و��ة ا�'&ز ا�(&ا ���6& و ا�<�1� �. 

�0�� ���� ا����ر"� ���6& ا��0; "��ر G ��" ���� �7#�ر 7��� 7? �*��7ت  "*�د ا��

  .��.آ� وا�#��ت و ���5ت

    
5&V4 ا�'&ق  ا����$���� ا���)� �G.( ��5ب  تا��� أ-&و�$�F اSوه ��7*�� ا����"

& ا��$&97 Vآ���.ا�� ا� ?H&��ء و ا��$(F�3ر-� �? إرادة ا �5�� و�H&��� 

�'��f�ا� ��7Wوب، -�اول ا�*�2 ا���إ�i .. .ا��وران ، ��1م�N���G ا�A.ارث ا�(����، ا��

��و�
 آ�� �(�ر ا��Xرة إ�� أن ا����$� �� ��� "����1ء ���6& ا�'&G; ا��$� .   ���A� و

 �'��f7 &6��� &3Fا اSه �NG ا��3#��6ت�5ر ا�����0ع أن    �7�5Fو ا k�&و ا� .  

  &� ?7 �$( ;G&� 26& آ��[ ه. ا�*�د ا�����k)G ا��Xرة ��O أن ��د �� �� ق ا�*

;G&'��.  
� ���7 �� �A(&�Gت  )06(ا ا�*�د Sأن � �G*�ى ه��O  ا����$���و��� &6���

  .ا����"��، و �5 �$; ا�Sآ& أن ا�*�د �[ أآ<& أه�� G �7 ?7#�ر 7? �'���ت

�ــ� و ا��� �� -�*�� "#*."� ���ز�
 �? أو�5ت    k)G ا���.G, آm�S أن ��ــ�6& ا�*

 ،nG.*��� �##f�ا� ��و أ7.ر أ3&ى  و ا�$*n ا�G��1 ?� &3oت ا�F$.عا�&ا

 
رp$� آ$&ة �*��6& أ3&ى �� ���A? 7? ا��!�رآ� �*.ا27  ا����$��6�3، آ�� ��0

� أو �*.ا27 ��*�; "��0�ق ا���#fX���)*.  
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  ���� ����G أر"4 -�اول �*&ض 7.ا6'�ت ا�*� ��G�7 و��:  

  .0 $�ة ا���ز ا�,*�� )01( ���+- ا�,*� ر&#+*�( ا) 02ر&# (ا�
�ول 

 ����1

-+��  ا�

2�
ا��4��   ا�3(  ا�

  ا�����5

  ا���*�  7*�"� ا�"�6

  

  ��ة ا�"�6

k ��م  W�7وج  ���47  ذآ&  1ع $(  /  17���  

W�   �� �#�f7"�ء  ��� 38  أ1<�  2ع 

  ا��k ا��ا3��

k�.ات 8  ���07ة )$�  

�� 32  7&اk5 )$�  7�&ض  W�7وج  ��� 54  ذآ&   3ع �  

�� 48  أ1<�  4ع �  ����7  �H&�7  /  11 ��� 

�� 45  أ1<�  5ع �  ����7  �7�� �$$(  /  12 ���  

   

  G &54 ��� و 38إ�� و-.د ذآ.ر و إ�1ث ��&اوح أ���ره� �7 "?  )02(ر�5  ا�(�ول! 

 ��? و )7)03? �H&�7 و أ)$�ء و ���&اوح �7ة ����� "�#��� ا���*(��ت ا��$

 ?" �7 ��� و-, ا�f#.ص ��� و �32�.ات إ��  8ا�(&ا�� ;G&'ا ا�S�� ه� أ).ل �7ة

�7.�� ��  .و ��*
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  .0 $�ة ا���ز ا�,*�� )02(���+- ا�,*� ر&#ا +*�() 03ر&# (ا�
�ول 

 ����1
-+��  ا�

2�
ا��4��   ا�3(  ا�
  ا�����5

  ا���*�  7*�"� ا�"�6
  

 ـ0 ��ة ا�"�6
 �4�8�UMC  

W�7   �� z�f7وج  ��� 43  ذآ&   1ع 
  ا��G�f& و ا�1*�ش

  أ���ذ ���07
  ر:[ ا�.��ة

16 ���  

�.ات W�7  �H&�7  /  10و-�  ��� 38  أ1<�  2ع �  

�� 35  أ1<�  3ع �  ����7  �H&�7  /  13 ���  

�7�  أ�Wب  ��� 28  ذآ&  4ع  k$(  /  11 &�X  

$� دا3��  �W"�ء  ��� 22  أ1<�  5ع $(  /  6 &�Xأ  

$� ��W�  �7"�ء  ��� 48  أ1<�  6ع $(  /  16 ���  

Gا ا�(�ولSه &إ�� و-.د ��� ���6& 7? ا�'&G; ا��$� و AG.ن "m�S أآ$& �&ق  !

 ��� ذآ&G? و أر"*� إ�1ث ��&اوح أ���ره� �7 "? ا�*�� 2�!G22 ���  �7? ���  48إ�

? و أر"4 أ)$�ء H&�7 ���" ?�� 16أ�X& إ��  ��6&اوح �7ة ا�*�#���" 2��� �7 "�.  

  .0 $�ة ا���ز ا�
�ا$�� )03( ���+- ا�,*� ر&#ا +*�() 04ر&# (ا�
�ول 

 ����1
-+��  ا�

2�
ا��4��   ا�3(  ا�
  ا�����5

 ا���*�  7*�"� ا�"�6
  

��ة 
  ا�"�6

�� ا�(&ا��  W�7  z�f7وج  ���  42  ذآ&  1ع 
  ا�*��7

7!&ف +  ���07
� و��ة ا�'&ز��  

10 
�.ات�  

�7� ا�3#�ص ا��W�7   &G�fوج  ��� 30  ذآ&  2ع 
  و ا�1*�ش

/  3 
�.ات�  

 W�.  �H&�7  /  10"�ء  ���  32  أ1<�  3ع 
�.ات�  

 W�7  �H&�7  /  10و-�  ��� 34  أ1<�  4ع 
�.ات�  

  $�G~ ��د ا�Sآ.ر و  هSا ا�(�ول 7? �3ل? � ?7 ;G&'�0وي ا���G ن 7? ا��1ث إذ.A

? إ�1ث 2ذآ.ر و  2H&�7 و ?$$( �� 2>���  ?" ����42�� و  �G32&اوح � ��و  �

 ?�.ات  �10�.ات و  �73ة ����� "�.  
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  0 $�ة ا���ز ا�
�ا$�� )04(���+- ا�,*� ر&# +*�( ا) 05ر&# (ا�
�ول 

����1 
-+��  ا�

2�
��ة   ا���*�  7*�"� ا�"�6  ا��4�� ا�����5  ا�3(  ا�
  ا�"�6

�7� ا�3#�ص ا��G�f&   أ�Wب  ��� 28  ذآ&  1ع 
  و ا�1*�ش

/  ?G&�X  

z�f7 �� ا�(&ا��   W�7وج  ��� 45  ذآ&  2ع 
  ا�*��7

أ���ذ 
���07  

15 ���  

$� دا3��  �W"�ء  ��� 26  أ1<�  3ع $(  /  4 &�Xأ  

�� W�7  �H&�7  /  15و-�  ��� 38  أ1<�  4ع �  

��26  /  7�&ض  �W�7و-  ��� 48  ذآ&  5ع �  

  

? "ا�(�ول ا��fص أ�7     $�G �� ذآ.ر 03و-.د  G&',��3 ?7; و��ة ا�'&ز ا�(&ا

? و  إ�1ث  02وH&�7 �� 2>���3  أ)$�ء ?" �7 ����48�� و  �G26&اوح �  ��،و �

 ���  �726ة ����� "? G&�X? إ��.  


� 	� ا��را�� .4���  :ا������ ا�داة ا��

  �� ����Fرا�� ا��ظ "�� آ�داة ��'��و "nV ا���& �? ا������ "���!�رآ� ا��� �� ا�

��0�� ا����"�� ا��� m�Sا�����د آ.  

� ا��0; و 5.ا��B : �3>��ا� ا��>�1.4.��0�و 1!�),   ه� أداة ��0*�2 ��$�~ وو6@ "

و ����G  و ا����م ر�01Fق ا�<��G.1 و و�.ز4G ��دواأو 7��1, 7? ر�� ����ود "? ا

و اFز�7ت   ا�����'�ت و ا����Aت و ا�#&ا��تا�0���، و )$*� ا��#�ل و ا�*��5ت و 

,�G.0; و ه��ت ����G ا�)                                 .              و ا��&ا�

    ��ت ا��� ����; 7? ذا�H&'ا� ���� 7$�دئ 7 ���7�� ��0�و �&�WA ا����"�� ا�

و آ!@  5#� و6@ ه� ��� ا���GSV ا�&-*�ا�$��~ و ا�$$0� ا��ا:&�G ا��� �&�WA "�ور

���.ن إ�, و هSا 7? �3ل -��� G ?GSا� ���ا��#.رات و أ��Aر ا�F&اد ا��&�$�� "���

  .7? ا��'���ت 
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�=���ت ذات ا��(�B ا����0: �تا�H&'ا� ;����  ��0�� ا�H&'�� و ~�7? ذا�� ا�$�

 ~�� ���<H �� 2��ن ��23 ا�$�'ا�Sي G��ول -�ه�ا ا�A!@ ) أ^��ء ا����"�� (5�� و�

 BSن ه.A� �5 و ~��? 1��ذج ���5ت ا��A� �5 ،;0.ن هBS ا����ذج و��ة ��.ك ا�$�

�0�& ا����� "��Sات -�G&ة "$�~ �3& و �A? و "��&�p 7? إG��ن ا����ر"� ا�^�� �� "�ه�

 ������ء 7*" 2'Aا� ��ا�0�ق ��� �G&)7ت ا����"�� و ا��$�ر ا�0�ق ا��*�� ا�.

��� �� ا����$� رآWت����اث و ا��.اه& و ا�F*�ل ��.�7 $�� ��S ��"���ا� B �و6@ ��

�, و 5.ا��B و و�'�, و أ3&ا A�G? ا��.ل أن هSا ا��.ع �" ?� @!A�� ;0��'���ت ا�

�ت k)G أن AG.ن �01� 7? ا�H&'47  ;0���&اض ا�)&ح  ��إد�3ل آA7 2.�1ت ا�

  .و�'� ا�*��5 �� ا��2A!" ;0 آ�����  G!�2  ا�Sي

���; �*�رG@ ا�Sا�� 7? 7'�.م ا�Sات و ا�Sي AG�? �� ا�!*.ر ا�!f#� : ا�@ا��� -1�

 ��� ��- 2A!" &��� و ا��� �Gوق �&د&'" B&p ?� W��G ?:�A��7ه& "��.-.د آ

& ا��'�� �.6@ أي ��ه&ة ��.آ, ا��'�Vرو � و ا� @��f13&ا� �  .���G 7? �&د إ�

��اث و �7 ����, 7?Fا �Gروا ��G&( ��� ��&-��ت، و "!2A ��م ���  �&�WA ا�Sا�

و ��Sا�� ا���رة ��� �(��G ا��#z و ا�&وا�Gت و إ��1ج ا�A�Fر  ،و ا�*��5ت ا��#�ل

 ,و ا��&ا�Hت ���4 ا�F&اد إ�� ا�$�~ و آ!@  7? ��0ؤ�ت"!2A ��م ��� ����0

[ و ����ت و ا������7ت و ا��*���ات و أf7(�.�� 7? ا�� m��" ��-&�7 &ا��.اه

�~ آm�S "�&ك "#��, . �f� &��!7�@ "���3ف ا��.ا5@ و ا�0��5ت�$�� �و �0�� ا�Sا�

� ا�$�~ و ا�Sي AG.ن ا�����-, 7�2 ا��&ا�Hت -�� �6�fةا��G�.  

- ��"A��ا �+@�B�ا ���C و �+�Dا��3**�� ا�ا " : �G&:ا��ا &�، و �!�fا� �ه� �A[ ا�$$0

 B7? ه� &#��، أG? ا�F$�ب و �G�V� 4"��� ��):��1 ا�&-.ع إ�� أو ل �$$� ��0�� �إ�

 ��&ا) ا�0�0��( ا�0�0��، ".ا��� ��� ا���GSV ا�&-*� ����ث �V�،   اWGW*� آ'� أوأو." 

                                                               (O.Amiguet, ?:40)                

                                                           

$$0� ا��ا:&�G 7ـ�ى أه�� ا�ر�(�ع    �� O0$�ـ@ ا�G&*ا ا��S7? �3ل ه ?$�G  ��

 ����Fآ& أن اS���1 ا���1ق، ��� �$; ا� �2 ا��F�� و �0�0��� و ر-.��� إ�A!�
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��� ������ �� هSا ا�#�د ه. �7 &( �� �Gأو إ-$�ر �>"�� 
0ا��#��� �� د�2 ا����"�� �

��(, ا�U0ال 7? �'���ت و ردود أ�*�لG.  

�0��� ا���fام و �6�3   �0;  �#5 ������ ــ�آ�داة ���را�� اF ا����"�� ا��� ا��"

 و G*�$& هSا ا��.ع 7? ا����"�ت 7? أه���� و 2A!" ,(�!1 ��م ــ� ا���*(ــا��$

 �.6@ و ��� ���� ا��#�ل و ا�*��5ت و ا��.ا�� ا��� ���A 1!�ط ا��0;اFدوات 

 mا �� ذ�WA�&7 �G&:ا��ا �� 7$�دئ �7�� 7��� ا�$$0��� .و �7 �'&ز�GSV� ?7 B ر-*

�0� 7? أk*6 ا����"�ت �� ردود أ�*�ل �*�$& هBS ا����"�� ا��� W��� ����$, 7? �&آ

����V0; و ا���   .�7'�ه� ����7إ 7? آ�� �!�&ط هBS اFداة�� �&ورة ا�'��  ���6& ا�

  �� 2AX  ��0ؤ�ت�? أ�'&ت 9:��1 ا��را�� ا�������� 

  أ"*�د6��*Hو و

2�ت ا��را��،5#� ا����; 7? ����"�� ا G.-, آ��H&ا�S2 ه�!G3�[  و ��� 2ا���

��و�
  ��&ات ����F7(�.�� 7? ا �*�  7? ����3 ا����$��!�2 آ2 ��&ة ��$( ���

��6& ا��#�ل� ?" �7 ;0�? ا�01Fق ا�<��G.1 و ا�*��5ت و 1.�� ا���ود ا��$� ا�" �7 

m�Sا��$� و آ ;G&'ات ا���  .ا��.ز�� ���� اFدوار و ا����م  أي �7 "? و

     &#�&B ا�U0ال ا��.-, ��*>G �7 ��*�" �G&:ا��ا �� ا�$$0�� ����Fا WA�&�)أ(   ���

 &6��2 ا��<�ل  �� "�� ا�*$�  �3&ة 7? إ-�"� ��Fا BSر �? ه�#G �7اء ) أ(و.�

�*&�� ا�*��5 "? أو ��� 7��و�� 7 ،آ�1
 هBS ا�-�"� ��.آ� ا�#��� ��G.V أو �&آ

 &#�و ��� ا�*�.م �&�WA ا�$$0�  ،)ج(�G&ح ا�U0ال ��� ا�*�#&  )ب(وَ  )أ(ا�*

� 7(�.�� 7? ا��.ا���� �G&:ر  ، ا��ا��&�G ا��3 ~������ة ا��� ����k ��ا��ت ���$�

  .  وا�(�ه�ت ��7"��,

�0� :  د��6 ا��>�2.4.��0  ��� ا���Wام "���F�� ا���ر-� إن �#�� د�2 ا����"�� ا�*G �

Fن هSا ا��.ع 7? ا����"�ت �&�$O أ����, "&دود ��#��, -�ء ���.-, ��O �� آ2 ��&ة 

�&ى ا�#��ت ���6& ا��(�.�� أ�*�ل F�" .آ�ت أو�7? � �و �7 �<&B ا���GSV ا�&-*

��'� &pو �& أ1, �(�ر ا��Xرة أن "*� ا�*��5ت أدر-
 ", ��0ؤ�ت أآ<&  .�'�p

 ,-�����را�� ا������� 7? ا ��"��2 7? اF"*�د اFر"*� ا3F&ى و ه�ا ��� �� ا��

�ة ا��0; ".-, ��م �  .أه�� ا�*��5ت �� ا���23 ".-, �3ص �� 
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    ]�3 ��� ��0�� 7 ا"*� ��&ة �2*��9 آ أ"*�دG!�2 د�2 ا����"�� ا���� و��? أ"*�د "

.�G و ���<2 هBS اF"*�د ����k0 ا��&اءة ا�$ ;0� ا�01Fق ا�*��5ت، ا��#�ل، ا�

،�G.1�>ود، ا���دوار و ا����م ا�Fو�!�2 .ا  ����F7(�.�� 7? ا �آ2 ��&ة "�وره� ��

, ا����"��-.� ��� ���0�.  

  :و G��2 ا��F�� ا����� :ا�8�Fل0"� .1.2.4

� ��� ا��#�ل ا���1�A ه2 ا��&ب  -�� ���0G ���)*ا���23 ا��$� ا��� ,H&'G يSا�
& ا��'��Vا ا�'�� ؟ ؟ا�Sه ��G و �7ذا 

- ��7 27�� ?7Wا�*��5ت؟ه2 ا� WGW*'�� و��ا� &V.ك ا��إدراك ا�0 �� 

& ا��'��؟ -Vا��#�ل ا� ��G �7ذا 

� ا��#�ل 0G��  ا��*�;ه2  -�� �G0;؟"����&ار�  ا�

  :و G��2 ا��F�� ا����� :0"� ا�"G&�ت.2.2.4

  آ@ ��& أو�5ت ا�&ا�� أ^��ء ا�*�2 و47 7? ���؟ -

- 2>��� ���� و �*7 ����^ ;0���6& ا�� �����G 2؟ه  

- ;0�7? ��27 ��7 �� �&�` ^���� ا�Wو )�.س(  ه2 ا� � ؟....)7? ��دات و ����

 ا�<����؟آ@ ��G ا�ه���م "���.روث  -

-  �& ا�&��Vه2 ا�*��5ت ا� ���A�G �G.1�>�01ق ا�Fا ?����G ا���ود �7 " �ا�&��
�0; ا���*(���؟ �� 

����G ه.�G ا��0;؟ه2 ا��'��2 ا�<���� - 4��0G 

�0; ا��$� ا���*(��� أن G��� ا���0�U ا���!'�:�؟ -�� @  آ

3.2.4.�+ 5�H�0"� ا��35ق ا:  ����F2 ا��G و�  :ا����

-  � -���� V#7&ة دا23 ا�'&G;؟آ@ ��G ا�A7��N1 إ�

-  ��A!� 2��5؟هU7 0; ا�<�1.ي دا:�� أم� ا�

-  �& ا�&��Vا�*��5ت ا� &� ا�*��5ت ا�&����7 �7ى ��^��  �G.1�>�01ق ا�Fا ? ؟�7 "
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� ا�N1��م إ�� 01; ^�1.ي -�G ؟�7ذا  

  :ا�����و G��2 ا��F��  :0"� ا��4ود.4.2.3

و ��� أي 1�G .��� ا���ود �7 "?  0AG& ا�$&و�.آ.�تا�0�ق ا���*(��� ه2  -

�0; ا��$� ا���*(����� �G.1�>�01ق ا�F؟ا  

� و4H ا���ود ا�&���ه2  -�� �& ا�&��Vا�*��5ت ا� &^U؟�  

- 
& ه2 ر�� ا���ود ^�"V�7 ؟أم  

  :ا�����و G��2 ا��F��  :0"� ا�دوار و ا����م.5.2.3

- ;G&'ا� � ؟و �� G ?7 ,7��7 2>��� �7!&ف ��

 آ@ U07 nG.'� ��Gو�� ا�X&اف؟ -

��6& ا��0; ا��$� ا���*(���؟ ه2 ُ���&م -*� �Gت ا�'&د�G&�ا� 

  ؟�� ����G اFدوار و ا����م�7 �7ى ��^& ا�0�ق ا���*(���  -

5. 6��4� �K*L��0�<��ا:  �A$!ا� BSه �� ا���&�G �����ر"� ا����دا �� �#�'�fا� ���

� ��0�.ي  �ا��? �0�'�دورا�(�ه�� ا�$X.�7  ��� W0; و ا��.ا�� و ا��� �&آ�� ا��"

B&2 01; ا�*�:�� �و ا��� �0��� �A$X �1�� ـا����دا ��&� G. Fernand Seywertت&�

 )M.Monroy ,1990( ا����$�ا��� رأت  و o2 اA!ا� �  :��أن �����7 ��

 :ا�8�Fل.1.5

 .���V  ��� �7$�دل :ا��#�ل ا��'�� -

& ا��'�� -Vا��#�ل ا�)
&ات �7$�د�� ):ا�i...�7�7 ا�.-,،�&آ�ت،ا�#�^��. 

& ا��'��،�5رة  ،��ؤموH.ح ا��#�ل ا��'�� :)$*� ا��#�ل -V'�� 47 ا��ا��#�ل ا�

& ا�&���(ا��#�ل ��� ����G ا�*��5ت Vو ا� �� ا��#�ل ،ا��*�;)ا�&����. 
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  :ا�"G&�ت.2.5

 ����G  ،ا�<��G.1 ا�01Fقر�� ا���ود �7 "?  :)5.ا�� ا����م ا�&���( ر������5ت  -

 .����G اFدوار و ا����م ، ا�0���

- �& ر��p ا�&���( ���5ت &Vم ا������6&  ):5.ا�� ا�� ?" �7 �#fX �5ت��

،;0� ���!&ف، ا�.�ء 2�1 ا��<2 ا�*��، ا���.س، إ�7�5 �،ا��'�ظ ��� ا�*�دات و ا����� ا�

 .3��G&7 .- ; دا�� "A'�ءات ا��0; و �*WGW ا��1��ء إ���، ا��Xدة

  :�ق ا�5�H +�ــــا�3.5.35 

� ، ا�0?، ا��z#f، ا�&�$�، ا�f$&ةا�(�[ :����G ا���3ف -� .ا�<���� ، ا������ا���

- ��A!ا��: &V�" &V��،��5U7،��:ا��&وفدا. 

; ه�ف fX#� ، ا�3�ري، �&�6إ-$�ري: ا�N1��م -�����6&� ، W ،ا�����@ ،����

،2�A7!&وع 7!�&ك ا��.  

�0; :�ودـــا�4.5.4�� �G.1�>�01ق ا�Fا ?" �7.  

- ��Hود 7&�1:وا��� ا�*��� ا��fر-� �� �� .و 7'�.

- �X.!7:" ود ����ز��]'�@ ، ا�*(�V1��Wق ��� ا�Aا�� � .ا��1��ء ، �Xة��

$���ود : ا��U07و�� -�0;،،6��� @*H 2 2��07،ا�1��ءA!" 2�*ا��&اط �� ا� nر�

 .ا�����0ة ر�p ا���-�

  :ا�دوار و ا����م.5.5

S، ا��'.nG، ا�X&اف، -'�0; ا��� .ا��

� ا��&ام  ،ا�*�دات و ا������ و ا���.س ، ا��&اما��&ام ا�0�� ا��&�7 -#f!ا� � .�&دا1

-  ;�3�G&7 .-: ه��A'تا��G�A�ا� ،
A� .و إدارة ا�#&اع و اFز�7 ، ا�

 

 



 

 
ا��دي 	��ا����   

��� ا������ و ��������و  	�ض�  
 

	�ض ا������. 1  

��� ا������ و ��������. 2�  
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ض �����  -1�� :ا��را�� ا����

����:  

و ��ورا ����را��  ������رآ�ا����� �� ا��را�� ا�������� ا�����ة �
	 ا������     

�- ا���,�ظ ��'(�� �
	 ا��'��
� ا�*����� ا�()'��  ا����&�ا%����� و ا��$ ا����ت "�!� 


� و 5&��  ���4. د��� و �����3د �� آ1 ا��0اف �.ا������ ������رآ� ��'�
�� 1�
0�

 �
  .ا�3(�<� ا��!�� �&(�� ا�()= و �>ا��8 ا��(������;. ه89 ا%��7ة  ، وا��'��

  @'&A�����%�0  أدوات ا��را�� ا

	 "�ق ا���17 ا��&$ �>��ات ا�,�ز ��4�

ا�(��IJ �. ا�><>ل إ�	 ��F ا���3*��ت ا��&�� ا�*�ا��� ����)��,	 ا�*��3$ �>ه�ان 

���Kا:   

��ل ا���� ا�ول����� �
ض .1��  :ا�!�ص ��

 ����>ا"� ا�!�1J و  ا�(���IJ'� أ�5رت    ���M $J�)Nأن ا�)��ق ا���3*��$ ���ق ا�� 	
�

 OP5 �� ����*3ا��� .!���� Q
�P� ��*��&� ��R 	S��� را�!�ا���T ا��('�- ��� و 

 �7K و  �
و �3M ا��'�ء و . ���� �� ا���3*��ت ا�'4>ى إ�	 ا���3*��ت ا���T ا��)�3*

 W,�����Y ا%و�>�Mت �� ا%�>ر ا�34&� "$ ";�ء M)���$ ا���17 ا�)�M- و ا�7Xء "$ 

ت ا�,�ز أه. و��ات اا�>�@ ���'&�ل ��S	 ]�د ، إ�S"� إ�	 TS>ط أ�7ى �*13 �� و��


	 و� �0
��ط ا��4� .��)���<�� ��J�,���ط ا��\�)� ا����  .]^ ا�4P>ص و 

M(!�  ����@ ا��3(�P� ورة�S ت و���A �� ^����(M �� _�وف ا�)��ق ا���3*��$ و 	إ�

إ�	 أن ا���4ل ا���T ا�
,�$ ا����1N "$ ���` ا�>]^ و و ، �����Nره� و�@ ا��0]� 

�!. "$ ����. ا���4ل ا�
,�$ "���()�=  �5Xرات و ��Rه� �� ا�)
>آ�ت ]�ا��0آ�ت و ا

 -M�(و ا���17 ا� -M�(دراك ا�Xا 	
� ���(M ��!)��ا�[  ��Tا���4ل ا� 	
� �3M&� ا���آ�


�� �!�� "$ ��> �>�7 �T� �M���M =M�,)�(� إ��!� ��,�دي �Aح ا��)�ؤ�ت و �� $�,
ا�

  . ا��&$ا���4د ا�*!� "$ ��A!� ا�9ي ���M ا����Nر8  أe(�ء ا���17 



156 

 

    	
ا��!
@ ا��3(� ا�FM�0 �� _�وف ا�)��ق ا��&$ ا���3*��$ ��� �^ �� ا�����3ت �


Q "�ق ا��4
A �0&�� آ��@ أو �P� ��� �� ا��&$ و =M�,(�<� ا�� ���ا���4ل ��   ��
��

��&A ��R.  

و  �
��S	 و ا��)��� ا��>ا"� ا��&�� ه$إ��!� ���Nة  ا�5Xرةو�� ا���وف ا��$ ��@     

و اآ���ظ ���� ا��4
�0  ،ا�f...أه1 و أ<���ء و ز��ء ��1 و ]��ان  ����ا"'�!. �

4
�0 أو�
�\�)� ا����,���J، ا�����3 ا�3�Xف�)��رات �
أو ��\�)�ت ا��04  ،�

�Mرات ،ا�*>ار�������Xرات �7<� و  ا��� �� gه���  ���ا��)�3*
� و أ�7ى �
�M��0 ا���

  .ا�f...���رات ا%�� أو ا��رك و ���رات ا��\�)�ت ا�3'���� 

1 �4
�0 ا���3*��ت ���ت ��,�وت در]� ا��P>رة و ا���3*�ل آ�� �)�'&1    &'�(�


&!� دون ��ا"= �M. إ�7ؤه� �� M�A= ) ��ون �iوى(���ت ا]������ Rأ �M��0ر]�ل ا�

��)Aف �>ا�A أو�� �
�� ا��)�3*��Xأو ا ���  .ا���


Y ا���0ت ا���>ا"�ة إ�	 �4
�0 ا���3*��ت ا��&��     R17 ا�4�7<�ت أ�� $���(�


,� أو و]!�ت ��� و "0><�ت 5&^ ���د�M�0�� �M ا���17 و �P� ا���,1  أو ا��>]�^���ورة. 

 1��M 1J�!ا��>ا"� ا� 	S��
����17 إزاء إذ �  ^� `�(M��M�,= ا��&$ �'&� أ��م او ا��)��� �

 ��
ه$ ا��1 "$ �,W ا�>�@ و �
�^ "��,�ز �Sوري ��(M�Y���� $ ا%و�>�Mت ��� ه89 ا��3

ه89 ا���0ت �� أ����� أو ��� �8��N ا%��اض ��3م وS>ح  ا��3
��ت�� أ<Y3 ��وره� 

  .<�ى "$ �,)�� �(�<� ا�,�M= ا��&$ 

4
�0 ا�3>ا�1  ��ى ���eiإ�	  ا�(��IJأ�5رت    �
� �Mو ا���د �M��
�� ا���17  ا�&�� 	
�

و�'O ا�P&�ة و �>ء ا����3ت و <�T ";�ء  '
� ا�,�ق ا��&�� و ��nS �(�<�ه�ا��&$ آ


� ا%��ة و ا��*!�ات ا��&�� و ا��7ل ا���3*�ل و �
	 و]^ ا�4P>ص و��ات ا�,�ز و �

أو ا���ا�$ ا����0آ� ا��P&� و ��رة أدوات ا��)���ة آ���0ت ا���S	  أ]!ة ا%�35 و

   .�7<� ا%دو�M ا3��X*����إ�	 ��Rه� �� ا�
>ازم ا��&�� 
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    IJ��)أآ�ت ا�  	
� oM��
� $
J�3ا������ أه��� ا�>]>د ا� ��T��4 ا�P�و  ،و ا����3ت ا�

�0
4�
و ا������ ا�*��ة �,����3ت ا�)��ق ا���3*��$ "$  ا���3"� ا��)&'� �p]>اء ا����3 �

 	S��

�� ا���,1 و ا���17 و ا��>]�^ ��� �M�0� ا���17 ا��&$ ا���3*��$ و .��)� $".  

���17 ا��&$ S�,M^ اا�9ي  ا�����$ رب�'�إ�	 أه��� ا� &�3ا� اآ�� أ�5رت ���IJ ه9    

";�ورة ���. ]!>د ا����. ا��&$ �� أA&�ء و  ،"!. ا���4ل ا���T ا�
,�$ ا���3*��$ "$ 

�>ل ا���oM ��� ا��'&��^ ����4
�0 �,�ض  "$ �,W ا����ن �����S و �>ا]�ه. ��>��


>آ�ت ��ا�R ��!� �T� @�<^ و �4&` �- ��ور ا��و ا���,1  oMأ]1 إ��3ف ا��� �� �����

 ا���3 ��
�� ا���17 و "$ "$M3� 	
� 1�3� ��4P5 ت���� =
  .�ت ا������7

0��M ��� 8^ أه��� آ&��ة 1��3 ا��� � ��ى ا��3(� أن   M�&(�ء ه9ا ا���4ل ا���T ا�
,�$ و�3


Q ا�)
>آ�ت و ��3��!� دراك X و�@ ���P�  .�
(� ��
 و ا���4د ا�>�@ و ا�*!� و �)!�1 ��

 -Mا�>]^و�>ز `��� 	
"�<�  ا%���>]$ا���4ل ��M`  .ا��!�م و ا%دوار ��5rرات �)��� �

�1N  )ا���T �,���( ا%���>]�� Xدارة ا��4اع و �1 ا%ز�� "���Nا �� ��>ن �o3 ا�)
>آ�ت

���i�P أو  ا����افا�f آ,�
� ��'�M. ...ا��0(�ء ا��4@، ا���)���، ا�!�و�� �
�)���ة،

 $" �&Rءات و ا���,����@�&N� $��*3ا�()= ا��&$ ا��� 	ء إ����� .ا�

�>ه@     �'�IJ��)ا%��اث ا� -A�'� �J*� 1N� آ1 ���3دة���� g�9أن ا����4!� ��� آ 	
� 

���*� ردود أ"��3!�� آiن 1�0M �(�4ان  o3&3;!�� ا�� =M�,(�<� ا��و ذآ�ت ا��3(� �� 

 ^'M�" �>�)� �� �4)� 8�*ا� ^&;R ف��
� ���Mة آiن M&�ر ا��&�Y ا��Nه9ا ا��4د أ� $"

��� <�ر �(^ �� �
>ك آ���&�A\ "$ �(,�9 ا��3
���ت و M&�ر ه9ا اA �S�� ��7%&�&� آ�ن أو �


>آ^ ���P>ف ��� ���
��"^ "$ ����  ا��Xاع و ��م إ�'�ن ا��3� Y;R.  

  IJ��)أ"�زت ا� 	

� ا���4ل ه89  ����� ��0ث �� ���  "�*A�'� �J- ا%��اث"أن �

=M�,ا� �>�)� Q
�P� $&و  ا�� ^������SX"� إ�	 ��وث ���آ1 ا�����4 أ�7ى آ���,��1 ����

ا�����1N� 1 ���دي ا�3(�<� "$ ا��&�ه$  ��,�ءا�!. إ�	 أ�4	 ا��ر]�ت و ���M � �� 1(�!$ أو 

��M�7w "��ى ��(!� ا�,�د �
	 أ�^ �*�د �(�4 ���1 ����&��3 ا�����  ا�X)�سا�W�3 أي 

  .�8��T � أآ�N و � أ�1
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   ��R ت و��ا� $�,
&� �� �(*� �� ه89 ا����آ1 �
	 �)�>ى ا���4ل ا�
,�$ أو ا���T ا�

TS>ط ��!� �
	 �)�>ى ا����3ت ا������ و ا���T ا������ �� ��� �(�<� ا�,�M= ا��&$ و 


�� ا���17 ا��&$ ا���3*��$ �>�� �و �� �\e�>]^ ��م �� 	
��� ا�,��0M =Mول �)��P آ1  �

 .M�'�� ت���Kا�'M!89 ا����و  oM��
��(` ه89 ا����آ1 ا������4 "�<�  ا����Pت ا���04 �

ا���0M �!��Tول ا�,�M=  ��ه89 ا���Sا��ت �\��� و _�"و ا�����ر و ��>��  �x��اع

  .  � ���T�o3 ا�)
>آ�ت ����3"� �� وراءه� 

  :����'&�ت ا���� ا�$��# ا�!�ص�
ض ����� . 2

أه��� ا��'�رب ا�����$ "$ �� 0��M^ �� "�ص �
�,��1 و �
'�ءات ا ا�&�3 و �� ��� ���IJ ه9     

�44 �
�ا�� و ا��$ و ا���T ا������ Pء ا�,��ات ا���)e4>ص أPو]^ ا� 	
� 1T�(� $ا��

4
�0 ا���3*��ت ا��&�� ا�*�ا��� إذ �,�ض ه89 ا%��7ة �')�. "��ات �� ��J�)Nه$ ا��

�O4P ��(�ول ا�>]&�ت ا�9Tا��J أو ��>�� ا��')�.  ه9او �M.  ،ا��ا�� إ�	 أ]اء ��'��3

1 �
'�J$ا�'!>ة و ا��ا�� ���. .�)M  $&ا�� =M�,(�<� ا��ق ا�1�3 أو  أو��ت��� Y(� ا��ا��

�&��5 أو ���1  و ��. ه89 ا��3
�� �� �7ل ��
�� ا��(�وب،ا�)��ق ا���3*��$ �4,� ���� 

�5�&� ��R، ا �N(�4 أو أآ�ول �)�M ��)�&"د ا��ا���*�� W
*M أو ��J9اTة أو ا�>]&� ا�<!'� 

"$ ���� M'�� و ا���3اد  �&'	 �(!�g ا�3(�<� ا%�7ى "$ ا��'&�ل ا���S	 و �����3!. أو


��17 ا���3*��$�.  


	 أن �o3 �(�<� ا�,�M= ��0ول ]�ه�ة  ا�(��IJو ا����� ��� �&= أآ�ت ��!��y  1آ


>ن و�@ را��!.T�(M �M9ء ا�����z أe(�ء ه89 ا��*��3ت أ�)��� M و ،_�وف ا��ا�� �&'�� ا�

�>��R �M ر���� ����!. ����ت �7<��e، ا�>]&�ت و ا��رد�5ت ���0!�  أ�� �(�ول ��<��

���*(�ه89 ا�
��0ت و �e،  �&�3'�"�� �>ا��  ��"�'e�F�0 ��� ه89 ا%و��ت �- ا�3(�<� ا%آ�N ا

��e(� �&(�ء ����ت ]��Mة �1�3 �
	 �>��A و د�. ����ت ا�1�3  "�<����()&� �
,�ق ا��&�� 

  .ا������

  IJ��)ا��&$  أ�5رت ا� =M�,ا� W,� �>�)� -� ��Jأن �;�ء "��ات ا��ا�� � ��>ن دا 	إ�" �'

آ��  .>��ة ا�*�ا����(�<� أ�7ى �(��$ إ�	 "�ق A&�� ا�����3 �
>��ة ا��&�� أو �
�- ��>ن 
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	 أن أو��ت ا� g�9ه@ ا��3(� آ<� @���ا�� ��ه>�� ���)��ق ا���3*��$ ��3(	 إذا آ�

 �Jا"�(ا%]>اء ه�د<� 	S1 �� ا����
���M �,��ة ا��ا�� أن  )"$ ���� ��R ا��3*���� و ��د �

�J
� ا��*�
�J إ�	 ��ة "��ات أو �*� ��R دي أي��1 ��� 1T�(� .  

     1���� �M<��e ق�(��44 �
�ا�� و �(�ول ا�>]&�ت أPر����  �7ل ا�,��ات ا�� ��R و

 �
��0 ا�,�ق ا��&�� �����ت ]��Mة ��>ا<M �0M�� ������ ءات ]>ا�'
��>�� ���` ه89 ا�

�)�د ا��M��0ت و ا�'O4 و ا�(�@ و �'
�� �o3  و���� ا%]>اء .ا���17 ا���3*��$

،��
ن و أ�	 و  ا�)
>آ�ت ا��;��0 و ا��)� �� �����M. ��7!� آg�9 ا��3&�� �� ا��

و �� ��>ن �����  ،���S	 "$ ���� ���7ة أو وا"�!. ا��(�� رR. ا����Nر آ1 ا�*!>د ا��&��

�>�P���0!. ا�� =
ه89 ا�
'�ءات ا���T ا������ "�<� �
�Q�i و �'�M. ا���9ارات و  و���` .��3

��A g�9�- ���0ت ا��(,�W ا�97i�  ��T ه89 ا�,��ات .��ا]�3 ا%��7ء إ�	 ��Rه� �� ا%�>ر


>آ�ت .���$ا�� Q
�P� ا%��اث ا��>��� و 	
� =�
�(�<�  آ�� أ�5دت ا� �)�3�iه��� ا��3

 =M�,مإدراك ا%��7ء "$ ا���1 ���(�<� ا�()= ا��&$ ه 89��T� g�9(. " ،و ا�'�رات �

  .�!� ا����افو ا��,�ءات اآ���ف و�)>�M ا�(ا��ت �,�ص آا�
'�ءات ا���T ا������ 

 ،"&oT ا�(�� �� �(�ول ا�'!>ة و �� �Mا"'!� �� �
>�Mت ��*��M ا����� و ا��"- �� ا��'��   


� =M�,ا� �>�)� @"�!�M�!� �� gت �اآ�)�ب  ��� "$ ذ��M<�(ا�� -��[ 	
3
>��ت ��


���
�(�ء ���رM- إ�	 ا�]������ و ا�� ��)M���SX"� ا�N'�"��،  ،ا����4د�M ،ا������( ،ا�3

1�3��� =
آ��M% ��;0م درا��� أو �0)�)�� أو ���O أو ���وع درا�$  ����آ� �� ��3

 ا��(8، ا�f و �� ��>ن ���رM- أ�7ى � ��3
= ���� ���1N� 1�3 �(��. ر��ت �,�،...

��ثآ�� أ�5رت ا��3(� �
	 أن �!. "��� ��(!. ��&�د��ز�Mرات وX0;>ر "��ات �(�ول  �"@ ا�

��<�� ��N�� �N0^ ���� �� �!�"@ ا�9آ>ر   ا�'!>ة و ا��ا�� ه> أآ�� �!� �� .
 �!�رات��3

�,
�P� ث و���&} وآ�e%ت و ا��(�ء ا�M<
  .إ�f....ا�(��"�  �0;�� ا�0

و��ة �
	 أن ا�1�3 ��>�- �>�� و <��T �- "�ق و��ة ا�,�ز ا��&��  �>ه@ "�ق   

 <�T ا����Y ا��Ap� O4P&�ء ا����4�P و ��� 1e��� Y���SX"� إ�	ا����,�ء ا��&�� 

ه9ا (ا������S و��	 ا%A&�ء ا��'���� و ا��ا7
���  آ�M �� 1'���^ �&'�� ا%A&�ء و ا�9ي
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	 أو��ت ا��ا�� |��) ا��>ا]� _�"$ ر��NM �(�!$ أ�T5ل ا�&(�ء� 	,Sا�,�ق ا��&�� و أ  ���ب 


�� ���0^ ��دات و �'���� و �(�7J�� زع�<�  @)Rا������ أ ��Tا��!�م و ا�>ا]&�ت ا� ^�"

��Tل �(!��M أ�T5ل ا�&(�ء و ا�����.�  .�(�<� ه89 ا�,�ق �� ا�

و�
�(>M^ "'{ ��3. ا�����&�ت ا� �>�P���y�! ا���وف �
�ا�� و �(�ول ا�>]&�ت و �
	 و]^    

�3�Mو�>ن  و �)��� �>از�!�، �0;��ه��3�Mون ا����N �� ا%"�اد "$  ا�4P>ص �(�ول ا�'!>ة


Y ا%"�اد إ�	 ا�)
g  ،"��� ��(!. و ���1 �(�و�$ "$ ����Y ا���&} و �(��,^Rأ $��)M و

ا��$ أ<&` �(�<� ا�,�M= ا��&$ ��>�� �� ا�'!>ة اXداري ا��M9 ��]- �!. "��ة �0;�� 

����3 آ��>ا �� أول  ا��ه� و ا��)�ه��� "$ �0;��ه��> �\M�M!� و ا��0ر<�� �
	 ا���ام

   .ا����>�M ��(�و�!�

��ط ا�()= ا��&$ ا���3*��$ و�� ��(!. � ا��3(�أ�5دت    � .��)� $" �,
�P� �>�)� ه���i

�&P�
ا���S	،أ�>ان ���3دي  و �*!�ز ا%�35، أ�(�ء ا�)�،���
$ ا����. ا��'($ ا����- �

  .ا�f...ا%��،ا��)���ة ا�]������ ا����Pت،أ�>ان

�7<�  �}  ا��3دات و ا��'���� و ا��'>س�
	 ��ى أه��� ���1 ا��� "$ ��� ا�(��IJأآ�ت     


�0'>ن ���,�M=  آ�%A&�ء ا��ا7
��� و ا������S ا�������4 �(� ا�3(�<� ا�*��MةM �M9ا�

ا��&$ ��0
�� �N'�"� �7<� �!. و ��� �- ��ور ا�>�@ ���M,>ن �- e'�"� ا�()= و M;�,>ن 

$"�'N1 ا��13 ا��,�,� �"�'Nه89 ا� 	ة إ��M�[ أ"��را.   


	 ا���ء �7<� ز��ء  ,�ق ا��&�� أه��� إ�	 ��دة ا���ور�>�$ �o3 �(�<� ا�    �

إ� أ�^  �ا]�����و �أ���7 ��
>آو�oT ا�(�� �� آ>ن ه89 ا%��7ة  ،ا�>��ة و إ�'�ء ا����0

�^ M)�` �3(�<�  ا3��X*����أدرج �(� ا�,�ق ا��&�� <�� ^� g(ا��� Y[ا��3دات ا�>ا ��S


�� و ا�]������ J�3ا���04 و ا� o3&3;!. ا���3"� أ�>ال ��و ا�(,)�� ه89 ا�,�ق .  


Q �(!� �>��ة ا���R&� '!>ة �>��ة ا�,�ز ا��&�� �(�ول ا�ن ��دة إ  �P�, ز ا�*�ا��� و ه9ا�

���7ف �)&$ �� ��� ���ق ا�>����� ")!>�� �0;�� ا�'!>ة و ا���,�ف �>�!� ���>��ة ا

و إ�	 �S=  أ"�اد )07(ا�9ي � �M*�وز ا�,�M= ا��&$ <�M .*� �T]- إ�	 ) ا��&��(ا%و�	 
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و ا��$  أ<�T �)��� �� ا�,;�ء ا��O4P �>��ة ا�,�ز ا�*�ا���ا��0 ا�9ي 1�3M �^ و ه> 

ا������3 ����4`  "�دا ���SX"� إ�	 �>ا]� أA&�ء ا��(�و�� )�M)15*�وز ��د �(�<�ه� 

 13*M ��� أ�7ى ��J�,�    .أآ ��<!� �N��) "�ق ا���17 ا��&��و � ���(�o3 ا%�>ر  إدارةا��

�7<�  ,�ز ا�*�ا���"�ق ا� �ى�ا��9آ>رة أ��8 ��� و ����R. �� آ1 ه89 ا�3>ا�1   


�ا�� و �� O4Pأن ا�>�@ ا�� 	
� �!)� ��Jول ا�'!>ةا�3(�<� ا��ا�)�  �)��e و ا�>]&�ت و���

o3� ����ه�g  �3'�ةا��)���43 و ا��0]� أو ا���04 ا�>��3Sت ا� �M. "�^ ا���0ور و �(��

  .<>رة ���� �� ا�)��ق ا���3*��$"�<� %97 و ا��)
�� و ��د ا��M��0ت و ا�(�@،�� 


>آ� �!�� ��0ول ا�,�ق ا��&��         � ��)A<و ا� ��)M�3&� إ���ء ا��'>س ا��M����*3��Xا 


� و �'�رب و "�ص �x��اع > �� ^0��M ��� 8و ا����ار ^�
و ا��(�"W �7<� �� ا���0"�� �

��ث "$ ا��(�ء أ]�1 ا%�&)� و Xا ���ى و ا��"$ <(- <
  .أ�Mم ا�i�! ��3آ>�ت ��'��Mا�0


ض 3� ����� ������ا  !�� ا�&�o3- �3; ا�&��M�3. د�I  :ا�.�ود��� و  ا��,�ق ا�$��*(�ا�

$�Kو ا��$ ]�ءت آ� IJ��)رب ا��'��:  

    &�3M� �J�)Nو ا����3اد و  ،�ا�)��ق ا��&$ ا���3*��$ ����� ا�� Yهi���� ��&ا�� ^��" ����

 o3&&3;!. ا��0'>ن �
M ����,�� ا��3*���!. ��*���3 أو Q
�P�� 	Sا��'�� ���'&�ل ا���

8��R ف أو��أو �� ،  ��>�� ��� �)���$ ا�;�ورة إ�	 ذ�g دون ا��'&�ل أي �3
��� �� ا��

 o3� آ�ت�7ل<
إ�5رات و ��آ�ت  ا��4اخ، ��N ا�!�و��،(��)3<� ا�,�M= ا��&$  ا�(

oM��7!� إ��3ف ا��� �� Y
�M �3دة��...fا�(.  

� 3M($ ��م  أe(�ء ا���17 ا��&$ �3;!. ا�&o3 ��%���$ أ����� إن �(�داة �(�<� ا�,�ق     

��
(
 "$ ا ��>��9و �0Mث ه ،ا�)��� ا��M<,3 و �� ��ب �1 ��0ث ا���ام ا�)
. ا�!��$ �

"�د �� ��*�د _!>ر و !� ا����R ���� $" oM&>�� أو إ��Rء(���� ا��3*�ل �4>ى �M>ن ��

 YM�R OP5 أو oMا��� �
J�� اأ"�اد ��T�M��" (�<� ���4ل و ���. ا��0ود�أدوار  �

=M�,و �- ا����ض  ا� Y�&ا<1 �- ا��<�
� oMه1 ا���% �>�" ^(,�و ���` "$ ا�>�@ 

  . ����7ف ا�4�7<��!.
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�>�M ر���� و ��R ر����  �,4
!� ��ود      �e ق�(���1 ا�()= ا��&$ ا���3*��$ �� أ�M

�"�'Nأو ا� �(و ا� W)*ة و ا��&Pو ا���&� و ا� O4Pة آ����M�� ات��T�� Y(�. %ق إن ا�(�

�>�M ا��Nه$ �����ا� �!�
�)= ا%A&�ء و �)= ا������R ��S أن ه9ا ا���.  ا����3رف �

��e ��R �0ود
��Mا�,�وق ا�,�د �)M�&�� �M<��Nق ا��(�
� ا%���� ��T�� �� ن��و ه9ا  ،@ ")�

�,�ض �Sورة 7
= "�ق ��T> ��&Aة ���()=  ا����M ��T&{ ار�&��A و�e'� �3>ا�1 ������

�!�� �� ��S��� ء و�&A��4 و �� �;. أP����^ "$  �(�*^ و �� ��0
^ ا����3ت ا��  ��

  . ذ�gإ�	  ا�����آ� ا%"��ر و ا����رM- ا���3'�ات و "$ ا��&�دئ و "$

وراء  �A ��T&��3 ا��0ود و ر]>�!� إ�	 و3S!�  ا3��X*����و ��R&� �� ��>ن ا���وف     

���(M و ^�آ;�M�0  ا3��X*������0ت �*�>�� �� ا� ا��'&�ل إن .ا�)
�.  "�)���3 ا�()= �>از

أو ��Rب أ�� �(�<�  و ا���ق ا��3>��� و ا�0>ادث ا��(���، ا��>ارث و �>ادث ا���ور

ا�,�M= %�&�ب �7<� �
	 �&�1 ا���Nل ��"- �3(�<� ا�()= إ�	 ا���0د و ا���3ون �
��17 و 

ا���, 1�����S	 "��>ن ه89 ا���وف �&&� "$ �4
�` ا����آ1 �
	 �)�>ى ا���4ل و 


	 إ�eه�  ،���ا"�ت و ا���9اراتا����3ت و "�<� Xدراك ا��,�ءات و �'�M. ا�� ��T�� ��

��>�M و ��وده� و ��Nق ا��(�
� ا%���ه$ ���آ1 �\���  �1 ��م ا����آ1 ا��$ �Y�4 ا��0ود�

  .���&{ ��*�>�� �� ا�)����ت 

  :���دوار و ا����م ا���� ا�!�01 ا�!�ص�
ض ����� .4

)� .!�
&�� �(�<� ا��3(� أe(�ء ا��'���ت �
	 أRا��3*���� أآ�ت أ �>�Urgentistes  ءا�&Aأ

آ��>ا أو �����S �!. أدوار ��� ه>�M!. �� ه>��R �Mه. �� ا�,�ق ا��&�� �&��$ ����4` 

ا����,���J و1N��M ه9ا ا����� "$ ا���17 ا�)�S��� -M	 ��R �&��*�� �- إدارة ����0 

�&3> �M��
>�@ و ا�,;�ء ��S _�وف ��د�M و ��، ������ ا��>���� و ��0. "$ ا��M�3�
 

�Q
�P� �M�0; ا�*)��� و ا�(,)�� ���4تا�.  

ه>�M!� إ�	 در]� ����&� ا�&�S �� o3ورة ا���17 �� أآ�ت ا��3(� ���ات ���Mة      

 ��� ا�,�ق ا��&�� اXاXداري ����
� �(�\�
��3*���� و �'�� ا�,�ق ا��&�� ا%�7ى �


Q ا%��كXا�P�� ل ا���3*��ت���آ1  ��1 ه9ا ا������� ��J�,��� . $" 1�3��"
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Q آ1 ا���7فXا�P� 3*��ت�� � ��آ�� ��و�@ ا��3(� �� �7ل . �$ ا����4` ا%�7ى�

�!�M<ه ��ر"-  �3&��ه� Xس و ا�&��	
�����,1 ا���>�{ أو  ��3(� @��) �أ�! اX<�ار �

 .����M ����*3(!� ا����0ق ���اآ <��0 أ�7ىإ��T ا���0ت ا� و �
	 أن ،ا��>1M ا���ى

�>ا]^ M>��� ا�,�ق ا��&�� ا���3*���� إذ  ا��$ IJ أن ه89 ا%�>ر �� أه. ا����آ1وأ_!�ت ا�(��

  .�&�ت ه89 ا%��7ة و �Y;T �� ��ا17 ا%دوار

��ط ا�,�ق ا��&�� ا��    � 	
�3 �
>��ة و ��1 ��1 و��ة "�ز ر�J)!� و ه> ا����ف ا%ول ���

 $&A =M�"ل<y(� ���� 	
��ف �M^ ^����أ -���M ر�&�  .و 	
و ��>�� �M>�	 ا��&�Y ا%�

)=M�,ا� ��S ( و���ت\(و ا�� Y�&دور8 آ� $)N�(� � �����)�5اف و ه89 ا��!�� ا��Xا ��!�

  .ا���3
'� �!9ا ا��ور

)�� ا�0)� �
��17 ا��&$ �;��ن ����M ا�()= و ه>M ^�M'>م ا����ف ���)!� �
	 ا�    

�!�ك ا��!($ و ا��Y3، ا���3*��$،Xا�1 ا<� }&S ،17ا�&� ���ورة ا�����  -Mدة �>ز��إ

4
�0 و �- ���$ ا����4`  ا��!�م و ا%دوار،�
ا��()�= �- ا�>��ات ا��&�� ا%�7ى �

  .ا����,���J و ا��\�)�ت ا���04 و ا�]������ و ��Rه� �� ا��\�)�ت


$ �7ل ا��Mرة ا��&�� ا�4&���� و     [ 1��آ�� M'>م ا����ف ��
'�� 7&�ا�^ و ا��$ ��!� �


	 ا��;&�ط "$ ا�1�3،آg�9 و �0Mص ، ا��)���J ا��$ �
$ ا]�����ت �'�ر�M ا��(�و�� � M آ�\

و ��� ه9ا ا%��7 و ا�3(�<�  ،��� �(�<� ا�,�M= ا��&$ �
	 أه��� ا���3ون و ا��;���


��P�(� Q$ ا��4
�0 ا%�7ى�P� ��، =M�,ت ا��&(��� `�S<� 	
و أه���  آ�� �0Mص �

  .ا����3ت ا���T ا������ "$ ا���3رف ا���&�دل و "$ اآ�)�ب ا�P&�ة و ا��(,�W �� ا�;T>ط


	 ���= ا����ف �  &�3 ا��
'	ا� ا��!�م و ��Rه� ا��$ ����S @S ه9اآ1 ه89     �

إدراك آ,�ءات �(�<� ا�()= أ�� �Sوري و ا��$ ���� "$ M)���- �0'�'!� ��,�د8 و �9ا 

،�44Pع، ا��!�رات ا��'(�� و ا�,(�� ا����)�Xا%]>اء دا17 ا�()= و  �!>�� ا���0ور و ا �J�!�

ا�)!� �
	 �>زM- ا���3د  ��ا�&� ا%]!ة و أدوات ا�1�3، ا���0زة �
	  ��&5��J'��،، �7ر]^

،.�)� 1�����"� ا��&$ � 	

��، ا���0{، ا�)!� �(
 ا��0ص �
	 ا���ام ا�)
. ا�!��$ �

]�- ا��3
>��ت ا��P<�  �)� ا������3 و ا�����M، �)� ا��'&�ل ا���S	 و �>]�!!.،
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،oM����� �3 ���ورة ا��3ج���� 	
، ا�)��ح ������ ا%�>ر �(� ا�;�ورة و و ا�'�رة �

  .ا����اف ��X��اع

��1 وا����� �� ه89 ا��,�ءات M)���- ا   � Q
�M ا%دوار و ا��!�م إذ -Mف �>ز�� ر��$��

 ��R آ,�ء�^، ر��$أو Y(� �4)� 1ف ��(^  آ�� أ������� ��>"� �o3 ه89 ا��,�ءات "$ ا��


�Q أ"�ادا�(� �>زM- ا%دوار و ا��!�م  M)���$� M)���- إدارة ا�5Xاف ��,�د8 ��� �� 

 �M�7� =M�,ل �� ا��*� OP� ت��
�� 	
�44P!. و ه�9ا 4M&` ا����ف ���5Xاف �

��"����"� رM ��(�J()= ��� �'�� ا���.  

�,>oM ا�5Xاف إ�	 �(�4 أو آ�N �� �(�<� � �� �,�ض _�وف ا�)��ق ا���3*�ل     

� oM<,� $)3M ا����ف و ، �M. ه9ا ا��,>Y(� oM ا��,�ءات�� و  ،ا�()= ا��&$ ا���3*��$


O أو ا��(�زل P(!���!��^ ا���1 �(` �ا�,�<� ����ر��ا�3(  =()
�o3  �<� ا%�7ى �

  .ا�(���Aت و ا����اف ����,�ءات

 إ�	 أه��� ا�M�" ��S 1�3= �()= و �(�. �^ أدوار و �!�م أ�5رت ا��3(�و "$ ا��7%     

�0Sو  وا`�(M � �� ا�,�ق �>�)3 `M�� 1�5 $" $&غ أه�اف أ�7ى ا���17 ا��<
و �

�$"$ و�{ و���� �7<� M�3� ت و <�ا��ت����أآ)&!. ��رات و آ,�ءات و .  
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  :����� و ������ ا	����� �� ��ء ا	�����ت -2

� ��ء ا������ت   � ���� ا��� آ��� ���� ا��را�� و ������  ����� ا��! �"�# $���

����� آ����� :و ا��� !,�و و أ%�� ��**� #�  ("��، '�& آ�%� ا��

  

1-   .-�*د �+��� ا	�*(� ا	%$� ا)"�! �	� ا	'��ق ا	%$� ا#"�! �	�: ا	����� ا�و	

� ه56 ا��را�� إ�� أه"�� ���ق  1�� ا/��0(�/ت ا�.,�� و ا�(�ا'��     ���أ�7رت %

�� ا���89 ا�.,� "0(��� #� ���!�5 �0�إذ !��,= ه6ا ا>��9 ;"("���  : ا�0�ا 8 ا/�

�"� و ا�@�� ا�"�*.? �A"8 و ا��� ��B و %��را #� '�/ت "��ا���A���  : ;���� ا���ا#� ا���

�9C D!�  :  E و :  �ا#*�: ��$ إ�� �F� آ�ت و ردود أ#�0ل�A; و ���F  ����)0�ا�

 :!�9I،  ��%/��J اد�و   ��,K ة و  �0اتM�Nوف ا�"�د!�  : أ�Pو���0 ا� Q�6و آ

�0(�/ت، و ��د ا>ِ��/�; �J�Fاد ا��و  �,F"ة ا�M�Nة و '��� أ�S8 و آ6ا �ة ا������ا�

أM�Nة ا>�07 و ���ده�، ;���U#� إ�� '($ ا���!T ا�.,� و K,��0 ا�B0��ت ا��� �A�د 

��%�"��*�! ��و ا�B0��ت  ، ���5�J %�ه��V :� Qو#�$ ا�����A و �: ا��0دات و ا��*���� ا�

 W��1"ا� ��و �,� ��1"���ا��� ��;.�$ ;����ق ا�.,�� �����و آ6ا ا�"�A�Xت  ا/�

����1 ا�(�ار!� �� وN] ا�1F�ص، و �B�����A�X  ?  $ت أ�9ى آ��"�A�Xت ا

����"�N/ا  :  ����F � ا�"1A  ��*; ��"�7دة إ�� أهU�7رة و اUو #� ا>��9 �"� ا

 89��Q ا��,] ا�.,� و اUداري  : أ ��ء �� و أ��ان  ��0دي ا��F �ت #� �"�� ا�Aا�

���)0� .ا�.,� ا/�

  

   �Aء و ا�""���: ا�(�5 ا�"��� و !��د ا��,K<ا T!�# ك�� ���)0��Uق ا� �,�0�

�0(�/ت ا�����0  �#�0 �B� � �0أه$ %*.� ا��B 89��و #� ه6ا   �� أ�����%.Bق #� ا�

����.م ا��1د !�ى �  M.Selviniن��  ����	
����  أي ا
���ق ه	 ����ح ��اءة ا

����!� آ�) �01 �+/ ا
.-, أن ��+* و آ�) ��'& �%�� �� �$ ا#"� و!  ����ة أو 

�����2 ا
���ق ���1	�� �9 �%��ت  M.Selvini  '+��67. مر'&  آ�� .�	ا�

و ه6 ���<�ت =��� ����!� =�ر�> ا
�;�ن ا
:ي   Marqueurs du contexteا
���ق
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  ،أي ���!� ا
�;�ن، G�H ا�E=Fل أ�Cاف ��1ي !�A ا
+@�ء �� ��9 ا
?�!�9 أو ��ة

أي و ،و�7��� =��M ه:O ا
��N<�ت =����L �M �	ا�� ا
�+	ك  ،ا
>...ا
�	��J و��ة ا
+@�ء

 P+" /

-+P !6 ا
���ق  ،�	ا�� ا
�+	ك !P+"6 !6 �%��ت ا
���ق �Sدي إ�!La 

confusion du contexte 6>���
��67 ا
-+P !6 ا Confusion des 

significations، آ�� ��ث ا<FTق '���6 �V�  ���" �@��9 '��ق #"� �?�

).(O.Amiguet&C.Julier , ?:114-116  

��;9 ا'�-%ص أن �Xوف ا
���ق   M.Selvini '+��67. م  �*�م ;]و  : B9ل  �      


2:ا ا
�+	ك و ��O�7  !6 ه6 ا
�V�= 6;& !6 '+	ك ا#!�اد و �  .و�$ ا
@	ا�
 

    Uا���/ت ا E�F�Uا���/ت ا :  ���0(���� ا�*1�ى و ��0(���� ا9�B#� آ,��ا !"�

��!a�ن #��� ا���,X ا����ي �"�!0J D,� أو  �a": #� ا/��0(�/ت ا����!� و ا���  ا�

�"�,  �#��U�;  �إ� �� E���! [ �a; $A)� ���V�ا� X,��ا/��0(�/ت ا������V أ!: ا�

�"����  إ�� '�/تK,��0 ا���c0��; 89� ا�"�1ب Nو ا ���A�  0(�/ت�!��,= . ا�

#,@D ا���P �: ا�"�0#�  أ�5Bا���89 ا�.,� ;�ور5 ;"("���  : ا���A��ت ا�"6آ�رة 

�!�Pا��  ��,K��,ة ا�"���� و ا��,F0(�ل ا�.,� و ا����!T ا�.,� '�ل ا/�� �"d إ/ أن

�ك ا�"�!D أو ذو!]#� �" ���a$ ذات ���de آ,�� �����ت أ�9ىA89 آ���� ا�  [Nو ��

�� أو ��eرWN ;�: ا�@gc و ا��1اخ و ا�,�aء و ا���$ ا�1F�ص "� ��و ردود أ#���0$ و ا�

  .إ�h...و ا��م إ�� ا�1"� و ا�1,� و ا/'��ام

 

   ���' �# i�� D!�"ن ا��آ :  $Sا�� �� �%��'e#[���)0�K,�� و !"�a] ا/%��Pر  ا�

 [��� ا���!T ا�.,� ��9�! �"j!0(����إزاء ا���/ت ( ر��U!� أو  ا�0(�/ت ا����آ�/�

����V�0(�/ت ا���  : ردود ا>#�0ل ا��� �81  )ا/�"N و $���a; اخ  �ا#*�] و�J إ/ أن

���? '� �"8j ه56  �� ا���89ا�.,� ا���!S��  T$إ�� ا�gA و ا���$ و ا���($ أ'��%� 

�آ�تAا�  T!ا��� �J��� D0; ��� gcS ����  :  5��j� �"� 8"�� و أ0J,� ا�

E   .��� ا�,D0 ا�9C إ'�Aس ;�>�$�F�Uت ا�Nرة ودر�d  T!و   ���� ا��� ���� ���! � 
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1�� و��Pوفا�"�د!� و ا�,��!�  !��,= ;���Pوف �9Iإ��   : ���ق : ردود أ#�0ل "� 

�"����  و ا�����A و N/اo!ر��  .ا���!�J��0�T ا���1F  ا�

و gcS إ�� أ�$ و �"��  ���� ����J ا���!T ا�.,� ا/��0(���  : اMp"7از     

EK�0� empathie $�,cS و $�*�� !a�ن  .و '�ل  �8 أه8 ا�"�!D و  ��و�� ���$ �

�J��08 ردود أ#�0ل ;*�� ا�!�������A  ،رد #80 ���1 وا'�  : ا���!T ا�.,� آ��8 ;#

�آ�ت����1  � A  و $�c!�  �*�$ و ا�F�ف �� �Nر���ع در�; D!�"أه8 ا� E��

 D!�"��; 8�a���89 و ا�� T!ب  : ا�����A%/#? ;�6ا ا��1�0 إ�� ا�� ��ا���1  [,*�A 

 �Q�6; Ba و ;"��د�d �*A% 5%�!� آ"� !"a: ��6ا ا��1�0 آQ�6 إ � ;�د 0#] ه6ا أو ;.�ق 

 !T إ�� ا�"�!D دون إه"�ل ا���/ت ا/��0(����: ا��� أ�9ى ���!8 أ%�Pر ;*�� ز Bء5 

� أن ا��TA ه� ذ�Q ا�"�آg  : ا>�9ى� ��*Aء #� ا�"*�ر;� ا���N �  �,j! �  و ه6ا ،

� #�"� ;���� و ����  .�@��� ا�8aه6ا ا��X! TAدي إ�� >'� ����J  أي �@��ا��J��0 ا�"

 

     D!�"آ�ت �����  : أه8 ا�������c#Dء � %�A] #� !(� ا���!T ا�.,أ �م �  ; :�

"��� و� ��A#�� ا��ا'� ا����د و���0ت  :��ورة ��Nز��ج ;�: وUو  ا ?و ا��

�] ر� ،ا��Mع� $��"8 ا/%��Pر  ا���ا��(��ت $���� / ��%IلآB@�ا���!T  �7ح و�� ��

�)0�A  ��@ا����1 ا� [��0��� D!�"ا�.,� >ه8 ا� [��N�� و D!�"ا� {�# �#.  

  ��A�% �# ��,aا� �d<ا �,J و �"J :  D!�"آ�ت أه8 ا��A� Q�6ن آ�a� �"آ

 TA% Ea! دوار و ا�"��م و|� �!�N ?!ز�� $�����J ا���!T ا�.,� و #� ردود أ��0#] #*� !

��� ا��S$  : آ�%] ��i ;���� ا���d  ����)0%�ي ;�/ه�"�م و #�}  �!D ا��0� ��ا���د

��,K، و  � ردود أ#�0ل ا ��*� ا��S$  : أ�"�� و �� �����!T ا�.,� ه56 إ/ رد �("�8 ا��0

��ام أو��!�ت ا/��0(�ل'�; � M��  �!��c إ/ أ%�� ا��.   

 

�  !��و  � � $�A#��� و �J��0ام آ8 ا���إ �8 ه56 ا���/ت ا>��9ة هj  �# 5�,�ا/%

�ك ا/'��ام أ �م ;*�� ا�"��� و ذو!�$� M!M0��$  . ���Aة ا�"�!D و ا��8�a ;] و ه6ا �!

'& ����J ا���!T ا�.,� أ��dء #��ات ا��ا'� أو ا�*��ة �J�9 ا�(�د  ��$ �� أه"�� 



168 

 

ء ��آ�� إ � ;���8�a أو ا����N] إ�� ا�"�A�Xت ا����1 أو 8j  � �9 ه56 ا��0�Bت MNا

 ����"�N/ا�"���,�ا. 

  [A�% D!�"ا� :  �jأآ D!�"آ�ت أه8 ا��� ا��را�� ردود أ#�0ل و ����% �19 .

,�� ا�"��� ا�"��ا#�!: S0(�/��$ �>ن أ�1�� ا/��0(�/ت و �� ا9�Bف ا�  �

�:�ء أو �,�ت أو ذه�ل أو #� '��� �S,�;� أو إS" إ � !a�%�ن@��   /};$� ��Nإن. �$و أو 

 8; =*# D!�"آ�ت أه8 ا��� �)��% �"��� ردود أ#�0ل ا��a! / �de�ن دا' ��B.%ا D!�"ا�

�� �Nآ"�.ج.و�� أ�dر أ ، : ا�����0 أو ا����p ا��� !*�م #��� إ�� ا�"1

A.G.Jacquemot)2007 ( [;��ا#��اض ا/��0(�ل  «ه56 ا�(�ا%g ;1�رة د��*� #� آ

���� ا� ��1���Jا ;Q�6 ا���ق ا�.,��  »���  "���� ا���1 ""� [�إذ ��8J #� درا�

 ���F  ت�;�)���; $�� g�)�A� 8  ? ا�"��� و����� أ%�� ��gA'  ف ا�"��� إذB�ا9

Q هX/ء ��"� �(���!��"! une valeur mobilisatrice  و Q�6; �"N��%���  � آ,��ة  

 ?c� 0(�ل�$ ا��� � >و��!�ت ا/�Aإ���$ #� ا� ��A� ��"��� ا�"��,� ا�  �*!�.;

��cد��:  :��و���0 !�$ #��� ا��8�a ا���ري و و���0 أ�9ى  ،ا�"��� #� و��0

���� ا/%��PرA� .ا� $� ��"�!D ;0�ا 8  ��0دة آ������ ا�� �!���)�(�ء ���,= ا�.��� ا�

 ��E �: ��وم  �!B9�#  Dء5#��� إ�� ا�"1�F� ����)0��: T!�K ���رة ا��U%� ا/�

�] ا��Fر��N، و ��آ��] و ، �"� �  ;��Aرة ��د!�p5 و ه���P  ) ،ء�"Sأو إ �;�,�S ���' �#

�ك  ;���U#� إ��) إ�o....أو ذه�ل، ��MN �: ا���آ�،  "��، !�1خ، !��e$، ;] د �ء�

  .�oإ... �ا#*�]

  

���,= ه56 ا�0�ا 8 ا�"6آ�رة ;0�ا 8 أ�9ى  �NA.G.Jacquemotآ"� .ج.أ !E�c و  

��89 �"��� ��ا 8 �*��� ا��N �J�Fا �F} ا���ق ا�.,��  : أK,�ء و  "���:  0*�ة 

��� ا���P!� و ا��(�!,�� و ا�"�0رف ا�,����U�; ،��,K#� إ�� ا�F,�ة ا�"���� و ��ا 8 F��;

�"���� %�ه�Q �: إ!�!�����N و N/و ا�"�0!�� ا ��B9<و ا �#�*jم ا����"��; ��K�,ار�

[F!89 و ��ر��0T ;���ة ا�"�� ��1F7 8 ا��.  
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� �*��"� !إن ����8 ا�0�ا 8 ا�D!�"��; �J�F و ا�0�ا 8 ا��J�F ;����ق ا�.,��    ��

0(8« ���/ت ا/��0(���� و ا���  أو����A"ا� ��S �0(8 إ��A"ا� :  ��"�  g���� �ورا ;��

 :�)0�A  :a� B�� :�)0�A  ،:�)0�A"ا، ا��N :�)0�A" رS$ا����T و ا�@�� ا�"���ه� �

 Qذ� «.(A.G.Jacquemot,2007 :03)   

 

�0 ���!T ا�.,� ;�'�   !�� B9�� ����V�!� و ا��0(�/ت ا����g ا/�.�ا���ز و ات �

 8�a� ه56 ا���/ت ��89 و ����A� �  ا��jآ���F  ��,K ت�J�1�و�� !a�ن ا���89  ،ا9

1�� �I%�� آ"� "9�Bف ا���Aق ا��0م ��; E�F! ��آ�jة ا/��0(�/ت، ا%�"�ك ( � !69e و�

6��  �"� أو ا%�"�آ�$  ?  ��� �9I!: و ا��ا>K,�ء #� ا�0"��ت ا�(�ا'�� ا��� �69e و :!

�# 8g ه� آQ�6 و��� d"���، %*} أو 9.�! $���  {�F��  �"a"ت ا��J�د ا������

  ).أ�h...ا�"F,�!� و ا/����07
  

   ���A! �� ���F"ت ا�.,�� ا��J�1���81 #� و�? ���F} اأ'��%�  �إن ��89 ا/9

�0(�/ت �,D0 ا/��0(�/ت ا�"�A��� أو �Uا����"�N/ن ه6ا . ا�a! �"ا�آ T!���ك �A

إزاء ه56 ا���/ت  : ;�ب ا/'���ط ���د!� �,D0 ا/%M/��ت ا�.,�� ��0(��� اUا�.,� 

��N �# 8ز  : أM�Nة ا�(A$دا�"� #�%�0ام أ��اض ا/��0(�ل ا�.,� / !��0 Fا%�0ام ا�.  

    8a0(�/ت����"����ا�����A  ا/��0(�/تا�"�A��� و  ا/�N/آ,��ة  :   ا �,A%

 ��ا�.,�� و ا�(�ا'�� و �� وN] ا�1F�ص ;�'�ة  ا/��0(�/تا�"��ا#�!: إ��  1

� ���ورة  ا/��0(�/تا���ز ا�.,�� ، و��8a ه56 � �dX! �*���ق ا�.,�� أ'��%� ���

,]  : و�� ��J@�ء و و ا����!�  ا/��0(�/ت;,*�� ا��8�a ا�.,� .�ا������V و ه6ا �"� !

  .ا���ح و ا����N] و ا���;�� أ'��%�
  

� ا��S$  : �� و��� �,A���; ��*�*' 0(�/ت��0(�/ت ا����!� و ا������V اول ��� ا��

 ��!M  0(�/ت���� ;�J��� D0 ا���ق ا�.,�� و ا�6ي ;�أ ) ��S '*�*�� ( و ��� ا�

!��,A% �7B��0(�/ت '�ل  �Uو ا ���A�"0(�/ت ا���Uإ/ أن ا ����"�N/و ا ��Aا���

أن ه6ا ا���ع ا>��9  : ا/��0(�/ت ه�  : ا9��1ص  W��1 و  ��ىا���ق ا�.,�� 
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 $�N� إ��0#�$ و إد �# Bه�e� آ��ءة و �jأ�9ى أآ ����"�Nو ا ���J و ������� �A�Xت ا�

����"�Nإ .  
  

،  ا�0"�لآ8a  «#� ه6ا ا��1د أن ) �N A.G.Jacquemot )06:2007آ"�.ج.أ!�ى   

�����a#  $�,J��  ?  gةا���1 دا89 ا/��0(�/ت ��$  "�ر�� � ���: ا�.,�ت ا�

!��رج دا�K��% 8*' 89$ و  � ه� ��S #���و��ن �� أ����� ا��,�ر  � ه� ���7 آ8  � 

�/ت ا�(�ا'�� �"��P� :  8j أن ا��ه� �9رج �: ه6ا ا��*8، #�� أ����$، ���7 آ8  � 

 ����7 �j0(�/ت ا>آ� Des Urgencesز #�� ا��0(�/ت #� �S!� ا/ ���( ;��0 ا/�

par excellence  $ا� T��A� ��أ � ا���/ت ا���0د!� �"8j ) ا�,�رزةا/��0(�/ت و ا�

، psychiatriques ا�������A/ت ا� أ �). ��aد �a�ن ا��0(�/ت ( ا��0(�/ت أ�8 ����7 

��#�/ � آ��/ت ��S ����7 >%� ���دة  � !��P إ��� �#�A� 0(�ل�  ». *�!�i ا/�
  

�0(�/ت   �B� ��,aا#� ا���رآMت ا����0 آ��jا �J�9 #�ق و'�ة ا���ز ا�.,�� �� ا�

���!� و '�/ت اآ��pب و Aو ه Tا�����A  : '�/ت #Mع، و %�;�ت �1,��، و %�;�ت �

�0(�/ت ا����!� و ا������V إ/ أن ا����!� . ��Sه��B� 8�و �� ا��S$  : ا���ا#� ا���

��56 ا���p  : ا�"��� و ه6ا 'gA ا���Aق ا��0م �"1��  ا�.,�� و ا�����A �*�م

و !"�� ا���89  : ا/ه�"�م ;��"�!D و ذو!] و ا���ح ا�"�81  ،ا/��0(�/ت ا�.,��

إزاء ا�"�!D و ����N] إ�� ا�"W��1 ا�"���0، و  � !���A� =�A;  Mورة ا�B0ج إ�� ��89

Q ا�ّ��#� %���A ا���!T ه�  $��Bj"� �# ?"��ة  � ;�:  "���� ا���1 و  � ;�: ;*�� ا�"(

��ا#� إ�� � ���0(�ل ا�.,�، 0#� ا��S$  : إ!"�%�$  : أن 8N ا���/ت ا�����A ا��B�

g ا���� ��J@�ء و ا����$ و .����� ��a� �0!�� B9: ه56 ا���B9ت �A� ��ا�"1

  �#���?  *�!�i ا/��0(�ل ا�.,� ا��� ����1 ا9��J�1 #� ه6ا ا�"(�ل آ8 ه56 ا> �ر �

  .#� ا���89 ا��A!? و اB9Uء
  

��ق ا�.,�� �"� �5��j ه56    � �,A���; ر�ا>  g0Jأ :  ����"�N/ا���/ت ا �,�آ"� �0

 ����"�N/ة ا���A"ورة ا��� :  [����A� �  س ;����*� و�A'و إ �A�% $ا���/ت  : أ�
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$���@�ق و��� K�U B!!�اA� ��0�"�ت  ا����1 و ;�:  � �"�] ا�F"ا� Mاآ�"��; $�N� و إد

  .ا�"1��  : ��89 ��!? و إB9ء /��*,�ل  ��� �Nد
  

�"���� �: T!�K ���رات    N/8 ا���/ت ا!��� $�!�%��U0(���� ا��Uأو ا��"�!�  ا

����0و 98 أ#� '��� إS"�ء   ��$ ا�j0�ر ��� ;�0 �ا�"�%�� �"� � �  �)��ا��0 � %

  ����"�Nب ا�,�< �aAا� �,A% ي أو�ا��  =@c�]، و ا%�0ام آا%��Fض ��%�0ام ا>آ8 أو �

�"���� #� . ا�"eوى ا�6ي !*��$  :  �J�9��Aوة ا�,�دN/ج ه56 ا���/ت اB� :"a! 6اaو ه 

  . و ا���P#� ��#�� ا�"eوى و ا�"eآ8

 

ا/��0(�/ت ه�  �1ف  « أن )E��; J.Peneff )213:1992.و��] !�ى ج 

 8,*�A� W��1"ا�.� ا�.�ق ا��0د!�، ه56 ا��; ����"���� و ا�.,�� ا�@��  �N/آ8 ا��"�– 

 8AA� �#����� اUد �نا���/ت ا�F.��ة  :  –  ��  ،�"Fا�$"A� ا���F��9، ا��*�، و ا�

  ».ا�0*� ا�"�ض، ا�"M0و��
  

�"���� ��اء �0T ا> � ;����/ت  : دون  eوى أو     N/8 ;����/ت ا�a����� ا�A!

� �7#�ت ا�.�ق #� � $��إS"�ء أو �S,�;� و��� و  '���ا>�F7ص ا�6!: �$ ا�j0�ر �

���"d ا��N،  �,.89 ا��� E�P�� 8j  !*�م ;�� ا���!T ا�.,� ��ا;�� أ�9ى d"�#��ه�Q �: ا�

 ���"���� أو �Vوف ا>ز � ا����1 ا�N/و#] ا�V �)��% ��!�aا� W�ا�"�!D و إزا�� ا��وا

�"�  ا��� ه56 ا���ا;���0�,� و  .��0ض ��� و ا�,�& �: ا���jب ا�"���,� �]A� �!�S �إ�

�"����  ا�"�!D إد �جN/ت ا�A�X"��; $S���,# �,01ت ا���أو ا�,�& �: ذو!]  : ا�0"

�� : ��1"��; ����"�Nة ا���A  �Nا�.,� !��ص إ/ ا T!#�  أن ا��� � �و !��رك �"

�� اUد �ج ا���ا;�� و�"�ن د!"� � ه56 "� ����� �"j!ر ����"�N/ا ����   .�"�ن ��!� �
  

�"���� و ا�"��� ا�@��     N/5 ا���/ت ا��j� �"  $Sا�� �"�#*�:  : ��N و ا�و �

�"d ��8 ;���و�a��"���� إ/ أ%� $: �Nو ا ��A�% و ��,K$  ن�a�! �,.ا� T!ا��� �J��0�

��$ و  ��را��$ و 9T أو ����$ �B0��ت ا��ر ;�c0$ ا�,D0 و اآ���ف #��J /آ���ف

[Nا�.,� و �9ر TAت ا���"�� و ا�@�� ر�"��  ? ا���ق ا�.,�� إذ  .دا89 ا����B0ا� �,�0�
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��� و ا����1 و����E  �� ��  �,��� ا�"W��1 ا/��F"; و ا�("��0ت �!�;���"���� و ا�N/ا

�� ا���89 و "� �!��� ���� ����J ا���!T ا�.,� �*�ر��� �� Ma��! �� : أه$ ا> �ر ا�

���)0�  .ا��8�a ا�.,� ا/�

 

   89��و ;@D ا���P �: ا�0�ا 8 ا���A��� ا�"6آ�رة ���N ��ا 8 أ�9ى ���د ;�وره� ا�

U0(��� آ�0دا�.,� ا��ة ا����Sة، '($ ا���ق و K,��0 ا�B0��ت ا��ا9��  � ;�: ا>ِ� �

T!ا��� �J��� ���)0���� ;*�� ا���ق و  ه6ا ا>��9أو  � ;�:  ا�.,� ا/�����و آ�%� أا�

��S �������  .إ�K..h,��0 و و���0 ا�"�0ات و ا>M�Nة ا�"F,�!� و ا>�07 إ��#� إ�� ا�

���د �"�� ا���89 ا�.,� ا/��; ���)0�N�د �� 8  : ا�0�ا 8 ا�"6آ�رة ��;*�     � /

 g ��0 ا����!] إ�� أن (!آ"�  ،����8  ("���  : ا�0�ا 8 ا���A���M0 ;و�� �� '�ا ;8 

�� ا���89 ا�.,�  Bj ا���ث "� �� ��c! �0� ا�6ي"��# �� Mق ا���Aا� ��@�; ��@�!

9�Bف ا���� ا�6ي �(�ى #�] �; E�F!    .  
  

    ���0(��� !��د �"�Uق ا�.,� ا��Aأن ا� B0# Wc�! 8���و : B9ل ه6ا ا�

���)0�  .ا���89 ا�.,� ا/�
  

-'��* 9� ا���4د ا	��8 و ) /�	�6�ا�( ا)��4ل ا	��2 ا	��1� : ا	����� ا	�0/�� -2

  .ا	 >* أ:��ء ا	�*(� ا	%$� ا)"�! �	�

  �!��� �# ���)0�� ا��را�� ا>�����  �ى أه"�� ا���Aق ا�.,� ا/����أ��Vت %

 �P� � ;�: ����J ا���!T ا�.,� ا/��0(��� و  ? ا/��1ل ;�"�ذ�N] ا���P و ا�@�� ا�

��F �: و أ��ان A  :  ��,K ��S و ��,K أ�9ى �Jدارة���Uو ا> : و آ6ا ا/��1ل  ا

� ا�"�!D ا���!Q ا>ول ا�6ي ��� �,� ? ا�"��� و  ? ذو!�$ �� وN] ا�1F�ص إذ �0

��0 8  0] ا���!T ا�.,� !.  
  


	 أ
 =�ى ��ر'� و #� ه6ا ا��1د  ��	� Palo Alto  ر�C[9 ا�  +-� /7��
�+/ أن ا


�� أن �C ��2N� /@N= ��
�E=Fه�ة ا�\
�! 6
�E=FاL �2>أ ��
�C و $'	� &
 �2�\L%� ]@

�و_�2 آ�
���ق ا
�;�<6 أو ا
��M^6 ، و ا
V	ا'6 L رج !6 '����ت�= &
)�\7
  ،ا
��$  ،ا
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&.
���e�6 اd<6، ا
���ق ا
c@�!6 ا]ا
���ق ا
�%^@6  ،، ا
���ق ا
67�T)ا
>...ا
+�a ،ا

���ة و ا
���7N "%ل ا
��NدFت( ا
��6�e، ا
���ق ا
����ري ���
��� ا���
ا
���ق  ،)ا

 9��"dت ا�� Le contexte expressif des identités des autresا
����Nي �9 ه	

9����V
�9 ا
���+�9 ا�"d�� �E@� contexte desو '��ق ا
�=0 أو ا
	����ت  ،و 

positions le  ) 6��7���V+�2 ا
��د أو ا
��E7 دا"[ ا
�7  ا
:ي  6�
ا
��=�N أو ا
�;�<� ا

A�
�ر'� آ��  .و إ
/ O��f �9 ا
�����ت) إ� JNذه	�

	 أ��Palo alto  /
� �9 آ	ن أإ��

ا
�����ت =��ه& !6 "+  ���<6 ا
��NدFت و 
;9 ا
�����ت و ا
���<6 =�;	ن �9 

��
 P Des و إ<�� ا<���cNت آ:
*ـــ�?��ت !@6 
��J �ـــ!�
���<. ���%ت <��2ــــا

émergences.  
  

   �@
": ��2	م ا
���ق ا
@�P ا#و!� !6 ا
�@�ر�� ا
�H�" ��@�7 !6 =���� ا�E=Fل إذ أ

 ���e�
��ت ا:i�
����N ه:ا ا#"�� ��+�� ��@�ة �9 ا
����%ت ا
���Nد
� �9 ا#!��ل و ا

�;��[ دا"[ <�  آ+6 و ا
:ي  F)ل�E=Fة ) ا��cر ��?��ت آ�N��F9 ا��� :"�� Fإ O����=

 ��
�E=Fا ��+��
  .=-, ا
���ق ا
:ي =�1ي !�A ا
  


�S'��ت اF'�.��^�� و   �� ��N?

� اF�1��'Fت ا�E� ن	9 آ� &f�
و �+/ ا

و اFآ�\�ظ و  ��Fزد�Lما
��VE ��	�� و اF�1��'Fت ا
?��N ا
�1اE" ��L	�H =��ف 

�9 �+��2 آ��N� 9� l[ ا
��	ا!�V
�cة ا
�Vآ� ا
��!	�� �;�cة ا
�Eاخ و ا
�	�/ و آ�cة ا

و آ:
* �N� 9[ ا
��ق ا
?��N و �@�� ���-���V+E� 6  أه�
�2&�9 ���/ و 

  .إF أن ا�E=Fل ا
��i ا
+�\6 ذو أه��� آ��Nة �+/ ���	ى ه:O ا
��V+E اF�1��'Fت 
  

�را'�  
��1	�� ��f ���7ه�� =�Eل ا
��i ا
+�\6 ا
���c[ !6 أن اF �+/أ_n^��> J�N ا

� �2&  و ا
�Vآ�ت ا]�oرات�9 e Ae	
21� أ_�7ء ��+��  ا���Eد6 !و�%�� ا
ا
	�J و ا

 6
�1��'F6 اN?
�"[ ا�

2:ا ا�E=Fل ا#<�
	6e  !�]دراكا $���
و <�	 O��N ا
9�T ا

 ����� &2M�� $� &ه���
�  ا
?6N �+/ ا��
�.;[ �+/ إ_� �، و ا
:ي ا
p�N��H�7 ا

9�  �> 
�� ا
����e و ا
���[ ا
67�T آ�	ا�[ ا:i�

����[ ا
����� و ا�...G
  .إ
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�  « أن )O.Amiguet )1994:11 أ����. أ ��ى ��� 9��� Jت !6 و�%����
<\�م ا


+�7  ا
���	ح ��+H#��7 اN

�@�ر�� ا
�7@�� =�": ���9 اF���Nر ���[ ا
�Tا�9  أآ�c �9 ا�!

synchronique ) �7

� ا�L &2�
�د V� J6 و�! ]����
أآ�c �9 ) أي �%X �\L	اه� ا

 67�T
�اد ا��Fا ]���diachronique  �7  و
و ا
:ي ��E� &'�� &�2در ا

O�H�7�....> 6!  �7
�را@� A����� ���� F ���V
��7\& ��2 اdن  \��A ا 6�
 ا
;���� ا

maintenant «.  
  

   (�M��A�+! Oآ[ �9  وN� و !�روق ��1�
� اN� ��V� ���
�+/ أن  )101:2005( ا

O�1=7\&  ا
����Nا»  ��+��

N.� ه& e	ه� ا�! /
�ر�e ا#و
أ<��ق ا
��[ !�% ��e��� �9 ا


�7Nء !��  و 
�V@�  ا#ه�اف ا
��f	�� !�+/ =7\�&  .و أه& ��H�7ه� /���ا
��1�� أن 


�+	ك  ا
��[ و ا
:ي �;�9 !6 =��7  ا
�+	ك ا
��1�6 أي ]��
أن =��2& أ!�اد ��e��ت ا

 �����
�رات و ا@
�ا!$ و اF=�1ه�ت و ا
�	ا�) و ا
��2M& ا
l�L 9� p�N ا#داء و ا

�;	ن أ!M[ �9 ا]<�1ز ا
��دي �� 6���e ];.� ر ��ن ا]<�1ز	�.
  . »ا
�.��ك و ا
  

   ��1"; Q�6آ $�! D!�"89 ا�.,� إزاء ا���ا/ه�"�م  ا/��0(�/ت;@D ا���P �: ا�

 D!�"8 ;"�ا#*� ا��a��,�ره� ا���!Q ا>ول ���!T و ا���; [��و �� وN] ا�1F�ص ��

ا�.,� �"� �*� ]  :  0� �ت ��"� '�ل '��� ا�"�!D ا�6ي !(��S e,� #� '��� إS"�ء أو 

���ث ;��S �#��U,�;� أو أ�$ �7!���; [� W"A! / �%��'ات أ�9ى أ���A  �ه"�  إ��A"آ��

�� ا�����Jت ا��,] ا�.,��"� 8��A� �#  8�����و  hإ�...و ا>�07 ا�"F,�!� آ��Nاء ا�

� ا�����0 � $�*�  : رو��$ و ���� أ#�اد ا��0���;��"*�;8 !*�م ����J ا���!T ا�.,� ;

  .و ���Aورة ا�B0ج �����]  أ'��%� ا����1 �"�!D  ? ا���ح ا�"�81
  

   ��T  ا��1/و �� !T,A ه6ا ا/��1ل ا���P  � ;�: ا���!T ا�.,� و ا��0.�! ��P�� ��S

9���ر ا��F} أو ا>�F7ص/ ��و ا>آ�j ه�وءا   :  �J��� �P'B ا���!T >#�اد ا��0

� و ه6ا ���د!� >ي آ��.�ء ;���$ و ;�:  و ا>%(? إ����� و إJ@�ءا و �.�ا'��ا � �ا��0

ا��� �*�م  و ،ا/��0(�/ت ا�"�A��� �Jاع  "a: و ا�6ي !��ث ��S,�  ?  �ا#*� '�/ت
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! �.�A; ����  أ��ا��a" D0; ار!� أو ;��,�ع�ت ا����1 ا�(�A�X"8 ;�� #� ا��a�: ا�

و ��� ذو!�� أ'��%� !(0�� ��� ا����� أا���ا;�� ا�"����M و �a: ا�A'Uس ا�F��; $Fc.�رة 

 ��8 ;�$ ��$ #��1$ و #و ه� آ�� ه? و #Mع  ��0(�/تا/�(e إ��  1�a�  ? ا����N]ا�

 $�c0; :  E��F�� �"a  ت�J��# �%��'(�ى ��$ أ� ��آ"�  �Aا���$ ا��� W��1  �إ�

$�.��  �%e"K ت �(�ىو  ، رو��$ و�J�أ�9ى  أ'��%� ��$ ه56 ا��� =@� ���

��ة  : # �0; [�N����� ا���!T ا�.,� ;����} و ا�a! و  ��.]، و أ'��%� أ�9ى D!�"ا�

 ��ا/%��Pر ا��� �� !�اه� ;D0 ا�"��� و ذو!�$ %�ع  : ا�B ,�/ة و ا%�0ام ��%�A%�� و ا�

$)����� أ'��%� ;��@gc و ا���$ و ا���.  

   

  $��� ا��8�a ا�.,�  ��ك ا�"�!D و  �ا#*�] و ا/%.Bق  ��P'B"� � و �"� �# 

 $�#��  8,� :  Q�6; ذنUا�.,� ا T!ا��� �J��� �P�و أدر8a�;.  �N ���ي أي / !�

�آ�ردود ا��80 ه56 �": ا�Aو����ا� ت�� T!���،  ��*Aك #� ا�"*�ر;� ا���Aه6ا ا� �"A! و

�آ�ت ا��� �� ���!T آ"� �(�ر ا�7Uرة إ�� أن ه56 Aا� �# � �� ���� ا� �0�;���"�ذج ا�

ا�@�� ا���P آ�/;��A � ، ا����� ،  ا/��1لا�"a� �P'B�ن  �#*� ;�a7eل أ�9ى  : 

� ا�(�س و �� ��#�� �Vوف ا��ا'� � [ ا�a Uن#� '�ود  ���Aة ا�"�!D و أه

....oإ�.  
  

�� ا%�*�ء    "� �,�� ا�"�!D و ا��� ���Ma �"� �  ا>�F7صو �0�ا>آ�j  �و%� #� ��

��ا��(��ت ا�"�"� /���1د ا���� و ا�(�� أ��dء اUا���P  : ;�:  ا�@���� ا/��1ل �

 ���)0�  .ا���89 ا�.,� ا/�
 

    ���0��; ��A�% ��,7 و ����"�N/ق ا�A%<ا ��8 ;�j  ��j  ��%أ�7رت ا����0 إ�� أ �*�

 :  ���")  $c� ����ى ا/��1ل أ��dء  �9ىا> ه� �"� ا>#�ادا�A  �;"��آ8 �

 :  ���F  أ�,�ب �)���ك ا���P و ا���آ� %Aا� �� ��P� ��ا���89 ا�.,� و ا�

;����Aق ا�.,� ا/���V :  ���)0وف  �د!� و  �Jا��ت و �@�ط أو أز �ت ���,=

�,0J �!��; . 8,*�A! وح�N ر و�Aة ;��� �ء و ;�� آ�Aa  0(�ل '�/ت�#�cء ا/�
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 �'��و '�/ت أ�9ى #� و ��"g01! ����%�0  8 ا���P إ���� ��1خ  : �7ة ا>�$ إذ  �

 � �� �;�,�S ) ت�ا����ة و ا�" :�;...(oاق  إ���و ا��� �� �Xدي ;,D0 ا��J��0 إ�� ا/'

�Aا��� . :a"!� ��@�"��آ8 ا/�����1 أن �0J �# :"a�;� ا��E�a  ? ا���0$ ا/��0(��� ا�"

�J��0 ا�(�!�ة �J�9 و ا�"����D  ;�: ا���P و ا>�9ى� �,A���;و آ :���>K,�ء ا��ا9

E و ا�����8  ? ��دات و �*���� أو �01�;� ا���aأ��7 آ�dBd 8 �"� � ا�6!: !�@��ون 

  .ا���!T ا�.,� 

  

�  �Pه� ا/��1/ت ا>%�����N ا�"c.�;� #� ا/%��Aب و ا���M0، ا�,�aء   )�� ، 

0�"�ت�و �� !�"8 ه56  إ�o.....ا�1"�، ر#D ا/%c"�م إ�� %�d TA%�ي، ��م ����6 ا�

 8aا� �� �dX! أن &,! / [�a� �,.ا� T!ا��� �J��� :  ه� ���1ا وا'�ا�P"ا . ا��P% و

 �P�#� ا���1د ا���� و ;�8a �9ص >ه"�� ا/��1ل ;�8a ��م و ��1�Bل ا�@�� ا�

 8�� 8,Aا�.,� ا�,�& �: ا� T!ا��� �J��� 0(��� !��ول�ا�(�� أ��dء ا���89 ا�.,� ا/�

8 ;�����;] ه56 ا/������  *�K? ا>'�اث، ا�M)� ،ا��*�ش �����و ��1/ت ا�"c.�;� آ��

 8 �a����د ( ا�  8 �a� د أو���  [;��� ( ��h�J �"N�� �# e.9 ا/��1ل أو ��Sه� '

D0,ا� $�c0; � #��0�ن !�"�a�ا  : ا���0!� و ا����ه$ و ا�A'Uس و ا��*�ب و ا���0ف �

Baم و ا���ح و ا��1اخ أ��dء ا���89 ا�.,� و  !a�%�ا ;Q�6 �� أ%��A$ >و��ت  ���0  : ا�

:���"d ��  .ا���1وا ��Nا و و�

} أن ا������ ا��j%�� و ا���  ��ده�   F�A! 6اaو ه»  �P�( ا/��1ل ا�@�� ا�

�N���%<0(���) ا�  .�� ��**� ».!���A #� ا���1د ا���� و ا�(�� أ��dء ا���89 ا�.,� ا/�
  

ا	�0/�-� ا	!@��ت ا	��2 ا	�"+�� 	��'? ��+� ا	�*ود �� <�= ا�/'�ق :ا	�0	�0 ا	�����

  .ا	�"+��

    ��,dأ ��ا��را�� أن  و  ����Q ا�B0��ت �B0��ت ا�@�� ا���"�� ا%� �# �j"�ا�"

�*��$  : ���B9 ��دات و �*���� �M0ز ا��وا;= � ��ا���J��� :�; �  ��1F ا��TA و ا�

�آ�ت ا����P و ا�@�� ا����a"� ��P$  : �,= ��ا�� ;���$ و ا���$ Aا� E�F"� دل�,�ا�"



177 

 

� #� ر�$ j"�ا���89 ا�.,� ا/��0(��� أو ;��9I 8a �,= ��ا�� ا���Pم ا���"� ا�"

،�.Aا� �!��� ،�!�%�jق ا��A%<و ���!� ا>دوار و ا�"��م  ا���ود  � ;�: ا.  

��� و أآ�j �0*��ا ;��"W��1 نإ  ����$ ا��� � W��1"��; �*0  �N ا/�A0(����  ا��ا/�

��!�ت و ا9�Bفا�.,�� و ا�(�ا'�� #��0د A  :���""ء و ا��,K<ا gإ��  و ر� $���"�و ا%

�,0J !(80 ا���ز #�"� ;���$ أ �ا � �"� ���ا� i�% �# $�#�  « ، %�i ا��TA و ��9

�,�ي إ�� ا���a أن ا>��ان  �"�  –ا��pK�F  –� ، أول ا/%.,���ت �(8 درا���� ا�"��ا%�

 $����"N :a� ):���"  ، ء�,Kا�"��� ،أ ���ت) '� a7 ون�; =�F�،  ون أي�;

،� B� ،� ا'�ت أوا�� :  وا>�F7ص ا%�*�ل ا�"0� �ت ،�����Nت إ�@�ء ا>وا �، ،ا�

= ا�A'Uس!B9  ��jل ا/��1ل ه�����F��; «J.Peneff,1992 :51).(  

  

   ���A! �11ت ا�"0*�ةF�8A ا��� � ���g و ا��ر�Nت و ا�A�و�?  �إن  8j ه6ا ا�

0#� �,�8 ا�"�jل !���A  ?cF ا�""�ض إ�� أوا � ا�""�ض و  ،%�Pم !�"� ا���ود

E درg�,K :  [��N دا9� إ��F"; g�,.و إ�� ا� TA�"ا�.,� و ا� g�ا�"�ا�  i��ر

ا�"1�� و ه� أ���ذ #� ا�.g %�ه�Q �: ا�"pA���: اUدار!�:  :  �!� ا�"1�� إ�� 

�� ا�(� �0����ا�""�ض إ�� ه56 ا>وا �  ا ��jل�(�ر ا�7Uرة إ�� أن  . �!� ا�"�آM ا/�

E ;"�"� ا�"��ف a! ز!? ا�"��م أن�ل �B9 :a""11] >%]  : ا�F� 89 �": أدوار��

��B9 و TAا�� �� �J��0ا� ��*; �� gN��>وا �5 و  ����A] #� ����6ه�  ا/ ��jل� !

$ ا��� � ،'"�!� ���!� ا��TA و ا��"�ار5Aو .�a: ه56 ا�"�"� / �(0] !�A� ا'��ا ] �

T�A������  �و%� اUدارة و ا�7Uاف و ا�A! ��@�  ���)0�و �@��   ،��] #����Aق ا/�

� ا>%�Aق أو ا�"��م و ا>دوار / !��0 ���ع ا���ود �a����� �!�"' 8;.  
  

� ا��را�� ا>����� أه"�� ا�B0��ت ;�8a ��م و ا�B0��ت ا�@�� ا���"��  أ��Vت  ���%

;�8a �9ص #� '"�!� '�ود ا��TA دا9�� و �9ر��N و ا��� �a": #� ا�B0��ت ا����1F و 

�*��ت �"�� أو d*�#�� أو ر!���� أو  : B9ل (ا��� ���ث �"� � �9رج #��ات ا�0"8  

����11 ��ا'� أو ����ول ا�*��ة أو  ،)ا�o...ا�M!�رات ا��0F"ت ا���ء ا>و��dت أو أ�,N�ا�

���ا��$ و ا��� ��J��0� W"A ا��TA ا�.,� �� ا9�Bف #�و��$ ا���د!�  ;�آ���ف ��ر ا�@6ا
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$���#I /��$ و�و  �... oه$ #� '"�!�  .ا��A� ��"ر� ��S �!�%�d ���A%ه� أ�dإ �� 8a���#

  .ا>%�Aق ا��j%�!� ا���"��
  

��B9 Eل ا�*�ءات ا�@�� ا���"��   a� 8 و�,� �ا�"�jل أ�,�ب �"QA ا�"��ف �

 ��c0; ���@� g,� ا �� و�� و ا���0ف �� ا�"XAو���ت ا�"*�ة;�.,�T ��ا�� ا����ط و ا'

�� و ��ر!F] ا�"����� ���*] و �� �Vو#] ا�����A و ا��0�...oا�  ia0وث ا��' :a"! �"آ

و�� أ����� !��$ ;�%� �  ��� ;*�� ا��J��0أي اآ���ف ا�"��ف �|�,�ب ا�"6آ�رة 

   .��زع  #�] ا>دوار و ا�"��م ا�"����,�  ? آ��ءا��$ و  ��/��$
  

!��,=  ;��ء ا�B0��ت ا�@�� ا���"��  ;"("���  : ا��Pوف ا���A���  : ;���� ا��*�رب    

�Aa ا�,�و��آ�/ت و !(80  : ا��TA ا�.,� ا/��0(��� آ��%� وا'�ا ه"] ا�"�a%� ا�6ي !

 ��*; ?  ��Nر�Fو ا� ������� ���ود5 ا��ا9  ��S D!�"��; 8�a�ا��'�� ا���89 ا���ري و ا�

��� و ��Sه�،����إ/ أن ا> � ��i دا�"� آQ�6  #*� !��0 ا��M% TAا��ت و  ا>%�Aق ا/�

� '�ود5أز �ت � �de� 1�.� و #Aاز!: ا>دوار و ا��  ���# g*��,��S W وا��� #

 �"�  �7B�� ;�"�!� ا��TA ا��j%�ي آ��a7� ا�"��م ا�B���ا��c0; �# 89 ا�,D0 و ��

�] و ا��81 #� ا�*�ارات #�0$ ا����� و ا�"��آ8.�.�? #�ض �A! / و . ا�"��ف ا�6ي

a�������ت و ا�� �'�A  ا��تMن ه56 ا���a� �  ا��jتآB�  �J��� ورة�c��; $c� / و

i�)أو ا� :Aة أو ا��,Fا���,� أو ا� �# �p#�a� .  
  

     :�; �  �,�Mا��ت دا89 ا���!T ا�.,� !B9 :  ��Pل ا���ود ا�1� �%�jا� [N�أ � ا�

� %�A] را#�c آ8 ا�"���Aات  "�  أ%�A�] ا��j%�!� ا��� / !"a: ا9��ا���� T!ا��� T@��#

  .ا�����0 إ�� �V�ر �@�ط �� �a�ن �,,� #� �@��� %�Pم ا��X! TAدي ;�56 
  

      [K��% �0ف! ��%�A%Uق ا�A%<ا ��8 ;�j  [j  ���)0�إن ا��TA ا�.,� ا/�

��ات ا��*�ر آ"� !�0ف #��ات ��;�ب و �Jاع و �eزم و ا��� �B9 :  �'Bل # �"�P��ا�

 �0�,Kشا������;�� ا��! �� ���Bت ��ود ;�: أ%�A�] ا�a� ����' ��P�#  Coalition  : 

 gر� gA' ت أ�9ىB�a� ء أو�,K<ت  : اB�a� ل أو�j"8 ا��,� �ا�""���: �
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�!�%�jق ا��A%<آ�ت ;*�� ا�� 8�a� 8�1: ;��& !�ا�� آ�F"ق و  ،ا��A%<ه56 ا T@��

� %���A و �Frontières enchevêtrées  :� M)0ا��j%�!� ذات ا���ود ا�"���7 �

��ى ا/��1ل و ا�B0��ت ا��Fر��N  ? ا�"��= آ"� �� A  �ا��E�a و ���P  ��آ8 �

�*8 ا��� و  ��P�Frontières désengagées '�ود /  XAو�� A"0"8 ا���; M�"��

�,�c0$ ;�/ر�,�ط و ا��,��0  ونو / !��0 إ��] ��J��0 ا��TA ا�6!: / !��0ون ;�/%�"�ء

D0,ؤآ"� /  ا��)�  .إ����  #� ا����N �ا�.g ا�"���Aة '�� و إن آ�% ون!
  

��ى ا���ود %��(� ��ا89 و ��0د ��ا 8 ���,=   A  ����P أ'��%� �� ا��TA  ��آ8 �

Uق ا��A��;،���"ك ا���%U0(��� آ��ا��*,�ل �0�"�ت �Jر � / ��Bءم و %�Pم  �

 :  �;�)!U�0 اNا�� �d<ب ا��S،TAا�� �� �.Aت و د�$  : ا�B �)  �0ت و�)��

��ى ا���ود  وN] ا�1F�ص،A  ��a:  � �(�ر ا�7Uرة إ��] و ه� أن ه56 ا�"��آ8 �

 ���)0�,& أن �0�د إ�� و��'�� ��TA ا�.,� ا/�� / ���X  Q�6; ن�a� و �# �,,�

�TA � ا����ط ا����P"�إ'�اث �@��ات 6Nر!� #� .  
  

��Pوف  راN? ه6او��S وا��� أ'��%� ا��TA ا�.,� ا/��0(��� '�ود  و,�� ��   

 ��ا�"��م و ا��� ��  ا��� ���ض ا��@��� #� ��ز!? : ا���: إ�� ا�9C و ��@�������� ا�

 =�A; �1�� :  80)� TAا�� �J��� ��*; �� �#�� gA' ا�"��م D0; W�"� أو 

0#� �,� ���aءات وا ���"� W�"ن أ'��%� ه6ا ا��a! �� W"A! �� ل�j"8 ا�D0,� ا�"��ف 

D0,; �J��08 ه56  ا�j  ��"ا�,�ل �"� !�0]  : أه :p".  �ا�""�ر��ت دون إذن وه

ا/��0(�/ت  #� ه6ا ا��1د أن  1��) E���; J.Peneff )1992.جا���B9ت و !�ى 

��� أ!: 7,] ا�""��� ;��"�a وه� �*�م ;��Mرق ا�"�J�ل �"�!��c دون ا��*,�ل ��j�أي ا�

 :  �"�0�g�,.ا�.  

�a ��� �0,�� وا�W و E���;J.Peneff   :� W!�J.ج ��,�] إن   "��; ���""أه"�� �

ه6ا  � �$ �eآ��B9 :  �*,A  5ل  � أد�� ;] ا����0 و  و  ،#� �eد!� ا>دوار و ا�"��م��aءات ا�

B0��ت ا�@�� ر�"��  � ;�: ����J ا��TA و ا��� ��"� ;�وره� ا���ود � �)��ا��� آ�%� %

  .ا���"�� ا��j%�!�ا>%�Aق  � ;�: 
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ا�B0��ت ا�@�� ا���"�� ��TA ��"�  «و ه6aا ��**� ا������ ا��j��j و ا���  ��ده�   

 » .ا��j%�!� ا���"��� ;�: ا>%�Aق ا���ود  
  

����� ه� ا���اف : ا������ ا��ا������ ا���و,� +�ز() ا�'&�م دا#" ا�! � ا�

  .���2ءة �!�/�.

�ات ا
��ز  �.;[ ��م و=����V+E� T اF�1��'Fت ا
?��N و   Lص �و�" ];.

 p��7= ،J�	
�ة و ��a�> 6! �M��7 ا@�� ،p�N
�\�وف '����� ���ا"+� !�2M�� 6 ا

 ]"��
�2�;�9 !6 '��� اe 9�، 6و������p ا
�;�[ ا
��م  ��2e 9 أ"�ى ��
�� �
]زا

�دة ا
�-E, ا
��=PN � و ا'���دة و�� A�A7ا
-?	رة ��� ���V	�Hت ���د�� و ANo ���د

�p إ
/ ا
��V+E  ا
:ي �;�p��7� 6! 9ا
 إ
/��]��!� و��� _���7 ��
'��� =	A�e ا

 �N'�7�
� =+@�A ا]'��!�ت ا#و
(ا����  ��
�1��'Fا �V+E�
��(،  Oو ��9 ��ورة ا'�.��ء

���� أ'�ة �f�oة و= &�� ��c��ةأو��=� أو ��": ه:ا ا#��  ��ر��� ���� �ت أ"�ى=M��7 . أ

�7�� ا
��آTة 
p�N ا
F�Vتآ�
�ة و ا
�M  �N�Eورة ا@��
2�وء  وا
 �$=	!�� ا
�ا�L و ا

0Mf ]�V= و ]N@= اخ ��ورة�H9 !6  و��"s /��� 6@!ا�� ��ر ���\�>Fا#�� ا

�ات ا
��ز !�Mء ��T1 ا
��د L�1[ �9 و���1ي ��ا"+A�!A �9 ا
:ي  �� (Hءو�M! ، 

 6����� A�� (�;�
 ا
��M��7ت=��ر�9 ر����� ����e و <���� و !;��� ]دارة �c[ ه:O ا

 6! ]c��= و ��ن &;V� $�
��2م
tدوار وا=	ز.   
  

   9� 0=���

���2 ا
	ا0e ا�� �E@� F A>أ /
� =�J ا]�oرة !6 ا
�1<0 ا
7\�ي إ@


 A���� ا
�7  و ه	��V� �+��;
�ور و ا
���+  ��	�� ���E�"Fص و إ<�� =+* ا
��Sو
�� ا
ا

 A���� 0�L =�	زع �+/ �7إF أن ه:O ا
��2م وا'���ار	>�c
��H ا
�7  و �+/ أ<���A ا

�1
6ا
���ق �Xوف ��'Fد ر .ا�E
 )>  R.Neuberger)2002	��6e. و ��ى !6 ه:ا ا

 TAورة ا���c; أو TA���; �J�9 ا��1�0 ا�6ي !"�ر��� ;8 ه� {F� / �"�"أن ا�

،[��� ��i ;�80 ��رات �J�9 ;�$ و �a: أو ����ظ �� ه�!�F  م��"� �J��0ن  "�ر�� ا�

����8 و ا�6ي � �)��E ا�"��م #� ا��TA ��وري آ"� أن  "�ر�� ا�"��م ه� %�F  $�A*�
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Mم  !0�,� ;�ور5 ا;��aر،�A� ة >'�اثM�"  ��a� ��!د �*!�.; g�)�A� ���")� اع��ا9

  ."�jل���/ت ����ط ا��TA آ�>ز �ت �� �,�8 ا�
  

��1	�� �9 ا
;��ءات ا
�@��7 و ا
���7 و ا]دار�� و �<\�م =	ز�$ ا
��2م  ��=PNآ��    

��2 و آ:ا ا
�Vآ� و ا
;��ءة ا
�%^@�� و �N
�� و '��� ا�;�
�� و ا
��و<� ا	i+
�رة ا@
ا

�رة �+/ ا
�V;& !6 ا
a�7 أ�� ��2م ا
�7  ا
?6N ا]@
62 ����دة و ���ا"+� !6  '���1
6ا!

 &��@�
�;	ن ه:ا ا � �+�2M����7 ا
p�N =�	زع �+/ ��H�7 ا
0�L  �7 ا
�Mورة و �

�ون � ���;	ن ����7 ��	 ��;+) آ[ ��E7 أو آ[ <�  _�<	ي ���2م ����7 آ�� � 9�أ

�E�  ���
ا
�.�ف ا#ول �+�A و ه:ا �X 0�Lوف  �Aا'�@�Nل أي =�+��� �9 ر^�a ا

'Fق ا���
�1
6 و ا
:ي ���ض آ:
* =��iا !6 ا
��2م و�+�A !��و<� =	ز�$ ا
��2م =N@/ ا��

  .'��ا=���1ت F'���ار ��Lة ا
�7 ا9�F أه& ��2م ا
�7  و �9 أه& 
  

��	Fه� ��	�� ا
?0�N ا#�+/ در�e،  ا
n^��7��Nت    6�
�9 أه��� ���2 ا]�oاف و ا

�
�ورO، آ�� �� =��ض و ه:O ا
�67c��= F ��2 دورO آ?0�N و ا
��Sو� �@+���
�ت ا

 JN_6 أN?
�p ا]�oاف إ
/ � 9� �E7��H�7 ا
�7  ا	�= 6
�1��'Fق ا���
�Xوف ا

A@=�� /+� ة�@+�
�p ا
�-+, أو ا
��7زل �9 ا
��2م �[  .آ��ء=A !6 ا
���2 ا	��
��67 ا F


���ر'� ��p ا
�C�.7ت ا���ا!� �A7 �;��ء=2& �H�! �H�7�
2�ف  ��7 ا
�.�ف �@�� ا�

V7�&2 2=را��p ا]�oاف 0�L ��ورة &!�F �Hآ�.�ف �	�= &�� 9��
�V
، و !6 آ+�� ا

6
�1��'Fق ا���
  .ا

   

�را'� ا
	���X إن  
�� ه	��A وا'���ارO و ه:ا �� =�آ� �9 "%ل ا��L 6�7  ه+


���2 رf& اF<	هJ ا
���7 إ
/ اه�����2 �2	���2 و l�L ا#'�'�� ��L از ��2 و ��ورةT��

 JV=  �7
6 =����6 ��1	�� �9 ا
��2م =�	زع �+/ ��H�7 ا�
�H	�� ا
���ق و ا

 �V+E�
إ�oاف ر^��2& ا
:ي �� �2�PN� /+ ا
@	ا�� ا
�7\���� و =;���0�L �2 '��ق ا

�ود و =	ز�$ ا#دوار و ��2م أ"�ى �$ ا
�Vص V+

+�+?� ور'&  ���V= 9� ��
�1��'Fا

+� �?+�+
 6��2
�Tا��7 آ[ ا
����%ت ]دارة ا
�%��ت و ا
�Eا��ت  و/ ا��Lام ا
�+& ا
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��ت ا
��د�� و �V
و L[ ا#ز��ت ��
��;�� و ا
lVN �9 ا]'��ا=���1ت ا
�%^�� و ا��Lام ا

�T اF<���ء إ
/ ا
�7  �$ ا��Lام ��دT�=و =+@�7ا ��+�
�O و @C	A' و <@[ �A+c ا�
  . A=�2 و =@�

  

 .= 6N?
�"[ ا�

��+�� ا 9�V
�� ا
�7  و ه	��A ا
��2 �+/ ا
��� ا��L ط��

�1
6 و �PN �	ا�[ ا]<�2ك و ا
��0 و و�$ ا
�N[ ا
;��+� �E��Fص ا
iM	ط و ��'Fا

��، ا
�Vص �+/ ا�NM>Fط�� 	e  +"،  /+� ظ��V
ا
��V+E �9 ���+;�ت ا
��ا��N و ا

> /+� �\!�V�
\�!� ا
�P�V، ا
�Vص �+/ ا��Lام ا
�+& ���د 6NC و أT2eة و أدو��، ا

2���، و ا��Lام ذو���

+�+?�، 9�L ا'�@�Nل ا
���/ و ا
������ و ا 6��2
و =�2�2&،  &ا

�!6 ا
��آ�� �+/ أه��� ا
�%��ت ا
�'��� و ا
��i ا
�'��� �+/ وAe ا
-E	ص �C	= 

  .و !6 ا
�@�'& ا
c@�!6 ا
���ون و ا
�9��M و اآ���ب ا
-�Nات ا
�وا�P و

  

   �H�7� /+� زع	�7  و =�

��Vة ا ��= JV��O  9آ[ ه:O ا
��2م و ��fه� ��ور

!�.�A ��"[ و�J ا
�Mورة و �و  ه:O ا
��2م PNMا
:ي ��0�L  ا]�oاف �+���2	ض 

، و =���i ا
��2م ��i= 0�L '����ت اF'���1ل ا
?6N ا
���ق ا
��م 
��V+E اF�1��'Fت

�� /@N= و $� (�;�
و<� ا
�	ز�$ ا
��2م �9 ا
��2م ا#'�'�� !6 <.�ط ا
A7;�=  �7 �9 ا

�V+E�+
 ����
�� و ا
c@�!�� (  ا
\�وف ا�.N
�اع و ) ا
��د�� و ا�y

%آ�.�ف و  �H�! و


%���اف 9�Lأ a�7� O�7  و ا'���ار
�اث =��iات !6 <.�ط اLو إ.  
  

  9� �\7
أ=��N�H  JL ���ز��'����� "%ل و����ت ا
;��ءات  اآ�.�ف �pi ا

�را'�
�  ا
?�H�! 6! 6N  ا��
�ةاآ�.�ف آ��ءات 
��H�7 ا��e 
 ت ��روه�أآ� �6و ا


 �2�+/ ا���7< ��9 "%ل No;� �9 ا
����%ت و ا
�%��ت  !6 اآ���ب ه:O ا
��2رات +��

 ���
د �9 =���[ �+/ وAe ا
-E	ص و ا
�6 ه6 ا���ا و ا
�@�'& ا
 $� 6!�@c��H�7 ا

��+�-� ��eر ،  '����ت "�ر�oأ �إ
/ أن ) Guy le botryfe )1997 �	=�ف. ل.جو �

 �zN��
���رف !@P اآ���ب و ه6 
��J ، ا
;��ءات ه6 ��1	�� �9 ا
��2رات آ��2رة ا

 �+�e 6و ه P��
�رة �+/ =	�2��X !6 ا
	�J و ا
\�ف ا
�9�N'�7 و آ:
* ��2رة ا@
�[ ا
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�رات@
اF<�@�ء و ا
�7\�& و آ���� ا'����ل ا
��H�7 ا#'�'�� 
��د�� <.�ط @�رة آ �9 ا

�L	� 672�،  �2رة�
�����2 ا
	ا�$ !�;.) و =@�& ��]��!� إ
/ ا 6�
�1���N ا�
و ا
��2رة ا

 �ا
�%^@�� و ا
�+	آ�� و ا
�6 ه6 <��ج =���[ '����ت �-�+�� ���72، =��	�� و _@�!�� آ�� أآ

�[ و ا
����i �+/ أن آ[ آ��ءة ���+�	V�+
.  
  


;��ءات ���2M ا
p�N و =�آ��ه� 
�?	ر ��p ا
;��ءات و =��ده�    �7��
إن اآ�.�ف ا


��H�7 آ�ن 
+���ق  ا
�6و �����
�!A و ا
����[ اH و O��	�� 6^�7c�'F6 ا
�1��'Fا

*
�د ) تد( Guy Ausloosأو '+	س . ج و�.�� .ا
��ق ا
?��N ا
�M[ !6 ذE
!6 ه:ا ا

��;9  ،أه��� ا
	�J إ
/ أن F 6�
�م ا
�	�$ آ+�2 أ���د 
+;��ءة و ا� ،/�	�
�!�، اE
ا


2:ا  =��1�ه��ELه� و �01 ا
�	�) �9 ر!�2M و ��Vو
� ا"��Eره� أو  ���� /�L

 �+?E�
7/ ��
;.) �9 ) ا
;��ءة( اf��	�L رات�;��F ��	��
  .  ا
�7  !6 ا]��اع و ا
  

    J@@V= A>�� �2\� ]�+V�
��و<�  «: ا
����� ا
�ا��� و ا
�6 ���ده� و �9 "%ل ه:ا ا

6'���1
6 ه=	ز�$ ا
��2م دا"[ ا
�7  ا
?6N ا] A=اف �;��ء���ا.«  

 

+�?�< ا�'��> إ�> �;�� ا�'��6: ا�7��8��9� أو ا��56� ه� : ا������ ا���4 � -

  .ا���اف ���2ء+&�

� =�J ا]�oرة إ
/ أن ا
���ق ا]  @
 �����

�	ا!� ا�� T���� 6^�7c�'6 '��ق ا
�1��'

 9� ���= �"s /
�1
�� �o 9-, إ��'F2& ا=F�L (+�-= 9�1��N� ��f /���


 O�اF�1��'Fت ا
����1+� إ
/ ا
F�Vت ا
��i ����1+� <�ه�* �9 اFآ�\�ظ ا
:ي =.2

9���-���+
 ،و 
��ا!@6 ا
���/ و 
+���رات ��-�+) أ<	ا��2 ا
��L 9� �V+Eآ� دا^�� 

�L�1ا
�ات ا
��ز ا
?��N و اL�2 و�! /@N= 7.�ط  �و
6 =.2� ه:ا ا�
�ات اL	
�9 أه& ا

��  .ا
��Tا
  

� ���V+E اF�1��'Fت ا
?�EE-= ��Nت ����دة    e	�*+�

;9  �9 ا 6NC AN.
ا

�ات ا
��ز، آ�� =�J ا]�oرة L	� ا�e	= �c2& ا#آ>	;
 9�����
�را'� ا'�2�!J إF ا
ا
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�7�� ا
��آTة و �
�ة ا
��ز ا
?��N ��2 أ�NCء ���	ن ، و أ�NCء �-�E	ن !6 اLأن و /
إ

�ا"+6، 
�� و �-�E	ن !6 ا
?0 ا:-�
�ة ا
��ز  ���@�ةو أ2N+f& ذوي �0H�7 اLأ�� و

��L�1ا
ا
�1ا�e 6!،  �Lا�L ا
�\�م  ، ��2 أ�NCء �-�E	ن !6 ا
�1ا�L ا
���� ا

��	.V
�ة و ا#���ء، أ�NCء و  ،ا
�1ا�L ا
���NE ،ا��
!6 ا#<) و  و�-�E	ن !6 ا

�@���9 أ�NCء أ2N+f& 9 !6 ا#و��� و ا
.�ا��9 و ��-�E ��]��!� إ
/ ،ا#ذن و ا
�17Vة

 ����1وز� �V+E�
  .'�7 أو أآ�c و �9 ه& �9 �9�M إF ا
��7و�� ا
�1ا��L ا'�@�اره& ��

 

� ��1	�� آ��Nة �9 و e	= 0 ���@� �.;[ دا^& آ���NC ص�E�"+/ آ[ ا�ف �.�

-�
�7�� ا
��آTة و ا�
�� إذ �N@/ ه:ا ا�E�"Fص �T��� 9ات :ا#�NCء ا
�-�9�E !6 ا

 �V+E�

%'���1ل  ا
?��N و ا
�1ا��L وا �H�" رة	H 6?��و ��%ءم �$ ا
��2	م ا
:ي 


%'���1ل و ا
:ي  6NC	����p ا
:ي �+�1 إ
/ ��V+E اF�1��'Fت ��

* أن ا:� 67�

 62�7� ��;	ن !6 و���� �e�L أو � ��N?
�7�� ��آTة  �A ا
	�$ا�6 ����= ��	N�f /
إ

Ao��>و ��ورة إ.  
  

     V�+= 6�
�را'� ا#'�'�� إ
/ أن أf+0 ا
F�Vت ا
� =�J ا]�oرة !n^��> 6 ا@


���V+E اF�1��'Fت =����6 �9 ��ب ا
�Mورة أو �9 ��ب ا���LFط =�"[ =-�EEت 

$ !أو 
?�ح ا
�.-�, ا
��7'0 أو 
+�;�[ أو 
��ض و�2e <\� و ر 
y'��ف�-�+�� 

p���

� ا�L 6! ]E�

� ا
.* و ا�L. pi� و  ��N?
ا
7\� �9 �-�+) ا
�-�EEت ا

���	ى ا
�	e	دة ���V+E اF�1��'Fت ��& ا�E=Fل ��-�EEت ���_+� ا
�	e	دة �+/ 

��^��.�'Fا ��'S�

� ا�E� .  

  »  �H�7� &\7� ،��>�1�� ��\7� a�
 /�.���
�ة،ا@��  �H�7�

��EL aا �+/ ا

��N?
�ون . ا� P.7= F ��L�1ا

� ا
?��N أو ا�E�

�ا�E�
���7 ا	��
  ،ا]دار��أو  ا

��7@�

� ا�E�
�( ، ا
�%L  ا��@�
  » )ا
�%ج ا
�����،إ��دة ، دار ا

.J.Peneff,1992 :227-228)(  
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    �6 ���ى �و�^��.�'Fا Tآ��+
 9�E�-�
�E[ !6 ا
	����ت 
+ا�E=Fل ��#�NCء ا

 �e�V

ا� ]Eت��
� و آ[ �� =@�A�M �9 ��ور�V
�� ]�;�
آ�� ��;9 . اF'�.��ء إ
/ ا

 �H�7�
�م �+/ =ا
��V+E ا
����7 و ا�E=Fل و اF<�@�ل إ
/  ا]'���1
�� �ا
?�N ا
��ق@

�
�V
2�ف ا
������ و ا
�;�[ إ_�ه� ا� . ��
�1��'Fا ��N?
و �@�� ��& ا
�	اH[ ��9 ا
��ق ا

��^��.�'Fا �
�E�
��o�Nة ا
�2=�6 ا�E=Fل  ا
.-6E أو ��
MV	ر ر'�6 �.;[ !�ق ا

�  ��f ر'�6  �.;[�9 ه�=) ا
��V+E أو �C 9� ا��cو آ ��E-.
ا�E=Fل ��#ر��م ا

 ���1> �cا و أآ�2e ]أ� ��>�c
�@� ا�?

� ا
�6 اF=�9 �� =;	ن ه:O ا�E�
�Eل ��ر��م ا

  ._���7 =�": و���
  

    6! ��N;

��Vق
+�%��ت ا
.-��E ا#_� اFء  ا�NCt
�$ �+/ وAe ا
-E	ص ��
ا

F�1��'Fا �V+E�� 9�E�-�
A� ���= �� 0�L  ت ا
?��N أو ا
�د �+/ ا�e���L=�2ا

�ة !E! 6[ ا#�	ر ا
�N�E '	اء =�+  ����
�;	ن ا
�	A�e ا
?6N أو ا �ا
\�وف و �

�1��'Fت اF�V
�ةا#�� �p�N ا@��

@�، ا
�M��i أو ا��
ت و أو =�+  ا#�� ��دوا 
�� ا

 AN.
�ات ا
�V, ا
���دي أو ا��

FS2ء ا
�-�9�E ا 9;���  ا
�2=) آ�� �C 9� دي���

 ��i
�1
�اFا��'��H�-

2V& ا�E�� م�= ];.� p���
�� ]�;�
  .9 ا
  

     �V+E�
�ور ا#'�'6 
�"[ ا
�	ري إزاء  اF�1��'Fت���c[ ا�
ا
?��N !6 ا

�
�p و =	A2�e إ
/ ا
��V+E ا
�-��E أو ا��
� ا����� ��c�
����ت أو أ��م ر A� ]�;

�� و��A أو �' ����2�ا و و��� =e ا#"��ة ����	

��V+E ا
��N'�7 و =����6 ه:O ا�� A


اF�E=Fت ا
�'��� و ا
��i ر'��� و ه:ا  � 9�7��_ 9��	�� T2�7�! !��2 آ[ ا
��ص

 ��^��.�'Fا �
�E�
�ودة ��V� د أ'�ة	e	
  .و 
\�وف '����� أ"�ى
  


��V+E اF�1��'Fت و ا
��ق    ��N?
إن اF�E=Fت ا
��i ر'��� ��9 ا
��ق ا

 ��N?
اF'�.��^�� ا#"�ى ه6 �9 ��9 اF'��ا=���1ت ا
�6 =���* ��2 ا#<��ق ا

 �Lا�
�1
�� �E��Fص ا
iM	ط و ر�� ا
	�J و اF'���دة �p�� 9 ا��'Fو ا ���C 9Vo

�ة ��eل�N@�'F &2+هS= د�e /��� .ز�%^2& !6 �@�� إن ا ��@N� ��N?
=�Eل ا
��ق ا

 9�L#ا A�e	�

� ا
�S'�� اF'�.��^�� ه	 ا���اف �;��ء=2& و �@�ر=2& �+/ ا�E�
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�@
��
�ة و ا@��
�"[ و ا
�;�[  و  
�.-�, ا
F�Vت ا�
�ة !6 ا����
�ر=2& آ:
* �+/ ا@�

6N?
  .ا
  

   +�-� /+� �L	��� �@�> 6
�1��'F6 اN?
�  ا��
����N ا A� �?�V�
) ا
�S'��ت ا

A� �_��= �2 و� �_���. »  ��%� �2� �?�V�
إن ا
�%�� ��9 ا
�7\�� آ7\�م ���	ح و ا
�z�N ا


��_�� و ا
��_� و ا#": و ا
�?�ء ا
���Nدل و ا]!�دة و اF'���دة �� T���= �;��.�� ا"+� و���

��N7$ �9 ا
�z�N و  	�2!2
� !�روق (.»0E !��2 و ���{ ��2 و ��27 و �V� ���
�A�+! O، اN�

 ��1�
� اN�،2005 :92 .(  

 

    ��
� 'N  ا
:آ� أن ا
F�Vت ا
��= 6	Ae إ
/ اF�1��'Fت =��� �F�L 9ت ا'���1@


 �N�> ا#"��ة O:و =.;[ ه �'	�V�
�ة إ
/ F�Lت ��f ا'���1
�� آ�F�1��'Fت ا@��

�9 و �9 ا
iM	ط ا
�6 =��رس �+/ ا��  ا
?p!�= l�V� 6N ه:O آ��Nة �9 ا
��	ا!��


���
/ ��+�� !�ز ا
F�Vت ا
��z �9 ا
���/ و ��#�Lى ��!p ��ا!@6 هFSء ا

��
�1��'Fا  /
]��L'2& ا
@?�6 ��ن ����ه& ه& ا#آ�c ا'��F�1 و ا#L	ج إ

� ،اF'�.��ء &2�!�إ
/ ر!p ا
�%ج ا
P��N و ر!p ا
�	A�e إ
/ ه:ا ا]��Lس ��	�� 

'�7�
 .�Nا
��V+E ا

    �@N

�N�7 إ
/ ه:O ا
��z �9 ا
���/ أو �� A�e	�
�9 =& ا� و �N@/ ا:

���/ ا

�%��A  ا'�.��^2& ��
 6
�1��'F6 اN?
�  ا��
أ'+	�� �%0�H ��e ا
� :��7��	�� �N� 9[ ا

�p ه	 ��ادف و آ�ن =) 
�i و '+	آ�( �9 <�	ر و 0Mf �.�/ ا#o;�ل ��
	A�e ا

A7� ,+-�+
.  
  

���ت ا#و
/ و ا
��ور !��V+E اF�1��'Fت ه6    -
�& ا��"[ ا
�	ري و =@�+
�Mء 

2�ف � 6e%� ب	أ'+ /���

� اF'�.��^�� و ا
��VE و �= /@N	A�e ا�E�
إ
/ �@�� ا

A��p و ذو��

�2 إ�eاء ا
�V	�Hت ا
���د�� و ا
.AN  ،إ
/ ��C<� ا%" 9 �9;���إذ 

 �!���
 ���را
���دE� ا A=����1 ا�?�ا��
�% F أ	C و��� ��	��6 =�?+0 �
و ا
����7 و ا

6
�1��'Fق ا���
���� �A ا،  /

+���/ إ 6
�1��'F6 اN?
�  ا��
و �+�A !~ن =	A�e ا
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 *

� ا
��VE ه	 ا���اف �;��ء=�2 و 
	F ذ�E�
�  ��AV7 وF ��NC ��Hآ��/�@�� ا��
 ا

P@!.  

    6
�1��'F6 اN?

� اF'�.��^�� إن ا=�Eل ��H�7 ا
�7  ا�E�
��T%^2& �9 ا


%'����را#"�ى '	اء �.;[ ر'�6 أو ��f ر'�6  ���	

p�N  ��9 ا ��VE
ا

&2�
�= &= 9	22�e& إ:

�[ �+/  ،ا
���/ ا�
 ��e%� 0�
و �� =& !�+A إزا^2& �9 أ'�

 &2��7�[ F /���

��Vقا���اف �;��ء=2& و ا
�6 آ��cا �� =�Eح �+��7 أ��م اF��  O:2�

�>���
� و إ<�� إ�E�
  .�	e	د آ��ءات �-�+�� آ��+� ������=2& �27& ا
  

�9 =& إ"%^2   :
إ
/ ��V+E اF�1��'Fت  &��& أ��L<� إ��دة =	p�� A�e ا
���/ ا

-�S�� �H'��ت ا'�.��^�� و ��VH �-�+�� ]=��م ا
�%ج  ا
'��ف ا]!6 '��رات 

�'Fا ��N?
�رات ا
;�!�� ��S'��=2& ا
�6 =�ى ا
��ق ا@
�1
�� !6 أ�NCءه� و ������2 ا�

  . إ
/ ��V+E اF�1��'Fت  
+�;�[ �����ه& �	ض إ"%ءه&
    

     ����7
�ون ��وى �����ات  و ا���eF��� و "��z! �H ا#o-�ص=�+@/ ا
F�Vت ا�

��N?

���NC،  a و <���� و ا���e��� ���V+E اF�1��'Fت ا �2� ]�;�
 �#���إF أن ا


��iب ا#ه[ و ا
��ا!@�9 9�2

�  ا�V
�م =	!� ا�

@+� ا
�S'��ت ا���eF��� أو  *
و آ:

 ��+�� �2�����= �����ج �O:2 ا
�S'��ت <�ه�* ��X 9وف ��د�� و �.�>Fا a���@� /+�

 �H�7� �7� 0Mi
�  و ا#
& و ا�M�
ا
�;�[ و ا
�6 آ��cا �� =;	ن '�NN  !6 ا
.�	ر ��


�7  ا
?6N اF'�ا A� a�7�= �e�-� 6����eFا &��
�1
6 و ا
�6 =�ى !S� 6'��ت ا�

6N?
�  ا��
�ى ا

� و �V
�ى ا
 �Lا�
�اء 
�� =�AV7 ه:O ا
�S'��ت ��o 9	ر ���E
 ا

6
�1��'Fا.  
  

   ]����� 6�
�رات �-�+) ا
�S'��ت ا@
 6
�1��'F6 اN?
�  ا��+
 67+�
�� ا�E�
إن ا

�VH ت ا'�.��^�� و��'S� 9� �2�� �2 و�
� و ا���e��� و إ��7ع ا
���/ �+/ ا
�	Ae إ

� ]�
;��ءات ه:O �ا���ا!A +/ ا
�M	ل !6 ���!� ا#'�
�0 ا
�%��e ا
��12�7 د

  .ا
�S'��ت
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    ����-
��;9 ا
@	ل أن ا
����� ا A�+� و»  �
�E�
=	A�e ا
���/ إ
/ �@�� ا

� =J@@V  ».اF'�.��^�� أو ا
��VE ه	 ا���اف �;��ء=�2�.  
  

�� ا��9���� �'�روB< ا�A;�@� ه� اه�'�م : ا������ ا� �د���اه�'�م ا�! � ا�

>�)�&�.  

        6
�1��'F6 اN?
�را'� إ
/ أه��� ا
�	روث ا
��L 6! 6!�@cة ا
�7  ا
و أ�oرت ا

 A���� ه	��L 6 و اآ���ب
�1��'Fق ا���
���AV �9 !�ص �E��Fص �i	ط ا ��



��ت ا
�@��7 و ا
�+��� و ا�E��Fد�� و ا���eF��� �N-+ات و ا
��2رات �+/ �-�	���
+) ا

�"� ;�: ����J ا���!T ا�.,� A"8 ا�����و ا�j*�#�� و ا��!��� و ��Sه�  ? ا�7Uدة ;eه"�� ا�

ا/��0(��� و ;�: ه6ا ا>��9 و ا�"��= ا��Fر�N و ���de ا���Aق ا/��0(��� #� ;��ء و 

��*��0(����ا/%�"�ء إ�� ا�"1�� ا�.,�� M0�! M و�� ����o  ا��0دات و ا�.*�س و ا��Uا .  
  

�A,���� ا��� �"�Mه� �: ��Sه�  : ا���ق ا�.,�� �,���    a"; ازه�M��,�ت ا����0 �: ا�

� #� ا���89 ا�.,� ا���ري و )�� ����� و ا�"�A�Xت ا����1 و ا�����ا�"W��1 ا/�

����  �# $a���"� #� #�cء �0"] ا����� و ا���آ� و ا/زد'�م، ا�*�رة �� ا�A"ا� 

ه�gc@، %� :� Q ا�,D0  :  �ا#*��$�و  ،ي �Jا�9$ود�"��� و  �����0 ا>�$

�0(����ا%��0/ت أ�9ى ���,= ;,*�� ا���A��ت �Uة  اM�"�0�,� ا��E�a  ��0 آ��ءة  ! ��و ا�

 �0;��"��cف إ��  ��رات أ�9ى آ�%*�ذ ا�"�!D و ر;.] ;��"�A�Xت ا����1 ا�"���,� �

����"�N/و ا ��Aا�.,�� و ا���.  
  

   6N?
�  ا��
�1
6 ا#_� ا
;��N !6 اآ���ب ا��'Fق ا���+
� آ�ن @
و  
��2رات �-�+��

O��f 9� OT��= 6�

+���/ !F�L 6ت ا'���1
�� �-�+�� و ��ورة  ،ا ]^�2

�	ا!� ا�!

� ��;9 و L /Eأ� /
�ات ا
��ز إLو إ"%ء و ]�;�
�"[ ا
�	ري و ا
��ز و ا
�V, و ا�
ا

��ت ا]ا'�.��ء �0�L J�S ا#	
��ورة ا
��[ ا
��1�J��!  6! 6آ+�2   ،'���1
��و

 ����\7= �6 =@��0 ا
���!�ت و !!��  =A�;V �	ا�! ]M�
و ��7ء  ا"��Eره�;�ن 
�2 ا
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 JV�'  �7
�� �H�" �!�@_ +/ إ_�ه���2ت X ���'ر ��f %��ت�2:ا ا#"��

7.�ط  ��

��	2
�� ا��L ت و ا#ز��ت و��ا�E
�� و اآ�.�ف ا
;��ءات و H@+�2 و L[ ا�� 	e 6! .  
  

�رة �+  @
�"[ ا
�	ري و "+  e	 ��^+6 و أ"	ي  /�E��Fد ا
	�J و ا�
�ا ]M�

 6N?
�1
6��H�7 ا
�7  ا��'Fا ا�
 �L أو ا
	�Neت ا
i:ا^�� ��
��V+Eا'�i%ل !��ات ا

�دا
���ات ه:O ا'�i%ل ��f أن V�
��& !A+;o 6 ا F �N
�f و A�+� � &�@7 ,E-�
ا
	�J ا

 �Lا�+
 �@���
�دة و ا���
�1
6 ا��'Fق ا���
�ة أTeاء =�=PN ار=�C�N و_�@� �\�وف ا� /
إ

2�!�9".ا
:آ�� PN=����  :إ�MLر ا#آ[ :i�+
) F ،د�E��F9 �9 ��ب ا�:
ا
;��cون ا

Nه:�   �ــ�ن ���2 =�7د��ــو 
�M) / ـــا
i:ا^�� �9 �?�& ا
���.��=2& ــ�ء وNeــ	ن 7��Fـــ

Une fonction conviviale   ون ا<@?�ع���ت ا
�	ز�� ��;�
��ت و ا	+V
�9 "%ل ا

 . �2\
� ا��  &��@�
 Fض إ�f ل دون أيT7�
�� ��	7E�
��ت ا	+V
ا
�����ت =�=6 ��

�:ة:
 �Ne0 دوره� و�L ]آ. ��7H 6! 9�!�7$ ا
�?�^�، ا
�����ت �Cه��ت ��ه�ات 

�ات .@
." آ[ ���%ت ا
��V+E ���وض �+�92 إ�2Xر آ��^9�2 ا
�?N-�� . ا
;�* و ا

J.Peneff,1992 :189) (  
  

    �EE-�

+�اi��=�L[ ا
���ات ا 6! l��V
�$  =�7ول ا
@2	ة أو =�Nدل أ�Cاف ا

��N?
�ة ا
��ز  ،أو ��fه� ا
�T%ء �9 ا
��ق اL9 و� � أو اF'�+@�ء �+/ آ�'6 �+/ ��

�
�"[ ا
?6N و�J ا
�Mورة  ��H�7 ا
��ق��� �

+��;9 �9 ا ]��
و ، ��%L\� أe	اء ا

 F ��N?
7� ��H�7 ا
��ق ا� ��	�� �+M��

V\�ت =�7ول ا
@2	ة �9 ا#و��ت ا /@N=

O:ه A� ���= ��
 ]� 0�V! A�N7�
� ا
?��� و "+  <	ع �9 ا��1�
ا
+V\�ت �9 =@�رب  

�ا<6 و �+�6 و =@67e6 و و!�@_...G
  .إ
 

�=6 ا
��ز     L9 و�� ]��
� =�J ا]�oرة إ
/ أ<A _�� ا"�%!�ت !�X 6وف ا@
 �V+E�


�ة ا
��ز ا
?��N إن =@�'& . اF�1��'FتLء وو��.�'Fة ا�Lو ��N?
أ!�ز  ا
��Mء 
a�7 ا

 ��N?
أ!�ز ��ورO ��دات و و ا
:ي  ) ا
��V+E ا
?��N ( =@�ر�� ���Tا �� 9��H�7 ا
��ق ا

 �V+E�+
 ��iH <N?�� ة	2@
�ة 
O:2 ا
��H�7 و �9 ���27 ��دة =��MV ا��e ��
�@=� $M-

 ��

@	ا�� =��f ����\7 ر'��� =	زع !��2 ا
��2م و ا#دوار 
+��V!\� �+/ ه:O ا
��دات 
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&'�@= 9� AV��=  و J;7
��ت و ا�;V

1	 A�! /V�= 6���L آ[ ا
�Nو=	آ	Fت و =��د !�A ا

�l و �;[ �V
� !�p�� A ا
�+	آ�ت ا
�VM;� و ا
��+��، = A�!  +?7��H�7 ا
��ق ��+@=

�	���=2& �$ ا
���/ و ذو�2& و �$ ز�%ء ا
��[ ��-�+) ا#'%ك و �9  9� ��	��

�م "%ل ه:O ا#e	اء اF��:ارات و =@��ح  ��L=2& ا
.-��E و ا
��^+�� و ا
���72، آ��@=

  .  إ
>...ا
�.�ر�$ ��-�+) أ<	ا��2
  

�و �@�ر ��   +� /i?/  ءات�@+
أe	اء ا
�;�ه� و ا
��ح �@�ر �� =�	د آ:
* �9 ه:O ا

N'# ('��
6 =��+  ��
F�Vت ا
��VE أو �أe	اء ا
TVن و ا#
& و ا�
�ة "��H =+* ا��ب �

 ������eF����7 أو ا
��&آ��  .�+/ وAe ا
-E	ص 
+���/ا �>��Lاء  أ	e#ا O:ه &'�@=

أ_�7ء أو��ت اF'��ا�L أو =�7ول ا
	�Neت ا
i:ا^�� �� �� 9��H�7 ا
��ق ا
?��N !�ق 

 ��L�1ا
�1
�� ا��'Fا �V+E�+
 ��N?

+��V+E ا 6>�;�
و ه	 '��ق ( إF أن ا
�@�رب ا

�+/ أو��ت اF'��ا�L و �+/ وAe ا
-E	ص  أ��/) ا'��7c^6 ر���c =62�7 أ�ioل ا
�7Nء 

 ��e	ا �����L  �.� ��	��أو��ت =�7ول �2	ة ا
�NEح و ا
��MV= 6 ��9 ا
���oة و ا
�Vد

��+^��.  
  

  �N��� ��N?
7� ����MV=  p ا
@2	ة ��
��V+E ا� �����.�ف �+��  �2	�2��X��دة �

�9 أدرe	ا:
��6 ا
�+* ا]داري ��
��7وب و ا-��� p�� ��	��  $M� :7� ك	+�
ه:ا ا

 9�7' &2=���	���;27& ا
�-+6 ��27 و آ�<	ا ا#�NCء �9 ��9 أول !6  F دة�� �NHأن أ /
إ


��7ول ا
@2	ة 9�	���
�د �@	ل ج .اE
: J.Peneff (189:1992)  ���7). و !6 ه:ا ا

�ة  «�T
��ت ، �?$ ا	+V
�2�� =��� �.�اء اo ��
ه:O ا
	�Neت ا
��iEة .... ���ه�� ��

 �NVاء ه�د^� ؛���	eاه�إ<�2  ،أ	� ����1
6 =����� !��2 ا�
� روا�?�2 و  ،ا
+V\� اC	=

  ».�=@+, ا"�%!�=2
 

��6 ا]دارة =��MV و =�=�0 
	ازم ا
@2	ة أو و�Neت ا
i:اء   -��� /+� �E�@� F و

c��V
�د أ�oدت ا
���7 �;��ء ا
7@�ش و ��[ �.�رآ	ن ا
��ق ا
?��N اE
=2& و ا!6 ه:ا ا

6N?
�"[ ا�

2& ا
��N��;� 6! ]M=2& آ�� أآ�ت �+/ أه���2& !6 ��+�� ا J�eأر.  
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    A

O:2 ا#e	اء ا
�����V <�2را  ��N?
�01 ا
�+��� آ:
* إ
/ أن =@�'& ا
��ق ا


�% و ا
:ي �;	ن  A7� A=��H	E"��c;� ]أ� ��N?
أ��م  !6 ا
�27ر� A�!  A7��H�7 ا
��ق ا

ا
��H�7 ا
�9��M و ا
���ون ��� ���ه& �.;[ �	ي !6 ه:O  ��ض �+/= آ��cة=�"%ت 

"+  و =9��c ا
�%��ت ا
.-��E !��� ��27&، و ا
�6 =��[ !��ات =�7ول ا
@2	ة أو ا
.�ي و 

�A و ����N ا
.�ي و ا
�;��ات �E" 9	��Hت ا
+�[ و ا
�6 =@�7. ا
�;��ات �+/ =T��Vه�

 92

�!$ در�e اO�N�>F و ا
�@\� و 9Vo ��	�� ا
�����ت �9 ��7ز ��و ا
�6 =�اO ��ور

 �H�! 6 و
�1��'F6 اN?
�"[ ا�
ا
?��� ا
����1 و إ���ء e	  9�� �� 6���L��H�7 ا

��-N?�
  . ]�2Xر ��p آ��ءا=92 ا
  

     ���)0���a!�ت و ا���a و اإن ��د ا���!T ا�.,� ا/��a�c"1} ا�*� ��� و �*

9�: �A"� #� ا�"*�ر;� ا��A*�� ;�/��1ل �� ا/��1ل أو  � وراء ���آ�ت ا�"� D0;

���] ،ا/��1ل� �"� �Pا�� D@,#  اء�N<ه�� ه56 ا�aا�� ���A� ��%�# ��A�% �'را : 

�آ���$ و اآ���ف ��را��$ و � E�F  �0Nا�  �� ���)0�����J ا��TA ا�.,� ا/�

��اف ;����aءات�Uا ���B9 :  $�و �*�!$ ا/��6ارات و '8 ا��Mا��ت و  ��رات ا�@�� #�

 �# �Pب #��� و إ��دة ا���S�  ��@آ�ت ا��Aا� D0; رواء �  :� &�,� T!د#? ا���

���ط و �@���  � � ��"�P��6ا !a�ن  � وراء ا/��1ل aو ه ،�@���g)! 5ا�*�ا�� ا�

ا����ا��(��  �"� #� ا�����i و ا ��1ص ا�c@�ط و 9N T�  �W! و '8 ا��1ا��ت و 

ل أن ه56 ا/������(�� ه� �ا>ز �ت أو ���د!�� و #��J /آ���ف ا���aءات، آ"� !"a: ا�*

  .�TAآ��ءة ��cف إ�� آ��ءات ا�
  

    ���)0�0�,� ا����وب  : أه$ ا/����ا��(��ت ا��� !��"�� ����J ا���!T ا�.,� ا/�!

Qذ� ��S اء ا��"�"�� و�N<ا'� و  : ا�����دة  : ا/��B�.  �J��0آ8 ا� ?�.�A! /

E��� دون ����a$ #� ا����  !�8aآ"�  ،ا/���ا'�  �0 أو ا�0"8 آ� �إذ ا����وب و��

و !�$ ه6ا ا����وب 'gA  ،��9  : ;�: ا�c@�ط ا�"�"� ;"1�� ا/��0(�/ت!0�,� ه6ا ا>

0T ;����� ا�6ي ا��@��] ا���89 أو و ����8 ��ا 8 ��!�ة  : ;���� �� / �����ة ا�0"8 و ا�

; :a� و ��*A% �"�  8 أو�a��ـــــــ�  : ا�0�ا ـ"("��ا��( � ـــ8 ا�(A"�� و ا�����A و ا��0
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�،  ��آ8 إدار!�  ا�A'Uس��g0 أو ;�Uره�ق،  �ض أ'� أ#�اد ا��0��;... hإ� ( / ��و ا�

� آ"� أ%. ا�B0��ت ا�@�� ر�"�� و ا��*�رب ا�"a"! �%�a: ا���0ف ���� إ/  : B9ل� [

��ا'��B� :�0  ��د  : و�����9I �1�0 و �i�%  �,0 ا�"(�ل!�WA  أن ا��1�0 ا�6ي ا�

�*��آ�ت �: ا�Aورة ���1ا  ه56 ا��c��; ن�a! / و TAا�� �J��� :�; دل�,�: !� ا�"

إن ا����وب !�$ 'gA ����,�ت ��F� ��"�P} ا��TA ;�ون  .ا��TA ا��j%�ي ا�6ي ���"� إ��]

�0(�/ت �B� ق ا��0م��Aا� gA' $P�  .ا��1�ل �� دور ا/���ا'� أو دون �8; :��0 !�
  

� أ%] ) E���;  J.Peneff)1992. و !�ى ج  �! � ���a ا����ظ g)! ،'�ا�ن ا�0"8  �

E و���ة ا�0"8   ،�� روح ا���!S���; T$  : #�وق ا/��j"�رات ا���د!� #� ا�0"8�F�

�9I �آ� .  : #�د إ���!.,T ا���Pم ;�8a ���ي و �: T!�K ا�"�ا�,� ا�"�,�د�� و ا�"�

��ا'� و / !��0 ;�� ،�� �� ا���ازنA/%�@�/ت آ8 ��ن ��B� ا>ول i�cورة  : !(

["0; T���,D0 ا���Pت أو ا>و��ت ��0J �"�  i,�  ا����وب .ه�  : !��D ا>ول و !

ا����وب و ه6aا !0�,�  .ا���0ف �� ا�9C و �� آ��ءا�] ،;ia0��; 8 ه� ���Pت �,�دل

�آ�ت ا%c"� ا����ا��(��Aإ�� ا� �a� 0(��� و�cF? ! ]ا��و����� ���!T ا�.,� ا/�

 D0; [�B9 :  gA�a� 0(�ل و��� ا/��F  ت����� gA' E�a����Pم  0*� !�@�� و !

  .ا���aءات
  

   W!�  �N :  [���� ا���aه�  �a%� آ,��ة ��� ا����0 �"� ���8 ا���د ا�6ي !�"�M !. ا'�

 �J�9 �%�a"; ه���aوح ا�����; T!ا�("�? آ"� دا89 ا��� �و !��ك ��S;] أ�dا آ,��ا �

�] آ8 ا�c' ��� �J��0�رN :  [��c! �"� 5� �a#ه� �� ;D0 ا���a!�ت أو !� �#���

 ���)0��U;��"��= ا �� �آ�ت ا���A�� �|J�ات أو ا���آ�ت �*�و ;@D  ،ا���a أو ا�

���] ا���aه�  : � �"� �Pو ا�� i����8"0ط ا��ض �@��F%و او  ،ا g0����a"! T ا�*�

Q�6آ  D0; $ا��ت و ر�Mا�� D0; 8' آ�ت و�Aا� D0; :� م��;Uس و ا�,��Uر#? ا

�ا�"��ر!? ا�("���� و �" : �c��"�ء إ�� ا��TA ا�.,�  و ��M!M0: ا��وا;= و ا�%Uا

���)0�و �� ا���J��� QA"� :  $S ا���ق ا�.,�� ;�56 ا>N�اء ا���aه�� #�"� ;���$  .ا/�
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أو ��1م "M0ل �: ا�"��� إ/ أ%�� �� ���j ا��@�اب ;D0 ا�"��ا#�!: �� ا�"1�� و ;

T�/ ��S ك�  . و �� ���A أ'��%� �� أ%�� �
  

    » J��H �@
��aه� #� ا���ارات � �"�A"ر ا��c���;، لB9 :  ر/ا���أ'��%�  %

#� و '���ة ;�jaة #� ا���!&  اU!"�ءات  ،;�ت و ا�"Mاحا���a و ا���� ،�"�ح '*�*�

�آ�تAا� g�N �إ� �,�N  8"0ل ا�B9 ت ا��ا'� أو��ل أوB9 .د�Nو �P'B  Q�cا�  �#

g!�S / و �!�N ء��; i�� 8"0ت ا���B�.«  (J.Peneff,1992 :195)  

و �"�aA ;�6ا ا�"�روث ا�j*�#� و ا�6ي !M�"  �A�% 69eا أ��dء ���ول ا�*��ة �J�9 ���ة   

ا��7�0ة أو ���ول وN,�ت ا�@6اء ���زع  �� � و أدوارا  #�*�م آ8 ���1 ;�ور  �0: آ("? 

 �#�P% �ا/7��اآ�ت ���اء ��ازم ا�*��ة، أو ;����g ا>وا%� و ������P و ا���ص �

���ول ا�*��ة أو ��Sه�ا/ه�"� ،ا�"�aن� �إ�o أ �  ��م ا���!T ...م ;������ء ا��J��0 ا�"��@

� #� ا��& �� أه"�� ه56 ا�*�ءات ا�@�� ر�"�� '�ل ا�*��ة أو وN,� ا�@6اء أو )��#

 89����ا'� و ا��ردj� �# �7"�: ا��وا;= و ا���c : و ا�����i و �8��A ا��Uد ا�)"�

 ��Pما���e; i�Aه"�� ا����وب و  ���Aة ا�,g���� �# D0 ا�.,� ا/��0(��� و آQ�6 ا�

���وب ����ات ا/���ا'� �.  
  

��زع ه56 ا>دوار و ا�"��م ;�8a  �ن ;�: ����J ا��TA و ��Aa #��� آ8   �

.� أ!: �� A� �9I � ه� $� �,�8 ا�"�jل ���1ا  !a�نا�,�و��آ�/ت ��cF? إ�� ��

�.�A; :   ا�"��ف ا>ول ��6ا �%� إدار!� ه�أو � T!ما����Pو .ر�"�ا�@��  ا�� $Sا�� ��

!��� ه�  ��  : ا'��ام ����J ا���ق ا�.,�� �"� � ���Aورة ه6ا ا���Pم و '"�!�] إ/ أ%]

8 ;��� ا�"�روث ا�j*�#�  آD0; Q�6 ا�"��آ8�a�!.  

  O:ت و  و =\�2 ه%�;�
ا
�.�آ[ �+/ ���	ى ا�E=Fل و ���NC ا
�%��ت !�7.� ا

6 �� =S_� �+/ آ[ �� �
�� ا
��i ر'��� و ا	>�c
�?� ا#<��ق ا�" *
:� ��i�= ت و��
�V�
ا

6
�1��'F6 اN?
�"[ ا�
  .ه	 ر'�6 
7.�ط ا
  

   
"��H  ا���e������رف �+��V=� �2ول �� p��H�7 ا
��ق ا
?��N إ��Lء ا
?@	س ا

�� ا
�7E	�� !6 ا
�T7ل و ا
��E!� و =�Nدل ��+@�
��ت ا	+V
���7 ��27 �9 "%ل إ�MLر ا�
ا
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+��V+E و ا
��2<6 و ا#د���،  ��N?
�@��E ه:ا ا
��E!� إF ا
��ق ا F��
�]  ا�1��'[

 Ae+/ و�و  p�N

2M�N& ا �2<6�
�& ا�@= 6! ];
����2 !����رع ا-��� ��@� ]�.�

�1
6 آ:
* C@	'� و . ء ا
��V+Eا
-E	ص 
�ؤ'���'F6 اN?
��@�'& ��H�7 ا
�7  ا

� "��H �2& آ����LFل ��!��ت ا
�-�ج �9 ا#�NCء ا
�@���9 أو ا#�NCء �
��دات و =@�

�ا"+��9 

�NCtء ا ,���
��ت أو و 
+�����9 ا
����9 أو ا<��2ء ا	+V
�~�MLر ا

!6 أ��آ9 ��	�� ����ة �6���L  9	 و أ": H	ر =:آ�ر�� !e 6و ا
�.�و��ت ا
��آ	Fت 

A��p أو ذو��
�ر ��;9 آ[ �� ��;A7 إز��ج ا� �Nأآ /
� ا
���/ �$ =��دي إeا	و  =

����7
�"[ و �9 أه��2  ،ا��Lام �Xو!2& ا�
�$ و�$ آ[ ا
��=��Nت 
+��Vظ �[ ا'���ار ا

  .ا
��7وب و =;��) ا
7\�م و!  ه:O اF'���ا=���1
  

�ات =�=PN ��دات و C@	س ا   @���
�1
6 ���1	�� �9 ا
@�& و ا��'F6 اN?

�7  ا

�� ه	 "�ص �A آ@��� ا
�9��M و ا
���ون و  ��27 �� ه	 ����رف �+�A ا���e��� و ��27

 ��
� ا
�6 =7?+  �9 اF��@�د ������
�"[ ا
?6N  ا�
!6 ا'���ار��A و ا'���ار�� ا

6 !���1� ه:ا اF��@�د و ا
@�& ا
��=A� �?N !6 ��1	�� �9 ا
�+	آ�ت =7@[ 
�1��'Fا

��C�'آ�ت أ	+�

�9��c روا�P  و ���[ =;�ار ه:O ا  �7
7� �+��2 ا��� �'	@C �NE=

����ت ا
��د�V
�� و ا��Lام ا	2
�� ا��L ء و���>Fا.  
 

  » 

��^+��?@	س اا �\!�V�+
�و ���2 N=  /+� O:ه ��	2
و =J�Nc ا#!�اد  ،ا
��1���ا

� =9��M ا
��1�� ،ا<���^2&دا"[ �C	= ...6�

�A��2� ]� A+;o a ا a@?
���T ا ��  ]c��=

� ا
.�	ر ��F<���ء �C	= 6!
����1+.«  ( R.Neuberger,1993 :41) 


& إ  ��
�1
6 ���	ح �+/ ا��'F6 اN?
�O ا
c@�!6 و ن ا
�7  ا�Hر 	�7� F 6eر�-
ا

���� Fإ ��i����?	ر و P�V�
�ا^& و ا
���Nدل �$ ا
�A=��'S� $��1 ا���eF��� و  �+A ا

 ]c���
�;A ا#ول ا�o 9� و ،O�H�7� 9� �E7� ]آ <�ا
��VE ا<?%�� ��� �A+�V =�ر

�p ا
:ي ��Vول ا
�� ��N�A7��M= 9 ���2 �.�/ ا
E	ر ��
ع !6 �]'�اآ!6 ��^+� ا

 &�+�

+�;�[ و ا
�	A�e ا ��@^%�
�"[ و ا'���cر �	اردO ا�
�p ا��+
 � ��^+��A.�رآ و
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�� &2��
p�N ا
��^%ت  pأ!�ا�2L و أTLا<�2 <�ه�* �9 =@ �>��Lأ ��
��
�ات ا����
ا


@?�ع ا
-�ص�� ��oو أ ]�
�V= 9� ��	�� �+�;�
  .ا
��	زة ]�eاء أو إ=��م ا
�V	�Hت ا
  

�@	م ه:ا و <\�ا #ه    A���� ه	��L 6! 6
�1��'F6 اN?

+�7  ا 6!�@c
��� ا
�	روث ا

�ات !9��c= 6 ا
�وا�P و @���
� و ا
��دات و ا
?@	س و ا�
�@�
ا
�o[��  �7دة ��ه��� ا

��F���اف �;��ءات  ا
��ق ا
?��Nآ�� =@	م   ،ا
��و�� و ا
�a��7 و اآ���ب ا
���رف

J6 '�ه��
�� ا
�	روث ا
 6!�@c��H�7 ا
�P�V ا
-�ر6e ا��L 6!،  ق���
و ��ه��� ا

 �+��;
�1
6 !6 اآ���ب ��و<� ا
�;�) �$ ا
���iات و اآ�.�ف ا
��2رات ا��'F6 اN?
ا


;[ ��H�7 ا
i�'��  �7%ل e	  �~���ء ����ا
��ح و ا
�;�ه� و ��ورة ا
��7وب ا
:ي 

�ة �+/ ا
�.�رآ� و اF<���ء �$ ��1
إ
/ ���[  ا]�oرةا#e	اء ا
c@�!�� و lL ا
��H�7 ا

(�;�
رو��ت و ��ى . �$ ا
�	روث ا
c@�!6 ا
���	ح �+/ ا
c@�!�ت ا#"�ى ا
	�J !6 ا

6e��	> Robert Neuberger )1993 (�2 أ'	@C 6! رآ��.�
نّ اF<���ء 
��^+� �� و ا

�ل �+/ �	ة ��م أو روا��o P��� و ه:ا إن دل �+/ 6oء !~ّ<�� 
ه	 أ�	ى �9 روا�P ا

�
���7	ن إ 6�
  .�2ا
?@	س و�� =A+�V �9 أ'���C !6 ر�P ا#!�اد #<���2& ا

 

 A� م	@��� ه	�� &2��Nرة �9 ا'���ا=���1ت و ��2م  و ����N آ[ �� ��V
  �7
��H�7 ا

�1
6  «و ه;:ا ��;9 ا
@	ل أن ا
����� ا
��د'� . =	زع �+�2&��'F6 اN?
اه���م ا
�7  ا

A��� =J@@V  ».��	رو_A ا
c@�!6 ه	 اه���م �2	�.  
  

7- ��� ا��9���� �&�(�< ه� D'�(� : ا������ ا� ���D'�(� ا�! � ا�

� �E'F� ��7��8��9ا.  

�"[ ا
?6N و +��ق ا]
��2  �H�7��Nت ا
���7 �+/ أ<  �
�1
�� =6��7 إ
/ !�ق ا��'


��Nسأآ�ت �+/ ��ورة ر!$ Fا  �eر�
�� ]� 0�V! &2�
�a �9 أذه�ن ا
���/ و ذو

 �VE

�  &أ�+& ���f 9ه &و ه �.;[ ��ما#و
/ �9 أذه�ن ���ر'6 ا�E� ن��

�"[ ا
�	ري�+
 �
�E� 6ه ��N?
��& إ=��م  أو �� ��� ا
�	ري اF�1��'Fت ا ��c�ر


�2& ا
��V= F �+1���� ��VE[ اF<�\�ر�L 9�:
  .ا
��=��Nت ا
%ز�� 
�	A�e ا
���/ و ا
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    A=�'�;�>س و ا�N�
Fل ه:ا ا	L 0Mi� �7��
� � p�� �N��H�7 ا@
،  0Mf إن

c�� 	ه �H�7�
ا
�S'��ت �-�+) ��� ر'�
� �	�2e إ
/ �@�� ���ر'6 ا
�VE �ه:O ا

����+7	ن �9 آ��ءة هFSء !6  ا
��VE و �+/ وAe ا
-E	ص ���ر'6 ا
�VE ا
1	ار

 Fإ A�e	= و p���+
 �����ت ا
���د-
�& ا����A ا=@��= ��
�ة @��

F�Vت ا
����1+� و ا

�ة و و �9 =�"%ت '���� ه:O ا#"��ة ���ة F =�	!� إF ا"��H�Eت �@�� ,V! أدوات

�H	E" ��N?

� اF'�.��^�� ��	�� و ��V+E اF�1��'Fت ا�E�
��.  
  


+���/ ا
����1+�9 �27& و ا
��i ����1+�9، و ��ورة أ":     ]^�2
إن ا
�	ا!� ا

���

+���.�/ آ����oة ��ور 
��z �9 ا ��+�-�

� ا�E�
=����   /ر'�
� =	A�e إ
/ ا

'Fا �V+E� /+� مT+��= ة��o��

� أ"�ى و 
;9 ه:O ا�E�� ج%�
��F�1ت 
��o�N ا

 �V+E�
�ون اE@� 9��"s 9��ا
�V, ا
���دي 
+��آ� �9 ��ورة ذ
* <�ه�* �9 ��	ا!


�+��ت إدار��، إن ه:O ا
�	ا�[ و ��fه�   ^�_	

+EV	ل �+/ �2oدة ��NC و �[ء ��p ا

 ��� ا
��ق ا
?��N و =���+�2 �$ �	ا�[ '����� أ"�ى ��د�� و �.��N= ��!�@_ و <���� و

��
�ة آ�F�1��'Fت  ا]'���1@��
�"[ إزاء اF�1��'Fت ا�
�ور ا
�^��6 و ه	 ا
�9 ا

 A��+;= ن	;� �2�دة و ا]!�اط !M� 6$ د��^  �� p���
�� و ا
	����X أ���L 9ة ا	�V
ا

�"+��H 6! 9اع أو !6 أز�� =���� ،��ه\���
6 "+  آ[ !�c[ ه:O ا
�����ت =M$ ا

�7;��
  . اF'��ا=���1ت ا

 

� �9 ��+�� ا
��ز و �� ��17 ��27 �9 ردود أ!��ل   @�� /���+
 �إن ا"�%ف ا
�	ا!

� =E[ إ
/ ا
�7) و ا
.�& و ا
�N� 9� &12[ ��ا!@6 ا� ��+�-� T����! A�+� و p���


6N?
��A  ا
�7  ا	2
 6
�1��'Fا��

6  ا]'���1���

�a �9 ��ب ا� Oز�%ء ��@� /+

 ��N?

� ا�E�
'�.��^�� آ�<J أو ��fه� �[ 
1+0 اO�N�>F �9 اF"�%ف ا��-�+) ا

�

� ا#"�ى !6 ا�E�
+F�Vت 
�	A�e ا
ز و �ا
�	e	د !6 ا#دوار و ��ى ��رة ا

��

إ ا]'���1 /� ]�;�
ا
���/ �V+E� ��@N اF�1��'Fت ا
?��N و ��ر=�2 آ:
* �+/ ا

9��"dا.  
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 f 9� &f�
 &0 ا
 p�N��N ا
p�N ا 9� �"d��H�7 ا
���7 �9 ا��M2>�7و �+/ ا

�1� Ae	= 6�

� ا
��VE ا�E�

�-�+) ا	
 JV�' 6�
 2&�� �-�+�� �9 ا
���/ ا

�ا<�� ����� آ�<و ا
?��N  2&��آ�.�ف ��را=e	
 	ن�\7 	اا
�@��7 و ��ر=A �+/ ا
�.�رآ� ا


*آ: '��و .ا
�Tام ا
��Vد 	ن���?�� &<2أ 9� /���+
 A�e	�
"+  No;� �9  ه:ا ا

�\L%�
�رة �+/ ا]�iHء و ا@
ا
F�Vت ا���eF��� و ا
F�Vت  =���N و. ا
�%��ت و ا

 ����7
�V�! 9	ا 
2& ��1ل اآ�.�ف ��2را=2& و ��2رات ا
��i ا:
 ��]��!��9 ا
���/ ا

/
  . ا
����[ ا
�	�6 �$ ا
��^%ت إ
 

   �H�7�
�م ا
��� ��� � !��ده� ا
.�	رأ�� �@�� ا�=��@�V+E� A  ت وF�1��'Fا

2� ]��
� � �H	�� �Xوف ا���= F 6�
���ت ا
%ز��0�L رأ�2& ا-
�& ا�و آ�ن  ،�+/ =@

 9� �27;�� �� &��@= J

%���اف �;��ءات ه:O ا
��H�7 ا
��L 6و F�1� 	1
ه:ا ا

�1
6، و �9 "%��'Fق ا���
�ات ��NC ر�H &f	�� ا���� ��+�-�
ل ا
+	�Lت ا
�+	آ�� ا


��o�Nت �?
6 =����6  « ا�
�ة ه6 أ'?	رة اF'���1ل ا
?6N و ا^��
أن ا#'?	رة ا

�$، ا]<@�ذ �9 ا
�	ت، ��
�"[ ا
�	ري، ا�
�  ����7 ا��
A=��%�  /
و ���A����>�� T إ

 ��	2

+��1��  ا
��1��،�	زع �+/ أ��Mء  =�c[،ه6  ا
��^+��ا#'?	رة  « .ا]'���1
��ا


&و �+/ �%��=�2  آ��1	��،<���2 ��
�� «. (R.Neuberger,1991 :41)  
  

    /+� ��N?

��V+E اF�1��'Fت ا �2^���>�� ��N?
�\�2 أ��L<� ا��Tاز ا
��ق ا

 �7	ه�، ���	ى ا�E=Fل آ�ن =��ف �2	���2 و ه�V= 6[ �%�� ا
�o�.N و اF!�-�ر

 ��+�-�
�� ��;���N=�2 ا�i+
 0�H �7^6 وc�'ا<?%�� �9 آ��^�92 و �9  «!6 '��ق ا

�p ، و   ،��2را=92���

& ا��� ��Cأر'�@�ا �zون أ<��92 آ��������ت اF�1��'Fت 

����1
�& ا
:ات ،=��Nن �A7 �9 "%ل ا
�z�2 ا�@=  �@��C، ���>#ذو '+?�  ،ا ���
. ا

�ة <�Nة L ت �9 "%لF�1��'F+/ ����� ا�و <���ف  ���ا
E	ت ، "?	ات '�

��N��
�� ا�L 9 "%ل� ، ��
A ��دة  ،و ��"��Eر ،اه�Tاز ,-.
�9 "%ل ا
�+	آ�ت 

 ���	��
و ا
:ي ���?�$ ا
�	اH[ ا���eF�6 ا#آ�c =7	�� و ا
:ي �	اAe ا
	����ت ا
��i ا
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�2�� (�;�
<�P   ،إذن ه:O ا
��V+E ا'��7cءا 
�2 ر�	ز ... و ا
:ي ��;A7 <�[ ا��LFام ا

 (J.Peneff,1992 :197) ».إ=�Eل

 

   ،��

� ا'���1�E� ة��� وه�ان �F	
 6���1
��V+E اF�1��'Fت و ��
���.�/ ا

 ،��N+@

;9 ا ،��+@�
�ر��، ��V+E اF�1��'Fت اE
إ
/ ه:O  ا
�	�V+E�Ae اF�1��'Fت ا

 �
�E�
���ضآ��cا �� ا  ��N?
� ا
��V+E ا
��ور أوF إ
/ ��V+E اF�1��'Fت ا��V�


 �N'�7�
�1
�� ا��'Fا ���V�
�1
�� و �pi ا
7\� �9 ه:ا ا��'Fت ا��	
�$ =�=�0 ا#و

 ��N?
�ه� ا
�7س =���V+E� �N اF�1��'Fت اE@� �V+E� أول
 6�
�-�+) ا#'�Nب و ا

A�+� ذآ�ه� و  N' 62!  ار�� /+� �L	��� ا��	��1$  �24/24�
'��� =��P ��9 أ!�اد ا

�.���
��7 أن « ./و ا��
=�c[  اF�1��'Fت ��V+E ،اF�1��'Fت ��ب ���	ح �+/ ا

/�.���+
  H..«  ( A.Tenallon & D.Labayle,2001)	رة ر!��� 

  

 J>ا آ+�� آ���e ]�;�
�p !;+�� آ�ن ا��
�� ]�;�
=�=H PN	رة ه:ا ا#"�� �?���N ا

�ة �e 6^��.�'[ا Tآ��
و ��
�f& �9 ار=�Nط ه:ا اF'���7ج  .ا
�;��VH aو H	رة ا

 Fإ �!�.�

��V+E اF�1��'Fت أو =@��& ا
�z�2ت ا
��VE ا /�.���
�ة =@����ت آ�@��& ا��

أن =@��& ا
��H�" $��1 ا
���/ و ذو�2& ه	 ا
:ي �S_� �.;[ آ ��N�H /+	رة 

/�.���
  . ا

 

  �V+E�
ا
��ور ��2 ��وري ا
?��N �	ا�� ا
���.�/ و  ا]'���1
��و <\�ا 
;	ن ا

+

�;�[ ا#و
6 و ا
�	A�e و أه���H �7� 6! �2	رة  6N?
+���.�/ =�Vول ��H�7 ا
�7  ا

��N?
�� ه	��2& ا
;��+� ��'���اره& و ا'���ار =�"%=2& ا��L و  ��'S�
�� ا��V


�2�
���7	ن إ 6�

� ��N��=  �V+E .اF'�.��^�� ا�E� 9� �V+E� ��N?
اF�1��'Fت ا

/�.���
��;�27 ا
7.�ط ����ده�، !62  ا F 6^��.�'�7  ا
و �� ���c� 9� �E7��H�7 ا

 O:راء آ��ءات هs و ]"�= �>��L6 أ��
� ا
���.�/ و =���E� /
=	Ae ا
���/ إ



� !6 ا�E�
��&ا+
�ة أو @��
�� ا
;	ارث( �E[ !6 ا
F�Vت ا�V� ل�N@�'أ_�7ء ا �H�"( ،
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���
�"[ أو 
+�	A�e و =��@N[ آ:
* �p�� &27 ا
F�Vت ا�+
�"[ آ��ءا=�2 = 6��ز�� أو =��

�ة����
 . و ا

�ث �E.Morin	ر�9 . إ��ى   V
�ود ه6 آ[ �� ���T اV
ا
��د أو ا
�7   ،�+/ أن ا

�A?�V� 9 آ�� ���?A� &2 و �Sآ� �+/ أن ا
���ق ه	 ذ
* ا
����T ��9 �� ه	 دا"[ و �� 

�7 ، !�
����N �9 ا
���ق ه	 ا
�وده	 "�رج أو L	ل اV
آ�� ا���ح أن آ+�� . 
����N �9 ا

 ��	2
�ود =��E �9 ازدوا��e اLla double identité  )و ا<���ء T���= ( /+� و

�ود(���	اه� V
�ود '	اء =+* ا
���+@� ) اV
�ث ا
����T و ا
��P �$ ا
�P�V !;[ اV�

  $>�� ���c�� 62! &�#أو ا ��V

;�^�7ت ا��Barrière  ن�;� J�	

%=�Eل و و !a�> 6 ا

�� ،ا
��Nدل���

+��P و ا
�* و ���Eة 
yر�eع و ا $�	� 62! . 

) (O.Amiguet&C.Julier, ? 

 


� ا
���.�/ ��وري !%    �E� ��@� $� ��N?
إن ا
����[ ���V+E� 9 اF�1��'Fت ا

 ��N?
$��1 ��ون ��V+E اF�1��'Fت ا�+
���ت -

O:2 ا#"��ة أن =@�م �-�+) ا 9;��


O:2 ا#"��ة أن  9;�� F ا#م، آ�� ��'S�
و !M" 6& ه:ا ا
����[ ا
���Nدل =��67i �9 ا

�ى أه��� �\L%� 9;��.> *��V= 6! ��N?
ط ا
��V+E� �� ��'S اF�1��'Fت ا

��^��.�'F+��  ،ا��و  ��N?
��Lة ه:O ا
�S'�� و <\���2 ��ه	ن ���Vة اF�1��'Fت ا

 6
�1��'F6 اN?
�� ا
�7  ا��LA��	2
 ��^��.�'Fا ��'S�+
 ����L 	ه.  
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:ا��ــــــ��ــ�ــــــ�  


	�� و �����   � �
��
� �� أآ�� ا������ ا�������� ��"!� ا��� ���ت ا�� #

01 ا��/��ل � ��$�، آ�� # ��� %	ا%� ا��,��( وازد���� $"( �)ار ا'ر% � و$���

 �
����� �
� ��ه
6 $� آ	��5 ا�� ���
014 ���ت و �,��� ���2 )3"�1  ��8���


� ا�9
� ا��!"	����  .�"���آ; ا�:���$
� وا�


� و ���BC�D و ��9
�ا و �B1ءا ����	$�  �� ���0ا�ا�,
�ق إنَ ��Dا��� �C�
 �� ا�9B	ط �

 �
�0 ا���د�� و ا������ و ا��/�1�0 ��5	م ا�	GC و ا��Bء أ% �دا ���5 01 ا��)F; ا�� #

�0 ا��)F; ا�	ري !�ول �� �5�JF ُ�،ا��� ���0 �; و #	:
4  ا��Nاعو ا�L,D ا�O01 ا��

�دة %�Pَ� إ�(ا���3( ��J� ����D5َا������ ا����2ة #�R ل ��3( :)د ة��/��� S.  


� و ا���ا�
� ا��G�َ# 0 %��"!� ا���/) آ�G ا�)را��    ��( � ���ت ا���,���%

�0ا���L  أنَ $"(ا���� 0 �	ه�ان ���رة $� �,L ا�$ 1 T�U�D$0  دل و���� ;$�#

$ V5�%�# V5D
% ��
�CJت ر��
� و $�CJت 2
� ر��
� #�5X $"( �,�	ى �,��� 1


0X"ا� 4ا�#��ل %�D	ذ:� �

�0 إ�( C	ا$) 0X و ا�9XD�5 ا������ ZB8� 0د ،وا��(!#

�"
O�# �5"� و #	زع  ا�,"V ا�0��5 �","�� و ا'�,�ق ا����	�� و#��V ا�!)ود ا��0 #


"� %!���� ا�L,D وه	��4 ا'دوار و ا���5مOا�.  


� وا�أ�Rرت ا�)را�� إ�( أن D�
�L,D"� 0 ا�XDط ا����D��
 إذ ا��� ���9�%0
� ا�,
�ق  ان�9

��� �  �
F'ه]ا ا\% ;
Oا� (
�0 ا��� ���0ا�� "V ا�	��،آ��  $��ء � F(�"� )D; ا�

�

� ر��
� و2
� ر���
XD# ($ا	C )إ� ZB8� L,Dأن ا� )"$ �Bرت ا�)را�� أ��Rأ ،


�ة  F'ا T[ه ;O��#� ��
�$; ا��/���01�" L,Dا� �U�D$ �
% �
  .وا� �CJت ا���8

 ]���D0 ��"4أ^�5ت ا����0 ا��� ����; %�0C ا'�,�ق ا�:���$
�  $"( أن ا�L,D ا�

و ا� �CJت ، ه	 آ]�6 إ�( ���آ; �� )دة #�5X $"( �,�	ى ا�#��ل ا���	�� �� �ض 


�  ا�/	ا$) و�
XDا��. `�
� ه]T ا����آ; #�#C�
#Sول ه��Cb� 0 و%���	$� �� ا��Xوف ا�,

L,Dءات ا��B; آ%.  
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    0���T(�(!# 01� 0 �" � ����0ا�و $�	�� آ�G ا�)را�� �)ى أه�
� ا�,
�ق ا��)F; ا�


� ا�#��ل ا'���	:0 �� %
� $�U�D  �� ���0ا�cP# د و �)ى���C0 01 ا��ا�L,D ا�

ا�	GC و ا��5) أ�Dcء ا��)F; و ����� ا� �CJت ا�9
� ر��
� �"!)ود �� %
� ا'�,�ق ا����	�� 


� ��و�� و ا�]ي � �� ���0ا��"L,D و ا�� ;O��# 0�d, ^�وف ا�,
�ق F'ض ه]ا ا�

�0  ا���5م ا$��اف إ��Dد01 #	ز�Z ا'دوار و ا���5م و # ��� ه]T ا���و�� و �ا�L,D ا�

�ءات% ا��� ���0O T�U�D$  ����� �

4 ا���3( إ�( %/:	# ��و 01 �e ا��)د � �

 S0ا���آ��
�ا���� 0 أو إ�( ��b,�ت  أ������
� :	ار�� أو  ا���!U ى أو�Fأ

�
; ا��f�����% d��D  ا:���$Oا������ 01 ا�� T[ءات ه�O% ا$��اف.  

   0��
��5	��4  �� ���0ا�آ�� آ�G ا�)را�� $� ����� ا�L,D ا���� ��Nا��0 ا  TS
�#

�

� و ا���b,�ت ا��!��
� ا������ ا����/�� �
���D!�4  ه	��. $� 2
�T �� ا��ق ا�

�1 4� G��#ءات و أ�Oا���5رات و ا� �� �$	����
 .ص اآ���ف ا�]ات و اآ���ف ا�9

 ����� )"��# 4��	5� L,D4 ا�D
ا��,��� �U�F 01 ا�!�ص $"( ا��	روث ا��/�01 و #"/


 4�d, ا��Bورة، �" �U�D ا��)�)ة
O# و �
و ا�RNدة %Pه�
�S�S # 01 4 ا��وا%` �� %


e و اآ�,�ب ا�� �رف و ا���5رات، $�U�D ا�L,D و ا���و�Dو ا�� �	�ا�ء إ�( ا�" L
" �

ا�#��ل ، ا��!��X1 $"( ا���Dوب، ��و�� #	ز�Z ا���5م و #	��5B، ا���ام ا�!)ود و  $"(

 �
�ءات و أه�Oا� j"�8�% دة�RNا ، ��
;  �� ���0ا�ا�,
�ق ا�,"V ا�0��5 �","O�# 01

 �
�ءات و اآ����51 و أه�Oا�J �5 ا�#���O ر:4 و ا��F و L,Dا� ;Fدا �
�Cت ا�9
� ر��

 S�S # ا��/��1 و k

G و #����# 01 ��Sا� ;��$ �
cP# ى(� و L,D"� 0ط ا������Dا� )"$


� ا��0��D� 0 إ�
�5  إ�
4 وا�����ء ��ا�]ي �� JFل �����4 �5	��4 �!�0 ا���b,� ا����

14�)و�4DO�� � �5 ا�����ار 051 أول �B1ء �"�
; P  V5% إ�O45 �"��3( و ا��
:	# (D$

�دة �� #���8#�5 ا���8"� و �)$V ا���Dو%� أو �آ�ءا#5 إ�(آ�� �"�� ��J� ;�"� 01 

��5�  . ا�f %...k ا�	3 
�ت ا�� /)ة و ا��

�G!�� 0 ا�)را�� ه]T  أنو هO]ا ���O ا�/	ل  � �� ���0ا�%	��R jU; �	اZC ا��)F; ا�

 0��
� ا�L,D ا�D% jUو �� �CJ� و ����4 �� ���0ا�ا�



202 

 

�	ه
	ت ا��را��:  


)ات / # V2ا�)را�� و ر T[01 إ:�اء ه �����رV2 آ; ا�� 	%�ت ا��0 #"/��5 ا�


� إ� /,Dآ���فا��/�ر%� ا��% �D
  :ا�D/�ط ا����
�  أ�G!�� �5  ��5 و �" 

-  )"$ V2ا�� �
5	م ا���L 01 ا��)F; �� إ���ن % f ا'���ء و ا����3� �
%Pه�

�0 ا��� ���0 إ� أن��1�3 ��ه
V :)�)ة آ�5	م ه]T ا�)را��  ا�\% V5� G!��

  .ا�L,D وأه�
�4 01 ����� ا�5	�� و 01 اN%)اع و ا�%��Oر

0��	��،أ ـ �"	آ�ت ا�L,D ا�$ G,
� 0��
�Dc  oء ا��)F; ا�!% 4�
d %	ا:���/	م ا�


d و ا����ض %	ا:�4 آ�����ض %; ZB8# إ�( ��Xم �C 4	ا$) ر��
� و 2
� آ

9�%
� ا�,
�ق ا��� ���0 �
9�# ���,� ;$�# 01 �

TS $� # و #�D!4 ه	�� ر���

�

� و ا��!�����Nا �,�b�"� �
��  .%�0C ا��ق ا�

-  V��/ا�� �
�0 ا��N ���0 و أه��إدراك أه�
� ا� �CJت ا�9
� ر��
� داF; ا�L,D ا�

  .��� ا�L,D و ا����ارTا��/�01 01 ��

-  4��0، و �� أ$	ان اNدارة ا��)ى أه�
� % f ا��,�8)�
� �� ا�,"6 ا��� ) �D
أ�

 �

� ا��)F; ) ا�,�، ���"0 ا���ض، أ$	ان ا'�� و ا��,�$)ة ا�:���$"�$ 01

0��� ��N0 ا��  .ا�

- �	"!� �

� ا���ا$�ت ا�/)��� ا�9cP# "��5)ى�و �3ورة  L,D( ���ط ا�"$ �  

�"	غ ا'ه)اف ا�����آ� و ا��د���.  

ـ �)ى أه�
� ا���اع وا'ز�� و ا�,
�ق ا��� ���0 %�� $��� 01 اآ���ف 

�ءات وU/"�5 وا����ار ا�L,D وزرع روح ا�����B و ا�� �ونOا�.  

-  �
cP# ى(�  L
0X و ا�� "� �
$"( ا�#��ل V51 01 �� وراء ا�,"	ك ا�"0X و ا�9

  .ا'ز��ت ا����D# 0ب ا�01L,D �; ا���ا$�ت و 
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�0 �اآ�� -�و #��
C  ( V5D)رات و ��5رات( � V5B ا�� f �ف $�U�D ا���L ا�

�ءات و #/)�f % V ا�$�Oا� f �%)وره� $�  أ#�oارات و ا�$��ا�1ت ا��0 ]�

  .اآ���ف آ�ءات :)�)ة


�ت f % ��:�# 01 ا�,"	آ�ت -�
�5 و  #�دي ا�,""$ �
و إ3�ء ا��XDة ا����%

�L,D ��ح آ; ا���1ا�3ت ا����DO 01 ه]ا ا��)د �"/)رة $"( ا����ار ا�!
�ة %�

�!��� �
,�0 01 أ:	اء ��  .ا�

�

� ا��/�ر%�  ـ إدراك ا� 
�D ��)ى أه�/,D0  01 ا���اآ���ف آ	ا�
e ا��)F; ا�


�وC)ر�5# $"( #�� 0��  .ا��وا%` %
� $�U�D ا���L ا�

�J�� 0ت %
� # اآ���ف ا�5	ة  ـ�ا����f  و$D$(D) ���ر�0 ا��!�  ا��� ��ل ا�

4
  .و ��ا1/

��ر ـ وf9% ا��XD $� ا�D/�ط ا��]آ	رة  �Fا: � و ا��% �������!G ه]T ا�)را�� �"

�
/,Dر%� ا��/�"� �

	ي �F	�U ،و ا���ه
V ا'���D�   ف�اآ��$�	�� و �#J��T ا�


�ا #��D( أو:4 ا����4% %
� ا�F0، و أ�
XDك ا��	و �/�ر%� ا�," ��	
D�
� ا�/,Dر%� ا��/�

V" ب ا�J��� أن #O	ن ه]T ا��]آ�ة ��: � ����  .ا�
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  :ا��را�� ا��ا��ت


ا	�ت ا�������ء ����� ا��را�� ���� ����� ا� ��:  

ت ا�-,�� ا�+
ا	�� و آ( $� �)�'& $� �%���ات $�د�� و  ����� -�+%��وا�. ا

�� �0'�� ا���/( ا�-,� ��(�� �45
�� و ��3��� و �2
ه� ا��.  

-  ���+%����> أه��� ا�:79 �� 	���� ه��� ا�8
�7 ا�-,� ا�  .و ا���
ار=�

8��5
ق ا�-,�� ا���5%� ��<')� ا - �@�Aم ا��Cدوار و ا��Dا <���ت ��+%��


�7 ��وات، أ��م درا�� �9�E���5ت G �0 ,�س�. آ( ا��و ر ��	ا
ا�-,�� و ا�+

�ى ا���9�Eت ا��%'���� �9$ J'0 J�	 ��84ت ا�+�$%�� و�ا�<)�� �5ءا 9���5

 <���ت ا�-,�� وا�. ���+%��  .ا

5
��$� ز$:� �'%�( /�صد�0 $%:�ي أو $�دي آLدراج $:)�  - .��<')� 5 وو

ت ا�-,�� �+%��  .�8�5�Cءا�ا0�
ا��  ا

-  P����$ .�ت ا�-,�� �������و�+%��
��� ��0ل $<')� ا�5 �@�/.  


��� و  -,A��5<���� و ا��،
��A���5 R�Aا�� �ا�TUدة ��5ى أه��� أ�
اد ا�-��� ا���:

،�0�%TUز ا�C+'� .5��ا� �� �: ا�-��� ا���:� �$Dدارة و اUان ا���W �0'�� و أ0

 �  .ا��� ���0ا���/( �-,

8
ق ا�-,�� �'+'�9ت ا��: R�>A��@�/  ��9�8��Xءات  -'� �@�/ �����$�� &4�%� 

�ر  ��8د�� أم و $� �
ا= $� 	Zت A�5�Y' ا�<�$�ت ا�+���9 و ا�:��98 $� CW�


اقأ0
اض �	  .إ�\.....ا�:98�  ا

-  ��>�A�5 ��,-ت ا��+%���Z� �����98ه���م ��5+��_ ا�:98� �%^�^ $<')� ا

���0 �8
ق ا���/( ا�-,���`8( ��5)�ت ا�����0 �'���`  .وا�����0�9 ا
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����Y ���0ت $A<<� �'��/( ا�-,� و ا���8( �45( ��9> �'8
ق ا�-,�� �5
ا�,�  -

J�
���. ا��X8ءات( و $��5%� �0د آ,�
 $� ا���(.  

	�J ����� $� ا���,�ل �0د آ,�
 $� و �'
ا	� �R�>A أ$�آ� وا�%� �cآ(  -

Dو��ت �cآ( dC= اا ��� ���0dل ا��<')� �45( �0م و ا�8
ق ا�-,�� �45( /�ص وه

  .� آ,�
ة$� أه�� أو �'
ا	�

- '0 ����e0�8( ا��أه��� ا� <�������+%��  . J �0'�� ا���/( ا�-,� ا

ت ا�-,��  ��C%^�^ ا�%Z��ت و د�0 -�+%��و $A�Y' ا��<��> $� ��5 $<')� ا

��0���`  .ا������84 و ا�<)�� و ا

- �X� �0ت���ا` R�>A�  ولDف ا

 �'�<')� وا��4@�:0 � ا�8
�7 ا�-,


ح ���C ا�<%��5ت و �� Y4���C ا���8ءات-� .  


اك إ -T���
  .�Gc,�ء����0ت ���ر�
 ا��:�و�5 �� ا` ا��
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ملخص 

ھدفت الدراسة إلى الكشف عن واقع التدخل الطبي الاستعجالي عبر قراءة نسقیة 

ي و التي تندرج تحت طیاتھا مجموعة تصف بنیة و وظیفة النسق الطبي الاستعجال

من التساؤلات  أدرجت ضمن الدراسة و التي استدعت استخدام أدوات خاصة و 

المتمثلة في كل من المقابلة النسقیة و الملاحظة بالمشاركة على عینة تتكون من أربع 

فرق دائمة التابعة لوحدات الفرز بمصلحة الاستعجالات الطبیة و الجراحیة لمستشفى 

.لجامعي لوھران و المتشكلة من أطباء و  ممرضینا

:خلصت الدراسة إلى النتائج التالیة

.السیاق الطبي الاستعجالي یحدد عملیة التدخل الطبي الاستعجالي-

الاتصال الغیر لفظي یساعد على اقتصاد الوقت ةو الجھد أثناء التدخل الطبي -
.الاستعجالي

الحدود ما بین الأنساق الثانویة للنسق الطبي العلاقات الغیر رسمیة تحمي-
.الاستعجالي

.مرونة توزیع المھام اعتراف بكفاءات عناصر النسق الطبي الاستعجالي-

.اھتمام النسق الطبي الاستعجالي بموروثھ الثقافي ھو اھتمام بھویتھ-

توجیھ المرضى إلى مختلف المصالح الاستشفائیة و المؤسسات الصحیة ھو -
.تراف بكفاءتھااع

.حمایة النسق الطبي الاستعجالي لھویتھ ھو حمایة للمؤسسة الاستشفائیة-

:الكلمات المفتاحیة

الاستعجال ؛ التدخل الطبي؛الصراع؛الأزمة؛الھویة؛السیاق؛الاتصال؛النسق

.قراءة نسقیة؛الكفاءات؛الطبي


