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  انـر وعرفـشك

 

  .الشكر الأول الله تعالى الذي وفقني على إنهاء هذا العمل المتواضع

شكر الأستاذ الدكتور حبيب تيليوين على إشرافه علي وتزويدي بالمعلومات أ

  .والإرشادات التي أعانتني في هذا البحث

و أخص بالذكر .هذا العمل إنجاز وني فيساعد نكما اشكر كل الأساتذة الذي

 .زميلتي  الأستاذة تلمساني فاطمة 

و اوجه الشكر الخالص لتلاميذ المدارس المشاركة في البحث و طاقمها الإداري 

 .على صبرهم و تعاونهم في البحث 

في إتمام هذا  أعانني والشكر الخالص لزوجي ورفيق دربي الذي ساندني و

  البحث 

أنسى أن اشكر لجنة المناقشة التي قبلت وتشرفت بمناقشتها لهذا  وفي الأخير لا

  .البحث
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   :ثـدمة البحـمق


 ا���AP  نإ    �
 F�l�  8� آ;�� ا �� ��ور �3ل 8�����< ا�"B�D/�ت �3ل ا���,�

8�7 ا�0(�=
ا�"�ر�  �", 

 ^��$� �� ��0ن ^�� ��رو���&�b"ات ا��Sm"أن ا� hإ ،.  �Bو

 
���Dان ا��8  ا�$� 
H�N  ر��ا�" >�
 ا��������8 �� dآ� �"� ��اdlF اhه�"�م 8  آ;

 ���"
=�����G� وا���$�� �GD� آ"�� " ا�"�Smات ا����B AGb= 7F*، ت�F�
��hا K5��F �"�� h

)��

 و,��&�lص ا��را��ت ا��  .) 1998 ،�� ا�������;=�

 ا���� أن ا��را��ت ا�[�,^

D�_ ,�@=hا `)Dا� >�� 
�p� R
 آ�Heubner   "1994 �F "ه$A;�  �D درا��ت �ي �

" Konu" 2002 ،  0�ر��س=�� "Michalos "2008    
 " �B" Godinدن  ، و درا�

2009  ،>GD� �=�8  وا�� �Nأ �
D� ت�Nد أ

 ا�����< ا�"�ر�   ��Smات را�����8


�و�G)� �� R��Pم اhر���ح آ"�Sm ر5�b  ا��ي ���7 ه�� ا�(���N �� ز=�دة  .��س A,

�@F  Lذ� ���  A;� ��
  وSoldo " �=�Nr "����و ,�q ا�$�3;D�2006   إن  =�ون

�A ا*آ�د=l
�� ا��b
� APا���,�ي �� ا t�
�� 8  ا�"��ح وا��[Hت ا�hو�
� d@=  "

�� ا��h$�ر ,����ازي أ�9 اhر���ح ا�"�ر� �, �N:� راندولف( . أن  Randolph ،2008 :81 (  

��أن ا���ا�A و اآ�ت ه�� ا��را��ت ��� ^  ،
��ة 8  ا�"�ر�

 �;�P Aدة ا��"����


 ا� و اhر���ح ا�"�ر� B��hا >��"�� 
����)F ا�"��8  و A�l
����< ا*�9 ا�$0�� 8  ا��


 أن �$وا��� ا���bك ا���وا��  F��A=�ء 8  ا�"�ر�
 وB� آ/(R درا�
 ا���ا���h  ��ى ا��


 ,A =�< ,=�0ن ��� ا�l�ر�
 وا��د�Fا����f=�v ��  7�8�� �P ��ر�  إ=@�,  =/�� 8��

  ) ��Mor et Flynn  ،2002ر و ����  (.��"�ر�
ا���"�� ,�hر���ح ا�"�ر�  وا�Fh"�ء 

�� "  Lynch "و ��m="  Backer " wDآ� آA �� ,�آ�و�, �N*8  ا 
�إن إN(�ق ا���,

�� وا*����ة، ����� 
�b)Dت ا��P�

 ا�@�dF ا�b)D  8  ا�����< =�� إ0F�را ���ا��h$�ر أه"

 ��b)F ر�$�طh�0ن ا= Lآ�� �"Fوإ t�8 �=�08 
�� d@= h أن =��$�6ا ,���را���وأن ا��

��Fا�Pن ( و���أو!O’Brien ،2008  :104( .  

 
�و ه�ا ا�ر�$�ط  ,��"�ر�
 h =�0ن إh إذا أ3` ا���"�� ا�lD� 7F �8�ل و ��9m 8  ا��"�


 ��pF �3ل �� =�ا� �G"� �7 و ,�Szاآ7 GPو �Nا���"�ع �7 وأ f=�v ��  Lو ذ� 
�"�ا����



 7, 
H�&رو  (8  إ�&�ذ ا���ارات ا���Morrow ،2004(  ، رت�Sأ �B و?D� "Collins"  آ��

إ�� أن ا���"�ع ا�� ا*v(�ل =�?ز "  children voices "8  آ��,G� أ�Hات ا*v(�ل   

 >G=��7Fآ"� أ >G=� ��وا��ن = ا�/��ر ,�����/�
 ا��  =���pD"ء  ��"@�") و ا��"�F��, >ه��/


 آ:S&�ص ��=G< دور =��$�7F 8  ا�"@�")�8�G� و ه�ا �� =&�� f�G=< ا�
` ,��"mbو� . 

  )Collins،2006 آ���%� (


 وا�} ��7 إن ا�
f 8  ا����< ا�"�lDص ���7 8  ا�"�ا9�f ا��و��� ���B�"م ا�?�=  ���8��,


�د �l8  8ل ����دة �Fع ه�ا ا�����< ا��ي =D$[  أن � f��|v(�ل ,�ون ��?، وه�� ا�"�ا9

8�G� ا�A0, A)6 ا��3hام، و,/�وط �
�G"� f�را�7 و���را�7  �p
= 
D�r 8  {�وف >�=

ا�D"� وا���6ر و�_"� �7 �8ص �"�ر�
 7�3 8  ا���$�� ا�
� �� rرا75، وا�
�lل ��� 


 B�را�7 �"D�� �Hً�8 A)6�� {�ا�"�����ت و��0=� ا�@"���ت و^�� ذ�L �� ا�(�lل ا��  ��

�0"� �3 �lBإ�� أ.  


 ا�"�دة  H�N  A)6ق ا���
و ه�  f3   13و  12و ه�ا �� =mآ� ���7 ا�"�;�ق ا����"  �

�) ا�"A5�b ا�"P  8 7�
 ا���"�ع إ�H�8 7� و 7�3 8  ان ���ح ��
 ا���$=8  �3 A)6

 
D� ق�;����7 ،و B� وR�B ا�@?ا�5 ��� ه�ا ا�"
, 

  1992ا�"�����?�� �G��@= �� و ه�ا

�� ا���$�ر �, ��N:,. 
�
 ا��ي =��$� ا�����ة ا��/�=��,���  G�Pن ا����F�8  ا�� 
H�N

8  "��ت ا�@�=�ة ا��  R�l3 8  ا�pD�م ��pD�م ا����=�����8 �  ا�@?ا�5 و ه�ا �� 3�ث �8

 
=��:, A"���, ل���Fا� �� Lا�@?ا�5ي وذ�  "��G   1976ا����Pن ا����F����, A"ا�� ا��

 
Db� 
�,���2008  Lذ� �@F و A)6ق ��3ق ا��;�� 7��� jF �� 7B��و ا��ي �_"� 8  �

D�  ا�� 
b��&و �� ,�رزا 8  ا�"�دة ا� A)6��3ق ا� (� >@bD� 
�,�� A)6ا� {D� ��� j

��G)� �Gم ا�ر���ح ا�"�ر�  و�pFا �[��ب ا��را��ت b�0=  ا�� 
�ه�ا ا�"f�6D و �pFا ��ه"

  8 2
�ل �� �$f ذآ�� ا��ا8) ��$N �� 
8  ه�ا ا�"���ع 8  ا�@?ا�5 وP�ت ا�$�3;

��
 ا���$�� �� رأ=G< و ����ع ا�ر���ح ا�"�ر�  و ذ�f=�v �� L  إ�6�ء ا��H�8 ��

 
H�&ه< ا��pF 
GPو �� >G� d��D� ه� ��.  

فكان الغرض من البحث  هو إستخراج ابعاد الإرتياح المدرسي كما يراها التلاميذ 

  .بمعنى إستكشاف ما يراه التلاميذ مهم في حياتهم المدرسية 



B  5ا��,hا��6ر ا ����R"b ا��را�
 إ�� ��را�
 اhر���ح ا�"�ر�  وأ,��د� ��ى �

  ���� �pFي و�$6$F�P  

  .�l8ل 9�ثا��3ى ا�@�dF ا��pDي ��� 


 ا�"���ع �8�z, 7,�از أه" 
3�R��B 2 ا�$�3; 
ا�(Al ا*ول آ�ن آ"�AN ���را�

��ر�ودوا�  �Nا  
��&�b"ا� >�
 ��"(�ه�
 ا�$
2 إ�� dF�P ا����=(�ت ا��Pا5�Oآ"� �< أ�

  8
  .ا��را�


 وذ���6D",p L��7 ا�N�� D�ص ,�hر���ح ا�"�ر�  ,�ا= ;�F آ�ن ا�(Al ا�و =�

 ،7��,����6ق ���< ا�D(` ا�=@�,  �S >9ح �(�Gم اhر���ح ا�"�ر�  و�$76 وإ,�از أه"


 ,7 إ�� dF�P ���=< �;�ل �� F"�ذج ا�"�ارس H�&ا� `�أه< ا�D"�ذج ا�"(�bة �7 و ا�"��=


H�&, Al)ا� �G�Fوا A)6�� 
�=�lا�.  

l)ل وأ�� ا��)v*2 ا���"  �) ا
��ت ا�$D�� 
A"�S ��� إA ا�;��jl&8 2 ��را�

��ت ا�$
2 ا���"  �) ا*v(�ل، أ�` إ�Sاك ا*v(�ل 8  ا�$
�ث، B�Nأ �GD� �H�D� ة��

�9
 ا*v(�ل  (ا� dbار وآ�
�ت ا�Gb� إدراج ، )� �ق ,�� ا�"KGD ا�0"  وا�0

��ت ا�$ D�� .��&"� Al)� ح�/, �D"B ��N*ل، و8  ا�)v*ا (� 

2 ا���"  ا�/��5

Al)ا� >�N (� 
H�&,.  

ا�(Al ا��ا,) :�l8ل  ار,)أ�� ا�@�dF ا��$6��  ���G ا��را�
 �8� ا��3ى ��� 


 ا��  آ�ن ه�G8� ا����6��hا 
8�7 ا�$�3;
 إ�� ا��را� R���� 2�0�3�ك ا*و�  �) 3


�=� ,�و��� ،
$��D� 2
��ت ,D�� ر���Nو,�����  ا ،
D�آ�ل �"�  =AGb ا�$
2 �) ا��


 ا�"&��رة�D���� 
�D�?ة ا��ا�" �=�
  .ا*v(�ل و�

 

 وا��3ى ��� �KGD ا��را��أ�� ا�(Al ا�&��` 08�ن H�N� ,���را�
 ا*���

A"��b"ا� A��

 ا��را�
، �Sح أداة ا�$
2 و أ���ب ا��D�� j5�lNا�"�$) و.  



�� F@� ا�(Al ا�b�دس N*و8  ا (,�bانو ا�و ا��� lNl�  ض و��� K5��F 
/B�D�

 

,�,G6� �) ا��را��ت و ذ�L ا��را��,�bا� ا� �G�F2وا
$  
��Bاح �) إ,&��"
 ا��را�

 ،�G���ت ��� أ��س ا�K5��D ا�"��AH إ�Hا��� q�, �@F >9  8 ة�ا�"��" (Pا�"�ا 
"5�B

��N*8  ا f3�  .ا�$
2 وا�"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   :ا�-,+  
��ؤ(ت

�< �� ا�$�=G  ا   ��� �� �G�
 أ�3h RO/F_�ن ا�A)6، 8"� ���ر 8�
 ا�"�ر�b�m"ل إن ا����

�F f"�� ا�$�F  وا�b)D  وا����  8  �
6
 =G�ف إ�� �b���ة ه�ا ا�D��  ا�$/�ي ��� �/Fوأ

أ�b3 ا*�3ال، و�B �=�6�را�7 ��� ا��h"�د ��� 7b)F وا�;�
 ,G�، وإآb�,7 ا���رة ��� 

Pا����< ا�&�ر (� A��)ً�ا و�6�ءا��Nأ  .  

"@�Gد ��8ا��ة �3=
 ا*v(�ل وآ�ا��G<،  إh أن ا�����< ا�"�ر�  �D�h �F =�:�` ��� �$�أ

0< 8�G< و����GD< ا�"��رف ا�"
�دة ��ً(� 
�� وا����ا�"�ارس =dlD أ��ً�� ��� �$t ا��


 وإ9$�ت ا��ات وإ�� ا���B�ت ا��$=��

 دون أد�F اه�"�م ,
�G��P< إ�� ا�D/�ط وا���د�

`)D8  ا� 
.ا�"��$6
 ,��"�دة و ��� ا�;�  

h >�
  =@d أن إن ا�����
 ��A, A)6 =�@�وزه� إ�� ��$��3��P�ت ا�"��8hا 
�$�� ��� �l��=

 b)Dوا�  ��"�Phوا  F�$ا� ��"F d��6�.  

         
�b)Dث ا��
��  ���را��ت وا�$$v ر�   آ��6ر�ح ا�"����� P�ءت درا��ت اhر�

Dا� 
H�Nو A)67 ا���p=�ت ا���,�=
 ا��  آ�RF 8  ا�$�ا=
 ���d@= �� ��� ?0 أن =�0ن ��

 8  7�Bإه"�ل وا (� A$��b"�� اد��إ� ��� dlD= ?� �pFا �7F�0 رAP ا�[� ، ا=� آ�ن ا���آ

فتحت  Unicefلطفولة كـ با، وبروز منظمات خاصة  لماسلوالحاجات  ةأن نظريحين 

  .وفهم أعمق للطفولة كمرحلة قادمة بذاتها في حياة الفرد  الآفاق والمجالات للاهتمام أكثر


 8  ��< ا�D(` ا�=@�,  آ/(R أن ا�@�اdF  و F@� أنH�N 
;=�
ا��را��ت ا���,�=
 ا�


، و����)Fhا��^ A0آ >�
 ا�����
 �G� أ�9 آ$�� 8  ا�D"� ا�"��8  و8����"� آA أS�روB� ،ا����

��  �D$ه" Heubner "(1994) ، �Fآ� " Konu"(2002)،  ال�و ���" Samdal" 

(1999),  Aأن ا���ا� >GD� �=�وا������ة 8  ا�"�ر�
، ا�/��ر  ^

 �;�P Aدة ا��"����


 ا� و ,�hر���ح ا�"�ر� B��hا�"��8  ا A�l

 ��"��< ����< ا*�9 ا�$0�� 8  ا������)F

    .��ء 8  ا�"�ر�
 �$وا

��ح ا�b)D  8  ا�@?ا�5   ��آ��ر و B� آ�ن ا�f$b 8  درا�
 ا�"���ع  ا�ر� " �=����" ��

 
�
b� 
3�B 2�م ,�Pzاء درا� ��
 وه�ان و ذ���S��, Lاك �) ,�3;�� �� أ���ا����P



��ة �D� ا�0$�ر
��G� ا�ر���ح ا�b)D  و ا���� �� ا�N �� ة درس��
 آ$D�� R�"S) و ���.�


Tiliouine آ���%�   et Cummins،2006(.   ه�� إ�� dF�P ح�� ا��را�
 F@� آ��L درا�
  �3ل ا�ر�

 

;R 8  ه�ا ا�"���ع �) ا�"�اه���" ��"F�b "ا�"�ر�  ��$�3;, 2�
 وه�ان 3���P �� 

)، ����/.
2011(  
�G� ����ع ا�ر���ح ا�"�ر�  و �pFا  ���b�0=  ا�� 
���G��pF ا*ه"


 �) ا�(O�ت ا��"�=
 اH�N �5را��ت 8  ه�ا ا�"���ع 8  ا�@?ا�ا� ��F��)ل�)vhت ) ا�Pو

,"� أن ا�"���ع 3�=2 ا��D�ول �8< =�0 ا�$�3;
 ا�(_�ل و ا��ا8) ��$
2 8  ا�"���ع ،و

 
�
�G� وإF"� آ�ن ا�$
2 درا�
 آ/(H �$�&� دة�
��8��ت � 
;3�$��  
�)�
�آ� 
,�Pول ا�


 ا��b�ؤhت�� �  :ا����

�� ا��6ر اh,��ه  ا,��د ا�. 1��
 �pFه<ر���ح ا�"�ر�  ��ى �GPا5  �� و�؟ �  

�� ا��6ر اh,��ا5  ر���ح ا�"�ر� �� ه� ا�$�� ا*آ;� �:9��ا 8  ا�. 2��  ؟ ��ى �

 و ا����f ,��"�ر�
 ؟ ر���ح ا�"�ر� ��ه  ا��Bا3�ت ا*v(�ل �?=�دة ا�. 3

  : أهمية البحث 


 درا�
 اhر���ح ا�"�ر�  8  آ�7F أ�Sm� {$Hا �� ا�"�Smات . 1��0"� اه"

)Dات ا��Sm"ا� dF�P إ�� ،>�
 ا��������8 ��� �G��N �� >0

 ا��  ���س أو =b�
 ا��5�b


�  .ا�"��8

�B 8  ��6=�  و 
�b)Dات ا��Sm"ا� 
�
 أ7F و,���^< �� أه";=�
آ/(AP R ا��را��ت ا�

 
Fر��"��, �G"����G� و�0"B 
,��l� Lوذ� 
/"G� (Bه� 8  ا��ا�@F �DFأ h7 إ��ا�����< و8���


 �) ا���A درا� ("�Smات ا�"��8l
�.(  


 3�ا9
 ا�"���ع *ن AP ا��را��ت 8  ه�ا ا�"@�ل . 2;=�3  h�@� ال?= h 7Fأي أ

2

 "Heubner"ه$lN  �D$� ���را�
 وا�$D�1994، س��bP "Justus" 
D�2009.  


 ا��D�ول . 3;=�
��G)� �$��= 2م اhر���ح ا�"�ر�  �� ا�"(�ه�< ا�
3�ا9
 ا��D�ول ,

2�3  �D�= ا�=@�,  ا��ي `)Dا� >��� 
�b)Dا� (���"��S �) ا�h@�� ا�@�=� D�  8�ول ا�"�ا�

 
�  . )0Seligman ،2000.��/�ن (,��"�ا��) ا�=@�,



4 . >G���3 j&�  ا�� (�
 ا��h"�ع إ�� ا*v(�ل وا*�N ,�أ=G< 8  ا�"�ا��أه"

 
�     . )��Morrow ،2004رو (ا�"�ر�

   :أه2اف ا�-,+

 ��, ��  ��
  :ا*ه�اف ا�$�رزة ��$
2 ا�

1.  
  . ا�0/. �� أ,��د و �
�دات اhر���ح ا�"�ر�   8  ا��6ر اh,��ا5 �
�و�

2. ��
 ا���< وا���$�D�� d=�@� )Draw and Write ( )��A ا�0�
 .وا��


 �pF ا*v(�ل 8  ����ع اhر���ح ا�"�ر�  .3GPع ��� و�vhا  . 

  :ا�89���7ت ا56�ا3�4 

    (School well-being , bien etre à l’école) :ر�0ا(ر
��ح ا�/2


 ر�� ا���"�� �� ا�"�ر�
 و ��ى ����7Pدر �G� 7$3و.  


 :ا����9; ��� 8  ه�ا  ه< ا*v(�ل ا��=� =��
��ن ,��"�ر�
 ا�,��ا5�����, �l�= و


ا�"�� ا�$
2 ا*v(�ل�
��ن ,��"�ر�
 ا�,��ا5  �� 12ا��  8و ا��=� ���اوح أ�"�ره< �� ,


D�.  

 

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 



 

  :يدـتمه -


 B�را�G< ا�"&��(
،  B�را=�_  ا*v(�ل �"D� �lB Lوذ� 
آ$��ا �� وG�B< 8  ا�"�ر�

 �"Dه�ا ا� f��
��ت وا�و��� ا��^< �� أن �G=�$ا� �� ��= A��/تا��=�] �G��� f)�"8   ا�


ا�
 ا���رات  ،���,�"D� أن (B8  ا��ا �@F �"D�
 ه  ا��  �
�p ,����آ�? واhه�"�م ,�ا�"��8

  .)��Marks ،1998 :13رآ> (

 �D��vا �م ���و,��G)"ه�ا ا� 
���6�Dق 8  ه�ا ا�(Al إ��  �  8�AN ا��را�
، أه"

  ���=. ودرا�
 اhر���ح ا�"�ر�  ,/��F Al)� A0� �� وذ�L ,����6ق إ��

�   ,�@=hا `)Dا� >��  

  اhر���ح ا�b)D  وا�"�ر�   �


 درا�
 اhر���حأه" ��  

  ا�D"�ذج ا�"(�bة ��ر���ح ا�"�ر�   �

� ���  ` اhر���ح ا�"�ر�  �=

�  A)6�� 
�=�lارس ا��ذج ا�"�"F  

  

  

  

  

  

 



  :B.C ا�%7> ا�A�6!�  �@?ة

  ,�@=hا `)Dأ ��< ا��,
��6رت �� ا��(0�� اh=@�,  إ�� ��< F(` ا=@�,   آ
�آ


 ا�b)Dا�ر5�` , ��� =� ��ر�� ���["�ن ��"@
�
ا*��=0 �3�2 =�ى أن    >�G= h `)Dا� >��

�,
,A =(��ض أن =�G< أ=_� ,�را�
 �0��� ا���ة و  ا�"�ض و ا�_�. و ا���. t�8  را�


�F�bFا� A5�_)و ,�����   ; .ا� 
�b)F  8 0��� ا���ة� ��� 
�b)Dرا��ت ا��ا� ?�أH$} ��آ

 b)Dار ا�����hو ا A�h7 و اD�F:"6دة و ا���b��ن آ�bFو  ا� 
��Dوا��  ��"�Ph=� ا�و ا���

 
H�N 
�b)Dا� 

l��, ن إ�� ا��6ا,�ت�bF��, ديm�  ا�_[�ط ا�� ��� d�]ف ا���G,

���� آ����f و اhآ�O�ب و ا��:س S 
�b)D�6ا,�ت ا��hآ;� اh �N�اGF� ��) ��� ا��6ف ا

��ة =mدي إ�� دور ا�@�dF ا�"G< ,��< ا�D(` اh=@�,  ان ���=
 �0��� ا�. و��م ���=�ا��ات

  b)Dا� f8ة �� ا���ا��P 
��
, w��= �"�  5�Bت , و�0/� ��  F��= �� ���b= 7Fآ< ا

 7=�� f8ت ا���ا��?�F�0� >�
 إ�� ����   )0Seligman ،2000.��/�ن  ( .��ا�8

�!�A�6ا�%7> ا B.C D��8
: 

�76 ا�Ph"��  �� ا��(�}، و ا���< ا��  �"0) ا���ى(ه� درا�
 ا���رات و 
� ا�(�د و �



P�Dت ا��b�m"و ا� ،
�
، ا�b"�ت ا�=@�,���G8  2 إv�ر ��م ��را�
 اh��)Fhت ا�=@�,
,

��� ��<  0إ��  5- ه�ف ��< ا�d@= h `)D أن =�0ن �b���ة ا�D�س ��ر���ء �� =�ى ان 

�

�.(��� �C  . 5+�ة، ,A اhر���ء �� ا�l(� إ�� ا���� ,�� ����Tiliouine   ،2009.(   

E
�� !2ا�� �!�A�6ا�%7> ا B.8� F�0ا��9 أ G�Hا�/�ا I8! : 

- Seligman  : ا��(�ؤل"درس  “ ،
�"b@ا� 

l��, �,�@=إ t$��� 7Fأ �Pا��ي و

��ر و ا�"�ض ا���� ، �vل ا��"� و ��Sر أآ$� ,���b�دةGFhا j�D,  

 Edward Diener-  :, ا�"��وفz>�”آ��ر ���د�ة و : ” ةا���
درس ا���� �� ا�

�"G, 
  اhر���ح ا�b)D  و ا���ا�A ا�"��6$



Mihaly Csikszentmihalyi- :  >��, 
و ه   flow درس ا�p�ه�ة ا�"��و8


،  أي $$
3��
 �� ا��h[�اق ا���م 8  إF@�ز �"D8 A  أو إ,�ا�  أو �"�ر�
 ا��=��
 ا�"

3��
 �� �D��  ا��ات �0;�ة اFh/[�ل ,���"A اd$
"�.  

8
 إ�� ����, 
9��$�درة ��:��` ��< ا���Ray Fowler  `)D� أf�v هhmء ا�;

 
D�  8  ,�@=ا�=@�,  أ��م 1998ا� `)Dا� >��� 
، و �vح ���@"�ن ا�&�6ط ا���=_

  8 �G���5�� d&�Fا �B ا��  آ�ن 
�
 ا*��=0�b)Dا� 
�ا��F� ا�"���� ا����"   و1999ا�@"�


 ا*ول ���< ا�D(` اD�  8 �2002=@�,  *ول ��ة.  

 �� ��F) ����.�
Tiliouine   ،2009.(    

 :أه2ا�E ا�3��8

� �D� �N��d ا$

 ا���رة ��� d3 ا��N، و ��"D�  

� �D�6/F*  
�hأو د �D�� إ�6�ء  

� ����]� (�6�bF �� ���]� ��@� 
�
 ا�/��ر ,��"mbو��"D�  


 ا���رة ��� ا�l"�د أ��م  ��"D�/�5ا�ا�/ 
6�) �(�د=G�  و ���و��bF h  ا�� 

  : ����M� 3�!�AناJ4�KL6 ا�

1 -  

 و ا�"��8"0
، ,"� 8  ذ�La sagesse et la connaissance d3 Lا�

 Dو ا��(�} ا��ه 
�6�ع، ا�,�ا���hا  

2 -  

 persévéranceو ا��  ��_"� ا�";�,�ة  Le courageا�/@����H*ا ،

authenticité س�"
  Enthousiasme، و ا�

3 -  
�F�bFا� 
�?Dا�L'humanité  ا��آ�ء ،
$
أو ا����v.، و ا��  �_< ا�"

 
$�  la Bienveillanceا���v( ، و ا�6


، ا����دة La justiceا���ل  - 4�  و �/"A ا�"mbو�



و ��";L��  8 A ا���ى ا��  �
"  �� ا���6ف،  La tempéranceا��h�ال  - 5

 
6�
  le pardon، و ا��l'humilité {��bا�) ، ا���la prudence,"� �/"�7 �� ا�

6 -   ��bا��La transcendance  =� ا�@"�ل�7 �� ���"/� �",apprécier la 

beauté  A�
 l'humour، ا�(0�ه
 la gratitude، ا���hاف ,��@"�F�3و ا��و ،une 

vie spirituelle) ����.�
Tiliouine   ،2009.(    

 



  :)Wellbeing(الارتيـاح النفسيمفهـوم  -

  :  مفهوم الارتياح لغة - 1

ه� �/�f �� آ�"
 را3
، ار���ح، =���ح ار���3� وه�ا اhر���ح ه� ا�G�وء، 

  . )258: ه�3P اO!,�ث وا�9�3/5( وا���hا3
 و��م ا�"_�=�
 وا�ز��ج

هو كمال الصحة  النفسية و سلامتها من العقابات :  إصطلاحا مفهوم الارتياح  -2

 نية يمكن تعريفها من خلال ثلات معايير هامة النفسية، و هو حالة وجدا

  .للتوافق مع الحياة العملية )تقويم ذاتي(حالة ذاتية إيجابية . أ 

  ) .الرضا عن الحياة(هو انسجام و تطابق كلي إيجابي .ب 

  .هو البعد عن الإنفعالات السلبية و درجات القلق و العدوانية.ج 

ن الاخذ بعين الإعتبار السيرورة لابد م  1994سنة   " Diener "حسب دينر 

و لذلك فوجود الإنفعال السلبي و ) التقويم ،الحكم ، المقارنة(المعرفية للفرد 

الإيجابي معا كمحاور مستقلة نسبيا هو امر واقع و مهم و نجد الرضا عن الحياة 

  الخ...المهنة، العائلة ، الصحة ، المال : ينقسم بدوره إلى مجموعة من الميادين  

لقد إختلفت أراء العلماء حول الرضا و القليل منهم من عرفه : لرضا النفسي ا

نوع من الشعور "عرفه على انه " Strong" حيث نجد سترونق:على النحو التالي 

C-2 ا�/C B8%-2 ا�,�  (ونجده يصب في ثلاث مظاهر " البسيط بالسعادة و السرور

،1984 :110(  

  ة الوصول الى هدف معين او رغبة معين �

  الشعور بالسعادة و السرور و الراحة  �

 حالة نسبية من الهدوء و الإسترخاء  �



وقد أكد سولدو أن الرضا عن الحياة هو من بين العوامل الثلاثة الأكثر استقرارا أو 

نه وسيلة لمعرفة وتقييم يستعملها الأفراد للتعبير أديمومة، حيث يعرف الرضا عن الحياة 

الذات، : شكل عام أو عن أحد المجالات الخمسة وهيوتحديد رضاهم عن الحياة ب

 .)Randolph,et al ،2008 :81را��و�� و ا
�ون ( الأسرة، المدرسة، الأصدقاء، البيئة

من خلال دراسات تتبعية للارتياح النفسي  )Sointu )2005 سوانتو وقد وضحت

الرخاء في  ة،أن الارتياح النفسي مرتبط بالسياسة، الصح 2000إلى سنة  1980من سنة 

وهذا ما يحتم على الأفراد تحمل المسؤولية للحصول على . الدولة و الراحة الشخصية

ن الارتياح ينشأ كالتزام معياري واختياري من طرف الفرد إوبالتالي ف. الارتياح النفسي

حيث أن مفاهيم وخبرات الارتياح النفسي يتم إنتاجها في نطاق أوسع من خلال 

وقد خلصت إلى أن الممارسات المعاصرة للارتياح  .سات الاجتماعيةالتصورات والممار

النفسي هي ذات معنى لأنها تمكن الأفراد من تحقيق هوياتهم تماشيا مع القواعد والقيم 

  . السائدة

وتنظر إلى الارتياح على انه السعادة على مدى الحياة في مقابل وجود بعض التغييرات 

  ).  O’Brien،  2008  :16 - 17  أو��ا��( في أوقات معينة

ما هي الحياة الجيدة؟ "  :ينبع من السؤال التالي حالمرتكز الأخلاقي للارتياإن 

وتجدر الإشارة إلى أن هذا السؤال طرح منذ القديم من قبل العلماء والفلاسفة اليونانيين، و 

لحة يبقى أحسن تصور للارتياح هو أن يقوم على الفضيلة التي لا يجب أن تراعي مص

  .)O’Brien  ،2008  :18 أو��ا��  (  خرين كذلكرد فقط، بل تأخذ بعين الاعتبار مصالح الآـالف

أرسطو يؤكد أن الارتياح النفسي هو الهدف النهائي للحياة  وفي هذا السياق نجد

ويؤكد أن الحياة الجيدة تتمثل في  البشرية حيث يعتبر النهاية العليا لجميع الغايات الأخرى،

وكذلك أفلاطون يؤكد أن الحياة الجيدة . الفرد على التثقف من أجل إفادة المجتمعقدرة 

  على عكس ذلك يرى .بالنسبة إلى الفرد تتجسد من خلال سعيه لاكتساب المعرفة



أن الحياة الجيدة تتمثل في العمل على الزيادة القصوى للذة والتقليل إلى   Epicurusأبيقور

��( حد كبير من الألم���ك    McMahan،2010(. 

ابقة وعدم تحديد مفهوم بالرغم من اختلاف وجهات النظر في التعاريف الس

الجانب الايجابي للفرد حيث تتمثل في كل  واضح للإرتياح النفسي إلا أن جلها تتفق على 

  . ما هو تقييم  ايجابي لحياتنا ومختلف مجالاتها

النفسي مجالات متعددة سننتقل  بما ان التعريفات السابقة قد اشارت ان للإرتياح

  لتعريف احد هذه المجالات او ميادين الإرتياح النفسي و هو الإرتياح المدرسي 

 : )school wellbeing(تعريف الارتياح المدرسي - 1

وجدت الباحثة ضرورة للإشارة لبعض المفاهيم قبل التطرق لتعريف الإرتياح المدرسي 

د نجدها في الدراسات و المقالات المختلفة  مرتبطة المرتبطة بالإرتياح المدرسي و التي ق

  :بهذا الموضوع 

 Attitude to   ،الإتجاه نحو المدرسة     School connectednesالإرتباط بالمدرسة 

school   المناخ المدرسي،School climate جودة الحياة في المدرسة،Quality of 

school life جودة التعليم،Quality of education الرضا المدرسي،School 

satisfaction رضا الطالب،student satisfaction فاعلية المدرسة،School 

effectivnesse    الإرتياح المدرسي،school wellbeing إرتياح الطالب،student 

wellbeing 

و نجد هذه المفاهيم مستخدمة للدلالة على نفس المعنى للإرتياح المدرسي بحيث كل باحث 

 "تعملها وفقا لمقاربته حول الموضوع و قد إستخدمت الباحثة مفهوم الإرتياح المدرسي يس

School wellbeing  " و .في الدراسة كما كان مبين في التعريفات الإجرائية للدراسة

فيما يلي سنقوم بعرض مختلق التعاريف الخاصة بهذا المفهوم و ذلك بترتيبها وفقا 

 .لحداثتها 

  



  : School wellbeingدرسي الإرتياح الم 

الذي يرى ان الإرتياح بصفة   1968 سنة "Tagiuri"تاغيري   بدايتا نجد تعريف

عامة  ينبني أساسا من اربعة أبعاد و هي  المحيط الفيزيقي، خصائص الفرد والجماعة 

المشاركة في التنظيم ، الثقافة والاعتقادات والقيم، والعلاقات بين الفرد والجماعة 

و عند إسقاط هذه الابعاد على المدرسة فان التعريف ينطبق على الارتياح . ركةالمشا

المدرسي ويصبح المحيط الفيزيقي يتمثل في المحيط المدرسي، أما خصائص الفرد 

والجماعة فتتمثل في خصائص المتعلم والزملاء بالإضافة إلى أعضاء المدرسة مثل 

في القوانين المدرسة وفي الأخير العلاقات وتتمثل  المعلمين، أما الثقافة والاعتقادات فتتمثل

  . )Van Petegem ،2008 :134 فان بيتجام(في العلاقات مع المعلمين، مع الزملاء إلى غير ذلك 

التي تعرف الارتياح  1976سنة " Joyce. Epstein "ثم نجد جويس ابستان

عرفه  على انه رد فعل المدرسي وفق أبعاد مختلفة عن الأبعاد الأربعة السابقة بحيث ت

  :التلاميذ على الأبعاد الثلاثة التالية

  .الرضا عن المدرسة بشكل عام �

 .والارتباط به المسؤولية نحو العمل المدرسي �

 . )Epstein, Mcpartland.1976 بارتلاندو ابستان( الموقف من الأساتذة �

ة في حيث أن الرضا عن المدرسة بشكل عام مرتبط بنوعية الخبرات الاجتماعي -

المدرسة، أما المسؤولية والارتباط بالعمل المدرسي فهو يخص مدى تجاوب الطالب 

أما . واعتقاده بأهمية العمل المدرسي بالإضافة إلى طبيعة وخصائص العمل في حد ذاته

 أخرون و راندولف(الموقف من الأساتذة فيرجع إلى نوعية الجو الذي يخلقه الأستاذ في القسم 

Randolph,et al  ،2008 :82(  

و من خلال المقارنة بين هذين التعريفين السابقين نجد إتفاق نوعا ما حول .

  .الأبعاد الخاصة بالمحيط المدرسي و الجانب العلائقي كأبعاد أساسية للإرتياح 



 "  وكاناس"  Wold"  ، وولد"Nutbeam "  و نجد كذلك   كل من نوتبوم

Kannas" للارتياح المدرسي غير مختلفة  كثيرا عن   قد حددا ثلاث أبعاد 1998في سنة

  :الأبعاد السابقة الذكر ربما الإختلاف يكمن  في الصياغة فقط   وهي

  .تقديم الدعم للتلميذ من طرف الأستاذ �

  .الشعور بالأمن في المدرسة �

  . )Clement   ،2010 :44 كليمنت( الدعم من طرف الزملاء �

أن   2002سنة  "Rimpela " يلاورامب"  Konu "في حين نجد في تعريف كوني

الارتياح يتمثل في أربعة أبعاد وهي الظروف المدرسية، العلاقات، وسائل تحقيق الذات 

يرتبط مع  التدريس والتعليم من جهة   بالإضافة إلى أن الارتياح المدرسي. والصحة

: Konu, Lintonen, Rimpela ،  2002 رامبيلاو لينتون و كوني(والتعلم والتحصيل من جهة أخرى 

هو إضافة  2002سنة  "Rimpela " ورامبيلا"  Konu "و الجديد في تعريف كوني. )735

  .بعد الصحة 

��� ا���� ��� ا���
��  2003سنة" Huebner "  و هانبر"  Gelman " أما جيلمان

��  ا��را�� ��فقد أكدا على أن الارتياح المدرسي هو جانب مهم ورئيسي بالنسبة �� !� �

  :عية الحياة بصفة عامة وحددا أربعة أبعاد للارتياح المدرسي وهيلنو

  .التقييم العام لسعادة المتعلم في المدرسة -

  .تحديد عوامل المناخ أو الجو المدرسي كمعرفة مدى دعم المعلم للتلاميذ - 

  .الذكاء والقدرة على تكوين الجماعات في القسم -

  )Randolph,et al  ،2008 :81 أخرون و راندولف(      .التحصيل الموضوعي والمدرك -

وما نلاحظه في هذه الأبعاد هو أنها جمعت بين عوامل ذاتية نفسية وأخرى 

  .موضوعية



أن الارتياح المدرسي  يتمثل في  )2004( نووآخر" Engels  " نجل وقد ذكر

إلى المحيطية للمدرسة بالإضافة  لوالعوام) affective life(الجمع بين الحياة الانفعالية

  .)Clement،2010 :40 كليمنت(  وتوقعات التلاميذ حاجات

 Van " وفان بيتيجام "Schepens " وفي الأخير نجد تعريف كل من شيبنز

Petegem ) "2004 (أن الارتياح المدرسي يعبر عن حالة المشاعر الايجابية  الذي يؤكد

محدد من جهة التي تنتج عن  تناسق أو توافق بين مجموعة من العوامل في سياق 

 Van Petegem فان بيتجام(والحاجات الشخصية والتوقعات اتجاه المدرسة من جهة أخرى 

وأن هذا التعريف يكشف العديد من العناصر المختلفة التي سنتطرق إلى .)45: 2008،  

  :تفسيرها من خلال التعريف

جابية إدراج الحالة النفسية الاي أنها تتمثل في: حالة المشاعر الايجابية -

، وهذا يعني  الابتعاد عن استعمال الدلالة السلبية وعدم التركيز على نموذج لتلميذل

و هذا يتوافق مع مقاربة علم  الغيابات النقص واستخدام المؤشرات السلبية كالقلق و

  . النفس الإيجابي 

أما فيما يخص الانسجام أو التوافق فهو محاولة بناء نموذج جيد للعلاقة بين  -

  .البيئة أو المحيط –رد الف

بالإضافة إلى ذلك، فإن هذا التعريف ينبهنا إلى الأخذ بعين الاعتبار للقدرة على 

وان معظم الطلاب الذين لديهم شعورا جيدا نحو المدرسة هم أولئك . التكيف مع المدرسة

 الذين تكون المدرسة قادرة على التكيف مع توقعاتهم وطلباتهم وبالتالي فعلى المدرسة

 .)Van Petegem ،2008 :28 بيتجام فان( السعي وبذل الجهود للاستجابة إلى حاجات الطلاب    

ومن خلال الإطلاع على التعاريف السابقة  فأنه يظهر لنا جليا وجود إتفاق مبدئي 

بين  الباحثين فيما يخص أبعاد الإرتياح المدرسي حيث  نجد أن جميعها  تبين أن الارتياح 

، بالإضافة إلى أن )أي الجانب غير المعرفي(الجانب الوجداني أو العاطفي  المدرسي يمثل

في حين الإختلافات . كلها تركز على المشاعر الايجابية للمتعلم في مقابل المشاعر السلبية



تكمن في إبراز الأبعاد الاكثر اهمية بالنسبة للتلميذ  فهناك من يركزعلى بعد الصحة ،بعد 

  .لعلائقي  التحصيل أو الجانب ا

  بالتحصيل الدراسي  المدرسي  علاقة الإرتياح

الارتياح المدرسي  أن 1990سنة " Levine "ولفين "   Lazotte "يرى لازوت 

 ،Van Petegem فان بيتجام( محدد مهم  لنوعية التعليم، بالإضافة إلى أنه مرتبط  مع التحصيل

 2008  :03(.                                                       

أن الوضعية الايجابية للارتياح  1999سنة "  Samdal " سامداللقد أكد   و

الجانب (المدرسي هي الشكل الحلزوني المتصاعد الذي يحققه تزايد الارتياح المدرسي 

معا بحيث أن كلا منهما يعتمد ) الجانب المعرفي(والتحصيل الأكاديمي ) غير المعرفي

ويؤكد كذلك على أن الارتياح المدرسي هو أفضل عامل مساهم في   .على الأخر ويقويه

  . )Van Petegem،2008 :15  فان بيتجام( التحصيل الأكاديمي المرتفع 

فقد أكدوا أن الارتياح المدرسي يعتمد  1993وآخرون سنة  "Perry  " أما بيري

مع الأخذ بعين  والقيم الايجابية) Sociability(على خصائص الشخصية مثل الاجتماعية

 Samdal, Nutbeaum, Wold, Kannas كاناسو وولدو نوتبومو سامدال( الاعتبار التحصيل الأكاديمي

 ،1998 :38( .  

من خلال هذه الدراسات يبرز لنا العلاقة بين الإرتياح المدرسي و التحصيل غير 

للبحث و  ان تحديد نوع العلاقة و مدى الإرتباط بين هذين العاملين يبقى مجال خصب

 .الدراسة و هذا راجع لحداثة الموضوع 

 

 

  



  :درسيـياح المـرتاذج الإـنم -

نجدها باللغة الإنجليزية و قد قامت بالنسبة لنماذج الإرتياح المدرسي في صيغتها الاصلية 

2011
./���� ،( .الباحثة تلمساني فاطمة من جامعة وهران بجمعها و ترجمتها (  

 " وهي تتمثل في نموذج افان اسية للارتياح المدرسيأربعة نماذج أس بحيث نجد

Evans"نموذج سامدال ، " Samdal"نموذج سولدو ، " Soldo" ونموذج كوني" Konu":  

  :1994سنة "  Evans"انـفإوذج ـنم  - 1

تنطلق أفكار هذا النموذج من الدراسات المسحية التي قامت بها جامعة أوهايو و 

ته من خلال هذه الدراسات حول المدرسة والشروط استنتج قدمت تقريرا تعرض فيه ما

  :التي يجب أن تتوفر فيها، وهي كالتالي

  .الشعور بالأمن الجسدي -

 .التوقعات العالية للتحصيل والسلوك -

 .الشعور بالانتماء لكل من المجتمع والمدرسة -

الدعم الإداري للأساتذة والمتعلمين من أجل التحصيل وبناء المهارات   -    

 . )Zullig,Koopman, Huebner،2009 :97 هانبرو كوبمانو زوليج( اعيةالاجتم

 :والذي يتمثل في المخطط التالي" Evans "افان  جولهذه الأسباب اقترح نموذ

 

 

              

  

 School Climate  المناخ المدرسي

 
  رتياح المدرسيالإ

School Wellbeing 

  التحصيل الأكاديمي

Academic Achievement 

 Positive engagement رتباط الايجابيالإ

 

 ,Zullig,Koopman هانبرو كوبمانو زوليج( رتياح المدرسيللإ انـفنموذج إ: 01 الشكل

Huebner،2009 :96(. 



  

الذي يمثل العلاقة بين أربع " Evan"يمثل المخطط نموذج دائري بسيط لافان 

اخ المدرسي، الارتياح المدرسي، الارتباط الايجابي للمتعلم المن: متغيرات مستقلة وهي

حيث نجد المتغير الأول المناخ المدرسي والذي يمثل الجانب الغير . والتحصيل الأكاديمي

العلاقات الاجتماعية بين : الأكاديمي والحواجز المؤثرة على التعلم في المدرسة مثل

  .بالانتماء إلى المدرسة والشعور بالأمنالمتعلمين والأساتذة، درجة شعور المتعلمين 

ويتضمن الاهتمام بالمدرسة على أساس : أما المتغير الثاني فهو الارتياح المدرسي

  .أنها مكان للتعلم والمشاعر الايجابية نحوها

المشاركة، الانتباه للأساتذة والوقت : المتغير الثالث وهو الارتباط الايجابي

أن الارتباط في المدرسة ) Goslin) "2003"د جوسلان الممضى مع الأساتذة، حيث يؤك

  Anderson ثيوتواتيانزا وفانديفارو اندرسون( يؤثر على رضا التلاميذ بشكل عام وعن تعليمهم

Vandivere,  Atienza, Thiot ،2008 :134( .  

ويتمثل في نتائج الطلبة في : المتغير الرابع وهو التحصيل الأكاديمي

   .)Zullig,Koopman, Huebner،2009 :97 هانبرو كوبمانو زوليج( باتالامتحانات والواج

ولكن ما نلاحظه في هذا النموذج هو أنه بالرغم من فصله بين المناخ المدرسي 

إلا انه يؤكد أن  والارتياح المدرسي واعتبار كل واحد منهما متغير مستقل عن الأخر

رتياح المدرسي هو الوسيط الأساسي الأول عامل مهم ومؤثر في الثاني، حيث يؤكد أن الا

 .الذي يربط بين المناخ المدرسي وسلوك الارتباط بالنسبة للطلبة

 

 

 



 :1999سنة  "Samdal  " وذج سامدالـنم - 2

  

  

  

  

  

 

 

 

 

  .)Van Petegem،2008 :26بيتجام فان(رتياح المدرسيللإ"Samdal  نموذج سامدال :02ا�&%$

ح المدرسي حيث يبين الارتباط الايجابي يمثل المخطط أعلاه احد نماذج الارتيا

إلى أهم العوامل المؤثرة في الارتياح  ةبين الارتياح المدرسي والتحصيل الدراسي بالإضاف

الجزء الأول خاص بالمتعلم، أما : المدرسي،  حيث يظهر أنها مقسمة إلى ثلاث أجزاء

  .الثاني بالمعلم والثالث بالمدرسة

دي فران  1999سنة "  Samdal "سة سامدال إلا أن بعض الدراسات مثل درا

"De Fraine " يؤكدان على أن الارتياح المدرسي قائم على المتعلم بالدرجة  2003سنة

وبالتالي فان مناقشتنا تعتمد على تبيان دور . )Van Petegem  ،2008 :137 فان بيتجام( الأولى

ك نشط في محيطه المدرسي المتعلم في الارتياح المدرسي على اعتبار أن المتعلم مشار

 "  حيث تؤكد بن أرياح. راءه وأفكارهأويجب أن تقدم له الفرصة لإظهار رأيه والاهتمام ب

Ben-Arieh " فان( أن المتعلم قادر على تحديد ما هو مناسب لارتياحه المدرسي 2005سنة 

 التحصيل الأكاديمي

Academic achievement 

  ك المعلمالتلاميذ لسلو إدراك

Student perceptions of  teacher 
behaviour 

 

  رتياح المعلمينإ

Teacher wellbeing 

 خصائص المدرسة

School characteristics 

القسموخصائص المعلم   
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 خصائص التلاميذ

Student characteristics 

  لإرتياح المدرسيا

School wellbeing 

 إدراك المعلمين لسلوكاتهم

Teacher perceptions of 
behaviour 

 
 



ؤكدون انه ي 2007وآخرون سنة " Fattore"وأيضا نجد فاتور. )Van Petegem،2008 :45بيتجام

لفهم الارتياح المدرسي ومعرفة ما هي مكوناته يجب التركيز على المتعلم وهذا يبدأ من 

  فان بيتجام( خلال أن المتعلم ممثل اجتماعي توجهه آراءه وخبراته لتحديد ما هو أفضل له 

Van Petegem،2008 :46 ( .  

ه مع المعلم فخصائص المتعلم في القسم تنحصر في سلوكه داخل القسم وعلاقات

  .والزملاء، حيث أن العلاقات لها دور حاسم ومهم في تحديد مستوى الارتياح المدرسي

و نجد أن سامدال يبين في النموذج إدراك المتعلم لسلوكات المعلم، حيث أن هذا 

ان والإدراك يتمثل في الخصائص التي يريدها المتعلم في المعلم والتي تساهم في ارتياحه، 

تتمثل في قدرة المعلم وكفاءته في تدريس وشرح المواد بطريقة واضحة،  هذه الخصائص

وشعور المتعلمين بأنه قريب منهم بالإضافة إلى استعماله إلى طرق مختلفة في التدريس 

 )O’Brien ،2008 :135 أوبريان(والابتعاد عن الطريقة التقليدية في التدريس المتمثلة في التلقين 

.  

فهو يتضمن ارتياح المعلم، وإدراك الثاني الخاص بالمعلم أما فيما يخص الجزء 

  .المعلم لسلوكه

يعتبر  ارتياح المعلم  من أهداف المدرسة وهذا لأن ارتياحه يعتبر عامل من 

"          أدناكر العوامل المساهمة في الارتياح المدرسي للمتعلم، فقد أكدت دراسة كل من

Opdenakker  " وانجل  2000سنة" Engels " وجدوا أن شعور المعلم بالكفاءة  2007سنة

وتقديره لذاته يساهم في ارتياحه وبالتالي التأثير على العلاقات مع التلاميذ مما يؤدي إلى 

  . )Van Petegem،2008 :138  فان بيتجام( ارتفاع الارتياح المدرسي

ي ينعكس بالإضافة إلى أن عدم رضا المعلم عن مهنته له تأثير على ارتياحه والذ

إلا أن العلاقات  ، )Van Petegem،2008 :98 فان بيتجام( على التلاميذ وارتياحهم المدرسي

تكون من الجانبين  فان الاحترام المتبادل بين المعلم والمتعلم يكون له دور فعال حيث نجد 

  :أربعة أشكال من العلاقات بين المعلم والمتعلم وهي



فهذا النوع يعطي ) submissive-cooperative(المتعاون  -المعلم الخاضع •

 .للمتعلم الحرية المطلقة

فهذا النوع يكون  )-opposite submissive(المعارض  -المعلم الخاضع  •

 .سلوكه يظهر عدم رضاه ونقص الثقة في النفس

يكون سلوكه فيه ): dominant-cooperative(المتعاون  –المعلم المتسلط  •

لقسم ولكن إلى جانب هذا هناك نوع من التسامح نوع من القيادة والسيطرة على ا

والصداقة مع المتعلم بالإضافة إلى التعاون معه ومساعدته والعلاقة قائمة على التحاور 

 .وتبادل الأفكار

ويتمثل في المعلم ): Dominant-opposite(المعارض  -المعلم المتسلط •

ميع المتعلمين لأوامره الصارم الدقيق الذي يخلق جو من الهدوء في القسم وإتباع ج

  . )Van Petegem، 2008 :46  فان بيتجام( دون نقاش

أما فيما يخص الجزء الثالث وهو خصائص المدرسة فتتمثل في المحيط المدرسي 

  .والوسائل المتوفرة في المدرسة كالمرافق الضرورية والبنايات إلى غير ذلك

  

  

 

 

 

 

  

  



  :2006رين سنة وآخ" Soldo"نموذج سولدو  - 3

أربعة أبعاد للارتياح المدرسي 2006 وآخرين سنة" Soldo"سولدو يث حددح 

  :والمتمثلة في المخطط التالي

  

  

  

  

  

 .)Randolph et a،2008 :81و اخرون   راندولف(-رتياح المدرسيللإسولدو نموذح  :03الشكل 

  :ومن خلال هذا المخطط نجد أن الارتياح المدرسي يتمثل فيمايلي

  .م للرضا عن المدرسة بشكل عامتقييم عا -

 .تحديد عوامل المناخ المدرسي الايجابية مثل دعم المعلم للمتعلم -

 .في المدرسة تالذكاء وقدرة المتعلم على تكوين والانضمام إلى الجماعا -

 ,Randolph, Kangas روكاموو كانقاسو راندولف( التحصيل الأكاديمي وموضوعيته -

Ruokamo   ،2008 :81( . 

خلال هذا النموذج اقترح سولدو وآخرين أنه إذا أثبتت العلاقة بين العمليات ومن 

والارتياح المدرسي فانه يجب النظر إلى المتعلم أكثر من مجرد متعلم يتلقى  ةالتعليمي

  . )O’Brien ، 2008 :132 أوبريان(المعارف فقط 

ل المناخ ويؤكد سولدو أن العلاقة بين المتعلم والمعلم التي تعتبر من عوام

المدرسي هي من أهم وأقوى العناصر في النموذج، حيث يبين انه إذا شعر المتعلم أن 

  التحصيل الأكاديمي

Academic achievement 

  الرضا عن المدرسة بشكل عام

Overall school  satisfaction 

  تجميع القدراتالذكاء و

Intelligence and ability 
grouping 

  

  المناخ في المدرسة

School climate 

 

  ياح المدرسيـالإرت

School wellbeing 



 المعلم مهتم به ويتلقى الدعم والرعاية بالإضافة إلى تشجيعه على المشاركة في النقاشات و

والخطط الدراسية في القسم فان التحصيل الأكاديمي الضعيف ليس له تأثير  تالحوارا

  .  )O’Brien ،2008 :133   أوبريان( هو شعور المتعلم اتجاه المدرسة بشكل عام كبير على ما

أن العلاقة  2002سنة "  Eccles"اكلس  و" Gotman"وهذا ما أكده كل من قوتمان 

بين المعلم والمتعلم هي نقطة مركزية في الارتياح المدرسي، وان الاهتمام والرعاية التي 

بالإضافة إلى أن . ين تساعدهم على إدراك أنفسهم وتوافقهميظهرها المعلم اتجاه المتعلم

، O’Brien  أوبريان( شعور المتعلم بالقبول يكون من خلال تجنيبه التهميش والعزلة في القسم

2008 :134(. 

  :وني ـوذج كـنم -4

 

 

  

 

 

 

 

يعتمد هذا النموذج على نموذج الارتياح النفسي الذي تطرقنا إليه في الفصل 

الامتلاك، (والقائم على الأبعاد الثلاثة "  Allardt "الاردت : البحث وهو لـالأول من 

حيث نجد  وقد استعمل هذا النموذج من اجل تحسين الارتياح المدرسي،). الوجود، الحب 

انه ربط بين الارتياح المدرسي والتدريس والتربية حيث يؤكد أن للتربية والتدريس الدور 

  .)O’Brien  ،2008 :139 أوبريان( المدرسي الحاسم في تطوير الارتياح

 التعليم

Learning 

  التدريس

Teaching 

   School  Well being  رتياح المدرسيالإ

الإمتلاك - الحب  –الوجود  –الصحة   

Having –   Loving   – Being  –    Health 

 

 المدرسة
School 
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 )Home(البيت 

 ,Konu رامبيلاو لينتونو كوني( رتياح المدرسينموذج كوني للإ :04الشكل 

Lintonen, Rimpela ،2002 :734(. 



وأضاف  بعد واحد وهو بعد الصحة إلى الأبعاد الثلاثة السابقة ليصبح نموذج  

خاص بالارتياح المدرسي، وقد حددت أربعة فئات كل فئة تأتي ضمن بعد من الأبعاد 

  :حيث تتمثل فيمايلي

 .الشروط المدرسية حيث تدخل هذه ضمن بعد الامتلاك �

 .قات الاجتماعية تدخل ضمن بعد الحبالعلا �

 .يدخل ضمن بعد الوجود: تحقيق الذات �

  .الصحة فهو بعد خاص بالارتياح المدرسي �

 .)O’Brien،2008 :138 أوبريان(والجدول الأتي يبين العوامل التي تدخل ضمن كل فئة 

   " Konu " رتياح المدرسي كونيبعاد نموذج الإأ: 01 جدولال

  الشروط المدرسية  لعلاقات الاجتماعيةا  تحقيق الذات  الصحة

  .الأعراض

  .الأمراض المزمنة

  .مـالأل

  .نفلونزاالأ

  .قيمة العمل المدرسي

  .القيادة :القدرة على

  .التأثير في القرارات

  .ارتفاع تقدير الذات

  .داعـالإب

  .الجو في القسم

 .الجماعة

 .العلاقة بين التلميذ والمعلم

  .التهديدات والعنف

  .اونـالتع

  .لمحيط والبيئةا

المواقيت والمواعيد والحجم 

  .يـالساع

  .وباتـالعق

  .نـالأم

  .الخدمات الصحية

أن العلاقات الناجحة  2007وفي هذا السياق نجد أن منظمة اليونيسف أكدت سنة 

بالنسبة إلى المراهقين المتمدرسين يعتبر شيئا حاسما بالنسبة لحياتهم الدراسية حيث أن 

 ندماج اجتماعي هم الأكثر عرضة للصعوبات على مستويات عديدةالذين ليس لديهم ا

  . )O’Brien،2008 :178 أوبريان(



التي أثبتت أن دور الأستاذ مهم في تحقيق الارتياح  تفهناك العديد من الدراسا

أن التلاميذ عندما تكون  2004المدرسي بالنسبة إلى التلميذ فنجد دراسة باكر ولينش سنة 

: O’Brien ،2008 أوبريان( ة مع المعلمين تكون لهم نظرة ايجابية عن المدرسةعلاقاتهم ايجابي

عموما أن العلاقات هو البعد الذي يلعب أكثر الأدوار أهمية في المؤسسة التربوية  )103

  بالنسبة للتلميذ على أساس انه يقيم المدرسة من خلال علاقاته،

يؤكدان   1991سنة "  Steptoe " و ستابتو 1985سنة "  Cohen " ونجد كوهن

أن العلاقة الجيدة والدعم الاجتماعي من طرف الزملاء والمعلمين يساهم في إضعاف أو 

 ,Samdal,Nutbeaum , Wold  كاناسو وولدو نوتبومو سامدال( التقليل من الخبرات السلبية

Kannas،1998 :385(.  

  :لاءهـالب وزمـلاقة بين الطـالع

الزملاء في القسم أي  القلق على بعضهم البعض لديه  إن الاهتمام الايجابي بين

تأثير ايجابي على شعور التلميذ بالأمن في المحيط المدرسي في المقابل شعوره بالخوف 

أو التهديد أو التهميش في النشاطات أو العلاقات يؤدي إلى تصور سلبي عن المدرسة 

 , Samdal,Nutbeaum  كاناسو وولدو نوتبومو سامدال(وبالتالي التأثير حتى على الجانب الصحي

Wold, Kannas،1998 :385( .  

وكل ما ذكرناه في العلاقات فهو يختص بالقسم بالدرجة الأولى، حيث أكد فان 

أن المتغيرات الأساسية للارتياح المدرسي تكمن في  2008سنة "  Petegem "بيتجام  

الارتياح المدرسي حيث نجد أن القسم،  ومنه فإنه للجو في القسم دورا مهما في تحقيق 

  :هناك ثلاثة أنواع وهي

في هذا النوع يكون الأستاذ هو القائد وان التلاميذ يقارنون  :الجو التنافسي  - 1

ببعضهم البعض مما يكون له تأثير سلبي على الثقة بالنفس وخاصة على التلاميذ الضعفاء 

  .وهذا عند مقارنتهم باستمرار بالآخرين



يقوم على الحوار وتبادل الأفكار بين التلاميذ والأستاذ  :الجو الجماعي   - 2

ويكون الأستاذ كذلك مرشدا وموجها للتلاميذ حيث يتابع أفكار تلامذته ويساعدهم في 

توضيحها وفي الأخير يلخص ما توصلوا إليه وان هذا النوع يساعد التلاميذ على تطوير 

 .صة للتلميذ للمشاركةمهاراتهم الاجتماعية والتعاونية بالإضافة إعطاء فر

خذ المسؤولية حول تعليمه كنقطة أوهنا التلميذ يسعى إلى : الجو الفردي  - 3

أساسية بالنسبة له، والأستاذ هو المسؤول والقائد، حيث أن التلميذ يعمل على مستواه 

  )Van Petegem  ،2008 :20 -21 فان بيتجام( الشخصي للإجابة على الأسئلة والاختبارات فقط

م الدراسات التي أكدت أهمية العلاقات في القسم وخاصة بين المعلم ومن أه

أكد من خلال دراسته أن العلاقات الايجابية  2008سنة " Aeltmen"التمان : والمتعلم هي

بين التلميذ والمعلم ترفع من مستوى الارتياح المدرسي وفي نفس الوقت فان الأستاذ 

  . لمدرسيالصارم لديه تأثير سلبي على الارتياح ا

أكدا السلوك التعاوني للأستاذ له  2005سنة " Scott " وسكوت"   Fisher "أما فيشر

علاقة إيجابية مع الارتياح المدرسي بالإضافة إلى تحفيز دافعية التلميذ للانجذاب إلى 

  . )Clement   ،2010 :42 كليمنت( العمل المدرسي

يتميز بالعدالة واهتمامه  أن الأستاذ الذي 2008أكد سنة "  Hascher "هاشر 

. بالتلاميذ بالإضافة إلى الكفاءة المهنية فتعتبر من العوامل المهمة في الارتياح المدرسي

سنة " Khmelkov"و كاميلكوف "Lickona"ليكونا"  Davidson "وفي نفس السياق دافيدسون 

 Clement نتكليم(أكدوا على خصائص المعلم علاقاتها بالارتياح وحددوها فيمايلي  2008

،2010 :43(:  

  .التفاعل الديمقراطي -1

  .تشجيع التلاميذ على المناقشات -2

  .التعامل مع جميع التلاميذ بعدل بالإضافة إلى احترامهم كأشخاص  -3



  .مراعاة الأستاذ للفروق الفردية وخاصة عند تكوينه للتوقعات حول التلاميذ -4

  .تقديم التغذية الراجعة الهادفة -5

  .يم التغذية الراجعة والدعم الملائمينتقد -6

  .يكون لديه توقعات مرتفعة عن التلاميذ -7

  .أن يكون نموذجا حسنا لدفعهم إلى العمل المدرسي -8

  :أما فيما يخص تحقيق الذات

أن كل فرد يحب أن يكون محترما  2003سنة "  Noddings" يؤكد نودينغ 

سي فيتمثل بإعطاء الفرصة المناسبة إلى كجزء ذو قيمة في المجتمع، ففي السياق المدر

التلميذ من اجل تحقيق ذاته، وهذا من خلال المعاملة العادلة وإعطاء فرص متساوية 

انه  2007وآخرون سنة "  Fattore" حيث يؤكد فاتور. للمشاركة وفرص اتخاذ القرارات

تماعي له أراء لفهم الارتياح المدرسي يجب التركيز على الطالب وهذا بدافع أنه ممثل إج

وخبرات، أما بن أرياح فتؤكد أن الطالب يعتبر مشارك نشط في المحيط المدرسي ويجب 

أن تعطى له فرصة من اجل إظهار رأيه وهو قادر على تحديد ما هو مهم لارتياحه 

  . )Van Petegem،2008 :45-46 فان بيتجام( المدرسي 

والبيئة المدرسية والمواعيد  بالمحيط أما فيما يخص الشروط المدرسية فهي تتعلق

، وهذه تعتبر من الجوانب المادية في الخدمات الصحيةوالحجم الساعي، العقوبات، الأمن و

حيث يؤكد فان . للارتياح المدرسي  وقد أثبتت عدة دراسات أهميتها بالنسبة إلى. المدرسة

لمدرسة التي أن التلاميذ يشعرون أكثر بالارتياح في ا 2002سنة "  Van Damme "دام 

وفي نفس الوقت يؤكد أن ضغط الوقت والمنهج لهما .تتميز بالاعتدال في نظامها وترتيبها

  )O’Brien ،2008 :134 أوبريان( تأثير على الارتياح المدرسي



أما الصحة فهي تظهر في المعنى الضيق أنها غياب الأمراض، أما الحالة 

حيث تعتبر الصحة من أبعاد الارتياح الصحية تعود إلى الأعراض العضوية والعقلية، 

وبالتالي فان الصحة هي فئة منفصلة عن الفئات الأخرى في .التي يمكن تحقيقها

النموذج، بالإضافة إلى أن الصحة يمكن أن تكون حالة شخصية تتأثر بعوامل خارجية 

  . )O’Brien  ،2008 :139 أوبريان(
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�) �@�hت ا�"P  6]� h ث� " و���م و ,���  ,:,��د� ا�;

William " and " Batten " 
D�  8 1981 �, 
��س وذ�L ,�� إ��8�"�� �=�Nr �=�

�2 أH$} ا�"���س =��0ن �� ,�� ��م و,�� N�ص 
, ��
 �"�ارس 8  ا���ا��
b� 
درا�

 ("@=5 
  :و ه   �@�hت �&��(

��ر��  ه  ا�"0�ن ا��ي أر^General Satisfaction :  8 ��3 dا���H ا��8م 

  ا��ه�ب إ��7 آA =�م 



8�7 ��ر�:   C�@�Négative affects� ا��.-�3  ��Sه  ا�"0�ن ا��ي أ  �


?ن��,.  

 �� Aس أن آ���"�� ���ل ه�ذ=� ا�$��=� ا�"_�8N �� ى�FوWilliam and 

Batten    م�G)� ���&ا�� �B أ=�ش �, " Ben Irech "  �� ح ا���م وا��(�دا���ر��


 ا�"�9mة ��. ��L ا�"@�hت ا�&"`، �ا��را��ت ا�"&��(
 ��"@�hت ا�"�ر�Dlو� 
8��

�  ��8ة  40أ,��د �&��(
 ��_"�  207 أH$} ا�"���س =��0ن �� 3

 :=�(�ع ا�� ,��=�  و ه"�  ,�� ��م •

  ا���� ا���م -


 و  -�$�bا�"/��� ا� 


 و ه  ,�� N�ص  و   •=�F�9 أ,��د `"N ع ا���)�=:  

- >���� >��� 
B��  

  Fh���ج ا�Ph"��  ا -

  �@�وى �� ا����< أو ا�(�ص ا��  =��8ه� ا�����<ا -

-  A�l
  ا��

  ا��h"��ع ,�����< -

  >�b, 7��8ا� ��� 
,�P2 ��0ن ا��
,  ��"N �0ت�  )أ,�ا ... دا5"�(�

  أ�;�
 �� ,�q ��8ات ا�"���س   

8�7 ا�"�ر��ن ,��ل A����= ه  ا�"0�ن ا��ي 
  )أ,�ا ... دا5"�.............( ا�"�ر�

�@_��, 7�8 ��Sه  ا�"0�ن ا��ي أ 
  )أ,�ا ... ا5"�د( ........................ا�"�ر�



6�F �� �B"�ذج Fم  وا��
" Ainley "اB  �F�م  "William "و�D�   8 1986 �=�6�,

 2�
, >��"��  b)Dح ا���8
 �PاpD��, f���� dF�م 8  ا�"�ر�
 واhر���z, Lس وذ���ا�"�


��ي ��� = {$Hى  44أ�Nت��8ة، آ"� أن درا��ت أ�Pو  j5�l&ل ا��Nورة إد��


�b)Dا�  A;� ب�
 "Bourk ",�رك  F"�ذج ��6D�1992 ، ����S �;ا*آ 
&bDأن ا� ��^


&bF  ا�� ه�م  وا��&��  )William) "William and Batten,1981 " و�

.2BX02ر/
 Children Overall ����س ا���H ا��8م �\]�7ل �Zل 

satisfaction with schooling scale (COSSS)   

 7$3�l�  .و��Fرا" Randolph " =� �06 ��0ن  d=�@� >� 8   ��8ة ��825ات


�A ا�����  8   ��"�� ���33  ا�$�ا=�
�� و,�� ا��F�"ا وأ��D��8  8 
�
 ��ارس ا,��ا5��

�7      0.92 9$�ت ��8ات ,"���RP�&��6 A ا�� 
,�Pا� RF�و آ, >�b  ��  ��"N1  إ��

5 )Dرا�2و� Randolph ،2009(  ات و ه����)ا� q�, �� 
  :أ�;�

  �ب إ�� ا�"�ر�
 أd3 ا��ه �

  ا����< �"�)  �

 School life satisfaction scals  ا���C �H ا�,��ة ا�/2ر3�0 ���س� -  3

)SLSS(7$3�l�  �D$ه" Heubner"   س =��0ن �� و��6$
��8ات  07ه� ��D�b�  ��


 ا���� ا���م  (Diener ,1985) د=�D  أ�"�ل��� 
)l, `���ة =�
ر,��   �b<,�� ا�


 )أ,�ا.... دا5"�(=����0�� j5�l&,  ر�$�Nh90.74$�ت إ��دة ا   �Nا�ق ا��l0.82ا�. 

  )Heubner  ،1994 ه-%�(


��ء آ;��ة 8  3���  :أ�;�Sأ ���  )أ,�ا.... دا5"�(      أر=� �[

  

"A ��ة  وB� 3_  ه�ا ا�"���س ,��ة ���=�ت و��6=�ات �&��(= {$H2 أ�
,

  :أو7P و ه 

 40و���0ن �� :  )Mslss( �3 �289دة ا��Aا�^����س ا���C �H ا�,��ة ا�/2ر0 -

 ��� 
�t  :أ,��د ��85ة ��ز�
� ،
�/ ا*H�B�ء، ا����5�� ، b)Dا� dF�@ا� ،




 ,�b< ��ا�  ا�@�dF ا�"�ر�  ,�Pة(و��0ن ا��ة إ�� ���رض ,/�/, f8ا��.( 

  )Heubner et Gilman  ،2002 و_./�ن ه-%�(

- �K9L/ا�^ ا��Aس �289د ا�����  �C �H�.�3�0ا�,��ة ا�/2ر)BMSLSS( :


�دا �� ا�"@�hت  5=��0ن �� � h�@� `��2 آA ��8ة ��
��8ات ,


�,�bا�) t�
� ،
�/ ا*H�B�ء، ا����5�� ، b)Dا� dF�@ر� ، ا��ا�" dF�@و��0ن  )ا�

 
,�Pا�, ��$� >�b  ��  1 ( .7إ���ه-% Heubner et al  ،2005(  

�;A  �7ة وا3�ة ���س ,�b< وه� GLLS( :�8(ا���C �H ا�,��ة ا�3��8 -

BMSLSS  7 : وهFأ 
��� 
)l,  ��� ه-%�(. 7إ�� 1  ��:   أH. ا���� �� 3

  )Heubner et Gilman  ،2006 و_./�ن

  )konu,2002"( آ���"  ا(ر
��ح ا�/2ر�0 ����س  4


،  ��804ة ��ز�
 ���  43ه  ا��"�رة ���0ن �� �أ,��د وه  ا��pوف ا�"�ر�

�f ا�

 ,ا���B�ت، �,�P7 ا��
 ��0ن 8
lات وا���>�b  f8ا�� ��ر,��  ��اf8 ,/�ة إ�� ^

  .,/�ة

  8 R�;"� 

 وا��D� ����A ا�;$�ت وآ�ن ��"�� 40147وB� D�8  8 f$v�ا ��� �

ه�ا ا�"���س  $6�Bf� �< �و �@�ر ا�S�رة إ�� أkonu،2002 ( 7Fآ��� ( . 0.82إ��  0.62

v A$B �� 
�
 و��P"�7 إ�� ا��[
 ا���,"v�8  F�b"�� ���bP�� 
 وآ�ن) 2010(��$

, j5�l&)ق ا��l0.69   ت ) 0.87إ��  0.74(أ�� ا�;$�ت 08�ن ) 0.38إ���Pو �Bو


��س  ا�$�3;�"�� 
"P��"ا� 
6�b, 8�ت��Nا 
"P��"و ا� 
��Hhر�7 ا�H ��وآ�RF ا*داة  ,


^��l2 ا���t �(��ة وا3�ة �� 3b, A=��� (� ل�"����
./��( P�ه?ة � ��،2011(. 

�`7a.� 3��2Kذج ا�/2ارس ا��/  


 ��A)6 ه  ا�"       �=�lارس ا��إن ا�"D
"pD� د�G@� A�0"ج ا���  .b�F�� Unicef"ا�

"  �G8ا�أه f��
��   ��
�ء ا����< lB� ��6=� ا�����< ا���D  وا�@Fأ (�"P  8 �G��"وأ�

>�
 �GD� ا�G�ف ا�;�F  أh وه� ��"�< ا�����)�|� 
�5�"Fل ��م  ا���
  .2015اh,��ا5  ,



  8 A, ارس�ل إ�� ا�"�)v*ل ا�N8  إد 
v�b$, A;"�= h >�إن ا��
�ي ا��ي =�ا7P ا����

 

 ���را��
 ا��0���Dا� ��b
  .)Unicef 2010 ،ا�7a� 3��2K`  د��` ا�/2ارس(�

"F أرض  �ذجإن ��� 

 ��p�� A;� �G�;� A)6< اh,�0�رات ا���5"�=�lارس ا��ا�"

���G)� t�8 Rb� �@�دا �8� ا��(�د ه�ا ا�"(�Gم �� ا��"A ا�"��اF  8  ا��ا�  G8 ،(B155 

��ر�
 �G�ف إ�� ��8��  40دو�
 و�� ,�GD� ا�@?ا�5 3�2 ,�أ ا��"A ,��"/�وع 8  �3ا�  


 ��0ن ,";�,
 د�< أ���  ����<�
Hة و?)
� 
O�  )�C 3,/� D�����2007 ا��Aا4� ،( .,

�H ارس�ء ��/Fإن �08ة إ 

 ��D�= h A)6  ,��_�ورة اh,���د �� ا�"�ارس ا���5"�=

 
�H�l&� 7م ا��3ا��ا ���pF ،ي�@� ��ا�ن وا��$�ا�G� ,�*و�� *ن ذ�P .�0� L�ا و^

$6��G� �(�0ة P�=�ة � �D� 
H�N 8  ه�ا ا�"@�ل 
�S�8 ة�=�ك �@�رب ��DG8 7�8��9و ��, Aآ


 8  �@�") �� وا����اده� ,
�ا8��ه� و�
P�F ل�N �� L8  �@�") �[�=� وذ� �G��$6

 
�=�lارس ا��ذج ا�"�"F �Nأ �Bو �G��Bه� و��
 �(��ه� �:9)��&� 
ا6H�ا�G� ,"����ت و8��9

�� ا��h$�ر�, 
6�Dه�� ا� A)6��،  ���� ��,  8  "�G8  ���م أ���� ��� درا�
 ا�pD�م ا����

 f8ذج ,"� =��ا�"Dا� .��
 و�
�=� أه�ا78 و^�=�7 و�� 0� >9���S 
وه�� ا*ه�اف �) درا�

 "���G, tا ا�pD�م ا����
��ت ا��  �$�bوا� j5��Dت ا�"���8ة وآ�ا ا���F�0�g�.  

�� A)6�� 
�=�lا� 

 وا��0�. �) ا���Dع ا�;��8  وا�F"�ءات آb Aإن ا�"�ر�Fو�"��, >


 و��3�� ا��"�����, 7v�$دا5"� ا�/�0ك �3ل ار� �/D� �3�� ذج�"F ن �08ة* ("�@�>��.  

    A)6�� 
�=�lا� 
  و8�"� =�  ا�v�ر ا���م �"��=�� ا�"�ر�

 

 

 

 

  



A)6�� 
�=�lا� 
  رؤ=
 ا�"�ر�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .)Unicef 2010ا�7a� 3��2K`  د��` ا�/2ارس(ا6]�را��8م �/���8�ا�/2ر30 ا��2K�3 :05الشكل 

  

�ل ه� ا�"&6 N �� �3�F أ,��د 

 ��A)6 ���0? ��� ار,��=�lا� 
t  أن ا�"�ر�

 
���  ��
 و ا�"b�وات و =�_"� 9�ث ���=�� ����b"��, f�وات ,�،او�G� ,�� ا�/"��

 �@F >9 A)6دئ ��3ق ا��$� �b@= ��$ان ه�ا ا� �@F >G��D� و >G��8��Nل و إ��3ام إ�)vhا


 ا����"� ا����< و =���� ،=�آ? آA �� ا�"���ر ا�$�� ا�;�F  ا�&�ص ,(���=��� 
�_"� أر,�

��7 ��� إ{G�ر d3 ا��"A و إ��اد pF�م �(��ح @/� 2�اhول و ا��ا,)  ��� ا�"��< �� 3


 8  ا�"GD�ج ا��را�  ا�� ا�"���ر ����
�"F�b��7 ،و =�G<  ا�"���ر ا�;�z,  Fد��ج ا�"G�رات ا�


 ا�����< ا��ى =@d ان =��0? �����$v j&= �G8 (,ا�"���<  ا��ا.  

 
O�, ��3�2 =�آ? ��� ��8 

 ��$�� ا�;��j&= 7Fz8 2 ا�@�dF ا�(�?=�  ��"�ر�$bD��,

�� �P f�&, f���� �G8 �� ا�"/�رآ
 و Nhا��ا,) و ا �ا�� ا�$�، A(6� 
�=�H و 
Dا�

 البعد الأول 

 الشمولية والمساواة

  الثانيالبعد 

 التعليم والتعلم الفعالين

  الثالثالبعد 

والصحة ) الأمان(السلامة
 والإنتاجية

  الرابعالبعد 

 المشاركة والانسجام

صون الحقوق . 1
 المتساوية للأطفال 

ر الاحترام إظها. 2
 للاختلافات والتنوع

 

إيجاد المساواة في . 3
النوع الاجتماعي في 
 بيئات التعليم والتعلم

تشجيع المعلمين . 1
على إظهار حب العمل 

  

إعداد منهاج . 2
دراسي مفعم بتعليم 
 المهارات الحياتية 

تنفيذ التعليم . 3
/ المرتكز على الطالب
 التلميذ

إعداد نظام مفتوح . 4
 ومستدام لدعم المعلم  

خلق بيئة آمنة . 1
 وصديقة

إعداد تعليم آمن . 2
 وقائم على المهارات 

 

تبني معايير نمو . 3
 سليمة وقوية

ظيم التعليم تن. 4
 المادي جيد النوعية

استحداث وسائل . 1
 مشاركة الطفل

نظام لإدارة  إيجاد. 2
المدرسة وثقافة 

طالب  /لمشاركة معلم  

إقامة شراكة . 3
منسجمة بين الأسرة 
والمجتمع المحلي 
 والمدرسة

تحسين قيادة . 4
 المدرسة



 
)l,  �
�� ، اhو���ء و ا�"@�") ا�"��ا�F���ج ,�� �&��. ا�vhاف �� ا�"��< ، ا��

 
  ).Unicef 2010 ا�7a� 3��2K` ، �` ا�/2ارسد�(.���

 (B�� db3ا�@?ا�5 ا��  و 
�ع ��� �@�,vhا 
B�  UnicefوB� آ�ن ,�د ا�$�3;

6
  R�$v40 ه�ا ا�D"�ذج 8  �b, 
����� AB*أو ��� ا 
��ر�
 إh أGF� �< �@� أي ا��@�,

�3 hو 
�
 ا�"�B) ا���"  ��زارة ا���,�3�F �� h 
� ��� ���bى ��=�=
 �3ل ه�� ا��@�,


 وه�ان=h�� 
�  )  �C 3,/� D�����2007 ا��Aا4� ،( .  ا���,

 

  

  :لـة الفصـلاصـخ

نستخلص مما تقدم في هذا الفصل أن  إلارتياح المدرسي يعد  مؤشر مهم جدا في 

العملية النعليمية  يجب أخذه بعين الإعتبار مثل  المؤشرات المعرفية   و ذلك لما تبرزه 

  . الحديثة حول دوره المحوري و اثره المباشر في تحسين العملية التعليمية  الدراسات

  

  

 

  

  

  

  

  

 

 

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

  

  



2�X/
: 

الأطفال يمثل تحدي كبير وذلك لما تتميز به هذه الفئة العمرية من  البحث معإن      

يجدها تسلط  الأطفال البحث مع إن المطلع على أدبياتخاصة،و  عرفية وانفعاليةم قدرات 

هذا الضوء على العديد من الأساليب المختلفة، بعضها معقد وبعضها يتطلب مهارات تواصلية 

الباحث ة التي يجب على حتملاختيار تقنيات البحث مع الأطفال واحدة من العقبات الم ما يجعل

موضوعه وخصائص عينته وبالتالي تساعده في تجاوزها عن طريق إختيار ما هو مناسب ل

.لوصول إلى نتائج علمية دقيقةو احصول على معطياته بسهولة،  ال  

و نظرا لجدة الموضوع في بلادنا و ندرة الدراسات التي توثق لمنهجية البحث مع 

الأطفال إرتأت الباحثة إدراجها في فصل قصد الإستفادة منها ، و لمحاولة الإلمام بالموضوع 

:نجد هذا الفصل يضم العناصر التالية   

   المنهج الكمي و الكيفي نة بينمقار .1

  أسس إشراك الأطفال في البحوث .2

  أخلاقيات البحث العلمي مع الأطفال .3

  مبادئ توجيهية للباحث .4

  شروط العمل الميداني مع الأطفال .5

  مسهيلات الحوار و كسب ثقة الاطفال .6

  تقنيات البحث العلمي مع الأطفال .7

 

 

 

 



 الكيفي موازنة ما بين المنهج الكمي و

هج العلمي في العلوم الاجتماعية بشقيه الكمي والكيفي إلى التوصل يسعى المن

لمعارف محققة يمكن الاعتماد عليها في بناء النظريات العلمية المفسرة للظواهر الإنسانية 

  .بحيث يختار منها الباحث ما يراه مناسبا لبحثه من الناحية العلمية

يفي وسنتطرق إلى تعريفهما وهناك اختلافات جوهرية بين المنهجين، الكمي والك

  .وتحديد أوجه اختلافهما فيما يلي

تجدر الإشارة قبل ذلك إلى أنه هناك مسميات كثيرة المقصود بها المنهج ويظهر  

ك ل بوضوح خاصة في الأدبيات المكتوبة باللغة العربية ويرجع محمد مزيان ذلاشكهذا الإ

في     " Methodology  "،" Approache"كلمةب أو خلل في الترجمة حيث نجد إلى عي

في اللغة  وتقنياتأالأسلوب  نهج، المقاربة، البحث، الطريقة،يقابلها الماللغة الإنجليزية 

يعتمد في تعريفاته على مصطلح سغير أن الباحث  )26 : 2002،�,/2 ����ن (العربية 

  .المقاربة

  : Quantitative approachالمقاربة الكمية 

العودة على أنها البحوث التي تعني بجمع البيانات من خلال  يعرفها أحمد سليمان

استعمال أدوات قياس كمية يتم تطويرها وتخضع لشروط الصدق والثبات، وتعالج بياناتها 

  ).95 : 1992أZ/2 0.�/�ن �Cدة (إحصائيا ويمكن تعميم نتائجها على المجتمع الأصلي 

  : Qualitative approach المقاربة الكيفية

الذي يعتمد على دراسة الظاهرة هو استخدم في تعريفها مصطلح البحث الكيفي وقد 

في ظروفها الطبيعية باعتبارها مصدرا مباشرا للبيانات ويستخدم فيها الكلمات والصور 

وليس الأرقام، ويقوم بجمع بياناته عن طريق الملاحظة المباشرة، والمقابلة المعمقة 



م بالعمليات أكثر من مجرد نتائج وهو يعتمد في تحليل والفحص الدقيق للوثائق، كما يهت

  .البيانات على طريقة استقرائية

ويظهر جليا من خلال تحليل هاذين التعريفين أن الاختلاف بين المنهجين الكمي 

يسعى إلى ) الكمي(ن في الجانب الإجرائي فقط الذي يجعل المنهج الأول كموالكيفي لا ي

) الكيفي(ته والتعبير عنها إحصائيا، في حين أن المنهج الثاني ميم معطيات البحث وبياناكت

 .يسعى إلى محاولة استجلاء المعاني عبر تأويل المعطيات النوعية 

أسس فكرية وفلسفية بحيث يرى أن  نصر الدين العياضي إلى حسب بل تتعداها

جتماعية لا البحوث الكمية تنطلق من النموذج التفسيري الوضعي الذي يرى أن الحقيقة الا

أن تستطلع أو  تنتظرتوجد سوى في حالاتها الملموسة والمستقلة عن أي رأي أو موقف، 

تستكشف وينظر إليها على أساس أنها ذات بنية مغلقة تتشكل من عناصر قابلة للقياس، 

   .بينما تنطلق البحوث الكيفية من نموذج تفسيري مغاير تجسده البنائية الاجتماعية

 ،لأنه يسمح لبناء سياقات لوصف الظواهر وفهمها الإسمموذج هذا لقد اكتسب الن

راها في طور تفالبنائية الاجتماعية لا ترى الظواهر الاجتماعية في حالتها المنجزة، بل 

بعضهم  مع شكل فالناس هم من يصنعون واقعهم الاجتماعي انطلاقا من تفاعلهمتالبناء وال

بدون وجهات نظر الأشخاص الفاعلين لذا لا بد من  البعض ومعه فإدراك هذا الواقع لا يتم

  .)K�:21� ا��H��8� ��2(ستجلاء تأويلهم لأوضاعهم والظواهر الاجتماعية ا

وقد أدت هذه الاختلافات الجوهرية بين المنهجين إلى بروز جدلية أي المنهجين 

لموافقتة  أفضل بين الباحثين حيث ترجح الكفة في غالب الأحيان إلى المنهج الكمي وذلك

لمعايير العلوم الطبيعية التجريبية، كالموضوعية والصدق والثبات وإنتاجه بيانات كمية 

أن جدلية أي المنهجين أفضل "  Becker "باكر   يرى و لذلك.الإجراء إعادةقابلة للقياس، و

راجحة للمعايير التقليدية للمناهج العلمية التي هي في الأصل خاصة بالمناهج الكمية 

 مما يرجح كفة المنهج الكمي بحيث يتم الحكم على) صدق، الثبات، التعميم، الموضوعيةال(



 (. تتوافق معه هي في الأصل لا مدى تحقيقه لهذه الشروط التيبالمنهج الكيفي   فاعلية

Becker et al,2006 :pp7-8(  

وتجدر الإشارة إلى أن الرغبة الملحة لدى الباحثين الكميين في قياس كل شيء  

، فالتفاصيل المتفردة والجزئيات الدالة كثيرا ما تنفلت كميمه قد يؤدي إلى نتائج متواضعةوت

  ).   K�: 15� ا��H��8� ��2 ( ر الباحثثيميم دون أن تستكمن قبضة الت

برامج  كلي على بل إن الكثير من البحوث الكمية التي أصبحت تعتمد اعتمادا شبه

إلى حد  لبين العديد من المتغيرات تتناس تباطيةرت الإالكمبيوتر جعلت العديد من العلاقا

التفكير في بعض  يتولىوهذا ما جعل القياس من  ،أن بعضها لم يخطر على بال الباحث

البحث وليس العكس، وهو أمر غير موضوعي، دون الولوج في الأخطاء التي  جوانب

ها والتي أصبحت وعدم مصداقيت ستجاباتالاستبيانات من حيث توجيه الإ بعض تعتلي

الأداة الأكثر شيوعا في البحوث الاجتماعية وذلك لسهولة تجميع البيانات وقدرتها على 

في  الملجأهو  عدد كبير من العينة وهذا ما جعل البحث الكيفي حسب محمد مسفر باستيعا

  .سبيل الحصول على فهم متعمق ووصف شمولي للظاهرة الإنسانية

ر وهو أحد علماء الاجتماع إلى أن فهم سلوك بيماكس ف يشير وفي هذا الصدد 

الأفراد أو الجماعات يتطلب من الباحث فهم رؤية المبحوثين وقيمهم واتجاهاتهم التي 

ها وهو ما سماه بالفهم التعاطفي وهذا الفهم يتضمن جوانب متعددة لفهم الظاهرة ننوتبب

لإحصائيات من فهمها والوقوف الإنسانية، فقد لا يمكننا البحث الكمي من خلال الأرقام وا

  ).7�� 2/,�2003� ��� �C ر5^ (على طبيعتها

 

 

 

 



  :خصائص المنهج الكيفي 

مجموعة من الخصائص التي تميزه عن المنهج الكمي في عدة جوانب  لمنهج الكيفيل

   :في النقاط التالية  محمد مسفر القرني وقد عددها

   :   Inductive Thinkingالتفكير الاستقرائي . 1

تنطلق البحوث الكيفية من منطلق منهجي يفترض أن الظاهرة الإنسانية ظاهرة 

متغيرة ونسبية وهذا يتطلب فهمها في السياق الذي تحدث فيه والواقع المرتبط بها ومن هنا 

 ، المشاركة، والمعايشة للواقع كما هوبمن الملاحظة  مستقاةيجب البدء من الجزئيات ال

سير والتحصيل ومن ثم استنتاج فرضيات مبدئية ، وأخيرا الوصول وصولا إلى أنماط التف

  .إلى نظريات يمكنها تفسير الظاهرة المدروسة

 : Researcher  as  Instrument  of  data Collectionالأداة الإنسانية . 2

إن الباحث في البحوث الكيفية هو أداة جمع البيانات فهو يلاحظ، يشارك ويسجل 

  .بتحليل وتفسير ذلك والوصول إلى المعاني الكامنة خلف الظاهرة المدروسةميدانيا ويقوم 

  :Naturalistic;  in vivoالملاحظة المباشرة والمعايشة الطبيعية. 3

يعتمد المنهج الكيفي على قدرة الباحث على ملاحظة وتسجيل الأحداث كما هي في 

  .الواقع وفهم المبحوثين لها وتفاعلهم لها

  : Uncontrolled conditionsبحثية في التعامل مع الظاهرة المرونة ال. 4

لا يفرض البحث الكيفي قيودا على الباحث والمتمثلة في منطلقات نظرية 

مقننة بل إنه يدرس الظاهرة الإنسانية بشكل بحثية، أدوات  وافتراضات مبدئية وتساؤلات

  .كلي وبأسلوب يتسم بالمرونة البحثية



ت الكيفية نادرا ما يصنعون تصميما تفصيليا لكل جوانب إن الباحثين في الدراسا

البحث قبل بدء الدراسة، وإنما يترك للاستقراء الميداني بحيث يحدد إجراءاتهم وطرقهم 

، والموقف طبقا للمادة التي يجمعونها، ويتوقف على التفاعل بين الباحث والمبحوثين

  .المدروس

  : Objectivity  الموضوعية. 5

دور معظمها حول موضوعيته نتيجة تج الكيفي لكثير من الانتقادات يتعرض المنه

  )  9.… ;12ص،�,/2 ��7� _��� ( .معايير البحث العلمي الصدق والثباتلغياب 

تدل الموضوعية في المنهج الكمي على إمكانية الوصول إلى النتائج ذاتها إذا أعاد  

، فالموضوعية في هذه الحالة وليدة استخدام أدوات القياس ذاتها في البحث وبنفس الطريقة

   )14ص ،�K� ا��H��8� ��2 ( .أداة القياس فهي الحكم بين موضوعية البحث وذاتيته

إجراءات عديدة لتأصيل الموضوعية والتأكد  تبعونإن الباحثين في الدراسات الكيفية ي

متعددون  من البيانات التي يتم جمعها منها استخدام مصادر متعددة للبيانات، ملاحظون

     ).�12,/2 ��7� _��� ص(.وطرق وتقنيات متعددة 

  

  

  

 

  

  

  



  لماذا تقنيات بحث خاصة للأطفال ؟

أن المفاهيم المجردة غالبا ما تكون ذلك الى "  Sixsmith "لقد أرجعت سكسميث   

صعبة الفهم والشرح بالنسبة للصغار، وهذا ما يجعل من الضرورة تطوير بعض التقنيات 

  ) ��0Sixsmith    ،2007/�+( بسيطة و على دراسة هذه المفاهيم بصورة واضحةالتي تساعد 

أن الأطفال يطورون المفاهيم  فيريان " Ennaw" إناو  و"  Boyden "بايدن  أما

مهم الصغير عاللغتهم وثقافتهم عن طريق التفاعل مع بعضهم البعض في  ، همالخاصة ب

الصعب على الكبار الولوج إلى عالمهم وفهمه بعيدا عن تأثير الكبار، وهذا ما يجعل من 

  )Boyden and Ennaw،1997  !��2ن و إ��و ( .بالكبار الخاصةالكلاسيكية  بالطرق المنهجية

المتوافقة كيف أن الاعتماد على أساليب وتقنيات   " Morrow " وقد أبرزت مورو 

ساعد الأطفال على ت....  التصوير للأطفال كالمعينات البصرية، الرسم، و المناسبة 

 Morrow ��رو(. الانفتاح أكثر وبالتالي يستطيع الكبار أخذ صورة وفهم عالمهم الخاص

،2004 : 266(  

  إشراك الأطفال في البحوث و شروط  أسس

خمسة أسس  Research Ethics Committee لقد حددت لجنة أخلاقيات البحوث

  :رئيسية يتم بموجبها إشراك الأطفال في البحوث وهي 

   أن يكون موضوع البحث مفيد لصحة الأطفال وارتياحهم بحيث يكون الأطفال . 1

 .أطراف فاعلين في البحث

أن يكون إشراك الأطفال في البحث أمر لا غنى عنه باعتبارهم المصدر . 2 

أن يوفر البحث . 4.أن يكون منهج البحث موافق وملائم للأطفال. 3.الرئيسي للمعلومات

  .ة، النفسية والعاطفية للطفلالحماية الجسمي



أن يتم البحث في إطار من الاحترام للمبادئ، والأخلاقيات المتعارف عليها في . 5

    .البحوث العلمية

  أخلاقيات البحث العلمي

علم النفس وفي المجالات الأخرى توافر و يتطلب البحث العلمي في التربية، 

إلى المعايير التي تصاحب كل مرحلة من  مجموعة من القيم والمبادئ الأخلاقية، بالإضافة

تعامله مع بشر لهم لمراحل البحث، وعلى الباحث أن يكون ملما بتلك المعايير والقيم وذلك 

حقوقهم وكرامتهم التي  يجب المحافظة عليها وصيانتها من كل ضرر محتمل، ومن هنا 

  .هجية نجد أن البحث العلمي عملية أخلاقية، بالإضافة إلى كونه عملية من

إدراجها والتأكيد عليها في   ةالباحث لمعايير ارتأتونظرا لأهمية هذه الأخلاقيات وا

  .الفقرات الموالية

  :الجذور التاريخية لأخلاقيات البحث العلمي 

ترجع الجذور التاريخية لأخلاقيات البحث العلمي بالأساس إلى ما بعد الحرب 

الذي شهدته العلوم في تلك الفترة وخاصة البحوث  العالمية الثانية، وذلك بعد التطور الكبير

التجريبية التي كان الإنسان محور اهتمامها وهذا ما أوجد ضرورة صياغة مبادئ أخلاقية، 

 .وقوانين التي تحفظ للإنسان حقوقه وتحميه من كل ضرر أو أذى 

اء وثيقة رسمية تكفل هذه الأخلاقيات ثم ج أول     " Nuremberg "قد كان قانون 

بحيث كان أكثر شمولا وتخصصا، ثم عدل في  1964 لسنة" Helsenki"من بعدها إقرار 

وأصبح أكثر تحديدا حيث يتضمن اعتبارات أخلاقية خاصة بإشراك الأطفال    1983سنة 

في البحوث على غرار الكبار، وقد برزت الآن العديد من المنظمات والجمعيات التي تعمل 

لأمريكيين ا رابطة علماء النفس :مراقبتها، ولعل من أبرزهاعلى وضمان هذه المبادئ و

(APA) إلى جانب جمعية علم نفس بريطانية ،(PBS) ،لجمعية البريطانية لبحوث التربية ا.   



  :أخلاقيات البحث العلمي مع الأطفال 

إن ضمان سلامة وراحة المفحوصين أمر مهم في البحث ولكن عندما يتعلق الأمر 

الباحث  يشعر بمسؤولية أكبر من أجل ضمان تجربة إيجابية للطفل، وفيما بالأطفال  فإن 

بعض يلي شرح مفصل لأخلاقيات البحث العلمي مع الأطفال التي يضاف عليها 

  .ملائمة لهذه الفئة العمريةالخاصة العتبارات الا

  : consent Informedالموافقة 

 ه قبل الحصول على الموافقة،نقاط أساسية يجب توضيحها للطفل وأوليائ أربعهناك  

  :   في " Coad " و كود " Lewis " أن لويس  كل من  وقد حددها

فرصة (يجب أن يعرف على أي أساس تم اختياره، أو لماذا اختير للبحث . 1

  ).مشاركته

يجب أن يعرف أن له حق يضمن له حرية الانسحاب من البحث في أي وقت . 2

  .شاء

له أو ما دوره في البحث،  الإجراءات التي ستتم  يجب أن يعرف ماذا سيحصل. 3

  ).نشاطات، مقابلات، تجارب(

يجب أن يعرف ما هي انعكاسات هذا البحث عليه إن وجدت، وما هي النتائج . 4

  )Lewis et  Coad  ،2004: 12  ���> و آ�د(  و .المتوقعة من البحث

  : Child consentموافقة الطفل   . أ

المعلومات الوافية حول الموضوع حتى يستطيع إعطاء موافقته،  قدم للطفليمن المهم أن   

يمكن حتى أنه ويجب أن تكون بلغة واضحة تناسب مستوى الطفل ومرحلة نضجه، 

يمكن للباحث في حالات الأطفال  و الاستعانة بمعينات بصرية إن تطلب الأمر ذلك،



آ��/�ن . د( .يلعبها معه أن يشرح البحث  للطفل على شكل لعبة) سنوات 05مادون (الصغار 

  ).71ص :2008،!�2� 

  .يمكنهم تقديم موافقتهم دون إذن أوليائهم 18- 16الأطفال مابين  - 

سنة، في حالة عدم رغبتهم في إخبار أوليائهم عن البحث  16الأطفال مادون  -

  .يمكن أخذ موافقتهم الفردية مع مراعاة درجة نضجهم وقدرتهم على فهم أهداف البحث

:Parental consent موافقة الأهل . ب   

تأخذ موافقة الأهل في حالة ما إن كان الطفل غير قادر على فهم أهمية الاشتراك 

إلى جانب أن موافقة الأهل تكون شرعية في حالة ما إذا .في البحث وغير واعي بالموافقة

تكون غير كان البحث في مصلحة الطفل ومفيد له، أما إذا كان الأمر مختلف فإن موافقتهم 

.قانونية، أو شرعية  

يمكن لأحد الوالدين أن يقدم موافقته، ولكن من الأحسن أن تكون الموافقة مزدوجة 

ه من الأحسن عدم إشراك في حالة إذا ما وافق أحد الوالدين ورفض الآخر فإن.من كليهما

 (National children bureau NCB, 1993)الطفل 

لمفحوص شبه مسلوبة في القبول، أو الرفض في بعض الحالات التي تكون حرية ا

كما في حالة المساجين أو المرضى في المستشفيات أو حتى الطلاب في المدارس فيجب 

).71ص 2008آ��/�ن !�2� ( مراعاة ذلك في إجراءات البحث   

  : Withdrawalالانسحاب 

ن يجب أن يعرف الطفل أن له الحق الكامل في حرية المشاركة وكذا الانسحاب م

البحث، كما يجب أن يتوقع الباحث انسحاب بعض المشاركين وعليه من الأفضل أن يبدأ 

البحث بأكبر عدد ممكن من الأفراد بحيث يمكن الاستمرار مع مجموعة كافية للتأكد من 

  .نتائج بحثه



 :  Safetyالسلامة 

يجب حماية الطفل من أي خطر محتمل سواء كان جسدي أو معنوي ويتم ذلك عن 

  .تفادي إحراج الطفل أمام زملائه. 1:ق طري

احترام الطفل وعدم الإساءة إليه، مع احترام طريقته في الإجابة خاصة أثناء . 2

المقابلة، بحيث يمكن أن يكون الطفل محرج أو لا يحسن الكلام، أو التعبير، كما يجب 

ه طريق إيماءات الوجوضع الطفل في موقف مريح يساعده على الإجابة وذلك عن 

  .بهز الرأس مثلا أوالاكتفاء

مل في مراعاة الفروق العمرية، الجنسية ففي حالة البحوث التي تتطلب الع. 3

  .بعين الاعتبار مجموعات يجب أخذ ها

  : Confidentialityالسرية 

يجب أن يوضح للطفل أن المعلومات التي سيقدمها ستكون في إطار سرية تامة، 

مكشوفة لأي أحد وذلك بإخفاء الاسم الحقيقي للمفحوص  بحيث يفهم أن معلوماته لن تكون

هذا تكون معلوماته الشخصية مرمزة ، وبAnonymisationواستبداله برمز واسم آخر 

  .ولا يمكن لأحد التعرف عليها

  :  False Hopeالأمل المزيف 

لا يجب إيهام المفحوص أنه من خلال البحث ستتغير حياته أو ستحل مشاكله ولا 

  .وعودا خارج نطاق البحث  ائه يجب إعط

  : Vulnerabilityمراعاة المشاعر 

قد يكون بعض المفحوصين أكثر عرضة للشعور بالانهزامية والاستسلام بسبب 

  .عامل السن أو المرض، أو عدم القدرة على الفهم أو التعبير فيجب مراعاة ذلك



  :  Digital recordingالتسجيل الرقمي 

الموافقة المسبقة قبل بدأ أي تسجيل صوتي، أو فيديو، او  على الباحث الحصول على

التقاط الصور إلا في الحالات الخاصة التي  يقتضيها البحث فيجب إعلامه في الأخير 

بسبب الإخفاء، ومهم جدا أن تعرض عليهم الصور، الأصوات أو النصوص المطبوعة 

حوص لأي ضرر جسدي أو للعبارات التي قالوها مسبقا قبل النشر حتى لا يتعرض المف

  .معنوي، بسبب تفسير الباحث لما قاله أو فعله

  : Feedback, recognition, ownershipالتغذية الراجعة 

يجب إطلاع المفحوص على نتائج البحث، فقد لا يكون بمقدور الباحث تزويده 

 فيدا لهالتوصيات قد يكون مهما ومبالتقرير الكامل ولكن إعطائه ملخصا أو بعض النتائج و

  :لقد تم تلخيص هذه الأخلاقيات من مصادر مختلفة و هي 

      World Health Association: Declaration of Helsinki p aras I.9,11 

National children bureau guidlines NCB  1993 

ESOMAR’s Guidelines on Interviewing Children and Yo ung People  

 

 

 

 

 

 



  لباحث عند البحث مع الأطفالية لمبادئ توجيه

  Authenticity: الأصالة 

يقصد بها مدى مطابقة تفسيرنا لاستجابة الطفل مع ما كان يقصده حقا، وهنا نطرح 

الاستعانة بالآباء، الأشقاء، المعلمين والمشرفين على الطفل خاصة في  دمشكلة خاصة عن

 إستجاباتبوسطاء لفهم  حالات الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة التي يستعان فيها

الأطفال وهنا يظهر الجدل الأخلاقي في مدى احترام الوسيط للمعنى الأصلي الذي يقصده 

  .الطفل

يجب على الباحث في مجال الأطفال أن يدرك الاختلاف الجوهري الموجود بين 

 ولغة الطفل ، ولذلك يجب على الباحث أن يكيف لغته حتى تتناسب هو اللغة التي يستعملها

من خلال  على عالم الطفولة عاطلميكون  يجب أن مع لغة الطفل وقدراته المعرفية، بحيث

معرفة الدلالة الرمزية للمفاهيم البسيطة التي وبالتالي يستطيع  معايشته هذه الفئة العمرية

أن أي لغة يستعملها الأطفال في البحث يجب أن تفسر  برز دوفيليسيستعملها الأطفال وقد أ

إن إهمال هذه الأمور يعطل بالضرورة الحصول على  .مجالها الثقافيفي نطاق 

  )��5Jones and Sumner ،2008> و ��0�  .(الحقيقية للبحث ستجاباتالإ

  Credibility: المصداقية 

يقصد بها إلى أي مدى يمكن تصديق استجابة الطفل لذا يجب على الباحث أن يكون 

  .على وعي تام لدرجة صدق الطفل

�e�/3 ا��_:  Trustworthiness  

يقصد بها أن تعكس استجابة الطفل بصورة عادلة ما يؤمن به الطفل وهذه النقطة بالذات 

 .أثارت الكثير من الجدل بين الباحثين

  مع الأطفال عمل الميدانيشروط ال



مجموعة من الشروط يجب "  Hasel  "و هازل " Clark"لقد وضع كل من كلارك 

  :بها أثناء البحث مع الأطفال والمتمثلة في على الباحث الالتزام 

  :  الإعداد للعمل الميداني. 1

يشجعهم على التعبير بكل  ى الأطفال وتوفير السرية أمر ضروري يولد الثقة لد إن

بين  أن يوجد توازن البحثإجراء أثناء اختيار مكان على الباحث  حرية غير أنه يجب

وذلك لضمان سلامة الأطفال من  الانفتاح للرقابة على سرية إستجابات الأطفال، و الحفاظ

  .حثاأي ضرر أو استغلال من طرف الب

  .من المهم أن يوضع الأطفال في مكان مألوف لديهم ومريح. 2

  .الاختيار السليم  للشخص المكلف بإجراء البحث. 3

  .كافيةالانتباه إلى اختيار الوقت المناسب لإجراء البحث مع تحديد المدة الزمنية ال. 4

  .أن يكون الهدف من أي نشاط واضحا ومحددا جدا. 5

تصميم أنشطة متنوعة وممتعة من أجل تشجيع الأطفال على المشاركة في جميع . 6

  .الأعمال طوعا

مساعدة الأطفال للتعبير عن آرائهم بتقنيات، أساليب ومعدات مختلفة والاستماع . 7

  .بصدق إلى آرائهم

 .في حالة الحاجة إلى ذلك إشراك الآباء والمدرسين. 8

ر ظتوفير الطمأنينة لدى الأطفال وذلك بالاستعانة بإيماءات الرأس، الوجه والن. 9

المباشر في الأعين، تكرار بعض العبارات قد تمنح الاسترخاء للمشاركين، والتشجيع على 

الاستمرار في الحوار بلغة مرحبة ومن المهم أيضا تخفيف الضغط على المشاركين عن 



جيدة وأخرى ضعيفة  إستجاباتطريق طمأنتهم أنه لا توجد إجابات صحيحة أو خاطئة، أو 

  .مثل الاختبارات والنشاطات المدرسية

�� 
l&�� ) آ�رك Clark، 2003(  ) ه�زلHasel،1995(  



  ت الحوار وكسب ثقة الأطفاللامسه

لحوار والعمل مجموعة من التقنيات التي يمكنها أن تسهل ا" Hasel "اقترح هازللقد 

  :مع الأطفال نذكر منها ما يلي 

  : Vignettesقصيرة القصة ال

سأل الباحث ما ، بحيث يخاصة في بداية المقابلة اتعد القصة القصير أداة مفيدة جد

و  تساعد على كسر الجليد و هي تقنية إذا كان أي شخص يود أن يقرأ قصة قصيرة 

 خلال لكسب الثقة من ريق تشجيع الأطفالعن ط تلطف جو البحث بين الأطفال و الباحث

  .القراءة والتحدث

م أمثلة واقعية يتقد تكون عن طريق القصة القصيرة في المقابلة الفردية أو الجماعية

إصدار أحكام، وتعليقات ب عل الأطفال يتفاعلون معهاحول الناس وسلوكياتهم، بحيث تج

ها انطلاقا من تعليقات الأطفال ثم يتقدم يستطيع الباحث توسيع المناقشة شيئا فشيئا وتوجيه.

  .شيئا فشيئا من المفاهيم الواقعية البسيطة إلى المفاهيم المجردة

كما أنه يجب على الباحث أن يختار قصة قصيرة مناسبة وقريبة لموضوع دراسته 

  .بحثه موضوع حتى أنه يمكنه كتابتها بنفسه بما يتماشى مع

  : Pictures and Photographsالصور والرسومات 

والانتباه  الاهتمامإن عرض الرسومات أو الصور هو وسيلة فعالة للحصول على 

الكامل للمشاركين، وإن طبيعة الصورة كثيرا ما تكون أداة استرخاء للمشاركين بحيث تقلل 

 التوتر وتلطف الجو للباحث، إضافة إلى أن الصور يجب أن تتماشى مع القدرات العقلية

  .ريدتقترب من الحس وتبتعد عن التج طفال بحيثوالانفعالية للأ

تيح للمشتركين بناء قصص افتراضية انطلاقا من يإن الاستعانة بالصور أثناء البحث 

يكون الأطفال أكثر حماسة وثقة في  يال لديهم وبهذامشاهدتهم وذلك عن طريق تحضير الخ



 يبنيهاالقصيرة التي التعبير عن قصصهم وفهمهم للصورة أحسن من التعليق على القصص 

الباحث، وهذا الحماس هو الذي يشجع التدفق الحر للمعلومات على الرغم من أن هذه 

  .المقابلة الجماعيةالعملية قد يكون من الصعب التحكم فيها خاصة في حالة 

  : Personification of conceptsتجسيد المفاهيم 

 هاتم ربط المجردة إذا ماوعقدة المفاهيم الم وإدراك مناقشةمن السهل على الأطفال 

بساطة إذا ما هوم الشر مثلا قد يفهمه الأطفال بكل مع شيء ما في الواقع، فمف وتجسيدها

  .ربط مع شخصية شريرة معروفة لديهم كمصاص الدماء

 :Phrases and Quotations الاقتباسات والعبارات

  )الأمثال، الحكم، العبارات الدارجة والأقوال (

النقاش حولها بين مؤيد  ما تثير كثيرا العبارات والشعارات الدارجة أنف من المعرو

 قوالومعارض، مثل خذوا الحكمة من أفواه الأطفال، سلاح المرأة الدموع وغيرها من الأ

أن يختار ما يتناسب  ومن واجب على الباحث .المعروفة التي لطالما كانت محور الجدل

  .تكون مألوفة لدى معظم المشاركين مع موضوعه ويبدأ بها مناقشته بحيث

  : Popular cultureالثقافة الشعبية 

النقاش مع الأطفال خاصة البرامج  وتسهيل تعتبر الثقافة الشعبية مدخلا جيدا لإثارة

ا إلى ضرورة الأخذ التلفزيونية، الإعلانات والأحداث البارزة ولكن يجدر بنا التنبيه هن

عن كرة القدم  تحدثسين، وكذا الميولات والاهتمامات كالبين الجن فروقال بعين الاعتبار

 .في حين نجد الإناث تستهويها أمور أخرى مثلا لدى الذكور

 

  



  :   Problem settingعرض المشكلات 

يمكن للباحث أيضا أن يحفز المناقشة عن طريق طرح مشكلة معينة ذات صلة 

يمكن  وهنا ،الحلول الممكنة بموضوع البحث بحيث يطلب من الأطفال مناقشتها وإيجاد

ح المجال للتعليقات دون المرتبطة بكل حل وفت ستكشف الأسباب والاعتقاداتللباحث أن ي

  .رأي أو تعليق ،إهمال أو تهميش أي حل

 :Rules and regulationsالقواعد و اللوائح 

يدة إن تقديم قاعدة أو لائحة كموضوع للمناقشة يمكن أن يكون بمثابة نقطة انطلاق ج

بحيث يمكنهم تقييم القاعدة ومدى موافقتهم عليها، كذلك تقديم شرح  ،للتعبير لدى الأطفال

لهم لماذا وجدت وما هي العوائق المحتملة لكسر هذه القاعدة، مثلا قواعد النظام الداخلي 

  .للمدرسة مع فتح المجال لتقديم اقتراحات حول كيفية تغييره،ا أو أسباب مقنعة لإلغائها

يع الباحث تكييف هذه المسهلات والمحفزات مع مختلف تقنيات البحث المنهجي يستط

  .)Hasel ،1995 ه�زل ( خاصة في الأساليب التفاعلية للمشاركين



 تقنيات البحث مع الأطفال 

                                                                           أنواعها

  :  Interviewالمقابلة  .1

تعد المقابلة من التقنيات الأكثر استعمالا في البحوث السلوكية فهي وسيلة مقصودة 

لجمع البيانات وذلك اعتمادا على بناء علاقة شخصية تتم في حوار شفوي منظم وهادف 

انه على الرغم من أن المقابلة تتطلب "  Hill"، و يرى هيل )102ص: �2002,/2 ����ن ،(

ة فإنها يمكن أن تكون فعالة جدا في البحث مع الأطفال تطوير مهارات تواصلية جيد

 Hill(،ويضيف أن  المقابلة تعتبر الأداة الأكثر اقتصادا لجمع البيانات في بحوث الأطفال 

et ،هيل al 1996 ( غير أنه على الباحث أن يخططها بشكل دقيق ولذلك لابد من ضبط ،

صياغة أسئلة بلغة ، حة قدر الإمكانمواعيد المقابلات، صياغة الأسئلة حيث تكون مفتو

واضحة ومناسبة، الابتعاد عن العبارات غير مألوفة، او الأسئلة التي تتطلب مهارات 

  .كي يضمن إستجابات وافرة.  معرفية عالية

يجب على الباحث توضيح موضوع المقابلة والهدف منها وتقديم معلومات واضحة 

  .للمشتركين من أجل تشجيع إستجابات متنوعة

إن إدراك الأطفال للهدف من المقابلة قد يجنب الباحث الإستجابات الموجهة للأطفال 

  .التي يلجئون إليها لإرضاء الكبار ولا تعبر عن آرائهم الحقيقية

بعض النقاط عند استكشاف   " Coad "و آ�د " Lewis" ��=`ولقد لخصا 

  :وجهات نظر الأطفال في المقابلة و هي 

  .بدلا من الأسئلةاستخدام العبارات  -

  .تجنب الأسئلة المغلقة نعم، لا -



  .  تجنب تكرار الأسئلة -

  .تشجيع الأطفال على الاستفسار وطلب التوضيح عند الحاجة إليه -

  .التركيز على الإستجابات غير معروفة -

  .عدم منع وتوقيف الإجابات لضمان سرد متواصل -

  )Lewis et  Coad  ،2004: 31  ���> و آ�د(

وآخرون  إلى أن أكبر المشاكل التي تواجه الباحثين أثناء المقابلة مع  يشير جونسون

الأطفال هي الإبقاء على انتباه الأطفال، ولذلك توصي بالاستعانة ألى استراتيجيات التحفيز 

وجذب الانتباه وذلك لتسهيل عملية جمع البيانات بحيث تعد المقابلة بطريقة محكمة تضمن 

   )Johnson et al ،1998 �ن���5 .(السرد دون انقطاع

هناك أنواع عديدة للمقابلة تختلف باختلاف درجة تنظيمها وتقنينها وعدد المشاركين 

  .فيها

  :  Individual interviewلمقابلة الفردية ا  . أ

تعد الأداة الأكثر شعبية تستخدم لجمع آراء الأطفال الأكبر سنا والبالغين بحيث  

لة بشكل انفرادي، غير أنه هناك آراء متضاربة حول يكون فيها الباحث والطفل في مقاب

مدى ملائمة هذا النوع من المقابلات المنظمة مع الأطفال الصغار خاصة أنها تثير بعض 

المخاوف حول صدق الأطفال وعدم توجيه إستجاباتهم بما يتلاءم مع ما يرغب فيه الكبار، 

يشعر الطفل أنه في استجواب لأن هذا الشكل من المقابلة الذي يأخذ الطابع الرسمي 

 .ويجب أن يمتلك الإجابة على كل الأسئلة وكأنه في امتحان

 

  



 Small group interviews : ( focus group) المقابلة الجماعية  . ب

هي شكل خاص من المقابلة المنظمة الهادفة، بحيث يقوم الباحث بتكوين مجموعات 

ضوع معين بحيث توفر عدد أكبر صغيرة من الأطفال أين يقوم بفتح مناقشة حول مو

  .وواسع من الإستجابات

وتبرز قيمة المناقشة بين المشاركين في توضيح، فهم وتوليد أفكار جديدة ولكن ما 

يجب التأكيد عليه هو أن هذا النوع من المقابلة تتطلب التخطيط بعناية مع مراعاة عدد 

عين الاعتبار فروق الجنس ، إلى جانب الأخذ ب الأفراد الذي لا يجب أن يتعدى ستة 

  ) al  Hill et ،1996 هيل ( .والسن

 :  Child-to-Child interviewsمقابلة طفل إلى طفل. ج

التي   participatory approach تعد كتطور للمقابلة وفق المقاربة التشاركية 

تأثير العلاقة تجنبنا  ترى أن الطفل يجب أن يشارك في كل مراحل البحث وهي وسيلة 

ين الباحث والطفل وما تتضمن من إمكانية توجيه الإستجابات، حيث يتم تدريب الأطفال ب

  )Clark et al،2003 : 32 آ�رك ( .على بعض المهارات التواصلية وبناء مقابلة

و في الأخير تجدر الإشارة هنا أنه من الأفضل للباحث استشارة الطفل حول كيفية 

دية أم الجماعية، فقد يفضل بعض الأطفال مشاركة آرائهم المقابلة التي يرتاح فيها هل الفر

مع الآخرين في حين نجد البعض الآخر يعتبر معلوماته شخصية ولا يرغب في 

  .مشاطرتها مع الآخرين ولذلك يجب على الباحث أن ينتبه إلى ذلك

تحتاج تقنية المقابلة إلى المرونة والابتكار من طرف الباحث بحيث تنشأ المقابلة 

ريقة تسمح للأطفال الإجابة بطريقة عفوية كأن يأخذهم مثلا في جولة لمشاهدة معالم بط

 .المدينة وفي نفس الوقت يناقش معهم آرائهم واتجاهاتهم

  



  : Questionnaireالاستمارة  .2

يعتبر الاستبيان من الأدوات الشائعة الاستعمال في البحوث السلوكية فهو     

مكتوبة تشمل موضوعا معينا بعبر المجيب عنها كتابيا، عبارة عن مجموعة من الأسئلة ال

تهدف إلى قياس قيم، معتقدات، اتجاهات وإلى غير ذلك من المواضيع ويفضل استعمال 

الاستبيان على الخصوص مع الكبار لسهولة تطبيقه وقلة تكاليفه، كذلك يكون الباحث 

د إحصائيا من خصائصها مطمئنا لوجود أداة بحث ملموسة بحوزته يستطيع بسهولة التأك

  )112،113ص : 2002 ،مزيان محمد(   )الصدق، الثبات(لسيكومترية 

علما أن تطبيقاته مع الأطفال محدودة نوعا ما وذلك نظرا لخصائصه التي تنطوي 

على مهارات مثل القراءة والكتابة، وطبيعة أسئلته وفقراته المباشرة حيث تكون الإجابة 

يا من المفحوص دون مساعدة الباحث وهذا لا يتناسب مع عليه في أغلب الحالات ذات

 ���Lewis and> و ��%2زاي (، قدرات الأطفال المعرفية والتي تتطلب التوضيح والشرح

Lindsay،2000: 194(  

 )Clark et al،2003 : 32 آ�رك ( غير أنه يمكن العمل به مع  الأطفال الأكبر سنا   

صغر سنا وذلك بإضافة إيماءات أو وجوه كما فعل ويمكن كذلك تكييفه مع الأطفال الأ

 .درسا الارتياح الشخصي لدى الأطفال في الروضة نحي " Cummins " كومينز

  )Cummins،2005 آ���%� (

 نبتقييم أنواع مختلفة م  2003و اخرون سنة " Carney "وقد قام كل من كارني  

لشفهي المنظم هو النوع الأكثر فعالية الاستبيانات مع الأطفال وخلصوا إلى أن الاستبيان  ا

 )Carney et al ،2003 آ�ر��(. عند العمل مع الأطفال

 

 

  



  :   Observationالملاحظة  .3

لقد تم استخدام تقنية الملاحظة على نطاق واسع في علم نفس الطفل منذ بدايات علم 

  "  Vallon "وفالون  " Piaget "النفس نذكر منها دراسات بياجي

حمد مزيان على أنها مشاهدة صحيحة تسجل الظواهر كما تقع في الطبيعة يعرفها م

محمد مزيان عن معجم أكسفورد (وذلك بأخذ أسباب ونتائج العلاقات المتبادلة بعين الاعتبار 

،2002 :97.(  

وتعد الملاحظة بالمشاركة أكثر أنواع الملاحظة فاعلية في البحث مع الأطفال، حيث 

الواقع المدروس بكونه عضوا طبيعيا في مجموعة من الأفراد قيد تسمح للباحث أن يفهم 

الدراسة وذلك عن طريق تسجيل تفاعلات الأطفال فيما بينهم وفهم بيئتهم، بالتالي تمكنه 

 )Clark et al،2003 : 34 آ�رك ( .من تفسير السلوكات وفقا لسياقها الطبيعي

بينما في دراسات  لوحدها) ةتقني(وقد نجد استخدامها في بعض الدراسات كأسلوب 

  أخرى تكون مستخدمة بالموازات مع أساليب تقنيات بحثية أخرى

من عيوب هذه التقنية أنها تستهلك وقتا طويلا كما تتطلب مهارة وتجربة كبيرة تغني 

  .الباحث من إعطاء الآراء الشخصية أو التحيز

  : Drawingالرسم  .4

طفال وتستخدم بنجاح في جمع البيانات تمثل تقنية الرسم مدخلا محبب جدا لدى الأ

وهو من التقنيات الواسعة الانتشار والمعروفة خاصة في علم نفس الطفل إلى جانب أنها 

 .تقنية منهجية فهي تستخدم كذلك في مجال علاجي للأطفال

ولا تحتاج هذه التقنية إلى تعريف أو وسائل متطورة معقدة وإنما تعتمد فقط على 

تطلب من الطفل الرسم بكل حرية دون قيود، كل ما يرغب فيه حسب ورقة بيضاء بحيث 



موضوع البحث ، ورغم الإنتشار الواسع الذي تختص به هذه التقنية إلا أنها نادرا ما 

  تستخدم كتقنية مستقلة في البحث إذ أنها تكون بمثابة الدعم للتقنيات الأخرى

 )  i%! Punch  ،2002(  في البحث وتوفر لهم فرصة فهي تشجع الأطفال للمشاركة

  .لنقل مشاعرهم والتعبير عن مخاوفهم، والقضايا الحساسة لديهم بطريقة مرحة وسلسة

ولكن ما يجدر التنبيه إليه هنا أن صعوبة هذه التقنية تكمن في تفسير وتحليل 


���س و j.0 (البيانات لأنها تتطلب استقراء وفهم عميق لعالم الطفل واحتياجاته Thomas 

and Silk،1990(  

غير أن هذا لا يعني الإفراط في تفسير البيانات المستمدة من الرسومات أو التحليل 

وللتغلب على هذه المشاكل لقد تم تطوير هذه التقنية  .المعمق أو الإكلينيكي للرسومات

وذلك بإضافتهم لها تقنية أخرى تكميلية تتماشى جنبا إلى جنب معها مثل الرسم والتعبير  

Draw and Write   )و����� williams et al  ،1989(  حيث يمكن استخدامها بشكل فعال

حيث ما إن ينتهي الطفل من الرسم يطلب منه وصف ما رسمه، وبالتالي بجنبا إلى جنب، 

يستطيع الباحث إدراك معانيه وإضافة بعض الملاحظات على الرسم وتسليط الضوء على 

 .المعاني المقصودة

  طفال ما دون سن المدرسة، أو غير قادرين على الكتابة والتعبير في حالة الأ أما

فيستطيع الباحث تعويض الكتابة بالتحدث والكلام وتصبح التقنية بالتالي مسماة 

 )Collins ،2006: 08 � آ���%(    Draw and Talkبالرسم والتعبيرالشفهي 

ومناقشة الرسم  بمجرد اكتمال الرسم يقوم الباحث بقضاء بعض الوقت مع الطفل

  .معه

 

  



  :Mappingالخرائط والمخططات  .5

هي من الطرق التي يشيع استخدامها مع الأطفال خاصة غير المتعلمين منهم وهي 

ويمكن  )e��Mauthner ،1997%� ( .توفر بنية محورها الطفل فتمكنه بذلك من وصف بيئته

يطلب من الطفل  رسم الخرائط على نطاق صغير أو نماذج محاكاة كاملة الحجم بحيث

رسم محيط منزله أو مدرسته مع تقديم توضيحات على الرسم، أو رسم مخطط عن 

كذلك يمكن أن  خريطة المفاهيممفهومهم للكمبيوتر، سيارة ويدعى هذا النوع من الخرائط 

 consept)تقدم لهم صور فوتوغرافية ثم يطلب منهم رسم مخطط عنها كما يرونها 

maps   

  : Toursالجولات  .6

أوجدت  بحيث لقد تم تكييف هذه التقنيات بما يتناسب مع إشراك الأطفال في البحوث

لتمكن الأطفال ما دون سن المدرسة أو غير الملمين بقواعد القراءة والكتابة من التعبير 

عن معارفهم وخبراتهم عن طريق القيام بجولة مع الباحث والتحدث أثنائها، ويمكن 

لجولة كما يمكن الاستعانة بأدوات  لتسجيل التجربة مثل تسجيل للأطفال أن يحددوا اتجاه ا

 .صوت، التقاط صورة، خرائط رسم،

  : Photographingالتصوير الفوتوغرافي  .7

هذه التقنية تمكن الأطفال المجهزين بآلات التصوير من التقاط صور الأشياء 

ا التي تهم الطفل، المحيطة بهم كما يرونها بحيث تسهل للباحث تسليط الضوء على القضاي

وهي تقنية مفيدة ولا تحتاج إلى مهارات فنية مثل تقنية الرسم والتعبير، أو مهارات أدائية 

  .مثل لعب الدور أو الدراما

ولكن عيبها أنها قد تكون مكلفة بالنسبة للباحث لأنها تتطلب توفير آلات التصوير ثم 

ات العمرية لأنها تتطلب مهارات، استخراج الصور كما لا يمكن استخدامها مع جميع الفئ



وتستغرق وقتا أكبر من التقنيات السابقة فهي تحتاج إلى مدة من الزمن لتدريب على كيفية 

  .استعمال الآلات، والمعدات لالتقاط الصور واستخراجها

من مزايا هذه التقنية أنها تسمح للباحث من أخذ صورة أوضح عن معاش الطفل 

الطفل من استخدام الآلة يمكنه أخذها معه إلى المنزل، السوق وبيئته حيث ما إن يتمكن 

أين تكون له حرية التنقل بها وبالتالي تقديم صور مختلفة عن محيطه في حين نجد الطفل 

في تقنية الرسم ثابت في مكانه وهذا ما قد يجعله يهمل مكانا معينا أو شيئا من المهم 

  .ذكره

تأثير   يجنبنا ن التصوير الفوتوغرافي قدكذلك وبالمقارنة مع تقنية الرسم فإ

الأصدقاء على رأي الطفل ،فقد يوجه الطفل رسمه حسب ما رسم زميله، في حين 

التصوير يكون الطفل بمفرده ويصور ما يراه مهما للموضوع المطلوب دون تدخل أي 

 .أحد في ذلك،

حيث 2007في   " sixsmith "قد تستخدم هذه التقنية بمفردها مثل دراسة سكسميث  

طلب من الأطفال تصوير الأشياء التي يحبونها والأشياء التي لا يحبونها، وقد تم التقاط 

صورة تم تصنيفها من قبل الأطفال بمساعدة الباحثين وقد حللت الصور  723أكثر من 

  )Sixsmith،2007 ��0/�+ .( كيفيا وكميا

 "راسة سولتن و اخرون د مثل وكذلك يمكن استخدامها بالموازاة مع تقنيات أخرى

liz Sulton and al  " حين درس إدراك الفروق الاجتماعية من وجهة نظر  2007 في

لعب الدور ،رسم الخرائط،الرسم :الأطفال حيث استخدم هذه التقنية إلى جانب تقنية 

 )Sulton et al،2007 �9��0(والتعبير 

 

 

 



  : Videoتصوير فيلم، كاميرات  .8

أ تقنية التصوير حيث يطلب من الطفل تصوير فيلم مصغر عن لهذه التقنية نفس مبد

تساعد هذه التقنية كثيرا في إدراك وجهة .، أو تصوير حدث معين اهوعالمه كما ير  حياته

   .نظر الأطفال بصورة شاملة نوعا ما ويكيفها الباحث حسب موضوع البحث

  : Audio recordingالتسجيل الصوتي  .9

ع أشرطة صوتية حول مدرستهم أو معاشهم، وتبرز يمكن إشراك الأطفال في صن

أهمية هذه التقنية خاصة مع الأطفال الخجولين والانطوائيين بحيث يستطيع التحدث بكل 

 .حرية ودون أي حرج مع الآلة دون الشعور بضغط الأفراد والباحث 

  :Journals and diariesالمجلات والمذكرات اليومية  .10

 "بالمشاركة  في البحثة التي توظف مع التقنيات القائمة تعتبر من التقنيات التكميلي

participatory reaserch  "تتطلب قدرة الأطفال على القراءة والكتابة، ومع ذلك  حيث

فأن هذه التقنية لا تستوجب أن يكون الأطفال كتاب خبراء إنما تتطلب مهارات قاعدية 

كرات اليومية وكتابة الرسائل وفيها بسيطة ككتابة نص، تعبير عن موقف معين، كتابة المذ

كرستين و ( .يترك للطفل حرية التعبير عن خبراته ومعاشه اليومي عن طريق الكتابة 

  )Christensen. and James،2000جيمس  

  :Art techniquenتقنيات الفنية

قد يكون من السهل على الأطفال التواصل من خلال التقنيات الفنية مثل التمثيل، 

شفاهية (ور، رواية قصة، الموسيقى، الدمى بدلا من الإجابة على الأسئلة المباشرة لعب الد

  :كما يلي "  Clark "و قد صنفها كلارك)أو كتابية



ويتضمن مجموعة من تمثيليات الجماعية أو :  Role play لعب الدور  .11

الفردية بحيث يكون الطفل محورها ويفضل أن يكتب نصها من قبل الأطفال 

 مهمة جدا ويوجد كذلك  وهو أداة

تستخدم كثيرا في الآونة الأخيرة  تقنيةهي  :  Story tellingسرد القصة  .12

كأسلوب لتسهيل عملية التواصل بين الباحث والطفل، بحيث تقلل من الإحراج 

والخجل لدى الطفل وبالتالي تسهيل عملية البحث، ومن خلالها يعبر الأطفال 

غير أن الأطفال قد .ة، وإيماءات الوجهعلى مشاعرهم عن طريق حركات جسمي

يجدون هذه التقنية صعبة خاصة عندما تتطلب قدرات معرفية وسلوكية معقدة 

  .مثل كتابة نص أو تمثيل مشهد معين

إلى جانب ذلك فإن هذه التقنيات تتطلب جهدا كبيرا من الباحث عند إعدادها وذلك 

  .لصعوبة الولوج إلى عالم الطفل وإثارة انتباههم

  : Puppets الدمى والعرائس .13

تستخدم هذه التقنية خاصة مع الأطفال مادون سن المدرسة بحيث تكون الدمية 

كوسيط بين الباحث والطفل وبالتالي يتجاوب الطفل بكل سلاسة وبراءة مع الدمية، فيعبر 

 : Clark et al،2003 آ�رك ( . عن مشاعره ويتفاعل معها مثل إيماءات الوجه حزين، سعيد

34( 

وبعد هذا العرض الموجز لمختلف تقنيات البحث مع الأطفال ارتئت الباحثة أن 

، بالشرح والتفصيل وذلك نظرا لكونها التقنية التي اعتمدتها "الرسم والتعبير"تتناول تقنية 

 .في الدراسة الأساسية للبحث

 

 



  : Draw and Write Technique تقنية الرسم والتعبير .14

لتعبير من التقنيات الحديثة نسبيا ضمن التقنيات المنهجية تعتبر تقنية الرسم وا

المتاحة في بحوث الصحة، التربية والتعليم فهي تحضي بشعبية متزايدة خاصة أنها تعزز 

وذلك أنها تشرك الأطفال في  (Participatory Research)مقاربة البحث بالمشاركة 

  .تصميم البحث وإنتاج بياناته

 :أصول وتطور تقنية الرسم والتعبير

 غيرلطالما كان الرسم من النشاطات الترفيهية الممتعة للأطفال باختلاف أعمارهم 

أنه ومع تطور الاهتمام بدراسة الطفولة، بروز الدراسات التطورية حول الأطفال أخذ هذا 

ن كأداة قياس النشاط الترفيهي مزايا أخرى وتجاور الترفيه، واستغله العلماء والباحثي

تعكس لنا الجوانب الباطنية غير مرئية للأطفال، فقد استخدم على سبيل المثال كأداة لقياس 

. قياس الجوانب الانفعالية في اختبار رسم العائلة والشجرة.و الذكاء في اختبار رسم الرجل

  .و استخدم أيضا كأسلوب علاجي

ومات الأطفال كمؤشرات ومن هذه الأمثلة يمكن لنا أن ندرك كيف استخدمت رس

  .لتكشف المعلومات التي من الصعب جدا على الطفل إدراكها و ترجمتها   

إلى أن شيلدر وويكسلر كانا أول من استخدم الرسم   " Eiser "أيزر  وقد أشارت

 " williams "أما دمجها مع التعبير فقد كان لوليمس . 1935كتقنية بحث علمية في  سنة 

 )williams et al  ،1989 و�����(ذلك السبق في  1989في 

مثال توضيحي عن كيفية تطبيق تقنية الرسم والتعبير في دراسة قام بها أندرو و 

 Andrewأ�2رو ( .عنوانها المدرسة الصحية من وجهة نظر الأطفال " Andrew"اخرون 

Et al ،1998(  



حيث ناقشه قام الباحث ببناء مقدمة أو سيناريو صغير كمدخل لموضوع البحث . 1

مع معلمي الأقسام التي سيطبق فيها البحث، إلى جانب تقديم توضيحات وشرح حول 

أهداف البحث وخطواته، حيث أن الباحث استعان بمعلمي الأقسام لتطبيق البحث وكان هو 

  .يقوم المعلم بقراءة السيناريو بينماالمشرف أو الموجه 

يصفها الكل أنها مدرسة  شخص ما قد حدثك عن مدرسة تعرفها: سيناريو . 2

ليجعلوها  )الأطفال، المعلمين،(المدرسة التي يتعاون الكل فيها ) healty school)صحية 

  . صحية

في هذه الورقة البيضاء هل يمكنك رسم صورة سريعة حول هذه المدرسة : أولا 

  )1(الصحية في الجزء 

ما الذي يجعل هذه  )2(أنظر إلى الصورة التي رسمتها ثم أكتب في الجزء : ثانيا 

  .المدرسة صحية

شيئا أو شيئين يمكن لمدرستك أن تقوم ) 3(أقلب الورقة ثم أكتب في الجزء : ثالثا 

  .به لتصبح صحية أكثر

  .إذا كانت أنثى (G)إذا كنت ذكر و (B)أما في الجزء الرابع فأكتب بـ : رابعا 

ثم تصنفها إلى .جوبةث جمعت الأيبح.بعد جمع إستجابات الأطفال ثم تحليلها كيفيا

 .كيفيا   ثم يتم تحليل رسومات الأطفال.ثم كل فئة إلى فئات جزئية.فئات
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 :ةـلاعيـستطدراسة الإـال -

وهي طريقة كيفية لا تعتمد  )Draw and Write(لرسم و التعبير يعتمد البحث على تقنية ا

على دراسة سيكومترية هذا ما قد يجعل من غير الجدوى إجراء دراسة استطلاعية لأداة 

أوجد ضرورة ملحة لدى ) سنة12-8(البحث غير أن الخصائص العمرية لعينة البحث 

ه الفئة العمرية وكانت بالتالي الباحثة لإجراء دراسة استطلاعية تحتك من خلالها مع هذ

  : هذه الدراسة تهدف إلى ما يلي

  .الإحتكاك الأولي مع التلاميذ واستكشاف إمكانية التعامل والعمل معهم •

التجريب الأولي لبعض التقنيات البحثية مع التلاميذ من أجل اختيار ما يتوافق مع  •

   .موضوع البحث وطبيعة العينة

  .ثقة الأطفالإختيار مسهلات الحوار وكسب  •

  .تصميم أداة عملية لجمع معلومات البحث •

  .تحديد المدة الزمنية التي تستغرقها تطبيق الأداة •

التعرف على الصعوبات والعراقيل التي قد تعترض الباحثة وذلك لتفاديها في  •

  .الدراسة الأساسية

  :خطوات الدراسة الإستطلاعية

في موضوع البحث بشقيه، الإرتياح  بعد اطلاع الباحثة على مختلف البحوث والدراسات

المدرسي و تقنيات البحث مع الأطفال، قامت الباحثة باختيار بعض التقنيات قصد اختبارها 

مع التركيز على محاولة الكشف عن مسهلات الحوار وكسب ثقة الأطفال، وقد مرت 

  .الدراسة الإستطلاعية بمرحلتين



م الإبتدائية بوهران في قسمين من تمت في مدرسة زهدور إبراهي: المرحلة الأولى

و كانت على ثلاث  2010المستويين الخامس والثالث خلال شهري فبراير و مارس 

  ):02انظر الجدول(و كانت العينة الإستطلاعية موزعة كالآتي .زيارات

  :التوزيع حسب الجنس -

  .حسب الجنس الإستطلاعية الاولى توزيع العينة :  02دولالج

  ℅ لنسبةا  ددـالع  العينة

  ℅ 43.1  25  ورـالذك

  ℅  56.9  33  اثـالإن

  ℅ 100  58  المجموع

 مع نسبة متقاربة  )%56.9(أن نسبة الإناث نلاحظ 02خلال الجدولمن 

  ).%43.1(الذكور

حيث اتبعت الباحثة في الزيارتين الأولى والثانية منهجية الملاحظة غير مقننة 

د تقديم شرح مبسط عن موضوع البحث للتلاميذ في القسم مع المعلمة وذلك كان بع

  .وإجراءاته للمعلمة واخذ الموافقة

وقامت الباحثة بالجلوس في آخر القسم وتدوين الملاحظات المهمة لموضوع 

البحث مع الإحتكاك مع التلاميذ بعد نهاية الحصة التعليمية قصد كسب ثقتهم و الإندماح 

ة التعرف على قدرة التلاميذ على التعبير وفهم معهم، أما الزيارة الثالثة فحاولت فيها الباحث

موضوع البحث وذلك بتوزيع نموذج مصغر عن استمارة صممتها الباحثة من خلال 

الملاحظات السابقة معهم مع الإستعانة بالكتاب المدرسي الخاص بهم لانتقاء الكلمات 

تنتهي بشكلين والتعابير المألوفة لديهم،بحيث تضمنت الصفحة الأولى عبارات تقريرية 



لوجهين مختلفين مبتسم و حزين حيث يختار التلميذ الوجه الموافق لموقفه من العبارة 

  :مثال

  ...................مملأم  ممتعالذهاب إلى المدرسة شيء 

  ............................ حزينأم  سعيدالمدرسة مكان 

  :أما الصفحة الثانية فتضمنت أسئلة مفتوحة مثال

  :اهي أكثر المواد الدراسية التي تكره دراستهام

 _ ................_ .................._..............................  

 : ماهو أكثر المكان تحبه في المدرسة

_.......................................................................  
  ...................................................................لماذا 

     02نظر الملحق رقم أ

  :نتائج المرحة الأولى من الدراسة الإستطلاعية

تبين للباحثة أن منهجية الملاحظة لوحدها لا يمكن أن تعطينا معلومات وفيرة عن  .1

موضوع البحث بحيث يجب أن يشارك التلميذ في البحث لأنه هو مصدر 

نه من الممكن أن يسلك التلميذ سلوكات تبين على لأنه راض وأنه المعلومات ذلك أ

يشعر بالإرتياح المدرسي أثناء الملاحظة خاصة أمام المعلم في حين يكون شعوره 

الداخلي مخالفا لذلك وقد كان هذا جليا حينما قارنت الباحثة بين سلوكات الأطفال 

وجدت الباحثة أنه من أثناء وجود المعلم مع سلوكاتهم في غيابه ، من هنا 

 .الضروري إجراء البحث مباشرة مع الأطفال

بالنسبة لاستخدام إيماءات الوجه في الاستمارة وجدت الباحثة بعد تحليل إستجابات  .2

التلاميذ ان معظمها تميل للوجه السعيد والموافق على جميع الأسئلة من هنا 

أن التلاميذ يفهمون استنتجت الباحثة عدم جدوى استخدام إيماءات الوجه بما 

 .الأسئلة ويمكنهم الإجابة عنها



مية اثناء التعامل و يمن الافضل عدم التقيد باللغة الأكادو وجدت الباحثة أيضا أنه   .3

البحث مع التلاميذ فهي تعيق نوعا ما من قدرتهم على التواصل بعفوية مما قد 

ريب المفاهيم يحرم البحث من معلومات هامة ،هذا ما جعل الباحثة  تحاول تق

تي قد تحيل لتلاميذ بلغتهم التي يتواصلون بها مع أقرانهم و بهذا تنكسر الحواجز ال

 بين الباحث و التلميذ

 : المرحلة الثانية       

تمت في مدرستي جيلالي اليابس بعين البيضاء،وجابر بن حيان في سيد الهواري 

ربعة أقسام من حيث تمت في أ 2010في فترة ما بين شهر مارس و أفريل 

تلميذ موزعة كما هو  131المستويين الرابع والخامس إبتدائي وشملت العينة 

  :موضح في الجدول التالي

  حسب الجنسالإستطلاعية الثانية  توزيع العينة  : 03دولالج

  اثـالإن  ورـالذك  العينة  القسم  المدارس

  24  13  37  4  مدرسة جيلالي اليابس

5  40  19  21  

  19  18  37  4  ن حيانجابر بمدرسة 

5  17  9  8  

  72  59  131    المجموع

  %54.96  %45.03 %100    النسبة

  

وهذا )%54.96(متقاربة مع نسبة الإناث ) %45.03(نلاحظ أن نسبة الذكور 

  مايعطينا تجانس في العينة،



  :وكانت تهدف هذه المرحلة إلى  

 .اختبار قدرة التلاميذ على فهم الأسئلة المغلقة  -

 .درة التلاميذ على الإجابة عن الأسئلة المفتوحةاختبار ق -

 .تجريب نشاط الرسم مع التلاميذ -

قامت الباحثة استنادا على الدراسات السابقة في موضوع الإرتياح المدرسي من تصميم 

شبه استمارة تحتوي في الصفحة الأولى على خمسة اسئلة مغلقة  و قد قامت الباحثة 

فالأسئلة الاولى كانت .  ر قدرة التلاميذ في التعامل معهابتنويع طرق الاجابة قصد إختبا

  : الإجابة عنها تكون بالتحويط على الأجابة المناسبة لتلميذ مثال

  ....):الرسم الأشغال ,الرياضة ( المدرسية النشاطات تحب  كيف  - 3

  مرة في الأسبوع       لا أحبها  كل يوم   مرة في الشهر     

 :درسةلماذا تأتي إلى الم - 4

 باش نلقى أصدقائي

 لأني نبغي كثيرا التعلم و الدراسة

 باش ميعاقبنيش والدي

 خاطر تعجبني كثيرا المدرسة

 لأنها واجبة علينا

................................ 

  

في الخانة المناسبة  xاما السؤال الأخير  فكانت الاجابة عليه عن طريق وضع علامه 

  للتلميذ



  متوسط     قليلا     كثيرا           ي الخانة المناسبة لك                          ف xضع علامة

        يعجبك شكل و محيط المدرسة

        تحس بالنشاط و الحيوية في الصباح عند دخول القسم

        لديك أصدقاء في المدرسة

  03أنظر الملحق رقم 

عن الأسئلة بقدر إهتمامها بمدى تمكن و لم تكن الباحثة تولي اهمية  لإجابات التلاميذ  

  .التلاميذ من التعامل  مع الإستمارة 

أما الصفحة الثانية فكانت لتجريب الأسئلة المفتوحة في موضوع البحث حيث تضمنت 

  : اربع اسئلة مباشرة تخص الارتياح المدرسي لتلميذ وهي  

  ماهي الأـشياء التي تعجبك وتحبها في المدرسة؟ - 1

  الأـشياء التي لا تعجبك وتكرهها في المدرسة؟ماهي  - 2

  ماهي الاشياء التي تتمنى أن تتغير في المدرسة ؟ – 3

 لو كنت مسؤولا عن المدرسة هل يوجد أشياء تزيدها او تنقصها في المدرسة ؟ – 4

 كما إستغلت الباحثة  إماءات الوجه  الخمس كي تكون إجابة عن السؤال 

  :مكان المدرسة هل -5
  
 

  

  

  حزين             سعيد جدا             حزين جدا            عادي            سعيد         

  وقد تعمدت الباحثة إعادة صياغة السؤال الثاني  في السؤال الثالث لتأكد من فهم التلاميذ 



حلة للعبارة  و صدقهم في الاجابة  كما قامت  بتنويع الاوجه من إثنين كما كانا في المر

السابقة الى خمسة مع   عدم ترتيبها كي يميز التلاميذ بينها و لا يختارون الاجابة عشوائيا 

     03انظر الملحق رقم   .كما فعلوا في المرحلة السابقة 

  : نتائج المرحلة الثانية

بعد جمع الاستمارات وتحليلها إضافة إلى ملاحظات الباحثة للتلاميذ أثناء التطبيق      

ن استخدام الاستمارة ذات الأسئلة المغلقة غير مجدي مع التلاميذ لأن جل وجدت أ

إستجابات التلاميذ تكون نحو الإجابات المثالية الموجهة إلى جانب عدم فهمهم لكيفية 

التعامل مع الاستمارة رغم الشرح أثناء ألتطبيق وكانت إجابات التلاميذ عشوائية في بعض 

ة معينة ثم لا يوافق عليها بمجرد تغيير الباحثة لأسلوب الأحيان بحيث يوافق على عبار

العبارة، أما بالنسبة للأسئلة المفتوحة فكانت نتائجها أحسن حيث عبر التلاميذ بكل حرية 

على تلك الأسئلة فكانت إجاباتهم واقعية ومعقولة  ومن هنا ارتأت الباحثة عدم استخدام أو 

وذلك تفاديا للإجابات الموجهة وبالتالي تعطينا تصميم استمارة مقننة حول موضوع البحث 

نتائج مغلوطة، هذا ما جعل الباحثة تقرر الاعتماد على الأسئلة المفتوحة لدراسة موضوع 

  .الإرتياح المدرسي مع التلاميذ

كما قامت الباحثة  بتجريب نشاط الرسم مع بعض التلاميذ بحيث تم توزيع أوراق الرسم 

منهم أن يرسموا المدرسة التي يحلمون بها و يحبون الذهاب إليها  البيضاء عليهم و  طلبت 

 35،و قد لاحظت الباحثة تجاوب كبير لدى التلاميذ مع هذا النشاط حيث جمعت الباحثة 

رسم وعلى الرغم من وجود اختلافات بين التلاميذ في جمالية الرسومات  إلا ان جلها 

به التلاميذ و يرغبون فيه،هذا ما شجع  كانت معبرة  و تحمل تفاصيل دقيقة عما يحلم

الباحثة  على ضرورة إستغلال نشاط الرسم في الدراسة الاساسية ،و نظرا لصعوبة تحليل 

رسومات الاطفال التى قد تأخذ احيانا طابعا إكلينيكيا و تفاديا لأي تأويل لتلك الرسومات 

كتابي بحيث يعبر التلاميذ وجدت الباحثة أنه من الضروري دمج هذا النشاط مع التعبير ال

  .كتابيا عما رسموه و بهذا تكون موافقة لتقنية الرسم و التعبير



و من جانب أخر كانت الباحثة اثناء الدراسة الإستطلاعية تحاول قدر الإمكان إيجاد  

مدخل و مسهل للحوار مع التلاميذ فقد كانت تجرب في اوقات الفراغ مع التلاميذ إثارة 

اضيع مختلفة يقترحها  التلاميذ منها موضوع المهن المستقبلية ،البرامج مناقشات حول مو

المفضلة في التلفاز و قد كان التلاميذ يتجاوبون كثيرا و يتفاعلون مع موضوع كرة القدم 

في ما يخص الفريق الوطني الجزائري خاصة أن الدراسة تزامنت مع تأهل الفريق 

جعل الباحثة تستغل هذا الموضوع كمسهل  هذا ما 2010الوطني الى كأس العالم في 

حوار مع التلاميذ اثناء الدراسة الاساسية و هو موافق لمسهلات الحوار التي إقترحها 

و هي إستغلال الثقافة الشعبية كمدخل للحوار و كسب ثقة  1995سنة  "Hasel"هازل 

  .)Hasel ،1995 ه�زل ( .الاطفال 

 :أداه البحث ومواصفاتها - 4

ائج الدراسة الإستطلاعية قامت الباحثة بتصميم أداة بحث   تهدف بناءا على نت

الى إيجاد الأبعاد المؤثرة في الارتياح المدرسي لدى تلاميذ الطور الإبتدائي يراعى فيها 

وفق تقنية الرسم و التعبير و التي تعتمد ) .سنة 12الى  8من (الخصائص العمرية للعينة 

  . على التحليل الكيفي للإستجابات

سنتمتر ) 7،29-21( وقد كانت الاداة عبارة عن ورقة رسم بيضاء ذات قيس 

بحيث الوجه الامامي منها مقسم إلى جزئين ،الجزء الأول مخصص للرسم يوجد في اعلاه 

أرسم المدرسة التي تحلم بها ،و يقابله في الجزء الثاني السؤال  – 1: السؤال الاول هو

  تحلم بهاأوصف المدرسة التي  – 2:  الثاني

أما الوجه الخلفي لورقة الرسم فهو مقسم الى أربع اجزاء كل جزء مخصص 

ذات اتجاه سلبي وأخرى ذات اتجاه إيجابي و هي  للإجابة عن سؤال و كانت الاسئلة

  : كالاتي 

  ماهي الأشياء التي تعجبك و تحبها  في المدرسة؟ – 3



  في المدرسة؟ ماهي الاشياء التي لا  تحبها  و تتمنى ان تتغير – 4

  كيف تشعر في المدرسة؟ – 5

  ماهي الاشياء التي تقترحها لكي يزيد حب و تعلق التلاميذ بالمدرسة؟ – 6

و يوجد تحت كل سؤال مساحة مخصصة للاجابات المفتوحة بحيث تكون كافية 

  .لتعبير التلميذ و الاجابة عن الاسئلة 

  01انظر الملحق رقم 

  :التعبيركيفية تطبيق تقنية الرسم و  -

بعدما يتم   شرح الباحثة لموضوع البحث و إجراءاته للإدارة و المعلمة يتم  

إختيار الاقسام من المستوى الرابع إبتدائي  مع  الاتفاق على جدول زمني للتطبيق مراعيا 

فيه أوقات النشاطات الإضافية كالرسم او الاشغال اليدوية كي لا يؤثر علي اوقات الدراسة  

المعلم لمغادرة القسم اثناء التطبيق  و ذلك نظرا لخصوصية الأسئلة المطروحة   ثم يستاذن

  .التي قد يتجنب التلاميذ الاجابة عنها بحرية في حضوره او حضور الادارة  

بعد ذلك يقوم الباحث بالتعريف بنفسه و بعد شرح موضوع البحث و إجرءاته 

على ) ورقة الرسم و التعبير(المصممة  بالإعتماد على مسهيلات الحوار بتم توزيع الاداة

ويطلب منهم أن يرسموا المدرسة التي يحلمون بها و الإجابة على الأسئلة . التلاميذ

دقيقة مع إعلام  45الخمسة بكل حرية في وقت زمني لا يتجاوز زمن الحصة العادية 

حث متى التلاميذ بحقهم المطلق  في عدم المشاركة في البحث  و في الإنسحاب من الب

أرادوا الى جانب حقهم في ضمان السرية التامة للمعلومات التي سوف يقدمونها  مع 

 .التاكيد على عدم كتابة الإسم و اللقب

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  :ةـاسيـة الأسـدراسـال -

لا يفرض البحث الكيفي قيودا على الباحث والمتمثلة في منطلقات نظرية 

مقننة بل إنه يدرس الظاهرة الإنسانية بشكل بحثية و أدوات  تساؤلات،ات مبدئية ضفتراإو

.كلي وبأسلوب يتسم بالمرونة البحثية  

  :منهـج الـدراسـة - 1

لارتياح المدرسي، حيث نريد من خلال الدراسة إن موضوع الدراسة يتعلق با

 فبالتالي  يظهر من الضروري. المدارس الإبتدائية  الارتياح المدرسي في أبعاد اكتشاف 

ويتطلب ذلك تحديد قيم كمية لحساب ابعاد الارتياح . عن الارتياحإعطاء تقرير وصفي 

ولقد سبقت الدراسة الأساسية بدراسة . وبالتالي فان المنهج المتبع هو المنهج الوصفي

استطلاعية تم فيها بناء أداة للبحث ، كما أنها ساهمت في تحديد عينة البحث والعوائق 

  .  في هذه الدراسة الأساسية التي يمكن أن تصادفنا

  :انيةـدود المكانية والزمـالح - 2

أجريت هذه الدراسة على مستوى أربع مدارس ابتدائية  متواجدة بولاية وهران 

وهي مدرسة بوروينة عبد القادر، مدرسة إبن يقضان، مدرسة اوراغي عبد االله و مدرسة 

حيث   2011جانفي  20ى غاية إل2010ماي  13وتمت الدراسة من . بن عبو عبد القادر 

ان هذه . تم تطبيق تقنية الرسم و التعبيرمع التلاميذ   في الأقسام من طرف الباحثة

المدارس تختلف فيما بينها من حيث الموقع  حيث نجد مدرسة بوروينة عبد القادر و  

مدرسة إبن يقضان تقع في الحي الحضري مارفال و إن معظم تلاميذ هذه المدارس يمكن 

 اعتبارهم من الأسر ميسورة الحال أو مستوى اقتصادي حسن فما فوق، على العكس

مدرسة اوراغي عبد االله و مدرسة بن عبو عبد القادر تقع في  منطقة شبه حضرية عين 

البيضاء وبالتالي التلاميذ الذين ينتمون إليها هم من اسر متواضعة أي ذات مستوى 

ختيار هاتين المنطقتين  هو من أجل إجاد توازن و كان الهدف من  إ. اقتصادي متدني 

  .في العينة



  :عينـة الـدراسة ومواصفـاتها - 3

وتم تصنيفها عشوائية لقد تم اختيار العينة في هذه المرحلة من البحث بطريقة 

الإنتماء للمنطقة  الحضرية و شبه حضرية و ذلك وفق تصنيف مديرية  على أساس

مدارس على المستوى ستة  ) 4(أربع مت الباحثة بالتطبيق في لقد قا. نة وهرانلمديالتربية 

الأولى ،الثانية (الرابعة  إبتدائي قد تم الإستغناء على المستويات الدنيا السنة أقسام من ) 6(

كما ان الباحثة تفادت  .و ذلك نظرا لعدم قدرتهم على التجاوب و التعبير الكتابي) و الثالثة

لخامسة ذلك نظرا  لانهم في سنة اجتياز شهادة التعليم الإبتدائي التطبيق مع تلاميذ السنة ا

  . لذلك لم ترد الباحثة أرباكهم بإجرءات البحث 

تلميذ وهذا   11وتم إلغاء أوراق  !,��+ 182ولقد كانت العينة الأولية تتمثل في 

  :للأسباب الآتية

  .غياب بعض المعلومات الأساسية مثل الجنس، السن •

 .ى الاسئلة المفتوحةعدم الاجابة عل •

تلميذ  لكل تلميذ ورقة  171: وبالتالي أصبح العدد النهائي للدراسة الأساسية هو

 :و فيما يلي سنتناول خصائص العينة من خلال الجداول الآتية. خاصة به

 

 

 

 

 

 



 :التوزيع حسب الجنس -

  .توزيع العينة حسب الجنس :04جدول ال

  اثـالإن  ورـالذك  العينة  

  نة عبد القادرمدرسة بوروي
58  

  

40  

)68.96  ℅(  

18  

)31.03 ℅(  

  مدرسة إبن يقضان
23  

  

15  

)65.21℅(  

8  

)34.78℅(  

  59  مدرسة اوراغي عبد االله
27  

)45.76(  

32  

)54.23℅(  

  مدرسة بن عبو عبد القادر
31  

  

18  

)58.06℅(  

13  

)41.93℅(  

  171  المجموع
100  

)58.47℅(  

71  

)41.52℅(  

  

 متفاوتةالأربعة  المدارسوالإناث في ن نسبة الذكور نلاحظ أ 04 من خلال الجدول

 بوروينة عبد القادر و إبن يقضان في مدرستي ونلاحظ أن نسبة الذكور تفوق نسبة الإناث

، )℅ 31.03(هيو  الإناث نسبة ضعفو هي  )℅65.21(و )℅  68.96(مثل نسبة الذكور 

ن نسبة الذكور و الإناث وهي تنتمي للمنطقة الحضرية في حين نجد توازن بي )℅34.78(

  .التي تنتمي للمنطقة  الشبه حضرية بن عبو عبد القادرو اوراغي عبد االله  في مدرستي

 

 



  :منطقة حسب ال -

  .المنتمي إليها المنطقةتوزيع العينة حسب  :05جدول 

  االمنطقة  المدارس
المستوى 

  الدراسي
  المجموع  العينة

النسب 

  المئوية

مدرسة بوروينة 

  عبد القادر
  حضرية

4  30  

81  

47،36℅  

4  28  

مدرسة إبن 

  يقضان
4  23  

مدرسة اوراغي 

  عبد االله
  شبه حضرية

4  31  

90  

52،63℅  

4  28  

مدرسة بن عبو 

  عبد القادر
4  31  

  4  171  171  100℅  

    

نلاحظ انه يوجد توازن في العينة من حيث توزيع الإنتماء  05من خلال الجدول 

مع إرتفاع بسيط في نسبة التلاميذ المنتمين للمنطقة الشبه حضرية التلاميذ للمنطقة 

  .وذلك راجع للإكتظاظ الذي تعرفه هذه المنطقة   )℅52،63(

 

  



  :السن حسب -

  .توزيع العينة حسب السن :06جدول ال

  ℅النسبة   العدد  السـن

8 3 1،75 ℅  

9 48   ℅28،07  

10 80 ℅46،78  

11 24 ℅14،03  

12 15 ℅8،77  

�0�/عا�  171 ℅100 

سنة و  12الى  8نلاحظ أن العينة يتراوح سنها ما بين  06من خلال الجدول رقم 

  . هو يوافق على العموم سن التلاميذ في المستوى الرابع ابتدائي

  :قهاـث المستعملة وتطبيـأدوات البح- 4

يلاحظ، فهو ،) الأداة الإنسانية(إن الباحث في البحوث الكيفية هو أداة جمع البيانات 

  .يشارك ويسجل ميدانيا ويقوم بتحليل وتفسير ذلك 

حيث تم الاختبار  تحليلهاتعتمد هذه  الدراسة على المنهج الكيفي في جمع البيانات و 

اثناء الدراسة الإستطلاعية و ) Draw and Write(الأولي لتقنية الرسم و التعبير 

شياء المؤثرة في إرتياحهم مدى فاعليتها في رصد وجهة نظر التلاميذ حول الأ كشف 

  .و بالتالي استعملت هذه التقنية  في الدراسة الأساسية المدرسي 

) 7،29-21( وقد كانت أداة البحث عبارة عن ورقة رسم بيضاء ذات قيس 

  : سنتمتر  تحتوي على ستة أسئلة 



 : السؤال الاول

فل حرية رسم ما يشاء يطلب فيه من التلميذ رسم المدرسة التي يحلم بها  ،بحيث يعطى لط

دون تقيده بضوابط فنية خاصة بجمالية الرسم او توجيهه لرسم اشياء محددة ،و يهدف هذا 

السؤال الى إستثارة موضوع الإرتياح المدرسي لدى التلميذ بطريقة غير مباشرة بحيث 

ن يسهل عليه الإجابة فيما بعد عن الأسئلة الموالية  المباشرة  و هذا يعني ان الهدف م

السؤال الاول ليس جمع المعلومات و إنما هو يسهل عملية التواصل مع التلميذ كما يقرب 

 12إلى  8(له مفهوم الإرتياح المدرسي ،هذا المفهوم المجرد الذي يصعب على التلاميذ 

  .إدراكه بطريقة مباشرة ) سنة

التعبير عنها  يقوم فيه التلميذ بوصف المدرسة التي يحلم بها عن طريق:  السؤال الثاني

  .كتابيا مع إعطاءه حرية التعبير بأسلوبه الخاص  

لدراسة  التساؤل الثالتهو  للإجابة عن ) 2(و يهدف الباحث من خلال طرح هذا السؤال 

  ) .ماهي الإقتراحات لزيادة الإرتياح المدرسي من وجهة نظر التلاميذ( الأساسية 

كتابيا عن الأشياء التي تعجبه و يحبها  في يقوم فيه التلميذ بالتعبير  : الثالسؤال الث

   .المدرسة 


 ر�� ا���"�� �� ا�"�ر�
 و " و وفقا للتعريف الإجرائي للإرتياح المدرسي الذي هو Pدر

" وفق نموذج   General satisfaction و بما أن الإرتياح العام"  وG� 7$3� ��ى ����7

 Negativeو السلبية  Positive affect هو محصلة المشاعر الإيجابية" Diener"  "دينر

affect  يحاول  قياس المشاعر الإيجابية للإرتياح ) 3(كان هذا السؤال  

 التساؤل الأول و الثانيهو  للإجابة عن ) 3(و يهدف الباحث من خلال طرح هذا السؤال 

 )  .ماهي ابعاد الإرتياح  المدرسي(لدراسة الأساسية

التي لا  يحبها   التلميذ و يتمنى ان تتغير في المدرسة  ياءيتعلق بالأش:   رابعالسؤال ال

،تكون الإجابة عليه كتابيا ايضا و هو مكمل لسؤال الثالث بحيث يقيس المشاعر السلبية 



لدراسة   التساؤل الأول و الثانيو يهدف للإجابة عن   Negative affectللإرتياح 

  ).ماهي ابعاد الإرتياح  المدرسي . (الأساسية 

يقيس شعور التلميذ في المدرسة و تكون الإجابة عليه بإختيار وجه :   خامسالسؤال ال

  .من الوجوه الثلاثة المعبرة و هي حزين،عادي و سعيد 

يتعلق  بالاشياء التي يقترحها التلاميذ لكي يزيد الحب و التعلق :  سادسالسؤال ال 

لدراسة  التساؤل الثالتعن و يهدف للإجابة .بالمدرسة ،وهو مكمل للسؤال الثاني 

و يوجد تحت كل سؤال مساحة مخصصة للاجابات المفتوحة بحيث تكون . الأساسية  

الستة المطروحة على الأطفال مع  الأسئلةيمكن ربط كافية لتعبير و الاجابة عن الاسئلة و 

  :الثلاثة للدراسة كما يلي  التساؤلات

  السؤال الخامس معا+السؤال الاول  �

  معهم التواصل موضوع الإرتياح المدرسي  لدى التلاميذ كما يسهلان عمليةارة إستثإلى 

  السؤال السادس معا+السؤال الثاني  �

ماهي الإقترحات لزيادة الإرتياح ( الأساسية للدراسة  الثالت التساؤلإلى الإجابة عن 

  ) .المدرسي من وجهة نظر التلاميذ

  السؤال الرابع معا +السؤال الثالث  �

ماهي ابعاد الإرتياح  ( ساسيةلأاللدراسة  و الثاني الأول التساؤللإجابة عن إلى ا

  )  .المدرسي و ما هو البعد الاكثر تاثيرا

  :طبيقة التـريقـط -5

أما فيما يخص طريقة التطبيق فبعد السماح للباحثة بالدخول إلى المدرسة تم 

من المستوى الرابع الإبتدائي، الإتفاق مع الإدارة على العمل مع قسم او قسمين إن وجدا  

العمل  مع الإشارة أنه تمت. أقسام، من المدارس الأربعة 6و بهذا يصبح مجموع الأقسام 

2��نX� 

�2Xن��  

�2Xن��  



مع الأقسام في اوقات النشاطات الإضافية خاصة يوم الخميس و ذلك  مراعاة لظروف 

لم او العمل و البحث مع التلاميذ دون تدخل المعلباحثة حرية اقد تم إعطاء الدراسة و

  . الإدارة و ذلك بعد إستأذانهم و شرح الباحثة لهم الخصوصية التي يتطلبها البحث 

و بعد تعريف الباحثة بنفسها  و بعد شرح موضوع البحث و إجرءاته بالإعتماد 

. على التلاميذ) ورقة الرسم و التعبير(على مسهيلات الحوار تم توزيع الأداة المصممة 

درسة التي يحلمون بها و الإجابة على الأسئلة الخمسة المتبقية  طلب  منهم أن يرسموا الم

دقيقة مع إعلام التلاميذ  45بكل حرية في وقت زمني لا يتجاوز زمن الحصة العادية 

بحقهم المطلق  في عدم المشاركة في البحث  و في الإنسحاب من البحث متى أرادوا الى 

التي سوف يقدمونها  مع التاكيد على عدم جانب حقهم في ضمان السرية التامة للمعلومات 

  .كتابة الإسم و اللقب

:النتائج  ريغـفـتـة ريقـط - 6  

إن الباحثين في الدراسات الكيفية نادرا ما يصنعون تصميما تفصيليا لكل جوانب  

البحث قبل بدء الدراسة، وإنما يترك للاستقراء الميداني بحيث يحدد إجراءاتهم وطرقهم 

، والموقف لتي يجمعونها، ويتوقف على التفاعل بين الباحث والمبحوثينطبقا للمادة ا

.المدروس  

لقد كانت مرحلة تفريغ النتائج من أصعب مراحل البحث  من حيث المنهجية و المدة 

المعطيات هي التي تتحكم و ذلك راجع إلى أن الزمنية المستغرقة التي قاربت السنة 

،  )171(إلى جانب ان حجم العينة كبير  الكمية بالباحث و ليس العكس كما في البحوث

.بالمقارنة مع عينات البحوث الكيفية وهذا تطلب جهدا و وقتا أكبر   

: و الخامس لسؤال الاولا لتفريغ بالنسبة  

و ذلك لأنه كان يهدف ) رسم المدرسة التي يحلم بها(لم يتطلب البحث تفريغ السؤال الاول 

. و فهم موضوع الارتياح التلاميذ وليس قصد تحليله بالأساس لتسهيل عملية التواصل  



و ) المدرسة شعور التلاميذ في(كما أن الباحثة لم ترى جدوى من تفريغ السؤال الخامس 

ذلك ان الباحثة اثناء التطبيق وجدت ان التلاميذ يتفاعلون مع الوجوه المعروضة دون 

ة أنفسهم على تلك الوجوه و فهمهم للسؤال حيث لاحظت ان التلاميذ كانو يسقطون صور

. بالتالي كانوا يختارون الوجه المبتسم الجميل بدل الوجه العادي او الحزين  

:أمثلة عن بعض رسومات التلاميذ   

 

. 89رسم التلميذ رقم  ورقة:  06الشكل  



 

.150رسم التلميذ رقم  ورقة: 07الشكل     

 

. 80رسم التلميذ رقم  ورقة : 08الشكل  



:قية بالأسئلة الأربعة المت ريغلتف بالنسبة  

.وصف المدرسة التي يحلم بها: السؤال الثاني  

الأشياء التي يحبها في المدرسة: السؤال الثالث   

الأشياء التي لا يحبها في المدرسة :السؤال الرابع   

الأشياء التي يقترحها لزيادة التعلق بالمدرسة: السؤال السادس   

: التالية المراحل لة الأربعة المتبقية فقد مر وفقاما تفريغ الإجابات على الأسئ  

تنظيم البيانات: الاولى المرحلة  

قامت الباحثة بالإطلاع عليها  )182(جمع الأوراق من التلاميذ ، تم بعدمافي البداية 

جميعها قصد إلغاء الأوراق الفارغة و التي تنقصها المعلومات الشخصية  السن و الجنس 

.ورقة  171ورقة و بالتالي بقيت  11فيها التلاميذ و قد تم إلغاء  و الأوراق التي عبث  

، )حضرية او شبه حضرية(ثم أعادت الباحثة ترتيبها  و تنظيمها حسب المنطقة 

حسب المدارس ، حسب الأقسام ثم حسب الجنس و قامت بترقيمها و كان هذا الإجراء 

.ضروري جدا و ذلك لتسهيل الرجوع إلى الأوراق   

تصنيف الإستجابات  : الثانيةة المرحل  

تم فيها إعداد ورقة كبيرة الحجم  مقسمة إلى أربع أجزاء يكون فيها كل جزء مخصص  

لتدوين الإجابات على كل  سؤال من الأسئلة الأربعة متسلسلة و هذا لتسهيل عملية 

 :تفريغها و تفادي التداخل بينها مثل ما هو موضح في الجدول الموالي

 

 

 



  .نموذج عن شكل ورقة التفريغ الاولية:  07جدولال

  السؤال السادس  السؤال الرابع  السؤال الثالث  السؤال الثاني

  الأشياء التي يقترحها  الأشياء التي لا يحبها  الأشياء التي يحبها  المدرسة التي يحلم بها

 فيها هواء نقي  - 

 فيها مكان للعب - 

 لا ارمي الاوساخ - 

 لا يرسب احد - 

 من منزلي قريبة - 

 مون لطفونمعل - 

 - ..............  

 اللعب مع أصدقائي  - 

 الحارس - 

المعلمات التي  - 

 تضحك مع التلاميذ

الأشجار التي تعطي  - 

 الضل

  إتباع الدروس - 

  المعلمة لأنها قبيحة - 

  الفرنسية - 

  الشجار و الشتم - 

  الصبورة - 

الجري في  - 

  الإستراحة

 - ................  

  تغيير المرحاض - 

أن لا يكون العنف  - 

  لمدرسةفي ا

  تكبيير الأقسام - 

  أشجار متعددة - 

اكون صادقة مع  - 

  زملائي 

 - ....................  

ثم قامت الباحث بتدوين إستجابات التلميذ الأول عن كل سؤال في الجزء المخصص له ثم 

تدوين إستجابات  التلميذ الموالي مع مراعات عدم تكرار الكتابة في حالة تماثل أحد 

  .ين التلاميذ  في نفس السؤال ، حين تكون قد ادرجت سابقا  في الجدول الإستجابات  ب

بعد إتمام الباحثة تفريغ كل إستجابات التلاميذ يصبح لدينا جدول يحمل لائحة عن كل ما 

  .عبر عنه التلاميذ حول كل سؤال على حدا 

  .ستجابات مجموعة من الإ التلميذ هي عبارة عن  جابةإ:  ملاحظة

الأشياء التي تحبها في (معا  الرابعو  الثالث باحثة بالجمع بين نتائج السؤالينقامت الثم  

  بتحديد أبعاد الإرتياح المدرسيالخاصين  )الأشياء التي لا تحبها في المدرسة + المدرسة 

.  

وصف المدرسة التي ( معا السادسو  الثاني بالجمع بين نتائج السؤالينكما قامت كذلك 

بتحديد إقترحات التلاميذ لزيادة التعلق و حب الخاصين )التي تقترحهاالأشياء +تحلم بها

  المدرسة



تصنيف الإستجابات حسب المواضيع الفرعية -1  

بإعادة ترتيب جدول التفريغ الاولي عن طريق تصنيف  الإستجابات  قامت الباحثة 

سي بإستقراء مواضيعها  وذلك بعد جمع الإستجابات التي تتحدث عن  الجانب الدرا

الخ و قد تم حذف ...على حدا ثم التي تخص محيط المدرسي و التي تخص المعلم 

الإستجابات  الوحيدة  غير متكررة و كذلك الإستجابات  الخارجة عن الموضوع   

:  مثل لا احب الحجاب ، أحب مساعدة الفقراء  كما هو مبين في المخطط   

 

  المواضيع الفرعيةمخطط تصنيف إستجابات التلاميذ حسب : 09 الشكل

حسب المواضيع الفرعية في الملحق  ستجاباتيمكن الإطلاع على الجدول التصنيفي للإ
  رقم 

تصنيف الإستجابات حسب المواضيع الرئيسية   -2  

مت الباحثة في هذه المرحلة بإستقراء  و تصنيف المواضيع الرئيسية التي تجمع قا

بط بينها و دمجها  كما هو موضح في بين المواضيع الفرعية  السابقة عن طريق الر

:المخطط التالي  

 



 

  المواضيع الفرعية

  محيط المدرسة

 

  الدراسة

 

  المعلم

  الاقران

  الطاقم إداري

 

 المواضيع الرئيسية

الفيريقي للمدرسة الجانب تعليمال   العلاقات 

مخطط تصنيف إستجابات التلاميذ حسب المواضيع الرئيسية: 10 الشكل  

التي تخص العلاقة مع المعلم ،الأقران و كذلك   ستجاباتلجمع بين الإلقد تم ا

.العلاقات تحت مسمى ) المدير ،المنظفات، الحارس(العلاقات مع الطاقم الإداري  

و التي التحصيل ،النشاطات ،التي تخص الدراسة  ستجاباتكما تم الجمع  بين الإ

. التعليميتشترك في مواضيع الخاصة بالجانب   

للمدرسة  و التي  الفيزيقيرا بقيت الإستجابات التي تخص الجانب المادي أو و أخي

.إلخ ...تشترك في مواضيع  النظافة ،توفر المرافق ،النظام   

العناصر الثانوية المكونة للأبعاد الإستجابات حسب تصنيف - 3  

 تجمع الرجوع إلى جدول التفريغ الأولي و بالإعتماد على النموذج التصنيفي للمواضيعب

الإستجابات في عناصر ثانوية  و بالتالي يتحدد الإطار الاولي لأبعاد الإرتياح المدرسي 

يتفرع الإرتياح المدرسي إلى ثلات أبعاد رئيسية   بعد تعليمي ، بعد علائقي و : كمايلي 



بعد فيزيقي بحيث يندرج تحت كل  البعد ابعاد فرعية والتي بدورها  تتضمن لائحة من 

:لثانوية  كما هو موضح في المخطط الموالي العناصر ا  

 

 

 

 

 

  تصنيف الأولي لأبعاد الإرتياح المدرسيمخطط ال: 11 الشكل

تصنيف الأبعاد الفرعية حسب النسبة المرجعية  - 4  

التكرارات الواجب الحصول عليها قصد تعني الحد الادنى لعدد  :النسبة المرجعية

تصنيف الأبعاد الفرعية و التي حددتها الباحثة بعشرة بالمئة من المجموع الكلي  

       للعينة

نقوم في هذه المرحلة بحساب تكرارات العناصر الثانوية المكونة للأبعاد و تصنيفها حسب 

تلميذ بمعنى يجب  171لعينة هو العدد الإجمالي ل: النسبة المرجعية و يتم حسابها كالاتي

النظام، صيانة العتاد 
،المساحات 

الخضراء، النظافة، 
الامن، التهيئة،المظهر 

العام للمدرسة توفر 
المطعم، ( المرافق 

الساحة، مرافق 
) رياضية، مرافق فنية  

الإحترام، العدل  ،نبذ 
 العنف ،المساعدة ،التشجيع

 

تدريس التقويم ،طرق ال
،توزيع المواد، التحصيل 

 افيةضالنشاطات الإ،
الرسم الرياضة ،الرحلات (

الموسيقى ،مسرحيات، 

)الإحتفالات  

 أبعاد الارتياح المدرسي

 فيزيقي  علائقي تعليمي 

جودة 
 التعليم

 العلاقة مع المعلم،
و الإدارة الأقران  

النظافة 
 والصيانة



أن يحصل العنصر الفرعي على تكرارا عشرة بالمئة من مجموع العينة كي يرتقي في 

/ 10×171التصنيف و يصبح بعدا ،قيمة النسبة المرجعية لتصنيف الابعاد في البحث هي

100 

17,1قيمة النسبة المرجعية هي    

تكرارا كي يمكن 17لأقل على وهي تعني أن العنصر الثانوي يجب ان يحصل على ا

إعتباره بعدا و على هذا الاساس تم التصنيف النهائي للأبعاد كما سيعرض في فصل 

.عرض النتائج  

  :الأساليب الإحصائية المستعملة

ة حإن الهدف من استعمال الأساليب الإحصائية هو القيام بتحليل المعطيات للتأكد من ص

طرح فرضيات و انما يسعى للإجابة عن أسئلة   و بما أن البحث  لا يو  فرضيات البحث

يهتم بالعمليات أكثر  و الذينظرا لأعتماده على المنهج الكيفي في جمع و تحليل المعطيات 

فلم تحتاج الباحثة .من مجرد نتائج وهو يعتمد في تحليل البيانات على طريقة استقرائية

صفي لحساب  التكرارات و النسب بل إستعملت الإحصاء الو للأساليب الإحصائية المعقدة

   .المئوية 

بعد تصنيف جميع الإستجابات و إستخراج المخطط  التصنيفي لأبعاد الأرتياح وفقا 

للمراحل السابقة جاءت مرحلة ترتيب الأبعاد حسب عدد الإستجابات التي حصل عليها كل 

هيل عملية قصد تس" EXCEL" بعد و لتحقيق ذلك قامت الباحثة بإنشاء جدول في نظام

الصفحة الاولى خاصة بتفريغ السؤالين : التفريغ و كان الجدول مقسم على النحو التالي

 :الثالث و الرابع كما هو موضح في الجدول الموالي 

 إستجاباتبتفريغ  الخاصة EXCELنموذج عن الصفحة الاولى لورقة : 08الجدول  

 معا السؤالين الثالث و الرابع

  



 

RESPONSE OF QUESTIONS (3+4 ) WHAT YOU LIKE +DISLIKE IN SCHOOL  3l�Lت ا��!�A90إ m��7
 25ول 
�� ا�/2ر30+ا��qOء ا��9 
,-�X ( ا��ا!Gو  n���+��oا���  ا�! �X-,
) ا��qOء ا��9 (   

 B_ر
 ا�9./�;

academic dimension 

 ا�-28 ا�89.�/�
social and relational dimension 

s�4�8ا�-28 ا� 
physical dimension 

 ا�-28 ا����7��
  Curricula 

B�.89ا� 
extra activ 

 ا�%@�]�ت
Teacher 

B.8/ا� 
Peers 

 اO_�ان
Staff 

 اOدارة
Maintenance 

�3 و �t%3ا����Kا�  

Facilities 

u� ا�/�ا
  

          

تلميذ أما يتكون الجدول من ثماني خانات يدون في الخانة الاولى رقم الموافق لورقة ال          

  .الخانات الأخرى فهي لتفريغ إستجابات التلاميذ 

فهي خاصة بتفريغ السؤالين الثاني و السادس  EXCEL أما الصفحة الثانية من ورقة 

  تحتوي على نفس الجدول  مثل الورقة الأولى تختلفان فقط في الاسئلة المفرغة   معا و هي 

 إستجاباتبتفريغ  الخاصة EXCELلورقة  الثانيةنموذج عن الصفحة : 09الجدول

 السادس معاو  الثانيالسؤالين 

 

RESPONSE OF QUESTIONS (2+6 ) WHAT YOU DREAM +WISH IN SCHOOL 25ول 
7��m إ�A90!�ت  
3l�Lا���  ! ا�n������oء ا��9( ا���دسو  ا���qOا �X! B.,
�� ا�/2ر30 
�9��XZا��qOء ا��9 +  (  

 B_ر
 ا�9./�;

academic dimension 

 ا�-28 ا�89.�/�
social and relational dimension 

s�4�8ا�-28 ا� 
physical dimension 

 ا�-28 ا����7��
  Curricula 

B�.89ا� 
extra activ 

 ا�%@�]�ت
Teacher 

B.8/ا� 
Peers 

 اO_�ان
Staff 

 اOدارة
Maintenance 

�3 و �t%3ا����Kا�  

Facilities 

u� ا�/�ا
  

          

            

 

 تفريغ الإستجابات: الثالثة المرحلة 

 

 

 

 



  

  :طريقة التفريغ

 تعطى نقطة واحدة عن كل أستجابة دونها التلميذ في أي بعد من الأبعاد الفرعية السبعة و

لا تعطى نقطة إظافية في حالات تكرار الاستجابة  في نفس البعد فيمايلي مجموعة من 

  :امثلة التي توضع طريقة التفريغ

  :نجد إجابة التلميذ على السؤال الثالث و الرابع كما يلي  199تفريغ الورقة رقم :  1 مثال

لا : : : : السؤال الرابع السؤال الرابع السؤال الرابع السؤال الرابع احب ان اتعلم و أصبح تلميذ مجتهدا،: : : : السؤال الثالثالسؤال الثالثالسؤال الثالثالسؤال الثالث" " " "                                                                                 

  " يعجبني قسوة المعلم على التلاميذ و ان تهزء به

لا (نقطة للعلاقة مع المعلم+  )بح تلميذ مجتهداان اتعلم و أص(تعطى نقطة للجانب التعليمي

   )يعجبني قسوة المعلم على التلاميذ و ان تهزء به

 EXCELفي الصفحة الأولى  199تفريغ الورقة : 10الجدول 

 B_ر
 ا�9./�;

academic dimension 

 ا�-28 ا�89.�/�
social and relational dimension 

�ا�-28 ا�4�8�  

physical dimension 

�-28 ا����7��ا  

Curricula 

B�.89ا� 
extra activ 

 ا�%@�]�ت
Teacher 

B.8/ا� 
Peers 

 اO_�ان
Staff 

 اOدارة
Maintenance 

�3 و �t%3ا����Kا�  

Facilities 

u� ا�/�ا
199 1 

 

1 

نجد إجابة التلميذ على السؤال الثالث و الرابع كما  139 تفريغ الورقة رقم :    2مثال     

 :يلي 



  

).4+3السؤال (139الصفحة الثانية من ورقة إجابة  التلميذ رقم :  12ل الشك  

الأشياء التي تعجبني في المدرسة هي الساحة، التلاميذ :  السؤال الثالثالسؤال الثالثالسؤال الثالثالسؤال الثالث" 

في المدرسة لا يعجبني التلاميذ الذين يسيؤون لغيرهم :  السؤال الرابعالسؤال الرابعالسؤال الرابعالسؤال الرابع.،المعلمين،المدير

."،و المعلمون القساة مع التلاميذ  

ن الجوابان يشتركان في عنصر التلاميذ و عنصر المعلم بحيث تكرر ذكرهما في نجد أ

) الساحة تعجبني(تعطى نقطة للمرافق :الثالث و الرابع  بالتالي يكون التفريغ كما يلي  

و نقطة )لا يعجبني التلاميذ الذين يسيؤون لغيرهم +التلاميذ يعجبني (و نقطة للأقران 

  و نقطة للمدير)المعلمون القساة مع التلاميذ لا يعجبني +المعلمين يعجبني(للمعلم 

 :بحيث لا تعطى نقطة إضافية في حالات تكرار الاستجابة و يكون التفريغ كما يلي  

 

  



 EXCELفي الصفحة الأولى  139تفريغ الورقة : 11الجدول

 B_ر
 ا�9./�;

acadimic demension 

 ا�-28 ا�89.�/�
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s�4�8ا�-28 ا� 
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B�.89ا� 
extra activ 

 ا�%@�]�ت
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 اO_�ان
Staff 

 اOدارة
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�3 و �t%3ا����Kا�  

Facilities 

u� ا�/�ا
139 

  

1 1 1 

 

1 

  

السؤال الثالث و الرابع كما يلي  نجد إجابة التلميذ على 177 تفريغ الورقة رقم :   3مثال 

: 

  

)4+3السؤال (  177الصفحة الثانية من ورقة إجابة  التلميذ رقم:  13لشكل ا         

أحب في مدرستي اصدقائي المهذبين و احب اللغات الجميلة و احب :  السؤال الثالثالسؤال الثالثالسؤال الثالثالسؤال الثالث" " " " 

ة و لا احب لا احب المراحيض لأنها متسخ:  السؤال الرابعالسؤال الرابعالسؤال الرابعالسؤال الرابع.اللغة العربية و ايضا الأسلامية

  "التلاميذ لانهم ليسو مهذبين و لا احب طريقة التدريس و لا احب الرياضيات



و تعطى )لا احب التلاميذ ليسو مهذبين+ احب أصدقائي المهذبين (تعطى نقطة للأقران 

لا احب طريقة  +احب اللغات الجميلة و احب اللغة العربية و الإسلامية (نقطة لتعليم 

و يكون ). المراحيض(و تعطى نقطة للنظافة و الصيانة ) رياضياتالتدريس و لا احب ال

 :التفريغ كما يلي 

  EXCEL الصفحة الأولىفي  177تفريغ الورقة :  12الجدول
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 اO_�ان
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 اOدارة
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�3 و �t%3ا����Kا�  

Facilities 

u� ا�/�ا
177 1 

  

1 

 

1 

و هي نفسها بالنسبة  معا  الرابعو  الثالث السؤالينكان هذا فيما يخص طريقة تفريغ  

الأشياء +وصف المدرسة التي تحلم بها(معا  السادسالسؤالين الثاني و لطريقة تفريغ 

   .فهي تتم بنفس العملية و لكن في صفحة منفصلة ) التي تقترحها

  EXCELفي الصفحة الثانية من  177 الورقة رقم  تفريغ :   3مثال 

  

        )2السؤال (177ورقة رسم تلميذ رقم:  14الشكل 



        

  )6السؤال (177لميذ رقمالصفحة الثانية من ورقة إجابة  الت:  15الشكل 

أن يكون   سادسسادسسادسسادسالسؤال السؤال السؤال السؤال .ها ان تكون جميلة و نضيفة و مرتبةأحب:  نينينينيالسؤال الثاالسؤال الثاالسؤال الثاالسؤال الثا" " " " 

  المدرسة جميلةو ان يكون فيها الرياضة و المراحيض نضيفة و  الدراسة جيدة

أن تكون المدرسة + جميلة و نضيفة و مرتبة(حيث تعطى نقطة لبعد النظافة و الصيانة 

و نقطة لبعد ) الدراسة جيدة(و نقطة لبعد جودة التعليم )احيض نضيفةو االمر جميلة

  :و يكون التفريغ كما يلي ). ان يكون فيها الرياضة(النشاطات الإضافية 

  EXCEL  الصفحة الثانيةفي  177مثال عن تفريغ الورقة : 13الجدول

 B_ر
 ا�9./�;

acadimic demension 

 ا�-28 ا�89.�/�
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s�4�8ا�-28 ا� 
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 ا�%@�]�ت
Teacher 

B.8/ا� 
Peers 
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Staff 
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u� ا�/�ا
177 1 1       1   

  



  حساب النتائج: الرابعة المرحلة 

  :سابطريقة الح

تأتي مرحلة الحساب و ذلك  171بعد إتمام عملية تفريغ جميع أوراق التلاميذ و عددها  

نقوم بحساب مجموع  EXCELقصد استخراج النسب المئوية للابعاد بالاستعانة بنظام 

تكرار الإستجابات لكل بعد فرعي ثم للابعاد العامة ثم نستخرج المجموع الكلي 

  للإستجابات 

تخراج النسب المئوية لكل بعد و ذلك بقسمة مجموع تكرارات كل بعد على بعدها نقوم بإس

 .المجموع الكلي للإستجابات 

 

 

 

  خلاصة  الفصل

كان هذا وصف للمراحل التي مر بها تفريغ و تصنيف إستجابات التلاميذ بحيث مرت 

باربع مراحل كانت الاولى مرحلة تنظيمية جمعت و رتبت فيها الاوراق ثم جاءت 

حلة الثانية اين تم فيها تصنيف إستجابات و إستخراج الإطار العام لابعاد الإرتياح ثم المر

تلتها المرحلة الثالثة أين تم تفريغ الإستجابات في الجداول ثم في الاخير تم حساب النتائج 

  عن طريق إستخراج النسب المئوية لكل بعد 

الاساسية من التطبيق الميداني  بعد هذا العرض العام حول مراحل التي مرت بها الدراسة

  .إلى  كيفية حساب النتائج ننتقل في الفصل الموالي إلي عرض مفصل لنتائج

  



  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :جـائـتـرض النـع-

 التحليل الكيفي خصص هذا الفصل لعرض النتائج التي توصلنا إليها بعد 

أبعاد الإرتياح  حيث سنتطرق إلى الإجابة على التساؤل الاول والذي يخص للمعطيات

المدرسي لدى تلاميذ الطور الإبتدائي  ثم نمر للتساؤل الثاني الذي يبحث عن البعد الأكثر 

تأثيرا في الإرتياح المدرسي لدى تلاميذ الطور الإبتدائي  ،  ثم في الاخير نجيب عن 

من التساؤل الثالث و الخاص بالإقترحات  التي تزيد في تعلق التلاميذ و حبهم للمدرسة 

  .وجهة نظرهم

  رتياح المدرسي لدى تلاميذ الطور الإبتدائي ؟ماهي أبعاد الإ : ولؤل الأاستال

  : في الجدول الموالي موضحةالنتائج  

  تكرارات أبعاد الإرتياح المدرسي: 14جدولال

الأبعاد 

  الأساسية

تكرار   د الفرعيةاالأبع

  ستجاباتالإ

نسبة 

  ستجاباتالإ

المجموع 

   للعينةالعام 

 %41,52  71  4/دة ا���,�1  يميتعل

171  

 16,37% 28 ;:��9ت ا���7�6ا�

 65,49% 112  => ا���,1  علائقي

 52,63% 90  => ا?< ان

 35,88% 60  ة => ا7دار

 56,14% 96  ا�;6��B و ا�
��@6  فيزيقي

Cا� � 39,76% 68 !/�  ا�

 



 

  : نلاحظ مايلي   14من خلال جدول

سي يتكون من سبعة أبعاد فرعية بحيث حصل كل بعد على أن الإرتياح المدر

  :نسبة تمثيلية من التكرارات  وهي كالتالي 

حيث نلاحظ أن جودة التعليم حصلت على   :لى بعدين إالبعد التعليمي  تفرع   -1

 إستجاباتتلميذ اعطو  171تلميذ  من مجموع  71اي  )%41,52(نسبة 

الإضافية فحصلت على نسبة مختلفة في هذا الموضوع ،اما النشاطات 

0�/ع ا���;GF  6 وا EF  28أي ) %16,37(= E= +���6  إ�����0ت!,,�I=

 6�,�J�! 6GK@ L,F M,
N 1�,ان 4/دة ا��� ONP@ ا�;:��9ت ا���7�6 ،و QI!

 ��Gو ه/ ا� �K�S ا� ��Gا� T�;� ���S���@7 1U ��� 6����7ا�;:��9ت ا E=  Gأآ

 �� .ا���,�

العلاقة مع المعلم حصلت : بعاد فرعية أنجده ينقسم الى ثلاث البعد العلائقي  -2

في حين نلاحظ ان العلاقة مع الاقران حصلت على ) 65,49%(على  نسبة 

،اما العلاقة مع الطاقم الاداري فكانت نسبتها التمثيلية هي  ) 52,63%(نسبة 

�J�,العلاقة مع المعلم ،و @ONP ان ) %35,88(! 6GK@ L,Fا  L,F M,
N 6�

6�,�J�! 6GK@  <= 6@ر���العلاقة مع الاقران و العلاقة مع الطاقم الاداري في  ���

 . يالبعد العلائق

ا�;6��B و  بعد : البعد الفيزيقي للمدرسة نجده تفرع هو بدوره إلى بعدين -3

6@��
فحصل على  !/�  ا�� ا�C،اما بعد  ) 56,14%(حصل على  نسبة  ا�

اآG   ا�;6��B و ا�
��@6GK;� 6 ا���ONP@ W�N��G�  6�,�J ان ا) 39,76%(نسبة 

6GK@ E=   بعدCا� � .  !/�  ا�



ه�  ان آ�  ا?���د ا�6�GK   14ا��6BNP ا���=6 ا��� @��K ءه� =PY Eل ا��0ول 

;!  L,F6JN�Gا� �F�� �= ة ه+ا G��= 6�,�J�! [K@ L,F M,
N �>  ر!��ح]�B ���� 

�� آ������  �;
! ^_I= Cو� :  

  

 

  .مخطط لأبعاد الإرتياح المدرسي للدراسة   : �16&%$ا  

بعد : من خلال المخطط نلاحظ أن الإرتياح المدرسي يتفرع إلى ثلات أبعاد رئيسية  

تعليمي ، بعد علائقي و بعد فيزيقي  و هذه الأبعاد الثلاثة الرئيسية نجدها تتفرع بدورها 

اصر الثانوية و قد تضمن هذا إلى سبعة ابعاد فرعية والتي  تتضمن لائحة من العن

  :  المخطط التصنيفي مايلي 

نجده يتفرع إلى جودة التعليم و النشاطات الإضافية بحيث يندرج  : البعد التعليمي -1

 ضمن كل بعد فرعي مجموعة من العناصر 

  - جودة التعليم : توزيع المواد ،التقويم ، التحصيل، طريقة التدريس ،الدروس ....



 امثلة عن إستجابات التلاميذ المتعلقة بعنصر التقويم : احب الفروض و الإختبارات، أحب 

.....الوجبات المدرسية ،لاأحب أن أحصل على نقطة بشعة   

امثلة عن إستجابات اتلاميذ المتعلقة بعنصر الدروس : لا أحب مادة الفرنسية ،أحب 

...الدراسة ،أحب جميع المواد ،فيها دروس سهلة جدا   

 - النشاطات الإضافية : الرسم، الموسيقى، الرياضة، الرحلات، الإحتفالات ...

لقد تم إخراج هذا العنصركبعد فرعي مستقل و لم يتم دمجه مع عناصر المتفرعة  

من جودة التعليم ذلك نظرا لحصوله على  نسبة تمثيلية أي عدة إستجابات بالمقارنة 

مستقل إلى جانب بعد جودة التعليم و مع العناصر السابقة هذا ما جعل الباحثة تجعله 

.بالتالي يصبح بعد فرعي للبعد العام التعليمي   

امثلة عن إستجابات اتلاميذ المتعلقة بعنصر النشاطات الإضافية :أحب الرياضة، 

أحب النشاطات المدرسية، الذهاب في رحلة، قراءة القصص، تزين القسم، الحفلة 

...في اخر السنة   

يخص جودة العلاقة التي يربطها التلميذ مع من يجده في : قي البعد العلائ – 2

و هو يتفرع إلى العلاقة مع المعلم ،العلاقة مع الاقران و العلاقة  المحيط المدرسي

 مع الطاقم الإداري و يندرج تحت هذا البعد مجموعة من العناصر 

 - جودة العلاقات: نبذ العنف بكل أشكاله ، العدل ،الإحترام، المساعدة ،التشجيع .

امثلة عن إستجابات اتلاميذ المتعلقة بعنصر العلاقة مع المعلم :المعلمة التي تضحك 

مع التلاميذ في بعض الاحيان، لا احب المعلمين الذين يقسون على التلميذ، أحب 

تغيير المعلمة ،أحب معلمة العربية لانها لطيفة و تساعدنا ،لاأحب معلمة الفرنسية 

....الاولاد لكن البنات لا تضرهم بالضرب  لانها قاسية مع  



امثلة عن إستجابات التلاميذ المتعلقة بعنصر العلاقة مع الأقران:لا أحب شجار 

التلاميذ،لا احب التلاميذ الذين يخالفون النظام، أحب الاصدقاء، أحب اصدقائي فيهم 

 احب أكسب الشجاعة لأشارك في القسم ،أحب اللعب مع الأصدقاء في الساحة ،لا

...الشجار و الفوضى، لا احب الذين يجرون في الأستراحة   

امثلة عن إستجابات التلاميذ المتعلقة بعنصر العلاقة مع الطاقم الإداري: احب مديرنا 

أحب المنضفات لأنهم عاقلات ، لا احب الحارس، ‘لانه يشجعنا و يقدم لنا الهدايا 

  مدير غير ظالم ، أحب الحارس كثيرا،

يتعلق بالمحيط المدرسي و مدى توفر :  :عد الفيزيقي المادي للمدرسة الب – 2

 المرافق و هو يتفرع إلى عنصر النظافة و الصيانة و إلى توفر المرافق

- النظافة و الصيانة : النظافة، توفر العتاد ، تهيئة المدرسة ، الشكل العام للمدرسة 

، النظام ...امثلة عن إستجابات اتلاميذ المتعلقة بعنصر النظافة: لا أحب المرحاض 

...لانه متسخ، لاأحب رمي الاوراق في الساحة ، لا أحب جدران القسم المتسخة   

امثلة عن إستجابات اتلاميذ المتعلقة بعنصر الشكل العام للمدرسة: احب مدرسة 

  الكبيرة ، احب الرسومات في الساحة احب طلاء الجدان الوردي

امثلة عن إستجابات اتلاميذ المتعلقة بعنصر الصيانة: لاأحب النوافذ ، احب المدرسة 

 ان يكون فيها البرودة و الحرارة ،لا أحب الحنفيات التي لا تشتغل ،الطاولات الضيقة

 - توفر المرافق: المطعم ، المكتبة ، الساحة ، مرافق رياضية ،مرافق فنية 

سابقة فقد  لقد تم إخراج نظرا لحصوله  على عدة إستجابات بالمقارنة مع العناصر ال

.هذا العنصركبعد فرعي للبعد الفيزيقي للمدرسة   

امثلة عن إستجابات التلاميذ المتعلقة بعنصر المطعم: احب الماكولات اللذيذة في 

  المطعم ،  احب كثيرا المطعم



 

 ما هو البعد الاكثر تاثيرا في الإرتياح المدرسي؟: ؤل الثاني استال -

  :هو موضح في الجدولو كانت النتائج كما 

  .تمثيل النسب المئوية لابعاد الإرتياح المدرسي   :15جدولال

  

الأبعاد 

  الأساسية
  الأبعا د الفرعية

  تكرار

الأبعاد 

  الفرعية

مجموع 

  التكرارات 

النسبة 

المئوية 

الأبعاد 

  الفرعية

النسبة المئوية 

للأبعاد 

  الاساسية

  تعليمي 
 13,52 %  99  71  4/دة ا���,�1

% 18,85 
  5,33 %  28 ا���7�6;:��9ت ا�

  علائقي

1,�� 21,33 %  262  112  => ا�

 17,14 %  90  => ا?< ان 49,9 %

 11,42 %  60 => ا�_�<1 ا7داري

  فيزيقي
6@��
 18,28 %  164  96  ا�;6��B و ا�

% 31,23 
Cا� � 12,95 %  68 !/�  ا�

  %100  %100  525  525  7  3  المجموع

إ��E= 6��0  99حصل على قدالبعد التعليمي نجد أن  15 من خلال الجدول*        

6 525 =0�/ع GK;� 18,85 %( إ��6��0 أي(   �,���0�/ع ا���م و ه� =/ز6F آ= E= :

 L,F  1�,4/دة ا��� M,
N W�N71   6GK;� ع ا���م أي/�0�) 13,52 %(إ��E= 6��0 ا�



 L,F  6����7ا�;:��9ت ا M,
N 6 إ���0 28وGK;�  ان ) 5,33 %(�6 أي ONP@ و

  .  ا�;6GK ا��/c���G� 6 4/دة ا���,�1 اآE=  G ا�;6GK ا��/c���G� 6 ا�;:��9ت ا���7�6

=E )49,9 %(حصل على نسبة نرى ان البعد العلائقي  15لال الجدولمن خ* 

و ا��P=�+ إ@
MG �� ا���G ا����SP   إ�����0توه� !�;� أن @
d  �����0ت=0�/ع ا7

0�/ع  262ه� = E=  6��0525إ�� �F����1 ����0@] ا����SP و ا�47! M@إ��6��0 آ�

  Gاآ L,F 1,��
� ��� ا��P<6 => ا�N W�N 6�F � ث أ���دPf L,F 6�K�= و ه� +��,��

و �� ا17,14( �0@  �Yg %( 1f�h�, ��� ا��P<6 => اg< ان �;6GK)6GK@)% 21,33 و ه�

  ).11,42 %(ا7داري �;6GK ��� ا��P<6 => ا�_�<1 

 )31,23 %(كذلك نلاحظ ان البعد فيزيقي  حصل على نسبة 15من خلال الجدول * 

 ��� �
N W�N  E��F � E���� 6 إ���K�= 6و ه�@��
 %(6GK@ L,F  ا�;6��B و ا�

18,28( ��� h�,� 1fCا� �@ONP ان ا�;6GK ا��/c���G� 6 و) 6GK;�)% 12,95 !/�  ا�

�
 .�@6 اآE=  G ا�;6GK ا��/c���G� 6 !/�  ا�� ا�C ا�;6��B و ا�

  

 

 

 

 

 

 

 



  ترتيب الأبعاد الرئيسية للإرتياح المدرسي   . أ

  .الدائرة النسبية الترتيبية للأبعاد الرئيسية للإرتياح المدرسي  : 17الشكل  

د الاكثر تأثيرا في الإرتياح نلاحظ ان البعد العلائقي هو البع الدائرة النسبية من خلال * 

هو و) 49,9 %(حيث نجده في المرتبة الأولى بنسبة من وجهة نظرهم  المدرسي للتلاميذ 

� ون ان 4/دة ا��P<�ت �� ا���ر�6 ه�   ان التلاميذ  يغطي نصف الدائرة و هذا يعني 

�1 ا���ر�� 1f �,� ذ�j ا���G ا���i��� ا���دي �,��رN��!7ر �K�S د ا���� %(�6GK;� 6 ا�

��=��G� و ه� @G��= 6GK ة آ+�j و !G ز اgه��6 ا��� ) 31,23����Gا ا�@�F >9 dF@� 8   ا��

 
$bF ��� Al3 ا��ي   "��� ا�$�� ا����Nhو  )18,85%( ا Lة آ���$��� 
$bF  و ه

�� ، إh ان ه����
 �pF ا��GPر�  �� و�ح ا�"���f ا�ر��
�  8 >�
 �Pدة ا����� �$�ز أه"

 �5�
 ا�$�� ا��$bF (� �G�Fر��� �D� 
)��� ��$� 
$bDو ا�   �=?� .ا�(

  




�^ اO!�8د ا�7�M� 3�Cر
��ح ا�/2ر�0 . ب�
.  

  .  الأعمدة التكرارية الترتيبية للأبعاد الفرعية للإرتياح المدرسي: 18الشكل  

�ل* N ��  A0/و�� 18ا�hا 

 �) ا�"��< أي اGF� ه  اه<  F@� 8  ا�"��$B��Pدة ا��

 
$bD, Lر�  و ذ��ح ا�"��
  ) 21,33 %(,�� 8  ا,��د ا�ر��F�;ا� 
9< =��G� 8  ا�"��$،

Dا� ��,p 
$bD, 
F��lو ا� 

 ���$�ة و ����ر,
 ��F� �� و ) 8�)% 18,28$bF  و ه

8  3���G< ا�"�ر dF�@ا ا��G� ����
 ا��  =��G� ا���
 F >9@� 8  ا�"��$
 �$�ز اhه"��

 �pF 
GPر�  �� و�ح ا�"��
 �) ا�Bhان آ$�� �A��b �� ا,��د ا*ر�B�ا�;��;
 �Pدة ا��

 
$bD, Lو ذ� ����
 ) 17,14 %(ا��$bD, >� %(و F@� 8  ا�"��$
 ا��ا,�
 �Pدة ا����


 ه�ا ا�@) 13,52�
 و �$�ز �D� اه"�,�bا� dbDا� (� 

 ���$�ة و ����ر,$bF  و ه dF�

  
$bF ��� Al3 ا��ي f8ى ���8 ا�"�ا�7 ���= >9 ��و ) 12,95 %(8  ار���ح ا���"

=p 
�"�
 ا������` �� آ"����ت ا��"�� f8ان ���8 ا�"�ا 
$bDل ه�� ا��N �� ���P �D� �G

 
Fر��", Lو ذ� >���ت S 7F�S:ن �Pدة ا�������hا �� ��= �"Fو ا ����
 �pF ا��GPو ��

dbDدة ا��: ا��P 
$bD, >���)% 13,52 (  
$bD, f8ى ���8 ا�"�ا�12,95 %(و � (


 �) ا�B�6< ا�داري و ا��ي ,���^< 9<،B� �� ان  F@� 8  ا�"��$
 ا�b�د�
 �Pدة ا��


 ا��  $bDان ه�� ا� hا ������ �$��Sة �) ا��^ 
�"�pD� 
)�
 ا�B�6< اhداري و{)�و{

  �G��� �D�l3)% 11,42( ور ا��ل ��� ا��ح ����f إر��
�  8 
O)ا� ��G�  �5��



������ة F@� ,�� ا�v�/D�ت . ا��Nhو ا 
�,�bا� 

ا�� 8  ا�"��$�
  ا���8$bD,)% 

5,33.(  

  ا�D%8 ا�/2ر�0 ا(�� ا�4�8��  او 

�� �� �@"�ع  ��86 ا�K5��D ا�";��ة �gه�"�م 8�"� =&j ا�$�� ا���F  �5@� أن "��

  
D�
 �D$� ا��D. ا�"�ر�  ,@"�) أ0S��7 ا�$�F  و B��� �$�رات H)171(ا��
=�

 f

 8  ا�"��l)�  ا�داري  وه >B�6ان و ��3 �) ا��B*ا�"��< ،ا �� Aي �) آ�D�"ا�

�@F t�b, ب�b3 اء�Pz, و  >Bوي   ر�b� �GF50,29ا%  d@= ا�P ة��
 آ$$bF  وه

 f"�, �Gه� و درا���D� .Bر.ا����ا�" .Dول ��ز=) ا���P  �= �"��  db3 و 8

 :ا�"l�ر 


 ,���D. ا�"�ر�    P16�ول H�&ز=) ��0ارات �$�رات ا���  

�Fد   

  ا���Gرات

 6GK;ا�

6�/c�  ا�

1,�� 30,40%  52  ا�

  26,90%  46  ا?< ان

  9,35%  16  ا7دارة


 آ"l�ر ���D. ا�"�ر�  �� $bF ا��� A@b= >��"ان ا� ���P �Gp= ول�ل ا�@�N ��


$bD, Lو ذ� ����
 �pF ا��GPرات ) 30,40%( و�GF EF 6,J=?ا l�� �,� ��و��

 1,��لا أحب معلمة الفرنسية قاسية مع  :ا��P=�+ ا��� !QI ا��;d ا���ر�� �,



الأولاد والبنات لا تضرهم، لا يضعون لنا معلمين يضربوننا أو يحقروننا في 

  .الضرب  ،أكره المعلمة التي تمسخر على التلاميذ وتغش

 GK;� ا?< ان h�,� 1f 626,90%(6 =���ر� ( ��و ه� @6GK =���ر�6GK@ <= 6 ا���,1 و��

لا أحب  :�,� ��l ا?=�GF EF 6,Jرات ا��P=�+ ا��� !QI ا��;d ا���ر�� �m< ان 

التلاميذ الذين يتشاجرون في الساحة، تلاميذ يكفرون ويسبون، أتمنى أن 

  .يمنع التشاجر في المدرسة لأنه يسبب أضرار بشرية

Yg�  ا��;d ا���ر�� اE= �!g ا�_�<1 ا7داري �;no 6GK� ة @GK�� و @�0 �� ا

)%9,35 ( QI! ا��� +�=Pرات ا���GF EF 6,J=?ا l�� �,� ��إg ا@�� !G��= L�G ة و��

أحب أن يتغير المدير لأنه يخيفني، أن يتغير  :ا��;d ا���ر�� �,_�<1 ا7داري  

  .لاميذسلوك كوسيرجات، لا أريد أن يضرب المدير الت

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  ماهي إقتراحات التلاميذ لزيادة الحب و التعلق بالمدرسة؟: السؤال الثالث 

  :و كانت النتائج كما هو موضح في الجدول

تمثيل النسب المئوية لإقتراحات التلاميذ لزيادة الحب و التعلق   :17جدولال

  .بالمدرسة

الأبعاد 

  الأساسية
  الأبعاد الفرعية

إستجابات 

الأبعاد 

  لفرعيةا

مجموع 

إستجابات 

الأبعاد 

  الرئيسية

النسبة 

  المئوية

النسبة 

المئوية 

للأبعاد 

  الاساسية

  تعليمي 
 9,03 %  57  42  4/دة ا���,�1

% 12,25 
 3,22 %  15 ا���7�6 ا�;:��9ت

  علائقي

1,��  19,14%  186  89  => ا�

 14,62 %  68  => ا?< ان 40 %

 6,23%  29 => ا�_�<1 ا7داري

  فيزيقي
6@��
 25,37 %  222  118  ا�;6��B و ا�

% 47,74 
Cا� � 22,36 %  104 !/�  ا�

  %100  %100  465  465  7  المجموع

  

نلاحظ ان للتلاميذ إقتراحات مختلفة في من خلال الجدول  : البعد التعليمي -1

إستجابة في الجانب التعليمي  57جميع ابعاد الإرتياح المدرسي حيث قدمو



��) 12,25 %(إستجابة أي بنسبة  465من مجموع �S  8 
: و ه  ��ز�

 
$bD, >�8  3�� R�l3 ا�v�/D�ت  9,03 %إ��Bا3�ت �&�P jدة ا����

  
$bF ��� 
�و هي نسبة ضعيفة بالمقارنة مع نسبة  )3,22 %(ا���8

 .جودة التعليم 

�� �@"�ع ا���Bا3�ت ) 40 %(حصل هذا البعد على نسبة : البعد العلائقي -2


 ا��  =
G, �p� ا�@�dF و ��2 �$�ز أه"

 آ$��ة و ���$�ة ,$bF  ه

 ��� 
ا����5  8  ا�ر���ح ا�"�ر�  ���"�� و آ�RF ه�� ا���Bا3�ت ��ز�

9�ث ا,��د  

8  ه�ا ا�$�� و )19,14%(حصلت على  اكبر نسبة : العلاقة مع المعلم   . أ

الإصرار بكل أشكاله ،  نبذ العنفB� �R�;" �@"�ع ا���Bا3�ت 8   

 على العدل في المعاملة ،الإحترام، المساعدة ،التشجيع 


 ا���Bا3�ت 8�G�  :العلاقة مع الأقران  . ب$bF RF�وه  ) 14,62 %( آ

 ��$� �GFأ hا�"��<  إ (� 
B����, 
H�&ا3�ت ا���Bا� 
$bF �� ABأ 
$bF

��ة P�ا �� �, ���� و ^���� 
$bD��, 
"G� ة و�$��� 
$bFا�H�&ا� 
$bD 



 �) ا�"��< B����,. 


 ا���Bا3�ت 8�G� : العلاقة مع الطاقم الإداري   . ت$bF RF�6,23%(آ( 

حضي هذا الجانب أيضا بإهتمام التلاميذ حيث قدمو إقترحات تخص 

جودة  العلاقة مع المدير ،الحارس، و حتى المنظفات كانت في دائرة 

 .إهتمام التلاميذ

لال الجدول أن هذا البعد حصل على نلاحظ من خ: البعد الفيزيقي المادي  -3

و هي تدل على الأهمية  )47,74 %(أعلى نسبة من الإقتراحات بنسبة 

التي يحضى بها هذا المجال من وجهة نظر التلاميذ و قد شمل إقتراحات 



مختلفة تخص النظافة الصيانة ،توفر المرافق ،الشكل العام للمدرسة و 

 .العديد العديد من الإقترحات 

و   )25,37 %( البعد الخاص بالنظافة و الصيانة كانت فيه النسبة نجد أن  . أ

هي أعلى نسبة إقترحات و هي تدل على أهمية هذا الجانب في إرتياح 

 .التلاميذ 

اما البعد الخاص بمدى توفر المرافق هو كذلك حصل على نسبة كبيرة من   . ب

3�2) 22,36 %(الإقتراحات حيث كانت تمثل  Lآ�� 
���� 
$bF  و ه 

 >G3���f إر��
�  8 f8�8 ا�"�ا��� 
�� أو��=�� .ا��6 ا��

  :أمثلة عن بعض إقتراحات التلاميذ

     المدرسة التي أحلم بها هي التي تتوفر على شروط لازمة  :" 194الورقة 
لراحة التلاميذ و ان يكون فيها نباتات خضراء و اطباء و اخصائين                  
 رفة الحالة النفسية للتلاميذ لنتائج جيدة ـاقترح ان تقدم لهم لمع                 
"المبادرات و ان تلغئ العقابات لكي يزيد تعلق التلاميذ بها                    

"فيها مكان للعب و المرح و فيها هواء نقي مطعم و ماء للشرب :"80 الورقة  

   معلمين لطفاء و المدرسة التي احلم بها يكون فيها مطعم و  :"154الورقة 
 اصدقاء لطفاء و لا يستعملون العصا و لا يعطون المواد كل يوم                

"     و يجعلون لنا اوقاتا لراحة                   

  ان لا يقدمو فيها هواء نقي غير ملوث و فيها البرودة و الحرارة  :"84الورقة 
رنسية و اللغة العربية و مواد الحفظ بل لنا  كل يوم الرياضيات و الف              
"       يعطونا الرسم و للعب قليلا لا اطلب كثيرا                 

"فيها تلاميذ مجتهدون  يعملون في نظام فيها لا يرسب احد :" 95الورقة    

       احب ان تكون لي مدرسة جميلة كبيرة و واسعة يكون فيها :" 99الورقة 
نظيفة و جميلة ،ادرس فيها و اتعلم كل ما يجب فعله و اعرف اقسام            



  فيها حقوقي و واجباتي و بعدها اذهب في استراحة للاستمتاع مع            
"زملائي              

  "ءو ساحة كبيرة و نباتات و ازهار ان اضع حوض المااحب :" 160الورقة 

زين في التعليم وحسن وجود معلمين ومعلمات جديدين وممتا:" 145الورقة 

  "معاملتهم للتلاميذ 

احلم بمدرسة جميلة و ترفيهية و قريبة من اهلنا لكي لا نتاخر :" 137الورقة 

و نريد معلمون لا يضربوننا و نريد ان نجعل المدرسة تلهو و تتعلم و 

  "لا نريد التخاصم بين التلاميذ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  



  :تمهيد

في ضوء الدراسات ا تم التوصل إليه م مناقشةسنتطرق في هذا الفصل إلى 

   السابقة 

الذي يبحث عن أبعاد الإرتياح المدرسي من  التساؤل الأولبالنسبة إلى   - 1

) 16شكلال، ،14الجدول (فانه بالرجوع إلى النتائج المتوصل إليها في.وجهة نظر التلاميذ

احثة ان الإرتياح بالنسب المئوية التمثيلية لأبعاد الإرتياح المدرسي وجدت الب المتعلقة

المدرسي يتكون بالاساس من ثلاث أبعاد رئيسية و هي البعد التعليمي و البعد العلائقي و 

البعد الفيزيقي المادي و يتفرع من هذه الابعاد سبع أبعاد فرعية وهي جودة التعليم 

نجد ،النشاطات الإضافية ، جودة العلاقة مع المعلم، مع الأقران و مع الطاقم الإداري ثم 

تجاوزت كل من هذه الأبعاد لنسبة و قد . بعد النظافة و الصيانة و اخيرا بعد توفر المرافق

كحد   تحصلت كل هذه الأبعاد الفرعية على نسب تمثيلية اي  10%الحضور الادنى أي 

 .ادنى

  .%41,52: جودة التعليم  -

  .16,37% : النشاطات الإضافية  -

  65,49%: جودة العلاقة مع المعلم  -

  52,63%:   مع الأقران -

  35,88%:  مع الطاقم الإداري -

  56,14%: النظافة و الصيانة  -

  39,76%: توفر المرافق  -

و في ضوء هذه النسب التمثيلية قامت الباحثة بإستخراج مخطط تصنيفي لهذه 

  )16الشكل (الابعاد أنظر 



ياح المدرسي في و بمقارنة هذا المخطط مع نماذج الإرت ومن خلال هذه النتائج

  :دراسات سابقة نجدها تتوافق في بعض الجوانب و تتعارض في جوانب أخرى كمايلي 

بالنسبة للأبعاد الرئيسية للأرتياح المدرسي فالباحثة وجدت ثلاث ابعاد  أولا

رئيسية و هي البعد التعليمي ثم العلائقي و الفيزيقي و يمكن إعتبارها  نتيجة منطقية بما 

تكون أساسا من هذه الجوانب أي بمعنى ان المدرسة أساسا هي مجموعة من ان المدرسة ت

و التي يتم فيها مجموعة من ) إلخ...المبنى، الأقسام، النظام (العناصر المادية الفيزيقية 

المعلم، الأقران، الطاقم (العمليات التواصلية عن طريق ربط العلاقات فيما بين أفرادها 

غيرأن ) إلخ...التحصيل، التعلم ،التقويم (جانب التعليمي للتلاميذ و التي تهتم بال) الإداري

  .درجة تاثير هذه الأبعاد في الإرتياح المدرسي هي التيتمثل موضع إختلاف بين الباحثين 

تتفق هذه النتيجة مع العديد من الدراسات في مجال الإرتياح المدرسي منها دراسة 

خ المدرسي و وجدت انه متعدد الابعاد و قد حين درست المنا 2007في"  Loukas "لوكس

و تتفق كذلك مع دراسة  )Loukas ،2007 ��آ> (أشارت إلى هذه الأبعاد الثلاثة الرئيسية ،

وهي دراسة حديثة جمعت أبعاد الإرتياح  2009في  " Zullig et al " زوليق و اخرون  

راسة ضم كذلك بعد المدرسي في جدول تضمن إلى جانب الابعاد الرئيسية الثلاث للد

بالنسبة لهذا البعد فهو ليس بعد مستقل عن الإرتياح المدرسي و إنما  الإرتباط بالمدرسة ،

يمكن إعتباره كمحصلة عن الشعور بالإرتياح المدرسي بمعنى ان الشعور بالإرتياح 

ي ف"  Evan "المدرسي يولد لدى الطالب الشعور بالإرتباط بالمدرسة و هذا كما  بينه إفان 

نموذجه الذى درس علاقة الإرتياح المدرسي بالإرتباط الإيجابي ،التحصيل الاكاديمي و 

  )Zullig et al ،2009زو��u و اw�ون ( .المناخ المدرسي 

في سنة " Mok et Flynn "وتتفق كذلك هذه النتيجة مع نموذج موك و فلاين 

 ��Mokك و ���� (المدرسي  حيث حدد نفس الأبعاد الرئيسية للدراسة كأبعاد للإرتياح1997

et Flynn ،1997(.  



إلى جانب هذه الدراسات التي تتفق مع نتائج الدراسة نجد دراسات أخرى تقترح 

ابعاد إضافية او تستغني عن بعض الابعاد الرئيسية لدراسة ،حيث نجد نموذج راندولف و 

ت العقلية كبعد يضيف بعد الذكاء و القدرا 2009في سنة    " Randolph et al "اخرون 

 ،Randolph, Kangas, Ruokamo روكاموو كانقاس و راندولف(مستقل في الإرتياح المدرسي 

2009( .  

أضافت بعد   2008 في"Petegem et al "و نجد كذلك دراسة بتجم و أخرون  

 BA9!Petegem و أw�ون (  الدافعية و خصائص التلميذ كعوامل مؤثرة في الإرتياح المدرسي،

et al ،2008(. و يمكن تفسير عدم بروز هذه الابعاد في نتائج الدراسة إلى ان الدراسة كانت

تهدف بالأساس لتحديد الابعاد الرئيسية و المؤثرة في الأرتياح المدرسي فبالنسبة لدافعية و 

الذكاء و القدرات العقلية و كذلك خصائص التلميذ لا يمكن إنكار تأثيرها في الإرتياح 

  .أن هذا الأثر قد يبدو ضعيفا امام تأثير البعد العلائقي و التعليمي مثلا المدرسي إلا 

في المقابل نجد  ان بعض الدراسات إستغنت عن  البعد الفيزيقي المادى كبعد 

رئيسي في الإرتياح المدرسي و لم يظهر في نتائجها و نماذجها و نجد من ذلك دراسة 

بعد العلائقي البعد التعليمي و البعد النفسي الذي إقترح في نموذجه ال" Epstien "إبستن

  Epstien إ!��9(لتلميذ المتمثل في الطموح و الدافعية و لم يشمل الجانب الفيزيقي 

،ان غياب هذا الجانب في بعض الدراسات يمكن تفسيره إلا أن معضم الدول )1976،

ص لديها في مجال الغربية تعتبر توفير البعد الفيزيقي للمدرسة من البديهيات  فلا نق

البناءات التحتية و التجهيزات فمعضم المدارس لديهابناءات تستجيب  للمعايير العالمية 

بالتالي فمن الطبيعي عدم بروز الجانب الفيزيقي كمحدد للإرتياح المدرسي بما انه متوفر 

  . اصلا و لا يعيق التلاميذ 

بعد التعليمي  هو ان ال 2002  في سنة" Konu" في حين نجد في دراسة كونو

الغائب في محددات الإرتياح المدرسي لدى التلاميذ و يعتبره عامل مستقل و يركز في 

  Konu آ���( .نموذجه على البعد الفيزيقي ،العلائقي ،النفسي و حتى جانب صحة التلميذ

،2002(  



بالنسبة للأبعاد الفرعية للإرتياح المدرسي فقد وجدت الدراسة سبع أبعاد  ثانيا

جودة التعليم ،النشاطات الإضافية ،جودة العلاقة مع المعلم ،مع الأقران : رعية  و هي ف

  . ،مع الطاقم الإداري ،توفرالنظافة و الصيانة و مدى توفر المرافق 

إن المطلع على الدراسات السابقة في هذا المجال يجد إختلافات كثيرة بين 

ة بالرغم من إتفاقهم حول الابعاد الاساسية الباحثين على مستوى تحديد هذه الابعاد الفرعي

.  

و ه� !�ل L,F  %41,52قد حصل على نسبة تمثيلية تساوي  جودة التعليم  . أ

�1 ا���ر��6 !��N E= [@�0ا ا�+�� +�=Pا�� ��،?ن =E�� E  اgه�اف ا���g�6  اgه��6 ا��� �/�

� g ان ���G_ا� E�� +��,�� 6�� ��:�  ا��P=�+ ��7ر!��ح �,��ر�6 ه/ !;��6 ا���رات ا�

�1 و !��C ه+q ا�;��60 => ا����� !�N/�9 1�� C��� ا ���,�1 ذو 4/دة/r�� 1� ر�� إذا��ا�

C�درا�6 زو� �� "، إ�E="Zullig"  2009 E�K ا��را��ت �� ه+ا ا���0ل @+آ  =;

Epstien  "1976dرا@�و� ،"Randolph"  2009 .  

�J� ا�/&�.�ت ا,+�*()  . ب! 6GK@ L,F M,
N 6�, = %16,37 ة �J= 6GK@ و ه�

 ��Gت �� ا��را�6 آ �s ���4@] ��� 4/دة ا���,�1  إ���K=L� � �F  �[ه���م 6o�Y و ا@

�K�  ذ�j إg ا@! Et�=� رة �� ا��;�هu ا��را��E=  6 ان ا�;:��9ت اh  1U ��� 6����7،و �

�� و �n�K,/ن @/:��� E��,���� �� إF;�@� إg ان ا����� =E ا�!�F�� 6����gاد ا/����راك ا�

 �;;t�ا���,���6 و ه+ا =� �:t� �n^ ��ى ا��P=�+ و =,� =E ا���,�6 ا���,���6 آt� و��+ا �

+�=Pا��  B@ 6��/ر ه+ا ا���G �� ا7ر!��ح ا���ر�� =E و4s  �K�!.  

و ه� @6GK  65,49%= كانت نسبتها التمثيلية  جودة العلاقة مع المعلم -  . ت

= �;�  �B! ه1 و ��رزة و B@ 6��ى اه��6 ه+q ا��P<6 �� ا7ر!��ح ا���ر�� ��E= +�=P و4

� L�G q+ع ه��ا�; g W��� ��_;= 6GK�d,�I اN  �N/ل أه��6 ا��E�� 6>P ا���,1 و ا����,1  إر!


�� ذ�F j;� اEF 6��47 ا���Kؤل ا��J@� �,�را�6 و ذ�j  ،�� ا7ر!��ح ا���ر�� ��;�/م ��

 W��� ار t�,� ��د���� ا�6JN�G �� ا���Kؤل اgول ��;�<:6 و !�K�  ا�;��uS ا��J� ة !�t��



�K�  اآJ ه� !fy� ا �� ! �;F 6�GKا?���د ا� �t� ��
��[ه;��م ��^ �� E�N �;�_ ق ����

 �@�Jؤل ا��Kا��.  

و ه�  35,88% =حصلت على نسبة تمثيلية  العلاقة مع الطاقم الإداري –  . ث

��W�N 6 أن ا�_�<1 ا7د,= 6GK@اري وs;! h���B ة |�G= MK�� 6 و��6 �,��,�6 ا���,����

 q+أن ه gان إ >g6 => ا>P1 و ا��,�����r ورة => ا��F +�=P;� =��ر@��� => ا��P<6 => ا�

ا�;6GK ا��J� ة =E و4�B@ 6  ا��G! +�=P ز اه��6 إ�Fدة ا�;G9 ��  B��6 ا��P<6 ا��� ! �^ 

 h@ا ���  آ ��G�f}  �� ا7ا��,��+ ���_�<1 ا7داري �s1�  . ر!��ح ا���ر�� ���

و ه� @J= 6GK� ة  39,76%= حصلت على نسبة تمثيلية  توفر المرافق -  . ج

 gإ �F �  
�Et إد=�h4 �� ا���G ا���i��� �� ا���ر�6 آ�;� Cا� ��[ه���م آ/ن !/�  ا�

;= M,�4  
h ���ا =P��K ان ه+q ا�;E= 6GK ا���0��7ت ا��� دو@�� ا��N +�=P/ل ه+ا ا��;

� ا�C ا��را��6 �� ,�  �Gtا� Q�;{آ� �;� ا��6، وه+ا  @��
إ�L �4@]  ��� ا�;6��B و ا�

 6:>�;= EF E����� �;,�0� ������� و Po6 أ��=�ار�;� وه+ا ���G_� C��6 ا���ل ا���,�6 ا���,�

�����gا q+ب ه��U �s �� +��,�� �K�ت و ه+ا =� ا7ر!��ح ا���ر�� و ا7ه���م ����0@] ا�;

 E�� ،/,����/م 4/دة ا����ة ا���ر��6 �;�
  �� ا���K/��ت ا��@�� �� م ا����4ت ��= ��0�

6 ���F,�6 ا���,�1 �� �/ء �K�U�  ا�_G��� ا����EF W اgر!��ح ا���ر�� و ا��{| ات ا�;

6��   .U��ب ا��� اgد@�N7 L���4ت ا���,�6 ا���,���6 ا���,

  

  

  

  

  

  



  

ل الثاني الذي يبحث عن البعد الأكثر تأثيرا في الإرتياح المدرسي التساؤبالنسبة إلى  - 2

  .من وجهة نظر التلاميذ

والمخطط  15الجدول (فانه بالرجوع إلى النتائج المتوصل إليها في  أولا 

والتي تتعلق بالبعد الاكثر تاثيرا في الإرتياح المدرسي من وجهة نظر التلاميذ، فإنه )17

ئرة النسبية ان البعد العلائقي هو الأكثر تأثيرا و ذلك بنسبة يظهر جليا من خلال الدا

ن العلاقات هو البعد إعموما .يجب التوقف عندها  و معتبرة  و هي نسبة مهمة  %49,90

الذي يلعب أكثر الأدوار أهمية في المؤسسة التربوية بالنسبة للتلميذ على أساس انه يقيم 

ت أكدت أن العلاقات الاجتماعية تعتبر من أهم هناك دراساالمدرسة من خلال علاقاته، 

  .)Zullig, Koopman, Huebner ،2009 :101 هانبرو كوبمانو زوليج(مؤشرات الارتياح المدرسي 

يؤكدان   1991سنة "  Steptoe " و ستابتو 1985سنة "  Cohen " ونجد كوهن

اهم في إضعاف أو أن العلاقة الجيدة والدعم الاجتماعي من طرف الزملاء والمعلمين يس

 ,Samdal,Nutbeaum , Wold  كاناسو وولدو نوتبومو سامدال( التقليل من الخبرات السلبية

Kannas،1998 :385(.  

 2002سنة   Mok et Flynnكذلك نجد في هذا السياق دراسة موك و فلاين 

 ��Mok etك و ���� ( الذي تضمن نموذجهما البعد العلائقي  كمحور للإرتياح المدرسي

Flynn  ،2002(.توجد دراسات اخرى كثيرة تؤكد على البعد العلائقي في الإرتياح  و

  . )الملحق رقم ( المدرسي انظر

الشروط ب خاصة و هي 31,23%نجد في المرتبة الثانية البعد الفيزيقي بنسبة 

المدرسية فهي تتعلق بالمحيط والبيئة المدرسية والمواعيد والحجم الساعي، والخدمات 

تعتبر من الجوانب المادية  النظافة و الصيانة و مدى توفر المرافق الدراسية فهيحية، الص

حيث يؤكد . للارتياح المدرسي  وقد أثبتت عدة دراسات أهميتها بالنسبة إلى. في المدرسة

أن التلاميذ يشعرون أكثر بالارتياح في المدرسة  2002سنة "  Van Damme "فان دام 



وفي نفس الوقت يؤكد أن ضغط الوقت والمنهج .ل في نظامها وترتيبهاالتي تتميز بالاعتدا

  . )O’Brien ،2008 :134أوبريان ( لهما تأثير على الارتياح المدرسي

مع  مقارنةو هي نسبة صغيرة  18,85%أما في الاخير فنجد البعد التعليمي بنسبة 

ذ لا يولون اهمية كبيرة نسبة البعد العلائقي و البعد الفيزيقي و  هي  تعني ان التلامي

للجوانب التعليمية بالمقارنة مع الجانب الفيزيقي و العلائقي يمكن تفسير هذه النتيجة  على 

في الإرتياح المدرسي في غياب الجانب  الجانب التعليمي للتلميذ   اثرانه لا يمكن الحديث 

  .العلاقي و الفيزيقي 

أن  2006سنة "  Smith"يث وسم 1998سنة " Baker " لقد أكد كل من باكر و

هو العامل  الذي يشعر فيه المتعلمين بالأمن والاحترام والرعاية  المناخ المدرسي الايجابي

للارتياح المدرسي، ، ويؤكد سولدو أن العلاقة بين المتعلم والمعلم التي  مميزالأفضل وال

، حيث يبين ح الإرتياتعتبر من عوامل المناخ المدرسي هي من أهم وأقوى العناصر في 

انه إذا شعر المتعلم أن المعلم مهتم به ويتلقى الدعم والرعاية بالإضافة إلى تشجيعه على 

والخطط الدراسية في القسم فان التحصيل الأكاديمي  تالحوارا المشاركة في النقاشات و

  أوبريان ( هو شعور المتعلم اتجاه المدرسة بشكل عام الضعيف ليس له تأثير كبير على ما

O’Brien ،2008 :133(  .  

نه إف بالنسبة لترتيب الأبعاد الفرعية للإرتياح المدرسي حسب الأكثر تأثيرا   ثانيا

فأننا  من وجهة نظر التلاميذ بترتيب هذه الأبعاد  والتي تتعلق)18الشكل (بالرجوع إلى 

  :نجد مايلي 

بحيث أعطى في صدارة الترتيب  جودة العلاقة بين المعلم و المتعلمنجد . أ 

 "Samdal" و نجد سامدال التلاميذ أهمية كبيرة لهذا البعد بالمقارنة مع الأبعاد الأخرى ،

يبين طبيعة إدراك المتعلم لسلوكات المعلم، حيث أن هذا الإدراك يتمثل في الخصائص 

ان هذه الخصائص تتمثل في والتي يريدها المتعلم في المعلم والتي تساهم في ارتياحه، 

لمعلم وكفاءته في تدريس وشرح المواد بطريقة واضحة، وشعور المتعلمين بأنه قدرة ا



قريب منهم بالإضافة إلى استعماله إلى طرق مختلفة في التدريس والابتعاد عن الطريقة 

  . )O’Brien ،2008 :135أوبريان (التقليدية في التدريس المتمثلة في التلقين 

هذا ما أكده كل من قوتمان النتيجة فو نجد عدة دراسات سابقة تتفق مع هذه 

"Gotman "اكلس  و"Eccles  " العلاقة بين المعلم والمتعلم هي  في كون ان 2002سنة

نقطة مركزية في الارتياح المدرسي، وان الاهتمام والرعاية التي يظهرها المعلم اتجاه 

المتعلم بالقبول بالإضافة إلى أن شعور . المتعلمين تساعدهم على إدراك أنفسهم وتوافقهم

ومن أهم  )O’Brien ،2008 :134 أوبريان ( يكون من خلال تجنيبه التهميش والعزلة في القسم

التمان : الدراسات التي أكدت أهمية العلاقات في القسم وخاصة بين المعلم والمتعلم هي

"Aeltmen " أكد من خلال دراسته أن العلاقات الايجابية بين التلميذ الذي  2008سنة

 2004نجد دراسة باكر ولينش سنة ،و كذلك والمعلم ترفع من مستوى الارتياح المدرسي

 L,F أن التلاميذ عندما تكون علاقاتهم ايجابية مع المعلمين تكون لهم نظرة  ا��� أآ�ت

  .  )O’Brien ،2008 :103 أوبريان( ايجابية عن المدرسة

6���Kا� ��  �t���ة إن ه+q ا�;���F7 �;���! 60دة ا�����و ا��L_�! L  ا�� �/�6  ا�

 6��K6  ا��>Pا�� q+ب ه�KN L,F 6����ج و اg=/ر ا���,�;�  .ا?و�/�6 �,

��0 @�0 آ+�g ��� j ��� اه��EF 6 ا���G ا�C��K و ه/   PY E=18ل ا�:t� . ب 

�1 ا��� ا�/2�*) و ا�1(��)N��!6 7رGK;��� [@�0ا ا�+�ر�� ��� أL_F ا��P=�+ أو�/�6 آG� ة �

 E= ���� =�ار�;� �� ه+ا ا���0ل ��� E= 1U أ@,0K! ا��� QS��;� 60��;ا� q+ه  �K�! Et�و �

9�/ح و  E= +��,�� 6�K��Et �;� ان @���ث EF ا�0/ا@] ا�;� P�، ا?�����ت ا�/ا4] !/� ه�

 6���� "school conditions "دا���6 و إر!�Gط �����ر�� �� 6� U��ب ا�: وط ا���,��

��6 و !_/�  ��F,�6 ا���,�1 @�0 �� ا�i0اS  ا�/<M ا��gاه�اف ا C����� 1ا���� h�� ��+ي �_

@���F QS��ة �� ا����آ� و ا�� ا�C ا����F��G���7 6ل ا��P=�+ و ه+ا =� � ز ��P �� ا��را�6 

 +�=Pل إ�����0ت ا��PY E=.  



�1 أي .ت ;�� ���� +�=P6 ا��� ! �^ ا��>P�,� 6GK;6 � ا34�ان���GK@ L,F M,
N  ��

=��G ة =E إ�����0ت ا��W��� +�=P @�0ه� �� ا�� !6G ا�6J��J  ��� آ� =PF E<6 => ا���,1 و 

��� ا�;6��B و ا�
��@6 و <� أ� زت ا����� =E ا��را��ت اه��6 ا�og<�ء �� !���C ا?ر!��ح 

 W��Kt� 6درا� ��;=" Sixsmith  " و درا�6 =/رو "Morrow  "ا<6  ا��� ! ى أن�
ا�

و ا���  .�/!E و اY ون E= Sutton et al أه1 اg=/ر �� N��ة ا?9��ل و آ+�j @�0 درا�6 

 1���EF E أ< ا@,�I= 1� ، ��0Sixsmith/�+ (أو��M  أن ا��G�� g +�=P/ن أن �:� وا ��@

�0
� و اw�ون( ،)  Morrow ، 2001 ��رو( ،)  2006  al Sutton et ،  2007(   .  

�5��6  � ��SPا�� E=?ا  
;F  6:>�;�� 6GK;��)ر�������G  ه+ا ا��;
  =E  )ا��;d ا�

6��g uS��;ل ا��0ول   �,�را�6 ا�PY E��� أ�ONP@ %50,29  �6 أن �16���� ا��

(�"@, .Dا�� �$D� 

=�H 0��7  �$�راتSي(أ�D�"ان ) ا�"�دي و ا��B*ا، >��"��, t$��"و ا�

  .و ��3 ا�B�6< ا�داري 

�G�B��  8 .b� �� ا���) ا�����"  8  ن إF��
 ا�"pD� 7�Dا�� �� �آm�� ءت�P 
@��Dه�� ا�

�2 ا�@?ا�5 
آ:�M درا�6 أ4 !�� وزارة ا�� ��6 ������ون => ا��/@�dK إ�L أن ا����ب ,

�/=� �� ا���ارسF رس��وه;�ك E�� �= 6>PF ا��;d و���o E/��ت . ا� g �@�G�iال �

 tG��M �� اg=  ان  )�2007>;) :� ا�89اE=.) unicef ، �7 ا���ارس ا���,1 وا��K ب ا�,�و ا�

�;> =;�� ��!� ا����ب ا��G@� و آ� أ|�tل ا��;d ا���;/ي �� � 6�� �� ��ا���@/ن ا��/4�

ان ه+ا ا��;�<E�� �= l ا�;Q ا��: ��� و ا�/ا<> ��0,;� @��� . 21ا��{��Kت �� ا���دة 

��;L أن ا���،  =gا ��  �t��E= C أن !�� ��E= 6=i ا��/ا@�E و ا��F6 أ,t:= ر����;d ا�

 EF E��,���� ا�@/t� 6 ا����G,Kت  ا�PJ����� ^G! = ر�� أ������ا4g ءات  gن ا��;d ا�

�;F gإ  ��/�  g 6,=��� . �ا��d;���� +�=P �� ا�

 

 

 

 

 



 

لق التساؤل الثالث  الذي يبحث عن الإقترحات لزيادة التعبالنسبة إلى  - 3

و قبل .  17بالمدرسة و الإرتياح المدرسي من وجهة نظر التلاميذ و المتمثلة في الجدول 

  :الخوض في مناقشتها تجدر الإشارة إلى ما يلي 

دي فران و   1999سنة "  Samdal "ن بعض الدراسات مثل دراسة سامدال إ

"De Fraine " متعلم بالدرجة يؤكدان على أن الارتياح المدرسي قائم على ال  2003سنة

وبالتالي فان مناقشتنا تعتمد على تبيان دور . )Van Petegem  ،2008 :137 فان بيتجام( الأولى

المتعلم في الارتياح المدرسي على اعتبار أن المتعلم مشارك نشط في محيطه المدرسي 

" Ben-Arieh "  ؤكد بن أرياحيحيث . مشاعرهويجب أن تقدم له الفرصة لإظهار رأيه و

 Vanبيتجام فان( أن المتعلم قادر على تحديد ما هو مناسب لارتياحه المدرسي 2005ة سن

Petegem،2008 :45(. وأيضا نجد فاتور"Fattore " يؤكدون انه لفهم  2007وآخرون سنة

الارتياح المدرسي ومعرفة ما هي مكوناته يجب التركيز على المتعلم وهذا يبدأ من خلال 

  فان بيتجام( توجهه آراءه وخبراته لتحديد ما هو أفضل له  أن المتعلم ممثل اجتماعي

Van Petegem،2008 :46 ( .  

نلاحظ أن إقترحات التلاميذ تنصب بالدرجة الاولى في  17بالعودة إلى الجدول 

�� ��� ��ورة 47,74 %الجانب الفيزيقي و المادي للمدرسة بنسبة  ���2 أآ� ا��
,


 و ذ�L ,��ه�)�pF 
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و في الاخير نجد مجموعة من الأقترحات التي تخص الجانب التعليمي خاصة 

  .ات الاضافية توزيع المواد و التركيز على النشاط

  

    

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 



  :ثـمة البحخـاتـ

انطلقت الدراسة الحالية من  مجموعة من التساؤلات التي تبحث عن أبعاد 

الإرتياح المدرسي لدى تلاميذ الطور الإبتدائي  ،  و محاولة الكشف عن البعد الأكثر 

إقترحات التي تزيد من تعلق و حب التلاميذ تاثيرا  فيه كما سعت كذلك للبحث عن 

  .للمدرسة من وجهة نظرهم

و بما أن البحث حديث التناول ولم يستكشف بعد في المدارس الجزائرية فلم يكن 

للباحثة فرضيات محددة تسعى  لإثبات صحتها أو نفيها و انما البحث كان دراسة كشفية 

  . تحاول الإجابة عن أسئلة تخص الارتياح المدرسي

بعد البحث النظري في موضوع الارتياح المدرسي و تقنيات البحث المنهجي مع 

الاطفال تم التوجه  للبحث الميداني و ذلك  للإجابة عن التساؤلات المطروحة وفق تقنية 

الرسم و التعبير و تم على أساسها معالجة المعطيات بطريقة كيفية ترتكز على الإستقراء 

  :جابات، وفي الأخير توصلت إلى النتائج التاليةو التحليل العميق للإست

وجدت الباحثة أن الإرتياح المدرسي يتكون من ثلاث ابعاد رئيسية وهي بعد  -

يتكون  ، بعد فيزيقي مادي)جودة التعليم و النشاطات الإضافية(تعليمي أكاديمي يتكون من 

العلاقة مع المعلم (من علائقي يتكون و بعد إجتماعي)النظافة و الصيانة ،توفر المرافق(من

  ).،الاقران و الطاقم الإداري

اما بخصوص السؤال الثاني المتعلق بالبعد الأكثر تأثيرا في الإرتياح   -

المدرسي فكان البعد الإجتماعي العلائقي في المرتبة الأولى  خاصة جودة العلاقة التي 

  .ير نجد البعد التعليميتربط المعلم بالمتعلم ثم يليه البعد الفيزيقي المادي و في الاخ

 R�;"�8  ر��ح ا�"���� �?=�دة اhر���8
 8  أ�� �� ا��Bا3�ت ا���pDا� ��� ��ا��:آ


 ا*و�� وF$� ا��D. ا�"�ر�  Pر���, 
�8�� ا�"�اf8 ا��را��� (� 
���آA ا�"�ر�Gا� 
F��Hو

  .,A0 ا0S��7 )ا�"��<، ا*�Bان(

  



  :اتـوصيـالت

إليها هذه الدراسة،و إستنادا إلى إستجابات التلاميذ    من خلال النتائج التي توصلت

إقترحت  الباحثة بعض التوصيات التي يمكن أن تساعد في .حول المدرسة التي يحبنها 

  إجراء بحوث جديدة للتعمق في الموضوع باعتباره لا يزال مجالا خصبا للبحث فيه

ث يعد من اهم الإستثمارات الواجب الإعداد التربوي و النفسي للمعلمين  بحي -               

التركيز عليها لان المعلم يقضي مع التلاميذ اطول وقت ممكن و يتأثر التلاميذ كثيرا به و 

ذلك ان جودة العلاقة بين المعلم و المتعلم هي محور الإرتياح المدرسي حسب ما اكدته 

  .الدراسات و بينته نتائج الدراسة 

فسي للتلميذ وهذا لما له من أهمية في المجال ضرورة الاهتمام بالجانب الن -

الدراسي لان معظم البحوث في الميدان التربوي تركز على المؤشرات الكمية لرصد 

وتقييم مدى نجاح النظام التربوي في حين تغفل عن جانب مهم  وهو الجانب النفسي 

  .وأهميته

ق الفصل حيث الاهتمام بالأنشطة التربوية و هي ممارسات الطلاب خارج نطا -

لها أهمية كبرى في الترويح عن التلاميذ و إشباع هوياتهم و ميولهم إلى جانب تخفيف 

  .الضغظ عنهم و تقليل الملل 

الاهتمام باسلوب الثواب و التحفيزات التي أبرزت لعديد من الدراسات جدواه  -        

و تركهم و تسربهم من و نتائجه الباهرة  كون العقاب قد يكون سببا في انحراف الطلاب 

  .المدرسة 

ضرورة  إستقلال المدرسة عن البلدية و إعطاء : فيما يخص الهياكل التربوية  -

اداراتها حرية توفير التجهيزات و ذلك من منطلق الدراية المشاكل اليومية التي تعانيها 

تقر في بعض لان هذه التبعية للبلدية أفرزت لامبالاة و هذا ما جعل مدارسنا تف.المدارس  

  لضرورية كما بينته نالاحيان إلى أدنى الشروط من الهياكل و التجهيزات ا
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 ا����� ا�����                                                                                                ا�
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���رة

  .... :السن                                          ذكر    أنثى            :  الجنس

  : حوط العبارة المناسبة لك

  :تحب الواجبات المدرسية المنزلية  كيف -1

  كل يوم     الوحدة                  في نهاية   لا أحبها  في نهاية الأسبوع

  :وض و الفر الاختبارات تحب كيف -2

  مرة في الأسبوع   مرة في السنة        مرة في الشهر  لا أحبها   

  ....):الرسم الأشغال ,الرياضة ( المدرسية النشاطات تحب  كيف  -3

  مرة في الأسبوع       لا أحبها  كل يوم   مرة في الشهر     

 :لماذا تأتي إلى المدرسة -4

 باش نلقى أصدقائي

 دراسةلأني نبغي كثيرا التعلم و ال

 باش ميعاقبنيش والدي

 خاطر تعجبني كثيرا المدرسة

 لأنها واجبة علينا

................................ 

  قليلا     متوسط     كثيرا                                     في الخانة المناسبة لك xضع علامة
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تقوم ھذه الرسالة على محاولة التعرف عن موضوع الإرتیاح المدرسي لدى تلامیذ 

الطور الإبتدائي، حیث تحاول الكشف عن أبعاده الأساسیة والفرعیة مع إستخراج  البعد 

71ذكور، 100(تلمیذ، 171وقد تمت الدراسة الكشفیة على عینة شملت الأكثر تأثیرا فیھ

سنة من أربع مدارس ابتدائیة تم اختیارھا من 12إلى 08تتراوح أعمارھم من ) إناث 

منطقتین حضریة، وشبھ حضریة عشوائیا 

Draw and Write(ولجمع معطیات الدراسة تم إستعمال تقنیة الرسم والتعبیر 

Technique(، تعتبر من التقنیات الحدیثة نسبیا)ولیامزWilliams et al ،1989(.و ھي

وقد تمت معالجة (participatory research)تعزز مقاربة البحث بالمشاركة 

المعطیات كیفیا واستخراج الأبعاد الأكثر تكرارا بالاعتماد على النسب المئویة فجاءت 

: تلامیذ الطور الابتدائي ثلاث أبعاد رئیسیة و ھي للإرتیاح المدرسي لدى :النتائج كالتالي 

بعد تعلیمي ، بعد علائقي اجتماعي و بعد فیزیقي مادي، بحیث یتفرع كل بعد إلى أبعاد 

ثانویة، كما وجد أن البعد العلائقي الاجتماعي ھو البعد الأكثر تأثیرا في الارتیاح المدرسي 

.وبالأخص العلاقة بین المعلم و المتعلم

:الكلمات المفتاحیة 

منھجیة ؛ علم النفس الإیجابي؛ التلامیذ؛ المدرسة؛ تقنیة الرسم والتعبیر؛الارتیاح المدرسي

.المتعلم؛المعلم؛ تلامیذ الطور الابتدائي؛التحصیل الدراسي؛ البحث مع الأطفال
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