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 مف العديد قبؿ مف متزايد عالمي باىتماـ الأخيرة السنكات في البيئية المشكلبت حظيت
 كما الصناعية الثكرة منذ بدأت البيئية المشكلبت أف مف فبالرغـ ،بيا الصمة ذات الجيات
، ك متأخرا جاء فعميال الاىتماـ أف إلا ،عناصر الطبيعةالس م بيئي تمكث مف عنيا ترتب
 ليا يتعرض التي بالمخاطر كنبيت الخطر ناقكس المتحدة الأمـ منظمة دقت أف بعد ذلؾ

 عمى الجاد التدخؿ يتطمب حدا بمغت كالتي ،المتسارعة التمكث معدلات جراء الأرض كككب
 نظمتيا التي الأرض قمـ مؤتمرات خاصة،  المتعددة المؤتمرات ساىمت كقد .عالمي نطاؽ
 أماـ العالـ بمداف كؿ ككضع البيئية بالمشكلبت الدكلي الكعي زيادة في الدكلية الييئة

 .المصنعة البمداف خاصة مسؤكلياتيا،
 معدلات إليو كصمت الذم المدل ،البيئة خبراء عرضيا التي كالأرقاـ المؤشرات عكست كقد

 مف العديد ككضعت ،الاقتراحات مف العديد كتبمكرت ،العالمي النطاؽ عمى البيئي التدىكر
 .البيئي التكازف عمى كالحفاظ،  البيئي التمكث ظاىرة مف بالحد الكفيمة كالآليات الإستراتيجيات

 الأسكاؽ كتكسعت نمت بفضميا كالتي،  المتنامية العكلمة بظاىرة البيئية المشكلبت كارتبطت
 قربت اجتماعية آثار مف عنيا انجر كما التكنكلكجية بالتطكرات مدفكعة كالمالية، الاقتصادية
 العديد عف المترتبة الأعباء تقاسـ ضركرة عمييا كفرضت ،البعض بعضيا مف المجتمعات

 .البيئية المشكلبت مقدمتيا كفي المشكلبت مف
 عاتؽ عمى تقع مسؤكلية المشكلبت ليذه الناجعة الحمكؿ عف البحث أىمية تصبح ىنا كمف
 بحيث ،العالـ أنحاء جميع في الاقتصادية المؤسسات عمى خاصةك  ،الأطراؼ مف العديد
 ،انشغالاتيا صميـ مف المختمفة بأشكالو التمكث مف البيئة عمى المحافظة مسألة تجعؿ

 الإدارة مفاىيـ ظيكر إلى دعا ما كىذا. كسياساتيا إستراتيجياتيا ضمف مندمجا كعنصرا
دارم اقتصادم كأسمكب الحديثة ؤسساتالم في المعاصرة البيئية  نظرية مفيكـ تحت يعمؿ ،كا 
 الأمثؿ الاستخداـ خلبؿ مف . ك1البيئية المكارد عمى الحفاظ أجؿ مف المتكاصمة التنمية
 صالحة متكازنة بصكرة التنمية عجمة دفع ثـ كمف البيئة، عمى الحفاظ بغية ليا كالرشيد

                                                             
الموارد الطبَعَة هٍ كل شٍء تإمنه الطبَعة من مخزونات طبَعَة َستلزمها بقاء الإنسان أو َستخدمها لبناء حضارته، و تتراجع نتَجة   1

 .الإهمالالاستغلال المفرط و 
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 عمييا عتمادالإ يتـ التي النظـ أىـ مف 1البيئية الإدارة نظاـ كيعتبر ،كمستقبلب حاليا لمتكاصؿ
 لمشركات كالخارجية الداخمية البيئة كتحسيف ،البيئي التمكث مف الحد أىداؼ تحقيؽ أجؿ مف

 الحد إلى يؤدم بما الاقتصادية،المؤسسات  ك بالشركات العامميف لدل البيئي الكعي كزيادة
 المكارد ىدر كمنع ،كالطاقة المياه كفي الإنتاج كقت كفي ،المكارد في عالضيا مف أيضا

 البيئية الإدارة نظـ تكامؿ بمدل الاقتصادية الشركات كفاءة قياس يتـ كما المتاحة، الأخرل
 المالية الأعباء زيادة إلى يؤدم مما،  كالطاقة الخاـ المكارد ىدر مف الحد شأنيا مف التي

 كىي المستدامة التنمية سمـ عمى الأكلى الخطكة ىي المتكاممة البيئية الإدارة فنظـ .المتاحة
 أيضا كلكف،  كالسياسات البرامج في فقط ليس البيئي البعد إدخاؿ في كعممية فعالة كسيمة
 .لممؤسسات كالثقافية الإدارية السمككات في
 لزيادة أساسية ركيزة عدي المؤسسات الاقتصادية طرؼ مف البيئية الجكانب مراعاة إف ك

 تطكير ك التمكث عمى القضاء في بو تسيـ ما خلبؿ مف ربحيتيا، تعظيـ ك التنافسية قدرتيا
 زيادة عف فضلب الحكادث، معدلات تخفيض ك التكمفة مف التقميؿ إلى إضافة البيئي، الأداء
 مف يحسف عمييا الحفاظ ك البيئة احتراـ أف كما أدائيـ، مستكل رفع كفييا  العامميف كفاءة
 .جدد مستيمكيف ك جديدة أسكاؽ اكتساب عمى قدرتيا زيادة ك صكرتيا ك المؤسسة سمعة
 ظيرت،  فييا المختمفة المكارد عمى الحفاظ ك بالبيئة المتزايدة الاىتمامات ىذه ظؿ في

 المؤسسات في اليدؼ ىذا لتحقيؽ عىتس أصبحت التي الإدارية المفاىيـ مف مجمكعة
 المفاىيـ أىـ مف ىي التي ك ،الاجتماعية المسؤكلية المفاىيـ ىذه أىـ كمف الاقتصادية،

 في المؤسسات لإخفاؽ طبيعية كنتيجة، العالـ حكؿ الأعماؿ ك الماؿ أكساط في المتداكلة
 نتاج فيي، فييا الأخرل الأطراؼ كلمصالح، جتماعيةالإ بيئتيا حتياجاتلإ الاستجابة
المؤسسات الاقتصادية  بدأت أف بعد خاصة ،الأعماؿ بحرية ارتبطت التي الكثيرة المشكلبت

 الأخيرة السنكات في الأعماؿع قطا أدرؾ حيث ،كبيئيا اجتماعيا ككعيا جديدة ظركفا تكاجو
 البقاء تزعـ كانت إف المؤسسات كعمى ،مستدامة ليست الراىنة كالاستيلبؾ الإنتاج أنماط أف

                                                             
و الأرض، فالإدارة البَبَة  تعرَفا لهذه الأخَرة علً أنها حالة من الانسجام بَن الإنسان "Aldo Leopoldاعطً أحد المحافظَن علً البَبة "  1

 هٍ عملَة لخلق هذا الانسجام، فهو بتضمن إدارة كل من الكابنات الحَة و الغَر حَة و جمَع عناصر الطبَعة.
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 في كمتكاصؿ تدريجي بشكؿ تضمف أف،  الحالية الاقتصادية البيئة ظؿ في كالتطكر
 مف غيرت التي جتماعيةكالإ البيئية الاعتبارات المدل بعيدة كمخططاتيا استراتيجياتيا

 إلى كذا ك جديدة، تنافسية ظركؼ كفرضت ،الأسكاؽ جميع مستكل عمى النشاط ظركؼ
 لمتنمية العالمي الأعماؿ عرّفيا مجمس التي الثلبثة الأضلبع الاعتبار بعيف الأخذ ضركرة

 .البيئة كحماية جتماعيالإ كالتقدـ الاقتصادم النمك كىي 1المستدامة
 المتعمقة الجكانب إغفاؿ القصير أك البعيد المدل عمى سكاء المؤسسة مصمحة في يعد لـ

 ضركريا أمرا البيئية للئدارة نظـ تبني أصبح إذ المختمفة، البيئية المكارد ك البيئة بحماية
 في صكرتيا عمى الحفاظ كذا ك ،الاقتصادم أدائيا تحسيف ك المؤسسة استمرارية لضماف
 لممؤسسة الاقتصادية المصمحة في ىك البيئة عمى الحفاظ أف كما فيو، تتكاجد الذم المحيط

 .البيئة مف ىي إنتاجيا عناصر معظـ أف ذلؾ
 ك فعالية لتحسيف فعالة نظـ تبني المؤسسات عمى لزاما أصبح الضركرة ىذه تنامي ظؿ في

 أف يمكف التي الفعالة الأداة ىي الاجتماعية المسؤكلية لعؿ ك البيئية، الإدارة نظـ كفاءة
 البعد تحقيؽ يدؼب المؤسسات داخؿ البيئي المحكر كدمج الغرض ىذا خلبليا مف يتحقؽ
 .في المؤسسة الاقتصادية التنمية ستدامةلإ عنو غنى لا الذم البيئي

تتعداه  إنمالا تنحصر مسؤكلية المؤسسات الاقتصادية عمى جمب عائد اقتصادم فقط، ك ك 
إلى تحسيف العلبقة بيف المؤسسة الاقتصادية ك المحيط البيئي ك الاجتماعي عمى حد سكاء، 
حيث أصبحت المؤسسات تسعى إلى تأطير ك إدارة ك برمجة تعامميا مع ىذاف العنصراف 
المذاف أصبحا ينافساف بجد عنصر العائد ك الربح المادم ك الاقتصادم، ك أصبحت سمعة 

ك ىذا ما يطمؽ عميو بالمؤسسة  ،في ىذيف المجاليف مصدر تنافسيك اسـ الشركة 
 .2الاقتصادية المكاطنة

                                                             
1
شركة تتعامل علً وجه  022عالمَة، تحت قَادة مدَر تنفَذٌ، لنحو هو رابطة  المجلس العالمٍ للأعمال التجارَة من أجل التنمَة المستدامة  

الخصوص مع الأعمال التجارَة والتنمَة المستدامة. وَوفر المجلس منتدي للشركات لاستكشاف التنمَة المستدامة وتبادل المعارف والخبرات 
ٍ العدَد من المنتدَات وللعمل مع الحكومات، والمنظمات غَر وأفضل الممارسات، وللتوعَة بموقع قطاع الأعمال التجارَة حول هذه القضاَا ف

 91/92/0292تم الاضطلاع علَه َوم  ،http://www.un.org/ar/business .الحكومَة والمنظمات الحكومَة الدولَة
بعَن  الأخذمدي القصَر، وهو ما َعنً ضرورة الرباح التً تتحقق فً الأالنظر إلً ما هو أبعد من  ٍعنت المإسسات الاقتصادَة المواطنة   2

، وخلق المعاََر الأخلاقَة لها، وارتفاع مستوي المختلفة للمإسسة أٌ كل من له علاقة بهذه الأخَرة المصالححاجات واهتمامات أصحاب الإعتبار 
 ، مواطنة الشركات، مفهوم المواطنة و تطبَقاته فٍ مجال الأعمالCIPEالخاصة الدولَة  المشروعاتركز م. تعرَف وارد عن للتجارةصالحة بَبة 

http://www.unausa.org/page.aspx?pid=476
http://www.un.org/ar/business
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ك ىكذا نجد أف المؤسسات الاقتصادية التي تسعى في الأغمب إلى تحقيؽ ربح مادم 
ك ىذا حفاظا عمى مكاسبيا ك صناعة مكانة  .حالياأصبحت تمعب دكرا اجتماعيا فاعلب 

ك ىي مكانة لا يمكف الكصكؿ إلييا مف دكف محاكلة  ،ييامرمكقة في السكؽ اتجاه منافس
صناعة صكرة ذىنية لدل الجميكر تسمى صكرة مؤسسة مكاطنة، ك التي تسيـ الكثير مف 

الضمير الجماعي لممجتمع  ك ،أذىاف الأفراد مف جيةفي الأدكات في صياغة ملبمحيا 
 ككؿ.

مؤسسة الاقتصادية ك محيطيا حيث يجمع المختصكف عمى ضركرة خمؽ علبقة كطيدة بيف ال
الاجتماعي ك البيئي، ك اندماجيا بشكؿ كبير مع تفاصيؿ الفضاءات المجتمعية التي تنشط 

في ظميا، ك ىذا انطلبقا مف التغيرات الفكرية ك الفمسفية التي  أىدافيامف خلبليا ك تحقؽ 
تصادية، ك التي طرأت منذ عقكد ليست ببعيدة عمى المنطؽ التسييرم في عالـ المؤسسة الاق

أفرزت مفاىيـ جديدة تتعمؽ بالدكر الاجتماعي الذم تمعبو المؤسسة في المجتمع، ك ذلؾ 
أماـ المجتمع  الأخيرةليذه  الأخلبقيةانطلبقا مف فكرة المسؤكلية الاجتماعية ك البيئية ك 

 الحاضف لأنشطتيا ك أعماليا.
 كجب عرض .لذم تنشط فيوك بعدما تأكد مشاركة المؤسسة الاقتصادية في المحيط ا

مختمؼ الآليات ك الاستراتيجيات التي تتبعيا المؤسسة الاقتصادية في سبيؿ تحقيؽ تنمية 
شاممة متكاممة تظـ في جكانبيا مختمؼ الأكجو التي كجب عمييا مراعاتيا مف حماية لمبيئة 

 المحيطة، ك مراعاة لظركؼ ك أحكاؿ المجتمع الذم تنشط فيو.
منظمة تجمع بيف أشخاص ذكم كفاءات "المؤسسة الاقتصادية عمى أنيا ت رفقد ع  ل ك

متنكعة، تستعمؿ رؤكس الأمكاؿ ك قدرات بشرية مف أجؿ إنتاج سمعة ما ، كالتي يمكف أف 
 .1"تباع بسعر أعمى مف تكمفتو

 بيف يجمع التنظيـ الذم ذلؾ"لممؤسسة الاقتصادية عمى أنيا  تعريؼ شامؿ كما تـ تقديـ
 .2"المسطرة الأىداؼ تحقيؽ إلى الكصكؿ بغية كالبشرية كالمادية لماليةا الكسائؿ

                                                             
 .92، ص 9111،دارالمحمدٌة العامة ، الجزائر ، الطبعة الأولى ،  قتصاد مؤسسةاناصر دادي عدون ،   - 1
 .91، ص 0220، دار بن حزم ، لبنان ، الطبعة الأولى ،   العمل المؤسسًمحمد أكرم العدلونً ،  - 2
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لـ تظير بأشكاليا الحالية مف  ، في الكاقعاليكـإف المؤسسات الإقتصادية المختمفة التي نراىا 
تغيرات ك تطكرات متكاصمة ك متكازية مع التطكرات التي  بعد عدةبؿ كاف ذلؾ  ،أكؿ مرة

شيدتيا النظـ الإقتصادية ك الإجتماعية ك الحضارات البشرية منذ أف تمكف الإنساف مف 
، مف الإنتاج الأسرم البسيط إلى ظيكر الكحدات الحرفية إلى الإستقرار ك تحضير حاجاتو

 ددة الجنسيات.إلى الشركات المتع، ك أخيرا المؤسسات الصناعية 
 كالحديثة اليامة المكاضيع أحد بحثبال في ككنيا تتناكؿ الدراسة ىذه أىمية ك تكمف

 المصدر عتبارىاإب الاقتصادية فالمؤسسة .الماضي القرف مف الأخيرة العشرية منذ المطركحة
 التنمية أبعاد بتطبيؽ معنية دكلة أم اقتصادالتي يبنى عمييا  الفاعمة كالأداة لمثركة الرئيسي

 الذم الرئيسي ىدفيا في التفريط ك المجتمع، دكف بالبيئة ىتماـالإ طريؽ عف المستدامة
 في تحقيؽ الربح. كالمتمثؿ البعد الاقتصادم ىك ك أجمو مف أنشئت

نسبيا، ك يعتبر حاليا مكضكع الساعة عمى حديث مكضكع التنمية المستدامة ك حيث أف 
المحيط المعيشي للئنساف، ك الذم تتسبب فيو عمى اعتبار حجـ التمكيث الذم يصيب 

م، ك لك عمى حساب البيئة الأغمب مؤسسات ك شركات ىميا الكحيد تحقيؽ الربح الماد
 ك ، الدكلي المستكل عمى الأخيرة الآكنة في المكضكع ىذا عف الحديثكثر  ك قد المحيطة، 

 في منيا رغبة الاجتماعية المسؤكلية لممارسات المؤسسات الاقتصادية مف العديد تبني
 .المكاطنة تحقيؽ

اىيـ المؤسسة ك التنمية المستدامة ك بمف المتعمقة البحكث إلى الحاجة ك تجدر الإشارة عمى
 مقارنة المكضكع ىذا في قمة تشيد التي العربية بالمغةالمسؤكلية البيئية ك الاجتماعية، 

 ايةالبد في فيككف ، المؤسسات مف الحديثة الإدارية المفاىيـ تقريب ، ك إلىالغربية بالبحكث
 .عممية برامج ك ممارسات شكؿ في يتطكر ثـ ، لممؤسسة التنظيمية الثقافة أشكاؿ مف كشكؿ
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ك مف ىنا تبرز لنا معالـ الإشكاليات التي يعمؿ البحث عمى معالجتيا ك التي يمكف أف 
 تتمخص في:

الدكر الذم يمكف أف تمعبو المؤسسات الاقتصادية في المجتمع كطرؼ فاعؿ ك مؤثر  ما ىك
بياف الطرؽ  لحاضرة ك المستقبمية عمى حد سكاء كفي سبيؿ المحافظة عمى البيئة للؤجياؿ ا

ي تككف في لك الأخيرةك الكيفيات ك السياسات ك الاستراتيجيات التي يمكف أف تعتمدىا ىذه 
دفع المؤسسات الاقتصادية الجزائرية عمى تبني نظاـ ي اطنة، ك ما الذمركب المؤسسات المك 

المسؤكلية الاجتماعية ك البيئية  تنتيج أف الإدارة البيئية في سياستيا الداخمية طكاعية، ك
ا، ك كيؼ ليا أف كخيار استراتيجي ليا بغية الكصكؿ إلى مصاؼ المؤسسات الكاعية بيئي

 كفؽ  ما يلبئـ متطمبات البيئة المحيطة. 1لأخضرلئستثمار اتندمج فيما يسمى ب
يمكف أف تمعبو المؤسسة الاقتصادية مف أدكار في إرساء أبعاد التنمية المستدامة؟ الذم ما ك 

حفاظ عمى الكسط الذم تعمؿ فيو؟ ، ك يمكف ليا أف تقدـ مف مساىمات في سبيؿ ال ذاك ما
 الاقتصادية لمسير نحك التنمية المستدامة؟.ما ىي الكيفيات ك الطرؽ التي تتبعيا المؤسسات 

القكانيف  تأثير تحت يأتي المستدامة التنمية لأبعاد الاقتصادية المؤسسات تطبيؽ ىؿك 
لمتحفيزات  أف ، أـ احتراميا عمى كتسير الدكلة تصدرىا التي كالاجتماعية البيئية كالتشريعات
 طكعية مبادرات نتاج ىي ، أك ذلؾ في دكر الأخيرة ىذه تقدميا التي المادية كالتشجيعات

ما مدل فاعمية اتجاه المؤسسات الاقتصادية الكطنية لممقاييس  ك ىذه المؤسسات؟. تتبناىا
عمى السير بيا نحك تنمية مستدامة شاممة  14001العالمية للئدارة البيئية عمى غرار الإيزك 

اعتماد أف ىؿ  حد سكاء؟. ك تمعية ك الاقتصادية عمىتراعي جميع الجكانب البيئية ك المج
المؤسسات الاقتصادية الكطنية عمى المسؤكلية الاجتماعية لمشركات يصؿ بيا إلى مصاؼ 

ك الحاجات  ،يف يمكنيا التكفيؽ بيف حاجاتيا الاقتصادية لمربحأالمؤسسات المكاطنة، 
 المتعمقة بالبيئة المحيطة ك بالمجتمع؟.

                                                             
1
استثمارَة تركز فَها المإسسات الاقتصادَة علً الإلتزام بالمحافظة علً الموارد الطبَعَة، و انتاج و اكتشاف مصادر الطاقة  أنشطةهٍ   

 www.investopedia.comَة بَبَا. التجارَة الواع الأنشطةالبدَلة، و تنفَذ مشارَع المَاه و الهواء النقٍ و مختلف 
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الكطنية بضركفيا الاقتصادية الصعبة الحالية  ما ىي المحفزات التي تدفع بالمؤسسات ك
عمى السير نحك التنمية المستدامة، ك الاىتماـ بالبعد البيئي ك الاجتماعي بنفس درجة 

 الاىتماـ بالبعد الاقتصادم الذم ىك القصد مف انشاء المؤسسات الاقتصادية؟ 
يحتـ عمينا معالجة  ك دراستنا لدكر المؤسسات الاقتصادية في عمميات التنمية المستدامة

 المكضكع مف بابيف اثنيف:
ك الذم ينقسـ بدكره  ،التنمية المستدامةك المؤسسة الاقتصادية  رىاناتالباب الأكؿ يتعمؽ ب

إلى فصميف اثنيف يتحدث الفصؿ الأكؿ حكؿ الإشكالية الحديثة المتمحكرة حكؿ المؤسسة ك 
ك ،  أم المحيط الذم تمارس فيو المؤسسة الاقتصادية نشاطيا ،البيئة التي تعمؿ فييا

ك بياف  محاكلة المؤسسة التكفيؽ بيف الجانب الاقتصادم ك الجانب البيئي ك الاجتماعي،
ثـ التطرؽ في  ،مسؤكليتيا نحك البيئة المحيطة بيا ك اتجاه المجتمع الذم تعمؿ في إطاره

مع إيضاح الأبعاد ، دامة لدل المؤسسة الاقتصاديةإشكالية التنمية المستالفصؿ الثاني إلى 
أدكات ثـ التطرؽ في الباب الثاني إلى  الأساسية ك الثانكية التي تقكـ عمييا ىذه الأخيرة،

في سبيؿ أف تصبح في  تحقيؽ المؤسسة الاقتصادية لأدكارىا إقتصاديا ك بيئيا ك إجتماعيا
، ك إدخاليا سؤكلية البيئية ك الإجتماعيةالإلتزاـ بالممصاؼ المؤسسات المكاطنة عف طريؽ 

تدريجيا في الإستراتيجية الداخمية لممؤسسة لتحقؽ المقصكد منيا ك ىذا في الفصؿ الأكؿ، 
لمنظـ ك المعايير الاقتصادية  المؤسسات انتياجأما الفصؿ الثاني فيتـ التطرؽ بحكؿ الله إلى 

مثمة أساسا في معايير الإيزك الصادرة عف تالمالمستدامة،  التنمية نحك لمسيرالمعتمدة عالميا 
لتحقيؽ ثلبثية الاقتصاد، البيئة ك المجتمع لمكصكؿ إلى تنمية  المنظمة العالمية لمتقييس

 مستدامة شاممة.
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  رىانات المؤسسة و التنمية المستدامة
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باعتبارىا مصدرا لا ينفذ مف المكارد الأكلية ينظر لمبيئة  كاف التكجو الاقتصادم السابؽ 
المتاحة، كساد ىذا التكجو منذ قياـ الثكرة الصناعية كحتى مطمع الستينات مف القرف 

حيث شيدت ىذه المرحمة ارتفاع كبيرا في كمية المخمفات الصناعية الصمبة  الماضي،
بتركؿ "، -فحـ–رم " غازكالسائمة، خصكصا الغازية منيا الناجمة عف احتراؽ الكقكد الأحفك 

في كؿ مف الدكؿ المتقدمة كالنامية عمى حد سكاء، كىذا ما سبب تدىكرا بيئيا خطيرا جراء 
التمكث البيئي كتفاقـ النفايات الخطيرة ، التي أصبحت تيدد حياة الإنساف كجميع الكائنات 

لأكلى إلى تيدؼ بالدرجة ا  فكانت أساليب التنمية تقكـ عمى أسس غير رشيدة  الحية ،
كبيذا أخذت أشكاؿ الاستغلبؿ  ، تحقيؽ الربح دكف مراعاة لحجـ المكارد الطبيعية

بفعؿ  ستنزاؼ تزداد بحدة، لذا أصبحت المكارد الطبيعية ميددة بالإ  لممكارد الطبيعية  المفرط
 1.ىذه الحركة التنمكية

لاقتصادية إلى التنمية المستدامة، لـ يصبح خيارا ليذه الأخيرة بؿ تكجو المؤسسات ا إفك 
الصادرة في ىذا الداخمية ك القكانيف الدكلية مسالة إجبارية فرضتيا عمييا مختمؼ الأنظمة 

الشأف، كما ك أنو بغض النظر عف ترسانة القكانيف التي تحكـ البيئة في إطار التنمية 
فإف المؤسسة ك مف منظكر الكاقع العممي  ي ك الخارجي،عمى المستكييف الداخم المستدامة

لابد عمييا أف تحترـ الإطار الذم تعمؿ فيو، بمعنى أف يككف تكجييا لا تحكمو القكانيف ك 
ك عماليا الأنظمة فحسب، ك إنما نابعا عف قناعات لدل مسيرم المؤسسات الاقتصادية 

الإمتياز لا يمر إلا عبر تبني مفيكـ  التحسيف المستمر ك نحكأف السير نحك عمى حد سكاء ب
 المؤسسة المكاطنة.
ك التنمية المكسكـ برىانات المؤسسة الاقتصادية في ىذا الباب بالبحث ك عميو فسنتناكؿ 

التنمية البيئية تحديات المؤسسة الاقتصادية ك يتناكؿ الفصؿ الأكؿ  ،فصميف إثنيفالمستدامة 
يؽ التكافؽ بيف جكانب التنمية قأساسا عمى كيفية تح ةائمالق حديثةالشكالية الإك الاجتماعية، 

تغييرات الحديثة في بيئة عمى ضكء الالمستدامة الثلبث، اقتصاديا ك بيئيا ك اجتماعيا 
                                                             

، مجلة الاقتصادَةلتنمَة المستدامة والتوجه إلً المسإولَة الإجتماعَة والبَبَة فٍ المإسسة مقالة بعنوان ا ،كاتبة فٍ شإون البَبة،  مهرٌ شفَقة  1

 91/92/0292، اضطلع علَها بتارَخ www.maqalaty.comمقالاتٍ إلكترونَة، 

 

http://www.maqalaty.com/profile/3175.html
http://www.maqalaty.com/
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التي تقسـ بدكرىا إلى مبحثيف ، يتناكؿ المبحث الأكؿ المحيط الذم تعمؿ  المؤسسة، ك
،  المؤسسة الاقتصادية ك دكره في دفع ىذه الأخيرة نحك لعب أدكارىا في التنمية المستدامة

 كمبحث ثاني.المستدامة  التنمية نحكالاقتصادية  المؤسسة سمكؾ تكجيو في الدكلة دكرثـ 
ك  الاقتصادية المؤسسة لدل المستدامة التنمية إشكاليةؿ بالدراسة أما الفصؿ الثاني فيتناك 

 حتمية ك ضركرة المستدامة التنميةالذم ينقسـ بدكره إلى مبحثيف، يتناكؿ المبحث الأكؿ 
 الاستراتيجيةأما المبحث الثاني فيتكمـ عف الاقتصادية،  المؤسسة عمى الكاقع يفرضيا
 .المستدامة لمتنمية الكطنية
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التنمية تحديات المؤسسة الاقتصادية و 
 حديثةالشكاالية الإالبيئية و الاجتماعية، 
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إف المؤسسات الاقتصادية ىي جزء لا يتجزأ مف المجتمع الذم تعمؿ في اطاره ، فنجاحيا لا 
جيدة مع الأفراد كلكف أيضا عمى الحفاظ عمى علبقات يعتمد فقط عمى النشاط التجارم، 

لذلؾ تحتاج ىذه المؤسسات إلى التكيؼ باستمرار مع التحديات  .كالمؤسسات التي تحيط بيـ
 الاجتماعية ك احتراـ تكقعات السكاف ك تطمعاتيـ.

معيارا أساسيا لتحقيؽ النجاح في الأعماؿ  أصبحك المجتمع احتراـ البيئة في الكاقع إف 
بالنسبة لممؤسسة الاقتصادية، ك يعتبر دليلب عمى الإدارة الجيدة ك الفعالة ليذه  التجارية

الثقة بيف العملبء كالمستيمكيف كالمكرديف كالمساىميف كالمكظفيف الأخيرة، ك يعزز 
 .1كالمؤسسات المالية

 ،انيناتتجربة التنمية في الجزائر تعكد إلى فترة الاقتصاد المكجو منذ الاستقلبؿ إلى غاية الثم
ك قد أدل ارتفاع أسعار النفط خلبؿ سنكات السبعينات إلى أرباح عمى المؤسسات المنتجة 

نخفاض سعر النفط خلبؿ سنكات الثمانينات ، انخفض معدؿ النمك، إلمنفط في الجزائر، ك ب
 الاستثمار. انخفاض في معدؿك  أدل ذلؾ إلى 

لخدمات ك الصناعات غير النفطية، ك في سنكات التسعينات بقي النمك منخفضا في قطاع ا
 20نتعاش مقتصرا عمى قطاع النفط ك الغاز. ك يمكف القكؿ أنو ك بعد ما يفكؽ ك بقي الإ

سنة مف الإصلبحات الييكمية التي مست مختمؼ جكانب الاقتصاد في ظؿ اقتصاد السكؽ 
تبقى المؤسسة الجزائرية غير كاضحة المعالـ، حيث أف قطاع الصناعات التحكيمية لا تزاؿ 

لجزائر تعتمد بصفة أساسية عمى قطاع النفط ك الغاز، ك غير مكتممة ك في أزمة،  بقيت ا
بالتالي فإشكالية كيفية جعؿ المؤسسة الجزائرية قادرة عمى القياـ بأدكارىا الاجتماعية ك 

 .2الحفاظ عمى البيئة جنبا إلى جنب مع فاعميتيا الاقتصادية مازاؿ يطرح اشكالا كبيرا
 

                                                             
1
 GUIDE DE GESTION ENVIRONNEMENTALE POUR L’ENTREPRISE, ressurces entreprises, service d’information 

d’affaire, CANADA, 0221 ,P 04 
2
 Abdelatif Kerzabi, Entreprises, développement et développement durable : Le cas de l’Algérie, revue marche 

et organisations,2009,page 61 

https://www.cairn.info/publications-de-Kerzabi-Abdelatif--90369.htm
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يف أساسييف ، حيث يتـ التطرؽ في المبحث ك عمى ذلؾ فتقسيـ ىذا الفصؿ يككف إلى مبحث
الأكؿ إلى المحيط العاـ الذم تعمؿ فيو المؤسسة الاقتصادية سكاءا كاف ىذا المحيط خارجيا 
أـ داخميا، ك مختمؼ الضغكط التي تتعرض ليا ىذه الأخيرة في سبيؿ انتياج نيج التنمية 

ك كذلؾ الآثار التي تسببيا  ة.المستدامة لإرضاء جميع الأطراؼ التي ليا علبقة مع المؤسس
 ىذه الأخيرة عمى المحيط الذم تعمؿ فيو.

دكر السمطات العامة في تكجيو سمكؾ المؤسسة نحك أما المبحث الثاني فنتناكؿ بالدراسة 
 استعماؿ الآليات التحفيزية حماية البيئة ك المجتمع الذم تعمؿ المؤسسة في إطاره عف طريؽ 

السمطات ك مختمؼ التدابير التي تتخذىا ، المستدامة التنمية نحك المؤسسة نشاط لتكجيو
 .في تكقيع الجزاءات المناسبة عمى المؤسسات الاقتصادية الممكثة لمبيئة ك المحيط العامة

 تعمل فيو المؤسسة الاقتصادية ذيال المحيطالمبحث الأول : 
التي لـ تكجييا تكاجو المؤسسة الاقتصادية اليكـ مجمكعة مف التحديات ك التعقيدات 

مؤسسات الأمس، فأصبحت المؤسسات الحالية تمارس نشاطاتيا في قرية ككنية بفعؿ 
التطكر الذم شيدتو تكنكلكجيا المعمكمات، ك تكجو العالـ نحك الإنفتاح الاقتصادم، ك إقامة 

 الاتحادات الاقتصادية الإقميمية، ك الغاء الحكاجز الجمركية ك الإدارية.
الدكافع ك المسببات التي تجعؿ المؤسسة الاقتصادية تنتيج نيج ك ك عميو سيتـ التطرؽ إلى 
 .سياسة التنمية المستدامة

 1دوافع تبني المؤسسة الاقتصادية للتنمية المستدامةالمطلب الأول : 
تخضع المؤسسة الاقتصادية بحكـ المحيط الذم تعمؿ فيو إلى مجمكعة مف الضغكط 

 ك التي تدفعيا نحك انتياج سياسة التنمية المستدامة. ،الخارجيةالداخمية ك 
فالضغكط الخارجية ىي ما كانت خارجة عف محيط المؤسسة، أم تسببيا مؤثرات خارجة 
عف إرادة المؤسسة، فيذه الأخيرة لا تعمؿ لكحدىا منعزلة عف العالـ، فيي تؤثر ك تتأثر 

 .بالعكامؿ ك الضركؼ الخارجية المحيطة بيا
                                                             

نظمات الأعمال الصناعَة للمسإولَة الاجتماعَة دراسة تطبَقَة لأراء عَنة من مدَرٌ الوظابف الربَسَة محمد عاطف محمد سَن، واقع تبنٍ م  1

 0221كلَة العلوم الإدارَة والمالَة، ،فٍ شركات صناعة الأدوَة البشرَة الأردنَة، رسالة ماجستَر، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العلَا

 20،ص
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 الضغوطات الخارجية الواقعة على المؤسسة للسير نحو التنمية المستدامةلفرع الأول: ا
تفرض عمييا سياسات ك تكجيات نحك  ،تخضع المؤسسة إلى مؤثرات خارجية بفعؿ عمميا

إقامة تنمية مستدامة تراعي فييا ىذه الأخيرة الجكانب البيئية ك الاجتماعية في مخططاتيا ك 
تمارس مختمؼ الأطراؼ الفاعمة ك التي تتعامؿ مع المؤسسة الاقتصادية  استراتيجياتيا، كما

مجمكعة مف الضغكطات عمى ىذه الأخيرة بغية دفعيا نحك خيار التنمية المستدامة، ك ذلؾ 
ك يمكف  ،لأف ىذا الخيار يحقؽ فكائد متبادلة لممؤسسة ك للؤطراؼ المتعاممة مع ىذه الأخيرة

 حصر ىذه المؤثرات كالآتي:
 1البيئة حماية بقضايا الاىتمام زيادة -أولا 

 تحدثو الذم التمكث بمعالجة يتعمؽ فيما المؤسسات الاقتصادية عمى الضغكطات ازدادت
 فالمؤسسة أماـ لذلؾ . لممكارد الفعاؿ الاستخداـ ك البيئة حماية كيفية ك الصناعات المختمفة،

 مف البيئة لحماية خاصة إستراتيجية ككضع ممكارد،ل استخداميا كبيرة لترشيد تحديات
 استخداـ عدـ ك الأفراد، بصحة الضارة غير المكارد ك استخداـ الإنتاجية، المخمفات
 ك المنتجات استخداـ إعادة ك الإنتاجية، في العمميات الصناعية الألكاف ك المركزات
 الإنتاج. في المخمفات

 سكاء المتزايد ىتماـالإ ظؿ في مباشر، بشكؿ بيا يضر قد البيئية لمجكانب المؤسسة إغفاؿ ك
 العناية ك عمييا الحفاظ ك البيئة بحماية الحككمية غير المنظمات أك الأفراد عمى مستكل

 .بمكاردىا
 
 
 
 

                                                             
1
ص مصر، ،0292افٍ فٍ القانون الدولٍ، د. هشام بشَر و د.علاء الضاوٌ سبَطة، المركز القومٍ، الطبعة الأولً، حماَة البَبة و الثراث الثق  
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 السنكات في المختمفة البيئية الككارث مف الكثير ظيكر غداة البيئي ىذا الكعي تزايدك  
 :1منيا الأخيرة،
 :1984 في سنة (Bhopal)* اارثة 

 حصؿ عندما ، اليند في بكباؿ مدينة في حدثت قد ك ، المريعة الككارث مف )بكباؿ( كارثة
، ك 1984كاربايد( في الثالث مف ديسمبر عاـ  يكنيكف لشركة ) المبيدات مصنع في انفجار

 نسمة مميكف نصؼ مف أكثر إيزكسيانات( حيث تعرض قد أدل إلى إنطلبؽ غاز )ميثيؿ
 2259الرسمية  الفكرية الكفيات حصيمة بمغت كيميائية أخرل، ك كلمركبات الغاز ليذا

 . 2الغاز تسرب نتيجة كفاة 3787حصكؿ  لاحقا الحككمة كأكدت شخصا،
 :1986في سنة  (Tchernobyl)* اارثة 

 مف النككية ك قتؿ أربعة محطة تشيرنكبيؿ لمطاقة في 4 رقـ المفاعؿ 1986عاـ  في انفجر
 كانت التي ك ، الأدخنة ك الحرائؽ ك نفجارات الا تزايدت ما سرعاف ك الفكر، عمى العماؿ

 زاد ما ك . الجك إلى المفاعؿ قمب في كانت التي المشعة المكاد مف %5نتيجتيا تصاعد 
 حتى أك مدف إلى المشعة المكاد تمؾ نقمت التي الرياح مف ىبكب مكجة ىك سكءا الأمكر
 الاتحاد في السرطاف مف حالة آلاؼ عشرة غير المباشرة النتيجة ككانت ، المجاكرة الدكؿ

 أكركبا. في أخرل حالة كألؼ سابقا، السكفيتي
 :2010في سنة  (british petrolium)* اارثة 

 Deepwater)  العميؽ  الماء أفؽ :البحرم النفطي البئر منصة كاشتعاؿ انفجار حادثة ىي ك

Horison مف العماؿ ك  11لمقتؿ  أدل مما 20/04/2010يكـ  المكسيؾ، خميج في( الكاقعة
 فييا تتسرب التي المتحدة الكلايات تاريخ في الأكلى المرة ىي يكميف، ك بعد غرؽ المنصة

 الشركة تحممت كقد الماء، سطح تحت متر 1600عمؽ  عمى كالغاز مف النفط ىائمة مقادير

                                                             
مقدم وهَبة، تقََم مدي استجابة منظمات الأعمال فٍ الجزابر ببمسإولَة الاجتماعَة 3 دراسة تطبَقَة علً عَنة من مإسسات الغرب   1

 20، ص 0291-0292ة الدكتوراه فٍ التسََر، كلَة العلوم الاقتصادَة و التجارَة، جامعة وهران، الجزابرٌ، رسالة مقدمة لنَل شهاد
 http://ar.wikipedia.org/wiki(، 91/20/0291) بوبال، كارثة وَكَبَدَا،-الحرة الموسوعة موقع  2
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 آثاره إزالة ك النفطي التسرب إيقاؼ مسؤكلية النفطي البئر تشغؿ لمنفط التي كانت البريطانية
  .1المتضرريف كتعكيض

 الييئات المستقلة المتمثلة في المنظمات غير الحاومية. -ثانيا:
 ضغكطات تكاجو المؤسسات الاقتصادية أصبحت الماضي، القرف مف التسعينات مف ابتداء
 ك الإنساف حقكؽ منظمات ك الحككمية غير المنظمات  :منيا جيات، عدة مف متعددة

 المؤسسات كبرل نشاطات تتابع أصبحت الأخيرة ىذه ، حيث أفالبيئة حماية منظمات
 بمختمؼ بالبيئة أك العماؿ بحقكؽ أك المنتجات بخصائص المتعمقة سكاء لمخالفاتيا كتتصدل
 .2أماميا المتاحة الكسائؿ

المنظمات أك الجمعيات »تعرؼ المنظمات غير الحككمية، التي تطمؽ عمييا أحيانان تسمية ك 
، بأنيا منظمات أك جمعيات تطكعية لا تيدؼ إلى تحقيؽ ربح، يتجاكب المكاطنكف «الأىمية

مف خلبليا مع قضايا محددة، كيعممكف مف أجميا، سكاء بصفتيـ أفرادان أك جماعات. كيرجع 
لى ما قبؿ القرف العشريف. في ذلؾ الكقت كاف معظـ إالأىمية الأكلى تككيف المنظمات 

أعضاء ىذه الجمعيات مف الأغنياء كالنبلبء الذيف ينظمكف الرحلبت الاستكشافية، أك يعممكف 
عمى حماية أنكاع مف الحياة البرية، أك مناطؽ طبيعية متميزة، أك غير ذلؾ. كمع بزكغ 

منتصؼ الستينات مف القرف الماضي، تككنت مئات مف الحركة البيئية الحديثة في 
كاختمفت  المنظمات غير الحككمية، خاصة في الكلايات المتحدة الأميركية كأكركبا،

اىتماماتيا حكؿ القضايا البيئية، فمنيا مف كاف ييتـ بالحياة البرية، كمنيا ما كاف ييتـ بالبيئة 
ات دكران ىامان في الضغط عمى الحككمات لى ما ىنالؾ. كلقد لعبت ىذه المنظمإالبحرية، 

، كفي نشر 1972المختمفة لعقد مؤتمر الأمـ المتحدة لبيئة الانساف في استككيكلـ عاـ 
  .3الكعي كالعمؿ البيئي بعد ذلؾ

                                                             
1
ملَارات دولار تعوَض عن الخسابر المترتبة علً كارثة خلَج المَكسَك،  1الموقع الإلكترونٍ لَومَة المستقبل " بٍ بٍ تدفع   

www.almustagbal.com/node/14290 ، 
2 Alain Chauveau et Jean-Jacques Rosé, l'entreprise responsable, éditions d'organisation,2003, Paris, France; p 3 

3
ة، دور المنظمات الغَر الحكومَة فٍ ضمان حقوق الإنسان3 دراسة تطبَقَة ،ده شتٍ صدَقه محمد، المركز القومٍ للاصدارات القانونَة، القاهر  

 919، ص 0292مصر، الطبعة الأولً 

http://www.almustagbal.com/node/14290
http://www.almustagbal.com/node/14290
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الأكؿ فالنكع كيمكف تقسيـ المنظمات غير الحككمية العاممة في مجاؿ البيئة الى ثلبثة أنكاع: 
ل الكطني، كتحكلت بعد ذلؾ الى العمؿ عمى المستكل العالمي، منظمات نشأت عمى المستك 

مثؿ الصندكؽ العالمي لحماية الطبيعة، كمنظمة السلبـ الأخضر )غرينبيس(، كأصدقاء 
الأرض. كالنكع الثاني منظمات تعمؿ عمى المستكل الاقميمي. كالثالث كىك النكع الغالب، 

 .منظمات تعمؿ عمى المستكل الكطني كالمحمي أيضا
أثر غياب إطار قانكني يكفؿ حرية إنشاء الجمعيات طيمة ثلبث عشريات عمى كفي الجزائر، 

تراجع كاضمحلبؿ الرغبة الجماىيرية في التطػكع كالنػضاؿ  ، ك1انحػصار عدد الجمعيات
ك نقص ممحكظ في تكجو النشاط ، 3كضعؼ نسبة المشاركة الجمعكية في الجزائر، 2المػدني

ك أكد المخطط الكطني للؤعماؿ مف أجؿ البيئة كالتنمية ، 4البيئةحماية  الجمعكم إلى
كفي الكاقع ، 5المستدامة أف دكر المجتمع المدني في حماية البيئة في الجزائر لا يزاؿ ىامشيا

نجد أف الكثير مف جمعيات حماية البيئة كالتي ليست عمى قدر كػاؼ مػف التنظيـ كالكفاءة، 
كلا ينحصر دكر بعضيا  ،6الكثير منيا لا يعرؼ إلا اسميايستكم كجكدىا مف عدمو ك أف 

 .7إلا في الاحتفاؿ بالأعياد الرسمية الكطنية منيا كالعالمية
 
 

                                                             
 -الجزابر 3 نشاطها وطبَعة تطورها ومدي مساهمتها فٍ تحقَق الأمن والتنمَة . مجلة العلـوم الإنسانَة محمود بوسنة، الحركة الجمعوَة فٍ  1

 ،جامعة منتورٌ قسنطَنة الجزابر 919.ص.  0220جوان  – 92عدد3 
2
Omar Derras, le fait associatif en Algérie, le cas d'Oran. In revue INSANYAT, n° 08 – mi-août 1999, numéro 

spécial, mouvement sociaux, mouvement associatifs. P.111.  
3
٪ ، وتبلـغ فـٍ فرنسا ما بَن  99٪ من مجموع السكان وتتضاعف فٍ المغرب لتصل إلً  0إذ لا تتعدي نسبة المشاركة الجمعوَة فٍ الجزابر  -  

 91دراس عمر، الحركة الجمعوَة فٍ المغرب العربٍ، المرجع السابق. ص  ٪ وتفوق ذلك فٍ الولاَات المتحدة والدول الاسكندَنافَة. 12٪و  21
.إذ أشار الأستاذ محمود بوسنة أن توزَع الجمعَات  912 - 910.ص. 0220محمود بوسنة ، الحركة الجمعوَة فٍ الجزابر، المرجع السابق،   4

 90فٍ مجال حماَة البَبة، إذ انحصر عـددها فـٍ خمسة عشر  حسب طبَعة نشاطها َبرز قلة عدد الجمعَات التٍ تنشط 9112الوطنَة لسنة 

جمعَة تعنً بالثقافة والفن والتربَة والتكوَن...الخ كما أشار من خلال دراسته للجمعَات  22جمعَة مهنَة و 911مقابل  للبَبة جمعَة وطنَة

ظ للجمعَـات البَبَة المحلَة، إذ أنه لا توجد إلا ثلاثة وعشرون ،إلً النقص الملحـو 0222المحلَة المعتمدة فٍ ولاَة الجزابر العاصمة حتً سنة 

لجان العمارات، هذا الفرق البَن بَن عدد  121جمعَـة رَاضَة، و  210لجان الأحَاء و 011جمعَة أولَاء التلامَذ و 202جمعَة بَبَة مقابل  02

 ي المواطن الجزابرٌالجمعَات البَبَة وغَرها َعكس بصورة حقَقَة ضعف الانشغال البَبٍ لـد
 92وزارة تهَبة الإقلَم و البَبة، المخطط الوطنٍ للأعمال من أجل البَبة والتنمَة المستدامة. ص.  5
6
َنطبق هذا الوصف من حَث ضعف أداء بعض جمعَات حماَة البَبة فٍ المغرب، علً كثَر من الجمعَات المحلَة فـٍ الجزابـر والتٍ لا   

 : ادها أو المقربَن منهم أو لدي الإدارة، كما أشار إلَه الأستاذ محمد علٍ مكور، فـٍ بحثـه المعنـون كالتالٍَعرف اسمها إلا بَن أفر

Mohamed Ali Mekouar, associations et environnement, Revue Marocaine de droit et d'économie de 
développement, N° 15 – 1999, p., 207- 210 

7 Mohamed Ali Mekouar, op, cit, p., 212. 
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كفي جانب آخر مف جكانب الضعؼ الكامنة في الجمعيات تنحصر نشاطات الكثير مػف 
المػستقبمي الجمعيات في ردكد أفعاؿ عف مكاقؼ الإدارة، مما يعكس ضعؼ التنبؤ كالتخطػيط 

 طكيػؿ لتحديد أىدافيا، الأمر الذم يكلد ضعؼ تعبئة الجميكر الذم يحتاج إلى كقت
قناعو ضافة إلى عكامؿ الضعؼ الكامنة في الجمعيات  . كمنيجيػة مدركسة لشحنو كا  كا 

 .1نفسيا، فإنيا تعاني مف ضعؼ التنسيؽ كالتعاكف فيما بينيا
 أصبحوا أاثر وعيا وتنظيما.الذين و الزبائن ثالثا :المستيلاون 

أدل الإىتماـ الإعلبمي كالنقاش الدائر حكؿ تدىكر البيئة كأثره عمى جكدة الحياة كمستقبؿ 
الأرض، إلى ظيكر كنمك الكعي البيئي لدل الأفراد، كأصبح ىؤلاء يأخذكف في الحسباف 

ار مدل إرتباطيـ الإعتبارات البيئية عند تقييميـ لممنتجات قبؿ إتخاذ قرار الشراء،  كلإظي
بقضايا حماية البيئة، فإف المستيمكيف مستعدكف لمقاطعة المنتجات الممكثة ميما كانت 

 المغريات، بؿ ك ىـ مستعدكف لدفع سعر أعمى مقابؿ الحصكؿ عمى منتجات خضراء.
ىذا النكع مف السمكؾ لدل المستيمؾ لا يمكف أف ينشأ إلا إذا تكفرت لديو معمكمات 

 ة حكؿ الخصائص البيئية لممنتج ، كفي حالة غياب ىذه المعمكمات، فإفمكضػكعية ككافي
لممنتج التي يتـ الإعلبف عنيا تصبح مكضع شؾ، الأمر الذم يؤثر   مصداقية القيمػة البيئيػة

 . عمى سمعة العلبمة كالمؤسسة الاقتصادية بشكؿ عاـ
ى إنتياج سمكؾ صديؽ لممستيمؾ المؤسسات الاقتصادية عم 2حفز ظيكر كنمك الكعي البيئي

دؼ الحفاظ عمى كضعيا التنافسي في السكؽ، كىذا التغير في السمكؾ يمكف بي لمبيئة،
ملبحظتو بشكؿ أكضح لدل المؤسسات الاقتصادية التي ليا علبقة مباشرة مع المستيمؾ 

 .3تياالنيائي لمنتجا

                                                             
 02، ص 0292-0221وناس َحٍ ،اِلَات القانونَة لحماَة البَبة فٍ الجزابر، رسالة دكتوراه فٍ القانون العام، جامعة أبو بكر بلقاَد تلمسان،   1
لك من خلال تعرَفه بمكوّنات البَبة لوعٍ البَبٍ هو إدراك الفرد لمتطلبات البَبة وتنمَة السلوكَات الصحَحة لدَه تجاه البَبة، وَكون ذا  2

وازن والعلاقة التٍ تربط هذه المكوّنات معاً، ومعرفة المشكلات الناجمة عن الإخلال بتوازنها، وطرق حلّ هذه المشكلات للعودة إلً مربع الت
ٌّ عند الكثَر من الناس، وإنّما هو من السلوكَات  المكتسبة التٍ َمكن غرسها فَهم وتعدَل البَبٍ السلَم، والوعٍ البَبٍ لَس بالأمر الفطر

، ص 0291، تعرَف مؤخوذ من كتاب الإعلام البَبٍ للأستاذ علٍ عبد الفتاح، الَازورٌ للنشر و التوزَع، عمان، الأردن، سلوكَاتهم تجاه البَبة

01 
3 Chauveau A & Rosé.J, L’entreprise responsable, Editions d’organisation, Paris, 0222, p11. 
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 .ليا بالنسبة ضغط أكبر يشكؿ فيك ليذا المؤسسة، معو تتعامؿ عنصر أىـ الزبائف كيعتبر
 حماية مجاؿ في ـتيطمبا فإف النيائييف، المستيمكيف أك المؤسسة بزبائف الأمر تعمؽ سكاء
 بمنتجات إمدادىـ عادة المؤسسة تحاكؿ ـتيلالتماسا فتبعاا. متزايد كتطكر نمك في تبقى البيئة

 .1لمبيئة صديقة
 لتصرفات المؤسسات.رابعا :المستثمرين و المساىمين الذين أصبحوا أاثر حساسية 

 يترتب عف التأثيرات البيئية السمبية لأنشطة المؤسسات الاقتصادية زيادة في المخاطر
ف ىناؾ ضغكط متزايدة إك الالتزامات البيئية ، ك كذا تخفيض الأرباح المحققة، ك لذلؾ ف 

إلى مف جانب المساىميف ك المستثمريف لمحصكؿ عمى معمكمات عف أداء المؤسسة البيئي ، 
عمى قناعة كافية بأف الممارسة   جانب أدائيا المالي ، فمجمكع المستثمريف ك المساىميف

البيئية السيئة لأنشطة الكحدات الاقتصادية قد تؤدم إلى زيادة الالتزامات ك بالتالي المخاطر 
 2، مما يؤدم إلى تخفيض الأرباح، ك الإضرار بمصالحيـ

 العولمة خامسا : 
اليكـ قرية صغيرة بفعؿ تطكر كسائؿ الاتصاؿ ك المكاصلبت، ك صار  لقد أصبح العالـ 

بالإمكاف نقؿ الأمكاؿ ك حركة الأشخاص ك تبادؿ الأفكار بشكؿ سريع بيف مختمؼ القارات 
ك الدكؿ. ك إف ىذا الأمر كلد منافسة شديدة، ك أصبح غير ممكف حماية الصناعة التقميدية 

أف تعمؿ ىذه الصناعة بآليات قادرة عمى مجارات بالكسائؿ القديمة، بؿ يتطمب الأمر 
المؤسسات الحديثة في دكؿ العالـ المتقدـ، ك كمثاؿ عمى ذلؾ اكتساح المنتجات اليابانية 

 3.خاصة الإلكتركنية ك السيارات كافة الأسكاؽ العالمية ك الكطنية
 
 

                                                             
1
 Ottman Jaquelyn : Industry’s Reponses to green consumerism, journal of business strategy, vol 92,n° 3, 1992, 

p 84 
 .012، ص0222، دار الوراق للنشر و التوزَع، عمان ، الأردن ، أخلاقَات الإدارة و مسإولَة الأعمال فٍ شركات الأعمال : نجم عبود نجم  2
3
 30222 الإدارة و الأعمال، الطبعة الأولً،دار وابل للنشر و التوزَع،الأردن،مهدٌ، محسن العامرٌ، د.طاهر محسن منصور الغالبٍ صالح  

 19،ص 
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مؤسسات مكاطنة تعنى ك لأف ىذه المؤسسات الأجنبية الرائدة تعتبر بالمقاييس العالمية 
فإنيا تفرض ك بحكـ التنافسية عمى المؤسسات الاقتصادية عبر العالـ أف  ،بحماية البيئة

تتحمؿ مسؤكليتيا البيئية أماـ العالـ، مف أجؿ خمؽ صكرة جمالية ليذه المؤسسات تمنح ليا 
الإيجاب ما ينعكس ب 1مكانة مرمكقة بيف المؤسسات الاقتصادية عبر العالـ، ك شيرة خضراء

 عمى مردكدىا الاقتصادم.
 لدى المؤسسات الإقتصادية الاجتماعية الأدوار و القيم و بالأخلاق الاىتمام -سادسا

 (:الخضراء الأولويات)
 كاف" حيث ، بجديد ليس المؤسسات الاقتصادية نشاط في الأخلبقي بالجانب الاىتماـ
كتابو   مف الأكؿ الجزء في السكؽ، أسس ىاجـ مف أكؿ ىك أرسطك اليكناني الفيمسكؼ

 أف لمرجؿ بيا يمكف التي النبيمة الميف بيف فرؽ ك الأسرة قكانيف فيو ناقش حيث)السياسة( ، 
 الأخلبقية الممارسات إلى الدعكة ظيرت ثـ، 2) التجارة الحقيرة ( الحقيرة تمؾ مف اسرتو يعيؿ
 مؤمنا ك ، الرأسمالي النظاـ عف بشدة مدافعا (Adam Smith)3 جاء ك . المختمفة الديانات في
 رأل ك ذلؾ، إلى السعي يتـ أف دكف مف العاـ النفع تحقيؽ عمى تعمؿ خفية يدا ىناؾ بأف
 .الضركرية الفضائؿ يعمـ، ك  العيش لكسب جدا طبيعي الأناني الكفاح بأف
 المتعمؽ ذلؾ خصكصا نسانيالإ الشقاء مف الكثير ظير الصناعية الثكرة عيد في ك

 لمراعاة الدعكات تزايد إلى أدل مما العماؿ، يعيشيا كاف التي نسانيةالإ غير بالظركؼ
 كانت العشريف القرف مف الخمسينات في ك المؤسسات، نشاطات في الأخلبقية الجكانب

 قدر القانكف تتجنب أف يجب ،الربح ىدؼ لتحقيؽ سعييا في أنو تفترض المؤسسات
 لكف ، كالأخلبؽ عمـ يمثمو الذم الألغاـ حقؿ عبر بميارة طريقيا تشؽ أف ك المستطاع،

                                                             
، مجلة الردة للدراسات الاقتصادَة، جامعة Panasonicفٍ تنمَة الثقافة البَبَة فٍ المإسسة3 دراسة حالة  الأخضربورزاق أسَة، دور التسوَق   1

 0290، سنة 29شلف، العدد 
2
 المجموعة مطابع شركة الطبَعة(، نحو الأعمال مإسسات خضراء ، )مسإولَة شركات نحو محمد، الرحَم عبد اَهاب :ترجمة نَوتن، لَزا  

 21، ص 0222، الكوَت، الدولَة
3
 :اشتهر بكتابَه الكلاسَكََن .الاقتصاد السَاسٍ ومن رواد علم الاقتصاد الكلاسَكٍ وعالم اقتصاد اسكتلندٌ. َُعدّ مإسس فَلسوف أخلاقٍ   
  "بحث فٍ طبَعة ثروة الأمم وأسبابها ، وكتاب الأخلاقٍنظرَة الشعور "

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB%D8%A9_(%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB%D8%A9_(%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85
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 تحكلت ك الأعماؿ، أساليب ك قكاعد تغيرت الثمانينات، ك السبعينات ك الستينات خلبؿ
 .1المؤسساتية لىإ عماؿالأ لأخلبقيات الجديد لمحقؿ ساسيةالأ المعتقدات

 ىتماـإب يحظى كأنشطتياؤسسات الم أداء في الأخلبقية القيـ مراعاة مكضكع اليكـ أصبح ك
 ، العامؿ حياة نكعية لتحسيف ضغكطا ؤسساتالم تكاجو الداخمي المستكل فعمى ،أكبر

 مستكل عمى كأما . عميوؤسسة الم سيطرة كتخفيؼ الذات، كتحقيؽ التطكر فرص كتكفير
 مصالح تجاه شفافية كأكثر نبلب أكثر تكجيات لتبني ضغكطاؤسسات الم فتكاجو المجتمع،
 الاجتماعية بمسؤكلياتيا ضطلبعكالإ،  تقاليده كقيمة المستقبمية كأجيالو كمكارده المجتمع

 .2بأمانة كالأخلبقية
 أجؿ مف الحركات تعاظـ الأخيرة السنكات في الأمريكية الساحة شيدت الأساس ىذا عمى ك

 البكرصة في المدرجة المصارؼ ك الشركات حساب في الشفافية تحقيؽ ك البيئة عمى الحفاظ
 الدكلة تنازؿ مف نابع الاتجاه ىذا ك . المستيمؾ حماية ك المساىميف حقكؽ عف الدفاع ك ،

 .جتماعيالإ ك الاقتصادم المجاؿ في المراقبة ك الضبط ك التنظيـ في التقميدم دكرىا عف
 .3الاتجاه نفس نحك أكركبا تتجو كما

 : الضغوط الداخلية الواقعة على المؤسسة للسير نحو التنمية المستدامة الفرع الثاني
 عيفتشكؿ مككنات البيئة الداخمية لممؤسسة الاقتصادية تحديات مستمرة كجب أخذىا ب

عتبار عند ممارسة ىذه الأخيرة لنشاطيا في محاكلة لتحقيؽ أىدافيا، ك لابد عمى الإ
شاممة لمبيئة الداخمية ليا ، كذلؾ بيدؼ تحديد نقاط المؤسسة الاقتصادية أف تقكـ بدراسة 

القكة كالضعؼ في إمكانيات المكارد البشرية العاممة فعلب داخؿ المؤسسة الاقتصادية ، 
لتتمكف إدارة المكارد البشرية مف تحديد مدل قدرة ىذه المكارد البشرية عمى تمبية احتياجات 

نجاز الإستراتيجية العامة لممؤسسة الاقتص ادية، كتحقيؽ رسالتيا المستقبمية في تنمية كا 
 .4مستدامة شاممة

                                                             
1
ة تطبَقَة علً عَنة من مإسسات الغرب مقدم وهَبة، تقََم مدي استجابة منظمات الأعمال فٍ الجزابر ببمسإولَة الاجتماعَة 3 دراس  

 22، ص 0291-0292الجزابرٌ، رسالة مقدمة لنَل شهادة الدكتوراه فٍ التسََر، كلَة العلوم الاقتصادَة و التجارَة، جامعة وهران، 
 22المرجع السابق، ص  مقدم وهَبة،  2
3
 92، ص 0222و الماناجمنت، العدد السابع، أفرَل  الاقتصاد، مجلة فقو الأخلاق أٌ توا الاقتصادعبد الله بن منصور، عبد الرزاق بن حبَب،   

 921، ص 0292، الأردن، دار المناهج للنشر والتوزَع عمان ،عرض نظرٌ وتطبَق3ٍ مجَد الكرخٍ، كتاب التخطَط الاستراتَجٍ  د.  4
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إف أىـ عامؿ داخمي مؤثر في أية مؤسسة إقتصادية ك ىك ثركثيا الحقيقية التي لا تنضب 
ىك عامؿ المكارد البشرية، ك إف أم مؤسسة اقتصادية عندما تضع سياستيا العامة ك تقرر 

ا مف الثركة العمالية ىي الكفيمة بتحقيؽ ىذه فإف مككناتي ،السير نحك التنمية المستدامة
السياسة، ك إف العامؿ الكاعي ك المثقؼ بيئيا يشكؿ عاملب مساعدا لممؤسسة الاقتصادية 

 .1يدفع بيا نحك تبني سياسة التنمية المستدامة
حيث يمكف تمخيص المؤثرات الداخمية لممؤسسة الاقتصادية لمسير نحك التنمية المستدامة 

 كالآتي:
 تصميم المؤسسة الاقتصادية :  -ولا أ

في الماضي كاف تركيز منشئي المؤسسات عمى ضخامة الحجـ ك النمك، أما الآف فأصبح 
التركيز عمى المؤسسات الاقتصادية المصغرة القادرة عمى التكيؼ، ك التي تتككف مف أجزاء 

حاليا كفقا شبو مستقمة تعمؿ مف خلبؿ فرؽ عمؿ، ك يتـ انشاء المؤسسات الاقتصادية 
لمفاىيـ إدارة المشاريع، حيث تستطيع ىذه الأخيرة التكيؼ بشكؿ سريع مع التطكرات 
الحاصمة في المناخ الخارجي لممؤسسة، ك منو إلى الإندماج ك بشكؿ سريع مع مكجة التكجو 
نحك الاقتصاد الأخضر، ك الأخذ بعيف الإعتبار المسائؿ البيئية ك الاجتماعية بالإضافة إلى 

امؿ الربحي ك الاقتصادم، فتصميـ المؤسسة يجعؿ مف تكجياتيا أكثر مركنة ك أكثر الع
 .2قابمية لأف تككف مؤسسة مكاطنة صديقة لمبيئة
 ثانيا : عامل الموارد البشكرية الواعية بيئيا 

ك ىـ شركاء  ،يعتبر العماؿ في العديد مف المؤسسات الاقتصادية اليكـ الرأسماؿ البشرم ليا
لمملبؾ ك زملبء للئدارييف، خلبفا لمبادئ السيد ك المسكد، ك الرئيس ك المرؤكس التي سادت 

كما  في العقكد الماضية، حيث يساىـ العماؿ حاليا في المؤسسات التي يعممكف فييا ،

                                                             
1
 922-920، مرجع سابق، ص مجَد الكرخٍد.   

 90، ص الإدارة الحدَثة لمنظمة الأعمال، عرَفجعلٍ حسَن علٍ، حنا نصر الله، عَد   2
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دارتيا مما يحفزىـ عمى بذؿ المزيد مف الجيد ك التفاني في خدمة إيشارككف في أرباحيا ك 
 .1ؤسستيـ ك المساىمة في تحقيؽ نجاحيام

كىي تشمؿ أفراد المؤسسة الاقتصادية بمختمؼ مستكياتيـ ك مؤىلبتيـ ككظائفيـ، فكؿ أكلئؾ 
طار تحميؿ المكارد البشرية في إقتصادية ك مجتمعية، ك في إنشاء قيمة إساىمكف في ي

 :المؤسسة الاقتصادية يجب التمييز بيف فئتيف مف الأفراد
: ك ىـ الكفاءات أك الميارات الذيف تعتمد عمييـ المؤسسة بشكؿ أساسي  مؤىلون أفراد -1

في إرساء معالـ سياسة التنمية المستدامة، ك لابد عمى ىؤلاء الأفراد أف تككف ليـ ثقافة بيئية 
ك كعي بيئي يدفع بيـ إلى المساىمة الفاعمة ك البناءة في مشركع التنمية المستدامة لممؤسسة 
الاقتصادية، بحيث يصبح ىذا الأخير إلتزاـ شخصي ليؤلاء. ك لابد كذلؾ مف المساىمة 
الفاعمة لممؤسسة الاقتصادية عف طريؽ دكرات تدريبية ليؤلاء العماؿ لنشر الكعي البيئي بيف 

 .2صفكفيـ
ك الذيف يجب عمى المؤسسة كذلؾ تكعيتيـ بشكؿ  ،ك ىـ فئة العماؿ:  أفراد منفذون -2

ستمر بأىمية خيار المؤسسة نحك التنمية المستدامة، عف طريؽ نشر الكعي البيئي م كدكرم 
حتى تحقؽ المؤسسة سياستيا نحك التنمية، ك حتى يساىـ ىذا الفرد الكاعي في  ،في صفكفيـ

حماية البيئة الخارجية عف المؤسسة الاقتصادية، ك بالتالي يصبح فردا فاعلب في مجتمعو ما 
 .3لنفع عمى المؤسسة ك عمى المجتمع ككؿيحقؽ فائدة تعكد با

ك الجدير بالذكر أف المؤسسات الاقتصادية المعاصرة تعتمد في معظميا عمى الكفاءات، 
فيك مكرد استراتيجي تعكؿ عميو المؤسسة الاقتصادية في بناء استراتيجيتيا ك سياستيا 

اكماؿ تعميميـ عف طريؽ إعطاء الفرص للؤشخاص الذيف لـ يحالفيـ الحظ في  ،البيئية
الجامعي أك الثانكم، ك لكف بالتحاقيـ بالدكرات التدريبية يكتسبكف ميارات كثيرة خصكصا في 

ستفادة ك بالتالي الإ ،الجانب البيئي، مما يؤدم إلى أف يككف معظـ فئات المجتمع منتجا

                                                             
1
 90المرجع السابق، ص   

رة لنَل أبو القاسم حمدٌ، تنمَة كفاءات الأفراد و دورها فٍ دعم المَزة التنافسَة للمإسسات3 دراسة حالة بنك الفلاحة و التنمَة الرَفَة، مذك  2

 20، ص 0221-0222شهادة الماجَستَر تخصص إدارة الأعمال ، جامعة الأغواط، 
 21-22، المرجع السابق، ص أبو القاسم حمدٌ  3
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قد القصكل مف طاقات معظـ الأفراد، ك ىذا العامؿ الذم عمؿ جاىدا عمى تطكير مياراتو 
تككف كفاءتو أكبر مف شخص لديو شيادة جامعية ك لكف تكقؼ عند تمؾ النقطة، لدل فإنيا 

أك التدرج في سمـ  ،تخمؽ منافسة بيف العماؿ في محاكلتيـ لمحصكؿ عمى كظيفة مناسبة
الكظائؼ ك اختبار مياراتيـ، ك تؤدم إلى التنافس عمى آداء عمؿ جيد بنكعية متميزة، ك 

 .1داءبالتالي تحسيف الآ
 ثالثا: انتياج سياسة الآداء المستدام في المؤسسة الاقتصادية

إف ىدؼ تحسيف الآداء في المؤسسة لا يأتي إلا مف خلبؿ الدراسة الشاممة لعناصره ك 
مستكياتو، ك تحميؿ العكامؿ التنظيمية المؤثرة فيو، ك البحث عف الأساليب الفاعمة لتحسيف ك 

فمسفة تحسيف الآداء في المؤسسة الاقتصادية تمثؿ سياسة عامة  إف ك .تطكير تمؾ العكامؿ
تنتيجيا المؤسسات الحديثة، حيث يسكد الإقتناع بضركرة التحسيف ك التطكير المستمر لكافة 
العكامؿ التنظيمية في المؤسسة التي تؤثر عمى أداء العامميف فييا بدءا بالقيادات العميا ك 

، ك حيث أف مؤسسة القرف الحادم ك 2في كؿ المجالاتانتياءا بالمستكيات التنظيمية 
العشريف التي تكد المحافظة عمى قدرتيا التنافسية، عمييا أف تتبع المعايير الخضراء، ك أف 

عتبارات البيئية في استراتيجياتيا ك مخططاتيا البيئية بعيدة تراعي ك بشكؿ متكاصؿ الإ
 .3ك تعمؿ عمى تحسيف الأداء الكمي ليا ،المدل

 على البيئة  المطلب الثاني : الآثار التي تسببيا المؤسسة
 الأكساط جميع عمى نفسيا تفرض الرسمي ظيكرىا منذ المستدامة التنمية مقاربة أصبحت

 . كطنية أـ كانت دكلية ، إقتصادية أك أك إجتماعية سياسية كانت سكاء
 الأكساط، ىذه في كالمسؤكلةالفاعمة  الكيانات ىذه أىـ أحد الاقتصادية المؤسسة كبإعتبار

 في تبقى لـ العالـ، في الحاصؿ البيئي ضررلم المسببة الرئيسية الأطراؼ بيف مف كلأنيا
 في المساىمة إلى مضى كقت أم مف أكثر مدعكة كأصبحت ،التطكرات ىذه عف نألم

                                                             
1
جَستَر فٍ رحَل أسَة، دور الكفاءات فٍ تحقَق المَزة التنافسَة3 دراسة حالة المإسسة الوطنَة للهندسة المدنَة و البناء، مذكرة لنَل شهادة الما  

 90، ص 0299-0292إدارة الأعمال، جامعة أمحمد بوقرة بومرداس، 
 012، ص9110علٍ السلمٍ، السلوك الإنسانٍ فٍ منظمات الأعمال، دار القرَب للطباعة و النشر، مصر ،  2
3

، الملتقً الدولٍ المراجعة البَبَة كؤحد متطلبات المإسسة المستدامة و تحقَق التنمَة المستدامةكمال محمد منصورٌ، جودٌ محمد رمزٌ،  

 011، ص0221َة للموارد المتاحة، كلَة العلوم الاقتصادَة و علوم التسََر، سطَف، أفرَل للتنمَة المستدامة و الكفاءة الاستخدام
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 في اللبزمة المركنة يعطييا مما الكاقع، عمى أرض 1المستدامة التنمية مرتكزات تجسيد
 ىتماـ كالمصدرالإ مركز تشكؿ كالتي البيئة، في المفرزة الجديدة المتطمبات مع التعامؿ
 زيادة مع كخاصة كالعالمية، المحمية كالمستقبمية، الحالية الأسكاؽ في التنافسية لمميزة الجديد

 الضغط جماعات كبركز المستيمؾ، لدل البيئي الكعي كتنامي كالقكانيف البيئية، التشريعات
 .المؤسسة مصير في تؤثر قد التي
يجابينا كبيرنا لاإقبا تعرؼ الإقتصادية المؤسسات أصبحت المنطمؽ ىذا كمف  إدماج عمى كا 

 كاىتماماتيا أىدافيا، سياساتيا، كأكلكيات الإستراتجية ضمف رؤيتيا المستدامة التنمية
 التنمية أبعاد كتحقؽ حديثة تخدـ إدارية كتقنيات لممارسات تبنييا خلبؿ مف التسييرية،
الإدارة  كالأخلبقية، كالبيئية الإجتماعية بالمسؤكلية" يعرؼ ما بينيا مف لعؿ المستدامة،

 الرئيسية كظائفيا في كالإجتماعية البيئية الإعتبارات إدماج إلى بالإضافة ،"كغيرىا...البيئية،
 التي الممارسات بعض عف التخمي إلى بالمؤسسة يؤدم مما قد الشامؿ، أدائيا تقييـ كعند

 غير كالإستغلبؿ كالطاقة، تبديد المكارد البيئة، تمكيث ) المستدامة التنمية أىداؼ مع تتعارض
تغيرات  مع الإيجابي التكيؼ لتحقيؽ تسعى فيي كبتالي ،( إلخ...البشرية لممكارد المسؤكؿ
 المحمية أسكاقيا في تكاجييا التي المنافسة حدة تزايد كمكاجية،  الجديدة كمتطمباتو المحيط

ستمرار المؤسسة بقاء يكفؿ بما كالعالمية،  .كتفكقيا كا 
، الذم تسببو المؤسسات ك حيث أنو مف الصعب إيجاد تعريؼ جامع مانع لمضرر البيئي

حاكؿ الفقياء تحديد تعريؼ لمضرر البيئي جامعيف بيف مصطمحي الضرر ك البيئة. ك  فمقد
ك ىك الذم يصيب المجالات  ،عميو ىناؾ مف اتجو إلى القكؿ أف ىناؾ ضررا بمفيكمو الفني

ك عميو فيك الضرر الذم يصيب البيئة بحد ذاتيا، ك ىناؾ  ،الحيكية الأكلية لعناصر البيئة
ك ىك الذم يمحؽ بالأشخاص مف جراء المساس بالبيئة،  ،البيئي بالمقابؿ ضرر الضرر

فيصيبيـ في أمكاليـ أك أجساميـ أك صحتيـ أك أمنيـ عف طريؽ المحيط الذم أصابو 
 .2الضرر

                                                             
1
 و البعد البَبٍ. الاجتماعٍ، و البعد الاقتصادٌتقوم التنمَة المستدامة علً ثلاث أبعاد أساسَة3 البعد   

 920، ص 0229د. أحمد محمد حشَش3 المفهوم القانونٍ للبَبة فٍ ضوء أسلمة القانون المعاصر،دار الفكر الجامعٍ، القاهرة، مصر،  2
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ك ىك ينطمؽ مف خصكصيات ىذا الضرر  ،ك ىناؾ اتجاه آخر في تعريؼ الضرر البيئي
بإعتبارىا مركبا  ،ر مف عناصرىاأك عمى عنص ،ترتب عف الإعتداء عمى البيئةيالذم 

إيككلكجيا معقدا مف جية، ك تداخؿ الظكاىر البيئية مف جية أخرل، فيؤدم ذلؾ إلى صعكبة 
ة ك الماء ك اليكاء ك التربمثؿ ، فيناؾ العديد مف الظكاىر الإيككلكجية 1تحديد الضرر البيئي

 الثركة الحيكانية ك النباتية إلخ...
ك ىي تتنكع حسب  ،بشأف الضرر البيئي لا يمكف حصر مجاليا ك إف التعاريؼ التي كردت

لذلؾ ذىب البعض إلى القكؿ أف الضرر  ،ك تعدد مصادر الضرر ،تنكع مجالات البيئة
 2البيئي لو عدة مجالات ك عمى رأسيا:

 3الضرر الذم يصيب التنكع البيكلكجي -1
المظاىر الجمالية ك التمتع الضرر الذم يصيب المناظر الطبيعية مما يؤدم إلى فقداف  -2

 بيا ك فقداف المكارد السياحية.
 .4ضرر يؤدم إلى فقداف المكارد الاقتصادية بسبب إتلبؼ العناصر البيئية -3
 ،ىي مف أىـ مسببات الضرر البيئي بيئية البيئي كمشكمة التمكث قضية أف شؾ ثمة ليسك 

 كنكعنا، كمنا الممكثات فيو زادت عالـ في المعاصرة القضايا البيئية أخطر تمثؿ أصبحتك لقد 
متد مخاطرىا، كتفاقمت مصادرىا، كتعددت  المستكل إلى المحمي مف المستكل تأثيرىا كا 
ذا  .الأرضي كالغلبؼ المائي الغلبؼ إلى اليكائي الغلبؼ كمف كالعالمي، الإقميمي كانت  كا 
 قفزت قد فإنيا خاصة، بصفة الصناعي الإنقلبب بيئية مع كمشكمة ظيرت قد التمكث مشكمة
 زادت عندما ،العشريف القرف مف الثاني النصؼ منذ ممحة كخطيرة معاصرة بيئية كقضية
 بؿ العصر مشكمة التمكث ليصبح ،الآمف الحد البيئات مف الكثير في كتعدت الممكثات كمية
 .خطكرة البيئية المشكلبت أكثر كمف

                                                             
1 D.Michel prieur,Droit de l’environnement, pricis dalloz 0éme édition 9119, P 201 
2
 Approche juridique des dommages causés par les loupes, 2004, Association. www Loup/org .www.google. 

com. P 01-04 
ٍ إن التنوع البَولوجٍ هو الذٌ َدعم الحَاة علً كوكب الأرض، وَعنٍ التنوع الموجود فٍ الكابنات الحَة والذٌ َتراوح بَن التركَب الجَن  3

 /http://www.who.int/globalchange/ecosystems/biodiversity/arموقع منظمة الصحة العالمَة  .للنباتات والحَوانات وبَن التنوع الثقافٍ
 20، ص0299د. حمَدة جمَلة، النظام القانونٍ للضرر البَبٍ و آلَات تعوَضه، دار الخلدونَة للنشر و التوزَع، الجزابر،   4
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 أيضا، تغيرت كالمنافسة النجاح متطمبات فإف العالمية، العمؿ بيئة تغير مع ك أنو نجد كذلؾ
 التي كالخدمات السمع تقديـ عمى متكقفنا كاستمرارىا المؤسسات الإقتصادية بقاء يعد لـ حيث
 السمبية الآثار تقميؿ خلبؿ مف كلكف أيضا لممستيمكيف، كالرغبات الحاجات إشباع تحقؽ
مف  أصبحت التي البيئي التمكث مشكمة أبرزىا مف كلعؿ  .أنشطتيا ممارسة عف الناتجة
 المستدامة، التنمية تحديات ضمف كالمدمجة ،الحالي العصر في المعقدة الأساسية القضايا
 كخير  .ليا المسبب الأكؿ الطرؼ لأنيا الاقتصادية معالجتيا المؤسسة عمى يجب كالتي
 السكاحؿ قرابة2010 سنة  خميج المكسيؾ في حدثت التي النفطية كارثةال ذلؾ عمى مثاؿ

 .1البريطانية بتركليكـ بريتش شركة حدكثيا في ك التي تسببت الأمريكية
ك يتمثؿ الشؽ الثاني مف المشاكؿ البيئية التي تسببيا المؤسسة الاقتصادية في استنزاؼ 

 المكارد الطبيعية.
 بنا يجدر كبير، بشكؿ الإقتصادية بالمؤسسة كعلبقتيا البيئي التمكث مشكمة نستكعب كحتى

 كمختمؼ درجاتيا ككذا ليا قدمت التي المختمفة المفاىيـ خلبؿ التمكث مف ظاىرة نتناكؿ أف
ك ذلؾ في  .الإقتصادية تربطيا بالمؤسسة التي النقاط أىـ إلى لمكصكؿ كمصادرىا، أنكاعيا

 الفرع الأكؿ ، أما الفرع الثاني فيتـ فيو التطرؽ إلى استنزاؼ المكارد الطبيعية.
 البيئي التلوثب تسبب المؤسسةالفرع الأول:  

فسادنا فسادا فييا عاث الإنساف لكف نقينا، كككبا الأرض لنا كتعالى سبحانو الله خمؽ لقد  كا 
 سنة المائة في جكىا أتمؼ كأنو خاصة القاتمة، الأكبئة مف سجف عميلب في يعيش أصبح حتى

 بعد يكما لمبيئة المتزايد التمكيث مف خلبؿ ،خمت سنة مميكف في تـ ما تفكؽ بدرجة الماضية
 .يكـ
 
 

                                                             
 النفط لاستخراج بحرَة منصة غرق انفجار بعد حصل هابل نفطٍ تسرب عن نجمت بَبَة كارثة هٍ 0292 المكسَك خلَج فٍ النفطٍ التسرب  1

 المتحدة الولاَات تارَخ فٍ نفطٍ تسرب أكبر وَعتبر ،0292 أبرَل 00 فٍ المكسَك خلَج فٍ البرَطانَة( BP) بَترولَوم برَتش لشركة تابعة

 /https://ar.wikipedia.org/wiki .والعالم الأمرَكَة
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 المتطكرة الدكؿ ليشمؿ خطرىا لتفاقـ نظرنا العصر، تحدم البيئي التمكث مشكمة بركز كيعد
 المعيشية كالمجالات المرافؽ جميع ليشمؿ خطرىا استفحؿ السكاء، كما حد عمى كالنامية
 لاسيما،  الطبيعة ك لمجكار حقيقيا ديداتي يمثؿ الصناعي التمكث أصبح ك القرف، ىذا لإنساف

 طابع ذك الصناعي التمكث يطرحيا التي المشاكؿ تعد لـ، لذا الكبرل الحضارية المراكز في
 ىذه تغيب ألا يجب ك مالي، ك اقتصادم تقني، اجتماعي، طابع ذك كذلؾ بؿ فقط، قانكني

 . 1القانكف رجؿ عمى المعطيات
 :البيئي التلوث مفيوم -أولا -
 التاسع القرف عمى السابقة السنيف ألاؼ خلبؿ محدكدنا البيئة عمى الإنساف تأثير ظؿ لقد

 الدكرات تستطيع، حيث  البيئة عمى مؤثرة غير عممو كنشاطو مخمفات كظمت عشر،
 الصناعة حؿ عصر فأ إلى تحكلاتيا، سلبسؿ في تستكعبو أف البيئية كالأنظمة الطبيعية
 مشكمة يمثلبف فييا نشاطاتو خلبؿ مف حياتو كأسمكب البيئة تجاه الإنساف سمكؾ كأصبح
س إستغلبؿ في كقدراتو لرغبتو العناف حيث أطمؽ خطيرة،  أدل مما الطبيعية، المكارد اؼتنز كا 

 لتعقد نتيجة  تأثيره إمتداد إلى بالإضافة البيئي كتدىكره، التكازف في الاختلبؿ حدكث إلى
 .2كاليكاء كالمياه التربة إلى نشاطو مخمفات

 البنؾ عرؼ حيث المعنى، نفس حكؿ تدكر جميعيا لكنيا متعددة تعاريؼ البيئي تمكثمل ك
 :بأنو البيئي التمكث الدكلي

 أك الماء أك اليكاء عمى غريبة مادة إضافة إلى المستخدمة التكنكلكجيا نتيجة يؤدل ما كؿ"
 ملبئمتيا كعدـ المكارد، نكعية عمى التأثير إلى تؤدم يكم شكؿ في الأرضي الغلبؼ
  3.المكارد تمؾ إستخداـ إستقرار عمى تؤثر كأ ،خكاصيا كفقدانيا

 الإنساف قياـ " : بأنو البيئي التمكث (OGCD)الأكركبية التنمية ك التعاكف كقد عرفت منظمة
 صحة تعرض ضارة نتائج إحداث شأنيا مف مكاد بإضافة مباشرة  غير أك مباشرة بطريقة

                                                             
1
 Soraya Chaib, les instruments juridiques de lutte contre la pollution d’origine industrielle en droit algérien, 

mémoire de magistrat, 1999, institue de droit, université Djillali Liabes de sidi bel Abbes, p03. 
 2 ص ، 2009 عمان، والتوزَع، للنشر الَازورٌ دار ،للبَبة الإدارَة الحماَة : البَبَة الإدارة مخلف، صالح عارف  2
3

 ، 2006 الجزابر، جامعة ،(منشورة غَر )الاقتصادَة العلوم فٍ دكتوراه رسالة ،الجزابر فٍ الإقتصادَة التنمَة علً البَبة تلوث أثر رشَد، سالمٍ 
  36 ص
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 تأثيرىا إلى نحك يؤدم عمى البيئية النظـ أك الحيكية بالمصادر تضر أك ،لمخطر الإنساف
 ."1الطبيعية بالبيئة الاستمتاع أك الاستخداـ أكجو عمى
 يؤدم مميز، بيكلكجي أك كيميائي أك فيزيائي تغير أم " أنو أكديـ عمى البيئة عالـ يعرفو كما
 الأخرل، الحية كالكائنات الإنساف بصحة يضر أك الماء أك اليكاء ضار عمى تأثير إلى

   2.المتجددة حالة المكارد عمى لمتأثير كنتيجة الإنتاجية بالعممية ككذلؾ
ا البيئي التمكث يعرؼ كما  مف مككف أم في ضارة غريبة مكاد أك مادة إضافة " :بأنو أيضن

 نحك عمى تؤدم أم استعماليا، مف يحد أك للبستعماؿ صالحة غير تجعميا مككنات البيئة
 ".3لمخطر كرفاىيتو الإنساف صحة تعريض إلى مباشر غير أك مباشر

ا كيقصد   كغير الحية البيئة مككنات في كيفي أك كمي تغير كؿ"  :أنو عمى بالتمكث أيضن
 يشكؿ فقد ،تكازنيا يختؿ أف دكف إستيعابيا البيئية عمى الأنظمة تقدر لابحيث   الحية

 مف الكربكف مثلب مادة فتحكؿ،  بالبيئة ضارنا تمكثنا نكعيتيا أك الأشياء كيفية في التغيير
 بأكسيد المدف أجكاء تمبد إلى أدل الصناعة فعؿ جراء الغازية الحالة إلى الصمبة الحالة

 فزيادة الطبيعة، في المكجكدة المكاد بعض كمية لتغير نتيجة ينشأ التمكث قد كما الكربكف،
 ضارنا تمكثنا يعد معيف بمقدار الجك في الأكسجيف كمية كنقص الكربكف أكسيد ثاني كمية

 4"الحية بالكائنات
 لخصائص إفساد أك تغير حدكث" :يعني حيث لمتمكث أخرل تعاريؼ صياغة كيمكف

 عناصر إلى لمحياة صانعة مفيدة عناصر مف العناصر تتحكؿ ىذه حيث البيئية المنظكمة
  ."5الحياة إعالة عمى القدرة معيا البيئية المنظكمة تفقد ضارة

                                                             
 سَدٌ جامعة الحقوق كلَة البَبة، قانون فٍ الماجستَر شهادة لنَل التخرج مذكرة البَبة، الأضرار عن الدولَة المسإولَة العابدَن، زَن مَلود قنصو  1

 91، ص 0292-0290 الجامعَة السنة بلعباس،
2
 1 ص ، 2000 القاهرة، النشر، دار ذكر دون  ،تحلَلَة دراسة :والمواجهة والتلوث البَبة شحاته، أحمد حسن  

 010، ص 9112 لسنة خاص، عدد القاهرة، الحقوق، كلَة والاقتصاد القانون مجلة للبَبة، الدولٍ القانون مقدمات عامر، الدَن صلاح  3
4
 02-00: ص سابق، مرجع ،مخلف صالح عارف  
5

 148 ص ، 2000 الإسكندرَة، والتوزَع، للنشر المعارف دار ،معاصرة بَبَة قضاَا غنَمٍ، الدَن زَن   
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 في بجلبء يتحدد كاسعا، ىمعن يأخذ التمكث مفيكـ"  أف إلى القانكني الفقو مف جانب ذىب ك
 تمكث إلى تؤدم ك، الضارة المكاد مف العديد تنقؿ التي المممكسة غير ك المممكسة الأعماؿ
 .1"التربة ك الماء ك اليكاء
 يتسبب لمبيئة، مباشر غير أك مباشر تغيير كؿ" :أنو عمى التمكث الجزائرم المشرع كيعرؼ

 كالحيكاف كالنبات الإنساف كسلبمة بالصحة مضرة كضعية قد يحدث أك يحدث فعؿ كؿ فيو
 .2الجماعية كالفردية كالممتمكات كالأرض كالماء كالجك كاليكاء

 يتسبب بيا التي الطرؽ كافة ":أنو عمى البيئي لمتمكث شامؿ تعريؼ استخلبص يمكفك 
 مباشر غير أك مباشر بشكؿ يؤدم بما الطبيعية، الضرر بالبيئة إلحاؽ في البشرم النشاط

 مما كخكاصيا، مف صفاتيا كيغير فييا فيؤثر البيئة مككنات كافة يصيب الذم الفساد إلى
 ".ىلبكيا أك إتلبفيا إلى يؤدم
 المشكمة تعاظـ إلى تشير كافة الدلائؿ أف إذ ،القرف مشاكؿ أىـ مف يعد البيئة تمكث أف كما

 يعني مما الراىف، الكقت في عمييا كالسيطرة منيا لمحد المتاحة كندرة الإمكانيات كاستفحاليا
 .القرف ىذا مشاكؿ مقدمة في بقائيا إستمرار

 :البيئي التلوث مصادر -ثانيا
  : 3التالية الأنشطة عف الناجمة تمؾ في البيئي التمكث مصادر أىـ حصر يمكف
 مثؿ كالأخرل الفينة بيف تحدث التي الطبيعية الظكاىر تمؾ ىي  :الطبيعية لأنشكطةا -

 البراكيف ك الزلازؿ.
 إلى كبيرة بدرجة مرجعو إنما كالإنساف البيئة تعانيو الذم التمكث إف  :الصناعية الأنشكطة -

 بالأضرار. البيئة عناصر تصيب التي كالغازية كالسائمة بأشكاليا الصمبة الصناعة مخمفات

                                                             
1 la définition du mot pollution recouvre une réalité large également, mais qui détermine à l’évidence des 
action conscientes ou inconscientes porte atteinte à un ou des éléments naturels qui peuvent être déterminés, 
identifier localisés: Pollution de l’air, pollution de l’eau, pollution des sols. Voir- Raphaël Romi, Droit et 
administration de l’environnement, Montchrestien, paris 9111, p 1. 

 بتارَخ الصادرة ، 43 العدد الرسمَة، الجرَدة ،المستدَمة التنمَة إطار فٍ البَبة بحماَة َتعلق 0222جوَلَة  91المإرخ فٍ  92-22قانون رقم   2

 92ص  21، المادة  02/22/0222
 02-00، ص 0290مدٌ أبو النجا، مخاطر التلوث البَبٍ، المكتبة الأكادَمَة، القاهرة، مصر، الطبعة الأولً سنة ح  3
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 الأسمدة إستخداـ طريؽ عف التمكث إلى الزراعية الأنشطة تؤدم قد  :الزراعية الأنشكطة -
 كغيرىا....كالمبيدات الحشرية الكيميائية

 عف الناجمة الممكثات أىـ أحد كالحضرم السكاني التمكث يعد  :الخدماتية الأنشكطة -
 ناىيؾ كغيرىا، ...الصمبة كالنفايات الصحي مياه الصرؼ مثؿ ،ليةنز الم كالنفايات الفضلبت

 .لمبيئة الممكثة كالترفييية الخدمية الأنشطة ممارسة عف
 ىذه إحداث كراء تكمف التي  الأسباب مف جممة حصر يمكف التمكث، مصادر مف إنطلبقنا
 :يمي ما في الظاىرة

 إلى يؤدم مما الكؼء، غير للبستخداـ نتيجة كالطاقة كالثركات الطبيعية المكارد استنزاؼ -
 نضكبيا. كبالتالي ىدرىا

 اليكاء إلى سامة إنبعاثات كإطلبؽ معالجة، دكف البيئة إلى الصناعية المخمفات رمي -
دخاؿ  كالبحيرات البحار مياه في المعالجة غير المياه كطرح التربة، إلى كمركبات مكاد كا 

 .1الجكفية المياه إلى ككصكليا
 إنتاج كقد قدر تصنيعيا، إعادة أك إتلبفيا يمكف لا منتكجات تراكـ نتيجة النفايات زيادة -

 مميكف 338 ك الصمبة النفايات مف طف مميكف 2100 نحك، فالنفايات مف سنكينا الصناعة
 الدكؿ كتتخمص2 .منيا % 95 بأكثر مف الصناعية الدكؿ كتساىـ الخطرة، النفايات مف طف

 منيا عشكائينا فتتخمص الأخيرة أما النامية، الدكؿ إلى بتصديرىا النفايات ىذه مف الصناعية
 .3حادة بيئية مشاكؿ إلى يؤكؿ مما معالجة، كبلب
 السممية المدنية للبستخدامات بالإضافة كالأسمحة، كافة الحياة مجالات في الذرة دخكؿ -
 أك مباشرة بصكرة كالنبات كالحيكاف الإنساف بصحة تضر مف إشعاعات ذلؾ عف ينجـ كما
 مباشرة. غير

                                                             
1
 18 ص ، 2003 الأردن، التوزَع، و للنشر الحامد دار البَبة، و الإنسان سعود، راتب  

2 Taladidia Thiombiano, Economie de l'environnement et des ressources naturelles, L'Harmattan,Amazon 
France,2004, P 59 

3
 17 ص ، 1999 الرَاض، والبحوث، الدراسات مركز الأمنَة، للعلوم العربَة ناَف أكادَمَة ،والحَاة الأمن :البَبة جرابم ،الاحَدب إبراهَم 

http://www.harmattan.fr/index.asp?navig=catalogue&obj=livre&isbn=9782296366626
https://books.google.dz/url?client=ca-google-print&format=googleprint&num=0&id=vITDF-11RYEC&q=http://www.amazon.fr/gp/search%3Findex%3Dbooks%26linkCode%3Dqs%26keywords%3D9782296366626&usg=AFQjCNHdht0Bo9P4iH9OuG-0BiusCgnNmw&source=gbs_buy_r
https://books.google.dz/url?client=ca-google-print&format=googleprint&num=0&id=vITDF-11RYEC&q=http://www.amazon.fr/gp/search%3Findex%3Dbooks%26linkCode%3Dqs%26keywords%3D9782296366626&usg=AFQjCNHdht0Bo9P4iH9OuG-0BiusCgnNmw&source=gbs_buy_r
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 في السكانية الزيادة تقدر حيث كالمركبات، النقؿ كسائؿ كاستخداـ السكاف عدد في الزيادة -
 البشرية، تاريخ في سكانية زيادة أكبر تعد كىي سنكينا، مميكف شخص 95 يعادؿ بما العالـ
 الحياة لإدامة اللبزمة الطبيعية كالطاقة المكارد إلى الحاجة مف يزيد سكؼ بدكره كىذا

 .لمنفاذ كيعرضيا
 البيئي التلوث أنواع -ثالثا

 عدة عف ناتجة المادية، غير أك المادية طبيعتيا حسب تصنؼ أنكاع عدة البيئي لمتمكث
 البيئة عمى أثار عدة بركز إلى أدل ما الإقتصادم، عف النشاط الناجمة تمؾ أىميا مصادر

 .جمعاء كالبشرية كالإقتصاد
 :الآتييف القسميف إلى البيئي التمكث يقسـك 
 ليكاء،االرئيسية ) البيئة عناصر إحدل يصيب الذم التمكث بو : كيقصد المادي التلوث  -1

 أنكاع أربعة المادم التمكث كيشمؿ .مباشرة الإنساف عمى آثاره الغذاء( كتككف التربة، الماء،
  :1ىي رئيسية

 إطلبؽ نتيجة اليكائي الإيككلكجي النظاـ في خمؿ حدكث كيعني  :اليوائي التلوث -1-1
 إلى يؤدم مما الذاتية، التنقية عمى النظاـ قدرة تفكؽ الجسيمات ك الغازات مف كبيرة كميات
 مفيدة عناصر مف معيا تتحكؿ ،اليكاء عناصر خصائص ك حجـ في كبير تغيير حدكث
 .2كالمخاطر الأضرار مف الكثير تحدث ضارة عناصر إلى الله، قدر كما لمحياة صانعة
نتشاره إنتقالو لسيكلة نظرنا إنتشارنا البيئي التمكث أشكاؿ أكثر يعتبر اليكائي كالتمكث  مف كا 
 الإنساف عمى التمكث مف النكع ىذا يؤثرك   .نسبيا كجيزة كبفترة زمنية أخرل إلى منطقة

 في متمثمة ،كاضحة كصحية كاقتصادية بيئية آثارنا كيخمؼ مباشرنا، تأثيرنا كالنبات كالحيكاف
 بالأمراض كيصيبيا الحيكانات إلى ينتقؿ التأثير أف كما الإنساف، صحة عمى التأثير

 متمثمة كجمية كاضحة فيي النباتات عمى تأثيرىا أما الإقتصادية، قيمتيا مف كيقمؿ، المختمفة
 تركيز زيادة مف تعاني التي لممناطؽ الإنتاجية الزراعية إنخفاض في الأكلى بالدرجة

                                                             
1
 الدول فٍ الفقر ومحاربة البَبة حماَة :حول الثالث الدولٍ الملتقً ضمن مداخلة ،الفقَرة الدول علً وأثره البَبٍ التلوث غداوَة، معمر فَشت، حمَد 

 001-001، ص 0290نوفمبر  92-90، جامعة قاصدٌ مرباح ورقلة، َوم  النامَة
 156 ص ،سابق مرجع غنَمٍ، المقصود عبد الدَن زَن  2
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 التأثير عمى في متمثمة مباشرة غير تأثيرات ىناؾ ذلؾ إلى بالإضافةك   .اليكائية الممكثات
 يؤدم الكربكف أكسيد ثاني مثؿ الغازات بعض تركيز زيادة أف حيث العالمي، المناخي النظاـ
 كمناخية طبيعية تغيرات مف ذلؾ يتبع كما ،الأرضية الكرة حرارة يزيد مف حرارم إنحباس إلى
ك قد حددت النصكص القانكنية الحد الأقصى ك  .الككف عمى خطيرة عكاقب ليا يككف قد

 1مستكيات الإنذار المتعمقة بنكعية اليكاء في حالة التمكث الجكم.
 العظيـ الله صدؽ "حي شيء كؿ الماء مف كجعمنا"  :تعالى قاؿ  : المائي التلوث  -1-2
 كحيكاف(، )نبات حية كائنات مف الأرضية كرتنا عمى ما يدب لكؿ الحياة سر الماء يعتبر 

 ماء إلى فيحكليا الصافية مصادر المياه يستخدـ الإنساف أصبح أف منذ الماء تمكث بدأ كقد
 .كالأكساخ كالفضلبت المجارم بمياه ممكث

 كنسب بكميات المياه في فييا المرغكب غير كالعناصر الممكثات كجكد ىك المائي كالتمكث
 2كغيرىا ...كالرم كالشرب المختمفة للؤغراض المياه يعيؽ إستعماؿ بشكؿ أك،  كبيرة
طار التنمية إالمتعمؽ بحماية البيئة في  ،103-03في قانكف  الجزائرم المشرع يعرفو كما

 الخصائص تغير أف شأنيا مف المائي في الكسط مادة أية إدخاؿ" المستدامة عمى أنو
 كتضر صحة الإنساف، عمى مخاطر في كتتسبب لمماء، البيكلكجية أك/ك كالكيميائية الفيزيائية

 آخر طبيعي استعماؿ أم تعرقؿ أك المكقع بجماؿ كتمس كالمائية، البرية كالنباتات بالحيكانات
 ."لممياه
 الحدكث كثيرة مشكمة أك ظاىرة أصبحت التي البحرم التمكث نجد المائية التمكثات أبرز كمف
 الخاـ لممكاد المتزايدة الإقتصادية التنمية كحاجة ،المتزايد لمنشاط البشرم نتيجة العالـ في

 في القائمة الصناعات أف معظـ كما المائي، المحيط عبر نقميا عادة يتـ كالتي الأساسية،
 لمبيئة الأساسي الممكث النفط كيعتبر  .كالمحيطات البحار سكاحؿ عمى تطؿ الحاضر الكقت

                                                             
و الذٌ َضبط القَم القصوي و مستوَات الإنذار و أهداف نوعَة الهواء فٍ حالة  22/29/0222المإرخ فٍ  20-22المرسوم التنفَذٌ رقم   -  1

 .21/29/0222، الصادرة فٍ 29التلوث الجوٌ. ج ر عدد 

ظم لإنبعاث الغاز و الدخان و البخار و الجزَبات السابلة أو الصلبة فٍ الجو و المن 90/21/0222المإرخ فٍ  921-22المرسوم التنفَذٌ رقم  -  

 .92/21/0222المإرخة فٍ  01كذا الشروط التٍ تتم فَها مراقبتها، ج ر عدد 
2
 19 ص ،سابق مرجع ،شحاته أحمد حسن  

 92، ص12، ج ر رقم المتعلق بحماَة البَبة فٍ إطار التنمَة المستدامة 0222 جوَلَة 91المإرخ فٍ  92-22قانون من  22المادة   3
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 .المناطؽ ىذه في كالإستخراج التنقيب لعمميات نتيجة البحرية
ك قد أعطى المشرع العناية القانكنية الكافية لتنظيـ استغلبؿ ىذه الثركة الحية عف طريؽ 

 1ترسانة مف النصكص القانكنية.
 الخكاص في تغير عنيا ينتج التربة، في غريبة أجساـ إدخاؿك ىك   :التربة تلوث -1-3

 التربة في تستكطف التي الحية الكائنات في تؤثر بحيث البيكلكجية، أك الفيزيائية أك الكيماكية
 عمى اتيقدر  ك صحتيا ك قيمتيا التربة تمنح التي العضكية لممكاد التحمؿ عممية في تسيـ ك

  .2جالإنتا
 زيادة أف حيث الأرضي التمكث ظيكر إلى أدل قد لمتكنكلكجيا الإنساف إستغلبؿ سكء إف

 الحشرية كالمبيدات ،خصكبتيا فقداف عف التربة لتعكيض الأسمدة النيتركجينية إستخداـ
 كتدىكر الكيمياكية بالمكاد تمكث التربة إلى أدت،  الآفات مف الزراعية المنتجات لحماية
الممكثات  زيادة إلى أدل كالتعديني الصناعي النشاط زيادة أف كما البيكلكجية، مقدرتيا
 ىذه بإلقاء الحككمات بعض تقكـ حيث مشعة، أك كيميائية كانت سكاء الصمبة كالنفايات
 عمى سمبي تأثيرىا يككف الحالتيف كمتا كفي الأرض، باطف دفنيا في أك الأرض عمى النفايات
 .3الطكيؿ المدل عمى كالنبات كالحيكاف الإنساف

                                                             
 المنظم للمَاه سابقا 92-12الذٌ َلغٍ قانون  َتعلق بالمَاه 0220غشت  1الموافق  9102جمادي الثانَة عام  01مإرخ فٍ  90-20قانون  -  1

َحدد كَفَات تطبَق الإتاوة المستحقة علً  0222مارس سنة  02الموافق  9102صفر عام  02مإرخ فٍ  902-22مرسوم تنفَذٌ   -   
 . الاستعمال بمقابل للأملاك العمومَة للمَاه من أجل حقنها فٍ اِبار البترولَة أو من أجل استعمالات أخري فٍ مجال المحروقات 

جمادي الثانَة  0المإرخ فٍ  90- 20قم ر   ون، َعدل و َتمم قان0221َناَر  02الموافق  9101محرم عام  90ٍ مإرخ ف 22-21قانون رقم  -   

 .بالمَاه  و المتعلق 0220غشت  1الموافق  9102عام 

 9102َة عام جمادي الثان 01مإرخ فٍ  90-20َعدل و َتمم القانون  0221َولَو  00الموافق  9122رجب عام  01مإرخ فٍ  20-21آمر -    

 .المتعلق بالمَاه 0220غشت  1الموافق 

، َحدد كَفَات منح الامتَاز لإقامة هَاكل استخراج 0292َناَر  90الموافق  9129محرم عام  02مإرخ فٍ  00-92مرسوم تنفَذٌ رقم  -   

 .المَاه الجوفَة و السطحَة لضمان التموَن المستقل للمناطق أو الوحدات الصناعَة
َحدد الطرق و المواد الكَمَابَة المستعملة فٍ معالجة  0292َناَر  90الموافق  9129محرم عام 02مإرخ فٍ 02-92تنفَذٌ رقم  مرسوم -   

 .المَاه الموجهة للاستهلاك البشرٌ و كذا تصحَح مكوناتها
وعَة المَاه الموجهة للاستهلاك َتعلق بن 0299مارس  00الموافق  9120ربَع الثانٍ عام 92مإرخ فٍ 900-99مرسوم تنفَذٌ رقم  -   

 .البشرٌ
َحدد قابمة  المواد الكَمَابَة المستعملة فٍ معالجة المَاه الموجهة  0299مارس  22الموافق 9120ربَع الثانٍ عام  00قرار مإرخ فٍ  -   

 .للاستهلاك البشرٌ و كذا تصحَح  مكوناتها
َحدد أهداف نوعَة المَاه السطحَة و الجوفَة  0299َونَو  90الموافق  9120رجب عام 92مإرخ فٍ 091-99مرسوم تنفَذٌ رقم  -   

 .المخصصة لتزوَد السكان بها
، َحدد كَفَات امتَاز استعمال الموارد المابَة 0299َولَو  90الموافق ل 9120رجب  عام  92مإرخ فٍ  002-99مرسوم تنفَذٌ رقم  -   

 .ح أو المعادن من المَاه المالحة من أجل المنفعة العمومَة أو تلبَة الحاجَات الخاصةبإقامة هَاكل  تحلَة مَاه البحر أو نزع الأملا
الطبعة الأولً،  الجدَدة، الجامعة دار لحماَتها، القانونَة الطرق و البحرَة البَبة تلوث عن الناشبة المدنَة المسإولَة الحمَدٌ، الله عبد سعَد محمد  2

 922، ص 0221، الإسكندرَة
 ،00ص،0292الحياةالخضراء:التلوث،دارالعبيكان،العربيةالسعودية،عبدالكرَم قعدان محمد  3
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 أك جراثيـ عمى إحتكائيا بسب كتمفيا الأغذية فساد بو كيقصد  :الغذائي التلوث -1-4
 تغيير يحدث مما المكاد، ىذه لإحدل تعرضيا أك مشعة مكاد كيميائية أك مكاد أك فيركسات

 1يتناكليا بمف الإضرار إلى يؤدم بما خكاصيا، أك تركيبيا في
 في قاتلب ما يككف كغالبنا المحسكس، غير التمكث بو : كيقصد المادي غير التلوث -2

 2ىما: رئيسييف نكعيف المادم غير التمكث كيشمؿ .الأحياف بعض
 البيئة مككنات أحد إلى مشعة مكاد بتسرب التمكث ىذا كيتمثؿ  :الإشكعاعي التلوث -2-1
 .3كتربة كىكاء ماء مف

 كمف ( كيركمغناطيسية ) مكجبة طبيعة ذات إشعاعات قسميف، إلى المشعة المكاد كتنقسـ
 اختراؽ عمى عالية قدرة المشعة المكاد مف النكع كليذا ،أكس كأشعة جاما أشعة أنكاعيا
شعاعات بعيدة، لمسافة أخرل مكاد أك الجسـ أنسجة  كأشعة ألفا كأشعة طبيعة جسمية ذات كا 
 الأكؿ النكع مف الإنساف جسـ اختراؽ عمى أقؿ قدرة المشعة المكاد مف النكع كليذا بيتا،

 .الطبيعية البيئة عمى كتؤثر صحتو عمى تؤثر كلكنيا
 الإشعاع كيتسمؿ يحس، كلا يشـ كلا يرل لا لأنو التمكث أنكاع أخطر الإشعاعي التمكث يعدك 
 فأ غير كمف كجكده عمى دلالة كدكف،  مقاكمة أية دكف كسيكلة الإنساف بيسر جسـ إلى
 تؤدم قد بالغة بأضرار يصيبو إلى الجسـ دخكلو عند كلكف مر،الأ بادئ في أثر أم يترؾ
 .بحياتو
 الخارجي الفضاء مف الصادرة كالأشعة طبيعية مصادر مف يحدث الإشعاعي كالنشاط
 أك ،4التربة في الذرية النفايات دفف تـ إذا الأرضية مف القشرة المتصاعدة المشعة كالغازات

 المخصصة النككية كالمفاعلبت النككية الطاقة تكليد كمحطات صناعية مصادر مف
  .غيرىا أك الطب أك الزراعة اك الصناعة في المستخدمة المشعة عسكرية كالنظائر لأغراض

                                                             
،التنميةالمستدامة:مدخلتكامليلمفاهيمالاستدامةوتطبيقاتهامعالتركيزعلىالعالمالعربي،دارالعبيكان،الله بن عبدالرحمن البرَدٌ بدع  1

،السعوديةالعربية0290المملكةص،992 
2
 البَبة حماَة :حول الثالث الدولٍ الملتقً ضمن مداخلة ،والجزابر والصَن ألمانَا بَن دراسة :التلوث محاربة فٍ المتجددة الطاقات دور بناولة، حكَم 

  5/4/ 7 ص ، 2010 الجزابر، ملَانة، بخمَس الجامعٍ المركز التسََر، وعلوم الإقتصادَة العلوم كلَة،الجزابر حالة النامَة الدول فٍ والفقر
 02، ص 0290، المنظمة العربَة للتربَة والثقافة والعلوم، علً البَبة هو اثر همصادر 3التلوث الاشعاعً ، ابراهَم حداد  3
4
 تلك أراضٍ فٍ السامة اتهنفاَا بدفن فتقوم الثالث، العالم دول مسإولٍ من المَتة الضمابر أصحاب شراء طرَق عن المتقدمة الدول تفعله ما هذا و  

 .أضرار و كوارث من ذلك َسبب بما الاكتراث دون الدول

https://www.google.dz/search?hl=fr&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85+%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AF%22&source=gbs_metadata_r&cad=2
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 كثيقنا ارتباطنا الضكضائي أك السمعي التمكث يرتبط  :(الضوضائي) السمعي التلوث -2-2
 الآلات استخداـ في لمتكسع الصناعية الأماكف كخاصة تقدما، الأماكف كأكثر بالمدينة،
 .كالحيكاف الإنساف سمع لا يتحمميا التي الضكضاء مصادر كؿ أم . المختمفة النقؿ ككسائؿ
الأقصى  الحد شدتيا تتجاكز التي الحادة الأصكات تمؾ عف الضكضائي التمكث كينجـ

 .1إستيعابيا عمى لمقدرة الطبيعي
 عف الصادرة الأصكات  :منيا المدينة في عادة كتتركز عديدة الضكضائي التمكث كمصادر
ك قد حددت النصكص التنظيمية الحد  الأخرل، النقؿ ككسائؿ مف السيارات الآلاؼ عشرات

 عف الصادرة كالأصكات ،2الأقصى لمتمكث الضكضائي الصادر عف المركبات في المدينة
 إلى بالإضافة ،3كالتشييد أعماؿ البناء في المستخدمة الأخرل الآلات كبعض الحفر، آلات

 .4المؤسسات الاقتصادية مختمؼ عف الصادرة الضكضاء
 البيئي التلوث ثارآ: رابعا
  :التالية النقاط في عامة بصفة التمكث آثار حصر يمكف
 فلب الفصكؿ، إختمطت حيث الككني النظاـ في خطير إنقلبب حدكث إلى أدل التمكث -

 ثاني لغاز المستمر التزايد بسبب كىذا الربيع، مف أك الخريؼ الشتاء مف الصيؼ يعرؼ
 الصناعية.الكربكف، الذم تسببو مخمفات المؤسسات  أكسيد
 كالنفسي الجسدم الإرىاؽ يسبب ، الضكضائي التمكث أف العالمية الصحة منظمة كأكدت

 حاسة يؤدم كما أمو بطف في الجنيف صحة عمى كيؤثر ، العصبي كالقمؽ كالتكتر كالضغط
 .5الدـ كضغط ، القمب أمراض كيسبب ، الدمكية كالدكرة السمع

 
                                                             

1
 كلَة ، المنصورة جامعة ق الحقو فٍ دكتوراه رسالة ، الضوضابٍ ث التلو عن للدولة الإدارَة المسإولَة ، هلال السمَع عبد الدَن صلاح مصطفٍ  

 11، ص 0221، مصر ، ق الحقو
2
لانبعاث الأدخنة و ،َحدد المستوَات القصوي 0222نوفمبر  0الموافق  9101رمضان عام  92مإرخ فٍ  192-22مرسوم تنفَذٌ رقم   

 21/99/0222المإرخة فٍ  21، ج ر عدد الغازات السامة و الضجَج من السَارات
لَوم  02، ج ر العدد َنظم إثارة الضجَج  ،9112 َولَو 02الموافق  9191عام  صفر 22مإرخ فٍ  911 -12تنفَذٌ رقم  مرسوم  3

01/22/9112  
4
 Perspectives de l'environnement de l'OCDE à l'horizon 2030, Organisation de coopération et développement 

durable, OECD Publishing Amazon France,  2008, P 386 
5
 كلَة ، المنصورة جامعة ق الحقو فٍ دكتوراه رسالة ، الضوضابٍ ث التلو عن للدولة الإدارَة المسإولَة ، هلال السمَع عبد الدَن صلاح مصطفٍ  

 11ص  0221، مصر ، ق الحقو

http://www.oecd.org/bookshop?9789264040502
https://books.google.dz/url?client=ca-google-print&format=googleprint&num=0&id=rd7VAgAAQBAJ&q=http://www.amazon.fr/gp/search%3Findex%3Dbooks%26linkCode%3Dqs%26keywords%3D9789264040502&usg=AFQjCNFIH6_Rju5cypEoCBq8hu3Wbg4Kwg&source=gbs_buy_r
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 في ، المجتمع أبناء مف العديد ىلبؾ في يتسبب أنو ينكر أحد فلب ، الغذائي التمكث أما
 التمكث يؤدم إذ ، شديدا تمفا أك السمية شديدة بمادة أصيبت الأطعمة كانت إذا ما حالة

 الغذاء مخالطة عف الناتج كالتسمـ ، لممكت الحالات مف كثير في البكتيريا ببعض الغذائي
 صعكبة يحدث كما ،التيفكئيد تسبب التي السلبمكنيلب بكتيريا مثؿ الجرثكمية الممكثات لبعض

 .1الصدرية الأزمات ك بالجمد كالحساسية التنفس عضلبت في كشمؿ كالكلبـ البمع في
 عمى يؤثر لأنو خاصة بصفة البحرية كالبيئة ، لممياه الطبيعي بالكسط النفطي التمكث كيخؿ

 دكف النفط لحيمكلة كنتيجة ، البشرم للبستخداـ حتى صالحة غير كيجعميا،  البحرية الأحياء
 مناعتيا تفقد التي كالطيكر كرائحتاىا الأسماؾ مذاؽ في النفط يظير كما ، الأكسجيف تجدد
 معدؿ كينقص كالإتجار السياحة حركة عمى سمبا كيؤثر ، ريشيا تمكث نتيجة الماء بركدة مف

 . 2البحرية لمنباتات كالنمك الإخصاب
 كتسرب أككرانيا، في تشيرنكبيؿ مفاعؿ في الإشعاعي التسرب مثؿ البيئية الحكادث تسببت
 الحاصؿ الإشعاعي كالتسرب ،) المذككراف آنفا(المكسيؾ في خميج المنصات أحد مف النفط
قميميا، حيث محميا لمبيئة فادحة أضرار في الحكادث مف كغيرىا ...الياباف في  إحدل قدرت كا 

 طف مميكف 3.3 بحكالي تقدر العالـ كمحيطات بحار في المتسربة النفط كميات أف الدراسات
 .3العاـ في
 كتعيؽ تكبح أف يمكف الكطني، الإقتصاد عمى عديدة سمبية آثار إلى البيئي التمكث يؤدم كما

 الآثار ىذه بعض نسرد أف يمكف المثاؿ سبيؿ فعمى كالإجتماعية، التنمية الإقتصادية عمميات
 :يمي فيما السمبية

 كالتي الطاقة، كمكارد الأكلية المكاد ضياع عف الناجمة المباشرة كغير المباشرة التكمفة -
 كممكثات. تظير

                                                             
1
 020-021ص  0221، الإسكندرَة ، للنشر الجدَدة الجامعة دار ، البَبة تشرَعات فٍ ث التلو من الغذاء سلامة فٍ الحق ، إمام عبده محمد محمد  

 000، ص 9111، الإسكندرَة ، سامٍ مطبعة ، للكتاب الإسكندرَة مركز ، ث والتلو البَبة ، حسن إبراهَم محمد  2
3
 الفنَة، الإشعاع مطبعة و  مكتبة ، 2002 الأردن، الأولً، الطبعة منه، الحماَة وسابل و البَبة لتلوث والمالَة الاقتصادَة اِثار الشَخ، صالح محمد  

 90ص
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 ،(إلخ… الأسماؾ صيد الزراعة،) إقتصادينا المستغمة الطبيعية الأنظمة إنتاجية إنخفاض -
 صيد إمكانية عدـ ذلؾ مثاؿ الإنتاجية، انعداـ الحالات إلى بعض في الأمر يصؿ كقد

 حادة. تمكث مشاكؿ مف تعاني التي المائية الأسماؾ
 .1التمكث عف الناجمة الأضرار كمعالجة تخفيض مجاؿ في الإنفاؽ تكاليؼ زيادة -
 ما كىك كمكاننا، زماننا محدد إطار داخؿ يجرم أك يتـ عامة بصفة الاقتصادم النشاط إف

 ىذا كاف سكاء يمارسو الذم لممجتمع العاـ الإطار تمثؿ الطبيعية التي بالبيئة يتأثر أنو يعني
ف النشاط الاقتصادم ىذاك  ،الخدمات مجاؿ في أك صناعينا أك زراعينا النشاط  يتأثر كاف كا 
ا يخمؽ بما فييا بدكره ليؤثر يعكد فإنو بالبيئة  كؿ يؤثر بحيث بينيما، التبادلية العلبقة مف نكعن
 .2بو يتأثر ك الآخر في منيما
 ضارة، أثار الصناعية المؤسسات لتمؾ خاصة الإقتصادم النشاط عمى يترتب ما ككثيرنا
 أك مكاردىا اؼتنز إس خلبؿ مف الإنساف، فييا يحيا التي عمى البيئة سمبينا تأثيرنا تؤثر بحيث
 ببعض محممة أدخنة صكرة في المخمفات بإطلبؽ اليكاء تمكيث طريؽ عف تمكثيا في التسبب
الأكزف،  طبقة كتدىكر الحرارم الإحتباس في كتتسبب ، بالصحة تضر التي السامة الغازات
 ...كبتركلية كيماكية مكاد مف المصانع مخمفات مف يقذؼ بيا بما المائية المصادر كتمكيث
 الأخرل الإقتصادية الإستخدمات كعمى السمكية عمى الثركة تؤثر أف يمكف كالتي كغيرىا،
 جزء مف لمتخمص كمستكدعات الأراضي بإستخداـ التربة تمكيث إلى بالإضافة ىذا .لممياه
 3.النفايات مف أخر

 الطبيعية المؤسسة للموارد استنزافالفرع الثاني: 
يمة المكرد أك إختفائو عف أداء دكره العادم في ق يعني استنزاؼ المكارد بصفة عامة تقميؿ

تكمف خطكرة إستنزاؼ المكرد فقط عند حد اختفائو أك التقميؿ مف  لاك  ،شبكة الحياة ك الغذاء
ك الذم ينتج  ،ستنزاؼ عمى تكازف النظاـ البيئيالإخطر مف كؿ ىذا تأثير الأقيمتو، ك إنما 

                                                             
1
وصل، د. علٍ عدنان الفَل، شرح التلوث البَبٍ فٍ قوانَن حماَة البَبة العربَة ) دراسة مقارنة (، المركز القومٍ للإصدارات القانونَة، الم  

 0292العراق، الطبعة الأولً 
2

 5 ص ، 2003 التوزَع، و للنشر الشروق دار ،1 ط المجتمع، و البَبة الشوابكة، فالح علٍ مزاهرة، سلَمان  
 00-01، ص 1999 ، مصر للكتاب، العامة المصرَة الهَبة ، الاقتصادَة والتنمَة البَبٍ ،التلوث قاسم منً  3
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ذلؾ أف إستنزاؼ مكرد مف المكارد قد يتعدل أثره إلى  عنو أخطار غير مباشرة بالغة الخطكرة،
 1.دائرة المشكمة ك تتداخؿ محميا ك عالميا ا تتسعخرل، كمف ىنالأبقية المكارد 

لدل  كالاجتماعية البيئية كالمسائؿ التنمكية المسائؿ بيف التكفيؽ مضركر ال مف أصبحك 
 الأدنى كبالحد البيئي كالإضرار التمكث مف قدر بأقؿ اقتصادية تنمية تحقيؽ فكيفية الدكؿ، 

 يجب التي المتطمبات مف أصبح الاجتماعية العدالة كتحقيؽ ،الطبيعية المكارد استيلبؾ مف
 لممشاكؿ اللبزمة الحمكؿ في التفكير كأصبح،  لمدكؿتيا عند رسـ السياسات التنمكية مراعا
 مف تطبيقيا عمى الدائـ كالسعي كالسير ،الاقتصادية المشاريع إقامة عند كالاجتماعية البيئية
بيا كؿ مف الدكؿ ك الحككمات، ك كذلؾ المؤسسات  تمتزـ ممحة ضركرة المشاريع ىذه طرؼ

 الاقتصادم لمتطكر نتاج ىكفي المجاؿ البيئي  الكضع تفاقـ لأف نظرا ، كىذاالاقتصادية 
  .اقتصادية مؤسسات شكؿ في تكتلبت ظيكر إلى كالذم أدل الحديث

 ىذه أنشطة نتيجة ىي كالتي لمتدىكر البيئي متفاكتة ظكاىر ظيكر إلى أدت الأخيرة ىذهك 
 الطبيعية لممكارد اللبمحدكد كالاستعماؿ المكثؼ التصنيع عف كالناجمة الاقتصادية المؤسسات
 .المتسارعة التكنكلكجية التطكرات عمى اللبمتناىي كالاعتماد المحدكدة

 كعدـ كغياب جية مف الطبيعية لممكارد الجائر بالاستغلبؿ الاقتصادية المؤسسات قياـ إف
 التمكث ظاىرة تفاقـ إلى أدل الذم ىك ،أخرل جية مف البيئة عمى الحفاظ يربمعاي الالتزاـ

 عف التي نجمتالمجتمع بصفة عامة، فمف بيف المخاطر  عمى آثار مف عمييا ترتب كما
ندرة   تحقيؽ في الأخيرة ىذه مساىمة ىك الاقتصادية لأنشطتيا المؤسسات ىذه ممارسة
 كتضمف ،نمكىا تحقؽ أف يمكف حتى ليا ضركرية المكارد ىذه أف مف الرغـ عمى المكارد
 نشاطيا مزاكلة في المكاصمة كيفية إشكالية أماـ نفسيا تجد المؤسسة فإف بالتالي، بقاءىا

 ندرة في المساىمة إلى تؤدم كالتي النشاط ىذا عف الناجمة لمسؤكليتيا كتحمميا الإنتاجي
 2.بالبيئة كالإضرار المكارد

                                                             
 901زَن الدَن عبد المقصود، البَبة و الإنسان 3 علاقات و مشكلات، دار البحوث العلمَة، الكوَت، بدون سنة نشر، ص   1

2  Michel CAPRON et Françoise QUAIREL-LANOIZELEE, la responsabilité sociale de l’entreprise, Edition la 
découverte, Paris, France, 2007, p. 5. 
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مكارد  :أنكاع ثلبثستنزاؼ إلى للئشارة فإنو يمكف تصنيؼ المكارد البيئة المعرضة للئك 
 .أخرل غير متجددة كدائمة ك مكارد متجددة 

  استنزاف الموارد الدائمة -أولا:
مف ىكاء ك تربة ك ماء، فعمى الرغـ  ساسيةالأتتمثؿ المكارد الدائمة في العناصر الطبيعية 

ك طبيعتيا، حيث يتـ إستنزاؼ اليكاء بالمبالغة  نزؼ بصكرة تتناسبتست ياأن لامف ديمكمتيا إ
أككسجيف أك تستبدؿ بو غازات ضارة، أك  في استخداـ الكسائؿ التي يستنفذ ما بو مف

 .1مصادر انبعاثو مف غابات ك أحراش يستنزؼ عف طريؽ التمادم في استئصاؿ
ساف في إنتاج محاصيؿ زراعية نالإأما التربة كمكرد متجدد مف مكارد البيئة، يستثمره 

زافيا كزراعة نكع كاحد مف المحاصيؿ إستننساف الإت لاأنيا لـ تنج مف محاك  لامتنكعة، إ
أك عدـ تنظيـ ، أك عدـ إتباع دكرات زراعية، ك لمكاسـ متتالية ،الزراعية باستمرار

جدبيا، في المخصبات ك مياه الرم، حيث تؤدم كؿ ىذه الممارسات إلى إنياؾ التربة ك 
 .2حيف يتـ إستنزاؼ المياه في استعماليا المفرط بشكؿ يؤدم إلى إىدارىا

 ثانيا: استنزاف الموارد المتجددة
بؿ أف ىذا ، ستخداـالإيفنى رصيدىا بمجرد لا ة المتجددة ىي تمؾ المكارد التي المكارد البيئ

ىذا  لبؿحسف إستغأ   ك لعصكر زمنية طكيمة إذا ،نتفاع بو مرات ك مرات للئالرصيد قابؿ 
ستخداـ بالشكؿ الذم يؤدم إلى تدىكره تدريجيا الإفراط في للئك لـ يتعرض  ،المصدر البيئي

لكحده أك تحت إطار منظـ نساف الإغير أف . 3للئستخداـ نتقاص مف صالحيتوالإك 
 ان سكاء ،ستنزاؼ ما يمكنو الحصكؿ عميو مف مكارد البيئة المتجددةلإ اسعى جاىد)مؤسسة( ي
 .حياء النباتية أك التربةالأالحيكانية أك 

حيث تشير الدراسات إلى انقراض عدد كبير مف الكائنات الحية مع نياية القرف العشريف 
 .4تسبب بيا استنزاؼ المكارد الطبيعية مف الإنساف ك المؤسسات عمى حد سكاء
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 91، ص 0220، مصر، كندرَةالإسقانون حماَة البَبة فٍ ضوء الشرَعة، منشؤة المعارف، جد راغب الحلو، ما  
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 09، ص 0292-0290جامعة محمد خَضر بسكرة، 
3
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 ثالثا: استنزاف الموارد غير المتجددة
 لأفمحدكد، ك تتعرض لمنفاذ ك النضكب المخزكف الذات ىي مكارد البيئة غير المتجددة 

نساف الإيدركيا  لامعدؿ استيالكيا يفكؽ معدؿ نضكبيا، أك أف عممية تعكيضيا بطيئة جدا، 
في عمره القصير، ك تشمؿ مكارد البيئة غير المتجددة كؿ مف النفط ك الغاز الطبيعي ك 

، طالما بقيت مخزكنة في ةطبيعي لبأص ، ىذه المكارد غير المتجددة تظؿ1الفحـ ك المعادف
ليا ك نقميا إلى أماكف تصنيعيا ك أسكاؽ لبرض، ك لكف متى تـ استخراجيا ك استغالأباطف 

تصبح ىذه المكارد مجرد سمعة عادية تدخؿ كمكاد أكلية، أك سمع كسيطة تدخؿ  ،استخداميا
 . 2في إنتاج سمع ك خدمات أخرل

 توجيو سلوك المؤسسة نحو التنمية المستدامةفي : دور الدولة   المبحث الثاني
 المتعمؽ القانكني النظاـ في نكعية قفزة 1996 سنة دستكر يف الجزائرم النظاـأحدث 
 الاستثمار، حرية كتحديدا كالتجارة الصناعة  حرية كمنيا،  كالاجتماعية الاقتصادية بالحريات
 لمقطاع أصبح كعميو 3.كالصناعة التجارة حرية مبدأ الجزائرم الدستكرم المؤسس كاعتمد
لحرية  فالتكريس فيذا ، 4دلمبلب الاقتصادية الحياة في اميم ادكر  كعمميا قانكنيا،  الخاص

 الذم الأمر كىك كالتجارية، التجارة ك الصناعة فتح المجاؿ أماـ ازدىار الأنشطة الصناعية
 كالقانكف،  5الاستثمارتطكير  قانكف غرار عمى التشريعية النصكص مف الكثير عززتو

، ك كذا قانكف تييأة الإقميـ ك تنميتو 6كالمتكسطة الصغيرة المؤسسات لترقية التكجييي

                                                             
1
 900، مرجع سابق، ص راتب السعود  

2
 00، مرجع سابق، ص حسونة عبد الغنٍ  

3
 "وتمارس فٍ إطار القانون ،" حرَة التجارة والصناعة مضمونة 9112من التعدَل الدستورٌ لسنة  22لمادة ا  

4
 العمكـ السياسية، ك الحقكؽ كمية العاـ، القانكف في الماجستير شيادة لنيؿ مذكرة ،الدستكرية القكاعد لتطبيؽ القانكنية الضمانات سعاد، حافظي  

 ، ك ما بعدىا266، ص 2008-2007 .س تممساف،- بمقايد بكر أبك جامعة
 قوانَن لتطوَر الاستثمار3 21منذ دخول الجزابر اقتصاد السوق صدرت   5

 ه9191لبثانٍ ربَع  01صادرة بتارَخ  21المتعلق بترقَة الاستثمار ، ج ر رقم  20/92/9112المإرخ فٍ  90-12المرسوم التشرَعٍ رقم  -

 00/21/0229صادرة بتارَخ  12المتعلق بتطوَر الاستثمار، ج ر عدد  02/21/0229المإرخ فٍ  22-29الأمر رقم  -

 91/22/0222لَوم  12المتعلق بتطوَر الاستثمار، ج ر عدد  22-29َعدل و َتمم الأمر  90/22/0222المإرخ فٍ  21-22الأمر رقم  -

 .22/21/0292لَوم  12المتعلق بترقَة الاستثمار، ج ر عدد  22/21/0292مإرخ فٍ  21-92قانون رقم  -
6
لَوم  22، ج ر عدد والمتوسطة الصغَرة المإسسات لترقَة التوجَهٍ القانونالمتضمن  90/90/0229المإرخ فٍ  91-29قانون رقم   

90/90/0229 
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، فكؿ ىذه النصكص صدرت بيدؼ تشجيع مختمؼ النشاطات التجارية ك 1المستدامة
 .الصناعية لخمؽ حركة اقتصادية كتنمكية

 الجزائر، في التجارية ك الاقتصادية الحياة لإنعاش تضافرت العكامؿ ىذه كؿ إفحيث  
 .المؤسسات الاقتصادية مف إنشاء العديد إلى أدل الذم الأمر

 2ك تبعا لذلؾ كاف لزاما عمى السمطات العامة إيجاد الكسائؿ ك الصيغ الملبئمة لحماية البيئة
 يضرىا أكالبيئة  تمكث يسبب عمؿ بأم القياـمف نشاط المؤسسات الممكثة، ك منعيا مف 

 قيمة لمبيئة حيث أف، أك تكقيع جزاءات في حالة مخالفة ىذه الأحكاـ. 3بآخر أك بشكؿ
 تكفير إلى السعي الإدارية السمطات عمى و يتحتـفإن القانكنية بالحماية جديرة اجتماعية
 .4المعركفة بكسائميا ليا، اللبزمة الحماية

 الدكلية التي صادقت عمييا الجزائرأقدمت السمطات الجزائرية تطبيقا لما حممتو المعاىدات 
عمى العديد مف الآليات التي تيدؼ إلى بمكغ أىداؼ التنمية في جانب حماية البيئة 

المستدامة عمى جميع الأصعدة، ك بمشاركة كؿ الأطراؼ الفاعمة، ك قد كانت المؤسسات 
ىا أك إجباريا الاقتصادية محكر ك ىدؼ ىذه الإجراءات لدفعيا ك تكجيييا إما طكاعية بتحفيز 

 .في طريؽ تأدية أدكارىا المطمكبة منيا لبمكغ أىداؼ التنمية المستدامة
 الآليات التحفيزية لتوجيو نشكاط المؤسسة نحو التنمية المستدامة :المطلب الأول

عف  نحك التنمية المستدامةالدكلة أسمكب التحفيز لتكجيو نشاط المؤسسة الاقتصادية اتبعت 
 .طريؽ  برامج دعـ المؤسسات الاقتصادية ك عف طريؽ أسمكب الإعانات

 
                                                             

1
 90/90/0229، مإرخة فٍ 22، ج ر عدد تنمَته المستدامة و مالإقلَ َتعلق بتهَبة 0229دَسمبر  90المإرخ فٍ  02-29رقم  لقانونا  

لً سبَل أنشؤت الجزابر ترسانة من القوانَن المنظمة للبَبة و ذلك ما َجعلها دولة رابدة إقلَمَا و عربَا فَما َخص قانون البَبة و َمكن ذكر ع  2

 المثال3
 .َتعلق بتسََر النفاَات ومراقبتها وإزالتها 0229دَسمبر  90فٍ  إرخم 91-29قانون رقم  -

 .َتعلق بحماَة الساحل وتثمَنه 0220فبراَر  20فٍ  إرخم 20-20قانون رقم  -

 .َتعلق بحماَة البَبة فٍ إطار التنمَة المستدامة 0222َولَو  91فٍ  إرخم 92-22قانون رقم  -

 .َتعلق بحماَة المناطق الجبلَة فٍ إطار التنمَة المستدامة 0221َونَو  02فٍ  إرخم 22-21قانون رقم  -

 .َتعلق بالوقاَة من الأخطار الكبري وتسََر الكوارث فٍ إطار التنمَة المستدامة 0221دَسمبر  00فٍ  إرخم 02-21انون رقم ق -

 .َتهاَتعلق بتسََر المساحات الخضراء وحماَتها وتنم 0222ماَو  92فٍ  إرخم 22-22انون رقم ق -

 .َتعلق بالمجالات المحمَة فٍ إطار التنمَة المستدامة 0299فبراَر  92فٍ  إرخم 20-99انون رقم ق -
 ، 2009 .نةس ،1لبنان،ط الحقوقَة، الحلبٍ منشورات الإعلام، و التربَة و الإدارة و والقانون الشرَعة ضوء فٍ البَبة حماَة الشَخلٍ، القادر عبد  3

 247 .ص
 15 .ص ، 2007 س الأردن، الَازورٌ، دار ،للبَبة الإدارَة الحماَة-البَبَة الإدارة مخلف، صالح عارف  4
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 برامج دعم المؤسسات الاقتصادية الجزائريةالفرع الأول: 
قامت الجزائر بتجسيد مجمكعة مف البرامج في إطار سياسة لتأىيؿ المؤسسات الاقتصادية 

بالتعاكف مع ىيئات خارجية مف مؤسسات صناعية ك كذا المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة، 
) الإتحاد الأكركبي (، ك تعتبر برامج التأىيؿ كإجراءات مادية ك غير مادية اتخذت بغرض 
تحسيف مكقع المؤسسة الاقتصادية في السكؽ ك رفع آداءىا حتى تضمف شركط البقاء في 

 ظؿ المنافسة الدكلية، ك مف بيف ىذه البرامج نجد كؿ مف:
 ي لتأىيل المؤسسات الصناعيةالبرنامج الوطنأولا: 

 2000بادرت الحككمة الجزائرية في اطلبؽ برنامج تأىيؿ المؤسسات الصناعية سنة 
بمشاركة كؿ مف برامج الأمـ المتحدة لمتنمية ك منظمة الأمـ المتحدة مف أجؿ التنمية 
 الصناعية ك بعض الييئات المانحة، في إطار البرنامج المتكامؿ لدعـ ك مرافقة إعادة

عمى  2000الييكمة ك تقكيـ المؤسسات الصناعية الجزائرية، حيث نص قانكف المالية لسنة 
انشاء حساب خاص مكجو لتغطية المساعدات المالية المباشرة لتأىيؿ المؤسسات الصناعية 
ك مؤسسات الخدمات الصناعية مف أجؿ ترقية تنافسية الصناعة تحت عنكاف " صندكؽ 

ة" ك يسير ىذا الصندكؽ مف طرؼ المجنة الكطنية لمتنافسية ترقية التنافسية الصناعي
 .1الصناعية

( عاملب 20يسعى البرنامج الكطني لتأىيؿ المؤسسات الصناعية التي تكظؼ أكثر مف )
تشرؼ عميو كزارة الصناعة، إلى دعـ ك مرافقة المؤسسات الصناعية العمكمية منيا ك 

كفاءات المؤسسات الصناعية ك تييئتة محيطيا  الخاصة لترقية التنافسية الصناعية، بتحسيف
بتكييؼ جميع مككناتيا مف أنشطة مالية ، مصرفية، إدارية ك جبائية ك اجتماعية، ك بمغ 

( مميار دج، خصص منو النصؼ لتأىيؿ 04المبمغ المخصص لتمكيؿ ىذا البرنامج أربعة )
 . 2يةالمؤسسات ك النصؼ الآخر لتحديث ك إعادة تأىيؿ المناطؽ الصناع

                                                             
1
 21، مرجع سابق، ص 0222المتضمن قانون المالَة لسنة  99-11من القانون  10المادة   

2 Ministère de la PME et de l’artisanat, Actes des assises nationales de la PME, Algérie, 0224, p :184. 
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ك كاف ىدؼ البرنامج ىك تشجيع المؤسسات الاقتصادية مف خلبؿ تدابير مالية معينة، تعمؿ 
عمى تحديث آليات انتاجيا ك ترشيد أنظمة الإنتاج، ك التنظيـ ك التسيير للئستجابة لممقاييس 
ك المعايير المعمكؿ بيا في القطاع ، كما اتخذت عدة إجراءات في ىذا الصدد كإعادة تأىيؿ 
المناطؽ الصناعية ك مناطؽ النشاطات، ك تدعيـ الخدمات التكنكلكجيا لمدعـ ك الاستشارة 

 الصناعية.
 1ثانيا: البرنامج الوطني لتأىيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

ك  ك تطكير المؤسسات الصغيرة يندرج ىذا البرنامج في إطار القانكف التكجييي لترقية
ك المتكسطة  التي تنص عمى قياـ كزارة المؤسسات الصغيرة 18كسطة لا سيما المادة تالم

جؿ تطكير تنافسية أفي إطار تأىيؿ ىذه المؤسسات بكضع برامج التأىيؿ المناسبة مف 
 .2ك ترقية المنتكج الكطني ليستجيب لممقاييس الدكلية المؤسسات

 لدعم و تأىيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة: 01 ابرنامج ميد -1
كركجزائرية، باسـ البرنامج بالتعاكف مع الاتحاد الأكركبي في إطار الشراكة الأجاء ىذا 
ييدؼ إلى تأىيؿ المؤسسات ك ك المتكسطة،  كرك تنمية المؤسسات الصغيرةأبرنامج 

ك التي تنشط في القطاع  عامؿ فأكثر 20 الصغيرة ك المتكسطة الخاصة التي تشغؿ
 57 مميكف يكرك ) 62.9الصناعية، بغلبؼ مالي يقدر ب  الصناعي أك قطاع الخدمات

ك  مميكف يكرك مف كزارة المؤسسات الصغيرة 4.3مميكف يكرك مف المفكضية الأكركبية، 
مميكف يكرك تمثؿ مساىمة المؤسسات  5.2التقميدية، في حيف أف  اتالمتكسطة ك الصناع

يتمثؿ اليدؼ ، ك 20073غاية  ك امتد إلى 2002الصغيرة ك المتكسطة(، انطمؽ تنفيذه سنة 

                                                             
،جامعة  1،مجلة الباحث، العدد  0عبد الكرَم سهام، سَاسة تؤهَل المإسسات الصغَرة والمتوسطة فٍ الجزابر مع التركَز علً برنامج مَدا   1

 911،ص  0299ورقلة،
2
، 22، المتضمن القانون التوجَهٍ لترقَة المإسسات الصغَرة و المتوسطة، ج ر عدد 90/90/0229المإرخ فٍ  91-29من القانون  91المادة   

 22، ص 90/90/0229الصادرة بتارَخ 
3
،جامعة  1الباحث ، العدد 99دراسة تقََمَة لبرنامج مَدا، مجلة  –غدَر احمد سلَمة، تؤهَل المإسسات الصغَرة والمتوسطة فٍ الجزابر   

 922،ص  0299ورقلة،
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العاـ لمبرنامج في تأىيؿ كتحسيف تنافسية المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة لتساىـ بجزء 
 :1ك الاجتماعي، كذلؾ مف خلبؿ كبير ك ميـ في النمك الاقتصادم

ك المتكسطة، ك تطكير طرؽ  تطكير كفاءة ك تأىيؿ رؤساء ك عماؿ المؤسسات الصغيرة -
 .كمة المينية في القطاع العامك الخاصالحصكؿ عمى المعم

 المتكسطة.ك  المساىمة في تحسيف الحاجات التمكيمية لممؤسسات الصغيرة - 
تطكير المحيط المقاكلاتي ك ذلؾ بالاعتماد عمى المؤسسات ك الييئات المرتبطة بشكؿ  -

 .الصغيرة ك المتكسطة مباشرة بقطاع المؤسسات
 2:الشركط مف أىميا تمتزـ المؤسسة للبستفادة مف ىذا البرنامج بتكفير عدد مف ك 
 .% مف رأسماليا باسـ شخص طبيعي أك معنكم جزائرم الجنسية 60حفظ عمى الأقؿ  -
 .عامؿ 20إلى  10أف تكظؼ ما بيف  -
 .الأخيرةك حققت نتيجة مكجبة في الأعكاـ الثلبثة  ليا مف النشاط ثلبثة أعكاـ عمى الأقؿ، -
 .أف تككف منخرطة في صندكؽ الضماف الاجتماعي خلبؿ الأعكاـ الثلبثة الأخيرة -
 .أف تككف منظمة عمى الصعيد الجبائي خلبؿ الأعكاـ الثلبثة الأخيرة -
 .% مف التكمفة الإجمالية الكمية المتكقعة مف عممية التأىيؿ 20الالتزاـ بدفع  -
المتوسطة و التحام في تانولوجيا المعلومات رنامج دعم المؤسسات الصغيرة و ب -2

 ): 2)ميدا والاتصال
تـ الشركع في تطبيؽ برنامج آخر مع الاتحاد الأكركبي، تضمف  01برنامج ميدا  نياية عند

ك مرافقتيا لتكثيؼ تيا ك المتكسطة مف خلبؿ مساعد تقديـ دعـ مباشر لممؤسسات الصغيرة
مميكف أكرك  40مميكف أكرك)  44قدر المبمغ المخصص لمبرنامج ك استعماؿ التكنكلكجيا، 

مميكف أكرك تمثؿ مساىمة الطرؼ الجزائرم(، يقكـ  4ممكلة مف المفكضية الأكركبية، ك

                                                             
1
 Abdelkrim BOUGHADOU, Accord d'Association entre l'Algérie et l'Union Européenne: Ce que vous devez 

savoir, Ministère de la Petite et Moyenne Entreprise et de l’Artisanat, Octobre0220, p :22. 
2
داخلة ضمن الأَام الدراسَة الرابعة م ، Edpme مد سلَمة، تؤهَل المإسسات المتوسطة والصغَرة فٍ الجزابر برنامجرَشٍ َوسف، غدَر أح  

 0222ص،  18.أفرَل  92/91حول الروح المقاولاتَة والتنمَة المستدامة، جامعة ورقلة، َومٍ 
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إلا أف  2008مارس   14ك تـ التكقيع عمى البرنامج في  مؤسسة، 200تفاؽ عمى تأىيؿ الإ
 .20091الانطلبقة الفعمية كانت في مام 

ك  اليدؼ الأساسي لمبرنامج في تحسيف القدرة التنافسية لممؤسسات الصغيرة يتمثؿك 
ك  المتكسطة في القطاعات المستيدفة لتمكينيا مف الحفاظ عمى حصتيا في السكؽ المحمي

 إلى الأسكاؽ العالمية، مف خلبؿ استغلبؿ جميع الإمكانيات التي تتيحيا الاتفاقات الدخكؿ
ك عمكما تتمثؿ أىداؼ البرنامج في  ة مف مزايا اقتصاد السكؽ،الدكلية المكقعة ك الاستفاد

 :2النقاط التالية
تحسيف تنافسية المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة مف خلبؿ إدماج تكنكلكجيا الإعلبـ  -

 .كالاتصاؿ في تسييرىا
ك المؤسسات الكطنية المعنية بتطكير قطاع المؤسسات الصغيرة  تعزيز البرامج -

 .كالمتكسطة
 .ك المعايير الدكلية في المؤسسات الصغيرة كالمتكسطة دعـ إنشاء الجكدة -
دعـ تطكير سكؽ الخدمات لممؤسسات الصغيرة كالمتكسطة مف خلبؿ دعـ إنشاء أك  -

 .الصناعية ك الاتحادات المينية تعزيز المراكز التقنية
 .ك المتكسطة تشجيع نقؿ الممارسات الجيدة لممؤسسات الصغيرة -
 :3أىميا المؤسسة للبستفادة مف البرنامج بتكفير عدد مف الشركط تمتزـك 
 .أف يككف ليا مف النشاط سنتيف عمى الأقؿ -
ك أف تككف قد حققت  ،إطارات عمى الأقؿ 3عامؿ مف بينيـ  20أف تكظؼ عمى الأقؿ  -

 .مميكف دينار)بالنسبة لممؤسسات الصناعية( 100رقـ أعماؿ يفكؽ 
مميكف دينار  20ك أف تككف قد حققت رقـ أعماؿ يفكؽ  عماؿ، 5أف تكظؼ عمى الأقؿ  -
  .(بالنسبة لمؤسسات الخدمات المرتبطة بالصناعة)

                                                             
1
 Ministère de l’industrie de la pme et de la promotion de l’investissement, Programme d’appui aux pme/pmi 

et à la maîtrise des tic ,Dossier de presse, atelier de visibilité, Algérie, Le 24 février 2010, p.2. 
2 Délégation de l’union européenne en Algérie, Rapport annuel de la coopération United européenne-Algérie, 
2010, p. 18-19. 
3 - Communication du programme pme 0 a l’occasion de l’événement, http://www.ccidahra.com/man/PME0-1. 
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إضافة إلى برامج التأىيؿ المبرمة مع الاتحاد الأكركبي، تبنت الجزائر مجمكعة أخرل مف 
ف مع ك الدكؿ أىميا: التعاك  البرامج ك ذلؾ في إطار التعاكف الدكلي مع بعض المنظمات

البنؾ الإسلبمي، البنؾ العالمي، منظمة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعية، التعاكف مع بعض 
الصغيرة ك المتكسطة مثؿ: ألمانيا، فرنسا،  الدكؿ التي ليا خبرة في مجاؿ تأىيؿ المؤسسات

ك التككيني في العديد  إيطاليا. ك قد ركزت ىذه البرامج بصفة خاصة عمى الجانب التكجييي
قدرات الييئات  لات ) التسيير، التسكيؽ، التصدير...(، إضافة إلى اىتماميا بتدعيـالمجامف 

 .1المكمفة بالجكدة لتمكيف المؤسسات مف الحصكؿ عمى شيادة الجكدة
 2ثالثا : عقود الآداء البيئي

نتاج الأكثر نقاءا، ك قد أسندت إدارة مشركع الأداء البيئي لممركز الكطني لتكنكلكجيات الإ
مؤسسة إنتاجية تنشط في مختمؼ القطاعات، صناعة  89انخرطت في بداية المشركع 

 الحديد، الاسمنت، الكيميائية ك الصيدلانية، مكاد التنظيؼ ك الصناعات الغذائية.
ك كاف اليدؼ مف المشركع تسميط الضكء عمى مدل إلتزاـ المؤسسات بتفعيؿ برنامج محاربة 

ك عميو فمشركع الأداء  .ث الذم يظـ بالإضافة لممسؤكليف العماؿ ك كؿ المتعامميفالتمك 
البيئي يسخر كؿ أصحاب المصالح في المؤسسة، ك ىك يجمع بيف الإدارة المسؤكلة عف 
البيئة ممثمة في كزارة البيئة ك الصناعييف الذيف يعبركف طكاعية عف إلتزاميـ بحماية البيئة 

الخ( ك بذلؾ )تتمثؿ ىذه الحماية في الإنقاص ك معالجة التمكث، ك اقتصاد الماء ك الطاقة..
يمكف لعقد الأداء البيئي مف استباؽ التشريعات ك القكانيف ك التطبيؽ التدريجي لممعايير، ك 

 : 3كـ الكزارة بػقيمثؿ العقد إلتزاـ تبادلي ك تشاركي بيف الكزارة ك المؤسسات ك مف خلبلو ت

                                                             
1
 Mohammed bouhaba, la problématique de la mise à niveau des entreprises en Algérie, colloque international: 

Algérie cinquante ans d'expériences de développement -état –économie –société ,Alger, le 08 et 09 décembre 
2012 p92 

 بها تقوم التٍ كالعقود مالَة ت ومساعدا ت تحفَزا من المنشبة صاحب َستفَد بحَث الملوثَن مع الشراكة البَبٍ الأداء حسن عقود َقتضٍ  -  2
 التفصَل من لمزَد المحددة اِجال فٍ بالتزاماتها وفت ما إذا ت امتَازا من الأخَرة هذه استفادة مقابل للبَبة تلوَثها نسب لتخفَض الاقتصادَة لإدارةا

 : انظر

Commissariat Général du Plan، L’économie face à L’écologie, édition La Découverte, Paris, 1993. P .78. 
3
 Leila BOUBAKER, Contribution à l'Intégration d'une Politique Environnementale Dans les Activités des 

entreprises Algériennes en vue d'une Amélioration de Leurs Performances Environnementales, Thèse de 
doctorat, institut d’Hygiène & Sécurité Industrielle, Laboratoire de Recherche en Prévention Industrielle, 
Université Hadj-Lakhdar, Batna, 2012, p : 104. 
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أنشطتيا نتاج الأكثر نقاءا ك مساعدة المؤسسات في صياغة الأىداؼ الاستراتيجية للئ -
 البيئية.

تكفير ك تسييؿ المعمكمات المتعمقة بتكنكلكجيات الإنتاج الأكثر نقاءا، نظاـ تسيير  -
 )الإدارة(، التسيير البيئة ك التنظيـ.

اشراؾ المؤسسات في التفكير ك تطكير التشريعات ك المكائح ك المعايير التي تجرييا  -
 الكزارة.

 ة الذاتية لممخرجات ك المعدات المضادة لمتمكث.مساعدة المؤسسات في تنظيـ المراقب -
اشراؾ المؤسسات في برنامج التككيف الذم تقكـ بو الكزارة مف خلبؿ الممتقيات، ك  -

 الدراسات التي يقكـ بيا الخبراء في مجاؿ البيئة.
كضع خبرتيا في مجاؿ الإدارة البيئية لخدمة تطكير المؤسسات المنتسبة لمشركع الأداء  -

 .البيئي
تسييؿ قياـ علبقات ثنائية بيف المؤسسات الممتزمة في الشركع ك المؤسسات الأجنبية  -

 .1لتشجيع تبادؿ الخبرات ك تنميتيا
اشراؾ المؤسسات المعنية في تبني طرؽ جديدة للئدارة البيئية خاصة المراجعة البيئية ك  -

 .14000نظاـ الإيزك 
 بػ: 2د الأداء البيئيك في المقابؿ تمتزـ المؤسسات المعنية بعقك 

 كضع مسؤكؿ يشرؼ عمى المسائؿ البيئية في المؤسسة. -
 كضع جياز المراقبة الذاتية لممخرجات ك أجيزة الحد مف التمكث. -
 كضع برنامج لمكقاية مف التمكث. -

                                                             
1 OCDE ;les approches volontaires dans les politiques de l'environnement ;Efficacité et combinaison avec d 
autres instruments d intervention paris :2003 p .20. 

 : بَنها من خصابص بعدة قود الأداء البَبٍإلتزامات المإسسة بع تتمَز  2
 .للدولة البَبَة سَاسة إعداد فٍ الاقتصادَة للقطاعات الممثلة والهَبات المإسسات مشاركة عملَة تسهَل -
 .محددة بَبَة ف أهدا لتحقَق المإسسات فٍ ولَنإالمس حافزَه من تزَد -
 علً تبرهن التٍ الشركات سلع اقتناء علً َقبلون المستهلكَن من متزاَد عدد هناك المثال سبَل فعلً ، لأهدافها السرَع بالتحقَق  للمإسسة تسمح -

 هذه مختلف ن أ َعنٍ مما وسرَع مستمر نمو هو ،واخضر طلببال مكافبتها َتم للبَبة الصدَقة فالمإسسات وعلَه ، البَبة حماَة مجال فٍ طوعٍ جهد
 : انظر التفصَل من لمزَد بٍَالب والوضع تتكَف لتزاماتالإ

Burgenmeier B ; Economie du développement durable .De Boeck .Bruxelles .2 eme édition 2005 p 138. 
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 تيجية المتعمقة بالبيئة.استر اخطار الكزارة عف حالة التقدـ في تحقيؽ الأىداؼ الإ -
 بالدراسات ك البحكث لمتنمية المستمرة، تقني ك اقتصادم، للآثار البيئية لأنشطتيا.القياـ  -
 اشراؾ الكزارة في الدراسات ك الإجراءات السابقة. -
 كضع نظاـ للئدارة البيئية. -
 كضع إجراءات لمحد مف التمكث. -

المسائؿ البيئية ك ك مف خلبؿ ىذا الاتفاؽ يمتزـ الطرفيف بتقديـ معمكمات دقيقة ك محينة عف 
الالتزاـ بالإفصاح البيئي، ك يسمح ىذا البرنامج بتأىيؿ المؤسسات في المجاؿ البيئي، ك 
احتراـ التشريعات ك الكفاءة الإيككلكجية، ك تحسيف الأداء البيئي ك استباؽ التشريعات 

 البيئية.
ناحية البيئية، ك ك يرتكز مفيكـ حسف الأداء البيئي عمى مدل فعالية أداء المؤسسات مف ال

، تلا يقتصر ذلؾ عمى كيفية التعامؿ مع مشاكؿ التمكث أك المخالفات الخطيرة أك الانبعاثا
مثؿ مدل التكافؽ مع التشريعات البيئية المعمكؿ  ،لكف يمتد ليشمؿ كؿ جكانب الأداء البيئي

ك  ،لمياهك مدل انسجاـ التقنيات ك أساليب تحسيف كفاءة استخداـ مكارد الطاقة ك ا ،بيا
كيفية استخداـ تحميؿ دكرة حياة المنتجات مف أجؿ تصميميا بشكؿ يراعي اعتبارات حماية 
البيئة. إذف ييدؼ ىذا النكع مف العقكد إلى تجنب نقائص الأسمكب الردعي، ك الإعتماد عمى 
أسمكب مرف في تطبيؽ القكانيف مع مراعاة القدرات الاقتصادية لممؤسسات بمنحيا مدة زمنية 

عقكلة ك المساعدات التقنية اللبزمة ، ك ىذه العقكد لا تستمد كجكدىا مف إطار قانكني م
 .1معيف بؿ ىي اختيارية ك طكعية

 في الجزائر الفرع الثاني: نظام الإعانات
يتميز ىذا النظاـ بككنو أسمكب غير ردعي، حيث يحتكم عمى مجمكعة مف الصناديؽ تسعى 

 ، ك تثميف المكارد الطبيعية مف خلبؿ دعـ المؤسساتإلى تمكيؿ إجراءات حماية البيئة
 .لبمكغ أىداؼ التنمية المستدامةالاقتصادية 

                                                             
1
أمحمد فرعون، الأداء الشامل فٍ المإسسات الاقتصادَة الجزابرَة3 حلة مإسسات الصناعات الغذابَة فٍ الجزابر، أطروحة لنَل شهادة   

 990-991، ص 0292-0292الاقتصادَة من جامعة حسَبة بن بوعلٍ الشلف، الدكتوراه فٍ العلوم 
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 ك يمكف حصرىا في: :الييئات المشكرفة على نظام الإعانات في الجزائر -أولا
 :المراز الوطني لتانولوجيات الإنتاج الأاثر نظافة -1

، ك التابع لكصاية 17/08/2002في  المؤرخ 262-02تـ إنشاؤه بمكجب المرسكـ التنفيذم 
طنية في مجاؿ حماية لمبيئة، ك كزارة البيئة، ك ينفذ المركز ميامو في إطار تنفيذ السياسة ال

لاسيما فيما يخص تخفيؼ أشكاؿ التمكث ك الأضرار الصناعية في مصدرىا، ك يكمؼ بما 
 1يمي:
 تعميمو ك التكعية بو. ترقية مفيكـ تكنكلكجيات الإنتاج الأكثر نظافة ) نقاءا( ك -
 مساعدة المشاريع الاستثمارية في تكنكلكجيات الإنتاج الأكثر نظافة ك مساندتيا. -
تزكيد الصناعات بكؿ المعمكمات المتصمة بصلبحياتو في مسعاىا مف أجؿ تحسيف طرؽ  -

 صكؿ عمى الشيادة المرتبطة بذلؾحالإنتاج، عبر الكصكؿ إلى تكنكلكجيا أكثر نظافة، ك بال
 عند الضركرة.

 تكنكلكجيات الإنتاج الأكثر نظافة. فتطكير التعاكف الدكلي في ميدا -
ك تتككف مكارد المركز مف المساىمات التي تمنحيا الدكلة المرتبطة بإنجاز تبعات الخدمة 

بالإضافة إلى اليبات ك الكصايا، أما عف  ،العمكمية، ك عكائد الخدمة التي يقدميا المركز
 صة بو فتشتمؿ كؿ نفقات التجييز ك نفقات التسيير.النفقات الخا

 الواالة الوطنية للنفايات: -2
، تحت كصاية كزارة البيئة، ك تقكـ بتطكير 175-02أنشات بمكجب المرسكـ التنفيذم رقـ 

 2نشاطات فرز النفايات ك جمعيا ك معالجتيا ك تثمينيا ك إزالتيا ك ىي مكمفة بما يمي:
 ماعات المحمية في ميداف تسيير النفايات.تقديـ المساعدات لمج -
كيف بنؾ كطني لممعمكمات حكؿ كمعالجة المعطيات ك المعمكمات الخاصة بالنفايات ك ت -

 النفايات ك تحيينو.

                                                             
1
، ج ر عدد 92/21/0220المتضمن انشاء المركز الوطنٍ لتكنولوجَات إنتاج أكثر نقاء، المإرخ فٍ  020-20من المرسوم التنفَذٌ  20المادة   

 .91/21/0220الصادرة بتارَخ  02
2
، ج ر عدد  02/20/0220المتضمن إنشاء الوكالة الوطنَة للنفاَات و تنظَمها و سَرها، المإرخ فٍ  920-20من المرسوم التنفَذٌ  20المادة   

 02/20/0220، الصادرة بتارَخ 22
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انجاز الدراسات ك الأبحاث ك المشاريع التجريبية أك المشاركة في إنجازىا فيما يخص  -
الجتيا ك تثمينيا، ك ازالتيا ك نشر المعمكمات نشاطات فرز النفايات ك جمعيا ك نقميا ك مع

 العممية ك التقنية ك تكزيعيا ك المبادرة ببرامج التحسيف ك الاعلبـ ك المشاركة في تنفيذىا.
 :المعيد الوطني للتاوين البيئي -3

ك ميمتو  17/08/2002المؤرخ في  2631-02استحدث بمكجب المرسكـ التنفيذم رقـ 
الأساسية ضماف التككيف ك ترقية التربية البيئية ك التحسيس، ففي مجاؿ التككيف يقكـ المعيد 
بتقديـ برامج تككينية لجميع المتدخميف العمكمييف أك الخكاص في مجاؿ البيئة، ك تطكير 

كثائقي ك تحسينة، أما أنشطة خاصة في مجاؿ تككيف المككنيف، بالإضافة إلى تككيف رصيد 
في مجاؿ التربية البيئية ك التحسيس فيك يقكـ بكضع برامج التربية البيئية ك تنشيطيا ك القياـ 

 بأعماؿ تحسيسية تلبئـ المجتمع.
 :الصناديق الخاصة بحماية البيئة و التنمية المستدامة -ثانيا

نشطة البيئية ك التنمية تـ انشاء ك استحداث عدة صناديؽ لدعـ ك تحريؾ الاستثمار في الأ
 المستدمة، ك يمكف الإشارة إلييا كما يمي:

-101: انشأ بعنكاف التخصيص الخاص رقـ  الصندوق الوطني للتحام في الطاقة -1
ك ىك آداة عمكمية تيدؼ إلى تفعيؿ سياسة التحكـ في الطاقة، ك الغاية منو ، 3022

 لطاقة مف خلبؿ:المساىمة مستقبلب في قيادة ك تنمية سكؽ لكفاءة ا
تمكيؿ العمميات ك المشاريع الحككمية في اطار برامج الطاقة المتجددة ك الكفاءة الطاقكية  -

 بأسعار تنافسية.
 تعمقة بالكفاءة الطاقكية.ممنح القركض مف دكف فائدة لممشاريع ال -
 منح الضمانات بالنسبة لمقركض المتحصؿ عمييا مف البنكؾ ك المؤسسات المالية. -

                                                             
1
، الصادرة 02، ج ر عدد 91/21/0220المتضمن اشاء المعهد الوطنٍ للتكوَنات البَبَة المإرخ فٍ  022-20من المرسوم التنفَذٌ  21المادة   

 92، ص 91/21/0220بتارَخ 
2
الذٌ عنوانه الصندوق الوطنٍ  220-929المحدد لكَفَات تسََر حساب التخصَص الخاص رقم  992-20من المرسوم التنفَذٌ  22المادة   

 20، ص 21/22/0222، الصادرة بتارَخ  29، ج ر عدد 01/20/0222للتحكم فٍ الطاقة المإرخ فٍ 
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ستفادة مف مزايا ىذا الصندكؽ مف خلبؿ اتفاقيات بيف المتاعقديف العمكميف أك يتـ الإك 
 الخكاص ككزارة الطاقة، ك ىك مكجو بالخصكص إلى:

تعامميف الاقتصادييف التابعيف لقطاعات الصناعة، البناء، الخدمات ك النقؿ، العامميف مال -
 عمى تحسيف الكفاءة الطاقية لمؤسساتيـ.

تركيب المعدات لمخكاص الراغبيف في الحصكؿ عمى معدات ذات كفاءة طاقكية مؤسسات  -
 ) يتعمؽ الأمر بالمسخنات الشمسية لمماء ك تركيب معدات البتركؿ المميع لمسيارات(.

المحدد لكيفيات  116-02ك تيدؼ سياسة التحكـ في الطاقة في ظؿ المرسكـ التنفيذم رقـ 
الذم عنكانو الصندكؽ الكطني لمتحكـ في  302-101تسير حساب التخصيص الخاص رقـ 

 الطاقة إلى تفعيؿ كؿ مف :
 العزؿ الحرارم لمنباتات. -
 ترقية المسخنات الشمسية لمماء. -
 تعميـ استعماؿ المصابيح المتدنية الاستيلبؾ. -
 اعتماد الكفاءة الطاقكية في الإنارة العمكمية. -
في قطاع الصناعة ك المؤسسات ذات الاستيلبؾ المساعدة عمى اعتماد الكفاءة الطاقكية  -

 الكبير لمطاقة.
 ترقية الحصة السكقية لغاز البتركؿ المميع ككقكد لمسيارات. -
 استعماؿ التكييؼ الشمسي -
 :الصندوق الوطني للبيئية و إزالة التلوث -2

، حددت كيفيات عممو مف خلبؿ  3021-065استحدث بعنكاف الحساب الخاص رقـ 
المتعمؽ  408-01، ك عدؿ ك تمـ بمكجب المرسكـ رقـ 147-98المرسكـ التنفيذم 

، ك يمثؿ الصندكؽ ىيئة تمكيمية لمختمؼ برامج 2بالصندكؽ الكطني لمبيئة ك إزالة التمكث

                                                             
1
-220الذٌ َحدد كَفَات تسََر الحساب الخاص رقم  912-11المعدل و المتمم لمرسوم التنفَذٌ رقم  121-29من المرسوم التنفَذٌ  22المادة   

 21، ص  91/90/0229، الصادرة بتارَخ 21، ج ر عدد 92/90/0229الذٌ عنوانه الصندوق الوطنٍ للبَبة المإرخ فٍ  220
2
-220الذٌ َحدد كَفَات تسََر الحساب الخاص رقم  912-11لمعدل و المتمم لمرسوم التنفَذٌ رقم  121-29لتنفَذٌ من المرسوم ا 22المادة   

 21الذٌ عنوانه الصندوق الوطنٍ للبَبة، مرجع سابق، ص  220
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لجدكؿ التأىيؿ البيئي ك الحد مف التمكث، ك كذلؾ سياسات ك أنشطة حماية البيئة، ك يشمؿ ا
 مختمؼ إيرادات ك نفقات ىذا الصندكؽ  1المكالي
 النفقات الإيرادات

 الرسـ عمى النشاطات الممكثة. -
الرسـ التحفيزم عمى تخزيف النفايات المرتبطة بأنشطة  -

 العلبج في المستشفيات ك العيادات 
الرسـ التحفيزم عمى عدـ تخزيف النفايات الصناعية  -

 الخاصة أك الخطيرة.
الرسـ التكميمي عمى التمكث الحيكم ذك المصدر  -

 الصناعي. ك الرسـ عمى الكقكد.
 الرسـ التكميمي عمى المياه المستعممة الصناعية -
 الرسـ عمى الأكياس البلبستيكية. -
 الرسـ عمى العجلبت المطاطية. -
 الرسـ عمى الزيكت ك الشحكـ ك تحضيرىا. -
 يةعكائد الغرامات عف المخالفات البيئ -
 اليبات ك المساعدات الكطنية ك الدكلية -
القركض لممنكحة لمصندكؽ المكجية لتمكيؿ عمميات  -

 الحد مف التمكث
 المخططات المالية المدرجة ضمف ميزانية الدكلة

الإعانات المقدمة لممنشآت الصناعية ك الرامية  -
إلى تشجيع استعماؿ التكنكلكجيا النظيفة التي تتناسب 

 الحيطة ك الحذر ك الكقاية.ك مبدأ 
 تمكيؿ عمميا متابعة حالة البيئة في الجزائر. -
تمكيؿ الدراسات العممية ك المشاريع البحثية في  -

المجاؿ البيئي المنجزة مف طرؼ مؤسسات التعميـ 
 العالي ك مكاتب الدراسات الكطنية ك الدكلية.

النفقات المرتبطة بعمميات التدخؿ السريع فيما  -
ختمؼ حكادث التمكث ك كذلؾ نفقات أنشطة يخص م

الإعلبـ ك التكعية ك التحسيس المتعمقة بالمسائؿ 
البيئية المنجزة مف طرؼ المؤسسات الكطنية أك 

 الجمعيات أك الييئات ذات النفع العاـ

: تـ إنشاؤه بمكجب صندوق التنمية الريفية و استصلاح الأراضي عن طريق الإمتياز -3
-111بعنكاف حساب تخصص الخاص رقـ  2003قانكف المالية لسنة مف  118المادة 
، عنكانو صندكؽ التنمية الريفية ك استصلبح الأراضي عف طريؽ الامتياز، ك يقيد ىذا 302

 :2الحساب في جانب الإيرادات
 إعانات الدكلة ك الجماعات الإقميمية. -
 نكاتج حقكؽ الإمتياز -
 خرل.المساىمات المحنممة لمصناديؽ الأ -

                                                             
1
، 21، ج ر عدد 92/90/0229المتعلق بالصندوق الوطنٍ للبَبة و إزالة التلوث، المإرخ فٍ  121-29من المرسوم التنفَذٌ  22محتوي المادة   

 21، ص 91/90/0229الصادرة بتارَخ 
2
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 الإعانات الدكلية. -
 اليبات ك الكصايا، ك كؿ المكارد الأخرل. -

 أما في جانب النفقات فيتقيد فيو:
 الإعانات المكجية لعميات التنمية الريفية. -
 الإعانات المكجية لعميات استصلبح الأراضي. -
 المصاريؼ الخاصة بالدراسات ك المقاربة ك التككيف ك التنشيط -
 الأخرل الضركرية لإنجاز مشاريع ذات علبقة مع أىداؼ الصندكؽ. كؿ المصاريؼ -

ك ييدؼ الصندكؽ عمى تقديـ إعانات مف أجؿ التنمية الريفية، ك عمميات استصلبح 
الأراضي، ك المصاريؼ الخاصة بالدراسات ك المقاربة ك التككيف ك التنشيط، ك كؿ المشاريع 

تفيد مف إعاناتو الجماعات الممية المتدخمة الأخرل ذات العلبقة بأىداؼ الصندكؽ، كما تس
في التنمية الريفية ك استصلبح الأراضي عف طريؽ الإمتياز، ك المؤسسات بغض النظر 
عف طبيعتيا القانكنية، ك المؤسسات العمكمية ذات الطابع الصناعي ك التجارم التي تخضع 

بإنجاز مشاريع ك أنشطة خاصة لكصاية الكزير المكمؼ بالفلبحة ك التنمية الريفية ك المكمفة 
بالتنمية الريفية في ىذه المناطؽ، ك يتدخؿ في تحقيؽ الأىداؼ البيئية لأنو يساىـ في 
تحسيف الظركؼ المعيشية الاقتصادية ك الاجتماعية لسكاف المناطؽ الريفية، بتخفيؼ 

 الإستغلبؿ المفرط لممكارد الطبيعية الناتج عف انخفاض الدخؿ كالرعي المكثؼ.
: أنشئ في اطار قانكف الصندوق الوطني لتأىيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة -4

 :1منو، ك قد أككمت ليذا الصندكؽ المياـ الآتية 71، بمكجب المادة 2006المالية لسنة 
المساىمة في تمكيؿ العمميات المتعمقة بتحسيف نكعية التككيف، ك تمكيؿ الدراسات القطاعية، 

كز التقنية، ك المساىمة في كؿ العمميات التي تيدؼ إلى تطكير تنافسية ك تقديـ الدعـ لممرا
 المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة.

                                                             
1
 29/90/0220، الصادرة بتارَخ 10، ج ر عدد 29/90/0220، المإرخ فٍ 0292المتضمن قانون المالَة لسنة  92-20من القانون  29المادة   
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: ك تـ إنشاؤه بمكجب المرسكـ صندوق ترقية الصحة الحيوانية و الوقاية النباتية -5
المتضمف انشاء صندكؽ ترقية الصحة الحيكانية ك الكقاية النباتية ك  264-02التنفيذم رقـ 

 :1قيد الإرادات ك النفقات في ىذا الصندكؽ كفؽ الجدكؿ المكاليت
 النفقات الإيرادات

 نتائج المراقبة الصحية -
ناتج مكارد مراقبة الصحة النباتية ك المكافقة عمى  -

 منتكجات الصحة النباتية.
 مساىمات المجمكعات المكمفة بحماية النباتات. -
 لفائدة الصندكؽ.ناتج الرسكـ شبو الجبائية المحدثة  -
 تخصيص ميزانية الدكلة -
 اليبات ك الكصايا. -

 النفاقات المرتبطة بأنشطة تنمية الصحة الحيكانية -
النفقات المرتبطة بالذبح الإجبارم لمكقاية مف الكباء  -

 الحيكاني ك الأمرا المعدية
 النفقات المرتبطة بالحملبت الكقائية. -
 النباتية النفقات المرتبطة بأنشطة الصحة -
النفقات المرتبطة بتعكيض الخسائر أك الأضرار التي  -

يتعرض ليا المستغمكف مف جراء عمميات مكافحة الأمراض 
 ك العكامؿ المضرة بالزراعة.

 نفقات الكقاية لمحفاظ عمى المزركعات -

-05: أنشئ بمكجب المرسكـ التنفيذم 2الصندوق الوطني لتنمية الاستثمار الفلاحي -6
 .07/03/2010المؤرخ في  81-10لمعدؿ بمكجب المرسكـ التنفيذم ا 413

 ك يمكف تكضيح إيرادات ك نفقات ىذا الصندكؽ كفؽ الجدكؿ الآتي: 
 النفقات الإيرادات

 تخصيص ميزانية الدكلة -
 اليبات ك الكصايا. -
كؿ المكارد الأخرل أك المساىمات أك الإعانات المحددة  -

 عف طريؽ التشريع.
 

الإعانات التي تضمف مساىمة الدكلة في تنمية الإنتاج ك  -
الإنتاجية الفلبحية ك كذا تثمينو ك تخزينو ك تكضيبو ك 

 تصديره. 
الإعانات التي تضمف مساىمة الدكلة في عمميات تطكير  -

الرم الفلبحي ك حماية أشكاؿ الثركة الحيكانية ك النباتية ك 
 تثمينيا. 

سعار النتجات الطاقكية المستعممة الإعانات بعنكاف دعـ أ -
 في الفلبحة.

تخفيض نسبة الفكائد عمى القركض الفلبحية ك الصناعية  -
الغذائية الزراعية عمى المدل القصير ك المتكسط ك الطكيؿ 
بما في ذلؾ العتاد الفلبحي المقتنى في صيغة البيع 

 بالإيجار

                                                             
1
الوقاَة النباتَة المإرخ فٍ  المتضمن انشاء صندوق ترقَة الصحة الحَوانَة و 021-20بموجب المرسوم التنفَذٌ رقم من  20المادة   

 21، ص 00/21/0220، الصادرة بتارَخ 02، ج ر عدد 91/21/0220
2
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بصفة فردية أك المنظمكف في  ك يستفيد مف دعـ الصندكؽ كؿ مف الفلبحكف ك المربكف
تعاكنيات أك تجمعات أك جمعيات، ك المؤسسات الاقتصادية المتدخمة في نشاطات الإنتاج 

 الفلبحي، ك تثميف المنتكجات الفلبحية ك الصناعية الغذائية ك تصديرىا.
 2003: تـ إنشاؤه بمكجب قانكف المالية لسنة الصندوق الوطني للمياه الصالحة للشكرب -7
مف الاتاكات المستحقة عمى منح تراخيص استعماؿ المكارد المائية،  %50تشكؿ مكارده بػ ك ت

أك امتياز استغلبؿ المكارد المائية فيما يخص المياه المعدنية ك مياه الينابيع ك مياه انتاج 
مف الاتاكات المستحقة  % 50دج عف كؿ لتر، بالإضافة إلى  01ك المقدرة بػ   ،المشركبات

كعب، مدج لممتر ال 25ك المقدرة بػ  ،عف الاستعماؿ الصناعي ك السياسي ك الخدماتي لممياه
مف الاتاكات المستحقة عف المياه المستخدمة لمحفر في   %50ك كذلؾ يستفيد الصندكؽ مف 

 .1المكعب دج لممتر 80الآبار البتركلية ك استعماليا في مجاؿ المحركقات ك المقدرة بػ 
 67: تـ إنشاؤه بمكجب المادة الصندوق الخاص بالتنمية الاقتصادية لليضاب العليا -8

 74، ك تـ تعديميا بمكجب المادة 2004المتضمف قانكف المالية لسنة  22-03مف القانكف 
، ك يقيد في جانب الإيرادات مف ىذا الحساب تخصيصات 2006مف قانكف المالية لسنة 

مف إيرادات الجباية البتركلية، ك أم مكرد آخر أك مساىمة أك  %03بنسبة  ميزانية الدكلة
معكنة محتممة، أما في جانب النفقات، فيقيد التمكيؿ الكمي أك الجزئي لبرامج ك مشاريع البنى 

 .2التحتية لتنمية مناطؽ اليضاب العميا ك دعـ الاستثمارات الإنتاجية في المنطقة
 
 
 
 

                                                             
1
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 2006مف قانكف المالية  69: تـ تأسيسو كفؽ المادة راث الثقافيالصندوق الوطني للت -9
 مختمؼ إيرادات ك نفقات ىذا الصندكؽ 1ك يضـ الجدكؿ المكالي

 النفقات الإيرادات
 حصة مداخيؿ استغلبؿ الأملبؾ الثقافية -
 الرسـ عمى فائض القيمة الناتج عف تقييـ التراث الثقافي -
 حماية التراث الثقافيحصيمة غرامات مخالفة تشريع  -
 مساىمات أشخاص طبيعييف ك معنكييف. -
 إعانات الدكلة ك الجماعات المحمية -
 اليبات ك الكصايا -

مصاريؼ الدراسات ك أشغاؿ الترميـ الضركرية لمحفاظ  -
 عمى الأملبؾ الثقافية المحمية، ك إعادة الاعتبار ليا.

لحفاظ عمى تمكيؿ الدراسات ك الخبرات التي تسبؽ عممية ا -
 الأملبؾ الثقافية المحمية ك رد الاعتبار ليا.

 اقتناء الأملبؾ الثقافية المنقكلة لإثراء المجمكعة الكطنية -
مصاريؼ ممارسة حؽ الشفعة لمدكلة عمى الأملبؾ الثقافية  -

 العقارية التي يتنازؿ عنيا أصحابيا.
 مصاريؼ إنجاز عمميات الحضرية الأثرية الكبرل. -

اطات الدعاية  التكعية التي مف شأنيا ترقية الحس تمكيؿ نش
 المدني ك حماية التراث الثقافي ك الحفاظ عميو

 المطلب الثاني: أساليب ردع المؤسسات الاقتصادية الملوثة
إذا لـ يعط أسمكب التحفيز ثماره ك لـ يكف لو ذلؾ التأثير الكبير عمى قرارات ك تكجيات 

فإف الدكلة ممثمة  ،سياسة بيئية تساىـ في حماية البيئة المؤسسات الاقتصادية نحك تبني
 الجزاءاتبإدارة الضبط البيئي تعمد إلى أسمكب الردع، الذم يعتمد أساسا عمى تكقيع 

 النظاـ صيانة أجؿ مف الضبط ىيئات بو تقكـ الإدارم الضبط أساليب إحدل، ك ىي الإدارية
 . 2البيئي العاـ

 جزاءات إدارية مالية ك إلى جزاءات إدارية غير ماليةك إف ىذه الجزاءات تنقسـ إلى 
 المالية الإدارية الجزاءات :الفرع الأول

ك  مباشرة، المالية اذمتي في المؤسسات الاقتصادية الممكثة تصيب التي الجزاءات ىيك 
 الغرامة ىي المالية الإدارية الجزاءات صكر أىـ، ك كالردع الإيلبـ معنى عمى تنطكم ىي 

 .الإدارية كالمصادرة التمكيث عمى كالرسـ المالية

                                                             
 02، ص29/90/0220، الصادرة 10، ج ر عدد 0222المتضمن قانون المالَة  29/90/0220، المإرخ فٍ 92-20من القانون  21المادة   1
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 الإدارية الغرامة  -أولا
 الإدارية الجية تفرضو نقدم مبمغ عف عبارة، ك ىي  مالي إدارم جزاء ىي الإدارية الغرامة
 عف عبارة ىي أك ،1الفعؿ عف جنائيا ملبحقتو مف بدلا الدكلة خزانة لصالح المخالؼ عمى
 .التمكيث فعؿ مرتكب عمى القانكف بنص المختصة الإدارية السمطة تفرضو النقكد مف مبمغ
 لسيكلة نظرا البيئي التمكث مكاد في استخداما الإدارية الجزاءات أكثر مف الجزاء ىذا يعدك 

 بعض عف المترتبة الجانبية الآثار مف كخمكىا المقررة، الغرامة تحصيؿ كسرعة تكقيعو،
 .2الأخرل الإدارية الجزاءات

 البيئية الجباية -ثانيا
في حقيقة الأمر فإف الجباية البيئية تحمؿ المعنييف معا، الردعي ك التحفيزم، ك بما أف 
الجانب الردعي يغمب في كثير مف الأحياف فإنو تـ ادراجيا ككسيمة مف الكسائؿ الردعية 

 تشمؿ البيئية الجبايةحيث أف التي تستخدميا الدكلة ضد المؤسسات الاقتصادية الممكثة. 
 الممكثيف كالطبيعييف المعنكييف الأشخاص عمى الدكلة تفرضيا التي كالرسكـ الضرائب مختمؼ
 الجبائية كالتحفيزات الإعفاءات مختمؼ تشمؿ قد البيئية الجباية أف إلى بالإضافة لمبيئة،

 صديقة تقنياتفي نشاطاتيـ الاقتصادية  يستخدمكف الذيف كالطبيعييف المعنكييف للؤشخاص
 .3لمبيئة
كاضحا  بيئيا اىتماـ تظير ، 1992 سنة بعد لاسيما الجزائرية المالية قكانيف عند الكقكؼ إف

 مع ك ردعي بشكؿ ، لمبيئة الممكثة الأنشطة عمى لمجباية تدريجي فرض خلبؿ مف تجسدت
 لمتدىكر حد ككضع . الجزائر في البيئة عمى المحافظة ك الحماية أجؿ مف نظرة كقائية

 التكفؿ بدأ ليذا ك ، داخميا ك دكليا البيئي الكعي انتشار ك الدكلي تأثرا بالاىتماـ ، البيئي
 4ردعي ك كقائي مزدكج منيا الغرض الرسكـ مف مجمكعة كضع خلبؿ الحماية مف بيذه

                                                             
 010ص ، 2009 .س مصر، الجدَدة، الجامعة دار ،للبَبة الجنابَة الحماَةالألفٍ، ماهر عادل  1
 و الحقوق كلَة، الخاص القانون فٍ الدكتوراه شهادة لنَل رسالة - مقارنة دراسة- التلوث أخطار من البحرَة للبَبة القانونَة الحماَة جمال، وعلٍ  2

 220، ص  0292-0221 الجامعَة السنة تلمسان،بلقاَد، بكر أبو جامعة السَاسَة، العلوم
3
-22،0221، عدد ورقلة مرباح، قاصدٌ جامعة الباحث، مجلة ،البَبَة الجباَة خلال من البَبة حماَة فٍ الحكومات تدخل أهمَة مسدور، فارس  

 211،ص 0292
4
  أبوبكر جامعة ، الحقوق كلَة ، الإدارَة و القانونَة العلوم بمجلة منشور مقال ، البَبَة الرسوم و الجباَة طرَق عن البَبة حماَة : بشَر شاوش َلس   

 136 ص ، 2003 ، الجزابر ، تلمسان ، بلقاَد
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 ، لمبيئة قبمية حماية منو يراد كقائية أكانت سكاء ، احتكارية أداة الجبائية الأداة أف الأكيد ك
 ما. جباية تحصيؿ أك رسـ فرض يكجب لمبيئة كاضح انتياؾ أم أماـ أك ردعية

مبادئ  بيف مف الدافع الممكث مبدأ عمى الجديد البيئة قانكف في الجزائرم المشرع أشار قد ك
 استعماؿ أجؿ مف الضريبي النيج انتياج في المشرع إرادة يعكس كالذم ، البيئة تسيير

 البيئية. الحماية لجكانب كتفعيؿ الطبيعية عقلبني لمكارد
 البيئية الجباية مفيوم -1
 .أساسيا كأخيرا ، خصائصيا فنحدد نعرفيا البيئية الجباية مفيكـ لبيافك 
 البيئية الجباية تعريف -1-1
كتعد  ، التمكث ثارآ مف الحد عمى تعمؿ العامة، السمطة كسائؿ أىـ مف البيئية الجباية تعد

 . البيئي الإدارم الضبط لآلية أساسي مكمؿ
 طريؽ عف النقائص تصحيح إلى اليادفة الكطنية السياسات إحدل أنيا عمى تعرؼ كما

 .لمتمكث ضريبة أك رسـ أك تسعيرة كضع 
الاقتطاعات  كىي الإيككلكجية الضرائب أك الخضراء بالضرائب البيئية الجباية عف كيعبر
 إلزامية فيي خاص، مقابؿ عمى الحصكؿ دكف ، العامة لمخزينة تدفع التي الجبرية النقدية
 بأساس مرتبطة غير لغايات تخصص كقد العامة الميزانية إلى ريعيا يعكد معكضة ، غير

 .الضريبة
 البيئة، بحماية المتعمقة التشريعية للؤحكاـ المخالفيف عمى فتفرض البيئية الغرامات أما

 لحماية يسخر مالي مكرد تكفير ليس منيا كالغاية . الخضراء بالغرامات كيصطمح عمييا
 .1البيئية التشريعات لأحكاـ المخالفيف ردع ىك ما بقدر ، البيئة

 
 
 

                                                             
1
 التنمَة إطار فٍ البَبة حماَة بعنوان الأول الوطنٍ الملتقً بمناسبة ، بالجلفة الجامعٍ بالمركز ألقَت مداخلة ، البَبَة الجباَة : محفوظ برحمانٍ  

 01 ص ، منشورة غَر ، 2008 ماٌ 6 و 5 َومٍ ، التطور ومقتضَات الواقع بَن المستدامة .
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 البيئة الجباية خصائص -1-2
 جباية ىي ك ، مكجية جباية ككنيا ، خصائصيا خلبؿ مف البيئة الجباية فاعمية تظير

 متدخمة.
 موجية جباية البيئية الجباية -
 العامة الخزينة لصالح محصمة اقتطاعاتيا ، مكجية غير جباية عامة بصفة الجباية تعد

 مف بو قامكا ما لقاء الأشخاص عمى تفرض نقدية اقتطاعات البيئية الجباية غير أف لمدكلة
 ك التمكث، لإزالة الكطني الصندكؽ لفائدة حصيمتيا كتخصص لمبيئة ، ممكثة نشاطات
 المالية في التخصيص عدـ قاعدة عمى استثناء ، كىذا البيئة بحماية المتعمقة الصناديؽ

 .1معينة لنفقة معيف إيراد يخصص  أف يجكز لا بأنو تقضي التي لمدكلة العامة
 متدخلة جباية البيئية الجباية -

 تحفيزا لتكجيو أك ردعا الجبايات بعض فرض خلبؿ مف المشرع تدخؿ البيئة حماية تقتضي
بئ ع بزيادة لمبيئة، مستدامة حماية يضمف نحك عمى كالاجتماعي الاقتصادم النشاط
 تعمؿ كما ك ، خرالآ دكف معيف، نشاط إلى الأفراد تكجيو خلبؿ مف ك ، إنقاصو أك الضريبة
 الضريبة بحسبو ترتفع ، التصاعدم الأسمكب باستعماؿ خاصة النفايات، تخزيف عمى منع

 .2المخزكف حجـ زاد  كمما
 البيئية الجباية مبادئ 1-3
 . المصفي مبدأ ك ، الدافع الممكث مبدأ : ىما ىاميف مبدأيف عمى البيئة الجباية تقكـ
 :الملوث الدافع -أ

يعد آلية مف الآليات الاقتصادية لحماية البيئة مف الأضرار التي تتسبب بيا النشاطات 
الاقتصادية ، خصكصا النشاطات ذات الطابع الصناعي أما فيما يتعمؽ بتكريس المبدأ في 
الكاقع فإنو يعكد إلى سنكات السبعينات، حيث تـ الإعلبف عنو بمقتضى اللبئحة رقـ 

التي تبنت  1972مام  26صادية في تالصادرة عف المنظمة الدكلية لمتنمية الاق 72/128
                                                             

 02 ص ، سابق مرجع : المحفوظ برحمانٍ  1
2
 A . Reddaf : L’approche fiscale des problèmes de l’environnement, revue Idara ,v 10, n 01 , 2000 , p 143 et voir 

aussi Corinne Larrue analyser les politiques publiques d’ environnement , France , 2001 , p 106 . 
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الصادرة بتاريخ  223-74ىذا المبدأ لأكؿ مرة ك تـ إدخالو حيز التنفيذ بمقتضى اللبئحة رقـ 
 .1اعتبره كسياسة جبائية جديدة خاصة بحماية البيئة مف الاضرارك  1974نكفمبر  14

كرس المشرع تطبيؽ مبدأ الممكث الدافع بمقتضى قكانيف المالية لاسيما قانكف المالية لسنة  
)أم فترة التسعينات( ك ىي المرحمة التي أصبح فييا التمكث الناجـ عف استغلبؿ  1992

التي شرعت فييا الجزائر بيدؼ تحقيؽ التنمية النشاطات الصناعية ك سياسة التصنيع 
 .الصناعية، مما نجـ عنيا نتائج ايككلكجية خطيرة انعكست سمبيا عمى المحيط البيئي

 المصفي: مبدأ -ب
أك  إعفاءات شكؿ في امتيازات البيئية لمضكابط يستجيب مف كؿ يتمقى المبدأ ىذا بمقتضى
  ديسمبر 12 في المؤرخ 20-01رقـ  قانكفال في المشرع أقره ما ىك ك، مالية علبكات
 تحدد "أنو عمى تنص إذ 57 المادة في ، المستدامة الإقميـ كتنميتو بتييئة المتعمؽ  2001

 الأكساط ك الأقاليـ ك الفضاءات بغرض تطكير محفزة إجراءات المالية قكانيف إطار في
 . "عمييا المصادؽ الإقميـ تييئة لأدكات كفقا ترقيتيا الكاجب
 القانكنية الأحكاـ إطار في مالية مساعدات ك إعانات تمنح أف يمكف ذلؾ عمى علبكة

 : يأتي ما لتحقيؽ المعمكؿ بيا
 . المتكاممة التنمية برامج دعـ - 

 . التنمية مجاؿ في الخاصة ك العمكمية المبادرات ترقية  -
 . مكاقعيا مف المنقكلة الأنشطة استقباؿ ك . تحكيميا ك تكسيعيا ك أنشطة إحداث  -
 . التنمية ىندسة تطكير  -
 تجسيدىا ايفية و البيئة الجباية صور -2

 التجسيد كيفية نعالج ثـ كالإتاكة لمرسكـ البيئية الجباية صكر بياف في نتعرض
 
 

                                                             
 112، ص 0299، دار الخلدونَة، النظام القانونٍ للضرر البَبٍ و آلَات تعوَضه حمَدة جمَلة،د.   1
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 :1الرسوم الردعية -2-1
 . البيئة على الخطيرة أو الملوثة النشكاطات على الرسم -2-1-1

أك  الممكثة النشاطات عمى تنظيمو لمرسـ في 1992 لسنة المالية قانكف بمكجب المشرع أحاؿ
 بمناسبة الرسـ ىذا مراجعة تـ قد ك ، 2النشاطات يذهب تعريؼلم لمتنظيـ البيئة عمى الخطيرة

مف قانكف  202، ك كذا المادة  منو 54 المادة بمكجب 2000 لسنة المالية صدكر قانكف
 : كالتالي الرسـحيث تحسب قيمة  2002المالية لسنة 

  ككزير البيئة  مف لرخصة الخاضعة المصنفة لممنشآت بالنسبة ج د 120.000* 
 . عامميف مف أكثر تشغؿ لـ إذا د ج  24.000

 ك إقميميا المختص الكالي مف لرخصة الخاضعة المصنفة لممنشآت بالنسبةد ج  90.000* 
 . عامميف مف أكثر تشغؿ د ج لـ 18.000إلى  ىذا المبمغ يخفض

 الشعبي المجمس رئيس لرخصة الخاضعة المصنفة لممنشآت د ج بالنسبة 20.000* 
 . عامميف مف أكثر تشغؿ لـ د ج إذا 3.000تخفض إلى  ك ، البمدم

د ج  2.000إلى  تخفض ك ، لمتصريح الخاضعة المصنفة لممنشآت بالنسبةد ج  9.000* 
 المشرع أضاؼ العماؿ عدد ك التصنيؼ إلى بالإضافة عامميف، ك مف أكثر تشغؿ لـ إذا

 كؿ عمى 10 ك 01 بيف ما يتراكح الذم المعامؿ المضاعؼ تطبيؽ معيار ىك ك آخر معيار
 عنو الناجمة النفايات ك الفضلبت كمية ك ك النكع الطبيعة حسب النشاطات، ىذه مف نشاط

 أك خاطئة تصريحات قدـ لمؤسسة كؿ مستغؿ عمى الضعؼ بنسبة تحدد غرامة تطبؽ ك ،
 في % 10 بنسبة الرسـ تضاعؼ ك  ، المنشأة عف الضركرية المعمكمات تقديـ عف أمتنع
 .3المقررة الآجاؿ في الدفع عدـ حالة
 
 

                                                             
1
 137 ص ، سابق مرجع : بشَر شاوش َلس  

 وزَر البَبة أو من لترخَص بعضها َخضع مصنفا نشاطا 327 حدد الذٌ و 1998 نوفمبر 03  فٍ المإرخ 221-11رقم  التنفَذٌالمرسوم   2
المتعلق بالمنشآت  911-22الملغً بموجب المرسوم التنفَذٌ  التصرَح لمجرد اِخر َخضع بعضها و الوطنٍ الشعبٍ المجلس لربَس أو الوالٍ

 المصنفة.
 921 ص ، سابق مرجع : بشَر شاوش َلس  3
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 . الملوثة ذات المصدر الصناعي المياه على التاميلي الرسم 2-1-2
 3001-07، ك تـ تعديبو بمرسكـ 2003 لسنة  المالية قانكف بمكجب الرسـ ىذا أستحدث

 مف بو تقكـ ما في البيئي الاىتماـ مستكل مف ضركرة الرفع عمى المصانع إلزاـ أجؿ مف
. ك يتحدد كعاء ىذا الرسـ بتطبيؽ المعامؿ المضاعؼ لمكميات المنبعثة كفقا لسمـ أعماؿ

 %10حسب نسبة المياه الممكثة المتدفقة مف المقدار  05عمى  01تدريجي لممعاملبت مف 
 : يأتي كما الرسـ ىذا قسـيك  .2كحد أقصى لممؤسسات المصنفة %100كحد أدنى إلى 

زالة لمبيئة الكطني الصندكؽ لفائدة  % 50  .التمكث كا 
 . الدكلة خزينة لفائدة  % 20
 3البمديات لفائدة  % 30

 المصدر الصناعي وذ الجوي التلوث على التاميلي الرسم -2-1-3
، ثـ عدؿ 2002  لسنة المالية قانكف مف 205 المادة بأحكاـ عملب الرسـ ىذا المشرع أقر

، ك يحسب كعاء ىذا الرسـ بتطبيؽ المعامؿ المضاعؼ  2994-07بالمرسكـ التنفيذم 
حسب نسبة الإنبعاث  05إلى  01لمكميات المنبعثة كفقا لسمـ تدريجي لممعاملبت مف 

كحد أقصى لممؤسسات المصنفة حسب  %100كحد أدنى إلى  %10المحددة مف المقدار 
دج، ك يحصؿ ىذا الرسـ عف  120000دج ك  2000الإنبعاثات المحددة ك التي تقدر بيف 

 طريؽ قباضة الضرائب المختمفة ك يكزع كفؽ النسب الآتية:
زالة لمبيئة الكطني الصندكؽ لفائدة  % 75  .التمكث كا 
 . الدكلة ميزانية لفائدة  % 15
 .5البمديات لفائدة  % 10

                                                             
1
المحدد لكَفَات تطبَق الرسم التكمَلٍ علً المَاه المستعملة ذات المصدر الصناعٍ، المإرخ فٍ  222-22المرسوم التنفَذٌ رقم   

 .22/92/0222، الصادرة بتارَخ 22، ج ر عدد 02/21/0222
، مرجع َق الرسم التكمَلٍ علً المَاه المستعملة ذات المصدر الصناعٍالمحدد لكَفَات تطب 222-22المرسوم التنفَذٌ رقم من  22المادة   2

 91سابق، ص 
3
 25 فٍ مإرخة ، 86 العدد ، ر ج ، 2003 لسنة المالَة قانون المتضمن ، 2002 دَسمبر 24 فٍ المإرخ 99-20رقم  قانونمن ال 11المادة   

 20، ص 0220 دَسمبر
، ج ر الصناعٍ المصدر ذو الجوٌ التلوث علً التكمَلٍ الرسمَحدد كَفَات تطبَق  02/21/0222المإرخ فٍ  011-22المرسوم التنفَذٌ   4

 90، ص 22/92/0222المإرخة فٍ  22عدد 
 0229 دَسمبر 23 فٍ مإرخة ، 86 العدد ، ر ج ، 2002 لسنة المالَة قانون المتضمن ، 2001 دَسمبر 22 فٍ مإرخ 09-29قانون رقم   5
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 . الوقود على الرسم -2-1-4
 كؿ عف كاحد (01)بدينار قيمتو المحدد ك 2002 لسنة المالية قانكف مف 38 المادة حددت

 . الرصاص عمى المحتكييف العادم ك الممتاز يفنز مف الب لتر
 : 1التالي النحك عمى الرسـ ىذا حصيمة كزعك ت
زالة لمبيئة الكطني الصندكؽ لفائدة 50 %  .التمكث كا 

 السريعة كالطرؽ لمطرؽ الكطني الصندكؽ لفائدة  % 50
، حيث تـ تخفيض مبمغ ىذا الرسـ عمى النحك 2007ك قد عدؿ بمكجب قانكف المالية لسنة 

 2الآتي:
 دج/ لتر. 0.1بنزيف بالرصاص:  -
 دج/ لتر. 0.3مازكت:  -
 المستوردة أو المصنوعة محليا: البلاستياية الأاياس على الرسم -2-1-5

 أساس عمى كيحسب ، 2004 لسنة المالية قانكف مف 53 المادة بمكجب الرسـ ىذا أسس
 مف كيمكغراـ كؿ عف ج.د 10.50 ب كيقدر ، محميا المصنكعة أك المستكردة كمية الأكياس

 الصندكؽ لفائدة البلبستيكية الأكياس عمى الرسـ حاصؿ كيدفع ، الأكياس البلبستيكية
زالة التمكث لمبيئة الكطني  .3كا 

 . ليةنز الم نفاياتال رفع رسم -2-1-6
 عمى أحكاـ  20024تـ انشاء ىذا الرسـ بعد التعديلبت التي جاء بيا قانكف المالية لسنة 

حرر بما يدعـ ميزانية بأن المماثمة كالرسكـ المباشرة الضرائب قانكف مف مكرر 263 المادة
السكنية ك  المبنية، الممكيات كؿ ليةنز الم رفع القمامات رسـك يشمؿ  الجماعات المحمية

الممكيات  المشرع بيف القانكف نفس مف  265 المادة كفي التجارية ك ذات الإستعماؿ الميني،

                                                             
 21، السابق ذكره، ص 2002  لسنة المالَة قانون المتضمن ، 2001 دَسمبر 22 فٍ مإرخ 09-29قانون رقم من ال 21المادة   1
2
، الصادرة بتارَخ 10، ج ر عدد 02/21/0222، المإرخ فٍ 0222المتضمن قانون المالَة لسنة  01-22من القانون رقم  00المادة   

 91، ص 02/90/0222
 29 فٍ مإرخة ، 83 العدد ، ر ج ، 2004 لسنة المالَة قانون المتضمن ، 2003 دَسمبر 28 فٍ المإرخ 22 -22من القانون رقم  02المادة   3

 01، ص 0222 دَسمبر
 21السابق ذكره، ص 2002 لسنة المالَة قانون المتضمن ، 2001 دَسمبر 22 فٍ مإرخ 09-29رقم من القانون  99المادة   4
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 التي ليةنز الم القمامات رفع خدمات مف تستفيد لا التي الممكيات كىي ، الرسـ مف المعفية
ك كاف اليدؼ مف ىذا الرسـ تفعيؿ مبدأ الممكث الدافع السابؽ  النظافة بيا مصالح تقكـ

 : التالي النحك عمى  الذكر ك تغطية تكاليؼ تسيير النفايات
 .ج.د 1000 إلى ج.د 500 مف السكني الاستعماؿ ذات * المحلبت
 ج.د 1000 مف الصناعي أك الحرفي أك التجارم أك الميني الاستعماؿ ذات * المحلبت

  .ج.د10.000 إلى
ىذه  مف الصادرة النفايات كمية تككف عندما ج.د 100.000 إلى ج.د 10.000 مف* 

 .كبيرة المحلبت
 النفايات بسبب ج،.د 20.000 إلى ج.د 5000 مف كالمقطكرات لمتخييـ المييأة * الأراضي
 بيكت بمثابة تعد التي المقطكرات تكقيؼ أك الأراضي ىذه عمى الخياـ نصب عند التي تطرح

 . عجلبت دكف مف أك عمى عجلبت متنقمة
ك تحدد ىذه الرسكـ ك تطبؽ عمى مستكل كؿ بمدية بقرار مف رئيس المجمس الشعبي البمدم 

عممية التصفية ك التحصيؿ ك  2005، كما أككمت بداية مف الفاتح جانفي بناءا مداكلاتو
 ية البمدية.المنازعات المتعمقة برسـ رفع القمامات المنزلية إلى المجالس الشعب

 المستوردة و المصنعة محليا الشكحوم و الزيوت على الرسم -2-1-7
قانكف  مف 61 المادة بمكجب الشحكـ تحضير ك الشحكـ ك الزيكت عمى الرسـ تأسيس تـ

 عف دج 12.500 ػب حدد ك 1181-07، ك يكزع حسب ما حدده المرسكـ 2006  المالية
 زيكت استعماليا عف تنجـ ك التي الكطني التراب داخؿ مصنكع أك مستكرد طف كؿ

 .مستعممة
 
 
 

                                                             
1
المحدد لكَفَات اقتطاع و إعادة دفع الرسم علً الزَوت و الشحم و تحضَرات  09/21/0222المإرخ فٍ  991-22المرسوم التنفَذٌ رقم   

 20، ص 00/21/0222، المإرخة فٍ 02الشحوم المستوردة أو المصنعة محلَا، ج ر عدد 
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 1: يأتي كما الرسـ ىذا مداخيؿ تخصص ك 
 . العمكمية الخزينة لصالح 15 %
 . البمديات لصالح  35 %
 . التمكث إزالة ك لمبيئة الكطني الصندكؽ لصالح  50 %
 محليا:الرسم على الإطارات المطاطية الجديدة المستوردة أو المنتجة  2-1-8

، ك يكزع حسب ما حدده 2006مف قانكف المالية لسنة  60أسس ىذا الرسـ بمكجب المادة 
 2، ك يحدد ىذا المرسكـ كما يمي:2007أفريؿ  21المؤرخ في  117-07المرسكـ 

 دج عف كؿ إطار مخصص لمسيارات الثقيمة. 10 -
 الخفيفة. عف كؿ إطار مخصص لمسياراتدج  05 -

 لرسـ كما يمي:ك تخصص مداخيؿ ىذا ا
 صندكؽ الكطني لمتراث الثقافي.ال لصالح  10 %
 . العمكمية الخزينة لصالح 15 %
 . البمديات لصالح  25 %
 . التمكث إزالة ك لمبيئة الكطني الصندكؽ لصالح  50 %

، بتغيير نسبة 2013مف قانكف المالية لسنة  43ك عدلت أحكاـ ىذه المادة مف خلبؿ المادة 
بالنسبة للؤطر المطاطية المصنكعة محميا،  %40إلى  %25البمديات مف  التحصيؿ لصالح

 .3ك لفائدة الصندكؽ المشترؾ لمجماعات المحمية بالنسبة للبطر المطاطية الجديدة المستكردة
 
 
 
 

                                                             
1
 02مرجع سابق، ص  ،0222المتضمن قانون المالَة لسنة  92-20من القانون  29المادة   

 90، السابق ذكره، ص 0222المتضمن قانون المالَة لسنة  92-20من القانون رقم  22المادة   2
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 التحفيزية الرسوم -2-2
 ، الكطني الشعبي المجمس نكاب أماـ البيئة ك الإقميـ تييئة كزير مداخمة في جاء مما

 أف إلى ، المستدامة التنمية إطار في البيئة بحماية المتعمؽ قانكف تقديـ مشركع بمناسبة
 لا إذ ،1 التحفيزات ك التدابير عمى أيضا تعتمد بؿ عمى العقكبات تقتصر لا البيئة حماية
 أك صناعتيا سياؽ في ليا تسمح التي لمتجييزات الصناعية المستكردة المؤسسات تستفيد
 مف ، الكمكرككربكف غاز ك الكربكف أككسيد ثاني لاسيما غاز الساخنة الغازات بإزالة إنتاجيا

 يقكمكف الذيف المعنكييف ك الطبيعيكف الأشخاص كما يستفيد ، الجمركية ك المالية التحفيزات
 في المحددة الكيفيات حسب لمضريبة الخاضع الربح  في تخفيض مف البيئة ترقية بأنشطة
 .2المالية قانكف

  المادة عميو نصت ما خلبؿ مف الحرارم الاحتباس مف لمحد التحفيزم المشرع نيج تأكد ك
 تحدد كجمركية مالية حكافز مف " تستفيد فييا جاء إذ 10-03 البيئة حماية قانكف مف 76

 سياؽ في تسمح التي التجييزات تستكرد التي الصناعية المؤسسات ، قانكف المالية بمكجب
 التمكث مف كالتقميص ، الحرارم الاحتباس ظاىرة تخفيؼ أك ، بإزالة منتكجاتيا أك صناعتيا

 أشكالو". كؿ في
يقكـ  معنكم أك طبيعي شخص كؿ أنو " يستفيد عمى القانكف ذات مف 77 المادة نصت ك

 بمكجب التخفيض ىذا يحدد ك لمضريبة الخاضع الربح في تخفيض مف البيئة ترقية بأنشطة
 .قانكف المالية"

 2001 ديسمبر 12 في المؤرخ 20-01رقـ  قانكف في المشرع أراده الذم التكجو ذات ىك ك
 أنو عمى تنص إذ 57 المادة مف الأكلى الفقرة في ، المستدامة كتنميتو الإقميـ بتييئة المتعمؽ

 ك الأقاليـ ك الفضاءات تطكير بغرض محفزة إجراءات المالية قكانيف إطار " تحدد في:
 عمييا"  المصادؽ الإقميـ تييئة لأدكات كفقا الكاجب ترقيتيا الأكساط

                                                             
 تحدد ". البَبة حماَة مجال فٍ وطنَة جابزة تنشؤ  "92-22من قانون   21 المادة علَه نصت ما الضرَبَة غَر تحفَزَةوال التدابَر بَن ومن   1

 2005 نوفمبر 20 فٍ مإرخة ، 75 رقم ر ج ، 2005 نوفمبر 14 فٍ مإرخ 111-20عن طرَق المرسوم التنفَذٌ رقم  .المادة هذه تطبَق كَفَات
 . َلَها وما 81 ص ، سابق مرجع : َحًَ وناس  2
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 في المشرع نص ، أعلبه 57 المادة في عمييا المنصكص المحفزة الإجراءات عمى علبكة ك
 قكانيف إطار في ، جبائية ك اقتصادية ردعية إجراءات عمى القانكف نفس مف  58المادة 
 الإقميـ تييئة أدكات ك تتماشى لا أنشطة إقامة أك الأنشطة تمركز لغرض تفادم المالية

 . بعض المناطؽ في عمييا المصادؽ
 : نجد التحفيزية لمرسكـ القانكنية التطبيقات بيف مف ك
 أو الخاصة الصناعية النفايات تخزين عدم على للتشكجيع التحفيزي الرسم -2-2-1

 الخطيرة
 المؤسسات إلزاـ عمى 2002لسنة  المالية قانكف مف 203المادة  خلبؿ مف المشرع ىدؼ

 تاريخ مف سنكات ثلبث بعد تبدأ جبايتو الرسـ ىذا ك. النفايات ىذا مثؿ تخزيف عمى عدـ
 كؿ عف ج.د 10.500 قدره ك . النفايات ىذه إزالة منشآت إنجاز مشركع في تنفيذ الانطلبؽ

 .النفايات مف النكع مف ىذا مخزف طف
 :التالي النحك عمى الرسـ ىذا عائدات تكزعك 
 .التمكث لإزالة الكطني الصندكؽ لفائدة  75%
 .العمكمية الخزينة لفائدة % 15
 .1البمديات لفائدة % 10
 العلاج بأنشكطة المرتبطة النفايات تخزين عدم على للتشكجيع التحفيزي الرسم -2-2-2
 الطبية العيادات و المستشكفيات في

 ج د 24.000 ػب سعره يحدد ك ، 2002 لسنة المالية قانكف مف 204 المادة عميو نصت
 . الملبئمة بتجييزات لتزكيد العيادات ك لممستشفيات سنكات ثلبث تمنح ، كما لمطف
 بأنشطة المرتبطة النفايات تخزيف عدـ عمى بالرسـ عميو الجزائرم المشرع اصطمح كقد

  . الطبية العيادات ك المستشفيات العلبج في
 

                                                             
1
 2004 دَسمبر 29 : فٍ مإرخ  09-21 رقم قانون :ب معدل ، السابق 2002 لسنة المالَة قانون المتضمن 09-29 رقم قانونمن ال 022المادة   

 02، ص 2004 دَسمبر 30 فٍ مإرخة ، 85 العدد ، ر ج ، 2005 لسنة المالَة قانون متضمنال
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 :التالي النحك عمى الرسـ ىذا حصيمة تكزيع كيتـ 
 .التمكث لإزالة الكطني الصندكؽ لفائدة % 75
 .العمكمية الخزينة لفائدة % 15
 1البمديات لفائدة % 10
 و المواد بإنتاج المتعلقة أنشكطتيم على الشكراات أرباح ضرائب تخفيض -2-2-3

 الجنوب ولايات مستوى على المقامة الخدمات
 المتكسطة ك الصغيرة المؤسسات استفادة عمى 2004 لسنة المالية قانكف 08 المادة نصت

 لتنمية الخاص الصندكؽ مف المستفيدة ك ،العميا اليضاب ك الجنكب كلايات المقامة في
 مف ، العميا لميضاب الاقتصادية بالتنمية الخاص الصندكؽ ك الجنكب الكبير كلايات

 بإنتاج المتعمقة أنشطتيـ عمى المستحقة الشركات عمى أرباح الضريبة مبمغ في تخفيض
 اليضاب كلايات لفائدة % 15 ػب يقدر ، ىذه الكلايات مستكل عمى المقامة الخدمات ك المكاد
 2004 يناير أكؿ مف ابتداء سنكات 05 لمدة ذلؾ ك الجنكب كلايات لفائدة % 20 ك العميا

 . المحركقات مجاؿ في العاممة المؤسسات المادة ىذه أحكاـ مف يستثنى ك
 الإدارية المصادرة-ثالثا
 ماؿ ممكية نقؿ في تتمثؿ (،العقكبات قانكف بمفيكـ) جزائية عقكبة الأصؿ في المصادرة تعد

 للؤمكاؿ الجزائية المصادرة الجزائرم العقكبات قانكف تناكؿ كقد مقابؿ، بدكفالدكلة  إلى معيف
 .2الإجراء ىذا عمى ترد قد التي القيكد ككضع مفيكميا ضبط كما تكميمية كعقكبة

 أف إلا الجنائية، المحاكـ مف إلا جزائية كعقكبة بالمصادرة يقضى لا أنو الأصؿ كاف إذا
 الجرائـ لمكاجية إدارم كجزاء المصادرة تقرر أف للئدارة يخكؿ قد الإدارم، العقكبات قانكف

 بينيا كمف الإدارية، المصادرة الإدارية الجنائية التشريعات مف العديد أقرت كقد الإدارية،
 .الإيطالي العقكبات كقانكف الألماني الإدارم العقكبات قانكف

                                                             
1
 2002 لسنة المالَة قانون المتضمن 09-29 القانون رقم  

 بعدها ما و 437 .ص سابق، مرجع الشناوٌ، السَد محمد عمرو  2
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 يمكف المصادرة أف استنتاج يمكف الإدارية المصادرة راحةص تبنت التي الأنظمة خلبؿ مف
 دفع عدـ عند تكقع جكازية أك كجكبية إما المصادرة تككف أف فيمكف صكر، عدة تتخذ أف

 حالة في كذلؾ البديمة، النقدية المصادرة شكؿ المصادرة تتخذ أف يمكف كما المالية، الغرامة
 أم استعمؿ أك استيمكوأك  المصادرة محؿ الشيء في الإدارية بالجريمة المتيـ تصرؼ إذا ما

 تأمر أف للئدارة فيمكف بالمصادرة، الإدارم القرار صدكر قبؿ المصادرة لتفادم أخرل كسيمة
 أف يمكف كما مصادرتو، المقرر مف كاف الذم الشيء قيمة يساكم الماؿ مف مبمغ بمصادرة

 فإف المالية الغرامة بدفع قرار صدكر ىذا كيفترض النقدية لمغرامة المصادرة كبديؿ تككف
 المالية الذمة في تدخؿ أشياء أك شيء تأمر بمصادرة أف للئدارة يمكف بالأمر المعني امتنع

 .1أصميا جزاءا المصادرة تككف أف يمكف كماالمعني،  لمشخص
 :ىي مشركعيتيا، تضبط شركط مف لابد ردعي كإجراء الإدارية المصادرة لخطكرة نظرا
 .المخالؼ الشخص إلى الإدارم القرار صدكر كقت المصادرة محؿ لشيءا ينتمي أف -
أف يمثؿ الشيء محؿ المصادرة خطرا عمى المجتمع، أك يكجد احتماؿ استعمالو في  -

 إدارية مخالفة أك جريمةإرتكاب أفعاؿ تشكؿ 
 الفاعؿ. إلى المنسكب الخطأك  الفعؿ خطكرة مع متناسبا المصادرة إجراء يككف أف -
 إلا إدارية عقكبات قانكف كجكد عدـ مف الرغـ فعمى الجزائرم، التشريع في المصادرة عف أما
 :صكرتيف تتخذ أف كيمكف ، كمطبؽ معتمدالمصادرة  إجراء أف
 .لمسمع مادم حجز كؿ ىكك  :العيني الحجز -
 يقدميا أف المخالفة لمرتكب يمكف لا بسمع يتعمؽ حجز كؿ ىك: ك الاعتباري الحجز -

 المخالفة مرتكب مف المطبؽ البيع سعر أساس عمى المحجكزة المكاد قيمة تحددك  .ما لسبب
  .العامة الخزينة إلى المبمغ السكؽ، كيدفع سعر أك
 أك تساعد أداة أك شيء أم عمى المصادرة عقكبة تنصب أف يمكف البيئة حماية مجاؿ في

 لممخالؼ، المالية الذمة في يدخؿ شيء أم أك البيئية، المخالفة ارتكابفي  تساعد أف يمكف

                                                             
 بعدها ما و 126 .ص سابق، مرجع فودة، سعد محمد  1
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 مرة البيئية المخالفة ارتكاب دكف يحكؿ أك خاصا عاما ردعا مصادرتو تشكؿ أف يمكف
 .أخرل
 .مالية غير إدارية جزاءات ىناؾ المالية، الإدارية الجزاءات جانب إلى

 المالية غير الإدارية الجزاءات :الفرع الثاني
 الجزاءات ىي مالية، غير إدارية جزاءات بالبيئة، ضارا نشاطا يمارس مف كؿ عمى يترتب
 نشاط في تؤثر أخرل أشكاؿ ليا بؿ ،مباشر بشكؿ المالية بذمتو تصيب المخالؼ لا التي

 المخالفة محؿ عمى منصبة تككف بحيث تكقعيا الإدارة عقكبات فيي كأرباحو، المشركع
 قد الذم،  رزؽ المعاقب بمكرد مباشر مساس العينية الإدارية العقكبات في لأف ،الإدارية
 أف كضركرة تكقيعيا، في التحكط مف لابد فإنو كعائمتو، لإعالتو الكحيد المصدر ىك يككف
 غير الإدارية العقكبات تأخذ لذلؾ متدرجة، تككف كأف المخالفة، جسامة مع متناسبةتككف 
 :أىميا أشكاؿ عدة المالية
 الترخيص سحب أك إلغاء ،(ثانيا)بالمنشأة العمؿ ككقؼ المؤقت الغمؽ ،(أكلا)التنبيو أك الإنذار

 (ثالثا)الاعتماد أك
 والتنبيو الإنذار :-أولا
 يمكف التي الإدارية الجزاءات كأبسط أخؼ التنبيو أك الإخطار أك الإعذار، أك الإنذار يعد

 تحريرم كتاب بتكجيو الإنذار يتـك  .البيئة حماية قكانيف أحكاـ مف يخالؼ عمى تكقيعيا
ك بياف مدل  ،تثبيتيا مف قبؿ أجيزة الرقابة البيئية يتـ التي المخالفات أك المخالفة يتضمف

 .1خطكرتيا ك جسامة الجزاء الذم يمكف أف يكقع في حالة عدـ الإمتثاؿ
 بتذكير الإدارية السمطة بو تقكـ التنبيو أشكاؿ مف شكلب الإعذار أك الإخطار يعتبرك 

 المتعارؼ القانكنية لممقاييس مطابقا نشاطو لجعؿ اللبزمة اتخاذ التدابير بضركرة المخالؼ
 بإلزامية المخالؼ لتذكير كسيمة ىك ذاتو، بؿ حد في جزاءا ليس الإعذار أف أم عمييا،

                                                             
 291ص سابق، مرجع مخلف، صالح عارف  1
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 ىك الإعذار أك الإخطار مف فاليدؼ ،لمنصكص القانكنية نشاطو مطابقة لتحقيؽ التدخؿ
 .الأخرل الردعية الإجراءات اتخاذ قبؿ أكلية قانكنية حماية
 بمكجب إلغاءه كبعد ، الآلية ليذه تطرؽ قد 11983 لسنة البيئة لحماية الأساسي القانكف كاف

 ىذا مف 25 المادة كرست المستدامة، التنمية إطار في البيئة بحماية المتعمؽ 10-03 قانكف
 كما .الإدارية العقكبات مف النكع ىذا الإعذار مصطمح المشرع فييا استعمؿ التي الأخير
 المرسكـ نص كمار، الإعذاآلية  عمى الأخرل ىي 10-03 قانكف مف 56 المادة نصت

 البيئة مفتش رأل إف "أنو عمى 21994 سنة الصادر المعدنية الحمامات مياه بحماية الخاص
 لعقد مطابقة غير المعدنية المياه استغلبؿ شركط أف العمكمية لمصحة التابع المفتش أك

 اللبزمة التدابير اتخاذه بغرض لممستغؿ إعذارا يرسؿ إقميميا المختص الكالي فإف الامتياز
 عمؿ كقؼ الكالي يقرر سمفا، لو المحددة الميمة خلبؿ بذلؾ يقـ لـ ذاكا   .مطابقة لجعميا

 198-06 التنفيذم المرسكـ نص كما ، "منو طمب ما المستغؿ ينفذ حتى مؤقتا المؤسسة
 .3كضعيتو لتسكية ميمة كمنحو المخالؼ المستغؿ إعذار عمى المصنفة بالمنشآت المتعمؽ

 كقؼ ك الإدارم الغمؽ منيا الإدارية، لمجزاءات أخرل صكر ىناؾ للئعذار بالإضافةك 
 .بالمنشأة العمؿ
 ؤسسةبالم العمل وقف و الإداري الغلق -ثانيا
 مزاكلة مف المنشأة منع في يتمثؿ عيني جزاء ىك بالمنشأة العمؿ كقؼ أك الإدارم الغمؽ

 يحرصحيث المكاف الذم ارتكبت فيو أك بسببو مخالفة مرتبطة بيذا النشاط،  في نشاطيا
 مكنة الإدارية السمطات تخكيؿ البيئة عمى بحماية المتعمقة القكانيف مف كثير في المشرع
 حدا يضع ككنو حيث مف فعالية، مف بو يتسـ لما نظرا الحالات، بعض في الجزاء ىذا تكقيع

 4الإنساف كسلبمة صحة كعمى البيئة عمى الخطرة للؤنشطة

                                                             
1
 92-22و الذٌ ألغٍ بموجب القانون  البَبةالمتعلق بحماَة  9112فبراَر 0الموافق  9122ربَع الثانٍ عام  00مإرخ فٍ  22-12قانون رقمال  

 المتعلق بحماَة البَبة فٍ اطار التنمَة المستدامة. 0222َولَو  91المإرخ فٍ 
 المعدنَة الحمامات مَاه ،  َحدد قواعد المحافظة عل9111ًَناَر  22الموافق  9191شعبان  91مإرخ فٍ  12-11مرسوم تنفَذٌ رقم   ال  2
3
 .البَبة لحماَة المصنفة المنشآت علً المطبق التنظَم َضبطالذٌ  911-22 التنفَذٌ ومالمرس من 02المادة   

 546 .ص سابق، مرجع الألفٍ، ماهر عادل  4
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 عمى سمبية تأثيرات مف ليا لما الصناعية المؤسسات عمى النشاط كقؼ ينصب ما عادةك 
  .العمكمية الصحة عمى تؤثر أبخرة تبعث أك زيكتا تكرر قد فيي البيئة،
 تذكر معمكمة مدة فتحدد ،نفعا  الإنذار ي جد لـ إذا إليو الإدارة تمجأ مؤقتا إما يككف قد الغمؽ
 كيستتبع النشاط كقؼ إلى يؤدم الغمؽ لأف المشركع لصاحب كذلؾ كعقكبة الغمؽ، أمر في
 المستيمكة، الأسكاؽ كفقد المنافسة المشركعات عف تقدـ فضلب اقتصادية، مادية خسارة ذلؾ
 باتخاذ الغمؽ أسباب في تلبفي الخطى حث إلى المشاريع أصحابب يدفع الذم الأمر كىك

 ممارسة تكرار منع مع الغمؽ يككف قد كالمشركع،  مف الممكثات تسرب بمنع الكفيمة التدابير
 .1المستقبؿ في لمتمكث المسبب النشاط

 المنظـ التنفيذم المرسكـ مف6  المادةعميو  نصتك عمى سبيؿ المثاؿ، ما في ىذا المجاؿ 
 التجييزات استغلبؿ كاف إذا" 2الجكفي  الصمبة كالجسيمات كالغبار كالغاز الدخاف لإفراز
 فعمى،  العمكمية لمصحة كملبءمتو كسلبمتو الجكار أمف عمى خطيرا أكحرجا خطرا يمثؿ
اللبزمة لإنياء  التدابير كؿ يتخذ بأف ،البيئة مفتش تقرير عمى بناء المستغؿ ينذر أف الكالي

زالتيا، الملبحظةالخطر ك الأضرار   المحدد الأجؿ في المسير أك المستغؿ يمتثؿ لـ فإف كا 
 مفتش اقتراح عمى بناءا جزئيا أك كميا التجييزاتلسير  المؤقت التكقؼ إعلبف يمكف للئنذار
 المياه قانكف تناكؿ ، كما القضائية بالمتابعات المساس دكف المختص الكالي مف بقرار البيئة
 مؤسسةال سير إيقاؼ طريؽ عف كذلؾ الحماية نفس ، 108 مادتو في 173-83 رقـ

  ،التمكث زكاؿحيف  إلى المؤقت الطابع شكؿ يأخذ ىنا الإيقاؼ أف إلا التمكث، في المتسببة
 بحماية المتعمؽ 10-03الثانية مف القانكف في فقرتيا  25تناكلتو المادة  المعنى ك نفس
 كقؼت المحدد، الأجؿ في المستغؿ يمتثؿ لـ إذا... " المستديمة التنميةإطار  في البيئة

                                                             
 319 .ص سابق، مرجع مخلف، صالح عارف  1
2
الدخان و الغاز و الغبار و إفرازات  الذٌ َنظم 9112 َولَو  92الموافق  9191محرم عام  02مإرخ فٍ  920-12تنفَذٌ رقم المرسوم ال  

 90الموافق  9102ربَع الأول عام  92مإرخ فٍ  921-22مرسوم تنفَذٌ رقم الالمتمم بموجب  المعدل و  ،الروابح و الجسَمات الصلبة فٍ الجو

 .م فَها مراقبتهاَنظم انبعاث الغاز و الدخان و البخار و الجزَبات السابلة أو الصلبة فٍ الجو و كذا الشروط التٍ تت 0222 أبرَل
3
مإرخ  90-20قانون ال المتمم، بموجبَتضمن قانون المَاه المعدل و  9112َولَو  92الموافق  9122شوال عام  0مإرخ فٍ  92-12قانون ال  

 0220َولَو  91، الصادرة بتارَخ 00ج ر عدد َتعلق بالمَاه. 0220غشت  1الموافق  9102جمادي الثانَة عام  01فٍ 
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 التي فييا بما الضركرية المؤقتة التدابير مع اتخاذ المفركضة الشركط تنفيذ حيف إلى المنشأة
 نكعيا. كاف ميما المستخدميف المستحقات دفع تضمف

 القضائية لمجية المناجـ قانكف المتضمف 101-01 القانكف مف 212 المادة أعطت كما
 عمى بناء الاستغلبؿ أك البحث أشغاؿ بتعميؽ يأمر أف لاستعجاليا للئجراء كفقا الإدارية
 تعميؽ في الإدارية الجية سمطة قيد المشرع أف ىنا كيتضح  .المؤىمة الإدارية السمطة طمب

 الفكرم التعميؽ عدـأماـ  يجعمنا ما كىك .المختصة القضائية الجية إلى طمب بتقديـ الأشغاؿ
 .البيئة عمى الأضرار كتفاقـ الأمر خطكرة تضاعؼ يسبب قد الذم
 الاعتماد أو الترخيص سحب أو إلغاء  -ثالثا
 ؤسساتالم عمى ضراكة كأكثرىا قساكة الإدارية الجزاءات أنكاع أشد الترخيص إلغاء يعد

فالإدارة التي منحت الترخيص بمكجب سمطاتيا التي  الضرر البيئي. إحداث في المتسببة
 نصت ما الاعتماد سحب أمثمة مفك خكليا ليا القانكف، ليا سمطة إلغاء ىذا الترخيص، 

 تجمعات اعتماد كيفياتالذم يحدد  3142-05 رقـ التنفيذم المرسكـ مف 9 المادة عميو
 حالة في النفايات تسيير تجمعات اعتماد يسحب حيث الخاصة، النفايات حائزم أك منتجي
 المتعمؽ 19-01 رقـ القانكف أحكاـ مخالفة أك بالتعديلبت المختصة الجيات إعلبـ عدـ

 .3النفايات بتسيير
 الفرع الثالث: دور القضاء في حماية البيئة من المؤسسات الاقتصادية الملوثة

مف طرؼ  بالبيئة الماسة الإجرامية السمكؾ ردع في الأىمية بالغ دكرا المدني القضاء يؤدم
 .4بالإضافة إلى الردع الجزائي ك تدخؿ القاضي الجزائي المؤسسات الاقتصادية الممكثة

 
 

                                                             
 المتعلق بالمناجم  0229َولَو  22المإرخ فٍ  92-29القانون رقم   1
2
 62 رقم ر.ج، 0220 سبتمبر 10 فٍ مإرخ الخاصة، النفاَات حابزٌ أو / و منتجٍ تجمعات اعتماد كَفَات َحدد 291-20المرسوم التنفَذٌ رقم   
 0220 سبتمبر 11 فٍ مإرخة ،

، 22ا، ج ر عدد َتعلق بتسََر النفاَات و مراقبتها و إزالته 0229دَسمبر  90الموافق  9100 رمضان عام 02مإرخ فٍ  91-29قانون رقم ال  3

 92/90/0229مإرخة فٍ 
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 أولا : الجزاءات المدنية لتلويث البيئة
 10-03ة في اطار التنمية المستدامة ئلـ يتضمف لا القانكف المدني الجزائرم ك لا قانكف البي

تنظيـ المسؤكلية المدنية عف الأضرار البيئية التي تسببيا  ،القكانيف الخاصة الأخرلك 
المؤسسات الاقتصادية، ك ليذا لابد مف الرجكع إلى القكاعد العامة لممسؤكلية المدنية المتمثمة 

مف القانكف المدني " كؿ عمؿ أيا كاف مرتكبو، ك يسبب ضررا لمغير، يمزـ  124في المادة 
 .1سببا في حدكثو بالتعكيض"مف كاف 

 ك تأخذ الحماية المدنية لمبيئة في القانكف الجزائرم شكميف:
مكر عمى ما كانت عميو قبؿ كقكع الأفقد تأتي في شكؿ إزالة المخالفة القانكنية ك إعادة  -

زالة إك ،الضرر، ما داـ ذلؾ ممكنا، ك لـ تكف تكمفة إعادتو تفكؽ الضرر المراد إزالتو
 المضرة بالبيئة.النفايات 

 .2ك قد تأتي في شكؿ تعكيض -
: اثبت نظاـ الإصلبح أك التعكيض في نطاؽ المسؤكلية المدنية الحالية التعويض العيني -1

مدل فعاليتو في اصلبح الأضرار التي تصيب الأشخاص ك الممتمكات نتيجة نشاط 
مازاؿ دكف المستكل  ،يا في اصلبح الأضرار الإيككلكجية الخالصةمسياإالمؤسسات، إلا أف 

المطمكب. لكف التعكيض العيني يظؿ ىك الحؿ الأفضؿ بتطبيؽ أساليب اصلبح عينية 
عديدة منيا: كقؼ النشاط الممكث، أك استبداؿ أساليب الإنتاج ك المكاد ك التقنيات 
المستعممة، ك منع مزاكلة بعض النشاطات الخطيرة عمى البيئة بصكرة نيائية، ك إعادة 

، ك يشكؿ 3تكازف البيئي، ك الأمر بالقياـ بأشغاؿ ك إعادة الحاؿ إلى ما كاف عميوإصلبح ال
 .4ىذا الأخير أحد التطبيقات الفعالة لإصلبح الاضرار الإيككلكجية

                                                             
 02، ص0222-0222ابل القانونَة لحماَة البَبة و دور القاضٍ فٍ تطبَقها، مذكرة تخرج من المدرسة العلَا للقضاء، حوشَن رضوان، الوس  1
وبة، محمد بن زعمَة عباس، حماَة البَبة3 دراسة مقارنة بَن الشرَعة و القانون، مذكرة  تخرج شرَعة و قانون ، كلَة العلوم الإسلامَة، الخر  2

 910، ص 0220-0229الجزابر، 
3
من قانون  920) المادة  السابق المصطلح منها علَه، كان ما إلً الحال إعادة إجراء علً للدلالة مصطلحات عدة الخاصة البَبَة القوانَن استخدمت  

التهَبة ) المادة  الأشغال وأعمال إنجاز مصطلح (، أو92-22من قانون  922ملوثة، ) المادة  مواد صب حالة فٍ المابٍ الوسط إصلاح ( أو 22-92

 (.92-22من القانون  10
 022وناس َحٍ، مرجع سابق، ص   4
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صلبح الكسط البيئي الذم لحقو الضرر، ك عمكما فإف الحكـ بكقؼ مصدر إك يقصد بو 
اؿ إلى ما كاف عميو بالنسبة لما كقع الضرر يككف مصحكبا في أغمب الأحياف بإعادة الح

. ك يلبحظ أف المشرع الجزائرم في قانكف البيئة اعتبر نظاـ إعادة الحاؿ 1مف أضرار بيئية
التي تنص" يعاقب بالحبس مدة  10-03مف قانكف  102مرتبط بالعقكبة الجزائية: المادة 

لممحكمة الأمر  دج، كؿ مستغؿ لمنشأة دكف ترخيص. كما يجكز 500.000سنة ك بغرامة 
 .2بإرجاع الأماكف إلى حالتيا الأصمية في أجاؿ محددة

ك عند إقرار إعادة الحاؿ إلى ما كاف عميو قبؿ حدكث التدىكر البيئي، ك التعرؼ عمى 
الحالة الأصمية لمكسط، فإف كثيرا مف الاتفاقيات الدكلية ك القكانيف الداخمية اشترطت أف 

ميو ممكنا ك معقكلا، ك ىك ذات المبدأ الذم كرسو المشرع يككف إعادة الحاؿ إلى ما كاف ع
 .3الجزائرم بقكلو " كمما كاف ذلؾ ممكنا، ك بتكمفة اقتصادية مقبكلة "

كمفة إعادة الحاؿ ك القيمة الفعمية لمعناصر الطبيعية مكضكع تذلؾ أف المكازنة ىنا تتـ بيف 
لكجية ذات المصدر الصناعي الاسترجاع، ك يتضمف اجراء إعادة الحاؿ للؤضرار الإيكك 

 :4صكرتيف
إما بالتدخؿ المباشر لإصلبح ك ترميـ الكسط البيئي الذم تعرض لمتمكث في حالة إمكانية  -

 استرجاع كؿ أك بعض الخصكصيات الطبيعية لمكسط المصاب بالتمكث.
أك بإعادة تشكيؿ ك انشاء شركط معيشية مناسبة لمعناصر الطبيعية  التي تعرض كسطيا  -
لأصمي لمتدىكر في مكاف آخر، بسبب ىدـ أك زكاؿ العلبقات أك الشركط الخاصة بالنظاـ ا

البيئي، ك عدـ إمكانية استرجاعيا، ك ىنا يتعمؽ الأمر بالتعكيض المثمي أك القريب مف 
 .5المثؿ

                                                             
 122، ص 0221القاهرة،مصر،  ، دار الجامعة الجدَدة،  َاسر محمد فاروق المنَاوٌ، المسإلَة المدنَة الناشبة عن تلوث البَبة   1
2
 29حوشَن رضوان، مرجع سابق، ص   

3
 المتعلق بالبَبة و التنمَة المستدامة 92-22من القانون  22المادة   

 021-021َاسر محمد فاروق المنَاوٌ، مرجع سابق ، ص   4
5
أبو بكر  طاشور عبد الحفَظ، نظام إعادة الحال إلً ما كان علَه فٍ مجال حماَة البَبة، مجلة العلوم القانونَة و الإدارَة، كلَة الحقوق، جامعة  

 902، ص 29، العدد 0222بلقاَد تلمسان، 
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ك لتجاكز العقبة التقنية الأكلى المتعمقة بمعرفة ك تحديد ككصؼ الحالة الأصمية لمكسط الذم 
لمتمكث لإعادة الحاؿ إلى ما كاف عميو، يمكف الإستعانة بالدراسات السابقة المنجزة  تعرض

، أك دراسة مكجز 1عف حالة ىذا الكسط، ك المتمثمة في دراسات مدل لتأثير عمى البيئة
، لأنيا تصؼ لنا الخصكصيات الطبيعية لمكسط قبؿ إنجاز أم 2التأثير، ك دراسة الأخطار

الإنعكاسات المحتممة لمنشاط المزمع القياـ بو، ك التدابير الكاجب اتخاذىا مشركع ممكث، ك 
، كما يمكف الإستعانة بالمعطيات ك الاحصائيات الدكرية التي 3لمكاجية الأخطار المحتممة

 تقكـ بو مختمؼ القطاعات الكزارية مثؿ المياه، الغابات، الصحة، البيئة، حماية الغابات .إلخ
اطات التي أقيمت قبؿ إشتراط دراسة مدل التأثير عمى البيئة، فإنو يمكف أما بالنسبة لمنش

بكؿ الكسائؿ المتعمقة بإثبات  ،المجكء إلى اثبات الحالة الأصمية لمكسط في مثؿ ىذه الحالات
 .4الكقائع المادية

حيث كرس المشرع ضمف القكاعد الخاصة تطبيقات عديدة لرد الحاؿ إلى ما كاف عميو، ففي 
زالة النفايات مثلب، جاء القانكف بمجمكعة مف الحالات التي يمزـ فييا القانكف منتج أك مجاؿ إ

حائز النفايات عمى ضماف إزالة ىذه النفايات عمى حسابو الخاص بطريقة عقلبنية بيئيا، ك 
في حالة إدخاؿ نفايات إلى الإقميـ الكطني بطريقة غير مشركعة، ألزـ القانكف حائزىا أك 

جاعيا إلى البمد الأصمي، أك كما ألزـ قانكف الغابات مف يقكـ بتفريغ أكساخ أك ردكـ ناقميا بإر 
 .5في الأملبؾ الغابية الكطنية بإعادة الأماكف إلى حالتيا الأصمية

 : التعويض النقذي -2
. ك 6يتمثؿ التعكيض النقذم في الحكـ لممتضرر بمبمغ مف النقكذ نتيجة ما أصابو مف ضرر

النقذم في القكاعد العامة تعكيضا احتياطيا، بمعنى أنو لا يحكـ بو ك يعتبر التعكيض 

                                                             
1
 علً موجز التؤثَر و دراسة علً المصادقة كَفَات و محتوي و تطبَق مجال َحدد 2007 ماٌ 19 فٍ مإرخ 910-22رقم  التنفَذٌ المرسوم  

 0222 ماٌ 22 فٍ مإرخة 34 .ع.ر.ج البَبة،
التنمَة  إطار فٍ الكوارث تسََر و الكبري الأخطار من بالوقاَة المتعلق 2004 دَسمبر 25 فٍ مإرخ 02-21َنظم دراسة الخطر القانون   2

 .0221دَسمبر  02الصادرة فٍ  ، 84عدد.ر.ج المستدامة،
3
 Youcef BENACEUR, LE SYSTEME D’EVALFATION DES INCIDENCES ENVIRONNEMENTALES DES PROJETS DE 

DEVELOPPEMENT : LES ETUDES ET NOTICES DIMPACT, 2008. 
 12،ص  2005 مصر، الإدارَة، للتنمَة العربَة المنظمة المتكاملة، البَبَة الإدارة سعد، جلال سامَة  4
5
 022وناس َحٍ، مرجع سابق، ص   

 20حوشَن رضوان، مرجع سابق، ص   6
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القاضي إلا حيف يصير التعكيض العيني الذم يعتبر الأصؿ غير ممكنا، أم أف ىناؾ 
عقبات فنية تمنع إعادة الحاؿ إلى ما كاف عميو، أك لأنو يكمؼ نفقات باىضة، قد تتجاكز 

 .1التمكثقيمتيا قيمة الأمكاؿ المضركرة قبؿ حدكث 
كمف أىـ الإشكالات التي يمكف أف يثيرىا التعكيض النقدم عف أضرار التمكث البيئي ىي 
طريقة تقديره، نظرا لصعكبة تقييـ الآثار البيئية. ك قد تـ إقترح كسيمتيف لتقدير الضرر البيئي 

لمضرر تتمثؿ الأكلى في التقدير المكحد لمضرر البيئي، أما الثانية فيي التقدير الجزافي 
 .2البيئي

فتتـ عف طريؽ إعطاء العناصر الطبيعية تقييما نقديا تجاريا أما طريقة التقدير الأكلى،  -
كمثاؿ ذلؾ: ما حكـ بو القضاء الفرنسي مف تحميؿ مقاكؿ مخالفة تمكيث المياه كألزمو بدفع 

لزمو بدفع التعكيض المترتب عمى التمكيث بمبمغ يقدر   25000بػفرنؾ كاحد رمزم كغرامة، كا 
تنازع ذلؾ العديد مف النظريات  ،فرنؾ فرنسي، كبغرض إعطاء قيمة نقدية لمثركات الطبيعية

أم كفقا  ،فمنيا مف يرل بأنيا تقكـ عمى أساس قيمة استعماؿ الثركات كالعناصر الطبيعية
لممنفعة التي يجنييا الإنساف مف ىذه العناصر البيئية، بالإضافة لمنفقات اللبزمة لإزالة 

 .3لتمكثا
أما النظرية الثانية تتجو لمقكؿ أف التقدير لا يككف عمى أساس الاستعماؿ الفعمي للؤمكاؿ، 

نما عمى أساس إمكانية إستعماؿ المكارد البيئية في المستقبؿ كفيما يتعمؽ بالنظرية الثالثة  ،كا 
نما ترل بأف ىناؾ بعض العناصر ال تي تكجد فيي لا تقكـ عمى الأساس الأكؿ كلا الثاني، كا 

مستقمة في تقدير قيمتيا عف استعماليا كتستمد قيمتيا الطبيعية العالية مف مجرد كجكدىا 
فقط، إذ يمكف تقديرىا نسبيا مف خلبؿ ما يدفعو الأفراد مف مبالغ لمتعرؼ عمى مجرد كجكدىا 
 فقط. غير أنو يؤخذ عمى ىذا الإتجاه الذم يرل بالتقدير المكحد عدـ أخذه في الحسباف بأف

 .4تقدير قيمة الثركات الطبيعية يجب أف يتـ كفقا لمكظائؼ البيئية كىك ما يصعب تقديره
                                                             

1
 121َاسر محمد فاروق المنَاوٌ، مرجع سابق ، ص   

2
بكر  أبوبوفلجة عبد الرحمن، المسإولَة المدنَة عن الأضرار البَبَة و دور التؤمَن، رسالة لنَل شهادة الدكتوراه فٍ القانون الخاص، جامعة   

 921، ص 0292-0290بلقاَد تلمسان، 
3
 Cass Crim.Fr , 03 octobre 1997 , BULL.C rim ,N°317 , p 1056. 

 20، ص 0292، سنة 22َـوسفـٍ نـور الـدَن، التعـوَض عـن الضـرر البَبـٍ، مجلة دفاتر ، جــامعــة قـاصــدٌ مــربـاح ورقلة، العدد   4



 
81 

ك أما طريقة التقدير الثانية ك ىي التقدير الجزافي لمضرر البيئي، فقد طبقيا القضاء  -
الفرنسي في قضية تمكث أحد الأنيار بحيث تـ حساب التعكيض جزافيا عمى أساس طكؿ 

مكث، كالذم قدر لو كاحد فرنؾ عمى كؿ متر طكلا، كنصؼ فرنؾ عمى المجرل المصاب بالت
كؿ متر مربع لممساحة العرضية، ك تـ معاقبة شركة مكمفة بتنقية الأرض مف آثار حريؽ 

غرامة تـ احتسابيا عمى أساس عدد اليكتارات المعنية مف الشجر المحركؽ، ك كذلؾ ببالغابة 
أك أكراؽ الأشجار التي  ،عب مف الأرض الممكثةتـ فرض غرمة أخرل عمى أساس المتر المك

 .1تـ نزعيا بشكؿ غير شرعي
كبالرغـ مف ككف أف ىذه الطريقة لا تعد ىي التقدير الحقيقي لأضرار التمكث البيئي إلا أنيا 
تحؿ إشكالية عدـ تعكيض الأضرار البيئية المحصنة. كما انتقد الإتجاه الذم يقضي 

اتجاه بربرم لأنو لا يمكف أف يعكض بالنقكد إختفاء مخمكؽ بالتعكيض النقدم، عمى أنو 
مثلب، ك الملبحظ أف كلب النظاميف لا يمكف لو أف يحقؽ الإصلبح الكامؿ للؤضرار اللبحقة 

. ك لا يمكف تطبيؽ أم منيما بشكؿ منفرد، ك إزاء ىذا الإشكاؿ فإنو يمكف قبكؿ 2بالبيئة
الأخذ بالإعتبار كؿ العكامؿ مع  مف قبؿ خبراء يشرط إعداده ك الذم  3تطبيؽ نظاـ الجداكؿ

التي قد يككف ليا تأثير اقتصادم أك بيئي عند تقدير التعكيض عف الضرر البيئي. ك 
بالمقابؿ إعطاء القضاة السمطة التقديرية في تقدير التعكيض حسب معطيات كؿ حالة ك ىك 

تعمؽ بالمسؤكلية المدنية ، ك الم1986الصادر في  CERCLAما عبر عنو القانكف الأمريكي 
عف الأضرار البيئية حيث نص أف طريؽ تقدير التعكيض عف الضرر البيئي ليس إلا مجرد 

 .4قرائف بسيطة يسترشد بيا القضاة عند نظرىـ القضايا المعنية بيذا المجاؿ
 
 

                                                             
 طبعة، بدون .الجدَدة، الجامعَة الدار مقارنة، دراسة، الجوار نطاق فٍ البَبٍ لتلوثا أضرار عن المدنَة المسإولَة حواس، محمد سعد عطاء  1

 199 ص ، 2011 الإسكندرَة،
  22َـوسفـٍ نـور الـدَن، نقس المرجع، ص   2
3
 تلك خصوصا و أخري تطبَقات فٍ الفرنسٍ القانون به أخد فقد الفرنسٍ، المشرع علً بجدَد لَس جزافٍ كتقدَر الجداول نظام أن ملاحظة َجدر  

 لحقت التٍ العجز لنسبة وفقا التعوَض قدر تحدد التٍ و إعدادها السابق التعوَض جداول فكرة فرنسا فٍ انتشر حَث الجسمانَة، بالأضرار المتعلقة
 علً الدابم العجز عن للتعوَض جداول البعض اقترح أن هذه التعوَض جداول تعمَم و انتشار وصل قد و دخله، بمستوي الاعتداد مع المصاب
 .Melennec جدول ذلك أمثلة من و الدولٍ المستوي

 11، ص 0222سعَد السَد قندَل، آلَات تعوَض الأضرار البَبَة، دار الجامعة الجدَدة للنشر، القاهرة، مصر،   4
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 البيئية الجرائم للمؤسسات عن الجنائية المسؤولية :ثانيا
 مصادر أىـ عمى القضاء في بالغة أىمية لممؤسسات المصنفة الجنائية المساءلة تكتسي

 كدكريتيا كمداىا خطكرتيا حيث مف التمكث مصادر أكبر لأف ذلؾ منيا، التقميؿ التمكث أك
 المساءلة عرفت الأساس ىذا الاقتصادية، كعمى المؤسسات استغلبؿ عف مخالفات تنجـ

 الشخص كاف الجزائرم، كلما التشريع في كبيرا تطكرا كممثمييا للؤشخاص المعنكية الجنائية
 الإجراءات عرض الأمر استكجب القانكنية، طبيعتو عف ناجمة بخصكصيات المعنكم يتمتع

ىذه  المشرع الجزائرم المصنفة، حيث خص المؤسسات عمى المطبقة الجزائية الخاصة
 لجرائـ قكم جزائي ردع المالية، كلتحقيؽ كقدراتيا المعنكم طابعيا مع تتلبءـ الأخيرة بعقكبات

 إمكانية ، 231-06كفؽ القانكف رقـ  2006العقكبات لسنة  تعديؿ قانكف تضمف التمكيث
 المسؤكلية دمج أك فييا، تسبب التي التمكيث أعماؿ عف انفرادية بصكرة مساءلة المسير

 .2شريؾ أك أصمي فاعؿ باعتباره كالمسير المعنكم مف الشخص لكؿ الجنائية
 :قتصاديةالمطبقة على المؤسسات الاالعقوبات  -1

 تتمثؿ حيث العقكبات، مف طائفتيف المعنكية الأشخاص عمى المطبقة العقكبات تشمؿ
 الأفراد الطبيعييف يرتكبيا التي البيئية لمجرائـ المقررة العقكبات كؿ تطبيؽ في الأكلى الطائفة

 .المعنكية بالأشخاص الخاصة العقكبات الثانية كتشمؿ الطائفة  .التشديد مع
 المخالفات عمى الجزائية الأحكاـ جميع تطبيؽب العقكبات مف الأكلى الطائفة حيث تسمح
 الثقافي كالتراث كالغابات المياه كقانكف البيئية القكانيف مختمؼ في الأفراد، يرتكبيا البيئية التي

 مضاعفة خلبؿ مف ة،لمغرام المالية القيمة حيث مف شدد كالذم كالنفايات، كالصيد البحرم
 .العكد حالة في مضاعفتيا ، كمع3مرات خمس إلى مرة كاحدة مف قيمتيا

 
 

                                                             
1
صفر  91المإرخ فٍ  902 - 22، َعدل وَتمم الامر  0222/  90/ 02الموافق لـ  9102ذٌ القعدة عام  01مإرخ فٍ  02 -22القانون رقم   

 01/90/0222الصادرة بتارَخ  11والمتضمن قانون العقوبات، ج ر عدد  9122َونَو  1الموافق لـ  9212عام 
2
 202وناس َحٍ، مرجع سابق، ص   

 21، ص 29،.ج.رعدد 0221نوفمبر  92المعدل و المتمم لقانون العقوبات المإرخ فٍ  90-21القانون  من 1  مكرر 18 المادة  3
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 الشخص حؿ إمكانية المعنكم بالشخص الخاصة العقكبات مف الثانية الطائفة كشممت
 بالرجكع أنو إلا الممكثة، المنشأة عمى يكقع أف يمكف جزاء أقصى العقكبة ىذه كتعد المعنكم،

 حؿ تتضمف لـ أنيا نجد الخاصة، البيئية القكانيف ضمف الكاردة الجزائية إلى الأحكاـ
 المؤسسات المصنفة تجاه الخاصة العقابية لمسياسة العاـ المنحى كيتجو المؤسسة المصنفة،

 المنع ، أك1التييئة أعماؿ إنجاز حيف إلى المصنفة المؤسسات المؤقت لاستعماؿ الحظر إلى
 بدكف المؤسسة لنشاط مزاكلة حاؿ في حتى الحؿ مكضكع البيئة يتناكؿ قانكف ، كلـ2المؤقت
 المصنفة، المؤسسات بحؿ يقضي خاص نص أم النفايات يتضمف قانكف ، كلـ3ترخيص
 .4قانكف المياه التكجو نفس ضمف كسار
 الغمؽ، كلـ أك الإيقاؼ عف تتكمـ الخاصة البيئية القكانيف في المطبقة الجزاءات ىذه فجميع
لمشخص  القانكنية الشخصية إنياء إلى يؤدم الأخير الإجراء ىذا لأف الحؿ، تتناكؿ

 الخاصة البيئية الجزائية النصكص في كالغالب العاـ الاتجاه مف يستشؼ لذلؾ  .الاعتبارم
 في ترخيص عمى حصكليا عدـ حالة في حتى المصنفة المؤسسات حؿ إلى لا تتجو بأنيا

 الاستشارم للبختصاص الصارمة العقكبة ىذه كتحيؿ لمترخيص، لأنشطة خاضعة ممارستيا
 .5المصنفة المنشآت لجنة خلبؿ تدخؿ مف للئدارة،
 (5) تتجاكز خمس لا لمدة فركعيا أحد أك المؤسسة غمؽ إجراء العقكبات قانكف كتضمف
 لأنو يراعي الخاصة، البيئية النصكص أغمب في كاسعا تطبيقا الإجراء ىذا كيمقى سنكات،
 كالمحافظة عمى الممكثة، لممؤسسة كالاجتماعية الاقتصادية المنافع عمى الإبقاء بيف المكازنة
 .المكازنة ىذه لتحقيؽ ملبئمة الأكثر الردعي النظاـ ىذا خلبؿ مف البيئة
 نجد لمنشاط، المؤقت الحظر أك الغمؽ عقكبة في الخاصة الجزائية الأحكاـ بتحميؿ أنو إلا

                                                             
 البَبة فٍ إطار التنمَة المستدامة بحماَة المتعلق 92-22من القانون  12المادة   1
2
 ةالبَبة فٍ إطار التنمَة المستدام بحماَة المتعلق 92-22من القانون  920المادة   

3
 البَبة فٍ إطار التنمَة المستدامة بحماَة المتعلق 92-22من القانون  12المادة   

4
 المتعلق بالمَاه 90-20القانون   

5
 هذا إلً السلطات العامة تلجؤ لا ما غالبا والتٍ والاجتماعَة، الاقتصادَة لأهمَتها نظرا للإدارة، المصنفة للمنشؤة النهابٍ الغلق صلاحَة تركت  

 الأسلوب تطبَق فٍ المرحلة الراهنة خلال الإدارة توسعت وقد علَها، المفروضة البَبَة للتدابَر الملوثة المنشؤة لامتثال فرصة منح بعد إلا الإجراء
من المرسوم  02صَة بمقتضً المادة  الو للإدارة اقتراح بموجب الصلاحَة لهذه المصنفة المنشآت لجنة الملوثة. وتمارس المإسسات مع التشاورٌ

 الولابَة اللجنة بتخوَل وذلك المصنفة، المإسسات غلق فٍ المرن التشاورٌ الطابع دعم والذٌ المتعلق بالمنشآت المصنفة، 911-22التنفَذٌ 
عدم  حالة وفٍ الأجل نهاَة وعند وضعَتها، لتسوَة المنشآت لهذه الممنوح والأجل المجرمة الأفعال َبَن محضر بتحرَر المنشآت المصنفة لمراقبة
 رخصة التعلَق، تسحب تبلَغ ستة أشهر بعد أجل فٍ مإسسته بمطابقة المنشؤة صاحب َقم لم وإذا المنشؤة، استغلال رخصة تعلق للتدابَر الامتثال
 المصنفة. المإسسة استغلال
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 نشاطا تمارس التي لممؤسسات بالنسبة الترخيص عمى الحصكؿ بمدة تارة ربطيا المشرع أف
 الالتزامات كتنفيذ التييئة كأعماؿ الأشغاؿ إنجاز بمدة أخرل . كتارة1بدكف الترخيص
 .2المنصكص عمييا

 احتراـ الشركط إلى المؤسسة الممكثة بعكدة التكقيؼ أك الغمؽ مدة ربط في التكجو ليذا كنظرا
 أف يمجأ الضركرم فمف الخاصة، النصكص ضمف البيئة بحماية المتعمقة القانكنية كالتدابير
 تظؿ أف عمى الممكثة، المؤسسة امتثاؿ مدة ضكء عمى الغمؽ مدة تحديد في الجزائي القاضي

 في الغمؽ جزاء عميو يقكـ الذم الأساس لأف سنكات، خمس تتجاكز لا لمدة سارية الغمؽ مدة
 أقرب في البيئية لمقكاعد الممكثة المؤسسات امتثاؿ إعادة تشجيع ىك الخاصة البيئية القكاعد

 لمدة النشاط مزاكلة مف الممكثة المؤسسة حرماف إلى الكقت ذات في ييدؼ كلا كقت ممكف،
 منو يفيـ المقفؿ الجزاء مف النكع ىذا إف ثـ سنكات، ثلبث أك سنتيف مثلب كأف تككف ،مقفمة
 المدة، انقضاء بمجرد نشاطيا كتعاكد لمغمؽ المقررة العقكبة مدة قد استغرقت المؤسسة أف

 تنص التي البيئة حماية أىداؼ مع متناقض كىذا تمتثؿ، لـ أـ لمقكاعد البيئية امتثمت سكاء
 مف ممكف كقت أقصر في امتثاليا إعادة إلى تسعى كالتي ،الخاصة البيئية القكاعد عمييا
 التنمية تتجسد التكازف ىذا عمى كبالحفاظ الاقتصادية كالاجتماعية، كظيفتيا أداء أجؿ

 .3الخاصة بالمؤسسات المصنفة العقابية السياسة في المستدامة
 لمدة العمكمية الصفقات مف الممكثة المؤسسة إقصاء إمكانية التكميمية العقكبات شممت كما
 إجراءات احتراـ يتـ لـ ما فعالا الإجراء ىذا يككف أف يمكف كلا سنكات، خمس تتجاكز لا

 فيرس سجؿ في مسيرييا عمى أك الممكثة المنشآت عمى المفركضة تسجيؿ العقكبات
 .4الشركات

                                                             
 البَبة فٍ إطار التنمَة المستدامة بحماَة المتعلق 92-22من القانون  920المادة   1
 البَبة فٍ إطار التنمَة المستدامة بحماَة المتعلق 92-22من القانون  12 المادة  2
3
 220وناس َحٍ، مرجع سابق، ص   

 أو الأشخاص المعنوَة الأشخاص ضد ة الصادر الجزاءات كل فَه وتسجل العدل، وزارة لدي والمدنَة التجارَة الشركات فهرس مسك َتم  4
 بصفتهم ولو الشركات ضد مدَرٌ الصادرة العقوبات وكذا مصادرة أو مإقت غلق إجراء كل فَها َسجل كما ،َسَرونها أو َدَرونها الذَن الطبَعََن

 قانون من 202-212من  المواد .بمسَرها وبطاقة خاصة جزابَا علَها المحكوم الشركة باسم خاصة بطاقة تسجَل َمكن ذلك علً وعلاوة الشخصَة،
 .الجزابَة الإجراءات
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لى العامة النيابة إلى مسيرييا أك بالشركات الخاصة البطاقات كتبميغ بياف   التحقيؽ قضاة كا 
لى لى كزير الداخمية كا   تتمقى التي لمدكلة العامة المصالح باقي ككذا المالية، الإدارات كا 

 .1العامة التكريدات أك الأشغاؿ أك الخاصة بالمناقصات العركض
 المؤسسات المحككـ عمى المفركضة لمجزاءات المباشر غير الردعي الطابع دعـ كلأجؿ
 الشركات بطاقات بياف عمى الاطلبع ليـ يحؽ مف دائرة تكسيع كجب التمكيث، بجريمة عمييا

 كعمكـ كالمستيمكيف، الاقتصادييف، المتعامميف البيئية، الجمعيات مثؿ عمييا، المحككـ
 حؽ تكسيع لأف كالبنكؾ، الشركة، ىذه ماؿ رأس في مساىما يككف أف يمكف الجميكر الذم

 البيئية للؤحكاـ للبمتثاؿ الشركة عمى كالتأثير بالضغط يسمح ىؤلاء لدل كؿ الاطلبع
 .2المالية سمعتيا ثـ كمف سمعتيا البيئية، عمى كالمحافظة

 فيرس الشركات، بياف عمى الاطلبع ليـ يحؽ مف دائرة بتكسيع المتعمؽ الاقتراح ىذا كيستند
 إلى نشر المعنكم الشخص عمى المفركضة الجزاءات ضمف المحكمة لجكء إمكانية إلى

 .3الممكثة المؤسسة بإدانة المتعمؽ القضائي الحكـ
 الاقتصادية المؤسسة لمسير الجنائية المسؤولية -2

 المتعمقة القرارات اتخاذ في الكاممة السمطة يحكز الذم الطبيعي الشخص بالمسير يقصد
 بيا تقكـ التي التمكث أعماؿ عف جنائيا يسأؿ الذم الشخص كىك بالمؤسسة المصنفة،

 في المسير يتغير التجارم، القانكف في لممؤسسة القانكني الكصؼ كتبعا لتغير المؤسسة،
 .الشركات التجارية صكر مختمؼ
 بحسب ىـ التضامف، شركة في التمكيث أعماؿ عف جنائيا المسؤكؿ المسير أف نجد لذلؾ
 .4المديريف أك المدير أك الشركاء كافة إما الحالة

 في المسؤكؿ كأما .1الأساسي القانكف فيحدد في البسيطة التكصية شركة في المسير أما 
 .2طبيعييف أشخاص أك عدة شخص فيديرىا المحدكدة المسؤكلية ذات الشركات

                                                             
1
 .الجزابَة الإجراءات قانون من 201المادة   

2
 220وناس َحٍ، مرجع سابق، ص   

 من قانون العقوبات 22فقرة  21والمادة  مكرر 18 و 18 المادة  3
4
 ذلك، خلاف الأساسٍ علً القانون فٍ َشترط لم ما الشركاء لكافة التضامن شركة إدارة تعود أنه علً تنص إذ التجارٌ، القانون من 553 المادة  

 .لاحق بموجب عقد ذلك علً النص َتم أن أو الشركاء، غَر أو الشركاء من أكثر أو مدَر الأساسٍ القانون فٍ َعَن أن وَجوز
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 إدارة بمجمس يتـ التسيير أف فإما صكرتيف؛ يتخذ أف فيمكف المساىمة شركة في المسير أما 
 النص يتـ ، أك أف3( عضكا12عشر ) اثني إلى الأقؿ عمى ( أعضاء03ثلبثة ) مف يتألؼ
( 05إلى ) ( أعضاء03ثلبثة ) مف يتككف كالذم الإدارة، مجمس عمى الأساسي قانكنيا في

 .5لمنظاـ الأساسي كفقا المسيركف أك المسير يعيف بالأسيـ التكصية شركة ، كفي4أعضاء
 المؤسسة الاقتصادية عمييا تككف التي الصكر مختمؼ في تشخيصو تـ الذم المسير فيذا

 لمشخص شريؾ باعتباره أك شخصية كبصفة جنائيا المسؤكؿ ىك يككف التجارم، في القانكف
 أف مف الرغـ عمى كذلؾ البيئة، تمكيث إلى تؤدم التي الأفعاؿ كؿ عف يمثمو، المعنكم الذم

 .6الحقيقي الفاعؿ ىك ليس أنو أم لممشركع المادية الأعماؿ بتنفيذ يقكـ مف ليس ىك المسير
إلى  المعنكم، لمشخص شريكا باعتباره أك الشخصية المسير مسؤكلية تنصرؼ كبيذا

 داخؿ العمؿ تقسيـ عف المسؤكؿ ىك لأنو عمالو، بيا قاـ التي الأعماؿ عمى المسؤكلية
 إلا تحدث لا التمكيث إلى تؤدم التي النتائج ىذه مثؿ أف الفرنسي القضاء أقر المؤسسة، كقد

 أك مؤىؿ، غير لعامؿ معقدة ميمة كإعطاء المؤسسة، داخؿ كالتنظيـ لسكء التسيير نتيجة
 .7معينة لمادة المحتممة العامؿ بالمخاطر إعلبـ عدـ
مف  المنفذ العامؿ الحالات كؿ في تعفي لا ،لممسير الجنائية المسؤكلية تقرير أف كما

 تكاطؤ ىناؾ كاف إذا شريكا يككف أف لمعامؿ يمكف إذ التمكيث، جريمة عف الجنائية المسؤكلية
 .8ارتكابيا كتسييؿ بالجريمة العمـ عمى يقكـ كالعامؿ المسير بيف

ضافة البيئة  مندكب منصب إحداث أضاؼ التجارم القانكف في المسير صكر تعدد إلى كا 
 أعماؿ عف الشخصي المسؤكؿ عمى التعرؼ في الاضطراب مف نكعا 9مصنفة مؤسسة لكؿ

                                                                                                                                                                                              
1
 التجارٌ القانون من 4 مكرر 563 المادة  

2
 .التجارٌ القانون من 576 المادة الشركة، َدَر من لاحق بعقد أو الأساسٍ القانون فٍ الشركاء َعَن أن َمكن كما  

3
 .التجارٌ القانون من بعدها وما 610 المادة  

4
 .التجارٌ القانون من بعدها وما 643 و 642 المادة  

5
 .التجارٌ القانون من 1 ثالثا 715 المادة  

 220وناس َحٍ، مرجع سابق، ص   6
7 Thierry Fossier, Dominique Guihal, Jacques-Henri Robert, Doit répressif de l'environnement, 4e édition 

 Economica,Paris,10/2016,P : 104-105. 
8
 الفاعل، المساعدة ومعاونة وطرق بالجرَمة العلم فٍ وتحصرها بالمشاركة للعلم الأساسَة العناصر تعدد والتٍ العقوبات قانون من 42 المادة  

 ضوء فٍ العقوبات بوسقَعة، قانون سنأح .، أ145 ص 2 العدد القضابَة ، المجلة 9111-29-02بتارَخ  قرار 210912ملف  الجنابَة الغرفة
 02، ص 0229التربوَة،  للأشغال الوطنٍ الدَوان القضابَة، الممارسة

 92-22قانون  من 28 المادة  9

https://www.lgdj.fr/auteurs/thierry-fossier.html
https://www.lgdj.fr/auteurs/dominique-guihal.html
https://www.lgdj.fr/auteurs/jacques-henri-robert.html
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 قانكنا لو تثبت مف ىك القانكني المسير أف نجد لممسير الشكمي المعيار بتطبيؽ لأنو التمكث،
 بيانو تـ كما التجارم القانكف في أكصافيا لمختمؼ كفقا المصنفة المنشأة تسيير صلبحية

 فيو يفترض عاملب باعتباره البيئة مندكب يككف أف محددة حالات في يمكف أنو أعلبه، إلا
 مندكب يككف لا أف كيمكف المسير، مع شريكا ، مسؤكلا1البيئة مجاؿ العممية في الكفاءة
 تمكث لحدكث محتمؿ خطر كجكد عف المسير بإبلبغ قاـ أنو أثبت شخصيا إذا مسؤكلا البيئة
 غير بطريقة المكاد بعض لاستخداـ نتيجة أك المنتيجة، أساليب الإنتاج أك لطرؽ نتيجة
 الفرنسي الفقو كيذىب  .التسيير سمطة يممؾ لا البيئة لأف مندكب القانكنية، لمشركط مطابقة

 تقتضي العدالة تدابير لأف المنفذ، العامؿ متابعة التكسع في بعدـ القكؿ إلى الصدد ىذا في
 .2القانكني المسير لأكامر ك المطيع المنفذ الضعيؼ الطرؼ حماية
الشخص  المؤسسة عف الشخصي المسؤكؿ يعد المصنفة لممنشآت الخاصة للؤحكاـ كطبقا
 حالة في يشترط ، لأنو3المصنفة المنشأة استغلبؿ رخصة تسميـ بعد المسير لمياـ المتقمد

 السمطة إلى قانكنا، عنو ينكب الذم ممثمو أك الجديد المستغؿ يقدـ أف ،4تغيير المستغؿ
 .5كاحدا شيرا يتجاكز لا أجؿ خلبؿ ميمتو بداية بعد تصريحا المختصة

 نظر في يظؿ المحددة، الآجاؿ ضمف التصريح ليذا الجديد المستغؿ تقديـ عدـ حالة كفي
 أف إلى الترخيص، عمى حصؿ الذم الأكؿ المستغؿ ىك المسؤكؿ الخاصة البيئية القكاعد

 لـ إذا المخالفة كبمفيكـ مثلب، البيع تثبت بكثائؽ جديد مستغؿ إلى الاستغلبؿ يثبت انتقاؿ
 المستغؿ يظؿ أخرل، لشركة جديد لمستغؿ الاستغلبؿ انتقاؿ يثبت أف القديـ يستطع المستغؿ
 المعيار لأف الجديد، المستغؿ فييا تسبب التي التمكث أعماؿ عف جنائيا القديـ مسؤكلا

 .6الاستغلبؿ رخصة عمى الحائز ىك البيئية القكاعد في المسير عمى في التعرؼ المطبؽ

                                                             
1
 أٌ َملك لعامل لا تعََنه حالة فٍ أما البَبة، علً المحافظة مجال فٍ مإهل عامل تحدَد إلً المنشؤة مسَر لجوء حالة فٍ الحالة هذه وتتحقق  

 .التلوث إلً أدت التٍ الأعمال جمَع عن شخصَا مسبولا المسَر فَظل المجال، هذا فٍ علمَة مإهلات
2 Thierry Fossier, Dominique Guihal, Jacques-Henri Robert, op. Cit. P. 104. 

 تشترط والتٍ المتعلق بالمنشآت 911-22التنفَذَر المرسوم من 24 المادة وخاصة البَبة، بحماَة المتعلق 92-22من القانون  02-91من  المواد  3
 القانونٍ والشكل الشركة اسم أو طبَعٍ، والتسمَة بشخص الأمر تعلق إذا وعنوانه ولقبه المستغل اسم المصنفة المنشؤة استغلال تصرَح َشمل أن

 معنوٌ. بشخص الأمر تعلق إذا التصرَح موقع وصفة ومقرها وعنوانها
 المسَر تغََر َستوجب مما اندماجها أو التجارَة الشركة بَع المستغل بتغََر َقصد  4
5
 المصنفة. بالمنشآت المتعلق 911-22التنفَذٌ  المرسوم من 40 المادة  

 222وناس َحٍ، مرجع سابق ، ص   6

https://www.lgdj.fr/auteurs/thierry-fossier.html
https://www.lgdj.fr/auteurs/dominique-guihal.html
https://www.lgdj.fr/auteurs/jacques-henri-robert.html


 
88 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثاني
 

إشكاالية التنمية المستدامة لدى 
 المؤسسة الاقتصادية

 
 
 
 
 
 
 



 
89 

 الأجياؿ احتياجات تحقيؽ إلى تسعى التي عمى أنيا التنمية المستدامة لمتنمية الجميع ينظر
 فالدارسكف .1تحقيؽ احتياجاتيا الخاصة عمى المقبمة الأجياؿ بقدرة دكف المساس الحالية
 كالبيئة الإنساف حماية إلى جية مف تسعى التنمية المستدامة أف يركف ،ىذه النظر لكجية

 أك المحدكدة المكارد الاىتماـ بذكم إلى ثانية جية مف ك،  لممكارد المسؤكؿ بالاستعماؿ
السابقتيف  الفكرتيف تطبيؽ في كبيرة صعكبة تكجد أنو الكاقع أرض عمى الملبحظ ك .المنعدمة

 تحقيؽ أساس عمى مبنية الأخيرة ىذه السكؽ، مقتضيات ك كاقع مع ذلؾ أنيما يتناقضاف
البيئة ك المجتمع  بشؤكف الاىتماـ أف ترل ما عادة التي ك ،ك تعظيميا الاقتصادية المردكدية

 اقتحـ المستدامة التنمية مفيكـ أف ذلؾ .الأرباح ك المردكدية عمى سمبا كيؤثر،  عبئا يعتبر
 ك البيئية كالمتطمبات الاقتصادية أىدافيا بيف بالتكفيؽ مطالبة أصبحت التي عالـ المؤسسة

 .بقاءىا ضماف ك لتحقيؽ نمكىا كشرط الاجتماعية
 يعكس الاقتصادية المؤسسة طرؼ مف المستدامة بالتنمية الاىتماـ أف الباحثيف معظـ يرل

 العامة البيئة يككفّ  مف كؿ أىداؼ ك لغايات خدمة ،المسير بو يتحمى الكعي الذم مستكل
 المؤسسة استطاعت إذا مزدىرة ك مستقرة بيئة البيئة تككف ىذه أف حيث بالمؤسسة، المحيطة

 يطمؽ الجيات ىذهك   .الرضا كحققت ليا البيئة ىذه تككف التي الجيات كؿ رغبات تشبع أف
 ىذه الأطراؼ ثقة فقداف أف حيث صحيح، أيضا كالعكس ، المصالح أصحاب تسمية عمييا
 في المسيريف دكر جميا يظير منو ك ،انكساره في المجتمع ك تذبذب حدكث عنو ينجـ

 التكافؽ بتحقيؽ ذلؾ يككف ك ،في ادارتيـ لمؤسستيـ المستدامة أبعاد التنمية إدماج ضركرة
 .2لممؤسسة العاـ اليدؼ المصمحة مع ذات للؤطراؼ الخاصة المصالح بيف
 
 
 

                                                             
1
و اِداب،  اللجنة العالمَة للبَبة و التنمَة، )مستقبلنا المشترك(، ترجمة محمد كامل عارف، سلسلة عالم المعرفة، المجل الوطنٍ للثقافة و الفنون  

 .9111، أكتوبر 910الكوَت،عدد 
2
لتنمَة المستدامة، رسالة مقدمة لنَل شهادة فٍ الجزابر فٍ ظل تحدَات ا الاقتصادَةالعاَب عبد الرحمن، التحكم فٍ اِداء الشامل للمإسسة   

 29، ص 0299-0292، جامعة فرحات عباس سطَف، الاقتصادَةالدكتوراه فٍ العلوم 
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في  المستدامة التنمية إدماج إلى تسعى اقتصادية مؤسسة أم فإف المنطمؽ، ىذا مف ك 
 نشاط أم عف المترتبة الآثار ،أداءىا قياس في الاعتبار بعيف تأخذ أف عمييا دارتيا، كجبإ

 .كسطو في تنشط تأثيره عمى المجتمع الذم مدل ك تمارسو
 التنمية في شريكة الأخيرة ىذه أصبحت الاقتصادية، لممؤسسة ةالحديث ظركؼال ظؿ ففي

 التي ك أخرل معايير مراعاة عمييا كجب ،الربحية تعظيـ إلى بالإضافة حيث أنو المستدامة
 ك الاقتصادية المعايير بيف الدمج أف حيث .الاجتماعية العدالة ك البيئة حماية منيا

 .الشامؿ لممؤسسة الاقتصادية الأداء تحقيؽ إلى الكصكؿ عف طريقو يتـ البيئية ك الاجتماعية
 يفرضيا الواقع على المؤسسة التنمية المستدامة ضرورة و حتميةالأول :  بحثالم

 فعقدت العالـ، اىتماـ عمى المنصرمة سنةثلبثيف ال خلبؿ المستدامة التنمية مكضكع استحكذ
 المستدامة التنمية أصبحت الاستحكاذ، ليذا كنتيجة  .العالمية كالمنتديات أجميا القمـ مف

 الأجياؿ بيف كالثركات التنمية مكاسب تكزيع في العدالة كالإنصاؼ لتحقيؽ أساسيا مطمبا
  .المختمفة المعمكرة لشعكب المختمفة

 اعتماده أف يلبحظ أنو إلا، الأكساط مختمؼ في يتداكؿ المستدامة التنمية مصطمح أصبح لقد
 ، بو خاصة تحميؿ معايير منيا كاحد لكؿ أف حيث آخر، إلى كسط مف كتطبيقو يختمؼ

 ،بو الخاصة الأسئمة عف بالإجابة لو يسمح ما كالمبدأ كفؽ المفيكـ كسط كؿ يحمؿ بحيث
 فمنيـ  .يستعممو الذم حسب الكسط مختمفة مفاىيـ يأخذ المستدامة التنمية مصطمح أف كما
  .دارة المكارد الطبيعيةإيرل أنيا  مف منيـ ك البيئة حماية ىي المستدامة التنمية أف يرل مف
 ىي المستدامة التنمية أف يرل مف فيناؾ الاقتصادية، بالمؤسسة العلبقة ذات الأكساط كفي
دارة الأعماؿ كأخلبقيات كالنزاىة الجكدة كالبيئة إدارة  كغيرىا المصالح أصحاب مع العلبقة كا 
 . 1العبارات مف
 
 

                                                             
 20، مرجع سابق، ص العاَب عبد الرحمن  1



 
91 

 : مفيوم التنمية المستدامة المطلب الأول
 حكؿ مركزا كاف ك ،الثانية العالمية الحرب بعد إلا يكف لـ بالتنمية الحقيقي ىتماـالإ إف

 شيد الماضي، القرف مف السبعينيات مف ابتداء ك يتـ بيا تنمية الدكؿ المتخمفة، التي الكيفية
 الاقتصادم البعد محصكرا في كاف الذم المعنى جانب فإلى. ثكرة التنمية مفيكـ

 ىذه المصطمحات أىـ مف كأصبحت،  بالتنمية جديدة مصطمحات إلحاؽ تـ فقد كالاجتماعي،
 كالذم ،المستدامة بالتنمية تسميتو عمى اصطمح ما أىميا كمف  .التنمية أدبيات في المتداكلة
 المعنية العالمية المجنة تقرير كمع نشر ،1972سنة  ستككيكلـ مؤتمر في خطكطو تبمكرت
 التنمية المستدامة مصطمح تبني تـ ،1987سنة  بكرنتلبند بمجنة المسماة كالتنمية بالبيئة
لمتنمية  مرادفة مصطمحات لإعطاء عديدة محاكلات كجكد مف بالرغـ كىذا كدائـ رسمي بشكؿ

 .المستدامة
 منذ متكاصمة تزاؿ ما المحاكلات كىذه المستدامة التنمية لتعريؼ عديدة محاكلات برزت كقد

 المستدامة التنمية أف ماداـ مفادىا فكرة حكؿ إجماع ىناؾ يككف يكاد ، إلا أنو1987سنة 
 ىذه مف بعضا يمي كفيما  .محاكلات مجرد التعاريؼ تبقى فكؿ نظرم لأساس مفتقدة

 :التعاريؼ
 الاعتبار بعيف تأخذ التي التنمية" عمى أنيا 1 المستدامة التنمية بركنتلبند لجنة عرفت

 ك ".الكفاء باحتياجاتيا في القادمة الأجياؿ بحقكؽ المساس حاجات المجتمع الراىنة بدكف
 المبدأ في المستديمة لمتنمية تعريؼ عمى 1992عاـ  الأرض مؤتمر في العالـ دكؿ اتفقت
أنيا  " عمى 1992 عاـ البرازيمية2 جانيرك دم ريك في كالتنمية البيئة مؤتمر أقره الذم الثالث
 كالبيئية التنمكية الحاجات متساك نحك عمى تتحقؽ بحيث التنمية في الحؽ إنجاز ضركرة
 ."3الحاضر كالمستقبؿ لأجياؿ

                                                             
الأمم  مَة التابعة لمنظمةعن اللجنة العالمَة للبَبة والتن 9112تقرَر "مستقبلنا المشترك" المعروف باسم "تقرَر برونتلاند"، والذٌ صدر   1

 .غرو هارلم برونتلاندآنذاك  النروَج ، تحت إشراف ربَسة وزراءالمتحدة
 921بمشاركة  9110جوان  90إلً  29انعقد مإتمر رَو دٌ جانَرو المعروف بقمة الأرض حول البَبة و التنمَة المستدامة فٍ الفترة ما بَن   2

مبدأ للتنمَة المقبولة بَبَا، و تدعو وثَقة رَو إلً التعاون بَن دول العالم لمواجهة تدهور  02ربَس دولة و هو َتضمن  912دولة و حضور 

دَوان المطبوعات -الثلوث البَبٍ مخاطر الحاضر و تحدَات المستقبل -َبة، الوثَقة مؤخوذة من كتاب المإلف عبد القادر رزَق المخادمٍالب
 022 - 002ص  -0222طبعة  -الجامعَة

2
 مجلة الإدارَة، العلوم دراسات مجلة ،الإسلامَة العربَة الثقافة منظور من المستدامة التنمَة غنَم، محمد وعثمان زنط أبو ماجدة  

 23 ص، 2009جانفٍ  ،1 العدد ، 36 المجلد الأردن، عمان، الأردنَة، الجامعة العلمٍ، البحث عمادة عن تصدر محكمة علمَة ،

http://www.aljazeera.net/home/getpage/4f51f922-997b-4db4-a88c-158034f501b4/ad239cd7-580c-46ba-be37-57a5fae85329
http://www.aljazeera.net/home/getpage/4f51f922-997b-4db4-a88c-158034f501b4/ad239cd7-580c-46ba-be37-57a5fae85329
http://www.aljazeera.net/home/getpage/4f51f922-997b-4db4-a88c-158034f501b4/ad239cd7-580c-46ba-be37-57a5fae85329
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/ad0f6058-5637-4a07-9a4d-eca129b889d9
http://www.aljazeera.net/home/getpage/12835b50-a872-4466-b351-a0204482c134/ad0f6058-5637-4a07-9a4d-eca129b889d9
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كالخاصة بالمجتمع  العمكمية السمطات أعماؿ في مجمكعة تفاعؿ عمى أنيا نتيجة عرفت ك
 كالسعي لفائدتو اقتصادية تنمية كتنظـ  .للئنساف كالصحية الأساسية الحاجات أجؿ تمبية مف
 المغكية الثقافية الاختلبفات عف النظر اجتماعي في المجتمع بغض انسجاـ تحقيؽ إلى

 ." 1تمبية حاجياتيا القادمة عمى الأجياؿ مستقبؿ رىف كدكف للؤشخاص كالدينية
مف  مستقمة كطنية إرادة كفؽ مكجية كدائمة كاعية مجتمعية عممية"عمى أنيا   كذلؾ كعرفت
حداث ىيكمية تحكلات إيجاد أجؿ  نمك بتحقيؽ تسمح كاقتصادية كاجتماعية سياسية تغيرات كا 
 ." 2فيو الحياة لنكعية مستمر كتحسيف لقدرات المجتمع المعني مطرد

 بدؿ البعيد الأمد عمى خلبليا التركيز مف يتـ الأىداؼ مف جممة كضع"عمى أنيا   كتعرؼ
 الأرض بكاممو كككب كعمى ،الحالية الأجياؿ بدؿ المقبمة الأجياؿ كعمى ،القصير الأمد مف
 كالمناطؽ الأفراد عمى ككذلؾ ،الأساسية الحاجيات تمبية كعمى ،منقسمة كأقاليـ دكؿ مف بدؿ

 "3.التيميش مف تعاني كالتي المكارد كالشعكب المنعدمة
 بتمبية الحاجات تقضي التي التنميةكالتنمية عمى أنيا " لمبيئة العالمية المجنة كعرفتيا 

 كنشر أفضؿ حياة أماـ المجتمع لإرضاء طمكحاتيـ إلى الفرصة كتكسيع لمجميع الأساسية
 يتطمع المجتمع إلى التي البيئية الإمكانات حدكد ضمف استيلبكية أنماطا التي تشجع القيـ

 ." 4معقكؿ بشكؿ تحقيقيا
 
 
 
 
 

                                                             
 العدد الثالثة، السنة الانسانَة، العلوم مجلة ،الدَمقراطَة و الصالح الحكم خلال من العربٍ الوطن فٍ المستدامة التنمَة رزَق، كمال  0

 25، 3 .ص ،  2002 .
2
 العربٍ المإتمر عمل أوراق للعراق، خاصة إشارة :البَبَة الإدارة علً خاص تركَز مع المستدامة التنمَة ،الرفاعٍ قدورٌ سحر  
 2007 العربَة، الدول جامعة – للإدارة العربَة المنظمة ، 2006 سبتمبر فٍ التونسَة الجمهورَة فٍ المنعقد البَبَة للإدارة الخامس ،
 2 .ص .

3
 Marie Claude SMOUTS, Le développement durable, Editions Armand Colin, France, 2005, p.4. 

4  
 176 .ص السابق، المرجع نفس ،السابدة الاقتصادَة الثقافة ظل فٍ المستدامة التنمَة اشكالَة ،زنط أبو وماجدة غنَم محمد عثمان
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 الاستمرار عكامؿ كتمتمؾ بالاستقرار تتصؼ التي التنمية عف تعبير"ك مف التعاريؼ أنيا  
 مثؿ إبرازىا، عمى العمماء درج التي التنمية الأنماط مف تمؾ كاحدة ليست كىي كالتكاصؿ،

 كافة، الأنماط ىذه تشمؿ بؿ ىي الثقافية، أك الاجتماعية، التنمية أك الاقتصادية، التنمية
 كتقكـ بيا فيي تنمية تأخذ البشرية بالمكارد كتنيض كمكاردىا، بالأرض تنيض تنمية فيي
 .1الأرضية بالمكارد التمتع في القادمة الأجياؿ كحؽ الزمني البعد الاعتبار بنظر

 اجتماعية تنمية دكف اقتصادية تنمية ىناؾ تككف أف عمى أنيا " لا يمكف أيضا عرفت كقد  
 .2البيئة اتجاه تصرفات مسؤكلة انتياج دكف مستحيمة الاقتصادية العكلمة كأف

 : التعريف التشكريعي للتنمية المستدامةالفرع الأول
 يندرج كمصطمح المستدامة التنمية مفيكـ عمى 10-03 البيئة حماية قانكف تأسس لقد

 حكؿ المغاربي الميثاؽ ك  1992 في جانيرك دم ريك قمة مف مف النابعة الاىتمامات ضمف
 ديسمبر 11 بتاريخ نكاقشط بمدينة الاتفاقية ، ك قد تـ تكقيع مةاالمستد التنمية ك البيئة حماية

 24 القاىرة مدينة العربية الدكؿ جامعة المستدامة التنمية عف العربي الاعلبف ، ك 1992
 عمى منو 15 بنده في يؤكد الذم ، 2002 لسنة جكىانسبكرغ مؤتمر ك، 32001 أكتكربر
 .المستدامة بالتنمية الالتزاـ ضركرة

 . المستدامة التنمية تعريؼ في تشريعيا تفاكتا ك تمايزا نجد التشريعية المعالجة خلبؿ مف ك
 المؤرخ 465-94 الرئاسي لممرسكـ إصداره بمناسبة ، المفيكـ ىذا إلى المشرع أشار حيث
 ك المستدامة التنمية ك لمبيئة أعمى مجمس إحداث المتضمف ك 1994 ديسمبر 25 في

 .4عممو ك تنظيمو ك لصلبحياتو المحدد
 
 

                                                             
1

 العدد العربَة، الشإون مجلة ،المستقبلَة والتحدَات الراهنة الحالة :العربَة المنطقة فٍ المستدامة التنمَة الهَتٍ، الرحمن عبد نوزاد 
  103 .ص ، 2006 سنة الكوَت، دولة ، 125 -104.

2
 Jean SUPIZET, le management de la performance durable, Edition d’organisation, France, 0220,p.74 

3
 ، سابق مرجع ، النامَة الدول لمنظور وفقا تؤصَلَة نقدَة دراسة ، الإقلَمَة و الدولَة البَبة حماَة لإدارة الإستراتَجَة الأبعاد : : سنوسٍ خنَش  

 32 ، ص .
، صلاحَاته وَحدد المستدَمة والتنمَة للبَبة أعلً مجلس إحداث َتضمن ، 1994 دَسمبر 25 فٍ المإرخ 120-11 رقم الرباسٍ المرسوم  4

 دَسمبر 28 فٍ المإرخ 119-12 رقم التنفَذٌ المرسوم لذلك تبعا صدر ثم ، 1995 َناَر 08 فٍ مإرخة ، 01 العدد ر ج وعمله، وتنظَمه

  1996 دَسمبر 29 فٍ مإرخة 84 العدد ر ج وعمله، المستدَمة والتنمَة للبَبة الأعلً لسلمجا تنظَم َحدد9112
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 12  في المؤرخ 20-01 رقـ بالقانكف المستدامة التنمية ك الإقميـ يئةتي بيف المشرع ربط ثـ
 .1المستدامة تنميتو ك الإقميـ بتييئة المتعمؽ ك 2001 ديسمبر
 في مؤرخ 01-03 رقـ القانكف مف 03 المادة في المستدامة التنمية لتعريؼ المشرع كتصدل

 نمط المستدامة التنمية: " يمي بما 2لمسياحة المستدامة بالتنمية يتعمؽ ، 2003 فيفرم 17
 ك الطبيعية المكارد ك البيئة عمى تحافظ التي التنمية فرص ك الخيارات فيو تضمف تنمية
 ".القادمة للؤجياؿ الثقافي التراث

 المستدامة التنمية ربط أنو عمى ناىيؾ ، كاضحا يكف لـ التعريؼ ىذا أف يلبحظ ما ك
 . الحاضرة الأجياؿ إلى الإشارة دكف القادمة بالأجياؿ

-03 رقـ القانكف مف 04 المادة نص في المستدامة التنمية لتعريؼ ثانية مرة المشرع عاد ك
 حيث المستدامة التنمية إطار في البيئة بحماية المتعمؽ ، 2003 جكيمية 19 في المؤرخ 10
 قابمة اقتصادية ك اجتماعية تنمية بيف التكفيؽ يعني مفيكـ المستدامة التنمية ..."  فييا جاء

 الأجياؿ حاجات تمبية تضمف تنمية إطار في البيئي البعد إدراج أم البيئة حماية ك للبستمرار
 ".المستقبمية الأجياؿ ك الحاضرة

 التكجييي القانكف المتضمف 063-06 رقـ القانكف في المستدامة التنمية المشرع عرؼ ك
 تمبي التي التنمية في المدينة سياسة تساىـ بمكجبيا التي: " انيأ عمى 02 المادة في لممدينة

 ".القادمة الأجياؿ حاجات رىف دكف الآنية الحاجات
 
 

                                                             
1
 و 0229 دَسمبر 15 فٍ مإرخة ، 77 العدد ، ر ج ، المستدامة وتنمَته الإقلَم بتهَبة َتعلق 2001 دَسمبر 12 فٍ مإرخ 02-29 رقم القانون  

 المستدامة وتنمَته الإقلَم لتهَبة الوطنٍ لسلمجا تشكَلة َحدد ، 2005 أكتوبر 25 فٍ المإرخ 192-20 رقم تنفَذٌ مرسوم : التطبَقَة نصوصه
 كَفَات َحدد ، 2005 نوفمبر 14 فٍ مإرخ 112-20 رقم التنفَذٌ المرسوم ، 2005 نوفمبر 02 فٍ مإرخة 72 العدد ر ج سَره، وكَفَات ومهامه
 القواعد وكذا ومحتواهاا تطبَقه ومجال الوطنَة المنفعة ذات الجماعَة والخدمات الكبري التحتَة للبنً القطاعَة التوجَهَة المخططات تنسَق

 َتضمن ، 2002 أفرَل 22مإرخ فٍ  990-20 رقم التنفَذٌ المرسوم ، 2005 نوفمبر 20 فٍ مإرخة 75 العدد ر ج ،.علَها المطبقة الإجرابَة
 تعََن َتضمن ، 2005 ماٌ 07 ، فٍ مإرخ قرار ، 2002 أفرَل 03 فٍ مإرخة 22 العدد ر ج ،.المستدامة والتنمَة للبَبة الوطنٍ المرصد إنشاء

 .2005 جوان 26 فٍ مإرخة 44 العدد ر ج ، المستدامة التنمَة و للبَبة الوطنٍ المرصد إدارة مجلس أعضاء
2
 ذلك تلً ، 2003 فَفرٌ 19 فٍ مإرخة 11 العدد ر ج ، للسَاحة المستدامة بالتنمَة َتعلق ، 2003 فَفرٌ 17 فٍ مإرخ 29-22القانون رقم   

 فٍ مإرخة15 العدد ر ج ، للسَاحة معطَات بنك وضع كَفَات َحدد ، 2004 مارس 14 فٍ المإرخ 19-21 رقم التنفَذٌ المرسوم التطبَقٍ نصه
 .2004 مارس 14

 2006 مارس 12 فٍ مإرخة 15 العدد ر ج للمدَنة التوجَهٍ القانون المتضمن 2006 فبراَر 20 فٍ المإرخ 22-22القانون رقم   3
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 رقـ القانكف في المستدامة التنمية إطار في الجبمية المناطؽ حماية ينظـ المشرع نجد كما
 يجعميا ك المتجددة الطاقات ترقية يربط نجده ك، 12004  جكاف 23 في المؤرخ 04-03
ثـ  ، 2004  أكت 14 في المؤرخ ، 092-04 رقـ القانكف في المستدامة التنمية إطار في

 القانكف في المستدامة التنمية إطار في الككارث تسيير ك الكبرل الأخطار مف الكقاية ينظـ
 . 20043 ديسمبر 25 في المؤرخ  20-04 رقـ
 ك ،جية مف التنمية بيف المكازنة أساس عمى المستدامة التنمية تعريؼ أقاـ المشرع أف نجد ك

 يجب أنو إلا ، المستقبمية ك الحاضرة الأجياؿ لحاجيات تمبية أخرل جية مف البيئة حماية
 ك النامية الدكؿ سياسة مع يتماشى أف يمكف لا الذم ك الغربي المفيكـ ىذا في النظر إعادة
 لا ،4 العقلبنية أساس عمى المستدامة التنمية مفيكـ إقامة فالراشد ىذا عمى ك ، الجزائر منيا

 ك الاجتماعي البعد عمى يؤثر لا الذم العقلبني بعدىا في التنمية تحقيؽ ك ، المكازنة أساس
 . لمدكلة البيئي حتى لا ك الاقتصادم لا
 مف 61 المادة في ،5الأرض باطف مكارد استغلبؿ كؿ عند العقلبنية مبدأ المشرع أقر ك

 استغلبؿ يخضع أف يجب" : فييا جاء حيثفي اطار التنمية المستدامة  البيئة حماية قانكف
 ."العقلبنية مبدأ خصكصا القانكفىذا  لمبادئ الأرض باطف مكارد

 
 

                                                             
 َونَو 27 فٍ مإرخة 41 العدد ر ج ، المستدامة التنمَة إطار فٍ الجبلَة المناطق بحماَة َتعلق ، 2004 َونَو 23 فٍ مإرخ 22-21القانون رقم   1

 كذا و إجراإها اللازم المسبقة الاستشارات و الدراسات َحدد ، 2005 دَسمبر 10 فٍ مإرخ 121-20 تنفَذٌ مرسوم : التطبَقَة نصوصه و ،
 مإرخة 80 رالعدد ج . جبلَة كتل فٍ جمعها و تصنَفها و الجبلَة المناطق بتحدَد تسمح أن انهشؤ من التٍ الإجراءات و الكَفَات و الشروط مجموع

 كَفَات و تنظَمه و مهامه و للجبل الوطنٍ لسلمجا تشكَلة َتضمن ، 2006 َناَر 09 فٍ مإرخ 22-22 تنفَذٌ مرسوم ، 2005 دَسمبر 11 فٍ
 2006 جانفٍ 15 فٍ مإرخة 2 العدد ر ج. سَره

أوت 18 فٍ مإرخة 52 العدد ر ج المستدامة، التنمَة إطار فٍ المتجددة الطاقات بترقَة َتعلق ، 2004 أوت 14 فٍ مإرخ 21-21القانون رقم   2

0221 
 العدد ر ج المستدامة،، التنمَة إطار فٍ الكوارث وتسََر الكبري الأخطار من بالوقاَة َتعلق ، 2004 دَسمبر 25 فٍ مإرخ 02-21القانون رقم   3

 2004 دَسمبر 29 فٍ مإرخة 84
 بالتنمَة المتعلق 92-22 رقم القانون من 06 المادة فٍ الحماَة و التنمَة بَن ما للموازنة كؤساس العقلانَة المشرع استعمل السَاق هذا فٍ و  4

 طبقا السَاحَة للتهَبة التوجَهٍ المخطط فٍ المحددة الكَفَات و المبادئ علً السَاحَة الأنشطة تنمَة تقوم "  فَها جاء التٍ و للسَاحة المستدامة
 أعلاه المذكور و 2001 سنة دَسمبر 12 فٍ المإرخ 02-29 القانون من 38 و 22 المادتَن لأحكام

 ابه تزخر التٍ الموارد لكل متوازن و عقلانٍ استغلال إلً السَاحَة الأنشطة تنمَة برامج تستند أن َجب تنوَعه و السَاحٍ العرض تحسَن قصد و
 .للسَاحة المستدامة بالتنمَة َتعلق 2003 فبراَر 17 فٍ مإرخ 29-22 رقم القانون أنظر،  البلاد

 بصفتها علَها تحوٌ التٍ والثروات الأرض وباطن الأرض من تتكون 92-22 البَبة حماَة قانون ضمن الأرض وباطن الأرض حماَة مقتضَات  5
 الأرض تخصص أن َجب : 60 المادة ضوء علً و . التلوث أو التدهور أشكال كل من محمَة ، للتجدَد قابلة غَر أو قابلة محدودة موارد

 . محدودا للاسترداد قابلة غَر منها تجعل لأغراض استعمالها َكون أن وَجب ، لطابعها المطابق للاستعمال
 البَبَة الحماَة ومقتضَات والتهَبة العمران لمستندات طبقا غَرها أو عمرانَة أو صناعَة أو زراعَة لأغراض الأراضٍ َبةتهو تخصَص َتم
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 للتنمية المستدامة ةريف الفقييا: التعالفرع الثاني
نتيجة حتمية كاف إف ظيكر مفيكـ التنمية المستدامة في أكاخر الثمانينات مف القرف الماضي 
صاحبو أيضا  ،لممشاكؿ البيئية الخطيرة التي مست حياة الكائنات الحية كالأرض عمكما

اختلبؼ أراء العمماء في تحديد مفيكـ دقيؽ كمكحد لمتنمية المستدامة كذلؾ راجع لاختلبؼ 
 :1كأىـ ىذه الآراء ىي بحسب نظرة كؿ كاحد منيـ  ياتكجيات أصحاب

 :علماء الاقتصاد -أولا
تحديد  مف لابد أكلا ،قبؿ التطرؽ لمفيكـ التنمية المستدامة مف كجية النظر الاقتصادية

مفيكمي النمك الاقتصادم كالتنمية الاقتصادية. فالنمك الاقتصادم ىك زيادة الدخؿ القكمي 
كزيادة أيضا لعناصر الإنتاج. كبالتالي فمفيكـ التنمية اقترف بالنمك  ،كزيادة دخؿ الفرد

كز أغمبيا عمى اعتبارات اقتصادية فقط، أما التنمية الاقتصادية تالاقتصادم كفؽ مؤشرات تر 
فيي أيضا تشمؿ تحسيف حياة الناس  ،فبالإضافة إلى البعد الاقتصادم ،فمفيكميا أكسع

 ،تحسيف الحقكؽ المدنية كالحرياتك لميارات ك المعرفة ، تحسيف اك كخاصة الفقراء منيـ، 
 ،كالاجتماعية لمفرد فالتنمية الاقتصادية تيتـ ىنا بالجكانب الاقتصادية .كالتمثيؿ السياسي

كالملبحظ في التعريفيف السابقيف عدـ كجكد البيئة كعامؿ مف عكامؿ تحقيؽ التنمية، لكف 
ف عمماء الاقتصاد يركف أف التنمية المنشكدة ىي إلبيئة فاليكـ كنظرا لازدياد الكعي العالمي با

"التنمية الاقتصادية المستدامة تنطكم عمى تعظيـ التنمية المستدامة كالتي عرفكىا كما يمي : 
المكاسب الصافية مف التنمية الاقتصادية شريطة المحافظة عمى الخدمات كنكعية المكارد 

إلى الحد الأمثؿ مف التداخؿ بيف نظـ ثلبث :  تشيرأم أنيا الطبيعية مع مركر الكقت" 
 .2البيئي كالاقتصادم كالاجتماعي مف خلبؿ عممية تكيؼ ديناميكية لمبدائؿ

 
 
 

                                                             
1
 00-02، ص 0222، المركز الوطنٍ للسَاسات الزراعَة، دمشق، سورَا ،مةالاقتصاد البَبٍ و التنمَة المستدا، رومانو دوناتو  

 20ص  ،0292-0290مختار عنابة، الجزابر،بوشنقَر إَمان، قراءات حول التطور التارَخٍ لفلسفة التنمَة المستدامة، جامعة باجٍ   2
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 علماء البيئة : -ثانيا
يرل عمماء البيئة كالأحياء أف المحيط الحيكم ىك الذم يجب أف يككف مستداما لأنيـ ييتمكف 

بالدرجة الأكلى. كمف عمماء البيئة نجد ككنكام الذم كرّس بحماية التنكع الحيكم كالكراثي 
ك يعالج مفيكمو للبستدامة مف خلبؿ ميؿ النظاـ لمقاكمة  ،اىتماما بالغا لمزراعة المستدامة

"الاستدامة ىي القدرة عمى المحافظة عمى الإنتاجية سكاء كانت فحسبو . الانييار في أزمة ما
رغـ كجكد بعض النظـ الزراعية الأزمات كالصدمات" . فحقؿ أك مزرعة أك أمة في كجو 

المنتجة بشكؿ كبير إلا أنيا معرضة لخطر عدـ الاستدامة، فالزراعة الصناعية معرضة 
بشكؿ كبير ليذا الخطر نظرا لتزايد اعتمادىا عمى قاعدة كراثية أضيؽ مما كانت عميو في 

التنكع البيئي مف خلبؿ حماية المناطؽ  السابؽ. لذا يركز الكثير مف عمماء البيئة عمى حماية
 الطبيعية. 

)عدـ كما يرل بعض حماة البيئة أف التنمية المستدامة تتـ مف خلبؿ إيقاؼ عجمة النمك   
التنمية  ك يعرفكف التنمية عمى أساس أنيا:" ،كحؿ لمشكؿ التمكث البيئي كنفاذ المكارد النمك(

إلا أف كثيرا مف  ." 1ى كتزيد الانتركبيا العالميةالتي تقمص استخداـ المكارد إلى الحد الأدن
يمكف لبعض النمك أف يساىـ في  ذعمماء البيئة يركف أف عدـ النمك لا يشكؿ حلب مناسبا إ

 منع التدىكر البيئي. 
 علماء الاجتماع : -ثالثا
السائدة  الاستيلبكية الثقافة تحددىا البيئة أف عمى الإنساف كعمكـ الاجتماع عمماء يؤكد قد

 يشجع الزراعية الأغذية ك المحـ استيلبؾ في الرغبة فإف،  المثاؿ سبيؿ فعمى في المجتمع،
 في الرغبة بينما ، التربة كتدىكر الغابات الحيكانات ك عمى القضاء عمى الأحياف بعض في

 النظـ ستدامةإ عمى التركيز كيتـ . البحرية البيئة عمىالضغط  يزيد فقد  السمؾ استيلبؾ
 لإدارة المستخدمة المؤسسات ىؿفمثلب  . البيئة نظريات قبكؿ فييا بما،  كالبشرية الثقافية
 مسألة ىذه "المحمية؟ الاحتياجات مكاجية مف تمكنت كىؿ ، المحمية لمرقابة تخضع البيئة

                                                             
 و القصد منه هنا تحول الأنظمة البَولوجَا عالمَا نتَجة للتلوث  "تحول" أصل الكلمة مؤخوذ عن الَونانَة ومعناها،  العشوابَة أو الإنتروبَا  1
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 .الاجتماع عمماء يطرحيا إضافية
إف اليدؼ المنشكد مف تحقيؽ التنمية ميما كاف شكميا حسب عمماء الاجتماع ىك   

ك التي تؤثر فيو مف  ،ذا نجدىـ ييتمكف بمختمؼ الجكانب المحيطة بو، ليالإنساف)الفرد(
فعمماء الاجتماع ينظركف لمتنمية المستدامة  .لثركةاكتكزيع  ،تربية كثقافة كأنماط الاستيلبؾ

مف خلبؿ استدامة التكزيع العادؿ لمثركة كالمكارد، فالعكامؿ الاقتصادية كالسياسية السائدة 
صلبح   ىناؾ يككف أف يجب كما .اليكـ التي تشجع عمى التدىكر البيئي بحاجة لمعالجة كا 

 كاقعية إمكانية المستدامة التنمية تصبح أف يمكف فقط كعندئذ . العالـ في لمثركة تكزيع إعادة
 . العالمي المستكل عمى
التنمية المستدامة يمكف تمخيصيا تعريؼ ىناؾ ثلبث متغيرات أساسية ك رئيسة مؤثرة عمى ك 

 1فيما يمي:
كما أضاؼ بعض المؤلفيف في تكسيع ماانة التانولوجيا في تعريف التنمية المستدامة:  -

تعريؼ التنمية المستدامة لتشمؿ تحقيؽ التحكؿ السريع في القاعدة التكنكلكجية لمحضارة 
كأشاركا إلى أف ىناؾ حاجة إلى تكنكلكجيا جديدة تككف أنظؼ كأكفأ كأقدر عمى  ،الصناعية 

ى تحقيؽ استقرار المناخ، إنقاذ المكارد الطبيعية، حتى يتسنى الحد مف التمكث، كالمساعدة عم
 كاستيعاب النمك في عدد السكاف كفي النشاط الاقتصادم.

 كمف مساىمة الابتكار التكنكلكجي في التنمية المستدامة مف خلبؿ مايمي:ك ت
يسمح الابتكار التكنكلكجي مف جية بإبداؿ رأس الماؿ الطبيعي برأس ماؿ منجز ك متراكـ * 

الطبيعي مف خلبؿ رفع الفعالية الاقتصادية للؤساليب  ك تقميص الحماية عمى رأس الماؿ
 الفنية ك المنتجات.

تحكيؿ أنماط الاستيلبؾ ك أنماط الحياة بطريقة تسمح بزيادة نكعية المعيشة في إطار * 
 تعاكف مع حماية لرأس الماؿ الطبيعي.

 ك تدني نيا ك بنفس الأجيزة مما ساىـ في تقميؿ نسبة التمكث،آتنكيع مصادر الطاقة * 
                                                             

ورقة مقدمة فٍ  ،الموارد الطبَعَة والمسإولَة عن حماَة البَبةالتنمَة المستدامة فٍ الجزابر بَن الحق فٍ استغلال ، خالدٌ فراح، كنَدة زولَخة  1

، بقالمة 9110ماٌ  21جامعة الملتقً الوطنٍ الأول حول 3 آفاق التنمَة المستدامة فٍ الجزابر ومتطلبات التؤهَل البَبٍ للمإسسة الاقتصادَة ، 

 22، ص 0292
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 التكاليؼ.
قؿ تمكثا الشيء الذم أك بأرخص تكمفة ك  إنتاج بدائؿ متشابية ك مف مكاد أكثر فاعمية،* 

 يساىـ في ارتفاع مركنة الجياز الإنتاجي .
تؤدم التكنكلكجية الحديثة إلى زيادة الدقة في الإنتاج مف خلبؿ الالتزاـ بالمقاييس ك * 

 .المكاصفات المحددتيف كفؽ أصكؿ عممية
ك ذلؾ يساىـ في الحفاظ  حتياجات الكامنة مف المكارد القابمة لمتجديد ،الحفاظ عمى الإ* 

 عمى التكامؿ البيئي.
ابتكار تكنكلكجية ذات مكاصفات عممية لممحافظة عمى البيئة ك ذلؾ لتجنب تمكث البيئة * 

 لمحيطيا.
ك أك نتيجة لكؿ ىذا فقد ظيرت فكرة الإنتاج الأنظؼ لتحؿ فكرة التكنكلكجيات المنخفضة 

أنو التطبيؽ المستمر لإستراتيجية بيئية  1ك تعتبر فكرة الإنتاج الأنظؼ عديمة النفايات ،
لخفض الأخطار عمى الإنساف ك البيئة.  كقائية متكاممة لمعمميات الإنتاجية ك المنتجات ،

الإنتاج الأنظؼ لـ تتحكؿ بعد إلى التطبيؽ الكامؿ، لأنيا تحتاج أكلا إلى ترسيخ كلكف فكرة 
لى استثمارات كبيرة لإحداث تغييرات في إأساليب الإدارة البيئية في الصناعة، ك ثانيا 

ك لإدارة المخمفات سكاء داخؿ المصنع أك خارجو ك بعد انياء دكرة أالعمميات الصناعية ،
 2.حياة المنتج

كيشكؿ الإنساف نة الإنسان ضمن التعاريف المقدمة بشكأن التنمية المستدامة : ماا -
حيث تتضمف تنمية بشرية تؤدم إلى  ،محكر التعاريؼ المقدمة بشأف التنمية المستدامة

كىناؾ اعتراؼ اليكـ بيذه  .ةتحسيف مستكل الرعاية الصحية كالتعميـ كالرفاىية الاجتماعي
كبالنسبة لمتثبيت المبكر  ،أنيا حاسمة بالنسبة لمتنمية الاقتصادية التنمية البشرية عمى اعتبار

                                                             
1
 علً للمحافظة والخلاقة الجدَدة الوسابل كإحدي 1989 عام فٍ البَبَة، المتحدة الأمم برنامج قبل من "الأنظف الإنتاج" مفهوم إطلاق تم لقد  

 المنتوج وإستخدام تصنَعها، إلً ونقلها الأولَة، المواد عن التنقَب من الإنتاج عملَات كل إدارة، و َعرف أنه " البَبَة الإدارة وتحسَن الموارد،
 ، و لتفاصَا أكثر أنظر3بَبَا وسلَمة آمنة بطرق ضٍ،ارالإفت عمره إنتهاء بعد منه والتخلص

سة، العدد مقَمح صبرٌ، الإدارة البَبَة و تكنولوجَة الإنتاج الأنظف3 إمكانَة التطبَق بالمإسسة الصناعَة الجزابرَة، مجلة إقتصاد  تسََر المإس
 000، ص 0299السابع، سنة 

الإلكترونَة، جرَدة العرب الاقتصادَة الدولَة،  الاقتصادَةالمقالات ، دور التكنولوجَة فٍ تحقَق التنمَة، بوشنقَر اَمان  2

http://www.aleqt.com/2012/07/28/article_678330.htm 
 



 
100 

لمسكاف. كحسب تعبير تقرير التنمية البشرية الصادر عف برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي فإف 
فيتـ نسج التنمية حكؿ الناس  ،ىتماـ الأطفاؿ ينبغي أف يككنكا محكر الإالرجاؿ كالنساء ك "

كتؤكد تعريفات التنمية المستدامة بصكرة متزايدة عمى أف التنمية  "كليس الناس حكؿ التنمية
ينبغي أف تككف بالمشاركة، بحيث يشارؾ الناس ديمقراطيا في صنع القرارات التي تؤثر في 

 حياتيـ سياسيا كاقتصاديا كاجتماعيا كبيئيا .
يو مختمؼ : كالعنصر الياـ الذم تشير إلماانة العدالة في تعريف التنمية المستدامة -

تعريفات التنمية المستدامة ىك عنصر الإنصاؼ أك العدالة. فيناؾ نكعاف مف الإنصاؼ 
إنصاؼ الأجياؿ البشرية التي لـ تكلد بعد، كىي التي لا تؤخذ مصالحيا في الاعتبار  ىما:

ك لا تراعي قكل السكؽ المتكحشة ىذه المصالح. أما  ،عند كضع التحميلبت الاقتصادية
اني فيتعمؽ بمف يعيشكف اليكـ كالذيف لا يجدكف فرصا متساكية لمحصكؿ عمى الإنصاؼ الث

المكارد الطبيعية أك عمى الخيرات الاجتماعية كالاقتصادية. فالعالـ يعيش منذ أكاسط عقد 
السبعينات تحت ىيمنة مطمقة لمرأسماؿ المالي العالمي الذم يكرس تفاكتا صارخا بيف دكؿ 

يكرس ىذا التفاكت داخؿ نفس الدكؿ. لذلؾ فإف التنمية كما  ،الجنكب كدكؿ الشماؿ
 المستدامة يجب أف تأخذ بعيف الاعتبار ىذيف النكعيف مف الإنصاؼ.

 تفصيؿ في ذلؾ مف أبعد إلى يذىب مف فيناؾ أعلبه، المقدمة التعارؼ كامؿ إلى بالإضافة
 التنمية مفاىيـ مختمؼ تحت يندرج أنو يرل الباحثيف أحد أف حيث، التنمية المستدامة مفيكـ

 :1اليامة أىميا القضايا مف عدد المستدامة
 بؿ معدكدات كلسنكات قميمة أماكف في مكصكؿ بشرم لتقدـ تسعى لا المطمكبة التنمية أف -

 جمعاء. لمبشرية
 عمى القادمة الأجياؿ بقدرة المساس دكف الحاضر باحتياجات تفي تنمية ىي التنمية ىذه أف -

 .احتياجاتيا  تكفير
 إدامتيا يمكف لا الاحتياجات مف الأساسي الأدنى الحد تتجاكز التي المعيشة مستكيات أف -

                                                             
3  

 العدد العربَة، الشإون مجلة المستقبلَة، والتحدَات الراهنة الحالة :العربَة المنطقة فٍ المستدامة التنمَة الهَتٍ، الرحمن عبد نوزاد

 10 .ص ، 2006 سنة الكوَت، دولة ، 125 -104.
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 .البعيد المدل عمى الإدامة متطمبات مكاف كؿ في الاستيلبؾ تراعي مستكيات عندما
 المستدامة التنمية فإف ثـ كمف كثقافيا، اجتماعيا تتحدد الناس يتصكرىا كما الاحتياجات أف -

 بيئيا الممكف حدكد تتخطى لا التي الاستيلبؾ مستكيات تشجع التي القيـ تتطمب انتشار
 التنمية عميو تشمؿ ما أف لنا يتبيف أعلبه، المذككرة التعاريؼ مختمؼ بتحميؿ قيامنا كعند -

 :ىك المستدامة
 عمى الحظكظ بنفس الحصكؿ لمفقراء يمكف بحيث الاجتماعي العنصر عمى التركيز -1

 .التنمية ليـ بتحقيؽ تسمح التي المكارد
 ىذاك  .الأمد طكؿ الاعتبار بعيف الأخذ كىك ثانيا عنصرا المستدامة التنمية تدمج -2

 .التقميدية كالاجتماعية الاقتصادية الممارسات تماما في مغفلب كاف العنصر
 مكحدة رؤية فيناؾ  .الكطنية كالآفاؽ العالمية الدكلية الإشكاليات بيف جديد تنسيؽ ىناؾ -3

 .بالتنافسية )المنافسة( يتميز عالـ في تعاكف عمى عمميات مبنية
  :التضامف مف نكعيف كجكد الضركرم مف -4
 ىعم كالمحافظة الحماية يتعيف أنو مفاده كالذم الأجياؿ بيف أم  :الزمف عبر التضامف -

 .الأجياؿ ليؤلاء المصالح المستقبمية
 .الحالي الكقت في الفقر محاربة خلبلو مف يتعيف كالذم بالحاضر خاص تضامف -
 :ىي المستدامة لمتنمية المككنة العناصر أىـ إف -5
 يجب حاليا الشماؿ فيو يعيش الذم كالرفاىية الراحة مستكل  :الاقتصادم النمك ضماف -

 .المستقبمية الأجياؿ ككذلؾ أيضا يصمو الجنكب
 عمى معيشية حمكؿ تطكير يتـ أف بد لا  :المستقبؿ لأجياؿ الطبيعية المكارد عمى المحافظة -

 .تمكثا أقؿ ككذلؾ أقؿ أكلية مكاد تستيمؾ كالاقتصادم المستكييف الاجتماعي
 مف الناس احتياجات تكفير يتـ بحيث  :العالـ أنحاء كؿ في الاجتماعية التنمية عمى العمؿ -

 .1كغيرىا كالصحة كالطاقة كالتعميـ الغذاء العمؿ ك

                                                             
1 http://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/sustainable-development-goals/ 
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أك مرتبة ليككف فكرة بسيطة في لا يمكف لمفيكـ التنمية المستدامة أف يتدنى إلى مستكل 
قالب الاقتصاد المييمف، بؿ ىك نيج جديد في الاقتصاد يراعي أمكر لـ يتعكد ىذا الأخير 

 لمنطؽمراعاتيا ك المتمثمة في الإعتبارات الأخلبقية، ك التي يتـ دمجيا بشكؿ منيجي مع ا
    1التقميدم لممؤسسة. لربحيا الاقتصادم

 التنمية أف حيث المستدامة، لمتنمية بسيطا تعريفا يمكف اقتراح أعلبه، لمتحميؿ ككنتيجة
 الى الاجتماعية ك لبيئيةا الأبعاد مراعاة لرغبة المجتمع عمى الحتمية النتيجة"ىي  المستدامة

 مستقبؿ كحماية ،لمثركات العادؿ التكزيع تشجيع ىي مف ذلؾ كالغاية الاقتصادم، البعد جانب
 مؤسساتال ك الدكؿ مف كؿ ىاتيف الغايتيف تحقيؽ مسؤكلية كتتحمؿ  .المقبمة الأجياؿ كفكائد
 .كالأفراد

 ة لتطور مفيوم التنمية المستدامة: المراحل التاريخيالفرع الثالث
نتيجة مجيكدات كاف بؿ  ،إف ظيكر مفيكـ التنمية المستدامة لمكجكد لـ يكف كليد الصدفة

حكؿ أىمية البيئة  ،جبارة كمستمرة لممنظمات كالييئات الدكلية كالخبراء كالعمماء كغيرىـ
 .الطبيعة بجانب البيئة الاقتصادية كالاجتماعية في تحقيؽ التنمية المستدامة

قد سبؽ ظيكر مفيكـ التنمية المستدامة انعقاد العديد مف المؤتمرات كالممتقيات الدكلية 
صدا ر تقارير دكلية ميدت الطريؽ لبركز مفيكـ التنمية المستدامة كمف أىـ ىذه المحطات كا 

 كالأحداث حسب تسمسميا الزمني نجد :
حيث نشر الاتحاد  1950سنة  ترجع جذكر التفكير العالمي بشأف التدىكر البيئي إلى

 l'Union internationale pour la conservation de la nature2 ةطبيعالعالمي لمحفاظ عمى ال
أكؿ تقرير حكؿ حالة البيئة العالمية، كىدؼ ىذا التقرير إلى دراسة حالة ككضعية البيئة في 
العالـ، كقد أعتبر ىذا التقرير رائدا خلبؿ تمؾ الفترة في مجاؿ المقاربات المتعمقة بالمصالحة 

 .3كالمكازنة بيف الاقتصاد كالبيئة في ذلؾ الكقت
                                                             
1
 HENRI BARTOLI, Le développement durable : une perspective pour le XXI

e
 siècle,presses universitaire de 

Rennes,2005 
 ومقرها بسوَسرا 9111أنشبت سنة منظمة عالمَة   2
3
الاستدامة، َوم دراسٍ حول واقع التنمَة المحلَة  إلًالسَاق التارَخٍ لتطور مفهوم التنمَة من النمو ، سارٌ نصر الدَن، عبَدات َاسَن  

 22، ص 0299، والتنمَة المستدامة فٍ الجزابر مع الإشارة لحالة ولاَة خنشلة
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إنشاء نادم ركما بمشاركة عدد قميؿ نسبيا مف الأفراد لكنيـ يحتمكف مناصب  :1968
حيث كاف اليدؼ مف إنشاء النادم معالجة النمك الاقتصادم المفرط  ،مرمكقة في دكليـ
 التطكر مجالات تخص أبحاث إجراء ضركرة إلى النادم دعا ىذاك لقد  1.كتأثيراتو المستقبمية

 .المتقدمة الدكؿ في النمك حدكد لتحديد العممي
 كعلبقة تطكر المجتمع البشرم حكؿ مفصلب تقريرا ركما نادم ينشر 1972سنة  في -2

 ىك نتائجو، أىـ مف ك 2010سنة  حتى ذلؾ كتكقعات المكارد الاقتصادية، باستغلبؿ ذلؾ
 الطبيعية المكارد كاستنزاؼ التمكث بسبب الكاحد كالعشريف القرف خلبؿ خملب سيحدث انو

 . كغيرىا التربة كتعرية
 لدراسة رياضيا نمكذجا تضمنت كالتي النمك حدكد بعنكاف دراسة فكرستر جام نشر -3

 سكء التصنيع، السكاني، النمك الطبيعية، المكارد استنزاؼ كىي أساسية بارزة متغيرات خمسة
 عمى كأثرىا الخمسة المتغيرات ىذه اتجاىات ىذه الدراسة أبرزت حيث. البيئة تدىكر التغذية،
  .سنة ثلبثيف لمدة كذلؾ الأرضي، الكككب

 ،2ستككيكلـ في البيئة حكؿ المتحدة الأمـ قمة انعقدت 1972سنة  مف جكيمية شير في -4
 الترابط كضركرة الاقتصادية بالتنمية الخاصة القرارات مف مجمكعة خلبليا عرض تـ حيث
 أريد إذا التنمية في الأكلكية ليا بأف النامية الدكؿ كطالبت ،الاقتصادية كالمشكلبت البيئة بيف

 الغنية الدكؿ بيف ما الفجكة ضركرة تضييؽ كبالتالي ،عمييا التعدم كتفادم البيئة تحسيف
 . 3كالفقيرة

 ككانت العالمية البيئة حالة عف تقريرا لمبيئة المتحدة الأمـ برنامج كضع 1982في سنة  -5
 ك .بالعالـ المحيط الخطر أكدت إحصائية كبيانات عممية كثائؽ مبني عمى نوأ التقرير أىمية

 في كانت كالحيكانية النباتية الخلبيا مف نكع ألؼ 25مف  أكثر أف إلى التقرير ىذا أشار" قد
 أفاد كما  .نيائيا اختفت قد أف تككف يمكف معركفة غير ألكفا كأف الانقراض، إلى طريقيا

                                                             
1
ت والتنمَة المستدامة ومدي أهمَة المراهنة علً الطاقات البدَلة، مذكرة ماجستَر، كلَة العلوم الاقتصادَة و علوم المحروقا، ابو الطَر نبَل  

 10، ص 0292، التسََر، جامعة باجٍ مختار، عنابة الجزابر
2
 Karen Delchet, qu’est ce que le développement durable, Edition AFNOR, France, 0222, p0. 

  021، ص 9111مان الرَاشٍ، دراسات فٍ التنمَة العربَة 3 الواقع و الىفاق، مركز دراسات الوحدة العربَة، بَروت، سلَ  3
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 أكسيد مميكف طف مف 990في اليكاء  1981عاـ  أطمقت البشرية الأنشطة أف التقرير
العالقة،  الدقيقة المكاد مف طف مميكف 57 ، كالنتركجيف أكسيد مف طف مميكف 68ك  الكبريت

  1متنقمة ك ثابتة مصادر مف الكربكف أكسيد أكؿ مف طف مميكف 177ك 
 لمطبيعة، العالمي الميثاؽ المتحدة، للؤمـ العامة الجمعية أقرت 1982أكتكبر  في -6

 بعيف الأخذ كيجب الطبيعة، عمى التأثير شانو مف بشرم أم نشاط كتقكيـ تكجيو منو اليدؼ
  .الخطط التنمكية كضع عند الطبيعي النظاـ الاعتبار

 المتحدة للؤمـ التابعة كالتنمية لمبيئة الدكلية المجنة قدمت 1987سنة  مف أفريؿ في -7
 فصلب التقرير اظير حيث بكرتلبند بتقرير كذلؾ كيعرؼ" مستقبمنا المشترؾ"بعنكاف تقريرا
 يمكننا لا انو عمى التقرير كأكد ليا، دقيؽ بمكرة تعريؼ كتـ المستدامة، التنمية عف كاملب

   .بيئي ضرر دكف كمف قابمة للبستمرار التنمية تكف لـ ما التنمية بيذا الشكؿ في الاستمرار
 الأمـ بمؤتمر عرفت كالتي 1992 بالبرازيؿ جانيرك دم ريك في الأرض قمة انعقدت -8

 تنمية إطار في البيئي التآكؿ مف تحد كتدابير استراتيجيات المؤتمر لمبيئة خصص المتحدة
 الفكرية الندكات كعقدت الأصكات تعالت بعدما المؤتمر انعقد ىذا .كالتنمية للبستمرار قابمة

 كبدأت خطر، في أصبح الذم الأرضكككب  كضعية حكؿ كالعالمية المحمية كالمؤتمرات
 مف العالـ لما يشيده الحالية التنمية اتجاىات في النظر إعادة ضركرة إلى تدعك الدعكات
 ىي المفيكـ المستدامة التنمية كانت القمة ىذه خلبؿ ك. كاستمراره بقائو لأسس ذاتي تدمير

 الاقتصادية المعايير تحدد التي ك 21الأجندة  كثيقة عنو صدرت الذم لممؤتمر، الرئيسي
 احتياجات لمكاجية لمبشرية تنمكم كبديؿ المستدامة التنمية تحقيؽ لكيفية كالاجتماعية كالبيئية

 انفجار مثؿ العالـ في الطبيعية الككارث غرار عمى كىذا .الحادم كالعشريف القرف كتحديات
 خرج كقد بالبيئة، الاىتماـ ضركرة إلى جماعة الخضر كانتباه لتشرنكبيؿ النككم المفاعؿ
  :2نتائج بست المؤتمر

                                                             
1 Julien HAUMONT et Bernard MAROIS, Les meilleures pratiques de l’entreprise et de la finance durables, 
Edition Eyrolles, Paris, France, 2010, p. 19. 
2
 United Nations, “Agenda 09: Programme of Action for Sustainable Development,” United Nations Conference 

on Environment and Development (Rio de Janeiro, Brazil: 14-30 June 1992). 
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 لمتنكع كأخرل المناخ لتغيير كمعاىدة ككنية أىمية ذات مسائؿ بشأف معاىدة كضع -
 .البيكلكجي

 كمع بينيا فيما العلبقات الشعكب بيا في تمتزـ مبادئ كيعمف يحدد الأرض ميثاؽ إعلبف -
 .للبستمرار  قابمة استراتيجيات عمى البيئة، كتؤكد

 .1الأرض ميثاؽ لتطبيؽ 21القرف  أجندة أعماؿ جدكؿ -
 تفتقر التي النامية الدكؿ في خصكصا المعمنة لممبادئ التنفيذية للؤنشطة تمكيؿ آلية كضع -

 الإنمائية.في سياستيا  البيئي البعد لدمج إضافية مالية مكارد إلى
 .الفكرية الممكية حقكؽ احتراـ مع الدكؿ، لكافة البيئية التقنية إتاحة إقرار -
 .التنفيذ عممية عمى ستشرؼ التي المؤسسات مسألة بحث -
 مف الحد إلى ييدؼ الذم 2كيكتك بركتكككؿ إقرار 1997ديسمبر  شير في تـ كما -9

 الاقتصادية القطاعات في الطاقة استخداـ كفاءة في الدفيئة، كالتحكـ الغازات انبعاث
 المتاحة المصبات زيادة إلى إضافة كالمتجددة،الجديدة  الطاقة نظـ استخداـ كزيادة المختمفة

 الدفيئة الغازات لامتصاص
 في المستدامة لمتنمية العالمي القمة مؤتمر عقد 2002سنة  مف أفريؿ في -10

 المستدامة التنمية بتحقيؽ الدكلي الالتزاـ عمى إفريقيا، بيدؼ التأكيد بجنكب جكىانسبكرغ
 :3خلبؿ مف كذلؾ

 المتحدة الأمـ مؤتمر عف كالصادر 21القرف  أعماؿ جدكؿ تنفيذ في المحرز التقدـ تقكيـ -
 1992عاـ  كالبيئة لمتنمية

 المستدامة التنمية تحقيؽ إمكانات في تؤثر أف يمكف التي كالفرص التحديات استعراض -
 لتنفيذىا اللبزمة كالمالية المؤسسية كالترتيبات اتخاذىا المطمكب الإجراءات اقتراح -
 كالدكلية كالإقميمية الكطنية المستكيات عمى اللبزـ المؤسسي البناء دعـ سبؿ تحديد -

                                                             
1
 Tabet-Auolmahi, développement durable et stratégie de l’environnement, Edition OPU, Alger, 1998, p71. 

 وأكسَد  ،والمَثان ،ثانٍ أكسَد الكربون) الغازات الدفَبة صت معاهدة كَوتو علً التزامات قانونَة للحد من انبعاث أربعة منن  2

 ((perfluorocarbon) ، والهَدروكربونات المشبعة بالفلورهَدروفلوروكربون) ، ومجموعتَن من الغازات(وسداسٍ فلورَد الكبرَت،لنَتروسا
 التٍ تنتجها الدول الصناعَة

3 Julien HAUMONT et Bernard MAROIS, Op. Cit., p.19. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%81%D9%8A%D8%A6%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%81%D9%8A%D8%A6%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D9%86%D8%A7%D8%A6%D9%8A_%D8%A3%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D8%AB%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D8%AB%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%8A%D8%AA%D8%B1%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%8A%D8%AA%D8%B1%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%83%D8%B3%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%8A%D8%AA%D8%B1%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%AF%D8%A7%D8%B3%D9%8A_%D9%81%D9%84%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D9%87%D9%8A%D8%AF%D8%B1%D9%88%D9%81%D9%84%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%83%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%83%D8%B1%D8%A8%D9%88%D9%86
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 .التكاريخ ىذه الى إضافة
 قمة ككبنياكف ك التي كانت تيدؼ إلى 20091سنة  مف ديسمبر شير في انعقدت -11
 المناخي التغير لظاىرة التصدم حكؿ طمكح دكلي اتفاؽ إلى لمتكصؿ السياسي الدعـ حشد

 فرعية قضايا جانب إلى الحرارم الاحتباس لظاىرة المسببة الدفيئة خفض الغازات بضركرة
 بالنزاىة تتسـ كمعالجة أسبابيا بطريقة في العالـ، المناخي التغير بمسألة صمة عمى أخرل

  .كالفعالية كالتكازف
ع قد في ، 20ي عرؼ باسـ ريك + : 2(2012) مؤتمر الأمـ المتحدة لمتنمية المستدامة -12

، ك قد شممت الكثيقة الختامية 2012يكليك مف عاـ  22إلى  20جانيرك في الفترة ريك دم 
" ك التي أعادت التأكيد عمى مبادئ ريك ك لمستقبؿ الذم نصبك إليواالتي كانت تحمؿ اسـ "
تقيػيـ التقػدـ المحػرز حػتى الآف في تنفيػذ نتػائج مؤتمرات القمة ، ك خطط العمؿ السابقة

بالتنمية المستدامة كسد الثغرات المتبقيػة كالتػصدم لمتحديات الجديدة  الرئيسية المعنية
 .كالمستجدة

 : أبعاد التنمية المستدامة المطلب الثاني
 لابد ذم بدأ مف معرفة الأبعاد الثلبثية لمتنمية المستدامة 

 الأبعاد الأساسية للتنمية المستدامة -الأول: الفرع
 إطار في كمتكاممة مترابطة ثلبثة بأبعاد تنمية"عمى أنيا  المستدامة التنمية يعرؼ مف ىناؾ

 الخصائص أىـ " أف آخركف باحثكف كيرل 3.لممكارد" كالترشيد كالتنظيـ يتسـ بالضبط تفاعمي
كالبيئة ك  الاقتصاد بيف ما التاـ العضكم الربط ىك التنمية المستدامة جاء بيا مفيكـ التي

 ."4المجتمع
                                                             

( خَبة أمل كبَرة بكل 0221دَسمبر  91إلً  2الدنماركَة كوبنهاجن )من مإتمر الأمم المتحدة لتغَر المناخ"، الذٌ انعقد فٍ العاصمة   1

وتو المقاََس. فقد سبق التبام المإتمر، وعلً مدار أشهر، كلام كثَر مبالغ فَه عن أنه سَفضٍ إلً معاهدة دولَة جدَدة تحل محل بروتوكول كَ
. ولكن فٍ النهاَة، لم َسفر المإتمر إلا عن اتفاق أو 0290تهٍ العمل بها عام (، وهو اتفاقَة قانونَة ملزمة للحد من انبعاثات الكربون، َن9112)

توافق غَر ملزم، مكون من ثلاث صفحات فحسب، تم التوصل إلَه فٍ الساعات الأخَرة فٍ إطار عدد محدود من الدول، ولم َحظ بإجماع الدول 
 المشاركة 912الـ 

2
 http://www.un.org/ar/documents، 0290جوان  00-02رَو دٌ جانَرو، البرازَل ، دامةتقرَر مإتمر الأمم المتحدة للتنمَة المست  

 الأردن، عمان، صفاء، دار ،قَاسها وأدوات تخطَطها وأسالَب فلسفتها :المستدامة التنمَة زنط، أبو أحمد وماجدة غنَم محمد عثمان 3

 3 ص ، 2006 .
4
 الطبعة الأردن، عمان، والتوزَع، للنشر الأهلَة دار ،المستدامة التنمَة علً العولمة مخاطر :للبَع لَس العالم وردم، علٍ محمد باتر 
 1 ص ، 2003 الأولً .
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 لا فيي مختمفة، أبعاد ذات المستدامة التنمية"أف  ليـ أخرل دراسة في الباحثيف نفس كيرل 
 إلى الإشارة كتجدر ،"اقتصادية كاجتماعية جكانب أيضا تشمؿ بؿ البيئي، الجانب عمى ترتكز

بعضيا  عف بمعزؿ معيا التعامؿ يجكز كلا كمتكاممة كمتداخمة مترابطة الأبعاد ىذه أف
  "1.المستدامة التنمية كأساليب مبادئ تكرس البعض، لأنيا جميعا

 أنو أكدكا إذ الأبعاد ىذه حكؿ الإنمائي الأمـ المتحدة برنامج خبراء الباحثيف ىؤلاء سبؽ كقد
 إلا،  البيئية الإدارية إتباع الأساليب لأىمية كمؤشر المستدامة التنمية مفيكـ يستخدـ ما كثيرا
عمى  التركيز يشمؿ بؿ ،فقط ذلؾ عمى يقتصر لا المستدامة التنمية مفيكـ حقيقة أف

 .2البشرية التنمية قكامو كمؤسسيا كاجتماعيا بيئيا امنظكر  تتضمف اقتصادية استراتيجية إدارية
 الاقتصادمالبعد  أبعاد، بثلبثة تنمية ىي المستدامة التنمية أف يتبيف التعاريؼ ىذه مفك 

 بؿ فقط البيئي الجانب عمى تركز لا تنمية المستدامة التنمية أم أف كالبيئي، كالاجتماعي
 مجمكعة مف يتككف الأبعاد ىذه مف ككؿ بعد ، كالاجتماعية الاقتصادية الجكانب أيضا تشمؿ

 :كعناصرىا المستدامة التنمية أبعاد يكضح التالي كالجدكؿ ،عناصر

 البيئي البعد الاجتماعي البعد الاقتصادي البعد

 الإيككلكجية النظـ التكزيع في المساكاة المستديـ الاقتصادم النمك

 الطاقة الاجتماعي الحراؾ الماؿ رأس كفاءة

 البيكلكجي التنكع الشعبية المشاركة الأساسية الحاجات إشباع

 البيكلكجية الإنتاجية الثقافي التنكيع الاقتصادية العدالة

 التكييؼ عمى القدرة المؤسسات استدامة 

 الثقافة ظؿ في المستدامة التنمية إشكالية أبكزنط، كماجدة غنيـ محمد عثماف :المرجع
 – العممي البحث عمادة عف تصدر محكمة عممية مجمة السائدة، دراسات، الاقتصادية

                                                             
1
 محكمة علمَة ، مجلة الإدارَة، العلوم دراسات مجلة ،الإسلامَة العربَة الثقافة منظور من المستدامة التنمَة غنَم، محمد وعثمان زنط أبو ماجدة 

 23 ص .(2002)جانفٍ الثانٍ كانون ،1 العدد ، 36 المجلد الأردن، عمان، الأردنَة، الجامعة العلمٍ، البحث عمادة عن تصدر
 1 ص السابؽ، المرجع نفس – الإنمائية المتحدة الأمـ برنامج 2
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 .177، ص 2008 جانفي ،1 ، العدد35الأردف، المجمد  عماف، الأردنية، الجامعة
 ما في المختصيف الباحثيف أحد كفؽ بينيا فيما الثلبثة المستدامة التنمية أبعاد ترابط يتمثؿك 
 :1يمي
 :البعد الاقتصادي -1
 كالخدمات، السمع مف إحتياجاتيـ تمبية خلبؿ مف الأفراد، معيشة مستكل تحسيف بو يقصد 

 للئقتصاد كالمستقبمية الراىنة الإنعكاسات حكؿ المستدامة لمتنمية الإقتصادم البعد كيتمحكر
 تكظيؼ مجاؿ في الصناعية التقنيات كتحسيف كتمكيؿ إختيار مسألة يطرح إذ البيئة، عمى

 مف الفردم الإستيلبؾ حصة  :يمي فيما الإقتصادم البعد حصر يمكف ك .الطبيعية المكارد
يقاؼ الطبيعية، المكارد  التنكع تيدد التي الإستيلبؾ أنماط بتغيير الطبيعية المكارد تبديد كا 

 تقع حيث معالجتو، كعف التمكث عف المتقدمة البمداف مسؤكلية إلى بالإضافة البيكلكجي،
 كما النامية، البمداف تبعية كتقميص الصناعية، الدكؿ عاتؽ عمى العالمي التمكث مشكلبت

 ىناؾ حيث المعيشة، مستكيات في المتسمر التحسيف لأغراض الطبيعية المكارد تكريس يجب
 التاريخ عف الناجـ كالتخمؼ لمسكاف السريع كالنمك البيئة كتدىكر الفقر بيف كثيقة ركابط

 بالتالي المداخيؿ، في التفاكت مف كالحد الرأسمالية، لمقكل المطمقة كالتبعية الإستعمارم
 .2العسكرم الإنفاؽ كتقميص المكارد، تكزيع في المساكاة

  :البعد البيئي -2
 بالبيئة، التنمية علبقة لمعالجة جاء لأنو كبيرة أىمية المستدامة لمتنمية البيئي البعد يكتسي

 البعد فيذا  .تتعداىا ألا يجب التي الحدكد عمييا تقكـ التي الأساسيات كضع خلبؿ مف
 قد ما كتكقع مستداـ، أساس عمى الأمثؿ كالاستخداـ الطبيعية المكارد عمى الحفاظ في يتمثؿ
 البيئية الأبعاد اجماؿ كيمكف كالكقاية، للئحتياط التنمية جراء مف الإيككلكجية لمنظـ يحدث
 العمؿ النباتي، الغطاء كتدمير المبيدات، إستعماؿ طريؽ عف التربة إتلبؼ عدـ :يمي فيما
 كتقميص المياه شبكات كفاءة كتحسيف المبددة للبستخدامات حد كضع أم المياه صيانة عمى

                                                             
1
 1 ص السابق، الورجع نفس وردم، علي هحود اتر  

 1 ص السابق، الورجع نفس الھیتي، الرحون عبد نوزاد  2
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 ،المقبمة للؤجياؿ البيكلكجي التنكع في الأرض ثراء صناعة أم البيكلكجية، الأنكاع ملبجئ
 .كالمعدنية الطاقكية لممكارد الرشيد لئستغلبؿل كأ الحرارم، الإحتباس مف المناخ كحماية

 المستدامة: للتنمية الاجتماعي البعد -3
 ممكف حد إلى أقصى المتاحة الطاقة استغلبؿ عمى الأفراد قدرة زيادة ىي الاجتماعية التنمية
 التنمية بو الذم تتميز البعد بمثابة الاجتماعي البعد كيعتبر كالرفاىية، الحرية لتحقيؽ

 النمك مف كالذم يجعؿ الضيؽ، بالمعنى الإنساني البعد يمثؿ الذم البعد لأنو المستدامة،
 في تظير عامة السياسي، كبصكرة الاختيار في التطكير كلعممية الاجتماعي، للئلتحاـ كسيمة
 .1.النامية منيا كخاصة الدكؿ عرفتو الذم كالتطكر التنمية نسب ارتفاع

 مقكماتيا الثقافية كتدعيـ ،الجماعات تيميش عدـ خلبؿ مف البعد ىذا فيـ ك يمكننا
 كلا القيـ الحاضرة، عمى المستدامة التنمية مع المنسجمة الإستراتجيات تتكقؼ إذ كالركحية،

 الثقافية اليكيةلتدمير  مبررا يعطي لا ىذا أف غير المستقبمية، الأجياؿ بقيـ التنبؤ يمكف
 .2كالاجتماعية الييمنة الاقتصادية أشكاؿ مف لمعديد عرضة الأفراد يجعؿ فذاؾ السائدة،
 الأشخاص في تدفؽ كاسع نطاؽ عمى المكارد استخراج عف الناجـ الاجتماعي التغير يتمثؿ

 التقميدية الإنتاج أنظمة يمكف تدمير كىنا كتكنكلكجيات، كقيـ كثقافات جديدة لأفكار الحامميف
 3:كالتالي لا حصرا ،مثالا الآثار بعض ذكر كيمكننا الاجتماعية، كالبيئة

 يؤدم مما منطقة متخمفة في مشاريع إقامة خلبؿ مف خاصة تظير  :الساان على الآثار -أ
 ىذا نتيجة كتظير العالـ الخارجي، مع التعامؿ في الخبرة عديمي أشخاص مع الاحتكاؾ إلى

 جراء مف الأشخاص مكت يفضي إلى قد كما الاجتماعي، النسيج تدمير في الاحتكاؾ
 .ضدىا مناعة يممككف لا لأمراض تعرضيـ

 المرتبطة لممعرفة كالممارسات فقدانو مف تأتي ما شعب خسارة إف  :الديمغرافية الآثار - ب
 في العماؿ مف كبيرة كجكد تجمعات ذلؾ عمى كمثاؿ التقميدية الإنتاج لنظـ العاممة بالقكة

                                                             
1
 ومتنطلبات الجزابر فٍ المستدامة التنمَة حول الأول الوطنٍ الملتقً وآفاق، واقع الجزابر فٍ المستدامة التنمَة أشرف، الصوفٍ منَر، خروف  

 22 ص ، 2002 قالمة، 1945 ماٌ .08 جامعة الاقتصادَة، المإسسة فٍ البَبٍ التؤهَل
 22ص المرجع، نفس أشرف، الصوفٍ منَر، خروف  2
3
 المركز عن تصدر محكّمة سنوَة نصف دورَة علمَة؛ آفاق الجزابر، مجلة فٍ المستدامة والتنمَة البَبَة محمد، السَاسة قبقوب، كاكٍ عَسً  

 92، ص 0292 أبرَل ،عشر الثالث العدد، الجزابر – لتامنغست الجامعٍ
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 1كالإيدز الأمراض كانتقاؿ كالعنؼ عديدة  مشاكؿ إلى يؤدم أف شأنو مف معيف مكقع
 المستدامة التنمية عملية أبعاد تداخل شكال يمثلو ال

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 كأساليب فمسفتيا :المستدامة التنمية زنط، أبك أحمد كماجدة غنيـ محمد عثماف :المصدر
 .42ص ، 2006 الأردف، .عماف، صفاء، دار قياسيا، كأدكات تخطيطيا
 زاكية حسب يختمؼ المستدامة التنمية إلى النظر أف إلا متشابكة عناصر ىذه أف مف كبالرغـ
 الاقتصادية الأىداؼ عمى يركزكف سكؼ فالاقتصاديكف التحميؿ، كخمفية أك منيجية المقاربة
 عمى الاجتماعيكف كيشدد الطبيعة حماية أىمية البيئيكف عمى يؤكد كما غيرىا مف أكثر

 مف الاستدامة تختمؼ تعريفات كليذا .الحياة نكعية كتحسيف الاجتماعية العدالة مبادئ
 .ىذا المجاؿ في الباحثيف معظـ يتقاسميا ىذه النظر كجية إف 2.المنظكر اختلبؼ

 الأبعاد الثانوية للتنمية المستدامة :  الفرع الثاني
 بالبعد كيسمى رابعا بعدا يضيؼ مف ىناؾ الذكر، السالفة الثلبثة الأبعاد إلى بالإضافة

 .3 "كالتقني الإدارم بالبعد" يسميو كىناؾ مف التكنكلكجي
 

                                                             
 912، ص 0292، 1 ط والتوزَع، للنشر الخلدونَة دار البَبٍ، الإقتصاد ،لمجَدا عبد قدٌ  1
2
 1 ص السابق، هرجع وردم، علي هحود باتر  

 36 .ص السابق، الورجع نفس قاسن، هصطفى خالد  3

لبعد ا

 الاقتصادي

البعد 

 الاجتماعي
 البعد الايكولوجي

 الشعبیت المشبركت -

 الاجتمبعي الحراك -

 الثقبفیت الھویت -

 المؤسسي التطویر -

 النمو -

 المسبواة -

 الكفبءة -

 الایكولوجیت النظم -

 الطبقت -

 البیولوجي التنوع -

 البیئیت القضبیب -

 التنمية المستدامة
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 تنقؿ المجتمع إلىك  ، كأكفأ أنظؼ تكنكلكجيات إلى بالتحكؿ ييتـ الذم ىك البعد ىذا إف
 التكنكلكجية النظـ ىذه مف اليدؼ يككف كأف ،كالمكارد الطاقة مف قدر أقؿ يستخدـ عصر
 تدفؽ مف الحد إلى تؤدم معينة معايير كاستخداـ ،كالممكثات الغازات مف حد أدنى إنتاج

 تحقيؽ في ميـ عنصر ىك التكنكلكجي فالبعد .داخميا 1النفايات رسكمة كتعيد ،النفايات
 مف التحكؿ مف فإنو لابد المستدامة، التنمية تحقيؽ أجؿ مف أنو ذلؾ المستدامة، التنمية

 .المعمكمات تكنكلكجيا تكثيؼ إلى المكاد تكثيؼ تكنكلكجيا
نقؿ المجتمع إلى عصر الصناعات النظيفة، التي تستخدـ تكنكلكجيا منظفة  كذلؾ يعنيك  

 . 2ك الحابسة لمحرارة كالضارة بطبقة الأزكف ،لمبيئة، كتنتج الحد الأدنى مف الغازات الممكثة
 رأس عمى الاعتماد إلى الإنتاجي الماؿ رأس عمىعتماد الإ مف التحكؿكذلؾ  يعني كىذا
 فقط تحدث أف المستدامة يمكف التنمية فإف كبالتالي ،الاجتماعي الماؿ كرأس البشرم الماؿ
الخمسة  بأنكاعو الماؿ رأس مخزكف كزيادة صيانة عمى تعمؿ ككسائؿ بطرؽ الإنتاج تـ إذا

 كالتكزيع الإنتاج في الممثمة الثلبث الأساسية الاقتصادية العمميات فإف كعميو المذككرة،
 3.المكارد صيانة ىي رابعة عممية يضاؼ إلييا أف لابد كالاستيلبؾ

 عدة مراعاة يجب المستدامة التنمية تحقيؽ أجؿ مف أنو يرل مف ىناؾ في ىذا المجاؿ، فإف
 :4أىميا أمكر
 .أنظؼ تكنكلكجيا استخداـ -
 .الغازات انبعاث مف الحد -
 .البيئي التدىكر مف لمحد البيئة قكانيف استخداـ -
 كغيرىا الشمسية الطاقة مثؿ لممحركقات بديمة طاقة أك بديمة كسائؿ إيجاد -
 .الأكزكف طبقة تدىكر دكف الحيمكلة -

                                                             
1
د. هدي مسعود. إعادة ، إعادة التدوَر هو إعادة استخدام المخلفات لإنتاج منتجات أخري أقل جودة من المنتج الأصلٍبالرسكلة أو  المقصود  

 0229فبراَر  1الاقتصاد. . إسلام أون لاَن؛ التدوَر.. حَث تلتقٍ البَبة مع 
2
، 0222، 22مقدم عبَدات و بلخضر عبد القادر، الطاقة وتلوث البَبة والمشاكل البَبَة العالمَة، مجلة العلوم الاقتصادَة وعلوم التسََر، العدد   

 09ص 
 45.ص السابق، المرجع نفس ،قَاسها وأدوات تخطَطها وأسالَب فلسفتها :المستدامة التنمَة ،زنط أبو أحمد وماجدة غنَم محمد عثمان  3

 
4
 3 .ص السابق، المرجع نفس قاسم، مصطفً خالد  
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 كسمي المستدامة التنمية أبعاد ضمف خامس بعد إدماج حاكلكا المختصيف بعض أف كما
 عمى المصادقة بعد  2005سنة  منذ البعد ىذا إدماج حتمية جاءت كقد" الثقافي بالبعد"

 .1الثقافي التنكع حكؿ الدكلية الاتفاقية
 :الشكؿ ىذا كفؽ الثقافي البعد إدماج بعد المستدامة التنمية أبعاد تمثيؿ تـ كقد

 المستدامة التنمية مرتازات ضمن الثقافي البعد :4 رقم الشكال
  
 
 
 

                             
 
 حام ديمقراطي  
 

: Développement durable et solidarité internationale : enjeux, bonnes  Source
pratiques, : propositions pour un développement durable du sud et du nord, Haut 

conseil de la coopération internationale, Paris, France, juin 2006, page 15 
 

 يرمز الأخير ىذاك   .السياسي بالبعد كيسمى سادسا بعدا ىناؾ أف آخركف باحثكف يرل كما
 الجيؿ أبناء بيف المكارد تكزيع في المساكاة يسمح الذم ىك الديمقراطي الحكـ تطبيؽ أف إلى
 .2الطبيعية لممكارد العقلبني الاستخداـ ككذلؾ الأجياؿ كبيف
 
 

                                                             
1 Haut conseil de la coopération internationale, développement durable et solidarité internationale.enjeux, bonnes 

pratiques, propositions pour un développement durable du sud et du nord, Paris, France, juin 2006, p.15. 
2
رحات العاَب عبد الرحمن، التحكم فٍ اِداء الشامل للمإسسة الاقتصادَة من أجل تحقَق التنمَة المستدامة، أطرحة لنَل الدكتوراه من جامعة ف  

 01، ص 0299-0292عباس سطَف،كلَة العلوم التجارَة و علوم التسََر،  

 رقي اجتماعي

 تنمية مستدامة
فعالية  توازن بيئي

 اقتصادية

 تنوع ثقافي
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 : أىداف التنمية المستدامةالمطلب الثالث
للؤلفية  1كضع زعماء العالـ، في ظؿ الأمـ المتحدة، ثمانية أىداؼ إنمائية ، 2000عاـ في 

ترمي إلى القضاء عمى الفقر كالجكع، كتعميـ التعميـ  ، 2015الجديدة عمى أف تتحقؽ بنياية 
كالمساكاة بيف الجنسيف، كخفض معدؿ كفيات الأطفاؿ، كتحسيف الصحة النفسية،  الابتدائي،

 .، كنسج شراكة عالمية2كمكافحة فيركس الأيدز، ككفالة الاستدامة البيئية
كاحتفاء بالذكرل السنكية السبعيف لإنشاء ىيئة الأمـ المتحدة، اعتمد رؤساء الدكؿ 

 2030خطة التنمية المستدامة لعاـ  ، 193ـ كالحككمات كالممثمكف الساميكف البالغ عددى
كأكدكا  ، 2015سبتمبر  25أثناء اجتماعيـ في مقر ىيئة الأمـ المتحدة في نيكيكرؾ في 

التزاميـ بحشد الكسائؿ اللبزمة لتنفيذ الخطة مف خلبؿ تنشيط الشراكة العالمية مف أجؿ 
مع التركيز بخاصة عمى . التنمية المستدامة عمى أساس ركح مف التضامف العالمي المعزز

حاجات الفئات الأشد فقرا كالأكثر ضعفا، كبمشاركة مف كؿ البمداف كجميع اصحاب 
 .المصمحة كجميع الشعكب

حتى عاـ  2016لعمؿ بدءان مف عاـ اكأكد المكقعكف عمى كثيقة خطة التنمية المستدامة عمى 
عدـ المساكاة داخؿ ، لمقضاء عمى الفقر كالجكع في كؿ مكاف، كمكافحة أشكاؿ 2030

البمداف كفي ما بينيا، كبناء مجتمعات مسالمة كعادلة كشاممة لمجميع، كحماية حقكؽ الانساف 
كالعمؿ عمى تحقيؽ المساكاة بيف الجنسيف، كتمكيف المرأة، ككفالة الحماية الدائمة للؤرض 

المستداـ  كمكاردىا الطبيعية. كما أكدكا عمى تييئة الظركؼ المناسبة لمنمك الاقتصادم
كالمطرد الذم يشمؿ الجميع، كللبزدىار العميـ كتكافر فرص لمجميع، مع مراعاة مختمؼ 

 .3مستكيات التنمية كالقدرات الكطنية

                                                             
بٍ لجمَع تشكل الأهداف الإنمابَة الثمانَة، والتٍ تتراوح طموحاتها من إنهاء الفقر المدقع الً وقف إنتشار مرض الإَدز وتوفَر التعلَم الإبتدا  1

حشدت هذه الجهات  ، خطة عمل ربَسَة لجمَع دول العالم وجمَع المنظمات العاملة فٍ مجال العمل التنموٌ. وقد0290الأطفال بحلول عام 

، جهودا كبَرة لم َسبق لها مثَل فٍ السنوات الماضَة من أجل تحقَق هذه الأهداف خدمةً لسكان العالم الأفقر والأقل حظا
http://www.un.org/ar/millenniumgoals/ 

ور فٍ البَبة المحَطة ومفهوم الاستدامة بهذا وَقصد بها القدرة البَبة علً المواصلة فٍ العمل بطرَقة صحَحة مع محاولة الوصول إلً أقل تده  2

  /https://www.ts3a.com أدنًالنمط َمكن تحقَقه عند التخطَط لعملَة التنمَة حتً لا َتم الإلحاق بإضرار رأس المال الطبَعٍ كحد 
3 http://www.alhayat.com/Opinion/Writers/15004625 

https://www.ts3a.com/bi2a/?p=1041
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 1ك تشمؿ أىداؼ التنمية المستدامة الجكانب الثلبثة لمتنمية المستدامة
 الأول : أىداف التنمية المستدامة في بعدىا الاقتصادي الفرع

ة، ك ىناؾ فرؽ الاقتصادي تنميةالتنمية المستدامة في بعدىا الاقتصادم عمى تعزيز التسعى 
ف النمك يحدث تمقائينا، بينما تحدث التنمية بفعؿ قكل أ بيف النمك الاقتصادم ك التنمية حيث

جراءات تيدؼ إلى التغيير . كتتفؽ أغمبية الاقتصادييف عمى أف النمك ىك زيادة في السكاف  كا 
كعمى نحك طبيعي كمف دكف فعؿ أك تأثيرات  ،لثركات المتاحة أك في أم مؤشر آخرأك في ا

كتمس اليياكؿ  ،مسبقة. بينما تشمؿ التنمية لدل جميع الاقتصادييف النمك كتتضمنو
الاقتصادية كالاجتماعية كالمؤسسات كالعادات. كبالتالي، فإف كلبن مف التنمية كالنمك 

كزيادة كفاءتيا  ،أك زيادة العناصر المستخدمة ،الاقتصادم يتضمف الزيادة في الناتج القكمي
ءة ىذه الإنتاجية. فالتنمية تتضمف بالإضافة إلى زيادة الناتج كزيادة عناصر الإنتاج ككفا

العناصر، إجراء تغييرات جذرية في تنظيمات الإنتاج كفنكنو، كغالبنا ما يككف أيضان في ىيكؿ 
 .الناتج كفي تكزيع عناصر الإنتاج بيف قطاعات الاقتصاد المختمفة

كعمى ىذا الأساس، فإف الدكؿ المتخمفة تككف بحاجة إلى تنمية كليس إلى نمك فقط، لأنيا 
كزيادة في كمية الإنتاجية المستخدمة ككفاءتيا فحسب،  ،في إنتاجياليست بحاجة إلى زيادة 

ا إلى تغيير جذرم في بنية ىياكميا الاقتصادية كالاجتماعية القديمة نما أيضن بمعنى آخر،  ،2كا 
ىناؾ اختلبؼ بيف مدلكؿ التنمية الاقتصادية كغيرىا مف مصطمحات النمك الاقتصادم. 

في الناتج القكمي الإجمالي في إباف فترة زمنية معينة  فالنمك الاقتصادم، ىك معدؿ النمك
عادة تككف عامنا. كما أنو عبارة عف مجرد ارتفاع في دخؿ الفرد الحقيقي في إباف فترة 
محدكدة مف دكف أف يصاحب ذلؾ أم تغيرات بنيانية. في حيف أف التنمية الاقتصادية تعدّ 

نظاـ الاقتصادم في غضكف فترة زمنية عممية يزداد بكاسطتيا الدخؿ القكمي الحقيقي لم
طكيمة نسبينا. كيتبع ىذا النمك زيادة في الدخؿ القكمي كفي نصيب الفرد، كمف خلبؿ ذلؾ 

يصاحب ذلؾ تغيرات بنيانية،  ك تتحسف أكضاع المكاطنيف كتتزايد قدرات الاقتصاد القكمي
                                                             
1 Anne Osborn. Krueger, “Trade Policy and Economic Development: How We Learn”, American Economic 
Review, National Bureau of Economic Research, Massachusetts, Vol 87, n° 1, March 1997, p. 14-11 

 .92، ص 9111ادر، "مفهوم التنمَة الإقتصادَة"، الأهرام، القاهرة، محمدعبد الق  2
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، بؿ الكفاءة 2اءة الفنية، كترتفع معو نسبة مستكيات الكف1تتمثؿ بزيادة التراكـ الرأسمالي
 .الاقتصادية لممجتمع ككؿ. فالتنمية الاقتصادية عممية مستدامة

 صادية ابعد للتنمية المستدامةتأىمية التنمية الإق -:أولا
كتعرؼ التنمية الاقتصادية بكجو عاـ عمى أنيا العممية التي يحدث مف خلبليا تغير شامؿ 

، كتحسف في تكزيع الدخؿ لصالح 3الحقيقيكمتكاصؿ، مصحكب بزيادة في متكسط الدخؿ 
. ككفؽ ىذا التعريؼ، فإف 4الطبقة الفقيرة، كتحسيف في نكعية الحياة كتغير ىيكمية الإنتاج

  :التنمية تحتكم عمى عدد مف العناصر أىميا
ا  * نما أيضن الشمكلية، فالتنمية تغير شامؿ ينطكم ليس عمى العامؿ الاقتصادم فقط، كا 

 .ي كالاجتماعيالثقافي كالسياس
حدكث زيادة مستمرة في متكسط الدخؿ الحقيقي فترة طكيمة مف الزمف، كىذا يكحي بأف  *

 .التنمية عممية طكيمة الأجؿ
  .حػدكث تحسف فػي تكزيع الدخؿ لصػالح الطبقة الفػقيرة كالتخفيؼ مف ظاىرة الفقر *
 .ضركرة التحسف في نكعية السمع كالخدمات المقدمة للؤفراد *
الأساسية عف طريؽ زيادة الإنتاج كتحسيف مستكاه مف أجؿ مكاجية  شباع الحاجاتإ *

 .مجتمعمف ال ىلمغالبية العظم الحاجات الأساسية
 .المجتمع ىيكؿ تكزيع الدخكؿ بما يضمف إزالة الفكارؽ بيف طبقات صحيح الاختلبؿ فيت *
 .الإنتاج لعمؿ عمى الارتقاء بالجكدة فيا *

                                                             
إن الاهتمام الواضح بالادخار واستخدامه المثمر آدم سمَث حَث َقول فٍ هذا الشؤن 3"  الاقتصادٌالتراكم الرأسمالٍ َعنٍ الإدخار عند المفكر   1

لأنه َهدف ، "الرأسمالٍ. ولكٍ َتحقق هذا التكوَن لا بد أن َسبقه الادخار المثمر َكون نموذجاً لزَادة الثروة والازدهار، وَقوم ذلك علً التراكم

 .إلً تحسَن مستوي المعَشة وزَادة الثروات عند الفرد والأسرة، وَكون أَضاً وسَلة لتموَل المشروعات الاستثمارَة
ل علً اقصً قدر من الانتاج باستخدام قدر معَن من عناصر هٍ الحصو، فالأولً الاقتصادَةبَن الكفاءة الفنَة و الكفاءة  الاقتصادَفرق علماء   2

 .هٍ تحقَق قدر معَن من الانتاج باقل تكلفة، أما الثانَة الإنتاجعناصر 
3
زَادة  وهو َختلف عن الدخل الظاهرٌ أو النقدٌ الذٌ َعنٍ الاسعار ولَس زَادة الإنتاج زَادةهو الدخل الناتج عن  الدخل الحقَقٍ  

 .الإنتاج ولَس زَادة فٍ الاسعار فٍ
وخاصة فٍ الظروف التٍ تحدث فَها  ،وذلك فٍ فترة زمنَة محددة  ، الإقتصادَةهٍ إعادة توجَه الأداء التشغَلٍ لعدد كبَر من المإسسات   4

 -متغَرات شدَدة فٍ بعض الاتجاهات مثل 3 

 التغَر فٍ قواعد الاستَراد والتصدَر . -  

 تغَر التعرَفة الجمركَة . -  

 افسَة لقطاع محددتغَر المَزة التن -  

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%AC_%D9%85%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%AC_%D9%85%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B9%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B9%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B9%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B9%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%AC_%D9%85%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%AC_%D9%85%D8%A7%D8%AF%D9%8A
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عمى كضع برامج لمتنمية الاقتصادية أك الإسراع بيا ييـ الدكؿ الغنية كالكاقع أف العمؿ 
حتفاظ بمعدلات تنمية مرتفعة لتجنب كالفقيرة عمى حد سكاء. فالدكؿ الغنية ترغب في الإ

الكساد كالرككد طكيؿ الأمد. كما لـ يكف معدؿ التنمية مرتفعنا، فإف ىذه الدكؿ قد تعاني زيادة 
مكبة مقابؿ الطمب الكمي )محمي كأسكاؽ خارجية( كمف ثـ تكاجو الإنتاج عف الحدكد المط

ا  مشكمة الكساد كالرككد كالبطالة لأمد طكيؿ. في حيف تككف التنمية الاقتصادية مطمبنا ممحن
لمدكؿ الفقيرة كأحد الحمكؿ اللبزمة لمكاجية التطرّؼ كالحد مف تكريس التبعية. كترل أكساط 

تماعية مف أكبر الأسباب في إشعاؿ الصراعات. كمف ثـ عمى الأمـ المتحدة أف العكامؿ الاج
استراتيجيات التنمية السعي إلى تحقيؽ التكزيع العادؿ لمدخكؿ كالعكائد الاقتصادية كالثركات 

 .1لمحيمكلة دكف تفجّر الصراعات، كىذا ىك مقصد التنمية الاقتصادية
 بعد للتنمية المستدامة.: مدى تحقق أىداف التنمية الاقتصادية في الجزائر اثانيا

حاليا تحديات إقتصادية كبيرة في ظؿ الظركؼ الراىنة ك تراجع أسعار النفط تكاجو الجزائر 
قد مر الاقتصاد الجزائرم منذ الاستقلبؿ  ك الذم يعتمد عميو الاقتصاد بصفة شبو كمية، ك 

إلى المضي في بمجمكعة مف التحكلات ، ك تعرض لمكثير مف الأزمات، مما أدل بالسمطات 
سمسمة مف الإصلبحات الاقتصادية، ك برامج الإنعاش الاقتصادم، ككنيما القناة التي عبر 
مف خلبليما الاقتصاد الكطني مف النظاـ المخطط إلى نظاـ اقتصاد السكؽ، ك تحقيؽ النمك 

 المستداـ.
ي ك تشكؿ الخكصصة ك برامج التعديؿ الييكمي أحد محاكر الإصلبحات الاقتصادية ف

الجزائر المدعمة مف قبؿ الصندكؽ ك البنؾ الدكلييف، ك قد تميز برنامج الإصلبحات في 
 الجزائر ببطء التنفيذ خلبؿ فترة التسعينات، ك ذلؾ لعدة معكقات مباشرة ك غير مباشرة.

طار أىمية العلبقات الخارجية في ترقية الاستثمار ك تفعيؿ البرامج التنمكية الشاممة، اك في 
الجزائر الإنسجاـ مع الكضع السائد مف خلبؿ إبراـ إتفاقيات دكلية، ك الدخكؿ في حاكلت 

شراكة مع الاتحاد الأكركبي ك التفاكض للئنظماـ لممنظمة العالمية لمتجارة، ك الذم مف شأنو 

                                                             
1  Brown Lester Russell, Eco-Economie, une autre Economie est possible, Seuil, Paris, 2003, p. 122-132 
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 .1تعزيز الاستثمارات الخاصة المحمية ك الأجنبية في الجزائر لدعـ التنمية المستدامة
ائر بعيدة كؿ البعد عف تحقيؽ أىدافيا الاقتصادية التنمكية، ك ىي تسعى ك عمى ىذا فالجز 

حاليا جاىدة لتنكيع الاقتصاد بألا يعتمد بصفة شبو كمية عمى الريع البتركلي الذم أكد عبر 
ك لا يمكف الإعتماد عميو كميا لبناء  ،الزمف أنو متذبذب مف ناحية سعره في السكؽ العالمية

 .إقتصاد ذك أسس متينة
 الثاني : أىداف التنمية المستدامة في بعدىا الاجتماعي الفرع

يركز البعد الاجتماعي لمتنمية المستدامة عمى أف الإنساف يشكؿ جكىر التنمية كىدفيا 
كمكافحة الفقر كتكفير الخدمات الاجتماعية  ،النيائي مف خلبؿ الاىتماـ بالعدالة الاجتماعية

يمقرطية مف خلبؿ مشاركة الشعكب في لدبالإضافة إلى ضماف ا ،إلى جميع المحتاجيف ليا
 2.كاستدامة المؤسسات في ظؿ التنكع الثقافي ،اتخاذ القرار بشكؿ مف الشفافية ك النزاىة

 لعالمياالبعد الاجتماعي للتنمية المستدامة على الصعيد  -:أولا
 النيائي، كىدفيا التنمية جكىر ىك الإنساف أف يرل المستديمة لمتنمية الاجتماعي البعد فإ

 الأنظمة في جكىرية تراتغي إلى ىذا كيحتاج الفقر، كمكافحة الاجتماعية بالعدالة كييتـ
 الأعمى مف أمر خلبؿ مف إلا يتـ أف يمكف لا التغيير ىذا كلكف الأخص، عمى الاقتصادية

 بيف ما كالتعاكف ،الذاتي الاجتماعي الشعبي التنظيـ خلبؿ مف بؿ الحاكمة السمطة مف أم
 تشاكرية عممية خلبؿ مف طيةراالديمق كممارسة المختمفة، كالاقتصادية الاجتماعية القطاعات
 عممية ىي التي الاجتماعية التنمية في كتساىـ المجتمع، قطاعات كؿ تتضمف تشاركية
 كتكفير الإنساف، خدمة إلى تيدؼ التي المشركعات مف كاسعة آفاقا تتناكؿ حضارم تغيير

 كىذه كالركحي، كالفكرم، كالصحي، الثقافي مستكاه كرفع كنشاطو، بعممو المتصمة الحاجات
 المعيشة، مستكل رفع أجؿ مف البشرية الطاقات استخداـ عمى عامة بصكرة تعمؿ التنمية
 .3التنمية أىداؼ خدمة أجؿ كمف

                                                             
1
بو بكر ساَح بوزَد، دور الحكم الراشد فٍ تحقَق التنمَة المستدامة فٍ الدول العربَة3 حالة الجزابر، أطروحة لنَل درجة الدكتوراه من جامعة أ  

 220، ص 0292-0290بلقاَد تلمسان، 
لتنمَة المستدَمة والكفاءة  الاستخدامَة للموارد عمارٌ عمار،"اشكالَة التنمَة المستدَمة وابعادها"،مداخلة مقدمة للمإتمر العلمٍ الدولٍ حول ا  2

 21 ،ص0221المتاحة،
 911 ص، 2003 والتوزَع، للنشر الأهلَة :الأردن ،المستدَمة التنمَة علً العولمة مخاطر - للبَع لَس العالم وردم، علٍ محمد باتر  3
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مستكل الرعاية كعميو فاف عممية التنمية المستدامة تتضمف تنمية بشرية تيدؼ إلى تحسيف 
الصحية كالتعميـ، كالمشاركة السياسية في صنع القرارات التنمكية التي تؤثر في حياتيـ، 

التنمية المستديمة، كالعنصر الياـ الذم تشير إليو تعريفات  حيث يشكؿ الإنساف محكر
العدالة أك الإنصاؼ كالمساكاة، كىناؾ نكعاف مف الإنصاؼ ، كذلؾ عنصر التنمية المستدامة

لتعريفات التنمية المستدامة، كالنكع الثاني  كفقاىما إنصاؼ الأجياؿ المقبمة كالتي يجب أخذ 
البشر كلا يجدكف فرصا متساكية مع غيرىـ في الحصكؿ  ىك إنصاؼ مف يعيشكف اليكـ مف

، كالتنمية المستدامة في بعدىا الاجتماعي تيدؼ عمى المكارد الطبيعية كالخدمات الاجتماعية
 .1إلى القضاء عمى التفاكت بيف الطبقات الاجتماعية
 :2ك تيدؼ التنمية الاجتماعية المستدامة خاصة إلى

 ك يككف ذلؾ عف طريؽ :حكؿ العالـ القضاء عمى الفقر بجميع أشكالو في كؿ مكاف  -1
  كىك ي قاس حاليا 2030أينما كانكا بحمكؿ عاـ القضاء عمى الفقر المدقع لمناس أجمعيف ،

 .دكلار في اليكـ 1.25بعدد الأشخاص الذيف يعيشكف بأقؿ مف 
  تخفيض نسبة الرجاؿ كالنساء كالأطفاؿ مف جميع الأعمار الذيف يعانكف الفقر بجميع أبعاده

 .2030كفقان لمتعاريؼ الكطنية بمقدار النصؼ عمى الأقؿ بحمكؿ عاـ 
  كتدابير حماية اجتماعية ملبئمة عمى الصعيد الكطني لمجميع ككضع حدكد استحداث نظـ

 .2030دنيا ليا، كتحقيؽ تغطية صحية كاسعة لمفقراء كالضعفاء بحمكؿ عاـ 
  ضماف تمتّع جميع الرجاؿ كالنساء، كلا سيما الفقراء كالضعفاء منيـ، بنفس الحقكؽ في

مى الخدمات الأساسية، كعمى حؽ الحصكؿ عمى المكارد الاقتصادية، ككذلؾ حصكليـ ع
ممكية الأراضي كالتصرّؼ فييا كغيره مف الحقكؽ المتعمّقة بأشكاؿ الممكية الأخرل، 
كبالميراث، كبالحصكؿ عمى المكارد الطبيعية، كالتكنكلكجيا الجديدة الملبئمة، كالخدمات 

 .2030المالية، بما في ذلؾ التمكيؿ المتناىي الصغر، بحمكؿ عاـ 
  ة الفقراء كالفئات الضعيفة عمى الصمكد كالحد مف تعرضيا كتأثّرىا بالظكاىر بناء قدر

                                                             
، مجلة العلوم الاقتصادَةة، فٍ الجزابر فٍ ظل انخفاض أسعار البترول البعد الاجتماعٍ للتنمَة المستدَمة، د. ملَكة بوظَافو  د. سعاد حفاف  1

 21، ص 0222جامعة حسَبة بن بوعلٍ الشلف، 
 /http://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/povertyموقع الأمم المتحدة علً الانترنَت3   2
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المتطرفة المتصمة بالمناخ كغيرىا مف اليزات كالككارث الاقتصادية كالاجتماعية كالبيئية 
 .2030بحمكؿ عاـ 

  كفالة حشد مكارد كبيرة مف مصادر متنكعة، بما في ذلؾ عف طريؽ التعاكف الإنمائي
أجؿ تزكيد البمداف النامية، كلا سيما أقؿ البمداف نمكا، بما يكفييا مف الكسائؿ  المعزّز، مف

التي يمكف التنبؤ بيا مف أجؿ تنفيذ البرامج كالسياسات الرامية إلى القضاء عمى الفقر بجميع 
 .أبعاده

  كضع أطر سياساتية سميمة عمى كؿ مف الصعيد الكطني كالإقميمي كالدكلي، استنادان إلى
نساني، مف أجؿ تسريع كتيرة تيجيات إنمائية مراعية لمصالح الفقراء كمراعية لممنظكر الإاسترا

 .الاستثمار في الإجراءات الرامية إلى القضاء عمى الفقر
: القضاء عمى الجكع كتكفير الأمف الغذائي كالتغذية المحسّنة كتعزيز الزراعة المستدامة -2

 :1ك يككف ذلؾ عف طريؽ
  فييـ  الجكع كضماف حصكؿ الجميع، كلا سيما الفقراء كالفئات الضعيفة، بمفالقضاء عمى

 2030 الرضّع، عمى ما يكفييـ مف الغذاء المأمكف كالمغذّم طكاؿ العاـ بحمكؿ عاـ
  بما في ذلؾ تحقيؽ الأىداؼ 2030كضع نياية لجميع أشكاؿ سكء التغذية، بحمكؿ عاـ ،

كاليزاؿ لدل الأطفاؿ دكف سف الخامسة، كمعالجة المتّفؽ عمييا دكليا بشأف تكقّؼ النمك 
الاحتياجات التغذكية لممراىقات كالنساء الحكامؿ كالمرضعات ككبار السف بحمكؿ عاـ 

2025 
  مضاعفة الإنتاجية الزراعية كدخؿ صغار منتجي الأغذية، كلا سيما النساء كأفراد الشعكب

ا في ذلؾ مف خلبؿ ضماف المساكاة في الأصمية كالمزارعيف الأسرييف كالرعاة كالصياديف، بم
حصكليـ عمى الأراضي كعمى مكارد الإنتاج الأخرل كالمدخلبت كالمعارؼ كالخدمات المالية 
مكانية كصكليـ إلى الأسكاؽ كحصكليـ عمى الفرص لتحقيؽ قيمة مضافة كحصكليـ عمى  كا 

 .2030فرص عمؿ غير زراعية، بحمكؿ عاـ 

                                                             
 http://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/povertyموقع الأمم المتحدة علً الانترنَت3   1
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 دامة، كتنفيذ ممارسات زراعية متينة تؤدم إلى زيادة ضماف كجكد نظـ إنتاج غذائي مست
الإنتاجية كالمحاصيؿ، كتساعد عمى الحفاظ عمى النظـ الإيككلكجية، كتعزز القدرة عمى 
التكيّؼ مع تغير المناخ كعمى مكاجية أحكاؿ الطقس المتطرفة كحالات الجفاؼ كالفيضانات 

 .2030ي كالتربة، بحمكؿ عاـ كغيرىا مف الككارث، كتحسِّف تدريجيا نكعية الأراض
  الحفاظ عمى التنكع الجيني لمبذكر كالنباتات المزركعة كالحيكانات الأليفة كما يتصؿ بيا مف

الأنكاع البرية، بما في ذلؾ مف خلبؿ بنكؾ البذكر كالنباتات المتنكّعة التي ت دار إدارة سميمة 
كؿ إلييا كتقاسـ المنافع عمى كؿ مف الصعيد الكطني كالإقميمي كالدكلي، كضماف الكص

نصاؼ عمى  الناشئة عف استخداـ المكارد الجينية كما يتّصؿ بيا مف معارؼ تقميدية بعدؿ كا 
 .2020النحك المتفؽ عميو دكليا، بحمكؿ عاـ 

  ،زيادة الاستثمار، بما في ذلؾ عف طريؽ التعاكف الدكلي المعزّز، في البنى التحتية الريفية
مات الإرشاد الزراعي، كفي تطكير التكنكلكجيا كبنكؾ الجينات كفي البحكث الزراعية كخد

سيما في  الحيكانية كالنباتية مف أجؿ تعزيز القدرة الإنتاجية الزراعية في البمداف النامية، كلا
 أقؿ البمداف نمكا

  منع القيكد المفركضة عمى التجارة كتصحيح التشكىات في الأسكاؽ الزراعية العالمية، بما
طريؽ الإلغاء المكازم لجميع أشكاؿ إعانات الصادرات الزراعية، كجميع تدابير  في ذلؾ عف

 التصدير ذات الأثر المماثؿ، كفقا لتكميؼ جكلة الدكحة الإنمائية
  اعتماد تدابير لضماف سلبمة أداء أسكاؽ السمع الأساسية كمشتقاتيا كتيسير الحصكؿ عمى

في ذلؾ عف الاحتياطيات مف الأغذية،  المعمكمات عف الأسكاؽ في الكقت المناسب، بما
 .1كذلؾ لممساعدة عمى الحد مف شدة تقمب أسعارىا
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 ىذا كفي: حيث ضماف تمتّع الجميع بأنماط عيش صحية كبالرفاىية في جميع الأعمار -3
 ذلؾ بأنيا الإستدامة الإجتماعية عرؼ "Edward Barbie" بير با ادكارد الباحث أف نجد السياؽ
 المكارد عمى الحرص مع قدر اكبر مع الاجتماعية بالرفاىية الارتقاء إلى يكدم الذم النشاط

 .1البيئة الى كالإساءة رار،الأض مف ممكف قدر بأقؿ كاستغلبليا المتاحة الطبيعية
 الحياة مدل التعمّـ فرص كتعزيز ،لمجميع كالشامؿ المنصؼ الجيد التعميـ ضماف -4

 التنمية منظكمة ضمف الإنساف حقكؽ مف كحؽ المعرفة اكتساب عممية تكريسك  ،لمجميع
 لأف ،التنمية تحقيؽ مداخؿ أىـ حدأ يمثؿ في التعمـ الإنساف حقكؽ راـاحت فذلؾ أ .الإنسانية
 بداية مف منطمقان  التنمكم التكجو يككف أف جداؿ دكف يقتضي الفعمية لمتنمية المحكرم المرتكز
 القكم الكياف في المتمثمة الشاممة الفعمية التنمية أىداؼ تحقيؽ مستيدفان  ، كجادة صحيحة
داريا، كثقافيان  كاجتماعيان  كسياسيان  اقتصاديان   كمشارؾ فعاؿ بدكر إلا ذلؾ تحقيؽ كلايمكف كا 
 ،راتياقد استثمارفي  ، كالأساسية بحقكقيا تمتعيا مف انطلبقان  العريضة المجتمعية لمقاعدة
 بمشاركتيا كشعكرىا ،عان كنك  اكم كتدريبيا تأىيمياتعميميا ك  عمى اعتمادان  طاقاتيا كانطلبؽ
 .بالانتماء شعكرىا يرسخ بما الفاعمة

 مف فرص متكافئة مع الذككر. تحقيؽ المساكاة بيف الجنسيف كتمكيف كؿ النساء كالفتيات -5
 .ضماف تكافر المياه كخدمات الصرؼ الصحي لمجميع -6
 فئات المجتمع .بيف الحد مف انعداـ المساكاة  -7
 .جعؿ المدف كالمستكطنات البشرية شاممة لمجميع كآمنة كقادرة عمى الصمكد كمستدامة -8
 .نشر السلبـ ك قيـ العدؿ داخؿ المجتمعات ك تعزيز دكر المؤسسات الكطنية -9
 
 
 
 

                                                             
1
 للموارد الاستخدامَة والكفاءة المستدَمة التنمَة حول الدولٍ العلمٍ للمإتمر مقدمة ،مداخلة"وابعادها المستدَمة التنمَة اشكالَة"عمار، عمارٌ  
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 : مدى تحقيق أىداف البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة في الجزائرثانيا
كذلؾ مف خلبؿ  ،الاجتماعية المستديمة بيف إىتمامات الدكلة الجزائريةصبحت التنمية أ

العمؿ عمى تحقيؽ العدالة الاجتماعية، لكف في الكاقع المكاطف الجزائرم يعاني مف عدة 
مشاكؿ متعمقة بالفقر كالسكف كالبطالة، كتتفاقـ ىذه المشكلبت إذا ما كاصمت الحككمة في 

يا مف خلبؿ ترشيد النفقات التي سيترتب عنيا احتجاجات السياسة الاقتصادية التي تنتيج
 .1اجتماعية تؤثر عمى الاستقرار الكطني

البعد الاجتماعي لمتنمية المستديمة في الجزائر خاصة في ظؿ انخفاض أسعار حيث أف 
البتركؿ يكشؼ لنا الانعكاسات السمبية عمى الجبية الاجتماعية لانخفاض كتراجع سعر 

ف أمع العمـ  كاؽ العالمية دكف مراعاة للبستدامة ىذا المكرد للؤجياؿ المقبمة ،البتركؿ في الأس
الجزائر مف بيف أىـ الدكؿ النامية التي تبنت التنمية المستديمة في كؿ خطاباتيا كخاصة 

 .الاجتماعية بالاىتماـ بالإنساف الذم يعتبر عماد التنمية كاحد أىـ مؤشراتيا
النظاـ الاجتماعي يككف مستديما اجتماعيا في حاؿ حقؽ  كحسب المختصيف كالخبراء فاف

يصاؿ الخدمات الاجتماعية كالصحة كالتعميـ إلى محتاجييا كالمساكاة إ التكزيع كالعدالة في 
 .2كالمحاسبة السياسية كالمشاركة الشعبية في النكع الاجتماعي

 :3ك ىذا ما سنكضحو في النقاط التالية
: تعنى بالبعد البشرم كتثبيت نمك السكاف، كىك أمر بدا يكتسي تثبيت النمو السااني -

أىمية بالغة، ليس لأف النمك السكاني المستمر لفترة طكيمة كبمعدلات شبيية بالمعدلات 
الحالية أصبح أمرا مستحيلب، بؿ كذلؾ لأف النمك السريع يحدث ضغكطا حادة عمى المكارد 

الخدمات ، كما أف النمك السريع في بمد أك منطقة الطبيعية كعمى قدرة الحككمات عمى تكفير 
ما يحد مف التنمية كيقمص مف قاعدة المكارد الطبيعية المتاحة لإعالة السكاف. كنجد في 

مما يعرض استدامة المكارد  ،خرلأالجزائر تمركز السكاف في منطقة عمى حساب منطقة 
                                                             

1
، مجلة العلوم الاقتصادَة، البعد الاجتماعٍ للتنمَة المستدَمة فٍ الجزابر فٍ ظل انخفاض أسعار البترول، د. ملَكة بوظَاف، د. سعاد حفاف  

 29، ص 0292، سنة 22جامعة حسَبة بن بوعلٍ الشلف، العدد 
أطروحة دكتوراه،  ،"-دراسة فٍ اقتصاد البَبة-الجلبٍ، "التنمَة الاقتصادَة والبَبَة بَن فشل السوق والسَاسة الاقتصادَةإَاد بشَر عبد القادر   2

 000-009، ص 0222جامعة الموصل، كلَة الإدارة والاقتصاد، 
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  . الطبيعية لمخطر في المستقبؿ
لتي تشكؿ إحدل التحديات الكبرل لعممية التنمية كذلؾ مف خلبؿ : اأىمية توزيع الساان -

زيادة الاحتياجات البشرية مف الغذاء، كما تؤدم الزيادة السكانية إلى زيادة النشاط كمف ثمة 
الضغط عمى النظـ الايككلكجية، ففي نياية الثمانينيات تـ تدمير مابيف سبعة إلى عشرة 

كىك عامؿ يؤدم يؤدم إلى تدمير ، 1الأراضي الرطبةك  بالمائة مف الغابات الاستكائية
 .ستغلبؿ الحياة البرية ك المكارد البشرية المساحات الخضراء ك تدىكر التربة ك الإفراط في

: كذلؾ بتحسيف التعميـ كالخدمات الصحية كمحاربة الاستخدام الاامل للموارد البشكرية -
عادة تخصيصيا ك إدة تكجيو المكارد التنمية المستديمة تعني إعا فإفالجكع، كمف ىنا 

كضماف الكفاء أكلا بالاحتياجات الأساسية، مثؿ تعمـ القراءة كالكتابة كتكفير الرعاية الصحية 
الأكلية كالمياه النظيفة، كالتنمية المستديمة حسب ىذا البعد فإنيا تعنى بالرفاه الاجتماعي 

بالإضافة إلى الاىتماـ بالصحة ك  .شرمكحماية التنكع الثقافي كالاستثمار في الرأسماؿ الب
 التعميـ، ك تفعيؿ دكر المرأة.

الجزائرييف يعانكف مف عدة مشاكؿ اجتماعية متعمقة بالفقر كالسكف كعدـ التكفر عمى ك إف 
ما يضمف حياة كريمة، كأف ىذه المشاكؿ ستتفاقـ إذا ما كاصمت الحككمة في السياسة 

ك ترشيد النفقات ، لأف ذلؾ أتمثمة في سياسة التقشؼ الاقتصادية التي تنتيجيا حاليا الم
سيؤدم إلى تفقير فئات كاسعة مف المجتمع، كيخمؽ تكترات جديدة ستترتب عنيا احتجاجات 

مالـ تقكـ الحككمة بإصلبحات اقتصادية كاجتماعية  اجتماعية تؤثر عمى الاستقرار الكطني ،
الفساد، كفرض ضريبة عمى الثركة،  نابعة مف خصكصية المجتمع الجزائرم كذلؾ بمحاربة

 2.لتحقيؽ السمـ الاجتماعي التنمكم كترسيخ قيـ المكاطنة الحقة ككذا محاربة الأثرياء الجدد،
كما أثار تراجع أسعار النفط مخاكؼ كاسعة كسط الحككمة ك الجبية الاجتماعية ، ضاعؼ 

ناقكس الخطر مف أزمة تمكح منيا تبعية اقتصاد البلبد لمنفط، كىك ما دفع سياسييف لدؽ 
بالأفؽ ما لـ يتـ كضع استراتيجيات تحكل انشغالات المجتمع الذم فقد الثقة في العديد مف 

                                                             
1
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 . كالبرامج التنمكية السياسات،
%مف الدخؿ  60مف الصادرات الجزائرية، كتساىـ بنحك  % 98كبما أف المحركقات تشكؿ 

مكارد الجزائر المالية بنحك دكلار  60 نخفاض سعر البرميؿ إلىحيث يقمص ا الكطني،
ف الكضع حقيقة ينبأ بالخطر في إف، 1السابؽ عبد المجيد عطار بحسب كزير الطاقة 50%

ف البعد الاجتماعي لمتنمية المستديمة إكمف جية أخرل ف ،جية غياب تنكيع للبقتصاد مف
المنشكدة في كؿ يبقى بعيدا عف الإرساء في ظؿ عدـ احتراـ مبادئ التنمية المستديمة 

 .القطاعات كالخطابات الرسمية كغير الرسمية
كما يعتبر المحمؿ الاقتصادم "منير حراؽ" أف انخفاض أسعار النفط يشكؿ مصدر قمؽ 

كسيؤثر سمبا عمى آليات التشغيؿ المتاحة في الجزائر كالككالة الكطنية لدعـ ، لمجزائرييف
كض الصغيرة كالصندكؽ الكطني لمتأميف عمى تشغيؿ الشباب، كالككالة الكطنية لتسيير القر 

 240مميار دينار جزائرم )مميار ك 132البطالة. فيذه المؤسسات كحدىا استيمكت ما يقارب 
مميكف دكلار( مف دكف أف تنجح في تشغيؿ العاطميف عف العمؿ، لأف اليدؼ مف إنشاء 

شراء السمـ  كاف مف أجؿ الحككمة ليا لـ يكف إحداث مناصب شغؿ حقيقة كدائمة بؿ
كليس إحداث مناصب شغؿ حقيقية، أما بخصكص قرار الحككمة ، 2الاجتماعي فحسب

بتجميد التكظيؼ في القطاع العاـ فيؤكد "حراؽ" بأف ىذا القطاع يشكؿ الاسنفجة التي تمتص 
بيا الحككمة النسبة الأكبر مف الشباب الراغب في العمؿ، كفي حالة التقميؿ مف عددىا فيذا 

نسبة البطالة سكؼ تعرؼ زيادة كبيرة كسط الشباب مف خريج الجامعات تحديدا، يعني أف 
يد دليؿ مػكبالتالي فاف التج ،كتكقيؼ بعض المشاريع الحككمية التي لـ تنطمؽ بيا المشاريع

ككف لو تداعيات خطيرة عمى الجبيات الاجتماعية ما سيكىذا  ،بكادر الأزمة مكجكدةأف عمى 
. ك ىذا ما يؤكده الكاقع الدينار كتراجع قيمة احتياطي الصرؼ خاصة بعد انييار قيمة

المعاش مف مظاىر اليجرة الشرعية ك الغير شرعية لمشباب الجزائرم المتعمـ ك الغير متعمـ 
 لميركب مف الكاقع الاجتماعي الحالي.

                                                             
 /http://www.aljazeera.net/news/ebusiness/2014/12/12أمَمة أحمد، تحذَر من تداعَات انهَار أسعار البترول علً الجزابر،   1
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بما عرؼ  2011قد حاكؿ النظاـ احتكاء التحديات الداخمية ، ك التي كانت ذركتيا في ك 
ينيا "باحتجاجات الزيت ك السكر" ، كذلؾ مف خلبؿ ضخ الأمكاؿ عف طريؽ زيادة الأجكر ح

، ك دعـ المكاد الاستيلبكية ، خاصة ك أف الفترة ذاتيا شيدت بدايات الحراؾ العربي ، ك 
اعتمدت السياسات الحككمية في احتكاء المطالب  . الذم مست تداعياتو المحيط الجزائرم

بحبكحة المالية ، لكف يبدك أف الكضع تغير بتياكم أسعار النفط ، ك قد الاجتماعية عمى ال
حذرت الأحزاب السياسية مف التداعيات الكخيمة ليذا الانييار عمى الكضع الاجتماعي ك 
الاقتصادم لمجزائر ، ك اعتبرت أف تيرب الحككمة مف مكاجية ىذه التداعيات ، ك استنادىا 

الاجتماعي ، سيزيد مف حجـ ىذه التأثيرات ، ك يستدعي عمى الريع النفطي لشراء السمـ 
ك التي ترتب عنيا انفجار ، 1986الأزمة الاقتصادية الحادة التي ىزت البلبد عاـ  مناخ

 1اجتماعي
إف مثؿ ىذه السياسة في ىذه الظركؼ تزيد مف تأزـ الكضع الاجتماعي لاف التقشؼ لا يبني 

كعدـ التخمي عمى دعـ  الكبرل باستثناء السكنات ، خاصة ما يتعمؽ بتجميد المشاريع الثركة
مثؿ ىذه  إضافة إلى استبداؿ الطاقة التقميدية بالطاقة المتجددة، المادة الاستيلبكية ،

كبر تحد  تثبت بو الحككمة قكة سياستيا أرض الكاقع  يبقى أف تجسيدىا عمى إف ،المبادرات
 .2كالمصداقية لمسياسات التنمكية المحميةعادة الثقة ك إحتكاء الأزمة النفطية إفي 
 : أىداف التنمية المستدامة في بعدىا البيئي الثالث الفرع

كتسي مكضكع التنمية، بمختمؼ مفاىيمو، أىمية بالغة عمى المستكل العالمي. كقد لكحظ ي
في الفترة الأخيرة، إىتماـ دكلي متزايد نحك الحاجة إلى التنمية المستدامة لمكصكؿ إلى 
مستقبؿ مستداـ، كذلؾ بعد أف كاف العالـ يتجو نحك مجمكعة مف الككارث البشرية كالبيئية 
المحتممة. فالاحتباس الحرارم، كالتدىكر البيئي، كتزايد النمك السكاني كالفقر، كفقداف التنكع 
البيكلكجي، كاتساع نطاؽ التصحّر، كما إلى ذلؾ مف المشكلبت البيئية ، لا تنفصؿ عف 

الرفاه البشرم كلا عف عممية التنمية الاقتصادية بصكرة عامة، إذ إف الكثير مف مشكلبت 
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الأشكاؿ الحالية لمتنمية ينحصر في المكارد البيئية التي يعتمد عمييا العالـ. فالارتباط الكثيؽ 
 .1بيف البيئة كالتنمية أدل إلى ظيكر مفيكـ التنمية المستدامة

 عالمي : الإستدامة البيئية من منظورأولا
التنمية التي تحافظ عمى العمميات البيئية العاممة في نظـ الإنتاج المتجدد،  التنمية البيئية ىي

أم التي تييئ لمنظـ البيئية في الزراعة كالمراعي كالمصايد كالغابات، كالقدرة المتصمة عمى 
 2.العطاء، كالتي تحافظ عمى ثراء الأنكاع كثراء التنكع الكراثي في كؿ نكع

 كلكف طبيعية كمكارد المقبمة للؤجياؿتعرؼ الإستدامة أنيا ليست فقط ما يجب تركو كإرث ك 
 .3احتياجاتيـ تمبية أجؿ مف فييا التصرؼ كيفية حكؿ مفتكحا ليـالمجاؿ  ترؾ

 لضماف الضركرية الطبيعية المكارد حماية إلى حتما يقكد تنمية أسمكبىي  البيئية الاستدامة
 بشكؿ تدىكرىا إلى يقكد لا بحيث البيكلكجي كالتنكع كالأرض كاليكاء كالماء البشر حماية

 كالقضاء الأكزكف طبقة عمى كالقضاء الكربكف أكسيد ثاني كتراكـ التمكث طريؽ عف محسكس
 محاربة طريؽ عف ذلؾ كيككف البيكلكجي التنكع بضماف تسمح التي الطبيعية المساكف عمى

 .4المتجددة غير المكارد كحماية الطاقة استيلبؾ مف كالتقميؿ التمكث
 بالكفاءة يسمى ما بتحقيؽ ذلؾ كيعزكفبيا  الاعتناء أك البيئة رعاية بمفيكـ البعد ىذا كيترجـ
 :إلى تؤدم التي البيئية

 القيمة خمؽ -
 الحياة جكدة -
 البيئة رعاية -
 كالخدمات السمع جكدة -
 كالتطكر للبستمرار القابؿ الاستيلبؾ -
 .كالتكزيع العمميات نظافة -

                                                             
1
 92، ص. 0222ترجمة بهاء شاهَن، الدار الدولَة للإستثمارات الثقافَة، القاهرة، ،"المستدامة التنمَة مبادئ" ف.دوجلاس موسشَت،  

2
 See Report IUCN, “The International Union for Conservation of Nature”, Washington D.C, 1980, p. 14-20 

3 Olivier GODARD, L’entreprise économique du développement durable – enjeux et politiques de 
l’environnement – cahiers français n° 306, France, p.54. 
4 Marie Claude SMOUTS, Op.Cit., p.5. 
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 البيئية، الحدكد مفيكـ عمى المستدامة لمتنمية مقاربتيـ في البيئيكف يركز البيئي البعد ففي
 الاستيلبؾ مف تجاكزىا يمكف لا معينة حدكدا طبيعي بيئي نظاـ لكؿ أف تعني كالتي

ف كالاستنزاؼ  كبالتالي .رجعة بلب البيئي النظاـ تدىكر يعني الطبيعية القدرة ليذه تجاكز أم كا 
 السكاني كالنمك الاستيلبؾ أماـ الحدكد كضع دائما تعني البيئي المنظكر مف الاستدامة فإف

 .التربة نجراؼا  ك  الغابات كقطع المياه كاستنزاؼ السيئة الإنتاج كأنماط كالتمكث
 ثانيا : مدى تحقيق الأىداف البيئية للتنمية المستدامة بالجزائر 

المشاكؿ البيئية الخطيرة جراء عدة عكامؿ طبيعية كبشرية أصبحت  شيدت الجزائر جممة مف
تيدد سلبمة المكاطف كاستقراره ، إذ تأثر إطار الحياة بيذه المشاكؿ ، فتدىكرت مستكيات 
المعيشة كتفشت الأمراض نتيجة التمكث بمختمؼ أشكالو ، كزادت النطاقات المتصحرة بشكؿ 

ئية كالمائية ، كنقص الغطاء النباتي ، كبدأت أنكاع متسارع ، كزادت مخاطر التعرية اليكا
مختمفة مف الكائنات النباتية كالحيكانية تختفي تدريجيا، كزادت المناطؽ الصناعية الممكثة ، 

 .1كعجزت الدكلة عف معالجة مياه الصرؼ الصحي كتسير النفايات
مف  لزيادة السكانية في الجزائر في تدىكر مستمر كىذا التدىكر مرتبط با  فالكضع البيئي 

جية كغياب ثقافة الحفاظ عمى البيئة لدل المكاطف الجزائرم مف جية أخرل ، فمع زيادة 
النمك السكاني تزداد الضغكط عمى المكارد لتمبية الحاجيات المتزايدة لمسكاف كبالتالي تزداد 

ة منيا الناتجة المشاكؿ البيئية تفاقما ، فالنفايات في تزايد مستمر خصكصا الصمبة كالخطير 
ىذه الأخيرة التي تيدد بزكاؿ المكارد الطبيعية  عف عمميات التصنيع الغير متحكـ فييا،

بالإضافة إلى الخطكرة التي تشكميا عمى الكضع الصحي لمسكاف ، ككذا الخسائر 
كما  مميار دكلار سنكيا حسب كزارة البيئة كتييئة الإقميـ، 3الاقتصادية التي تقدر بأكثر مف 

التمكث بجميع أنكاعو ييدد بيئة الجزائر حيث تعد كسائؿ النقؿ المصدر الرئيسي لمتمكث  أف
 .خصكصا في المدف الكبرل

 

                                                             
 29/99/0292، اضطلع علَها َوم http://www.maqalaty.com/6081.html، مهرٌ شفَقة، واقع البَبة فٍ الجزابر  1

http://www.maqalaty.com/6081.html
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كفي ىذا الصدد لـ تدخر الجزائر جيدا في مجاؿ حماية البيئة كتييئة الإقميـ ، حيث 
ميزانية مميار ، إذ تعد ىذه الميزانية ثاني أكبر  3.9ػخصصت أغمفة مالية ضخمة قدرت ب

"ياؿ"  امعةج رفي المنطقة العربية لتحقيؽ قفزة نكعية في ىذا المجاؿ ، إذ يؤكد تقري
الأمريكية أف الجزائر تصنؼ الدكلة العربية الأكلى مف حيث الاىتماـ بالبيئة ، حيث تعمؿ 
كزارة البيئة حاليا عمى تطبيؽ إستراتيجية شاممة لمبيئة كالتنمية المستدامة تيدؼ لإبعاد 

 .خطار البيئية كالتحكـ فيياالأ
 .المبحث الثاني: الاستراتيجية الوطنية للتنمية المستدامة

جاء برنامج المخطط الكطني لمعمؿ مف أجؿ البيئة ك التنمية المستدامة لتنفيذ استراتيجية 
الكطنية لمتنمية المستدامة، التي تقكـ عمى أربعة أىداؼ استرتيجية متعمقة ببرامج ك 

لاقتصادية ك ىي: حماية البيئة المحمية ك الكمية ، ك تحسيف الظركؼ الإصلبحات ا
الصحية، ك الحفاظ عمى إنتاجية رأس الماؿ ك تحسينيا، ك تخفيض الخسائر الاقتصادية ك 

 تحسف القدرة التنافسية .
 .ول: أىداف أبعاد الاستراتيجية الوطنية للتنمية المستدامةالمطلب الأ 

عكاسات سمبية عمى التنمية ذاتيا ، حيث بيف المخطط الكطني كاف لمسياسيات التنمية ان
للؤعماؿ مف أجؿ البيئة ك التنمية المستدامة ضخامتيا ك علبقتيا بالمؤسسات، كما إتضح 
مف خلبلو أنيا ذات صمة كثيقة بقصكر السياسات ك البرامج السابقة، لاسيما في ميداف 

قميـ، ك فعالية النفقات العمكمية ك شفافيتيا ك ترشيد استعماؿ المكارد الطبيعية، ك تييئة الإ
 الأنظمة التشريعية المحفزة.

: تيدؼ الاستراتيجية الكطنية لمتنمية أىداف استراتيجية التنمية المستدامة في الجزائر -أولا
المستدامة الى تحقيؽ الأىداؼ التي تـ المصادقة عمييا اثناء دكرة ىيئة الأمـ المتحدة 

 :1لؤلفية ،  ك قد ركزت الاسترتيجية الكطنية عمى النقاط التاليةلاىداؼ التنمية ل
 

                                                             
الحقوق جامعة أبو بكر  وناس َحًَ , تبلور التنمَة المستدَمة من خلال التجربة الجزابرَة , مجلة العلوم القانوَنَة و الإدارَة, كلَة 9  

.                                                                                                    00,ص29,02923بالقاَد , تلمسان , العدد  
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يرتبط ىذا أيضا بانتشار النفايات ك تمكث اليكاء ك : 1تحسين الصحة و نوعية المعيشكة -1
محدكدية الحصكؿ عمى مياه الشرب ك التطيير, ك عدـ انتظاـ جمع النفايات ، كيتـ ذلؾ 

 الأىداؼ الكاجب تحقيقيا ك المتمثمة في:حسب ىذه الاستراتيجية عبر مجمكعة مف 
 .تحسيف الكصكؿ الى خدمات الماء ك التطيير -
 الكميائي ك الزراعي. ،تخفيض المخاطر ذات الصمة بالتمكث الصناعي -
 تحسيف نكعية اليكاء في المدف الكبرل ك في جكار المناطؽ الصناعية . -
 يت البتركؿ )مازكت(.إيقاؼ استعماؿ البنزيف بالرصاص ك تحسيف نكعية ز  -
خفض انتاج النفايات ك اعتماد تسيرييا المتكامؿ سكاء في المستكل المؤسساتي اك  -

 المالي.
 تحسيف الأطر القانكنية ك المؤسساتية لتسير البيئة. -
تحسيف الخدمة العمكمية في مجاؿ الصرؼ الصحي ك التطيير ك التسيير المحكـ  -

 لمحطات التصفية.
 ث في المناطؽ الصناعية الحساسة باعتماد عقكد الأداء البيئي الجيد .محاربة التمك  -
 تطكير التسير البيئي في المدف, ك الاكثار مف المساحات ك حماية التراث الثقافي. -
 : 2تحسين و حماية إنتاجية رأس المال الطبيعي -2

تيدؼ ىذه النقطة إلى إيقاؼ تدىكر الأراضي ك المراعي، ك النيكض بالإنتاج الزراعي ك 
الحيكاني الذم يسمح بالحفاظ عمى نكعية الأراضي ك الغطاء النباتي، ك ىذا ما يتـ مف 

 خلبؿ:
 الاستعماؿ الرشيد لممكارد المائية . -
 يرا رشيدا.اعتماد تكنكلكجيا الإنتاج الانظؼ ك تسيير مياه السقي تس -
 رفع الغطاء النباتي ك زيادة عدد المناطؽ المحمية. -
 حماية المنظكمة البيئية اليشة ك العناية بالتنكع البيكلكجي ك المناطؽ الساحمية . -

                                                             
 909ـ 919، ص3 0292، الجزابر، جوان 02التنمَة المستدامة فٍ الجزابر وتحدَاتها، مجلة التواصل، العدد  مراد ناصر،  1
2
واقع التنمَة المستدامة علً أثر السَاسات المعاصرة فٍ الجزابر، الملتقً الدولٍ حول  رزَق كمال وعمر محٍ الدَن محمود ومراد جبارة،  

 22ص .0299/ 92/99ـ90استراتَجَة الحكومة فٍ القضاء علً البطالة وتحقَق التنمَة المستدامة، جامعة مسَلة، الجزابر، 
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كضع ايطار قانكني لمشاركة السكاف المحمييف ك الشركاء الآخريف في المشاريع المرتبطة  -
 بالحفاظ عمى رأسماؿ الطبيعي.

 يف أنظمة تسير الأراضي ك زيادة نسبة التغطية النباتية.  تحس -
تطكير استراتيجية لتسيير السكاحؿ ك ادخاؿ برامج كقاية  منسقة لمكاجية  تدىكر المناطؽ  -

 الساحمية.
 ضماف التنمية المحمية ك الريفية لرفع معدلات التشغيؿ ك ضماف الحفاظ عمى المكارد . -
تشمؿ ىذه التدابير عمى  و تحسين القدرة التنافسية :خفض الخسائر الاقتصادية  -3

 مايمي:
التخمي التدريجي عف كؿ اشكاؿ الدعـ المالي الذم يشجع عمى الاستخداـ المفرط لمكارد  -

 الطاقة الأحفكرية، المكارد المائية ك المداخلبت الزراعية الكيماكية ك المنتاجات الغابية.
ة لمنيكض بتحصيؿ التكاليؼ ك تحسيف نكعية الإصلبح التدريجي لميياكؿ المشجع -

 الخدمات ك شفافية النفقات العمكمية ك تعميـ تطبيؽ مبدأ الممكث الدافع .
 تكضيح الحقكؽ العقارية ك الحقكؽ المرتبطة باستغلبؿ المكارد . -
التطبيؽ الشفاؼ لمتشريعات المتعمقة بتييئة الإقميـ ك شغؿ الأراضي ك الكقاية مف التمكث  -
 تخفيؼ آثاره.ك 
 حؿ أك نقؿ المؤسسات الأكثر تمكيثا لمبيئة، ك الأقؿ نجاعة مف الجانب المالي . -
 تحسيف التسير البيئي ك التحكـ في تكاليؼ الإنتاج ، ك تحسيف صكرة القيمة التجارية. -
 رفع حجـ المكاد المعاد تدكيرىا ك استرجاع المكاد الأكلية .-
 ئية ك مكارد الطاقة ك المكارد الأكلية في الصناعة.ترشيد استعماؿ المكارد الما -
تيدؼ ىذه النقطة الى تدنية ك الحد مف كؿ مسببات انبعاث  :1حماية البيئة الشكاملة -4

الغازات المؤدية الى الاحتباس الحرارم مف خلب اعماؿ تكعية السكاف ك حماية التراث 
 البيكلكجي الكطني ك ىك ما مف شأنو اف يحقؽ :

                                                             
1
 Ministère de l’aménagement du territoire et de l’environnement, l’Algérie de 2020, un projet d’aménagement 

du territoire intégrant les enjeux d’un développement durable, Alger, 2004, p 4. 
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 كثافة الغطاء النباتي ك تنكعو البيكلكجي . زيادة -
 مضاعفة الفضاءات المحمية ك المناطؽ الرطبة ك مناطؽ التنمية المستدامة. -
 حماية الكحات مف الفضلبت )النفايات( المنزلية. -
 خفض مسببات انبعاث الغازات المسببة للبحتباس الحرارم. -
 . القضاء عمى المكاد المؤثرة عمى طبقة الازكف -

ك مما سبؽ نشير الى اف الاستراتجية الكطنية لمتنمية المستدامة تيدؼ الى ضركرة العكدة 
الى التنمية الاقتصادية ، خفض نسبة الفقر ك الحفظ عمى تكازف النظـ البيئية المختمفة ، ك 
لا تقتصر ىذه التنمية عمى جانب استغلبؿ المحركقات ك المكارد الطبيعية بؿ ترتكز عمى 

المكارد البشرية ك بالتالي تككف الغاية ىي التكفيؽ بيف التنمية الاقتصادية ك تحسيف 
 الاجتماعية ك الاستعماؿ الرشيد ك المستداـ لممكارد الطبيعية .

ستراتيجية ستراتيجية الكطنية لمتنمية المستدامة عدة استراتيجيات، فالإك لقد انبثقت مف الإ
ة البيئية ضمف الاسترتيجية التنمكية الكطنية لبعث البيئية كانت تقكـ عمى إدخاؿ الاستدام

النمك المستداـ ك محاربة الفقر ككضع سياسة عمكمية فعالة بيدؼ معالجة الآثار الخارجية 
 لمنشاطات الاقتصادية .

كما تـ كضع استراتيجية كطنية لمبيئة، ك مخطط كطني مف أجؿ اعماؿ البيئة ك التنمية 
الجماعات المحمية ك المجتمع ك المصالح غير الممركزة،  كالمستدامة يضـ كؿ الكزارات 

المدني الذم يككف دكره قكة اقتراح ييدؼ الى دمج البعد البيئي في الاستراتيجية التنمكية 
كضع سياسات عمكمية فعالة بيدؼ معالجة  ك.1لمبلبد )نظـ نمك مستداـ ك تخفيض الفقر(

الاقتصادية خاصة في القطاع الخاص كتمخض عف ىذه ئية الخارجية لمنشاطات ياللآثار الب
 ستراتجية :الإ
تطكر الاطار التشريعي ك التنظيمي ، تعزيز القدرات المؤسساتية ك استعماؿ الأدكات  -

 الاقتصادية ك المالية .

                                                             
1
 Programme des nations unies pour le développement, Les Objectifs du Millénaire pour le Développement 

(Algérie), p1, 15/03/2012 http://www.dz.undp.org/omd/nat_omd.html (en ligne 26/03/2013) 
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تسخير استثمارات ميمة مف خلبؿ كرشات البيئة لمعالجة التدىكر المسجؿ ك تحسيف  -
 الكضعية البيئية .

 أبعاد استراتيجية التنمية المستدامة في الجزائر: -نياثا
ارتكزت ابعاد استراتيجية التنمية المستدامة في الجزائر عمى الأسس الثلبث لمتنمية المستدامة 

 كبذلؾ فيي ترتكز عمى :
صممت الاستراتيجية الكطنية لمتنمية المستدامة في المجاؿ البعد الاقتصادي :  -1

سيع الحرية الاقتصادية ، بالشكؿ الذم يسمح بالاندماج في الاقتصاد الاقتصادم مف أجؿ تك 
 العالمي مما يمكف مف الاستغلبؿ الأمثؿ لممكارد كىذا مف خلبؿ :

 كضع إطار قانكني كمؤسساتي مكيؼ مف المتطمبات الجديدة لمسياؽ الاقتصادم العالمي. -
 ر.متابعة تطبيؽ برامج رفع القيكد التي تعرقؿ التبادؿ الح -
كضع رسائؿ مراقبة عممية الإنتاج كنكعية المنتجات التي تأخذ بعيف الاعتبار المفاىيـ  -

 المتعمقة بالبيئة ك التنمية المستدامة. 
ك قد ارتكزت الاستراتيجية الكطنية لمتنمية المستدامة في جانبيا الاقتصادم عمى المجالات 

 الثلبث الآتية:
تو السياسات الفلبحية المعتمدة بإعادة شغؿ الفضاءات : مف خلبؿ ما تبن المجال الفلاحي -

الريفية، تثبيت السكاف، ك إعادة تشكيؿ ىذه الفضاءات عف طريؽ إعادة الإعتبار 
الصناعي، ك مكافحة  -لخصكصيات المجالات الطبيعية ك تحسيف معدؿ التكامؿ الزراعي
غيرىا مف الإجراءات  التصحر، ك تكثيؼ الإنتاج الفلبحي، ك حماية الأنظمة الرعكية ك

 الرامية لتحسيف ك تعزيز القدرات الفلبحية.
: ركزت الاستراتيجية الكطنية في مجاؿ الصيد البحرم عمى عناصر  المجال الصيدي -

تنمية القدرات الصيدية ك تربية الأسماؾ في مختمؼ المسطحات المائية، بيدؼ زيادة الإنتاج 
 ك تحسيف القدرة الشرائية، بالإضافة إلى حماية البيئة ك السكاف.
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مية المستدامة عمى عنصرم الطاقة ك : ارتكزت الاستراتيجية الكطنية لمتنالمجال الصناعي -
المعادف مف خلبؿ استثمارات جديدة، ك ادخاؿ تعديلبت عمى النظـ التشريعية المتعمقة 

بيدؼ تنمية ك تنكيع  2، ك دعـ انشاء المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة1بالاستثمار
 الصادرات.

رد الطبيعية كمحكر أدمجت حماية البيئة ك الاستغلبؿ العقلبني لممكا البعد البيئي: -2
أساسي في الاستراتيجية الكطنية لمتنمية المستدامة في الجزائر، ك تقكـ حماية البيئة في إطار 

جكيمية  09المؤرخ في  10-03التنمية المستدامة عمى المبادئ اليامة المستمدة مف القانكف 
 .3، المتعمؽ بحماية البيئة في إطار التنمية المستدامة2003

: ترتكز الإجراءات في إطار ىذا البرنامج عمى محاربة الفقر، ك جتماعيالبعد الا -3
 تتمخص المحاكر الأساسية لمحاربة الفقر في:

 تعزيز التكظيؼ -
 جتماعي.ماف الإضمراجعة ك ترقية نظاـ ال -
 تحسيف البنى التحتية لممناطؽ المعزكلة. -
 تكفير الرعاية الصحية. -
 الميني.إعادة بعث نظاـ التككيف  -
 
 

                                                             
 كان تطور القوانَن المنظمة للاستثمار وفق ما َل3ٍ  1

  9122قانون الاستثمارات لسنة  -9
 9122قانون الاستثمارات لسنة  -0 
 9110القانون المتعلق بالاستثمار الاقتصادٌ الخاص الوطنٍ لسنة  -2 
 9112متعلق بتؤسَس الشركات المختلطة الاقتصاد و سَرها لسنة القانون ال -1 
 9111القانون المتعلق بتوجَه الاستثمارات الاقتصادَة الخاصة الوطنَة لسنة  -0 
 9112القرض لسنة  و القانون المتعلق بالنقـد -2 
 9112قانون الاستثمارات و تحرَر سَاسة الاستثمار لسنة  -2 
 0229المتعلق بتطوَر الاستثمار لسنة  22-29الأمر رقم  -1 
 0222لسنة  22-29المعدل و المتمم للأمر  21-22الأمر رقم  -1 

  َتعلق بترقَة الاستثمار 0292اوت  2المإرخ فٍ  21-92قانون رقم   -92
2
المإرخة فٍ   22ج.ر رقم ،  90/90/0229 المإرخ فٍ  91-29رقم نظم انشاء و تطوَر المإسسات الصغَرة و المتوسطة وفق قانون   

 99/29/0292مإرخة فٍ  20، ج ر عدد  92/29/0292المإرخ فٍ  20-92المعدل و المتمم بموجب قانون  90/90/0229
3
، الصادرة بتارَخ 12القانون الإطار المتعلق بحماَة البَبة فٍ إطار التنمَة المستدامة، ج ر عدد  21/22/0222المإرخ فٍ  92-22القانون   

02/22/0222 
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 المطلب الثاني: التخطيط البيئي المحلي و الشكمولي في الجزائر
كضعت المخططات البيئية المحمية ك الشمكلية في الجزائر بغرض تجسيد محتكيات 

 الاستراتيجية الكطنية لمتنمية المستدامة.
 الفرع الأول: التخطيط البيئي المحلي في الجزائر

ي الجزائر عمى الجكانب العمرانية ك العقارية، لتحديد ركزت المخططات البيئية المحمية ف
التكجيات الأساسية لتييئة الأراضي ك ضبط تكقعات التعمير ك قكاعده، كما تسعى إلى 
تحديد الشركط التي تسمح بترشيد استعماؿ المساحات ك حماية النشاطات الفلبحية ك كقاية 

 :1خطيط البيئي المحمي في الجزائرالمناطؽ الحساسة ك المكاقع ك المناظر، ك يشمؿ الت
: يعتبر آداة لمتخطيط المجالي ك التسيير المخطط التوجييي للتييئة و التعمير -أولا

الحضرم، ك يحدد التكجييات الأساسية لمتييئة العمرانية لمبمدية أك البمديات المعنية آخذا 
المرجعية لمخطط شغؿ بعيف الإعتبار تصاميـ التييئة ك مخططات التنمية ك يضبط الصيغ 

، ك عميو فيك رؤية تصكرية مف أجؿ كضع خطة لإدارة ك استغلبؿ المساحات ك  2الأراضي
المجالات العقارية المكجكدة عمى مستكل المناطؽ الحضرية بشكؿ عقلبني ك منطقي في 
إطار تحقيؽ مشاريع السياسة العمرانية، ك يشمؿ المخطط التكجييي لمتييئة ك التعمير عمى 

 رير تكجييي يتضمف ما يمي:تق
تحمبؿ الكضع القائـ ك الاحتمالات الرئيسية لمتنمية بالنظر عمى التطكر الاقتصادم ك  -

 الديمغرافي ك الثقافي ك الاجتماعي.
 تحديد نكع الأعماؿ التي يمكف منعيا عند الضركرة أك اخضاعيا لشركط خاصة. -
راضي ك الممحقات المطمكب الإبقاء عمييا تحميؿ الكثافة العامة الناجة عف معامؿ شغؿ الأ -

 أك تعديميا أك انشاؤىا.
تحديد المساحات التي تتداخؿ فييا مخططات شغؿ الأراضي مع الحدكد المرجعية  -

المرتبطة بيا، ك ذلؾ بإبراز مناطؽ التدخؿ في الأنسجة العمرانية القائمة ك مساحات 

                                                             
1
 21.ص 20/90/9112، الصادرة بتارَخ 00، ج ر عدد 29/90/9112المتعلق بالتهَبة و التعمَر، المإرخ فٍ  01-12من القانون  99المادة   

 من القانون السابق 92المادة   2
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 ات الكبرل ك المنشأت الأساسية.المناطؽ المطمكب حمايتيا  تحديد مناطؽ التجييز 
كما يحدد المخطط معالـ القطاعات المعمرة حاليا ك اىـ الطرقات ك الشبكات ك القطاعات 

( عشر سنكات، ك تمؾ المبرمجة 10المبرمجة عمى المدل القريب ك المتكسط في أفاؽ )
 .1( عشريف سنة ك تمؾ غير القابمة لمتعميير20لمتعميير في الأجؿ البعيد )

دكف اغفاؿ أف المخطط يتضمف كؿ المعطيات التي تخص الجغرافيا ك الأحكاؿ الجكية ك ك 
الكضعية الاقتصادية، مف الزراعة ك الصناعة ك التجارة، بالإضافة إلى الحالة الاجتماعية 

، ك تتـ المصادقة 45كعدد السكاف ك الفئات العمرية ك تكفر المرافؽ العمكمية لمدة ) ( يكـ
 ة ك حسب الأىمية إما بػ:عميو حسب الحال

قرار مف الكالي بعد أخذ رأم المجمس الشعبي الكلائي لمبمديات المعنية التي يقؿ عدد  -
 نسمة. 20000سكانيا عف 

قرار مشترؾ مف الكزير المكمؼ بالتعمير ككزير الداخمية بعد استشارة الكالي المعني  -
 ( نسمة.50000مة ك أقؿ مف )( نس20000بالبمديات التي يككف عدد سكانيا أكثر مف )

مرسكـ تنفيذم يتخذ بناءا عمى تقرير مف الكزير المكمؼ بالتعمير بالنسبة لمبمديات التي  -
 ( نسمة.500000يفكؽ عدد سكانيا )

: يحدد ىذا المخطط بالتفصيؿ ك في اطار تكجييات المخطط مخطط شكغل الأراضي -ثانيا
الأراضي ك البناء عمييا كفقا لمتكجييات المحددة  التكجييي لمتييئة ك التعمير قكاعد استخداـ

 2ك المنظمة مف طرؼ المخطط التكجييي لمتييئة ك التعمير.
ك عميو فإف مخطط شغؿ الأراضي ىك جزء مف المخطط التكجييي لمتييئة ك التعمير، حيث 
يعبر عف التفاصيؿ الخاصة بالشكؿ الحضرم لكؿ منطقة مف خلبؿ تنظيـ حقكؽ البناء عمى 

لأراضي ك بياف كيفية إستعماليا، خاصة فيما يتعمؽ بنكع المباني المرخص ليا ك حجميا، ا
ك حقكؽ البناء المرتبطة بممكية الأراضي ك النشاطات المسمكح بيا ك ممحقاتيا، ك ييدؼ 
بالإضافة إلى بياف المنافذ ك الطرؽ ك المسالؾ ك كيفية كصكؿ الشبكات غمييا، ك تحديد 

                                                             
المحدد لإجراءات إعداد المخطط التوجَهٍ للتهَبة و التعمَر و المصادقة علَه، و محتوي الوثابق  922-19من المرسوم التنفَذٌ  92المادة   1

 01، ص 29/22/9119الصادرة بتارَخ  02، ج ر عدد 01/20/9119المتعلقة به، المإرخ فٍ 
 22السابق ذكره، ص  01-12من القانون  29المادة   2
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شكميا الخارجي، ك تحديد المناطؽ ك الأراضي المعرضة للبخطار  ارتفاع المباني ك
 2، ك تحديد كؿ مف:1الطبيعية

 القطاعات ك المناطؽ المعنية بالبناء أك استعماؿ الأراضي -
الكمية الدنيا ك القصكل مف البناء المسمكح بو ك أنماط البنايات المسمكح بيا ك  -

 استعمالاتيا.
المكاقع المخططة لممنشآت العمكمية ك المنشآت ذات المصمحة المساحات الخضراء ك  -

 العامة.
 الأحياء ك الشكارع ك المناطؽ ك المكاقع التي يجب حمايتيا ك إصلبحيا. -
 مكاقع الأراضي الفلبحية الكاجب كقايتيا ك حمايتيا. -

 التخطيط البيئي الشكمولي في الجزائر -الفرع الثاني
في التخطيط البيئي لأكؿ مرة مف خلبؿ المخطط الكطني  تبنت الجزائر مبدأ الشمكلية

، ثـ بعد ذلؾ المخطط الكطني مف أجؿ البيئة ك التنمية 1996للبعماؿ البيئية سنة 
 .2010ثـ المخطط الكطني لتييئة الغقميـ سنة  2001المستدامة 

لو تقكـ : ىك عبارة عف البرنامج الذم مف خلبمفيوم المخطط الوطني لتييئة الإقليم -أولا
الدكلة بضماف التكازف الثلبثي المتمثؿ في العدالة الاجتماعية ك الفعالية الاقتصادية ك 

، ك ىك  3( سنة القادمة20الحماية البيئية في اطار التنمية المستدامة بالنسبة لمعشريف )
يعكس التكجييات ك الترتيبات الاستراتيجية الأساسية فيما يخص السياسة الكطنية لتييئة 

 لإقميـ ك تنميتو المستدامة ك ييدؼ المخطط إلى ضماف:ا
الاستغلبؿ العقلبني لمفضاء الكطني ك خاصة تكزيع السكاف ك تكجيو الأنشطة الاقتصادية  -

 عمى كافة التراب الكطني.
تثميف المكارد الطبيعية ك استغلبليا العقلبني بالإضافة عمى تكزيع الفضاء الملبئـ لممدف  -

                                                             
1
، المإرخ فٍ ا، و محتوي الوثابق المتعلقة بهاو المصادقة علَه شغل الأراضٍالمحدد لإجراءات  921-19المرسوم التنفَذٌ من  91المادة   

 01، ص 29/22/9119الصادرة بتارَخ  02، ج ر عدد 01/20/9119
 22السابق ذكره، ص  01-12من القانون  29المادة   2
3
الصادرة بتارَخ  29، ج ر ، عدد 01/22/0292المتضمن المصادقة علً المخطط الوطنٍ لتهَبة الإقلَم، المإرخ فٍ  20-92القانون رقم   

 999، ص 09/92/0292
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 في نمك التجمعات السكنية ك قياـ بنية حضرية متكازنة. مف خلبؿ التحكـ
 حماية التراث البيئي الكطني، التاريخي ك الثقافي ك ترميمو ك تنميتو. -

: يتضمف المخطط الكطني لتييئة الإقميـ محتويات المخطط الوطني لتييئة الإقليم -ثانيا
  1مجمكعة مف العناصر أىميا:

قع البنى التحتية الكبرل لمنقؿ ك التجييزات ك الخدمات تحديد المبادئ التي تحكـ تمك  -
الجماعية ذات المنفعة الكطنية، كما يدمج فيو مختمؼ سياسات التنمية الاقتصادية ك 

 2الاجتماعية التي تساىـ في السياسة الكطنية لتييئة الإقميـ.
لمناطؽ المحمية تحديد مبادئ ك أعماؿ التنظيـ القضائي المتعمقة بالفضاءات الطبيعية ك ا -

ك مناطؽ التراث الثقافي ك السياسي، ك تعبئة المكارد المائية ك تكزيعيا ك تحكيميا، ك برامج 
الاستصلبح الزراعي ك الريف بالإضافة إلى البنى التحتية الكبرل لممكاصلبت ك الاتصالات 

 السمكية ك اللبسمكية ك تكزيع الطاقة ك نقؿ المحركقات.
التحتية لمتربة ك التككيف ك السياحة، ك انتشار الخدمات العمكمية الصحية ك تحديد البنى  -

 .3الثقافية ك الرياضية ك المناطؽ الصناعية
مراعاة الخصكصيات المميزة للئقميـ ككضع إستراتيجية مكيفة تيدؼ عمى إعادة التكازنات  -

، بالإضافة إلى تحديد الضركرية لديمكمة التنمية، أك لخمؽ الظركؼ المكاتية ليذه التنمية
الأعماؿ المدمجة الضركرية لحماية الفضاءات الحساسة) الساحؿ، السيكب، الجنكب، 

 المناطؽ الحدكدية ك الجبمية(.
تحديد كيفيات ضماف المحافظة عمى المناطؽ الساحمية ك تثمينيا مف خلبؿ احتراـ شركط  -

 .4راث الثقافي المائيحماية المناطؽ الساحمية مف أخطار التمكث ، ك حماية الت
تحديد سبؿ تنمية اقتصاد متكامؿ في المرتفعات الجبمية مرتبطة بحشد المكارد المائية، ك  -

تطكر الزراعة ك تربية المكاشي ك استحداث مساحات مسقية، بالإضافة إلى إعادة تشجير 
                                                             

1
الصادرة فٍ  22، ج ر عدد 90/90/0229المتعلق بتهَبة الإقلَم و تنمَته المستدامة، المإرخة فٍ  02-29من القانون  21المادة   

 09، ص 90/90/0229
 09السابق ذكره، ص  02-29من القانون  92المادة   2
3
 09السالف ذكره ، ص  02-29من القانون  99المادة   

 00السالف ذكره ، ص  02-29من القانون  92المادة   4
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بيكلكجي، الغابات ك الحفاظ عمى التراث الغابي ك استغلبلو العقلبني، ك حماية التنكع ال
فضلب عف الاستغلبؿ الأمثؿ لممكارد المحمية بتطكير الصناعات التقميدية ك السياسية ك 

 .1الترفييية التي تلبئـ الاقتصاد الجبمي
تحديد ك تكضيح الأحكاـ المتعمقة بترقية مناطؽ اليضاب العميا ك تييئة السيكب مف  -

ة ك الباطنية المحمية ك تحقيؽ خلبؿ الاستغلبؿ العقلبني لكؿ المكارد المائية السطحي
التحكيلبت الضركرية ليا ك مكافحة التصحر ك الاستغلبؿ الفكضاكم للؤراضي، ك حماية 
المساحات الرعكية ك تنميتيا، بالإضافة إلى ترقية النسيج الصناعي المتمحكر حكؿ 

 .2النشاطات المييكمة ك المؤسسات الصغيرة ك المتكسطة قميمة الاستيلبؾ لممياه
يتضمف المخطط الاعتبارات الخاصة بالمناطؽ الجنكبية فيما يتعمؽ بالخصكصيات  -

الطبيعية ك الاقتصادية عف طريؽ تحديد الأحكاـ الخاصة بالمناطؽ المتجانسة الكبرل مف 
أجؿ ترقية المكارد الطبيعية ك خاصة المكارد المائية الباطنية ك السطحية، ك حماية المنظكمة 

ك الصحارم ك ترقية الزراعة الصحراكية، بالإضافة إلى تطكير أنشطة  البيئية في الكاحات
 .3اقتصادية حسب ضركؼ ىذه المناطؽ ك خاصة الصناعات المرتبطة بحاجيات السكاف

ك عميو فقد تضمف المخطط أكلكية كبرل لممناطؽ الحساسة مراعيا بذلؾ خصكصياتيا 
 كؿ يرمي إلى استغلبليا بشكؿ عقلبني.الطبيعية، الثقافية ك الاجتماعية ك الاقتصادية، بش

 المطلب الثالث : التخطيط البيئي القطاعي في الجزائر
اشتمؿ ىذا النكع مف التخطيط عمى كضع برامج تسيير لمعناصر البيئية عمى امتداد أفؽ 
زمنية مختمفة حسب القطاع ك المتغيرات البيئية التي يشمميا، ك نذكر فيما يمي أىـ ىذه 

 المخططات:
 فرع الأول: تخطيط قطاع المياهال

نظرا لمطابع الاستراتيجي لمماء باعتباره عاملب أساسيا في الحفاظ عمى حياة الانساف ك 
تحقيؽ التنمية الاقتصادية ك الاجتماعية ك دكره الأساسي في تكازف الأنظمة البيئية، اعتمدت 
                                                             

 00 السالف ذكره ، ص 02-29من القانون  91المادة   1
2
 00السالف ذكره ، ص  02-29من القانون  91المادة  
0

 00السالف ذكره ، ص  02-29من القانون  92المادة  
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، الذم كضع 12-05 الجزائر أسمكب التخطيط لتسيير المكارد المائية مف خلبؿ القانكف
 1مخططيف لتنظيـ المكارد المائية ىما:

 المخطط التوجييي لتييئة الموارد المائية: -أولا
كضعت السمطات مخطط تكجييي لييئة المكارد المائية لكؿ كحدة ىيدركغرافية طبيعية، يحدد 

ضماف الاختيارات الاستراتيجية لتعبئة المكارد المائية ك تخصيصيا ك استعماليا، قصد 
تحقيؽ تمبية الاحتياجات مف الماء التي تتناسب مع الاستعمالات المنزلية ك الصناعية ك 
الفلبحية، ك الاستعمالات الأخرل الاقتصادية ك الاجتماعية بالإضافة إلى الحماية الكمية ك 
النكعية لممياه الجكفية ك السطحية، فضلب عف الكقاية مف الأخطار المرتبطة بالظكاىر 

 .2ية الاستثنائية ) الجفاؼ ك الفياضانات (الطبيع
ك يحدد المخطط التكجييي لتييئة المكارد المائية عمى أساس العرض ك الطمب عمى الماء 
مف حيث الكمية ك النكعيك، أىداؼ تنمية ك تييئة ك تعبئة المياه ك نقميا ما بيف الكحدات 

س الاقتصادية، كما يحدد المخطط الييدركغرافية الطبيعية مع الأخذ بعيف الإعتبار المقايي
التكجييي التدابير المرتبط بمتطمبات إقتصاد الماء ك تثمينو ك حماية نكعيتو في منظكر 

 3التسيير المستداـ ليذه المكارد.
لأف المخطط التكجييي لتييئة المكارد  10-01مف المرسكـ التنفيذم  02كما تنص المادة 

التي يتـ رصدىا بما فييا المكارد البديمة الناتجة عف تصفية  المائية يشمؿ تقييـ المكارد المائية
المياه القذرة ك تحمية مياه البحر ك كذا المكارد المسترجعة نتيجة لتقميص الخسائر المادية ك 
تطيير المكارد الطبيعية، كذلؾ تحديد المشاريع ك البرامج المييكمة لإعادة تأىيؿ ك تطكير 

افة إلى البرمجة الزمنية لممشاريع ك تقدير تكاليؼ الاستثمار، ك منشآت التزكيد بالماء بالإض
سنكات مف طرؼ  05سنة، ك يخضع اتقييـ دكرم كؿ  20نشير أنو يتـ اعداد المخطط لمدة 

 الإدارة المكمفة بالمكارد المائية.

                                                             
2 

، 21/29/0292المخطط الوطنٍ للماء المإرخ فٍ المتعلق بالمخطط التوجَهٍ لتهَبة الموارد المابَة و  29-92من المرسوم التنفَذٌ  29المادة 

 22، ص 22/29/0292، الصادرة فٍ 29ج ر عدد 
2
 92، ص 21/21/0220، الصادرة ب 22، ج ر عدد 21/21/0220المتعلق بالمَاه المإرخ فٍ  90-20من القانون  02المادة   

 92السالف ذكره، ص  90-20من القانون 02المادة   3
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 ثانيا: المخطط الوطني للماء
مكارد المائية ك تسييرىا يحدد ىذا المخطط الأىداؼ  الأكلكيات الكطنية في مجاؿ حشد ال

، ك يحتكم تشخيص قطاع الماء عمى المكارد التي يتـ 1المدمج ك تحكيلبتيا ك تخصيصيا
رصدىا ك استخداميا حسب نكع الاستعماؿ، ك تحديد أىداؼ التنمية القطاعية عمى المدل 

كجييية البعيد آخذا بعيف الاعتبار تكجييات تييئة الإقميـ ك جماية البيئة ك المخططات الت
الأخرل ، عمى أساس المخططات التكجييية لتييئة المكارد المائية ك مشاريع تحكيؿ الماء 

سنة ، ك يكافؽ عميو  20بيف الكحدات الييدركغرافية الطبيعية ك ىك الآخر يتـ اعداده لمدة 
 بمكجب مرسكـ تنفيذم بناءا عمى اقتراح الكزير المكمؼ بالمكارد المائية.

 طط قطاع إدارة و تسيير النفاياتالفرع الثاني: مخ
أنتجت أساليب الإنتاج ك الإستيلبؾ كميات ضخمة مف النفايات التي أصبحت تؤثر عمى 
نمط الحياة لكؿ الكائنات بشكؿ عاـ، ك لمكاجية الآثار الناجمة عف ىذه المخمفات، اعتمدت 

لتسيير  السمطات أسمكب التخطيط لمعالجة مشكؿ النفايات، مف خلبؿ المخطط الكطني
 النفايات الخاصة ك المخطط البمدم لتسيير النفايات المنزلية ك ما شابييا.

: يحدد ىذا المخطط كميات النفايات المخطط الوطني لتسيير النفايات الخاصة -أولا
الخاصة المنتجة سنكيا عمى المستكل الكطني، بالإضافة إلى تحديد الحجـ الإجمالي لكميات 

ا، ك كذلؾ المخزنة بصفة دائمة، مع تحديد كؿ صنؼ منيا ك النفايات المخزنة مؤقت
الأساليب المختارة لمعالجتيا، ك أماكف المعالجة، ك تحديد القدرات المتكفرة ك الاحتياجات 

 2فيما يخص معالجة ىذا النكع مف النفايات.
ة ( سنكات ك تتـ مراجعتو كمما اقتضت الظركؼ ذلؾ، عم10ك يتـ إعداد ىذا المخطط لمدة )

-03مف المرسكـ التنفيذم  04أف تتـ المكافقة عميو بمكجب مرسكـ تنفيذم حسب المادة 
 .3المحدد لكيفيات إعداد المخطط الكطني لتسيير النفايات الخاصة 477

                                                             
1
 90السالف ذكره، ص  90-20ن من قانو 01المادة   

2
، الصادرة بتارَخ 22، ج ر عدد 90/90/0229المتعلق بتسََر النفاَات و مراقبتها و ازالتها، المإرخ فٍ  91-29من القانون  22المادة   

 92، ص 90/90/0229
3
، ج 21/90/0222فاَات الخاصة، المإرخ فٍ المحدد لكَفَات إعداد المخطط الوطنٍ لتسََر الن 122-22من المرسوم التنفَذٌ  20-21المواد   

 21، ص 91/90/0222، الصادرة بتارَخ 21ر عدد 
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يتضمف ىذا المخطط جرد المخطط البلدي لتسيير النفايات المنزلية و ما شكابييا:  -ثانيا
شابييا، ك النفايات اليامدة المنتجة في إقميـ البمدية مع تحديد كميات النفايات المنزلية ك ما 

مككناتيا ك خصائصيا، ك القياـ بعممية جرد ك تحديد لمكاقع منشآت المعالجة المكجكدة في 
غقميـ البمدية، ك تحديد الاحتياجات فيما يخص قدرات معالجة النفايات، لاسيما المنشآت 

تيف أك مجمكعة مف البمديات مع الأخذ بعيف الاعتبار التي تمبي الحاجات المشتركة لبمدي
القدرات المتكفرة،  دراسة الاختيارات المتعمقة بأنظمة جمع النفايات ك نقميا ك فرزىا مع 

 1مراعاة الإمكانيات الاقتصادية ك المالية الضركريية.
امؿ ك يعد ىذا المخطط تحت سمطة رئيس المجمس الشعبي البمدم، حيث يتعيف أف يغطي ك

 إقميـ البمدية ك أف يككف مطابقا لممخطط الكلائي لمتييئة.
 تخطيط التحام في الطاقة: -ثالثا

يسبب الافراط في استعماؿ الطاقة الأحفكرية آثار بيئية سمبية تؤدم عمى تدىكر المكارد 
اظ فتمعب دكرا ميما في الحف 2الطبيعية كما جرل ذكرة سابقا، أما الطاقات البديمة أك المتجددة

عمى ىذه المكارد الغير متجددة. ك لأجؿ ذلؾ فقد قامت السمطات بكضع برنامج كطني 
، ك ىك 149-04لمتحكـ في الطاقة الذم حددت كيفيات إعداده مف خلبؿ المرسكـ التنفيذم 

يشكؿ إطارا تنفيذيا لمتحكـ في الطاقة عمى المستكل الكطني، يتـ اعداده تحت مسؤكلية 
ة بالتنسيؽ مع المجنة المشتركة لمتحكـ في الطاقة، ك تجدر الإشارة أف الكزير المكمؼ بالطاق

 : 3ىذا البرنامج يشمؿ جميع المشاريع ك الإجراءات ك التدابير في المجالات المتعمقة بػ
 إقتصاد الطاقة. -
 الاستبداؿ ما بيف الطاقات ك ترقية الطاقات المتجددة. -
 إعداد معايير الفاعمية الطاقكية. -
 تقميص مف الآثار السمبية لمطاقة عمى البيئة.ال -

                                                             
1
 92المحدد لكَفَات إعداد المخطط الوطنٍ لتسََر النفاَات الخاصة، مرجع سابق، ص  91-29من القانون  22المادة   

 .ة والرَاح والطاقة المابَة...الخالطبَعة كالطاقة الشمسَطاقات غَر ناضبة، وهٍ تشمل الطاقة المستمدة من هٍ الطاقات المتجددة   2
3
، 19، ج ر عدد 91/20/0221المحدد لكَفَات إعداد البرنامج الوطنٍ للتحكم فٍ الطاقة، المإرخ فٍ  911-21من المرسوم التنفَذٌ  20المادة   

 21، ص 02/20/0221الصادرة فٍ 



 
142 

 التحسيس ك التربية ك الإعلبـ ك التككيف في مجاؿ الفعالية الطاقكية. -
 البحث في مجاؿ الفاعمية الطاقكية. -

ك يرتكز ىذ البرنامج في إطار التحكـ في الطاقة ك ترشيد استعماليا بقصد بمكغ الأىداؼ  
إلى خصائص الطمب عمى الطاقة ك مؤشراتو، ك الكضعيات  الكمية لمطاقة المتكفرة بالنظر

البيئية المتصمة بالمنظكمة الطاقكية ) الإنتاج ك الاستيلبؾ ( ، بالإضافة إلى القياـ بعممية 
( سنة حسب أسمكب البرمجة بيف العرض ك الطمب، ك 20استشراؼ طاقكم عمى مدل )

تقييـ التأثيرات الاجتماعية ك الاقتصادية  مقارنة بالمخططات التقنية ك الاقتصادية المختمفة ك
ك البيئية بغية التحكـ في الطاقة، ك يسعى كذلؾ إلى تقييـ القدرات الطاقكية لمعرفة إمكانيات 
استبداؿ تمؾ الطاقات التقميدية القابمة لمنضكب بطاقات المتجددة لترقية ىذه الأخيرة ك 

 .1الاقتصاد في المكارد
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 21لمحدد لكَفَات إعداد البرنامج الوطنٍ للتحكم فٍ الطاقة، مرجع سابق، ص ا 911-21من المرسوم التنفَذٌ  21-22المادة   1



 
143 

 
 
 
 

 الثاني بابال
 

 أدوات تحقيق المؤسسة الاقتصادية 
 في التنمية المستدامة لأدوارىا 

 
 
 
 
 
 
 



 
144 

تبني المسؤكلية الاجتماعية في  2001اقترحت المجنة الأكركبية في الكتاب الأخضر لسنة 
مسعى اشتقاؽ مبادئ التنمية المستدامة عمى مستكل المؤسسة، بعد التيقف بالدكر الميـ الذم 

ليذه الأخيرة في تحقيؽ الأىداؼ المرجكة، ك التي يفترض مف خلبليا أف يمكف أف يككف 
تساىـ المؤسسات الاقتصادية طكاعية ك بمبادراتيا الخاصة في ترقية المجتمعات ك حماية 

 البيئة.
ك بالتكازم مع ىذا التطكر في النظرة لدكر المؤسسة الاقتصادية في المجتمع، كسع مفيكـ 

للؤداء، بمعنى أنيا لا  (ثلبثية الأبعد )كثر شمكلية ك متعددة الابعاد الأداء تدريجيا بنظرة أ
تظـ فقط الأبعاد الاقتصادية لممؤسسة، ك إنما تشمؿ الأبعاد الأساسية الأخرل لمتنمية 

 المستدامة، متمثمة في البعد الاجتماعي ك البعد البيئي.
لدل ىذه  اليامة القرارات مف دالعدي عميو تبنى ىاما مؤشرا أداء المؤسسة الاقتصادية يعدك 

 الابتعاد أك الاقتراب مدل كيحدد إيجابا، ك سمبا يانشاط سير اتجاىات يحدد فيك ،الأخيرة 
 أكؤسسة الم نجاح مدل يعكس كبذلؾ المكضكعة، الخطط كتنفيذ الأىداؼ تحقيؽ عف

 كما الأداء مقارنة عمييا تفرض جديدة تحديات اليكـ تكاجو الاقتصادية فالمؤسسات  .إخفاقيا
 كالأفضؿ تنظيما الأحسف الاقتصادية المؤسسات مف غيرىا إليو يصؿ بما إنجازات مف تحققو

 إلى الكصكؿ في كالرغبة العالمية المنافسة بتأثير الفكرة ىذه تطكرت كقد. السكؽ في كالأنجع
 .1للؤداء العالمي المستكل فكرة ظيرت ثـ كمف الأداء، في المستكيات أفضؿ

إف المؤسسة الاقتصادية ك لكي تصؿ إلى مستكل الأداء الذم يؤىميا لكي تككف مف ك 
مصاؼ المؤسسات المكاطنة، فإنيا تعتمد عمى أدكات ك ترتكز عمى مقاييس عالمية تعتمدىا 

 ىيئات عمى الصعيد الدكلي عمى غرار الإيزك.
لتحقيؽ أدكارىا في  ك عميو فدراستنا ستككف بالتطرؽ إلى الأدكات التي تعتمدىا المؤسسة

التنمية المستدامة، ممثمة بتبنييا لممسؤكلية الاجتماعية، ك سعييا إلى نيؿ مقياس الإيزك 
 المعتمد عالميا كأداة لقياس مردكد المؤسسة إقتصاديا، ك بيئيا ك اجتماعيا.

                                                             
 99 ص ، 1998 مصر، التوزَع، و النسر و للطباعة قباء دار الاقتصادَة، المإسسات تجدَد و أداء تطوَر السلمٍ، علٍ  1
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 بيف الربط غياب ىك المستدامة التنمية مجاؿ في العالمي المستكل عمى الكضع يميز ما إف
 بيف عميقة فجكات كجكد يلبحظ إذ كالاجتماعية، البيئية كالسياسات التنمكية السياسات
 ما بيف كمف .الدكؿ طرؼ مف المتبعة كالاجتماعية البيئية كالسياسات التنمكية السياسات

 البيئي للئضرار تفاديا اتجاىيا تغيير أك التنمية بكقؼ تنادم آراء ظيرت أف ذلؾ عمى ترتب
 يمكف لا أنو ىك فيو جداؿ لا مما فإنو ذلؾ، مف الرغـ كعمى .الاجتماعية لمعدالة كتحقيقا
 يمكف لا أنو كما الاجتماعية، كالعدالة البيئية السلبمة تحقيؽ أجؿ مف التنمية إيقاؼ

 بات كبالتالي الاقتصادية، لممشاريع كالاجتماعية البيئية الآثار مراعاة دكف بالتنمية الاستمرار
 ك البيئة ك المجتمع. التنمية بيف التكفيؽ عمى العمؿ الضركرم مف
 كؿ في الاقتصادية الأنشطة  بو امتازت ما ىك بؿ الحالي، العصر كليد ليس الكضع ىذا إف

مرت بيا البشرية ، فدائما ما كجد الإنساف نفسو غير قادر عمى تحقيؽ  التي الحضارات
 كندرة فيو يعيش الذمالتكافؽ بيف رغبتو الممحة في إشباع المتطمبات المتزايدة لممجتمع 

ك التي منيا يستمد احتياجاتو مف أجؿ تحقيؽ تمؾ الرغبات  ،بيا الطبيعة تمتاز التي المكارد
 كالأساسية الميمة المكضكعات مف يعدا كترقيتيماك المجتمع  بالبيئة الاىتماـ فمكضكع

 .العصكر مر عمى كىذا الغير مع كتعاممو الإنساف كالمرتبطة بتصرفات
اتجاه المؤسسات الاقتصادية إلى الإلتزام بالمسؤولية :  المبحث الأول

 الاجتماعية
 إلى التطرؽ عند تداكليا يتـ التي المفاىيـ أىـ مف الاجتماعية المسؤكلية مفيكـ يعد

 شأنو في الباحثكف أكرد الصدد ىذا في .المستدامة التنمية في كدكرىا الاقتصادية المؤسسات
 إعطاء عمى دأبت كدكلية محمية كىيئات أف منظمات كما  .كمختمفة متعددة نظر كجيات

 ىذا خلبؿ مف أىميا كؿنتنا خاصة ؼتعاريأك لممؤسسات  لمشركات الاجتماعية لمسؤكليةا
 .المطمب
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 مفيوم المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات الاقتصاديةالمطلب الأول: 
 .بو الأعماؿ رجاؿ اىتماـ خلبؿ مف الأعماؿ مجاؿ في الاجتماعية المسؤكلية مفيكـ ظير
 بشكؿ لممؤسسات ليس ك ،الأعماؿ لرجاؿ الاجتماعية المسؤكلية عمى البدء في التركيز فكاف
 .ككؿلممؤسسات  الاجتماعية المسؤكلية عف الحديث فأصبح المفيكـ اتسع ثـ ،خاص

 التعاريؼ مف العشرات لمشركات الاجتماعية المسؤكلية مجاؿ في يبحث مف كؿ يصادؼك 
 تتفؽ ما كىك الأكؿ فالتكجو .لمشركات الاجتماعية المسؤكلية تعريؼ في تكجييف مف صادرة
 مف الصادرة التعاريؼ حكلو اجتمعت ما كىك الثاني التكجو الأكاديمية، أما الدراسات حكلو

 كجيات باختلبؼ مختمؼ معظميا إف الحاؿ كبطبيعة كالدكلية، المحمية كالييئات المنظمات
 .بتقديميا قاـ مف نظر

 الاجتماعية المسؤولية بمفيوم المؤسسات اىتمام تطور مراحل :الأولالفرع 
 الاقتصادية ك السياسية بالمتغيرات تأثر ك متسارع بشكؿ الاجتماعية المسؤكلية مفيكـ تطكر
 مرحمتيا خلبؿ الاجتماعية المسؤكلية فكرة نشكء ارتبط حيث .نشكئو فترات في سادت التي

 ىك كاحدا ىدفا يمتمككف بأنيـ الأعماؿ رجاؿ اعتقاد ك الصناعية المشاريع قياـ مع الأكلى
 قد ك .اليدؼ ىذا تحقيؽ في جماحيـ يكبح القانكني الجانب كاف لكف ك  .الأرباح تعظيـ
 أنيا غير .العشريف القرف مف الأكؿ الربع ك عشر التاسع القرف خلبؿ قائمة النظرة ىذه ظمت

 بشكؿ ك العشريف، القرف بدايات في العالـ شيدىا التي الاقتصادية الأزمات أماـ تستمر لـ
 ضغكط ك السيئة العمؿ ظركؼ ك الأجر انخفاض ك المكارد ندرة مشكلبت تجاه خاص

 لا الاجتماعية لممسؤكلية آخر منظكر كجكد إلى الأنظار لفتت المشكلبت ىذه كؿ  .النقابات
 .1الأرباح بتعظيـ يرتبط

 
 
 

                                                             
 91-91 ص ، 2001 الأولً، الطبعة الأردن، عمان، التوزَع، و للنشر وابل دار الاجتماعَة، المسإولَة و التسوَق البكرٌ، َاسر ثامر  1
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 سنة مف ابتداءممؤسسات ل الاجتماعية المسؤكلية طبيعة ك بنية بخصكص الجدؿ تزايد قد ك
 الحكارات كانت ك الجديد، التكجو ىذا حكؿ عمنا المسيريف مف العديد تحدث حيث ، 1920
 الخدمة لمفيكـ الدينية الدلالات عمى ترتكز الفترة تمؾ في الاجتماعية بالمسؤكلية المتعمقة
 ؤسسةالم بيف العلبقة يميز الذم الضمني العقد فكرة عمى تنص التي الكصاية ك . العامة

 .1كالمجتمع
 لدعـ نيج كضع تـ حيث . الفترة ىذه خلبؿ جديدة ممارساتؤسسات الم طكرت كما

 التطكر ىذا أف غير الخيرية، الأنشطة ك التبرعات رعاية ك العامة العلبقات ك التكاصؿ
 المؤسسات في الناس ثقة عدـ بسبب ،عشر الثامف القرف مف الثلبثينيات خلبؿ تجمد

 أصبح الظركؼ ىذه ظؿ في . ك1929 عاـ العالمية الاقتصادية الأزمة عقب خصكصا
 . 2خياريا ليس ك لازما مكضكعا الاجتماعية المسؤكلية عف الحديث

 مف تتحقؽ الاجتماعية المسؤكلية أصبحت الخيرية، التطكعات عمى عتمادالإ مف بدلا ك
 .لمدكلة الاقتصادية الأىداؼ لتحقيؽ القسرم الحككمي التدخؿ خلبؿ

 مع كتعاكنكا الحربي المجيكد في الثانية العالمية الحرب خلبؿ الأعماؿ رجاؿ ساىـ قد ك
 مف الكثير ستفادك  .الأميركي الجميكر بيف مكانتيا ؤسساتالم فاستعادت ، الحككمة
 ك . الاجتماعية مسؤكلياتيـ عف عمنا لمتعبير الملبئـ الاجتماعي المناخ ىذا مف المسيريف
 شرعية كؤسسات الم لشرعية ىاما مؤشرا" باعتبارىا بكضكح الاجتماعية المسؤكلية ظيرت
 المسؤكلية) عنكانو ك (Howard R. Bowen) كتاب يعتبر حيث. 1945 بعد الرأسمالي النظاـ

 نقاشات مف الفترة ىذه ميز ماىك نتاج  1953( الصادر في الأعماؿ لرجاؿ الاجتماعية
 3.الاجتماعية المسؤكلية بخصكص

 

                                                             
1 ACQUIER, A., GOND, J. P., "Aux sources de la responsabilité sociale de l'entreprise : à la (re)découverte d’un 
ouvrage fondateur, Social Responsibilities of the Businessman, d’Howard Bowen", REVUE FINANCE CONTROLE 
STRATEGIE; Volume 10, n° 2, juin 2007,p:10. 

للشركات3 دراسة تطبَقَة علً عَنة من مإسسات  الاجتماعَةالمسإولَة  علًمقدم وهَبة، تقََم مدي استجابة منظمات الأعمال فٍ الجزابر   2

 21، ص 0291-0292، 0الغرب الجزابرٌ،أطروحة لنَل شهادة الدكتوراه تخصص علوم اقتصادَة و تسََر من جامعة وهران
3 Idem,p:11. 
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 لرجاؿ الاجتماعية المسؤكلية إليو المشار كتابو في (Howard R. Bowen) عرؼ قد ك
 مقاصد تمس قرارات مف يتخذكنو فيما بيا الكفاء عمييـ يتعيف التي الالتزاماتػ"ب الأعماؿ
 فضفاضا، كاسعا التعريؼ ىذا جاء قد ك .المجتمع ضمير مع كتتفؽ العميا كقيمو المجتمع

 لو كاف أنو إلا .ممارستيا أسمكب أك الاجتماعية المسؤكلية ليذه معينة مجالات يحدد لـ لأنو
 .مجتمعيـ أماـ كبيرة مسؤكليات يتحممكف الأعماؿ رجاؿ أف إلى الإشارة في الأكؿ الفضؿ
 الأب( Bowen) كيعد كالخسارة، الربح لمفيكـ الضيؽ الإطار في مسؤكليتيـ تنحصر أف دكف

 .1ممؤسساتل الاجتماعية لممسؤكلية الركحي
 السبعينات ك الستينات في اليامة الدراسات مف لمعديد التمييد فيليذا الأخير  الفضؿ يعكد ك

 الحديدم القانكف فكرة خلبؿ مف 1790-1960 بيف ما (Keith Davis) مساىمة جاءت حيث
المؤسسات  لإخبار بالتشريع التمكيح عمى القانكف ىذا يقكـ ك. 2الاجتماعية لممسؤكلية
 لممبادرة تبنييا عدـ حالة في ك الاجتماعية، بمسؤكليتيا الالتزاـ عمييا بأف الاقتصادية
 .بالقانكف فرضيا فسيتـ الطكعية

 امتدكا الذيف ك .المصمحة أصحاب نظرية ظيرت( السبعينات، )أيضا الفترة ىذه في ك
 ك العملبء، العامميف، :المؤسسات مع يتعامؿ مف كؿ لكف ك الأسيـ حممة فقط ليس ليشممكا

 تحديد إلى تيدؼ التي الدراسات كثرت الثمانينات خلبؿ ك  .غيرىـ ك المجتمع مؤسسات
 الالتزاـ بيف تربط التي تمؾ ك ،الأعماؿ لقطاع الاجتماعية المسؤكلية مف المقصكد

 3.الاقتصادم الأداء ك الاجتماعي
 مع ك 1992 سنة التنمية ك لمبيئة المتحدة الأمـ مؤتمر بعد خاصة التسعينات بداية مع ك

 بدأت  .البيئية ك الاجتماعية ك الاقتصادية الثلبث بأبعاده المستدامة التنمية مفيكـ تطكر
 الكعي لزيادة نتيجة الأعماؿ، لمنظمات الاجتماعية المسؤكلية مفيكـ تطكر في جديدة مرحمة
 ك دراسة محؿ ك تطكر في المفيكـ ىذا يزاؿ ما ك  .التنمية ك البيئة ك المجتمع بقضايا العاـ

                                                             
1
 www.excellencemag.org، التمَز رسالة موقع الخمسة، ركابزها و ماهَتها للمإسسات المجتمعَة المسإولَة العور، منصور  

2
 Emmanuel DOLLET, La responsabilité sociale des entreprises sous l'angle de leurs partenariats avec les ONG, 

Mémoire de fin d'études; Université de Paris 1 – Sorbonne – UFR de Science Politique; DESS Développement et 
Coopération Internationale; Novembre 2002; p-p: 24-25. 

 21مقدم وهَبة، مرجع سابق، ص   3
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 .البحث مراكز ك الجامعات في بحث
 1:التالية الثلبثة المراحؿ خلبؿ مف الاجتماعية المسؤكلية مفيكـ تطكر نشأة نكرد أف يمكف ك

 1920-1800 الأرباح تعظيم إدارة مرحلة: أولا
 نحك التكجو ك الأرباح تعظيـ ىي للؤعماؿ الأساسية المسؤكلية كانت المرحمة ىذه في

 لي جيد ىك ما)شعار رفع ك أىمية، أكثر الثركة ك النقكد اعتبار ك الصرفة، الذاتية المصمحة
 (.لمبمد جيد
 :الستينات بداية حتى العشكرينات أواخر من الوصاية، إدارة مرحلة: ثانيا
 يحقؽ الذم الملبئـ الربح تحقيؽ ىي الأساسية الأعماؿ مسؤكلية كانت الفترة ىذه خلبؿ

 النقكد اعتبار فكاف العامميف، ك المساىميف مثؿ الأخرل الأطراؼ مصالح ك الذاتية المصمحة
 جيد ىك ما) فيك الفترة ىذه خلبؿ الشعار أما ميمكف، الأفراد أيضا لكف ك ميمة الثركة ك

 (.لمبمد جيد لمشركات
 :الحاضر الوقت حتى الستينات أواخر من للفترة الحياة نوعية إدارة مرحلة: ثالثا
 الأفراد لكف ك ضركرم الربح أف عمى للؤعماؿ الأساسية المسؤكلية تقكـ المرحمة ىذه خلبؿ
 المجتمع ك المساىميف مصالح ك لمشركة الخاصة المصمحة يحقؽ ىذا ك النقكد، مف أىـ

 (.لمبمد جيد ىك لممجتمع جيد ىك ما) ىك الفترة ىذه خلبؿ الشعار ككؿ،
 الفرع الثاني : تعريف المسؤولية الاجتماعية 

 البحكث ك الدراسات مف فبالرغـ الاجتماعية، لممسؤكلية عميو متفؽ كاحد تعريؼ يكجد لا
، ليذا تعرضت التي الكثيرة  .لو محدد تعريؼ عمى الاتفاؽ يتـ لـ المفيكـ

 
 
 
 

                                                             
1
، 0222، الطبعة رقم ،بدون(دراسات و بحوث) الإدارَة للتنمَة العربَة المنظمة منشورات متغَر، عالم فٍ الإدارة علم أخلاقَات نجم، عبود نجم  
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 أولا : تعريفات اتاب الإدارة للمسؤولية الإجتماعية 
 صدر فقد كالإدارة، الاقتصاد عمماء في الممثمكف الأكاديميكف اقترحيا التي لمتعاريؼ بالنسبة
 37 مف أكثر إحصاء تـ الساعة، لحد أنو فيو يؤكد بحثا Archie B Caroll كاركؿ لآرشي
 .1لمشركات الاجتماعية لممسؤكلية قدـ أكاديميا تعريفا
 الاجتماعية المسؤكلية Peter DRUCKER درككر بيتر عرؼ فقد الأكاديمية، لمدراسات بالنسبة

 .2"المجتمع الذم تعيش فيو تجاه الأعماؿ منظمة التزاـ"أنيا   لمشركات
سنة   Milton FRIEDMAN فريدماف الميبرالي ميمتكف الاقتصادم مباشر غير بشكؿ عرفيا كقد

استعماؿ المؤسسة الاقتصادية " أنيا  عمى 3تايمز نيكيكرؾفي مقاؿ صدر بجريدة  1970
 بالاعتماد أم ،المعبة قكاعد تحترـ أف شريطة أرباحيا لتعظيـ مكجية بأنشطة كالقياـلمكاردىا 

لى المغشكشة الطرؽ إلى المجكء دكف السكؽ في الحر التنافس عمى  .4التحايؿ كا 
 أف" Paul SAMUELSONساميكلسف بكؿ الاقتصاد المعركؼيرل رجؿ  أخرل نظر كجية كمف 

 أف يشير إلى، كما معا كالاجتماعي الاقتصادم البعديف يمثؿ الاجتماعية المسؤكلية مفيكـ
 بؿ، الاجتماعية المسؤكلية بالارتباط تكتفي يجب ألا اليكـ عالـ في الاقتصادية المؤسسات

، إذ أف ابداعيا في ىذا  تبنييا في الإبداع نحك تسعى أف ك،  أعماقيا في تغكص أف يجب
 مركزىا ، كيعززالمجاؿ مف شأنو أف يحقؽ لممؤسسة الاقتصادية أرباحا عمى المدل الطكيؿ

 ، كيرل5"كبير بشكؿ الحككمية الضغكط تجنب عمى يساعدىا المصالح، كما أصحاب لدل
 الأىداؼ بيف التكازف تحقيؽ في تتمثؿ"أنيا  الاجتماعية المسؤكلية Keith Davis دافيس كيث

، 6"المختمفة الاجتماعية التحديات خلبؿ مكاجية مف كذلؾ الاقتصادية كالأىداؼ الاجتماعية
                                                             
1 Archie B CAROLL et Kareem M SHABANA, The business case for corporate social responsibility: a review of 
concepts, research and practice, International journal of Management review, USA, 2010, 
p. 86., disponible sur le site internet www.audencia.edu, 
2
 Archie B CAROLL, Corporate Social responsability : evolution of a defitional construct, Business Society, USA, 

1999, vol. 38, n° 3, p. 286, disponible sur le site internet : www.bas-sagepub.com 
3 Milton Friedman, The Social Responsibility of Business is to Increase its Profits, The New York 
Times Magazine, September 13, 1970. Copyright , 1970 by The New York Times Company, 
disponible sir le site internet communic ation responsable www.communicationresponsable.fr, 
4
 Centre des jeunes dirigeants. Le guide de la performance durable, Editions d’Organisation, 0221, P13 

5 Keith DAVIS, The case for and against business assumption of responsabilities, The academy of management 
Journal, vol/ 16, n° 2, Jun 1973, p.312, disponible sur le site internet www.audencia.edu, 
6
 Archie B CAROLL, Op. Cit., p. 272 
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ما  إياىا معتبرا لمشركات الاجتماعية لممسؤكلية تعريفا أعطى فقد Carroll كاركؿ الباحث أما
 . 1يتكقعو المجتمع مف المؤسسة الاقتصادية في النكاحي الاقتصادية ك الأخلبقية ك البيئية

 بالتنمية الاقتصادية المؤسسة علبقة مجالات في المختص الفرنسي الأكاديمي عرفيا كأخيرا
 بصفة الاعتبار بعيف الأخذ"أنيا   Christian BRODHAG بركدىاؽ كريستياف المستدامة
 التجارية لأنشطتيا أدائيا أثناء المؤسسات طرؼ مف كالبيئية الاجتماعية الاىتمامات طكعية
 المطابقة فقط تعني لا الاجتماعيةعلبقاتيا مع أصحاب المصالح ، فالمسؤكلية  في ككذلؾ
 ذلؾ مف أبعد ىك ما إلى الذىاب أيضا كلكف المفعكؿ سارية قانكنية التزامات ىك ما لكؿ

 .2"المصالح أصحاب بيف العلبقات كفي البيئة كفي البشرم الرأسماؿ في بالاستثمار كيككف
 التزاـ" أنيا عمى الاجتماعية المسؤكلية (العامرم صالح) ك (الغالبي طاىر) مف كؿ عرؼك 

 الاعتبار بعيف آخذة المختمفة، بشرائحو المجتمع تجاه الأعماؿ منظمات جانب مف كاجب
 الاىتماـ طابع عمييا يغمب بصكر إياىا مجسدة ك الشرائح ليذه المدل بعيدة التكقعات
 عمييا المنصكص الالتزامات متجاكزا ك طكعا التكجو ىذا يككف أف شرط البيئة ك بالعامميف

 .3قانكنا
 بمفيكـ تكصؼ أصبحت" الاجتماعية المسؤكلية فكرة أف ك يرل الدكتكر )محمد الصيرفي(

 في تغيرات خلبؿ مف العقد ىذا ينعكس فييا، تعمؿ التي المجتمعات ك المؤسسات بيف "عقد"
 4.الاجتماعية المشركعات انجازات تجاه المجتمعات تمؾ تكقعات

مفيكـ المسؤكلية الاجتماعية بشكؿ  1990ك قد بمكرت الباحثة )جيياف عبد المنعـ( سنة 
 :5المؤسسة أماـ المجتمع ك ىما عاـ في مطمبيف، يجب اف تمتزـ بيما

 

                                                             
1
 المدَرَن ِراء تحلَلَة دراسة :علَها المترتبة والأنشطة الاجتماعَة المسإولَة لمفهوم المدراء إدراك مدي جعبل، مبخوت ماجد و حسن محمد فإاد  

 و السوق وبحوث دراسات مركز . للشركات، الاجتماعَة للمسإولَة الأول المإتمر إلً مقدمة عمل ورقة الصناعَة، المنظمات من عَنة فٍ العاملَن
 002.ص ، 2008 أكتوبر الَمن، صنعاء، المستهلك،

2 Christian Brodhag, Le développement durable, Colloque INAISE (International Association of Investors in 
Social Economy), Mulhouse, France, 23 mai 2002, p.2 

3
 شهادة لنَل مقدمة رسالة ، عمان مدَنة فٍ الخاصة للمستشفَات مَدانَة دراسة :الأداء علً أثرها و الاجتماعَة المسإولَة" ارشَد، أبو عمر غادة  

 92 ص ، 2006 عمان، منشورة، غَر الَرموك، جامعة الأعمال، إدارة تخصص فٍ الماجستَر
4
 91ص ، 2007 الأولً، الطبعة مصر، الإسكندرَة، النشر، و الطباعة لدنَا الوفاء دار للإدارة، الاجتماعَة المسإولَة الصَرفٍ، محمد   

 01، ص 0290،القاهرة، مصر، 02222مدحت محمد أبو النصر، المسإولَة الاجتماعَة للشركات و المنظمات3 المواصفة القَاسَة إَزو   5
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الأكؿ: مسؤكليتيا المباشرة عما قد تمحقو البيئة مف أضرار بسبب ممارستيا لنشاطيا سكاء 
 كانت تمؾ الأضرار منظكرة أك غير منظكرة.

الثاني: مسؤكليتيا عف علبج بعض المشكلبت الكامنة أصلب في المجتمع، ك لا دخؿ 
الذم تعمؿ فيو المؤسسة قد يعاني بعض المشكلبت، لممؤسسة في كجكدىا. فالمجتمع 

 كمشكمة الأمية ك الصحة ...إلخ
 المميزة الخصائص مف مجمكعة ذكر في تشترؾ التعاريؼ ىذه أف نلبحظ تقدـ، ما خلبؿ مف

 الاىتماـ كذا ك إجبارية، ليست ك طكعية ممارسة ككنيا مثؿ الاجتماعية، المسؤكلية لمفيكـ
 الذم (فريدماف ممتكف) تعريؼ باستثناء البيئة، ك المجتمع ك العاممكف ىـ ك معينة بفئات
 بقياـ البعض ربطيا كما الملبؾ، أك المساىميف نحك إلا تمارس لا المسؤكلية أف اعتبر

 التنمية، تحقيؽ في دكرىا كذا ك الاجتماعية النشاطات مف بمجمكعة المؤسسات الاقتصادية
 برامج مف المستفيديف المصمحة أصحاب ىـ مف بدقة تحدد لـ التعاريؼ ىذه أف غير

 .الاجتماعية المسؤكلية
 :الاجتماعية المسؤولية لمفيوم الدولية التاتلات و الييئات و المنظمات تعريفات -ثانيا:
 كىي منيا جممة تقديـ فيمكف الدكلية، كالييئات المنظمات طرؼ مف المقدمة التعاريؼ أما
 : يمي كما
 طاقات كؿ تجنيد" ىي: ORSE للشكراات الاجتماعية للمسؤولية الفرنسي المرصدتعريف  *

 المستدامة التنمية في العمكمييف الفاعميف كؿ جانب إلى ايجابي بشكؿ كي تساىـ المؤسسة
 تصبح حتى كىذا أنشطتيـ في كالبيئية كالاجتماعية الاقتصادية الأبعاد بإدماج ذلؾ كيككف
 .1"المستدامة التنمية أىداؼ مع متكائمة

 لدمج: ىي الطريقة التي تعمؿ بيا المؤسسات الاقتصادية  بيو الأور  الاتحاد تعريف *
 كاستراتيجيات القرار صنع في كالاقتصادية كالبيئية الاجتماعية كالقضايا الاىتمامات
 ليتـ،  كمحاسبة كبشفافية الشركة داخؿ كالأنشطة كالعمميات الشركة كثقافة كقيـ كسياسات

                                                             
1
Observatoire de la responsabilité sociétale de l’entreprise « ORSE » et Agence française de normalisation « 

AFNOR », Développement durable et entreprises, Editions AFNOR, France, 2003,p.12  
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 بمكافحة علبقة ليا التي كالتعميمات القكانيف تطبيؽ عمى كتعمؿ ،الممارسات أحسف تطبيؽ
 الإنساف كحقكؽ البيئة كحماية كالسلبمة الصحة عمى بالحفاظ كتمتزـ كالرشكة، الفساد
 .1كالعماؿ

 التعاريؼ مف مجمكعة قدمت فقد كالتنمية، لمتجارة المتحدة الأمـ بيا مؤتمر قاـ دراسة كفي
 منيا البعض عرض يمكف دكلية كمنظمات ىيئات قدمتيا لمشركات الاجتماعية لممسؤكلية

 :2يمي كما
 الالتزاـ ىي:  الاجتماعية المسؤولية المستدامة للتنمية العالمي الأعمال مجلس تعريف *

 التنمية تحقيؽ في كالمساىمة اأخلبقي بالتصرؼ الأعماؿ شركات قبؿ مف المستمر
ك عائلبتيـ، ك  العاممة لمقكل المعيشية الظركؼ نكعية تحسيف عمى كالعمؿ الاقتصادية

 .3المجتمع المحمي ك المجتمع ككؿ
 ممارسات لمشركات الاجتماعية المسؤكلية تعني  :الأعمال لقادة الدولي المنتدى تعريف* 

 المكظفيف كاحتراـ أخلبقية مبادئ عمى كالقائمة كالشفافية بالانفتاح المتسمة التجارية الأعماؿ
 إلى إضافة عامة، لممجتمع مستدامة لإتاحة قيمةلممجتمع ك البيئة، ك أنشأت تمؾ المسؤكلية 

 .4المساىميف
 أنشطتيا بإدارة الطكعي الأعماؿ مؤسسات التزاـ ىي :الدولية التجارية الغرفة تعريف* 
 .5مسؤكؿ نحك عمى
 السمكؾ ىي:  (UNCTAD) الاجتماعية التنمية لبحوث المتحدة الأمم معيد تعريف* 

 الأطراؼ مع تعامميا في المسؤكؿ الإدارة سمكؾ كتشمؿ. المجتمع تجاه ما لشركة الأخلبقي

                                                             
1
 Commission des communautés européennes, livret vert, promouvoir le cadre européen pour la 

Responsabilité Sociale des Entreprises, 2001, p.7. 
2

 للتجارة المتحدة الأمم مإتمر ،الراهنة والقضاَا تجاهاتالا: المجتمع علً الشركات بتؤثَر المتعلقة البَانات كشف رَكوبَر، روبنز
 27 .ص ، 2004 سوَسرا، جنَف، والتنمَة،

3
  Michel Capron et Françoise Quairel-Lanoizelée; la responsabilité d'entreprise; éditions la découverte; Paris; 

2007; p: 23  
 11، ص0221، دار وابل للنشر، الأردن،المسإولَة الإجتماعَة و أخلاقَات الأعمالطاهر محسن الغالبٍ،صالح مهدٌ محسن العامرٌ،  4
5
، منظمات الأعمال والمسإولَة الاجتماعَة الملتقً الدولٍ الثالث حول3، المسإولَة الاجتماعَة بَن الإلزام والالتزام، بكار آمال، بقدور عابشة  

 20، ص 0290فَفرٌ  90-91، جامعة بشار، معهد العلوم الاقتصادَة، التجارَة وعلوم التسََر
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 .1الأسيـ حاممي مجرد كليس الأعماؿ مؤسسة في شرعية مصمحة ليا التي المعنية
 ىي ك .التنمكية الأىداؼ تحقيؽ في الأعماؿ قطاع مساىمة تعني: الدولي البنك تعريف *

 قبؿ مف البيئية ك الاجتماعية ك الاقتصادية للبنشغالات الاعتبار بعيف الأخذ إلى تشير
 تحمؿ ك ، الأضرار تخفيض ك العكائد تعظيـ خلبليا مف يتـ بطريقةالمؤسسات الاقتصادية، 

 المسؤكلية ليذه الأدنى الحد القانكني الالتزاـ يمثؿ كما طكاعية، الاجتماعية المسؤكلية
 .2الاجتماعية

 المسؤكليةالدكلية  لممعاير العالمية المنظمة عف الصادرة 26000الايزو  مواصفة فيتعر * 
 سمكؾ تبني خلبؿ مف البيئة ك المجتمع تجاها نشاطاتيا ك لقراراتيا ترجمة  :بأنيا الاجتماعية

 :أخلبقي ك شفاؼ
 .المجتمع في الرفاه ك الصحة ذلؾ في بما المستدامة التنمية تحقيؽ في يسيـ* 
 .المصالح أصحاب تكقعات الاعتبار في يأخذ* 
 .الدكلية المعايير مع يتكافؽ ك السارية، القكانيف يحترـ* 
 .3المختمفة الإدارية مستكياتيا في تطبيقو ك ممارستو يتـ ك ككؿ المنظمة في يدمج* 
 تنعكس المنظمات مسؤكلية" أف الاقتصادي الميدان في التنمية و التعاون منظمة تعتبر* 
 يتعمؽ ك ،فييا تعمؿ التي المجتمعات مع تطكرىا التي الملبئمة الأعماؿ فعالية خلبؿ مف

 .4"ذاتيا الأعماؿ بأنشطة الشركات لمسؤكلية الأساسي العنصر
 :كىي أمكر ثلبثة فييا فيلبحظ كالييئات، المنظمات طرؼ مف المقدمة لمتعاريؼ بالنسبة

 تعريؼ يتناكلو لـ مكضكع عمى يركز منيا كاحد كؿ أف أم بينيا، تكافؽ نقاط يكجد لا أنو -
 .آخر
 

                                                             
1
منشورات الأمم  بتؤثَر الشركات علً المجتمع ) الإتجاهات و القضاَا الراهنة (،كشف البَانات النتعلقة ، التنمَة و للتجارة المتحدة الأمم مإتمر  

 20، ص UNCTAD/ITE/TEB/2003/7 ،0222المتحدة، رقم الوثَقة 3 
2 The World Bank; Beyond Corporate Social Responsibility: The Scope for Corporate Investment in Community 

Driven Development, Report No. 37379-GLB, March 2007, p.1. 
3
 Site AFNOR, La norme ISO 26000 en quelques mots, http://www.afnor.org/profils/centre-d-interet/rse-iso- 

26000/la-norme-iso-26000-en-quelques-mots. 
4
 ص ، سابق مرجع الراهنة(، القضاَا و )الاتجاهات المجتمع علً الشركات بتؤثَر المتعلقة البَانات كشف ،التنمَة و للتجارة المتحدة الأمم مإتمر   

01 
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 القكانيف رضوفت مما أبعد لىإ الذىاب كىك الأدنى الحد مسألة عمى يركز معظميا أف -
 .كالتشريعات

 رغبة يمبي ما كفؽ لمشركات الاجتماعية المسؤكلية تعرؼ كالييئات المنظمات معظـ أف -
 مف معينة فئة ذكرت أعلبه المقدمة التعاريؼ كؿ أف نجد كىنا الفاعميف، أصحاب المصالح

 الى الاشادة يمكف، ك المكظفيف ك المجتمع ك البيئة ك المساىميف كىـ ،المصالح أصحاب
 : التالي النحك عمى بينيا التكافؽ نقاط
 مفيكـ لمشركات الاجتماعية المسؤكلية أف ىي التعاريؼ أكثرية بيف المشترؾ القاسـ إف -

في  أثرىا تحسيف قصد ، أنشطتيا في كالبيئية الاجتماعية المسائؿ بمكجبو المؤسسات تدرج
 المجتمع.

 الاجتماعية الاىتمامات مراعاة ىي لمشركات الاجتماعية المسؤكلية أف عمى الجميع يتفؽ -
إشباع  ىك ذلؾ مف كالغاية،  المصالح أصحاب إدارة علبقاتيا مع كفي في تسييرىا كالبيئية
 الأىداؼ عف تختمؼ لا لمشركات الاجتماعية المسؤكلية القكؿ أف يمكف كبالتالي ،رغباتيـ
 ك يمكف إبداء الملبحظات الآتية حكؿ المسؤكلية الاجتماعية: .1المستدامة لمتنمية الأساسية

بمسؤكلياتيا ككاجباتيا  يذه الأخيرةل تذكير بمثابة ىي لمشركات الاجتماعية المسؤكلية إف -
 .اتجاه المجتمع الذم تنتسب إليو

 يتمثؿ الأكؿ رئيسية، جكانب خمسة عمى يشتمؿ مفيكـ لمشركات الاجتماعية المسؤكلية -
 كالرابع،  الخيرة بالمسؤكلية كالثالث ،القانكنية بالمسؤكلية كالثاني ، بالمسؤكلية الاقتصادية

 .البيئية بالمسؤكليةكالخامس ،  الأخلبقية بالمسؤكلية
المستدامة بيدؼ خدمة  التنمية في بالإسياـ التزاـ ىي لمشركات الاجتماعية المسؤكلية -

 بالبيئة ك بالمجتمع جنبا أيضا ىتماـالإ طريؽ عف،  كاحد آف في الاقتصاد ك خدمة التنمية
 .أىدافيا الاقتصادية بتحقيؽ اىتماميا جنب مع  الى
 

                                                             
1
 ،مجلة تنمَة املوارد البشرَة لمواطنة، قتصادَة بروح االإإسسات المجتماعَة للشركات فٍ تحلٍ لإاسإولَة المدور ، د. العاَب عبد الرحمان  

 102، ص 0290دَسمبر ،العدد الحادٌ عشر 
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 الأثر عف المسؤكلية الاقتصادية المؤسسات تتحمؿ أف ىي لمشركات الاجتماعية المسؤكلية -
 البيئي كالاجتماعي لعممياتيا ك أنشطتيا .

 .الاقتصادية المؤسسات نشاطات مف يتجزأ لا جزء ىي لمشركات الاجتماعية المسؤكلية -
 تأخذ أف عمييا يتحتـ ك يتعيف بحيث،  قانكني متطمب أك لشرط مجرد الامتثاؿ تتجاكز فيي
 .المصالح أصحاب لتحسيف علبقاتيا مع الخطكات مف مزيدا

 انتياج مف لابد بؿ القانكف عميو ينص بما نكتفي لا الاجتماعية المسؤكلية تطبيؽ في -
 يعتبر القانكنية النصكص تطبيؽ عند التكقؼفإف  الأمر حقيقة ففي  .طكعية أخرل مبادرات
 قانكنية، مساءلة أماـ المؤسسة يضع خرقيا لأف،  حدكدىا الدنيا في اجتماعية مسؤكلية
 .1كمما زادت مبادراتيا الطكعية اجتماعي تكجو ذات تككف أف أرادت ككمما

 إسلامي منظور من الاجتماعية المسؤولية تعريف:  الفرع الثالث
 لمعمؿ أكلكية أعطى الإسلبـ أف إلى الشريفة الأحاديث ك القرآنية الدلائؿ مف الكثير أشارت
 عما فضلب .دنيكم غرض لأم ليس ك الله مرضاة ابتغاء الاجتماعية المسؤكلية ك الخيرم
 .بثمف تقدر لا ركحية سعادة ك نفسية سكينة ك بركة مف الحياة في المتطكع ينالو أف يمكف

 تـ التي الأصيمة الضركرات أك الشرعية المقاصد مف تثبيتو ك إشاعتو ك الخير عمؿ أف كما"
 :2ىي ك خمس في حصرىا

 ك سادسة بعضيـ زاد ك الماؿ ك العقؿ، ك النسؿ، ك النفس، عمى ك الديف، عمى المحافظة
 الفرد كاف إف ك اجتماعية، مسؤكليات كميا المسمـ فحقكؽ .العرض عمى المحافظة ىي

 المسؤكلية تككف البنكؾ ك الشركات ك الجماعات مستكل فعمى .اجتماعية بمسؤكلية مطالبا
 . أعظـ

 
 

                                                             
1
 دراسة:الأردن فٍ الخلوَة الاتصالات لشركات التجارَة الإعلانات فٍ الأخلاقَة و الاجتماعَة المسإولَة ممارسة مدي تقََم البطاَنة، جمال عدٌ  

ل الماجَستَر فٍ إدارة التسوَق، كلَة الدراسات العلَا، الجامعة لنَ مقدمة رسالة اربد، و عمان مدَنتٍ فٍ الأردنٍ المستهلك منظور من مَدانَة
 27ص ، 2009 ،الأردنَة، عمان، الأردن

2
، الواقع و الإسلامٍ الاقتصاد : الأول الدولٍ الملتقً: إلً مقدمة علمَة ورقة الإسلامٍ، الاقتصاد منظور من الاجتماعَة المسإولَة مقدم، وهَبة  
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 علبقة ك بربو، العبد علبقة: العلبقات تنظـ لله الخالص التكحيد ك السميمة العقيدة ظؿ ففي
 1.المحيط ك البيئة مع الإنساف علبقة ك الناس، مف غيره مع  :الإنساف
 كاجتناب رضاه نيؿ في كرغبتو .كالطاعة الحب يسكدىا كتعالى سبحانو الله مع المسمـ فعلبقة
 كتحقيؽ البركة التماس أجؿ مف الإسلبمية بالشريعة يمتزـ أف مسمـ كؿ عمى ك غضبو
 .2الفلبح
 الثقة مثؿ . الأخلبقية القيـ عمى مؤسسة تككف أف فيجب غيره، مع المسمـ علبقة فأما

 يككف أف مسمـ كؿ عمى كينبغي.كالتسامح كالعطؼ القانكف، كاحتراـ كالعدؿ كالحزـ كالصدؽ
 يتعمؽ فيما ك . إسراؼ بلب يحتاجكنو ما مسؤكليتو تحت ىـ لمف كيكفر ،اجتماعيا كاعيا

 .معيا المتعاممة الأطراؼ لجميع الشرعي الحؽ تحترـ أف ينبغي فإنوالمؤسسات ب
 عمالا : كانكا سكاء معيا المتعامميف الأطراؼ بمختمؼ المنظمة علبقات الإسلبـ نظـ قد ك
 البيئة ك المجتمع ك المنظمات بيف خلبؽ اجتماعي لترابط أسس ك . مستيمكيف أك مالكيف أك

 ك الحقكؽ عمى الحفاظ ك الاجتماعية العدالة يسكدىا لعلبقات أصؿ حيث. فييا تعيش التي
 .المسؤكليات تحمؿ

 نمكذج منيا . إسلبمي منظكر مف الاجتماعية لممسؤكلية المفسرة النماذج بعض ظيرت قد ك
 الأخلبقية الأصكؿ عمى النمكذج ىذا كيرتكز 3(Jawed Akhtar Mohamed) الباحث كضعو
 النظاـ فركع منيا تنبثؽ التي ك .الاختيار المسؤكلية، العدؿ، التكحيد، الإسلبـ، في الأربعة

 .الإسلبمي الأخلبقي
 
 
 

                                                             
1 Rusnah Muhamad; Corporate Social Responsability : an Islamic perspective; research presented to : the 
international conference on global research in business and economics; Bangkok; Thailand; 2007; pp: 5-6. 

2
 22مرجع سابق، ص مقدم وهَبة،   

3 Jawed Akhtar Mohamed; "Corporate Social responsibility in Islam"; thesis submitted to Auckland university of 
technology in fulfilment of the requirement for the degree of doctor of philosophy; faculty of business;  
newzeland;2007;p: 150. 
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 ك . المسؤكلية الاختيار، العدؿ، التكحيد،: الأربعة الأخلبقية الأسس الأخلبقي النظاـ يضـ ك
 الجكىرية القيـ ىذه عف كتتطكر . الإسلبمي الأخلبقي النظاـ في الجكىرية القيـ تمثؿ التي
 قاعدة مف مشتؽ التكزيع عدالة الكصي، قاعدة مف مشتؽ الكصاية فمفيكـ . مفاىيـ أربع

 ننسى أف دكف . المسؤكلية مف مشتقة المحاسبة الاختيار، مف الاختيار حرية العدالة،
 التكجييية المبادئ يكضحاف الحراـ ك الحلبؿ فمفيكمي التجارية، لممعاملبت الفقيي المنظكر

 .الإسلبمي الاقتصاد في التجارية لممعاملبت
 خلبؿ مف الإسلبـ في متأصمة الاجتماعية المسؤكلية مبادئ أف إلى الأخير في نشير ك

 ك ىيإسلبمية، كفضيمة ديني كاجب أداؤىا ك فقيية، قكاعد ك شريفة أحاديث ك قرآنية آيات
 معاني أسمى تتجسد ك كسمـ، عميو الله صمى رسكلو كلأمر كجؿ عز الله لأمر استجابة

 .1الإسلبـ في الاجتماعي التكافؿ مبدأ خلبؿ مف الإسلبـ في الاجتماعية المسؤكلية
 ىذه أف مفادهمؤسسات لم الاجتماعية لممسؤكلية مكجز تعريؼ اقتراح يمكف سبؽ، كمما

 الدنيا التي تككف حدكدىاتتحمى بيا المؤسسة الاقتصادية ك  التي ىي المسؤكلية الأخيرة
 ذلؾ مف أبعد الى تذىب كقد،  كالدكلية كالتشريعات المحمية القكانيف تطبيؽ بمجرد بالاكتفاء
 اليدؼ ىك الربح لا يككف حيث المؤسسة، استراتيجيات ضمف طكعية مبادرات بإدماج
المصالح  لأصحاب المنفعة لتعظيـ خدمة كبيئية اجتماعية أىدافا إدماج أيضا يتـ بؿ الأسمى
 بإشباع رغباتيـ. كذلؾ
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لمشركات ك أكؿ  الاجتماعية لممسؤكلية شاملب تعريفا أعطى مف كاركؿ أكؿ الباحث كيعتبر
 كالقانكنية الاقتصادية كالتكقعات الآماؿ النظرية كما يرل أنيا تشمؿ مف كضع ليا أسسيا

 مستكيات زمنية ، كتأخذ فترة في مؤسساتال التي ينتظرىا المجتمع مف كالتطكعية كالأخلبقية
 كاركؿ أف لممؤسسة أربعة أنكاع مف ىذا يرل كفي .1لممؤسسة الكمية الاجتماعية المسؤكلية

 كالمسؤكلية الأخلبقية القانكنية كالمسؤكلية كالمسؤكلية الاقتصادية المسؤكلية كىي المسؤكليات
 كالتالي: لمشركات الاجتماعية لممسؤكلية الأربعة المستكيات كاركؿ ىذه فصؿ قد ك. 2الخيرية

أف  يجب أساسية مسؤكليات كتمثؿ Economic Responsability:الاقتصادية  ( المسؤوليات1
 معقكلة بكمؼ لممجتمع القيمة ذات كالخدمات السمع إنتاج حيث المؤسساتتضطمع بيا 

 بتعكيض الكافية كالأرباح العكائدؤسسة الم تحقؽ المسؤكليات ىذه كفي إطار جيدة، كنكعيات
 .3كغيرىـ الماؿ كالعامميف رأس أصحاب مساىمات مختمفة

 تحددىا ما عادة المسؤكليات : كىذه Legal Responsabilityالقانونية  المسؤوليات( 2
 حالة كفي تحترميا، اف ك المؤسسات الاقتصادية تخرقيا لا أف بقكانيف يجب الحككمات

 إلى الإشارة يمكف المسؤكليات ىذه إطار كفي ، قانكنية إشكاليةذلؾ فإنيا تقع في  عكس
 .4غيرىا أك القكمية أك الجنس بسبب تمييزدكف  لمجميع متكافئة بصكرة العمؿ فرص إتاحة

المؤسسات  إدارة في : يفترض Ethical Responsabilityالأخلاقية   المسؤوليات (3
 في المجتمعات التي تعمؿ فييا كفي كالأخلبقية القيمية تستكعب الجكانب أف الاقتصادية

 ضركريا أمرا يعتبر احتراميا لكف ممزمة بقكانيف بعد تؤطر لـ ىذه الجكانب فإف مر،الأ حقيقة
 ىك ما بعمؿ ممتزمة تككف أف ؤسسةالم فعمى ،في المجتمع  مؤسسةال ك قبكؿ سمعة لزيادة

 .5كنزيو كعادؿ صحيح
                                                             

1
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2
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5 Floriane Bouyoud, le management stratégique de la responsabilité sociale des entreprises, thèse pour 
l'obtention du titre docteur en sciences de gestion; conservatoire national des arts et métiers, France, Avril 
2010, p: 53-54. 
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 ممزمة غير طكعية مبادرات : كىذه  Discretionary Responsabilityالخيرة  المسؤوليات (4
 بشكؿ بالعمؿ ترتبط لا تدريب برامج قبيؿ مف كتطكعي إنساني بشكؿ ك تبادر فييا ؤسسة،لمم

  .كغيرىا الشباب أك السف ككبار ،بو أك لفئات خاصة ،لعمكـ المجتمع ، ك تككف مباشر
 أك الأرباح بزيادة يا المباشرطارتبا البرامج ىذه مف المؤسسات الاقتصادية إدارة تتكخى كلا

، ك منو فإف المسؤكلية الاجتماعية لممؤسسات الاقتصادية كفؽ غيرىا أك السكقية الحصة
 الاقتصادم، الأداء كفاءة في يتمثؿ أكلاىا ك أىمياتشتمؿ عمى مستكيات أربع،  كاركؿ
 لتحقيؽ تسعى كأف،  كنجاح عاليةكالخدمات بف السمع إنتاج عمىؤسسة الم تعمؿ أف فيجب

 التي بالقكانيف كالتشريعات الالتزاـ ضكء في ذلؾ يتـ أف كيجب المطمكبة، الأرباح مستكيات
كما أف المجتمع ينتظر أف تيتـ المؤسسات بالمسؤكليات الأخلبقية الذم  .ظميا في تعمؿ

 يجب يعبر عف سمككيا غير المنصكص عميو في القكانيف الذم يتكقعو المجتمع منيا، إذ
 ك المتعامميف معيا أما ،كالأمانة في معاملبتيا مع العامميف بيا العدالة مراعاة عمييا

 لمتطمبات بيئتيا المؤسسة كتقدير شعكر مدل إلى ترجعف التقديرية التطكعية المسؤكليات
 .1فييا المشاركة عمى كالعمؿ

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
1 Moez BEN YEDDER et Férid ZADDEM, La Responsabilité Sociale de l’Entreprise (RSE), voie de conciliation ou 
terrain d’affrontements?, Revue multidisciplinaire sur l’emploi, le syndicalisme et le travail (REMEST), vol. 4, Nº 
1, 2009, p:93. 
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احتكاه مفيكـ كاركؿ لممسؤكلية الاجتماعية  لما تفصيؿ عمى يحتكم المكالي كالجدكؿ
 .لممؤسسات الاقتصادية

 الفرعية العناصر الرئيسية العناصر البعد
 بالمستيمكيف الإضرار كعدـ الاحتكار منع * ةالعادل المنافسة الاقتصادم

 فبالمنافسي الأذل إلحاؽ كعدـ المنافسة قكاعد احتراـ *
 يكفرىا أف يمكف التي كالخدمات التكنكلكجي التقدـ استفادة المجتمع مف * التكنكلكجيا

 تمحؽ بالمجتمع ك البيئة التي الأضرار معالجة في التكنكلكجيا استخداـ *
 أنكاعيا اختلبؼ عمى الضارة بالمكاد الاتجار عدـ * المستيمؾ حماية قكانيف القانكني

 كثقافيا صحيا الأطفاؿ حماية *
 كالمزيفة رة المزك المكاد مف المستيمؾ حماية *

 كالتربة كاليكاء المياه تمكث منع * البيئة حماية
 استيلبكيا بعد المنتجات مف التخمص *
 لممكارد التعسفي الاستخداـ منع *
 كتنميتيا المكارد صيانة *

 الديف أك الجنس أك العرؽ أساس عمى التمييز منع * كالعدالة السلبمة
 السف كصغار الأحداث عمؿ كمنع العمؿ ظركؼ *
 العمؿ إصابات *
 الاجتماعي الضماف كخطط التقاعد *
 الخاصة كظركفيا المرأة عمؿ *
 القانكني غير تشغيؿال ك فرك المياج *
 المعكقيف عمؿ *

 الاستيلبؾ في الأخلبقية الجكانب مراعاة * الأخلبقية المعايير الأخلبقي
 التكظيؼ في الفرص تكافؤ مبدأ مراعاة *
 الإنساف حقكؽ مراعاة *

 كالتقاليد العادات احتراـ * الاجتماعية القيـ ك الأعراؼ
 أخلبقية اللب كالممارسات المخدرات مكافحة *

 التغذية نكع * الحياة نكعية الخير
 الملببس *
 الخدمات *
 العاـ النقؿ *
 العاـ الذكؽ *

Source : Cécile Renouard, la responsabilité éthique des multinationales, Presses 

universitaires de France, 1ère édition,France, 2007,p:145. 
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لمؤسسات ا نظاـ في الأربعة المسؤكليات ىذه كضع أف يرل كاركؿ أبحاث في المتمعف إف
 الاقتصادية، كالعكائد الأرباح بتحقيؽ ممزمةيذه الأخيرة ف ، كلكياتالأ يعتبر مف الاقتصادية

 القانكنية المساءلات عف نفسيا كتبعد، القكانيف تحترـ أف يجب ،العمؿ في تستمر لكي كذلؾ
لا  .1القكانيف ىذه خرؽ خلبؿ مف مذنبة ستككف كا 

 بحث بتقديـ 19912عاـ   WOODككد  الباحث قاـ سابقا، المذككرة الدراسات إلى بالإضافة
 الجانب مف المؤسسة عاتؽ عمى تقع التي المسؤكليات أنكاع بتحديد مف خلبلو قاـ

 تحمميا تقتاد بيا في أف المؤسسة عمى التي يجب المبادئ بتحديد قاـ كما الاجتماعي،
 المسؤكلية مبادئ بيف المكجكدة العلبقة إلى قاـ بالتطرؽ كما ،الاجتماعية لممسؤكلية
 3.التطبيؽ عممية عف المترتبة كالآثار تطبيقيا ككيفية الاجتماعية

 منيا القريبة المفاىيم و الاجتماعية المسؤوليةالفرع الرابع: 
 كقت أم مف أكثر متسارعة متغيرات تشيد لدل المؤسسة الاقتصادية الأعماؿ بيئة أصبحت
 المعمكماتية ك التجارة ك الزراعة ك الصناعة تقنيات في اليائؿ التطكر أدل حيث . مضى
 النشاطات أنكاع تعدد ك ، الإنسانية العلبقات نطاؽ اتساع ك ، الحر النشاط تعزيز إلى
 نظامية ك قانكنية ك أخلبقية تحذيرات  ظيرت ذلؾ مع بالمكازاة ك . الاقتصادية ك تجاريةال
 .اتالنشاط ىذه ممارسة في
 أىمية عمى التأكيد إلى تدعك . رشيدة ممارسات ك مفاىيـ ظيرت تحذيراتال ىذه مقابؿ ك

 ليا سنتعرض ،المؤسسات الاقتصادية طرؼ مف الاجتماعية المسؤكلية ك الأخلبقيات مراعاة
 اتباعا:

 
 

                                                             
1 Alexandre CABAGNOLS et Christian LE BAS, Les déterminants du comportement de Responsabilité sociale de 
l’entreprise. Une analyse économétrique à partir de nouvelles données d’enquête, Lettre du management 
responsable, France, n° 6, octobre 2006, p.4. 

2
 289  ص سابق، مرجع الغالبٍ، محسن طاهر و الخفاجٍ عباس نعمة   

3 Anne Sophie FRAISSE et Sana GUERFEL – HENDA, la responsabilité sociale des entreprises: un instrument de 
management des ressources humaines, 92eme conférence de l’AGRH, Paris – 
Dauphine, France, le 15 et 16 septembre 2005, p.7. 
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 الأعمال أخلاقيات و الاجتماعية المسؤوليةأولا: 
 ىي الأخلبؽ ك الباطنة، الإنساف صكرة يشكؿ ىك ك السجية، ك الطبع ىك لغة الخمؽ

 تمييز ك سيء ىك ما ك جيد ىك ما بيف التمييز في الأفراد عمييا يعتمد التي ك القيـ مجمكعة
 .الخطأ مف الصكاب

 ك زبائنيا ك مكظفييا تجاه تصرفيا ك الإدارة اتجاه" بأنيا العمؿ أخلبقيات تعرؼ ك
 أيضا تعرؼ ك ؤسسات،الم بعمؿ العلبقة ذات الدكلة قكانيف ك عامة المجتمع ك المساىميف

 بيف التمييز في الجماعة أك الفرد سمكؾ تحكـ التي القيـ ك السمككية المبادئ مجمكعة بأنيا
 :ىي العمؿ لأخلبقيات مصادرثلبث  ىناؾ ك .1الخطأ ك الصكاب

 بيف المشتركة القيـ عمى تستند التي الدينية المعتقدات ك الاجتماعية ك التربكية العمميات* 
 .الأفراد
 حرية ك بسمككو المرتبطة المعايير تتحدد خلبليا مف التي لمفرد الشخصية الاعتقادات* 

 .تصرفو
 ك الأفراد سمككيات تتحدد إذ ،المكثقة القانكنية بالمعايير تتمثؿ التي التشريعات ك القكانيف* 
 .التشريعات ك القكانيف ىذه بتطبيؽ الأخلبقية القيـ ك ؤسساتالم
 ك متداخمة أحيانا ك الأعماؿ أخلبقيات ك الاجتماعية المسؤكلية بيف قكية علبقة ىناؾ ك

 أف كما ،الأخرل عف لمحديث يقكد ،ضمني أك صريح بشكؿ إحداىما عف فالحديث مترابطة،
 المسؤكلية ىك مشتركا عنكانا يحمؿ نمطي فصؿ عمى تقكـ الإدارة في الحديثة الأدبيات

 .الإدارة أخلبقيات ك الاجتماعية
 تمثؿ فيي  .أخلبقية مسؤكلية أبعادىا أحد في الاجتماعية المسؤكلية تحمؿ جية، فمف

 لدل أسبؽ الأخلبقيات" أف العمـ مع  .الأخلبقي البعد منيا،  متعددة أبعاد ذك عمميا منظكرا
مف  الأفراد لدل أسبؽ أيضا ىي ك جتماعية،الإ مسؤكليتيـ مف المجتمع في الأفراد

 استمر ك قديما كاف الأخلبقي النزكع أف شؾ لا ك الاجتماعية، المسؤكلية في ؤسساتالم
                                                             

 بعض منتسبٍ من عَنة ِراء دراسة3العمل أخلاقَات علً انعكاسها و العاملَن تجاه الاجتماعَة المسإولَة الجمَل، سعد رَم و حسَن لله سعد لَث   1

 كلَةالتحدَات العالمَة المعاصرة، :الأعمال منظمات إدارة" عنوان تحت الثالث العلمٍ المإتمر إلً مقدم علمٍ بحث ،الموصل مدَنة مستشفَات
 21، ص 0221أفرَل  01-02، الأردن الخاصة، التطبَقَة العلوم جامعة الإدارَة والعلوم الاقتصاد
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 الاجتماعية المسؤكلية عف المكاقؼ ك المفاىيـ مف اكثير  أف حيف في الحاضر الكقت حتى
 .1المجتمع في الحديثة بالتطكرات ترتبط

 مف ك عنيا، تعبيرا أكثر ك الأخلبقيات مع انسجاما أكثر الاجتماعية المسؤكلية تعتبر ك
 المسؤكلية تحقيؽ عمى تعمؿ المجتمع في للؤفراد العاـ السمكؾ في الأخلبقيات أف المؤكد

 تطكرت التي الإدارة لأخلبقيات جديدة مفاىيـ نحك لمتطكر قكيا أساسا تمثؿ كما جتماعيةالإ
 .بعد فيما
 . الأعماؿ أخلبقيات ك الاجتماعية المسؤكلية بيف متداخمة علبقة ىناؾ أخرل، جية مف ك
 كانت ،ذلؾ شابو ما ك أرباح مف ؤسسة الاقتصاديةالم مكارد تعظيـ في الكفاءة أكلكية أف إذ"

 كاف الثانية المرحمة أف نرل حيف في . العشريف القرف ستينات لغاية ك الأكلى المرحمة في
 الكفاءة عمى التأكيد جانب إلى الإدارية الأدبيات في الاجتماعية المسؤكلية عمى التركيز
 .2تالسبعينا سنكات خلبؿ

 ممارسة بدايات في بالتحديد ك  .المفيكميف بيف كبيرا تداخلب ىناؾ" أف القكؿ يمكف ثـ مف ك
 داخؿ العشريف القرف بدايات ك ،الصناعية الثكرة منذ الاجتماعية المسؤكلية أشكاؿ مف شكؿ

 بعد ك ىكذا ك  .نكعيتيا ك العمؿ بيئة ك بظركؼ ىتماـالإ خلبؿ مف ك . المصانع
 الإدارة أخلبقيات مع تتداخؿ جعميا أخلبقي بعد الاجتماعية لممسؤكلية أصبح السبعينات

 .3عمكما
 المفيكـ ىذا تطكر أف إلا أخلبقيا، بعدا تحمؿ الاجتماعية المسؤكلية أف مف بالرغـ لكف ك

 ك  .( الربح تعظيـ ك الكفاءة عمى القائـ النمكذج ىك ك) نفسو الاقتصادم النمكذج في يكمف
 في التطكر مجاراة عمى القديمة بأشكاليا قادرة تعد لـ التي،  الصرفة الذاتية بالمصمحة
بيف الناحية  تكازنا الأكثر الذاتية المصمحة نمط إلى فتحكلت . الجديدة الممارسات ك المفاىيـ

 :4خلبؿ مف التحميؿ ىذا يتضح ،التقميدية في تحقيؽ الربح ك الإلتزاـ بالأخلبقيات

                                                             
1
 092 : ص سابق، مرجع الاجتماعَة، المسإولَة و الإدارة أخلاقَات نجم، عبود نجم  

 92ص سابق، مرجع الجمَل، سعد رَم و حسَن لله سعد لَث  2
3
 11 :ص سابق، المرجع نفس الجمَل، سعد رَم و حسَن لله سعد لَث  

 091-092 سابق مرجع الأعمال، شركات فٍ الأعمال مسإولَات و الإدارة أخلاقَات نجم، عبود نجم  4
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 بالتالي ك . قضائية متابعات عنو ينجـ أف يمكف الاجتماعية بالمسؤكلية الإخلبؿأف  -
 لممنفعة رشيد تحميؿ نتاج ىي جتماعيةالإ فالمسؤكليةالاقتصادية، المؤسسة  تتحمميا تكاليؼ
 .جيدة ظركؼ ظؿ في العائدة

 ،لمشركة مردكد الاجتماعية لممسؤكلية أف لممؤسسات الاقتصادية الاقتصادم التحميؿ أثبت -
 .المستيمكيف إزاء صكرتيا تحسيف ك الشركة سمعة لتعزيز فعالة كسيمة فيي 
 المؤسسات لإلزاـ بالتشريع التمكيح عمى قائـ الاجتماعية لممسؤكلية الحديدم القانكف -

  . عمييا بفرضو معني القانكف فإف تبنييا عدـ حالة في ك . الاجتماعية بمسؤكلياتيا بالالتزاـ
 الحالية القكانيف طائمة تحت الكقكع ؤسسةالم يجنب الاجتماعية المسؤكلية تبني فاف لذلؾ ك

 .الجديدة بالقكانيف كالالتزاـ
 المستدامة التنمية و الاجتماعية المسؤولية ثانيا:

 العالمية الإستراتيجية في 1980 عاـ في الأكلى لممرة المستدامة التنمية عبارة استخدمت
 تعريض دكف الحاضر حاجات تجيب التي التنمية بأنيابركتلبند  تقرير عرفيا قد ك ، لمبقاء
 :يمي ما إلى المفيكـ تعريؼ تطكر 1991 عاـ في ك . لمخطر القادمة الأجياؿ قدرات

 قدرة حدكد في البقاء مع البشرية المجتمعات كجكد شركط تحسيف تتضمف المستدامة التنمية"
 .1"البيئية الأنظمة أعباء تحمؿ

 البيئي، التكامؿ ك الاندماج : ىي رئيسة أىداؼ ثلبث تحقيؽ إلى المستدامة التنمية تيدؼ ك
 بيف التمييز الصعب مف ك الاقتصادية، الفاعمية تحسيف ك الاجتماعية العدالة تحسيف
 . تقاربيما لشدة نظرا الاجتماعية المسؤكلية ك المستدامة التنمية مفيكمي
 . عالمي مستكل عمى البيئية ك الاجتماعية ك الاقتصادية الجكانب بيف التكفيؽ يعني فالأكؿ

 .التجارية النشاطات في البيئية ك الاجتماعية الاىتمامات دمج يعني الثاني ك
 مف فالكثير . المستدامة التنمية في المساىمة أشكاؿ مف شكؿ الاجتماعية المسؤكلية تعتبر ك

 فيكمف بينيما الفرؽ أما . الاجتماعية المسؤكلية في تطبيقاتيا تجد المستدامة التنمية متطمبات

                                                             
 21ص سابق، مرجع الإدارَة، للتنمَة العربَة المنظمة  1
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 المجتمع الأعماؿ، قطاع الدكلة، : مثؿ عدة أطراؼ بو ت عنى المستدامة التنمية مفيكـ أف في
 عمى يتـ الاجتماعية المسؤكلية مكضكع مناقشة أف حيف في. المستيمكيف المكاطنيف، المدني،
 في تساىـ الاجتماعية المسؤكلية بأف اختصارا كنقكؿ . المؤسسات الاقتصادية قطاع مستكل
 1.أدكاتيا أىـ مف ىي ك المستدامة التنمية تحقيؽ
 الشكراات حوامة و الاجتماعية المسؤولية: ثالثا

 مراقبتيا كؤسسة الم أعماؿ تكجيو خلبلو مف يتـ الذم النظاـ بأنيا الشركات حككمة تعرؼ
 النزاىة ك لممسؤكلية اللبزمة بالمعايير الكفاء ك أىدافيا تحقيؽ أجؿ مف ،مستكل أعمى عمى
 2:ىي ركائز ثلبث عمى الشركات حككمة ترتكز ك . الشفافية ك
 ك الرشيد الميني السمكؾ قكاعد ك بالأخلبقيات الالتزاـ ضماف أم : الأخلبقي السمكؾ -

 عرض عند الشفافية كؤسسة بالم المرتبطة الأطراؼ كافة مصالح تحقيؽ في التكازف
 .المالية المعمكمات

 المباشرة الأطراؼ ك العامة الإشرافية الييئات مثؿ ، المصمحة أصحاب دكر تفعيؿ -
 ؤسسة.بالم المرتبطة الأخرل الأطراؼ ك الرقابة، ك للئشراؼ

 .المخاطر إدارة -
 مع التعامؿ مف تمكف نسبية استقلبلية الاجتماعية المسؤكلية ك ؤسساتالم حككمة مف لكؿ ك

 . خاصة قكاعد ك معايير منيما لكؿ حيث  .بذاتيما قائمتاف قضيتاف باعتبارىما منيما كؿ
 يضعؼ أك يعززه قد فيك . بأخرل أك بصكرة الآخر إلى يقكد منيما كلب فاف المقابؿ في لكف
 أف غير . الأسكاؽ مف ذاؾ أك ىذا في السائدة الثقافات ك الممارسات حسب شأنو، مف

 قضيتاف باعتبارىما الاجتماعية المسؤكلية عف الحككمة مبادئ استقلبلية عمى يشدد" البعض
 الكثيؽ ارتباطيما عمى المضاد الاتجاه يشدد المقابؿ في لكف . بذاتيما قائمتاف ك منفصمتاف

 آخر فريؽ يرل فيما  .لمحككمة تابعة قضية باعتبارىا الاجتماعية المسؤكلية إلى ينظر حيث 

                                                             
1
 310 دراسة عَنة من الغرب الجزابرٌ، مرجع سابق، ص الاجتماعَةمقدم وهَبة، تقََم مدي إلتزام المإسسات الاقتصادَة بالمسإولَة   

 22 ص ، سابق مرجع حماد، العال عبد طارق  2
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 .1الاجتماعية المسؤكلية مككنات مف ىي الجيدة الحككمة أف
 الشكراات مواطنة و الاجتماعية المسؤولية : رابعا
 المالية المصمحة فقط ليس لتحقيؽ السعي عمييا صالحا مكاطناالاقتصادية ؤسسة الم لتككف
 المشاركة عند يتكقؼ لا الأمر أف كما  .الآخريف المنفعة أصحاب مصالح بؿ ،الأسيـ لحممة
 الالتزاـ ك التعميمية البرامج في الفعالة المشاركة أيضا يتضمف بؿ الخيرية، الأعماؿ في

 جانب إلى  .المجتمعات ظركؼ تحسيف أجؿ مف الجيد ك بالكقت المشاركة ك البيئة، بحماية
 الجكدة ذات الآمنة الخدمات ك السمع إنتاج ك، المسؤكلية ك الشفافية لمبادئ كفقا العمؿ

 فرديا حدثا ليست ك منتظمة ممارسة لمشركات الصالحة المكاطنة تصبح أف يجب ك العالية،
 .2ؤسسةالم ثقافة مف جزءا تصبح أف يجب كما ،نبيؿ بعمؿ بالقياـ يتعمؽ
 إلى جدا قريباف الاجتماعية المسؤكلية ك المكاطنة مفيكمي أف يتبيف التعريؼ ىذا خلبؿ مف

 .المفيكـ نفس عمى لمدلالة المصطمحاف يستعمؿ ما غالبا ك التطابؽ، درجة
 المؤسسة في الاجتماعية المسؤولية ممارسة من المحققة المااسب المطلب الثاني:

 لأنو كالخسارة، الربح حسابات عف بعيدة منطمقات مف الاجتماعية المسؤكلية ممارسة يجب
 ننكر أف يجب أننا يعني لا ىذا أف إلا  .مجتمعيا إلى المؤسسة مف مستحؽ طكعي كاجب
 ليا المسيء مف فميس . كلةؤ المس ممارساتيا عف ناتجة لمنافع تحقيقيا ؤسساتالم عمى

 المسؤكلية استعممت لك كذلؾ يككف قد لكنو الاقتصادية، المكاسب ك الأخلبؽ بيف الجمع
 مف الحديث سيتـ . المكاطنة بدافع ليس ك بحتة مادية مكاسب لتحقيؽ كمعبر الاجتماعية

المؤسسات  في الاجتماعية المسؤكلية تبني مف المحققة المكاسب أىـ عف طمبالم ىذا خلبؿ
  الاقتصادية.

 
 
 

                                                             
1
 19 ص سابق، مرجع ، الراهنة العالمَة الاقتصادَة الأزمة ضوء فٍ الاجتماعَة مسإولَاتها و الشركات حاكمَة الحورانٍ، هانٍ  

 21 ص سابق، مرجع لَتشمان، جوش شكولنَكوف ألكسندر و سولَفان جون   2
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 الفوائد الاقتصادية و الاجتماعية للمؤسسة المسؤولة اجتماعيا الفرع الأول:
الاجتماعية ك  الفكائد مف العديد ليا يحقؽ لمشركات الاجتماعية بالمسؤكلية الكفاء إف

 :1الاقتصادية عمى حد سكاء
 :التجارية علامتيا و الشكراة سمعة تعزيز -أولا

في المجتمع  ؤسسةالم صكرة تحسيفيؤدم إلتزاـ المؤسسة بالمسؤكلية الاجتماعية إلى 
 كأفراد المجتمع بصكرة ،كالعامميف كالعملبء المصالح أصحاب لدل الإيجابي المظير كترسيخ
أطراؼ  اتجاه ؤسسةلمم طكعية مبادرات تمثؿ الاجتماعية المسؤكلية أف اعتبرنا إذا خاصة
 .ؤسسةالم كجكد مف مباشرة غير أك مباشرة مصمحة ذات متعددة

 سمعة تقكية ك السمعة أك المنتج مكانة تعزيز إلى كلةؤ المس التجارية الممارسات تؤدمك 
 ىي" l’image de marque" السمعة تعد الحديثةؤسسات الم في ك . المؤسسة الاقتصادية

 تستقطب ك المصمحة أصحاب مف بالغ باىتماـ كتحظى العمؿ، منيج تخمؽ التي القيمة
 ؤسسةالم سمعة أف إلى الدراسات إحدل أشارت حيث . العالية الكفاءة ذات العاممة الأيدم

 في مدير 1500 عمى تكزيعيا تـ التي الدراسة نتائج تشير ك . نجاحيا معايير أىـ مف تعد
 أف يركف الدراسة شممتيـ ممف تقريبا % 60 أف إلى كبرل عالمية شركة 1000 مف أكثر

 تسيـ ك ،المؤسسات لأسيـ السكقية القيمة مف % 40 بنحك تسيـ أف يمكف الجيدة السمعة
 .2الجيد الأداء ك الأرباح تحقيؽ مكاصمة عمى ؤسسةالم قدرة في أيضا
ؤسسات الم مف 73 % فإف (SAM) الأمريكية الاستدامة تقييـ إدارة بيا قامت لدراسة ككفقا
 للبلتزاـ الرئيسية الفكائد أحد كاف السمعة تعزيز إف قالت التحميؿ مكضع كانت التي

 .3بالمسؤكلية
 

                                                             
1
 2006 الأردن، عمان، التوزَع، و للنشر الوراق دار الأعمال، شركات فٍ الأعمال مسإولَة و الإدارة أخلاقَات ،نجم عبود نجم   

 199 .ص
(، مركز المشروعات الأعمال مجال فٍ تطبَقاتها و المواطنة مفهوم) الشركات ،مواطنة لَتشمان، جوش شكولنَكوف ألكسندر و سولَفان جون  2

 91، ص02/90/0221 بتارَخ 410 رقم تقرَرالدولَة الخاصة، 
 www.seepnetwork.org. الاجتماعٍ، الأداء خرَطة الاجتماعٍ، للأداء سَب شركة عمل مجموعة موقع   3
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 :1مثاليف نذكر السمعة عمى الأخلبقية ك الاجتماعية المسؤكلية تأثير عمى الأمثمة مف ك
 (Fortune) مجمة أجرتو لاستفتاء كفقا اعتبرت التي ك (Johnson & Johnson)* مؤسسة 
 ك الاجتماعية المسؤكلية تحمؿ مجاؿ في الأمريكية الشركات كسط الأفضؿالامريكية 
 اسـ عمييا أطمؽ كثيقة في المجتمع بمصالح الشركة اىتماـ انعكس قد ك ،الأخلبقية

 الشركة تأكيد ك  .الشركة سياسة في النزاىة ك الصراحة عمى الكثيقة ىذه تنص ك (عقيدتنا)
 أك بالمجتمع مضرة أك نكعية غير سمع بظيكر السماح عدـ مقابؿ في لخسائر تحمميا عمى

 .مختمفة اجتماعية برامج الشركة تدعـ كما المستيمؾ،
 المكجو النقد نتيجة السابؽ في سيئة بسمعة اشتيرت التي ك (The Body Shop)* مؤسسة 

 دائما جعمتيا قاتمة صكرة النقد ىذا ليا سبب الاجتماعية، ك الأخلبقية ك البيئية مقاييسيا إلى
 مكاجية في لمضعؼ عرضيا المجتمع ك المستيمؾ نظر في الريبة ك الشؾ مكضع في

 .السكؽ في منافسييا
 أف حيث إيجابية علبقة مف ليا كما الاجتماعية المسؤكلية فكائد أخرل دراسات بينت كقد

 الاجتماعية المسؤكلية نتائج إحدل ىي الجيديف العملبء عمى كالحصكؿ ،الجيدة السمعة
 في أقؿ مشاكؿ عالية اجتماعية مسؤكليات تدرؾ عمى أنيا تمارس التي الشركة تكاجو حيث"

 في لمدخكؿ فرصة الاجتماعية الجيدة المسؤكلية تعطى كقد ، معيا التعامؿ كيحبذ ،العمالة
 تؤدم إلى سكؼ العلبقة كىذه ،الحككمة كمكظفي كالبنكؾ مف المجالات كالمستثمريف العديد
 .2عديدة اقتصادية فكائد
 :اجتماعيا ولؤ المس المال رأس تنمية -ثانيا
 القرف مف الستينات سنكات إلى اجتماعيا كؿؤ المس الاستثمار لمفيكـ الحديثة الجذكر تعكد

 . البيئة حماية ك المرأة، حقكؽ الإنساف، حقكؽ : الاجتماعية النشاطات تطكر مع الماضي،
 حكؿ اجتماعيا كؿؤ المس الاستثمار تركز الماضي القرف مف السبعينات سنكات مف انطلبقا ك

 1993( في الأبارتيد) العنصرم التمييز حقبة نياية عقب ك  .العنصرم التمييز محاربة

                                                             
1
 22-22 ص سابق، مرجع البطاَنة، جمال عدٌ  

 8 .ص ، 2004 سویسرا، جنیف، والتنویت، للتجارة الوتحدة الأهن هؤتور للشركاث، الاجتواعیت الوسؤولیت ،غاثینجي أندرو  2
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 الابتعاد بمجرد يتعمؽ يعد لـ فالأمر .اجتماعيا المستثمرة الأمكاؿ رؤكس مف جديد جيؿ ظير
 الممارسات أفضؿ تبني لكف ك . معنكية معايير عمى بالاعتماد السيئة الممارسات عف

 بيف يجمع الذم المستدامة التنمية مفيكـ تطبيؽ أم الأخلبقية، ك البيئية ك الاجتماعية
 .1يةالبيئ الانشغالات ك الاجتماعي التناسؽ ك الاقتصادية المردكدية

 2.3أف ما مقداره   2006  سنة في الأمريكية المتحدة الكلايات في أجريت دراسة أظيرت ك
 أداء أظيرت التي الشركات في استثمرت قد كانت دكلار تريميكف 24 أصؿ مف دكلار تريميكف
 .2الاجتماعية المسؤكلية مجاؿ في عالي
 للمؤسسات الاقتصادية المالي الأداء تحسين -ثالثا

 نتائج الربحية ك لمشركات الاجتماعية المسؤكلية بيف بالعلبقة المتعمقة الأبحاث قدمت
 ركزت حيث  .الاجتماعي الأداء قياس صعكبة إشكالية بسبب ،كاضحة غير ك متناقضة
 الأبعاد أىممت ك ،الاجتماعية المسؤكلية أبعاد مف بعديف أك بعد قياس عمى الأبحاث معظـ

 ثلبثة بيف نميز أف يمكف ك  .مختمفة ك دقيقة غير الأبحاث ىذه نتائج جعؿ مما الأخرل،
 :3ةالعلبق ىذه تفسر نظريات

 تعتبر، ك التي  الربحية ك لمشركات الاجتماعية المسؤكلية بيف سمبية علبقة كجكد نظرية* 
 تدفع لأنيا،  التنافسية قدرتيا مف يقمؿ الاجتماعية لممسؤكلية الشركات انتياجأف  النظرية ىذه

 المنافسة الشركات تدفعيا لا التي ك ،الاجتماعية المسؤكلية مشاريع في إضافية تكاليؼ
 .الاجتماعية المسؤكلية تنتيج لا التي الأخرل
 مع مقارنة جدا قميمة فيي الاجتماعية لممسؤكلية اقتصادية مكاسب ىناؾ كانت لك فحتى

 ربحية إنقاص إلى يؤدم الاجتماعية لممسؤكلية الشركات فانتياج منو ك ،الضخمة تكاليفيا
 .الشركات ىذه
 

                                                             
1
 Alain Chauveau et Jean Jacques Rosé, op.cit,p:24. 

 0 ص سابق، مرجع عبابنة، هاَل و الزَادات ممدوح و الحورٌ القادر عبد فاتح  2
3
 الدولٍ الملتقً إلً مقدم علمٍ بحث الربحَة، و للشركات الاجتماعَة المسإولَة بَن العلاقة طبَعة تحدَد العربٍ، محمد بلخضر و عامر سالم ابن  

 22، ص 0290فَفرٌ  90-91 الجزابر، بشار، جامعة ،"الاجتماعَة المسإولَة و الأعمال منظمات" :الثالث
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 يرل ، حيث الربحية ك لمشركات الاجتماعية المسؤكلية بيف علبقة كجكد عدـ نظرية* 
 ك الاجتماعية المسؤكلية بيف علبقة كجكد إثبات الصعب مف أنو النظرية ىذه أصحاب
 فقط صدفةال محض إلى إلا إسنادىا نستطيع فلب بينيما علبقة أم كجدت إذا ك  .الربحيو

 .إحصائيا إثباتيا الصعب مف لأنو
 تفترض  حيث، الربحية ك لمشركات الاجتماعية المسؤكلية بيف تناسبية علبقة كجكد نظرية* 
 انتياج مدل زيادة إلى تؤدم التي ىي الربحية زيادة أف أم تناسبية علبقة كجكد النظرية ىذه

 تستثمر أف عمى قادرة يجعميا لمشركة المكارد تكفر أف حيث ، الاجتماعية لممسؤكلية الشركات
 .1مختمفة اجتماعية مجالات في

 مصادر إلى الكصكؿ مف تتمكف الأعمى الاجتماعية المسؤكلية ذات الشركات دراسة أف كترل
 قيمة أف الدراسة ترل كما ،أدائيا عمى إيجابيا ينعكس الذم الأمر ،المختمفة رأس الماؿ

 إذا بحيث الضمنية الحقكؽ عمى بؿ ،فحسب الظاىرية تكمفة العقكد عمى تعتمد لا ؤسسةالم
 إلى سيتحكلكف الضمنية الحقكؽ فإف ذكم ،بممارسة مسؤكلياتيا الاجتماعية الشركة تقـ لـ

 مف ىذا الكضع البحث كيكضح  .كثيرا المشركع يكمؼ الذم الأمر،  ظاىرية حقكؽ ذكم
 قد، ما  التمكث ضد كقائية إجراءات اتخاذ في تتقاعس التي الشركة عف مثاؿ تقديـ خلبؿ
 مسؤكلة بطريقة التصرؼ عمى الشركة لتجبر الحككمية الإجراءات مف سف المزيد إلى يؤدم

 حالة في الشركة عمى المترتبة التكاليؼ مف أكبر قد تككف تكمفة ذلؾ كيتضمف،  اجتماعيا
 اجتماعيا مسؤكلة غير تمارس أنشطة التي الشركات فإف ذلؾ مف كأكثر، قياميا بكاجباتيا 

 أسيـ التخمص مف إلى يسارعكف كبالتالي الأسيـ حممة لدل الشؾ مف نكع خمؽ إلى تؤدم
 2.المالي أدائيا يضعؼ الذم الأمر الشركة ىذه
 
 
 

                                                             
1 ALLOUCHE J., HUAULT I., SCHMIDT G; « Responsabilité sociale des entreprises : la mesure détournée ? », 
15ème Congrès annuel de l’Association Francophone de GRH (AGRH), Montréal,2004, p:2399. 

 8 .ص السابق، الورجع نفس غاثینجي، أندرو  2
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 بيف كؤسسة لمم الاجتماعي الأداء بيف العلبقة الدراسات ك البحكث مف العديد تناكلت كما
      بيا قاـ دراسة 1997 سنة (Business &Society) مجمة نشرت حيث" .المالي أدائيا

(Griffin &Mahon) بيا قاـ دراسة كذا ك مؤسسة 62 عمى  (Roman & Hayibor & Agle) ك 
 تمؾ أغمب أشارت قد ك . المكضكع نفس حكؿ 1999 عاـ المجمة نفس نشرتيا التي

 التيؤسسة الم لتمؾ المالي الأداء ك الاجتماعي الأداء بيف ايجابية علبقة كجكد إلى الدراسات
 .1الدراسة شممتيا

 الاجتماعي كالأداء المالي الأداء بيف العلبقة أف ىك سبؽ، مما استخلبصو يمكف ما ك
 ماليا الناجحة ؤسساتفالم  .الآخر عمى يؤثر ككلبىما  .البعد أحادية ككنيا مف أكثر تبادلية
 الأداء أف حيف في  .النفقات ىذه تحمؿ يمكنيا لأنو الاجتماعي الأداء عمى أكثر تنفؽ

 فإف كبيذا  .المالي الجانب في نجاحا أكثر تصبح أف فيؤسسات الم يساعد الاجتماعي
 تتعارض الاجتماعية كليةؤ المس بأف القائمة لمحجة الرافض المكقؼ تدعـ الدراسات مف الكثير

 كاسعا مفيكما يعد التنظيمي فالأداء  .ثركاتيـ ك أرباحيـ تعظيـ في المساىميف مصمحة مع
 . 2الاجتماعي كالأداء المالي الأداء مف كلب يشمؿ
 :المجتمع و الشكراة بين التقارب تحقيق -رابعا

 نجاح في الأكؿ الفضؿ صاحب يعتبر ،المختمفة كفئاتو عناصره خلبؿ إف المجتمع مف
،  الفئات ك ىتماـ بيذه العناصرالإ عدالة مراعاة مف أقؿ فلب تحقيقيا للؤرباح، ك ؤسسةالم

 .أرباحيا تحقيؽ تحافظ عمى كػ ،نجاحيا ؤسسةلمم ليستمر
المؤسسات  في السائد العمؿ مناخ عمى تحسينا تضفي جتماعيةالإ المسؤكلية إفك 

 كذلؾ فإنيا تمثؿ ك .الأطراؼ مختمؼ بيف كالترابط إشاعة التعاكف إلى كتؤدم،  الاقتصادية
 ،الاجتماعية الحاجات إلى كانتقاليا ،حاجات المجتمع في الحاصمة التغييرات مع فعالا تجاكبا
ك يؤدم الإلتزاـ بالمسؤكلية الاجتماعية لممؤسسة  الفرد ك المجمكعة. ذاتية مف جانب كتحقيؽ
 مف نتماءبالإ عاؿ شعكر خمؽ شرائح المجتمع مع مختمؼ بيف الاجتماعي التكافؿ زيادةإلى 

                                                             
 فلسفةرسالة دكتوراه تخصص  ،"المستهلك رضا علً انعكاساتها و للمنظمات الاجتماعَة للمسإولَة التسوَقَة الأبعاد"الحمدٌ، حسَن محمد فإاد  1

 19، ص 0222، العراق منشورة، غَر بغداد، جامعة-الأعمال إدارة فٍ
 3922 دراسة بعض مإسسات الغرب الجزابرٌ، مرجع سابق، ص الاجتماعَةمقدم وهَبة، تقََم مدي إستجابة المإسسات للمسإولَة   2
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 كالشباب كالمرأة ،كالأقميات، التأىيؿ كقميمي ،كالمعكقيف الخاصة الاحتياجات الأفراد ذكم قبؿ
   .كغيرىـ

 تكافؤ مبدأ كسيادة الاجتماعية العدالة مف نكع لتكفر نتيجة الاجتماعي الاستقرار ك تؤدم إلى
 تحسيف ك كذلؾ ،ممؤسسات الاقتصاديةل الاجتماعية المسؤكلية ىك جكىر الذم ،الفرص
 الكعي ازدياد ، كالثقافية الناحية أك التحتية البنية ناحية مف في المجتمع سكاء الحياة نكعية
 .1المصمحة ذات الفئات كمختمؼ المؤسسات بيف التاـ ندماجالإ بأىمية

 كالرفاىية الرقي ليـ يحقؽ مما المؤسسة، تحققيا التي الأرباح مف العماؿك كذلؾ يستفيد 
 .الأرباح ىذه تحقيؽ في ساعدت التي الرئيسية مف العناصر عنصرا باعتبارىـ

 لمتقرب الاجتماعية لممسؤكلية متنكعة برامجا المؤسسات الاقتصادية مف الكثير تمارسك 
 الالتزاـ ذاتؤسسات الم أمثمة مف ك . مشكلبتو حؿ في المساىمة ك المجتمع مف أكثر

 اقتطاع قبؿ أرباحيا مف %1 قيمتو ما تخصص التي ك،  2 (Uniliver) شركة الاجتماعي
 البرامج عمى المبمغ نصؼ مف أكثر ينفؽ ك  .سنكيا المجتمعية المبادرات عمى الضرائب
 الشباب مف الكثير تدريب تشمؿ أخرل مبادرات إلى بالإضافة ىذا .التعميمية ك الصحية
 محميةؤسسات م مع فييا تشترؾ ك، فركع فييا ليا مختمفة بمداف في العمؿ عف العاطؿ

 الطاقة تكفير ك إدارة في فعاليتيا لتحسيف الدكؿ مف كثير في مشاريع تممؾ كما  .(اندكنيسيا)
 .3هالميا تكفير ك
 عممت ككلكمبية، اتصالاتؤسسة م ىي ك (communicopia)لمؤسسة  آخر مثاؿ نعرض ك

 في الإيجابي لمتغيير منيا دعما المالية ك البيئية ك الاجتماعية الأكلكيات مكازنة عمى
 المجتمع ك العامميف ك مكيفالمست مع تعامميا في أخلبقية عمؿ مبادئ تبنت حيث . المجتمع
 الربح، إلى اليادفة غير ؤسساتلمم دكلار ألؼ 120 منحت 2000-1999 عاـ في ك ككؿ،
 تقكية إلى منيا سعيا ذلؾ ك .الانترنت عمى الحصكؿ في خصكمات بمنحيا قامت كما

                                                             
1
 21 ص السابق، المرجع غاثَنجٍ، أندرو  

2
 َشملو   9122فٍ كل القارات، و تم انشاإها  مصلحة أصحاب و الأعمال فٍ شركاء و موظفَن لدَها الجنسَات، متعددة شركة هٍ َونَلَفر   

العناَة المنزلَة ز الشخصَة و تشمل العلامات التجارَة فٍ الأغذَة أسماء معروفة مثل "لَبتون" و  شعبة و الأغذَة شعبة :هما شعبتَن علً نشاطها

 .غَرها و "صانسَلك" و ،"دوف" فمنها الشخصَة و المنزلَة الرعاَة مجال فٍ التجارَة العلامات أما"كنور" ، 
 900 ص سابق، مرجع المجتمع، علً الشركات بتؤثَر المتعلقة البَانات كشف التنمَة، و للتجارة المتحدة الأمم مإتمر  3
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 .1ثقتيـ كسب ك البيئة ك المجتمع مع الركابط
 :البيئية و الاجتماعية المخاطر إدارة -خامسا
 إدارة أشكاؿ مف شكلب المؤسسات الاقتصادية قبؿ مف الاجتماعية المسؤكلية ممارسات تعتبر

 تجاه اللبمسؤكلة أنشطتيا تأثير تحت الكقكع مف فبدلا . البيئية ك الاجتماعية المخاطر
 برامج في المشاركة خلبؿ مف كلة،ؤ المس بممارساتيا ذلؾ ؤسسةالم تستبؽ البيئة، ك المجتمع
 تخفيض ك الغرامات حجـ تخفيض شأنو مف ىذا ك  .الاجتماعية ك البيئية الأكضاع تحسيف
 تحمؿ عف الناجمة التكاليؼ حجـ تخفيض ك  .ضدىا الصادرة لمقانكف المخالفة الأحكاـ
 .2فييا تقع التي القانكنية ك البيئية الأخطاء
 :علييا والحفاظ وتطويرىا وتحفيزىا البشكرية والافاءات القدرات جذب -سادسا
 ك العالية الكفاءة ذات العاممة اليد استقطاب عمى قادرة بككنيا كلةؤ المسؤسسات الم تتميز
 الإطارات لدل الاجتماعي الالتزاـ يكلد كما . لذلؾ تؤىميا سمعتيا فلأ نظرا،  عمييا الحفاظ
 كؿ تجاه الأخلبقي ك القانكني الالتزاـ عنيا معركؼ لأنو فييا، بالعمؿ الاستمرار في رغبة

 تحترـ النزاىة، ك الشفافية مستكل فييا ترتفع ك العماؿ فييـ بمف، فييا المصالح أصحاب
 .3الأعماؿ أخلبقيات فييا

 إحدل الكسائؿ ىي  لممؤسسة بالنسبة لمشركات الاجتماعية المسؤكلية فإف انتياجك بالتالي 
 أيضا يعتبر الانتياج ىذا كأف ،المدل الطكيمة إستراتيجيتيا تحديد بإعادة ليا تسمح التي

 ما عكس عمى كىذا. تنافسيتيا كيحسف غيرىا عف التميز ليا التي تحقؽ الكسائؿ أحدل
 لا الاقتصادية ظؿ الصعكبات في لمشركات الاجتماعية المسؤكلية انتياج أف الكثير يعتقده
لأف لو تكمفة إضافية  الاقتصادية المؤسسات أماـ المطركحة الخيارات بيف مف خيارا يعتبر
 طرؼ مف انتياجو اختيار أف إلا  .عمييا مفركض فيك غير ذلؾ مف كأبعد عمييا،

 مف الاستفادة المؤسسة يستطيع صاحب أف شريطة الامتيازات مف جممة ليا يمنح المؤسسات

                                                             
 44 ص سابق، مرجع الحمدٌ، حسَن محمد فإاد  1
2
 922ص  الغرب الجزابرٌ، مرجع سابق،3 دراسة بعض مإسسات الاجتماعَةمقدم وهَبة، تقََم مدي إستجابة المإسسات للمسإولَة   

 222 سابق، مرجع المعاصر، الإدارٌ الفكر فٍ قراءات الغالبٍ، محسن طاهر و الخفاجٍ عباس نعمة  3
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 .1لممؤسسة الإقتصادية المسؤكلية الاجتماعية منحيات قد التي الفرص
 الدولية الاقتصادية التحديات ظل في للمؤسسة  الاجتماعية الفرع الثاني : دور المسؤولية

 الراىنة
 ممؤسسةل سكاء ،خير ىك اجتماعية لتزاماتإ ك أخلبقيات ترافقو تجارم عمؿ كؿ أف الأكيد

 ىذا . الاجتماعية المسؤكلية مع كاضحا بدا ما ىذا ك . لممجتمع أك ذاتيا بحدالاقتصادية 
 ك مدل، أبعد إلى مكاسب يحقؽ أنو يكميا العممية التجارب بؿ الدراسات تكشؼ الذم المفيكـ

 .2الدكلي المستكل عمى البيئة ك التنمية بقضايا يتعمؽ ما كؿ ليشمؿ نفعو يعـ
 المستدامة التنمية لتحقيق وسيلة الاجتماعية المسؤولية: أولا

حيث تعتبر المسؤكلية الاجتماعية لممؤسسة الاقتصادية كسيمة لتحقيؽ أبعاد التنمية المستدامة 
 التقميدية الثلبث : البعد الاقتصادم ك البيئي ك الاجتماعي

 :الاقتصادية التنمية و الاجتماعية المسؤولية -1
 التقدـ حالة إلى التخمؼ حالة مف الانتقاؿ يتـ بمقتضاىا التي العممية ىي الاقتصادية التنمية

 بأنيا أيضا تعرؼ ك . الاقتصادم الييكؿ في الجذرية التغييرات مف بالعديد القياـ خلبؿ مف
 مدار عمى الحقيقي الدخؿ مف الفرد نصيب متكسط في زيادة تتحقؽ خلبليا مف التي العممية
 ك السمع نكعية ك الإنتاج ىيكؿ مف كؿ في تغييرات خلبؿ مف تحدث التي ك الزمف،

 .3الفقراء لصالح الدخؿ تكزيع ىيكؿ في تغيير إحداث إلى إضافة المنتجة، الخدمات
 الاجتماعية ك الاقتصادية التنمية في الشراكة لتكثيؽ نتاج ىك الاجتماعية المسؤكلية مفيكـ ك

 ىذا يتضمف بحيث . القادمة للؤجياؿ أفضؿ مستقبؿ لبناء الخاص كالقطاع الدكلة بيف
 التنمية تحقيؽ متطمبات كؿ تكفير ك تييئة في المؤسسات الاقتصادية مساىمة المفيكـ

 بيئة كتكفير عمؿ، فرص كخمؽ البشرية، المكارد في الاستثمار : خلبؿ مف ، الاقتصادية
 التنمية كتعزيز كالبيئية الاجتماعية المشكلبت حؿ مع جنب إلى جنبا كآمنة صحية عمؿ

                                                             
1
 Valérie Paone, La responsabilité sociale des entreprises à l'épreuve des faits, L'Harmattan,Paris,2011,P 124-

125 
2  Florent Pestre, La responsabilité sociale des entreprises multinationales : Stratégies et mise en œuvre, 
L'Harmattan,Paris,2011,P 274-275 

 921، مرجع سابق، ص 02222القَاسَة إَزو ، المسإولَة الاجتماعَة للشركات و المنظمات3 المواصفة مدحت محمد أبو النصر   3

https://books.google.dz/url?client=ca-google-print&format=googleprint&num=0&id=knx5wrqkUVcC&q=http://www.harmattan.fr/index.asp%3Fnavig%3Dcatalogue%26obj%3Dlivre%26isbn%3D9782296549203&usg=AFQjCNGmc39nBP8pUg53-zvcXgsN1MEyww&source=gbs_buy_r
https://books.google.dz/url?client=ca-google-print&format=googleprint&num=0&id=knx5wrqkUVcC&q=http://www.harmattan.fr/index.asp%3Fnavig%3Dcatalogue%26obj%3Dlivre%26isbn%3D9782296549203&usg=AFQjCNGmc39nBP8pUg53-zvcXgsN1MEyww&source=gbs_buy_r
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 التنمكية ك الاقتصادية كاجباتيا لكؿ المؤسسة أداء تعني الاجتماعية فالمسؤكلية . المستدامة
 ك مستيمكيف مف المجتمع أطياؼ كؿ تخدـ مثالية معايير عمى بالاعتماد الاجتماعية ك

 مف اجتماعيا ك اقتصاديا ملبئـ مناخ خمؽ إف . مدني مجتمع ك حككمة ك مكرديف ك عماؿ
 1.الاقتصادية التنمية تحقيؽ إلى حتما يؤدم المصمحة أصحاب كؿ حقكؽ مراعاة خلبؿ

 البيئة على الحفاظ و الاجتماعية المسؤولية -2
 مف الطبيعية المكارد عمى حفاظا، الاجتماعية المسؤكلية مف يتجزأ لا جزء البيئة حماية

 يمكف ك . المكارد تمؾ مف عادؿ نصيب في القادمة الأجياؿ لحؽ ضمانا ك ،التدىكر
 المتكاصؿ السعي خلبؿ مف البيئة حماية في بارزا دكرا تمعب أفلممؤسسات الاقتصادية 

 الأنظؼ الإنتاج ك التمكث مف الحد أساليب ك تقنيات استخداـ ك . البيئي أدائيا لتحسيف
 البيئية للئدارة اللبزمة المؤسسية البنية تضعؼ حيث ، النامية الدكؿ أسكاؽ في خاصة

 .2تنفيذىا في التراخي يتـ أك البيئية التشريعات تغيب حيث ك السميمة،
 المسؤكلية برامج في دمجيا فإف ،الاجتماعية المسؤكلية أبعاد أىـ أحد ىي البيئة بما أف ك

 المؤسسة. في الملبئـ التنظيمي الإطار يعطيو ك،  مناسبا حلب يعتبر مؤسساتلم الاجتماعية
 تتضمف كفاءة ذات خطة تضع أف عمييا البيئة تجاهؤسسة لمم الاجتماعي الالتزاـ فبمكجب
 ك تطبيقيا اللبزـ البيئية الإدارة نظـ تحديد ك . البيئي الأداء بتطكير المتعمقة للؤىداؼ تحديدا
 ك البيئية بالمحاسبة الالتزاـ ك حميا، ك البيئية القضايا تحميؿ عمى القادر التنفيذ فريؽ اختيار
 كؿ تجنب محاكلة ك ،المؤسسات الاقتصادية نشاطات فييا تتسبب قد التي الأضرار تحمؿ

 الحفاظ إلى اليادفة الخارجية المبادرات لكؿ الفني ك المالي الدعـ كذا ك بالبيئة، يضر قد ما
 3.البيئة عمى
 
 

                                                             
1
3 دراسة بعض مإسسات الغرب الجزابرٌ، مرجع سابق، ص الاجتماعَةمقدم وهَبة، تقََم مدي إستجابة المإسسات للمسإولَة مقدم وهَبة،   

999 
 12ص سابق، مرجع الإدارَة، للتنمَة العربَة المنظمة  2
3
 3 دراسة بعض مإسسات الغرب الجزابرٌ، مرجع سابق، صالاجتماعَةجابة المإسسات للمسإولَة مقدم وهَبة، مقدم وهَبة، تقََم مدي إست  
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 الاجتماعية مسؤكليتيا إطار في بيئية ببرامج المؤسسات الاقتصادية مف العديد قامت قد ك
 استيلبؾ لتخفيض سياسة بتبني التجميؿ لمنتجات الفرنسية (L'Oréal) شركة قياـمثلب  1منيا

 سنة لتر 0.8 إلى 1991 سنة لتر 1.8 مف الماء استيلبؾ نسبة انخفضت حيث المياه،
 تفضؿ كما سنكات، 8 امتداد عمى % 33 بنسبة المستعممة الطاقة تخفيض تـ كما ، 1999
 المستعممة المكاد مف % 55 مف أكثر أف حيث المتجددة، الأكلية المكاد استعماؿ الشركة
 .نباتية طبيعية ذات
 المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة في خدمة احتياجات المجتمع: -3

تعتبر المسؤكلية الاجتماعية مف أىـ الكاجبات الكاقعة عمى عاتؽ الشركات كالمؤسسات 
الكطنية بالدكؿ، كىي التزاـ مستمر مف ىذه المؤسسات في تطكير كتحسيف المستكل 

كذلؾ مف خلبؿ تكفير  ،التعميمي كالثقافي كالاقتصادم كالضماف الاجتماعي لأفراد المجتمع
 .الخدمات المتنكعة

عمى مجرد المشاركة في الأعماؿ الخيرية كعمؿ  لممؤسساتكلا تقتصر المسؤكلية الاجتماعية 
فبالإضافة إلى الالتزاـ بالأنظمة كالقكانيف المتبعة، ىناؾ ما يتعمؽ بالنكاحي  ،ملبت تطكعيةح

الصحية كالبيئية، كمراعاة حقكؽ الإنساف كخاصة حقكؽ العامميف، كتطكير المجتمع المحمي، 
رضاء المستيمؾ  .، كالالتزاـ بالمنافسة العادلة كالبعد عف الاحتكار، كا 

ي العمؿ، كالبعد عف الفساد الإدارم كالمالي كالأخلبقي.. إلى غير ذلؾ كما تشمؿ الشفافية ف 
مف العكامؿ التي يرتبط بعضيا ببعض، كتشكؿ في مجمكعيا الأساس لممسؤكلية الاجتماعية 

أىمية متزايدة بعد تخمي الحككمات  لممؤسسات كتكتسب المسؤكلية الاجتماعية  لمشركات.
برامج اجتماعية  -بطبيعة الحاؿ  -لخدمية التي صحبتيا عف كثير مف أدكارىا الاقتصادية كا

كاف ينظر إلييا عمى أنيا أمر طبيعي كمتكقع في ظؿ انتفاء اليدؼ الربحي لممؤسسات 
ف كانت في كثير مف الأحياف تحقؽ إيرادات كأرباحا  الاقتصادية التي تديرىا الحككمات، كا 

 .طائمة

                                                             
1
 Patrick D'Humières et Alain Chauveau, les pionniers de l'entreprise responsable, édition d'organisation, 

France, 2000, p:62; p:78. 
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ت كلممجتمع في تحسيف الخدمات التي تقدـ كتكمف أىمية المسؤكلية الاجتماعية لممؤسسا
لممجتمع، كخمؽ فرص عمؿ حقيقية، كدفع الأجكر العادلة، كضماف سلبمة العماؿ 

 .1كالمكظفيف، كالمشاركة في إيجاد حمكؿ لممشكلبت الاجتماعية كالبيئية
أف ك كأمثمة عممية عمى المسؤكلية الاجتماعية لممؤسسة اتجاه المجتمع الذم تعمؿ فيو يمكف 

ّـ العمؿ  "2مجمكعة الأىمي القابضةنذكر " فمدييا قسـ خاص لممسؤكلية الاجتماعية، كقد ت
لإطعاـ المحركميف، أك  «Food Blessed» عمى مشاريع عدة تركت أثران كبيران، مثؿ برنامج

 3.لتطكير قدرات المرأة «Women to women success» برنامج
 :المستدامة التنمية و الاجتماعية المسؤولية- 4

 لممكارد كاستخدامو الاقتصادم النشاط بيف العلبقة ىي المستدامة التنمية مف المعركؼ أف
 إلى التكصؿ يحقؽ بما المجتمع، حياة نمط عمى ذلؾ كانعكاس الإنتاجية العممية في الطبيعية
 يؤمف بما الطبيعية المكارد استخداـ كترشيد ،الاقتصادم لمنشاط جيدة نكعية ذات مخرجات
 عناصر ك . كتطكره الحياة نمط عمى سمبا الترشيد ذلؾ يؤثر أف دكف كسلبمتيا، استدامتيا
 ك التقني البعد ك البيئي البعد الاجتماعي، ك الاقتصادم البعد :ىي ثلبثة المستدامة التنمية
 .4الإدارم

 تحقيؽ في تسيـ ك الاجتماعية مسؤكليتيا تمارس أف تكد التي ؤسسةالم فإف عممي بشكؿ ك
 :5يمي ما مراعاة عمييا المستدامة التنمية

  .المنتجات ك الإنتاج في الأماف نظـ تحقيؽ ك البيئة احتراـ* 
  .العمؿ ظركؼ تحسيف ك الاجتماعي الحكار إثراء* 
  .الإنساف حقكؽ احتراـ* 

                                                             
 http://www.medadcenter.com/articles/40و احتَاجات المجتمع،  الاجتماعَةالمركز الدولٍ للأبحاث و الدراسات، المسإولَة   1
وتمارس العدَد من  مقرها الإمارات العربَة المتحدة،هٍ مجموعة من الشركات التابعة لنفس الكَان الاقتصادٌ، مجموعة الأهلٍ القابضة  2

و التشََد و الهندسة و البنً التحتَة، و تجارة التجزبة، و التكنولوجَا و الشإون  الاستثمار العقارٌ، والبناء دَة التٍ تتراوح بَنالنشاطات الاقتصا
 اللوجَستَة، و قطاعات الترفَه و الإعلام، و مراكز اللَاقة البدنَة، و الفنادق و الضَافة، و المشروعات التنموَة.

3
، مقالة فٍ جرَدة الحَاة اللبنانَة منشورة بَوم مسإولَة الاجتماعَة للمإسسات تتخطً المسؤلة الأخلاقَة نحو تنمَة مستدامةال، فَرونَك أبو غزاله  

 http://www.alhayat.com/m/story/8724782فٍ الموقع  00/21/0290
4 Alain chauveau et Jean-Jacques Rosé; op.cit; p : 49 

5
إلً  مقدم بحث ، العالمَة المالَة الأزمة آثار من التقلَل فٍ ودورها الشركات لحوكمة والأخلاقٍ السلوكٍ البعد حمد،م حمو و القادر عبد برَش   

 99ص ، 2009 أكتوبر 21 و 20 الفترة الجزابر،خلال ، سطَف جامعة ،”العالمَة والحوكمة الدولَة والاقتصادَة المالَة الأزمة :مإتمر
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  .الأمكاؿ تبيض ك الرشكة ك الفساد محاربة* 
  .المحمية التنمية في المساىمة ك المحمي المجتمع تجاه المسؤكلية تحمؿ ك الالتزاـ* 
  .استشارتيـ ك المصالح أصحاب مع الحكار* 
 .المستدامة التنمية ك الاجتماعية بالمسؤكلية المتعمقة الدكلية لممعايير الانضماـ* 
 إلى الرامية الاجتماعية مسؤكلياتيا لتجسيد الجنسيات متعددة الشركات مف العديد سعت لقد ك

 .1ذلؾ عف الأمثمة مف بعضا يمي فيما نذكر ك  .المستدامة التنمية تحقيؽ
 منظمة : ىما الحككمية غير المنظمات أكبر مف منظمتيف مع بالتعاكف (Shell) تقكـ* 

(Greenpeace) الإنساف حقكؽ منظمة ك (Human Rights) .اتخاذ عند بمشكرتيما تأخذ حيث 
 الإنساف حقكؽ احتراـ شركط تحسيف أجؿ مف أك البيئية بسياستيا الأمر تعمؽ سكاء قراراتيا،

 .فييا تعمؿ التي البمداف في
 المنظمة مع عالمية شراكة البناء مكاد في المختصة الفرنسية (Lafarge) منظمة أقامت* 

 ىذه تعتمده شراكة اتفاؽ أكؿ ىك ك (World Wildlife Fund :WWF). البيئة لحماية العالمية
  (concervation partner) برنامج إطار في صناعية مجمكعة مع الحككمية غير المنظمة

 التالية الالتزامات تحقيؽ إلى تفاقيةالإ تيدؼ ك .البيئة لحماية العالمية المنظمة بو تقكـ الذم
 لتخفيض برنامج إقامة البيكلكجي، التنكع عمى الحفاظ البيئي، الأداء لقياس مؤشرات كضع
 .الكربكف أكسيد ثاني انبعاث

 مف لمكثير بالانضماـ الصيدلانية لممكاد الدانماركية (Novo Nordisk) شركة قامت* 
 التنمية اتفاؽ مثؿ ،البيئة حماية ك المستدامة بالتنمية تعنى التي العالمية الاتفاقات

 بحقكؽ التصريح ك العالمي الاتفاؽ مبادرة البيكلكجي، لمتنكع المتحدة الأمـ اتفاقية المستدامة،
 .الإنساف

 
 

                                                             
1
 Philippe de Woot, Responsabilité sociale de l'entreprise(Faut-il enchainer Prométhée), éditions Economica, 

Paris, France, 2005, p-p: 167-168. 
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 1المالية الأزمة و الاجتماعية المسؤولية: ثانيا
 تسريح منيا  .قاسية إجراءات اتخاذ عمى العالـ مؤسسات عبر عدة المالية الأزمة أجبرت
 إجراءات عمى ؤسساتالم أقدمت كما  .البطالة معدلات رفع مما ،عماؿال مف كبيرة أعداد
 المسؤكلية مصير عف التساؤؿ يكثر الظركؼ ىذه فيك   .الإنفاؽ مف لمحد تقشفية

 انتياج مكاصمة في راغبة أك قادرة ىذه الأخيرة كانت إذا كما ،ممؤسساتل الاجتماعية
ممؤسسات ل المالي الرخاء بحالة مرتبط الاجتماعي الالتزاـ أف أـ . اجتماعيا ممتزمة سياسات

 المالكيف حقكؽ حماية الأكلكية تصبح الصعبة الظركؼ ىذه ظؿ ففي .الاقتصادية
 عمى إضافية أعباء يمثؿ قد الأطراؼ باقي بمصالح الاىتماـ أما فقط، كالمساىميف

 مف عمؿ مجرد باعتبارىا الاجتماعية المسؤكلية إلى ينظر أف يجب لا أنو غير، 2مؤسسةال
نما  .المالية كقدرتيـ المحسنيف رغبة عمى كنكعا كما بيا القياـ يتكقؼ الخير أعماؿ  ىي كا 
 مف كدائما عضكيا جزء تككف أف كيجب  .ستدامةبالإ تتسـ أف يجب اجتماعية ممارسة
تمغي  أف يجب لا فإنو ،متدني مالي أداء مف ىذه الأخيرة عانت فإذا ،ؤسساتالم سياسات

 .الحاجة عف فائضا ترفا منيا تجعؿ أك التزاميا الاجتماعي
 المسؤكلية لمممارسات المجتمع حاجة تصبح المالية الاقتصادية الأزمات ظركؼ ظؿ ففي

 كالزبائف العامميف عمى مباشر بشكؿ الأزمات ىذه تؤثر حيث  .إلحاحا أكثر اجتماعية
 عف فالتخمي ، تجاىيـ أكبر مسؤكلية لمؤسساتا عمى يممي مما .المحمية كالمجتمعات

 .بسمعتيا الضرر كيمحؽ كماديا، معنكيا أذل بيا يمحؽ سكؼ الاجتماعية مسؤكلياتيا ممارسة
 :المالية الأزمة أسباب أىم أحد الاجتماعية المسؤولية عن التخلي -1
 في المتعامميف جانب مف السكية غير السمككيات الراىنة العالمية الأزمة أسباب أىـ مف

 كالأسكاؽ ؤسساتالم في استشرت التي الأخلبقية غير الممارسات جانب إلى المالي، المجاؿ
 الأرباح مف مزيد عمى لمحصكؿ المضاربة ىك لممتعامميف الرئيسي الدافع لأف ذلؾ ك  .المالية
 أسمكب يسمككف المالية الأسكاؽ في المضاربيف أغمب أف كما .الحقيقي الاستثمار كليس

                                                             
1 Philippe de Woot, Responsabilité sociale de l'entreprise(Faut-il enchainer Prométhée), éditions Economica, 
Paris, France, 2005, p-p: 167-168. 

 www.iefpedia.com/arab.الراهنة علً تراجع المإسسات عن مسإولَتها الاجتماعَة،  الاقتصادَةهانٍ الحورانٍ، هل تإدٌ الأزمة   2
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 عمى يتيافتكف جعميـ ما حقيقية، غير معمكمات كعمى الإشاعات عمى مبني فسمككيـ القطيع
 .مؤشراتيا كتراجعت البكرصات  في الأسعار انخفاض فتكالى مالية أكراؽ مف لدييـ ما بيع

 . 1كاحد آف في كسياسية اجتماعية أخلبقية، أزمة ىي الراىنة فالأزمة
 في المتعامميف لدل الاجتماعية المسؤكلية أبعاد غياب تعكس غيرىا ك الأسباب ىذه كؿ

 المصمحة أصحاب تجاه التزاـ أم ىناؾ يكف فمـ الاقتصادية المؤسسات ك المالية الأسكاؽ
 عمى حقيقتيا إخفاء ك، المالية البيانات تدليس تـ كما ،مكظفيف ك كعملبء مساىميف مف

 المشكلبت تفاقـ إلى الأزمة أدت النياية في ك. العمكمية السمطات ك القانكنية الأطراؼ
 .الاقتصادية الكيانات مف العديد لانييار نتيجة الاجتماعية

 :الاقتصادية و المالية الأزمات تجنب وسائل أىم من الاجتماعية بالمسؤولية الالتزام -2
 كالكضكح، بالاستمرارية كتتسـ رسالتيا، مع تنسجـ اجتماعية لسياسات ؤسساتالم اعتماد إف

 سياسات إلى كالكصكؿ  .متناثرة كمساعدات تبرعات مف تنفقو ما تقييـ لإعادة فرصة تشكؿ
 الزبائف مع العلبقة لتعزيز مدعكةؤسسات فالم  .المستدامة التنمية بمبادئ كالتزاما رشادا أكثر
 كالإبقاء الماىرة الكظيفية الككادر لجذب أيضا مدعكة ك،  المنتج جكدة تحسيف خلبؿ مف
 .الأزمات كمكاجية ،المخاطر لإدارة فعالة سياسة ترسـ أف عمييا ك ،المؤىمة الككادر عمى
 مبادئ عمى بالحفاظ ذلؾ ك السكؽ، في الجيدة سمعتيا لتثبيت إمكانياتيا تكظؼ كأف

 مكانة سيعزز ما كىذا 2 .كالمساءلة المكاشفة بأسس كالالتزاـ تعاملبتيا، في المصداقية
 .3سكاء حد عمى الأزمات كغير الأزمات أكقات في الخاص القطاع

 
 
 

                                                             
 ًإل مقدم حثب ، العالمَة المالَة الأزمة آثار من التقلَل فٍ ودورها الشركات لحوكمة والأخلاقٍ السلوكٍ البعد محمد، حمو و القادر عبد برَش  1
 11 :ص ، 2009 أكتوبر 21 و 20 :الفترة الجزابر،خلال ، سطَف جامعة ،”العالمَة والحوكمة الدولَة والاقتصادَة المالَة الأزمة“ :مإتمر .
2
المإسسة وضمان الوصول  َة المتعلقة بالنشاطات والإجراءات والقرارات والسَاسات التٍ تتخذهانعنٍ الشفافَة توفَر المعلومات الموثوقة واِت  

  التابعة للمإسسةفٍ الواقع المحاسبة عن المخرجات أو النتابج المتوقعة من الأشخاص والأجهزة أما المساءلة فتعنٍ  إلَها
3
لدولَة و ، علاقة الإلتزام بمعاََر الحوكمة علً المسإولَة الاجتماعَةة للشركات، الملتقً العلمٍ الدولٍ حول الأزمة امرَم الشرَف جحنَط  

 99، كلَة العلوم الاقتصادَة و علوم التسََر، جامعة فرحات عباس سطَف، ص0221أكتوبر  09-02الاقتصادَة المالَة و الحوكمة العالمَة، 
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 نماذج عن مؤسسات ملتزمة بالمسؤولية الاجتماعية : ثالثلمطلب الا
 التأكد أجؿ مف كذلؾ، أعماليا حكؿ المساءلة مف لممزيد تخضع الاقتصادية المؤسسات باتت
 مطالبة الشركات ىذه أصبحت الأمر عمييا المجتمع، ليذا يفرضيا التي مكاكبتيا لمقيـ مف
 منيا خاصة المؤسسات ىذه معظـ فقامت  .مف سياساتيا استجابة ليذه الحقيقة تغير بأف
 انتياجيا خلبليا مف المبادرات تعمف مف لجممة طكعي بشكؿ بانتياج العالمي البعد ذات

  .لمشركات الاجتماعية المسؤكلية لمبادئ
 يمكف الاقتصادية المؤسسات طرؼ مف لمشركات الاجتماعية المسؤكلية مراعاة كيفية كعف
 الكيفيات أف ذلؾ العالمية، الشركات كبريات كاقع مف المستمدة مف الأمثمة مجمكعة سرد
 .مختمفة الاجتماعية تراعي المسؤكلية يمكف بيا المؤسسات أف التي

ك نتعرض كذلؾ إلى نماذج عف بعض المؤسسات التي تعمؿ في التراب الكطني، ك عف 
 جيكذىا المبذكلة في سبيؿ التكجو إلى الإلتزاـ الاجتماعي. 

ول: نماذج عن بعض الممارسات التي تقوم بيا مؤسسات عالمية ملتزمة الفرع الأ  
 إجتماعيا

بعد تفاقـ المشكلبت الاجتماعية ك الاقتصادية ك البيئية في دكؿ العالـ، ك التي كانت 
الشركات الدكلية السبب في ظيكر بعض منيا، ظيرت ضغكطات كبيرة عمى ىذه الشركات 

كلة الصادرة ؤ ك تصحيح الممارسات غير المس ،ؤكلياتيافي سبيؿ مكاجية التزاماتيا ك مس
تغير مف  ىذه المؤسساتعنيا، مف ىنا بدأت تتبمكر ثقافة المسؤكلية الاجتماعية، ك أصبحت 

ك لمعب دكر فعاؿ ك  ،نظرتيا لممجتمع ك البيئة، في محاكلة منيا لتحسيف صكرتيا مف جية
 ايجابي في المجتمع مف جية أخرل.

المجتمع  بخدمة كالمرتبطة قريب كقت إلى العالـ مستكل عمى الاجتماعية المشاركة ظمت
الأحياف  معظـ في تخضع لا التي الفردية، كالجيكد المبادرات عمى تعتمد طكيمة، كلسنكات

مف شأنيا،  قمؿ ما كمدركسة، كاضحة كعممية عممية استراتيجيات إلى تستند أك خطط، إلى
الفردية،  المبادرات عمى يعتمد كاف معظميا أف سيما كلا الاقتصادية، قيمتيا مف كأضعؼ



 
184 

عمى  التنمكم مردكدىا إلى النظر دكف ذلؾ، كغير اليبات كمنح بالأمكاؿ التبرع في المتمثمة
 .1المجتمع أفراد

 بيف جديد اجتماعي بميثاؽ عناف ككفي المتحدة للؤمـ العاـ الأميف طالب 1999عاـ  فيف
 كالذم العالمي، المتحدة الأمـ ميثاؽ إلى تطكير أدل كالذم .2كالمجتمع الأعماؿ رجاؿ
 حاز  الميثاؽ 2006 عاـ كفي .المؤيدة الشركات بيا لتمتزـ عالمية مبادئ 10 عمى اشتمؿ
 .دكلة 90 مف تجارية شركات مف تكقيع 2500  منيا تكقيع، 3000 نحك عمى العالمي

 القياـ يمكنو كيؼ في المالي القطاع دكر عمى ركز الميثاؽ العالمي فإف أنشطتو تنامي كبعد 
 الإنساف، حقكؽ في مجاؿ الأعماؿ كرجاؿ الشركات لأداء التسعة الميثاؽ مبادئ بدمج

  مام في .بالبكرصة العمؿ معايير كقائمة الاستثمارية البحكث خلبؿ مف كالبيئة، كالعماؿ
 بميكف 4 تقريبا يمثؿ ما قدمكا كالذيف المؤسساتييف، المستثمريف مف 50 نحك قاـ 2006
 كؿؤ المس للبستثمار مبادئ ستة مف جديدة مجمكعة دعـ عمى الأصكؿ، بالمكافقة مف دكلار
 .3الرشيدك 

شركة لعاـ  100قامت مجمة المسؤكلية الاجتماعية لمشركات بإطلبؽ ترتيب أفضؿ ك قد 
تقكـ بمسؤكليتيا اتجاه المجتمع مف خلبؿ الأنشطة المختمفة ، كقد اعتمد الترتيب  2017

مجالات أساسية: التأثير عمى البيئة، التغيرات  7عمى تقييـ ممارسات الشركات مف حيث 
المناخية ، حقكؽ الإنساف، الأعماؿ الخيرية، علبقات العامميف، الأداء المالي لمشركة 

 كالحككمة.
 
 

                                                             
1
، مقالة فٍ الشبكة السعودَة للمسإولَة الاجتماعَة، حالة الجزابر 3المسإولَة الإجتماعَة للشركات فٍ ظل المتغَرات العالمَة د. زاَد مراد،   

 22/99/0292َوم  shttp://csrsa.net/articleاضطلع علَه فٍ الموقع 
 ،09لوم انسانَة ، عدد الأخضر عزٌ و غالم جلطٍ ، قَاس قوة الدولة من خلال الحكم الراشد " اسقاط علً التجربة الجزابرَة"، مجلة ع  2

 92، ص  0220
3
 نشطَن ملاك سنكون 2 ) )القرار، صنع وعملَات الاستثمار تحلَل فٍ الشركات وحوكمة والاجتماعَة البَبَة القضاَا سندمج  هٍ الستة المبادئ  

 والاجتماعَة البَبَة القضاَا عن الكشف إلً سنسعً (3 ) أملاكنا، فٍ وتصرفاتنا سَاساتنا فٍ الشركات وحوكمة والاجتماعَة البَبَة القضاَا وسندمج
 (5 ) استثماراتنا، فٍ المبادئ هذه وتنفَذ قبول تعزَز تشجَع علً سنعمل (4 ) فَها، بالاستثمار نقوم التٍ والكَانات الأماكن فٍ الشركات وحوكمة
 تنفَذ فٍ وأنشطتنا عملَاتنا خلال من أحرزناه الذٌ التقدم عن التقارَر نقدم سوف (6 ) المبادئ، هذه تنفَذ فٍ جهودنا لتعزَز البعض بعضنا مع سنعمل

 .المبادئ هذه

http://csrsa.net/articles
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 2017شكراة تقوم بأنشكطة تتعلق بالمسؤولية الاجتماعية لعام  20أفضل يبين الجدول 
 الشكراة الترتيب الشكراة الترتيب

01 Hasbro, Inc 11 Abbott Laboratories 
02 Intel Corp 12 Clorox Co. 
03 Microsoft Corporation 13 S&P Global Inc 
04 Altria Group Inc. 14 DXC Technology (formally CSC) 
05 Campbell Soup Co. 15 Texas Instruments Inc. 
06 Cisco Systems, Inc. 16 Johnson Controls Int’l plc 
07 Accenture plc 17 NVIDIA Corp 
08 Hormel Foods Corp. 18 Adobe Systems Inc. 
09 Lockheed Martin Corp. 19 General Mills, Inc 
10 Ecolab, Inc 20 Bristol-Myers Squibb Co. 

 
Source : CR Magazine; The 100 Best Corporate Citizens; http://www.thecro.com/wp-
content/uploads/2017/05/CR_100Bestpages_digitalR.pdf 

كفيما يمي سكؼ نستعرض بعض الشركات العالمية التي حازت عمى الكثير مف جكائز 
الاجتماعية مف خلبؿ التطرؽ لماىيتيا كلطبيعة نشاطاتيا الاجتماعية ككذا إبراز المسؤكلية 

 :الدكر الذم تمعبو في تنمية مجتمعاتيا
  شكراة إنتل -أولا
نتؿ ىي مف أكبر الشركات المتخصصة في رقاقات كمعالجات الكمبيكتر، كقد احتمت إ 

الصادر  2017لاجتماعية لعاـ شركة تقكـ بمسؤكليتيا ا 100في قائمة أفضؿ  الثانيالمركز 
لشركة إنتؿ التزاـ طكيؿ الأمد بالمسؤكلية ك عف مجمة المسؤكلية الاجتماعية لمشركات، 

الاجتماعية لمشركة، مستندةن إلى أساس متيف يجمع الشفافية كالحككمة كالأخلبقيات كينشئ 
صدر كؿ ك تبالشفافية كالمساءلة،  ياقيمة لإنتؿ كلأصحاب الأسيـ في الشركة. كدعمان لالتزام

بذليا في مجاؿ الاستدامة البيئية كمسؤكلية سمسمة تسنة تقريران شاملبن عف الجيكد التي 
 1.الإمداد كالتنكع كالاندماج كالأثر الاجتماعي

                                                             
1
 https://www.intel.me/content/www/xr/ar/corporate-responsibility/corporate-responsibility.html اضطلع علَه  

21/99/0292َوم   

https://www.intel.me/content/www/xr/ar/corporate-responsibility/corporate-responsibility.html
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مؤسسات تعميمية  1988حيث أنشأت المؤسسة سنة  في مجاؿ الاىتماـ بالتنمية البشرية :* 
في إطار العمؿ التطكعي ىدفيا الإستثمار في التعميـ مف خلبؿ تعميـ  تحت إدارة مكظفييا

 2016سنة  في المؤسسة العاممكف الصغار ك إلياـ الجيؿ القادـ مف المبتكريف، حيث أنفؽ
للؤجياؿ القادمة، ما  المياراتنقؿ  عمى القائـ التطكعي العمؿ مف ساعة 4700ما يقارب   

مميكف  122.7، ك تـ منح أكثر مف دكلار مميكف 1 مف يقرب فيما قيمتيا تككف أف يقدر
.دكلار لمعمؿ الخيرم لفائدة المنظمات الغير الربحية  

كفرت المؤسسة مف الطاقة ما  1998حيث أنو ك منذ سنة في مجاؿ الاىتماـ بالبيئة : * 
منزؿ خلبؿ سنة كاحدة، ك تـ تكفير المياه ما يغطي احتياجات  285000يعادؿ تمكيف 

منزؿ خلبؿ سنة كاممة، ك تـ الإعتماد عمى الطاقات المتجددة ك الصديقة لمبيئة  520000
 . 20151مقارنة بسنة  2016في سنة  %50بنسبة 
 :  ولية الاجتماعية لشكراة ماياروسوفتؤ المس   -ثانيا

 ثالثةال  شركة مايكركسكفت ىي مف كبرل شركات البرمجيات في العالـ، كقد احتمت المرتبة 
 .2017لعاـ شركة تمارس أنشطة المسؤكلية الاجتماعية في العالـ  100في قائمة أفضؿ 

تأثير حقيقي مف أجؿ غد أفضؿ" تمتزـ مايكركسكفت بالعمؿ الدائـ عمى الكفاء  تحت شعار " 
 بمسؤكلياتيا العامة كالتي تخدـ احتياجات الناس في المجتمعات مف جميع أنحاء العالـ.

لشركة كسعت مايكركسكفت ىذا الالتزاـ إلى ما ىك أبعد مف المنتجات مع تزايد نمك اك 
الحككمات، كالمنظمات غير  معكالخدمات الخاصة بيا، مف خلبؿ العديد مف المبادرات 

 مف أىـ ىذه المبادرات ما يمي:ك الربحية كغيرىا مف المنظمات. 
لمكظفيف لدييا عمى تعمؿ مايكركسكفت عمى تشجيع احيث : Hooray for Giving مبادرة* 

المكظفيف الذيف يرغبكف في الاشتراؾ  العمؿ التطكعي في خدمة المجتمع، مف خلبؿ منح 
تاحة فرص     بالعمؿ لممكظفيف للبشتراؾ في فريؽ العمؿ  التطكعي كقت مدفكع الأجر، كا 

 .العمؿ التطكعي التطكعي في الشركة، كاستخداـ مكارد كأدكات الشركة في 

                                                             
1 http://csrreportbuilder.intel.com/PDFfiles/CSR-2016_Full-Report.pdf 
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مكظؼ في  200، شارؾ ما يقرب مف 1983نامج المنح في عاـ عندما بدأ بر ك 
، يشارؾ أكثر مف  17.000مايكركسكفت في تجميع  دكلار لممؤسسات غير الربحية. اليكـ

٪ مف إجمالي القكل العاممة الأميركية 65مكظؼ في الحممة، كىك ما يقرب مف  35.000
 .في مايكركسكفت

مميار  1حكالي  1983ة تـ إطلبقيا منذ عاـ حمم 30بمغت قيمة تبرعات المنظمات خلبؿ 
مف المنظمات غير الربحية في جميع أنحاء  31.000دكلار كالتي صبت في أكثر مف 

 .1العالـ
 حيث تكفر ىذه المبادرة العديد مف الخدمات منيا:  Microsoft YouthSpark مبادرة* 
  كالذم يعمؿ عمى جمع المنح  الصغيرة،منح الشباب مكقع دكلي مخصص لممنح

 .كالمساىمات لممؤسسات غير الربحية التي تعمؿ عمى قضايا الشباب في أنحاء العالـ
  انشاءYouthSpark  كىك مساحة عمى الإنترنت يمكف مف خلبليا لمجميع الكصكؿ إلى جميع

 الخدمات كالبرامج كالمكارد المقدمة لمشباب كالتي تكفرىا مايكركسكفت كشركائيا مف
 المنظمات غير الربحية.

  ،مبادرة مايكركسكفت الخيرية: كىى مجتمع دكلي عمى الإنترنت يمكف الشباب مف التعاكف
 كالابتكار كدعـ بعضيـ البعض في استخداـ التكنكلكجيا لتحقيؽ الفارؽ لمجتمعاتيـ.

أفكار المنح كالمساىمات التقميدية حيث تضـ مجمكعة كاسعة  YouthSparkتتجاكز مبادرة ك 
مف البرامج العالمية التي تدعـ الشباب بإمكانيات الكصكؿ لمتكنكلكجيا، كالحصكؿ عمى تعميـ 

لياـ الشباب لتخيؿ الفرص التي يمكنيا أف تطمؽ كامؿ قدراتيـ.  أفضؿ كا 
 
 
 
 

                                                             
1 http://blog.naseej.com/2013/12/03/corporate-social-responsibility 0292/ 21/99اضطلع علَه َوم     
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 المسؤولية الاجتماعيةتسعى إلى جزائرية  ةعن مؤسس وذجنمالفرع الثاني: 
مما لاشؾ فيو أف مستكل الاىتماـ بالمسؤكلية الاجتماعية في الدكؿ النامية لـ يصؿ بعد إلى 
ما كصؿ إليو في الدكؿ المتقدمة، لأننا لـ نصؿ بعد إلى الحرص عمى المتطمبات البيئية 

ىنالؾ مجمكعة . ك  كالاجتماعية إلى جانب المكاسب الاقتصادية في إدارة أعمالنا التجارية
، الاجتماعية كلياتياؤ بمس الالتزاـ عمىالمؤسسات الكطنية  تشجع التي ك المحفزات الدكافع مف

 :  1فيما يمي ك يمكف تمخيصيا
 كالشفافية الحككمة مف أفضؿ كمستكل الأعماؿ، لممارسة أفضؿ مناخ تكفير إلى الحاجة-

 .القكانيف كاحتراـ الطكعية، كالمصارحة
 كالتميز، العمؿ قيـ احتراـ عمى زىـيحفتل بالشركات العامميف لدل اليامة القيـ بعض إرساء-

 .كالمدربة المؤىمة كالعمالة البشرية العناصر أفضؿ اجتذاب عمى ذلؾ كيشجع
 .كمحميا عالميا المنافسة حدة زيادة لمكاجية الإنتاجية مستكل برفع الاىتماـ-
 لشركط كالتأىيؿ لمخارج التصدير عند خاصة العالمية، المكاصفات بتطبيؽ الالتزاـ-

 .الحككمية المشتريات
 كمكرديف مستيمكيف مف المصالح أصحاب كمختمؼ الشركات بيف العلبقة تحسيف-

 .العالمية التكريد سلبسؿ خلبؿ مف القارات عابرة كالشركات
 .الشركات داخؿ كالتقييـ لممتابعة الاجتماعية  كأداة كليةؤ المس برامج استخداـ-
 المتحدة للؤمـ العالمي لمميثاؽ الجزائر انضماـ ضكء في خاصة الدكلية بالاتفاقيات الالتزاـ-

 .المتحدة للؤمـ الإنمائي كالبرنامج الدكلي البنؾ لمبادرات كاستجابة
كما  الأكركبي الاتحاد مع  كاقتصادية تجارية علبقات إقامة عمى المترتبة بالالتزامات الكفاء-

 .الاجتماعية المسئكلية برامج تطبيؽ ضركرة مف يترتب عمى ذلؾ
 
 

                                                             
 21، ص    -حالة الجزابر –المسإولَة الإجتماعَة للشركات فٍ ظل المتغَرات العالمَة  ، زاَد  مرادد.   1



 
189 

ببرامج  التزاميا مدل عمى سمبا تؤثرقد ك في المقابؿ تكاجو المؤسسات الجزائرية تحديات 
 فيما التحديات ىذه كتتمثؿ  .لمكاجيتيا الجيكد تضافر يتعيف كالتي المسؤكلية الاجتماعية،

 :يمي
 الاجتماعية كليةؤ المس تفرضو برامج ما بسبب، 1المختمفة الجيات مف لمنقد التعرض-

 رسـ في لممشاركة الشركات استعداد عمى سمبا يؤثر قد مما ،بالشفافية الالتزاـ مف الشركات
 .ىذه البرامج كتنفيذ

 مف يرتبط بيا كما ،فعاؿ نحك عمى الاجتماعية كليةؤ المس برامج اللبزمة الخبرات تكافر عدـ-
 .كالتقييـ كالمتابعة التقارير إعداد

،  الكافية لتغطيتيا المالية المكارد تكافر كعدـ الاجتماعية كليةؤ المس برامج تنفيذ تكمفة ارتفاع-
ك  تفضيؿ البرامج المتعمقة بتحقيؽ الربح المادم عمى البرامج المتعمقة بالمسؤكلية الاجتماعية

نعرض إلتزاماتيا فيما يمي نتطرؽ إلى بعض المؤسسات الجزائرية المعركفة لدل الجميكر ك 
 الاجتماعية.

ك كنمكذج لمؤسسة جزائرية تسعى إلى الالتزاـ إجتماعيا، نأخذ مؤسسة سكناطراؾ، ك التي 
ثيرىا عمى الاقتصاد الكطني، لأكبر مؤسسة أتمثؿ أكبر مؤسسة اقتصادية مف حيث ت

بنسبة كبيرة اقتصادية مف حيث تأثيرىا عمى الاقتصاد الكطني، باعتبار أف ىذا الأخير يعتمد 
 عمى عكائد الريع النفطي، ك الذم يعتبر محكر نشاط المؤسسة عينة الدراسة.

 المجتمع تزكد حيث الكطني الاقتصاد في أساسيا دكرا سكناطراؾ مؤسسة تمعبحيث 
 بيئية آثار يتضمف نشاطيا أف كاضحا كبات البتركلية كمشتقاتيا، المنتجات مف بمجمكعة
لا ستشكؿ ،منيا لمحد اللبزمة الإجراءات أخذ منيا يتطمب كاجتماعية  إختلبلات الآثار ىذه كا 

 حماية إلى تيدؼ  المشاريع مف بمجمكعة المؤسسة بادرت لذا فييا، التحكـ يصعب بيئية
 :2ك يمكف تمخيصيا كالآتي .بالمجتمع البيئة كالاعتناء
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علً سَاساتها للجمهور و ذلك بسبب الخوف الذٌ قد تسببه  الإفصاحمن مصلحة المإسسات فٍ الدول المتخلفة عدم اظهار الحقَقة و عدم   

ثَر من مسؤلة الشفافَة و المساءلة و الذان َعتبران حجر الزاوَة للمسإولَة الاجتماعَة للشركات، حَث تبقً سَاسات أغلب المإسسات َكتنفها الك
 ةالعالمَة ذات السمعة الطَب الاقتصادَةالغموض عكس المشاهد بالنسبة للشركات 

2
، مقالة منشورة )دراسة حالة مإسسة سوناطراك(3 دور المسإولَة الاجتماعَة فٍ تحقَق المَزة التنافسَة لمنظمات الأعمال، أ. منصف شرفٍ  

 91، ص 0290فٍ الملتقً الدولٍ " منظمات الأعمال و المسإولَة الااجتماعَة "، جامعة بشار، فَفرٌ 
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المكارد الطبيعية مف أجؿ الحفاظ عمى  HSE 1سلامة البيئيةوال الصحة استحداث نظام -1
تطكير نظاـ  للؤجياؿ القادمة، اتبعت سكناطراؾ نيج المسؤكلية الاجتماعية كذلؾ مف خلبؿ

متميز لإدارة الصحة كالسلبمة كالبيئة تـ تصميمو لمراعاة جميع النكاحي التي مف شأنيا أف 
عمى الدكاـ تمعب دكرا في الصحة كالسلبمة كالبيئة. كقد تـ تزكيد ىذا النظاـ بآلية تضمف 
ىذه الجيكد  تكفر المعمكمات الحديثة كاستخداـ التقنية كالأنظمة في سير عمميات الشركة.

جاءت لتحقيؽ التآزرية بيف التنمية الاقتصادية كالتنمية المستدامة، كييدؼ ىذا النظاـ إلى 
 تحقيؽ ما يمي:

 .المحافظة عمى حياة الإنساف كحماية البيئة -
 .الحكادث التنبؤ كتخفيض أخطار -
 .تحسيف أداء المجمكعات تجاه الجكانب المتعمقة بالصحة كالسلبمة كالأمف كالمحيط -
 .تحسيس العماؿ مف خلبؿ المعمكمات كالاتصالات كترقية الاستثمار البشرم -
 المساىمة في التنمية المستدامة. -

حكادث، لا  كما أعمنت سكناطراؾ شعارا أساسيا لتحسيف أدائيا في ىذا المجاؿ كىك "لا
إصابات لمعماؿ، لا تأثير عمى البيئة". كفيما يمي أىـ الأنشطة التي عزمت المؤسسة عمى 

 بمكغيا في ىذه المجالات الثلبثة: 
تخفيض الأمراض المينية، تحسيف ظركؼ العمؿ كتكفير الرعاية  في مجال الصحة: -

تعميـ كالتكعية في مجاؿ الصحية لمعماؿ كأسرىـ، خمؽ جك مناسب لمعمؿ، ترقية التككيف كال
 .الصحة كالنظافة كالعمؿ

لغاء في مجال الأمن:  - تخفيض عدد حكادث العمؿ، ترقية مستكل عاؿ مف الأمف، تجنب كا 
كؿ مسبب لمحكادث، ضماف سلبمة كأمف التجييزات، تككيف العماؿ في مجاؿ الأمف 

 .الصناعي
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: الحفاظ عمى المكارد الطبيعية، التخفيض كمنع الانبعاث الجكية، حماية في مجال البيئة -
، كترقيتيا النظيفة الطاقات تنمية في المساىمةالتنكع البيكلكجي، معالجة المياه كالأكحاؿ، 

 .1لمتشجير الكطنية الجيكد في المساىمة
كتتحقؽ النتائج في ىذه المجالات الثلبثة مف خلبؿ الاعتماد عمى عنصر أساسي تكليو 
سكناطراؾ أىمية كبيرة كىك العنصر البشرم، فيناؾ قاعدة أساسية ليذه المؤسسة كىي أف 
كؿ مكظؼ عميو أف يتمقى عمى الأقؿ تككيف لمدة أسبكع كؿ سنة ميما كاف سنو كمستكاه 

لأجرية مخصصة لمتككيف. كما أف معدؿ دكراف العمؿ منخفض مف الكتمة ا  6بحيث أف 
مقارنة بالشركات الأخرل، لأف السياسة الأجرية لسكناطراؾ تقترب مف السياسة الأجرية 
لممؤسسات العالمية الكبرل، كلعؿ مف أىـ المشاريع الكبرل في ىذا المجاؿ ىك رغبة 

لجزائرم لمبتركؿ، سيتـ إقامتو المؤسسة في خمؽ جامعة شاممة ترتكز عمى أسس المعيد ا
 2بالتعاكف مع شركاء في المعاىد الدكلية، كىدفيا ىك تحسيف الكفاءة.

شرعت بعض الأنشكطة المحققة من طرف سوناطراك في مجال المسؤولية الاجتماعية:  -2
 كمحك التعميـ الميني، التككيف)مجالات  تسع في برنامج في تنفيذ  2003سكناطراؾ منذ

 التقميدية، الصناعات البيئة، المياه، الصحة، الفلبحي، كالدعـ الزراعة العزلة،فؾ  الأمية،
 فؾ الأمية، كمحك التعميـ كىي: التككيف، مجالات بخمسة الالتزاـ حيث تـ(. كالثقافة الرياضة
نكجز  كعمكما ،2005ك 2004 سنة المجالات بقية كتـ استكماؿ الرياضة، الفلبحة، العزلة،

 3يمي: يماف ىذه الانجازات
 التسرب ضحايا خاصة بصفة كالبنات لمشباب تكفير إلى ييدؼ: الميني التككيف مجاؿ -

 كرشة 22 تجييز2005 ك 2004 سنتي تـ حيث العمؿ سكؽ في للبندماج المدرسي فرصة
 .كحلبقة خياطة
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 ، المسإولَة الاجتماعَة3 مَزة تنافسَة خالقة للقَمة، بابا عبد القادر و وهَبة مقدم   
 .11بابا عبد القادر و وهَبة مقدم، مرجع سابق، ص 2
3

سوناطراك، مذكرة الطاهر خامرة، المسإولَة البَبَة والاجتماعَة3 مدخل لمساهمة المإسسة الاقتصادَة فٍ تحقَق التنمَة المستدامة حالة  

 .155-152 ، ص2002ماجستَر غَر منشورة فٍ العلوم الاقتصادَة، جامعة ورقلة، 
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 بمدية منيا فاستفادت الجنكب، مستكل عمى النشاطات ىذه الأمية: تمت كمحك التعميـ -
 سيدم كعيف البيضة الغيشة،) البمديات إلى بالإضافة كميو كنسو بالكادم ببشار، قصابي
 أيضا استفادت كما مدرسية، حافلبت 06 في كتتمثؿ الأغكاط بكلاية( مشرم كالحاج عمي
 .المحتاجيف الطمبة لفائدة بيداغكجية مدرسية كتجييزات كتب مف كنسو ميو
 أدرار، كلايات مستكل عمى منطقة 18 استفادتحيث  :عف المناطؽ النائية  العزلة فؾ -

 المساىمات العزلة، كتمثمت فؾ عمميات مف أىراس كالأغكاط كسكؽ إليزم الجمفة، البيض،
 : يمي فيما
 .الطرقات كفتح الريفية الكيرباء -
 .شركيف ببمدية الكقكد محطة تييئة  إعادة -
 .تالميف بمدية لقصكر سكنمغاز بشبكة الربط- 
 بالشبكة المربكطة غير كالمنازؿ السقي لآبار الكيرباء لتكفير كيربائي مكلد تكفير -

  .الكيربائية
 سيدم عيف(الجمفة ك بكلاية )كسممانة الشيداء كعيف رحاؿ كسد بمدكؿ (بمديات استفادة كما
 جانيت كدائرة أىراس سكؽ بكلاية مراىنة دائرة كبمديات الأغكاط بكلاية) مشرم كالحاج عمي
 .للؤشغاؿ العمكمية عتاد مف إليزم بكلاية إليزم كبمدية

 كخزانات آبار إنجاز مف كغرداية كتمنراست كالكادم كبسكرة أدرار كلاية الفلبحة: استفادت -
نجاز مياه مدخات كتكفير فلبحية طرؽ كفتح مياه الأمطار لتخزيف الأرض تحت  بعض كا 

 المنطقة في الكاقعة الجمفة، الأغكاط ،البيض كلايات استفادت كما البلبستيكية، البيكت
 لقطعاف مياه نقاط في إيجاد تمثمت انجازات مف الرعكم الطابع ذات الجافة الشبو السيبية
 مستكل عمى كآبار مراعي عف كبحث الرحؿ لمبدك لمشرب الصالحة بالمياه كالتزكد الماشية

 مف كقطعاف فلبحية تجييزات مف أىراس سكؽ كلاية فرج سيدم بمدية استفادت الطرقات، كما
 .1تعاكنية 18 لػ المكاشي

                                                             
1
رسالة ،" سوناطراك حالة "المستدامة التنمَة تحقَق فٍ الاقتصادَة لمساهمة المإسسة مدخل والاجتماعَة البَبَة المسإولَة ،خامرة الطاهر  

 10ص،0222جامعة ورقلة ،ماجستَر 
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( كالبسباس الدكسف(كأدرار  بكلاية  (تينارككؾ قصرقدكر، ،)تالميف بمديات استفادت :المياه -
 آبار 06 مف البيض بكلاية ككراكدة الكادم قشة( بكلاية كبف كنسو كميو(ك بسكرة كلاية

 الرياح بطاقة تعمؿ مضخة تـ إدخاؿ كما لمشرب، الصالح بالماء كالتزكيد لتخزيف كتجييزات
 أدرار. بكلاية كتجربة

 بالطاقة العاممة المياه مدخات مف مجمكعة كتجييز إنجاز في فتمثمت الأعماؿ بقية أما
 .لمشرب الصالح بالماء بالتزكيد الكيربائية

 كسيمي زكاتيف كتيف قزاـ عيف (مستكل عمى المكجكدة الصحية اليياكؿ تزكيد  :الصحة -
البمديات  أيضا لمتشخيص، استفادت (Radio Mobile) بأدكات  تمنراست بكلاية الزكل( فقارة

  04 مف بالأغكاط (مشرم كالحاج عمي سيدم عيف، البيبضة ك)القيشة ببشار قصابي
 الكلادة، كمػا عيادة لفائدة طبية بتجييزات غرداية بكلاية استفادت المنيعة كما، إسعاؼ سيارات
 كتينارككؾ عيسى كأكلاد قدكر كقصر كتالميف شركيف(  ببمديػػات علبج اعةػق 33 استفادت

 مكيفات. مف مختار( بأدرار باجي كبرج
 تكفير تـ التراث عمى كالمحافظة التقميدية الصناعات بيدؼ تنشيط  التقميدية: الصناعات -

 بأنشطتيا: المتعمقة التقميدية الصناعات لفائدة جمعيات أكلية كمكاد ماكنات خياطة
 .الجمدية الصناعات أجؿ مف مختار باجي برج  -
  .الزرابي لإنتاج بالنسبة تينارككؾ  -
 1.القادمة للؤجياؿ التراث ىذا نقؿ ضمف تدخؿ النشاطات ىذه
 مساحات مف المحركمة لمبمديات المعب ساحات مف مجمكعة إنشاء تـ  :كالرياضة الشباب -

 بكلاية قصابي البيض بكلاية ككراكدة بسكرة بكلاية مزيرعة تمنراست، بكلاية صالح عيف الترفيو
 بشار.

 المياه عبر المتنقمة الأمراض مف الكقاية إطار في كبسكرة بشار كلايات استفادت  :البيئة -
 كما. ىذا، بسكرة لغركس بمدية لفائدة المياه ضخقناة  كصيانة مف إنجاز البيئة كحماية

                                                             
1 rcweb.luedld.net/rc12/A1203.pdf 
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 لمرم كالمكجية المستعممة المياه لمعالجة حكض إنجاز مف ببشار قصابي بمديػة استفدت
  .مف التمكث الجكفية الميػاه عمى كالمحػافظة

ىذا بالإضافة إلى القياـ بكثير مف الأنشطة المتعمقة برعاية الطفكلة، كالنشاطات الثقافية 
 .1كالترفييية، كالتضامنية كعمميات تتعمؽ بتحميؿ مياه البحر

 من المؤسسة الاقتصادية الاجتماعية مسؤوليةال إدارةالمبحث الثاني: 
 الإدارية العمميات في مراعاتيا عمى الحرص ك الاجتماعية المسؤكلية أىمية إدراؾ يعتبر
 انطلبؽ نقطة ك ، مؤسسات الاقتصاديةال في ميما أمرا البعيد ك القريب المدل في اليكمية
 خلبؿ مف ك . الاجتماعية لممسؤكلية نظاـ لإقامة اللبزمة الإدارية الممارسات لتبني أساسية

داخؿ  الاجتماعية مسؤكليةدارة اللإ كامؿ نظاـ كضع كيفية عمى سنتعرؼ المبحث ىذا
 المؤسسة الاقتصادية.

 المؤسسات الاقتصادية في إداري انظام الاجتماعية المسؤولية دمج أىمية : الأول المطلب
 ببرامج يرتبط الأمر يعد لـ ك . خيارا لا ضركرة اليكـ الاجتماعية المسؤكلية برامج أصبحت
 لتغطية الجنسيات متعددة الشركات ك،  الكبيرة المؤسسات الاقتصادية بيا تقكـ تجميمية

 المتكسطة ك الصغيرة ؤسساتالم كؿ تحتاجو اإداري امشركعأصبح  إنما . المشبكىة نشاطاتيا
 إنما المصالح، أصحاب ك لمقكانيف احتراميا ك نكاياىا حسف إثبات لمجرد ليس . الكبيرة ك

 يستمد كاجبا ك المصمحة أصحاب كؿ ك المجتمع أفراد بو يطالِب كاجبا اليكـ أضحت لأنيا
 .فيو تعمؿ الذم المجتمع في مكاطنا ؤسسةالم اعتبار مف إلزاميتو

 المؤسسات الاقتصادية في الاجتماعية المسؤولية لإدارة نظام إعداد أىمية: الفرع الأول
 . مختمفة نماذج ثلبث خلبؿ مف الاجتماعية بالمسؤكلية المتعمقة الإدارية الممارسات تنعكس

 المجالات باقي ك الأعماؿ مجاؿ بيف التفريؽ" عمى المؤسس الكلبسيكي النمكذج أكلا
 ىك الربح تحقيؽ أف اعتبار عمى.2الاقتصادم الجانب عمى التركيز فيو يتـ الذم ك الأخرل،
 .تحقيقو إلى تسعى أف يجب كالذم لممؤسسات الاقتصادية الكحيد اليدؼ

                                                             
 http://csrsa.net/sites/default/files -،عنوان المداخلة3 المسإولَة اإلجتماعَة للشركات فٍ ظل المتغَرات العالمَة  د. زَد مراد،   1

2
 Michel Capron et Francoise Quairel-Lanoizelée; Mythes et réalités de l'entreprise responsable (acteurs, 

enjeux, strategies) ;éditions la découverte,Paris, FRance ;2004; p : 114 
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 نشاطات تعتبر التي ك الخيرية النشاطات ببعض القياـ عمى فيعتمد الثاني النمكذج أما
 الاجتماعية المسؤكلية تصميـ تحصر التي المؤسساتف  .الإدارة عمى أثر ليا ليس عرضية

 ك ، الاجتماعي الحقؿ في الاقتصادية نشاطاتيا تضميف عدـ في ترغب النشاطات ىذه في
 النظاـ قمب في البيئية ك الاجتماعية الاىتمامات دمج خلبؿ مف الثالث النمكذج ينعكس
 العامة السياسة مف جزء الاجتماعية المسؤكلية برامج تعتبر خلبلو مف ك ، الإدارم

ك  للؤداء الداخمية الرقابة ك التقييـ أساليب : عمى آثار الدمج ليذا يككف حيث ؤسسة، لمم
 كضع يستدعي ما ىذا ك .غيرىا ك الاستثمارات اختيار معايير الأجكر، نظاـ التقارير، نظاـ
 1.الاجتماعية المسؤكلية عمى مبني إدارم نمط

 في المؤسسة الاجتماعية لمسؤوليةا لإدارة نظام إعداد أىمية الفرع الثاني:
حيث أنو ،ؤسسة الاقتصاديةالم فيإلتزاـ يصدر عف الييئة المسيرة  الاجتماعية المسؤكلية

 .تنفيذه أجؿ مف سميمة خطكات إلى يحتاج قرار جرمء
 الإدارية الممارسات في للإستراتيجية دمج  :الإستراتيجية الإدارة -أولا

 طكيمة التكجيات بتحديد العميا الإدارة خلبليا مف تقكـ التي العممية ىي الإستراتيجية الإدارة
 أىـ كمف ،المكضكعة للئستراتيجية المستمر كالتقييـ المناسب كالتنفيذ الدقيؽ بالتصميـ الأجؿ
 :منافعيا

 .مكحدة أىداؼ نحك الأدكات كتجميع الجيكد تكحيد* 
 ركؼظبال ككعيا استجابة أكثر المديريف جعؿ ك الإستراتيجية التصرفات بنتائج التنبؤ دقة* 

 .البيئية
 .الطكيؿ الأجؿ في ممؤسسة الاقتصاديةل الكمي الأداء تحسيف* 
  .المتكقعة كالمشكلبت المستقبمية الفرص تقدير* 
 
 

                                                             
1 Michel Capron et Francoise Quairel-Lanoizelée,op cit, p 115 
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 :الاجتماعية للمسؤولية الإستراتيجية الإدارة -ثانيا
 ك مكانتيا بمعرفة المتعمقة تمؾ ىي الاجتماعية المسؤكلية بمفيكـ المرتبطة الصعكبات مف

 العامة السياسة مف جزء ناحية مف اعتبارىا يمكف إذ ، ؤسسة الاقتصاديةالم في ىيكميا
 ك ،ؤسسةالم في الإستراتيجية لمتكجيات دمجا باعتبارىا إلييا ينظر أف يمكف كما ، ؤسسةلمم

 1قكؿ:بال الرأييف بيف التكفيؽ يمكف
 .الاجتماعية المسؤكلية مبادئ تجسيد ك كضع في تساىـ الإستراتيجية الإدارة* 
ىذه  في الإدارم النمط عمى تؤثر ك تسير ك تقكد ؤسساتلمم الاجتماعية المسؤكلية* 

 .2الأخيرة
 ممؤسسةل العامة بالسياسة يتعمؽ قرار عف ناجمة الأصؿ في ىي الاجتماعية المسؤكلية إذف
 .استراتيجيا إدارتو إلى ؤسسةالم في كجكده أجؿ مف يحتاج القرار ىذا ك

 في دمجيا عند الاجتماعية للمسؤولية الثلاثة الأبعاد بين الموازنةالفرع الثالث: 
  المؤسسة الاقتصادية إستراتيجية

 عميو اصطمح ما عمى الاجتماعية المسؤكلية مفيكـ كرائو مف ك المستدامة التنمية مفيكـ يبنى
 الكمي الأداء تقييـ أف بو يقصد الذم ك (triple-bottom-line)" الثلبثي الأساس" بإستراتيجية

 :3أساسية ركائز لثلبثة كفقا يتـ مؤسسةلم
 ىذا ك . الايككلكجية الأنظمة عمى الحفاظ ك ؤسسةالم نشاطات بيف لتكفيؽا أىمية  :البيئة* 

 كذا ك لممكارد استيلبكيا ك منتجاتيا طبيعة حيث مف مؤسسةال نشاطات لآثار دراسة يتضمف
 .التمكث ك بالفضلبت يتعمؽ ما كؿ ك الإنتاج عممية
 : المصالح أصحاب عمىؤسسة الم لنشاطات الاجتماعية النتائج آثار تقييـ  :المجتمع* 

 المجتمع الزبائف، المكردكف،...( التمييز عدـ الأجكر، مستكل العمؿ، ظركؼ)العماؿ

                                                             
1
 Floriane Bouyoud; op.cit; p p : 69-70 

2
ة3 دراسة عَنة من مإسسات الغرب الجزابرٌ، مرجع سابق، ص مقدم وهَبة، تقََم مدي استجابة المإسسات الجزابرَة للمسإولَة الاجتماعَ  

902 
3
 Jacques Lgalens et Michel Joras; la responsabilité sociale de l'entreprise (comprendre,rédiger, le rapport 

manuel); éditions d'organisation; Paris, France; 2002; p : 27 
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 .1ككؿ المجتمع ك المحمي،
 مجاؿ في الاقتصادم النمك في المساىمة عمى القدرة ك المالي الأداء بو نعني  :الاقتصاد* 

 .الصحيحة المنافسة قكانيف احتراـ ضركرة مع ؤسسة،الم فييا تعمؿ التي الصناعة
 ك الاقتصادم النمك : أىداؼ ثلبثة فتحقؽ الأبعاد، ىذه بيف المكازنةمؤسسة ال عمى يتعيف ك

 أك التصادـ مناطؽ شكؿي الأىداؼ ىذه تقاطع حيث. البيئة جكدة ك الاجتماعية العدالة
 المعتمدة النظرية تبني أف عمما ،ؤسسةلمم بالنسبة فرصا أك تيديدات تشكؿ التي الضغط
 ليس ك الكمي الأداء بتحقيؽ الاىتماـ يكجب، كمي منظكر ضمف الثلبثة الأبعاد دمج عمى
 .2مستقؿ بشكؿ ك حدل عمى كؿ الثلبثة الأبعاد إضافة مجرد

 :لمؤسسةل الالية الإستراتيجية في الاجتماعية المسؤولية دمج مستوياتالفرع الرابع : 
 الاقتصادي النشكاط عن منفصلة الاجتماعية المسؤولية فيو تاون :الأول المستوى -أولا
 الاقتصادية النشاطات باقي ك الاجتماعية المسؤكلية برامج بيف الفصؿ يتـ المستكل ىذا عند
 : شكؿ في البرامج ىذه تككف ك ،خارجيا ك داخميالمؤسسة ا صكرة تحسيف منيا يرادك 

 يذه،ف إنسانية لأسباب السعر مف نسبة تخصيص ، الخيرم العمؿ ك الرعاية، نشاطات
 بيف الفصؿ أف كما لممؤسسة، الإستراتيجية القرارات عمى مباشر أثر ليا ليس المبادرات
 ، التقديرية الميزانية عمى عبئا يشكؿ الاقتصادية النشاطات ك اجتماعيا كلةؤ المس النشاطات

 ىذا ينتشر ك مالية لأزمة التعرض حالة في النشاطات ىذه إلغاء أك تقميص إلى يؤدم مما
 .الانجمكساكسكنية الدكؿ في التكجو
 ضعيف بشكال الاجتماعية للمسؤولية دمجا يشكمل و  :الثاني المستوى -ثانيا
 ذلؾ يتـ لكف ك التجارية، علبمتيا ك لمؤسسةا صكرة تحسيف عمى أيضا يركز التكجو ىذا

 الاستثمار خلبؿ مف تترجـ المسؤكلية ك اجتماعيا، كلةؤ مس استثمارات شكؿ في داخمي بشكؿ
 كاف كمما كبيرا الاستثمار حجـ كاف كمما ك معمنة، تككف معينة مشركعات عمى الإنفاؽ أك

 .كبيرا الأثر
                                                             
1 Sandra NAIGEON DE BOER, RESPONSABILITÉ SOCIALE : UN NOUVEL ENJEU POUR LES MULTINATIONALES ?, 
(11/04/2011), www.rse-et-ped.info 

 990 ص ، 2006 البحرَن، مملكة الجامعَة، للشإون العالمَة لورد مإسسة ،الدولَة الأعمال إدارة ،حامد الغنٍ عبد و كامل مصطفً  2
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 ىامشية مياـ عمى تركز ك الكمية الإستراتيجية مع ضعيؼ بشكؿ النشاطات ىذه ترتبط
 يؤدكف الذيف المتربصيف استقباؿ الكرؽ، تدكير إعادة التعمـ، بغرض متربصيف جمب  :مثؿ)

 تعدؿ لا لكنيا ك ، الاجتماعي الأداء مف النشاطات ىذه تحسف قد مؤسسة( كال في تككينا
 ك للؤجراء الداخمي التحفيز سياسة مف جزء ىي المبادرات يذهف . الإستراتيجية المحاكر مف

 .1المصالح لأصحاب المكجو الداخمي التكاصؿ
 للمؤسسة العامةلسياسة ا في الاجتماعية المسؤولية إدماج :الثالث المستوى -ثالثا
 يتـ ك لممؤسسةعامة ال سياسةال في الاجتماعية ك البيئية الأبعاد دمج يتـ المستكل ىذا عند

 كؿ عمى كبيرة تعديلبت يحدث دمجيا أف حيث ،الأخرل القرارات كؿ قبؿ تحديدىا
 ك بنمك تتعمؽ الطكيؿ الأجؿ في نتائج ليا ك ،ؤسسةالم في القرارات ك المياـ ك المستكيات

 كلا متفردة، ؤسسةلمم الاجتماعية كليةؤ المس تككف المستكل ىذا عند ك المؤسسة، تطكر
 كقيـ ميمة لدييا المؤسسة الاقتصادية أف أيضا  تؤكد بؿ الصناعة خصائص فقط تعكس
 2.استراتيجي كتكجو ىامة تجارية كأنشطة
 الاجتماعية للمسؤولية الإستراتيجية الإدارة مراحل : الثاني المطلب
 الاجتماعية المسؤكلية لبرامج الكامؿ الدمج الاجتماعية لممسؤكلية الإستراتيجية بالإدارة نقصد
 ،ؤسسةالم أىداؼ مف يتجزأ لا جزء اعتبارىا ك لممؤسسة الاقتصادية، العامة الإستراتيجية في
 نتيجة معيف اجتماعي التزاـ تبني بيا نعني لا ك . الاقتصادية الأىداؼ عف أىمية تقؿ لا

 .مثلب المجتمع لضغكطات فعؿ كرد الاجتماعية المسؤكلية كممارسة خارجي أك داخمي تأثير
 الاجتماعية لممسؤكلية الإستراتيجية للئدارة نمكذج لتصميـ مراحؿ ثلبثة بيف نميز أف يمكف ك

 .3التقييـ مرحمة التنفيذ، مرحمة التخطيط، مرحمة :كىي
 

                                                             
1
مقدم وهَبة ، تقََم مدي استجابة منظمات الأعمال فٍ الجزابر بالمسإولَة الاجتماعَة3 دراسة عَنة من مإسسات الغرب الجزابرٌ، مرجع   

 902سابق، ص 
 www.seepnetwork.org، 29/20/0299، الاجتماعٍ الأداء خرَطة الاجتماعٍ، للأداء سَب شركة عمل مجموعة  2

3
 M. Mabrouk, S. Sperandio, Ph. Girard, Vers l’Int´egration de la responsabilité sociétale des entreprises dans 

leur management stratégique - guide m´ethodologique, Conférence Internationale de Modélisation, 
Optimisation et SIMulation - MOSIM’90 22 au 21 Juin 2012 - Bordeaux - France « Performance, interopérabilité 
et sécurité pour le développement durable », https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00728673/document, vu le 
07/11/2017 

https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-00728673/document
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 الاجتماعية المسؤولية لدمج التخطيطالفرع الأول : 
 :الاجتماعية للمسؤولية استراتيجي نظام إقامة من بلوغيا المراد الأىداف تحديد -أولا
 أك عنيا، التعبير مجرد يكفي لا الاجتماعية لممسؤكلية عامة سياسة تنفيذ ك صياغة أجؿ مف

 التغيير ك التجديد تتطمب فعمية ممارسات خلبؿ مف تتـ أف يجب بؿ ،إعلبميا عنيا الإبلبغ
 المراد الحاجات تحديد الإدارة مجمس ك العامة الإدارة عمى يتعيف ايةالبد ففي .التنظيمي
 أىداؼ ك أسباب تحديد أم الاجتماعية، لممسؤكلية الإستراتيجية الإدارة تبني كراء مف تحقيقيا
 للئدارة نظاـ تبني في رغبتيا عف تعمف أف ؤسسةالم عمى حيث. الاجتماعية المسؤكلية تبني

 بيف نميز أف يمكف ىنا ك، الرغبة ىذه سبب تحدد ك الاجتماعية لممسؤكلية الإستراتيجية
 1:مختمفتيف حالتيف

 بالالتزاـ تتعمؽ قبؿ مف خبرات أك تجارب أم ؤسسةلمم فييا تككف لا الأكلى الحالة* 
 ضركرم كرىاف الاجتماعية المسؤكلية تبني بأىمية الكامؿ لإدراكيا ك لكنيا ك الاجتماعي

 :أىميا مف مختمفة منافع تحقؽ أف سبيؿ في ذلؾ الاجتماعية المسؤكلية تبني قررت
 ؤسسةلمم المستدامة التنمية تحقيؽ -
 .مؤسسةال خدمات ك لمنتجات ككفائيـ الزبائف رضا زيادة -
 .المحمية السمطات ك المحمي المجتمع مع الايجابي التكاصؿ ك التكامؿ تحقيؽ -
 المسؤكلية أشكاؿ مف شكلب قبؿ مف طبقت التي ؤسسةبالم فتتعمؽ الثانية، الحالة أما* 

 :التالية للؤسباب ذلؾ ك المجاؿ، ىذا في نتائجيا ك أدائيا تحسيف في ترغب ك الاجتماعية
 .الدكلية ك الإقميمية ك المحمية تنافسيتيا زيادة ك منافسييا عف التميز -
 .حكليا مف المجتمع لتغيرات كفقا الاجتماعية التزاماتيا تطكير -
 .الاجتماعية المسؤكلية في جيدة ممارسات تممؾ التي المنظمات كسط متميزة مكانة إيجاد -
 .العمؿ سكؽ في الجيد التمكقع -
 

                                                             
1
 Site d'internet :guichet, Devenir une entreprise socialement responsable,(12/05/2011), 

www.guichet.public.lu/fr. 
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 أصحاب كؿ اىتمامات الاعتبار بعيف تأخذ أف يجب تحقيقيا المراد الأىداؼ أف مراعاة مع
 .المصمحة

 SWOT1))تحليل  الاستراتيجي التفاير -ثانيا
 حيث (SWOT)  بتحميؿ يسمى ما أك ) الاستراتيجي التحميؿ( المكقؼ تحميؿ استعماؿ يمكف
 ك الضعؼ نقاط لتحديد ذلؾ. ك (SWOT) مصفكفة عمى بالاعتماد ؤسسةالم نشاط تحميؿيتـ 
)التشخيص  تكاجييا التي التيديدات ك الفرص كالمؤسسة )التشخيص الداخمي( ،  القكة نقاط
 2(خارجيال

 التفكير مرحمة تبدأ . الاجتماعية المسؤكلية برامج تبني مف بمكغيا المراد الغايات تحديد فبعد
 ك المالية الاجتماعية المسؤكلية برامج احتياجات بيف المكازنة منيا الغرض ك الاستراتيجي

 برامج تبني يجب حيث . ذلؾ لتحقيؽ المتاحة المادية ك البشرية الإمكانات بيف ك البشرية،
 أصحاب احتياجات ك المنظمة إمكانات بيف متكازف ك مدركس بشكؿ الاجتماعية المسؤكلية
 .المصمحة

 لأىـ العريضة الخطكط العامة السياسة تمثؿ: الاجتماعية للمسؤولية العامة السياسة -ثالثا
 مراعاة يجب صياغتيا قبؿ ك . البعيد المدل عمى الاجتماعية بالمسؤكلية المتعمقة المحاكر
 الإطار أىميا مف ك الاجتماعي، الالتزاـ مجالات نحك التكجيو تسيؿ التي المرجعيات بعض

 القكانيف مع نشاطاتيا تلبئـ أفىذه المؤسسة  عمى إذ المؤسسة نشاط يحدد الذم القانكني
 أك البيئة بحماية أك العامميف بحقكؽ القكانيف ىذه تتعمؽ قد ك. فيو تعمؿ التي البمد في السائدة
 الخطط ىذه تشمؿ أف يجب الاجتماعية المسؤكلية لخطط إعدادىا فعند . المستيمؾ حماية

                                                             
1
والتنمَة  والتسوَق كإدارة الأعمال كؤداة تحلَل استراتَجٍ عامة فٍ عدة مجالات (SWOT  :بالإنجلَزَة) َستخدم التحلَل الرباعٍ  

 :وَمكن تعرَفها كما َلٍ S-W-O-T وغَرها. وَنقسم هذا التحلَل كما كتبت حروفه الأربعة بالإنجلَزَة إلً البشرَة

 3 عناصر القوة فٍ المشروع والتٍ تمَزه عن غَره من المشارَع وهً ترجمة لكلمة القوة Strengths. 

 3 نقاط الضعف فٍ المشروع وهً ترجمة لكلمة الضعف Weaknesses. 
 3 و هٍ التٍ َمكن أن تؤتٍ من خارج المشروع وقد تإدٌ علً سبَل المثال إلً زَادة المبَعات وأَضاً َمكن أن تإدٌ لزَادة  الفرص

 .Opportunities الأرباح, وهٍ ترجمة لكلمة

 خارج المشروع وتسبب اضطرابات للمشروع وهٍ ترجمة لكلمة3 وهٍ التٍ َمكن أن تؤتٍ من  التهدَدات Threats 
 
فٍ ظل التغَرات التكنولوجَا الحدَثة )تكنولوجَا  (PMI)التنافسَة فٍ المإسسات الصناعَة  المَزة مصادر تحلَل ،مَنة العمودٌ و سهام موسً  2

الدول  فٍ المحروقات قطاع خارج الصناعَة للمإسسات التنافسَة الاستراتَجَات و المنافسة حول الرابع الدولٍ الملتقً إلً مقدم بحث الإنترنَت(
 92، ص0292نوفمبر  92-21 الفترة الجزابر، شلف، بوعلٍ، بن حسَبة جامعة العربَة،

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9
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 نتعرؼ أخرل جكانب لمراعاة بالإضافة القكانيف احتراـ في المتمثؿ ك المطمكب الأدنى الحد
 :يمي فيما عمييا

 :الاجتماعية المسؤولية تجاه ؤسسةللم العامة السياسة صياغة مراحل -1
 1:ىي أساسية خطكات ثلبث المرحمة ىذه تتضمف
 :المستفيدين قطاعات في الأولوية ذات الحاجات وؤسسة الم إماانات بين الموائمة -1.1
 مجاؿ فيؤسسة الم رسالة صياغة قبؿ المصالح أصحاب حاجات عمى التعرؼ الميـ مف

 " الاجتماعية لممسؤكلية كاركؿ ىرـ" بنمكذج الاستعانة يمكف ك . الاجتماعية المسؤكلية
 تقييـ ك الاجتماعية المسؤكلية تجاه كاقعيا تحميؿؤسسة الم كعمى الحاجات، ىذه لتحديد
 .الحالية الاجتماعية برامجيا
 :الاقتصادية لمؤسساتل الاجتماعية المسؤولية رسالة وضع -2.1

 عف تعبر ك الاجتماعية، المسؤكلية مجاؿ ك ؤسسةلمم المستقبمية الصكرة الرسالة تتضمف
 ىذه أبعاد مف ك الاجتماعية، تطمعاتياؤسسة الم تحقؽ خلبليا مف التي المثالية الحالة
 :الرسالة

 .الاجتماعية المسؤكلية برامج تستيدفو التي النطاؽ أم : النطاؽ* 
 .البرامج ىذه عمؿ مجاؿ أم :العمؿ مجالات* 
 .الاجتماعية المسؤكلية برامج عمييا تقكـ التي النجاح مقكمات ابرز تمثؿ ك :العمؿ فمسفة* 
 .البرنامج مف المستيدفة الفئات أم :المستيدفة الشريحة* 
 المسؤكلية برامج إطار فيؤسسة الم ستقدميا التي الخدمات أبرز أم:الخدمات كصؼ* 

 .الاجتماعية
 :الاجتماعية للمسؤولية الإستراتيجية الأىداف وضع -3.1

 . المصالح أصحاب مف فئة كؿ تجاه الإستراتيجية الأىداؼ تحدد الرسالة مف انطلبقا
 برامج تحديد ك التشغيمية الفرعية الأىداؼ صياغة في الإستراتيجية الأىداؼ ىذه تساعد

                                                             
1
الاجتماعَة بالرَاض، ، مجلس المسإولَة لبرامج المسإولَة الاجتماعَة الإجراءاتالدلَل الارشادٌ و ،  مركز مراس للاستشارات الإدارَة  

 21-22، ص 0292سلسلة تطوَر المسإولَة الاجتماعَة للشركات،الرَاض ، السعودَة ، 
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 .العمؿ
 :الفعلية المجتمع بقضايا الاجتماعية المسؤولية برامج ربط -4.1
 عمى القدرة ىك العامة سياستيا إعداد عند الاعتبار بعيف ؤسسةالم تأخذه أف يجب تحدم أىـ
 تكاجييا التي المشكلبت أىـ مف أنو إذ . المجتمع بقضايا الاجتماعية المسؤكلية برامج ربط
 انفصاؿ ىي الاجتماعية بالمسؤكلية المتعمقة الإستراتيجية لتكجياتيا إعدادىا حيفؤسسات الم

 .لممجتمع الفعمية الاحتياجات عف أك ،نشاطاتيا طبيعة عف إما، الاجتماعية برامجيا
 :التنظيمي للتواصل نموذج خلق خلال من المصلحة أصحاب مع الحوار -5.1
 الأخيرة ىذه يحفز أف الاقتصادية يجب المؤسسات مستكل عمى المستدامة التنمية ممارسة إف

 في ترغب التي الاقتصادية المؤسسة ذلؾ أف العممية، ىذه في المصالح أصحابإشراؾ  عمى
 تعظيـ فقط ليس أىدافيا ضمف تضع أف في ادارتيا يجب المستدامة التنمية أبعاد إدماج
 متناقضة تككف قد التي بيف المصالح التكازف تحقيؽ كلكف فقط المساىميف لصالح الأرباح

 .المصالح أصحاب لكؿ
 عاـ المتحدة الكلايات في للؤبحاث ستانفكرد معيد اجتماع في المصمحة أصحاب ك قد عرؼ

 تتكقؼ بدكنيا التي الجماعات " أنيـ عمى -لممصطمح ظيكر أكؿ أيف كاف – ـ 1963
 .الشركة كنجاح لبقاء تعتبر حيكية التي الجماعات تمؾ آخر بتعبير أك 1"العمؿ عف المنظمة

 أك الجماعات" :أنيـ عمى كالمنظريف الكتاب مف العديد ذلؾ في ككافقو فريماف عرفيـ كما
 سبؽ ما عمى كاعتمادا ،2مكسسةال كأىداؼ بإنجازات تتأّثر أك تؤثر أف يمكف التي الأفراد
 استثناء، دكف كؿ الأطراؼ يضـ المصمحة لأصحاب شامؿ تعريؼ لكضع محاكلة كفي
 فرد أك ىك كؿ الاقتصادية المؤسسة في المصمحة صاحب  :الآتي الاجرائي التعريؼ نقترح

 يؤثٍّر كالمؤسسة  مع ضمنية  صريحة أك عقكدا معنكم يممؾ شخص طبيعي أك جماعة،
 لـ أـ نشطت سكاء كبأىدافيا بالمؤسسة غير مباشرة أك مباشرة بصفة يشارؾ أك يتأّثر أك/،ك

                                                             
1 R. Edward Freeman, david L reed, " Stockholders and Stakeholders: A New Perspective on Corporate 

Governance", California Management Review, the regents of the university of California, vol 27 n° 3, 1983, 
p89 
2
 Yvon Pesqueux, "Stakeholders in perspective", Corporate Governance The International Journal of Business in 

Society, vol. 5 no. 2, EABIS and EFMD, 2005, p6 
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 .تنشط
 مف تحديد كبيف كتصنيفاتيـ المصمحة أصحاب تعريؼ بيف كاضحة علبقة ىناؾحيث أف 

 كبيف بينيـ العلبقة نكع في النظر ىي المصمحة أصحاب لتحديد الأكثر شيكعا كالطريقة ىـ
 1الشركة
 :المصلحة أصحاب من الرئيسية المجموعات -1.5.1
أنيا  بمعنى الشركة؛ مع مميزة علبقة ليـ الذيف المصمحة أصحاب جميع الفئة ىذه كتضـ
 :مف كؿ الفئة ىذه كتشمؿ .المؤسسة أىداؼ تحقيؽ في الحاسمة الأطراؼ مف تعتبر

 يممككف ىؤلاء أف حيث المصالح، أصحاب مف ميمة فئة المساىمكف يمثؿ  :المساىمون -
 مف جزء مف الاستفادة في الحؽ مف يخكليـ ما المؤسسة أصكؿ مف جزء ممكية حقكؽ
 2أصنافيـ اختلبؼ عمى أرباحيا

 لكؿ كبيرة أىمية ذات المصالح أصحاب مف الشريحة ىذه إف :العملاء أو الزبائن -
 خدمات أك سمع بإنتاج مرتبط المؤسسة كبقاؤىا فكجكد .استثناء بدكف الاقتصادية المؤسسات
 ىؤلاء قبؿ مف عمييا طمب ككجكد كتسكيقيا

 الثقة عمى قائمة كثيقة علبقة بناء عمى مؤسسة أم نشاط يتكّقؼ  :والموزعون الموردون -
 لسمسمة رئيسي كمحرؾ المؤسسة ميـ لمدخلبت مصدر يمّثمكف ىؤلاء، المكرديف، مع المتبادلة
جماعة  كىي الحاسميف المصمحة أصحاب مف أخرل لجماعة المؤسسة تحتاج كما 3تكريدىا

 .المخرجات جية في لكف المكرديف عمؿ ىؤلاء يعمؿ حيث المكزعيف؛
 ،أخرل كفئات كفنييف إدارييف مف الأجراء أك العامميف جميع الفئة ىذه تشمؿ  :العمال -

 عمى تقتصر لا ميمة مصمحة لو أف المؤسسة، حيث في القيمة خمؽ مصدر العامؿ كيعتبر
كالتدريب  التككيف العمؿ، كمحيط ملبئمة عمؿ ظركؼ تكفير إلى تتعداىا بؿ فحسب؛ الأجر

                                                             
1
 Andrew L. Friedman and Samantha Miles, "Stakeholders Theory and Practice", Oxford University Press, 2006, 

p13 
2

 الأعمال منظمات طرف من الاجتماعَة المسإولَة لممارسة كمدخل المصالح أصحاب مع العلاقة إدارة إشكالَة" الشرَف، بقة الرحمن، عبد العاَب 
 منظمات :حول الثالث الدولٍ الملتقً فٍ مداخلة ،"عرَرَج بو برج – الطباعة وفنون للتوظَب العمومَة الاقتصادَة المإسسة حالة : الجزابر فٍ

 2012 فَفرٌ 15 و 14 َومٍ ، بشار بجامعة التسََر وعلوم والتجارَة الاقتصادَة العلوم كلَة الاجتماعَة، والمسإولَة الأعمال
3
 Gareth R. Jones, "Organizational Theory, Design, and Change", Sixth Edition, pearson international edition, 

2011, p38 
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 أجراء باعتبارىـ كالمدراء المسيريف كؿ الطرؼ ىذا ضمف يندرج كما .لمحكافز نظاـ ككذلؾ
  .1 متنكعة بطرؽ معيـ التعامؿ رغـ
 كؿ بيـ نقصد المستفيديف؛ مف ميمة شريحة المحمي المجتمع يمثؿ  :المحلي المجتمع -
 مباشرة غير أك مباشرة بصفة كيتأثركف سكاء الإنتاج كحدات محيط حكؿ يعيش أك يقطف مف
 .المؤسسة تمارسو الذم النشاط مف

  :الآخرون المصلحة أصحاب مجموعات  -2.5.1
أىدافيا،  كتحقيؽ المؤسسة نشاط في حاسمة غير جماعات أك أفراد مف الفئة ىذه تتشكؿ
 :الفئة ىذه كتضـ الأىداؼ ىذه عف ناتجة كأضرار لمخاطر عرضة يككنكف قد لكنيـ

 الصناعة قطاع في تنشط التي المؤسسات جميع عمى المجمكعة ىذه تحتكم :المنافسكف
 فإف بكرتر، نمكذج في الخمس لمتنافسية القكل إحدل كباعتبارىا .بالمؤسسة الخاص

 2عمييا كيؤّثركف بنشاطيا يتأّثركف لممؤسسة المنافسيف
 مف المؤسسة في المصمحة أصحاب مف كطرؼ الحككمية السمطات تدخؿ  :الحاومات -

 .الاستثمارية كالتشريعات كالقكانيف بالسياسات  التنظيمية المؤسسات عمى تأثيرىا خلبؿ
 تـ ك المؤسسة أصدرتيا التي السندات حاممك الطرؼ ىذا ضمف يدخؿ  :الدائنون -

 الممكليف مف السندات حاممك كيعتبر .المالي السكؽ مف شراؤىا أك طرفيـ مف فييا الاكتتاب
 العائد حيث مف أك المخاطر تحمؿ حيث مف سكاء المساىميف عف يختمفكف أنيـ غير لمشركة

 .المتحصؿ عميو
 معنيا المجتمع أصبح كقد .كاليكاء كالماء التربة مف كؿ بيا كيقصد  :والطبيعة البيئة -

 لممؤسسات المختمفة تتركيا الممارسات التي البيئية بالآثار مستمر كبتزايد كبير بشكؿ
 .الإنساف صحة عمى الاقتصادية

 

                                                             
1 Charles Fontaine, Antoine Haarman, Stefan Schmid, "The Stakeholder Theory", Stakeholder Theory of the 
MNC, December 2006, p7 
2
 Michael e. porter, "competitive strategiy techniques for analyzing industries an competitors", the free press, 

1985, p23 . 
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 كانت فسكاء الحالي، كقتنا في الجماعات ىذه دكر تنامى  :الحاومية غير المنظّمات -
 عمى كبير تأثير لو نشاطيا فإف مصالح آخريف لأصحاب كممّثؿ جاءت أك مستقّمة منظمات

 .كأىدافيا المؤسسة سير
 المؤسسات عمى الضغط في كبيرا دكرا الإعلبـ كسائؿ تمعب  :الإعلام ووسائل الجميور -

 .شفافية أكثر نشاطيا كجعميا عف كمعمكمات إيضاحات لتقديـ
 يمكف السابقة الأجياؿ مف أطرافا ىناؾ أف فريدماف يعتبر  :واللاحقة السابقة الأجيال -

 كما .العالـ حكؿ الكبرل الشركات إلى مؤسسي كيشير المصمحة؛ أصحاب مف اعتبارىـ
 .الأجياؿ بحؽ المطالبة كتيرة تصاعدت

 المؤسسة الاقتصاديةلمستفيدون من وجود أصحاب المصالح أو ا يمثل الشكال
 
 
 
 
 
 
 
 
 

طاىر محسف منصكر الغالبي ك صالح ميدم محسف العامرم ، الإدارة ك  المصدر:
 .95، ص:2008دار كائؿ لمنشر , عمػاف الطبعػة الثانيػة، الأعماؿ، 
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 أىمية الحوار و ادارة  أصحاب المصالح: -3.5.1
في ممارساتيا  الاجتماعية المسؤكلية مراعاة إلى الاقتصادية المؤسسات يقكد الذم إف

 دكرىا إدراؾ في تخفؽ الشركات مف الكثير الكاقع في لأنو ،فقط لعامؿ الربح يرجع الادارية لا
 ليست المساءلة إلى تشمؿ خضكعيا لمشركات الاجتماعية المسؤكلية أف في المجتمع ، ذلؾ

 بنظرية أصحاب لمميتميف فبالنسبة  .المصالح أصحاب كؿ كأماـ بؿ ،المساىميف أماـ فقط
 ذلؾ كيككف، الاتصاؿ في جديدا أسمكبا المؤسسة مف تنتظر الأطراؼ ىذه فإف المصالح،
 بحيث ذلؾ مف تستفيد أف لممؤسسة يمكف كبذلؾ ، شفافة معمكمات عمى دكف عناء بالحصكؿ

 " .1كاحد آف في كالثقة الشراكة بذلؾ فتحقؽ ،يخدـ مصمحتيـ نشاطيا أف لمجميع تعمف
 لممؤسسات الاقتصادية ميمة كمفيدة عممية صيغة تمثؿ معينة بحدكد الاجتماعية فالمسؤكلية

 يحقؽ ليا لممؤسسات الاجتماعية بالمسؤكلية الكفاء أف في علبقتيا مع مجتمعاتيا، بمعنى
 الاقتصادية بالمجتمع كترسيخ المؤسسة صكرة تحسيف مقدمتيا في يقؼ، ك  الفكائد مف العديد

 أف اعتبرنا إذا خاصة كأفراد المجتمع بصكرة،  كالعامميف لدل العملبء الإيجابي المظير
 مصمحة ذات متعددة أطراؼ اتجاه مؤسسةلم طكعية مبادرات تمثؿ الاجتماعية المسؤكلية

 .2الاقتصادية المؤسسة كجكد مف مباشرة غير أك مباشرة
فيـ  عمى تعمؿ التي الممارسات ك يمكف تعريؼ ادارة أصحاب المصمحة عمى أنيا جميع

 لخمؽ عنيا الناتجة التفاعلبت كتحميؿ المصمحة كأصحاب المؤسسة بيف شابكةالمت العلبقات
 ىذه إدراج بضركرة فريماف كيرل. 3 ليذا التحميؿ تبعا الاستراتيجية القرارات كاتخاذ القيمة

 ممارستيا ؿقالأ عمى أك الاقتصادية المؤسسات في مستقمة إدارة سقؼ تحت الممارسات
 .فييا ضمني بشكؿ 
 
 

                                                             
1
دراسة 3 "دور إدارة العلاقة مع أصحاب المصلحة فٍ تفعَل أبعاد التنمَة المستدامة فٍ المإسسة الاقتصادَة"،  إسماعَل زحوط ،حمزة رملٍ  

، الملتقً الدولٍ حول تعامل المإسسات الاقتصادَة مع تحدَات التنمَة المستدامة و مجّمع زاد فارم لصناعة الأدوَة بقسنطَنةمَدانَة علً 
 91-91، كلَة العلوم الاقتصادَة و علوم التسََرن جامعة قاصدٌ مرباح ورقلة، ص 0290نوفمبر  09-02َومٍ  الأخلاقَةالمسإولَة 

2
 5 .ص السابق، المرجع العامرٌ،نفس محسن مهدٌ وصالح الغالبٍ منصور محسن طاهر 

3 R. Edward Freeman, Jeffrey S. Harrison, Andrew C. Wicks, op. cit, p3, 4 
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 الفاعميف تحديد خلبؿ مف لممؤسسة الاجتماعي النظاـ لفيـ كسيمة أنيا عمى أيضا كتعرؼ
ك يمكف تعريفيا  ، 1معيف سياؽ في منيا كؿ مصالح كتقييـ أصحاب المصمحة أك الرئيسييف

 تحقيؽ عمى المصمحة كتعمؿ أصحاب عمى أساسا ترتكز استراتيجية باختصار انيا إدارة
 .المتضاربة المصالح بيف التكازف مف ممكف قدر أكبر
نجاح المصمحة أصحاب إدارة تحاليؿ لإنجازك   ا مفتيممارسا عمى التعرؼ كجب نتائجيا كا 

 خارطة كضع ثـ معيا التعامؿ أكلكيات كمعرفة ـتيتطّمعا معرفة المصمحة، أصحاب تحديد
 في ـتي ىذا ككؿ الخارطة، ليذه تبعا يجب تبنييا التي كالاستراتيجيات المصمحة أصحاب

في  المصمحة أصحاب إدارة نتائج تقديـ ثـ المصالح أصحاب مع الحكار بناء كىك عاـ إطار
 .تقارير

 كؿ بتجميع الخطكة ىذه كتعنى تحميميـ، في الأكلى الخطكة المصمحة أصحاب تحديد يعدك 
 في مباشر غير أك مباشر بشكؿ تؤثر أف يمكف التي كالمنظمات الأشخاص كالجماعات

 طريقة ىي طريقة أف أحسف غير المصمحة أصحاب لحصر طرؽ عدة ىناؾالمؤسسة ك 
 مف تقكـ تقنية أنو عمى يعرؼ كالذم (Brainstorming)الأفكار  عصؼ أك الذىني العصؼ
 يتـ جمسات بعقد بالابتكار الميتميف أك التنفيذييف المدراء أك الباحثيف مجمكعة مف خلبليا
 بأم يرحب حيثب كمشجع،حر  بأسمكب ما مشكمة حكؿ الأفكار مف عدد طرح خلبليامف 
بداعية جديدة أفكار كخمؽ لمخياؿ العناف لفؾ سعينا كذلؾ غريبة، كانت ميما فكرة  2كا 
 كالاجتماعات الإلكتركنية، المقاءات أصبحت المعمكمات، تكنكلكجيا تشيده الذم  التطكر كمع
 :التقنية ىذه نجاح فرص تقكم الأسباب التي كمف ،الذىني العصؼ في شائعنا نمطا بعد عف

 تطكير عمى الأعضاء كتشجيع الجميع مرأل عمى الأفكار عرض بدّقة، الجمسة غرض تحديد
 .النقد أك التقييـ كتجنب البعض بعضيـ كربط أفكار

 
 

                                                             
1
 Adriana Herrera et Maria Guglielma da Passano, "Gestion alternative des conflits fonciers", organisation des 

nations unies pour l’alimentation et l’agriculture, rome, 0222,p00 
2 Arthur B.VanGundy, "Getting to Innovation", American Management Association, New York, 2007, P 174,185 
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 المصمحة أصحاب تحديد بعد معيـ التعامؿ كأكلكيات المصمحة أصحاب تطمعات تحديدك 
 مف طرؼ كؿ كتطمعات احتياجات تحديد فييا القائميفعمى  يككف دقيؽ، بشكؿ المؤسسة في
 أصحاب إدارة فأ كما .عنيا كالإجابة الأسئمة مف جممة بطرح ذلؾ كيككف  .الأطراؼ ىاتو

 :التالي التساؤؿ إلى ىنا الحديث كيقكدنا معيـ، التعامؿ بأكلكيات الإلماـ تقتضي المصمحة
 تطمعات أىـ يبيف التالي كالجدكؿ المؤسسة بنشاط تأثيرا كتأّثرا الأكثر الأطراؼ ىي مف

 .اختلبفيـ عمى المصمحة أصحاب
 المصلحة أصحاب تطلّعات -4.5.1
 القيمة خلق في المصلحة أصحاب مساىمة  المصلحة أصحاب واحتياجات تطلعات المصلحة أصحاب

 الديكف خطر مف التقميؿ الماؿ، رأس السيـ قيمة مف كالرفع الأرباح تكزيعات المساىمون

 التعاكف الابتكار، البشرم، الماؿ رأس تنمية كالتككيف الكظيفي الأمف المداخيؿ، العمال

 الشراء تكاتر السمعة، تحسيف الكلاء، كالأسعار السلبمة الخدمات، النكعية، العملاء

 المؤسسة تسيير في الكفاءة كالسمطة الييبة الترقية، الأجكر، المسيرون

 التسميـ مكاعيد انتظاـ الكفاءة، كمستدامة مستقرة تكريد علبقة الموردون

 غير والمنظمات البيئة
 الحاومية

 بالعمؿ كالترخيص الشرعية التمكث مف الحد تمع،لمجا رفاه في المساىمة

 والسلطة الحاومة
 القانونية

 اتالاعتماد ك خيصاالتر  الجباية التشغيؿ، القكانيف، احتراـ

 وسائل و الجميور
 الإعلام

 بالعمؿ كالترخيص الشرعية الرفاه الشفافية، القيـ، احتراـ

 
 في المصمحة أصحاب مع العلبقة إدارة دكر"زحكط،  إسماعيؿ .رممي ك أ حمزة .أالمرجع : 

 فارـ زاد مجمع  عمى ميدانية دراسة "الاقتصادية المؤسسة في المستدامة التنمية أبعاد تفعيؿ
 332بقسنطينة، ص  الأدكية لصناعة
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 :للمؤسسات الإستراتيجية الرؤية مع الاجتماعية للمسؤولية العامة السياسة توافق -2
 تعكس حيث. إنشائيا حيف بتحديدىا تقكـ رسالة ك إستراتيجية رؤية مؤسسة اقتصادية لكؿ

 الرسالة أم) الثانية تعني ك ،ؤسسةالم إليو تصؿ أف تكد الذم الأجؿ بعيد الطمكح الأكلى
 باقي عف تميزىا ك تمبييا التي الحاجات نكع ك المؤسسة كجكد مف اليدؼ ( الإستراتيجية
 .الصناعة نفس في المنافسيف

 أكثر بؿ . الرؤية ىذه مع الاجتماعية المسؤكلية خطط ك برامج ك سياسة تتكافؽ أف يجب ك
 لف الاجتماعي الالتزاـ أف نضمف بذلؾ ك  .تحقيقيا في تسيـ ك تخدميا، أف يجب ذلؾ مف

 أىدافيا ك رسالتيا ك رؤيتيا تحقيؽ يؤجؿ أك ؤسسةلمم لاحقة مشكلبت أم يخمؽ
 .1الإستراتيجية

 :الاجتماعية بالمسؤولية تعنى إدارية مصلحة خلق -3
 إلى تبادر لا قد ضيؽ، نطاؽ عمى الاجتماعية المسؤكلية خطط تتبنى التي مؤسساتال في

 عمى ذلؾ يتـ إذ . الاجتماعية المسؤكلية برامج ك لخطط مستقمة إدارية كظيفة تخصيص
 . بذلؾ العامة العلبقات كظيفة تعنى أف يمكف أك الإدارة، مجالس ك العامة الإدارة مستكل

 تعتبر ما غالبا الاجتماعية، الممارسات مف متقدمة مرحمة في تعتبر التيؤسسات الم في أما
 . المستدامة التنمية لكظيفة الأساسية المياـ مف جزء الاجتماعية المسؤكلية خطط ك برامج
 الرئيس نائب مسمى الاجتماعية المسؤكلية في يشغؿ أف يمكف منصب أعمى أف حيث
 .2المستدامة لمتنمية

 
 
 

                                                             
1 Ivana Rodid, Responsabilité sociale des entreprises – le développement d’un cadre européen, Mémoire 
présenté pour l’obtention du Diplôme d’études approfondies en études européennes, INSTITUT EUROPEEN DE 
L’UNIVERSITE DE GENEVE, Genève, avril 2007, P63 
2
 Amélie Boisjoly-Lavoie, LA RESPONSABILITÉ SOCIÉTALE DES ORGANISATIONS : PROPOSITION D’UN MODÈLE 

POUR L’INTÉGRATION DE ISO 26000, Essai présenté au Centre universitaire de formation en environnement en 
vue de l’obtention du grade de maître en environnement (M. Env.), MAÎTRISE EN ENVIRONNEMENT 
UNIVERSITÉ DE SHERBROOKE, Juillet 2013,P63-64 
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 يككف . مستقمة إدارية كظيفة كجكد تتطمب الاجتماعية لممسؤكلية الإستراتيجية الإدارة أف غير
 تمنح أف الميـ مف ك . تطبيقا ك صياغة الاجتماعية المسؤكلية عف كؿؤ مس مدير رأسيا عمى
 ك العاليا الإدارة المسؤكلية ىذه في يشاركو أف عمى كؿ،ؤ المس ليذا السمطة مف عالية درجة

 أف عمما .العميا الإدارة مف مباشرة سمطة تحت الإدارة ىذه تككف ك .الإدارة مجمس أعضاء
 مف المبذكلة الجماعية الجيكد خلبؿ مف يتـ الاجتماعية المسؤكلية لبرامج تنفيذ أفضؿ
 .الكاحدةؤسسة الم في الكظائؼ مختمؼ

 بإدارة خاصة لجنة تشكيؿ يمكف الاجتماعية بالمسؤكلية خاصة إدارة كجكد عدـ حاؿ في ك
 ببرامج العلبقة ذات الإدارات جميع مف أعضاء اختيار كيتـ . الاجتماعية المسؤكلية
 مشاريع بإدارة لتقكـ استشارية جية مع التعاقدؤسسة لمم يمكف كما .الاجتماعية المسؤكلية
 غير تبعاتيا، تحمؿ ك ليا المكافؽ التنظيمي الييكؿ ككضع تنفيذىا ك الاجتماعية المسؤكلية

 .1كبير لتمكيؿ يحتاج القرار ىذا أف
 المسؤولية و الأعمال أخلاقيات مجال في ؤسسةالم نيج لتوضيح سلوك مدونة إصدار -4

 :الاجتماعية
 ىك بما العلبقة ذات القيـ مجمكعة تتضمف ؤسسةالم تصدرىا كثيقة ىي الأخلبؽ مدكنة

 مف مجمكعة تحكم ىي ك المؤسسة في السمككيات مف فيو مرغكب غير ىك ما ك مرغكب
 ؤسساتالم بعضك  . الأخلبقية المشكلبت مع التعامؿ عمى تساعد التي الأخلبقية القكاعد
 يككف أخرل أحياف في ك بيا، لمتعريؼ كراسة أك أنيقة خضراء نشرة في المدكنات ىذه تصدر

 تشكؿ الشركات بعض في ك .بيا الالتزاـ لضماف العامميف تكقيع بأخذ رسميا عمييا الإطلبع
 2ؤسسة.الم في السائدة الأخلبقيات حالة بدراسة تقكـ التي الأخلبؽ لجنة
 
 
 

                                                             
1 Terrenoire Jean-Paul. Sociologie de l'éthique professionnelle. contribution à la réflexion théorique. In: 
Sociétés contemporaines N°7, Septembre 1991. Ethique professionnelle. pp. 32-33. 

 20-21،ص سابق متغَر،مرجع عالم فٍ الإدارة أخلاقَات ،نجم عبود نجم  2
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 :الاجتماعية المسؤولية لبرامج مستقلة ميزانية تخصيص -5
 الاجتماعية، المسؤكلية أنشطة لدعـ منتظـ كبشكؿ محددة ميزانيات تخصيص يجب

عطائيا  لا لكي الأساسية الميزانية عف الميزانيات ىذه فصؿ مع برامجيا لدعـ الاستقلبلية كا 
 .الخسارة حالات في إيقافيا يتـ لا لكي كالخسارة، الربح بعكامؿ تتأثر
 الشركات في الاجتماعية المسؤكلية بممارسة المتعمقة الميدانية الدراسات إحدل تكصمت حيث

 الشركات عينة بيف الاجتماعية المسؤكلية برامج ميزانيات أحجاـ تنكع إلى بالرياض السعكدية
 %30 أف تبيف حيث . نشاطيا طبيعة ك ايراداتيا ك الشركة حجـ مف لكؿ تبعا المستقصاة،

 200 عف لدييا البرامج ىذه ميزانية تقؿ الاجتماعية لممسؤكلية برامج تقدـ التي الشركات مف
  بيف الاجتماعية المسؤكلية لبرامج ميزانيتيا تتراكح منيا %32ك  .سنكيا تقريبا أكرك ألؼ

 .1اسنكي أكرك مميكف ك أكرك ألؼ  200
 مبيعاتيا اجمالي مع الشركات ىذه ميزانيات حجـ تناسب عدـ إلى أيضا الدراسة تكصمت ك

 .أكرك مميكف 20 عف السنكية مبيعاتيا تزيد الشركات ىذه مف % 55 أف حيث السنكية،
 :مؤسسة ال في الاجتماعية المسؤولية برامج تنفيذ -الفرع الثاني

 عدة خلبؿ مف يتـ ك الاجتماعية، لممسؤكلية ستراتيجية الإ الإدارة فشؿ أك نجاح التنفيذ يحدد
 :خطكات

 :المؤسسات الاقتصادية في الإدارية المعلومات أنظمة تطوير -أولا
 متطكر معمكماتي نظاـ إلىؤسسة الم تحتاج المصمحة، أصحاب احتياجات دراسة أجؿ مف

 .2الاجتماعية المسؤكلية إستراتيجية لكضع ميمة الدقيقة فالمعمكمات خارجي، ك داخمي
 
 
 

                                                             
1
دراسة قامت بها غرفة التجارة و الصناعة بالرَاض، المملكة العربَة السعودَة، منشورة علً الموقع الالكترونٍ   

http://www.alriyadhtrading.com 
2  Badreddine TALEB, Les motivations d’engagement des entreprises dans la responsabilité sociale : le cas du 
secteur industriel algérien, thése présentée en vue de l’obtention du DOCTORAT EN SCIENCES DE GESTION, 
Faculté d’Économie et de Gestion, AIX-MARSEILLE UNIVERSITE, Décembre 2013,P 119 
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 :المؤسسة الاقتصادية  في التنظيمي التغيير إدارة -ثانيا
 أف المحتمؿ مف لذلؾ جديدة، تنظيمية عممية الاجتماعية لممسؤكلية الإستراتيجية الإدارة تعتبر

 ىذه تتخذ قد . ؤسسةالم في العامميف طرؼ مف التغيير ىذا مقاكمة في يتمثؿ تيديد يكاجييا
 عدـ الشكاكل، تقديـ الغياب، المعدات، ك الآلات تخريب : مثؿ مختمفة أشكالا المقاكمة
 ىك التنظيمي التغير ك  .الضغط قكل ك الرسمية غير التنظيمات تشكيؿ التعاكف في الرغبة
 التنظيمي العمؿ عناصر مف عنصر أم أك الإدارة كسياسات أىداؼ في تعديلبت إحداث
 :الأمريف لأحد استيدافا

 التنظيمية البيئة في الجديدة الأكضاع مع التنظيـ أكضاع ملبئمة* 
 .أكبر عكائد عمى الحصكؿ مف تمكنو ميزة لمتنظيـ تحقؽ تنظيمية أكضاع استحداث* 
 الجانب دمج أجؿ مف كبرل مراحؿ ثلبث (R. Ackerman et R. Bauer ) مف كؿ حدد ك

 :1المتعددة الفركع ذات الكبيرة مؤسساتال تحديدا كؤسساتالم في الاجتماعي
  القائد)المسير جانب مف التنظيمي التغيير عممية بأىمية كعي كجكد تتطمب :الأكلى المرحمة
 المرحمة ىذه خلبؿ . الاجتماعية لممسؤكلية العامة السياسة مبادئ بصياغة المعني (الإدارم
 كما  .التغيير عف الناجمة الاجتماعية ك الاقتصادية ك التقنية للؤبعاد فيـ سكء ىناؾ يككف
 التابعة الكحدات مسيرك يتردد قد ك مفيكما، يككف لا التغيير لعممية المممكس الأثر أف
 مضمكنة غير لمسائؿ المخصصة المكارد غياب ك الكفاءة غياب بسبب الالتزاـ في ؤسسةلمم

 .النتائج
 تبنييا المراد السياسة طبيعة عمى التركيز يتـ خلبليا التعمـ، مرحمة ىي ك  :الثانية المرحمة

 تكضيحيا ك (... الصناعي التمكث مشكمة العمؿ، في المساكاة مثلب) الاجتماعي الجانب في
 في مختصة كظيفة خمؽ يجب المرحمة ىذه خلبؿ ك .تطبيقيا كيفية تكضيح ك لمعامميف

 كطرؽ الأشخاص تحديد ك الاجتماعي البرنامج تكصيؼ عمى يعمؿ خبير يرأسيا ؤسسةالم

                                                             
1
 Aurélien Acquier et Thibault Daudigeos et Bertrand Valiorgue, La Responsabilité Sociale de l’Entreprise (RSE) 

comme enjeu organisationnel et managérial : l’héritage oublié du courant Corporate Social Responsiveness, 
Communication présentée au XVIII ème Conférence Internationale de Management Stratégique, Grenoble, 
France, 2 au 5 juin 2009,p-p:15-16. 
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 .بو المرتبطة العمؿ
 تعميـ ىك الرىاف ك التحدم  :التنظيمي الالتزاـ ك المشاركة مرحمة ىي ك  :الثالثة المرحمة
 كاضحة إشارات إرساؿ في المسير يبدأ ك . التطبيؽ حيز ككضعيا التنظيمي التغيير عممية
 المبادرة في أسبقيتو لإثبات الصعبة بالقرارات شخصيا ييتـ ك ،التنفيذ في البدء أجؿ مف

 ك الأقساـ مختمؼ عمى المكارد تخصيص ك اللبزمة الإجراءات كضع في يككف التركيز
 .المينة تطكير ك التقييـ أنظمة تغيير
 :المؤسسة الاقتصادية في الاجتماعية المسؤولية ثقافة غرس -ثالثا
 :الدولة في السائدة التنظيمية الثقافة و بالبيئة الاجتماعية المسؤولية ثقافة تأثر -1

 الثقافة تعرؼ ك . معينة دكلة في السائدة التنظيمية بالثقافة الاجتماعية المسؤكلية ثقافة تتأثر
 مجمكعات داخؿ كتنميتيا إيجادىا يتـ التي الأساسية كالمفاىيـ القيـ مجمكعة "بأنيا التنظيمية

دراكيـ تفكيرىـ طريقة لتحديد لمعامميف كتعميميا ،ؤسسةالم في العمؿ  العمؿ بيئة تجاه كا 
نتاجيتيـ أدائيـ في كتؤثر سمككيـ كتحدد كالخارجية الداخمية  . 1كا 
 ك السياسية ك الاجتماعية ك الاقتصادية لمبيئة انعكاس بدكرىا ىي التنظيمية الثقافة أف حيث

 تختمؼ ك المتبناة الاجتماعية المسؤكلية طبيعة تحدد الثقافية العكامؿ فبعض . لمبمد الثقافية
 . لآخر بمد مف

 فنزكيلب ك المكسيؾ ك الصيف : مثؿ البمداف بعض في السائدة الجماعي العمؿ ثقافة فمثلب
 الفردية بالثقافة تتميز التي البمداف عكس الاجتماعية، المسؤكلية تجاه جيدة استجابة تحقؽ
 تسخير عمى القدرة العامميف يمنح الجماعي فالأسمكب  .نيكزيمندا ك ىكلندا ك أمريكا مثؿ

 دكلة مف تختمؼ المجتمع فيالمؤسسة  كظيفة أف كماؤسسة، الم قيـ لمصمحة الفردية قيميـ
 الرعاية عف الأكؿ كؿؤ المس ىي المؤسسة ليس ك الدكلة تعتبر فرنسا ففي . لأخرل

 المجتمع تجاه المادية ك المعنكية المسؤكليةؤسسات الم تتحمؿ أمريكا في أما . الاجتماعية
 الجانب عمى ترتكز فنجدىا مثلب الياباف في الاجتماعية المسؤكلية ثقافة أما . فيو تعمؿ الذم

                                                             
1
 شهادة لنَل مكملة مذكرة ،المسَلة( وحدة-للألمنَوم الجزابرَة الشركة حالة البشرَة)دراسة الموارد أداء علً التنظَمَة الثقافة تؤثَر ،سالم إلَاس  

 90ص ،0222الماجَستَر فٍ العلوم التجارَة ، جامعة محمد بوضَاف المسَلة، غَر منشورة، الجزابر ، 
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 يخدـ ما ىذا ك مؤسستيـ تجاه العامميف لدل كلاء تخمؽ العمؿ قدسية أف حيث المجتمعي،
 .المتبناة التنظيمية الثقافة

 :الاجتماعية المسؤولية تجاه للنظرة الجغرافي و الثقافي التجانس غياب -2
 ك . الاجتماعية ك الثقافية تكجياتيا ك البمداف باختلبؼ الاجتماعية المسؤكلية ثقافة تختمؼ
 تشمؿ ك أىدافيا، ك نطاقيا ك الاجتماعية المسؤكلية برامج طبيعة الثقافات ليذه كفقا تتحدد
 المسؤكلية أصكؿ ت رجِع التي الانجمكساكسكنية الرؤية :منيا . مختمفة رؤل الثقافات ىذه

 برامج تعتبر ك . عميقة دينية أخلبقية جذكر إلى الأمريكية المتحدة الكلايات في الاجتماعية
 المسؤكلية تبني قرار يعتبر حيف في . اختيارية طكعية برامجا الاجتماعية المسؤكلية
 .1الإلزاـ صفة يكتسب ىك ك سياسي قرار الأكركبية الدكؿ في الاجتماعية

المؤسسات  في الاجتماعية المسؤكلية ك الأعماؿ بأخلبقيات الاىتماـ فإف أخرل ناحية مف ك
 الأمريكية الرؤية ىذه أف غير . قديـ اىتماـ ىك الأمريكية المتحدة الكلايات فيالاقتصادية 
 لتحسيف إنما نبيلب ك مثاليا ليس تبنييا مف فاليدؼ . نفعية رؤية ىي الاجتماعية لممسؤكلية

 الاجتماعية المسؤكلية برامج أف نجد لذلؾ أكبر، مالي مردكد عف البحث ك ؤسسةالم صكرة
 في الخيرم العمؿ يدخؿ لا أكركبا في حيف في الخيرية، المساعدات عمى تتركز أمريكا في

 الاجتماعية المسؤكلية أف اعتبار عمىممؤسسات الاقتصادية ل الاجتماعية المسؤكلية إطار
 .2ؤسسةلمم العادية النشاطات مف جزءا تكف أف يجب

 :الاجتماعية المسؤولية ثقافة تطور -3
 مجاؿ كاف السابؽ ففي . اكتشافيا إعادة تـ التي الثقافات مف الاجتماعية المسؤكلية ثقافة
 في يككف ما غالبا ك،  ؤسساتلمم فردية مبادرات خلبؿ مف يتـ كالاجتماعي الخيرم العمؿ
 تيدؼ المدل طكيمة استراتيجيات تتبمكر بدأت فقد اليكـ أما . مالية ىبات ك مساعدات شكؿ
 كؿ منيا تنطمؽ كقاعدة " الاجتماعية المسؤكلية" ثقافة فانتشرت  .المستدامة التنمية إلى

 المسؤكلية اليكـ تعد لـ ك . كالاجتماعي كالإنساني الخيرم العمؿ مجاؿ في مؤسساتال جيكد
                                                             
1 Delphine Gendre-Aegerter, op.cit ,p-p: 143-144 

2
، موقع وزارة الخارجَة الأمرَكَة  مجلات إلكترونَة مختارة ، تعزَز التنمَة من خلال الحوكمة الشركاتَة  

http://usinfo.state.gov/journals/ites/0205/ijea/ijee0205.htm 
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 بسبب أك معينة، ظركؼ تكفر في ممارستو ؤسسةالم تختار اجتماعيا ترفا الاجتماعية
 مف اكتسبتيا التي المكاطنة كاجبات عمييا تمميو كاجب ىك إنما . لمضغكطات تعرضيا
 .1بو تأثرىا ك عميو تأثيرىا ك بو ارتباطيا ك المجتمع في كجكدىا

 و للقياس قابلة تنفيذية و وظيفية خطط إلى الاجتماعية المسؤولية برامج تحويل -4
 :التقييم
 أف نجد ،ؤسسةلمم العامة الإستراتيجية كعناصر الاجتماعية المسئكلية بيف التكامؿ لتحقيؽ

 كليةؤ المس كبيف التسكيؽ، كبيف الاجتماعية كليةؤ المس بيف الربط يشمؿ التكامؿ ىذا
 المسئكلية كبيف البشرية، المكارد كبيف الاجتماعية المسئكلية كبيف المنتج، كبيف الاجتماعية
 . التنفيذية العمميات كبيف الاجتماعية

 الاقتصادية التنمية كبيف عاـ بشكؿ ؤسسةلمم الاجتماعية كليةؤ المس بيف الربط إلى إضافة
 الاجتماعية المسئكلية لتكجيو المصالح أصحاب تحديد مف لابد كما الكطنية، كالاجتماعية

 2.تجاىيـ
 بؿ ، فحسب اتصاؿ أداة ليست ممؤسساتل الاجتماعية المسؤكلية فإف الأساس ىذا عمى ك

 البرامج صياغة فإف لذلؾ ، الإدارات كافة عمى داخميا كتنعكس،  النشاط لممارسة عمؿ نمط
 ك .لممؤسسة الخارجي أك الداخمي المحيط في ككظيفية تنظيمية تغييرات تستدعي بيا المتعمقة
 التسيير أدكات تكفر يجب ذلؾ سبيؿ في ك . المياـ ك السمككات ك اليياكؿ الأمر يشمؿ

 .الاجتماعية لممسؤكلية الإستراتيجية الإدارة تطبيؽ في المساعدة
 العامة بسياستيا تتعمؽ إستراتيجية محاكر ؤسسةالم لدل تتكفر الصياغة مرحمة تجاكز بعد
 يتـ تنفيذية، خطط إلى المحاكر ىذه تتحكؿ أف أجؿ فمف . الاجتماعية المسؤكلية تجاه

 برامج أحد استراتيجي ىدؼ كؿ يمثؿ بحيث . إستراتيجية أىداؼ شكؿ في صياغتيا
 مف مجمكعة تحديد يتـ استراتيجي ىدؼ كؿ مقابؿ ك تحقيقيا، المراد الاجتماعية المسؤكلية

                                                             
1
الملتقً الدولٍ الثانٍ مداخلة  الإقتصادَة فٍ إرساء الثقافة البَبَة، والبَبَة للمإسسةأعمر عزاوٌ وساَح بوزَد،  دور المسإولَة الاجتماعَة   

جامعة  ،البَبٍالمإسسات والاقتصادَات بَن تحقَق الأداء المالٍ وتحدَات الأداء  نمو  :الثانَة الطبعة، الأداء المتمَز للمنظمات والحكومات  :حول

 0299نوفمبر  02و 00َومٍ ، مرباح ورقلة قاصدٌ
2
، دراسة تطبَقَة مقدمة من مركز المدَرَن للشركات فٍ ظل الأزمة الاقتصادَة العالمَة الاجتماعَة المسبولَة ،أنور الدَن عماد محمد نورا  

 21، ص 0292، مصر السنوَة، الأبحاث مسابقةالمصرٌ ، 
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 :العناصر
 .متابعتو ك البرنامج عف كؿؤ المس القسـ -
 .البرنامج لتحقيؽ اللبزمة البشرية الكفاءات ك المكارد ك المالية المخصصات -
 .برنامج لكؿ المكافقة الرئيسية العمؿ خطة -
 .رئيسية خطة لكؿ المكافقة التنفيذية الخطط -
 .تنفيذييف عماؿ ك كظيفييف مدراء مف العمؿ فريؽ تشكيؿ -
 .التنفيذييف ك الكظيفييف العماؿ عمى المياـ تكزيع -
 .لمبرنامج المكافقة الخطط تقيس التي المؤشرات أك المعايير تحديد -
 :التنفيذ عملية في العاملين ال إشكراك أىمية مع المشكروع لإدارة عمل فرق تشكايل -5

 مف عدد إلىالمؤسسات الاقتصادية  إدارة قمب في الاجتماعية المسؤكلية دمج مشركع يحتاج
 .البرامج بيذه المرتبطة النشاطات ك العمؿ خطط ك البرامج تطبيؽ ك التقدـ لمتابعة الفرؽ
 بأف عمما الاجتماعية، المسؤكلية قسـ عف الإدارم كؿؤ المس قيادة تحت الفرؽ ىذه تككف
 كؿ إشراؾ عف يغني لا المستدامة التنمية أك الاجتماعية بالمسؤكلية تعنى إدارة كجكد

 عممية الاجتماعية لممسؤكلية الإستراتيجية فالإدارة . إنجاحيا في المساىمة في العامميف
 مساىمتيـ أف كما الإدارية، مستكياتيـ اختلبؼ عمى العامميف كؿ مشاركة إلى تحتاج معقدة
 .1الابتكار ك التجديد إلى بيـ تدفع ك التغيير، مقاكمة مشكمة مف تقمؿ التنفيذ ك التصميـ في
 :الاجتماعية المسؤولية برامج تنفيذ -6

 مبادرات ك برامج مف المككنة التشغيمية لمخطط الفعمي التنفيذ يتـ المرحمة ىذه خلبؿ
 إدارة تتـ حيث . الكاقع أرض عمى السابقة المراحؿ في كضعيا المدرج الاجتماعية المسؤكلية

 لجنة ضمف المشاريع إدارة خلبؿ مف تنفيذىا ك الاجتماعية لممسؤكلية الإستراتيجية الخطة
 .2الاجتماعية المسؤكلية إدارة أك الاجتماعية المسؤكلية

                                                             
1
دراسة تطبَقَة مقدمه الً مركز المدَرَن ، المسبولَة الاجتماعَة للشركات فٍ ظل الازمة الاقتصادَة العالمَة، الدَن أنورنورا محمد عماد   

 22، ص 0292، مسابقة الابحاث السنوَة 3المصرٌ
2
 Ivan Tchotourian, « Aspects environnementaux et sociaux de la R.S.E. et management des entreprises : une 

éthique au centre et autour de l'entreprise », Management & Avenir 2006/4 (n° 10), p. 57 
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 تحديا يخمؽ ؤسسةالم في الإستراتيجية المحاكر كأحد الاجتماعية المسؤكلية محكر دمج ك
 .1تمستكيا ثلبث عمى أخلبقيا

 في العامميف الأفراد ك المسيريف لدل الأخلبقية القيـ بتطكير المتعمؽ ىك الأكؿ المستكل* 
 ؤسسة.الم
 في أساسيا جزءا الاجتماعية ك الأخلبقية القيـ باعتبار المتعمؽ ىك الثاني التحدم* 

 .الاقتصادية الأىداؼ عف أىمية يقؿ لاالمؤسسة  إستراتيجية
 .2الأخلبقي الأداء تدعـ التي السياسات بممارسة المتعمؽ ىك الثالث التحدم* 
 :الاجتماعية للمسؤولية الإستراتيجية الإدارة في تساعد تسيير أنظمة و إدارية أدوات -7

  الاجتماعية المسؤكلية برامج تنفيذ متابعة أجؿ مف إدارية أدكات لعدة تمجأ أف ؤسسةلمم يمكف
 المخاطر، المستدامة،إدارة المتكازنة الأداء بطاقة المتكازف، الأداء بطاقة القيادة، لكحة : مثؿ
 ك 26000 ايزك" مثؿ الدكلية المنظمات مف الصادرة الإدارة أنظمة إلى تمجأ أف يمكف كما
 .9004 ايزك ك 14004 ايزك

 الاجتماعية للمسؤولية الإستراتيجية الإدارة تقييم: الفرع الثالث
 ك التقييـ مرحمة ىي الاجتماعية لممسؤكلية الإستراتيجية الإدارة مراحؿ مف مرحمة آخر

 .التعديؿ
 :الاجتماعي الأثر قياس أىمية -أولا
 3:أنو حيث مف لممشاريع الاجتماعي التأثير قياس أىمية تنبع
 .المشاريع تمؾ نتائج تقييـ ك التخطيط ك الإدارة عمميا يحسف* 
 .الإنسانية مشاريعنا ك أعمالنا تأثير لمدل إدراكنا مستكل مف يرفع* 
 ك المانحيف قبؿ مف لممشاريع المطمكب الدعـ ك المساىمات لجذب عرض كسيمة أفضؿ* 

                                                             
1 Fabien Durif, VERS UN MODÈLE DE RESPONSABILITÉ SOCIALE INTÉGRATEUR EN STRATÉGIE :UNE SOURCE 
D'AVANTAGE CONCURRENTIEL ET UN IMPÉRATIF STRATÉGIQUE,cahier de recherche, France, février 2006, p:13. 
2
 Delphine Lacaze, « La gestion de l'intégration en entreprise de service : l'apport du concept de socialisation 

organisationnelle », Management & Avenir 2007/4 (n° 14), p. 9-24 
3
 ص ، 2007 البحرَن، المنامة، ، التطوعَة الدابرة إصدارات ،البحرَن مملكة فٍ للشركات الاجتماعَة المسإولَة واقع من لمحات ،جعفر صادق  
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 .المتطكعيف
 الذم المجتمع في الشركات تكلده الذم البيئي ك الاقتصادم ك الاجتماعي الأثر يكضح* 

 .فيو تعمؿ
 :التقييم مراحل -ثانيا
 المعايير اختيار مرحلة -1

 ،2القيادة لكحة ،1محاسبي قياس : القياس عممية في المستعمؿ النظاـ عف النظر بغض
 القياس أنظمة مف غيرىا ك الاجتماعية الميزانية المخاطر، إدارة ،3المتكازف الأداء بطاقة

 مف مجمكعة تشكيؿ عمى القياس عممية أجؿ مف أساسي بشكؿ تعتمد فإنيا . المستعممة
 المعايير ىذه تشمؿ أف يجب ك .القياس عممية في تساعد التي (المؤشرات) المعايير

 مؤشرات ،5الاجتماعي الأثر لقياس اجتماعية مؤشرات ،4المالي الأداء لقياس مالية مؤشرات:
 .المستدامة بالتنمية تتعمؽ

 :المعلومات تجميع -2
 المعمكمات تككف أف يجب صحيحة، ك سميمة قياسات عف المعايير تعبر أف اجؿ مف

 تشكيؿ في المستعممة المعمكمات تتميز أف يجب لذلؾ . العالية بالدقة تتمتع بيا المرتبطة
 .المستعمميف طرؼ مف بيا مكثكؽ ك مكمفة، غير المناؿ، سيمة تككف أف :يمي بما المؤشرات

                                                             
فترض لقَاس المحاسبً هو الوحده النقدَه التً َتم علً اساسها اثبات العملَات المالَه حَث ان النقود هً اساس التبادل ومستودع القَمه . وَا  1

 ةظل ثابته خلال الفترات المحاسبَالمحاسب ان قَمه وحده النقد ت
2
لوحة القَادة هٍ مجموعة من المإشرات التٍ توضع بصفة دورَة من قبل المسإول من أجل توجَه قراراته ونشاطاته بقصد إدراك أهداف   

 .الأداء
3
والتٍ أثبت تصمَمها  إدارة الأداء هٍ أداة من أدوات استراتجَات (BSC أو Balanced Scorecard :بالإنجلَزَة) بطاقة الأداء المتوازن  

. َستخدمها المدراء لتتبع تنفَذ الأنشطة من قبل الموظفَن تحت امرتهم ولرصد ومتابعة العواقب الناجمة وأدوات تشغَلها الألَة جدواهم وفعالَتهم
 عن هذه الإجراءات

 عنها البعض وَعبر. وتشغَلَة استراتَجَة أهداف من انجازه تم ما وقَاس الاداء ومقارنة لتقََم الشركة تستخدمها التٍ القَاسات من مجموعة هٍ  4

 KSI ب  اختصارا الَها وَشار key success indicators " الربَسَة النجاح إشراتم" بمصطلح

  :إلً المالٍ الأداء لقَاس مالَةال المإشرات تقسَم وَمكن

 التشغَل نسب لقَاس مإشرات -
 التكالَف لقَاس مإشرات -
 المدَونَة نسب لقَاس مإشرات -
 والتموَل والسَولة الربحَة لقَاس مالَة مإشرات -
 الاستثمار كفاءة لقَاس مإشرات -
 السوقَة النسب لقَاس مإشرات -
 متنوعة أخري نسب لقَاس مإشرات -
 3https://hrdiscussion.com/hr104061.htmlالمصدر رابط 

 الاجتماعَة ولَةإالمس مجالات خلال من إسسةالم تإدَها التٍ الاجتماعَة الأنشطة مختلف فعالَة الاجتماعٍ الأداء قَاس مإشرات تقَس  5

 إسسة.للم المطلوب الاجتماعٍ الأداء مع تعاملها ومدي تطورها عند للوقوف عدَدة لسنوات والقَمَة الكمَة المإشرات هذه ومقارنة

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1&action=edit&redlink=1
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 :القياس عملية -3
 ،مؤسساتلم الاجتماعي الدكر قياس في استخداميا يمكف التي المؤشرات مف عدد اختيار بعد
 الإدارة نظاـ دمج سبقت التي الفترة خلبؿ المرجعية المعايير مقارنة خلبؿ مف ذلؾ ك

 عمى لمكقكؼ النظاـ تنفيذ بعد المحققة المعايير مع سابقة زمنية فترة خلبؿ الإستراتيجية
 قياس يتـ أك . المجتمع في مماثمة المؤسسات أداء مؤشرات مع المقارنة تتـ أك. الأداء تطكر
 الاجتماعي العمؿ مجالات في عميو الاتفاؽ يتـ اجتماعي أداء معيار مع المؤشرات تمؾ

 المسؤكلية منظكر مف الاجتماعي الأداء صناعة معيار أم الصناعة، معيار : عميو يطمؽ
 1ية.الاجتماع

 :العاسية التغذية نظام من الاستفادة و النتائج تحليل -4
 ك الاجتماعي، أدائيا المنظمة تقيـ حيث . النتائج تحميؿ مرحمة تأتي القياس، عممية بعد

 تقييـ كالمؤسسة،  في الاجتماعية لممسؤكلية تراتيجية الإس الإدارة دمج فعالية مدل تعرؼ
 يتعداه إنما فحسب، المؤشرات خلبؿ مف الكمية النتائج عمى يرتكز أف فقط يجب لا النتائج
 البرامج كانت إذا ما معرفة ك المصمحة أصحاب مع مقابلبت أك استبياف إجراء ليشمؿ

 في تلبفييا محاكلة أجؿ مف النقائص لاستقصاء كذا ك . لا أـ مبتغاىا حققت قد الاجتماعية
 .2القادمة التجارب

 (الاجتماعية المسؤولية تقرير) المحققة بالنتائج تقرير إعداد -5
 مف منتظمة، بصكرة البيئي ك الاجتماعي أدائيا تقييـ المؤسسات الاقتصادية عمى يجب
 تقرير ك . خارجيكف حسابات مراجعك منيا يتحقؽ أف يفضؿ ك سنكية تقارير تقديـ خلبؿ

 عدد في ؤسسةلمم العاـ المكقؼ يستعرض مالي كغير عاـ تقرير ىك الاجتماعية المسؤكلية
 إلى الاجتماعية المسؤكلية تقارير إصدار عممية تيدؼ كما .الاجتماعية المسؤكلية قضايا مف

                                                             
1
للشركات(،  الاجتماعَة المسإولَة تقََم و لقَاس تطبَقَة حالة مصر)دراسة فٍ الخاص طاعللق الاجتماعَة المسإولَة ، عَسً محمد فإاد  

99/22/0221  ،www.eiodqa.eiod.org 
2 Anne-Catherine Moquet, « De l'intégration du développement durable dans la stratégie au pilotage et à 
l'instrumentation de la performance globale », Management & Avenir 2005/1 (n° 3), Management Prospective 
Ed. | « Management & Avenir » p. 153-900 
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 :1ىما رئيسييف ىدفيف تحقيؽ
 .ؤسسةالم شرعية لإثبات نظاـ بمثابة تعد التقارير ىذه* 
 عمى منيـ الحصكؿ ك أدائيـ، متابعة ك المسيريف مراقبة يمكف التقارير ىذه بمكجب ك* 

 .المصمحة أصحاب يحتاجيا التي الصادقة ك الدقيقة المعمكمات
 مف يمكف الذم الصحيح الإدارم الأسمكب أظيرنا قد نككف المرحمة ىذه خطكات بانتياء
 .ككؿ ؤسسة الاقتصاديةلمم الإدارم النظاـ قمب في الاجتماعية المسؤكلية غرس

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
1
 Michel Capron et Françoise Quairel-Lanoizelée; la responsabilité sociale d'entreprise; éditions la découverte; 

Paris; 2007,p.101. 
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دارة البيئية كالإدارة الجكدة إدارة تعتبر دارة المينية كالصحة السلبمة كا   الإجتماعية المسؤكلية كا 
 ISO 9000 ،ISO 14000 ،ISO 18000 ،ISOالإيزك:  مف مكاصفات كالمستمدة
ا دكرنا تمعب التي الحديثة التسييرية كالإرشادية التقنيات مف الترتيب، عمى، 26000  ىامن

 ليذه المكاصفات باعتمادىا الأخيرة ىذه أف إذ لممؤسسة، المستدامة التنمية تحقيؽ في كبارزنا
 تشكؿ التي الجكانب أبرز الاعتبار بعيف أخذت قد تككف إحداىا، ترؾ دكف متكاممة بصكرة

 تساعد أف الممكف مف الجكدة ، لإدارة9000الإيزك  فمكاصفات .التنمية المستدامة مرتكزات
 للئيزك كفقنا البيئية الإدارة كمكاصفات الناحية الإقتصادية، مف المستدامة التنمية تحقيؽ في

، ISO 18000لمكاصفات  بالنسبة أما البيئية، الناحية مف تحقيقيا في تساىـ 14000
ISO 26000 ،1 .الإجتماعية الناحية مف تحقيقيا في تساىـ فيي 

 ىذه تمجأ كي تحقؽ المؤسسة الاقتصادية أدكارىا الكاممة في عمميات التنمية المستدامةلك 
ستخداميا تبنييا مف مستمدة ،حديثة تسيرية كتقنيات أدكات إلى إعتماد الأخيرة  بصكرة كا 
 الصادرة العالمية القياسية كالمكاصفات مف المعايير كمستحدث مكجكد ماىك لأىـ مستمرة

 كؿ التنمية المستدامة أبعاد كتجسد تخدـ أنيا عنيا نقكؿ أف يمكف كالتي الإيزك، منظمة عف
 مف الإقتصادية كالفعالية الكفاءة كتحقيؽ الإقتصادم الجانب إدارة يمكف حيث  .حدل عمى
،  ISO 9000لمكاصفات  كفقنا الجكدة إدارة في 2الإيزك شيادة عمى حصكؿ المؤسسة خلبؿ
 خلبؿ مف البيئية الناحية مف أدائيا فييا كتحسيف البيئي الجانب إدارة المؤسسة تستطيع كذلؾ

 لإدارة الجانب بالنسبة أما،  ISO 14000البيئية  الإدارة لمكاصفات كتبنييا حصكليا
 الصحة لإدارة للئيزك كفقنا،  OHSAS 18000المكاصفة  عمى يعتمد فيك الإجتماعي
 ISOالاجتماعية لممسؤكلية الجديدة المكاصفة عمى ككذلؾ بالإعتماد المينية، كالسلبمة
 مجتمعنة ليذه المكاصفات الإقتصادية المؤسسة كتبني حصكؿ فإف كبالتالي،  26000

ستخداميا  أف شأنو مف أحدىا، ترؾ دكف البعض بعضيا مع كمتكاصمة متكاممة بصكرة كا 

                                                             
1
 ،الإقتصادَة المإسسة فٍ والبَبَة الإقتصادَة دللموار المستدام الإستعمال كفاءة لقَاس كمعَار الإَزو مواصفات ،رشَد مناصرَة حسَن، رحَم  

 920-920-3922 ص ،سابق مرجع المتاحة، للموارد الإستخدامَة والكفاءة المستدامة التنمَة :حول الدولٍ الملتقً
2
جـنَف وَضم فٍ ، وهٍ اتحـاد عالمـٍ مقـره فٍ International Organiation for Standardization  هٍ المنظمة العالمَة للتقََس  

 " متساوٌ  " Equal " والتٍ تعنٍ " ISOS " اعتماداً علً الكلمة الَونانَة ( ISO ) هَبة تقََس وطنَة، جاء اختصارها 12عضوَتـه أكثر من 
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 ليذه التطرؽ سيتـ كعميو  .أبعادىا تجسيد بمحاكلة كذلؾ لممؤسسة التنمية المستدامة يحقؽ
 :التالية المباحث خلبؿ مف ىذا الفصؿ في معمؽ تفصيمي بشكؿ المكاصفات

 ISO 9000لممكاصفة  كفقنا المؤسسة في الجكدة إدارة -
 ISO 14000لممكاصفة  كفقنا المؤسسة في البيئية الإدارة -
  OHSAS  18000 لمكاصفات كفقنا المؤسسة في الإجتماعي الجانب إدارة -

امنيج للمؤسسة   ISO 9000للمواصفة  وفقًا المؤسسة في الجودة إدارة :الأول المبحث
 الاقتصادية لتحقيق البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة

ا لممؤسسة تمثؿ الجكدة أصبحت  ظؿ في كالإستمرارية البقاء ليا يضمف إستراتيجينا سلبحن
 المستيمكيف طمبات كتزايد العالمية الأسكاؽ كظيكر المتلبحقة كالمتسارعة، البيئية المتغيرات
 مؤسسة كؿ ىاجس 9000الإيزك  لمكاصفات كفقنا الجكدة إدارة باتت لذا .ـتيكتطمعا

 المحمية لمبضائع سفر جكاز تعد،  ISO 9000لمكاصفات  المطابقة فشيادة إقتصادية،
 كشرط تجارم مطمب فيي كبالتالي كخارجينا، داخمينا لممنافسة كمقياس المعدة لمتصدير،

 اتفاقيات ظؿ كفي الحالية، الأعماؿ بيئة في كالبقاء كالإستمرارية التميز لتحقيؽ أساسي
 إنتاجي، أداء تحقيؽ أفضؿ عمى تعمؿ مكاصفات مف طياتيا في تحممو لما الدكلي، التبادؿ
 مما العملبء، كتطمعات رغبات تمبي عالية جكدة ذات منتجات كتقديـ لممكارد إستخداـ كأحسف

تطبيؽ  عمى مجبرنا لست المجاؿ " أنت ىذا في الباحثيف أحد يقكؿ كما .رضاىـ قد يحقؽ
ISO 9000 خلبؿ مف المكضكع بيذا الإحاطة يمكف كعميو 1غير مضمكف" بقائؾ لكف 

 المتعمقة بيذا المقياس. العناصر مختمؼ عمى الضكء تسميط
 
 
 
 

                                                             
 .رة الجودةَعرف بؤنه أحد رواد القرن العشرَن فٍ الإدارة ، فهو أحد أبرز المروجَن لنظام إدا (0221 - 9121جوزَف موسً جوران )من   1
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 إدارة الجودة في المؤسسة الاقتصادية و دورىا في التنمية المستدامةالمطلب الأول: 
 ؤسساتالم داخؿ الجكدة إدارة أنظمة كضع إلى 9001 أيزك القياسية المكاصفات تسعى
 مف تستطيع  ،يعال مستكل ذات جكدة تحقيؽ سبيؿ في الإدارة أسمكب تحسيف بغرض
 الجكدة تحقؽ كي مكاردىا إدارة عممياتيا ك تنظيـ المؤسسات الاقتصادية ىذه خلبليا

 زيادة دعما لإرضاء العملبء ك ،تقكـ بيا التي الأنشطة كافة في اقتصادم بشكؿ كتحسنيا
 الاقتصادية، لزيادة كفاءتيا ك نجاعتيا الاقتصادية. لممؤسسات التنافسية لمقدرة
  1994سنة  الأكلى المراجعة تمت ثـ 1987سنة  مرة لأكؿ المكاصفة ىذه صدرت كقد

 طرح تـ كلقد 2015ثـ رابعة سنة  2008ثـ ثالثة سنة  2000ثانية سنة  مراجعتيا كتمت
 الجكدة تضع التي لممؤسسات تنافسية ميزة إعطاء بغرض 9001 أيزك القياسية المكاصفة

 كالبقاء النجاح مقكمات أحد الزبكف رغبات إشباع مف كتجعؿ الإدارية،  ضمف اىتماماتيا
 نظاـ مع تتعامؿ جديدة مكاصفات طرح الأيزك أكساط منظمة تداكلت أف فمنذ ، كالتميز
 جكدة كضماف عمى البيئة،  كالحفاظ المستيمؾ حماية المعمف ىدفو لمجكدة متكامؿ

الصناعي  الغش مف لمحماية كأسمكب كالخدماتية الإنتاجية بالمشاريع كالارتقاء المنتجات، 
 منذ كذلؾ العالـ،  أنحاء لكؿ خدمة أك منتج لكؿ سفر جكاز كاعتباره كالتجارم، كالخدماتي

 تفرغ كما 9000 الأيزك بنظاـ عرؼ كالذم النظاـ ىذا في تطبيؽ كالمباشرة ،1986 عاـ
 الصناعي التعامؿ مف جديدة كالخدمات مرحمة التصنيع عالـ كلج مكاصفات، مف عنو

يكـ  في مراكش عمييا كقع كالتي1 الدكلية التجارة منظمة بإنشاء القرار بعد كخاصة كالتجارم
 9000 الأيزك مكاصفات كخاصة الدكلية لممكاصفات كاعتمادىا ،1994أفريؿ  15

 .2كلمخدمات لمسمع تجارية صفقة لأية لمبائع كالشارم كمكاصفات
 

                                                             
بؤكبر قدر من  التجارة ، مهمتها الأساسَة هٍ ضمان انسَابسوَسرا فٍ جنَف عالمَة مقرها مدَنة منظمة هٍ(  OMC)  منظمة التجارة العالمَة  1

ة العالمَة لسلاسة والَسر والحرَة. وهٍ المنظمة العالمَة الوحَدة المختصة بالقوانَن الدولَة المعنَة بالتجارة ما بَن الدول. تضم منظمة التجارا
 دولة عضو 921

 الاعتبارات ، حول العربٍ المإتمر ،ومرتجً واقعا الغذابَة للمنتجات العربَة والتغلَف التعببة ومنظومة البَبة علً الحفاظ ،جبر سعَد فلاح   2
 .ص العربَة، مصر جمهورَة 2006 ماٌ 5 الً 2 من العربَة، الجامعة المستقبل، واتجاهات الحالَة الاوضاع العربَة الغذابَة الصناعات فٍ البَبَة

77 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D9%8A%D8%B3%D8%B1%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D9%8A%D8%B3%D8%B1%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9
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 سياسات مف يتككف نظاـ"ىك  9001 أيزك القياسية لممكاصفة المطابؽ الجكدة إدارة كنظاـ
 لتحقيؽ كذلؾ فييا، السمطة كمصادرىا ك عممياتيا ، كتدرج الشركة ك إجراءاتيا ، كخططيا

 .1المؤسسة" كأىداؼ الزبائف تمبي احتياجات التي الخدمات أك المنتجات جكدة
 التصنيع كتخطيط المكاد كالتصاميـ كاختيار كالبيع الشراء عمميات مف كلب النظاـ ىذا كيشمؿ
كالتشغيؿ  كالتركيب كالتكزيع المكاد كحفظ كالتغميؼ كالتعبئة كالاختبار كالفحص،  كالإنتاج
 .البيئة عمى كالمحافظة البيع بعد ما كخدمات الجكدة عمى الرقابة ك كالصيانة

 الجودة إدارة مواصفات تعريفالفرع الأول: 
 أم قبؿ مف إستخداميا يمكف عامة مكاصفات ىي،  ISO 9000العائمة  كمكاصفات

 عمى المكاصفات ىذه تحافظ كلكي خدمية، أـ إنتاجية أك كبيرة، صغيرة كانت سكاء مؤسسة
 أك المتطمبات لتمبية أك أساليب طرؽ أم فرض تتجنب فإنيا تميزىا، التي العامة الصبغة

 .فييا الكاردة الإرشادات
 كلزبائنيا فييا كالعامميف ؤسسةالم لإدارة يؤكد الذم الجكدة لنظاـ نمكذجا المكاصفة تعد حيث
 مقياسنا كأعتبرت كضعت التي العالمية لممعايير كفقنا تتـ بالحالة العامة الجكدة أنشطة بأف

عمى أنيا    ISO 9000إدارة الجكدة  مكاصفات تعريؼ يمكف كعميو  .ؤسساتالم أداء لجكدة
الإيزك  القياسية العالمية لممكاصفات المنظمة اتيأصدر  التي المكتكبة المكاصفات مف سمسمة"

 أف الذم يتعيف الجكدة إدارة نظاـ في تكفرىا المطمكب الرئيسية العناصر كتصؼ تحدد كالتي
 تفكؽ أك تتكافؽ خدمات(، أك )سمع منتجاتيا أف مف لمتأكد المؤسسة إدارة كتتبناه تصممو
 ".2كالمستيمكيف الزبائف رغبات كتكقعات أك حاجات

 
 
 

                                                             
 4 صفحة ، 2008 الأردن، عمان، الَازورٌ، دار ،المعاصرة الجودة ادارة ،وآخرون النعَمٍ العال عبد محمد   1
بجامعة بابل  كلَة الادارة والاقتصاد، محضرة ألقَت للأستاذ فٍ 1222المواصفات القَاسَة الدولَة الاَزو ، كامل شكَر عبَس الوطَفٍ  2

 http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=9&lcid=32633،  92/90/0290َوم   بالعراق
 

http://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/Default.aspx?fid=9
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 مف مجمكعة اتيطيا في تحمؿ مكاصفات ىي،   ISO 9000ك بالتالي فإف سمسمة 
 أك الصناعيةؤسسات الم في لمجكدة إدارة أنظمة لتأسيس الضركرية المتطمبات كالإرشادات

 إعطاء خلبؿ مف محددة، متطمبات تطابؽ أك خدمات منتجات تقديـ إلى تيدؼ ك ،الخدماتية
 مستكل في التطكير المستمر لضماف ،بيا الالتزاـ الكاجب كالقكاعد لمضكابط الدنيا الحدكد
 .الخدمة اك المنتج جكدة
ثباتنا، ضماننا يعطي الجكدة نظاـ تطبيؽ إف  مع يتطابؽ متيف، إدارم نظاـ لممؤسسة بأف كا 

 التطكرات لمكاجية مستمر بشكؿ تطكيره فيتـ الشاممة، الإدارة بالجكدة كمبادئ فمسفة
 1.التقنية الحديثة التطكرات كلمكاكبة المستيمكيف، أذكاؽ في المتسارعة

 ISO 90002شكيادة  على الحصول : مراحل الفرع الثاني
 مراحؿ ثلبث ىناؾ فإف، ISO 9000شيادة  عمى الحصكؿ مف المؤسسة تتمكف حتى

 : يمي فيما تتمخص أساسية
 للتسجيل التحضيرية المرحلة أولا:

 الشيادة متطمبات مع تتلبئـ لكي كتجييزىا الأكضاع إعداد فييا يتـ التي المرحمة كىي 
 :يمي ما المرحمة ىذه كتتضمف  .المطمكبة

 إزاء المؤسسة تأىيؿ دؼبي العامميف كتحفيز الشيادة عمى بالحصكؿ العميا الإدارة إىتماـ -
 ذلؾ.
 بالجكدة. المتعمقة الأنشطة كؿ عف مسؤكلا لمجكدة مديرا تعييف -
 كالإعداد. كالتنسيؽ الإشراؼ ميمتو عمؿ فريؽ تشكيؿ -
 بو. التقيد يتـ فأ أساس عمى لمتنفيذ زمني كجدكؿ عمؿ خطة بكضع البدء -
 مؤسسة الاقتصادية.ال في كأىدافيا الجكدة سياسة صياغة -
 كالكقائية. التصحيحية كالإجراءات العمؿ كتعميمات المؤسسة إجراءات كتكثيؽ كتابة -

                                                             
 118 :ص ،سابق مرجع الموسوٌ، كاظم سنان علً، أل صاحب رضا الطابٍ، النبٍ عبد حمَد -  1
المحور3 الادارة و ، 90/  2/  0221 - 0012العدد3 -الحوار المتمدن ،كَفَة الحصول علً شهادة المواصفات العالمَة )اَزو (،  ابراهَم الجَار  2

 http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=165474،  الاقتصاد
 

http://www.ahewar.org/search/search.asp?U=1&Q=%C7%C8%D1%C7%E5%ED%E3+%C7%E1%CC%ED%C7%D1
http://www.ahewar.org/search/Dsearch.asp?nr=2583
http://www.ahewar.org/debat/show.cat.asp?cid=159
http://www.ahewar.org/debat/show.cat.asp?cid=159
http://www.ahewar.org/debat/show.cat.asp?cid=159
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 رئيسينا. مرجعنا يعتبر كالذم الجكدة دليؿ إعداد -
 .النظاـ بمتطمبات الكفاء مف لمتأكد المؤسسة في الجكدة إدارة لنظاـ الداخمي التدقيؽ إجراء -
 لمتدقيؽ تدريبية دكرات في شارككا قد الداخمييف المدققيف أف مف التحقؽ الضركرم كمف

 .بذلؾ شيادة عمى كحصمكا لأنظمة الجكدة الداخمي
 1 الشكيادة على الحصول مرحلة :ثانيا
 :يمي ما كتشمؿ الشيادة، عمى المؤسسة حصكؿ فييا يتـ المرحمة ىذه في
 المستندات كمراجعة بدراسة ( الشيادة إعطاءب ليا المرخص الشركة ) المسجؿ مع التعاقد-

 المؤسسة. تقدميا التي
جراء المسجؿ مع التعاكف-  يطمبيا. التي التعديلبت كافة كا 
 الخطكة كىذه الجكدة، إدارة لنظاـ تجريبي تقييـ إجراء أم الثغرات، بتحميؿ المسجؿ قياـ-

 إختيارية.
 فيو يتـ كالذم الجكدة، إدارة لنظاـ الرسمي التقييـ بإجراء لممسجؿ التابع التدقيؽ فريؽ قياـ -

 أنكاع ثلبثة إلى المخالفات ىذه كتقسـ الجكدة، إدارة نظاـ مخالفات لمتطمبات أية إكتشاؼ
  .فقط كالأخيرة مجرد ملبحظات صغيرة، مخالفة جكىرية، مخالفة كىي

 صغيرة مخالفات ىناؾ كاف إذا أما جكىرية، مخالفات أم ىناؾ كاف إذا الشيادة منح كيؤجؿ
 بعيف الملبحظات كأخذ الإختلبلات تصحيح يتـ أف عمى الشيادة تمنح فعادة أك ملبحظات،

 لاحقنا. الاعتبار
 .الرسمي التقييـ بإجراء قاـ الذم لممسجؿ التابع الفريؽ تكصيات عمى بناء الشيادة منح -

 الشكيادة بعد ما مرحلة :ثالثا 
الذم  المستكل نفس عمى الحفاظ عمييا فإف المطابقة، شيادة عمى المؤسسة حصكؿ بعد 

 ذلؾ جؿأ كمف الجكدة، إدارة تجاه لأدائيا المستمر التحسيف أجؿ مف جاىدة تعمؿ بؿ حققتو،
 الزيارات، مف نكعيف خلبؿ مف الجكدة إدارة نظاـ بفحص (الييئة المانحة) المسجؿ يقكـ

                                                             
 بعَن الاسمنت لشركة حالة دراسة الاقتصادَة المإسسة البَبٍ السلوك توجَه فٍَزو الإ التقََس معاََر دور، رَاض طالبٍ، عامر اللطَف  عبد  1

، جامعة قاصدٌ مرباح ورقلة، و العدالة الاجتماعَة فٍ ظل رهانات التنمَة المستدامة، الملتقً الدولٍ حول سلوك المإسسة الاقتصادَة الكبَرة
 109، ص 0290نوفمبر  09و  02َومٍ 
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 عند عادة مفاجئة تككف أما الثانية أشير، ستة كؿ عادة تتـ التي مجدكلة دكرية الأكلى
 .المؤسسة منتجات في عيكب ىناؾ أف عف شكاكم إستلبـ
 يفي المؤسسة لدل الجكدة نظاـ أف مف التحقؽ ىك الزيارات ىذه مف الرئيسي كاليدؼ

 .المكاصفات كفؽ المطمكب إدارة الجكدة نظاـ كمعاير بمتطمبات
 الجكدة لتحسيف 1Demigديمنؾ  حمقة نمكذج مف مستمد 9000 الإيزك عمؿ نمكذج إف

 . PDCAبالرمز  ليا يرمز التي
 :ىي كممات لأربعة مختصرة الحمقة ىذه إف
- Plan طبقنا النتائج عمى لمحصكؿ الضركرية كالعمميات الأىداؼ كضع :تخطيط 

 المؤسسة. كسياسة الزبكف لإحتياجات
- Do  : كالمتطمبات. العمميات كتشغيؿ تطبيؽتنفيذ 
- Check  : كالأىداؼ بالسياسات كمقارنتيا العممية كتقييـ قياساختبار ك فحص 

 تقارير. عمى شكؿ النتائج كتكثيؽ كالمتطمبات،
- Act  : 2المؤسسة في المختمفة العمميات عمى المستمرة التحسينات إجراءالتحسيف 
 تضـ أساسية متطمبات خمسة عمى 9001 الإيزك لمكاصفات كفقنا الجكدة إدارة نظاـ يقكـك 
 إدارة مبادئ عمى أساسية بصكرة إستندت التي العناصر الفرعية مف مجمكعة منيا كؿ

 :التالي النحك عمى ليا التعرض يمكف كالتي الشاممة، الجكدة
 مجال نظام إدارة الجودة -1

 3 :يمي ما المكاصفة ىذه في الجكدة إدارة نظاـ مجاؿ يتضمف
 تعزيز أجؿ مف المؤسسة في الجكدة إدارة نظاـ متطمبات الدكلية المكاصفة ىذه حدد -

 كضماف لمنظاـ، المستمر التحسيف عمميات ذلؾ في لمنظاـ، بما الفعاؿ التطبيؽ عبر العميؿ
 لمتطبيؽ. القابمة التنظيمية كالمتطمبات الزبكف، لمتطمبات المطابقة

                                                             
1
ٍ، حصل علً الدكتوراه فٍ الرَاضَات والفَزَاء.أدرك دَمنغ أن الموظفَن هم وحدهم الذَن هو مهندس تصنَع أمرَك، وَلَام ادواردز دَمنغ  

 (باشر –افحص  –نفذ  –َتحكمون بالفعل فٍ عملَة الإنتاج. فقام بطرح نظرَته المسماة بدابرة دَمنغ التٍ بناها علً أربعة محاور )خطط 
2 Stephane Mathieu, normes qualité Iso 9000 version 2000, AD 9212 technique de l’ingénieur, traité 
l’entreprise industrielle, Paris 2000, P: 5. 
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 العميؿ. أجؿ مف المعد المنتكج عمى فقط "المنتكج "مصطمح المكاصفة ىذه في ينطبؽ -
المؤسسات  جميع في تطبيقيا يمكف ك  عامة، الدكلية المكاصفة ىذه متطمبات جميع أف -

 .كطبيعة منتكجاتيا كحجميا نكعيا عف النظر بغض الاقتصادية
 :المرجعية المواصفات - 2

 أم إجراء يجكز لا نصيا في كمثبتة كاضحة شركط المرجعية القياسية المكاصفة كثيقة تضـ
 إلى المنتمية الكطنية التقييس منظمات المشتركة )أم الأطراؼ منشكراتيا كأف عمى تعديلبت
 إلى المستندة الإتفاقيات المكاصفة( في مف ىذه المستفيدة كالمنظمات الإيزك كالجيات منظمة

 .المحدث الإصدار تطبيؽ إمكانية عف لمتحرم مدعكة المكاصفة ىذه
 :والتعاريف المصطلحات -3

 يميز كما المطبؽ، الجكدة إدارة بنظاـ المرتبطة كالتعاريؼ المصطمحات تكضيح بيا كيقصد
 :أف النظاـ ىذا
ا الخدمة يشمؿ منتكج مصطمح -  فقط. السمعة كليس أيضن
 ىذه عمييا تطبؽ التي الكحدة إلى يشير كىك "مكرد" مصطمح يعكض مؤسسة مصطمح -

 الدكلية. المكاصفة
 1نظام إدارة الجودة -4

 :التالية الفرعية المتطمبات عمى كيحتكم
 الجكدة إدارة نظاـ كتنفذ كتكثؽ تنشئ أف المؤسسة عمى يتكجب  :عامة متطلبات  -أ

 بما القياـ كعمييا. الدكلية المكاصفة متطمبات كفؽ كتحافظ عميو بإستمرار فعاليتو كتحسف
 :يمي
 ككؿ. المؤسسة في كتطبيقيا الجكدة إدارة لنظاـ اللبزمة العمميات تحديد -
 .مع بعضيا البعض العمميات ىذه كتفاعؿ تسمسؿ تحديد -
 عمييا. كالسيطرة العمميات كؿ فاعمية لضماف المطمكبة الضركريةرؽ كالط المعايير تحديد -
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 كمراقبتيا. العمميات لدعـ اللبزمة كالمعمكمات المكارد تكفير ضماف -
 العمميات. كتحميؿ كمراقبة قياس -
 ليذه المستمرة كالتحسينات ليا المخطط النتائج إلى لمكصكؿ الضركرية الإجراءات إتخاذ -

 العمميات.
 بحيث الدكلية، المكاصفة ىذه لمتطمبات طبقنا العمميات بإدارة تقكـ فأ المؤسسة عمى يجب -

 عمى يؤثر أف يمكنو خارجي مكرد مف الاقتصادية أية عممية المؤسسة تختار أنيا عندما
 عمى تمؾ السيطرة مف ضمانيا تتأكد أف المؤسسة فعمى المتطمبات، مع المنتكج مطابقة
 .الجكدة إدارة نظاـ ضمف العممية

  المؤسسة، في الجكدة يخص فيما العمؿ أنشطة جميع تكثيؽ : أم التوثيق متطلبات   -ب
 :1الإدارة مسؤولية -5
 ككما المؤسسة،  في الأىـ الركف تمثؿ العميا الإدارة ، لككف أىمية الأكثر العنصر ىذا يعد
 مسؤكلية تبرز ىنا كمف ،"الإدارة مجمس حجرة في تتـ صناعتيا الجكدة إف" ديمنغ يقكؿ
علبف لتحقيؽ الجكدة، اللبزمة الأنشطة مف سمسمة تحديد في الإدارة   .بمفاىيميا إلتزاماتيا كا 

 :ىي متطمبات ستة العنصر ىذا كيتضمف
 تطكير نحك إلتزاميا عمى دليؿ تكفير لممؤسسة العميا الإدارة عمى يجب  :الإدارة إلتزاـ -أ

 .لفعاليتيا المستمر الجكدة كالتحسيف إدارة نظاـ تطبيؽ
 كتنفذ محددة الزبكف متطمبات أف عمى العميا الإدارة تأكيد يجب  :الزبكف عمى التركيز -ب

 .رضاه تحقيؽ بيدؼ
 تمثؿ كىي .الجكدة بنظاـ يتعمؽ فيما المؤسسة إدارة تكجيات بيا كيقصد  :الجكدة سياسة -ج

 فييا تحدد كثيقة العميا الإدارة تصدر السياسة ليذه ككفقنا لممؤسسة،الكمية  السياسة مف جزءنا
 ذات كالأطراؼ المؤسسة في العامميف لجميع كمعركفة معمنة كتككف الجكدة، كسياسة أىداؼ
 .العلبقة

                                                             
 002-000 :ص ،سابق مرجع علوان، ناَف قاسم  1



 
231 

 كتيتـ المؤسسة، إدارة بيا تقكـ التي الإدارية الكظائؼ أحد يمثؿ التخطيط إف  :التخطيط -د
ا الأنشطة، بيف التنسيؽ بعممية ثـ القياـ كمف مكاردىا بتقسيـ  أىداؼ تحديد يجب كأيضن
 كمرتبطة لمقياس قابمة ىذه الأىداؼ تككف كاف المنتج، بمتطمبات لممطابقة المطمكبة الجكدة
 .الجكدة بسياسة

 بتحديد العميا الإدارة قياـ العنصر ىذا يتضمف  :والإتصالات والصلاحية المسؤولية -ق
 العمميات، مراقبة أك الجكدة إدارة نظاـ تقييـ عمميات تجاه كصلبحيات العامميف مسؤكليات

 للئدارة ممثؿ تعييف إلى الإنتاج إضافة أنشطة لمراجعة المناسبة كالمكارد الأدكات كتكفير
 .بالمؤسسة الجكدة إدارة بنظاـ العلبقة ذات الأنشطة تجاه محددة بصلبحيات

 الإلتزاـ بيدؼ الجكدة إدارة لنظاـ العميا الإدارة تقييـ عممية تمثؿ كىي  :الإدارة مراجعة -ك
 .المراجعة كنتائج الجكدة سياسة مراجعة العممية ىذه كتحقيقيا، كتتضمف بمتطمباتو

 :1إدارة الموارد -6
 المكارد كافة تتضمف كالتي الجكدة، لضماف الكافية المكارد جميع المؤسسة كتكفر تحدد

 :التفرعات )المتطمبات( التالية العنصر ىذا يتضمف اللبزمة ك كالمالية كالمادية البشرية
 نظاـ تنفيذ لغرض المطمكبة المكارد كتكفر تحدد أف المؤسسة عمى يجب  :المكارد تكفير -أ

 مف الزبكف متطمبات تحقيؽ إلى بالإضافة فعاليتو، عميو كتحسيف كالمحافظة الجكدة إدارة
 .إحتياجاتو تمبية خلبؿ
 المنتج، جكدة عمى تؤثر أعمالا تؤدم التي البشرية العناصر تمؾ ىي  :البشكرية الموارد -ب

 .المناسبة كالميارة كالخبرة كالتدريب التعميـ مف أساس عمى بكفاءة عالية تتمتع أف يجب كالتي
 :يمي ما تكفير يجب فعالة بشرية مكارد إدارة كلتحقيؽ

 المنتكج. جكدة في تؤثر أعمالا يقدمكف الذيف الأفراد في تكفرىا اللبزـ الكفاءات تحديد -
 النظاـ. متطمبات لتغطية لمعامميف التككيف عممية تكثيؼ -
 بيا يقكمكف التي الأنشطة بأىمية تامة دراية عمى بالمؤسسة العامميف الأفراد أف مف التأكد -

                                                             
1
، الجامعة الإسلامَة العالمَة بمالَزَامإسسات، إدارة الجودة الشاملة فٍ التنمَة الموارد البشرَة فٍ ضوء تطبَق مبادئ ، د. عاصم شحادة علٍ  
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 إدارة الجكدة. نظاـ تطبيؽ إنجاح في
 بغرض المحصمة كالخبرات التككينية، بالدكرات المتعمقة الخبرات كؿ كتسجيؿ تكثيؽ -

 التقييـ. عممية في منيا الاستفادة
 المباني في كالمتمثمة المنتج مطابقة لتحقيؽ المطمكبة المكارد كىي  :التحتية البنية -ج

 كالخدمات كالمساعدة الرئيسية لمعمميات اللبزمة كالمرافؽ كالمعدات كالتسييلبت العمؿ كأماكف
 .كغيرىا كالإتصالات النقؿ مثؿ المساندة

 مثؿ المنتج، مطابقة لتحقيؽ المطمكبة العمؿ لبيئة المككنة المكارد كىي  :العمل بيئة -د
 .التنظيمية البيئة

 :المنتوج تحقيق -7
 تقديـ مف المؤسسة تتمكف حتى تكفرىا الكاجب المتطمبات مف مجمكعة البند ىذا كيتضمف

 :الآتي في تمخيصيا يمكفك  الزبكف،كرغبات  يتماشى منتج
 المراحؿ كيطكر يخطط أف التنظيـ عمى يجب حيث :المنتكج إنجاز عممية تصميـ -

 جيد لتحديد الضركرية المراحؿ بتحديد تبدأ كىي المرغكب فيو، المنتكج لتحقيؽ الضركرية
 كتنفيذ التخطيط ثـ كسمكؾ المستيمؾ، السكؽ دراسة أدكات كاعتماد كالزبكف السكؽ لمتطمبات
 المنتكج. تصميـ

 أساس عمى المكرديف انتقاء ضركرة مف كالتأكيد الشراء، عمميات كشركط مراحؿ تحديد -
 جية، مف الزبكف كرغبات حاجيات مع المتماشية المقبكلة المدخلبت، كالتكاليؼ جكدة

 أخرل. جية مف المؤسسة كقدرات
 العممية مراحؿ في التحكـ طريؽ عف الإنتاج، عمميات مف الجيد كالتمكف السيطرة ضركرة -

 .الإنتاجية
  :1التالية الأساسية العناصر عمى يبنى المنتكج تحقيؽ اف إلى بالإضافة ىذا
 العمميات سمسمة كتطكر تخطط أف المؤسسة عمى يجب حيث :المنتكج لتحقيؽ التخطيط -
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 العمميات متطمبات مع يتكافؽ العمميات ليذه التخطيط المنتكج، كيككف لتحقيؽ اللبزمة
 الجكدة. إدارة لنظاـ الأخرل

 بالعميؿ. المرتبطة العمميات -
 كالتطكير. التصميـ -
 المشتريات. -
 كالخدمات. الإنتاج عمميات -
 .كالمراقبة القياس أدكات ضبط -
 :1والتحسين والتحليل القياس -8

 المعطيات تحميؿ عمى بالاعتماد الجكدة إدارة لنظاـ المستمر بالتحسيف المؤسسة إدارة تمتزـ
 رضا كمتابعة قياس نتائج الإنتاج، عمميات كمراقبة قياس مف نتائج المستخرجة كالمعمكمات

 يمي: ما العنصر ىذا يتضمف.لمجكدة الداخمي التدقيؽ نتائج إلى بالإضافة العميؿ،
 كالتحميؿ كالقياس المراقبة عمميات كتنفذ تخطط أف المؤسسة عمى يجب إذ  :العام المجال -أ

 بياف أجؿ مف كذلؾ إحصائية، كتقنيات (مناىج) طرؽ عمى الضركرية بالاعتماد كالتحسيف
 لفعالية المستمر التحسيف كتحقيؽ إدارة الجكدة، لنظاـ المطابقة كضماف المنتجات، مطابقة
 .الجكدة إدارة نظاـ
 العمميات مف بعدد القياـ المؤسسة عمى يجب العنصر ىذا لتحقيؽ  :والمراقبة القياس -ب

 :منيا المطمكبة
 المحددة لممتطمبات المؤسسة بتمبية الخاصة الزبائف بملبحظات المرتبطة العمميات مراقبة -

 نظاـ الجكدة. أداء مقاييس كإحدل
 إدارة نظاـ متطمبات مطابقة مف لمتحقؽ محددة فترات عمى الداخمية المراجعات تنفيذ -

 ISO 9000الدكلية  القياسية المكاصفة المؤسسة لمتطمبات طرؼ مف المعد الجكدة
ختبار كفحص لمراقبة مناسبة أساليب تطبيؽ -  الجكدة. إدارة نظاـ عمميات كقياس كا 

                                                             
قدمة ضمن متطلبات الحصول ، دراسة مَدانَة فٍ المإسسة المَنابَة لسكَكدة3 جودة الخدمات وأثرها علً رضا العملاء، بوعنان نور الدَن  1
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 .لممتطمبات مطابقتو مف لمتحقؽ المنتكج خصائص كقياس كفحص مراقبة -
تخاذ المطابقة عدـ حالات تحديد -  أم ظيكر عند أنو أم :المناسبة التصحيحية الأعماؿ كا 

 ظيكرىا، أسباب تحديد يتـ فإنو الجكدة، بنظاـ أك بالمنتج ذات العلبقة المطابقة عدـ حالة
تخاذ  ىذه فاعمية مف كالتأكد مرة أخرل، ذلؾ حدكث لمنع المناسبة التصحيحية الأعماؿ كا 

 .1الأعماؿ
 لتكضيح المناسبة، البيانات كتحميؿ كجمع تحديد العنصر بيذا كيقصد  :البيانات تحميؿ -

 عممية تككف أف كيجب .نظاـ فيو المنفذ التحسيف كتقييـ إدارة الجكدة، نظاـ كفاعمية ملبئمة
 :ػب المرتبطة المعمكمات تكفر البيانات تحميؿ

 العميؿ. رضا -
 المطمكبة. لممكاصفات المنتكج مطابقة -
تجاىات خصائص -  الكقائية. الإجراءات فرص عمى محتكية كالمنتجات العمميات كا 
 في المحددة لممكاصفات كفقنا التجييز عمى قدرتيـ مف كالتحقؽ المكرديف، عف معمكمات -

 .العقد
 نظاـ فاعمية بتحسيف مستمر بشكؿ تقكـ أف المؤسسة عمى ينبغي  :2المستمر التحسين -

 :في يتمخص كىذا التحسف، بمكجبيا يتـ التي العمميات أف تحدد كعمييا الجكدة، إدارة
 كالإجراءات البيانات كتحميؿ كأىدافيا، الجكدة سياسة استخداـ خلبؿ مف المستمر التحسيف -

 المطابقة. عدـ حالات بمراجعة كالقياـ العملبء،  شكاكم فييا كالكقائية بما التصحيحية
 عدـ حالات تكرار عدـ مف لمتأكد كالكقائية، التصحيحية للئجراءات الاحتياج تقييـ -

 .3مستقبلب التطابؽ
 العلبقات كعمى الأقساـ، بيف العلبقة عمى ينطبؽ كىذا كالتعاكف، كالتفاىـ التكاصؿ تحسيف -

 شخص كؿ أف مف التأكد طريؽ عف الأخطاء حدكث منع إلى كييدؼ الكاحد، القسـ ضمف
 .مطمكب ماىك يعرؼ

                                                             
 20 ص ،سابق مرجع إلَاس، سهَلا السلطٍ، مؤمون  1
2
 902 :ص ، 2009 الإسكندرَة، الجامعَة، الدار متكامل، مدخل :الإدارٌ المنظور من الجودة إدارة محمد، إبراهَم محمد  

 221 ص ،سابق مرجع ،الحكَم علً لَث العجَلٍ، عاصٍ محمد الطابٍ، حجَم َوسف  3
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الأربعة الخاصة بتأكيد الجكدة تتككف مف الأجزاء  9000ف المكاصفات القياسية العالمية إ
(، كما أصدرت المنظمة العالمية 9000/4 -9000/3 -9000/2 -9000/1) 1التالية

كفؽ ، كيمكف أف نعرضيا 9000الخاصة بتطبيؽ عائمة الإيزك  ISO 10000القياسية 
 الشكؿ الآتي:

 ترايب عائلة مقاييس الإيزو  يبينالشكال 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Guy loudoyer,B Certification ISO 9000; un moteur pour la qualité d'organisation, paris édition 1994. : Source 

نما ذاتو، حد في ليس ىدفا 9000الإيزك  لمكاصفات المطابقة شيادة عمى إف الحصكؿ  كا 
اقتصادية تمكنيا ك لتحقيؽ فعالية  ،لأدائيا العاـ بالمستكل للئرتقاء المؤسسة ليا تمجأ كسيمة

 بيف العلبقة طبيعة أف عمى يبيف مما ،2مف تحقيؽ الجانب الاقتصادم مف التنمية المستدامة
 .بالتكامؿ كالإنسجاـ تتصؼ الجانبيف

                                                             
1
 Normes pour le management de la qualité et l'assurance de qualité" – paris- 1ère lignes directrices pour leur 

sélection 1995. 
2
 الأردنَة، التجارَة المصارف من عَنة فٍ تطبَقَة دراسة -المالٍ الأداء تحسَن فٍ أثرها و الشاملة الجودة إدارة الدعاس، الله عبد أحمد الله عبد  

 12ص ، 2010 عمان، ،1 العدد 37 لمجلدا الإدارَة، العلوم دراسات .مجلة

 وتأكٌدها ISO 1222المواصفات القٌاسٌة لإدارة الجودة 

 تسٌٌر الجودة للعناصر
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المطلب الثاني: واقع المؤسسات الجزائرية في ظل إدارة الجودة لتحقيق البعد الاقتصادي 
 للتنمية المستدامة.

ة حاليا بعدـ الفاعمية الاقتصادية حيث يمكف تمخيص مؤشرات عدـ تتميز المؤسسات الجزائري
 :1النجاعة الاقتصادية إلى الأرقاـ الآتية

 لإنشاء رائدة مبادرة مميكف مف أكثر إحصاء تـ 2013-2002ما بيف  لفترةحيث أف ا
(: ANDI) الإستثمار لتطكير الكطنية الككالة :العمكمية الأجيزة مختمؼ بكاسطة مؤسسات
مؤسسة،  278651(: ANSEJ) الشباب تشغيؿ لدعـ الكطنية الككالة،  مؤسسة 47593
 لتسيير الكطنية الككالةمؤسسة،  90625(: CNAC) البطالة عف لمتأميف الكطني الصندكؽ
 كاف المؤسسات ىذه اندماج أف إلامؤسسة،  530703(: ANGEM) المصغر القرض
 يرجع ذلؾ لعدة أسباب تعكد معظميا إلى :، ك العالميةمكاصفات ال سلبسؿ في اضعيف
 العالمي التصنيؼ في 87 المرتبة في الجزائر صنفتحيث  التنافسية ضعيؼ اقتصاد* 

 دافكس منتدلأعدىا  التي (بمدا 138 أصؿ مف) 2017-2016 لمطبعة التنافسية لمقدرة
(DAVOS.الاقتصادم كراء الجارتيف تكنس ك المغرب ) 

 2017Doing) العالمي البنؾ ترتيب في حيث لممؤسسات الملبئمة غير الأعماؿ بيئة* 
Business )الحقيقية الجيكد مف بالرغـ(  190) مف أصؿ 156  المرتبة الجزائر إحتمت 

 تبقي ذلؾ مف بالرغـ كتبقي الأخرل، بالدكؿ مقارنة الأخيرة، السنكات في الجزائر بذلتيا التي
 عمىف .المؤسسات كتطكير لإنشاء مكاتية غيرككنيا  مف الجزائر في الأعماؿ بيئة تعاني
 (.68( ك المغرب )77) المرتبة في تكنس مف كؿ كراء اترتيب الجزائر تحتؿ المثاؿ، سبيؿ
 لممنظمة العالمي الابتكار مؤشر حكؿ 2016 تقرير فيف  .الابتكار قميمة مؤسسات* 

 العالـ دكؿ 128 أصؿ مف 113 المرتبة الجزائر احتمت( WIPO) الفكرية لمممكية العالمية
المقارنة  سبيؿ عمى، ف  2015 بسنة مقارنة مقعدا 13 ربحت بذلؾ ك الدراسة، شممتيا التي

 (.77) المرتبة في كتكنس (72) المرتبة في المغرب

                                                             
1  (CARE 3حلقة العمل و التفكَر حول المإسسة )المإسسة لفابدة الاقتصادَة الإصلاحات برنامج ،PREE 201721، ص 0292 ، أبرَل 
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مميار  1.78 المحركقات خارج الصادرات بمغت 2016 عاـ. ففي التصدر قميمة مؤسسات* 
مصدر ك ىك رقـ في تراجع  400بعدد مصدريف قارب  البتركلية المشتقات مف غالبييادكلار 

 .500كاف العدد  2015مستمر إذا ما قكرف بالسنكات الماضية مثلب سنة 
 تستحكذ لـ 2014: ففي سنة  المباشرة الأجنبية الاستثمارات استقطاب في كبير ضعؼ* 

 مف ٪ 1.8 فقط مثؿ ما المباشر، الأجنبي الاستثمارمف  دكلار مميار 2 عمى إلا الجزائر
 .1أفريقيا في المباشر الأجنبي الاستثمار

في ظؿ ىذه المعطيات التي تعكس الكضع الاقتصادم الحالي لمبلبد تعتبر المؤسسات 
الاقتصادية الجزائرية الأقؿ تكجيا نحك إعتماد مقياس الجكدة في منتكجاتيا. ك رغـ ىذا 

ؤسسات عمى الإندماج في السياسات فتبقى جيكد الدكلة متكاصمة مف أجؿ تشجيع الم
الاقتصادية العالمية ك التي تعطي الأىمية البالغة لعنصر الجكدة كمقياس عمى فاعمية 
المؤسسات اقتصاديا في ظؿ الإنفتاح الحالي عمى السكؽ الدكلية ك إرادة منافسة المؤسسات 

 العالمية.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
                                                             

1  (CARE 3حلقة العمل و التفكَر حول المإسسة )21، المرجع السابق، ص المإسسة لفابدة الاقتصادَة الإصلاحات برنامج 
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 :1الآيزو للمؤسسات الجزائرية شكيادة على الحصول فوائدالفرع الأول : 
 الجكدة مفاىيـ تطبيؽ عمى الحرص المؤسسات الكطنية مف عمييا تحصؿ التي الفكائد إف

 : أىميا مف عاـ بشكؿ الشركة لممؤسسة أك عدة فكائد إلى يؤدم
 معيا المتعاممة الأخرل مثيلبتيا عمى تشترط كالشركات المؤسسات بعض أف حاليا نجد -

 .لمجكدة الدكلية المكاصفات شيادة عمى الحصكؿ
 .عصرنػة التنظيـ الداخمػي كعمميػات المؤسسة -
 .2المساعػدة في تحديػد المسؤكليػات كالقكاعػد العمميػة بكضػكح -
 .3تقديػـ تعميمػات مباشػرة للؤفػراد في المؤسسة مف خلبؿ إجػراءات مكثقػة -
 .4زيػادة الكعػي بالجػكدة -
 5تدريػب جزء مف الأفػرادتكفيػر طريقػة منظمػة ل -

 يجعؿ مما عالمي، مستكل كعمى دكلية مؤسسات ترعاىا أصبحت المفاىيـ ىذه معظـ -
 فحرص لذا .عالميا كمطمكبة بيا معترؼ معايير ك عامة كقكاعد المفاىيـ ىذه انتشار

 .العالمية نحك ىذه الأخيرة تقدـ في يسيـ كالمعايير المفاىيـ ىذه تطبيؽ عمى المؤسسات
 ىناؾ يجعؿ مما عاـ( )بشكؿ العمؿ ظركؼ تشابو إلى يؤدم مكحدة معايير اعتماد إف -

 .العالـ في أرجاء المتشابو العمؿ مجاؿ ذات المؤسسات بيف كمشاركة تقارب
 .تخفيػض التكمفة بسبػب تخفيػض لمعيػكب، إعػادة التشغيؿ ك المنتجات المرتجعة -

 في المؤسسات المتقدمة خبرات مف الاستفادة إلى يؤدم العمؿ كظركؼ المعايير تشابو -
 .لممؤسسات الناشئة الناجحة التجارب نقؿ إلى كتؤدم عمميا مجاؿ
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 ندرة فيو أصبحت كقت في خاصة ( البشرية ك كالطبيعية )المادية المكارد استخداـ حسف -
 .المؤسسات الكطنية مف العديد أماـ كمحددا عائقا المكارد

 المكارد تكمفة في كالتكفير لممكارد الأمثؿ الاستخداـ خلبؿ مف مادية مكاسب تحقيؽ -
 مستكل كرفع الاقتصاد تقكية كبالتالي النفقات، ك جمب زبائف جدد مف كالتقميؿ المستخدمة

 1.نمكه
دعػػـ كتسييػػؿ التصديػػر للؤسػػكاؽ الخارجيػػة،  حيػػث أفّ الاتجػػاه العػػالمي دفػػع بكثػػير مػػف  -

مف أجؿ الدخػكؿ  9000إلى الاعتػراؼ بحاجة المطابقػة لممكاصفات الدكليػة ايزكالمؤسسػػات 
 2.السّيػؿ للؤسػكاؽ

 
 Demingالشكال يبين مزايا الجودة حسب 

 
 -1998-مصر -دار قباء -"تطكير أداء كتجديد المنظمات" -المصدر: د.عمي السممي

 159ص
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 1الجزائر في قتصاديةالإ بالمؤسسات بالجودة الاىتمام مظاىرالفرع الثاني :
 :الآتي النحك عمى بإيجاز الجزائر في بالجكدة الاىتماـ مظاىر تناكؿ يمكف

 العالمية المنظمة في ككعضك،  لمجزائر الممثمة الييئة كىك لمتقييس الجزائرم المعيد إنشاء*
 المؤسسات يرافؽ المعيد فيذا  .فقط المنتكج مطابقة شيادةك لو حؽ منح   (ISO) لمتقييس
 كتقديـ،  أفرادىا تككيف خلبؿ مف الجكدة تسيير نظاـ لتطبيؽ تيامسير  طكاؿ الجزائرية

 عمى لمحصكؿ ماديا المؤسسات ىذه الدكلة تدعـ كما .ليا الأكلي كالتدقيؽ اللبزمة الإرشادات
 .الشيادة

 شيادات عمى المتحصمة الجزائرية المؤسسات عدد بمغ فمقد الإيزك، لشيادات بالنسبة* 
 متحصمة مؤسسات 3 ك ، 2004 سنة غاية إلى مؤسسة135 ب يقدر ما 9001 الإيزك
 .2(الجزائرية تاج علبمة) المنتكج مطابقة شيادة عمى

تطكر عدد المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الحائزة عمى شيادة الإيزك  ك ىذا الجدكؿ يكضح
 مصر ك الدكؿ المغاربيةمقارنة بجاراتيا في  2016حتى سنة  2008مف سنة  9001
 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 السنوات

 543 569 396 540 427 268 362 250 159 الجزائر

 2687 2484 2095 2133 2381 2076 2191 1660 1944 مصر

 1524 969 815 689 614 601 414 399 405 المغرب

 1023 998 702 838 511 526 577 1072 848 تونس

Source: ISO,ISO Survey 2017,iso 9001 

ك مف خلبؿ ىذا الجدكؿ يتضح لنا أف المؤسسات الاقتصادية الكطنية الحاصمة عمى شيادة 
المتعمقة بالجكدة تبقى الأقؿ عددا مقارنة بالمؤسسات الاقتصادية في عينة مف  9001إيزك 

الدكؿ المجاكرة، حيث أف العدد يصؿ إلى الضعؼ بالنسبة لتكنس، ك ثلبث أضعاؼ لممغرب 

                                                             
1
 مجلة، (باتنة) التوتة عَن الإسمنت بشركة مَدانَة دراسة3 الجزابرَة الصناعَة للمإسسات الإنتاجٍ الأداء لتحسَن كمدخل الجودة، َحَاوٌ إلهام  

 22، ص 0222،سنة 05 عدد ، الباحث
2
 Ministère de l'industrie, le programme qualité du ministère de l'industrie, projet Algérie France- ONUDI, 

Journée d'information. 2005, P.31. 
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 عاؼ بالنسبة لمصر.ك يصؿ إلى خمسة أض
كما أف ىذه الأرقاـ تعكس أف الجزائر تعيش عمى ىامش الحركية التي تفرضيا العكلمة 

كمنيا تطبيؽ المعاير كالمكاصفات القياسية  ،اتيالاقتصادية التي تفرض متطمبات يجب مراعا
ئ يالعالمية. كما يؤكد ذلؾ أيضا أف كتيرة تبني ىذه المكاصفات في الجزائر يسير بشكؿ بط

عف منظمة حسب الإحصائيات الأخيرة الصادرة  ، بؿ أصبح يتراجع في السنة الأخيرةجدا
 .1الإيزك لمتقييس

 :2يمكف تقديـ القراءة الآتيةسسات الجزائرية التفسيرات ليذا الكاقع لممؤ  ك لإعطاء بعض
 التي المسؤكلية بكاقع عمكما الجزائرية المؤسسات طرؼ مف الجكدة أنظمة تبني يرتبط* 

ىذه الأخيرة اتجاه جكدة منتكجاتيا، فمعظـ المؤسسات الاقتصادية لا تيتـ فعميا  تتحمميا
، كىذا ما تفرضيا عمييا نظاـ الجكدةبالممارسات التي تصؿ بجكدة منتجاتيا إلى درجة عالية 

 أف ذلؾ يبرر كمانلبحظو جميا مف خلبؿ منتجاتنا ك سمعنا الكطنية المعركضة في الأسكاؽ، 
 خاصة الجزائر في الاقتصادية المؤسسة منيا تعاني التي كالييكمية كالمعقدة العديدة المشاكؿ

 كمنيا الحديثة التسيير أنماط تبني أماـ الكبيرة العكائؽ مف تعتبر العمكمية المؤسسة منيا
 ضعؼ مف ككذلؾ التمكيؿ مشاكؿ مف تعاني المؤسسات ىذهإدارة الجكدة. حيث أف  نظاـ
 فإف لذلؾ  .الكفاءة كذات المؤىمة الإطارات تسرب ظاىرة كمف كالمالي الاقتصادم الأداء
الحصكؿ عمى شيادة إيزك  حساب عمى المشاكؿ ليذه حمكؿ إيجاد نحك اتجيت الجيكد
 بمعباس سيدس منطقة في عمكميتيف اقتصاديتيف مؤسستيف عمى أجريت دراسة ففي. 9001
طارات مدراء لدل الكعي مستكل حكؿ  انشغالات أف" إلى التكصؿ تـ المؤسستيف، ىاتيف كا 

 التي الشغؿ كمناصب المؤسسة عمى كالحفاظ النشاط استمرارية ضماف نحك متجية المسيريف
 .3تكفرىا

                                                             
1 https://www.iso.org/fr/iso-9001-quality-management.html 

2
3 حالة الجزابر، الملتقً الاقتصادَة للمإسسات المستدام البَبٍ الأداء لتحسَن الداعم الدولة دور فٍ قراءة، بقة الشرَف، العاَب الرحمان عبد 

، ص 0292دَسمبر  02-91، جامع قاصدٌ مرباح ورقلة، الصغَرة والمتوسطة المإسسات حاضنات الأعمال فٍ تطوَر ودعم دورالدولٍ حول 

19-10 
3
 Faouzi FETTAT et Abdenour Kamar AMRANI, a sensibilité environnementale dans les entreprises algériennes : 

essai de modélisation, Revue des économies nord africaines, n° 05, Université de Chlef, Algérie, p. 63. 
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* تحتاج المؤسسات الاقتصادية في سبيؿ تبني نظـ إدارة الجكدة إلى المرافقة مف مؤسسات 
 ىناك   .اؿلمجا ىذا في الدكلة جيكد جمي بشكؿيظير كطنية أخرل متخصصة، ك ىنا 

 المسير حث انيشأ مف تحفيزية آليات مف الجزائرية الدكلة كضعتو مما بالرغـ أنو نلبحظ
 في الحديثة الأساليب ىذه لانتياج الطكعي الطابع أف إلا ،لإدارة الجكدة أنظمة كضع عمى

 ىناؾ أف مف يركف كلا عمييا يقبمكف لالممؤسسات الاقتصادية  المسيريف أغمبية جعمت الإدارة
 .أعماليـ استراتيجيات في 9001متطمبات إدارة الجكدة كفؽ مقياس إيزك  لدمج ضركرة

المؤسسات  عمى كبالضبط الجزائرم الاقتصاد عمى المفركضة الضغكط مف بالرغـ* 
 شؤكف إدارة عمى الكصية الجيات مف المرافقة يستدعي كالذمالاقتصادية الكطنية عمكما، 

 تبقى القطاع ىذا مؤسسات مرافقة محاكلات أف إلا تنافسيتو، مف الرفع بغرض الاقتصاد
 الدكلة طرؼ مف سكاء الممنكحة المالية الإعانات كمبالغ حجـ أف" يرل مف فيناؾ  .ضعيفة

 .1الحديثة الإدارة نظـ تبني عمى مشجعة غير الدكلية البرامج طرؼ مف أك
 ىك لمجزائر الصناعية بالإستراتيجية خاصة المعالـ كاضحة المدل طكيمة رؤية غياب إف* 
 القياـ عمى يقدمكف لا الاقتصادم القطاع مؤسسات مسيرم مف تجعؿ التي المعكقات بيف مف
 أف فمنذ اعتماد مقياس الجكدة. فييا بما المؤسسة أبعاد مف بعد أم اتجاه طكعية مبادرة بأم

 كمصير،  بعد تنتو لـ الساعة حد إلى كالتي الاقتصادية الإصلبحات في الجزائر شرعت
 التي الاستراتيجيات صياغة مف فيالمسير  يمنع الأمر يذاف .كاضح غير الاقتصادية المؤسسة

 سياسية قرارات يكميا ينتظركف ساكف كضع في يبقكف فيـ كبالتالي أعماليـ، كتطكر تنمي
 .ـتيمؤسسا مصير تحدد
 عمى الراشد الحكـ ضعؼ مسألة إلى ىذا الاىتماـ ضعؼ يرجع مف الخبراء مف ىناؾ* 

 المؤسسة مف يجعؿ الدكلة تحاربو كلا عميو تتغافؿ الذم المكازم فالاقتصاد  .الكمي المستكل
 كلا كالاستمرارية البقاء ضماف كيفية في أساسا فكرت الشرعية ظؿ في تنشط التي الاقتصادية

                                                             
1
 Dirck SCHEER & Kerstin BARK, innovations écologiques : expériences à l’échelle européenne – défis  

maghrébins, étude de synthèse : la mise à niveau environnementale. Etat des lieux et opportunités, expertise 
sur l’ordre de la Deutsche Gesellschaft für Technische Zusammenarbeit (GTZ), institut für ökologische 
Wirtschaftsforschung (IÖW) GmbH (Gemeinnützig), 2007, p35 
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 فييا ما الحككمة مبادئ تطبيؽ مف المتأتية الحديثة التسيير كأنماط أساليب تطبيؽ في فكرت
 .1بإدارة الجكدة المرتبطة المسائؿ
 ISO 14000للمواصفة  وفقًا المؤسسة في البيئية الإدارة :الثاني المبحث
 في البيئية بالاعتبارات للبىتماـ الحاضر الكقت في الصناعية المؤسسات مف الكثير تتجو

 السكؽ في لبقائيا أساسا يعد التكجو كىذا  .الأجؿ طكيمة كخططيا أعماليا استراتيجيات
 المكاصفات تطبيؽ لضماف بدء نقطة ككذلؾ بالبيئة، الميتميف مف نظرائيا مع كتنافسيا
 عمى تتكافر أف يجب لذلؾ ،قتصاديةالا المؤسسات قبؿ مف الممارسة النشاطات في البيئية
 البيئي الأداء كتطكير كالتخطيط الرقابة في تساعد حيث كفعاؿ متميز مستكل ذات بيئية إدارة
 2.لممؤسسة البيئية السياسة مع يتلبءـ بما
 ( ؽ ـ حيث1751-1793حمكرابي ) الممؾ عصر إلى البيئية بالإدارة الاىتماـ يعكدك 

 مف استخداميا المسمكح الأشجار كنكعية كمية تحديد بمكجبو قضى رسائمو أمرا إحدل ذكرت
 كقدرة البيئة، لحماية المحاكلات ىذه مثؿ المدف،  كاستمرار إحدل في التعديف عماؿ قبؿ

 .الصريحالبيئي  التشريع غياب إلى أدل الممكثات استيعاب عمى البيئة
 عنيا نجـ ( كما1820-1760مابيف ) الفترة في أكركبا في الصناعية الثكرة ظيكر مع لكف
 كدفعيـ لممكاطنيف البيئي الكعي زيادة في ساىـ السامة، الكيمائية كتسرب لممكاد تمكث مف
 عدة فصدرت .التمكث مف لمحد الكفيمة باتخاذ التدابير كالشركات الحككمات مطالبة إلى

،  1912الصحة العامة بأمريكا  كقانكف 1889 النفايات قانكف منيا التمكث لمعالجة قكانيف
 صاحب التفجيريف ( كما1951-1936الأنيار ) حماية العامة ك كقانكف الصحة كقانكف
 صدكر إلى بالإضافة قبؿ، مف معركفة تكف لـ كأمراض كخيمة أضرار 1945عاـ  الذرييف
 استخداـ أف إلى أشار ، الذم 1962عاـ  كارسف شيؿرا لمكاتبة "الربيع الصامت" كتاب
 صحة في كمشاكؿ ممكث بمستقبؿ كينذر خطيرة لو آثار سيككف مراقبة دكف الطبيعية المكارد

                                                             
1
 Abdelatif BENACHENHOU, Système de gouvernance des entreprises : L’impératif d’assainir l’environnement 

économique, Supplément El-Watan Economie, n°114, semaine du 23 au 29 Juillet 2007, Alger, Algérie. 
2
جامعة  ،الإدارَةالاقتصادَة و  الأبحاثالبَبَة و آلَات تفعَلها فٍ المإسسة الصناعَة، مجلة  الإدارةد. موسً عبد الناصر، أ. رحمان آمال،   

 0221بسكرة، 
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 1الإنساف
 يتفحص مؤتمر عقد اقتراح إلى 1968عاـ  المتحدة للؤمـ العمكمية الجمعية دفع ما كىذا

 بيئية ككالات تأسست الجيكد ليذه كنتيجة 1972عاـ  استكيكلـ فكاف مؤتمر البيئة مشاكؿ
دارة السلبمة الأمريكية البيئة حماية ككالة مثؿ  المنتجات سلبمة كلجنة المينية كالصحة كا 

صدار .الاستيلبكية  حماية كقانكف 1973لمخطر  المعرضة الأنكاع قانكف مثؿ قكانيف كا 
 أدل مما الاقتصادية، المؤسسات بمخرجات القكانيف ىذه اىتمت بحيث 1980عاـ  البيئة
 الأمر بقكانيف القكانيف ىذه فعرفت الأعماؿ كرجاؿ البيئييف بيف جدؿ خمؽ علبقة إلى

 2:باسـ دعيت كالتي لمبيئة المستقمة المفكضية إيجاد تـ 1987عاـ  كفي .كالمراقبة
(The  World Commission On Environment and Development/Commission Brundtland) 

 نشر عند خصكصا ،(برندتلبند لجنة) المتحدة للؤمـ التابعة كالتنمية لمبيئة العالمية المجنة
 حث كما  المستديمة، التنمية مفيكـ أفكاره أىـ مف الذم مستقبمنا المشترؾ اسـ تحت تقريرىا
 إدارة أثناء البيئية للبعتبارات أىمية خاصة إعطاء عمى الصناعية المنشآت ذاتو التقرير

 مختصة العاـ لممنشأة التنظيـ مف جزء تشكؿ دائرة إنشاء ضركرة كعمى الإنتاجية الأنشطة
 3.البيئة عمى لممحافظة الآثار ىذه كمعالجة المنشأة لأنشطة البيئية الآثار بتتبع
 غير العمميات أف اعتبرت ، إذ1992عاـ  جانيرك دم ريك قمة في عميو التأكيد تـ ما كىذا

 .البيئة لتدىكر الرئيسي السبب ىي الطبيعية لممكارد الرشيد غير كالاستخداـبيئيا  المخططة
 السياسات أىـ مف كالاقتصادية، كالبشرية لممكارد الطبيعية كالعقلبنية البيئية الإدارة ككانت
 كالمحافظة المكارد ىذه إلى استدامة تسعى كالتي المستدامة التنمية مفيكـ عف انبثقت التي
لى عمييا  تعمؿ ؤسساتالم بدأت المخاطر لدرء ك  .البيئي التمكث أضرار مف البيئة ايةحم كا 

 إلى كتؤدم لممصنع فائدة ذات تككف التي البيئة كحماية بالإنتاج المرتبطة الحديثة بالمفاىيـ

                                                             
، جامعة الإدارَةالاقتصادَة و  الأبحاثالبَبَة و آلَات تفعَلها فٍ المإسسة الصناعَة، مجلة  الإدارةد. موسً عبد الناصر، أ. رحمان آمال،   1

 0221بسكرة، 
1
 992-990ر المسَرة، الأردن، ص ، داISO 14000، نظم و متطلبات و تطبَقات البَبَة الإدارةالنقار،  حكمت الله وعبد العزاوٌ نجم  

 
2 Environmental Guidelines for Settlements, Planning & Management, United Nation Environmental 
Management Program (UNEP). Vol.11,1897, p.IV 

 992، مرجع سابق، ص النقار حكمت الله وعبد العزاوٌ نجم  3
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لى مف جية، أرباحو زيادة  .1ثانية جية مف البيئة جكدة عمى المحافظة كا 
 البيئية: الإدارة تطور مراحلو فيما يلي جدول يبين 

 فلب تكجد ابي التدخؿ عدـ كيجب ضركرية غير كظيفة البيئية الإدارة أف تدرؾ العميا الإدارة الأولى المرحلة
 .حمايتيا تأميف أك البيئية للئدارة برامج

 :الثانية المرحلة

 (الحرائق إطفاء)

 .قميمة حماية مؤمنة تحدث ككما المشاكؿ لحؿ البيئية الإدارة برامج تصميـ

 :الثالثة المرحلة

 (المعنيين المواطنين)

 معتدلة حماية البيئية الإدارة برامج تؤمف -

 المنظمة مسؤكلية تحدد البيئية الإدارة برامج -

 .نظريا ابي ممتزمة العميا كالإدارة عالية قيمة ذات كظيفة البيئية الإدارة برامج -

 :الرابعة المرحلة

 (الميتمين المواطنين)

 .معتدلة حماية البيئية الإدارة برامج تؤمف -

  .المنظمة مسؤكلية تحدد البيئية الإدارة برامج -

 .عالية قيمة ذات كظيفة البيئية الإدارة برامج -

 عالية بكفاءة  لممكارد باستخداميا البيئة عمى السمبية التأثيرات تقمؿ البيئية الإدارة برامج- 
 .عمميا ابيممتزمة  العميا كالإدارة

 :الخامسة المرحلة

 (الناشكطين)

العميا  الإدارة لدل أساسي عنصر كىي لمبيئة حماية أقصى تؤمف البيئية الإدارة برامج
 .محدد غير بشكؿ كمدعكمة

 119 .ص سابق، مرجع النقار، حامت الله وعبد العزاوي نجم :المصدر
 المرحمة في كانت حيث مراحؿ، بخمسة مرت البيئية الإدارة أف السابؽ الجدكؿ مف يتبيف
 الثانية المرحمة في جزئيا ابي الاىتماـ لممؤسسة الاقتصادية ليبدأ غير ضركرية كظيفة الأكلى
 بالتزاـ المنظمة مسؤكلية تحدد الثالثة فأصبحت المرحمة في أما البيئية، الإدارة برامج بتصميـ
 التأثيرات عممي بتقميؿ الالتزاـ ىذا صار الرابعة المرحمة في كلكف نظريا ابي العميا الإدارة
 .العميا الإدارة لدل أساسي عنصر الخامسة المرحمة في أصبحت ثـ البيئة عمى السمبية

 
                                                             

1
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 :1يمي فيما البيئية الإدارة تطكر مراحؿ تمخيص كيمكف
 الحضارات. أكلى نشكء منذ البيئية بالإدارة الاىتماـ نشأ -
 التمكث. حدة زادت كمما طردم بشكؿ يتزايد البيئية بالإدارة الاىتماـ بدأ -
 في ؤسسات الاقتصاديةالم مقاكمة مف كاجيتو ما بسبب البيئي التشريع مرحمة تجدم لـ -

 كالاستجابة. التكيؼ
 سعت ما كىذا كتمكثيا البيئة بإدارة يختص ؤسسةالم في إدارم نظاـ إيجاد إلى السعي ثـ -

 .1999  عاـ الصادر المتحدة للؤمـ تقرير كبينو المؤسسات مف العديد إليو
الإيزك  مكاصفات سمسمة مع يتطابؽ ما ىك كفعالية قبكلا أكثرىا إدارية، أنظمة عدة ظيكر

 .2العالمية الشركات أغمب في كالمطبؽ  14000
إدارة الجانب البيئي للتنمية المستدامة في المؤسسة الاقتصادية وفق   :الأول المطلب

 . 14001مقياس الإيزو 
 المكارد عمى منو كيحصؿ الإنساف فيو يعيش الذم اؿلمجا ىي العاـ بمفيكميا البيئة إف

 مرتبطة لمبيئة، المككنة العناصر ىذه أف أم ، 3بو فيو كيتأثر فيؤثر حاجاتو، لإشباع اللبزمة
 .البيئي التكازف حالة لإبقاء تبادلية بعلبقة بينيا فيما
 الماء أك اليكاء عمى ضار تأثير إلى يؤدم مميز، بيكلكجي أك كيميائي أك فيزيائي تغير كأم
 الإضرار إلى يؤدم ككذلؾ الأخرل، الحية كالكائنات بصحة الإنساف يضر أك الأرض أك

 إختلبؿ يدعى المتجددة، حالة المكارد عمى لمتأثير كنتيجة المؤسسة في الإنتاجية بالعممية
 .البيئي التمكث إسـ عميو كيطمؽ البيئي، التكازف
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 الأطراؼ ككؿ كالحككمية الدكلية الييئات تبنت المستعصية، البيئية المشكمة ىذه كلمكاجية
 كتقنيات ككسائؿ تدابير ،1الإقتصادية المؤسسة رأسيا كعمى النشاط الإقتصادم في الفاعمة

 البيئي، التكازف إختلبؿ تطكر لكبح تسييرية حديثة، كنظـ قانكنية كتشريعات تكنكلكجية،
 الفقرم العمكد ككاف  الأمثؿ، حدىا إلى السمبية المؤثرات مف كالتقميؿ البيئة حمايةل كمحاكلة

 214000 الإيزك متطمبات مع كالتكافؽ البيئية الإدارة مفيكـ تبني التدابير ليذه
ا تمقى التي المكاضيع مف البيئية الإدارة مكضكع كيعتبر  الباحثيف قبؿ مف متزايدنا اىتمامن

 بتأثير الاىتماـ ىذا اقترف كقد .الإقتصادية المؤسسات المختمفة خاصة بأشكاليا كالمنظمات
 المستدامة، التنمية مقاربة الخارجية كبركز كالتجارة العكلمة كمقتضيات الجديد العالمي النظاـ
 الاقتصاد في الاندماج متطمبات أىـ مف البيئة مكضكع مجتمعنة العكامؿ ىذه جعمت بحيث

 .العالمي
 البيئية الإدارة تعريف: الفرع الأول

نشاء قياـ إف  كمتكامؿ14000 الإيزك مكاصفات لمتطمبات كفقنا لمبيئة مخصص إدارة نظاـ كا 
 الإدارم العمؿ مقتضيات أىـ مف أصبح الإقتصادية لممؤسسة الشاممة الإدارية المنظكمة مع

 أك تيامنتجا كقبكؿ لممؤسسة البيئي الأداء تحسيف إلى النياية  يؤدم في الذم الناجح
 .لمبيئة كصداقتيا سممتيا ناحية مف كعالمينا محمينا اتيخدما
 كالذم السميـ، البيئي التخطيط عمى تنطكم التي تمؾ ىي السميمة البيئية الإدارة أف كما

 .القادمة للؤجياؿ أفضؿ بيئة إلى تؤدم التي التنمية الحضارية خطط مع يتماشى
 :البيئية للئدارة التالية التعاريؼ إعطاء يمكف كعميو
 كالممارسات كالمسؤكليات، كالتخطيط، لممؤسسة، الكظيفي الييكؿ" :انيبأ البيئية الإدارةتعرؼ 
مكانيات كالإجراءات كالعمميات، العممية، نجاز كتنفيذ التطكير كا   السياسة كمتابعة كمراجعة كا 
 منع كمحاكلة السمبية البيئية الآثار كخفضالبيئي  أدائيا تحسيف دؼبي لممؤسسة، البيئية

                                                             
1
  Ken Whitelaw,ISO 14001 environmental systems handbook.Secondedition, Elsevier ButterworthHiene Man, 

2004, p.24. 
2
  Corinne Gendron, La gestion environnementale et la norme ISO 91229, les presses de l’université de monréal, 
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 1"كقكعيا
 التي كالخطكات الإجراءات مجمكعة" :2أنيا عمى البيئية الإدارة  Nora Goldsteenعرؼ 
 البيئة، عمى كلبىما أك خدماتيا أك منتجاتيا أك نشاطيا تقييـ أثر بيدؼ المؤسسة تتخذىا
 3"الزمف عبر ىذا الأثر تقميؿ عمى سيعمؿ الذم الإدارم النظاـ إنشاء بيدؼ كذلؾ
 اتيكممارسا كسياستيا اتيكمسؤكليا المؤسسة ىيكؿ عف عبارة" :انيبأ البيئية الإدارة عرفت كما

جراءا دارة البيئة حماية في المستخدمة ا كمكاردىاتيكعمميا اتيكا   4."البيئية الأمكر كا 
ا كيقصد  العمؿ، نحك المكجية الديناميكية الأدكات مف مجمكعة" :انيبأ البيئية بالإدارة أيضن
تخاذ  ثـ كمف كصيانتيا، كتعزيزىا البيئة لحماية إستراتجيات صياغة لممساعدة في إجراءات كا 
 5."كمراقبتيا تنفيذىا
 :بأنيا البيئية الإدارة International Chamber Of Commerceالدكلية  التجارة غرفة كتعرؼ

 المؤسسة، منتجات في ضارة بيئية أثار كجكد عدـ تضمف شاممة كتصميـ آلية إيجاد عممية"
 .6"النيائي المنتج إلى كالتصميـ كصكلا بالتخطيط بدءنا المراحؿ جميع عبر كذلؾ
ا تعريفيا يمكف كما  اتيأصدر  المكتكبة، كالمكاصفات الكثائؽ مف سمسمة" :انيأ عمى أيضن

 اللبزمة بالأدكات الصناعية الشركات تزكيد عمى تعمؿ ، كزكيلمتقييس الإ الدكلية المنظمة
 فكائد كمف كتقييمو، اللبزمة لاستخدامو الإرشادات كتعطى بيئينا، السميمة الإدارة نظاـ لبناء

زالة التمكث، نسبة كتخفيض البيئية، بالأنظمة التقييد مدل تحسيف تطبيقيا  النفايات كتحقيؽ كا 
حراز البيئي، الكعي كزيادة إيجابي، بيئي أداء  7."ثقافية تغييرات كا 
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 أم عمميات إدارة أنظمة يحدد مدخؿ تمثؿ التي المقاييس مف مجمكعة عف عبارة كذلؾ كىي
 حيث تقدميا، التي كالخدمات اتيكمنتجا لأنشطتيا البيئية عمى النكاحي التركيز مع منظمة
ا بؿ لإرضاء عملبئيا، فقط تسعى أف ليس المؤسسات عمى يجب  البيئة قضايا إدارة أيضن
  .1بفاعمية تخصيا التي
 كؿ لتسيير تسعى التي الإدارة تمؾ ىي البيئية الإدارة بأف القكؿ يمكف تقدـ ما عمى بناءنا

 كالممارسات الإجراءات مف مجمكعة خلبؿ مف كالمستكيات الإدارية الكظيفية الاتجلما
 في تحسيف كتحقؽ عمى البيئة، الحفاظ كمتطمبات تتماشى بطريقة المؤسسة في كالخطكات

 .التقميدية الإدارة بأىداؼ المساس دكف كذلؾ البيئي، الأداء
 :ىي البيئية للئدارة المككنة الأساسية العناصر فإف كعميو

 البيئية. للئدارة الرئيسي اليدؼ ىك لمبيئة السمبية الآثار كقكع منع -
 بيئينا. كالمناسبة اللبزمة الإجراءات إتخاذ بينيا كمف لممؤسسة البيئية السياسة -
تباع إحتراـ -  ما في الخضراء الجمعيات كتكصيات كالقكانيف المختصة السمطات تعميمات كا 

 بو. المسمكح حدكد التمكث تجاكز بعدـ يتعمؽ
تخاذ البيئية المؤثرات مف تقمؿ تقنية إجراءات تبني مثؿ البيئة عمى الحفاظ -  التدابير كا 

 المناسبة. كالعلبجية الكقائية
 كالقادمة الحالية للؤجياؿ البيئة حماية خلبؿ مف المستدامة التنمية تحقيؽ في المساىمة -
 .التطكعية المشاريع طريؽ عف
 عف تعبر ابي علبقة ذات مفاىيـ البيئية للئدارة  :البيئية بالإدارة الصلة ذات المفاىيم -أولا

 :كىي الأساسية، اتيمستمزما
علبف : إقرار Environmental Policyالبيئية  السياسة - تجاىاتيا لنكاياىا المؤسسة كا   كا 

 العمؿ إطار متضمننا العميا الإدارة رسمينا عنو تعبر الشامؿ، كالذم البيئي بالأداء المتعمقة
 .2البيئية كالغايات الأىداؼ لإرساء اللبزـ
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 الإدارم النظاـ مف جزء ىك Environmental Management Systems:البيئية  الإدارة نظاـ -
 كالممارسات كالمسؤكليات التخطيط كنشاطات التنظيمي يتضمف الييكؿ الذم الشامؿ

 كتجسيد لممؤسسة، البيئية كتطبيؽ السياسة لتنفيذ اللبزمة كالمكارد كالعمميات كالإجراءات
 .1ليا متميز بيئي أداء تحقيؽ أجؿ مف كغايتيا، أىدافيا

 مف عمييا كالمتحصؿ لمقياس القابمة النتائج Environmental Performance:البيئي  الأداء -
 كأىدافيا سياستيا عمى بناءنا المحددة، البيئية الجكانب بيئتيا برقابة مع المؤسسة تعاملبت
 2.كغاياتيا

 السياسة مف تنشأ التي الشاممة الأىداؼ ىي Environmental Objective:البيئي  اليدؼ -
 .3كالقياس لمتطبيؽ قابمة كتككف ممكف، بيئي أداء لتحقيؽ أفضؿ لممؤسسة البيئية

 تحديده يتطمب كالذم تحقيقو، المطمكب التفصيمي البيئي الأداء ىي :البيئية الغايات -
 .4الأىداؼ البيئية لتجسيد إليو كالكصكؿ

 أك المؤسسة أنشطة عف الناتجة العناصر كىي Environmental Aspects:البيئية  الجكانب -
 .5اليكاء تمكث مثؿ المحيطة البيئة عمى تؤثركالتي  خدماتيا اك منتجاتيا

 الدكرم التقييـ عمى تعمؿ داخمية إدارية أداة كىي Audit Environmental:البيئية  المراجعة -
 المؤسسة اىتماـ كمدل البيئية، الإدارة نظاـ أداء كفاءة كالمستمر لمدل كالمنظـ المكثؽ
 كالسياسات البرامج تنفيذ البيئية، كمدل الأنشطة عمى الإدارة رقابة خلبؿ مف البيئة بحماية

 .6البيئية كالقكانيف التشريعات بمتطمبات الكفاء يتـ خلبليا مف التي بالأنشطة المرتبطة
 التي الإقتصادية المؤسسات، ISO 14000القياسية  لممكاصفات الدكلية المنظمة ألزمت
 سياسة تحدد كأف التنظيمي، ىيكميا ضمف أسسيا عمى إدخاؿ المكاصفة ىذه تبني في ترغب

 تجاه دليلب يكفر مما بشكؿ فعمي، ذلؾ كتطبيؽ عمييا، كالحفاظ البيئة حماية تجاه كاضحة
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 لممؤسسات الطريؽ يميد قد مما البيئة، حماية سبيؿ في الجدم سعييا عمى عملبئيا كافة
 فإنيا ذلؾ إلى بالإضافة العالمية، السكؽ في كالمساىمة كالجغرافية السياسية لتخطي الحدكد

 :1يمي ما إلى ييدؼ الدكلي المستكل البيئية عمى الإدارة لنظاـ مشتركة طريقة تقدـ
 بالأنظمة كالإلتزاـ كالرضكخ التحديد بمكجبيا يجرم الإجراءات مف مجمكعة كضع -

 الاجتماعية. كالتعميمات
 اتيكخدما اتيكمنتكجا بأنشطتيا الخاصة البيئية الفعالية كتقكيـ إدارة في المؤسسات مساعدة -

 البيئي. الأداء كتحسيف
 بيف التجارم التبادؿ تسييؿ دؼبي كالإقميمية الكطنية المقاييس بيف الإنسجاـ تحقيؽ -

 العالـ. دكؿ مختمؼ
 العالمية. للؤسكاؽ السريع كالدخكؿ التنافسية الميزة تحسيف -
 .الدكلي مستكل عمى البيئية للئدارة مشتركة لغة إيجاد -
 :البيئية للإدارة الحديث المفيوم -ثانيا
ا المؤسسات تبحث  خلبؿ مف كذلؾ البيئي، للؤداء جيد مستكل إلى الكصكؿ عف يكـ بعد يكمن
 الانشغالات ىذه ظيرت كقد  .البيئة عمى نشاطاتيا تحدثيا قد التي في التأثيرات أفضؿ تحكـ

 مف عمييا الرسمية( المفركضة كغير )الرسميةلمضغكطات  المستمر التزايد ظؿ في كتنامت
 .البيئة عمى بالحفاظ خاصة كالمتعمقة المجتمع، طرؼ
 فمسفة الخصكص كجو عمى ، الإقتصادية المؤسسات مف العديد تبنت الصدد، ىذا كفي

 البيئية للئدارة الجديد الكجو تعتبر الشاممة، الجكدة إدارة مف منبثقة كمستمدة حديثة إدارية
 كالسياسات الأىداؼ خلبليا مف حيث تتفاكض ،2الشكاملة البيئية الجودة بإدارة  :كتسمي

 إدارم نظاـ خلبؿ كضع مف كىذا البيئة، عمى بالحفاظ المتعمقة تمؾ مع لممؤسسة الاقتصادية

                                                             
 385 ص ،نفسه المرجع، السَد لطفٍ أمَن أحمد  1
2
 :َلٍ كما تفصَلٍ بشكل المفهوم هذا َعرف  

 :فهٍ البَبَة الجودة أما .البَبَة للمإسسة والأهداف السَاسة بتطبَق المتعلقة والموارد النشاطات كافة ومراقبة وتوجَه وتنظَم تخطَط هٍ فالإدارة
ًَا َإثر لا منتوج وتقدَم وقوعها ومنع البَبة السلبَة علً المإثرات تقلَل فٍ المساهمة خلال من والطبَعة المجتمع حماَة متطلبات تحقَق  علً سلب

 لحل بَنهم الفعال التنسَق إجراء وبتالٍ المإسسة، موظفٍ كافة وإندماج مشاركة تتطلب :فهٍ الشاملة أما .للبَبة صدَق وَكون النهابٍ المستهلك
 .المستمرة التحسَنات وإجراء مشاكل البَبة
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 نحك دكما يسعى بؿ للؤداء، الجيد المستكل عف فقط يبحث لا،  بيئي كشامؿ متكامؿ
  (.Excellence)الامتياز 

 القياسية المكاصفات سمسمة عمى دكرية تغييرات بإحداث ISO لمتقييس العالمية المنظمة تقكـ
 كمركنة، فعالية أكثر كجعميا تطكيرىا بغية 1996 سنة مف انطلبقا الصادرة 14000 الايزك
 بمكاصفات كاستبداليا إلغاءىا تـ 14000 الايزك عائمة في قياسية مكاصفات عدة ىناؾ لذلؾ

 الايزك ، 14010 البيئيةالايزك بالمراجعة الخاصة القياسية المكاصفات فسمسمة جديدة،
 ألغيت 14015 الايزك، 14014 الايزك ، 14013 الايزك ، 14012 الايزك ، 14011

 المكاصفة ، 2002 سنة لإصدار 19011 الايزك كاحدة قياسية مكاصفة محميا كحمت
صدار تطكيرىا تـ 1996 سنة لإصدار 14001 الايزك القياسية   سنة في جديدة نسخة كا 
 .20041 سنة لإصدار 14001 الايزك تسمى 2004

 مف عدد مف تتككف البيئية الإدارة بنظـ خاصة دكلية قياسية مكاصفات سمسمة انيأ كما
 الفني الطابع ذات كالمتطمبات البنكد مف مجمكعة منيا كؿ كاحدة حكؿ تتمحكر المعايير،
 المختمفة المنظمات في كفاءة كفاعمية أكثر بيئية إدارة كتنمية تشجيع منيا الغاية كالإدارم،

 2.البيئة كحماية تطكير باتجاه
 تـتي كلكف فقط، لممؤسسة البيئية بالخكاص 14000 الأيزك كمكاصفات سمسمة تـتي كلا

ا، ليذا ابي الخاصة بالمنتجات  ذهبي الخاصة، ISO TC207الفنية  المجنة فإف أيضن
 ىذه دمج مف خلبليا ليتـ إضافية أدكات بتطكير قامت قد الإيزك منظمة في المكاصفة
 العممية في المدخلبت إستخداـ منذ أم النياية، إلى البداية مف لممنتجات البيئة الخكاص

 بناءنا كىذا الزائدة، كالفضلبت المخرجات مف التخمص ككيفية المنتج النيائي، خركج حتى
 .3المنتج حياة دكرة نمكذج عمى
 

                                                             
1
، العدد 22الجزابرَة، مجلة الواحات للبحوث و الدراسات، المجلد  المإسسات تسََر فٍ 14000 الاَزو البَبَة الادارة نظام مكانة، ولَد شتوح  

 92-90، ص 0291، كلَة العلوم الاقتصادَة، جامعة غرداَة، سنة 20
2
 4صمرجع سابق،،البَبَة المخاطر تقلَل فٍ وأثره العربَة الصناعَة الشركات فٍ البَبٍ الأداء تدقَق احمد، إبراهَم مَسر  

 2 ص ،نفسه المرجع،احمد  إبراهَم مَسر  3
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 بشكؿ اتيعمميا تفحص في فاعؿ دكر بأداء الإقتصادية المؤسسة التزاـ عف تعبر بذلؾ كىي
قامة العمميات، فاعمية لزيادة كسائؿ عف كالبحث البيئية، دمج الإعتبارات مع شامؿ  كا 

 عف كالبحث الإنتاج، مراحؿ مف مبكرة في مرحمة النفايات إنتاج مف بالحد الكفيمة الدراسات
 فييا كالمساىميف لمزبائف يقدـ بما استخداميا، المطمكبة غير الثانكية اتيمنتجا لتحكيؿ فرصة

  .1اتيكبمنتجا ابي الثقة تعزز ضمانات البيئية بالقضايا العلبقة ذات كالجيات
 ، 2004 لعاـ المحدث إصداره كفي اتيذا لممكاصفة الإستخداـ دليؿ جاء سبؽ لما كتأكيدنا
 :2يمي مافي  تتمخص المضاميف مف جممة

 المؤسسة مستكل عمى الأخرل النظـ مع يتكامؿ أف إدارم كنظاـ المكاصفة تستطيع
 البيئية الفرص مف الإستفادة عممية في تسييلبت إذ تعطي كفعالية، بكفاءة الإقتصادية

 ليا. المخطط لمحدكد متجاكزة بطريقة المتاحة
 أف يجب ما كىذا أدائيا، كفاءة في الزاكية حجر كىك التمكث مف بالكقاية المكاصفة تمتزـ -

ا الإقتصادية كأىداؼ المؤسسة سياسة في ينعكس  تطبيقيا متطمبات نقؿ يتـ عندما خصكصن
 العممي. الكاقع إلى
 بمركنة عناصرىا ليـ لتشرح المؤسسة، داخؿ لمعامميف كسيمة كاضحة المكاصفة جاءت -

 يمكنيـ عالي كتدريب خبرة لدييـ يكفر بما المؤسسة، نكع ملبئمة كحسب طرؽ كبإستخداـ
 إنشاء نحك الإنطلبؽ نقطة لتككف كافية المكاصفة بمتطمبات المعرفة تككف المكاصفة، ك تنفيذ
 العممي. التطبيؽ في مرنة بيئية إدارة نظاـ
 في المؤسسة يساعد نظاـ فيي المستمر، التحسيف مفيكـ اتيطيا في المكاصفة تحمؿ -

 .لتكرارىا منعنا كتكثيقيا البيئية المشاكؿ كتحديدتحميؿ  خلبؿ مف البيئي التحسيف
 
 
 

                                                             
 4 :ص ،سابق مرجع احمد، إبراهَم مَسر  1

2
 Stapleton, philip J, Glover, Margaret A ,and davis, Spetie, Environmental management systems, 2nd ED, NSF 

published New York, 2001, P: 6. 
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 14001 الايزو القياسية للمواصفة وفقا البيئية الإدارة نظام متطلبات الفرع الثاني: 
 2004 سنة لإصدار

 نستعرض 2004 سنة لإصدار 14001 الايزك القياسية المكاصفة لمتطمبات التطرؽ قبؿ
 :1الاشياد عمى لمحصكؿ إجبارم تطبيقيا يعتبر التي القياسية المكاصفة ىذه عناصر أىـ
 .التصحيحية كالإعماؿ الرقابة –.عامة متطمبات -
 .مراجعةالإدارة –.البيئية السياسة -
 .كالعمميات التشغيؿ -
 في يعمؿ كالذم، ISO 14000مف  مستمدةال البيئية الإدارة كظائؼ فإف عامة بصفةك 

 عمى ديمنيؾ حمقة إسقاط تـ ( حيثPDCAالجكدة )لتحسف  ديمنؾ دكرة أك نمكذج إطار
 البيئي الأداء دكرة تحسيف إطار في البيئية الإدارة

- /Plan العمؿ برامج ككضع البيئية الأىداؼ استعراض(: خطط)البيئي التخطيط. 
- Do/ اللبزمة كالكسائؿ المكارد تكفير عمى بناءنا العمؿ برامج تنفيذ(: إفعؿ) التنفيذ. 
- Check/ التصحيحية الكقائية كالإجراءات القياس(: إفحص) البيئية الرقابة. 
- Act/ البيئي الأداء في كالتطكير التحسيف(: صحح) الإدارة مراجعة. 
 كغير المستمر التحسيف لتحقيؽ البيئية لإدارة لكظائؼ كأداة يعتبر الحمقة ىذه إستخداـ إف

يجاد الإنحرافات، كتصحيح المشكلبت، حؿ منيجية عمى القائـ المحدكد  ما كفي. البدائؿ كا 
ا يأتي  .الكظائؼ ىذه لمضمكف مختصرنا تكضيحن
 لإصدار 14001 الايزك القياسية المكاصفة في ظيرت البيئية الإدارة نظاـ متطمبات أكؿ إف
صدار كتـ 1996 سنة  تحديثيا ISO تغيرات بإحداث 2004 سنة جديدة قياسية مكاصفة كا 
 يمي كفيما ، 1996 نسخة عمى جكىرية كليست بسيطة لمتقييس العالمية المنظمة طرؼ مف

 2004  سنة لإصدار 14001 الايزك  القياسية لممكاصفة كفقا البيئية الإدارة نظاـ متطمبات

                                                             
1
 Ken Whitelaw,ISO 14001 environmental systems handbook.Second edition, Elsevier Butter worth Hiene Man, 

2004, p.20-26. 
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  1البيئية السياسة أولا:
لتزاما كمبادئيا نكاياىا يحدد إعلبف أك بياف المؤسسة كضع" ىي ك  ىذه كتستخدـ البيئية، اتيكا 

 2."البيئية كالغايات الأىداؼ ككضع كالعمؿ لمتخطيط كإطارالسياسة 
  3:انيأ مف كتتأكد البيئية السياسة بكضع تقكـ أف لممؤسسة العميا الإدارة كعمى

 ا.تيكخدما اتيكمنتجا أنشطتيا عف الناجمة البيئية الآثار كحجـ طبيعة مع تتلبئـ -
 التمكث. مف كالحد المستمر بالتحسيف الإلتزاـ تتضمف أف -
 المؤسسة. ليا تخضع التي الأخرل كالمطالب كالقرارات لمقكانيف كالإمتثاؿ الإلتزاـ تشمؿ -
 البيئية. كالغايات الأىداؼ كمراجعة كفحص لضبط العاـ الإطار تكفر أف -
 العامميف. جميع عمى كمنشكرة كمطبقة مكثقة تككف أف -
 .كالعامة لمجميكر متاحة -
 :ىي متطمبات عدة التخطيط عممية تتضمف:  4التخطيط -ثانيا
 إجراءات عمى المنظمة كتحافظ لمنشاطات البيئية الجكانب عمى التعرؼ :البيئية الجوانب -

 بضبطيا تقكـ كالتي ا،تيكخدما اتيكمنتجا أنشطتيا عف الناجمة البيئية الأبعاد عمى لمتعرؼ
 .البيئة عمى اثر ليا يككف أف كيتكقع فييا كالتحكـ

 عمى المطبقة القانكنية المتطمبات عمى التعرؼ  :الأخرى والمتطلبات القانونية المتطلبات -
 .ؤسسةالم كخدمات كمنتجات لأنشطة البيئية الجكانب

 كالغايات الأىداؼ كالحفاظعمى إنشاء ؤسسةالم عمى يجب :والبرامج الغايات الأىداف -
 ككظائفيا أقساميا كؿ في إلييا المتكصؿ النتائج كتكثيؽ البيئية البرامج كتنفيذ البيئية
 .البيئية السياسة مع كمتكافقة لمقياس قابمة تككف أف يجب كالغايات الأىداؼ ىذه.المعنية
 :يشمؿ برنامج عمى كالحفاظ كتنفيذ بكضع المنظمة تقكـ كالغايات الأىداؼ ىذه كلتحقيؽ

 .ؤسسةلمم معني كنشاط مستكل لكؿ كالغايات الأىداؼ ىذه لتحقيؽ المسؤكليات تعييف -
                                                             

1
 21، مرجع سابق، ص الجزابرَة المإسسات تسََر فٍ 14000 الاَزو البَبَة الادارة نظام ولَد، مكانة شتوح  

2
 Philip J. Stapleton, Margaret A. Glover, Environmental Management Systems: An Implementation Guide for 

Small and Medium-Sized Organizations 
3
 International Organization Standard, ISO14001,Op. Cit, P: 4. 

 900 ص ، 2006 القاهرة العلمَة، الكتب دار  14000 اَزو العالمَة القَاسَة والمواصفات البَبَة الإدارة نظم حامد، عباس الدَن صلاح محمد  4
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 .لتحقيقيا الزمني كالبرنامج الكسائؿ تحديد -
  1والتشكغيل التنفيذ:  ثالثا
علب كالمسؤكليات كالسمطات الأدكار كتكثيؽ تحديد يجب  الإدارة نظاـ تطبيؽ دؼبي كذلؾ انيكا 
 البيئية، الإدارة نظاـ كمراقبة لتطبيؽ الضركرية المكارد تكفير الإدارة كعمى ،ؤسسةبالم البيئية
 كعمى مالية، كمكارد كتكنكلكجيا متخصصة كميارات بشرية مكارد عمى المكارد تمؾ كتشمؿ
 يمي كفيما النظاـ، تطبيؽ عمى بالإشراؼ يقكـ محدد ممثؿ تعييف ؤسسةلمم العميا الإدارة

 :كالتشغيؿ التنفيذ عممية متطمبات
 . السمطة المسؤكلية، الأدكات، المكارد، -
 .التدريب الكفاءة، -
 .الاتصاؿ -
 . فيو كالتحكـ التكثيؽ -
 .لمطكارئ كالاستعداد بالعمميات التحكـ -
 : 2المراقبة -رابعا

 اكتشاؼ دؼبي النظاـ كمتابعة التأكد ىي البيئية الإدارة نظاـ لتطبيؽ الرابعة الخطكة
 :المراقبة عممية متطمبات يمي كفيما كتصحيحيا، المشكلبت

 لممتابعة إجراءات عمى كالمحافظة كتنفيذ بكضع تقكـ أف المنظمة عمى :والقياس المتابعة -
 أف كيجب ىاـ، بيئي تأثير ليا تككف قد التي اتيلعمميا الرئيسية لمخصائص المنتظـ كالقياس
 المتابعة كعمميات البيئي الأداء بتتبع تسمح التي المعمكمات تكثيؽ الإجراءات ىذه تشمؿ
 3 .ةؤسسلمم البيئية كالغايات الأىداؼ مع كالتكافؽ المنفذة

 دكرم تقييـ إجراءات عمى كالحفاظ كتطبيؽ كضع المنظمة عمى يجب : المطابقة تقييم -
 لمطابقتيا
 . ليا تخضع التي الأخرل لممتطمبات مطابقتيا بتقييـ تقكـ كما المطبقة، القانكنية لممتطمبات

                                                             
 901، مرجع سابق، ص 91222اَزو العالمَة القَاسَة والمواصفات البَبَة الإدارة نظم حامد، عباس الدَن صلاح محمد  1
2
 929، مرجع سابق، ص 91222اَزو العالمَة القَاسَة والمواصفات البَبَة الإدارة نظم حامد، عباس الدَن صلاح محمد  

 189 :ص ، 2002 عمان، للنشر، وابل دار ،1 ط،  ISO 14000-ISO 9000والبَبة الجودة إدارة أنظمة العزاوٌ، الوهاب عبد محمد -  3



 
257 

 كالحفاظ كتنفيذ كضعؤسسةالم عمى :الوقائي والعمل التصحيحي العمل المطابقة، عدم-
 الأنشطة كلمباشرة كالمحتممة الحقيقية المطابقة عدـ حالات لمعالجة إجراءات عمى

 : ػب تتميز أف يجب الإجراءات كىذه الكقائية، كالأنشطة التصحيحية
 .البيئية اتيتأثيرا لمعالجة الأنشطة كمباشرة المطابقة عدـ حالات كتصحيح تمييز -
 .تكرارىا لتجنب الأنشطة كمباشرة سببيا كتحديد المطابقة عدـ لحالات التفصيمي الفحص -
 . المطبقة كالكقائية التصحيحية الأعماؿ نتائج تسجيؿ -
 .1المطبقة كالكقائية التصحيحية الأعماؿ فعالية مراجعة -
 لتكفير الضركرية السجلبت عمى كالحفاظ كضع ؤسسةالم عمى يجب : التسجيلات ضبط -
 عمى كالحفاظ كتنفيذ بكضع تقكـ كما البيئية، للئدارة نظاميا لمتطمبات مطابقتيا عمى دليؿ

 . إلييا الكصكؿ كسيكلة كحمايتيا كتخزينيا السجلبت لتعريؼ إجراءات
 متطابؽ المطبؽ البيئية للئدارة نظاميا أف تتأكد أفؤسسةالم عمى يجب : الداخلي التدقيق -
 .214001 الايزك القياسية المكاصفة متطمبات مع

 3خامسا: مراجعة الإدارة
 مف لمتأكد ؤسسةلمم البيئة الإدارة نظاـ مراجعة زمنية فترات عمى العميا الإدارة عمى يجب

 : تشمؿ أف يجب الإدارة مراجعة في الكاردة كالبيانات كفعاليتو، ككفايتو ملبئمتو استمرار
 التي الأخرل كالمتطمبات القانكنية لممتطمبات المطابقة كتقييمات الداخمية التدقيقات نتائج -

 .ؤسسةالم ليا تخضع
 .الشكاكل ذلؾ في بما الميتمة، الخارجية الأطراؼ مف الكاردة المعمكمات -
 . ةؤسسلمم البيئي الأداء -
 .4كالغايات الأىداؼ تحقيؽ مستكل -
 بيا القياـ يؤدم كالتي ،البيئية التحسيف كتكصيات كالكقائية التصحيحية الأعماؿ حالة -

                                                             
1
 92الجزابرَة، مرجع سابق، ص  المإسسات تسََر فٍ 14000 الاَزو البَبَة الادارة نظام ولَد، مكانة شتوح  

2
 222-220 ص ،سابق مرجع الحكَم، علً لَث العجَلٍ، عاصٍ محمد الطابٍ، حجَم َوسف  

 922، مرجع سابق، ص 91222اَزو العالمَة القَاسَة والمواصفات البَبَة الإدارة نظم حامد، عباس الدَن صلاح محمد  3
4
 بغداد، جامعة العراقَة، الوسط مصافٍ حالة دراسة، ISO 14000الدولَة  المواصفة بإستخدام للبَبة الشاملة الجودة إدارة الدلَمٍ، منفٍ رغد  

 30 :ص ، 2001
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 .1البيئي لممؤسسة الأداء تحسيف إلى بفعالية
 مجمكعات سبع إلى كممحقاتيا 14000 الإيزك الدكلية المكاصفات سمسمة تقسيـ يمكف كعميو
 2:ىي
 المجمكعة ىذه تعتبر:  (Environmental Management System)البيئية  الإدارة مجموعة -1
 ىذا اعتماد تريد التي لممؤسسات البداية نقطة يمثؿ إذ البيئية، نظاـ الإدارة معايير أىـ مف

 أىدافو كيكضح البيئية، الإدارة نظاـ عف متطمبات كتعميمات بشركحات يزكدىا حيث النظاـ،
 تحصؿ كالتي بتحقيقيا البيئية، الإدارة نظاـ لإنشاء اللبزمة المتطمبات أم .كالخارجية الداخمية
 الجية المانحة. مف ، ISO 14000 لممكاصفة  المطابقة شيادة عمى المؤسسة

 إنشاء كيفية عف لممؤسسة المساعدة كالكسائؿ العامة الإرشادات مكعةلمجا ىذه تضـ كما
 .تتطمبيا التي التقنية كالأنظمة المبادئ كأىـ البيئية، نظاـ الإدارة مكاصفة كاستعماؿ

 بالمراجعة المجمكعة ىذه تيتـ (Environmental Audit)البيئية  المراجعات مجموعة -2
 المكضكعي التقكيـ بيدؼ دكرية بصفة تتـ التي كالمكثقة المنظمة الإدارية الآلية كىي البيئية،
 السياسة مع كالتكافؽ حماية البيئة اجؿ مف البيئية،  كالمعدات النظـ أداء لكيفية المستمر
 .البيئية الجكدة ضماف إلى أساسنا كتيدؼ لممؤسسة، البيئية
 إقامة نحك كمرؤكسييـ المؤسسات مديرم تكجو التي الجكىرية الكثائؽ السمسة ىذه كتضـ
دامة جراء تحسينات كتدقيؽ كا   .المؤسسة في البيئية الإدارة لنظاـ مستمرة كا 
 :يمي ما مف المجمكعة ىذه تتككف كبتالي

 .البيئي( )التدقيؽ البيئية لممراجعة العامة كالمبادئ الأساسيات -
جراءاتيا، البيئية المراجعة إرشادات -  المراجعة. فريؽ كتركيب لاختيار اللبزمة كالمعايير كا 
 )المؤىلبت لمبيئة كالخارجييف الداخمييف المراجعيف مؤىلبت حكؿ بإرشادات المؤسسة تزكد -

 المراجعيف(. كميارات كصفات التدريب، كفاءة كالمينية، التعميمية
 .كالجيات كالمنشآت لممكاقع البيئي كالتقييـ المحيط إدارة مف المؤسسة تمكف -
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 (Environmental Labeling)البيئية(  )الملصقات البيئي التوافق علامات مجموعة -3
 البيئية، المكاصفات مع المنتجات تطابؽ مدل لمراقبة آلية ميمة تعتبر البيئية الممصقات

 كفاءتيا مدل عمى لمدلالة الخدمية كالمنشآت السمع عمى يكضع شعار عف عبارة كىي
 .1لمسمع الإعلبنية البطاقات عف مختمفة أنيا كما البيئية،

 ذات كمكثقة مفيدة بمعمكمات المستيمؾ تزكيد عمى تعمؿ مكعةلمجا ىذه أف إلى بالإضافة
 الحصكؿ المنتجكف يحاكؿ كبالتالي الشراء، قرارات اتخاذ تساعد عمى كما عالية، مصداقية

 البطاقات ىذه مف نكع 25 يكجد حكالي حيث ـ،تيمنتجا تسكيؽ أجؿ مف البطاقات ىذه عمى
 .العالـ دكؿ مف العديد في البيئية

 ىذه تركز (Environmental Performance Evaluation)البيئي  الأداء تقييم مجموعة  -4
 )مشاكؿ الجكانب جميع مف البيئية الناحية مف المؤسسات أداء مدل فعالية عمى المجمكعة

 2إلخ(...البيئية التشريعات في اليكاء، الضارة الإنبعاثات الخطرة، المخمفات التمكث
 كقياس بتقييـ المؤسسة قياـ كيفية عف كمؤشرات كتكجييات إرشادات المجمكعة ىذه كتعطي
 أجؿ مف البيئي، الأداء تقييـ كيفية ليكضح كاقعي بمثاؿ تزكد المؤسسة كما .البيئي أدائيا
 .لذلؾ المرفؽ المعيار تعميمات شرح
 ىك المنتج حياة دكرة تحميؿ Life Cycle Assesment): (المنتج حياة دورة تقييم مجموعة -5

 الاستخداـ الانتاج، عمميات خاـ، )مادة بيا يمر التي جميع المراحؿ دراسة عف عبارة
 .3منو( النيائي التخمص مرحمة ثـ عمره ينتيي حتى...النيائي

 عمى السمبية التأثيرات كؿ تحمؿ عمى المراحؿ ىذه مف مرحمة كؿ في تعمؿ المجمكعة ىذه
 ، 1973 الطاقة أزمة بعد أ ـ الك في الطريقة ىذه ظيرت كالخارجية(، كقد )الداخمية البيئة
 .الخدماتية أك الأنشطة الإنتاجية كؿ في الطاقة استخداـ كفاءة لتحسيف كذلؾ

                                                             
1 Philip J. Stapleton, Margaret A. Glover, Environmental Management Systems: An Implementation Guide for 
Small and Medium-Sized Organizations, P 135 

2
 جانب من للرقابة فعالة أداة اعتبر مما للمإسسات البَبٍ الأداء عن نشرها و معلومات بجمع الحكومَة غَر المنظمات و الهَبات بعض تقوم  

 المدنٍ المجتمع مإسسات
للحصول علً المزاَا التنافسَة لأغراض تنمَة الصادرات، المكتبة الأكادَمَة،  أسالَب تؤهَل المنتجات الصناعَة، أحمد فرغلٍ محمد حسن  3
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ا المجمكعة كتحتكم  التي المنتج حياة دكرة دراسات إستخداـ أسس عف إرشادات عمى أيضن
 أك منتجاتيا عف الناشئ الكمى البيئي الأثر خفض عف كيفية بمعمكمات المؤسسة تمد

 .خدماتيا
 كافة عمى المجمكعة ىذه تحتكم :البيئة بنظام المتعلقة المصطلحات مجموعة -6

 .1البيئية بالإدارة المتعمقة كالمفردات كالتعاريؼ المصطمحات
 إرشادات عمى تحتكم :المنتجات مواصفات في البيئية المؤثرات تقييم مجموعة  -7

 الأساسي كاليدؼ .الخدمات أك المنتجات مكاصفات في البيئة عمى المؤثرة المصادر لحصر
 الممكثات مف استترافيا كالحد مف كالحد الطبيعية المكارد عمى الحفاظ ىك المجمكعة ليذه

 الأخذ يجب حيث لممنتجات، التصميـ عممية خلبؿ مف المختمفة الانتاج عمميات عند الناتجة
 مف مجمكعة كضع تـ كلذا لمبيئية، صديقة ىي التي المتطكرة التصاميـ بعيف الاعتبار

 أخذنة تعديميا اك الجديدة المنتجات تصميـ البيئية عند الاعتبارات إدخاؿ لكيفية الإرشادات
 الاتصاؿ المنافسة كأساليب المنتجات كمكقؼ الأسكاؽ، في العملبء حاجيات الاعتبار بعيف

 .بالمنتجات لمتعريؼ المستخدمة
 الإقتصادية المؤسسة في الشكاملة البيئة الإدارة أىمية الفرع الثالث:

 إلى أدل البيئية الإدارة لمفيكـ الإقتصادية المؤسسات تبني فأب العالمية التجارب بينت لقد
 التي الفكائد 2البيئة عمى لمحفاظ الأمريكية الككالة لخصت حيث ليا، كبيرة كمنافع فكائد جني

 :3التالية النقاط في البيئية الإدارة تبني مف كالمتأتية الإقتصادية المؤسسات تجنييا
 مف الكثير المؤسسة يجنب التخطيط إستخداـ إف  :للمؤسسة البيئي الأداء تحسن -أولا

 المتاحة الفرص إقتناص عمى كيحفز البيئية، التكقع بالمشكلبت عمى كيساعد المفاجئات
 .لمحمكؿ المسبؽ كالإيجاد

 

                                                             
1
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 بعض عف الإستغناء اك الطاقة تكمفة تخفيض إف: المؤسسات تنافسية ويرفع يدعم -ثانيا
 إستغلبليا يمكف كالتي الأرباح، في الفعمية الزيادة إلى يؤدم الضركرية غير الكيماكية المكاد
 تبني يؤدم كما .لتحفيز العامميف أك الأسيـ حممة عمى التكزيع في أك التكسعة عمميات في

 الأسكاؽ بعض الإقتصادية المؤسسة دخكؿ إلى، ISO 14000البيئية  الإدارة مكاصفات
 التي ىي البيئي أدائيا حكؿ كاضحة إستراتجية تتبنى التي المؤسسات فإف العالمية، كعميو

 لنظاـ اتيكنشاطا أشكاليا إختلبؼ عمى ، المؤسسات تطبيؽ ك . تنافسية مزايا عمى ستحصؿ
 المؤسسات أماـ التنافسية اتيقدرا مف يزيد 14000 لمكاصفات الإيزك كفقا البيئية الإدارة

 المطابقة شيادة الحصكؿ عمى عند العالمية الأسكاؽ أماـ اؿلمجا ليا كيفسح الأخرل،
 .ISO 1 14000لمعايير

 .الأداء لتحسيف البدائؿ مف العديد لممؤسسة يكفر البيئية الإدارة نظاـ إف :الأموال يوفر -ثالثا
ستعماؿ فإف إدخاؿ المثاؿ سبيؿ فعمى  عف الأمكاؿ تكفر إلى تؤدم نظيفة، تكنكلكجيات كا 
 يساعد مما النفايات، مف كالتخمص كمنع التمكث عمييا كالحفاظ الطاقة إستيلبؾ ترشيد طريؽ
 .الأداء كتحسيف التشغيؿ تكاليؼ تخفيض عمى
 في تساعد مؤشرات عمى تحتكم البيئية الإدارة منظكمة إف :المؤسسة صورة تحسين -رابعا
 المكضكعة، بالأىداؼ مقارنة بالبيئة المتعمقة البرامج تنفيذ كمتابعة تقدـ مدل عمى الحكـ

 مزيد كسب في تساعد عمييا كالنتائج المتحصؿ المؤشرات ليذه كالمتضمنة المنشكرة فالتقارير
 سمعة المؤسسة، عمى بالإيجاب يعكد مما العاـ، الرأم لدل كالشفافية كالمصداقية الثقة مف

 .2المستثمريف جذب في ككذلؾ
 المؤسسة البيئية الإدارة تساعد :البيئية القانونية للإلتزامات الأفضل التسيير يضمن -خامسا
 .البيئية القانكنية كالتشريعات الإلتزامات بتطبيؽ الكفيمة كالتدابير الإجراءات كؿ إتخاذ عمى
 الإقتصادية مع المتطمبات بالتكازم التمكث مف البيئة حماية كتكفؿ تضمف ىيك 
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 1.كالإجتماعية
 ISO 14000للمواصفة  وفقا البيئية الإدارة لنظام المستمر الشكال يبين التحسين

 
 
 
 
   
 
 
 
  
 التحسين المستمر        
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Source: Philip J. Stapleton, Margaret A. Glover , Op.Cit, P:14. 
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PLAN   التخطيط

 

 البيئية الجوانب -

 البيئية والغايات الأهداف -

 القانونية المتطلبات -

  -CHECK والتصحيح الفحص

 
 والقياس المتابعة -

 الوقائية التصحيحات  -
 البيئية الإدارة نظام تدقيق -

 

 DO التنفيذ

 والمسؤولية الهيكل -

 التدريب -

 الإتصالات -

 والمراقبة النظام توثيق -

 الوثائق ومراقبة النظام توثيق -

 الإدارة مراجعت

ACT 

 البيئية السياسة

 البدایت
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 المطلب الثاني : واقع المؤسسات الجزائرية من نظام الإدارة البيئية
مكعة مف لمج البيئة دراسة مسحيةأجرت إحدل الييئات الدكلية المتخصصة في مجاؿ 

كأتضح مف ىذه الدراسة أف كافة ىذه الشركات قد  14000الشركات التي طبقت نظاـ الايزك
 :1ا الدراسة كالأتيبي استفادت بشكؿ فعمي مف تطبيؽ النظاـ كمف النتائج التي خرجت

 .مف الشركات حسنت سمعتيا  % 65 
 .ستفادت ماديا كبشكؿ مباشرا  % 61
 .حسنت علبقتيا مع الأطراؼ ذات المصمحة لممؤسسة  % 40
 .حصمت عمى ميزة إيجابية مقابؿ المنافسيف % 28
 .يارنيبقاء عمى الشركة مف الاساىمت الشيادة في الإ  %  23 
 .حسنت ظركؼ العمؿ لدييا  %  12

في  14001ك فيما يمي جدكؿ يبيف تطكر عدد المؤسسات الحاصمة عمى مقياس الإيزك 
 ك بعض الدكؿ العربية ك المغاربية عمى سبيؿ المقارنة الجزائر

 14001تطور عدد المؤسسات الاقتصادية الجزائرية الحائزة على شكيادة الإيزو 
 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 السنوات

 101 102 92 101 88 66 86 37 24 الجزائر

 982 850 814 833 593 523 495 347 410 مصر

 182 170 133 92 45 38 63 49 35 المغرب

 321 230 143 198 80 68 88 135 102 تونس

Source: ISO,ISO Survey 2017, ISO 14001 data 

يتضح مف قراءة ىذا الجدكؿ أف الجزائر تبقى متأخرة في عدد المؤسسات الحاصمة عمى 
إلى أسباب عديدة يمكف الشيادة بالمقارنة مع نظيراتيا في الدكؿ العربية، ك يرجع ذلؾ 

 :إيجازىا في الفرع المكالي
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لدى المؤسسات  14000إيزو  القياسية المواصفة نظام تطبيق معوقاتالفرع الأول: 
 الوطنية
، 14000إيزك  البيئية الجكدة شيادة عمى كالمؤسسات الشركات مف عدد حصكؿ مف بالرغـ

 العديد مكاجية مف أكلا بد فلب بعيدا المنشكد البيئي الكضع إلى الكصكؿ طريؽ مازاؿ ذلؾ مع
 :الآتي في أىميا كيتمثؿ البيئية الجكدة تحقيؽ طريؽ في تقؼ التي كالمعكقات التحديات مف
 لا كالمؤسسات الشركات مف ىناؾ إف :الصناعية الإدارة لدى البيئي الوعي نقص -أولا
 بنظـ الكافية المعرفة ككذلؾ البيئة عمى الحفاظ بأىمية الكافي الاقتناع اتيقيادا لدل يكجد
 مف الإنتاج عمميات في تعديلبت أية إجراء يعارضكف ـنيفإ كبالتالي كفكائدىا البيئة إدارة
 الأنظؼ، الإنتاج تحقيؽ انيشأ

 ظركؼ بتكفير مطالبتيـ مف خكفا البيئي كعييـ كرفع مكظفييـ بتدريب ييتمكف لا ككذلؾ
 الإجراءات تمؾ كؿ تتطمبيا التي التكاليؼ أف يعتقدكف ـنيأ كخاصة العمؿ بيئة في أفضؿ

 .ليا مردكد لا إضافية تكاليؼ ىي بالبيئة المتعمقة
 كالمنشآت الشركات رغبة أف شؾ لا :البيئية الإدارة نظام بتطبيق الضغوطات انعدام  -ثانيا
 الإدارة نظـ تطبيؽ نحك الاتجاه في ليا الأكبر الحافز كاف الخارج إلى اتيمنتجا تصدير نحك

 الإدارة نظـ بتطبيؽ الشركات تمؾ تجبر أف انيشأ مف أخرل ضغكطات ىناؾ فميس البيئية،
 التشريعات أف حيث كالخدمية الإنتاجية اتينشاطا عمى رقابية ضغكط تكجد لا فمثلب البيئية،
 تكجد كلا البيئية الرقابية الأجيزة كفاءة عدـ مع ممزمة غير انيأ كما ضعيفة البيئية كالقكانيف
 كذلؾ الأخرل كالسمع لمبيئة الصديقة السمع بيف يفرقكف لا فيـ المستيمكيف مف ضغكط
 يدرجكف لا الذيف المحمييف الممكليف قبؿ مف ضغكط تكجد لا كما لدييـ البيئي الكعي لضعؼ

 .التمكيؿ بمنح الخاصة شركطيـ في بيئية اشتراطات أية
 بشكؿ البيئية الإدارة نظـ تطبيؽ نحك العربية الدكؿ تحكؿ إف :البيئية الاوادر ندرة  -ثالثا
 بحيث البيئية الإدارة أنظمة مجاؿ في كمتخصصة مؤىمة اطارات تكافر يتطمب كشامؿ كاسع
 الإنتاج في كفاءة أكثر الإنتاج خطكط تجعؿ التي التقنية التغيرات إحداث عمى قادرة تككف
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 لا كما منخفضة، كمخمفات انبعاثات كذات الأخرل، كالمدخلبت الخاـ لممكاد إىدارا كأقؿ
 .الاتلمجا تمؾفي  جديد ىك ما بكؿ الإطارات لتزكيد مستمرة تدريبية برامج ىناؾ تكجد
 انيأ كما تنسيقية أجيزة الأغمب في البيئية الأجيزة إف :البيئية الأجيزة قدرات ضعف -رابعا
 الحككمة قبؿ مف ليا المخصصة المالية كالمخصصات السياسي، المستكل عمى نفكذا أقؿ
 تحقيؽ عمى قادرة غير ذلؾ كؿ يجعميا مما الأخرل بالكزارات مقارنة المخصصات أقؿ مف

 .البيئية كالاشتراطات القكانيف فاعمية
 المعمكماتية المقدرة في نقص ىناؾ إف :1والتانولوجية المعلوماتية القدرة نقص  -خامسا
 معرفة عمى يساعد المنطقة مستكل عمى المعمكماتية النظـ تمؾ إلى حاجة ىناؾ حيث

 الإنتاجية كالمدخلبت الأنظؼ التصنيع كطرؽ التصنيع خطكط في القياسية الإنبعاثات
 التكنكلكجية المقدرة لنقص كبالنسبة الصناعية، القيادات بكاسطة القرار اتخاذ عمى المساعدة

 المستكل في تككف لا قد التي التصنيع لتقنيات مستكردة دكؿ إلا ىي ما النامية الدكؿ فإف
 الصناعية الدكؿ تحتفظ كالتي الصناعية العمميات عف الناتجة الممكثات في لمتحكـ المطمكب
 كتحسيف تطكير في الدكؿ ىذه أنفقتو قد لما الأنظؼ، الإنتاجية بالتقنيات لنفسيا المصدرة

 الضغكط نتيجة عنو الاستغناء تـ ما إلا تصدر لا الصناعة فالدكؿ الصناعات ىذه أداء
 .دكليا في عمييا البيئية

  18000  الإيزو لمواصفات وفقًا المؤسسة في الإجتماعي الجانب المبحث الثالث: إدارة
 26000و الإيزو 

 لمؤسسات الإستراتجي الرأسماؿ أصبح الراىف الكقت في البشرم المكرد أف عمى بناءنا
 إلى بالإضافة المؤسسة، في الإجتماعية الجكانب التي تمثؿ شؤكنو إدارة فإف الأعماؿ،
 تبنت ليذا  .تحقؽ التميز التي الأىداؼ مف أصبحت تمع،لمجا رفاىية تحقيؽ في المساىمة

 الدكلية المنظمة عف الصادرة الإجتماعي الجانب لإدارة مكاصفات الرائدة المؤسسات معظـ
المكاصفات  ىذه بيف كمف  .البشرية مكاردىا عمى لممحافظة الإيزك، لممكاصفات القياسية
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ISO 18000 ،الاجتماعية  لممسؤكلية الجديدة المينية، كالمكاصفة كالصحة السلبمة لإدارة
ISO 26000. 

اوسيلة لتحقيق  الاقتصادية المؤسسة في المينية والصحة السلامة إدارة الأول المطلب
 الجانب الاجتماعي للتنمية المستدامة

 كمف إستراتيجي، ماؿ رأس بإعتبارىا البشرية القكل مع لممؤسسات الحديث التعامؿ ظؿ في
 ليا كالصحي الميني الأمف متطمبات كتكفير عمييا الحفاظ فإف المكجكدات الإنتاجية، أىـ

 ذلؾ لأف كخاصة تحقيقيا، إلى اليكـ مؤسسات الأعماؿ تسعى التي الأىداؼ أبرز مف يعتبر
 .البشرية مكاردىا أداء عمى مباشر بشكؿ يؤثر

 :المينية والسلامة الصحة إدارة مفيوم -الفرع الأول
ا الإقتصادية المؤسسة في البشرية المكارد إدارة أكلت لقد  القكل عمى لمحفاظ كبيرنا إىتمامن

صابات حكادث عف الناجمة الآثار السمبية مف العاممة البشرية  منيا يتعمؽ ما سكاء العمؿ، كا 
  .1المينية الصحة أك المينية بالسلبمة

 أولا: تعريف السلامة و الصحة المينية
 حكادث ليـ تسببو الذم الضرر مف الإنتاج عناصر جميع حماية ىي المينية فالسلبمة
  2.البشرم العناصر العنصر ىذه مقدمة كفي العمؿ
 المحتمؿ كالنفسية الجسدية الأمراض مف البشرية المكارد حماية فيي المينية الصحة أما

  .3العمؿ في مكاف ابي الإصابة
 الشركط مف يمزـ ما تكفير " :انيبأ المينية كالسلبمة الصحة تعريؼ يمكف كبتالي

 لا أف بمعنى كصحية، أمنة لجعميا العمؿ بيئة في كالإجراءات التنظيمية الفنية كالمكاصفات
  ."4مينية إصابات عنيا تنشأ كلا حكادث فييا تقع
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 كالذم العمؿ، بيئة في الآمف الأداء تحقيؽ" :انيأ عمى المينية كالصحة السلبمة ينظر كذلؾ
لى الإمكاف قدر منيا الإقلبؿ الحكادث أك كقكع عدـ يضمف  .العمؿ أثناء الأدنى المستكل كا 

 ممكثات مثؿ لمعامميف المينية الضارة بالصحة المؤثرات مف خالية عمؿ بيئة تأميف يجب كما
  1."كغيرىا...كالرطكبة الحرارة الضكضاء، اليكاء،

 مف ثلبثة عمى لمحفاظ صحية، ك آمنة عمؿ بيئة تكفير المينية كالسلبمة الصحة تعني كما
 السلبمة مف جك خمؽ ضمف كالمادة، كالآلة الإنساف :ىي لعناصر الإنتاج الأساس المقكمات

 نفسو الكقت كفي المينية، العمؿ كالأمراض حكادث مف البشرم العنصر لحماية كالطمأنينة،
تخفيض  كبالتالي كالضياع، التمؼ احتمالات مف الأخرل الإنتاج عناصر عمى الحفاظ

 .2الإنتاجية الكفاءة مف كالرفع ذلؾ، عف المترتبة التكاليؼ
 جميع إتخاذ المؤسسة مف يتطمب كالميني الصحي بشقييا السلبمة مفيكـ فإف كعميو

 حماية إلى دؼتيكالتي  تشريعي، إطار في المتكاجدة كمجمكعة الأنظمة كالتدابير الإجراءات
 معالجة خلبؿ مف أك شركطو، بالعمؿ المرتبطة المخاطر مختمؼ مف العامميف عمى كالحفاظ
 الشركط بتكفير العمؿ بيئة كتحسيف المخاطر، ىذه إلى المؤدية كالشخصية التقنية العكامؿ

  3.اللبزمة الصحية كالكقائية
 سميت الجانب، ذابي تعنى إدارة بتبني الرائدة الإقتصادية المؤسسات مف العديد قامت لذا

 كالتكجيو التسيير ككاجبات مسؤكليات عاتقيا عمى تقع المينية التي كالصحة السلبمة بإدارة
المؤسسة الاقتصادية  في كالسلبمة كالصحة المينية يتعمؽ ما لكؿ كالمتابعة كالتنفيذ كالتخطيط

تخاذ الفنية كالتعميمات القكاعد ككضع ،  سلبمة لضماف اللبزمة كالتدابير الإجراءات كا 
 يمكف الذم اللبزـ الكعي لتحقيؽ كتثقيفية تدريبية برامج ككضع كالبيئة، العامميف كالممتمكات

 المينية كالصحة السلبمة كضع بمستكل كالإرتقاء أداء العامميف، بمستكل الإرتقاء خلبلو مف
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 1.اؿلمجا ىذا في الجكدة معاير إلى لمكصكؿ
 :يمي ما في المينية كالسلبمة الصحة إدارة مفيكـ تمخيص يمكف المنطمؽ ىذا مف
 إلى ذلؾ تتعدل ميمتو أف إلا الأكلى، بالدرجة البشرم العنصر حماية إلى ييدؼ مجاؿ -

 الأضرار. مف مختمؼ الإنتاج عناصر بقية حماية
 مف المينية كالأمراض العمؿ، لحكادث الحقيقية الأسباب عف البحث عمى يعمؿ مجاؿ -

 تكرارىا. منع ك معالجتيا عمى كالمادية، كالعمؿ الإنسانية مصادرىا
 بتنسيؽ كييتـ العمؿ، كبيئة كالمادة الإنساف :التالية المككنات بيف بالعلبقة يعنى جديد فرع -
 .ككؿ تمعلمجكا كالمؤسسة الأفراد العامميف لخدمة العلبقة ىذه

جراءات أبعاد  ثانيا:  المينية والصحة السلامة وا 
 تحقيؽ في فعاليتيا كبيف المينية السلبمة مجاؿ في المؤسسة جيكد بيف مباشرة علبقة ثمة

 مف العامميف حماية مسألة تصبح بحيث إدارية كضع سياسة عمييا يكجب مما أىدافيا،
 .الاقتصاديةالمؤسسة  مسؤكليات أىـ مف المينية كالأمراض الإصابات

 إدارة اعتماد خلبؿ مف الأقؿ عمى منيا الحد أك  2كحكادثو العمؿ إصابات تفادم يمكف إنو
 كتنظيمية كخدمية كأمنية كصحية ىندسية أبعاد ذات إدارية المينية سياسة كالصحة السلبمة
  .3كبيئية
 كتكفير لممباني، الملبئـ التصميـ إيجاد ضركرة فيطاؿ لمسياسة اليندسي لمبعد بالنسبة

 اللبزمة المساحات كتخصيص الخ،...كحرارة كيةتيك  مف إضاءة المناسبة الفيزيقية الظركؼ
 كتزكيدىا المناسبة الآلات بالمكاصفات تكفير كذلؾ المستقبمية، التكسعات بأغراض تفي التي

 .العممية المكاصفات كفؽ منفذة الكيربائية التمديدات أف مف كالتأكد الكاقية، بالحكاجز
 لمتأكد لمتعييف، لممرشحيف الشاممة الطبية الفحكصات إجراء ضركرة فيفرض الصحي البعد أما
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 كخاصة لمعامؿ، الدكرية الفحكصات إجراء كذلؾ تعيينيـ، قبؿ الجسدية كالنفسية سلبمتيـ مف
 الشخصية الكقاية أدكات كاستعماؿ عمى صحتو، سمبية آثار الكظيفة لطبيعة تككف عندما

 التطعيـ إجراء عمميات عمى العمؿ كذلؾ خطر، لأم العامؿ تعرض مف لمحد المناسبة
 .الصحي لمتأميف كاضحة سياسة ككضع لمعامميف، المعدية الأمراض ضد الدكرم
 لمعامميف، الصحية الرعاية تتكلى التي الجية مسؤكلية تحديد ضركرة الإطار ىذا في كيقع

يجاد  لمعالجة العمؿ مكاقع في صحية كعيادات عمميـ، أماكف مف للئسعاؼ قريبة كحدات كا 
 .كنحكىا كالجركح كالحركؽ العاممكف ليا يتعرض التي الطارئة الأحداث

 السلبمة أصكؿ كتعميميـ المينية، السلبمة بأىمية العامميف تكعية فيكجب الأمني البعد كأما
 كإشارات التقيد بيا، مف كالتأكد الخطرة، الأماكف عمى إشارات كتعميمات ككضع كقكاعدىا،

 ظركؼ عمى المستمر كالتفتيش "لو عمؿ ليس لمف الدخكؿ ممنكع" أك ،"التدخيف ممنكع"
 الملببس الكاقية كتكفير تفادييا، عمى كالعمؿ السلبمة، في تؤثر أخطاء أية لاكتشاؼ العمؿ

 لمحرائؽ، المبكر الإنذار أجيزة كجكد مف كالتأكد الإصابات، مف الحامية كالمعدات لمعامميف
حصائية نشرة كلإصدار  المصابيف كزيادة المنظمة، في كقعت التي الحكادث عف إعلبمية كا 

 .كلأسرىـ ليـ الممكف العكف كتقديـ الحكادث، نتيجة
 المكارد إدارة كحدة مظمة تحت تقع متخصصة تنظيمية كحدة إيجاد إلى ييدؼ التنظيمي البعد

 بأىمية الإدارية القيادات تكعية تتكلى بحيث المينية، لمسلبمة البرامج اللبزمة لتقديـ البشرية
 1.مشجعة لمعامميف عمؿ ظركؼ إيجاد كبأىمية الإنسانية العلبقات
 العامميف، معاناة مف تخفؼ التي الأساسية الخدمات تكفير الخدماتي البعد كيستيدؼ
 كتكفير عمميـ، أماكف إلى سكناىـ أماكف كالسريع مف المريح انيلمجا النقؿ كخدمات
 خلبؿ مف الأساسية لمعامميف الغذائية كالمكاد السمع تكفير إلى بالإضافة الصحية، المساكف
 .الاستيلبكية التعاكنية الجمعيات

 الإصابات مخاطر مف لممؤسسة الداخمية البيئة حماية أىمية عمى ليركز البيئي البعد كيأتي
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 الآثار كتقميؿ بالمؤسسة، المحيطة كالمناخية العكامؿ الطبيعية تسببيا التي كالأمراض
 .الخارجية البيئة في المنظمة ىذه تحدثيا التي كالأضرار

 1:المينية والصحة السلامة إدارة مستلزمات  ثالثا:
 المينية كالصحة السلبمة إدارة برامج لتطبيؽ تكافرىا يجب مستمزمات عدة ىناؾ أف لاشؾ
صابات مف الحكادث العامميف حماية بغية   :2يمي ما أبرزىا لعؿ العمؿ، كا 
 كدعميا. المينية كالصحة السلبمة برامج بأىمية العميا الإدارة إيماف -
 البرامج. تمؾ كتنفيذ لكضع اللبزمة المادية الإمكانيات تكفير -
 برامج في المعتمدة كالمكائح الإجراءات كافة تنفيذ عمى المؤسسة في العامميف كافة تعاكف -

 السلبمة.
 المستخدمة. كالمعدات الآلات إستعماؿ عمى مستمرة بصفة العامميف تدريب -
 كالمنشكرات الإرشادية المكائح طريؽ عف المينية كالسلبمة الأمف في كالتثقيؼ الكعي نشر -

 كالممصقات.
 بإرتداء العامميف إلتزاـ مف كالتأكد التعميمات، تطبيؽ مف لمتحقؽ كالمتابعة الإشراؼ -

 العمؿ. أثناء الكقاية تجييزات
 الحكادث. كقكع لتفادم المؤسسة في كالمعدات للآلات الدكرية الصيانة إجراء -
 القياـ عمى العامميف يساعد مناسب عمؿ جك كخمؽ الملبئمة العمؿ ظركؼ تكفير -

 بأعماليـ.
 التطكرات لمكاكبة المينية كالصحة السلبمة في المختصة كالأبحاث التقارير متابعة -

 .المجاؿ ىذا في الحاصمة
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 المؤسسة في المينية والصحة السلامة إدارة أىمية -رابعا
 التي الأىداؼ مف تنطمؽ المينية كالصحة السلبمة إدارة عمييا تنطكم التي الأىمية إف

 تحقؽ التي مرتكزات مف أصبح المجاؿ ىذا كأف المعنية سيما المؤسسات بمكغيا تتكخى
 عمؿ بيئة تكفير مف خلبؿ ككؿ لممؤسسة ثـ كمف للؤفراد بالنسبة الأداء في كالتميز النجاعة

  .1العامميف صحة عمى تؤثر كلا الحكادث في الكقكع عدـ تضمف كنظيفة، أمنة
 إنسانية أخرل لاعتبارات نظرنا المينية، كالسلبمة بالصحة إلى الاىتماـ الحاجة تدعك كما

 :2يمي ما في تتمخص كاقتصادية
 بالصحة الاىتماـ ضركرة إلى يدعك سبب أىـ الإنساني العامؿ يعد :الإنساني الاعتبار -1

 الحكادث مختمؼ عف المترتبة كالإجتماعية النفسية الجسدية بسبب الآثار المينية، كالسلبمة
 .عممو في تصيبو أف يمكف التي كالأمراض

 مثؿ العامؿ، عمى مستحبة غير آثار المينية كالأمراض العمؿ حكادث عف يترتب قد حيث
 كالنفسية الجسدية الإصابات مف كغيرىا ...مزمف بمرض أك أك كمي، جزئي بعجز الإصابة
 الصحية الأضرار أف كما أم تعكيض، يساكييا لا كبيرة معاناة العامؿ تكمؼ التي كالعقمية
  .3كالأسرية الاجتماعية الحياة عمى سمبية انعكاسات تحدث كالكفيات

 مف يعتبر المينية كالسلبمة الصحة إدارة متطمبات ضمف يدخؿ الذم الإنساني الإعتبار إف
 .لمبشرية الرفاه تحقيؽ اجؿ مف التي جاءت المستدامة التنمية أكلكيات

 كالسلبمة بالصحة الاىتماـ ضركرة الاقتصادم الاعتبار يستدعي :الإقتصادي الإعتبار -2
 4:يمي كما الكطني الاقتصاد كعمى المؤسسة عمى مف انعكاسات ليا لما المينية

 إلى تؤدم عديدة آثار المينية كالأمراض الحكادث عف يترتب :للمؤسسة بالنسبة -2-1
 فييا، المباشرة كغير المباشرة التشغيؿ تكاليؼ المؤسسة الاقتصادية، كارتفاع إنتاجية انخفاض

 عمى سمبنا يؤثر مما لعناصر الإنتاج، عادم غير كاىتلبكنا مالينا عبئا تعد التي الأخيرة ىذه

                                                             
1
 002:ص ،سابق مرجع الخرشة، كاسب َاسَن حمود، كاظم خَضر  

 3 :ص ،سابق مرجع موسً، علً بوخمخم، الفتاح عبد  2
3
 002ص سابق، مرجع البشرَة، الموارد إدارة عقلٍ، وصفٍ عمر  

 3 :ص ،سابق مرجع موسً، علً بوخمخم، الفتاح عبد  4



 
272 

 .الزمف مركر مع بقاءىا ييدد كما ربحيتيا، كعمى المؤسسة في الإنتاجية الكفاءة
 إلى الدافع لمعرفة الأمريكية، المتحدة بالكلايات أجريت التي الدراسات إحدل في كتبيف

 تخفيض في أساسنا يتمثؿ أنو المينية، كالأمراض حكادث العمؿ تكرار معدؿ تخفيض
 الإدارة دكافع أف شمميـ الاستقصاء الذيف مف % 98 أجاب حيث عنيا، المترتبة التكاليؼ

 .التشغيؿ تكاليؼ تخفيض في يتمثؿ الكقاية برامج لتأييد العميا
 الكقت كزيادة المؤسسات، في الإنتاج انخفاض إف :الوطني للاقتصاد بالنسبة -2-2

 ،....المدربة ك الماىرة العاممة اليد كفقداف كالأمراض، تعكيضات الحكادث كزيادة الضائع،
 بالصحة الاىتماـ اف إلى بمد، بالإضافة لأم الخاـ الكطني الناتج عمى تؤثر عكامؿ كميا

 .بمد أم كتقدـ لنمك ضركرة المينية كالسلبمة
 اتيماونا، ISO 18000المينية  والصحة السلامة إدارة مواصفة ماىية الفرغ الثاني:

 وأىدافيا
 عرفتو الذم كالتعقيد الكبرل، الصناعية المؤسسات في العمؿ مجاؿ شيده الذم لمتطكر نظرا
 كالأمراض العمؿ حكادث عدد في كبيرا ارتفاعا المؤسسات ىذه فقد عرفت كشركطو، طرقو

 أخرل لاىتمامات تسعى كجعميا معتبرة، مادية كبشرية خسائر تحمؿ ذلؾ كمفيا مما ,المينية
 ليـ، كالخدمات أجكد السمع بتكفير كالمستيمكيف الزبائف غباتكر  متطمبات تحقيؽ مع تزامننا
 .البيئة حماية عمى الحرص مع

 عف البحث البيئة، كحماية الجكدة إلى إضافة المؤسسة ككجيات اىتمامات أصبحت حيث
 عمؿ بيئة ليـ كيكفر المينية، كالأمراض الأخطار مف العامميف داخميا الأفراد يحمي نظاـ
 .ـتيكمتطمبا حقكقيـ كيضمف كمناسبة، سميمة
 جيكد تضافر عبر، ISO 18000لمكاصفة  كفقنا، OHSAS 18000نظاـ  أنشئ لذلؾ
 السلبمة نظـ إدارة فى المختصة الكطنية المعايير العالمية كىيئات الييئات مف العديد

 ىذا فى الاستشارات المتخصصة كىيئات الشيادات إصدار كىيئات المينية، كالصحة
 اللبزمة المتطمبات تحقيؽ أجؿ مف العالمية لممكاصفات الإيزك منظمة مف كباقتراح المجاؿ،
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 تسعى التي الحديثة الأنظمة أىـ بيف مف يعتبر كالذم المينية، السلبمة كالصحة في
 الأفراد، أداء كزيادة لمعمؿ ظركؼ لضماف أفضؿ سياساتيا التنافسية، في لإعتمادىا المؤسسة

 .الإنتاجية مستكيات عمى يعكد مما
 سنة إلى، ISO 18000العمؿ  كسلبمة الصحة إدارة نظاـ مكاصفات نشأة كترجع ىذا

 ضجة حدكث ذلؾ صاحب كقد -ISO-لمتقييس  المنظمة العالمية مف باقتراح ، 1996
 الدكؿ طرؼ مف معارضة ىذا النظاـ عمى التصكيت عممية لقيت إذ المقايسة، عالـ في كبيرة

 .لذلؾ نتيجة سنكات خمس إلى ممفاتو تأجيؿ كقرر الأعضاء،
 دليؿ شكؿ عمى النظاـ ىذا كمرجعيات مكاصفات إعداد أشغاؿ انطمقت المقابؿ في كلكف

 AFNORلممكاصفات  الفرنسية المنظمة طرؼ مف فرنسا في تمت متابعتيا كالتي تكضيحي،
-NPRبإسبانيا،  ENE 81900بإنجمترا، BS8800مكاصفات  شممت كقد ، 1996 سنة

 الكلايات) لممجمكعة المشتركة : OHSAS 18001بالنركيج،  AS 1470بيكلندا،  5001
 (.الخاصة المنظمات كبعض ماليزيا، إسبانيا، ,إيرلندا المتحدة،

 مف اقتراح عمى بناءنا ISOالقياسية  لممكاصفات العالمية المنظمة شرعت 1999 سنة كفي
مطابؽ تماما  ISO 18000العمؿ  كسلبمة الصحة إدارة نظاـ إعداد مكاصفات في بريطانيا
 OHSAS 18001لنظاـ 
 مختمفة آراء عرفت كالتي النظاـ، ىذا مكاصفات عمى التصكيت إعادة تمت 2000 سنة كفي
 الصحة إدارة لنظاـ دليؿ إصدار 2001 سنة في ليتـ المعارضة،  كمنيا المؤيدة منيا

 اعتماد في المؤسسات كىكذا بدأت المكاصفة، تطكير تـ 2002 سنة كفي العمؿ، كسلبمة
 النظاـ. ىذا كمكاصفات معايير
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 OHSAS 18001: 1المينية والصحة السلامة إدارة نظام بمواصفة التعريف -أولا
 المراقبة بأعماؿ ISO 18000الدكلية  لممكاصفة كفقناOHSAS 18001 نظاـ يقكـ

جراءات البيئية لمنكاحي المستمرة  بيا تقكـ التي المينية العمميات ضمف السلبمة كالصحية كا 
 OHSASالمطابقة لممكاصفة  الشيادة عمى الأخيرة ىذه حصكؿ يعتبر حيث المؤسسة،
 اتخاذ ذلؾ في بما المينية النظـ كافة بتطبيؽ بالتزاميا دكلي إعتراؼ بمثابة، 18001
 السلبمة إدارة نظاـ أداء قياس إلى بالإضافة اللبزمة، التشريعات المناسبة كسف الإجراءات
 الحكادث إلى مباشر غير أك مباشر تطبيقو بشكؿ عدـ يؤدم أف يمكف الذم المينية كالصحة

 .2العمؿ كبيئة لممباني مادية بأضرار التسبب أك للؤمراض كالتعرض كالإصابات
 كفقنا دكلينا بو المعمكؿ، OHSAS 18001العمؿ  كسلبمة الصحة إدارة نظاـ كيعتبر

 القطاع منظمات لو )كؿ المطبقة الجيات لتمكيف كقاعدة أساسية، ISO 18000لممكاصفة 
 3أدائيا كتحسيف المينية بالسلبمة كالصحة المتصمة المخاطر في التحكـ مف كالعاـ( الخاص
 مف الجزء ذلؾ" :أنو عمى، OHSAS 18001المينية  كالصحة السلبمة نظاـ يعرؼ حيث
 كالمياـ كالأنشطة كالتخطيط لممؤسسة التنظيمي الييكؿ الذم يشمؿ، المتكامؿ الإدارة نظاـ

نشاء كتطبيؽ لتطكير كالمكارد اللبزمة كالعمميات كالإجراءات كالممارسات كالمسئكليات  كا 
  ."4المينية كالصحة السلبمة سياسة كصيانة كخدمة
 السلبمة تسيير تسييؿ إلى ييدؼ للئدارة، العاـ النظاـ مف جزء عف عبارة فأنو كعميو

 كمراجعة اللبزمة المتطمبات إعطاء خلبؿ مف المؤسسة، المرتبطة بنشاطات المينية كالصحة
 .تطبيقيا مدل

 
 

                                                             
1 Bernard Froman, Jean-Marc Gey, Fabrice Bonnifet, Qualité- Sécurité- Environnement, Construire un système 
de management intégré, AFNOR, 2002, P: 109 

 : ،علً الرابط 0222برنامج الوزارة لتؤهَل الهَبة العامة للصناعة فٍ الكوٌ ت للحصول علً شهادة الجود العالمَة،  2
pdf.ISOTor/Pdf/.../MOFAdvertise/kw.gov.mof.www 

 فٍ الراهن للوضع الإشارة مع الإقتصادَة المإسسات أمام المطروحة الجدَدة والتحدَات المستدامة التنمَة العاَب، الرحمان عبد بقة، الشرَف  3
، الجزابر سطَف، جامعة التسََر، وعلوم الإقتصادَة العلوم كلَة المتاحة، للموارد الإستخدامَة والكفاءة المستدامة للتنمَة الدولٍ المإتمر ،الجزابر
 900، ص 0221

 3www.tkne.net/vb/t29821.html الرابط علً منشور مقال القَاسَة، والمعاََر المواصفات التارَخَة، الإَزو عابلة الحربٍ، سالم عوض  4
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 عمى بناءن  لممؤسسات المينية كالصحة السلبمة إدارة لمكاصفة المطابقة شيادة منح كيتـ
جراءات كتبنييا تطبيقيا  OHSASالمينية  كالصحة السلبمة إدارة نظاـ لمتطمبات كا 

 إدارة نظاـ أف عمى ىذه الشيادة عمى الحصكؿ يبرىف كما العمؿ، مكاقع كافة في، 18001
 ىذا في بيا المعترؼ الدكلية المعايير أرقى مع يتكافؽ المؤسسة بو تقكـ الذم السلبمة
 .المجاؿ
 السلبمة بأىداؼ تامة دراية عمى كالعملبء المكظفيف كافة أف عمى كذلؾ الشيادة كتؤكد

 .لمجميع كآمنة صحية بيئة تكفير بيدؼ عمييا تـ تدريبيـ قد كأنو المينية، كالصحة
 :المواصفة ماونات -ثانيا
 معياريف إلى للئيزك كفقا، OHSAS 18001المينية  كالصحة السلبمة إدارة المكاصفة تقسـ
 :1ىما
- OHSAS 18001 :النظاـ ليذا الأساسية المتطمبات عمى تحتكم التي المكاصفات كىي 

 المتطمبات تطبيؽ مدل مراجعة عمى بناء لممؤسسة منح الشاىدة خلبليا مف يتـ كالتي
 الرئيسية. لممصطمحات بالإضافة

- OHSAS 18002 :كالسلبمة الصحة إدارة نظاـ متطمبات تنفيذ بشأف إرشادات تقدـ التي 
 المينية كالسلبمة الصحة إدارة نظاـ متطمبات تنفيذ بشأف إرشادات تقدـ المينية التي

 ISOكالبيئة  الجكدة نظاـ مراجعة مكاصفة عمى المراجعة في النظاـ ىذا يعتمد كما
 2.متكاممة نظـ انيلأ، 19011

 
 
 
 
 

                                                             
1  Bernard Froman, Jean-Marc Gey, Fabrice Bonnifet, Qualité- Sécurité- Environnement, Construire un système 
de management intégré, AFNOR, 2002, P: 111. 
2 OHSAS 18001: http://www.anet.pt/downloads/legislacao/OHSAS%2018001.pdf 
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 المينية والصحة السلامة إدارة نظام متطلبات :الفرع الثالث
 ، فيما يمي:OHSAS 18001المينية  كالصحة السلبمة إدارة نظاـ متطمبات تتمخص

 :العامة المتطلبات -أولا
 المينية كالصحة السلبمة لإدارة نظاـ عمى كالحفاظ بإنشاء تقكـ اف المؤسسة عمى يجب

 .OHSAS 18001مف البند الرابع مف نظاـ  مكضح ىك كما كمتطمباتو
 :المينية والصحة السلامة سياسة -ثانيا
 العميا الإدارة قبؿ مف عمييا مصدؽ المينية كالصحة لمسلبمة سياسة كجكد مف بد لا

 تشمؿ كأف المجاؿ، ىذا فى الأداء بتحسيف كالالتزاـ الكمية بكضكح الأىداؼ كتعمف لممؤسسة،
 :التالية الأمكر السياسة ىذه
 المينية. كالصحة لمسلبمة بالنسبة المؤسسة أخطار كنطاؽ لطبيعة مناسبة تككف -
 المستمر. كالتطكير بالتحسف الإلتزاـ تتضمف -
 المجاؿ. ىذا فى المطبقة بالتشريعات الأقؿ عمى لالتزاـا تتضمف -
 عمييا. كمحافظ كمطبقة مكثقة تككف اف -
 كاجباتيـ. عمى يتعرفكا حتى العامميف لكؿ كمعركفة معمنة -
 الميتمة. كالجيات المصمحة ذات للؤطراؼ متاحة تككف -
 كمكاكبة لممؤسسة كمناسبة مرتبطة زالت ما أنيا مف لمتأكد دكرية بصكرة مراجعتيا يتـ -

 .المينية كالصحة مجاؿ السلبمة في الحاصمة لمتغيرات
 :التخطيط  -ثالثا
 المؤسسة عمى يجب :فيو والتحام الناتج الخطر وتقييم الخطر مصادر لتحديد التخطيط -1
 الخطر كتقييـ المتكقعة الخطر لمصادر المستمر لمتحديد عمى إجراءات كتحافظ تنشأ أف

  .1عنيا الناجـ
 :يمي ما تتضمف كالتي لمتحكـ فييا، المناسبة الضركرية الإجراءات كتنفيذ

                                                             
 OHSAS 18001 الدولَة المواصفة بنهاَة موجودة المإسسة داخل لها التعرض َمكن التٍ المختلفة المخاطر أنواع  1
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 الركتينية. كالغير الركتينية الأنشطة -
 المؤسسة. عمؿ ببيئة صمة ليـ ممف العامميف كؿ أنشطة -
 .آخريف اك المؤسسة بكاسطة تكفيرىا تـ كانت سكاء العمؿ بيئة فى كالمنشآت المعدات -

 مأخكذة التحكـ عممية كفعالية التقييمات ىذه نتائج أف مف تتأكد أف كذلؾ المؤسسة كعمى
 المعمكمات ىذه عمى كالحفاظ بتكثيؽ تقكـ اف يجب ككذا كضع الأىداؼ، عند الإعتبار بعيف

جراءات كطرائؽ المتكقعة بالمخاطر المتعمقة  .كتحديثيا التحكـ فييا كا 
 النقاط في حدكثو عند كتقييمو المتكقع الخطر مصادر تحديد في المؤسسة منيجية كتتمخص

 :التالية
 فييا التحكـ يتـ أك منيا التخمص يجب التي تمؾ كتحديد المخاطر ىذه تصنؼ أف يجب -

 معينة. إجراءات بكاسطة
 الخطر فى التحكـ فى المستخدمة الأساليب كقدرات التشغيؿ خبرة مع متكافقة تككف -

 كتقييمو.
 العمميات. فى التحكـ أساليب كتطكير اللبزمة التدريبية الإحتياجات تحديد -
 الكقت فى تطبؽ كأنيا فعاليتيا مف لمتأكد المطمكبة الأعماؿ كقياس لمراقبة يمزـ ما تكفر أف -

 .المناسب
 عمى كتحافظ تنشأ أف المؤسسة عمى يجب :1أخرى ومتطلبات قانونية متطلبات -2

 بالسلبمة المتعمقة الأخرل كالمتطمبات القانكنية عمى المتطمبات كالتعرؼ لتحديد إجراءات
 جميع عمى كنشرىا ليذه المتطمبات المستمر بالتحديث كتقكـ عمييا، المطبقة المينية كالصحة
 .المصمحة ذات كالأطراؼ العامميف

 كالصحة لمسلبمة مكثقة أىداؼ عمى كتحافظ تنشئ أف المؤسسة عمى يجب  :الأىداف -3
 .لمقياس قابمة الأىداؼ ىذه كتككف المؤسسة داخؿ كمستكل كظيفة كؿ إلى بالنسبة المينية
 القانكنية المتطمبات إعتبارىا فى تضع اف المؤسسة عمى يجب الأىداؼ كمراجعة إنشاء كعند

                                                             
1 Claude Pinet, Développer la performance: méthode pour réussir son projet d'amélioration ou de certification 
,iso 1229,iso 91229,ohsas 91229, volume 22M le suivi est l’amélioration de la démarche,lexitis edition, 
2011,P61-62 
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 المينية، كالصحة السلبمة عمى المؤثرة كالأخطار الخطر الأخرل كمصادر كالمتطمبات
 أصحاب كأراء لممؤسسة المالية كالتشغيمية طمباتكالمت المستخدمة، التكنكلكجية كالبدائؿ
 . 1المصالح

 .المتكاصؿ بالتحسيف الالتزاـ كمتضمنة المؤسسة سياسة مع متكافقة تككف أف يجب كما
 برامج بكضع تقكـ اف المؤسسة عمى يجب :المينية والصحة السلامة إدارة برامج -4

 المعنية كالسمطات المسئكليات تكثيؽ ذلؾ كيستدعي أىداؼ،  مف لو خطط ما لتجسيد
 بالإضافة المؤسسة، داخؿ ذات العلبقة كالكظائؼ المستكيات عمى المسطرة الأىداؼ لتحقيؽ

 . الأىداؼ لتحقيؽ الزمني المدل كتقدير كالمكارد الكسائؿ تكفير إلى
 لزـ إذا تعديميا يتـ اف كيمكف كمخططة، دكرية فترات عمى تراجع أف يجب البرامج كىذه

 .المؤسسة فى التشغيؿ كظركؼ كالخدمات كالمنتجات في الأنشطة التغيرات لملبئمة الآمر،
 : والتشكغيل التطبيق -رابعا
 كالصلبحيات كالمسؤكليات الأدكار كتكثيؽ تحديد يجب  :وليةؤ والمس الييال  -1

 الصحة مخاطر عمى تؤثر التي النشاطات مف كيتحققكف  كيؤدكف يديركف الذيف للؤشخاص
يصاليا نشرىا يتـ أف يجب كما.المينية كالسلبمة  إدارة عممية تسييؿ مف أجؿ لمعامميف كا 
 . المينية كالصحة السلبمة

 يعيف حيث العميا، الإدارة كاىؿ عمى تقع المينية كالصحة لمسلبمة النيائية المسئكلية إف
 السلبمة ارةإد نظاـ أف مف لمتأكد محددة كمسئكليات لو سمطات العميا الإدارة مف عضك

 داخؿ المكاقع جميع كفؽ متطمبات كيعمؿ صحيحة، بصكرة مطبؽ المينية كالصحة
 .المؤسسة
 :أجؿ مف كسمطات كمسئكليات محدد دكر لو العميا الإدارة مف المعيف الفرد يككف أف كيجب

 كالصحة السلبمة إدارة نظاـ متطمبات عمى كالحفاظ كتطبيؽ إنشاء تـ وأن مف التأكد -
 المكاصفة. ىذه جاء ما كفؽ المينية

                                                             
1
 Myriam van der steen, Le bien-être au travail en tant que système de gestion, Revue Oriontation,2010,P25 
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 كالسلبمة الصحة إدارة نظاـ كتحسيف كالرقابة لمتطبيؽ اللبزمة المكارد تكفير مف التأكد -
 المينية.

 العميا الإدارة إلى ترفع المينية كالصحة السلبمة نظاـ أداء حكؿ التقارير اف مف التأكد -
 .لمنظاـ المستمر لعممية التحسيف كأساس لممراجعة

 كفاءة عمى المؤسسة في العامميف الأفراد يككف اف يجب :والافاءة والتوعية التدريب  -2
 بيئة داخؿ المينية كالصحة بالسلبمة الصمة ذات بأعماليـ مف القياـ يتمكنكا حتى عالية
 .الخبرة أك التدريب ضكء عمى الكفاءة تحديد كيتـ العمؿ،
 الإدارات بمختمؼ لدييا العامميف أف مف لمتأكد إجراءات عمى كالحفاظ بإنشاء المؤسسة كتقكـ

 :التالية كعي بالعناصر عمى كالمستكيات
 كفقا النظاـ كمتطمبات كالإجراءات المينية كالصحة السلبمة سياسة مع المطابقة أىمية -

 لممكاصفة.
 السلبمة نظاـ تطبيؽ خلبؿ مف أدائيـ مستكل رفع مف المتأتية كالفكائد المترتبة الآثار -

 المينية. كالصحة
جراءات سياسة مع التطابؽ إلى لمكصكؿ كمسئكلياتيـ أدكارىـ -  السلبمة نظاـ كمتطمبات كا 

 لمطكارئ. كالإستجابة الاستعداد متطمبات كيتضمف ذلؾ المينية، كالصحة
 .المحددة التشغيؿ إجراءات مع ، 1المطابقة عدـ لحالات المحتممة الآثار -
 .المؤسسة فى المختمفة المستكيات التدريب إجراءات كضع عند بالحسباف يؤخذ أف يجب كما
 أف مف لمتأكد إجراءات لدييا يككف أف المؤسسة عمى يجب :والاتصال الاستشكارات  -3

 ككافة المؤسسة بيف تبادليا يتـ المينية كالصحة السلبمة بنظاـ إدارة المتعمقة المعمكمات
 .المصمحة ذات الأطراؼ

 :كىي فييا، العامميف بالأفراد المتعمقة العناصر بعض مراعاة المؤسسة عمى يجب كما
 الأخطار. لإدارة كالإجراءات السياسات كمراجعو كضع في مشاركتيـ -

                                                             
1
 أو مباشر بشكل َإدٌ قد ما أو الإدارة نظام وأداء والتشرَعات والإجراءات والممارسات المواصفات عن انحراف أٌ هٍ المطابقة عدم حالات  

 .مجتمعة الأمور هذه كل أو العمل بَبة أو الممتلكات علً تؤثَر أو والمرض الضرر لحدوث مباشر غَر
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 العمؿ. مكاف أمف ك صحة عمى تؤثر تغيرات أم ىناؾ كاف إذ استشارتيـ يتـ -
 .المينية كالصحة بالسلبمة المتعمقة المكضكعات فى تمثيميـ يتـ -
 :أجؿ مف اللبزمة كحفظ كضع المؤسسة عمى يجب : التوثيق  -4
 كتفاعلبتيا. التسيير لنظاـ الأساسية العناصر كصؼ -
 .المناسبة الكثائؽ إيجاد مكاف تعييف -
 اللبزمة الإجراءات كحفظ كضع المؤسسة عمى يجب :والبيانات الوثائق فى التحام  -5

 :لضماف المكاصفة قبؿ مف المطمكبة كالمعطيات  الكثائؽ جميع في لمتحكـ
 الاستخداـ(. أماكف في الكثائؽ )تكزيع تكاجدىـ أماكف تحديد يتـ -
 المرخصيف. الأشخاص قبؿ مف الضركرة دعت إذا كمراجعتيا بانتظاـ، معاينتيا -
 العمميات فييا تنجز التي الأماكف جميع في المعنية كالمعطيات الكثائؽ عف نسخ تكفر -

 العمؿ. كأمف تسيير الصحة لنظاـ الفعاؿ لمعمؿ الأساسية
 مف لمتحقؽ مراجعتيا يتـ أنو كما الضركرة، عند كتعديميا لمكثائؽ الدكرية المراجعة -

 .مطابقتيا
 المتعمقة كالأنشطة العمميات تعييف المؤسسة عمى يجب  :العمليات على الرقابة  -6

 .التحكـ مقاييس مف أجميا تطبؽ كالتي المعينة، بالأخطار
 :ب كذلؾ المطمكبة، بالشركط انجازىا لضماف أنشطتيا تخطيط المؤسسة عمى يجب كما
 عمى انحرافات في غيابيا يتسبب أف يمكف التي الحالات لتغطية الكتابية الإجراءات إعداد -

 المينية. كالسلبمة مجاؿ الصحة في كالأىداؼ السياسة
 الإجراءات. في العممية معايير عمى الاتفاؽ -
 كالتجييزات لمسمع بالنسبة العمؿ كأمف الصحة بأخطار المتعمقة الإجراءات كضع -

 المؤسسة، طرؼ مف المستعممة
 الملبئمة. بالإجراءات المعنية كالأطراؼ المكردكف إعلبـ ككذلؾ
عداد كضع  لو اللبزمة كالآلات كالتركيبات كالعمميات العمؿ مكاف لتصميـ الإجراءات كا 
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 الأخطار تقميص أك تفادم بيدؼ البشرية القدرات مع لتكافؽا الذم يضمف بشكؿ كتنظيمو
 .المينية كالسلبمة بالصحة المتعمقة

 ما في تستخدـ إجراءات كتطبيؽ بإنشاء المؤسسة تقكـ  :للطوارئ والاستجابة الاستعداد  -7
  :يمي
 حدكثيا. المحتمؿ الطكارئ حالات تحديد -
 بحالات المعنية الجيات الاعتبار فى كاضعة الطكارئ حالات لمكاجية خطة إعداد -

 الطكارئ.
 الطكارئ، حالات حدكث حالة في التصرؼ كيفية عمى بالشركة دكرينا العامميف تدريب -

 .الطكارئ تجارب كتقييـ
 :التصحيحية والإجراءات الفحص -خامسا

 كأساليب إجراءات عمى كتحافظ تنشأ أف المؤسسة عمى يجب :الأداء وقياس المراقبة  -1
 تكفر الأساليب كىذه دكرية، بصفو المينية كالصحة السلبمة لنظاـ الأداء كقياس لممتابعة
 :التالية العناصر

 المؤسسة. لاحتياجات المناسبة كالكيفية الكمية القياسات -
 المينية. كالصحة السلبمة نظاـ أىداؼ تحقيؽ تـ مدل أم إلى تبييف -
 برنامج مع التطابؽ تفحص كالتي الأداء، قياس خلبليا مف يمكف التي المعايير تحديد -

 كتشريعات العمميات كمعايير
 بالمؤسسة. تتعمؽ التي المينية كالصحة السلبمة

 التصحيحية الإجراءات تحميؿ لتسييؿ الكفيمة المقاييس كتحديد المراقبة نتائج تسجيؿ -
 .الأداء لتحسيف اللبزمة كالكقائية

 يجب :والوقائية التصحيحية والإجراءات المطابقة وعدم المحتملة والحوادث الحوادث -2
 :أجؿ مف كالسمطات المسئكليات لتحديد إجراءات عمى كتحافظ تنشأ أف المؤسسة عمى
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 المطابقة. عدـ كحالات كالحكادث 1 لمكقائع كالمتابعة البحث -
 أك المتكقعة أك الحالية الحكادث عف الناتجة الآثار تقمؿ التي كالإجراءات الأساليب إتخاذ -

 المطابقة. عدـ حالات
 عدـ حالات أسباب لتقميص المتخذة كالكقائية التصحيحية الإجراءات فعالية مف التأكد -

 .المتكقعة أك الفعمية المطابقة
  :السجلات إدارة  -3

 إدارة نظاـ سجلبت كصيانة لتحديد إجراءات عمى كتحافظ تنشأ أف المؤسسة عمى يجب -
 المراجعات نتائج المينية ككذلؾ كالصحة السلبمة

 الأنشطة. لكؿ تتبعيا كيمكف كمحددة مقركءة السجلبت ىذه تككف أف يجب -
 كحمايتيا استرجاعيا معيا يسيؿ بطريقة كصيانتيا بأكقاتيا، النظاـ سجلبت حفظ يجب -
 نظاـ لإدارة،  ISO 18000الدكلية المكاصفة مع التطابؽ كذلؾ لإيضاح كالفقداف، التمؼ مف

 .المينية كالصحة السلبمة
 ابي المتعمقة كالنتائج النشاطات كانت إذا فيما لتحديد منيجي فحص ىك :التدقيق  -4

ا لمترتيبات مطابقة  لإنجاز فعاؿ بشكؿ مطبقة الترتيبات ىذه كانت إذا فيما المخططة كأيضن
 .أىدافيا كتحقيؽ المؤسسة سياسة
جراءاتو لمتدقيؽ، برنامج عمى كتحافظ تنشأ أف المؤسسة عمى يجب حيث  لنظاـ الدكرية كا 
 مع يتطابؽ الأخير ىذا كاف إذ ما تحديد أجؿ مف كذلؾ كالصحة المينية، السلبمة إدارة

 طريؽ عف، ISO 18000كفقنا لممكاصفة  المينية كالصحة السلبمة إدارة نظاـ متطمبات
كأىداؼ  لسياسة كمجسد لا، أـ صحيحة بصكرة مطبؽ النظاـ ىذا كاف إذا ما معرفة

 .المجاؿ ىذا يخص ما في المؤسسة
 الجيات ابي قامت التي المراجعات نتائج عف معمكمات إعطاء التدقيؽ نشاط يتضمف كما

 كنتائج المؤسسة، لأنشطة الخطر تقييـ نتائج عمى مبني شكؿ تقرير في العميا للئدارة المعنية

                                                             
 .إلَه َقود أو حادث إلً َإدٌ أن َمكن صغَر حدث هٍ الواقعة  1
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 أجريت التي كالكفاءة المراجعة كالمنيجية مرات كعدد مجاؿ تغطى التي السابقة المراجعات
 بالسلبمة بنظاـ يتعمؽ فيما بالمراجعة القياـ كمتطمبات المسئكليات إلي بالإضافة ا،بي

 .لممكاصفة كفقا المينية كالصحة
 تدقيقو، المراد النشاط عف مباشرة مسئكلية لو ليس) مستقميف أفراد بكاسطة التدقيؽ عمؿ كيتـ
 .(المؤسسة خارج يككف مف أف يشترط كلا

 : الادارة مراجعة -سادسا
 OHSASالمينية  كالصحة السلبمة إدارة نظاـ مراجعة بالمؤسسة العميا الادارة عمى يجب

 كلضماف كفعاليتو، ككفاءتو النظاـ مناسبة مف لمتأكد محددة تقررىا، فترات فى، 18001
 عمؿ بيئة تكفير أجؿ مف كالصحة المينية، السلبمة يخص ما في المستمر التحسيف تحقيؽ
 .أخرل جية مف أدائيـ كعمى جية مف العامميف عمى يؤثر خطر أم مف كسالمة أمنة
 تجميعيا تـ قد المطمكبة المعمكمات أف مف تتأكد التي ىي العميا الادارة مراجعو عممية إف

، ككذلؾ التقييـ لتنفيذ  .المراجعة ىذه عمى كالحفاظ لتكثيؽ اللبزـ
 المكاكبة الجديدة الإحتياجات الإعتبار بعيف تأخذ أف يجب العميا الادارة مراجعة أف كما

 السلبمة إدارة لنظاـ المككنة الأخرل كالعناصر كالأىداؼ تمس السياسة قد التي لمتطكرات
 بمبدأ كالالتزاـ المتغيرة كالظركؼ النظاـ مراجعة، OHSAS 18001المينية  كالصحة
 .المستمر التحسيف
المواصفة  ضوء في الإقتصادية للمؤسسة الإجتماعية المسؤولية إدارة الثاني: المطلب

ISO 26000 
 الضغكط تأثير تحت تاريخينا تطكرت قد الاجتماعية المؤسسات مسؤكلية كانت إذا

 العقكد في تحكلت المؤسسات فإف التشريعية، الحككمية كالإصلبحات كالضكابط الاجتماعية
 عمى الخارجية كاستجابة لمضغكط جاءت ما غالبا التي الدفاعية المكاقع مف الأخيرة

 كلةؤ المس الممارسات بيف الكثيؽ الترابط إدراؾ عمى قائمة إيجابية مكاقع إلى المؤسسات،
ستمرارية اجتماعيا كبقاء  .المؤسسة كا 
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فإنو ك حيث أنو قد تـ التطرؽ سابقا إلى المسؤكلية الاجتماعية لممؤسسات بنكع مف التفصيؿ 
ك التي تعتبر الآداة العممية  26000ك خلبؿ ىذا المطمب سيتـ التطرؽ إلى المكاصفة إيزك 

 التي تسمح لممؤسسات بالإندماج في المسؤكلية الاجتماعية.
 26000: مفيوم المواصفة إيزو الفرع الأول

ك  الإجتماعية، المسؤكلية يخص فما التطكرات عف منأل في العالمية التقييس منظمة تبقى لـ
الاجتماعية  لممسؤكلية العالمية المكاصفة اسـ تحت عالمية مكاصفة أكؿ بادرت بإعداد لقد

ISO 26000 ،الدكؿ مف المائة في 79 مكافقة  2009 في سنة عمييا التصكيت تـ كالتي 
 .المنظمة في الأعضاء

 ISO 26000المواصفة  وخصائص مضمون -أولا
 المساىمة ىك، ISO 26000الاجتماعية  المسؤكلية مكاصفة إعداد مف الرئيسي اليدؼ إف
لى الفقر، عمى القضاء إلى كالتي تيدؼ المستدامة، التنمية في  لمجميع، الصحة تكفير كا 

 لمكككب البيئية الحدكد العيش في خلبؿ مف المجتمع احتياجات كمقابمة المجتمعية، كالعدالة
 .المستقبمية الأجياؿ اجاتباحتي المساس دكف الحالية المكارد باستخداـ

 الاجتماعية لممسؤكلية التكجييية المبادئ تكفير عمى، ISO 26000المكاصفة  تقكـ حيث
 التنمية تحقيؽ في المساىمة أجؿ مف نكعيا، أك كاف حجميا ميما المؤسسات لكافة

 في المستدامة التنمية لأف إدماج المسؤكؿ، كالبيئي الإجتماعي السمكؾ طريؽ عف المستدامة
 الإضرار دكف العملبء ترضي التي كالخدمات المنتجات تكفير فقط يعني لا المؤسسات

 .1كمستكياتيا ككظائفيا جكانبيا كؿ في اجتماعيا مسؤكلة بطرؽ أيضا تعمؿ بالبيئة، كلكف
 تكفير دؼبي كتطكيرىا بكضعيا الإيزك منظمة تقكـ مبادرة ىي، ISO 26000مكاصفة  إف

 2:يمي ما خلبؿ مف كذلؾ الأعماؿ، لمؤسسات الإجتماعية المسؤكليةحكؿ  كالتكجيو الإرشاد
 ا.تيكتطبيقا اتيممارسا كتعزيز الإجتماعية اتيمسؤكليا تحديد في المنظمات مساعدة -

                                                             
1
 3www.ekwas.net/gdetails.asp?g_id الموقع علً ،2 :ص ،الدولٍ المستوي علً مواصفة أهم، ISO 26000عثمان، عادل  

2
 Organisation internationale de normalisation, Participer à la future Norme internationale ISO 26000 sur la 

Responsabilité sociétale, juillet 2006, Les documents de travail du groupe de travail: www.iso.org. p:4. le 
23/03/2010 
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 المعنية. الأطراؼ عمى كالتعرؼ الإجتماعية المسؤكلية تفعيؿ -
 التقارير مصداقية كتعزيز الإجتماعية، المسؤكلية مجالات لتطبيؽ عممي دليؿ تقديـ -

 الشأف. في ىذا المنظمات تصدرىا التي كالادعاءات
 العملبء. كثقة رضا زيادة -
 كالدكلية. المحمية كالتشريعات القكانيف معؤسسات الم تكافؽ -
 القائمة الأخرل الإيزك مكاصفات جانب إلى كالإتفاقيات كالمعاىدات الكثائؽ مع التماشي -

المكاصفة  تماشي لتأكيد تفاىـ مذكرة الإيزك منظمة كقعت فمثلب معيا، التعارض كعدـ بالفعؿ
ISO 26000 ،المسؤكلية كمصطمحات مفاىيـ الدكلية نشر العمؿ منظمة ميثاؽ مع 

 .ابي كالكعي الاىتماـ دائرة كتكسيع الإجتماعية،
 لكي الإجتماعية لممسؤكلية الدكلية لممكاصفة معينة خصائص كضعت الإيزك منظمة أف كما

 1:يمي ما أىميا بيف مف إعتمادىا اللبزمة عند بالمركنة تتمتع
 الإلزاـ منيا يقصد كلا الإجتماعية المسؤكلية حكؿ اختيارم إرشادم كدليؿ تستخدـ المكاصفة
 المبادئ تقدـ فالمكاصفة القياسية، المكاصفات كبقية معتمدة ليا شيادة فميس كالاعتماد،
 فقط. كالتكجييات

ف جديد، دكلي قانكف نشأة عمى دليلب تككف أف المكاصفة مف يقصد لا -  يمزـ لا كاف كا 
 مستقبلب. ذلؾ امتناع

 بؿ تغيرىا، أك الدكلة مسؤكلية محؿ تحؿ أف الأشكاؿ مف بشكؿ الدكلية لممكاصفة يمكف لا -
 احتراميا عمى تحث انيإ

 الاجتماعية. المسؤكلية يخص ما في عالمينا عمييا المتعارؼ الدكلية المكاثيؽ كاحتراـ
 فييا يدخؿ لا ثـ كمف التكجييية، المبادئ عف تعبر التي المتطمبات يتضمف 26000 إيزك -

 مختمؼ ىي كما ثالث( طرؼ قبؿ مف إعتمادىا يتـ عمى المطابقة)لا لمتصديؽ ثالث طرؼ
 .للئيزك الأخرل المكاصفات

                                                             
 2 :ص ،سابق مرجع، ISO 26000 العالمَة المواصفة ضوء فٍ تمعَةلمجا المسإولَة الحربٍ، سالم عوض  1
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 ISO 26000المواصفة  ىيال -ثانيا
 كتبت قد ملبحؽ، كعدة أساسية بنكد سبعة مف، ISO 26000العالمية  المكاصفة تتككف
 :التالي النحك عمى البنكد في ما ذكر لأىـ كممخص ، مبسطة بمغة
 ىذه تغطيو الذم المحتكل كتحديد بتعريؼ يقكـ البند ىذا1 :)المجال( الأول البند -1

 تقدـ الدكلية المكاصفة ىذه أف عمى ينص أنو كما.أك الاستثناءات القيكد كيحدد المكاصفة،
 .مكقعيا أك عف حجميا النظر بغض المنشآت أنكاع لجميع إرشادينا دليلب
 المصطمحات معاني كيقدـ يحدد البند ىذا2 :والتعاريف( الثاني)المصطلحات البند  -2

 المسؤكلية لفيـ كميمة أساسية أنيا باعتبار المكاصفة ىذه في المستخدمة الرئيسية
ا، 22 التعريفات عدد كبمغ  .الإجتماعية  عمييما إرتكزت مصطمحاف ميماف أىميا مصطمحن
المصمحة  بأصحاب كالتعريؼ الإجتماعية، بالمسؤكلية التعريؼ  :كىما المكاصفة

(stakeholder ) 
 التاريخي السياؽ البند ىذا يصؼ :3الاجتماعية( المسؤولية سياق الثالث) البند -3

 تؤثر التي الميمة كالمكضكعات كالظركؼ العكامؿ الإجتماعية، ككذا لممسؤكلية كالمعاصر
 .تطكرىا في
 البند ىذا يعطي :4بالمؤسسات( الصلة ذات الإجتماعية المسؤولية )مبادئ الرابع البند -4

 حددتيا كالتي متنكعة مصادر مف كالمستمد الإجتماعية المسؤكلية حكؿ مبادئ إرشاديا دليلب
 مصالح إحتراـ الأخلبقي، السمكؾ الشفافية، لممساءلة، القابمية :ىي مبادئ بسبعة المكاصفة
 حقكؽ إحتراـ لمسمكؾ كأخيرنا الدكلية الأعراؼ إحتراـ القانكف، سمطة إحتراـ المعنية، الأطراؼ
 .الإنساف

                                                             
1 GOND J. P., MULLENBACH A., Les fondements théoriques de la responsabilité sociétale de l'entreprise, [ed.] La 
revue des sciences de gestion, 2004, p. 93-116, Vol. 205. 
2
 IGALENS J., JORAS M., La responsabilité sociale de l'entreprise. Comprendre , rédiger le rapport annuel, Paris : 

Editions d'organisation, 2002, page 39 
3 IGALENS J., JONQUIÈRES M., ISO 26000 : Une norme de quatrième type ? Qualitique, Mai 2009, p. 1-3. 
4
 QUAIREL Françoise, Contrôle de la performance globale et responsabilité sociale de l'entreprise (RSE), 

Comptabilité, contrôle, audit et institutions, 2006, Manuscrit auteur,P 75 
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شكراك الإجتماعية بالمسؤولية )الاعتراف الخامس البند  -5  كيتناكؿ1 :المعنية( الأطراف وا 
 المؤسسة بإعتراؼ الأكلى تتمثؿ الإجتماعية المسؤكلية في أساسيتيف ممارستيف البند ىذا

 عمى السمبية لتأثيراتيا التقارير بتحديدىا عف الإفصاح خلبؿ مف الإجتماعية بمسؤكليتيا
 إضافة التأثيرات، ليذه التصدم بيا ينبغي التي بالطريقة الثانية كتتمحكر ,كالبيئة المجتمع

شراكيـ المصمحة( )أصحاب بالمؤسسة العلبقة ذات الأطراؼ إلى تحديد  متطمباتيـ كتحقيؽ كا 
 .الإجتماعية المسؤكلية إطار في
 أكبر ىك البند ىذا2 :المجتمعية( للمسؤولية الرئيسة الموضوعات السادس)دليل البند -6

 فيو تناكؿ .المكاصفة حجـ نصؼ نحك تقريبنا أخذ المكاصفة حيث في البنكد كأىـ
 المؤسسات عمى ينبغي الإجتماعية، كالتي لممسؤكلية السبع الأساسية كالمجالات المكضكعات

 عمى كىي مرحمية، بصكرة كلك كتبنييا لتطبيقيا بالتفصيؿ مجالاتيا كعمى عمييا التعرؼ
 :النحك التالي

 المؤسسية. الحككمة -
 الإنساف. حقكؽ -
 العماؿ. ممارسات -
 المستيمؾ. كقضايا البيئة -
 .المجتمع كتنمية مشاركة -
 .الفرعية القضايا مف العديد عمى يشتمؿ السابقة الستة المجالات مف مجاؿ ككؿ
 يقدـ :المؤسسة( في الإجتماعية المسؤولية تاامل حول إرشكادي )دليل السابع البند  -7
دماج تطبيؽ عممينا بشأف تكجيينا البند ىذا  عمى كيشمؿ المؤسسة، في الإجتماعية المسؤكلية كا 

 ككيفية الأساسية، المكضكعات كالمناىج كتحديد كالممارسات السياسات :المثاؿ سبيؿ

                                                             
1 Azedine Tahiri, Innovation par la responsabilit´e soci´etale dans la gestion de projet d’ing´enierie : cas de 
l’ing´enierie pharmaceutique, thèse présentée pour obtenir le grade de Docteur de l’École Nationale 
Supérieure des Mines de Saint-Étienne, Spécialité : Sciences et génie de l’environnement, Année 2013,P 151-
152 
2
 GOND J. P., Contribution à l'étude du concept de performance sociétale de l'entreprise, fondements 

stratégiques, construction sociale, impact économique, Thèse de doctorat, Toulouse : s.n., 1er janvier 2006.P38 
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المسؤكلية  يخص ما في المؤسسة بنتائج المتعمقة المعنية الأطراؼ بكؿ الفاعؿ التكاصؿ
 كتقديـ كشفافية، كشمكلية بفاعمية بيا المرتبطة المعمكمات كؿ تكفير خلبؿ مف الإجتماعية

 الخاصة كممارساتيا المؤسسة أداء كمراجعة تقييـ إلى مناسبة، بالإضافة فترات عمى التقارير
 .تحسينيا عممية في كالاستمرار الإجتماعية بالمسؤكلية

 ببناء المكاصفة عمى المتحفظة لمدكؿ الحؽ تعطي الأيزك منظمة أف إلى الإشارة كتجدر
 إلى كاستنادنا بيا الخاصة المبادئ ضكء في الإجتماعية المسؤكلية  مجاؿ في محمية مكاصفة
 .26000 الإيزك العالمية المكاصفة

 26000بمقياس أيزو المطلب الثالث : مدى إلتزام المؤسسات الجزائرية 
تعتبر المكاصفات ك المعايير القياسية ك أنظمة ضبط الجكدة مرتكزا أساسيا في التنمية 
الصناعية ك الاقتصادية لممجتمع، كما ترجع أىمية تطبيؽ معايير الجكدة العالمية إلى أنيا 
تساعد عمى نفاذ المنتجات الى الاسكاؽ العالمية، ك يعني تطبيؽ ىذه المعايير بالنسبة الى 

: الثقة، للبرتقاء بالشركات إلى المستكل الدكلي لإنتاج بضائع بجكدة مقبكلة،  ك في المشتريف
يعاني مف مشكمة في تدني مستكل جكدة  قطاع المؤسسات الاقتصاديةالجزائر ما يزاؿ 

قتصادية مف المؤسسات الاك ذلؾ عمى الرغـ مف حصكؿ عدد ، 1المنتجات المصنعة محميا
( إلا أف عددىا 14000( )ك ايزك  9000لمية )مثؿ ايزك عمى بعض معايير الجكدة العا

 .مقارنة بجاراتيا في الدكا المجاكرة مثلب مثمما يدؿ عميو الجدكؿ السابؽ يبقى قميؿ
الجزائرية ىي تمؾ قتصادية ك مف الملبحظ أف المكاصفات التي تيتـ بيا المؤسسات الا

يقؿ الاىتماـ بالمكاصفات المتعمقة المكجية لتحسيف الأداء الانتاجي بشكؿ رئيسي، في حيف 
بالأداء البيئي، بينما يعد مف النادر الاىتماـ بالمكاصفات ك المعايير الدكلية التي تيتـ 

العمؿ المستداـ لممؤسسات لا يعني في حيف أف بالأداء الاجتماعي لممؤسسات الصناعية، 
ساس بالبيئة، كلكف أيضا فقط تقديـ المنتجات كالخدمات التي ترضي العملبء، كذلؾ دكف الم

                                                             
 912، ص02213، شتاء 10عبود زرقَن، الاستراتَجَة الملابمة للتنمَة الصناعَة فٍ الجزابر، مجلة بحوث اقتصادَة عربَة، العدد   1
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 1.ااجتماعي كلةؤ مسيعني العمؿ بطريقة 
 26000العراقيل التي تحول دون تبني مواصفة ايزو الفرع الأول: 

، ك درجة 2010ىي مكاصفة دكلية جديدة، حيث تـ طرحيا في  26000مكاصفة ايزك * 
تبنييا مف طرؼ المؤسسات في العالـ ككؿ قميمة، لذلؾ مف الطبيعي أف لا تمتمؾ لمؤسسات 
الاقتصادية الجزائرية أدنى فكرة سكاء عف المكاصفة بحد ذاتيا أك عف أىميتيا ك كيفية 

 تبنييا. 
مف طرؼ المؤسسات الجزائرية عمكما بكاقع ممارستيا  26000مكاصفة ايزك تبط تبني ير  

 يلممسؤكلية الاجتماعية، فمعظـ المؤسسات الجزائرية لا تيتـ بالممارسات ذات الطابع البيئ
 ك الاجتماعي لذلؾ فيي لا تيتـ بيذه المكاصفة.

الصناعية، لأنو  يأتي الاىتماـ بجكدة الأداء الانتاجي في مقدمة أكلكيات المؤسسات* 
يعتبر أكبر محدد مف المحددات المعتمد عمييا في تسكيؽ المنتجات محميا ك دكليا، اما 

 جكدة الأداء البيئي  الاجتماعي لا يحظى بنفس الدرجة مف الأىمية.
 قمة ك غياب الكعي بأىمية ىذه المكاصفة لدل مسيرم المؤسسات الاقتصادية.* 
يجعميا تركز كؿ جيكدىا المالية ك المادية  قتصاديةالاضعؼ الصحة المالية لممؤسسات * 

ك البشرية في سبيؿ تحسيف كفاءتيا الاقتصادية ك ربحيا المادم، متجاىمة بذلؾ أدائيا 
البيئي ك الاجتماعي، لأف ىذا الاخير يحتاج الى تكاليؼ اضافية لا يمكف لممؤسسات أف 

 تكفرىا. 
قت الحالي مف المؤسسات الصغيرة ك يتككف القطاع الخاص في الجزائر في الك * 

المتكسطة، ك معركؼ عف ىذه الأخيرة أف اىتماميا قميؿ بالمسؤكلية الاجتماعية ك 
 في ىذه المؤسسات. 26000بممارساتيا، لذلؾ تغيب  تماما فكرة تبني مكاصفة الايزك 

اؽ ضعؼ اىتماـ مراكز التقييس الكطنية بتدعيـ ك تشجيع تبني ىذه المكاصفة عمى نط* 

                                                             
، للمسإولَة الاجتماعَة 02222تحسَن الأداء البَبٍ و الاجتماعٍ للمإسسات الصناعَة من خلال تبنٍ المواصفة الدولَة اَزو  ،وهَبة مقدم  1

، ص (مستغانمجامعة عبد الحمَد ابن بادَس )، النمى مصادر لصناعة الصحُحة المسارات لاختُارالمتاحة  و الإمكانُات التساإلاتملتقً حول 

90 
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 كاسع، ك تركيزه فقط عمى مجمكعة مف المؤسسات التي تتكفر فييا معايير معينة.
غياب الخبرة البشرية المتعمقة بتبني ىذه المكاصفة، فمازالت الييئات المعنية بالتقييس * 

 تقكـ بتككيف المكارد البشرية في ىذا المجاؿ.
ف أبدت رغبتيا في ذلؾ، أتبني ىذه المكاصفة حتى ك  قتصاديةلا يمكف لممؤسسات الا* 

ك دعـ فني مف  ،لأف العممية تحتاج إلى مرافقة ك دراية ك خبرة مف فنييف مختصييف
المؤسسات ك المعاىد الكطنية المختصة بالتقييس، ىذه الاخيرة لا تكفر خدماتيا لكؿ 

، انما تراعي عدة عكامؿ، منيا ما ىك مرتبط بالجكانب المادية ك قتصاديةالمؤسسات الا
 ذاتيا. قتصاديةالخبرة الفنية، كمنيا ما يرتبط بأداء ك سمعة ىذه المؤسسات الا

 26000الفرع الثاني : أىم التوصيات المساعدة للمؤسسات على تبني مقياس إيزو 
يحتاج إلى ثقافة كاعية ك  26000لا شؾ أف تبني المكاصفات خصكصا مكاصفة ايزك 

مف خلبؿ الجامعات ك مراكز البحث، ك عميو يمكف  قناعة راسخة بأىميتيا، يمكف نشرىا
 اقتراح النتائج ك التكصيات الآتية:

  معيار دكلي يقدـ إرشادات حكؿ المسؤكلية الاجتماعية يى 26000شيادة الأيزك، 
في المؤسسات ىذا المعيار ك يساعد كىك مصمـ ليستخدـ مف قبؿ جميع أنكاع المؤسسات، 

، بما يحقؽ النفع لممجتمع ك يمبي متطمبات اجتماعيا بأسمكب أفضؿ كلةؤ مسالعمؿ بطريقة 
 .عمى إرشادات طكعية، كليست كاجبة 26000يشتمؿ معيار الأيزك  التنمية المستدامة، ك

  تمثؿ المكاصفة الدكلية لممسؤكلية الاجتماعية مرجعا رئيسا أماـ جميع المؤسسات
كأىميتيا في تكجيو ىذه المؤسسات نحك لمتأسيس كالعمؿ بمفيكـ المسؤكلية الاجتماعية 
 الخدمة المجتمعية في كؿ مشركعاتيا كبرامجيا.

  مف كرائيا المسؤكلية الاجتماعية حقكؽ العديد مف  26000تضمف مكاصفة الايزك
الأطراؼ، مف أىميـ: العماؿ ك المستيمكيف ك المجتمع ك البيئية، كما أف تبنييا يعكس 

المؤسسات عامة، ىذه المكاطنة تنعكس مف خلبؿ أداء  درجة المكاطنة التي تتمتع بيا
 اجتماعي ك بيئي متميز ك عاؿ. 
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  تيتـ غالبية المؤسسات الصناعية بالحصكؿ عمى مقاييس ك مكاصفات الجكدة التي
تحسف مف أدائيا الانتاجي بشكؿ أساسي، لأنيا تساعدىا في تحسيف قدراتيا التنافسية بشكؿ 

 لمكاصفات ذات البعد الاجتماعي ك البيئي.مباشر، غير أنيا لا تيتـ با
 داء الاجتماعي ك البيئي لممؤسسات عمى الرغـ مف الحاجة الممحة لتحسيف الأ
، ك 26000الجزائرية، إلا أف أغمبيا ما تزاؿ غير مؤىمة لتبني مكاصفة ايزك  قتصاديةالا

لمجاؿ، ك ذلؾ بسبب ضعؼ أدائيا المالي ك غياب خبرتيا الفنية ك الإدارية في ىذا ا
انيماكيا في التركيز عمى الحفاظ عمى قطاعاتيا السكقية ك تحقيؽ المكسب المادم، أما 

. أجؿ ىالابعاد الاجتماعية فيي مؤجمة إل  غير معمكـ
  مف خلبؿ  الجيكد التي يقكـ  26000يأتي دكر الدكلة في تشجيع تبني مكاصفة ايزك

ة مع المنظمة العالمية لممعايرة ك ىي بيا المعيد الكطني لمتقييس في إطار مبادرة مشترك
(، ك ىي تعتبر كأكلى لمنطقة الشرؽ الاكسط كشماؿ افريقيا جتماعيةالمسؤكلية الامبادرة: )

 .1الخطكات في ىذا المجاؿ
  تحتاج المؤسسات الصناعية إلى مرافقة مف مؤسسات كطنية معنية بالتقييس في سبيؿ

ىذه المكاصفة يرتبط بشكؿ كبير بجيكد الدكلة  تبني ىذه المكاصفة، لذلؾ فإف انتشار تبني
 في ىذا المجاؿ.

التي مف شأنيا التمييد لانتشار تطبيؽ ىذه المكاصفة  التكصياتك فيما يمي نعرض بعض 
 :2الجزائرية قتصاديةفي المؤسسات الا

 ت فكرة المسؤكلية الاجتماعية لـ ترسخ في أذىاف مجتمع الأعماؿ لذلؾ مف  لما زا
عمى دعـ تكجّو الشركات إلى ممارسة المسؤكلية مف قبؿ  الغرؼ التجارية  ضركرة لمعمؿ

كالكزارات المعنية كمساىمة كسائؿ الإعلبـ كالمتخصّصيف بنشر ثقافة المسؤكلية كالرعاية 

                                                             
1
الجزابر من بَن ، و تعد 02222، كما قامت بالمصادقة علً المواصفة القَاسَة اَزو 9122اَزو منذ سنة منظمة الجزابر عضوا فٍ تعتبر   

وضع و ذلك من خلال للمإسسات جتماعَة البلدان الأوابل بمنطقة الشرق الأوسط وشمال إفرَقَا التٍ تبنت المعَار الدولٍ الجدَد للمسإولَة الا
لمنطقة الشرق الاوسط وشمال افرَقَا( و  جتماعَة)المسإولَة الا (آر.آس مَنا)للمرافقة فٍ إطار مبادرة اقلَمَة اطلق علَها اسم  برنامج وطنٍ

الجزابر والمغرب و تونس ومصر و الاردن و سورَا و لبنان و  ه3ٍهذه المبادرة الاقلَمَة ثمانَة بلدان  تشملقد و  0291الً  0290من  امتدت

 .و تشرف علَها المنظمة الدولَة للتقََس بالتعاون مع الوكالة السوَدَة للتنمَة الدولَة ،العراق
2
للمسإولَة الاجتماعَة،  02222تحسَن الأداء البَبٍ و الاجتماعٍ للمإسسات الصناعَة من خلال تبنٍ المواصفة الدولَة اَزو ، وهَبة مقدم  

 91-92مرجع سابق، ص 
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 كالعمؿ الاجتماعي كالخدمة العامة.
  عمى مستكل المؤسسات الاقتصادية، ك ذلؾ بكضعيا ثقافة الالتزاـ بالمسؤكلية دعـ 

ك ضمف أكلكيات التخطيط الاستراتيجي لممؤسسة، كتكفير الدعـ كالمساندة التامة مف قبؿ 
لتنمية تحقيقي  تجاه تكجيو بعض المؤسسات الحككمية نحك تكفير الدعـ ك المساندة 

، ك تبني مكاصفة المسؤكلية المستدامة بإبعادىا الثلبثة الاقتصادية كالمجتمعية كالبيئي
 .الاجتماعية

  المؤتمرات ك الندكات العممية التي تعنى بشرح مفيكـ المسؤكلية الاجتماعية، ك كذا عقد
، يحضر ىذه الندكات رجاؿ الاعماؿ ك 26000تكضيح مبادئ ك اىمية مكاصفة ايزك 

 مسيرك المؤسسات الصناعية.
  أىمية اطلبؽ المعاىد الكطنية المختصة بالتقيييس لإستراتيجية محمية تتعمؽ بالمسؤكلية

الاجتماعية في كؿ المؤسسات الجزائرية بما فييا الصناعية، ك ذلؾ يعتبر خطكة سابقة ك 
 26000ايزك   تبني المؤسسة معايير المكاصفة العالمية ضركرية يأتي بعدىا تشجيع

 الاجتماعية.الخاصة بالمسؤكلية 
 26000الإعداد لكضع مكاصفة محمية تعنى بالمسؤكلية الاجتماعية مشابة لمكاصفة ايزك 

ك لكنيا تراعي الخصكصية المحمية في الجكانب الاقتصادية ك الاجتماعية لممؤسسات 
 الجزائرية، ك كذا امكانات ىذه المؤسسات.
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بعد تناكؿ مكضكع دكر المؤسسات الاقتصادية في عمميات التنمية المستدامة، يتبيف الدكر 
الذم تمعبو المؤسسات في سبيؿ تنمية مستدامة شاممة تراعي جميع المحكرم ك الأساسي 

الجكانب البيئية ك الاجتماعية بالإضافة إلى الجانب الاقتصادم التقميدم ك تحقيؽ الربح، 
فبعدما كانت المؤسسة لا تراعي ىذه الجكانب في سياساتيا الاستراتيجية، أصبح لزاما عمييا 

ي إدارتيا، ك إدخاليا ضمف السياسة العامة الداخمية عف مراعاة عامؿ البيئة ك المجتمع ف
طريؽ تبني نظاـ المسؤكلية الاجتماعية بكؿ معييرىا، ك تبني نظـ الإدارة البيئية ك المقاييس 

 العالمية.
 مف ذلؾ عمى ترتب كما الثانية العالمية الحرب بعد ما عالميا إلى بالبيئة الاىتماـ كيرجع
 تمؾ فخلبؿ .العالـ حكؿ المكضكعبيذا  الميتميف مف الكثير انتباه لفت كبير تمكث إحداث
 البيئي الخطر كجكد ظؿ في البيئة عمى الحفاظ كيفية في تكمف جديدة إشكالية طرحت الفترة
 البيئة إلى المؤسسة محيط تتعدل ككارث عميو يترتب قد كالذم الصناعي النشاط عف الناجـ

 بيا . المحيطة
 أجيزة رأسيا كعمى كالييئات الدكلية الدكؿ شرعت المتدىكر، الكضع ىذا معالجة كبغرض

 البيئة عمى أحكاؿ متابعة عمى العمؿ عمى البيئة عمى الحفاظ كالتنمية لمتعاكف المتحدة الأمـ
 مكثكؽ المنيجيات مف مجمكعة بمكرة" تـ كقد البيئية الأخطار فيـ أجؿ مف العالمي المستكل

 كبمعايير البيئة عمى بالذات، المستحدثة كالتكنكلكجياتبيا لتقييـ كقع الأنشطة التنمكية 
 الحدكد عف نتحدث كبدأنا الآراء، إجماع مف أدنى بحد عمييا متفؽ اجتماعيةك   اقتصادية
 الطبيعية التحكلات عجمة كتدكيرىا  في كالنفايات الممكثات استيعاب عمى البيئة لقدرة القصكل

 1آخر لغرض استخداميا لنعيد
 إصدار كفي عمييا كالرقابة البيئية الأحكاؿ ضبط أدكات إقامة في الحككمات فنشطت

 بيا ك إجراءات الرقابة ك العلبج. المسمكح التمكث مستكيات تحدد التي التشريعات
 البيئية المخاطر كدرء التمكث في التحكـ معدات صناعة ازدىرت ذلؾ، إلى بالإضافة

                                                             
1

 المعرفة، عالم سلسلة ،النامَة والدول العربٍ الوطن فٍ البَبٍ الواقع حول دراسات : والتصنَع التنمَة وقضاَا البَبة ،الخولٍ أسامة  
 1 .ص ، 2002 سبتمبر الكوَت، السَاسة، مطابع
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 مف بالرغـ .عالية مردكدية لمستكيات تحقيقا الأكثر الاقتصاديةالأنشطة  بيف مف كأصبحت
 أدل" أنو ذلؾ عميو، كالإقباؿ الاقتصادية المؤسسات بمكافقة يحظ لـ الكضع ىذا فإف ذلؾ،
 أف المكاقؼ ىذه مثؿ عف ترتب كقد ، 1 الصناعية المنشآت كتشغيؿ تشييد تكمفة زيادة إلى

 الدكؿ لصالح البيئة عمى كالحفاظ الحمايةمسؤكلياتيا اتجاه  عف الاقتصادية المؤسسات تخمت
 فييا تسببت التي الأخطاء عاتقيا تصميحك الحككمات، أيف اتخذت ىذه الأخيرة عمى 

في المجاؿ  خاصة عرفتيا التي التطكر مستكيات عف الاقتصادية كالناجمة المؤسسة
 مف كليس الدكلة مسؤكلية مف بالبيئة لحقت التي الأضرار تصميح أصبح حيث، يالتكنكلكج
 2.الاقتصادية المؤسسة اختصاص

بيا مف جراء  تمحؽ التي كالأضرار بالبيئة يتعمؽ ما في الاقتصادية المؤسسات يميز ما إف
يتعمؽ  ما في خاصة الاجتماعي الكضع عمى أيضا ينطبؽممارستيا لأنشطتيا الإنتاجية 

 ىك البيئية المشاكؿ كؿ اليو تنسب الذم التطكر التكنكلكجي أف عماليا ، ذلؾبعلبقاتيا مع 
 .المناسبة العمؿ ظركؼ كتكفير المينية كالسلبمة بالصحة الخاصة المشاكؿ سبب أيضا

 في التغيير إحداث الى قادت التي ىي الانتاج مجاؿ في المطبقة الحديثة فالتكنكلكجيات
 اعادة إلى قاد الانتاجية مستكيات لتحسيف المستمر فالسعي  .الانتاجية كالأساليب الطرؽ
 ظيكر كمنو العمؿ ظركؼ تغير عميو ترتب مما الكرشات، داخؿ العمؿ أنماط في النظر

 تكف لـ اجتماعية مسائؿ عنو نجـ مما كعماليا، المؤسسة بيف العلبقة تربط جديدة اعتبارات
 .الإنتاج في كالفكردم التايمكرم لمفكر المؤسسات تبني قبؿ معركفة
الاقتصادية تغيير  المؤسسات عمى يتعيف فإنو اقتصاديا، الكضع ىذا تصحيح يتـ كلكي

 كالخسائر الأرباح عمى تركز التي نظرتيا لمعالـ ك ذلؾ بتقميؿ الاىتماـ فقط بالاعتبارات
 ذلؾ كيككف الطكيؿ الأجؿ في البيئية عمى التكاصمية المترتب بالعائد كالاىتماـ الأجؿ قصيرة
 عدالة كالأكثر لمبيئة كالصديقة الأخلبقية الممارسات مف المزيد عمى تحتكم تكجيات بانتياج

 الأمر يتعمؽ عندما أنو مفاده كالذم،  سائدا كاف الذم الاعتقاد عكس عمى كىذا اجتماعيا،

                                                             
1
 14 .ص السابق، المرجع نفس  

2
 Michel CAPRON et Françoise QUAIREL-LANOIZELEE, Op. Cit., p. 6. 



 
296 

 .الاقتصادم النمك مستكيات مف يقمص ذلؾ فإف البيئية، ك الاجتماعية السياسات بتطبيؽ
 بتطبيؽ كذلؾ المعتقديف ىذيف بيف تكفيؽ بتحقيؽ المستدامة التنمية مفيكـ بركز سمح كلقد
 دكف ك كاحد آف في كالاجتماعية كالبيئية الاقتصادية الأبعاد مراعاة عمى مبنية كأفكار آراء

 التنمية لمبادئ الاقتصادية بتبني المؤسسات ذلؾ كيككف منيما، كاحد أم في التفريط
 .كالتسيير الإدارة في المستدامة

المنبثقة مف مؤتمر الأمـ المتحدة المعني بالبيئة ك التنمية  21ك في ىذا المجاؿ فإف الأجندة 
ك الذم اعتمده زعماء أكثر مف مائة بمد قد كصفت  1992المنعقد في رم كدم جانيرك عاـ 

 لمبمداف، قتصاديةكالا الاجتماعية التنمية في حيكيا دكرا أنيا تؤدمالمؤسسات الاقتصادية 
 مكاف أك نشاطيا طبيعة أك حجميا أك شكميا كاف ميما المؤسسات ىذه أف مبدأ مف انطلبقا
 .1تمارسو الذم لمنشاط البيئي الأثر عف المسؤكلية تتحمؿ تكاجدىا

 بتصرفات تتحمى أصبحت التي الاقتصادية المؤسسات تكجيات تغير إلى ذلؾ قاد لقد
 تكمف تصبح لـ ميمتيا كأفالمجتمع  في الفاعمة الأطراؼ أكبر أحد أصبحت" حيث مجتمعية

المجتمعية في  مسؤكليتيا  تتحمؿ أف أيضا كلكف الأسيـ فقط حممة عمى الأرباح تكزيع في
 .2 المصمحة ذات الأطراؼ مختمؼ عمىإنتاج ك تكزيع ثركاتيا 

 الماضي القرف مف التسعينات خلبؿ الاقتصادية المؤسسات أبدت أف ذلؾ عمى كتكلد
 انتياج في فشرعت اجتماعيا، مسؤكلة الاقتصادية مشاريعيا تككف أف عمى استعدادىا
 .كاجتماعية بيئية كمكاثيؽ الأعماؿ لأخلبقيات مكاثيؽ كضع خلبؿ مف مجتمعية تصرفات
 مركزية مديريات إنشاء إلى العالمية الشركات كبريات بعض بادرت الفترة، نفس كخلبؿ
 مجالات في المؤسسة ممارسات تبرير عاتقيا عمى تأخذ أصبحت كالتي المستدامة لمتنمية
 .3مة المستدا التنمية

 
                                                             
1
 Geneviève FERONE et autres, Op. Cit., p. 45. 

2
 Michel CAPRON, comptabilité sociale et sociétale, dans Bernard COLASSE « Encyclopédie de 

comptabilité, contrôle de gestion et audit », Editions Economica, Paris, France, p. 407. 
3
 Anne-Catherine MOQUET, de l’intégration du développement durable dans la stratégie au pilotage et à 

l’instrumentation de la performance globale, Revue management et avenir, Paris, France, 0220/9, n° 3, p. 154. 
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 التنمية في شريكة الأخيرة ىذه أصبحت الاقتصادية، لممؤسسة الحديث الفكر ظؿ كفي
 التي ك أخرل معايير مراعاة عمييا كجب ،الربحية تعظيـ الى بالإضافة أنو حيث المستدامة

 تسعى اقتصادية مؤسسة أم فإف المنطمؽ، ىذا كمف الاجتماعية العدالة ك البيئة حماية منيا
 المترتبة الآثار الاعتبار تأخذ بعيف أف عمييا ، كجبإدارتيا  في المستدامة التنمية إدماج إلى
 عف بعيدا كىذا ،كسطو في تنشط الذمالمجتمع  عمى تأثيره كمدل تمارسو نشاط أم عف

 عمى كالحفاظ البيئة كحماية كالتشريعات القكانيف تفرضيا التي المتطمبات ك بالشركط الالتزاـ
 الصحة كتكفير ،كغازات غبار مف الانبعاثات مف كالتقميؿ إدارة النفايات خلبؿ مف المحيط
 تأخذ أف المؤسسات ىذه عمى يتحتـ فإنو فيو، تنشط الذم المحمي كلممجتمع لمعماؿ كالسلبمة

لممجتمع المحمي ك لمعامميف  الحياة نكعية تحسيف أجؿ مف طكعية بصفة الخطكات مف مزيدا
 ك المجتمع بصفة عامة.

 يس مى ما مف جزء ىي المسؤكلية ىذه المجتمع أفك  البيئة مجاؿ في المختصيف كؿ كيعتبر
 عف بالمسؤكلية تتحمى أف يجب المؤسسة أف عمى تدؿ كالتي لمشركات الاجتماعية بالمسؤكلية

 مباشرة المرتبطة المفاىيـ أىـ مفك  .فعمي كبشكؿ المصالح أصحاب عمى أنشطتيا تأثير
 مفيكـ يعد إذ لمشركات، الاجتماعية بالمسؤكلية يعرؼ ما لممؤسسة بالنسبة المستدامة بالتنمية

 المؤسسات إلى التطرؽ عند تداكليا يتـ التي المفاىيـ أىـ مف الاجتماعية المسؤكلية
أنيا  عمى البعض يراىا المسؤكلية ىذه أف ذلؾ المستدامة التنمية في دكرىا ك الاقتصادية

 .1 المؤسسة داخؿ المستدامة لمتنمية العممي التطبيؽ
 مف كالذم لمشركات الاجتماعية المسؤكلية بمفيكـ مباشرة يرتبط المستدامة التنمية فمفيكـ
 ىدؼ يعتبر كالذم لممؤسسة الكلبسيكي المفيكـ بيف القطيعة إحداث سيتـ تطبيقو خلبؿ

 عمى الاقتصادية المؤسسة فمحافظة  .لممساىميف الربحية تعظيـ ىك الاقتصادية المؤسسة
 خارجية كأخرل داخمية لأطراؼ أخرل أىداؼ تحقيؽ عمى تعمؿ أف عمييا يحتـ كنمكىا بقائيا

 الأىداؼ ىذه تحقيؽ الى كالمستمر الدائـ السعي كأف فييا، تعمؿ التي البيئة في مكجكدة
                                                             
1 Groupe One, Guide de l’entreprise responsable, Economie Ethique, Editions Labor, Bruxelles, Belgique, 

2003, p.15. 
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 .1المسؤكليات مف لجممة الاقتصادية المؤسسات تحمؿ عميو يترتب
 التنمية تتحقؽ بكاسطتيا التي الأساسية الكيانات أحد اليكـ الإقتصادية المؤسسة كتعد

 قيمة خمؽ خلبؿ مف ديمكميتو، عمى كالحرص أدائيا الإقتصادم بتفعيؿ كذلؾ المستدامة،
سراؼ، ىدر دكف المكارد كالطاقات إستغلبؿ أجؿ مف الدءكب كالسعي مستدامة مضافة  كا 
 الاجتماعي كالبيئي، دكرىا تحسيف عمى بالحرص ككذلؾ .العامميف أداء كرفع الإنتاجية كزيادة
 إلى بالإضافة ىذا .كالبيئية الإجتماعية لمسؤكليتيا المتكاصؿ كالتطكير التحسيف يثمنو كالذم
 كأداة الشركات حككمة الأساسية ركيزتو لذما الأعماؿ أخلبقيات كتجسيد مفيكـ تبني محاكلة
 التكنكلكجي البعد أما .كالمساءلة كالمشاركة بالشفافية كالإفصاح تمتاز أخلبقية رشيدة لإدارة
 لا المؤسسة، في البحث كالتطكير كظيفة ضمف الإبتكار تحقيقو في فيساىـ المستدامة لمتنمية
 لمبيئة. الصديقة النظيفة كالمنتجات البديمة الجديدة بالطاقات يتعمؽ فيما سيما
 المجاؿ في تنشط التي تمؾ كخاصة الإقتصادية المؤسسات ابيتقكـ  التي العمميات فإف كذلؾ

 ثقب) بيئية كاختلبلات مشاكؿ إحداث في تتسبب آثار خارجية عنيا إنجر الصناعي،
 الخارجية البيئة إطار كفي ، لذلؾ(الطبيعية المكارد استتراؼ الحرارم، الاحتباس الأكزكف،
 في المؤثرة محدداتيا كعكامميا أىـ أحد المستدامة التنمية مقاربة فييا أصبحت التي الجديدة
 الكابحة كالتشريعات القكانيف كزيادة لممجتمع البيئي الكعي تزايد خلبؿ مف المؤسسة، نشاط

 ضاغطة أطراؼ بركز إلى إضافة الإجتماعية، الحقكؽ كالمحافظة عمى البيئية لمتجاكزات
 (.المستيمؾ حماية كجمعيات الخضراء الجمعيات) جديدة

ا أصبح المستدامة التنمية مفيكـ أفرزه الذم المحيط ىذا مع كلمتكيؼ  عمى كلزامنا مفركضن
 القيكد الاعتبار بعيف تأخذ التي الاقتصادية التنمية مفيكـ مسؤكلية تبني تحمؿ المؤسسة
 المؤسسات كتكجيت إلتجأت لذا .كالإستمرارية البقاء ضماف أجؿ مف كالاجتماعية البيئية

 المؤسسة المكاطنة، شعار كرفع كالبيئية الإجتماعية المسؤكلية ممارسات تبني إلى الإقتصادية
 إستراتجي نمط خلبليا مف تضمف حديثة إدارية كأساليب كأدكات تقنيات تطبيؽ إلى إضافة
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 مف نجد حيث الإقتصادية، عف علبكة كالإجتماعية البيئية لصالح الإعتبارات يعمؿ تسييرم
 المكاصفات العالمية. مف التسييرية المستمدة الأنظمة المستخدمة الأساليب ىذه أىـ بيف

ك يمكف القكؿ أف المؤسسات الاقتصادية الكطنية حاليا ك إف كانت بدأت تيتـ بسيايتيا 
تبرا إلا أنيا تبقى بعيدة عف البيئية ك الاجتماعية، ك تبذؿ في سبيؿ اعدادىا جيدا مع

المؤسسات الاقتصادية في العالـ المتقدـ ك ذلؾ لعدة أسباب متعمقة بحداثتيا مقارنة بقريناتيا 
في الغرب، ك لمظركؼ ك المتغيرات التي تعيشيا المؤسسة الكطنية مقارنة بالمحيط الآمف 

 اقتصاديا في العالـ المتقدـ.
حماية المحيط البيئي ك الاجتماعي الذم يحيط بيا، إف تكجو المؤسسات الاقتصادية نحك 

كنكع مف رد الجميؿ ليما يعتبر قسطا يسيرا لابد عمى المؤسسة أف تدفعو برضاىا، ذلؾ أف 
التكجو نحك التنمية المستدامة بالنسبة لممؤسسة لـ يصبح حاليا إلتزاما يقع عمى عاتقيا ك 

الطكعية لممؤسسة لتككف مؤسسة مكاطنة  يثقؿ كاىميا بأعباء إضافية ك إنما مف التكجيات
تستطيع أف تتنافس مع مؤسسات أخرل تسمؾ نيج الإستدامة في ظؿ إقتصاد منفتح أكثر 
فأكثر ك مستيمكيف أكثر كعيا بالقضايا البيئية ك ما يمكف لممؤسسات أف تؤثر بو عمى 

 المحيط البيئي ك الاجتماعي.
المستدامة يمنح ليا مزايا عمى المدل القريب ك إف تكجو المؤسسة الاقتصادية إلى التنمية 

حيث  الاقتصادية لممؤسسة ارابحا رىان يعتبر المتكسط ك حتى عمى المدل البعيد حيث أنو
 مف خيار يعتبر لا الاقتصادية الصعكبات ظؿ في المستدامة التنمية انتياج أف الكثير يعتقد
 مفركض غير فيك ذلؾ مف أبعد ك ،الاقتصادية المؤسسات أماـ المطركحة الخيارات بيف

 شريطة الامتيازات مف جممة ليا يمنح المؤسسات طرؼ مف انتياجو اختيار أف إلا  .عمييا
 التنمية نتياجفإ  .يمنحيا قد التي الفرص مف ستفادةالإ المؤسسة صاحب يستطيع أف

 إستراتيجيتيا تحديد بإعادة ليا تسمح التي الكسائؿ أحد لممؤسسة بالنسبة يعتبر المستدامة
 يحسف ك غيرىا عف التميز ليا يحقؽ التي الكسائؿ أحد أيضا يعتبر ك المدل الطكيمة
مقرنة بنظيراتيا ما يجمب ليا عائدا إقتصاديا أكبر ك يمكف تمخيص فكائد التنمية  تنافسيتيا
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 المستدامة عمى المؤسسة الاقتصادية كالآتي:
 :الأداء تحقيق عناصر من عنصر المستدامة التنمية -1
 انتياج ك بالانخراط ليا يسمح المؤسسة سير أساليب ك طرؽ في المستدامة التنمية إدماج إف

 تسمح ايجابية آثار عمى الحصكؿ الزمف مركر مع ليا يسمح ك  .المستمر التحسيف عممية
 مع الإنتاجية تحسيف في التفريط دكف الزبائف متطمبات لكؿ الاستجابة ك تمبية ك بتحقيؽ
 .الاجتماعي بالبعد الاىتماـ

 :المستدامة التنمية انتياج في المستمر التحسين مبدأ على الاعتماد -2
 مبدأ عمى ترتكز الأخيرة ىذه ك الأجؿ الطكيمة ك الشاممة الإدارة عمى المستدامة التنمية تعتمد

 :التالية البسيطة القكاعد المؤسسة تحترـ بأف ذلؾ يككف ك .المستمر التحسيف
 انتياج (المصمحة ذات الأطراؼ) لمجميع كاضحا يككف أف يجب  :العامة المديرية تعيد -

 في ذلؾ يتجمى أف يجب ك الإدارة في العميا الجيات اىتمامات مكضحا المستدامة التنمية
 .كضكح بكؿ إستراتيجيتيا

 اختبارىا ك متفرقة زمنية فترات عمى ذلؾ قياس يمكف ك الزبائف رغبات لجميع كاممة تمبية -
 المصمحة مبدأ اعتماد) الزبائف ك المكرديف ك العماؿ بيف التنسيؽ ك الجماعي العمؿ -

 (.المشتركة
 .المسؤكلية مف جزءا تحميميـ ك مياميـ بتنكع ذلؾ ك العماؿ رغبات بإشباع الاىتماـ -
 لمعماؿ المتكاصؿ ك المستمر بالتككيف الاىتماـ -
 المؤسسة أنشطة تأثير بقياس تسمح التي البيانات متابعة -
 المنافسة المؤسسات بيانات مع المؤسسة بيانات مقارنة -
 الزبائف ك المكرديف ك العماؿ اتجاه الشفافية اعتماد  -
 .المنتظرة التحسينات تدقيؽ ك مراجعة -
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 :المؤسسة موارد جميع تثمين -3
 لجميع مكحد مشركع كجكد بدكف الإدارة في كقاعدة المستمر التحسيف عمى تعتمد أف يمكف لا

 عمى القادر الكحيد ىك يككف بحيث المكارد لكؿ الجامع ك المؤسسة داخؿ المكجكدة الجيكد
 انيشأ مف التي الأىداؼ يحددكا أف المؤسسات مسيرم عمى عميو ك .قيمة إعطائيا ك تثمينيا

 التككيف تنمية ك بتطكير ذلؾ يككف ك .المؤسسة رغبات ك العماؿ كؿ رغبات تشبع أف
 كؿ .للآخريف الخبرات تحكيؿ ك تثميف الابتكار، تشجيع المبادرة، ركح تشجيع المتكاصؿ،

 .فقط الاقتصادية المؤشرات عف بعيدا الأداء تحسيف عمى تساعد أف انيشأ مف الأمكر ىذه
 :المؤسسة بقاء ضمان عوامل من عامل المستدامة التنمية -4

 ذلؾ ك المستدامة التنمية تطبيؽ ك الاىتماـ إلى شكميا كاف ميما المؤسسات بعض تسعى
 بالمحاكلة ذلؾ يككف ك متقمب جد محيط ك بيئة ظؿ في بقائيا ضماف جاىدة تحاكؿ عندما

 الاعتماد أك المزكـ عف الفائقة الاستدانة إلى المجكء كعدـ الممكية أصحاب بنفس بالاحتفاظ
 ككذلؾ باستدامتيا المؤسسة تـتي المستدامة، لمتنمية سياسة بتطبيؽ .الذاتي التمكيؿ عمى

 عمى يجب التي العكامؿ بيف كمف .محيطيا في معيا تنشط التي المؤسسات باستدامة
 :مايمي بقاءىا ليا تحقؽ أف انيشا مف كالتي ابي الاىتماـ المؤسسة

 .الطبيعة كلممكارد الطاقة استيلبؾ قي الاقتصاد -
 ك البيئي الأداء ك تمعلمجا تطمعات ك رغبات كتمبية الاقتصادم الأداء بيف التكفيؽ -

 .الاجتماعي
 :البيئية الفعالية بواسطة الجيد الإنتاج -5

 ك كضع أجؿ مف عمييا الاعتماد لممؤسسة يمكف التي عممية طريقة ىي البيئية الفعالية
 .البيئي مردكدىا مجاؿ في أىدافيا تحقيؽ

 أكثر ك تنافسية أكثر تككف أف المؤسسة تشجع التسيير في طريقة ىي البيئية الفعالية إف
 أكثر تنتج بأف يككف البيئية الفعالية تشجع إف  .البيئي المستكل عمى مسؤكلية أكثر ك ابتكارا
 في البداية منذ الفضلبت استعماؿ بإعادة يسمى عنصر بإدماج ذلؾ يككف ك أقؿ بمكارد
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 الفعالية تحقيؽ إف .التمكث بتفادم ك المكارد تبذير بتفادم كذلؾ ك إنتاجو ك المنتكج تصميـ
 البيئي الأداء بيف تربط أداة أيضا انيإ فقط القكانيف ك التشريعات باحتراـ يككف لا البيئية

 كمف المالية الناحية مف ايجابيات يحقؽ أف شانو مف الإنتاج طرؽ فتحسيف .المالي كالمردكد
 .البيئية الناحية

 :التااليف في التحام -6
 ذلؾ كيككف .البيئية تكاليفيا في تتحكـ التي ىي البيئية الفعالية تطبؽ التي المؤسسة إف

 أيضا كتككف الإنتاجية العممية أثناء تنجـ قد التي الخسائر كبتحميؿ لممعدات الجيدة بالصيانة
 .الاستيلبؾ مف التقميؿ إلى يؤدم مما الطاقة في بالاقتصاد

 عف التأميف عف الناجمة المصاريؼ مراجعة خلبؿ مف تككف المخاطر في الجيدة الإدارة إف
 .المخاطر

 لمتنمية منيجية في تنخرط التي فالمؤسسة .البيئي الجانب تتعدل التكاليؼ في التحكـ إف
 العمؿ حكادث بمحاربة ذلؾ كيككف الاجتماعية التكاليؼ في تتحكـ أف انيبإمكا المستدامة،
 .المستمر التحسيف عممية عمى بالاعتماد

 :الاندماج عناصر من عنصر المستدامة التنمية -7
 جزءا بصفتيا تتصرؼ بأف مطالبة المؤسسة ك مستمر تطكر في المدني تمعلمجا تطمعات إف

 الاقتصادية الناحية مف مسئكلة تصرفات تتصرؼ أف فيجب عميو ك تمعلمجا ىذا في فاعلب
 سمعتيا بتدعيـ تقكـ بذلؾ ىي ك .المصمحة ذات الأطراؼ كؿ اتجاه البيئية ك الاجتماعية ك
 المعايير أساس عمى فقط تقيـ لا الشكؿ ذابي فالمؤسسة .الاجتماعي كضعيا تحسيف ك

 أىميا ك اؿلمجا كاسعة (المعايير)البيانات مف مجمكعة أساس عمى لكف ك التقميدية المالية
 ك منيا خاصة المحمية الاجتماعية الحياة في المساىمة ك العمؿ مناصب خمؽ في المساىمة

 ...غيرىا
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 :الاجتماعي الدعم تدعيم و تقوية -8
 في المساىمة ك الاجتماعية اتيمسؤكليا تتحمؿ أف يحتميا لممؤسسة الاجتماعي الدكر إف

 بيف كطيدة علبقات تعقد أف يجب المؤسسات فإف المتزايد لمطمب نتيجة ك .الاجتماعية الحياة
 بتحسيف مطالبة فيي الاقتصادية، التنمية في مساىمتيا إلى بالإضافة .المحمييف الفاعميف كؿ

 ك بالتككيف ذلؾ يككف ك المحمي تمعيلمجا الحياة في ديناميكي دكر بمعب ك المعيشة مستكل
 .الاجتماعي للبندماج مكاف بذلؾ فيي .الميني الاندماج

 :المصلحة ذات الأطراف مع الحوار -9
 فيناؾ الكافي الاىتماـ الاتصاؿ لعمميات تعطي لا انيأ المؤسسات عمى يلبحظ ما أىـ إف
 مدل عمى تتعرؼ أف يمكنيا لا بذلؾ فيي .اؿلمجا ىذا في جانبيا مف التقصير مف نكع

 مستكل عمى المستدامة التنمية ممارسة إف .لممؤسسة الغير بو يخص الذم الاىتماـ
 إشراؾ عمى مطالبة بذلؾ فيي .الإعلبـ ك التحاكر عمى يحفزىا أف يجب المؤسسات
 ك الأشخاص كؿ ىـ الأطراؼ ؤلاءبي المقصكد إف .العممية ىذه في المصمحة ذات الأطراؼ
 ىـ ك .مباشر غير أك مباشر بشكؿ كاف سكاء مصمحة بالمؤسسة تربطيا التي الجيات
 إف .لممؤسسة اكريفلمجا ك البنكؾ ك المستيمكيف ك النقابات ك المكرديف ك الزبائف ك العماؿ
 بالحصكؿ ذلؾ يككف ك الاتصاؿ في جديد أسمكب المؤسسة مف ينتظركف الأطراؼ ىؤلاء
 تعمف بحيث ذلؾ مف تستفيد أف لممؤسسة يمكف بذلؾ ك (الشفافية) المعمكمات عمى عناء دكف

 .كاحد آف في الثقة ك الشراكة بذلؾ فتحقؽ مصمحتيـ يخدـ نشاطيا أف لمجميع
 :العمال و للمستيلاين المتزايدة المتطلبات و الرغبات تلبية -10
 البشرية بمكاردىا الخاصة ك الاقتصادية المؤسسات منيا تعاني التي الصعكبات أىـ بيف مف
 فرنسا في أجرم لمرأم استطلبع في" .كفائيـ تحقيؽ ك أفرادىا اختيار عمى تقدر لا انيأ ىي
 أنو ك بعماليا تـتي أف المؤسسة عمى أنو يركف الفرنسييف مف % 83 ىناؾ 2013 سنة
 استطلبع في .الزبائف اتجاه اتيالتزاما قبؿ تأتي الكاجبات ىذه أف ك ،اتجاىيـ كاجبات عمييا
 يككف أف يجب بؿ فقط اقتصادم ليس المؤسسة دكر أف يركف % 61 حكالي لمرأم آخر
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 .1تضامني ك جكارم دكر أيضا
 :المؤسسات تقييم في المستدامة التنمية مراعاة -11

 بالنسبة الاجتماعية ك البيئية الاىتمامات مراعاة القارضة منيا خاصة المالية الييئات تحاكؿ
 مف المستمدة المالية المعطيات تحميؿ إلى إضافة ىذا ك معيا تتعامؿ التي لممؤسسات
 .لممؤسسة المالية الصحة مف لمتأكد المحاسبة

 الاجتماعية ك البيئية الاىتمامات تراعي لا التي المؤسسات تعاقب مالية مؤسسات ىناؾ بؿ
 بعض أصبحت كما .ذلؾ احتراـ إلى تسعى التي المؤسسات ماليا يشجع مف أيضا ىناؾ ك

 . 2المستدامة بالتنمية تـتي التي لممؤسسات مالية حكافز تمنح المالية المؤسسات
 :التالية الآثار تحقيؽ إلى البيئية الإدارة لنظاـ المؤسسة تطبيؽ ك يؤدل

 : في تتمثل اقتصادية آثار 1-
 اكتقميمي المكارد ستخداـالمؤسسة الاقتصادية في إ ترشيد خلبؿ مف كذلؾ الإنتاجية زيادة -
 تحسينو ك ،الإمناج المعيب عف طريؽ جكدة المنتكج لنسب اتخفيضي ك الطاقة، ىدر مف

 ضبطو ، كإنتاجية العماؿ تحسيفعف طريؽ التككيف المتكاصؿ، ما يؤدم إلى  العماؿ لكفاءة
 .كتحسينياجميع الأطراؼ الفاعمة  مع لمعلبقة

 اخفضيك  كالمكارد، الطاقة استيلبؾ مف اتخفيضي إلى ذلؾ يرجع ك التكاليؼ تخفيض -
 اخفضيك  ،بعد رسكمتيا النفايات بيع مف رباحلأ اتحقيقيك  النفايات، مف التخمص لنفقات

 .منيا تقميؿبال الأكلية المكاد كتخزيف نقؿ أعباء مف
تتأتى مف تبني السياسة البيئية الفاعمة، جراء  عديدة مجالات في مالية كفكرات تحقيؽ -

الصكرة الإجابية التي تنطبع في أذىاف الزبائف ك المستثمريف ك أصحاب العلبقة مع 
المؤسسة الاقتصادية بسبب سمعتيا المكتسبة مف تأديتيا لأدكارىا في التنمية المستدامة ك 

 الكطنية. السكؽ في التنافسية لمميزة ىاكتعزيز  المستيمكيف، مع لمعلبقة اتحسيني كذلؾ
 

                                                             
1
Mouvement des entreprises de France « MEDEF », Op. Cit., page 4  

2 Mouvement des entreprises de France « MEDEF », Op. Cit., page 5 
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 :في تتمثل اجتماعية آثار 2-
  المؤسسات مف القريبيف السكاف صحة عمى المؤثرة كالغازات الغبار انبعاثات تخفيض -
 الأخيرة.، ك جعميا مف أكلكيات ىذه المؤسسة في العامؿ صحة تحسيفالإلتزاـ ب -
 المجتمع. في الشركة صكرة ك سمعة تحسيف -

 لنشاط البيئية الجكانب في لمتفكير ك إقامة الشراكات الفاعمة ةكالحككم تمعلمجا مع التكاصؿ
ك العمؿ أكثر عمى إثراء الجانب  المؤسسات لإثراء الثقافة البيئية لممؤسسات الكطنية.

الاجتماعي، ك الذم لو علبقة مباشرة مع مردكد ك نشاط المؤسسة، ك يؤثر ك يتأثر إيجابا ك 
سمبا بمدل فاعميتيا في المجتمع الذم تعمؿ في إطاره، ك في ىذا الإطار كجب عمييا القياـ 

ة لفائدة الطبقات بنشاطات إجتماعية متعددة عمى غرار تقديـ مساعدات نقذية ك عيني
المحركمة مف المجتمع، بؿ ك القياـ بأدكار في نشر التكعية ك التعميـ ضمف الفئات اليشة 

. ك ىذا ما تـ فيمو ك تدعيمو ضمف المؤسسات الاقتصادية الرائدة عالميا، في في المجتمع
 حيف أف مؤسساتنا الكطنية لازالت في نظرىا لا تممؾ مقكمات الإلتزاـ الاجتماعي. 

 :في تتمثل بيئية آثار -3
 الانبعاثات المؤسسات الصناعية مف مف القريبة الطبيعية الأنظمة حماية -
  .كالطاقة لممكارد العقلبني الاستغلبؿ -
  ك إعادة تدكيرىا ك رسكمتيا إذا اقتضى الأمر .منيا كالتقميؿ النفايات تسيير -
  .استعماليا مف بالتقميؿ المكارد حياة دكرة تمديد -
  .الأكزكف كثقب الحرارم الاحتباس لظاىرتي المسببة الجكية الانبعاثات تخفيض -
 المؤسسات. أكساط في البيئية المسؤكلية نشر -
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