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ةــــدمـــقــــمالـــــــــــــ
I.تحدید المشكلة و صیغتها:

و التي جعلتها تعاني مشاكل على المستوى ,ان الازمات و المشاكل التي عاشتها الجزائر
خصوصا في ,سلبا على المستوى الاجتماعي و الثقافيتأثیرهو الذي انعكس ,الاقتصادي 
عرضت الجزائر لعدة ضربات متتالیة من تاین ,و بدایة التسعینات الثمانیناتفترة نهایة 

ي تاسیة و الامنیة الحادة الالى الازمة السی,1988انخفاض اسعار البترول الى ازمة اكتوبر 
و ,و بشكل كبیر على الافراد,كل هذه الظروف اثرت,مع بدایة التسعینات ,تعرضت لها 

فقد عانى من ظروف قاسیة ,خصوصا على الشباب الذي یمثل عماد و مستقبل اي مجتمع 
خصوصا ,و مستوى معیشي متدني ,من تهمیش و بطالة,و اقتصادیة,و اجتماعیة ,سیاسیة 

الفئة الشبابیة المحرومة و الفقیرة.

یعتقد لأنه,مغامرة لأيمستعد ,فالحیاط ﴿,تعني بطال في المجتمع الجزائري,ان كلمة حیاط
فهو غیر ,تأوهفهو یمقت الدولة التي لم تشغله و لم ,اعتقادا راسخا انه مجرد من حقه

او الانتقام ,درتها على العكس فهو یبحث عن سبل لمغا,مستعد للاندماج في المجتمع
1.﴾منها

لیس له اي دور في ,غیر ان هذا لا یعني ان كل شاب یعاني من البطالة او التهمیش
فهناك من یبحث عن عمل بشتى ,بل على العكس ,للاندماجاو هو غیر مستعد ,المجتمع 
كالتجارة في السوق السوداء و غیرها ... و هو ,حتى و لو كان العمل غیر رسمي,الطرق 

حتى و لو كان مقابل اجر زهید.,موافق على العمل 

المجلة ،»ثقافي لشباب مدینة وهراناقتراب سوسیو:شباب المدینة بین التهمیش و الاندماج«:محمد فرید عزي-1
, عن62ص , 1998,,اوت–ماي , 5عدد,2مجلدCRASC,العربیة في الانثربولوجیا و العلوم الاجتماعیة 

El Aidi Abdelkrim : « Jeunesse en Algérie : Représentations et Enjeux », Inédit, 1995, P09.
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فالشباب البطال یعاني من الفراغ و ,ان ازمة البطالة تولد مشاكل و افات كبیرة و كبیرة جدا 
انه و ,و بان لیس لدیه اي دور,و الشعور بالوحدة,و عدم الانتماء الى المجتمع ,الضیاع
و یحس بانه غریب عن مجتمعه.,ولؤ غیر مس

تؤثر ,فكل هذه الاعراض لها نتائج وخیمة ,فهو بالتالي یعاني من الاغتراب و التهمیش
و ,كالانتحار,این تتفشى عدة ظواهر,فیحدث اختلال و عدم توازن ,بالسلب على المجتمع

و الجرائم و غیرها ...,الامراض النفسیة 

كانت هذه التحولات ,خلال الثلاثة حقب الماضیة ,تحولات عمیقة و سریعةعرفت الجزائر ﴿
فركائز هذه السیاسة هي التعلیم ,یرجع الدور الریادي في للدولة,نتیجة لسیاسة تنمویة شاملة 

1.﴾و التمدن و التصنیع...,الجماهیري

و خاصة ,انجازات استفادت منها كل الشرائح الاجتماعیة ,تحققت خلال الحقبتین الاولیتین﴿
و منحها دور ,عن طریق توفیر مناصب شغل ,بحیث تم ادماجهم في المجتمع,فئة الشباب

2.﴾و تجنید سیاسي كثیف,فكانت مرحلة لحراك اجتماعي سریع,سیاسي

و ,توجیه الشابفان كلذل,فالشباب یمثل مركز القوى في الطاقات البشریة للمجتمعات
الاستفادة من جهوده یخلق تنمیة اقتصادیة ناجحة.

على المساعدات المادیة و النامیة ان اعتماد معظم الدول المتخلفة ,فقد اثبتت التجارب ﴿
و لم تدعم ,في رفع مستویات معیشة هذه الدول ,لم تحقق اغراضها المقصودة ,الاجنبیة

و تعبئته من قبل حكومات هذه ,دور الشباب الفعاللإهمالو ذلك ,منجزاتها الاقتصادیة
و تامین الرفاه الاجتماعي و الاقتصادي ,دوره الفعال في عملیة التنمیةلأخذ,الدول

3.﴾المطلوب

المجلة ،»اقتراب سوسیوثقافي لشباب مدینة وهران:شباب المدینة بین التهمیش و الاندماج«:محمد فرید عزي-1
.62ص 1998,,اوت–ماي 5,عدد 2,مجلد CRASC,و العلوم الاجتماعیة الأنثروبولوجیاالعربیة في 

.62ص ,نفس المرجع السابق -2
,الطبعة الاولى,دار المنهل اللبناني,»علم الاجتماع و دور الشباب في الریادة المجتمعیة«,محمد الطفیلي -3
.85ص 2007,



10

للمستفیدین من ظاهرة الاندماج الاجتماعي ,تناول موضوع دراستنا بالبحث السوسیولوجي
مستخلصین من ذلك اهم العوامل الناتجة عن هذا ,ANSEJبرنامج دعم تشغیل الشباب 

التي تؤدي الى هذا الاندماج الاجتماعي و المهني و الذي نعني به تكیف الفرد و ,البرنامج 
ق مشاریعه الحیاتیة التي لا و تحقی,ولیةؤ عن طریق احساسه بالمس,و انتمائه الى مجتمعه 

عامل مهم من العوامل التي تؤدي الى ,الذي یعتبره دوركهایم,الا من خلال العمل تتحقق
:و علیه كان سؤال الانطلاقة كالتالي,الاجتماعيالاندماج 

و هل حقق الاهداف التي اسس ,طموحات المستفیدین منه ANSEJحقق برنامج هل﴿
. ﴾؟ من اجلها

ANSEJو اخترنا منها برنامج دعم و تشغیل الشباب ,تعددت برامج التشغیل في الجزائر
ذات طابع انتاجي او خدماتي ,مؤسسة مصغرةلإنشاءالذي هو عبارة عن دعم الشباب ,
, یحسن من یسعى المستفیدون منه للحصول على قرض للاستثمار في مشروع من اقتراحهم,

على یساعدمما ,في المجتمع و مسؤولین مهمین افرادایجعلهم ,اوضاعهم الاجتماعیة و
اندماجهم اجتماعیا و مهنیا.

قادتنا الى صیاغة اشكالیة الدراسة ,لاطر النظریة و المیدانیة و المنهجیة لموضوع دراستناا
:كالتالي

تنمیة حققو ,اندماجا اجتماعیا و مهنیا للمستفیدین منهANSEJهل حقق برنامج ﴿
.﴾؟اقتصادیة و اجتماعیة

في التخفیف من نسبة ANSEJهل ساهم برنامج ﴿:ما یندرج عنه التساؤل الفرعي التالي
.﴾؟و توفیر مناصب الشغل,البطالة 

II.الفرضیات

و وفر لهم ,طموحات المستفیدین منه ANSEJلقد حقق برنامج ﴿:الفرضیة الأولى)1
هماندماجعلىهذا ما ساعد,و اكسبهم وضعا اجتماعیا و مالیا ,مناصب شغل

.﴾اجتماعیا و مهنیا
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ساهم ,في المجتمع ANSEJان اندماج المستفیدین من برنامج ﴿:الفرضیة الثانیة)2
و هكذا یكون قد حقق الاهداف التي اسس ,في تحقیق تنمیة اجتماعیة و اقتصادیة 

.﴾من اجلها
بالتالي في التخفیف من نسبة البطالة, و ANSEJساهم برنامج ﴿:الفرضیة الثالثة)3

.﴾یخفف الضغط على سوق العمل

III.الدراسةمحتوى:

:قمنا بتقسیم الدراسة الى فصلین

,یحتوي على مبحثین,﴾البطالة و سیاسة التشغیل في الجزائر﴿اسمیناه :الفصل الاول
الى كل ما یتعلق بمشكلة ,و تطرقنا فیه,﴾البطالة في الجزائر﴿اسمیناه :الاولالمبحث 

و خصائصها.,اسبابهاو ,و واقعها في الجزائر ,و انواع ,و نظریات ,من مفاهیم ,البطالة

و تطرقنا فیه الى كل ما ,﴾سیاسة التشغیل في الجزائر﴿فأسمیناه:حث الثانيبالماما 
كما ,و المخططات التنمویة ,و واقعها في الجزائر,و نظریات,من مفاهیم,یتعلق بالتشغیل

الجزائر في تطرقنا فیه الى اجهزة و برامج التشغیل ثبحی,درسنا سوق العمل في الجزائر
مستندین الى الاحصائیات التي تحصلنا علیها ,كسیاسة لمواجهة البطالة و ادماج الشباب

.ONSللإحصائیاتمن الدیوان الوطني 

وكالة دعم تشغیل الشباب و دورها في تحقیق الاندماج ﴿فأسمیناه:الفصل الثانياما 
:و یحتوي هذا الفصل على مبحثین,﴾الاجتماعي و المهني

و ,تناولنا فیه تاریخو,﴾ANSEJوكالة دعم تشغیل الشباب ﴿اسمیناه :الاولالمبحث 
و الاجواء ,, و التي تعتبر میدان بحثناتعاریف و مهام الوكالة المتواجدة بوهران الصدیقیة

.التي تحصلنا علیهاو قمنا بتحلیل الاحصائیات,المعاشة داخلها 

الاندماج الاجتماعي و المهني للشباب المستفیدین من ﴿فأسمیناه:المبحث الثانياما 
من خلال دراسة ,تطرقنا فیه الى تحلیل و تفریغ مقابلات الدراسة,﴾ANSEJبرنامج 
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و معرفة ان تحقق اندماجهم ,ANSEJقبل و بعد الاستفادة من برنامج ,اوضاع الشباب 
اجتماعیا و مهنیا.

IV.الاطار المنهجي للبحث:
:منهج الدراسة.أ

, المنهج التاریخي و المنهج الوصفي ,و ذلك حسب لقد قمنا باستخدام منهجین في دراستنا
من خلال معرفة تاریخ سیاسة يطبیعة دراستنا لموضوعنا , فقد استعملنا المنهج التاریخ

فقد اعتمدنا ,و المراحل التي مرت بها لفهم واقعها و دراستها. اما المنهج الوصفي,التشغیل 
و وصف,بوكالة دعم تشغیل الشبابو المعطیات الخاصة ,تحلیل الاحصائیاتفیه 

,و معرفة Ansejالظروف التي مر بها الشباب المستثمر ,قبل و بعد استفادته من برنامج 
واقعه المعاش, و الاحاطة من خلال ذلك , بكل الابعاد التي تتحكم في ظاهرة الاندماج 

.المبحوثین معقابلات التي قمنا بها الاجتماعي , عن طریق تحلیل الم

:الحدود الزمانیة و المكانیة للدراسة.ب

17تمت فیه الدراسة من ,الدراسة هو وكالة دعم تشغیل الشباب بالصدیقیة بوهرانمیدان
,مقابلات موجهة مع موظفي الوكالةینا این اجر , 2011الى اواخر جویلیة ,2011افریل 

تم التحصل علیها في فقدالاحصائیات اماو تم الحصول على المعلومات الخاصة بها , 
.2012شهر جانفي 

28الى ,2011ماي 13من ,اشهر04اما المقابلات مع افراد العینة فقد استغرقت 
التي استغرقت و ,المبحوثین لموعد المقابلة في كل مرةتأجیلو ذلك بسبب ,2011سبتمبر 
رد مدة ساعتین و نصف تقریبا. مع كل ف

:العینة.ت

ما Ansejالذین استفادوا من القرض و ,ناجح شاب مستثمر17تمثلت عینة الدراسة في 
و التي ,سنة40و 26و الذین تراوحت اعمارهم ما بین ,2009و 2004سنتي بین 
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و قد تم اختیارها بالطریقة العشوائیة ,من خدماتیة و انتاجیة ,مازالت مشاریعهم ناشطة 
نساء مستثمرات.06رجل مستثمر و 11و ضمت ,aléatoire simpleالبسیطة 

:تقنیات البحث.ث

:المقابلة الموجهة)1

و محادثة بین الباحث ﴿,و التي هي عبارة عن,اعتمدت الدراسة على المقابلة الموجهة
و تضم مجموعة ,تعكس حقائق او مواقف محددة ,بغرض الوصول الى معلومات,المبحوثین 

و التعقیب علیها وجها لوجه ,و الایضاحات التي یطلب الاجابة,من الاسئلة و الاستفسارات
1.﴾بین الباحث و المبحوث,

و ,ANSEJافادتنا في كشف خلفیات برنامج ,و هي تقنیة تتماشى و موضوع دراستنا 
حث, كما اعتمدنا في تدوین المعلومات على الجهاز تراتیجیات الفردیة لمجتمع البالاس

مع اغلبیة المبحوثین, كما قمنا بالتدوین على الورق مع الاقلیة الاخرى.,الصوتي

الملاحظة المباشرة)2

وكالة دعم و تشغیل ذاخلساعدتنا الملاحظة المباشرة في الكشف عن الاجواء المعاشة 
,و مكان عملهم اي مؤسستهم المصغرة ., و ملاحظة سلوك المبحوثینالشباب

:اهمیة الموضوع

و ,من تحولات و مراحل و اصلاحات على مستواها الاقتصادي ,ان ما مرت به الجزائر
و نختار برنامج ,جعلنا نهتم بدراسة سیاسة التشغیل,معاناتها دائما من مشكل البطالة

ANSEJ, ازمة البطالة خاصة في اوساط في ظل تفاقم ,الذي نحاول معرفة مدى نجاعته
سواء كانت جامعیة او ,یخص كل الفئات الشبابیة و هو,الشباب و خریجي الجامعات

او ,او التكوینیة,هو الشهادة الجامعیة,فمن شروط الحصول على هذا المشروع,متكونة

,2008,الاردن,دار الریحانة للنشر و التوزیع,الطبعة الاولى ,»اصول البحث العلمي«,محمود محمد الجراح -1
.165ص 



14

الادماج و ,قد شملت العلاقة ما بین البطالة و التشغیل,ثم ان هذه الدراسة,شهادة العمل 
. البعض كعناصر مكملة لبعضها,الاجتماعي و الاقتصادي 

:اسباب اختیار الموضوع.ج

 لم تتطرق ,في ان الدراسات السابقة حول نفس الموضوعالاسباب الموضوعیةتمثلت
ANSEJربط الاندماج الاجتماعي ببرنامج ارتأینالذا ,الاجتماعي رغم اهمیتهلدوره

؟و ما هي العوامل التي تتحكم فیه,و كیف یتحقق,الادماجلمعرفة كیف یتم ,
 افراد من العائلة قد تحسنت ثلاثملاحظتنا بان فيالاسباب الذاتیةو تمثلت

هذا ما اثار ,و حقق لهم عدة متطلبات,ANSEJاوضاعهم من خلال برنامج 
على الفرد و المجتمع.,هذا البرنامج تأثیراتفضولنا لمعرفة 

 كثیرا ما تتكلم عن ,وسائل الاعلام المرئیة و المكتوبةاضافة الى ملاحظتنا كذلك بان
فدائما هناك مستجدات حول هذا ,و عن دعم الشباب و مساعدتهم,ANSEJبرنامج 

الموضوع.
 فیما نتساءلما جعلنا ,و ملاحظتنا ان الدولة قد خصصت میزانیة كبیرة لهذا البرنامج

ام انها مجرد حل وضعته ,تعود بالفائدة على الاقتصاد الوطني ,كانت هذه الاخیرة
؟الدولة للتخفیف من البطالة دون توقع الخسائر

 و كیف ساعدت الشباب على ,فضولنا لمعرفة مراحل انشاء هذه المؤسسة المصغرة
من خلال زیارة مؤسساتهم ,و معرفة اوضاعهم الحالیة ,الخروج من ازمة البطالة

جراء مقابلات معهم.و ا,المصغرة 

:اهداف الدراسة.ح

ي لها اهداف او تفسیرات , و بالتالیة , تسعى الى الوصول الى نتائج,اي دراسة علم
معینة  , و هدفنا من هذه الدراسة هو : 

 تفسیر مدى نجاعة برنامجANSEJ, بتحقیق طموحات ,اجتماعیا ثم اقتصادیا
و القضاء على نسبة من البطالة.,و ادماجهم اجتماعیا و مهنیا,الشباب
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و ربطه بالاندماج المهني.,معرفة مدى رضا الشباب عن هذا البرنامج
 و معرفة مدى فعالیته اجتماعیا.,معرفة الاهداف التي اسس من اجلها البرنامج
 اعطاء معلومات شاملة حول برنامجANSEJ, و فعالیته من خلال ,و مدى نجاعته

واقعیة.الدراسة المیدانیة ال
 خاصة لفئة الشباب ,و اعطاء معلومات حول هذا الموضوع,اثراء البحث العلمي

.المهتمة بهذا البرنامج
 و القضاء في اطار ادماج الشباب,الدولة اتخذتهامعرفة مدى نجاعة السیاسة التي ,

على نسبة من البطالة .
 معرفة ما اذا كان برنامجAnsej اجتماعي فعلي , و , قد حقق اندماج مهني و

ام ما هو الا برنامج لمساومة السلم الاجتماعي.شارك في تحقیق تنمیة اجتماعیة ,

:الدراسات السابقة.خ

دور برامج تشغیل ,«لیلیا بن صویلح مذكرة ماجستیر تحت عنوان:الدراسة الاولى)1
المؤسسة المصغرة عقود ما قبل –الشباب في ترقیة العمل و تطویر الكفاءات 

,تخصص علم الاجتماع المؤسسات الاجتماعیة- »التشغیل القرض المصغر
.2003–2002لسنة ,بعنابة

المؤسسة المصغرة عقود –اشكالیة تحدید دور برامج تشغیل الشباب ,فقد ضمت هذه الدراسة 
و التقلیص من نسبة ,في توفیر مناصب عمل دائمة–ما قبل التشغیل القرض المصغر 

و قد اعتمدت ,و ترقیة العمل,و بالتالي تطویر و استثمار كفاءات و قدرات الشباب,البطالة 
:و علیه فقد استنتجت الطالبة ما یلي,في ذلك على تقنیة المقابلة 

مما ,و خلق مناصب الشغل,محدودیة برنامج المؤسسة المصغرة في ترقیة العمل
لعمل.احدث خللا في سوق ا

و ,في تقدیم ادماج مهني للشباب ,المحدودیة الزمنیة لبرنامج عقود ما قبل التشغیل
ترسیمه.
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.محدودیة القروض المصغرة في البنوك

بعنوان , «علم الاجتماع التنمیة,مذكرة ماجستیر ,حمود سعیدة:الدراسة الثانیة)2
,الدكتور زمام نور الدینتحت اشراف »,برامج التشغیل و القوى العاملة الجامعیة

.2006,جامعة بسكرة

للجامعیین من اجل ,الدراسة عن دور برامج التشغیل في تقدیم امتیازات مهنیة اداریةتساءلت
تحسین اوضاعهم المادیة.

C.P.E / ESIL)هي الشباب الجامعیین المدمجین في اطار عقود ما قبل التشغیل ,العینة
( ANSEJ/.

:و توصلت الى نتائج هي,و الاستمارة ,على تقنیة المقابلةاعتمدت الباحثة

 او ,كسهولة التوظیف عند توفیر مناصب الشغل,برامج التشغیل تقدم تسهیلات اداریة
تجدید العقد.

 الجامعي مع نوع المهنة.التأهیلعدم تطابق
 و الجهد المبذول مع الاجر.,عدم تطابق المستوى العلمي للجامعیین
 لا على اساس التخصصات ,توزیع مناصب العمل على اساس التوزیع الجغرافي

الجامعیة و الكفاءة.
 و اقتصادیة خالیة من المنطق الاجتماعي.,التشغیل هو عملیة حسابیة و دیمغرافیة

اتجاهات خریجي ,«تحت عنوان,مذكرة ماجستیر,سمیحة یونس:الدراسة الثالثة)3
جامعة ,تخصص علم الاجتماع التنمیة»,الجامعة نحو السیاسة الوطنیة للتشغیل 

.2007سنة ,بلقاسم سلاطنیة,تحت اشراف الدكتور,بسكرة

و ,؟حاولت الباحثة معرفة ما هي اتجاهات خریجي الجامعة نحو السیاسة الوطنیة للتشغیل
من ,من اجل معرفة مدى فعالیته,C.P.Eحصرت ذلك في اطار عقود ما قبل التشغیل

خلال معرفة اتجاهات و اراء الشباب الذین یعنیهم هذا البرنامج.
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بمدینة ,C.P.Eمن خریجي الجامعة العاملین في برنامج ,شخص88تمثلت العینة في 
و جرت المقابلات داخل و ,ضمن تخصصات علمیة مختلفة 2005,خلال سنة ,بسكرة 

و صعوبة الاتصال بهم.,خارج الجامعة تبعا لمكان تواجد المبحوثین

,و الملاحظة المباشرة,و المقابلة الموجهة,اعتمدت الباحثة على تقنیة الاستمارة المغلقة 
.و قد خلصت الباحث الى هذه النتائج,الى الوثائق و السجلاتبالإضافة

 الجامعة على هذا النوع من البرامج المؤقتة.عدم رضا خریجي
اثناء ,الجامعة يضرورة الاخذ بعین الاعتبار التخصص و الشهادة العلمیة لخریج

عملیة انشاء مناصب الشغل.
 مع مراعاة خصوصیات خریجي ,ضرورة اعادة التفكیر في سیاسة التشغیل و برامجها

الجامعة من حیث الكم و الكیف.
 و في ذلك یجب اشراك الشباب الجامعي.,برامج تشغیلیة بدیلة دائمةمحاولة ایجاد

الشباب الاسلام القروض دراسة , «تحت عنوان,مصطفى راجعي:الدراسة الرابعة)4
تحت اشراف ,مذكرة ماجستیر »,میدانیة للمواقف اتجاه مشروعیة القرض البنكي 

.2001,جامعة وهران ,الدكتور عبد الكریم العایدي 

و التي منها قروض ,لدعم الشباب البطال,تطرق الباحث الى مختلف برامج التشغیل بمشریة
Ansej, و عن عدم ,و في ذلك تم الاشارة الى اشكال تمویل الذاتي و الثنائي و الثلاثي

و هذا عكس السنوات الاولى التي ظهرت فیها مشاریع تشغیل ,تحمس البنوك لهذه المشاریع
وفقا لتعلیمات ,مالیا الیا دعمامحیث كانت البنوك تقد,مولود حمروشالشباب مع حكومة

حكومیة.

الشباب و ,«تحت عنوان,مذكرة ماجستیر,سلیمان بوزیدي:الدراسة الخامسة)5
الدكتور حجیج ,تحت اشراف»,ة الاقتصادیة غیر الرسمیة في مدینة سعیدة ظمالان

.2012سنة ,جامعة وهران,الجنید



18

على البنیة الحضریة تأثیرهو مدى ,الباحث القطاع غیر الرسمي في تشغیل الشبابتناول 
و ,و التي ترتبط بالشارع و الرصیف,من الناحیة الاجتماعیة و الاقتصادیة,مدینة بسعیدة ب

فلاحظ الباحث ان الاستراتیجیات الفردیة التي یصنعها الشباب في خلق منصب ,التجوال 
انها تهدد الفن المعماري ,و تنقذه من البطالة غیر ,له فرصة العملتخلق,العمل الخاص به

السعیدي.

تحت عنوان ,مذكرة ماجستیر في العلوم القانونیة,قندوز سناء :الدراسة السادسة)6
في ترقیة الاستثمار الخاص ANSEJدور الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب «

تحت اشراف ,جامعة الجزائر»ومیةالجزائري تخصص الدولة و المؤسسات العم
.2005سنة ,الدكتورة الغوتي سعاد

الذي ساهم في رفع تحدیات تحقیق ,ANSEJتناولت الباحثة برنامج دعم تشغیل الشباب 
في مختلف ,و ذلك بدفع مسار التنمیة المحلیة و اقامة عدة مشاریع,التنمیة الوطنیة 

هو استراتیجیة للقضاء على ,ANSEJو من اهم النتائج ان مشروع ,الاقتصادیة القطاعات 
و تسجیل القیمة المضافة في التنمیة الاقتصادیة.,البطالة

صعوبات الدراسة .د

:تمثلت صعوبات دراستنا في ما یلي

 اضافة الى و علاقته بسیاسة التشغیل,قلة المراجع التي خصت الاندماج الاجتماعي ,
من ,جتماعيالعوامل التي تساعد على الاندماج الاتتناول دراسةقلة المراجع التي 

.الناحیة النظریة 
لإجراء,واجهنا صعوبات مع وكالة دعم تشغیل الشباب بحي الصدیقیة بوهران

بمكتب المنازعات العاملة بالوكالة ,نامعارفبإحدىتصل نناما جعل,التحقیق المیداني 
خاصة في الایام التي لا یكون فیها ,الدخولناسهلت علیالتي,و تحصیل القروض

رفض في بدایة الامر ,كما ان مدیر الوكالة,و هي الاربعاء و الخمیس ,الاستقبال
و ,على الاحصائیاتناو حصول,میدانيالبحث البإجراءالترخیص ناان یوقع ل

او انن,و مهام مبررا ذلك بانه ممنوع ,من هیكل تنظیمي,المعلومات الخاصة بالوكالة 
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تحصل ناالى الوكالة جعلن,المتكرر بناو ذهانالكن اصرار ,تدخل في سریة العملن
ینمعروفااصبحاالى اننبالإضافةها. هذا ناو المعلومات التي طلب,على التوقیع

تحصل علىنلم اكما انن,شاء بدون عراقیلنذهب متى نناو صر ,لدى الموظفین 
فقد ,الذهاب عدة مرات لكسب ثقة الموظفین االمعلومات في ان واحد بل تطلب من

او عن ,ستفسر عن امرنفي كل مرةناو صر ,ببعضهم علاقة صداقةاجمعتن
.امعلومة تهمن

 حتى 2011ماي 13منذ ,فقد استهلكت وقتا كبیرا,المقابلاتلإجراءاما بالنسبة
للموعد تأجیلهمو ,بسبب عمل المبحوثین ,اشهر04فقد دامت ,2011سبتمبر 28

اضافة الى البعد ,و انهم منشغلون كثیرا,لمقابلتهم بحجة انهم لیس لدیهم الوقت
بئر ﴿,المتواجدة انشطتهم في اماكن خارج وهران,فهناك بعض المبحوثین,المكاني 

.﴾, السانیا الكرمة,سیدي الشحمي,حاسي بونیف,الجیر
فان اغلبیة المبحوثین لم یرفضوا ذلك ,ل المقابلات بالمسجل الصوتيبالنسبة لتسجی

,حیث ظهرت علیهم ملامح القلق,مبحوثین قد رفضوا التسجیلثلاثةما عدا ,
فالكل وافق ,كما انني لم اجد صعوبة من حیث استجوابهم,فاكتفیت بتدوین اقوالهم 

و الاجابة على جمیع الاسئلة.,على اجراء المقابلة

:تحدید المفاهیم.ذ

ثم الى المفاهیم المستترة غیر اساسا الى المفاهیم الواردة في عنوان الموضوعیرجع الباحث﴿
في خطة البحث ثم الى بعض ةالظاهرة في عنوان البحث ثم الى بعض المفاهیم الوارد

.1﴾المفاهیم التي تستخدم في محتوى البحث

:بحثنا هيفاهم المفاهیم التي استخدمناها في

و ,بدون دار النشر,الطبعة الاولى،»تدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة«,رشید زواتي-1
.86ص بدون سنة.



20

:الاندماج الاجتماعي)1

و یتحقق ذلك عندما یتوفر ,و التكیف معه,و نقصد به احساس الفرد بالانتماء الى مجتمعه
,فتصبح لدیه حقوق و علیه واجبات,و نعطیه فرصة المشاركة في بناء المجتمع ,له العمل

او ,شعندما یعاني التهمی,و یحدث العكس,و یستطیع تحقیق طموحاته,فیصبح مسؤول
عن مجتمعه حیث یحس الفرد بانه مهمش و غریب,اللذان تولدهما ازمة البطالة ,الاغتراب 

و لا ینتمي الیه.,

:سیاسة التشغیل)2

و توفیر ,التي تهدف الى تشغیل اكبر عدد من الافراد في مجتمع معین,هي الطریقة المتبعة 
و في مختلف المناطق.,في مختلف القطاعات و النشاطات,فرص عمل اكبر

:البطالة)3

و الراغبین فیه.,فیهم شروط العملالذین تتوفر,للأفرادعدم توفر فرص العمل 

:العمل)4

و و هو وظیفة اجتماعیة ,من اجل تحقیق هدف معین,هو قیام الفرد بمجهود فكري او بدني
و طموحاته.,تحقیق ذاتهیسعى الفرد من خلالها الى نفسیة , 

:الشباب)5

و النشاط و تمثل ,لها خصائص تتمثل في السن و القوة,و هي فئة معینة من المجتمع 
و قبل الكهولة.,بعد المراهقة تأتيو هي ,مرحلة عمریة

:الاستثمار)6

و تنمیتها على حسب طبیعة ,من اجل اقامة مشروع او مؤسسة ,و هو انفاق مبلغ من المال 
و المساهمة في زیادة الانتاج ,من اجل تحقیق الربح ,سواء خدماتي او انتاجي ,نشاطها 

الفردي و الوطني.
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:ANSEJبرنامج دعم تشغیل الشباب)7

فرصة بإعطائهم,تهتم بتشغیل الشباب العاطلین عن العمل,و هي مؤسسة عمومیة وطنیة 
و الاستثمار فیهمن اجل انشاء مشروع,بدعمهم مالیا ,المبادرة في خلق مناصب شغلهم

جویلیة 02المؤرخ في ,234–69وفق المرسوم الرئاسي رقم ,متمثل في مؤسسة مصغرة
1996.

:الاندماج المهني)8

و غالبا ما یحدث عندما یتوافق منصب ,و رضاه عنه,و نقصد به انتماء الفرد وحبه لعمله
و عندما ,في اطار الرجل المناسب في المكان المناسب,شهادة التكوینمع طبیعةالعمل

الى عوامل بالإضافة,و عندما تكون علاقات العمل جیدة,یكون العمل مقابل اجر حسن 
اخرى تتحكم فیه.

:التنمیة الاجتماعیة و الاقتصادیة)9

الرفاهیة و تحسین لمجتمع ما كتحقیق ,و هي تحسن الاوضاع الاجتماعیة و الاقتصادیة 
و زیادة الدخل ,و رفع مستویات الانتاج ,و تطور الاقتصاد الوطني,العلاقات الاجتماعیة

و تحسین المستوى المعیشي.,القومي 
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مقدمة الفصل الاول

على الاستقرار تأثیریعتبر موضوعي البطالة و التشغیل من المواضیع المهمة التي لها 
الاجتماعي و الاقتصادي للدولة.

جراء الازمة التي تعرضت لها اثر انخفاض سعر ,البطالةتفاقم في نسبة الجزائرشهدتلقد 
, 1988تلتها احداث ,اطلین عن العملحیث نتج عنه ارتفاع عدد الع,1986البترول سنة 

كالكثافة ,اضافة الى عدة اسباب ,التي كانت نتیجة لتفاقم المشاكل الاجتماعیة و الاقتصادیة
,الجزائر اقتصاد السوقدخولو ,یف و المدینةواختلال توزیع السكان ما بین الر ,السكانیة 

.الى جانب ظروف اقتصادیة و اجتماعیة و سیاسیة اخرى

, مست جمیع المیادین صلاحاتالاوضع مجموعة من التدابیر و الىالجزائر فقد عمدت 
من اجل توفیر اكبر عدد من من خلال مخططات تنمویة,,بهدف تحقیق تنمیة شاملة

خلق سیاسة تشغیلیة ناجحة , هذه الاخیرة قد مرت بعدة مراحل ن طریق ع, مناصب الشغل 
بهدف محاربة مشكل البطالة , و ایجاد حلول لتشغیل الشباب .

یناقش هذا الفصل موضوعي البطالة و السیاسات التنمویة لتشغیل الشباب بالجزائر.
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ظاهرة البطالة:المبحث الاول

الةمدخل الى البط:المطلب الاول

IV.:تعریف البطالة

غیرتقریباو مفهومهالإنتاج,والوطنيعلى ضعف الاقتصاددلیل, انتشار ظاهرة البطالة
مقابل تعویض , لدیه رغبة في العملفرد أينقول إن أن، لأن من الممكن نظریا محدود

1.الأجرالاقتصادیون بمستوى معین من فقد ربطه، سخي او زهید 

ود أو عدم توفر عمل في المجتمع، وهي صفة نصف بها الفرد الذي البطالة هي عدم وج
عاطل عن العمل، و یتوفر فیه شرطان: القدرة عل العمل والبحث عل أيلیس لدیه عمل 

العمل.

كالأطفال والمرضى و المسنین, فهم لا یملكون عتباره بطالا,وهناك كذلك من لا نستطیع ا
الذي لا یهمهم الأغنیاءكذلك الأفراد و,والثانويالطالب الجامعيالقدرة على العمل, و 
العمل ولا یبحثون عنه.

2تعریف البطالة حسب المكتب الدولي للعمل:-

في یوم أنفسهمسنة ووجدوا 59و16بین أعمارهمالذین تتراوح الأشخاصكل همالبطالین 
الفئات التالیة:إحدىمعین في أسبوعمعین أو 

ین لا یعملون مقابل اجر.الذأي* بدون عمل: 

الذین باستطاعتهم القیام بالعمل فوراأي* متاح للعمل: 

- ، 1994یر طاھر، مراجعة الدكتور محمد حمدي السباخي، اقتصادیات العمل، دار المریخ للنشر،  السعودیة روبرت سمیث، تعریب د/ فرید بش–رونالد إیر فمبرج 1
.577ص

2 -Bureau international du travail ; la normalisation du travail, (nouvelle série 53 ; Genève, 1953) traduction chellali fares.
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خلال فترة معینة للبحث عن عمل , الذین اتخذوا خطوات محددة أي* یبحث عن العمل: 
مأجور.

V.نظریات البطالة:

:وأهمهاهناك عدة نظریات تناولت ظاهرة البطالة 

النظریة التقلیدیة:.أ

في قانون التوازن الاقتصادي العام للاقتصادي للبطالةیة الكلاسیكیةالنظر تمثلتلقد 
التوازن و علیه فان، و ترى بانه كل عرض عمل یقابله طلب الفرنسي جان باسیت ساي، 

1التوظیف الكامل.فيهو توازن,لدى الكلاسیكالعام على المستوى الاقتصادي

نما هناك بطالة , إجباریةلا وجود لبطالة نهبأوانطلاقا من هذا ترى المدرسة الكلاسیكیة  ٕ وا
إلى إضافة، اجر معینلعدم قبولهم إرادتهمبالأفراد یرفضون العملأناختیاریة. حیث 

وهو البطالة الاحتكاكیة والتي تكون نتیجة تغییر العمال , وجود نوع ثاني من البطالة 
.الأجرمن حیث أفضلتكون لوظیفتهم بحثا عن وظیفة 

ریة الكینزیة:النظ.ب

بظاهرة البطالةJohn Maynard Keynesالانجلیزي جون مینارد كینزالاقتصادي اهتم 
الازمة العالمیة.كبیر خلال بشكلبعد انتشارها ,اهتماما كبیرا

الوحید الذي یتحدد به الحقیقیة هي المتغیرالأجوران ,فكرة فقد رفض جون مینارند كینز 
كیة في التشغیل.ه النظریة الكلاسیعرض العمل, حسب ما اتت ب

بل أقل , الإجباریةتمنع حدوث البطالة أنیمكن الأجورمرونة أنكما رفض بوضوح فكرة "
تدخل الدولة في النشاط الاقتصادي هو أن، وأشار إلى الإجباریةبإمكانیة حدوث البطالة 

ورات الاقتصادیة وذلك لمنع حدوث الد,بین العرض والطلبضروري لتحقیق التوازنأمر

.165ص 1997ي للبطالة، مطابع الرسالة، الكویت، رمزي زكي، الاقتصاد السیاس- 1
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وما یترافق معها من كساد اقتصادي، وانتشار البطالة على غرار الكساد الاقتصادي الكبیر 
1.")1932-1929في الفترة (

الطلب على العمل یتأثر أنلقد جاء كینز بمفهوم مغایر للنظریة الكلاسیكیة، حیث ذكر "
دام یعتمد على فعالیة العرض نحو الارتفاع أو الانخفاض، وأن حجم الاستخالأجوربتغیر 

، والمیل للاستهلاك، ومقدار الاستثمار. إذ أن المیل للاستهلاك، ومقدار الاستثمار الإجمالي
الأجورومن ثمّ فإن حجم الاستخدام هو الذي یحدد ,هما اللذان یحددان حجم الاستخدام

2"ولیس العكس.الحقیقیة

النظریة الماركسیة:.ت

مالیین لدیهم رغبة كبیرة في تحقیق أكبر مردود من الربح، عن الرأس,حسب كارل ماركس
طریق الزیادة في الإنتاج وفي الاستثمار، ما ینتج عنه الزیادة في إنتاج السلع، وهذا ما یؤدي 
إلى وجود فائض في الإنتاج، وبالتالي یصبح هنا عرض السلع یفوق طلبات المستهلك، 

یقل مردود المصانع، مما یؤدي إلى لأخیرةاوتنخفض نسبة المبیعات، وبانخفاض هذه 
.الإجباریةظاهرة البطالة تتفشىتوقف العمال عن العمل و یتوقفها، وبالتالي 

التحولات الاجتماعیة التي تترافق مع تطور النظام الرأسمالي أنوترى المدرسة الماركسیة 
العاطلین بینهم، وفي بحیث ترتفع نسبة,كبیرة من الریف إلى المدینةأعدادتؤدي إلى نزوح 

لون احتیاطا ضروریا للرأسمالیین  أجورحتى یسهل علیهم الضغط على , نفس الوقت یشكّ
الفكر الماركسي البطالة تجسیدا یعتبرالمتعطلین. فبصفة عامة واستبدالهم بهؤلاءالعمال

لبیة لعجز النظام الرأسمالي خاصة عندما تتحول إلى ظاهرة واسعة الانتشار وذات آثار س
على حیاة نسبة كبیرة من الناس.

.241مدني بن شھرة، مرجع سبق ذكره، ص - 1

.242، 241مدني بن شھرة، مرجع سبق ذكره، ص - 2
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VI.:أنواع البطالة

للبطالة:هناك عدة أنواع

:الإجباریةالبطالة .أ

فیبقى ، ، مقابل اجر معین، ولا یجدهیكون قادرا علیه عملعن الانسانوتعني حالة بحث 
1.إرادتهمن غیرمتعطلا عنه

البطالة الدوریة:.ب

ادیة، فیظهر هذا النوع من البطالة عندما یكون عن أزمات اقتصتنتج عادة، وهي ظرفیة
بسبب نقص الطلب على منتجاته ما یؤدي إلى انكماش هذا الأخیر ,هناك كساد في الإنتاج

مثلا، ما ینتج عنه التوقف الكلّي أو الجزئي لبعض المشاریع. وبالتالي تسریح عدد معین من 
وهو " البطالة العابرة " عادة ما تظهر , العمال. ویطلق اسم آخر على هذا النوع من البطالة 

في الدول المتطورة.

البطالة الاختیاریة:.ت

ولا سیطرة، أي بدون إجبار، إرادتهوتظهر عندما لا یرید الفرد العمل، فهو عاطل بمحض 
فهو الذي یختار البقاء بدون عمل.

البطالة الاحتكاكیة:.ث

یقضي وقته في البحث عن عمل فهو عاطل عن العمل، أيوتعني وجود الفرد بدون عمل 
ال مناسبین للمناصبأنمناسب دون  یجده، كما تعني كذلك عدم إیجاد رب العمل لعمّ
لأنها تتم بناءا على , فیمكن القول بأن البطالة الاحتكاكیة هي بطالة اختیاریة الشاغرة لدیه.

رغبة بعض الأفراد الذین یفضلون التفرغ للبحث عن فرص عمل أفضل.

.257، ص 1997محمد علي اللیثي وآخرون، " مقدمة في الاقتصاد الكلي " الدار الجامعیة، مصر - 1
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لة الهیكلیة:البطا.ج

, الاقتصاد الوطنيعلى مستوىوتعني ارتفاع نسبة البطالة نتیجة تغیرات هیكلیة حدثت 
في أساسيأو راجع إلى تغیر , الطلب على المنتجات على مستوى حدوث تغیرات لراجعة

أو بسبب انتقال الصناعات إلى أماكن , سوق العملأو إلى تغیر في,التكنولوجیا المستعملة
1ف جدیدة.توظی

البطالة المقنعة:.ح

والذي یفوق عدده العدد الحقیقي الذي یتطلبه العمل ,ونعني بها وجود عدد كبیر من العمال
الحدیة التي تساوي الصفر، فإذا قمنا بتخفیض عدد بالإنتاجیةإنتاجهأو الإنتاج. ویوصف 

هذا النوع من البطالة ، و العمال، فإن حجم الإنتاج یبقى في مستواه، فوجودهم لا جدوى منه
نجده منتشرا في القطاع الفلاحي وفي الوظائف الحكومیة.

البطالة السلوكیة:.خ

وتندرج ضمن البطالة الاختیاریة، حیث نجد بعض الأفراد یفضلون عدم العمل في مناصب 
تؤثر على مكانتهم الاجتماعیة.أنمعینة خشیة 

البطالة الجامدة:.د

العمل رغم توفرها على كل شروطه، نا، والتي لا تبحث عوتطلق على الفئة العاطلة دائم
الذین یعتمدون على فوائد أموالهم، أو الأغنیاءنجدها تضم خاصة الأفراد ,ورغم توفره

عقاراتهم.إیجارات

البطالة الموسمیة أو الجزئیة:.ذ

ل الأفراد الذین یفضلون العمل في مواسم معینة، ولا یعلمون في مواسم أخرى (كالعمتضم
في القطاع الفلاحي والسیاحي والبناء).

2009قتصادي وسیاسة التشغیل (التجربة الجزائریة) " دار الحامد للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة الأولى " الإصلاح الا،د. مدني بن شھرة
.234ص 1
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البطالة التكنولوجیة أو الفنیة:.ر

دخال، بسبب حلول الآلة مكانها,وهي تمس الفئة التي تعرض للتسریح والاستغناء عنها ٕ وا
تكنولوجیات استبدلت بالعمل الیدوي.

البطالة في الجزائر::المطلب الثاني

مس جمیع الدول سواء كانت متطورة أو سائرة في ت, مشكلة البطالة هي ظاهرة عالمیة ان 
طریق النمو، وخطورتها تمس جمیع المستویات، من اقتصادیة، سیاسیة واجتماعیة، وهي 

كل مجتمع، فعمله ونجاحه یؤدي إلى وأساستمس خاصة فئة الشباب الذي یعتبر عماد 
التي یجب رعایتها تطور ونجاح اقتصاد الوطن، هذا الأخیر مرهون بمستقبل الفئة الشابة 

في المجتمع وعدم تهمیشها، إدماجهاوتكوینها حتى تصبح صالحة ومستعدة للعطاء، ویجب 
فالبطالة بالنسبة للشباب هي شبح مأساوي، بحیث إلى خلل واضطراب ، وانعدام الحاجة إلى 

تحقیق الذات لتصبح هناك صعوبة، و واللامبالاة نحو المكانة الاجتماعیة,الانتماء 
1عمل.."بال

باقي بلدان العالم تعاني من هذه الأزمة، وقد كان ما مرّت به الجزائر من مثلوالجزائر
ظروف سیاسیة واقتصادیة واجتماعیة لسببا كافیا لتفاقم مشكلة البطالة. وذلك ما سنراه لاحقا 

من خلال تطرقنا لمختلف السیاسات التي اتخذتها الجزائر على مستوى اقتصادها.

I.لبطالة في الجزائر:أسباب ا

من بین الظروف والأسباب التي أثرت على مستوى الشغل في الجزائر، وأدت إلى ارتفاع -
نسبة البطالة هي نفسها التي أدت إلى تراجع نسبة التشغیل ومن أهمها:

، منشأة 01محمد علاء عبد القادر، " البطالة وأسالیب المواجھة لدعم السلام الاجتماعي، والأمن القومي في ظل اللغات والعولمة " طبعة 
.111المعارف، ص 1
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خاصة للفئة * ارتفاع نسبة النمو الدیمغرافي، حیث شهدت الجزائر نموا دیمغرافیا مرتفعا
هذه الفئة بنسبة كبیرة، خاصة في تطمح للعمل، وبالتالي فإن البطالة قد مستالشابة التي

سنة یعانون من مشكلة 30لا یتجاوز سنهم %80ظل غیاب نظام اقتصادي ناجح، فنسبة 
البطالة.

من 90%من أكثرحیث كانت تمثل , اعتماد اقتصاد الجزائر على مجال المحروقات -
التي الأخرىأو النشاطات ,اجع نمو الاقتصاد في المجالات صادرات البلاد، وبالتالي تر 

من المیزان التجاري.%2كانت تمثل

تدخل الدولة في شؤون المؤسسات.-

، نتج عنها الأمنيوأدت إلى عدم الاستقرار ,الأزمة السیاسیة التي تعرضت لها البلاد-
تراجع في مستوى الاستثمار الداخلي والخارجي.

والتي نتج عنها غلق بعض ,لسیاسات التنمویة التي انتهجتها الجزائرالمخططات وا-
وتخفیض عدد العمال وتسریحهم خاصة في القطاع ,الآخرالمؤسسات وخوصصة البعض 

.الحكومي

ألف تلمیذ سنویا.600التي تقدر ب ,ارتفاع نسبة ظاهرة التسرب المدرسي -

الأخیر وأخذ الآلة مكانه.ما أدى إلى تسریح هذا, تعویض الآلة بالعامل -

واحتیاجات سوق العمل.,مع مناصب العمل,عدم توافق وملائمة التكوین والتعلیم-

غیر المستقرة التي الأمنیةخاصة في ظل الظروف ,النزوح الریفي الذي شهدته البلاد-
نة بحثا عاشتها الجزائر في التسعینیات، ما أدى إلى الهجرة الداخلیة، من الریف إلى المدی

عن العمل، وبالتالي زیادة نسبة الطالبین للعمل.

المشاكل تعتبر من ,زیادة البطالةوالشغل،نسبة المشاكل الاجتماعیة من انخفاضإن -
یؤدي إلى زیادة ظاهرة ,  البطالة زیادة نسبةحیث , واجه الاقتصاد الوطني تالخطیرة التي



الجزائرسة التشغیل في البطالة و سیاالفصل الاول

34

الىالحالي فسیاسة التشغیل تهدف في الوقت، و زیادة ظاهرة الفقر, الاجتماعيالإقصاء
والحفاظ على المناصب ,التخفیف من ضغوط سوق العمل، تخفیض التكلفة الاجتماعیة 

1الحالیة.

II.:2الخصائص الرئیسیة للبطالة في الجزائر

من العاطلین عن العمل %80من أكثرإن أكبر نسبة للبطالة تخص فئة الشباب، -
سنة.30عمرهم حوالي 

مهنیة، هذا اشتغلوا، وبالتالي لیست لهم خبرةأنمن العاطلین عن العمل لم یسبق لهم 2/3
ما یؤدي إلى ظاهرة التهمیش الاجتماعي.

دراسي حوالي ملیون بطال لهم مستوى, تمس البطالة بشكل رئیسي الفئة غیر المؤهلة -
لیست لهم أیّة مؤهلات.%70متوسط، وقرابة 

.1996بطال سنة 80000ین فإن عددهم یتزاید إذ بلغ بالنسبة للجامع-

تشكل أصبحتفقد , chômage longue duréeبالمدة الطویلة تتسم البطالةأصبحت-
شهرا عام 27إلى 1989شهرا عام 23عن فرصة للعمل زادت من خطرا، وأن مدة البحث 

35.4من سنة، ومن البطالین بحثوا عن فرص التشغیل لأكثر %55، وأكثر من 1996
من سنتین.منهم بحثوا عن عمل لأكثر%

, بالنسبة للنساء العاطلات عن العمل، فإن البطالة لدى هذه الفئة تزداد بشكل جوهري -
.%38وهي نسبة 

نسبة البطالة ترتفع عند الفئات الاجتماعیة المحرومة، وعند الفقراء، حیث تقدر نسبتها -
44%.

فص حاكمي، " سوق العمل وانعكاسات الإصلاحات الاقتصادیة على الجانب الاجتماعي، دراسة حالة الجزائر "، كلیة الاقتصاد وعلوم بوح-1
.18التسییر والعلوم التجاریة، جامعة وھران، الجزائر، ص

وجیا والتشغیل، حالة الجزائر " مجلة العلوم تلخیص لعنصر الخصائص الرئیسیة للبطالة في الجزائر ل: بشتلة مختار، " إشكالیة التكنول- 2
.28، العدد 193، 192، ص2007الإنسانیة، المجلد ب، جامعة منتوري، قسنطینة، 
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تضع الة في الجزائر، وتدنّي نسبة التشغیل، جعل الجزائرإن أسباب وخصائص البط-
, الاقتصادیة الإصلاحاتالسلبیة التي نجمت عن الآثارتحاول من خلاله تخفیف ,برنامج

أو على مستوى سوق العمل., أو البطالة , أو الدخل , سواء على مستوى الشغل 

التشغیل:ظاهرة :المبحث الثاني

لتشغیل:مفهوم ا:المطلب الاول

نظرا لما یشغله , یعتبر موضوع التشغیل ذو مكانة هامة في علم الاقتصاد وعلم الاجتماع 
كبیرة سواء على المستوى الاقتصادي والاجتماعي، فهناك عدة نظریات اقتصادیة أهمیةمن 

نظرا لما له من دور و أثر في المجتمع، فهو , وسوسیولوجیة تناولت هذا الموضوع بالدراسة 
سواء كانت ذهنیة أو جسدیة , للتواصل بین الناس، كما یعتبر وسیلة لتنمیة قدرات الفردأداة
على وتحقیق الاستقرار العائلي ویحافظ,بالفعالیةوالإحساسأو وسیلة لتحقیق الذات , 

وتحقیق التنمیة.الإنتاجیةاستمراریة العملیة 

كان یسعى من خلاله إلى توفیر ظهر الإنسان، هذا الأخیر الذيأنفقد ظهر العمل منذ 
وتغطیة حاجاته، وقد مرّ العمل بمراحل تطوریة أوضاعهمتطلباته الضروریة وتحسین 

بدأت بظهور الإنسان الذي وجد نفسه مجبرا على تحویل الطبیعة واستغلال خیراتها. ,تاریخیة
وقد تنوع العمل من زراعي، حرفي، فكري وصناعي ثم تجاري.

هي كلمة , emploiكلمة شغل أنغیر ،العمل بمفهوم الشغل غالباكما اقترن مفهوم
فهو ,أو الإنسان الذي یستعمل فیه قدراته الفكریة والذهنیة والبدنیة,خاصة بنشاط الفرد

یقوم به مقابل اجر ,خاص بالفردإنسانيوالوعي، وبالتالي فالشغل نشاط للإرادةخاضع 
عن الحیوان.للإنسانالأساسیةمن الممیزات یكون مصدر رزقه، وهوأنمعین، ویمكن 

هذا أن، هي كل نشاط یقوم به الإنسان والحیوان، غیر travailأما مفهوم أو كلمة عمل 
دون انتظار اجر أو ,الأخیر یظل العمل عنده مجرّد فعل غریزي یقوم به بدافع الغریزة 
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ارة دائما عن نشاط واعي مقابل، وبدون وعي أو تفكیر، أما الإنسان فالعمل عنده هو عب
بدون أجر، فغالبا یقوم الإنسان وایكون مقابل اجر أنوغائي یدوي كان أو فكري، ویمكن 

كالعمل في بیته أو تربیته لأولاده، فهو له غایة أو هدف لكن ,ونشاطات دون مقابل بأعمال
لیس له أجر أو مقابل.

یة، فلسفیة، فیزیائیة، تاریخیة، وقد اختلفت الدراسات حول الشغل من دراسات اقتصاد-
اجتماعیة.. وغیرها.

نا نحن من كل هذه الدراسات، هي الدراسات السوسیولوجیة والنظریات التي تناولت ,ما یهمّ
وله دور كبیر ,على اعتبار أنه خاصیة اجتماعیة تمسّ الفرد داخل الجماعة ,موضوع الشغل 

في تقدم المجتمع.

V.:نظریات التشغیل

فطبیعة العلاقات الانسانیة السائدة فیه ، م من اهم العناصر المكونة للمجتمعه" السكان 
وحالة فخاصیتهم، وأنظمةأوضاعمن عنها، وما یترتب تتوقف على حسب خواصهم 

، في المجتمعالإنسانيعلى نوع وطبیعة النشاط لها تاثیر مباشر,العمالة والبطالة بینهم
فالعمل یشعر الفرد بفائدته لنفسه سعداء بدون عمل،صاأشخاهناك أنالصعب التخیلفمن 

1."و لغیره

آراءالمرجعیات الفكریة، كما اختلفت على حسبلقد تعددت نظریات سیاسة التشغیل، -
ظاهرة العمل أو الشغل منذ القدم، فهناك اتجاهین رئیسیین الباحثین والمفكرین في تفسیر

.لاقتصادي والاجتماعيتناولا دراسة ظاهرة الشغل ببعدیها ا

یتمثل هذین الاتجاهین في:-

لاح محمد علاء الدین عبد القادر، " البطالة وأسالیب المواجھة لدعم السلام الاجتماعي والأمن القومي في ظل اللغات والعولمة. تحدیات الإص- 1
.01ص2003الإسكندریة، منشأة المعارف 1، طبعة الاقتصادي
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الاتجاه الكلاسیكي:.أ

ان هناك توافق بین مصلحة الفرد و " ترتكز مسألة التشغیل في الاتجاه الكلاسیكي على 
عندما یسعى الى تحقیقأن الفرد حیث ، بینهمالا یوجد تعارض و ، مصلحة الجماعة 

1."ان یدرك او یعلم ذلكة دون یلجماعمصلحة االمصلحته الذاتیة ، فإنه یحقق 

مصلحة الفرد هي من مصلحة الجماعة، فالفرد عندما أنفالاتجاه الكلاسیكي یركز على 
اي ان ,یشعرأن، فإنه یحقق مصلحة الجماعة دون یسعى إلى تحقیق مصلحته الذاتیة

.تنتجها مصلحة الفردتوافق بین كلتا المصلحتین، إذن مصلحة الجماعةهناك

من ابرز المفكرین في الاقتصاد السیاسي والرأسمالي هذا ما تناوله آدم سمیث الذي یعتبر
الذي یعني به بان الفرد عندما یسعى إلى تحقیق مصلحته ,من خلال مبدأ " الید الخفیة " 

أوضاعیساهم في ترتیب الخاصة فإنه یساهم في تحقیق المصلحة العامة لمجتمعه، وهذا ما 
أو النشاط ,دور في سوق العمل ، والدولة هنا لیس لهامل على توازنهالمجتمع ویع
على توفیر الأمن والرعایة والحمایة. دورهایقتصربلالاقتصادي، 

الاتجاه الكلاسیكي في مسألة التشغیل قد قامت على مبدأ أو فكرة الحریة أفكارإن -
والتعاملات ,یة المبادلات التجاریةوحر ,الاقتصادیة، التي دعت إلى تشجیع المبادرات الفردیة

وذلك من خلال المقولة الشهیرة لآدم سمیث " دعه ,الاقتصادیة وتحریرها من كل القیود
»" ,2یعمل، دعه یمر laisser faire ; laisser passer » .

إن تراكم رأس المال، وارتفاع نسبة العرض عن الطلب، یؤدي إلى تسریح العمال، ما ینتج -
بطالة. كل هذا یؤدي إلى ارتفاع الطلب للعمل، فالكلاسیكیون یفسرون هذه أزمةعنه 

یصبح ف، فتكون هناك منافسة على أنها تحفیز للعمال من أجل البحث عن عمل ,الظاهرة 

، 1997، الكویت، 226سلسلة عالم المعرفة، عدد –رمزي زكي، الاقتصاد السیاسي للبطالة. تحلیل لأخطر مشكلات الرأسمالیة المعاصرة - 1
.171ص

.74, بیروت, ص 6الیاس فرح ," تطور الفكر الماركسي " , دار الطلیعة , طبعة - 2
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,وارتفاع نسبة الطلب للعمل,الأجورالتشغیل مرتفعا، ضف إلى ذلك أن انخفاض معدل
الأسرة.أفرادأدى إلى ضرورة اشتغال كل 

الاتجاه الماركسي:.ب

فعن طریق الشغل یستطیع لنفسه,به الإنسان لتسخیر الطبیعة الشغل هو نشاط یقوم -
ینمي قدراته ومواهبه. فالعمل عند ماركس هو نشاط واع، الإنسان یفكر قبل أنالإنسان 

الشروع في العمل، لا یقتصر على تحویل الطبیعة واستغلالها لصالحه، بل هو تحویل 
لطبیعة نفسه بحدّ ذاتها، فهو وسیلة للابتكار والنمو، وهو شعور بالمتعة وتحقیق الذات، وهو 

.إنسانیةبالتالي عبارة عن خاصیة 

استغلال لنشاطهو عبارة عن ,النمط الرأسمالي إطارالعمل في أنكما یرى ماركس كذلك 
العمل ومالكي بابأر العامل، فالعامل یفقد حریته في العمل، ویصبح مستغلا من طرف 

تعلیمات مجبر على اتباع فهو ,وسائل الإنتاج، بدافع تحقیق الربح. فالعامل هنا یفقد حریته 
الابتكار، فهو بمثابة آلة تقوم بعمل في الإبداع ولا فلیس له الحق لا فيوسلوكات معینة، 

الانهیار النفسي، إلى وأحیانا,والإرهاقوالتذمر ,محدد،هذا ما یؤدي به إلى الشعور بالشقاء
نفوره وعدم حبه لشغله.یؤدي الىو

مقابل فقط لیستمر في العیش, مجبرا على الشغل أصبحالعامل أنengelsكما یرى إنجلز 
,یشبه شغل الحیوانأصبحكرامته، فشغله د، فالشغل هنا یذل الفرد ویفقأجرةالحصول على 

غله اي رابط انساني.فالإنسان اصبح لا یربطه بشیعتمد على التكرار ، 

,لالوصاحب نظریة الاستغ,قد الرأسمالیة ونا,كارل ماركس مؤسس الفلسفة الماركسیة 
1وفائض القیمة.

,التي تعود لأرباب العمل المالكین الخواص لوسائل الإنتاجالأرباحینتج عن ,فائض القیمة
. هذا مالالتراكم رأس یهاأساسعلىالتي و ,للعمالعلاقة استغلالیة اجتماعیةنتیجةهو و 

د. محمد علي محمد, "المفكرون الاجتماعیون", قراءة معاصرة لاعمال خمسة من اعلام علم الاجتماع الغربي, دار النھضة العربیة , بیروت - 1
95, ص 1973, 
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أو ما یسمى,بطالة أزمةویعوضهم بالآلة ما ینتج عنه ,لعمالتسریح لینتج عنهالربح 
,یصبح هنا الرأسمالي متمكنا من الضغط على العمال,ب " جیش صناعي احتیاطي " 
1للخضوع لشروطه وبأجور زهیدة.

ماعیة لوسائل الإنتاج، ى مبدا الملكیة الجالاشتراكیة تقوم علفإن,على عكس الرأسمالیة 
لغاء التقسیم ,عدم استغلال الأفراد لبعضهم البعضوالمجتمع,أفرادوتحقیق المساواة بین  ٕ وا

المجتمع المادیة والمعنویة، بعد أفرادتلبیة حاجات ,من الإنتاج فهنا یصبح الهدفالطبقي. 
عن طریق ,لربح لمالكي وسائل الإنتاج تحقیق ا,ان كان الهدف منه في النظام الرأسمالي

العمال واستغلالهم.استلاب

كما یؤكد الاتجاه الماركسي على ضرورة توفیر العمل لأفراد المجتمع، فكل فرد له حق وعلیه 
واجب العمل.

النظریة الكنزیة: .ت

والدفاع عن ,، محاولة رد الاعتبار للعاملالرأسمالیةأزماتجاءت هذه النظریة لتصحح 
في الفترة ,) 1946- 1883قوقه وقد ظهرت النظریة الكنزیة لصاحبها جون منارد كینز (ح

وفترة الأزمة الاقتصادیة الكبرى المعروفة بالكساد ,التي امتدت بین الحربین العالمیتین 
تحقیق اكبر نسبة من لو , العالمي. وجاءت كتصحیح للرأسمالیة من تفاقم ظاهرة البطالة

سنة "ریته ضمن كتابه " النظریة العامة في التشغیل والفائدة والنقودالتشغیل وقد جاءت نظ
1936.2

وهي: الادخار، الاستثمار ,على ثلاث تغیراتالتشغیلقد اعتمد كینز في تفسیره لمسألة و "
من حجم الاستثمار، فإن أعلىوأصبحوالطلب على الید العاملة. فإذا زاد حجم الادخار 

112, بیروت,  6الیاس فرح, تطور الفكر الماركسي ,دار الطلیعة , ط - 1
82, ص 2000الافاق , الجزائر , حرفوش مداني ," الكامل في الاقتصاد", دار- 2
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العاطلین عن أعدادوبالتالي ستتزاید ,یقل عن العرض الكليالطلب الكلي الفعال سوف 
1."مما یؤدي إلى إحداث مشكلة البطالةالعمل

، فإن الطلب یكون اكبر من وفي المقابل فإذا كان حجم الاستثمار كبیر على حجم الادخار"
العرض، وبالتالي ترتفع معدلات التشغیل، كما أن كینز ركز في تحلیلاته على التحلیل 

2."الاقتصادي الكلي، وذلك حتى تتضح معالم السیاسة المالیة والنقدیة بشكل كلي

الحكومة فهي ترى بان ,على عكس  النظریة الكلاسیكیة ,النظریة الكنزیة أنإلى إضافة
تؤثر تأثیرا فعالا أنوترى بأنها تستطیع ,مسؤولیة معالجة الركود الاقتصاديیجب ان تتحمل 

التي الأزماتوتستطیع معالجة ,الاقتصادي، وان تضمن الشغل للجمیععلى مستوى النشاط 
3یتعرض لها الاقتصاد الوطني، لأن هذا الأخیر لا یستطیع تصحیح نفسه بنفسه.

VI.:سیاسة التشغیل في الجزائر

لقد مرت سیاسة التشغیل في الجزائر بعدة محطات تاریخیة، فقد سعت الجزائر إلى الحد من 
من خلال مخططات التنمیة التي ,طریق السیاسة التنمویة التي اتخذتها عن,مشكل البطالة 

وتوفیر مناصب شغل ، وتأمین فرص ,سوق العملتخفیف الضغط علىحاولت من خلالها 
عمل للبطالین.

البطالة، أزمة، في ظل ارتفاع أوروبابعد الاستقلال شهدت الجزائر هجرة الید العاملة إلى 
أنلجزائري كان یعتمد على الإنتاج الفلاحي أكثر من الصناعي. كما خاصة وأن الاقتصاد ا

العمال كان ینقصهم التكوین والتأهیل المهني.

444.000إلى أوروباوصل عدد العمال الجزائریین العاملین في ,السبعیناتأواسطففي "
، 1976في ألمانیا، ففي سنة 1400في بلجیكا، 3000في فرنسا، و400.000منهم 

دراسة میدانیة على خریجي الجامعة، مدینة بسكرة، مذكرة مكملة لنیل شھادة ،د سعیدة، " برامج التشغیل والقوى العاملة الجامعیة " وحم-1
.38ص،2006- 2005، تخصص علم اجتماع التنمیة ،الماجستیر في علم الاجتماع 

.38ص،نفس المرجع-2
.84, ص 2000حرفوش مداني ," الكامل في الاقتصاد", دار الافاق , الجزائر , - 3
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الدولة أنمن الید العاملة الجزائریة النشطة، كانت تقطن بفرنسا، وهذا رغم 5/1مس خ
عملت على الحد من الهجرة نحو فرنسا، بواسطة المخططات 1973الجزائریة في سنة 

1."وخلق فرص للعملالتنمویة التي عملت على تنشیط سوق العمل المحلیة

VII.:المخططات التنمویة الجزائریة

:19792-1967ین الفترة ما ب.أ

یجاد،لقد سعى الاقتصاد الجزائري إلى تحقیق التنمیة والنمو ٕ من ,حل لمشكل البطالة وا
الستینات وبدایة السبعینات.أواخرفي خلال المخططات التنمویة التي تبنتها الدولة

بتهیئة الظروف لتوفیر مناصب الشغل في مختلف 1979-1967فقد تمیزت الفترة ما بین " 
، 1979عام %79.7إلى 1967عام %75.5لقطاعات، فقد بلغ معدل التشغیل من ا

شهدت هذه ، إذن3" منصب شغل1.100.000حیث سمحت السیاسة المنتهجة بإنشاء 
.المرحلة تطور وارتفاع في معدل التشغیل

) قد شهدت انخفاض ملموس لطالبي العمل، حیث1980- 1974كما نلاحظ بأن الفترة (
) التي كانت 1973-1971طلبا مقارنة مع الفترة ( 123.330جل معدل سنوي یقدر ب س"

وكان یشمل ,حسب مصالح التشغیل,في عرض العملطلب عمل، واستقرار 228.233
والأشغالمثل قطاع البناء ,على  مناصب العمل التي تتطلبها بعض القطاعاتأساسا

التي كانت بصدد ,دنیة للوحدات الصناعیةورشات الهندسة المالأمرالعمومیة، ویخص 
4."التشیید أو بورشات بناء المساكن

على التأكید على عملیة الزیادة في خلق ,) 1977-1974عمل المخطط الرباعي (" كما 
منصب عمل في 458.000فرص العمل في القطاع الصناعي. فكان یهدف إلى خلق 

مولاي الحاج مراد، " العمال الصناعیون في الجزائر: ممارسات وتمثلات، دراسة میدانیة بثلاث مؤسسات صناعیة بمنطقة طرارة " رسالة - 1
.2005،العلاوي أحمد، جوانأطروحة دكتوراه الدولة في علم الاجتماع، تحت إشراف الأستاذ

143, ص 1999بن اشنھو عبد اللطیف , "التجربة الجزائریة في التنمیة و التخطیط" , الجزء الاول , دیوان المطبوعات الجامعیة , - 2
3 - Conseil national économique et social, « évaluation des positifs d’emploi ». rapport commission relation
de travail, Alger 2002 , P33.

،د. مدني بن شھرة، "الإصلاح الاقتصادي وسیاسة التشغیل، (التجربة الجزائریة)" دار الحامد للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة الأولى4
.166-165، ص 2009
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القطاع الزراعي. استطاع هذا المخطط منصب عمل في85.000و ,القطاع غیر الزراعي
منصب عمل، وأغلبیة هذه 523.000إذ تم خلق ,في القطاع غیر الزراعيأهدافهتحقیق 

1". العمومیةوالأشغالوقطاع البناء ,المناصب وجدت في القطاع الصناعي 

ى جدول یمثل متوسط إنشاء مناصب الشغل سنویا خلال المخططات التنمویة الثلاثة الاول
)1967-1977 (

متوسط إنشاء مناصب الشغل/ السنةالمرحلة
1967 -196943.000
1970 -197388.000
1974 -197713500

المصدر: 

Rabéa kharfi, « emploi et chômage dans les pays du Maghreb » (in panorama des
économies contemporaine) 199, p 62.

:2)1984-1980الفترة مابین (.ب

والتي شهدت ,)1984-1980بعدها یأتي المخطط الخماسي الأول الذي یتزامن مع الفترة (
,من خلال رفع كفاءة القطاع العام,الهیكلة المالیة والعضویة للمؤسسات العمومیة إعادة

وذلك ,من خلال تخصیص كل مؤسسة في نشاط محدد,سواء كانت اقتصادیة أو مالیة 
عانة والإنتاجبالفصل بین وظائف الاستثمار  ٕ والتسویق، وعدم لجوء المؤسسة إلى مساعدة وا

التشغیل من كما أكد هذا المخطط على تحسین وضعیة ,وتحقیق استقلالیتها المالیة,الدولة
خلال مواصلة خلق مناصب العمل.

میدانیة بثلاث مؤسسات صناعیة بمنطقة طرارة " رسالة مولاي الحاج مراد، " العمال الصناعیون في الجزائر: ممارسات وتمثلاث  " دراسة 1
.43، ص2005أطروحة دكتوراه الدولة في علم الاجتماع. تحت إشراف العلاوي أحمد، جوان، 

.145, ص 1999. بن اشنھو عبد اللطیف , "التجربة الجزائریة في التنمیة و التخطیط" , الجزء الاول , دیوان المطبوعات الجامعیة , 2
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) معدلا سنویا لطلبات 1984- 1981مصالح التشغیل سجلت خلال الفترة (أنوعلیه نجد
1عرضا.149.064عدلا سنویا لعروض العمل قدره مطلبا و 157.943قدره ,العمل

یة أغلبها في قطاع الترب,منصب شغل جدید230.000قامت الدولة بخلق حوالي كما 
نسبة تزاید السكان الذي عرف والتعلیم والتكوین المهني والصحة العمومیة، وهذا راجع إلى 

العمومیة قد حقق ما قیمته والأشغالقطاع البناء أنسنویا، كما نجد %3.2نموا یقدر ب 
2.%31منصب عمل جدید وهذا ما یمثل نسبة 218.000

منصب عمل، وهذا راجع إلى بدایة الأزمة 185.000فقد ساهم بخلق أما القطاع الصناعي
3.العالمیةالأسواقالبترول في أسعاروانخفاض ,الاقتصادیة 

وذلك ,هیكلته إعادةرغم ,منصب شغل90.000بالنسبة للقطاع الفلاحي، فقدْ فقدَ حوالي 
وانخفاض ,والعوامل الطبیعیة غیر الملائمة ,انخفاض المستوى المعیشي للفلاحین بسبب

.الأخرى، ما نتج عنه اتجاه الفلاحین نحو القطاعات الأراضيردودیة م

، هذا الأخرىوبالتالي انتقال الفلاحین من الریف إلى المدینة بحثا عن عمل في القطاعات 
ما تسبب في خلق عدم توازن بین القطاعین الفلاحي والصناعي، وعدم توازن بین الریف 

بسبب معاناتهم من البطالة ,الفلاحین نحو المدینةوهجرة,سبب النزوح الریفي بوالمدینة 
وظروف المعیشة القاسیة.

د. مدني بن شھرة، " الإصلاح الاقتصادي وسیاسة التشغیل، (التجربة الجزائریة) " دار الحامد للنشر والتوزیع، الأردن ، الطبعة الأولى 1
.167، ص 2009

طبعة الأولى د. مدني بن شھرة، " الإصلاح الاقتصادي وسیاسة التشغیل، (التجربة الجزائریة) " دار الحامد للنشر والتوزیع، الأردن ، ال2
.168، ص 2009

.45"سیاسة تخطیط التنمیة واعادة تنظیم مسارھا في الجزائر" .الجزء الاول , دیوان المطبوعات الجامعیة, ص ن بھلول ,محمد بلقاسم حس- 3
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1980وهذا ما نلاحظه من خلال الجدول الذي یوضح تطور التشغیل ما بین سنة 
:1984و

1) بالآلاف1984-1980تطور التشغیل (

السنوات
19791984القطاعات

التطور/
1979 -1984

475660185القطاع الصناعي
400700300العمومیةوالأشغالالبناء 

650955305التجارة والخدمات
135240105النقل

620900280وقطاعات أخرىالإدارة
-430320110البطالة

271037751065النشاطات غیر الزراعیة
-100091065النشاطات الزراعیة

37104685975المجموع

Source : Tableau adapté, C.F.A Benachenhou ; l’expérience algérienne de
planification et de développement ; op. cit p 262.

:2)1989-1985الفترة مابین (.ت

:1989-1985المخطط الخماسي الثاني: 

حیث ضعف معدل النمو وزیادة عدد ,عرفت الجزائر هذه الفترة وضعا اقتصادیا ممیزا "
5.6م لیصل إلى 1985ون شخص سنة ملی4.5حیث تجاوز ,السكان القادرین على العمل

بمنطقة طرارة " رسالة مولاي الحاج مراد، " العمال الصناعیون في الجزائر، ممارسات وتمثلات" دراسة میدانیة بثلاث مؤسسات صناعیة 1
.44، ص2005اطروحة دكتوراه الدولة في علم الاجتماع، جوان، 

.149, ص 1999بن اشنھو عبد اللطیف , "التجربة الجزائریة في التنمیة و التخطیط" , الجزء الاول , دیوان المطبوعات الجامعیة , - 2
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إلى زیادة البطالة حیث تجاوز عدد البطالین الملیون أدىم، مما 1989ملیون شخص سنة 
خلافا للتوقعات المخطط الخماسي الثاني في إحداث م، وذلك1987شخص سنة 

إنشاء مناصب عمل جدیدة تراجع من أنحیث ,منصب عمل عند نهایته 940.000
، ومن خلال ملاحظة الوضع العام 1989سنة 59000لیصل إلى م1986سنة 74000

باستثناء ,وضعیة التشغیل حسب القطاعات لم یتغیر وبقي نسبیا عند نهایة المخططأننجد ,
، %25.2إلى %22.8من الإجماليالذي تغیر نصیبه من مجموع التشغیل الإدارةقطاع 

1."یادة مناصب العمل الجدیدةمن حیث ز الأولىفي المرتبة الإدارةوبذلك تبقى 

,بدأت مناصب الشغل في الانخفاض1985، فمنذ سنة أزماتكما شهدت هذه الفترة عدة 
%84.5حیث انتقل معدل التشغیل من ,ونقص الاستثمارات ,بسبب التغیرات الاقتصادیة 

، وكان ذلك نتیجة الأزمة الاقتصادیة التي تعرضت 1990عام %78.3إلى 1985عام 
بعدما كان یمثل أكثر من ,1986النفط والمحروقات سنة أسعار نتیجة انخفاض ,ا البلاد له

وانخفاض سعر ,بالإضافة إلى الأزمة الاقتصادیة العالمیة,من صادرات الجزائر 90%
الدولار كعملة رئیسیة في المعاملات التجاریة، فقد أدى إلى تضخیم الدیون بالدولار بنسبة 

1989.2لى سنةإ1986من سنة 35%

بسبب تزاید ,أثرت على الشباب، هذا الأخیر الذي عانى من مشكلة البطالة الأزماتكل هذه 
البطالة وانخفاض أزمةنسبته، وارتفاع نسبة المقبلین على سوق العمل، فنظرا لمعاناتهم من 

إلى انفجار أدىوتدنّي المستوى المعیشي. كل هذا القدرة الشرائیة، وانتشار الفقر والتهمیش
، ثم تلتها الأزمة السیاسیة التي كانت قائمة على العنف، 1988أكتوبرأحداثالشباب في 

كانت لها بصمة سلبیة، فقد خلفت العدید الأخیرة، هذه الإرهابومعاناة الجزائر من ظاهرة 
وأثرت سلبیا على الجانب الاجتماعي والاقتصادي.,من الضحایا 

فقد وجدت المؤسسة فائضا في عدد ,أدى إلى تسریح العمال إن انخفاض مناصب الشغل،-
اكثر العرض یفوق الطلب، فبعدما كانت المؤسسة تقوم بالدور الاجتماعيوأصبحعمالها، 

شغیل، (التجربة الجزائریة)" دار الحامد للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة الأولى، د. مدني بن شھرة، " الإصلاح الاقتصادي وسیاسة الت- 1
.171، ص2009

.77, ص 1991ھني احمد , " اقتصاد الجزائر المستقلة " , دیوان المطبوعات الجامعیة , الجزائر ,- 2
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انخفاض أمامفي تشغیل اكبر عدد من العمال، وجدت نفسها عاجزة من الاقتصادي
ع الخاص، والجدول التالي یبین المالیة، ما أدى إلى غلقها أو بیعها إلى القطامداخیلها

تطور تقلیص عدد العمال.

1جدول یبین تقلیص عدد العمال

عدد العمال المعنیون بالطرد من العملالسنوات
198525.000
198628.000
198732.000
198819.000
19898.000
199215.067

Source : Ministère du travail et de la formation professionnelle, comité nationale de
sauvegarde et de préservation de l’emploi ; Inspection générale du travail.

بالمقارنة مع سنة ,منصب عمل150.000لأول مرة ، خسرت الجزائر 1990وفي سنة 
, عامل4.283.000عامل إلى 4.432.000حیث عدد المشتغلین انتقل من , 1989

الدیوان فكان الرصید الصافي لخلق مناصب العمل سالب , و ذلك حسب إحصائیات
2.للإحصاءالوطني 

نسبة البطالة بشكل رهیب، ما أدى إلى لجوء البطالین فاعارتكل هذه العوامل ساهمت في 
نسبته في الاقتصاد الجزائري.وزیادة,إلى القطاع غیر الرسمي

عدد البطالین أصبحفقد تضاعفت نسبة البطالة في اقل من خمس سنوات، فقد 
الأكثر، فقد كانت الفئة 1985سنة 435.000، بعدما كان 1990سنة 11.50.000

ة میدانیة بثلاث مؤسسات صناعیة بمنطقة طرارة " رسالة مولاي الحاج مراد، " العمال الصناعیون في الجزائر، ممارسات وتمثلات، دراس1
.75، ص 2005أطروحة دكتوراه الدولة في علم الاجتماع، 

2 Mohamed Medjkoune, « ajustement structurel ; emploi et chômage en Algérie », les cahiers du CREAD,
n°46/47 ; 4éme trimestre 1998 et 1er trimestre 1999 ; p155.
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,%63سنة بنسبة 19و 15شكلة البطالة هي فئة الشباب البالغین ما بین تعرضا لم
، وقد مست كذلك ذوي المستوى %30.9بنسبة 24و20والشباب البالغین ما بین 

لیرتفع إلى ,1987تلمیذ سنة 366.500التعلیمي، فقد بلغ عدد التلامیذ المطرودین 
الجامعي من هذه ین ذوي المستوى، كما لم یسلم المتخرج1988تلمیذ سنة 493.700

1الظاهرة، وذلك یرجع عموما لعدم تطابق سیاسة التشغیل مع سیاسة تكوینهم.

التحول إلى اقتصاد السوق والتعدیل الهیكلي:.ث

ضمن سیاسة ,حلول إیجادجعلها تفكر في ,الأزماتإن تعرض الجزائر لكل تلك -
فحسب رئیس البنك الدولي " اقتصادیة انتقلت من خلالها إلى اقتصاد السوق. 

wolfensohn  James. D إن الانتقال من ما یلي: 1996الذي كتب في مقالته سنة
یعد ضرورة حتمیة، فالعالم الیوم یعرف تحولا سریعا، الاقتصاد المخطط إلى اقتصاد السوق

الذي في حجم المبادلات الدولیة، والاستثمار الخاصالأخیرةقد ظهر بجلاء في السنوات 
بفضل ,شةمستویات المعیفتح آفاقا واسعة للنمو والتشغیل، وتحقیق مداخیل مرتفعة ورفع

2" حریة حركیة آلیات السوق 

وهكذا قد قامت الجزائر بإجراء إصلاحات اقتصادیة، بدعم من المؤسسات النقدیة المالیة -
تتمثل في الإصلاحاتبهدف معالجة الأزمة الاقتصادیة والاجتماعیة، وأهم هذه ,الدولیة

أهمها:الإجراءاتمجموعة من 

الاقتصادیة، وعدم احتكار الأنشطةتشجیع المنافسة عن طریق إلغاء الاحتكار على -
التجارة الخارجیة وتشجیع القطاع الخاص.

والاستثمار الخاص.والأجنبيتشجیع الاستثمار المحلي-

سییر.استقلالیة المؤسسة العمومیة في التمویل والت-

.92, ص 1991ھني احمد , " اقتصاد الجزائر المستقلة " , دیوان المطبوعات الجامعیة , الجزائر ,- 1

.143، ص2003موزاي بلال، " الاستثمار والتنمیة الاقتصادیة، تجربة الجزائر " رسالة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر،  2
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للأجهزةأعطىحیث ,قانون النقد والقرض رااصدتنظیم السوق المالي من خلال -
حیث تمكن الترخیص بإنشاء بنوك ,تختلف عن النظام السابق ,المصرفیة دینامیكیة جدیدة
، كما یرخص بفتح مكاتب تمثیل للبنوك والمؤسسات المالیة وأجنبیةومؤسسات مالیة جزائریة 

1النقدیة.السواقن تنظیم الأجنبیة، كما یمك

صلاحهالاهتمام بالقطاع الفلاحي - ٕ .وا

أبرمت الجزائر اتفاقیات مع صندوق النقد الدولي والبنك العالمي، هذا الأخیر قام بتدعیم هذه 
سنة ملیون دولار600عن طریق منحه تمویل تمثل في قرض قدره ,لتسهیلها الإصلاحات

لها قرضین من . كما منح1991لیون دولار سنة م300، تلاه قرض آخر قدر ب 1989
الهیكلیة الإصلاحاتمن اجل دعم ,ملیون دولار 300طرف البنك العالمي، الأول بقیمة 

هیكلة إعادةوذلك من اجل ,1991ملیون دولار سنة 350، والثاني قدر ب 1989سنة 
2مؤسسات القطاع المالي.

على مستوى الاقتصاد الجزائري، عن حاتإصلاأجراءهو ,الهدف من وراء هذه القروض 
طریق تخلي الدولة عن التدخل في تسییر المؤسسات ومساعدتها، وفتح المجال للقطاع 

التعریفات إصلاحوتطبیق ,الخاص والمؤسسات الخاصة. وتحریر التجارة الخارجیة 
,ع النمو، وكل هذا من اجل دف3وتشجیع الصادرات,ورفع نظام رخص الاستیراد,الجمركیة
. اقتصاديإصلاحيتحقیق التوازن الاقتصادي الكلي، من خلال برنامج و ,والتشغیل

قد أظهرت محدودیتها منذ البدایة ، بسبب الظروف الاقتصادیة الإصلاحاتهذه أنغیر 
خلال هذه الفترة، خاصة من الناحیة ,والسیاسیة والاجتماعیة التي عرفتها الجزائر

وخدماتها التي كانت تأخذ نسبة كبیرة من مداخیل ,المدیونیةیزت بثقل التي تم,الاقتصادیة
وانتشار,وارتفاع نسبة البطالة,إلى تباطؤ النشاط الاقتصادي العملة الصعبة، ، هذا ما أدى

.1995حسب معطیات %46الفقر، وتدني القدرة الشرائیة بأكثر من 

.202,ص1994قسم السیدّ، " التنمیة في الوطن العربي"، دار الكتاب الحدیث، د. عبد الله محمد- 1
. مدني بن شھرة، " الإصلاح الاقتصادي وسیاسة التشغیل، (التجربة الجزائریة)" دار الحامد للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة الأولى، - 2

.159، ص2009
.114، الجزائر، ص1996النقد الدولي "  دار الھومة  للنشر، افریل، د. الھادي خالدي " المرآة الكاشفة لصندوق-3
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بحیث تأثرت مستویات ,لى البطالة السلبیة لهذه السیاسات خاصة عالآثارأصبحتوقد "
وتباطؤ ,التشغیل سلبا نتیجة الاستثمارات الجدیدة من قبل المؤسسات العمومیة والخاصة 

إلى التسریح الجماعي للعمال وأدىاثر سلبا على مجموع الاستثمار، ,تطبیق الخوصصة 
1."إلى تفاقم البطالةأدىالهیكلة وغلق المؤسسات مما إعادةنتیجة ,

1985سنة %17من ثم تدهور المستوى المعیشي، فقد انتقلت نسبة البطالة من حوالي و 
، ثم 1999خلال السداسي الأول من سنة %30لتصل إلى ,1998سنة %29.3إلى 
معاناة من هذه المشكلة، هذا الأكثر، كما نجد بأن الشباب هي الفئة 2000سنة %32إلى 
في النشاطات الغیر مصرح دي غیر الرسمي، المتمثلإلى توسع القطاع الاقتصاأدى ما 

1993، فقد تزایدت مناصب الشغل غیر الرسمیة بین سنة بها كلیا أو مصرح بها جزئیا
سنویا، في حین تزایدت مناصب الشغل المنظمة في نفس الفترة ب %8.41ب 1998و

تخلت عن إلى تقلیص عدد العمال، فالمؤسسة أدىفخوصصة المؤسسات , 2. 2.52%
دورها الاجتماعي الذي كانت تحاول من خلاله تشغیل اكبر عدد ممكن من البطالین، ولو

على حساب خسارتها. فقد كانت كلما تعرضت لمشاكل أو خسائر تجد التدعیم من طرف 
الدولة.

VIII.:سوق العمل في الجزائر

سوق العمل:.أ

اقتصادي بین طالبي العمل هو التفاعل ما بین العرض والطلب بطریقة آلیة، فهو تبادل -
الذین یبحثون عن عمال مؤهلین من اجل الأعمالوأصحابالذین یبحثون عن عمل، 

تشغیلهم في مناصب العمل الشاغرة وذلك ضمن تحدید آلیات من ظروف العمل وساعاته، 
3..الأجوروتحدید 

, بن عنتر عبد الرحمن، " مراحل تطور المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة، وآفاقھا المستقبلیة/ مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة محمد خظیر 1
الجزائر.2002جوان 02بسكرة، العدد 

الاقتصادي وسیاسة التشغیل، (التجربة الجزائریة)" دار الحامد للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة الأولى د. مدني بن شھرة، "الإصلاح- 2
220، ص 2009

196د. مدني بن شھرة, نفس المرجع السابق , ص - 3
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مع الطلب، كما أن سوق العمل تتحكم فیه عوامل العرض والطلب، فإذا كان العرض متوازن 
هنا یصبح سوق العمل ,فإن سوق العمل یكون متوازنا، أما إذا كان الطلب یفوق العرض

البطالة.بأزمةمختلا، وینتج عن هذا الاختلال ما یسمى 

العرض والطلب:.ب

الأفراد الذین یبحثونأين مفهوم طلب العمل نقصد به طالبي العمل، اكما ذكرنا سالفا ف-
ي الفئة النشیطة التي لا تملك عملا.والمتمثلین ف,عن عمل

,الذین سبق لهم العملالأشخاصالأول والمتمثل في هناك نوعین من طالبي العمل، النوع "و
، وهناك طالبي (STR1)في الوكالة المحلیة للتشغیل أنفسهمأو أعادوا تسجیل ,وهم مسجلین 

في الوكالة المحلیة همأنفستسجیل أعادواأو ,العمل لم یسبق لهم العمل وهم مسجلین
1."(STR2)للتشغیل 

التي تتوفر ,أو الخاصة,أو المؤسسات العمومیة,فیتمثل في رؤساء العمل,أما عرض العمل 
ومؤهلة لهذه المناصب.,وتبحث عن ید عاملة مناسبة,لدیها مناصب شاغرة 

العوامل المؤثرة في سوق العمل:.ت

والطلب، إلى جانب عوامل أخرى:بالعرضالأولىفسوق العمل یتأثر بالدرجة 

العامل الجغرافي:
وهو الذي یبین الموقع الجغرافي للعمال، ومكان سكناهم، وكذلك الموقع الذي تتمركز 
فیه المؤسسات أو الهیئات التي تعرض العمل، وذلك من اجل التكفل بإیواء العامل 

سوق أنحیث ,ي وتوفیر الخدمات الاجتماعیة. هناك كذلك عامل النمو الدیمغراف
العمل یتأثر بالكثافة السكانیة.

08, ص 55, نشرة فصلیة الاحصائیات رقم تعریف الدیوان الوطني للاحصائیات- 1
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:النمو الدیمغرافي
ناث، فقد لأن ذلك  ٕ یحدد نسبة الید العاملة النشیطة الباحثة عن عمل من ذكور وا

,1987سنة %50.23سنة 60و15بلغت نسبة الأفراد البالغین من العمر بین 
اع نسبة طلب العمل، فقد یؤدي إلى ارتف. وهذا ما1998سنة %57.16لترتفع إلى 

، لترتفع إلى إضافيطلب 260.000ب 1995قدرت طلبات العمل سنة 
منصب عمل 158.000، فقد وفر اقتصاد السوق 1996طلب سنة 300.000

لم یجدوا عمل، ما جعلهم ینتمون إلى فئة 142.000، وبالتالي 1996سنة 
1البطالین.

:المستوى الاقتصادي
الوطني، الإنتاجيالجهاز أداءد الجزائري، وضعف مستوى إن ضعف نمو الاقتصا

، كلها عوامل أثرت بشكل سلبي على سوق 1986وتوقف الاستثمارات العمومیة منذ 
على العمل. فهي لم تدفع لإنشاء مناصب شغل جدیدة، ولم تستطع حتى الحفاظ

قتصادي، فإذا یتأثر بنوعیة أو طبیعة النظام الامستوى التشغیل السابق. فسوق العمل
هذا الأخیر یعیش مرحلة ازدهار ورخاء، فإنه یستطیع تشغیل عدد كبیر من الید كان 

وعلى العكس إذا ما كان یعاني من ,نسبة العرض تفوق نسبة الطلبالعاملة، وتكون
وهنا قد تفوق ,العاملة الأیاديمشاكل واختلالات، فإنه بالتالي لا یستطیع تشغیل كل 

ملیون سنة 8.5العرض، فقد ارتفع طلب العمل في الجزائر إلى نسبة الطلب نسبة
. كذلك یتأثر سوق العمل بالعلاقة 1990ملیون سنة 5.8بعدما كان عدده ,1999

والذهنیات ,والعادات والتقالید,، من حیث السلوكیاتالمجتمعأفرادالسائدة بین 
مل الیومیة، تمدید العطل مثل: تقلیص ساعات الع,السائدة، كالتأثیر على مدة العمل 

,مما یجبر المؤسسة على زیادة عدد عمالها" السنویة، تقلیص سن التقاعد...الخ، 

204, ص 1999"التجربة الجزائریة في التنمیة و التخطیط" , الجزء الاول , دیوان المطبوعات الجامعیة , بن اشنھو عبد اللطیف , - 1
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والبقاء على نفس المستوى الذي كانت علیه من ,للمحافظة على استقرار نشاطها
1." قبل، الشيء الذي سیرفع الطلب على القوى العاملة المتاحة في السوق

:التكنولوجیا
وترفع من ,التكنولوجیا كذلك على سوق العمل، فهي تساهم في تطور المؤسسة تؤثر

وتتوفر لدیهم مهارات عالیة، ,كفاءتها، والتحكم فیها یكون من طرف عمال مؤهلین
مكان العامل، ما یؤدي غیر أنها قد تشكل خطرا على العمال، بسبب احتلال الآلة

إلى ارتفاع نسبة الطلب عل العرض.إلى الاستغناء عن هذا الأخیر، هذا ما یؤدي

:مستوى التعلیم والتكوین
إن المنظومة التربویة ومعاهد التكوین لها تأثیر كذلك على سوق العمل، كونها تقوم 

وجعلها جاهزة ومؤهلة للعمل في المؤسسات العارضة ,بتكوین وتأهیل الید العاملة
نتاج,أفضلل الكفاءة والمهارة للقیام بعموالتي تشترط,للعمل ٕ وبالتالي أفضلوا

فقد ارتفع عدد الطلبة الجامعیین بشكل كبیر خلال مرحلة التسعینات .أحسنمردودیة 
، كما 1997سنة 34.200لیرتفع إلى ,1987سنة 216.400حیث قدر عدده ب 

والحاصلین على شهادة جامعیة مؤهلة من الكلیات بلغت نسبة الخریجین من الجامعة 
من مجموع الخریجین، وهي نسبة قلیلة مقارنة مع 1997سنة %43العلمیة 

. أما الخریجین المتحصلین على شهادة في معدلات التخرج في البلدان المتقدمة
وتعتبر  نسبة ,1997سنة %24.4فقد بلغ عددهم ,والاجتماعیة الإنسانیةالعلوم 

2مرتفعة مقارنة مع عدد المتخرجین في الدول المتطورة.

ناصر دادي عدون وعبد الرحمن العایب، " مشكلة البطالة وإشكالیة التشغیل ضمن برامج التعدیل الھیكلي للاقتصاد من خلال حالة الجزائر "- 1
.61. ص2010دیوان المطبوعات الجامعیة 

, د. مدني بن شھرة، "الإصلاح الاقتصادي وسیاسة التشغیل، (التجربة الجزائریة)" دار الحامد للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة الأولى - 2
.206، ص 2009
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یطرح مشكلة عدم تلاؤم التكوین مع متطلبات سوق العمل. فنوعیة التعلیم هذا ما 
وبالتالي تحقیق مردودیة كبیرة ,توفر المهارة والكفاءة للعامل الذي یقوم بإتقان العمل

هي مؤشر من مؤشرات التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة.,الأخیرةفي الإنتاج، هذه 
الهیكل التعلیمي لمتطلبات سوق العمل، ما یلاحظ في الجزائر هو عدم ملائمة

زیادة كبیرة في عرض خریجي الجامعات، المعاهد ومراكز التكوین، التي ووجود
نتیجة للتسرب المدرسي، وحتى إن قدمت عروض ,تستوعب جزءا كبیرا من الشباب 

أداءبسبب الشروط التي تقید إمكانیة التشغیل، مثل: ,عمل، فإنه یصعب تحققها 
في متوسطها بخمس لوطنیة، الخبرة التي تفرضها المؤسسات، والتي تحددالخدمة ا

وذلك ما توضحه الجداول التالیة:1سنوات...الخ

جدول یمثل عروض العمل الموظفة المسجلة في الوكالة الوطنیة للتشغیل) 1(-
 )ANEM( 2009لسنة:

لایاتمجموع جمیع الو وهرانعروض العمل
عروض عمل دائمة

عروض عمل موسمیة
214
1641

4261
36199

185540.460المجموع
ANEMالمصدر: الوكالة الوطنیة للتشغیل 

دیوان ,خلال حالة الجزائر "" البطالة وإشكالیة التشغیل ضمن برامج التعدیل الھیكلي للاقتصاد من ,ناصر دادي عدون وعبد الرحمن العایب-1
.62، ص 2010المطبوعات الجامعیة، 
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ANEMجدول یمثل عروض العمل الموظفة المسجلة في الوكالة الوطنیة للتشغیل -)2(
(الفصل الثالث):2009ع لسنة حسب القطا

مجموع جمیع الولایاتوهرانعروض العمل حسب القطاع
القطاع العام

الوطنيالقطاع الخاص
الأجنبيالقطاع الخاص 

309
725
821

12050
16443
11967

185540460المجموع
.ANEMمصدر: الوكالة الوطنیة للتشغیل ال

توزیع طلبات العمل المسجلة في الوكالة الوطنیة للتشغیل حسب الجنس، حسب الوكالة -
:2009لسنة ANEMالوطنیة للتشغیل 

منهم طلبات عمل ما بین مجموع جمیع الولایاتوهرانطلبات العمل
سنة16-24

نساء
رجال

4410
10471

29753
148213

5317

1488117796639807
. ANEMالمصدر: الوكالة الوطنیة للتشغیل 

فإن نسبة طلبات العمل مرتفعة في كل من ,ANEMحسب الوكالة الوطنیة للتشغیل -
في توزیع طلبات الأولىالمرتبة نتحتل مدینة وهراوهران، الجزائر العاصمة وتلمسان، حیث

طلب ثم مدینة تلمسان ب 14.864طلب، تلیها الجزائر العاصمة ب 14.881العمل ب 
طلب. ثم تأتي باقي الولایات.11164
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لأسباب اجتماعیة على رأسها ,من النساءأكثرعند الرجال طلبات العمل رتفع تكما -
محدودیة مشاركة المرأة في القوة العاملة.

ذا- ٕ هي جد مرتفعة مقارنة ,الأخیرةهذه أنفنجد ,ما قارنا ما بین العروض والطلباتوا
، فالعروض غالبا ما تحتوي على للأفرادبالعروض، نظرا لاحتوائها على مستویات مختلفة

لأفرادوغالبا ما تكون مستهدفة ,( الخبرة، المستوى التعلیمي، الكفاءة، التأهیل)أيشروط 
من كل أفرادعلى عكس الطلبات التي نجدها تحتوي عل ,ذوي مستوى تعلیمي معین

وهذا ما یوضحه الجدول التالي:,المستویات (سواء مؤهلین أو بدون تأهیل) 

توزیع طلبات العمل المسجلة في الوكالة الوطنیة للتشغیل حسب مستوى التعلیم لسنة -
(الفصل الثالث):2009

مجموع جمیع الولایاتهرانو المستوى
35915941بدون مستوى تعلیمي

680498875الأساسيمن التعلیم 2و1الطور
259732613التعلیم الثانوي

4744854كالوریا + سنتان تعلیمشهادة الب
464725683التعلیم العالي

14881177966مجموعال
.ANEMالمصدر: الوكالة الوطنیة للتشغیل 

هو مرتفع إذا ما قارناه ,عدد الأفراد بدون مستوى تعلیمي أن,نلاحظ من خلال الجدول-
إلى ارتفاع عدد إضافةمع عدد الأفراد المتحصلین عل شهادة البكالوریا + سنتان تعلیم 

، ما یدل على ارتفاع طلبات العمل مقارنة بالعروض.سيالأساالأفراد ذوي المستوى 
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النشاط غیر الرسمي:.ث

یؤثر النشاط غیر الرسمي على سوق العمل، ویؤثر على توازنه، كونه سهل الانتشار -
لیه رسمیا من داخل السوق، كما یعتمد على المنافسة غیر القانونیة، وهو غیر موافق ع

ولا للضرائب (الهروب من دفع ,الإداریةع للقوانین طرف السلطات العمومیة، كما لا یخض
الإداراتتكون غیر مسجلة في أعمالهالضرائب)، كما أنه نشاط غیر محمي، ومجموعة 

والبلدیات، وهو غیر الإحصائیةكالمركز الوطني للسجلات التجاریة، والمؤسسات ,العامة
مون إلى صنادیق الضمان مصرح كذلك لدى مصالح الضرائب الاجتماعیة، وعماله لا ینت

الاجتماعي.

خلال فترة الثمانینات والتسعینات نتیجة ,عرفت الجزائر ارتفاع في نسبة العمل غیر الرسمي 
وارتفاع نسبة البطالة التي تمس الشباب ,في مجال التشغیل وتسریح العمالالأوضاعتدهور 

ودخولها اقتصاد السوق.الأولىبالدرجة 

في الجزائر تطور بشكل ملفت، بحیث ارتفع نسبة العاملین في هذا إن العمل غیر الرسمي"
العمل الفلاحي ارتفع أنحیث ,، من مجموع الوظائف1993سنة %15.25القطاع إلى 

على 1995وسنة 1994لسنة ,من مجموع الوظائف%17.13إلى %16.04من نسبة 
من %21إلى %20رتفع من التوالي. كما أن الوظائف خارج قطاع الفلاحة لنفس الفترة ا

. 1996عامل سنة 984.000بمجموع أي%17.13مجموع الوظائف، وقارب نسبة 
خارج القطاع الفلاحي في سنة %26.6العمل الرسمي ارتفع من نسبة أنوبالتالي نجد 

1."2001سنة يف%34.7إلى نسبة ,1992

نسبة التشغیل، ما جعل الجزائر لتفاقم مشكل البطالة وتدنّيأسباباتعتبر الأموركل هذه 
التي نجمت عن ,من الآثار السلبیة خفیفتحاول من خلاله الت,تحاول وضع برنامج

أو على مستوى ,أو البطالة ,أو الدخل ,الاقتصادیة سواء على مستوى الشغلالإصلاحات
سوق العمل.

د. مدني بن شھرة، " الإصلاح الاقتصادي وسیاسة التشغیل (التجربة الجزائریة)" دار الحامد للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة الأولى، - 1
.202، ص2009
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الشباب و التشغیل:المطلب الثاني

I. دماج الشباب:اجهة الالتشغیل كسیاسة لمو وأجهزةبرامج ٕ بطالة وا

لقد أنشأت السلطات العمومیة أجهزة من أجل إدماج الشباب مهنیا واجتماعیا، من اجل 
التخفیف من مشكلة البطالة، هذه الأجهزة هي عبارة عن برامج وهیاكل لترقیة الشغل 
وتخفیف الضغط على سوق العمل، خصصت لفئة الشباب البطال الباحث عن عمل، كما 

من أجل حمایة العمال المأجورین الذین فقدوا مناصب عملهم ,ناك إجراءات قد اتخذت أن ه
وتعرضوا لعملیة التسریح، فقد تم تعویضهم من خلال إنشاء صندوق ,لأسباب اقتصادیة

ل من طرف الع1994التأمین على البطالة سنة  من طرف المؤسسات أنفسهممال ، الذي یموّ
یت عملالتي تشغلهم یة التمویل ب " مساهمات حق الاستفادة ".، وقد سمّ

الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة:.أ

من خلال تقویة كفاءات الشباب ،تأثیر ایجابياكان لهإن فكرة إنشاء هذا الصندوق -
ومساعدتهم على إنجاح مشاریعهم وتحقیقها، وبالتالي فهو یهدف إلى المحافظة على ,البطال

البطالة من خلال منوالمساهمة في القضاء على نسبة,لى العمل والعودة إ,مناصب الشغل
فكرة التشغیل.

في مجال التسییر وقد أصبح بصفة طبیعیة ,إن هذا الصندوق یحوز كفاءات وقدرات مالیة 
والتي لم یوجد لها حل ,سنة)50-30بمثابة آلیة عمومیة لمحاربة البطالة للفئة الشبابیة (

تعویضات وذلك بعامل السن، فبعد,الوطنیة لدعم تشغیل الشباب من طرف إجراءات الوكالة
1ل الذین فقدوا مناصب شغلهم لأسباب اقتصادیة.االعم

,تضاعفت مع مرور السنوات,عن البطالةإن وضعیة المستفیدین من إجراءات التأمین" 
إلى ،1996ملف سنة 36108بحیث انتقلت الملفات المقبولة من حیث الكمّ من 

على هذه الطریقة في إنشاء الإقبالعكس مدى الأمر، وهذا 2003ملف نهایة 188411

متضمن الحفاظ على التشغیل وحمایة الأجراء الذین فقدوا عملھم بصفة لا وال1994ماي 26المؤرخ في 09-94المرسوم التشریعي رقم - 1
. 1994جوان 01، الصادرة بتاریخ 34إرادیة لأسباب اقتصادیة، الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة، العدد 
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الجدیدة للبطالین، وأن هذه الشریحة من البطالین تساهم في دفع التنمیة مناصب الشغل
الذي انطلق فیها ,خاصة مع ما یعرف بفلسفة الرجوع إلى النمو,الاقتصادیة والاجتماعیة

-2004بین ( %8إلى %7بمعدل أوليمع تمدید هدف ,)2003-2000الفترة (منذ 
لحساب غالبیة السكان الذین یشكل ,) وهذا ما یسمح بخلق المزید من مناصب العمل2007

ملف 7001أصلملف من 3333فقد تم قبول ,1منه ".الأكبرعنصر الشباب الجانب 
سب إحصائیات جانفي بولایة وهران ح,على مستوى الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة

2011.2

ینایر 03والمؤرخ في ,134-11ى على المرسوم التنفیذي رقم الذي جر وبعد التعدیل
30البالغین ما بین ,الممنوحة للبطالین ذوي المشاریع الإعاناتوالذي یحدد شروط ,2004

,یكونوا مسجلین لدى الوكالة الوطنیة لتشغیل الشبابأنسنة ومستویاتها، على 50و
یكونوا مستفیدین من تعویض الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة، أنأو ،كطالبي عمل

ویمتلكون معارف متصلة بالنشاط الذي یودّون القیام به، وأن ,وأن یتمتعوا بمؤهلات مهنیة 
من المساهمة في تمویل حتى یتمكنوا,المالیةالإمكانیاتیكونوا قادرین على توفیر 

من المستوى الاستثماري %1بة لشروط الإعانة، فقد تم تحدید مستوى مشروعهم. وبالنس
بالنسبة %2مستوى ملیون سنتیم أو یساویها، وحدد500عندما یقل هذا الاستثمار عن 

أو ,وتقل عن ملیار سنتیم,ملیون دج 500للمشاریع ذات الكلفة الاستثماریة التي تتعدى 
المؤرخ 104-11من المرسوم التنفیذي رقم 1،2،3،4وذلك ما جاء في المادة رقم ساویهی

2011.3مارس 06یوم 

مكافأ للشباب حاملي شهادة التكوین المهني ، غیر كما یمنح قرض إضافي عند الضرورة
من أجل اقتناء عربة ورشة لممارسة نشاطات: الترصیص، ,دج 500.000بمبلغ یقدر ب 

ومیكانیك السیارات، كما یمنح ,ة ودهن العماراتوالزجاج,كهرباء العمارات والتدفئة والتكییف

.297د. مدني بن شھرة، مرجع سبق ذكره، ص - 1
ة بولایة وھران.إحصائیات الصندوق الوطني للتأمین عن البطال-2
, المؤرخ في ربیع 103-11م, المتضمنة المرسوم التنفیذي رق2011مارس 6الصادرة بتاریخ الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة , - 3

سبتمبر 6فق ل ه , الموا1924رجب 9, المؤرخ في 290-03, یعدل و یتمم المرسوم التنفیذي رقم 2011مارس 6ه ,الموافق ل 1432الثاني 
19, ص14, الذي یحدد شروط الاعانة المقدمة للشباب ذوي المشاریع و مستواھا , العدد 2003
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للبطالین ذوي المشاریع حاملي شهادة التعلیم العالي، ,عند الضرورة قرض إضافي غیر مكافأ
ولمساعدي القضاء ,لإحداث مكاتب جماعیة طبیة,للتكفل بإیجار المحل المخصص 

، ومكاتب الدراسات وللخبراء المحاسبین، ولمحافظي الحسابات والمحاسبین المعتمدین
العمومیة والري، ولا یمكن ان یتجاوز مبلغ القرض والأشغالالبناء والمتابعة التابعة لقطاعات 

من نفس 07وذلك حسب ما نصت علیه المادة ,دج1.000.000غیر المكافأ ملیون 
ویشترط منح هذا القرض في حالة لجوء الشاب صاحب المشروع إلى تمویل بنكي ,المرسوم

1المشروع.إقامةمرحلة في 

على قروض الاستثمارات الخاصة بإحداث أو ,إضافة إلى التخفیضات في معدلات الفائدة 
والتي یستفید منها البطال أو ,التي تمنحهم إیاها البنوك والمؤسسات المالیة,توسیع النشاطات

المؤرخ ,514-03المشاریع، والمنصوص علیها في المرسوم الرئاسي رقم أصحابالبطالون 
التي جاءت في المرسوم ,7، ویحدد هذا التخفیض في المادة2003دیسمبر 30في 

2كما یلي:2011مارس 6المؤرخ في ,104-11التنفیذي رقم 

العمومیة والأشغالوالري ,بالنسبة للمشاریع في قطاع الفلاحة والصید البحري 80%* 
والصناعة التحویلیة.

.الأخرىت في القطاعات بالنسبة للاستثمارا60%* 

و ,80والجنوب من تخفیض في نسب الفوائد ب ,كما یستفید الشبان في ولایات الهضاب
السابقة.الأنشطةلنفس 95%

لمدة سنة واحدة وتأجیل، الأصليسنوات لتحدید القرض البنكي 03لمدة تأجیلكما یمنح 
3لدفع الفوائد.

, المؤرخ في ربیع 103-11م, المتضمنة المرسوم التنفیذي رق2011مارس 6الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة , الصادرة بتاریخ - 1
سبتمبر 6ه , الموافق ل 1924رجب 9, المؤرخ في 290-03, یعدل و یتمم المرسوم التنفیذي رقم 2011مارس 6ه ,الموافق ل 1432الثاني 
19, ص14, الذي یحدد شروط الاعانة المقدمة للشباب ذوي المشاریع و مستواھا , العدد 2003

20نفس المرجع السابق , ص - 2
20نفس المرجع السابق , ص - 3



الجزائرسة التشغیل في البطالة و سیاالفصل الاول

60

لجنة وطنیة ,صندوق الوطني للتأمین عن البطالة المدیریة العامة للكما تحدث على مستوى
ذوي المشاریع الذین ترفض ,المقدمة من البطالین تكلف بالفصل في الطعون,للطعن

مشاریعهم من قبل لجان انتقاء واعتماد وتمویل مشاریع الاستثمار على مستوى الولایات، 
1من نفس المرسوم.7وذلك حسب ما نصت علیه كذلك المادة 

امج تشغیل الشباب:برن-)1

في ورشات ذات منفعة ,مناصب شغل مؤقتة بإنشاءأو أجهزة خاصة ,لقد تضمنت البرامج
وخاصة الشباب الذین لم ,مرة وتكوین الشباب غیر المؤهلین والطالبین للعمل لأول,عامة 

,ةوذلك بتنظیم الجماعات المحلییحصلوا على تعلیم عالي والراسبین في المنظومة التربویة،
العمومیة والبناء، وذلك بهدف الأشغالوقطاع ,والري والغابات ,ووزارات الفلاحة ,والإدارات

البرامج من طرف الدولة من هإدماج الشباب في الحیاة العملیة والمهنیة خاصة، وتمول هذ
فق عدد المستفیدین ومستوى تشغیل الشباب، وتحدد هذه الإعانات و إعانةخلال صندوق 

المضمون، وذلك مهما كان المستوى التأهیلي الأدنىالوطني بالأجري یربط الذ,الأجر
هذا البرنامج قد كشف عن عدة نقائص منها:أنللشباب. غیر 

وغیر مؤهلة.,غیر محفّزة ,هي مناصب مؤقتة ,اغلب مناصب الشغل إن-

التنظیم.نتج عنه سوء,غیاب هیئة تقوم بمهمة تنسیق وتوجیه النشاطات ومتابعتهاإن-

وهو جهاز الإدماج ,وبسبب نقائص هذا الجهاز، وفشله قّرر استبداله ببرنامج جدید-
. DAIPالمهني 

)DAIP(جهاز المساعدة على الإدماج المهني:-.ب

وترقیة ,برنامج تشغیل الشبابأظهرهاوضع هذا الجهاز من اجل تصحیح النقائص التي -
على إنشاء نشاطات وفق مشاریع من اقتراحهم تكون والهدف منه هو تشجیع الشباب,الشغل 

21لمرجع السابق , ص نفس ا- 1
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ویستفید ,على شكل تعاونیات جماعیة أو فردیة، وذلك من اجل ترقیة وتطویر روح المبادرة 
من هذا المشروع ثلاث فئات من الشباب:

:الفئة الأولى)1

نیة والتقنیین السامیین خریجي المؤسسات الوط,تضم الشباب حاملي شهادات التعلیم العالي
).CIDمن خلال عقد حاملي الشهادات (,للتكوین المهني 

:الفئة الثانیة)2

أو الذین ,الثانوي للتربیة الوطنیة ومراكز التكوین المهني وتضم الشباب خریجي التعلیم
).CIPمن خلال عقد الإدماج المهني (,تابعوا تربصا تمهینیا 

:الفئة الثالثة)3

ویضم ,) CFIإدماج (–من خلال عقد تكوین ,وتضم الشباب بدون تكوین ولا تأهیل
,سنة، كما یمكن قبول الشباب طالبي العمل المبتدئین35و18جهاز البالغین ما بین ال

أو التخصصات التي تعرف ,یقبلوا متابعة تكوین في الفروعأنبشرط ,سنة16الذین یبلغون 
عجزا في سوق التشغیل.

:كما اشتمل هذا الجهاز على ثلاث فروع

الفرع الأول: )1

:ESILبمبادرة محلیة المأجورةالوظائف -

منشأة من ،في مناصب شغل مؤقتة، ویتمثل في تشغیل الشباب الذي یتمتع بمؤهلات كبیرة 
شهرا.12و6مدتها تتراوح ما بین ، طرف الجماعات المحلیة 
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الفرع الثاني:)2

وتكون بشكل قانوني ، رحها مشاریع یقتأساسإعانة الشباب على إنشاء نشاطات على -
كالتمثیل في تعاونیة فردیة أو جماعیة.

الفرع الثالث:)3

من أشهر6عن طریق تكوین الشباب المستثمرین لمدة ,الإدماج من خلال مراكز التكوین -
. مشاریعهم الفردیة أو الجماعیة، ویتم ذلك داخل مراكز تكوین خاصةإدارةعلى تأهیلهماجل 

أخرى ضمن الشبكة الاجتماعیة وهي:وهناك كذلك برامج

: التعویض مقابل نشاطات ذات منفعة عامة

من خلال تشغیل الشباب العاطلین ، هذا النوع من التشغیل نوعا من أنواع التضامن یعتبر
في نشاطات ذات المنفعة العامة في ورشات ، عن العمل والبالغین السن القانونیة للعمل 

الاجتماعیة، ضمن شروط التشغیل العادي فیما یخص القوانین الشبكةإطارفي ،البلدیات
الخاصة بالعمل، مع الاستفادة من الحمایة الاجتماعیة وخدمات الضمان الاجتماعي، ومقابل 

دج، لشخص واحد لكل عائلة.3000تعویض محدد ب 

) :الأشغال ذات المنفعة العامة وذات الاستعمال المكثف للید العاملةTUP-
HIMO(:

یهدف إلى المساعدة الاجتماعیة لفئات المجتمع المحرومة والضعیفة، عن طریق إنشاء -
عدد كبیر من مناصب الشغل، من خلال فتح ورشات عمل مختصة في العنایة بشبكات 

والغابات والمحافظة على البیئة، وتتمیز هذه النشاطات بالبساطة فهي تعتمد,الطرقات والري
ولا تستدعي مستوى عال ولا ,دون اللجوء إلى تقنیات معقدة,یط على العمل البشري البس

أو المؤسسات ,معدات ضخمة. ویشرف على هذه النشاطات مجموعة من المقاولین
كل من  الوزارة المكلفة بالعمل، والوزارة المكلفة بالتنمیة العمرانیة إشرافالمصغرة، تحت 

ووزارة الداخلیة والجماعات المحلیة.
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جهاز المساعدة على الإدماج المهني لولایة وهران، فقد بلغ عدد لإحصائیاتبة أما بالنس
، مقسمة على حسب الجدول 2011في جانفي ,منصب عمل15.692المناصب المنشأة 

التالي:

CFICIPCID
chantiersArtisansADMECOADMECO
1113514129458814941167

111491882TOTAL 2661
TOTAL   15692

1صدر: جهاز المساعدة على الإدماج المهني.الم

أنه تم ,2001و1997ما بین للفترة الممتدةTUP-HIMOوالملاحظ بالنسبة لبرنامج 
30و18بین أعمارهممن المستفیدین منها تتراوح 2/3وظیفة جدیدة، 64.000إنشاء 

لأكثركانوا یعانون من البطالة ,في هذه الأشغال إدماجهممن الذین تم %60أنسنة، كما 
نتیجة للتسریحات التي مست%60مرة ولأولمنهم طالبوا العمل %40شهرا، 12من 

2بموجب إجراءات تقلیص عدد الوظائف وبرنامج التخصیص.,العمومیة المؤسسات

من غلاف مالي تكمیلي ,2004-2001كما استفادت وكالة التنمیة الاجتماعیة خلال الفترة 
منصب شغل ثابت سنویا، باعتبارها الوكالة 22.000حوالي لإنشاء,ملاییر دینار9قدره

المسیّرة لهذا البرنامج.

،ناصر دادي عدون وعبد الرحمن العایب، " البطالة وإشكالیة التشغیل ضمن برامج التعدیل الھیكلي للاقتصاد من خلال حالة الجزائر "- 1
.289، ص 2010،دیوان المطبوعات الجامعیة

.288نفس المرجع السابق ، ص -2
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یرات التي حدثت على مستوى المراسیم، تمّ تعدیل المرسوم الخاص بجهاز یوبعد التغ-
19والمؤرخ في 126-08المساعدة على الإدماج المهني، حسب المرسوم التنفیذي رقم 

كما یلي:2008افریل 

دج 8000شهریة یحدد مبلغها ب أجرةیتقاضى المستفیدون من عقود الإدماج المهني -
شهریة بمبلغ أجرةمن نفس المرسوم، و 17حسب تعدیل المادة وذلك,ویدفع كاملا

في إطار انجاز إدماجهمعندما یتم ,دج یدفع كاملا من میزانیة الدولة للمستفیدین12.000
التي تبادر بها القطاعات والجماعات المحلیة. كما تحدد ،الورشات ذات المنفعة العمومیة
1قابلة للتجدید.مدة عقود الإدماج بثلاث سنوات

:عقود ما قبل التشغیل

وقلة مناصب العمل سواء المؤقتة ,والمعاهد المتخصصة,نتیجة تزاید عدد خریجي الجامعات
وللحد من ظاهرة ,ضمن مختلف مجالات الأنشطة الإداریة والاقتصادیة,منها أو الدائمة

برنامج عقود ما قبل التشغیل وضعت الجزائر ,تفشي البطالة لدى فئة حاملي الشهادات العلیا
1998.2في شهر جویلیة من سنة 

على عكس البرامج الأخرى التي تمس ,فهذا البرنامج موجه للفئة الجامعیة بالدرجة الأولى 
ل هذا البرنامج من طرف ,بغض النظر عن مستواه التعلیمي,فئة الشباب البطال یدعم ویموّ

،سنة19الشباب البطال الذي یفوق ، ویخصالصندوق الوطني لدعم تشغیل الشباب
سنوات جامعیة ). بالإضافة إلى التقنیین 4والحامل لشهادة التعلیم العالي ( بكالوریا + 

یستفید منه الشباب البطال الذي سبق أنمرة، كما یمكن لأولوالباحثین عن عمل ,السامین 
ESILمحلیة أجورة بمبادرةله العمل في إطار برنامج العمل المؤقت ( برنامج الوظائف الم

على النحو التالي:الأجور، وتحدد )أو الأشغال ذات المنفعة العامة

اول , المؤرخ في 105-11م, المتضمنة المرسوم التنفیذي رق2011مارس 6, الصادرة بتاریخ الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة- 1
, ه1429ربیع الثاني 13, المؤرخ في 126-08رقم , یعدل و یتمم المرسوم التنفیذي2011مارس 6ه ,الموافق ل 1432الثاني ربیع  

.25, ص14, العدد اعدة على الادماج المھني و المتعلق بجھاز المس, 2008أبریل 19الموافق ل 
المتضمن الإدماج المھني لضمان الحاملین لشھادات التعلیم العالي والمتمھین السامین، 1998دیسمبر 2المؤرخ في 402- 98المرسوم -2

.17ص ،1998دیسمبر 6خ الصادرة بتاری،91الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة رقم ،خریجي المعاھد الوطنیة للتكوین
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أنیمكن ,دج شهریا لمدة سنة كاملة 6000ئزون على شهادة جامعیة: یتقاضون الحا-
دج في حال تمدید المدة.4000إلى الأجرأشهر، كما ینخفض 6تمدد إلى 

6تمدد إلى أنیمكن ,دج شهریا لمدة سنة كاملة 4500التقنیون السامیون: یتقاضون-
1دج في حال تمدید المدة.3000إلى الأجر أشهر، كما ینخفض 

وبعد التغیرات التي حدثت على مستوى المراسیم، تم تعدیل المرسوم التنفیذي المتعلق بجهاز 
ما یلي:ك2008افریل 19والمؤرخ في 126-08المساعدة على الإدماج المهني رقم 

شهریة یدفع مبلغها كاملا أجرة,المستفیدون من عقود إدماج حاملي الشهاداتیتقاضى-
كما یأتي:

دج بالنسبة لحاملي شهادات التعلیم العالي.12.000-

دج بالنسبة للتقنیین السامیین.10.000-

ثلاث سنوات قابلة عندما یتم تمدید مدة عقد الإدماج، وتحدد مدتها ب,الأجرةكما یحتفظ بمبلغ 
2للتجدید.

في:أهمهاهذا البرنامج فتتمثل أهدافأما 

مع یتلاءمإدماج الشباب خریجي الجامعات في سوق العمل، في منصب محاولة-
نهم من اكتساب الخبرة المهنیة التي تسهل  في إدماجهممؤهلاتهم ومستواهم التعلیمي، ویمكّ

التشغیل المحلیة ستفادة من البرنامج لدى وكالاتالحیاة العملیة، وتتم عملیة التسجیل للا
)ANEM 14.3695، 2001إلى غایة 1997)، والتي قدر عدد المسجلین بها بدایة من

. الشيء %62بنسبة والإنسانیةشاب متخرج من تخصصات التكنولوجیا والعلوم الاجتماعیة 
الهندسة الذي یوضح صعوبة الإدماج لباقي التخصصات مثل التكوین الطبي، 

اول , المؤرخ في 105-11م, المتضمنة المرسوم التنفیذي رق2011مارس 6الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة , الصادرة بتاریخ - 1
ه , 1429الثانيربیع13, المؤرخ في 126-08, یعدل و یتمم المرسوم التنفیذي رقم 2011مارس 6ه ,الموافق ل 1432الثاني ربیع 

25, ص 14, العدد و المتعلق بجھاز المساعدة على الادماج المھني , الذي یحدد شروط الاعانة 2008ابریل 19الموافق ل 
25نفس المرجع السابق , ص - 2
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منصب 39.297المعماریة...الخ، أما بخصوص المناصب المفتوحة لذات الفترة فقد بلغت 
)CPE :بالمقابل الاقتصادي ، اع للقط%46، الإداريللقطاع %54) موزعة حسب النسب

من مجموع المناصب %79، أي ما یمثل نسبة 31.085فقد بلغ عدد الوظائف الفعلیة 
، أما الباقي فقد تحصل على شهادة انتهاء 1فقط وظیفة دائمة3520المفتوحة، من بینها 

العقد.

في التخفیف من عبء البطالة لفترة بالتأكیدوبالتالي فإن وجود هذا النوع من البرامج یساهم 
الشباب أوساطنجاحه مرتبط باستمراریته ومدى فعالیته من جهة، ومدى تقبله في مؤقتة، ف

2من جهة أخرى.

هو تمیزها ,ظه من خلال تطرقنا لمختلف البرامج الخاصة بأجهزة التشغیل ما نلاحإن
أنلا توفر سوى نسبة قلیلة من مناصب الشغل الدائمة، حیث أنهابالطابع المؤقت، أي 

الشاب عند استلامه منصب العمل سرعان ما یجد نفسه یعاني للمرة الثانیة من مشكلة 
دة لعمله. كما أن هذه البرامج ترتكز على المساعدة وذلك بعد انقضاء المدة المحد,البطالة 

أي مجال لقیامه بالمبادرة في خلق تغلها الشباب، ولا تتركشتحدد المناصب التي یفهي التي
وعلیه جاءت فكرة القرض المصغر والمؤسسات المصغرة.منصب عمله.

القرض المصغرANGEM:

الوكالة تم إنشاء ,2004جانفي 22المؤرخ في 14- 04بموجب المرسوم التنفیذي رقم 
سنة وما فوق 18یر القرض المصغر، وهو برنامج یخص فئة الشباب البالغین الوطنیة لتسی

، فهو یعتبر والذین یسعون إلى إنشاء نشاطات ولا تتوفر لدیهم الإمكانیات المالیة اللازمة,
شة العائلات المحرومة عن طریق تحسین عائدات وشروط معی,كأداة لمكافحة الفقر والبطالة 

والفئات العاطلة عن العمل، وهو یقوم على تشجیع النشاطات الحرفیة والتقلیدیة في المناطق ,
لدى النساء الماكثات في البیت خاصة,الحضریة والریفیة. كما یشجع العمل الذاتي والمنزلي 

یة... وغیرها من ، كالخیاطة، صنع حلویات تقلیدواللواتي یردن القیام بمشروع بهدف العمل

.283ناصر دادي عدون وعبد الرحمن العایب، مرجع سبق ذكره، ص 1
.283، ص السابق نفس المرجع2



الجزائرسة التشغیل في البطالة و سیاالفصل الاول

67

أو شهادة كفاءة في ,هیلیة أن یكون المستفید حاملا لشهادة تأالنشاطات الصغیرة، بشرط 
كما یستهدف المشروع أیضا ,حتى یكون الفرد مؤهلا لانجاز مشروعه,نشاطات حرفیة 

وغیر المنتظمة.,الأفراد ذوي المداخیل غیر المستقرة

دج بنسب فوائد منخفضة، 350.000و 50.000كانت تتراوح قیمة القرض ما بین -
ینایر 22المؤرخ في 14-04ولكن بعد التعدیلات التي جاءت في المرسوم التنفیذي رقم 

یر القرض المصغر، وتحدید قانونها الأساسي سیوالمتضمن إنشاء الوكالة الوطنیة لت,2004
ل، ارتفعت قیمة القرض المصغر إلى  دج.1.000.000المعدّ

المستهدفین, عبرللمواطنین الاجتماعي, والاقتصاديیهدف إلى الإدماج صغرفالقرض الم
من 02وكذا الأنشطة التجاریة، حسب المادة رقم ,الأنشطة المنتجة للسلع والخدماتإحداث

ب:نفس المرسوم، وتتمثل القروض في مبالغ تقدر

دج للحرفیین1-1.000.000
ت، والتي تسعى إلى إنشاء مشروع في دج للفئة النسویة الماكثة بالبی2-40.000

، صنع الحلویات التقلیدیة...).البیت ( كالخیاطة

وقرض ,إضافة إلى التخفیضات في نسب الفائدة بالنسبة للقروض البنكیة المتحصل علیها 
ته لا وقیم,للشروع في النشاطالأولیةوالمواد ,من اجل اقتناء العتاد الصغیر,بدون فوائد

للمشروع، ومساهمة الإجمالیةمن القیمة %1المستفید ب دج، ومساهمة100.000تتجاوز 
. %70بدون فوائد، والقرض البنكي بنسبة %29الوكالة للقرض المصغر ب 

الشباب على برنامج إقبالإن" :بوهران احد موظفي وكالة القرض المصغرحسب تصریح ف
قبل تعدیل المرسوم)اي ل " (القرض المصغر، قد ازداد بنسبة كبیرة، أكثر من الأو 

له دور اجتماعي أكثر منه اقتصادي، كونه ,برنامج القرض المصغرإن: " كما یضیف قائلا
مع تابع لوزارة التضامن، وهنا یكمن معنى التضامن، خاصة وأن الوكالة تتعامل حتى 

لهم الحق ومن السجن، فهم یستقبلون من طرف الوكالة،هیلالمساجین الحاملین لشهادة التأ
من اجل إنشاء مشروعهم في إطار النشاطات ,مثل باقي الأفراد ,في الحصول على القرض
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الذین لهم الحق كذلك في ,المؤهلین فیها. كما تعطي الوكالة الحق أیضا لفئة المعوقین 
بل ,الحصول على القرض لتحقیق المشروع، فوكالة القرض المصغر لیست بوكالة تجاریة 

من اجل مساعدة الأفراد البطالین ,قامت الدولة بوضع برنامجها ,محضةاعیةهي وكالة اجتم
واقتصادیا ",اجتماعیا إدماجهموذلك بهدف ,والمعوزین، الذین یعانون من الفقر والتهمیش

الوكالة على مستوى ولایة نشأةمنذ أنجز,مشروع 4054بالنسبة للمشاریع المنجزة فهناك-
، بعد تعدیل المرسوم الخاص بالقرض المصغر,2011حصائیاتلإوهران، أما بالنسبة 

قد استفادوا من هذا ,فرد1500فیوجد أكثر من ,ابتداءا من شهر مارس إلى شهر جوان
1.منها مشروع ناجح، والباقي هو في طور الانجاز190البرنامج على مستوى ولایة وهران، 

ي تقوم على روح المبادرة. وخلق مناصب والت,بالنسبة للبرامج الخاصة بسیاسة التشغیل -
والوكالة الوطنیة ,، إلى جانب الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة الشغل من طرف الشباب

سنة، 40الى 19خاص بالشباب البالغین سن آخرلتسییر القرض المصغر، هناك برنامج 
أو نشاط معین، من مبادرة ومشاركة في خلق مشروع,المبدأوالذي یقوم كذلك على نفس 

، وهدفه تقدیم المساعدات ANSEJوهو برنامج خاص بالوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب 
المؤسسات المصغرة.لإنشاء

ANSEJالوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب: .ت

، وهو خاص بفئة 19972لقد أصبح هذا الجهاز عملیا منذ السداسي الثاني من سنة 
أو خدماتي، إنتاجيرغب في إنشاء مشروع أو مؤسسة ذات طابع الذي ی,الشباب البطال 

في المجتمع.له دوربهدف انجاز منصب شغل، والبروز كفرد وذلك

:ةالمستفید منه الشروط التالیتتوفر في الفرد أو الشابأنیجب ,ولتحقیق هذا المشروع 

ي حالة إنشاء ثلاثة ف,سنة 40إلى تمدیده سنة، ویمكن 35و19یتراوح سنّه ما بین أن-
مناصب شغل دائمة.

بوھران.ANGEMصائیات الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر إح- 1
، الجریدة الرسمیة للجمھوریة 1996، یتضمن قانون المالیة التكمیلي لسنة 1996یونیو 24المؤرخ في 14- 96من الأمر رقم 16المادة - 2

.1996جوان 26، الصادرة بتاریخ 39الجزائریة، العدد 
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أو مهارة مثبتة.,هیلیةیكون حائزا على شهادة تأأن-

لاستثمار فیه.امن اجل المساهمة في المشروع المراد ,القدرة على توفیر قیمة مالیة-

بالتفصیل في إلیهتطرق ن، فسوف ناكنموذج لدراستناههذا البرنامج هو الذي اختر أن* وبم
لثاني من المذكرة.الفصل ا

II.:واقع البطالة والتشغیل في الجزائر

لترتفع ,2007سنة ,%40.9سنة فما فوق15لقد قدرت نسبة الفئة النشیطة، التي تبلغ -
سنة %41.7والى ,) إناث%13.9و (,رجل)%67.7(2009سنة %41.4إلى 

1).إناث%14.2رجال) و( 68.9%( 2010

بلغت نسبة العمالة والتي تمثل ,2010لسنة للإحصاءوطني وحسب إحصائیات الدیوان ال
على المستوى %37.6سنة فما فوق، فقد بلغت 15نسبة السكان المشتغلین والبالغین 

سنة %37.2، بینما كانت تبلغ الإناثلدى %11.5لدى الذكور و %63.3،الوطني
2008.2سنة %37و,2009

%33.4(أجراءثلثي الید العاملة عبارة عن , أناتللإحصائینتائج الدیوان الوطني وتظهر 
غیر دائمین متمرنون)، بینما یشكل المستخدمون وذوي المهن أجراء%32.9دائمون، أجراء

( %4.2الید العاملة، أما المساعدون العائلیون فیمثلون إجماليمن %29.5المستقلة 
حسب القطاعات ,ید العاملة )، كما تدل التركیبة النسبیة للإناث%8.5ذكور، 3.4%

یشغل أكثر من نصف الید العاملة على هیمنة قطاع الخدمات الذي ,والنشاطات الاقتصادیة 
ب والصناعة ،,%ب 19.4والأشغال العمومیة بعد ذلك یلیه قطاع البناء ،,%55.2ب 

3.%11.7القطاع الزراعي بنسبة وأخیرا،13.7%

Oصائیات  الدیوان الوطني للاح-1 .N .S

نفس المرجع السابق-2

نفس المرجع السابق-3
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الید العاملة إجماليحوالي ثلثي المشتغلین، فقد بلغ فهو یشغل،أما بالنسبة للقطاع الخاص 
، بینما كان یشغّل 2010) سنة إناث%54.2ذكور و%67.7(6.390.000فیه 

1).إناث%49.5ذكور، %68.1(2009سنة 623.600

. الإناثهو ارتفاع نسبة تشغیل الذكور مقارنة مع ,وما نلاحظه في القطاع الخاص

%10شخص بطال، ما یعادل نسبة 1.076.000فقد قدرت ب ,ینأما فئة السكان البطال
.2007سنة %13.7، و2008سنة 

والمستوى التعلیمي.,والفئة العمریة ,هناك تباینات معتبرة حسب الجنس أنكما 

ن ظاهرة البطالة تمس الشباب بصفة غالبة، إذ تبلغ هذه النسبة لدى الفئة البالغة ما یبدو أو
أي ما یعادل شاب ناشط واحد من ضمن خمسة، بینما نسجل ,%21.5سنة 24و16بین 

سنة فأكثر.25لدى البالغین %7.1نسبة 

إلى ارتفاع نسبة البطالة لدى الجامعیین وحاملي الشهادات، حیث تتفاوت الإشارةوتجدر 
لدى حاملي الشهادات %21.4إلى ,بدون شهادةالأشخاصلدى %7.3النسبة ما بین 

2).الإناثلدى %33.6لدى الذكور، و%11.1الجامعیة (

إجماليمن %38.7أي ,147.000هذا وقد بلغ عدد البطالین الذین اشتغلوا سابقا 
، وتتمیز هذه الفئة أنثى104.000و,ذكر313.000تتوزع حسب الجنس إلى البطالین، 
منهم %80.4سنة)، بینما كان یشتغل 34و20یتراوح سنهم ما بین %68.5بالشباب (

منهم أنهم قد فقدوا %38.5في القطاع الخاص، كما صرح %67.7و ،كأجیر غیر دائم 
3.وظائفهم منذ فترة لا تتعدى السنة الواحدة

نفس المرجع السابق-1
)2010(إحصائیات ONSالدیوان الوطني للإحصائیات -2
).2010(إحصائیات O.N.Sالدیوان الوطني للإحصائیات  - 3
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2009إلى 2006تطورات سوق العمل من 

طلبات السنة
العمل 
المتلقیة

عروض 
العمل المتلقیة

المجموعالتوضیفات المحققة
التوضیفات 

الدائمة
التوضیفات 

المؤقتة
2006
2007
2008
2009

590784
749678

1176156
963016

132117
168950
213194
235606

17627
19307
21304
21286

79223
106334
133968
149572

96850
125641
155272
170850

O.N.Sللإحصائیات المصدر: الدیوان الوطني 

2010إلى 2007معدل البطالة من 

دل البطالةمعالسنة
2007
2008
2009
2010

13.7
11.3
10.2

10
O.N.Sالمصدر: الدیوان الوطني للإحصائیات 

%13.7ما نلاحظه من خلال الجدول هو انخفاض في معدل البطالة، حیث انخفض من 
نني من 2010سنة %10لیصل إلى نسبة 2008سنة %11.3إلى 2007سنة  ، ما یمكّ

هناك تحسن على أنیدل على ,بطالة هو عبارة عن مؤشرالقول إن انخفاض نسبة ال
التشغیل وعلى مستوى سوق العمل، وذلك ما یوضحه الجدول الثاني (تطورات سوق مستوى
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ارتفاع في عدد طلبات العمل نتیجة هناكأن)، حیث نلاحظ 2009إلى 2006العمل من 
طلبات نااسبین دراسیا، بطبیعة ارتفاع الكثافة السكانیة، وارتفاع عدد خریجي الجامعات والر 

590.784هیلات مختلفة، فقد ارتفع عددها من ذوي مستویات وتأالعمل تحتوي على أفراد 
.2009سنة 963.016لیصل إلى ,2006سنة 

ما یدل على خلق مناصب جدیدة، حیث ارتفع ,كذلك ارتفاع عدد عروض العمل كما نلاحظ
. وبالرغم من ارتفاع الطلب عن 2009سنة 235.606إلى 2006سنة 132117من 

هذا الأخیر قد احدث تطورا أو ارتفاعا ملحوظا. أنغیر ,العرض 

مابین مؤقت ودائم سنة ,توظیف96.850یفات قد ارتفع من التوظعدد ان كما نلاحظ 
.2009سنة 170.858إلى 2006

، عدد التوظیفات الدائمةعدد التوظیفات المؤقتة مرتفع مقارنة بأنملاحظته أیضا اوما یمكنن
2009وبالتالي فنسبة إدماج الشباب في مناصب عمل دائمة تعتبر ضئیلة جدا، ففي سنة 

شاب في مناصب عمل 21.286وتم توظیف ,963.016قدر مجموع طلبات العمل ب 
دائمة.
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خاتمة الفصل الاول

ا تأثیر على المستوى و التشغیل من المواضیع المهمة التي لهیعتبر موضوع البطالة 
من ,فقد عمدت الجزائر الى وضع سیاسات تنمویة و برامج ,الاقتصادي و الاجتماعي 

عن طریق توفیر مناصب شغل ,تقلیص من نسبة البطالةالاجل وضع حلول تساهم في 
اضافة ,یجد الشاب نفسه بطالا من جدید,غیر انه ما ان تنتهي مدة عقد العمل,مؤقتة 

مقارنة بمستواه ,الاجور التي یتقاضاها الشباب من خلال هذا العمل تعتبر ضئیلةالى ان 
فان هذا الاجر لا ,غلاء المعیشةو كذلك,خاصة بالنسبة للشباب الجامعي,العلمي

فهذا النوع من البرامج سوف یساهم في التخفیض ,یغطي كل حاجیات و متطلبات الشباب
لاحظنا بان ,فمن خلال الاحصائیات التي درسناها,قت مؤقتو لكن لو ,من نسبة البطالة

عن طریق مسایرتها بجعلها لا ترتفع.  نسبة البطالةسیاسة التشغیل تحاول الخفیف من
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مراجع الفصل الاول
قائمة المراجع باللغة العربیة:

أولا: الكتب:

, بیروت.6طبعة " , دار الطلیعة ,تطور الفكر الماركسي الیاس فرح ," )1
"  دار الهومة  للنشر، افریل، المرآة الكاشفة لصندوق النقد الدوليالهادي خالدي " )2

، الجزائر.1996
" , الجزء الاول , التجربة الجزائریة في التنمیة و التخطیطبن اشنهو عبد اللطیف , ")3

.1999دیوان المطبوعات الجامعیة , 
ات الإصلاحات الاقتصادیة على الجانب سوق العمل وانعكاسبوحفص حاكمي، " )4

"، كلیة الاقتصاد وعلوم التسییر والعلوم التجاریة، الاجتماعي، دراسة حالة الجزائر
جامعة وهران، الجزائر.

.2000", دار الافاق , الجزائر , الكامل في الاقتصادحرفوش مداني ," )5
.1997كویت، ، مطابع الرسالة، ال"الاقتصاد السیاسي للبطالة"رمزي زكي، )6
روبرت سمیث، تعریب د/ فرید بشیر طاهر، مراجعة الدكتور –رونالد إیر فمبرج )7

.1994، دار المریخ للنشر،  السعودیة "اقتصادیات العمل"محمد حمدي السباخي، 
"، دار الكتاب الحدیث، لعربيالتنمیة في الوطن اعبد االله محمد قسم السیّد، " )8

1994.
سیاسة تخطیط التنمیة واعادة تنظیم مسارها في , "محمد بلقاسم حسن بهلول )9

" الجزء الاول , دیوان المطبوعات الجامعیة.الجزائر
البطالة وأسالیب المواجهة لدعم السلام محمد علاء عبد القادر، " )10

، منشأة المعارف.01" طبعة الاجتماعي، والأمن القومي في ظل اللغات والعولمة
" الدار الجامعیة، قدمة في الاقتصاد الكلي" ممحمد علي اللیثي وآخرون، )11

.1997،مصر
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", قراءة معاصرة لاعمال خمسة المفكرون الاجتماعیونمحمد علي محمد, ")12
.1973من اعلام علم الاجتماع الغربي, دار النهضة العربیة , بیروت , 

" الإصلاح الاقتصادي وسیاسة التشغیل (التجربة الجزائریة)مدني بن شهرة " )13
..2009،الحامد للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة الأولىدار 

شكالیة التشغیل ناصر دادي عدون وعبد الرحمن العایب، " )14 ٕ مشكلة البطالة وا
" دیوان المطبوعات ضمن برامج التعدیل الهیكلي للاقتصاد من خلال حالة الجزائر

.2010،الجامعیة
ن المطبوعات الجامعیة , " , دیوااقتصاد الجزائر المستقلةهني احمد , " )15

.1991الجزائر ,
ثانیا: مذكرات الماجستیر و رسائل الدكتوراه:

" رسالة الاستثمار والتنمیة الاقتصادیة، تجربة الجزائرموزاي بلال، " )16
.2003ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر، 

ات وتمثلات، العمال الصناعیون في الجزائر: ممارسمولاي الحاج مراد، " )17
" رسالة أطروحة دكتوراه دراسة میدانیة بثلاث مؤسسات صناعیة بمنطقة طرارة

.2005،الدولة في علم الاجتماع، تحت إشراف الأستاذ العلاوي أحمد، جوان
" دراسة میدانیة برامج التشغیل والقوى العاملة الجامعیة، " د سعیدةو حم)18

مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم على خریجي الجامعة، مدینة بسكرة، مذكرة
.2006-2005،تخصص علم اجتماع التنمیة ،الاجتماع 

:ثالثا: المجلات و الدوریات

" مجلة العلوم إشكالیة التكنولوجیا والتشغیل، حالة الجزائر بشتلة مختار، " )19
، العدد 193، 192، صالمجلد ب، جامعة منتوري، قسنطینةالإنسانیة، 

28،2007.
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مراحل تطور المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة، بن عنتر عبد الرحمن، " )20
02بسكرة، العدد ،خضیرمجلة العلوم الإنسانیة، جامعة محمد ", وآفاقها المستقبلیة

الجزائر.،2002جوان 
:المراسیم القوانین و رابعا: 

، یتضمن 1996یونیو 24المؤرخ في 14-96من الأمر رقم 16المادة )21
، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد 1996المالیة التكمیلي لسنة قانون 

.1996جوان 26، الصادرة بتاریخ 39
المتضمن الإدماج المهني 1998دیسمبر 2المؤرخ في 402-98المرسوم )22

لضمان الحاملین لشهادات التعلیم العالي والمتمهین السامین، خریجي المعاهد 
6الصادرة بتاریخ ،91رقم ،جریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریةال،الوطنیة للتكوین

.1998دیسمبر 
والمتضمن ، 1994ماي 26المؤرخ في 09-94المرسوم التشریعي رقم )23

الحفاظ على التشغیل وحمایة الأجراء الذین فقدوا عملهم بصفة لا إرادیة لأسباب 
01، الصادرة بتاریخ 34د اقتصادیة، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العد

.1994جوان 
, 2011مارس 6الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة , الصادرة بتاریخ )24

ه 1432, المؤرخ في اول ربیع  الثاني 105- 11المتضمنة المرسوم التنفیذي رقم 
, 126-08, یعدل و یتمم المرسوم التنفیذي رقم 2011مارس 6,الموافق ل 
, و المتعلق 2008أبریل 19ه , الموافق ل 1429ربیع الثاني  13المؤرخ في 

بجهاز المساعدة على الادماج المهني .
, 2011مارس 6الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة , الصادرة بتاریخ )25

ه 1432, المؤرخ في ربیع    الثاني 103- 11المتضمنة المرسوم التنفیذي رقم 
, 290-03, یعدل و یتمم المرسوم التنفیذي رقم 2011مارس 6,الموافق ل 
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, الذي یحدد شروط 2003سبتمبر 6ه , الموافق ل 1924رجب 9المؤرخ في 
. 14الاعانة المقدمة للشباب ذوي المشاریع و مستواها , العدد  

26) Conseil national économique et social, « évaluation des
positifs d’emploi »، rapport commission relation de travail,
Alger 2002.

:الاحصائیات: خامسا

إحصائیات الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة بولایة وهران.)27
بوهران.ANGEMإحصائیات الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر )28
.حصائیات)للانشرة فصلیة ,(ONSالدیوان الوطني للإحصائیات إحصائیات )29

لمراجع باللغة الفرنسیة:قائمة ا

: المجلات و الدوریات:اولا

30) Mohamed Medjkoune, « ajustement structurel ، emploi
et chômage en Algérie », les cahiers du CREAD, n°46/47 ،
4éme trimestre 1998، et 1er trimestre 1999 .
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مقدمة الفصل الثاني

بوضعیة المجتمع و یتأثر,یعتبر موضوع الاندماج من المواضیع الهامة في علم الاجتماع
الاندماج عملیة تقود Michel Farniardفقد عرفه میشال فارنیار " ,بسیاسة التشغیل

1."یشغل وضعیة مستقرة في نظام التشغیل,شخصا بدون خبرة مهنیة

من اجل تحقیق یسعى الى الحصول على عمل ,فبعد ان ینهي الفرد دراساته و تكوینه
تحاول ,فقد عمدت الجزائر الى وضع برامج تشغیلیة,ظروفهو تحسین,مشروعه الحیاتي 

و تدمجهم اجتماعیا و مهنیا.,من خلالها توفیر مناصب الشغل للشباب 

و هو برنامج دعم و ,واحدغیر اننا قررنا تسلیط الضوء على برنامج,برامج التشغیل متعددة 
على شكل ,بلغ من المالالذي یستطیع بفضله هذا الاخیر الحصول على م,تشغیل الشباب

بشرط ان یكون نوع النشاط ملائما ,و الاستثمار فیه,قرض لتحقیق مشروع من ابتكاره
و الحاملین ,فهو یضم حاملي الشهادات الجامعیة و شهادات مراكز التكوین المهني,لتكوینه 

لشهادات العمل و الحرفیین.

یعتبر مؤشر من مؤشرات ,داخل مجتمعهمللأفرادكما ان الاندماج الاجتماعي و المهني 
و الكل له حقوق و علیه ,فالكل یساهم في بناء المجتمع,التنمیة الاجتماعیة و الاقتصادیة

ما یخلق نوع من التوازن في المجتمع. ,واجبات 

ابو بكر دھیلمي , " الاندماج الوظیفي لحاملي شھادات التعلیم العالي في سوق العمل " , رسالة لنیل شھادة الماجستیر , معھد العلوم -1
35, ص 1994الاقتصادیة , جامعة الجزائر , 
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:ANSEJمدخل الى وكالة دعم تشغیل الشباب :المبحث الأول

:في تحدید المفاهیم:المطلب الأول

VII.1:تاریخ الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب

و هي مؤسسة عمومیة مكلفة بتشجیع و تدعیم و مرافقة ,1996انشات الوكالة في سنة 
و یستفید الشاب صاحب المشروع ,مؤسسة مصغرةتأسیسفكرة ي لدیهالشباب البطال الذ

:یعها منسمن خلال مراحل انشاء مؤسسته و تو 

و تكوین متخصص.,و مرافقة ,و اعلام,استقبال،مساعدة مجانیة-
و تخفیض الحقوق ,من الرسم على القیمة المضافةكالإعفاء،امتیازات جبائیة-

و الاعفاء من الضرائب في مرحلة الاستغلال. ,الجمركیة في مرحلة الانجاز
تخفیض نسب الفوائد البنكیة. و ,قرض بدون فائدةو ,الاعانات المالیة -

و تضطلع بالاتصال مع ,لوكالة تحت وصایة الوزارة المكلفة بالعمل و التشغیلوضعت ا
:المؤسسات و الهیئات المعنیة بالمهام الرئیسیة الاتیة

و مرافقة الشباب ذوي المشاریع في اطار تطبیق مشاریعهم ,تدعیم و تقدیم الاستشارة-
الاستثماریة.

تخصیصات الصندوق الوطني لدعم ,و التنظیم المعمول بهما ,تسیر وفقا للتشریع-
في حدود الغلافات ,لا سیما منها الاعانات و تخفیض نسب الفوائد ,تشغیل الشباب 

المالیة التي یضعها وزیر العمل و التشغیل تحت تصرفها.
تبلغ الشباب ذووا المشاریع بمختلف الاعانات التي یمنحها الصندوق الوطني لدعم -

الاخرى التي یحصلون علیها.و بالامتیازات ,تشغیل الشباب 

www.ansej.org.dz:تشغیل الشبابدعمالموقع الرسمي للوكالة الوطنیة ل-1



ANSEJالفصل الثاني         الاندماج الاجتماعي و المهني للشباب من خلال برنامج

83

الحرص على احترام المشاریع, معتقوم بمتابعة الاستثمارات التي ینجزها الشباب ذوي -
و مساعدتهم عند الحاجة لدى المؤسسات ,التي تربطهم بالوكالة,بنود دفاتر الشروط 
الاستثمارات.بإنجازو الهیئات المعنیة 

في اطار التركیب المالي ,المؤسسات المالیةتقیم علاقات متواصلة مع البنوك و -
و متابعة انجاز المشاریع و استغلالها.,و تطبیق خطة التمویل,للمشاریع 

VIII.التعریف بجهاز انساج:

حسب الموقع الرسمي الالكتروني الخاص بالوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب الموسومة 
ANSEJ : l’Agence Nationale de Soutien à l’Emploi des Jeunes.

او انك ,ترغب في انشاء مؤسسة مصغرة خاصة بك,انت بطال﴿:فان تعریفها جاء كالتالي
ان جهاز وكالة انساج ,ترغب في تطویر نشاطك,صاحب مؤسسة في اطار وكالة انساج

في اطار مشروعك ,و الامتیازات الجبائیة,یدعمك و یرافقك و یمنحك الاعانات المالیة
1.﴾او توسیع مؤسستك المصغرة,بإنشاءالخاص 

IX.مفهوم الاستثمار:

فعلى مستوى ,بهدف تحقیق عائد منه في المستقبل,یمثل الاستثمار اقتناء اصل معین" 
اما على المستوى ,نجد ان الاستثمار یمثل تیارا من الانفاق على الاصول المختلفة,المؤسسة

الطاقة ةفان الاستثمار یتمثل في كافة اوجه الانفاق التي تهدف الى زیاد,الوطني اي الدولة
,بمعنى ان الاستثمار له هدفان,او تحسین مستوى المعیشة للمواطنین,الانتاجیة للدولة 
ما هو الحال في الانفاق على ك,للمجتمع و یتمثل في تحقیق عائد مادي ,الاول اقتصادي

مثل ,یتمثل في تحقیق رفاهیة المواطن,و الثاني اجتماعي,لةالطاقة الانتاجیة للدو زیادة
2." و وسائل الاتصال و الطرق ... الخ,الانفاق على التعلیم و الصحة 

www.ansej.org.dz:تشغیل الشبابدعمالموقع الرسمي للوكالة الوطنیة ل-1
اكادیمیة ,»تطبیقا على الاقتصاد الكویتي–دور الدولة في تطویر مناخ الاستثمار العربي «,رمضان الشراح-2

مطبعة العمرانیة ,اهم تحدیات القرن القادم ,مركز البحوث ادارة الاستثمار و التصدیر ,السادات للعلوم الاداریة 
.75ص ،1996اكتوبر ,مصر,الجیزة,للاوفست 
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X.علاقة المؤسسة المصغرة بوكالة انساج:

ضمن ,الى التشجیع على انشاء مؤسسات مصغرة ,تهدف وكالة دعم و تشغیل الشباب
عن ,و اجتماعیة ,و وطنیة,تساهم في تحقیق تنمیة اقتصادیة محلیة ,مشاریع استثماریة 

طریق المساهمة في امتصاص البطالة.

یجب ان تتوفر فیه بعض الشروط ,و حتى یستطیع الشاب المستثمر تحقیق مشروعه
:الاساسیة و المتمثلة في

سنة 40و یمكن ان تمدد الى ,سنة35و 19السن یجب ان یترواح سنه ما بین -
بما فیهم الشركاء.,ل دائمینمابشرط ان یوظف معه ثلاثة ع,

بامتلاك شهادات جامعیة ,یجب على الشاب المستثمر ان یكون مؤهلا علمیا ,التأهیل-
و خبرة مهنیة في مجال ,او ان تكون لدیه شهادة عمل,و تقنیة في مجال مشروعه 

مشروعه.
الحصول على القرض.بعند طل,یكون بدون عمل اي ان,ان یكون بطال-
بمعنى ان یكون قادرا على المساهمة في تمویل مشروعه.,المساهمة الشخصیة-

و ذلك ,عندما تتوفر هذه الشروط یستطیع الشباب المستثمر التقدم الى الوكالة لطلب القرض 
بعد ایداع ملفه بها.

XI.مفهوم المؤسسة المصغرة:

و ,الحصیلة السنویة,رقم الاعمال,المستخدمون ":مقاییس هيلاثیرتكز تعریفها على ث
فالمؤسسة المصغرة هي التي تشغل اقل من ,. و حسب هذه المقاییس "استقلالیة المؤسسة

1.عشرة عمال

الملتقى الدولي ,»البطالة في الجزائردور المؤسسات المصغرة في القضاء على «,بسمة عولمي و ثلایجیة نوة-1
.601ص ,2006افریل 18و 17یومي ,المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیةتأهیلحول متطلبات 
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صدر قرار انشاء المؤسسات المصغرة في اطار المشروع الجدید لتوظیف ,بالنسبة للجزائر
و المرسوم 1996,جویلیة 20الصادر في 96/234بموجب المرسوم الرئاسي رقم ,الشباب

1996.1سبتمبر 08الصادر في 297-96/296التنفیذي رقم 

على انها تلك التي یقدر متوسط عمالها بثلاثة مناصب شغل كحد ,تعرف المؤسسة المصغرة 
فلا ,في كل مؤسسة فاذا فاقت هذا الحد ,دج4000.000فلا یتعدى رأسمالهااما ,اقصى

2.و لا تقوم الدولة بتمویلها,یمكن تصنیفها ضمن المؤسسات المصغرة

بتشجیع الانتاج ,و الاجتماعي,تهدف المؤسسات المصغرة الى تحقیق النمو الاقتصادي
و تحسین وضعیة الاقتصاد الوطني ,عن طریق التقلیل من الاستیراد,و تطویره,المحلي 
المحلي.

و تشغیل ,عن طریق خلق مناصب عمل,كما لها اثر على التخفیف من ازمة و حدة البطالة 
البحث عن عمل.بمبدأو الحد من النزوح الریفي نحو المدن ,الشباب

XII.خصائص المؤسسة المصغرة في اطار وكالة انساج:
او مجموعة من الشباب.,شاب واحد,یستطیع انشاء المؤسسة المصغرة -
و الخدماتیة و التجاریة.,تشجع النشاطات الانتاجیةهي -
كحد اقصى.,ملایین دینار10مبلغ الاستثمار هو عشرة -
مجبرون على تقدیم مساهمة شخصیة في تمویل ,صاحب او اصحاب المشروع-

و ذلك حسب مستوى الاستثمار.,او التوسیع ,سواء في مرحلة الانشاء,مشروعهم

1
.1996الصادرة في شهر دیسمبر ,52رقم ,الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة -

2
 - Jean Roger Machart ، « Réussir non PME », DUNOD, France, 1991, p 27.
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-التعریف بمیدان الدراسة وكالة انساج فرع ولایة وهران :المطلب الثاني
:الصدیقیة

V.و تحولاتهانشأتها:

و ,1997في شهر جویلیة من سنة ,لقد أنشئت وكالة دعم و تشغیل الشباب لولایة وهران
:كانت متمثلة في فرعین

كان متمركزا في حي سیدي الهواري.:01فرع وهران رقم

.كان متمركزا في حي ایسطو:02فرع وهران رقم 

موجود حالیا في ,تم دمج كلا الفرعین ضمن فرع واحد جهوي، 2008و في افریل من سنة 
و مدیریة ,(ANGEM ET ANEM)مع كل من وكالات التشغیل ,حي الصدیقیة 

التشغیل.

من كثرة الشباب الوافدین ,و بسبب الضغط الذي تتعرض له وكالة انساج بحي الصدیقیة
و ذلك حسب التقسیم الاداري للمقاطعات ,تم انشاء ملحقات لتخفیف هذا الضغط ,الیها

:و هناك ثلاثة ملحقات,السكنیة لولایة وهران 

.2010افریل 22تم انشاؤها في :ملحقة عین الترك)1
.2009جانفي 01تم انشاؤها في :ملحقة ارزیو)2
.2011تم انشاؤها في فیفري :ملحقة بئر الجیر)3
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VI.خصائص تنظیمها الداخلي:
 الصدیقیة–الهیكل التنظیمي لوكالة دعم تشغیل الشباب لولایة وهران

الصدیقیة-المصدر الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب بوهران 

:سجلنا التقسیم الاداري التالي,من خلال الملاحظة المباشرة للتنظیم الداخلي للوكالة 

و المحاسبة ,و فضاء التكوین ,یحتوي على مكتب المدیر و الامانة العامة:الرواق الایمن
و المخازن.,و الارشیف,و الاحصائیات ,و مصلحة الاعلام الالي,و المالیة

,للمرافقة المشخصة02و مكتبین ,یحتوي على فضاء الاستقبال الجماعي:الرواق الایسر
و صندوق ضمان قروض الشباب ,متابعة المشاریع ,مكتب المنازعات و تحصیل القروض

.و الارشیف ,التوسیع مرحلةالانجاز و و یضم مرحلة ,دراساتالمكتب ,

ي , فهي خلیة جدیدة تم خلیة , وهي خلیة الاتصال و التصنت الاجتماعلآخربالنسبة 
. 2012انشاؤها في شهر جانفي 

هي الاحد و الاثنین ف,الملفاتلإیداعخص تنظیم ایام استقبال الشباب في الوكالة یاما فیما 
و الثلاثاء. 

المدیر

العامةالأمانة

و نظم المعلوماتالإحصائیاتخلیة  مصلحة المحاسبة و المالیة و الوسائل العامةالإدارةمصلحة 

خلیة صندوق الضمان خلیة متابعة الشؤون القانونیة  خلیة مرافقة المشاریع

و قرار منح خلیة الاستغلال
المزایا في مرحلة التنفیذ 

خلیة الاتصال و التصنت الاجتماعي
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VII.الصدیقیة–بوهران الاجواء المعاشة داخل وكالة انساج:

و سوء معاملتهم و افتقارهم ,ان الاعداد الهائلة من الشباب الوافدین على وكالة انساج
جعل من ,بالنظر الى تباین مستویاتهم التربویة و التعلیمیة و الاجتماعیة ,التحضرلأسالیب

لما یتعرضون له یومیا من السب ,یشتكون من هؤلاء الشباب,عمال و موظفي وكالة انساج
و ذلك مؤخرا ,م مما ادعى الى تدخل اعوان الشرطة لحمایته,و محاولات ضربهم,و الشتم

و یؤكد ,من اجل اقرار السلام و حل المشاكل و المنازعات,2011منذ اواخر شهر دیسمبر 
: بحي الصدیقیة,مقابلة اجریناها مع المكلفة بالشؤون القانونیة لوكالة انساج,على هذا 

,كل یوم نسمعوا زقا,السب,المعایر,هنایا العجب راه صاري ,السینیما صاریة كل یوم﴿
یتسببوا و ,و یبدا یشالي علیك ,و كاین لي غیر تكلمه یرفد یده,ین لي یتقبل لهدرااك

sayé﴾ .

و كاین ,كاین لي مربي﴿:و مقابلة اخرى اجریناها مع موظف مكلف بالاستقبال و التوجیه
كاین لي غیر یجي یبغي ,ما یعرفوا یهدروا ,la chaineما یعرفوا یدیروا ,لي االله یجیب 

.﴾ردوها غابة,و ما یستعرفش بلي قبله,یفوت

و لا یقومون ,بانهم غیر مبالین ,و هناك من الشباب من یرد اللوم على العمال و الموظفین
اضافة الى ,و انهم یتركون العمل و ینشغلون بالحدیث فیما بینهم ,بعملهم على احسن وجه
الامر الذي یثیر غضب ,تكون طریقة كلامهم و تعبیرهم مستفزة ,انه في بعض الاحیان

دلیل على ذلك مقابلة اجریناها مع احد الو ,و یجعلهم یتصرفون بطریقة غیر لائقة,الشباب 
و الذي ,بعد ان تشاجر مع احد الموظفینو الذي كان ینتظر في احد الطوابیر,الشباب 

,تحسب راني نطلب علیه,ما یعرفوش یهدروا﴿:استجوبناه في مكتب المرافقة المشخصة
على ربعة و ,من بعد نهدر معاك غایا,ما شي هناابصح لحساب بر ,قاعد یشالي علي 

16نص  :30h,تدخل ,و عندما تفاقم الوضع بین الشباب و الموظف﴾تلقاني عند الباب
بعض العمال المساعدین من اجل تهدئة الوضع.

,تشوفي فیه ما كان والولي راكي﴿:و حسب تصریح المكلفة بالشؤون القانونیة للوكالة
des fois c’est pire, ،كل یوم كاین دبزة,des Jeunesبلا الهدرا ,ماشي مربیین
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surtout les,كل خطرة كیما هاك ,... هاذي وهران ولات سوق,الطایحة لي تسمعیها
jours de réceptionو من هاذ الخدمة ولیت ,... انا ثقیلةnerveuse, وtoujours

.﴾saturéeراني le stress,عندي 

و ,اضافة الى سوء التنظیم,تتمیز بالتوتر و القلق,ان الاوضاع المعاشة داخل وكالة انساج 
من تربیة و تعلیم ,فاختلاف مستویات هؤلاء الشباب,الاقبال الهائل للشباب على الوكالة

الى ان مقر بالإضافةهذا و ,من كل الاشكال و الالوان,جعل وكالة انساج تستقبل افرادا,
من اعداد كبیرة للشباب.,ضیقا بالمقارنة مع ما تستقبله یومیارالوكالة یعتب

VIII.ل الشباب على وكالة انساجاتزاید اقب:

المؤرخ في اول ربیع الثاني ,103-11ان التعدیلات التي جاء بها المرسوم التنفیذي رقم 
و ,الخاصة بجهاز دعم و تشغیل الشباب ,2011مارس 06وافق لیوم مه ال1432عام 

عندما یساوي او ,%1التي نصت على المساهمة الشخصیة للمستثمر في المشروع بنسبة 
عندما یفوق المبلغ ,%2و نسبة ,خمسة ملایین دینار جزائريیقل المبلغ الاجمالي 

و ,جزائريو یقل او یساوي عشرة ملایین دینار ,الاستثماري خمسة ملایین دینار جزائري 
رجب 09المؤرخ في ,290-03من المرسوم التنفیذي رقم 03ذلك بعد تعدیل احكام المادة 

.2003سبتمبر 06ه الموافق لیوم 1424

مما جعل كل شاب ,انساجهذه التعدیلات سهلت حظوظ الشباب من الحصول على قرض 
فحسب تصریح احد ,للحصول على القرض,باللجوء الى الوكالة ,یطمح الى تحقیق مشروعه

و ملي ,les jeunesو سمعوا بیه ,مارس06ملي جانا المرسوم تاع ﴿:الموظفین بالوكالة
.﴾طاحوا علینا ضربة وحدة,les transportsطلقوا 

... كما عادت ﴿:في موضوع صحفي تناولته كالتالي,هذا ما تطرقت الیه جریدة الفجر
ظاهرة انتشار الطوابیر البشریة ,الاجراءات الاخیرة المتعلقة بدعم مشاریع الشباب المستثمر 

و خاصة منها وكالة ,و امام مقرات وكالات التشغیل,على مستوى شبابیك البلدیات,الطویلة 
على بعد تسابق الشباب البطالین ,و برزت هذه الظاهرة في هذه الاماكن,ANSEJانساج 

للاستفسار او تقدیم ملفات الاستفادة من مشاریع یرغبون ,حجز تذكرة الدخول الى الوكالات
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فیحجز كل شاب مكانه ,و الملفت للانتباه ان هذه الطوابیر یبدا تنظیمها لیلا,في تجسیدها
بشكل یذكر ,الى غایة الصباح ,و داخل السیارات ,بیت في العراءیو هناك من ,لیوم الغد

و ,امام السفارات الفرنسیة و الاسبانیة,وابیر التي كان ینظمها الحالمین بالهجرةبالط
1.﴾الایطالیة و البریطانیة بالجزائر

تشهد وكالة دعم و ﴿:التي صرحت بما یلي,كما لم یخفى الامر عن جریدة الجمهوریة
من ,اكتظاظا على طول ایام الاسبوع,الواقعة بحي الصدیقیة–انساج –تشغیل الشباب 

و مع تزاید هؤلاء ,التي تقدمها هذه الوكالة ,الشباب الراغبین في الاستفادة من الخدمات 
ما یجعل اغلب الوافدین الیها یصطفون في طوابیر خارج ,اصبح مقر هذه الاخیرة لا یسعهم

یق حركة المارة و السیارات و یع,مما یخلق جوا من الفوضى و الازدحام في المكان,البنایة 
تستقطب هي ,خاصة ان المكان یضم مقرات لمدیریات و مصالح اخرى,على حد سواء

ما یجعل ,–ANEM–لا سیما وكالة التشغیل انام ,الاخرى اعدادا كبیرة من المواطنین
حیث ادى هذا الوضع الى تضایق ,هذا المكانالتي تملأ,المرور صعبا وسط الجماهیر

لوضع ,لیسع عدد الوافدین الیها ,طالبوا بتوسیع مقر هذه الوكالةنالذی,العدید من المواطنین
2.﴾اجراءات تنظیمیة للقضاء على هذه الفوضى

، 2011مارس19، التاریخ السبت 3178العدد ,لزعر،»من طوابیر السفارات الى طوابیر لونساج«,جریدة الفجر -1
10ص ,ه1432ربیع الثاني 14الموافق ل 

1432جمادى الاولى 8الثلاثاء ،4312العدد ,ن. الشیخ ,»فوضى بمقر لونساج الصدیقیة«,جریدة الجمهوریة-2
2ص ,م2011افریل 12الموافق ل ,ه
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1:المؤسسة المصغرة ضمن جهاز انساج دلیل انشاء :لثالمطلب الثا

VI.للشباب المستثمرمرافقة وكالة انساج:

الاستشارةو ,و الإعلام و التوجیهالاستقبال,لدى الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب نجد
.الاستغلالو كذا المتابعة في مرحلة ,المصغرة المؤسسةخلال كل مسار إنشاء و توسیع ,

إنشاء يالشباب, فة و مرافقةتم تكوین فرق من المرافقین، بالخصوص من أجل مساعد
و تطویرها.اتهممؤسس

:مراحل المرافقة الشخصیة)1

خلال المراحل التالیة:الشباب المستثمرالمصغرة، فإن الوكالة ترافقالمؤسسةلإنشاء 

أجل الإعلام و التوجیه في خطواته.نالوكالة, مبفرع أو ملحقة الأولالاتصال.أ
تسمح له بـ:التيإعلام جماعیةجلسة .ب

أن تكون لدیه فكرة واضحة عن جهاز الوكالة.-
و تقییم فكرته لإنشاء مؤسسة.,التعرف على شباب آخرین لمقارنة -

بـ:اللقاء الفردي الأولیسمح .ت
إقامة علاقة بین الشاب و مرافقه.-
أن تكون لدیه فكرة واضحة عن النشاط المرتقب.-
و مكتسباته المهنیة.,إثبات مؤهلاته-
اركة في دراسة سوق مشروعه. المش-
من أجل:جمع المعلوماتفي الشاب المستثمر ساهم یس)2
هیكلة المعطیات المجمعة حول السوق المحتمل.-
.هالتجهیزات الموافقة لمشروعاختیارتحدید -

الموقع الرسمي ملاحظة: كل ما هو موجود في دلیل انشاء المؤسسة المصغرة ضمن برنامج انساج , مأخوذ من  -1
www.ansej.org.dz:م تشغیل الشبابدعللوكالة الوطنیة ل
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الموارد البشریة.اختیاراتتحدید -
القانونیة.الاختیاراتتحدید -
.هشروعتحدید الموارد المالیة الضروریة لإنجاز م-
.اقتصادیة-أو دراسة تقنیة,على أساس مخطط عملالمشروعتقییمیتم)3
و الموافقة علیه من طرف لجنة انتقاء، اعتماد و تمویل ,تقنیا المشروعیتم تقییم)4

.المشروعقصد تمویل ,المشاریع
من ,إجباریاالشاب المستثمر ستفید یبعد قبول المشروع و الموافقة على تمویله، )5

.هتكوین في تقنیات تسییر المؤسسات، قبل تمویل نشاط
الصیغة القانونیة اختیارى الشابینبغي عل:الإنشاء القانوني و تمویل المشروع)6

.التمویلمن أجلهو إتمام ملف,المصغرةهلمؤسست
الوكالة كل دعمها للحصول على قرض بنكي.هتقدم ل)7
همن طرف مرافق,، سیتم القیام بزیارات بصفة منتظمة عند انطلاق نشاط الشاب)8

المصغرة.همؤسستتطویرو ,النجاحو الرفع من حظوظ ,نصائحهلإعطائ
VII.لجنة انتقاء و اعتماد و تمویل المشاریع:

من أجل متابعة مشاریع ,بما في ذلك البنوك,تضم هذه اللجنة كافة الشركاء المحلیین للجهاز
و الموافقة علیها، بحضور الشباب أصحاب المشاریع.,إنشاء مؤسسات مصغرة 

واحدة في الحساب المحلي لصندوق الكفالة دفعةالاشتراكبدفعیقوم صاحب المشروع
الاشتراكنسبةلضمان أخطار القروض الممنوح إیاها الشباب ذوي المشاریع. تقدر,المشتركة

.من مبلغ القرض الذي یمنحه البنك% 0.35بـ
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VIII. 1: المشاریعأصحابتكوین الشباب

IX. على قدرة تسییر صاحبها ضمن ,المصغرةمؤسسةالیعتمد نجاح و تطور
لهذا السبب، جعلت الوكالة تكوین الشباب أصحاب محیط تجاري دائم التغیر.

المشاریع ضروریا قبل تمویل مشاریعهم.

و الصعوبات التي یواجهها غالبا ,حیث قامت بوضع برنامج تكوین یستجیب للاحتیاجات 
، بفضل أسلوب سهل و عملي، على المبادئ لاعطالابالشباب حاملي المشاریع. یسمح لهم 

الأساسیة لانطلاق مؤسستهم المصغرة و تسییرها.

الوكالة أنه من الضروري و مؤهلات أصحابها، رأت ,نظرا لخصوصیة المؤسسات المصغرة 
أن یكون لدیها مكونیها الخاصین.

و محتوى المواد.,مكون استفاد من تكوین حول البیداغوجیة,الیوم، لدى كل فرع محلي

مع مدیر الفرع.,تسیر برمجة الدورات التكوینیة و تطبیقها، محلیا من طرف المكون بالتشاور

ع أربع مواد:یتضمن برنامج تكوین الشباب أصحاب المشاری

.الاجتماعيو الاقتصاديبالمحیط ,إجراءات الإنشاء ذات الصلةمادة الإنشاء:.أ
دراسة السوق.مادة التسویق:.ب
و الأسس الضریبیة.,الإجراءاتمادة الضرائب:.ت
و المنتجات.,المیزانیة، تسییر الخزینة، تحلیل التكالیفمادة التخطیط المالي:.ث

www.ansej.org.dz:م تشغیل الشبابدعالموقع الرسمي للوكالة الوطنیة ل-1



ANSEJالفصل الثاني         الاندماج الاجتماعي و المهني للشباب من خلال برنامج

94

X. 1: المؤسسة المصغرةاجراءات انشاء

XI.یتضمن جهاز انشاء المؤسسات المصغرة نوعین من الاستثمار.
استثمار الانشاء.1
او عدة شباب مؤهلین ,من طرف شاب,یتمثل في انشاء مؤسسات مصغرة جدیدة-

:للاستفادة من جهاز انساج و یتضمن,
التأهیلشروط .أ

.و ان یكون بطال,و مساهمة شخصیة,تأهیلو ,من سن ,و قد ذكرناها سابقا-
2التركیبة المالیة.ب

.في اطار جهاز الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب ,توجد صیغتان للتمویل-
التمویل الثلاثي )1
و القرض بدون فائدة المقدم من طرف ,لصاحب المشروع,و یشمل المساهمة المالیة-

:و یتعلق هذا النوع من التمویل بمستویین,و القرض البنكي,الوكالة 
دج5.000.000المستوى الاول مبلغ الاستثمار لا یتجاوز -

القرض البنكيالقرض بدون فائدة من الوكالةالمساهمة الشخصیة 
1%29%70%

www.ansej.org.dz:م تشغیل الشبابدعالموقع الرسمي للوكالة الوطنیة ل-1
حسب تكلفة %2و %1بدلا من %10و %5: المساھمة الشخصیة كانت تتمثل في ملاحظة -2

المشروع.



ANSEJالفصل الثاني         الاندماج الاجتماعي و المهني للشباب من خلال برنامج

95

دج 10.000.000دج الى 5.000.001المستوى الثاني مبلغ الاستثمار من -

القرض البنكيالقرض بدون فائدة من الوكالةالمساهمة الشخصیة 
2%28%70%

التمویل الثنائي)2
و القرض بدون ,او الشباب اصحاب المشاریع,و یشمل المساهمة المالیة للشاب -

:و ینقسم هیكل هذا النوع من التمویل الى مستویین,المقدم من طرف الوكالة,فائدة 
دج 5.000.000المستوى الاول مبلغ الاستثمار لا یتجاوز -

القرض بدون فائدة من الوكالةالمساهمة الشخصیة
71%29%

دج10.000.000دج الى 5.000.001المستوى الثاني مبلغ الاستثمار من-

القرض بدون فائدة من الوكالةالمساهمة الشخصیة
72%28%

:الاعانات المالیة و الامتیازات الجبائیة.1.1
:و الامتیازات الجبائیة على مرحلتین,لمالیةاتمنح الاعانات -
:مرحلة الانجاز)1

اعلاه ,الى القرض بدون فائدة المذكور في الجدولینبالإضافة:الاعانات المالیة.أ
موجه للشباب ,دج 5.000.000تقدر بخمسمائة الف ,تمنح ثلاثة قروض بدون فائدة 
لممارسة نشاطات الترصیص ,لاقتناء ورشات متنقلة ,حاملي شهادات التكوین المهني

و میكانیك ,ماراتو دهن الع,و الزجاجة,و التكییف,و التدفئة,و كهرباء العمارات ,
.السیارات



ANSEJالفصل الثاني         الاندماج الاجتماعي و المهني للشباب من خلال برنامج

96

المحلات بإیجارللتكفل ,دج 5.000.000یقدر ب خمسمائة الف ,قرض بدون فائدة -
انشطة مستقرة.لإحداثالخاصة ,

لفائدة الشباب حاملي ,دج10.000.000یمكن ان یبلغ ملیون ,قرض بدون فائدة-
,مكاتب جماعیةلإحداث,المحلات الموجهةبإیجارللتكفل ,شهادات التعلیم العالي

و الخبراء ,و مساعدي القضاء,لممارسة النشاطات المتعلقة بمجالات طبیة 
و ,و مكاتب الدراسات,و المحاسبین المعتمدین,و محافظي الحسابات,المحاسبین

و الري.,و الاشغال العمومیة ,بقطاعات البناء,المتابعة الخاصة
ون ؤ الذین یلج,ب فقط اصحاب المشاریع و تمنح للشبا,هذه القروض الثلاثة لا تجمع-

و ,و الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب ,بمساهمة كل من البنك,لتمویل ثلاثي
و في مرحلة احداث النشاط فقط.,صاحب المشروع

تدفع ,في اطار التمویل الثلاثي,التخفیض من نسبة الفائدة على القرض البنكي-
حسب ,و یتغیر مستوى التخفیض ,ض البنكیةالوكالة جزء من الفوائد على القرو 

طبیعة و موقع النشاط.

الولایات
القطاعات

ولایات الهظاب العلیا و 
الجنوب

الولایات الاخرى

%80%95القطاعات ذات الاولویة

%60%80قطاعات اخرى

و الاشغال ,البناءو ,و الصید البحري ,و الري,الفلاحة ,القطاعات ذات الاولویة-
و الصناعة التحویلیة.,العمومیة 

:الامتیازات الجبائیة.ب
و الخدمات ,للحصول على معدات التجهیز,الاعفاء من الرسم على القیمة المضافة-

التي تدخل مباشرة في انجاز الاستثمار.
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على معدات التجهیز ,من الحقوق الجمركیة %5تطبیق معدل مخفض نسبته -
و التي تدخل مباشرة في انجاز الاستثمار.,المستوردة 

لممارسة ,في الحصول على العقارات المخصصة ,الاعفاء من حقوق تحویل الملكیة-
النشاط.

على العقود المنشئة للمؤسسات المصغرة.,الاعفاء من حقوق التسجیل-

:مرحلة الاستغلال.ت
لمدة ثلاثة سنوات بدایة من ,و تشمل الامتیازات الجبائیة الممنوحة للمؤسسة المصغرة-

او ستة سنوات بالنسبة للمناطق الخاصة.,انطلاق النشاط 
بتوظیف ثلاثة عمال ,عندما یتعهد الشباب المستثمر,تمتد فترة الاعفاء لمدة سنتین-

:تتمثل هذه الامتیازات فيلمدة غیر محدودة.,على الاقل
و الضریبة على الدخل الاجمالي ,على ارباح الشركات ,الاعفاء الكلي من الضریبة -

و الرسم على النشاطات المهنیة.,
المخصصة لنشاطات ,الاضافیةالمنشآتعلى البنایات و ,الاعفاء من الرسم العقاري -

المؤسسات المصغرة.
و المؤسسات ,بالنسبة للنشاطات الحرفیة ,الاعفاء من الكفالة المتعلقة بحسن التنفیذ-

مر بترمیم الممتلكات الثقافیة.عندما یتعلق الا,المصغرة 
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مراحل المرافقة

الإنشاءمرحلة 

التحسیس بالفكر المقاولاتي

إعلاماستقبال و 

جماعیةإعلامجلسة 

هیكلة المعطیات المجمعة

تقییم المشروع

قبول المشروع من طرف لجنة 
انتقاء و اعتماد و تمویل 

المشاریع

الموافقة على التمویل

تكوین صاحب المشروع

التأسیسالمرافقة اثناء مرحلة 
القانوني و تمویل المشروع

مرحلة انجاز المرافقة اثناء 
المشروع

المتابعة بعد الانجاز

الأولالاستقبال 

المعارف المهنیةتأكید

التقني للمشروعالملف

اللقاء الفردي الاول

الإداريالملف  CNAS -
CASNOS
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:استثمار التوسیع)2
و المنجزة في اطار الوكالة الوطنیة ,یتعلق استثمار التوسیع بالمؤسسات المصغرة-

او ,في نفس النشاط ,و التي تطمح الى توسیع قدراتها الانتاجیة,لدعم تشغیل الشباب
نشاط مرتبط بالنشاط الاصلي.

:التأهیلشروط .أ

:المصغرة الشروط التالیةةالمؤسسیجب ان تتوفر في 

او ستة سنوات في المناطق ,في المناطق العادیةجمع ثلاثة سنوات من النشاط -
الخاصة.

من القرض البنكي.%70تسدید نسبة -
او طریقة التمویل من ثلاثي الى ,في حالة تغییر البنك,تسدید كامل القرض البنكي -

ثنائي.
تسدید مستحقات القرض بدون فائدة بانتظام.-
لمعرفة التطور الایجابي للمؤسسة المصغرة.,تقدیم الحصیلة الجبائیة-

:التركیبة المالیة.ب
بالنسبة ,في اطار الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب,یوجد نوعان من التمویل-

الثلاثي و التمویل التمویل(,كما هو الحال في استثمار الانشاء ,لاستثمار التوسیع
.)الثنائي

:الاعانات المالیة و الامتیازات الجبائیة الخاصة بالتوسیع.ت
مرحلة (,و الامتیازات الجبائیة الممنوحة في استثمار الانشاء,الاعانات المالیة -

قرض كراء قرض (,ما عدا القروض بدون فائدة الاضافیة)الانجاز و الاستغلال
.)جماعیةورشات متنقلة و قرض مكاتب
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مراحل المرافقة

مرحلة التوسیع

لضمان اخطار القروض الممنوح ایاها الشباب ذوي صندوق الكفالة المشتركة )3
1: المشاریع

:انشاء صندوق الضمان.أ
و ,و الضمان الاجتماعي,وضع الصندوق تحت السید وزیر العمل و التشغیل-

موطنه لدى الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب.

www.ansej.org.dz:تشغیل الشبابدعمالموقع الرسمي للوكالة الوطنیة ل-1

جمع المعلومات

تقییم المشروع

قبول المشروع من طرف لجنة 
انتقاء و اعتماد و تمویل 

المشاریع

الموافقة على التمویل

المرافقة أثناء مرحلة انجاز 
المشروع

متابعة المؤسسة
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:دور الصندوق.ب
لضمان اخطار القروض الممنوح ایاها الشباب ,تم انشاء صندوق الكفالة المشتركة-

لتحمل الاخطار الخاصة بتمویل المؤسسات المصغرة ,لتعزیز البنوك ,ذوي المشاریع
في اطار جهاز انساج.,المنشئة

و في الدرجة ,في الدرجة الاولى لصالح البنوك,او رهن العربات,رهن التجهیزات-
ل الشباب.الثانیة لصالح الوكالة الوطنیة لدعم تشغی

تحویل التامین المتعدد الاخطار لفائدة البنك.-
؟:من الذي ینخرط في صندوق البنك.ت

لإنشاءالتي تمنح القروض ,یتمثل المنخرطون في صندوق الضمان في كل من البنوك
و الشباب اصحاب ,في اطار الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب,مؤسسات مصغرة

مشاریعهم.لإنجازالمشاریع الذین اختاروا صیغة التمویل الثلاثي 

كیفیات الانخراط.ث
لضمان اخطار ,ینخرط الشاب صاحب المشروع في صندوق الكفالة المشتركة-

فانخراطه ,بعد تبلیغ الموافقة البنكیة ,القروض الممنوح ایاها الشباب ذووا المشاریع
یسبق تمویل مشروعه.

لضمان اخطار القروض ,یحسب مبلغ الاشتراك في صندوق الكفالة المشتركة -
على اساس مبلغ القرض البنكي الممنوح و ,الممنوح ایاها الشباب ذووا المشاریع 

مدته.
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XII. ملف انشاء المؤسسة المصغرة انساجANSEJ:

:یتكون ملف المؤسسة المصغرة انساج من

:الملف الاداري

یجب ان یقدم وضعیته اتجاه الخدمة ,سنة20الشاب المستثمر اقل من اذا كان سن 
مثل بطاقة الاعفاء.,الوطنیة

صور شمسیة للهویة.02

و حاملة لرقم الحالة المدنیة.،12نسخ من شهادة المیلاد رقم 03

او من رخصة السیاقة مصادق علیها.,نسخ من بطاقة التعریف الوطنیة 03

او غیرها...,و شهادة عمل,مثل شهادة تعلیم,بت الكفاءة المهنیةنسخ من وثائق تث03

او بالمستثمرین.,نسخ من شهادة الاقامة الخاصة بالمستثمر 03

او مستثمري المؤسسة ,بما في ذلك المستثمر,مناصب عمل دائمة 03لإنشاءالتزامات 03
سنة مثبتة.40و 35یتراوح ما بین ,بما في ذلك سن المسیر,المصغرة 

تثبت عدم وجود دون ضریبیة.,شهادة الاعفاء من الضریبة 

اقتصادیة-وثائق تسمح بالدراسة التقنو:الملف المالي

HT+TVA+TTC/N°RC et MF du)بدون رسوم ,الفواتیر الشكلیة للتجهیزات
Fournisseur)-.

لمدة سنة.,فاتورة شكلیة للتامین المتعدد الاخطار

.(HT+TVA+TTC)بما في ذلك ,مع حساب كل الرسوم,فاتورة شكلیة للتجهیزات 
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و یحتوي (CNAS/CASNOS)الملف المقدم للتحقق من وضعیة المستثمر بالنسبة ل 
1:على 

مع رقم الشهادة.,13من شهادة المیلاد رقم 02

.)شهادة عدم فرض الضرائب(تجدول المستحقا01

XIII.البنوك المتعاملة مع وكالة دعم تشغیل الشباب:

و المتوسطة ,یعتبر مشكل التمویل من اهم المشكلات التي تتعرض لها المشاریع الصغیرة
للضماناتو طلب البنوك ,و عدم القدرة على التسدید,من حیث الحصول على القرض,

اضافة الى غیاب ,التي یمكن توافرها بالقدر الكافي لدى هذه المشروعات,العینیة
او ,كتغیر الصرف,للمؤسسات الصغیرة ,میكانیزمات تغطیة المخاطر المرتبطة بالقروض

و دعممن خلال الوكالة الوطنیة ل,و هذا ما حاولت الجزائر السیطرة علیه,اسعار الفائدة
2تشغیل الشباب.

و منح ,المصغرة من اجل دعم المؤسسات,تتعامل وكالة دعم و تشغیل الشباب مع البنوك 
و من خلال ,و مزاولة نشاطاتهم,حتى یتمكنوا من تحقیق مشاریعهم ,الشباب قروض مصغرة

بل هناك ,استنتجنا ان البنوك لا تمنح القروض بسهولة ,معظم المقابلات التي قمنا بها
فغالبیة الشباب وصفوا ,بعض الشروط التي تفرضها حتى تتیقن من استرجاع اموالها

و عدة اجراءات ,و تتطلب عدة وثائق,على انها صعبة و طویلة جدا ,ات البنكیةالاجراء
و صعبة ,اجراءات القرض كانت صعبة﴿:صرح المبحوث بما یلي06فحسب المقابلة رقم

و نبطل ,بغاو یفشلوني باش نكره ,و انا نقارع باش عطاوني القرض,بقیت عامین,بزاف
laخطرا بدل ,قعدوا غیر یتسببوا علي ,la finقعدت معاهم حتى ,بصح انا صامط 

www.ansej.org.dz:م تشغیل الشبابدعالموقع الرسمي للوكالة الوطنیة ل-1
جوان 20،الدورة العامة ,لجنة افاق التنمیة الاجتماعیة و الاقتصادیة ,المجلس الوطني الاقتصادي و الاجتماعي- 2

.31ص ,2002
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facture خطرا راهم غالطینلك في اسمك,n’importe quoi طوعوني باش دیتle
crédit.﴾.

یلیق تلهالهم غیر ,روح و رواح,الاجراءات كانت صامطة بزاف﴿:05و حسب المقابلة رقم
dossier fin,دفعت presque une année,قعدت قارعت ,هوما leو عطاوني 2007

chèque fin 2008 ...pourtant j’ai limité le crédit à 2.000.000da,, غیر
.﴾le créditباش یخفولي في 

دیته l’ansejتع le chèque﴿:فقد صرح المبحوث بما یلي14و حسب المقابلة رقم
normal, تع %70بصع تعla banque,یجیبولي كل خطرة ,طولوا علي ,جراوني بزاف

باش la banqueتع la directriceهدر مع ,l’ansejحتى توسطلي المدیر تع ,سبة 
.﴾عطاوهلي

2011دیسمبر 31توزیع المشاریع الممولة حسب البنك منذ النشاة الى غایة 

%النسبة المئویة عدد المشاریع الممولةالبنك
BADR124515,56%

CPA180122,51%
BDL120215,02%
BNA204625,57%
BEA170321,28%

EL BARAKA40,05%
%8001100المجموع
مشروع ذو تمویل ثنائي 536ملاحظة 

الصدیقیة–الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب بوهران المصدر 
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بولایة وهران2010توزیع المشاریع الممولة حسب البنوك لسنة 

النسبة المئویةعدد المشاریع الممولةالبنك
BADR9215,06%

CPA9315,22%
BDL9114,89%
BNA21334,86%
BEA12219,97%

%611100المجموع

مشروع هو ذو تمویل ثنائي.37ملاحظة 

وهران.–الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب الصدیقیة المصدر 

:بولایة وهران2011دیسمبر 31الى 2011جانفي01توزیع المشاریع الممولة حسب البنوك من 

%النسبة المئویة عدد المشاریع الممولةالبنك
BADR27814,54%

CPA32717,10%
BDL41021,44%
BNA66334,68%
BEA23412,24%

%1912100المجموع

مشروع فقط هو ذو تمویل ثنائي.31ملاحظة 

وهران.–الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب الصدیقیة المصدر 
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و من خلال الاحصائیات التي تحصلنا علیها من الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب 
فقد قدر عدد ,و مشاریع النقل ,لاحظنا بان المشاریع الاكثر تمویلا هي الخدماتیة,بوهران

یلیه مشروع ,مشروع خدماتي2011,3229نشاة الوكالة الى غایةذالمشاریع الممولة من
ثم تلیه الصناعة ,مشروع 692ثم مشروع نقل السلع ب ,مشروع1661نقل المسافرین ب 

و تمویلها.,و الجداول توضح توزیع المشاریع الممولة حسب نوعیة النشاط,مشروع 489ب 

مثل النقل و ,فاهتمام البنوك منصب على تمویل القطاعات التي تحقق مردودیة سریعة " 
و ضمان الوفاء بها عند ,و سرعة تصفیتها ,لارتفاع سیولة هذه القروض,البضائع 
1".اضافة الى ربحیتها العالیة,الاستحقاق

تفاع عدد و ذلك نظرا لار ,ANSEJهناك بعض المشاریع التي جمدت من قائمة نشاطات 
des projetsكاین ﴿:محل الدراسة,فحسب تصریح احد الموظفات بالوكالة,ملفاتها
àغیر لي مولناهم ,déjàقاع هاذوا یخرجوا ,imagineبزاف parce que,نحاوهم

savoir مازال ,و كاین اللي مازال راهم جایین في الطریق ,و لا ما ینجحوش ,یلا ینجحوا
donc les activités sont gelées,تاع لعام لي فات,Transportرانا عاد ندیروا في 

location,كاین véhicule, cyber café, et tout ce qui est Transport
voyageurs, marchandises, frigo, taxi…﴾.

:اذن فالمشاریع المجمدة على مستوى وكالة وهران انساج هي

و نقل المسافرین و نقل ,كراء السیاراتسیارات الاجرة و,كل ما یتعلق بالنقل -
اضافة الى مقاهي الانترنت.,و نقل التبرید,البضائع

:اما بالنسبة للبنوك التي تمول هذه المشاریع فهي-
(BADR, CPA, BDL, BNA, BEA, EL BARAKA) الوكالة نشأةو هذا منذ

ELتوضح اختفاء بنك البركة 2011و 2010غیر ان احصائیات سنتي 

الملتقى الدولي ,»الجزائردور المؤسسات المصغرة في القضاء على البطالة في «,بسمة عولمي و ثلایجیة نوة -1
.606ص ,2006افریل 18و 17یومي ,حول متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیة
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BARAKA,كما ان بنك ,من قائمة البنوك الممولة لمشاریع انساجBNA یتصدر
و الجداول ،,%25,75اي بنسبة ،مشروع ممول2046قائمة البنوك الممولة ب 

نسبة التمویل.بالتالیة توضح مختلف البنوك حس

لم تكن ,المشاریعفقة على انجاز او التي تعطي المو ,ان لجنة الانتقاء و تمویل المشاریع
الذي یموله بعد ان ,فالشاب هو الذي یقوم بالبحث عن البنك,2007تضم البنك قبل سنة 

و هو الذي یقوم بعرض مشروعه على ,ANSEJیتحصل على موافقة دعم الوكالة انساج 
فممثل ,اما الان,من اجل تمویل مشروعه ,و یحاول اقناعه,و تقدیم خطة العمل,البنك

عضو في اللجنة التي تقوم بالموافقة على المشاریع.البنك هو

:2011دیسمبر 31و تمویله منذ النشاة الى غایة توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط 

مجموع الاستثمار (دج)عدد مناصب العملالنسبة المئویةعدد المشاریع الممولةقطاع النشاط 
88248144090973%322937,82الخدمات

11871787931724%6928,11نقل السلع
18612403984731%4895,73الصناعة

46402788141417%128014,99الصناعة الحرفیة التقلیدیة
1280952749892%2723,19البناء و الاشغال العمومیة

605745712515%3083,61نقل التبرید
513600313900%1802,11الفلاحة

431262723957%1681,97حرةمهن
376252275006%1191,39الصیانة

47313256929926%166119,46نقل المسافرین
2356695845%90,11الري

6371024069551%1302الصید
2510823275619438%8537100المجموع

وهران.–الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب الصدیقیة المصدر 
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من خلال الجداول لاحظنا بان قطاع الخدمات قد اخذ حصة الاسد من ,كما ذكرنا سابقا
یلیه ,مشروع3229فهو یحتل المرتبة الاولى ب ,و من عدد المشاریع المحققة,التمویل 

,ثم نقل السلع,ثم نشاط الصناعة الحرفیة التقلیدیة,مشروع1661نشاط نقل المسافرین ب 
130نجد كل من نشاطات الصید ب ,ثم في الاخیر,مشروع489الصناعة ب تأتيبعدها 

,الوكالةنشأةو ذلك منذ ,مشاریع09ثم الري ب ,مشروع 119ثم الصیانة ب ,مشروع 
و لم یحقق اي مشروع سنة ,م2010قد حقق مشروع واحد سنة ,حیث ان هذا الاخیر

2011.

XIV. لولایة وهراناحصائیات وكالة دعم و تشغیل الشباب:

جدول یمثل الاحصائیات العامة لوكالة دعم تشغیل الشباب لفرع وهران :-

2011سنة 2010سنة 
120213970عدد الملفات المودعة

350342674عدد مناصب الشغل
8096118عدد المشاریع التي تحصلت على شهادة التاهیل

215418357عدد مناصب الشغل
6481943الممولةعدد المشاریع 
6111912تمویل ثلاثي 
3731تمویل ثنائي

22714324عدد مناصب الشغل المحققة
دج7041488828دج1924688985میزانیة مجموع الاستثمار

وهران.–الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب الصدیقیة المصدر 

35998قرابة 2011,دیسمبر 31الوكالة الى غایة نشأةلقد بلغ عدد الملفات المودعة منذ 
مشروع 8537فیما تم تمویل ,التأهیلملف على شهادة 23420فیما تحصل ,ملف مودع 
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اما عدد المناصب التي تم ,مشروع للتمویل الثنائي536و ,تمویل ثلاثي8001منهم ,
منصب عمل.25108فتمثلت في ,من خلال هذه المشاریع,خلقها

23بالنسبة لمجموع الاستثمار فقد بلغ اما  275 619 این نجد ان المساهمة ,دج 438
2الشخصیة قد بلغت  456 517 فقد بلغ ,اما مجموع القروض البنكیة ,دج 198
15 538 947 و القروض التي ما زالت لم تسدد فقد بلغ مجموعها ,دج720
5 280 154 دج.519

عن طریق اعطاء ,ساهم في التخفیف من نسبة البطالةان جهاز دعم و تشغیل الشباب قد 
منذ ,منصب عمل25108فقد تم خلق ,فرصة المبادرة للشباب في خلق منصب عملهم

على مستوى ,منصب عمل2271فیما نجد ان عدد المناصب قد قدر ب ,الوكالةنشأة
ن ما یدل ا,2011منصب عمل سنة 4325لیتضاعف الى ,2010ولایة وهران سنة 

و ایجاد حلول للتخفیف من حدة ,الدولة خصصت میزانیة كبیرة من اجل دعم الشباب
و السعي الى ادماج الشباب اجتماعیا و مهنیا.,البطالة

و عدد المشاریع المحققة ,غیر اننا نلاحظ ان هناك فرق كبیر بین عدد المشاریع المقترحة
و عدد الملفات الحاصلة ,ملفات المودعةو ذلك من خلال الفارق الكبیر الموجود بین عدد ال,

فاذا ما اخذنا ,فالعدد یتناقص تدریجیا,و عدد المشاریع الممولة,التأهیلعلى شهادة 
نجد بان عدد الملفات المودعة هو فإننا,النشأةالاحصائیات الخاصة بوكالة وهران منذ 

ملف 23420تحصل منه ,منصب عمل114378ما یتوقع عنه خلق ,ملف 35899
مشروع 8537فیما لم یمول الا ,منصب عمل72359ما یتوقع خلق ,التأهیلعلى شهادة 

منصب عمل.25108ما نتج عنه خلق ,

فان الرد علیها یكون اما ,ANSEJفمن خلال دراسة هذه الملفات على مستوى انساج 
سواء الاداري او ,ي الملفو عادة ما یكون سبب الرفض راجع لنقص ف,بالقبول او الرفض

او بسبب كذلك عدم توفر احد ,او بسبب اخطاء حسابیة,او لعدم كفاءة المستثمر ,المالي
و الوضعیة ,كالسن,من اجل الحصول على تمویل المشروع ,الشروط التي یحتویها الجهاز

المهنیة و غیرها...
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XV. توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و تمویله لسنتي
2011و 2010

:2010توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و تمویله لسنة .أ
)دج(مجموع الاستثمار عدد مناصب العمل%النسبة المئویة عدد المشاریع الممولةقطاع النشاط

1069735%31949,23الخدمات 354 172
619%20,31نقل السلع 505 314
233307%599,10الصناعة 266 063

504440%14722,69الصناعة الحرفیة التقلیدیة 660 467
196152%456,94البناء و الاشغال العمومیة  576 694

40370%121,85الفلاحة 215 936
27169%111,70المهن الحرة 85 821

8947%213,24الصیانة 914 137
79134%264,01نقل المسافرین 134 512

00%00,00الري
2325%30,46الصید 797 692

520 57472%30,46نقل التبرید
985 688 22711924%648100المجموع

وهران.–الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب الصدیقیة المصدر 
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:2011توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و تمویله لسنة .ب
)دج(مجموع الاستثمار عدد مناصب العمل%النسبة المئویة عدد المشاریع الممولةالنشاطقطاع

575 238 14962655%64633,25الخدمات
031 981 10281578%62932,37نقل السلع
417791%1226,28الصناعة 315 853

441509%1336,85الصناعة الحرفیة التقلیدیة 891 856
165209%462,37البناء و الاشغال العمومیة  111 252

5182%190,98الفلاحة 192 403
5857%231,18المهن الحرة 878 214

3343%190,62الصیانة 143 906
200517%964,94نقل المسافرین 056 948

23%10,05الري 895 739
6577%80,41الصید 246 904
369515%20810,71التبریدنقل  536 147

828 488 43257041%1943100المجموع

وهران.–الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب الصدیقیة المصدر 

على مستوى فرع ,لقد بلغ عدد الملفات المقدمة بوكالة دعم و تشغیل الشباب لولایة وهران 
تحصل ,منصب شغل42674یعادل ما ,ملف مودع2011,13970الصدیقیة لسنة 

غیر ان ,منصب عمل 187357اي ما یعادل ,التأهیلملف على شهادة 6118منهم 
4325ما نتج عنه خلق ,ثنائي 1912منهم ,قد تحصل على التمویل,مشروع1943

قلیل جدا مقارنة بعدد ,ما یجعلنا نلاحظ بان عدد الملفات او المشاریع الممولة,منصب عمل
و ,كعدم توفر الكفاءة في اصحاب المشاریع ,متعددة لأسبابو ذلك ,ت المودعةالملفا

و رفضها لتمویل بعضها ...الخ.,تخوف البنوك من عدم نجاح المشاریع 

المؤرخ في اول ربیع الثاني عام ,103–11ان التعدیل الذي مس المرسوم التنفیذي رقم 
و التي ,بجهاز دعم و تشغیل الشبابو الخاص ,2011مارس 06الموافق لیوم ,ه1432

%2و %1في انخفاض المساهمة الشخصیة للمستثمر في المشروع الى ,تمثلت اهم نقاطه
من اجل ,الملفات طمعا في الحصول على القرضلإیداع,ضاعف اقبال الشباب للوكالة,

ملف 1202این نجد ان عدد الملفات المودعة قد بلغ ،2010تحقیق المشروع فمقارنة بسنة 
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ما نتج عنه خلق ,مشروع 648فیما مول ,التأهیلملف على شهادة 809تحصل منهم ,
.2011منصب عمل في سنة 4325في حین تضاعف الى ,منصب عمل2271

و ,او على مستوى تحقیق المشاریع ,المرسوم مستوى سواء على ,یمكن ربط هذه التغیرات 
بالظروف التي عاشتها ,من الشباب من اجل الاستثمار و العملعددلأكبراتاحة الفرصة 

و ربما ,و الاحداث التي جرت في كل من تونس و لیبیا و مصر,بعض البلدان العربیة
الوسائل التي تسعى الدولة من خلالها الى تفادي الانفجار كأحد,جاءت هذه التعدیلات

و محاولة اقرار السلم الاجتماعي.,الشبابي

688 1924ب ,2010قدرت میزانیة مجموع الاستثمار لسنة كما فیما قدر ,دج 985
488 7041ب ,2011مجموعها لسنة  و ذلك لارتفاع عدد المشاریع الممولة.,دج 828
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XVI. توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و حسب الجنس منذ
:2011دیسمبر 31النشاة الى غایة 

%معدل الأنوثة نساءرجال عدد المؤسسات المصغرة الممولةقطاع النشاط
%3229232290728الخدمات

%692670223نقل السلع
%48938710221الصناعة

%128099828222الصناعة الحرفیة التقلیدیة
%272256166البناء و الاشغال العمومیة 

%308287217نقل التبرید
%1801503017الفلاحة

%168996941المهن الحرة
%11911276الصیانة

%1661150215910نقل المسافرین
%98111الري

%13012554الصید
%85376916162119المجموع

وهران.–الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب الصدیقیة المصدر 
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بولایة 2010توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و حسب الجنس لسنة .أ
:وهران

%معدل الأنوثة نساءرجال عدد المؤسسات المصغرة الممولةقطاع النشاط
%3192318828الخدمات

%2200نقل السلع
%5953610الصناعة

%1471074027الصناعة الحرفیة التقلیدیة
%454412البناء و الاشغال العمومیة 

%121118نقل التبرید
%113873الفلاحة

%212100المهن الحرة
%2623312الصیانة

%0000نقل المسافرین
%32133الري

%3300الصید
%64850014823المجموع

وهران.–الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب الصدیقیة المصدر 
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جانفي 01توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و حسب الجنس من .ب
:بولایة وهران2011دیسمبر 31الى 2011

%معدل الأنوثة نساءرجال عدد المؤسسات المصغرة الممولةقطاع النشاط
%64651413220الخدمات

%629610193نقل السلع
%122952722الصناعة

%1331082519الصناعة الحرفیة التقلیدیة10
%464512البناء و الاشغال العمومیة 

%191900نقل التبرید
%2317626الفلاحة

%121118المهن الحرة
%969422الصیانة

%1100نقل المسافرین
%8800الري

%208196126الصید
%1943171822512المجموع

وهران.–الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب الصدیقیة المصدر 

من نساء و رجال غیر ,تهتم بفئة الشباب البطال,ان الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب 
الوكالة نشأةفمنذ ,من حیث عدد انشاء المؤسسات المصغرة,ان نسبة هذا الاخیر مرتفعة 

مرتفعة بالمقارنة مع نسبة النساء ,نجد ان نسبة الرجال المتحصلین على تمویل مشاریعهم
مشروع رجالي یقابله 6916فهناك ,من مجموع المشاریع المحققة ,فقط%19التي تمثل 

الى غایة سنة ,نشأتهاالوكالة منذ لإحصائیاتهذا بالنسبة ,مشروع نسائي فقط1621
2011.

فمثلا ,یفوق عدد المؤسسات المصغرة النسائیة,فكل سنة عدد المؤسسات المصغرة الرجالیة 
مؤسسة مصغرة 148و ,مؤسسة مصغرة خاصة مستثمروها رجال500نجد 2010سنة 

و هذا الارتفاع في ,من مجموع المشاریع الممولة%23و هو ما یمثل ,مستثمریها نساء
مؤسسة 231فهناك مثلا ,نجده على مستوى كل النشاطات بدون استثناء,ل عدد الرجا

اما في الصناعة فالعدد ضئیل جدا ,خاصة بالنساء 88تقابلها ,خدماتیة خاصة بالرجال
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و على مستوى ,خاصة بالرجال53تقابلها ,مؤسسات صناعیة خاصة بالنساء6حیث نجد ,
مشروع رجالي. 23یقابلها ,مشاریع نسائیة3بحیث هناك, النقل كذلك العدد ضعیف جدا 

1718فنجد ,دائما الرجال هم الذین یحتلون المرتبة الاولى,فنفس الشيء2011اما سنة 
اي ان نسبة ,مشروع ممول1943من اصل ,مشروع نسائي225یقابله ,مشروع رجالي 

و كذلك نسبة الرجال المتحصلین على ,من مجموع المشاریع المحققة%12النساء تمثل 
في جمیع النشاطات مقارنة بنسبة النساء.,تمویلهم مرتفعة 

,من مجال الاستثمارالمرأةیدل على تخوف ,ان هذا الاختلاف و التباین الكبیر في النسب
كالنقل و الصید و الري و ,اضافة الى ان بعض النشاطات تعتبر رجالیة في مجتمعنا 

یرها ...الفلاحة و غ

تساهم في التخفیف من ,نساءان هذه المؤسسات المصغرة سواء كان اصحابها رجالا او 
و اعطاء الشباب فرصة للمبادرة في خلق مناصب ,بتوفیر مناصب الشغل,نسبة البطالة 

à travers les﴿:فحسب احد موظفي مدیریة التشغیل الذي صرح بما یلي,شغلهم
micros entreprises de l’ANSEJ ; le jeune peut créer son propre

emploi﴾ .

و نجاحهم في ادارته یجعلهم مندمجین مهنیا.,ثم ان حبهم لعملهم الذي یتوافق مع تكوینهم

لهم ادوار فعالة ,ولینؤ یجعلهم افرادا مس,ان نجاح الشباب في الحصول على فرصة العمل
ذلك ما یساعد على اندماجهم اجتماعیا.,ناء المجتمع في ب

في ابتكار سلع و خدمات حدیثة ,بنسب لا یستهان بها﴿كما تساهم المؤسسات المصغرة 
و لذلك تعد قطاعا ,التي یفرضها النظام الاقتصادي الحدیث ,تستجیب للتطورات المستمرة,

.1﴾محوریا في تحقیق التنمیة الاجتماعیة و الاقتصادیة

الملتقى الدولي ,»المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مشاكل تمویلها في الجزائر«,سحنون سمیر و بونوة شعیب-1
.423ص ، 2006افریل 18و 17یومي ,المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الدول العربیةحول متطلبات تاهیل
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و تسهر ,و الفني للمستخدمینتعمل على تقدیم الدعم المعنوي و المالي﴿ANSEJفوكالة 
و ,و مستمرة لضمان الشغل,على كون المؤسسات المستحدثة تعمل في مجالات مربحة

و ضمان استرداد الدیون المحصل علیها خلال ,من جهةتحقیق المداخیل لمستحدثیها
1.﴾ن جهة اخرىمالمحددة الآجال

لهم دور و ,و متوازنین,ولینؤ یجعلهم افرادا مس,ان حصول الشباب على فرصة العمل
و بفضل عملهم یستطیعون ,فهم یساهمون في بناء اقتصاد الوطن,مكانة في المجتمع

و یستطیعون الاندماج اجتماعیا و مهنیا.,و مشاریعهم,تحقیق طموحاتهم

424نفس المرجع السابق , ص-1
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:الاندماج الاجتماعي:المبحث الثاني

:مفهومي الاندماج و الاندماج الاجتماعي:المطلب الأول

III.1: تعریف الاندماج

:مفهوم الاندماج له معنیین,في علم الاجتماع 

فالمجتمع یعتبر مندمجا اذا كان ,یدل على حالة من النظام الاجتماعي,من جهة الاندماج
مثلا نسبة الانتحار ,بالنسبة لایمیل دوركهایم ,یتمیز بدرجة عالیة من التماسك الاجتماعي 

ضمن الجماعة الاجتماعیة التي یتكون منها الفرد.,تختلف تماشیا مع نسبة الاندماج

او الاختلال الاجتماعي.,عارض اذن الانومیانفي الاندماج 

,الذي هو في تفاعل مع الاخرین,الاندماج یعني وضعیة الفرد او الجماعة,من جهة اخرى 
الذي یتقاسم معهم القیم و المعاییر الخاصة بالمجتمع الذي ینظم الیه.,من جماعات و افراد 

و الانحراف و الاستبعاد.,الاندماج اذن هو یعارض التهمیش

IV.2: تعریف الاندماج الاجتماعي

اكتساب و اندماج المعاییر و القیم السائدة.,یعني في عملیة التنشئة الاجتماعیة 

عندما تكون الكثافة الفكریة و الكثافة ,یعتبر المجتمع اكثر اندماجا ,لایمیل دوركهایم بالنسبة 
»الوعي الجماعي یحس بفعله«,اضافة الى انه كلما كانت هناك علاقات این,المادیة قویة

.»الرابط الذي یربط الفرد بالجماعة«كلما تم صنع 

1 - Groupe d’auteurs, « Lexique de Sociologie », DALLOZ, 2ème édition , 2007 , p162.
2 -La même référence , p 163



ANSEJالفصل الثاني         الاندماج الاجتماعي و المهني للشباب من خلال برنامج

119

هو الطریقة التي ینضم فیها الافراد ,الاندماج الاجتماعي «:كما یعرفه فریدیریك لوبارون
فاغلب النظریات في مجال الاندماج الاجتماعي بما فیها ,الى الجماعة داخل مجتمع معین 

و ,وجدوا ان الانتحار كان اكثر انتشارا بین الافراد الذین لم یكونوا متزوجین,نظریة دوركهایم
و لا ینتمون الى ,و لیس لهم علاقات مع افراد اخرین,الافراد الغیر مشتركین بالكنیسة 

1.»جماعات 

و اندماج الاقلیات المهاجرة ,كثیرا ما یرتبط مفهوم الاندماج الاجتماعي بموضوع الهجرةو 
في مجتمع غیر مجتمعهم.

هو ,كما ان موضوع الاندماج الاجتماعي الى جانب انه متناول من الناحیة الاجتماعیة 
فاستخدامه لا یقتصر ,فعلماء النفس قد تناولوه بالدراسة,من الناحیة النفسیةمتناول كذلك

فیستخدم في مجال الظواهر البیولوجیة و ,بل یتعدى ذلك,على مجال الظواهر الاجتماعیة
او البسیكولوجیة.,النفسیة 

فاغلب المراجع او الدراسات التي تناولت ,ان كلمة الاندماج هي مرادفة لكلمة التكامل
.intégrationالتي تعني باللغة الفرنسیة ,موضوع الاندماج استعملت كلمة التكامل

فان جدسون هیریك یقرر ان التكامل ,و بما ان مفهوم التكامل یمس جمیع مجالات الحیاة
الاولى و الرئیسیة للمادة و بعبارة اخرى ان التكامل هو الصفة ,هو الشرط الاول للبقاء 

و اخرون یستخدمونه في Julien Heksleyفالموسوعة البریطانیة و جولیان هكسلي ,الحیة
R.Bو كاتل H.H. Andersonفي حین یستخدمه اندرسون ,مستوى الظواهر البیولوجیة

Cattell و ونتروبWinthrop و ,و الدكتور یوسف مراد في مستوى الظواهر السیكولوجیة
2في مستوى الظواهر الاجتماعیة.Cattellو كاتل Emil Durkheimیستخدمه دوركهایم 

1 - Frédérick Lebaron, « La Sociologie de A à Z », 250 mots pour comprendre,
DUNOD, Paris, 2009, p 72 .

.5ص,بدون سنة ,القاهرة ,دار المعارف ,الطبعة الرابعة,»الاسس النفسیة للتكامل الاجتماعي«,مصطفى سویف-2
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هو ان التكامل یشیر ,و القسط المشترك بین الاستعمالات الثلاثة لدى هؤلاء الكتاب جمیعا 
في سبیل ,او السیكولوجیة او الاجتماعیة,مجموعة الوظائف الحیویة البیولوجیة تآزرالى 

او مجتمع ,او شخصیة ,و بالتالي یكون لدینا في النهایة كائن حي,الابقاء على وحدة الكل
لا مجرد عملیة من الخلایا او الملكات او الافراد.

:ة الاندماج الاجتماعي عند ایمیل دوركهایمنظری:المطلب الثاني

و كذلك علم ,یخص بالمرة لغة السیاسةلأنه,مفهوم الاندماج هو مفهوم نوعا ما غامض
Kofiسكرتیر الدولة للاندماج 1990الحكومة الفرنسیة شملت في بدایة سنوات ,الاجتماع

Yamgnane,وزیرا للعمل و التماسك الاجتماعي جون 2006كان لدیها في سنة كما
للانتحار في نفس الوقت الاندماج هو مفهوم رئیسي ,Jean Louis Borlooلویس بورلو 

1دوركهایم و استعماله ولد عدة مناقشات عند علماء الاجتماع.دى ل

فهو یرى بان تقسیم ,العمل عامل مهم في عملیة الاندماج الاجتماعيیعتبر ایمیل دوركهایم 
و بالتالي فهو ,العمل یؤدي الى انتاج التلاحم و التضامن الاجتماعي بین افراد المجتمع

و صراع ,و الفوضى,یعارض المقولة التي ترى بان تقسیم العمل یؤدي الى التفكك
المصالح.

.و العضوي,هناك نموذجین للتضامن الالي

I.التضامن المیكانیكي الالي:

,حیث یرتبط الوعي الفردي بالوعي الجماعي,نجده في المجتمعات البدائیة و التقلیدیة
و تربطه ,و المعتقدات ,فیطغى علیه الضمیر الجمعي المبني على العادات و التقالید

و الالفة فهو مجتمع بسیط یقوم على التشابه بین الافراد.,العواطف كالمحبة و الاخوة 

1 -Dominique Schnapper, « Qu’est-ce-que l’intégration ? », GALLIMARD, Paris,
2007, p 11.
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II.التضامن العضوي:

لا على التشابه في ,و هو قائم على التمایز,نجده في المجتمعات الصناعیة او الحدیثة 
عكس المجتمع البدائي.,لادوار ا

و ارتفاع نسبة ,هذا التمایز یؤدي الى التكامل بین افراد المجتمع داخل النسق الاجتماعي
تؤدي الى ضرورة تخصصهم مهنیا.,الافراد في المجتمع
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و المهني للشباب المستفیدین من برنامج الاندماج الاجتماعي :لثالمطلب الثا
اونساج :

I.توزیع خصائص افراد العینة حسب سنة مزاولة المشروع:

سنة مزاولة المشروعطبیعة المشروعالنشاط المزاولالمؤهلات و الشهاداتالسنالجنسرقم المقابلة

39ذكر1
سنوات 06لیسانس محاسبة + 

من العمل في ورشة خیاطة
ورشة خیاطة 

للنسیج
2004انتاجي

39ذكر2
lesجراح اسنان متخصص في 
prothèses dentaires

2005خدماتيجراحة اسنان

37ذكر3
لیسانس في المالیة + شهادة 

عمل
مصنع للبسكتة 

و مواد الحمیة
2006انتاجي

2006انتاجيورشة خیاطةشهادة خیاطة رفیعة27أنثى4

36ذكر5
laجراح اسنان متخصص في 
chirurgie de la bouche

2006خدماتيجراحة اسنان

29ذكر6
حرفي في الفرنكة + شهادة عمل 

سنوات07
Garage

Parallélisme
2007خدماتي

مهندس تخصص الهندسة المدنیة40ذكر7
مكتب دراسات 

هندسیة
2007خدماتي

2007خدماتيصیدلیةصیدلي38ذكر8
2008خدماتيصالون حلاقةشهادة في الحلاقة25أنثى9

2008خدماتينظاراتيتقني سامي في البصریات35أنثى10
2008انتاجيFromagerieسنوات05شهادة عمل 30ذكر11

26أنثى12
لیسانس في الحقوق + شهادة 

خباز و اجود الحلویات
2008انتاجيمخبزة و حلویات

2008خدماتيتنظیف الملابسسنوات03شهادة عمل 34ذكر13

36أنثى14
Maquettisteشهادة عمل 

des produits (02 ans)
2008خدماتيمطبعة

2009خدماتيقصابةشهادة عمل29ذكر15

33ذكر16
عدة شهادات عمل متحصل علیها 

في فرنسا
صنع و تحویل 

الصابون
2009انتاجي
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شهادة حلاقة و تجمیل30أنثى17
صالون حلاقة و 

تجمیل
2009خدماتي

من خلال تطرقنا الى المحطات الهامة في حیاة الشاب المستثمر المستفید من برنامج 
ANSEJ, و اهم التغیرات التي حدثت في ,مرورا بوضعیته قبل و بعد مزاولة المشروع

من ,اجتماعیا و مهنیاسوف نستنتج اهم العوامل التي تساعد على اندماج الشباب ,حیاته
قیامنا بالبحث المیداني. و,خلال إجرائنا للمقابلات
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II.برنامج الاندماج الاجتماعي للشباب المستفیدین منANSEJ:

عانوا من اوضاع صعبة قبل مزاولتهم ,مقابلة معهمبإجراءان اغلبیة المبحوثین الذین قمنا 
فلذلك نجد ,او من عمل عند الخواص,سواء من بطالة,ANSEJلنشاطهم ضمن برنامج 

:ان اوضاعهم غیر مستقرة من حیث

:ANSEJاوضاع الشباب قبل مزاولتهم لمشروعهم في اطار برنامج )1
الوضعیة المهنیة.أ

:ان اغلبیة المبحوثین الذین قمنا بمقابلتهم قد مروا بظروف مهنیة صعبة منها

البطالة-

بعد حصولهم على الشهادات سواء ,ان اغلبیة المبحوثین قد عانوا من مشكلة البطالة
هذه المشكلة ولدت لدیهم احساس الشعور ,او شهادات التكوین المهني,شهادات جامعیة 

و انهم افراد مهمشین في المجتمع.,باللامسوؤلیة

فبالتالي تعتبر البطالة من المشاكل الخطیرة التي تهدد حیاة ,كما كانوا یعانون من الفراغ
ماسك المجتمع و استقراره.و توازن و ت,الفرد

pendant 03 ans,عانیت من البطالة ﴿:01فحسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم
ou 04 ans,كملت ,و انا بلا خدمةla formation تاعي فيla comptabilité, ما

بلا ,كانوا عندي مشاكلبالتأكیدو vide,كنت نحس بال ,les sociétésلقیتش خدمة في 
.﴾الخدمة هي اساس الحیاة,خدمة ما تقدر دیر والوا

كنت فیها une périodeفت ب oui,﴿:04ابلة رقم قو حسب تصریح المبحوث في الم
وین مانروح البیبان مبلعین في وجهي ,كرهت حیاتي ,سنین و انا نقاسي03,بلا خدمة 

كان دایمن عندي ازمة تاع ,والدي على قدهمsurtout,فوت عوام كحلین,حسیت بالحقرة,
.﴾دراهم الركبة و ما یكونوش عنديdes fois,كنت نغیر من البنات لي یخدموا ,دراهم
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oui﴿:11و حسب تصریح المبحوث رقم  ,bien sur ما كانشun jeune ما یفوتش
حبست قرایتي ,بلا خدمة ans 4قعدت واحد ,chômeurیكون فیها une périodeعلى 
و من بعد videكتلني ل ,قاع النهار قاعد ,ولیت ما نلقا ما ندیر,المشاكل یبانو بداو

.﴾fromageتع Usineفي Apprentis,دخلت عند واحد نتعلم 

,ادمرت فیها,سنوات3نعم عانیت من البطالة لمدة ﴿:09و حسب تصریح المبحوث رقم 
surtoutكانت عندي مشاكل ,عانیت بمعنى الكلمة ,حنا بزاف فدار surtout,قاسیت 
كنت الدواء و ما des fois,و عندي فقر الدم,مع انا مریضة,لشيما كانش وقلة ا,المالیة

بصح انا كنت نحس ,االله غالب ,sans problèmeكانوا یشرولي فدار ,نلقاش باش نشریه
.﴾حسوني بهذا الشيءjamaisهوما malgré queروحي عالة علیهم 

30دفعت بالاك imagine,عانیت و عانیت,اف ﴿:12مبحوث رقم و حسب تصریح ل
dossiers,200و 100,واحد ما ردلي لخبر فوت,تع خدمةconcoursمري و لا ع

راني ندیر au moinsو ,كاینة سبة au moinsولیت نقول لوكان قعدت غیر نقرا ,ربحت
باش ندیر ,centreدخلت chômageمن بعد عامین تع ,doncفي حاجة فیها فایدة 

une formation بغیت نتعلم حرفة و ندیر بیهاprojet,یكمل مال ,ناس بكريواكیما یقول
.﴾الجدین و تقعد حرفة الیدین

من ,نلاحظ ان الشباب العاطل عن العمل یعاني من مشاكل كثیرة ,من خلال هذه المقابلات
مبحوثین انهم )03(و هم اقلیة ,المبحوثینمن بعض نالاحظناغیر ان,اقتصادیة و نفسیة 

و یرجع ذلك الى الظروف ,غیر انهم لم یعانوا من مشاكل اقتصادیة ,مروا بمرحلة البطالة 
فت ب  ,oui﴿:02فحسب تصریح المبحوث رقم ,التي توفرها لهم العائلة,المعیشیة الجیدة

une période كنت فیهاchômeur, mais j’avais pas vraiment de
problèmes normale, c’est une période لي قاعles jeunesیفوتوا علیها﴾.

فان ,حتى یتمكن من الحصول على القرض,و بما ان من شروط الشاب ان یكون بطالا 
و البرنامج قد ,قد مروا بمرحلة البطالة ,جمیع الشباب المستثمرین الحاصلین على هذا الدعم

شغلهم.ساعدهم على خلق مناصب 
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العمل عند الخواص-

و بما ,یسعى الى البحث عن شغل بشتى الطرق,او عاطل عن العمل,ان اي شاب متخرج 
فان الشاب یتوجه الى الخواص ,ان الشغل في المؤسسات الحكومیة یعتبر تقریبا مستحیل 

بشتى انواعها مقابل اجر ,و كل ما یتعلق بالنشاطات التجاریة ,و محلات ,من مؤسسات 
كما ان غالبیة الشباب یتذمرون ,رسميغیرو قد یكون ذلك بشكل,ید و جهد مضاعفزه

و القیام بعدة اعمال ,و تحكم ,من استغلال,بسبب الاوضاع التي یمرون بها,من هذا العمل
قبل فحسب تصریحات المبحوثین الذین سبق لهم العمل ,مقابل تقاضي اجر عمل واحد

و عدم اقتناع ,فقد اجمع الكل ان هناك عدم رضا ,مزاولة مشروعهم في اطار برنامج انساج 
و لا مجال للمقارنة مع ,و ان عملهم الحالي یعتبر افضل بكثیر,بمنصب العمل عند الغیر

, فأوضاعهم كانت كما یلي :العمل السابق

الوضعیة المادیة.ب

فهناك دائما الحاجة الى الزیادة في الدخل ,ضیةان الاوضاع المادیة للشباب لم تكن مر 
جعل اجرهم غیر كافي ,فغلاء المعیشة و حب الشباب لامتلاك كل ما هو جدید في السوق,

و تبذیر ,اضافة الى رغبة الكثیر من الشباب في الاستهلاك المظهري﴿لتلبیة حاجاتهم 
و عدم ,و اخیرا ارتفاع تكالیف الزواج و السكن,و هامشیة,الاموال في شراء بضائع كمالیة

.1﴾و المواد الاساسیة,في سد حاجیات ابنائها الى الخدمات ,تعاون افراد بعض العوائل 

سنین 07لمدة ,en Franceخدمت ,oui﴿:05فحسب تصریح المبحوث رقم 
réceptionniste dans un hôtel, و خدمتassistant dentaire, و بsalaire

و نخدم في اللیل و ,نقرا في النهار ,كنت نعیا بزاف,كنت نعاون روحي باش نقرا
assistant dentaire, غیر باش ما نقعدشen chômage ...malgré que ماشي
.﴾j’avais pas le choixبصح ,Chirurgien dentisteخدمتي في الحق نخدم 

ص ,2005,عمان,دار وائل للنشر و التوزیع ,الطبعة الاولى,»علم اجتماع الفراغ«,احسان محمد الحسن-1
190.
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projetخدمت قبل ما نبدا في ,نعم ﴿:17و حسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم 
یحرثوا علیك و كنت ,الخصلة كانت قلیلة بزاف,salon de coiffureخدمت في ,تاعي

باینتلها بلي راها دایرا salonاو كنت انا ندیره , او مولاتle parterreنخدم كلش حتى 
parce,نهدرmême pasیزعفوا علیك و ما نقدش les clientesخطرات ,plaisirفي 

que كان خصني نزید نتعلم غایة باش نقدر نحل وحدي,و في نفس الوقت ,كنت نتعلم﴾.

Boucherieخدمت عند شعال من ,نعم ﴿:15و حسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم
المهم الخدام عند الناس  ,ما كانش یعجبني الحالparce que,كل خطرة نبدلنتو ك,

toujoursما یجي یكمل الشهر ,الخلصة كانت قلیلة بزاف ,یخلصوك كیما یبغوا,مذلول
قلیل وین نشري حاجة كیما ,كانت خطرات تروحلي غیر في الركبة و الفطور,حتى نتسلف 

.﴾لبسة و لا

ما كانش ,privéخدمت عند ,oui﴿:14و حسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم 
je penseكانت قلیلة و ,بصح كان عندي مشكل تاع خلصة ,عندي مشكل تاع معاملة

que c’est le problème chez tous les privésو كنت نخدم ,ما یخلصوش غایة
la preuve j’ai pu,بصح تعلمت بزاف صوالح,تاع الحشیة18:00حتى  réaliser

mon projet﴾.

,عانوا من عدة مشاكل مادیةنلاحظ انهم,من خلال المقابلات مع الشباب المستثمرین 
,و عدم القدرة على تلبیة جمیع الحاجیات,و الاستغلال,و كثرة ساعات العمل,كتدني الاجر

مما ,من خلال هذا العمل ,و الكفاءة,غیر اننا لا نستطیع الانكار بانهم قد اكتسبوا الخبرة
كما ان حصولهم على شهادات العمل من الاقدمیة و ,جعلهم مؤهلین على مستوى نشاطاتهم 

.ANSEJعلى مستوى وكالة ,سهل لهم الحصول على دعم و موافقة اللجنة ,الخبرة 
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:الوضعیة الاجتماعیة و النفسیة و علاقتها بالعائلة و المحیط.ت

او عدم الاستقرار في ,اثناء مرحلة البطالة,و نفسیة,یعاني الشباب من اوضاع اجتماعیة
خصوصا اذا كانت ,و عن الاوضاع المعاشة ,و عدم الرضا عن النفس,من استیاء,الشغل

ذلك ما یسبب ,و غیر قادر على التكفل بنفسه,ولؤ العائلة و المحیط یحسسانه بانه غیر مس
عندما یعجز الشباب اثر انتهاء﴿و على عكس ذلك ,و یولد لدیه مشكلات,له الاحباط 

اعدتهم و سدراستهم عن العثور على عمل یبذل اهلهم في اغلب الاحیان ما في وسعهم لم
كثیرون هم الذین یقبلون التضحیات الجسام كي یعطوا ابنائهم الشعور بانهم اصبحوا راشدین 

.1﴾و بانهم لیسوا مفصولین عن مجتمع سائر الشباب

اذا ,بالدعم المعنوي و المادي,ابنائها الشبابفهنا تلعب العائلة دورا كبیرا في التخفیف عن 
.امكن ذلك

مین تكون حیاط ,malgré queكانوا یعاملوني عادي ﴿:06فحسب تصریح المبحوث رقم 
بیني و mal allaiseانا كنت ,normaleبصح فامیلتي كانت تعاملني ,تكون تسوى زیرو

ما كانش عندي معاهم ,خاوتي بصح والدي و ,كنت بلا خدمة parce que,بین روحي
.﴾مشكل

tout dépend de la personnalité﴿:08و حسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم
ما یخلیهمش یتبدلوا ,یعرف یتعامل مع الناس و العائلة,واحد مین یكون اجتماعي,تع الواحد
,لو كان خدم,مة لو كان الواحد لقى الخد,هاذي حاجة االله غالب فیهاen plus,من جیهته

,العائلة تاعي و قاع الناس لي نعرفهم كانوا یعاملوني على هذا الاساس,انا انسان قاري
jamaisما راهومش یعاملوني غایةبانتلي﴾.

مجلة التربیة الفصلیة مستقبلیات ,»الرهانات الجدیدة، اندماج الشباب في سوق العمل و التوجیه المهني «,كینث روبرتس- 1

.544ص ,1977,الاردن ,منشورات عرض و تحلیل من اعلام التربیة جان بوروترا,المجلد الثامن عشر,فهرست
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,العائلة كانت تعاملني﴿:03و حسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم  normale
chaque foisà یقولوليune période passagère, كان عنديsoutien moral,

malgré que j’étéخاوتي ,les parentsمن عند   chômeur, كنتtoujours
navigué باش ندیر هاذاكle geste, و نحس روحي ,تاع قال عاونتutile, واحد كي

.﴾responsableحس بهاذاك الشي یولي ی

ان العائلة المتماسكة تسعى دائما الى ,لقد لاحظنا من مجموعة المقابلات التي قمنا بها 
نتیجة الازمات ,و محاولة التخفیف عنهم,مساعدة ابنائها الشباب من اجل المحافظة علیهم 

او اقتصادیة تتعلق ,خصوصا اذا كانت مشاكل اجتماعیة,او المشاكل التي یتعرضون لها
او ما شابه.,بالشغل 

قد تخفف من وطأة المشكلات الناتجة ,مساعدة ابنائهاوحدها الاسر المتماسكة القادرة على "
1."بسوق العملالمتأخرعن الالتحاق 

و هذا تمثله حصریا المقابلة رقم ,و یحدث العكس عندما تكون العائلة تعاني من مشاكل 
,كل واحد لاهي في لهاه,و ما في جیهة,ةبوي في جیه,دارنا ما علابالهاش قاع بي﴿:15

.﴾و تزید تسمع الهدرة, واحد ما عاوني ,انا رفدت روحي بروحي 

ما جعلنا نستنتج بانه قد ,و اكتفى بهذا القدر من الكلام ,المبحوث حاول التهرب من الاجابة 
عانى من مشاكل عائلیة.

:ANSEJامج مراحل الاستفادة من برن.ث
):فكرة طلب المشروع(الاعلام و الاشهار عن البرنامج -

بتنظیم صالونات لعرض مختلف المؤسسات ,تقوم وزارة العمل و الضمان الاجتماعي " 
و شرح مختلف الاجراءات للشباب الراغب ,التي استحدثها الشباب و التعریف بها,المصغرة

مجلة التربیة الفصلیة مستقبلیات فهرست ,»اندماج الشباب في سوق العمل و التوجیه المهني الرهانات الجدیدة«,كینث روبرتس- 1

.544ص ,1977,الاردن,اعلام التربیة جان بوروترا منشورات عرض و تحلیل من ,المجلد الثامن عشر,
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,او النقل,سواء في مجال الصناعة,و في جمیع القطاعات ,في خلق او انشاء مؤسسة ما
1.".او الخدمات ..,او الفلاحة 

اجمع الكل على ان فكرة ,غیر انه من خلال المقابلات التي اجریناها مع الشباب المستثمرین
اضافة ,و الاقارب,قد دلهم علیها الاصدقاء,ANSEJتحقیق المشروع من خلال برنامج 

فغالبا ما تكون هناك مستجدات حول وكالة دعم ,الى وسائل الاعلام السمعي و البصري
فحسب تصریح المبحوث في ,او الرادیو,و التي تعرف على التلفزیون ,تشغیل الشباب

و قاع الناس ,هدر علیها الرئیس في التلفزیون بلي راهم یعاونوا الشبان﴿06:المقابلة رقم
و ,و نصحني بیها علا خاطرش خرجاته,نعرف شعال من واحد دارها,ولت تهدر علیها

.﴾نجح بها

lesوقریت علیها في ,صحابي قالولي علیها ﴿:07بلة رقم و تصریح المبحوث في المقا
journaux ,à chaque fois un article apparait sur l’ANSEJ قلت نسیي زهري

.﴾و الحمد الله,انا ثاني

alors mon frère à fait le projet de﴿:05و تصریح المبحوث في المقابلة رقم 
l’ANSEJ, قلت انا ثاني ندیر كیفه ,و ساعده غایة,comme tout le monde en

parle﴾.

بما انه موضوع هام جدا ,كانت اجابات المبحوثین متشابهة حول فكرة طلب برنامج انساج
خصوصا و انه یمنح مزایا كثیرة.,فان الجمیع لدیه فكرة حول البرنامج ,

:ANSEJاسباب لجوء الشباب الى برنامج -

كما یمنح لهم فرصة ,تساعد الشباب في تحقیق مشاریعهم,مزایا كثیرة یمنح برنامج انساج
فهو یمنح لهم الاعانة كوینهم,مع نوعیة تالتي تتلاءم,المبادرة في صنع مناصب عملهم
كما تعفیه من الرسوم والضرائب لمدة ,دج 10.000.000المالیة بمبالغ كبیرة تصل حتى 

, الصادرة 3351الوطنیة للتشغیل وراء تراجع نسبة البطالة" , عبد المجید ذبیح,العدد ةالاستراتیجیجریدة صوت الاحرار , " -1
.15, ص 1430ربیع الاول 02, الموافق ل 2009فیفري 27بتاریخ  
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بعد انقضائها علیه تسدید قرض البنك في ف,المدة و لا یسدد القرض في هذه,ثلاثة سنوات
و بالتالي فان مدة ,سنوات اخرى5بعدها یسدد قرض انساج في ظرف ,سنوات5ظرف 

و ,ضف الى ذلك مساهمته الشخصیة في تمویل المشروع,سنة13تسدید القرض هي 
و له الحق كذلك في ,حسب تكلفة النشاط,قبل تعدیل المرسوم,%10او 5تتمثل في 

و یتم ذلك تحت اطار برنامج انساج.,توسیع مشروعه بعد تسدید القرض

نظرا لما یحتویه من ,تجعل الشباب یتوافدون على هذا البرنامج ,كل هذه المزایا و الامتیازات
مساعدات و اعانات.

projet,...  .enما كنتش قدة ندیر ﴿:10فحسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم 
plus c’était mon rêve avant, il y’avait pas de motivation, قال خاصle

loyer,و درت ,عاونوني الدار,ما كانش عندي الدراهم باش نكريle financement
triangulaire, و فیهbeaucoup d’avantage,عاوني بزاف﴾.

على خاطرش فیها بزاف  رحت لانساج﴿:16وحسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم 
avantages, les ...déjà, vous avez l’aide financière et fiscale

pendant 03 ans, et vous avez le droit de faire une extension aussi,
y’a toujours l’assistanat و ماتعانیش من الضرائبsurtout pour un débutant

ce n’est pas facile,10و لا %5كان الواحد یتسلف باش یدبر هاذیك بكري%,
حتى الحانوت و راهم یعطوك دراهم الكریة ,راهم غیر یزیدوا یسهلوا فیها ,بصح دروك لا 

.﴾تاعه

الا و ,و ساعده كثیرا في تحقیق حلمه ,لقد استفاد الشباب المستثمر من میزات برنامج انساج
في ,الا انه كانت هناك صعوبة لدى بعض الشباب,ع على ارض الواقع المشرو تجسیدهو 

,رغم ذلك,%10او %5التي كانت متمثلة في ,مسالة كراء المحل و المساهمة الشخصیة 
یسیر ,مبتدئخاصة بالنسبة لشاب مستثمر ,المزایا كانت كبیرة و كبیرة جدا مقارنة مع ذلك 

وعه بنفسه.ر مش
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:اءات الاداریةانطباعات الشباب حول طلب القرض و الاجر -
:مثول الشاب امام لجنة الموافقة-

و ,و حول خطة العمل,تقوم لجنة الموافقة باستجواب الشاب المستثمر حول ماهیة مشروعه 
و مدى امتلاكه لفكرة اداراته.,مكان العمل

,en 2005 il y’avait pas de commission﴿:03فحسب تصریح المبحوث رقم 
c’était long,كیما دروك تعطیهمما شي,le dossier et l’attestation et tu

attends, et tu leur fait une étude technico-économique, و اللي بكري ما
laو تفوت في ,بصح دروك هوما راهم یدیروها ,كانتش كاینة  commission﴾.

,oui﴿:16و حسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم  j’ai convaincu la
commission de mon projet, et que j’avais un bagage de diplômes, et

d’attestations de travail,و كیما سقسوني جاوبتهم﴾.

j’étaisفي اللول ﴿:07ریح المبحوث في المقابلة رقمو حسب تص un peu stressé,
parce qu’il y’avait beaucoup de gens, mais j’ai pu prouver à la

commission que je maitrisé mon métier﴾.

و ,هو شاب متحكم في ادارة مشروعه ,تأهیلما لاحظناه هو ان كل شاب له كفاءة مهنیة و 
عرفة مدى درجة فهذه اللجنة تسعى الى م,بالتالي فهو قادر على اقناع لجنة الموافقة لقبوله 

من ,كما انها تسهل علیه دراسة المشروع,و معرفته لكل ما یتعلق بنشاطه ,الشابتأهیل
خلال الدراسة التقنو اقتصادیة التي تقوم بها, اضافة الى تواجد البنك ضمن اعضاء اللجنة 

. الذي یمول مشروعه ما یختصر على الشاب مرحلة البحث عن البنك,,و اختیاره للمشروع
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:مدة انتظار الموافقة على المشروع و القرض-

4ما بین ,فقد تراوحت عموما,لقد اختلفت مدة انتظار المبحوثین للموافقة على مشروعهم 
.تینسن2اشهر و 

قد استغرقت مدة طویلة للموافقة علیها ,2006كما لاحظنا ان المشاریع التي سبقت سنة 
و یرجع ذلك ,فقد كانت مدتها نوعا ما قصیرة، 2008اما المشاریع التي جاءت بعد سنة ,

حیث انه سابقا لم تكن هناك لجنة لدراسة ,الى الاجراءات الاداریة على مستوى البنك
حیث ان الشاب هو الذي كان یتكفل بكل هذه ,اقتصادیة-و القیام بالدراسة التقنو,المشروع
اما الان فقد اصبحت الوكالة ,مشروعهكما كان یقوم بالبحث عن البنك الذي یمول ,الامور 

مما جعل فترة الانتظار للموافقة على المشروع تتقلص الى ,هي من یقوم بكل هذه الامور
مدة مقبولة.

قد ,2006حیث ان المستفیدین من البرنامج قبل سنة ,هذا ما لاحظناه من خلال المقابلات 
ستفیدین من البرنامج بعد سنة و العكس بالنسبة للم,اشتكوا من طول فترة الانتظار

en 2005 il y’avait pas de﴿:02فحسب تصریح المقابلة رقم ,2006
commission, c’était long, j’ai déposé mon dossier en Décembre,
2004 et j’ai attendu jusqu’à Février 2006, le temps d’avoir l’accord
de la banque, en plus j’ai attendu une année et demi, le temps de

trouver une banque﴾.

و 2005,في نهایة Dossierدفعت ﴿:07و حسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم 
.﴾2006Finعطاوني الشاك 

حتى ,2004قارعت عامین من فیفري﴿:03و حسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم 
.﴾طولوا علي بزاف,2006مارس 

و ,,2007دفعت في مارس ,mois 06قارعت ﴿:11تصریح المقابلة رقم و حسب 
.﴾2007في اكتوبر le créditعطاوني  
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و ردولي ,2008دفعت في فیفري ,mois 02قارعت ﴿:09و حسب تصریح المقابلة رقم 
.﴾2008في ماي 

:تقییم الشباب المسثمر لمراحل الاستفادة من المشروع-

و تحتوي على عدة ,من المشروع كانت طویلةاجمعوا ان مراحل الاستفادة اغلبیة المبحوثین
فكثرة ,خصوصا على مستوى البنك ,مما یتطلب التفرغ لهذا الامراداریة ، ووثائقملفات

جعل اغلبیة الشباب یتذمرون من ,و كثرة الاجراءات الاداریة,الملفات و الذهاب و الایاب
هذا الامر.

یعرقلوا في كل ,الاجراءات كانت طویلة﴿:14في المقابلة رقم فحسب تصریح مبحوث
كنت ,قاع ما نبغیش نتفكرهاla périodeهاذیك ,امرأةمین یشوفوا surtoutو ,حاجة 

.﴾surtout la banqueجراوني بزاف ,انظل قاع النهار بر 

بزاف فیها ,صامطة و طویلة بزاف ﴿:12و حسب تصریح المبحوث في المقابلة رقم 
.﴾ما یبغوش یقضوا الحاجة في نهارها,یبغوا یدوك و یردوك,و یتسببوا بزاف ,كواعط 

اثناء مراحل ,لم یلقوا ایة صعوبات على المستوى الاداري ,غیر ان اقلیة من المبحوثین 
الاستفادة من المشروع.

عطاوني ,منا فات مناDossierحطیت ,كلش فات بلخف﴿:09فمن خلال المقابلة رقم 
زعمة كل ,le crédit facilementثاني الدیت ,la banqueو سهلولي في ,في لانساج

.﴾انا بروحي ما امنتش,ل شي جاني ساه

j’ai pas eu de problème avec﴿:13و حسب تصریح اخر في المقابلة رقم 
l’ANSEJ, ni avec la banque, c’est vrai il y’a beaucoup de paperasse,

.﴾ح هاذوا دراهم یسلفوهملك ما شي زعاقةبص

معللین ذلك بانه امر ,اقلیة من المبحوثین الذین لم یتذمروا من مراحل الاستفادة من القرض
سواء ,و تتطلب دراسة مدققة و شاملة,و ان اهمیة المشروع تتطلب عدة اوراق اداریة ,عادي 

او البنك.,على مستوى وكالة انساج 
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العائلة في مساندة الشباب المستثمر مادیا و معنویا من اجل الاستفادة من دور-
:المشروع

اذا امكن ,و دعمهم معنویا او مادیا,تلعب العائلة دورا هاما في مساندة ابنائها المستثمرین
التي یمرون بها للحصول على الموافقة لتمویل الاجراءات الطویلةامامخصوصا ,ذلك 

او مادیا من ,على المواصلة في الاجراءات ,و ذلك برفع معنویاتهم و تشجیعهم ,المشروع 
,من خلال المساهمة الشخصیة للمستثمر,خلال مساعدتهم في المشاركة في تمویل المشروع 

و خصوصا ان الشاب البطال لا یملك امكانیات مادیة كبیرة.

و عاونوني باش ,%5دفعت دارنا عاونوني باش ,واه﴿:10فحسب تصریح المقابلة رقم 
و من بعد ,سلفوني غیر باش بدیت,c’est normalانا ما كانش عندي ,كریت الحانوت

. ﴾ردیتلهم

و یقولولي ما ,كانوا دایما یصبروني ,عانوني بزاف فدار ﴿:08رقم ةو حسب تصریح المقابل
یقضي حاجة یلیق یبغيو كي ,و یلیق الواحد یتفاءل ,و تفوت une période,تقلقش
.﴾یصبر

les papiersكانوا یخرجولي ,la familleعاونوني ﴿:17و حسب تصریح المقابلة رقم 
,le créditو نهار لي الدیت ,یطلعولي المورال toujoursكانوا ,و عاونوني فالدراهم,

.﴾فرحوا بزاف

حصلوا ,لاحظنا بان الشباب المستثمرین ,ما عدا مقابلة واحدة,من خلال جمیع المقابلات
مما جعلهم یواصلون في اجراءات ,على الدعم من طرف العائلة سواء المادي او المعنوي

,ما كاش لي عاوني﴿:15و حسب تصریح المقابلة رقم ,و حفزهم على ذلك ,طلب القرض
.﴾ما كانش لي كان لاهیلي,جریت على صوالحي وحدي 

لاحظنا بان حتى الظروف الصعبة و المشاكل العائلیة ,لة حصریاو من خلال هذه المقاب
ربما من اجل الخروج ,احیانا تدفع الشاب الى الشعور بالرغبة الكبیرة في تحقیق مشروعه,
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و تحقیق ,و تحقیق الذات,و الاحساس بالمسئولیة ,من قوقعة المشاكل من خلال العمل
كذلك المشاریع الاجتماعیة.

:ANSEJاوضاع الشباب بعد مزاولة مشروعهم في اطار برنامج )2

و انقضاء مدة معینة اقلها ,اوضاع المستفیدین من البرنامج بعد مزاولة المشروع تلقد تغیر 
:هذه التغیرات التي طرات على حیاته تمثلت اهمها في,ثلاثة سنوات

الوضعیة المهنیة.أ
:مشروعالانتقال من بطال او عامل بسیط الى صاحب-

الا و ,یجب التطرق الى اهم عامل یؤدي الى الاندماج الاجتماعي,قبل التكلم عن اي شيء
فالشاب المستثمر ,و یحقق له طموحاته,ولیة للفردؤ الذي یعطي الشعور بالمس,هو العمل

من وضعیة بطال او عامل بسیط الى ,ینتقل من خلال البرنامج,المستفید من برنامج انساج 
ینطبق فالأمر,وله الى سوق العمل بشكل رسميخذاي صاحب مشروع ,عاملوضعیة

و كلهم اصبحوا ,فكلهم كانوا بطالین,الذین اجرینا معهم المقابلة ,حوثینبعلى  جمیع الم
او ,كل واحد منهم اصبح لدیه نشاط معین یتماشى مع نوعیة تكوینه,اصحاب مشاریع 

و جدول توزیع خصائص افراد العینة یوضح ذلك.,شهادته

ندخل كیما ,و درك راني خدام عند روحي,كنت خدام عند الناس﴿:17فحسب المقابلة رقم
.﴾درك راني غایة الحمد الله,نبغي واحد ما یحكم فیا ,نبغي و نخرج كیما

كنت  ,للمقارنةلا مجال ,كیما یقولوا ,و وین ولینا ,وین كنا﴿:01و حسب المقابلة رقم 
chômeur, و ولیت عنديprojetدرك راني هاني الحمد الله,تاعي﴾.

قایم روحي و ,تع بصح utileالواحد هاذا وین راه یحس روحه ﴿:07ب المقابلة رقم سو ح
,لي یخدم یدخل,بصح لازم الواحد یزیر روحه و یخدم غایة,المدخول مضمون,قایم الدار

.﴾یقعد یتفرجو لي ما یخدمش
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فتعبیراتهم تدل ,لاحظنا تفاؤلا كبیرا على وجوههم ,من خلال مقابلاتنا مع الشباب المستثمرین
بالنسبة ,جعلتهم احراراكما اجمع الكل على ان ادارتهم لمشروعهم ,على الرضا و الاطمئنان

و ,و جعلهم یحسون بانهم افراد نافعین في المجتمع,لوقت العمل و التصرف و اخذ القرارات
و ان لهم دورا في محیطهم الاجتماعي.,في وسط العائلة 

الحاجة الى تشغیل عمال ضمن المشروع و المساهمة في القضاء على نسبة من -
:البطالة

فبالتالي فان المشاریع ,یكون عددهم اقل من عشرة ,تتطلب المؤسسة المصغرة تشغیل عمال
و بالتالي اعطاء فرصة ,تتطلب تشغیل عمال ضمن المشروع,الاستثماریة لبرنامج انساج

اضافة الى ان هناك التمویل الذي من ,و تشغیلهم فیها ,للشباب بتوفیر مناصب العمل 
سنة.40في حال ما اذا بلغ سن المستثمر ,شروطه خلق ثلاثة مناصب عمل دائمة

.﴾و متعاونین باش نزیدوا نطلعوا,خدامة یخدموا,06عندي ﴿01:و حسب المقابلة رقم

.﴾j’ai une dizaine d’employés, 10 employés﴿:03و حسب المقابلة رقم 

انا كي ,خدامة04عندي ,نخدم معایا ناس,c’est normal﴿04و حسب المقابلة رقم
نزید الخدامة ,بزافو مین تكون الخدمة ,نجم نرفد الناس و نخدمهم معایا ,نكون رافد روحي 

leنولوا كیما كنا باش یقعد ,normaleو مین تولي  rythmeباین﴾.

اكدت على ان جمیعهم احتاجوا الى تشغیل افراد ضمن ,جمیع المقابلات مع المبحوثین 
على حسب طبیعة النشاط ,عمال10العدد تراوح ما بین عامل واحد و و ,مشاریعهم

و ,على عكس النشاطات الانتاجیة ,طلب عدد عبیر من العماللا تت,فالنشاطات الخدماتیة,
هذا ما استنتجناه من خلال المقابلات.
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:الاحساس بالنجاح و السعي لتطویر المشروع و توسیعه-

و ,ولد لدیه احساسا بالنجاح,و التحكم فیه ,ان تمكن الشاب المستثمر من ادارة مشروعه
جعله مطمئنا و ,و بعد تسدید القرض الذي كان یدین به للوكالة و البنك,الرضا عن النفس

تطویر مشروعه و توسیعه.الىاصبح یطمح 

و شریت ,l’extension, j’ai agrandi l’atelier,واه درت﴿:01فحسب المقابلة رقم 
des machines, راني نحس روحي نجحت ,و راني نخدم كثرجددet je suis fière﴾.

,باش ننجح كثر,و مازال نزید,راني نحس روحي ناجح ,bien sur﴿:04المقابلة رقم و 
.﴾الواحد كل ما یزید یخدم كل ما یزید یطلع كثر

و ,نتاعيProjetعلا خاطرش حققت ,انا نحس بروحي ناجحة ,واه﴿:10و المقابلة رقم 
و نروح نحل ,localباغي نكبر ,l’extensionو راني نخمم في ,le créditقدیت نرد 

.﴾le boulevardعلى 

من بعد باغي ندیر ,le créditو نكمل ,مازال باقي لي شویة ﴿:16و المقابلة رقم 
l’extension, عنديbeaucoup d’idées في راسي,obligé باش نكبرl’usine﴾.

هناك من و ,قد قاموا بتوسیع مشروعهم من خلال المقابلات لاحظنا ان اقلیة المبحوثین 
و یحسون ,بأنفسهمغیر ان الجمیع فخورین ,و هناك من اكتفى بمشروعه ,یفكر في التوسیع

بالنجاح و الافتخار بتحقیق مشروعهم.

الوضعیة المادیة.ب

بعد مزاولتهم لمشروعهم في اطار برنامج ,لقد تغیرت وضعیة الشباب المستثمر المادیة
:انساج من ناحیة

:الاستقلالیة المادیة-

عند ,البطالة و الاجر المتدنينتیجة,یعاني من المشاكل المادیةببعد ان كان الشبا
حاصب,و لا یستطیع تلبیة حاجیاته ,و بعد ان كان لا یستطیع توفیر كل ما یتمناه,الخواص 
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و ,بالاعتماد على النفس,فقد اصبح یتمتع بالاستقلالیة المادیة,الان یملك دخلا مستقلا
یلبي حاجیاته الضروریة و الكمالیة.

,راني ندخل غایة,complétementالاوضاع تبدلت ﴿:06فحسب تصریح المقابلة رقم 
و راني ,هاذي نعمة من عند االله ,ما عندي حتى مشكل ,نشري كي نبغي,نصرف كیما نبغي

. ﴾كافي الحمد الله

و راني نخمم ,خیر ملي كنت,الحمد الله ,ملیح الدخل﴿:13و حسب تصریح المقابلة رقم 
و یخلص دینه ,واحد ما كان یدخل والو عشى یدخل و یخرج,un autre projetنزید ندیر 

,des foisراني كافي الحمد الله ,ما عندیش مشكل,و من ناحیة المصاریف و الحاجیات,
.﴾تنال,تعبما دامك تبذل مجهود و ت,على حساب الخدمة,و تعاود تفرج ,تتزیر علي 

نقد نصرف كیما نبغي و نشري ,راني كافیة الحمد الله ﴿:14و حسب تصریح المقابلة رقم 
و راني نحس بروحي كافیة ,شحال من حاجة كنت نتمنى ندیرها و درتها دروك,لي نبغي
.﴾الحمد الله

من الناحیة المادیة قد تحسنت لاحظنا بان وضعیة المبحوثین,من خلال جمیع المقابلات
اصبح ,فبعد ان كانوا یعانون من البطالة و الدخل المتدني,السابقة بأوضاعهممقارنة ,كثیرا

و تحقیق مشاریعهم ,الامكانیات اللازمة لاقتناء جمیع حاجیاتهم,لدیهم بعد مزاولة مشروعهم 
الاخرى.

:الوضعیة الاجتماعیة و النفسیة-

یولد لدیه ,صاحب مشروع بالأحرىاو ,من وضعیة بطال الى وضعیة عاملان انتقال الفرد 
فعمل ,السهل بالأمرمشروع لیس فإدارة,ولیة ؤ و الشعور بالمس,الاحساس بالافتخار

و ,فنجاح مشروعهم متعلق بطریقة عملهم,بالصرامة و الجدیة و الانضباطتمیزالمبحوثین ی
مستقبلهم مرتبط بهذا المشروع.
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au,ما یعنیش نتباهى و لا نتكبر ,صاحب مشروع﴿:03صریح المقابلة رقم فحسب ت
contraire,و درك راني حاس روحي مسئول ,انا راني فخور بروحي ,م یتواضع ز الانسان لا

.﴾نجاح مشروعي یتوقف على خدمتيparce que,كثر

ما كانش لي sinonلازم الواح یقابل صوالحه ﴿02و حسب تصریح اخر في مقابلة رقم 
تاعك انت تقابله درك راني مسئول كثر مسئول على خدمتي على عایلتي le projetیقابلك 

.﴾في اللول الانسان كان براصه بصح درك لا

راني وافقة على ,درك responsableراني ,oui﴿:09و حسب تصریح المقابلة رقم 
les remarques, ...Obligéنوریلهم و ندیرلهم ,نشوف الخدامة كي یخدموا ,صوالحي

.﴾الخدمة تحبسsinonندیر هاك 

و ان ادارتهم لمشروعهم لیست ,ولیة قد زادؤ جمیع المبحوثین اجمعوا على ان شعورهم بالمس
كما ان جمیعهم ابدوا ,بل یجب بذل اقصى مجهود لتحقیق النجاح و الاستمرار,بالسهلة

,و النجاح فیه من جهة اخرى,عهم من جهةاحساسهم بالافتخار لقدرتهم على تحقیق مشرو 
في الشغل تسیر على احسن حال.فأمورهم

:الزواج و تكوین اسرة-

لاحظنا بان اغلبیة الشباب المستثمرین قد استطاعوا ,من خلال المقابلات مع المبحوثین 
ساعداهم ,فعملهم وتحسن اوضاعهم المادیة,بعد تحقیق مشروعهم ,تحقیق مشروع الزواج 

على تكوین اسرة و التكفل بها.

,تاعيprojetتزوجت من بعد لي خدمت في ,oui﴿:05فحسب تصریح المقابلة رقم 
c’est normal, ما كانوش عندي قبل ما قدیتش نتزوج على خاطرشles moyens﴾.

,c’était pas facileقبل ما قدیتش نتزوج نم﴿:07و حسب تصریح المقابلة رقم 
و درك الحمد ,و دراهم و زید و زید,الزواج ما شي ساهل و یلیقله تكالیف و مهر و سكنة,

.﴾و راني غایة الحمد الله,une familleالله كونت   
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,…تزوجت وجبت ﴿:03و حسب تصریح اخر في المقابلة رقم  deux enfants .......
et bien sur من بعدLe projet,هاك نكون هاني و ما ,و حتى كي ردیت دیني باش

.﴾نتزیرش

لاحظنا بان الشاب المستثمر لم یستطع الزواج قبل مزاولة ,من خلال اغلبیة المقابلات
غیر انه و بعد تحقیق المشروع و ,ولیاته ؤ نظرا لتكالیفه و مس,مشروعه ضمن برنامج انساج

ول ؤ و احساسه بانه مس,غیر وضعیته من بطال او عامل بسیط الى صاحب مشروع ت
استطاع ان یتزوج و یكون اسرة. ,

مشروع السكن و الاستقرار -

,فمن خلال المقابلات,قبل او بعد الزواجیأتي,یعتبر مشروع شراء سكن اهم مشروع
غیر ,و هم اقلیة قد استطاعوا شراء سكن,لاحظنا بان بعض المستفیدین من برنامج انساج 

و هناك من یسكن مع عائلته ,فهناك من ینوي شرائه ,ان هذا لا یعني ان البقیة لم تستطع
الى ان یحین وقته.,فبالنسبة له هذا المشروع هو مشروع مؤجل,

قدیت نبني ,bien surراني نبني و ,en finواه عندي سكنة ﴿:05فحسب المقابلة رقم 
.﴾من بعد لي خدمت

ان شاء االله نشري ,plus tardانا ساكن مع والدي بصح ﴿:08و حسب المقابلة رقم 
c’est normal,ما غادیش نقعد معاهم قاع حیاتي﴾.

كي ,و راني نخلص,LSPدرت ,par facilitéشریت ,واه﴿:07و حسب المقابلة رقم 
خیر ملي كنت ,راني مستقر الحمد الله,نقدر ندیر كل شي,نخدم ملیح و ندخل ملیح

.﴾نكري

.﴾الحمد الله,و راني مستقر غایة ,سكنةشریت ,واه ﴿:11و حسب المقابلة رقم 

لاحظنا بان امكانیة شراء السكن تتوقف على طبیعة العمل و الدخل ,من خلال المقابلات 
بحوثین قد استطاع شراءه ,غیر ان فان اقلیة الم,فنظرا لارتفاع اسعار السكن,بصفة عامة



ANSEJالفصل الثاني         الاندماج الاجتماعي و المهني للشباب من خلال برنامج

142

و انه ,الوقت لم یحن بعد بانوابل صرحعلى شرائه , ینغیر قادر مبانهواصرحیالبقیة لم 
مشروع ینوون بلوغه.

راني c’est pas le moment,بصح ,انا نقد نشري﴿:13فحسب تصریح المقابلة رقم 
.﴾بدراهمي و نزید ندخل كثر,un autre projetنخمم ندیر 

بیلاما بصح راني ,درك راني كاري ,راني دایر نشري﴿:02و حسب تصریح المقابلة رقم 
.﴾و راني نقارع,dossierشحال من دافع 

:العلاقة مع العائلة و المحیط-

من حیث ,ان علاقتهم مع العائلة و الاصدقاء قد تغیرت ,لاحظنا من اغلبیة المبحوثین
و ینظرون الیهم نظرة افتخار.,لأمورهمفقد اصبحوا یهتمون ,النظرة و المعاملة 

و لا غیر لي یطیح ,ملي بدیت نخدم في البروجي تاعي﴿:14فحسب تصریح المقابلة رقم 
.﴾یجي عندي,و غیر لي خصه یخدم واحد ,یجي عندي یتسلف دراهم ,في ازمة

و عندك بروجي ,و تولي خدام chômeurكي تكون ﴿:13و حسب تصریح المقابلة رقم 
و ,عندكdes clientsو یولوا ,الناس یولوا یحوسوا علیك ,ماشي كیف كیف ,تاعك 

.﴾تهلى فیهمتیحوسوا 

حنا surtout,تتبدل یولوا یقیموك كثر,oui bien sur﴿:09و حسب تصریح المقابلة رقم 
les algériens, و یدوا رایك,و في الدار یولوا یشاوروك ,یقیموك على حساب ما عندك,

.﴾ما یقروش في حاجة حتى یسقسوك

فالعائلة و ,بعد مزاولة مشروعهم,المستفیدین من برنامج انساج لقد تغیرت مكانة المبحوثین
و في العائلة فالان ,فاصبح لهم دور بارز في المجتمع,المحیط اصبحت تهتم بهم اكثر

و هو صاحب مشروع.,بالأخرینیتكفل احیانا و ,اصبح الشاب یتكفل بنفسه
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:محیط العمل و خارجهداخلعلاقات جدیدة بإنشاءتوسیع العلاقات الاجتماعیة -

و توسیعها سواء ,علاقات جدیدةبإقامةیقوم الشاب المستثمر من خلال برنامج انساج 
او خارج العمل من خلال تعامله مع ,داخل العمل من خلال جماعة العمل الموظفة لدیه

ما یوسع علاقاته مع ,فتنشا علاقة صداقة و معرفة ,و المستثمرین الاخرین ,الزبائن
هذا ما لاحظناه من ,و ینظم الى جماعات اجتماعیة اكبر,فیصبح اجتماعي اكثر,مجتمعال

خلال جمیع المقابلات التي قمنا بها.

,خدمتك تطلب توسیع العلاقات,c’est normal des fois﴿:11فحسب المقابلة رقم 
.﴾و مع عنابیین,des algéroisدرت معارف مع 

bien sur﴿:16و حسب المقابلة رقم  ,par rapport à mon projet ,j’ai fait la
connaissance du wali d’Oran ,et les Chefs daïra﴾.

قاع الخدامة تاع لانساج ,déjàتتوسع العلاقات ,c’est sur﴿:10و حسب المقابلة رقم 
غیر ندخل یقولولي,ولیت نروح لانساج ,une amieو ولیت ,عنديdes clientsولاو 

.﴾واه شاخصك عند الباب

ولت وطنیة العلاقاتو ,les clientsدرك عندك علاقات مع ﴿:03و حسب المقابلة رقم 
on commercialise le produit,و درك المنتوج ولا وطني ,كنا غیر محلیین,دروك

leتاعنا في قاع  territoire national ...,et en plus الخدامة فيl’usine تجمعني
یشوفك toujoursیلیق ,الخدام ما یلیقش تدخل فیه بزاف,تبقى محدودة ,بیهم علاقة صداقة 

gérant﴾.

من محلیة الى ,قد توسعت من خلال المقابلات نلاحظ ان علاقات المستثمرین الشباب 
و التي تجمع صاحب المشروع بالعمال ,اضافة الى العلاقات داخل محیط العمل,وطنیة 

یعملون لدیه.الذین
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:من حیث ضمان منصب العمل غیر المحدد بمدة زمنیةالطمأنینة-

یوفر جهاز انساج ,(CNAC et ANGEM)على عكس اجهزة التشغیل الاخرى ما عدا 
بل ,فهذه المناصب غیر محددة بمدة زمنیة,مناصب عمل دائمة بمبادرة من اصحابها 

فنجاحها ,فهي مؤسسة مصغرة یمتلكها الشاب المستثمر ,صاحبها یشتغل فیها مدى الحیاة
هذا الامر جعل جمیع ,و استمرارها یتوقف على عمل و جدیة المستثمر,یعني استمرارها

,و راحة البالبالطمأنینةیشعرون ,مقابلة معهمبإجراءو الذین قمنا ,المستثمرین الشباب 
استقرار مهني.هناك اي ,فالعمل مضمون و المستقبل مضمون

تاعي ,la Boulangerieراني هانیة تخیل لوكان ما كانتش ,هوا﴿:12فحسب المقابلة رقم 
مول شي كي ,كي دایر ,salaireوین نروح ,عد نخمم وین نحوس من بعد على خدمةقن

.﴾بزاف صوالح,دایر

ما ,نخدم غایة راني ندخل,خدمتي دروك تتوقف علي,واه ﴿:15و حسب المقابلة رقم 
.﴾الحل راه في یدي,نخدمش غایة نبلع

بلي هاذ البروجي متأكدراني ,je suis allaise maintenant﴿:04و حسب المقابلة رقم 
.﴾راني هانیة من هاذ الجهة الحمد الله,و لا یقلعني منه ,تاعي ما كانش لي یدیهلي

ن منصب عملهم غیر نلاحظ من خلال المقابلات ان جمیع المبحوثین مطمئنین من ناحیة ا
فنشاطهم یتوقف على جدیة عملهم و نجاحهم.,محدد بمدة زمنیة 

:تقییم الشباب المستثمر لبرنامج دعم تشغیل الشباب-

غیر ان كلها ایجابیة تدل على مدى ,تنوعت اراء الشباب و تقییمهم لبرنامج دعم الشباب
و مدى استفادتهم منه.,نجاعة هذا البرنامج 

,الجزائر تسلف ملیارappartدولة ما كانشje pense pas﴿:11رقم فحسب المقابلة
الناس ولت ,... كاین لي مایعرفش,sayéعلى روحه و تسمى غیر لي ما بغاش یخدم 

كي الدیر لانساج تخدم و دخل و تروح حواس ,و تروح تطلب في الخارج,تحرق في بوطي
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المهم غیر لي ما بغاش ,تروح كي السلطان بقیمتك ,انت تتقلش علیهم,allaise,بدراهمك
.﴾sayéیخدم و 

و ,هي وسیلة تعاون الشباب باش یجسد مشروعه,لانساج ﴿:01و حسب المقابلة رقم 
.﴾یحققه

كي نقولوا ,بصح تاع صح ,c’est un coup de pouce﴿:16و حسب المقابلة رقم 
les avantages fiscaux et,على خاطرش هادوك,ثانيولةلانساج نقولوا الد

pendant trois ans, on paye pas les impôts, et le matériels hors taxe
et tout, c’est franchement déjàو كي ,بزاف یقوللك هاك خدم ,حاجة ملیحة

çaیزید یعاونك ,یشوفك خدمت غایة fait plaisir,الوالي كي یجي و یشوف المنتوج,
.﴾هاذي حاجة تفرحكfélicitationنتاعك یسلم علیك و یقولك 

,c’est une chose bien faite﴿:10و حسب المقابلة رقم  pour quelqu’un de
sérieux, peut nous aider à avoir beaucoup de choses. الواحد یلیق یدي ..

باش ,ق یخدم و یكافحیلی,و یبین حنة یدیه,یلیق یكون متمكن من النشاط تاعه,و یرد
یلیق قاع الناس تستنفع ,و لا ولدك من بعد ,هاذوك الدراهم ممكن یتسلفهم خوك ,ینجح

.﴾و الاخر ما یلحق على والو,ماشي واحد یستنفع و یدي و ما یردش ,

یقدر قیمة ,يعنلاحظ ان الشباب المستثمر هو شباب وا,من خلال المقابلات اعلاه 
بدلا من الهجرة الى خارج فالشباب یفضل العمل باللجوء الى مساعدة البرنامج ,البرنامج 

فالبرنامج یقدم كل التسهیلات من اجل تحقیق طموحات الشباب و ,البلاد بطرق غیر شرعیة
فهو یعطي الفرصة لكل شاب بطال له طموح و فكرة لتجسید ,تجسید مشاریعهم في الواقع 

.مشروعه

اضافة الى المرافقة ,و الامتیازات الجبائیة ,انات و المساعداتفالبرنامج یمنح الاع
الشخصیة.
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ان المبحوثة قد سلطت الضوء على المستفیدین الذین لا یسددون ,كما نلاحظ من اخر مقابلة
حتى یتمكن ,بل یجب ارجاع الاموال ,و ان هذا الامر لا یخدم مصلحة الاقتصاد,قروضهم 

كما یجب على المستفید ان یتمیز بالجدیة و ,من الشبابمن الاستفادة منها اكبر عدد
من اجل نجاح مشروعه.,العمل

سواء كانت مهنیة او مادیة او ,قد تحسنت اوضاعهم ا بان جمیع المبحوثین نلقد لاحظ
ما جعلهم یندمجون في المجتمع ,فقد استطاعوا تحقیق مشروعهم و نجحوا فیه,اجتماعیة

فاندماجهم ,ولیة ؤ و اصبحت لدیهم مكانة و مس,اجتماعي مستقرفقد اصبح لدیهم وضع ,
ساعدهم ,فالرضا عن العمل و التحكم فیه,قد تحقق من خلال اندماجهم مهنیا,اجتماعیا

.فالاندماج المهني هو عامل مهم لتحقیق الاندماج الاجتماعي,على تحقیق النجاح 

:ANSEJالاندماج المهني للشباب المستفیدین من برنامج -

او ,الاجتماعیة او السیاسیة ,موضوع الاندماج یمكن ان یتحقق على مستوى جمیع المجالات
او الحضریة او المهنیة.,الاقتصادیة او الثقافیة

فالكل یكمل ,بدون ان یتحقق الاندماج المهني,فلا یمكن ان یكون هناك اندماج اجتماعي
بعضه.

لما له من قیمة  و مكانة ,ة على الاندماج الاجتماعيان العمل هو من اهم العوامل المساعد
الا اذا توفرت ,غیر ان هذا الاخیر لا یمكن ان یكون راضیا عن عمله,كبیرة في حیاة الفرد 

فدرجة الانتماء المهني لا تتعلق فقط بوضعیة عمل الفرد داخل المؤسسة ,فیه بعض الشروط
مؤقت او دائم.بل تتعلق بمدة العمل فیما كان ,او المنظمة

الطمأنینةكثیرا ما یخلق لدى الفرد نوع من عدم ,فالعمل المؤقت او عدم الاستقرار الوظیفي
فهو مجبر على العمل في هذا المنصب خوفا ,ما یجعله غیر راضي ,على مستقبله العملي

و مهما ابدع في عمله یبقى دائما ,فهو مهما بدل من جهد ,من الوقوع في ازمة البطالة
على العكس فان ادراك الفرد و احساسه ,متخوفا و قلقا من انتهاء مدة العقد و من المستقبل 
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فهناك عوامل مشتركة بین الاندماج الاجتماعي ، رى خعوامل اجانب الى ,بانه مستقر مهنیا 
و الاندماج المهني.

ساعدت على و التيملوابان هناك عدة علاحظنا,فمن خلال المقابلات التي اجریناها 
,فهناك الوضعیة المهنیة للشاب,ساعدت كذلك على الاندماج المهني,الاندماج الاجتماعي 

شغل منصب في ,و التي ساعدته على اكتساب مكانة في المجتمع بصفته صاحب مشروع 
الى ان تحكمه اضافة ,ما جعله راضیا و مطمئنا من هذه الناحیة ,سوق العمل بشكل رسمي

و هذا راجع الى توافق الشهادة او التكوین مع طبیعة ,جعله یحس بالنجاح ,في ادارة مؤسسته 
فنجد الرجل المناسب في المكان المناسب.,المشروع 

حقق عمله تفقد ,جعله یحب عمله و یسعى الى تطویره ,فتكیفه مع طبیعة العمل و محیطه 
فمن خلال كل هذه ,و جعل اوضاعه تتحسن,طموحاته ، كما تحققفي اطار مشروعه

العوامل نلاحظ بان الشباب المستثمر استطاع ان یندمج مهنیا.

:ANSEJاهمیة مشاریع دعم و تشغیل الشباب -

و توفیر مناصب الشغل ,التخفیف من نسبة البطالة,من اهداف وكالة دعم تشغیل الشباب 
,كما تهدف الى تنمیة الاقتصاد الوطني,و السعي الى ادماجهم اجتماعیا و مهنیا ,للبطالین

فهي تسعى الى تحقیق تنمیة ,من خلال النمو الاقتصادي على مستوى سوق العمل
اجتماعیة و اقتصادیة.

و الاقتصادیة: التنمیة الاجتماعیة-

تلحق بالبناء الاجتماعي و ,التنمیة الاجتماعیة هي عبارة عن عملیات تغیر اجتماعي ﴿
فالتنمیة الاجتماعیة لیست مجرد ,للأفرادهادفة الى اشباع الحاجات الاجتماعیة ,وظائفه

منها انها عملیة تغییر ,و انما تشمل على العدید من الجوانب,عملیة تقدیم الخدمات
ریة على مختلف التي لم تعد ذات الكفاءة لمجاراة الحیاة العص,الاوضاع الاجتماعیة القدیمة
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تنبثق عنه علاقات جدیدة و قیم ,الى جانب انها تقیم بناءا اجتماعیا جدیدا,مستویاتها
1.﴾بتحقیق اكبر قدر ممكن من اشباع المطالب و الحاجاتللأفرادتسمح ,مستحدثة

الامر الذي یتطلب انشاء ,ا لما یقررونه من اختیاراتقكما تهدف الى رفاهیة الناس وف﴿
بما في ذلك القیم و السلوكات و ,او تعدیل ما هو قائم منها,مؤسسات او انظمة جدیدة

و ,من اجل تنمیة القدرة على مقابلة الاحتیاجات الانسانیة على كل المستویات ,الدوافع
المجتمع و بین مؤسسات ,تحسین نوعیة العلاقات الاجتماعیة و خاصة العلاقات بین الناس

2.﴾الذي ینتمون الیه

اما التنمیة الاقتصادیة فهي تقدم المجتمع عن طریق استنباط اسالیب انتاجیة جدیدة افضل ﴿
و خلق تنظیمات ,و رفع مستویات الانتاج من خلال انماء المهارات و الطاقات البشریة,

و هي لا ,على مر الزمن ,هذا فضلا عن زیادة راس المال المتراكم في المجتمع ,افضل 
بل و تتضمن كذلك تغییرات هامة في المجالات ,فقط على تغییرات اقتصادیة معینةتنطوي

و في ,و هي تتضمن زیادات في الدخل القومي الحقیقي ,الاجتماعیة و الهیكلیة و التنظیمیة
لى ع,و هي تشمل على تحسین كل من مهارة و كفاءة و قدرة العامل,نصیب الفرد منه 

و تطویر وسائل النقل و المواصلات ,افضلةالحصول على الدخل و تنظیم الانتاج بطریق
و تحسن مستویات الصحة ,و زیادة معدل التحضر في المجتمع ,و تقدم المؤسسات المالیة

3.﴾و تحسین التجهیزات المتاحة للاستجمام,و زیادة وقت الفراغ ,و التعلیم و توقعات الحیاة 

فالواحدة ,ریف نلاحظ بان التنمیة الاقتصادیة مرتبطة بالتنمیة الاجتماعیةاالتعمن خلال 
كما ان الاندماج الاجتماعي یهدف الى تحقیق التنمیة الاجتماعیة.,تكمل الاخرى 

مذكرة ماجستیر علم الاجتماع ,»التنمیة البشریة بین النموذج الغربي و النموذج الاسلامياسالیب «,عبیدة صبطي- 1
.53ص ,2006,جامعة بسكرة,تحت اشراف الدكتور صالح فیلالي ,التنمیة

54نفس المرجع السابق , ص - 2
سیاساتها" , الدار الجامعیة , الاسكندریة , محمد عبد العزیز عجمیة ," التنمیة الاقتصادیة , مفهومها, نظریاتها, -3

.20, ص 2001
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فمن خلال تحلیلنا للمقابلات لاحظنا بان اوضاع الشباب قد تحسنت بعد الاستفادة من 
ندمجون اجتماعیا و مهنیا و هذا مؤشر من مؤشرات ما جعلهم ی,ANSEJبرنامج انساج 

و ,كما ان مشاركة هذه المؤسسات المصغرة في تنمیة الاقتصاد,التنمیة الاجتماعیة 
بالرغم من اننا لا نملك اي دلیل احصائي یوضح ,مشاركتها في تحقیق التنمیة الاقتصادیة 
و عدم تسدید القروض من حیث فشل المشاریع,الخسائر التي نتجت عن هذا البرنامج

فنحن بصدد التكلم عن المشاریع الناجحة و نتائجها الایجابیة.,
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خاتمة الفصل الثاني

و ,من اجل امتصاص نسبة البطالة,ANSEJجهاز دعم و تشغیل الشباب أنشئلقد 
الى جانب برامج اخرى تلعب نفس الدور.,تخفیف الضغط عن سوق العمل 

و ,فهو یفتح مجال الاستثمار و یعطي فرصة المبادرة للشباب في خلق منصب عملهم 
سواء كان ذلك ,تأهیلهمو الذي یتماشى مع طبیعة تكوینهم و ,تجسید مشروعهم في الواقع

كما یعطي فرصة لتنمیة و توسیع المشروع.,نتاجي او الخدماتي او التجاريالافي القطاع 

استطاعوا ان یحققوا طموحاتهم من خلال ,البرنامج قد استفاد منه مجموعة من الشباب 
في المجتمع.مكانتهمفتغیرت حیاتهم و اوضاعهم و ,نجاحهم في ادارة مشاریعهم 

تغیرت ظروفه ,فبعدما كان یعاني الشاب المستثمر من اوضاع صعبة قبل مزاولته للمشروع 
و ,كما تحسنت اوضاعه المادیة و الاجتماعیة,دائم فاصبح یشغل منصب عمل,بعد ذلك
ول و له دور في المجتمع. اضافة الى افتخاره بنفسه ؤ ما جعله یحس بانه فرد مس,النفسیة 

فعمله ساعده على تحقیق مشروع ,كما استطاع ان یندمج في المجتمع ,كونه صاحب مشروع
فالشاب راضي ,ات جدیدة و واسعةكما اكسبه علاق,و توفیر السكن ,الزواج و تكوین اسرة 
فقد اندمج مهنیا مما ساعده على الاندماج اجتماعیا.,عن نفسه و عن عمله

عن طریق تحقیق هدفه ,یساهم في تحقیق تنمیة اجتماعیة ,ان برنامج دعم تشغیل الشباب 
كما یساهم في ,و ادماج الشباب اجتماعیا و مهنیا ,الاساسي و هو التخفیف من البطالة

و اكتساب الفرد ,عن طریق المساهمة في تطویر الانتاج المحلي ,تحقیق التنمیة الاقتصادیة
و المساهمة في بناء اقتصاد الوطن.,التأهیلللخبرة المهنیة و 
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نـــــــتــــــــائج الـــــــــــــــدراســــــــــة

عرضها وفق ارتأینا,من النتائج توصلنا الى مجموعة ,التي قمنا بها من خلال الدراسة 
:, و التي تمثلت فيترتیب الفرضیات

و وفر ,طموحات المستفیدین منه ANSEJلقد حقق برنامج ﴿:الفرضیة الأولى)1
على هذا ما ساعد,و اكسبهم وضعا اجتماعیا و مالیا ,لهم مناصب شغل

.﴾اجتماعیا و مهنیاهماندماج
بعد ان كانوا یعانون من الظروف ,ANSEJتتغیر حیاة المستفیدین من برنامج .أ

من ,فتتحسن اوضاعهم المادیة ,اثناء مرحلة البطالة او العمل عند الخواص,الصعبة
الحاجیات.و تلبیة ,ناحیة الدخل و المصاریف 

یولد لدیهم ,بالافتخار و النجاح فإحساسهم,كما یصبح لدیهم دور في المجتمع .ب
فتتحسن ,كما یساعدهم عملهم على الزواج و تكوین اسرة ,الطموح لتوسیع المشروع

ممكانة اجتماعیة. كما تتوسع علاقاتهدیهمو تصبح ل,مع المحیط و العائلة همعلاقت
اجتماعیا.ونیندمجمالعوامل تجعلهكل هذه,م حسب طبیعة عمله

الى توفیر مناصب ,ANSEJیسعى برنامج ,على عكس برامج التشغیل الاخرى.ت
(ANGEM)برنامجيالى جانب,تعتمد على مدى كفاءة المستفید,عمل دائمة
CNAC)(,من خلال ,المهنیین التأهیلو كما یكتسب منه المستفیدون الخبرة

یكونون ایدي عاملة تكتسب هي الاخرى و ,سوق العملدخول الشاب المستثمر 
من خلال العمل بالمشروع.,المهارة 

فیخلق لدیه احساس بالرضا ,تحفز الفرد,توافق الشهادة او التكوین مع طبیعة العمل.ث
ما یساعد على اندماجه مهنیا.,و حب العمل 

,في المجتمعANSEJان اندماج المستفیدین من برنامج ﴿:الفرضیة الثانیة)2
و هكذا یكون قد حقق الاهداف ,ساهم في تحقیق تنمیة اجتماعیة و اقتصادیة 

.﴾التي اسس من اجلها
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تحقیق الاندماج الاجتماعي و ,من الاهداف الاساسیة لبرنامج دعم تشغیل الشباب .أ
فالاندماج ,و المساهمة في التنمیة الاجتماعیة و الاقتصادیة ,المهني لهذا الاخیر

فتحسن اوضاع الشباب ,الاجتماعي هو مؤشر من مؤشرات التنمیة الاجتماعیة
مما یساعد على تحقیق تنمیة ,ته یندمج اجتماعیا لجع,المستثمر المستفید من البرنامج

اجتماعیة.
و ,عن طریق ترقیة الانتاج المحلي,كما یساهم كذلك في تحقیق تنمیة اقتصادیة.ب

و تشجیع ,و الاستثمار,و تنمیة روح المبادرة ,المساهمة في تنمیة الاقتصاد الوطني
فهي تساهم في ترقیة الانتاج الوطني.,في جمیع القطاعات ,النشاطات

او نسبة ,یدل على نسبة فشل هذه المشاریع ,فرغم اننا لا نملك اي دلیل احصائي.ت
و من خلال ,الا اننا استنتجنا ذلك من خلال دراستنا المیدانیة,عدم تسدید الدیون

,ایجابيتأثیرو لها ,و التي تعتبر مشاریعها ناجحة,عینة البحث التي قمنا بدراستها
سواء على المجتمع او الاقتصاد.

و ,في التخفیف من نسبة البطالةANSEJساهم برنامج ﴿:الفرضیة الثالثة)3
.﴾بالتالي یخفف الضغط على سوق العمل

و ,یهدف بالدرجة الاولى الى دعم الشباب المؤهل,ان برنامج دعم تشغیل الشباب.أ
عن طریق ,الى المساهمة في الحیاة الاقتصادیة ,الذي لا یملك امكانیات مادیة

بدعمه مادیا.,تجسید فكرته الاستثماریة في الواقع 
و ,صاحب مشروع الى ,بسیطوضعیة عاملاوبطال ینتقل هذا الشاب من وضعیة .ب

فهو یساهم في ,یحتاجها ضمن مشروعه ,ة من الافراد ینیقوم بتشغیل مجموعة مع
و تخفیف الضغط على سوق العمل.,التخفیف من نسبة البطالة 

یرة التي تسعى بالنسبة الى الفئة الكب,و لو ان الفئة المستفیدة من البرنامج تعتبر قلیلة.ت
التي نلاحظ فیها التباین الكبیر ,ما توضحه الاحصائیات حسب الى الاستفادة منه,

و عدد الملفات ,ANSEJالموجود بین عدد الملفات المودعة على مستوى وكالة 
.و المستفیدة من البرنامجالممولة
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الــــــــــــــــــــــــــــــــخــاتــــــــــــــمة
,من خلال المخططات التنمویةبالإصلاحاتابتداءا ,مرت الجزائر بعدة مراحل تاریخیة 

,كان الهدف منها التخفیف من مشكلة البطالة,وصولا الى اجهزة و برامج تشغیل الشباب 
و معاهد التكوین ,خاصة خریجي الجامعات ,وفیر مناصب الشغل للشباب البطالو ت

ي الحیاة العملیة و المهنیة.من اجل ادماجهم ف,المهني

و رغم ,و مقابل اجر زهید,المحدد بمدة زمنیة ,غیر ان ذلك یبقى في اطار العمل المؤقت
هروبا من شبح البطالة.,الى هذا البرنامج أذلك هناك نسبة كبیرة من الشباب تلج

النوع من البرامج فهذا ,فانه یجد نفسه بطالا من جدید ,فالشاب ما ان تنتهي مدة عقد عمله
كما ان ما یتقاضاه یعتبر ,دائما مهدد بانتهاء مدة العمللأنه,لن یحقق له الاندماج المهني

یستطیع تحقیق مشاریعه الحیاتیة من و لن,لما یحتاجه من متطلبات و حاجیات,غیر كافیا
قد ,ن البرامج و غیرها ... فهنا نرى ان هذا النوع م,و توفیر سكن,و تكوین و اسرة ,زواج

,فهو لم یقم بحل هذه المشكلة ,و لكن بشكل مؤقت,ساهم في التخفیف من نسبة البطالة
بجعلها لا ترتفع.و ذلك عن طریق مسایرتها ,بل هو یحاول التخفیف منها 

و هناك ,فهناك البرامج التي تعتمد على توفیر الشغل المؤقت ,تنوعت برامج تشغیل الشباب
و یكون ذلك حسب ,من اجل خلق منصب عملهم,التي تمنح المبادرة للشبابالبرامج 

تتماشى و طبیعة ,و هو مؤسسة مصغرة ,مشروع بإنشاءاي القیام ,تأهیلهمتكوینهم و 
نشاطهم.

الصندوق الوطني للتامین عن البطالة و تتمثل في,فهذه البرامج موجهة لفئة الشباب البطال
هذه الاخیرة تمنح فرصة للشباب ,ثم وكالة دعم تشغیل الشباب ,المصغرو برنامج القرض ,

و توفیر ,عن طریق دعمهم مالیا,و تجسیده على ارض الواقع ,من اجل انشاء مشروعهم
الشخصیة طیلة انجازهم و عملهم بالمشروع.ةلهم المرافق
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و یتم الحصول على هذا البرنامج ,فهي تشجع الاستثمار,كما تمنح لهم امتیازات جبائیة
غیر ان نتیجتها مرضیة ,و التي تعتبر طویلة نوعا ما,عن طریق المرور بعدة مراحل 

و التي تحظى بالموافقة من طرف الوكالة و البنك.,بالنسبة للمشاریع الفعالة 

حو فتتغیر اوضاعه ن,تتغیر حیاة الشباب من خلال العمل و الاستثمار في هذه المشاریع
فینتقل من وضعیة بطال الى وضعیة عامل صاحب مشروع.,الاحسن

و بالتالي یكون قد ساهم في التخفیف ,كما یقوم بتشغیل مجموعة من الافراد ضمن مشروعه
فبعدما كان یعاني من الظروف ,و توفیر مناصب الشغل لشباب اخرین,من نسبة البطالة

اصبح الان ,و بمرحلة كان یعمل فیها عند الخواصا,الصعبة اثناء مروره بمرحلة البطالة
كما ,او النفسیة ,او المالیة,سواء كان ذلك من الناحیة الاجتماعیة ,یعیش اوضاعا حسنة 

و بالتالي یصبح قادرا على ,و تغطیة جمیع مصاریفه,یصبح قادرا على تلبیة حاجیاته
ولا له دور ؤ فیصبح مس,و توفیر السكن ,من زواج و تكوین اسرة ,تحقیق مشاریعه الحیاتیة

و مكانة في المجتمع.

كما ان تغیر ظروف العمل ,كل هذه الظروف تعتبر عوامل تساعد على اندماجه اجتماعیا 
اتجاه منصب عمله الدائم. فدیمومته تتوقف ,بالطمأنینةنحو الاحسن ولد لدیه الاحساس 

نه صاحب مشروع و و ك,و ادارة مشروعه على مدى نجاحه و مثابرته و جدیته في تطویر 
فهذه كلها عوامل تساعده على الاندماج مهنیا.,ولیة و الافتخارؤ ولد لدیه الشعور بالمس,

المساهمة في التخفیف من نسبة ,الى جانب انه من اهداف برنامج دعم تشغیل الشباب 
ملفات الشباب المودعة مقارنة بعدد,و لو بنسبة قلیلةالبطالة و الضغط على سوق العمل ,

و ,و الراغبین في الحصول على فرصة للاستفادة من هذا البرنامج,على مستوى الوكالة
سعیها الى ادماج الشباب المستفید اجتماعیا , و بالتالي المساهمة في تحقیق التنمیة 

طویر في تعن طریق المساهمة ,الاجتماعیة , فإنها تسعى كذلك لتحقیق التنمیة الاقتصادیة 
اكتساب الفرد للخبرة المهنیة و و ,و توفیر فرص العمل,و زیادة الانتاجیة,الانتاج المحلي

, و تشجیع الاستثمار.و المساهمة في بناء اقتصاد الوطن,التأهیل
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و التنمیة الاجتماعیة و الاقتصادیة , هي مفاهیم ,فكل من الاندماج الاجتماعي و المهني
فهي عناصر مكملة لبعضها فكل واحد منها یؤدي الى الاخر ,,مرتبطة ببعضها البعض

البعض.

عدم قدرةتأثیرما ففاذا كانت المشاریع الناجحة تساهم في تنمیة المجتمع و اقتصاد الوطن , 
على مستقبل ،الى جانب المشاریع الفاشلة ,القروضلشباب المستثمر على تسدید ابعض

.؟و هل ستتمكن  الاجیال القادمة من الاستفادة منه ,ANSEJبرنامج دعم تشغیل الشباب 
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الطبعة ،» تدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة«رشید زواتي )6
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تطبیقا على الاقتصاد –دور الدولة في تطویر مناخ الاستثمار العربي «رمضان الشراح )8

اكادیمیة السادات للعلوم الاداریة مركز البحوث ادارة الاستثمار و التصدیر اهم » الكویتي
.1996اكتوبر تحدیات القرن القادم مطبعة العمرانیة للاوفست الجیزة مصر 

روبرت سمیث، تعریب د/ فرید بشیر طاهر، مراجعة الدكتور محمد –رونالد إیر فمبرج )9
.1994، دار المریخ للنشر،  السعودیة "اقتصادیات العمل"حمدي السباخي، 

.1994"، دار الكتاب الحدیث، " التنمیة في الوطن العربيعبد االله محمد قسم السیّد، )10
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» الشباب في سوق العمل و التوجیه المهني الرهانات الجدیدةاندماج«كینث روبرتس )11
مجلة التربیة الفصلیة مستقبلیات فهرست المجلد الثامن عشر منشورات عرض و تحلیل من 

.1977اعلام التربیة جان بوروترا الاردن 
دار المنهل » علم الاجتماع و دور الشباب في الریادة المجتمعیة«محمد الطفیلي )12

.2007الطبعة الاولى اللبناني 
" سیاسة تخطیط التنمیة واعادة تنظیم مسارها في الجزائرمحمد بلقاسم حسن بهلول , ")13

الجزء الاول , دیوان المطبوعات الجامعیة.
البطالة وأسالیب المواجهة لدعم السلام الاجتماعي، والأمن محمد علاء عبد القادر، " )14

، منشأة المعارف.01" طبعة القومي في ظل اللغات والعولمة
" الدار الجامعیة، مصر مقدمة في الاقتصاد الكليمحمد علي اللیثي وآخرون، " )15

1997.
", قراءة معاصرة لاعمال خمسة من اعلام المفكرون الاجتماعیونمحمد علي محمد, ")16

.1973علم الاجتماع الغربي, دار النهضة العربیة , بیروت , 
الطبعة الاولى دار الریحانة للنشر و » ول البحث العلمياص«محمود محمد الجراح )17

.2008التوزیع الاردن 
) " دار الإصلاح الاقتصادي وسیاسة التشغیل (التجربة الجزائریةمدني بن شهرة " )18

.2009الحامد للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة الأولى 
شكالناصر دادي عدون وعبد الرحمن العایب، " )19 ٕ یة التشغیل ضمن مشكلة البطالة وا

" دیوان المطبوعات الجامعیة برامج التعدیل الهیكلي للاقتصاد من خلال حالة الجزائر
2010.

" , دیوان المطبوعات الجامعیة , الجزائر اقتصاد الجزائر المستقلةهني احمد , " )20
,1991.
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:ثانیا: مذكرات الماجستیر و رسائل الدكتوراه

" دراسة میدانیة على خریجي برامج التشغیل والقوى العاملة الجامعیة حمد سعیدة، " )21
تخصص ,الجامعة، مدینة بسكرة، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع "

.2006-2005" ,علم اجتماع التنمیة
برامج التشغیل و القوى "بعنوان ,مذكرة ماجستیر علم الاجتماع التنمیة ,حمود سعیدة)22

.2006,جامعة بسكرة ,تحت اشراف الدكتور زمام نور الدین,"العاملة الجامعیة
ة الاقتصادیة غیر ظمالشباب و الان"تحت عنوان ,سلیمان بوزیدي مذكرة ماجستیر)23

سنة ,الدكتور حجیج الجنید جامعة وهران,تحت اشراف ,"الرسمیة في مدینة سعیدة
2012.

اتجاهات خریجي الجامعة نحو السیاسة "تحت عنوان ,سمیحة یونس مذكرة ماجستیر )24
تحت اشراف الدكتور ,جامعة بسكرة,تخصص علم الاجتماع التنمیة,"الوطنیة للتشغیل
.2007سنة ,بلقاسم سلاطنیة 

دور الوكالة الوطنیة لدعم ",مذكرة ماجستیر في العلوم القانونیة تحت عنوان,قندوز سناء)25
تخصص الدولة و ,"ة الاستثمار الخاص الجزائريفي ترقیANSEJتشغیل الشباب 

.2005سنة ,الدكتورة الغوتي سعاد,تحت اشراف,جامعة الجزائر,المؤسسات العمومیة
تشغیل الشباب في ترقیة ",مذكرة ماجستیر تحت عنوان دور برامج ,لیلیا بن صویلح)26

"–المؤسسة المصغرة عقود ما قبل التشغیل القرض المصغر –العمل و تطویر الكفاءات 
.2003–2002لسنة ,بعنابة ,تخصص علم الاجتماع المؤسسات الاجتماعیة

الشباب الاسلام القروض دراسة میدانیة للمواقف اتجاه ",تحت عنوان,مصطفى راجعي)27
تحت اشراف الدكتور عبد الكریم العایدي ,مذكرة ماجستیر,"بنكيمشروعیة القرض ال

.2001,جامعة وهران,
" رسالة ماجستیر، كلیة الاستثمار والتنمیة الاقتصادیة، تجربة الجزائرموزاي بلال، " )28

.2003العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر، 
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" العمال الصناعیون في الجزائر: ممارسات وتمثلات، دراسة میدانیة مولاي الحاج مراد، )29
رسالة أطروحة دكتوراه الدولة في علم الاجتماع، بثلاث مؤسسات صناعیة بمنطقة طرارة "

.2005تحت إشراف الأستاذ العلاوي أحمد، جوان 

:ثالثا: المجلات و الدوریات

افاق التنمیة الاجتماعیة و لجنة ,المجلس الوطني الاقتصادي و الاجتماعي)30
.31ص ,2002جوان 20,الدورة العامة,الاقتصادیة

دور المؤسسات المصغرة في القضاء على البطالة «,بسمة عولمي و ثلایجیة نوة)31
الملتقى الدولي حول متطلبات تاهیل المؤسسات الصغیرة و ,»في الجزائر

.601ص 2006,افریل 18و 17یومي ,المتوسطة في الدول العربي

مراحل تطور المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة، وآفاقها ,بن عنتر عبد الرحمن، ")32
جوان 02/ مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة محمد خظیر بسكرة، العدد "المستقبلیة

الجزائر.2002
" مجلة العلوم " إشكالیة التكنولوجیا والتشغیل، حالة الجزائر بشتلة مختار، )33

، العدد 193، 192، ص2007الإنسانیة، المجلد ب، جامعة منتوري، قسنطینة، 
28.

شباب المدینة بین التهمیش و الاندماج: اقتراب سوسیوثقافي «محمد فرید عزي: )34
المجلة العربیة في الانثربولوجیا و العلوم الاجتماعیة ،»لشباب مدینة وهران

CRASC 62ص 1998اوت–ماي 5عدد 2مجلد.
المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و مشاكل «سحنون سمیر و بونوة شعیب )35

الملتقى الدولي حول متطلبات تاهیل المؤسسات الصغیرة و » تمویلها في الجزائر
.423ص 2006افریل 18و 17یومي المتوسطة في الدول العربیة
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:المراسیم رابعا: القوانین و 
، یتضمن قانون 1996یونیو 24المؤرخ في 14-96من الأمر رقم16المادة )36

، 39، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد 1996المالیة التكمیلي لسنة 
.1996جوان 26الصادرة بتاریخ 

المتضمن الإدماج المهني 1998دیسمبر 2المؤرخ في 402-98المرسوم )37
ن السامین، خریجي المعاهد لضمان الحاملین لشهادات التعلیم العالي والمتمهی

6الصادرة بتاریخ 91الوطنیة للتكوین. الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة رقم 
.1998دیسمبر 

والمتضمن الحفاظ 1994ماي 26المؤرخ في 09-94المرسوم التشریعي رقم )38
على التشغیل وحمایة الأجراء الذین فقدوا عملهم بصفة لا إرادیة لأسباب اقتصادیة،

. 1994جوان 01، الصادرة بتاریخ 34الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد 
, المتضمنة 2011مارس 6الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة , الصادرة بتاریخ )39

ه ,الموافق 1432, المؤرخ في اول ربیع  الثاني 105-11المرسوم التنفیذي رقم 
, المؤرخ في 126-08لمرسوم التنفیذي رقم , یعدل و یتمم ا2011مارس 6ل 
, و المتعلق بجهاز 2008أبریل 19ه , الموافق ل 1429ربیع الثاني  13

المساعدة على الادماج المهني .
, المتضمنة 2011مارس 6الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة , الصادرة بتاریخ )40

ه ,الموافق ل 1432بیع    الثاني , المؤرخ في ر 103-11المرسوم التنفیذي رقم 
9, المؤرخ في 290-03, یعدل و یتمم المرسوم التنفیذي رقم 2011مارس 6

, الذي یحدد شروط الاعانة المقدمة 2003سبتمبر 6ه , الموافق ل 1924رجب 
. 14للشباب ذوي المشاریع و مستواها , العدد  

41) Conseil national économique et social, « évaluation des
positifs d’emploi ». rapport commission relation de travail, Alger
2002.
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خامسا: الاحصائیات:
إحصائیات الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة بولایة وهران.)42
بوهران.ANGEMإحصائیات الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر )43
).2010(إحصائیات ONSالدیوان الوطني للإحصائیات )44

سادسا: الجرائد
الصادرة في شهر 52الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة رقم )45

.1996دیسمبر 
4312العدد 2ن. الشیخ ص » فوضى بمقر لونساج الصدیقیة«جریدة الجمهوریة )46

م.2011افریل 12ه الموافق ل 1432جمادى الاولى 8الثلاثاء 
العدد 10لزعر ص » من طوابیر السفارات الى طوابیر لونساج«جریدة الفجر )47

ه.1432ربیع الثاني 14الموافق ل 2011مارس 19التاریخ السبت 3178

: الروابط الالكترونیة:سابعا
www.ansej.org.dzالموقع الرسمي للوكالة الوطنیة لعدم تشغیل الشباب:)48

قائمة المراجع باللغة الفرنسیة:
أولا: الكتب:

49) Alain Blanchet , Anne Gotman, « L’enquête et ses
méthodes » ,1 re édition , Armand Colin,
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50) Dominique Schnapper, « Qu’est-ce-que l’intégration ? »,
GALLIMARD, Paris, 2007.

51) El Aidi Abdelkrim : « Jeunesse en Algérie : Représentations
et Enjeux », Inédit, 1995.

52) Frédérick Lebaron, « La Sociologie de A à Z », 250 mots pour
comprendre, DUNOD, Paris, 2009.

53) Jean Roger Machart , « Réussir non PME », DUNOD, France,
1991.

54) Jean claude kaufmann , « L’enquête et ses méthodes ,
L’entretien compréhensif » , 2 éme edition refondue ,Armand
colin , Paris ,2007 – 2008.

55) Laurence Bardin , « L’analyse de contenu » ,1 re édition,
quadrige manuels , Paris 2007 .

ا: المجلات و الدوریات:ثانی
56) Mohamed Medjkoune, « ajustement structurel ; emploi et

chômage en Algérie », les cahiers du CREAD, n°46/47 ; 4éme
trimestre 1998 et 1er trimestre 1999 .
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الخاصة بإحصائیات وكالة دعم تشغیل فهرس الجداول
فرع وهرانالشباب

31النشاة الى غایة جدول یوضح توزیع المشاریع الممولة حسب البنك منذ )1
105ص–104......... ص ........................2011دیسمبر 

بولایة 2010جدول یوضح توزیع المشاریع الممولة حسب البنوك لسنة )2
105وهران ....................................................... ص 

2011جانفي 01جدول یوضح توزیع المشاریع الممولة حسب البنوك من )3
105........... ص.........بولایة وهران .....2011دیسمبر 31الى 

جدول یوضح توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و تمویله منذ )4
107ص........................... 2011دیسمبر 31النشاة الى غایة 

یمثل الاحصائیات العامة لوكالة دعم تشغیل الشباب لفرع جدول )5
108وهران........................................................ص

جدول یوضح توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و تمویله لسنة )6
110..... ص ...............................................2010

توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و تمویله لسنة جدول یوضح )7
111ص ...................................................... 2011

جدول یوضح توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و حسب الجنس )8
114ص ..........بولایة وهران ..........................2010لسنة 
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توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و حسب الجنس جدول یوضح )9
بولایة 2011دیسمبر 31الى 2011جانفي 01من 

113وهران......................................................... ص
01توزیع المشاریع الممولة حسب قطاع النشاط و حسب الجنس من )10

115.ص ..بولایة وهران..........2011دیسمبر 31الى 2011جانفي
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مذكرة ماجستیر تحت عنوان بإعدادة خاص مقابلدلیل 

"ANSEJ" الاندماج الاجتماعي للشباب المستفیدین من مشروع برنامج 

الجنس :

السن :

الحالة العائلیة:

عدد الاطفال : 

المؤھلات او الشھادات:

نوع النشاط المزاول : 

طبیعة المشروع :   خدماتي  او انتاجي

وضعیة المستفید قبل مزاولة المشروع :)1

كیف كانت حیاتك قبل مزاولة المشروع ؟)1

كیف كانت حیاتك العملیة قبل مزاولة المشروع؟ من حیث: )2

البطالة ومدتھا

ھل سبق لك و ان عملت قبل مزاولة المشروع ؟ )3

ما ھي المشاكل التي كنت تعاني منھا؟ )4

ما ھي المشاكل المادیة التي عانیت منھا؟)5

 من ناحیة الذخل

من ناحیة تلبیة الحاجیات

صف لنا وضعیتك الاجتماعیة من ناحیة :)6

 علاقتك مع العائلة من حیث النظرة و المعاملة

علاقتك مع الاصدقاء و الاقارب من حیث النظرة و المعاملة
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مرحلة الاستفادة من البرنامج ( القرض) :)2

؟ANSEJرنامج  كیف خطرت لك فكرة التقدم بطلب قرض مشروع ب)7

ما سبب لجوئك لھذا البرنامج؟)8

كیف تمت استفادتك من البرنامج؟)9

صف لنا المراحل من طلب و اجراءات اداریة؟)10

ما المدة التي انتظرتھا حتى تم الموافقة على مشروعك و منحك القرض؟)11

ما تقییمك لمراحل الاستفادة من المشروع و الاجراءات المتبعة ؟ :)12

 على مستوى وكالةANSEJ

 على مستوى البنك

ھل لقیت مساندة و تشجیع من العائلة من اجل تحقیق المشروع , و الاستفادة من )13

البرنامج؟

وضعیة المستفید بعد مزاولة المشروع:)3

منذ متى بدأت بمزاولة المشروع؟)14

ما الذي تغیر في حیاتك بعد مزاولة المشروع من ناحیة :)15

ووقت العملمنصب

ادارة المشروع

الحاجة الى تشغیل عمال ضمن المشروع

الاستمرار في ادارة المشروع

الاحساس بالنجاح و تحقیق الذات

السعي الى تطویر المشروع و توسیعھ

؟ من ناحیة:كیف اصبحت اوضاعك المادیة بعد مزاولة المشروع)16
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 الذخل

تلبیة الحاجیات و المصاریف

 الاكتفاء

ناحیة :كیف اصبحت اوضاعك الاجتماعیة من )17

الشعور بالمسؤولیة (صاحب مشروع))18

الزواج و تكوین اسرة)19

السكن و الاستقرار)20

علاقتك مع العائلة و المحیط من حیث النظرة و المعاملة )21

توسیع العلاقات ( انشاء علاقات جدیدة ذاخل محیط العمل و خارجھ))22

الطمأنینة من حیث منصب العمل (عمل دائم غیر محدد بمدة زمنیة))23

.ANSEJامة ما تقییمك لبرنامج بصفة ع)24
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تــــــــــفریــــــــــــغ الـــــــــــــــــــــــمـــــقابـــــــــــــــــــــــلات

سنة مزاولة المشروعطبیعة المشروعالنشاط المزاولالمؤهلات و الشهاداتالسنالجنسرقم المقابلة

39ذكر1
سنوات 06لیسانس محاسبة + 

من العمل في ورشة خیاطة
ورشة خیاطة 

للنسیج
2004انتاجي

39ذكر2
lesجراح اسنان متخصص في 
prothèses dentaires

2005خدماتيجراحة اسنان

37ذكر3
لیسانس في المالیة + شهادة 

عمل
مصنع للبسكتة 

و مواد الحمیة
2006انتاجي

2006انتاجيورشة خیاطةشهادة خیاطة رفیعة27أنثى4

36ذكر5
laجراح اسنان متخصص في 

chirurgie de la bouche
2006خدماتيجراحة اسنان

29ذكر6
حرفي في الفرنكة + شهادة عمل 

سنوات07
Garage

Parallélisme
2007خدماتي

مهندس تخصص الهندسة المدنیة40ذكر7
مكتب دراسات 

هندسیة
2007خدماتي

2007خدماتيصیدلیةصیدلي38ذكر8
2008خدماتيصالون حلاقةشهادة في الحلاقة25أنثى9

2008خدماتينظاراتيتقني سامي في البصریات35أنثى10
2008انتاجيFromagerieسنوات05شهادة عمل 30ذكر11

26أنثى12
لیسانس في الحقوق + شهادة 

خباز و اجود الحلویات
2008انتاجيمخبزة و حلویات

2008خدماتيتنظیف الملابسسنوات03شهادة عمل 34ذكر13

36أنثى14
Maquettisteشهادة عمل 

des produits (02 ans)
2008خدماتيمطبعة

2009خدماتيقصابةشهادة عمل29ذكر15

33ذكر16
عدة شهادات عمل متحصل علیها 

في فرنسا
صنع و تحویل 

الصابون
2009انتاجي

حلاقة و تجمیلشهادة30أنثى17
صالون حلاقة و 

تجمیل
2009خدماتي
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01المقابلة رقم 

و شهادة ,سنوات06یملك شهادة عمل ,متزوج و اب لطفلین,سنة39یبلغ من العمر ,ذكر
كما عمل عند الخواص في ورشات ,عانى من البطالة لمدة ثلاثة سنوات ,في المحاسبة

یزاوله منذ ,طبیعة نشاطه انتاجي,یملك ورشة صناعة النسیج ببئر الجیر بوهران,خیاطة
كما قام بتوسیع مشروعه ,یملك سكن خاص ,عمال ضمن مشروعه06یشغل ,2004سنة 

من خلال انساج.

02المقابلة رقم 

,لدیه شهادة جامعیة في جراحة الاسنان,متزوج و اب لطفلة ,سنة39یبلغ من العمر ,ذكر
Boulevard des)هو جراح اسنان بوسط المدینة ,عانى من البطالة لمدة سنتین

Chasseurs (,مساعدین و 03یشغل ,2005یزاوله منذ سنة ,طبیعة مشروعه خدماتي
و لا یملك سكن خاص.,متربصین02

03المقابلة رقم 

تخصص ,جامعیةحاصل على شهادة ,متزوج و اب لطفلین,سنة37یبلغ من العمر ,ذكر
یملك مصنع للبسكتة و مواد الحمیة بحاسي بونیف ,سنوات05و شهادة عمل ,تمویل

,و یملك سكن خاص,افراد10یشغل معه ,2006یزاوله منذ سنة ,طبیعة مشروعه انتاجي,
كما قام بتوسیع مشروعه من خلال انساج.

04المقابلة رقم 

عانت من ,صلة على شهادة خیاطة رفیعة اح,غیر متزوجة,سنة27تبلغ من العمر ,انثى
2006تزاوله منذ ,طبیعة نشاطها انتاجي,تملك ورشة خیاطة,سنوات 03البطالة لمدة 

لیس لها سكن خاص.,افراد 04تشغل ,
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05المقابلة رقم 

حاصل على شهادة جامعیة في ,لیس لدیه اطفال,متزوج ,سنة36یبلغ من العمر ,ذكر
هو ,سنوات بفرنسا07عمل كمساعد جراح اسنان لمدة ,–جراحة الفم –جراحة الاسنان 

02یشغل ,2006یزاوله منذ سنة ,طبیعة مشروعه خدماتي ,بوسط المدینةطبیب اسنان 
یملك سكن خاص.,متربص01و ,مساعدة01,افراد 

06المقابلة رقم 

و ,لدیه شهادة حرفي في الفرنكة,و اب لطفل واحد,متزوج,سنة29یبلغ من العمر ,ذكر
طبیعة مشروعه ,یملك مراب لتصلیح السیارات بحي البدر بوهران,سنوات07شهادة عمل 

و لدیه سكن خاص.,عمال و متربصین03یشغل ,2007یزاوله منذ سنة ,خدماتي

07المقابلة رقم 

,لدیه شهادة الهندسة المدنیة,و اب لخمسة اطفال,متزوج ,سنة40ر یبلغ من العم,ذكر
لدیه مكتب دراسات ,سنوات 05كما عمل لدى الخواص لمدة ,عانى من البطالة لمدة سنتین 

و ,یشغل ثلاثة عمال ,2007یزاوله منذ ,طبیعة مشروعه خدماتي,بحي البلاطوهندسیة 
لدیه سكن خاص.

08المقابلة رقم 

عمل ,متحصل على شهادة صیدلي ,متزوج و اب لطفلین,سنة38یبلغ من العمر ,ذكر
یزاوله ,طبیعة مشروعه خدماتي ,یملك صیدلیة بحي الزیتون ,سنوات06عند الخواص لمدة 

لدیه سكن خاص.,عمال02یشغل ,2007منذ سنة 

09المقابلة رقم 

عانت من البطالة لمدة ,دة للحلاقة و تملك شها,غیر متزوجة,سنة 25تبلغ من العمر ,انثى 
تزاوله منذ سنة ,طبیعة مشروعها خدماتي,تملك صالون للحلاقة بحي الصدیقیة ,سنوات03

لیس لدیها سكن خاص.,متربصات02عاملة و 01تشغل ,2008
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10المقابلة رقم 

سامي متحصلة على شهادة تقني,متزوجة و ام لطفلة واحدة ,سنة35تبلغ من العمر ,انثى
لدیها محل نظاراتي بحي ,سنوات07عملت عند الخواص لمدة ,في النظارات البصریة

و لا تملك سكن خاص.2008,تزاوله منذ سنة ,طبیعة مشروعها خدماتي,كارطو

11المقابلة رقم 

و ,عانى من البطالة لمدة سنتین ,و اب لطفل واحد,متزوج,سنة30یبلغ من العمر ,ذكر
یملك مصنع لصناعة ,سنوات05لدیه شهادة عمل ,سنوات04واص لمدة عمل عند الخ

و ,یملك سكن خاص2008,یزاوله منذ سنة ,طبیعة مشروعه انتاجي,الاجبان بحي الكرمة
قام بتوسیع المشروع من خلال انساج.

12المقابلة رقم 

و ,حاصلة على شهادة اللیسانس في الحقوق,غیر متزوجة,سنة26تبلغ من العمر ,انثى
03عانت من البطالة لمدة ,خباز و اجود الحلویات اختصاصشهادة التكوین المهني 

تزاوله منذ سنة ,طبیعة مشروعها خدماتي,تملك محل مخبزة و حلویات بكنستال,سنوات
لیس لدیها سكن خاص.,تشغل عامل واحد2008,

13المقابلة رقم 

عانى من البطالة ,سنوات03یملك شهادة عمل ,غیر متزوج ,سنة 34یبلغ من العمر ,ذكر
طبیعة ,و لدیه محل لتنظیف الملابس بحي ایسطو,و عمل عند الخواص,سنوات04لمدة 

و لیس لدیه سكن خاص.,یشغل عاملان2008,یزاوله منذ سنة ,مشروعه خدماتي 

14المقابلة رقم 

لدیها ,سنوات06تملك شهادة عمل ,متزوجة و لها طفلین,سنة 36تبلغ من العمر ,انثى
عمال 03تشغل ,2008تزاوله منذ سنة ,طبیعة مشروعها خدماتي,مطبعة بسیدي الشحمي

لیس لدیها سكن خاص.,
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15المقابلة رقم 

كما عانى سنتین ,سنوات04یملك شهادة عمل ,غیر متزوج ,سنة 29یبلغ من العمر ,ذكر 
یزاوله منذ سنة ,طبیعة مشروعه خدماتي,یملك محل قصابة بحي یغموراسن ,من البطالة

و لیس لدیه سكن خاص.,یشغل عامل واحد ,2009

16المقابلة رقم 

و له ,سنوات08لمدة عمل في فرنسا ,متزوج و اب لطفلین ,سنة 33یبلغ من العمر ,ذكر
,لصناعة المادة الاولیة للصابون و تحویلها بالسانیةیملك مصنع,عمل اتشهادعدة 

و هو ,لدیه سكن خاص,عمال08یشغل 2009,یزاوله منذ سنة ,طبیعة مشروعه انتاجي
على وشك توسیع مشروعه.

17المقابلة رقم 

عملت ,تملك شهادة في الحلاقة و التجمیل ,غیر متزوجة ,سنة30تبلغ من العمر ,انثى
طبیعة ,تملك صالون للحلاقة و التجمیل بحي مرفال,سنوات06ة عند الخواص لمد
لیس لدیها ,متربصتین02تشغل عاملة واحدة و 2009,تزاوله منذ سنة ,مشروعها خدماتي 

سكن خاص.
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