
 
 

 

 

 
 

  2ـــعة وهـــــــــــرانــــــــــــــــــجامـــــــــ

 الاجتمــــــــــــــــــاعية علـــــــــــــــــــومكلية ال
 

 أطروحـــــــــــــــــــــــة

علوم دكتوراه ادةـــــــــــــــللحصول على شه  

علم النفس التربوي في  

 

وعلاقتها باتجاهات الطلبة الصف لدى المدرس إدارةاستراتيجيات   

.نحو سلطته و البيئة التعليمية  
 

 طرف من علنا ومناقشة مقدمة

هامــل منصــور الأستاذ: تحت إشراف            حـنــي سليمــان :الطالب  
 

ـةــــــــــــــــــــــــــة المناقشــــــــــــــــــــــــــأمام لجن  
 

الأصلــــــــــية المؤسسة الصـــــــــــــــــــــفة والاسم اللقب ةالرتبــــــــــــــــــــ   

 هاشمي أحمد أستـــــــــــــــــــاذ 2جامعة وهــــــــــــــــران  رئيــــــــــــــــــــــسا

و مقررا امشرف  هامل منصور أستـــــــــــــــــــاذ 2جامعة وهــــــــــــــــران  

 بلعابد عبدالقادر -أ-أستــــــــــــاذ محاضر  2جامعة وهــــــــــــــــران منــــــــــــــاقشا

اــمنــــــــــــــاقش  شرفاوي الحاج عبو  -أ-محاضر أستــــــــــــاذ  ـــــارـــــــــــــــــــــــــجامعة بشـ       

اــمنـــــــــــــاقش  بوغازي الطاهر  أستـــــــــــــــــــاذ  ـانــــــــــــــــــجامعة تلمســــ      

 محمودي الهواري  - أ-أستـــــاذ محاضر  المدرسة العليا للأساتذة وهران منــــــــــاقشـــا
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  إلىاهدي هذا العمل المتواضع 

  "فاطمة " زوجتي العزیزة 

  "ریتاج " وابنتي نور عیني 
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  رـــــــــــكلمة شك

 دكتورالفاضل ال أستاذي إلى، ثم الشكر  سبحانه وتعالى الشكر الله أولا         

بالشكر والعرفان  أتقدمهامل منصور على توجیهاته ، ونصائحه السدیدة ، كما 

، بن عابد عبدالقادر  ، الأستاذمتمثلة في الأستاذ هاشمي احمد للجنة المناقشة 

الأستاذ محمودي الهواري ، حاج عبو  شرفاوي الأستاذ بوغازي الطاهر ، الأستاذ

خلل ،  أوویب ما جاء فیها من نقص لتص وإرشادهمعلى قبولهم مناقشتي للمذكرة 

مدیري الثانویات المعنیة والطلبة الذین قاموا بتعبئة  إلىبالشكر الجزیل  أتوجهكما 

 اسألقریب ، وفي النهایة  أوالاستبیان ، كما اشكر كل من قدم ید العون من بعید 

  .االله القدیر التوفیق والسداد في مساري العلمي 
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  : ملخص البحث 

الصف لدى المدرس وعلاقتها باتجاه  إدارةاستراتیجیات " لقد هدفت الدراسة الحالیة تحت عنوان       

 .ي دراسة في ضوء الأداء الأكادیمي للطالب وسلوكه الصف" الطلبة نحو سلطة المدرس والبیئة التعلیمیة 

  : اختبار الفرضیات التالیة  إلى

 . الصف واتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس توجد علاقة بین استراتیجیات إدارة  -01

 . توجد علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف واتجاهات الطلبة نحو بیئته التعلیمیة  -02

 . توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس تعزى لمتغیر الجنس  -03

  .تیجیات إدارة الصف لدى المدرس تعزى لمتغیر التخصصتوجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد استرا -04

 . توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس تعزى لمتغیر الجنس  -05

  .توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس تعزى لمتغیر التخصص  -06

 . أبعاد اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة تعزى لمتغیر الجنس  توجد فروق دالة إحصائیا في -07

  .توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة تعزى لمتغیر التخصص  -08

ثانویة ( ولتحقیق ذلك اعتمد الباحث على عینة من طلبة السنة الثانیة ثانوي بثانویات ولایة ادرار      

ممن یزاولون دراستهم بالمؤسسات المعنیة لموسم ) زاویة كنتة ، ثانویة تیلولین ، ثانویة لحمر 

مع كما استخدم الباحث المنهج الوصفي لج. ، والتي اختیرت بطریقة عشوائیة  2016/2017

  : من تصمیم الباحث وهي  ثلاث استبیاناتلهذا الغرض البیانات استخدم الباحث 

، بعد استراتیجیات التخطیط  أبعادفقرة موزعة على ثلاثة  32یتضمن : الصف  إدارةاستبیان استراتیجیات 

  . السلوك ، بعد استراتیجیات التواصل الصفي  إدارةالصفیة ، بعد استراتیجیات  للأنشطة

فقرة موزعة على خمسة أبعاد ، بعد الانتماء ،  34یتضمن : ان اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة استبی

  .بعد الانهماك ، بعد المنافسة ، النظام والتنظیم ، بعد توجیه المهام 



 د 
 

فقرة موزعة على بعدین ، بعد السلطة المعرفیة  19یتضمن : استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس 

   .بعد السلطة الضبطیة ، و 

ولقیاس الخصائص السیكومیتریة للأداة من حیث الصدق ، قام الباحث بعرض أداة الدراسة على مجموعة 

من ذوي اختصاص علم النفس  ) جامعة وهران ، جامعة ادرار ، جامعة القاهرة ( من أساتذة الجامعة 

( الباحث باستخدام معامل الاتساق الداخلي  ، أما الثبات قام وعلوم التربیة ، وكذا طریقة صدق المحتوى

  .وإعادة تطبیق الأداة ) كرونباخ الفا 

وقد تم عرض الخصائص السیكومیتریة في الدراسة الاستطلاعیة ، وذلك بقصد تجهیزها للتطبیق بصفة 

طالب من كلا الجنسین ، في السنة الثانیة ثانوي  100على عینة مكونة من  الأساسیةنهائیة في الدراسة 

ولایة ادرار ، وبعد الانتهاء من جمع المعطیات تمت معالجتها المذكورة أنفا بنویات اثالجمیع الشعب ب

ولاختبار فرضیات البحث استخدم الباحث المعالجات .  الإحصائیة الأسالیببالاعتماد على مجموعة من 

  : التالیة  الإحصائیة

  لنسب المئویة ا- 01

  المتوسطات الحسابیة - 02

  اختبار بیرسون - 03

   الأحاديتحلیل التباین - 04

   LSDاختبار الفروقات البعدیة - 05

  : في الدراسة الحالیة ما یلي الباحث  إلیهاتوصل  التيومن النتائج 

 . د علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف واتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس و وج- 

 . د علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف واتجاهات الطلبة نحو بیئته التعلیمیة و وج - 



 ه 
 

التخطیط للأنشطة الصفیة وإستراتیجیة إدارة السلوك  ةإستراتیجید فروق دالة إحصائیا في بعد و وجعدم  - 

  .لدى المدرس تعزى لمتغیر الجنس الصفي 

لصالح  لدى المدرس تعزى لمتغیر الجنسالتواصل الصفي  ةد فروق دالة إحصائیا في بعد إستراتیجیو وج- 

 .الذكور

 .توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس تعزى لمتغیر التخصص- 

 تعزى لمتغیر الجنس الضبطیة توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس- 

  .لصالح الإناث

تعزى لمتغیر  المعرفیة د فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرسو وجعدم - 

 .الجنس

تعزى  المعرفیة والضبطیة د فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرسو وجعدم - 

 .لمتغیر التخصص

الانهماك ، الانتماء ، (  طلبة نحو البیئة التعلیمیةد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الو وجعدم - 

  .تعزى لمتغیر الجنس ) المنافسة ، النظام والتنظیم 

 .ولصالح الذكور تعزى لمتغیر الجنستوجیه المهام د فروق دالة إحصائیا في بعد و وج- 

الانتماء ، المنافسة ، (د فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة و وجعدم - 

  .تعزى لمتغیر التخصص) توجیه المهام ، النظام والتنظیم 

تعزى لمتغیر  ) الانهماك (  د فروق دالة إحصائیا في بعد اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیةو وج- 

  .ولصالح تخصص آداب وفلسفة التخصص

والدراسات السابقة وخصائص عینة البحث في حد وقد تمت مناقشة هذه النتائج في ضوء الجانب النظري 

  .ذاتها 



 و 
 

  قائمة المحتویات

   الموضوع                                                                                  الصفحة 

  أ...........................................................................................إهداء

  ب.....................................................................................كلمة شكر 

  ج.................................................................................ملخص البحث 

  و................................................................................قائمة المحتویات 

  م..................................................................................قائمة الجداول 

  س.................................................................................. الأشكالقائمة 

  02..................................................................................مقدمة البحث 

  مدخل للدراسة:  الأولالفصل 

  07...............................................................................البحث  أهمیة- 1

  07.............................................................................. البحث أهداف- 2

  08.............................................................................البحث  إشكالیة- 3

  15..............................................................................فرضیات البحث- 4

  15.......................................................................دوافع اختیار الموضوع- 5

  16................................................. الأساسیةلمفاهیم البحث  الإجرائیةالتعاریف - 6

  الصف إدارةاستراتیجیات : الفصل الثاني 

  19..........................................................................................تمهید 

  20.........................................................................مفهوم الإستراتیجیة - 1

  22......................................................................تعاریف الإدارة الصفیة - 2



 ز 
 

  24..........................................................أهمیة إدارة الصف في إدارة التعلم - 3

  25.............................................................اتجاهات المدرس لإدارة الصف - 4

  25........................................................................الوقائيالاتجاه -04-1

  26........................................................................الاتجاه العلاجي-04-2

  27......................................................استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس - 5

  28...................................................إستراتیجیة التخطیط للأنشطة الصفیة-05-1

  29....................................................أهمیة التخطیط للأنشطة الصفیة-05-1-1

  30.............................................مستویات التخطیط للأنشطة الصفیة-05-1-1-2

  31................................................................إستراتیجیة إدارة السلوك-05-2

  32..................................................................إستراتیجیة التعزیز-05-2-1

  37..................................................................العقابإستراتیجیة -05-2-2

  39.............................................................إستراتیجیة التواصل الصفي-05-3

  40.............................................................وظائف التواصل الصفي-05-3-1

  40........طریقة التواصل الایجابیة مقابل طریقة التواصل السلبیة للمدرس مع الطلبة   -05-3-2

  42...............................................................أنواع التواصل الصفي-05-3-3

  سلطة المدرس داخل الصف: الفصل الثالث 

  49...........................................................................................تمهید

  50..............................................................................مفهوم السلطة - 1

  50.........................................................................المدلول اللغوي-01-1

  51...........................................المدلول الاجتماعي والنفسي والتربوي للسلطة-01-2



 ح 
 

  55..................................................الأساس النفسي العقلي لمفهوم السلطة- 2- 2

  57......................................................................سیكولوجیة السلطة- 3- 3

  58..........................................................................مصادر السلطة- 4- 4

  61...................................................................بنیة السلطة المدرسیة- 5- 5

  64.........................................................................السلطة المعرفیة- 1- 5

  65.........................................................................السلطة الضبطیة- 2- 5

  التعلیمیــــــــــــــةالبیئــــــــــــة : الفصل الرابع 

  69...........................................................................................تمهید 

  70......................................................................تعاریف البیئة التعلیمیة - 1

  71......................................................................افتراضات البیئة الصفیة - 2

  72....................................................................خصائص البیئة التعلیمیة - 3

  72..................................................................تعدد أبعاد غرفة الصف-03-1

  72...................................................................................التلازم-03-2

  73..................................................................................الحالیة-03-3

  73...................................................................................العلنیة-03-4

  73.........................................................................الأحداث السابقة-03-5

  73.......................................................................التعلیمیة البیئات أنواع - 4

  74.............................................................و الاجتماعیة النفسیة البیئة-04-1

  77..............................................................)الفیزیقیة (  المادیة البیئة-04-2

 78......................................................................... الصحیة البیئة-04-3



 ط 
 

  80............................................................البیئة التعلیمة والتسییر الصفي - 5

  اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس والبیئة التعلیمیة: الفصل الخامس 

  86........................................................................................تمهید

  87........................................................................تعریف الاتجاهات - 1

  87........................................................................خصائص الاتجاه - 2

  88..........................................................................مكونات الاتجاه - 3

  89........................................................................البعد المعرفي-03-1

  89.......................................................................البعد الوجداني-03-2

  89........................................................................البعد السلوكي-03-3

  89............................................................................وظائف الاتجاه - 4

  90............................................................................اتجاهات الطلبة - 5

  90.....................................................اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس- 1- 5

  93.....................................................اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة- 2- 5

  Tricket & Moss   (..97تریكت ، موس ، ( تصور للبیئة التعلیمیة النفسیة الاجتماعیة لــــ  - 6

  المنهجیة الإجراءات:الفصل السادس 

  102.....................................................................الدراسة الاستطلاعیة -01

  102...........................................................الدراسة الاستطلاعیة  أهداف-01-1

  102.................................................................تصمیم وسائل القیاس -01-2

  102....................................................الصف إدارة استراتجیاتاستبیان -01-2-1

  111............................................استبیان اتجاهات الطلبة سلطة المدرس -01-2-2



 ي 
 

  117......................................نحو البیئة التعلیمیةاستبیان اتجاهات الطلبة  -01-2-3

  126.................................................المجال الجغرافي للدراسة الاستطلاعیة -01-3

  127...................................................المجال الزمني للدراسة الاستطلاعیة -01-4

  127.........................................................للعینة  الأصليتحدید المجتمع -01-5

  128........................................البحث  أثناءالصعوبات التي تعرض لها الباحث -01-6

  128........................................................................ الأساسیةالدراسة -02

  128........................................................................تصمیم البحث -02-1

  128....................................................المتغیرات المستقلة في الدراسة -02-1-1

  128.........................................................المتغیر التابع في الدراسة -02-1-2

  129.................................................... الأساسیةالمجال الجغرافي للدراسة -02-2

  129..................................................................المجال الزمني للبحث-02-3

  129..................................................................مجال البشري للبحثال-02-4

  129.................................................................................العینة-02-5

  130.....................................................................طریقة اختیارها-02-5-1

  130.........................................................................مواصفاتها-02-5-2

  132..........................................................................البحث  أدوات-02-6

  132....................................................الصف إدارة استراتجیاتاستبیان -02-6-1

  134........................................سلطة المدرساستبیان اتجاهات الطلبة نحو -02-6-2

  136.......................................البیئة التعلیمیةنحو  استبیان اتجاهات الطلبة-02-6-3

  138.................................................................. الإحصائیة الأسالیب-02-7



 ك 
 

  عرض نتائج البحث:  سابعالفصل ال

  140............................................................... الأولىعرض نتائج الفرضیة -

  140................................................................عرض نتائج الفرضیة الثانیة-

  141...............................................................عرض نتائج الفرضیة الثالثة -

  142................................................................عرض نتائج الفرضیة الرابعة-

  145.............................................................عرض نتائج الفرضیة الخامسة- 

  146.............................................................عرض نتائج الفرضیة السادسة -

  147..............................................................ة بععرض نتائج الفرضیة السا-

  148...............................................................ة ثامنعرض نتائج الفرضیة ال-

  مناقشة النتائج:  الثامنالفصل 

  152................................................................ الأولىمناقشة نتائج الفرضیة -

  154.................................................................الفرضیة الثانیةمناقشة نتائج -

  156...............................................................مناقشة نتائج الفرضیة الثالثة  -

  157................................................................مناقشة نتائج الفرضیة الرابعة -

  158.............................................................مناقشة نتائج الفرضیة الخامسة - 

 159.............................................................مناقشة نتائج الفرضیة السادسة  -

 159..............................................................ة بعمناقشة نتائج الفرضیة السا -

  161............................................................... ثامنةمناقشة نتائج الفرضیة ال -

  162.................................................................................مناقشة عامة-

  166....................................................................................اتقتراحالا-



 ل 
 

  167.........................................................................................المراجع

  167...............................................................................المراجع العربیة-

  176............................................................................. الأجنبیةالمراجع -

  178.......................................................................................الملاحق 

 178…………………………… )نیة ثانوي ریاضیاتسنة ثا( نموذج عن مذكرة تربویة سنویة  -

  179.…… .…...………………) سنة ثانیة ثانوي ریاضیات ( نموذج عن مذكرة تربویة یومیة  -

 180...................................................نموذج سؤال مفتوح لأساتذة التعلیم الثانوي -

 181..…….…………………نموذج عن استبیان استراتیجیات إدارة الصف في صورته الأولیة  -

 183..………….……………نموذج عن استبیان استراتیجیات إدارة الصف في صورته النهائیة -

 184..…….……..…نموذج عن استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس في صورته الأولیة -

 185..……..………نموذج عن استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس في صورته النهائیة -

  186.......…..….…نموذج عن استبیان اتجاهات الطلبة نحو بیئته التعلیمیة في صورته الأولیة -

  187..................یة في صورته النهائیةاستبیان اتجاهات الطلبة نحو بیئته التعلیم نموذج عن -

  

  

  

  

  

  

  



 م 
 

  

  : قائمة الجداول

  الصفحة  عنوان الجدول  الرقم

  104  یوضح عدد الفقرات المصاغة أولیا الخاصة بكل بعد لأستراتیجیات إدارة الصف  01

أو عدم قیاس فقرات البعد لما یبین استجابات الأساتذة المحكمین على قیاس   02

  .وضعت لأجله لاستبیان أسالیب إدارة الصف 

106  

  108  .یبین التعدیلات التي أدخلت على بعض فقرات استمارة استراتیجیات إدارة الصف   03

یبین توزیع فقرات استبیان استراتیجیات إدارة الصف على المحاور بعد تحكیم   04

  الأساتذة

108  

  109  .الارتباطیة بین كل فقرة ومجموع درجات أستراتیجیات إدارة الصف  یوضح العلاقة  05

یبین توزیع فقرات استبیان استراتیجیات إدارة الصف على محاورها بعد دراسة   06

  .الصدق 

110  

یوضح عدد الفقرات المصاغة أولیا الخاصة بكل بعد لاتجاهات الطلبة نحو سلطة   07

  المدرس 

112  

الأساتذة المحكمین على قیاس أو عدم قیاس فقرات البعد لما  یبین استجابات  08

  .وضعت لأجله لاستبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس

113  

  115  .یبین التعدیلات التي أدخلت على بعض فقرات استمارة استراتیجیات إدارة الصف   09

المحاور  یوضح توزیع فقرات استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس على  10

  .بعد تحكیم الأساتذة 

115  

یوضح العلاقة الارتباطیة بین كل فقرة ومجموع درجات استبیان اتجاهات الطلبة   11

  .نحو سلطة المدرس

116  

یبین توزیع فقرات استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس على محاورها بعد   12

  .دراسة الصدق 

116  

  119  البیئة التعلیمیةیوضح اتجاهات العینة نحو   13

  119یوضح عدد الفقرات المصاغة أولیا الخاصة بكل بعد لاتجاهات الطلبة نحو البیئة   14



 ن 
 

  التعلیمیة  

یبین استجابات الأساتذة المحكمین على قیاس أو عدم قیاس فقرات البعد لما   15

  .  وضعت لأجله لاستبیان اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة 

121  

یبین التعدیلات التي أدخلت على بعض فقرات استمارة اتجاهات الطلبة نحو البیئة   16

  .التعلیمیة 

123  

یبین توزیع فقرات استبیان اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة على المحاور   17

  بعد تحكیم الأساتذة

123  

الطلبة نحو یوضح العلاقة الارتباطیة بین كل فقرة ومجموع درجات اتجاهات   18

  .البیئة التعلیمیة 

124  

یبین توزیع فقرات استبیان اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة على محاورها   19

  بعد دراسة الصدق 

125  

  129  یبن توزیع عینة الطلبة على الثانویات  20

  130  یبین توزیع المبحوثین حسب الجنس  21

  131  یوضح تخصصات عینة الدراسة  22

توزیع فقرات استبیان استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس على  یوضح  23

  محاورها

132  

  134  یوضح توزیع فقرات استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس على محاورها  24

  136  یوضح توزیع فقرات استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس على محاورها  25

استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس واتجاهات الطلبة یبین معاملات ارتباط بین   26

  نحو سلطته

140  

یبین معاملات ارتباط بین استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس واتجاهات الطلبة   27

  نحو بیئته التعلیمیة

140  

  141  یبین الفروق في استراتیجیات إدارة الصف وأبعادها حسب الجنس  28

  142  استراتیجیات الإدارة الصفیة وأبعادها حسب التخصصیبین الفروق في   29

  143الصف تعزى لمتغیر  إدارةیبین الفروق البعدیة بین المجموعات استراتیجیات   30



 س 
 

  . التخصص 

  145  یبین الفروق في اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس وأبعادها حسب الجنس  31

  146  .المدرس وأبعادها حسب التخصصیبین الفروق في اتجاهات الطلبة نحو سلطة   32

  146  یبین الفروق في اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة وأبعادها حسب الجنس  33

  148  یبین الفروق في اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة وأبعادها حسب التخصص  34

  150  یبین الفروق بین المجموعات في الانهماك  35

  

  : قائمة الأشكال

  الصفحة  عنوان الشكل  الرقم

  46  .یمثل نموذج استراتیجیات إدارة الصف الشاملة   01

یمثل استراتیجیات إدارة الصف ودورها في تشكیل نوع البیئة التعلیمیة وممارسات   02

  .السلطة داخل الصف 

47  

  67  ممارسة السلطة من طرف المدرسین وتأثیرها على تعلم التلامیذیمثل   03

  84  انواع البیئات التعلیمیةیمثل   04

  130  یمثل توزیع العینة حسب الجنس  05

  131  یبین توزیع المبحوثین حسب التخصص  06

  165   یبین العلاقة التفاعلیة بین متغیرات الدراسة ككل  07

 

 

 

 

 

 



2 
 

  : مقدمة عامة 

على إدارة الصفوف من حیث تعاظم أهمیتها ، واتساع مفهومها ، وما صل من  أإن التطور الذي طر     

تغیر في أنماطها نتیجة البحوث والدراسات التربویة والنفسیة كرس المزید من الاهتمام بالاستراتیجیات التي 

 یستخدمها المدرسون داخل صفوفهم ، وتوصیف هذه الاستراتیجیات وتحلیلها ومن ثم تقیمها بغیة لفت

أنظار العاملین في میدان التعلیم إلى مواطن القوة والضعف فیها ، وبالتالي التوجیه لتبني أفضل 

والتي یعتبر . الاستراتیجیات الداعمة لسلوك المدرس والهادفة إلى تحقیق المقاصد التربویة المنشودة 

بین الطالب والمدرس ، الطالب احد العناصر التي یتفاعل معها ، ویتأثر بها في تحدید نوع العلاقات 

  .وبین الطلبة فیما بینهم 

كما تعتبر عملیة التعلیم الصفیة عملیة تفاعل ایجابي بین المعلم وطلابه ، حیث یتم هذا التفاعل من     

خلال أسالیب منظمة ومحددة ، تتطلب ظروفا خاصة ومناسبة تهیئها الإدارة الصفیة ، ومن البدیهي أن 

علم في عملیة التعلیم والتعلم ذاتها ، وهي الصحة النفسیة للطلاب ، وتتأثر هذه البیئة تؤثر بیئة التعلیم والت

بنمط إدارة المعلم لها ، حیث تؤثر في شخصیة الطلاب من ناحیة ، وفي جودة تفاعلهم مع الموقف 

  ) .  115: ،  2008إبراهیم عباس الزهیري ، . ( التعلمي من ناحیة أخرى / التعلیمي 

اختیار ان یحسن ، و  الإدارة الصفیة لمدرس أن یكون ملما ومطلعا على العدید من استراتیجیاتفعلى ا   

الإستراتیجیة المناسبة للموقف الصفي دون الاعتماد على أسلوب واحد في التعامل مع مختلف المواقف 

 سلوك الطالب هو نتاج لتفاعله مع المدرس ومع زملاءه أن إذ،  الصادرة من طرف الطلبة داخل الصف

، وان نوع الأسلوب الذي یعامل به المدرس الطلبة یؤثر في تحدید اتجاهاتهم النفسیة والاجتماعیة نحو 

  . المدرس و البیئة التعلیمیة 

ذه في عملیة التعلم الصفي ، لان سلوكاتهم هي نتاج لهكما تعد خصائص الطلبة عنصرا مهما     

الخصائص ، لذلك على المدرس أن لا یغفل عنها عند معالجته لإحدى مواقف الصف ، فطالب المرحلة 
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یعیش مرحلة المراهقة والتي تتسم بالانفعال الشدید والشعور بالاستقلالیة عن الوالدین ومحاولة الثانویة 

امل التي تستثیر غضب ولقد تم تحدید العو  .إثبات الذات من خلال بعض التصرفات المضادة للكبار 

  ) :  2001توق ، قطامي ، عدس ، : ( الطلبة وهي 

  .یبنى المدرس فكرة مشوهة عن الطالب  أن- 

  .لم یقم بها  لأخطاءالعقاب بالطالب  إنزال- 

  .الامتحان  أوراقالشدة والمحاسبة الدقیقة في تصحیح - 

  .كثرة الواجبات المنزلیة التي تتطلب الحفظ على ظهر قلب - 

   .الصف في عدد محدود من الطلبة  وإدارةحصر القیادة في المدرسة - 

إن بحثي الحالي حول استراتیجیات إدارة الصف وعلاقتها باتجاه الطلبة نحو سلطته والبیئة التعلیمیة      

والتي ) الاجتماعیة  –السلوكیة  –المعرفیة ( ، یهدف في مضمونه إلى البحث عن الاستراتیجیات الشاملة 

تجعل المناخ التعلیمي أكثر فاعلیة وجودة ، من خلال حسن استخدام الاستراتیجیات داخل الصف لما 

تتركه من اثر كبیر على تحدید اتجاهات الطلبة نحو المدرس من جهة ونحو البیئة التعلیمیة من جهة 

  .أخرى 

ربویة ، سواء في أسلوب المدرس أو اتجاهات وقد قمت بهذا البحث بعد تمحیص واقع المؤسسات الت    

شخیص ممارسات المدرسین في إدارتهم للصف ، و معرفة محاولا تالطلبة من جمیع جوانبها المختلفة ، 

  . درجات ونوع اتجاهات الطلبة نحو مختلف المواضیع في إطار العلاقة التفاعلیة داخل الصف الدراسي 

فمن خلال هذا البحث ، یستطیع القارئ فهم ومعرفة استراتیجیات الإدارة الناجعة وتأثیرها على تحدید     

اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس باعتباره الممارس للاستراتیجیات ونحو البیئة التعلیمیة باعتبارها 

      .  الوعاء الذي یحمل كل أشكال التفاعل الصفي 
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سیاق تندرج هذه الدراسة والتي حاول الباحث من خلالها تسلیط الضوء على موضوع في هذا ال        

استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس وعلاقتها باتجاه الطلبة نحو سلطته والبیئة التعلیمیة ، دراسة في 

و من خلال فقرات هذه الدراسة التي وزعت على النح. ضوء الأداء الأكادیمي للطالب وسلوكه الصفي 

  : التالي 

تناول الباحث فیه إجراءات البحث وتمثلت في أهمیة البحث ، أهداف البحث ، الإشكالیة : الفصل الأول 

  . ، الفرضیات ، حدود البحث ، دوافع اختیار الموضوع ، التعاریف الإجرائیة 

ستراتیجیة ، تناول الباحث فیه استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس ، مفهوم الإ: الفصل الثاني أما 

اتجاهات المدرس لإدارة الصف ، أهمیة إدارة الصف في إدارة التعلم ،  إدارة الصف ، تعاریف

لدى المدرس ، إستراتیجیة التخطیط للأنشطة الصفیة ، إستراتیجیة إدارة السلوك الصف  إدارةاستراتیجیات 

       . ، إستراتیجیة التواصل الصفي 

المدلول اللغوي والاجتماعي  الباحث سلطة المدرس ، مفهوم السلطة ، تناول فیه: أما الفصل الثالث 

السلطة المعرفیة ، السلطة  ، بنیة السلطة المدرسیة والنفسي ،سیكولوجیة السلطة ، مصادر السلطة ، 

    .الضبطیة 

ت البیئة تعاریف البیئة التعلیمیة ، افتراضافتناول الباحث فیه البیئة التعلیمیة ، : أما الفصل الرابع 

   .، البیئة التعلیمیة و التسییر الصفي ، خصائصها ، أنواع البیئات التعلیمیة  التعلیمیة

فتناول الباحث فیه اتجاهات الطلبة نحو ممارسات سلطة المدرس وممارسات البیئة : الفصل الخامس 

، اتجاهات الطلبة ا ، مكونات الاتجاهات ، وظائف الاتجاهات التعلیمیة ، تعریف الاتجاهات ، خصائصه

، تصور البیئة التعلیمیة النفسیة الاجتماعیة  نحو سلطة المدرس ، اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة

  .)  Tricket & Moss،  وس وتریكتم( ل
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مكان مان و تناول الباحث فیه إجراءات البحث ، الدراسة الاستطلاعیة ، أهدافها ، ز : أما الفصل السادس 

وصف العینة ، أدوات القیاس وخصائصها السیكومیتریة ، الدراسة الأساسیة تم فیها توضیح إجراءها ، 

مكان إجراءها ، عینة الدراسة ومواصفاتها ، أدوات جمع المعطیات ، الأسالیب مان و منهج الدراسة وز 

  .الإحصائیة المعتمدة في معالجة المعطیات المحصل علیها 

  .عرض نتائج الدراسة وفقا لترتیب فرضیات البحث  تناول فیه الباحث: الفصل السابع 

تناول فیه الباحث مناقشة نتائج الدراسة ، والتي أسفرت عنها المعالجة الإحصائیة : الفصل الثامن 

للمعطیات المحصل علیها ، وتمت المناقشة في ضوء الجوانب النظریة ، والدراسات السابقة وخصوصیات 

 . الدراسة استخلص الباحث اقتراحات للتعمق في دراستها أو تنفیذها عینة الدراسة ، وفي ضوء نتائج 

 



  

  

  ل الأولــــــــــــــــــالفص

 ةـــــــــــــــــــــــــل للدراســــــــمدخ
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  :أهمیة البحث - 01

یجب أن تؤسس على منهج علمي انطلاقا إن الإستراتجیات التي یستخدمها المدرس في الصف         

الاستراتیجیات التي  الوعي بأهم، مما یستدعي على المدرسین  من النظریات التربویة في هذا المجال

المنفرة في الصف وتصحیحها ، وأیضا التقلیل من الأسالیب تسهم في تحقیق الهدف المنشود منه ، 

حو البیئة التعلیمیة من جهة وبالتالي تشكیل اتجاهات ایجابیة من طرف الطلبة نحوه من جهة ، ون

    .أخرى

ومعارف حول كما تسهم الدراسة في إعطاء القائمین على تكوین وتاطیر المدرسین مهارات      

 أداءتساعدهم في تحقیق و التي استراتیجیات إدارة الصف ، و السلطة التربویة ، واتجاهات الطلبة ، 

المراحل في حیاة  أحرجمعها ، تعد من  ونایجابي ، خاصة وان المرحلة التي یتعاملوسلوكي  أكادیمي

المتقلبة ، مما یستدعى حكمة وتعقل یثبت فیها ذاته وتتمیز بالحالة الانفعالیة  أنالطالب والتي یحاول 

   . طاقاتهم وتوجیه كببرین لاحتواء سلوكاتهم 

وتعد الدراسة إضافة للإرث العلمي في مجال علوم التربیة والعلوم الاجتماعیة ككل ، لأنها درست        

بیئة  تأسیسبغیة في  ، يسر دملاككائن اجتماعي یؤثر ویتأثر في وسطه )  المدرس والطالب ( الإنسان 

       . مسیرة للتعلم  تعلیمیة تربویة

   : إلىیهدف هذا البحث : البحث  أهداف- 02

  :علمیة  أهداف-02-1

البحث العلمي في المجال التربوي،  إثراءالمساهمة في  إلىیهدف الباحث من خلال هذا الدراسة     

المختصین في  أیضاوالذي یهتم بدراسة موضوع یرتبط بالمدرسین والطلبة في الفصل الدراسي ، ویساعد 

عموما بالمجال الدراسي من حیث معرفة اثر أسلوب المدرس لإدارة  والمهتمین  تكوین المدرسین مجال

  . علیمیة والبیئة الت الصف في اتجاه الطلبة نحو سلطته
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    :أهداف عملیة میدانیة - 2- 02

  : نقاط عملیة وهي  إلىیحاول الباحث من خلال هذا البحث للوصول 

  .الكشف عن البیئة الصفیة التي تسود في أقسام الثانویات التي بصدد دراستها *

  .للصف  إدارتهالتي یستخدمها المدرس في  الإستراتیجیاتالكشف عن *

  .الطلبة نحو سلطة المدرس الكشف عن اتجاهات *

  .الكشف عن اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة  * 

  .للصف واتجاهات الطلبة نحو سلطته  لإدارتهالمدرس  استراتیجیاتمعرفة هل توجد علاقة بین *

واتجاهات لإدارته للصف المدرس  إستراتیجیاتالمستقلة على العلاقة بین  تأثیر المتغیراتمعرفة *

   .نحو سلطته الطلبة 

  واتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة إستراتیجیات المدرس لإدارته للصف معرفة هل توجد علاقة بین *

واتجاهات إستراتیجیات المدرس لإدارته للصف معرفة تأثیر المتغیرات المستقلة على العلاقة بین *

  . الطلبة نحو البیئة التعلیمیة 

  :الإشكالیة -03

ذلك خلال القیام بورشات تدریبیة لطلبة المتوسطات  –تناهى إلى مسامعي وأنا أتجول بین الطلبة       

مصادفة حدیث دار بین مجموعة من الطلبة معبرین عن مشاعرهم  - والثانویات على مستوى ولایة ادرار 

أحب الأستاذ الفلاني لا : " اتجاه أستاذهم أما تقدیرا أو كرها له وعن حیاتهم الدراسیة ، حیث قال احدهم

كذلك یعاملنا بقسوة ،  وانتقد بعضهم بشدة :" ، وقال أخر ربما من نفس القسم " لأنه لا یفهمنا جیدا 

طریقته في التدریس،  فبدؤوا یسخرون من طریقة كلامه ، ولباسه ، وكلامه السیئ الذي یتلفظ به في 

ى أن اذهب إلى الشركة لان الدراسة لیس فیها أتمن" القسم وغیرها من المواصفات البذیئة ، وقال ثالث 

 " . فائدة 
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وهذا الحدیث إن دل على شيء، إنما یدل على امتعاضهم الشدید من كل ما له علاقة بحیاتهم     

الدراسیة والذي یتشكل بفعل المدرس من خلال الاستراتیجیات التي یعامل بها الطلبة داخل الصف ، 

  .هم نحو شخصیة المدرس من جهة ، وبیئته التعلیمیة من جهة أخرىومدى تأثیرها في تحدید توجهات

یلعب المعلم دوراً )  2011منال السماك ، ( ، تقول هام للغایة  ن سلوك المعلمین نحو طلبتهمإذ ا    

محوریاً في العملیة التربویة، فهو عصبها ومحركها، وكم من معلم انطبعت صورته في ذاكرة الكثیرین 

من العمر، كقدوة ومثال یحتذى، وكان له أكبر الأثر في حبهم للمادة التي یدرسها مهما بلغوا 

وتخصصهم بها مستقبلاً ، إما بسبب شخصیته أو لطریقته في التدریس ومعاملته الحسنة ومظهره 

وبالمقابل كم من معلم كان سبباً في فشل البعض وكرههم لمادته، ونفورهم من المدرسة وتغییر   .اللائق

هاتهم المستقبلیة والانصراف لممارسة مهنة ، هرباً من فظاظته وعصبیته أو لعدم تفهمه واستخفافه توج

   .وسخریته من قدراتهم 

 افیرسون وامر و سنافود وكلیمنت( یذكر   

،Everston.Emmer.Sanford.Clement.1983.178 ( عددا من الاتجاهات في إدارة الصف

ترى أن المعلم الذي یتبنى سیاسة العقاب ، . والتي ركزت في معظمها على أهمیة اعتبار الطالب 

وتحقیر ذوات الطلبة ویركز على النتائج ، ولا یهمه خصائص الطلبة ، فمن ملامح الصف الذي یسوده 

بینما الجو الصفي . نسحابي والهروبي لدى الطلبة العنف والاضطهاد ، وظهور السلوك ألا: هذا المناخ 

الذي تسوده دینامیات وتفاعلات بین الطلبة تحقق إحراز النجاح كأفراد ومجموعات ویسهمون في النظام 

  . الذاتي في تعلمهم 

 غیر المتبعة من قبل المعلمین استراتیجیات التعامل أن إلى )1999 لغریب،  أحمد( و توصل       

الاستراتیجیات  من أنفسهم ویعفون المعرفة، تلقین في دورهم فقط شمل الأساتذة أداء أن حیث مقبولة،

    .للتلمیذ خدمة یقدم والوجداني الذي النفسي بالجانب الخاصة
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 نظر وجهة من الفصل في موضوع إدارة")  Wragg CM: 1995( كما أظهرت نتائج دراسة       

 وتوصلت للتلامیذ، العدواني السلوك إدارة كیفیة على للتعرف الدراسة هدفت "والباحثین والتلامیذ المعلمین

هذه  تسمح ما وقلیلا التلامیذ، سلوك مناقشة في تضیع الفصل تفاعلات من كثیر أن إلى الدراسة

  .المعلم  سلوك مناقشة في التفاعلات

لثلاثة أسالیب من المعاملة إذ أجریت مقارنة ) Lebet Rwyat، لیبث روایت(في دراسة لـــ و         

، )المعاملة التسلطیة، والمعاملة الدیمقراطیة، والمعاملة السائبة(وتأثیر ذلك في سلوك ونشاطات التلامیذ 

أن الأسلوب التسلطي الذي استخدمه المعلمون داخل الصف المؤشرات الآتیة من هذه الدراسة  ویلاحظ

وفي الأسلوب الدیمقراطي نجد . وأصبحوا غیر مبالین نتج عنه تمرد بعض التلامیذ وفزع البعض الآخر

  .التلامیذ متعاونین فیما بینهم، في حین إنهم في الأسلوب السائب یشعرون بالإحباط والحیرة

الاحتجاز بعد : استراتیجیات حدیثة في إدارة الصف ) 1998فاطمة ابراهیم حمیدة ( كما اقترحت       

یجیات التدریس الفعالة هي التي تحفظ النظام والاعتماد على المداخل الیوم كعقاب للتلامیذ وان استرات

النفسیة في تعدیل السلوك التلمیذ یحقق نتائج عالیة وان القبول الاجتماعي یحقق الانتماء للصف 

  .وانتفاءه یؤدي إلى سلوكیات غیر مرغوبة وان مداخل الطب النفسي تحقق نتائج مرغوبة 

في نفس السیاق الابتعاد عن العقاب وإذا استخدم ) 1999مد إسماعیل حجي اح( وتؤكد دراسة         

لابد وان یتناسب مع سلوك التلمیذ السیئ ، وان الاتصال غیر اللفظي ذات أهمیة للمعلم في إدارة الفصل 

، وان تعوید التلامیذ على اتخاذ قرارات بالأسلوب العلمي شيء هام في الإدارة الصفیة ، وان المناخ 

تنظیمي أو جو الفصل الذي یشیع فیه القیم الثقافیة المقبولة الأفضل في الإدارة ، وان تحقیق رغبات ال

  التلامیذ هي أساس التعامل داخل الفصل وان ربط المدرسة بآباء التلامیذ هي صحیة في التقدم التعلیمي 
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 المعلمین توجهات بین لاقةالع إیجاد إلى)  Turnali etal 2000 ( كما بین في دراسة أخرى لــ       

 بین إحصائیة دلالة ذات فروق وجود الدراسة نتائج وأظهرت السلوكیة والممارسات الصف إدارة في

  .الدیمقراطي  النمط لصالح والدیمقراطي التسلطي النمط ذوي المعلمین

لتحدید اتجاهات استخدام استراتجیات المدرس نحو الطالب ، ) 2011سلیمان حني ، ( وفي دراسة      

  .من وجهة نظر المدرس تؤكد أن كلها كانت ایجابیة وفي جمیع أبعادها 

 على وأثره الصفیة للقاعة المعلم إدارة :موضوعها )2008 الحارثي، عیضة خالد (و في دراسة      

 وكذا الفعال، المعلم وسمات خصائص إلى إبراز هدفت .الثانویة بالمرحلة وسلوكه الطالب تحصیل

 :أهمها التوصیات من مجموعة إلى الدراسة صاحب وخلص الإیجابیة، الصفیة الإدارة معاییر

 .الصفیة للقاعة المعلم مفهوم تعزیز -

 التربیة وزارة بها تقوم التي المعلمین تدریب برامج في الصفیة للقاعة المعلم إدارة تجربة من الإفادة -

 .والتعلیم

  .الدراسیة للقاعات الجدیدة التصامیم على تعدیل إجراء -

فإذا أردنا أن یسلك الطلبة السلوك المناسب في غرفة الصف ، والذي یعني استمرار عملیة التعلم          

المشاكل الصفیة ، فان علینا أن نقوم ویضمن انشغالهم بالمهمات الأكادیمیة بدلا من الانشغال بإثارة 

  .بتهیئة الظروف المناسبة لتعلیم الطلبة المرغوب 

أنظمة فرعیة في  منفالبیئة المناسبة هي التي یتم فیها الأخذ بالاعتبار تفاعل وحیویة المجموعة ،       

 خصائص الطلبة ، وخصائص المعلمین ، وخصائص الموقف التعلیمي ،: النظام الصفي وهي 

  ) . 2005یوسف قطامي ، .( والنشاطات الصفیة التفاعلیة 

إن إدارة الصف وترتیبه وتنظیمه ، وتوفر المناخ الصفي الملائم للتعلیم مهارة ، وفهم ، وخبرة یتطلب     

  .إعدادا وتدریبا ، ومسؤولیة كبیرة من المعلمین 
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تتسم بالتهدید من جانب المعلمین   لا أهمیة وجود بیئة تعلیمیة) 1985باربارا كلارك،(لهذا طرحت      

في ) 1994فایزة محمد معوض ( كما تؤكد دراسة  .التعلیمیة  وتقلیل التوتر الموجود في البیئة

موضوعها طرق إدارة الصف على اهتمام المعلمات بالمهارات التعلیمیة وتنظیم بیئة الفصل وضبط 

  .سلوك التلمیذات 

 الأدوار أهم أن الصفیة، للبیئة المعلم تنظیم لمدى في دراسة) Turnali etal: 1999( ویؤیده      

 احتیاجات على والتعرف الوقت، وٕإدارة الصفیة، البیئة تنظیم منها الصف إدارة في المعلم بها یقوم التي

   .بوضوح التعلیمیة الأهداف تحدید على والقدرة للتعلم، وتشجیعهم واهتماماتهم الطلبة

إذ أن فهم العناصر المؤثرة في الجو الصفي ، والبیئة الصفیة یوفر منبهات یفهم منها الطلبة          

  ) Bull.Solity.1987 :18(أنها أعدت مسبقا لتوفیر الفرص المناسبة لإظهار التغیرات المرغوبة لدیهم 

و إن توفیر بیئة صفیة جیدة تتطلب من المعلم استخدام استراتیجیات التسییر الصفي التي تتبنى        

فاثر المعلم وفاعلیته یتوقف بالدرجة . مبادئ التربیة الحدیثة ونظریات التعلیم وإدارة السلوك الإنساني

الطالب یأتي إلى ف. الصفیة الأولى على مدى نجاحه في توظیف ما لدیه من كفایات في إدارة المواقف 

المدرسة بهدف قضاء أجمل الأوقات في حیاته ، وان یتعلم في ظروف جیدة وممتعة فثبات تحقیق هذا 

حیث یرى . الهدف قد یتوقف على سلوك المدرس داخل القسم والبیئة التعلیمیة التي یتفاعل معها الطالب

لبة المدارس الثانویة یمكن إرجاعها من مشكلات ط% 22في دراسته أن )  Morhausمورهاوس ، (

ویعتقد بعض المربین إن الفشل في العمل المدرسي یعود . إلى نفور الطلبة من سیطرة المدرسین علیهم

  .إلى المواقف العدائیة التي یتخذها بعض المعلمین تجاه تلامیذهم

اهداً لتحقیق أهدافها وتوجیهها لما كان المعلم أحد العوامل الفاعلة في العملیة التربویة، إذ یسعى ج     

توجیهاً سلیماً بحیث تنتج أحسن النتائج، لذا فأن سلوك المعلم یحدد بصورة عامة المناخ الاجتماعي في 

الصف، وأن التلامیذ یتأثرون في سلوك معلمیهم حتى وأن لم یكونوا في غرفة الصف، فضلاً عن أن 
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اتهم في الحوار الصفي إذا كان أسلوب المعلم من النوع غیر سلوك التلامیذ یكون أكثر تلقائیة وتزداد مبادر 

وتؤثر شخصیة المعلم وطریقة معاملته للتلامیذ في تحدید اتجاهاتهم كثیراً نحو  .المتسلط والعكس صحیح

                                                           .معلمیهم والمدرسة والحیاة العملیة في المستقبل

إذ لا یمكن فصل الطالب عن طبیعته التي فطر علیها حیث أن لدیه حاجات ورغبات یجب       

  .إشباعها لیتسنى له العطاء الأكادیمي داخل الصف 

أن كثیراً من الباحثین كتبوا في اتجاهات التلامیذ نحو معلمیهم، وكانت تختلف : قائلاً ) روثني(یؤكد       

إلى نقیضها العداء والخصام، فالمعلم یجد بین تلامیذه من یدخل الصف من الشعور بالصداقة والمودة 

وفي نفسه خصومة وعداء المعلم والمدرسة وآخرون یدخلون الصف بأحاسیس ومشاعر صداقة للمعلم 

  .والمدرسة

أن )  1968: جاكسون ( وفیما یخص اتجاهات الطلبة نحو المدرسة اظهرت نتائج دراسة           

  . لامیذ للحیاة المدرسیة اغلبها سلبیة استجابات الت

تشكل أساسا للثقة، أن كل الأبحاث التي ) كوزنیه و جاكسون ( إن شهادة مربین كبار مثل       

أجریت حول أراء التلامیذ في معلمیهم تؤكد أن التلامیذ یعربون عن حاجاتهم إلى وجود السلطة والى 

  .الخضوع لها

حول موقف الطلاب من مدرسیهم، أن الأطفال ینظرون ) موكو ( أجراها  ولقد بینت الدراسة التي      

إلى سلطة المعلم بوصفها قیمة شخصیة، وأن النظام بالنسبة لهم یشكل أداة ضروریة بل هامة حتى 

عندما یكون النظام شدیدا ومتصلبا، هذا وعندما یكون المعلم جادا قاسیا فان التلامیذ یخافونه، ولكنهم 

ویحبونه في الوقت نفسه، وعندما یسعى المعلم إلى بناء المحبة فان سلطته تكون رائعة یخضعون له 

  . والتلامیذ یخشونه ویخجلون منه
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وموضوعها التفاعل الصفي واستراتیجیات التصرف ) 2006هامل منصور ( ففي دراسة قام بها       

ن المدرسین والتلامیذ في الصف لدى المدرس والتلمیذ تهدف إلى الكشف عن التصنیفات المتبادلة بی

وفقا لاتجاهاتهما نحو بعضهما البعض وكانت من نتائجها استراتجیات التصرف لدى التلمیذ اتجاه 

  .المدرس كانت كلها ایجابیة ولدى مجموع فئات التصنیف 

توقف إن تشكیل اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس و البیئة التعلیمیة إما بالرفض أو القبول ، ی      

التي تعد المتحكم الأول  على نوع الاستراتیجیات التي یستخدمها المدرس داخل الصف ، هذه الأخیرة

، ویفترض في مجال تحلیل التفاعلات التي تحدث بین المتعلم والمعلم والبیئة المحیطة،  والأخیر فیها

تظهر أن سلوك الطلبة هو نتاجا لهذا التفاعل وبذلك یمكن تقیم الطلبة لسلطة المدرس والبیئة التعلیمیة 

  . من خلال الاستراتیجیات التي یستخدمها المدرس اتجاهه 

    : لو ح اؤلالأمر الذي یدفعني إلى التس

 هل توجد علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف واتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس ؟01-

 بیئته التعلیمیة ؟هل توجد علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف واتجاهات الطلبة نحو 02-

توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس تعزى لمتغیر هل 03-

 الجنس؟ 

هل توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس تعزى لمتغیر 04-

 التخصص؟ 

 هل توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس تعزى لمتغیر الجنس ؟ 05-

هل توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس تعزى لمتغیر 06-

 التخصص ؟ 

 لمتغیر الجنس ؟  هل توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة تعزى07-
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هل توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة تعزى لمتغیر 08-

 التخصص ؟ 

 :الفرضیات -04

 . توجد علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف واتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس  - 01

 . توجد علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف واتجاهات الطلبة نحو بیئته التعلیمیة  - 02

  .توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس تعزى لمتغیر الجنس 03-

توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس تعزى لمتغیر 04-

 .التخصص

 .توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس تعزى لمتغیر الجنس  05-

  .توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس تعزى لمتغیر التخصص 06-

 .غیر الجنستوجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة تعزى لمت07-

  .توجد فروق دالة إحصائیا في أبعاد اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة تعزى لمتغیر التخصص 08-

  :دوافع اختیار الموضوع - 05

تسهم في إدارة الصف  ) اجتماعیة  –سلوكیة  –معرفیة ( إستراتیجیات شاملة الرغبة في وضع  - 

  .بفعالیة 

  . التعریف بالاستراتیجیات العلمیة لإدارة الصف بغیة تطبیقها من طرف المدرسین - 

  . الشكاوى الكثیرة للأساتذة من الطلبة داخل الصف  - 

  . الشعور السلبي للطلبة نحو كل ماله علاقة بالمدرسة  - 

  .غیاب الروح التفاعلیة بین الطالب والمدرس داخل الصف  - 

  .قلة احترام الطلبة للمدرسین ورفض تعلیماتهم والاعتداء على بعضهم  - 
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  :التعـــاریف الإجرائیة  -06

هي العملیة التي یوجه فیها المدرس جهوده لتوفیر بیئة صفیة مسیرة للتعلم :  استراتیجیات إدارة الصف

  :كما یراها الطالب وهي 

هي التحضیر المسبق لكل ما یقوم به المدرس في :  إستراتیجیة التخطیط للأنشطة الصفیة-01-1

  .تنفیذ الأنشطة الصفیة من محتوى ووسائل وطرائق للتدریس 

استجابات المدرس في التعامل مع سلوكیات الطلبة الصفیة :  إستراتیجیة إدارة السلوك الصفي-01-2

  . بالتعزیز أو العقاب أو التجاهل 

یقة الخطاب و العبارات التي یختارها المدرس للتواصل مع طر :  إستراتیجیة التواصل الصفي-01-3

  .الطلبة ، إما بالتركیز على ملاحظة السلوك الایجابي أو العكس 

سلوكیات الطالب المعبرة عن اتجاهه وموقفه من سلطة المدرس والبیئة :  اتجاهات الطلبة-02 

  :التعلیمیة إما بالقبول أو الرفض 

یر الطلبة  للمدرس من خلال تحكمه في الجانب المعرفي والتنظیمي مدى تقد:  سلطة المدرس-02-1

  :داخل الصف وتتمثل في 

مدى تحكم المدرس في مادته التعلیمیة وسیطرته على الطلبة من :  السلطة المعرفیة-02-1-1

  .خلالها 

مدى تحكم المدرس في ضبط و تسییر الصف وسیطرته على الطلبة :  السلطة الضبطیة-02-1-2

  . لالها من خ

الجو الذي یسود القسم والذي یتشكل بفعل تأثیر سلوكیات المدرس ویترتب :  البیئة التعلیمیة-02-2

  : على ذلك أن تتكون اتجاهات وان تشبع أو تحبط حاجات لدى الطلبة وتتمثل في 

  .مدى إقبال الطلبة على المشاركة في الأعمال الصفیة وانشغالهم بها:  الانهماك-02-2-1
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  .مدى میلهم للمشاركة في أعمال جماعیة وقبولهم للتعاون والتبادل :  الانتماء-02-2-2

  .مدى اهتمام الطلبة بالمنافسة للحصول على الدرجات والتفوق داخل القسم :  المنافسة-02-2-3

مدى التزام الطلبة بأداء الوجبات المنوطة بهم لتحقیق الأهداف المحددة :  توجیه المهام-02-2-4

  .لهم

 .مدى التزام الطلبة باللوائح الصفیة والقوانین الصادرة من طرف المدرس :  النظام والتنظیم-02-2-5



  

  

  

  :ي ـــــــل الثانـــــالفص

ستراتیجیات إدارة الصف لدى إ

 المدرس
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  : تمهید

إن مدرس الیوم یختلف عن مدرس الأمس فلقد تعددت مهامه في القسم نتیجة لاتساع مفهوم التعلیم ،     

عرضه للدرس إلى  كیفیةفهو لم یعد یقدم معلومات فقط ، وإنما أصبح دوره أوسع بكثیر من ذلك من 

  .على أداء كل هذه المهام تفاعله مع الطلبة وكل ما یحدث داخل القسم ، ویفترض انه قادر طریقة 

یة ربو الت الأهدافیمتلكها المدرس لتحقیق  أنالعناصر التي ینبغي  أهمفإدارة الصف تعتبر احد     

التعلم الصفي وتنظیمه ، إذ لا  إدارةالمرجوة ، فالمعلم الكفء هو الذي تتوافر فیه خصائص القدرة على 

في بیئة منظمة ویقصد بها تلك التي یعرف كل فرد فیها معلما كان أم تلمیذا ما  إلایمكن أن یحدث التعلم 

:  1993عبدالحمید دس ، (ضمن نظاما وضبطا وتعلما ذا مغزى ، تت أوالصف تتطلب  فإدارة یعمله ،

لان عددا كبیرا من المشكلات الإداریة التي یواجهها المعلمون والتي یقوم بها الطلاب في الصفوف ) 19

وهذا یعني إن المشكلات التي یعاني منها إي نظام  ي نتیجة لغیاب نظام فاعل في الإدارة الصفیة ،ه

  ) .41: 2009یزید عیسى السورطي، ( تعلیمي كثیرا ما یكون مصدر أكثرها الإخفاق في الإدارة الصفیة 

 تعني ضبط الطلبة بمفهومها الحدیث لا وإنماوتنظیم العملیة التعلیمیة ،  إدارةفهي مهمة في       

التفاعل الایجابي بینهم  إحداثبتوفیر بیئة تعلیمیة تساعد الطلبة على  وإنما التأدیبیة الإجراءاتباستخدام 

الطالب لا یتلق المعلومات في غرفة الصف فحسب ولكن ینمي  أن إذ، ) الشنطي راشد( وبین المعلم 

الفاعلة خلت من  الإدارةخلت من  أنبیئة الصفیة مهاراته ویكتسب اتجاهات جدیدة، وتلك التغیرات في ال

بین على الطالب الذي هو محور العملیة  أثرهالمرجوة وحلت الفوضى وكل ذلك  الأهدافالتعلیم ولم تحقق 

  .التعلیمیة 

ناجحة تبقى غایة كل معلم یقوم بمهمة التعلیم ،  إدارةعلى  للمحافظةفسعي المعلم لتحسین مهاراته     

قد تختلف و  أن السبیل لذلك یتطلب وضع استراتیجیات للتعامل مع مختلف المواقف في الصف، ألا

التي یتخذها كل معلم یراها ناجعة وفعالة تسهم في تكوین بیئة تعلیمیة مسیرة  والإجراءاتالاستراتیجیات 
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علما قائدا فعالا ، ، فان امتلاك المدرس للقدرات اللازمة التي تساعده على تسییر الصف تجعله مللتعلم 

  . واقصد بالفاعلیة كیف یقوم وعلى ما یفعل ولیس على ما یعرفه من مبادئ أو یمتلكه من مهارات 

  :  مفهوم الإستراتیجیة-01

الحیلة ، ( تعني  )  Strategia( إلى الكلمة الیونانیة )  Stategy( إستراتیجیة كلمة تعود أصل    

  ) . 97:، 2007الحریري ،  رافدة.( فن قیادة الجیوش )   2002

الفكر التربوي ، ویقصد  إلىبتداءا على الحملات العسكریة ثم انتقلت إ إستراتیجیةكلمة  وأطلقت   

المرجوة  الأهدافوالوسائل المتاحة بطریقة مثلى تحقق  الإمكاناتبصفة عامة فن استخدام  بالإستراتیجیة

یسن عبدالرحمان قندیل ، ( س السیاق یقول ، وفي نف)  19:، 1986الدیب ، . ( أفضل وجه على 

إن مصطلح الإستراتیجیة بدا في التخطیط العسكري ، ثم في التخطیط المدني واتى بعد )  163:، 1993

ذلك إلى مجال التدریس ، أو تخطیط التدریس ، لیعني القدرة على الاستخدام الأمثل للأدوات والمواد 

  . خرجات تعلیمیة ممكنة التعلیمیة المتاحة بقصد تحقیق أفضل م

بأنها عملیة اتخاذ قرارات مستمرة بناء على معلومات ممكنة )  Drucker  ،1974دركر ، ( وعرفها     

عن مستقبلیة هذه القرارات وأثارها في المستقبل وتنظیم المجهودات اللازمة لتنفیذ هذه القرارات وقیاس 

  .تغذیة المرتدة للمعلومات النتائج في ضوء التوقعات عن طریق توافر نظام لل

اتخاذ قرار ، وتحدید الأسلوب الذي سیتم وفقه تنظیم عملیة )  1998قطامي ، قطامي ، ( وعرفها    

  . التعلم جمعیا وفردیا وتعاونیا 

أنها الاتجاه العام أو خط السیر الذي تتخذه المؤسسة وصولا إلى غایتها ، )  2003عابدین ، ( یعرفها    

إلى غایة من الغایات ومن هنا تأتي تشكیلة من البدائل الإستراتیجیة لكل  –عادة  –وتتعدد طرق الوصول 

كانات المتاحة ، والعوائق الإم: غایة وتأتي المفاضلة والاختیار من هذه البدائل وفق معاییر منها 
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محمد أسامة جلال وآخرون ، . ( المحتملة ، والتكلفة ، وسرعة الوصول إلى الغایة والعوائد المتوقعة 

2007 ،:260 . (  

،  Quenn: وقد تناول العدید من الدراسات تعریف الإستراتیجیة وتوضیح مفهومها أمثال      

Mintzberg  ،Ghoshal  ،1995  )حیث عرفت كما یلي )  2005،  خرونبن دهیش وآ:  

تتضمن الانتهاج الواعي لمسار معین من الأفعال الموجهة ، :   Strategic Plan: بوصفها خطة -1

  . والذي تم تبنیه بشكل مقصود سلفا 

، ویبدو هذا  وإیهامهتتضمن اتخاذ موقف ما لمراوغة الخصم : Poly   Strategic:بوصفها حیلة -2

  .واضحا في المجال العسكري 

فإنها تتصل بنمط معین من السلوك یتكرر بشكل ثابت ، :  Pattern  Strategic:بوصفها نموذجا -3

  .إما بشكل موجه ، وإما من خلال تطویر نموذج من السلوك یكون قائما بالفعل 

ى توجیه ذاتها لكي تتبوأ وضعا یعني أن المنظمة تسعى إل:  Position Strategic:بوصفها وضعا -4

  .معینا یفرضه علیها الوسط الذي تعمل فیه 

یعني أن المنظمة تحاول إبراز موقفها في المستقبل ، :  Perspectire Strategic:بوصفها منظورا -5

  ) . 98: ، 2007رافدة الحریري ، . ( والطریق الذي یجب أن تسلكه إلى ذلك الموقع 

والتجارب  الأفكارشبكة معقدة من  إلىهدف محدد وتشیر  إلىفهي خطة تبین كیفیة الوصول     

 الأفعالعام لمجموعة من  إطاروالخبرة والذاكرة التي تمثل هذه الخطة ، بحیث تقدم  والأهدافوالتوقعات 

  . هدف محدد  إلىالتي توصل 

العملیة التعلیمیة تعریف الإستراتیجیة هي  وفي سیاقفمن خلال التعاریف السابقة استنتج الباحث       

تلك الجهود التي یبذلها المدرس سواء سلوكیة أو معرفیة أو اجتماعیة لتوفیر بیئة تعلیمیة جیدة تسهم في 

  . ضبط الطلبة وزیادة تحصیلهم الدراسي 
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  :تعاریف الإدارة الصفیة -02

 إن)  1998زیاد حمدان ، ( یقول  إذلقد أخذت الإدارة الصفیة مدلولات ومفاهیم واتجاهات مختلفة ،     

مصطلح الفصل هو مجموعة من الاستراتیجیات التربویة التنظیمیة التي تتولى تنسیق معطیات وعوامل 

احمد ( جاتها إثراء مخر ، بغرض تسهیل عملیة التربیة داخل الصفوف بغیة مختلفة  بأسالیبالتدریس 

  ) .08: 2007المغربي ، 

بأنها الإجراءات والاستراتیجیات التي یستخدمها المدرس ) Berden  ،1995بول بیردین ، ( ویعرفها     

فیعرفانها على أنها الإجراءات )  Dyok.Mekel  ،1980دیوك و میكیل ، ( للحفاظ على النظام ، أما 

المطلوبة لخلق وضمان بیئة یمكن للتعلیم والتعلم أن ینما خلالها ، فقواعد الفصل والعادات المتبعة داخله 

  .والنظام هي أسس تلعب دورا هاما في إدارة الفصل 

ا لخلق وضمان بیئة على أنها إجراءات یتم اتخاذه)  Gerbrophi  ،1996جیربروفي ، ( ویعرفها     

تعلیمیة توفر تعلیما ناجحا ، كإعداد وترتیب البیئة المادیة للفصل ، ووضع القواعد والإجراءات وضمان 

  .اهتمام الطالب بالدروس وتفاعله مع الأنشطة الدراسیة 

إلى أنها تلك العملیة التي )  290،  2006جابر عبدالحمید جابر ، ( وذهب في نفس السیاق      

إلى توفیر تنظیم فعال داخل غرفة الصف ، من خلال الأعمال التي یقوم بها المعلم لتوفیر  تهدف

)  363،  2005یوسف قطامي ، ( ویرى .الظروف اللازمة لحدوث التعلم في ضوء الأهداف التعلیمیة 

  .سي تعمل على توفیر البیئة المناسبة لعملیة التعلم ، من خلال ما یجري في غرفة الصف الدرا أنها

هي مجموع العملیات التي یفكر فیها المدرس وینظمها ) للتربیة بكیبیك  الأعلىالمجلس ( وعرفها      

تلامیذ صفه ، ومن اجلهم بغیة انشغالهم ودعمهم وتوجیههم وجعلهم یتقدمون في تعلمهم  عویحققها م

یقوم بها المدرس لتوفیر بیئة أنها مجمل النشاطات التي )  91،  2006ازیدي كریمة ، ( وتعرفها ونموهم 

  .تعلیمیة وتعلمیة ، وللحیلولة دون اللجوء إلى معالجة مشكلات عدم الانضباط داخل الصف 
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ما یقوم به المعلم داخل غرفة الصف من أعمال لفظیة  بأنها)  1999عبدالرحمان عدس ، ( ویعرفها     

یمكن المعلم والطالب معا من بلوغ الأهداف نها أن تخلق جو تربویا ومناخا ملائما ، أأو عملیة من ش

یشیر إلى تلك الجهود التي یبذلها المعلم والمتعلم في سبیل )  2002محمد عبدالدایم ، ( أما  .التربویة

  .تخطیط وتنظیم العملیة التعلیمیة داخل الصف الدراسي 

على نحو فاعل مع ما یترتب  ینظر الاتجاه المعرفي على أنها عملیة قیادة المعلم للموقف التعلیمي     

على ذلك من إجراءات التخطیط للمادة والدرس ، إضافة إلى تجهیز الأدوات والوسائل واستخدام 

.( الاستراتیجیات الملائمة لسیر عملیة التعلم والتعلیم بغیة إحداث تغیرات معرفیة مقصودة لدى المتعلم 

  ) . 252: ، 2008عباس الزهیري ، 

الممارسات التي یسعى المعلم من  أومجموعة النشاطات  باعتبارهافي حین ینظر المنحى السلوكي ،      

حذف السلوك غیر  أو إلغاءایجا داو تعزیز السلوك المرغوب فیه لدى المتعلمین ، والى  إلىخلالها 

: ،  2008یري ، عباس الزه.( مستخدما المبادئ المشتقة من نظریات التعزیز تعدیله ،  أوالمرغوب فیه 

253.(  

بین  إنسانیةوتنمیة علاقات  إیجاد إلىالهادفة  الأنشطةمجموعة  أنهاعلى  الإنسانیةبینما من الناحیة      

وبما یهیئ جو من التواصل الإنساني الایجابي داخل ، المربي والمربى ، وبین الطلبة بعضهم ببعض 

  ).1986سامي عبداالله خصاونة ، . ( غرفة الصف وخارجها 

وینظر إلیها من الناحیة الاجتماعیة على أنها تعلم اجتماعي یتم من خلالها تعلم الأدوار الاجتماعیة      

ومن خلال تكوین علاقات صحیة بین المعلم ) تفاعل اجتماعي ( من خلال جو اجتماعي انفعالي ایجابي 

( قادر على الاستمرار والتطور وطلابه ، وبین بغضهم ببعض وبما ییسر نمو نظام اجتماعي تفاعلي 

  ) . 1995محمود عبدالرزاق شفشق ، 
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كما ینظر إلیها على منحى منظمي یتم من خلاله توفیر متطلبات البیئة الفیزیقیة لغرفة الصف     

وفق مواصفاتها الضامنة للأداء الأمثل بما یمكنها من الوفاء بوظائفها وتوفیر متطلباتها ومستلزماتها ، 

كفایة وفاعلیة ورشد ، وما یترتب ذلك على المعلم من واجبات ومسؤولیات هي جزء من مهامه وشروطها ب

  ) . 1991البطش محمد ولید ، . ( الصف  إدارةفي 

بأنه تتفق في إن إدارة من خلال عرض بعض التعاریف الخاصة بإدارة الصف استنتج الباحث      

یقوم بها المعلم داخل ) عرفیة ، سلوكیة ، وجدانیة م( الصف هي عبارة عن مجموعة من الاستراتیجیات 

وتختلف في نوع الإجراءات المتبعة تبعا للنظریة التي یؤمن بها  .الصف لتوفیر بیئة تعلیمیة جیدة للتعلم 

  .المعلم ویراها مناسبة 

  : أهمیة إدارة الصف في إدارة التعلم -03

  ) 15:،2005یوسف قطامي ، ( إن إدارة التعلم الفعال لا تتحقق إلا بتوفیر إدارة صفیة محسنة    

الصف كشرط  إدارة أهمیةعلى )  Everston et al ،1983افرستون و زملائه ، ( تؤكد دراسة    

رس وفقا التخطیط والتنفیذ الجید للد: تتضمن عناصر عدة منها  الإدارةضروري للتدریس الفعال وان هذه 

في الصف ، وإتباع أسلوب منظم یهدف إلى زیادة تحصیل الطلبة ، وتقدیم تغذیة ترات زمنیة محددة فل

یوسف قطامي (  )غیر المرغوب فیه ( راجعة من خلال وسائل متعددة واختزال سلوك الطلبة المشاغبین 

فیؤكدان )  et Frouin  Everston ،1999افرستون ، فروین ،( ل  أیضاوفي دراسة .  )15:،2005، 

على أن إدارة الصف ترتكز على تشجیع وتأسیس التحكم الذاتي للطالب ، من خلال عملیة تحسین سلوك 

الطالب وتحصیله الایجابي ، وعلى ضوء ذلك یرتبط كل من التحصیل الدراسي للطالب ، وقوة تأثیر 

إدارة : شمل ثلاثة عناصر أساسیة المدرس وسلوك كل من المدرس والطالب بمفهوم إدارة الفصل وی

 .المحتوى ، إدارة السلوك ، إدارة التوافق 
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  :لإدارة الصف  درسالم اتجاهات-04

هناك اتجاهان رئیسیان في إدارة الصف وكیفیة تعامل المعلم مع تلامیذه هما الاتجاه الوقائي والاتجاه 

  .العلاجي 

  : الاتجاه الوقائي -04-1

وهو یرتكز على فكرة أن المعلم " . درهم وقایة خیر من قنطار علاج " على مبدأ یقوم هذا الاتجاه      

الناجح والفعال في إدارته الصفیة هو الذي یسعى ویبذل قصارى جهده لمنع وقوع المشكلات السلوكیة في 

  ) . 2009یزید عیسى السورطي ، ( .صفه 

الصفیة الناجحة ، لیس القدرة  الإدارةما یمیز  أهمأن )  Konanكونین ، ( إن الدراسات التي أجراها      

على حل المشكلات بعد حدوثها، بل التفوق في استخدام وسائل لمنع حدوث تلك المشكلات من خلال 

 Cood et( . ضمان تعاون المتعلمین وانخراطهم في التعلم ، وإقامة بیئة تعلمیة فعالة النجاح في 

Brophi  ،1987 . (  

إدارة الصف من عمل ترقیعي وارتجالي إلى عملیة هادفة ومخططة ومنظمة خرجت وبذلك تحولت      

 Darchدارش و كامینو ، ( من دائرة الضبط الصفیة إلى أفق القیادة الأوسع ، وأصبح المعلم كما یرى 

et Kameno  ،2004  ( قائدا فعلیا لغرفة الصف یسهم في تسیر أمورها وتقدمها ویوفر الأمن ویدیرها

  . یعینه على التعلم ویمكن طلابه من التعلم بشكل 

ویقوم المعلمون الوقائیین بتصمیم المواد التدریسیة لتقلیل الفشل الدراسي ، وإضعاف سوء السلوك     

الطلابي ، وهم یتصرفون قبل حدوث المشكلة ، بدلا من التعامل معها بعد حصولها بأسلوب رد الفعل ، 

رى ، على المعلم لان الإعداد المسبق لخطة العمل تجعل المعلم مسیطرا تماما على الموقف بعبارة أخ

الذي یرید النجاح في إدارة صفه توقع الموقف ، والتحضیر له من خلال خطة لتحقیق السیطرة علیهم 

والتركیز على المهام التعلیمیة والتعلمیة ، والنشاطات الصفیة التي تكون مصدرا لمشكلات سلوكیة محتملة 
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،  Darchetkame( . ب ومعالجتها مسبقا وتوقع جوانب العملیة التدریسیة التي قد تسبب مشكلة للطلا

2004  (  

  )  2009سامي سلطي زیتون ، : ( ویقوم الاتجاه الوقائي في إدارة الصف على عدة أركان أهمها ما یلي 

  .توفیر تعلیم فعال - 

  .توفیر بیئة مادیة ونفسیة ملائمة للتعلم - 

  .تحدید واضح لقواعد السلوك وقوانینه وتعلماته - 

  .ات وقرارات مسبقة قبل البدء بالتدریس اتخاذ إجراء- 

  .إقامة علاقات ایجابیة داخل الغرفة الصفیة - 

  .التفاعل مع طلابه وبین الطلبة أنفسهم - 

  .تفاعل المعلم مع الزملاء وأولیاء الأمور - 

  .التركیز على تنمیة الضبط الداخلي الذاتي لدى الطلاب - 

  : الاتجاه العلاجي -04-2

( النظریة العلاجیة في الإدارة الصفیة على فرض الضبط داخل الغرفة ، حیث یرى ینصب اهتمام      

إن هذا النمط من الإدارة یركز على الفترة التي تلي حصول )  2007واصل جمیل حسین المومني ، 

المشكلات التي یجب اتخاذها لحل تلك المشكلات ، ویتجاهل التركیز على طرق منع وقوع المشكلات ، 

ن اهتمامه بإیجاد تعلیم فعال وبیئة تعلیمیة مادیة ونفسیة تقي الصف من كثیر من المشكلات ولذلك فإ

اهتمام ضعیف ، بل كثیرا ما یكتفي بإعطاء الأولویة لضبط الطلاب خارجیا ، ومعاقبة من یخل بنظام 

 ستجابي لأنها تولي جلإأنها ذات طابع )  Coper  ،2003 ( ولخصها . الصف العلاجیة  إدارة

ت الفعل ولیس على ارد اهتمامها للتعامل مع سوء السلوك الطلابي بعد أن یقع ، ما یجعلها تعتمد على
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اتجاه طلابي سلبي نحو المعلم والتعلم  إیجاد إلىالفعل نفسه ، وتركز وسائلها على العقاب الذي یؤدي 

  .والنظام المدرسي 

لاجي في إدارة الصف یتسم بالسلبیة ویفتقر أن الاتجاه الع)  1998سعد غالب یاسین ، ( كما یرى    

  . إلى الایجابیة وروح المبادرة 

 ، صفیة ناجحة لإدارةغیر كافي الاعتماد على الاتجاه الوقائي في التعامل مع المواقف الصفیة  إن     

یزید عیسى السورطي ( إذ یرى. فقد تقع بض المشكلات التي یجب على المدرس التدخل لإیجاد حل لها 

إن المطلوب هو المزاوجة بین الاتجاه الوقائي الذي یقوم على التخطیط السلیم ، والتنبوء )  2009، 

ا قبل حدوثها لمنع الصحیح ، والتوقع الدقیق ، والتحسب الموزون من اجل رؤیة المشكلات الصفیة مسبق

وقوعها ، وبین الاتجاه العلاجي الذي یعالج بحكمة وتأن وموضوعیة المشكلات السلوكیة والتعلیمیة القلیلة 

  .التي تحصل على الرغم من كل الاحتیاطات 

  :  لدى المدرس استراتیجیات إدارة الصف-05

إن أفضل البرامج التعلیمیة وأحسن الدروس وأكثرها تشویقا ، یتطلب أسالیب إداریة صفیة جیدة حتى     

ولن یتحقق هدف تربوي ما لم یستطع . تدفع التلامیذ للعمل وحتى نضمن استمرارهم في هذا العمل 

الحمید جابر عبد.( المدرس جذب التلامیذ لینغمسوا في العمل ، أو لمنعهم من مضایقة الآخرین 

إن إدارة الفصل أو الصف لا تعني مجرد تجنب الفوضى ، وإنما معناها وضع نظام أو ). 481: ،2006

  ) .  481:،2006جابر عبدالحمید ،( روتین یتیح لأنشطة التعلم أن تمضي في نعومة ویسر 

وهو ما لا یمكن إن نجاح العملیة التربویة برمتها ینطلق أساسا من الانجاز في الغرفة الصفیة ،        

تحقیقه من دون إدارة صفیة فعالة ورشیدة تضمن النظام والتعلم معا ، من خلال امتلاك المعلمین لمهارات 

  ) .Jones . 1995(التخطیط ، الإدارة ، التدریس : ثلاث مهمة هي 
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 إلى النتیجة السابقة) Moskowits.Hayman  ،1976موسكویتز ، هایمان، ( وقد توصل كل من      

نفسها عندما لاحظ سلوك مجموعة من معلمي المرحلة الإعدادیة الجدد ، ومجموعة أخرى من ذوي الخبرة 

إن توفیر النظام الصفي ) 1980زكي محمود هاشم ، ( ویقول . الممتازة ممن یدرسون الصفوف نفسها 

التي یقوم بها المعلم والطلاب ، بحیث لا یعتمد على  والأدوار للأنشطةتخطیط  إلىالفعال یحتاج 

  .ظهور المشكلات الصفیة لدى النظام  إلىالعشوائیة التي تربك النظام الصفي ، وتؤدي 

إذا كانت الإدارة المدرسیة تعنى بتوجیه نشاط مجموعة من الأفراد نحو هدف معین مشترك من خلال      

مارهم بأقصى طاقة ممكنة، للحصول على أفضل النتائج وبأقل جهد تنظیم هؤلاء الأفراد وتنسیقهم واستث

انه یمكن النظر إلى الإدارة الصفیة على ) 290: ، 2006جابر عبدالحمید جابر، ( ووقت ممكنین، یقول 

أنها تلك العملیة التي تهدف إلى توفیر تنظیم فعال داخل غرفة الصف ، من خلال الأعمال التي یقوم بها 

یر الظروف اللازمة لحدوث التعلم في ضوء الأهداف التعلیمیة، لإحداث تغیرات مرغوب فیها المعلم لتوف

في سلوك المتعلمین تتسق وثقافتهم وتطویر إمكانیاتهم إلى أقصى حد ممكن في جوانب شخصیاتهم 

  . المتكاملة 

  : إستراتیجیة التخطیط للأنشطة الصفیة -05-1

سیطرة لكفایة متعددة المكونات تتطلب إعدادا وجهدا من قبل المعلمین لإن الإدارة الصفیة الفعالة هي      

داءاتهم الإداریة والتنظیمیة للتعلم الصفي من وقت لأخر ، أعلى مهاراتها والمعلمون دائما بحاجة لمراجعة 

)  47: ،  2005قطامي ، قطامي ، ( . من اجل الإضافة والحذف ، والتعدیل لضمان سیر سلامة أدائه 

 إذ الأهمیة، من كبیرة درجة على الأولى الأسابیع وخلال سياالدر  العام بدء قبل الصفیة للإدارة تخطیطالو 

 بعضهم مع الطلبة وكذلك الطلبة مع المعلم بها سیتفاعل التي الكیفیة تحدید في مهما اً ر دو  یلعب أنه

  ." لك خطة سیعدّون فإنهم لتلامذتك خطّة تحضر لم إذا " :تقول مقولة هناك أن حیث البعض،
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بأنه عملیة ذكیة وتصرف )  42: ، 2011سهام محمود ، ( في )  Urwickاورویك ، ( فقد عرفه      

  .ذهني لعمل الأشیاء بطریقة منظمة ، للتفكیر قبل العمل ، والعمل في ضوء الحقائق بدلا من التخمین 

وضع : ویشمل التخطیط وضع التدابیر المحددة مسبقا من اجل بلوغ أهداف الدرس ومن هذه التدابیر 

  . التقویم –الأنشطة –المحتوى –الأهداف 

  : أهمیة التخطیط للأنشطة الصفیة -05-1-1

 في الأساسیة التعلیمیة الكفایات من یعتبر للتدریس التخطیط أن على التربیة في المختصون یجمع     

 خلال من للتدریس التخطیط أھمیة وتنبثق ) . 185: ،  2008عایش زیتون ، ( .هوتكوین المعلم إعداد

  ومنها :  المتعلم أو للمعلم بالنسبة سواء یحققھا التي الأھداف

یساعد المعلم في تنظیم عمله ، وتنظیم جهود تلامیذه فیحقق الاقتصاد في الوقت والجهد في التعلیم ، - 

  ) . 39: ،  2008نوال العشي ، . ( تصورا للصعوبات المحتمل ظهورها ویبحث عن حلول لها ویضع 

 الأهداف نحو توجیهها أجل من التعلمي التعلیمي الموقف في المؤثرة المتعددة العناصر في التحكم - 

  )  88: ،  1983،  وآخرونرشدي لبیب ( .لها المخطط

  ) 53:، 2005قطامي ، قطامي ،  ( .تقلیل الاضطرابات السلوكیة الصفیة - 

  .التركیز على القوانین والتعلیمات الصفیة - 

ولید احمد ( . من خلال التخطیط یتم تحدید الأهداف مما یجعل تحقیقها اقرب والوصول إلیها أسهل- 

  )  303: ، 2005جابر ، 

  . التخطیط الجید یساعد المعلم على استخدام المصادر المتوفرة بفعالیة- 

  .التخطیط الجید یساعد المعلم على تقییم عمله وإجراء بعض التعدیلات حیث یلزم - 

عبد (  .یساعد المعلم على التمكن من الـــــــمادة ، وتحدید مقدار المادة الذي یناسب الزمن المخصص - 

  ) 373 :، 2003 :الحمید زیتون 
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أكان ذلك من جانب المعلم ، أم التلامیذ ، وهذا السجل یعد التخطیط سجلاً لأنشطة التـــــــــعلــــــیم سواء  - 

یفید المعلم إذ یمـــــــكن الرجـــــــوع إلیه إذا نسى شیئاً في أثناء سیر الدرس ، كما یمكن أن یذكره فیمـــــا بعد 

  .بالنقاط التي تمت تغطیتها أو  دراستها في الموضوع 

  : للأنشطة الصفیة مستویات التخطیط -05-1-1-2

لیة التخطیط تتم وفق مستویات إن عم)  39: ، 2008نوال العشي ، ( في ) محمدالطیطي ( قد ذكر    

  :عدة

  :  التخطیط حسب الفكر-05-1-1-2-1

 أوونعني به ضرورة مطالعة المدرس لمختلف المراجع والكتب التي لها علاقة بالمادة  : التخطیط الذهني

   .موضوع الدرس ، من اجل تقدیم نشاط تعلیمي متجدد 

هو كل ما یسجله المدرس في الدفتر الیومي ، بغیة تنظیم وتخطیط للحصة الدراسیة  : التخطیط المكتوب

   . ، وفقا للبرنامج السنوي للمادة 

   ) 2والملحق رقم  1انظر الملحق رقم ( : الزمن التخطیط حسب -05-1-1-2-2

   . یومیا،   أسبوعیا، فصلیا  ، شهریا  ،   سنویا

  : عناصر التخطیط للأنشطة الصفیة  

 ). العام الدراسي –المادة  –الصف  –المرحلة ( وتشمل  :معلومات أولیة -1

  ویشمل الكم والتوقیت كأن یقال الأسبوع الأول من شهر كذا أو من تاریخ كذا إلى تاریخ كذا:  الزمن -2

  :ویفترض أن تتصف الأهداف في الخطة السنویة بالصفات التالیة: وضع الأهداف - 3

 أن تكون أهدافا خاصة بالموضوع الذي یدرسه المعلم- 

  .أن تتضمن هذه الأهداف أنواع السلوك الذي یتوقع من الطالب تحقیقها- 

 أن تكون الأهداف شاملة للمجالات المعرفیة والمهاریة والانفعالیة- 
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 . محددةأن تكون الأهداف - 

  وتتضمن الخبرات التعلیمیة التي تؤدي إلى تحقیق الأهداف السابقة: المحتوى - 4

والمناقشة والعمل  الإلقاءوتشمل الأسالیب الطرق التعلیمیة المختلفة مثل : أنشطة التعلم أسالیب - 5

الخ ، وتشمل الأنشطة الجوانب التطبیقیة للمادة الدراسیة . …الجماعي والاستقصاء والتجارب العلمیة و 

: والتي تشجع على اكتساب أسالیب التفكیر العلمي والتعلم التعاوني ، وتشمل الوسائل المواد التالیة 

   .الأقلام والنماذج والصور والخرائط والرسوم وغیرها

 معظم احتكار أو المتاحة، الوسائل و التعلیمي للموقف المناسبة لطریقة اختیارا یحسن لا الذي فالمعلم    

 نتاجات شكل على النشاط أهداف وضوح عدم و حوله متمركز الصف و النشاط وجعل .الحصة وقت

 احتكار و التدریس في الإلقاء أسلوب على المستمر اعتماده و ،منها التحقق و قیاسها یمكن ملموسة

 على تركیزه و التعلیم عملیة في التلامیذ مشاركة وعدم للكلام للتلامیذ الفرصة إتاحة دون التعلیمي الموقف

 .الانتباه تشتت منهم للعدید یسبب للحصة الجید التحضیر ونقص التلامیذ من والهدوء الاستماع أهمیة

 ) 106 :،2005، الطاهر براهیمي ، الدین ناصر جابر(

وتشمل الأسالیب التي تستخدم لقیاس مدى تحقق الأهداف مثل الاختبارات بأنواعها وأدوات : التقویم- 6

  .الملاحظة وقوائم التقدیر

وتخصص للصعوبات التي تعیق مسیرة العملیة التعلیمیة مثل الزمن غیر كاف أو : ملاحظات - 7

   .جزئیا أو لم تتحقق لتوضیح الأهداف التي لم یتم تحقیقها أو الأهداف التي تحققت

  : إستراتیجیة إدارة السلوك -05-2

نّ قلة انتباه الطلاب، والانشغال بسلوكیات تخریبیة مزعجة في داخل الصف، تسبب ضیاع الكثیر إ     

 - كما وأن انعدام القدرة على ضبط الطلاب والتحكم في سلوكهم، یؤدي. من وقت التعلیم خلال الحصة

وذلك بسبب انهماكه في العمل على كبح  ،إلى وقوع المعلم في أخطاء عدیدة - في الكثیر من الحالات
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تلك السلوكیات، مستخدماً طرقاً قد تضر في سیر العملیة التربویة، بشكل قد یكون من الصعب لاحقا 

 .( Stevens, 1997) التحكم في نتائجها

تحت  - بعض الطلاب، قد یضطر فالمعلم الذي یتشوش تركیزه وینزعج نتیجة الفوضى التي یحدثها      

إلى معاقبة هؤلاء الطلاب من خلال الصراخ المتواصل علیهم، أو  - لحظات الضغط الممزوج بالغضب

 .توجیه الإهانة، وفي بعض الحالات مستخدما أسلوب الشتم أو الضرب

وكیف یتمكن كیف یمكن للمعلمین تحسین استراتیجیاتهم ومهاراتهم للمحافظة على إدارة صفیّة ناجحة؟    

المعلم من التحكم بسلوك طلابه، وفي الوقت نفسه یضمن توفر أجواء تعلیمیة حقیقیة ینشط فیها الطلاب 

بشكل طبیعي داخل قاعة الصف؟ وهل هناك طریقة یمكن للمعلم من خلالها، أن یستعمل " كخلیة النحل"

إبراهیم ( ضیاً عنه في أعین طلابه؟إنسانا عادلا ومر  - في الوقت ذاته - وسائل الضبط بنجاعة، بینما یبقى

 .هما التعزیز والعقاب الصفي ولعل أكثر الاستراتیجیات استخداما لإدارة السلوك  .) رشید أبو عمرو 

 على استخدام المعلّمین للتعزیز والعقاب) 1990كانتر(یركز 

  : إستراتیجیة التعزیز -05-2-1

داءتهم في المواقف أالتعزیز ، یضمن مبادرة الطلبة و إن اعتماد المدرس في تسیر الصف على أسلوب     

بتقدیم التعزیز  إلا، وتحسینه ، وتحصینه  الأداءالطلبة ، واستمرار ذلك  أداءالصفیة ، ولا یمكن ضمان 

  .كمجموعة  والأفرادالمناسب لكل فرد ، 

إن المعلم الخبیر هو الذي یستطیع توظیف عملیة التعزیز في ظهور أو استمرار السلوك المتعلم       

معرفة المدرس بأهمیة التعزیز ، وطرق توظیفه ، والتنوع في استخدامه ، واختیار الوقت و . المرغوب 

لب ، وتشجیعه المناسب لتطبیقه ، یزید من فاعلیته في تسییر الصف ، وتحسین الأداء الأكادیمي للطا

 . على السلوك السوي 
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، فقد حدد  أهدافه، یتطلب مهارة وتدریب للمدرس حتى ینجح في تحقیق  الإستراتیجیةتوظیف هذه  إن    

  :في تقدیم التعزیز المناسب للطلبة هي  أسالیب)  Good & Brophy،1990جود و بروفي ، ( 

یسمع الطالب  أنوبهذه الطریقة یمكن . یقدم التعزیز بصوت طبیعي بسرعة مناسبة وبطریقة بسیطة - 

  .بسهولة أكثر ویمكن تذكر التعزیز لفترة أطول 

  ) .مثل أنها فكرة رائعة . ( أن یكون التعزیز مباشرا وبجمل صریحة - 

الطریقة (  : مثل. تحق الملاحظة اشر إلى النقاط المحددة التي تستحق التعزیز ، أو أي نتاجات تس- 

  .) التي استخدمتها لحل المسالة جیدة 

من الأخطاء الشائعة التي یقع فیها المعلم عند تخطیطه لأنظمة التعزیز هو اختیاره لمعززات تلقى ف       

قبولا عنده لا عند التلمیذ ، وحتى یكون نظام التعزیز فعالا یجب أن یتلاءم مع شخصیة التلمیذ ، وتكوینه 

ثلاث طرق للتعرف  سلوكیینالالنفسي ، فالتلمیذ أفضل من یحكم على ما هو معزز بالنسبة له ، ویقترح 

  )  97: ، 1998فاطمة ابراهیم حمیدة ، ( : على المعززات للتلامیذ هي 

  :  ما یفعله كثیرا أومله ، ملاحظة ما یمیل التلمیذ لع- 1

  .هل یتحدث كثیرا مع نفس الزمیل في الصف ؟ ، هل یسعى لجذب انتباه مدرس معین ؟ 

عنه بملاحظة المعلم لسلوكه ، فكل إجابة تمنحه مفتاحا لمعزز فالسؤال عما یمیل إلیه التلمیذ یجاب    

  .لهذا التلمیذ 

  :  ملاحظة ما یتبع تصرفات سلوكیة معینة من قبل التلمیذ- 2

فالأحداث التي تتبع السلوكیات قد تعززها ، ویمكن المعلم استخدامها كمعززات فمن خلال ملاحظة       

لمعززات  عینة ، قد یكون قادرا على الحصول على مفاتیح إضافیةالمعلم لاستجابات الزملاء لسلوكیات م

  .ممكنة
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الفراغ ، وما یودون الحصول علیه ، وما  أوقاتالسؤال المباشر للتلامیذ عما یرغبون في عمله في - 3

، وعندما یستخدم المعلم هذه الطریقة في تحدید المعززات ، فانه قد یجد صعوبة  یودون العمل من اجله

الیومیة  الأنشطةتعارضه مع  أوفي استخدام بعض اختیارات التلامیذ كمعززات ، ربما لثمن المعزز 

  . المدرسیة 

  : التعزیز تطبیق طرق -05-2-2

سلوك معین ویؤدي تقدیمها إلى زیادة یعرف على انه نتیجة تتبع  :التعزیز الموجب -05-2-2-1

والعملیة التي یزداد بها معدل حدوث السلوك تعرف بالتعزیز . بمعدل تكرار هذا السلوك في المستقبل 

  .الموجب 

الثناء ، الحلوى ، امتیازات خاصة ، وضع علامة نجمة على ورقة التلمیذ عندما : من المعززات الموجبة 

  .یحقق انجاز تمرین معین 

  :  ثلةأم 

عن ذاته یتحسن ، كما  وإحساسهالوزن في حصص التربیة البدنیة ،  إنقاصبدا خالد تدریبات  أنمنذ - 

وشجعه ذلك على الاستمرار في حصص انه یتلقى دائما تعلیقات من زملائه عن لیاقته وقوته البدنیة ، 

  .إنقاص الوزن 

الوزن مرات عدیدة ، ولكن دون جدوى ،  إنقاصوزنها فالتحقت بحصص  إنقاصرغبت نادیة في و - 

  .فانسحبت نادیة من هذه الحصص

یلاحظ أن خالد یظهر نمطا سلوكیا إرادیا ، فخالد یلتحق بانتظام للأنشطة التعلیمیة المخصصة    

واضح أن خالد أدرك أن مشاركته في حصص إنقاص الوزن كان له مردود موجب . لإنقاص الوزن 

اسه عن ذاته من جهة ، ومجاملات الزملاء له ممن جهة أخرى شجعه على بالنسبة له ، فتحسن إحس

  . الاستمرار في حصص إنقاص الوزن ، فقد كانت بمثابة معززات لهذا النمط السلوكي 
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  .بینما نادیة اختارت عدم الاستمرار في حصص إنقاص الوزن ، عندما لم تأتي بنتیجة معها 

لا یكررون النمط  فالأشخاص،  الأخربینما یتوقف بعضها  السلوكیة ، الأنماطفلماذا تستمر بعض 

  . السلوكي في غیاب التعزیز 

فالمعزز الموجب هو مثیر یحدث عقب الاستجابة ، ویزید من احتمال تكرارها في المستقبل ، فاشتراك    

ذاته خالد في حصص إنقاص الوزن كان بمثابة الاستجابة ، أما المثیر فهو شعور خالد الموجب تجاه 

  . والمجاملات التي تلقاها من زملاءه 

  :التعزیز السلبي -05-2-2-2

هو العملیة التي یظهر فیها التلمیذ سلوكا معینا تجنبا لمثیر غیر مرغوب ، فالشيء غیر المرغوب فیه   

  .بالتعزیز السلبي یعرف 

  : أمثلة

  .المدرسیة  الأنشطةالتلامیذ یمتنعون عن الشجار تجنبا لعدم الاشتراك في 

 مل إذااقر حرمانهم من الرحلة  إنبعد  الأسبوععادل طوال  الأستاذالتلامیذ یعملون بجد في حصص 

  .یلتزموا بالسلوكیات الملائمة 

صعبا لیس من اجل الحصول على مكافأة ، ولكن من اجل تجنب وقوع مثیر التلمیذ یظهر سلوكا  أننجد 

  .غیر سار 

  .ینتج عنه زیادة في تكرار السلوك  الإجراءینكلا من  أنفالتعزیز الموجب والتعزیز السالب یتشابهان في 

السلوك الملائم شیئا مرغوب للبیئة كالمدیح وثناء  والفرق بین العملتین انه في التعزیز الموجب یضیف

( ن البیئة كخصم الدرجات ولعب ، لكن مع التعزیز السلبي فان السلوك الملائم یحذف شیئا كریها م

  ) . 97: ، 1998حمیدة فاطمة ، 
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  : توقیت التعزیز -05-2-3

فالتعزیز المستمر یغیر . یقدم التعزیز مباشرة بعد حدوث السلوك ، إما یكون بشكل مستمر أو متقطع     

  :من الإجراءات المناسبة ، أما التعزیز المتقطع فیقدم بطریقتین 

  .كل ساعة ، أو كل نصف ساعة : الزمنیة على أساس الفترات 

وفقا لجدول التعزیز النسبي یقدم بعد عدد محدد من المرات ، : على أساس نسبة تكرار السلوك المعزز 

  .كان یقدم كل ثالث مرة ، أو كل خامس مرة یحدث فیها السلوك 

على استمراریة السلوك  فالتعزیز المتقطع أكثر اقتصادا لجهد ووقت المعلم ، فانه یساعد على الحفاظ

  ) . 98: ، 1998حمیدة فاطمة ، (  .المرغوب 

  )  374: ، 2005قطامي ، قطامي ، (  : أنواع المعززات-05-2-4

  .مثل تقدیم مرجع للطالب المجتهد :  المعززات المادیة

  .مصافحة الطالب بعد الإجابة الصحیحة :  المعززات الاجتماعیة

  .استخدام أسلوب زیادة العلامات لتحسین العملیة التربویة :  المعززات الرمزیة

  .اعد بمنح فكرة لكل متفوق :  الوعد بالمكافأة

  . اختیار الطالب المجتهد للمشاركة في المسابقة المدرسیة :  النشاط كمعزز

إن استعمال التعزیز بشكل مناسب ، واستخدام صور التعبیر الحقیقي عن الانجازات الحقیقیة        

یجعل لتعزیز المعلم تعزیزا فعالا ، وعندما یشعر الطلبة أنهم محبوبون ، وأنهم یلعبون دورا ذا قیمة في 

قطامي ، قطامي . ( بة نشاطات الصف ، یقلل من مشاغباتهم ومشكلاتهم الصفیة الذي لهم نتاجات مرغو 

 ،2005 ، :342 . (   
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  :إستراتیجیة العقاب -05-2-2

هناك بعض المواقف التي تظهر في القسم تتطلب مواجهتها اتخاذ إجراء حازم أو فرض نوع من      

فهو من أكثر استراتیجیات التصحیح شیوعا ، وفي بعض الأحیان یفضل المدرسون معاقبة . العقاب 

المدرس الطلبة لسلوكهم السیئ بدلا من تعزیز السلوك الملائم ، والتلامیذ مع ذلك قد یجدون في تصرفات 

  .تعزیزا لا عقابا 

ضروریا ، ویوصون باستخدامه عندما تفشل مداخل  أحیانایعتقد السلوكیون بان العقاب قد یكون          

الطلبة  أن رأى فإذاایجابیة ، وفي الحالات التي تتطلب تصرفا سریعا من جانب المدرس ،  أكثر أخرى

في هذه الحالة فعلیه أن یوقف الشجار یفكر في التعزیز الایجابي  أنیتشاجرون فانه من غیر المعقول 

فاطمة حمیدة ، . ( ویستخدمه إذا كان ذلك ضروریا لوقف السلوك المنحرف من جانب الطلبة ومنع تكراره 

1998 ، :93 . (    

في الصف ، قیمة للمدرس  أداةاستخدم بدقة وعنایة یمكن یكون  إذاالعقاب  أنویدرك معظم التربویین     

) 1998فاطمة حمیدة ، ( ، تقترح یمكن أن تكون مساعدة للمدرس العقاب لاستخدام والإرشادات التالیة 

  : عددا من الإجراءات وهي 

  . أن یعطى العقاب في أعقاب ظهور السلوك غیر المرغوب فیه مباشرة - 

الذي یوجه للطالب على انفراد ولیس على مسمع زملائه ، وذلك تجنبا لحرج الطالب  الهادئ التأنیب- 

  .من التأنیب العلني یحدث  أنولردة الفعل العاطفي الذي یمكن 

  ) :  1990الخطیب ، ( ویضیف 

  .توضیح السلوك السیئ الذي سیتم معاقبته وتعریفه بدقة ووضوح ، والتأكد من فهم الطلبة لذلك - 

  .العقاب بحزم مع مستوى سوء السلوك تناسب - 

  .یلحق العقاب بالسلوك السیئ ، ولیس بالطالب السیئ وإخباره بذلك - 
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  .إزالة كل ظروف البیئة الصفیة المثیرة لإثارة حدوث السلوك السیئ وتكراره - 

  :طرق تطبیق العقاب 

یعة الموقف ، فنجد من یختلف استخدام العقاب من مدرس إلى أخر ، وفقا لشخصیة المدرس أو طب     

یستخدم العقاب المعنوي كاللوم والزجر ، أو السخریة والتهزي ، والبعض الأخر یحبذ العقاب البدني ، لكن 

  . یمیل المربون إلى عدم الأخذ به 

ولایة كانت تسمح بهذا النوع من العقاب حتى سنوات )  46( ففي الولایات المتحدة الأمریكیة     

، وذلك لأثاره السلبیة على الطلبة  لإلغائهالسبعینات  ، وكان هناك قرارات كثیرة من محكمة الدولة العلیا 

  ) .  235:،  1975سمعان وآخرون ، ( 

یتضمن منع )  1992جوان  1المؤرخ في  2/ 172 (رقم اريالوز أما في الجزائر فنجد القرار       

یهدف هذا القرار إلى منع  :) 01( المادة  ،العقاب البدني والعنف تجاه التلامیذ في المؤسسات التعلیمیة

 .استعمال العقاب البدني والعنف تجاه التلامیذ منعا في جمیع المؤسسات التعلیمیة بمختلف مراحلها 

ینطبق المنع المشار إلیه في المادة الأولى على جمیع أشكال الضرب والشتم والتمثیل وكل : ) 2( المادة 

یؤدي كل تصرف مناف لقواعد : ) 4(المادة  .ما من شأنه أن یلحق ضررا مادیا أو معنویا بالتلامیذ 

لمیذ حسن السلوك والانضباط التي تستلزمها مقتضیات العملیة التربویة إلى عقوبات یتعرض لها الت

ة على و علا :)  06(  المادة. المخالف وفقا للإجراءات التأدیبیة المنصوص علیها في التنظیم المدرسي

غیر تربوي في تهذیب سلوكات التلامیذ فانه یعتبر خطا مهنیا یعرض  أسلوبكون العقاب البدني 

 المؤرخ.173: رقم قرار والذي یتمثل في ال .  المنصوص علیها التأدیبیة الإجراءات إلىالموظف الفاعل 

یتضمن إنشاء مجالس التأدیب وتنظیمها وعملها في المدارس الأساسیة و مؤسسات :  1990مارس 2في 

 ،تصنف العقوبات التي یمكن أن ینزلها مجلس التأدیب بالتلامیذ: 18المادة خاصة منه  .التعلیم الثانوي 

 :وهي في ثلاث درجات  ،وفقا لخطورة الخطأ المرتكب 
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  .التوبیخ  - الإنذار المكتوب  : عقوبات من الدرجة الأولى

   .أیام )3(الإقصاء المؤقت من یوم واحد إلى ثلاثة  : عقوبات من الدرجة الثانیة

  .أیام )8(إلى ثمانیة   الإقصاء المؤقت من أربعة أیام

  : عقوبات من الدرجة الثالثة

(  .مع اقتراح التحویل إلى مؤسسة أخرى أو بدونهالإقصاء من المؤسسة  -  الإقصاء من النظام الداخلي 

  .)  14: ، 2005التشریع المدرسي ، 

  : ویقترح بعض التربویین وسائل عقاب أخرى هي 

  )امر وفرستون (  .الحجز عقب نهایة الدراسة - 

  .وقف الطالب عن الدراسة لفترة من الفترات  - 

  .مدرسة أخرى تحویل الطالب من فصل إلى فصل أخر أو من مدرسة إلى - 

  .الحرمان من بعض الامتیازات - 

 : إستراتیجیة التواصل الصفي -05-3

في عمله ،  وتأثیرهتزید من فاعلیته  لأنها،  ضروریة للمدرس أصبحتالخبرة في عملیة التواصل  إن     

تتوافر للمدرس مهارات التواصل اللازمة لتوصیل  أنفبحكم العملیة التعلیمیة التعلمیة المعقدة ینبغي 

ینقل بدقة ووضوح كافیین ما  أن نالمتعلمین ، فیتمكن م إلىوالاتجاهات  والأفكارالمعلومات والخبرات 

   . یستوعب ویفهم هذا القصد  أنیقصد ، ویتمكن المتعلم من 

تعد من أكثر المهارات التي  وعلى هذا الأساس أصبحت مهارة التواصل الصفي مطلبا أساسیا ، بل   

  .یحتاجها المدرس في ممارساته المهنیة لتحقیق الهدف المنشود وإحداث التغیر المطلوب 

ویعرف التواصل الصفي بأنه هو كل أشكال وسیرورات ومظاهر العلاقات التواصلیة بین المدرس       

والطلبة ، أو بین الطلبة أنفسهم ، كما یتضمن الرسائل التواصلیة والمجال والزمان ، وهو یهدف إلى تبادل 
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العربي . ( ى سلوك المتلقي أو نقل الخبرات والمعارف والتجارب والمواقف ، ویهدف أیضا إلى التأثیر عل

  )  19: السلیماني ، 

إن دراسة تحلیل التفاعل الصفي القائم بین المدرس والطالب یساعد في التعرف على مدى نجاح المدرس 

  .في توفیر المناخ الاجتماعي الذي یؤدي إلى تعلیم أفضل 

 : وظائف التواصل الصفي-05-3-1

 .ت التعلیمیةاللخبر  وإثارتهمجذب انتباه المتعلمین -

 .تبادل الأفكار والمشاعر والخبرات بین عناصر الموقف التعلیمي-

 .تعزیز ودعم العلاقات الاجتماعیة الإنسانیة بین المدرس و المتعلمین-

 .مساعدة المتعلم على النجاح في أدائه لمهماته التعلیمیة وتحقیق أهدافه-

    والمدرس والمتعلم تنمیة اتجاهات إیجابیة لدى المتعلمین نحو المدرسة-

  :   للمدرس مع الطلبة ةطریقة التواصل السلبیة مقابل طریقة التواصل الایجابی -05-3-2

إن طریقة الخطاب الذي یوجه به المدرس الطلبة في إطار العلاقة الاجتماعیة التفاعلیة داخل      

فاطمة ( في " جینت " الصف تترك أثرا كبیرا على اتجاهات الطالب وأداء المهمة المنوط منه ، فقد وضع 

، وما یجب أن یتجنبوا  تأكیدا كبیرا على ما یجب أن یقوله ویفعله المدرسون)   142: ،  1998حمیدة ، 

 .قوله وفعله ، وهم یتعاملون مع الطلبة 

الذي ینقل القبول بدلا من الرفض ، فیجب أن یتجنبوا النزعة إلى إهانة وتهدید  المنشود هو فالمدرس     

: ، 1998حمیدة فاطمة ، . ( تلامیذهم ، ویظهرون بدلا من ذلك حساسیة متزایدة لحاجاتهم ورغباتهم 

142 . (  

یتصدوا  أنلتحسین ردود الأفعال اللفظیة للمعلمین عندما یسيء التلامیذ السلوك هي " جینت " یقترح     

  . دائما للموقف بدلا من مهاجمة شخصیة التلمیذ وذاتیته 
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  :مثال 

" مخاطبا الموقف " أ " یعید الكتاب الذي استعاره من مكتبة الصف ، فقال المعلم  أننسي التلمیذ      

موجها كلامه لذاتیة " ب " وقال المعلم . إرجاعهكتابك في حاجة لان یعاد للمكتبة ، فقد فات موعد 

  أنت غیر قادر على تحمل المسئولیة ودائما تماطل وتنسى لماذا لا تعید الكتاب إلى المكتبة ؟ " الطالب 

  .ینقل اهتماما وعنایة " ا " فالمعلم 

  . ر القلق والامتعاض یثی" ب " والمعلم 

كما أن على المدرسین أن یعبروا عن غضبهم بشكل ملائم وبصدق ، وبشكل مناسب دون أن یوجهوا     

هانات للطلبة ، فعندما یحدث موقف یثیر الغضب فان المدرس یجب أن یصف ببساطة ما یلاحظه ، إ

، وبذلك ینقل المعلمون لتلامیذهم مشاعر الغضب ) رسائل أنا ( عن مشاعره تجاهه باستخدام   ویعبر

أنت تلقي الورق على الأرض في كل مكان ، وأنا غاضب ، بل أنا في قمة " بشكل أكثر ملائمة ، مثل 

" ات مثل فتعبیر  .انفعالي لأنك تعرض حیاة التلامیذ الآخرین للخطر بتجاهلك قواعد الأمان في الصف 

 أنلذلك لابد " . حقیقة مزعج  أنت" ، " غبي  أنت" بكثیر من  أفضلمتضایق ، تعد  أناغاضب ،  أنا

  .تكون كلماتهم منسجمة مع مشاعرهم 

كما على المدرس آن یتجنب إصدار الأوامر للتلامیذ بشكل متواصل ، فمیل المعلم لإظهار سیطرته      

لبا ما یكون الخطاب الموجوه للتلامیذ عبارة عن سلسلة طویلة من وغا .على التلامیذ یثیر استیاءهم 

سنبدأ الآن " فلو كان تعامله معهم مثلا " . ادخلوا الكتب ، اخرجوا الكتب ، افتحوا الصفحة " الأوامر مثل 

یشجع الاستقلالیة ویعزز  فهذا الأسلوب الذي یخلو من صیغة الأمر من شانه أن" في حل أسئلة الكتاب 

 .اونالتع

الذي یبدو مربكا للتلامیذ ،  الأمركذلك بدلا من توجیه مشاعر التلامیذ لما یرغب فیه المدرس ،      

یستمع لمشكلاتهم ، ویعید صیاغتها بشكل واضح ، بهذه الطریقة  أنلعدم قدرتهم على تحقیقه ، علیه 
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بان یستمع المعلمون عن ) وت جین( یوصي  .یكتشف التلامیذ أنهم یستطیعون حل مشكلاتهم بفعالیة 

فمدركات التلامیذ تختلف كثیرا عن مدركات الكبار ، وإذا . التعبیر عن أرائهم تجاه مشاعر التلامیذ 

  . استجاب المعلم لمدركات الصغار یجب ألا یتوقع فهمهم لوجهة نظره 

  :أنواع التواصل الصفي -05-3-3

  :التواصل اللفظي -05-3-3-1

یقصد بالتواصل اللفظي عملیات الحدیث المنظمة في أنماط حسب الغایات المرجوة، ویعتمد        

  .)  351 :، 2003هارون، (الاتصال اللفظي على اللغة والتعبیرات الرمزیة 

یعد التفاعل اللفظي تطبیق عملي لمفهوم التغذیة الراجعة ، حیث یستهدف التقدیر الكمي والكیفي      

لأبعاد السلوك للمعلم والمتعلم والمرتبط بالمناخ الاجتماعي والانفعالي للمواقف التعلیمیة باعتبار أن هذا 

و طلبته واتجاهاتهم نحو معلمهم المناخ یؤثر بطریقة ما في المردود التعلیمي من حیث اتجاهات المعلم نح

  ) 91: ،  1987محمد شفشق ، (  .

انه یمكن التعبیر عن نموذج التأثیر للمعلم في الغرفة الصفیة بالتفاعل )  Flandersفلاندرز ، ( یرى    

اللفظي ، لان معظم سلوكات المعلم في الصف یتم التعبیر عنها على شكل اتصالات لفظیة ، وقد یكون 

  ) . 327: ،  2005قطامي ، قطامي ، . ( اشرا وقد یكون غیر مباشر مب تأثیرا

ونوعیة الاتصال اللفظي تعتمد اعتماداً كبیراً على امتلاك المعلم المهارات اللغویة التي تعتبر مهارة      

یسمى . و یمكن التمییز بین شكلین من التواصل اللفظي.  )265 :، 2000سعد، (التحدث إحداها، 

و یقوم التمییز بین القسمین على . بالتواصل اللفظي المنطوق و الثاني بالتواصل اللفظي المكتوبول لأا

أساس انقسام اللغة ذاتها إلى لغة منطوقة مسموعة باعتبار الرموز الصوتیة و لغة مكتوبة باعتبار الرموز 

  .البصریة المكتوبة
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في تحدید أسلوب التواصل اللفظي  كثر استعمالالأا) 1970ندرز لفلا (و یعد نسق التحلیل التفاعلي      

  )سلطویة أو دیمقراطیة (ه إلى تقویم توجیهات المدرس للاداخل الصف الدراسي، وهو نسق یهدف من خ

  : التأثیر المباشر و التأثیر غیر المباشر

الصادرة من المدرس التي  اللفظیةهو السلوك الذي یتمثل بالعبارات : السلوك التاثیري المباشر للمدرس 

  .تقید حریة الطالب من خلال تسلیط انتباهه على المشكلة وزیادة اعتماده على المدرس 

هو السلوك الذي یتمثل بالعبارات اللفظیة للمدرس ، التي توسع  :ثیري غیر المباشر للمدرس أالسلوك الت

وتقبل  الأسئلةهذا الأسلوب في طرح  حریة الطالب من خلال تشجیع مشاركته اللفظیة ومبادرته ، ویظهر

  ) . 327: ، 2005قطامي ، قطامي ، . ( ، وتعزیز اتجاهاتهم  وأفكارهممشاعر الطلاب 

: من المبدأ الذي مفاده أن المدرس یمارس في التفاعل الصفي نوعین من التأثیر هما )زندر فلا (ینطلق   

التأثیر السلطوي بالتأثیر المباشر الذي یقید من  ندرزیسمي فلا .التأثیر السلطوي و التأثیر الدیمقراطي

خیر یركز اهتمامه على سلطة المدرس لأحریة الفعل و أیضا من حریة التفكیر لدى المتعلم، ویجعل هذا ا

ویطلق على التأثیر الدیمقراطي اسم التأثیر غیر المباشر الذي یزید   .هداف المنشودةلأمن المهمة وا بدلا

خیر من حالة التبعیة العمیاء لأبداع لدى المتعلم بحیث یتحرر هذا الإتفكیر و امن حریة الفعل و ال

متثال إلى لاهداف و المهمات المطلوبة منه إلى حالة الأالخضوع لرغبات المدرس الذاتیة مع غموض ا

یفضل ندرز م أن فلایفهم من هذا الكلا ألاو  .القوانین الشرعیة والتوجیهات الرسمیة مع وضوح أهدافها

دائما التأثیر غیر المباشر على التأثیر المباشر، بل یرى أن التأثیر المباشر یمكن أن یكون أكثر نجاعة و 

فاعلیة من التأثیر غیر المباشر، وذلك بحسب بعض الوضعیات التواصلیة التي یوجد فیه المدرس مع 

رضیات لتحلیل التواصل اللفظي فقد وضع ثلاث ف . )158 :، 2002وآخران،  ماجد الخطایبة(  .المتعلمین

  )  328: ،  2005قطامي ، قطامي ، (  :داخل الصف وهي 



44 
 

الطلبة للهدف  وإدراكالمدرس غیر المباشر ، یزید من التعلم عندما یكون فهم  تأثیر:  الأولىالفرضیة 

  .مشوشا وغامضا 

  .المدرس المباشر یزید من التعلم عندما یكون فهم الطالب للهدف واضحا ومقبولا  تأثیر:  الفرضیة الثانیة

  .تأثیر المدرس المباشر یقلل من التعلم عندما یكون فهم الطالب للهدف غامضا : الفرضیة الثالثة 

 : التواصل غیر اللفظي -05-3-3-2

 وايلاغ(  أن لااكتساب المعرفة، إهم في لأبالرغم من اعتبار التواصل اللفظي الوسیلة ا       

Galloway  (یقل أهمیة عنه في التواصل الصفي بحیث یمكن أن  یرى أن التواصل غیر اللفظي لا

فكار و المشاعر، و أشد تأثیرا في إحداث لأیكون أبلغ من التواصل اللفظي في توصیل المعلومات و ا

مكانات التي تمكن من نقل لإیشتمل على الكثیر من او تبرز أهمیته في أنه . التغییر في سلوك المتعلم

كما أن سلوكات المدرس غیر اللفظیة تزود المتعلمین بمعلومات  ،المعلومات و استقبالها بطریقة اقتصادیة

وي غالا ( وبناء على ما سبق طور. كافیة عن مشاعر المدرس الباطنیة و تكشف عن شخصیته الحقیقیة

عل الصفي غیر للتفاعل اللفظي بحیث أضاف إلیها أداة أخرى تسمى التفا) ز ندر فلا( في دراسته أداة ) 

ذجه هذا ستة أبعاد للتواصل غیر اللفظي، وهو نموذج ینطلق فیه من التواصل و یمثل نمو . اللفظي

 جان فرانسوا مولان ، ( :مع الشرح  و یمكن أن نمثله في الجدول التالي. المشجع إلى التواصل المعرقل

Jean-François  Moulin   ، 2004  ، :152 -153(   

  سلوك غیر لفظي معرقل   سلوك غیر لفظي مشجع 

  عدم توافق  توافق

  عدم استجابة   استجابة

  عاطفة سلبیة  عاطفة ایجابیة

  إهمال  اهتمام

  غیر مبال  مسهل

  معرقل  مشجع
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نسجام بین الصوت و حركة المدرس و أفعاله من جهة، و بین لایعني التوافق ا :غیر توافق /توافق

ویحدث التوافق عندما یعزز السلوك غیر  .المحتوى الذي یرید المدرس إیصاله لفظیا من جهة ثانیة

فظ به المدرس و بین ما یصدر عنه من اللفظي الرسالة اللفظیة و یدعمها، أي یحصل التطابق بین ما یتل

ما یكون هناك تفاوت أو تناقض بین الرسالة اللفظیة و دویحدث عدم التوافق عن .سلوك غیر لفظي

   .المعلومات غیر اللفظیة

ستجابة عندما یغیر المدرس من إیقاع الدرس استجابة لمشاعر لاتحدث ا  :عدم استجابة/ استجابة

السهو، عدم  (فبفضل التغذیة الراجعة التي تزوده بمعطیات ومعلومات عن مشاعر المتعلمین  ،المتعلمین

، یتدرج المدرس شیئا فشیئا في تكییف سلوكه غیر اللفظي من أجل توجیه )نتباه، الخوف، عدم الفهملاا

، عدم تغییر نبرة الصوت( .نخراط في التفاعل الصفي على نحو أفضللاالمتعلمین ومساعدتهم على ا

ستجابة عندما یبقى المدرس لاو تحدث عدم ا )..السرعة في تقدیم المفاهیم و تبسیط المصطلحات المعقدة

  . غیر مهتم و غیر منتبه لمشاعرهم التي تظهر و تتجلى في سلوكاتهم

یجابیة تعبر عن مشاعر الدفء تجاه لإالتعابیر غیر اللفظیة ا  :عاطفة سلبیة/ عاطفة إیجابیة  

ة وعدم التقدیر لامبالالأما التعابیر غیر اللفظیة السلبیة فهي تدل على ا. ن و التقدیر و التحفیزالمتعلمی

  . والرفض

لاستماع إلى لهتمام تبین للمتعلم استعداد المدرس التعابیر غیر اللفظیة الدالة على الا :  إهمال/ اهتمام 

مما یجعل . أمام المتعلمین في التواصلهمال یضع حاجزا لإو ا . ما یقوله بصدر رحب وعنایة فائقة

  .فكار غیر مدعم ویحتاج إلى التحفیز و التشجیعلأتبادل ا

عتبار لامور التي یستصعبها المتعلمون، فیأخذ بعین الأشیاء و الأیسهل المدرس ا :غیر مبال/مسهل

غیر مبال و یكون المدرس  .حاجاتهم وصعوباتهم و یستجیب لطلباتهم سواء كانت صریحة أو ضمنیة

  .یستجیب لطلباتهم و أسئلتهم، و إذا استجاب فبشكل غامض و فاتر یهتم بمتعلمیه و لا عندما لا
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استرایتیجیة التخطیط 
للانشطة الصفیة 

استراتیجیة ادارة 
السلوك 

استراتیجیة التواصل 
الصفي 

التعابیر غیر اللفظیة المشجعة تدل على التجاوب وتحفز المتعلمین على التفاعل فیما  :موبخ/ مشجع 

ح إلى التهدید لمنزواء، وتلاحباط و الإأما التعابیر التوبیخیة فتترجم عدم الرضى و تفضي إلى ا. بینهم

  .حاجبان مقطبان، وجه متجهم، نظرة متوعدة: بعقوبة معینة

أن التحلیل الموضوعي )   Lail, S.Sue( رأىوذجین  ، فقد مغیر أن هناك نظرة ثالثة تجمع بین الن   

 ،)  Gallowayو نموذج  Flanders (النموذجین، أي نموذج للتواصل الصفي یقتضي استعمال كلا

باعتبارهما أداتین متكاملتین، یمكن اعتمادهما من قبل المدرس لتطویر مهاراته التواصلیة الصفیة اللفظیة 

  .و غیر اللفظیة

  

  

                 

  استراتیجیات إدارة                                                                          

  الصف الشاملة                                                                           

  

  استراتیجیات إدارة الصف الشاملة یمثل نموذج )  01( الشكل رقم 
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استراتیجیات إدارة الصف ودورها في تشكیل نوع البیئة التعلیمیة وممارسات یمثل )  02( الشكل رقم 

   الصفالسلطة داخل 

استراتیجیات 
ادارة الصف 

المحرك ( 
)الرئیسي 

ممارسة 
السلطة 

البیئة 
التعلیمیة 



 

 

 

 

 

  الفصـــــــــــل الثالـــــــــــث

سلطـــــة المـــدرس داخـــل 

 الصــــف
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  : تمهید

إن شخصیة المعلم وسلوكه یجعلان منه نموذجا للسلوك یقتدي به من قبل تلامیذه ، كما أن سیطرة     

كریم ناصر ، احمد ( .المعلم داخل الصف تحت إطارا مناسبا تتحقق من خلاله أهداف العملیة التعلیمیة 

  ) . 55:، 2006محمد مخلف ، 

من الأشیاء التي ما زالت محط جدل ومماحكة داخل المنظومة التربویة مسألة السلطة للأهمیة التي ف   

تحظى بها لدى عدد من رجال التربیة و علم النفس التربوي والاجتماعي حیث تعتبر الهاجس القوي من 

اتها كوسیلة ناجعة بین باقي الإشكالات التي تواجه المجتمع الإنساني، فإذا كانت مسألة السلطة تفرض ذ

أحیاناً في حقل التربیة وأداة فاعلة لدى أي مربي فإلى أي حد یمكن توظیفها وإلى أي حد یمكن تجاوزها ؟ 

ستعمال السلطة مع الأطفال ضروري كضرورة العطف علیهم ، فا)  1434محمد احمد أبو عوض ، ( 

، )  2006محمد بن حمودة ، (  .وممارسة السلطة في سن المراهقة تكتسي هي الأخرى أهمیة قصوى 

 تفضي لا السلطة فممارسة ،یجب أن یتم بحكمة وتبصر ) في غرفة الصف ( واستعمالها داخل القسم 

معظم معلمینا ما  أن.  والتسامح الحب عملیة في جوهریا عنصرا قد تشكل بل والقهر، التسلط إلى دوما

في  ، وقد أجریت الأقلعلى  الأحیانزالوا یستعملون العقاب الجسدي ویعتقدون انه ضروري في بعض 

وایجابیة بین العقاب وجنوح الأحداث وأیا كان الحال فان علماء  لت على وجود صلة وثیقةانجلترا دراسة د

. غیر فعال وان على المعلم أن یتخلى عنه ما أمكن  –والعقاب الجسدي  –النفس یتفقون على أن العقاب 

  .) 143 :، 2006محمد بن حمودة ، ( 

ضطرابات خطیرة ، وقد اثبت بعض علماء النفس الاجتماعي إن غیاب الانضباط یؤدي إلى فوضى وا   

والتربیة بدون سلطة تكون سیئة ویصبح المتعلم یعیش في جو من القلق وعدم الأمن واستعمال السلطة 

بقدر لیس هو التسلط ، فالأب الذي یمارس سلطته إنما یفعل ذلك بغرض تربیة ولده وحمایته من الأخطار 

  ) . Sillami  ،1967سیلامي ، . ( ولیس بغرض تأكید شخصیته 
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  : مفهوم السلطة -01

إن دراسة موضوع السلطة في إطار اتجاه نظري واحد ، یعد تقصیرا وتقلیلا من أهمیة المفهوم ،       

نظرا للدلالات الواسعة لها في مجالات عدیدة كالسیاسة ، والقانون ، وعلم الاجتماع ، وعلم النفس ، 

هذه الأخیرة تأخذ حیزا كبیرا للسلطة من حیث  وعلوم التربیة ، ونعنى هنا المؤسسات التربویة التعلیمیة،

 العلاقة هذه المعلم بالتلمیذ، علاقة العلاقات هذه أهم الممارسة بفعل العلاقات المتنوعة بین أفرادها ، ومن

به على  یسیطر الذي للمعلم التحكمي المظهر خلال من على الصغیر، الكبیر سلطة فیها تتحكم التي

  .ومدى تأثیرها في تحدید اتجاهات الطلبة نحو سلطته باعتباره قائدا ،  الصف،

  : المدلول اللغوي -01-1

 من لدن من السلوك من نوع على الحصول على القدرة" أنها على السلطة العالمیة الموسوعة تعرف      

ینضوي لسان العرب على ) .  2014سناء الغنذوري ، ( المادي  الضغط إلى اللجوء بدون لها، یخضعون

القهر ، فقد سلط االله فتسلط : تلمیح خاطف غامض لمفهوم السلطة ، حیث جاء فیه أن السلطة هي 

   ) . 07: 1995ابن منظور ، . ( علیهم ، والاسم من السلاطة بضم السین 

وهي )  Augescere ( من كلمة )  Auctor( مشتقة من اللاتینیة )  Aturite( فكلمة سلطة       

  ) . Robertdottrenns  ،1971( لك ویساعد ویتصرف وینمو تعني الذي ینصح ویم

السلطة هي القدرة  أن –قاموس حدیث نسبیا  –) الهادي لحسن سعید الكرمي ( وجاء في قاموس      

على البلاد حكما وسیطر علیها ، وتسلط  الأمیرتسلط : التسلط ومنه  إلىوالملك ، ویشیر الفعل منها 

القوي على الضعفاء ، تغلب علیهم وقهرهم ، وتسلط تمكن وتحكم وسلط االله علیهم سلطانا جبارا غلبه 

  ) . 374:  1999علي اسمد وطفة ، .( علیهم ، وجعل له علیهم السطوة والعقاب والتغلب والقهر 
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 ویتأسس كبیر، حد إلى والسلبیة والقوة العنف بطابع مشحونا العربیة اللغة في مازال السلطة مفهوم أن    

 ومشتقاته السلطة بمفهوم ترتبط إضافات المرحلة هذه حتى یشهد لم للمفهوم اللغوي أن التطور ذلك على

  ) . 372:  1999علي اسمد وطفة ، ( . العربیة  صورته في

هي الحق والقدرة على التحكم واتخاذ الأوامر : الفرنسي تعریفا لمفهوم السلطة) لاروس( ویقدم قاموس

  ) . Ross  ،1996لاروس ، . ( وإخضاع الآخرین ومثالها سلطة مدیر مدرسة 

بان السلطة هي قوة خاضعة أو قدرة بمثابة النسق أو النظام ) Anzein  ،1982انزوي ، ( ویرى       

تمكن إلى جانب عوامل أخرى من المحافظة على التوازن الثابت نسبیا مسهمة بذلك في نظام الضبط 

  . الذاتي 

فیعرف السلطة في قاموسه الفلسفي أنها التفوق أو ) Lalande andre  ،1960 لالاند ،( أما       

  .الشخصي والذي بموجبه یتم التسلیم والخضوع والاحترام لحكم الأخر وإرادته ومشاعره  النفوذ

فیرى السلطة ذلك النفوذ الذي بواسطته یمكن لشخص ما أن یلزم ) Reboul  ،1989ریبول ، ( و

ة ا الآخرین بفعل ما یرید ، وهذا بدون اللجوء إلى العنف ، وهذا النفوذ راجع إما إلى مكانته الاجتماعی

  .والى قدرته وكفاءته أو تسامیه 

تلك القدرة على تحصیل الطاعة ، أنها السمو أو التعالي )  Michax L  ،1972لیونمیشو ، ( ویعتبر 

، إذ یفرض المرء نفسه اللذان یمنحان صاحبهما فضل جعل الآخرین یصدقونه ویخضعون له ویحترمونه 

السلطة  أن" السلطة المنكشفة " في كتابها )  Rocheblave ،1974ف ، غوشبلا(  أماعلى الأخر ، 

  . غیر المستعملة للقیام بفعل ما  أوهي تلك القدرة المستعملة 

  : للسلطة  والنفسي والتربوي المدلول الاجتماعي-01-2

من الناحیة الاجتماعیة على أنها حق مقرر لجماعة من الناس في وضع قرارات  یعتبر مفهوم السلطة   

ملزمة ، وان انساق السلطة متضمنة في كل نسق اجتماعي ومظاهر السلطة ومراكزها وأجهزتها ، تتطور 
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بتطور النظام الاجتماعي من البساطة إلى التعقید ، وتبلغ أعلى مراحل التعقید في الأنساق الاجتماعیة 

  ) . 1966محمد عاطف غیث ، . ( لتي تدخل إطار الدولة ا

 قدرة :الاجتماعیة تعني العلوم في السلطة أن) 55: 1996 ،العالمیة العربیة الموسوعة(في  وجاء    

 إنزال النفوذ، ذوو الأشخاص یستطیع إذ على الآخرین، إرادتهم فرض على مجموعات أو أشخاص

 موجودة تكون السلطة وتكاد طلباتهم، أو أوامرهم، یطیعون لا الذین أولئك على بها، أو التهدید عقوبات،

  .الإنسانیة العلاقات كل في

تلك القوة ، فالسلطة خالقة الرابطة الاجتماعیة ثم أن مركزها یتعزز بالمغانم ) فریان ملحم ( وقد عرفها 

  ) . 39: فریان ملحم ، . ( التي تنبع من الرابطة الاجتماعیة 

 معینة تارتبیة وضعیة یحتل معین فرد یمتلكها التي القدرة تلك" بأنها السلطة یعرف النفس علم معجمف     

 بالمعاییر والالتزام الخضوع على له التابعین أو معاونیه، لدن من الحصول في خاص تنظیم داخل

 السلبیة أو الإیجابیة بالعقوبات فقط الاكتفاء مع العنف، إلى اللجوء دون وهذا الأوامر، وطاعة المفروضة

  .التنظیم  یحددها التي

هي القدرة والقوة على الشيء ، والسلطان الذي یكون )  1994قاموس جمیل صلیبا ، ( تعریف    

للإنسان على غیره ، ویطلق مفهوم السلطة النفسیة على الشخص الذي یستطیع فرض إرادته على 

سحر بیانه ، أما السلطة الشرعیة فهو مفهوم یطلق الآخرین لقوة شخصیته وثبات جنانه وحسن إشارته و 

  .على السلطة المعترف بها في القانون ، كسلطة الحاكم والوالي والوالد والقائد 

إلى )  Caston mialaret  ،1979  ،15كاستون میالاریه ، ( وتشیر السلطة التربویة كما بین    

علاقات النفوذ القائمة بین المعلمین والمتعلمین ، والسلطة تشكل جانبا حیویا في العملیة التربویة ، فلا 

یوجد هناك أبدا فعل تربوي من غیر سلطة معترف بها من قبل المتربي ، فالمربي یمارس السلطة على 

  .تلفة تتنوع بتنوع شخصیات المربین المتربي ، ولكن هذه السلطة یمكن أن یمارسها بطرق مخ
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التأثیر المفروض على الآخرین " ویمكن النظر إلى السلطة من الناحیة النفسیة والتربویة على أنها      

  ) . 151،  2006محمد بن حمودة ، . ( للحصول على الطاعة 

جماعة في / بأنها تمثل بشكل عام قدرة فرد )  French & Revin  ،1959فرنش وریفن ، ( وعرفها    

  .جماعة آخرین دون اعتبار رغباتهم في هذا التغییر / التأثیر على أفعال وأعمال فرد 

.(  أخرىعلى وحدة  إرادتها، أو فرض  التأثیرقدرة وحدة ما على  بأنها)  Kaplanكابلان ، ( وعرفها     

  ) . 197: ، 1999محمد حسن العمایرة ، 

السلطة بأنها القدرة على التأثیر ، وهي تأخذ طابعا شرعیا في )  1978احمد زكي بدوي ، ( ویعرف     

إطار الحیاة الاجتماعیة ، والسلطة هي القوة الطبیعیة أو الحق الشرعي في التصرف أو إصدار الأوامر 

كل من القوة بمركز اجتماعي یقبله أعضاء المجتمع بوصفه شرعیا ، في مجتمع معین ، ویرتبط هذا الش

  .ومن ثم یخضعون لتوجیهاته وأوامره وقراراته 

، Parsons بارسونز ، ( بأنها إنتاج تأثیرات مقصودة ، بینما اعتبرها )  Russelراسل ، ( وعرفها      

علیهم ، وقد نحا هذا المنحى نفسه في التعریف كل  التأثیرأو  الآخرینحث  إمكانیة أنهاالسلطة )  1951

أن السلطة عبارة عن قدرة یمتلكها ) Miner & Blerstedt1973 1970بیرستدرت ، منر ،( من 

هي قدرة یؤثر الفرد  إذنمعینة ، فالسلطة  وأعمال بأفعالمن اجل قیامه  أخرعلى شخص  للتأثیرشخص 

بغض النظر عن رغباتهم كمتغیر في هذا  وأفعال بأعمالقیام ، بحیث یدفعهم لل الآخرینمن خلالها على 

  .الفعل 

فقد عرف السلطة بأنها النفوذ والعقوبات المتوافرة لدى أي شاغل للوظیفة )  PHinerفنغر ، ( أما     

  .بغض النظر عن صفاته الشخصیة 

للتأثیر ) أ ( فیرى أن مصطلح السلطة یشیر إلى قدرة یمتلكها )  Robbinz ،1983روبنز ، ( أما      

حیث یقوم الأخیر بأداء فعل معین ما كان لیقوم به دون تأثیر الأول وهو یرى أن ) ب ( على سلوك 
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السلطة قد توجد دون أن تستخدم فهي قدرة موجودة وكامنة ، إذ من الممكن أن یمتلكها الفرد دون أن 

  .یمارسها 

فقد عرف السلطة أنها سیطرة أو قسرا أو إكراه یجبر فیه الأفراد على سلوك معین )  Nizbetنزبت ، ( و 

: ، 1999محمد حسن العمایرة ، . ( ، دون أي اثر حقیقي لهذا السلوك على نظم خیاراتهم وتفضیلاتهم 

197 . (  

نقیاد التي یقوم بها فردا على في عملیة الا)  Maxweberماكس فیبر ، ( وتتمثل السلطة كما یشیر    

. ( مجموعة بأحقیة في إمرتهم والإشراف علیهم ، وقد یكون مصدر السلطة فردا أو شخصیة معنویة 

  ) . 306: ، 2008إبراهیم عباس الزهیري ، 

ضروریة ولازمة لتحقیق التوازن والاستقرار داخل )  Dorkhemدوركایم ، ( وتعد السلطة كما یراها     

أي نظام ، فهي جزء لا یتجزأ من أي نظام اجتماعي ، وتتأثر السلطة كثیرا بالاتجاهات الإداریة الحدیثة 

  ) . 307: نفس المرجع السابق ،. ( التي تنادي بضرورة الاهتمام بالجوانب الإنسانیة 

ا الحق الشرعي في إصدار الأوامر والقوة في إجبار الآخرین على بأنه)  Fayolفایول ، ( كما یعرفها 

  .تنفیذها 

بأنها الحق الذي بواسطته یتمكن الرؤساء من الحصول على امتثال )  وآخرونعمرو ( وقد عرفها     

  ) . 126: ،2006محمد حسن حمادات ، . ( المرؤوسین للقرارات 

جعل شخص  إلىعلى التوصل ) أ ( هي قدرة الشخص )  Dahel ،1957داهل ، ( كما یعرفها     

  ) . أ ( یقوم بشيء ما لم یكن لیقدم علیه لولا تدخل ) ب (  أخر

هیئة لها  أوبأنها تشیر إلى العدید من المصطلحات ، فقد تطلق على مجلس ) الشرقاوي ( وعرفها     

في  أوحق التصرف  بأنهایمكن تعریفها  صلاحیات التصرف في منطقة معینة ، والسلطة كملیة تنظیمیة

الحق : التنظیمیة ، وینضوي هذا التعریف على ثلاثة عناصر هي  الأهدافتوجیه تصرفات الغیر لتحقیق 
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 الأشیاءتعطیه المساندة والتدعیم اللازم لطلب  أي، والتصرف ، والقوة ، فالسلطة تعطي الحق لصاحبها 

 أنالثواب والعقاب حتى یمكن  أنظمةالسلطة القوة في استخدام وتوقع الالتزام من الغیر ، كما تعني 

  ) .  376: ، 1992الشرقاوي ، . ( تتحقق التصرفات المطلوبة 

  : الأساس النفسي العقلي لمفهوم السلطة - 2

یستند الأساس النفسي العقلي للسلطة إلى الوعي الثقافي الاجتماعي التربوي لمفهوم السلطة ، وما       

هذا الوعي من تصورات ومفاهیم وأنواع وأشكال للسلطة ، وأوجه ودرجات لكیفیة الوصول إلیها یتضمنه 

وممارساتها وكیفیة الحفاظ علیها ، ووسائل تحقیق ذلك وما یتطلبه ذلك كله من شجاعة ونبل وبراءة ، أو 

  .من حیلة وحذق وذكاء 

فهوم السلطة ، وما تضیفه السلطة نفسها ومن خلال ما تعتقده السلطة نفسها على نفسیة الفرد لم      

صالح الطویل ، ( والمعاییر ، یقول  الأحكاممن تغیر وتبدیل في ) صاحب السلطة ( على نفسیة الفرد 

نتیجة التجربة والخبرة ، ومن خلال فهم السلطة للواقع وما یتضمنه من أحداث وعلاقات وأشكال )  208

ة والضعف ، وما یتكون فیه من خطا وصواب ، وصحة وفساد للسلطة ، وما یتشكل فیه من مظاهر للقو 

وما یمكن أن تحدثه فیه من تبدیل وتغیر بعد أن تسیطر علیه وتخضعه لإرادتها ، تتأسس البیئة النفسیة 

للسلطة بما فیها من معتقدات وتصورات ومفاهیم ، تشكل بعد ذلك المصدر الذي تنطلق منه السلطة 

  ) . 1998محمد حسن العمایرة ، . ( الخاصة بها لصیاغة أفكارها وأحكامها 

إذا ما كان لكل سلطة باختلاف أنواعها وأصنافها سیكولوجیة خاصة بها ، ومجال نفسي عقلي        

یمیزها عن غیرها من السیكولوجیات الأخرى ، ولكل منها كذلك مجال نفسي اجتماعي تظهر فیه ومن 

وعلى الآخرین من حولها  ت النفسیة الاجتماعیة الأخرىخلاله ، وتحاول أن تطغى به على المجالا

الأدنى منها سلطة ، مما قد یعني أن البحث في سیكولوجیة سلطة معینة لا یغني عن البحث في 

سیكولوجیة سلطة أخرى ، سواء كانت تماثلها أو تختلف عنها ، فان هناك برغم ذلك خصائص وسمات 
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ا سلطة مهما كان نوعها ، ومهما كانت الدرجة التي تعمل فیها أو نفسیة عقلیة مشتركة لا تكاد تخلو منه

الكیفیة التي تعمل فیها أو الكیفیة التي تمارس بها السلطة ، وكذلك مهما كانت الوسائل التي تستخدمها 

  . والغایة التي ترنو إلى تحقیقها 

ومن هذه الخصائص والسمات النفسیة العقلیة المشتركة ، ومن الدوافع والموجهات والخبرات            

یسمى سیكولوجیة السلطة أو علم النفس  أنوالتجارب النفسیة العقلیة للسلطة الواحدة ، یتشكل ما یمكن 

وأهداف وغایات ، من نزوع وإرادة ونزاعات ورغبات وحاجات  البنیة النفسیة للسلطة ، بما فیها أوالسلطة 

تتطلع السلطة إلى إشباعها وتحققها في الواقع الذي تسیطر علیه أو تدیره أو تقوده بكیفیة ما ، أو بوجه 

    ) . 31: ، 1992فتحي بن شتوان ، .( من أوجه الممارسة المتعددة للسلطة 

الى جماعة أو جماعات ولان كل سلطة ترتد في نهایة الأمر إلى فرد ، شخص ، أو إلى أفراد لجنة ا و     

، فان كل سلطة تقوم على سیكولوجیة الفرد أو الأفراد أو الجماعات الذین یمارسون السلطة ، أي أن 

سالم . ( سیكولوجیة سلطة معینة هي في حقیقة الأمر سیكولوجیة فرد أو أفراد أو جماعة في السلطة 

  ) . 37: ، 1999القمودي ، 

ترسمها إرادة ما وتحققها في الواقع بوسیلة ) مادیة أو معنویة ( فیة ما ولان السلطة هي ممارسة لكی     

تختارها هذه الإرادة ، فان سیكولوجیة السلطة تظهر لنا بوضوح من خلال تبین الملامح الأساسیة ، 

وتؤثر في قراراتها ومواقفها وتوجه فعلها ) السلطة ( والخصائص والسمات التي تتمیز بها هذه الإرادة 

. ( رستها ، وتقود توجهاتها وترسم معالم سیاساتها وتحدد أنماط علاقاتها بطابعها النفسي العقلي ومما

  ) .  37نفس المرجع ، 

موقف من مواقف السلطة  إزاءكلما انتابتنا الحیرة  إلیهنرجع  أنوالبعد النفسي العقلي للسلطة هو ما یمكن 

نتوقع رد فعلها من  أن أردنا أو،  إلیه أدتالدوافع التي  إلى أصله إلى وأوردناهاقرار من قراراتها  أو

نفسیة السلطة  أنسرعان ما نكتشف  إذاستجابتها لذلك الموقف وما یترتب عنه ،  أوتحدیدها  أوموقف ما 
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ونزعات وطموحات كثیرا ما تدفع إلى وما فیها من مواطن قوة ومواطن ضعف ، وما فیها من رغبات 

  ) . 66: ، 1994عباس حكیم ، . ( طغى على أي إشراط واقعي اتخاذ مواقف وقرارات ت

  :  سیكولوجیة السلطة- 3

 قیم أن ذلك والانفعالیة، السیكولوجیة الطفل رفاهیة الحدیثة هي التربیة ظل في المدرس مهمة إن    

 أو القدوة وظیفة یؤدي یقوله، فالمدرس مما أكثر یفعله، ما خلال من للتلمیذ تتناقل المدرس واتجاهاته

 وما یستحسنه الأطفال، یتجنبه یقره لا ما به، الانطباع إنهم یحاكونه ویحاولون للتلامیذ، النموذجي المثال

. المهمة  هذه أداء في كفاءة أكثر یكون النفسیة، الناحیة من اتزانا الأكثر المدرس أن شك فلا ،به یأخذون

  ) . 373:، 1979دسوقي كمال ، (

أن ندرس سیكولوجیة السلطة یعني أن نفهم السلطة التي نخضع لها ، أو التي تحاول أن تخضعها     

لها ، وان تعرف ما تریده منها ، وما یمكن أن تحققه لنا ، وان نطمئن إلى خضوعنا لها ، أو أن نرفض 

  .)  9:، 1999سالم القمودي ، .( هذا الخضوع ونقاومه 

یعني أیضا أن نعرف مرجعیة بعض مواقفها وبعض قراراتها وبعض وان ندرس سیكولوجیة السلطة   

تصرفاتها التي قد لا تعجبنا ، فنجد لها العذر أو لا نجد ، نلوم أو لا نلوم ، نقبل أو نعارض تلك المواقف 

  ) . 10: نفس المرجع ،.( والقرارات والتصورات 

راسة أحاول إظهار بعض الجوانب ومن اجل ذلك ولان سیكولوجیة السلطة موضوع جدیر بالبحث والد

من وجهة نظر نفسیة ) السلطة التي تملك إصدار القرار افعل أو لا تفعل ( السیكولوجیة للسلطة 

  .اجتماعیة تنطلق من طبیعة السلطة ذاتها 

فكل سلطة تقوم على أساس نفسي عقلي ، وتمارس فعلها انطلاقا من دوافع وموجهات وخبرات نفسیة      

عقلیة ظاهرة أو باطنه اكتسبتها من خلال وعیها بالواقع من أحداث وأشكال وعلاقات للسلطة ، وما فیه 
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تخضعه لإرادتها من مظاهر للقوة والضعف ، والخطأ والصواب ، وما یمكن أن تحدثه السلطة فیه بعد أن 

  ) . 64:، 1994عباس حكیم ، . ( 

وكل سلطة تختار بناء على ما استقر في نفسیتها من وعي وما حصلته من خبرات وتجارب نفسیة    

عقلیة تختار الكیفیة ، أو الكیفیات المناسبة لممارسة السلطة والدرجة التي تعمل فیها لكسب اكبر قدر من 

تبعا لذلك الوسائل التي تراها أنجع من غیرها لتحقیق ذلك حسب ما یسمح الخضوع والطاعة ، كما تحتار 

به الوضع التربوي ، والبناء الثقافي الاجتماعي السائد ، ومدى تقبل هذا البناء للممارسة أو الكیفیة أو 

  ) .  64نفس المرجع ، . ( الوسیلة التي تقررها السلطة لإدارة وقیادة المجتمع وبسط نفوذها وهیمنتها علیه 

  :السلطة  مصادر- 4

 .رسمیة غیر ومصادر رسمیة، مصادر من تتشكل التي القیادة، في القوة ممارسة من للقائد بد لا     

 والذي یشغله، الذي الوظیفي الموقع بحكم القائد یمتلكها التي السلطة عن عبارة هي الرسمیة فالمصادر

 التي المهارات من تنبع والتي الرسمیة، غیر للقوة معززة الرسمیة القوة وتعد .والأنظمة القوانین تتضمنه

 وأهداف الفرد أهداف بین التوازن وتحقیق التابعین سلوك في التأثیر على قادراً  تجعله والتي القائد، یمتلكها

  ) .  2003 النوباني،( والخارجیة الداخلیة والمتغیرات المواقف طبیعة مع والتكیف المنظمة،

لقد تناول المفكرون السلطة من عدة اتجاهات ، فقد صنفها البعض من حیث الوضعیة أو الخاصیة      

إن السلطة كخاصیة من )  Adllar & Mek kliland  ،1930 ،1961 ادلر و ماك كلیلاند ، ( ، یرى 

،  1971، فیبر ،  1971تایلور ، ( خصائص الفاعل ، أي بان الفرد هو موطن السلطة ،  وتناولها 

 أن أيكخاصیة من خصائص الوضعیة الاجتماعیة ، )  1970، بلو سكوت و ودورد ،  1962فایول ، 

 أيغیر قابل للتحدید الموضوعي فان ظاهرة السلطة التي تتفرع عنه تبقى ممتنعة عن  الإنسانيالتصرف 

موران و كروزیه ( وفسرها . وإنما من خلال وضعیة المؤسسة ، القواعد ، والمعلومات ، و الثقافة تحدید 

بوصفها علاقة انطلاقا من التفاعلات الاجتماعیة ویستدعي تعیین السلطة بعض )  1977و فریدبرغ ، 
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لقاءات ، شروط هذه اللقاءات ، خضوع هذه اللقاءات لقیود تتعلق بطبیعة العناصر : الافتراضات وهي 

: أولا الصف  إدارةفعلى مستوى .طة الفاعلین ، في ظروف معینة تولد ظواهر تنظیمیة منها ظاهرة السل

 أنوجدت اللقاءات لابد من  إذا: انتقاء السلطة ، ثانیا  إلىیؤدي غیاب اللقاء بین المدرس والتلامیذ 

اللقاء الاجتماعي لا : ، رابعا تؤثر على التلاقي  الأفرادطبیعة : تتعین داخل الصف شروط اللقاء ، ثالثا 

   .إذ لا بد من توفر بعض الشروط لتنعقد هذه العلاقة یستلزم بالضرورة علاقة سلطویة 

مكافأة وتعویض تنطلق من سیطرة : أسس للسلطة وهي )  Itzouini  ،1968اتزویوني ، ( واقترح     

المؤثر على مصادر مالیة أو فوائد هامشیة أخرى ، وقسر وإكراه تنطلق من القدرة على ممارسة التهدید أو 

   .على درجة قبول الفرد  التأثیربهدف  بالمكافأةتقیید حریة الحركة ومعیاري تقوم على قدرة المناورة 

والمصادر ، فوضع  الأسسفقد فصل بین )  Bkrakh & Lolar   ،1980بكراخ و لولر ،  ( أما    

 أما، سلطة المعرفة ،  الإقناع، سلطة  أو القسر ، سلطة المكافأة الإكراهللسلطة ، سلطة  أسس أربعة

الخصائص الشخصیة  أيمكان الشخص ، وسلطة البعد الشخصي ،  أيسلطة المركز ، : المصادر هي 

سلطة التخصص ، وسلطة  ، و الآخرینعلى  تأثیرهالتي یمتلكها شخص ما والتي تشكل مصدرا في 

. ( مارسة السلطة عین في وقت معین قد یشكل مصدرا لمالفرصة ، وتعني كون إنسان ما في مكان م

  .)  284،  283: صالح الطویل ،

سلطة : صنف مصادر السلطة إلى أربعة أنواع وهي  فقد)   Robert bodyروبرت بییدي ، ( أما    

جاري ( ویرى )  1987الخطیب ، . ( القانون ، وسلطة المركز ، وسلطة الكفایة ، وسلطة الشخص 

  .( سلطة المركز ، وسلطة الشخص : أن للسلطة شكلین رئیسین هما )  Yokl  ،1981 یوكل ، 

 French and)رافن وبیرترام فرنش جون(  به الذي جاء التصنیف أن إلى ( 1992 ) السعود ویشیر

Raven  ،1960 ( ویشیر )، یعد) فرانش و رافن ( إلى أن التصنیف الذي جاء به )  335: السعود 

 أنه إلى بالإضافة جهة، من السابقة التصنیفات معظم یتضمن أنه ذلك قبولاً، السلطة تصنیفات أكثر من
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 French، ورافن فرنش ( لقد صنف.  أخرى جهة من التصنیفات تلك بعض في ظهر الذي النقص عالج

and Raven ،1960، :607  (هي رئیسة، أنواع خمسة إلى السلطة مصادر:   

 إیجابیة، وفوائد  منافع له ستوفر لأنها آخر؛ شخص لرغبات شخص ما استجابة تعني:  سلطة المكافأة

 ویقصد غیره، فوق سلطة له سیكون قیمة ذات غیره یراها مكافآت توفیر یستطیع الذي الشخص فإن لذا

 تخفیف أو للمعلمین، والثناء التقدیر أو المال، یكون فقد لغیره، بالنسبة قیمة ذو شيء أي هنا بالمكافآت

  ) . 335:، 2008راتب السعود ، ( .ذلك غیر أو الصداقة أو العمل، واجبات

 بعض عنه ستبعد لأنها آخر؛ شخص لرغبات ما شخص طاعة أو استجابة : الإكراه أو الإجبار سلطة 

 هؤلاء، فوق سلطة له سیكون الآخرین على العقوبات إیقاع یستطیع الذي الشخص فإن لذا العقوبات،

الإكراه یمكن ) صالح الطویل ( ، یقول نفسیة  تكون وقد وظیفیة، أو بدنیة تكون قد المقصودة والعقوبات

. ( أن یقع علیهم عبر سلطة وسیط اجتماعي تنظر إلیه الجماعة على انه یمتلك قدرة التأثیر علیهم 

یلتزمون  الأشخاص أن إلى)  , Gibsonورفاقه  جبسون (أشار ، وقد)  281: صالح الطویل ، 

 ,Gibson, Ivancevichرفاقه و  جبسون . (الخوف  بسبب والتعلیمات الأوامر ویطیعون

andDonnelly, 1994, 323 . (  

تنطلق هذه السلطة من الصلاحیات الرسمیة التي یمتلكها فرد ما بحكم شغله :  الشرعیة/ سلطة القانون 

بمقتضى مرسوم صادر )  280: صالح الطویل ،( لمركز رسمي معین ضمن السلم الهرمي في النظام 

یحدد مهام الأساتذة في التعلیم ففي القانون الجزائري  .تعین المدرس من الهیئة التي لها صلاحیة 

یكون الأستاذ :  12، خاصة المادة  1991فیفري  26/ 153: الأساسي والتعلیم الثانوي بقرار رقم 

مسؤولا عن جمیع التلامیذ الموضوعین تحت سلطته المباشرة في القسم طیلة المدة التي یستغرقها الدرس 

یكون الأستاذ :  13و المادة .بإلقائه في إطار التنظیم العام للمؤسسة وجدول التوقیت الرسمي الذي یكلف 

  .لیه وعلى أمنهم ویلتزم بالتكفل بهم من بدایة الحصة إلى نهایتها إمسؤولا عن انضباط التلامیذ الموكلین 
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م معین ، والسلطة هي فالسلطة إذا هي مقیاس للقوة التي تصاحب رتبة أو مركز أو درجة في تنظی    

: ، 2006محمد حمادات ، . ( مجموع الصلاحیات والحقوق المخولة للتمكین من القیام بأعمال معینة 

125 . (  

منطلق هذه السلطة هو الإعجاب والرغبة في تأسي شخص معین والتمثیل بما :  البعد الشخصيسلطة 

 ، فهي)  280صالح الطویل ، (  ها ،یمتلكه من خصال ینظر إلیها المتأثرون على أنها مرغوب فی

 سلوكه یعدل بذلك وهو مثله، یصبح أن في ویرغب آخر لشخص شخص یبدیه الذي الإعجاب تتضمن

، فالتلامیذ یتأثرون )  336راتب السعود ، (  الشخص ذلك واتجاهات سلوك مع یتلاءم بما واتجاهاته

بالمدرس الذي یمتلك بعض الصفات الشخصیة تكون محط أنظار التلامیذ ، وتدفعهم إلى محاكاة وتقلید 

  .المدرس والسیر على نهجه 

كافیة،  خبرة یمتلك الآخر الشخص لأن آخر لشخص ما شخص طاعة أو تعني استجابة:  المعرفةسلطة 

  )Alfen toflarالفن توفلر،( ، یرى ) راتب السعود . ( العمل  جوانب في دقیقة ومعرفة متمیزة، ومهارات

من استخدام المعرفة ، فهي تعني الكفاءة ، أي استخدام اقل قدر من  یأتي إنمانوعیة للسلطة  أعليأن 

 إلىیمیل  لأخراالمعرفة كثیرا ما یمكن استخدامها لجعل الطرف  إنموارد السلطة لتحقیق هدف ما ، 

، فقد أظهرت دراسة  ) Alfen toflar ،1992 ، :31الفن توفلر،. ( تصرف ما  أوخطتك شیئان عمل 

على خمس منظمات أظهرت أن سلطة المعرفة والتخصص هي من )  1968بكمان ورفاقه ، ( أجراها 

  ) . 198: محمد حسن العمایرة ،. ( أكثر الأسس فعالیة لدفع الآخرین إلى الأداء وفق ما هو مطلوب 

 محددة اجتماعیة هیئة أو ، نمعی لشخص تتیح التي الوضعیة تلك إلى تشیر: بنیة السلطة المدرسیة - 5

 العملیة في الزاویة حجر بمثابة فالسلطة ، غائبة بصورة تمعلمجا حیاة تنظیم و لتسییر القوة تمتلك أن

  ) .علي اسعد وطفة . (  التربویة
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في بنیة السلطة التربویة ، فعندما )  Rouguhروجیه ، ( یكمن جوهر العملیة المدرسیة كما یعتقد    

التي یكون الشخص تلمیذا ، یترتب علیه أن یتلقى المعلومات والنصائح ، وان یواظب على التدریبات 

بوستیك ، ( معلم یمسك بمقالید السلطة  لإدارةالخضوع  أیضاینبغي علیه القیام بها ، ویترتب علیه 

Bostic  ،71  ( یرى ، و ) ، دوركایم Durkheim  ( طین یشكلان إن بنیة السلطة تقوم على توافر شر

  :جوهر السلطة التربویة

  .أن یكون الطفل أو التلمیذ في حالة قصوى من السلبیة الانفعالیة والعقلیة والاستعداد للتلقي - 

ند أن یمتلك الأستاذ نفوذا أو قدرة كبیرة یجعلانه قادرا على احتواء المقاومة المحتملة التي توجد ع- 

  ) .علي اسعد وطفة (  .المتعلمین 

السلطة المدرسیة بین العلاقات التي  أهمیة تأكیدهفي مجال )  Durkheim  ،131 دوركایم ، ( یقارن 

  .توجد بین المعلمین والتلامیذ ، وبین هذه التي یقیمها المستعمرون مع المستعمرین 

صلة السیطرة والخضوع بین  أن إلى) Bosticبوستیك ، (  أشارالجاریة كما  الأبحاثوتشیر بعض      

المعلم والتلامیذ ، ناجمة في معظمها عن كون المعلم یقدم نفسه وكأنه المصدر الوحید للمعرفة ، ویملأ 

ها الذین یعلمون للذین لا فراغ التلامیذ بتسلیمه ودائع المعرفة في جرعات حددت بعنایة كمیة یمنح

  .یعلمون

في مقال له بعنوان لقاء بین المعلم وتلامیذه عن )  Rojih coznihروجیه كوزنیه ، ( یتحدث       

منذ اللقاء الأول لابد للمعلم مهما كان شانه كفرد ، أن : علاقة السلطة القائمة بین المعلم والتلامیذ قائلا 

، والتلامیذ مهما كان یحقق ذاته وان یظهر بمظهر الرئیس ، ویتوجب علیه أن یكون رئیسا باستمرار 

  .شانهم كأفراد لابد من أن یتقبلوا أنفسهم كمرؤوسین ، ویتوجب علیهم أن یكونوا مرؤوسین باستمرار 

إلى الصف المدرسي بوصفه مخیما مصغرا ، ومن اجل دراسة ) Durkheim دوركایم ، (هذا وینظر     

هذا المجتمع المصغر یطبق مبادئ تحلیل المجتمع الكبیر ، فالوظیفة الأساسیة للمؤسسة التربویة هي 
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التربیة الأخلاقیة ، وان إحدى الوظائف الأساسیة للنظام الأخلاقي هي تحقیق التجانس بین الأفراد ، 

  . المدرسیة  وتحدید ملامح الهویة

علم " دراسته لهذه القضیة ، حیث افرد لدراسة هذه الظاهرة كتابا كاملا )  Wellerویللر ، ( وتابع     

المؤسسة  أن، یبین فیه الذي تناول فیه قضایا السلطة التربویة ومظاهر سلطة المعلم " الاجتماع التعلیم 

الطلاب ، ومن  إلى عن نقل المعلومات والمعارف ولاؤ التربویة تمنح المعلم سلطة رسمیة ، وذلك لكونه مس

أجل حث الطالب على التعلیم ، فان ذلك یتطلب وجود علاقات تربویة قویة ومؤثرة بین المعلمین 

الوسائل التي یستخدمها المعلم من اجل الاحتفاظ بالنظام داخل )  Wellerویللر ، ( یصف . والمتعلمین 

ئل المؤسساتیة حتى الاعتباطیة منها أو الشخصیة ، وهذا یعني الصف ، وفقا لتدرج یبدأ من الوسا

  .استخدام العلاقات الشخصیة  أوثم العقوبة ،  الأوامربالتسلسل استخدام 

التفاعلات الاجتماعیة داخل الصف ، هي تفاعلات غیر متناسقة  أنعلى ) ویللر ودوركایم ( یتفقا     

الحقیقیة  الأخطارالسمة الاستبدادیة لسلطة یراها المعلمون ضروریة في مواجهة  إلىوكلاهما یشیر 

  .صیغة الحشد  إلىوالدائمة الناجمة عن تحول الصف من شكله المنظم 

فمن هذا المنطلق یتمثل المدرسون سلطتهم على التلامیذ داخل القسم بناءا على مواقف صفیة یواجهنها 

باستخدام مصادر السلطة التي یتمتع بها ولعل ر العملیة التعلیمیة ،لضبط سلوكهم ، وللحفاظ على سی

معظم الباحث لبناءا على تتبع  أبرزها، والأكثر استعمالا في القسم هي السلطة المعرفیة والسلطة الضبطیة

أن أعلي نوعیة )  Alfen toflar ،1992 ، :31الفن توفلر،( إذ یرى  ،الدراسات التربویة التي تؤكد ذلك 

أن كل مدرس بغض النظر )  Lagerandلاجراند ، ( ویؤكد ،  للسلطة إنما یأتي من استخدام المعرفة

عن تخصصه لابد أن یشارك في عملیة ضبط التلامیذ ، فغرس السلوك المنضبط لا یمكن تحقیقه من 

. ( ا خلال المعارف وحدها ، وإنما یجب مشاركة المدرس بفعالیة في وضع سیاسات الانضباط وتطبیقه

  ).  2003جحیش جمیلة ، 
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  :السلطة المعرفیة - 1- 5

یعتبر اغلب المدرسین أن ما یدرسونه ذا أهمیة ، ویحتل مكانة متمیزة بین المعارف الأخرى ، كما      

إذ یستخدم الكثیر من المدرسین المعرفة التي ).  Filloux  ،1974فیلو ، ( أنهم یعتبرونه مفیدا للتلامیذ 

على خمس )  1968بكمان ورفاقه ، ( فقد أظهرت دراسة أجراها   للسیطرة على الصف ،یمتلكها كأداة 

والتخصص هي من أكثر الأسس فعالیة لدفع الآخرین إلى الأداء وفق سلطة المعرفة  أن أظهرتمنظمات 

  .)  198:محمد حسن العمایرة ،( ما هو مطلوب 

الفن ( متلكه من معرفة تمیزه عن الآخرین ، یرى وتنبع قدرة الفرد على التأثیر في الآخرین لما ی     

ني الكفاءة ، أي عأن أعلى نوعیة للسلطة إنما یأتي من استخدام المعرفة ، فهي ت)   Tofllerتوفلر ، 

یمیل  الأخرالمعرفة كثیرا ما یمكن استخدامها لجعل الطرف  إن استخدام موارد السلطة لتحقیق هدف ما ،

( یقول و ) Tofller  ،1992،:31الفن توفلر ، ( تصرف ما  أوخطتك شیئان عمل  إلى

Criuckshanks ،1990   (لمادة الدراسیة دور مهم في فعالیة التعلیم ، فالمدرس الفعال هو ل إن

.  ، فسیطرته تعني القوة المعرفیة التي ینضبط بها الطلبة وإتقانالمدرس الذي یقود مادة ویدیرها بخبرة 

نتیجة مفادها في هذا المجال أن هناك علاقة ایجابیة بین معرفة ) Berliner ،1985بیرلاینر ، (  وأورد

المعلم الملم بالمادة الدراسیة ، وتحصیل الطلبة الصفیة ، فالمعرفة الأكادیمیة احد مقومات ضبط تحصیل 

   .الطلبة ، فالمعلم یتسلح بالمعرفة والاطلاع ، یقود الصف قیادة فاعلة 

كان  فإذاة ومستوى المادة التعلیمیة التي یقدمها المعلم على سلوكیات الطلاب ، إذ تؤثر نوعی      

بالملل ، لشعورهم بان المادة  وإحساسهمسأم المتفوقین  إلى أدىمستوى المادة التعلیمیة المقدمة منخفضا ، 

، ولا تلبي احتیاجاتهم ، وإذا كان مستوى المادة مرتفعا أدى إلى تشتیت التعلیمیة لیس فیها تحد لقدراتهم 

أفكار الطلاب ذوي القدرات العقلیة المتدنیة ، وشعورهم بالإحباط لعدم قدرتهم على المتابعة والمواصلة في 
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، الدرس ، كما لا یجد متوسط القدرات العقلیة الدافعة للدرس ، مما یؤثر سلبا على الانضباط الصفي 

  .وظهور المشكلات الصفیة 

نشاطات التعلم الطویلة والمملة ، والنشاطات التي لا تلبي  أن) 10: ، 2001ناصر ، (  أشاركما 

احتیاجات الطلاب وقدراتهم تعمل على تدني دافعیة الطلاب للتعلم ، كما یشعر هذا الجو الطلاب بالملل 

 أولا یبدون اهتماما بعواقب علاماتهم الضعیفة  طلبة مشاكسین ، إیجادالذي یسهم في  الأمروالضجر ، 

   .ویحصلون على المتعة والسرور من خلال إثارة غضب المعلم المتدنیة ، 

یكتسب المعلم المعرفة بما یساعده على ممارسة التعلم  أنینبغي )  126: ، 2004،  الأحمد( ویقول 

في مقدرة المعلم  الأساسيعلم وهو المعیار الم إعدادجوانب  أهمالصفي بنجاح ملحوظ ، ویعد هذا الجانب 

الدروس في  إعطاءما فائدة نجاح المعلم في جمیع المقررات الدراسیة وفشله في  إذیكون معلما ،  أن

هذا الصف ، وتدخل مقررات طرائق التدریس الخاصة عنصرا مهما  إلىغرفة الصف للمتعلمین المنتسبین 

  .والتعلیم المصغر وممارسة التربیة العملیة بمراحلها المختلفة  التعلمجانب تقنیات  إلىفي هذا المجال 

عندما یكون المعلم قویا بمعلوماته فانه یمنح نفسه سلطة )  206:، 1992عبود وآخرون ، ( یقول     

عظیمة ، فیصبح كالخبیر في مجال عمله الذي یبحث عنه للحصول على إجابات دقیقة ، فیصبح 

ك السیطرة علیهم ، والمعلم الذي لا یعلم ویخطئ في تقدیم المعلومات یفقد الاحترام محترما بینهم ویمل

والرضا بالبحث ویواجه مشاكل ، ولهذا لا ینبغي أن یعرف كل شيء بل أن تكون من ابرز صفاته الجهد 

  .عن الجواب الصحیح 

  : السلطة الضبطیة - 2- 5

من مهام المدرس القیادي ، ولا یمكن فصلها عن إن تحقیق النظام والانضباط داخل القسم مهمة     

المهام والوظائف الأخرى الموكلة للمدرس ، الغرض منها جعل القسم بیئة مشجعة على التعلیم والتعلم ، 

  .تتحقق فیها الأهداف التربویة التعلیمیة المرسومة 
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مستوخاة ، أن تتسم شخصیته فإن من أهم العوامل التي تساعد المعلم على تحقیق الأهداف التربویة ال    

كریم ناصر علي ، واحمد مخلف ، . ( بالحزم والمرونة وتحظى بالتقدیر والاحترام من تلامیذه وزملائه 

2006 ،:69 ( .   

 Giniجیني كونینغهام ، ( فالطلاب یحتاجون إلى إدراك سلطة المعلم منذ لحظة دخولهم الصف    

Cunninghan فانضباط التلامیذ یحقق للمدرس  ) . 76:، 2010ي ، ، ترجمة مكتب التربیة العرب

حسن . ( تحكما في عملیة التدریس لیصبح بمقدوره إكسابهم العلوم والمعارف والمهارات التي یخطط لها 

كما أن للسلطة الضبطیة دور كبیر في ضبط سلوك التلامیذ وفق معاییر محددة )  2000عمي منسي ، 

إن المعلمین الذین )  Brouph & God،1973 ،:168بروفي وكود ، ( مسبقا ، یسیر وفقها إذ یقول 

یقضون بعض الوقت في بدایة العام الدراسي في الاستماع للتلامیذ ، ویوضح الأسس المنطقیة للقواعد 

والإجراءات ، خلال العام الدراسي ، وقد یكون من المستحیل أن یقوم المعلم بالتدریس ، أو یعمل التلامیذ 

  . ذا لم تك هناك إرشادات محددة توجه سلوكهم بإنتاجیة إ

له ، ولذلك یجب  الأعلىوالمثل  الأولىفللمدرس دور كبیر في تكوین شخصیة التلمیذ ، فهو القدوة       

، كان یكون المدرس حازما وقادرا على التحكم في التلامیذ  الأساسیةتتوفر لدیه الكفاءات والصفات  أن

فبما ) . 2003المركز الوطني للوثائق التربویة ، . ( وفي القسم ، ولكن بطرق غیر تسلطیة وغیر عقابیة 

الذي یضع ویطبق قوانین وتعلیمات الضبط المدرسي " المسؤول " یجب أن یكون " الأعلم " أن المعلم هو 

قوانین وفرضها ، إصدار الأوامر والتوجیهات ، استخدام الضبط عن طریق القرب ، عبر إیجاد ال.

 ) . 55:،  2009یزید عیسى السورطي ، . ( واستخدام العزل أو الحجز داخل المدرسة 

 من تقلل التي العوامل على التعرف منها والهدف )1999 ثابت زكي علي (دراسةأخر وفي سیاق      

 والموظفین التلامیذ من الملتزمین غیر ضبط في لهم الممنوحة للسلطات والإداریین المعلمین استخدام

 بالمدرسة
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 :التالیة النتائج إلى الدراسة وتوصلت

 .الموازیة القوانین وهي المعلم سلطة تقلیل على كبیر تأثیر لها العوامل من مجموعة توجد -

 .الضعیفة المعلم شخصیة -

  .الأمور أولیاء من الشكاوي كثرة -

فان تفاؤل وأمال والتزام المدرسین ترتبط بخصائص ) Rosenholtz  ،1989روزنهولتز ، ( وحسب      

أي أن كفایة قراراتهم معترف " یتوفرون مهنیا على السلطة " مكان العمل الذي یولد لدیهم الانطباع بأنهم 

مة عزالدین الخطابي ، ، ترج Monica Gather Thurlerمونیكاغاتر تورلر،  . ( بها جماعیا 

2000،:44  (  

)  60( في إطار بحث مهم أجرى على حوالي )  Louis et al   ،1994لوي وآخرون ، ( وقد بین 

مؤسسة أمریكیة شمالیة مجددة ، بان هناك رابطة وثیقة بین ممارسة السلطة من طرف المدرسین ومستوى 

 . ) 44: نفس المرجع ،( . الكفاءة الذي بلغه التلامیذ 

  

   طلبةالمسؤولیة الجماعیة لتعلم ال                                    

  

  تناسق العدة البیداغوجیة وصدقها            ممارسة السلطة              طلبةتوى كفاءة المس

  

  تشارك متمحور حول التعلیم والتعلم                                       

  

  طلبةیمثل ممارسة السلطة من طرف المدرسین وتأثیرها على تعلم ال)  03(  الشكل رقم



 

 

 

 

 

  عــــــــل الرابــــــالفص

 البیئــــــــــــة التعلیمیــــــــــــــة
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  :  تمهید

إن عملیة التعلیم والتعلم لا تحدث في فراغ ولكنها تتم داخل إطار من العوامل المادیة و الإنسانیة       

. یؤثر على سیر العملیة التعلیمیة سلبا أو إیجابا  -البیئة التعلیمیة  -وهذا الإطار والاجتماعیة ، والنفسیة 

إن البیئة الصفیة تعطینا قدرة على التنبؤ )  Helen & Getzelsهیلین وجیتزلز ، ( إذ یؤكد كل من 

  ) . 106: ، 2003امبو سعیدي وآخرون ، ( عن اتجاهاتهم  اسي للطلبة فضلابالتحصیل الدر 

 ضرورة على یؤكدون النفس علماء من كثیرا فإن للطلاب، بالنسبة الصفیة البیئة لأهمیة ونظرا    

مجدي ( یقول ). ,Greenwood 2002(  التعلم عملیة في تأثیرها طبیعة وفهم وبنائها بإعدادها الاهتمام

المدرسة بالنسبة للطلبة أشبه ما تكون بالتربة التي نهیئها للزراعة ، فإذا أحسنا رعایة التربة  أن) عویسات 

، وأعددناها الإعداد اللازم بتوفیر الخصائص الصالحة واللازمة للزراعة ، فإننا نحصل منها على مردود 

نوعا وكما ، وكذلك هو الحال بالنسبة للمدرسة ، فإذا أحسنا العمل بها ، ووفرنا لها مقومات  جید

مجدي . ( وخصائص المناخ التربوي المناسب ساعدنا ذلك على تنمیة عقول الطلاب و شخصیاتهم 

اته لذلك فقد أصبح التركیز على المتعلم والتعرف على مستوى قدراته وحاج ،)  15:، 2006عویسات ، 

والعمل على تهیئة أنماط متعددة من التعلیمیة ، ومتطلباته وأسالیب تعلّمه أساساً لتخطیط تلك البیئة 

 رویس تروكل ، ( یقول . وضبطه التي تدفعه وتسانده في تعلّمهالاستراتیجیات وأسالیب تسیر القسم و 

Reis Trokel  ،2007  (ر إیجابا وسلبا في سلوك إن البیئة المدرسیة بجمیع ظروفها ومكوناتها تؤث

على الرغم من أهمیة العوامل المختلفة في التعلم ، )  Zabel  ،1996 ،:122زابل ، ( یقول  .الطالب 

وهذا ما ینص علیه القانون الجزائري  .إلا أن المعلم یعتبر العنصر الرئیس في إیجاد بیئة التعلم الصفیة 

یحدد مهام الأساتذة   1991فیفري  26في  171 /  2: قرار رقم والذي یعتبر ذلك من مهامه الرئیسیة  ب

یحرص المعلمون والأساتذة وباقي أفراد الجماعة :  5المادة خاصة .  في التعلیم الأساسي والتعلیم الثانوي
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التربویة على خلق الجو الكفیل بدعم علاقة الثقة والاحترام المتبادل وتعزیز روح التعاون بینهم وبین 

   .  همتلامیذ

" وفي التأكید على أهمیة المدرس في خلق مناخات صفیة ملائمة لتعلم الطالب یقول احد المفكرین      

أن معلما إنسانا واحدا یفهم التركیب العجیب لطبیعة الطالب أفضل من خمسة ملاین معلم یظنون أن 

  ) .05:، 2001الفتلاوي ، . ( الطلبة لیسوا سوى صحائف سوداء أو بیضاء أو حمراء 

التي یعمل في إطارها وأن  تعلیمیةفعلى المعلم أن یولي اهتماما خاصا للتعرف على طبیعة البیئة ال      

على طبیعة التفاعل بین تلك العناصر، ثم یعمل على تنظیمها ، و یتعرف على العناصر المكونة لها 

  .إلى أقصى حد ممكن بالطریقة التي تؤدي إلى خلق الظروف المساعدة على التعلم وتسیرها 

  : تعاریف البیئة التعلیمیة -01

لقد اختلف تناول مصطلح البیئة التعلیمیة في الدراسات والبحوث ، فیسمیها البعض المناخ الصفي ،    

تارة و بالمناخ یذكره الباحث فقد  ،والبعض الأخر یسمیها البیئة الصفیة ، إلا أنها تصب في نفس المعنى 

  .، على حسب المرجع المقتبس منه  تارة أخرىبالبیئة 

 تعریفه هو لیس بالسهل ، لان مصطلح البیئة الصفیة أن إذهناك صعوبة في تعریف البیئة الصفیة ،    

من نظرة العاملین الشخصیة لوظیفتهم  أساسيهو مصطلح ینبع بشكل )  Ferdman ،1995فریدمان ،( 

، وبالتالي فان مقیاس كل شخص لهذه الأمور هي تختلف  ، وللعمل بهذه الوظیفة وللبیئة التي یعملون بها

  ) . 15:مجدي عویسات ، مرجع سابق ،. (  من شخص لأخر

نوع الجو التعلیمي الذي یسود المدرسة ، كما انه یعني إحساس الناس بأهمیة  بأنها) عدس ( یعرفها 

تعلیم ، وما إذا كانت تتمتع الدراسة وشعورهم اتجاهاها وفكرتهم عنها وما إذا كانت صالحة للتعلم وال

بسمعة حسنة عند كل من لهم علاقة بها من معلمین وإداریین ومن طلبة وأولیاء أمور والمجتمع من 

  ) . 70:، 1996عدس ، . ( حولهم 
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 التوافق في للنجاح للطلاب الكافیة الفرص تهیئ التي البیئة بأنها النفسیة الصفیة البیئة وتعرف    

 بما المحیطة الصفیة ببیئتهم علاقاتهم في الخارجي والتوافق ، المختلفة وحاجاتهم دوافعهم بین الداخلي

  ).135:،1997 والعملة الكیلاني ( وأشخاص وموضوعات مكونات من فیها

 تسود التي العامة والحالة العام الجو إلى تشیربأنها  ) 189 ،2005 وقطامي، قطامي(  هاانعرفیو      

، ذلك المناخ الذي یتاثر باللحظات التعلیمیة التي یحدثها  التعلیمي الموقف حدوث أثناء الصف غرفة

  . المعلم ویستجیب لها الطلبة 

مجموعة الخصائص الثابتة  بأنهاالبیئة المدرسیة )  Owens  ،1999 ، :139ونیس ، أ( ویعرف     

في البیئة الداخلیة للمدرسة ، والتي یخبرها الطلبة وتؤثر في سلوكهم ، ویمكن وضعها في ضوء مجموعة 

  .من القیم المرتبطة بخصائص المدرسة 

من خلال عرض مختلف التعاریف عن البیئة الصفیة یتبین انه تكاد تتفق على أن المدرس هو     

صرف وفق إدراكه للبیئة التعلیمیة وتفاعله مع عناصرها نع ظروفها ، والطالب یتالعنصر المتحكم في ص

، وسیقتصر الباحث في هذا البحث على والاجتماعي ، وتتضمن البیئة التعلیمیة المكون المادي والنفسي

إداریة  البیئة النفسیة الاجتماعیة دون التركیز على البیئة الفیزیقیة وذلك لاعتبار إن هذه الأخیرة قضیة

   . معها  ونتكیفیتتحملها إدارة المدرسة ، والمدرس والطلبة یستخدمون ما هو متاح في المدرسة و 

  : افتراضات البیئة الصفیة-02

زیادة التركیز على محور التعلم ، والطالب ، والتعلم )  29:، 2005قطامي ، قطامي ، ( اقترح       

الذاتي ، وهذه الاعتبارات تطلبت تركیزا كبیرا على المواد ، و الموجودات ، وتنظیم البیئة الصفیة بما 

ه ، واستقلاله ، الطالب تعلم أمامتتضمنه من مكونات تنظم كلها وترتب لكي تتیح الفرصة الممتازة 

  .تعلمه  إدارةومساهمته الكبیرة في 

  : یمكن توضیح أبعاد هذا المجال في الافتراضات التالیة 
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إن البیئة المنشطة لإمكانات الطالب التفاعلیة وعوامله ، وخصائصه تنجح مهمة إدارة الصف وتنظیمه - 

  .وضبطه 

خرائط لها یساعد على إدارة الصف بفعالیة ، إن اعتبار خصائص الطلبة والعوامل المؤثرة بها وترسم - 

  .وإدارة الخصائص لتحقیق إدارة صفیة سعیدة 

إن اعتبار خصائص المعلمین ، وإدارة هذه الخصائص وتفاعلها مع خصائص الطلبة ینجح مهمة إدارة - 

  .الصف ، ویجعل الصف بیئة سارة وتثیر بهجة التعلم لدى الطلبة 

لتفاعلات الطلبة ، وأدوارهم الفاعلة النشطة ، یحیل الورشة إلى ورشة إن بناء أنشطة صفیة متضمنة - 

  .دینامیكیة الحركة ، دافعها الانجاز وتحقیق الذات والطموح 

  :  خصائص البیئة التعلیمیة-03

كریم ناصر وآخرون ( : ستة عناصر تشكل خصائص الصف الدراسي وهي )  Doyleدویل ، ( حدد    

 ،2006 ، :75 -76  ( :  

حیث تحتوي أفراد ذوي أهداف و میول وقدرات مختلفة ، ویجب أن  : غرفة الصف أبعادتعدد -03-1

بالإضافة إلى ذلك یمكن أن تترك . یشتركوا في المصادر المتوفرة وعلیهم انجاز المهمات المطلوبة 

مشاركة ولكن سلوكیات المعلم أثارا متعددة ، فالتركیز على الطالب البطئ في قدراته قد یشجعه على ال

سیقود ذلك إلى بطء المناقشة ، إذا لم یفلح الطالب في الإجابة والتي تؤدي بدورها لمشكلات في إدارة 

  .الصف 

تحدث أشیاء كثیرة في نفس الوقت فیجب على المعلم الذي یشرح مفهوما محددا أن :  التلازم-03-2

الذي یجب فعله عندما یتحدث اثنان من  یلاحظ مدى متابعة الطلبة لهذا الشرح ، وعلیه كذلك تقریر ما

  .الطلبة مع بعضهما البعض أثناء الشرح ، كل ذلك قد یحدث في نفس الوقت 
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یتبادل المعلم مئات الرسائل اللفظیة مع  إذالسرعة في حیاة غرفة الصف  إلىیشیر :  الحالیة-03-3

  .الطلبة في نفس الیوم الواحد 

یعالج بها المعلم هذه النقلات غیر المتوقعة سوف یلاحظها الطلبة إن الطریقة التي :  العلنیة-03-4

ویحكمون علیها ویلاحظ الطلبة دوما مدى عدالة المعلم ، وهل هناك تحیز وماذا سیحدث إذا ما خالف 

  .الطالب احد القواعد السلوكیة 

حداث و طالب معین یعتمد إلى حد كبیر على الأ إن معنى معلم خاص: السابقة الأحداث-03-5

السابقة مع ذلك الصف ، إن الطالب المتأخر عن القدوم للمدرسة للمرة العشرین یجب معالجته بطریقة 

تختلف عن ذلك الذي یتأخر لأول مرة ، كما أن أحداث الأسابیع الأولى من المدرسة ستؤثر على حیاة 

   .  المدرسة بقیة العام 

  : التعلیمیة  البیئات أنواع-04

المتغیرات الصفیة بما فیها من طلبة وخصائصهم ، والمعلمین وخصائصهم ، والبیئة المادیة إن دراسة     

ومكوناتها وموجوداتها ، وخصائصها ، وما ینشا عن تفاعل كل هذه العوامل في تأسیس بیئة نفسیة ، وهو 

الصفي ، والبیئة توفیر بیئة صفیة منتجة یتعلم فیها الطالب تعلما ذاتیا منتجا ، والمعیار لسلامة الجو 

.( الصفیة ، والإدارة الصفیة المناسبة هو مستوى إنتاجیة الطلبة التعلمیة بدرجة آلیة من التكیف السوي 

  ) . 139:،2005قطامي ، قطامي ، 

دارش و ( وقد أشار . یعتمد نجاح التعلم كثیرا على البیئة التي یتم فیها ، ببعدیها المادي والمعنوي      

أن من أهم معالم إدارة الصف الوقائیة بیئة صفیة ایجابیة ودافئة وداعمة تجعل الطلاب إلى ) كامینو 

مرتاحین ومنخرطین في التعلم ، وتسهم في التخلص من مشكلات كثیرة قبل بروزها ، وقد رأیا أن من 

دراسي  الممكن تحقیق ذلك عبر إیجاد بیئة تعلیمیة فعالة تعزز دافعیة التلامیذ للتعلم ، وتوفیر منهج

  ) .  46-45: ،  2009یزید عیسى ، . ( متطور ومنظم ومخطط 
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  : و الاجتماعیة  النفسیة البیئة-04-1

الحاجات النفسیة  بإشباعاهتمام المدرس بتوفیر البیئة النفسیة المناسبة لطلبته یعني انه یهتم        

التربویة ، وتهیئة علاقات وظروف أكثر وتعدیل اتجاهاتهم بما یسایر فلسفة المدرسة والاجتماعیة لطلبته ، 

       ) . 178: ،  1987الخطیب ، . ( مناسبة للنمو السوي للطالب 

 الحاجات أصول ودراسة الجماعة، ونظام الشخصیة، فهم تتطلب الاجتماعیة النفسیة البیئة دراسة إن     

 حیث "الإنساني السلوك على ذلك ینعكس وكیف والانفعالیة، المعرفیة بالوظائف ترتبط وكیف الإنسانیة

  Pervin,1967:2) ( .وبیئته الفرد بین التفاعلات حیث من فهمه یمكن البشري السلوك أن موراي یرى

إن للمناخ النفسي والاجتماعي في غرفة صف ما تأثیراً كبیراً في تماسك أفراد ذلك الصف وتعاونهم      

وللمعلم كمرشد وموجه . للمعلم وتعلم ما یقوله من ناحیة أخرىوتقبلهم بعضهم بعضاً من ناحیة، وتقبلهم 

ومنظم للعملیة التعلیمیة دور كبیر في الصحة النفسیة لإدارته لصفه وتنمیة الصحة العقلیة لطلابه، التي 

 .ستتیح لهم تعلیماً أفضل وتعلّما أكثر فعالیة، وبالتالي إقبالاً على التعلم واستجابة لما یطلب منهم

  ) . 2008محمد الترتوري ، . (  نسبة تعلم عالیة <--- مناخ اجتماعي عاطفي            

 تفاعله، ویقوي سلوكه، وبلورة شخصیته، تكوین في تساعد للطالب المریحة النفسیة البیئة نكما أ      

 له ییسر مما ، ) 37 :ه، 1419 عدس،(  .عنه ینفصل ولا والتعلیم، التعلم عملیة مئیلا الجو هذا لأن

 :، 1415 النغیمشي،(   معدوما أو ضعیفا إنتاجه یكون الخائف أن إذ نفسیة، عوائق دون والتعلم العمل

                    ) . 41 :، 1979 ولیندزي، هول( .الفردبها  یستجیب التي الكیفیة تحدد النفسیة فالبیئة ) .112

ویفترض علماء النفس الإنسانیون في الإدارة الصفیة إن الجو الصفي الذي ندعو إلیه هو الذي       

ویتاح فیه للطلبة الفرصة لان یخاطروا ، . یؤدي فیه الطلبة تعلمهم ، وان یعطي ذلك الأولویة الكبرى 

 2005امي ، قطامي ، قط( . ویحاولوا ویخطئوا ، ویتخطوا ذلك بأنفسهم وبثقة ، ویتقدم أدائهم الأكادیمي 

،:128 . (  
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عن طریق تداخله مع كل  وأدائیاكل ما یتعلمه المتعلم معرفیا ووجدانیا  إلىالبیئة الصفیة  تأثیرویمتد      

( .بویة ، كالدافعیة للتعلم والاتجاهات نحو المادة المتعلمة والتحصیل الدراسي ر عناصر العملیة الت

Houkook & Penick  ،1987  . (  

تتحدد البیئة النفسیة بالتفات الفرد إلى عناصرها وتفاعله معها بحیث تصبح جزءا من ادركاته       

ذه الصورة یتحدد وجود الطلبة في الصف ، بالطریقة نفسها یتباین إدراك وجود المعلم في به. وخبراته 

الب بفعل رسائل ففي اللحظة التي ینضبط فیها الط. الصف من لحظة تعلیمیة تفاعلیة إلى لحظة أخرى 

  ) 189:، 2005قطامي ، قطامي ،.( المعلم التعلیمیة ، یكون المعلم قد شكل بیئة نفسیة 

الجو المریح ، والجو المتوتر ، ویشمل ذلك النشاطات التي : ویتراوح الجو الصفي بین طرفین هما       

  ) .  Biehler & Snowman  ،1982  .  (تجري في الصف وطبیعة العلاقات الاجتماعیة 

  : لتوطید ذلك هي وفي هذا المجال نتوقع من المعلم أن یقوم بما یلي 

  .مهمین  كأفرادینقل المعلم مشاعر القبول ، والاحترام والاهتمام بالطلبة - 

التي تسود  الأجواءالعملیة المفیدة ، ویخلو من التهدید مثل  الأجواءجو شبیه بالجو الذي یسود  إیجاد- 

  .ات التجاریة تنسیق المؤسس

 2005قطامي ، قطامي ، (  .یزود الطلبة ببعض مشاعر الضبط مع اعتبار الأنشطة الصفیة - 

،:128.(  

العمل على تحقیق إحساس الطالب بالأمان والحریة في السلوك والتعبیر، وتغییب مظاهر العنف - 

 .والإرهاب في العلاقة بین المعلم والطالب

والعمل على توضیحها واستخدامها كمصدر للمعلومات، والالتزام بالانفتاح تقبل آراء الطلبة وأفكارهم، - 

 .والموضوعیة تجاه القضایا التي تطرح في غرفة الصف
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الترتوري والقضاه، ( تجنب المحاباة داخل غرفة الصف، لأنها من معیقات تحقیق المناخ النفسي الجید- 

2006( .  

اسة یجعلهم یسحبون مشاعر ، وما یثیر الشقاء والتعتمثل مشاعر الطلبة ، وفهم ما یسرهم  إن    

فمهمة المعلم في . الغضب و الكراهیة على كل ما یقدم في المدرسة ، وما یواجهون فیها من أفراد كذلك 

هذا المجال اعتبار مشاعر الطلبة بحیث یطلب من الطلبة ما یمكن تأدیته ، وما یشعر فیه الطلبة 

حكمة المعلم في إدارة التعیینات الصفیة ، وتوضیح نظام المتابعة ، والأداء  بالسعادة ، إن ذلك كله یتطلب

قطامي ، قطامي ، . ( حتى یقبل الطلبة على تأدیة المتطلبات برضى ومیل نحو التحصیل والانجاز 

2005 ،:134 . (   

بیئة عمل منتجة ، كما  وإیجادوتسهم العلاقات الایجابیة داخل الغرفة الصفیة في دعم التعلم ،       

علاقات متوازنة معهم تهیئهم للتعلم ، وتوجد  فإقامةتساعد على تجنب كثیر من المشكلات السلوكیة ، 

.( ، وملتزمین طوعیا ، ومنتبهین للدرس . لدیهم اتجاها ایجابیا نحو المعلم ، مما یجعلهم منضبطین ذاتیا 

Downing  ،2005 . (  

ناخ الاجتماعي الانفعالي في إدارة الصف ، إن التعلم الناجح والإدارة الصفیة یرى أنصار طریقة الم      

ولذلك فهم یدعون إلى أن . الفعالة ثمرتان من ثمار العلاقة الشخصیة الایجابیة بین المعلم والطالب 

 یستخدم المعلم بعض الاستراتیجیات التي تخدمه في هذا المجال ، مثل إعطاء صورة صادقة وحقیقیة عن

نفسه لكي یثق به الطلاب ویحترموه ویحبوه ، واحترام الطلاب وتقدیریهم ، والنظر من منظورهم ، وإقامة 

  ) .    Cooper  ،2003. ( صف دیمقراطي ، وتشجیع الحوار والنقاش الجماعي 

هي یرى الباحث من خلال عرض البیئة النفسیة والاجتماعیة انه تكاد تكون مهمة المدرس الأساسیة       

  .) النفسي و الاجتماعي ( توفیر الجو الایجابي 
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  ) : الفیزیقیة (  المادیة البیئة-04-2

إلى أهمیة البیئة المادیة التي تعد بمثابة )  Barker – Wirghtباركر ورایت ، ( كل من  یشیر     

خلفیة وسیاق للسلوك الذي هو محور اهتمام علماء النفس ویشیر إلى دور البیئة الصفیة في تأثیرها في 

السلوك الشخصي والاجتماعي للطالب ، ویتركز اهتمامهم في البیئة الخاصة بالمباني المدرسیة على 

   ) . 15:، 1984صادق ، ( . مظاهر المادیة الخاصة ببیئة الصف العلاقة بین سلوك الطالب وتلك ال

 الإستراتیجیة  من یتجزأ لا جزءاً  عدیدة مكونات من تشمله بما التعلیمیة للمؤسسات المادیة البیئة عدوت  

 والتوجهات الجدیدة التعلیمیة الحاجات مع المدرسیة البیئة تكییف مسألة یجعل الذي الأمر ، التعلیمیة

 أمراً  البیئة على والانفتاح والطالب المعلم بین العلاقة وتطویر الأنشطة تنویع فیها بما الحدیثة التربویة

  .مجلة جامعة دمشق )  106:، 2010ریمون معلولي ، (  .ضروریاً 

ي دورا كبیرا ومهما في إحداث التعلم ، وتؤثر تأثیرا كبیرا ف) الفیزیقیة ( وتلعب البیئة المادیة         

) الخ... الإضاءة ، البناء ، اطلاء الجدران ،( ومن هذه العوامل المادیة . شعور الطلبة بالراحة أو عدمها 

  ) . 130:، 1989عسكر ، الانصاري ، . ( 

 منها كل یؤدي فضاءات مجموعة هو بل الطلاب، لإیواء معدة مساحة مجرد المدرسي البناء یعد فلم     

 للطالب والجسدي والانفعالي العقلي النمو تسهیل أجل من الأخرى الفضاءات مع وتنسیق تكامل في دوره

  ) .ریمون معلولي ، نفس المرجع السابق ( .شخصیته جوانب مختلف وتعزیز النفسي توازنه وتحقیق

من خلال مراجعته للأبحاث والدراسات في المجال )  Everston  ،1989ایفرستون ، ( فقد توصل     

إلى أن البیئة الصفیة المادیة تؤثر في مشاركة الطلبة وتواصلهم مع  –إي البیئة المادیة للصف  –نفسه 

المدرسین وفیما بینهم وعلى الزمن الذي یستغرقه الطلبة في أداء المهام والواجبات والانتباه للدرس 

 یشجع قد الفردي للعمل مساحة امتلاكف  . ) Everston  ،1989،:89(. والانشغال في عملیة التعلم 

  ) .09: ، 1975 دافیز، .ج .راسل (" .التركیز على القدرة من ویزید بالأمان الشعور على



78 
 

 المعماریة والهندسة النفس علمي على یرتكز الذي (Ergonomie Sociale)علم  به یهتم ما وهذا       

 :منها وظائف لتحقیق یسعى والذي

 .المعلومات استیعاب طرق حیث من المتعلمین / الطلاب على وتأثیرها المدرسي العمل ظروف تقییم *

 .إخفاقهم أو نجاحهم ومدى المدرسي محیطهم مع الطلاب تكیف مدى معرفة *

 جو وتوفیر فیها، المتعایشة الجماعات بین العلاقات تحسین بقصد المدرسیة البناءات وإصلاح تقویم *

   1989 16).والعلوم، والثقافة للتربیة العربیة المنظمة  . (والإبداع للنمو ملائم

 إدارة ، الخلیفة أمل : (یلي ما المناسبة ) لوجیةیو الفیز ( المادیة  الصفیة البیئة تنظیم ویتطلب        

  60 ) .: ، الصف

 . واحتیاجاتهم العمریة وفئاتهم الطلاب طبیعة فهم 1-

 . التعلیمیة والوسائل الصفیة سیراتالم توزیع 2-

  . الطلاب علي التعلیمیة المواد توزیع 3-

یرى الباحث إن توفیر بیئة فیزیقیة لتحقیق أهداف العملیة التعلیمیة التعلمیة أمر ضروري لذلك ،        

طلائه وغیرها من الجوانب  أوطریقة بناءه ،  أوانه لیس من مهام المدرس اختیار مكان الصف ،  ألا

تبقى ما هو موجود ومتوفر من إمكانیات داخل المؤسسة ، و المطلوب منه أن یتعامل ب وإنماالمادیة ، 

 153القــرار الوزاري رقم (ویستند إلى القانون الجزائري . هي التي تتحكم في ذلك والإداریة الجهات التقنیة 

  . في التعلیم الثانوي  الأستاذ یحدد مهامالذي )  26/02/1991المؤرخ في 

  : الصحیة البیئة-04-3

 البیئیة المشاكل وحل تحسینها في ارر والاستم للطلبة مناسبة صحیة بیئة توفیر علینا الواجب من         

 وذلك والاجتماعیة النفسیة الضغوط من لكثیر یتعرض الطالب لأن وذلك ، الطالب صحة علي توفر التي

 المعلم علي لذلك إیجابیاً  أو سلبیاً  توتر قد عادات انتشار بسبب مختلفة بیئات من التلامیذ لتجمیع یرجع
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أمل الخلیفة ، . (    الدارسي وتحصیلهم تقدمهم في یؤثر الذي السلیم الصحي السلوك الطلاب یكسب أن

2005 ، :58 . (  

 النوافذ ووجود الصف غرفة داخل الجیدة والمقاعد جاالأدر  مثل للصف صحیة بیئة وجود من بد لا        

 هنا وتؤكد إیجابیاً  التلامیذ نفسیة علي ینعكس هذا وكل عطب أي أو الكسور من الخالیة النظیفة والأبواب

 السلامة شروط فیه تتمثل صحي جو تامین عيایر  بحیث جمیلة بیئة ووجود بالنظافة الاهتمام علي

 المستوى یتأثر الصفیة للبیئة المادیة البیئة اختلفت وان الأمام إلي ویدعهما التعلیم عملیة في والجودة

  ) .20 : ، 2008، دعمس مصطفى ، صعیلیك حامد ابو( ،التعلیمي

 الجمالیة ونواحیه البناء وشكل الصفیة والغرفة المدرسي البناء في المتوافرة المواصفات وتشمل        

 الصفیة البیئة في یتوفر وما والظروف والإمكانیات والحدائق تاوالممر  والساحات والملاعب تاوالمختبر 

 . أدوات من

 - : التالیة الأمور الصحیة البیئة وتشمل

 . الجسدیة الصحة 1-

 . السلیمة التهویة 2-

 . الإضاءة 3-

 . الضوضاء وتجنب الهدوء 4-

 . الشرب میاه 5-

 . الصحي والصرف حیضاالمر  6-

 . والرطوبة رةاالحر  7-

 . الصحیحة الجلسة 8-

 : للطالب الصحیحة الجلسة تخص التي الأمور بعض توجد



80 
 

 . الكرسي لمسند ملاصق الظهر یكون أن 1-

 . مریح بشكل وسندهما الكتفین فرد 2-

 . الأمام إلي والنظر سأالر  رفع 3-

 الأمام إلي یلاً لق الأرجل مد 4-

 - : كالأتي ذلك ویكون للطلاب والصحیة الجسمیة النواحي عاةامر  یجب كما

 رؤیته عنهم القامة طوال یصبق لا حتى الأمامیة المقاعد في والسمع البصر ضعفي خلل به من یجلس

  . المعلم مشاهدة أو للسبورة

 من یكون لان ذلك یتعدى إنماو  فقط الصفیة البیئة علیها تقتصر لا التي الأمور أهم من یعتبر : الأمن -

 لأهمیة اونظر  البیئي أو العملي أو العلمي المستوى علي سواء كان أینما تواجدها یحبذ التي الأمور أهم

 عاةامر  من بد لا للأمن بتوفیرها الصفیة الغرفة ولنجاح مباشر بشكل علیهم وتأثیره داالأفر  حیاة في الأمن

   الآتي

 راباستمر  الصفیة الغرفة بتهویة الاهتمام - أ

 .  والصیف الشتاء في  الحر - البرد من لحمایة ا - ب

 . للتلامیذ الهادئة الأجواء توفیر - ج

 . خاصة والصف عامة بالنظافة الاهتمام -د

  .  سیةاالدر  البیئة أو التلامیذ أو المعلم من كان سواء جسدي أذى أي من بالحمایة التلمیذ یشعر أن - ه

  : يالصف التسییرالبیئة التعلیمة و -05

سعاد ( البیئة التعلیمیة الجدیدة تتطلب قیادة مستقبلیة وأعضائها المجتمع المدرسي وأهمها المدرس       

فهم المدرس لخصائص البیئة الصفیة یساعده على ضبط كل المتغیرات المتفاعلة  وإن) 1428إبراهیم ، 

انه یقود عملیات التعلم ،  إذفي تحدید البیئة الصفیة ،  أهمیة الأكثرفهو العنصر . داخل غرفة الصف 



81 
 

، ویخترع الأدوات المناسبة لإیجاد الجو داءات الطلبة في غرفة الصف ، ویقرر الجو النفسي ونمطه أو 

  ) .  164: ، 2005قطامي ، قطامي ، . ( التعلیمي المناسب لتحقیق النتجات التعلیمیة 

خصائص إلى إثارة مناخات صفیة مختلفة ینزع المعلمون أو المدرسون نتیجة تباینهم في عدد من ال       

لدى تفاعلهم وتواصلهم مع طلابهم ، تتجلى بأنماط معاملة مختلفة في الصف ، ویبدو أن التباین بین 

المعلمین أو المدرسین من حیث اتجاهاتهم وقیمهم وسماتهم الشخصیة اكبر مدى من تباینهم في القدرات 

 1985نشواني ، . ( طلبتهم یتأثرون بخصائصهم الشخصیة العقلیة والمتغیرات المعریة ، مما یجعل 

،:236 . (  

تؤثر البیئة الصفیة في فاعلیة التدریس ، مثلما تؤثر على الصحة النفسیة للطلبة ، فإذا كانت البیئة       

الصفیة تتصف بتسلط المدرس ، فان هذا یؤثر على شخصیة الطالب من جهة ، وعلى نوعیة تفاعلهم في 

لتعلیمي من جهة أخرى ، ومن الطبیعي فان الطالب داخل غرفة الصف یتعرض لمنهاجین ، الموقف ا

، فالأكادیمي یتمثل بما یكتسب من معرفة وتعلم )  توجیهي ( احدهما أكادیمي والأخر غیر أكادیمي 

 والتي تقاس عادة عن طریق أدائه الدراسي وما یحصل علیه من خلال الاختبارات المدرسیة ، فضلا عن

احترام سلطة المدرس ، المحافظة على النظام ، أسالیب ( ذلك فهو یكتسب العدید من الاتجاهات ، مثل 

إن مثل هذه الاتجاهات یستطیع التلمیذ أن یكتسبها من خلال علاقاته وتفاعله ) الخ ...العمل التعاوني ،

  ) . 46: ،2007بشرى حسین ،. ( مع اقرأنه ومع مدرسیه 

نما یشدد في هذا المجال ، فانه یؤكد قاعدة نفسیة في التعلیم قائمة على تكوین والمارودي حی     

الاتجاهات النفسیة الایجابیة والسلبیة من حیث طبیعتها وطرق غرسها وفاعلیتها ونتائجها في سلوك الفرد 

  ) .   49:، 1988الالوسي ، . ( 
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فیهم أثارا ایجابیة أو سلبیة قد تستمر معهم فنمط المعاملة التي یستخدمها المدرس مع طلبته ، یترك      

إلى مراحل دراسیة أخرى ، فالعلاقات المضطربة بین المدرس وطلبته قد تترك أثارا سیئة في سلوك الطلبة 

  ) . 07:، 1994الزوبعي ، ( بصورة مختلفة 

والتي .  عددا من الاتجاهات في إدارة التعلم الصفي) Everstonافیرستون و آخرون ، ( یذكر      

والتي )  Everston  ،1983  ، :178افیرستون و آخرون ، (  .تركز على أهمیة اعتبار الطالب 

  .بفعلها تتشكل اتجاهات الطالب نحوه ، ونحو البیئة التعلیمیة ، وتظهر على أداء الطلبة 

ولا یهمه  الذي یستخدم أسلوب التدریس التلقیني ، ویركز على النتائج ،التسلطي هو فالمدرس      

 المعلم یعتبر بحیث ) . 49:، 2005قطامي ، قطامي ، ( .خصائص الطلبة وتهمه دائما نسبة النجاح 

 ویحدد التعلیمیة للأنشطة یخطط الذي فهو ، للمعلومات الوحید المصدر أنه على النمط هذا في نفسه

 هنا المعلم قرارت تمتازو  . المتعلمین اهتمامات أو واحتیاجات ءالأر  اعتبار أیة دون لوحده التعلم مصادر

 والعقاب القمع أسلوب یتبع ما وغالبا ، تهشخصی في جیةاوالمز  النضج عدم بسبب ناالاتز  وعدم بالتذبذب

  .)  31:، 2008العشي نوال ، . (  إنسانیتهم ماحتر ا أو المتعلمین لمشكلات ثاالاكتر  وعدم والتهدید

 المناخ یحدد الصف في المدرس سلوك أن على ستهادر  نتائج دلت ) 1935،  أندرسون(  أشار وكما     

 أثبتت وقد عنهم، غیابه أثناء ویستمر معهم وجوده أثناء الطلاب نفس في أثر یترك وكما فیه، الاجتماعي

 بالتسلط سلوكه اتسم ما إذا أما متسلط، غیر المعلم سلوك كان إذا بالمبادرة یتسم التلامیذ سلوك أن ستهادر 

  ) .  202: ، 1992قطامي ، الشیخ ، (  .والإحجام بالسلبیة یتسمون تلامیذه فإن

، وینزع الطلبة إلى كره المدرس وعدم احترامه ، وظهور السلوك  منفر فهو بذلك یشكل مناخ تعلیمي    

  .بین الطلبة  اضطراب العلاقاتألانسحابي ، والهروبي ، كما ینتشر سلوك الغش ، و 

  ینتج                                              

   بیئة تعلیمیة سلبیة                                    تسییر تسلطي استبدادي           
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 أولیس المدرس التسلطي وحده یشكل مناخ تعلیمي سلبي ، ففي المقابل كذلك المدرس المتسیب       

 هذا في المعلمونن ، ین أو الفوضویین المتسیبیعن المدرس)  2006ملحم محمد ، ( یقول .  المتساهل

 حریة یمارسون المتعلمین أن حیث الشخصیة، في بضعف أو ثاالاكتر  عدم أو باللامبالاة یمتازون النمط

 من ینتقلون ما فغالبا الصف، غرفة داخل التصرف وفي تعلمهم وعملیات أمورهم توجیه في متناهیة غیر

 رجعة دون ویغادرونه الصف ویتركون إذن، دون ویخرجون ویدخلون الصفیة الغرفة داخل مكان إلى مكان

 ضعاف المعلمین لدى الإدارة من النوع هذا یكثر وعموما للمعلم، اعتبار أي غیر ومن سياالدر  الیوم أثناء

 هذه في یرغبون لا الذین وأولئك المدرسیة الإدارة مع مشكلات من یعانون الذین المعلمون أو الشخصیة

  ) . 59: ، 2012لعشیشي امال ، (  .الأصل في المهنة

أما المدرس الذي یعتمد النمط الدیمقراطي في تسییر بیئته الصفیة ، یتمیز بإشباع حاجات الطلبة ،      

میزها هذا النمط من فضلا عن إشاعة روح الاحترام المتبادل بین الطرفین التي تعد من السمات التي ت

 على یقومانه )  32:، 2008، العشي نوال (شیر في نفس السیاق تو ) . 178فهمي ، . ( المعاملة 

 وأفكارهم ئهماآر  إلى ویستمع ماباحتر  المتعلمین المعلم یعامل حیث والمتعلمین، المعلم بین المتبادل ماالاحتر 

 الإدارة من النوع ھذا في المعلم عياویر  واهتماماتهم، حاجاتهم الاعتبار بعین ویأخذ وملاحظاتهم،

  .  المختلفة التعلیمیة والأنشطة القرارات اتخاذ في والدقة الموضوعیة

المناقشات الجماعیة ،  وإشاعةتوزیع السلطة والمسؤولیة ما بین المدرس والطلبة ،  إلىفهو یؤدي     

والمساهمة في رسم الخطط وتحدید الوسائل التي تساعد في حل المشكلات التي تواجه المدرس وطلبته 

راجح ، . (  الرأي إبداءعملیة تفاعلهم الصفي ، وذلك من خلال تشجیع المدرس لطلبته على  أثناءفي 

1967 ، :380 . (   



 

البیئة الصحیة 

 یعمل ، و الطلبة لجمیع متكاملة 

 تحمل على الطلبة یشجع و ، 

  .فهو من خلال هذا النمط یوفر بیئة تعلیمیة میسرة للتعلم

  ینتج                            بیئة تعلیمیة ایجابیة 

یرى الباحث إن نوع البیئة التعلیمیة التي تسود الصف ، سواء بیئة میسرة للتعلم ، أو معیقة له ، 

  .المدرس وأسالیب التسییر التي یعتمدها في تفاعله مع عناصرها 

  یمثل انواع البیئات التعلیمیة

84 

انواع 
البیئة 
التعلیمیة

البیئة المادیة 

البیئة النفسیة 
الاجتماعیة

 متكافئة تعلیمیة فرص حایتإب  النمط هذا في المدرس

 والأمان بالأمن الطلبة فیه یشعر الصف داخل 

فهو من خلال هذا النمط یوفر بیئة تعلیمیة میسرة للتعلم.  لهم یمنحها التي الحریة

ینتج                            بیئة تعلیمیة ایجابیة                     

یرى الباحث إن نوع البیئة التعلیمیة التي تسود الصف ، سواء بیئة میسرة للتعلم ، أو معیقة له ، 

المدرس وأسالیب التسییر التي یعتمدها في تفاعله مع عناصرها  

  

  

  

  

  

  

  

یمثل انواع البیئات التعلیمیة)  04( الشكل رقم   

البیئة النفسیة 
الاجتماعیة

المدرس سلوك ویتمیز    

 سلیم جو خلق على

الحریة مقابل المسؤولیة

                     تسییر دیمقراطي   

یرى الباحث إن نوع البیئة التعلیمیة التي تسود الصف ، سواء بیئة میسرة للتعلم ، أو معیقة له ،     

 ممارساتتتوقف على 

  

  

  

  

  

  



 

 

 

 

  الفصــــــل الخامــــــس

اتجاهــــــــات الطلبــــــــة نحـــــو 

و البیئــــــة  سلطة المـــــــدرس

 التعلیمیـــــــة
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  : تمهید 

تطویر اتجاهات ایجابیة نحو المدرسة بجمیع عناصرها ، هو هدف عام تسعى  أنیرى المربون       

یشیر إلى عدم الوقع التعلیمي السائد في نظم مدرسیة عدیدة  إنتحقیقه عند الطلبة ، غیر  إلىالتربیة 

انجاز هذا الهدف على النحو المرغوب فیه ، وقد یتبدى ذلك من خلال بعض الاتجاهات السلبیة التي 

اتجاهات ، ف ) 1996نشواتي ،  (. یطورها الطلبة نحو المعلمین والمادة الدراسة والنظام المدرسي 

طلعت ( التلامیذ نحو مدرسهم ونحو العمل المدرسي عبارة عن انعكاسات لاتجاهات مدرسهم نحوهم 

  .) حسن عبدالرحیم 

إن الأسالیب والممارسات السلوكیة التي یتبعها المعلمون مع تلامیذهم تحت نوع العلاقة بینهما ونوع    

ور شخصیات التلامیذ ، وعلى اتجاهاتهم نحو المناخ التنظیمي للصف ستترك انعكاساته على نمو وتط

، فما دام هناك اتجاه ایجابي بالإقبال  ) 15:، 2006كریم ناصر علي ، ( المدرسة والتعلیم بشكل عام 

نحو شخص أو شيء أو نشاط مدرسي ، فان الاحتمال كبیر في أن یدفع ذلك الاتجاه الشخص للتقدم في 

 (  .یة نحو المدرسة ، فان ذلك یؤدي إلى تدني مستوى التعلم المدرسة ، وما دامت هناك اتجاهات سلب

  . ) 1996رضوان ، 

إن الطلبة أفراد نامون مروا بمرحلة نمائیة وتطوریة أكسبتهم خصائص وتطورات هذه الخصائص     

ضمن تفاعلهم كأفراد في مجموعة على صورة أسرة ، أو أفراد في مجموعات صفیة على صورة صف ، 

ت متدرجا منذ دخوله المدرسة ، فهو بذلك طور الطلبة خلال هذه المراحل النمائیة عددا من المفهوما

والاعتقادات عن أنفسهم وعن الآخرین ، التي تعتبر أحیانا معوقات أمام المعلمین كضابط للنظام ، ومدیر 

 . CHernow ). للأنشطة التعلیمیة الصفیة ، وتعتبر أحیانا مسهلة لتأدیة مهمات صفیة تعاونیة ناجحة 

1989 . 5 . (  
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  :  تعریف الاتجاهات-01

إحدى حالاتِ التهیؤ والتأهب العقلي والعصبي التي  أنَّ الاتجاهات هي Allport) ألبورت ،(  یرى      

: ، 1995العدیلي، . ( نحو الأشیاء والمواقف المختلفة تنظمُها الخبرة، ولها أثر في توجیهِ استجابات الفرد

133.(  

 والأشخاص حداثالأ تجاه المواقف في معینة بصورة یتصرف الشخص یجعل ذهني استعدادهي    

  )  101: ، 1972 ، وسعد سلیم(  المختلفة والقضایا

 أو مواقف أو أشیاء نحو إیجابا أو سلباً  للاستجابة متعلمة نزعات) صباریني وحسان ( ویراها     

  )  12: ، 1987 ، وحسان صباریني( أشخاص أو مفاهیم أو مؤسسات

 استجابة علیها یترتب التي والانفعالیة والسلوكیة المعرفیة المكونات من مجموعةهي ) زیتون ( ویقول    

   )  63: ، 1994 زیتون(  الرفض أو بالقبول المؤثر نحو الفرد

 المواقف أو الموضوعات ببعض المرتبطة السلبیة أو الایجابیة الفرد استجابات درجات مجموع     

  . ) 34: ، 1975،  النجیحي(  لفظیة بطریقة علیه تعرض التي التربویة السیكولوجیة

   من خلال عرض تعاریف الاتجاه یتبین 

  : خصائص الاتجاه-02

. تتسم الاتجاهات بالثبات النسبي ، فأحكام الفرد عن الموضوعات و القضایا التي تهمه ثابتة نسبیا- 

ونظرا لاتسام الاتجاهات بدرجة معقولة من الثبات فانه یمكن دراستها وقیاسها و استخدامها في التنبؤ 

  .)04:خلیفة و محمود، ( . بالسلوك

  .أنها متعلمة ومكتسبة ، وبالتالي یمكن تغییرها و تطویر برامج لتدعیم الاتجاهات المرغوبة- 

  .) 188: ، 2007الزغلول ، المحامید ، . (انه یمثل علاقة بین ذات الشخص وبین موضوعات محددة - 
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من أفعال خارجیة خاضعة للملاحظة فرد یستدل علیھ من خلال ما یبدو على ال وإنمالا یلاحظ مباشرة -

  .) 188: ، نفس المرجع(. (والقیاس 

  . )1999 ،الداهري، الكبیسي(  .قد تكون قویة أو ضعیفة نحو موضوع معین -

  .)  2003المحامید ، ( ضد  أوله خاصیة تقویمیة مع - 

  :  مكونات الاتجاه-03

أو ( معرفیة، ووجدانیة، وسلوكیة  - :مكونات ثلاثةیعرف الاتجاه بأنه عبارة عن نسق أو تنظیم له       

ویقوم هذا التوجه النظري على . ویتمثل في درجات من القبول أو الرفض لموضوع الاتجاه). نزوعیة

فمعارفنا عن موضوع ما تتأثر بمشاعرنا . أساس افتراض التأثیر المتبادل بین المكونات الثلاثة للاتجاه

كما أن أي تغییر یحدث في المعارف یؤدي إلى ....سلوك ونحو مصدرهنحوه و باستعداداتنا لإصدار 

  ).10:خلیفة و محمود، ( تغییر مماثل في المشاعر، ومن ثم السلوك و العكس صحیح إلى حد كبیر

على النحو ). 10:خلیفة و محمود،( لعملیة الاتساق عبر مكونات الاتجاه الثلاثة ) راجیكي ( وقد عرض

  :التالي

إذا اكتسب الفرد معلومات ومعارف جدیدة أو تغیرت معارف قدیمة فسوف یؤدي ذلك إلى تغیر في 

 الوجدان أو المشاعر 

  الوجدان                      المعارف                                 

  إذا كانت معارف الفرد ومشاعره نحو شيء ما إیجابیة فانه سوف یسلك نحوه بشكل إیجابي

  السلوك                   الوجدان                         + المعارف        

  یمكن أن یترتب على وجود مشاعر جدیدة أو تغیر مشاعر قدیمة حدوث تغییر في المعارف

  معارف                       الوجدان                                        

  تغییر سلوك قدیم إلى تغیر في كل من الوجدان أو المعارفیمكن أن یؤدي سلوك جدید، أو 



89 
 

  المعارف+ الوجدان                  السلوك                                      

  :سلطة المدرس والبیئة التعلیمیةنحو التلمیذ وعلى ذلك فقد تحدد أبعاد اتجاه 

، هذا الذي یشكل ة المدرس والبیئة التعلیمیة بأنواع سلطوالذي یتمثل في الوعي  :البعد المعرفي-03-1

  .سلطة المدرس والبیئة التعلیمیةنحو  تلمیذأفكار ومعتقدات ال

 .سلطة المدرس والبیئة التعلیمیةنحو  تلمیذوالذي یتمثل في مشاعر وانفعالات ال :البعد الوجداني-03-2

اتجاه سلطة المدرس والبیئة التعلیمیة التصرفات التي یستعملها و الذي یتمثل في  :البعد السلوكي-03-3

  .إما بالقبول ، أو الرفض 

دورا هاما في تحدید سلوك الفرد و توجیه استجابات الفرد بطریقة تكاد للاتجاهات :  وظائف الاتجاه- 4

  .تكون ثابتة نحو الأشیاء والموضوعات في البیئة 

إن الاتجاه یرتبط ارتباطا وثیقا بحركة الفرد التي تنبئ عن سلوكیاته في المواقف المتعددة، عند التعرف    

على اتجاه شخص ما نحو ظاهرة محددة في المجتمع، یمكن التنبؤ بسلوكیاته المرتبطة بموضوع اتجاهه 

ما یعتبر المؤشر الجید بشكل عام لذلك یمكن القول بأن الاتجاه وسیط نشط لتحریك السلوك وتوجیهه ك

للتنبؤ الصحیح فیما یتعلق بخطوات الفرد المقبلة في المواقف المتباینة المرتبطة باتجاهاته 

  ). 182: 1992عمر،(نحوها

  : هذه الوظائف  أهم

من  أكثرالعدید من اتجاهات الفرد یرتبط بحاجاته الشخصیة ودوافعه الفردیة  إن:  وظیفة دفاعیة- 1- 4

بتكوین بعض الاتجاهات لتبریر  أحیاناارتباطه بالخصائص الموضوعیة لموضوع الاتجاه ، لهذا یقوم الفرد 

 أوالمدرس  أو، فقد یكون الطالب اتجاها سلبیا نحو المنهاج  أهدافهعدم قدراته على تحقیق  أوفشله 

یرغب فیه ، فیساعده هذا الاتجاه النظام التعلیمي بمجمله عندما یفشل في انجاز المستوى التحصیلي الذي 

   ) . 1984مرعي ، بلقیس ، . ( على تبریر فشله وعلى الاحتفاظ بكرامته واعتزازه بنفسه 
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یتبنى الفرد عادة مجموعة من الاتجاهات ، توجه سلوكه وتتیح له الفرصة :  وظیفة تحقیق الذات- 2- 4

عیش فیه ، كما تدفعه اتجاهاته للاستجابة بقوة للتعبیر عن ذاته وتحدید هویته ومكانته في المجتمع الذي ی

ئیس من الحیاة وهو ونشاط وفعالیة للمتمیزات البیئیة المختلفة ، الأمر الذي یؤدي إلى انجاز الهدف الر 

انجاز التلمیذ مهمة في القسم یحقق ذاته ، ، ) 190: ، 2007الزغلول ، المحامید ،  (.تحقیق الذات 

   .  وفشله في انجازها یشعره بالدونیة والسلبیة 

تتجمع الاتجاهات والخبرات المتعددة والمتنوعة في كل فرد بشكل منتظم ، مما :  وظیفة تنظیمیة- 3- 4

بت ومضطرد تساق سلوكه وثباته نسبیا مع المواقف المختلفة ، بحیث یسلك نحوها بشكل ثاا إلىیؤدي 

فمشاركة التلمیذ في  ، ) 189: ، 2007الزغلول ، المحامید ، (. متأثرا بما یحمل من اتجاهات مكتسبة 

  . القسم یقابلها تشجیع الأستاذ ، تجعل من السلوك یتكرر وبشكل یومي 

تحقق الاتجاهات الكثیر من أهداف الفرد وتزوده بالقدرة على التكیف مع المواقف :  نفعیةوظیفة - 4- 4

المتعددة التي یواجهها ، فاعلان الفرد عن اتجاهاته یظهر مدى تقبله لمعاییر الجماعة وقیمها ومعتقداتها 

یة تمكنه من ، كما یظهر انتماءه لها وولاءه لها وولاءه لقواعدها ، لذا تعد الاتجاهات موجهات سلوك

تحقیق أهدافه وإشباع دوافعه في ضوء المحكات أو المعاییر الاجتماعیة السائدة في مجتمعه ، كما تمكنه 

  .سویة مع هذا المجتمع  تكیفیهمن إنشاء علاقات 

    :اتجاهات الطلبة - 5

  :  اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس- 1- 5

إن ممارسة السلطة من طرف المدرس على التلامیذ تكتسي أهمیة كبیرة في الوسط التربوي ، لما لها      

، فإذا مورست بشكل ایجابي نحوه فإنها تصنع نوعا واتجاهاته أبعاد ایجابیة وسلبیة على نفسیة التلمیذ من 

لبي فإنها تؤدي إلى من الحب والألفة بینه وبین المدرس ، وعلى العكس من ذلك إذا مورست بشكل س

تأسیس مجموعة من العقد النفسیة نحو المدرس ، فالتلمیذ هو إنسان یتأثر بما یحیط به ، وله الحق في 
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قبول أو رفض سلوك صادر من مدرسه ، فلیس كل ما یقوم به المدرس اتجاه التلمیذ یجب الاستسلام له 

ذ في إطار القانون التربوي للمدرسة ، وتنفیذه بدون نقاش ، فالأمر یتوقف على خصائص وقیم التلمی

  . التلمیذ یحب المدرس الذي یعامله بلطف وحب ، ویكره المدرس الذي یعامله بقسوة وعنوة ف

إن سلطة المدرس لیس لها طابع وجداني ولا طابع دیني، كالذي تتسم به سلطة الوالدین، خلال       

. ع تطور الفرد نحو الاستقلالیة، على نحو تدریجيولذلك فهي تتلاءم م. السنوات الأولى من عمر الطفل

كما أن بإمكانه أن یحتج بطریقته الخاصة . قد یشعر الطفل بالمودة تجاه مدرسه لكنه لیس مضطرا لذلك

على المدرس، دون أن ذلك انتهاكا لحرمة هذا المدرس، ورغم أنه قد یتعرض لبعض العقوبات، نتیجة 

نظرة الطفل إلى هذا المدرس، كي یتمكن من اعتباره شخصا مكلفا  ومن الضروري أن تتطور. لاحتجاجه

وبطبیعة الحال فإن هذه النظرة  ،یشتغل التلامیذ في الفصل من أجل إرضائه ،بتعلیمه، ولیس شخصا 

 الخاصة إلى سلطة المدرس تحتاج إلى وقت طویل كي تتبلور في أن تكون سلطة المدرس منذ البدایة

  . )المصطفى ابو مروة ، مدونة ثقافة بلا حدود (. التي ألفها التلمیذ في البیتمختلفة عن تلك السلطة 

على أن الطلبة )  Boyntn at alبونیتون وزملائه ، ( منها دراسة  تفقد دلت نتائج بعض الدارسا      

 یتأثرون بخصائص مدرسیهم ولا سیما خلال الأشهر الأولى من تعاملهم معهم ، فطلبة المدرسین الذین

یتسمون بالاتزان الانفعالي یظهرون مستوى من الأمن النفسي والصحة النفسیة أعلى من المستوى الذي 

  ) . 237:، 1985نشواتي ، . ( یظهره طلبة المدرسین الذین یتسمون بالتسلط والتوتر 

 :لما یتركه المدرس من اثر في نفوس طلبته فیقول )  Danelsoun ،2001دنیلسون ، ( ویشیر      

عندما یتذكر الطلبة معلمهم أو مدرسهم بعد سنوات من تخرجهم فیها ، إنما یعود ذلك إلى الدفء 

   ) . 43:، 2008بشرى حسین ، ( .والاهتمام والرعایة التي وجدوها من معلمیهم أو مدرسیهم 
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المعلمین الذین یقیمون علاقات ایجابیة مع طلبتهم لدیهم  إنالدراسات  إحدىنتائج  أظهرتوقد       

. ( من زملائهم الذین یرتبطون بعلاقات سلبیة مع طلابهم  %31مشكلات ضبط صفي اقل من بنسبة 

Marzano  ،2003  . (  

  (:والسوسیولوجیة إن المعلمین المؤثرین یراهم الطلبة على أن لدیهم  ةترجع النظریات السیكولوجیو       

 ) 2000جابر عبدالحمید ، 

  .سیطرة على الموارد والمصادر التي یرغبون فیها - 

  .سلطة لیكافئوا ویعاقبوا - 

  . مكانة وتأثیرا أو قوة بالمعنى العام - 

التلامیذ ، فاظهروا أنهم  نوع المعلمین الذین یفضلونهم  Feshbach . 1969 )فیشباخ ،  ( وقد درست

  . الصلابة ، الالتزام  یفضلون

ففي دراسة سئل الطلاب لتحدید ما هو أجمل شيء في المدرسة ، فكانت من بین الإجابات تمثل إن 

قطامي ، قطامي ، (. فقط  % 4المعلمون لا یحتلون مكانة جیدة بالنسبة لهم اذ تحصلت على نسبة 

2005 ،:209(   

في الولایات المتحدة قد تعرضوا للاعتداء من قبل طلبتهم خلال سنة ،  ) معلم 1100000( إن     

   ( Hamachek . 1995 . 544 )حدثت داخل غرفة الصف 

الرفاهیة ، ولدیهم  الأطفالیحب : في وصفه للشباب في زمانه  ) سنة 2500 (یقول سقراط قبل    

قطامي ، قطامي (. عادات سیئة ، ینفرون من السلطة ، یظهرون في مناسبات متعددة عدم احترام الكبار 

 ،2005 ،:227(   
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من استجابات  % 75 أنعلى عینة من المدارس في بلدین عربیین  أجریتنتائج دراسة  أشارتو      

یزید . ( الاستجابات الموجهة التي تتمیز بدرجة عالیة جدا من سلطة المعلم  أنواعالطلاب كانت من 

  ) 56، 2009عیسى السورطي ، 

یزید عیسى السورطي ، ( على العلاقة بین الطلبة والمدرسینبینت بعض الدراسات العربیة المیدانیة و      

  : حیث تبین ما یلي )  2009

  )  2003دروزه وآخرون ، ( قلة احترام الطلاب للمعلمین ، ورفض تعلیماتهم ، والاعتداء على بعضهم - 

،  1982سلیمان ، ( خروج الطلاب على النظام ، وتحدیهم وعدم احترامهم له ، وضعف انضباطهم - 

  )  2000سورطي ، 

باستخدام آلات حادة ، ولجوؤهم إلى عدم اهتمام الطلاب بالدراسة ، وكثرة غیابهم ، ولجوؤهم إلى العنف - 

  ) . 1999عویدات ، .( التدخین ، ولا مبالاتهم 

القاضي ، . ( الغش في الامتحانات ، والتأخر عن طابور الصباح ، والانصراف عن شرح المدرسین - 

2001 . (  

ساد وآخرون م. ( زیادة تمرد الطلبة على سلطة المدرسة ، وكثرة استخدام المعلمین للقوة كوسیلة ضبط - 

 ،1999 . (  

یتبین من خلال عرض معظم الدراسات والأبحاث في مجال اتجاه الطلبة نحو سلطة المدرس أن معظمها 

  .كان اتجاه سلبي وممارسات تتسم بالعنف ورفض السلطة 

  : اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة- 2- 5

 الجوانب على یؤثر المدرسي الفصل في التعلم لبیئة الطلاب إدراك أن إلى الدراسات أشارت قد    

 التي التعلم بیئات في أفضل یكون الطلاب تحصیل أن وجد وأیضا،  لدیهم والأدائیة والانفعالیة المعرفیة

  )  Fraser & Fisher  ،1983 فرازر ، فینش ، ( .نها یفضلو 
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إن سلوك الطالب نتاج لتفاعل الفرد مع البیئة )  Evans ،1989افنس ، ( ویشیر في نفس السیاق      

 . ، وان الظروف النفسیة والفسیولوجیة تؤثر في سلوك المتعلم 

 من والطلبة المعلم بین متبادلة علاقات من الصفیة الغرف داخل یحدث ما طبیعة على هذا ویتمثل     

 الطلبة احتیاجات فیها تلبي التي للدرجة رئیساً  محدداً  تعد والتي آخر، جانب من أنفسهم والطلبة جانب،

 من الأكادیمي، وتحصیلهم جهة، من الطلبة سلوك من كل على مؤشراً  تعد فإنها ثم ومن الصف، داخل

 الطلبة بتحصیل التنبؤ على المربین تمكین في خاصة أهمیة تعلیمیةال البیئة تكتسب هنا من ، أخرى جهة

   . الدراسیة المواد و والمعلم المدرسة من كل نحو وباتجاههم

 العوامل بین من لكونها وذلك التربویین، من الباحثین واسع اهتمام على الصفیة البیئة تقییم حاز لقد      

 أبو(  والوجداني والمهاري المعرفي الجانبین في الطلبة نمو في بارزًا دورًا تلعب التي الأساسیة

 .  )2002صهیون،

 واستخدمت كبیر، اهتمام على حازت أنها الصفیة البیئة رصد مجال في للدراسات المتتبع ویلحظ     

 مراحل في الطلبة، إدراكات تقییم مجال في أظهرت وقد،  للتقییم معاییرها في ومتنوعة عدیدة أدوات

 التماسك لجوانب مرتفع تقدیر  :بینها من متنوعة نتائج الصفیة التعلم بیئة لجوانب المختلفة، التعلیم

 العلوم صفوف في العلیا الثانویة المرحلة طلبة لدى الصفیة البیئة من المهمة نحو والتوجه والمشاركة

 توفر التي وللبیئة بالذكور القیادیة المعلم ولسمات مقارنة الإناث لصالح الأسترالیة المدارس في البیئیة

 الإناث لدى أكثر تفضیل مع استرالیا، في الثانویة المرحلة طلبة لدى العمل لكیفیة ترشدهم نماذج

)Waldrip &Fisher 1999  (.  

 المناخ یجدون عُمان في قابوس السلطان جامعة طلبة أن إلى توصلت 1998 ) ،للحوسني (دراسةو في 

 بالطلبة، المعلم واهتمام الفعالة، ومشاركتهم الطلبة، تعلم على التركیز :وهي الستة بأبعاده مرضیاً  الصفي

 لأمبو(  دراسة نتائج أشارت كما التنظیمیة، والبنیة والانتماء الأكادیمي، والحزم الودي، غیر والمناخ
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 التدریسیة الممارسات عن عمان بسلطنة الثانویة المرحلة طلبة آراء أن إلى )  2004 ،والعفیفي سعیدي

 لهذه الإناث تقدیر وأن الواقعیة، الممارسات عن آرائهم من أفضل كانت الفیزیاء حصص في المفضلة

 تقدیر مع مقارنة الثانوي الأول الصف طلبة تقدیر كان وكذلك أعلى، كانت والمفضلة الواقعیة الممارسات

 لدى رصدت المفضلة الصفیة للبیئة أعلى تقدیرات أن إلى النتائج أشارت كما،  الثانوي الثاني الصف

 . والمرتفع المتوسط التحصیل ذوي من الطلبة

 وتوجه والانتماء، الانهماك، الصفي المناخ خصائص جمیع أن إلى  1992 ) ، الأحمد (توصلتو        

 التعلیمات، ووضوح والتنظیم، والنظام والمنافسة، وتشجیعه، المعلم ودعم الهدف، نحو التعلیمیة المهمة

 وأن إیجابیتها، في متوسطة كانت الثانویة، الصفوف طلبة تقدیر حسب والإبداع، والتجدید المعلم وضبط

 الشیخ(  وجد كما .إیجابیة أكثرها كانت والانتماء المعلم، ودعم التعلیمات، ووضوح المنافسة، خصائص

 أفضل كانت عمان مدینة في الخاصة المدارس في الصفي للمناخ الخصائص هذه أن 1994 ) ،علي

 .الطلبة تقدیر حسب الحكومیة المدارس في منها

 عندما یرتفع الطلبة تحصیل أن التعلم نتاجات في الصفیة البیئة تأثیر مجال في للدراسات المتتبع ویلحظ

 نحو والتوجه المعلم، ودعم والانتماء، للاندماج، فرص بتوفیر تتسم لهم مفضلة صفیة بیئة في یتعلمون

 (Fisher, 1986؛ الصفیة البیئة تعد وبذلك) 1988صهیون، أبو (التعلیمات ووضوح والتنظیم، المهمات،

Baek & Choi   ( ًارتباطیة علاقة هناك أن یلاحظ كما  .للطلبة الدراسي التحصیل على تنبؤیاً  مؤشرا 

 وبین،  العلوم مواد نحو واتجاهاتهم التعلم لبیئة والجامعات المدارس طلبة تقدیر بین إحصائیًا ودالة موجبة

 ) (Fisher, 1999.  جیدة صفیة بیئة لتوفیر واتجاههم الصفیة للبیئة المعلمین الطلبة تقدیر

 هذه ارتباط والى الصفیة، التعلم بیئة تصمیم في التدریسیة المعلم لممارسات المهم الدور إلى وبالنظر     

 المعلمین من كل أن إلى تشیر فالأبحاث ،المعتقدات هذه إلى التعرف بمكان الأهمیة من فإنه الممارسات

 المعرفة، طبیعة عن المعتقدات من راسخة مجموعة یحملون الإعداد ببرامج الملتحقین المعلمین والطلبة



 

توجیھ 
  المھام

 تاریخ عبر تكونت التعلیم، – التعلم

 & Thomasتوماس ، بدرسون ،  

 المطابقة الحقائق اكتشاف في طریقة

  .  العلوم تدریس في بنموذج لدیهم،

 والمفاهیم للحقائق المعلم عرض

 المسائل بعض وبحل عملیة، مواقف

 وعن الإصلاح، حركات عن بعیداً 

753(  

النفسیة بالتفات الفرد إلى عناصرها وتفاعله معها بحیث تصبح جزءا من ادركاته وخبراته 

الصف من ذه الصورة یتحدد وجود الطلبة في الصف ، بالطریقة نفسها یتباین إدراك وجود المعلم في 

ففي اللحظة التي ینضبط فیها الطالب بفعل رسائل المعلم 

189 ( .  

 Tricket & Moss   ،1987تریكت ، موس ، 
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البیئة 
التعلیمیة 
النفسیة 

الاجتماعیة 

الانھماك 
و 

المشاركة 

الانتماء

المنافسة
النظام 
  والتنظیم

توجیھ 
المھام

التعلم بیئة في المطبقة الأفضل التعلیم واستراتیجیات

توماس ، بدرسون ،  (  المتعاقبة التعلیم مراحل في النمطیة التعلم

2001   ( 

طریقة بوصفه العلم، عن المعلم یحملها التي التقلیدیة 

لدیهم، قائما زال ما اعتقادا، مؤكدة صحیحة معرفة ذلك

1994  . (   

عرض على التدریس یقوم الاستخدام الشائع التوصیل

مواقف في بعضها بتطبیق الطلبة تكلیف وعلى مباشر،

بعیداً  زال ما التعلم وحدة لتأكید متماثلة نشاطات على منفردة

Windschitl ، 1999  ، :753ویندشثل ،  (  .التجریبیة

النفسیة بالتفات الفرد إلى عناصرها وتفاعله معها بحیث تصبح جزءا من ادركاته وخبراته 

ذه الصورة یتحدد وجود الطلبة في الصف ، بالطریقة نفسها یتباین إدراك وجود المعلم في 

ففي اللحظة التي ینضبط فیها الطالب بفعل رسائل المعلم . لحظة تعلیمیة تفاعلیة إلى لحظة أخرى 

189:قطامي ، قطامي ، .( التعلیمیة ، یكون المعلم قد شكل بیئة نفسیة 

تریكت ، موس ، ( لــــ  النفسیة الاجتماعیة لبیئة التعلیمیة

                             

  

واستراتیجیات الطلبة، تعلم وكیفیة

التعلم خبرات من طویل

Pederson  ،2001

 النظرة شكلت وقد    

ذلك بموجب ویقدم للواقع

Dart  ،1994أرت ،( 

التوصیل نموذج ووفق    

مباشر، بشكل والتعمیمات

منفردة بصورة وبالعمل

التجریبیة الأبحاث نتائج

النفسیة بالتفات الفرد إلى عناصرها وتفاعله معها بحیث تصبح جزءا من ادركاته وخبراته تتحدد البیئة      

ذه الصورة یتحدد وجود الطلبة في الصف ، بالطریقة نفسها یتباین إدراك وجود المعلم في به. 

لحظة تعلیمیة تفاعلیة إلى لحظة أخرى 

التعلیمیة ، یكون المعلم قد شكل بیئة نفسیة 

لبیئة التعلیمیةلتصور - 6

: (  
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یتم تحدید اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة من خلال الجو السائد في القسم بفعل السلوكیات    

والتي تعبر عن مدى رضاهم أو سخطهم على عناصر بیئتهم التعلیمیة والتي تضم  همالصادرة من طرف

  :  التالي 

  .الصفیة وانشغالهم بها الأعمالالطلبة على المشاركة في  إقبالمدى :  المشاركةو  الانهماك

 تعبیر وهذا ،الصفي التعلم أثناء للدرس معینة نتائج أو نشاطات تحدید في الطلاب مشاركة وتعني    

 بشرط المحققة الإنجازات في والمساهمة بالأهمیة شعورًا یعطیه مما وأهمیته، الطالب بمركز الاعتراف عن

 تحفیز في والمساواة العدل مبدأ یراعى بل فقط محددة فئة على القرارات اتخاذ في التركیز یتم لا أن

 أتیح إذا التعلم عملیة في بعمق ینشغلوا أن یمكن فالطلاب.  القرارات في بالمشاركة لهم بالسماح الطلاب

  .النشاط بتفاصیل المتعلقة الخیارات من أوسع مجال لهم

 والمعلمون الطلاب فیها ویعتبر القرارات، اتخاذ في الطلاب بمشاركة الإیجابیة الصف غرفة وتمتاز      

 بما بالاهتمام یشعرهم ما ، للتعلم التخطیط على فیها ویتعاونون ،المتعلمین من مجتمع في أعضاء أنفسهم

تزید من انتمائه للأنظمة وان مشاركة الطلبة في هذه القرارات .  ) (Beane & apple,1995 .یتعلمونه

والقرارات الصفیة ، ویزید من درجة احترامه لنفسه ، وتزید ثقته بقدراته وإمكاناته ، وزیادة اعتباره لدوره 

 2005قطامي ، قطامي ، . ( وفاعلیته في النظام ، واستبعاد فكرة تسلط المعلم والراشدین من حوله 

،:134 . (  

العمل واشتغالهم منهمكین في إتمام النشاط سوف یخفف من إحداث فإحساس التلامیذ بأهمیة     

  ) .  Konin  ،1970كونین ،. (  سلوكیات صفیة غیر سلیمة

إن شعور الطلبة بالرتابة والجمود في الأنشطة الصفیة یجعله فریسة لمشاعر الملل والضجر ، لذلك  إذ   

، ویجعلهم مقبول ، یقلل من هذه المشاعر فان انشغال الطلبة بما یثیر تفكیرهم ویتحداهم بمستوى 

  .منهمكین في النشاطات الصفیة 
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  .اون والتبادل عجماعیة وقبولهم للت أعمالمدى میلهم للمشاركة في :  الانتماء

إن التعلم في الصف یحدث في سیاق جماعي ، وان الطالب ینتمي إلى مجموعة صفه ، ویرتبط     

  ) .47:، 2009یزید عیسى، .( نهم تؤدي إلى زیادة الود بینهم قویة بی بأقرانه وزملائه ، أي إقامة رابطة

التلامیذ بعضهم البعض ، والسرعة في معرفة ومساعدة اتجاه مشاعر الود فالصف الذي تسوده    

 .، دلیلا على انتماءهم ، وقبول التعاون فیما بینهم بعضهم البعض ، ومدى استمتاعهم بالعمل الجماعي 

   ، الكراهیة بین التلامیذحین الصف الذي تسوده ي ف

فقد العلاقات الاجتماعیة بین الطلبة داخل الصف الواحد ،  أهمیة ىعل) Bolfiedبیفلید ، ( یؤكد     

 أماتكیفا للجو المدرسي ،  الأكثرالطلبة المقبولین اجتماعیا من زملائهم ، هم  أنوجد في دراسته 

 ایزر ، (  أوضحوفي المقابل . المرفوضون من زملائهم فان تكیفهم الاجتماعي والمدرسي ضعیف 

Oeser  (أنفي الصف هم فضلا  أقرانهمیمتازون بضعف علاقاتهم الاجتماعیة مع الطلبة الذین  أن 

درتهم على ما تحسنت علاقاتهم الاجتماعیة مع زملائهم فان ق وإذاذلك ضعفاء في قدرتهم على التعلم ، 

  .  ) Taylor ،1972 ،:39تایلور ، . ( التعلم تتحسن 

یسهم لهم بممارسة  أو الإجراءاتللمدرسة حینما یقومون بعدد من الطلبة وتتطور مشاعر انتماء     

  ) 416:،  2005قطامي ، قطامي ، : ( بالتالي  الأنشطةویمكن تحدید هذه . بناة مفیدة  أنشطة

  .المدرسة  لأنشطةیقدم الطلبة الخدمات اللازمة - 

  .والقوانین المدرسیة والصفیة  الأحكامیسهم الطلبة في تطویر - 

  .ة في الصف والمدرسة ءتغیرات بنا إحداثیلعب دور القیادة ، - 

 . تقام في المدرسة  أنشطة لأيیتحمل الطلبة بالتخطیط - 

  .حصول على الدرجات والتفوق داخل القسم مدى اهتمام الطلبة بالمنافسة لل:  المنافسة

  تنافس الطلبة بینهم یسعى الطلبة للحصول على علامات جیدة  إن
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  : فوائد المنافسة داخل غرفة الصف وجدواها كما یلي )  Johnson  ،1975جونسون ، ( قد شرح 

  .للحیاة الحقیقیة  الأطفال لإعدادتنمي المنافسة بین الطلبة الخصائص الشخصیة والخشونة الضروریة - 

  .المواقف التنافسیة عن غیرها  الأطفالیفضل - 

  . الآخرین الأفرادیعتمد الطموح والدافعیة والتحصیل والنجاح على المنافسة لنجاحه مع - 

یمارسوا نشاطاتهم في هذا  أن و یكونوا قادرین أنالمجتمع بطبیعته منافس لدرجة عالیة وعلى الطلبة - 

  .النمط من البیئة 

  .المحددة لهم الأهدافوطة بهم لتحقیق نالوجبات الم بأداءمدى التزام الطلبة :  توجیه المهام

ة فمعظمهم تاستجابات التلامیذ للحیاة المدرسیة متفاو  إن) djekson  ،1968جاكسون ، ( یلاحظ    

والواقع . التلامیذ یشكون  أكثر أن، حتى  أخرىیحبون بعض جوانب الحیاة المدرسیة ، ویكرهون جوانب 

. ( المدرسیة والرغبات الفردیة  الأهدافالتصادم بین  إلىنظرنا  إذاهذه المشاعر لا یمكن تجنبها  إن

سلوكهم یصبح  نومتى استطاع التلامیذ تحدید مرامیهم ، فا ) . 488: ،  2006جابر عبدالحمید ، 

حینما یتعذر علیهم في حاجة إلى الاهتمام ، و  وهممتسقا ومستقرا ، ویتهدد هذا الاتساق والاستقرار 

  . یحاولون أن یفعلوا أي شيء للحصول علیه وإحرازه الحصول علیه من خلال وسائل مقبولة اجتماعیا 

  .مدى التزام الطلبة باللوائح الصفیة والقوانین الصادرة من طرف المدرس :  النظام والتنظیم

ني من التنظیم ، والانضباط في حیاتهم الیومیة حتى یشعروا إن الطلبة بطبیعتهم یحتاجون إلى حد اد

الصفوف تنتهي بنهایات مفتوحة یشعر فیها  أونشاطات بعض الدروس  أنبالراحة والاطمئنان ، ویلاحظ 

  . الطلبة بالضیاع ، لا یشعرون ماذا سیحدث فتتطور لدیهم مشاعر القلق 

إن شعور الطلبة بالإحباط یشعرهم بالإعاقة النفسیة في قدرتهم السیطرة على الواقع من حولهم فیطورون 

مشاعر العدوان لزیادة ارتفاع وصعوبة المعیق ، ووجودهم في الصف ، یقلل لدیهم القدرة على تفریغ 
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جودات الصف ، ونظام العدوان بصورة بناءة ، لذلك یلجأون إلى ممارسة الاعتداءات على النظام ، ومو 

 .یر ممكن غالصف ، مما یجعل استمرار التعلم 

فمن الناحیة القانونیة للتشریع المدرسي الجزائري فقد سن العدید من القوانین التي توجب على الطلبة    

یتعلق بمواظبة  1991نوفمبر  13/  833: رقم ما جاء في قرار   أهمهااحترام نظام المؤسسة التربویة 

  : التلامیذ في المؤسسات التعلیمیة

التلامیذ في   ضبط الكیفیات والإجراءات المتعلقة بمتابعة مواظبة إلىیهدف هذا القرار  :المادة الأولى 

  .المدارس الأساسیة والثانویات والمتاقن 

راسة طبقا یترتب على المواظبة إلتزام التلامیذ بالانتظام في الحضور بالمؤسسة و متابعة الد:  2المادة 

  .للتنظیم المدرسي الجاري به العمل 

یجب على التلامیذ الحضور في جمیع الدروس وحصص الأشغال التطبیقیة المقررة في :  3المادة 

  .الجدول الزمني الرسمي والمشاركة في كل الأنشطة المكملة المبرمجة بصفة قانونیة 

قائق على الأقل قبل الشروع في العمل داخل یلزم التلامیذ بالحضور في المؤسسة ، خمس د:  5المادة 

  .الأقسام 

   

    
                                                                        

    
    



 

 

 

 

  الفصـــــل الســـــادس

  الإجــــراءات المنھجیـــــة

 الدراسة الاستطلاعیة -01

 الدراسة الأساسیة
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  :أهداف الدراسة الاستطلاعیة -01-1

  : أجرى الباحث الدراسة الاستطلاعیة للأهداف التالیة 

  .بالجانب النظري لوسائل جمع المعطیات  الإلمام-1

  .القیاس  أدواتتصمیم -2

  .القیاس  لأدواتمتریة و من صلاحیة السیك التأكد-3

  .للعینة ومن ثم عینة الدراسة  الأصليضبط المجتمع -4

  .الإحصائیةاختبار طرق المعالجة -5

  .الدراسة  أثناءالصعوبات التي تعرض لها الباحث -6

  :القیاس  أدواتتصمیم -02-2

  :رة الصف ادإ استراتیجیاتاستمارة -01-2-1

  :قد اتبع الباحث الخطوات التالیة في بنائها 

 قیاس استراتیجیاتالتي تناولت والدراسات  الاستماراتاطلع الباحث على مجموعة من :  الأولىالخطوة 

، كونن Konan( دراسة ، ) 2006هامل منصور ( ، مقیاس استراتیجیات تصرف المدرسین الصف  إدارة

 عملیة نحو الأساتذة اتجاهات ) 2004أمنیة ،  سامیة( دراسة في أسالیب إدارة الصف ، )  1970، 

وموضوعها طرق إدارة الصف بالمدارس ) 1994فایزة السید محمد معوض ( دراسة  و، التربوي  التجدید

 الصف داخل التلمیذ و الأستاذ بین التربویة العلاقة)  2007بلحسن ،  مخلوف( الإعدادیة ، دراسة 

 تحصیل على وأثره الصفیة للقاعة المعلم إدارة)  2008 :الحارثي عیضة خالد( ،  دراسة   الدراسي

 المستعملة التعدیل واستراتیجیات القسم إدارة مشكلات)  1999 :لغریب أحمد( سلوكه ، دراسة و  الطالب

إمر، وإیفرتسون، (لطریقة إدارة المجموعات الصفیة ، دراسة )  Kounin 1970 كونن( دراسة ،  ایزاءها

لتحدید بعض سلوكیات في الیوم الأول الدراسي للمعلم ،  )1984وأندرسون، 
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 Riann 1960 ریان( حول أیدیولوجیة ضبط الفصل ، دراسة )1967وزملائه  Willower ویلور( دراسة

عناصر )  Everston . et al  :1983افرتسون وزملائه ، ( عن أنماط لسلوك المعلمین، دراسة   )

 دراسة .مداخل واستراتیجیات إدارة الصف )1998فاطمة ابراهیم حمیدة ، ( إدارة الصف الجیدة ، دراسة 

 ( 1996 ) عویدات دراسة. غزة  بقطاع الثانویة المدارس في الصفیة الإدارة واقع ( 1997 )الغفور عبد

 الطلبة إدراك ومدى سلبیة أو إیجابیة اتجاهات نحوهم یحمل ممن بعینهم وطلبة المعلم بین التفاعل طبیعة

 إدارة في والباحث والطلبة المعلمین من كل نظر وجهة) wrrag  ،1995 (دراسة. الاتجاهات  لهذه

 smith   (دراسة   ،حالة دراستي ضوء في الصف إدارة أسالیب)  stensmo ،1995 ( الصف، دراسة

 ،antonechia أنتونیشیا (دراسة . التلامیذ  سلوك أنواع تجاه الصف داخل المعلم سلوك) 1974سمیث

 رضاهم ومستوى صفوفهم إدارة في الثانویة المدارس مدرسي لدى المفضل الأسلوب بین العلاقة1983)

  .مهنتهم عن

باعتبارهم  التعلیم الثانوي أساتذةعلى عینة من  سؤال مفتوحقام الباحث بصیاغة :  الخطوة الثانیة

التي یستخدمها المدرس مع الطلبة في مختلف  تراتیجیاتالاسالهدف منها الكشف عن  الممارسین للفعل ،

  )  3انظر الملحق رقم (  .داخل الصف الدراسي  الأنشطة الصفیة

ودراستها لمدة من الزمن والاتصال بمجموعة من الأساتذة للتوضیح عن المدرسین  إجاباتوبعد جمع 

 : التالیة  تراتیجیاتالإس الباحث استنتجبعض الاستراتیجیات 

للتعلم هي العملیة التي یوجه فیها المدرس جهوده لتوفیر بیئة صفیة مسیرة :  استراتیجیات إدارة الصف

  :كما یراها الطالب وهي 

هي التخطیط لكل ما یقوم به المدرس في تنفیذ الأنشطة الصفیة :  إستراتیجیة التخطیط للأنشطة الصفیة

  من محتوى ووسائل وطرائق 

  الصفیة سلوك الطلبة استجابات المدرس في التعامل مع مشكلات :  إستراتیجیة إدارة السلوك الصفي
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  . في سیاق اجتماعي مع الطلبة الطریقة التي یتواصل بها المدرس :  الصفيالتواصل إستراتیجیة 

 تقرات الاستبیان حیث شملفتمت صیاغة  تراتیجیاتالإساستنتج الباحث تلك  أنبعد :  الخطوة الثالثة

  : على عدد من الفقرات والجدول التالي یوضح ذلك  إستراتیجیةكل 

  إدارة الصف لاستراتیجیاتیوضح عدد الفقرات المصاغة أولیا الخاصة بكل بعد )   01( جدول رقم 

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

إستراتیجیة التخطیط للأنشطة 

  الصفیة

1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -

8 -10-11-12  

9  12  

  إستراتیجیة 

  إدارة السلوك الصفي

- 16- 15-14- 13 التعزیز

20 -24  

  12  

  22  23-21- 19-18- 17  العقاب 

- 28- 27-26- 25  التواصل الصفيإستراتیجیة 

29-32 -33-34 -35  

30 -31  11  

  35  4  31  المجموع 

، وفیها قام الباحث بتحدید طریقة الإجابة على فقرات الاستبیان والأوزان المناسبة لها: ة خامسالخطوة ال

حیث یرى أن طریقة لیكرت هي المثلى لهذا النوع من الاستبیانات ، باعتبار الأسالیب تختلف حسب 

)  x( ویجیب المبحوث بوضع علامة ) دائما ، غالبا، متردد ، أحیانا ، أبدا ( الموقف ومن فرد إلى فرد 

من حیث الاتجاه فقد ونظرا لان فقرات الاستبیان مختلفة . في الخانة التي تعبر عن تصرفه وتردده 

  : أعطیت الأوزان كالأتي 

 1 أبدادرجتین ،  2 أحیانا، درجات  3درجات ، متردد  4درجات ، غالبا  5دائما :  الفقرات الموجبة 

  .درجة 
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 5 أبدادرجتین ،  4 أحیانادرجات ،  3درجات ، متردد  2درجات ، غالبا  1دائما : الفقرات السالبة 

  .درجة

  :  سةسادالخطوة ال

  :إدارة الصف  تراتیجیاتدراسة الخصائص السیكومتریة لاستمارة أس

  :  التالیة طرقالتم حساب دراسة الصدق ب:  دراسة الصدق

  : حیث وضعت كل فقرة تحت المحور الذي تقیسه ، واتبعت بلائحتین : صدق المحكمین 

  :  الأولى ئحةاللاكتب على 

  .عنوان البحث وهدفه - 

  .الصف  إدارة لأسالیب الإجرائيالتعریف - 

  .التعریف الإجرائي لكل محور - 

  : اللائحة الثانیة 

  .درجة قیاس كل فقرة للمحور الذي وضعت تحته - 

  .درجة قیاس الأداة للهدف الذي وضعت من اجله - 

  .طریقة الإجابة عن فقرات الاستبیان وأیضا طریقة إعطاء الأوزان - 

  .السلامة اللغویة ووضوح المعنى - 

  .اقتراحاتهم وأرائهم حول ما یرونه مناسبا إذا استدعى الأمر التعدیل أو التغییر  إبداء- 

ملاحظاتهم  لإبداءمن ذوي الاختصاص في علم النفس وعلوم التربیة ،  أساتذةعرضت الاستمارة على  مث

 قام الباحثالمحكمین ،  الأساتذةن معلى مطالب الباحث ، وبعد استعادة الاستمارات  والإجابةواقتراحاتهم 

  .یعكس نتائج هذه الخطوة )  02( بدراسة صدق الأداة على مستوى كل فقرة والجدول رقم 
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یبین استجابات الأساتذة المحكمین على قیاس أو عدم قیاس فقرات البعد لما )  02( جدول رقم 

  .وضعت لأجله لاستبیان أسالیب إدارة الصف 

  عدد الأساتذة الذین یرون أن الفقرة   الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة  

اقل من 

25% 

50%  75%  100

%  
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  8        اللازمة للدرس  ذ الأدوات التعلیمیةیحضر الاستا-1

                                         .     یشرح الدرس بأسلوب یجعلني افهمه- 2

 

 8 

 7 1     . ینوع في استخدام الوسائل التعلیمیة - 3

 8       .بدایة الحصة  فيالدرس  هدافأیوضح - 4

 8       .یستخدم نظام المجموعات في القسم - 5

 5 3     .یغیر الأمكنة للتلامیذ - 6

 1 5 2    .الوقت المحدد للدرس التدریس  فيیبدأ - 7

 8      . ینهي شرح الدرس في الوقت المحدد له - 8

 8      .یطرح الأسئلة في الوقت المتبقي من الحصة -9 

 7 1     .یتابع أعمال التلامیذ في القسم -10

  4 3  1  . یعرض مشاهد حول موضوع الدرس-11

 8      . یقدم أمثلة الدرس من الواقع -12

ي
صف

 ال
وك

سل
 ال

رة
دا
 إ
یة

ج
تی
ترا

س
إ

  

یز
عز

الت
  

    5  3    . إذا كان جیدایثني على عملي - 13

  8          .یمنحني نقاط إضافیة على انضباطي - 14

        إعادة صیاغة   .  بسلوك جیدیشجعني في القسم إذا قمت - 15

        إعادة صیاغة   . یكافآني على مشاركاتي  - 16

  6  2       .یمدحني حتى أتوقف عن سلوك غیر مرغوب فیه - 17

  8         .یعرض أعمالي الجیدة على زملائي - 18

ب
قا
لع
ا

  

یصرخ في وجهي إذا وقفت من مكاني أثناء شرحه - 19  

 . للدرس

    2  6  

  5  3     . یوبخني أمام زملائي إذا حضرت متأخرا  - 20

  5  2  1     .یطردني من القسم إذا قمت بسلوك سيء - 21

  8        . یتجاهل سلوكي غیر السوي في القسم - 22

  8         .یعطیني واجبات منزلیة إضافیة كعقوبة - 23
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  8        . تعزیز یسخر مني إذا أجبت إجابة خاطئة  - 24

ي
صف

 ال
صل

وا
الت

ة 
جی

تی
ترا

س
إ

  

  5  2  1    . یذكرني بسلوك حسن قمت به سابقا-25

  8        . یستمع إلى أفكاري داخل القسم- 26

  2  5  1    . یتوقع مني نتائج جیدة في الامتحان - 27

  4  4      .ینصحني إذا أخطأت في التعامل مع زملائي - 28

  2  2  3  1  .  یبتسم وهو ینظر إلى كراسي المنظم-29

        إعادة صیاغة   . یستخدم تعلیقات سلبیة على قدراتي -30

  0  2  3  3  .لا یسمح لي بطرح سؤال أثناء كتابة الدرس - 31

  8        .یبتسم عندما أجیب إجابة صحیحة - 32

  3  2  3    ینادیني باسمي عندما یطلب مني أمر ما في القسم - 33

  8        .یقف بجانبي أثناء الشرح تشجیعا لي - 34

  3  2  3     .یتحدث معي خارج القسم - 35

كل أن على الأول في المحور أن الأساتذة المحكمین اجمعوا )  02(  یتضح من خلال الجدول رقم 

قد حظیت بنسب مئویة ضعیفة لذا لجأ )   11( ألا أن الفقرة رقم تقیس فعلا ما وضعت لأجله ،  اتالفقر 

كما حصلت فقرات المحور الثاني على نسب الباحث لحذفها لوجود تباین بین الأساتذة المحكمین حولها ، 

 أما.  ) 16،  15( رقم مع إعادة الصیاغة للفقرتین كذلك ، لأجله  عتمئویة تؤهلها لقیاس ما وض

 تیند اجمع كل الأساتذة المحكمین على أن الفقرات تقیس ما وضعت لأجله ، ألا أن الفقر فقالمحور الثالث 

ا لوجود تباین بین الأساتذة مبنسب مئویة ضعیفة لذا لجأ الباحث لحذفه اقد حظیت ) 29،31( رقم 

   ) . 30( صیاغة الفقرة رقم  إعادةمع ا ، مالمحكمین حوله

أما یخص طریقة الإجابة على فقرات الاستبیان فقد اجمع كل الأساتذة المحكمین على أنها مناسبة 

وملائمة ، وتوزیع الأوزان فیها كان متكیفا مع طبیعة الإجابات عنها ، وكذلك وضوح التعلیمات ، 

  . والمعلومات الشخصیة كافیة ومناسبة لطبیعة الاستبیان 
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  .التعدیلات التي أدخلت على بعض فقرات استمارة استراتیجیات إدارة الصف یبین ) 03( جدول رقم 

  فقرة  

  المحور

  الفقرة بعد التعدیل   الفقرة قبل التعدیل 

المحور 

  الثاني 

بسلوك یشجعني في القسم إذا قمت - 15

  . جید

  . یكافآني على مشاركاتي  - 16 

یشجعني في القسم إذا أجبت إجابة - 15

    .صحیحة 

لي هدیة على مشاركاتي في یقدم - 16

  .القسم 

  

المحور 

  الثالث 

یسخر مني إذا أخذت علامة ضعیفة - 30  . یستخدم تعلیقات سلبیة على قدراتي - 30

  .في الاختبار 

  

 إدارة الصف على المحاور بعد تحكیم استراتیجیاتیبین توزیع فقرات استبیان )   04( جدول رقم 

  الأساتذة 

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

إستراتیجیة التخطیط للأنشطة 

  الصفیة

1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -

8 -10-11  

9  11  

  إستراتیجیة 

  إدارة السلوك الصفي

- 15-14- 13-12 التعزیز

16-17 -18-  

  12  

  21  23-22- 20-19  العقاب 

- 27-26- 25-24  التواصل الصفيإستراتیجیة 

28-31 -32  

29-30  09  

  32  4  28  المجموع 

  : صدق المحتوى - ب

لقیاس صدق المحتوى تم ترتیب فقرات الاستبیان بطریقة لا تسمح للمبحوثین بالإجابة العشوائیة أو 

النمطیة ، فوضعت الفقرة الأولى من المحور الأول في أعلى الترتیب لتلیها الفقرة الأولى من المحور 
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كتب كل فقرات الأداة على توتعاد الدورة إلى أن وهكذا ، من المحور الثالث  الأولىوبعدها الفقرة الثاني 

اللائحة التي أرفقت بتعلیمات تضمنت  هدف الدراسة وأهمیة إجابة المبحوثین وعدم وجود فقرات خاطئة 

  .بحتة  علمیة أن إجاباتهم لا تستغل إلا لأغراض الباحث ؤكد لهمیوأخرى صحیحة ، كما 

یدرسون السنة الثانیة ثانوي طالب وطالبة  100على عینة استطلاعیة بلغ عددها  الأداةوقد تم تطبیق 

  .طالب وطالبة بالتساوي من كل ثانویة 20حیث تم اختیار . بولایة ادرار ثانویات )05(موزعین على 

 46طالبة ،  50( استمارة  96بلغ عددها والتي وبعد جمع الاستبانات التي استوفت الشروط ،      

حیث تم حساب معامل الارتباط بین كل فقرة .  spssتم تفریغها ومعالجتها بواسطة برنامج ) طالب 

  : ومجموع درجات الأداة ، فكانت النتائج كما هو موضح على الجدول التالي 

  .إدارة الصف  إستراتیجیاتیوضح العلاقة الارتباطیة بین كل فقرة ومجموع درجات )  05( جدول رقم 

  معامل الارتباط  رقم الفقرة  معامل الارتباط   رقم الفقرة 

01  45**.  18  57**.  

02  39**.  19  44**.  

03  31**.  20  20*.  

04  48**.  21  40**.  

05  47**.  22  52*.  

06  25**.  23  66**.  

07  36*.  24  27*.  

08  29**.  25  38*.  

09  21*.  26  36**.  

10  62**.  27  48**.  

11  45**.  28  58*.  

12  51**.  29  63**.  

13  25*.  30  27**.  

14  29**.  31  47**.  

15  69**.  32  34*.  

16  35**.      

17 26**.     

  0.01مستوى الدلالة عند ** 
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   0.05مستوى الدلالة عند *

عند  دالةكلها كانت  ومجموع فقرات الاستبیانبین كل فقرة یتضح من خلال الجدول أن معاملات الارتباط 

   . فقرة  32لتبقى عدد فقرات الأداة على  0.05و  0.01مستوى 

إدارة الصف على محاورها بعد دراسة  تراتیجیاتسایبین توزیع فقرات استبیان )  06( جدول رقم 

  .الصدق 

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

إستراتیجیة التخطیط للأنشطة 

  الصفیة

1 -2 -3 -4 -5 -6 -7 -

8 -10-11  

9  11  

  إستراتیجیة 

  إدارة السلوك الصفي

- 15-14- 13-12 التعزیز

16-17 -18-  

  12  

  21  23-22- 20-19  العقاب 

- 27-26- 25-24  التواصل الصفيإستراتیجیة 

28-31 -32  

29-30  09  

  32  4  28  المجموع 

  : الثبات -2- 06

یوم  15بعد  الأداةتطبیق  بإعادةتم تقدیر ثبات استمارة استراتیجیات إدارة الصف :  الأداة إعادة تطبیق

 الذین من ثانویات ولایة ادرار  طالب وطالبة )76( ، تكونت منمن تطبیقها على العینة الاستطلاعیة

على الثانیة ، حیث كان التطبیق جماعي ، وزع الباحث نسخ من الاستمارة موضع الدراسة لسنة ایدرسون 

الطلبة ، ولمح الباحث للطلبة أن الاستمارة هي نفسها التي أجابوا عنها سابقا ، وبدا البعض من الطلبة 

اجل تأكید  بتسال ما الفائدة من ملاها مرتین ، فأجابهم الباحث أن هذه الإجراءات لضرورة علمیة من

وذكرهم الباحث انه لا توجد إجابات صحیحة وأخرى خاطئة ، وإنما تعبر عن رأي . ثبات المقیاس 

، وهذا ما  كل الاستمارات مستوفاة إنعملیة تفریغ الاستمارات لاحظ الباحث  لومن خلا. الطالب بصدق 

  . یزكي الأداة 
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ألفا كمؤشر للاتساق الداخلي للأداة  –ج معامل كرونباخ ااستخر وتم ذلك عن طریق  :الاتساق الداخلي 

  :ولكل بعد من أبعاد الاستبیان ، حیث كانت النتائج كما یلي 

  0.78: الصف  لأنشطةالتخطیط  إستراتیجیة-1

  0.65: السلوك  إدارة إستراتیجیة-2

  0.52: التواصل الصفي  إستراتیجیة-3

  .، وهو معامل عال یجعل الباحث مطمئن لتطبیقها  0.69ككل فقد بلغ  الأداةمعامل ثبات  أما

  .لتطبیقها في الدراسة الأساسیة الاستمارة جاهزة  أصبحت الإجراءاتوبعد كل هذه 

  : سلطة المدرس اتجاهات الطلبة نحو استمارة  -01-2-2

  :قد اتبع الباحث الخطوات التالیة في بنائها 

( موضوع السلطة دراسة اطلع الباحث على مجموعة من الدراسات والبحوث التي تناولت :  الأولىالخطوة 

دراسة )  2014سناء الغندوري ، ( دراسة ، ) 2012سلیمان حني ، ( دراسة ، ) 2007هامل منصور ، 

كروزیه ، و ( دراسة )  1962فایول ، ( دراسة )  1971فیبر ، ( ، دراسة )  1971الن وتایلور ، ( 

قطامي ، ( دراسة )  1995شفشق ، ( دراسة )  1968بكمان ، ورفاقه ، ( دراسة )  1977ریدبرغ ، ف

  ) . 2006خلیل البخاري ، ( دراسة )  2002

، حیث ) 2012سلیمان حني ، ( تبنى الباحث أنواع السلطة التي جاءت في بحث :  الخطوة الثانیة

لتي كانت في إطار دراسته لموضوع تمثلات السلطة تمثلت في السلطة المعرفیة ، والسلطة الضبطیة وا

لدى المدرس وعلاقتها باستراتیجیات إدارة الصف ، ویرى الباحث أن هذه الأنواع من السلطة تخدم 

  . البحث

على عدد من الفقرات والجدول التالي  بعدقرات الاستبیان حیث شمل كل فتمت صیاغة :  الخطوة الثالثة

  : یوضح ذلك 
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یوضح عدد الفقرات المصاغة أولیا الخاصة بكل بعد لاتجاهات الطلبة نحو سلطة )  07(  جدول رقم 

  .المدرس 

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

  11  11- 9- 8- 7- 6- 1  10- 5- 4- 3- 2  السلطة المعرفیة

-18-17-16- 15- 14  21-20- 13-12  السلطة الضبطیة

19-22  

11  

  22  13  09  المجموع 

، وفیها قام الباحث بتحدید طریقة الإجابة على فقرات الاستبیان والأوزان المناسبة لها: الخطوة الرابعة 

حیث یرى أن طریقة لیكرت هي المثلى لهذا النوع من الاستبیانات ، باعتبار الأسالیب تختلف حسب 

)  x( یجیب المبحوث بوضع علامة و ) أحیانا ، أبدا  متردد ، دائما ، غالبا،( الموقف ومن فرد إلى فرد 

ونظرا لان فقرات الاستبیان مختلفة من حیث الاتجاه فقد . في الخانة التي تعبر عن تصرفه وتردده 

  : أعطیت الأوزان كالأتي 

  .درجة  1درجتین ، أبدا  2أحیانا ،  3متردد  درجات ، 4درجات ، غالبا  5دائما :  الفقرات الموجبة 

  .درجة 5درجتین ، أبدا  4، أحیانا  3متردد  درجات ، 2درجات ، غالبا  1دائما : الفقرات السالبة 

  :  ةخامسالخطوة ال

  : اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرسدراسة الخصائص السیكومتریة لاستمارة 

  : تم حساب دراسة الصدق بطریقتین :  دراسة الصدق

  : بلائحتین  حیث وضعت كل فقرة الذي تقیسه ، واتبعت: صدق المحكمین 

  : ئحة الأولى كتب على اللا
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  .عنوان البحث وهدفه - 

  .التعریف الإجرائي لاتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس - 

  : اللائحة الثانیة  - 

  .درجة قیاس الأداة للهدف الذي وضعت من اجله -  

  .طریقة الإجابة عن فقرات الاستبیان وأیضا طریقة إعطاء الأوزان - 

  .ووضوح المعنى  السلامة اللغویة- 

  .إبداء اقتراحاتهم وأرائهم حول ما یرونه مناسبا إذا استدعى الأمر التعدیل أو التغییر - 

من مختلف ثم عرضت الاستمارة على أساتذة من ذوي الاختصاص في علم النفس وعلوم التربیة 

طالب الباحث ، وبعد ، لإبداء ملاحظاتهم واقتراحاتهم والإجابة على م ) أساتذة  08( الجامعات عددهم 

استعادة الاستمارات من الأساتذة المحكمین ، قام الباحث بدراسة صدق الأداة على مستوى كل فقرة 

  .یعكس نتائج هذه الخطوة )  08( والجدول رقم 

یبین استجابات الأساتذة المحكمین على قیاس أو عدم قیاس فقرات البعد لما )  08( جدول رقم 

  .اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرسوضعت لأجله لاستبیان 

  عدد الأساتذة الذین یرون أن الفقرة   الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة  

  %100  %75  %50 %25اقل من 

یة
رف
مع

 ال
طة

سل
ال

  

  8        اكتفي بمعلومات الأستاذ -1

  8        أقدر الأستاذ لأنه متحكم في المادة-2

  8        .الأستاذ أثناء الحصة أنتبه لما یقوله -3

  8        أناقش الأستاذ في الحصة-4

  7  1      أسال الأستاذ عن شيء لم أفهمه -5

  8        أكره المادة بسبب الأستاذ-6

  7  1      أراجع ما یقدمه الأستاذ في القسم فقط-7

  8        التزم بإرجاع نفس المعلومات في الاختبار -8
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        إعادة الصیاغة   معلوماته غیر جیدة لان لا أتابع شرح الأستاذ-9

  2  5  1    اكتب كل ما یقوله الأستاذ -10

    3  3  2  .ألجأ إلى أستاذ أخر لیشرح لي الدرس -11

یة
ط
ضب

 ال
طة

سل
ال

  

        إعادة الصیاغة    ؟في كل أمرأطیع الأستاذ -12

  8        أشعر بان الأستاذ هو قدوتي -13

    1  4  3   – أكره الأستاذ الذي یعاقبني-14

        إعادة صیاغة   –أتأخر في الحضور للحصة -15

  7  1      الأستاذ عند غیابأفرح -16

  6  2      أخرج من القسم بدون إذن الأستاذ-17

  7  1      . للأستاذ الذي لا یعاقبني  لا أنجز الواجبات-18

  8        أقاطع الأستاذ أثناء حدیثه عن شيء أثار انتباهي-19

  8        الأستاذ للقسمأقف عند دخول -20

  8        أتبع نصائح الأستاذ-21

  8        اشعر بالخوف من الأستاذ عندما لا احل الواجب -22

الأول على أن كل في المحور أن الأساتذة المحكمین اجمعوا )   08( یتضح من خلال الجدول رقم 

حیث حصلت كل من الفقرات على إجماع الأساتذة المحكمین ما  الفقرات تقیس فعلا ما وضعت لأجله ،

الباحث  اضطرالمحكمین مما  الأساتذةوالتي حصلت على نسبة ضعیفة من )  11( عادا الفقرة رقم 

فقد اجمع كل الأساتذة المحكمین على  المحور الثاني أما ، ) 09( رقم الفقرة  صیاغة إعادةمع ، لحذفها 

قد حظیت بنسب مئویة ضعیفة لذا لجأ   ) 14( وضعت لأجله ، ألا أن الفقرة أن الفقرات تقیس ما 

   . )  15،  12( تین فقر الباحث لحذفها لوجود تباین بین الأساتذة المحكمین حولها ، وإعادة صیاغة ال

أما یخص طریقة الإجابة على فقرات الاستبیان فقد اجمع كل الأساتذة المحكمین على أنها مناسبة 

وملائمة ، وتوزیع الأوزان فیها كان متكیفا مع طبیعة الإجابات عنها ، وكذلك وضوح التعلیمات ، 

  . والمعلومات الشخصیة كافیة ومناسبة لطبیعة الاستبیان 
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  .التعدیلات التي أدخلت على بعض فقرات استمارة استراتیجیات إدارة الصف یبین ) 09( جدول رقم 

  فقرة  

  المحور

  الفقرة بعد التعدیل   الفقرة قبل التعدیل 

لا أتابع شرح الأستاذ لان معلوماته غیر     الأولر المحو 

  جیدة

  لا أتابع شرح الأستاذ 

المحور 

   الثاني

  أطیع الأستاذ في كل أمر

  الحضور للحصةأتأخر في 

  أنفذ كل أمر یطلبه مني الأستاذ

   أتأخر في الحضور إلى المدرسة 

یوضح توزیع فقرات استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس على المحاور )  10(  جدول رقم 

   . بعد تحكیم الأساتذة

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

  10  - 9- 8- 7- 6- 1  10- 5- 4- 3- 2  السلطة المعرفیة

- 18-17- 16-15-14  21-20- 13-12  السلطة الضبطیة

19-  

10  

  20  11  09  المجموع 

  :صدق المحتوى 

لقیاس صدق المحتوى تم ترتیب فقرات الاستبیان بطریقة لا تسمح للمبحوثین بالإجابة العشوائیة أو    

النمطیة ، فوضعت الفقرة الأولى من المحور الأول في أعلى الترتیب لتلیها الفقرة الأولى من المحور 

كتب كل فقرات الأداة على توهكذا ، وتعاد الدورة إلى أن من المحور الثالث  الأولىوبعدها الفقرة الثاني 

اللائحة التي أرفقت بتعلیمات تضمنت  هدف الدراسة وأهمیة إجابة المبحوثین وعدم وجود فقرات خاطئة 

  .بحتة  علمیة أن إجاباتهم لا تستغل إلا لأغراض الباحث ؤكد لهمیوأخرى صحیحة ، كما 

طالبة یدرسون السنة الثانیة ثانوي طالب و  100وقد تم تطبیق الأداة على عینة استطلاعیة بلغ عددها 

  .طالب وطالبة بالتساوي من كل ثانویة 20حیث تم اختیار . ثانویات بولایة ادرار 05موزعین على أربع 
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 46طالبة ،  50( استمارة  96التي استوفت الشروط ، والتي بلغ عددها  الاستبیاناتوبعد جمع      

حیث تم حساب معامل الارتباط بین كل فقرة .  spssج تم تفریغها ومعالجتها بواسطة برنام) طالب 

  : ومجموع درجات الأداة ، فكانت النتائج كما هو موضح على الجدول التالي 

یوضح العلاقة الارتباطیة بین كل فقرة ومجموع درجات استبیان اتجاهات الطلبة نحو )  11( جدول رقم 

  .سلطة المدرس

  معامل الارتباط  الفقرةرقم   معامل الارتباط   رقم الفقرة 

01  52**.  11  31*.  

02  45**.  12  29**.  

03  21*.  13  58**.  

04  62**.  14  09.  

05  39*.  15  47**.  

06  28**.  16  42*.  

07  38*.  17  27*.  

08  58**.  18  41*.  

09  73**.  19  71**.  

10  57**.  20  62**.  

  0.01مستوى الدلالة عند ** 

   0.05مستوى الدلالة عند *

یتضح من خلال الجدول أن معاملات الارتباط بین كل فقرة ومجموع فقرات الاستبیان كانت كلها دالة عند 

والتي لم تك دالة عند هذه المستویات ، وحذفت لیصبح  )14(، ما عدا الفقرة رقم  0.05و  0.01مستوى 

  .  موزعة على المحورین 21عدد فقرات الأداة 

  .قرات استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس على محاورها بعد دراسة الصدق یبین توزیع ف)  12( جدول رقم 

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

  10  - 9- 8- 7- 6- 1  10- 5- 4- 3- 2  السلطة المعرفیة

  09  17-16- 15-14-13  19-18- 12-11  السلطة الضبطیة

  19  10  09  المجموع 
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  : الثبات -2- 06

یوم  15تم تقدیر ثبات استمارة استراتیجیات إدارة الصف بإعادة تطبیق الأداة بعد :  الأداة إعادة تطبیق

من ثانویات ولایة ادرار  الذین  طالب وطالبة ) 76(، تكونت من من تطبیقها على العینة الاستطلاعیة 

یدرسون السنة الثانیة ، حیث كان التطبیق جماعي ، وزع الباحث نسخ من الاستمارة موضع الدراسة على 

الطلبة ، وذكرهم الباحث انه لا توجد إجابات صحیحة وأخرى خاطئة ، وإنما تعبر عن رأي الطالب 

باحث إن كل الاستمارات مستوفاة ، وهذا ما یزكي عملیة تفریغ الاستمارات لاحظ ال لومن خلا. بصدق 

  . الأداة 

ألفا كمؤشر للاتساق الداخلي للأداة  –وتم ذلك عن طریق استخراج معامل كرونباخ  :الاتساق الداخلي 

  :ولكل بعد من أبعاد الاستبیان ، حیث كانت النتائج كما یلي 

  0.82:  اتجاه الطلبة نحو السلطة المعرفیة-1

  0.79: طلبة نحو السلطة الضبطیةاتجاه ال-2

  .، وهو معامل عال یجعل الباحث مطمئن لتطبیقها  0.81أما معامل ثبات الأداة ككل فقد بلغ 

  .وبعد كل هذه الإجراءات أصبحت الاستمارة جاهزة لتطبیقها في الدراسة الأساسیة 

  : اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة استمارة -01-2-2

  :الباحث الخطوات التالیة في بنائها قد اتبع 

نحو  اتجاهات الطلبةاطلع الباحث على مجموعة من الدراسات والبحوث التي تناولت :  الأولىالخطوة 

( مقیاس الصورة الخاصة بالمدرسة ، )  Cooper smthكوبر سمیث ، ( البیئة التعلیمیة ، مقیاس 

 Jaksonجاكسون ، ( ،للبیئة الصفیة للمرحلة الثانویة ) Triket. Moss  ،1987تریكت و موس ، 

جیمس ( ، دراسة ) طلعت حسین عبدالرحیم خلیل ( اتجاهات التلامیذ نحو المدرسة ، دراسة )  1968

)  Fris & Ficher،  فریز و فیشر( ، مقیاس )  Makberland et al   ،1981ماكبارنلاند وآخرون ،
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امبو سعیدي و العفیفي ، ( ، دراسة )  1998الحوسني ، ( ، دراسة  1997،  تعریب الكیلاني والعملة

احمد الصمادي ، محمد ( ، دراسة )  Fisher & Kim  ،1999 كیم ، فیشر ، ( ، دراسة )  2004

    )  2005سمیة المحتسب ، ( ، دراسة )  2006معایرة ، 

( والتي تبناها  )Triket. Moss  ،1987تریكت و موس ، ( تبنى الباحث مقیاس: الخطوة الثانیة 

  .وقد یرى الباحث أن هذا المقیاس یرتبط بالبحث الحالي ) . 1994الشیخ علي ، ( و)  1992الأحمد ، 

تمت صیاغة فقرة واحدة تهدف إلى التأكد من أن الطلبة یتبنون فعلا هذه الاتجاهات :  الخطوة الثالثة

    :والتي مفادها )  Triket. Mossتریكت و موس ، ( نحو البیئة التعلیمیة التي جاء بها 

  : هل ترى انك في القسم تتبنى هذه الاتجاهات نحو البیئة التعلیمیة 

  .بها لنشغتالصفیة و  الأعمالعلى المشاركة في  یعني تقبل:  كاهمالان-

  . مع زملائك اون علتا تقبلجماعیة و  أعمالللمشاركة في یعني تمیل :  الانتماء-

  .بالمنافسة للحصول على الدرجات والتفوق داخل القسم  یعني تهتم:  المنافسة-

  .المحددة الأهدافلتحقیق بك وطة نجبات الماالو  بأداءلتزم یعني ت:  توجیه المهام-

  لتزم باللوائح الصفیة والقوانین الصادرة من طرف المدرسیعني ت:  النظام والتنظیم-

طالبا وطالبة ، وقد  57وقد تم عرض هذه الاتجاهات على عینة من طلبة التعلیم الثانوي بلغ عددها 

 : یوضح ذلك ) 13( أسفرت النتائج على تبني كل هذه الاتجاهات وبنسبة عالیة جدا ، والجدول رقم 
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  یوضح اتجاهات العینة نحو البیئة التعلیمیة)  13 (جدول رقم 

 %نسبة الموافقة   التكرار   الاتجاه 

  94.73  54  الانهماك

  96.49  55  الانتماء 

  100  57  المنافسة 

  98.24  56  توجیه المهام 

  100  57  النظام والتنظیم 

قرات فتمت صیاغة  الاتجاهات نحو البیئة التعلیمیة استنتج الباحث تلك  أنبعد :  الخطوة الرابعة

  : على عدد من الفقرات والجدول التالي یوضح ذلك  اتجاهالاستبیان حیث شمل كل 

  . یوضح عدد الفقرات المصاغة أولیا الخاصة بكل بعد لاتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة )  14(  جدول رقم 

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

  8  6-5- 3-2  8-7- 4-1  الانهماك 

-15-14-13-11-10-9  الانتماء

16  

12  8  

  8  20-19-18  24-23-22-21-17  المنافسة

-30-29-28-27-26-25  توجیه المهام 

31-32  

  8  

  10  40- 38-37-34  42-41-39-36-35-33  النظام والتنظیم 

  30  12  42  

، وفیها قام الباحث بتحدید طریقة الإجابة على فقرات الاستبیان والأوزان المناسبة لها:  خامسةالخطوة ال

طریقة لیكرت هي المثلى لهذا النوع من الاستبیانات ، باعتبار الأسالیب تختلف حسب حیث یرى أن 

في )  x( ویجیب المبحوث بوضع علامة ) أحیانا ، أبدا  متردد دائما ، غالبا،( الموقف ومن فرد إلى فرد 

فقد أعطیت ونظرا لان فقرات الاستبیان مختلفة من حیث الاتجاه . الخانة التي تعبر عن تصرفه وتردده 

  : الأوزان كالأتي 

  .درجة  1درجتین ، أبدا  2أحیانا  ، 3متردد  درجات ، 4درجات ، غالبا  5دائما :  الفقرات الموجبة 
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  درجات 5، أبدا  درجات 4، أحیانا درجات  3متردد  درجات ، 2، غالبا  درجة 1دائما : الفقرات السالبة 

  :  ةخامسالخطوة ال

  :البیئة التعلیمیة  اتجاهات الطلبة نحو دراسة الخصائص السیكومتریة لاستمارة 

  : تم حساب دراسة الصدق بطریقتین :  دراسة الصدق

  : حیث وضعت كل فقرة الذي تقیسه ، واتبعت بلائحتین : صدق المحكمین 

  : ئحة الأولى كتب على اللا

  .عنوان البحث وهدفه - 

  . البیئة التعلیمیةالتعریف الإجرائي لاتجاهات الطلبة نحو - 

  : اللائحة الثانیة  - 

  .درجة قیاس الأداة للهدف الذي وضعت من اجله -  

  .طریقة الإجابة عن فقرات الاستبیان وأیضا طریقة إعطاء الأوزان - 

  .السلامة اللغویة ووضوح المعنى - 

  .مناسبا إذا استدعى الأمر التعدیل أو التغییر إبداء اقتراحاتهم وأرائهم حول ما یرونه - 

من مختلف ثم عرضت الاستمارة على أساتذة من ذوي الاختصاص في علم النفس وعلوم التربیة 

، لإبداء ملاحظاتهم واقتراحاتهم والإجابة على مطالب الباحث ، وبعد  )  أساتذة  08( الجامعات عددهم 

استعادة الاستمارات من الأساتذة المحكمین ، قام الباحث بدراسة صدق الأداة على مستوى كل فقرة 

  .یعكس نتائج هذه الخطوة )  15( والجدول رقم 

عدم قیاس فقرات البعد لما وضعت لأجله لاستبیان  یبین استجابات الأساتذة المحكمین على قیاس أو)  15( جدول رقم 

  .اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة 
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  8        أبذل جهد داخل القسم- 1

  1  7      .أسرح في القسمعادة ما - 2

  1  6  1    .انظر إلى ساعتي في القسم في اغلب الأوقات - 3

  8        .أشارك في أنشطة القسم - 4

  8        .أنشغل عن الدرس في أمور جانبیة - 5

  8        .أشعر بالنوم في القسم - 6

    2  1  5  .أقوم بنشاطات إضافیة -7

إعادة   .أستمتع بوجودي في القسم - 8

  الصیاغة 

      

اء
تم

لان
 ا
عد

 ب

  8        أشعر بالود اتجاه زملائي - 9

  7  1      أساعد زملائي في الواجبات المنزلیة -10

  6  2      أعرف الطلبة بشكل جید -11

      4  4  أكره بعض الطلبة في القسم-12

  8        أحترم كل العاملین في المدرسة والطلبة -13

      2  6   أقدم هدایا لزملائي في القسم-14

  8        أسال عن غیاب احد زملائي -15

  8        اشعر إني مرتاح في القسم -16

سة
ناف

لم
 ا
عد

 ب

  8          جیدةأحاول الحصول على علامات -17

  8        لا اهتم بالعلامات التي یحصل علیها زملائي-18

    1  2  5   اشعر بأني في وضع لا یدعو للتنافس-19

  7  1      على علامة ضعیفة  ياحزن عند حصول-20

  8        أتمنى أكون الأول في القسم -21

  8        أنا راض عن مستواي الدراسي -22

  7  1      زملائي لأخذ علامة أكثر منهم  أتنافس مع-23

اشعر باني سأحصل على أفضل علامة في -24

  الاختبار  

          

ها       2  1  5  اصرف كل وقتي في القسم على الدرس -25 م
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الأول على أن في المحور أن الأساتذة المحكمین اجمعوا )  15(  یتضح من خلال الجدول رقم        

حصلت على )  7( ما عادا الفقرة رقم تقیس فعلا ما وضعت لأجله ،  ) 6- 5-4- 3- 2-1(  الفقرات

كما حصلت فقرات المحور ، )  8( صیاغة الفقرة رقم  إعادة عنسبة مئویة لا تؤهلها لقیاس البعد  ، م

بقبول معظم المحكمین مما  م تحظلف)  14- 12( الفقرتین  أما)  16- 15- 13- 11- 10- 9( الثاني 

- 17( ، أما المحور الثالث فقد اجمع كل الأساتذة المحكمین على أن الفقرات اضطر الباحث لحذفهما 

قد حظیت بنسب  )  19( عت لأجله ، ألا أن الفقرة رقم تقیس ما وض)  24- 23- 22- 21- 20- 18

المحور الرابع أما حكمین حولها ، مئویة ضعیفة لذا لجأ الباحث لحذفها لوجود تباین بین الأساتذة الم

تقیس ما وضعت لأجله ، ما )  32- 31- 30- 29-28-27-26(على أن الفقرات  حكمینمع كل الماجف

قد حظیت بنسب مئویة ضعیفة لذا لجأ الباحث لحذفها لوجود تباین بین الأساتذة )  25( عادا الفقرة رقم 

  7  1      .إني مقید بنشاطات القسماشعر -26

  8        أقوم بالمهمات التي یطلبها مني الأستاذ-27

  8        .أنجز الوجبات المنزلیة -28

  8        .اكتب الدروس في كراسي -29

  6  2      .أتقید بما یقدمه لي الأستاذ -30

  8        .أنفذ ما یطلبه الأستاذ مني -31

  8        . أقوم بعملي على أفضل وجه-32

ي
صف

 ال
یم
ظ
لتن

 وا
ام
ظ
الن

د 
بع

 

  8        ابقي مكاني منظما ومرتبا -33

  8        اعبث كثیرا في القسم-34

  8        احضر في الوقت للحصة -35

  8        التزم بنظام القسم -36

    1  3  4  یطلب مني الأستاذ الرجوع إلى مكاني -37

  8        أنسى إحضار أدواتي إلى المدرسة-38

  8        اجلس بهدوء في مكاني -39

  8        أتحدث مع زمیلي أثناء شرح الأستاذ -40

  8        .أحافظ على أدواتي -41

  8        .اترك مكاني نظیفا -42
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-36- 35- 34- 33( الفقرات  أناجمع كل المحكمین على  فقدالمحور الخامس  أما. المحكمین حولها 

قد حظیت بنسب مئویة ضعیفة لذا لجأ الباحث لحذفها )  37( الفقرة رقم  أما، )  42- 41- 40- 39- 38

     .لوجود تباین بین الأساتذة المحكمین حولها

أما یخص طریقة الإجابة على فقرات الاستبیان فقد اجمع كل الأساتذة المحكمین على أنها مناسبة     

وملائمة ، وتوزیع الأوزان فیها كان متكیفا مع طبیعة الإجابات عنها ، وكذلك وضوح التعلیمات ، 

  . والمعلومات الشخصیة كافیة ومناسبة لطبیعة الاستبیان 

اتجاهات الطلبة نحو البیئة لات التي أدخلت على بعض فقرات استمارة یبین التعدی) 16( جدول رقم 

  .التعلیمیة 

  فقرة  

  المحور

  الفقرة بعد التعدیل   الفقرة قبل التعدیل 

  ارغب في نهایة الحصة بسرعة -8  أستمتع بوجودي في القسم -8   الأولالمحور 

  

  . على المحاور بعد تحكیم الأساتذة نحو البیئة التعلیمیة اتجاهات الطلبةیبین توزیع فقرات استبیان )  17(  جدول رقم 

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

  7  7- 6- 5- 3- 2  4- 1  الانهماك 

  6    13-12- 11-10- 9- 8  الانتماء

-19-  18-17- 16-14  المنافسة

20  

15  7  

-26- 24-23- 22-21  توجیه المهام 

27  

25  7  

-35- 33-31- 30-28  النظام والتنظیم 

36  

29 -32 -34  9  

  36  10  26  المجموع
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  : صدق المحتوى - ب

لقیاس صدق المحتوى تم ترتیب فقرات الاستبیان بطریقة لا تسمح للمبحوثین بالإجابة العشوائیة أو 

النمطیة ، فوضعت الفقرة الأولى من المحور الأول في أعلى الترتیب لتلیها الفقرة الأولى من المحور 

كتب كل فقرات الأداة على توهكذا ، وتعاد الدورة إلى أن من المحور الثالث  الأولىوبعدها الفقرة الثاني 

اللائحة التي أرفقت بتعلیمات تضمنت  هدف الدراسة وأهمیة إجابة المبحوثین وعدم وجود فقرات خاطئة 

  .حتة ب علمیة أن إجاباتهم لا تستغل إلا لأغراض الباحث ؤكد لهمیوأخرى صحیحة ، كما 

طالب وطالبة یدرسون السنة الثانیة ثانوي  100وقد تم تطبیق الأداة على عینة استطلاعیة بلغ عددها 

  .طالب وطالبة بالتساوي من كل ثانویة 20حیث تم اختیار . ثانویات بولایة ادرار)  05(موزعین على 

 46طالبة ،  50( استمارة  96وبعد جمع الاستبانات التي استوفت الشروط ، والتي بلغ عددها      

حیث تم حساب معامل الارتباط بین كل فقرة .  spssتم تفریغها ومعالجتها بواسطة برنامج ) طالب 

  : ومجموع درجات الأداة ، فكانت النتائج كما هو موضح على الجدول التالي 

اتجاهات الطلبة نحو البیئة یوضح العلاقة الارتباطیة بین كل فقرة ومجموع درجات  ) 18( جدول رقم 

  .التعلیمیة 

  معامل الارتباط  رقم الفقرة  معامل الارتباط   رقم الفقرة 

01  51**.  19  65**.  

02  72**.  20  58**.  

03  32**.  21  25*.  

04  41**.  22  57**.  

05  65**.  23  12.  

06  25.*  24  26**.  

07  62*.*  25  71**.  

08  31*.  26  52**.  

09  29*.  27  23**.  
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10  59**.  28  41*.  

11  63**.  29  62**.  

12  72**.  30  43**.  

13  39*.  31  09.  

14  52**.  32  63**.  

15  28**.  33  53**.  

16  36*.  34  71**.  

17  19**.  35  29*.  

18  39**.  36  58**.  

  0.01مستوى الدلالة عند ** 

   0.05مستوى الدلالة عند *

یتضح من خلال الجدول أن معاملات الارتباط بین كل فقرة ومجموع فقرات الاستبیان كانت كلها دالة عند 

دالة عند هذه المستویات ، لم تكونا والتي ) 23،31(، ما عدا الفقرتین رقم  0.05و  0.01مستوى 

  . المحاورموزعة على  34لیصبح عدد فقرات الأداة  اوحذفت

على محاورها بعد اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة یبین توزیع فقرات استبیان )  19( جدول رقم 

  .دراسة الصدق 

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

  7  7- 6- 5- 3- 2  4- 1  الانهماك 

  6    13-12- 11-10- 9- 8  الانتماء

-19-  18-17- 16-14  المنافسة

20  

15  7  

  6  24  26- 25-23- 22-21  توجیه المهام 

  8  32- 30- 28  34- 33-31- 29-27  النظام والتنظیم 

  34  10  24  المجموع

  : الثبات -2- 06
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یوم  15تم تقدیر ثبات استمارة استراتیجیات إدارة الصف بإعادة تطبیق الأداة بعد :  الأداة إعادة تطبیق

من ثانویات ولایة ادرار  الذین یدرسون السنة  طالبةطال و  76من تطبیقها على العینة الاستطلاعیة 

الثانیة ، حیث كان التطبیق جماعي ، وزع الباحث نسخ من الاستمارة موضع الدراسة على الطلبة ، 

ومن . بر عن رأي الطالب بصدق وذكرهم الباحث انه لا توجد إجابات صحیحة وأخرى خاطئة ، وإنما تع

  . حظ الباحث إن كل الاستمارات مستوفاة ، وهذا ما یزكي الأداة عملیة تفریغ الاستمارات لاخلال 

ألفا كمؤشر للاتساق الداخلي للأداة  –وتم ذلك عن طریق استخراج معامل كرونباخ  :الاتساق الداخلي 

  :ولكل بعد من أبعاد الاستبیان ، حیث كانت النتائج كما یلي 

  0.78: الانهماك -1

  0.65: الانتماء -2

  0.52: المنافسة -3

  0.72 :توجیه المهام  -4

  0.69: النظام والتنظیم  - 5

  .، وهو معامل عال یجعل الباحث مطمئن لتطبیقها  0.69أما معامل ثبات الأداة ككل فقد بلغ 

  .وبعد كل هذه الإجراءات أصبحت الاستمارة جاهزة لتطبیقها في الدراسة الأساسیة 

  : المجال الجغرافي للدراسة الاستطلاعیة- 01-3

، والتي یتمیز سكانها بالطیبة والبساطة في العیش ، لایة ادرار بو الباحث الدراسة الاستطلاعیة  أجرى    

و منطقة تدیكلت  أما الثانویات التي بصدد الباحث تطبیق الإجراءات فیها تقع بمنطقة توات الوسطى 

)  ، ثانویة اوقروت الجدیدة 1اوقروت ثانویة  -  ثانویة لحمر –ثانویة تیلولین  –ثانویة زاویة كنتة ( وهي 

لذین القیاس على مجموعة الطلبة ا أدواتفي رصد المعطیات اللازمة لتصمیم  الباحث  حیث اعتمد. 

  .   ات المذكورةیزاولون التمدرس في الثانوی
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  : المجال الزمني للدراسة الاستطلاعیة-4- 01

فقد اختار  ،2016نوفمبر شهر و   2016في شهر فیفري ومارس الباحث دراسته الاستطلاعیة  أجرى

   .الباحث هذه الفترة لأنها فترة استقرار للطالب من الناحیة التربویة و السلوكیة 

  :  تحدید المجتمع الأصلي للعینة-5- 01

، بهدف من كلا الجنسین سنة ثانیة على الطلبة الذین یدرسون في التعلیم الثانوي تشمل الدراسة الحالیة 

الاستراتیجیات التي یستخدمها المدرس مع الطلبة وتحدید اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس وصف 

خذ كل الطلبة على مستوى ولایة ادرار ، والذي یعتبر عدد كبیر جدا یعیق عمل أونحو البیئة التعلیمیة ، ف

تلك التي أصبحت  الباحث سواء لصعوبة الوصول لكل العینة و كذلك لطبیعة النتائج المنتهي إلیها غیر

فاقتصر الباحث على اخذ عینة من  ،تغرقه البحث من وقت وجهد كبیرین ، لما یس علیها في وقت أخر

  .   لها خلال إجراءات الدراسة المجتمع الأصلي سیتم تفصی

. ثانویة تیلولین ، ثانویة لحمر،   الطلبة الذین یزاولون تمدرسهم فعلا في ثانویة زاویة كنتة وتتمثل في

طالب وطالبة  100على عینة استطلاعیة بلغ عددها . ، ثانویة اوقروت الجدیدة  1ثانویة اوقروت 

طالب وطالبة 20حیث تم اختیار . ثانویات بولایة ادرار )05(یدرسون السنة الثانیة ثانوي موزعین على 

للتعرف على أهم الاستراتیجیات  وكذلك اخذ الطلبة من كل تخصص بالتساوي .بالتساوي من كل ثانویة 

    .   والاتجاهات حسب كل تخصص 

  :طریقة اختیارها 

الطلبة الذین یزاولون دراستهم في من بین ، وذلك تم اختیار عینة الدراسة الحالیة بالطریقة العشوائیة    

، وكان الباحث یأخذ مجموع الطلبة من كل ثانویة ممن أفادت  2017- 2016السنة الثانیة ثانوي لموسم 

  .به إدارة المؤسسة بأسمائهم
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  : منهج الدراسة 

اعتمد الباحث على المنهج الوصفي والذي یراه الباحث مناسبا لطبیعة الموضوع ، وذلك بهدف دراسة 

الصف و اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس والبیئة  إدارةاستراتیجیات ( وتحلیل وتفسیر الظاهرة 

یعمل على العلاقات القائمة بینها ، فالمنهج الوصفي  فمن خلال تجسید خصائصها ووص) التعلیمیة 

كما یتعدى المنهج الوصفي مجرد جمع . ، دون إدخال تأثیرات علیها دراسة الظاهرة كما هي في الواقع 

التحلیل والربط والتفسیر لهذه البیانات وتصنیفها وقیاسها واستخلاص  إلىبیانات وصفیة حول الظاهرة 

  . النتائج منها

  :  اتالصعوب-01-6

المیداني ، لما وجده الباحث من تجاوب كبیر  لم یجد الباحث صعوبات تذكر والتي تعیق عمل البحث 

من طرف مسؤولي المؤسسات المذكورة من جهة ، وكذلك الأساتذة الذین قدموا تسهیلات كبیرة في توزیع 

جاعه في وقت قصیر الاستمارات على الطلبة و أیضا الطلبة أنفسهم الذین أعطوا عنایة للاستبیان واستر 

  . مما سهل عمل الباحث 

   :الدراسة الأساسیة - 02

  :  تصمیم البحث-02-1

  . یتضمن هذا البحث مجموعة من المتغیرات المستقلة ومتغیر تابع واحدا 

  : تتمثل في :   المتغیرات المستقلة في البحث-02-1-1

  .اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس - 

  .البیئة التعلیمیة اتجاهات الطلبة نحو - 

  .الجنس - 

  .التخصص - 
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  : ویتمثل في :  المتغیر التابع في البحث-02-1-2

  .استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس - 

  : المجال الجغرافي للدراسة الأساسیة 

ثانویة ( ثانویات  3، حیث شملت على مستوى المؤسسات التربویة الدراسة الحالیة في ولایة ادرار  أجریت

  ) .تیلولین ، ثانویة عبیدي محمد زاویة كنتة ، ثانویة لحمر 

  : المجال الزمني للبحث 

، شهر جانفي ،  2017- 2016الباحث الجانب التطبیقي في الثلاثي الثاني من السنة الدراسیة  أجرى

فترة استقرار للطالب من الناحیة  لأنهافقد اختار الباحث هذه الفترة .  2017 ، افریل فیفري ، مارس

في حالة التي یكون فیها الطالب  الأولىصفة الثبات ، عكس المرحلة  تأخذالتربویة و السلوكیة ، بحیث 

لا تسمح بتطبیق الأداة على  البحث عن الذات ، وكذلك المرحلة الأخیرة والتي أساسا فترتها قصیرة جدا

   .كل العینة المختارة للدراسة 

  :  العینة

طالبة الذین یزاولون الدراسة بالسنة الثانیة ثانوي ، وبعد جمع / طالب  448 عینة الدراسة علىاشتملت 

طالب وطالبة ، موزعة على عدد من  431الاستمارات و إبعاد غیر المستوفاة منها للشروط ، تبقى منها 

  : ، كما یوضحه الجدول التالي  ثانویات ادرار

  توزیع عینة الطلبة على الثانویاتیبن ) 20( جدول رقم 

  المجموع   الطلبة   الثانویة 

   الإناث  الذكور

  140  81  59  ثانویة تیلولین 

  164  97  67  1ثانویة زاویة كنتة 

  127  77  50  ثانویة لحمر 

  431  255  176  المجموع 



 

یزاولون دراستهم في السنة الثانیة ثانوي لموسم 

وكان الباحث یأخذ مجموع الطلبة من 

  : كما هو مبین . ن كلا الجنسین 

 :یبین توزیع المبحوثین حسب الجنس

 النسبة المئویة

40.8 

59.2 

100.0 

 

  

  یمثل توزیع العینة حسب الجنس
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یزاولون دراستهم في السنة الثانیة ثانوي لموسم تم اختیار عینة الدراسة الحالیة من بین الطلبة الذین 

وكان الباحث یأخذ مجموع الطلبة من  حیث تم اختیار الثانویات بالطریقة العشوائیة ،

  .أفادت به إدارة المؤسسة بأسمائهم

ن كلا الجنسین اشتملت العینة على طلبة السنة الثانیة ثانوي بكل التخصصات ، وم

یبین توزیع المبحوثین حسب الجنس)  21( رقم جدول 

  التكرار الجنس

 176 ذكر

 255 أنثى

 431المجموع

یمثل توزیع العینة حسب الجنس)  06( الشكل رقم 

41%

59%

الجنس

  :طریقة اختیارها 

تم اختیار عینة الدراسة الحالیة من بین الطلبة الذین    

حیث تم اختیار الثانویات بالطریقة العشوائیة ، ، 2016-2017

أفادت به إدارة المؤسسة بأسمائهمكل ثانویة ممن 

 : مواصفاتها  

اشتملت العینة على طلبة السنة الثانیة ثانوي بكل التخصصات ، وم

  :  جنسال-1

 

 

 

 المجموع

ذكر

أنثى



 

  . یبین توزیع المبحوثین حسب التخصص

 النسبة المئویة

40.8 

24.6 

11.1 

23.4 

100.0 

 

 

  . المبحوثین حسب التخصص

11%

23%
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  :كما هو مبین في الجدول 

یبین توزیع المبحوثین حسب التخصص)  22(جدول رقم 

  التكرارالتعلیميمؤهل 

 176علوم تجریبیة

 106آداب وفلسفة

 48لغات أجنبیة

 101تسییر واقتصاد

 431المجموع

المبحوثین حسب التخصصیبین توزیع )  06( الشكل رقم 

  

  

  

41%

25%

11%

23%

التخصص

كما هو مبین في الجدول : التخصص - 2

جدول رقم                      

مؤهل ال  

 علوم تجریبیة

 آداب وفلسفة

 لغات أجنبیة

 تسییر واقتصاد

 المجموع

الشكل رقم 

علوم تجریبیة

آداب وفلسفة

لغات أجنبیة

تسییر واقتصاد
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   :أدوات البحث-02-6

یستدعى الدراسة ، فقد نعني بها الأداة التي یتم بواسطتها جمع المعلومات والبیانات للبحث في موضوع 

عتبر الاستبیان احد یناسب طبیعة الدراسة و تالباحث  اي یراهتبیان والالاست أداةاعتمد الباحث على 

معلومات تتعلق  أووسائل البحث العلمي المستعملة على نطاق واسع من اجل الحصول على بیانات 

    : كالتالي وتمثلت في ثلاث استبیانات من إعداد الباحث وهي . اتجاهاتهم  أومیولهم  أوبأحوال الناس 

  : استبیان استراتیجیات إدارة الصف -02-6-1

  :وصف الاستبیان 

المعبر عنها من یهدف هذا الاستبیان إلى الكشف عن الاستراتیجیات التي یستخدمها المدرس لإدارة صفه 

 :فقرة موزعة على أبعاد الاستبیان ، كما یوضحه الجدول التالي  32، وشملت على طرف الطلبة 

  ى محاورهایوضح توزیع فقرات استبیان استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس عل)  23(جدول رقم  

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

إستراتیجیة التخطیط للأنشطة 

  الصفیة

1-2 -3-4-5 -6-7-8 -

10-11  

9  11  

  إستراتیجیة 

  إدارة السلوك الصفي

-16-15-14-13-12 التعزیز

17-18-  

  12  

  21  23-22-20-19  العقاب 

-28-27-26-25-24  التواصل الصفيإستراتیجیة 

31-32  

29-30  09  

  32  4  28  المجموع 

  : طریقة تطبیقه 

وقت فراغ كل قسم ، تم تطبیق الاستبیان بطریقة جماعیة ، وذلك بعد الاتصال بمستشار التوجیه  لتحدید 

بعد  إرجاعهاویتم ،  طریقة ملء الاستمارةحیث تم توزیع الاستمارة على الطلبة بمرافقة الباحث لشرح 



133 
 

، حیث تم  بطریقة فردیةتم تطبیقه و . تسلیمها للمستشار فیما بعد  أوفي الحین ،  إماها الانتهاء من ملأ

   .الاتصال بالطلبة فردیا في أوقات الاستراحة 

  : تعلیمات التطبیق التي تضمنت ما یلي 

  :عزیزتي الطالبة / عزیزي الطالب 

هذه مجموعة من العبارات المكونة لاستبیان یدخل في إطار بحث لنیل شهادة الدكتوراه ، تخصص      

علم النفس التربوي ، والغرض منه معرفة الاستراتیجیات التي یستخدمها المدرس معه في التعامل معه في 

لیها بوضع العلامة ع والإجابة وتأنيهذا الغرض نرجو منك قراءة كل عبارة بعنایة  إلىالقسم ، وللوصول 

 )x  ( وأخرىخاطئة  إجابةللموضوع بدقة ، ولیس هناك  إدراككمقابل الفقرة وتحت الدرجة التي تعبر عن 

  .علمیة بحتة  لأغراض إلاهذه المعلومات لا تستغل  أنصحیحة ، كما نعلمكم 

  :وفیما یلي مثال على كیفیة الإجابة 

  أبدا  أحیانا  متردد  غالبا  دائما   ــــرةالفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

       

            .یمنحني نقاط إضافیة على انضباطي   

مقابل الفقرة في الخانة )  x(إذا كان یمنحك نقاط إضافیة على انضباطك باستمرار ، ضع علامة -1

  .دائما 

مقابل الفقرة في الخانة )  x(إذا كان یمنحك نقاط إضافیة على انضباطك غالبا ، ضع علامة  -2

  .غالبا 

  .مقابل الفقرة في الخانة مترددا) x ( إذا كانت لا تعرف الإجابة ، ضع علامة  -3

مقابل الفقرة في ) x ( إذا كان یمنحك نقاط إضافیة على انضباطك إلا قلیلا ، ضع علامة  -4

  .الخانة أحیانا 

مقابل الفقرة في الخانة ) x ( ، ضع علامة  إذا كان لا یمنحك نقاط إضافیة على انضباطك -5

  .أبدا
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  : طریقة تفریغه 

بعد إجراءات التطبیق ، تم تفریغ الاستبیان في جداول خاصة بالبرنامج الإحصائي الاجتماعي النفسي 

spss 23  وفق عملیة الترمیز والأوزان التي كانت كما یلي :  

  . 1، أبدا  2، أحیانا  3، متردد  4غالبا ،  5دائما : إذا كانت الفقرة موجبة یمنح ل -أ

  . 5، أبدا  4، أحیانا  3، متردد  2، غالبا  1دائما : إذا كانت الفقرة سالبة یمنح ل –ب 

  :  سلطة المدرساستبیان اتجاهات الطلبة نحو  -02-6-2

  :وصف الاستبیان  

،  سلطة المدرس داخل القسماتجاهات الطلبة التي یظهرها اتجاه یهدف هذا الاستبیان إلى الكشف عن 

 :الاستبیان ، كما یوضحه الجدول التالي  بعديفقرة موزعة على  19وشملت على 

  على محاورها اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرسیوضح توزیع فقرات استبیان )  24(جدول رقم  

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

  10  - 9- 8- 7- 6- 1  10- 5- 4- 3- 2  السلطة المعرفیة

  09  17-16- 15-14-13  19-18- 12-11  السلطة الضبطیة

  19  10  09  المجموع 

  : طریقة تطبیقه 

تم تطبیق الاستبیان بطریقة جماعیة ، وذلك بعد الاتصال بمستشار التوجیه  لتحدید وقت فراغ كل قسم ، 

، ویتم إرجاعها بعد  الاستمارةطریقة ملء حیث تم توزیع الاستمارة على الطلبة بمرافقة الباحث لشرح 

وتم تطبیقه بطریقة فردیة ، حیث تم . الانتهاء من ملأها إما في الحین ، أو تسلیمها للمستشار فیما بعد 

  . الاتصال بالطلبة فردیا في أوقات الاستراحة 

  : تعلیمات التطبیق التي تضمنت ما یلي 

  :عزیزتي الطالبة / عزیزي الطالب 
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ن العبارات المكونة لاستبیان یدخل في إطار بحث لنیل شهادة الدكتوراه ، تخصص هذه مجموعة م     

علم النفس التربوي ، والغرض منه معرفة الاتجاهات التي یحملها الطلبة نحو سلطة المدرس في القسم ، 

)  x( وللوصول إلى هذا الغرض نرجو منك قراءة كل عبارة بعنایة وتأني والإجابة علیها بوضع العلامة 

مقابل الفقرة وتحت الدرجة التي تعبر عن إدراكك للموضوع بدقة ، ولیس هناك إجابة خاطئة وأخرى 

  .صحیحة ، كما نعلمكم أن هذه المعلومات لا تستغل إلا لأغراض علمیة بحتة 

  : وفیما یلي مثال على كیفیة الإجابة 

  أبدا  أحیانا  متردد  غالبا  دائما   الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة  

       

            .اكتفي بمعلومات الأستاذ  

  .مقابل الفقرة في الخانة دائما )  x(إذا كنت تكتفي بمعلومات الأستاذ باستمرار ، ضع علامة -1

  .مقابل الفقرة في الخانة غالبا )  x(إذا كنت تكتفي بمعلومات الأستاذ غالبا ، ضع علامة  -2

  .مقابل الفقرة في الخانة مترددا) x ( إذا كنت لا تعرف الإجابة ، ضع علامة  -3

  .مقابل الفقرة في الخانة أحیانا ) x ( إذا كنت تكتفي بمعلومات الأستاذ إلا قلیلا ، ضع علامة  -4

  .مقابل الفقرة في الخانة أبدا) x ( إذا كنت لا تكتفي بمعلومات الأستاذ ، ضع علامة  -5

  : ریغه طریقة تف

بعد إجراءات التطبیق ، تم تفریغ الاستبیان في جداول خاصة بالبرنامج الإحصائي الاجتماعي      

  : وفق عملیة الترمیز والأوزان التي كانت كما یلي  spss 23النفسي 

  . 1، أبدا  2، أحیانا  3، متردد  4، غالبا  5دائما : إذا كانت الفقرة موجبة یمنح ل -أ

  . 5، أبدا  4، أحیانا  3، متردد  2، غالبا  1دائما : لفقرة سالبة یمنح ل إذا كانت ا–ب 
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   : استبیان اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة -02-6-3

  :وصف الاستبیان 

داخل  الطلبة نحو بیئته التعلیمیةیهدف هذا الاستبیان إلى الكشف عن اتجاهات الطلبة التي یظهرها اتجاه 

 :فقرة موزعة على بعدي الاستبیان ، كما یوضحه الجدول التالي  34القسم ، وشملت على 

  على محاورها بیئته التعلیمیةیوضح توزیع فقرات استبیان اتجاهات الطلبة نحو ) 25( جدول رقم  

  المجموع   الفقرات   الأبعاد 

  السالبة   الموجبة 

  7  7- 6- 5- 3- 2  4- 1  الانهماك 

  6    13-12- 11-10- 9- 8  الانتماء

-19-  18-17- 16-14  المنافسة

20  

15  7  

  6  24  26- 25-23- 22-21  توجیه المهام 

  8  32- 30- 28  34- 33-31- 29-27  النظام والتنظیم 

  34  10  24  المجموع

  : طریقة تطبیقه 

تم تطبیق الاستبیان بطریقة جماعیة ، وذلك بعد الاتصال بمستشار التوجیه  لتحدید وقت فراغ كل قسم ، 

، ویتم إرجاعها بعد  طریقة ملء الاستمارةحیث تم توزیع الاستمارة على الطلبة بمرافقة الباحث لشرح 

طبیقه بطریقة فردیة ، حیث تم وتم ت. الانتهاء من ملأها إما في الحین ، أو تسلیمها للمستشار فیما بعد 

  . الاتصال بالطلبة فردیا في أوقات الاستراحة 

  : تعلیمات التطبیق التي تضمنت ما یلي 

  : الطالبة  عزیزتي/ الطالب  عزیزي

هذه مجموعة من العبارات المكونة لاستبیان یدخل في إطار بحث لنیل شهادة الدكتوراه ، تخصص      

علم النفس التربوي ، والغرض منه معرفة الاتجاهات التي یحملها الطلبة نحو البیئة التعلیمیة في القسم ، 
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)  x( علیها بوضع العلامة وللوصول إلى هذا الغرض نرجو منك قراءة كل عبارة بعنایة وتأني والإجابة 

مقابل الفقرة وتحت الدرجة التي تعبر عن إدراكك للموضوع بدقة ، ولیس هناك إجابة خاطئة وأخرى 

  .صحیحة ، كما نعلمكم أن هذه المعلومات لا تستغل إلا لأغراض علمیة بحتة 

  : وفیما یلي مثال على كیفیة الإجابة 

  أبدا  أحیانا  متردد  غالبا  دائما   ــــــرةالفقـــــــــــــــــــــــــــــــــ  

       

            .اشعر إني مرتاح في القسم  

  .مقابل الفقرة في الخانة دائما )  x(إذا كنت تشعر انك مرتاح في القسم باستمرار ، ضع علامة -1

  .مقابل الفقرة في الخانة غالبا )  x(إذا كنت تشعر انك مرتاح في القسم غالبا ، ضع علامة  -2

  .مقابل الفقرة في الخانة مترددا) x ( إذا كنت لا تعرف الإجابة ، ضع علامة  -3

مقابل الفقرة في الخانة ) x ( إذا كنت تشعر انك مرتاح في القسم إلا قلیلا ، ضع علامة  -4

  .أحیانا

  .مقابل الفقرة في الخانة أبدا )x ( إذا كنت لا تشعر انك مرتاح في القسم ، ضع علامة  -5

  : طریقة تفریغه 

بعد إجراءات التطبیق ، تم تفریغ الاستبیان في جداول خاصة بالبرنامج الإحصائي الاجتماعي       

  : وفق عملیة الترمیز والأوزان التي كانت كما یلي  spss 23النفسي 

  . 1، أبدا  2، أحیانا  3د ، مترد 4، غالبا  5دائما : إذا كانت الفقرة موجبة یمنح ل -أ

  . 5، أبدا  4، أحیانا  3، متردد  2، غالبا  1دائما : إذا كانت الفقرة سالبة یمنح ل –ب 
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  : الأسالیب الإحصائیة -02-7

لاختبار الفرضیات اعتمد الباحث مجموعة من الأسالیب الإحصائیة والتي تناسب كل فرضیة وتتمثل    

  : في 

  .والنوعیة كالجنس والتخصص لحساب المتغیرات الكمیة :  النسب المئویة- 

  .لحساب متوسط متغیرات الدراسة ولمعرفة اتجاهات الطلبة :  المتوسط الحسابي والنظري- 

  .لدراسة الفروق بین عینتین مستقلتین :  لدراسة الفروق) ت ( اختبار - 

  .لاختبار الفروق بین مجموعتین )  Anova(  أنوفا:  الاتجاه أحاديتحلیل التباین - 

  .لتقدیر الارتباط بین متغیرات الدراسة :  معامل ارتباط بیرسون- 

  .للمقارنة البعدیة لمعرفة اتجاه الفروق :  LSDاختبار الفروق البعدیة - 

جمیع الأسالیب الإحصائیة المذكورة استخدمت بالاستعانة الباحث بالبرنامج الإحصائي الاجتماعي النفسي 

 )SPSS . 23. (  

  

  



  

  

  

  

  

  

  عـــــل السابــــــالفص

  ثــــــج البحــــــعرض نتائ



140 
 

  .تم عرض نتائج البحث وفقا لتسلسل الفرضیات المطروحة 

توجد علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف واتجاهات الطلبة نحو   :عرض نتائج الفرضیة الأولى 

  .سلطة المدرس 

  :ونتائج الجدول یبین ذلك " بیرسون " لاختبار الفرضیة استخدم الباحث معامل الارتباط 

معاملات ارتباط بین استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس واتجاهات یبین )  26( جدول رقم 

 الطلبة نحو سلطته

مستوى   ) ر ( معامل الارتباط   اتجاهات الطلبة نحو سلطته  استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس

  الدلالة 

  الدلالة 

الانحراف   المتوسط

  المعیاري

الانحراف   المتوسط

  المعیاري

  دال  0.05  0.193  0.43  3.62  0.44  2.79

وجود ارتباط بین متغیر استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس و ) 26( یتضح من خلال الجدول رقم 

   . 0.05عند مستوى دلالة  0.193اتجاهات الطلبة نحو سلطته ، حیث بلغت قیمة بیرسون 

  : عرض نتائج الفرضیة الثانیة 

  .واتجاهات الطلبة نحو بیئته التعلیمیة توجد علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف 

  :ونتائج الجدول یبین ذلك " بیرسون " لاختبار الفرضیة استخدم الباحث معامل الارتباط 

یبین معاملات ارتباط بین استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس واتجاهات )  27(جدول رقم 

 الطلبة نحو بیئته التعلیمیة

اتجاهات الطلبة نحو بیئته   المدرساستراتیجیات إدارة الصف لدى 

  التعلیمیة

معامل الارتباط 

  ) ر ( 

مستوى 

  الدلالة 

  الدلالة 

  الانحراف المعیاري  المتوسط  الانحراف المعیاري  المتوسط

  دال  0.05  0.190  0.28  3.34  0.44  2.79
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وجود ارتباط بین متغیر استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس و )  27(یتضح من خلال الجدول رقم 

  . 0.05عند مستوى دلالة  0.190، حیث بلغت قیمة بیرسون  اتجاهات الطلبة نحو بیئته التعلیمیة

   :عرض نتائج الفرضیة الثالثة 

  .توجد فروق دالة إحصائیا في استراتیجیات إدارة الصف وأبعادها تعزى لمتغیر الجنس

لمجموعتین مستقلتین وفیما یلي عرض النتائج على الجدول ) ت ( لاختبار ذلك استخدم الباحث اختبار 

  : التالي 

  یبین الفروق في استراتیجیات إدارة الصف وأبعادها حسب الجنس:   ) 28(  جدول رقم

  قیمة ت  المتوسط  التكرار  الجنس  المتغیر
درجة 

 الحریة

الدلالة 

  الإحصائیة

  الإدارة الصفیة استراتیجیات

 2.83 176 ذكور

1.664 429 0.097 

 2.76 255 إناث

  الأنشطة الصفیة

  2.73 176 ذكور

1.423  429 0.155 

  2.65 255 إناث

  السلوك الصفي

  2.92 176 ذكور

0.768  429 0.443 

  2.88 255 إناث

  التواصل الصفي

  2.82 176 ذكور

1.987  429 0.048 

  2.73 255 إناث

استراتیجیات التخطیط : في كل من المتغیرات ) ت( نجد أن اختبار  ) 28(رقم من خلال الجدول 

، 0.05لأن قیمة الدلالة الإحصائیة أكبر من ، غیر دال إحصائیا السلوك الصفي إدارة و نشطة الصفیة لأل
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إستراتیجیة إدارة و الصفیة  نشطةلألالتخطیط إستراتیجیة مما یدل على عدم وجود فروق دالة إحصائیا في 

  .السلوك الصفي حسب الجنس

دال إحصائیا لأن الدلالة الإحصائیة أقل ) ت ( التواصل الصفي كان اختبار إستراتیجیة بینما في متغیر 

  .، مما یعني وجود فروق دالة إحصائیا في التواصل تعزى لمتغیر الجنس لصالح الذكور0.05من 

   :ة الرابعة یعرض نتائج الفرض

.توجد فروق دالة إحصائیا في استراتیجیات الإدارة الصفیة وأبعادها تعزى لمتغیر التخصص  

  : لمعرفة ذلك استخدم الباحث تحلیل التباین الأحادي ، وفیما یلي عرض النتائج على الجدول التالي 

  یبین الفروق في استراتیجیات الإدارة الصفیة وأبعادها حسب التخصص:  ) 29(  جدول رقم

  المتوسط  التكرار  التخصص  المتغیر
اختبار 

  فیشر

درجة 

 الحریة

الدلالة 

  الإحصائیة

یة
صف

 ال
رة
دا
لإ
 ا
ت

جیا
راتی

ست
ا

  

 2.68  176 علوم تجریبیة

10.008  427 0.000 

 2.76  106 آداب وفلسفة

 2.96  48 أجنبیةلغات 

 2.92  101 تسیر واقتصاد

ط 
طی

خ
الت

ة 
جی

راتی
ست

إ
ي
صف

ال
  

 2.54  176 علوم تجریبیة

9.864  427 0.000 

 2.65  106 آداب وفلسفة

 2.77  48 أجنبیةلغات 

 2.93  101 تسیر واقتصاد

رة 
دا
إ

لو 
س
ال

 0.002 427  5.166 2.81  176 علوم تجریبیةك 
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 2.87  106 آداب وفلسفة

 3.09  48 أجنبیةلغات 

 3.00  101 تسیر واقتصاد

ة 
جی

راتی
ست

إ
ي
صف

 ال
ل
ص

توا
ال

  

 2.69  176 علوم تجریبیة

7.073  427 0.000 

 2.73  106 آداب وفلسفة

 3.04  48 أجنبیةلغات 

 2.82  101 تسیر واقتصاد

من خلال الجدول السابق نجد أن اختبار فیشر دال إحصائیا لأن قیمة الدلالة الإحصائیة أقل من        

وجود فروق دالة إحصائیا في استراتیجیات الإدارة الصفیة وأبعادها تعزى لمتغیر ، مما یدل على 0.05

  .التخصص

  :وكانت النتائج كالتالي LSDولمعرفة الفروق بین المجموعات أجرینا الاختبارات البعدیة بطریقة    

استراتیجیات ادارة الصف تعزى لمتغیر  یبین الفروق البعدیة بین المجموعات)  30( جدول رقم 

   .التخصص 

  الدلالة الإحصائیة  المجموعتین  المتغیر

یة
صف

 ال
رة
دا
لإ
 ا
ت

جیا
راتی

ست
ا

  

  0.156  آداب وفلسفة* علوم تجریبیة 

  0.000  لغات أجنبیة* علوم تجریبیة 

  0.000  تسییر واقتصاد* علوم تجریبیة 

  0.005  لغات أجنبیة* آداب وفلسفة 

  0.005  تسییر واقتصاد* وفلسفة  آداب

  0.578  تسییر واقتصاد* لغات أجنبیة 

خ
ت ط

ط 
ی ل

  0.124  آداب وفلسفة* علوم تجریبیة لأ
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  0.018  لغات أجنبیة* علوم تجریبیة 

  0.000  تسییر واقتصاد* علوم تجریبیة 

  0.254  لغات أجنبیة* آداب وفلسفة 

  0.001  تسییر واقتصاد* آداب وفلسفة 

  0.117  تسییر واقتصاد* لغات أجنبیة 

رة 
دا
 إ
یة
ج
راتی

ست
إ

ي
صف

 ال
ك
لو

س
ال

  

  0.327  آداب وفلسفة* علوم تجریبیة 

  0.001  لغات أجنبیة* علوم تجریبیة 

  0.004  تسییر واقتصاد* علوم تجریبیة 

  0.016  لغات أجنبیة* آداب وفلسفة 

  0.088  تسییر واقتصاد* آداب وفلسفة 

  0.301  تسییر واقتصاد* لغات أجنبیة 

ة 
جی

راتی
ست

إ
ي
صف

 ال
ل
ص

توا
ال

  

  0.472  آداب وفلسفة* علوم تجریبیة 

  0.000  لغات أجنبیة* علوم تجریبیة 

  0.036  تسییر واقتصاد* علوم تجریبیة 

  0.000  لغات أجنبیة* آداب وفلسفة 

  0.209  تسییر واقتصاد* آداب وفلسفة 

  0.009  تسییر واقتصاد*  لغات أجنبیة

من خلا الجدول السابق نجد أن الفروق في بعد إستراتیجیة التخطیط للأنشطة الصفیة تبعا للتخصص   

كان لصالح التسییر والاقتصاد ، بینما في بعد إستراتیجیة إدارة السلوك تبعا للتخصص كان لصالح لغات 

  .كان لصالح لغات أجنبیة أجنبیة ، وكذلك في بعد إستراتیجیة التواصل الصفي 
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  :عرض نتائج الفرضیة الخامسة 

.توجد فروق دالة إحصائیا في اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس وأبعادها تعزى لمتغیر الجنس  

لمجموعتین مستقلتین وفیما یلي عرض النتائج على الجدول ) ت ( لاختبار ذلك استخدم الباحث اختبار 

  : التالي 

  سلطة المدرس وأبعادها حسب الجنساتجاهات الطلبة نحو یبین الفروق في :  ) 31( جدول رقم 

  قیمة ت  المتوسط  التكرار  الجنس  المتغیر
درجة 

 الحریة

الدلالة 

  الإحصائیة

سلطة اتجاهات الطلبة نحو 

  المدرس

 3.56 176 ذكور

 -2.317 429 0.021 

 3.66 255 إناث

السلطة اتجاهات الطلبة نحو 

  المعرفیة

  3.78 176 ذكور

 -1.323  429 0.187 

  3.85 255 إناث

السلطة اتجاهات الطلبة نحو 

  الضبطیة

  3.32 176 ذكور

 -2.528  429 0.01 

  3.45 255 إناث

 السلطة الضبطیةاتجاهات الطلبة نحو في متغیر  ) ت( من خلال الجدول السابق نجد أن اختبار      

مما یدل على وجود فروق دالة ، 0.05دال إحصائیا لأن قیمة الدلالة الإحصائیة أقل من ، للمدرس 

   .حسب الجنس لصالح الإناثللمدرس ، السلطة الضبطیة اتجاهات الطلبة نحو إحصائیا في 

غیر دال إحصائیا لأن )ت ( كان اختبار  للمدرس السلطة المعرفیة متغیر اتجاهات الطلبة نحو بینما في

، مما یعني عدم وجود فروق دالة إحصائیا في السلطة المعرفیة تعزى 0.05لة الإحصائیة أكبر من الدلا

  . لمتغیر الجنس
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  : عرض نتائج الفرضیة السادسة 

.توجد فروق دالة إحصائیا في اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس وأبعادها تعزى لمتغیر التخصص  

  : لمعرفة ذلك استخدم الباحث تحلیل التباین الأحادي ، وفیما یلي عرض النتائج على الجدول التالي 

  سلطة المدرس وأبعادها حسب التخصصاتجاهات الطلبة نحو یبین الفروق في :  ) 32( جدول رقم 

  اختبار فیشر  المتوسط  التكرار  التخصص  المتغیر
درجة 

 الحریة

الدلالة 

  الإحصائیة

و 
ح
 ن
بة
طل

 ال
ت

ها
جا

ات
ة 

ط
سل

س 
در

لم
ا

  

 3.57  176 علوم تجریبیة

2.123  427 0.097 

 3.67  106 آداب وفلسفة

 3.71  48 أجنبیةلغات 

 3.62  101 تسیر واقتصاد

و 
ح
 ن
بة
طل

 ال
ت

ها
جا

ات
ة 

ط
سل

ال

یة
رف
مع

ال
  

 3.76  176 علوم تجریبیة

1.481  427 0.219 

 3.89  106 آداب وفلسفة

 3.88  48 أجنبیةلغات 

 3.84  101 تسیر واقتصاد

و 
ح
 ن
بة
طل

 ال
ت

ها
جا

ات
ة 

ط
سل

ال

یة
ط
ضب

ال
  

 3.35  176 علوم تجریبیة

1.611  427 0.186 

 3.43  106 آداب وفلسفة

 3.52  48 أجنبیةلغات 

 3.38  101 تسیر واقتصاد
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سلطة المدرس وأبعاده حسب اتجاهات الطلبة نحو في  ) فیشر( من خلال الجدول السابق نجد أن اختبار 

، مما یدل على عدم وجود 0.05لأن قیمة الدلالة الإحصائیة أكبر من  ، غیر دال إحصائیاالتخصص 

  .تعزى لمتغیر التخصص  فروق دالة إحصائیا

  :عرض نتائج الفرضیة السابعة 

.التعلیمیة وأبعادها تعزى لمتغیر الجنسالبیئة اتجاهات الطلبة نحو توجد فروق دالة إحصائیا في   

لمجموعتین مستقلتین وفیما یلي عرض النتائج على الجدول ) ت ( لاختبار ذلك استخدم الباحث اختبار 

  :التالي 

  البیئة التعلیمیة وأبعادها حسب الجنساتجاهات الطلبة نحو یبین الفروق في :  ) 33( جدول رقم 

  قیمة ت  المتوسط  التكرار  الجنس  المتغیر
درجة 

 الحریة

الدلالة 

  الإحصائیة

البیئة اتجاهات الطلبة نحو 

  التعلیمیة

 3.35 176 ذكور

1.184 429 0.237 

 3.32 255 إناث

  الانهماك

  2.53 176 ذكور

 -0.737  429 0.461 

  2.56 255 إناث

  الانتماء

  3.86 176 ذكور

0.804  429 0.422 

  3.81 255 إناث

  المنافسة

  3.86 176 ذكور

0.217  429 0.828 

  3.85 255 إناث

 0.026 429  2.234  3.34 176 ذكور  توجیه المهام
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  3.22 255 إناث

  النظام والتنظیم

  3.27 176 ذكور

0.572  429 0.568 

  3.25 255 إناث

 اتجاهات الطلبة نحو  :في كل من المتغیرات ) ت(  من خلال الجدول السابق نجد أن اختبار       

، غیر دال إحصائیا لأن قیمة الدلالة الإحصائیة أكبر من  الانهماك والانتماء والمنافسة والنظام والتنظیم

الانهماك والانتماء اتجاهات الطلبة نحو ، مما یدل على عدم وجود فروق دالة إحصائیا في  0.05

   .والمنافسة والنظام والتنظیم حسب الجنس

، مما 0.05دال إحصائیا لأن الدلالة الإحصائیة أقل من  ) ت( توجیه المهام كان اختبار د بعبینما في 

   .یعني وجود فروق دالة إحصائیا في توجیه المهام تعزى لمتغیر الجنس لصالح الذكور

  :عرض نتائج الفرضیة الثامنة 

.وأبعادها تعزى لمتغیر التخصصتوجد فروق دالة إحصائیا في اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة   

  :لمعرفة ذلك استخدم الباحث تحلیل التباین الأحادي ، وفیما یلي عرض النتائج على الجدول التالي 

  یبین الفروق في اتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة وأبعادها حسب التخصص:  ) 34( جدول رقم 

  اختبار فیشر  المتوسط  التكرار  التخصص  المتغیر
 درجة

 الحریة

الدلالة 

  الإحصائیة

و 
ح
 ن
بة
طل

 ال
ت

ها
جا

ات
ة 

بیئ
ال

یة
یم

عل
الت

  

 3.31  176 علوم تجریبیة

1.434  427 0.232 

 3.33  106 آداب وفلسفة

 3.39  48 أجنبیةلغات 

تسیر 

 واقتصاد
101  3.36 

  الانهماك
 2.48  176 علوم تجریبیة

3.519  427 0.015 
 2.62  106 آداب وفلسفة
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 2.50  48 أجنبیةلغات 

تسیر 

 واقتصاد
101  2.61 

  الانتماء

 3.85  176 علوم تجریبیة

1.581  427 0.193 

 3.76  106 آداب وفلسفة

 3.99  48 أجنبیةلغات 

تسیر 

 واقتصاد
101  3.81 

  المنافسة

 3.81  176 علوم تجریبیة

2.259  427 0.081 

 3.85  106 آداب وفلسفة

 4.01  48 أجنبیةلغات 

تسیر 

 واقتصاد
101  3.85 

  توجیه المهام

 3.23  176 علوم تجریبیة

0.606  427 0.611 

 3.25  106 آداب وفلسفة

 3.31  48 أجنبیةلغات 

تسیر 

 واقتصاد
101  3.32 

  النظام والتنظیم

 3.25  176 علوم تجریبیة

0.049  427 0.986 

 3.25  106 آداب وفلسفة

 3.26  48 أجنبیةلغات 

تسیر 

 واقتصاد
101  3.27 

اتجاهات الطلبة فیما یخص ، لتحلیل التباین  ) فیشر (من خلال الجدول السابق نجد أن اختبار      

غیر دال إحصائیا لأن  )الانتماء ، المنافسة ، توجیه المهام ، النظام والتنظیم ( البیئة التعلیمیة  أبعادنحو 
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، مما یدل على عدم وجود فروق دالة إحصائیا في أبعادها  0.05قیمة الدلالة الإحصائیة أكبر من 

  .باستثناء بعد الانهماك حسب التخصص

، مما 0.05لتحلیل التباین دال إحصائیا لأن قیمته أقل من  ) فیشر( بینما في بعد الانهماك كان اختبار 

  .هماك تعزى لمتغیر التخصصیدل على وجود فروق دالة إحصائیا في الان

وكانت النتائج  LSDولمعرفة الفروق بین المجموعات في الانهماك أجرینا الاختبارات البعدیة بطریقة     

  :كالتالي

  الفروق بین المجموعات في الانهماكیبین )  35( جدول رقم 

  الدلالة الإحصائیة  المجموعتین  المتغیر

  الانهماك

  0.007  وفلسفةآداب * علوم تجریبیة 

  0.761  لغات أجنبیة* علوم تجریبیة 

  0.013  تسییر واقتصاد* علوم تجریبیة 

  0.104  لغات أجنبیة* آداب وفلسفة 

  0.873  تسییر واقتصاد* آداب وفلسفة 

  0.137  تسییر واقتصاد* لغات أجنبیة 

من خلا الجدول السابق نجد أن الفروق في بعد اتجاهات الطلبة نحو بعد الانهماك تبعا للتخصص كان 

  . لصالح آداب وفلسفة 

  

  



 

 

 

 

 

  نـــــــــل الثامـــــالفص

 جـــــــائــتـــنــة الــــــشـــاقــــمن
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قام الباحث في هذا الفصل بمناقشة النتائج وفق نفس الترتیب التي عرضت فیها في الفصل السابع ،     

وفي نهایة الفصل قام الباحث بعرض عدد من الاقتراحات التي تم استخلاصها من نتائج الدراسة 

  .ومناقشتها 

استراتیجیات إدارة الصف واتجاهات توجد علاقة بین والتي نصها :  الأولىمناقشة نتائج الفرضیة 

  .الطلبة نحو سلطة المدرس 

معامل الارتباط بین  أنمن خلال المعالجة الإحصائیة ) 140(ص ) 26(یوضح الجدول رقم 

قیمة  أن، حیث نجد  إحصائیاالصف لدى المدرس واتجاهات الطلبة نحو سلطته دال  إدارةاستراتیجیات 

توجد علاقة بین استراتیجیات إدارة  لذلك نقبل فرض البحث القائل بأنه،  0.05اقل من مستوى الدلالة 

  . الصف واتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس

الطلبة یرون اعتماد المدرس على إستراتیجیة معینة ، فهو بذلك ینقل یعزو الباحث هذه النتیجة إلى أن    

. لهم طبیعة شخصیته في التعامل معهم ، وبالتالي یتأثرون بسلطته داخل القسم سواء بالإیجاب والسلب 

فالمدرس الذي یخطط للأنشطة الصفیة ، یثبت للطلبة انه یعطي أهمیة كبیرة لعمله ولهم ، مما یحسهم 

  .والعكس صحیح . ویشعرون هم كذلك باتجاهات ایجابیة نحو شخصه وسلطته داخل القسم  بوجودهم ،

ته لیس بغرض العقاب وإنما بغرض تحسین سلوكهم العقاب على طلبإستراتیجیة والمدرس الذي یستخدم   

ون فهو ینقل لهم بأنه یحبهم لكن من یخطئ یعاقب حتى یسود الاحترام داخل القسم ، فتجد الطلبة یقدر 

المدرس ویحترمونه ، وكذلك شكرهم وإثابتهم على سلوك حسن یعنى انه یهتم بهم وبالتالي ینظرون إلیه 

  .بود واحترام لسلطته داخل القسم 

والمدرس الذي یوجه خطابه في حالة السلوك السیئ إلى الموقف لا إلى الشخص فهو یهدف إلى وقف  

یوجه خطابه في حالة السلوك الحسن إلى الشخص فهو  السلوك لا إلى انتقاد الطالب بذاته ، وعندما
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یهدف إلى احترام إنسانیة الطالب ، ففي الحالتین معا یرى الطالب أن المدرس یقدر جیدا مشاعرهم 

  .وسلوكهم وبالتالي یبنون توجه ایجابي نحو سلطته داخل القسم 

خطوة یخطوها  أيلحصة ، وكان قبل أوراقه من محفظته ، معلنا وقت بدأ ا" علي " اخرج الأستاذ : مثال 

، فطلب من الطلبة  الأسئلةیستند إلى أوراقه ، انطلاقا من أهداف الدرس إلى الوسائل المستعملة وطرح 

لم یحضرا " عبدالقادر  و مختار " الطالبین إلا  أدواتهم اخرجواالمطلوبة ، فكل الطلبة  الأدوات إخراج

  .الأستاذ وزملائهم ، فشعرا بإحراج كبیر أمام  أدواتهما

إي شيء فإحضار الأستاذ للأدوات وتخطیطه المستمر للدروس یترك رسالة واضحة إلى الطلبة بان یكون 

إحضار الطلبة للأدوات وشعور الطالبین بالإحراج هو احترام لسلطة ، و ) إستراتیجیة صفیة (  بالصدفة

  ) .اتجاه الطالب نحو سلطته (  .المدرس وتقدیرا له 

أن الطلبة یتأثرون بخصائص مدرسیهم )   Boyntn at el بونیتون وزملاءئه ، ( فس السیاق یرى ففي ن

ولاسیما خلال الأشهر الأولى من تعاملهم معهم ، فطلبة المدرسین الذین یتسمون بالاتزان الانفعالي 

یظهرون مستوى من الأمن النفسي والصحة النفسیة أعلى من المستوى الذي یظهره طلبة المدرسین الذین 

  ) .  237: ،  1985نشواتي ، . ( یتسمون بالتسلط والتوتر 

" لما یتركه المدرس من اثر في نفوس طلبته فیقول )  Danelson  ،2001دانیلسون ، ( ل  إشارةوفي 

الدفء  إلىیعود ذلك  إنمامدرسهم بعد سنوات من تخرجهم فیها ،  أوعندما یتذكر الطلبة معلمهم 

    ) Danelson  ،2001  ، :11ون ، دانیلس( . مدرسیهم  أووالاهتمام والرعایة التي وجدوها من معلمیهم 
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توجد علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف واتجاهات : والتي نصها : نتائج الفرضیة الثانیة مناقشة 

  .الطلبة نحو بیئته التعلیمیة 

من خلال المعالجة الإحصائیة أن معامل الارتباط بین ) 140(ص )  27(یوضح الجدول رقم   

الصف لدى المدرس واتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة دال إحصائیا ، حیث نجد أن استراتیجیات إدارة 

توجد علاقة بین استراتیجیات  ، لذلك نقبل فرض البحث القائل بأنه 0.05قیمة مستوى الدلالة اقل من 

  .البیئة التعلیمیة إدارة الصف واتجاهات الطلبة نحو 

الاستراتیجیات التي یستخدمها المدرس في القسم مع الطلبة یسعى إن  یعزو الباحث هذه النتیجة إلى     

من خلالها توفیر بیئیة تعلیمیة میسرة للتعلم ، كما أن الجهود المنظمة والمخططة التي یوجه فیها المدرس 

  .جهوده تجعل اقل شغبا ویزید من تحصیله وشعوره بالانتماء داخل القسم 

بالاعتبار كل مكونات الصف والموضوع ویخطط له یتطور اهتمام كما أن المدرس حینما یأخذ      

وان اتخاذه استراتیجیات لإدارة الصف هي استثمار تعلم الطلبة ، فبمقدار زیادة  .الطلبة وینضبطون 

  .فاعلیة إدارة الصف یزداد تفاعل الطلبة 

وتنظیمه وممارسات المدرس إن تعلم الطلبة وإدارته )  2005قطامي ، قطامي ، (  ویؤكد هذه النتیجة   

جلین ، ( كما یقول . وإشاعة التفاعلات المناسبة هي القضیة المحوریة في إدارة الصف و تنظیمه 

Glynn  ،1982  ، :216  ( إن الأسالیب التي تنظم بها غرفة الصف ، وتوزیع المواد الصفیة یمكن أن

التي تحدثها العناصر المختلفة على أداء یؤثر على سلوك الطلبة الصفي مباشرة ویحدد مدى التأثیرات 

 Bally & Solity  ،1987  ، :17بالي ، سلیتي ، ( وفي نفس السیاق یقول  .الطلبة و حتى علاماتهم 

إن الاستراتیجیات التي یتخذها المدرسون حول المعلومات والمهارات التي تخطط لأنشطة الطلبة ، ) 

الطلبة في المهمات التعلیمیة على مدار الیوم الدراسي ، كل هذه واختیار ما یناسبهم من أنشطة ، واندماج 
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النشاطات تشكل عناصر مهمة كبیئة تعلیمیة ودراسة تأثیرها وعلاقتها معا یؤثر في طبیعة البیئة الصفیة 

  . وتحدید ملامحها 

تعاون الطلبة  إلىكما إن استخدام المدرس استراتیجیات تراعي المستویات المختلفة للطلبة تؤدي     

   . في توفیر نظام صفي ، وتتحسن دافعیتهم للتعلم ، وتزداد درجات تحصیلهم  وإسهامهم

واستخدام المدرس استراتیجیات تلبي حاجات الطلبة التعلیمیة تجعل الطالب یستجیب للخبرات التي    

  .تلبي له حاجته وتنمي اهتمامه و میوله 

یتصفوا بالعنف والاضطهاد والحسد العدواني ،  یجعلهمطلبته  فاستخدام المدرس أسلوب تسلطي مع    

وظهور سلوك الغش ، وظهور السلوك ألانسحابي ، وعلى العكس من ذلك فالمدرس الذي یوفر جو 

دیمقراطي یساعد الطلبة هذا الجو على احترام أنفسهم واحترام قدرات زملائهم ، ویشعر بالحریة والدفء ، 

  . لات الصفیة ویدفع الطلبة فیه للاشتراك في التفاع

یدار به الصف وتنفذ فیه نوع العلاقات السائدة بین المدرس وطلبته تسهم في تشكیل الجو الذي و   

  .الأنشطة ، فإذا ما أدیر بطریقة ایجابیة فیسود فیه التعاون والمشاركة والتفاعل والتنافس الشریف 

فالمدرسون ینزعون نتیجة تباینهم في عدد من الخصائص إلى إثارة مناخات صفیة مختلفة لدى     

  )  05: ،  2001الفتلاوي ، . ( تفاعلهم مع طلبتهم ، من خلال أنماط المعاملة التي یسعون من خلالها 

توفر عنصر الود والاحترام في البیئة  أن إلىفي دراسته )  Brophy  ،1987بروفي ، (  أشارفقد     

الصفیة ، وبتوافر الثقافة الحافزة للتعلم في البیئة الصفیة ، ففي مثل هذه البیئة یظهر المعلم للتلامیذ كل 

ما هو ایجابي ، ویعزز فیهم الثقة بالنفس والسلوك الاجتماعي المناسب ، وتظهر نتائج دراسته بان 

لم معاملة مفعمة بالمودة والاحترام ، فمن المتوقع ان یتصرف التلامیذ وفقا التلامیذ الذین یعكس لهم المع

  )  Brophy  ،1987  ، :23بروفي ، . ( لما یكتسبوه من البیئة الصفیة من احترام ومودة وثقة 
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توجد فروق دالة إحصائیا في استراتیجیات إدارة الصف : والتي نصها :نتائج الفرضیة الثالثة مناقشة 

  . ا تعزى لمتغیر الجنسوأبعاده

من خلال المعالجة الإحصائیة ، والتي تمت بأسلوب النسبة )  141(ص ) 28( یوضح الجدول رقم 

  : التائیة على نتائج هذا ملخصها 

،  وجود فروق دالة إحصائیة في بعد إستراتیجیة التخطیط للأنشطة الصفیة بین الذكور والإناث عدم-

 عتبر من المهام الأساسیة للمدرس ،یأن الطلبة یروا أن التخطیط للأنشطة الصفیة  یعزو الباحث ذلك إلى

فهو مهمة تربویة هدفه تحقیق العملیة التعلیمیة والتي یشارك فیها الطالب ذكورا وإناثا ، وان كلاهما 

       .یحتاجان لعملیة التخطیط من اجل فهم الدروس بموضعیة وممنهجة 

، یعزو الباحث  إحصائیة في بعد إستراتیجیة إدارة السلوك بین الذكور والإناثعدم وجود فروق دالة -

انه لیس هناك صف فیه طلاب ومدرسون وأهداف تعلیمیة یراد تحقیقها یخلو من المشكلات ذلك إلى 

الصفیة ، وطالما أن الصف یضم عناصر متباینة في الأداء التحصیلي ، ویضم شخصیات متعددة 

  . إناثا أولابد من ظهور مشكلات تتعلق بسلوك الطلبة سواء ذكورا بخصائص متباینة ف

 إنسانطلبة فهما  ایكون أنقبل  وأنهمابین الطلبة ،  الأمنالسلوك ضروریة لهم لتحقیق  إدارة إنویرون 

  . ویحتاجان من یوجههما وینصحهما  ویخطئیصیب 

بالكشف ) 1996سعد الناجم و رشاد عبدالعزیز،( وقد جاءت نتائج الدراسة الحالیة متفقة مع نتائج دراسة

  .تغیر الجنس مالصف المدرسي من وجهة نظر الطالب المتدرب وفقاً ل إدارةفروق في  عدم وجود عن

،  وجود فروق دالة إحصائیة في بعد إستراتیجیة التواصل الصفي بین الذكور والإناث لصالح الذكور-

أن الطلبة الذكور أكثر حركة ویصدرون مشكلات أكثر من الإناث مما یستدعى یعزو الباحث ذلك إلى 

التواصل معهم لإیقاف السلوك أو تعدیله ، وكما یعزو الباحث ذلك أیضا إلى طبیعة شخصیة الذكور 
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والتي تتسم بالشجاعة ویظهر ذلك في أن أغلبیة ممثلي الطلبة من الذكور ، مما یجعل اتجاهاتهم نحو 

  . لصفي أكثر من الإناث التواصل ا

  . مع العلم أن كل الاستراتجیات التي یستخدمها المدرسون داخل الصف یرونها الطلبة أنها كانت ایجابیة 

توجد فروق دالة إحصائیا في استراتیجیات الإدارة الصفیة : والتي نصها :نتائج الفرضیة الرابعة مناقشة 

  . وأبعادها تعزى لمتغیر التخصص

من خلال المعالجة الإحصائیة ، والتي تمت بأسلوب النسبة )  142( ص )  29( یوضح الجدول رقم 

  :التائیة على نتائج هذا ملخصها 

تعزى لمتغیر التخصص  التخطیط للأنشطة الصفیةوجود فروق دالة إحصائیة في بعد إستراتیجیة  -

ن التخطیط ، فهم طبیعة تخصصهم القریب جدا م ، یعزو الباحث ذلك إلىلصالح تسییر واقتصاد 

تقریبا ، ولتناولهم الموضوع بدقة شكل لدیهم تصورا حول أهمیة التخطیط للأنشطة یدرسونه كل یوم 

 .الصفیة 

وجود فروق دالة إحصائیة في بعد إستراتیجیة إدارة السلوك تعزى لمتغیر التخصص لصالح لغات  -

داخل الصف حتى یتسنى لهم لذاتهم أن ضبط طلبة اللغات لسلوكهم  ، یعزو الباحث ذلك إلى أجنبیة

اللغات یحتاجون إلى تعزیز  ةالتركیز على شرح المدرس لان اللغة تحتاج إلى فهم المعاني ، كما أن طلب

وتشجیع اكبر من اجل مواصلة تعلم لغات جدیدة ، خاصة أنهم لا یتحدثون بها ألا داخل الصف 

     .الدراسي

روق دالة إحصائیة في بعد إستراتیجیة التواصل الصفي تعزى لمتغیر التخصص لصالح لغات وجود ف -

 يطلبة اللغات تواصلهم یتمحور حول محاولة فهمهم لمعنى كلمة وف إن، یعزو الباحث ذلك إلى  أجنبیة

اتجاها نحو  أكثراول محتوى المادة مما یجعلهم ح، وان نوع الخطاب الموجه نحوهم  الأسئلةطرح 



158 
 

من  أكثرالمدرس یستخدم  أنالعناصر لتعلم لغة جدیدة ، كما  أهمالتواصل ، والذي یعتبر من  إستراتیجیة

  .لغة تواصل لتبسیط المفاهیم 

بالكشف ) 1996سعد الناجم و رشاد عبدالعزیز،( وقد جاءت نتائج الدراسة الحالیة مخالفة مع نتائج دراسة

تغیر التخصص مالصف المدرسي من وجهة نظر الطالب المتدرب وفقاً ل إدارةفروق في عدم وجود عن 

  .الأكادیمي

توجد فروق دالة إحصائیا في اتجاهات الطلبة نحو : والتي نصها : نتائج الفرضیة الخامسة مناقشة 

  .  سلطة المدرس وأبعادها تعزى لمتغیر الجنس

الإحصائیة ، والتي تمت بأسلوب النسبة من خلال المعالجة ) 145(ص )  31(یوضح الجدول رقم 

  :التائیة على نتائج هذا ملخصها 

، یعزو الباحث هذه  عدم وجود فروق دالة إحصائیة في بعد السلطة المعرفیة بین الذكور والإناث -

أن الطلبة یرون أنهم یقدرون سلطة المدرس المعرفیة باعتباره أكثر منهم معلومات وخبرة ، النتیجة إلى 

لتمكنه من مادته ، ویرون أنها ضروریة حتى تجعلهم أكثر انتباها وتركیزا أثناء شرح المدرس ،  وكذلك

وان الطلبة یتفاعلون مع المدرس الذي یملك معلومات قیمة حول مادته التعلیمیة وكلا الجنسین یحتاج 

  .إلیها لتحقیق أداء أكادیمي 

، یعزو  ن الذكور والإناث ولصالح الإناثوجود فروق دالة إحصائیة في بعد السلطة الضبطیة بی-

 نه، وان توجیه المدرس لهن یعتبر  أكثرالذي یتعاملن بمرونة  الأنثىطبیعة جنس  الباحث هذه النتیجة إلى

وان الذكور اقل تقدیرا لسلطة المدرس الضبطیة لاعتقادهم بأنهم أصبحوا كبارا . من مصلحتهن الدراسیة 

  . التي تكتسي أهمیة بالغة في حیاته ، فهو لا یحب من یعطیه الأوامر خاصة وهم في مرحلة المراهقة و 

حیث أظهرت وجود فروق )  2007بشرى حسین ،(وقد جاءت نتائج هذه الدراسة مخالفة لنتائج دراسة   

   .بین الجنسین في اتجاه الطلبة نحو المدرس ولصالح الذكور 
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فروق دالة إحصائیا في اتجاهات الطلبة نحو  توجد: والتي نصها :نتائج الفرضیة السادسة مناقشة 

  . سلطة المدرس وأبعادها تعزى لمتغیر التخصص

من خلال المعالجة الإحصائیة ، والتي تمت بأسلوب النسبة ) 146(ص )  32( یوضح الجدول رقم 

  :التائیة على نتائج هذا ملخصها 

غیر عدم وجود فروق دالة إحصائیة في بعد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس المعرفیة تعزى لمت -

أن السلطة المعرفیة تعد من العناصر ب، یعزو الباحث هذه النتیجة إلى أن الطلبة یرون  التخصص

جانب العلمي المادة فالدارس في ال بأهمیةشرح المدرس ، وتشعرهم  أثناءالتي تجعلهم یركزون  الأساسیة

، وان السیاسة التعلیمیة الجدیدة   الأخرىمعلومات قیمة تستجیب لتوقعاته وباقي التخصصات  إلىیحتاج 

جعل الطلبة  ومتمكنینمختصین فیها  أساتذةالتربیة بوضع تخصصات دقیقة ووجود  بوزارةالمنتهجة 

  . یشعرون بایجابیة نحو سلطة المدرس المعرفیة 

ة إحصائیة في بعد اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس الضبطیة تعزى لمتغیر عدم وجود فروق دال -

أن الطلبة یقدرون الأستاذ كمربي وإنهم في مؤسسة تربویة یحترمون  ، یعزو الباحث ذلك إلى التخصص

كل إطاراتها ، كما انه یرى بأنها حق للمدرس استخدامها داخل الصف الدراسي ، كما أن الأستاذ الذي 

  لأدبي هو نفسه یدرس العلمي ، مما یجعل الطلبة یأخذ نفس الاتجاه نحو سلطة المدرس الضبطیة یدرس ا

حیث أظهرت وجود فروق )  2007بشرى حسین ،(وقد جاءت نتائج هذه الدراسة مخالفة لنتائج دراسة     

  .في اتجاه الطلبة نحو المدرس ولصالح التخصص العلمي 

توجد فروق دالة إحصائیا في اتجاهات الطلبة نحو :  والتي نصها :نتائج الفرضیة السابعة مناقشة 

  .  البیئة التعلیمیة وأبعادها تعزى لمتغیر الجنس

من خلال المعالجة الإحصائیة ، والتي تمت بأسلوب النسبة ) 147( ص )  33(یوضح الجدول رقم 

  :التائیة على نتائج هذا ملخصها 
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 إلى، یعزو الباحث هذه النتیجة  الانهماك بین الذكور والإناثعدم وجود فروق دالة إحصائیا في بعد -

أن الطلبة یحبون المشاركة في الأعمال الصفیة بغیة إثبات ذاتهم اتجاه زملائهم أو المدرس داخل الصف 

، وان اتجاهاتهم الایجابیة نحو البیئة التعلیمیة هو اعتراف برضاهم وأهمیتهم في نشاطات الصف فالجنس 

  .رجة الاتجاهات بقد ما یحدده نوع الجو السائد بین الطلبة والمدرس داخل البیئة التعلیمیة لا یحدد د

 ، یعزو الباحث هذه النتیجة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا في بعد الانتماء بین الذكور والإناث-

فتعاونهم یعنى مدى أن العلاقات التي تربطهم هي علاقة في مجال الدراسة ولیس لها علاقة بالجنس ، 

وان انتمائهم هو إعطاء صورة . انتمائهم للمدرسة ومدى تقبل الآخرین ، ومساعدتهم لبعض البعض 

حسنة عن ذاتهم داخل الصف من خلال ربط علاقات جیدة یعبر عن قبولهم للتعاون والتبادل في أعمال 

 .جماعیة 

 ، یعزو الباحث هذه النتیجة إلى ر والإناثعدم وجود فروق دالة إحصائیا في بعد المنافسة بین الذكو -

أن التنافس بین الطلبة یكون حول الحصول على علامات ممتازة لاحتلال مراتب أولى في الصف 

الدراسي ولیس تنافس بین الجنسین ، فنجاحهم یقاس بمدى حصولهم على معدل جید والمحدد من طرف 

ب ترتیبهم في القائمة ، أو اختیار مجموعة من كل ولیس حس) فما فوق  10.00( وزارة التربیة الوطنیة 

وجود فروق دالة إحصائیا في بعد توجیه المهام بین الذكور والإناث لصالح الذكور ، یعزو  - .جنس

والتي یحبون إظهار شخصیاتهم خاصة أمام الأنثى بأنهم طبیعة شخصیة الذكور  الباحث هذه النتیجة إلى

الأقدر والأجدر على انجاز المهام داخل الصف وهذا ما یظهر خلال إشرافهم على الأعمال الجماعیة 

ویرجع ذلك أیضا إلى أن الأساتذة تقریبا اغلبهم من أبناء المنطقة فهم یتعایشون معهم في . داخل الصف 

  .  ا یجعل الطلبة الذكور أكثر التزاما بتنفیذ المهام المدرسة وفي المجتمع مم

الباحث هذه النتیجة یرى  : عدم وجود فروق دالة إحصائیا في بعد النظام والتنظیم بین الذكور والإناث-

طبیعیة إذا ما اعتبرنا بان الطلبة هم في مؤسسة نظامیة تربویة یقصدونها من اجل التعلم ، وان توفر هذه 
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 أنویرون  .واللوائح هي خصیصا لهم ولراحتهم ، مما یجعلهم محافظین على نظام المؤسسة الوسائل 

للجنس احترام القوانین المدرس هو تقدیر للبیئة التي یتفاعلون فیها ، وان المدرسة تضع قوانین عامة لیس 

هاتهم توجد قوانین خاصة بالذكور وقوانین خاصة بالإناث ، مما یجعل اتجالا خصوصیات بمعنى 

  . متشابهة بین الجنسین 

في بعد الانتماء )  2000مدیحة سلامة ، ( وقد جاءت نتائج هذه الدراسة مخالفة لنتائج دراسة      

سمیة ( وأیضا دراسة . بوجد فروق دالة إحصائیا تعزى لمتغیر الجنس ولصالح الذكور  والاحتكاك

  . الإناثفي اتجاه الطلبة نحو البیئة التعلیمیة ولصالح  إحصائیابوجود فروق دالة )  2005المحتسب ، 

احمد عبدالمجید الصمادي ، محمد حسن معابرة ،  ( وقد جاءت نتائج هذه الدراسة متفقة مع دراسة      

  . إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا في اتجاه الطلبة نحو المدرسة تعزى لمتغیر الجنس )  2006

توجد فروق دالة إحصائیا في اتجاهات الطلبة نحو : والتي نصها :لثامنة نتائج الفرضیة امناقشة 

  . البیئة التعلیمیة وأبعادها تعزى لمتغیر التخصص

من خلال المعالجة الإحصائیة ، والتي تمت بأسلوب النسبة ) 148( ص )  34(یوضح الجدول رقم 

  :التائیة على نتائج هذا ملخصها 

یعزو الباحث هذه  : بعد الانهماك تبعا للتخصص لصالح آداب وفلسفةوجود فروق دالة إحصائیا في  -

ذلك  ویتأتىالصفیة ،  الأعماللموضوع الانهماك والمشاركة في طبیعة تخصصهم القریب   النتیجة إلى

للمواضیع الاجتماعیة ، فهم یحاولون تطبیق ما یتعلمونه ، من خلال تناولهم الیومي في موادهم الدراسیة 

  .یجعلهم أكثر التخصصات اتجاها نحو الانهماك والمشاركة في البیئة التعلیمیة مما 

 إن یعزو الباحث هذه النتیجة إلى : عدم وجود فروق دالة إحصائیا في بعد الانتماء تبعا للتخصص-

الطلبة وبغض النظر عن نوع تخصصهم ، فهم یتعاونون حبا لزملائهم ، وان الجو الایجابي السائد في 
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لون عن بعضهم البعض كوحدة إنسانیة لا كوحدة تخصصیة ، وان انتماءهم الایجابي أالقسم یجعلهم یس

  . في البیئة التعلیمیة هو تقدیر للعلاقات التي تربطهم ولیس للتخصص الذي یجمعهم في حجرة دراسیة 

 یعزو الباحث هذه النتیجة إلى : عدم وجود فروق دالة إحصائیا في بعد المنافسة تبعا للتخصص-

تنافسهم یكون حول الحصول على مراتب أولى تأهلهم إلى الانتقال للسنة الثالثة ، كما أنهم یكونوا قد 

اختاروا تخصصهم في بدایة السنة مما یجعل التخصص غیر مؤثر على تنافسهم الذي یكون غالبا على 

  .  رضا المدرس وتحقیق نتائج جیدة داخل الصف الدراسي

 یعزو الباحث هذه النتیجة إلى : عدم وجود فروق دالة إحصائیا في بعد توجیه المهام تبعا للتخصص -

عبارة عن  إلاالتعلیمیة وان التخصص ما هو  أهدافهملتحقیق أمر مهم المهام هي  لتأدیةاستجاباتهم  إن

تأدیة المهام تشمل كل  تعلیمي تخصصي للوصول إلى تحقیق میولاتهم ورغباتهم الشخصیة ، وانمحتوى 

  .طالب یدرس بالمؤسسة ، مما یجعل اتجاهاتهم متشابهة في توجیه المهام داخل البیئة التعلیمیة 

یعزو الباحث هذه النتیجة  : عدم وجود فروق دالة إحصائیا في بعد النظام والتنظیم تبعا للتخصص-

، وان الحفاظ على نظام  أن النظام داخل الصف الدراسي موجه لشخص الطالب ولمصلحته إلى

لعقوبة شخصیة ، وان  هوإرشادات المدرس هي ضمان لبیئة تعلیمیة جیدة ، كما أن إخلاله بالنظام یعرض

الذي یقدم له هذه القوانین هو المدرس الذي یدرس تقریبا جمیع التخصصات ، مما یجعلهم متقاربین حول 

  .اتجاهاتهم نحو النظام والتنظیم 

متفقة مع نتائج الدراسة الحالیة بأنه لا توجد فروق )  2000مدیحة سلامة ، ( وقد جاءت نتائج دراسة 

  . في اتجاه الطلبة نحو البیئة التعلیمة تعزى لمتغیر التخصص 

  : مناقشة عامة 

ات لقد هدفت الدراسة الحالیة إلى معرفة وجود علاقة بین استراتیجیات إدارة الصف لدى المدرس واتجاه

حیث أظهرت نتائج الدراسة والتي تمت معالجتها باستخدام البرنامج . الطلبة نحو سلطته والبیئة التعلیمیة 
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 إدارةكل استراتیجیات  أنعلى مجموعة من النتائج وهي  spss .23الإحصائي الاجتماعي النفسي 

درس لخصائص الطلبة الصف لدى المدرس كانت ایجابیة من وجهة نظر الطلبة ، وهذا راجع لمعرفة الم

سواء من الكتب أو من خلال الدورات التكوینیة داخل  وأسالیبه، واطلاعهم الدائم على طرائق التدریس 

حو اتجاهات الطلبة ن أیضاكما كانت . من استعمال الانترنت التي ینتشر فیها هكذا موضوعات العمل أو 

سلطة المدرس والبیئة التعلیمیة كلها ایجابیة ، وهذا ما یثبت أن لإستراتیجیات إدارة المدرس للصف تأثیر 

البیئة التعلیمیة والتي ظهرت نتائجها في الفرضیة  أوكبیر في تحدید اتجاهات الطلبة سواء نحو سلطته 

لة إحصائیا في بعدي استراتیجیات لا توجد فروق داكما أظهرت نتائج الدراسة انه . الأولى والثانیة 

التخطیط للأنشطة الصفیة وإستراتیجیة إدارة السلوك تعزى للجنس یرى الباحث هذه النتیجة منطقیة لان 

الاستراتیجیین تعتبران من المهام الضروریة الواجب توفرها في المدرس ، بینما أظهرت نتائج الدراسة في 

وق دالة إحصائیا لصالح الذكور ، وهذا لكثرة الحركة التي بعد إستراتیجیة التواصل الصفي وجود فر 

نتائج الدراسة فروق دالة  أظهرتكما . یصدرها داخل الصف مما یستدعى تواصل المدرس معهم 

 إستراتیجیةكانت في بعد حیث الصف تعزى لمتغیر التخصص ،  إدارةاستراتیجیات  أبعادفي  إحصائیا

سییر والاقتصاد ، یرى الباحث هذه النتیجة منطقیة لطبیعة التالصفیة لصالح  للأنشطةالتخطیط 

التخصص ، بینما كانت الفروق في بعد إستراتیجیة إدارة السلوك الصفي لصالح لغات أجنبیة ، وكذلك 

نتائج الدراسة عدم وجود فروق دالة  أظهرتكما . كانت لصالحه في بعد إستراتیجیة التواصل الصفي 

، یرى الباحث هذه  الطلبة نحو سلطة المدرس المعرفیة تعزى لمتغیر الجنسفي بعد اتجاهات  إحصائیا

في بعد  إحصائیابینما توجد فروق دالة . النتیجة منطقیة لاعتبارها ضرورة تربویة في صالح الطلبة 

لطبیعة  ةراجع النتیجة، یرى الباحث هذه  الإناثاتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس الضبطیة لصالح 

 أمرهالولي  أو للإدارةوخوفا من تشهریها خارج الصف سواء ، المرونة في التعامل  إلىوالتي تملن  الأنثى

عدم وجود فروق دالة إحصائیا في بعدي اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس  نتائج الدراسة أظهرتكما . 
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لتخصصات مما المعرفیة والضبطیة تعزى لمتغیر التخصص ، وهذا راجع لوجود نفس المدرسین لكل ا

( كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائیا في أبعاد . یجعل الاتجاهات متشابهة 

لاتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة تعزى لمتغیر ) الانهماك ، الانتماء ، التنافس ، النظام والتنظیم 

بینما توجد . وسلوكي جید  أكادیمي داءأمهمة لتحقیق  لأنهاالجنس ، ویرى الباحث هذه النتیجة طبیعیة 

في بعد توجیه المهام لاتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة تعزى لمتغیر الجنس  إحصائیافروق دالة 

كما أظهرت نتائج . لصالح الذكور ، وذلك لرغبة الذكور في تزعم معظم نشاطات الصف الدراسي 

) ، الانتماء ، التنافس ،توجیه المهام ، النظام والتنظیم ( الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائیا في أبعاد

بینما . لاتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة تعزى لمتغیر التخصص ، ویرى الباحث هذه النتیجة طبیعیة 

توجد فروق دالة إحصائیا في بعد الانتماء لاتجاهات الطلبة نحو البیئة التعلیمیة تعزى لمتغیر الجنس 

  . صص آداب وفلسفة ، وهذا لقرب التخصص من مثل هذه المواضیع الاجتماعیة لصالح تخ

طبیعة المجتمع الصحرواي التي تمت علیه  إلىكل هذه النتائج تعتبر منطقیة بالنظر  أنیرى الباحث 

بمختلف متغیراتها ، والذي یتمیز بالبساطة والاحترام الكبیر بین أطیاف المجتمع ، مما انعكس الدراسة 

  .نتائج الدراسة  على

وكان بود الباحث القیام  بدراسة تفاعلیة بین متغیرات الدراسة مجتمعة ، ألا انه لم یجد تقنیة مناسبة في 

البرنامج الإحصائي ، وسیتم تأجیلها إلى بحوث مستقبلیة ریثما نتمكن من الحصول على التقنیة المناسبة 

  :ویمكن شرحها في الشكل التالي . لذلك 

  

  

  

  



 

اتجاھات 
الطلبة نحو 

البیئة 
التعلیمیة 

  یبین العلاقة التفاعلیة بین متغیرات الدراسة ككل 
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استراتیجیات 
إدارة الصف لدى 

المدرس

                                

  

  

  التخصص+ الجنس 

  

  

  

یبین العلاقة التفاعلیة بین متغیرات الدراسة ككل ) 05( الشكل رقم 

اتجاھات 
الطلبة نحو 

 سلطة المدرس

  

  

  

  

  

                              

الشكل رقم 
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  : الاقتراحات 

  : وفي ضوء نتائج الدراسة وأهدافها فان الباحث یقترح ما یلي       

الحساسة في تحدید اتجاهات الطلبة وذلك بمراعاة هذا الجانب في اختیار  لأهمیتهمعرفة المدرس - 

  . المناسبة الصف إدارةاستراتیجیات 

  .ضرورة اهتمام المدرس بمختلف أنواع الاستراتیجیات الصفیة ، وألا یقتصر على إستراتیجیة واحدة - 

والاجتماعیة والثقافیة في التعامل معه من الأخذ بعین الاعتبار نفسیة الطالب ، وخصائصه الانفعالیة - 

  .طرف المدرس 

  .إجراء دراسات مقارنة للبیئة الصفیة الواقعیة والمفضلة لدى الطلبة في المرحلة الثانویة - 

  .الاهتمام بنشر الوعي البیئي في صفوف الطلبة ، من خلال القیام بورشات تدریبیة على ذلك - 

لم تعالجها الدراسة  أخرىبعین الاعتبار متغیرات  الأخذالمزید من الدراسات حول الموضوع مع  إجراء- 

  . وفي مستویات أخرى الحالیة 

تطویر برامج تساعد المدرسین في تسیر الصف ، وأخرى لتعدیل اتجاهات الطلبة نحو كل ما له علاقة - 

  . فالباحث قد صمم برنامجا متكاملا یتمثل في مهارات إدارة الصف ، بالمدرسة 
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  :المراجع 

  :باللغة العربیة : أولا 

  .دار الكندي للنشر والتوزیع ،  الأردن ، الطبعة الأولى - علم النفس العام - )1999(الداهري، وآخرون  –

 .  ، دار المدى ، عمان الأردن  -  علم النفس الاجتماعي -)  2003( المحامید ، شاكر - 

  دار الشروق للنشر والتوزیع ، الأردن ، الطبعة الأولى  – التفاعل الصفي –)  2002( ماجد الخطابیة - 

 فیفري -بسكرة خیضر محمد الإنسانیة جامعة العلوم مجلة 106 الطاهر   براهیمي و ناصر الدین جابر- 

2005(  .  

دار الفكر العربي ، القاهرة ، الطبعة  – الإدارة المدرسیة والصفیة –)  2008( إبراهیم عباس الزهیري - 

    . الأولى 
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  الملاحق 

  ) 01( ملحق رقم 

  )تخصص علوم تجریبیة  سنة ثانیة ثانوي مادة العلوم الطبیعیة( نموذج عن مذكرة تربویة سنویة 

  التوزیع السنوي 

  2016/2017: مدیریة التربیة لولایة ادرار                                             السنة الدراسیة 

  الثانیة علوم تجریبیة                      المادة علوم طبیعیة : ثانویة زاویة كنتة  المستوى 

  الأهداف الخاصة   الأسابیع 

  الثالث من سبتمبرالأسبوع 

  الرابع من سبتمبر الأسبوع

  تقدیم البرنامج السنوي وتوجیهات تربویة 

  

  الأول من أكتوبر  الأسبوع

  الثاني من أكتوبر  الأسبوع

  آلیات التنظیم على مستوى العضویة : المجال الأول 

  : 1الوحدة 

  التنظیم الهرموني :  2الوحدة   الثالث من أكتوبر  الأسبوع

  ) .التحلون ( نسبة السكر في الدم -1

  ) .الإفراط السكري ( داء السكري التجریبي -2

  . جهاز التنظیم الخلطي - 3

    الرابع من أكتوبر  الأسبوع

  عطلة الخریف   الأول من نوفمبر  الأسبوع

  الثاني من نوفمبر  الأسبوع

  الثالث من نوفمبر  الأسبوع

  

  التنسیق العصبي الهرموني :  3الوحدة 

  اختبارات الفصل الأول   الرابع من نوفمبر  الأسبوع

  وحدة الكائنات الحیة : المجال الثاني   الثاني من دیسمبر  الأسبوع

   : 1الوحدة 

الثالث والرابع من  الأسبوع

  دیسمبر 

  عطلة الشتاء 

  وهكذا إلى نهایة السنة الدراسیة
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  ) 02( ملحق رقم 

  )  مادة العلوم الطبیعیة تخصص علوم تجریبیةسنة ثانیة ثانوي ( نموذج عن مذكرة تربویة یومیة 

  

  

  

  

  

  

  

  سیر الحصة 

  الملاحظات  الزمن   العناصر 

  مكتسبات + ربط + وضعیة الانطلاق -1

  : تمهید 

  : الإشكالیة - 2

  :الفرضیات المتوقعة - 3

  : التقصي - 4

  : عناصر الجهاز التنظیم الخلطي - 1- 4

یضع مخطط نموذجي یبرز فیه الیة : للنشاط  الأولمؤشرات الكفاءة 

  . التنظیم الذاتي للتحلون 

  : الخلاصة - 5

   تمارین: تقویم تحصیلي - 6

    

  

   ع ت2: الفئة المستهدفة      آلیات التنظیم على مستوى العضویة:  01المجال ألتعلمي 

   سا 2: المدة الزمنیة                        التنظیم الھرموني السكري: الوحدة الثانیة 

  :  التاریخ                          جهاز التنظیم الخلطي:  الثالثالنشاط 

اقتراح حلول عقلانیة اتجاه المشاكل الصحیة والجنسیة على ضوء معلوماته :  1الكفاءة القاعدیة 

  .المتعلقة بالتنظیم الوظیفي للعضویة 

  .وظیفي للعضویة یحدد دور النظام الهرموني في التنظیم ال:  1الهدف التعلمي 

  .یستخرج الأجهزة التي تتدخل في آلیة التنظیم الخلطي: الكفاءات الجزئیة 

   .یتعرف على كیفیة حفاظ الجهاز التنظیم الخلطي على ثبات نسبة السكر في الدم                   

   .التعبیر العلمي واللغوي الدقیق –إثبات فرضیة  –إیجاد علاقة بین المعطیات : الأهداف الإجرائیة  

  . السبورة+ وثائق الكتاب المدرسي : الوسائل 
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  ) 03( ملحق رقم 

نموذج سؤال موجه لأساتذة التعلیم الثانوي ، قصد التعرف على أهم الاستراتیجیات التي یستخدمونها داخل 

  .الطلبة الصف الدراسي مع 

  ماهي الأسالیب التي تعامل بها الطلبة في القسم لتحقیق الأهداف المسطرة والتي تراها مناسبة لذلك اذكرها 

.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

 .......  
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  ) 04( ملحق رقم 

  .نموذج عن استبیان استراتیجیات إدارة الصف في صورته الأولیة 

    الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة  

  ابدا  أحیانا  متردد غالبا دائما 

یة
صف

 ال
طة

ش
لأن

 ل
ط
طی

خ
الت

ة 
جی

تی
ترا

س
إ

  

            اللازمة للدرس  ذ الأدوات التعلیمیةیحضر الاستا-1

                                           .     یشرح الدرس بأسلوب یجعلني افهمه- 2

 

  

         . ینوع في استخدام الوسائل التعلیمیة - 3

          .بدایة الحصة  فيالدرس  هدافأیوضح - 4

          .یستخدم نظام المجموعات في القسم - 5

         .یغیر الأمكنة للتلامیذ - 6

         .الوقت المحدد للدرس التدریس  فيیبدأ - 7

         . ینهي شرح الدرس في الوقت المحدد له - 8

         .یطرح الأسئلة في الوقت المتبقي من الحصة -9 

         .یتابع أعمال التلامیذ في القسم -10

         . یعرض مشاهد حول موضوع الدرس-11

         . یقدم أمثلة الدرس من الواقع -12

ي
صف

 ال
وك

سل
 ال

رة
دا
 إ
یة

ج
تی
ترا

س
إ

  

یز
عز

الت
  

            . إذا كان جیدایثني على عملي - 13

              .یمنحني نقاط إضافیة على انضباطي - 14

             .  بسلوك جیدیشجعني في القسم إذا قمت - 15

             . یكافآني على مشاركاتي  - 16

             .یمدحني حتى أتوقف عن سلوك غیر مرغوب فیه - 17

             .یعرض أعمالي الجیدة على زملائي - 18

ب
قا
لع
ا

  

یصرخ في وجهي إذا وقفت من مكاني أثناء شرحه - 19  

 . للدرس

          

           . یوبخني أمام زملائي إذا حضرت متأخرا  - 20

             .یطردني من القسم إذا قمت بسلوك سيء - 21

            . یتجاهل سلوكي غیر السوي في القسم - 22

             .یعطیني واجبات منزلیة إضافیة كعقوبة - 23

            . تعزیز یسخر مني إذا أجبت إجابة خاطئة  - 24
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ة 
جی

تی
ترا

س
إ

ي
صف

 ال
صل

وا
الت

  

            . یذكرني بسلوك حسن قمت به سابقا-25

            . یستمع إلى أفكاري داخل القسم- 26

            . یتوقع مني نتائج جیدة في الامتحان - 27

            .ینصحني إذا أخطأت في التعامل مع زملائي - 28

            .  یبتسم وهو ینظر إلى كراسي المنظم-29

             . یستخدم تعلیقات سلبیة على قدراتي -30

            .لا یسمح لي بطرح سؤال أثناء كتابة الدرس - 31

            .یبتسم عندما أجیب إجابة صحیحة - 32

            ینادیني باسمي عندما یطلب مني أمر ما في القسم - 33

            .یقف بجانبي أثناء الشرح تشجیعا لي - 34

             .القسم یتحدث معي خارج - 35
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  ) 05( ملحق رقم 

  .نموذج عن استبیان استراتیجیات إدارة الصف في صورته النهائیة 

  أبدا  أحیانا  متردد  غالبا  دائما   الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة  الرقم

       

            .  اللازمة للدرس  ذ الأدوات التعلیمیةیحضر الاستا  01

       . یثني على عملي إذا كان جیدا  02

 

  

         .یذكرني بسلوك حسن قمت به سابقا  03

          . یشرح الدرس بأسلوب یجعلني افهمه  04

          .یمنحني نقاط إضافیة على انضباطي   05

         .یستمع إلى أفكاري داخل القسم  06

         . ینوع في استخدام الوسائل التعلیمیة   07

         .في القسم إذا أجبت إجابة صحیحة  یشجعني  08

         .یتوقع مني نتائج جیدة في الامتحان   09

         .الدرس في بدایة الحصة  أهدافیوضح   10

         .یقدم لي هدیة على مشاركاتي في القسم   11

            .ینصحني إذا أخطأت في التعامل مع زملائي   12  

            . یستخدم نظام المجموعات في القسم  13  

             .یمدحني حتى أتوقف عن سلوك غیر مرغوب فیه  14  

            .یسخر مني إذا أخذت علامة ضعیفة في الاختبار  15  

            .یغیر الأمكنة للتلامیذ   16  

            .یعرض أعمالي الجیدة على زملائي  17  

          یبتسم عندما أجیب إجابة صحیحة  18  

          .المحدد للدرسیبدأ التدریس  في الوقت   19  

            . یصرخ في وجهي إذا وقفت من مكاني أثناء شرحه للدرس  20  

            .ینادیني باسمي عندما یطلب مني أمر ما في القسم  21  

            . ینهي شرح الدرس في الوقت المحدد له   22  

            . یوبخني أمام زملائي إذا حضرت متأخرا   23  

            .یقف بجانبي أثناء الشرح تشجیعا لي   24

            .یطرح الأسئلة في الوقت المتبقي من الحصة   25

             .یطردني من القسم إذا قمت بسلوك سيء   26

            .یتحدث معي خارج القسم   27

            .یتابع أعمال التلامیذ في القسم   28

            . یتجاهل سلوكي غیر السوي في القسم   29

            .یقدم أمثلة الدرس من الواقع   30
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             .یعطیني واجبات منزلیة إضافیة كعقوبة   31

            . یسخر مني إذا أجبت إجابة خاطئة   32

  

  ) 06( ملحق رقم 

  .نموذج عن استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس في صورته الأولیة 

            الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة  

  ابدا  احیانا  متردد غالبا دائما

یة
رف
مع

 ال
طة

سل
ال

  

            اكتفي بمعلومات الأستاذ -1

            أقدر الأستاذ لأنه متحكم في المادة-2

            .أنتبه لما یقوله الأستاذ أثناء الحصة -3

            أناقش الأستاذ في الحصة-4

            أسال الأستاذ عن شيء لم أفهمه -5

            المادة بسبب الأستاذأكره -6

            أراجع ما یقدمه الأستاذ في القسم فقط-7

            التزم بإرجاع نفس المعلومات في الاختبار -8

            لا أتابع شرح الأستاذ لان معلوماته غیر جیدة -9

            اكتب كل ما یقوله الأستاذ -10

            .ألجأ إلى أستاذ أخر لیشرح لي الدرس -11

یة
ط
ضب

 ال
طة

سل
ال

  

             أطیع الأستاذ في كل أمر؟ -12

            أشعر بان الأستاذ هو قدوتي -13

             –أكره الأستاذ الذي یعاقبني -14

             –أتأخر في الحضور للحصة -15

            أفرح عند غیاب الأستاذ-16

            أخرج من القسم بدون إذن الأستاذ-17

            .لا أنجز الواجبات للأستاذ الذي لا یعاقبني  -18

            أقاطع الأستاذ أثناء حدیثه عن شيء أثار انتباهي-19
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            أقف عند دخول الأستاذ للقسم-20

            أتبع نصائح الأستاذ-21

            اشعر بالخوف من الأستاذ عندما لا احل الواجب -22

  

  ) 07( ملحق رقم 

  .استبیان اتجاهات الطلبة نحو سلطة المدرس في صورته النهائیة نموذج عن 

  أبدا  أحیانا  متردد  غالبا  دائما  الفقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة  رقم

       

            .اكتفي بمعلومات الأستاذ   01

            .أنفذ كل أمر یطلبه مني الأستاذ   02

            .المادة أقدر الأستاذ لأنه متحكم في   03

            .أشعر بان الأستاذ هو قدوتي   04

            .أنتبه لما یقوله الأستاذ أثناء الحصة   05

            .أتأخر في الحضور إلى المدرسة   06

            .أناقش الأستاذ في الحصة   07

            .أخرج من القسم بدون إذن الأستاذ   08

            .أسال الأستاذ عن شيء لم أفهمه   09

            .لا أنجز الواجبات للأستاذ الذي لا یعاقبني    10

            .أكره المادة بسبب الأستاذ   11

          .أقاطع الأستاذ أثناء حدیثه عن شيء أثار انتباهي   12

            .أراجع ما یقدمه الأستاذ في القسم فقط   13

            .أقف عند دخول الأستاذ للقسم   14

            .المعلومات في الاختبار التزم بإرجاع نفس   15

            .أتبع نصائح الأستاذ   16

            .لا أتابع شرح الأستاذ   17

            .اشعر بالخوف من الأستاذ عندما لا احل الواجب   18

            اكتب كل ما یقوله الأستاذ  19
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  ) 08( ملحق رقم 

  .نموذج عن استبیان اتجاهات الطلبة نحو بیئته التعلیمیة في صورته الأولیة 

اد
بع
الأ

  

            الفقرات 

  ابدا   احیانا  متردد  غالبا  دائما

ك
ما

نه
الا

د 
بع

 

            أبذل جهد داخل القسم-1

            .عادة ما أسرح في القسم-2

            .في اغلب الأوقات انظر إلى ساعتي في القسم -3

            .أشارك في أنشطة القسم -4

            .أنشغل عن الدرس في أمور جانبیة -5

            .أشعر بالنوم في القسم -6

            .أقوم بنشاطات إضافیة -7

             .أستمتع بوجودي في القسم -8

اء
تم

لان
 ا
عد

 ب

            أشعر بالود اتجاه زملائي -9

            أساعد زملائي في الواجبات المنزلیة -10

            أعرف الطلبة بشكل جید -11

            أكره بعض الطلبة في القسم-12

            أحترم كل العاملین في المدرسة والطلبة -13

            أقدم هدایا لزملائي في القسم -14

            أسال عن غیاب احد زملائي -15

            اشعر إني مرتاح في القسم -16

سة
اف
من

 ال
عد

 ب

            أحاول الحصول على علامات جیدة  -17

            لا اهتم بالعلامات التي یحصل علیها زملائي-18

            اشعر بأني في وضع لا یدعو للتنافس -19

            احزن عند حصولي على علامة ضعیفة -20

            أتمنى أكون الأول في القسم -21

            أنا راض عن مستواي الدراسي -22

            أتنافس مع زملائي لأخذ علامة أكثر منهم -23

              اشعر باني سأحصل على أفضل علامة في الاختبار  -24

ام
مه

 ال
یه

وج
 ت
عد

 ب

              اصرف كل وقتي في القسم على الدرس -25

              .اشعر إني مقید بنشاطات القسم-26

              أقوم بالمهمات التي یطلبها مني الأستاذ-27

              .أنجز الوجبات المنزلیة -28

              .اكتب الدروس في كراسي -29
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  ) 08( ملحق رقم 

  .نموذج عن استبیان اتجاهات الطلبة نحو بیئته التعلیمیة في صورته النهائیة 

              .أتقید بما یقدمه لي الأستاذ -30

            .أنفذ ما یطلبه الأستاذ مني -31

            .أقوم بعملي على أفضل وجه -32

ي
صف

 ال
یم

ظ
تن
وال

م 
ظا

لن
 ا
عد

 ب

            ابقي مكاني منظما ومرتبا -33

            القسماعبث كثیرا في -34

            احضر في الوقت للحصة -35

            التزم بنظام القسم -36

            یطلب مني الأستاذ الرجوع إلى مكاني -37

            أنسى إحضار أدواتي إلى المدرسة-38

            اجلس بهدوء في مكاني -39

            أتحدث مع زمیلي أثناء شرح الأستاذ -40

            .أحافظ على أدواتي -41

            .اترك مكاني نظیفا -42

  أبدا  أحیانا  متردد  غالبا  دائما   الفقرات   الرقم

        

            أبذل جهد داخل القسم 01

            أشعر بالود اتجاه زملائي 02

            .أحاول الحصول على علامات جیدة  03

            .اشعر إني مقید بنشاطات القسم 04

            ابقي مكاني منظما ومرتبا 05

            .عادة ما أسرح في القسم 06

            أساعد زملائي في الواجبات المنزلیة 07

              لا اهتم بالعلامات التي یحصل علیها زملائي 08

            یطلبها مني الأستاذ أقوم بالمهمات التي 09

            اعبث كثیرا في القسم 10

            .في اغلب الأوقات انظر إلى ساعتي في القسم  11

            أعرف الطلبة بشكل جید 12

            . احزن عند حصولي على علامة ضعیفة 13

            .اكتب الدروس في كراسي  14

            احضر في الوقت للحصة 15

            .القسم  أشارك في أنشطة 16
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            . أحترم كل العاملین في المدرسة والطلبة 17

            .  أتمنى أكون الأول في القسم 18

            .أتقید بما یقدمه لي الأستاذ  19
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