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The influence of Motivation to learn on transfer self-efficacy in training ; A field study in a
sample of the banking sector frames.

Abstract : The interest is essential and who brought the attention of the researcher is the effect
of personal factors and misplaced towards the training and interactive relationship between
these circumstances variables. Regardless of environmental factors or program
caracteristics...the search will focus on the relationship between motivation in training and
transfer self-efficacy.

And interesting question is why the small training and its use is part successfully in the work
environment and what is the relationship that the ability of individuals and their effectiveness in
the application and it does all that to the initial learning of motives ?

The primary objective of our research is to study the relationship between the variables of
motivation toward learning in the training Activity and personal effectiveness in the transfer of
learning to the respondents of workers in the banking sector and the impact on the effectiveness
of motivation. In addition to this primary objective, the research includes the verification of the
role played by demographic variables like age, sex, study level and educational quality on
transfer self-efficacy.

Where the sample included a total staff of the national banks, which are active in several states
of the west of Algeria. In order to measure the variables studied were the first to use tools
measure of (Specific Self-Efficacy For Transfer) and the second (Training efficiency).Where he
and after data collection and data standards and by questionnaires and the results obtained
subject to statistical processing (SPSS) where the researcher to the following results:
- No statistically significant differences among respondents from working in the banking
sector in terms of transfer self-efficacy of training is attributable to the following
demographic variables (age, sex, educational level) at the 0.05 level

- There is a statistically significant correlation between the variables of motivation for
learning and include motivation (valence, expectancy, instrumentality) and transfer
self-efficacy of training to the respondents of workers in the banking sector at the level
of 0.01. and the motivation that an predictor influence on the transfer self-efficacy of
training As the contrast ratio of 57% of variable effectiveness interpreted on the basis of
personal motivation and motivation predictive value about learning.

Keywords : Self-Efficacy, Training transfer, Motivation to learn, Knowledge, Banking sector,
Expectancy theory . Social cognition theory.

L'influence de la motivation a apprendre sur D’auto-efficacité au transfert dans la
formation; Une étude de terrain d’un échantillon des cadres du secteur bancaire.

Résumé: l'intérét capital qui semble pour le chercheur une situation clé a laquelle il faut
donner beaucoup d’importance, notre grande attention se focalise sur ces aspects qui, d’emblée
elles semblent marquer une situation de nature consubstantielle , quant a la valeur des facteurs
personnels se rapportant primordialement a la motivation et bien évidemment 1’efficacité
personnelle , cela nous parait dans un sens comme dans un autre construire un bloc définissant
davantage tous ces aspects dans une perspective interactive .En revanche ; les facteurs liés a
I’environnement inhérents a cette cause et le contenu du programme destiné a la formation de la
population du secteur bancaire . Cette recherche a caractere austére et excitant, elle doit susciter



chez le chercheur dans ce domaine d’étude la volonté de trouver une possible réponse ou un
éclairage se rapportant a cette méme étude pour ce qui est de la relation entre la motivation
dans I’apprentissage et 1’auto-efficacité au transfert de connaissance au sein de la formation
bancaire.

Partant de cette situation qui nous semble un aspect névralgique a re-problématiser, notre
posture consiste a interroger ces parametres qui permettent de transmettre un savoir et
éventuellement un savoir-faire dans un premier temps et, puis dans cette méme lignée une
acquisition des connaissances d’aprés ce constat et ces observables qui sont a la base de notre
investigation. Quelle relation entreprend la motivation (& apprendre) que 1’on considére comme,
suivant une perspective proprement psychologique, une denrée prépondérante et 1’efficacité
personnelle dans le transfert des connaissances ?

Outre ces dimensions qui sont a avoir et a interpréter dans un autre contexte, les variables
démographiques (ages —sexe — niveau scolaire) ont-elles réellement un impact sur I’efficacité ?

Les éléments ainsi grappillés qui constituent notre échantillon dont un effectif total des banques
nationales ayant fait 1’objet de toute ces analyses sont , a des endroits différents de I’ouest
algérien. Les outils de mesure appliquées(auto-efficacité spécifique au Transfert) et (I'efficacité
de la formation sur les motifs de formation) sous un angle lié a la psychologie de travail .Apres
le traitement statistiques des données en choisissant I’application du programme(SPSS) ou le
chercheur a constaté les résultats suivants :

- Pas de différences statistiguement significatives entre les cadres dans le secteur
bancaire en termes d’auto-efficacité de transfert qui sont imputables aux variables
demographiques suivantes (age, sexe, niveau d'éducation) au niveau de 0,05
- Il existe une corrélation statistiquement significative entre les variables de
motivation pour l'apprentissage (valence, l'attente, l'instrumentalité) et 1’auto-
efficacité de transfert chez des cadres bancaires au niveau de 0,01. Et que la
motivation a une l'influence de prédiction sur 1’auto-efficacité au transfert et que
57% de variabilité d'efficacité interprétée sur la base de la motivation valeur et
attente.

Mots-clés: l'auto-efficacité, le transfert de la formation, la motivation en apprentissage, le
savoir (connaissances), le secteur bancaire, la théorie d’Attente, la théorie de la cognition
sociale.
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Om Al ADle i o pelal) sy i aadl) End) O Gov o s s pale
O iyl & i el e ST g oSl PUA Al 5 Sl U8 Le bl (s
s A€l sapall e QN Jlenin & sabY) e o il g oSl J Lo il
(Goldstein 1980, Latham 1988, Martocchio et Webster 1992 , Mathieu Jeall ) & 521
Ost Dy W Cmas 5 @l 8 Gad) A ey et al 1992 ,Quinones,1995)
Caped s ol b Agndlal) 5 AL 8 Dpmdlall Laa 0 oS3 i Lo Aadlall el (g
5 oSl el 8 AGLE) s ) AL B Ll e Ll AL 3 dpmdl)
Olalal) S8y ) agyall axe gl gl g L) 8 Anmeall Cle L) aaey (ul Ll aga
oSl Al i AS i) A Adlal) o) il sae Cisan ling Jiiaall 8 Lee L)
Ol aliyy (s aled 8 bl gal ) Al b alaill 3 Zpdldl) (ageady L
Syl il o Cum sl JWS) pae 5 JLSL Ledayy (Say Ll Al 8 Ladlall o LS
calail) Ay g abeill Agdlal) g ANAD AR ) il Ay e

Gl 3 Jaxis zisa bl g (il adg ddlenin)) Gagdl) a8l z3sais
any M) zagall gas sana e A8 3y cpsSill 8 Aamalall Auha) Dl SV
alee b danluse Lled 23y Aigme lS5he 38 o Lr dhyy A0 Al Goes sl (il
i) 5200 Loa 4) o065 38 Za8 el il asla o
1 alail) gad Amdlall Guliie (ge lgale Joaniiall 480 20l : i)

(Tannenbaum, Mathieu ,Salas, Cannon-Bower,1991)
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Slo 5l e Tl clapall Gilisay il ~la) e iy oSl aliie) b Jian
(EL Akermi A KhRF : 2004, 4) . Jeal) (lase () Leliig saaal) cle sl luiS) 5 alatl)
Adladl) e 5 alall b duaddll Alledll e Ga dpaddll Akl Gl Gl e sdle
1 elaayl aball 4l 3 ulal asgie & dpaddl) Adledlls Lol i3 8 duadl)
Ll i dege Sladl 3 4ih e 2l by Al JKaY) g8 4uusid (Bandura,1986)
Ll Sl sgine alad o il 8 (anjiall 48 g aleill J8 Lo dpadidl) 3ladl) oo
Coplaall Bl o a3y & (angiall 486 gb Jall 5 ool aey Leg Apaditl) Aladl)
(Tharanganie M,G :2013,321) - (2 sS3ll da Jaal) & e Sl 5 d00SA4l)
1 alal) i3 s sl Aledl) (uliie e lgdde Jumaial) 400 4yl i)yl

(Specific Self-Efficacy For Transfer) (Traci Sitzmann , 2008)
Coplaall L) ) Cangd Al 5 dadadl) alaill chUali (e de gene Jiay 430 1 (eSil3
ee Slelall 5 i) ok (e Jeud I 5 lalay) 5 chled) cCnplaall i L
(Audet , 1: 2007, 7) dpaplaiill Alladll Calaal 383 e sle Jigal) 5 oelaa)) aglans
Cojlaal 5 Cajlaad) CLuS) 3y yoa Jiai (usSall didae of (Vincens,2001) (s 53] dea (e
Jeall Ly & A 5 Lasads clpill o cleli€ll any W JS 5 culSsladl 5 4yl
L saluyl
4 o s gl AlaY) Claall Lagad 5 Cijlad) Qi) ddee ga @ aladl) -4
NEPAL LI DA IR I
e Al 053Ky 5 (staday delaall 5 3l DA e Al Aleall sa : abedl) Ji3 5
Ol o Lani€all hall 5 Ciplaall 5 Clalaill g ganal Jeall £y 8 dpulial) cillaall

seleal AL oSl
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sl ) ) sl mbl Gaas o jld 4l sfieg o) 13 cilseall pld il
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sl o LS dadgidl il s g diidly Jodhadl agall e OV CalaaYl
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o Alexin a3 asefalld L QUESYL LLaY) (8 age dale 2 lladlly Hordd) b Canacall ()
daleiall Lagady cpobaal) Calide 8 oY) Gaiad aexd A maly 5 oudil) 230l
(oSl Jie ampall g ) (ygll ity Apaadle ol e Gl Jie) daaally
Adigall 5 el aaliallg

A el e leatif @0 Al Cilss At ) Jiadll 138 (B 3kt

At al) Alladll 4 seie 333 1Y) Candll

Nl g s sl Alladll A€ali 1 3B Can )

ol ladl 8 A sl Adladll B Can )

Aaadtll el Lty gl Sluall il sl Gl
lhhuaY) dgalsas moall A Lk 1 Guelad) Gl
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: (Le Sentiment d'éfficacité) Aulladlly ;gadd) -y
e Bl Sla) (8 alalSaly 48y (el AaSae Bygeay 5 43 padl) ainy Laxic 5a
o 2 Al dadl o2 e dle g5t dllay adlll e gaill 1 5 cladl Alg Ja
Glley 43l Jaliall s & Laa ASs Al (addl IS 13 el Jlia 5 dpaddll Claw
plidlly Slady by Loal Al A6l s dlladlly Heedlld 03) L Adledlly el (8 Chnica
Peh ClisSe B e asgdall 1 ()5S0 5 2 lady (e Lo Laldsy

ling 5 agl) Juagy 4 (as sl ediiay A 18] (g5 Loaal (L'ampleur) — /1

. s=all 138 348 (La force de ce sentiment) — /2

) Lmmy e Al S sedll 13 ol 2lEeY) arexs (Généralisation) — /3
(Mc Shane L,Benabou Ch: 2008, 145) L;JA\
ladlly el o (Bouffard-Bouchard et Pinard,1988) (e JS iy clld ) Zila)
Gillaliall Cabide Jlewivd 5 alali 8 45y sai (il 4gas M) Sall g duaddl)
Ko i3 6 pelleli€y (alid¥l Siic) s iy Kage a3 ZaPUly Aesesial

(B. Galand, M. Vanlede: 2004, 93) =

Oinald Ll duadil) Alladll o) (Maddux ,2002) s (Bandura,1997) cawa (5)a) dga (e
alats Ll g8 Al dpalall Wl Laliie) o Lily duaddl) cilan (e Fa Canad Lt V)
e Aalis Lo s Gaale 8 B2aaall CalaaY) 3l Cojlaal) 5 clalaninY) eyl ) gall
) i Cua Lalatly izl (8 pSill Dl el s o agiyiis 2 liic)
gl dig G 5 aame A Agalsal Dlsall cliias Wil of Alladl) xds 5V Laa cppany
(Foucher R, Morin L : 2007, 47) 53 seaiall CalaaY) (3iad 5 L oSam Wil o
(Trait) dow ga Adladly Hendl) 13gd Sy CDIA (g3 (ME Gist et t.t Mitchell) i YY)
5 el 8 elVL daige 4l Cmiagl Sl (and Aalall 5 Al dpaddl) Cilaw (g
o smaty b e Tage Sladl 3 snaty pel (g (A AAVE A e sRle anla
ST Logae ot I gl clladl) (sl (psiing ¥ pgd iS5 gl 0 Ll clajla)
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oo ST aaaill aei¥ilae 3 laladll e LI agal 5 sl 35 desdl 8 Balew
Bpal) 5 Aatill e o8 OS5 W0 el 1aayelity o saby B Jlsedl oS3 caY)
Sy =y (L'apprentissage vicariant) il al=illh &8 ~lasy Wilag) o8 Al algaell 3)d0ll
Oe oSal) o 98 0 S sl 13 o 5 aleall 038 gdat a5 Al Adaadly
5K gl ol Gl ol 358 Laall sl 5 and 8 LAY dpadill 6 AN Cuilsal)
(853 5l o Al A Sie) Gpe gl iy il el 138 Jans of (S 5 cagdlaly
zled e sl papll o null 3 mali (Modéles) zile ae el alall e
e obeludll sl a5 delly sl ST e i 5 clela B oaladd)
Lﬂsi (Visualisation) jgaill ye alaill Gadlll e ~) 58y | "Mentors, Coaches' sl yall
el ey Aula Baeny B aille) 5 ledalg SV e Al claladl S

(Mc Shane L,Benabou Ch: 2008 , 145).(Retroactive positive)

:heail ca Auadldl) Adladl) -2
3hd ad 3l e Byolall Glepdilly Glath dpadll) Adldll o) (Bandura,2003) s
osllaall sagen aaliy o) gt Aidlad L dite A8 ) dalay s (ol ASIE cdiad )
Aphill 8 35S 5 Apaes BiSe Jiad Lpeaddl) Adladls Lo s ol dege oladY
Laasl) A0l iyl dmdlall dapy 4 5 cllaliall 4 S5 G delaay) Ldjed)
il 5 cilagalall e Apndlal) (o Lo Jomy 5 e li€l) Qlat 5 L) 8 ola g aly
dae st o8 Anaddll Alladl) b i o) e @A) dea e daaddl) Sgeall 5 Axdgiall
(laalll & gud 5 Gl 8w adl jesy o (Se pasdl o Gy (Spécifique)
Ayl Aalll 3 € 4l Mey Gadd () S8 (Contextuelle) Al Ll clly ) dal)

(Lirette-Pitre. N: 2005, 94) .45y 1S e ;08 ye ail jaidy ax<

Ll s 3o Sl gt} Ll
‘fﬁ\ K} 2,.\.&3&\ u\c\dy\ S ‘s)._,tﬁ.d\ cebﬂ}“ c‘)\z\ﬁi\;}[\ \.g_m..a:u ‘f’m} B;Gﬁl.j Jyuﬂ\ Mbd u)

ped st o el cala Ciny Ol () i Bl Gl e S eja o
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calriall el 3 ) gt yso 5l Y G s Al 8 giliae sl Sl
dcgana alel Cjind dpalell 43y 5 4uld o Y) (Mc Combs,1989) U (e 43 ilyicy) o
@A 5 (Bandura,1977) 1 sxadl Gl jeels Jin Lpjie ol 5 dyygeaill JSLE (g
AL e T )tiy) Apad ) e I sliie ) JET Calidey Clyg a5 Jsmal gllad dylai - )
dlide Glpany 4 Slad) Jasy) e sl Hedll HB Jsa cluhall congls 55l
caslaall (Bl 5 Laaall 5 algal) b aSail) diawal) 5 Al daiall caladll gl
Gladlall) oaadill gall 5 (- Aaball gyl el paled) dallee oled!
Jaball IS 8 bl 5 el bl 5 ) sail) o Jgall lusall (1o Aglaasl
s AY) 5 Ol (52 Ayl Caillagl) e Aadlaall o (A1) Aabilal) Ay sl calialy)l
: Glathaall
(Ruph. F: 1997, 8) laawdi 332 Cand aggiall 138 2a il ke e lalaie)
1/- Self confidence.
2/- Self competence.
3/- Self perceptions of ability.
4/- Self efficacy.
5/- Personal efficacy.
6/- efficacy belifs.

7/- Perceived efficacy.
8/- Sence of efficacy.

9/- Feeling of competence.

t Al e a s laaeS dpal) ARl 8 A0 clalliad) ades of Wi
Wl edlddledlly  jedlse Sl eedlduaddll Adledl)  —AsA) Al
LAl A as &) Alladll slie Y - duas El)

Al Ja dpaddl) Adll allaas b, of Jolad 1 Lisy 4 Wl )
axi 8 ALl dplallaiad)l Apallall g Liw ¥ s gAY clalhaadl
Jealil 2y Lais olinalis LS . ST Y aaly Losgio gellai a5 Ayl 2210 cilallaiadl)
b Al L) Wl olS Lege 4 mlladll jeiy) VA 5 anlid) Jay geall
Al Gl e lie daualgio aa
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o) e liay) Ll Ay gl daapal) 1SN Cullaal
: A el e Laiay) A i oYl
3 delany) ddpadl Aphill Glabue o @) dpaddll dlladly el Al )
L) 5 Lslall chiall DA e Jad el Slady) Jiady) of 8 Cus (Bandura,1986)
G el el il 0 U Saey Al s DA e 5 4 Aaldd) Gl P (e
oSati Al Leie ST Alad 5 Aylayl il 2hdY) ) lasy Gl ailay sl SlasY)
OsSlia ALY ol Baal) ey Lee (Pajares,2003) Lhune ) daglon daala o e
o T Bl (puley agleny Leo cllaliinlly oLl 5 Sladl 8 s 6 48 s
5 Apd Lpas o Aalhiu) 5l o3 o (Bandura) ey 5 age i Sl GilasYl
o) 13 ) Gl caapSE Al Ll 5 L agilSolu Gl Juasd 5 i 3 e
s pelia 5 canySE 5 (agSsla Al 5 WSadll diph adaclin duaddl) dlledll
Agentivité ) dpddl Adeldl) juy M s 5 Lo Ll 5 i (sns Al cullalil
Al dall ek & & Ul 5 (humaine
5 el n P e B Claa) agl€aly 4l (sain JULY) LS Lo+ Ay ol 4l )
Gl Ayyid) Llelall 13 5 Lpaddll 4dladl) Jual 5 Gee sa GLESY) 13 5 caehalis
pai pilaly 5 laY) Gl o )M aed aebpai cpn Ll Aujle o oy
((Joét. G: 2010, 60) (st Lo Ao Jganll 8 agiumdly 5 agilsd

ainll gy Ll 2 Olaly S aliie) o e K55 (Bandura) Ak o) SIS
oo Lo L ol Ak o Jl ) W sas Lee clusial) gl ) Jgeasll saadl)
jladl e ARds )8 aa ey Leie ST agihd g GAY) cliliie) Bl

DAl iy Le (o AN 8 pealld ojlaly ALl al) aaly Lay slah 4,81 Ao Lalle
Al Jo Jpanll 3 cpe bl A ) eV Gaey 45 Gl cga e ey Lo g
A5l 5yl g Adall Lleldl) aamy 5 ssapell mlN Caay MG L aghla e Talae)
3 S g e Sy Akl eda 4 g caslipanl g asllalil jacae ail 0l LeShiay )
5 oSE diph b Satdll mey dwples o a8 alesy 'Self-system’ <M s gl
i Apaal Jint dpaddl) Aladle aille o Janll bnall & ddjemi diph 5 4ililag
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il o Joaall dludl 5 Copaill (o dniay 38l 4y sy Lgd (i JS8 dplaill 020
oo Aail A dpdal)l S G o ald e Al Aslia) Lcial) Bee (S 5 Ausesal
oS o ) clgsee SRV Jany Lee 3l 53800 Gl L Lese Jalsall Calide oy Je il
il

: Adalgial) AN Apaiald) (Ll

Gl Apnd) oda g Alalial) AN Ay 8 Jeld sa Adyeal) Lelaal) Ak 8 28l o)
G g il 5 Al G DY demg Y i a s "SlaaY) Gy adagl) Ll
23 Caa 5 DY) sla 5 Ll Jalgall 5 Apaddll Jalgal) o Lol ADle anay
JS5 yealial) 4ila S8 cagn Jamy () cpainal e L 5 2 a6 2 o) 445
.(Joét. G: 2010,70) (Causalité triadique réciproque) 4laliiall ZA3A] dpud)

Adalial) A8 Laad) :(1-2) Jeid)

dnadid) Ja) gl

/ \

S gl ) b g

pealas N 5 aglladl il A8 e pudy ) AapLll L alial aas ) e
aelelal o 580 g 0 o daY lasdae o CSa ) 5 Al aShY 5 aplan
o A wly o ey Y Aol allaias of s @A) (Bandura) J Al (i)
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OsSE ol S () sl clyilille S 2D b Sall 4ty e (8e JS ABLes
Y Al e J) Jelid Claasl) (ammy 8 dnaddll S A il e halb
e s JSe Lelda) s il of g A dud) Al o3 5 Al ee Ayl Jiidy
ASsba b Je il g 2alls s o DEl Gole 4 540 ash Lo IS0 jaae s g8l dea
o duelen Bl K0 5 Algiee Biphay Y] Copay L ol Leldinyl ) e
el o ST gty gy Yol dasiye Y Ly el ) Ailll o s of gy pall
(Joét. G: 2010, 71) 4xissal)

clalad Y] Gl Leiuhy 8 LSl Al o s 4 BLaY) G gl
Coaill (a1 ) (8 agilaby Ielh aSe¥) fialll Glel Zdjeall Cilileal)
el Cua Aad Alee 4 Galid e bl A cudlas 520 Gudall Q) Ge IS
S 5ye Jo¥ S Sl 08 e lelalad 2 lly gl JasY) i€ Al @il
elaay) dphy BaY Caedl lls 1977 Dadiss J8 (e daddll el oede JISa
[(Joét. G: 2010, 67) -4 y=all
: "Perspective Socio-Cognitive " 4 mall e laiay) 45 1): Gl
S Aalall e dadd i Yo el O Caacag s Tolman et Lewin <ibyli P (e
s aldg s Bl Ghaai Ga Ll W) 5 sl Gl Gl dedl e
Sl e lelal b ) Adpaal) Delainy) A lld il BEatl sasaall CLlSaY)
&) Cmayee Ja sl SAY) (o a3l Mischel 5 Bandura ge JS leedd Al 5 Sl
plasl Loy sl oo iy U Aially e 1y i o aeiSe Lai) 5 Audanall (gl s
Oe 13 Cangdl Gaias e gyl I sl gl AV il ghaeal) B e S
Jraniall il 5 agSsle C Bagagal) Jaslg)l) 5wl ALAY) caliie] ) d8la) dals
U b e mllaal Lo ) Sailly a1 o) pgren 5 o)A Rali e lgle
Shawdl agicli 5 lgiglay S Slall e aisle @Ml il Jaally el
Caagll aatl Al S S oeSole 5 agd Giny Ly agilais 5 cagilin (b Gl e
daleial) Al 5 il olad agiladsiy ST dafipe 2l dalady Lo of ASE 5 agaaa Al

(Jo Godefroid :2008 , 535) Ll cliuiaill (he ST L

28



: Agdaal) Ao laiay) 4yjlaal) cilabiua

4elua, Bandura (1986) » "A Social cognitif thory Social fondations of thought and action" 43US,
t JUIS ag GlA ks Copaill g pedasne yaudi 8 ALY il e il

LAl ) e alSiall ZRNIS dpay Aalail Quld o Jamal) a5 jseal eyl -]
el p2e L palill Ayl cilla (JSLED) Jags Jasmal) sty 5 @l of oSy 2,alla
calaill ga Amdlall asliy 8 i il o2 5 4l Casy e

O oS i) A o LS Aaduall o3y Jaieaal) (Bl 5 bl Y ga)ll 38 -2
Claad Glaay s Adi@iee Slaal e lay 5 4pale Eilaal S9n S el (&b Ay Jaliy
Gland) 8 Landlal) agh 3 1as age s 5 ALlGe f Ldlas 3 Glld JS (il i 8 spnls
b i) 8 lgagas ayy ) Gleglaall o lganging I Al b€ Y adl)
.(Dynamique motivationnelle) (Agjsiaill) 5 Lumilal) L€ pebial) dpanst L Jual

adl et Aalusall 038 g ¢lguads 23U 5 juall At 5 oA Aaadle e 5y -3
s e asy O 05 Aega ) LY (sasiy any AV Aasdle (e plaill 33 Sl
s 8 aalan o Se 5 o leld Bla o Wil 5 ale dee (AU Alaadlalld
cAalaly a8y Lalds sas Lyl

(S slll wdgiall Jpaeil) 5 oSanl @lld Jimy (Auto régulation) (S Jsael) e 35080 —4
Lis Jale sa (gpid) I g sy A dpagl) e 2l agmy 3 il PIA (g
dals G ol 5 aSadll oo 8 e L) 5 sl dlaiuY) 8 L ats Dl
.(Auto Evaluation) I3 ayill i e salaiely elly 5 .Calaa¥) Bdas 1) Jseasll

Apadl) Agmdly ol el et g Laadlall 3sen 8 Lala Dsd canli Qi clagi s
.(Viau Rolland: 1994 , 32)

: "Théorie de I'apprentissage social" (s laiay) alsill g las E_\,
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O V) i) 3 555 A L) Jalgall (g 383 Cas Jelall LapaY) 4k of a2l
el 5 opsall laey) 8 b M bl ae pba Y o5al) Akl ala
lsauny g Skinner Jeac (3 Jsiand cpdll (AT 5 Albert Bandura Jlecl QA (e cApad il
o 4S5k Al adiaall Gl 8 OpAY) Aaadle e uaa sl olad 2l S 4
Aasleall aadll dallaall yie Cijleall QLiS) s alaill o iy e lday) il 4,k
O S abeill eaie Wl caainall ) elaii) e gsalels Y1 0l i e ldin) jeaind
Lagleall ddads dallee Osian GaladVl bl 1Y <l clle ()geaading ol @Y
ala Slay) JEAY 43 jea Al Aiee dege Opial oAl W oAl Las
Vool Ge gl ar degall el slaadly ol paladY) o) @y ) ) gl
(Don Hellriegel. John W. agialu gd 285 Al eaal) fenaty o ) salxiy ?g_u\f g ghan Dy

.Slocum: 2006 , 150)

alaill 3 Gyl 2 Al 10 A e el e S5 5 A el adla of LS
Apaddll 4lladll -5 AddELY) 4 Joadll
e tllemind 5 aghina 3 Cipaill Jsayl) ) (alasY1 AL "Le symbolisme &ja
5 bl s g S 5 lpSA Pl 5 el culaill 5 @l dAxllee Jal
caglio agudil gysaiy gl cagllad 5 cagilill 5 cagilinal 5 agually (salis (cald )
oS amd (& ale Jhy gy calsdll 3)S aeBld el glull Glgasi w8 d30ll Glleall
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il il oyl amlyl) alalial
Glalidl) 5 Sl g ol Jaladill apuad) o a850) s "Prévoyance’ (Bhiud)
Copay sl o) mag b e S Gl JUaly Al 8 D Aasdlall Tay (s
Agpall Lind Tl 5 50 Sl T (B Sas Gyhay 4l e 5 Slaall Gl T
LAl
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et ) ARl Alaill 5 Grediioaall )% gd 4xiln 5 AY) dlslu e DA (e
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Ol adhy O et Gl Allaid (Alie ddear agalee Sl @Al Al sloac
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ol all) i G (632 100 (e Wi Aafii (3aind gl ¥ Lyt ) Adladll Cinaa
Jolas g dpad s Alad elley (3 3l o) AT Tea (e - la) gy dga 6T iy Y
A aad Ayl Adla) gy Amlie il Jaalld el Aipha (o sk 5 sy O

(Don Hellriegel. John W. Slocum: 2006 , 152) -(yLA 5 dish X c;‘-‘“-‘-“”

VAR AP w\ @L’.ﬁ\ Z\-:\S:\AL\.JJ :g.\'m\ Eaaall

s Adladll day ) Jalaad) 1Y) ullaall

t dagal) Aaslaall jalias eyl e ler alieY) 5 Auaddl) Adledl) as

2328l ) pdigeS et o ‘;\M B) c('é).mj\) 3 yilaal) oylanll —(1

alady Lo Anladl 5 lelSll i e Aladlly aliieY) e Jad AN Aladl laall —(2
chall 3l D) 5 el il QI 5 JLalll ¢ 8y —(3 . g 9,aY)

5 elgigh caihia Uja Dl aihy Lgia WU . (Aglansll) Adlaiil) 5 danslsppedll SN —(4
Adla gl lhlasy) 5 JSLE Al laasea (2

Aaadal) Alladl cliga (2-2) Je&d)

Past perfomance

Vicarious experience
T Self-Efficacy
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Verbal persusion ‘

Emotionnal cues ‘

: "L'expérience active de Maitrise" aSail) ‘_,A dazal) 5 Al gi\

S o Alladl) e il SEY) Aagleall jaiae S8 3lea Aaill cilual) 5 culaill o)
Alladlly cpiiall ey 8 Glalaills (-laill gygpm 8 S pany 2l o &2y W maags
Y LAY IS 1 el el (S o J8 Lasead ety sed Ja8 W (sl
5 Aoy Oslddy an 5 Argpe 2l Mg et agld gl llaliall SY) Gaay
5 eddhall o bl JaY Gigllae dladll (8 Aaslially el 5 Q) e shany
ol A sl Jean s alail e aa Clygraalld 3ylally aseadl Jan @y 5 Salsal)
5o Lo sSlay aeil DAY aiily O ymad elanl) b Saty 5 il ST ajdl) s 5L
daball Glo galety 5 g amy iy comall alel g ply peild Zlaill JaY (g)5 0
(Bandura.A : 2007, 125)¢ () shabia a5 duzially da )

AeY) s s 3l 8 (Lasalll cdadill aSall) Al 8yleall apli o2 50 50l
Aaalil) lelSU A pmal) 318l 5 ((Modelage) wlilS bl g Al JIKEL ()6 dllally
1)- Modelage, 2)- Simulations cognitifs, 3)- Enseignement par cours. (sl aslaill 4
Z Cad o skl lelaV Logent T 5558 ST Allailly culalitie) ity Jladl) oSailla
aSate g daliie el 2l o W) 5 dpm)lal) il o colalSall BT JaY f s 5oy
sl ¢l (Cognitif, Auto régulation) duSaill 5 ddyeall iyl e HuS eia Lead
Oanay Lai) 5 Oala elgle daayy o Y g aSaliall pladlly Shually dpaddll dlladlly
oo lbliall danl 4P (Auto régulation) dseSaill (S Ll cidyeal) Jilugll L)
aall Lyailly (SEP) dpaddll Adledlly sndll 4patid 5Lall §ymiall Cagylall s Jal

5 Gladlil)) 5 el ey Jledl olOU LSl 5 Agdyee clalain) Gl
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onaad ) T V) A sl slall cililiia jal sl agd adin s Aanliie Alled Sl
O pelSals 4l Cpaite 935S o W) 5 llladl) Cilndiliny) 5 ClehaY) A jaal L dalay
5 el Juadl im Y il 5 Cajlaadl o iy WS candl 5 5l 1S L gy
Al s 5l ledleninly agd mand Al 5 cquitlly A8 1) 281 a) 1Y) cblasy)
Aags Aauyde Gligmaa agal cpdl) JULY) addaty 156l Eus 053y 5 (Schunk, Rice 1987)
Lea lgaaaad & lgiadDle (o Gaadlly (Jolall Jady blidl ddpall Gllliadl oo
Omny Y lgiuls 5 (Stratégies cognitives) ddyeall CiladlinY) aded of lgangd . ojgilad,
pedl agaitiy ladad agidant Laia (S0 5 chppad) 500 Y 5 JlBU dpadill Adladl) (g
Ll e Loy slaeYl 5 clashind alasiul el blaall Juad) oSt agilsaly
A5 b By lghadi B OgeSaly agil olayS ALl Gilalaill (Feed-Back) dgea)l
S aaoliie) culS LSS AN Aadl) mll e sayy cAuadidll agidld e A
elaia) Caliely daliadll cihadl) JlEs) 5 Jid cagilalad € WS dpaddll agidlad
5 Aeadall Aladlly el e WU ¢pghpatty BATE € aify ey Tacaddl) ddledll
V) 3 clalaalls lgde Jpanll (ysaging ) agileldl (bl o agilsil agan 48 50
(Bandura.A : 2007, 125-126) lguadiy ¢ 13Y) 3 5 Sl Jual) Ll dpadill dlaal) 25
ASI @led B T 385 4t JS1 e ol s A e Adyeal) dpali g yyhatd
Ty (o) allall ol agilsd e asede agd 058 oF (s L) 5 aleall @pmles ¥ 28V
System de s0i ) Al S e allail sy agd (Transactionnelle) aiDlaleal)l coylaillid gy
lladll 34 A hladll 13a 5 (Sémantique) Adbwws 4pe 4wl ey (structuré
il Aaslae 4y (ppalaiy 5 gy A JSANg aie DY) Gy Lo (B i Al )
Maie Yl cagialled (sany Lot 435 Xy M) Dl 5 chamal) ae Bl DA Lol
A et S (g danplaall il el clely 5 colalis gl (i 4 sa Alladlly
Db (B aalud cAdladll daslaal 408 pmall dndladll PIA J8 (e 325254l) . (Schéma de soi)
clpisall G Slie Yl 3130 s e s @dlly ¢ padill Lua€all Adlally claliie ) 4ila
Ayl hplgall ol Cajud 13) 5 dpadll) lladll lia) JJS (Indications redondants)
) J< A colatl) gl o clajiing 5 lebg (S Jaaal 4l Gadtls sl 43
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G A ) AT Aea e LA KE L g deal lgdaey a3lh Gy (O (AL sle
ST dlalgia agen 1S 5 el agilalas liey ST oV lia) el cagillad b oS
Mo aghd Bk (s aedil e Osils aa 0l (alasY) L cagihail QIS Lgia
Szl JS am Bycions Bygeay i agilsd oo ALY (sl A )y peailld AR sl
G s Adia dadd Adlad Guli Haed BN U Leia LELY) (858 ¢ ple L
Al laliie) Jamy Le 1ol gyl Jaal) o BLaY) W daoliie o diiae cilalas e 3Si5
.(Bandura.A : 2007, 128) «43lulSa) g 43))2a

(agilsd B 5 led daa o o5 llia o) el 30 2y a1 o€y elly L)) ddli)
Wy 0 Al gAly Baaal) j sakadl) Cllaliill alie Lgra el Glal) Qille &
g Silsalld (Lo jall) lalawind) 5 byl @b 7t saiaall Calaad) o) Gl e <Y1
5 ol L Loy oAl el g dyad) il e Laf Ll 5 Lpailad (ge Loyt ¥
& ise Dsd coaly Baliall clillaiie 3 (ym geills ((Trope,1995) cddg yaall 4 sllaall ol i<
aiby o Ll il Colaall e 1) Apad sl Aladl) oy b il Jele Cap gl
=il e A i G Al Aegledd) e Wle sty pleal) Lsma (el
(Bandura.A : 2007, 129) callaliill o3 Vg jauil cpdl) o2 Y]

Gaiad JaY sl Jeall 408y Ui s00m0 o el o s of Gy VLS
sl Adhide ANS Jia deall o Tl ud (Miller, Nicolls, 1984) «caladll Casgll
G nr Sl Jotaall sgal) (o) (JULYY) licall duils ccpal o Jb felpu
¢all 5 5l L Ada 5% Liaa Gl e dea il LS Al L skaia <l
Apad i) Adldll sgine o il Al o) seall ¢ sanad co)aVL Adadfie JalgaS Lot yins
(Surber, 1985) agie (Al odial o) oAl dga e el e Al mna L
O Osainy Gandl o) 5 bl b a seall o sy cpadhl) e aS dae of gt
3 e abias Al Acaidial § 1Y) 5l ey 2ealld agasall 3o LSH agry gl
Aallaill a3l apill 8 age Jole Load 58 2als (Al U ol 48 e e T AY
Gadai) gk Y aalsie dga V) a3 Y (s3) 3,alé ((Trope,1983) «clBliaY) (ya WU
5 Openill Aglae o i old o Joeanlld (GUERY) Gin dpaddl) 58l e
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lllall & Jaall 5 eyl oilas) Lo Ll e lad diman dagbae W ady & Lail)
ST Gl B e e Y a i dae il @bl ge las Ll Atiadl) i dseall
b UYLl 3as0n 5)08 el Wil ey AaDle Jag i b (BLAY) 558y A laalld (AaDle
Aaaddl Adldl e spene lulSas) 5 8 4 dlgudl aleadl 5 gyl s (S
.(Bandura.A : 2007, 130-131)
Apad il Adlaally SlEeY) 8 ap o oSa Al 5 AslEs) 113 Aaadd) ) LS
A9 Aadaill Gy ) Crpadls dilalas Lasad 43800 & Jaws 5 psuasall Jaay 13
(Attention sélective) ALY oLyl n7 Apad i) 4lladl) ol caainin) (Auto modelage)
idaadley gsesiy O o Gulas DA e siaiall @luhal) of Cus dpead sl el
5 Ayl e ludl W cagilaal 1S 5 clelaY) Juad gl o plalie 8 agud]
(Auto portrait) Sl pneaill 13 5 ¢(Montage) SHAl (e lhlad) 2 milaill
csaxd 8 agilalal AlaBll A e & (Dorwrick, 1983, Shunk et Hanson, 1989)

(Bandura.A : 2007, 134)c¢ 13¥1 5 A4S0l dulladll ady L & Aass e e lhass

: "L'expérience vicariante" alaul) 8,41 _\,_ul:a
Jss Aasbeadl o Jseanll JaY agihid 5 aeplad o b goaain ¥ palasVl o)
dadgar hlasy Al el J8 e 4 DB A lghe odn Alladl) Cileyils ¢agi)d
Alladl) JS5 Jyguat] Allad 5100 Jiey (Modelage) sSlaallsl adiil) o) elly e sle ¢paY
L ) colaliilly e (laty Lt Lgansi 8 Alggus ST o Lpadil cyilla L Apad )
pedl Gpeatl) £ By 5 agileliS i agi€ay Al JUayls (il SH Calaal e Alifise i
Glhae cha) @llia Gud cllalil) Qe dually Wocasghslaty @2 playy) e Talae)
Sl Jeanty (53 Jikalls . Al ciladl e Taldie) agihsi |paydy of AAY1 Jlad e il
MJS%M&MMT&Q%QAB&GMMQ@?\&M 115
Slelal o Uil 3o USI a3 138 (AY) Cleldl e Gipaty W 1) Gl ol
Spall I el & e Jeli€ 5 maal lly delaal) Alidl e oAl

CAY) ¢t 43)laall . (Festinger, 1954, Goethals et Darley, 1977, Sulsat Miller, 1974)
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oo <llys LAYy da ) clblin) (aalls cilllil) e ddbide saae YISE 2k
58l Jedas (2l alal) dadl yaatl Mg ST Clelas g zan clSae D
ey 35 o WY Jiany Cus ey Alladll addl) @l e dg)laad) 45)lad)
ol s Gl 1) b)) Ulall A5yl 3 agadil 381 sy Cus (Feed Back)
(Jacobs et Al 1984, Litt 1988) 4filas 4ilSa Led Ally cdpza yall delaal)

deleal) GlSas julas ae Alie e il aehy ol dpally adiy Blleally iyl
el sl V) (e Duagl) slall Adle G o8 i Gl pe iy
Gl 8 D ) padlial) (Jaad) elaal & candll 3 oDl e Ailes Cilmiag
& Al caliie) 8 g cpedliad) o 2Dl Gslatd L leall dsgaall i L) ddbid
Cin 3oy Calidy Apaddll il anfills GpAY) JB e oiglad b Laiis il cpa
(Bandura.A : 2007, 135) .43aall & guin 5eS cpial ) ol sal
rdpaddl) Adledl) B Al Aalaial) clilaad) — /i
A Lo aaas Al s Aalal) cllead) i Cile sane G g aSam Alaadllly alaills
aaad ¢ ElaaY) e aliiid) dagbead) ) dilia) oz dsail) il sae e dilaadle ala)
Canllh gha)l 5 celaiayl Tamall 8 ol 5 Lo Jilad 5 calasind (5L Jalsall e
5 cemalsall shmall il 5 Al aliall 5 Ayl Ul el Jalsall oda (g
Ll any 50l colaliall Auada gl Aadl) 5 Apdlall 5 ysedally ST cpdasise at V) (any
J&T 4y dhay aan G leall lualls Agluay) cdlelall ) adanlly 38y Ll
8 )S0e Agyhay lgales 5 Adaadlal)l ISl DA (e bl 5 L aBaY) a5 31 2 3Ll
aSat ) degall duoall Aadagll 5 lag Sy Al 13 Andaiall Gl Sl agie Y 2V
(Rétention) Ll&sy) 4 (Processus cognitifs) dudymall Clleally aidd  adasill Al
o e WSS b ) Slaal) Jsa Lasheall ol sale] 5 Jyoadl e bys s (panal
ol ) ddee Al 5 ZAB (Sous-fonction) Aeodl) Aadisll Wi aseie ol Bacl
Aee e o deasll o3 of lile lidde 5 dplio lSha ) a5 Jsal o) peaily
Lliall s 5 eclsliadl 281 5 ol ) 4ng Heaild Ofyaill A (Ajustement) (58 sl
) sl Aplial daslaall b Jaety Ll 5 ¢ paiiall z3sall ae A5l Lasije
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s b2 (Sous-aptitudes) due dll iyl qaali s (LLill) S 5 sl o oyl
Aygllaall il ) DU Aati llia &5 o Camy Jaall Alls 8 Ulad 5 sall ulSlal) 2
Ll .(Comportement guidé) 4asall &Il 51 (Modelage) sWSlaall §f wlilly 3aieall
O S Al dpe LaaY) 4kl 458anll Cillead) Ganali lSaall bl A ) A6k 5l)
alriall Golall 1V ogalet Lo JS (3iad b Laily gsmaty ¥ palad¥l oY oIV 5 Al
Directe, ) S Ul ol apilaal) Aafall dagmill dala adlsy 3D il ALl
G a5 1aa IS 1Y) o)l alial) @l ¢ilaa) Jlaalé ¢(vicariant, auto produit
saliall zalall ¢l 8 ol opal (el al 5 sleal) L L (S (dyghall) g
Sy aed el oAl Glalady piine aa IV 3yl lalidie 13 A5 Gty Ll
Soluall Lpad Bl GlSaall ) Adla) cdage o pe 00 Gaad Al GlSelul) die agion L
(Bandura.A : 2007, 139-140) ¢dafiuall A0 s dpmdlall dla) jroae A A
D gasalll i LAl Jledl -/
Dbl JULY) o) jeday 35S0 2 dlatl) Adaadlay cibadliiaY )y il U Cajlaal) alas L
pSad Al de @) caillagll o) AN (Bandura 1966, Kaye 1982, Moore, Mettroff 1983)
saill G oasSl a3 Y6 L Apal 5 gl ad ae sl 5 Gueat Adaalally aledll
Jswall B o)) ey (Fonction instructive) apeel) dagkagl) (<1 Al el ilill (ajd oy
JULY) of sy el 3 aall sl daleial) cluhalls gl sl A A laall,
i o g M il o en A duelaay) Akall dagled) Gslasiog ¥ liall
@A) udl L ((Ruble,1983) atjlect 8 an e ge adl (81 5 Lol dayny 1l S,
5 bl dagday Jafize g I anill Lo LaiaY) 45all daglaal) Jlexind JlY) 48 fay
el s gal) (alaid)

Cina g 43lad) PlA (e 4813 cileysill Qs (Rubel, Frey,1991) (1o SIS ol
alei Jabe cilite ye calisy Zelaay) 45l s3,akd) dagleall Jlasin) 5 alaiay) o
(e WS yyghaty Apalh Cppm B A I pe A3l A g (Cajlaal) 5 S CluiS)
Apad 8l Adladlly Hedll acy Cgl) i B g5 (gla guail) Gl e Qa3

s @llia S L dlla a4l e (Auto satisfaction) 33l Leayll Jualsic juas i g
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Aaladll 5 apiil (Critérs sociaux) duelda) clSas ) Gseady AV Gl e LSl ¢ Ly
5)8ally gl () pussy pgild e LSH ol e Lot ST dlaja 3 1530S 13 Wl cpgilyi e
Bandura ) I anfill 4 peall delaa) Aphill s 5 (pAYL agalad s g
t A Eal) dasheall ddlida jalas Sl (1986
(Ara padll) due il Zpelaal) 45)laall —(2 (Comparaison normative) Ayylieall 23,8l —(1
lladll e Sal dlalSia LedS8 (C. personnelle) duadlll 435184l —(3 (C. sociale spécifique)
Laal) Pa e el 5 oS S paddl) laghiu) 4 bl duaidl
I3 Al dlas pad peaall A8 e lelai) AR Legled) JSE Cilind slaaal
Loandl) dpelaay) clujledld cdheliayl 4ad) ge AT dlas a3 (Auto comparatif)
GAY) &) ga pgatiis payshai gl Alie sad ALAY) @S (sl dieal) )
pl) Ll cCamaal Agllad iy Cigma o)lie 28 (o lSD) Al 5 ilasS) dlage DA
Cilisy 1lad) doglaall JET asali G2 oalls (e Adladl igy AL Alhe appudl
sk Jabe ua Ladly duaiill Lelany) cllad a5 JUasY) <Vl G
.(Bandura.A : 2007, 142-143) s¢ &<l

Aasleall 55 o Ciillag 33 aadin o cdibiie JISE1 2B dadgal) @yl ()
@b s ( Modelage psychologique) 4pwdill 3lSkaall 5 M (o Sl 222118 clelass Al
s g o DLa) Telow agme gani 0 Y1 o35 e laall Lpagll sLall dale (50
i Jalse 5 W liladle i Lo Wl ) clgagll 5 Clgall 5 culeliSl o Lo sy
Loy el gl ¢ Ball jedaall (uinll (cpdl (L Loy deleal)
Lppay Amans Jilag 5 (TV) 8800 (o adiall coxiall 5 ydgl) HA0N aga AT jaias cllia
s s 4 L gl e Y1 ol L S 5 sl Bl gjladl slails (oAl
icsens U8 (e aic el el o jeaie Jaid z3gall a0 S Gl L Jdala
Eua . (Modelage symbolique) 4l dadall sa AT &5 llia (V) Wl cajdlly Ll
5 el cclalany) Aaadle agied pilall Lelaal) agla da AV sl
Z3lal mpails (il CllE (e plmc] 5 agadine (o (Al Clelad (e slacl ciljlag)

cpgihas ALY alie) 5 Addl e 43 Bade Claliu) 5 CllS el Ay ol ddda
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«(Répétition cognitive) yeall LSl algy o Say Alladlly Heil) o (ghe)l ikl
@ & s o ol Wl el sy ey z3seil) liagling Gada Wl Jaslls
¢ Ayl dadaill b L g o) g el dlalull cilela) Jin of Say dadgatll el slilla
(Bandura.A : 2007, 144) Ayial) Cule Sl o8y aley

& sl lelaatiny Al Gladiliny) 5 Glelal) zlii 5 ledleatin) A3yl ) ddlz)
Baaa S GlaT lellarin) aeiSa 2ol V) Al Lo 3aed Jslall ) dlas

p dadall (ijlaall) cle sl alas —/z
Qi) 5 QluiS) (& ddpeall Qi€ jolaty Blaie s (gydall alaill Ga S 3 ()
Lo 058 (zasadll) aliy Adpeall oSl alad Craall (b (Adlide Cilaal i Cajladl)
Sle i) lla 25 a8 Aad) oda g chjaiall cllalial Lgwsad ¥ daiall dyadll hlleal)
das alall Pl ddiaal) i ldll Glleal) 5 agiladl il mipa 5 Glae Chias (a5t il
Apna el Javd o pallall jpeill ailaade meaaid cllaliall ady 8a) Sals (JSLad)
onaill Gmge a3 Z3galld cdadll Glleall (Modelage verbal) 4ueddll 3\Slaally dadailly
¢ ol J2Y Adjmall mabll 5 Sladhian) Jlesind Ayl Glaial) oS oo Ledd
5 cpgilbal maai g agillalin B Adhe ) dila) Al Jlall alay) 5 JSLE s
Jss Sl cladl JaY (Coping) «aSall (Auto instructions) 4l Calgaa sty Ailainsy!
Meichenbaum 1977, ) calgal) i 5 ddliaall dgeall (ghuiad acal G a5 I
(BanduraA: el dpati o Apaddll Aladl) oLy aeluy 138 S 5 ((Schunk,1989

.2007, 125)

A i) 58 o Apaaes —/
by zhga el e 3Ky L ol sa Lpad ) Adladll i o ats of ny Y LS
o (e (aliil 33e clilad) Aaadlal 55K 5 saie Gagd agal LAY Al Lo L) 3Ll
e ayliall Cllay) €1 33LE GV AS s o (Say padd clalas 5 clBlials Gl

Ce el Le Yl 5ylls (Force persuasive) daite 38 Jicd o) (S galadl s U8
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Z3all (e 222] (o yailla (Perry et Bossey,1979) il 58 (e 05z 3salll Jae Galasl!
olie sk 5 Aadle cblad) 5 alall dpasdl) dlladlly el b 58 iy daalil)
omall Zagall mlgall S clla RS (Schunk, Hanson et Cox,1987) <ulelesll
ellaal S5y o (0 5 #5360 el 53 (Model expert)

Lot o) Jad 5 iy Ty 531 ((Model de coping) astid) Caidl z3sailly
glid) S (et aeia AV dgalsall Gin Bulie 5 dsea Glaall o Gl
Lib el of oo ST e gality 5 Glaall (seals as ikl slaadly Las
(Kazdin 1973, Meichenbaum,1971) s z 3 8 (3 Algus e

pent Ao gliallsl Al 2 3ail) o (g ptiny il A agudl Gl ) palasYl
G dnd) ity o (S bl 5 3sen 2 e o Jpanllh ypal) £kl e S
Gunll W s Aaphall o3a 5 el 8 Lol 5l jsn jselay Gl 5 aalll i Jal)
oadi lgia ST Bagane 5pd 5 A e seall GlSailS CBURY) ks Bire ggana
& Dine pamsall cli) b oaela 4ngl 1 of WS el clilly bl il
(Bandura.A : 2007, 153-154)duaall Chlnia gl
:"La persuation verbale' g&dd) g LBY) : G
Jpmmnll il o Sley agll palidl iie] B8 5 ety Linf oy Lelia)) ¢ 8!
bagad Glladlly Hpetll e Lailay of (i) dpally Tan anall e 5 ccppun b Gle
oo Vipe Lo 1Y ST chiy oe@ o A gapm Al palidl 5 Glsa daln Las
sl A0l Adladll sal) 4 agame 8L V) Al 0 Y sany eddll g LBV (agS i
agall Jal gy oladY) adll O 1Y) sl el aeyy of (e (81 by
ST agdl cilbaliall (med WSaill b g Sle aeil Leid Gsaiiy ol 26 shaiall
(Attribution verbale)  seddllyyall 5 sy AV (e ST i) s 2 L) 8 L ghaall
Osiany ) GalaiY) e 5yl Aledll (Attribution persuasive) =Y Al
. (Bandura.A : 2007, 156). agilaLiiiy 1,

5 eodell U8 e Bpanll Lpna ) 43l Ll 0 Lo Ll lledl dxiial) dasheald

slimiall JULY) aoliy Cosall 4ila A (e 5 (4D 5 Schunk) U (e sy dgasl) o8
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Bane Lpaa) L35 o 4 (slany LIS dase el oliy 8ol 5 sl 50l b
S peles O AY s e agd Jsith i) agile ol ae L) (s 5 Adledl) o Gl
el Lyl Ldwilla L T agn il Aalay agil Sl Taals olee agil o (s agdf e
9als agiha (e Gauenilly JlY! A8 DA e cdpadil) Aladll 8 35 Apaddl) ¢l
i) alinls BLiill 3 agiyail aal) agedl Of agd Joi Lam Gl (G Y 5 agilaseas b
Lilay of S 5 ezsiiall Guay Tam Jeadl 5 cAlinie LaglinlS We ey apeall
S 2 5 4wl ) e 3] 28 pany Levie S0 5 juall gaall dpilal) e
afia aan ke Leals Lo dliia 585 o Aledl) (8 g aalge o (A A gl Al la

ST Aladlly e i LS Jee oo Aail o 48 o) paddl Jsi o gAl A e
.(Schunk,1983) shuall geall ) 5)LIY) (st 438 (uSay el of 4l s (f (o lina
agidlady JlY) alie) e a5 Lelh L l) Laa 30 culS LIS il ch calud )l aslgs
Sle oSall b 5 lelin) ST Lol e Joaatiall 50 €I (gt (S abasen 3 syl
peillads JULY) Hpd 8 Liia V) o ¥ 5l sl 5 sas b cJalse 33a il dtladl
5yall Ao LaiaY) cilayiill culel o) Jagudl byl a8 ae i dpadidl) dlledlls LApas )
GaeLaaY! Slsleall oy 8y Jal (g pimy DAY B8y 550l pe Ay i L Llle o
dcalie Gladad o)y AT g Bale KI5 e ldiaY) eyl o) Gl GoAY) jéad agiud
5Ll pentian 5 sanil e BA ples pgd adith agie LIS Td ln Vil dea (he 120
el paii g AS pe oY QIS aae 5 Jalaty aglalai 5 cAdam cleld olad j5las
Osaady L J8 Gilpiels agd ad ol clasilhy ol gl pe sae el aedll 5 sac Ll
Leill 3 (mliay) odgy (pesiie loud Loses ab agasii ol 2LV LAY e ]
agiha sad AAY) ol Clepil) (pe (et Apbl) Cilsylaall 038 (Y Aysaall
S aas ¥ A dala 5 sal Ul bae Wle o 43K e el
Jo T Aadll Aumidie Caund Agmal) A3kl o neldl Cpuad b diaelus Jal e padl)
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Apaddl) Alladlly yliall Hpadll SDlieh rrasy Lae aSaill Baliie Gl ypdine a3y 450

b Sl Ay Aeh Cilal emid) 5 Lo angall Al Gy Gl JlalY
(»Allé (Bandura, Schunk,1981) < (s aa (i) o iyl ddlaiall e el Calisg
e WSl ) Rl o gslasy 5 depw ek ded cilal ggiiae
p cpdll JULYI o) s (Al il aayend e Iy sk 5 Al lleal)
Cilaa ¥l Talas J8 an 5 cagih 8 Glal) (e (psfign Y agdls i s 5l ey Caaa o]
Intérét ) Jalal JLaay) Y 5 4S50 Lot sl Adladll aexi Y L) Cileagil) 20a3 53l
s ala o A 5 aed) ml e Jumdl aaEll gas aagll s 450V (intrinseque
O 8,Sie By ) Aalay an cpdl 5 Auadtl agidlad adey Gaafine aa cpdll LU dnilly

(Lecomte J : 2004 , 65) Cb.’:ﬂ reiSa e e@_jﬂ

D Al gad AN alaiay) dgadi :o Ll
Jzdll 293y e OB A3 JlaaY) aln o) (Bandura) 4 pmaell daelaialy) 4kl s
el opmiy A iYL ) ALaaY) s eds palaiU duaddll dlledly dlay)
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st et dyaall cllaliaal) aled o) a8 1) L))l gl aais ) g Ld (ysllad
058 hyaS banll CulS g Ay Al Allady culaliie ) IS LlSE el b Lals saiie
duaidl) dladlly slEeY G (Pintrich, Degroot,1990) haS dusyad) ssall alall JLéiay)
5 i Ao il Lpupaall aualsall Auilly G dgall CalaaY) Cabital alaial) (ssies Usay
JEL o) dlla il lligh o(Lent, Larkin, Brown,1989) sl il Jalas &
o lpmias o callalaall sai laiayl 8 a5 of Ll lagas ST a5 alaay) e el
alaial) (mass o (e daylall iKW (Bandura,1986) <Vl s il Ll 50 Y
b aals cllalanll 8 oSl Aeglinall ) W Ll Ly Lage Slual (IS cillalis sas
Rosenfield, Folger, ) el acdi 5 dpaddll Adldly edll ;5 JLaayl af

36 Il Adafipe lapaiill daliae clel S Lol sl &5 Laa Wl (Adelman, 1980
Pretty, ) soladl o Lalall s bl alaal) uii o goldlay cpadlll 5 Jlaly
(Lecomte J : 2004 , 66)(Seligman,1984

dplial) Al A8 gl lIG

ALalS dgle s pally Ak a2l Clapd Losy 53LLY) Jiy Laseland) G b
cerenll diph cagile Gaaall Glaall (O Cues Gl olaY)) Lies syl
Dol At (e g Ml Jaall B35 I el o3 3LV L (aleadl Ligra (g5

Al yiny (plE 3o gally alaay) (psn il Jeall 28 ) judy M) (e e ciglaally
o ST 2l 5 Al Hedll ST aesl Sl a4l Al 550 1) )
sk ey ) 5 Maxiu) asgia ud (K1 (Schunk,1983) Ll Jead) ) sy Gl
pemnd (gl (Soiuall Chaa and 2Ol i Sl sl L) g dglladlly e
Blie (ool Flaill 5 A nd) ddladll ) Al (8 G slasing saliiall 3ymal Ghlals
il Gl 5 Gsshse agil 5S Glisma sl Al AL Jgi G 2Dl e el Sl
goasall (Kay ) Dyrall Cleli€l) 5 Cjlaall (il LYY M) Canlgl) e g yLall
eani ) Jilugl) gad Zgasall 5 Al Aiial Gl dill o ~JEY) 5 clealss
(Lecomte J : 2004, 67) aSailly
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P Apaddl) Aladl) laiuly igal) slasall il gl daaal

b al) slaall JLA 5 dpad ) Adladlly [ gadd) 1 gY) callaal)

s dasill (8358 aalay duaddll Adldlly )l o) dugall sball 4 S Jaall J8
gl 5 Al Lladlls Hlaia) DA (e Ligall chliay) ALK, sl 4ild dime g
s (Lent, Hackett,1987) (pae Olam (& zladll 5 8pball 5 Hluall 13g] jamny (o3 (padil)
pal) B L Sty Al Ayl hliaY) e leie a2 Al dealaall o
Aliay) sgine 5 Lad b ) epad) Zlaill 5 sl 5 (Laiiall 1 il i)
aliall lS Lage cAgdladlly Hedl) e analaiely Slld 5 dyigal) ulidl) de juy o sating 2)EY
OS1 g gl el Y 5 Al Cad Gl e sdle «laay) s e lslay )
ChHLERY) el 1 aamall clpal) (e Ui A Lo sl ddlaly sliey)
Opal agil ()sainy (Al Aigall llalill g5 & % 2l ASjad) Alledl) g3 Ayigal)
aclue 5 Lent Go IS Al Lo Led gl o3l Jadll 48e I ally Wl e
iph) gl Sl dals gyal clidl pe s dpaddll dlall gl 5yl o Al
Lent, ) dpedia 5 dsle Chilise i (sgasy 2l g2l (Janis, Mann 4k 5 (Holland
580 e B 5 Aald A yay Craale 2S04l Alladl) of Jsan8 (Brown, Larkin,1987
el Sluhall (ol olad agill 5 asledl ugpn (B 23U Flas 4 Gl L)
Ll 5 2l G d8leall D dpuia 5 daale Gpalie (e dgaas 4ag e cpall LAY
(enaal) #laally Ll (Janis, Mann dyk) dldid) <5t 8 Sl Y 5 (Holland k)
dgalse b anrelay ¥ 5 MO sy Vo dusdl pailadl JEeY6 dged) syl
Y oailh elld gy aedl aee ot s luall 8 2l Gulad o oSl 153580 Al 13 el gl
A zledl 5 adladl QLAY @) ot (Saal) e cApdin A5 Gaw Lo IS e (S

(Lecomte J : 2004 , 73).(Cannon,1988) 1 dxilawall Casanl) diaing LS duigall fla gada aon gy

psigeal) Jleaally alail) Y]
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56



B ENIPNE | gt LUAP qu Caly Aot sl Adladlly slieY) b Cnal samia cilufy
Ayl Joad) iy 5 Ayl altliiall Cypmios 38 50al) 4lladl) cilS LSS ¢ igall lsall
1989 Matsui, ) 1S Lz alaiay) 25 5 4 2LV Ll ey 3 digall AN colS LS
el AhHEAY) (e AAW ewyy Alladll slie Y18 (Lent et Al 1986, Betz, Hakett 1981
CilS Lega Hpadidl) agillais e Y) ) SRl RS (e 320 depun ol palasYlh
Gonsl S el Cpgall Y sl Al 3ol o bl lgle sleany ) adlidl
sl aila et A (el gana HLod) (A Jiiea g8 Apalyll Adledlly Cmaall 5ellle
5 gl chlaay) 8 AV Sl g A ) daalpl Gl o Jadl s 4
5 Glualpll Gugn B 2O jwpdall Fladl) gdise (A S5 Ll g cll Laad al dyigall
13 amy e LI 58l cand adl iyl il Caaay LS sl il S agl aai 1)

gl CHLEAY) 5 danpaall ClelV Cplad e ACEA dnaddll Al lEey) oS g
(Bandura.A 2007, 629)
el =il 5t alell Cojlaall 3 aSail) 8 4S50 ddladll o lh L)) ddla)

astall 8 Adladly Heedll Cilaa MOl (Lank, Brown, Larkin,1984) aslall 8 3yl
Harvey, ) 4xige (ol 802 (e 350le (aadill 1 5)0leal Jssall agaal 5 e gsnais Y
MYl L lephas iy Jalye 33 o gt Al dsgd) cljludld (Mc Murrey, 1994
szladl b aaley bl (e age s L g cliiall S5las 8 Lpas ] Adladlly (gl
s Adladl) 5 MEeY) angl o uS 2ae sl Cua (Lent et Al, 1986) duyad 5yl
5 Ganli (B Al Alladll o0 Adlm) 3 M8 cAypal) g (B s Lee o pdall (A
5 Aladl) bl ke 8 55k bl Adladlly e of Tl ) g caleil) Aaial odan
ek & saill V) Jaball 8 USLe iy dladlly sliie ) of ey Y Vaag el bl
oSy AS 500l Adladl) 5 Aaaladl 3 A prad) el Jlasinld L aleill 5 QLU JalaS Blad
Ldladll CulS LS cdigally laiayl e layilhy o Jgall sluall lia) b aalu of L

Lo alaaayl o Lladll 5 dadall bl Caline 3 Al cillkie e cuad 4S5l
(Bandura.A : 2007, 631)
A nd) ) o AL i Alaliall AR (o Ayl due Laia) A lailla

sy e b agilled (8 0588 o) AV LLals gy el gd gl pLaaY)
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) Ay Hlaay) A AGa Adladle deignby el Gl A e
s dadal claadl) ol bl wie Ll ($iads ¢ gl bl & (Implication)
o) o) @y o 30le (Lent et Al 1991,1993) chaliall 1 & oyl oSaill ) o5
Adlaile . AT 3 5 Glsmaall o dluli 2ey ~laill 30l 5 Al o Sge Ol
gyl e el Juail 5 el luall 8 5yl aedl 5€ (a Lol ASHad)
Lelaay) WAl Lelly Gy ¥ alaayl o gm 8 dghagl el dppaan
o 0sS apil Ll s gl plaiay) o ) dseal) Adladl) o 5B e Gl Apalay)
cagilasals 5 agllihl (gl ol aexl agidad 8 oL slie) e HalIL il
5 Aaal) agidledy anysed 5 JUlaOU dygll Claselal) 8 05 4sY) Clagalall 5 3llealls
LA sl g e Laay)
s ledl) Gsmaday A digall cllaliall ggn 8 i 3Ol AS)aal) ddledll ¢ gid
3850 Apsyte Adlad agead Al U Sl ey Lagd 435568 cpdll Jadlly dadipe sy
5 AV gl daaal) Gbluaall (8 el a5 Lo daupde Clagels agadl dadiye
CHEE gsa asS 4 A dad 8l Adlaile vl Sl o lad LAl
i ai bl aajumat 8 JULY) san 5 sk e Al 5 dalaiy) delaay)
Ll () (Gall, Mortimer, Lee, Dennelle,1993) sl Al 8 \AT-‘;—K«-&
JubY) it 5 opiall #laill e LaadlS i sallgl) aedll 5 Aalaiy] de Laay!
CulS IS8 capilaa 5 Sigall agliin ol 8 agillads agihliic] o ity daslal
sl e Jpanll dsen loadd WIS 5 Jumdl Gyl agailis el el A<l agillad

.(Bandura.A : 2007, 632) =l

) gl Juas) g LA Bag) <L
& pelels caie And) il elal G Jige Jlee U] Gsuat Lo Wle 21 o)
Gsensiy pandld cagl) lad) 4 Ggll) st s pasall gelalay 5 abie 23
Oae b oY) 5 ASad) ShHAY 5 gl GLES) e ol e ae¥ Aiged s

JSUia Ja 8 Dl LSl AlS0ay Jad (3l ¥ Jga e oty Lad )all JASE ¢ e g
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A agadat 2 5 Ja bl M) 5 Sall S A cud Gl a6 Al
bl 8wl ols Lels L 3 lead o digad) collalaall o) el ae bl i)
LSl i) L agde cimy W) 5 aglee (o (i Jlaal) o Lah uld Gl i<l
O 5 gl JSLll Ayl sl a5 cdaaal)l leliall e ki Ly 3a0al)
dansall digall sLall 5 Bl L) Q) Lasy) b Adldllh dhge ) sy
(V) g bl S ally ogall Cilide s Glaslral) pes Jio due il dllells
Glbadl ey Mew 5 o)liaad) Calaal) Guiatl dleall i) adadty Lduadl daas lidls
(Crites,1974) Aiga ) ,loa) die s Al JSUaa) Calise il
Cosbeis Lo T gbyny ol 13) aginy (b gaiily 5 Ipagian of 2Dl o anall oy
5 peien Uty Lad (padjie T Tpund Bl )l 38T 8 agihal 6 0S8 0l Sl
) (Paterson 1995) <y 5 (Bergeron, Romano 1994) oyl agengd (A L oS
5 eelaay) sall s by el dagill e Caad) 8 ASjadl) Alledll o ) L
LIS Ly b el agidledy 200 sliie) oIS LSs L Jjumas JE aa Gudl) 4kl el
G oY) me s sl dmalall Glaally )y e ldia) sball (8 56 s
i a2l Aigall alag) 8 20 Alled oy g Aige alal JY1 Canglld Al
5 cadagll Jalye JS Calital agila) diyylay 5 agidlasy palad) sliie) o s agilulal

(Bandura.A : 2007, 635-636) 4ilawka

: "Employabilité — Réemployabilité’ 4xMadd) sale) g Ludadd) & 4 aall 4 lladl) L
D3y caali Jalse 53e @ligh cJanll Gom 8 sala culudlio Y aalyy caillagl el b
Db Signy eha) 3 dee o Gald) @b Jale gie (Jedall 40 Ldal 3 Lls
s alhd 5 aihi ey Jeall Cabia o ands e dulay) Hygea elhe) 5 Jaall e
o A0 Adladl) o) SN BlaaY) ) eam L Llle Cadagill cDLEe b Alladl) e il
Aladll e Him dall e daall 36168 & (o eSilld (Jae o Gl Byg s (B age Jale
55 2l Jaladl & Sl Aledl) of ciaas (Kanfer et Hulin,1985) dulyad Jaxl (3sus &
oo adl ke IS daiye A0l Alladll ulS Lals  Liiall Cadagil sale) 3 AN
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o Laliin) (Clifford,1988) ¢ <lld ) ddlaa) ¢ 5T Cadagill sale) dpus culS 5 (gfl Jac
sale) Ay o) aWlaay) €1 sl cuaie alag) 8 agilledy Gueiiie aa il Cpllal
(el sale) e il Ll daaddll daladl (ailaddl V5 Aldadl Gland D cagliis

(Bandura.A : 2007, 638)

5 edadl Sl oo ldinl) adlgll il 8 dpaddl) dlladl) ) 4 5aS o3 aa Jaal)
Ui Betz et Hackett (o S a8 Cus ¢ Jgal) allall e (el culall Jia il
Gl Ganli 5 caall Jlaiy) e spaal @ Aaa gl oda 8 Ll el (g e sana
5 leal) aled Aladll Zealsall 5 3okl dles Jandl Cillliia juns 5 askads ¢« AY) aa
ol s 5 clgio salial 5 gl skl Gaj Bl med U & CleliSl) o2
oo Wiue (A 5 Ll o AEA Jewn Ll ISl o3a i dpaddl) bdly petlld
Gl o g 8 depun bS] 5 lealsd S 5yaY) oda 5 cdalall Al e L)

[5\EN g i oS 1) Jaadll Lma 5 QLESY) dma 4 deldaly) el
(Bandura.A : 2007, 639)

s Aaddl) Adladl) s )
5 A8 e Gl gl Jludl) 4 Gilasalall Coeal dall ) ddeldill 45550 aua
oo s of oSay dpelaal) 5 dpaddll Jolsally dileiall dealualls aaly o 8 e laa)
O Al sl a8 LA Cald] Gpiae ZlE o dbed) cblual () AY 2
G5 4B Jhal) olady \ellanind (K Apadall Aladlly Hpeil) ol ddlisdl JISY)
ALay) Lhall 2l saelusall Jilus Caline 5 Al iljladd) & gl ae Hda
Zshsl Aol o o) el Allad Alpus Ll oo oSl g amsall maleills ¢ gl olasal
foiia g dlas bzl Al @b gl o palas) gl 5 bl Cabiad
(Bandura.A : 2007, 651)

Gl 5 gsul) a3l bl e eiln alay 5 pusi of el e Ll alaled
5 Bua Ll il las) 8l Ll Do ol aleill 3 A ledlly Slie Y Gl o0l
Jilaall Tl (puit (g g dlatl (el & Jids dpadl) Alladl) dalise Gpaiil (g Al Al
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(RN ad Cpdll 5 Gnsilll cled ey malip A Mg ¢ eall anygr A Jas () seSaly s
Aasdled "Tuteur' oS andall Zoalall z3la ofiay agh Llaall Zaalall 8 Galaiss
5 A Llladl) e a3 bl 5 msalall Adle dige & Guaalil) A ABLe 3l
5 Sl IS8 e eldia) peaill L) dil) diel) o Jasall udil 2000 Sila el
iy Lageady 20l 45500l Adbdll & gy o3l 3LY) U8 (e dnlay) Lasny 330
leadl i dagiall 4550400 4dlxdlld (Hackett, Bete, Casas, Rocha Singh,1992) 4salall <)Ll
GlES) g Aigad)l ) B bl S gat o (S s i) o) Juadl
Al Aplis 5. (Hackett, Krumboltz 1984) 8ysieall Cgall (e gousi Al dpadill cilylgal
G El ) el cuiat ) Gaagd Al Cilasalall w3 Jian Tas dala
g 5 MeY) el apeall ol salels clld 5 dpadsl) il i o oyl apis
(Goldfried et Robins 1992) 4pasill 4dladll o ¢ S apdill GilSas lgiaa® Al psal)
.(Bandura.A : 2007, 632)

Gljlaall 5 claliieY) dakil 5 cladgilly Bl of any celiiny) sl o U
Glolaal) by Calide JS6 Jaadl (Sld 3 5 Ailanall 5 dupad) 5 cull 3 delaay)
x5 agihal e Juadl) gty ahI et G JaY leland Cany 48 grall 381
el sal) b asal:lusld
@ duie S (Al 5 Adle Adpme DS 5 Al jlae pay Aigall (gpnaill Gladll ()
5 liially dacadiall Al dgal) el 8 1paSaty o A e (S0 el alisa
Juadll andill 5 el ol Lty AU A8l duatll 5 (Génériques) due il Cile L))
Aia & A 8 Jgall sl e dd padll il (e 5Dl Sllia 5 ¢ gl Ll
Y oSl malyd) alelh Alexiall Bylall Adlad e st dsgaall Cildaral e il
o B sl Byl ol o e (S ellad e il R s Lo ely
Glagpaiy Gl 5 Adpuel) YL el & 4dpeddl Lelaal) 4kl

.(Bandura.A : 2007, 653).4.513

rafadl) e cle S ciluds) -1
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Gl S 13 el e Sl BT DA e alaill ) colal Yl dpudall il ylal
Gila oo @il e 5 Jeti el 580 Ll V) 00 Y el 5 Cajladl)
Clis) e A1 Jaball P <oy il o UadY) Cuaaty (3 goiall 5 zeall
O an e Sl i€ 5y b Lol lan 4l (468 (o (S gie (mnd) 5 el S|
exivaal) "Tuteur' (385alls 3)lied (A8UY 5 gl delia) 5 zlesy) cuindl jag 5 juaidd
-(Bandura.A : 2007, 653) ¢dude Canl Jgall cpesall \):\_;S
O daY dygie Aaiay el Gian aay ddbide clali sde b o)Al dea (e
o Apulidl 4o il Dlelssl) (Génératrices)&:xuuiﬂ\ il LS 3ypaiall Cagplall aa oS
il ) Al il Ay 5 Al Jeal)l Glacay e DU A ya daliing
Gl 5 alide 5 ela) 5 o Sslud Clehal) Ji b o A8k Leallal) Ly Aadail)
D A 5 oysels Al (3S (Modele) zisall Mia chlmaasl Caline b saclill il
5 lela¥) Jleialy Glll 5 ggiaall ocabian ) ccloaslid) il
Cle QY LY mitial) 8 il ae Loyt (3adai oSail) 5lSlasd A gall Clndil )
i Al dgll) 5 Allad SSY1 Ay Alaul) Gyh aal a5 Al die LaaY) cdgadl
Jis Anlial) Apigall leli€ll Yl LAl foalee B Gacan ) 5 bl Juadl oy
o lense LS oy Cpaleidl Ll dadal)l e 4wlll) cladliny) 5 clelal)
& i€l saall e SH Jlanind o ataelus 1l 5 cagile BS ik ag) e Cagyla

. (Bandura.A : 2007, 654).4aaly 48yl g 300 Jae Gl

:'Le modelage instructif' : dsaladll dalaill -2
e liS ) T saieall <o WSIE Ll WSY) LiSY 35k Jof & (Modelage) 3Sladl) )
) Baieal) e LSl aiid (aSail) Algws Jalall Crun iad Qi (8 Lelad 2y &5 dpe s
ol 5 oliy) aingi lan deudl a5 Banly Bads lgales o Jay ol Jomdl aie iy de b
e OSay JSAN 1oy Lgalxd Dynaid (Sous-compétences) 4ueydll Colelsll oda e S5l
Cilide oudl Aol Claglin¥ly Glebayl ol Ul s Al sSladly L lgrea

AS gy el Sy aamall gzl ALY fanadi e Ya .Cilaa)
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a5 LlSlae 2y Al cladliny) s GlelaY) ad 4 2Ol el (Voix off)
loldnd 5 Clellll QLS e w5 5 Lo Llaay) 5 bl selud Gle)adld Glpaidg
.(Decker, Nathan,1985) 4l
Slo g AR sl 0K Al 13 Al ()5 ssalal Lo Gadai g sakaing Y Y0
S dpai sl il ol ) A Al Cangd o sy Randsaill clyililly iy oLl
sdng aaf Jgall ool s adfi ae ClantliaY) S SlelaY) dea Cjlaall 8
cilael (Le modelage de maitrise) aSaill 3lSlae o} a8 uyall SaudISH 3 saill
osill Jlii) &5 V) SleY) ek e 5 (Burk, Day,1986) (ssyall (e Juadl gl
By s AR Taen) B0 5 Age )l 5 Lavague Ladled 285 5 Bnslay il
& el 40yl g yally aSaill 3lSkaw Gy 13,8 (Al (Schwoerer, Gist, Rosen,1988)
g ay) iy Al (ugyalls LAl JSLid) JSI (Tableur) aladind 34S (praddiivsall aglad
BlSlaed L anliall oD dyrany 30050 e e Aol agled Caedd At el 3 Gadiid)
el (M) Dl CleliSl Jlanin] 8 dapill s 5 Aaglaall Gudi e aSa)
e Jumdl & (Modelage) 51Slaall of dagall Sty s 5z 3saill sdl) Jlexin o)f Jaadlal)
slSlae clplaglh Sleall o HLSH Cpalaiall clelall s 8 V) DYl acadll sl
A Adladll Gl e lpand 5 Al cSall Aol gylall Allad ST e oSa)
LSy Al Mall seill iy sy WSaill 5\Slasd (Gist et Al1989) ¢ (ppalaiall
ey e s dima il 4l V) DleY) b il Gl Ll V) Sley) 8 el i
slSlaad . agillad 8 ()5S (Al G el dpily Jlad pe g 5 o V) Dl 8 Adladlly
Adlally V) siey) oS LiSa Gald) b e lil) LSl el gl e Kol
& Die el el e Adladlly dliiey) il Ll Juail cle il L) (IS e
aSatll 38lae ilylagl 5 il Wl sagane oo AaLal) 558l 5 el gl BT of
Vit Unai i WY sl alail) we dbjlie chglill leli€l lucs) o ST ) puti
Tejnd L 0sSl malin ady Lad Ml Loal 5 oSl DA Gales JiT el 5 cJaall
5 LA Sleba) Gulsi 5 alaal e alaiel) 5 ISl Ja ey el Jasl) (e DS
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5 Conl) A Adpaal Ldjral) leli€ll QL) L ey oy JSLE s 8 cle i)
(Bandura.A : 2007, 656) 4a Ul Aa glaall Jlaxtin
5 LA A Cleya) Alaadlay lghnda Ayl g Ldyeall e LSl AV Al
oSl CleliS ol 8 g o Jshall ) (sbeashy L alall Liday Al pSal) Sl
JSLa) Jay (5058 Lais ¢l Ciginy 4l agilindilfin) 7 alail) ooy dagalll 3lSLaally
zill assy (Le modelage verbal) digadll slSaall 953 48 . (Meichenbaum,1984)
Jslall g 5 Al Glasleall e Gginy 5 ASEL (sallay Laia 4aldll agiblee lebaly
s bl Jeo @l ey lead Gliaall Jall Gade Joadl o) 5 dSedl)
Isalsy o Yl Guytiy (Gist,1989) alid 1A jusill 5 o UadY) emaal 5 Cilygraall
5 Glgaas iy iy G€lall Glad 5 adanill JUndy) sass Gl SIS ey
oe il A leis Adpeall sSLal DA (e elldy (JSLaall danall Jal) G S
ChHLYE agall dadil A8kl e deadl ol cnia) Cua SIS Al aglailin

Al g soaxiadl &) glul 5 adlaslly Jaa Sle b agal GIS el e galdi cpdl)
(Bandura.A : 2007, 657)
: Gle Al da gal) a3y -3

ienj S diphy (Guidage) 2Li) ) Aalsy agil syl ClelSH paleiall agh baa
Y el il Y (a5 dusall) clileall 5 cillalinll gl ) 53yl el
b lan L€l agile WS LAl aleiall ashy 40y cylaall (o HESH ks 5,291 038
Loadll Gl pued o gspthy Cun IS diph s Jal) 5 ¢ daihaas Gl
GSsladl 5 Al IS meaty elldy Algas diply €l b Sadl) aid gl
G bl ) Jisad 5 daags Liad @Y1 S G (Corbintz, Feltz, Landers,1983)
Ladded dumay B3 ) dalay Y1 ) ol asla ey cilbacag) anal callalas
Coplaall Jlains] 3 3y Siall A o lludl LI 2aadldls gl 4dle Joa
Al Al e 428l Feed Back dpall 4,3l 5 (adill el Juadl ) sl
@ sl COlad 5 calad caalgll A il Le pe aSsba (@85 (S Ay i Gl

Hong, ) 4ilale 5 Alae HE 4l logee lS5le Joanst 2laadled Jladd) 138 3 daili
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SV oelay) i o ey Jeadly) 618U Apa ) Al 3aam &I, (Rosenthal,1981
o3gd oLyl s e el b 8 AE) n Sl dall) &8 5 AUl il
B 5 el o e aull e Yy Gallill kit mew @Vl Lokl 5 lalal
Ll aaln Al dla o di ¢ el anat o dasd i@ Yoo laU dueall dudsl)
(p2iita agalaled (Holman, Dawrick,1991) agialled, ua&ﬁ&\ Adie ) il e Aa3lll A )l
SV Lma )l 230 W L lasalad ) el Ay (pslanin agd Zladll 8 agil
(Le modelage correctif) Aamaaaill 3Ll P oSl Glianll 1;1_\.1\ 5 Avaalal
Sy baast 2y lealed a3l Lejdll cleli€l) o) Aylad) ila cas 5 (Vasta,1976)
DS Cpalaiall asy Cam Ay pall Cle LSl agaal (pall J (e Wl Alladll @ylall )
dagie s daay bgial i ady 3 atheadl el ae e s peSaly Ja s
Ligall lallh clasliny) 5 Clehal) Gade 4w alad i bl Y sl 5l
OSay sally daall & JSLEL (e Jled) 2aadl 5 Clalgal) 5 Clelall 5 @ilsall 43k
Jae bl o aie ST A Cag )l 3 (Autogestion) (I uadll ssiee o cililes)
sl 8 iy gl sl L€)ool cils 5 oSy Caplaall (i
Auto ) el I aliY) sl alliy a5 ccbgmaall ol daral) dlie e
) AR Clagl) dals Lo Al il i) 5 duad sl dwilal ) & 5 (guidage
(Gist, Bavetta, Stevens,1990) (s < AL G dga e cabhaay) e g 2l gl Blas
A )l 8 oS e Talaie) (ciliagliall dgagall 3lSlaall ulud e gsSill ol
" “ (Bandura.A : 2007, 658)
e 5 s Raall dlalea) Bl o pualatiall (& A6l dlajall (4
5 Coping (L)) asill Cladlin) aBle e 8 oSl 5 Lghesliad Grla jpeal
Do) ) Gaalaiall o 0 € Aagill CulS 13l caseall Alalge Jal (e gl (3l
Gl gll 3 Aalaiall iliaslial) CleliS Taun Tpeaiin) 28I s)Y) 3 Lol (psS e
saial) IV csSl gy ol ) pe ST s pall iliil) Juiadl Ve 5 Byand) Ayl
Sl G Jlaia) V) pAY) W lgades ) ddbiaal) cbasl il dise ST

AY) ol ) )
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T3 peaal) Zladll e cleligh J&5 o cesil) —4
Cle LSl ccle Sl 31a1 Tan Lawlia & Aaihuadll Cagylall 3 clipall 5 sSladl ¢
gl bovaa o SAY) b cJaall (8 pasies o113 Sk tellexind iy Lo Lali sapasll
Jomny 138 5 clgipaniiS) Al ol e USH Aad g pgudil 3 15 (S ogalat Lo Jlosic
& o deadl 5 @it Jslai Cus . (Programme de transfert) Jill maliy e Talae)
G 5 bl JSLie Gualeiall oVsel adi (bl Juadl e Jpeanll 1Dl cag)l
) Sl ae lglisna 5 lealad Jsa sl &5 Agesd slal) 3 L g dalay
) e agd A e Ty Alew lanins yund 8 AR 5 el 15 o Uas
G5l ped 3aaa) agillady age LBy (A Aujladll agd (S Al 136 (Aygaia ST JSLL
@l o Jhaasiy ol 1) Aoy Lo (slaty 5 lagalad ll cle USH 4050 Ay 5 Canaay
Cla€y Jarid Lo Wle o oSall 5las iligaall (any agl clia 13l cdagyus
o Bl (3aat) ikt ST il cmaly culS 1) YY) Aliiss e o 4351 Cle S
Cle Sl ealil) Jlaaiaty) e 3V ae by o) Jaill Calia maliyy llia (€13 5 lasall
5 llAY) s o oSl e L ol el s3a 5 ganbl) lehuna (8 suaal)
(Bandura.A : 2007, 659) yaUll

OGSl (e 50 o dasall Jaill maliny 5 poall dnse HLShy 4868 all dpailail) slSLaalle
Dt Al Blagl) Q&) saleyy AEY) alale silied)) il Juadl fale muy )
b saall el als i Tan Jeud) (ed Adail) slall Agilie Cagyla 8 dagall clilliia

Ailae bl ladses LaadS 38 (Latham et Saari,1979)dnas DA (ed dsasdl 3Lall
gl (Oalalall CalyieY) e il cAgadlall 3005 Saianll e Lay agalen ililliia 05 iy
aslia cpm g LY 5 ool dibeiad) JSLERN ) 8 (a) ¢ Jaall 3 Aiid) Clalal)

S (Contremaitres) (piydiall aleil pnill Jonadlly 3ISaal) Led Slarind lus desras

Qa5 Spaidae Glalad agd s (Goldstein, Sorcher,1974) dygall Gluplaall & il
5B e S el Jieed] ASlaall Gl lebadl dpasadl Jabal
S Gl g lagind aa sV Gaad b ekt d el o ¢ sudliy (80 ¢ sana
&) 5 ppnd 3 5 Lsall Apaglell) Fpna ) Al e Jpamadl 5 pgles 6 jund g
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b ¢ el Tmall ) o Kl e U] Calyy) el J8 Jagass Jal (g 5 -l S
penli aa Aileiall Cle LS Jlanins) 48S agl a5 Ciladaill (o A3t L K Al b
5 Gaalgall Caad w5 cagileliS 2 B agilismia 5 agedl Gavajny o caaldl £sanl) Pla
Al Ly et Al Adphally jall 1SS Bale) 5 slSlaally dlia) (685 o updiall Jiany
Os% 0N 5 Clalatl) ¢ pane i o sleanyy Giplall sali delen Ji5 ae clnaiall
ny el A eV aad 8 JSUE i 8 el 3o LS lad) Wy o L oSl 31SLa
o Bhan il i) of mamilh ¢ Jeadl 8 ol il Alia ()58 S Als e
ad Gy Y dala) saalall deleall o ST a1 caal 8 lelal T ool el 5lSlas
e Al ol ) e S o Vsl o @lld 5 a8 Aals lshad o3dle) 5 (Porras)
Porras, Anderson 1981, Porras ) culakaiall 4ualis) ¢ 4 gimall 79l et oSl 31SLaa 22y
cupal @kl uii L Lt (Latham, Saari) dudy Jie dewse Gl 3 5 (et Al 1082
hele sSaill zalin o lghukt g duhall Cilad aibias 330 (e (S8 530S Ausshe A
Callll b5y ST agil agale Jangl il of Aaadle &5 el Fiw aay 5 (02) Cprias
& el 5 Sligaally ddlaidl Jolall leds) 5 bl 508 38 e 5 JSLa e
Vs Lalissl Cije 3Slaall galin 4 (e o) pimalls dinadl) i€l ae i Lgiaglia
dpedll AnlY) 8% 17 2 33k) 5 ( Turn over) Jaell Admia 3yolae 5 Gluadll 4
AV ladl Lali) jolat Lo 5 el 06 Dla

& el gl LS plaill Glae 8 saaaie dadlie 5 26 L) oSanl) sSlae of LS
Qe Culgal a5 agalad o5 CBlas Ac ganal 23Ul (Meyer, Raich,1983) ¢ LaY)
Lo gia 5205 Gaoal 31Slaall zaling cclld olady of AT Wl il 3Sae e lalaie) aud)
dclaall =0l (e % 22 A5l Al 8 Y] Gdialll daally %6 3 aled clsanll (0 % 7
Lis Clagsall elaf 3 3808 518Laal (g 5ol () %67 oLl agla 15yale () 52000
JN alaa¥l Lol (Turn over) sysladl & (3% @llia oSy & 13 Gy ol s age s
Tl 5 1y Canmy L) 5 Clagaall 8 Ja iy Y sSlaally (a5<lla L1y pale ) o e o
(Bandura.A : 2007, 661). Jleal) 3yalaa iaddy ¢ diandaiill dal<all

: "Socialisation organisationnelle’ Ayedaiill A0&i A duaddld) 4dladl) -5
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GV el oll jumatll €l 3 lease bl sl aaall Guerdid) (e
2253 auast 5 Anale Lol (ppalaty ) 5 Ail) agile S Apali agale Lok Cang Dl adsleay
Al chlgal 5 cB hgua cdaadl J8 s 288 8 agie iy o3 L5 i)
Sl Galaladl oyeday (o2l Adladlly pndlld cagiBla) pe Adlady Gslany S 5 (Janlly ddasiye
B glad (B adln Al 5 (gall atjlie Alay gl (sSal A e PUA g )eday
AQadlly o Hend agdl 5 dunsadl I oslay Al sl (abealld Al dakil)
il Hsrdl) i oeDle) o ST oSl Alaye B ST Gaaay 5 AT alay

O e Opeadiinall ASp0al) dladll o 3855 gl cp Sl Sl Ao )
5 aelinad (ol lad aaall Galelal) o dariall e caidy adl LS digal) @l ol
el Olaall Jsa saall Alyha (Saks 1994,1995) dulyr & 5 dpephaill slaldl 8 2SS
AR 5 sl 5 Al Alladlly ah )yl CalS LalSicdnlae Cluie 4 22adl (il sall
Lati b aaluy (poSills Aabiiall aglgan 8 alea) 5 Unin 2dl 1518 e dpndsl)
b aSaill Zila 5 b 5 culat aaall uliall aaii Al colaliia) Ll dpeglal] el
5 Ll s laysn il Apaddl) Alledll (560 5 acXi gd o )OU Lamay 313 5 1Y)
.(Bandura.A : 2007, 662) I3 axy sed 33al gl - Ll

VLY agadl Ale 4S50 Adlad sl Al LAY o) (Lawler,1994) (s
slicy Jsmall aguald cConaal Alad agaal cpdll DA Aggall anjlsdl 8 lseay S AiSadl)
Jsaall Aoy DA jsall by o A paal) dladll 585 5 duledl) Laalusall o il po aguad]
Avzall )

b 5 Anaddll Adladlly Mo jsed e ding Lee dejun Wla rt dgall cillalialls
Olelall el aneia il ) Ayigadll culypaill o385 (Polyvalence) Ailagll dyaael)
5 aalidl ghss bl e Jaall o)) o 4855 o aglsian aa Sigall adye (e sy
Bl 5 daiidl aexl Wle Jewiey 58 5 aaal) closdl) 5 Lol ol miey @3l
Jering W elaall Jeall of LS L gae b @y J) L gl Jeall 3 Greaiiiondl)
JB e Saie aals dee s edn S 5 ofileia e il Ul i e Yy ol 13
eobiall 5 lasall 3 5 Lld §paall de gendl) cliael U (o Jaie 4IS LLail) 5 pulelal
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Cagl et & x5 dead) e Jeda plaly sme S cClegend) Jee e S35
53l Gl s ST Jeall Jeu dame (3145 duankaiil) duad) o3 5 . opal cillalis e
o e senall Auto gestion 451 syl e Taldie) 5 ¢perdiivaall S sal A yall

(Bandura A : 2007, 664) ¢ oadill oSxilly ST st 55y 5 el ST Janll 3l

: "Adaptabilité éfficace’ Jladll cisall LAY
Clis) Guilgall e allaly Adhrall Bl 5 clEA) ¢ el gheall Jead)
e &la Jg sl oAl 5 (Dewhirst, 1991) sl dsed) cildliall e U il )
Olse el 53 () e Juadl dpigad) el Jgeals o oSa Al agillea
sl lusall ol ae i 8yfia e a3 Lo 1ol LiSeel) AalaiY) ) Jaall o gud 5 350a0
e a by 0)sn (A 5 Adladly ot (e iaS O (Sa Aigall Cilujlaall s34
oo Al dany WS (85 3 shial) dygalld LAugall dasill) ) gam 5 dexd) A Gl
S | RRP R (PR O WO TG P G| EENE: RN PR WRRP A |

iy ol 1) dapad Al Cajlaad) 5 e LU o Jrmy cpdl aslsiCEll il g6y
G lo Gl Alledl) LSl aaal) Lol ae ST Gl o daY lyass
S ey Jaxti 5 alet o Ll Lede colalaiallé cdlalad) ol e ais (il 5 IS disnssall
Gsm 4 a5 bl of Jal Apheinl Gease 5 sa0me 0585 o Lglad el ST mpas
DSED e s dega gl (S8 O 5 Sl Alew cul 4wl oS8 ) g
P35 ) lingalld Aaals cilas Slady sl Laf lede L) 5 SIS e Loy
iy Ll amy Lo Lol Aagyes AU L) (650 Syl Lad cpylas SV pmasd ¢l
5 pgiaadl Sl Claginal 5 Al g€l s A58~ laall Gla)S) daa 585 G §jpad
el Leagl iS5 305 Y

V) g skl aaas ) 5 Aledll ST 30 e el ¢ sl ADG Gla of LS
syalall culysnll dagyud) Glaial) 5 Gapall e a8l ) (Binks, Vale,1990) el
@sndl Dlalasy dgal) el Qllath dpulSady) Adladll 028 5 ileddd) 5 Cilagiiall (Gsus (1

Sy s Ll e S8 sl W ¢ geanll b daSatial) sl Gogadl) cihlad)
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e 5 il Capailly Gagasall clexdll 5 Cilagiiall gl 4dladll & Jicy (Proactif)
cOmdliall Bl il ginall 5 cliadail) g el jlaal) 3lSlaa) 30

5 Glexd daa Glagiie e A Al 5 dae ) Slaaadll ey psdll GG gl
e lere S Al (Bond) Sl Slaniall BlAT i) (e sl 138 oy ) Ak
Al 5 sl dsaaa b Pl e pagB Gjlaad) () caaail) dllad ) (5.l J8
J3 () Clasall Gand cxanill 5 gl g pen 3ol bl jsmills 2LaYY
S leali) Bangl ST AP awth Lagpedl Gonll Blaial] 5 Raelal) 2l Lt Taga
o peien B b 5 all e pla) DY) e LS Gl 31 5 Leilen S Jaiad
pedlae 1saaay O i (sl Haan OIS Lega 5 Adeall agilin A (g 330 smlay
e @y dal e 5 dualall @l oladl) Aaglidd s Al QL) 5 aglelS
oeal) JEY) JSUie Cilaa) b agas AUl chad) )enills ¢ aadill an)okity aliiaY)
Belisll 8 s (ggia 5 Jee )0 () JEN Jigett] Allad dlius Jid dngall aSaill alyy
.(Bandura.A : 2007, 667) e a1l QLWIS) ae iy Alladlly aleie ) 4pals yae

D gl Jal) Jlais) B duaddl) Adladl -6

& Ui 5 bl 5 agile S peadivall dasiin Seall sall e 5SS leaeg
el blaill Le g 8 i Al dpad ) Allaills (gl po L

DAY el A duadlll Al —/f

Goiase (o Cmend Y gialil e ad)ll Al CalaaY) paas ) b el
G Al PA e ) J8 e ylasa) dagalall sl ColaaY 1 JISET 330 Jlansy)
Bauaa Ayl S5 A1 1 ¢ alaiil) Jaall Aaally 50Y) 5 g pliall (geadid lge L)
Labaiad) ae b Adar gl Caloaa¥) ade ye a8 L et dusele Calaal 5 dsgliinly
Leald (Vision) 4l Gkl dusale daiihin) (58 lexie 5 clgiaga JWS] 5o aa@ill (8
O bl a5 Gans cdupiad il Ll Gl o Wl WS delaall alalas Jeud
5 ¢(Lock, Lathan,1990) #laill o) sgall (e (ssime o Zdlan Julls a5 calad)
Ggase b ablsen 5 Amai agimily A5 daladY smen Bl s A Gn Y Las

Som s el b anaelis Laad (&1 5 o180 Dias f olay) Las a0 Y Calaal s
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by LAY alie] ey Bl Calaal) BEai cieleaall 5 Al Adladly el
Bandura, ) 4 s Lo alaiay) e 2h 5 adlll Lyl BA 5 (Bandura et Schunk,1981)
.(1986, Lock, Cartlendge et Kner 1970, Morgan,1984

Duae ind peakall g Al oaa aadis L sam B L Calal) )
Al 5 pseda dllin 58 Al AU (L)l 5 aldial 5 dpasdl) Alladl 5 2SI Jialsie
Cala¥l Ll aghd B oS 5 pmerie s Opdae e Dasad Jleall 4 ok Lo Ll
Lo 1ol 5 aaill gy a0 Y gd usale 5 laiie oa Loy Aalaiall dasbeal) 228 Y 3 Aalal
& (Explicite) sl Calal) s o) any aseall dng 5 s S clel) Jaes
led Ulad 5 saall sk CalaaY a5 5 Ledias (Say dunysi (Sous-Objectifs) duc b Calaal
S g sy S g A sbag e (alatY) Cipay Cagylall o3 8 oD dunayy 4355
el Jal e eUadY) (smaia

elsl J9 5 dpadanll il JS e galalall aplatill oY) e ki CalaaYla
CulS 1Y) dpadatil) Aaliy) st ¥ L) Jal) daghié (Locke, Lathan,1990) culalaal)
el 008 O g oAU sasily g 5h Galalall aliiy o JaY 5 dplalos Adylay A e
(Challange) (saa3 JSi e b o alaal) ad Llgaay 5 lpaanad b Leislsiy AalS
5 el gl g Al aed o ey LY Jpiiadl 2B ) (gie dte ST 3 gaaia
pelin Cpuen 13) Calaa¥) aUs (pglony agd Ay 5 a8 o 5 T Jeally Jlaall ansy (53
(Bandura.A : 2007,684) 4l (st (e 3algiall a8liall (G gansliy 5 Janll

dla A1 s dpadil) A0ball o iy A il dua g yeall dugatil) Ll W
5 Ly ) Calaad) saay agilledy 28] aliie 8 (il Y1 Aadlall L CalaaY) S g
Aaally 2¢all (midy (Standars) ladl e Jlill 5 Jmidiall IV g agalil) 335
b Apad i) Aladll agaal Al GalalY1 iy 4SS gl 8 (S 156K cpdl) aLaU
s G alaal) Gl 8 Gpebanll lusledl A (e oz ladll ol e aseall 30l
Aol 8 Al ey 4mly )

b COlaall aliy) e Calaad) paas HB 8 sy G (Earley,1986) dusd

Oolelall Jii Aaadle 8 5 clis 5l e pb sSall o s Lillayy 5 (USA) il
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ey 3 Cpdl) Galalalld Al agillad uld S Lealsd agaliill 5 samall CalaaY)
ST s lelin) ST Calaal Taan (A0l agiallad pli) 5 Y] Cpeat Clnglia
Y1 5 Gl e S gl il afiad) J8 (e oSl cagialin) caly 5 Lalil)
Ji oY) 5 gl G Glelpa dlligh Lillayy 8 Lagad G il dually 4t S
Laliyl e cly A0 daddl) Alledld AalilY) e cpea Adledlly sliicy) 5 Calaal)

calaal) g et 5ydlie e 5 8ydlie Ayl

D calall Sl alail)
@@ 5 ederdl Chsp poane o Clalall dnjley Al aSanlly Sl Lo ilalaiall (alias
Cilalaiall lgaesi ) A8ED Uja (eSas lay) clapleall 3 DY) 038 5 3)sall
Gl a8 «(Erez, Earley, 1993, Tannenbaum, Kaucic, Rosner, Vianello, Wieser,1974)
s SV ClE) G Lelea cplalad) 08 e (sSs oadaiil) LAl MA3) o) dge Laall
aedl 5 Addaaudl Al UV DA e Gl AL Glae duhy 8 augill S 3
dii e delaall ol & i Galaall Gunl 8 ASLAL) o ) 485U ciladaidl)
Oe i Ledie aa (B Oine 136 G gl aealil) e 3hm Les deleal) Calaal
Jinedi o5 s Lhiiat e g e ol oy V5 55 pealls S8V Lelishy S8 (0,aY) U
Clae 0 Ca (Baat 2y L ddman (Auto Evaluations) igly cilegsi olla
a2y Cugy Gignnsde dlia 5 aY) Slabd DA e 32354 £18Y) (Standars)
Wagner et ) Lelea Wia3 &5 5 Lagjie oS Tolgw ¢ Jaadl 3 1Y) e Calaad)
& <l e Juadl diyhy ysaasy 330G ( Cooding 1987, Locke et Latham,1990
Ala 5 eclelV) e iy il Al Gl 5 Aedlall 8 o CalaadU Sl el o s
Yool Qhall 3as) 5 el 8 sy VSl 13 oy of oS 5 Jaam il dalse
delall Gle 8 ghiad Hun a3) el eSSV Jy Colaad) el e i i
@A Cladliay) lalda Gaesd 5 e dee Jlad) il Ja Ciplaall slacY) auliy
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1538, (Latham, Winters et locke 1994) (e JS8 . dcleall 2gen dally g 325a & 0
Cua (g Ade S SN ol e o oS o) Lelea A 3 malia 5 3l e
Aglladlly Hedl) & Ay pslaills bt i) Jundl aamgy Calaal) Gl L ) 34y,
Sl hall o iy ddasl) Gllead) chlia) s oY) 8 2y 5 elacd

pandll i) o s Llad clashiel dws Jeooyib e WS o) ey
(Bandura.A : 2007, 685-686)
DS LY B Aaddl) Aadl et b~/

bl GLESY) Alee 5 Cupadl U e DS adiay malall bl 3 cilaladll
ad iy Ll gl ) of malll e 5 sasl e Al 5 gl o5 Losale Ll
Gleall ) Jsasll D)l jualic 5 dlalgio 538 5 5ydime dpely) llaly 5 caliine 5

Ay dpadd Adlad agdl (S8 O Ofisld) e cala elaia) LAl 4l il L sl
L sl Al b i) gl ecumall Ayllad b 4,48 A8 Al b g ) b sean]
¢ (Vasil 1992) galainyl jlia) 5 maladl aifil) 5 5yal) g ol HB 8 aSal)
& el Al dpad il dlladl) O Vsang (Taylor et Al,1984) (s My Ladesd
G5Bl o ) Al Calaal o 0L 5yl e 5 5yl Adyyhay daluyl
Ganiyal) Apalidy) g Cgl) (a8 AN Camy agyliie e e Aigpey Jaally ped o
gl Y el ) dila) el duddal) aaball & GlieY) 5 syl ) g
i) of e o Iy (Shoen, Winocur,1988) (s s (Promotion) <ulé il
Y S el B Al agialiie] e Gl b sl 8 agillad 3 Gaealal)
Cua il 8 43 ST (Le controle personnel)  oaadil) aSaill 8 Al sgus ceansy (pupyille
A lashia 53asl e bl Jee gy Glaall Caaa e Jlga¥) pen 4 ()5S
e cad Gl Jlee S cbalamyly S el clada 5 e W Wle (Manuscrits)
b eandll Ll Sy dledll el 8ol G e Al adall llee
Losee Oasfing Lo Ll a1 5 maladl dlall 8 Jew Tl s Gl Gl o) jlaialy

-(Bandura.A : 2007, 688) \gillad axe ()48 Al culalill
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o byl 5 Aaliy) e Lihal 5 daadsll dledll sl il Tolu 435 jead) st o)
Ll e 85U deadl bl laie) 5 Al duadil dlalls «Jesll
Dgadll (& Camaa gl (A8 (Mc Ateer, Earley,1992) (plalall 45058l 4aall 5 (Stress)
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5 Apaddl) shall 5 dneall Sball G (pdpall ey i il 5 ) 5y, el
Apaddll slally sl Al 5 S g i) L dngadl Ll (e o) @l ) A8l
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deall aanid apatill 5 ood Bl Laa ghuae A S JSA o Sigall baalls
JE ) e Jead Guall e drny Las lebpall Sigan ) (ga5 Ayl Ulal
Jeall o S o3 5 Alladi) bl 4 sesall e 4aslh 5 (Surcharge) S Jaal
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Jaad) U8 Lapn cdanll 89y B85 B0le) Jab e Jastigy of (S 5 el el e
S 38 Lea AylaY) Ahall 4yl Al € Jawinw of Sy gl Glo L calsall sy
Go anill i Alaally SEieY) o Jelil zisalll s 5 Jeall 8 slall e b
5 s Cualelall Alaiy) slall 5 Al daall e deadanll cllageal)l B DA
Bl et et L) A degal) clllaie elod Jleoad) il sy )il dleay)
(Jaityl slgay) 8 less JY) jaadl Ua eV Gl 5 layead 3 b duasil)
i Aiiday 8 csnnna pel LAY Guns Lein Ll il el Taiall () ey e 33le
& ol ally Jedl aajle 8 (oS Alaje & 4 (Osipow, Davis,1988) agihad (s
il (PIA e iy Tl o) Cagylll ada it et bl LIS agile S Jlaai
A 5 A8l e alaad) 5 agalee LUS e aa alildl (Auto dévalorisation) (51l
(Matsui, Onglatco 1992) A4S aall dpadill Adledll (55iway dadipm daiga illa griaS 4y puad
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5 A Jeall ililliie PA e 530 op Adledlly Hexdl) & Coruia agual (pdl (lelalld
5 i o Al Adledl) Bl pgd coll) 5l st 3 Aigal) 5 il gpesdll
Ostexy o) (alaiV agilalanind 5 agihd Jlesing 3 eaaaall (il DA (e (s
Jemdl (b 03y Sl Ayl JSLED) 5 cllliiall 55)0) Lagy agale cany cilensl) Caillay
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&b Slasaall 5 chlga¥) Eigny lexdll s 8 A0l Aladl) Jagi ¢ el g
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Ap 5 il Aumidiall Lsid) =g el ol s Sl 13gd las maalll sl
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idile Cleba 5 imaa JSUie 5 deludl alsall $Dlgind JS5 e dpaddll slall b Gass
.(Bandura.A : 2007, 689-690)

Al Lill dgalgall 5 il gaall 83 Adyea 5 RSk Tasen ooty ALY
S Gaum o Blslay of oSey Jlealls QST 332 32l Ally dappll e dpalail
5 edandl clllaial GV ol Jilsll alay) 5 agile S 5 caghylaa 3345 5 cJanll dunung
dpaddl) Llladll 5 aghagrun pailiil agiled Jals () Oseasiy 5 OBk adee ok e agie
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Ll el Jd e yee al5l) lla LIS alesl) g papail) il o s ¢ latiaY L oLl
DA (e DLl ai s bl juad (Voagall 5o 3 5 Al saladl sa 3 sginl)
ol LS i€y Cagas 430 aSHe a3 A€l 8 Canll sad sy Aaali Sl Al i dalal)
(Viau Rolland: 1994, 32) (sg ]l & pungall dad amy g Ll ety 4y sladll

il alill ClSha) & i ) Cpiall saxia gaaaaS Gl ) ki o) cad
A 5 a5 Bl 5 Ml Gaad ) Glebaall 5 laSU dilayl L

o3a Lpaal (e yraal O (52 okl g aigmdly IG5 Y 13 4 5 Glaal G

104



Gy o el 5 aleall by Lgihandsy a8 Gappall p alaall cilalis 1) Gyl Gl
bk LS a2l (3l LIS Ard) U oSl Ll dpalil] dgmdlay (4
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(asalll ala seld Gomiaty e Aalpd b aa Dl oVied BBVl Z V8 e saa i
A e el o A @l Jon agil 5 Aplaty) AT agh 3 aalgine ety Db
saclusall (sally 5 5ol Ly Gapill (s ey agh <l 8 oS agil (5 cpdl dudlall an
pAlfise (ya (psiuny L (s 535S NI g agd Guseldl) (pplaniog 5f bl 351
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Abdl e a5 ool 58 5 cagills Taine 58 (3 Jikall CMAS 4ilia e e 5
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a s ) s VLAl 5 cleglaall 5 KU aaad & @ 'Les attitudes’ clalasyl —1

Bl e ellacly 38l e b 43 shang (pdll (el Elaal¥l ae daladll )

LAY san 2l S OS Jei Ll gt aai g il laliaas
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Ll a5 2l Gl dlagyell duadill cilasdll g CEN gl A dpadd cilaas

(Brouaux. K: 2009 , 17) .4xlalal)

t P. Carré J bydal) adigall dy;lha tlials

: dablal) ggina

o panse anyD lglh calal JSE e Whie e cusSill G el sl el
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sl Sy ol W Gajlad) e e S50 sed oY (- colalady) ccubaill cCaylaall)
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Apprentissage
Motifs centrés surl'acquisitiond'un contenu

'Y
Opératoire professionnel — ———
/‘d- -\\“
— —— ( Epistémique )

et —
- b =)

G Opératoire personnel p] = e
s s
Extrinseque . Ceatchast: o Intrinseque
La formation vise |'atteinte d'objecti | Le résultat attendu est
exténeyrs éla formation elle-méme - confondu avec!'activité de fogmation
/—“—'—_— —\\\\ /‘/f _-\\ N R s
v Dérivatif Identitaire | = =
{ y & ( Socio affectif )
\ -__,/ ~ == == -~
(,/ <5 Prescrit 3, \ /_---‘P-_ ——_—\
\_\ ’,' r 4
<= e - ¢ Hédonique D
— + \_____ ___ﬁ__/
Participation

Anticipationd'un résultatlié & l'inscnption enformation,
indépendamment de I'apprentissage de savoirs.
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Al alad ) dpadall Clpe o Clawy Gl g8 adls 33 Jals Gligh ool
a8 GasSill g pliar padlll ABle o el o Ll 5 ecnsSill (8 sadll aleudld
s = Aaa)all — Bl ¢ damdlall Gleag Aag)l ) pald Cus il e Aisme 3l
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Brouaux. ) « sl sl dusa ol saliai®) wdla (gl U8 Jee oo Cand) ol (gl Slusall s

(K: 2009, 19
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Gai @iy Jeli (& A 5 Brae dabe dagl o (g5t 5RY) o3 5 el DL
gAY o o Ofilaall 5 elaall ) i) e 5 gl ) el ge Jlasy)
oo wadl) i ol I Seal) e deagill & Al (Exteriorisation) lekY)
gyl 5 A4y eeatl) dalll sac ey 4l yia U
palall Cojlaald Jaall ) galall Jea3 o Al (Interiorisation) 4alasy) &5
Gl ) dla) ol Agaldl) w3l 5 o)l 8 el 5 dyiaca praal 5 dusuiall 8 AT
Liaall L0pl) Ayl ) Jgasll AplSaly by yia s oakanill alxill o) Nonaka J dually
ol 5 Aseoall dadll n W eaitiey VG Gl e g alall 5 gl
iy alaild Jleaindld Lpaplaril) Aplaill sy Cojlaall o3 o onms 5 Legle Juasidl)

(Fillol Cha : 2004 , 36- 38) Lall Zya ) iy eeaill b oty Laian Lalitia esy 5 sl (e

(Nonaka) s — Adpaal) dtolll — A al) CDB) g Jugad JISEI :(2-4) Jséd)
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Tacite : Tacite

Socialisation Externalisation
Tacite Explicite
Tacite Explicite
]l][Cl'l]QliSﬂtiOll Con]binaison
- | Y
Explicite : Explicite

P ealaiil) aladl) gl Ll
oAb @bl | clduid) o) ity Gl s o LY Cia gl 8
Jandl oy Lais dage AV 221 dpalanll 5 20, Alledl) AU dpaall cle )oY
Lo i 5 alat ) A5kl dalatial) 53N ety Lad w3 o Jsaall dday)jia 4350y
LG Do laayl Jalsal) il 5 cal @) ol e ciladand) yass ) ddlaa) - caladasdl)
Sy el g o0l sl e gy aleils Lpadlal) L) adangn adawl oY) e
(Bandura A : 2007 , 125). gt Lad ddaii e duc o8 Cillag 33e JANL  (3aaty
5 bRyl 5 (lalsYl) cbasill 5 gadl s 5 Adhe Gl A Alajall
are Sl dajY il (s Ally dapall 2Bl il D) 5 daaall Clidlial)
Alaes
ASadl) Jlall il agliy) oY) et 0 AGEY Als yall
Bydnall Ll et ) Jolall oo ) lia) 5y o ASIAY Al yal)

5 ety Slall dgllae il @llia 5 sl iKY 5 andll ye bajlad) Yl wid

e Talaie) @l 5 (Simulation cognitive) (e Wi Juad¥) Jall 5 syl ol # )
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@ Lalaall Juls 5 olld ey \ghulat 5 cadlsl) clalS) 5 bl Culadg g AS50a)) A ladl)
SSED G JaY) J8 Ll ad Jlal dxgday ) Can deginy S Jany 5 s
ob agilanl 3ast b Uas el o Ly Ja Juadl Ly cod cglaall 5 Jaliail) 38l
Ll b e pdly & 05 )SE (Al

Al Apaga ldia) s 4l V) leais o alaall LVl 5yg ) o a2l
SR (ssimall (28 clgin Lad Jelll 5 dpe dll atilh ) 300 DA e ahasil) 5 52,4l
siuall 2d dyaeall (Sous-fonctions) deyill Caillagll wila JS e (addll s
a3 5 aaal Dl lajlaty Led Glogene ) i 5 Lein Joadll i of o ailail
Aadanil) Ul
IS L) 5 Aapeay yme sS5 waail) 5 caaiil alaill Zae il gl o Y 13
de gena 5 5pall ¥ 5 B Yl daidall Gojlaadl e haS Teja ol due b dail,
Liaall s aleils il (& paadil) Gy o Bygpall 5 gsanally pLall ZES o ol
sl o s Jel@l) 5 Loy DS g e p o) (Kay peaie OS ) s
(Bandura.A : 2007, 699)<le Leal) Calide (e V) Jols i ) 5 Ayl

Chsops Abluy e Gy ekl alaill o) ddpall Lelaa) kil cua
iy foandl agdll 5 Jsaall 5 &ial laiaVl ¢ dpandaii leie ST Aol doolaia) A
s (Schoemaker, Merias in press) (suaaill ¢bal) ) caagh Al Aapdatil) dgeal) 4Dleay
Aabaid) Jal lgiinn b Ll gl od lede 5855 Al Aaplall Y DBl L
dgdasll o2 allaii o (Diagnostic) pasdll 5 el daday jedai Janall ) DA (4
& Opaadiall 5 Goull Cleagi 5 clalall 5 ChLEY) ali & Laulad) ddaial) Adgiua
s Ol o geally 5 Sl 5 Dladaill (sashy ll aa Adaaad) Ldhall Jlas
5 Al Gajledl Gopany Baaall Gladesill e Slaiudl 4, fSY) ISl
Gleast Oswns Osllay 5 Dlaaadll Heldi (gie udi A 1568 (S dpgall Clyaisall
aed Ay ) d8l) (Daft, Huber,1987) laliy suoa Cilagine () 40l&a) 5 (3sudl
ol WY pylaied) b e giay 5 lldl Jeail) o guilial) alaiy Lo d8y (janiy

uﬂu}QMJh}M\M%}AMh@M@c)ﬂ\@L}Hc&}J\.«L.\AJ\
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Aabaiall 4 (hd A galaiY) 5 bl ¢ oo lain¥) Blud) 5 (s)ll Jama agdi ape il
(Powell, 1990) dpedatill sLal) 5 o 5uS aa 50 41 adinal) oY
i Taten ST L) ey Lew Gond) lagiial dagpud) il ) lally
g5 5 Apad il aghi 3 0SS aa 0 Logleall Cprenals (b Ji 5 Dl
il L Telal Y ciliowsalls (Boyd, Fulk,1996) addses (e sty ¢ glaill Tandll
s b el U Jeasll dadaiall 508 o clolal V) \gihda e Al il jlae
L) 4 i ) dpudid) Gl e Wl oAl Ba) aag A 5 ala dele s cllas)
35 5 delen o Lo Aiphy i€ Tolpes lpass b Aidamall dogleall 4 yeall Aallad)
Ail) cdanl) Ao g Ui 2aas Lo laia) ilsa ey Gleld 33e o due all dadagl) o2
5 el e saaa ISH Ll el agh e blis g edanl Al o) elld )
lae Jeally 23U st e laad) Jaad) 8 Alaniosall 4l sheal) Ln gl i€ 5 ciylaall Jelis
S 5 gl S e )il SleY) Juaiy) e Taldie) sagasall JSLEA e
Gllalis I Gaogll dans aby il olad] 5 5 dmagll et 48 (Wang,1996)
GO alat ped ikl 5 Aga S A as roiie Lt DU dease dpedas

(Bandura.A : 2007, 699) -J8 (e basase Byg s sl zsiial Ayay i Ciligun’

paaill Ao pdll Addald ) 5 Gl JaY Lelaaas Juals of wiladaiall e

oe L (Sous-system) i e JS ) AlSse claad o) sana Gilagie Bl & S
CUEUAY) e U] Aleills capaad) SIS Capail) (e e Lal o dslall je sl
Frese, Van ) Jaall Jals dclay) & jlie) 4 A 5 edatill alail) (e Lla Teja diay
s L o Alailad) gy Unia (3135 0 48LaY) 36l 5 (dyck in prise, Sitken,1992
Wle 05 of (e mpal) Zladll 5 Miias 4By pisio s Lo daaii 5 Llla las Gous
lien s saan IS & 1oy Aiha) (S aaad 3ol iladaiall Wl (Jumdl Jgla Bl xic
ey Wil 5 aaill 7oy L ey Y alanill a5 ((Galbraith,1982) saels st )
Len (o s Ble sasmgal) me i Y Al I8 cabinall dpandatill daslial) (pe iyl

Claaatl) e Clyg yu A e Taldie) Gt 5 3140 o oSa claaadl) ol () (g Al
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S el Ll Al sana il (&8 L ol 5 L alaSi) il sl e
bl 5 pall san JISET 3 335m sall Cajlaall (Synthése) dad s 3 dals Jady dgeladld
b Jarind ladaidls 3Ll dlee PIA (e lggle Jsanll 5 claaail) Lllad LYl
Ol @Al dga ey Cpedliall Zaalil) cilagidl 5 clusleall 8 AsEsy) siSlad) Callad)
ooy solae 33 (o BUaif saline jualic oli) _¢b als 4l V) & L 5Ll
Ajlas A udliall zgiiall Guuad 5 3wl (Bandura,1986) suaa dag)y & (il s)
Balton 1995, Felles, ) 'Ingénierie inversée’ 4wSall duvigll e 420lE dpalan
A8Ey) s8laall o Caaimg DA e ol Bydie Alla Isaykla () (Nehemkis, 1984
5 ) oKl 5 LSO daiyall Cadlall lai 44dlis 5550 & (Modelage sélectifs)
Dbl g la saley gl Y 5 Ol Y cladaiall (uld sagand) il ginally ddagall kel

(Bandura.A : 2007, 701). Aelay) o cileadll sanall cilaginall Lalll) (ailiadll

Gl (e lyaad dadaidl aafi Cua "Sérendipité’ & daeladl A 50l Ll
Cua e i aad ol Al il 5 . Jaly JSE e (Austin,1978) LAY

oo o) Sie Aaaall 5568 8 dage clelia Ulal 5 saal cila giidl)

Glagiiall el HLEAY) o ebanl) alaall 8 degall 2MEN el Akl W

SN e A8V Gama)ll L3 o G cloan Baati 5 leagysil bl pag 5 daicadl)
OsS o) g A Aaygal) JSLERD lat 5 crsiiall Jgal) pskaill 3de Cildge o
pny ¥ aslatill alalld L Aabaal due il (il Calidal eyl adamil Jlad s ollia
W g ) 5 dals delen Cygun hady Wil 5 depdl) Gl e i sl
Aeil) s el o dleny Aadaial) slacls adamll jpsall 5 aball cM e s cDlgaS
Gl G sl 13 Dla 8 Jiesy 5 Adlal) chadll 5 Cijlaall Tas glentind 13 aplail
Gl ) a5 Ayl L laall Cadi g degliall Cida 5 Apaddl) slladl a3g da gidl)
5 -l 5 Gl Plais] 5 aaadll o g8 delaiall a6 lae jpsill dpehanil) 2geal)

Loyl 2wyl slael ciliic] Ludy o camy edamll aledll 8 ASjaal) dlledll syl
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Lo Apashati ) (ggind Aglladll Zpejall Cailla gl Lol eleal) deall o agiysd 3 dpalasil
G eeasi Ml 5 Sl SIS a5 endl bl Gleag 5 clalay) @l

.(Bandura.A : 2007, 702)

cciladaial) gad atail) Apan] 1 Jl callaal)
¢ claiiall A alaii of iy 13
Al Aglgl Yl

Dby 315 O 5aY) e3a oy ccladaiall (8 3338 5e AilSa i alaill dilee )
AD. ) LS gl < e cleli€l) 5 sapal) Cojlaall b oSaill 5 LSy Cag
A} 3al lhang A Cpdlial) (g Ao pu alaill e 50l of 8 (Meigant,2001) Gens
O eperiiinall 5 3l sl ol Al lilay Jia alaill 55y clS 13 cdaslal)
ot Lo Losas €0 Alai o€y 00 Al (f Cp g puall oda 5 aleil) 138 Adjes aeall (had
b AT Bydivee Al alei o) (A Glseall e 3ol Gluwgal dalaa) gkl
ikl b 5 Ll S Al el das 99 Tamad) 8 Cpasasall (uaY) e Wi
9 uAYl b e

aslal laly @lly Ja¥ 5 adamll 5 il alaill JISET dadles 756 aiall 13 3
OsSl aseia Jio ool Gaaddll agaa Holad 5 JhaY) el 5 Leiphas (s s 453l
b Jend) Dl i ) lalaial) 5 3V U8 (e L aSaiiall e LU sUanall daal
Latil Lay L b o) dlee Lot Gl Jeall Bl ey @2 5 Ayl ciloslaal
Gl elligh ¢ Al W UV Jlsadl e sl 31 (Carré,2005) 1 Al cils )
asi 5 ol Ll o oY) calaill Adee e cuaihl) cp AN (s Ll Ll
chliiely Bl Apll el ¢ addll oypki dal e daadl 5 a2l A€l & 2y
YL sl a AEN W (Gl 8 aSail) g selSIl el ) Apadidl) dledl)
Jelé s Laily (s (Pion) Gaw 4l e 3,all il sy S (Auto détermination) A1)

(Parlier M : 2005, 560) 4xyliag 43h)A 5 a3hlia) IS 8

179



 dapudl lalBY) g Gag el Ll
P iaen g e Aa LS Al Jsa JleeY) it (adli Cisa

oAk Mad G (Fay aladl) —(i
Galay Jine seb e OIS ) Sin gapde o A e G aledl) o' 35 e &l Giordan
Apad s A0l b zyay bl " dalad) 35i 3 V) Gy ¥ 2l g S Ay
5 et Loy A sang) Gl 13 ) @l a3l b LJah oang g 4aSley aleill ) 2l
5 olialed Laa Linily Lo pealsl) syl coni€all calli€l) 5 Ciplaal) Jlaxind b 4e g e
(Besnard et Lielard (o JS () 3880 638 oaie A 5 aladll 13]  @ial) el W Jiay (53
LI el 5 YAl sl 5 el slae] sa Cpalaial) dgedls e Jaall' |y,2001
Do qaali a3ld e Bl B0m Alell 3 5 'Sl paanse po ABle g sunsall Lyudll
5Ny Ay 28HI Al 8y0ea QLuiS) ) (Levy-Leboyer,1996) s aladl) Ji & Lage
ahlady ALYl o5 Al bl o Bt Bl delaay) abs e Y
il zayns ehplalial) 5yl dlaein) Juadl o 2l 6 Al i Alla 8 "Agll
(Parlier M : 2005, 561) alaill ZaPlall Cilygmaall 5kt o a8 ail jriyy Jifisal) sas

ola jlalia) g aladl) —(

5 ol ki alailld cagalad laal s AV AT ads e G alai of LiSa Y
il e g aela JSG JEE Y 5 A5 Coleddld AV B e b)) 5 i olaa)
5 Ble Bagmsd) abjlae 06 5 gl B lelay 5 ol 5 andny 2 Jaly S Ll
(ool i) o Loa 5 38U 5 gl 8 A< 55 sn aleillh gl dm o Lelaay
Y g paall GllaY) Jlexind b angill S lasas il 4algid Al saoa A5 LU
Giordan s 5 aae 1Dl 5 Joar 3n of ) Jenw 28l 5 Jisha Bpb Lega sa aled S
e clellal] 5 @i Glol 5 cablhaaY) 5 Gl lete iy Ayl LD
BaSY) e 5 Aysial) lgladlly A5 Byl Adladll e Canl S5 iy alailla

gl (b g el —(
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QLU Lgayyla & & A8)2a JSE o(Destruction£Construire) sl 5 a0 dolec g alaill
DA (e Jean piaget I aleill =3seill 138 Diise olSe 325 o J8 3,4l Laadl) 4 s
pedll )" Giordan s 5 ccaalgd) oSN 5 2/- Accommodation 1/- Assimilation aualéa
sl g olailld caleill adl) ecill gy yuail) Bliad 5 Joatl 2l oa ssal) ddpeal
idle <1 (5 AY (Réseau explicatif) dumaasi 388 (e JEY) 5 AYL S Cilypeail) 8
Ak 55 il Zalad) L gl oy Symgall By ol "me Glam Anllad
YAl a3 Al dxanall Glagleall 5 AiSall Cojlaall G dgalsalld alad dilee JSI40)
Algia pe aihpeat of alaiall g o) i Agalsall als @ilhalis I 4 dadlld sl

(Parlier M : 2005, 562)"4dha) S gl a DU dic 5 Aallaal) UGN dpully AlaiSa je

b alaall bl juaal) A dpadl —(a

Apprentissage ) il aladll s Cipe Ll cladasall G Al plall deay )
i V) Al Ude o Bl 138 Jsaay cuillay ofialy olla 5 (expérientiel
s Cpaleial) 8 (e Angall pLaaY) pe D5l (lags Lo DES aledl (ge JS80 138 5 Ayl
ol GV gt sy oM Llaill 3 Y) i YV leegd 5 5ol asgie sk L auyll alaill
SR dgay 8 o2 5 el Jladdl P S Ll 5 Al ST 8 Al o) A
o Blaill leulad 3 claligy) 5 calalail) g samad’ (Lévy Leboyer,1996) lgic aélay il
Seady) e il el (5 pai Lilh A palal) JSLGRL dgalsall 5 Adadl] ddgpanall Ll A1)
ol e st O B Gand oS s gl ol calall a5 AT adad (6l (e
sdas Gy A G 5 il Slail il L Alla 8 Lageas 5 )
Opall U8 (e pedle Guladll Linall gua Lagad

D alaill A4S 58 laang daal) —(»

5 delu of Apatll o3 o Cangd olaill S e lasas LeiSH Ayl IS (e Gy olacl
S det S slat g i (Jad el 5 IS o Ging Bal) 5 dpanll paas
Jilai 5 sl gas (Prise de recul) bliay) a1 5 (Boud, Cohen, Walker) "ajles
il e gyl LS g8 chBliaY) Jie Lefie cilaladll pasd 5 chgall cilusladl)
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DA (e Bys e 43l adye 521 5 (KoID,1983) J aiie ysacil GlSWN ae ] oupyaill alecills
Aahyse g e S laill 3saill 13 5 88l 5 Apatl Jsad (e W) ddjaal) (3143
PAEl Jaball e anlii Adyra ) Appatl) dipadl hainly 3 S
s 5l saa) ae A0 ) Jualgll b Jidn @ady) dai b dusalall dyaill @
ceDaaill e oyt ) g 3aaall jeabial ae Cipealy of LAl Jad alek
5 Adleall dpaill (PIA 5,0 jualiall Jidas 8 S ) 5 Akl Al e
il 4y Lo go dgalsal
5l sl 4 Sall 5 Ol e B 0 el sl e
zlodls antt A 5 dalad) foaladd) 5 aaplial) GLES) 5 Gyl 535msall L)
Saaall Al
ot o3 Plain) 5 i) sale) ) Caagy A Jladll 5 Laiil) Cypaill @
Oo Gl e (a4 iy cun SE) il o e Ggiailly oLl
Saaall s galdll Zyaill T jacaatl) g sl Cajledll
Y Glaty Db 'Sur le tas’ (lasall 8 alaill e A Saaiy o3g Ayl abeill lany 1644
A8l g had il dgag L) 5 @Sl 5 Glall e dlule old 8 2l Lyl
e Galhaty < 5 (Cycle vertueux) 4,1t 4sls (385 ¢alaill Jiada JG o xalls ¢ Galail)
pread (B iy 5paY) diled Jila lgasy Abia day 8 Al JSLGA) 5 cilgacall
s saadl Cajleall o2a Jis ) Jgeasll Apaill 5 55l s (e daliia) 5 Ciladadl)
Baaa dyige Gl
PNl Gyl aladll —(g
Oe s o OSa Al delea S et pe Jalill 5 el (g8 Lalis Lah el
3l 5 Allaall (aY) ae dgalsall Jiny alail) of logee 5 iyl (e dualiived) ciladal
O Bagagall CUaliiyyl 1gyelal (Bourgeors,1996) cfinly ellia 5 Al i Cilgay
Julatl Alade (S Jidi gpuall clelaall oSN ol 5 a5 dnclaal) eDlelal)

L) ) (535 e L SLAY1 G Agalsall 5 caleill Jud e 03 e gl lasslaal
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b Al Akl Glall 8 33V 5 ol deas e p LY e Dl it Y Calaal
(Parlier M : 2005, 563) A<ial) dallza § Jslit

: (Médiation) Adalugl) (b alail) — (s
o AL i of adde Riee gl Ayseay sang aley o Ll b1 136 (bl o L
ped Apaleill g adl Sl Al pwles pa ) clsall (553 palidl 5 e lual
5 Aagall B a8l Gendaay 5 maliadl g cJilugl) cgginall pe Al & Jeaal sl
oAl 5 Gladailld 28l Laad e ggeedy 5 QLAY alaiall (jsuad 48 (e ) 8
(Sciences Cognitives) 4 jmall alalld calaill gai caegind Ally Alald o lgaais Al
(Neuro sciences) bacy) asgia Ll JSLEdl da o 5 daglead) dalledl gitlua b
el iy a5 Jelitl)l i -y
: Agiaall aofgdl) (any *
5 Al aleill ae sl lajig Caalsll Cagylall 5 lagsdll o Lo ¢ caladaill o2 L CaS
bbbz Jlal Jaw e
8 Sl hlusall Jumdl A5y 5 ¢ cigal) g i) Qi 3 aaliy L JS cud -
EMlie (oSl liraye (gl Jsn Gilaglas — 1 duigall 4wl gl
o) il Ll
o Baladl sl b flae Ml e duwiCdl Gl Gilgeyl -
i) KAl
Lt Glwall 8 36 Y G @llall s aDA e gl bl s -
Aalaiall Lyaill) al) culalad Load (€1 5 (@l D) Jlaning) dusnssall Cilalal
(e S Apats
il gl i s Lagead capsislaal gl slaill 8 Calgsesall @) Syhes =
) Al Gyl O5Se 50 Al Lragy 22l 13 5 dmie Slniasl dgalsal)

e la)s agd
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CmvigaS A il daliadll (srecay Guldly Gualiaa duaddll dalaadl doad —
AU 5 ABLaally ag) pansy g Cajine

CUEY Sie Gorgs iU sasa a5 Llie] plee b Bl oSl fa -
Alglas ye dad ASial Jslal)

Aadleally daslio dapyhay dlaill dagall Ll &) oy DA (e apldiall s —
saoal) Cojlaal e B gl 4ngi sale) 5 diaed ae Aegleall A5V
Sl

Gl ajall chaladl e 5 dgal) ol Calide G ealal) oSl sla -
el

Jibas 5 Augaldll el ol Labgayl 32l e ) 5 (Apadll) 58l geay -
gl Sl ylaall

elme ) aulily Gua z Y 550 (e dage Aage  Adgpud) 4l elaall Janll -

(Parlier M : 2005, 564) 4S judall chlila )

t daliiall Al abeill L) cobilal: B

p o) 5 claal) alaia) Jae & il dag)l llia Sladl 38 3

: Sagasall cilbilead) A e Gl /i

aele S 5 aghilen Ji o mesi 5 ol 5 el (B cperdiinual) Al Jilaty La V) Glay
dminy B Lt 5 Ledead o layshi ddpla 5 AaniSall Clrall dxpla Ay 2 gla))l
Ajral digall Dpmmsll b Biaiall sl Cilnglind Jadatl JAT IS Y1 Gl 5 Jeal)
Adlal) dalse 5 dxigal) 5l ae i Al il

P daad) BLAS 5 GaaSl) G ) gaadl) — [

G aSial il a8 uld AapeS Hia o) sy desd) Glaay i
5 Cliinaall (S0l Ailly e 4l A (Sl el 5 cdaad) ) Gyl 5 sl
5 edlala 5 aglalS) 5 chlial el Al Aaselaall Blugll 5 aalsall paas
Laymall Cagals 13 ) Adlaiy 5o QU i Y 5 dpenl ST sa Culal) 13 5 Agdal) aghylas
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cAddhall c3hall oSl aalie Calise 4 et sl (Sl PA Ge 5 cOluall
oo el pe aladl) ccapliall G eSall Hga

Do BSl) 5 Cijlaall Alany 5 A8 lua —/z

oailii 330 o gging 43S lgati Jand) Cilimiagl aPle s 53 5 el e aoldall U
Uan deay sl Jha o) Sad Cplaall e s2lse @l (in s dilendys Bsgall rasy b
OSar Jaal) Climing (el of os (A pelal 5 Greasiiad) sl (g 2y 5 laaluall
Slo aelus muay (oSl debadll e il 5 Cajleall s28 o CaiSH 8 acluy
Lagiall (gyhal) 5 Aphill alleall cpeniiall Jaed of Cang V¢ (Formalisation) 4l
a5 Lile LS dlen) 5 Ajpray Clupall a5 Aigall agiulas sl i) 48l
cCilaad) il ki Ciliangal) (mm agi Cua delall Guaa ga Sl

p e WSl (ali 5 Jard) agdali —/

Glyg s gk 5 sl (lulSaY) aaay Jeall Cilimia g 48 2alsh 5l ISl Y ()
O Y ey e Tass 5 leen JiF ()0 adanl) JIal e alan o€ W 136 Al
skl 8 Rl Baadatil 5 GaelaaY) oyl b Load a5 i) e Gaa
Lelaay) Gl 5 (Janll alatiy Gl Cogylall o3 5 ccleli€l) 5 Cjlaally CilgieY)
(Parlier M : 2005, 566). <aruaill dakail 5 Jadll il cilulu s

D alaia G Lzal) 2o

: "Le travail formateur’ ¢ysSall Jusd) — |

g8l cpal) —/1

ia)la (Input) <A G sile & 5o iy Cijlaal) o el (335 Logd Cilswgall Jaiis
(lly aay Gulat @ Y alaid e Jualgiall Sl 5 IV Sl e uiSS gb Jaal) e
sla) ay Gl e lSl 5 Cajlaall peite o Ausgall 3 Jels JS8 A3kl o 5)Sall bigh
O LS (s S Loy Cijine A aleill o 588 L. Leilow) 350 5 3181 138 aey
el al gl g S dadl o jol8 )il el sl (BlA 5 eSS sa deall (8 2l Bl
O Gl Tayil sag Laim il oty s 5 aleil o Slad ol Y B 3,6 4l ()
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i e Ll 13 5 oDle e alee Juma OIS 13 aley ) 4i€ay Db Aol iy b aniad
3 Adig) alee 8 Baa leli€ uaSs of (S Y 4l ) 58 (Levy le boyer,1996) & .iagall

LSl (e AJA il of o Lggd oSam cullalin b
sl Cigasall Jandl 8 kil jeans ¥ IS8 5 saa 305l o W (i€ Janll agid
ool 5 canll pe s il culall jlaey) 8 3l 5 dpew)l JSLeD) 5 (Prescrit)
) Bl ila (385 5 lehmnt JaY Jaad) Clyg i alad 5 leds) sy s3) Sl s
5 oSl Cleha) el dAla 5 Ll maal digall Clina gl Hlels) 5 Jeall Jilas
Y onsSall o (Jobert,2004) (s Al Agn (e 5 Jsal el b 5 Jaml) JI]
Ll (sicy 5 Cpalaiall gl e lalall Ui (g daiiall 48 laal) Cojlaal) Ji3 o Lah ()5 poaidy
o Can "l Jaad) 8 Al Alaall Cojlaal) slasiog of pele Lad L) 5 Allaiy
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Sl Adaal b leie dliiy 5 aaa3 Ll Sl RIS Bl st lanll il
by Ll Dl Y el LS Qllal) il Alaye b osaslgie ol Ll WS o lanl
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1/- Master en gestion financiére bancaire 2015.

2/- DPAI

3/- Master en assurance 2015.

4/- Master en Management.
Do gxall 13a L aal e of LS
- Conduite de changement.
- Pilotage des projets et PMO.
- Systémes d’information de gestion.

- organisation et Processus métiers.

- Audit sécurité systéme d’information /méthode EBIOS 2010.
: datiall cliygsil) dai

Caad a5 Sl Jlaal) 8 A s$ Cilaga sae JB (e daiall Sl dles e
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- Mondialisation et tendances des marchés bancaires

- Négociation et vente de produits bancaires

- Mathématiques financiéres

- Affaires de credit

- Management et gestion des ressources humaines

- Marketing et organisation

- Le fonctionnement bancaire

- Les systémes d’information bancaire

- La gestion des projets d’organisation pour la mise en oeuvre des
- systémes d’information bancaire

- Lagestion des risques opérationnels

- Les principes de comptabilité bancaire & financiére

- Les fonctions transversales dans la banque

- La stratégie d’industrialisation du processus de production
- les risques bancaires et I’analyse financiere des entreprises
- Management d'une agence bancaire

- Crédits commerciaux et analyse de bilans

- Introduction aux techniques de 1’ Assurance

- Assurance Accident et Maladie

- Marketing des Services et I’ Assurance.
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& Al 85 5inall Bl Jalsal) dpaal e aaad 53) (Bowers,2001) ciluhn e o
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A 3 ol HEl 8 aaddl cudia) a3 25 e e cnlS ) 5 cluball e
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. (Décarie M C :2010, 24). _plalall

o sy (Mathieu , Martineau,1997) Jie oSl ddlad Jlae b ol cdialll (iany ¢S
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adial) Lyl daa 505 Cudly Lo 13ag

O A s Ange Aphlii] ADle gy ) @l il uolal) A5 dpca il dpally Ul
o Al a1 oo alal) Ji b dad sl Adladl) s gy 5 alaill gad Apmd ) Apmdls sy
dagl) 038 50.676 sk (s b)) dolre dad il Cum L Sl Ul 3 alalall
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) Aal) dyaal g Sl ALY il jal) e (355 dagil) 4ila 3o liSH atla a8 UL
(s LS lala) 8 49l aSh) 5 anil 8 A i) Fpadarll colUaliall 3alil) galas,y

S G o A Al A @Sl Al cluhal gl adamll Glaad) ) gl
DR sy ) o) den e Lialles & ler A ALl ZAWED e a2l il
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b odalll oA dpaddl) Alladl) clgls )
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Leed) gy ) ool iy) & lea e lialill (13a 4t 31 Cap il 13 a
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Lgiyall adill JLaSYl adls o8 I dajally gl llally Glaial) aplall adlall s
O By Al o3 jsall el e aSp ) bl asla (DA Gy LA pady S
Agigal) e S Apati 3 a0aild 5 Sl Anglie Bpaaly Sud) g Uil 3 cplalal) o L)
o plail) Ji dlee 8 3)0Y) OB (e Ll s Glatall 5 uaiall 18 o a2y calalall (5
et (8 Sl Apaaly lalall g Ly Labeially Lijal) asila V) Uling 8 4gl) (myai
s Jlaadl s a5y aea I e (et 5 550 deadl lane ) alis 5 digall el i)
e S gl Gle gull i Gl s e Bl apis DA e 4l g5 s Lagead
5 leaniill asla e sl of Jsdll e LiSay (63 55,8 clylieY) 45la (g5t
5 nd Jalan ella Gl ayas Vel Julie Ay . S o sllas Y ot ¥ el 3l
Les asi dnld (o sl A8k o Jliiels Sl Jlaall (3 0l clalal agia

&t Oslalall e Al AV LY Tasia (M OBl 5 il (g A0 den e Ll dgn (e 1
5 el @lhall 2y peal e dilaie Hedi Aedll la (8 35.87 &l Cum Sl g Uadl)
Zasall 138 Gl (e (e ludl) A8 e agl agd addll JLSY) 5 e laa)
ey AV LS o Ly 5 uaatll Haae sa QLN Al 4ls aals of AV gl
5 oJeall #le Jala Aygall 4020 Adliad) e en (313 38 Les caaliall 8 Cuadis Jase aa
Gsine O Llaa Cus GBgll juaial Ghoagl Julail) PA e bllaY ) Alad)
Sl Cun 5 a8y 5l Lageady aiial)l Ll gsise Luld OIS bl and dundsil)
AN (e ST AY A 5 JY1 A5l " oplalad) Jumadl ol () " (Bl oSl g alaill olas
e 5Kl paddl) dliadl oot oo 4Shals sl 5 alal) ol ) A ) Jliels
5 ebell Ay sa GusS Of g e i g oSl e e (AY) palidY s
4 Ol 5 AY) Gand 8l iy 45 LS Al peaal) G jlaall Ay pall il Y LY

e Gl L) Ny oAl dga e WY 5 Jumdl) (6 Y GUY) oSl 38

350



Gaand ) ol i o canlial) (e Ly gl SlaYls ensill adlal dial
& Aaslsl il Wby A adlgall o WlaaY 5pdal) adlsall adgioas o (Carré.Ph,1998) aic
Laal Lagad jela aiplie DA (e 4 Cus die Gt o e Leoas ) G850 s,

cangll e lainyl adlall 5 asel) adlas il DY) 5 el bl

calail) &5 8 Laddl) Adledl) cilygine 1(2-9) JSEd)

570
560
550
i 540
N}
g 530
520
510
500
1 2 3 4 5
i) Alladl

O G Al Ghstie (L Bl ) Galll Jaag SalEY) past DA ge
DY) sty (it 3 5 el 5 laY) Jilsill Al e cilaliiy) 4ila
aial) Slaasyl Caaa () s AaaSd) A danda (e 3R O Gald) o)l Cua daxidll
Sl 5 il LA e 5l s e RESH 5 Akl Gl Ga e 3 s
Jal€ elagind (pa ST amy alail) gad Agedlall Aldisl) chyrial) Gulad e duad i) dlally

il lanil) Jilay Al 5 dag 00

351



s Amlad) L il) HLEAY 7z 3sail Epadlia il Cinial daglud) 45ad) A ill Al
il] (el Allanind) Hasill) Lpmdlall Aliisal)l EDEN lprial o slaiey) Wik Wil

olall i Baad ) Adladlly

ANV (ssise die Aglan) AV 53 51 agmg Jangl anenall oY) dalas il ) il
il Al e (Ledll Adlerin) daadgll) dadine aleil) gad Zpmdlall cilyrial 0.05
e die " O " ad daing L ey Lol 8 cplelal) e didl aba ool aledl) i b
Al ggiae A oalall e /57 Jsa abaill gas daadlall e jud Led 0.05 A2

Apapill dana S5 i JAll 3 R2 dad o slaie YU aladll Ji5 8 dpaddl)

Béta Jalae (o} 1asdl (Stepwise) 4yl aaeiall Slasiy) Jidas aladinly ol e 35le
AallexinY) dumilal) el dacally 0.116 Cily Cum 0.05 ANV (s5iie die Lilean) Ja e
ey aledl) Ji A dpaddll Adladl) ol il Gy lein el Bloyy) delee of WS
@iy Tas dimn calS jlaady) Allae iy ) (Aall Aadgl) clygiadl T b

Al (o Allaninl) Gundlall e slasind o5 Cua 0,10 Aied

Zasall 8 Gl A i’ Apedgl) dgedlall Ldcal g 43l 1aadU R2 ad DA (e
Gusidl e alaie Yl dadiye dpani 58 LAY 13 W a5 3 0567 4ied oM 5 A
O J8AVAN (ssiiee die bl dpmdlal) e s dagll dedlal) e Laa AU i)
Laxd ) daadlall bl oy dead 3l Alladll a0 /57 o) das o)) Gus 0.05
Logd el 5 gl Laa A Gulitinal) cppitiall o ey 13n 5 . abeil) gt Aol dymily
Sl bl Ji 8 duadal) Llledl) g A 5 bl il day sl e 5y )
Tpanl) Alladl 3 ol nsSl b el 5 Bl Dol oleall Lundlal CiligSe o

P AUl Aabeally gie yuns ) g L abeill i3 e il

(0.319 x 4adgil) + (0.317 x dadl) + (2.169) = alaill J&i A dpadll) L dladl) i

Agadlall Agdleay) dagdl) O} (vroom 1964) s dgmdlall dlalee ) gsailly 5 o)al dga (e

((Amdsll X llaxiaf) X el ) Jualssn A (e 2047

352



oot b aly<d ) L) adlgall 3 adti a5 ol A8l Aedl) s @ Al
gl —elaiayl ailalle pad il JLSY) adls il adlall 2 L LS i)
AERR

i o lldie) Flaill cVlaa) of a8 ) 2seal) ae Ajlie adsill (ol ¢ i)
pasfiy GisSl U8 e el Cangl) (B dalas VL) oy 5S0e S8 alerll ol Apad

G @y Jal e 530S 2y VS a deadl o Alaaly Y1 Bl Lia 50 Allexia)
) S 5 el Jeall oo day 5l o s IV 5 Les glalad gllyd i o
IV sy 3l o AU 5 eV Y s GileY) 5 Adal DA e lede Jeasy
Masgy Al sESA Je Jsaally 4l many (53 st

Eoase Auby b Tan Aadle (o Adleinl) el (gl dlie ol 1)) ofial 320 LS
st Agmdlal) ) aey el o uaall a3l m3saill o) agaad GaSill & dumdlal
of Jlaaly dilaid) A1 sliie) 5 &35 Yl (Zaniboni S,Fraccaroli,F,2011) <l yiria £0
@ Alleiny) Wl el Glua€ly el ) g of oS cnsSilly Slaay) 5 Al
S A Al BB W Lgle (slaanty ) ) 5 Sl b el G A &)l
Caplaad) Gpuent Jia (ol Lol e alaie Y Lggle Joanall il 5 o oSall 4pilay sl
Tege IS o ) s gl leall 8 ol cJeall 8 Lpagasall clajghii g cilali€l)
- all daally

Baal Blia 5 Ay o pely pelh a5 Aladl) LaadlS b e dan (o sShiay cpdll )Y G
s Caa (Bandura, 2007) Awhy DA e Gl sy egall Gladl gady b Jobl
Lagin delall of cum dlglull 5 oY) il o ailall Lpad gl 5 dpadill dglledl) il
Alal) Fpadal) Adladl) agoal a2V Adine Alan Alad) 5 dueLaia) dpeds BT 3la
Glalaill 36l 8 D) S8 Jasall o Jlie) L) ) 5 Ll Gl gl dpmdlal) aa

L)l 5 Clagalall 5 el RN 5 deaddll plally el 313 dagydll ailed

353



5Ll die 3sige Bl it By (yfie 5 (g8 Lie o Apad sl Adladl) o LS. oadl)

o sSall ddladl
Lpaidll 404l of (Maddux,Sherer,Rogers,1982) Jie cual odialy ol (AT 4ga (1
Slocabine il LS o 5 el Legany oo Ml Glad L il dedg
ol il 2l aag e Lahil 5 duadal) Alladll 5 Ladlall o 3D Ly 5 el

(Worch et Al: 2012, 97).

OndsY) alaill g Al (gyia e JS F Lo aaeiall lasiyl dulas il DA e
Al Gl Gle 80.57 dady alall Ji b dpaddl) Alladll 8 LS (i 5 olaasy
G Y Allein) il o AT 8ysay Alexinl) s A5 Aedlall CUB) Sl
Glahall Gamy ge Wiis o) 5 amestt Aagill atls of LS alail) i 3 duasall dlledl)
Joad 3 Juadily Ll Laps Al 5 (Guerrero S,1998) 3 (Js¥) duhall Jue daLud)

DA REAWUR

o) Sl slad Ausnsall Al Lagip 8 lleiaY) O 58 oSadll dagll il
ipaddl) Al 4 a0 S aew 3 daxy Vo (el gl lud) ¢ sad)
(- AV U e pedl) il &) Adlan ST L@l 5 olatll Ji5 8 Jiaii ) 5 dae il
Op DL @byl Jid Adlein) of LS (2o pSaill ddyea) i) 30 duasad L
Ll o da o sl Ayl 15es s 5 lageing ST 8y gemy Aadgidl) dagitl 5 o))
O g Adleatin 18 € A5 AL 5 Asgll J Gaay Cagas dadadl g (531 o5l
A ailygine 8 JAxn Y saall a3l gl o 5 o)V i) Al s
Uay il Waylsal syl 5 pafill lgalls 5 Aussgall clehials Wl ST 58y g2l
il ol dglee B i Y aedall 13 S5 alaall i 8 Ald) Jalsell a0 dila el

LSl aay alatl) J8 8 e gl Apad )

Ll e Lols Jiise 5n Lpaddl) Adlailly Hemdl) of dpies bysemy a0 Aagill odag

A2l dpaddll Aladll ) ST Caa (Bandura,2007) Lo s ) Allaall & 5 alall

354



s ol dig o s Al Slad) 5 aalan 8 438 e 3l syaeay M) WSall
Glals o) a) dea e piaiall 4l Al dagmill e 3l suay A KAl
Ll Llleaia) @lSh) e il 8 Lage Leely Jid dabiie J$ dalal) ol
Alladll 5 Lpadgl) Lpadlall e DS of & Lo Gaadll a5 dpaeall Al
adl aleil) (pe Aagill 5 5 aBg b Aadgl) Al o G dpanl) Heliall e Les dpaddl)
Jiatll 8 iy WS pulelall Jumdl (e paggial) Jalad) 5 08 o6 o 5 A8 ey
Lo a aledll i b dpeadtll Aledll of 5 L lgllady i) Gand P& e Slaa)
liay 4l 358 iy Ganiall Jalad) 51 Al 0l ay Aladl) aBgy cand lly 55 5 &8s
M G atye e il Cojleall 4L any (Guslaal) Glolull) addes J8 ~lag) o5l
Lo Waad ) cluhall @l WS and) Lguany o Ol dagill 5 lledll (i 1)
clslin Al 5 el sae 8 (Ia Causalité bilatérale) JAY) & s asly JS o ) Gl
alaall dmdlal) e duasil) ddledll 4wl oAl a0 cadl el duadill 4l ik
Oe A (Al den (e ) ndlall 5Sa Lgie Clea Cun to Y] S Lgia andl Cus
Ousiall S e 38 U 5 Apaddll Al e alaall Ladlall a0 culgln ) el
Y oSl Aagill ol il el o) al) Legin ABEN cpa 4l Can L Jals 0 6 s
A Ll an Y AN »3 o Y) (Bandura,2007) caad LS Aledll adi 5y5 pally e
il Cle g Adlanay) sl sleia) s o LS duadill Adladl) e Al du )l
O oliel Lald an 3 Lpadlall LSl g 3sail) (e iy Y aleil) i3 8 dpeadiil) dladl)

c Sl Sl g Al g s ) o Canall i 8 Lea ypasial) OIS

Al 7 ) 7 dgaily Aualdd) clidlal):(1-9) JSad)
£ .'ﬁn

355



(o alaill gai Al
LGSl

ouiall

b (g gianal)

s agilad) Al agaa

L) Aiall 5 cpsSll 8 aleill Lpailall a5 (JY) el e JS T Al Jsl 1Yl
Aol (e dlygh Aludi e Gfippua Gfiils LSy alaill Ji G dpaddl) Alladl 4
e Cppially ALelal) AdalaY) Gy 38 Lea daa e 3aaly JS duaddll Zdladl) ) alaill
o Ola) Y1 laytie) Sl nsSaall i) On Aleliie dun delia A psakl) o
LAY e A Jay Gl s ) Gl aftiey 5 Caanll cilpal 8 Cagaall 5,0l (2000 :

Anl 5 dndll g dagpdll Gy High (S
o Al ledll S Apaalally ADle L) ) Adlid) 5 Lpadanill Jalpally s ol sl

bl a5 dlend 5y0Y) aca 5 ABEN 5 &Ll e oS3l

356



b 2l e (5% 28 Mea] psghaS s Sl 5 Al b Al Linlle 281 LAIG
milal) g At Wl 6 A mdlal) ALl 8 A mdlal) (335 asgial) 1ha Ay Sl
aleil) i b

At A gedlally 3l il 5 Liageady Goad) sl alasi ) a5 ey e 50l e sl
A lailly 3 laty Lo Lal ¢ gy @) o 85l el gl ) Tl o) oy S 8
s omliasae dlia (LS o) gabaidl & Jlae 4 poaiall 13a Jads By 4 il
b2 g bty Ly F YY) e all o A alall A cad 3l A ladlly 5l u sl g
LS a5 3yl

ail Cua Ll gl gl Al g Ui 8 s} 154 Lo sane e e Auball ciled tlald
Aad) A Bl 5 s yally Al saaall g Gl GlalS)

Gl gl plad 3 cplalal) Y e oAbl ) Guds & luala
 Olasal

bl €l Blati Al Cllaadd) 5 dans)ll Cililas) (i lagla

& okieY) e (31l ol LS A 5 Ay by ) clagidl Glaty b Ul
b)) Ergadl g il

: Gila sisal)

5 g bae o Gul of oSa bl il & ) Alaes Al k5 g (s
P obleS JIEY) il ey J

ey aleill J8 8 At dl) Alledl) ae dinges Ay ADe L alaill dadlall o & Y
Sl Al A s et (pla sl e w3 O Glussall o g Al alil
s aa i g digall agifi g adlse eld o GaldDU (g2l angill daati oy,

5 Agigall lelill gl JaT el ol o Gasall Calaal gan ol Gunad DA (g elll

357



di clledl 5 e S daatil saunsll Alisll g sany (sl Ll il Guld e daad )
GlalSh oaaddll AN Glaals al g s eDlaw] cay Al @)l sac b ¢
dalall o Cala¥) aaas 8 cplelall A5l o Aaihe Gl (5S5 of a3 cpsSall g alall
g WS cailhalin 5 o€l sl 8 dpalanill dplal) o L laylai) ane opsSll

I abail s e

oY) e dead) i ) cpsSall Ll e abeill Ji Glee 2o glaa JaY L Ll
Al Cajlaal) i G agillads aaoliie] 5 gl Cplalad) Sl dga a8 5 o 4
syl (B GasSl e Ll an oy Lodey (oSl Bl (g elgil) amy o3 ) Al S
adl salde A 5 Sl i sie o adde (3Lt 3 les Aelua 0 ) OKeYL Cus DAL
A Jalall g A0 Lungall oy GaSl) Ji 5 Alal) Adladll (oSl 5] sS5 Laia
(e ) 5 "CTF Contrat de transfert de Formation" 4w =S =P S Se Jaans
A€l Cojlaal) Bkt (8 5 cnsSll Calaal slad Sl o Siall Jalall A gpene Jaen olilye
Ji 8 Ao gil) A sl Aladll JSE Jpal o Joal g (Ml eh2) ¢ UBYI S35

odal

CHe U okt ey eha) o Blias b ol 8 el g dpedlal) Lpend 5 WG
5 sl a8l alaial) 5aaY) e S (S 5 peaal Jlaal) G dadilly digal
Jeaxing laeS agle Joaniall 2iedl 138 Jra BlA e a3l ing 3 5 gl haY) dlal
@) Al Slsall s Gl Gn alaady) aSb 5 aidled Glacal Grerdiudl i b

(Jelall gl Slsall 5 all) o1 ayil) Tl 5 (sl Jalis
Bandlally Tula) 5 Lt Wals) Aagiye o) Ji8 8 Gaeadtl) Aladl) of Load imy 630
DN Al DA e alaill ga Gyl Zwdlall AU S LIS of sline o3 5 alaill gas
e 0D aeils Cplalad) ALY Siie) IS Aall 5 Aleainl) 5 Apadsil) Qulad e Ladlal

s agilelal (lSa 5 aglee ) oSl aglalii (e Cijlaa 5 ClelS (e o gl La JS i

358



Aladll Hals e Cijlomall 5 i) 8 cplalall oy Gl dgas anal il 5 La)
sl e 4dld Tania ol Lo o Lpae Tebun oSl (6 Bansal) Coplaall i & dpadil
Le JS QLY oy cilbensall cuiai o 5 cpsSall 8 Jaally Galas) JS dial ) ylal)
s Al padd e padd Juali of L o sy o Lyee L) sl psena 4 52
o dalall ey e Uil aldieY) g ol il Cleha¥) (e b ) 5 cilileal
aleil) gas sl o . e plaill ool Blal agde 3l 31 5. <l 8 485154
o OsSal Allad et Liana il Adlall lail) & 8 Apadil) lladl) el ALl

DY) At g A el dpad

ey o (S Ll Bpeadsl) el o 5 S 5 S o plaall Adlall K O laald
erig 5 Allall Lol 5 aleilly ddleial) Ldlall agoal Cpemiall Cplalall (IS LalSs | G LS s
G plal) 13 Ji eg ol o s ST patie] WIS e gasSilly abeill dagl
e olandy Al cilalaiall § bl

e oSl Ll (8 (pS)Laally eayyiall Gplalall aleill dpadlall 5 dadlll A lladl) duatil
olgine ity ¢S Ay Apagad Jio 3l Aaldl) Logleall (satty o Cpppiadll
O pedad 0asSl) el Gl U 5 sl U8 Lk sl A05Y) Aasbaal) i ) Adlia)
dpad ) dlladl) dpats ) Chagy oA 5 GusSll el (e Byl 5 320U (e (g
Al wy o ag el Aaday () @lsl) sl Cilasie llad Glacal olaill dadlalls
Al 5 Sl ity byl J8 e pae s

dAdiited) clugal)

lgie Al 54y ALyl Uingd iy oly $peal cld laliaay ) Alad) VYY) e -
IR ol acall 5 Ll 5 Anpall Flie Jie sSal) 3 alaill Jaty ddlatiall Jalgal) oo
5 -dand) (A asSall e e liSlly Adyeall JE 51 cpsSl J8 g (B a5 Gyl
Al Jalsadly (andll lgde (3llay A

5 A yeall bl Jie dpaddl) Jalsall OS5 AlaY) a5 duball et daela 4k Laf -
Sl ays —e L — 0 oK) U8 ALl Banglsig S Agms (e S Bandlally Alladl)

359



b Oslalall s 5 a3 il o ST ESRY) S o aY) e Y il
oagidl Glelay) ails e i) o) all

s dalad) ADAY

5 Ll Tygn ol A addl) A lladlls A mdlal) lelall SUS o Gl byl LS
Ll 5 A5Lad) Jd e LdUas) el LSl i) 4 lee Al ys dale JS 8 Lijasa
oila o LS Al 8 4 addll 5 A el cle sl 5 Cajladl i 8 5 5 SIl)
O Alle Ay o b 0o Sl Al A Sl Al Jalsadl G (i3l
Crlea dadl Adlae ¥ LAVL 5l aals JS iyl Legl doy Al 4800 5 Llgyy)
Opsiall il Ay SG Y 5al) Akt AN aaly S e Gl
Aplie by cpeSall Aglled o oF o OV Bl Jlad asSill G Ja e A0
@l Glisive eg dale Gdy agie dramy L3S AhlaY) ulbin Tages H5SF gy al
ilie e e Eiay g 3@ Al g e ST e alaie) 5 Jdatl s
Jie clgagsie PLa G sl o e Lalud aaiad 30 5 (Kirkpatrick,1959)
bl el el gLl aleal) L)l

o A ol ) lasiy aid) 13a 1) Tasey lad) d Tagals J5F LS Liay 8 L)

GSal) sy AL Lyl ey o a2 dpaddl) 4l 3 156 ST e Gl dpedlal)
el Ll L) Bl clfe e Ll UsSe Lpasil) 4dladll e Clea
cuni o) Ulgla WSl L) 3 Ll Lzmpas (A 5 Rdpadd) 3l e e e laay)
oA AN Al GliSe e oY lghadn e LAlad) B ooy AN Ay e S
Ji 8 At Adledlly il e Al 5 Aadl) o JS o Lang Cum il Y
s 05 B ga oA 5. Bl 8 e Al aad Al Aglleal) il Lol ) Gila Lt all)
llsad lppnd 5 duamgall il (i) (& Adlenial)) Wl 528 o (o Dlladll o
233 o) (bl (el cpuinll ¢udl Jia Zhe sanl) Jalsally cpsiall dually W a0

360



il Ailall Ly of afies @iy 52005 Aalull ciluhal) 4 o liuhs (A sy ol L
len o 13 i) Aal e sl LV L) Aal (e 4l Gluhall o Lol i
leie ) 5 anly oF 8 Baan (aabie Bae gl Al daalgia Dl 43l (330 dgn e Wl
daase b)) sl As s Al J8 5 dpaddl) il 5 cpadhll gal aleill dpailal)
5 Glabiid) Jae b Lliad) duhall 4 Gnll Gaiud llaa) 5 gl IS Al

gyl 3ylsell

361



u

‘m

2l

m I N N |




REFERENCES

ABC BANK-ALGERIA (2012)."Rapport annuel ". Une Banque universelle pour un monde diversifie. Algérie.

AFD (2005)" Les Mécanismes de financement de la formation professionnelle : Algerie,Maroc,Sénégal, Tunisie "Agence
Francaise de Developpement. France

AFTIS HAMZA (2013)."Analyse des causes de la surliquidité bancaire en algerie et des méthodes de sa gestion ".Thése de
magister en economie Tizi-ouzou,Algerie non publieé.

ALLEGRE, C.C BLANCHE. & ANDREASSIAN, A. (2008)."Gestion des ressources humaines" : Valeur de I’immatériel.
Bruxelles, Belgique : De Boeck.

AMIN AKHAVAN TABASSI , AH. ABU BAKAR (2007). Training, motivation, and performance: The case of human
resource management in construction projects in Mashhad, Iran.elsevier.International Journal of Project Management 27
(2009) 471-480.

ANGELOFF T.LAUFER J (2007)"Genre et organisations "La Découverte/Travail,genre et sociétés.2007/1 N17. 21-27
ARGOTE,LINDA (2011)."Organizational learning research : Past,present and future” Management Learning42(4) 439-446.
AUBRET, J., & GILBERT, P. (2003)."L’évaluation des compétences". Belgique :Mardaga éditons.

AUDET, ISABELLE (2007). " La motivation a la formation volontaire : impact des facteurs intrinséques et extrinséques
ainsi que I’orientation d’apprentissage». Etude de maitrise Non publiée en administration des affaires. Université de Québec ;
Montreal.Canada.

BALLEUX, ANDRE. (2006). " Evolution de la notion d'apprentissage expérientiel en éducation des adultes : vingt-cing ans
de recherché. Revue des sciences de I'éducation, vol. 26, n° 2, 2000, p. 263-286.

BANDURA, ALBERT.(2007)."Auto-efficacité. Le sentiment d’efficacité personnelle” (Trad.J.Lecomte).Bruxelles, Belgique
: De Boeck.

BANQUE AFRICAINE DE DEVELOPPEMENT- BAD-. (2011). " Note de Dialogue 2011-201 "Mai 2011.Page 11
BARCENILLA JAVIER. TIJUS CHARLES.(2004). "Apprentissage et formation Dans Les dimensions humaines du
travail. Théories et pratiques du travail et des organizations". Sous la direction de Brangier eric, Lancry alain,Louche claude.
classiques.ugac.ca/contemporains/louche_claude/dimensions_humaines_travail/Dimensions_humaines_du_Travail.pdf
Consulté le 24 Mars 2011.

BATTISTELLI, A LEMOINE, C. & ODOARDI, C. (2007)."Examining Training Motivation as a Multidimensional

Construct : The Role of Personal Goals".Psychologie du travail et des organisations. 2007, vol. 13, n°3, pp. 3-19.

BATTISTELLI, A. (2008) "The influence of the organisational context on training motivation". Je-LKS Journal of e-
Learning and Knowledge Society — Vol. 4, n. 1.

BEIRENDOUCK, L. (2004)."Management des compétences".Bruxelles, Belgique : De Boeck.

BERNARD, J. VRIGNAUD, P. (2005)."I’Evaluation des intéréts professionnelles”. Belgique :Mardaga éditons.
BENABOU, CH. & MC SHANE, STEVEN.(2008)."Comportement organisationnel": Comportement humain et
organisations dans un environnement complexe.Quebec, Canada : Cheneliere Mc Graw-Hill.

BERNARD. VRIGNAUD, P.(2005)."I’Evaluation des intéréts professionnelles"”. Belgique : Mardaga éditons.
BLANCHARD, S. AUBRET, J.(2005)."Pratique du bilan personnalisé". Paris, France. Dunod.
BOECHAT-HEER,STEPHANIE .(2008)."L'adaptation des enseignants aux usages des MITIC, Sentiment
d'auto-éfficacité  ,formation et  pratiquesen classe." Thése de doctorat.  Universite de  Fribourg.
http://ethesis.unifr.ch/theses/downloads.php?file=Boechat-HeerS.pdf . Consulté le 07 juin 2012.

BOUCHEZ, J.(2004)."Les nouveaux travailleurs du savoir" :Knowledge workers. France: Editions d’Organisation.
BOUGHZALA IMED & ERMINE JEAN-LOUIS.(2004)."Management des connaissances en entrprise ".Paris, Hermes
Sciences.

BOURGEOIS, ETIENNE.(1998)."Apprentissage, motivation et engagement en formation". Education Permanante n°
136/1998-3.

BOURGEOIS, ETIENNE.(2009). "Valeur, espérance de réussite , et formation d’Adultes : Pertinence du modele
d’Expectancy-Value en contexte de formation universitaire pour adultes "L'Harmattan | Savoirs 2009/2 - n° 20 (119-133).
BROUAUX, KARINE. (2009). "Le projet de reprise d’études chez les adultes en activité professionnelle ": Contribution a
I’étude de la motivation en formation dipldbmante de niveau Bac +4 / Bac +5. En ligne http://memoires.scd.univ-
tours.fr/Sufco/Master1/2009sufco_BROUAUX_Karine.pdf ,Consulté le 20 Avril 2010.

BROUKER, BRUNO.(2011)."Comment maximaliser le transfert des acquis de formation dans le secteur public ? I'effectivité
de la formation managériale dans I'administration fédérale belge". TELESCOPE:Revue d'analyse comparée en Administration
publique. Vol. 17 n° 3 automne 2011.

BRYMAN, ALAN .CRAMER, DUNCAN. .(2003)." Quantitative Data Analysis with Spss Release 8 for Windows" a guide
for social scientists. London and New York the Taylor & Francis e-Library.

BURK LISA A .(2007)." Training transfer : An Integrative literature review" Human Resource Development Review Vol. 6,
No. 3 September 2007 .263-296

BYE DOROTHEA, PUSHKAR DOLORES, CONWAY MICHAEL.(2007). "Motivation, Interest, and position affect in
traditional and nontraditional undergraduate students ". Adult Education Quarterly 2007 57: 141

CAMINOTTI,ENZO. GRAY, JEREMY .(2012)." The effectiveness of storytelling on adult learning" Journal of Workplace
Learning Vol. 24 Iss: 6 pp. 430 — 438.

CANNON-BOWERS J, SALAS E & MATHIEU E J. (1993)."Factors that influence training effectiveness a conceptual
model and longitudinal analysis" Technical Report. Naval training systems center human systems integration division Orlando
FL 32826-3224. USA

363



CARRE, P. (1998)."Motifs et dynamiques d’engagement en formation" : Synthése d’une étude qualitative de validation
aupres de 61 adultes en formation professionnelle continue. Education permanente, n°® 136/1998-3, 119-131.
CARRE, P. (2001)."De la Motivation a la formation".France. L’Harmattan
CARRICANO,M.POUJOL,F.(2008)."Analyse des donnés avec spss" France.éditions pearson.

CHANQUOY, LUCILE. (2005) "Statistiques appliquées a la psychologie et aux sciences humaines et sociales
France : Hachette Superieur.

COMBS GWENDOLYN, LUTHANS FRED.(2007)." Diversity training : Analysis of the impact of self-efficacy” Human
Resource Development Quarterly, vol. 18, no. 1, Spring 2007.

CREDIT POPULAIRE ALGERIEN.CPA.(2006)."Rapport annuel ". Algerie.

CREDIT POPULAIRE ALGERIEN.CPA.(2007)."Rapport annuel ". Algerie.

DE ALMEIDA CARAPATO, E. PETOT, J.(2004)."L’intérét clinique du concept d’efficacité personnelle”.L'Harmattan.
Savoirs 2004/5 - Hors série pages 135-145

DECARIE MARIE-CLAUDE.(2010)"Etude de la relation entre I’engagement organisationnel et la détresse psychologique
chez les travailleurs et travailleuses." Thése Non publiée Montreal. CANADA.

DEFENSE NATIONALE CANADIEN.(2002) "Systeme de I’instruction individuelle et de I’éducation des Forces
canadiennes”.  L’A-P9-050-000/PT-006 manuel de [linstruction individuel et de [I'éducation-volume 6.
http://www.cda.forces.gc.ca/cfpds-sppfc/francais/documents/cfitesvol11l_f.pdf Consulté le 19 Février 2011.

DELOBBE, N.(2007) "Facteurs de motivation et de transfert d’apprentissage en formation" : une étude séquentielle dans le
contexte d’une formation au leadership. Psychologie du Travail et des Organisations — 2007 Vol 13 n°3.
DEVOS,CHRISTELLE & DUMAY XAVIER.(2006). " Les facteurs qui influencent le transfert : une revue de la
littérature". Savoirs, 12, 2006. www.cairn.info/revue-savoirs-2006-3-page-9.htm. Consulté le 19 Octobre 2010

DIMITRI WEISS. (2005).3eme Edition " Ressources humaines". France. Editions d'Organisation.

DON, HELLRIEGEL. JOHN,W SLOCUM. .(2007) "Management des organisations".Bruxelles De Boeck.

DUGUAY KATERINE. (2002)." I’Etude de I’impact de ’information et de I’intéressement sur la motivation pré-Formation
dans un contexte de changements technologiques"”. Consulté le 18 juin 2014.

DUNBERRY , ALAIN & PECHARD, CELINE.(2007). " I'Evaluation de la formation dans I'entreprise: état de la question
et perspectives".université de montréal UQAM.
http://www.cpmt.gouv.qc.ca/publications/pdf/RECHERCHE_T3 Dunberry Pechard.pdf Consulté le 12 juin 2010.
DUNBERRY , ALAIN & AL. (2008). "Analyse des pratiques d'Evaluation de la formation et son rendement dans des
entreprises performantes ".Rapport détaillé inédit. université de montréal UQAM.

EMERY,Y. et L AEBERLI, M.CHUARD DELALY. (2005) "Compétences sociales et intégration professionnelle".
Rapport final de recherche. http://www.fdep.ch/Documents/competences-soc.pdf . Consulté le 02 mars 2012.

EL AKERMI , A. KHALBOUS, R.(2004)."Mesure de résultats de la formation: Approche par déterminants de
I’efficacité".1551-1575 En ligne http://www.agrh2004-esg.ugam.ca/pdf/Tome3/El_Akermi_Saad_Oumaya.pdf ,Consulté le 04
Février 2011.

ETF. .(2003). "Les Dispositifs de la formation continue en algerie "La fondation européenne pour la formation. ltalie.

ETF. .(2014). "Cartographie de la gouvernance de la formation professionnelle en algerie " La fondation européenne pour la
formation.UE

FENOUILLET FABIEN .(2011). "La place du concept de motivation en formation pour adulte " Savoirs, 2011/1 n° 25, p.
9-46.

FERNANDEZ , LYDYA & Al. .(2010). "Outils psychologiques.Module 6 "

FILLOL, CH. (2004)."Management des savoirs" : Apprentissage et systémique une perspective integrée. Revue francaise de
gestion, 149,33-7777

FISK, S T.(2008). "Psychologie sociale". (Trad. Provost, V. Hoyghues des points, S). Bruxelles, Belgique : De Boeck.
FOURNIER, PIERRE-SEBASTIEN.(2004). "Soutenir le développement de compétences par la conception d'aides a
I'apprentissage sur le cours de vie professionnelle”.Université Laval,Québec . http://www.cgsst.com/stock/fra/doc184-844.pdf
.Consulté le 25 Avril 2012.

FRANCOIS, RUPH.(1997)" Le sentiment de compétence et I'apprentissage chez
I'adulte”.http://bv.cdeacf.ca/documents/PDF/15229.pdf .Consulté le 21 Mars 2011

FRAYSSINHES, JEAN.(2011)." Les pratiques d'apprentissage des adultes en FOAD : effet des styles et de l'auto-
apprentissage" tel.archives-ouvertes.fr/docs/00/63/65/49/PDF/Frayssinhes_Jean.pdf.Consulté le 01 Octobre 2012.

GALAND, BENOIT. VANLEDE, MARIE. (2004). " Le sentiment d’efficacité personnelle dansl’apprentissage et la
formation : quel role joue-t-il ? D’ou vient-il ? Comment intervenir ?"Savoirs, 2004, Hors-série www.cairn.info/revue-savoirs-
2004-5-page-91.htm. Consulté le 21 Juin 2010.

GARNEAU BRIGITTE. (2009)."Les services éducatifs complémentaires en formation générale des adultes"
http://www.mels.gouv.qc.ca/sections/publications/publications/FPT_FC/Educ_adultes_action_communautaire/ServicesEducat
ifsCompFGA.pdf Consulté le 16 juin 2011.

GARAVAN, THOMAS N.(1997). " Training, development , education and learning : Different or the same? Journal
European Industrial learning".21/2.1997, 39-50.MCB University Press.

GEGENFURTNER,ANDREAS. VAURAS,MARJA. (2012) "Age-related differences in the relation between motivation to
learn and transfer of training in adult continuing education™
http://www.sciencedirect.com.www.sndl1.arn.dz/science/article/pii/S0361476X11000415 Consulté le 02 Janvier2013.
GOUVERNEMANT ALGERIEN.(2005) " Rapport national sur les objectifs du Millénaire pour le développement-
ALGERIE ".

GRIMAND, A. (2006). "Nouveaux regards sur la gestion des compétences”.Cordonné par Defélix, C.Klarsfeld, A.Oiry,
E.France. Vuibert.

.Paris,

364



GUERRERO, S. SIRE, B. (1999)."La motivation a se former chez les ouvriers et employés" : Approche conceptuelle et
résultats empiriques.Lirhe 293/99.En lignehttp://www.e-rh.eu/index.php/documents-rh/doc-formation/273-
Importation_204?format=pdf , Consulté le 04 Avril 2011.

GUERRERO, S. (2000)."Albert bandura et I’efficacité personnelle” : Le bilan de 20 années de recherches. Congrés ASAC-
IFSAM 2000 Montréal, Québec Canada.http://luxor.acadiau.ca/library/ASAC/v21/IFSAM/OB/GUERRER1.PDF ,Consulté le
14 Mars 2011.

GUERRERO,S. (2002)." L'attitude des adultes de niveau V et VI a I'égard de la formation en enterprise: Etude de lien avec
I'apprentissage”. Les Cahiers de Recherche du CREA - n°79
http://www.intranet.audencia.com/fr/recherche/crcpdf/CAH79.pdf. Consulté le 25 juin 2011.

GWENAELLE JOET. (2010) “Le sentiment d'Auto-efficacité en primaire™ : De son élaboration a son impact sur la scolarité
des éléves.http://tel.archives-ouvertes.fr/docs/00/46/81/38/PDF/thesejoet.pdf Consulté le 20 Février 2011.

HABIBAH, ELIAS .NOOREEN, NOORDIN. & RAHIL HJ. MAHYUDDIN. (2010). "Achievement Motivation and Self-
Efficacy in Relation to Adjustment among University Students". Journal of Social Sciences 2010. 6 (3): 333-339.
HACCOUN, R ROBERT. LAROUCHE, ROGER.(1999). "Maximiser le transfert des apprentissages en formation™: un
guide pour praticien. Revue Québécoise de Psychologie, vol. 20, n° 1, 1999.

HARTMANN, BRIGITTE.(2001). "Le Profil de motivation des usagers de services d'éducation populaire”. Rapport de
recherche.Université de Québec. http://depositum.ugat.ca/82/1/brigittehartmann.pdf. Consulté le 25 Avril 2012.

HASSI, A. STORTI, G. (2008). "Qu’est-ce qui motive les adultes a se former?" En ligne
http://caip.lacitec.on.ca/partage/documents/Motivationadultesformation_000.pdf ,Consulté le 03 Mars 2011.

HOWARD J. KLEIN .RAYMOND A. NOE.CHONGWEI WANG. (2006)." Motivation to learn and course outcomes :
Tha impact of delivery mode, learning goal orientation, and perceived barriers and enablers”. Personnel Psychology. 2006,
59, 665-702.

HUTEAU, MICHEL,. & GUICHARD, JEAN. (2001). "Psychologie de I’Orientation".Paris, France : Dunod.
JO,GODEFROID (2008). 2edit. "Psychologie : Sciences humaines et sciences cognitives". Bruxelles, Belgique : De Boeck.
JOET, G. (2010). "Le sentiment d’auto-efficacité en primaire™ : De son élaboration a son impact sur la scolarité des éléves.
Version 1 - 30 Mars 2010.Thése de doctorat En Sciences de 1“Education.Grenoble 11 —Université Pierre-Mendes, France.
http://hal.archives-ouvertes.fr/docs/00/46/81/38/PDF/thesejoet.pdf , Consulté le 06 Avril 2011.

KELLY C. SWITZER, MARK S. NAGY, & MORELL E. MULLINS.(2005)." The Influence of Training Reputation,
Managerial Support, and Self-Efficacy on Pre-Training Motivation and Perceived Training Transfer" Applied H.R.M.
Research, 2005, Volume 10, Number 1, 21-34
http://applyhrm.asp.radford.edu/Volume%2010/MS%2010%20 1 %20Switzer.pdf Consulté le 24 Avril 2011.

KERR, ALISTAIR W.HOWARD,K HALL. & STEPHEN, A KOZUB .(2002)."Doing statistics with SPSS" .London
.Sage publications.

KIM SONA.(2010)"The Structural Relationship between the Variables Related to Learning Transfer in Corporate e-
Learning".

KPMG. (2010)"Guide investir en Algerie”Alger, Impremerie Mauguin.

KPMG. (2012)"Guide des banques et des établissements financiers en Algerie”Alger, Ellipse éditions.

LECOMTE, JACQUES .(2004). "Les applications du sentiment d'efficacité personnelle”. L'Harmattan | Savoirs 2004/5 -
Hors série pages 59-90.

LAFFONT, P.(2005)."Développer la motivation a apprendre dans les dispositifs d’autoformation guidée". [Version
électronique] En Ligne.http://theses.univ-lyon2.fr/documents/getpart.php?id=848&action=pdf ,Consulté le 04 Mars 2011.
LAKHDARI,MEHDI.(2003)."Les déterminants de la participation a la formation"
https://papyrus.bib.umontreal.ca/jspui/bitstream/1866/1570/1/a1.4g395.pdf, Consulté le 05 juillet

LAROUCHE, GHISLAINE. (2005). "L’encadrement post-formation et le transfert des apprentissages en milieu de travail en
contexte de coopération international". These de doctorat. Université de Montréal
https://papyrus.bib.umontreal.ca/jspui/bitstream/1866/6807/1/these.pdf . Consulté le 23 Janvier 2012.

LAVIGNE, E. (2004) "Interaction et apprentissage dans la formation sur le web". Rapport sur les activités de recherche. En
ligne  http://www.cadre.qc.ca/acpg/Interaction_apprentissage formation%20Web E%20Lavigne_Grasset Sept.%2004.pdf
,Consulté le 20 Mars 2011.

LAUZON,NANCY.& PERES LAETITIA. (2007)." Formalisation et transmission des saviors tacites des travailleurs
d’expérience et formation par les TIC "Sous direction de Marchand Louise.
www.cpmt.gouv.gc.ca/publications/pdf/recherche_rapport 6347-7832_decembre 2007.pdf. Cosulté le 27 Juin 2012.
LEVY-LEBOYER, C. (2005). "La personnalité". France : Editions d’Organisation.

LEVY-LEBOYER, C. (2006). "La motivation au travail, Modeles et stratégies”. France : Editions d’Organisation.3eme
édition.

LEVY-LEBOYER, C.(2009)."La gestion des compétences". France: Editions d’Organisation.2eme édition.
LIRETTE-PITRE, N. (2005). "Une initiative pédagogique intégrant les technologies d’information et de la communication
(TIC)"visant & rendre les sciences et l’informatique  plus  attrayantes pour les  adolescent.
http://www.acelf.ca/c/revue/pdf/XXXII_1_089.pdf

LUISA ANA .PIRES OLIVEIRA.(2009)."Higher education and adult motivation towards lifelong learning".European
journal of vocational training — No 46 — 2009/1.page 129/150

MACIA E ,C-LUCCIANLGilles BOETSCH .(2007)." Stéréotypes liés a I’age, estime de soi et santé percue ". Sciences
Sociales et Santé, Vol. 25, n° 3, septembre 2007.

MAILLET, LEANDRE.(1988). "Psychologie et organisations.L’individu dans son milieu de travail”.Ottawa,Canada:
Editions Agence d’Arc.Vigot.

365



MASLOW, ABRAHAM. (2008)."Devenir le meilleur de soi-méme". traduit par Laurence nicolaieff.France.Editions
Eyrolles.

MICHEL, P.(2005)."Ressources humaines".3edit.Weiss, D (dir).France. Editions d’Organisation.

MERCK, B., & SUTTER, P.(2009)."Gestion des compétences, la grande illusion". Bruxelles, Belgique : De Boeck.
MOSCOVICI SERGE & AL.(1991)."Grand dictionnaire de psychologie" France.Larrousse.

MURTADA , NADINE.(2004). "L'impact du climat et des contraintes pergues sur I'efficacité personnelle , la motivation , le
controle pergu et la perception d'adoption des nouveaux comportements, désirés par I'entreprise”.Thése de doctorat inédit
,Universit¢ deMontreal .Canada.http://www.collectionscanada.gc.ca/obj/s4/f2/dsk2/ftp02/NQ52178.pdf. Consulté le 12
janvier 2010

NAAS ABDELKARIM .(2003)." Le systéme bancaire algerien.”Paris. Maisonneuve & Larousse.

PIERRE-HENRI, F. (2000)." Sentiment d’efficacit¢ personnelle et développement des compétences au milieu
organisationnel ".dans Gangloff, B.L’individu et les performances organisationnelles.France : I’Harmattan.

OCDE.(2003)." Au-dela  du discours. Politiques et pratiques de formation des adultes”
http://www.oecdilibrary.org.www.sndl1.arn.dz/docserver/download/9103012ec007.pdf?expires=1362066352&id=id&accnam
€=0id019923&checksum=085F5ED2C60C4077D8AEB7172C8B7A82. Consulté le 28 fevrier 2013.

OCDE.(2007)." Comprendre le cerveau: naissance d’un science de 1’apprentissage” http://www.keepeek.com/Digital-Asset-
Management/oecd/education/comprendre-le-cerveau-naissance-d-une-science-de-l-apprentissage_9789264029156-fr.
Consulté le 25 janvier 2012.

OFFICE NATIONAL DES STATISTIQUES. ONS .(2012)."Enquete emploi aupres des ménages 2011"Collections
Statistiques N° 173 Série S : Statistiques Sociales. ONS Algerie.

OGDEN, JANE.(2008)."Psychologie de la santé". (Trad. Descrichard, O). Bruxelles, Belgique : De Boeck.

PALLANT, JULIE .(2005)"SPSS Survival manual a step by step guide to data using spss for windows (Version 12 ) "
Australia. : Allen & Unwin.

PASQUIER, D. (2004)."Les compétences a apprendre, Evaluation chez I’adulte”. France : I’'Harmattan. International Journal
of Music Education 28(4) 341-352

PERETTI, J.-M. (2001). "Dictionnaire des ressources humaines", (2 éd., pp. 259). Paris: Librairie Vuibert.

PERETTI, J.-M. (2012). "Ressources humaines"”, 13 éd. Paris: Librairie Vuibert.

POTTIEZ, JONATHAN . (2012). "Evaluation de la performance de la formation en entreprise par une approche
systémique”Thése de Doctorat Non publieé Université de lille,France.

RAYNAL, F. RIEUNIER, A. (1997)."Pédagogie ": Dictionnaire des concepts clés.France : ESF.

REBECCA S, ROHAN J, PETER C, DAVID H.(2008) “Exploring the role of goal theory in understanding training
motivation" International Journal of Training and Development 12(1) 54-72.

REMI KOUABENAU, D. (2003)."Management de la sécurité" : R6le des croyances et des perceptions. Dans Psychologie du
travail. Levy, C et autres. France, Editions d’Organisation.2eme édition.

RICHARD E. MAYER.(2010). "Apprentissage et technologie "Extrait de Comment apprend-on P191-211? La recherche au
service de la pratique. Editions OCDE Editions OCDE.http://dx.doi.org/10.1787/9789264086944-10-fr le 20 janvier 2013.
ROJOT,J. ROUSSEL,P. VANDENBERGHE. (2009). "Comportement organisationnel “Volume 03 Bruxelles, Belgique :
De Boeck.

ROLAND, FOUCHER & LUCIE MORIN .(2007). "Self-efficacy and learning in flexible training systems : data from five
research projects".Psychologie du Travail et des Organisations — 2007 Vol 13 n°3.

ROULSTON,KATHRYN.(2010). "There is no end to learning : Lif long education and the joyful learner". International
Journal of Music Education 28(4)341-352.

ROSSION, F. (2008)."Transfert des savoirs". Paris, France. Sciences Hermeés publications.

RUPH, F. (1997)."Le sentiment de Compétence et ’apprentissage chez 1’adulte.”" Question de synthése no 1.En ligne
http://bv.cdeacf.ca/documents/PDF/15229.pdf , Consulté le 21Mars 2011.

SCOT TANNENBAUM. JANIS A. CANNON-BOWERS.EDUARDO SALAS. JOHN E MATHIEU.(1993)."Factors that
influence training effectivness :A Conceptual model and longitudinal analysis-Techniacal rapport 93-011 "Naval training
systems center human Human systems integration division Orlando,USA.Rapport inédit .Consulté le 24 avril 2014.
SILLAMY, N. (1983)."Dictionnaire usuel de psychologie". Paris, France: Bordas.

SOCIETE GENERALE ALGERIE. (2012)." Rapport annuel "

STAFFORD, JEAN & BODSON,PAUL. (2006)." L’analyse multivariée avec SPSS". Canada.Presses de 1’Université du
Québec.

SYLVIE ST. ONGE, MICHEL AUDET, VITOR HAIRES, ANDRE PETIT. (2004). "Relever les défis de la gestion des
ressources Humaines" : 2™ Edition, Québec Chevaliére Education.

TABASSI,AMIN A & RAMLI,M.ABU BAKAR, A. (2012). "Effects of training and motivation practices on teamwork
improvement and task efficiency: The case of construction firms" International Journal of Project Management 30 (2012)
213-224.

THARANGANIE M,GEETHA .(2013). "The Impact of Supervisory Support on Pre-training Self-efficacy,Motivation to
Learn, and Motivation to Transfer" Journal of US-China Public AdministrationMarch 2013, Vol. 10, No. 3, 320-330

VIAU, ROLLAND. (1994)."La motivation au contexte scolaire". Québec. Canada. Editions du Renouveau pédagogique | and
longitudinal analysis".Naval training systems center human ,systems integration division Orlando, FL 32826-3224

VIAU, ROLLAND. JOSEE BOUCHARD. (2000)." Validation d’un mod¢le de dynamique motivationnelle aupres d’éléves
du secondaire ".Revue canadienne de 1’éducation 25,1.2000. 16-26

WEI-TAO TAIl. (2006)." Effects of training framing general self-efficacy and training motivation on trainees, training
effectiveness"” Personnel Review, Vol. 35 Iss: 1 pp. 51 — 65.

366



WOLFS, J. (2007) "Méthodes de travail et stratégies d’apprentissage". Bruxelles, Belgique : De Boeck.

WORCH ERIC A, LI LAN ,HERMAN TERRY L. (2012)."Preservice early childood teachers sIf efficacy outcome
expectancy for ict integration in science instruction" Education Research and perspectives an International journal.Vol
39,2012,p 90-103.

XIAOYANG, Z. & ZHIHONG, P. (2009)."Un enseignement adapté au profil des étudiants chinois ?": Enquéte menée
aupres des étudiants de frangais langue seconde a 'université Sun Yat-sen". [Version électronique]. Synergies Chine n° 4 -
2009 pp. 145-152.En ligne http://ressources-cla.univ-fcomte.fr/gerflint/Chine4/xiaoyang_zhihong.pdf ,Consulté le 19 Février
2011.

XINYANG, ZHAO & KARTHIK, NAMASIVAYAM. (2009)." Posttraining Self-Efficacy, JobInvolvement, and Training
Effectiveness in the Hospitality Industry" http://www.tandfonline.com/loi/whrh20. consulté le 30 Mars 2012.

ZANIBONI,S .FRACCAROLI,F.(2011)."Training Valence,Insdtrumentality, and expectancy Scale (T-VIES-it )" Factor
structure and nomological network In an Italian sample. Journal of workplace learning Vol 23 N 2,2011 p133-151.

Al 4l aalall

e‘)jﬂ\ 5l Gall la Jfab;l\g;ﬁ).d\ 3 @.us.d\ Caanll @ (53l (2002) s 2ena Lk ®

367



Gl




alxil) Jii 8 duadlil) 4ladl) / aleill dmdlal) (ull) < g3 - 1

1- AGE:
2- SEX: H F
3- NIVEAU D’ENSEIGNEMENT : primaire Moyen secondaire universitaire

4-  EXPERIENCE PROFESSIONNELLE :

Il'y a quelques mois. Vous avez participé a une session de formation Au sein de votre entreprise. Dans le cadre de cette session, un Travail de recherche
dirige présentement une étude sur ’efficacité de la formation. L’objectif de cette étude est d'examiner la relation entre différents aspects de
I'environnement de travail et la fagon dont VOUS avez appliqué vos apprentissages, de retour dans vos fonctions. \Votre participation est importante et
nous procurera des informations essentielles pour poursuivre I’ amélioration continue de la formation chez votre entreprise ainsi que dans d'autres
organisations. Votre collaboration est grandement appréciée et est entiérement supportée et encouragée par notre équipe. Ce questionnaire est

ANONYME ET CONFIDENTIEL. Seul le chercheur aura accés a vos réponses individuelles. Il n'y a pas de bonnes ou de mauvaises réponses aux
questions.

Titre du cours complété :

Date ou le cours a été complété :

La durée de ce cours :

Dans votre cas, ce cours était il obligatoire ? Oui Non

NOTE IMPORTANTE : Veuillez Toujours vous référer au cours spécifier ci-dessus lorsque Vous répondez au questionnaire. encerclez le
chiffre qui reflete le mieux votre opinion.

((MOTIVATION : ATTENTES DE RESULTATS)

Veuillez indiquer jusqu'a quel point vous étes en accord avec les énoncés qui suivent, a 'aide de I’échelle suivante.

1-Fortement en désaccord. 2- Plutét en désaccord. 3- Ni en accord Ni en désaccord. 4- Plutét en accord 5- Fortement en accord.

DE RETOUR AU TRAVAIL, APPLIQUER AVEC SUCCES LES HABILETES APPRISES VA...

1....m"aider a produire une plus grande qualité de travail. 12345
2...m’aide & produire une plus grande quantité de travail. 12345
3 ..augmenter ma performance au travail. 12345
4... avoir peu d’impact sur ma performance. 12345
5. m’aider a devenir un meilleur employé. 12345

(MOTIVATION : INSTRUMENTALITE)

Veuillez indiquer jusqu'a quel point les énoncés sont probables, si vous appliquez ce que vous avez appris en
formation.

1-Pas du tout probable. 2- Trés improbable. 3- Plutét probable. 4- Trés probable. 5- Extrémement probable.

SI VOUS AMELIOREZ VOTRE PERFORMANCE EN APPLIQUANT AVEC SUCCES LES NOUVELLES HABILETES DE RETOUR AU TRAVAIL...
1. Vous sentirai mieux en tant que personne.

12345
2. Vous aurez une opportunité de mieux utiliser votre potentiel. 12345
3. Vous aurez une meilleure sécurité d’emploi. 12345
4. Vous aurez la chance d’apprendre de nouvelles choses. 12345
5. Vous serez promu ou serez un meilleur poste. 12345

6. VVous aurez le sentiment que vous avez accompli quelque chose qui en valait la peine. 12 3 4 5

7. Vous aurez plus de liberté au travail.

12345
8. Vous serez respecté par les gens avec qui vous travaillez. 12345
9. Votre superviseur vous fera des éloges. 12345
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(MOTIVATION : VALENCE)

DANS LA DERNIERE SECTION, VOUS AVEZ INDIQUE LA PROBABILITE D’OBTENIR CERTAINS BENEFICES SI VOUS AMELIOREZ VOTRE

PERFORMANCE, INDIQUEZ MAINTENANT JUSQU'A QUEL POINT CES BENEFICES SONT IMPORTANTS POUR VOUS, A L’AIDE DE L’ECHELLE
SUIVANTE.

1-Pas du tout Important. 2- Un peut Important. 3- Assez Important. 4- Trés Important. 5- Extrémement Important.

1. La chance de faire quelque chose qui vous fait sentir mieux en tant que personne. 12345
2. L’opportunité de mieux utiliser votre potentiel. 12345
3. Le degré de sécurité d’emploi que vous avez. 12345
4. Les chances que vous avez d’apprendre de nouvelles choses. 12345
5. Les chances d’obtenir une promotion ou un meilleur poste. 12345
6. Les chances d’accomplir quelque chose qui en vaut la peine. 12345
7. Le degré de liberté que vous avez dans votre travail. 12345
8. Le respect que vous avez des personnes avec qui vous travaillez. 12345

9. Les éloges que vous recevez de vos superviseurs.

-

2345

(EFFICACITE PERSONNELLE SPECIFIQUE DE TRANSFERT)

A L’AIDE DE L’ECHELLE QUI SUIT, INDIQUER JUSQU'A QUEL POINT VOUS ETES CERTAIN D’ETRE CAPABLE D’ACCOMPLIR LES TACHES
SUIVANTES :

1. Je suis persuadé que je peux appliquer le matériau que j'ai appris dans le Bien sir a mon travail. 1 2 3 4 5

2. Je crois que je peux transférer ce que j'ai appris a mon travail. 12345

3. Je suis certain que je peux utiliser les compétences que j'ai acquises en formation a d'améliorer mon rendement au travail.
12345

4. Je suis convaincu que j'ai appris le matériel présenté dans la formation. 12345

5. Je crois que j'ai amélioré mes compétences liées au travail au cours de la cours de formation. 12345
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Statistiques

ATTENTE INSRTRUM NMALENCE MOTINVAT TRANSFER
N Valide 154 154 154 154 154
Manquante o o o o o
Moy enne 17,9416 30,8377 31,3506 80,1299 17,8442
Erreur std. de la moy enne ,3356 ,.5738 ,6105 1.4038 3773
Médiane 18,0000 30,0000 31,5000 79,0000 18,0000
Mode 18,00 30,00 32,00 68,002 17,00
Ecart-ty pe 44,1653 7,1203 7.,5758 17,4205 44,6822
Variance 17,3495 50,6990 57,3926 303,4732 21,9233
Asy meéetrie -,408 -,294 -, 295 -,151 -,593
Erreur std. d'asy métrie ,195 ,195 ,195 .195 .195
Aplatissement ,125 . 755 ,302 .260 .403
Erreur std. d'aplatissem ent aso aso aso 380 aso
Interv alle 20,00 36,00 36,00 86,00 20,00
Minimum 5,00 9,00 9,00 29,00 5,00
Maxim um 25,00 45,00 45,00 115,00 25,00
Somme 2763,00 a4749,00 4828,00 12340,00 2748,00
Centiles 25 15,0000 26,7500 27,0000 68,0000 15,0000
50 18,0000 30,0000 31,5000 79,0000 18,0000
75 21,0000 36,0000 36,0000 22,0000 21,2500
a. |l existe de multiples modes
Statistiques
ATTENTEL ATTENTE2 ATTENTES ATTENTEA ATTENTES SATTENT
N Valide 154 154 154 154 154 154
Manquante o o o o o o
Moy enne 3,6688 3,5000 3,7403 3,2403 3,7922 17,9416
Erreur std. de la moy enne 9,353E-02 8,801E-02 8,971E-02 9,262E-02 8,965E-02 .3356
Mediane 44,0000 44,0000 4,0000 3,0000 4,0000 18,0000
Mode 4,00 3,002 5,00 4,00 5,00 18,00
Ecart-ty pe 1,1607 1,0922 1,1132 1,1493 1,1125 14,1653
Asy metrie -, 799 -,457 -,593 -.248 -,647 -, 408
Erreur std. d'asy métrie ,195 ,195 ,195 ,195 ,195 ,195
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 5,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 25,00
Somme 565,00 539,00 576,00 499,00 584,00 2763,00
Centiles 10 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 13,0000
20 3,0000 3,0000 3,0000 2,0000 3,0000 15,0000
25 3,0000 3,0000 3,0000 2,0000 3,0000 15,0000
30 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 16,0000
a0 4,0000 3,0000 3,0000 3,0000 4,0000 17,0000
50 44,0000 44,0000 4,0000 3,0000 4,0000 18,0000
60 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 19,0000
70 4,0000 4,0000 5,0000 4,0000 5,0000 20,0000
75 5,0000 44,0000 5,0000 4,0000 5,0000 21,0000
80 5,0000 4,0000 5,0000 4,0000 5,0000 22,0000
90 5,0000 5,0000 5.,0000 5,0000 55,0000 23,0000
a. Il existe de multiples modes
Statistiques
INSTRUML | INSTRUMZ | INSTRUM3 | INSTRUMA | INSTRUMS | INSTRUMG | INSTRUMZ | INSTRUMB | INSTRUMO | GINSTRUM
N Valide 154 154 154 154 154 154 154 154 154 154
Manquante o o o o o o o o o o
Moy enne 3,5649 3,6429 3,4805 3,6299 3,3247 3,3766 3,1948 3,4870 3,1364 30,8377
Médiane 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 30,0000
Mode 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 30,00
Ecart-ty pe 1,2728 1,1242 1,1446 1,0963 1,1540 1,0546 1,1831 1,1447 1,0790 7,1203
Variance 1,6199 1,2638 1,3101 1,2020 1,3318 1,1121 1,3997 1,3103 1,1643 50,6990
Asy métrie -,639 -572 -.627 -, 759 -,481 -,500 -,193 -,299 -.339 -,294
Erreur std. d'asy métrie 195 195 195 195 ,195 ,195 ,195 ,195 ,195 ,195
Aplatissement -,438 -.323 -133 ,250 -,459 -,040 -,587 -,673 -271 755
Erreur std. d'aplatissement .389 .389 ,389 ,389 ,389 .389 389 389 389 389
Interv alle 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 36,00
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 9,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 45,00
Somme 549,00 561,00 536,00 559,00 512,00 520,00 492,00 537,00 483,00 4749,00
Centiles 10 1,0000 2,0000 2,0000 2,0000 1,5000 2,0000 1,0000 2,0000 1,0000 23,0000
20 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 2,0000 3,0000 2,0000 3,0000 2,0000 26,0000
25 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 26,7500
30 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 28,0000
40 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 29,0000
50 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 30,0000
60 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 3,0000 4,0000 3,0000 32,0000
70 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 34,0000
75 5,0000 5,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 36,0000
80 5,0000 55,0000 4,0000 5,0000 4,0000 4,0000 4,0000 5,0000 4,0000 37,0000
90 5,0000 5,0000 5.0000 5.0000 5.0000 5.0000 5.0000 5,0000 4,0000 40,0000
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Statistiques

VALENCL | VALENCE2 | VALENCES | VALENCE4 | VALENCES | VALENCEG | VALENCE7 | VALENCES | VALENCES | GALENCE
N Valide 154 154 154 154 154 154 154 154 154 154
Manquante o o o o o o o o o o
Moy enne 3,5260 3,7013 3,4351 3,5649 3,5065 3,3247 3,4026 3,6364 3,2532 31,3506
Erreur std. de la moy enne 9,350E-02 | 7,879E:02 | 8,833E-02 | 8,881E-02 | 9,933E-02 | 9,068E-02 | 8,668E-02 | 9,207E-02 | 9,731E-02 ,6105
Médiane 4,0000 4,0000 3,0000 4,0000 4,0000 3,0000 3,0000 4,0000 3,0000 31,5000
Mode 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 32,00
1,1615 1,1615 L9777 1,0062 1,1021 1,2327 1,1254 1,0757 1,1537 1,2076 7,5758
Variance 1,3490 ,9559 1,2016 1,2147 1,5196 1,2664 1,1571 1,3310 1,4583 57,3926
Asy métrie 723 - 729 -330 -464 -,556 -362 -414 -571 -,432 -295
Erreur std. d'asy métrie 1195 ,105 1195 ,195 ,105 ,195 ,195 ,195 ,195 ,195
Aplatissement -,047 ,731 -382 -446 -,603 -487 -221 -,393 -647 ,302
Erreur std. d'aplatissemert 389 ,389 ,389 ,389 ,389 ,389 ,389 ,389 ,389 ,389
Interv alle 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 36,00
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 9,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 45,00
Somme 543,00 570,00 529,00 549,00 540,00 512,00 524,00 560,00 501,00 | 4828,00
Centiles 10 1,5000 3,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 2,0000 1,0000 | 22,0000
20 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 2,0000 2,0000 3,0000 3,0000 2,0000 | 26,0000
30 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 | 28,0000
40 3,0000 4,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 | 30,0000
50 4,0000 4,0000 3,0000 4,0000 4,0000 3,0000 3,0000 4,0000 3,0000 | 31,5000
60 42,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 42,0000 4,0000 4,0000 4,0000 | 33,0000
70 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 | 35,0000
80 5,0000 5,0000 4,0000 5,0000 5,0000 4,0000 4,0000 5,0000 4,0000 | 37,0000
%0 5,0000 5,0000 5,0000 5,0000 5,0000 5,0000 5.0000 5,0000 5.0000 | 43,0000

a. Il existe de multiples modes

Statistiqu es

E=T=TW=F% E=T=Tr= STEANSEE
~ Tanide Ea=>n Ea=>n =1
Manquante o o o
Moy enne =2.60390 2. 58aa 17.8aa2
Erreur std. de la moy enne o.232=-02 8.823=-02 3773
Mediane a,0000 a,0000 18,0000
Mode 4,00 =, 00 17.00
Ecart-ty pe 1.1a57 1.0904a0 a.e822
variance 1.3127 1.1987 21,9233
Asy metrie -.e55 -.s06 -. 593
Erreur std. d'asy motrie 195 195 195
Aplatissement -.o7e —.1a3 aoz
Erreur std. d'aplatissem ent sso sso sao
Interv alle a.00 a.00 . . 20.00
Minimum 1.00 1.00 . . 5,00
Mao<im um s.00 s.00 . . . 25.00
Somme 555,00 552,00 . . . 27as.00
centiles 10 =, 0000 =, 0000 =, 0000 =, 0000 2,0000 12,0000
=20 =3, 0000 =3, 0000 =, 0000 =, 0000 =3, 0000 15,0000
25 =2.0000 =2.0000 =2.0000 =2.0000 =2.0000 15,0000
=0 =3, 0000 =3,0000 =3,0000 =,0000 =3,0000 16,0000
ao =3, 0000 =3, 0000 4a,0000 =3, 0000 =3, 0000 17,0000
s0 a,0000 4a.,0000 4a.0000 =, 0000 4.,0000 18,0000
so a.0000 a.0000 a.0000 a.0000 a.0000 19.0000
7o a,0000 a,0000 a,0000 a,0000 a,0000 20,0000
s a,z2s00 a,0000 5, 0000 a,0000 a,0000 21,2500
20 5.0000 5.0000 5.0000 4.0000 5.0000 22,0000
20 55,0000 55,0000 55,0000 5,0000 5.0000 22,0000

riad) il e A 2] el (il (T-test) L) i

Statistiques de groupe

Erreur
standard
SEX N Moy enne Ecart-ty pe moyenne
TRANSFER HOMME 86 18,2093 4,9471 ,6335
FEMME 68 17,3824 44,3160 5234
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur
égalité des v ariances Test-t pour égalité des moy ennes
Interv alle de confiance
Sig. Différence | Différence 95% de la diff érence
F Sig. t ddl (bilatérale) moyenne écart-type Inf érieure | Supérieure
TRANSFER Hypothése de
variances égales 3,383 ,068 1,089 152 ,278 ,8269 , 7594 -,6733 2,3272
Hypothese de
variances inégales 1,107 150,493 ,270 ,8269 7473 -,6497 2,3036

372




A pand) 48Y e B (One way anova) st epbial) Jalas il

Descriptives

TRANSFER
Interv alle de confiance a
95% pour la moy enne
Erreur Borne Borne
N Moy enne Ecart-type standard inféerieure supérieure Minimum Maxim um
Moins de 25 5 17,4000 4,6152 2,0640 11,6695 23,1305 13,00 25,00
26-35 74 17,9865 4,8864 ,5680 16,8544 19,1186 5,00 25,00
36-45 58 17,5172 44,8277 ,6339 16,2479 18,7866 5,00 25,00
46-55 17z 18,4706 3,3749 ,8185 16,7354 20,2058 12,00 25,00
Total 154 17,8442 44,6822 3773 17,0988 18,5896 5,00 25,00
Test d'homogénéité des variances
TRANSFER
Statistique
de Levene ddil= ddi2 Signification
,674 3 150 ,569
ANOVA
TRANSFER
Somme Moy enne
des carrés ddi des carrés | Signification
Inter-groupes 15,355 3 5,118 ,230 ,875
Intra-groupes 3338,905 150 22,259
Total 3354,260 153
= <
clal) g giall pial Wil (One way anova) alal¥) cplil) Jalas il
Descriptives
TRANSFER
Interv alle de confiance a
95% pour la moy enne
Erreur Borne Borne
N Moy enne Ecart-ty pe standard inférieure superieure Minimum Maximum
Primaire 1 14,0000 ) , , ) 14,00 14,00
Moy en 3 15,6667 2,3094 1,3333 9,9298 21,4035 13,00 17,00
Secondaire 31 17,7097 4,3604 , 7831 16,1103 19,3091 5,00 25,00
Univ ersitaire 119 17,9664 4,8204 ,4419 17,0913 18,8414 5,00 25,00
Total 154 17,8442 4.6822 3773 17,0988 18,5896 5.00 25,00

Test d'homogénéité des variances

TRANSFER
Statistique
de Levene ddil= adi2 Signification
,967 3 150 410
ANOVA
TRANSFER
Somme Moy enne
des carres ddi des carres = Signification
INnter-groupes 31,340 3 10,447 ,A72 , 703
Intra-groupes 3322,919 150 22,153
Total 3354.260 153

Aadlal) cpaia g aledl) JAI 8 Luadll) Al ¢ (r Pearson) bl Jalae

Corrélations

TRANSFER ATTENTE
TRANSFER Correlation de Pearson 1,000 ,676*
Sig. (bilatérale) . ,000

N 154 154

ATTENTE Corrélation de Pearson ,676** 1,000
Sig. (bilatérale) ,000 B

N 154 154

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations

TRANSFEFER INSTRUM
TRANSFER Corrélation de Pearson 1,000 ,656*
Sig. (bilatéerale) . ,000
N 154 154
INSTRUM Correélation de Pearson ,656**| 1,000
Sig. (bilatérale) ,000 .
N 154 154

**. La corrélation est significative au

niv eau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

TRANSFER ATTENTE
TRANSFER Corrélation de Pearson 1,000 ,676*
Sig. (bilatérale) s ,000

N 154 154

ATTENTE Corrélation de Pearson ,676*% 1,000
Sig. (bilatérale) ,000 B

N 154 154

**. La corrélation est significative au

niv eau 0.01 (bilatéral).

(Enter) JaaidU bl Jalas il

Récapitulatif du model8

Changement dans les statistiques

Erreur Modif ication
standard de Variation de F Durbin-w
Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation de R-deux | Variation de F ddl 1 ddl 2 signif ication atson
1 7562 571 563 3,0957 571 66,670 3 150 000 1,901
a. Valeurs prédites : (constantes), VALENCE, ATTENTE, INSRTRUM
b. Variable dépendante : TRANSFER
AN OV AP
Somme
Modele des carrés ddli Carré moyen = Signification
1 Reégression 1916,764 3 638,921 66,670 ,0002
Reésidu 1437,496 150 9,583
Total 3354,260 153
a. Valeurs prédites : (constantes), VALENCE, ATTENTE, INSRTRUM
b. Vvariable dépendante : TRANSFER
Coefficients?
Coefficien
ts
Coefficients non standardi Statistiques de
standardisés sés Corrélations colinéarité
Erreur Corrélation

Modeéle B standard Béta t Signification simple Partielle Partie Tolérance VIFE
1 (constante) 1,786 1,195 1,494 ,137

ATTENTE ,287 ,097 ,255 2,966 ,004 ,676 ,235 ,159 ,385 2,596

INSRTRUM | 7,607E-02 ,062 ,116 1,230 ,221 ,656 ,100 ,066 ,323 3,095

VALENCE 273 063 442 4,363 000 730 336 233 279 3,590

a. Variable dépendante : TRANSFER

(Stepwise) Jasidd ¢l Jalas gili

Récapitulatif du modélé

Changement dans les statistiques

Erreur Modif ication
standard de Variation de F Durbin-w
Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation de R-deux | Variation de F ddl 1 ddl 2 signification atson
1 ,7302 ,534 ,531 3,2082 ,534 173,899 1 152 ,000
2 753% 567 561 3,1009 034 11,693 1 151 001 1,908

a. Valeurs prédites : (constantes), VALENCE
b. Valeurs prédites

C. Variable dépendante : TRANSFER

: (constantes), VALENCE, ATTENTE
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AN OV AS

Somme
Modéle des carrés ddl Carre moyen E Signification
1 Régression 1789,827 1 1789,827 173,899 ,0002
Reésidu 1564,432 152 10,292
Total 3354,260 153
2 Reégression 1902,262 2 951,131 98,913 ,000P
Reésidu 1451,998 151 9,616
Total 3354,260 153
a. Valeurs prédites : (constantes), VALENCE
b. Valeurs prédites : (constantes), VALENCE, ATTENTE
C. Variable dépendante : TRANSFER
Coefficients®
Coefficien
ts
Coefficients non standardi
standardisés sés
Erreur
Modele B standard Béta t Signification
a1 (constante) 3,690 1,104 3,343 ,001
VALENCE , 451 ,034 , 730 13,187 ,000
2 (constante) 2,169 1,156 1,876 ,063
VALENCE ,317 ,O51 .513 6,180 ,000
ATTENTE 319 093 284 3,419 001
a. Variable dépendante : TRANSFER
Variables exclues®
Statistiqu
es de
colinéarit
Corrélation [=]
Modéele Béta dans t Signification partielle Tolérance
1 ATTENTE ,2842 3,419 ,001 ,268 ,415
INSRTRUM ,1912 2,057 ,041 ,165 ,348
2 INSRTRUM ,116b 1,230 221 ,100 323

a. Valeurs prédites dans le modéle :
b. Valeurs prédites dans le modéle :

C. Variable dépendante

: TRANSFER

(constantes), VALENCE
(constantes), VALENCE, ATTENTE

1w Ayl g A siragSandl (ailadll

Learning motivation Valence Instrumentality Expentency
23 items 9 items 9 items 5 items Reliability Coefficient

0,8032 0,6600 0,6528 0,5185 Correlation between forms
0,8889 0,7935 0,7812 0,6549 Guttman Split-half
0,8909 0,7952 0,7899 0,6830 Equal-length Spearman-Brown
0,8910 0,7969 0,7916 0,6896 Unequal-length Spearman-Brown
0,8558 0,7337 0,6956 0,7824 Alpha for part 1
0,8656 0,8128 0,7350 0,5717 Alpha for part 2

20w Aahyal) gl A e gSand) (ailadl)

Transfer self-efficacy For Learning

9 items Reliability Coefficient
0,7672 Correlation between forms
0,8360 Guttman Split-half
0,8683 Equal-length Spearman-Brown
0,8724 Unequal-length Spearman-Brown
0,8555 Alpha for part 1

0,8317 Alpha for part 2
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