
 
 

 

 

 
 

  2ـــعة وهـــــــــــران ــــــــــــــــــجامـــــــــ
  الاجتمــــــــــــــــــاعية علـــــــــــــــــــومكلية ال

 قسم علم النفس والأرطوفونيا
 

  ـــــــةــــــــــــــأطروحــ
ـــللحصول على شه ــــ ــــ   العلوم في دكتوراه ادةــــ

ـــ في ــــ ـــــ ــــة علـــــ ــوم التربيـ ــــ ــــ ــس وعلــــ ـــ   م النفـــ
  

  ـمعلمينوعلاقتها بالعصابية لدى ال) مفتشينـال(مشرفين التربويين ـماط القيادية لدى الـالأن
  مرحلة الابتدائيةـمن وجهة نظر معلمي ال

ــ  ــــ دراسة ميدانية بـمديرية التربية لولاية غليزان ــ
  فطر  منومناقشة علنا  مقدمة

 مسكين عبد االله :طالبال

  :أمام لجنــــــــــــــــــــــــــة المناقشـــــــــــــــــــــــــــة المكونة من
  

ـــــجامعة وه ــــ ــــ ـــــرئي 2ران ـــ ــــ ــــ ــــ  د ماحي إبراهيم.أ أستاذ التعليم العالي ساـــــ

ـــــجامعة وه ــــ ــــ ـــمق 2ران ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــ  مكي مـحمد. د  -أ –حاضر ـأستاذ م رراـ

ــــــانـــمجامعة  ــــ ــــ ـــــمن مستــغ ــــ ــــ  د قماري مـحمد.أ أستاذ التعليم العالي  اقشاـ

ــــــانـــمجامعة  ــــ ــــ ـــــمن  مستــغ ــــ ــــ   هنـي الـحاج أحـمد. د  -أ –حاضر ـأستاذ م  اقشاـ
ـــــجامعة  ــــ ـــــيــ ــــارتتــ ــــ ـــــمن ـــ ــــ ــــ  قريصات زهرة. د - أ – ةحاضر ـم ةأستاذ اقشاـ

ـــــجامعة وه ــــ ــــ ـــــمن  2ران ـــ ــــ ــــ   منصوري مصطفى. د  -أ –حاضر ـأستاذ م  اقشاـ
ــالس ــــ ــــ ـــة نةـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ 2015/2016 :الـجامعيـ





 
 

 

 

 
 

  2ـــعة وهـــــــــــران ــــــــــــــــــجامـــــــــ
  الاجتمــــــــــــــــــاعية علـــــــــــــــــــومكلية ال

 قسم علم النفس والأرطوفونيا
 

  ـــــــةــــــــــــــأطروحــ
ـــللحصول على شه ــــ ــــ   العلوم في دكتوراه ادةــــ

ــ في ــــ ــــ ــس وعلــــ ـــ ـــم النفـــ ــــ ـــــ ــــة علـــــ   وم التربيـ
  

  ـمعلمينوعلاقتها بالعصابية لدى ال) مفتشينـال(مشرفين التربويين ـماط القيادية لدى الـالأن
  مرحلة الابتدائيةـمن وجهة نظر معلمي ال

ــ  ــــ دراسة ميدانية بـمديرية التربية لولاية غليزان ــ
  طرف منومناقشة علنا  مقدمة

 مسكين عبد االله :طالبال

  :ــــــــــــــــــــــــــة المناقشـــــــــــــــــــــــــــة المكونة منأمام لجن
  

ـــــجامعة وه ــــ ــــ ـــــرئي 2ران ـــ ــــ ــــ ــــ  د ماحي إبراهيم.أ أستاذ التعليم العالي ساـــــ

ـــــجامعة وه ــــ ــــ ــمق 2ران ـــ ـــ ــــ ــــ ــــ ــــ  كي مـحمدم. د  -أ –حاضر ـأستاذ م رراــ

ــــــانـــمجامعة  ــــ ــــ ـــــمن مستــغ ــــ ــــ  د قماري مـحمد.أ أستاذ التعليم العالي  اقشاـ

ــــــانـــمجامعة  ــــ ــــ ـــــمن  مستــغ ــــ ــــ   هنـي الـحاج أحـمد. د  -أ –حاضر ـأستاذ م  اقشاـ
ــــارتجامعة  ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــيــ ـــــمن تــ ــــ ــــ  قريصات زهرة. د - أ – ةحاضر ـم ةأستاذ شااقـ

ـــــجامعة وه ــــ ــــ ـــــمن  2ران ـــ ــــ ــــ   منصوري مصطفى. د  -أ –حاضر ـأستاذ م  اقشاـ
ــالس ــــ ــــ ـــة نةـــــــ ــــ ــــ ــــ ــــ 2015/2016 :الـجامعيـ
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﴿                  

                  

                        

                ﴾     

ٓیة ( سورة ǫلٓ عمران  ҡ159ا ( 
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   إهداء

  
  
  

 ҧدˡ إلى روح ҧسكنها فس̑یح ج̲اته... اهرة تي الطǫٔرحمها الله وغفر لها و.  
  .ǫٔطال الله في عمرهما وǫٔنعم ̊ليهما Դلص˪ة والعاف̀ة... إلى وا߱ي الغالیين 
  ...ǫٔهدي عملي المتواضع هذا                                                     

ا                                                      Ҥ                                                        .وتقد̽رًا... ووفاءًا ... حˍ

  مسكين عبد الله                                                    
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  ر و تقد̽ر شك
     

ا مُˍاركاً ف̀ه ̊لى كل ما ǫٔنعم به ̊ليّ وت̿سيره        ً ب ّ ǫٔقولُ الحمد ߸ حمدًا كثيرًا طی
ҧد صلىّ الله ̊لیه هذا العمل لي  لام ̊لى رسوࠀ الكريم نبّ̲̿ا محم ҧلاة والس ҧوالص

لى ǫࠀٓ وصحبه ǫٔجمعين   .وسلم و̊
̊لى رǫٔسهم ǫٔس̑تاذي ǫٔشكر كل من سا̊دني ̊لى إتمام هذه الرساߦ و       

ا߱كتور مكي محمد ا߳ي لم یب˯ل ̊ليҧ بملاحظاته وتوجيهاته فكان لجهوده المشرف 
ٔ˛ر العظيم في إنجاز ها ҡّمة ا   .الق̀

موه ليِ من        ҧٔساتذة المحكمين لما قدҡكر والتقد̽ر إلى ا ҨلشԴ تقدمǫٔ كما
ّمة حول ǫٔداتي البحث    .مسا̊دات ومعلومات وملاحظات ق̀

ه شُكري ҡٔعضاء لجنة المناقشة الموقرّة وذߵ لتحملهم        lوǫٔ نǫٔ ̮سىǫٔ كما لا
بداء ملاحظاتهم ونصائحهم وتوجيهاتهم   .مشقة قراءة هذه الرساߦ، وإ
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  :ملخص البحث
وعلاقتھѧѧا ) المفتشѧѧین(تھѧѧدف الدراسѧѧة الحالیѧѧة إلѧѧى الكشѧѧف عѧѧن الأنمѧѧاط القیادیѧѧة لѧѧدى المشѧѧرفین التربѧѧویین 

بیة لѧѧدى المعلمѧѧین مѧѧن وجھѧѧة نظѧѧر معلمѧѧي المرحلѧѧة الابتدائیѧѧة بمدیریѧѧة التربیѧѧة لولایѧѧة غلیѧѧزان، تكѧѧوّن بالعصѧѧا

مقاطعѧة، واعتمѧد الباحѧث علѧى عینѧة قوامھѧا  31معلمѧا ومعلمѧة مѧوزعین علѧى ) 4069(مجتمع الدراسѧة مѧن 

ة الطبقیѧѧة، كمѧѧا تѧѧم اختیارھѧѧا عѧѧن طریѧѧق المعاینѧѧة العشѧѧوائی) معلمѧѧة 224معلѧѧم،  183(معلمѧѧا ومعلمѧѧة  407

اسѧѧتخدم مقیاسѧѧین أحѧѧدھما لقیѧѧاس الأنمѧѧاط القیادیѧѧة والآخѧѧر لقیѧѧاس العصѧѧابیة، تѧѧمّ التحقѧѧق مѧѧن دلالات صѧѧدقھما 

  .وثباتھما

  :وبعد تحلیل النتائج توصل الباحث إلى ما یلي

ة مѧن وجھѧѧة نظѧѧر معلمѧѧي المرحلѧѧ) المفتشѧѧین(ـѧ الѧѧنمط القیѧѧادي التسѧѧلطي ھѧѧو السѧائد لѧѧدى المشѧѧرفین التربѧѧویین 

  .الابتدائیة، یلیھ النمط القیادي الدیمقراطي، ثم النمط القیادي الحر

) المفتشѧѧѧین(ـѧѧ وجѧѧѧود علاقѧѧة موجبѧѧѧة ودالѧѧة إحصѧѧѧائیا بѧѧین الѧѧѧنمط القیѧѧادي السѧѧѧائد لѧѧدى المشѧѧѧرفین التربѧѧویین 

  .والعصابیة لدى المعلمین

  .ـ وجود فروق في العصابیة تعزى لمتغیر الجنس لصالح المعلمات

  .سنوات 5العصابیة تعزى لمتغیر الخبرة المھنیة لصالح ذوي الخبرة أقل من  وجود فروق في ـ

ـ وجود فروق في العصابیة بین المعلمین دون البكالوریا و المعلمѧین خریجѧي المعاھѧد وذوي المؤھѧل العلمѧي 

ھѧل لیسانس لصالح الفئتین الأخیرتین، وھنѧاك فѧروق فѧي العصѧابیة بѧین المعلمѧین خریجѧي المعھѧد وذوي المؤ

  .العلمي لیسانس لصالح الفئة الأخیرة
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 محتوԹت̒ مة ال ̒قائ
 الصفحة

 أ آیة قرآنیة

 ب الإھداء

 ت شكر وتقدیر

 ث ملخص البحث

  ج قائمة المحتویات

 ر قائمة الجداول

 س قائمة الأشكال

 01  مقدمة البحث

  مدخل الدراسة: الفصل الأول

 07 دواعي وأسباب اختیار البحث: أولا

 07 تحدید إشكالیة البحث: نیاثا

 09 صیاغة إشكالیة البحث: ثالثا

 10 المصطلحات الأساسیة في البحث: رابعا

 10 فرضیات البحث: خامسا

 12 أھداف البحث: سادسا

 12 أھمیة البحث: سابعا

 12 نطاق البحث وحدوده: ثامنا

 القیادة التربویة: ثانيالفصل ال
 15 تعریف القیادة: أولا

I. 15 ةلغ 

II. 15 اصطلاحا 

 17  خصائص القیادة التربویة ومتطلباتھا: ثانیا

I. 17 العنصر الأساسي في القیادة ھو الإنسان  

II. 18 القیادة التربویة ھي قیادة جماعیة  

  19 الأنماط القیادیة: ثالثا

I. 19 النمط القیادي الدیمقراطي  



  ح
 

  

 الصفحة
II. 20 النمط القیادي التسلطي 

III. 21  النمط القیادي الحر 

 21 نظریات القیادة وتطبیقاتھا التربویة: رابعا

I. 22 نظریة الرجل العظیم أو نظریة الوراثة 

II. 22 نظریة السمات 

III. 23 النظریة الموقفیة 

IV. 24 نظریة القیادة التحویلیة 

V. 25 النظریات السلوكیة 

 الإشراف التربوي: لثالفصل الثا

 31 تعریف الإشراف التربوي: أولا

I. 31 لغة 

II. 31 اصطلاحا 

 34 أسالیب الإشراف التربوي: ثانیا

I. 34 الزیارة الصفیة 

II. 36 الندوة التربویة 

III. 37 نصف الیوم أو الیوم الدراسي 

IV. 38 الملتقى الإعلامي أو التكویني 

 38 المرتكزات القیادیة للإشراف التربوي: ثالثا

I. 38 المرتكز المتعلق بعملیة التعلیم والتعلم 

II. 39 المرتكز المتعلق بالمنھاج 

III. 39 المرتكز المتعلق بتطویر قیادة المعلم 

 39 السمات الشخصیة والمھنیة للمشرف التربوي: رابعا

 41 مشاكل ومعیقات الإشراف التربوي: خامسا

 42 الإشراف التربوي في الجزائر: سادسا

I. 42 تسمیة المشرف التربوي في الجزائر 

II.  42 في الجزائر) المفتش(مھام المشرف التربوي 

III. 42 جیا التفتیش في الجزائركرونولو 



  خ
 

 الصفحة
IV. 45  أنواع الزیارات التفتیشیة 

V. 45 برمجة الزیارات التفتیشیة وتواترھا 

 العصابیة: رابعالفصل ال
 49 الشخصیة وأبعادھا: أولا

I. 49 تعریف الشخصیة 

II. 51 الأبعاد الأساسیة للشخصیة حسب نظریة أیزنك 

 54 العصابیة بعد من أبعاد الشخصیة: ثانیا

I. 54 مفھوم العصابیة 

II. 56 صورة وصفیة للدرجة المرتفعة على بعد العصابیة 

III. 57 الطبیعة العاملیة لبعد العصابیة 

 64 الأساس الاجتماعي والبیولوجي للعصابیة: ثالثا

I. 64 العصابیة سلوك متعلم 

II. 64 العصابیة وراثیة 

 مرحلة التعلیم الابتدائي: خامسالفصل ال

 69  ئرالتعلیم في الجزا: أولا

I. 69  أسس المدرسة الجزائریة 

II. 72  المبادئ الأساسیة للتعلیم في الجزائر 

 73  مرحلة التعلیم الابتدائي: ثانیا

I. 73  تعریفھا 

II. 73  أھداف التعلیم الابتدائي 

III. 74  شروط التوظیف والترقیة في التعلیم الابتدائي 

IV. 78  مھام موظفي التعلیم الابتدائي 

V. 80  حقوق وواجبات المعلمین 

VI. 80  ظیم التمدرس في مرحلة التعلیم الابتدائيتن 

VII. 81  تنظیم الحیاة المدرسیة في المدارس الجزائریة 

VIII. 82  تسییر التعلیم الابتدائي  

  82  المسار المھني لموظفي التعلیم الابتدائي: ثالثا

I. 82  التوظیف وطرق الالتحاق بالوظیفة  
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 الصفحة
II. 83  التربص والتثبیت والترسیم  

III. 83  تربصحقوق وواجبات الم  

  84  حقوق الموظف وواجباتھ: رابعا

I. 84  الضمانات والحقوق  
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  :̊امةمقدمة 

لقد أثار موضوع القیادة اھتمام الباحثین والمفكّرین على اختلاف وجھات نظرھم ومجالات بحوثھم؛        

لأنھا تؤثر بدورھا في منظمات المجتمع تأثیرا واضحا، كما أن القائد الفعال یوجھ المنظومة التي یعمل بھا 

تعاریف التي تناولت القیادة، إلا أن أغلبھا یشترك في تعریفھا بأنھا إلى تحقیق النجاح والرقي، وتتعدد ال

القدرة على تحریك الأفراد نحو الھدف؛ ومن خلال ھذا التصور یتضح أن للقیادة ثلاث عناصر أساسیة 

لب ترتكز علیھا تتمثل في القائد والأتباع والأھداف، ویعتبر القائد المنشط الأساسي للقیادة، ویكون ــ في الغا

ً بصفات ومھارات تؤھلھ لقیادة الأتباع نحو تحقیق أھداف المنظمة التي ینتمون إلیھا؛ بحیث تكون  ــ متمیزا

ً بطرق إنجاز العمل المنوط بھ، ولھ القدرة على  لھ القدرة على تحمل مسؤولیاتھ، ویكون بالضرورة مُلمّا

ق التواصل مع تابعیھ فیشحن حماسھم، التحلیل واستخدام معارفھ للوصول للغایات المطلوبة؛ ویُحسن طر

ّر لھم بیئة تسودھا الثقة والاحترام المتبادل   .ویُقوّي الروح المعنویة لدیھم، ویُوف

الشخص الذي یستطیع عادة إذابة الخلافات "وفي المجال التربوي یعرف القائد حسب أبو الوفاء بأنھ         

سة، وذلك بما یتمتع بھ من مھارات وقدرة على التأثیر وحل التناقضات بین أھداف الأفراد وأھداف المؤس

والتوجیھ، بالإضافة إلى أنھ المسؤول الأول عن جمیع جوانب الأعمال الإداریة والفنیة في المنظومة 

  ).159: 2006أبو الوفاء،" (التربویة

ً یعتبر ــ بفضل دوره في ال) المفتش(وفي دراستنا الحالیة، فإن المشرف التربوي         سّلم الإداري ــ قائدا

ً لھ اتّصال مباشر مع المعلمین یسمح لھ بقیادتھم من أجل تحقیق الأھداف التي یسعى إلیھا؛ والواردة  تربویا

ضمن مھامّھ في المنظومة التربویة، كما أن لھ تأثیر كبیر في إرشادھم وتقدیم المساعدة والنصح لھم 

ي تعتبر حلقة الوصل بین المعلمین والمشرف التربوي من وتوجیھھم، فالقیادة في مجال الإشراف التربو

أجل تحقیق أھداف المنھاج ومحتوى الكتب المدرسیة والرقي بمستوى التلمیذ الذي یعدّ محور العملیة 

التعلیمیة التّعلمیة، فالمشرف التربوي كقائد فعال، علیھ أن یكوّن معلمین یؤمنون بتصوراتھ الإستشرافیة 

لیمیة، من خلال تسطیر أھداف واقعیة، یحفزھم على الوصول إلیھا عن طریق العمل حول العملیة التع

الجماعي التعاوني، الذي یتقمص فیھ دور القیادة الرشیدة التي تسعى إلى إحداث التغییر الإیجابي في مفھوم 

یة ویسھم في الإشراف التربوي، فلا ننسى أن المشرف التربوي یبذل مجھودات قیّمة لخدمة المنظومة التربو

الرفع من مردودیتھا، فھو یساھم في تنفیذ العملیة التعلیمیة من خلال متابعة سیر البرامج وفي تكوین 

  . الخ... المعلمین، وفي إنجاز أدوات التقویم، وفي تنظیم الامتحانات 

یدي المألوف للمفتش، في المقاربة بالكفایات دور یختلف عن الدور التقل"أن ) 2004(ویرى یعقوبي        

المتمثل في المراقبة وتقییم أعمال المعلم ومحاسبتھ؛ إنھ مطالب بأن یكون قیادة تربویة بمعناھا الواسع، أي 

أن یكون شبھ مقیم في المدرسة، یساعد المعلم على تجاوز العقبات والصعوبات وفي تعدیل مسار عملھ، بدءا 

لیة المناسبة، إعداد استراتیجیات التنفیذ، إزالة الحواجز، بدراسة المناھج وتحلیلھا، اختیار الوضعیات الإشكا
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توجیھ المعلم والأخذ بیده وھو یعمل، مساعدتھ في تقییم نتائج تلامیذه، إلى غیر ذلك من المھام ذات العلاقة 

الوطیدة بالمیدان؛ فمجھوداتھ یجب أن تنصبّ على تحقیق غایتین أساسیتین وھما تحسین فعالیة العمل 

  ).116ــ  115: 2004یعقوبي،" (وتحسین رضا العاملین وترسیخ قناعاتھمونجاعتھ 

فالإشراف التربوي في التربیة الحدیثة لم یعد یسعى إلى الكشف عن عیوب المعلم وتصیّد أخطائھ من        

ّوم علیھ أمام تلامیذه أو العاملین معھ؛ بل أصبح على المشرف التربوي  أن  )المفتش(أجل تأنیبھ وإلقاء الل

یدرك الفروق الفردیة بین المعلمین من حیث قدراتھم وخصائصھم الشخصیة ومستویاتھم الأدائیة، وعلیھ أن 

یُنوّع أسالیبھ الإشرافیة بما یتوافق مع تلك الفروق والمواقف التعلیمیة التي تصادفھ؛   دون إسراره على 

قق أھداف الإشراف التربوي إلا إذا كان إتّباع نمط واحد مع جمیع المعلمین وفي بیئات مختلفة؛ ولا تتح

ً یحسن مھارات الاتصال الفعّال ویؤثّر على كفاءة وفاعلیة أداء معلمي مقاطعتھ  ً مُحنّكا ً وقائدا المشرف خبیرا

من أجل الوصول إلى نتائج تُرضي جمیع أطراف العملیة التربویة، فالمعلم یعدّ الوسیط المعرفي بین التلامیذ 

ة؛ وإعداد نخبة من التلامیذ یتوقف على كفاءات المعلم التي یكتسبھا من المیدان التربوي، والمناھج الدراسی

بحاجة ماسّة إلى مشرف  التعلميلھذا فالموقف التعلیمي ... وتتطور تلك الكفاءات من خلال العمل الإشرافي 

تجسیدھا على أرض تربوي كفء یمتلك مھارات التخطیط والتوجیھ والتنفیذ لمحتوى المناھج التربویة و

  .الواقع

ومع أن المشرف التربوي یؤثر بشكل واضح في سلوك المعلم المھني، إلا أنھ قد یوجھ المعلم "       

نحو الھدف بطریقة تجعلھ یشعر بأنھ المسیطر تماما على الموقف، وھذا النوع من التفاعل یصون الذات 

شراف، وعلى المشرفین أن یدركوا بأن بعض عند المعلم، وھو في الأغلب نمط مستحسن من أنماط الإ

  ).194: 1997دنلاب، -إیزابیل" (المعلمین لن یستجیبوا لھذا النوع من القیادة الحاذقة

ینبغي أن تكون لدیھ القدرة على العمل "بوصفھ قائدا تربویا ) المفتش(إن المشرف التربوي        

راتھم ورعایة میولھم الخاصة ومساعدتھم في فھم المستمر لنمو المعلمین في مھنتھم عن طریق إبراز قد

الاتجاھات الاجتماعیة السائدة وتغیرھا وفي وضع المناھج والبرامج التي تحقق حاجات التلامیذ أفرادا 

أو جماعات واستمالتھم وترغیبھم في التعرف على أحدث طرق التدریس وأكثر وسائلھ حداثة لتجریبھا 

  ).484: 1990 تركي،" (والعمل بما یناسب منھا

ویحتك المشرف التربوي مع المعلمین بواسطة أسالیب إشرافیة متعددة كالزیارات الصفیة        

والندوات التربویة؛ ونمط قیادة المعلمین وفق تلك الأسالیب یختلف من مشرف إلى آخر؛ فمنھم من 

خاذ القرارات ویأخذ برأیھ في یجعل المعلم طرفا فعالا في العملیة التعلیمیة التعلمیة بحیث یشركھ في ات

المواقف التعلیمیة؛ وبعض المشرفین لا یظھر دورھم بحیث یقومون بتبلیغ المعلمین بالقرارات 

والمناشیر الوزاریة ولا یتدخلون في العمل الإشرافي؛ بل یتركون حریة التصرف للمعلم؛ على عكس 

في المعلم؛ ویقوم تنفیذ قراراتھم دون المشرفین التربویین الذین یجعلون من سلطتھم سلاحا للتحكم 

  .مناقشتھا أو أخذ رأیھ فیھا
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إنّ ھذه الأنماط القیادیة تجعل المعلمین یختلفون في كیفیة التعامل معھا وتقبلھا؛ بحیث یكونون في        

صراع من أجل إرضاء المشرف التربوي وإحداث توقعات جیّدة عن أدائھم التربوي، وقد یحقق النمط 

ي رضا بین الطرفین ویھیئ بیئة مناسبة لتحقیق أھداف العملیة التعلیمیة التعلمیة؛ وقد یكون عكس القیاد

ذلك فیحدث خللا في الاتزان الانفعالي للمعلمین یؤثر على سیر العملیة التربویة؛ ومن العوامل التي 

معلم نجد مفھوم تعیق الصحة النفسیة ــ التي تمثل توافق الفرد مع نفسھ ومع الآخرین ــ لدى ال

بعد ثنائي القطب على شكل متصل یجمع بین "الاتزان الانفعالي الذي یعرفھ عبد الخالق بأنھ /العصابیة

مظاھر حسن التوافق والنضج أو الثبات الانفعالي في طرف، وبین اختلال ھذا التوافق وعدم الثبات 

  ).28: 1993عبد الخالق، " (الانفعالي في الطرف المقابل

حول سیكولوجیة المدرس الجزائري خلص إلى أن ) 2002(ففي الدراسة التي أجراھا زبدي        

العوامل المھنیة المختلفة تؤثر على معنویات عینة المدرسین الجزائریین وحالتھم النفسیة، كما توصل 

تزان، الفروق الملاحظة في قلق الحالة لدى المدرسین ترجع في الأصل إلى بعد العصابیة والا"إلى أن 

، بینما أثر عامل الصحة بھذه )F=77.60(ولیس إلى الصحة والمرض لأن أثر البعد دال جدا ویساوي 

  .)256: 2007زبدي، " (الصورة أصبح غیر دال

 % 54.80حیث أن "كما توصل أیضا إلى أن التفتیش التربوي من العوامل الضاغطة على المدرس،   

 % 54.70 یتم بشكل موضوعي وتربوي، إلى جانب نسبة من المدرسین المرضى یرون أن التفتیش لا

من الأصحاء ترى  % 45.30من المرضى، إلى جانب نسبة  % 45.20من الأصحاء، في مقابل نسبة 

التي  2عكس ذلك، أي أنھ موضوعي وتربوي، وقد أظھر التحلیل الإحصائي لھذه النتیجة بحساب كا

  ). 256: 2007زبدي، ) (0.01= ( αدالة إحصائیا عند على أن الفروق بین الفئتین ) 09.966(تساوي 

وبالتالي یمكن القول أن التفتیش التربوي كعامل مھني ضاغط في حیاة المعلم یؤثر على معنویاتھ        

  .وحالتھ النفسیة بصورة سلبیة

 وتعتبر نظریة أیزنك من النظریات التي لھا تصورات بعدیة تفترض وجود أبعاد أو عوامل       

للشخصیة من بینھا عامل العصابیة الذي یمثل متصلا ــ كما ذكرنا سابقا ــ، ولكل فرد درجة على ھذا 

المتصل، بمعنى أن الاختلاف في ھذا العامل كمّي ولیس نوعي؛ ویمیل ذوو الدرجات العلیا على مقاییس 

ة للإصابة بالاضطرابات العصابیة إلى أن تكون استجاباتھم الانفعالیة مبالغا فیھا ویكونون أكثر عرض

العصابیة، على عكس الأفراد الذین یحصلون على درجات عالیة على طرف الاتزان الانفعالي والذین 

  . یتسمون بالھدوء ولھم القدرة على التحكم في انفعالاتھم

الشخص العصابي لا یحل صراعاتھ بالسھولة أو التلقائیة اللتین یأتي بھما "أن ) 1999(ویرى الحفني 

لسوي المواقف التي علیھ فیھا أن یختار بین بدائل، وھو یقف بین اختیاراتھ مترددا تبھظھ مسؤولیة ا

  ).144: 1999الحفني، " (الاختیار لنفسھ، فیزید قلقھ وتوتره، ویعمّق التناقض العصابي الذي یعیشھ 
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والعصابیة لدى ) لمفتشینا(ویمكن النظر إلى العلاقة بین الأنماط القیادیة للمشرفین التربویین        

المعلمین من خلال مدى تقبل المعلم واستعداده نفسیا للقیام بدوره من خلال كل نمط قیادي قد یمارس 

علیھ؛ حیث أن النمط القیادي الدیمقراطي یعطیھ فرصة للمشاركة الفعّالة وإبداء رأیھ ویقدّر مجھوده 

ا الدور ینعكس على حالتھ النفسیة بمقدار یختلف وھذ... ویراعي الظروف التي یؤدي من خلالھا أعمالھ 

عن دوره من خلال النمط القیادي التسلطي الذي یجبره على الانصیاع لأوامر المشرف التربوي 

وتطبیق تعلیماتھ بحذافیرھا دون مناقشتھا أو یكون شریكا في اتخاذ القرارات، ویختلف أیضا من خلال 

ً بإھمال المشرف دوره في النمط الحر الذي یعطیھ الحری ة المطلقة في التصرف، ویترك لدیھ إحساسا

التربوي لأعمالھ وعدم إعطائھا الأھمیة اللازمة، وبالتالي فإن المشرف التربوي علیھ أن یراعي خلال 

قیادتھ للمعلمین اعتبارات عدیدة تقوم على العلاقات الإنسانیة، وعلى اختلاف بیئات العمل والفروق 

مین؛ وبالضرورة علیھ أن یكیف نمط قیادتھ مع طبیعة الموقف التربوي وطبیعة الفردیة بین المعل

الخ، حتى تتضافر الجھود ویكون لمخرجات ... المعلمین وظروفھم البیئیة والاجتماعیة والشخصیة 

  .  العملیة التعلیمیة التعلمیة الأثر الإیجابي على المسار الدراسي للتلمیذ الذي یعدّ محورھا الأساسي

من خلال كل ما تم ذكره، یتبین لنا أنھ على المشرف التربوي أن ینظر للمعلم كعنصر أساسي في        

العملیة التعلیمیة التعلمیة، یحتاج إلى أن یلتفت إلیھ ویشجعھ ویحفزه معنویا، ویثیر دافعیتھ ویحترم 

الذاتي والمھني، وتلبي حاجاتھ إنسانیتھ ومیولھ واتجاھاتھ، بالموازاة مع تھیئة بیئة تربویة تدفعھ للنمو 

  .لنمو رصیده المعرفي من أجل تحسین أدائھ والرفع من مردودیة نواتج العملیة التعلیمیة وفعالیتھا

معلمین ــ (أن یحدد موقعھ في وسط ھذه المنظومة ) المفتش(كما یجب على المشرف التربوي        

حتى یكوّن تصورا واضحا حول الدور الذي یلعبھ في ، )متعلمین ــ مؤسسات تربویة ــ العملیة التعلیمیة

تحقیق الانسجام داخلھا، وتنشیط جمیع أطرافھا بعیدا عن الأسالیب التسلطیة المتمثلة في التفتیش 

الخ، والتحلي بأسالیب تقدیم النصح للمعلم والأخذ بآرائھ وانشغالاتھ في ... والمراقبة والزجر والتأنیب 

لمیة، وإرشاده وتطویر كفاءاتھ المھنیة وفعالیتھ في التدریس لتحقیق النجاحات المواقف التعلیمیة التع

  .المأمولة

وبالتالي یمكننا القول بأن فعالیة المشرف التربوي تكمن في إعطاء الأھمیة لجمیع العوامل التي        

المعلمین یجب أن تتدخل وتتحكم وتؤثر على السیر الحسن للعملیة التعلیمیة، بحیث أن مھمتھ في تكوین 

 .تتماشى مع طبیعة ظروف عملھم والإمكانیات المادیة والمعنویة المتوفرة لدیھم

إضافة إلى تسعة فصول ومن أجل التمكن من إنجاز ھذا البحث سیتناول الباحث الدراسة الحالیة في        

  : مقدمة عامة للبحث، ونوجز ھذه الفصول فیما یلي

التعریف بالمصطلحات الأساسیة للبحث، الإشكالیة و وتحدید سباب القیام بھ،واعي وأدتضمن  :الفصل الأول

  ونطاق وحدود إنجازه وأھمیتھ ، وتحدید أھدافھوصیاغة فرضیاتھ
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القیادة التربویة، حیث أشار إلى تعریف القیادة لغة واصطلاحا، وخصائص القیادة سیتناول  :ثانيالفصل ال

  .نظریات التي تناولتھا وتطبیقاتھا التربویةالتربویة ومتطلباتھا، وأنماطھا، وال

سیتضمن الإشراف التربوي، حیث تم التعریف بھ لغة واصطلاحا، ثم ذكر أسالیبھ  :الثالفصل الث

ومرتكزاتھ القیادیة، والسمات الشخصیة والمھنیة للمشرف التربوي، ومشاكل ومعیقات الإشراف التربوي، 

  .واختتمھ بإعطاء صورة عنھ في الجزائر

سیعرض العصابیة، بدءا بتعریف الشخصیة وأبعادھا الأساسیة حسب نظریة أیزنك، ثم   :رابعالفصل ال

تطرق إلى العصابیة كبعد من ھذه الأبعاد من حیث تعریفھا، وإعطاء صورة وصفیة للدرجة المرتفعة على 

  .ھذا البعد، والطبیعة العاملیة لھ، والأساس الاجتماعي والبیولوجي للعصابیة

  .في ضوء ما تنص علیھ قوانین التشریع المدرسي الجزائري ةسیناقش المرحلة الابتدائی: صل الخامسالف
سیحتوي على الدراسات السابقة حول الموضوع، منھا ما تعلق بالأنماط القیادیة، ومنھا ما  :سادسالفصل ال

  .ق علیھاتعلق بالإشراف التربوي، وأخرى تناولت العصابیة، واختتمھا الباحث بوضع تعلی

الجزء الأول إلى  ین، حیث تطرقئتناول الإجراءات المنھجیة للدراسة المیدانیة في جزسی :سابعالفصل ال

لدراسة الأولیة من حیث ذكر الغرض منھا والأدوات المستخدمة فیھا، إضافة إلى الإجراءات المنھجیة ل

غیرات الجنس والمؤھل العلمي وسنوات مكان وزمان إجرائھا، والعینة التي اشتملتھا وممیزاتھا من حیث مت

أما ، الخبرة المھنیة، وصولا إلى ما أفرزتھ من نتائج فیما یخص الخصائص السیكومتریة لأداتي الدراسة

لدراسة الأساسیة بتحدید المنھج الذي اتبعتھ، ومكان وزمان الإجراءات المنھجیة لالجزء الثاني فتضمن 

وصولا إلى تحدید خصائص المجتمع والعینة التي شملتھما، والأدوات  إجرائھا ومدتھا، وكیفیة القیام بھا،

المستخدمة في الحصول على النتائج من خلال ذكر كیفیة تصحیحھا و إعطاء الدرجات الخام، والأسالیب 

  .لیل النتائجالإحصائیة المتبعة في تح

دام الأسالیب الإحصائیة سیعرض النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة الأساسیة باستخ :ثامنالفصل ال

  .المناسبة

ستناقش فیھ النتائج المتوصل إلیھا في ضوء الإطار النظري للبحث والدراسات السابقة  :تاسعالفصل ال

وواقع الإشراف التربوي في الجزائر، ثم سیتبع ذلك بخلاصة عامة وتذكر صعوبات البحث، وتوضع 

  . إلیھ الدراسة من نتائج التوصیات والاقتراحات المنبثقة من خلال ما توصلت

       



 

  
  
  :اҡٔول الفصل

 مد˭ل ا߱راسة 
  

  
  

 دواعي وأسباب اختیار البحث: أولا

 تحدید إشكالیة البحث: ثانیا

 صیاغة إشكالیة البحث: ثالثا

  فرضیات البحث: رابعا

  المصطلحات الأساسیة في البحث: خامسا

  أھداف البحث: سادسا

  أھمیة البحث: سابعا

  لبحث وحدودهنطاق ا: ثامنا
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  :الفصل اҡٔول

  مد˭ل ا߱راسة 

  دواعي و أسباب اختیار البحث : أولا
ّزون، وإن أنتم حددتم نوع الرسالة التي تریدون إنجازھا : ")2005( یقول میشال بو        إن أنتم محف

 والمرتبطة بطموحاتكم وتطلعاتكم المھنیة، خاصة في التعلیم أو البحث، وإن كان بمقدوركم تكریس

بعض السنین من حیاتكم لإعدادھا، حینھا فما علیكم إلا الالتزام بتحضیر رسالة دكتوراه، ومن المھم 

وبالتالي یمكن القول بأن لكل بحث دوافع تثیر ؛  )Beaud,2005 :18(" اختیار موضوعكم بدقة وعنایة

توصل إلى وضع فضول الباحث للقیام بھ وذلك للكشف عن المسببات التي أثارت المشكلة من أجل ال

  .حلول إجرائیة للتقلیل من سلبیات الظاھرة المدروسة وتعزیز إیجابیاتھا
عملت في إطار عقود ما قبل التشغیل بمدرسة ابتدائیة تابعة ) 2011/2012(وخلال الموسم الدراسي        

ن قبل المشرف التربویة ملمدیریة التربیة لولایة غلیزان؛ وأخذت بعض الملاحظات على عدد من الزیارات 

من ) ـ معلم ) مفتش(مشرف تربوي ( وانبثقت لي عدة تصورات فیما یخص العلاقة ) المفتش(التربوي 

حیث العلاقات الإنسانیة و أسالیب المعاملة في إطار النمط القیادي الممارس من قبل المشرف التربوي، 

القیادة الممارسة علیھم  فلاحظت وجود بعض الفوارق في تقبل المعلمین للوضع المعاش و أنماط

وانعكاساتھا على الحالة النفسیة لدیھم؛ حیث أنھم یختلفون في أشكال استجاباتھم وردود أفعالھم الوجدانیة، 

نتیجة ما یتعرضون لھ من انتقادات من المشرف التي ربما یرونھا غیر موضوعیة وتمس شخصھم بصورة 

عن النمط القیادي الممارس لدى المشرف التربوي والذي مباشرة، ھذا ما دفعني لإجراء ھذا البحث للكشف 

یحقق لدى المعلمین الاتزان الانفعالي ویقلل من العصابیة لدیھم؛ كون ذلك سیؤدي إلى فعالیة العملیة 

التعلیمیة ـ التعلمیة والتي تخدم المتعلم بالدرجة الأولى لأن كل الإمكانیات المسخرة من طرف الھیئات 

  .  خدمة لھ الوصیة ما ھي إلا

  تحدید إشكالیة البحث : ثانیا

یساھم الإشراف التربوي بنسبة كبیرة في النمو المھني المستمر للمعلمین؛ ویساعدھم على الاطّلاع        

على مستجدات المناھج وطرق التدریس، وكیفیة تطبیقھا على أرض الواقع من أجل تحقیق أھداف العملیة 

یمثل المجھود الذي یبذلھ المسؤول عن ) أو التفتیش ( الإشراف الفني  "ي أن ویرى زبد. التعلیمیة التعلمیة

ھذه المھمة التربویة لاستثمار وتنسیق وتوجیھ النمو المستمر للمدرسین في المدرسة، وذلك لكي یفھموا 

جیھ وظائف التعلیم فھما حسنا و یؤدونھا بصورة أكثر فعالیة، حتى یصبحوا أكثر قدرة على استثماره، وتو

  ).143: 2007زبدي، "(النمو المستمر لكل تلمیذ نحو المشاركة الذكیة العمیقة في بناء المجتمع 
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أن الإشراف الفني یعنى بھ أنھ الوسیلة التي یتم بھا تقییم وتقدیر جھد المعلم في " كما یرى عبوي        

ة تخصصھ وتھیئة الظروف المناسبة العملیة التعلیمیة من خلال ما یقوم بھ من أعمال متنوعة ذات صلة بماد

لأداء عملھ بنجاح، وذلك بھدف توجیھ المعلم لإتباع أحسن أسالیب التدریس وتشجیعھ على ابتكار طرق 

جدیدة لتحقیق أھداف مادتھ ومعاونتھ على حل ما قد یعترض تلامیذه من مشكلات خاصة بھم وكذلك العمل 

شراف الفني عملیة متابعة مستمرة لعمل المعلم و أنشطتھ على استمرار نموه العملي ، وبالتالي فإن الإ

  ).31: 2007عبوي، " (التربویة 

" ولقد أعطت الإصلاحات المعمول بھا في المنظومة التعلیمیة تصورا آخرا للمعلم بحیث أصبح علیھ        

معارف أو محاضر أن یكون بالضرورة مبدعا، مستقلا بذاتھ، مصغیا لتلامیذه، منشطا أكثر مما ھو مبلغ لل

أو قارئ للمذكرات، كما یضع التلمیذ في وضعیات للتعلم تدفعھم إلى تجنید مختلف الموارد للقیام بما ھو 

  ). 15: 2004قاسمي، "(مطلوب منھم 

وبالتالي فإن المعلم یقوم بتسخیر إمكانیاتھ في تلبیة حاجیات التلامیذ؛ من خلال تقدیم الأنشطة التعلیمیة        

ة في المنھاج والكتاب المدرسي، كما یساعدھم على استخدام وسائط التعلم المتعددة لتنمیة مھاراتھم المقرر

وتطویر قدراتھم حتى یكونوا فعالین في مجتمعھم، ویحتاج المعلم للقیام بالعمل المنوط بھ إلى مساعدة 

ي العمل والتعرف على المشرف التربوي في تقییم طرائق التدریس والمقرر الدراسي، وتقویم أسلوبھ ف

  .   جوانب القوة والضعف لدیھ واقتراح الحلول المناسبة لذلك

والمشرف التربوي بفضل موقعھ في ھرم المنظومة التربویة؛ لھ سلطة على المعلمین من أجل تحقیق        

 یبالغ في الأھداف التي یملیھا علیھ مركزه القیادي؛ فالسلطة ضروریة للمشرف التربوي؛ ولكن علیھ أن لا

استخدامھا حتى لا یفرّق المعلمین من حولھ ویواجھ عقبات في سبیل تحقیق ما یصبو إلیھ، فالقائد الفعال 

یستخدم طرق الإقناع ویقلل من استعمال الدور التسلطي الذي یعیق عملیات التواصل ویشكل تھدیدا 

لب وجود بیئة یسودھا الاحترام المتبادل للتابعین؛ وبالتالي فإن تحقیق أھداف عملیة  الإشراف التربوي یتط

، فالإشراف التربوي عملیة إنسانیة اجتماعیة تربویة والتعاون المشترك بین المشرف التربوي والمعمین

ھادفة؛ یعدّ المعلم طرفا فیھا فلا یمكن إھمالھ أو التقلیل من قیمتھ، أو إنكار نشاطاتھ ومواھبھ؛ فالإشراف 

 .لمین بأھمیتھم ودورھم في تحقیق أھداف العملیة التعلیمیة التعلمیةالفعال ھو الذي یشعر المع

والمشرف التربوي بفضل خبرتھ المیدانیة یساعد المعلم في استخدام أسالیب التقویم، ویشجعھ على        

جة استعمال أسالیب التعزیز والتحفیز، وإثارة دافعیة التلامیذ للتعلم، كما یقدّم لھ الطرق المناسبة لمعال

المشكلات التربویة التي تواجھھ؛ وبالتالي یساھم في تحقیق نموه المھني الذي یمكنھ من تكثیف جھوده 

لتحقیق أھداف العملیة التربویة؛ ویقوم المشرف التربوي بھذه المھام من خلال أسالیب إشرافیة متعددة 

ربویون في إدارتھم لھذه الأسالیب كالزیارات الصفیة، والندوات واللقاءات التربویة؛ ویختلف المشرفون الت

ّد لدیھم  فمنھم من یحقق رضا المعلمین ویتفاعلون معھا بإیجابیة تعود بالفائدة على دورھم التربوي، وقد تول

  .توترا وضغوطا نفسیة نتیجة النمط القیادي الذي یتبعھ المشرف التربوي
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على عدّة اعتبارات كقدراتھم وخبراتھم في واختیار النمط القیادي في التعامل مع المعلمین یتوقف        

الخ، ویختلف المشرفون التربویون على اختلاف تكوین ... مھنة التعلیم، وظروف البیئة التي یعملون بھا 

شخصیاتھم في قیادة المعلمین؛ فمنھم من یسعى إلى احترام شخصیة المعلم ویعطیھ الحریة لإبداء رأیھ 

، ویشجّعھ على العمل وینمي لدیھ روح التعاون، في حین أن البعض الآخر ویتناقش معھ في الأمور التربویة

من المشرفین التربویین یعتمدون على مركزھم في الھرم الإداري؛ بحیث لا یفتحون باب الحوار والنقاش 

مع المعلمین، ویكونون أكثر تعصبا في آرائھم، ولا یراعون مشاعر العاملین معھم؛ وھناك مشرفون 

نحصر دورھم في إیصال المعلومات كما ھي، ویتركون الحریة كاملة للمعلمین للتصرف، ولا تربویون ی

  .یتدخلون إلا إذا طلب منھم كذلك

ھذه الأنماط القیادیة لتي ذكرناھا سابقا؛ قد تترك انطباعا في نفسیة المعلمین، وتؤثر في شخصیاتھم        

ّد لد یھم حسرة وألما في الجانب النفسي قد یؤثر على نموھم وفي مواقفھم تجاه المشرف التربوي؛ وقد تول

المھني، فالنمط القیادي الفعال غالبا ما یظھر أثره في سلوك المعلمین وأدائھم بشكل فعال، كما أنھ ینعكس 

على مستوى الصحة النفسیة لدیھم ورضاھم عن العمل، والتقلیل من تعرضھم للإصابة بالاضطرابات 

ا على مسارھم المھني وفي تعاملھم مع التلامیذ، وعلى المشرف التربوي أن تكون لھ النفسیة التي تؤثر سلب

القدرة على فھم الخصائص النفسیة للمعلمین وتقدیر جھودھم والاعتراف بقدراتھم، وتقبل آرائھم وأفكارھم، 

روابط وإعطائھم الفرصة من أجل المشاركة في وضع حلول للمشكلات التي تواجھھم؛ وذلك حتى یعزز ال

 . بین كافة أفراد العملیة التعلیمیة

موضوع العصابیة التي تعد من ومن المواضیع التي تشمل العوامل التي تعیق الصحة النفسیة نجد        

والعصابیة عكسھا الاتزان أكثر المفاھیم التي خضعت للدراسة والبحث في تراث علم نفس الشخصیة، 

لیا یتسمون بالھدوء، والقدرة على التحكم في الانفعالات، والقدرة على الانفعالي؛ فالأفراد المتزنون انفعا

مواجھة الضغوط المھنیة، والتغلب على أیة صعوبات تواجھھم، الأمر الذي یكفل لھم التمتع بالصحة 

النفسیة، في حین أن الأفراد العصابیین غالبا ما یعانون خللا في أسالیبھم المعرفیة، كما أنھم عرضة 

  .الخ... باضطرابات نفسیة مختلفة كالاكتئاب والإحباط  للإصابة

ویسعى البحث الحالي للكشف عن الأنماط القیادیة السائدة لدى المشرفین التربویین وعلاقتھا بدرجة        

العصابیة لدى معلمي المرحلة الابتدائیة من أجل اقتراح حلول للوصول إلى النمط القیادي المناسب الذي 

صابیة لدى المعلمین ویحقق لھم صحة نفسیة تتسم بالاتزان الانفعالي و تمكنھم من توظیف كامل یقلل من الع

  .قدراتھم ومھارتھم في خدمة التلمیذ

  صیاغة إشكالیة البحث : ثالثا
  :تمحورت مشكلة الدراسة الحالیة في السؤال الرئیسي التالي

یین بالعصابیة لدى المعلمین من وجھة نظر معلمي ما علاقة الأنماط القیادیة السائدة لدى المشرفین التربو
  المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة غلیــــــــزان ؟
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  :ومنھ تفرعت الأسئلة التالیة

ما الأنماط القیادیة السائدة لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة / 1

  التربیة لولایة غلیزان ؟

ھل ھناك علاقة بین الأنماط القیادیة لدى المشرفین التربویین والعصابیة لدى المعلمین من وجھة نظر / 2

  معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة غلیزان؟

  ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في العصابیة لدى المعلمین تعزى لمتغیر الجنس؟/3

  صائیة في العصابیة لدى المعلمین تعزى لمتغیر الخبرة المھنیة؟ھل توجد فروق ذات دلالة إح/ 4

  ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في العصابیة لدى المعلمین تعزى لمتغیر المؤھل العلمي؟/ 5

  فرضیات البحث : رابعا
دیریة التربیة الأنماط القیادیة السائدة لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بم/ 1

  .النمط التسلطي ثم النمط الدیمقراطي ثم النمط الحــــــــرّ : لولایة غلـــــــیزان ھي على التوالي

توجد علاقة ارتباط طردیة بین الأنماط القیادیة لدى المشرفین التربویین والعصابیة لدى المعلمین من / 2

  ". لولایة غلیـــــــزانوجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة 

  .توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في العصابیة لدى المعلمین تعزى لمتغیر الجنس لصالح الإناث/ 3

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في العصابیة لدى المعلمین تعزى لمتغیر الخبرة المھنیة لصالح المعلمین / 4

  .سنة 15ذوي الخبرة المھنیة أكثر من 

تعزى لمتغیر المؤھل العلمي لصالح  لدى المعلمین في العصابیة ذات دلالة إحصائیة قتوجد فرو/ 5

  .المعلمین دون البكالوریا

  المصطلحات الأساسیة في البحث: خامسا
وفق أنماط سلوكیة ) المفتش(ھو مجموعة أنشطة و مھام یقوم بھا المشرف التربوي : أ ـ النمط القیادي

ویتأثر سلوكھم بھا، ویمكن من خلالھا التعرف إلى أنماطھ القیادیة التي سیتم  محددة في تعاملھ مع المعلمین

قیاسھا في الدراسة الحالیة من خلال العبارات التي ستتضمنھا أداة الدراسة المعدة لھذا الغرض؛ وذلك في 

  :ثلاث أنماط ھي

 میدان في دا وخبرةإعدا أكثر الموجھ كون من ینبثق الإشراف من النوع ھذا إن  :التسلطي الإشراف  

 على وما والناھي، الآمر ویجعلھ السلطة لھ یخول وھذا المناسبة، والطرق بالأسالیب وأعرف والتعلیم التربیة

 ویحدد العمل خطة یرسم الذي وھو نقاش، دون المفتش یقررھا التي والتعلیمات الخطط یطبق أن إلا المعلم

 آراءه لتبلیغھم بل ودراستھا العمل خطة لمناقشة لا جتماعاتبالا عادة یھتم المشرف ھذا وأن تنفیذھا، طرق

 .وأفكاره

 الجانب  ویراعي العلاقات الإنسانیة، على یركز الإشراف من النوع ھذا إن  :الدیمقراطي الإشراف  
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 للنمو المعلم حاجة ومن التعلیمیة، العملیة طبیعة من وأبعاده معناه یستمد فھو معھ، یعملون ممن السیكولوجي

 توجیھ عمل على بل المعلم عمل تقویم على عملھ یقتصر یعد فلم القسم، قاعة خارج مجالاتھ فاتساع لمستمر،ا

 التربیة على القائمین بمساعدة الاھتمام عینیھ نصب ووضع التلامیذ، تربیة في تؤثر التي المختلفة القوى

 .دواح آن في ونفسیا وتربویا مھنیا الإشراف وغدا فحسب، تقویمھم ولیس

 النجاح، یعتقد في ھذا النوع من الإشراف التربوي أن الحریة المطلقة تؤدي إلى : الحـر الإشراف 

فیعطي المشرف التربوي من خلالھ حریة مطلقة لكل من یعملون معھ؛ أي أن المعلم حر في استعمال 

  .أسالیب وطرائق التدریس حسب ما یراه مناسبا

) المفتش(في ھذه الدراسة بالدرجة التي یحصل علیھا المشرف التربوي ویعرف النمط القیادي إجرائیا        

على مقیاس الأنماط القیادیة من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة، ویكون ھذا النمط القیادي سائدا في 

 .اتجاه المتوسط الأعلى من بین الأنماط الثلاث

إذا تعرض الفرد ) النفسي(بالاضطراب العصابي  تعرف العصابیة بأنھا الاستعداد للإصابة :ب ـ العصابیة

  . للضغوط في حیاتھ

وتعرف إجرائیا في البحث بالدرجة التي یحصل علیھا المعلم على مقیاس العصابیة من مقیاس أیزنك        

الذي تمت إعادة صیاغتھ في الدراسة الحالیة، ویكون أكثر عصابیة كلما ارتفعت " أ"للشخصیة الصورة 

  .المتوسط وأكثر اتزانا انفعالیا كلما انخفضت درجتھ عن المتوسطدرجتھ عن 

ھو المسؤول الأول عن تناول المادة الدراسیة وتوفیر الجو المناسب لاستغلالھا لتحقیق نمو " :ت ـ المعلم

  ).46: 2007زبدي، " (التلامیذ والاستفادة منھا على أفضل صورة، طبقا لأھداف المنظومة التعلیمیة

، للمدرسة الابتدائیة أستاذ مدرسة ابتدائیة، أستاذ رئیسي(عرف في ھذه الدراسة بأنھ كل معلم بصفة وی       

  ). 2013/2014(یعمل بالمدارس الابتدائیة لولایة غلیزان خلال الموسم الدراسي ) أستاذ مكون

حین وآخر  ھو المفتش بصفة اختصاص المواد الذي یزور المدرسة بین ):المفتش(ث ـ المشرف التربوي 

  .لتوجیھ النمو المستمر للمعلمین

ھي المرحلة التي تتركز حولھا الدراسة الحالیة، فھي الركیزة الأساسیة في حیاة : ج ـ المرحلة الابتدائیة

الطفل التعلیمیة؛ لتأثیرھا في بقیة المراحل الأخرى، إذ تتشكل من خلالھا خبراتھ ومعلوماتھ، والسن القانوني 

  :على ثلاثة أطوارالسادسة ویستمر التعلیم فیھا لمدة خمس سنوات تتوزع  فیھا یبدأ من سن

 ویسمى طور الإیقاظ ) السنة الثانیة ابتدائيو السنة الأولى ابتدائي(ویشمل السنتین  :الطور الأول 

  .القاعدیة موالتدریب مما یسمح للتلامیذ بالبناء المتدرج لتعلماتھ

 مستوى ویتم الانتقال من ) الثالثة ابتدائي والسنة الرابعة ابتدائي السنة(ویشمل السنتین  :الطور الثاني 

 .إلى آخر بقرار من الفریق التربوي لكل ملحقة بعد دراسة نتائج التلامیذ وتقویم أعمالھم خلال السنة

 ویشمل السنة الخامسة ابتدائي؛ حیث تتوج نھایة التمدرس في الابتدائي بامتحان  :الطور الثالث 

  .ل الحق في الحصول على شھادة نجاحنھائي یخو
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  أھداف البحث: سادسا

و الذي یعمل على التقلیل ) المفتش(تھدف الدراسة الحالیة إلى إظھار النمط القیادي للمشرف التربوي        

من العصابیة لدى معلمي المرحلة الابتدائیة، مما یساھم في الدینامیكیة الإیجابیة بین أطراف العملیة التربویة 

  :والتي تسعى دوما إلى زیادة فعالیة الأداء المھني وإلى جانب ذلك تھدف الدراسة إلى

أـ التعرف على النمط القیادي السائد لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة 

  .بمدیریة التربیة لولایة غلیزان

الجنس، الخبرة المھنیة، (ا لبعض المتغیرات ب ـ  التعرف على الفروق في العصابیة لدى المعلمین تبع

  ).المؤھل العلمي

ت ـ  التعرف على العلاقة بین النمط القیادي السائد لدى المشرفین التربویین والعصابیة لدى معلمي المرحلة 

  .الابتدائیة من وجھة نظرھم

    أھمیة البحث : سابعا
یة لما یقدمھ من خدمات لمختلف أطرافھا؛ وھذا ما للإشراف التربوي أھمیة كبیرة في العملیة التربو       

یستوجب توافر قدر كبیر من الكفاءة والفعالیة في أنماط القیادة من أجل إحداث التوافق بین النمط القیادي 

والصحة النفسیة لدى المعلمین؛ وتكمن أھمیة الدراسة الحالیة في الكشف عن النمط القیادي لدى المشرفین 

یة التربیة لولایة غلیزان وعلاقتھ بالعصابیة لدى المعلمین من وجھة نظر معلمي المرحلة التربویین بمدیر

  :الابتدائیة؛ بالإضافة إلى ذلك فإن أھمیة ھذه الدراسة تتحدد في أنھا

 العصابیة مستوى وعن لدیھم السائد القیادي النمط عن المفیدة بالمعلومات التربویین المشرفین ـ تزود

مھاراتھم القیادیة التي تؤدي  تطویر إلى تھدف التي والبرامج الخطط في إعداد قد تساعدھم والتي للمعلمین

  .للمعلمین الصحة النفسیة من ممكنة مستویات أعلى تحقیق إلى

 مع والتعامل التواصل كیفیة وعلى القیادي السلوك لأنماط أفضل فھم على المشرفین التربویین ـ مساعدة

 .العمل محیط في المعلمین

 التربویین لتقدیم المشرفین أداء وتحسن التعلیمیة ـ التعلمیة، إثراء العملیة ـ تؤدي نتائج ھذه الدراسة إلى

 .أفضل تربوي واقع إلى والوصول المناسبة للمعلمین الخدمات

ـ تعطي إضافة من أجل إعادة النظر في تكوین المشرفین التربویین أثناء الخدمة وتزویدھم بالقدرة على 

  .یك المعلمین نحو الأھداف المنشودة بطریقة تراعي الجانب النفسي لھمتحر

  نطاق البحث و حدوده : ثامنا
  .معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة غلیزان: من حیث العینة

   2013/2014سیجري الباحث الدراسة الأساسیة للبحث ابتداء من السنة الجامعیة : من حیث الزمان

   .سیتم إجراء البحث الحالي بمدیریة التربیة لولایة غلیزان: المكان من حیث
  :سیسعى البحث الحالي لتحقیق الأھداف التالیة: من حیث الأھداف
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ـ التعرف على النمط القیادي السائد لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة 

  .بمدیریة التربیة لولایة غلیزان

الجنس، الخبرة المھنیة، المؤھل ( ف على الفروق في العصابیة لدى المعلمین تبعا لبعض المتغیرات ـ التعر

  ).العلمي

ـ التعرف على العلاقة بین النمط القیادي السائد لدى المشرفین التربویین والعصابیة لدى معلمي المرحلة 

  .الابتدائیة من وجھة نظرھم

  :ي الجانب التطبیقي من البحث بتطبیق الأداتین التالیتینسیقوم الباحث ف: من حیث أدوات البحث

  . ـ استبیان الأنماط القیادیة

  .ـ مقیاس العصابیة
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  :ثانيالفصل ال 

 الق̀ادة التربویة 
  

  :         تمھید

یكتسي موضوع القیادة التربویة اھتماما بالغا لدى العاملین في القطاع التربوي، فالقیادة التربویة        

ام الفعّالة لھا أھمیة كبرى في نجاح الإداریة التعلیمیة، من خلال التأثیر في سلوك المعلمین نحو الالتز

ّد مؤشرات توحي بتحقیق  الأھداف التي ترضي  بواجباتھم والانتماء للمؤسسة التي یعملون بھا، ممّا یول

جمیع الأطراف، والوصول إلى الرقيّ بمستوى التلمیذ الذي یعدّ محور العملیة التعلیمیة التعلمیة، 

لباتھا، كما سنتناول بالشرح وسنستعرض في ھذا الفصل تعریف القیادة، ثم ننتقل إلى تحدید خصائصھا ومتط

، ثم في الأخیر نعرّج على ذكر نظریات القیادة )التسلطي، الحـــرالدیمقراطي، (الأنماط القیادیة الثلاث 

  .وتطبیقاتھا التربویة

  تعریف القیادة: أولا

I. یقود الدابة من أمامھا ویسوقھا من خلفھا وعلیھ: یقال" السوق"في اللغة نقیض " الـقـود" :لغـــة  

  .)141: 2010عایش،( "فمكان القائد في المقدمة كالدلیل والقدوة والمرشد

II. ــق بطبیعــة الشخصیــة الإنسانیــة وسلوك : اصطــــلاحا ّ  تتعــدّد تعریفات القیــادة كونــھا تتعل

  :ليالقائــــد وتابعیــھ وحاجاتھم والأھداف التي یسعون لتحقیقھا، ومن بین ھذه التعریفات نذكر ما ی
عملیة التأثیر وإلھاب الحماس في الأفراد للقیام بعملھم "القیادة بأنھا ) 2006(حیث یعرف عیاصرة علي 

  .)78: 2006عیاصرة،( "بحماس وطواعیة دون حاجة إلى استخدام السلطة الرسمیة

خلیة للأفراد نستخلص من ھذا التعریف أن القیادة الفعالة تتمثل في مدى قدرة القائد في تحریك الدوافع الدا

من أجل تحقیق الأھداف المرجوة، ولا یتحقق ذلك من خلال فرض سلطتھ وإنّما بسلاسة شخصیتھ في 

  .التعامل معھم وتحفیزھم لتحقیق الانتماء الفعلي للجماعة

كیفیة التخطیط للھدف، وذلك لإعطاء الآخرین الاتجاه من خلال : "القیادة بأنھا) 2007(ورایة ڤویرى 

مطلوب عملھ في سیاق الرؤیة المستقبلیة وكیفیة ترجمتھا إلى واقع بما یسمح أن یحصل لتحقیق معرفتھم ما 

  .)27: 2007قورایة،( "النجاح

وھو یعطي بذلك مفھوما أكثر إجرائیة للقیادة من خلال رسم الخطة بین القائد وتابعیھ للوصول إلى ھدفھم 

  ظرتھم المستقبلیة أكثر قابلیة للتطبیق الفعلي فيالمنشود، وذلك من خلال توزیع المھام بینھم، وجعل ن

المیدان، ویتجلى في سیاق ھذا التعریف التغاضي عن الجانب الإنساني للأفراد، وجعلھم یطبقون تعلیمات 

  .    القائد بحذافیرھا لتحقیق الھدف المطلوب
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ى كسب احترامھم وطاعتھم فنّ التعامل مع النّاس، وتعني القدرة عل: "القیادة بأنھا) 2008(ویعرف زاید 

  .)158: 2008زاید،( "وثقتھم وتعاونھم

ویعني ھذا التعریف أن القیادة تتطلب القدرة على التجدید الدائم والبحث المتواصل والإبداع والتخطیط 

المحكم، واستغلال الإمكانیات المادیة والبشریة المتاحة أقصى ما یمكن، وكل ھذا یندرج في إطار العلوم 

ة والتنمیة البشریة، والقائد الذي یتصف بھذه القدرات والخصائص یتیسّر لھ كسب ودّ تابعیھ الإداری

  . واحترامھم وطاعتھم والثقة المتبادلة بینھ وبینھم، وتعاونھم معھ في سبیل تحقیق الأھداف المرجوة

تمكن القائد من القدرة على التأثیر في سلوك العاملین والتي " القیادة بأنھا ) 2008(ویعرف العجمي 

توجیھھم التوجیھ الصحیح لیحققوا الأھداف المنشودة المتفق علیھا في ظل علاقات إنسانیة جیدة بین القائد 

  .)19: 2008العجمي،( "وتابعیھ 

ومن خلال ھذا التعریف نستخلص أن الجانب الإنساني مھمّ في تحقیق مكاسب القیادة، فالقائد الذي یحسن 

نیة مع تابعیھ، ویؤثر في نفسیتھم بشكل إیجابي، فإنھ یتمكن من تذلیل الصعوبات التي توطید علاقاتھ الإنسا

قد تواجھھ أثناء القیام بمھامھ، فتسھل لدیھ القدرة على إیصال تعلیماتھ واللیونة في تطبیقھا من طرف الأفراد 

وتجعلھم یعملون الذین یعملون معھم، فیوجھھم بالطریقة المناسبة التي تحقق رغبات جمیع الأطراف 

فالقادة ھم أناس یعطون شكلا " كمجموعة واحدة في سبیل الوصول الھدف الذي یصبون إلى تحقیقھ؛ 

لأھداف الآخرین وحوافزھم وأفعالھم وبشكل متكرر یبادرون بإحداث التغییر للوصول إلى أھداف قائمة 

  .)17: 2010میدلوود، توني،( "لمھارة وأھداف جدیدة، والقیادة تتطلب قدرا كبیرا من الاستقامة والطاقة وا

بأنھا استمالة أفراد الجماعة للتعاون على تحقیق ھدف مشترك یتفقون علیھ " القیادة ) 2011(ویعرف مقابلة 

ً بطریقة تضمن تماسك الجماعة في علاقاتھا وسیرھا في الاتجاه  مع القائد ویقتنعون بأھمیتھ، فیتفاعلون معا

ھا؛ وتعرف أیضا بأنھا السلوك الذي یقوم بھ الفرد حین یوجھ نشاط جماعة نحو الذي یحافظ على تكامل عمل

  .)116: 2011مقابلة، ( "ھدف مشترك 

ویتجلى من ھذا التعریف أن القیادة تجمع بین التخطیط للھدف المرغوب في تحقیقھ بطریقة جماعیة، عن 

بیل السّیر في الاتجاه الصحیح طریق كسب ودّ أفراد الجماعة من أجل تضافر جھودھم وتكاملھا في س

للمنظومة؛ وباختصار فالقیادة ھي السلوك الذي یقوم بھ القائد حین یوجّھ نشاط تابعیھ نحو تحقیق الھدف 

  .المتفق علیھ

أنَّ القیادة حسب المفھوم الحدیث لیست میزة شخصیة في شخص القائد وإنما ھي ) 2014(ویرى دخل الله 

) 114: 2014دخل الله،( "ة عوامل تشمل الفرد والمجموعة وظروف التنظیمدور یقوم بھ الفرد وھو محصل

؛ بمعنى أن الأھداف مشتركة بین التنظیم والأتباع، والقائد الناجح ھو الذي یعمل على ترسیخ ھذه القاعدة  

  . لدى جماعتھ؛ حتى یتمكن في الأخیر من كسب تعاونھم وتحقیق التوافق بین حاجاتھم وحاجات التنظیم

ستنتج من ھذه التعریفات أن القیادة تعبر نشاطا اجتماعي وإنسانیا مبني على ثلاث عناصر مھمّة وھي ن

القائد، التابعین، والھدف؛ وإذا عرّجنا على عناصر ھذا الھرم فإن الھدف یجب أن یكون مشتركا بین التابعین 
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ن التعامل معھم، وأن تكون لھ القدرة وقائدھم، الذي یجب أن یكون ملمّا بالمھارات الإنسانیة التي تمكنھ م

على التحفیز والتعزیز لبث روح التعاون والتضامن، كما لا ننسى المكتسبات العلمیة والعملیة في مجال 

تخصصھ من أجل تحقیق المبتغى، كما یجب أن یتكون لدیھ إحساس بأنّھ عضو في جماعة یھتمّ بانشغالاتھا 

أھدافھا عن طریق رسم الخطط وتوزیع المھام حسب الكفاءات  ویقدّر أفرادھا، ویسعى جاھدا لتحقیق

  .  والاستعدادات والإمكانیات المتاحة

، فإنّ القیادة )المفتشین(وبما أننا في ھذا البحث بصدد التعرف على الأنماط القیادیة لدى المشرفین التربویین 

لمعلمین وإرشادھم من أجل تحسین في الإشراف التربوي تعرّف بأنھا قدرة المشرف التربوي على توجیھ ا

مخرجات العملیة التعلیمیة، إمّا عن طریق التأثیر فیھم، ویتجلى ذلك من خلال تطبیق توجیھاتھ وتقبل آرائھ 

  .ومناقشتھا، أو یضطر أحیانا إلى استخدام السلطة الرسمیة في القیام بمھامھ

ھھم، ویسعى إلى تذلیل الصعوبات التي والمفتش مسئول عن المعلمین المنضویین تحت مقاطعتھ، فھو یوج

قد تواجھھم، وبالتالي فإنّھ یكیّف طریقتھ حسب طبیعة المعلمین الذین یتعامل معھم، فمنھم من یوجھھم عن 

 طریق التراضي بین الطرفین، ومنھم من یضطر لاستخدام سلطتھ في توجیھم، إن ذلك یختلف باختلاف

ائد؛ لكن الھدف یبقى موحّدا وھو تحسین مخرجات العملیة طبیعة شخصیتھم وطبیعة شخصیة المشرف الق

  . التعلیمیة التعلمیة

  خصائص القیادة التربویة ومتطلباتھا : ثانیا

تتمیز القیادة التربویة بكونھا عملیة العنصر الأساسي فیھا ھو الإنسان سواء أ كان قائدا أو تابعا،          

الخ، ... اعیة تتطلب التعرف على خصائص الجماعة ومكوناتھا إضافة إلى ذلك فھي تتصف بأنّھا قیادة جم

  :ویمكن تلخیص أھم خصائص القیادة التربویة ومتطلباتھا فیما یلي
I. في القیادة التربویة ھو الإنسان العنصر الأساسي:  

امـل مع ما یؤكّد أنّ الإنسـان یعدّ عنصرا أساسیـا في القیـادة التربویـة، ھو أن ھذه الأخیرة تتع         

التلمـیذ والمعلم والمدیر والمشرف التربوي ومختلف الفاعلین في المیدان التربوي، وتأخذ القیادة أشكالا 

مختلفة في التعامل مع ھذا العنصر الحساس في تحقیق أھدافھا، فھناك بعض المشرفین التربویین یركزون 

ّد سخط المعلمین  على الانضباط الدائم في عملھم والتقید بالتعلیمات، ویتناسون الجانب الإنساني، مما یول

وتذمرھم من مختلف أشكال التسلط الممارسة علیھم، والبعض الآخر من المشرفین، یرفع الروح المعنویة 

لدى مرؤوسیھ، من خلال إتباع أسالیب الإرشاد والنصح وتذلیل الصعوبات من أجل تیسیر أدوار المعلم في 

  .  العملیة التعلیمیة

لاحظ في الفرق بین القیادة التربویة قدیما وحدیثا، أنھا أصبحت أكثر تعاونیة بین المعلم والمشرفین وما ھو م

على عملھ، حیث أصبح دوره مراقب للعملیة التعلیمیة، ویتقبل التوجیھات التي تعطى لھ من أجل تحسین 

و المشاكل التي تعیق سبیلھ في أدائھ، كما لھ الحق في المناقشة وإبداء رأیھ فیما یخص القضایا التربویة أ
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إیصال المادة العلمیة للتلمیذ؛ وخلاصة القول أن القیادة التربویة الحدیثة أصبحت تعطي أھمیة بالغة للجانب 

  .الإنساني، كونھ العنصر الرئیسي في نجاحھا والمطلب الرئیسي في الاستمراریة

الفعال، وأن یحسن التعامل مع المعلمین  فالمشرف التربوي القائد یجب أن تكون لدیھ مھارات التواصل

التابعین لمقاطعتھ، مراعیا في ذلك الجانب الإنساني لدیھم، من خلال إبراز قدراتھم ورعایة میولھم وتنمیة 

استعداداتھم نحو نمو مھني أفضل، وتشخیص المواقف الاجتماعیة والمھنیة التي یؤدون فیھا أدوارھم 

املة التي تساعده على تقییم المواقف ومعالجة النقائص، ویصل بالمعلمین إلى المھني، حتّى یمتلك الرؤیة الش

أرقى مستویات عطائھم، كما یجب أن یكون متمتعا بشخصیة جذابة یسعى من خلالھا إلى تضافر الجھود في 

  . سبیل خدمة العملیة التعلیمیة

، وإشباع حاجاتھم التي تظھر في إذن فالقائد التربوي الناجح، ھو الذي یعمل على تحقیق رغبات تابعیھ

محیطھم المھني، والابتعاد عن مضایقتھم، والتسلط علیھم من خلال فرض سلطتھ والإصرار على تطبیق 

تعلیماتھ وتوجیھاتھ بحذافیرھا دون مراعاة المشاعر الإنسانیة لمرؤوسیھ، فالبیئة النفسیة لھا دور حساس في 

  .الأھداف التي تصبو إلیھاالسّیر الحسن للقیادة التربویة وتحقیق 

كما لا ننسى أن القائد التربوي الذي یسھم في تعمیق علاقاتھ بمرؤوسیھ، من خلال الاقتراب منھم 

ومشاركتھم في المواقف التي تحدث لھم، ومبادلتھم نفس الشعور، وتقدیم الحلول التي یراھا مناسبة في 

، فإنھ بالضرورة سیكون ناجحا في عملھ لأنھ ــ تخفیف الضغوط علیھم مھما كان حجمھا أو طبیعة مصدرھا

بذلك ــ  یشعرھم بوجوده الفعلي بفضل تعاونھ وتضامنھ معھم، وإحساسھ بمشاكلھم وما ینتج عنھا من 

  .  عواقب وخیمة قد تؤثر علیھم نفسیا

II. القیادة التربویة ھي قیادة جماعیة:  

اعة وأدوارھا في إعطاء الاقتراحات المناسبة في إن ھذه الخاصّیة تعبّر عن أھمیة إجراءات الجم         

حل المشكلات، فالقیادة الإشرافیة الفعالة ھي التي تتمكن من التوظیف الجیّد لقدرات أفراد الجماعة، نظرا 

لما تتمتع بھ ھذه الأخیرة من إمكانات لتحقیق النمو المھني، فمن الواجب على القائد التربوي أن یكون ملمّا 

اعة، وأھمیة العمل الجماعي، كما علیھ أن یقوم بتوزیع الأدوار على جماعتھ، وأن یحملھم بخصائص الجم

  .بعض المسؤولیات من أجل تسھیل عمل الجماعة

وفي الغالب، فإن المشاكل التي تعترض المشرف التربوي تكون ناتجة افتقاره لخصائص وطبیعة الجماعة 

، مما یعود بالسلب على أدائھا ویعیق السّیر الحسن للعملیة التي یدیرھا، وبالتالي لا یجید التعامل معھا

  . التعلیمیة التعلمیة

إن خاصیة القیادة الجماعیة تعكس وجود علاقات متعددة ومتداخلة بین الأفراد في الوسط التربوي، تتطلب 

ل مع بالضرورة اتصالا فعّالا بین مختلف أطیافھا، فمخطئ من یرى أن المعلم یدخل في علاقات تواص

تلمیذه فقط، لأن ھناك علاقات مع الزملاء و الإدارة وأولیاء التلامیذ، وإن أي خلل في ھذه العلاقات قد یؤثر 

على الأداء التربوي للمعلم، لذا وجب على المشرف التربوي القائد أن یمتلك المعلومات الكافیة عن طبیعة 
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سھل مرور تعلیماتھ إلى مرؤوسیھ وتحقیق ھذه العلاقات، حتى یتمكن من وضع الخطة المناسبة التي ت

  . الرضا الوظیفي لدیھم، وتوطید علاقاتھ معھم؛ ولا یتحقق ذلك إلا بتضافر جھود الجماعة التي یتعامل معھا

إن القیادة التربویة الفعّالة تستمد سلطتھا وشرعیتھا من رضا الجماعة، فالمعلمون الذین یعبرون عن قناعتھم 

وي القائد وجدارتھ، ومشاركتھ لھم في الوصول إلى تذلیل الصعوبات التي تواجھھم، بأفكار المشرف الترب

سیسھلون من مھمتھ في الإشراف علیھم عن طریق الإقناع والرضا وتجاوز النظام التسلطي، فالمشرف 

  .التربوي الذي لھ القدرة على التأثیر في جماعة المعلمین سیكون بالضرورة ناجحا في عملھ الإشرافي

    الأنماط القیادیة : الثاث

تتعدد تصنیفات الأنماط القیادیة، ویختلف القائد في إتباع أحدھا وذلك حسب الموقف الذي یواجھھ؛ ویمكن 

  :وصف ھذه الأنماط فیما یلي 

I. النمط القیادي الدیمقراطي:  

رات كإشراكھ جماعة یعتبر النمط  الدیمقراطي من أكثر أسالیب القیادة فعالیة، وذلك لعدّة اعتبا          

ّد لدیھم الروح المعنویة  الأتباع في اتخاذ القرارات، وإعطائھم الحریة في التواصل وتبادل الأفكار، مما یول

المرتفعة التي تسمح لھم بالتعلم المستمر من قائدھم، وزیادة ولائھم للمنظومة التي یعملون بھا، والتزامھم 

  . الخ... بتحقیق أھدافھا 

لذي یتّبع ھذا النمط یناقش جماعتھ من أجل إصدار القرارات والتعلیمات المناسبة، وذلك باستخدام إنّ القائد ا

أسالیب الترغیب وأشكال التعزیز، والابتعاد عن أسلوب الاحتكار والتسلط ، ھذا ما یقوي روح الجماعة 

  .ویقضي على الصراعات الداخلیة، ویسمح بالاستمراریة في العمل الجاد والھادف

كقائد تربوي، یرى عطاري ) المفتش(في تطبیق ھذا النمط في المیدان التربوي ولنأخذ المشرف التربوي و

الإشراف الدیمقراطي یؤكد على أھمیة المدرس الفرد، ویعارض قمع النشاط الفردي، "أنّ ) 2005(وآخرین 

  .)98: 2005عطاري وآخرون،( "ویقف ضد الأتباع والخوف الذي یمیز التفتیش

لال ھذا التعریف نستنتج أن المشرف التربوي الذي یتبع النمط القیادي الدیمقراطي یراعي عدّة مبادئ من خ

  :من بینھا ما یلي

  .ــ إعطاء الاعتبار لمشاعر المدرسین وقیمھم وأھدافھم 1

  .ــ منح المدرس الحق في التعبیر عن أفكاره ومساھمتھ في رسم الأھداف والخطط في مجال عملھ 2

  .لتركیز على إطلاق وحمایة مواھب المدرس الفردــ ا 3

الصداقة في العمل الإشرافي مع المعلمین، واعتبار القیادة كمسؤولیة مشتركة بینھم وبین  ــ توطید  4

  .المشرف التربوي

  .ــ الابتعاد عن مختلف أشكال التھدید والترھیب والاستخدام السلبي للسلطة 5

لم یخل من العیوب وقد وجھت لھ كثیر من "تّسم بعدّة ایجابیات، لكنّھ إن الإشراف الدیمقراطي فعّال وی

التي رأت أن الإشراف الدیمقراطي قد أسئ فھمھ وأن بعض " Miel"الانتقادات حتى من بعض أنصاره مثل 
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المشرفین قد ذھبوا بعیدا في جھودھم لمساعدة المدرسین على الشعور بالرضا عن عملھم متناسین الوظیفة 

  . )101: 2005عطاري وآخرون،( "یة للإشراف وھي تحسین التعلیم الرئیس

إنّ المشرف التربوي الذي یعتمد ــ في أسلوبھ القیادي ــ الاھتمام بالعلاقات الإنسانیة وحاجات المعلمین على 

ة حساب أدائھم المھني، یكون قد أخلّ بالأھداف الأساسیة للإشراف التربوي، والتي تتمثل في تطویر العملی

التعلیمیة وتحسین مخرجاتھا، لذا وجب الموازنة بین الأداء والسیاق الذي یحدث فیھ، فالمشرف الناجح ھو 

الذي یكون لدیھ ثقة عالیة بمرؤوسیھ ویسمح لھم بالمشاركة الفعّالة في اتخاذ القرارات ویولي اھتماما 

ونموھم المھني في سبیل تطویر  لمشاعرھم، كما لا ینسى في الجانب الآخر إعطاء اھتمامھ بمدى تقدمھم

  .أدائھم وما یقدمونھ في سبیل الرقي بمستوى التلمیذ

II. النمط القیادي التسلطي: 

إن القیادة التسلطیة ھي التي تنفرد بالرأي وتتعصّب لوجھة نظرھا، فلا تدع مجالا للاجتھاد أو إبداء          

نھي، ومعرّضون للعقاب في حالة مخالفة الرأي من قبل المرؤوسین الذین یواجھون مواقف الأمر وال

تعلیمات قائدھم؛ والقائد التسلطي یتمیّز بمركزیة السّلطة، ویحبّذ القیام بعملھ على شكل خطوات إجباریة لا 

ً عن مشاعر مرؤوسیھ  ینبغي الخروج عنھا، ویستعمل في ذلك مختلف أشكال التھدید والإجبار، متغاضیا

  . نتاجیةوأحاسیسھم، ومھتّمًا أكثر بالإ

ما سبق ذكره من خصائص ومواصفات القائد التسلطي، فإن المرؤوسین یتضایقون من ھذا النمط الذي یتخذ 

من السلطة ذریعة للضغط علیھم وإجبارھم على القیام بالعمل، فقد ینصاعون لأوامره في وجوده، بینما 

نون اتجاھات مختلفة  داخل المجموعة، فمنھم من یقترب من یُھملون أدوارھم في غیابھ، وھم بذلك قد یُكوِّ

القائد طلبا في مودّتھ وحفاظا على مكانتھم، ومنھم من یتمرّدون على أوامره نتیجة الضغوط المسلطة علیھم، 

  .ھذه الصراعات والمواقف تھدّد تماسك المجموعة، وتعیق سیرھا نحو تحقیق أھداف القیادة

یكتفي " كقائد تربوي فإنھ ) المفتش(خذ المشرف التربوي وفي تطبیق ھذا النمط في المیدان التربوي ولنأ

غالبا بالتنظیر، ووضع مخططات ومقترحات، ثم یطالب المعلمین بتنفیذھا دون أن یسمح لھم بالمشاركة 

فیھا، أو مناقشتھا وإبداء الرأي فیھا بغض النظر عن عدم اقتناعھم بھا، وینتج عن ذلك شیوع مظاھر التسلط 

ن المشرف التربوي المتسلط في كما أ ،)77: 2008العیاصرة، ( "لتربوي تجاه المعلمین من قبل المشرف ا

عملھ یستحوذ على كل السلطات، ویكون بذلك صاحب الأمر والنھي، ویھتم بعقد الاجتماعات من أجل 

ن فرض آرائھ وأفكاره، متغاضیا عن أھمیّة مشاركة المعلمین ومناقشة مختلف آرائھم من أجل السیر الحس

 ّ للعملیة التعلیمیة، فھو یضع خطة لعملھ تقوم على أساس مقترحات غیر قابلة للنقاش، وما على المعلمین إلا

تطبیقھا بحذافیرھا، ودون الإخلال بتعلیماتھ، لأن ذلك یجعلھم عرضة للعقاب ومختلف أشكال التسلط، 

اقشة أفكاره، والمشاركة في فالمشرف التربوي المتسلط في عملھ، یحرم مرؤوسیھ من إبداء رأیھم ومن

  .القرارات التي یتخذھا، لأنّھ یراھم أقل قدرة ومھارة
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إن النمط القیادي  الذي یغلب علیھ مظاھر التسلط، یؤثر سلبا على اتجاھات المعلمین نحو العملیة التعلیمیة، 

داء آرائھم، ویقیّد لأنھ یعیق التواصل الفعال بینھم وبین المشرف التربوي، كما یحرمھم من المشاركة وإب

حریاتھم في التّصرف، وقد ینتج عن ذلك كلھ أن یكون التلمیذ ضحیة الصّراع القائم بین المشرف التربوي 

  .والمعلم

III. الحــرّ  النمط القیادي: 

إن النمط القیادي الحرّ یختلف عن النمطین الذین ذكرناھما سابقا، فالقائد ھنا یتخلى عن دوره في          

تحمّل المسؤولیة والمتابعة، فھو یعطي للمرؤوسین الحریة الكاملة في اتخاذ القرارات التي یرونھا التّوجیھ و

ّ بطلب منھم، وكأنھ بذلك یفوّض لمرؤوسیھ الصلاحیات  مناسبة، ولا یتدخل في رسم الأھداف والخطط إلا

وعة یكون في إطار والمسؤولیات كاملة، من خلال ترك حریة المبادرة في التّصرف، وتأثیره في المجم

  . محدود لأنّھ یتبنى سلطة عدم التّدخل

المشرف التربوي یتیح لكل "أنّ ) 2010(وفي تطبیق ھذا النمط في میدان الإشراف التربوي یرى العبیدي 

من یعملون معھ حریة مطلقة، حیث یفعل كل فرد ما یراه ملائما بطریقتھ الخاصة، فیؤدي ذلك إلى فوضى 

، فالمشرف التربوي لا  )216: 2010العبیدي،( "الاجتماعي، ویختفي فیھا الھدف العامینعدم فیھا الضبط 

ّ إذا طلبوا منھ ذلك، كما لا یشاركھم في أعمالھم وأدائھم بشكل عامّ،  یقوم بإعطاء المعلومات للمعلمین إلا

  .ویعطیھم الحریة الكاملة في إنجاز المھامّ دون أدنى تدخل فیھا

نمط القیادي، ھو أنّ القیادة تكون عدیمة التّأثیر، لأن رضا العاملین منخفض جدّا نتیجة وما یعاب على ھذا ال

ّض لدیھم الدافع للإنجاز، لأن دور القائد لیس  التساھل وعدم الحسم، الذین یثبّطان من ھمّة النشیطین، ویُخف

ھا نحو تحقیق أھداف المنظومة، وإنما یركّز على تجاوز التناقضات والصر اعات داخل المجموعة، كما مُوجَّ

ة العلاقات الاجتماعیة، وعدم التّعاون في إنجاز الأعمال،  ّ أنّ القیادة الحرّة تؤدي إلى ضعف التماسك وقل

  .  وضعف الروح المعنویة لدى المرؤوسین

 نظریات القیادة وتطبیقاتھا التربویة : رابعا

كونة للمثلث الدینامیكي لھا والمتمثلة في القائد، تتضح القیادة من خلال التفاعل بین العناصر الم         

المرؤوسین، والھدف، وتختلف تفاسیر السلوك القیادي من خلال نظریات متعدّدة ركّزت في أغلبھا على 

فالنظریة ـ وعن طریق مجموع افتراضاتھا ـ تلعب دورا أساسیا في العلم لأنھا تساعد في "العناصر السابقة، 

التأكید علیھ حول الواقع المدروس؛ وبالتالي تمنح الانسجام للمیدان المعرفي بفضل ما  توحید وتوضیح ما یتم

: 2006موریس،( "تقترحھ من تفسیرات یحتمل أن تظل محل اختبار دائم على محك الوقائع والأحداث 

54(   .  

القائد، وھناك  لقد تعددت نظریات القیادة؛ فھناك نظریات تقلیدیة تنظر في الملامح الشخصیة في       

الخ، وھناك نظریات ... نظریات تنظر إلى سمات وخصائص شخصیة القائد كالذكاء والجرأة والمبادأة 
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تنظر إلى طبیعة الموقف في صناعة القادة، وھناك من النظریات التي ترى أن القائد ھو حصیلة تفاعل 

  :یما یأتيجمیع ما ذكر في النظریات السابقة، وسنعرض ھذه النظریات مفصّلة ف

I. نظریة الرجل العظیم أو نظریة الوراثة: 

ترى ھذه النظریة بأن بعض الأفراد یصبحون قادة لأنھم ولدوا وھم یتمتعون بمواھب عظیمة وسمات        

وراثیة ساعدتھم على ذلك، وأنّ ھذه المواھب والقدرات الفذّة التي یتمیّزون بھا قد لا تتكرر في أفراد كثر 

، وما خلص إلیھ دعاة ھذه النظریة أمثال فرانسیس جالتون ھي أن ھناك من سمات القیادة على مرّ التاریخ

  . ما یورث كما تورث السمات البیولوجیة

وھذه الانتقادات ھي أنھ من الممكن أن یحقق " لقد واجھت ھذه النظریة الكثیر من الانتقادات والسلبیات،

روف معینة أو أنھم كانوا غیر قادرین على قیادة جماعة ھؤلاء الأفراد المتمیزون أھداف جماعتھم تحت ظ

أخرى، وھذا یعني أن القائد لیس بإنسان یتمیز بصفة یختلف عن الآخرین فیھا وحسب، وإنما ھناك عوامل 

: 2010الحریري،( "أخرى تدفع ھذا القائد لأن یقود الجماعة بنجاح مثل الظروف المساعدة ونوعیة الجماعة

ن نظریة الرجل العظیم تجاھلت الدور الذي تلعبھ العوامل البیئیة في نجاح القائد أو فشلھ ، وبالتالي فإ)132

  .في تحقیق الأھداف التي یسعى للوصول إلیھا

II. نظریة السمات: 

ترى ھذه النظریة أن شخصیة القائد الفعّال تتمیّز بسمات وخصائص معیّنة یختلف من خلالھا عن        

كالذكاء والشجاعة والجرأة والحماس والمبادأة والقدرة على التوجیھ، ومن ھذا  غیره من الأفراد العادیین

المنطلق تركزت جھود أنصار ھذه النظریة حول الكشف عن مجموعة السمات المشتركة التي تمیّز القادة 

العجمي، ( :أنواع وھي  السمات القیادیة في خمسة) 2008(الناجحین، وفي ھذا السّیاق حصر العجمي 

  ).56ــ  55، 2008

  ).كالطول ـ العرض ـ الصحة(ـ السمات الجسمیة  1

  )قدرات ثقافیة(ـ السمات المعرفیة  2

  ).القدرة على التعامل ـ كسب محبة الآخرین وثقتھم(ـ السمات الاجتماعیة  3

  ).كالنضج الانفعالي ـ ضبط النفس(ـ السمات الانفعالیة  4

  ).ق العامحسن المظھر ـ التذو(ـ السمات الشكلیة  5

ما یعاب على ھذه النظریة أنّھا تجاھلت دور التابعین في تحقیق أھداف القیادة، كما أنّ ھناك اختلاف في 

تحدید السمات القیادیة، وصعوبة توافر كل تلك السمات في شخص واحد؛ إضافة إلى ذلك فإنھا تغاضت عن 

  .كاملاً الطبیعة الموقفیة للقیادة، وبالتالي فھي لا تفسّرھا تفسیرا 

III. النظریة الموقفیة:  

تقوم النظریة الموقفیة على أساس أن القائد ولید الموقف، وأنّ المواقف ھي التي تبرز القیادات         

وھذه النظریة طبیعة الموقف ھي التي تحدد القائد الفعال، وتكشف قدراتھا الحقیقیة في القیادة، وبالتالي فإنّ 
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ّزھم للعمل وبذل قصارى جھودھم لتذلیل لا یولدون قادةترى أنّ القادة  ، وإنّما المواقف ھي التي تحف

الصعوبات التي تعترضھم في سبیل تحقیق أھداف المنظومة؛ والقائد الفعال ینمّي قدراتھ من خلال الطاقات 

ذ والقدرات المتوفرة لدیھ من أجل توجیھھا نحو الھدف، وبالتالي فدوره یقتصر على مشاركة الأتباع في اتخا

القرارات، وتوجیھھم وإعطائھم التعلیمات اللازمة، وتشجیعھم وتحفیزھم وتحمیسھم للقیام بأدوارھم داخل 

فإن القائد الفعال یواجھ أربعة أنماط من الأتباع حسب درجة الكفاءة ) 2007( ورایةڤالجماعة؛ وحسب 

: 2007قورایة، ( :قف كما یليوالحماس؛ وینبغي علیھ أن یُكیِّف درجة التوجیھ والتشجیع حسب ھذه الموا

   ).248ــ  247

إذا كان التابع متحمسا ولكنھ قلیل الكفاءة، فینبغي للقائد زیادة جرعة التوجیھ وتخفیف  :ـ النمط الأول 1

  .التشجیع

  .إذا كان التابع قلیل الحماس وقلیل الكفاءة فعلى القائد زیادة جرعتي التوجیھ والتشجیع :ـ النمط الثاني 2

  .أما إذا كان صاحب كفاءة ولكنھ قلیل الحماس فھو بحاجة للتشجیع أكثر من التوجیھ :نمط الثالثـ ال 3

إذا كان صاحب كفاءة ومتحمس وملتزم بشكل كبیر فھو بحاجة للتفویض أي جرعة قلیلة  :ـ النمط الرابع 4

  . من التشجیع والتوجیھ وإعطائھ الفرصة للتصرف

  :وفق الشكل التالي) التوجیھ والتشجیع(الأربعة للأتباع وفق دوري القائد  كما یمكن توضیح الأنماط         

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

  

  

  

  

  

  نمط الأولال
 ــ قلیل الكفاءة                       ــ متحمس    
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  .یمثل دور القائد الفعال في قیادة الأتباع حسب درجة الكفاءة والحماس): 01(الشكل رقم 
IV. نظریة القیادة التحویلیة: 

القائد في التأثیر على دافعیة الأفراد ونقل أفكارھم لیصبحوا أكثر  تركز القیادة التحویلیة على قدرة       

وللقائد في ھذه النظریة أربعة قدرة على إدراك مخرجات المھمات التي یؤدونھا ویشعرھم باحترامھ لھم، 

  ).245ــ  243: 2007قورایة، ( :مھام رئیسیة مھمة جدا في الأداء القیادي وھي كالتالي

والمقصود بھا ھو عملیة تخطیط وتوضیح صورة المستقبل المنشود، أي أن القائد یوضح  :ـ تحدید الرؤیة 1

للأتباع الحلم، ویحدده لھم في صورة جمیلة للمستقبل المنشود بما یجعلھم متفائلین وصامدین أمام المصاعب 

  .ومتماسكین في جماعتھم ومتحمسین في أداء المھام المطلوبة منھم والأھداف المشتركة بینھم

فالقائد الفعال ھو القادر على إیصال الرؤیة للأتباع بطریقة عاطفیة، وبصورة  :ـ إیصال الرؤیة للأتباع 2

  .واضحة تجعلھم یرونھا كما یرون واقعھم فیتحمسون لھا ویندفعون نحوھا ویضحون من أجلھا

حادث صغیرا أو كبیرا  فالقائد الفعال لا یكتف بشرح الرؤیة بل یعیشھا ویعلق على كل :ـ تطبیق الرؤیة 3

من خلال علاقتھ بالرؤیة المنشودة ویتأكد من تطابق كل الأعمال مع ھذه الرؤیة والقیم والمبادئ التي 

  .تشكلت علیھا

ھذه ھي المھمة الرابعة للقائد الفعال، فبعد أن یحدد الرؤیة ویوصلھا  :ـ رفع التزام الأتباع تجاه الرؤیة 4

شتى لغرس ھذا الاھتمام كالتشجیع ومشاركة الأتباع في تشكیل الرؤیة واتخاذ  لأتباعھ، یستعمل القائد طرقا

  . القرار ومنح الصلاحیات الواسعة وأن یمثل القدوة الصالحة لھم

أنّ ) 2010(وفي تطبیق ھذه النظریة في المجال التربوي وخاصة في میدان الإشراف التربوي؛ یرى عایش 

إلى النھوض بشعور المعلمین وذلك من خلال الاحتكام إلى أفكار وقیم  القیادة الإشرافیة التحویلیة تسعى"

أخلاقیة مثل الحریة والعدالة والمساواة والسلام والإنسانیة، فسلوك القیادة التحویلیة یبدأ من القیم والمعتقدات 

ف ، ویضیف أنّ المشر)155: 2010عایش، ( "الشخصیة للقائد ولیس على تبادل مصالح مع المرؤوسین 

التحویلي مشرف لا یخاف على مركزه الوظیفي بل یجعل من ھذا المركز مشعلا ینطلق منھ في تدریب 

ّھ في القیادة، وتؤكّد  ّوا في یوم ما محل الآخرین وحثھم على تطویر أدائھم والنھوض بإمكاناتھم لیحل

ربوي على تسییر الإشراف التربوي قیادة تربویة، لا یقتصر فیھا دور المشرف الت"أن ) 2005(صلیوو

أمور العمل، بل یتعدّاه لیصل إلى استشراف المستقبل من خلال التصور المستقبلي لما یرغب أن تكون علیھ 

  النمط الرابع
 ــ متحمس                              ــ ذو الكفاءة

 التشجیع
 زیادة

ف
تخفی

ف 
تخفی
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فالمدرس بحاجة إلى ممارسة القیادة لكي یتمكن من قیادة ، )204: 2005صلیوو نونا، ( "العملیة التربویة 

  . متعلم الذي یعدّ محور العملیة التعلیمیةصفھ بفاعلیة وكفاءة عالیتین مما یعود بالنفع على ال

V.  النظریات السلوكیة 

تركز النظریات السلوكیة على سلوك القائد ولیس على سماتھ الشخصیة، ومن أھم الدراسات التي          

  :تناولت الجانب السلوكي في القیادة دراسات أوھایو 

 :للقیادة ھماالتي خلصت إلى وجود بعدین  :دراسات أوھایو) أ(         

 حیث یقوم القائد بإدارة العمل وكیفیة أدائھ، ویركز على خطوات نمطیة للقیام  :بعد الاھتمام بالعمل 

  .بھ، ولا یسمح للمرؤوسین بمخالفتھا

 المرؤوسین حیث یركّـز القائـد على العلاقات الإنسانیـة، ویھتم باحتیاجات  :بعد الاھتمام بالعاملیــن 

 .التي یتقدمون بھا، كما یسعى إلى تقدیم المساعدة والمساندة لھمویستمع للاقتراحات 

  )157: 2011مقابلة، ( :ومن الاستنتاجات التي توصلت إلیھا الدراسة 

  النمط المھتم بالعمل والأھداف، كانت نسبة رضا المرؤوسین عن العمل غیر ثابتة وغیر متوافقة.  

 لمرؤوسین عالیة، بشكل خاص فیما یتعلق بمدى النمط المھتم بحاجات الأفراد، كانت نسبة رضا ا 

  .حریة الفرد في العمل 

ولقد انعكس المدخل السلوكي في القیادة في بدایاتھ من خلال دراسة جامعة أوھایو وتمثل ھدف        

  .الدراسة في تحدید العلاقة بین سلوك القائد الفعال ودرجة رضا المرؤوسین ومستویات أدائھم 

ھنالك علاقات وطیدة بین السلطة والقیادة والتي "أنّ ) 2008(راف التربوي یرى زاید وفي میدان الإش

  تفترض بالمشرف التربوي كقائد أن یمارس سلطتھ عن طریق التحبیب والترغیب والقدرة على التأثیر على

تماعي یتعاون الآخرین والتعاون وإرساء القواعد مبدأ العلاقات الإنسانیة، وتوفیر جوّ آمن في مناخ ودي اج

: 2008زاید، ( "فیھ الجمیع للوصول إلى الأھداف المنشودة؛ فالأسلوب القیادي لھ علاقة وطیدة بالإنتاجیة

159(.  

من خلال ما عرضتھ النظریة السابقة، یمكن القول بأنّھ لیس من الضرورة على القائد أن یختار بین        

سلوب المناسب یتجلى في الجمع بینھما لتحقیق أھداف المجموعة اھتمامھ بالعاملین أو اھتمامھ بالعمل؛ بل الأ

  .بما یرضي القائد وأتباعھ

   :لیكرث ونظم القیادة الإداریة) ب(         

لقد استطاع لیكرث تحدید ممیّزات القیادة عن طریق مقارنة سلوك المشرفین في المجموعات ذات الانتاجیة 

: نخفضة، وتطرّق إلى أن ھناك أربعة أنظمة للقیادة وھي كالتاليالعالیة والمجموعات ذات الانتاجیة الم

   ):159: مقابلة، مرجع سابق: أورد في(

  التسلطي المستبدExploitive Autocratic  : یركز على السلطة والتخویف اتجاه المرؤوسین.  

  الأوتوقراطي الخیرBenevolent Autocratic : یزا ھناك درجة بسیطة من المشاركة وأقل ترك 
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  .للسلطة 

  المشاركParticipative  : یتمیز بأن ھناك مشاركة وثقة بین الرئیس والمرؤوسین.  

  الدیمقراطيDemocratic  : تكون ھناك ثقة مطلقة بین الرئیس والمرؤوسین وھو النمط القیادي 

  .لقیادة الأوتوقراطیة المفضل عند لیكرث، ولقد استنتج لیكرث بأن القیادة الدیمقراطیة تعتبر أكثر فعالیة من ا

ویرى الباحث أن نظریة لیكرت تركز على وضع أنماط ثابتة للقادة فحسبھا أن القائد إما أن یكون          

ً أو مشاركا أو دیمقراطیا؛ متجاھلة في الوقت ذاتھ المواقف التي تواجھ  تسلطیا مستبدا أو أوتوقراطیا خیّرا

دھم؛ فالحكم على أنظمة القیادة یكون وفق متدرج متصل في أحد القائد وسمات وخصائص الأتباع الذین یقو

طرفیھ القیادة التسلطیة وفي الطرف الآخر القیادة المشاركة بین القائد وأتباعھ؛ وبالتالي فإنّ سلوك القادة 

النوع كما تشیر إلیھ نظریة لیكرت، ویمكن یختلف من حیث الدرجة على ھذا المتصل ولیس من حیث 

  ):216: 2007قورایة، : (ن خلال الشكل التاليتوضیح ذلك م

شكل یبین التفاعل بین القائد   القیادة الأوتوقراطیة المعتدلة  القیادة الدیمقراطیة  القیادة المشاركة

  المتساھل والمرؤوسین

        

  التمسك بالقیادة 

  التحرر من القیادة                                                                                                    

  .یبین نموذج لیكرث في القیادة ):02(الشكل رقم 

ویتضح من خلال ھذا الشكل أن نموذج لیكرث خط متصل یمتد من أقصى الحریة والمشاركة لرأي        

ز على علاقة القائد الأعضاء مع القائد إلى أقصى الدكتاتوریة واستغلال القیادة، ومن ثم فھو نموذج یرك

  .بالأعضاء أو المرؤوسین

من صیاغة  Robert Blake et Moutonتمكّن كل من بلیك وموتون : نظریة الشبكة الإداریة) ج(         

ما یسمّى بالشبكة الإداریة وقد حدّدا فیھا أبعاد العلاقات التي تربط بین نمطي القیادة؛ وھما النمط الذي یھتم 

  .لذي یھتم بالأفرادبالإنتاج والآخر ا

كقائد تربوي یرى مقابلة ) المفتش(وفي تطبیق ھذه النظریة في المیدان التربوي ولنأخذ المشرف التربوي 

  :یمكن ذكرھا فیما یلي) 162ــ  161: 2011مقابلة، ( :أنّھ قد یتخذ أنماطا متعددة ) 2011(

 وعدم اھتمامھ كذلك بتحصیل  یتصف المفتش بعدم اھتمامھ بالمعلمین :التسیبي/القائد المنسحب 



27 
 

الدراسي للطلاب، وعدم اھتمامھ بتطویر المدرسة من حیث تطویر إدارة المعلمین وكذلك من حیث رفع 

  .نسبة تحصیل الطلبة والاھتمام بھم ویمكن تسمیتھ بالقائد التسیبي أو المنسحب 

 المعلمین وانعكاساتھ علىوھنا یتصف المفتش باھتمام عال بتحصیل وأداء  :القائد المھتم بالإنتاج  

مدى تقدم الطلبة نحو الأفضل من حیث تحصیلھم الدراسي، ویھتم باستراتیجیات التدریس والتقویم التي 

یؤدیھا المعلمون من أجل تطویر مستوى أداء الطلبة الأكادیمي والتحصیل في الدراسة، وفي ھذا النمط لا 

  .بل ینصب تركیزه على الأداء وعلى التحصیل الدراسي یھتم المفتش بالعلاقات الإنسانیة مع المعلمین 

 یكون تركیز المفتش في قیاداتھ على العلاقات الإنسانیة مع المعلمین واھتمامھ  :القائد الاجتماعي 

بحاجاتھم، ویكون لدیھ ثقة عالیة بھم ویسمح لھم بالمشاركة في اتخاذ القرارات ولكن لا یعطي أي اھتمام 

  .بة من حیث تحصیلھم الدراسي یذكر بمدى تقدم الطل

 ویسمى ھذا النمط بمنتصف الطریق حیث یتصف باھتمام متوسط من المفتش بأداء  :القائد الوسط 

المعلمین وإنتاجھم وما یقدمون من إنجازات من أجل تطویر وتقدم مستوى الطلبة وكذلك اھتمام متوسط في 

یقوم المفتش بالاھتمام بطرف واحد إذا ما وجھتھ أیة العلاقات مع زملائھ المعلمین، ولكن في ھذا النوع قد 

  .مشكلة أو أزمة فقد یضحي بأحد البعدین لصالح الآخر 

 ویسمى ھذا النمط بقائد الفریق، حیث یتصف المفتش باھتمام عال بالمعلمین  :القائد المثالي 

ثقة عالیة بھم واحترام كذلك والعلاقات الإنسانیة معھم وتلمس احتیاجاتھم ومشاركتھم في اتخاذ القرارات، و

واھتمام عال بسلوك المعلمین وأدائھم وإنتاجھم وإتباعھم أسالیب واستراتیجیات حدیثة ومتطورة وفعالة في 

  .   التدریس من أجل تطویر وتحسین أداء الطلبة وتقدم مستوى تحصیلھم الدراسي 

ریب للعاملین ووضع برامج تدریبیة للقادة تؤكد نظریة الشبكة الإداریة على أھمیة التطویر والتد         

 :لوصول إلى النمط القیادي المثالي؛ ویمكن توضیح الأنماط القیادیة حسب ھذه النظریة في الشكل التالي 
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  ھتمام بالإنسان یمثل الأنماط القیادیة الخمسة حسب نظریة الشبكة الإداریة وفق بعدي الا ) :03(الشكل رقم 
  

  .والاھتمام بالإنتاج 
  

أن النمط القیادي الذي یھتم بالعلاقات الإنسانیة وحاجات الأفراد ) 02(نلاحظ من خلال الشكل رقم          

عال في بعد الاھتمام بالإنسان ومنخفض في بعد الاھتمام بالإنتاج على عكس النمط القیادي المھتم بالإنتاج 

عمل؛ في حین أن النمط القیادي الذي یھتم بالحد الأدنى بالإنتاج والعاملین منخفض في على حساب علاقات ال

كلا البعدین على عكس النمط القیادي الذي یركز على الجماعة ویھتم بالعاملین والإنتاج العالي في كلا 

  . البعدین، أما النمط القیادي الوسط فیتوسط البعدین

ریات القیادة التي تم استعراضھا أنھا تختلف في إعطاء مفھوم للقیادة، یستنتج الباحث من خلال نظ       

حیث أن بعضھا یركز على القائد في حد ذاتھ، حیث ترى نظریة السمات تركز على أن ھناك سمات 

وخصائص معینة تمیز القائد الفعال عن غیره من الناس، في حین تشیر نظریة الرجل العظیم إلى أن من 

یورث كما تورث السمات البیولوجیة، على عكس النظریة الموقفیة التي تؤكد بأن القائد  سمات القیادة ما

تركز تصنعھ المواقف والأحداث، أي أنھ یصلح لظرف ما وقد لا یصلح لظرف آخر، أما النظریة التحویلیة ف

القیادي تتمثل في تحدید ، وتحدد لھ أربع مھام رئیسیة في أدائھ على قدرة القائد في التأثیر على دافعیة الأفراد

  .الرؤیة وإیصالھا للأتباع والعمل على تطبیقھا ورفع التزامھم تجاھھا

أما النظریات التي تركز على سلوك القائد، فقد توصلت دراسات أوھایو إلى وجود بعدین للقیادة وھما بعد 

نظریة الشبكة الإداریة، وأشار  الاھتمام بالعمل وبعد الاھتمام بالعاملین، وھي نفس النتیجة التي خلصت إلیھا

 

ا
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یھتم بالعلاقات 
الإنسانیة 

 وحاجات الأفراد
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وقراطي الخیر، لیكرث في نظریتھ إلى أربعة نظم للقیادة الإداریة تمثلت في التسلطي المستبد، والأوت

  .والمشارك، والدیمقراطي

  :خلاصة
من خلال ما جاء في ھذا الفصل یتبین أن القیادة كظاھرة نفسیة واجتماعیة، قد نشأت الحاجة إلیھا مع        

د الجماعة، فأصبح لا بد منھا في كل جماعة أفراد ذات أھداف واضحة ومشتركة، واختلفت التعاریف وجو

التي تناولت ھذا المفھوم، إلا أنھا تتفق على أنھا فن التأثیر في سلوك الأتباع وتحریكھم نحو تحقیق الھدف 

تأثیر إیجابي على سلوك  بشكل یضمن تعاونھم واحترامھم، فالقیادة الناجحة ھي التي تعمل على إحداث

العاملین وأفكارھم ودرجة ولائھم وتحمل مسؤولیاتھم والتزامھم والتقید بالمھام المكلفین بھا في إطار 

الجماعة التي ینتمون إلیھا، والقائد الفعال ھو الذي یملك الرغبة والإرادة في إحداث التغییر الإیجابي حسب 

، ویسعى لتحقیق أھداف المنظومة التي ینتمي إلیھا عن طریق رسم ما توفر لدیھ من إمكانیات مادیة وبشریة

  .الخطط والقیام بإقناع المرؤوسین بھا وشحذ ھممھم لتنفیذھا من خلال العمل بروح الفریق الواحد

وتمارس القیادة في جمیع المجالات والمیادین التي تتوافر على وجود جماعة تصبو لتحقیق أھداف متفق 

ذه المجالات نجد الإشراف التربوي الذي یلعب دورا ھاما في الجماعة التربویة، وھذا ما علیھا، ومن بین ھ

 . سیتناولھ الفصل الموالي
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  : لثالفصل الثا
   الإشراف التربوي

  
     :    تمھید  

یعتبر الإشراف التربوي أحد العوامل المھمّة في تطویر النواتج التعلیمیة التعلمیة؛ وھو لا ینفصل عن        

موضوع القیادة الذي تناولناه في الفصل السّابق؛ حیث أنّ المشرف التربوي یعدّ قائدا یسعى لتحقیق أھداف 

دھم وتوجیھھم وتقدیم ید المساعدة لھم بفضل المؤسسة التربویة من خلال قیادة المعلمین عن طریق إرشا

خبرتھ في مھنة التعلیم وتكوینھ الأكادیمي في ھذا المیدان، وسنتناول في ھذا الفصل مفھوم الإشراف 

التربوي، ثمّ نعرّج على ذكر أسالیبھ ومرتكزاتھ القیادیة، لننتقل إلى السّمات الشخصیة والمھنیة للمشرف 

ت التي یعاني منھا؛ وصولاً إلى إعطاء صورة عن واقع الإشراف التربوي في التربوي والمشاكل والمعیقا

  . الجزائر

  تعریف الإشراف التربوي: أولا
I. 30: 2014حثروبي، ( :لغة( 

  .بمعنى الرعایة والعنایة؛ كما جاءت بمعنى الرؤیة النافذة أو الحادة للأشیاء" إشراف"وردت كلمة  ـ 1

ومعناه تصفح الشيء، والتّوق لمعرفة كنھھ وحقیقتھ أي " فتَّش"ر لفعل فھو مصد" التفتیش"أما مصطلح  ـ 2

ویدل على الشخص الذي " فتّش"ھو اسم فاعل من فعل " المفتش"استقصاء وحبّ الاطلاع على الخبایا؛ و

  .یقوم بتصفح الأشیاء أو السلوكات بدقة والاطلاع علیھا لمعرفتھا المعرفة الكامنة ظاھرا وباطنا

II. اصطلاحا:  

دّد تعاریف الإشراف التربوي فمنھا ما تراه عملیة تفتیش تھتم بملاحظة أداء المعلم في حجرة الدراسة عتت

وبطرائق التدریس المتبعة والتركیز على مواطن الضعف أثناء تطبیقھا؛ وتصف أخرى الإشراف التربوي 

المعلم بھدف تحسین مخرجات بأنھ عملیة فنیة قیادیة دیمقراطیة إنسانیة تھدف إلى الارتقاء بمستوى أداء 

  : العملیة التعلیمیة التعلمیة؛ وفیما یلي نوجز البعض من ھذه التعاریف

عملیة الھدف منھا تحسین مستوى المعلم عن طریق نقل "الإشراف التربوي بأنھ ) 2005(تعرف صلیوو 

واطلاعھ على كل ما الخبرات المتراكمة التي تكونت لدى المشرف على مدار السنین إلى المعلم وتوجیھھ 

: 2005صلیوو نونا، " (ھو جدید في حقل التربیة والتعلیم وبالتالي ھذا یؤدي إلى تحسین الناتج التعلیمي

31.(  

یتضح من خلال ھذا التعریف أنّ المشرف التربوي یقوم بنقل تجاربھ في میدان التّدریس إلى المعلمین 

واقف التعلیمیة التعلمیة بالنسبة لھم؛ وإضافة إلى خبرتھ لتفادي الوقوع في الغموض الذي قد یكتنف بعض الم

ّم طرق جدیدة  المھنیة یتمكن ـ أیضا ـ من تزویدھم بكل ما ھو جدید سواء من طرق التّدریس الحدیثة وتعل
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للتفكیر والممارسة زیادة على المواضیع المستجدة على الساحة التربویة، وذلك من خلال ما یتلقاه من تكوین 

طرف القائمین على تطویر شؤون التربیة والتعلیم، وبالتالي یتوصّل بذلك إلى تحسین النواتج  مستمر من

  .التعلیمیة والرّقي بمستوى المعلمین انطلاقا من الخبرة والتكوین

عملیة تربویة، قیادیة، إنسانیة، تعاونیة، توجیھیة تسعى " الإشراف التربوي بأنھ ) 2008(ویعرف العیاصرة 

المعلمین على النمو المھني لتحسین نوعیة التعلیم والتعلم لكي یكون أكثر فاعلیة وقدرة على  إلى مساعدة

العیاصرة، " (توجیھ النمو المستمر لكل تلمیذ نحو المشاركة الأكیدة في بناء المجتمع الدیمقراطي الحدیث 

2008 :66.(  

یقوم على مبدأ التوجیھ والمشاركة یعطینا ھذا التعریف وصفا لنمط الإشراف الدیمقراطي الذي        

لتعاون والتّشاور بین المشرف التربوي والمعلمین من أجل الرّقي بمستویاتھم للتّمكن من المساھمة الفعّالة  وا

  .في تكوین أجیال المستقبل القادرة على المشاركة في بناء المجتمع من جمیع النواحي

مل تعلیمي یضع المعلم أمام حقائق جدیدة، وتدریبي ع" الإشراف التربوي بأنھ ) 2008(ویعرف العجمي 

یدربھ على مھارات جدیدة، وتنسیقي یحركھ في إطار خطة منظمة موضوعة بالتعاون معھ، وتغییري 

العجمي، " (یستھدف إحداث التغییر في سلوكھ وسلوك طلبتھ، واستشاري یقدم مقترحات وبدائلا للحلول 

2008 :84.(  

تعریف محدّدات للإشراف التربوي بصفة منظّمة تمثلت في أنّھ عملیة تعلیمیة، لقد أعطى ھذا ال       

إلى التعریف السابق؛ وذلك كون الإشراف التربوي  ة؛ وھو ـ بذلك ـتدریبیة، تنسیقیة، تغییریة واستشاری

ذا الأخیر إضافة إلى أنھ عملیة قیادیة؛ فھو یتم من خلال التفاعل البناء والمستمر بین المشرف والمعلم؛ فھ

یكتسب تعلیما مستمرا من خلال اطلاعھ على كل ما ھو جدید في المواقف التعلیمیة التعلمیة، ویتدرب على 

طرق التّدریس الحدیثة وما شابھ ذلك من خلال مبدأ التّنسیق والاستشارة بینھ وبین المشرف التربوي القائم 

ن بشكل یؤثر على الاتجاھات الإیجابیة للتلامیذ على أعمالھ؛ لیصل في الأخیر إلى تغییر سلوكھ نحو الأحس

  .نحو تحقیق أھداف العملیة التعلیمیة التعلمیة

عملیة یجري فیھا تفاعل بین فكر المشرف "بأنّھ الإشراف التربوي  )2010(ریان وآخرون  ویعرف

عن ذلك من سلوك وقناعاتھ ومفاھیمھ التربویة، وبین ما یحملھ المعلم من فكر وقناعات ومفاھیم، وما ینتج 

تعلیمي یظھر من خلال الممارسة والأداء، بحیث یتوصل طرفا التفاعل إلى تأكید فكرة ما أو تغییرھا، أو 

ریان " (تعزیز سلوك موجود أو تعدیلھ مما لھ أثر على أداء المعلم الصفي ودوره في العملیة التربویة

  ).106: 2010وآخرون، 

آمر ـ (نّ الإشراف التربوي الفعّال لا یكون وفق عملیة اتصال عمودیة یتضح من خلال ھذا التعریف أ       

ّذ ، وإنّما ھو عملیة اتصال أفقیة تتغاضى عن وضع حواجز بین المشرف التربوي والمعلمین؛ أي أنّھ )منف

ّم ـ أیضا ـ أن  على المشرف التربوي أن یفھم المعلمین ویثق بآرائھم وأفكارھم واقتراحاتھم؛ وعلى المعل

كون لدیھ ثقة تامّة بأنّ المشرف یوظّف ما اكتسبھ من معلومات لمساعدتھ وتطویر نفسھ في نفس الوقت، ت
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فالتّعلیم عملیة مستمرة ومتجدّدة، وبالتالي فإنّ الثقة المتبادلة بین الطرفین في تقبل الأفكار ومناقشتھا 

ة لما یجري في المواقف التعلیمیة للوصول في آخر المطاف إلى تعزیزھا أو تعدیلھا؛ قد یعطي رؤیة واضح

  .التّعلمیة، وینمّي اتجاھات المعلمین نحو عملیة الإشراف التربوي ودورھا في تحسین العملیة التربویة

خدمة فنیة تعاونیة تھدف إلى دراسة الظروف التي تؤثر في "الإشراف بأنھ ) 2010(ویعرف العبیدي 

ً  عملیتي التربیة والتعلیم، والعمل على تحسین ھذه الظروف بالطریقة التي تكفل لكل تلمیذ أن ینمو نموا

ً وفق ما تھدف إلیھ التربیة المنشودة   ).56: 2010العبیدي، " (مطردا

یعرّج ھذا التّعریف على أنّ الإشراف التربوي یعدّ إحدى الخدمات المقدّمة في الوسط المدرسي؛ وھو لا 

سب، بل یسعى إلى تھیئة الظروف التي تكفل لھ النّجاح یقتصر على قیاس مدى كفایة المعلم في العمل فح

للقیام بمھامّھ بشكل أفضل، وتحسین الظروف الجیّدة لتمدرس التلامیذ؛ وبالتالي یمكن القول أنّ الإشراف 

  .التربوي یدرس جمیع العوامل المختلفة التي تسھّل العملیة التعلیمیة التّعلمیة وتحقق أھدافھا

معاینة مدى تطابق : "بأنھ) 2012(ي حسب دلیل مفتش التربیة الوطنیة للبیداغوجیا ویعرف التفتیش التربو

للنشاطات المنجزة داخل المؤسسة التربویة ومضمون المقررات الرسمیة للمدرسة الجزائریة ومصدر 

ییم معطیاتھ في إبداء ملاحظاتھ الوثائق والمرافق بھدف تقدیم خبرة موضوعیة عن ھذه المعاینة مع تقدیم تق

  ).06: 2012دلیل مفتش التربیة الوطنیة للبیداغوجیا، " (لھا

من خلال ذكر التعریفات السابقة یستخلص الباحث بعض المحدّدات للإشراف التربوي التي تتمثل فیما        

  :یلي

  ّمین من أجل تذلیل  یھدف الإشراف التربوي إلى نقل الخبرات المتراكمة لدى المشرف التربوي للمعل

  . وبات التي تعترضھم أثناء المواقف التعلیمیة التّعلمیةالصع

  یساھم الإشراف التربوي في اطّلاع المعلمین بالمستجدات على الساحة التربوي، بھدف تغییر طرق 

  .التفكیر والممارسة بما یتماشى مع الواقع المعاش

 مّو المھني المستمر الإشراف التربوي عبارة عن عملیة قیادیة تسعى لمساعدة المعلمین نحو الن 

 .وتحسین نواتج العملیة التعلیمیة التعلمیة

  الإشراف التربوي عمل تعلیمي وتدریبي وتنسیقي وتغییري واستشاري یھدف إلى إكساب المعلمین 

 .القدرات لتنظیم تلامیذھم بشكل یحقق الأھداف التربویة

 ّمین، والتفاعل الإشراف التربوي یقوم على مبدأ الثقة المتبادلة بین المشرف ا  لتربوي والمعل

 .بینھا عن طریق تبادل الأفكار ومناقشتھا بھدف إعطاء خدمة أنجع للعملیة التعلیمیة التعلمیةالمستمر 

  الإشراف التربوي عملیة شاملة تھتم بدراسة جمیع العوامل المختلفة التي تؤثر على سیر العملیة 

 .وي للمعلم وتوفیر البیئة المناسبة لتمدرس التلامیذالتعلیمیة التعلمیة، بھدف تطویر الأداء الترب
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  أسالیب الإشراف التربوي: ثانیا

تتعدد أسالیب الإشراف التربوي فمنھا الفردیة ومنھا الجماعیة؛ وتتجلى في الزیارات الصفیة والندوات 

  : ضیحھا فیما یليالتربویة ونصف الیوم أو الیوم الدراسي والملتقیات الإعلامیة أو التكوینیة؛ ویمكن تو

I. الزیارة الصفیة:  
   :تعریفھا ـ 1

وسیلة من وسائل الاتصال المباشرة بین المشرف التربوي وعناصر : " تعرّف الزیارة الصّفیة بأنّھا       

الموقف التعلیمي ككل، حیث یتمكن المشرف التربوي من ملاحظة المعلم داخل البیئة التعلیمیة التعلمیة 

عطاري وآخرون، " (ا یجري في الصفوف الدراسیة والمرافق التعلیمیة المختلفة والاطلاع ومتابعة م

2005 :242 .(  

إنّ الزیارة الصّفیة تسعى إلى التّعرف على طبیعة ظروف تمدرس التّلامیذ ومدى تھیئتھا لتشجیعھم على 

داف العملیة التّعلیمیة عملیة التّعلم، وكذا مدى ارتیاح المعلم في تلك الظروف لتقدیم أداء أفضل وتحقیق أھ

  .التّعلمیة

كما یتطلع المشرف التربوي من خلال زیارتھ للمدارس للوقوف على الطرق المتّبعة في تقدیم النشاطات 

التعلیمیة وملاحظة التّفاعل الصّفي؛ والتّعرف على النّقاط التي تستوجب التّدخل لتحدید نوعیة الدّعم 

تحسین وتطویر مخرجات العملیة التعلیمیة التعلمیة؛ وأثناء الزّیارة  والتّوجیھ الذي یحتاجھ المعلم، بھدف

  .الصّفیة یقوم المشرف التربوي بتدوین ما یلاحظھ في الموقف التعلیمي؛ والذي یستوجب التّعدیل أو التّعزیز

ً، یُظھِر من خلالھ الجوانب الإیجابی ة والعمل على بعد الانتھاء الزّیارة الصّفیة یعقد مع المعلم لقاءا فردیا

تعزیزھا، وإبصاره بالجوانب التي تتطلب التّغییر؛ وفي الأخیر یدوّن المشرف التربوي أھم الملاحظات عن 

ّم أثناء تقدیم الدّروس والمقترحات الممكنة، ووضعھا في استمارة مھیكلة في جوانب محدّدة تعرف  أداء المعل

  ).01أنظر الملحق رقم (رة ببیان الزّیا

تتم من أجل تحقیق أغراض رئیسیة أھمھا استشعار مكانة " من أھداف الزیارة الصفیة أنھا  :أھدافھا ـ 2

المنھج والخبرات التي یشترك فیھا الطلبة، واكتشاف الأفكار التي یستطیع الطلبة أن یساھموا فیھا، ومن أجل 

ملاحظة المباشرة للمدرس التخطیط للتدریب أثناء الخدمة، والمساعدة لتحسین الموقف التعلیمي عن طریق ال

  ).243: 2005عطاریوآخرون، " (والطالب في البیئة التعلیمیة 

وتعتبر الزیارة الصفیة جانب مھم في أنشطة التربیة العملیة، لأن المشرف التربوي یقوم بملاحظة        

لزیارة الصفیة ؛ وأھداف االتعلميالممارسة التربویة للمعلم على أرض الواقع من خلال الموقف التعلیمي 

متعددة ومتنوعة تتجلى من خلال مشاھدة المشرف التربوي لكیفیة إعداد وتقدیم الدروس على تنوع مجالاتھا 

ومدى تمكن التلامیذ من مسایرتھا وفق قدراتھم العقلیة؛ كما تمكنھ من اكتشاف بعض الأخطاء المشتركة بین 

كنھ من أن یجعلھا محورا في مواضیعھ التي سیقدمھا المعلمین من خلال زیاراتھ المتعددة لھم؛ وھذا ما یم
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في الندوات التربویة التي سنعرج علیھا لاحقا؛ كما تساعد الزیارات الصفیة المشرفین التربویین على نمو 

  .  خبراتھم المیدانیة والتي تفیدھم في توجیھ المعلمین ومساعدتھ على النمو المھني

في المواقف التعلیمیة تعطیھ رؤیة عن دور المعلم في مدى ترك أثره  إنّ متابعة المشرف التربوي لما یجري

في التّلامیذ، والوقوف على مدى استعداداتھم لتقلي المعلومات والمساھمة في تنشیط التفاعل الصّفي؛ إضافة 

ه من إلى ذك فإنّ الزّیارة الصّفیة تھدف إلى مدى ملاحظة التّحسن المستمر للمعلم من خلال خبرتھ وما تلقا

توجیھات في الزیارات السابقة ومدى تطبیقھ لھا، ومن جھة أخرى یتمكن المشرف التربوي من تحدید 

ّم أفضل  .احتیاجات المعلمین على أرض الواقع، وإعداد مخطّطات لتلبیتھا من أجل توفیر البیئة المناسبة لتعل

  :ـ أنواع الزیارة الصفیة 2
  :أ ـ الزیارة المفاجئة

لتي یقوم بھا القائمون على تقییم المعلم دون إشعاره بھا، وھذا النوع من الزیارات ما زال وھي الزیارة ا" 

یرتبط في أذھان المعلمین وحتى الطلاب بممارسات التفتیش، مما یعني تناقض ھذا النوع من الزیارات 

  ).29: 2009عودة، " (والمفھوم الحدیث للإشراف

المفاجئة مدى استعداد المعلم المستمر؛ حتّى لا یربط قمّة عطائھ  لكن من جانب آخر، تبرز الزیارة الصّفیة

بالتعرف على موعد قدوم المشرف التربوي إلى المدرسة فقط؛ وأن یكون أداؤه ثابتا وفعّالا سواء عند 

مفاجئتھ، أو عند ضبط تاریخ محدّد لزیارتھ، كما أنّ ھذه الزیارات تفید المشرف التربوي بشكل كبیر ــ في 

ّم في ظلّ  ّة زیاراتھ إلى المدارس خلال الموسم الدراسي ــ بإعطائھ رؤیة واضحة عن الأداء الفعلي للمعل قل

  . سائر الأیّام

  :الزیارة المتفق علیھا أو المخطط لھا ب ـ

وھذه الزیارة تتم بناءا على تخطیط مسبق بین المشرف التربوي والمعلم ویتم تحدید موعدھا بالتشاور فیما "

بالتالي یحاول المعلم تحسین أدائھ أو إبراز قدراتھ الحقیقیة وتقدیم أفضل ما عنده، وھذا النوع من بینھم، و

: 2005صلیوو نونا، " (الزیارات ھو الذي ینادي بھ الإشراف الحدیث لأنھ یقوم على التشاور والتعاون

67.(  

الخطط من قبل المفتش قبل والتخطیط ضروري لأي عمل نقوم بھ، وبالتالي فوضع الأھداف ورسم        

زیارتھ للمعلم یعدّ ضروریا من أجل تحقیق الغایات المرجوة من ھذه الزیارة، ومساعدتھ على تحسین أدائھ 

وتوجیھھ نحو الأفضل حتى تكون مخرجات العملیة التعلیمیة التعلمیة في صالح التلمیذ الذي یعدّ محورھا 

  .الأساسي

  :الزیارة المطلوبة ج ـ
ة المطلوبة ھي الزّیارة القائمة على الدّعوة عن طریق التقدّم بطلب للمشرف التربوي من مدیر إنّ الزیار

المدرسة أو من المعلم نفسھ؛ وتتطلب ھذه الزّیارة من ھذا الأخیر أن یكون قد بلغ درجة من النضج، الذي لا 

ف التعلیمي التّعلمي؛ یسبّب لھ إحراجا عند طلبھ المساعدة من المشرف التربوي في أمور تخصّ الموق
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للوصول إلى تحقیق أھداف ھذه الزیارة ومسایرتھا لا بدّ أن تكون ھناك ثقة وطیدة بین الطّرفین؛ وھناك 

ّم المتمیّز لیعرض إبداعاتھ في العملیة التعلیمیة من خطط  وجھ آخر للزیارة المطلوبة؛ بحیث یطلبھا المعل

أسالیب جدیدة في التّعامل مع مختلف الأنشطة التعلیمیة؛ كما  نوعیة أو طرق متمیّزة للتفكیر والممارسة، أو

تتطلب ھذه الزیارة أیضا وجود الرّغبة في تحقیق الغایة المشتركة بین الطّرفین لتطویر مخرجات العملیة 

  .التّعلیمیة التّعلمیة
وإشراك المشرف  إن الزیارة القائمة على طلب من المعلم تھیئ لھ الظروف المواتیة للقیام بدوره       

التربوي في تحلیل عملھ التربوي، وتتكون لدیھ دافعیة الإنجاز لتقدیم أفضل ما لدیھ بھدف تثمین مجھوده 

  . وإبصاره بأخطائھ حتى یتمكن من الوصول إلى عطاء راقي مستقبلاً 

لتوجیھ للمعلم للقیام أخیرا، یمكن القول أنّھ رغم أھمیة الزّیارة الصفیة بمختلف أنواعھا في تقدیم المساعدة وا

ّ أنھا تواجھ بعض الانتقادات في طریقة تسییرھا من طرف  بدوره على أفضل وجھ وفي بیئة مناسبة، إلا

المشرفین التربویین؛ الذین لا یركزّون على جانبھا الإیجابي؛ وإنّما یستغلونھا من أجل توبیخ المعلمین 

ّم التّلامیذ الذّین یُعدّون محور العملیة التعلیمیة وانتقادھم وتصیّد أخطائھم، عوض التّركیز على مدى  تعل

علمیة، فمعظم الملاحظات المدوّنة في بیان الزّیارة تشمل الجانب المادّي لقاعة التّدریس كالتھویة والإنارة  الت

ومن اختصاص السلطات  وھي في الغالب خارجة عن نطاق المعلم؛ )01أنظر الملحق رقم( الخ... والتدفئة 

، إضافة إلى التّركیز المكثّف على دراسة وثائق المعلم المكلفة بتسییر المدارس الابتدائیة) البلدیة(یة المحل

المختلفة، والتي تأخذ قسطا كبیرا من وقتھ؛ وتحدث لھ توتّرا وعصبیة ــ خاصّة لدى المعلمین الذین لدیھم 

ي أغلبھا ــ تستھدف أخطاء المعلم وھفواتھ، خبرة طویلة في میدان التعلیم ــ كما أنّ الزّیارة الصّفیة ــ ف

تجاھل إیجابیاتھ، ھذا ما یعطیھا طابع التّوبیخ لا طابع التّعزیز، والملاحظ أنّ ھذه الحساسیة الموجودة بین  وت

قد تجعل التّلمیذ ضحیّة لھا؛ على الرّغم من أنّھ یُعدّ محور العملیة ) المشرف التربوي ــ المعلم(الطرفین 

  . التعلمیةالتعلیمیة 

II. الندوة التربویة: 

  : ـ تعریفھا 1

اجتماع مجموعة من التربویین المتخصصین أصحاب الخبرة "تعرف الندوة التربویة على أنھا        

للإسھام في دراسة مشكلة تربویة وإیجاد الحلول المناسبة لھا، وفیھا تعطى الفرصة للمناقشة وإبداء الآراء 

  ).325: 2005صلیوو نونا، ( "ن فیھاحول الموضوع من قبل المشتركی

بمعنى أنَّ الندوة التربویة تكون مبرمجة وفق المخطط التكوین الذي یقوم المشرف التربوي بإعداده        

محددا زمان ومكان إجرائھا إضافة إلى تحدید فئة المعلمین المستھدفة لحضور ھذا التكوین؛ والموضوع 

المشرف التربوي باختیاره حسب ما تقتضیھ الحاجات والصعوبات التي  الذي سیتم تناولھ؛ ھذا الأخیر یقوم

یواجھھا المعلمون أثناء المواقف التعلیمیة التعلمیة؛ ویتم إبلاغ المعلمین بمخطط التكوین مسبقا بھدف 

  .الاستعداد لھ بما یكفل إثراء المناقشة والحوار بین جمیع الأطراف المشاركة في الندوة
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  ).87: 2014حثروبي، : (أن الندوة التربویة تشتمل عادة على) 2014(ویرى حثروبي 

أ ـ درس تطبیقي في نشاط تعلیمي یقوم بھ معلم ذو خبرة مع جمیع تلامیذ قسمھ أو مجموعة منھم فقط أو 

تطبیق إستراتیجیة، أسلوب تربوي جدید أو توظیف مھارة محددة من المھارات التدریسیة أو استغلال وسیلة 

  ...معینة 

  ...ب ـ مناقشة وتحلیل واستنتاج موطن القوة والضعف في سیر الدرس أو المقطع المشاھد 

ت ـ تبدأ الندوة أو تختم بعرض تربوي موجز مرتبط عادة بتعلیمیة النشاط التطبیقي حسب ما یراه المفتش 

  .مناسبا

لرفع من مستوى أداء ث ـ تختم دائما بتوصیات عملیة دقیقة مرتبطة بالنشاط المحوري للندوة تستھدف ا

 .الأساتذة وتحسین تعلمات المتعلمین

  )90: 2005صلیوو نونا، : (یمكن حصر أھداف الندوة التربویة فیما یلي :ـ أھدافھا 2

  .أ ـ إثراء موضوع معین أو خبرة محددة بأكثر من رأي

  .ب ـ إتاحة الفرصة لنقاش ھادف ومثمر حول ما یتم عرضھ من أفكار

بین المشاركین وتوفیر فرص یتفاعل فیھا المعلمون مع قضایا تربویة تتم مناقشتھا  ت ـ تحقیق التواصل

  .وإثراؤھا

  .ث ـ المساعدة على تحقیق النمو المھني وتحقیق الأھداف التربویة

: التربوي مراعاة أمور ھامة لضمان نجاح الندوة منھا ویجب على المشرف :سبل نجاح الندوة التربویة ـ 3

   )247: 2005 عطاري وآخرون،(

 الإعداد الجید من حیث اختیار الموضوع، وكیفیة توزیع الأدوار بین أعضاء الندوة، مع التنسیق  .1

 .المستمر فیما بینھم لتجنب التكرار، وتحدید الزمن المقرر لكل مشارك

 العمل على تأكید النقاط الرئیسیة وإبرازھا في الندوة بشكل ملخص، مع توجیھ الأسئلة بطریقة  .2

 .ن الإحاطة بموضوع الندوة من جمیع جوانبھتضم

 الحرص على ضبط الزمن المقرر لكل متحدث والزمن المخصص للنقاش، وإتاحة الفرصة لأكبر  .3

  .عدد من المشاركین لإبداء آرائھم

III. نصف الیوم أو الیوم الدراسي:  
دة مجموعة من عملیة تكوینیة تنظم لفائ" نصف الیوم أو الیوم الدراسي بأنھ ) 2014(یعرف حثروبي 

الموظفین تستھدف دراسة إشكالیة ھامة متعلقة بسیر العملیة التعلیمیة التعلمیة أو بأحد عناصرھا أو وسائلھا 

أو محیطھا بغیة الوصف والتشخیص الدقیق لاستكشاف الخلل الذي یؤثر سلبا، ومن ثم البحث عن الأسباب 

  ).88: 2014حثروبي، " (البیداغوجیةواقتراح الحلول والتعدیلات الكفیلة بتحسین الوضعیات 

وتركز ھذه العملیة التكوینیة على المشاركة الفعالة للمتكونین بھدف صیاغة الحلول الكفیلة بتجاوز         

  .الصعوبات التي انبثقت عن الإشكالیة محل المناقشة
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IV. الملتقى الإعلامي أو التكویني: 

ئیة والتي تنظم عادة بناء على مخطط التكوین الوطني أو العملیات التكوینیة الاستثنا"تعد الملتقیات من 

الولائي وتدوم یومان فأكثر، وغالبا في بدایة السنة الدراسیة، وتتناول أساسا المستجدات في الحقل التربوي 

حثروبي، ( "إما بھدف التبلیغ والإعلام أو بھدف التكوین واكتساب المھارات اللازمة لتنفیذ ما ھو جدید

2014 :88(.  

من أجل تأھیلھم لأداء مھامھم بشكل سلیم ) المتربصین(وقد تكون ھذه الملتقیات لفائدة الموظفین الجدد        

  .وفعال

  المرتكزات القیادیة للإشراف التربوي : ثالثا

إذا كان الإشراف التربوي قیادة تربویة ترتبط بعملیة التخطیط والتنفیذ والتقویم من أجل تحسین وتطویر 

العملیة التعلیمیة التعلمیة؛ فإنّ ھناك بعض المرتكزات التي تجعل منھ قیادة شاملة تمسّ جمیع  مخرجات

  : الأطراف المكوّنة للعملیة التربویة؛ ویمكن التطرق لھذه المرتكزات فیما یلي

I. المرتكز المتعلق بعملیة التعلیم والتعلم: 

ادة التربویین أن یفھموا تعلیم المنھاج الذي یدرسھ على المشرفین وكذلك الق"في ھذا الإطار یمكن القول أنّھ 

التلامیذ، بأنھ جزء من عملیة فھم أوسع ضمن إطار معرفي أرحب، وأن یدركوا بأن منھاج الیوم ھو ما 

  ).87: 2008العیاصرة، " (یستطیع التلامیذ تعلمھ من منظور ما تعلموه بالأمس وما سیتعلمونھ غدا 

یادي المتعلق بعملیة التعلیم والتعلم یفرض على المشرفین التربویین أن یركزوا إنّ ھذا المرتكز الق       

عملھم على نشاط المتعلمین في محاولة بناء المعرفة والفھم انطلاقا ممّا یتضمنھ المنھاج؛ فالرّجوع إلى ھذا 

... ي؟ من نربّي؟ لماذا نربّي؟ بماذا نربّي؟ كیف نربّ : الأخیر نتمكن من الإجابة على مجموعة من الأسئلة

التالي فإنّ القراءة الدقیقة للمنھاج تمكّن من التعرف على جملة من الأفعال والمتمثلة في الأھداف والغایات  وب

الخ بھدف الرقي بمستوى المتعلم ... والمرامي والمحتویات والأسالیب وشبكات التقویم والوسائل التعلیمیة 

  .ما تقتضیھ حاجیات الواقع المعاش وتطویر العملیة التعلیمیة التعلمیة وفق

أنھ یمكن وصف العملیة الإشرافیة بأنھا قیادة منظمة ذات معرفة ) "2010(كما یرى ریان وآخرون 

بالأھداف التربویة، وخبرة بالطرائق والأسالیب، واطلاع على ما توصل إلیھ العلم الحدیث من الوسائل 

  ).105: 2010ریان وآخرون، " (التقنیة

ن المشرف كقائد علیھ أن یتفاعل مع العاملین في قطاع التربیة بصفة عامّة؛ والمعلمین العاملین إ       

بمقاطعتھ بصفة خاصّة من أجل تحسین مخرجات عملیتي التعلیم والتعلم؛ وذلك من خلال إدراك أنّ المتعلم 

الفھم؛ ودور المشرف التربوي في ھو محور العملیة التعلیمیة التعلمیة؛ ولھ مشاركة فعّالة في إنتاج المعرفة و

ّم والتّعاون معھ في انتقاء طرق التّدریس الفعالة حسب الخصائص النمائیة  ھذا الإطار یتمثل في تكوین المعل

 . للمتعلم وتحدید الوسائل التعلیمیة المناسبة لتحقیق الكفاءة المطلوبة
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II.  المرتكز المتعلق بالمنھاج  

مجموعة متنوعة من الخبرات التي یتم تشكیلھا؛ والتي یتم إتاحة الفرص عبارة عن : "یعرّف المنھاج بأنّھ

ّمھ التّلامیذ رمضان " (للمتعلم للمرور بھا؛ وھذا یتضمّن عملیات التّدریس التي تظھر نتائجھا فیما یتعل

  ).81: 2004وآخرون، 

التي تقدمھا المدرسة  المنھاج بمفھومھ الواسع والحدیث یعني بجمیع الخبرات"أنّ ) 2008(ویرى العیاصرة 

" للتلامیذ سواء كانت داخل أو خارج المدرسة، ولم تعد قاصرة على الكتب والمقررات الدراسیة فقط 

  ).89ـ  88: 2008العیاصرة، (

إنّ المنھاج كما یخطط لھ وكما یعلمھ المعلمون وكما یتعلمھ التلامیذ أبعاد متشابكة یجب أن تصبّ جمیعھا 

خدمة المتعلم الذي یعدّ محور العملیة التعلیمیة التعلمیة؛ وبالتالي فإنّ اطلاع  لتحقیق ھدف مشترك وھو

المتعلم قد  أداءالمشرف على نوع الأنشطة التعلمیة التي یعدھا المعلم ونوعیة التقویمات التي یضعھا لتقدیر 

  .فیذ والتقویمأبعاد المنھاج الثلاثة التخطیط والتن مدى محاكاةتكشف لھ الكثیر عن 

وبالتالي فإن المرتكز المتعلق بالمنھاج تنبثق عنھ مجموعة من الإجراءات القیادیة للإشراف التربوي كإعداد 

وتألیف المناھج والكتب المدرسیة وتحلیل محتواھا وتنفیذھا على أرض الواقع، وتطویر ھذه المناھج بعد 

  .لمتعلمینإجراء البحوث في المجال التربوي؛ ثم تقویمھا بما یتناسب وقدرات ا

III.  المرتكز المتعلق بتطویر قیادة المعلم  
إنّ قضیة إعداد المعلم ھي قضیة التربیة ذاتھا؛ فمن الضروري رفع الكفایات التدریسیة لھ؛ حتّى یضطلع 

بمسؤولیاتھ ومھامھ؛ وھذه الكفایات تدخل في إطار جودة إدارتھ لقسمھ؛ فمنھا طریقة العرض والتواصل، 

  . الخ... صال في العملیة التعلیمیة التعلمیة، وكفایة التقویم واستثارة دافعیة المتعلمین التخطیط للتعلیم، الات

إذا أمعنا النظر في التعلیم الصفي نلاحظ أن المعلم یقوم بنشاطات قیادیة : "أنّھ) 2008(ویرى العیاصرة 

مل یحفز التلامیذ على داخل غرفة الصف من خلال تخطیطھ لتنظیم نشاطات تعلیمیة، أو إیجاد جو مریح للع

  ).90: 2008العیاصرة، " (التعلم، أو لمساعدة التلامیذ على أن یكونوا مشاركین في إنتاج المعرفة

من خلال ما تمّ ذكره فإنّ المعلم یحتاج للمشرف التربوي من أجل تھیئة البیئة التربویة التي تدفعھ        

الطرق المناسبة التي تكفل لھ قیادة قسمھ؛ لأن بیئة القسم للنمو المھني والنمو الذاتي، كما ھو بحاجة إلى 

والتفاعل مع المتعلمین والاتصال الإیجابي معھم تؤثر على أدائھ؛ لذا فعلى المشرف التربوي أن یفید المعلم 

بتقنیات ومھارات القیادة الصفیة من أجل تقدیم مادتھ العلمیة في جوه یسوده الحماس من قبل المتعلمین فیثیر 

  .اھتمامھم؛ ویمكنھ من تحقیق أھداف الدرس والعملیة التعلیمیة التعلمیة ككل

  السمات الشخصیة والمھنیة للمشرف التربوي: رابعا
ھناك العدید من السمات الشخصیة والمھنیة التي من الواجب أن یتصف بھا المشرف التربوي في عملھ وفي 

: 2006سلامة، : (یة التعلمیة ونذكر على سبیل المثال ما یليتعاملھ مع الأفراد الذین یشكلون العملیة التعلیم

39.(  
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I.  أن یتصف بالمرونة وحسن المعاملة، وأن یتمتع بسمات شخصیة متمیزة، وتكون لدیھ مھارات 

  .ومعلومات طافیة للتعاون مع الذین یعملون في محیط عملھ

II. ا ھو جدید في مجال أن یكون لدیھ خبرة علمیة متجددة، وأن یحرص على تزوید نفسھ بكل م 

  .تخصصھ

III. أن یكون لدیھ فھم جید للأھداف التربویة ومعرفة الخصائص النفسیة والتعلیمیة للتلامیذ.  

IV.  أن یكون قادرا على تكوین علاقات طیبة مع المعلمین، وأن یساعدھم على فھم أنفسھم وإدراك 

ل مشكلاتھم التعلیمیة وتحسین مواطن القوة ومساعدتھم لمعرفة جوانب الضعف وعلاجھا، ومساعدتھم في ح

طرق التدریس، واستخدام الوسائل التعلیمیة بطریقة فعالة، وإنتاجھا من خامات البیئة، وتقویم أعمال التلامیذ 

  .على أساس سلیم

V.  أن یعقد اجتماعات للمعلمین على شكل مجموعة كبیرة وفق تخطیط منظم قبل بدء العام الدراسي 

  .اھات والتجارب الجدیدة والخطط المراد تنفیذھا خلال العام الدراسيعلى مدار السنة، لعرض الاتج

والمشرف التربوي في إطار القیام بمھمتھ یبذل جھود جبارة للرقي بمستوى المعلمین وتحسین العملیة        

م أثناء التعلیمیة التعلمیة؛ ویكون القائد المثالي الذي یتم الرجوع إلیھ لتذلیل الصعوبات التي تواجھ المعل

المواقف التعلیمیة؛ لھذا فمن الواجب أن یتصف ببعض المواصفات التي تساعده على القیام بمھامھ بشكل 

یتوافق مع طبیعة المھمة ویرضي جمیع الأطراف التي تسھر على نمو المتعلم من جمیع الجوانب؛ ولقد بین 

دلیل مفتش التربیة الوطنیة (ش بعض الصفات للمفت) 2012(دلیل مفتش التربیة الوطنیة للبیداغوجیا 

  :نذكرھا فیما یلي) 09: 2012للبیداغوجیا، 

I. وتتمثل في حسن السلوك والمواظبة والانضباط واحترام المواعید والوفاء   :المواظبة والانضباط 

 .بالالتزامات والتفاني في أداء الواجب والغیرة على الصالح العام

II. جمالیة المادي والمعنويالأناقة والذوق في شكل و :لیاقة المظھر. 

III. التحكم في اللغة التي یتعامل مع محیطھ الخاص والعام، وتضلع في تخصصھ  :القدرة على التبلیغ 

 .والثقافة العامة

IV. قوة الشخصیة والقدرة على الإقناع والتأثیر. 

V. الاتزان والرزانة وضبط النفس. 

VI. التحلي بروح التسامح والحلم. 

VII. ي الشبھاتعلو الھمة واحترام النفس وتفاد. 

VIII. النزاھة والإنصاف. 

IX. الاھتمام بالعلاقات الإنسانیة. 

X. الإیمان بالرسالة التربویة وحب المھنة. 

XI. انتھاج الأسلوب الدیمقراطي.  
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إذا التزم بھذه الصفات؛ فإنھ لا یواجھ أیة صعوبة في ) المفتش(في الأخیر یمكن القول أن المشرف التربوي 

د القدوة الذي یكسب ودّ المعلمین التابعین لمقاطعتھ؛ بما یكفل النھوض تأدیة رسالتھ، لأنھ یكون بذلك القائ

بمستواھم المھني والثقافي؛ وبالتالي تحقیق أھداف عملیة الإشراف التربوي التي تستھدف تحسین مخرجات 

  .العملیة التعلیمیة التعلمیة

  مشاكل ومعیقات الإشراف التربوي: خامسا
لتربوي للقیام بدوره على أكمل وجھ وتحقیق الأھداف التي تصبوا إلیھا إن العقبات التي تواجھ المشرف ا

  :عملیة الإشراف التربوي متعددة ومتنوعة ونذكر منھا ما یلي

I. " تشتت المدارس وتباعدھا واتساع المسافات بینھا، ممّا یشكل صعوبة الانتقال بسرعة ممّا یقلل 

ّل من احتمعدد  زاید، ( "ال الاتصال المباشر بین المشرفین والمعلمینالزّیارات الإشرافیة؛ وبالتالي یقل

2008 :120(. 

II. " قلة الدورات التدریبیة للمشرفین التربویین والمعلمین فالتدریب أثناء الخدمة ضروري للمشرف 

 ).43: 2009عودة، " (وللمعلم لأن المواقف التي یواجھھا متغیرة ومتحركة

III. ـ في غالب الأحیان ـ سبب آخر في إعاقة  اقتصار عملیة الإشراف التربوي على المفتش 

الإشراف التربوي؛ لأن تضافر جھود المعلمین ومدراء المدارس والمفتشین ضروري للنھوض بعملیة عملیة 

 .الإشراف وتحقیق أھدافھا

IV.  واقتصار دورھم في التركیز على ھفوات ) المفتشین(قلة الوعي عند بعض المشرفین التربویین 

 .ائھ والتغاضي عن التلمیذ الذي یعدّ محور العملیة التعلیمیة التعلمیةالمعلم وتصیّد أخط

V.  قلة عدد المشرفین التربویین مقارنة بالعدد الھائل للمعلمین مما یساھم في قلة الزیارات للمعلم 

 .  وفي غالب الأحیان لا تتم زیارتھ خلال موسم دراسي كاملالواحد 

VI. لمشرف التربوي مضطر لاستخدام سیارتھ الخاصة للتنقل نقص الوسائل والإمكانیات؛ فمثلا نجد ا 

  .بین المدارس أثناء زیاراتھ للمعلمین

من خلال ذكر ھذه المعوقات یتضح أن النصیب الأكبر منھا خاص بالمشرف التربوي؛ وبالأخص        

یثة لتنفیذ أھدافھ، وقلة فیما یتعلق بعدم الاستمراریة في إثراء المنھج، وندرة استخدام الأسالیب الإشرافیة الحد

اطلاعھ على البحوث والدراسات الحدیثة في مجال الإشراف التربوي؛  بالإضافة إلى طبیعة العلاقات 

  .التواصلیة بینھ و بین المعلمین

لكن من جانب آخر؛ نرى أن المشرف التربوي یحتاج أثناء القیام بمھامھ إلى الدعم المعنوي        

وذلك عن طریق الإصغاء لاحتیاجاتھ وإعطاء الأھمیة البالغة لتحقیق أھداف والبیداغوجي والمادي، 

الإشراف في تحسین العملیة التعلیمیة التعلمیة؛ وتقدیم الحوافز المعنویة للمشرف التربوي من طرف الجھات 

ائل الوصیة، ورفع كفاءتھ الإشرافیة من خلال الدورات التدریبیة المخصصة لذلك، إضافة إلى توفیر الوس

  .التعلیمیة والكتب والدوریات والمقررات والمناھج والسندات البیداغوجیة التي تساعده على النمو المھني
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  التربوي في الجزائر )التفتیش( الإشراف: سادسا

I.  التربوي في الجزائر )المفتش(تسمیة المشرف :  
التي یقول ) 20مكرر  140(تسمیة المفتش على حسب المادة  یطلق على المشرف التربوي في الجزائر

أنظر ". (رتبة مفتش التعلیم الابتدائي: "وحیدة) 01(مضمونھا بأن یضم سلك مفتشي التعلیم الابتدائي رتبة 

  ).02الملحق رقم 

II. التربوي في الجزائر )المفتش( مھام المشرف :  
  :ليكما ی) 189: 2010لعمش، (یحدد التشریع المدرسي الجزائري مھام مفتش التعلیم الابتدائي 

  : السّھر على: المھام ـ 1

  أ ـ حسن سیر المؤسسات التعلیمیة الابتدائیة 

  ب ـ تطبیق التعلیمات والبرامج والمواقیت الرّسمیة

  ت ـ استعمال تكنولوجیات الإعلام والاتصال

  ث ـ تكوین موظفي التعلیم والإدارة في المدارس الابتدائیة

  اج ـ تفتیشھم ومتابعة أنشطتھم مراقبة وتقییم

  خ ـ المشاركة في أعمال البحث في مجال الاختصاص

ّف بمھام التحقیق   .د ـ قد یكل

تمارس الأنشطة في المدارس الابتدائیة والتحضیریة وأقسام التعلیم المكیّف والتربیة  :الممارسة ـ 2

  .التحضیریة في القطاع العام والخاص وأقسام محو الأمیة التابعة للمقاطعة المسندة إلیھ

  .ساعة نشاط وقد یستدعى لضرورة المصلحة في فترة العطل الرّسمیة 40 :نصّاب الأسبوعيال ـ 3

  :شروط الترقیةـ  4
یرقى بصفة مفتش  )27: 34/2012الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة ( )17مكرر  140(حسب المادة 

ني، وبعد متابعة بنجاح تكوین التعلیم الابتدائي في حدود المناصب المطلوب شغلھا عن طریق الامتحان المھ

ّذین یثبتون  سنوات  5متخصص یمتدّ سنة دراسیة واحدة من بین الأساتذة المكوّنین في المدرسة الابتدائیة ال

  .من الخدمة الفعلیة بھذه الصّفة

III. كرونولوجیا التفتیش في الجزائر:  

وفقا للمراسیم والقرارات الواردة في سنحدد المراحل التي مرّ بھا التفتیش في الجزائر تبعا للتسلسل الزمني و

 :الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة كما یلي

 

  :1965سنة  ـ 1
  یتضمن إحداث الشھادة  :1965أغسطس  23المؤرخ في  65/223صدور المرسوم التنفیذي رقم 

  ).1026؛72/1965الجریدة الرسمیة (الخاصة بتفتیش التعلیم الابتدائي وإدارة مدارس المعلمین 
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  : 1968سنة  ـ 2
  یتضمن القانون الأساسي الخاصّ لمفتشي : 1968مایو سنة  30مؤرخ في  68/299مرسوم رقم 

؛ و محتوى المادتین الأولى والثانیة من )908؛44/1968الجریدة الرسمیة (التعلیم الابتدائي والمتوسط 

والخاصة بالتعلیم الابتدائي والمتوسط  یشكّل الموظفون المكلفون بتفتیش المؤسسات العمومیة: أحكامھ العامة

ً لمفتشي التعلیم الابتدائي والمتوسط، ویوضعون تحت سلطة مفتش الأكادیمیة؛ ومھما تكن اللغة  سلكا

الأساسیة التي یستعملھا یعتبر وحده المسئول عن دائرتھ الإداریة ومجموع الموظفین المشتغلین؛ وتكون 

أو الابتدائیة أو الابتدائیة التخصصیة أو المتوسطة؛ ویراقب فضلا تحت أوامره جمیع المدارس التحضیریة 

  .   عن ذلك المدارس الخاصّة من نفس النّوع

  :1969سنة  ـ 3
  یتضمن تحدید كیفیة تنظیم شھادة الكفاءة للتفتیش  :1969مایو  24قرار وزاري مشترك مؤرخ في 

؛ ومحتوى المادتین الأولى والسادسة )839؛63/1969الجریدة الرسمیة (الابتدائي ولإدارة دور المعلمین 

ّم شھادة الكفاءة للتفتیش الابتدائي وإدارة المعلمین بعد المشاركة في مسابقة تشمل على : على التوالي تسل

قسم أوّل خاص بتقدیر الثقافة العامّة والمؤھلات الثقافیة للمترشحین، والثاني خاصّ بتقدیر ثقافتھم : قسمین

العربیة أو : تھم المھنیة؛ ویجوز للمترشح في كلا القسمین الاختیار فیما بین ثلاثة أقسامالتربویة ومؤھلا

 ً   .الفرنسیة أو العربیة والفرنسیة معا

  :1975سنة  ـ 4
  یتضمن إحداث وتنظیم شھادة الكفاءة : 1975أبریل سنة  29مؤرخ في  75/61مرسوم رقم 

الجریدة الرسمیة (المعاھد التكنولوجیا للتربیة للتفتیش في التعلیم الابتدائي والمتوسط وإدارة 

القسم العربي : تشمل شھادة الكفاءة للتفتیش قسمین: ؛ ومحتوى المادتین الثانیة والثالثة)507؛37/1975

وقسم اللغة الفرنسیة؛ وتقسم اختبارات شھادة الكفاءة للتفتیش في التعلیم الابتدائي والمتوسط وإدارة معاھد 

یشمل القسم الأول اختبارات كتابیة وشفھیة تمكّن من تقییم : ربیة إلى قسمین یمتدان على سنتینالتكنولوجیا للت

اختبارات كتابیة وشفھیة وتطبیقیة تسمح بتقدیر : المستوى الثقافي العامّ للمترشحین ویشمل القسم الثاني

  . المعارف والتأھیل المھني

  :1981سنة  ـ 5
  یتضمن إنشاء مركز وطني لتكوین  :1981یو سنة یون 20مؤرخ في  81/125مرسوم رقم 

الإنشاء (؛ ومحتوى المادة الرابعة من الباب الأوّل  )854؛ 25/1981الجریدة الرسمیة (إطارات التربیة 

تحسین  ارة والتسییر والتنشیط المدرسي ـتتمثل مھمّة المركز في تكوین إطارات التفتیش والإد): والھدف

المشاركة في أعمال البحث التربوي  نھم بالطرق والوسائل الملائمة ـجدید تكویمستوى إطارات التربیة وت

  . والتجریب

  یتضمن تنظیم التكوین واختتام الدراسة  :1981یونیو سنة  20مؤرخ في  81/126مرسوم رقم 
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سمیة الجریدة الر(والقانون الأساسي الخاص بالطلبة المتدربین في المركز الوطني لتكوین إطارات التربیة 

یشتمل المركز الوطني : ؛ ومحتوى المادة الثانیة من الفصل الأول المتعلق بالأحكام العامّة)857؛25/1981

  :لتكوین إطارات التربیة على الفروع الخاصّة بالأنماط الآتیة

المقتصدون؛  مفتشو التوجیھ المدرسي والمھني ـ رؤساء مؤسسات التكوین ـ مفتشو المدرسة الأساسیة ـ

  .ھذه الفروع وتلغى بقرار من وزیر التربیة والتعلیم الأساسي وتنشأ

  یتضمن إحداث سلك لمفتشي التربیة  :1981أوت سنة  22مؤرخ في  81/216مرسوم رقم 

؛ ومحتوى المادتین الأولى من الفصل الأول منھ والمتعلق )1163؛ 34/1981الجریدة الرسمیة (والتكوین 

  :ي التربیة والتكوین یحتوي على فرعینیحدث سلك لمفتش: بالأحكام العامة

 .التربیة ) أ

 الإدارة ) ب

  .یحدّد محتوى كل فرع بقرار من وزیر التربیة والتعلیم الأساسي

  .یضطلع مفتشو التربیة والتكوین بمھام التّفتیش والتكوین والبحث التربوي: المادة الثانیة

  1981بتمبر سنة س 19الموافق  1401ذي القعدة عام  20مؤرخ في  81/253مرسوم رقم : 

أبریل  29الموافق  1395ربیع الثاني عام  17المؤرخ في  75/61من المرسوم رقم  4یتضمن تعدیل المادة 

والمتضمن إحداث وتنظیم شھادة الكفاءة للتفتیش في التعلیم الابتدائي والمتوسط وإدارة المعاھد  1981سنة 

من  4تعدّل المادة : ؛ ومحتوى المادة الأولى منھ)1323؛ 38/1981الجریدة الرسمیة (التكنولوجیا للتربیة 

والمتضمن إحداث وتنظیم شھادة الكفاءة للتفتیش في  1975أبریل  29المؤرخ في  75/61المرسوم رقم 

  :التعلیم الابتدائي والمتوسّط وإدارة معاھد التكنولوجیا للتربیة كما یأتي

  :ةیمكن أن یترشح للقسم الأوّل من الشّھاد: 4المادة 

أساتذة التعلیم المتوسط المرسمون والمعلمون المتخصصون والمستشارون التربویون المرسمون، البالغون  ـ

  .سنوات من التعلیم الفعلي في تاریخ الاختبارات 5سنة على الأقل الذین یثبتون  28من العمر 

وات من التعلیم الفعلي في سن 7سنة على الأقل الذین یثبتون  28المعلمون المرسمون البالغون من العمر  ـ

  .تاریخ الاختبارات

  یتضمن  :1981أكتوبر سنة  31الموافق  1402محرم عام  3مؤرخ في  81/299مرسوم رقم 

والمتضمن إحداث سلك لمفتشي التربیة والتكوین  1981غشت  22المؤرخ في  81/216تتمیم المرسوم رقم 

 81/216من المرسوم رقم  6تتمم المادة : الأولى؛ ومحتوى المادة )1523؛ 44/1981الجریدة الرسمیة (

والمتضمن إحداث سلك لمفتشي التربیة والتكوین المشار إلیھ بالفقرتین  1981أوت سنة  22المؤرخ في 

  :التالیتین

الأساتذة الحائزون على شھادة الكفاءة الذین قضوا عشر سنوات أقدمیة منھا خمس سنوات على الأقل  ـ

  .بیةبمعھد تكنولوجي للتر
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  . مدیرو مؤسسات التعلیم المتوسّط المرسّمون الذین قضوا عشر سنوات أقدمیة على الأقل بھذه الصّفة ـ

  :1992سنة ـ  6
  1992دیسمبر سنة  28الموافق  1413رجب عام  4مؤرخ في  92/490مرسوم تنفیذي رقم : 

؛ محتوى )2415؛ 93/1992الجریدة الرسمیة (یتضمن إحداث مفتشیة عامة في وزارة التربیة الوطنیة 

ً بالمادّة: المادة الأولى منھ ؛ 1990یونیو سنة  23المؤرخ في  188ـ  90من المرسوم التنفیذي رقم  17 عملا

ّف بمھام تفتیش أعمال الھیاكل اللامركزیة  تنشأ تحت سلطة وزیر التّربیة الوطنیة مفتشیة عامّة تكل

  .طنیة ومراقبة ھذه الأعمال وتقویمھاللمؤسسات والھیئات التابعة لوزارة التربیة الو

 :2012سنة ــ  7

  یعدّل ویتمم المرسوم التنفیذي رقم : 2012مایو  29مؤرخ في  12/240مرسوم تنفیذي رقم 

والمتضمن القانون الأساسي  2008أكتوبر سنة  11الموافق  1429شوال عام  11المؤرخ في  08/315

؛ ومحتوى )15؛ 34/2012الجریدة الرسمیة (بالتربیة الوطنیة  الخاص بالموظفین المنتمین للأسلاك الخاصّة

سلك مفتشي التعلیم (من الفرع الأوّل ) موظفو التفتیش(من الفصل الثامن ) تحدید المھام(الفقرة الأولى 

  ):الابتدائي

  :یمارس مفتشو التعلیم الابتدائي مھامھم في أحد التّخصصات الآتیة: 16مكرر  410المادّة 

  .المواد ـ

  .إدارة المدارس الابتدائیة ـ

  .التغذیة المدرسیة ـ

إدارة الابتدائیات الذي سیكون المسئول  یذي أعلاه تمّ استحداث رتبة مفتشالمرسوم التنفھذا من خلال        

الأوّل على مستوى دائرتھ الإداریة والمتعامل الوحید باسم إدارتھ مع مدیریة التربیة؛ وفي السّابق كان 

  .وم بھذه المھمة إضافة إلى مھامّھ في اختصاص الموادالمفتش یق

والمفتش التربوي في دراستنا الحالیة ھو الذي یؤدّي مھامّھ بصفة اختصاص المواد فقط بحیث تكون لدیھ 

  .  اتصالات مباشره مع معلمّي مقاطعتھ

IV. أنواع الزیارات التفتیشیة: 

حثروبي، (ھدافھا حیث یذكرھا حثروبي فیما یلي تتعدد الزیارات التفتیشیة حسب طبیعتھا وإجراءاتھا وأ

  ): 112ـ  107: 2014

ھذه الزیارة تكون قصیرة ولا تحرر في تقریر تربوي وإنما یمكن استغلال بطاقة  :الزیارة التوجیھیة ـ 1

زیارة مدرسة لتوثیق العملیة، وتكون طویلة عندما تخص الأساتذة المتربصین وتوثق في تقریر تربوي 

  .توجیھات والإرشادات المقدمة كتابیالتأكید ال

ھذه الزیارة تكون قصیرة أو طویلة حسب طبیعة النشاطات المستھدفة  :زیارة المراقبة والمتابعة ـ 2

  .بالمراقبة والمتابعة، ولتوثیقھا ـ وخاصة الطویلة منھا ـ یحرر التقریر التربوي بعد الانتھاء منھا
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ة تنجز في الوقت المناسب لھا حسب طبیعتھا وبالضرورة یحرر لھا ھذه الزیار :ـ زیارة الترقیة بعلامة 3

  .تقریر تربوي بعلامة حسب سلم التنقیط المعتمد

ھي الزیارة التي تخص الأساتذة المتربصین أي  ):امتحان ترسیم موظفي التعلیم(زیارة تفتیش التثبیت  ـ 4

ا مباشرة عن طریق المسابقة على المتخرجین من مؤسسات التكوین المتخصص وكذا أولئك الذین وظفو

أساس الشھادات، وتستھدف ھذه الزیارة معرفة إمكانات واستعدادات الأستاذ المتدرب ـ بعد فترة التربص 

القانونیة ـ لممارسة مھنة التدریس؛ أي الحكم على مدى تأھیلھ أو عدمھ من خلال تقویم مستواه الثقافي 

  .والمھني
V. تعتبر الزیارة التفتیشیة من أسالیب التفتیش الفعالة التي تمنح  :اترھابرمجة الزیارات التفتیشیة وتو 

للمفتش الفرصة للتعرف على طریقة سیر العملیة التعلیمیة التعلمیة، فتبصره بالتحدیات التي تواجھ المعلمین 

متعلمین في تدریسھم، والاطلاع على كیفیة تخطیطھم للموقف التعلیمي التعلمي، وكیفیة استثارة دافعیة ال

وتقویم تعلماتھم، وعلیھ یتمكن المفتش من خلالھا بمساعدة المعلمین على تطوي أدائھم الصفي، كما یھیئ 

البیئة التربویة التي تدفعھم للنمو المھني والنمو الذاتي، وتبصیرھم بالطرق المناسبة التي تساعدھم على أداء 

یارات التفتیشیة وتنفیذھا خلال كل أیام السنة أن برمجة الز) 2014(، ویرى حثروبي عملھم بطریقة جیدة

  )124: 2014حثروبي، : (الدراسیة یتم وفقا للاعتبارات التالیة
  .ـ العدد الإجمالي للموظفین بالمقاطعة 1

متربص، مرسم، جدید في الوظیفة، : الوضعیة الإداریة: ـ تشكیلة الموظفین المعنیین بالمقاطعة من حیث 2

  .ي، الأقدمیة العامةمستخلف، المؤھل العلم

  .تاریخ التعیین بصفة متربص/ ـ تاریخ آخر زیارة تفتیشیة  3

  . ـ توازیع الزمن الأسبوعیة الخاصة بالأساتذة والمعلمین وبالأخص أساتذة اللغة الأمازیغیة واللغة الأجنبیة 4

الامتحانات الفصلیة  تقاریر الدخول المدرسي،(ـ النشاطات المدرسیة الدوریة المرتبطة بمواعید رسمیة  5

  ...).والرسمیة، العطل المدرسیة، جلسة لجنة الموظفین الخاصة بدراسة الترقیات 

استنادا إلى النصوص الرسمیة فإن مفتشي التعلیم الابتدائي یتعین علیھم تنظیم "ویضیف حثروبي أنھ 

المقاطعة سنویا ـ  زیارات تفتیشیة بتقریر لنصف عدد الموظفین الموضوعین تحت إشرافھم على مستوى

على الأقل ـ بما في ذلك زیارات امتحان الترسیم للأساتذة المتربصین، وھذا لضمان الحق في الترقیة بعدالة 

  ):125: 2014حثروبي، " (وإنصاف حسب الوتیرة التالیة

  .یبین برمجة الزیارات التفتیشیة وتواترھا ):01(الجدول رقم 

  الثلاثي الثالث  ثي الثانيالثلا  الثلاثي الأول  أنواع الزیارات
  التوجیھیة

  المراقبة والمتابعة
  الترقیة بعلامة

  )امتحان الترسیم(التثبیت 

  كثیفة
  كثیفة
  قلیلة
/  

  قلیلة
  متوسطة
  كثیفة

  )كل المتربصین(كثیفة 

  نادرة
  قلیلة
  نادرة

  )استكمال المتربصین(نادرة 
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  :خلاصة

لإشراف التربوي وماھیتھ، نستخلص أن ھذا الأخیر من خلال ما تم استعراضھ في ھذا الفصل حول ا       

یبقى یلعب دورا مھما في مجال التربیة والتعلیم في ظل حاجة المعلم إلى تطویر كفایاتھ العلمیة والعملیة، 

والتي تتحقق عن طریق التواصل المستمر والفعال بینھ وبین المشرف التربوي، بما یكفل تذلیل الصعوبات 

واقف التعلیمیة، ویمكنھ من الاطلاع على تقنیات التدریس الحدیثة التي تمكنھ من تحقیق التي تواجھھ في الم

  .الكفاءات المطلوبة منھ بأقل جھد وتكلفة، كما ترفع من مستوى أدائھ وتزید من قدرتھ على التجدید والإبداع

طویر مخرجات العملیة وبالتالي فإن الإشراف التربوي كعملیة فنیة، قیادیة، إنسانیة، شاملة تسعى إلى ت

التعلیمیة التعلمیة عن طریق أسالیب متعددة كالزیارات الصفیة والندوات التربویة والملتقیات التكوینیة 

الخ، ینبغي على القائمین بھ أن یتصفوا بسمات شخصیة ومھنیة تؤھلھم لأداء ھذه ... والأیام الدراسیة 

یعتبر قائدا تربویا وخبیرا فنیا، وظیفتھ مساعدة ) مفتشال(الرسالة النبیلة والھادفة، فالمشرف التربوي 

المعلمین على النمو المھني وتقدیم الخدمات الفنیة لتحسین مردودھم التربوي، ویتطلب ذلك الإلمام بأصول 

التربیة ونظریات التعلم، وطرق التدریس والقیاس والتقویم، وإتقان مھارات التواصل الفعال مع مختلف 

التعلیمیة، ویتم الإشراف التربوي من خلال دراستنا الحالیة وفق ثلاث أنماط قیادیة؛ أولھا أقطاب العملیة 

الإشراف الدیمقراطي الذي یثق في إمكانیات المعلمین على النمو، ویدعو إلى مساھمتھم في تحقیق أھداف 

واحد، ثانیھا الإشراف العمل التربوي، كما یعمل على سیادة روح التعاون والاحترام والعمل بروح الفریق ال

الحر الذي یتصف بالسلبیة بإتاحتھ الحریة المطلقة للمعلمین في عمل ما یرونھ مناسبا بطریقتھم الخاصة، 

مما یؤدي إلى التسیب والفوضى في أداء المھام، ویختفي الھدف العام الذي یصبو إلیھ الإشراف التربوي، 

بوي من خلالھ بالاستحواذ على السلطة، ویكون الآمر وأخیرا الإشراف التسلطي الذي یقوم المشرف التر

والناھي، فیصرّ على آرائھ، ویلزم المعلمین بالطاعة والخضوع من خلال تصید أخطائھم وتوبیخھم، مما 

الخ، ویكونون أكثر عرضة للإصابة ... یؤدي إلى تثبیط دافعیتھم، وإحساسھم بالیأس ومشاعر النقص 

 .اولھا في الفصل المواليبالأعراض العصابیة التي سنتن



 

  
  :رابعالالفصل 

 العصابیة 
  

  
  

  الشخصیة وأبعادھا: أولا
I. تعریف الشخصیة 
II. الأبعاد الأساسیة للشخصیة حسب نظریة أیزنك 

  العصابیة بعد من أبعاد الشخصیة: ثانیا
I. مفھوم العصابیة 
II. صورة وصفیة للدرجة المرتفعة على بعد العصابیة 
III. ةالطبیعة العاملیة لبعد العصابی 
  ـ عوامل جیلفورد 1

  أ ـ العوامل الأولیة للمزاج
  ب ـ ثلاثة عشر عاملا أساسیا

  ت ـ نظرة نقدیة لعوامل جیلفورد
  ـ عوامل ریموند كاتل 2

  أ ـ ستة عشر عاملا أساسیا
  ب ـ نقد عوامل كاتل

 ـ الفروق بین عوامل جیلفورد وكاتل وأیزنك 3
  الأساس الاجتماعي والبیولوجي للعصابیة: ثالثا
I. العصابیة سلوك متعلم 
II. العصابیة وراثیة 
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  : رابعالفصل ال
  العصابیة

       
  :تمھید

تعد نظریة أبعاد الشخصیة لأیزنك كأساس لمفھوم العصابیة، والمعروف عن أیزنك استخدامھ للتحلیل        

والتي تم  العاملي الذي أفضى إلى نظام للشخصیة یتمیز بعدد صغیر جدا من الأبعاد الرئیسیة أو العوامل

تحدیدھا بدقة فائقة، ویؤكد أیزنك أن العصابیة مقابل الاتزان الانفعالي، والانطواء مقابل الانبساط ھما أكثر 

  .الأبعاد أھمیة في وصف السلوك الإنساني
سنتناول في ھذا الفصل بعد العصابیة بدءا بتعریف الشخصیة وذكر أبعادھا، ثم الانتقال إلى تعریف 

صورة وصفیة للدرجة المرتفعة على ھذا البعد، ثم نذكر الطبیعة العاملیة لھ عند كل من  العصابیة وإعطاء

 .جیلفورد وكاتل والفروق بینھما وبین أیزنك، وأخیرا التطرق إلى الأساس الاجتماعي والبیولوجي للعصابیة

  الشخصیة وأبعادھا: أولا
I. تعریف الشخصیة: 

ا أو أبعادھا الأساسیة ونموھا وتطورھا ومحدداتھا الوراثیة یدرس علم النفس الشخصیة من ناحیة مكوناتھ"

والبیئیة وطرق قیاسھا واضطراباتھا، كل ذلك على أساس نظریات متعددة كثیرا ما تكون متباینة، وإن كان 

: 2000الأنصاري، " (الھدف بینھا مشترك وھو التنبؤ بالسلوك الإنساني في مختلف المواقف والأوقات

29 .( 

 مشتق من الكلمة اللاتینیة Personalityمصطلح الشخصیة :" أن) 1998(بد الرحمن السید حیث یرى ع

Persona  والتي تعني القناعmask  وتعریف الشخصیة ھكذا بأنھا تشبھ القناع الموضوع على وجھ الممثل

السید، " (اأثناء أداء الدور یعني أنھ من المقبول لنا أن نختار ما نظھره أو نكشفھ للآخرین من شخصیتن

1998 :26.(  

من خلال ھذا التعریف یتبین لنا أن الشخصیة تتضمن مظاھر خارجیة للشخص إضافة إلى طریقة        

تعاملھ وتقمصھ للدور في السیاق الاجتماعي المتواجد فیھ؛ ومن جھة أخرى فإن ھناك جوانب غیر مرئیة 

ھ؛ وبالتالي یمكن القول أن مصطلح الشخصیة یمكن للفرد التحكم فیھا واختیار كشف ما یرضي المحیطین ب

  .متعدد الجوانب مما یصعب على تحدیده بدقة

نمط سلوكي مركب، ثابت ودائم إلى حد كبیر، یمیز الفرد عن غیره " ویعرف عبد الخالق الشّخصیة بأنھا 

التي تضم من الناس، ویتكون من تنظیم فرید لمجموعة من الوظائف والسمات والأجھزة المتفاعلة معا، و

القدرات العقلیة، والوجدان أو الانفعال، والنزوع أو الإرادة، وتركیب الجسم، والوظائف الفیزیولوجیة، 
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: 2007عبد الخالق، " (والتي تحدد طریقة الفرد الخاصة في الاستجابة، وأسلوبھ الفرید في التوافق للبیئة 

64..(  

و سماتھ اعتمادا على موقعھ على مجموعة من الأبعاد من ویتضح ھذا التنظیم الداخلي لأجھزة الفرد أ       

 .متغیرات دراستنا الحالیة أحدعتبر ی ذيبینھا بعد العصابیة ال

الشخصیة تعتبر دلالة على ما ھو ممیز ومستقر في نفسیة شخص ما حتّى یعطیھ " كما یرى الجرایة بأن 

  ).49: 1994، )17(5ة الثقافة النفسیة مجل" (طابعھ الفردي أو الشخصي في كیانھ وأسلوبھ العلائقي 

ویبین ھذا التعریف أن ھذه الشخصیة تشكل ھیكلیة حركیة أو دینامیة للجوانب الذھنیة والوجدانیة       

وھو مجموعة المؤھلات : والاندفاعیة الغرائزیة والخلقیة والفیزیولوجیة للشخص وھي مرتبطة بالطبع

التي تصیغ لعلاقاتھ بالمحیط أسلوبا تفاعلیا ممیزا لھ في أوضاعھ الممیزة لكل فرد منا، وتلك المؤھلات 

  .ومواقفھ الحیاتیة وذلك بالنسبة لكیفیة إدراكھ لموقف ما ولكیفیة تفاعلھ مع ھذا الموقف بعد إدراكھ

المجموع الكلي لأنماط السلوك " تعریف أیزنك للشخصیة بقولھ ھي ذلك ) 2000(ولقد أورد عبد الله       

ة أو الكامنة لدى الكائن، ونظرا لأنھا تتحدد بالوراثة والبیئة فإنھا تنبعث وتتطور من خلال التفاعل الفعلی

، القطاع )الذكاء(القطاع المعرفي : الوظیفي لأربعة قطاعات رئیسیة تنتظم فیھا تلك الأنماط السلوكیة

  ).19: 2000مجدي، )" (التكویني(، والقطاع البدني )المزاج(، القطاع الوجداني )الخلق(النزوعي 

  :وبھذا المعنى استخلص أیزنك ثلاثة عوامل أو أبعاد رئیسیة للشخصیة ھي

  .ـ العصابیة مقابل الاتزان الانفعالي 1

  .ـ الانطواء مقابل الانبساط 2

  .ـ الذھانیة مقابل السواء 3

ھما أكثر الأبعاد أھمیة في ) الانبساط/ الاتزان الانفعالي، الانطواء/ العصابیة(وأكد أن البعدین الأولیین 

  .وصف السلوك الإنساني

جملة من الصفات الجسمیة والعقلیة والنفسیة والاجتماعیة "الشخصیة على أنھا ) 2013(ویرى الوافي 

  .)181: 2013الوافي، " (والخلقیة التي تمیّز الشّخص عن غیره من الناس تمیّزا خاصا وواضحا

ییز بین الأفراد، من حیث الخصائص والصفات التي تمیز كل فرد عن واعتمد ھذا التعریف على التم       

فرد آخر، بمعنى أن الشخصیة تختلف باختلاف خصائص كل شخص ومؤھلاتھ المعرفیة والانفعالیة 

  .والجسمیة والاجتماعیة التي تمیزه عن غیره، وتعطیھ طابعا ممیزا في سلوكھ

ر مجموعة من الخصائص النفسیة والانفعالیة والعقلیة تعتب: "الشخصیة بأنھا) 2013(ویعرف صالح حسین 

والروحیة، والتي تختلف في مستوى الثبات والاستقرار من فرد إلى آخر، وقد تتداخل معا وتعمل على تنظیم 

  ).11: 2013صالح، " (كل التصرفات السلوكیة للفرد

أو مثیرا فتھتم بالمظھر الخارجي  إذن تعددت تعاریف الشخصیة، فمنھا ما تركز علیھا بوصفھا منبھا       

للشخص وقدرتھ على التأثیر في الآخرین، في حین تعرفھا مجموعة أخرى بأنھا استجابات الفرد للمنبھات 
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المختلفة التي تؤثر فیھ، وتنظر مجموعة أخرى كونھا متغیر وسیط بین المنبھ والاستجابة وأنھا تنظیم 

  . دینامي یمكننا من تفسیر سلوك الفرد

التفاعل المتكامل للخصائص الجسمیة والعقلیة : "ذا ما یبینھ السید في تعریفھ للشخصیة على أنھاوھ

السید، " (والانفعالیة والاجتماعیة التي تمیز الشخص وتجعل منھ نمط فرید في سلوكھ ومكوناتھ النفسیة

1998 :27.(  

ضة، فعلى الرغم من أن بعض الخصائص ویتمیز ھذا التعریف للشخصیة بأنھ یوفق بین الآراء المتناق       

الجسمیة والعقلیة والانفعالیة والجسمیة تكون عامة بین الأفراد إلا أن التفاعل بین ھذه الخصائص لا یكون 

بنفس الطریق لدیھم وھذا من شأنھ أن یخلق لنا نمط فرید من الشخصیة سواء في سلوكھ أو مكوناتھ النفسیة، 

ثیر المتبادل بین مكونات الشخصیة على بعضھا البعض، وتوجیھ سلوك الفرد فالتفاعل المتكامل یعني التأ

  .طیقا لھذا التأثیر المتبادل، كما یدل لفظ التفاعل على خاصیة الدینامیة التي تمیز الشخصیة الإنسانیة

II. الأساسیة للشخصیة حسب نظریة أیزنكبعاد الأ:  

عني الامتداد الذي یمكن قیاسھ، ویشیر مصطلح مفھوم ریاضي ی"  بأنھالبعد في دراسات الشخصیة  یعرف

، ولكن اتسع معناه الآن لیشمل أبعادا )الأبعاد الفیزیائیة(البعد أصلا إلى الطول والعرض والارتفاع 

سیكولوجیة، فأيّ امتداد أو حجم یمكن قیاسھ فھو بعد؛ وكثیر من سمات الشخصیة توصف بمركزھا على 

الخ، وتقاس الأبعاد عن ... ع، والاندفاع والتروي، والھدوء والقلق بعد ثنائي القطب كالسیطرة والخضو

طریق أدوات قیاس متعددة، وبعد الشخصیة مفھوم مجرد، فلم یَرَ أحد بُعْدَ الشخصیة أبدا بشكل محسوس، بل 

   ).64: 2007عبد الخالق، " (إنھ تخطیط رمزي یساعدنا على فھم الشخصیة وقیاسھا 

" مقابل الاتزان الانفعالي بعد أساسي من أبعاد الشخصیة؛  Neuroticismلعصابیة ویرى أیزنك أن ا       

إذ أن ھذا المحور متصل كمي أو بعد من أبعاد الشخصیة أحد طرفیھ العصابیة، وطرفھ الثاني الاتزان 

متوافق  الانفعالي أو الوجداني أو قوة الأنا، ففي الطرف الأول نجد شخصا عصابیا، غیر متزن انفعالیا، غیر

اجتماعیا مع البیئة المحیطة بھ، یعاني من صراعات بینھ وبین نفسھ، وبینھ وبین البیئة المحیطة بھ، وفي 

الطرف الثاني حیث الاتزان الانفعالي أو قوة الأنا نجد طرازا من الأشخاص متزنا انفعالیا، ناجحا، متوافقا 

مجدي، " (سھ، أو بینھ وبین البیئة المحیطة بھ اجتماعیا، لا یعاني من صراعات سواء كانت بینھ وبین نف

2008 :26     .(  

ویمكن توضیح مفھوم العصابیة مقابل الاتزان الانفعالي وفق مفھوم البعد في دراسات الشخصیة كما        

  :یوضحھ الشكل الآتي

  الاتزان الانفعالي                العصابیة                                                                        

  یوضح بعد العصابیة مقابل الاتزان الانفعالي): 04(كل رقم الش
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الاتزان /من خلال الشكل أعلاه یتضح أنھ لا یمكن تمییز الفرد ـ وفق ھذا المخطط التبسیطي لبعد العصابیة

ً أو متزنا انفعالیا؛ حیث أن لكل فر د درجة على ھذا المتّصل الكمّي تمتد الانفعالي ـ بأن یكون عصابیا تماما

  .  بین نھایة العصابیة ونھایة الاتزان الانفعالي؛ وعلیھ فإن الأفراد یختلفون في الدرجة ولیس في النوع

العنصر الأساسي في نظریة أیزنك یتمثل في التنظیم الھرمي للشخصیة؛ حیث یوضح أربع "كما أنّ        

  ). Hansenne,2006 : 192"(تجابات التـعودیة، الاستجابات النوعیةالأنماط، السمات، الاس: مستویات

  :05وھذا ما یبینھ الشكل رقم 

  

  یبیّن التنظیم الھرمي للشخصیة حسب نظریة أیزنك): 05(الشكل رقم 

یتضح من الشكل أعلاه أن للشخصیة أربعة مستویات متدرجة على شكل ھرمي؛ حیث نجد في        

ابات النوعیة وھي أفعال نوعیة كاستجابة الفرد للخبرات الیومیة التي یتعرض لھا في المستوى الأول الاستج

حیاتھ، ولما تتكرر ھذه الاستجابات النوعیة في نفس الظروف تعطي المستوى الثاني والمتمثل في 

یة تعتمد الاستجابات التعودیة أو المألوفة، وفي المستوى الثالث نجد السمات التي تعتبر مفاھیم بنائیة نظر

على الارتباطات الملاحظة بین عدد من الاستجابات التّعودیة، وفي المستوى الرابع ینبثق النمط الذي یعدّ 

  . مفھوم بنائي ناتج عن انتظام السمات وارتباطھا فیما بینھا

یر ومن خلال ھذه النظرة لأیزنك فإن الفرق بین النمط والسمة لا یكمن في الانفصال أو في اتصال المتغ"

المفترض ولا في شكل توزیعھ، وإنما في شمولیة وعمومیة مفھوم النمط على مفھوم السمة؛ ویرى أن كل 

نمط من أنماط الشخصیة تمیزه عن الأنماط الأخرى السمات التي تكوّنھ؛ وھذا ما یتضح من خلال الشكل 

 ).51: 2012معمریة، ( )"02(رقم 

 

  النمط

 السمات

 عوديةالاستجابات التّ 

 الاستجابات النوعية
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  النمط                                                                                                                         
  
  
  

  السمات                                                                                                                             
  
  

  العادات السلوكية                                                                                                                     
  

             لنوعيةاالاستجابات                                                                                                        
                                                                                                            

  
  .ء الشخصیة في ارتباطھ ببعد العصابیةیوضح نموذج أیزنك في بنا ):06(الشكل رقم 

من خلال ھذا المخطط نرى أن نظرة أیزنك إلى نظام الشخصیة بنائیة طبقیة احتوائیة بحیث لا توجد         

فواصل بین الطبقات، تفصل الأبعاد عن السمات والسمات عن العادات السلوكیة وإنما البعد یحتوي السمة 

  . مجموعة من العادات وھكذا في الوقت الذي یحتوي فیھ السمة

  :ولقد توصل أیزنك إلى استخراج أبعاد راقیة ذات أھمیة عملیة كبیرة في وصف الشخصیة وتمثلت في

وصف أیزنك شخصیة الشخص الانطوائي بأنھ یمیل إلى العزلة والتفكیر الكثیر، " :  نطواءـ بعد الا 1

ي المحافل العامة، كما أنھ یكوّن أصدقاء ویكون قلیل الحركة والنشاط الجسمي، غیر محب للظھور ف

بصعوبة وھي صداقات من المستوى العمیق؛ وھو عكس شخصیة الشخص من النمط الانبساطي الذي 

یوصف بأنھ منطلق، كثیر الحركة والكلام، یمیل للاستعراض وحب الظھور في المحافل العامة، سریع في 

  ).60: 2008، مأمون" (تكوین الصداقات، قلیل التأمل والتفكیر 

العصابیة سلسلة متصلة؛ یقع كل فرد فیھا على أي نقطة كانت، لیس ھناك من ھو " : ـ بعد العصابیة 2

الذین  الصفات التي تمیزومستقر تماما أو عصابیا تماما، فإن معظم الناس یقعون في منطقة الوسط، 

متقلب، سریعي التأثر،أكثر  لھم مزاج: یحصلون على درجات مرتفعة على بعد العصابیة تتمثل في أن

تھیجا، ویمیلون إلى القلق والاكتئاب، والمیل أیضا إلى إبداء علامات جسدیة لھذا الانفعال؛ مثل الصداع 

" وآلام غامضة، صعوبات في التنفس، وزیادة معدل ضربات القلب، والتعرق الشدید

)Norbert,1980 :465 .(  

لھا  ھؤلاء الأفراد قد تجعلھم أكثر استعدادا للإصابة وھذه المواقف الضاغطة التي یتعرض        

 .بالاضطرابات العصابیة

 لعصابیةا
 

 توھم المرض الوسوسة القلق التعاسة تحقیر الذات العجز
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في الطرف الآخر السواء والواقعیة، و ،ثنائي القطب؛ في أحد طرفیھ الذھانیة عاملا یعدّ : ـ بعد الذھانیة 3

خارجي بوجھ مجموعة من الوظائف النفسیة، التي تنظم عملیة التوافق مع المدركات من العالم ال وھو یضم"

  .)19: 2011زیدان، " (خاص، ویؤدي اختلافھا إلى ظھور أعراض الجنون

  ".سبیرمان"وھو یمثل القدرة العامة أو العامل العام في نظریة :  بعد الذكاءـ  4

وھو العامل الأساسي ":  Conservatism vs. Radicalismمقابل التقدمیة أو التحرر  ـ بعد المحافظة 5

الذكاء (على الرغم من أن أیزنك والمدرسة الإنجلیزیة یعترفون بأھمیة العاملین الأخیرین في الاتجاھات، و

من حیث ھي عوامل أساسیة كامنة وراء الفروق الفردیة الإنسانیة فھم یتبعون ما اصطلح علیھ ) والمحافظة

ت عنوان كثیر من الباحثین في معالجة القدرات والاتجاھات بوصفھا مجالات منفصلة لا تندرج تح

  ). 181: 1996عبد الخالق، " (الشخصیة 

  العصابیة بعد من أبعاد الشخصیة: ثانیا
I. مفھوم العصابیة:   

استجابة مبالغ فیھا من جانب الفرد تجاه مجموعة من : "العصابیة أنھا) 2000(یعرف عبد الله 

  ).21: 2000مجدي، "(المنبھات

الغة القوة والتي تظھر في ظل ظروف لا یشعر فیھا معظم ویذكر أن ھذه الاستجابة تأخذ شكل الانفعالات الب

  .الناس إلا بانفعال ضعیف، بل ربما لا یشعرون فیھا بانفعال على الإطلاق

یشیر مفھوم العصابیة إلى نقص عام في تكامل الشخصیة؛ والذي یظھر درجة عالیة على عدم القدرة "و 

تستلزم تعبئة طاقة عالیة من أجل الشدائد، كما تظھر  على التكیف مع المواقف الانفعالیة الصعبة أو التي

  ).Benedetto,2008 :75" (نشاط عصبي مفرط، إثارة، وردّ فعل غیر لائق للمؤثرات الخارجیة القویة

من خلال ھذا التعریف نستنتج أن العصابیة لھا علاقة بالتصرفات الانفعالیة للشخصیة غیر المتوافقة؛        

عن طریق قطبھ المرضي، وفي إجابتھا ) العصابیة(حظ ھو أنھ تم الإشارة إلى ھذا البعد غیر أن الشيء الملا

الإشارة إلى ھذا البعد بالعصابیة دون الاتزان، راجع إلى "أن ) 2009(عن ھذا الإشكال ترى النحراوي 

یعیة صفة عامة للمصطلحات التي تواضع علیھا البشر، فأن كان الشائع العام ھو ظھور الصفات الطب

المعتدلة، حیث یستوقف النظر كل ما ھو شاذ أو ممیز عن غیره من الصفات، ویستلفت النظر كل ما خرج 

العباقرة وضعاف العقول والذھانیین والمنحرفین سلوكیا وغیر : عن المألوف كما ھو الحال في فئات مثل

  ).94: 2009النحراوي، ( "ذلك من الفئات الشاذة الأخرى

" الاتزان الانفعالي / العصابیة" ه الرؤیة نستنتج أن العادة جرت على الإشارة إلى بعد من خلال ھذ      

  .وھذا ما یصطلح علیھ بالإیجاز" العصابیة"غیر أنھ بعد 

نظام إدراكي للتھدیدات الحقیقیة أو الوھمیة والیقظة الشدیدة لھذه التھدیدات، : "وتعرف العصابیة أیضا بأنھا

  ) Rolland,2004 :47" (الإنتاج الإنفعالي والمعرفي السلبي وغیر المقبول أي أنھا نظام لمراقبة
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أو الاضطراب النفسي، بل  neurosisلیست ھي العصاب  neuroticismالعصابیة "ویرى عبد الخالق أنّ 

ھي الاستعداد للإصابة بالعصاب، ولا یحدث العصاب الحقیقي إلا بتوافر درجة مرتفعة من العصابیة 

وخبرات الحیاة أو لاضطراب البیئة  نتیجة لحوادث stressلشدیدة أو المشقة والانعصاب والضغوط ا

: 1993عبد الخالق، ( )"الداخلیة والخارجیة(ضغوط البیئة  ×العصابیة = العصاب : الداخلیة، ولذلك فإن

28.(  

توى قلق عال لا ویندرج عدد من أسالیب السلوك الشاذة تحت بند العصاب، وعادة ما یتمیز العصاب بمس" 

یسھل التعرف على أسبابھ، وعادة ما یستطیع الشخص العصابي الاستمرار في العیش في ظروف الحیاة 

" الیومیة العادیة، ولكن قد تكون لدیھ مشكلات معینة تتصل بجانب معین من جوانب السلوك الذي یثیر القلق 

  ).285: 1994ویتیج، .ف(

ي، ینطوي على مجموعة من الأمراض النفسیة كالانفعالات فالعصاب ھو مرض نفسي أو عصبي وظیف"

المكبوتة والصدمات والصراع الداخلي، والعصاب ھو اضطراب أو خلل وظیفي یطرأ على الجھاز العصبي 

  ). 353ـ  352: 2006عواد، " (تعود جذوره إلى منشأ نفسي 

ً في ھناك فروق بین العصاب والمرض العصبي، فا"أن ) 1999(ویشیر الداھري  لعصاب لا یتضمن تلفا

الجھاز العصبي ولا یرجع إلى اضطراب فسیولوجي تشریحي ولكنھ اضطراب وظیفي دینامیكي انفعالي 

 ً ً أو تلفا ً تشریحیا في المنشأ ویظھر في الأعراض العصابیة؛ بینما المرض العصبي یعد اضطرابا جسمیا

: 1999الداھري، " ()یصیب الیدین والرجلین الذي(الجھاز العصبي مثل الشلل النصفي أو الشلل الرباعي 

ذه ، كما یضیف أیضا أنھ عادة ما یصاحب تطور العصاب ضغوطا انفعالیة لمدة طویلة، وتعد ھ)75

أو في درجة مرونتھا،  )الاستثارة والكف(الضغوط بمثابة مطالب متزایدة للعملیات العصبیة الأساسیة 

لجھاز العصبي المركزي، كما یضعف من النشاط العصبي ذه إلى زیادة التوتر والضغط على اوتؤدي ھ

  .الراقي وتساھم الأمراض الجسمیة في تطور ونمو أعراض العصاب

والعصابیة كبعد من أبعاد الشخصیة لھا أوجھ حسب كوستا ومكاري تتمثل في ستة أوجھ أو أبعاد أساسیة 

  ) 38: 2012، )6(مجلة الباحث : أورد في: (وھي

ھؤلاء الأشخاص بالعصبیة والخوف، القیام بسلوكات خاطئة، والفشل في تأدیة المھام یتصف  :القلقـ  1

  .والتوتر المرتفع

ویتصفون ھؤلاء الأشخاص بسرعة الغضب وھم من أصحاب المزاج السیئ، وھم  :العدائیة والغضب ـ 2

  .أكثر تعرضا للإحباط

  .ھم، والشعور بالذنب والوحدةویتصفون ھؤلاء الأشخاص بتدني مفھوم الذات لدی :الاكتئاب ـ 3

ھؤلاء الأشخاص یتصفون بالمیل للإغراء، الصعوبة في السیطرة على الرغبات، الإفراط  :الاندفاعیة ـ 4

  .في الأكل، الإنفاق على المغامرات وكثرة الشعور بالندم

  .تباك والإحباطیتصفون ھؤلاء الأشخاص بسرعة التأثر بالضغوط، كثرة القلق، الار :القابیلة للإنجراح ـ 5
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  :ویمكن توضیح ھذه الأبعاد من خلال الشكل التالي

  

    

  

  

  

  

  

  .یمثل الأوجھ للعصابیة حسب كوستا ومكاري ):07(الشكل رقم 

من خلال التمعن في الأوجھ الستة للعصابیة نجد أنھا تمثل الجانب السلبي من سلوك الشخص في مواجھة 

قھ الاجتماعي والنفسي وطریقة التعامل معھا التي تغلب علیھا انفعالاتھ الأحداث التي تطرأ علیھ في سیا

  .السلبیة

II. صورة وصفیة للدرجة المرتفعة على بعد العصابیة 

نتائج تتعلق بالفرد الحاصل على درجة عالیة على بعد العصابیة یلخصھا أیزنك ) 2000(لقد أورد عبد الله 

  ):22: 2000مجدي، (كالآتي 

وتشمل التنظیم السیئ للشخصیة، الاتكالیة، سھولة الاستھداف للمرض، الطاقة  :كلینیكیةالجوانب الإ ـ 1

  .الضعیفة، توھم المرض، ھذا بالإضافة إلى أنھ غیر اجتماعي وسطحي

  .المعاناة من مشاعر النقص، السخط الدائم :تقدیرات الذات ـ 2

  .الذكاء منخفض وثبات الإعادة منخفض :الوظائف العقلیة ـ 3

الإیحائیة العادیة، المثابرة القلیلة، الإیقاع الشخصي البطيء، الطلاقة المنخفضة،  :استجابتھ للاختبارات ـ 4

، التحسن البطيء أثناء التطبیق، النزعة )التعلم(القصور النفسي المتطرف، المنحنى غیر المستوي من الأداء 

  .للكبت، النقص غیر السوي للاجتماعیة

یعطي صورة وصفیة للعصابي بأنھ في المتوسط شخص یشكو قصورا في العقل ومن خلال ھذه النتائج 

والجسم، وذكاؤه نحو المتوسط، وكذلك إرادتھ وقدرتھ على الضبط الانفعالي، ودقة إحساسھ، وقدرتھ على 

التعبیر عن نفسھ، وھو قابل للإیحاء تنقصھ المثابرة، بطيء في التفكیر والعمل، غیر اجتماعي، ینزع إلى 

  . الحقائق غیر السارة كبت

الدرجات العلیا على بعد العصابیة تشیر إلى عدم الثبات "أن ) 2007(وفي نفس السیاق یرى عبد الخالق 

الانفعالي، ویمیل الأشخاص الذین یحصلون على درجات مرتفعة على ھذا البعد إلى أن تكون استجاباتھم 

طرابات بدنیة غامضة من نوع بسیط، مثل الصداع الانفعالیة مبالغا فیھا، وتتكرر الشكوى لدیھم من اض

 العصابیة
 

 القابلیة للإنجراح الاندفاعیة الاكتئاب العدائیة والغضب القلق
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والاضطرابات الھضمیة والأرق وآلام الظھر وغیرھا، كما یقررون بأن لدیھم كثیرا من الھموم والقلق 

  ).72: 2007عبد الخالق، " (وغیرھا من المشاعر الانفعالیة السیئة

دم تحمل الضغوط، والقلق، الشخصیة العصابیة تتصف بعدد من الخصائص؛ كع" وترى السامراني أن 

والتوتر، والخوف، واضطراب العلاقات الاجتماعیة، ونقص البصیرة، وعدم الرضا، والشعور بالحساسیة 

خاصة عندما تحبط رغباتھ أو یتعرض إلى النقد، وھو یتمركز حول ذاتھ، وضعف الثقة بالذات؛ كما تتأثر 

واجب، ویقوده ذلك إلى سوء التوافق وعدم قدرة الفرد على التعایش بشكل طبیعي، ویضعف أداؤه لل

  ).38: 2007السامراني، " (الاستمتاع بحیاة طبیعیة سعیدة 

فإن الأفراد الحاصلین على درجات عالیة ) الداخلیة والخارجیة(ولما تتزاید ضغوط المواقف البیئیة        

ستعداد للإصابة بالعصاب لا على بعد العصابیة یصبحون أكثر استعدادا للاضطرابات العصابیة، وھذا الا

كالعمل (یعني الانھیار العصبي في حدّ ذاتھ؛ لأن الشخص العصابي بمقدوره القیام بالوظائف الحیاتیة 

  .بكفاءة بغض النظر عن حصولھ على درجات مرتفعة على بعد العصابیة) الخ.... والجنس 

ھو لا یعیش حیاتھ بل یكابدھا، ذلك لكثرة قد لا یجد للحیاة ذوقا، ف" حیث یرى الوافي أن الشخص العصابي 

ما یعانیھ من توتر وصراع غیر محسوس وما ینجم عن ھذا الصراع من مشاعر ألیمة، كما أنھ لا یفقد 

الشعور والإدراك، حیث أنھ یدرك الاضطراب الذي یعاني منھ، ویحاول قدر الإمكان التوافق والتكیف مع 

  ).246: 2013الوافي، " (المشكلة التي یعاني منھا

III. الطبیعة العاملیة لبعد العصابیة:  

أكد أیزنك في بحوثھ على عامل أو بعد واحد فقط للعصابیة على شكل متصل یتدرج منى التطرف في 

الاضطراب إلى السواء؛ وھو یختلف في ذلك مع كل من جیلفورد وكاتل الذي یرى بأن عامل العصابیة 

للعصابیة؛ ولتوضیح ھذا التضارب في الآراء ینبغي استعراض لأیزنك واحد فقط من عوامل متعددة ممیزة 

  .عوامل الشخصیة حسب تصور كل واحد منھما

  :عوامل جیلفورد ـ 1
الانطواء على / سؤالا نموذجیا للانبساط ) 36( 1934طبق جیلفورد وزوجتھ في دراستھما الأولى عام "

الانطواء / الانبساط : مل ھيمن الطلاب، وحسب الارتباطات بینھا استخرجت أربعة عوا) 930(

مع استخدام طرق  1936تمام بالذات، وتكرر التحلیل عام الاھالاجتماعي، الحساسیة الانفعالیة، الاندفاعیة، 

أحدث للتحلیل واستخرجت مجموعة عوامل أھمھا الانطواء الاجتماعي، عدم النضج الانفعالي، عامل 

  ).161: 1996، عبد الخالق" (الانطلاق أو التھوینیةالذكورة، 

 :العوامل الأولیة للمزاجأ ـ 

وضع جیلفورد تخطیطا للعوامل الأولیة للمزاج، وھذه العوامل تقع في ثلاث مجموعات كبیرة من 

عبد : (الاستعدادات المعتمدة على مجالات السلوك التي تنطبق علیھا، وھذا ما یوضحھ الجدول التالي

  ).163: 1996الخالق، 
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  .وضح مصفوفة العوامل الأولیة للمزاج تبعا لجیلفوردی): 02(لجدول رقم ا

  مجالات السلوك المتضمن
  نوع البعد

عام                              انفعالي                                اجتماعي                                         

  /السیطرة/                          المرح             /                الثقة                    (*)/إیجابي

سلبي                         النقص                            الاكتئاب                        الخشیة والوجل                  

  /الاجتماعیة/                     نضجعدم ال/                           الیقظة/                    استجابي

  غیر استجابي               عدم الانتباه                       النضج                          الاكتفاء الذاتي

  /المبادأة الاجتماعیة/                      العصبیة/                           الاندفاع)/              نشط(فاعل 

  الأناه                               الھدوء                        السلبیة)              خاضع(قابل 

  /الود/                        الثبات/                              الكبح/                    منضبط

  التقلبات الوجدانیة             العداوة    غیر منضبط               الانطلاق                      

  /التسامح/                        الاتزان/                      الموضوعیة/                موضوعي

  الحساسیة الذاتیة                   الانتباه الزائد للذات            الاتجاه النقدي  متمركز حول الذات
  مقابل(*) / = 

الاكتئاب، عدم / المرح: یبین الجدول أن ھناك عوامل تنحصر في الجوانب الانفعالیة من السلوك مثل       

  .الانتباه الزائد للذات/ التقلبات الوجدانیة، الاتزان/ الھدوء، الثبات/ النضج، العصبیة/النضج

/ شیة والوجل، الاجتماعیةالخ/ السیطرة: بینما تنحصر في الجوانب الاجتماعیة للسلوك العوامل التالیة

  .الاتجاه النقدي/ العداوة، التسامح/ السلبیة، الود/ الاكتفاء الذاتي، المبادأة الاجتماعیة

الأناه، / عدم الانتباه، الاندفاع/ النقص، الیقظة/ الثقة: وتنحصر في الجوانب العامة للسلوك العوامل الآتیة

  .ةالحساسیة الذاتی/ الانطلاق، الموضوعیة/ الكبح

مسح "نتج عن دراسات جیلفورد ثلاث قوائم للشخصیة جمعھا فیما یسمى  :ثلاثة عشر عاملا أساسیاب ـ 

، وتضمن ھذا المسح ثلاثة 1956، وذلك نتیجة لتحلیل عاملي مستفیض عام "جیلفورد ـ زیمرمان للمزاج

ئیة القطب كما نبرزھا عشر عاملا تمثل وجھة نظر جیلفورد الأخیرة للعوامل الأساسیة للشخصیة، وھي ثنا

  ).165ـ  164: 1996عبد الخالق، : (فیما یلي
 النشاط العام General activity:  یمیز ھذا العامل الشخص المليء بالحیویة سریع الحركة، سریع

 .في العمل محب لھ، وأحیانا ما یكون مندفعا

  السیطرةAscendence :المواجھة، شخص یعلى من شأن حقوقھ ویدافع عن نفسھ في علاقات 

 .ینجذب إلى مراكز القیادة ولا یھاب العلاقات الاجتماعیة، ولا یمیل إلى الاحتفاظ بأفكاره لنفسھ

  الذكورة مقابل الأنوثةMasculanity vs. Feminanity : وتزداد ھذه السمة عند شخص لدیھ 
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یھ الخوف أو التقزز، تنقصھ میول ذكریة، مھنیة وغیر مھنیة، لا یستثار انفعالیا ولیس من السھل أن یثار لد

 .المشاركة الوجدانیة أو التعاطف إلى حد ما

  الثقة بالنفس مقابل مشاعر النقصConfidence vs. Inferiority feelings :یشعر بأن 

الآخرین یتقبلونھ، واثق من نفسھ یشعر بالكفاءة، جذاب من الناحیة الاجتماعیة، قانع بما لدیھ، غیر متمركز 

 .حول ذاتھ

 مقابل العصبیة ) راحة البال(طمأنینة الCalmness, composure vs. Nervousness: ھادئ 

 .ومسترخ أكثر منھ عصبي سریع التھیج، مستقر لا یتعب بسھولة، قادر على تركیز انتباھھ فیما أمامھ

  الاجتماعیةSociability :یحب النشاط والعلاقات الاجتماعیة الرسمیة وغیر الرسمیة، مغرم 

 .ز القیادة الاجتماعیة، جذاب اجتماعیا، غیر خجول ولیس معتزلابمراك

  التأملیةReflectiveness :ینظر إلى الأمور نظرة فلسفیة،  المیل إلى التفكیر التأملي، شخص حالم

 .لدیھ اتجاه تساؤلي واستطلاع فیما یختص بسلوكھ وسلوك الآخرین

  الاكتئابDepression :ویؤدي ذلك إلى الھم والقلق والانفعالاتانفعالي ومنقبض أكثر منھ مرح ، 

 .الدائمة والحالة المزاجیة القابلة للتغیر

  الاستقرار مقابل الدوریةStability vs.Cycloid disposition :سھولة إثارة الانفعالات مع 

 .دوامھا، ولذا فالدوري شخص ضحل وطفلي وتكثر لدیھ أحلام الیقظة

 الكبح مقابل الانطلاق والتھوینیة  Restraint vs. Rhathymia : المیل إلى كبح النفس 

ومثل ھذا الشخص ذو تفكیر جاد أكثر منھ متوكل منطلق أو معتمد على الحظ، یعتمد علیھ، لا وضبطھا، 

 .یأخذ الأمور ھونا ولا یستھین بھا أو یستخفھا

  الموضوعیةObjectivity : بیئتھ، ویمكنھینظر إلى الأمور نظرة واقعیة، متیقظ لما یحدث لھ في 

 .أن ینكر ذاتھ، لا تحاصره الشكوك

  الوداعة Agreableness: شخص ودود مسالم، مقابل شخص یمكن أن تستثار استجابة العدوان 

 .لدیھ، ویقاوم سیطرة الآخرین علیھ وتحكمھم فیھ ویزدري من حولھ

  التعاون والتسامحCo-operativeness vs. Intolerance :نخفضة الشخص ذو الدرجة الم 

ھذه السمة لدیھ اتجاه للنقد وتصید الأخطاء، قلیل الثقة في الآخرین والركون إلیھم، متمركز حول ذاتھ على 

  . یرثى لھا

یرى أحمد محمد عبد الخالق أن المتمعن في مضمون عوامل جیلفورد  :نظرة نقدیة لعوامل جیلفوردت ـ 

  )166: 1996عبد الخالق، : (يالثلاثة عشر السابقة الذكر یمكنھ أن یلمح إلى ما یل

 الثقة بالنفس، الطمأنینة، الاكتئاب، الاستقرار، یلاحظ : أن العوامل الأربعة الآتیة على سبیل المثال 

  .أنھا تدور حول المضمون نفسھ عبر بعد ثنائي القطب یجمع العصابیة مقابل الاتزان الانفعالي

 رة، الاجتماعیة، الكبح، التعاون، فإنھا تختص النشاط العام، السیط: كذلك العوامل الخمسة الآتیة 



60 
 

  :ثنائي القطب للانبساط مقابل الانطواء؛ ویمكن توضیح ھذه الرؤیة وفق الشكل التاليببعد 

  

    

  

  

  

  
  
  
  
  
  

 

  .د عبد الخالق لبعض عوامل جیلفورد للشخصیة في عاملینـیوضح اختزال أحمد محم): 08(الشكل رقم 

  

ھذا ما یذكره أیزنك نتیجة لدراسات عدیدة، إذ یذكر أن عوامل : "ویشیر عبد الخالق كذلك إلى أن       

جیلفورد مائلة مرتبطة، وأنھ لم یستخرج عوامل من الرتبة الثانیة بھدف توضیح العلاقات بین العوامل التي 

، إذ 0.70إلى  0.50راسات بین استخرجھا، فقد تراوحت الارتباطات بین بعض المقاییس في إحدى الد

بدراسة علیھا، حللت نتائجھا عاملیا واستخرجت ستة عوامل یمكن اختصارھا  Lovellقامت الباحثة لوفیل 

إلى اثنین من العوامل المركزیة الراقیة ھما العصابیة والانبساط، وھما العاملان الوحیدان الواضحان من 

، كما یضیف أیضا أن ) 166: 1996عبد الخالق، " (ھا لوفیلبین العوامل الستة المعقدة التي استخرجت

على بطاریة لجیلفورد وغیرھا من المقاییس قد أفضت إلى وجود عاملان ھما العصابیة " نورث"دراسة 

أن عوامل جیلفورد الثلاثة عشر یمكن أن تتضمنھا تسعة عوامل فقط، كما " ثیرستون"والانبساط، كما بین 

  .أربعة عوامل كان أولھا العصابیة والانبساط" Baehrبھر "استخرجت 

أیزنك یرى أن جیلفورد قد فشل في كل تحلیلاتھ العاملیة في استخراج "وأورد عبد الخالق ـ أیضا ـ أن  

، لأنھ یستخدم طرقا إحصائیة للتدویر تقلل من أثر أي عامل عام یمكن أن )وللانطواء(عامل للعصابیة 

" بیرت"مل الطائفیة، وقد طلب أیزنك جداول جیلفورد وأعاد تحلیلھا بطریقة یظھر، وتوزع تباینھ على العوا

 ).167: 1996عبد الخالق، " (للعوامل الطائفیة، واستخرج عاملا عاما یمثل العصابیة وثلاث عوامل طائفیة

 

  

 ردبعض عوامل جیلفو
 

 الثقة بالنفس

 الاكتئاب

 النشاط العام

 التعاون

 الطمأنینة

 الاستقرار

 السیطرة

 الكبح

 الاجتماعیة
 الانطواء/الانبساط

 

 الاتزان الانفعالي/العصابیة
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  :عوامل ریموند كاتل ـ 2
لك التي تتیح لنا تنبؤا بما سوف ھي ت: "أن كاتل یعرف الشخصیة بأنھا) 1990(یشیر جابر عبد الحمید جابر 

  ).289: 1990جابر، " (یعملھ الشخص في موقف معین

أن كاتل یشارك ألبورت الرأي في وصف الخصائص التي لھا القدرة على التنبؤ ) 1998(ویرى السید 

: 1998السید، (وتتمیز بالثبات النسبي في مصطلح السمات، ولكنھ یختلف عنھ في أربعة اعتبارات ھامة 

  :ھي) 492

  العناصر الأساسیة في الشخصیة وھي سمات المصدر یمكن استنتاجھا فقط من خلال التحلیل 

 .العاملي

  اعتبر أن بعض السمات الفریدة مع كثیر من السمات الأصیلة العامة یشتركان في تحدید الاختلافات

 .بین الأفراد

 أنھ أكثر إیجابیة في میلھ تجاه نظریة التحلیل العاملي. 

  أكثر تمییزا بوضوح بین الدوافع والاعتبارات التركیبیة للشخصیةكان. 

  :ستة عشر عاملا أساسیا أ ـ

لقد قام كاتل بإعداد مقیاس للشخصیة یقیس السمات المصدریة یعرف باسم اختبار عوامل الشخصیة الستة 

  :فیما یلي) 173ـ  171: 1996عبد الخالق، (عشر، وھذه العوامل ثنائیة القطب یذكر عبد الخالق وصفا لھا 

  الانطلاقCyclothymia: )ویتمیز الشخص ذو الدرجة ) أو الشیزوثیمیا مقابل السیكلوثیمیا 

بأنھ اجتماعي صریح وسھل المعاشرة وعاداتھ تكیفیة، بینما یتمیز " السیكلوثیمیا"المرتفعة على قطب 

 .متصلب غیر مكترث وحذر بأنھ منعزل محافظ" الشیزوثیمیا"الشخص ذو الدرجة المرتفعة على قطب 

  الذكاءIntelligence : وھذا العامل لیس ھو ـ ببساطة ـ القدرة العقلیة، ولكنھ یمثل تلك التركیبة 

: التي تربط بین الصفات العقلیة وسمات الشخصیة، وترتبط الدرجة المرتفعة على ھذا العامل بصفات مثل

 .مثابر، مفكر، مثقف، لھ میول قویة

  قوة الأناEgo strength :مقابل العصابیة أو عدم النضج  ویمثل ھذا العامل الاتزان الانفعالي 

الانفعالي، ویحصل على الدرجة المرتفعة الشخص الناضج الثابت الواقعي دمث الخلق، المتحرر من 

الأعراض العصابیة، وھو كذلك واقعي بالنسبة لأمور الحیاة، لیس لدیھ ھموم ولا أعراض خاصة بتوھم 

 .ھادئ صبور مثابر یعتمد علیھ المرض،

  السیطرةDominance : ویمثل السیطرة وحب السیادة والعدوانیة والخشونة وحب التنافس 

الزعامة، والشخص الذي یحصل على درجة مرتفعة واثق من نفسھ مؤكد لھا، لا یھمھ معارضة وكذلك 

 .الطاعة والذوق والاتفاق مع الناسالناس لھ وعدم الاتفاق معھم، والقطب المقابل ھو الخضوع والتواضع و

  الاستبشارSurgency : ویقابل ھذا العامل بین المبتھج المرح الاجتماعي الحیوي سریع الحركة 
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ذي الدعابة المتحدث اللبق بوصفھ قطبا وبین المكتئب العابس الجاد المتشائم المنعزل القلق المیال إلى 

 .وھو غیر العامل الأول ھناالاستبطان متقلب المزاج في القطب المقابل، 

  قوة الأنا الأعلىSuperego Strength : وھو یشبھ الأنا الأعلى في التحلیل النفسي، ویمیز 

الشخص المثابر المتحمل للمسؤولیة والثابت انفعالیا، وطرفھ المقابل ضعف المعاییر الخلقیة الداخلیة وعدم 

 .المثابرة والتقلب

  المغامرةVenturesomeness :ثل الجرأة والمغامرة والإقدام وحب الاجتماع بالناس، مع ویم 

قوي إلى الجنس الآخر، ودود صریح واثق من نفسھ، في مقابل صفات مثل الجبن والخجل والانسحاب میل 

 .والإحجام والجمود والعدوانیة

  الطراوةProtected emotional sensitivity: یة الحساس: ویقابل ھذا العامل بین قطبین أولھما 

والعقلیة الجمالیة الخیالیة والاتكالیة الأنثویة والنزعات الھستیریة، وثانیھما الصلابة والواقعیة والاكتفاء 

 .الذاتي

  التوجسSuspiciousness : المیل إلى الشك والارتیاب في الآخرین والغیرة منھم، مقابل الثقة 

 .فیھم والتقبل لھم

  الاستقلالNon-conformity:  العامل الشخص ذا التفكیر الواقعي العملي المستقل، ویمیز ھذا 

 .مقابل الشخص ذي المزاج المنطوي ضیق الاھتماماتفي 

  الدھاءShrewdness : ویقابل ھذا العامل بین الدھاء والتبصر والفطنة وعدم الجمود والسذاجة 

 .ونقص الاستبصار بالذات

  الاستھداف للذنبGuilt proneness :لقطب یشمل المیل إلى الشعور بالإثم وھو عامل ثنائي ا 

 .والمخاوف والقلق والشك في مقابل الثقة بالنفس والاكتفاء الذاتي

  التحررLiberation :وھو عامل یقابل بین التحرر والمحافظة. 

  الاكتفاء الذاتيSelf-sufficiency : الاعتماد على النفس وتقریر الشخص لأموره بنفسھ، في 

 .ة وتقبل القیم السائدة في المجتمعمقابل مسایرة الجماع

  التحكم الذاتي في العواطفSelf-sentiment control : قوة ضبط النفس وتقبل المعاییر الخلقیة 

 .للجماعة بالإضافة إلى الطموح والمثابرة واحترام الغیر، في مقابل ضعف ضبط الذات

  ضغط الدوافعErgic tension :ي مقابل الدرجة المنخفضة من التوتر والقلق وسرعة الاستثارة ف 

  .ضغط الدوافع وشدتھا

  : ب ــ نقد عوامل كاتل

بعد استبعاد الذكاء الذي قد (یشیر عبد الخالق إلى أن مجرد النظرة السطحیة إلى عوامل كاتل الخمسة عشر 

داخلة تؤدي إلى القول بأن ھذه العوامل مت) یدخل في المجال المعرفي أكثر بالرغم من أنھ یذكر عكس ذلك

ومكررة إلى حد كبیر، وبمصطلحات التحلیل العاملي فھي عوامل مائلة مرتبطة ولیست متعامدة مستقلة، مما 
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یسمح بإجراء تحلیل عاملي لھا من الرتبة الثانیة، الذي یرى أیزنك أنھ یمكن أن یكشف عن عاملي الانبساط 

عبد . (1957ذلك بواسطة كاتل نفسھ عام والعصابیة في كل من بیانات سجل الحیاة والاستخبارات، وقد تم 

  ).174: 1996الخالق، 

البعض یعترض على اعتقاد كاتل بأنھ اكتشف العناصر الأساسیة للشخصیة، : أن) 1998(كما یشیر السید 

وعدم قبولھ بأن اكتشافاتھ لا تزید عن كونھا اكتشافات تجریبیة مؤقتة، منظرین آخرین مثل روجرز 

أن تحدید الشيء أمر غیر كاف علمیا، وأن علماء النفس أن یبتكروا طرقا أكثر  وأوبنھایمر یحذرون من

السید، " (بدلا من محاكاة التحدید العددي كما في الفیزیاء والكیمیاء) النفس(ملاءمة لمادتھم العلمیة الفریدة 

  ).521ـ  520: 1998

  :الفروق بین عوامل جیلفورد وكاتل وأیزنك ـ 3

وكاتل وأیزنك في استخدامھم الواسع والمنظم للتحلیل العاملي، فنظریاتھم جمیعا  یشترك كل من جیلفورد

  :عاملیة؛ ولكن ھناك فروق بینھم یمكن إبرازھا في النقاط التالیة

أ ـ یقف جیلفورد وكاتل ممثلین للباحثین الأمریكیین في جانب عوامل ضیقة، بینما یقف أیزنك ممثلا للباحثین 

  ).عوامل عریضة(لمقابل الإنجلیز في الجانب ا

ب ـ یستخرج الأمریكان  ـ بتأثیر ثیرستون ـ عوامل طائفیة وأولیة أصغر، ویحتفظون بھا مائلة مرتبطة، 

بینما یمكن أن یستمر التحلیل ویستخرج من الارتباطات بین ھذه العوامل الأولیة عوامل عامة أعرض، أما 

امل التي تتصف بأنھا أكثر عمومیة وشمولا والاحتفاظ بھا الإنجلیز فیھتمون بتأثیر سبیرمان باستخراج العو

  .متعامدة

ت ـ تحلیل عوامل كاتل ذات الرتبة الأولى في مجال الاستخبارات قد أدى إلى عدد من العوامل ذات الرتبة 

  ).أو القلق كما یسمیھ كاتل(الثانیة، یتطابق اثنان منھما مع الانبساط والعصابیة 

العوامل الأولیة یصعب استعادة استخراجھا أو تكرارھا، وینوه إلى الفروق بین  ث ـ یشیر أیزنك إلى أن

أو مجموعة (العوامل الأولیة لدى جیلفورد وكاتل بالرغم من أن كلیھما مشتق من الملاحظات السلوكیة ذاتھا 

  ).أسئلة استخبارات

السمات المصدریة إلى السمات ج ـ ینظر كاتل إلى أن بناء الشخصیة یبدأ من الأسفل إلى الأعلى، أي من 

السطحیة، بینما أیزنك یرى العكس حیث أن بناء الشخصیة عنده یبدأ من أعلى الھرم أي من النمط الذي 

  .یمثل البناء الجبلي الكامن للشخصیة الذي یطبع السمات والعادات بطابعھ، فالكل عنده یھیمن على الأجزاء

: ة عند كاتل، أما السمات التي تكون العصابیة عند أیزنك وھيح ـ نمط العصابیة عند أیزنك یعد سمة سطحی

 .القلق، التعاسة، الوسوسة تصبح سمات مصدریة عند كاتل
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  :للعصابیةلاجتماعي والبیولوجي الأساس ا: ثالثا
I. العصابیة سلوك متعلم: 

اتخاذ سلوك ما من  إن الإنسان في تفاعل مستمر مع بیئتھ الاجتماعیة؛ فھو یواجھ مواقف متعددة تجبره على

فالاستثارة أو التھیج الانفعالي المبالغ فیھ في المواقف العصابیة یمكن أن یرجع إلى "أجل التوافق معھا 

واحدة أو أكثر من الخبرات السابقة، والتي جعل الفرد حساسا للموضوع الخارجي بوجھ عام، ھذه الخبرات 

ً في الحدوث في موضوعات لھا مكنون انفعالي واح، ومن المسلم بھ أنّ التكوین الانفعالي  تكون أكثر شبھا

  .)34: 2000مجدي، ( "للفرد ضرورة للشعور بالعالم المحیط بھ
أن الأعراض العصابیة یتم تعلمھا عن طریق عملیة الإشراط فإذا ما أردنا التخلص ): "1990(ویؤكد جابر 

وسائل التي تساعد على حل الروابط من ھذه الأعراض العصابیة المكتسبة فلا بد من أن نبحث عن ال

     ). 347: 1990جابر، " (الشرطیة أو الاقتران السیئ التوافق

الاستجابة العصابیة استجابة غیر تكیفیة تم تعلمھا تبعا للمبادئ المألوفة للتدعیم، "ویرى عبد الخالق أن 

: 2007عبد الخالق، " (خروعلى أساس خبرات إشراط  حدثت في عمر مبكر، أو تعلمھا الفرد في عمر متأ

74.(  

ویرى أن ھذه الاستجابة تبقى لأنھا تخفض القلق والتوتر، ولكن في حالات كثیرة فإن ھذه الاستجابات 

العصابیة المشروطة تنطفئ بعد فترة من الوقت نتیجة لنقص التدعیم أو الخبرات المضادة للإشراط، وبالتالي 

  .لعصابیةفإن التعلم البیئي یساھم كذلك في نشأة ا

نتیجة لإحدى  Colemanما ذكره كولمان ): "1996(وتتعدد الأدلة على ذلك حیث أورد عبد الخالق 

الدراسات التجریبیة، إذ اتضح أن زوجات العصابیین الجنود یكشفن عن اضطرابات عصابیة تزید بدرجة 

  ).317: 1996عبد الخالق، " (دالة عن مثیلتھا لدى زوجات العینة الضابطة 

وبالتالي یمكن القول بأن السلوك ما ھو إلا نتیجة للتفاعل بین الوراثة والبیئة، فلا ینبغي المبالغة في        

تأثیر إحداھما والتقلیل من الأخرى، فإذا ما توافق السلوك العصابي مع بیئة عصابیة یمكن أن یؤدي إلى 

ل، وبالتالي تتفاعل الوراثة مع البیئة خلق بیئة مضطربة ومن ثم تواصل الأنماط العصابیة من جیل إلى جی

  .في حالة یصعب اختزالھا

II. العصابیة وراثیة:  
سمات الشخصیة لا یمكن أن تورث دون التسلیم بوجود : " أن أیزنك یشیر إلى أن) 2000(أورد عبد الله 

نا الوراثیة، بعض الأسس الفسیولوجیة أو العصابیة والبیوكیمائیة التي تشكلھا المورثات الحاملة لاستعدادات

وأن الاختلافات بین الناس في الانفعالیة أو العصابیة ترجع إلى الاختلافات الموروثة في درجة قابلیة الجھاز 

  ).31: 2000مجدي، " (العصبي المستقل للتغیر والاستثارة

اشرة عن ویعني ذلك أن الوراثة لا تؤثر في السلوك بطریقة مباشرة، وإنما تؤثر فیھ بطریقة غیر مب       

طریق التكوینات الجسمیة التي لھا أھمیتھا من حیث أنھا تحدد إمكانیة التفاعل مع البیئة، حیث أن الأشخاص 
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یختلفون في درجة العصابیة أو الانفعالیة تبعا لاختلاف مدى استعداد الجھاز العصبي لدیھم للاستجابة 

  .لمختلف أنواع المنبھات التي یتلقاھا

اد الوراثي على دور العوامل الوراثیة، ویمكن أن یبرز دور ھذه العوامل في وتؤكد نظریة الاستعد

  ):32: 2000مجدي، (اضطراب السلوك كالآتي 

ـ وجود أحد المورثات غیر السویة یكون تأثیرھا في السلوك محسوبا في الفروق البیئیة، وأیضا في  1

  .التأثیر الفروق في نظام الطراز الأصلي للشخصیة كمحدد یكمن وراء ذلك

ـ أو في عدد كبیر من المورثات یكون تأثیرھا في السلوك متشابھ، ویطلق على ھذه النظریة نظریة  2

الاستعداد الوراثي وتحدث في الصورة الأحادیة العامل، وفي الصورة المتعددة العوامل أیضا، ویبدو أن 

د لا تنشأ عنھا في العادة الشخص الذي یكون موضوعا لانفعالات قویة، أو حتى واقعا تحت شروط ق

  .انفعالات قویة بالنسبة للشخص السوي، فإن ھذا یكون راجعا إلى احتمالات الوراثة

نْوِیّة  د أكد أیزنك أن الفروق بین الأفراد في العصابیة ترجع إلى عوامل الوراثة بتجاربھ على التوائم الصِّ وق

Identical )وتربت منفصلة عن بعضھا في بیئتین  التي نشأت) الناتجة عن بویضة واحدة انقسمت

مختلفتین، وتضمنت ھذه التجارب تسجیل رد فعل الجھاز العصبي السمبثاوي لمختلف أشكال الضغوط سواء 

  ).إجھاد عصبي(أكانت جسمیة أو عقلیة 

نْوِیّة الذین نالتشابھ في الشخصیة بین أزواج التوائم  )02(ول رقم ویبین الجد نْوِیّة وغیر الصِّ شأوا معا أو الصِّ

  )308: 1996عبد الخالق، : (وأوردھا عبد الخالق" وایلد"منفصلین تبعا لدراسة قام بھا 

  

 .یمثل التشابھ في الشخصیة بین نوعي التوائم التي نشأت معا أو منفصلة ):03(الجدول رقم 

  

  التوائم غیر الصنویة  التوائم الصنویة  

  منفصلة  نشأت معا  منفصلة  نشأت معا

  0.28  0.14 -  0.52  0.55  العصابیة الشكاوي

  0.64  0.05 -  0.75  0.46  الشكاوي البدنیة الوظیفیة

  0.36  0.19  0.19  0.58  الانبساط/الانطواء

  0.49  0.33  0.46  0.48  الاتجاه نحو الاختبار

  0.30  0.34 -  0.44  0.45  الأنوثة/الذكورة

  
في بعد ) 2ھـ ( یبین التقدیرات الوراثیة " طومسون، وایلد" جدولا لـ) 1996(ویورد عبد الخالق        

عبد الخالق، ( :العصابیة كما یقاس باستخبارات الشخصیة تبعا لعدة دراسات كما ھي مبینة في ما یلي

1996 :309.(  
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في بعد العصابیة كما یقاس بالاستخبارات تبعا لعدد من ) 2ھـ ( یمثل التقدیرات الوراثیة ): 04(الجدول رقم 

  .الدراسات

  الارتباط بین التوائم  د التوائمعد

  المؤلف  2ھـ   ص. غ  ص  ص. غ  (*)ص   الاستخبار

  كارتر  0.45  0.32  0.63  44  55  بیرنرویتر

  فاندینبرج  0.31  0.08  0.36  35  45  لیرستون

  ماكلوید  0.77  0.03  0.77  26  26  أیزنك

  وایلد  0.47  0.11  0.53  42  88  وایلد

  یلدوا  0.50  0.34  0.67  42  88  )ن س(مقیاس 

  بارتانن وزملاؤه  0.07  0.21  0.28  189  157  برون

  نیومان وزملاؤه  0.30  0.37  0.56  52  52  رودوورث

  أیزنك، بریل   0.81  0.22  0.85  25  25  الدرجات العاملیة
  .التوائم الصنویة=  (*)ص 

  .التوائم غیر الصنویة= ص . غ

رج وماكلوید ودراستي وایلد، إضافة إلى في دراسة كارتر وفاندینب: من خلال ھذا الجدولیتبین        

بارتانن وزملائھ ونیومان وزملاؤه، وأیزنك وبریل أن التوائم الصنویة أبدت ارتباطا على العصابیة بلغ 

على التوالي، على حین أبدت التوائم غیر  0.85، 0.56، 0.28، 0.67، 0.53، 0.77، 0.36، 0.63

  .توالیا 0.22، 0.37، 0.21، 0.34، 0.11، 0.03، 0.08، 0.32الصنویة ارتباطا بلغ 

فمن خلال ھذه النتائج نستنتج أن الفروق الفردیة بالنسبة للعصابیة أو الاتزان الانفعالي تحددھا الوراثة إلى 

درجة كبیرة جدا، ولا تحددھا البیئة إلا بقدر ضئیل، أي أن الجھاز العصبي المستقل ھو في الأغلب الأساس 

  . الفردیة في ردود الأفعال الانفعالیة البیولوجي للاختلافات

  :خلاصة
بعدما تم استعراضھ في ھذا الفصل، یمكننا القول بأن نظریة أبعاد الشخصیة لأیزنك تعد مرجعیة ھامة        

كأساس لمفھوم العصابیة، ونظرة أیزنك في بناء الشخصیة بنائیة طبقیة احتوائیة حیث تنتظم الأفعال 

سمات في شكل تدرج ھرمي منظم تبعا لعمومیتھا وأھمیتھا، وتحتل الأبعاد على والعادات السلوكیة وال

مستویات الشمولیة والعمومیة، كما تحتل قاعدة الھرم من الأسفل الاستجابات النوعیة ــ وھي أكثر 

ك وكذل) العادات(المستویات نوعیة وأقلھا عمومیة ــ، فیما بین ھذین المستویین تقع الاستجابات المعتادة 

السمات، وقد استخدم أیزنك التحلیل العاملي غیر أنھ یعتقد بأنھ یمكن الحصول على مجموعة أفضل من 

العوامل باستخدام نوع أكثر حصرا من التحلیل العاملي، فھو بالتالي یفضل التعامل مع العوامل ذات الرتبة 

ة من بینھا بعد العصابیة مقابل الاتزان ، وبسط الشخصیة الإنسانیة إلى أبعاد أو أنماط قلیل)الثانیة(الراقیة 
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الانفعالي؛ حیث یكون فیھ الأفراد المزاجیون، والقلقون والمتقلبون وسیئوا التوافق عند النھایة العصابیة أو 

غیر المتزنة، والأفراد الھادئون جیدو التوافق عند النھایة الأخرى، كما بین أیزنك ـ أیضا ـ أھمیة العوامل 

یل الشخصیة ونموھا، ونوه كذلك إلى علاقة الإشراط بالشخصیة، وھو بذلك یرى بأن الوراثیة في تشك

تركیبات معینة في الجھاز العصبي المركزي أو الجھاز العصبي المستقل ھي التي تورث، وھي بدورھا 

  . عندما تتفاعل مع البیئة تلعب دورا مھما في تحدید السلوك

ذا الفصل ـ أیضا ـ نستنتج أن العصابیة بعد أساسي من أبعاد من خلال ما تم التطرق إلیھ في ھ       

الشخصیة، وكل فرد یقع حسب ما یتصف بھ من عصابیة عند درجة معینة على ھذا البعد الثنائي القطب، 

الذي یقابل بین العصابیة والاتزان الانفعالي، فالأفراد الذین ترتفع درجاتھم في اتجاه العصابیة یتمیزون 

الخ، على عكس الأشخاص الذین ... لانفعالي ویمیلون إلى القلق والشعور بالیأس والعجز بالاضطراب ا

  .تنخفض درجاتھم الذین یتمیزون بالثبات الانفعالي وقوة الأنا والشعور بالثقة بالنفس

ومن خلال عرضنا لعوامل جیلفورد وكاتل وأیزنك، اتضح أنھم یختلفون في طرق التحلیل العاملي التي 

ھا للوصول إلى الأبعاد الأساسیة للشخصیة، غیر أن النموذج البعدي لأیزنك ھو الأكثر استقرارا یتبعون

وتنظیما لھذه الأبعاد، ویختلف مع كاتل في تسمیة العوامل المستخرجة، حیث یركز ھذا الأخیر على السمة 

یمثل مجموعة من كمفھوم أساسي في تحلیلاتھ، في حین یركز أیزنك على مفھوم النمط الذي یرى أنھ 

السمات المرتبطة فیما بینھا ارتباطا مرتفعا، فتتجمع لتكوّن نمطا، فنمط العصابیة تتجمع عنده مجموعة من 

العجز، تحقیر الذات، التعاسة، القلق، الوسوسة، توھم المرض، كما سبق وأن تم عرضھ من : السمات مثل

لسلوكیة والاستجابات النوعیة، وبالتالي فإن خلال تصور أیزنك عن النمط وعلاقتھ بالسمات والعادات ا

مفھوم النمط من وجھة نظره أكثر شمولیة وعمومیة من مفھوم السمة؛ كما یختلف أیزنك مع كاتل ـ أیضا ـ 

في بناء الشخصیة، حیث یرى ھذا الأخیر أن بناءھا یبدأ من الأسفل إلى الأعلى، أي من السمات المصدریة 

كس أیزنك الذي یرى أن بناء الشخصیة یبدأ من أعلى الھرم، أي من النمط، إلى السمات السطحیة، على ع

وبالتالي فإن نمط العصابیة عنده یصبح سمة سطحیة عند كاتل، والسمات التي تكوّن العصابیة تصبح سمات 

مصدریة، ویرى أیزنك أن العصابیة وراثیة، مرتبطة بما یورث في الجھاز العصبي من استعدادات تظھر 

تجابات الجھاز العصبي المستقل من حیث قابلیتھ للانھیار أمام الضغوط التي یتعرض لھا الفرد في في اس

نویة، في حین وجدت دراسات أخرى مثل دراسة  حیاتھ، واستنتج ذلك من خلال دراساتھ على التوائم الصِّ

یئتھ الاجتماعیة، وعن أن العصابیة سلوك متعلم ناتج عن التفاعل المستمر بین الفرد وب Colemanكولمان  

  .     الخبرات السابقة والمبادئ المألوفة للتدعیم والإشراط



 

  
  :امسالفصل الخ

ߧ التعليم Գبتدائي   مر˨
  

  
  

  التعلیم في الجزائر: أولا
I. أسس المدرسة الجزائریة 
II. المبادئ الأساسیة للتعلیم في الجزائر 

  مرحلة التعلیم الابتدائي: ثانیا
I. تعریفھا 
II. م الابتدائيأھداف التعلی 
III. شروط التوظیف والترقیة في التعلیم الابتدائي 
IV. مھام موظفي التعلیم الابتدائي 
V. حقوق وواجبات المعلمین 
VI. تنظیم التمدرس في مرحلة التعلیم الابتدائي 
VII. تنظیم الحیاة المدرسیة في المدارس الجزائریة 
VIII. تسییر التعلیم الابتدائي 

  ائيالمسار المھني لموظفي التعلیم الابتد: ثالثا
I. التوظیف وطرق الالتحاق بالوظیفة 
II. التربص والتوظیف والترسیم 
III. حقوق وواجبات المتربص 

  حقوق الموظف وواجباتھ: رابعا
I. الضمانات والحقوق 
II. واجبات الموظف  
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  : امسالفصل الخ
ߧ التعليم Գبتدائي   مر˨

  
  :        تمھید 

سنوات، وھي امتداد للتربیة ) 9(ذي التسع  تشكل مرحلة التعلیم الابتدائي قاعدة التعلیم الأساسي       

الأسریة ولھا أھمیة بالغة تكمن في إتاحة أول فرصة للطفل من أجل تربیة نظامیة تحت إشراف مربیین 

: سنة، إضافة إلى منحھ تكوینا من جمیع نواحیھ 16متخصصین، فتضمن الحق في التمدرس إلى غایة سن 

  .والاجتماعیة الدینیة والخلقیة والثقافیة والسیاسیة

وسنتناول في ھذا الفصل النصوص التشریعیة التي تحكم مرحلة التعلیم الابتدائي والموظفین الذین ینتمون 

إلیھا، بدءا بإعطاء صورة عن التعلیم في الجزائر، من ذكر أسس المدرسة الجزائریة ومھامھا وغایات 

ثم ننتقل إلى أھم مرحلة منھ؛ وھي مرحلة التعلیم  التربیة، وصولا إلى المبادئ الأساسیة للتعلیم في الجزائر،

الابتدائي حیث نعرفھا، ونعد أھداف التعلیم الابتدائي، وشروط التوظیف والترقیة فیھ، ومھام الموظفین 

  .التابعین لھ، وتنظیم التمدرس والحیاة المدرسیة في المدارس الجزائریة، وطرق تسییر التعلیم الابتدائي

ام بكل ما یتعلق بالموظفین في التعلیم الابتدائي، من حیث كیفیة تنظیم مسارھم المھني، بعد ذلك یتم الإلم

  .وحقوقھم وواجباتھم

  التعلیم في الجزائر: أولا

I. أسس المدرسة الجزائریة 

 :ــ غایات التربیة 1

  :08/04من القانون التوجیھي للتربیة الوطنیة  02تتحدد غایات التربیة من خلال المادة 

  : 02المادة 

تتمثل رسالة المدرسة الجزائریة في تكوین مواطن مزوّد بمعالم وطنیة أكیدة، شدید التّعلق بقیم الشعب 

  .الجزائري، قادر على فھم العالم من حولھ والتّكیف معھ والتأثیر فیھ، ومتفتّح على الحضارة العالمیة

  :وبھذه الصّفة، تسعى التربیة إلى تحقیق الغایات التالیة

یر الشعور بالانتماء للشعب الجزائري في نفوس أطفالنا، وتنشئتھم على حب الجزائر وروح ـ تجذ 1

  .الاعتزاز بالانتماء إلیھا، وكذا تعلقھم بالوحدة الوطنیة ووحدة التراب الوطني، ورموز الأمة

بترقیة  ـ تقویّة الوعي الفردي والجماعي بالھویة الوطنیة باعتباره وثاق الانسجام الاجتماعي وكذلك 2

  .المتّصلة بالإسلام والعروبة والأمازیغیة
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ومبادئھا النبیلة لدى الأجیال الصاعدة والمساھمة من خلال التاریخ  1954ـ ترسیخ قیم ثورة أول نوفمبر  3

الوطني في تخلید صورة الأمة الجزائریة بتقویة تعلق ھذه الأجیال بالقیم التي یجسّدھا تراث بلادنا التاریخي 

  .ي والدیني والثقافيوالجغراف

  .ـ تكوین جیل متشبّع بمبادئ الإسلام وقیمھ الروحیة والأخلاقیة والثقافیة والحضاریة 4

  .ـ ترقیة قیم الجمھوریة ودولة القانون 5

ـ إرساء ركائز مجتمع متمسك بالسّلم والدّیمقراطیة، متفتّح على العالمیة والرّقي والمعاصرة بمساعدة  6

ك القیم التي یتقاسمھا المجتمع الجزائري والتي تستند إلى العلم والعمل والتّضامن واحترام التلامیذ على امتلا

الآخر والتسامح، وبضمان ترقیة قیم ومواقف ایجابیة لھا صلة على الخصوص بمبادئ حقوق الإنسان 

  .والمساواة والعدالة الاجتماعیة

 :مھام المدرسة ـ 2

في إطار غایات التربیة المحدّدة في : على أنھ 08/04للتربیة الوطنیة من القانون التوجیھي  03المادة تنص 

المادة الثانیة أعلاه تضطلع المدرسة بمھام التعلیم والتنشئة الاجتماعیة والتأھیل، ویتضح ذلك من خلال 

  :من ھذا القانون على التوالي 06، 05، 04المواد 

  :في المجال التعلیم أ ـ
  :04المادة 

في مجال التعلیم بضمان تعلیم ذي نوعیة، یكفل التفتح الكامل والمنسجم والمتوازن لشخصیة تقوم المدرسة  

التلامیذ بتمكینھم من اكتساب مستوى ثقافي عام وكذا معارف نظریة وتطبیقیة كافیة قصد الاندماج في 

  .مجتمع المعرفة

  :ومن ثمة یتعیّن على المدرسة القیام على الخصوص بما یأتي

اب التلامیذ معارف في مختلف مجالات المواد التعلیمیة وتحكمھم في أدوات المعرفة الفكریة ـ ضمان اكتس

  .والمنھجیة بما یسھل عملیات التعلم والتحضیر للحیاة العملیة

ـ إثراء الثقافة العامة للتلامیذ بتعمیق عملیات التعلم ذات الطابع العلمي والأدبي والفني وتكییفھا باستمرار مع 

  .ت الاجتماعیة والثقافیة والتكنولوجیة والمھنیةالتطورا

ـ تنمیة قدرات التلامیذ الذھنیة والنفسیة والبدنیة وكذا قدرات التواصل لدیھم واستعمال مختلف أشكال التعبیر 

  .اللغویة منھا والفنیة والرمزیة والجسمانیة

  .ـ ضمان تكوین ثقافي في مجالات الفنون والآداب والتراث الثقافي

وید التلامیذ بكفاءات ملائمة ومتینة ودائمة یمكن توظیفھا بتبصّر، في وضعیات تواصل حقیقیة وحلّ ـ تز

مشاكل، بما یتیح للتلامیذ التّعلم مدى الحیاة والمساھمة فعلیا في الحیاة الاجتماعیة والثقافیة والاقتصادیة  ال

  .وكذا التكیف مع التغیرات
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بارھا اللغة الوطنیة والرسمیة وأداة اكتساب المعرفة في مختلف ـ ضمان التحكم في اللغة العربیة باعت

  .المستویات التعلیمیة ووسیلة التواصل الاجتماعي وأداة العمل والإنتاج الفكري

  .ـ ترقیة وتوسیع تعلیم اللغة الأمازیغیة

اللغات الأجنبیة وسیلة ـ تمكین التلامیذ من التّحكم في لغتین أجنبیتین على الأقل للتّفتح على العالم، باعتبار 

  .للإطلاع على التوثیق والمبادلات مع الثقافات والحضارات الأجنبیة

ـ إدماج تكنولوجیات الإعلام والاتصال الحدیثة في محیط التلامیذ وفي أھداف التعلیم وطرائقھ والتأكد من 

  .قدرة التلامیذ على استخدامھا بفعالیة، منذ السنوات الأولى للتمدرس

یع التلامیذ إمكانیة ممارسة النشاطات الریاضیة والثقافیة والفنیة والترفیھیة والمشاركة في الحیاة ـ منح جم

  .المدرسیة والجماعیة

  :في مجال التنشئة الاجتماعیة ب ـ
  :05المادة 

تقوم المدرسة في مجال التنشئة الاجتماعیة بالاتصال الوثیق مع الأسرة التي تعتبر امتدادا لھا، بتنشئة 

تلامیذ على احترام القیم الروحیة والأخلاقیة والمدنیة للمجتمع الجزائري والقیم الإنسانیة وكذا مراعاة ال

  .قواعد الحیاة في المجتمع

  :ومن ثمة یتعیّن على المدرسة القیام على الخصوص بما یأتي

الة والإنصاف وتساوي ـ تنمیة الحس المدني لدى التلامیذ وتنشئتھم على قیم المواطنة بتلقینھم مبادئ العد

  .المواطنین في الحقوق والواجبات والتسامح واحترام الغیر والتضامن بین المواطنین

ـ منح تربیة تنسجم مع حقوق الطفل وحقوق الإنسان وتنمیة ثقافة دیمقراطیة لدى التلامیذ باكتسابھم مبادئ 

  .عنف وعلى تفضیل الحوارالنقاش والحوار وقبول رأي الأغلبیة وبحملھم على نبذ التمییز وال

ـ توعیة الأجیال الصاعدة بأھمیة العمل، باعتباره عاملا حاسما من أجل حیاة كریمة ولائقة والحصول على 

  .الاستقلالیة، وباعتباره على الخصوص ثروة دائمة تكفل تعویض نفاد الموارد الطبیعیة وتضمن تنمیة البلاد

  .لجماعیة وجعلھم یدركون أن الحریة والمسؤولیة متلازمتانـ إعداد التلامیذ بتلقینھم آداب الحیاة ا

ـ تكوین مواطنین قادرین على المبادرة والإبداع والتكیف وتحمل المسؤولیة في حیاتھم الشخصیة والمدنیة 

  .والمھنیة

  :في مجال التأھیل ت ـ
   :06المادة 

وذلك بتلقینھم المعارف والكفاءات تقوم المدرسة في مجال التأھیل بتلبیة الحاجیات الأساسیة للتلامیذ 

  :التي تمكنھم منالأساسیة 

  .ـ إعادة استثمار المعارف والمھارات المكتسبة وتوظیفھا

  .ـ الالتحاق بتكوین عال أو مھني أو بمنصب شغل یتماشى وقدراتھم وطموحاتھم
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  .والتكنولوجیة ـ التّكیف باستمرار مع تطور الحرف والمھن وكذا مع التغیرات الاقتصادیة والعلمیة

  .ـ الابتكار واتخاذ المبادرات

ـ استئناف دراستھم أو الشروع في تكوین جدید بعد تخرجھم من النظام المدرسي وكذا الاستمرار في التعلم 

  .مدى الحیاة بكل استقلالیة

II. في الجزائر المبادئ الأساسیة للتعلیم: 

 18إلى  07ھ الأول من فصلھ الثالث وفي مواده من باب 04من أھم المبادئ التي أرساھا القانون التوجیھي 

   )42ـ  41: 2010لعمش، :(ما یأتي

باعتباره النقطة المركزیة والمحوریة : یحتل التلمیذ مركز اھتمامات السیاسة التربویة: المبدأ الأول ـ 1

  .التي یبنى علیھا كل تطور ویدفع بھا كل تقدم ارتقاء في سلم الحضارة

لأن الإنسان یمثل رأس مال المجتمع الذي  :تعد التربیة استثمارا إنتاجیا واستراتیجیا: المبدأ الثاني ـ 2

یجب تنمیتھ بلوغا لمرتبة تمكن الدولة من اقتطاع التأشیرة لدخول دائرة الأمم الراقیة المحتكرة لمكانة 

ضروریة للتكفل متمیزة، لھذه الأسباب كان من أولویات الدولة السھر على تجنید الكفاءات والوسائل ال

  .بالطلب الاجتماعي للتربیة الوطنیة والاستجابة لحاجیات التنمیة الوطنیة

التعلیم مكفول، واقع على عاتق الدولة لكل جزائري وجزائریة  :ضمان الحق في التعلیم: المبدأ الثالث ـ 3

لمتواجد فیھ، فالحق في من دون تمییز قائم على الجنس أو الحالة الاجتماعیة ووضعھا أو القطاع الجغرافي ا

التعلیم للبنات والبنین وللغني والفقیر وللقاطنین في الشمال والجنوب وفي الشرق وفي الغرب، ولبلوغ 

  .الأھداف فإن الجماعات المحلیة لھا دور كبیر في إنجاز ھیاكل الاستقبال وصیانتھا وترقیة نشاطاتھا

لھ صلة وثیقة بالمبدأ الذي سبقھ وذلك بضرورة تعمیم  ھذا المبدأ :ضمان تكافؤ الفرص: المبدأ الرابع ـ 4

التعلیم الأساسي وتوفیر ظروف تمدرس مثالیة من حیث نوعیة الھیاكل وتوفیر الوسائل العلمیة والتأطیر 

الكفء وضبط سیاسة تكوین مھني وتمھین واضحتین قصد مواصلة الدراسة لما بعد الأساسي صدّا لذریعة 

  .المستفحلةالتسرب المدرسي، الآفة 

سنة كاملة، ولأول  16و 6المجال العمري الإجباري یقع بین  :التعلیم الأساسي إجباري: المبدأ الخامس ـ 5

مرة یشار في المنظومة التربویة لمعاقبة الوالدان على الإھمال لعدم تسجیل أبنائھم في المدرسة، والعقوبة 

  .دینارا 50.000و  5000مادیة قبل أن تكون معنویة وتتراوح غرامتھا بین 

مجانیة التعلیم مضمونة في جمیع  :التعلیم مجاني بمؤسسات القطاع العمومي: المبدأ السادس ـ 6

المستویات وفي جمیع المؤسسات العمومیة التي تسیرھا الدولة، بل تسعى الدولة لتقدیم دعم مادي على شكل 

  .صحة مدرسیةسیولة مالیة وكتب مدرسیة وأدوات ومنح تغذیة وإیواء ونقل و

بغرض دمج المعاقین من الأطفال في المجتمع،  :التعلیم حق مضمون للطفل المعاق: المبدأ السابع ـ 7

تكفلت الدولة بضمان التعلیم المكیف لذوي الاحتیاجات الخاصة تنفیذا وترسیخا لمبدأ تكافؤ الفرص مھما 

  .كانت نوعیة العاھة أو المرض المزمن الذي یحملھ الطفل
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لربط أبناء الجالیة بوطنھم ومنع ذوبان : إدماج تلامیذ الجالیة في المھجر مضمون: مبدأ الثامنال ـ 8

شخصیتھم وھویتھم بالبلاد الأجنبیة، راعت الدولة قضیة الإدماج للمغتربین من الأطفال باتخاذ قطاع التربیة 

ارج والعائدین إلى أرض الوطن كل إجراء من شأنھ تسییر تكییف وإعادة إدماج التلامیذ المتمدرسین في الخ

في المسارات المدرسیة الوطنیة، كما تقوم الوزارة بالتنسیق مع البعثات الدبلوماسیة الوطنیة في الخارج 

وبموافقة الدولة المستقبلة بتعلیم اللغة العربیة واللغة الأمازیغیة والثقافة الإسلامیة لأبناء الجالیة الوطنیة في 

  .المھجر

تعتبر المدرسة لبنة من لبنات  :المدرسة ھي الخلیة الأساسیة للمنظومة التربویة الوطنیة: تاسعالمبدأ ال ـ 9

البناء الحضاري الشامخ حیث تحتل صدارة كل تطور وتقدم مسجل، فھي الخلیة الأساسیة للنظام التربوي 

یة والاجتماعیة المرتبط ارتباطا وثیقا مع سائر المنظومات الأخرى في المجتمع كالمنظومة الاقتصاد

والثقافیة والسیاسیة للبلد الواحد، وما للسیاسة من لعب ومتاھات وجب إبعاد المدرسة عن كل تلاعب 

مصلحي ضیق إیدیولوجي أو حزبي مھما كان ونعمل جمیعا أن تبقى المدرسة الفضاء المفضل لإیصال 

متراص متضامن یمقت الانحلال المعارف والقیم وزرع الفضائل ومحاربة الرذائل وصولا لمجتمع متماسك 

 .والتملق والتشرذم

  مرحلة التعلیم الابتدائي: ثانیا
I. تعریفھا:  

من القانون التوجیھي للتربیة الوطنیة   49و 48و 47تعرف مرحلة التعلیم الابتدائي من خلال المادتین 

یمنح التعلیم ": على النحو الآتي)13: 2008، )45(4الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة، ( 08/04

سنوات في المدارس الابتدائیة، وسن الدخول إلى المدرسة الابتدائیة ھو ) 05(الابتدائي الذي یستغرق خمس 

سنوات كاملة غیر أنھ یمكن منح رخص استثنائیة للالتحاق بالمدرسة وفق شروط یحددھا الوزیر ) 06(ست 

تعلیم الابتدائي بامتحان نھائي یخول الحق في كما تتوج نھایة التمدرس في ال المكلف بالتربیة الوطنیة،

  ".الحصول على شھادة نجاح

II. أھداف التعلیم الابتدائي:  

تشكل مرحلة التعلیم الابتدائي المرحلة القاعدیة في التعلیم الأساسي، فإنھ یھدف إلى جانب مرحلة التعلیم 

على  08/04تربیة الوطنیة من القانون التوجیھي لل 44المتوسط في إطار مھمتھ المحددة في المادة 

  :الخصوص إلى ما یلي

  :45المادة 

  .ـ تزوید التلامیذ بأدوات التعلم الأساسیة المتمثلة في القراءة والكتابة والحساب

ـ منح المحتویات التربویة الأساسیة من خلال مختلف المواد التعلیمیة التي تضمن المعارف والمھارات 

  :میذ منوالقیم والمواقف التي تمكن التلا

  .ـ اكتساب المھارات الكفیلة بجعلھم قادرین على التعلم مدى حیاتھم
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ـ تعزیز ھویتھم بما یتماشى والقیم والتقالید الاجتماعیة والروحیة والأخلاقیة النابعة من التراث الثقافي 

  .المشترك

  .ـ التشبّع بقیم المواطنة ومقتضیات الحیاة في المجتمع

ّم الملاحظة والتحلی ل والاستدلال وحلّ المشكلات وفھم العالم الحي والجامد، وكذا السیرورات ـ تعل

  .التكنولوجیة للصنع والإنتاج

  .ـ تنمیة إحساس التلامیذ وصقل الروح الجمالیة والفضول والخیال والإبداع وروح النقد فیھم

  .ـ التمكن من التكنولوجیات الجدیدة للإعلام والاتصال وتطبیقاتھا الأولیة

  .مل على توفیر ظروف تسمح بنمو أجسامھم نموا منسجما وتنمیة قدراتھم البدنیة والیدویةـ الع

  .ـ تشجیع روح المبادرة لدیھم وبذل الجھد والمثابرة وقوة التحمل

  .ـ التفتح على الحضارات والثقافات الأجنبیة وتقبل الاختلاف والتعایش السلمي مع الشعوب الأخرى

  .  وین لاحقاـ مواصلة الدراسة أو التك

III. شروط التوظیف والترقیة في التعلیم الابتدائي: 

  :ـ التوظیف والترقیة 1
 2008أكتوبر  11الصادر في  08/315من المرسوم التنفیذي رقم  36،43،44،45،46تحدد المواد 

  :شروط التوظیف والترقیة فیما یلي) 03: 2008، )59(الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریة (

  : 36المادة 

  :یوظف ویرقى بصفة معلم المدرسة الابتدائیة
المتخرجون من معاھد تكوین المعلمین وتحسین مستواھم الحاصلین على شھادة معلم المدرسة الابتدائیة  ـ

  .سنوات من التكوین) 3(التي تتوج ثلاث 

  .المعلمون المساعدون المرسمون الناجحون في شھادة الكفاءة العلیا ـ

  : 43المادة 

   :بصفة أستاذ المدرسة الابتدائیةیرقى 
من المناصب المطلوب شغلھا، معلمو المدرسة الابتدائیة   %80عن طریق الامتحان المھني في حدود  ـ

سنوات من الخدمة الفعلیة بھذه ) 5(الحاصلین على شھادة معلم المدرسة الابتدائیة، الذین یثبتون خمس 

  .الصفة

من المناصب المطلوب   %20سجیل على قائمة التأھیل في حدود وعلى سبیل الاختیار عن طریق الت  ـ

) 10(شغلھا، معلمو المدرسة الابتدائیة الحاصلین على شھادة معلم المدرسة الابتدائیة الذین یثبتون عشر 

  .سنوات من الخدمة الفعلیة بھذه الصفة
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ابعة بنجاح تكوینا تحدد مدتھ أعلاه، قبل ترقیتھم، لمت 2و 1ـ یخضع المترشحون المقبلون طبقا للحالتین 

ومحتواه وكیفیات تنظیمھ بقرار مشترك بین الوزیر المكلف بالتربیة الوطنیة والسلطة المكلفة بالوظیفة 

  .العمومیة

  : 44المادة 

  :یرقى بصفة أستاذ المدرسة الابتدائیة

لیسانس في التعلیم العالي معلمو المدرسة الابتدائیة المرسمون الذین تحصلوا، بعد توظیفھم، على شھادة ال ـ

  .أو شھادة معادلة لھا

سنوات من الخدمة الفعلیة بھذه الصفة وتابعوا بنجاح ) 10(معلمو المدرسة الابتدائیة الذین یثبتون عشر  ـ

تكوینا متخصصا تحدد مدتھ ومحتواه وكیفیات تنظیمھ بقرار مشترك بین الوزیر المكلف بالتربیة الوطنیة 

  .تعلیم العالي والسلطة المكلفة بالوظیفة العمومیةوالوزیر المكلف بال

  : 45المادة 

یمكن وبصفة استثنائیة، بعد موافقة السلطة المكلفة بالوظیفة العمومیة، توظیف أساتذة التعلیم الابتدائي عن 

لة طریق مسابقة على أساس الشھادات المترشحین الحائزین شھادة اللیسانس في التعلیم العالي أو شھادة معاد

  . لھا حسب معاییر الانتقاء التي تحدد بتعلیمة من السلطة المكلفة بالوظیفة العمومیة
  : 46المادة 

  :رئیسي في المدرسة الابتدائیة یرقى بصفة أستاذ

من المناصب المطلوب شغلھا، أساتذة المدرسة الابتدائیة   %80ـ عن طریق الامتحان المھني في حدود 

  .ت من الخدمة الفعلیة بھذه الصفةسنوا) 5(الذین یثبتون خمس 

من المناصب المطلوب شغلھا، أساتذة  %20ـ على سبیل الاختیار، بعد التسجیل على قائمة التأھیل في خدود 

  .سنوات من الخدمة الفعلیة بھذه الصفة) 10(المدرسة الابتدائیة الذین یثبتون عشر 

، یعدل ویتمم 2012مایو  29الموافق  1433رجب عام  8مؤرخ في  240ـ  12المرسوم التنفیذي رقم 

 2008أكتوبر سنة  11الموافق  1429شوال عام  11المؤرخ في  315ـ  08المرسوم التنفیذي رقم 

  .والمتضمن القانون الأساسي الخاص بالموظفین المنتمین للأسلاك الخاصة بالتربیة الوطنیة

أكتوبر سنة  11الموافق  1429شوال  11في المؤرخ  315ــ  08یتمم المرسوم التنفیذي رقم  :11المادة 

  :مكرر تحرر كما یأتي 46، بمادة 2008

  :یرقى بصفة أستاذ مكون في المدرسة الابتدائیة: مكرر 46المادة 

من المناصب المطلوب شغلھا، الأساتذة الرئیسیون في  %80ـ عن طریق الامتحان المھني في حدود 

  .سنوات من الخدمة الفعلیة بھذه الصفة) 5(المدرسة الابتدائیة الذین یثبتون خمس 

من المناصب المطلوب شغلھا،  %20ـ على سبیل الاختیار عن طریق التسجیل على قائمة التأھیل في حدود 

  .سنوات من الخدمة الفعلیة بھذه الصفة) 10(الأساتذة الرئیسیون في المدرسة الابتدائیة الذین یثبتون عشر 
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  :وضبط الوضعیات القانونیة للموظف حساب الترقیة في الدرجة ـ 2
  :أ ـ الترقیة في الدرجات وأحكامھا

والمرسوم  08/04والمرسوم التنفیذي  08/315والمرسوم التنفیذي  06/03من خلال ما ینص علیھ الأمر 

 8و 7یحدد الشبكة الاستدلالیة لمرتبات الموظفین ونظام دفع رواتبھم ولا سیما المادة  07/304الرئاسي 

لعمش، : (تتضح الترقیة في الدرجات وأحكامھا من خلال ما ینص علیھ التشریع المدرسي فیما یليمنھ، 

2010 :329:(  

 یقصد بھا انتقال الموظف من درجة أدنى إلى درجة أعلى في الرتبة : وتائر الترقیة في الدرجات 

تتمثل : "106في مادتھ  06/03نفسھا من الناحیة المالیة بفعل الأقدمیة والاستحقاق، وقد نص علیھا الأمر 

الترقیة في الدرجات في الانتقال من درجة إلى الدرجة الأعلى منھا مباشرة وتتم بصفة مستمرة حسب 

  ".الوتائر والكیفیات التي تحدد عن طریق التنظیم

تحدد وتائر الترقیة في الدرجات  المطبقة : "21في مادتھ  08/315والنص المتمثل في المرسوم التنفیذي 

على الموظفین الذین یحكمھم ھذا القانون الأساسي الخاص حسب المدد الثلاث الدنیا والمتوسطة والقصوى، 

دنیا ومتوسطة : غیر أن الموظفین التابعین لأسلاك التعلیم یستفیدون من الترقیة في الدرجات حسب مدتین

ونصّ علیھا المرسوم ، 29/09/2007: مؤرخ في 07/304من المرسوم الرئاسي رقم  12طبقا للمادة 

  :في مواده 07/307الرئاسي 

   :10المادة 
 12تتمثل الترقیة في الدرجة في الانتقال من درجة إلى درجة أعلى منھا مباشرة، بصفة مستمرة في حدود 

  .سنة 42و 30درجة حسب مدّة تتراوح بین 

  : 11المادة 

  :على الأكثر، دنیا ومتوسطة وقصوى تحدد الأقدمیة المطلوبة للترقیة في كل درجة بثلاث مدد ترقیة

  .سنة 30أشھر بمجموع  6سنتان و :المدة الدنیا

  .سنة 36سنوات بمجموع  3 :المدة المتوسطة

  .سنة 42أشھر بمجموع  6سنوات و 3 :المدة القصوى

 حساب نسب وتائر الترقیة: 

  :وتائر) 3(إذا كانت المدد المطبقة  :الحالة الأولى

  .%40موظفین أي  10من  4: ـ نسبة الترقیة الدنیا

  .%40موظفین أي  10من  4: ـ نسبة الترقیة المتوسطة

  .%20موظفین أي  10من  2: ـ نسبة الترقیة القصوى

  .ھذه الحالة تمس موظفي الأسلاك المشتركة التي لھا علاقة بالقطاع

  :وتیرتین) 2(إذا كانت المدد المطبقة : الحالة الثانیة
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  .%60موظفین أي  10من  6: ـ نسبة الترقیة الدنیا

  .%40موظفین أي  10من  4: ـ نسبة الترقیة المتوسطة

  .315ھذه الحالة تمس موظفي التعلیم حسب المرسوم 

 06/03من الأمر  163لا یتم ترقیة الموظف إلا بالرجوع ومراعاة أحكام المادة  :كابح الترقیة  

صم منھ مدة العقوبة بما یعادلھا من مدة الترقیة، تتضمن العقوبات التأدیبیة بدرجاتھا الأربعة بحیث تخالتي 

  .فتلغى الترقیة إلى حین انقضاء العقوبة واستیفاء المدة الجدیدة للاستفادة من الترقیة المطلوبة

  )330: 2010لعمش، ( :ضبط الوضعیات القانونیة للموظف ب ـ

وضعیات یتم الاستفادة منھا بطلب من یقصد بھا حالة الانتداب وخارج الإطار والإحالة على الاستیداع لأنھا 

 06/03من الأمر  128الموظف أما حالة الخدمة الوطنیة ووضعیات القیام بالخدمة حسب ما تبینھ المادة 

یكون الموظف فیھا مجبرا لظروف قاھرة على مغادرة المنصب لفترة مؤقتة، ولتفادي وضعیة الإخلال 

عمومیة ضبطت القوانین حالتین اثنتین للاستفادة من الوضعیات بالسّیر الحسن لأداء الخدمات في المؤسسة ال

  :الثلاثة الأولى المذكورة أعلاه

 تمس جمیع الموظفین الخاضعین للقانون الأساسي للأسلاك المشتركة في الإدارات : الحالة الأولى

 .والمؤسسات العمومیة

  :النسب القصوى للاستفادة كالآتيیتم تحدید 

  .%10ـ وضعیة الانتداب 

  .%5وضعیة خارج الإطار 

  .%10وضعیة الإحالة على الاستیداع 

  .08/04من المرسوم التنفیذي  8وھو ما نصت علیھ المادة 

 26تمس الموظفین المنتمین للأسلاك الخاصة بالتربیة الوطنیة، وقد ضبطتھا المادة : الحالة الثانیة  

 :وحددّت النسب القصوى كالآتي 08/315من المرسوم التنفیذي 

  .%3ـ وضعیة الانتداب 

  .%1ـ وضعیة خارج الإطار 

  .%3ـ وضعیة الإحالة على الاستیداع 

 :ملاحظة

  .أو إدارتھ الأصلیة/ ھو حالة یوضع فیھا الموظف خارج سلكھ الأصلي و :الانتدابوضعیة 

المادة ( ھي الحالة التي یكون فیھا الموظف قد استنفذ حقوقھ في الانتداب الاختیاري: خارج الإطاروضعیة 

  .حیث یوضع وبطلب منھ في وظیفة لا یحكمھا ھذا القانون الأساسي) 06/03في الأمر  135

  .ھو وضعیة تتمیز بالإیقاف المؤقت لعلاقة العمل :الاستیداعوضعیة 
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IV. مھام موظفي التعلیم الابتدائي  
  )186ـ  185: 2010لعمش، : (تنحصر مھامھم في نشاطات بیداغوجیة وتربویة، وھي كما یلي

  :سلك معلمي المدرسة الابتدائیة ـ 1
  :معلم المدرسة الابتدائیة أ ـ

  .ـ تربیة التلامیذ وتعلیمھم فكریا وخلقیا ومدنیا وبدنیا

  .ـ تلقین مبادئ تكنولوجیات الإعلام والاتصال

  .ـ تقییم العمل المدرسي

  ):المتخصص(معلم التعلیم التحضیري والمكیف  ب ـ

  .للالتحاق بالتعلیم الابتدائي ـ تربیة الأطفال وتحضیرھم

  .ـ منح التلامیذ المتأخرین دراسیا تعلیما مكیفا

  .ـ تلقین مبادئ تكنولوجیا الإعلام والاتصال

  :النصاب الأسبوعي في التعلیم الابتدائي ت ـ
  .ساعة 30ـ معلم المدرسة الابتدائیة في التعلیم الابتدائي 

  .ساعة أسبوعیا 27حضیري والمكیف ـ معلم المدرسة الابتدائیة في التعلیم الت

 :سلك أساتذة المدرسة الابتدائیة ـ 2

  :أ ـ أستاذ التعلیم الابتدائي وأستاذ التعلیم الابتدائي المتخصص

  .نفسھا مھام معلم التعلیم الابتدائي ومعلم التعلیم الابتدائي المتخصص

  :الأستاذ الرئیسي للتعلیم الابتدائي ب ـ

  :م الابتدائي مع زیادةنفسھا مھام معلم التعلی

  .ـ المشاركة في تأطیر عملیات التكوین التحضیري والتطبیقي

  .ـ المشاركة في أعمال البحث التربوي التطبیقي

  ).إ.5(ـ تأطیر أقسام الامتحان 

  :الأستاذ الرئیسي للتعلیم الابتدائي المتخصص ت ـ
  .لرئیسيمھام الأستاذ ا+ نفسھا مھام معلم التعلیم الابتدائي المتخصص 

  :ـ الأستاذ المكون في المدرسة الابتدائیةث 
، یعدل ویتمم 2012مایو  29الموافق  1433رجب عام  8مؤرخ في  240ـ  12المرسوم التنفیذي رقم 

 2008أكتوبر سنة  11الموافق  1429شوال عام  11المؤرخ في  315ـ  08المرسوم التنفیذي رقم 

  .ظفین المنتمین للأسلاك الخاصة بالتربیة الوطنیةوالمتضمن القانون الأساسي الخاص بالمو

أكتوبر  11الموافق  1429شوال عام  11المؤرخ في  315ـ  08یتمم المرسوم التنفیذي رقم : 08المادة 

  :مكرر تحرر كما یأتي 42، بمادة 2008سنة 
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تدائیة، یكلف الأساتذة زیادة على المھام الموكلة إلى الأساتذة الرئیسیین في المدرسة الاب: مكرر 42المادة 

: المكونون في المدرسة الابتدائیة بتأطیر الطلبة الأساتذة الذین یزاولون في المدارس العلیا للأساتذة نمط

، ومتابعتھم في التربصات التطبیقیة في الوسط المھني، كما یشاركون في تأطیر "أستاذ المدرسة الابتدائیة"

م في إطار تحسین المستوى وتجدید معلومات موظفي قطاع التربیة عملیات التكوین أثناء الخدمة التي تنظ

  .الوطنیة، ویشاركون في أعمال البحث والدراسات، وإعداد وتقییم برامج التكوین، وتقییم أثر التكوین

كما یكلف الأساتذة المكونون في المدرسة الابتدائیة حسب التخصص بالتنسیق مع مفتشي المواد بالمساھمة 

لملتقیات التربویة التكوینیة والمشاركة في متابعة تجسید التوصیات المنبثقة عنھا وكذا بضمان في تحضیر ا

  .إنجاز أنشطة الدعم والاستدراك لصالح التلامیذ لا سیما في أقسام الامتحان

ویمارسون أنشطتھم في المدارس الابتدائیة والمدارس التحضیریة والأقسام التحضیریة وأقسام التعلیم 

  .ساعة من التدریس في الأسبوع) 27(ف، لا سیما أقسام الامتحان ویحدد نصاب عملھم بسبع وعشرین المكی

  :النصاب الأسبوعي ج ـ
  .ساعة والنصاب نفسھ للأستاذ الرئیسي 30أستاذ التعلیم الابتدائي  ـ

  .ساعة والنصاب ذاتھ للأستاذ الرئیسي المتخصص 27أستاذ التعلیم الابتدائي المتخصص  ـ

  :مفتش التعلیم الابتدائي ـ 3

  :تتمثل مھام وممارسات مفتش التعلیم الابتدائي ونصابھ الأسبوعي فیما یلي
   :المھام أ ـ

  :السھر على

  .ـ حسن سیر المؤسسات التعلیمیة الابتدائیة

  .ـ تطبیق التعلیمات والبرامج والمواقیت الرسمیة

  .ـ استعمال تكنولوجیات الإعلام والاتصال

  .ي التعلیم والإدارة في المدارس الابتدائیةـ تكوین موظف

  .ـ تفتیشھم ومتابعة أنشطتھم مراقبة وتقییما

  .ـ المشاركة في أعمال البحث في مجال الاختصاص

  .ـ قد یكلف بمھام التحقیق

  : الممارسة ب ـ
في القطاع تمارس الأنشطة في المدارس الابتدائیة والتحضیریة وأقسام التعلیم المكیف والتربیة التحضیریة 

  .العام والخاص وأقسام محو الأمیة التابعة للمقاطعة المسندة

  :النصاب الأسبوعي ت ـ
 .ساعة نشاط وقد یستدعى لضرورة المصلحة في فترة العطل الرسمیة 40
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V. حقوق وواجبات المعلمین:  

  :ة الوطنیةیمكن توضیح حقوق وواجبات المعلمین من خلال المواد التالیة من القانون التوجیھي للتربی

  :80المادة 
تضمن الدولة توفیر الموارد والوسائل الضروریة لإعطاء مستخدمي التربیة الوطنیة منزلة معنویة 

  .واجتماعیة واقتصادیة تمكنھم من العیش الكریم والقیام بمھمتھم في ظروف لائقة

وتثمّن موقعھم في سلم وفي ھذا الإطار، یجب أن تبرز القوانین الأساسیة لمستخدمي التربیة خصوصیتھم 

  .أسلاك الوظیفة العمومیة

  .تحدد صیغ التكفل بالمتطلبات الاجتماعیة والمھنیة لمستخدمي التربیة عن طرق التنظیم

  :22المادة 
  .یجب على المعلمین والمربیین عموما التّقید الصّارم بالبرامج التعلیمیة، والتعلیمات الرّسمیة

ّف المعلمون من خلال القیام  بمھامھم وسلوكھم وتصرّفھم بتربیة التلامیذ على قیم المجتمع الجزائري، یكل

  .وذلك بالتنسیق الوثیق مع الأولیاء والجماعة التربویة

یجب عل المعلمین التّقید أثناء القیام بواجبھم المھني، بمبادئ الإنصاف وتكافؤ الفرص وإقامة علاقات 

  .یة مع التلامیذأساسھا الاحترام المتبادل والنزاھة والموضوع

  .المعلمون مسؤولون عن الضرر الذي یسببھ تلامیذھم في الوقت الذي یكونون فیھ تحت رقابتھم

VI. تنظیم التمدرس في مرحلة التعلیم الابتدائي:  
وفي  08/04یظھر تنظیم التمدرس في مرحلة التعلیم الابتدائي من خلال القانون التوجیھي للتربیة الوطنیة 

  :وذلك كما یلي 49، 48، 47، 46، 27: مواده

   :27المادة 

  :تتكون منظومة التربیة الوطنیة من المستویات التعلیمیة الآتیة

  .ـ التربیة التحضیریة

  .ـ التعلیم الأساسي الذي یشمل التعلیم الابتدائي والتعلیم المتوسط

 .ـ التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي

   :46المادة 

  .سنوات وتشتمل على التعلیم الابتدائي والتعلیم المتوسط) 09(مدة التعلیم الأساسي تسع 

   :47المادة 

  .سنوات في المدارس الابتدائي) 05(یمنح التعلیم الابتدائي الذي یستغرق خمس 

  .18یمكن أن یمنح التعلیم الابتدائي في المؤسسات الخاصة للتربیة والتعلیم المعتمدة والمنشأة طبقا للمادة 

  : 48المادة 
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سنوات كاملة غیر أنھ یمكن منح رخص استثنائیة ) 06(الدخول إلى المدرسة الابتدائیة ھو ست سنّ 

  .للالتحاق بالمدرسة وفق شروط یحددھا الوزیر المكلف بالتربیة الوطنیة

  :49المادة 

  .تتوج نھایة التمدرس في التعلیم الابتدائي بامتحان نھائي یخول الحق في الحصول على شھادة نجاح 

  .الوزیر المكلف بالتربیة الوطنیة إجراءات القبول في السنة الأولى متوسط یحدد

VII. المدرسیة في المدارس الابتدائیة تنظیم الحیاة:  
، 20، 19، 16یمكننا توضیح تنظیم الحیاة المدرسیة في المدارس الجزائریة من خلال ما تنص علیھ المواد 

  :وذلك كما یلي 08/04طنیة من القانون التوجیھي للتربیة الو 32، 31، 29، 21

  :16المادة 

تعتبر المدرسة الخلیّة الأساسیة للمنظومة التربویة الوطنیة وھي الفضاء المفضّل لإیصال المعارف والقیم، 

  .یجب أن تكون المدرسة في منأى عن كلّ تأثیر أو تلاعب ذي طابع إیدیولوجي أو سیاسي أو حزبي

  .بي داخل مؤسسات التعلیم العمومیة والخاصةیمنع منعا باتّا كل نشاط سیاسي أو حز

  :19المادة 

تتشكل الجماعة التربویة من التلامیذ الذین یساھمون بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة في تربیة وتكوین 

  .التلامیذ وفي الحیاة المدرسیة وفي تسییر المؤسسات المدرسیة

  :20المادة 

  .ء الجماعة التربویة الآخرینیجب على التلامیذ احترام معلمیھم وجمیع أعضا

یتعین على التلامیذ الامتثال للنظام الداخلي للمؤسسة، لا سیما تنفیذ الأنشطة المتعلقة بدراستھم وكذا المواظبة 

   .واحترام التوقیت والسیرة الحسنة واحترام قواعد سیر المؤسسات والحیاة المدرسیة
شید الوطني في جمیع المؤسسات التربویة العمومیة الوطني وإنزالھ مصحوبا بأداء النیتم رفع العلم 

  .والخاصّة

  : 21المادة 

  .یمنع العقاب البدني وكل أشكال العنف المعنوي والإساءة في المؤسسات المدرسیة

  :29المادة 

تشكّل الأھداف والبرامج التعلیمیة الإطار المرجعي الرسمي والإلزامي لجمیع النشاطات البیداغوجیة 

  .المؤسسات المدرسیة العمومیة منھا والخاصة الممنوحة في

  :31المادة 
أسبوع دراسة على الأقل، موزعة على ) 32(تستغرق السنة الدراسیة بالنسبة إلى التلامیذ اثنین وثلاثین 

 .فترات تفصلھا عطل مدرسیة، یحددھا سنویا الوزیر المكلف بالتربیة الوطنیة
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  : 32المادة 

لمحلیة والجمعیات ذات الطابع العلمي والثقافي والریاضي والاجتماعي المھني یمكن للإدارات والجماعات ا

  .أن تساھم في أنشطة مكملة للمدرسة دون أن تحلّ ھذه النشاطات محلّ النشاطات التربویة الرسمیة

VIII. 89: 2010لعمش، ( :تسییر التعلیم الابتدائي( 

  .س الابتدائیةیمنح التعلیم الابتدائي الذي یستغرق خمس سنوات في المدار

  .ـ یخضع إنشاء وإلغاء المدارس الابتدائیة إلى سلطة الوزیر المكلف بالتربیة الوطنیة

  .ـ یسیر المدارس الابتدائیة طاقم إداري یتناسب مع عدد التلامیذ

ـ یسیر المدرسة الابتدائیة مدیر یرتقي من أصل معلم مدرسة ابتدائیة بعد تجاوز المسابقة التأھیلیة بنجاح 

  .الساري المفعول لحد الساعة 90/49حسب ما ینص علیھ المرسوم ) سابقة ولائیة في الكتابي والشفھيم(

ـ یمارس مدیرو المدارس الابتدائیة باعتبارھم موظفین للدولة، موكلین من طرفھا، سلطتھم على جمیع 

ظم لمھام المؤسسة المستخدمین المعیّنین أو الموضوعین تحت التصرف، ویتحملون مسؤولیة الأداء المنت

  .التي كلفوا بإدارتھا

ـ كما أنھم مسؤولون على حفظ النظام وأمن وسلامة الأشخاص والممتلكات ولھذا الغرض فھم مؤھلون عند 

وجود صعوبات جسیمة، اتخاذ كل الإجراءات التي یملیھا الوضع لضمان السیر العادي للمؤسسة، یتعرض 

  .وبات إداریة دون الإخلال بالمتابعات القضائیةلعق) 23(المخالفون لأحكام ھذه المادة 

  تنظیم المسار المھني لموظفي التعلیم الابتدائي: ثالثا
ـ  126: 2010لعمش، : (یخضع المسار المھني للموظف حسب التشریع المدرسي الجزائر للتنظیم التالي

127(  

I. التوظیف وطرق الالتحاق بالوظیفة: 

  :لمساواة وحسب الشروط الآتیةیخضع التوظیف لمبدأ ا :التوظیف ـ 1

  .ـ الجنسیة الجزائریة

  .ـ التمتع بالحقوق المدنیة

  .ـ خلو شھادة السوابق العدلیة من أي ملاحظات مانعة

  .ـ الحصول على الوضعیة القانونیة اتجاه الخدمة الوطنیة

  .ـ توفر شروط السن والقدرة البدنیة والذھنیة والمؤھلات المطلوبة للالتحاق بالوظیفة

  .سنة كاملة 18ـ الحد الأدنى للسن ھو 

  .ـ إثبات التأھیل بشھادة أو إجازة أو مستوى تكوین

  .ـ إثبات القدرة البدنیة والذھنیة عن طریق فحص طبي ونفسي أو شامل في بعض الوظائف

  :طرق الالتحاق بالوظیفة ـ 2
  .مسابقة على أساس الاختبارات بنوعیھا كتابیة وشفھیة :الطریقة الأولى
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  .المسابقة على أساس الشھادات :الطریقة الثانیة

  .إجراء الفحص المھني :الطریقة الثالثة

  .التوظیف المباشر على أساس التكوین المتخصص المقنّن والمؤھّل :الطریقة الرابعة

  .تعلنھ لجنة، تضع قائمة ترتیبیة على أساس الاستحقاق: إعلان النتائج

II. التربص والتثبیت والترسیم: 

  :ربصالت ـ 1
ھو المدّة التجریبیة التي تلي التكوین الأولي في بعض الرتب تنتھي مدتھا بقرار الترسیم  :أ ـ تعریف

  .في الوظیفة بعد قرار التعیین في بدایة الممارسة) التثبیت(

   :ب ـ حالات التربص

  .ـ التربص المباشر لمدة سنة بعد التوظیف

  .قبل التوظیف )تحضیري(ـ یبدأ التربص بعد فترة تكوین أولي 

  .ـ إلغاء فترة التربص في الوظائف التي تحتاج لمؤھلات عالیة عند التوظیف

  :نتائج اختتام التربص ت ـ

  .ـ ترسیم المتربص في رتبتھ

  .ـ عدم الترسیم یؤدي إلى إخضاع المتربص لفترة أخرى مدتھا سنة واحدة غیر قابلة للتجدید

  .عویضـ تسریح المتربص بعد ذلك دون إشعار ولا ت

  :ھو تسویة وضعیة قانونیة تكون خاتمة لفترة التربص في الوظیفة، من شروطھا :التثبیت أو الترسیم ـ 2

  .ـ التسجیل على قوائم التأھیل

  .ـ المصادقة علیھا من طرف اللجنة الإداریة المتساویة الأعضاء

  .ـ الاقتراح یتم عن طریق السلطة السلمیة المؤھلة

III. حقوق وواجبات المتربص: 

  .ـ الحقوق والواجبات نفسھا كباقي الموظفین

  .ـ لیس لھ الحق في الانتداب والاستیداع

  .ـ لیس لھ الحق في الترشح في لجان الموظفین الثلاثة

  .ـ لھ الحق في الاقتراع على قائمة ممثلي الموظفین المنتمین لرتبتھ أو سلكھ

  .ات وفي التقاعدـ تحسب لھ فترة التربص كخدمة فعلیة في الترقیة وفي الدرج

 .ـ تتكفل بھ اللجنة الإداریة متساویة الأعضاء في كل مسائلھ الإداریة
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  حقوق الموظف وواجباتھ: رابعا
I. 114، 113: 2010لعمش، (: الضمانات والحقوق( 

  :ـ الضمانات 1

  .ـ حریة الرأي

أو الاجتماعیة، أو  ـ عدم التمییز بین الموظفین لأي سبب كان الرأي، الجنس، الأصل  الظروف الشخصیة

  .الانتماء النقابي أو الحزبي

  .ـ حمایة الدولة للموظف من أي تھدید أو إھانة أو شتم أو قذف أو اعتداء أثناء الممارسة

ّھ في الحصول على التعویض  ـ ضمان تعویض لفائدة الموظف للضرر الذي لحق بھ، بل تحلّ الدولة محل

  .ورفع الدعوى أمام القضاء

ض الموظف للمتابعة القضائیة، یجب على المؤسسة أو الإدارة العمومیة حمایتھ من العقوبات ـ في حال تعرّ 

  .المدنیة ما لم ینسب إلیھ خطأ شخصیا

  :  الحقوق ـ 2

  .ـ الحق في الرّاتب

  .ـ الحق في الحمایة الاجتماعیة والتقاعد

  .ـ الاستفادة من الخدمات الاجتماعیة

  .ـ الحق في الممارسة النقابیة

  .الحق في الإضراب ـ

  .ـ الحق في ظروف عمل لائقة، أساسھا الكرامة، الصحة، السلامة البدنیة والمعنویة

  .ـ الحق في التكوین وتحسین المستوى والترقیة في الرتبة

  .ـ الحق في العطل

II. 117: 2010لعمش، ( :واجبات الموظف(  
  .ـ احترام سلطة الدولة

  .ـ واجب تأدیة الأمانة

  .تنافى مع طبیعة المھام ولو خارج الخدمةـ تجنب كل فعل ی

ّي بالسلوك اللائق في كل الأحوال   .ـ التحل

  .ـ توجیھ كل طاقة النشاط للمھمة المسندة

ـ عدم ممارسة أي نشاط مربح في إطار خاص إلا بترخیص لممارسة مھام التكوین والتعلیم والبحث 

  .ن ذكر صفتھ أو رتبتھ إلا بعد الموافقةوالتألیف وإنتاج الأعمال الفنیة والأدبیة الإبداعیة دو

  .ـ یمنع امتلاك مصالح تؤثر في الاستقلالیة وتشكل عائق لأداء المھمة

  .ـ التصریح بالنشاطات المربحة لزوج الموظف



85 
 

  .ـ الالتزام بالسر المھني وثائقا كانت أو أخبار

  .ـ حمایة الوثائق الإداریة

  .ة العمومیةـ المحافظة على ممتلكات المؤسسة أو الإدار

  .ـ یمنع استعمال المحلات والتجھیزات والوسائل خارج أغراض المصلحة

  .ـ التعامل بأدب واحترام مع محیطھ في المؤسسة أو الإدارة

  .ـ التعامل مع الوافدین بلباقة ودون مماطلة

  .ـ یمنع تأدیة الخدمة بمقابل أو اشتراط مسبق بصفة مباشرة أو غیر مباشرة أو بوساطة

  
  

  

  

  

  



 

  
  
  :سادسالفصل ال 

 ا߱راسات السابقة 
  

  
  

  الدراسات التي تناولت الأنماط القیادیة وعلاقتھا ببعض المتغیرات: أولا

  الدراسات التي تناولت الإشراف التربوي وعلاقتھ ببعض المتغیرات: ثانیا

  الدراسات التي تناولت العصابیة وعلاقتھا ببعض المتغیرات: ثالثا

  دراسات السابقةالتعلیق على ال: رابعا

I. الدراسات التي تناولت الأنماط القیادیة وعلاقتھا ببعض المتغیرات  

II. الدراسات التي تناولت الإشراف التربوي وعلاقتھ ببعض المتغیرات  

III. الدراسات التي تناولت العصابیة وعلاقتھا ببعض المتغیرات  
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  : ̒سادسالفصل ال 
  ا߱راسات السابقة 

  
     :تمھید
السّابقة إحدى أھمّ عناصر البحث العلمي، كونھا تزوّد الباحث بالمعرفة الموجودة في تعتبر الدراسات    

مجال بحثھ، كما أنّھا تؤدي إلى إثراء فكره واستثارتھ من خلال مساعدتھ على بلورة مشكلة بحثھ وتحدید 

فكار والإجراءات أبعادھا ومجالاتھا في سیاق تاریخي، كما أنّھا تعطیھ الفرصة للاطلاع على الكثیر من الأ

المیدانیة والاختبارات والمقاییس التي یمكن أن یستفید منھا في القیام ببحثھ؛ وسنعرض من خلال ھذا الفصل 

الدراسات السابقة المرتبطة بطریقة مباشرة وغیر مباشرة بموضوع دراستنا، ولقد تمّ تقسیمھا وفق ثلاث 

  :محاور كما یلي
 ماط القیادیة وعلاقتھا ببعض المتغیراتالدراسات التي تناولت الأن: أولا 

I.  السلوك القیادي للمشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي " ):1988(الحداروي دراسة 

  ):137ـ  136: 2010العبیدي، : أورد في( "المدارس الابتدائیة في بغداد

  :ھدفت الدراسة إلى الإجابة عن السؤالین التالیین :ـ أھداف الدراسة 1

لوك القیادي للمشرفین التربویین والمشرفات من وجھة نظر معلمي ومعلمات المدارس الابتدائیة أ ـ ما الس

  في بعدي العمل، والعلاقات الإنسانیة؟

ب ـ ھل ھناك فروق ذات دلالة معنویة بین المعلمین والمعلمات في نظرتھم للسلوك القیادي للمشرفین 

ً؟   التربویین في البعدین المذكورین آنفا

معلمة یعملون في مدارس  500معلم و 200فرد بواقع  700تكونت عینة البحث من  :ینة الدراسةـ ع 2

  .بغداد النھاریة

استخدم الباحث الاستبیان أداة لتحقیق أھداف البحث بعد أن تمّ بناؤه والتحقق من صدقھ  :ـ أدوات الدراسة 3

  .وثباتھ

  :ةتوصّل الباحث إلى النتائج الآتی :ـ نتائج الدراسة 4
 ً أ ـ إنّ وصف المعلمین والمعلمات للسلوك القیادي للمشرفین التربویین والمشرفات التربویات كان عالیا

لأغلب الممارسات التي تقع ضمن بعد العمل، كذلك كان عالیا في بعض الممارسات التي تقع ضمن بعد 

  .العلاقات الإنسانیة

مون، وما تراه المعلمات بالنّسبة للسلوك القیادي ب ـ وجود فروق ذات دلالة معنویة بین ما یراه المعل

  .الخاصّ ببعد العمل، والعلاقات الإنسانیة لصالح المعلمات
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II.  الأنماط القیادیة وعلاقتھا بالأداء الوظیفي من وجھة " ):2004(طلال عبد الملك الشریف دراسة
  )2004: طلال، عبد الملك( "نظر العاملین بإمارة مكة المكرّمة

ھدفت الدراسة إلى التعرف على الأنماط القیادیة السائدة بإمارة منطقة مكة المكرّمة،  :ف الدراسةـ أھدا 1

والتعرف على الأداء الوظیفي، كما ھدفت أیضا إلى التعرف على طبیعة العلاقة بین الأنماط القیادیة والأداء 

  .  الوظیفي

فرد من العاملین في إمارة  120ة في حدود باختیار عینة عشوائیة طبقیقام الباحث  :ـ عینة الدراسة 2

من المجتمع الأصلي  % 50منطقة مكة المكرمة الذین یشغلون وظیفة مدیر إداري ورئیس قسم، بواقع 

  . للدراسة
استخدم الباحث الاستبیان لجمع البیانات والمعلومات اللازمة للدراسة، وقد اشتمل على  :ـ أدوات الدراسة 3

  :يثلاثة أجزاء رئیسیة ھ

العمر، المؤھل العلمي، مسمّى الوظیفة، عدد (أ ـ الخصائص الدیموغرافیة الأساسیة لأفراد عینة البحث 

  ).سنوات الخبرة في العمل، الحالة الاجتماعیة

  ).النمط القیادي الأوتوقراطي، النمط القیادي الدیمقراطي، النمط القیادي الحرّ (ب ـ الأنماط القیادیة السّائدة 

  . الوظیفي للعاملین بإمارة منطقة مكة المكرّمة ت ـ الأداء

ً على التحلیل الإحصائي لبیانات البحث المیدانیة، تمّ استخلاص النتائج الآتیة :ـ نتائج الدراسة 4   :بناءا

أ ـ تبیّن أنّ ھناك توافر لأنماط القیادة الثلاثة، حیث یمارس القادة في إمارة منطقة مكّة المكرّمة النمط 

  .ي بدرجة عالیة، والنمط الحرّ بدرجة متوسّطة، والنمط الأوتوقراطي بدرجة أقلالدیمقراط

ب ـ تبیّن وجود عوامل وخصائص تؤدّي إلى ارتفاع مستوى الأداء الوظیفي، وأخرى تؤدي إلى انخفاض 

  .مستوى الأداء الوظیفي

ّة إحصائیا وموجبة بین نمط القیادة الد یمقراطي ومستوى الأداء ت ـ تبیّن أنّ ھناك علاقة ارتباط دال

الوظیفي، في حین وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة سلبیة بین نمط القیادة ومستوى الأداء الوظیفي لدى كلّ 

  .من نمط القیادة الحرّ ونمط القیادة الأوتوقراطي

III.  النمط القیادي الذي یمارسھ مدیرو المدارس، وعلاقتھ " ):2008(الحراحشة عبود محمـد دراسة 

مجلة جامعة دمشق، ( "ى الرضا الوظیفي للمعلمین في مدیریة التربیة والتعلیم في محافظة الطفیلةبمستو

24)01( ،2008 :323(  

ھدفت الدراسة إلى التعرف على النمط القیادي الذي یمارسھ مدیرو المدارس وعلاقتھ  :ـ أھداف الدراسة 1

محافظة الطفیلة، وأثر كل من الجنس والتخصص،  بالرضا الوظیفي للمعلمین في مدیریة التربیة والتعلیم في

  .وسنوات الخبرة والمؤھل العلمي في مستوى الرضا الوظیفي للمعلمین

  .معلما ومعلمة تمّ اختیارھم بالطریقة العشوائیة 235تكونت عینة الدراسة من  :ـ عینة الدراسة 2
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یمثل : القسم الأوّل: من ثلاثة أقساماستخدم الباحث أداتین لجمع المعلومات تكونت  :ـ أدوات الدراسة 3

یمثل مقیاس درجة ممارسة النمط القیادي، والقسم : المعلومات الشخصیة عن المستجیب، والقسم الثاني

  .یمثل مقیاس الرضا الوظیفي للمعلمین: الثالث

بدرجة  أظھرت نتائج الدراسة أنّ جمیع الأنماط القیادیة لدى مدیري المدارس جاءت :ـ نتائج الدراسة 4

ً، كما أظھرت نتائج الدراسة بأنّ مستوى الرضا  ّ أنّ النمط المسوق كان أكثرھا شیوعا ممارسة متوسّطة، إلا

ً، وقد أشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة  الوظیفي للمعلمین جاء بمستوى متوسط أیضا

تعلیم في محافظة الطفیلة تعزى إلى إحصائیة في مستوى الرضا الوظیفي لدى معلمي مدارس التربیة وال

الجنس، التّخصص، الخبرة، المؤھل العلمي، وقد توصّلت الدّراسة إلى أنّ ھناك علاقة إیجابیة بین : متغیرات

  .النمط القیادي ومستوى الرضا الوظیفي للمعلمین

IV.  حتراق تأثیر الأنماط القیادیة لمدیري المدارس على الا" ):2008(العمري أیمن وآخرون دراسة 

المجلة الأردنیة في العلوم التربویة، ( "النفسي لدى المعلمین في مدیریة تربیة الرصیفة في الأردن

04)01( ،2008 :63(  

ھدفت الدراسة التعرف إلى تأثیر الأنماط القیادیة لمدیري المدارس على الاحتراق  :ـ أھداف الدراسة 1

  .النفسي لدى المعلمین

مدیرا ومدیرة، تمّ اختیارھم  106معلما ومعلمة، و 133عینة الدراسة من تكونت  :ینة الدراسةـ ع 2

  .بالطریقة العشوائیة من مدیریة التربیة والتعلیم للواء الرصیفة
لقیاس درجة الاحتراق النفسي عند  MBIتمّ استخدام مقیاس ماسلاك للاحتراق النفسي  :ـ أدوات الدراسة 3

لقیاس إدراك مدیر المدرسة لنمطھ القیادي، وإدراك المعلمین لنمط  ASQالمعلمین، ومقیاس النمط الإداري 

  .قیادة مدیر المدرسة
أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة بین مدیري المدارس ومعلمیھم في إدراك  :ـ نتائج الدراسة 4

ك المعلمین الأنماط القیادیة لمدیري المدارس، فكانت درجة إدراك مدیري المدارس أعلى من درجة إدرا

كما لم تظھر النتائج وجود فروق في متوسطات الاحتراق النفسي لدى المعلمین تعزى . للأنماط القیادیة

للأنماط القیادیة لمدیري المدارس كما یدركھا المعلمون، وعدم وجود فروق في متوسطات الاحتراق النفسي 

في التدریس على متوسطات الاحتراق لدى المعلمین تعزى لنوع المدرسة، ووجود أثر لمتغیّر الخبرة 

النفسي لدى المعلمین، عدم وجود أثر للتفاعل بین متغیرات الدراسة بأشكالھا المختلفة على متوسطات 

 .الاحتراق النفسي للمعلمین
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V.  ى مدیري إدارات التربیة والتعلیم أنماط السلوك القیادي السّائدة لد" ):2009(الفھیدي دراسة 

ي الجمھوریة الیمنیة وعلاقتھا بالمناخ التنظیمي من وجھة نظر رؤساء الأقسام العاملین بمحافظة تعزّ ف
  )2009: الفھیدي، محمد عبده( "معھم

ھدفت الدراسة إلى التّعرف على أنماط السلوك القیادي السائدة لدى مدیري إدارات  :ـ أھداف الدراسة 1

یة وعلاقتھا بالمناخ التنظیمي من وجھة نظر رؤساء التربیة والتعلیم بمحافظة تعزّ في الجمھوریة الیمن

  .الأقسام العاملین معھم

تكونت عینة الدراسة من جمیع رؤساء الأقسام العاملین في إدارات التربیة والتعلیم في  :ـ عینة الدراسة 2

صالحة  205استبیان، وقد تمّ استعادة  250رئیس قسم، حیث تمّ توزیع ) 250(محافظة تعزّ والبالغ عددھم 

  . للتحلیل

فقرة تقیس أنماط السلوك القیادي  83الأول اشتمل على : اعتمت الدراسة على استبیانین :ـ أدوات الدراسة 3

السائدة لدى مدیري إدارات التربیة والتعلیم بمحافظة تعزّ، أمّا الثاني فیقیس مستوى المناخ التنظیمي واشتمل 

لھیكل التنظیمي، الاتصالات، نظم العمل وإجراءاتھ، اتخاذ ا: فقرة موزعة على ستّ مجالات ھي 75على 

  .القرارات، الحوافز، التنمیة البشریة

  :قد تمّ التّوصل إلى النتائج الآتیة :ـ نتائج الدراسة 4

  .أ ـ إنّ كل الأنماط القیادیة سائدة في إدارات التربیة والتعلیم بمحافظة تعزّ وبدرجة متوسّطة

  .مستوى المناخ التنظیمي في إدارات التربیة والتعلیم بمحافظة تعزّ بدرجة متوسّطة ب ـ یقیم رؤساء الأقسام

ت ـ توجد علاقة سالبة بین النمط الأوتوقراطي والمناخ التنظیمي ككل، بینما لا توجد أيّ علاقة بین نمطي 

زّ عند مستوى دلالة القیادة الدیمقراطي والحرّ والمناخ التنظیمي في إدارات التربیة والتعلیم بمحافظة تع

، وأنّ ھناك علاقة بین الأنماط القیادیة وبعض مجالات المناخ التنظیمي، وھذا قد یعود لسبب )0.05(

  .  الاختلاف في المؤھلات والخبرة والعوامل الأخرى المؤثّرة على الأنماط القیادیة

VI.  نجاز لدى معلمي النمط القیادي للمدیرین وعلاقتھ بدافعیة الإ" ):2010(دراسة شرقي رابح 

  )2010: شرقي، رابح( "المرحلة الابتدائیة

ھدفت الدراسة إلى التعرف على طبیعة العلاقة بین الأنماط القیادیة الثلاث  :ـ أھداف الدراسة 1

  .ودافعیة الإنجاز لدى المعلمین) الدیمقراطي، التسلطي، التسیبي(

معلم  395تدائي لولایة المسیلة، حیث بلغ حجم العینة أقیمت الدراسة بمدارس التعلیم الاب :ـ عینة الدراسة 2

  .ومعلمة تمّ اختیارھم عشوائیا

لغرض تحقیق أھداف الدراسة، استخدم الباحث الاستبیان كأداة لجمع المعلومات  :ـ أدوات الدراسة 3

  :اللازمة للدراسة، وقد اشتمل على ثلاث أجزاء رئیسیة وھي

  ).الجنس، المستوى التعلیمي، سنوات التدریس(ینة الدراسة أ ـ الخصائص الدیموغرافیة لأفراد ع
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النمط القیادي (عبارة موزعة على الأنماط القیادیة الثلاث  45وھو مكوّن من : ب ـ محور الأنماط القیادیة

  .عبارة لكل نمط 15بواقع ) الدیمقراطي، النمط القیادي الدیكتاتوري، النمط القیادي التسیبي

  .عبارة 30وھو مكوّن من : نجاز لدى المعلمینت ـ محور دافعیة الا

موافق جدّا، موافق، محاید، غیر : وتمّ استخدام مقیاس لیكرت خماسي الأبعاد المتدرج في كلا المقیاسین

 ً   .موافق، غیر موافق تماما

  :توصّلت الدراسة إلى النتائج التالیة :ـ نتائج الدراسة 4

ثلاث، إلا أنّ النمط القیادي الدیمقراطي ھو السائد بكلّ المدارس محل أ ـ أنّ ھناك توافر للأنماط القیادیة ال

  .الدراسة

ب ـ ھناك علاقة ارتباطیة موجبة بین النمط القیادي الدیمقراطي ودافعیة الإنجاز، في حین وجود علاقة 

  .سالبة بین نمطي القیادة الدیكتاتوري والتسیبي ودافعیة الانجاز لدى المعلمین

  .ذات دلالة إحصائیة في دافعیة الانجاز بین الجنسین لصالح الإناث ت ـ وجود فروق

ث ـ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في دافعیة الانجاز بین المعلمین لكلّ من متغیري سنوات التدریس 

  .والمستوى التعلیمي

  التربوي وعلاقتھ ببعض المتغیرات الدراسات التي تناولت الإشراف: ثانیا
I.  خصائص السلوك الإشرافي وعلاقتھا باتجاھات " ):1983(د، محمود أحمد محمود المسادراسة 

  )1983: المساد، محمود( "المعلمین نحو الإشراف

تناولت ھذه الدراسة طبیعة العلاقة بین المشرف والمعلم، بھدف تحدید ووصف  :ـ أھداف الدراسة 1

بین ھذه الخصائص واتجاھات المعلمین  خصائص السلوك الإشرافي، كما ھدفت إلى التعرف على العلاقة

  :بالتحدید ھدفت الدراسة إلى الإجابة عن السؤال التالي. نحو الإشراف التربوي

مباشر ـ غیر مباشر، ودّي ـ : (ما خصائص السلوك الإشرافي للمشرفین التربویین في الأردن من حیث كونھ

  ).ثمر، مستأثر ـ مشاركغیر ودّي، شارح ـ مستفسر، ناقد ـ واصف، مستثمر ـ غیر مست

  :كما ھدفت إلى اختبار الفرضیة التالیة

توجد علاقة ارتباطیة بین اتجاھات المعلمین نحو الإشراف التربوي من جھة وخصائص السلوك " 

  ".الإشرافي الستّ آنفة الذكر وخبرة المشرف من جھة أخرى

لتربیة والتعلیم التابعة للدائرة العامّة في مشرفا في مكاتب ا 20تكوّنت عینة الدراسة من  :ـ عینة الدراسة 2

أخذوا بطریقة عشوائیة طبقیة حسب الخبرة والتخصص، ومن  1982/1983محافظة إربد للعام الدراسي 

  . معلما ومعلمة، بواقع ثلاث معلمات وثلاثة معلمین لكل مشرف 120

باحث بتسجیل أربعة وثمانین مؤتمرا للإجابة عن السؤال الوارد في ھذه الدراسة قام ال :ـ أدوات الدراسة 3

إشرافیا بین المشرفین والمعلمین، حللھا وفق نظام بلمبرغ للتحلیل اللفظي، وفرغھا في مصفوفات خاصّة 
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، ثمّ قام بدمجھا جمیعا في مصفوفة واحدة، لحساب النّسب العامّة للخصائص السّلوكیة )15 × 15(للتفاعل 

  .لخصائص السّت التي حددتھا الدّراسةالإشرافیة، واستخدمت النّسب لوصف ا

  :تتلخص نتائج ھذه الدراسة فیما یلي :ـ نتائج الدراسة 4

أ ـ إنّ خصائص السلوك الإشرافي تمیل إلى السّلبیة بشكل عامّ، فقد اتصف السلوك الإشرافي بالمباشرة 

  .والشّرح والاستئثار بالحدیث، كما اتّصف باللاودّیة والنّقد وعدم الاستثمار

ـ ارتبطت خصائص السلوك الإشرافي للمشرفین التربویین باتّجاھات سلبیة لدى المعلمین نحو الإشراف  ب

  .التربوي

ت ـ إنّ نسبة التباین الذي شرحتھ خصائص السلوك الإشرافي السّت وخبرة المشرف من التباین الكلي في 

لالة إحصائیة، على الرّغم من ، وھي قیمة لیست ذات د)0.57(اتّجاھات المعلمین نحو الإشراف بلغت 

  .الدلالة التربویة والعملیة لھا

وحدھا من التباین في اتجاھات ) مباشر ــ غیر مباشر(ث ـ بلغت نسبة ما شرحتھ خاصیة السلوك الإشرافي 

، فالسلوك الإشرافي الذي )α (0.05=، وھي دالة إحصائیا عند مستوى )0.28(المعلمین نحو الإشراف قیمة 

مدح والتشجیع وتوجیھ السّؤال وتقبل أفكار ومشاعر المعلمین، اقترن باتجاھات ایجابیة للمعلمین نحو تمیزّ بال

  .الإشراف

II.  تش للمعلم في المدرسة الأساسیة ـمدى فعالیة تقویم المف" ):2002(بوسعدة قاسم دراسة  

  )2002: بوسعدة، قاسم( "الطور الأول والثاني ـ

حث موضوع التقویم وأھمیّتھ من خلال العمل الذي یقوم بھ المفتش استعرض الب :ـ أھداف الدراسة 1

ّم في المرحلة الابتدائیة   .میدانیا، والغرض منھ معرفة مدى فعالیة تقویم المفتش للمعل
الأولى تتكون من عینة المعلمین بلغت : تمّ إجراء الدراسة المیدانیة على عینتین ھما :ـ عینة الدراسة 2

: مفتّشا، وكلا العینتین من ولایات ثلاث وھي 50أمّا الثانیة فھي عیّنة المفتّشین تضمّ معلما ومعلمة،  200

  .ورقلة، الوادي، غردایة
أھمّیة التّكوین، والتقویم : تمّ صیاغة استبیانین شمل كلّ منھما مؤشّرات الدراسة وھي :ـ أدوات الدراسة 3

  . الموضوعي، العلاقات الإنسانیة
أمّا عن النتائج المتوصّل إلیھا في الدراسة الأولى الخاصّة بالمعلمین فقد تبیّن أنّ ھؤلاء  :ـ نتائج الدراسة 4

باختلاف جنسھم، أقدمیتھم، ومستواھم الدراسي، وطریقة توظیفھم لا یختلفون في إدراكھم لأھمّیة المؤشرات 

نھا على سبیل المثال الثلاث للبحث، كما أظھرت الدراسة عن وجود عدد من الأمور تحتاج إلى مراجعة م

نوعیة الزّیارات، مدّتھا، والبطاقات التقویمیة المستخدمة حالیا التي لم تعد صالحة، وتحتاج إلى تغییر 

  .جذري



93 
 

ا النتائج المتوصل إلیھا في الدراسة الثانیة الخاصّة بالمفتشین فقد أكّدوا بدورھم آلیات الفعالیة وذلك  أمّ

سي وطریقة توظیفھم، كما طرحت مشكلة البطاقة المستخدمة حالیا في باختلاف أقدمیتھم ومستواھم الدرا

  .التقویم

أمّا النتیجة الأخیرة التي توصلت إلیھا الدراسة یمكن أن نلخصّھا في أنّ فعالیة تقویم المفتش للمعلم في 

نسانیة، حیث المدرسة الأساسیة الطور الأوّل والثاني، تكمن في التكوین، والتقویم الموضوعي، والعلاقات الإ

  .   أجمع كلّ من المعلمین والمشرفین على أھمیّة ھذه المؤشرات الثلاث، وأنّ الواحدة ھي مكمّلة للأخرى

III.  علاقة أسالیب الإشراف التربوي بكفایات المعلمین " ):2007(الشایب محمـد الساسي دراسة 

  )2007الشایب، ( "وباتجاھاتھم نحو مھنة التدریس
تھدف الدراسة إلى وصف واقع أسالیب الإشراف التربوي المعتمدة في الجزائر،  :ـ أھداف الدراسة 1

وتحدید علاقتھا بكفایات المعلمین التدریسیة وباتجاھاتھم نحو مھنة التدریس، والتعرف على مدى توفر 

داء الكفایات التدریسیة لدى معلمي مرحلتي الطور الأول والثاني من التعلیم الأساسي وتحدید مستویات الأ

  . مما قد یسھم في تطویر برامج إعداد المعلمین قبل الخدمة وأثناءھا) عال ـ متوسط ـ منخفض(لدیھم 
معلما من ولایة ورقلة،  122(معلما  381مشرفا تربویا و  29تكونت عینة الدراسة من  :ـ عینة الدراسة 2

  ). معلما من ولایة غردایة 86معلما من ولایة الوادي،  173
  :اعتمد الباحث على ما یلي :الدراسةـ أدوات  3
  ).موقفا تعكس مستوى النضج الوظیفي للمرؤوسین 12تشمل (أداة وصف فاعلیة القائد وتكیفھ  أ ـ

  .شبكة ملاحظة كفایات التدریس ب ـ

  .مقیاس الاتجاه نحو التدریس ت ـ

  :توصلت الدراسة إلى النتائج الرئیسیة التالیة :ـ نتائج الدراسة 4

  :یب الأكثر استخداما لدى المشرفین التربویین في التعلیم الابتدائي كالتاليأ ـ الأسال

  .أسلوب الإقناع، أسلوب التفویض، أسلوب الإبلاغ، أسلوب المشاركة

  .ب ـ وجود اختلاف بین متوسط أداء المعلمین لكفایات التدریس ومستوى الإتقان النظري

مقیاس الاتجاه نحو مھنة التدریس وبین المتوسط  ت ـ وجود اختلاف بین متوسط درجات المعلمین على

  .من الدرجة الكلیة للمقیاس % 70النظري المحدد بـ 

بین متوسط كفایات المعلمین الذین ینتمون  0.01ث ـ وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 

بلاغ، وبین لمشرفین یستخدمون أسلوب الإبلاغ ومشرفین یستخدمون أسلوب التفویض لصالح أسلوب الإ

متوسط كفایات المعلمین الذین ینتمون لمشرفین یستخدمون أسلوب الإقناع ومشرفین یستخدمون أسلوب 

الإشراك لصالح أسلوب الإشراك، وبین متوسط كفایات المعلمین الذین ینتمون لمشرفین یستخدمون أسلوب 

د فروق ذات دلالة إحصائیة الإشراك ومشرفین یستخدمون أسلوب التفویض لصالح أسلوب الإشراك، ووجو
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بین متوسط كفایات المعلمین الذین ینتمون لمشرفین یستخدمون أسلوب الإبلاغ ومشرفین  0.05عند مستوى 

  . یستخدمون أسلوب الإقناع لصالح أسلوب الإبلاغ

 ج ـ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المعلمین في اتجاھاتھم نحو مھنة التدریس باختلاف أسالیب

 .الإشراف المعتمدة من قبل المشرفین التربویین

IV.    لیم الابتدائي تقییم عملیة الإشراف التربوي في مرحلة التع" ):2008(دراسة قرساس الحسین 

  )2008: قرساس، الحسین( "حسب آراء المدرسین
التعلیم تھدف الدراسة إلى الكشف عن واقع الإشراف التربوي الجزائري في مرحلة  :ـ أھداف الدراسة 1

الابتدائي حسب آراء المدرسین ومدى احترامھ لمعاییر الإشراف التربوي الحدیث المقترحة في استمارة 

  .البحث، وذلك من خلال دراسة میدانیة بولایة المسیلة
معلما ومعلمة تم اختیارھم طبقیا وعشوائیا یمثلون حوالي  128تتكون عینة الدراسة من  :ـ عینة الدراسة 2

مقاطعات تعلیمیة تابعة لمدیریة التربیة  06جتمع البحث الذي یمثل مجموع معلمي ومعلمات من م % 15

  . لولایة المسیلة
  :محاور 03اعتمد الباحث على استبیان مكون من  :ـ أدوات الدراسة 3

فقرة تمثل مؤشرات أو مجموعة من الكفایات المعرفیة والشخصیة التي یجب  15یتكون من  :المحور الأول

  .المشرف امتلاكھا حتى یستطیع تأدیة مھامھ على أحسن وجھ على

فقرة تمثل مؤشرات عن كفایات استخدام الأسالیب الإشرافیة  بفاعلیة وتتمثل  35یتكون من  :المحور الثاني

ھذه الأسالیب في الزیارة الصفیة، المقابلة بعد الزیارة أو ما یسمى بالمداولة الإشرافیة، الندوة التربویة، 

  .روس التطبیقیةالد

فقرة تمثل مؤشرات عن كفایات التقویم الفعال التي یجب أن تتوفر لدى  13یتكون من  :المحور الثالث

  .   المشرف بصفتھا مھمة أساسیة من مھامھ

  :توصلت الدراسة إلى النتائج الرئیسیة التالیة :ـ نتائج الدراسة 4

جع إلى ضعف الكفایات عند المشرفین التربویین أ ـ یرى المعلمون أن ضعف عملیة الإشراف التربوي تر

  ).المجال المعرفي، المجال الشخصي، أسالیب الإشراف التربوي، التقویم(في مختلف المجالات 

ب ـ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین آراء المعلمین في تقییمھم لعملیة الإشراف التربوي المطبقة في 

  .ت الموقع الجغرافي للمدرسةالتعلیم الابتدائي ترتبط بمتغیرا

ت ـ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین آراء المعلمین في تقییمھم لعملیة الإشراف التربوي المطبقة في 

التعلیم الابتدائي ترتبط بمتغیر المؤھل العلمي إلا فیما یتعلق بالكفایات المعرفیة والشخصیة للمشرف 

  .التربوي
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إحصائیة بین آراء المعلمین في تقییمھم لعملیة الإشراف التربوي المطبقة في ث ـ لا توجد فروق ذات دلالة 

التعلیم الابتدائي ترتبط بمتغیر الأقدمیة في المھنة إلا فیما یتعلق بالكفایات المعرفیة والشخصیة للمشرف 

  .التربوي

V.  دائي في معوقات فاعلیة الإشراف التربوي على التعلیم الابت" ):2011(بورغداد میادة دراسة 

  )2011: بورغداد، میادة( "الجزائر ضمن الاتجاھات الإشرافیة المعاصرة

تأتي ھذه الدراسة للكشف والتعرف على العوامل المعیقة للإشراف التربوي الفعال من  :ـ أھداف الدراسة 1

  .وجھة نظر المشرفین التربویین
سطیف، برج : مشرفا تربویا بولایات) 68(اشتملت عینة الدراسة على ثمانیة وستین  :ـ عینة الدراسة 2

  .بوعریریج، مسیلة
اعتمدت الباحثة على استبیان یھدف إلى التعرف على معوقات الإشراف التربوي  :لدراسةـ أدوات ا 3

معوقات إداریة، : الفعال وذلك كما یراھا المشرفون التربویون، وتضمن ھذا الاستبیان أربعة مجالات وھي

  .ت بیداغوجیة، معوقات شخصیةمعوقات مادّیة، معوقا
من خلال دراسة آراء المشرفین التربویین تمّ التّوصل إلى أنّ ضعف فعالیة الإشراف  :ـ نتائج الدراسة 4

المجال الإداري، المجال : التربوي المطبّق بالمدارس الابتدائیة یرجع إلى وجود عوائق بالمجالات التالیة

  .داغوجيالمادّي، المجال الشخصي، المجال البی
كما خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصیات والاقتراحات بغرض محاولة إصلاح وتحسین وضعیة 

 .الإشراف التربوي بالمدارس الابتدائیة لأنّ نجاح الإشراف التربوي یعني نجاح العملیة التربویة ككل

VI.  اتیجیات تقییم التدریس في الإشراف التربوي بمقاربة استر" ):2014(فیلالي علي دراسة 

  )141: 2014، )15(مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، ( "التخطیط والمتابعة والتقییم

تھدف الدراسة إلى تحدید استراتیجیات الإشراف التربوي المستخدمة من قبل مفتشي  :ـ أھداف الدراسة 1

مدرسین حسب المتغیرات التربیة في مرحلتي التعلیم الابتدائي والمتوسط عندما یقومون بمھمّة تقییم ال

  .المستقلة التي تتمثل في نمط التفتیش، الخبرة التدریسیة والتفتیشیة
الأوّل ھو : تمّ اختیار عینة البحث بطریقة عرضیة، یوجد في العیّنة نمطان من التفتیش :ـ عینة الدراسة 2

مفتشا للغة العربیة  28مقاطعة فیھم  32مفتشا یتوزعون على  32المط العام للتعلیم الابتدائي وعددھم 

مفتشا یتوزعون  25وأربعة مفتشین للغة الفرنسیة، والثاني ھو النمط المتخصص للتعلیم المتوسط وعددھم 

  .مقاطعة وھم یقومون بالإشراف على عشر مواد تعلیمیة 25على 
لیم الابتدائي تتمثل أداة البحث في استبیان وجّھ إلى مفتشي التربیة في مرحلتي التع :ـ أدوات الدراسة 3

عبارة بتدریج قیاس خماسي وخمس أسئلة مفتوحة، كما أنّھ حدّد في أربعة  43والمتوسّط، متشكل من 

تقییم عملیة التدریس من خلال الكفایات التعلیمیة، إستراتیجیة التخطیط لعملیة تقییم التدریس، : محاور وھي

  .ستراتیجیة التقییم لعملیة تقییم التدریسإستراتیجیة المراقبة والمتابعة لعملیة تقییم التدریس، إ



96 
 

  :أسفرت الدراسة عن النتائج التالیة :ـ نتائج الدراسة 4

أ ـ لا توجد إستراتیجیات الإشراف التربوي في تقییم عملیة التدریس عند مفتشي التربیة في مرحلتي التعلیم 

  .الابتدائي والتعلیم المتوسط

ند مفتشي التربیة في مرحلتي التعلیم الابتدائي والمتوسط في ب ـ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة ع

استخدام الإستراتیجیات الإشرافیة في تقییم عملیة التدریس باختلاف نمطي التفتیش الأول عام لمرحلة التعلیم 

  .الابتدائي، والثاني متخصص لمرحلة التعلیم المتوسط

بیة في مرحلتي التعلیم الابتدائي والمتوسط في ت ـ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مفتشي التر

استخدام الإستراتیجیات الإشرافیة في تقییم عملیة التدریس باختلاف مدّة الخبرة التفتیشیة الأولى لمجموعة 

  .سنة 15سنة فأقل، والثانیة لمجموعة لھا خبرة تفتیشیة تزید مدّتھا على  15لھا خبرة تفتیشیة مدّتھا 

ذات دلالة إحصائیة عند مفتشي التربیة في مرحلتي التعلیم الابتدائي والمتوسط في ث ـ لا توجد فروق 

استخدام الإستراتیجیات الإشرافیة في تقییم عملیة التدریس باختلاف مدّة الخبرة التدریسیة الأولى لمجموعة 

  .سنة 15ھا على سنة فأقل، والثانیة لمجموعة لھا خبرة تدریسیة تزید مدّت 15لھا خبرة تدریسیة مدّتھا 

  لعصابیة وعلاقتھا ببعض المتغیراتالدراسات التي تناولت ا: ثالثا 
سنتناول في ھذا الجانب بعض الدراسات التي تناولت المواضیع التي ترتبط بموضوع العصابیة بطریقة 

على دراسات تخص العصابیة بذاتھا  الباحث ـ حسب علمھ ـ مباشرة وغیر مباشرة؛ وذلك لصعوبة حصول

  :  دى المعلمین؛ ومن بین ھذه الدراسات نذكر ما یليل

I.   القلق وعلاقتھ ببعض المتغیرات لدى كل من المرأة " ):2001(المالكي عبد الرحیم حنان دراسة
  )2001: المالكي، عبد الرحیم( "وغیر العاملة) التعلیم(العاملة في 

رق في متوسط درجة القلق بین المرأة الھدف الرئیسي للدراسة ھو التعرف على الف :ـ أھداف الدراسة 1

متغیر المرحلة الدراسیة التي : (العاملة وغیر العاملة في مدینة مكة المكرمة تبعا لبعض المتغیرات لدیھن

  ).تعمل بھا المعلمة، متغیر العمر، متغیر المؤھل الدراسي، متغیر الحالة الاجتماعیة
امرأة عاملة  150مرأة من مدینة مكة المكرمة، منھنّ ا 300تكونت عینة الدراسة من  :ـ عینة الدراسة 2

  .امرأة غیر عاملة 150في مراحل التعلیم الثلاث الابتدائیة والمتوسطة والثانویة، و

استمارة جمع المعلومات من إعداد الباحثة، ومقیاس الطائف للقلق النفسي من إعداد  :ـ أدوات الدراسة 3

  ).ھـ1413الدلیم وآخرون، (
  :أسفرت الدراسة عن النتائج التالیة :الدراسة ـ نتائج 4

  .أ ـ عدم وجود فروق دالة إحصائیا في متوسط درجة القلق لدى كل من المرأة العاملة وغیر العاملة

تبعا لمتغیر ) التعلیم(ب ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في متوسط درجة القلق لدى العاملات بمھنة 

  .متوسط الأعلى لمعلمات المرحلة الابتدائیةالمرحلة الدراسیة وفي اتجاه ال
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ت ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في متوسط درجة القلق تبعا لمتغیر السنّ لدى العاملات وغیر 

  .سنة) 27ـ  20(العاملات وفي اتّجاه المتوسط الأعلى للفئة الأصغر سنّا من سن 

تغیر المؤھل الدراسي لدى العاملات وفي اتجاه ث ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة القلق تبعا لم

  .المتوسط الأعلى لفئة التعلیم الأقلّ من جامعي

ج ـ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة القلق تبعا للحالة الاجتماعیة لدى العاملات وغیر 

  .العاملات

II.  2007 زبدي،( "ة وصفیة تحلیلیة للمدرس الجزائريدراس" ):2002(زبدي ناصر الدیندراسة(  

تھدف الدراسة إلى التعرف على العوامل التي تساھم في إیجاد عصاب القلق عند  :ـ أھداف الدراسة 1

المدرس الجزائري، ومعرفة انعكاساتھ على حیاتھ المھنیة ومستوى توافقھ مع البیئة التعلیمیة؛ كما تھدف 

  .ة بالصحة النفسیة والجسدیة للمدرسینأیضا إلى لفت اھتمام المعنیین بشؤون المدرسین، بضرورة العنای
استخرجت العینات المدروسة بطریقة عشوائیة من بین مدرسي مختلف المؤسسات  :ـ عینة الدراسة 2

  : مدرسا من الجنسین، أفرزت كما یلي 754التعلیمیة، حیث تكونت  من 
  .مدرسا مصابا ببعض الأمراض الجسمیة 523تتضمن  :العینة أ 

  .مدرسا غیر مصاب بأي مرض جسمي حسب تصریحھم 231 تتضمن :العینة ب 

  :اعتمد الباحث البحث على الوسائل المنھجیة التالیة :ـ أدوات الدراسة 3
الحركات ـ ملامح : وضمت بطاقة الملاحظة أربعة فئات كسلوكیات یمكن ضبطھا للملاحظة :الملاحظةأ ـ 

  .الوجھ ـ العواطف ـ الأداء

البحث نوعان من أنواع المقابلات؛ حیث طبقت المقابلة المقیدة ببعض التساؤلات واستخدم في  :المقابلةب ـ 

المحددة والمسطرة مسبقا، كما استخدم النوع الثاني وھو المقابلة الحرة من أجل ترك الحریة المطلقة 

ن للمستجوب من أجل إضافة وتوضیح بعض القضایا النفسیة والتربویة التي نھدف إلى معرفتھا والوصول م

  .خلالھا إلى بناء أدوات البحث الكتابیة كالاستبیان وقائمة المظاھر السلوكیة

  .استبیان للكشف عن مستوى الصحة الجسمیة والعوامل المھنیة المؤثرة على المدرس ت ـ 
  :بندا موزعة على ثلاثة محاور رئیسیة 55وتكونت من : ث ـ قائمة المظاھر السلوكیة

 ي تنتاب المدرسمحور المشاعر والأحاسیس الت.  

 محور الأعراض الجسمیة والنفسیة.  

 محور السلوكیات التي یتصرف بھا المدرس داخل الفل الدراسي. 

وتضم القائمة مقیاسین منفصلین للتقدیر الذاتي لقیاس حالة  ":الحالة والسمة"ج ـ مقیاس سبلبیرجر للقلق 

ما یشعر بھ "عبارة تھدف إلى تقدیر  20لى ع) 1الصیغة ي (القلق وسمة القلق؛ ویشتمل مقیاس حالة القلق 

عبارة تھدف  20على ) 2الصیغة ي (، ویشتمل مقیاس سمة القلق "المفحوص فعلا الآن، أي في ھذه اللحظة

  ".ما یشعر بھ المفحوص بوجھ عام"إلى تقدیر 
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و وھي صورة متطورة من مقیاس سابق للشخصیة ھ ):ب(و ) أ(الصورتان : ح ـ قائمة أیزنك للشخصیة

MPIالانبساط والعصابیة: ، وھو یحاول قیاس بعدین أساسیین من أبعاد الشخصیة ھما.  

  :من بین النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة ما یلي :ـ نتائج الدراسة 4
منھم تعرضوا لھذه  %69.10مصابون بأمراض مختلفة ویعانون منھا باستمرار، ونسبة  %63.80ـ نسبة 

سة مھنة التدریس أو خلالھا أي في السنوات الأولى التي أعقبتھا، بینما ھناك الأمراض مع مباشرة وممار

منھم ممن كانوا یعانون من ھذه الأمراض أو إحداھا قبل ممارسة المھمة التربویة، أي أن  %30.90نسبة 

أمراضھم كانت موروثة أو مكتسبة بفعل الظروف الخارجة عن المھمة؛ كما أن أغلب العینة مریضة 

 %25.10، ونسبة %41.60بأمراضھا في الثلاث سنوات الأولى من مباشرة التعلیم وتعادل نسبتھا  أصیبت

ّت نسبة الإصابة في  7و  4أصیبت خلال الفترة الممتدة بین  سنوات من بدایة ممارسة التعلیم، في حین قل

یكون أشدّ وأكثر سنة فما فوق؛ وھذا مؤشر یبرز أن التعرض للمرض  11سنوات و  8الفترة الممتدة من 

  .تحت ضغط مھنة التدریس

من المدرسین  %71.80ـ تعتبر الإدارة من العوامل المھنیة الضاغطة على حیاة المدرس، حیث أن نسبة 

من عینة المدرسین الأصحاء ترى  %64.80المرضى یرون أن الإدارة لا تھتم باقتراحاتھم، كذلك نسبة 

من الأصحاء یرون عكس ذلك،  %35.20ن المرضى ونسبة من المدرسی %28.20في مقابل . نفس الأمر

) 910.690(التي تساوي  2أي بقولھم أن الإدارة تھتم بمقترحاتھم، وقد أظھر التحلیل الإحصائي بحساب كا

  ).α )=0.001على وجود فروق بین عینتي المدرسین دالة إحصائیا عند 

من المدرسین  %54.80المدرس؛ حیث أن ـ یعتبر التفتیش التربوي كذلك من العوامل الضاغطة على 

في . من الأصحاء %54.70المرضى یرون أن التفتیش لا یتم بشكل موضوعي وتربوي، إلى جانب نسبة 

من الأصحاء ترى عكس ذلك، أي أنھ موضوعي  %45.30من المرضى، إلى جانب نسبة  %45.20مقابل 

على أن الفروق ) 09.966(التي تساوي  2كاوتربوي، وقد أظھر التحلیل الإحصائي لھذه النتیجة بحساب 

من المدرسین المرضى إلى جانب  %62.60؛ كما أن نسبة )α ) =0.01بین الفئتین دالة إحصائیا عند 

لا یعمل على توجیھ المدرس بشكل سلیم، مقابل ) أي المفتش(من الأصحاء یرون أن المشرف الفني  56%

ن الأصحاء یؤكدون دوره الإیجابي في توجیھھم؛ وقد م %44من المدرسین المرضى إلى جانب  37.40%

على وجود فروق بین الفئتین دالة إحصائیا ) 30.194(التي تساوي  2أظھر التحلیل الإحصائي بحساب كا

  ).  α ) =0.001عند 

III.  مفھوم الذات وأثر بعض المتغیرات الدیموغرافیة " ):2003(عبد العلي عبد سلیم مھنّد دراسة 

 "الاحتراق النفسي لدى معلمي المرحلة الثانویة الحكومیة في محافظتي جنین ونابلس وعلاقتھ بظاھرة
  )2003: عبد العلي(

ھدفت ھذه الدراسة إلى التعرف على مستوى مفھوم الذات، ومستویات الأبعاد الثلاثة  :ـ أھداف الدراسة 1

ّد الشّعور، ونقص الشّعور ب(للاحتراق النفسي  وذلك من وجھة نظر معلمي ) الإنجازالإجھاد الانفعالي، وتبل
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ومعلمات المرحلة الثانویة في المدارس الحكومیة في محافظتي جنین ونابلس، كما ھدفت إلى التعرف على 

) الجنس، العمر، الخبرة، المؤھل العلمي، مستوى الدّخل، مكان السّكن، الحالة الاجتماعیة(أثر المتغیرات 

  .المعلمین على مفھوم الذّات لدى ھذه الفئة من

تقریبا من ) % 25(معلما ومعلمة، أي ما یعادل نسبتھ  312تكونت عینة الدراسة من  :ـ عینة الدراسة 2

ً ) 280(المجموع الكلي لعدد المعلمین، وكان عدد الأفراد الذین أعادوا الاستبیانات    .فردا

: لقیاس مفھوم الذات، والثاني) يتنس(مقیاس : الأوّل: قام الباحث بتعدیل مقیاسین ھما :ـ أدوات الدراسة 3

  .لقیاس الاحتراق النفسي) ماسلاش(مقیاس 
  :توصّلت الدراسة إلى النتائج التالیة :ـ نتائج الدراسة 4

الجسمیة والشخصیة والأسریة والأخلاقیة (أ ـ أنّ مستوى مفھوم الذات جاء بدرجة متوسطة على أبعاد الذّات 

  .عیفة على بعد الذات الاجتماعیة، بینما جاء بدرجة ض)والدرجة الكلیة

ب ـ أنّ مستوى الاحتراق النفسي جاء بدرجة مرتفعة على بعد الإجھاد الانفعالي، وبدرجة متدنیة على بعد 

  .نقص الشعور بالإنجاز، وبدرجة معتدلة على بعد تبلد الشعور

ً بین مفھوم الذات والاحتراق ال   .نفسي بأبعاده الثلاثةت ـ توجد علاقة طردیة ذات ارتباط دال إحصائیا

ث ـ عدم وجود فروق دالة إحصائیا في مستوى مفھوم الذات بین الذكور والإناث على بعدي الذات 

الأخلاقیــة والاجتماعیـة، (، بینما كانت الفروق دالة إحصائیا على أبعاد الذات )الجسمیة والشخصیة(

، أي أنّ لدیھن مفھوم ذات أعلى مما ھو علیھ ، حیث كانت الفروق لصالح الإناث)الأسریة، والدرجة الكلیة

  .لدى الذكور على ھذه الأبعاد والدرجة الكلیة

العمر والخبرة و المؤھل (ج ـ عدم وجود فروق دالة إحصائیا في مستوى مفھوم الذات تعزى إلى متغیرات 

  ).العلمي ومستوى الدخل ومكان السّكن

ق دالة إحصائیا في مستوى مفھوم الذات بین المتزوجین وغیر ح ـ بالنسبة للحالة الاجتماعیة، فلم توجد فرو

، بینما كانت الفروق دالة إحصائیا )الشخصیة والأسریة والاجتماعیة والجسمیة(المتزوجین على أبعاد الذات 

، حیث كانت الفروق لصالح غیر المتزوجین، أي أنّ مفھوم الذات )الأخلاقیة والدرجة الكلیة(على بعد الذات 

  .لمعلمین غیر المتزوجین أعلى ممّا ھو علیھ لدى المعلمین المتزوجینلدى ا

IV.  الإنھاك النفسي وعلاقتھ بالتوافق الزواجي وبعض " ):2008(حسام محمود زكي علي دراسة 

  )2008: حسام، محمود( "المتغیرات الدیموغرافیة لدى عینة من معلمي الفئات الخاصّة بمحافظة المنیا 

ھدفت الدراسة إلى التعرف على طبیعة العلاقة بین الإنھاك النفسي والتوافق الزواجي،  :ـ أھداف الدراسة 1

  .والكشف عن الفروق في الإنھاك النفسي تبعا للجنس وسنوات الخبرة ونوع الفئة التي یقوم المعلم بتدریسھا
تنوعي الخبرة من معلمي الفئات الخاصة بمحافظة المنیا م 200تضمّ عینة الدراسة  :ة الدراسةـ عین 2

خلال الفصل ) صمّ، مكفوفین، معاقین عقلیا(التدریسیة، ومن ثلاث فئات من مدارس التربیة الخاصّة 

  ).2007/2008(الدراسي الثاني 
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، ومقیاس التوافق )إعداد الباحث(مقیاس الإنھاك النفسي لمعلمي الفئات الخاصة  :ـ أدوات الدراسة 3

  ).1986راویة دسّوقي، : إعداد(الزّواجي 
  :توصّلت الدّراسة إلى النتائج الآتیة :ـ نتائج الدراسة 4

  .أ ـ توجد علاقة ارتباطیة سلبیة بین الإنھاك النفسي والتوافق الزّواجي لدى عینة الدراسة

  .ب ـ لا یوجد فرق دال إحصائیا بین متوسطي درجات المعلمین والمعلمات في الإنھاك النفسي

سنوات والمعلمین  08بین متوسطي درجات المعلمین ذوي الخبرة الأقل من ت ـ لا یوجد فرق دال إحصائیا 

  .سنوات لدى عینة الدراسة في الإنھاك النفسي 08ذوي الخبرة الأكثر من 

الصمّ، المكفوفین، والمعاقین (ث ـ لا یوجد فرق دال إحصائیا بین متوسطات درجات معلمي الفئات الخاصة 

  .ینة الدراسةفي الإنھاك النفسي لدى ع) عقلیا

V.  مصادر الضغوط المھنیة لدى المدرسین الجزائریین" ):2011(شارف خوجة ملیكة دراسة"  

  )2011: شارف، خوجة(

ھدفت الدراسة إلى البحث في مصادر الضغوط المھنیة لدى المدرسین الجزائریین،  :ـ أھداف الدراسة 1

وذلك تبعا لاختلاف المراحل التعلیمیة ومعرفة ما إذا كانت ھناك فروق في الشعور بالضغوط المھنیة 

  .والخبرة المھنیة
مدرس من الجنسین، اختیروا بطریقة عشوائیة  210اشتملت عینة الدراسة على  :ـ عینة الدراسة 2

  .بلدیات من تیزي وزو 05حصصیة في 
لدى  لتحقیق أھداف الدراسة قامت الباحثة ببناء مقیاس مصادر الضغوط المھنیة :ـ أدوات الدراسة 3

مصادر ضغوط طبیعة العمل، : بند وھي على الترتیب 48المدرسین، اشتمل على أربعة أبعاد موزعة على 

مصادر الضغوط المادیة والفیزیقیة، مصادر الضغوط الاجتماعیة والسیاسة التعلیمیة، مصادر الضغوط 

  .العلائقیة

  :لقد أفرزت نتائج الدراسة ما یلي :ـ نتائج الدراسة 4

المراحل التعلیمیة الثلاث یعانون من مصادر الضغوط المھنیة التي یقیسھا المقیاس المعدّ لذلك  أ ـ مدرسي

مع وجود فروق دالة إحصائیا تعود لصالح مدرسي التعلیم المتوسط الذي تبیّن أنّھم الأكثر شعورا بالضغوط 

  .المھنیة ككل وفي بعده الثاني والثالث والرابع

ّة) مصدر ضغوط طبیعة العمل(المصدر الأول من المقیاس  ب ـ كما بیّنت النتائج أنّ    .لم تظھر فیھ فروق دال

ت ـ أمّا بالنظر إلى متغیر الخبرة المھنیة فالنتائج لم تظھر فروق دالة بین الفئات الثلاث في مصادر 

ّ في المصدر الخاصّ بضغوط طبیعة العمل، مع العلم أنّ الفئ ة طویلة الضغوط المھنیة ككل وفي مصادره إلا

  .الخبرة ھي الفئة الأكثر شعورا بالضغط تلیھا الفئة متوسطة الخبرة ثمّ الفئة قصیرة الخبرة

VI.  مجلة ( "مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي المرحلة الابتدائیة"): 2013(دراسة دبابي بوبكر

  )85: 2012، )09(العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، 
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التعرف على مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي المرحلة الابتدائیة  تھدف الدراسة :ـ أھداف الدراسة 1

، ومعرفة ما إذا كانت ھناك فروق في ذلك تعزى 2012/2013خلال الموسم الدراسي ) الجزائر(بورقلة 

  .لمتغیرات الجنس، التصنیف الإداري، الخبرة المھنیة
بورقلة؛ والتي ) معلمة 200معلما،  114(ة معلما ومعلم 314تكونت عینة الدراسة من  :ـ عینة الدراسة 2

معلما ومعلمة، ولقد تمّ اختیار العینة وفق  1047من مجتمع الدراسة المتكون من  % 30تمثل ما نسبتھ 

 .المعاینة العشوائیة الطبقیة

ني، جھاد البدبعد الإ :أربعة أبعاد وھي مقیاسا للاحتراق النفسي تكوّن من الباحث أعدّ  :ـ أدوات الدراسة 3

  .انخفاض الدافعیة، عدم الرضا الوظیفي، نقص تقدیر الذات
  :أسفرت الدراسة عن النتائج التالیة :ـ نتائج الدراسة 4

  .أ ـ وجود مستوى مرتفع للاحتراق النفسي لدى معلمي المرحلة الابتدائیة بمدینة ورقلة

  .دائیة تعزى لمتغیر الجنسب ـ عدم وجود فروق في مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي المرحلة الابت

معلم (ت ـ عدم وجود فروق في مستوى الاحتراق النفسي بین أفراد عینة الدراسة تعزى إلى التصنیف 

  ).مدرسة ابتدائیة، أستاذ مدرسة ابتدائیة، أستاذ رئیسي للمدرسة الابتدائیة

  .الخبرة المھنیة ث ـ عدم وجود فروق في مستوى الاحتراق النفسي لدى عینة الدراسة تعزى لمتغیر

  التعلیق على الدراسات السابقة: رابعا
I. یتّضح أن كل الدراسات تمّ  :الدراسات التي تناولت الأنماط القیادیة وعلاقتھا ببعض المتغیرات 

القیام بھا في بیئات عربیة كبغداد وإمارة مكة المكرمة وسوریا والأردن والیمن والمسیلة بالجزائر ھذا من 

ى فإن أغلب الدراسات اعتمد أصحابھا على استبیانات قاموا ببنائھا كأدوات لجمع جھة، من جھة أخر

، )2008(، ودراسة الحراحشة )2004(، ودراسة طلال )1988(المعلومات والبیانات كدراسة الحداروي 

الذین ) 2008(، باستثناء دراسة أیمن العمري وآخرین )2010(، ودراسة شرقي )2009(ودراسة الفھیدي 

، أمّا طریقة المعاینة فكانت ASQدموا مقیاس ماسلاك للاحتراق النفسي ومقیاس النمط الإداري استخ

عشوائیة في جمیع الدراسات، أمّا بالنسبة للنتائج المتوصّل إلیھا فقد أشارت معظم الدراسات إلى أنّ ھناك 

توصلت إلى أنّ ) 2010(بح ودراسة را) 2004(توافر للأنماط القیادیة الثلاث، إلا أن دراسة كل من طلال 

أشارت إلى أن السلوك القیادي ) 1988(النمط القیادي الدیمقراطي ھو السّائد، في حین أنّ دراسة الحداروي 

ً لأغلب الممارسات التي تقع ضمن بعد العمل، وكذلك  للمشرفین التربویین والمشرفات التربویات كان عالیا

) 2008(ن بعد العلاقات الإنسانیة، أمّا دراسة الحراحشة كان عالیا في بعض الممارسات التي تقع ضم

بالنسبة إلى الأنماط القیادیة السائدة وعلاقتھا . الأنماط شیوعافتوصلت إلى أنّ النمط المسوق كان أكثر 

أن ھناك علاقة ) 2010(ودراسة رابح ) 2004(بمتغیرات الدراسة؛ فقد أشارت كل من دراسة طلال 

وموجبة بین النمط القیادي الدیمقراطي وكل من الأداء الوظیفي ودافعیة الإنجاز لدى ارتباط دالة إحصائیا 

على ) 2009(المعلمین على التوالي، في حین أسفرت نتائج الدراستین السابقتین إضافة إلى دراسة الفھیدي 
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والمناخ التنظیمي أنّ ھناك علاقة سالبة بین النمط الأوتوقراطي وكلّ من الأداء الوظیفي ودافعیة الإنجاز 

  . على التوالي

II. بالرجوع إلى ھذه الدراسات  :الدراسات التي تناولت الأنماط القیادیة وعلاقتھا ببعض المتغیرات 

التي أجریت بالأردن، ) 1983(نجد أن جمیعھا تمّ القیام بھا في البیئة الجزائریة ما عدا دراسة المساد 

ودراسة الشایب ) 2002(ودراسة بوسعدة ) 1983(د واشتملت عینة البحث في دراسة كلّ من المسا

على المشرفین التربویین والمعلمین، في حین مثّل المفتشون التربویون عینة دراسة كل من ) 2007(

فكانوا من المعلمین، ) 2008(، أمّا أفراد عینة دراسة قرساس )2014(ودراسة فیلالي ) 2011(بورغداد 

تمثلة في الاستبیان، وأسفرت نتائج أغلب الدراسات عن نقص في العمل وكانت أدوات الدراسة في أغلبھا م

على أنّ ) 1983(الإشرافي وأرجعت كل دراسة ذلك إلى عدّة أسباب؛ فأسفرت نتائج دراسة المساد 

خصائص السلوك الإشرافي تمیل إلى السّلبیة بشكل عامّ وتتصف باللاودّیة، وارتبطت ھذه الخصائص 

فأشارت إلى وجود أمور ) 2002(المعلمین نحو الإشراف التربوي، أمّا دراسة بوسعدة باتجاھات سلبیة لدى 

تحتاج للمراجعة كنوعیة الزیارات، ومدّتھا والبطاقات التقویمیة المستخدمة، وتوصّلت دراسة قرساس 

 إلى أنّ ضعف عملیة الإشراف التربوي ترجع إلى ضعف الكفایات عند المشرفین التربویین حسب) 2008(

، )المجال المعرفي، والمجال الشخصي، وأسالیب الإشراف والتقویم(ما یراه المعلمون في المجالات التالیة 

فترى أنّ ضعف فعالیة الإشراف التربوي المطبّق بالمدارس الابتدائیة یرجع ) 2011(أما دراسة بورغداد 

ن التربویین، وتوصّلت دراسة إلى وجود عوائق إداریة ومادّیة وشخصیة وبیداغوجیة حسب آراء المشرفی

إلى أنّھ لا توجد استراتیجیات الإشراف التربوي في تقییم عملیة التدریس عند مفتشي التعلیم ) 2014(فیلالي 

الابتدائي، وأنّھ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في استخدامھا تعزى لمتغیري الخبرة التفتیشیة والخبرة 

  .ینالتدریسیة لدى المشرفین التربوی

III. من خلال اطلاعنا على ھذه  :الدراسات التي تناولت الأنماط القیادیة وعلاقتھا ببعض المتغیرات 

الدراسات نجد أنّ جمیعھا أجریت في بیئات عربیة كالسّعودیة والجزائر وفلسطین ومصر، وتكونت عینات 

نھم یعانون من الأعراض جمیع  الدراسات من فئة المعلمین، التي أبرزت معظم النتائج المتوصّل إلیھا أ

أنّھ توجد فروق في متوسطات درجة القلق لدى ) 2001(العصابیة؛ حیث أسفرت نتائج  دراسة المالكي 

أنّ ما نسبتھ ) 2002(العاملات بمھنة التعلیم لصالح معلمات المرحلة الابتدائیة، وأشارت دراسة زبدي 

ة التدریس أو خلالھا أي في السنوات الأولى تعرّضوا لأمراض مختلفة مع مباشرة وممارسة مھن % 69.10

فقد توصّلت إلى أن مستوى الاحتراق النفسي لدى المعلمین جاء ) 2003(التي أعقبتھا، أما دراسة عبد العلي 

أنّ المدرسین یعانون ) 2011(بدرجة مرتفعة على الإجھاد الانفعالي، وأسفرت نتائج دراسة شارف خوجة 

إلى وجود مستوى مرتفع للاحتراق ) 2013(كما توصّلت دراسة دبابي من مصادر الضغوط المھنیة، 

النفسي لدى معلمي المرحلة الابتدائیة، وبالنظر إلى أثر متغیر الخبرة المھنیة؛ فقد أشارت دراسة كل عبد 

أنّھ لا ) 2013(ودراسة دبابي ) 2011(، ودراسة شارف خوجة )2008(، ودراسة حسام )2003(العلي 
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لة إحصائیا تعزى لمتغیر الخبرة المھنیة في مستوى مفھوم الذات ومستوى الإنھاك النفسي توجد فروق دا

ومصادر الضغوط المھنیة ومستوى الاحتراق النفسي على التوالي، باستثناء نتیجة دراسة شارف خوجة 

فئة التي توصّلت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مصادر ضغوط طبیعة العمل حیث أن ال) 2011(

  .طویلة الخبرة ھي الفئة الأكثر شعورا بالضغط تلیھا الفئة متوسطة الخبرة، ثمّ الفئة قصیرة الخبرة

) 2003(أمّا متغیر الجنس فلم یؤثر في أغلب متغیرات الدراسات؛ حیث أسفرت نتائج دراسة عبد العلي 

الجسمیة (على بعدي الذات  على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى مفھوم الذات بین الجنسین

ة ) الأخلاقیة والاجتماعیة والأسریة والدرجة الكلیة(، أمّا الفروق على أبعاد الذات )والشخصیة ّ فكانت دال

لصالح الإناث، أي لدیھن مفھوم ذات أعلى مما ھو علیھ لدى الذكور على ھذه الأبعاد والدرجة الكلیة، 

وجود فروق في الإنھاك النفسي تعزى لمتغیر الجنس، إلى عدم ) 2008(وأشارت نتائج دراسة حسام 

إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى الاحتراق النفسي ) 2013(وتوصّلت دراسة دبابي 

إلى ) 2001(تعزى لمتغیر الجنس كذلك، أمّا بالنسبة لمتغیر المؤھل العلمي فقد أشارت دراسة المالكي 

في درجة القلق تعزى لمتغیر المؤھل الدراسي لصالح فئة التعلیم الأقل من وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 

إلى عدم وجود فروق في مستوى مفھوم الذات تعزى ) 2003(جامعي، في حین توصّلت دراسة عبد العلي 

  .لمتغیّر المؤھل العلمي



 

  
  :بعالفصل السا

 هجیة ̥߲راسة المیدانیة ـم̲ ̒ الإجراءات ال  
  

  
  

  منھجیة للدراسة الأولیةالإجراءات ال: أولا
I. الغرض من الدراسة الأولیة 
II. أدوات البحث 
III. مكان وزمان الدراسة الأولیة 
IV. عینة الدراسة الأولیة 
V. نتائج الدراسة الأولیة 

  الإجراءات المنھجیة للدراسة الأساسیة: ثانیا
I. منھج الدراسة الأساسیة 
II. مكان الدراسة الأساسیة 
III. مدة الدراسة الأساسیة 
IV. ة الأساسیةطریقة إجراء الدراس 
V. مجتمع الدراسة الأساسیة 
VI. عینة الدراسة الأساسیة 
VII. أدوات الدراسة الأساسیة 
VIII. كیفیة تصحیح أدوات القیاس والحصول على الدرجات الخام 
IX. الأسالیب الإحصائیة المتبعة في تحلیل النتائج 
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 : بعالفصل السا
  میدانیة̒ هجیة ̥߲راسة ال  ـم̲ ̒ الإجراءات ال 

 

            :تمھید

  ین، حیث تطرقئتم تناول الإجراءات المنھجیة للدراسة المیدانیة من خلال ھذا الفصل في جز       

الجزء الأول إلى الدراسة الأولیة من حیث ذكر الغرض منھا والأدوات المستخدمة فیھا، إضافة إلى مكان  

علمي وسنوات الخبرة وزمان إجرائھا، والعینة التي اشتملتھا وممیزاتھا من حیث متغیرات الجنس والمؤھل ال

  .المھنیة، وصولا إلى ما أفرزتھ من نتائج فیما یخص الخصائص السیكومتریة لأداتي الدراسة

أما الجزء الثاني فتضمن الدراسة الأساسیة بتحدید المنھج الذي اتبعتھ، ومكان وزمان إجرائھا ومدتھا،  

لتي شملتھما، والأدوات المستخدمة في وكیفیة القیام بھا، وصولا إلى تحدید خصائص المجتمع والعینة ا

الحصول على النتائج من خلال ذكر كیفیة تصحیحھا و إعطاء الدرجات الخام، والأسالیب الإحصائیة 

  المتبعة في تحلیل النتائج المتوصل إلیھا 

  الإجراءات المنھجیة للدراسة الأولیة: أولا
I. ة الأولیة ھو الاطلاع والاكتشاف إن الغرض الأساسي من الدراس: الغرض من الدراسة الأولیة  

لمیدان البحث، والتدریب على إجراءاتھ المیدانیة، من حیث منھج البحث وطریقة المعاینة، والخصائص 

السیكومتریة لأدوات القیاس واستعمالھا لجمع بیانات البحث من أفراد العینة والأسالیب الإحصائیة 

 . لمعالجتھا

II. أدوات البحث  
  :لقد مر تصمیم مقیاس وفق الخطوات التالیة: القیادیة ــ مقیاس الأنماط 1

تختلف الأنماط القیادیة من حیث خصائصھا وخلفیاتھا ورؤیتھا لمستوى  :أ ــ الخلفیة النظریة للمقیاس

الأداء وخصائص أفراد الجماعة الذین یشاركون فیھ؛ وھناك عدّة محددات تساھم في تكوین النمط الذي 

التي تلعب دورا كبیرًا في تحدید النمط القیادي الذي یؤمن بضرورة "ھا شخصیتھ یتبعھ القائد، نذكر من

العلاقات الإنسانیة یختلف عن ذلك المنعزل الحذر، إضافة إلى أن كل شخص لھ قدراتھ ومیزاتھ ومھاراتھ 

  .)156: 2010الحریري، ( "وأسلوبھ في الحدیث والتعامل والتفاعل مع الآخرین

قول بأن الخصائص الشخصیة للقائد تحدد بنسبة كبیرة النمط الذي یتبعھ في إدارة من خلال ذلك یمكن ال

مجموعتھ؛ ھذا دون نسیان قدراتھ العقلیة والفكریة ومھارتھ في جذب الانتباه والدفاع عن آرائھ وقراراتھ من 

بعزل ) 2006(وفي نفس السیاق قام ستیفن كوفي أجل تحقیق الطموحات التي یصادق علیھ بالإجماع، 

التعلم المستمر، الخدمة على أساس أي مھمة، الطاقة الإیجابیة، الثقة "ثمانیة خصائص لدى القادة تمثلت في 

 .)Stephen,2006 : 29 - 34( "المتبادلة، الحیاة المتوازنة، الحیاة باعتبارھا مغامرة، التآزر، التجدید
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قائد في تحریك مجموعتھ؛ ولقد ذكرت وتعددت الدراسات حول السلوك القیادي والنمط الذي یتبعھ ال

ــ  143: 2010الحریري، ( :مجموعة من الدراسات المتعلقة بالأنماط القیادیة نذكر منھا) 2010(الحریري 

152(  

  دراسةHalpin:  أجرىحیث Halpin  الأستاذ بجامعة ولایة أھایو دراسة حول سلوك القائد  

نمطین من القیادة ھما النمط الذي یھتم بالعاملین والنمط  توصل من خلالھا إلى أن ھناك 1945الإداري عام 

الذي یھتم بالعمل؛ ولقد أثبتت دراستھ أن رضا العاملین أكبر ومعدل دورانھم أقل في حال كون القیادة تھتم 

بمشاعرھم وظروفھم واحتیاجاتھم، أما القیادة التي تركز على العمل والإنتاجیة أكثر من تركیزھا على 

 .فكان معدل دوران العمالة لدیھا مرتفعالعاملین 

 أجرى مركز الأبحاث الاجتماعیة في جامعة متشغان  1946وفي عام  :دراسة جامعة متشغان  

مجموعة من الأبحاث والدراسات؛ ولقد توصلت الدراسة إلى أن ھناك نمطین قیادیین أشبھ بالنمطین الذین 

القیادة التي تھتم بالعاملین ونمط القیادة التي تھتم أشارات لھما دراسة جامعة ولایة أوھایو وھما نمط 

 .بالإنتاج؛ مما یؤكد على أن سلوك القائد یرتبط بالدرجة الأولى بالتركیز على الإنتاج والعلاقات بین الأفراد

  :ولقد أشارت ھذه الدراسة إلى نقطتین أساسیتین ھما

 السلوك فھو من المتطلبات الأساسیة  الحاجة للعمل لتحقیق الھدف والعمل على مكافأة الفرد، أما  

 .لتحقیق الحاجة

 عوامل القیادة تقع بین السلوك والأھداف حیث إن السلوك ھو العامل المؤدي لتحقیق الأھداف. 

  دراسة بلیك وموتونBlak and Mouton : دراسة حول  1964لقد قدم بلیك وموتون عام  

ة الإداریة التي تقوم على تصنیف السلوك القیادي في الأنماط القیادیة وضعا بموجبھا ما یسمى بالمصفوف

المؤسسة ضمن مصفوفة یمثل بعدھا الأفقي الاھتمام بالإنتاج ویمثل بعدھا الرأسي الاھتمام بالعلاقات 

 :الإنسانیة؛ وقد حددت ھذه الدراسة خمسة أنماط رئیسة وھي

 لى إنتاج جیّد، لأن الأفراد غیر ھذا النمط یشیر إلى عدم إمكانیة الحصول ع :نمط الإدارة المھملة  

مبالین، وإن القیادة تفقد التركیز على الإنتاج وعلى العاملین مما یؤدي إلى ضعف الإنتاج وظھور 

 .الصراعات بین العاملین

 یرى ھذا النمط أن العمل الكفء یعتمد أساسًا على العلاقات الإنسانیة  :نمط الإدارة الاجتماعیة  

، والتعامل مع المرؤوسین بطریقة لبقة وودیة، فھو یعطي اھتمامًا أقل للعمل وتھیئة جوّ سعید للعمل

 .والإنتاجیة

 یعتم ھذا النمط بالإنتاج والعمل بالدرجة الأولى، أما العمال فھم یعاملون  :نمط الإدارة العلمیة  

 .كوحدات منتجة مثلھا مثل الآلات فلا مجال للعلاقات الإنسانیة عند ھذا النمط

 یعمل ھذا النمط بسیاسة منتصف الطریق، فالقائد ھنا یھتم بالعلاقات  :ارة المتأرجحةنمط الإد  

 .الإنسانیة بدرجة متوسطة وكذلك بالعمل والإنتاج، فھو یحاول الموازنة بین رضا الأفراد والإنتاج
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 ج یرى ھذا النمط أن الإنتاج الجید إنما ھو نتیجة الاھتمام بالإنتا :نمط الإدارة بروح الفریق  

وبالعلاقات الإنسانیة معًا، ویرى أن الجماعة ھي المرتكز الأساسي في المؤسسة وأن التشاور والمشاركة 

 .یقودان إلى إنتاجیة عالیة

  دراسة ریدنReddin:  قدم ریدن دراسة أظھر من خلالھا ثمانیة أنماط قیادیة ھي 1976وفي عام:  

 اد، فھو یركّز في اھتمامھ على العمل والعامل معًایھتم ھذا النمط بالإنتاج وبالأفر :النمط الإداري.  

 ھذا النمط یھتم أیضا بالعمل والعمال لكنھ یحاول دائما التوفیق بین أھمیة العمل  :النمط الموفق  

 .واحتیاجات العمال

 القائد ھنا یثق في نفسھ كثیرًا ویھمّھ العمل على المدى البعید والقریب، یتمتع  :النمط المستبد العادل  

 .بمھارة عالیة في دفع المرؤوسین إلى عمل ما یریده دون أن یولد لدیھم مقاومة تؤثر على درجة الإنتاج

 ھذا النمط كما ذكر آنفًا لا یھتم بالعلاقات الإنسانیة إطلاقا، ویخافھ المرؤوسین  :النمط المستبد  

 .ویعملون خوفا من عقابھ وبطشھ

 ات ومواھب العاملین ویمنح أقصى درجات الدافعیة یھتم ھذا النمط بتنمیة قدر :النمط المنمي  

 .والحوافز والرضا بینھم، لأنّ رضا العاملین بنظره یساعد على الإنتاجیة العالیة

 یحاول ھذا القائد كسب ودّ الآخرین وتشكیل نظرة طیبة عنھ، لذلك فإنّھ یضع  :النمط المجامل  

 .صیة في ذاتھ، ولیس لتحقیق أھداف العملالعلاقات الإنسانیة فوق كل اعتبار لتحقیق أھداف شخ

 یلتزم القائد ھنا بحرفیة القوانین واللوائح دون الاھتمام بالعمل أو  :النمط الروتیني أو البیروقراطي  

 .بالعلاقات الإنسانیة، ولذلك فھو لا یؤثر على الروح المعنویة للعاملین، ولا یھتم بالعمل ولا بالعاملین

 یعدّ ھذا النمط نمطا غیر فاعل لعدم وجود الرغبة لدیھ للعمل، كما أنھ  :روبيالنمط الانسحابي أو الھ

 .یعرقل أعمال مرؤوسیھ إمّا بتدخلھ في شؤونھم أو بحجب المعلومات عنھم

  دراسة لیفتون وبزوتاLefton and Buzzotta:  أما لیفتون وبزوتا فقد قدما الأنماط القیادیة  

 :الإداریة كما یلي

 یستخدم ھذا النمط القوة في تعاملھ مع مرؤوسیھ ودون تقدیم أي اعتذار، تعلیماتھ  :دةالقیادة المستب  

أوامر فھو یرى بأن المنظمات بحاجة إلى مدیرین قادرین على استخدام القوة لتوجیھ مرؤوسیھم للقیام 

 .بالأعمال المطلوبة منھم على أتم وجھ

 یرى في نفسھ بأنھ محدود جدا في مجال تحفیز الرئیس الذي یتبع ھذا النمط  :القیادة غیر الجازمة  

المرؤوسین، فھو یرى أن بعضھم یعمل بشكل جید والبعض الآخر لا یتمكن من إتقان العمل، فكل مرؤوس 

یعمل بطریقتھ الخاصة ولیس ھناك ما یتمكن الرئیس من فعلھ إزاء ذلك، وھو یرى أن عملھ ھو الحد من 

 .ھا العاملین، فعمل المؤسسة سیكون الأفضل بدون إرباكالاضطراب والفوضى التي قد یتسبب فی

 ھذه القیادة ترى أن السر في الإنتاج ھو المحافظة على المعنویات،  :نمط القیادة المتساھلة ــ الدافئة  
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لأن ھناك علاقة وثیقة بین زیادة الإنتاج والمعنویات، فكلما توسعت المؤسسة وأصبحت أكثر بیروقراطیة 

خطورة على الفرد من أن یھمل، لذا فإنھ لتعزیز المعنویات یجب أن یعامل المرؤوسین  كلما كانت ھناك

 . لخطألبدفء وبشكل ودّي وبفھم عمیق بأن الجمیع بشر وكل إنسان معرض 

 القائد من ھذا النمط یؤمن تماما أن عملھ ھو البحث عن الأحسن مما یعملھ : نمط القیادة التشاركیة  

ضمنھم عملھ ھو، ویرى أنھ من الضروري أن یرى كل مرؤوسیھ یقومون  الأفراد في مؤسستھ ومن

بأعمالھم ویدركون بأنھم قادرون على تقدیم الأفضل دائما، فھو یسعى لمساعدتھم في تطویر أنفسھم من 

 .الناحیة المھنیة والعلمیة والمھاریة، مع تقدیم الحوافز التي یحتاجونھا

  :یادیةب ــ تحدید أبعاد مقیاس الأنماط الق
استنادا إلى الخلفیة النظریة التي ذكرناھا سالفا، وخلال نظریات القیادة التي تم التطرق إلیھا في الجانب 

النظري كدراسات أوھایو التي خلصت إلى وجود بعدین للقیادة وھما بعد الاھتمام بالعمل وبعد الاھتمام 

فقد " لیكرث"أما حسب نظم القیادة الإداریة لـ بالعاملین، وھو نفسھ ما نصت علیھ نظریة الشبكة الإداریة، 

، اعتمد أفرزت أربعة نظم للقیادة تمثلت في التسلطي المستبد، الأوتوقراطي الخیر، المشارك، الدیمقراطي

في الدراسة الحالیة على ثلاث أنماط قیادیة للمشرف التربوي تمثلت في النمط التسلطي، النمط الدیمقراطي، 

  .النمط الحر

  )216ـ  206: 2010العبیدي، ( :الأنماط الثلاثة في الإشراف التربوي كما یلي) 2010(العبیدي ویعرف 

 ھو الذي یثق في إمكانیات المعلمین على النمو، وقدرتھم على المشاركة في : الإشراف الدیمقراطي  

 .التعلم المستمرینتوجیھ أنفسھم، ویؤمن بقدرتھم على التقویم الذاتي، وإمكانیة التحسن عن طریق التدریب و

 فیھ یقوم الموجھ بالاستحواذ على كل السلطات بحیث یكون صاحب الأمر : الإشراف الاستبدادي  

والنھي، فیصرّ على آرائھ، ویدرس خطة العمل ویحرك الجماعة كما یشاء ودون مناقشة، لأنھم في نظره 

 .رائھ وأفكارهأقل منھ قدرة ومھارة، وھذا الموجھ لدیھ اھتمام بالاجتماعات لفرض آ

  وھو نشاط إشرافي یتّصف بالسلبیة، ولا یقدر صالح المجموع، والموجھ ): الحر(الإشراف السلبي  
في ھذا النوع من النشاطات الإشرافیة یتیح لكل من یعملون معھ حریة مطلقة، حیث یفعل كل فرد ما یراه 

 .الاجتماعي، ویختفي فیھا الھدف العامملائمًا بطریقتھ الخاصّة، فیؤدي ذلك إلى فوضى ینعدم فیھا الضبط 

اشتقت عبارات المقیاس من خلال التعاریف التي تناولت الأنماط القیادیة : ت ــ وضع فقرات المقیاس

فقرة موزعة  30الثلاثة، إضافة إلى ما تم عرضھ من مقاییس في الدراسات السابقة، وتكون المقیاس من 

  . على الأنماط القیادیة الثلاثة

ُعطي لكل فقرة من مقیاس الأنماط القیادیة وزن مدرج وفق سلم التقدیر لیكرث، : فتاح التصحیحث ــ م أ

یعتبر من المستوى ذي الأبعاد المتساویة، فھو سلم تقدیر یتحدد عادة على خمس "الذي یرى مزیان بأنھ 

رجات، حیث یكون نقاط، لكن یمكن أن یشمل على ثلاث نقاط فقط، وقد یعتمد أیضا على سبع نقاط أو الد

  .)117:  2008مزیان، ( "الفرق بین نقطة وأخرى متساویا افتراضیا
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) المفتشین(الثلاثي لتقدیر درجة ممارسة المشرفین التربویین " لیكرث"ولقد اعتمد الباحث مدرج وفق سلم 

ُعطي البدیل دائما  والبدیل  درجات،) 3(للنمط القیادي من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة، حیث أ

  .أحیانا درجتین، والبدیل نادرا درجة واحدة

بعد أن تمت صیاغة فقرات مقیاس الأنماط القیادیة بصورتھ الأولیة؛ قام : ج ــ مرحلة تحكیم المقیاس

للحكم على مدى فاعلیتھ وصلاحیتھ لقیاس  )05أنظر الملحق رقم (من المحكمین ) 07(الباحث بعرضھ على 

دة من ملاحظاتھم واقتراحاتھم في ملاءمة الفقرات لمجالات الدراسة؛ من حیث ما صمم لقیاسھ، للاستفا

سلامة التعبیر والتراكیب اللغویة ووضوح الفقرات ودقتھا العلمیة، بعد ذلك تم تعدیل الفقرات بناءا على 

وثباتھا فأكثر من المحكمین، في انتظار التأكد من صدقھا ) %70(ملاحظاتھم واقتراحاتھم التي أجمع علیھا 

  .بعد اختبارھا في الدراسة الأولیة
  ): E.P.Iنصف اختبار ( ــ مقیاس أیزنك للعصابیة  2

 E.P.I (Eysenck Personality Inventory(تعد قائمة أیزنك للشخصیة ": أ ــ التعریف بقائمة أیزنك

التي  M.P.I( Maudsley Personality Inventory() قائمة مودسلي للشخصیة(صورة متطورة من 

تقیس العصابیة والانبساط، والأخیرة من وضع ھانز أیزنك، وقائمة مودسلي بدورھا مشتقة من استخبار 

الذي یقیس العصابیة فقط، وظھر  M.M.Q( Maudsley Medical Questionnaire(مودسلي الطبي 

) أ، ب(فئتین أنھ یناسب العصابیین أكثر من الأسویاء، وتتكون قائمة أیزنك للشخصیة من صیغتین متكا

سؤالا بالإضافة إلى مقیاس  24سؤالا والانبساط  24العصابیة : سؤالا لقیاس 57تشتمل كل صیغة على 

وقد صممت ھذه القائمة لربط أبعاد الشخصیة بدراسات علم "،  )105: 2007عبد الخالق، ( "بنود  9الكذب 

العاملیة لمجموعات مختلفة من البنود النفس التجریبي والنظري، وعلى أساس عدید من الفحوص التحلیلیة 

بالإضافة إلى اعتبارات نظریة معینة، استنتج أیزنك أن كل التباین تقریبا في مجال الشخصیة یمكن أن 

  .)412: 1993عبد الخالق، ( "یشملھ عاملان ھما العصابیة والانبساط 

وسیبل أیزنك زوجتھ وھو مقیاس ومقیاس العصابیة المستخدم في الدراسة الحالیة، من تألیف ھانز أیزنك 

سؤالا ھي البنود الزوجیة في قائمة  24، ویتكون من )أ(للعصابیة وھو فرع من الترجمة العربیة للصورة 

  .أیزنك ككل، والدرجة العالیة على ھذا المقیاس تدل على عصابیة واضحة 

اط بین مقیاس العصابیة من وجد أیزنك أن معامل الارتب": ب ــ الخصائص السیكومتریة لمقیاس العصابیة

E.P.I  ومقیاس التقلبات الوجدانیةC.scale  ومن تجاربھ لإثبات ) 400=ن(وكانت العینة  0.92لجیلفورد

صدق ھذا الاختبار أن طبق المقیاس على عینتین من العصابیین والأسویاء فوجد أن درجاتھم على ھذا 

ویمكن النظر إلى ھذا ) 95=ن) (12 ± 23(اء المقیاس لھا انحراف معیاري عالي یفوق متوسط الأسوی

 2/1المقیاس على أنھ مقیاس نقي للعصابیة وقد اتضح أن معامل الارتباط بین مقیاس العصابیة والانبساط 

 "50=وكانت ن 0.79في بعض الدراسات الحدیثة فھو   E.P.Iالمقیاس من    من التباین الكلي، أما ثبات %

  .)37: 2000مجدي، (
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 لسیكومتریة للقائمة في البیئة العربیة الخصائص ا:  

 عبد الخالق( :د أحمد عبد الخالق إلى إیجاد معامل ثبات القائمة بطریقتینـتوصل محم: ثبات القائمة :

  )363ـ  361: 1987
بإعادة التطبیق لمعرفة استقرار القائمة عبر الزمن بفارق زمني قدره أسبوع واحد على عینة من  :الأولى

  . 0.902": ب " وللصورة  0.858": أ " عیا، فوجده للصورة طالبا جام 30

لقیاس ثبات الاتساق الداخلي للقائمة على " ب " بالصورة " أ " بالتجزئة النصفیة، بمقابلة الصورة  :الثانیة

  .0.810ولدى الطالبات  0.782: طالبة جامعیة، فوجده لدى الطلاب 200طالب جامعي،  200

 أحمد عبد الخالق باستخراج الصدق العاملي بعد تطبیقھ لثلاث قوائم  دـقام محم: صدق القائمة  

من قائمة أیزنك للشخصیة، وقائمة التقلبات الوجدانیة لجیلفورد، " ب " ، "أ " الصورتان : "للعصابیة وھي

طالبة، وحللت معاملات الارتباط بینھا عاملیا لكل  200طالب،  200وقائمة ویلوبي للمیل العصابي على 

 .)365: 1996عبد الخالق، ( "موعة من الجنسین على حدةمج

یبین العامل الأول والوحید الدال إحصائیا المستخرج لكلا الجنسین وتشبعات القوائم ): 05(الجدول رقم 

 .الثلاثة علیھ 

 الطالبات الطلاب القوائم

 0.979 0.979 "ب " ، "أ " العصابیة لأیزنك الصورتان 

 0.927 0.924 " .أ " رة العصابیة لأیزنك الصو

 0.935 0.922 " .ب " العصابیة لأیزنك الصورة 

 0.935 0.926 .التقلبات الوجدانیة 

 0.752 0.751 .قائمة ویلوبي للمیل العصابي 

 

أن درجات الطلاب والطالبات مرتفعة جدا في القوائم الخمسة  )05(رقم ویلاحظ من خلال الجدول       

  .، مما یدل على الصدق العامليعلى العامل المستخرج

  :ت ــ مقیاس العصابیة في الدراسة الحالیة

  ــ " أ " یستخدم الباحث الحالي قائمة العصابیة الصورة ": أ " التعریف بقائمة العصابیة الصورة  
ـ سѧؤالا، یجѧاب عنھѧا بѧ 24بعد إعادة صیاغة فقراتھا بما یتناسب مع أھداف الدراسة الحالیة ــ والتѧي تتضѧمن 

، وینال المفحѧوص درجѧة واحѧدة علѧى كѧل علامѧة یضѧعھا أمѧام العبѧارات التѧي تقѧیس العصѧابیة "لا"أو " نعم"

وھѧي العبѧارات ذات الأرقѧام التالیѧة مѧن قائمѧة أیزنѧك للشخصѧیة الصѧورة " نعم " وفي الخانة الخاصة بالبدیل 

أنظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر ( .57.55.52.50.47.45.43.40.38.35.33.31.28.26.23.21.19.16.14.11.9.7.4.2": أ"

 :، ویتضمن الجدول التالي ھذه الفقرات)03الملحق رقم 
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 "أ " یبیّن العبارات المتضمنة في قائمة العصابیة الصورة ): 06(الجدول رقم 

 لا نعم العبارات الرقم

   ھل تحتاج في أحیان كثیرة لأصدقاء یفھمونك لكي تشعر بالانشراح والارتیاح 01
   یجاب طلبك بالرفضھل یضایقك جدا أن  02
   ھل یتعكر مزاجك ویروق كثیرا 03
   ھل حدث ذات مرة أن شعرت بالتعاسة دون سبب كاف لذلك 04
   ھل تشعر بالخجل إذا أردت التحدّث إلى شخص غریب جذاب 05
   ھل یغلب أن تقلق على قول أو عمل لم یكن من الواجب أن یصدر منك 06
   ھل یسھل جرح إحساسك 07
   ھل تشعر بنشاط زائد أحیانا بینما یغلب علیك الخمول في أوقات أخرى 08
   ھل تكثر من أحلام الیقظة 09
   ھل یضایقك الشعور بالذنب كثیرا 10
   ھل تعتقد أنك متوتر الأعصاب 11
   ھل تشعر كثیرا بعد الانتھاء من عمل ھام أنك كنت تستطیع القیام بھ على نحو أفضل 12
   دور الأفكار في رأسك لدرجة لا تستطیع معھا النومھل ت 13
   ھل یحدث لدیك خفقان في القلب وتسرع دقاتھ 14
   ھل تنتابك رعشة أو رجفة 15
   ھل أنت شخص تسھل إثارتھ وإغضابھ 16
   ھل تقلقك أشیاء مخیفة قد تحدث لك 17
   ھل ترى أحلاما مزعجة بكثرة 18
   جاعھل تقلقك الآلام والأو 19
   ھل تعتبر نفسك شخصا عصبیا 20
   ھل یسھل إیلامك إذا كشف الناس عن عیب فیك أو في عملك 21
   ھل یضایقك شعورك بالنقص 22
   ھل تقلق على صحتك 23
   )الأرق(ھل تعاني من قلة النوم  24

 

 مرحلة إعادة صیاغة فقرات المقیاس:  
أنظѧر للقائمѧة ( )التفتѧیش(السابقة بإضافة متغیر الإشراف التربوي  قام الباحث الحالي بإعادة صیاغة العبارات

حتى تكѧون لدرجѧة العصѧابیة المحصѧل علیھѧا مѧن قبѧل المعلمѧین معنѧى فѧي إطѧار  ؛)04النھائیة بالملحق رقم  

أھداف البحث وذلك لمعرفѧة العلاقѧة بѧین الأنمѧاط القیادیѧة الممارسѧة مѧن قبѧل المشѧرفین التربѧویین والعصѧابیة 

   .وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیةمن 

 بعد إعادة صیاغة الفقرات تم عرضھا من قبل الباحث على سبعة : مرحلة تحكیم فقرات المقیاس  
قصѧѧد تحكیمھѧѧا بإبѧداء آرائھѧѧم واقتراحѧѧاتھم حѧѧول  ،) 05أنظѧѧر الملحѧѧق رقѧم (  محكمѧین مѧѧن أسѧѧاتذة علѧم الѧѧنفس

 .من عدم ملاءمتھا، مع تقدیم الملاحظات والتعدیلات المناسبة الشكل العام للمقیاس وتعلیمتھ وملاءمة فقراتھ
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ً على الملاحظات المقدمة من طرف المحكمین قѧام الباحѧث بتعѧدیل المقیѧاس و صѧیاغتھ فѧي شѧكلھ الѧذي  وبناءا

  .سیعاد التأكد من صدقھ وثباتھ لاحقا

III. س الابتدائیة بمدیریة بعد تقدیم الباحث لطلب رخصة التربص بالمدار: مكان وزمان الدراسة الأولیة  
م بѧن علѧي .، تمѧت الموافقѧة علѧى إجѧراء الدراسѧة بمقاطعѧة س)06أنظѧر الملحѧق رقѧم (التربیة لولایة غلیزان 

أنظѧر (م بن علي بعد الحصول على طلب الترخیص بالتربص من قبѧل مفѧتش المقاطعѧة .التابعة لدائرة س 03

وھѧي فتѧرة توزیѧع وجمѧع  2013مѧاي  16و  15و 14 وبالتѧالي تمѧت الدراسѧة الأولیѧة أیѧام ؛)07الملحق رقѧم 

 . الاستمارات

IV.  عینة الدراسة الأولیة:  

 03م بѧن علѧي .معلمѧا ومعلمѧة العѧاملین بمقاطعѧة س 102تكونت عینة الدراسѧة الأولیѧة مѧن : ـ حجم العینة 1

مقاطعѧة البѧالغ عѧدد مѧن ھѧذه ال) %87.93(التابعة لمدیریة التربیة لولایة غلیزان، وتشكل ھذه العینة ما نسبتھ 

معلمѧѧا ومعلمѧѧة؛ وقѧѧد تѧѧم اختیѧѧارھم بالطریقѧѧة العشѧѧوائیة القصѧѧدیة؛ علمѧѧا بأنѧѧھ تѧѧم  116المعلمѧѧین العѧѧاملین بھѧѧا 

  .استمارة لعدم ملاءمتھا لشروط التحلیل الإحصائي وذلك بسبب نقص المعلومات الواردة فیھا 14استبعاد 
  :ـ ممیزات عینة الدراسة الأولیة 2

  :المخططات أدناه ممیزات عینة الدراسة الأولیة توضح الجداول و
 :یمثل الجدول التالي توزیع عینة الدراسة الأولیة للبحث حسب متغیر الجنس: حسب الجنس -أ 

  .یوضح توزیع عینة الدراسة الأولیة حسب الجنس: )07(الجدول رقم 
 المجموع ذكور إناث الجنس
 102 55 47 العدد

 100 53.9 46.1 النسبة المئویة ٪

  
أكبر من عدد ) %53.9أنثى بنسبة 55(یتضح من الجدول أن عدد ذكور عینة الدراسة الأولیة           

من مجموع أفراد  %7.84أفراد أي ما نسبتھ ) 08(بفارق قدره أربعة ) %46.1أنثى بنسبة 47(الإناث فیھا 

  :عینة الدراسة ككل، ھذا ما یؤكده المخطط التالي

  
  .یمثل مخطط دائري لتوزیع عینة الدراسة الأولیة حسب الجنس:  )09(الشكل رقم 
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  :حسب المؤھل العلمي -ب 

 :یمثل الجدول التالي توزیع عینة الدراسة الأولیة للبحث حسب متغیر المؤھل العلمي

  . یوضح توزیع عینة الدراسة الأولیة حسب المؤھل العلمي ) :08( الجدول رقم

 المجموع لیسانس خریجي المعھد دون البكالوریا المؤھل العلمي

 102 44 33 25 العدد

 100 43.1 32.4 24.5 النسبة المئویة ٪

  
معلمѧا بنسѧبة  44(والبیان التالي أن المعلمین ذوي المؤھل العلمي لیسѧانس ) 08(یتضح من الجدول رقم       

بینمѧѧا  %14.28قѧدره بفѧارق )   %32.4معلمѧا بنسѧبة  33(یفѧوق عѧدد المعلمѧین خریجѧي المعھѧѧد  )  43.1%

، وھѧѧذا مѧѧا یوضѧѧحھ  % 27.54ھѧѧذه النسѧѧبة أكبѧѧر مقارنѧѧة بѧѧالمعلمین ذوي مسѧѧتوى دون البكالوریѧѧا وتقѧѧدر بѧѧـ 

  :المخطط التالي

  
  .یمثل أعمدة لتوزیع عینة الدراسة الأولیة حسب المؤھل العلمي: )10(الشكل رقم 

ینة الدراسة الأولیة للبحث حسب متغیر یمثل الجدول التالي توزیع ع: حسب سنوات الخبرة المھنیة -ت 

 :سنوات الخبرة المھنیة

  .  یوضح توزیع عینة الدراسة الأولیة حسب سنوات الخبرة المھنیة :)09(الجدول رقم 

 المجموع سنة 15أكثر من  سنوات 15ـ  5من  سنوات 5أقل من  الخبرة المھنیة

 102 45 28 29 العدد

 100 44.1 27.5 28.4 النسبة المئویة ٪

  
والبیان التالي أن الفرق ضئیل بین المعلمین ذوي الخبرة المھنیة أقل من ) 09( یتضح من الجدول رقم       

بینما ) %1.75معلم واحد بنسبة (سنة؛ حیث یقدّر بـ  15ـ  5سنوات والمعلمین ذوي الخبرة المھنیة من  5
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ة یفوق عدد المعلمین ذوي الخبرة المھنیة أقل سن 15الفرق بین عدد المعلمین ذوي الخبرة المھنیة أكثر من 

ـ  5؛ وھو یقارب الفرق بینھم وبین المعلمین ذوي الخبرة المھنیة من  %21.62سنوات بفارق قدره  5من 

  :ھذا ما یتبین من خلال المخطط التالي %23.29سنة والذي یقدّر بـ  15

  
  

  .الأولیة حسب سنوات الخبرة المھنیةیمثل مخطط دائري لتوزیع عینة الدراسة ): 11(الشكل رقم 
V. نتائج الدراسة الأولیة:  

 الخصائص السیكومتریة لأدوات البحث:  
 :ــ مقیاس الأنماط القیادیة 1

  :تمّ حساب معامل الصدق بثلاث طرق: أ ـ الصدق 

  بعد أن تمت صیاغة فقرات مقیاس الأنماط القیادیة بصورتھ الأولیة؛ قام الباحث : صدق المحكمین  
أنظѧر الملحѧق (من المحكمین مѧن أسѧاتذة قسѧم علѧم الѧنفس مѧن جѧامعتي وھѧران ومسѧتغانم ) 07(ضھ على بعر

للحكم على مدى فاعلیتھ وصلاحیتھ لقیاس مѧا صѧمم لقیاسѧھ، للاسѧتفادة مѧن ملاحظѧاتھم واقتراحѧاتھم ) 05رقم 

وضѧوح الفقѧرات ودقتھѧا في ملاءمة الفقرات لمجالات الدراسة؛ من حیث سلامة التعبیѧر والتراكیѧب اللغویѧة و

 .العلمیة

 فѧأكثر مѧن المحكمѧین،) %70(بعد ذلك تم تعدیل الفقرات بناءا على ملاحظاتھم واقتراحاتھم التي أجمع علیھا 

 :كما ھو موضح في الجدول التالي

  .یوضح الفقرات المعدلة في استبیان الأنماط القیادیة): 10(الجدول رقم 
 الرقم تعدیلالفقرة قبل ال الفقرة بعد التعدیل

یعمل المفتش على سیادة روح التعاون بین  یقیم المفتش علاقة اجتماعیة تعاونیة مع المعلمین

 المعلمین

02 

یھتم المفتش خلال زیاراتھ باقتراحات المعلمین 

 للعمل على تطبیقھا

یستفید المفتش من قدرات المعلمین في تسییر 

 زیاراتھ لھم

08 
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ظره إلا بطلب یتجنب المفتش إعطاء وجھات ن

 من المعلمین

لا یقدم المفتش وجھة نظره أثناء زیاراتھ 

 للمعلمین إلا عند الضرورة

15 

یتصید المفتش أخطاء المعلمین مع إھمالھ  یتصیّد المفتش أخطاء المعلمین من أجل توبیخھم

 لإیجابیاتھم

22 

یوجھ المفتش المعلمین عن طریق ما یصدره 

ّھم  المدیر في حق

 24 المعلمین بطریقة غیر مباشرة یوجھ المفتش

ً على معلومات غیر  یتّخذ المفتش قراراتھ بناءا

 كافیة

 30 یتردد المفتش عادة في اتخاذ القرارات

  
 لحساب الصدق التمییزي تمّ استعمال طریقة المقارنة الطرفیة؛ حیث تمّت : الصدق التمییزي  

استبیان الأنماط القیادیة لعینة الدراسة الأولیة؛  المقارنة بین عینتین تمّ سحبھما من طرفي الدرجات على

" ت"، وتم حساب اختبار )102=ن(من العینة الكلیة  %27معلما ومعلمة بواقع  28حجم كل عینة یساوي 

بین متوسط العینة العلیا ومتوسط العینة الدنیا للأنماط القیادیة الثلاثة وكذا للدرجة الكلیة للمقیاس، كما ھو 

 :)11(ول رقم مبین في الجد

 .لدلالة الفرق بین المتوسطین الحسابیین للعینتین" ت"یبیّن قیم  ):11(الجدول رقم 

العینة             

المتغیر             

 28=العینة الدّنیا ن 28=العینة العلیا ن
 "ت"قیمة 

 ع م ع م

 ***19.56 1.57 13.61 1.92 23 النمط التسلطي

 ***6.56 1.04 16.46 1.54 18.82 النمط الدیمقراطي

 ***19.09 1.09 16.07 1.22 22.18 النمط الحر

 ***15.75 2.45 55.79 2.56 66.50 الدرجة الكلیة

  )α =0.001(دالة إحصائیا عند مستوى دلالة " ت"قیمة ** *

ى التمییز بین في الجدول أعلاه أن استبیان الأنماط القیادیة تتمیز بقدرة كبیرة عل" ت"یتبین من قیم        

المرتفعین والمنخفضین في الأنماط القیادیة الثلاثة وفي الدرجة الكلیة؛ مما یجعلھا تتصف بمستوى عال من 

  .الصدق لدى أفراد العینة

 للتأكد من فاعلیة فقرات استبیان الأنماط القیادیة تم التحقق من : الصدق بطریقة الاتساق الداخلي  

ѧداخلي لفقѧاق الѧدق الاتسѧوفر صѧن تѧرة مѧل فقѧة كѧین درجѧاط بѧاملات الارتبѧاب معѧق حسѧن طریѧرات الأداة ع

فقرات كل بعد والدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیھ، كمѧا تѧم حسѧاب معѧاملات الارتبѧاط بѧین درجѧة كѧل فقѧرة 

والدرجة الكلیة للأداة؛ وكذا حساب معاملات الارتباط بین درجات كل بعѧد والمجمѧوع الكلѧي لѧدرجات الأداة، 

  :، على التوالي)13(، )12(ھذا ما توضحھ الجداول رقم و
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 یبین معاملات ارتباط بیرسون بین كل فقرة والدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیھ ) :12(الجدول رقم 

 الأنماط القیادیة
 النمط الحر النمط الدیمقراطي النمط التسلطي

 معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة
1 ,685** 2 ,557** 3 ,501* 
4 ,571** 5 ,541** 6 ,630* 
7 ,544** 8 ,495** 9 ,523** 
10 ,603** 11 ,735** 12 ,561** 
13 ,533** 14 ,594** 15 ,495** 
16 ,635** 17 ,483** 18 ,442** 
19 ,659** 20 ,639** 21 ,589** 
22 ,532** 23 ,709** 24 ,532** 
25 ,553** 26 ,546** 27 ,480** 
28 ,542** 29 ,599** 30 ,647** 

  )α =0.05(دال إحصائیا عند مستوى دلالة  *                         )α =0.01(دال إحصائیا عند مستوى دلالة  **

بѧاط موجѧب بالبعѧد نلاحظ من الجدول أعلاه أن جمیع فقѧرات كѧل نمѧط مѧن أنمѧاط القیѧادة لھѧا معامѧل ارت       

؛ فقѧѧد بلѧѧغ أعلѧѧى معامѧѧل ارتبѧѧاط فѧѧي بعѧѧد الѧѧنمط التسѧѧلطي )α =0.01(الѧѧذي تنتمѧѧي إلیѧѧھ عنѧѧد مسѧѧتوى دلالѧѧة 

، ویѧѧدل ذلѧѧك علѧѧى تمتѧѧع الفقѧѧرات )0.533(وأقѧѧل معامѧѧل ارتبѧѧاط ) α =0.01(عنѧѧد مسѧѧتوى دلالѧѧة ) 0.685(

؛ )0.483(وأدنѧى قیمѧة ) 0.735(رتبѧاط بفاعلیة عالیة؛ أما في بعد النمط الدیمقراطي فقد بلغت أعلѧى قیمѧة ا

،وبنѧاءا علѧى مѧا )0.442(وأدنѧى قیمѧة ارتبѧاط بلغѧت ) 0.647(أما في بعد النمط الحر فقد بلغѧت أعلѧى قیمѧة 

سبق ذكره یمكن القول بتحقق الاتساق الداخلي بین فقرات كل نمط على حدة؛ وكذا تحقق قѧدرة الفقѧرات علѧى 

 .لى الفقرات ذات العلاقة بكل نمط من الأنماط القیادیة الثلاثةالتمییز بین إجابات أفراد العینة ع

  یوضح معاملات ارتباط بیرسون بین فقرات البعد والدرجة الكلیة للأداة) : 13(الجدول رقم 

 معامل ارتباط فقرات كل بعد بالدرجة الكلیة لأداة الأنماط القیادیة
 النمط الحر النمط الدیمقراطي النمط التسلطي

 معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط رقم الفقرة معامل الارتباط لفقرةرقم ا
1 ,541* 2 ,584** 3 ,494** 
4 ,544** 5 ,491** 6 ,678* 
7 ,513* 8 ,548* 9 ,531** 
10 ,479** 11 ,644** 12 ,499** 
13 ,698* 14 ,557** 15 ,686** 
16 ,533** 17 ,579** 18 ,557** 
19 ,631** 20 ,564** 21 ,523* 
22 ,541* 23 ,493** 24 ,492** 
25 ,594** 26 ,486** 27 ,484** 
28 ,491** 29 ,541** 30 ,557** 

 **695, النمط الحر **577, النمط الدیمقراطي **548, النمط التسلطي
  )α =0.01(دال إحصائیا عند مستوى دلالة  **
  )α =0.05(دال إحصائیا عند مستوى دلالة  *
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أن ھنѧѧاك معѧѧاملات ارتبѧѧاط موجبѧѧة بѧѧین كѧѧل فقѧѧرة مѧѧن فقѧѧرات الأبعѧѧاد الثلاثѧѧة  )13(رقѧѧم یوضѧѧح الجѧѧدول      

= α(وكѧѧذا عنѧѧد مسѧѧتوى ) α =0.05(والدرجѧѧة الكلیѧѧة لѧѧلأداة وجمیعھѧѧا دالѧѧة إحصѧѧائیا عنѧѧد مسѧѧتوى دلالѧѧة 

ثѧѧة والدرجѧѧة الكلیѧѧة كمѧѧا أن ھنѧѧاك معѧѧاملات ارتبѧѧاط موجبѧѧة بѧѧین كѧѧل نمѧѧط مѧѧن الأنمѧѧاط القیادیѧѧة الثلا ،)0.01

  .للاستبیان

وبناءا على ما ثبت من نتائج یمكن القѧول بتحقѧق الاتسѧاق الѧداخلي بѧین فقѧرات الأداة بشѧكل عѧام، وكѧذا تحقѧق 

قدرة الفقرات على التمییز بین إجابات أفراد العینѧة علѧى الفقѧرات ذات العلاقѧة بالأنمѧاط القیادیѧة الثلاثѧة سѧالفة 

تѧم التوصѧل إلیھѧا تجعلنѧا نطمѧئن بشѧكل كѧاف لصѧحة اسѧتبیان الأنمѧاط القیادیѧة علѧى  الذكر، وھذه النتѧائج التѧي

  .عینة الدراسة الحالیة لتحقیق أغراضھا

  .اعتمد في حساب الثبات على طریقة التجزئة النصفیة وطریقة ألفا كرونباخ: ب ـ الثبات
 لأنماط القیادیة على اعتمد الباحث في حساب ثبات استبیان ا: الثبات بطریقة التجزئة النصفیة 

إلى  1من (النصف الأول خاص بالأرقام الفردیة : التجزئة النصفیة؛ حیث قسم الاستبیان إلى نصفین طریقة 

؛ ثم قام بعد ذلك بحساب معامل الارتباط ) 30إلى  2من (، والنصف الثاني یضم الأرقام الزوجیة ) 29

 ).0.01(ھي دالة إحصائیا عند مستوى و 0.695= بیرسون لنصفي الاستبیان فكانت النتیجة ر

  . 0.82وبعد التصحیح بمعادلة سبیرمان براون أصبحت قیمة معامل الارتباط للاستبیان ككل تساوي 

وعلیھ یمكن القول بأن استبیان الأنماط القیادیة یتمتع بقدر من الاستقرار فѧي نتائجѧھ، وبالتѧالي یمكѧن الاعتمѧاد 

  . لیةعلیھ لتحقیق أغراض الدراسة الحا

  استخدم الباحث معامل الثبات ألفا كرونباخ لبیان مدى الاتساق في : كرونباخلالثبات بطریقة ألفا  
  :؛ وقد بلغ معامل الثبات كما یلي)اتساق ما بین البنود(الاستجابات لجمیع بنود الاستبیان 

  یةیبین توزیع معامل الثبات على أبعاد استبیان الأنماط القیاد) : 14(الجدول رقم 
 معامل الثبات ألفا كرونباخ البعد

 0.750 النمط التسلطي

 0.770 النمط الدیمقراطي

 0.685 النمط الحر

 0.729 الدرجة الكلیة

  
ـ  0.7(أن معامل الثبات لأبعاد استبیان الأنماط القیادیة تراوحت بین ) 14(یتضح من الجدول رقم        

؛ وجمیعھا تعبّر عن معاملات تتمتع بدرجة )0.73(الأنماط القیادیة  وبلغ معامل الثبات الكلي لاستبیان) 0.8

  .عالیة من الثبات تفي بأغراض الدراسة

   :ــ مقیاس العصابیة 2

  :اعتمد في البحث الحالي لحساب صدق مقیاس العصابیة على أربع طرق: أ ـ الصدق
 أدخل علیھ الباحث  بعد عرض مقیاس أیزنك للعصابیة ونفس المقیاس ــ الذي: صدق المحكمین  
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بعض  التعدیلات حتى تكѧون درجѧة العصѧابیة المحصѧل علیھѧا لھѧا معنѧى فѧي ضѧوء خصوصѧیة عینѧة البحѧث 

أنظѧѧر (وموضѧѧوعھ ـѧѧـ علѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن الأسѧѧاتذة المحكمѧѧین بقسѧѧم علѧѧم الѧѧنفس بجѧѧامعتي وھѧѧران ومسѧѧتغانم 

ارات كمѧا ھѧو موضѧح فѧي وقد تم الحصول على بعض التصویبات فѧي صѧیاغة بعѧض العبѧ ؛)05الملحق رقم 

  :الجدول أدناه

 .یوضح الفقرات المعدلة في مقیاس العصابیة): 15(الجدول رقم 
 الرقم الفقرة قبل التعدیل الفقرة بعد التعدیل

ھل حدث في إحدى زیارات المفتش أن شعرت 
 بالتعاسة دون سبب كاف لذلك؟

ھل حدث ذات مرة أن شعرت بالتعاسة دون أن 
 لك؟یتسبب المفتش في ذ

04 

ھل تضایقك زیارات المفتش لدرجة لا تستطیع 
 النوم معھا؟

ھل تضایقك انتقادات المفتش لك لدرجة لا 
 تستطیع النوم معھا؟

13 

ھل یحدث لدیك خفقان في القلب وتسرع دقاتھ 
 أثناء زیارات المفتش؟

ھل یحدث لدیك خفقان في القلب وتسرع دقاتھ 
 أثناء زیارة مفاجئة من قبل المفتش؟

14 

ھل تنتابك رعشة أو رجفة أثناء زیارة مفاجئة  ھل تنتابك رعشة أو رجفة أثناء زیارة المفتش؟
 من قبل المفتش؟

15 

ھل یقلقك تقریر سیئ قد یصدره المفتش في 
 حقك؟

 17 ھل یقلقك المفتش بإلقاء اللوم علیك؟

ھل تقلق على صحتك إذا أساء إلیك المفتش في 
 كل مرة؟

من التعاملات المتكررة ھل تقلق على صحتك 
 للمفتش لك؟

23 

  
 لحساب الصدق التمییزي تمّ استعمال طریقة المقارنة الطرفیة؛ حیث تمّت : الصدق التمییزي  

المقارنة بین عینتین تمّ سحبھما من طرفي الدرجات على مقیاس العصابیة  لعینة الدراسة الاستطلاعیة؛ 

" ت"، وتم تطبیق اختبار )102=ن(من العینة الكلیة  %27معلما ومعلمة بواقع  28حجم كل عینة یساوي 

  ):16(بین متوسطي العینتین كما ھو مبین في الجدول رقم 

  .لدلالة الفرق بین المتوسطین الحسابیین للعینتین" ت"یبیّن قیم ): 16(الجدول رقم 

العینة             

المتغیر             

 28=العینة الدّنیا ن 28=العینة العلیا ن
 "ت"قیمة 

 ع م ع م

 ***21.27 2.51 31.29 4.09 50.86 العصابیة

  )α =0.001(دالة إحصائیا عند مستوى دلالة " ت"قیمة ** *

فѧѧي الجѧѧدول أعѧѧѧلاه أن مقیѧѧاس العصѧѧابیة یتمیѧѧѧز بقѧѧدرة كبیѧѧرة علѧѧѧى التمییѧѧز بѧѧѧین " ت"یتبѧѧین مѧѧن قѧѧѧیم        

صف بمستوى عال من الصѧدق لѧدى أفѧراد عینѧة الدراسѧة المرتفعین والمنخفضین في العصابیة؛ مما یجعلھ یت

  .الاستطلاعیة

  قام الباحث بتطبیق مقیاس العصابیة المصمم في ھذا البحث ومقیاس العصابیة : الصدق التلازمي  
؛ ثѧم تѧم حسѧاب معامѧل 03م بن علي .معلما ومعلمة من مقاطعة س 102لأیزنك على نفس العینة التي قوامھا 

وھѧѧي قیمѧѧة موجبѧѧة ودالѧѧة  0.65نتѧѧائج المقیاسѧѧین؛ فكانѧѧت قیمѧѧة معامѧل الارتبѧѧاط تسѧѧاوي  ارتبѧاط بیرسѧѧون بѧѧین
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؛ وعلیѧѧھ تعتبѧѧر ھѧѧذه القیمѧѧة مؤشѧѧرا لصѧѧدق المقیѧѧاس لاسѧѧتخدامھ فѧѧي الدراسѧѧة )0.01(إحصѧѧائیا عنѧѧد مسѧѧتوى 

 .الأساسیة 

 توفر صدق  للتأكد من فاعلیة فقرات قائمة العصابیة تم التحقق من: الصدق بطریقة الاتساق الداخلي  
الاتساق الداخلي لفقѧرات القائمѧة عѧن طریѧق حسѧاب معѧاملات الارتبѧاط بѧین درجѧة كѧل فقѧرة والدرجѧة الكلیѧة 

  :)17(للقائمة؛ وھذا ما یوضحھ الجدول رقم 

 .یبین معاملات ارتباط فقرات قائمة العصابیة بالقائمة ككل): 17(الجدول رقم 

 مة ككلمعامل ارتباط فقرات قائمة العصابیة بالقائ
 معامل الارتباط رقم الفقرة  معامل الارتباط رقم الفقرة  معامل الارتباط رقم الفقرة 

1 ,508** 9 ,495** 17 ,548** 
2 ,492** 10 ,720** 18 ,756** 
3 ,603** 11 ,576** 19 ,486** 
4 ,469** 12 ,610** 20 ,488** 
5 ,666** 13 ,629** 21 ,632** 
6 ,782** 14 ,567** 22 ,480** 
7 ,513** 15 ,630** 23 ,479** 
8 ,579** 16 ,646** 24 ,570** 

  )α =0.01(دال إحصائیا عند مستوى دلالة  **

أن ھناك معѧاملات ارتبѧاط موجبѧة بѧین كѧل فقѧرة مѧن فقѧرات قائمѧة العصѧابیة ) 17(یوضح الجدول رقم        

؛ وبالتѧالي یمكѧن القѧول بتحقѧق )α =0.01(سѧتوى دلالѧة والدرجة الكلیة للقائمة وجمیعھا دالة إحصѧائیا عنѧد م

  .الاتساق الداخلي بین فقرات القائمة

  : ب ـ الثبات 

  وطریقة ألفا كرونباخاعتمد في حساب الثبات على طریقة التجزئة النصفیة   

  الثبات بطریقة التجزئة النصفیة :  
ѧѧة التجزئѧѧى طریقѧѧابیة علѧѧاس العصѧѧات مقیѧѧاب ثبѧѧي حسѧѧث فѧѧد الباحѧѧى اعتمѧѧاس إلѧѧم المقیѧѧث قسѧѧفیة؛ حیѧѧة النص

، والنصѧѧف الثѧѧاني یضѧѧم الأرقѧѧام ) س) ( 23إلѧѧى  1مѧѧن (النصѧѧف الأول خѧѧاص بالأرقѧѧام الفردیѧѧة : نصѧѧفین

؛ ثم قام بعѧد ذلѧك بحسѧاب معامѧل الارتبѧاط بیرسѧون لنصѧفي المقیѧاس فكانѧت )ص) ( 24إلى  2من (الزوجیة 

  ).0.01(وھي دالة إحصائیا عند مستوى  0.715= النتیجة ر

  .  0.83وبعد التصحیح بمعادلة سبیرمان براون أصبحت قیمة معامل الارتباط للمقیاس ككل تساوي 

وعلیھ یمكن القول بأن مقیاس العصابیة لھذه الدراسة یتمتع بقدر من الاستقرار في نتائجھ أي یقѧیس مѧا وضѧع 

  . لقیاسھ، وبالتالي یمكن تطبیقھ كأداة قیاس في دراسات لاحقة 

  كرونباخ لبطریقة ألفا الثبات :  
وھي قیمة مرتفعة تعبر على أن مقیاس العصابیة یتمیز بثبات عال یجعلھ  0.825بلغت قیمة معامل ألفا 

  . صالح للاستعمال بكل اطمئنان لتحقیق أھداف الدراسة الحالیة
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  :الإجراءات المنھجیة للدراسة الأساسیة: ثانیا
I. منھج الدراسة: 

موریس، ( "مجموعة منظمة من العملیات تسعى لبلوغ ھدف"باختصار بأنھ یعرف موریس أنجرس المنھج 

، ومناھج البحث العلمي متعددة منھا المنھج الوصفي التحلیلي الذي اتبعھ الباحث في الدراسة  )98: 2010

تمثیلا الحالیة، والذي یتمیز بجمع البیانات وتصنیفھا وتنظیمھا، ثم یتبعھا بالتفسیر والتحلیل، وبالتالي یعطي 

أن البحث الوصفي یتم بمرحلتین ھما ) "2003(مفصلا للظاھرة المدروسة، ویرى شروخ صلاح الدین 

مرحلة الاستكشاف والصیاغة التي یتم فیھا استطلاع مجال محدد للبحث، وتحدید المفاھیم والأولویات، 

مات بوصف دقیق ومرحلة التشخیص والوصف المتعمق وفیھا تحدد الخصائص المختلفة، وتجمع المعلو

: 2003شروخ، ( "لجمیع جوانب الموضوع المبحوث، بما یسمح بالتشخیص الدقیق لدوافع الموضوع

149(.  

II. مكان الدراسة الأساسیة : 

أجریت الدراسة الأساسیة من الجانب التطبیقي للبحث بواحد وثلاثین مقاطعة تابعة لمدیریة التربیة لولایة 

أنظر الملحق رقم (سم المكلف بالدراسات لما بعد التدرج بجامعة وھران غلیزان بعد مراسلة نائب رئیس الق

أنظر الملحق رقم (، وحصول الباحث على موافقة رئیس مصلحة التكوین والتفتیش بإجراء البحث )08

ولایة؛ وقد تم اختیارھم بالطریقة العشوائیة ، واشتملت الدراسة على معلمي المرحلة الابتدائیة بھذه ال)09

یة، لأن الباحث وضع المقاطعة التي ینتمي إلیھا المعلم كشرط مسبق لاختیار المعلمین المطلوبین حسب الطبق

  .حجم عینة الدراسة وفق المعاینة الاحتمالیة للإجابة على أداتي القیاس

III. مدة الدراسة الأساسیة :  
، إذ 2014نѧѧوفمبر  30إلѧѧى غایѧѧة یѧѧوم  2014مѧѧاي  07أجریѧѧت الدراسѧѧة الأساسѧѧیة فѧѧي الفتѧѧرة الممتѧѧدة مѧѧن یѧѧوم 

إلѧى غایѧة الثلاثѧین مѧن نفѧس الشѧھر حسѧب التѧرخیص  2014مѧاي  07خصص الباحث الفتѧرة الممتѧدة مѧن یѧوم 

لتوزیѧع واسѧتلام أداتѧي البحѧث علѧى  )09أنظر الملحق رقم ( المقدم من طرف رئیس مصلحة التكوین والتفتیش

ولایة غلیزان، وذلѧك بإتبѧاع جѧدول زمنѧي حسѧب توزیѧع المعلمین العاملین بالمدارس الابتدائیة بمدیریة التربیة ب

المعلمѧѧین علѧѧى المقاطعѧѧات المتعلقѧѧة بѧѧالتطبیق؛ وطѧѧول ھѧѧذه المѧѧدة راجѧѧع لكثѧѧرة المقاطعѧѧات وتشѧѧتتھا علѧѧى كامѧѧل 

  .الولایة، وبقیة مدة الدراسة خصصت لعملیة تفریغ البیانات ومعالجتھا إحصائیا

IV. طریقة إجراء الدراسة الأساسیة :  
  :بإجراء الدراسة الأساسیة وفق الخطوات التالیةقام الباحث 

ــ تقرب الباحث من مدیریة التربیة لولایة غلیزان وبالضبط من مصلحة التكوین والتفتیش وذلك للحصول 

أنظر (على الإحصاء الخاص بالمعلمین حسب الدوائر أو المقاطعات من أجل تحدید مجتمع وعینة البحث 

  ).10الملحق رقم 
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مصلحة ما بعد التدرج  وإعلام نائب رئیس القسم المكلف بالدراسات لما بعد التدرج بمحتوى ــ الاتصال ب

الدراسة التي یقوم بھا الباحث في إطار تحضیر رسالة الدكتوراه بمدیریة التربیة لولایة غلیزان؛ ولقد حصل 

  ) .08أنظر الملحق رقم (الباحث على طلب رخصة التربص 

من (ص من مصلحة التكوین والتفتیش والتي حددت بالفترة الزمنیة ــ الحصول على رخصة الترب

للقیام بالدراسة الأساسیة مع معلمي المرحلة الابتدائیة بالمقاطعات ) 30/05/2014إلى غایة  07/05/2014

   ).09أنظر الملحق رقم (غلیزان التابعة لولایة 

عیѧین عѧدد المعلمѧین المعنیѧین حسѧب كѧل مقاطعѧة،  بعد تحدید حجم العینة التي ستطبق علیھا أداتي البحѧث، وتــ 

الاتصال بمѧدراء المؤسسѧات بعѧد إعلامھѧم بمحتѧوى الدراسѧة مѧن أجѧل تسѧھیلھم لمھمѧة تقѧدیم أداتѧي قام الباحث ب

  .البحث للمعلمین من أجل الإجابة علیھا

  . بة علیھماــ قام الباحث بشرح طریقة ملء البیانات الشخصیة المرفقة بكل أداة، وشرح طریقة الإجا

ــ بعد إتمام الباحث جمع أداتي البحث على المعلمین في كل مقاطعة؛ قام بالتعبیر عن كامل الشكر والتقدیر 

  .لھم لمساعدتھم في إتمام ھذا البحث

V. مجتمع الدراسة الأساسیة :  

لتربویین یعتبر البحث الحالي من البحوث الوصفیة؛ فھو یھتم بدراسة الأنماط القیادیة لدى المشرفین ا 

وعلاقتھا بالعصابیة لدى معلمي المرحلة الابتدائیة من وجھة نظرھم؛ كما یقوم على جمع ) المفتشین(

البیانات من المعلمین بولایة غلیزان، وحسب الإحصاءات التي قدمت للباحث من مكتب التكوین والتفتیش 

معلما ومعلمة موزعین حسب التقسیم  4069بمدیریة التربیة، كان العدد الإجمالي لمعلمي المرحلة الابتدائیة 

  ).10أنظر الملحق رقم (مقاطعة  31على ) المقاطعات(الإداري 

VI. عینة الدراسة الأساسیة:  
 :ــ حجم عینة الدراسة الأساسیة 1

؛ بعد انتقائھا من مجمل )معلمة  224معلم ،  183( معلم ومعلمة  407تكونت عینة الدراسة الأساسیة من 

زیعھا؛ وذلك  بعد إلغاء الاستمارات التي لم تتوفر على شروط قبولھا في البحث، استمارة تم تو 500

كالإجابة بوضع أكثر من اختیار واحد للفقرة الواحدة؛ وعدم ملء البیانات الشخصیة، وترك فقرات من دون 

  .إجابة، رغم شرح الباحث لكیفیة ملء البیانات الشخصیة وطریقة الإجابة على فقرات أداتي البحث 

في مجتمع البحث الذي یقدر ببعض المئات إلى بعض الآلاف من العناصر، الأفضل ھو أخذ مائة "حیث أنھ 

 "من مجتمع البحث لما یكون متكونا من بعض الآلاف % 10عنصر من كل طبقة معدة وأخذ إجمالیا 

 .)319: 2010موریس، (

معلما ومعلمة؛ وذلك وفق  373كونة من من المجتمع الحالي فإن عینة البحث تصبح م %10ولدى أخذ نسبة 

  :المعادلة التالیة

=حجم العینة       
100
  .  معلما ومعلمة 407= 10×4069
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التي تتم على أساس تقسیم المجتمع الأصلي "ولقد تم اختیار ھذه العینة عن طریق المعاینة العشوائیة الطبقیة 

اینة مع بعضھا البعض، بحیث تمثل كل طبقة أو صنف منھا إلى طبقات أو أقسام لھا خصائص خاصة متب

فإذا كانت عناصر "،  )158: 2008مزیان، ( "مجتمعا متجانسا قائما بذاتھ في كیان المجتمع الأصلي

المجتمع غیر متجانسة فإننا نقسم المجتمع إلى طبقات، ثم نأخذ عینة عشوائیة بسیطة من كل طبقة تتناسب 

  .)25: 2007ار، النج( "مع حجم الطبقة 

حسب التقسیم الإداري ) المقاطعة(التي تمثل الدائرة (وتم اختیار العینة في البحث الحالي من كل طبقة 

وفق الطریق العشوائیة البسیطة أي وفق المعاینة ) لمعلمي المدارس الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة غلیزان

  )25: 2007النجار، ( :الاحتمالیة

  

  

=حجم العینة : 01سبة لدائرة غلیزان بالن: مثلا
4069
معلما ومعلمة؛ ولقد كان حجم العینة  28=  407×277

  : الإجمالي موزعا كما یلي 

  .یبین توزیع أفراد العینة حسب كل الدوائر أو المقاطعات ):18(الجدول رقم 
 مجموع المعلمین الدائرة الرقم

 28 01غلیزان  01

 31 02غلیزان  02

 16 03غلیزان  03

 14 04غلیزان  04

 09 05غلیزان  05

 12 01المطمر  06

 12 02المطمر  07

 13 01یلل  08

 19 01یلل  09

 15 03یلل  10

 15 01زمورة  11

 08 02زمورة  12

 08 01منداس  13

 07 02منداس  14

 10 01الحمادنة  15

 13 02الحمادنة  16

 12 01جدیویة  17

 13 02ویة جدی 18

 حجم العینة ×) حجم المجتمع/ حجم الطبقة = (العینة الطبقیة
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 16 01واد أرھیو  19

 12 02واد أرھیو  20

 09 03واد أرھیو  21

 13 04واد أرھیو  22

 13 01عمي موسى  23

 10 02عمي موسى  24

 12 عین طارق 25

 04 الرمكة 26

 21 01مازونة  27

 11 02مازونة  28

 11 01بن علي . م.س 29

 08 02بن علي . م.س 30

 12 03بن علي . م.س 31

 407 المجموع

  

  :ممیزات عینة الدراسة الأساسیةــ  2

  :أ ــ حسب الجنس 

  .یمثل الجدول التالي توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر الجنس 

  .یوضح توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب الجنس ) : 19(الجدول رقم 

 المجموع أنثى ذكر الجنس

 407 224 183 العدد

 100 55.04 44.96 %النسبة المئویة 

  
أكبѧر مѧن ) % 55.04أنثى بنسѧبة  224(یتضح من الجدول أعلاه أن عدد إناث عینة الدراسة الأساسیة        

مѧѧن )  %10.07فѧѧردا أي مѧѧا نسѧѧبتھ  41(بفѧѧارق قѧѧدره )   % 44.96ذكѧѧر بنسѧѧبة  183( عѧѧدد الѧѧذكور فیھѧѧا 

  :اليمجموع أفراد عینة الدراسة ككل ، وھذا ما یبینھ المخطط الت
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  .مخطط دائري لتوزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب الجنس ) : 12(الشكل رقم 

  :ب ــ حسب المؤھل العلمي

  .یمثل الجدول التالي توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر المؤھل العلمي

  .یوضح توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب المؤھل العلمي) : 20(الجدول رقم 

 المجموع لیسانس خریجي المعھد دون البكالوریا المؤھل العلمي

 407 85 150 172 العدد

 100 20.88 36.86 42.26 %النسبة المئویة 

  

أن غالبیة أفراد عینة الدراسة الأساسیة لھѧم مؤھѧل دون البكالوریѧا أي مѧا  )20(رقم یتضح من الجدول        

عھѧد التكنولѧوجي، ومѧѧا تبقѧى فھѧم ذوي المؤھѧѧل خریجѧѧي الم %36.86، بالمقابѧѧل مѧا نسѧبتھ   %42.26نسѧبتھ 

  :وھذا ما یوضحھ المخطط التالي %20.88العلمي لیسانس أي ما یعادل نسبة 

  
  .مخطط أعمدة لتوزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر المؤھل العلمي ):13(الشكل رقم 
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  ):الأقدمیة في مھنة التعلیم(ت ــ حسب الخبرة المھنیة 

  :تالي توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر الخبرة المھنیةیمثل الجدول ال

  .یوضح توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب الخبرة المھنیة ) : 21(الجدول رقم 

 المجموع سنة 15أكثر من  سنة 15ــ  05 سنوات 05أقل من  الخبرة المھنیة

 407 320 34 53 العدد

 100 78.60 08.40 13 %النسبة المئویة 

  

سѧنة  15أن غالبیة أفراد عینة الدراسة الأساسѧیة ذوي خبѧرة مھنیѧة تفѧوق ) 21(یتضح من الجدول رقم        

 53(سѧنوات  05أكبر من عدد المعلمین ذوي الخبѧرة المھنیѧة أقѧل مѧن )  %78.60معلم ومعلمة بنسبة  320(

مѧن مجمѧوع أفѧراد )   %65.60معلѧم ومعلمѧة أي مѧا نسѧبتھ  267( بفارق قدره )  % 13معلم ومعلمة بنسبة 

 34( سѧنة  15ـѧـ  05عینة الدراسة ككل، كمѧا یفѧوق أیضѧا عѧدد المعلمѧین الѧذین تتѧراوح خبѧرتھم المھنیѧة بѧین 

مѧن حجѧم عینѧة )   %70.27معلѧم ومعلمѧة أي مѧا نسѧبتھ  286( بفارق قدره ) % 08.40معلم ومعلمة بنسبة 

  :الدراسة ككل كما یظھر في المخطط التالي

  
 .مخطط أعمدة لتوزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر سنوات الخبرة المھنیة  ):14(رقم  الشكل

VII. أدوات الدراسة الأساسیة:  

  :للحصول على معطیات الدراسة الكمیة طبق الباحث الأداتین التالیتین

  :ــ مقیاس الأنماط القیادیة 1

القیادیة التي یتبعھا المشرفین التربویین صمم مقیاس الأنماط القیادیة من طرف الباحث لقیاس الأنماط 

من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة؛  )11أنظر الملحق رقم (التابعین لمدیریة التربیة لولایة غلیزان 

  :یتكون المقیاس بالإضافة إلى الجزء الخاص بالمعلومات الشخصیة، من ثلاث أبعاد ھي
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 وما تنفیذھا، طرق وتحدید العمل لخطة برسمھ استبداد المفتش،الذي یقوم على  :أ ـ النمط القیادي التسلطي

 عادة یھتم نقاش، كما أنھ دون ھذا المفتش یقررھا التي والتعلیمات الخطط یطبق أن إلا المعلم على

  .وأفكاره آراءه لتبلیغھم بل ودراستھا العمل خطة لمناقشة لا بالاجتماعات

العلاقات الإنسانیة مع المعلمین، وإشراكھم في  على فیھ المفتش یركزالذي  :ب ـ النمط القیادي الدیمقراطي

 .ضبط الأنشطة والمشاریع وتحدید الوسائل وتوزیع الأدوار والبعد عن التسلط والإكراه

والذي یعمل فیھ المفتش على إعطاء الحریة المطلقة للمعلمین في إنجاز مھامھم  :ـ النمط القیادي الحر ت

  . مما یؤدي إلى التسیب واللامبالاةوجیھ أو متابعة، وأداء أعمالھم،  دون ت

، )دائما، أحیانا، نادرا(فقرة، أمام كل فقرة ثلاث بدائل للإجابة  30ویتكون الاستبیان في مجملھ من 

والمطلوب من المعلم أن یحدد مدى انطباق محتوى كل فقرة مع البدائل المتاحة للإجابة، وذلك بوضع علامة 

)x (لمناسبتحت البدیل ا. 

  :فقرات موزعة كما یلي 10وكل بعد من أبعاد الاستبیان یتكون من 

ــ  16ــ  13ــ  10ــ  7ــ  4ــ  1( فقرات، والتي تحمل الأرقام التالیة  10یضم  :أ ــ النمط القیادي التسلطي

  ). 28ــ  25ــ  22ــ  19

ــ  14ــ  11ــ  8ــ  5ــ  2( قام التالیة فقرات، والتي تحمل الأر 10یضم  :ب ــ النمط القیادي الدیمقراطي

  ). 29ــ  26ــ  23ــ  20ــ  17

ــ  18ــ  15ــ  12ــ  9ــ  6ــ  3( فقرات، والتي تحمل الأرقام التالیة  10یضم  :ت ــ النمط القیادي الحر

  ) .30ــ  27ــ  24ــ  21

 طریقة التصحیح:  

، ودرجة )أحیانا(، و درجتان للبدیل )دائما(البدیل درجات للإجابة على  03تم تصحیح المقیاس بإعطاء 

ـ  30( ؛ وبھذا تتراوح الدرجة الكلیة على المقیاس التي یتحصل علیھا المعلم نظریا بین )نادرا(واحدة للبدیل 

 ).30ـ  10(؛ والدرجة على كل بعد من الأبعاد الثلاثة المكونة لھ تتراوح نظریا بین )90

  :ــ مقیاس العصابیة 2

َّف ھذا المقیاس ھانز أیزنك وسیبل أیزنك زوجتھ وھو مقیاس للعصابیة وھو فرع من الترجمة العربیة  أل

": أ"للشخصیة الصورة سؤالا ھي البنود الزوجیة في قائمة أیزنك  24، ویتكون من )أ(للصورة 

أنظر الملحق ( .57.55.52.50.47.45.43.40.38.35.33.31.28.26.23.21.19.16.14.11.9.7.4.2

في الدراسة الحالیة قام الباحث ھذا المقیاس تدل على عصابیة واضحة، و والدرجة العالیة على) 02م رق

  .بإعادة صیاغة فقرات ھذا المقیاس بما یتناسب مع أھدافھا
 طریقة التصحیح:  

، وینال المفحوص درجة واحدة على كل علامة "لا"أو " نعم"سؤالا، یجاب عنھا بـ  24یتضمن المقیاس 

، ولا ینال أي درجة بوضعھ "نعم"أمام العبارات التي تقیس العصابیة وفي الخانة الخاصة بالبدیل یضعھا 
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، وبھذا تتراوح الدرجة الكلیة على المقیاس التي یتحصل علیھا المعلم نظریا بیــن "لا"العلامة تحت البدیل 

 ).24ـ  0(

VIII. كیفیة تصحیح أدوات القیاس والحصول على الدرجات الخام:  
 :مقیاس الأنماط القیادیةــ  1

، وللحصول )دائما ــ أحیانا ــ نادرا(فقرة أمام كل واحدة منھا ثلاث بدائل للإجابة  30یتكون المقیاس من 

نقوم بضرب العلامات التي وضعھا المفحوص على البنود في أوزان الإجابات، حیث على الدرجات الخام 

، وعدد العلامات x 2) أحیانا(د العلامات للاختیار ، وعدx 3) دائما(یضرب عدد العلامات للاختیار 

، ثم نجمع حواصل الضرب، والمجموع ھو الدرجة الكلیة التي یحصل علیھا على x 1) نادرا(للاختیار 

  ).90ــ  30(المقیاس، وتتراوح الدرجة المحصل علیھا نظریا ما بین 

جھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة من خلال ویتسم المفتش باستخدامھ للنمط القیادي الذي یكون سائدا من و

أي متوسط الإجابات على فقرات ھذا النمط یفوق متوسط الإجابات على فقرات (إجاباتھم على المقیاس 

  ).النمطین الآخرین

  :ــ مقیاس العصابیة 2

  :للحصول على الدرجات الخام لكل معلم على مقیاس العصابیة یتم إتباع الخطوات التالیة 

مع عدد العلامات التي یضعھا المعلم أمام العبارات التي تقیس العصابیة وفي الخانة الخاصة بالبدیل ــ یج

  ) .X 1(، ویضرب حاصل الجمع في واحد "نعم"

، ویضرب حاصل الجمع في "لا"ــ یجمع عدد العلامات التي یضعھا المعلم في الخانة الخاصة بالبدیل 

  ) .X 0(صفـر 

رب الناتجة عن الخطوتین السابقتین، والنتیجة تمثل الدرجة الخام التي یحصل علیھا ــ ثم تجمع حواصل الض

  .المعلم على مقیاس العصابیة

، وتدل الدرجة المرتفعة على المقیاس أنھ یتمیز )24ــ  0(وتتراوح درجة المعلم على المقیاس نظریا بین 

درة على تحمل الإحباط، والمیل إلى الشعور بالاضطراب الانفعالي، ویمیل إلى القلق والتوتر وانخفاض الق

  .   بالنقص والضعف في المواقف التي تنطوي على الضغوط المھنیة الناتجة عن عامل الإشراف التربوي

IX. الأسالیب الإحصائیة المتبعة في تحلیل النتائج:  
) 20الإصدار (ة تمت معالجة نتائج الدراسة بالاستعانة ببرنامج الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعی    

)IBM SPSS Statistics 20 (باستخدام الباحث مجموعة من الأسالیب الإحصائیة التالیة: 

  :ــ النسب المئویة 1
استخدم الباحث النسب المئویة للتعبیر عن مواصفات العینة بطریقة ریاضیة رقمیة حسب المتغیرات كمیة 

ن لتسھل المقارنة بین آراء المحكمین حول الاتفاق كانت أو كیفیة، و اعتمد علیھا في إیجاد صدق المحكمی

 .على الفقرات التي تم تعدیلھا
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  :ــ الدرجة المعیاریة 2

استعمل الباحث الدرجة المعیاریة لتحویل الدرجات الخام لمعلمي عینة البحث المحصل علیھا في استبیان 

جاتھم معنى في إطار مجموعة الأنماط القیادیة ومقیاس العصابیة إلى درجات معیاریة حتى یكون لدر

   . )12(الواردة بالملحق رقم ) 01(، وذلك وفق المعادلة رقم الدرجات

وبالرجوع إلى المنحنى الاعتدالي فإن الدرجات المعیاریة المقبولة للمعلمین في أداتي البحث ھي التي تنتمي 

 .   صارھا فیھ؛ وبالتالي فإنھ تم قبول جمیع الدرجات لانح]  3+ ،  3 - [ إلى المجال 

  :ــ المتوسط الحسابي 3

استخدم الباحث المتوسط الحسابي في الدراسة الحالیة لإیجاد متوسط استجابات معلمي عینة البحث في 

وذلك  ،)12(الواردة بالملحق رقم ) 02(رقم ؛ وفق العلاقة استبیان الأنماط القیادیة، وفي مقیاس العصابیة

، كما استعمل المتوسط ةمعیاریة لكل معلم في كل مقیاس على حدلیتمكن من الحصول على الدرجات ال

الحسابي أیضا في التعرف على الأنماط القیادیة السائدة لدى المشرفین التربویین من خلال ما نصّت علیھ 

الفرضیة الأولى في البحث، وفي التعرف على الفروق في العصابیة التي تعزى لمتغیري الخبرة المھنیة 

  . لمي على التوالي، والتي تم التوصل إلیھا باستخدام اختبار أدنى فرق دالوالمؤھل الع

  :ــ الانحراف المعیاري 4

استخدم الباحث الانحراف المعیاري في ھذه الدراسة لمعرفة مدى انحراف استجابات معلمي عینة البحث في 

الواردة ) 03(المعادلة رقم  وفقاستبیان الأنماط القیادیة، وفي مقیاس العصابیة عن القیمة المتوسطة؛ 

  .، من أجل معرفة الدرجة المعیاریة لكل معلم)12(بالملحق رقم 

  :ــ معامل الارتباط بیرسون 5

استعمل الباحث معامل الارتباط بیرسون في الدراسة الأولیة من أجل إیجاد صدق الاتساق الداخلي لأداتي 

یة المستخدم في البحث ومقیاس العصابیة لأیزنك، البحث، وكذلك لإیجاد الصدق التلازمي لمقیاس العصاب

واستخدمھ الباحث ــ أیضا ــ لإیجاد معامل ثبات الأداتین عن طریق التجزئة النصفیة، وفي معرفة العلاقة 

لدى المشرفین التربویین والعصابیة لدى المعلمین من وجھة نظر معلمي المرحلة  الأنماط القیادیةبین 

  . تربیة لولایـة غلیـــــــزان؛ وذلك كما نصّت علیھ الفرضیة العامةالابتدائیة بمدیریة ال

  :ــ معامل الارتباط سبیرمان براون 6

في حساب معامل الارتباط لاستبیان الأنماط القیادیة " سبیرمان براون"استخدم الباحث معادلة التصحیح لـ 

  . اتھما بالتجزئة النصفیةومقیاس العصابیة ككل بعد تجزئتھما إلى نصفین في حساب معامل ثب

  :كرونباخلــ معامل ألفا  7

استخدم الباحث معامل الثبات ألفا كرونباخ لبیان مدى الاتساق في الاستجابات لجمیع فقرات مقیاس الأنماط 

  .القیادیة ومقیاس العصابیة المطبقین في الدراسة الحالیة
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  ":ت"ــ اختبار  8

تقلتین في إیجاد الصدق التمییزي لاستبیان الأنماط القیادیة ومقیاس لعینتین مس" ت"استخدم الباحث اختبار 

العصابیة، عن طریق المقارنة الطرفیة بین عینتین تمّ سحبھما من طرفي الدرجات لكلا الأداتین؛ كما 

استعمل أیضا في إیجاد دلالة الفروق في العصابیة لدى المعلمین، والتي تعزى لمتغیر الجنس، وذلك من 

 .نصّت علیة الفرضیة الثانیة في البحث خلال ما

  :ــ تحلیل التباین الأحادي 9

استخدم الباحث تحلیل التباین الأحادي لمعرفة دلالة الفروق في العصابیة لدى المعلمین التي تعزى لمتغیري 

  .الخبرة المھنیة والمؤھل العلمي على التوالي من خلال الفرضیتین الثالثة والرابعة

  

  

 
 
  



 

  
  :ثامنل الفصل ا

 ج ا߱راسة اҡٔساس̑یةـعرض نتائ 
  

  
  

  عرض النتائج الخاصة بالفرضیة الأولى: أولا

  عرض النتائج الخاصة بالفرضیة الثانیة: ثانیا

  عرض النتائج الخاصة بالفرضیة الثالثة: ثالثا

  عرض النتائج الخاصة بالفرضیة الرابعة: رابعا

  خامسةض النتائج الخاصة بالفرضیة العر: خامسا
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  : ثامنفصل ال ال
  ج ا߱راسة اҡٔساس̑یةـعرض نتائ

                

  :           تمھید

یتضمن ھذا الفصل عرضا للنتائج التي توصلت إلیھا الدراسة الحالیة من خلال الإجابة عن أسئلتھا،        

عن طریق المعالجات الإحصائیة وفقا لمتغیرات البحث المصاغة في شكل فرضیات؛ حیث تمّ حساب 

لمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتحدید الأنماط القیادیة السائدة لدى المشرفین التربویین من ا

واستعمل الباحث معامل  وجھة نظر عینة معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة غلیـــــزان،

ائد لدى المشرفین التربویین والعصابیة الارتباط بیرسون للتعرف على طبیعة العلاقة بین النمط القیادي الس

لمعرفة الفروق بین الجنسین في العصابیة، وتحلیل التباین " ت"لدى المعلمین؛ كما استخدم الباحث اختبار 

الأحادي لإیجاد الفروق في العصابیة التي تعزى لمتغیري الخبرة المھنیة والمؤھل العلمي على التوالي، 

  :الآتيوكان عرض النتائج على النحو 

 عرض النتائج الخاصة بالفرضیة الأولى: أولا

الأنماط القیادیة السائدة لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة : " نص الفرضیة

  ".النمط التسلطي ثم النمط الدیمقراطي ثم النمط الحرّ : بمدیریة التربیة لولایة غلـــــــیزان ھي على التوالي

للإجابة عن ھذه ) IBM SPSS Statistics 20( 20ستخدام برنامج الحزم الإحصائیة الإصدار رقم بعد ا

لفرضیة تمّ حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة؛ وتمّ تحدید الرتبة والأنماط القیادیة السائدة  ا

التربیة لولایة غلیــــزان، ولكل لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة 

 ):22(بعد من أبعاد أداة الدراسة، وھذا ما یظھره الجدول رقم 

یبین المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتبة للأنماط القیادیة السائدة لدى ): 22(الجدول رقم 

  .تربیة لولایة غلیزان مرتبة تنازلیاالمشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة ال

  الرتبة  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  البعد  الرقم

  1  4.755  20.94  النمط التسلطي  1

  2  4.738  20.62  النمط الدیمقراطي  2

  3  2.765  17.98  النمط الحـــر  3

    4.969  59.53  الدرجة الكلیة

تسلطي جاء في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره أن النمط ال) 22(یلاحظ من الجدول رقم        

، وفي المرتبة الثانیة جاء النمط الدیمقراطي بمتوسط حسابي )4.755(وانحراف معیاري قدره ) 20.94(
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) 17.98(، وجاء في الرتبة الأخیرة النمط الحـــــرّ بمتوسط حسابي )4.738(وانحراف معیاري ) 20.62(

  :ا بالنسبة لفقرات كل بعــد فكانت النتائج كالآتي، أم)4.969(وانحراف معیاري 

I. تمّ حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة، وتمّ تحدید الرتبة والنمط  :النمط التسلطي 

القیادي السائد لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة 

 ):23(ھذا ما یوضحھ الجدول رقم لنمط التسلطي، وغلیـــزان لفقرات ا

یبین المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتبة لفقرات النمط التسلطي مرتبة ): 23(الجدول رقم 

  .تنازلیا لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة غلــیزان

المتوسط   نصّ الفقرة   رقم الفقرة

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

  الرتبة

  1  0.69  2.48  یلقي المفتش بالمسؤولیة كاملة على المعلمین  7

  2  0.70  2.46  یصرّ المفتش على أفكاره أثناء زیاراتھ للمعلمین  4

  3  0.75  2.40  یقرر المفتش بنفسھ ما یمكن عملھ وكیف ینفذ  25

  4  0.81  2.22  المعلمینیفرض المفتش القرارات على   19

  4  0.79  2.22  یطالب المفتش المعلمین بتنفیذ تعلیماتھ دون الإسھام فیھا  16

  5  0.70  2.10  یھتم المفتش بعملھ أكثر من اھتمامھ بالمعلمین  1

  6  0.83  1.91  یتصید المفتش أخطاء المعلمین من أجل توبیخھم  22

  7  0.76  1.88  المعلمینیقلل المفتش من شأن الاقتراحات التي یبدیھا   10

  8  0.71  1.63  لا یعطي المفتش فرصة للمعلم لإبداء رأیھ  28

  9  0.72  1.62  یعتبر المفتش أن مناقشة المعلم لآرائھ مضیعة للوقت  13

    4.75  20.94  الدرجة الكلیة

في  جاءت" یلقي المفتش بالمسؤولیة كاملة على المعلمین) "7(أن الفقرة ) 23(یلاحظ من الجدول رقم 

، وفي المرتبة الثانیة جاءت )0.69(وانحراف معیاري قدره ) 2.48(المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره 

وانحراف معیاري ) 2.46(بمتوسط حسابي " یصرّ المفتش على أفكاره أثناء زیاراتھ للمعلمین) "4(الفقرة 

بمتوسط حسابي " ن عملھ وكیف ینفذیقرر المفتش بنفسھ ما یمك) "25(، وفي المرتبة الثالثة الفقرة )0.70(

یفرض المفتش القرارات  ) "19(، وفي المرتبة الرابعة جاءت الفقرتان )0.75(وانحراف معیاري ) 2.40(

بمتوسط حسابي قدره " یطالب المفتش المعلمین بتنفیذ تعلیماتھ دون الإسھام فیھا ) "16(و" على المعلمین

یھتم المفتش بعملھ أكثر " على الترتیب، أما الفقرة الأولى ) 0.79(و ) 0.81(وانحرافین معیاریین ) 2.22(

، )0.70(وانحراف معیاري ) 2.10(فقد جاءت في المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي " من اھتمامھ بالمعلمین

 بمتوسط" یتصید المفتش أخطاء المعلمین من أجل توبیخھم) "22(وفي المرتبة السادسة جاءت الفقرة 

یقلل المفتش من شأن ) "10(، وفي المرتبة السابعة جاءت الفقرة )0.83(وانحراف معیاري ) 1.91(حسابي 
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، أمّا المرتبة الثامنة )0.76(وانحراف معیاري ) 1.88(بمتوسط حسابي " الاقتراحات التي یبدیھا المعلمین

وانحراف ) 1.63(بمتوسط حسابي " لا یعطي المفتش فرصة للمعلم لإبداء رأیھ) "28(فقد جاءت الفقرة 

یعتبر المفتش أن مناقشة المعلم لآرائھ مضیعة ) "13(، وفي المرتبة الأخیرة جاءت الفقرة )0.71(معیاري 

  ).0.72(وانحراف معیاري ) 1.62(بمتوسط حسابي  "للوقت

II. تمّ حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة، وتمّ تحدید الرتبة  :النمط الدیمقراطي 

ادي السائد لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة والنمط القی

 ):24(ھذا ما یوضحھ الجدول رقم لولایة غلیـــزان لفقرات النمط الدیمقراطي، و

یبین المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتبة لفقرات النمط الدیمقراطي ): 24(الجدول رقم 

رتبة تنازلیا لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة م

  .غلــیزان

رقم 

  الفقرة

المتوسط   نصّ الفقرة 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

  الرتبة

  1  0.75  2.41  یشجع المفتش المعلمین على التجدید والابتكار في طرق التدریس  29

  2  0.68  2.23  فتش موضوعیا عند تقییمھ للمعلمینیكون الم  26

  3  0.76  2.15  یتیح المفتش الفرصة للمعلمین لمناقشة آرائھ  14

  4  0.74  2.14  یعطي المفتش الفرصة للمعلم لإبداء رأیھ  20

  4  0.70  2.14  یراعي المفتش قدرات المعلمین عند توجیھھ لھم  23

  5  0.77  2.06  ت نظر المعلمینیشرح المفتش بصراحة سبب رفضھ لبعض وجھا  17

  6  0.71  1.99  یھتم المفتش باقتراحات المعلمین للعمل على تطبیقھا  8

  7  0.83  1.91  یھیئ المفتش المعلمین نفسیا لممارسة دورھم التربوي  11

ّق المفتش بین متطلبات مھنة التعلیم وحاجات المعلمین  5   8  0.69  1.79  یوف

  9  0.76  1.77  عاونیة مع المعلمینیقیم المفتش علاقة اجتماعیة ت  2

    4.74  20.62  الدرجة الكلیة

یشجع المفتش المعلمین على التجدید والابتكار في طرق ) " 29(أن الفقرة ) 24(یلاحظ من الجدول رقم 

، وفي )0.75(وانحراف معیاري قدره ) 2.41(جاءت في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره " التدریس

) 2.23(بمتوسط حسابي " یكون المفتش موضوعیا عند تقییمھ للمعلمین ) " 26(جاءت الفقرة المرتبة الثانیة 

" یتیح المفتش الفرصة للمعلمین لمناقشة آرائھ ) "14(، وفي المرتبة الثالثة الفقرة )0.68(وانحراف معیاري 

یعطي ) "20(ن ، وفي المرتبة الرابعة جاءت الفقرتا)0.76(وانحراف معیاري ) 2.15(بمتوسط حسابي 

بمتوسط " یراعي المفتش قدرات المعلمین عند توجیھھ لھم ) "23(و" المفتش الفرصة للمعلم لإبداء رأیھ 

یشرح ) "17(على الترتیب، أما الفقرة ) 0.70(و ) 0.74(وانحرافین معیاریین ) 2.14(حسابي قدره 
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لمرتبة الخامسة بمتوسط فقد جاءت في ا" المفتش بصراحة سبب رفضھ لبعض وجھات نظر المعلمین

یھتم المفتش ) " 08(، وفي المرتبة السادسة جاءت الفقرة )0.77(وانحراف معیاري ) 2.06(حسابي 

، وفي )0.71(وانحراف معیاري ) 1.99(بمتوسط حسابي " باقتراحات المعلمین للعمل على تطبیقھا 

بمتوسط حسابي " لممارسة دورھم التربويیھیئ المفتش المعلمین نفسیا ) "11(المرتبة السابعة جاءت الفقرة 

ّق المفتش بین متطلبات ) "05(مّا المرتبة الثامنة فقد جاءت الفقرة أ، )0.83(وانحراف معیاري ) 1.91( یوف

، وفي المرتبة الأخیرة )0.69(وانحراف معیاري ) 1.79(بمتوسط حسابي " مھنة التعلیم وحاجات المعلمین

وانحراف ) 1.77(بمتوسط حسابي " ش علاقة اجتماعیة تعاونیة مع المعلمینیقیم المفت) " 02(جاءت الفقرة 

  ).0.76(معیاري 
III.  ّتمّ حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة، وتمّ تحدید الرتبة والنمط  :النمط الحـــر 

التربیة لولایة  القیادي السائد لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة

 ):25(ھذا ما یوضحھ الجدول رقم غلیـــزان لفقرات النمط الحـــــــرّ، و

یبین المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتبة لفقرات النمط الحــــرّ مرتبة ): 25(الجدول رقم 

  .ریة التربیة لولایة غلــیزانتنازلیا لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدی

رة
لفق

م ا
رق

  

المتوسط   نصّ الفقرة 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

  الرتبة

  1  0.79  2.07  یترك المفتش الحریة للمعلمین في مزاولة عملھم التربوي  18

  2  0.74  1.99  یعتمد المفتش على مدیر المدرسة عند تقییمھ للمعلم  9

  3  0.83  1.97  ول المعلمین واتجاھاتھملا یھتم المفتش بالتعرف على می  6

ّھم  24   4  0.74  1.94  یوجھ المفتش المعلمین عن طریق ما یصدره المدیر في حق

  5  0.72  1.88  یعطي المفتش الحریة للمعلمین لإصدار القرارات التي یرونھا مناسبة  27

  6  0.71  1.77  تتّسم اجتماعات المفتش مع المعلمین بالارتجال والعفویة  03

  7  0.76  1.74  یسمح المفتش للمعلمین بمزاولة عملھم حسب ظروفھم  12

ً على معلومات غیر كافیة  30   8  0.70  1.66  یتّخذ المفتش قراراتھ بناءا

  9  0.70  1.56  یتجنب المفتش إعطاء وجھات نظره إلا بطلب من المعلمین  15

  10  0.57  1.39  یتساھل المفتش مع المعلمین المقصرین في أداء واجباتھم  21

    2.76  17.98  الدرجة الكلیة

" یترك المفتش الحریة للمعلمین في مزاولة عملھم التربوي ) "18(أن الفقرة ) 25(یلاحظ من الجدول رقم 

، وفي المرتبة )0.79(وانحراف معیاري قدره ) 2.07(جاءت في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره 

) 1.99(بمتوسط حسابي " لى مدیر المدرسة عند تقییمھ للمعلمیعتمد المفتش ع) "09(الثانیة جاءت الفقرة 

لا یھتم المفتش بالتعرف على میول المعلمین ) "06(، وفي المرتبة الثالثة الفقرة )0.74(وانحراف معیاري 
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) 24(، وفي المرتبة الرابعة جاءت الفقرة )0.83(وانحراف معیاري ) 1.97(بمتوسط حسابي " واتجاھاتھم

ّھم یوجھ المفتش" وانحراف معیاري ) 1.94(بمتوسط حسابي " المعلمین عن طریق ما یصدره المدیر في حق

فقد جاءت " یعطي المفتش الحریة للمعلمین لإصدار القرارات التي یرونھا مناسبة) "27(، أما الفقرة )0.74(

سة جاءت ، وفي المرتبة الساد)0.72(وانحراف معیاري ) 1.88(في المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي 

وانحراف ) 1.77(بمتوسط حسابي " تتّسم اجتماعات المفتش مع المعلمین بالارتجال والعفویة) "03(الفقرة 

یسمح المفتش للمعلمین بمزاولة عملھم حسب ) "12(، وفي المرتبة السابعة جاءت الفقرة )0.71(معیاري 

مرتبة الثامنة فقد جاءت الفقرة ، أمّا في ال)0.76(وانحراف معیاري ) 1.74(بمتوسط حسابي " ظروفھم

ً على معلومات غیر كافیة ) " 30( وانحراف معیاري ) 1.66(بمتوسط حسابي " یتّخذ المفتش قراراتھ بناءا

في المرتبة " یتجنب المفتش إعطاء وجھات نظره إلا بطلب من المعلمین) "15(، وجاءت الفقرة )0.70(

) 21(وفي المرتبة الأخیرة جاءت الفقرة ) 0.70( وانحراف معیاري) 1.56(التاسعة بمتوسط حسابي 

وانحراف معیاري ) 1.39(بمتوسط حسابي " یتساھل المفتش مع المعلمین المقصرین في أداء واجباتھم "

)0.57.(  

 عرض النتائج الخاصة بالفرضیة الثانیة: ثانیا

لدى  ن التربویین والعصابیةین الأنماط القیادیة لدى المشرفیعلاقة ارتباط طردیة ب توجد: " نص الفرضیة

  ".المعلمین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة غلیزان 

انطلاقا مما تمّ التوصل إلیھ في الفرضیة الأولى فإن النمط القیادي السائد لدى المشرفین التربویین من وجھة 

یة غلیزان كان النمط القیادي التسلطي بمتوسط حسابي نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولا

  ). 4.75(وانحراف معیاري قدره ) 20.94(قدره 

للإجابة عن ھذه ) IBM SPSS Statistics 20( 20بعد استخدام برنامج الحزم الإحصائیة الإصدار رقم 

لنمط القیادي على بعد ا) 407=ن(الفرضیة تمّ حساب معامل الارتباط بیرسون بین درجات المعلمین 

  :التسلطي ودرجاتھم على مقیاس العصابیة، فكانت النتائج كما ھو موضح في الجدول الآتي

یبین معامل الارتباط بین العصابیة لدى المعلمین والأنماط القیادیة لدى المشرفین ): 26(الجدول رقم 

  .غلیزان التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة

معامل الارتباط بین النمط القیادي   النمط القیادي
  والعصابیة

قیمة الاحتمال 

Sig.(bilatérale)  

  0.00  0.176**  النمط  القیادي التسلطي

  0.140  - 0.073  النمط القیادي الدیمقراطي

  0.782  - 0.014  النمط القیادي الحر
  0.01معامل الارتباط دال إحصائیا عند مستوى دلالة **
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أنّ ھناك ارتباط طردي بین النمط القیادي التسلطي لدى المشرفین  )26(رقم یتضح من خلال الجدول        

التربویین والعصابیة لدى المعلمین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة 

وھي أقل من  0.00تساوي  Sig.(bilatérale)كما یلاحظ ــ أیضا ــ أن قیمة الاحتمال ) 0.176(+غلیزان

، وبالتالي فإننا نرفض الفرض العدمي ونقبل الفرض البدیل القائل بأن علاقة % 5مستوى المعنویـــة 

تختلف عن الصفر أي أن علاقة الارتباط ) النمط القیادي التسلطي والعصابیة(الارتباط بین المتغیرین 

  .معنویة

 ثالثةالنتائج الخاصة بالفرضیة ال عرض: اثالث

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في العصابیة لدى المعلمین تعزى لمتغیر الجنس لصالح : " نص الفرضیة

  ".الإناث

أسفرت نتائج ) IBM SPSS Statistics 20( 20بعد استخدام برنامج الحزم الإحصائیة الإصدار رقم 

  :ما یلي" ت"تطبیق اختبار 

  .لدلالة الفروق بین متوسطات الجنسین في مستویات العصابیة "ت"یبین نتائج اختبار ): 27(الجدول رقم 

  الاحتمال  متوسط العینة  درجات الحریة  المحسوبة" ت"قیمة 

2.668  405  
  الإناث  الذكور

0.008  
10.59  11.77  

  

تساوي  Sig.(bilatérale)أن قیمة الاحتمال ) 27(في الجدول رقم " ت"نلاحظ من نتائج اختبار        

وبالتالي فإننا نرفض الفرض العدمي بأنّ  % 5، وھي أقل من مستوى المعنویة )% 0.8أي ( 0.008

فیھا أیضا؛ ونقبل الفرض البدیل القائل بأن ھناك فروق  متوسط الإناث في العصابیة یساوي متوسط الذكور

) 11.77=م(ث بین الجنسین في العصابیة، وبمقارنة المتوسطات المبینة في الجدول یتضح أن متوسط الإنا

  .   وعلیھ فإنھ توجد فروق بین الجنسین في العصابیة لصالح الإناث) 10.59=م(أكبر من متوسط الذكور 

والملاحـظ ــ أیضا ــ من خلال الجدول أن ھناك فرق بسیط بین الجنسین على بعد العصابیة، ویظھر ذلك 

ویعتبر من أفضل الطرق ) Tukey, 1977(الذي ابتكره العالم "ــ  Box plots(من خلال الرسم الصندوقي 

أو على أساس المدى الربیعي وھو الفرق  Q2الإحصائیة عند المقارنة بین عدة مجامیع على أساس الوسیط 

ــ ) 118: 2005البیاتي، " (أو على أساس أكبر قیمة أو على أساس أصغر قیمة) Q3-Q1(بین الربیعیان 

    :وھذا ما یوضحھ الشكل التالي
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  .في العصابیة الجنسینالرسم الصندوقي للمقارنة بین  ):15(رقم  الشكل

 رابعةعرض النتائج الخاصة بالفرضیة ال: رابعا

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في العصابیة لدى المعلمین تعزى لمتغیر الخبرة المھنیة : " نص الفرضیة

  ".سنة 15لصالح المعلمین ذوي الخبرة المھنیة أكثر من 

للإجابة عن ھذه ) IBM SPSS Statistics 20( 20دام برنامج الحزم الإحصائیة الإصدار رقم بعد استخ

لمعرفة مستوى " ف"وحساب قیمة  )ANOVA à 1 facteur(الفرضیة تمّ استخدام تحلیل التباین الأحادي 

  ):28(دلالة الفروق؛ وجاءت نتائج تحلیل التباین على النحو الآتي كما یوضحھ الجدول رقم 

یبین نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي لدلالة الفروق في مستویات العصابیة التي ): 28(لجدول رقم ا

 تعزى لمتغیر الخبرة المھنیة

مجموع   مصدر التباین
  المربعات

) ف(قیمة   متوسط المربعات  درجات الحریة
  المحسوبة

  الاحتمال

  0.00  33.453  573.634  2  1147.269  بین المجموعات
  *  *  17.148  404  6927.650  المجموعات داخل

  *  *  *  406  8074.919  الإجمالي
 Sig.(bilatérale)أن قیمة الاحتمال ) 28(نلاحظ من نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي في الجدول رقم 

وبالتالي فإننا نرفض الفرض العدمي، ونقبل الفرض  % 5وھي أقل من مستوى المعنویة  0.00تساوي 

  .القائل بأن ھناك فروق في العصابیة تعزى لمتغیر الخبرة المھنیةالبدیل 
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ونتائجھ ) LSD(لتحدید مصدر الاختلاف استخدم الباحث اختبار أدنى فرق دال : تحدید مصدر الاختلاف

  :موضحة في الجدول التالي

  .یر الخبرة المھنیةلدلالة الفروق في العصابیة التي تعزى لمتغ) LSD(یبین نتائج اختبار ): 29(الجدول رقم 

  سنة 15أكثر من   سنة 15ــ  05  سنوات 05أقل من   الخبرة المھنیة

متوسط 

  الفرق

Sig.  

(bilatérale)  

متوسط 

  الفرق

Sig.  

(bilatérale)  

متوسط 

  الفرق

Sig.  

(bilatérale)  

 05أقل من 

  سنوات

  //  //  //  //  

  //  //    0.00  4.05771*  سنة 15ــ  05

    0.199  0.96121  0.00  5.01893*  سنة 15أكثر من 
  0.05دالة عند مستوى *

  :یلي ما) 29(في الجدول رقم ) LSD(نلاحظ من نتائج اختبار        

سنوات وذوي الخبرة  05ھناك اختلاف معنوي في العصابیة بین المعلمین ذوي الخبرة المھنیة أقل من ــ  1

،  وھي أقل من مستوى 0.00تساوي  Sig.(bilatérale)سنة، حیث أن قیمة الاحتمال ) 15ــ  05(المھنیة 

  .% 5المعنویة 

سنوات وذوي الخبرة  05ھناك اختلاف معنوي في العصابیة بین المعلمین ذوي الخبرة المھنیة أقل من ــ  2

،  وھي أقل من مستوى 0.00تساوي  Sig.(bilatérale)سنة، حیث أن قیمة الاحتمال  15المھنیة أكثر من 

  .% 5المعنویة 

سنة ) 15ــ  05(ــ في حین أنّ الاختلاف في العصابیة كان غیر معنویا بین المعلمین ذوي الخبرة المھنیة  3

  تساوي Sig.(bilatérale)سنة، حیث أن قیمة الاحتمال  15والمعلمین ذوي الخبرة المھنیة أكثر من 

  .% 5، وھي أكبر من مستوى المعنویة )% 19أي ( 0.199

ــ  05(وذوي الخبرة المھنیة ) سنوات 05أقل من (ختلافات بین ذوي الخبرة المھنیة وللتعرف على اتجاه الا

على التوالي في العصابیة تم حساب المتوسطات ) سنة 15أكثر من (سنة، وذوي الخبرة المھنیة ) 15

  :الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل مستوى؛ وھذا ما یوضحھ الجدول التالي

  .ح المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمستویات الخبرة المھنیةیوض): 30(الجدول رقم 

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  العدد  الخبرة المھنیة
  2.224  15.53  53  سنوات 05أقل من 

  4.507  11.47  34  سنة 15ــ  05
  4.337  10.51  320  سنة 15أكثر من 
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  :ما یلي) 30(یتبین من خلال الجدول رقم 

أكبر من ) 15.53= م (في العصابیة ) سنوات 05أقل من (ــ متوسط المعلمین ذوي الخبرة المھنیة  1

، وبالتالي فإن الفروق بین المستویین في العصابیة )11.47= م (سنة ) 15ــ  05(متوسط ذوي الخبرة 

  ).سنوات 05أقل من (لصالح المعلمین ذوي الخبرة المھنیة 

أكبر من ) 15.53= م (في العصابیة ) سنوات 05أقل من (وي الخبرة المھنیة ــ متوسط المعلمین ذ 2

، وبالتالي فإن الفروق بین المستویین في العصابیة )10.51= م (سنة  15متوسط ذوي الخبرة أكثر من 

  ).سنوات 05أقل من (لصالح المعلمین ذوي الخبرة المھنیة 

 خامسةعرض النتائج الخاصة بالفرضیة ال: اخامس

تعزى لمتغیر المؤھل العلمي  لدى المعلمین في العصابیة ذات دلالة إحصائیة توجد فروق: " ص الفرضیةن

  ".لصالح المعلمین دون البكالوریا

للإجابة عن ھذه ) IBM SPSS Statistics 20( 20بعد استخدام برنامج الحزم الإحصائیة الإصدار رقم 

لمعرفة مستوى " ف"وحساب قیمة ) ANOVA à 1 facteur(الفرضیة تمّ استخدام تحلیل التباین الأحادي 

  ):31(الآتي كما یوضحھ الجدول رقم دلالة الفروق؛ وجاءت نتائج تحلیل التباین على النحو 

یبین نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي لدلالة الفروق في مستویات العصابیة التي ): 31(الجدول رقم 

 .تعزى لمتغیر المؤھل العلمي

مجموع   در التباینمص
  المربعات

) ف(قیمة   متوسط المربعات  درجات الحریة
  المحسوبة

  الاحتمال

  0.00  32.782  563.738  2  1127.477  بین المجموعات
  *  *  17.197  404  6947.422  داخل المجموعات

  *  *  *  406  8074.919  الإجمالي
أن قیمة الاحتمال ) 31(ل رقم تباین الأحادي في الجدونلاحظ من نتائج اختبار تحلیل ال       

Sig.(bilatérale)  وبالتالي فإننا نرفض الفرض  % 5وھي أقل من مستوى المعنویة  0.00تساوي

  .العدمي، ونقبل الفرض البدیل القائل بأن ھناك فروق في العصابیة تعزى لمتغیر المؤھل العلمي

ونتائجھ ) LSD(ختبار أدنى فرق دال لتحدید مصدر الاختلاف استخدم الباحث ا: تحدید مصدر الاختلاف

  :موضحة في الجدول التالي

لدلالة الفروق في العصابیة التي تعزى لمتغیر المؤھل ) LSD(یبین نتائج اختبار ): 32(الجدول رقم 

  .العلمي

  لیسانس  خریجي المعھد  دون البكالوریا  الخبرة المھنیة
متوسط 
  الفرق

Sig.  
(bilatérale)  

متوسط 
  الفرق

Sig.  
(bilatérale)  

متوسط 
  الفرق

Sig.  
(bilatérale)  

  //  //  //  //    دون البكالوریا
  //  //    0.00  2.58806*  خریجي المعھد

    0.005  1.58157*  0.00  4.16963*  لیسانس
  0.05دالة عند مستوى *
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  :ما یلي) 32(في الجدول رقم ) LSD(نلاحظ من نتائج اختبار 

لعصابیة بین المعلمین ذوي المؤھل العلمي دون البكالوریا وخریجي ھناك اختلاف معنوي في اــ  1        

  .% 5وھي أقل من مستوى المعنویة  0.00تساوي  Sig.(bilatérale)المعھد، حیث أن قیمة الاحتمال 

ھناك اختلاف معنوي في العصابیة بین المعلمین ذوي المؤھل العلمي دون البكالوریا وذوي ــ  2       

وھي أقل من مستوى  0.00تساوي  Sig.(bilatérale)لیسانس، حیث أن قیمة الاحتمال المؤھل العلمي 

  المعنویة

 5 %.  

وذوي المؤھل العلمي لیسانس،  خریجي المعھد عنوي في العصابیة بین المعلمینھناك اختلاف مــ   3      

  .% 5ویة وھي أقل من مستوى المعن 0.005تساوي  Sig.(bilatérale)حیث أن قیمة الاحتمال 

في العصابیة تم حساب بین مستویات المؤھل العلمي الموجودة  المعنویة الاختلافاتاتجاه وللتعرف على 

  :المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لكل مستوى؛ وھذا ما یوضحھ الجدول التالي

لمؤھل العلمي في یوضح المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمستویات ا ):33(الجدول رقم 

  .العصابیة

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  العدد  المؤھل العلمي

  4.064  09.42  172  دون البكالوریا

  4.393  12.01  150  خریجي المعھد

  3.855  13.59  85  لیسانس

  :ما یلي )33(رقم  یتبین من خلال الجدول       

أكبر من متوسط المعلمین دون البكالوریا ) 12.01=م (ــ متوسط المعلمین خریجي المعھد في العصابیة  1

  .وبالتالي فإن الفروق بین المستویین في العصابیة لصالح المعلمین خریجي المعھد) 09.42= م (

أكبر من متوسط المعلمین دون ) 13.59=م (ــ متوسط ذوي المؤھل العلمي لیسانس في العصابیة  2

ن الفروق بین المستویین في العصابیة لصالح ذوي المؤھل العلمي وبالتالي فإ) 09.42= م (البكالوریا 

  .لیسانس

المعلمین خریجي أكبر من متوسط ) 13.59=م (متوسط ذوي المؤھل العلمي لیسانس في العصابیة ــ  3

وبالتالي فإن الفروق بین المستویین في العصابیة لصالح ذوي المؤھل العلمي ) 12.01= م ( المعھد

 .لیسانس



 

  
  

  :تاسعلفصل ال ا
 ج ا߱راسة اҡٔساس̑یةـم̲اقشة نتائ 

  

  
  

 مناقشة نتائج الفرضیة الأولى: أولا

  مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة: ثانیا

  مناقشة نتائج الفرضیة الثالثة: ثالثا

  مناقشة نتائج الفرضیة الرابعة: رابعا

  خامسةالفرضیة ال مناقشة نتائج: خامسا

  خاتمة

  التوصیات والاقتراحات

  مة المصادر والمراجعقائ

  قائمة الملاحق
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   :التاسعالفصل 
  ج ا߱راسة اҡٔساس̑یةـم̲اقشة نتائ

  

  :          تمھید

) المفتشین(استھدفت الدراسة الحالیة الكشف عن العلاقة بین الأنماط القیادیة لدى لمشرفین التربویین        

حلة الابتدائیة، ولتحقیق ھذا الغرض وضع والعصابیة حسب نظریة أبعاد الشخصیة أیزنك لدى معلمي المر

الباحث عدد من الأسئلة وافترض لھا إجابات مؤقتة، وسعى إلى التحقق من ھذه الفرضیات باستخدام 

لمعرفة الفروق " ت"المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتحدید الأنماط القیادیة السائدة، واختبار 

د ــ أیضا ــ على تحلیل التباین الأحادي للكشف عن الفروق في العصابیة بین الجنسین في العصابیة، واعتم

التي تعزى لمتغیري الخبرة المھنیة والمؤھل العلمي على التوالي وتدعم ذلك باستخدام أحد الاختبارات 

لمعرفة أدنى فرق دال، وأخیرا تم استعمال معامل الارتباط بیرسون لتحدید طبیعة ) LSDاختبار (البعدیة 

  .العلاقة بین النمط القیادي السائد لدى المشرفین التربویین والعصابیة لدى معلمي عینة الدراسة

واستنادا إلى ما تم عرضھ من مادة أدبیة في الجانب النظري، وبعض الدراسات السابقة حول الموضوع، 

الباحث بمناقشة  والظروف التي تجري فیھا عملیة الإشراف التربوي في الوسط المدرسي الجزائري، قام

  . فرضیات الدراسة كما ھو وارد في ھذا الفصل

  مناقشة نتائج الفرضیة الأولى: أولا
الأنماط القیادیة السائدة لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر معلمي المرحلة "  :نص الفرضیة         

مط التسلطي ثم النمط الدیمقراطي ثم النمط الن: الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة غلـــــــیزان ھي على التوالي

  ".الحرّ 

وللإجابة على ھذه الفرضیة تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والترتیب لكل نمط من 

  .الأنماط القیادیة الثلاثة

على أن النمط القیادي التسلطي جاء في المرتبة الأولى بمتوسط ) 22(ولقد أسفرات نتائج الجدول رقم 

، وفي المرتبة الثانیة النمط الدیمقراطي بمتوسط )4.755(وانحراف معیاري قدره ) 20.94(ابي قدره حس

) 17.98(، وأخیرا النمط الحر بمتوسط حسابي )4.738(وانحراف معیاري قدره ) 20.62(حسابي قدره 

  ).2.765(وانحراف معیاري 

ودراسة ) 1988(دراسة الحداروي و) 1983(واتسقت ھذه النتائج مع دراسة كل من دراسة المساد 

  ).2008(الحراحشة 

ویمكن تفسیر ھذه النتائج بأن المشرفین التربویین یتبنون النمط القیادي التسلطي في تعاملاتھم مع المعلمین 

من وجھة نظر معلمي عینة الدراسة، بأنھا قد ترجع إلى ضعف الكفایات عند المشرفین التربویین في المجال 
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الخ، وھذا ما توصلت إلیھ دراسة قرساس ... صي وفي أسالیب الإشراف التربوي والتقویم المعرفي والشخ

، كما أن البیئة التي یعمل فیھا المشرف التربوي والتي یكتنفھا في الغالب عوائق في المجال )2008(

  .الإداري والمادي والشخصي والبیداغوجي تجعلھ یستخدم ھذا الأسلوب لإبعاد الضغط عن نفسھ

افة إلى أن قلة الزیارات الصفیة التي یقوم بھا المشرفین التربویین للمدارس خلال الموسم الدراسي، إض

تؤدي إلى عدم استمراریة التغذیة الرجعیة التي یزودھا المشرف التربوي للمعلم، مما یجعل عملھ ینحصر 

الخ، وھذا من مؤشرات النمط . ..في التوبیخ وتصید الأخطاء وإعطاء الأوامر دون إتاحة الفرصة لمناقشتھا 

القیادي التسلطي الذي یرى غالبیة المشرفین التربویین أنھ یحدث التغییرات المرغوبة في العملیة التعلیمیة 

التعلمیة، كما أن التقویم السائد لعملیة الإشراف التربوي لا یھدف إلى إصلاح عمل المعلم وتعدیل نقائصھ، 

ح حول ما حققھ من إنجاز لكي یتمكن من التعرف على المشاكل التي وتزویده بكل المعلومات والنصائ

تعترضھ والصعوبات التي أدت إلى قصوره، لأن المفتش لا یجد الوقت الكافي للاتصال الدائم بھ وزیارتھ 

لعدة مرات في السنة، كما أن مدة الزیارة التي لا تتعدى في الغالب ساعة واحدة كل ثلاث سنوات تؤثر على 

  . ة الإشراف التربوي وتجعل تقویم المعلم لا یرقي إلى مستویات علیافعالی

لتقدیرات المعلمین لفقرات النمط التسلطي وخاصة الفقرات الخمس الأولى ) 23(وتوضح  نتائج الجدول رقم 

 یلقي المفتش بالمسؤولیة كاملة على): "7(الفقرة : التي تشیر في غلبھا إلى مستوى استخدام النمط التسلطي

، في حین أن مخرجات العملیة التعلیمیة تتأثر بعوامل عدیدة من بینھا المستوى الثقافي للأولیاء "المعلمین

ؤدي فیھا المعلم عملھ داخل والإمكانیات المادیة والمعنویة وموقع المدرسة وإمكانیتھا والظروف التي ی

، في حین أن بعض المعلمین "ھ للمعلمینیصر المفتش على أفكاره أثناء زیارات): "4(الخ، الفقرة ... القسم

یقرر المفتش بنفسھ ما یمكن ): "25(یملكون من الخبرة العملیة أكثر من المشرف الذي یشرف علیھم، الفقرة 

، وبذلك لا یراعي دور التشاور مع المعلم والوقوف على رأي مشترك یوحد الآراء "عملھ وكیف ینفذ

، "یفرض المفتش القرارات على المعلمین): "19(علیمیة، ثم الفقرة ویساعد على الرقي بمستوى العملیة الت

في حین أن ذلك یؤدي إلى سخط المعلمین وتذمره مما یعود بالسلب على مخرجات العملیة التعلیمیة 

، وبذلك یھمل "یطالب المفتش المعلمین بتنفیذ تعلیماتھ دون الإسھام فیھا): "16(التعلمیة، ثم تأتي الفقرة 

العملیة للمعلم التي قد یصادف فیھا أمور قد لا تخطر ببال المشرف التربوي، وربما مناقشتھا وإثراء الخبرة 

  . الآراء فیھا قد تعود بالفائدة على جمیع أطراف العملیة التعلیمیة

كما أن المشرف التربوي كان یعاني من تكلیفھ بالقیام بمھام كثیرة على المستوى التربوي والإداري ــ قبل 

وتتبع أعمالھم بصفة دوریة، علمین صل المھمتین في الآونة الأخیرة ــ ھذا ما قلل من مجال اتصالھ بالمف

وبالتالي فإن تركیزه كان ینصب على استخدام النمط التسلطي، الذي یجعل العلاقة بین أقطاب العملیة 

  .بقائمة على الخوف والقلق والترق) مشرف تربوي ــ معلم(التعلیمیة التعلمیة 

كما یمكن إرجاع النتائج المتحصل علیھا ــ أیضا ــ إلى الرؤیة التي یمتلكھا بعض المشرفین التربویین تجاه 

المعلم، باعتباره غیر مؤھل وأنھ بحاجة إلى كثیر من التوجیھات والأوامر حتى یحقق الكفاءات التربویة 
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ة من أجل إجبار المعلم على إتباع الأسلوب المرجوة، مما یجعل العملیة الإشرافیة تقوم على استخدام السلط

بعض المدارس الابتدائیة لا أن التدریسي الذي یریده المفتش، وذلك نتیجة تذبذب الثقة بین الطرفین، كما 

تتوفر على الوسائل التعلیمیة والمناھج والوثائق المرافقة التي تبسط المنھاج، مما تجعل المعلم عرضة 

غیر منظمة في تقدیم المادة العلمیة، وھذا ما یثیر ــ بالضرورة ــ و ،ة غیر منھجیةلاستخدام أسالیب استرجالی

استیاء المشرفین التربویین، ویجبرھم على استخدام أسلوب الأمر والنھي، مما یجعل العلاقة یشوبھا نوع من 

  .تفاعل التواصليالاضطراب في ال

المعلمین مھنیا، إلا أن غموض ھذا الدور قد یبعدھم وبالرغم أن المشرف التربوي یلعب دورا مھما في تنمیة 

عن الأھداف الجوھریة  للإشراف التربوي، فتحدث الاختلافات في تحلیل المقررات والأنشطة البیداغوجیة 

فعملیة الإشراف التربوي الممارسة تفتقر إلى وجود خطة شاملة ومتكاملة وكیفیة التقویم وإصدار الأحكام؛ 

مما یؤدي إلى إتباع كل مشرف للأسلوب الذي یراه مناسبا ویوصل من ني للمعلمین، لتحقیق النمو المھ

خلالھ آرائھ ویطالب بتنفیذھا دون الإخلال بھا، وھذا الغموض في وضع خطة إستراتیجیة لأسالیب 

الإشراف التربوي تؤدي إتباع الأسلوب التسلطي وتكون علاقة الاتصال بین المشرف التربوي والمعلم 

  .وھذا ما یخلل بالھدف الأسمى لعملیة الإشراف التربوي) آمر ــ منفذ(ة عمودی

كما یمكن تفسیر استخدام المشرفین التربویین للنمط التسلطي إلى أن بعضھم لا یملكون الخبرة الكافیة في 

مجال الإشراف التربوي لإرشاد المعلم خاصة أنھم بدؤوا باجتھادات شخصیة في الممارسات الإشرافیة، 

لیس بمھنیة متخصصة عبر الحصول على دورات تكوینیة وحضور المؤتمرات التربویة، ولتغطیة ھذا و

العجز یلجئون للتعامل وفق أسالیب تتصف بالتسلط وإعطاء الأوامر والمطالبة بتنفیذھا والسیر على النھج 

      . الذي یریدونھ

ط بین استخدام المشرفین التربویین للنمط نلاحظ أن ھناك فرق بسی) 22(وبالرجوع إلى نتائج الجدول رقم 

  ) .20.62= م (والنمط الدیمقراطي ) 20.94= م (التسلطي 

: لتقدیرات المعلمین لفقرات ھذا النمط وخاصة الفقرات الخمس الأولى) 24(حیث أشارت نتائج الجدول رقم 

یكون ): 26(، الفقرة "سیشجع المفتش المعلمین على التجدید والابتكار في طرق التدری): "29(الفقرة 

، "یتیح المفتش الفرصة للمعلمین لمناقشة آرائھ): "14(، الفقرة "المفتش موضوعیا عند تقییمھ للمعلمین

یراعي المفتش قدرات المعلمین ): "23(، الفقرة "یعطي المفتش الفرصة للمعلم لإبداء رأیھ): "20(الفقرة 

  ".عند توجیھھ لھم

عن التفتح الذي یبدیھ المفتشون الجدد بسبب تحسن تكوینھم في المجال التربوي، ویمكن تفسیر ذلك بأنھ ناتج 

وھو ما جسدتھ مقاربة التدریس بالكفاءات التي غیرت مفاھیم كثیرة تخص عناصر العملیة التعلیمیة التعلمیة 

شراف التربوي حیزه في ــ لكنھا ما زالت نظریة إلى حد بعید ــ ویأخذ الإ) المعلم ــ التلمیذ ــ المادة العلمیة(

ذلك؛ حیث أنھ ینبغي أن یكون خدمة تربویة تعاونیة ھدفھا الأساسي دراسة وتحلیل الظروف التي تؤثر على 

سیر العملیة التربویة، وبالتالي تتوزع المسؤولیات لتحسین مخرجاتھا من خلال تفاعل المشرف التربوي مع 
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حن المعلمین وتزویدھم بنوع من علاقات العمل القائمة مختلف أقطابھا، كما دور المفتش یكون من خلال ش

على روح التعاون والثقة المتبادلة، ویؤكد ھذا الدور على بناء علاقات تواصل یسودھا الود وتفاھم المشاعر 

والظروف الاجتماعیة للمعلمین، كما یؤمن بأن مشاركتھم في اتخاذ القرارات ھو نقطة الانطلاق لجمیع 

قومون بھا مع تلامذتھم، فعندما یشعر المعلم بأن لدیھ القدرة لاتخاذ القرار وأنھ یحظى بالثقة النشاطات التي ی

  .من المفتش فإنھ غالبا ما یؤدي مھامھ على نحو أفضل

كما أن المشرف التربوي الذي یمكث مدة طویلة في المقاطعة نفسھا یكون على درایة تامة بنفسیة المعلمین 

یكون التواصل من خلال الزیارات المیدانیة والندوات واللقاءات التربویة ، ھذا ما الذین یعملون معھ، حیث 

  .یعزز العلاقة بین المعلم والمشرف التربوي والتوافق بینھما

أن النمط القیادي الحر جاء في الرتبة الأخیرة بمتوسط حسابي قدره ) 22(ویلاحظ من خلال الجدول رقم 

  ).2.765(وانحراف معیاري قدره ) 17.98(

: لتقدیرات المعلمین لفقرات ھذا النمط وخاصة الفقرات الخمس الأولى) 25(حیث أشارت نتائج الجدول رقم 

یعتمد المفتش على ): "9(، الفقرة "یترك المفتش الحریة للمعلمین في مزاولة عملھم التربوي): "18(الفقرة 

، "مفتش بالتعرف على میول المعلمین واتجاھاتھملا یھتم ال): 6(، الفقرة "مدیر المدرسة عند تقییمھ للمعلم

یعطي المفتش ): "27(، الفقرة "یوجھ المفتش المعلمین عن طریق ما یصدره المدیر في حقھم): "24(الفقرة 

  ".الحریة للمعلمین لإصدار القرارات التي یرونھا مناسبة

أكبر قدر ممكن من الحریة للمعلمین  ویتجلى توافر النمط القیادي الحر من خلال إعطاء المشرفین التربویین

لممارسة نشاطاتھم وإصدار القرارات، وھذا لا یعني استعداد المشرف التربوي للاستماع لمشكلات المعلم 

وتقییمھا ومعالجتھا وإنما إعطاء التوجیھات والتعلیمات تاركا للمرؤوسین حریة التصرف وبالتالي القرارات 

اتخاذ القرارات والاعتماد على مدراء المدارس الذین یعایشون المعلم أكثر تكون غیر مؤثرة، أما التردد في 

  .من المفتش فھو ناتج ھن عدم التأكد من المعلومات المتاحة والخوف من الوقوع في الأخطاء

  الثانیةمناقشة نتائج الفرضیة : ثانیا

العصابیة و لدى المشرفین التربویین توجد علاقة ارتباط طردیة بین الأنماط القیادیة"  :نص الفرضیة         

  ".لدى المعلمین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة غلیزان 

النمط التسلطي كما أشارت إلیھ نتائج (لقد أسفرت نتائج معامل الارتباط بیرسون بین النمط القیادي السائد 

على مقیاس العصابیة، على وجود علاقة موجبة ودالة ودرجات معلمي عینة الدراسة ) 22الجدول رقم 

  ).26(كما ھو مبین في الجدول رقم  0.05إحصائیا عند مستوى 

إلا أنھا موجبة ودالة إحصائیا، وھذا یعني أنھ ) 0.176(وعلى الرغم من أن العلاقة المحصل علیھا ضعیفة 

النمط التسلطي من وجھة، كلما ارتفعت نتائج باستخدام ) المفتشین(كلما اتسمت تعاملات المشرفین التربویین 

  .  المعلمین على مقیاس العصابیة



146 
 

ودراسة ) 2009(ودراسة الفھیدي ) 2004(واتسقت ھذه النتیجة مع ما توصلت إلیھ كل من دراسة طلال 

  ).2010(شرقي 

مستبدا ) مفتشال(ویمكن تفسیر ھذه النتیجة بأن إتباع النمط القیادي التسلطي یجعل من المشرف التربوي 

برأیھ ومتعصبا باستخدام أسالیب الفرض والإرغام والترھیب، بحیث لا یترك الفرصة للإبداع والمبادرة، 

  .وتطغى علیھ ذاتیتھ عند تقویم أداء المعلمین، كما یفتقر للعلاقات الإنسانیة في تعاملاتھ معھم

اع منھجیة عمل یحبذھا ھو دون وما یمیز شخصیتھ أیضا أنھ حازم ومنضبط في قیادة المعلمین بإتب

مساھمتھم فیھا، بالإضافة إلى إصدار القرارات ومتابعة تنفیذھا، وعدم السماح للمرؤوسین في التصرف 

دون موافقتھ الخاصة، كما أنھ لا یعیر أي اھتمام أو تقدیر لظروف المعلمین، وبالتالي تكون العلاقة معھم 

الأمور المتعلقة بالعمل، وھذا ما یتوافق مع النمط التسلطي سیئة، وینعدم الحوار في الغالب خاصة في 

، والقائد المھتم بالإنتاج في نظریة الشبكة الإداریة لكل من "لیكرث"المستبد في نظریة القیادة الإداریة لـ 

  .  ، وبعد الاھتمام بالعمل في دراسات أوھایو"بلیك وموتون"

لا یتیح الفرصة للمعلمین في مناقشة القرارات وإبداء آرائھم، كما یعتبر النمط التسلطي للمفتش نمط توجیھي 

كما أن المرؤوسین في نظره في حاجة دائمة إلى الانقیاد للأوامر وتنفیذھا، وبالتالي یجعلھم لا یحسون 

بالراحة في أدائھم لمھامھم نظرا للرقابة الصارمة ما یؤدي إلى شعورھم بالملل والقلق والترقب والتوتر 

  .وھذا ما یؤثر على استقرارھم النفسي واتزانھم الانفعالي النفسي،

التفتیش التربوي یعتبر من العوامل الضاغطة على "التي توصلت إلى أن   "دراسة زبدي"وھذا ما تؤكده 

من المدرسین المرضى یرون أن التفتیش لا یتم بشكل موضوعي وتربوي،  % 54.80المدرس، حیث أن 

 56من المدرسین المرضى إلى جانب  % 62.60الأصحاء، كما أن نسبة  من % 54.70إلى جانب نسبة 

زبدي، " (لا یعمل على توجیھ المدرس بشكل سلیم) المفتش(من الأصحاء یرون أن المشرف الفني  %

2007 :248.(  

فما یلاحظ عن عملیة الإشراف التربوي أنھا تتم بطریقة ارتجالیة في ظل نقص التكوین الذي قد یعكس 

، حیث أن ھذا الأخیر یعمل وفق اجتھاداتھ الخاصة )المفتش(خر للنمط الذي یتبعھ المشرف التربوي وجھا آ

التي لا تحظى غالبا برضا المعلمین، وما یبرر ذلك أنّ الأستاذ الذي یعمل بمقاطعة واحدة لعدة سنوات قد 

التدریس وتقدیم الأنشطة یتعاقب علیھ أكثر من مفتش، وكل واحد من ھؤلاء لھ أسلوبھ الخاص في منھجیة 

الخ، فیصبح المعلم عرضة لنماذج متعددة حسب ... والتقویم والمعالجة والدّعم وإعداد المعلقات والمذكرات 

تعدد شخصیات المشرفین التربویین مما یضطره في كل مرة البحث في بدایة السنة الدراسیة أو قبلھا عن 

قاطعتھ مستقبلا تفادیا للصراع القائم حول وجھات نظرھم، السیرة الذاتیة للمشرف التربوي الذي یعمل بم

وھذا المحددات قد تؤدي بالمعلم إلى الترقب والقلق وإثارة انفعالاتھ وتذمره وشعوره بالإحباط والیأس خلال 

  .كل موسم دراسي
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كما یمكن القول بأن الإدراك المسبق لبعض المعلمین حول ضغوط الإشراف التربوي وشخصیة المفتش 

لتي تتمیز باللاودیة والتأنیب وتصید الأخطاء، وأنھ ینتقد شخص المعلم ولا ینتقد طریقتھ في التدریس، ا

إضافة إلى یرى نفسھ في موقف قوة والمرؤوسین في موقف ضعف، وأن المعلم ما زال متعلما صغیرا في 

، التعلمي التعلیمينظره والتركیز علیھ باعتباره العنصر الذي یتسبب في كل خلل یطرأ على الموقف 

والحقیقة أن ھناك متغیرات عدیدة تؤثر في ھذه المواقف كالأساس النفسي والمعرفي للمتعلم، إضافة إلى 

الظروف البیئیة المحیطة والإمكانیات المادیة للمدرسة والوسائل التعلیمیة المساعدة على إیضاح الدروس 

ھ یمكن القول أن جمیع ھذه الأفكار التي تراود والوصول إلى الكفاءات المسطرة أثناء تحضیرھا، وعلی

المعلم حول خلفیات العمل الإشرافي في ظل علاقتھ السیئة مع المفتش والتي ینتابھا الزجر والترھیب، قد 

تخل بتوازنھ الانفعالي وتجعلھ یشعر بالضعف والعجز وعدم الثقة بالنفس ویكون أكثر عصابیة كلما تراكمت 

  .الضغوط الممارسة علیھ

  الثةمناقشة نتائج الفرضیة الث: لثاثا

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في العصابیة لدى المعلمین تعزى لمتغیر الجنس "  :نص الفرضیة         

  ".لصالح الإناث 

عن صحة فرض البحث، حیث یتبین أن ھناك تأثیرا ــ ولو كان ضئیلا ــ " ت"لقد أسفرت نتائج اختبار 

عد العصابیة، أي یوجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث في الاتزان الانفعالي، لمتغیر الجنس على ب

، وھي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى )27(كما في نتائج الجدول رقم ) 0.935 - (تساوي " ت"فكانت قیمة 

  ).0.05(المعنویة 

عالي كما ھو موضح في الشكل وعلى الرغم من أن ھناك فرق بسیط بین متوسطي الجنسین في الاتزان الانف

تدل أن الفرق الملاحظ لصالح ) 27(، إلا أن ھذه المتوسطات كما ھي مبینة في الجدول رقم ) 15(رقم 

  .، أي أن الذكور أكثر اتزانا انفعالیا من الإناث)11.77= م (الإناث 

دراسة عبد العلي و) 2001(ودراسة المالكي ) 1988(واتفقت ھذه النتائج مع دراسات كل من الحداروي 

)2003.(  

ویمكن تفسیر ھذه النتائج بأن المعلمات بصفتھن نساء عاملات موضوعات باستمرار بین أعمال البیت 

وتربیة الأولاد من جھة، ومع ضغط العمل التربوي وواجباتھ الكثیرة من جھة أخرى وخاصة التحضیر 

بین ھذه المتطلبات، حیث توصل زبدي ناصر  الیومي للدروس؛ وبالتالي فھن یبذلن جھدا كبیرا في التوفیق

حالة القلق التي یعاني منھا المعلمین كانت "الدین في دراستھ حول الصحة النفسیة للمدرس الجزائري أن 

ناجمة عن تغیرات العمل التربوي والظروف الآنیة التي تحیط بالمدرس أي التي یشعرون بھا في لحظة 

في ) 2001(، وتأكدت ھذه النتائج بما توصل إلیھ المالكي ) 255: 2007زبدي، " (خروجھم من الدرس

دراستھ أن ھناك فروق في متوسط درجة القلق لدى العاملات بمھنة التعلیم لصالح معلمات المرحلة 

  .الابتدائیة
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كما أن المرأة في طبیعتھا النفسیة تنھار بسرعة أمام الضغوط البیئیة وتصاب بالإحباط بسرعة خاصة إذا 

ترى بأن التفتیش التربوي لا یتم بشكل موضوعي وتربوي، وأن المشرف لا یعمل توجیھھا بشكل كانت 

نقص الوسائل التعلیمیة والأجھزة اللازمة (سلیم، وأن التقویم السائد لا یكون على أساس ما ھو موجود 

لك فإن الإدارة ، إضافة إلى ذ)الخ... للتدریس في غالبیة المدارس وسوء ظروف العمل كاكتظاظ الأقسام 

تعتبر أیضا من العوامل الضاغطة على حیاة المرأة العاملة، ھذه العوامل تعد من مؤشرات فقدان المعلمات 

  .لاتزانھن الانفعالي

وتلعب التنشئة الاجتماعیة في المجتمع الجزائري دورا كذلك في الفرق الملاحظ بین الجنسین على بعد 

سلوكیات السیطرة التوكیدیة والاستقلال المعرفي، كما یتعلمون العصابیة، وذلك بتشجیع الذكور على 

اكتساب الثقة في أنفسھم ویتعودون على الجرأة في إشباع دوافعھم ابتعادا عن الإحباط والقلق والصراع 

النفسي، في حین یشجع لدى الإناث سلوك الدفء والحساسیة والعطف، والمساعدة والتأیید والتعاون، كما 

شئتھا الاجتماعیة حاجتھا الدائمة لدعم نفسي ومعنوي لمواجھة مثل ھذه الضغوطات الحیاتیة، یغلب على تن

  .وھي أكثر قابلیة واستعدادا للإصابة بالاضطرابات العصابیة والقلق والإحباط وردود الأفعال الوجدانیة

ویین ــ بأنھا مصدر كل كما أن المعلمة إذا اكتسبت حكما ــ من خلال النظرة الفوقیة لبعض المشرفین الترب

خلل أو اضطراب في الموقف التعلیمي یحول دون فعالیة مخرجات العملیة التعلیمیة التعلمیة، فإنھا تكون 

الخ، وبالتالي تكون بحاجة إلى التشجیع والدعم ... عرضة لتحقیر الذات والقلق والتعاسة والوسوسة والعجز 

  .المعنوي للتخلص من ھذه الرؤیة السلبیة

فة إلى أن القدوم المفاجئ للمفتش والنقائص الملاحظة في طریقة تعاملھ مع المعلمین إن لم تؤد إلى إضا

إرھاق المعلم عصبیا فإنھا تخل بتوازنھ الانفعالي ــ خاصة من جانب المعلمات ــ حیث تشكل الأعباء 

الكثیر من التوبیخ والتأنیب المنزلیة لدیھا حاجزا أمام تحضیرھا للدروس، مما یثیر فضول المفتش في تقدیم 

الذي یؤدي إلى خفض الاستقرار النفسي وإثارة الانفعالات، وبالتالي یكون المسؤول عن كل المتاعب التي 

  .   یشكو منھا المعلمین

  الرابعة مناقشة نتائج الفرضیة: ارابع
تعزى لمتغیر الخبرة  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في العصابیة لدى المعلمین"  :نص الفرضیة         

  ".سنة  15المھنیة لصالح المعلمین ذوي الخبرة المھنیة أكثر من 

أن قیمة ) 28(للإجابة على ھذه الفرضیة تم استخدام تحلیل التباین الأحادي، حیث أشارت نتائج الجدول رقم 

ابیة تعزى ، وبالتالي وجود فروق في العص%5وھي أقل من مستوى المعنویة ) 0.00(الاحتمال تساوي 

  .لمتغیر الخبرة المھنیة

وبینت نتائجھ في الجدول رقم ) LSD(ولتحدید مصدر الاختلاف استخدم الباحث اختبار أدنى فرق دال 

  :ما یلي) 29(



149 
 

سنوات وذوي الخبرة  05ھناك اختلاف معنوي في العصابیة بین المعلمین ذوي الخبرة المھنیة أقل من ــ  1

،  وھي أقل من مستوى 0.00تساوي  Sig.(bilatérale)ث أن قیمة الاحتمال سنة، حی) 15ــ  05(المھنیة 

  .% 5المعنویة 

سنوات وذوي الخبرة  05ھناك اختلاف معنوي في العصابیة بین المعلمین ذوي الخبرة المھنیة أقل من ــ  2

ل من مستوى ،  وھي أق0.00تساوي  Sig.(bilatérale)سنة، حیث أن قیمة الاحتمال  15المھنیة أكثر من 

  .% 5المعنویة 

سنة ) 15ــ  05(ــ في حین أنّ الاختلاف في العصابیة كان غیر معنویا بین المعلمین ذوي الخبرة المھنیة  3

  تساوي Sig.(bilatérale)سنة، حیث أن قیمة الاحتمال  15والمعلمین ذوي الخبرة المھنیة أكثر من 

  .% 5ة ، وھي أكبر من مستوى المعنوی)% 19أي ( 0.199

وللتعرف اتجاه الاختلافات الملاحظة تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمستویات 

  :ما یلي) 30(الخبرة المھنیة في بعد العصابیة، حیث أشارت نتائج الجدول رقم 

من  أكبر) 15.53= م (في العصابیة ) سنوات 05أقل من (ــ متوسط المعلمین ذوي الخبرة المھنیة  1

، وبالتالي فإن الفروق بین المستویین في العصابیة )11.47= م (سنة ) 15ــ  05(متوسط ذوي الخبرة 

  ).سنوات 05أقل من (لصالح المعلمین ذوي الخبرة المھنیة 

أكبر من ) 15.53= م (في العصابیة ) سنوات 05أقل من (ــ متوسط المعلمین ذوي الخبرة المھنیة  2

، وبالتالي فإن الفروق بین المستویین في العصابیة )10.51= م (سنة  15ثر من متوسط ذوي الخبرة أك

  ).سنوات 05أقل من (لصالح المعلمین ذوي الخبرة المھنیة 

ودراسة الفھیدي ) 2008(ودراسة العمري ) 2002(واتسقت ھذه النتائج مع دراسات كل من ودراسة زبدي 

  ).2013(ودراسة دبابي  )2011(، وتناقضت مع دراسة شارف خوجة )2009(

أكثر عصابیة ) سنوات 05أقل من (ویمكن تفسیر ھذه النتائج التي تدل على أن المعلمین ذوي الخبرة المھنیة 

من غیرھم المعلمین الأطول خبرة في میدان التعلیم، بأن متغیر الخبرة المھنیة یلعب دورا ھاما في إكساب 

وط المھنیة، ویتمكن من الحفاظ على استقراره النفسي بعد تقادمھ الفرد القدرة على التعود على مواجھة الضغ

في المھنة ویحقق إشباع حاجاتھ بعیدا عن مظاھر القلق والتعاسة والوسوسة والعجز، على عكس ذوي 

الخبرة القصیرة الذین یبالغون في ردود أفعالھم اتجاه ما یواجھونھ من ضغوط في بدایة مسارھم المھني، 

، فإنھ یمكن القول أن )النفسیة(بیة لیست مرضا بل استعدادا للإصابة بالأمراض العصابیة وبما أن العصا

أكثر استعدادا للتعرض لھذه الاضطرابات وأقل اتزانا ) سنوات 05أقل من (المعلمین ذوي الخبرة المھنیة 

  .وأكثر تقلبا من الناحیة الانفعالیة

ي دراستھ حول سیكولوجیة المدرس الجزائري، حیث أن ف) 2002(وتؤكد ھذه النتائج ما توصل إلیھ زبدي 

أغلب العینة المریضة أصیبت بأمراضھا في الثلاث سنوات الأولى من مباشرة التعلیم وتعادل "أشار إلى أن 

و  سنوات من بدایة ممارسة  4أصیبت خلال الفترة الممتدة بین  % 25.10، ونسبة % 41.60نسبتھا 
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: 2007زبدي، " (سنة فما فوق 11سنوات إلى  08لإصابة في الفترة الممتدة من التعلیم، في حین قلت نسبة ا

، وھذا مؤشر قوي على أن متغیر الخبرة المھنیة یؤثر على مدى التعرض للمرض ویكون ذلك أشد ) 243

  .وأكثر تحت ضغط مھنة التدریس

وواجباتھ الكثیرة، خاصة  كما یمكن القول بأن عدم مسایرة متطلبات مھنة التدریس وضغط العمل التربوي

وأن السنین الأولى من العمل، یكون فیھا المعلم تحت المراقبة المستمرة لعدید الأطراف المشرفة علیھ كمدیر 

المدرسة التي یعمل بھا أو المشرف التربوي، وھو یعمل بكل طاقتھ من أجل اجتیاز امتحان التثبیت ــ بعد 

تھدف معرفة إمكانیاتھ واستعداداتھ لممارسة مھنة التدریس، أي فترة التربص ــ الذي تتخللھ زیارات تس

الحكم على مدى تأھیلھ أو عدمھ من خلال تقویم مستواه الثقافي والمھني، وبالتالي فھو مطالب بالاعتماد 

على نفسھ وبذل الجھد والمثابرة، مما یؤدي إلى توتره وقلقھ خاصة إذا لم یتمكن من التحكم في مواكبة ھذه 

وط والتماشي مع انتقادات المحیطین بھ، وإذا شعر بالقصور أثناء أدائھ التربوي فإنھ یكون أكثر الضغ

  ). العوامل المھنیة الضاغطة(استعدادا للاستجابة للأعراض العصابیة عند مواجھتھ لھذه الضغوط البیئیة 

رف التربوي، إیمانا من ھذا وبالتالي فإن المعلم في بدایة مشواره المھني یكون عرضة للانتقادات من المش

الأخیر أن ھذا الأسلوب ھو السبیل الوحید لتكوین الأستاذ المبتدأ تكوینا جیدا یكفل لھ القیام بمھامھ على نحو 

أفضل، واستمراریة ھذا الموقف التعلیمي الأكثر منھ تكویني سیؤثر على استقراره النفسي وتغلب علیھ 

الخ، ولا یستطیع التحكم في انفعالاتھ وتقلباتھ ... حباط والیأس والعجز استجاباتھ الانفعالیة ویكون عرضة للإ

الوجدانیة، وذوي الخبرة القصیرة یقومون أمام المواقف الضاغطة بلوم الذات وتحقیرھا وتحمیلھا مسؤولیة 

 ما یحدث وما یتعرضون لھ من مشكلات ضاغطة، أي الابتعاد عن الواقعیة في التعامل مع المشكلات التي

  .یواجھونھا

إضافة إلى العوامل المھنیة الضاغطة التي تصادف المعلم في بدایة مساره المھني، فإن ھناك عامل آخر 

یتمثل في أن أغلب المعلمین الناجحین في مسابقات التوظیف أو المتخرجین من المعاھد یعینون في مدارس 

اء الزائدة على كاھل المعلم المبتدئ، بعیدة عن مقر سكناھم، وھذا یعتبر ھاجسا آخرا یضاف إلى الأعب

ھم أكثر المعلمین خوفا على أمنھم الوظیفي، ) سنوات خبرة 05أقل من (ویمكن القول بأن ھذه الفئة 

والتزاماتھم المادیة في الحیاة تكون أكثر من حیث تكوین الأسرة والالتزامات الاجتماعیة وتكوین الذات 

  .صحاب الخبرة الطویلةوتأمین المستقبل مقارنة بالمعلمین أ

  الخامسةمناقشة نتائج الفرضیة : خامسا 
تعزى لمتغیر المؤھل  لدى المعلمین في العصابیة ذات دلالة إحصائیة توجد فروق"  :نص الفرضیة         

  ". العلمي لصالح المعلمین دون البكالوریا

توضح وجود ) 31(في الجدول رقم  إن النتائج المحصل علیھا باستخدام تحلیل التباین الأحادي والمبینة

فروق ذات دلالة إحصائیة في العصابیة تعزى لمتغیر المؤھل العلمي، حیث كانت قیمة الاحتمال تساوي 

  .، مما أدى إلى قبول الفرض البدیل% 5وھي أقل من مستوى المعنویة ) 0.00(



151 
 

أشارت نتائجھ المبینة في  الذي) LSD(ولتحدید مصدر الاختلاف استخدم الباحث اختبار أدنى فرق دال 

  :إلى ما یلي) 32(الجدول رقم 

ھناك اختلاف معنوي في العصابیة بین المعلمین ذوي المؤھل العلمي دون البكالوریا وخریجي المعھد، ــ  1

  .% 5وھي أقل من مستوى المعنویة  0.00تساوي  Sig.(bilatérale)حیث أن قیمة الاحتمال 

وي في العصابیة بین المعلمین ذوي المؤھل العلمي دون البكالوریا وذوي ھناك اختلاف معنــ  2       

وھي أقل من مستوى  0.00تساوي  Sig.(bilatérale)المؤھل العلمي لیسانس، حیث أن قیمة الاحتمال 

  .% 5المعنویة 

یسانس، وذوي المؤھل العلمي ل خریجي المعھد عنوي في العصابیة بین المعلمینھناك اختلاف مــ   3      

  .% 5وھي أقل من مستوى المعنویة  0.005تساوي  Sig.(bilatérale)حیث أن قیمة الاحتمال 

حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات ب قام الباحثالموجودة  المعنویة الاختلافاتاتجاه وللتعرف على 

لنتائج المحصل علیھا من مستویات المؤھل العلمي على بعد العصابیة، حیث بینت ا المعیاریة لكل مستوى

  :ما یلي) 33(من خلال الجدول رقم 

أكبر من متوسط المعلمین دون البكالوریا ) 12.01=م (ــ متوسط المعلمین خریجي المعھد في العصابیة  1

  .وبالتالي فإن الفروق بین المستویین في العصابیة لصالح المعلمین خریجي المعھد) 09.42= م (

أكبر من متوسط المعلمین دون ) 13.59=م (لعلمي لیسانس في العصابیة ــ متوسط ذوي المؤھل ا 2

وبالتالي فإن الفروق بین المستویین في العصابیة لصالح ذوي المؤھل العلمي ) 09.42= م (البكالوریا 

  .لیسانس

المعلمین خریجي أكبر من متوسط ) 13.59=م (متوسط ذوي المؤھل العلمي لیسانس في العصابیة ــ  3

  .وبالتالي فإن الفروق بین المستویین في العصابیة لصالح ذوي المؤھل العلمي لیسانس) 12.01= م ( ھدالمع

وتناقضت مع ) 2009(ودراسة الفھیدي ) 2001(وتتسق ھذه النتائج مع دراسات كل من دراسة المالكي 

) 2010(قي ودراسة شر) 2008(ودراسة قرساس ) 2008(ودراسة الحراحشة ) 2003(دراسة عبد العلي 

  .التي لم تتوصل إلى وجود فروق تعزى لمتغیر المؤھل العلمي

ویمكن تفسیر النتیجة الأولى والثانیة القائلتین بوجود فروق في العصابیة بین المعلمین ذوي المؤھل العلمي 

 دون البكالوریا والمعلمین خریجي المعھد وذوي المؤھل العلمي لیسانس لصالح الفئتین الأخیرتین على

سنة في سلك التعلیم، وھذه الخبرة الطویلة قد  15التوالي، بأن المعلمین دون البكالوریا لھم خبرة مھنیة تفوق 

أكسبتھم استراتیجیات متعددة في التكیف مع المواقف المختلفة التي یواجھونھا أثناء تأدیة عملھم، وبالتالي ھم 

  .ین ھم في بدایة مشوارھم المھنيأكثر استقرارا نفسیا واتزانا انفعالیا من غیرھم الذ

كما أن أفراد ھذه الفئة بفعل المدة التي قضوھا في التعلیم، قد تعاملوا مع أنماط قیادیة متنوعة بتعاقب 

مجموعة من المشرفین التربویین الذین أشرفوا علیھم، وبالتالي اكتسبوا مختلف طرق الاتصال والتعامل، 
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كفل إبعاد الضغط الناجم عنھا، على عكس العلمین خریجي المعاھد وتكونت لدیھم أشكال مواجھتھا بما ی

  .وذوي المؤھل العلمي لیسانس الذین یقلون خبرة عنھم

كما أن الخبرة المتراكمة لدى المعلمین دون البكالوریا مكنتھم من مسایرة الأعباء التدریسیة، فھم أكثر درایة 

المرحلة الابتدائیة، وأكثر تحكما في طرق التدریس،  بالبرنامج المسطر للأطوار التعلیمیة الثلاثة في

ویمتلكون تقنیات عملیة في إیصال المعلومة للتلمیذ، وكل ھذه المؤشرات تكفل لھم الراحة النفسیة أثناء أداء 

مھنة التعلیم، على عكس بعض المعلمین الذي یؤدي قصورھم في الوصول إلى الكفاءات التعلیمیة التعلمیة 

  .الخ، والتي تؤثر سلبیا على اتزانھم الانفعالي... شعورھم بالنقص وتحقیر الذات  المطلوبة إلى

والملاحظ أیضا أن المعلمین دون البكالوریا یشعرون بالأمن الوظیفي لاقترابھم من سن التقاعد، ویدركون 

التالي فإن تعرفھم السیرة الذاتیة لغالبیة المشرفین التربویین، الذین كانوا في وقت سابق معلمین مثلھم، وب

على الجوانب التي یركز علیھا كل مفتش أثناء زیارتھ الصفیة، تجعلھم یتخذون آلیات دفاعیة مناسبة 

لمواجھة الانتقادات الموجھة لھم، على عكس غیرھم من المعلمین الذین یكونون عرضة للقلق والتذمر منھا، 

  .استعدادا للإصابة بالاضطرابات العصابیةفتغلب علیھم الاستجابات الانفعالیة التي تجعلھم أكثر 

أما فیما یخص النتیجة الأخیرة التي توصلت إلى وجود فروق معنویة في العصابیة بین المعلمین خریجي 

المعھد وذوي المؤھل العلمي لیسانس لصالح الفئة الأخیرة، فیمكن تفسیرھا بإرجاعھا إلى التكوین الذي 

الذي أكسبھا أسالیب التفكیر والممارسة في میدان التدریس، إضافة إلى استفادت منھ فئة خریجي المعاھد و

استفادتھا أیضا من حضور دروس نموذجیة وعملیة أثناء التكوین على ید معلمین لھم خبرة طویلة في 

المھنة، على عكس المعلمین ذوي المؤھل العلمي لیسانس الذین وظفوا عن طریق المسابقة، والذین یفتقرون 

م لكیفیة التعامل مع التلامیذ وقراءة المنھاج والبرنامج المسطر، ویتأثرون بالضغوطات المھنیة التي غالبیتھ

  .یمارسھا المفتشون أثناء زیارتھم لھم، والتي تنعكس سلبیا على الصحة النفسیة لدیھم

نھ على التعامل بلیونة وبالتالي یمكن القول بأنھ لا یمكن أن نغفل عن أھمیة التكوین بالنسبة للمعلم، والذي یعی

مع مختلف العوائق التي تواجھھ في المواقف التعلیمیة التعلمیة، وتقل بذلك أخطاؤه البیداغوجیة ویتحكم في 

  .طرق التدریس، وھذا یساعده على ضبط انفعالاتھ وتمكنھ من الاستقرار النفسي والتأقلم مع مھنة التعلیم

س، فإن أغلبھم قد اجتازوا فترة فراغ ربما تعد بالسنوات عند كما أن المعلمین ذوي المؤھل العلمي لیسان

تخرجھم من الجامعات، قبل أن تمنح لھم الفرصة للتوظیف والالتحاق بمھنة التعلیم، على عكس خریجي 

المعاھد الذین یستفیدون من التوظیف المباشر بعد انتھاء مدة تكوینھم، وھذا العامل یلعب دورا مھما في 

ع مع متطلبات المھنة، حیث أن الإدراك المسبق للملتحقین بالمعاھد بأن مستقبلھم سیكون التأقلم السری

بالضرورة في سلك التعلیم، قد یمكنھم من تقمص ھذا الدور والعمل على تحدید احتیاجاتھم لأدائھ جیدا، على 

تقبلھم دون مراعاة عكس المعلمین ذوي المؤھل العلمي لیسانس الذین قد یلتحقون بمھنة التدریس لضمان مس

تخصصھم الجامعي الذي ربما قد یفوق متطلبات ھذه المھنة،  وبالتالي فإنھم عند التحاقھم بھا یجدون بعض 

الصعوبات في مسایرة مجریاتھا، مما یجعلھم یتضایقون من انتقادات المفتش وطریقة تعاملھ معھم مقارنة 
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خبرة أثناء تكوینھم للقیام بمھامھم على أحسن وجھ،  بخریجي المعاھد التكنولوجیة للتربیة الذین اكتسبوا

وعلیھ یمكن القول بأن افتقار المعلم لمھارات الاتصال مع المفتش وصعوبة التأقلم مع ما یصدره من 

  .الخ... قرارات سلبیة تجاھھ، قد تجعلھ یصاب بالإحباط والیأس والعجز وتحقیر الذات 
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  :˭ات̒مة

لقد حظي موضوع القیادة باھتمام الباحثین إیمانا منھم أن فعالیتھا ھي أساس النجاحات المحققة في        

العدید من الأعمال وفي شتى المجالات، ونشأت الحاجة للقیادة مع وجود الجماعة التي تسعى إلى تحقیق 

  .أھداف واضحة ومشتركة

لى التأثیر في المرؤوسین لتحقیق الأھداف المرغوبة، وتتفق غالبیة التعاریف للقیادة على أنھا القدرة ع

بالاعتماد على التفاعل المستمر من خلال توجیھھم لوضع لمسة التغییر الإیجابي على تصرفاتھم وسلوكھم، 

  .ویختلف ھذا التغییر باختلاف الدور الذي یحتلھ الفرد داخل السیاق الاجتماعي

ن الأركان المھمة التي یقوم علیھا العمل التربوي، وھو عملیة ومما لا شك فیھ أن الإشراف التربوي یعد م

دیمقراطیة، فنیة، قیادیة، إنسانیة، شاملة ومستمرة، غایتھا تطویر مخرجات العملیة التعلیمیة التعلمیة من 

  .خلال التواصل الفعال بین المشرف التربوي ومختلف محاورھا

ة إلى من یرشده ویوجھھ ویشرف على عملھ للرقي ویعد المعلم أحد ھذه المحاور، وھو في حاجة ماس

بمستوى أدائھ من جھة، ومساعدتھ على حل المشكلات التي تواجھھ من جھة أخرى، لھذا فمن الواجب على 

المشرفین علیھ أن یتصفوا بمھارات إنسانیة تساعدھم على التعامل معھ، إضافة إلى مھارات فنیة تمكنھم من 

في المواقف التعلیمیة، ومھارات تصوریة تتعلق بتخطیطھم للأھداف والسعي حل المشكلات التي یصادفھا 

  .    لتحقیقھا

مطالب بأن یكون قائدا تربویا، یساعد المعلم على تذلیل العقبات ) المفتش(وبالتالي فإن المشرف التربوي 

وإزالة الحواجز،  والصعوبات وفي تعدیل مسار عملھ، ولا یتم ذلك إلا عن طریق دراسة المناھج وتحلیلھا،

والتوجیھ المستمر للمعلم والاستماع لانشغالاتھ وآرائھ، عسى أن تنیر لھ السبیل لمعالجة ما یواجھھ في 

المیدان، فالمفتش كقائد فعال علیھ أن یسعى لتحقیق فعالیة العمل التربوي بالتوافق مع تحسین رضا المعلمین 

رات التواصل الإنساني بعیدا عن جمیع أشكال التعاملات وترسیخ قناعاتھم، وذلك عن طریق التحكم في مھا

  .التي تخل بھذه العلاقة

وكما أشرنا سابقا، فإن نظریات القیادة متعددة، ولكنھا تصب في وجود ثلاث أنماط رئیسیة یتبعھا القائد في 

القیادة في ید  تحریك المرؤوسین نحو تحقیق الأھداف المتفق علیھا، فھناك النمط التسلطي الذي تتمركز فیھ

القائد الذي یتصف بإصدار التعلیمات ویطالب بتنفیذھا دون مناقشتھا، فیؤثر سلبیا على الأتباع فیما یتعلق 

بالإبداع والابتكار، ولا یعیر أي اھتمام للعلاقات الإنسانیة، على عكس النمط الدیمقراطي الذي یتسم 

ة، أما النمط القیادي الحر فیعطي حریة التصرف كاملة بالمشاركة، ویعتمد على الإقناع والمناقشة والمشاور

للمرؤوسین ولا یعیرھم أي اھتمام، كما یتصف بتخلیھ عن مسؤولیاتھ، وھذا ما ینتج عنھ فوضى في اتخاذ 

  .القرارات وحل المشكلات
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بحاجة إلى فالمعلم، نظرا لطبیعتھ الإنسانیة یتأثر ویؤثر من خلال ما یتعرض لھ في حیاتھ المھنیة، لذا فھو 

مشرف تربوي قائد یحسن التفاعل الاجتماعي والتعامل الإیجابي مع المحیطین بھ، ویعمل على المحافظة 

على العلاقات الودیة والطیبة بینھ وبین مرؤوسیھ، كما یسعى لتأییدھم ومساندتھم، وأن یمد لھم ید العون 

  .لحل المشكلات التي تواجھھم في المواقف التعلیمیة التعلمیة

وعند استعراضنا للعصابیة كبعد من أبعاد الشخصیة، تبین أنھا لیست ھي العصاب أو الاضطراب 

النفسي، بل ھي الاستعداد للإصابة بالعصاب إذا تعرض الفرد للضغوط في حیاتھ، وإذا كان الإشراف 

یمیل إلى التربوي عاملا ضاغطا في حیاة المعلم، فإنھ بالضرورة یؤدي بھ إلى الاضطراب الانفعالي، و

القلق والتوتر، وتنخفض قدرتھ على تحمل مختلف أشكال الإحباط والضعف، ویتصف بالعجز والیأس 

في المواقف الضاغطة، وتؤدي ھذه الحالة إلى شعور المعلم بالنقص، ولا یتمكن من تفجیر طاقاتھ ولا 

دف الأسمى لعملیة أن لا یحید عن الھ) المفتش(یقدم أرقى مستویاتھ، لھذا فعلى المشرف التربوي 

الإشراف التربوي، والمتمثل في تقدیم الخدمات للمعلمین بغرض تطویر التعلیم ومناھجھ، وتحسین 

مخرجات العملیة التعلیمیة التعلمیة، وینصب ذلك كلھ على توفیر بیئة خالیة من التھدید والزجر، وصولا 

  .إلى علاقات یسودھا تبادل الآراء واحترام وجھات النظر
وعلاقتھا ) المفتشین(لموضوع الأنماط القیادیة لدى المشرفین التربویین المیدانیة لال معالجتنا من خو

بالعصابیة لدى المعلمین من وجھة نظر معلمي المرحلة الابتدائیة بمدیریة التربیة لولایة غلیزان، توصلنا 

سبب قلة التكوین وعدم وجود خطة إلى أن النمط القیادي التسلطي ھو السائد لدى المشرفین التربویین وذلك ب

واضحة لعملیة الإشراف التربوي إضافة إلى الأعباء الإداریة والتربویة التي یعاني منھا المشرف التربوي، 

وقلة الزیارات المیدانیة وقصر مدتھا، وافتقار بعض المدارس لوسائل الإیضاح والأجھزة التي تعین المعلم 

  .لخا... على تقدیم الدروس المبرمجة 

وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیا بین النمط القیادي التسلطي والعصابیة  عنأیضا  وأسفرت النتائج

وتم تفسیر ذلك في ضوء شخصیة المشرف التربوي وافتقاره لآلیات التواصل الفعال، والعلاقة السیئة بینھ 

الإدراك المسبق من طرف المعلمین  وبین مرؤوسیھ التي تتصف باللاودیة والزجر والترھیب، إضافة إلى

لطبیعة ھذه العلاقة التي قد تؤثر على اتزانھم الانفعالي واستقرارھم النفسي وشعور ھم بتحقیر الذات 

  . الخ، وھذه كلھا تعد من أوجھ العصابیة في التعامل مع الحیاة الضاغطة... والعجز وعدم الثقة بالنفس 

في العصابیة تعزى لمتغیر الجنس لصالح المعلمات، وتم تفسیر ذلك  كما أنھ تم التوصل إلى أن ھناك فروق

في ضوء الطبیعة النفسیة للمرأة، والأعباء المنزلیة التي تعاني منھا والتي تتوافق مع ضغوط العمل 

كما وجدت فروق في العصابیة تعزى لمتغیر الخبرة المھنیة لصالح ذوي الخبرة المھنیة أقل من ، التربوي

وفسرت في إطار أن السنوات الأولى من التدریس تعد حرجة في الإصابة بالأعراض سنوات  05

وحیثیات امتحان التثبیت وفترة التربص التي یكون فیھا المعلم عرضة للانتقادات الشدیدة وعدم  ،العصابیة

  .التوافق مع مھنة التدریس
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العلمي بین المعلمین دون  وجود فروق في العصابیة تعزى لمتغیر المؤھل إلىأیضا  وتوصل الباحث

البكالوریا وخرجي المعاھد والمعلمین ذوي المؤھل العلمي لیسانس لصالح الفئتین الأخیرتین، وتم تفسیر ذلك 

التعامل مع المفتشین في ضوء الخبرة المھنیة للمعلمین دون البكالوریا وتحكمھم في طرائق التدریس وطرق 

وجود فرق معنوي في العصابیة بین المعلمین خریجي المعاھد أنماطھم القیادیة، كما تم  على اختلاف

التكنولوجیة للتربیة وذوي المؤھل العلمي لیسانس لصالح الفئة الأخیرة، وفسر ذلك في إطار اختلاف طبیعة 

  .التكوین وطریقة التوظیف لكلتا الفئتین

یة فنیة قیادیة دیمقراطیة إنسانیة في الأخیر یمكن القول بأن الإشراف التربوي مھمة نبیلة، وھو عمل       

أن یكون قائدا تربویا ) المفتش(شاملة تعنى بجمیع أطراف العملیة التربویة، تفرض على المشرف التربوي 

وخبیرا فنیا، وظیفتھ الرئیسیة مساعدة المعلمین على تنمیة مھاراتھم، وحل المشكلات التي تعترضھم في 

الخدمات الفنیة لتحسین مخرجات العملیة التعلیمیة التعلمیة، ولا یتحقق  المواقف التعلیمیة، إضافة إلى تقدیم

  .ذلك إلا عن طریق إتقان مھارات الاتصال في التعامل مع جمیع أطرافھا

أن ) المفتشین(وما یمكن استخلاصھ بصفة عامة من ھذه الدراسة ھو أنھ لیس على المشرفین التربویین 

والسیر وفق نھجھ في التعامل ) التسلطي، الدیمقراطي، الحر(یادیة الثلاثة یختاروا بالضرورة أحد الأنماط الق

مع المعلمین الذین یشرفون على تكوینھم، وإنما أن یعرفوا ویدركوا الظروف التي تحیط بھذه الفئة وخلق 

مستواھم الفكري في التعامل مع جو یساعدھم على استغلال وتفجیر طاقاتھم وتحسین أدائھم والرقي ب

  .، بعیدا عن كل ما یجعلھم عرضة للإصابة بالأعراض العصابیة التي تؤثر على أدائھم التربويمیذھمتلا

  :صعوبات البحث

 :تمثلت في والعراقیل لقد واجھ الباحث أثناء قیامھ بالدراسة الحالیة مجموعة من الصعوبات 

ني بعض العراقیل من أجل حساسیة أفراد المجتمع في التعامل مع مجریات البحث العلمي، حیث واجھت ـ

الحصول على البیانات الخاصة بالدراسة الأساسیة وذلك من أجل تحدید حجم المجتمع والعینة التي ستطبق 

علیھا أداتي القیاس؛ و ھو ما جعلني أنتقل من مصلحة إلى أخرى، رغم الاطلاع على رخصة التربص 

التربیة بجامعة وھران، وكلفني ذلك بعض الصادرة من مصلحة ما بعد التدرج بقسم علم النفس وعلوم 

  .الوقت من أجل الحصول على وثیقة تتضمن بیانات عامة وبسیطة

ـ وجود صعوبة في توزیع وجمع استمارات الدراسة الأساسیة، وذلك نظرا للمقاطعات الكثیرة التي شملتھا 

  .الدراسة وتشتتھا على نطاق الولایة

لنا مجموعة من  ، انبثقتمن نتائج الحالیةالدراسة  لت إلیھما توصمن خلال  :التوصیات ولاقتراحات

  :التوصیات والاقتراحات نوجزھا فیما یلي
ــ العمل على وضع برامج ودورات تدریبیة متخصصة تنمي المھارات الذاتیة والإنسانیة والفنیة والقیادیة 

بیل تطویر مخرجات العملیة لدى المشرفین التربویین بھدف الرقي بمستوى الخدمات التي یقدمونھا في س

  .التعلیمیة التعلمیة
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  .ــ ضرورة استخدام أسلوب المناقشة والحوار بین المشرف التربوي والمعلم

  .ــ مراعاة المشرفین التربویین لأھمیة العلاقات الإنسانیة في التعامل مع المعلمین

شكلات التي تواجھھم وإرشادھم إلى ــ تكثیف اللقاءات بین المشرفین التربویین ومعلمیھم للتعرف على الم

  .كیفیة حلھا

  .ــ ضرورة تبادل الخبرات التربویة بین المشرف التربوي والمعلمین أثناء الزیارات الصفیة

  .ــ حرص المشرف التربوي على الاتصال والتواصل الفعال بینھ وبین المعلمین

  .اعدة لھم في بدایة مشوارھم المھنيــ الاھتمام بالأساتذة الجدد وتكوینھم بعنایة وتقدیم ید المس

ــ زیادة عدد المشرفین التربویین وتقلیل عدد المعلمین التابعین للمشرف الواحد بھدف توطید علاقات 

  .التواصل عن طریق تكثیف اللقاءات والزیارات الصفیة

  .ــ حرص المشرف التربوي على الموضوعیة والنقد البناء عند تقییمھ لأداء المعلمین

عقد لقاءات دوریة بین المشرفین التربویین والمعلمین لتبادل الآراء وخلق جو نفسي وودي أثناء ــ 

  .الاجتماعات والمناقشات

ــ العمل على وضع دلیل للمفتش التربوي، یتضمن نموذجا للإشراف التربوي بعناصره المختلفة والأسس 

  .ناقضات الموجودة في ھذا المجالالتي یعتمد علیھا، بھدف توحید إجراءات التفتیش وتجنب الت

  .ــ تكثیف الدورات التنشیطیة للمشرفین التربویین التي تبین كیفیة توظیفھم لمھاراتھم القیادیة

  .ــ إدراك أھمیة الإشراف التربوي وأسالیبھ لتطویر الأداء المھني للمعلم

ن، وتوفیر ما یلزمھم من إمكانات ــ الاھتمام بعملیة الإشراف التربوي، من خلال التكوین الھادف للمفتشی

 .وتجھیزات

ــ سعي المشرفین التربویین للتخفیف من أعباء العمل التي تزید من الضغوط المھنیة التي یتعرض لھا 

  .المعلم

  .ــ القیام بدراسات میدانیة تستھدف الأنماط القیادیة وتأثیرھا على متغیرات أخرى للمشرفین التربویین

انیة لمعرفة المعوقات التي تقلل من فعالیة المشرف التربوي في القیام بالمھام المنوطة ــ إجراء دراسات مید

  .بھ
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  مراجع̒مصادر وال̒مة ال̒قائ

  :المصادر
  . القرآن الكریم

  :المراجع
  باللغة العربیة: أولا

  .كتاب الحدیث ـ الكویتـ دار ال قیاس الشخصیةـ  )2000( د بدرــ الأنصاري محم 1

ـ  SPSSتحلیل البیانات الإحصائیة باستخدام البرنامج الإحصائي ـ  )2005( البیاتي مھدي محمود ـ 2

  .ر والتوزیع ـ الأردندار الحامد للنش

ـ دار الثقافة للنشر والتوزیع ـ القیادة وإدارة الجودة في التعلیم العالي ـ  )2010( ـ الحریري رافدة عمر 3

  . نالأرد

  . مصرـ  2ـ المجلد الثاني ـ مكتبة مدبولي ـ ط موسوعة الطب النفسيـ  )1999( الحفني عبد المنعمـ  4

الكندي للنشر ـ دار الشخصیة والصحة النفسیة ـ العبیدي ھاشم ناظم ـ  )1999( الداھري حسن صالحـ  5

  .والتوزیع ـ الأردن 

لمناھج ـ دار ا ض النفسیة العصابیة تربویا ومھنیاأعراض الأمراـ  )2007( ـ السامراني صالح نبیھة 6

   .للنشر والتوزیع ـ الأردن

الثقافة للنشر والتوزیع ـ ـ دار الإشراف التربوي والإدارة التعلیمیة ـ  )2010( دــ العبیدي جاسم محم 7

  .الأردن

ـ دار  دارة الحافزیةالقیادة التربویة، الإشراف التربوي الفعال والإـ  )2008( دــ العجمي حسنین محم 8

  .مصرالجامعة الجدیدة ـ 

الإشراف التربوي والقیادة التربویة وعلاقتھما بالاحتراق ـ  )2008( ـ العیاصرة معن محمود أحمد 9
  .ـ دار الحامد ـ الأردن النفسي

الإحصاء في التربیة والعلوم الإنسانیة مع تطبیقات برمجیة ـ  )2007( ـ النجار صالح جمعة نبیل 10
SPSS ـ دار الحامد ـ الأردن.  

أسلوب إحصائي تطبیقي في (أبعاد الشخصیة واستبیانات الخوف ــ  )2009( النحراوي زمردةـ  11
  .الكتاب الحدیث ــ القاھرة ــ دار )العلاج النفسي

  .ـ الجزائر 6ـ دار ھومھ ـ ط مدخل إلى علم النفس ـ  )2013( ـ الوافي عبد الرحمان 12

ـ ) دلیل لتحسین التدریس(الإشراف التربوي على المعلمین ـ  )1997( فِر، جین دنلاپـ إیزابیل فَی 13

  .ـ الأردن 2الشیخ عمر ـ منشورات الجامعة الأردنیة ـ ط : د ـ مراجعةـدیراني عید محم: ترجمة
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توزیع ـ دار الغرب للنشر وال المنظومة التعلیمیة والتطلع إلى الإصلاحـ  )2005( دــ بن عبد الله محم 14

  .)الجزائر (ـ وھران 

  .ـ الجزائر ـ 2ـ دیوان المطبوعات الجامعیة ـ ط  أصول التربیة والتعلیمـ  )1990( ـ تركي رابح 15
ـ دار النھضة العربیة للطبع والنشر والتوزیع ـ نظریات الشخصیة ـ  )1990(جابر عبد الحمید جابرـ  16

 .مصر

  . ـ دار الھدى ـ الجزائرل العملي لمفتش التعلیم الابتدائي الدلیـ  )2014( د الصالحـحثروبي محمـ  17
  .ـ دار الخلدونیة للنشر والتوزیع ـ الجزائرعلم النفس التربوي ـ  )2014( دخل الله أیوبـ  18

ــ المفتشیة العامة للبیداغوجیا ـ وزارة التربیة  )2012( دلیل مفتش التربیة الوطنیة للبیداغوجیا ــ 19

  .زائر ـ أكتوبرالوطنیة ـ الج
ي للمطبوعات المدرسیة ــ الدیوان الوطندلیل التربیة الإسلامیة ــ  )2004( ـ رمضان أرزیل وآخرون 20

  .ــ الجزائر
لمسیرة ـ دار االإشراف التربوي في مجال التربیة الإسلامیة ـ  )2010(د ھاشم وآخرونــ ریان محم 21

  .للنشر والتوزیع ـ الأردن 
لعلمیة للنشر ـ دار المعرفة ا الإرشاد والإشراف في العملیة التربویة دورـ  )2008(فـ زاید علي عطا 22

  . والتوزیع ـ الأردن

ـ دیوان المطبوعات  )دراسة وصفیة تحلیلیة(سیكولوجیة المدرس ـ  )2007( ـ زبدي ناصر الدین 23

 . الجزائر الجامعیة ـ الطبعة الثالثة ـ

اتجاھات حدیثة في الإشراف ــ  )2006( الله سلیمان عوض اللهسلامة عبد العظیم حسین، عوض  ـ 24
  .ــ دار الفكر للنشر والتوزیع ــ الأردنالتربوي 

  .)الجزائر(لنشر والتوزیع ـ عنابة ـ دار العلوم لمنھجیة البحث العلمي ـ  )2003(شروخ صلاح الدینـ  25
تبارات النفسیة وللمقاییس استخدام للاخ(وسائل قیاس الشخصیة ــ  )2013( صالح حسینـ  26

    .ر الكتاب الحدیث ــ القاھرةــ دا) السیكومتریة والسیكودینامیة

  .صفاء للنشر والتوزیع ـ الأردن ـ دارالإشراف والتنظیم التربوي ـ  )2005( ـ صلیوو نونا سھى 27

ـ  2توزیع ـ طـ دار المسیرة للنشر وال تطبیقات في الإشراف التربويـ  )2010( ـ عایش جمیل أحمد 28

  .الأردن
  .ـ مصر 2ـ دار المعرفة الجامعیة ـ ط استخبارات الشخصیة ـ  )1993(د أحمدــ عبد الخالق محم 29

نك ـ دار المعرفة أیز. ج.ھـ : ـ تقدیم الأبعاد الأساسیة للشخصیةـ  )1996( د أحمدــ عبد الخالق محم 30

  .الجامعیة ـ مصر

ـ دار المعرفة الجامعیة للطبع والنشر والتوزیع ـ  قیاس الشخصیةـ  )2007( د أحمدــ عبد الخالق محم 31

  .مصر
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  .ر المعرفة الجامعیة ـ مصرـ دامعمل علم نفس الشخصیة ـ  )2007( د أحمدــ عبد الخالق محم 32

 .ء للطباعة والنشر والتوزیع ـ مصرـ دار قبانظریات الشخصیة ـ  )1998( دـعبد الرحمن السید محمـ  33

ـ   )الإدارة المدرسیة بین النظریة والتطبیق(المعلم المدرسي الناجح ـ  )2007( وي منیر زیدـ عب 34

  .مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع ـ الأردن

ـ  الإشراف التربوي نماذجھ النظریة وتطبیقاتھ العملیةـ  )2005( ـ عطاري توفیق عارف وآخرین 35

 .تمكتبة الفلاح للنشر والتوزیع ـ الكوی

  .للنشر والتوزیع ـ عمان ـ دار أسامةمعجم الطب النفسي والعقلي ـ  )2006( ـ عواد محمود 36

  .لشروق للنشر والتوزیع ـ الأردنـ دار االإشراف في التربیة الخاصة ـ  )2009( ـ عودة أحمد بلال 37

 ـ دارات التربویة الاتصال الإداري وأسالیب القیادة الإداریة في المؤسسـ  )2006( عیاصرة عليـ  38

  .الحامد للنشر والتوزیع ـ الأردن

الأشول عز الدین عادل وآخرین ـ : ـ ترجمة مقدمة في علم النفسـ  )1994( ویتیج أرنو. ـ ف 39

 .عبد الغفار عبد القادر عبد السلام ـ دیوان المطبوعات الجامعیة ـ الجزائر: مراجعة

  .لنشر والتوزیع ـ الجزائرـ دار ھومھ للطباعة وا ي الكفایاتدلیل المعلم فـ  )2004( ـ قاسمي إبراھیم 40

ـ دیوان المطبوعات فن القیادة المرتكزة على المنظور الاجتماعي والثقافي ـ  )2007( ــ ڤورایة أحمد 41

 .الجامعیة ـ الجزائر

ــ  ولالأــ دار الھدى ــ الجزء الجامع في التشریع المدرسي الجزائري ــ  )2010(لعمش سعدـ  42

  .الجزائر

ــ دار الھدى ــ الجزء الثاني ــ الجامع في التشریع المدرسي الجزائري ــ  )2010( لعمش سعدـ  43

  .الجزائر
ر أسامة للنشر ـ دا) بناؤھا، تكوینھا، أنماطھا، اضطراباتھا(الشخصیة ـ  )2008( ـ مأمون صالح 44

  .والتوزیع ـ الأردن

دراسة في الشخصیة بین السواء "علم النفس المرضي ـ  )2000( الله د عبدــ مجدي أحمد محم 45
  .مصرـ دار المعرفة الجامعیة ـ  "والاضطراب

ـ   2ـ دار الغرب للنشر والتوزیع ـ ط  مبادئ في البحث النفسي والتربويـ  )2008( دــ مزیان محم 46

  .)الجزائر(وھران 

  .ـ دار الخلدونیة للنشر والتوزیع ـ الجزائرمصدر الضبط والصحة النفسیة ـ  )2012( ـ معمریة بشیر 47

ـ دار التدریب التربوي والأسالیب القیادیة الحدیثة وتطبیقاتھا التربویة ـ  )2011( دــ مقابلة قاسم محم 48

  .الشروق للنشر والتوزیع ـ الأردن

بوزید  صحراوي: ـ ترجمة منھجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیةـ  )2010( ـ موریس أنجرس 49

 .وآخرین ـ دار القصبة للنشر ـ الجزائر



162 
 

ھاشم حسني : ـ ترجمة قیادة الأشخاص وإدارتھم في التربیةـ  )2010( ـ میدلوود دیفید، بوش توني 50

 .بحوث ـ المملكة العربیة السعودیةد ـ مركز الـالله محم الضویان بن عبد: رباب ـ راجع الترجمة

ـ سلسلة علوم التربیة  التدبیر الإداري التربوي ومشروع المؤسسة ـ )2004( ــ یعقوبي عبد المؤمن 51

  .والدیداكتیك ـ العدد الرابع ـ دار الغرب للنشر والتوزیع ـ الجزائر
  :المجلات

دور قیادات المدرسة الابتدائیة في تنمیة الإبداع الجماعي لدى العاملین بھا ـ  )2006( ـ أبو الوفا جمال 1
 .مصرـ ) 42(ـ العدد ) 12(ـ المجلد  مجلة مستقبل التربیة العربیةـ  ةلمواجھة تحدیات العولم

ـ كانون  لبنانـ ) 17(ـ العدد ) 5(ـ المجلد  مجلة الثقافة النفسیةـ  الشخصیةـ  )1994( ـ الجرایة أنور 2

  .الثاني

مستوى النمط القیادي الذي یمارسھ مدیرو المدارس، وعلاقتھ بـ   )2008(دـالحراحشة عبود محمـ  3
 24ـ المجلد  مجلة جامعة دمشقـ  الرضا الوظیفي للمعلمین في مدیریة التربیة والتعلیم في محافظة الطفیلة

 .ـ سوریا 01ــ العدد 

تأثیر الأنماط القیادیة لمدیري المدارس على الاحتراق النفسي لدى ـ   )2008( العمري أیمن وآخرونـ  4
ــ العدد  04المجلد  ـالمجلة الأردنیة في العلوم التربویة ـ  الأردنالمعلمین في مدیریة تربیة الرصیفة في 

  .ـ الأردن 01

مجلة العلوم ـ  مستوى الاحتراق النفسي لدى معلمي المرحلة الابتدائیةـ  )2012( ـ دبابي بوبكر 5

  .)الجزائر(العدد التاسع ـ ورقلة  ـ الإنسانیة والاجتماعیة

مجلة ــ الشخصیة في منظور العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة سمات ــ  )2012( صالحي سعیدةــ  6

  .6ــ المدرسة العلیا للأساتذة بوزریعة ــ الجزائر ــ العدد  الباحث

تقییم التدریس في الإشراف التربوي بمقاربة استراتیجیات التخطیط والمتابعة ـ   )2014( ـ فیلالي علي 7
  .)الجزائر(ـ ورقلة  15ـ العدد  اعیةمجلة العلوم الإنسانیة والاجتمـ  والتقییم

 :المراسیم؛ القرارات والوثائق الرسمیة
 23المؤرخ في  65/223المرسوم التنفیذي رقم  ـ) 1965( الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  1

  .ــ الجزائر 72ــ العدد  2لسنة ا ـإحداث الشھادة الخاصة بتفتیش التعلیم الابتدائي  ــ1965أوت 

مایو سنة  30مؤرخ في  68/299ــ مرسوم رقم )1968( الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  2

ــ  44خامسة ــ العدد ــ السنة الالقانون الأساسي الخاص لمفتشي التعلیم الابتدائي والمتوسط ــ  1968

  .الجزائر

 1969مایو  24رك مؤرخ في ــ قرار وزاري مشت) 1969(  الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  3

 63ــ العدد  السادسةــ السنة تحدید كیفیة تنظیم شھادة الكفاءة للتفتیش الابتدائي ولإدارة دور المعلمین ــ 

  .ــ الجزائر
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أبریل سنة  29مؤرخ في  75/61ــ مرسوم رقم ) 1975( الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  4

كفاءة للتفتیش في التعلیم الابتدائي والمتوسط وإدارة المعاھد إحداث وتنظیم شھادة الــ  1975
  .ــ الجزائر 37نیة عشرة ــ العدد ــ السنة الثاالتكنولوجیا للتربیة 

یونیو سنة  20مؤرخ في  81/125ــ مرسوم رقم ) 1981( الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  5

  .ــ الجزائر 25ــ العدد  18ــ السنة بیة إنشاء مركز وطني لتكوین إطارات الترــ  1981

ذي القعدة  20مؤرخ في  81/253ــ مرسوم رقم ) 1981(  الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  6

إحداث وتنظیم شھادة الكفاءة للتفتیش في التعلیم الابتدائي ــ  1981سبتمبر سنة  19الموافق  1401عام 
  .ــ الجزائر 38ــ العدد  18ــ السنة وجیا للتربیة والمتوسط وإدارة المعاھد التكنول

محرم عام  3مؤرخ في  81/299ــ مرسوم رقم ) 1981(  الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  7

 44ــ العدد  18ــ السنة  إحداث سلك لمفتشي التربیة والتكوینــ  1981أكتوبر سنة  31الموافق  1402

  .ــ الجزائر

أوت سنة  22مؤرخ في  81/216ــ مرسوم رقم ) 1981(  لرسمیة للجمھوریة الجزائریةالجریدة اــ  8

  .ــ الجزائر 34ــ العدد  18ــ السنة  سلك لمفتشي التربیة والتكوین إحداث ــ  1981

 28مؤرخ في  92/490ــ مرسوم تنفیذي رقم ) 1992(  الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  9

  .ــ الجزائر 93ــ العدد  29السنة ــ  إحداث مفتشیة عامة في وزارة التربیة الوطنیةــ  1992دیسمبر سنة 

ــ  08/04القانون التوجیھي للتربیة الوطنیة ــ ) 2008( الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  10

  .ــ الجزائر 04ــ العدد  45السنة 

 11مؤرخ في  08/315تنفیذي رقم المرسوم الــ ) 2008(  الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  11

  .ــ الجزائر 59ــ العدد  2008أكتوبر 

 29مؤرخ في  12/240تنفیذي رقم المرسوم الــ ) 2012(  الجریدة الرسمیة للجمھوریة الجزائریةــ  12

ــ السنة  یةالقانون الأساسي الخاص بالموظفین المنتمین للأسلاك الخاصة بالتربیة الوطنــ  2012مایو 

 .ــ الجزائر 34ــ العدد  49

  :الأطروحات
علاقة أسالیب الإشراف التربوي بكفایات المعلمین وباتجاھاتھم نحو ـ ) 2007(الشایب محمـد الساسي ـ  1

  ).الجزائر(ـ جامعة وھران ) غیر منشورة( ـ رسالة دكتوراه في علم النفس التربوي مھنة التدریس 

أنماط السلوك القیادي السائدة لدى مدیري إدارات التربیة ــ  )2009( عبد الله د عبدهـالفھیدي محمـ  2
والتعلیم بمحافظة تعزّ في الجمھوریة الیمنیة وعلاقتھا بالمناخ التنظیمي من وجھة نظر رؤساء الأقسام 

ـ جامعة ـ )غیر منشورة( تخصص الإدارة والقیادة التربویة/ــ رسالة ماجستیر في التربیةالعاملین معھم 

  .الشرق الأوسط للدراسات العلیا ــ الأردن
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القلق وعلاقتھ ببعض المتغیرات لدى كل من المرأة العاملة في ــ  )2001( المالكي عبد الرحیم حنانـ  3
ــ جامعة أمّ  )غیر منشورة( ــ رسالة ماجستیر في علم النفس تخصص إرشاد نفسيوغیر العاملة ) التعلیم(

  .مة ــ السعودیةـ مكة المكرالقرى ـ

خصائص السلوك الإشرافي وعلاقتھا باتجاھات المعلمین ــ  )1983( المساد، محمود أحمد محمودـ  4
ــ جامعة الیرموك ــ  )غیر منشورة( ربويــ رسالة ماجستیر في الإدارة والإشراف التنحو الإشراف 

  .الأردن

بوي على التعلیم الابتدائي في الجزائر ضمن معوقات فاعلیة الإشراف الترــ  )2011( بورغداد میادةـ  5
معة منتوري ــ جا )غیر منشورة( ــ رسالة ماجستیر في علوم التربیةالاتجاھات الإشرافیة المعاصرة 

  .)الجزائر(قسنطینة 

مدى فعالیة تقویم المفتش للمعلم في المدرسة الأساسیة ــ الطور الأول ــ  )2002( بوسعدة قاسمـ  6
ـ جامعة ورقلة  )غیر منشورة( تماعيلة ماجستیر في علم النفس المدرسي والتوجیھ الاجـ رسا والثاني

  .)الجزائر(

الإنھاك النفسي وعلاقتھ بالتوافق الزواجي وبعض المتغیرات ــ  )2008( حسام محمود زكي عليـ  7
التربیة تخصص  ــ رسالة ماجستیر فيالدیموغرافیة لدى عینة من معلمي الفئات الخاصة بمحافظة المنیا 

  .ــ جامعة المنیا ــ مصر )غیر منشورة( الصحة النفسیة

السمات الشخصیة لدى معلمي التعلیم المساند ومعلماتھ في ـ ) 2011(زیدان فریز عاطف ریم ـ  8
ـ مدارس وكالة الغوث الدولیة في الضفة الغربیة من وجھات نظر المشرفین على عملھم في المدرسة 

ـ كلیة الدراسات العلیا ـ جامعة النجاح الوطنیة ـ ) غیر منشورة(الإدارة التربویة رسالة ماجستیر في 

  .فلسطین

دراسة مقارنة (مصادر الضغوط المھنیة لدى المدرسین الجزائریین ــ  )2011( شارف خوجة ملیكةـ  9
وعلوم التربیة فرع ــ رسالة ماجستیر في علم النفس ) في المراحل التعلیمیة الثلاث ابتدائي، متوسط، ثانوي

  .)الجزائر(جامعة تیزي وزو ــ  )غیر منشورة( علم النفس المدرسي

النمط القیادي للمدیرین وعلاقتھ بدافعیة الانجاز لدى معلمي المرحلة ــ  )2010( شرقي رابحـ  10
توري ــ جامعة من )غیر منشورة( ــ رسالة ماجستیر في علم النفس تخصص علم النفس التربويالابتدائیة 

  .)الجزائر(قسنطینة 

الأنماط القیادیة وعلاقتھا بالأداء الوظیفي من وجھة نظر ــ  )2004( طلال عبد الملك الشریفـ  11
ــ جامعة نایف العربیة  )غیر منشورة( ــ رسالة ماجستیر في العلوم الإداریةالعاملین بإمارة مكة المكرّمة 

  .للعلوم الأمنیة ــ السعودیة
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مفھوم الذات وأثر بعض المتغیرات الدیموغرافیة وعلاقتھ ــ  )2003( ي عبد سلیم مھنّدعبد العلـ  12
ــ رسالة بظاھرة الاحتراق النفسي لدى معلمي المرحلة الثانویة الحكومیة في محافظتي جنین ونابلس 

  .ــ جامعة النجاح الوطنیة ــ نابلس ــ فلسطین )غیر منشورة( ماجستیر في الإدارة التربویة

تقییم عملیة الإشراف التربوي في مرحلة التعلیم الابتدائي حسب آراء  ــ) 2008( قرساس الحسین ـ 13
ـ كلیة  )غیر منشورة( ـ رسالة ماجستیر في علم النفس التربوي تخصص تقییم أنماط التكوین المعلمین

  ).الجزائر( العلوم الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة ـ جامعة منتوري ـ قسنطینة
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1- Benedetto, P (2008) – Psychologie de la personnalité – Edition de Boeck 

Université. 

2- Michel, B (2005) – L’art de la thèse – Casbah Editions – Algérie. 

3- Michel, H (2006) – Psychologie de la personnalité - 2e édition –Edition de 

Boeck Université – Bruxelles. 

4- Norbert, S (1980) -Dictionnaire usuel de psychologie- Larousse -Bordas – 

paris.  
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   ملاحق̒ال
  نموذج عن تقریر زیارة صفیة): 01(الملحق رقم 

  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة
  وزارة التربیة الوطنیة

  : .................المؤسسة.................                      مدیریة التربیة لولایة
  : ....................البلدیة                          فتشیة التربیة والتعلیم الابتدائيم

  : ....................الدائرة: ..............................                       مقاطعة
  : .........................السنة الدراسیة

  
  

  : ............الحالة المدنیة):              ة(المولود..           : ..................اللقب والاسم
  : ...........الإطار:               تاریخ أول تعیین : ......................  تاریخ ومكان المیلاد

  ......: ...............الأقدمیة في الدرجة: .............      الدرجة: ............           السلم
  : ..................تاریخ الخروج)   لا/نعم: (خریج المعھد: ...................  المؤھل العلمي

 : .................العلامة: .........................          تاریخ التفتیش الأخیر
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

              :     إنجاز الدروس                                        : ظروف التفتیش
  .: ............المعلومات قیمتھا  : ..........مدتھ: .................. تاریخ التفتیش

  : ..........ھل تسلسلھا منطقي               : .........        عدد التلامیذ: .................... القسم
  : .....ھل حققت الدروس أھدافھا                : ......      القاعة ھل ھي صالحة من حیث الاستماع

    : .............النظافة: ..........          الإضاءة
  ................ :مشاركة التلامیذ               : ............ التھویة: ...........           فئةالتد

  : التطبیقات                                                :تحضیر الدروس
  .......ھل توجد تطبیقات على الدروس؟            .................                  نوع الدروس

  : .......................ھل ھي مناسبة: ..................                              مواضیعھا
  : .............           إعداد الدروس

                   الوسائل التعلیمیة.......................            :توزیع الوثائق والمعلقات
  : .................. السبـــــورة                                                         

 : .................. الكتــــــــــاب
  : .................. وسائل أخرى

                    :أعمال التلامیذ.......................                                   :السجلات
  ........دفاتر التلامیذ ھل ھي مراقبة؟             ......... سب التوجیھات التربویة؟ھل ھي مستعملة ح

  .........ھل یعتني بھا التلامیذ؟ :                                           ھل ھي مراقبة؟ من حیث
  :منزلیةالفروض ال: .........                  التدرج: .......         البرامج المقررة

  ........ھل ھي كافیة ومناسبة؟ : ...........                                               الواجبات
  ...........    ھل ھي مصححة؟                                                                          

  
  ...........قیمة التصحیح؟    
  

  التقریـــــــــــر التربــــــوي لمعلم مدرســــــــــة ابتدائیة



168 
 

  )انتقاد وتوجیھ(ــــــم الدروس المشاھدة تقویـــــــــــــ
  

  : ................الكفاءة المستھدفة: ...........    الموضوع..................   :01النشاط 
.........................................................................................................

.........................................................................................................
.........................................................................................................

......................................................................................................... 
 

  : ................الكفاءة المستھدفة: ...........    الموضوع..................   :02النشاط 
.........................................................................................................

.........................................................................................................
.........................................................................................................

.........................................................................................................  
  

  التقدیر العام بعد حضور الدروس والاطلاع على الملف ومناقشة المعلم
..................................................................................................:الخلاصة

................................................................................................................
................................................................................................................

....................................................................................  
  
  

  : .............................العلامة بالحروف
  : ..............بالأرقام

: ............    اطلع علیھ المعني بالأمر بتاریخ
  الإمضـــــــــــاء

  
  تقریر حرره مفتش التربیة والتعلیم الابتدائي

  : .................................السید
  ............: ...........بتاریخ

  
  الإمضـــــــــــاء
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  .315ـ08مشروع مرسوم تنفیذي یعدّل ویتمم المرسوم التنفیذي رقم ): 02(الملحق رقم 
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  "أ " قائمة أیزنك للشخصیة الصورة ) : 03(الملحق رقم 

  .إلیك بعض الأسئلة عن الطریقة التي تسلك بھا وتشعر بھا وتعمل 

  .نعم أو لا : ا للإجابةوبعد كل سؤال تجد مكان

حاول أن تقرر وتحدد الإجابة التي تتفق مع طریقتك المعتادة في التصرف والشعور ھل ھي نعم أولا ثم 

  .في المربع تحت نعم أو لا ) x(ضع علامة 

أجب بسرعة ولا تفكر في أي سؤال فنحن نرید إجابتك الأولى ولا نرید الإجابة بعد عملیة تفكیر طویلة ولا 

  .ن یستغرق العمل كلھ أكثر من بضع دقائق ولا تترك أي سؤال دون إجابة یجب أ

  لا  نعم  العبارات  الرقم

      ھل تشتاق للإثارة في أكثر الأحیان  01

      ھل تحتاج في أحیان كثیرة لأصدقاء یفھمونك لكي تشعر بالانشراح والارتیاح  02

      ھل تأخذ الأمور عادة ببساطة و بغیر تدقیق  03

      ضایقك جدا أن یجاب طلبك بالرفضھل ی  04

      ھل تتوقف وتفكر كثیرا قبل الإقدام على عمل أي شيء   05

      إذا وعدت فھل تتمسك بوعدك دائما مھما كلفك من تعب و مشقة  06

      ھل یتعكر مزاجك ویروق كثیرا  07

      ھل من عادتك أن تقول وتعمل بسرعة دون توقف للتفكیر  08

      ن شعرت بالتعاسة دون سبب كاف لذلك ھل حدث ذات مرة أ  09

      ھل أنت على استعداد لعمل أي شيء لتبدو مغامرا  10

      ھل تشعر بالخجل إذا أردت التحدّث إلى شخص غریب جذاب  11

      ھل تثور وتغضب أحیانا  12

      ھل تقوم بأعمال في أحیان كثیرة على نحو مباشر ودون ترو  13

      أو عمل لم یكن من الواجب أن یصدر منكھل یغلب أن تقلق على قول   14

      ھل تفضل القراءة والاطلاع على التحدث مع الآخرین بصفة عامة   15

      ھل یسھل جرح إحساسك  16

      ھل تحب الخروج من المنزل كثیرا  17

      ھل تراودك أحیانا أفكار وخواطر لا تحب أن یعرفھا الآخرون  18

      نما یغلب علیك الخمول في أوقات أخرىھل تشعر بنشاط زائد أحیانا بی  19
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  لا  نعم  العبارات  الرقم

      ھل تفضل أن یكون لدیك عدد قلیل من الأصدقاء بشرط أن یكونوا مخلصین  20

      ھل تكثر من أحلام الیقظة  21

      إذا صرخ الناس في وجھك ھل تردّ علیھم بصرخة مثلھا  22

      ھل یضایقك الشعور بالذنب كثیرا  23

      ھل كل عاداتك طیبة ومرغوب فیھا  24

      ھل تترك نفسك على طبیعتھا عادة في الحفل المرح وتستمتع بھ  25

      ھل تعتقد أنك متوتر الأعصاب  26

      ھل یعتقد الآخرون أنك مملوء بالحیویة  27

      ھل تشعر كثیرا بعد الانتھاء من عمل ھام أنك كنت تستطیع القیام بھ على نحو أفضل  28

      ھل یغلب علیك الھدوء عندما تكون مع الآخرین  29

      ھل تثرثر مع الناس وتتحدث عن الغیر أحیانا  30

      ھل تدور الأفكار في رأسك لدرجة لا تستطیع معھا النوم  31

إذا كان ھناك موضوع ترید أ، تعرفھ فھل تفضل معرفتھ من كتاب على أن تسأل شخصا   32

  آخرا عنھ

    

      قان في القلب وتسرع دقاتھھل یحدث لدیك خف  33

      ھل تحب نوع العمل الذي یحتاج منك إلى انتباه دقیق   34

      ھل تنتابك رعشة أو رجفة  35

ھل تعلن للجمارك عن جمیع ما في حوزتك دائما حتى لو علمت أن من المستحیل الكشف   36

  عنھ

    

      ھل تكره أن تكون في مجموعة ینكّت الواحد منھم على الآخر   37

      ھل أنت شخص تسھل إثارتھ وإغضابھ  38

      ھل تحب عمل الأشیاء التي تتطلب منك التصرف السریع  39

      ھل تقلقك أشیاء مخیفة قد تحدث لك  40

      ھل أنت بطئ في حركتك   41

      ھل حدث أن تأخرت عن موعد أو عمل ذات مرة  42

      ھل ترى أحلاما مزعجة بكثرة  43

      ث مع الناس لدرجة أنك لا تضیع الفرصة للحدیث مع شخص غریبھل تحب كثیرا التحد  44
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  لا  نعم  العبارات  الرقم

      ھل تقلقك الآلام والأوجاع  45

      ھل تشعر بتعاسة شدیدة إذا لم تر كثیرا من الناس في معظم الأوقات  46

      ھل تعتبر نفسك شخصا عصبیا  47

      ض الأشخاص لا تحبھم بكل تأكیدمن بین جمیع الناس الذین تعرفھم ھل تجد بع  48

      ھل تعتقد أنك واثق من نفسك بصفة عامة  49

      ھل یسھل إیلامك إذا كشف الناس عن عیب فیك أو في عملك  50

      ھل یصعب علیك أن تستمتع حقیقة في حفل مرح  51

      ھل یضایقك شعورك بالنقص   52

      ھل یسھل علیك إدخال الحیویة على حفل ممل  53

      ل تتحدث أحیانا عن أمور لا تعلم عنھا شیئاھ  54

      ھل تقلق على صحتك  55

      )ورطة(ھل تحب أن تعطي الآخرین مقالب   56

      )الأرق(ھل تعاني من قلة النوم   57
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  .مقیاس العصابیة) : 04(الملحق رقم 

ُعبِّر عن الطریقة التي تسلك وت شعر بھا وتعمل اتجاه المفتش؛ وبعد كل سؤال تجد إلیك بعض الأسئلة التي ت
حاول أن تقرر وتحدد الإجابة التي تتفق مع طریقتك المعتادة في التصرف ؛ )لا(أو ) نعم(مكانا للإجابة 

تحت الاختیار نعم أو لا؛  أجب بسرعة ولا ) ×(ثم ضع علامة  ؛ھل ھي نعم أو لااتجاه المفتش والشعور 
لا توجد في المقیاس إجابات صحیحة وأخرى خاطئة، بل  ؛ك أي سؤال دون إجابةتفكر في أي سؤال ولا تتر

  . ھو مقیاس للطریقة التي تسلك وتتصرف بھا
  :في المكان المناسب) X(یرجى وضع إشارة 

  ذكر     أنثى             :الجنس
 لیسانس              خریج المعھد      دون البكالوریا      :المؤھل العلمي

  سنة 15أكثر من      سنوات  15ـ  05من       سنوات 05أقل من       :)الخبرة المھنیة(الأقدمیة 
  

رقم
ال

 

 لا نعم الـبـنـود

 ..... ..... ھل تحتاج للمفتش أن یفھمك لكي تشعر بالارتیاح في مھنتك ؟ 01
 ..... ..... ؟ ھل یضایقك جدّا أن یرفض المفتش طریقتك في التدریس 02
 ..... ..... ھل یتعكر مزاجك كثیرا عندما ینتقدك المفتش ؟ 03
 ..... ..... ھل حدث في إحدى زیارات المفتش أن شعرت بالتعاسة دون سبب كاف لذلك؟  04
 ..... ..... ؟ھل تشعر بالخجل إذا أردت التحدث إلى المفتش 05
 ..... ..... منك في إحدى زیارات المفتش؟ ھل یغلب أن تقلق على قول أو عمل لم یكن من الواجب أن یصدر 06
 ..... ..... ھل یسھل جرح إحساسك إذا انتقدك المفتش؟ 07
 ..... ..... ھل تشعر بنشاط زائد أثناء زیارة المفتش بینما یغلب علیك الخمول في أوقات أخرى ؟ 08
 ..... ..... ش في التعامل معك؟ھل تكثر من أحلام الیقظة للابتعاد عن مھنة التعلیم بسبب طریقة المفت 09
 ..... ..... ھل یضایقك الشعور بالذنب كثیرا بسبب أخطاء ارتكبتھا أثناء زیارة المفتش؟ 10
 ..... ..... ھل تعتقد أنك متوتر الأعصاب أثناء زیارة المفتش؟ 11
 ..... ..... قیام بھ على نحو أفضل ؟ھل تشعر كثیرا بعد الانتھاء من الدرس أثناء زیارة المفتش، أنك كنت تستطیع ال 12
 ..... ..... ھل تضایقك زیارات المفتش لدرجة لا تستطیع النوم معھا ؟  13
 ..... ..... ھل یحدث لدیك خفقان في القلب وتسرع دقاتھ أثناء زیارات المفتش؟  14
 ..... ..... المفتش ؟  ةتنتابك رعشة أو رجفة أثناء زیارھل  15
 ..... ..... علم تسھل إثارتھ و إغضابھ من طرف المفتش ؟ھل أنت م 16
 ..... ..... ھل یقلقك تقریر سیئ قد یصدره المفتش في حقك؟  17
 ..... ..... ھل ترى أحلاما مزعجة بكثرة بسبب تصرفات المفتش أثناء زیاراتھ؟ 18
 ..... ..... ھل یقلقك المفتش إذا قام بإلقاء اللوم علیك ؟ 19
 ..... ..... تعتبر نفسك معلما عصبیا في تعاملك مع المفتش؟ھل  20
 ..... ..... ھل یسھل إیلامك إذا كشف المفتش عن عیب فیك أو في عملك ؟ 21
 ..... ..... ھل یضایقك شعورك بالنقص إذا انتقدك المفتش ؟ 22
 ..... ..... ھل تقلق على صحتك إذا أساء إلیك المفتش في كل مرة؟  23
 ..... ..... ل تعاني من قلة النوم في اللیلة التي تسبق زیارة المفتش؟ھ 24
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  .قائمة اسمیة للأساتذة المحكمین لأداتي الدراسة): 05(الملحق رقم 

 الرقم الأستاذ مؤسسة الانتماء

 01 دـمكي محم جامعة وھران

 02 بختاوي بولجراف  جامعة وھران

 03 دـقماري محم جامعة مستغانم

 04 مكي أحمد ھرانجامعة و

 05 دـقمراوي محم جامعة وھران

 06 غیاث بوفلجة جامعة وھران

  07  زروالي لطیفة جامعة وھران
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  رخصة التربص للقیام بالدراسة الاستطلاعیة من جامعة وھران): 06(الملحق رقم 
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  )03(م بن علي .ش مقاطعة سرخصة التربص الصادرة عن مفت): 07(الملحق رقم 
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 رخصة التربص للقیام بالدراسة الأساسیة من جامعة وھران): 08(الملحق رقم 
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مصلحة التكوین والتفتیش بمدیریة من  الأساسیةرخصة التربص للقیام بالدراسة ): 09(الملحق رقم 
  .التربیة لولایة غلیزان
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  ارس الابتدائیة حسب الدوائر لولایة غلیزان الإحصاء العام لمعلمي المد): 10(الملحق رقم 
  )2013/2014(خلال الموسم الدراسي 
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  .استبیان الأنماط القیادیة) : 11(الملحق رقم 
  ... تحیة طیبّة وبعد : ینالمعلم إخواني؛ اتالمعلم أخواتي

  ... في إطار تحضیره لنیل شھادة الدكتوراه في علم النفس المدرسي 
بعض السلوكات التي قد یتبعھا المفتش في الإشراف علیكم والتعامل معكم أو مع غیركم  یقترح الباحث علیكم

في المكان المناسب لرأیكم؛ ) ×(الإجابة عن بنود الاستمارة؛ وذلك بوضع علامة  منكم یرجى؛ من المعلمین
              .العلمي فقطعلما أنھ لیس ھناك إجابات صحیحة وأخرى خاطئة؛ ولن تستخدم البیانات إلا لأغراض البحث 

  ...شاكرا حسن تعاونكم 
  :في المكان المناسب) X(یرجى وضع إشارة 

  ذكر     أنثى             :الجنس
 لیسانس              خریج المعھد      دون البكالوریا      :المؤھل العلمي

  سنة 15أكثر من      سنوات  15ـ  05من       سنوات 05أقل من       :)الخبرة المھنیة(الأقدمیة 
  

 نادرا أحیانا دائما الـبـنـود الرقم
 ..... ..... ..... یھتم المفتش بعملھ أكثر من اھتمامھ بالمعلمین 01
 ..... ..... ..... یقیم المفتش علاقة اجتماعیة تعاونیة مع المعلمین  02
 ..... ..... ..... تش مع المعلمین بالارتجال والعفویةتتّسم اجتماعات المف 03
 ..... ..... ..... یصرّ المفتش على أفكاره أثناء زیاراتھ للمعلمین 04
ّق المفتش بین متطلبات مھنة التعلیم وحاجات المعلمین 05  ..... ..... ..... یوف
 ..... ..... ..... لا یھتم المفتش بالتعرف على میول المعلمین واتجاھاتھم 06
 ..... ..... ..... یلقي المفتش بالمسؤولیة كاملة على المعلمین 07
 ..... ..... ..... یھتم المفتش باقتراحات المعلمین للعمل على تطبیقھا 08
 ..... ..... ..... یعتمد المفتش على مدیر المدرسة عند تقییمھ للمعلم 09
 ..... ..... ..... ني یبدیھا المعلمین الاقتراحات التیقلل المفتش من شأ 10
 ..... ..... ..... یھیئ المفتش المعلمین نفسیا لممارسة دورھم التربوي 11
 ..... ..... ..... یسمح المفتش للمعلمین بمزاولة عملھم حسب ظروفھم 12
 ..... ..... ..... یعتبر المفتش أن مناقشة المعلم لآرائھ مضیعة للوقت 13
 ..... ..... ..... لمفتش الفرصة للمعلمین لمناقشة آرائھیتیح ا 14
 ..... ..... ..... یتجنب المفتش إعطاء وجھات نظره إلا بطلب من المعلمین 15
 ..... ..... ..... یطالب المفتش المعلمین بتنفیذ تعلیماتھ دون الإسھام فیھا 16
 ..... ..... ..... مینیشرح المفتش بصراحة سبب رفضھ لبعض وجھات نظر المعل 17
 ..... ..... ..... یترك المفتش الحریة للمعلمین في مزاولة عملھم التربوي 18
 ..... ..... ..... یفرض المفتش القرارات على المعلمین 19
 ..... ..... ..... یعطي المفتش الفرصة للمعلم لإبداء رأیھ 20
 ..... ..... ..... اء واجباتھمیتساھل المفتش مع المعلمین المقصرین في أد 21
 ..... ..... ..... یتصید المفتش أخطاء المعلمین من أجل توبیخھم 22
 ..... ..... ..... یراعي المفتش قدرات المعلمین عند توجیھھ لھم 23
ّھم  24  ..... ..... ..... یوجھ المفتش المعلمین عن طریق ما یصدره المدیر في حق
 ..... ..... ..... سھ ما یمكن عملھ وكیف ینفذیقرر المفتش بنف 25
 ..... ..... ..... یكون المفتش موضوعیا عند تقییمھ للمعلمین 26
 ..... ..... ..... یعطي المفتش الحریة للمعلمین لإصدار القرارات التي یرونھا مناسبة 27
 ..... ..... ..... لا یعطي المفتش فرصة للمعلم لإبداء رأیھ 28
 ..... ..... ..... یشجع المفتش المعلمین على التجدید والابتكار في طرق التدریس 29
ً على معلومات غیر كافیة  30  ..... ..... ..... یتّخذ المفتش قراراتھ بناءا
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  .جدول تفریغ استجابات أفراد عینة البحث في أداتي الدراسة و درجاتھا المعیاریة ): 12(الملحق رقم 
  

المؤھل   الجنس  الرقم
  العلمي

الخبرة 
  المھنیة

  العصابیة  الدرجة الكلیة  النمط الحر  النمط الدیمقراطي  النمط التسلطي
  م.د  خ.د  م.د  خ.د  م.د  خ.د  م.د  خ.د  م.د  خ.د

01  2.00  2.00  3.00  28.00  1.49  17.00  0.76- 23.00  1.82  68.00  1.70  16.00  1.07  
02  2.00  2.00  3.00  21.00  0.01  22.00  0.29  16.00  0.72- 59.00  0.11-  16.00  1.07  
03  2.00  2.00  3.00  24.00  0.64  12.00  1.82-  14.00  1.44-  50.00  1.92-  17.00  1.29  
04  2.00  2.00  3.00  22.00  0.22  17.00  0.76-  19.00  0.37  58.00  0.31-  16.00  1.07  
05  2.00  3.00  1.00  24.00  0.64  20.00  0.13-  14.00  1.44-  58.00  0.31-  16.00  1.07  
06  2.00  2.00  3.00  18.00  0.62-  23.00  0.50  19.00  0.37  60.00  0.09  14.00  0.62  
07  2.00  1.00  3.00  17.00  0.83-  23.00  0.50  17.00  0.35-  57.00  0.51-  12.00  0.17  
08  2.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  26.00  1.14  16.00  0.72-  62.00  0.49  16.00  1.07  
09  2.00  3.00  3.00  22.00  0.22  19.00  0.34-  19.00  0.37  60.00  0.09  16.00  1.07  
10  2.00  2.00  1.00  18.00  0.62-  26.00  1.14  16.00  0.72-  60.00  0.09  16.00  1.07  
11  2.00  3.00  2.00  21.00  0.01  23.00  0.50  16.00  0.72-  60.00  0.09  16.00  1.07  
12  2.00  2.00  3.00  19.00  0.41-  26.00  1.14  14.00  1.44-  59.00  0.11-  16.00  1.07  
13  2.00  2.00  3.00  19.00  0.41-  23.00  0.50  12.00  2.17-  54.00  1.11-  16.00  1.07  
14  2.00  1.00  3.00  15.00  1.25-  28.00  1.56  16.00  0.72-  59.00  0.11-  7.00   -0.95  
15  2.00  2.00  3.00  28.00  1.49  20.00  0.13-  18.00  0.01  66.00  1.30  14.00  0.62  
16  1.00  3.00  3.00  12.00  1.88-  28.00  1.56  17.00  0.36-  57.00  0.51-  9.00   -0.50  
17  2.00  3.00  1.00  22.00  0.22  18.00  0.55-  14.00  1.44-  54.00  1.11-  16.00  1.07  
18  2.00  3.00  2.00  25.00  0.86  19.00  0.34-  17.00  0.36-  61.00  0.29  9.00   -0.50  
19  2.00  3.00  2.00  24.00  0.64  13.00  1.61-  17.00  0.36-  54.00  1.11-  11.00   -0.05  
20  2.00  3.00  1.00  27.00  1.28  19.00  0.34-  14.00  1.44-  60.00  0.09  16.00  1.07  
21  2.00  1.00  2.00  24.00  0.64  20.00  0.13-  20.00  0.73  64.00  0.89  8.00   -0.73  
22  2.00  2.00  3.00  21.00  0.01  22.00  0.29  20.00  0.73  63.00  0.69  16.00  1.07  
23  2.00  3.00  1.00  22.00  0.22  25.00  0.92  16.00  0.72-  63.00  0.69  14.00  0.62  
24  2.00  3.00  3.00  26.00  1.06  16.00  0.97-  20.00  0.73  62.00  0.49  10.00   -0.28  
25  2.00  1.00  3.00  24.00  0.64  23.00  0.50  18.00  0.01  65.00  1.10  13.00  0.39  
26  2.00  2.00  3.00  16.00  1.04-  27.00  1.34  17.00  0.36-  60.00  0.09  7.00   -0.95  
27  1.00  3.00  1.00  21.00  0.01  17.00  0.76-  21.00  1.09  59.00  0.11-  16.00  1.07  
28  1.00  2.00  3.00  15.00  1.25-  28.00  1.56  23.00  1.82  66.00  1.30  14.00  0.62  
29  1.00  2.00  3.00  21.00  0.01  17.00  0.76-  21.00  1.09  59.00  0.11-  11.00   -0.05  
30  1.00  2.00  3.00  21.00  0.01  12.00  1.82-  15.00  1.08-  48.00  2.32-  12.00  0.17  
31  1.00  3.00  3.00  19.00  0.41-  19.00  0.34-  14.00  1.44-  52.00  1.52-  14.00  0.62  
32  1.00  2.00  3.00  25.00  0.86  18.00  0.55-  18.00  0.01  61.00  0.29  14.00  0.62  
33  1.00  3.00  2.00  20.00  0.19-  20.00  0.13-  20.00  0.73  60.00  0.09  5.00   -1.39  
34  1.00  2.00  3.00  16.00  1.04-  24.00  0.71  20.00  0.73  60.00  0.09  12.00  0.17  
35  1.00  2.00  3.00  24.00  0.64  16.00  0.97-  19.00  0.37  59.00  0.11-  16.00  1.07  
36  1.00  2.00  3.00  25.00  0.86  20.00  0.13-  20.00  0.73  65.00  1.10  16.00  1.07  
37  1.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  29.00  1.77  18.00  0.36-  67.00  1.50  16.00  1.07  
38  1.00  1.00  3.00  17.00  0.83-  24.00  0.71  18.00  0.36-  59.00  0.11-  7.00   -0.95  
39  2.00  2.00  3.00  12.00  1.88-  27.00  1.34  19.00  0.37  58.00  0.31-  15.00  0.84  
40  2.00  2.00  3.00  18.00  0.62-  18.00  0.55-  17.00  0.36-  53.00  1.31-  14.00  0.62  
41  2.00  2.00  3.00  13.00  1.67-  22.00  0.29  16.00  0.72-  51.00  1.72-  16.00  1.07  
42  2.00  2.00  3.00  22.00  0.22  19.00  0.34-  17.00  0.36-  58.00  0.31-  16.00  1.07  
43  2.00  2.00  3.00  15.00  1.25-  28.00  1.56  22.00  1.46  65.00  1.10  16.00  1.07  
44  2.00  2.00  3.00  16.00  1.04-  26.00  1.14  23.00  1.82  65.00  1.10  16.00  1.07  
45  1.00  2.00  3.00  11.00  2.09-  24.00  0.71  17.00  0.36-  52.00  1.52-  12.00  0.17  
46  2.00  2.00  3.00  19.00  0.41-  17.00  0.76-  25.00  2.54  61.00  0.29  16.00  1.07  
47  2.00  3.00  1.00  17.00  0.83-  23.00  0.50  19.00  0.37  59.00  0.11-  15.00  0.84  
48  2.00  2.00  3.00  14.00  1.46-  30.00  1.98  16.00  0.72-  60.00  0.09  16.00  1.07  
49  2.00  2.00  3.00  28.00  1.49 12.00  1.82- 16.00  0.72- 56.00  0.71- 16.00  1.07 
50  2.00  2.00  3.00  14.00  1.46-  24.00  0.71  16.00  0.72-  54.00  1.11-  16.00  1.07  
51  2.00  3.00  2.00  17.00  0.79-  24.00  0.71  17.00  0.36-  58.00  0.31-  7.00   -0.95  
52  2.00  1.00  3.00  29.00  1.69  15.00  1.18-  21.00  1.09  65.00  1.10  11.00   -0.05  
53  2.00  2.00  3.00  15.00  1.25-  21.00  0.08  16.00  0.72-  52.00  1.52-  5.00   -1.39  
54  2.00  3.00  1.00  23.00  0.43  14.00  1.39-  20.00  0.73  57.00  0.51-  16.00  1.07  
55  2.00  2.00  3.00  28.00  1.49  13.00  1.61-  18.00  0.01  59.00  0.11-  6.00   -1.17  
56  2.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  20.00  0.13-  17.00  0.36-  57.00  0.51-  11.00   -0.05  
57  2.00  2.00  3.00  22.00  0.22  14.00  1.39-  16.00  0.72-  52.00  1.52-  16.00  1.07  
58  2.00  2.00  3.00  27.00  1.28  12.00  1.82-  19.00  0.37  58.00  0.31-  16.00  1.07  
59  2.00  2.00  3.00  23.00  0.43  22.00  0.29  14.00  1.44-  59.00  0.11-  15.00  0.84  
60  2.00  1.00  3.00  16.00  1.04-  18.00  0.55-  13.00  1.80-  47.00  2.52-  11.00   -0.05  
61  2.00  2.00  3.00  22.00  0.22  18.00  0.55-  16.00  0.72-  56.00  0.71-  17.00  1.29  
62  2.00 3.00 2.00 18.00 0.62-  21.00 0.08  16.00 0.72-  55.00 0.91-  8.00  -0.73  
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  )12(تابع للملحق رقم 

المؤھل   الجنس  الرقم
  العلمي

الخبرة 
  المھنیة

  العصابیة  الدرجة الكلیة  النمط الحر  النمط الدیمقراطي  النمط التسلطي
  م.د  خ.د  م.د  خ.د  م.د  خ.د  م.د  خ.د  م.د  خ.د

63  2.00  2.00  3.00  13.00  1.67-  21.00  0.08  20.00  0.73  54.00  1.11-  15.00  0.84  
64  2.00  2.00  3.00  23.00  0.43  20.00  0.13-  20.00  0.73  63.00  0.69  10.00   -0.28  
65  2.00  2.00  3.00  21.00  0.01  23.00  0.50  17.00  0.36-  61.00  0.29  7.00   -0.95  
66  2.00  2.00  3.00  18.00  0.62-  19.00  0.34-  17.00  0.36-  54.00  1.11-  7.00   -0.95  
67  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  19.00  0.34-  19.00  0.37  62.00  0.49  14.00  0.62  
68  2.00  1.00  3.00  21.00  0.01  14.00  1.39-  17.00  0.36-  52.00  1.52-  4.00   -1.62  
69  2.00  2.00  3.00  21.00  0.01  27.00  1.34  17.00  0.36-  65.00  1.10  11.00   -0.05  
70  2.00  3.00  1.00  27.00  1.28  16.00  0.97-  17.00  0.36-  60.00  0.09  14.00  0.62  
71  2.00  2.00  3.00  19.00  0.41-  17.00  0.76-  16.00  0.72-  52.00  1.52-  12.00  0.17  
72  2.00  2.00  3.00  19.00  0.41-  17.00  0.76-  14.00  1.44-  50.00  1.92-  7.00   -0.95  
73  2.00  2.00  3.00  23.00  0.43  26.00  1.14  14.00  1.44-  63.00  0.69  9.00   -0.50  
74  2.00  2.00  3.00  16.00  1.04-  21.00  0.08  15.00  1.08-  52.00  1.52-  11.00   -0.05  
75  2.00  1.00  3.00  18.00  0.62-  26.00  1.14  22.00  1.46  66.00  1.30  13.00  0.39  
76  2.00  3.00  3.00  27.00  1.28  12.00  1.82-  21.00  1.09  60.00  0.09  8.00   -0.73  
77  2.00  1.00  3.00  18.00  0.62-  27.00  1.34  18.00  0.01  63.00  0.69  10.00   -0.28  
78  2.00  2.00  3.00  16.00  1.04-  24.00  0.71  19.00  0.37  59.00  0.11-  10.00   -0.28  
79  2.00  2.00  3.00  25.00  0.85  16.00  0.97-  20.00  0.73  61.00  0.29  9.00   -0.50  
80  2.00  2.00  3.00  24.00  0.64  16.00  0.97-  18.00  0.01  58.00  0.31-  6.00   -1.17  
81  2.00  2.00  3.00  16.00  1.04-  27.00  1.34  17.00  0.36-  60.00  0.09  10.00   -0.28  
82  2.00  2.00  3.00  11.00  2.09-  24.00  0.71  16.00  0.72-  51.00  1.72-  7.00   -0.95  
83  2.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  27.00  1.34  19.00  0.37  66.00  1.30  5.00   -1.39  
84  2.00  2.00  3.00  26.00  1.06  22.00  0.29  18.00  0.01  66.00  1.30  18.00  1.52  
85  2.00  2.00  3.00  21.00  0.01  25.00  0.92  18.00  0.01  64.00  0.89  6.00   -1.17  
86  2.00  2.00  3.00  21.00  0.01  25.00  0.92  19.00  0.37  65.00  1.10  5.00   -1.39  
87  2.00  2.00  3.00  29.00  1.69  16.00  0.97-  20.00  0.73  65.00  1.10  12.00  0.17  
88  2.00  1.00  3.00  13.00  1.67-  29.00  1.77  18.00  0.01  60.00  0.09  14.00  0.62  
89  2.00  1.00  3.00  12.00  1.88-  29.00  1.77  17.00  0.36-  58.00  0.31-  6.00   -1.17  
90  2.00  2.00  3.00  28.00  1.49  13.00  1.61-  17.00  0.36-  58.00  0.31-  16.00  1.07  
91  1.00  1.00  3.00  19.00  0.41-  24.00  0.71  21.00  1.09  64.00  0.89  11.00   -0.05  
92  1.00  1.00  3.00  27.00  1.28  15.00  1.18-  21.00  1.09  63.00  0.69  7.00   -0.95  
93  1.00  2.00  3.00  26.00  1.06  15.00  1.18-  22.00  1.46  63.00  0.69  15.00  0.84  
94  1.00  2.00  3.00  29.00  1.69  16.00  0.97-  17.00  0.36-  62.00  0.49  17.00  1.29  
95  1.00  1.00  3.00  22.00  0.22  13.00  1.61-  18.00  0.01  53.00  1.31-  12.00  0.17  
96  1.00  2.00  3.00  22.00  0.22  22.00  0.29  17.00  0.36-  61.00  0.29  11.00   -0.05  
97  1.00  2.00  3.00  11.00  2.09-  29.00  1.77  19.00  0.37  59.00  0.11-  8.00   -0.73  
98  1.00  1.00  3.00  19.00  0.41-  18.00  0.55-  17.00  0.36-  54.00  1.11-  9.00   -0.50  
99  1.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  18.00  0.55-  18.00  0.01  56.00  0.71-  9.00   -0.50  
100  1.00  2.00  3.00  28.00  1.49  14.00  1.39-  16.00  0.72-  58.00  0.31-  11.00   -0.05  
101  1.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  24.00  0.71  22.00  1.46  66.00  1.30  10.00   -0.28  
102  1.00  1.00  3.00  19.00  0.41-  17.00  0.76-  19.00  0.37  55.00  0.91-  7.00   -0.95  
103  2.00  2.00  3.00  26.00  1.06  21.00  0.08  20.00  0.73  67.00  1.50  9.00   -0.50  
104  2.00  2.00  3.00  29.00  1.69  14.00  1.39-  21.00  1.09  64.00  0.89  8.00   -0.73  
105  2.00  1.00  3.00  23.00  0.43  23.00  0.50  21.00  1.09  67.00  1.50  9.00   -0.50  
106  2.00  2.00  1.00  15.00  1.25-  18.00  0.55-  16.00  1.72-  49.00  2.12-  19.00  1.74  
107  2.00  2.00  3.00  23.00  0.43  23.00  0.50  18.00  0.01  64.00  0.89  7.00   -0.95  
108  2.00  2.00  3.00  27.00  1.28  20.00  0.13-  22.00  1.46  69.00  1.90  16.00  1.07  
109  2.00  2.00  3.00  30.00  1.91  18.00  0.55-  16.00  0.72-  64.00  0.89  12.00  0.17  
110  2.00  2.00  3.00  21.00  0.01  26.00  1.14  17.00  0.36-  64.00  0.89  11.00   -0.05  
111  1.00  1.00  3.00  14.00  1.46- 27.00  1.34 15.00  1.08- 56.00  0.71- 6.00   -1.17 
112  1.00  2.00  3.00  14.00  1.46-  27.00  1.34  15.00  1.08-  56.00  0.71-  6.00   -1.17  
113  1.00  2.00  3.00  14.00  1.46-  26.00  1.14  15.00  1.08-  55.00  0.91-  7.00   -0.95  
114  1.00  1.00  3.00  20.00  0.19-  29.00  1.77  22.00  1.46  71.00  2.30  18.00  1.52  
115  1.00  1.00  3.00  20.00  0.19-  18.00  0.55-  18.00  0.01  56.00  0.71-  13.00  0.39  
116  2.00  2.00  1.00  16.00  1.04-  20.00  0.13-  15.00  1.08-  51.00  1.72-  21.00  2.19  
117  2.00  1.00  3.00  25.00  0.85  17.00  0.76-  17.00  0.36-  59.00  0.11-  18.00  1.52  
118  2.00  2.00  3.00  18.00  0.62-  21.00  0.08  18.00  0.01  57.00  0.51-  7.00   -0.95  
119  2.00  3.00  1.00  26.00  1.06  22.00  0.29  18.00  0.01  66.00  1.30  16.00  1.07  
120  2.00  2.00  3.00  30.00  1.91  15.00  1.18-  17.00  0.36-  62.00  0.49  5.00   -1.39  
121  2.00  3.00  2.00  29.00  1.69  12.00  1.82-  15.00  1.08-  56.00  0.71-  4.00   -1.62  
122  2.00  3.00  1.00  20.00  0.19-  25.00  0.92  19.00  0.37  64.00  0.89  16.00  1.07  
123  2.00  2.00  3.00  25.00  0.85  21.00  0.08  17.00  0.36-  63.00  0.69  14.00  0.62  
124  2.00  2.00  3.00 17.00 0.83-  25.00 0.92  19.00 0.37  61.00 0.29  4.00  -1.62  
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125  2.00  2.00  3.00  22.00  0.22  19.00  0.34-  13.00  1.80-  54.00  1.11-  14.00  0.62  
126  2.00  1.00  3.00  20.00  0.19-  16.00  0.97-  20.00  0.73  56.00  0.71-  17.00  1.29  
127  2.00  2.00  3.00  18.00  0.62-  18.00  0.55-  14.00  1.44-  50.00  1.92-  11.00   -0.05  
128  2.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  24.00  0.71  12.00  2.17-  56.00  0.71-  16.00  1.07  
129  2.00  3.00  1.00  14.00  1.46-  24.00  0.71  15.00  1.08-  53.00  1.31-  16.00  1.07  
130  2.00  2.00  3.00  26.00  1.06  11.00  2.03-  16.00  0.72-  53.00  1.31-  16.00  1.07  
131  2.00  2.00  3.00  22.00  0.22  27.00  1.34  13.00  1.80-  62.00  0.49  14.00  0.62  
132  2.00  2.00  3.00  15.00  1.25-  27.00  1.34  15.00  1.08-  57.00  0.51-  3.00   -1.85  
133  1.00  1.00  3.00  16.00  1.04-  22.00  0.29  19.00  0.37  57.00  0.51-  5.00   -1.39  
134  2.00  2.00  3.00  26.00  1.06  14.00  1.39-  17.00  0.36-  57.00  0.51-  9.00   -0.50  
135  2.00  2.00  3.00  19.00  0.41-  21.00  0.08  17.00  0.36-  57.00  0.51-  4.00   -1.62  
136  1.00  2.00  3.00  22.00  0.22  20.00  0.13-  19.00  0.37  61.00  0.29  12.00  0.17  
137  1.00  2.00  3.00  25.00  0.85  23.00  0.50  21.00  1.09  69.00  1.90  13.00  0.39  
138  1.00  1.00  3.00  16.00  1.04-  30.00  1.98  16.00  0.72-  62.00  0.49  7.00   -0.95  
139  1.00  1.00  3.00  11.00  2.09-  26.00  1.14  16.00  0.72-  53.00  1.31-  3.00   -1.85  
140  2.00  3.00  2.00  18.00  0.62-  24.00  0.71  16.00  0.72-  58.00  0.31-  10.00   -0.28  
141  2.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  18.00  0.55-  14.00  1.44-  52.00  1.52-  20.00  1.96  
142  1.00  2.00  3.00  18.00  0.62-  19.00  0.34-  17.00  0.36-  54.00  1.11-  19.00  1.74  
143  1.00  1.00  3.00  27.00  1.28  19.00  0.34-  22.00  1.46  68.00  1.70  7.00   -0.95  
144  1.00  1.00  3.00  17.00  0.83-  24.00  0.71  15.00  1.08-  56.00  0.71-  7.00   -0.95  
145  1.00  3.00  1.00  22.00  0.22  22.00  0.29  17.00  0.36-  61.00  0.29  16.00  1.07  
146  1.00  1.00  3.00  15.00  1.25-  24.00  0.71  20.00  0.73  59.00  0.11-  7.00   -0.95  
147  1.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  16.00  0.97-  16.00  0.72-  52.00  1.52-  9.00   -0.50  
148  1.00  2.00  3.00  19.00  0.41-  19.00  0.34-  21.00  1.09  59.00  0.11-  16.00  1.07  
149  2.00  2.00  3.00  29.00  1.69  13.00  1.61-  18.00  0.01  60.00  0.09  9.00   -0.50  
150  2.00  3.00  2.00  14.00  1.46-  22.00  0.29  16.00  0.72-  52.00  1.52-  10.00   -0.28  
151  2.00  2.00  3.00  23.00  0.43  18.00  0.55-  17.00  0.36-  58.00  0.31-  10.00   -0.28  
152  2.00  2.00  3.00  19.00  0.41-  21.00  0.08  21.00  1.09  61.00  0.29  13.00  0.39  
153  1.00  2.00  3.00  23.00  0.43  22.00  0.29  17.00  0.36-  62.00  0.49  18.00  1.52  
154  1.00  2.00  3.00  13.00  1.67-  28.00  1.56  19.00  0.37  60.00  0.09  12.00  0.17  
155  1.00  2.00  3.00  18.00  0.62-  17.00  0.76-  18.00  0.01  53.00  1.31-  16.00  1.07  
156  1.00  2.00  3.00  19.00  0.41-  24.00  0.71  21.00  1.09  64.00  0.89  10.00   -0.28  
157  1.00  2.00  3.00  21.00  0.01  19.00  0.34-  19.00  0.37  59.00  0.11-  6.00   -1.17  
158  1.00  1.00  3.00  14.00  1.46-  29.00  1.77  18.00  0.01  61.00  0.29  1.00   -2.29  
159  1.00  1.00  3.00  13.00  1.67-  28.00  1.56  15.00  1.08-  56.00  0.71-  3.00   -1.85  
160  1.00  2.00  3.00  19.00  0.41-  20.00  0.13-  17.00  0.36-  56.00  0.71-  12.00  0.17  
161  1.00  1.00  3.00  21.00  0.01  20.00  0.13-  14.00  1.44-  55.00  0.91-  12.00  0.17  
162  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  19.00  0.34-  19.00  0.37  62.00  0.49  7.00   -0.95  
163  1.00  1.00  3.00  22.00  0.22  14.00  1.39-  16.00  0.72-  52.00  1.52-  5.00   -1.39  
164  1.00  1.00  3.00  28.00  1.49  15.00  1.18-  16.00  0.72-  59.00  0.11-  9.00   -0.50  
165  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  12.00  1.82-  15.00  1.08-  51.00  1.72-  11.00   -0.05  
166  1.00  1.00  3.00  15.00  1.25-  21.00  0.08  19.00  0.37  55.00  0.91-  12.00  0.17  
167  1.00  1.00  3.00  27.00  1.28  17.00  0.76-  17.00  0.36-  61.00  0.29  10.00   -0.28  
168  1.00  3.00  1.00  24.00  0.64  21.00  0.08  21.00  1.09  66.00  1.30  16.00  1.07  
169  1.00  1.00  3.00  15.00  1.25-  28.00  1.56  12.00  2.17-  55.00  0.91-  4.00   -1.62  
170  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  20.00  0.13-  16.00  0.72-  60.00  0.09  14.00  0.62  
171  1.00  1.00  3.00  23.00  0.43  17.00  0.76-  19.00  0.37  59.00  0.11-  10.00   -0.28  
172  1.00  1.00  3.00  23.00  0.43  19.00  0.34-  19.00  0.37  61.00  0.29  16.00  1.07  
173  1.00  1.00  3.00  29.00  1.69 18.00  0.55- 23.00  1.82 70.00  2.11 11.00   -0.05 
174  1.00  1.00  3.00  28.00  1.49  19.00  0.34-  18.00  0.01  65.00  1.10  7.00   -0.95  
175  1.00  1.00  3.00  18.00  0.62-  27.00  1.34  23.00  1.82  68.00  1.70  10.00   -0.28  
176  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  13.00  1.61-  16.00  0.72-  53.00  1.31-  17.00  1.29  
177  1.00  1.00  3.00  19.00  0.41-  27.00  1.34  18.00  0.01  64.00  0.89  12.00  0.17  
178  1.00  1.00  3.00  26.00  1.06  15.00  1.18-  16.00  0.72-  57.00  0.51-  8.00   -0.73  
179  1.00  1.00  3.00  26.00  1.06  19.00  0.34-  13.00  1.80-  58.00  0.31-  7.00   -0.95  
180  1.00  1.00  3.00  11.00  2.09-  23.00  0.50  21.00  1.09  55.00  0.91-  5.00   -1.39  
181  1.00  1.00  3.00  27.00  1.28  20.00  0.13-  18.00  0.01  65.00  1.10  11.00   -0.05  
182  1.00  1.00  3.00  25.00  0.89  19.00  0.34-  20.00  0.73  64.00  0.89  13.00  0.39  
183  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  19.00  0.34-  24.00  2.18  67.00  1.50  6.00   -1.17  
184  2.00  1.00  3.00  21.00  0.01  19.00  0.34-  20.00  0.73  60.00  0.09  5.00   -1.39  
185  2.00  1.00  3.00  13.00  1.67-  25.00  0.92  21.00  1.09  59.00  0.11-  15.00  0.84  
186  2.00  1.00  3.00 26.00 1.06  19.00 0.34-  13.00 1.80-  58.00 0.31-  11.00  -0.05  
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187  2.00  1.00  3.00  24.00  0.64  19.00  0.34-  14.00  1.44-  57.00  0.51-  2.00   -2.07  
188  2.00  2.00  3.00  14.00  1.46-  26.00  1.14  13.00  1.80-  53.00  1.31-  9.00   -0.50  
189  2.00  2.00  3.00  22.00  0.22  22.00  0.29  20.00  0.73  64.00  0.89  7.00   -0.95  
190  2.00  2.00  3.00  22.00  0.22  18.00  0.55-  19.00  0.37  59.00  0.11-  9.00   -0.50  
191  2.00  2.00  3.00  15.00  1.25-  29.00  1.77  19.00  0.37  63.00  0.69  9.00   -0.50  
192  2.00  2.00  3.00  27.00  1.28  21.00  0.08  21.00  1.09  69.00  1.90  10.00   -0.28  
193  2.00  3.00  1.00  18.00  0.62-  28.00  1.56  15.00  1.08-  61.00  0.29  16.00  1.07  
194  2.00  3.00  1.00  19.00  0.41-  14.00  1.39-  16.00  0.72-  49.00  2.12-  18.00  1.52  
195  2.00  2.00  3.00  16.00  1.04-  29.00  1.77  20.00  0.73  65.00  1.10  9.00   -0.50  
196  2.00  2.00  3.00  21.00  0.01  17.00  0.76-  19.00  0.37  57.00  0.51-  9.00   -0.50  
197  2.00  3.00  1.00  15.00  1.25-  27.00  1.34  14.00  1.44-  56.00  0.71-  14.00  0.62  
198  2.00  3.00  1.00  24.00  0.64  21.00  0.08  19.00  0.37  64.00  0.89  16.00  1.07  
199  2.00  1.00  3.00  27.00  1.28  21.00  0.08  24.00  2.18  72.00  2.51  5.00   -1.39  
200  2.00  3.00  1.00  16.00  1.04-  26.00  1.14  17.00  0.36-  59.00  0.11-  16.00  1.07  
201  2.00  1.00  3.00  23.00  0.43  27.00  1.34  15.00  1.08-  65.00  1.10  9.00   -0.50  
202  2.00  1.00  3.00  27.00  1.28  22.00  0.29  21.00  1.09  70.00  2.11  10.00   -0.28  
203  2.00  1.00  3.00  25.00  0.85  19.00  0.34-  16.00  0.72-  60.00  0.09  14.00  0.62  
204  2.00  1.00  3.00  19.00  0.41-  23.00  0.50  19.00  0.37  61.00  0.29  17.00  1.29  
205  2.00  1.00  3.00  25.00  0.85  21.00  0.08  17.00  0.36-  63.00  0.69  15.00  0.84  
206  2.00  1.00  3.00  19.00  0.41-  19.00  0.34-  18.00  0.01  56.00  0.71-  10.00   -0.28  
207  2.00  1.00  3.00  25.00  0.85  25.00  0.92  24.00  2.18  74.00  2.91  9.00   -0.50  
208  2.00  1.00  3.00  21.00  0.01  23.00  0.50  21.00  1.09  65.00  1.10  12.00  0.17  
209  2.00  1.00  3.00  21.00  0.01  16.00  0.97-  17.00  0.36-  54.00  1.11-  7.00   -0.95  
210  2.00  1.00  3.00  28.00  1.49  12.00  1.82-  18.00  0.01  58.00  0.31-  16.00  1.07  
211  2.00  1.00  3.00  23.00  0.43  21.00  0.08  16.00  0.72-  60.00  0.09  11.00   -0.05  
212  1.00  1.00  3.00  22.00  0.22  16.00  0.97-  21.00  1.09  59.00  0.11-  13.00  0.39  
213  1.00  1.00  3.00  15.00  1.25-  29.00  1.77  16.00  0.72-  60.00  0.09  5.00   -1.39  
214  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  19.00  0.34-  14.00  1.44-  57.00  0.51-  2.00   -2.07  
215  1.00  1.00  3.00  16.00  1.04-  21.00  0.08  17.00  0.36-  54.00  1.11-  6.00   -1.17  
216  1.00  3.00  1.00  20.00  0.19-  21.00  0.08  20.00  0.73  61.00  0.29  16.00  1.07  
217  1.00  1.00  3.00  19.00  0.41-  21.00  0.08  23.00  1.82  63.00  0.69  9.00   -0.50  
218  1.00  1.00  3.00  22.00  0.22  21.00  0.08  15.00  1.08-  58.00  0.31-  12.00  0.17  
219  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  24.00  0.71  21.00  1.09  69.00  1.90  6.00   -1.17  
220  1.00  1.00  3.00  12.00  1.88-  29.00  1.77  20.00  0.73  61.00  0.29  9.00   -0.50  
221  1.00  1.00  3.00  22.00  0.22  20.00  0.13-  21.00  1.09  63.00  0.69  14.00  0.62  
222  1.00  1.00  3.00  16.00  1.04-  17.00  0.76-  19.00  0.37  52.00  1.52-  9.00   -0.50  
223  1.00  1.00  3.00  14.00  1.46-  25.00  0.92  18.00  0.01  57.00  0.51-  4.00   -1.62  
224  1.00  1.00  3.00  28.00  1.49  12.00  1.82-  21.00  1.09  61.00  0.29  3.00   -1.85  
225  1.00  1.00  3.00  19.00  0.41-  11.00  2.03-  20.00  0.73  50.00  1.92-  6.00   -1.17  
226  1.00  1.00  3.00  27.00  1.28  17.00  0.76-  20.00  0.73  64.00  0.89  9.00   -0.50  
227  1.00  1.00  3.00  20.00  0.19-  15.00  1.18-  17.00  0.36-  52.00  1.52-  20.00  1.96  
228  1.00  1.00  3.00  16.00  1.04-  28.00  1.56  15.00  1.08-  59.00  0.11-  9.00   -0.50  
229  1.00  1.00  3.00  17.00  0.83-  23.00  0.50  20.00  0.73  60.00  0.09  6.00   -1.17  
230  1.00  1.00  3.00  17.00  0.83-  24.00  0.71  15.00  1.08-  56.00  0.71-  9.00   -0.50  
231  1.00  1.00  3.00  14.00  1.46-  25.00  0.92  13.00  1.80-  52.00  1.52-  5.00   -1.39  
232  1.00  1.00  3.00  26.00  1.06  16.00  0.97-  22.00  1.46  64.00  0.89  5.00   -1.39  
233  1.00  1.00  3.00  11.00  2.09-  24.00  0.71  17.00  0.36-  52.00  1.52-  11.00   -0.05  
234  1.00  1.00  3.00  18.00  0.62-  23.00  0.50  21.00  1.09  62.00  0.49  8.00   -0.73  
235  1.00  3.00  1.00  21.00  0.01 17.00  0.76- 17.00  0.36- 55.00  0.91- 16.00  1.07 
236  2.00  3.00  1.00  25.00  0.85  19.00  0.34-  16.00  0.72-  60.00  0.09  16.00  1.07  
237  2.00  1.00  3.00  11.00  2.09-  24.00  0.71  17.00  0.36-  52.00  1.52-  11.00   -0.05  
238  2.00  1.00  3.00  18.00  0.62-  27.00  1.34  17.00  0.36-  62.00  0.49  9.00   -0.50  
239  2.00  3.00  1.00  20.00  0.19-  24.00  0.71  16.00  0.72-  60.00  0.09  16.00  1.07  
240  2.00  1.00  3.00  18.00  0.62-  23.00  0.50  21.00  1.09  62.00  0.49  7.00   -0.95  
241  1.00  1.00  3.00  12.00  1.88-  28.00  1.56  18.00  0.01  58.00  0.31-  4.00   -1.62  
242  2.00  1.00  3.00  18.00  0.62-  20.00  0.13-  15.00  1.08-  53.00  1.31-  8.00   -0.73  
243  1.00  1.00  3.00  20.00  0.19-  19.00  0.34-  20.00  0.73  59.00  0.11-  11.00   -0.05  
244  2.00  1.00  3.00  11.00  2.09-  29.00  1.77  23.00  1.82  63.00  0.69  11.00   -0.05  
245  1.00  1.00  3.00  13.00  1.67-  27.00  1.34  20.00  0.73  60.00  0.09  9.00   -0.50  
246  1.00  1.00  3.00  12.00  1.88-  29.00  1.77  18.00  0.01  59.00  0.11-  4.00   -1.62  
247  1.00  1.00  3.00  13.00  1.67-  29.00  1.77  16.00  0.72-  58.00  0.31-  9.00   -0.50  
248  1.00  1.00  3.00 13.00 1.67-  21.00 0.08  23.00 1.82  57.00 0.51-  7.00  -0.95  
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249  2.00  1.00  3.00  29.00  1.69  12.00  1.82-  17.00  0.36-  58.00  0.31-  14.00  0.62  
250  1.00  1.00  3.00  20.00  0.19-  19.00  0.34-  19.00  0.37  58.00  0.31-  9.00   -0.50  
251  2.00  1.00  3.00  20.00  0.19-  18.00  0.55-  17.00  0.36-  55.00  0.91-  8.00   -0.73  
252  2.00  1.00  3.00  30.00  1.91  14.00  1.39-  17.00  0.36-  61.00  0.29  5.00   -1.39  
253  2.00  1.00  3.00  23.00  0.43  15.00  1.18-  17.00  0.36-  55.00  0.91-  3.00   -1.85  
254  2.00  3.00  1.00  27.00  1.28  22.00  0.29  16.00  0.72-  65.00  1.10  18.00  1.52  
255  2.00  1.00  3.00  16.00  1.04-  25.00  0.92  15.00  1.08-  56.00  0.71-  7.00   -0.95  
256  2.00  1.00  3.00  27.00  1.28  13.00  1.61-  14.00  1.44-  54.00  1.11-  5.00   -1.39  
257  2.00  1.00  3.00  27.00  1.28  13.00  1.61-  14.00  1.44-  54.00  1.11-  4.00   -1.62  
258  2.00  1.00  3.00  23.00  0.43  21.00  0.08  15.00  1.08-  59.00  0.11-  9.00   -0.50  
259  1.00  1.00  3.00  23.00  0.43  20.00  0.13-  16.00  0.72-  59.00  0.11-  7.00   -0.95  
260  2.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  20.00  0.13-  17.00  0.36-  57.00  0.51-  13.00  0.39  
261  2.00  1.00  3.00  15.00  1.25-  27.00  1.34  22.00  1.46  64.00  0.89  8.00   -0.73  
262  2.00  1.00  3.00  15.00  1.25-  27.00  1.34  22.00  1.46  64.00  0.89  8.00   -0.73  
263  2.00  1.00  3.00  14.00  1.46-  26.00  1.14  20.00  0.73  60.00  0.09  10.00   -0.28  
264  2.00  3.00  2.00  28.00  1.49  13.00  1.61-  20.00  0.73  61.00  0.29  4.00   -1.62  
265  2.00  1.00  3.00  24.00  0.64  19.00  0.34-  16.00  0.72-  59.00  0.11-  10.00   -0.28  
266  2.00  1.00  3.00  24.00  0.64  19.00  0.34-  16.00  0.72-  59.00  0.11-  10.00   -0.28  
267  2.00  1.00  3.00  24.00  0.64  10.00  2.24-  20.00  0.73  54.00  1.11- 9.00   -0.50  
268  2.00  1.00  3.00  23.00  0.43  14.00  1.39-  15.00  1.08-  52.00  1.52-  6.00   -1.17  
269  2.00  2.00  2.00  20.00  0.19-  18.00  0.55-  17.00  0.36-  55.00  0.91-  9.00   -0.50  
270  1.00  1.00  3.00  25.00  0.85  19.00  0.34-  15.00  1.08-  59.00  0.11-  14.00  0.62  
271  2.00  1.00  3.00  22.00  0.22  22.00  0.29  18.00  0.01  62.00  0.49  10.00   -0.28  
272  2.00  1.00  3.00  28.00  1.49  14.00  1.39-  19.00  0.37  61.00  0.29  6.00   -1.17  
273  2.00  1.00  3.00  25.00  0.85  15.00  1.18-  23.00  1.82  63.00  0.69  15.00  0.84  
274  2.00  1.00  3.00  17.00  0.83-  24.00  0.71  18.00  0.01  59.00  0.11-  5.00   -1.39  
275  1.00  1.00  3.00  26.00  1.06  15.00  1.18-  20.00  0.73  61.00  0.29  7.00   -0.95  
276  1.00  3.00  2.00  20.00  0.19-  20.00  0.13-  20.00  0.73  60.00  0.09  7.00   -0.95  
277  1.00  1.00  3.00  17.00  0.83-  21.00  0.08  15.00  1.08-  53.00  1.31-  5.00   -1.39  
278  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  20.00  0.13-  17.00  0.36-  61.00  0.29  10.00   -0.28  
279  2.00  1.00  3.00  24.00  0.64  20.00  0.13-  26.00  2.90  70.00  2.11  18.00  1.52  
280  2.00  3.00  2.00  24.00  0.64  20.00  0.13-  12.00  2.17-  56.00  0.71-  14.00  0.62  
281  2.00  1.00  3.00  25.00  0.85  12.00  1.82-  18.00  0.01  55.00  0.91-  10.00   -0.28  
282  1.00  1.00  3.00  21.00  0.01  19.00  0.34-  16.00  0.72-  56.00  0.71-  9.00   -0.50  
283  2.00  3.00  1.00  17.00  0.83-  28.00  1.56  20.00  0.73  65.00  1.10  16.00  1.07  
284  2.00  1.00  3.00  28.00  1.49  18.00  0.55-  24.00  2.18  70.00  2.11  13.00  0.39  
285  1.00  1.00  3.00  26.00  1.06  13.00  1.61-  14.00  1.44-  53.00  1.31-  11.00   -0.05  
286  2.00  1.00  3.00  15.00  1.25-  29.00  1.77  21.00  1.09  65.00  1.10  10.00   -0.28  
287  2.00  1.00  3.00  12.00  1.88-  30.00  1.98  25.00  2.54  67.00  1.50  8.00   -0.73  
288  2.00  1.00  3.00  26.00  1.06  19.00  0.34-  18.00  0.01  63.00  0.69  9.00   -0.50  
289  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  19.00  0.34-  23.00  1.82  66.00  1.30  15.00  0.84  
290  1.00  1.00  3.00  23.00  0.43  15.00  1.18-  18.00  0.01  56.00  0.71-  3.00   -1.85  
291  2.00  1.00  3.00  16.00  1.04-  24.00  0.71  19.00  0.37  59.00  0.11-  6.00   -1.17  
292  2.00  2.00  2.00  21.00  0.01  20.00  0.13-  14.00  1.44-  55.00  0.91-  9.00   -0.50  
293  2.00  1.00  3.00  22.00  0.22  24.00  0.71  23.00  1.82  69.00  1.90  17.00  1.29  
294  2.00  1.00  3.00  19.00  0.41-  25.00  0.92  15.00  1.08-  59.00  0.11-  14.00  0.62  
295  1.00  1.00  3.00  26.00  1.06  12.00  1.82-  21.00  1.09  59.00  0.11-  16.00  1.07  
296  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  20.00  0.13-  22.00  1.46  66.00  1.30  22.00  2.41  
297  1.00  1.00  3.00  16.00  1.04- 25.00  0.92 16.00  0.72- 57.00  0.51- 7.00   -0.95 
298  2.00  1.00  3.00  22.00  0.22  17.00  0.76-  18.00  0.01  57.00  0.51-  1.00   -2.29  
299  2.00  1.00  3.00  21.00  0.01  18.00  0.55-  19.00  0.37  58.00  0.31-  10.00   -0.28  
300  1.00  1.00  3.00  27.00  1.28  14.00  1.39-  15.00  1.08-  56.00  0.71-  8.00   -0.73  
301  2.00  1.00  3.00  17.00  0.83-  26.00  1.14  23.00  1.82  66.00  1.30  12.00  0.17  
302  2.00  3.00  2.00  18.00  0.62-  20.00  0.13-  15.00  1.08-  53.00  1.31-  5.00   -1.39  
303  1.00  3.00  1.00  26.00  1.06  14.00  1.39-  17.00  0.36-  57.00  0.51-  16.00  1.07  
304  2.00  3.00  1.00  19.00  0.41-  21.00  0.08  18.00  0.01  58.00  0.31-  16.00  10.7  
305  1.00  1.00  3.00  25.00  0.85  21.00  0.08  17.00  0.36-  63.00  0.69  4.00   -1.62  
306  2.00  1.00  3.00  18.00  0.62-  22.00  0.29  19.00  0.37  59.00  0.11-  4.00   -1.62  
307  2.00  3.00  2.00  26.00  1.06  22.00  0.29  20.00  0.73  68.00  1.70  9.00   -0.50  
308  1.00  1.00  3.00  22.00  0.22  22.00  0.29  16.00  0.72-  60.00  0.09  13.00  0.39  
309  2.00  3.00  1.00  22.00  0.22  19.00  0.34-  15.00  1.08-  56.00  0.71-  18.00  1.52  
310  2.00  1.00  3.00 24.00 0.64  19.00 0.34-  16.00 0.72-  59.00 0.11-  18.00 1.52  
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311  2.00  3.00  2.00  25.00  0.85  20.00  0.13-  19.00  0.37  64.00  0.89  14.00  0.62  
312  2.00  3.00  1.00  17.00  0.83-  27.00  1.34  21.00  1.09  65.00  1.10  16.00  1.07  
313  2.00  1.00  3.00  28.00  1.49  14.00  1.39-  19.00  0.37  61.00  0.29  11.00   -0.05  
314  2.00  1.00  3.00  23.00  0.43  16.00  0.97-  22.00  1.46  61.00  0.29  12.00  0.17  
315  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  20.00  0.13-  24.00  2.18  68.00  1.70  9.00   -0.50  
316  1.00  1.00  3.00  24.00  0.64  16.00  0.97-  20.00  0.73  60.00  0.09  12.00  0.17  
317  1.00  1.00  3.00  25.00  0.85  20.00  0.13-  14.00  1.44-  59.00  0.11-  6.00   -1.17  
318  1.00  1.00  3.00  13.00  1.67-  22.00  0.29  17.00  0.36-  52.00  1.52-  6.00   -1.17  
319  1.00  1.00  3.00  28.00  1.49  13.00  1.61-  19.00  0.37  60.00  0.09  12.00  0.17  
320  1.00  2.00  3.00  25.00  0.85  17.00  0.76-  20.00  0.73  62.00  0.49  18.00  1.52  
321  1.00  1.00  3.00  25.00  0.85  17.00  0.76-  21.00  1.09  63.00  0.69  6.00   -1.17  
322  1.00  2.00  3.00  22.00  0.22  17.00  0.76-  16.00  0.72-  55.00  0.91-  14.00  0.62  
323  2.00  2.00  3.00  18.00  0.62-  29.00  1.77  18.00  0.01  65.00  1.10  7.00   -0.95  
324  1.00  1.00  3.00  18.00  0.62-  23.00  0.50  13.00  1.80-  54.00  1.11-  9.00   -0.50  
325  1.00  1.00  3.00  20.00  0.19-  23.00  0.50  23.00  1.82  66.00  1.30  11.00   -0.05  
326  2.00  2.00  3.00  18.00  0.62-  24.00  0.71  21.00  1.09  63.00  0.69  5.00   -1.39  
327  2.00  3.00  2.00  23.00  0.43  17.00  0.76-  20.00  0.73  60.00  0.09  6.00   -1.17  
328  2.00  3.00  1.00  21.00  0.01  20.00  0.13-  13.00  1.80-  54.00  1.11-  16.00  1.07  
329  1.00  3.00  2.00  15.00  1.25-  27.00  1.34  21.00  1.09  63.00  0.69  19.00  1.74  
330  2.00  2.00  3.00  29.00  1.69  12.00  1.82-  14.00  1.44-  55.00  0.91-  17.00  1.29  
331  2.00  3.00  1.00  21.00  0.01  29.00  1.77  18.00  0.01  68.00  1.70  18.00  1.52  
332  1.00  1.00  3.00  12.00  1.88-  28.00  1.56  23.00  1.82  63.00  0.69  9.00   -0.50  
333  1.00  2.00  3.00  14.00  1.46-  24.00  0.71  14.00  1.44-  52.00  1.52-  9.00   -0.50  
334  2.00  3.00  1.00  25.00  0.85  14.00  1.39-  12.00  2.17-  51.00  1.72-  16.00  1.07  
335  2.00  3.00  1.00  18.00  0.62-  27.00  1.34  18.00  0.01  63.00  0.69  16.00  1.07  
336  2.00  3.00  1.00  27.00  1.28  14.00  1.39-  17.00  0.36-  58.00  0.31-  14.00  0.62  
337  1.00  2.00  3.00  24.00  0.64  27.00  1.34  20.00  0.73  71.00  2.31  6.00   -1.17  
338  2.00  2.00  3.00  29.00  1.69  12.00  1.82-  14.00  1.44-  55.00  0.91-  17.00  1.29  
339  1.00  3.00  1.00  23.00  0.43  21.00  0.08  17.00  0.36-  61.00  0.29  8.00   -0.73  
340  1.00  2.00  3.00  21.00  0.01  21.00  0.08  19.00  0.37  61.00  0.29  8.00   -0.73  
341  1.00  2.00  3.00  21.00  0.01  24.00  0.71  21.00  1.09  66.00  1.30  9.00   -0.50  
342  1.00  2.00  3.00  27.00  1.28  15.00  1.18-  21.00  1.09  63.00  0.69  12.00  0.17  
343  2.00  3.00  1.00  22.00  0.22  23.00  0.50  13.00  1.80-  58.00  0.31-  10.00   -0.28  
344  2.00  3.00  2.00  13.00  1.67-  26.00  1.14  14.00  1.44-  53.00  1.31-  10.00   -0.28  
345  1.00  3.00  2.00  20.00  0.19-  23.00  0.50  15.00  1.08-  58.00  0.31-  11.00   -0.05  
346  1.00  3.00  2.00  27.00  1.28  20.00  0.13-  21.00  1.09  68.00  1.70  17.00  1.29  
347  1.00  2.00  3.00  23.00  0.43  17.00  0.76-  19.00  0.37  59.00  0.11-  9.00   -0.50  
348  1.00  2.00  3.00  22.00  0.22  17.00  0.76-  15.00  1.08-  54.00  1.11-  11.00   -0.05  
349  1.00  2.00  3.00  13.00  1.67-  22.00  0.29  20.00  0.73  55.00  0.91-  2.00   -2.07  
350  1.00  1.00  3.00  13.00  1.67-  22.00  0.29  20.00  0.73  55.00  0.91-  2.00   -2.07  
351  1.00  3.00  3.00  13.00  1.67-  20.00  0.13-  24.00  2.18  57.00  0.51-  11.00   -0.05  
352  1.00  2.00  3.00  29.00  1.69  12.00  1.82-  14.00  1.44-  55.00  0.91-  17.00  1.29  
353  1.00  3.00  1.00  28.00  1.49  18.00  0.55-  18.00  0.01  64.00  0.89  12.00  0.17  
354  1.00  2.00  3.00  25.00  0.85  18.00  0.55-  20.00  0.73  63.00  0.69  20.00  1.96  
355  2.00  3.00  1.00  17.00  0.83-  28.00  1.56  23.00  1.82  68.00  1.70  8.00   -0.73  
356  2.00  1.00  3.00  21.00  0.01  28.00  1.56  25.00  2.54  74.00  2.91  8.00   -0.73  
357  2.00  3.00  2.00  13.00  1.67-  25.00  0.92  18.00  0.01  56.00  0.71-  14.00  0.62  
358  1.00  1.00  3.00  23.00  0.43  27.00  1.34  23.00  1.82  73.00  2.71  11.00   -0.05  
359  2.00  3.00  2.00  27.00  1.28 20.00  0.13- 21.00  1.09 68.00  1.70 17.00  1.29 
360  1.00  3.00  1.00  27.00  1.28  14.00  1.39-  17.00  0.36-  58.00  0.31-  14.00  0.62  
361  1.00  2.00  2.00  24.00  0.64  15.00  1.18-  16.00  0.72-  55.00  0.91-  15.00  0.84  
362  1.00  1.00  3.00  21.00  0.01  18.00  0.55-  18.00  0.01  57.00  0.51-  15.00  0.84  
363  1.00  3.00  2.00  24.00  0.64  17.00  0.76-  17.00  0.36-  58.00  0.31-  13.00  0.39  
364  2.00  2.00  1.00  26.00  1.06  19.00  0.34-  15.00  1.08-  60.00  0.09  15.00  0.84  
365  1.00  2.00  3.00  24.00  0.64  16.00  0.97-  17.00  0.36-  57.00  0.51-  6.00   -1.17  
366  2.00  3.00  1.00  16.00  1.04-  25.00  0.92  17.00  0.36-  58.00  0.31-  15.00  0.84  
367  2.00  3.00  1.00  16.00  1.04-  24.00  0.71  19.00  0.37  59.00  0.11-  15.00  0.84  
368  2.00  3.00  2.00  15.00  1.25-  27.00  1.34  21.00  1.09  63.00  0.69  19.00  1.74  
369  2.00  2.00  3.00  22.00  0.22  20.00  0.13-  18.00  0.01  60.00  0.09  16.00  1.07  
370  1.00  2.00  3.00  24.00  0.64  19.00  0.34-  19.00  0.37  62.00  0.49  6.00   -1.17  
371  2.00  3.00  2.00  18.00  0.62  20.00  0.13-  18.00  0.01  56.00  0.71-  10.00   -0.28  
372  1.00  2.00  3.00 19.00 0.41-  18.00 0.55-  16.00 0.72-  53.00 1.31-  8.00  -0.73  
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373  1.00  2.00  3.00  15.00  1.25-  20.00  0.13-  17.00  0.36-  52.00  1.52-  4.00   -1.62  
374  1.00  2.00  3.00  16.00  1.04-  18.00  0.55-  20.00  2.17-  54.00  1.11-  8.00   -0.73  
375  2.00  3.00  1.00  28.00  1.49  16.00  0.97-  12.00  2.17-  56.00  0.71-  16.00  1.07  
376  1.00  2.00  2.00  24.00  0.64  15.00  1.18-  16.00  0.72-  55.00  0.91-  15.00  0.84  
377  1.00  2.00  3.00  27.00  1.28  18.00  0.55-  20.00  0.73  65.00  1.10  13.00  0.39  
378  1.00  3.00  3.00  15.00  1.25-  21.00  0.08  17.00  0.36-  53.00  1.31-  6.00   -1.17  
379  1.00  2.00  3.00  28.00  1.49  17.00  0.76-  19.00  0.37  64.00  0.89  20.00  1.96  
380  1.00  2.00  3.00  21.00  0.01  23.00  0.50  11.00  2.53-  55.00  0.91-  16.00  1.07  
381  1.00  1.00  3.00  25.00  0.85  15.00  1.18-  17.00  0.36-  57.00  0.51-  9.00   -0.50  
382  1.00  3.00  1.00  21.00  0.01  29.00  1.77  18.00  0.01  68.00  1.70  18.00  1.52  
383  2.00  2.00  3.00  22.00  0.22  20.00  0.13-  18.00  0.01  60.00  0.09  16.00  1.07  
384  2.00  3.00  1.00  16.00  1.04-  25.00  0.92  17.00  0.36-  58.00  0.31-  15.00  0.84  
385  2.00  3.00  1.00  16.00  1.04-  24.00  0.71  19.00  0.37  59.00  0.11-  15.00  0.84  
386  1.00  1.00  3.00  21.00  0.01  18.00  0.55-  18.00  0.01  57.00  0.51-  15.00  0.84  
387  1.00  1.00  3.00  18.00  0.62-  18.00  0.55-  15.00  1.08-  51.00  1.72-  14.00  0.62  
388  1.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  22.00  0.29  18.00  0.01  60.00  0.09  15.00  0.84  
389  1.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  22.00  0.29  20.00  0.73  62.00  0.49  13.00  0.39  
390  1.00  3.00  1.00  27.00  1.28  14.00  1.39-  17.00  0.36-  58.00  0.31-  14.00  0.62  
391  1.00  2.00  3.00  24.00  0.64  16.00  0.97-  21.00  1.09  61.00  0.29  4.00   -1.62  
392  1.00  2.00  3.00  26.00  1.06  11.00  2.03-  19.00  0.37  56.00  0.71-  11.00   -0.05  
393  2.00  3.00  1.00  17.00  0.83-  28.00  1.56  19.00  0.37  64.00  0.89  16.00  1.07  
394  1.00  2.00  3.00  20.00  0.19-  26.00  1.14  19.00  0.37  65.00  1.10  8.00   -0.73  
395  1.00  3.00  3.00  22.00  0.22  26.00  1.14  20.00  0.73  68.00  1.70  14.00  0.62  
396  2.00  3.00  2.00  13.00  1.67-  25.00  0.92  18.00  0.01  56.00  0.71-  14.00  0.62  
397  1.00  1.00  3.00  23.00  0.43  25.00  0.92  21.00  1.09  69.00  1.90  14.00  0.62  
398  2.00  2.00  1.00  26.00  1.06  19.00  0.34-  15.00  1.08-  60.00  0.09  15.00  0.84  
399  2.00  3.00  3.00  25.00  0.85  22.00  0.29  21.00  1.09  68.00  1.70  11.00   -0.05  
400  1.00  2.00  2.00  24.00  0.64  15.00  1.18-  16.00  0.72-  55.00  0.91-  15.00  0.84  
401  2.00  3.00  1.00  28.00  1.49  16.00  0.97-  12.00  2.17-  56.00  0.71-  16.00  1.07  
402  1.00  2.00  3.00  28.00  1.49  17.00  0.76-  19.00  0.37  64.00  0.89  20.00  1.96  
403  1.00  1.00  3.00  21.00  0.01  18.00  0.55-  18.00  0.01  57.00  0.51-  15.00  0.84  
404  1.00  2.00  3.00  25.00  0.85  18.00  0.55-  20.00  0.73  63.00  0.69  20.00  1.96  
405  2.00  3.00  2.00  27.00  1.28  20.00  0.13-  21.00  1.09  68.00  1.70  17.00  1.29  
406  2.00  3.00  1.00  21.00  0.01  29.00  1.77  18.00  0.01  68.00  1.70  18.00  1.52  
407  1.00  3.00  2.00 15.00 1.25-  27.00 1.34  21.00 1.09  63.00 0.69  19.00 1.74  
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الأنماط القیادية لدى المشرفین التربويین وعلاقتھا بالعصابیة لدى المعلمین من وجھة نظر  "   
   "ي المرحلة الابتدائیة معلم

 الملخص: 
رحلة الابتدائیة بمدیریة ھدفت ھذه الدراسة إلى التعرف على الأنماط القیادیة لدى المشرفین التربویین وعلاقتھا بالعصابیة لدى المعلمین من وجھة نظر معلمي الم

لتحقیق أھداف الدراسة عمد  وسعیا. معلما ومعلمة) 407(ائیة طبقیة تتكون من ، وتمّ اختیار عینة عشو2013/2014التربیة لولایة غلیزان خلال الموسم الدراسي 
بعد إجراء عملیة التحلیل . تھاالباحث إلى استخدام أداتین؛ الأولى لقیاس الأنماط القیادیة، أمّا الثانیة لقیاس مستوى العصابیة، وتمّ التحقق من دلالات صدقھا وثبا

جاء في المرتبة : ــ وردت الأنماط القیادیة السائدة لدى المشرفین التربویین من وجھة نظر المعلمین على النحو الآتي: تائج التالیةالإحصائي، توصلت الدراسة إلى الن
عصابیة لدى لالنمط القیادي التسلطي، یلیھ النمط القیادي الدیمقراطي،  ثم النمط القیادي الحر، توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات االأولى 

تعزى لمتغیر الخبرة المھنیة لصالح  المعلمینتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات العصابیة لدى لصالح الإناث،   المعلمین تعزى لمتغیر الجنس
دون (ى المعلمین تعزى لمتغیر المؤھل العلمي سنوات، توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات العصابیة لد 05المعلمین ذوي الخبرة المھنیة أقل من 

تعزى لمتغیر المؤھل  المعلمینلصالح المعلمین خریجي المعاھد، توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات العصابیة لدى ) البكالوریا، خریجي المعھد
ائیة بین متوسطات درجات العصابیة لدى المعلمین تعزى لمتغیر المؤھل العلمي لصالح اللیسانس، توجد فروق ذات دلالة إحص) دون البكالوریا، لیسانس(العلمي 

 .توجد علاقة ارتباط دالة إحصائیا بین النمط القیادي التسلطي ومستوى العصابیة لدى المعلمینلصالح اللیسانس، ) ، لیسانسخریجي المعھد(
 كلمات مفتاحیة :    .المرحلة الابتدائیة معلميالأنماط القیادیة ــ المشرفین التربویین ــ العصابیة ــ 

  
« the leadership styles of educational supervisors and its relation to neuroticism for teachers 

according to the point of view of primary phase teachers »  
 Abstract : This study aimed to know the leadership styles of educational supervisors and its relation to neuroticism 
for teachers, according to the point of view of primary phase teachers of educational directorate of Relizane, during the 
academic year 2013/2014, by selecting a random sample of (407) male and female teachers. And to achieve the research goals, 
the researcher has used two tools; the first was to measure the leadership styles, however the second was to measure the 
neuroticism level, testing and affirming its validity and its reliability. After conducting the statistical analysis process, we have 
concluded the following results: – The dominant leadership styles of educational supervisors from the viewpoint of teachers 
are respectively: autocratic style, then the democratic style, and finally the free style, There are statistically significant 
differences between averages of neuroticism for the teachers due to gender factor in favor of females, There are statistically 
significant differences between averages of neuroticism for the teachers due to the professional experience in favor of the 
teachers less 5 years of experiences, There are statistically significant differences between averages of neuroticism for the 
teachers due to the scientific qualification (without baccalaureate, institute graduates) in favor of institute graduates, There are 
statistically significant differences between averages of neuroticism for the teachers due to the scientific qualification (without 
baccalaureate, licence) in favor of licence, There are statistically significant differences between averages of neuroticism for 
the teachers due to the scientific qualification (institute graduates, licence) in favor of  licence, There is a statistically 
significant relationship between the autocratic style and the neuroticism level for the teachers. 

Key words : the leadership styles  ــ educational supervisors ــ neuroticism ــ primary phase teachers . 
  

« les types de leadership des superviseurs éducateurs et leur relation au névrosisme chez les 
enseignants du point de vue des enseignants de la phase primaire » 

         Résumé : Cette étude visait à identifier les types de leadership des superviseurs éducateurs et leur relation au 
névrosisme chez les enseignants du point de vue des enseignants appartenant aux écoles primaires de la direction de 
l’éducation de Relizane, durant la saison scolaire 2013/2014, en sélectionnant  un échantillon aléatoire de (407) enseignant et 
enseignante. Pour atteindre les objectifs de cette étude, le chercheur a utilisé deux outils; le premier s’est investi pour mesurer 
les types de leadership, tandis que le deuxième a servi à mesurer le niveau du névrosisme, en confirmant sa validité et sa 
fiabilité. Après avoir mené le processus d'analyse statistique, on a conclu  les résultats suivants: - les types de leadership 
dominants chez les superviseurs éducateurs du point de vue des enseignants sont respectivement classés : le type autocratique, 
puis le type démocratique, et enfin le type libre, Il existe des différences statistiquement significatives entre les moyennes du 
névrosisme chez les enseignants en raison du sexe, en faveur des femmes, Il existe des différences statistiquement 
significatives entre les moyennes du névrosisme chez les enseignants en raison de l'expérience professionnelle en faveur des 
instituteurs  moins de 5 ans d'expériences, Il existe des différences statistiquement significatives entre les moyennes du 
névrosisme chez les enseignants en raison de la qualification scientifique (sans baccalauréat, les diplômés de l'institut) en 
faveur des diplômés des instituts, Il existe des différences statistiquement significatives entre les moyennes du névrosisme chez 
les enseignants  en raison de la qualification scientifique (sans baccalauréat, licence) en faveur de la licence, Il existe des 
différences statistiquement significatives entre les moyennes du névrosisme chez les enseignants en raison de la qualification 
scientifique (les diplômés de l'institut, licence) en faveur de la licence, Il existe une relation statistiquement significative entre 
le type autocratique et le niveau de névrosisme chez les enseignants. 
Mots clés : les types de leadership  ــ superviseurs éducateurs ــ névrosisme ــ les enseignants de la phase primaire. 


