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-art : article.

-Bull. :Bulletin des arrets de la Cour de cassatedramber civile).
- C.A: Cour d’appel.

- Cass.civ: Cour de cassation.( chambre civile).

- Cass.crim: Cour de cassation .( chamber cringhell

- ch: chamber.

- Concu-Distr-Conso: Concurrence, Distribution en€ommation.
- éd :edition .

- Gaz-Pal. : Gazette du Palais.

- J.C.P. : JuriClasseur périodique (Semaine jgui€l).

- L.G.D.J. : Librairie générale de droit francajse

-obs. : Observation.

-op.cit. : Option cite.

- p.: page.

-pp. pages.



-PUF. : Presses Universitaires de France.

- Rec. : Recuell.

- R.T.D.civ. : Revue trimestrielle de droit civil.

- R.T.D.com. : Revue trimestrielle de droit comni&ic

-Somm. ;: Sommaire.

- . : tome.
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! _art 121-1 « Est interdite tout publicité comportant ;sous quelque forme que ce soit , des allégations
indications ou presentations fausses ou de nature a induire en erreur ,lorsque celles-ci portent sur un
plusieur des éléments ci- aprées, existence, nature,composition, qualites substantielles,teneur en principes
utiles, espéce ;origine quantité, mode et date de fabrication ;proprietés prix et conditions de vente de
biens ou services qui font lobjet de la publicité ,conditions de leur utilisation, résultats de la vente ou de la
prestation de services,pirtée des engagements pris par lannonceur ,identité ,qualité ou aptitudes du
fabricant des revendeurs ;des promoteurs ou des prestataires »

> - http:// www.legifrance.gouv.fr/affich texte.do.

*“Une pratique commercial est tromeuse si elle est commise dans I'une des circonstances suivantes:

1° Lorsqu’elle crée une confusion avec autre bien ou service,une marquee,un nom commercial,ou un
autre signe distinctif d’'un concurrent:

2° Lorsqu’ elle repoe sur des allegation,indications ou presentations fousses ou de nature a induire en
erreur et portant sur I'un ou plusieures des elements suivants:

a)Ll’existence,la disponibilité ou la nature du bien ou du service;

b) Les caractéristique essentielles du bien ou du service,a savoir:ses qualities substanielles,sa
composition,ses accessories,son origine, sa quantité,son mode et sa date de fabrication,les condition de
son utilization et son aptitude a l'usage,ses prorates et les resultants attendus de son utilization,ainsi
que les résultas et les principales caractéristiques des tests et controles effectués sur le bien ou le
service.

c) Le prix ou le mode de calcul du prix...,, le sevice aprés-vent.., la portée des engagements de
I'annonceur..., L'identité, les qualities et les droit du professionnel....”
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! -Cass-Crim,7Janvier1987 ,inc ;hebdo ,nx563.
« Les associations de consommateurs agrée peuvent exerce devant toutes les juridications I’action
Civile relative aux faits portants un préjudic direct ou indirect I'intérét collectif des
consommateurs.Elles peuvent agir meme si le produit faisant I'obger du litige(en I'uccurrence une
Tromperie) n’est commercialisé qu’entre professionnels et n’est donc pas encor mis en vente au
Bénéfice des consommateurs »

AFUB (o5 & gill 5 ) sall Jlana (3 pgie gLl 5 (Sltinnal) Jiad Ranan oL o -2
« Association Francaise des Usagers de Banque ».Voir

3 -Cass-Crim;30 janvier 1995,bulletin des aréte de la cour de,Cassation-Chambre criminelle;nx 37,page
38:”Aucun fraction ayant porté un prejudice I'intéret collectif des consommateurs n’est exclue des
previsions de I'article ler de la loi du 5 janvier 1988 devenue I'article L 481-1 du code de la
consommation ,je s’ensuit que I'action civil d’associtaion de consommateurs est recevable I'occation de
poursuites pénales du chef d’exroquerie si les circonstance de fait etablissement que I'infraction a porté
un prejudice direct ou indirect I'intérét des consommateurs”.
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