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! Ordonnance n° 2016- 301 du 14 mars 2016 relative a la partie législative du code de la consommation, JORF
n° 0064 du 16 mars 2016.
2 Art. L. 311/1 al 6° C. consom. fr « Opération ou contrat de crédit, un contrat en vertu duquel un préteur
consent ou s’engage a consentir a I’emprunteur un crédit, relevant du champ d’application du présent titre, sous
la forme d’un délai de paiement, d’un prét, y compris sous de découvert ou de toute autre facilité de paiement
similaire... ».
® Art. L. 312-1 C. consom. fr « Les dispositions du présent chapitre s’appliquent a toute opération de crédit
mentionnée au 6° de ’article L. 311-1, qu’elle soit conclus a titre onéreux ou & titre gratuit et, le cas échéant, a
son cautionnement, dés lors que le montant total du crédit est égal ou supérieur a 200 euros et inférieur ou égal a
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* Tels que Sofinco, Cetelem, Cofidis.
> Art. L. 311/1 al 11° C. consom. fr « Contrat de crédit affecté ou contrat de crédit lié, le crédit servant
exclusivement a financer un contrat relatif a la fourniture de biens particuliers ou la prestation de service
particuliers ; ces deux contrat constituent une opération commerciale unique. Une opération commerciale unique
est réputée exister lorsque le vendeur ou le prestataire de services finance lui-méme le crédit ou, en cas de
financement par un tiers, lorsque le préteur recourt aux services de vendeur ou du prestataire pour la conclusion
ou la préparation du contrat de crédit ou encore lorsque le contrat de crédit mentionne spécifiquement les biens
OU Services concernés ».
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2 Alexandre BRAUD, Droit des instruments de paiement et de crédit, GUALINO, Paris, 2007, p 213.

® Deen GIBIRILA, op.cit., n ° 14, p 11.

*Ibid, p p 5- 12.

> Art. L. 312/66 C. consom. fr « Lorsque le crédit renouvelable est assorti d’une carte ouvrant droit a des
avantages de toute nature, le contrat de crédit indique a I’emprunteur les modalités selon lesquelles cette carte
offre la possibilité de payer au comptant ou a crédit et I’informe des modalités d’utilisation du crédit ».
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® Kévin, (Dossier) 1/3 - Les cartes bancaires — La carte a piste, publié le 10/12/2014, disponible sur le
site : https://monetiques.wordpress.com/2014/12/10/dossier-les-cartes-bancaires-la-carte-a-piste-13/, consulté le
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! patrick CUEULLE, carte magnétique et PC, éd ETSF, 1997, France, p 17-18.
2 |bid.
jAnnexe de I’instruction N° 12 - 2020 du 25 novembre 2020 portant normalisation de la carte bancaire, op.cit.
Ibid.
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! Kévin, op.cit.

190 (a coSh Gl gapall (e dens deal aSall e 2
¥ Kévin, op.cit.
* Art. 2 de I’instruction n° 12 - 2020 du 25 novembre 2020 portant normalisation de la carte bancaire: « La carte
bancaire, dotée de I’interface de communication « contact » et/ou « sans contact », doit répondre aux normes
internationales figurant dans le tableau ci-annexé ».
Elle doit répondre par ailleurs au standard EMV (Europay - Mastercard - Visa)... ».
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2 Alden BALDWIN, Cryptage symétrique ou asymétrique, publi¢ le 06 février 2023, disponible sur le

site : https://www.cryptopolitan.com/fr/cryptage-symetrique-vs-asymetrique/, consulté le 11 janvier 2024.
3y
Ibid.
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! La Certification électronique appliquée au systéme de paiement Algérien, séminaire du 08 & 09 décembre
2009, a Alger, organisé par 1’Agence nationale de certification électronique, p 09, disponible sur le
site : https://www.itu.int » E- Cert >» Doc10-CE-SATIM, consulté le 12 janvier 2024.

-SATIM 45,4 ol (Centre de personnalisation) (il 3Ky (gt Ao elld 2
¥ Séminaire organisé par I’ Agence nationale de certification électronique, op.cit, p 9.
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® Najla BELOUIZDAD, La certification électronique appliquée au réseau monétique interbancaire RMI, p 17 et
19, disponible sur le site : https://www.arpce.dz, consulté le 13 janvier 2024.

6 .
Ibid.
” Séminaire organisé par I’ Agence nationale de certification électronique, op.cit, p p 10 - 12.
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! Instruction n° 12-2020 du 25 novembre 2020, portant normalisation de la carte bancaire, op.cit.

Loig I Aoyl cld ASal) dldad) e uda WalSal gecme o e IV ke DA e sl Al

rdl e Lgaaty o jilall uyg gl e 5jlall

« La présente instruction a pour objet la normalisation de la carte bancaire a puce émise par les banques et
Algérie poste ».
2 Art 6 de I’instruction n° 12 — 2020 portantes normalisation de la carte bancaire, op.cit. : « La gravure de la
puce, constituée d’un microprocesseur et d’une mémoire, consiste a inscrire des informations dont celles liées a
ce qui suit:

- L’authentification de la carte bancaire et son émetteur ;
- La vérification du porteur de la carte bancaire (code PIN) ;
- Le porteur de la carte bancaire (nom, prénoms).
Il'y est également inscrit les paramétres de gestion du risque.
Ces données sont gravées avec un matériel et des logiciels spécifiques conformément aux normes internationales
listées dans le tableau ci-inclus ».
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- Deen GIBIRILA, op.cit., n ° 22, p 14.
2 Michel JEANTIN, Paul LE CANNU, op.cit., n° 198, p 126.
¥ Fady NAMMOUR, op.cit., n° 157, p 129.
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* Jean-Louis RIVES-LANGE, Monique CONTAMINE-RAYNAUD, op.cit. , n°® 558, p 335.
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? Jean DEVEZE, Philippe PETTEL, op.cit., p 270.
® Marie — Laure COQUELET, op.cit., p 550.

* Dominique LEGCAIS, op.cit., n° 640, p 304

® Deen GIBIRILA, op.cit., n ° 35, p 19.
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(2) &) Gald) ¢Mgalaznn Al dagyall of daladl aladia e 55 chasn IS cDlhaed e
"Art. 20 al 1 du contrat d’adhésion délivré par la « B.E.A » pour I’obtention de la carte « C.1.B »: « La banque

se réserve le droit d’apporter des modifications des tarifs et des plafonds mensuels de paiement, qui seront
portées de la connaissance du titulaire du compte ».
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* Exemple I’Art. 16 al 3 du contrat d’adhésion délivré par « AL Salam Bank Algeria » pour 1’obtention de la
carte « C.1.B »: « Ces madifications sont applicables:

- Un mois (1) aprés leur notification collective ou individuelle si la carte en cours de validité, n’est pas restituée a
la banque avant 1’expiration de ce délai.

- immédiatement lorsqu’elles sont acceptées par le titulaire de la carte ».

(2) (‘;5 ) Cgald\
® Jean-Louis Rives-lange et Monique contamine-Raynaud, op.cit. , n° 562, p 341.
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2 Deen GIBIRILA, op.cit., n ° 38, p 20.
® Art. 23 al 1 du contrat d’adhésion délivré par la « B.E.A» pour I'obtention de la carte « C.1.B »: «La
résiliation du présent contrat intervient en cas de non-exécution des obligations contractuelles par la banque, le
titulaire du compte ou le titulaire de la carte ».

(1) (.\S_) &;ld\
b i) 13s s (Sl 1l b e Al Bl e Jpeanl] slecai) sie e 18 bl a1 Bl e !
o dilad) Cala U8 (e WS BV e iy (4
.(3) 65‘) é&lﬁ” PRPUIRLY- | IRV 3\:\3)\.‘4 gl.@_il d.t.u.n ‘)la.&l L.)j'jj C'_IG‘;}“ %) L"_@‘B L_;i k_?ﬁ )Sb;j\ .J:\‘).\S us.q:\
Art. 23 al 2 du contrat d’adhésion délivré par la « B.E.A » pour I’obtention de la carte « C.1.B »: « Toutefois, le
titulaire de la carte ou du compte, d’une part, et la banque, d’autre part, peuvent, a tout moment, sans justificatif

ni préavis, sous réserve du dénouement des opérations en cours, mettre fin au présent contrat, sans qu’il soit
nécessaire d’accomplir aucune formalité hormis 1’envoi d’une lettre recommandée avec accusé de réception ».
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L Art. 20 al 3 du contrat d’adhésion délivré par la « B.E.A » pour I’obtention de la carte « C.I.B »: « En cas de
non acceptation de ces modifications par le titulaire du compte, le présent contrat est résilié dans un délai d’un
(1) mois a compter de la notification écrite du refus par le titulaire du compte ou de la carte ».

Voir aussi I’alinéa 3 de I’article 23 de méme contrat.

Dl Cipad' e yaball CIB il e Jpasll plocal¥) sie (0 17 83l (30 3 85l 3 35 (yacad) (ol
(3) «(2) (1) iy Galall Cauadl dilay e Jgemnll alacaiVl die (e 14 52l) (e 2 58ll5 <" il

Gl e iy (o 3 el and oKa 1 b L e "Hua N dilday Jala die (g0 18 83l (e 2 81 i 7
Al Al el celay) a8 o A Slleall Ja oyl k) 138 Endla slgd] (ause Jlad] (153
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« Le déces et toute I’incapacité juridique du titulaire du compte ou de la carte entrainent la résiliation immédiate
de plein droit du présent contrat, sous réserve du dénouement des opérations en cours ».

(2) 48 Galdl

92 o oS3 Calldl sl ¢ galall i 3
- Jean DEVEZE, Philippe PETTEL, op.cit., p 270.
* Art. 23 al 5 du contrat d’adhésion délivré par la «B.E.A » pour 1’obtention de la carte « C.I1.B »: « La
résiliation du présent contrat entraine la restitution de la carte a la banque par le titulaire du compte, contre
accusé de réception ».
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2 Art. 14 al 1 et 2 du contrat d’adhésion délivré par la « B.E.A » pour I’obtention de la carte « C.I1.B »: « La
carte comporte une durée de validité dont I’échéance est inscrite sur la carte elle-méme.
A la date d’échéance, la carte fait 1’objet d’un renouvellement automatique du support, sauf avis contraire
exprimé par écrit avec accusé de réception par son titulaire ou le titulaire du compte concerné, au moins deux
mois avant cette date ».
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« Il.- Sont des services de paiement :

3° L’exécution des opérations de paiement suivantes associées a un compte de paiement :

b) Les opérations de paiement effectuées avec une carte de paiement... ; ».

Voir la section 4 intitulée « Obligation d’information » du chapitre 1V, (Articles L 314-8 & L 314-16) du méme
code ou I’article L. 314-8 dispose que: « Les informations et conditions prévues a la présente section sont
communiquées dans des termes et sous une forme clairs et aisément compréhensibles. Elles sont communiquées
en francais sauf convention contraire des parties ».

® Art. L. 314- 13 al II C. mon. fin. fr: «Il.- Avant que l'utilisateur de services de paiement ne soit li¢ par un
contrat-cadre ou une offre de services de paiement, le prestataire de services de paiement lui fournit sur support
papier ou sur un autre support durable les informations et conditions mentionnées a l'article L. 314-12... ».

Art. L. 314- 12 al I du méme code: « IL.- Le contrat-cadre de services de paiement comporte les informations et
les conditions sur le prestataire de services de paiement, sur l'utilisation d'un service de paiement, sur les
frais, les taux d'intérét et les taux de change, sur la communication entre I'utilisateur et le prestataire de services
de paiement, sur les mesures de protection et les mesures correctives, sur la modification et la résiliation du
contrat-cadre et sur les recours ».

* Frangoise Dekeuwer DEFOSSEZ, Sophie MOREIL, op.cit., p p 97- 98.
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* Chapitre 1°: obligation générale d’information précontractuelle (Art. L. 111-1 & L. 111-8) C. consom.fr, ou
’article L. 111-1 dispose que: « Avant que le consommateur ne soit lié par un contrat de vente de biens ou de
fourniture de services, le professionnel communique au consommateur, de maniére lisible et compréhensible, les
informations suivantes :... ».
® Voir section 4 du chapitre IV intitulée : obligation d’information (Art. L. 314-8 & L. 314-16) C. mon. fin.fr.
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Art. 2 al 1 du contrat d’adhésion délivré par « AL Salam Bank Algeria » pour I’obtention de la carte
«C.I.B»: « La carte CIB propriété exclusive de la banque, est délivrée a la demande et sous réserve
d’acceptation de cette demande, a ces clients titulaire d’un compte et/ou a leurs mandataires diiment
habilités ».
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2 Art. 2 al 4 du contrat d’adhésion délivré par la « B.E.A » pour I’obtention de la carte « C.1.B »: « La carte est
strictement personnelle, son titulaire devant y apposer obligatoirement sa signature dés réception... ».
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* Alexandre BRAUD, op.cit., p 215.
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® Art. 16 al 3 du contrat d’adhésion délivré par la « B.E.A » pour I’obtention de la carte « C.1.B »: « Les retraits
d’espéces sont possibles dans les limites du montant du plafond hebdomadaire/mensuel de retrait fixées dans les

conditions de banque ».

Art. 5 al 2 du méme contrat dispose que: « Ces paiements sont possibles dans les limites des montants des
plafonds mensuels de paiement fixés par la banque dans les conditions de banque ».
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L Art. 4 al 3 du contrat d’adhésion délivré par « AL Salam Bank Algeria» pour I'obtention de la carte
« C.I.B »: «Le titulaire du compte doit, préalablement a chaque retrait et sous sa responsabilité, s’assurer de
I’existence au compte d’un solde suffisant et disponible et le maintenir jusqu’au débit correspondant ».

Art. 4 al 9 du méme contrat dispose que : « Le titulaire du compte doit s’assurer que le compte présente un solde
suffisant et disponible, pour faire face a ses transactions de paiement... ».
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! Michel JEANTIN, Paul LE CANNU, op.cit., n° 201, p 127.
- Alexandre BRAUD, op.cit., p 215.

- Deen GIBIRILA, op.cit., n ° 46, p 23.
34 U cg)s.d alledl &-)AS\ cL_ga‘y.u &55‘93 Aaaa 3
Al 4l e gy " il e Jgemall pleail) Sie o 5 52l e 1 8 diiecas Ggacadll Gt ?
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Art. 2 al 4 du contrat d’adhésion délivré par la « B.E.A » pour I’obtention de la carte « C.I.B »: « La carte est

strictement  personnelle, ... il est strictement interdit au titulaire de la carte de la préter ou de s’en
déposséder... ».

(1) ¢ Gl
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® Jean DEVEZE, Philippe PETTEL, op.cit., p. 271.
- Frangoise PEROCHON, Régine BONHOMME, op.cit., n° 839, p 730.
- Dominique LEGEAIS, op.cit., n° 640, p 304.
- Frangoise Dekeuwer DEFOSSEZ, Sophie MOREIL, op.cit., p 110.
" Dominique LEGCAIS, op.cit., n° 640, p 304
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2 Art. L. 57/2 de la loi n° 91-1382 du 30 Décembre 1991 relative & la sécurité des chéques et des cartes de
paiement JORF n° 1 du 1¥ janvier 1992: « L’ordre de I’engagement de payer donné au moyen d’une carte de
paiement est irrévocable. Il ne peut étre fait opposition au paiement qu’en cas de perte ou de vol de carte, de
redressement ou de liquidation judiciaire du bénéficiaire ».
® Loi n° 2001-1062 du 15 novembre 2001 relative & la sécurité quotidienne, JORF n° 266 du 16 novembre
2001, a modifié par son article 34 I’article L. 132-2 du code monétaire et financier en disposant que: « Le second
alinéa de L. 132-2 du code monétaire et financier est ainsi rédigé :
« Il ne peut étre fait opposition au paiement qu’en cas de perte, de vol ou d’utilisation frauduleuse de la carte
ou des données liées a son utilisation, de redressement ou de liquidation judiciaire du bénéficiaire ».
Dans ce contexte, nous soulignons qu’avec I’abrogation de cette loi par ’Ordonnance n° 2009- 866 du 15 juillet
2009 relative aux conditions régissant la fourniture de services de paiement et portant création des établissements
de paiement, JORF n° 0162 du 16 juillet 2009, et les modifications qui ont affecté cette derniere par
I’Ordonnance n°® 2017- 1252 du 9 ao(t 2017 portant transposition de la directive 2015/2366 du Parlement
européen et du Conseil du 25 novembre 2015 concernant les services de paiement dans le marché
intérieur, JORF n° 0186 du 10 aoit 2017, le 1égislateur frangais, a travers I’article L. 133- 17 du C. mon. fin, a
conservé le méme contenu en ce qui concerne les cas d’opposition.
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2 Art. 11 al 1 du contrat d’adhésion délivré par la « B.E.A » pour ’obtention de la carte « C.1.B »: « Le titulaire
de la carte et/ou du compte doit déclarer immédiatement la perte ou le vol de sa carte.

Cette déclaration doit étre faite, pour le blocage de la carte, au centre d’Appel ouvert sept (7) jour par
semaine, en appelant I’'un des numéros de téléphone réservés a cet effet ».

(1) ?SJ éald\
® Art. 11 al 3 du méme contrat: « Toute opposition doit étre notifiée par le titulaire du compte ou le titulaire de la

carte a la banque par lettre remise ou expédiée sous pli recommandé, a ’agence tenant compte sur lequel
fonctionne la carte, contre accusé de réception ».
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L Art. 11 al 4 du contrat d’adhésion délivré par la «B.E.A » pour I’obtention de la carte « C.I.B »: « En cas
d’utilisation frauduleuse de la carte ou des données liées a son utilisation, le titulaire de la carte et/ou du compte
doit faire opposition pour ce motif et la déclarer dans le délai prévu a larticle 16 « Réclamations
— Conservations des documents et informations » ci-dessous ».

A ce propos I’article 16 du méme contrat dispose que: « Le titulaire du compte et/ou de la carte a la possibilité de
déposer une réclamation auprés de son agence, ... dans un délai de quatre-vingt-dix (90) jours au
maximum... ».

(1) ?SJ éald\
2 Art. 10 du méme contrat.
3 Art. 11 al 5 du méme contrat.
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L Art. L. 133-19 al I C. mon. fin.fr: « I. En cas d’opération de paiement non autorisé consécutive a la perte ou le
vol de I’instrument de paiement, le payeur supporte, avant I’information prévue a I’article L. 133-17, les pertes
liées a I'utilisation de cet instrument, dans la limite d’un plafond de 50 € ».

2 Art. L. 133-19 al | et Il C. mon. fin.fr: « Toutefois, la responsabilité du payeur n’est pas engagée en cas:

- d’opération de paiement non autorisée effectuée sans I’utilisation des données de sécurité personnalisées ;

- de perte ou de vol d’un instrument de paiement ne pouvant étre détecté par le payeur avant le paiement ;...

II. La responsabilité du payeur n’est pas engagée si ’opération de paiement non autorisée a été effectuée en
détournant, a I’insu du payeur, I’instrument de paiement ou les données qui lui sont liées.

Elle n’est pas engagée non plus en cas de contrefagon de I’instrument de paiement si, au moment de 1’opération
de paiement non autorisee, le payeur était en possession de son instrument... ».

A ce propos ’article L. 133-17 du méme code dispose que : « I. Lorsqu’il a connaissance de la perte, du vol, du
détournement ou de toute utilisation non autorisée de son instrument de paiement ou des données qui lui sont
lies, 1'utilisateur de services de paiement en informe sans tarder, aux fins de blocage de I’instrument, son
prestataire ou I’entité désignée par celui-Ci.

Il. Lorsque le paiement est effectué par une carte de paiement émise par un établissement de crédit, une
institution ou un service mentionné a ’article L.518-1 et permettant & son titulaire de retirer ou de transférer des
fonds, il peut étre fait opposition au paiement en cas de procédure de redressement ou liquidation judiciaires du
bénéficiaire tant que le compte du prestataire de services de paiement du bénéficiaire n’a pas été crédite du
montant de ’opération de paiement ».

® Marie — Laure COQUELET, op.cit., p 554.

* Ibid.

® Art. L. 133-19 al IV C. mon. fin.fr: « Le payeur supporte toutes les pertes occasionnées par des opérations de
paiement non autorisées si ces pertes résultant d’un agissement frauduleux de sa part ou s’il n’a pas satisfait
intentionnellement ou par négligence grave aux obligations mentionnées aux articles L. 133-16 et L. 133-17 ».
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2 Art. 8 al 1 du contrat d’adhésion délivré par la « B.E.A » pour I’obtention de la carte « C.1.B » : « La banque
n’est responsable des pertes directes encourues par le titulaire de la carte dues au dysfonctionnement du systéme
que lorsque ce dernier incombe directement a la banque et n’est pas indépendant de sa volonté ».
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Oban] gl aBlpe Al Ao it il 9 7SI adgall ) podieall Jgay oy -l
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A5 a0 Gl gaall (Al 3k 2

® Tiny Banker Trojan, disponible sur le site: https://en.wikipedia.org/wiki/Tiny Banker Trojan, consulté le 22
janvier 2023.
* Tiny Banker Trojan (TBT), disponible sur le site: https:/www.imperva.com/learn/application-security/tiny-
banker-trojan-tbt-tinba/, consulté le 22 janvier 2023.
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! Tiny Banker Trojan (TBT), op.cit.
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