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  علم الاجتماع   ني مياد  اسم المقياس 
  05  الرصيد
  02  المعامل 

  الاول سداسي   المقياس  نوع
  اساسية وحدة تعليمية   المقياس  طبيعة

  LMDطلبة السنة الثانية علم الاجتماع ليسانس  مطبوعة موجهة إلي 
التعريف بعدد من الفروع في علم الاجتماع، وذلك بتصنيف    اهداف المقياس 

الدراسات   عند  والوقوف  والميداني  النظري  المحتوى 
  .   لفروع السوسيولوجياالمؤسسة والمرجعية 

  
الخاص    الكرونولوجي  والمسح  الى الجذور التاريخية  حالتلمي 

 بيان ب   وذلك  ، مختلف التخصصاتل  العلميةعملية بناء الحدود  ب 
والممهدين   مساهمات وتحليل    الرواد  فهم  التي  في  المسائل 

  .لاجتماعية حياة االتتعلق ب 
  

الى   المجتمعات    عالمواضي   أبرزالتطرق  حول  والأبحاث 
علم   مجالات  مختلف  في  من الحديثة  اهم  خلال    الاجتماع 

وصياغة    استيعابفي    ةالمستخدم  والمناهج  تالمقاربا
  . علم الاجتماع ميادينالتحاليل العلمية في  

الرسمي    البرنامج
  للمقياس: 

  مدخل عام-
  .و العقاب   مةيعلم اجتماع الجر-1
  . ةي بشرالموارد العلم اجتماع -3
  . علم اجتماع التربية4-
  . علم اجتماع الاتصال5-
  . علم اجتماع الصحة2-
  .علم اجتماع السكان7-
  .السياسي علم الاجتماع 6-
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  تقديم المقياس 

  

خلالها  من  سنحاول  الاجتماع،  علم  تخصص  ل᝜ساᚸس  الثانᚖة  السنة  طلᚁة  المطبوعة  هذه  ᚤستهدف 

ᚤسلᚖط الضوء عᙠ ᥋عض مᚖادين علم الاجتماع، اذ تتضمن أرᝨان متنوعة لمراجعة المجتمع ᙠما فᚖه من  

اجتماعᚖة.   مؤسسات وظواهر  لعلماء ᝨما   وتفاعلات  تᛕيح   ᤆ ᣑᤷال تخصصات   ᤆ
ᣐ᥃ الارᝨان  هذه  تᚁᛕلور 

السوسيولوجᚖا استكشاف جوانب مختلفة من المجتمع كفهم الجᙔᗪمة والانحراف واستكشاف سᚖاقات  

ا أساسᚖا، حᚖث إنها لا تقوم ᙠذرع ع ᡶادين علم الاجتماع أمرᚖدراسة مختلف م ᣽ᤫة والاتصال.  وتعتᚖᘿ ᣑᤫلمنا  ال

استجلاء   المقᚖاس  هذا  مزاᙵا  اهم  فمن  للطالب.   النقدي   ᣾ᤫالتفك تعᙔᗫز   ᤆ
ᣐ᥃ ا  ᡶضᙵأ ᚤساعدنا  ولឤنها  فقط، 

ᚁا   ة الطلᚖوعلم اجتماع الصحة والسوسيولوج ᤆ᤻ لمختلف مᚖادين علم الاجتماع، مثل علم الاجتماع السᚖا

ᚖمن خلالها يتمكن من تعميق رأيته السوسيولوج ᤆ ᣑᤷة، والᙔ ᣔ᤭ᝇة الᚖات  ةالتنمᙔᗪمساندة النظᙠ ،مᚖوالمفاه  

ورᙔة لهذا الغرض.  ᣐ᤯ال  
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  مدخل الى علم الاجتماع الجريمة والعقاب

  

  تمهᚖد 

ᙠللاستجوا هدفا   ᣐ ᣾ᤵالمجرم تُ   اتلطالما ᝨان  عندما ᝨانت  خاصة  الجᙔᗪمة  والتحᙔᗪات،   ᤭ف

أن ᚤسᚖطر علᚖه   لنفسه  او مᙔᗪض سمح  والمجرم ᝼ᝨائن ضعᚖف  إغراءاته. كخطيئة روحانᚖة 

صحة   تعكسان  لانهما   ᣐ ᣾ᤵاسيᚖوالس القانون  رجال  اهتمام  والانحراف  الجᙔᗪمة  فأثارت 

  ᤆ
ᣐ᥃ عليها  المعتمدة   ᣐ ᣾ᤵوالقوان  ᣾ᤫالمعاي نᗽع  مهما ᝨان  وذلك  المختلفة،  ᙔة  ᣔ᤭ᝇال المجتمعات 

القرن  .  المجتمعات ᙠداᙵة  خلال  الاجتماعᚖة  الظواهر  هذه  ᙵخص  فᚖما  الفضول  تزاᙵد  ᝨما 

  ، ᣔ᤭المسائل  التاسع ع ᤆ ᣽᤹ مع ظهور الثورة الصناعᚖة وزᙔادة الឤثافة الس᝼انᚖة، مما أدى إ᥉ تفا

الاجتماعᚖة،   ات  ᣾ᤫللتغ ذلك  وᙔرجع  الأمᙔᗪكᚖة.  المتحدة  والولاᙵات  أوروᘿا   ᤆ
ᣐ᥃ الاجتماعᚖة 

والسلوᝨات   الاجتماعᚖة  الحᚖاة  الأسس  حولت   ᤆ ᣑᤷال والاقتصادᙵة  .  الفردᙵةالحضارᙔة، 

عام والانحراف والجنᗽح ᜦش᝼ل خاص، مسائل تتعلق ᙠالمصلحة  فأصᚁحت الجᙔᗪمة ᜦش᝼ل  

القانون وعلم    وᚤسابق  العامة.  ᤆ علم 
ᣐ᥃ حوثᙠ تج عن ذلكᛩلي ل  المشاី لدراسة هذه  العلماء 

الأخلاقᚖة   الدراسات  من  العدᙵد   ᤆ
ᣐ᥃ الاهتمام  هذا   ᥋تج ᝨما  الجنᚖات،  وعلم  السᚖاسة 

ᣐ الᛩسل    صلاحᚖةوالا  ᣾ᤵمن طرف حركة تحسmovement  The eugenics،    اهتمت ᤆ ᣑᤷوال

ᝨ ᤆانت ᚤش᝼ل خطر ع᥋ المجتمع كونها    ᜦش᝼ل خاص ᙠالطᚁقات العاملة ᣑᤷكفئة مدروسة، وال

جوازᙔة ᣽ᤫال ᙠالطᚁقة  مقارنة  ومنحرفة  ᝨادحة  "عدوة" فئة  من  الحد  هو  الهدف  ف᝼ان   .

السلوكᚖات المنحرفة لهذه الطᚁقة لᛕشمل لاحقا جميع الس᝼ان، فبهذا ᝨانت الدراسات تᛕسم  

ᙠ  لᚖتحال ᥋انت النتائج مقصورة عᝨ انᚖمن الأح ᣾ᤫثឤال ᤆ
ᣐ᥃ة وᚖصمة إصلاحᚁة وتطبع بᙔارᚖالمع

ات عنᙔ᤯ة او وراثᚖة.   ᣾ᤫوتفس   
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  علم اجتماع الجᙔᗪمة  

 ᤆ ᣽᤹ حᣑᤷ    18للجᙔᗪمة مع النظᙔᗪات ال៌لاسᤆ᥇ᚖ (أواخر القرن    تᚁلورت جذور الفكر السوسيولو

عندما  19القرن   دوركهاᙵم  و᠄ᙵمᚖل  أوغس᥀ᤆ كومت  مثل  ᙠارزᙔن  اجتماع  علماء  مع  أجرى  ) 

ا مكثفة حول الجᙔᗪمة هؤلاء
ᡶ
  . العلماء أᙠحاث

العلم  ف  هذا  البيولوجᚖة  ظهر  الخصائص  عن  مستقل  ᜦش᝼ل  الإجرامᚖة  الأعمال  لتحلᚖل 

الجنائᚖة تمكن العلماء من تحدᙵد    الإحصائᚖاتاذ من خلال    لنفسᚖة ل៌ل مجرم. والأخلاقᚖة وا

 ᣐ ᣾ᤵمع مجتمع  داخل  ᚸسᚖᛔا  مستقرة  المعدل  هذا  ان  واسᛕنتج  للجᙔᗪمة،   ᤆ᥁الاجتما المعدل 

الخلفᚖة   ات ᝨالجᛩس، والسن،  ᣾ᤫالمتغ استغل مختلف  ، ᝨما  ᤆ᥁الاجتما الواقع  حسب عوامل 

الجᙔᗪم الظاهرة  لتحلᚖل  اجتماعᚖةالاجتماعᚖة  ظاهرة  سوسيولوجᚖا    .1ة  تكونت  تم  ومن 

ᤆ المقام الأول  
ᣐ᥃ مةᙔᗪالجᝨ س ذلك᝜تأس ᤆ

ᣐ᥃ ساهمᚤ ᤆ ᣑᤷعاب العوامل المختلفة الᚖᛕمحاولة لإس  

وقᚖاس    الجᙔᗪمة عن᤯ ذو أهمᚖة أساسᚖة ᙵجب معرفته  المعدل. علاوة ع᥋ ذلك، "فدراسة

المجتمع"  ᤆ
ᣐ᥃ ةᚖالحال للᚁحوث  فعلماء الاجتماع هم    .2القᚖم  ᙠالᛩسᚁة  أنه  حوا  ᣑᤫاق الأوائل من 

 . ᤆ ᣽᤹ ᤆ والᝇسᚖكولو
ᣐᤶعد من نطاقها القانوᙠما هو أ ᥉مة إᙔᗪتوسيع فكرة الج ᤆ

ᣐ᥂ᚁᛩة، يᚖالجنائ 

مᚖدان  ᤆ ولا سᚖما 
ᣦᤶالجنا ᙠالسلوك  المتعلقة  المواضيع  دراسة ᝨافة  الجᙔᗪمة هو  علم اجتماع 

الجنا ᚤشكᚖل   ᣐ ᣾ᤵالقوان من  فᚖه  ᙠما  الجنائᚖة  العدالة  فهدف  نظام  وتنفᚖذها،  خرقها  عند  ئᚖة 

ح   ᣔ᤭ᚤ ᤆ ᣑᤷات الᙔᗪار النظᚁر واختᙔᗽة وتطᚖمة هو الفهم واقع الظواهر الاجرامᙔᗪعلم اجتماع الج

  . ᤆ᥍الإجرا من  السلوك  يتخذ  والجᙔᗪمة  الانحراف  الاجتماع  علم  "ان  ى  ᣾ᤫمعتوق ف اما جمال 

المتᚁعة المنهجᚖة   ᥉ا وᙔخضع  والجᙔᗪمة  الانحراف  من  ᝨل  دراسة  الدراسة    موضᗽع   ᤆ
ᣐ᥃

᝼ᙠ ᤆل   ᣽ᤷᙔᗪة اخضاعها للمنهج التجᚖان᝼ة و᠄مᚖة الظاهرة الاجرامᚖئᛸا انطلاقا من شᚖالسوسيولوج

 
1 Jean-Michel Bessette (1982) Sociologie du crime, Presses universitaires de France. P 08 
2 LÈVY-BRUHL, Problèmes de la sociologie criminelle, in Traité de sociologie, G. GURVITCH, Tome II, PUF, 1958, p. 
207. 



6 
 

وما   وحدوثها  تكرارها  ومدى  ᙠحجمها  أي  ᙠمستقᚁلها  التᛩبؤ  قدرة   ᥉ا الوصول   ᥉ا مقوماتها 

  ᙵ3مكن أي يᛩتج من مخاطر وراء حدوثها وانᛕشارها." 

مᚖدان هو  الجᙔᗪمة  اجتماع  علم  المعاي᣾ᤫ    ان  اق  ᣑᤫاخ تخص   ᤆ ᣑᤷال للظواهر  وعام  شامل 

ي”   ᣾ᤫكو فᙔᗪأن“ ᙵد   ᥋ل ع᝼شᚤ القضائᚖة.   ᣐ ᣾ᤵوالقوان اᙠدى  Enrico Ferriالاجتماعᚖة  الذي   ,

اجتماعᚖة.  دراسة  الجᙔᗪمة  حول  للᚁحوث  "علم    اهتماما  ᙠعنوان  مؤلف كتاب  هو  ي  ᣾ᤫف

" ᣔ᤭ᚸُ عام   ᤆ᥍فهم هذ.1905الاجتماع الإجرا ᤆ
ᣐ᥂ᚁᛩة له، يᚁسᛩالᙠ  مرادف لعلم الإجرامᝨ ᣾ᤫا التعب

  ف᝼لاهما ᜻ستهدفان ᝨافة المواضيع الجنائᚖة.  

ᤆ علم الاجتماع 
ᣐ᥃ مةᙔᗪف الجᙔᗪالتع  

  

 ᥋بناء ع ᙵقال إن الجᙔᗪمة قدᙵمة قدم المجتمع نفسه، وᤆ᥏ مفهوم يتحول زمنᚖا وجغرافᚖا، 

تكون   فعندما   ᤆ᥉التاᘿو   . ᣐ ᣾ᤵمع لمجتمع  الاجتماعᚖة  القᚖم  أو  ᤆ  الأعراف 
ᣐ᥃ مᚁاحة  جᙔᗪمة 

اخر مجتمع   ᤆ
ᣐ᥃ ممنوعة  تكون   ، ᣐ ᣾ᤵمع وقت   ᤆ

ᣐ᥃و ᙠأش᝼الها    .المجتمع  الجᙔᗪمة  تعᙔᗪف  فإن 

ᙠعض   أصᚁحت  للمجتمع.  السلوكᚖة  والأᙠعاد  والأنظمة  الزمن  مرور  مع   ᣾ᤫتتغ ومفهومها 

الجمعات   مختلف   ᥂سᚤ إذ ا جدᙵدة.  ᡶعادᙠأ لتتخذ  عليها،   ᣐ᥄الوقت مستع مع مرور  الجرائم 

ل هذا الاجتماعᚖة   ᤆ
ᣐ᥃و والعدالة،  والحماᙵة  المجتمع ᝨالأمان   ᤆ

ᣐ᥃ الافراد  حᚖاة  احتᚖاجات  تلبᚖة 

الأخلاقᚖة   المعتقدات  تحدد  للعقᘿᗽات.  عرضة  انتهاថها  نᚖᛕجة  تكون  قواعد  تᛩتج  الصدد 

للجᙔᗪمة    ᤆ᥁الاجتما التعᙔᗪف  وكذلك   ᤆ
ᣐᤶالقانو التعᙔᗪف  المجتمع   ᤆ

ᣐ᥃ ᙵمكن  4السائدة  فلا   ,

لا ᙵمكن ففصلها عن العقᘿᗽة سواء ᝨانت قانونᚖة او اجتماعᚖة.  فصل الجᙔᗪمة عن المجتمع و 

، وᤆ᥏ مؤطرة من طرف افراد المجتمع   ᤆ᥁ج اجتماᗽمنت ᤆᥐة، فᚖمة ظاهرة اجتماعᙔᗪاذن فالج

ᤆ الحᚖاة الاجتماعᚖة. 
ᣐ᥃ ات المقبولةᝨف والسلو᤯الت ᣾ᤫة ومعايᚖتجون قواعد اجتماعᛩالذين ي  

، ترتᚁط الجᙔᗪمة ᙠالأف ᤆ᥁مفهوم اجتما᝼ة،  فᚖتهك الأعراف الاجتماعᛩب الأذى وتᝇسᚤ ᤆ ᣑᤷعال ال

 
الجزائر.,   الطباعة:ودار بن مرابط للنشر 1 جأهم النظريات المفسرة للجريمة و الإنحراف   -مدخل إلى علم الإجتماع الجنائي جمال معتوق 3

  46ص   2008
4 Kamal Ahamed, Vaithulla, Defining the Concept of Crime: A Sociological Perspective (June 11, 2021). Available 
at SSRN: https://ssrn.com/abstract=3864739 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3864739 
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أنها سلوك منحرف يᛩتهك المعاي᣾ᤫ السائدة    ᥋مة عᙔᗪالج ᥉اري إᚖف المعᙔᗪولهذا ينظر التع

 . ᤆ᥂ᚖطب ᜦش᝼ل   ᣔ᤭ᝇال يت᤯ف  أن  ᙵجب  تحدد كᚖف   ᤆ ᣑᤷم   ال᝼الح هو  ذاته  ᙠحد  التجᙔᗪم  وأن 

النظر   ᤯ᙠف  السلوك  أنواع  ᙠعض   ᥋ع الجماعة  تصدره  هذا  الذي   ᤆ
ᣐ᥃و القانون،  نص  عن 

ᤆ الزمان والم᝼ان 
ᣐ᥃ لا تختلف عند الجماعات ᤆ ᣑᤷة الᚖعᚖمة الطبᙔᗪالج ᣐ ᣾ᤵعض بᚁال ᣐ ᣾ᤫمᙵ الاتجاه

والأموال.  الأشخاص   ᥋ع الاعتداء  كجرائم  والعدالة  الإᚸسانᚖة  المᚁادئ  مع   5لتعارضها 

الدي ᝨالعواطف  للتحول  القاᙠلة  للعواطف  خرقا  ᚤش᝼ل   ᤆ ᣑᤷال المصطنعة  ᚖᛩة والجᙔᗪمة 

وᙔقدر   التحلᚖلᚖة  ودراساته  للإجرام   ᤆ
ᣑ᥄ᚖالحق  ᣐᤷالمع  ᤆ

ᣐ᥃ تدخل  ᙠأنها   ᥉الأو  ᣽ᤫواعت والوطنᚖة، 

أن   ورة وᙔمكن  ᣐ᤮ بᝇسᜦ الذي تحرمه الدولة الᚁعض الآخر ᙠأن الجᙔᗪمة عᚁارة عن السلوك 

  6ترد علᚖه ᙠفرض جزاء وهو بوجه عام ᜻ش᝼ل السلوك المضاد للمجتمع والذي ᙠ ᣐ᤯ᙵصالحه. 

ال فوكو الجᙔᗪمة فᚖقول "فᚖما ᙵخص الجرائم والجنح، نح᝼م دائما ع᥋ الشؤون ᙵحلل م᝜ش 

والغرائز،   الأهواء،   ᥋ع نح᝼م  الوقت  نفس   ᤆ
ᣐ᥃ ولឤننا  القانون،  ᙵحددها   ᤆ ᣑᤷال القانونᚖة 

والعاهات،  الوراثᚖة" والشذوذات،  أو  البᛸئᚖة  الانع᝼اسات  التكᚖف،  فوكو    7سوء  يرى  اذ   .

ᤆ يᚁدها المجرم.   ᣑᤷوالقرارات ال ᤆ᥁المسار الاجتما ᥋ضا عᙵن اឤا لᚖمة قانونᙔᗪالج ᥋م ع᝼حᙵُ انه

  ᣐ ᣐᤵقᙵ الذي ، ᤆ
ᣦᤶمة مع القانون الجناᙔᗪف الجᙔᗪط تعᚁمعظم المجتمعات الحديثة، يرت ᤆ

ᣐ᥄اذن ف

᥋مة عᙔᗪالج ᥉نظر إᙔُو . ᣐ ᣾ᤵمجتمع مع ᤆ
ᣐ᥃ ات المنصوص عليها والممنوعةᚖأنها سلوك  السلوك 

، وتعاقب علᚖه السلطات القضائᚖة.  ᤆ
ᣦᤶتهك القانون الجناᛩ8متعمد ي   

ᙠل ظاهرة طبᚖعᚖة،   ل᝜ست ظاهرة مرضᚖة،  الجᙔᗪمة  أن  مفادها  نᚖᛕجة   ᥉إ النهاᙵة   ᤆ
ᣐ᥃ وᙔصل 

لأنه لا توجد مجتمعات لا توجد فيها الجᙔᗪمة، سواء ᝨانت مجتمعات قدᙵمة أو تقلᚖدᙵة أو  

ᤆ هذا، فهو م
ᣐ᥃ة. وᚖا  صناع ᡶᚖالفعل إجرام ᣽ᤫعتᙵ" :ا لقاعدة

ᡶ
وا الجᙔᗪمة انتهاី ᣽ᤫن أوائل الذين اعت

، عكس وجهة   ᣐ ᣾ᤵومنذ ذلك الح ." ᤆ᥁الجما ᣾ᤫة والمحددة للضمᙔᗽالدول الق ᥉ء إ ᤆ᤼᜻ عندما

 
مجلة حقائق للدراسات النفسية   مقاربة سوسيولوجية معاصرة لتفسير الجريمة والانحراف لدى المراهقين ,شةحنان بن سعدة . الطاهر بن قرا 5

  231-218 , ص 2019  ,العددالرابع عشر,  مجلة حق ائق للدراسات النفسية والاجتماعية ,والاجتماعية 
  15ص  1993مكافحته ، دار النهضة العربية ، ب ط ،  علي محمد جعفر ،الإجراموسياسة 6

7 Foucault, M. (1975), Surveiller et punir, naissance de la prison. Paris, Gallimard. P22 
8 Sarki, Z.M (2019). Types  of  crime:  the  three  clusters.  “Readings in Criminology”,  In Abdullahi,  S.A  (eds)  
Readings  in  Criminology  (forthcoming) 
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، ولឤنه   ᤆ᥍نحن لا ندين الفعل لأنه إجرا" :᥋د عᚖថة من خلال التأᚖا الإجرامᚖولوجᘿو ᣞᤫنظر الأن

  إجراᤆ᥍ لأننا ندينه". 

 اهداف علم اجتماع الجᙔᗪمة: 

ᤆ المجتمع. *
ᣐ᥃ معرفة العوامل وراء الجرائم  

الضحاᙵا  * فيهم  ᙠما  المجتمع  افراد   ᥋ع والانحراف  الجᙔᗪمة  انع᝼اسات   ᥋ع التعرف 

 . ᣐ ᣾ᤵوالمجرم  

ᤆ الجرائم او الحد منها. * ᣔ᤼تف ᤆ
ᣐ᥃ ةᚖد دور المؤسسات الاجتماعᙵتحد  

  قᚁة الاجتماعᚖة. فهم دوافع المجرم وتفاعله مع العقاب والمرا *

الجرائم. * من  الحد   ᤆ
ᣐ᥃ والأمنᚖة  القضائᚖة  والمؤسسات  العقاب  دور  9معرفة 

 
  2007احسان محمد  الحسن, علم اجتماع الجريمة, دار وائل,عمان’ 9
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الجᙔᗪمة   اجتماع  علم   ᤆ
ᣐ᥃ اᚖالسوسيولوج النظᙔᗪات  الثانᚖة:  الحصة 

  والعقاب 
  

  تمهᚖد: 

خلال   من   ᤆ᥍الإجرا السلوك  أو  الجᙔᗪمة   ᣾ᤫتفس للجᙔᗪمة،  السوسيولوجᚖة  النظᙔᗪات  تحاول 

  ᣾ᤫلمعاي ا 
ᡶ
انتهاី عام  الجᙔᗪمة ᜦش᝼ل   ᣽ᤫفيها.  وتعت ᤆ تحدث  ᣑᤷال والعوامل الاجتماعᚖة  الظروف 

وجود   ورة  ᣐ᤯الᙠ انحراف  يتضمن  ᝨما  انحراف.  انها   ᥋ع معرفة  فالجᙔᗪمة   ᤆ᥉التاᙠ معينة 

ا معᚖار عنᙔ᤯ن:  ووجود  السلوك  من  نᗽع  نᚖᛕجة  ᙵم  يعتماد  ا  ᡶدائم موجود  فالانحراف  نعه، 

لتطور القواعد والسلوكᚖات. علم اجتماع الجᙔᗪمة هو مᚖدان ديناᙵ ᤆ᥍طور ع᥋ مر العصور،  

 . ᤆ
ᣦᤶالجنا والسلوك  والمجتمع  الأفراد   ᣐ ᣾ᤵب المعقدة  العلاقة  فهم   ᤆ

ᣐ᥃ رغᚁة  تدفع  حᚖث 

اهم   الدرس  هذا  المقارᘿات  ᜻ستكشف  مناقشة  وسᛸتم  الجᙔᗪمة  اجتماع  علم  نظᙔᗪات 

الاجتماعᚖة المتعلقة ᙠالجᙔᗪمة والانحراف، وذلك ᙠالرجᗽع إ᥉ النظᙔᗪات الوظᚖفᚖة والنظᙔᗪات  

  التفاعلᚖة. 

ᤆ المقارᘿة الوظᚖفᚖة: 
ᣐ᥃ مةᙔᗪالج  

هناك العدᙵد من الفرضᚖات حول سᝇب ارت᝼اب الناس للجرائم، للجواب عن تلك الفرضᚖات  

  الوظᚖفة بتوجᚖه التحلᚖلات نحو الهᚖاីل والمنظمات الاجتماعᚖة.  تقوم 

امᚖل   ات  ᣾ᤫتفس الانحراف،     Émile Durkheim دورᝨاᙵمتدور  مفاهᚖم  حول  للجᙔᗪمة 

طبᚖعᚖة  كنᚖᛕجة  الجᙔᗪمة  رأى  المجتمع.  داخل  الجᙔᗪمة  ووظائف   ، ᤆ᥁الاجتما واتضامن 

و᠄  سلبᚖة  ات  ᣾ᤫتأث لها  أن  واعتقد  والمجتمع   ᤯الع الاجتماᤆ᥁  لظروف  التماسك   ᥋ع ᙵجابᚖة 

ينوي  الذي  المجتمع  وأن  عادᙵة،  ظاهرة  “الجᙔᗪمة  فإن  دورᝨاᙵم  لإمᚖل  ᙠالᛩسᚁة   . ᣾ᤫوالتغي

ا، وهذا هو أول دلᚖل ع᥋ التناقض الذي ᙵجب أن يتحدث عنه  ᡶستطيع تمام᜻ الإعفاء عنها لا
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 ". ᤆ᥁الاجتما ᣾ᤫاة الاجتماع10التفكᚖالح ᤆ
ᣐ᥃ مةᙔᗪجب أن تكون ؛ فلا مفر ممكن من الجᙵ لᙠ ،ةᚖ

الجᙔᗪمة   إن تصᚖᛩف  ا.  ᡶلة جدᚖقل أو جرائم  ا  ᡶة جد ᣾ᤫحالة وجود جرائم كث ᤆ
ᣐ᥃ الا  للقلق  مدعاة 

نظر    ᤆ
ᣐ᥃ الجᙔᗪمة  ᙠل  فحسب،  ذلك   ᥋ع  ᤯قتᙵ لا   ᤆ᥂ᚖالطب الاجتماع  علم  ظواهر  ضمن 

  ᥋ؤكد عᙔمكن إصلاحه؛ وᙵ ب الأذى الذي لاᝇسᜦ ،انت مؤسفةᝨ ة، و᠄نᚖم ظاهرة حتمᙵاᝨدور

. أن ᤆ᤺   ها عامل من عوامل الصحة العامة، وجزء لا يتجزأ من الجميع مجتمع ص

تؤدي   أنها  ᙠد  فلا  المجتمعات،  جميع   ᤆ
ᣐ᥃ ا  ᡶدائم موجودة  الجᙔᗪمة  أن  ᙠما  أنه  دورᝨاᙵم  وᙔذكر 

ا   ᡶأمر الجᙔᗪمة  ان  وكᚖف  للجᙔᗪمة،  الهادفة  الوظائف   ᥋ع دورᝨاᙵم  فشدد  اجتماعᚖة،  وظᚖفة 

الفعل رد  لأن  وري  ᣐ᤮و ا  ᡶᚖعᚖعلاوة    طب  . ᤆ᥁الاجتما التضامن  ᙵعزز  الجᙔᗪمة  اتجاه   ᤆ᥂المجتم

  ᣾ᤫالضم مشاعر   ᥋ع اعتداء  تعᙔᗪفها  ᙠح᝼م  لأنها  أخلاقᚖة،  قضᚖة  الجᙔᗪمة  فإن  ذلك،   ᥋ع

 ᤆ᥁ا  فا  11.الجما ᡶووفق الجماعᚖة.  المشاعر   ᥉إ ء  ᤆ᤼ᚤ الجᙔᗪمة  لإ لجᙔᗪمة  تخدم  دورᝨاᙵم،  مᚖل 

  :وظائف اجتماعᚖة عدة

لوظᚖفة  التماسك   .1 وري  ᣐ᤮ الجᙔᗪمة  من   ᣐ ᣾ᤵمع مستوى  أن  دورᝨاᙵم  ᙵعتقد   : ᤆ᥁الاجتما

ᤆ تحدᙵد حدود السلوك المقبول وتعزز القواعد الاجتماعᚖة، مما  
ᣐ᥃ ساعدᚤ انها إذ  المجتمع، 

قᚖمهم   ᙵجدد  فإنه   ، ᤆ᥍الإجرا السلوك  ضد  الناس  يتفاعل  عندما   . ᤆ᥁الاجتما التماسك  ᙵعزز 

كة ورواᙠطهم ᣑᤫمكن أن تعزز    .المشᙵ  ᤆ
ᣐ᥃ د الناسᚖمن خلال توح ᤆ᥁مة التماسك الاجتماᙔᗪالج

عصاᙠة   ضد  المجتمعات  تتحد  قد  المثال،  سᚖᛔل   ᥋ع مش᝼لة.  أو  ك  ᣑᤫمش تهدᙵد  مواجهة 

  إجرامᚖة، مما ᜻شجع ع᥋ شعور ᙠالتلاحم. 

، لإنها ᚤسلط   .2 ᤆ᥁الاجتما ᣾ᤫللتغي تعمل كعامل  أن  ا  ᡶضᙵأ للجᙔᗪمة  ᙵمكن   : ᤆ᥁الاجتما ᣾ᤫالتغي

ᣐ المجتمع أو تقالᚖده غ᣾ᤫ مناسᚁة أو ظالمة. عندما  الضوء ع᥋ ال ᣾ᤵقد تكون قوان ᤆ ᣑᤷمجالات ال

ᤆ تعززه ᣑᤷة الᚖاីل الاجتماعᚖأو اله ᣐ ᣾ᤵالقوان ᣾ᤫتغي ᥋مكنهم العمل عᙵ ،ا ᡶدرك الناس ظلمᙵ.  

 
10 Émile Durkheim, Le crime, phénomène normal, Les règles de la méthode sociologique (1894), Paris, P.U.F., 
14e édition, 1960, pp. 65-72 
11 Stan C. Weeber, McNeese State, Durkheim on crime and societal development: The durkheimian school of 
comparative criminology reconsidered, Free Inquiry In Creative Sociology Volume 32 No.1 May 2004 p35-50 
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3. ᚁات لل   ةالمراقᚖمة إقامة آلᙔᗪة: يتطلب وجود الجᚖة الاجتماعᚁة، مثل إنفاذ    مراقᚖالاجتماع

  ᣐ ᣾ᤵا داخل المجتمع للأفراد المشارك ᡶخلق فرص عمل وأدوارᙵ وهذا . ᤆ
ᣐᤶالقانون والنظام القانو

ᤆ الحفاظ ع᥋ النظام
ᣐ᥃.  

القائمة   .5 القواعد  لتحدي  كوسᚖلة  الجᙔᗪمة   ᥉إ ᙵلجأون  الأفراد  ᙠعض  الفردي:  الابت᝼ار 

. ع᥋ الرغ ᤆ᤾الشخ ᣾ᤫار أو التغي᝼الابت ᥉إ ᤆ᥂والس  ، ᤆ᥁عطل النظام الاجتماᙵ م من أن هذا قد

ا أن يؤدي إ᥉ أف᝼ار وابت᝼ارات جدᙵدة ᡶضᙵمكن أᙵ إلا أنه.  

الجᙔᗪمة   ᙠأن  ف  ᣑᤫاع ᙠل  الجᙔᗪمة،  معدلات  لارتفاع  يروج  لم  دورᝨاᙵم  أن  ملاحظة  المهم  من 

  ᤆ
ᣐ᥃ ة. أعماله ساهمتᚖجابᙵ᠄ة وᚖمكن أن تكون لها وظائف سلبᙔمن أي مجتمع و ᤆ᤻ جزء أسا

ᣐ الجᙔᗪمة والمجتمع. فهم ال ᣾ᤵعلاقة المعقدة ب  

  مدرسة ش᝼ᚖاغو والمقارᘿة التفاعلᚖة للجᙔᗪمة: 

الاجتماع   علم   ᤆ
ᣐ᥃ مهم  الرمزي ᝨمنظور  التفاعل  نظᙔᗪة  منتصفه ظهور  ᙔن  ᣔ᤭الع القرن  شهد 

الوسم. قاموا   عملᚖة  أهمᚖة  و᠄دوᙔن سذرلاند  بᚖكر  أبرز علماء الاجتماع مثل هاورد  للجᙔᗪمة. 

 ᗪة تعᚖفᚖدراسة كᙠ  .نهماᛸة التفاعل بᚖفᚖوك ᤆ
ᣦᤶف الأفراد والمجتمع للانحراف والسلوك الجناᙔ

ᚤ ᤆشكᚖل هᙔᗽات الجᙔᗪمة. 
ᣐ᥃ ةᚖهذا المنظور أبرز دور التفاعلات الاجتماع  

بᚖكر  هوارد  ᜻سمون   Howard S. Becker اهتم  من  رؤᙔة  مراعاة  خلال  من  ᙠالانحراف 

الأعراف،   يتجاوزون  من  هم  والذين   ، ᣐ ᣾ᤵالمنحرفᙠ حᣑᤷ  أنفسهم  أو  المارᙔجوانا   ᤆ ᣐᤷمدخ مثل 

ᤆ الوقت نفسه اهتم ᙠمن ᙵفرضون المعاي᣾ᤫ وᘿمن ᙵقومون بتجدᙵديها. ومن  
ᣐ᥃الجاز، و ᤆ

ᣐ᥃عاز

ᙵ ᤆعرّف الانحراف ᙠأنه تجاوز   ᣽᤹ ᙠ ᤆداᙵة عمل بᚖكر: "إن المفهوم السوسيولو
ᣐ᥃ الممكن أن نقرأ

ك"  ᣑᤫاتفاق مشᙠ ار مقبولᚖعتقد أن الانحراف هو 12لمعᙵ صنع من المجتمع    . ومع ذلك، فهو

، ولهذا السᝇب فإن انحراف ᙵعتمد ع᥋ رد فعل الآخᙔᗪن   ᣾ᤫن للمعايᙔᗪجة لتطبيق الآخᚖᛕوهو ن

لا،   أم  منحرف  ᙠأنه  الفعل   ᥋ع ᙵح᝼م  الآخᙔᗪن  اتهام  فإن  ولذلك  ᙠالجᙔᗪمة.  قبولهم  ومدى 

 
12 Howard Becker, Outsiders. Études de sociologie de la déviance, Paris, Métailié, 1985. P32 
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لبᚖكر  ووفقا   . ᣾ᤫالمعاي ᙵفرضون  الذين  أولئك  مساءلة   ᥋ع الاجتماع  عالم  ᜻شجع  ما  ، وهذا 

  ᣐ ᣾ᤵب الحال  هو  ᝨما  الآخᙔᗪن،   ᥋ع "ᙠالقوة"  ها  ᣾ᤫمعاي تفرض  اجتماعᚖة  فئات  دائما  فهناك 

بᚖكر:   ᙵقول  وهكذا  والأغنᚖاء.  الفقراء   ᣐ ᣾ᤵᘿو  ، ᤆ᥇ᙔᗪالأم بᚖكر  مجتمع   ᤆ
ᣐ᥃و والأطفال   ᣐ ᣾ᤵالغᚁال

] ᤆ᥏ موضع خلافات و᤮اعات لأنها تᛩشأ   ᣾ᤫالإجماع، فإن [المعايᙠ ا عن كونها مقبولة ᡶدᚖعᙠ»

  13ت سᚖاسᚖة داخل المجتمع». عن عملᚖا

  ᣐ ᣾ᤵالتفاعلات ب الذين ᙵدرسون  ا من علماء الاجتماع المعاᙔ᤮ن  ᡶف عددᚖᛩة التصᙔᗪتجمع نظ

"نظᙔᗪة    ᥎س᜻ فᚖما  الاتهامات.  هذه  يوجهون  الذين  وأولئك  جرائم  ارتكبوا  الذين  أولئك 

ᣐ عا ᣾ᤫمᙵ ،"ة للانحرافᚖات التفاعلᙔᗪسميتها "النظᚤ كرᚖفضل بᙵ ᤆ ᣑᤷف"، والᚖᛩلم الاجتماع  التص

ا ع᥋ ما إذا ᝨان يُنظر إليها ع᥋ أنها منحرفة أم لا، وما  ᡶعدة أنواع من السلوك المنحرف اعتماد

  إذا ᝨانت تطيع قاعدة أو تᛩتهكها. وᘿذلك يتم إᚸشاء العلاقات التالᚖة: 

 .
ᡶ
  يُنظر إلᚖه ع᥋ أنه منحرف + طاعة القاعدة = متهم خطأ

  القاعدة = مطاوعة.  لا يُنظر إلᚖه ع᥋ أنه منحرف + طاعة

ا.  ᡶتهك القاعدة = منحرف تمامᛩأنه منحرف + ي ᥋ه عᚖيُنظر إل  

 .᤭ال ᤆ
ᣐ᥃ أنه منحرف + مخالفة للقاعدة = انحراف ᥋ه عᚖلا يُنظر إل  

مع مرور   وتطوره  المنحرف  السلوك  ᤆ فهم 
ᣐ᥃ التصᚖᛩف  هذا  للمؤلف،  و᜚ساهم  ا  ᡶوفق الوقت. 

  ᥋ف الفرد عᚖᛩأن مجرد تص ᥋ط الضوء عᚖسلᚤ ᤆ᥏ انت إحدى أهم مساهمات هذا النهجᝨ

التمتع   من  ᙵمنعه  ᙠال៌اد  الوصم  وهذا  لمهنته،  الفرد  متاᙠعة   ᤆ
ᣐ᥃ حاسم  أمر  هو  منحرف  أنه 

ا  ᡶᚁᙔᗪق طبᚖعᚖة  . ᙠحᚖاة 

 
13 Howard Becker, op.cit. p41. 
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  علم اجتماع الصحة الثالثة:الحصة 
  

  تمهيد:  

  ᣐ ᣾ᤵط المعقدة بᙠناول الرواᛕة؛ لأنه يᚖة الأساسᚖادين الفرعᚖمثل علم اجتماع الصحة أحد المᙵ

للصحة   الشاملة  للطبᚖعة  ا  ᡶنظر  ًᤨ شام ا  ᡶدانᚖم الصحة  اجتماع  علم  ᙵعد  والصحة.  المجتمع 

ا  واᝨمفهوم   ᡶᙵنقد ا  ᡶمᚖجري تقيᙔُسان للصحة، وᚸة الإᘿᗪتج ᤆ
ᣐ᥃ حثᚁالᙠ دانᚖقوم هذا المᙵ .سع

ال اجتماع  لبᚖᛩة  علم  ᙵمنحنا  ذلك،   ᥉إ ᙠالإضافة  الصحᚖة.  الرعاᙵة  وأنظمة  الطبᚖة  معرفة 

ᤆ سᚖاق العلاقة العلاجᚖة. 
ᣐ᥃ بᚖض والطبᙔᗪلٍ من المᝨ مة لفهم دورᚖالصحة أدوات ق   

 تعريف الصحة:  

  

و   ᤆ᤺ ص ᜦش᝼ل  الطعام  تناول   ᤆ
ᣐ᥃ نفكر  ما  عادةً  والمرض،  الصحة   ᤆ

ᣐ᥃ نفكر  عادات  العندما 

ᤆ  ال
ᣐ᥃ أخرى  مثالمصحᚖة  مثل   لؤسسات  الصحة  مجال   ᤆ

ᣐ᥃  ᣐ ᣾ᤵالعامل  ᤆ
ᣐ᥃و المسᛕشفᚖات، 

 ᣐ ᣾ᤵاء والممرضᚁا  ؛ اذ يتالأط ᡶالصحة موضوع ᣽ᤫث تعتᚖا، ح ᡶᚖا ثقاف ᡶ᤯ف الصحة عنᙔᗪضمن تع

ᤆ معظم الثقافات
ᣐ᥃ ا ᡶف الصحة  وتقوم  مهمᙔمن أقدم تعار᥋14"عدم وجود مرض". ع  

التارᙔــــخ  تᝨان  ᣽ᤫدة عᙵعد ᤆ
ᣐᤶمعا ᙠاختلاف  ت  ᝨما   للصحة  ما يوضح  ختلف  المجتمعات وهذا 

 . ᤆ ᣽᤹ وᘿولو ᣞᤫا (الطب    تحول مفهومها الان ᡶف الصحة موجودة دائمᙔᗪانت المحاولات لتعᝨ لقد

الهندي) الطب  أو   ᤆ ᣐᤷالصي الطب   ، ᤆ ᣽ᤶالعر الطب   ، ᤆ
ᣐᤶالمحاولات    ،اليونا هذه  تطورت  وقد 

ᤆ أو ا ᣽ᤷف مع التقدم الطᙔᗪمة، قال  للتعᙵروما القد ᤆ
ᣐ᥃ ،ل المثالᚖᛔس ᥋ع . ᤆ᥁لاجتماCicéron  

    ". دغᚖاب الألم و᠄م᝼انᚖة القᚖام بوظائف الجسعند ون إن "الصحة توفر ᝜ ᤭س

 ᤆ
ᣐ᥃  ،اᘿأورو   ᣑᤷيرام"  وح ما   ᥋ع تكون  "أن   ᤆ ᣐᤷتع الصحة  ᙔن، ᝨانت  ᣔ᤭الع القرن  وᝨانت    ᙠداᙵة 

الذي ᙵقف ع᥋ رجلᚖه.  تتعلق أساسا   ᤆ ذلك  فᙠالشخص 
ᣐ᥃ ،ةᚖاليوم المهام  وأداء   ᤆ ᣔ᤼الم ᝼ان 

 للصحة الجᚖدة. وᘿالتاᤆ᥉ يتم التعب᣾ᤫ عنها 
ᡶ
ᙠعᚁارات سلبᚖة أو إᙵجابᚖة.    وتعᙔᗪفها   الوقت، مرادفا

 
14Pandey, M. (2016, Octobre). Health - A Sociological Perspective : An Overview. International Journal for 
Innovative Research in Multidisciplinary Field, 2(10), ISSN - 2455-0620. 
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المقام  ᤆ
ᣐ᥃ الصحة،  أو    ᝨانت  الانزعاج،  أو  الألم،  ᙠمفاهᚖم  مرتᚁطة  النقص  المرض،الأول،    أو 

  ، ᙠالمرض  مرتᚁطا جوهᙔᗪا لصحة  وᘿــهذا ᝨان تعᙔᗪف ا، أو ᝼ᙠل ᜦساطة غᚖاب الصحة.  والاعاقة

᜚ش: "الصحة ᤆ᥏ الحᚖاة ف ᣾ᤫه لᚖᛩᙔᗪل ، ᙠالᛩسᚁة  ᣔ᤭التاسع ع ᤆ نهاᙵة القرن 
ᣐ᥃ ،المثال ع᥋ سᚖᛔل 

ᤆ صمت الأعضاء". 
ᣐ᥃15  

ا تعᙔᗪف  العالمᚖة  تطور  الحرب  ᙠعد  الصحة  ل  الثانᚖة،لصحة  منظمة  دفعت  عوامل  عدة 

شامل.   الصحة ᝨكᚖان  لتعᙔᗪف  العالم  العالمᚖة  حول  الدول  من  العدᙵد  شهدت  ا فقد  ᡶ ᣾ᤫتدم

والدمار   والإصاᙠات  ᙔة  ᣔ᤭ᝇال الأرواح  فقدان  ذلك   ᤆ
ᣐ᥃ ᙠما  الجوانب،  من  العدᙵد   ᥋ع  

ً
هائᤧ

ة ما ᙠعد الحر   ᝨما أدلت  الشامل.   ᣑᤫةالفᚖا الطبᚖمجال الطب والتكنولوج ᤆ
ᣐ᥃ ا ᡶا ملموس ᡶب تقدم  

النفسᚖة  مما  الصحة  مثل  جوانب  ل᝜شمل  الصحة  نطاق  توسيع   ᤆ
ᣐ᥃ الصحة    ساهمت  و 

الفوارق الاجتماعᚖة    وذلك لتᚁاين  ᙠعوامل الصحة الاجتماعᚖة   الاجتماعᚖة. ᝨما تزاᙵد الاهتمام

ᚖة أثناء الحرب، مما دفع منظمة الصحة العالمᙵطة  والاقتصادᚁأن الصحة مرتᙠ اف ᣑᤫالاع ᥉ة إ

ا ᙠالعوامل الاجتماعᚖة والاقتصادᙵة والبᛸئᚖة ᡶقᚖا وث ᡶاطᚁارت .  

ᤆ عام    WHOتأسست منظمة الصحة العالمᚖة  وهنا   
ᣐ᥃1948  ،ل الأمم المتحدةᚁمن ق   ᤆ ᣑᤷوال 

للصحة    مفهوم عالᤆ᥎ قدمت   الᚁدنᚖة  أنها حالة  ع᥋  شامل  الناحᚖة  ال៌املة من  الرفاهᚖة  من 

ᣐ التعᙔᗪف الجدᙵد    لإعاقة"".  لوالعقلᚖة والاجتماعᚖة، ولا تكون مجرد غᚖاب للمرض أو   ᣾ᤫيتم

منظمة    فأن تعᙔᗪنلاحظ  ᝨما  .  وصحته  فهو تمثᚖل متعدد الأᙠعاد للإᚸسانللصحة ᙠالشمول  

ᙠعادا نفسᚖة واجتماعᚖة  ركز ع᥋ الجانب العضوي فحسب، ᙠل ᚤشمل أيلا    الصحة العالمᚖة

ال  أخرى.  ᙠ   ᤆالتوسيعرؤᙔة  ندᤆ᥉ هذه  ᣽ᤷالط الجانب   ᥋ع ᤯لا تقت امام تجᙔᗪد لأنها    ، ᙠل نحن 

ᤆ جانب  الصحة من   ᣽ᤷقةالطᙠفات الساᙔᗪالتع ᤆ
ᣐ᥃ ان مركزيᝨ جعل   الذيᙵ الصحة مفهوم  ، مما

 ᣾ᤫة ذات معايᚖدة أم لا.   فالفرد  ذاتᚖصحة جᙠ أنهᙠ نفسه ᥋م ع᝼حᙵ هو الذي  

الآن مفاهᚖم الرفاهᚖة    ت طغᚖفأᣞᤫថ إᙵجابᚖة،    اتع᥋ تصور تعᙔᗪف الصحة الحدᙵث    شتمل᜚و 

النهج   هذا   ᣾ᤫش᜻ والاجتماعᚖة.  المادᙵة  البᛸئة  مع  للصحة،والتكᚖف  الجدᙵد   ᤆ᥆ما    الإدرا  ᥉إ

 
15 G. Canguilhem , La Santé : concept vulgaire et philosophique, Sables, Pin Balma, 1990. 
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  ، والم᝼ان᜻سمᚖه ج. ᝨانغᚖلᚖم "حقᚖقة الجسد". إنها ذاتᚖة ᜦش᝼ل ᙠارز وتختلف حسب الزمان  

وك للا  .والفئة الاجتماعᚖة، والعمر  ،والجᛩس ᣑᤫمو ل  فراد فالأمر م᝼حᚖ هذا   ا ᤆ
ᣐ᥃صحتهم. و ᥋ع

ᤆ للصحة: فالᚁឤار  
ᣑᤶوالإدراك الذا ᤆ᥁اس الموضوᚖالق ᣐ ᣾ᤵالقائمة ب الصدد، قد نتفاجأ ᙠالفجوة 

ᙠأنها   الصحᚖة  حالتهم   ᥋ع ᙵح᝼مون  ما   
ᡶ
غالᚁا مزمنة  ᙠأمراض  والمصابون  المعوقون  السن 

  .16مرضᚖة

  المرض:   علم اجتماع 

  ᤆ
ᣐ᥃  لا وᘿولوجᚖا،  ᣞᤫالسوسيوأن مᚖدان  ᙵمᚖدان   ᤆ

ᣐ᥃ علمᚖة  كفئة  حᙔ᤯ة  ᙠصورة  المرض  مثّل 

  للمرض. التمثᚖلات الاجتماعᚖة للمرض ترتᚁط ᙠكᚖفᚖة بناء الأفراد لتعᙔᗪفهم الخاص فالطب. 

إلᚖه  ᣾ᤫشᚤ مصطلحات  ثلاث  هناك  ᙔة  ᣐ ᣾ᤫالإنجل اللغة   ᤆ
ᣐ᥃  المرض:   "illness"  ،"disease"  ،

"sickness". 

ᙵمكن  Allan Young أخذ  ᤆ ᣑᤷال المختلفة  المستᙔᗽات   ᣐ ᣾ᤵب  ᣐ ᣾ᤫمᚖل لتعدᙵله  المصطلح    هذا 
ᤆ الᚁحث

ᣐ᥃ استخدام مفهوم المرض: 

 .يتم التعرف عليها من خلال جوانبها البيولوجᚖة (الطبᚖة) "disease" :ـ

 :"illness" ض (نᙔᗪل المᚁمن ق ᤆ
ᣑᤶل ذا᝼شᜦ ما يتم تلقيهاᝨ حالة المرض ᥉إ ᣾ᤫشᚤ(ا ᡶᚖفس. 

 :"sickness" (ا ᡶᚖا (اجتماع ᡶᚖف بها اجتماع ᣑᤫالمرض كحالة مع ᥉إ ᣾ᤫشᚤ . 

  

  تصورات مختلفة للمرض 

المدمر،    17Claudine Herzlichقامت   المرض  المرض:  تصورات  من  أنواع  ثلاثة  بᛔناء 
  والمرض المحرر، والمرض المهنة: 

المدمر:  أᚸشطته    المرض  عن  الفرد  ᙵحجب  عندما  مدمر  أنه   ᥋ع المرض  مع  التعامل  يتم 

هᙔᗽته   ᙠفقدان  الشخص  ᜻شعر  والخمول.  الانعزال  ذلك  يᛕبع  اليومᚖة.  الاجتماعᚖة  وأدواره 

  ماᤆ᥁ واعتماده ع᥋ الآخᙔᗪننᚖᛕجة فقدان دوره الاجت

 
16 G. Canguilhem , 1990, op.cit. 
17 Claudine Herzlich, “ Médecine moderne et quête de sens”dans Le Sens du mal - Anthropologie, histoire, 
sociologie de la maladie, 1984. 
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ا عندما يᛕيح للفرد التحرر من الأدوار الاجتماعᚖة المؤرقة    المرض المحرر:  ᡶالمرض محرر ᣽ᤫعتᙵُ

  . والملزمة

المهنة والمزمن.    : المرض   ᣾ᤫالخط ᙠالمرض  الأمر  يتعلق  عندما  مهنة  المرض  ينظم  فᙵصبح 

ᤆ وجود  ᚖصبح المرض الموضᗽع  لالشخص حᚖاته حول المرض.  
ᣐ᥃ المركزي ᤯والعن ᤆ᤼᝜الرئ

ᙠصورة   الشخص  ᙵحتفظ  المرض.  هذا  وم᝼افحة  إدارة   ᤆ
ᣐ᥃ ᚸشط  دور  لدᙵه  ᙵكون  الشخص. 

  إᙵجابᚖة لذاته. ᙵحافظ ع᥋ هᙔᗽته الاجتماعᚖة من خلال محارᘿة المرض. 

  

  علم اجتماع الصحة 

  

لا  الذين   ᣐ ᣾ᤵاحثᚁال مᚁادرة  نᚖᛕجة  وهو  متأخرا،  إلا  الصحة  اجتماع  علم  ᙵظهر  عدم  لم  حظوا 

 . ᤆ᤺ ᤆ المجال الاجتماᤆ᥁ والص
ᣐ᥃ ᣾ᤫة    وجود تفكᚖستؤدي الثورة الصناع ، ᣔ᤭القرن التاسع ع ᤆ

ᣐ᥃

وقد   الاجتماعᚖة.  الحᚖاة   ᤆ
ᣐ᥃ عميق   ᣾ᤫتغي إحداث   ᥉إ الاقتصادᙵة  والتنمᚖة   ᣐ᤯التح تزاᙵد  مع 

) الذين طوروا  Villermé  ،  1840 أثارت صحة الس᝼ان اهتمام ᙠعض الأطᚁاء مثل (فᚖلرمᚖه

ᤆ᤺ من أجل   اء حفظ الصحة معلومات عن نمط الحᚖاة الص ᣽ᤫسل. قدم خᛩال ᣐ ᣾ᤵحركة تحس

ᚸشهد   نفسه،  الوقت   ᤆ
ᣐ᥃و  . ᤆ᤺ الص التثقᚖف   ᤆ

ᣐ᥃ وشاركوا  الأمراض.  ᙠعض  من  الس᝼ان  حماᙵة 

السᚖاق   الاعتᚁار   ᣐ ᣾ᤵعᙠ تأخذ  تجᚖᛔᙔᗪة  دراسات  إنتاج  هو  هدفها   . ᤆ᥁الاجتما الطب  تطور 

الظروف الصحᚖة للس᝼ان.. أما فᚖما يتعلق ᙠالمسائل السوسيولوجᚖة، فقد اهتم  الاجتماᤆ᥁ و 

). تعد هذه الدراسة من اول الدراسات علم اجتماع  1897إمᚖل دوركهاᙵم ᙠمسألة الانتحار ( 

قدّم دوركهاᙵم رؤᙔة مبتكرة للانتحار وأشار إ᥉ أنه ᙵجب دراسته كظاهرة اجتماعᚖة    الصحة. 

  لنفسᚖة. ᙠالإضافة إ᥉ الجوانب ا

ات المسᛕشفᚖات، مما شجع ᙠعض   ᣐ ᣾ᤫة، لاحظنا تطور الطب وتجهᚖة الثانᚖعد الحرب العالمᙠ

ᤆ المؤسسة  
ᣐ᥃ ل خاص تلك الموجودة᝼شᜅة، وᚖالظواهر الصحᙠ الاهتمام ᥋علماء الاجتماع ع

  الاسᛕشفائᚖة (الممارسة الطبᚖة، تجᘿᗪة المرᣐ᤽ وأᚸشطة الرعاᙵة الصحᚖة). 
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اجتماع   علم  وᙔــهتم وُلد  المتحدة،  الولاᙵات   ᤆ
ᣐ᥃  ᤆ

ᣐ᤽الما القرن  من  الخمسᛸنᚖات   ᤆ
ᣐ᥃ الصحة 

ᤆ والتفاعᤆ᥋ اللاحق ᙠالمؤسسة الطبᚖة وتنظᚖمها ودور الطبᚖب وقوته
ᣐ᥄ᚖة    .النهج الوظᚖمن ناح

  ᤆ᥎العال الأداء  يزعج  انحراف  ᙠأنه  ᙵصفه  الذي  ᙠالمرض،  ᙠارسونز  تالឤوت  يهتم  الوظᚖفᚖة، 

 ᗪوالم الطبᚖب   ᥋ع ᙵجب  عن  للمجتمع.  الناتج  الخلل  هذا  لحل  معينة  "أدوار"  لعب  ᙔض 

أᚸسᚖلم    .المرض أو  فᙔᗪدسون  إليوت  جوفمان،  إرفنج  هيوز،  (إᙵفᙔᗪت  التفاعليون  أما 

عمل    ᤆ
ᣐ᥃ التجᚖᛔᙔᗪة  التحقᚖقات  تطᙔᗽر  خلال  من   ᣐ᥄شᛕالمس ᜻سᛕثمرون  فهم  اوس)،  ᣑᤫش

 . ᣐ᤽اء وتفاعلاتهم مع المرᚁوعمل الأط ᣐ᥄شᛕالمس  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  السوسيولوجᚖة حول الصحة   النظᙔᗪاتعلم اجتماع الصحة:  

  

  تمهᚖد: 
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  ᤆ ᣑᤷال السᙔᗽدسيولوجᚖة  والمفاهᚖم  النظᙔᗪات  من  العدᙵد   ᥋ع الصحة  الاجتماع  علم  ᙵعتمد 

النظᙔᗪات   هذه  تقدم  والصحة.  الاجتماع   ᣐ ᣾ᤵب والتفاعلات  العلاقات  تلك   ᣾ᤫتفس  ᤆ
ᣐ᥃ ᚤساهم 

نا ل بᛸنهما.  نظرة عمᚖقة لفهم المرض والصحة وكᚖفᚖة التفاع ᣑᤫان نقدم    اخ ᣐ ᣾ᤵتᘿارز   مقارᙠ ᣐ ᣾ᤵت  

ᤆ هذا المجال، وهما المقارᘿة الوظᚖفᚖة والتفاعلᚖة الرمᙔᗫة. 
ᣐ᥃  

  

ᤆ علم الاجتماع الصحة: تالឤت ᙠارسونز  
ᣐ᥃ ةᚖفᚖة الوظᙔᗪالنظTalcott Parsons  

  

ᤆ السᚖطرة ᙠقᚖادة تالឤوت ᙠارسونز،  1937مند عام  
ᣐ᥄ᚖوالذي، انتهج التوجه الوظ    ᣑᤷاشتهر ح

قام    . ᣽ᤫفيي لماركس  المال"  رأس  وروح  وᚤستانᚖᛕة  ᣽ᤫال الاخلاق   " لឤتاب  جمته  ᣑᤫب  ᣐ ᣾ᤵالح ذلك 

ᙔة من حᚖث وظائفها   ᣔ᤭ᝇالاعمال ال ᤭تف ᤆ ᣑᤷال ᤆ᥁ة عامة للعمل الاجتماᙔᗪر نظᙔᗽارسونز بتطᙠ

،  للنظام الا  ᤆ᥁ل    ولذلكجتما᝼ᚖه اسم " الهᚖطلق علᙵةᚖفᚖل الذي  والوظᚖط بهذا التحلᚁالمرت "

  ᤆ᥇ᙔᗪالأم الاجتماع  علم   ᥋ع عاما.    والعالᤆ᥎ سيهᚖمن  ᙔن  ᣔ᤭تقرب ع عام  18لمدة   ᤆ
ᣐ᥃1951  ،

  ، ᤆ᥁النظام الاجتما ᤆ كتاب 
ᣐ᥃ ارسونزᙠ الصحة    وهو وضع  رسمᚖا    والطب  والمرضعمل حول 

ᤆ علم الاجتماع. ع᥋ جدول اعمال التفك᣾ᤫ النظ
ᣐ᥃ ري  

ت  للمنظور وفقا    ، ᤆ
ᣐ᥄ᚖالصحة  الوظ المرض هو  عد  فإن   ᤆ᥉التاᘿو المجتمع،   لاستقرار 

ᡶ
ا حيᙔᗽا ᡶأمر

ᙠارسونز  ᙵختلف  لم  ᙠه.  المسمᗽح  الانحراف  أش᝼ال  من  ᤆ    ش᝼ل  ᣽ᤷالط النموذج  هᚖمنة  مع 

ᤆ تحدᙵد المرض، لឤنه رأى ان المرض ل᝜س مجرد حالة بيولوجᚖة،
ᣐ᥃ ض   للصحةᙔᗪدورا  و للم

ب᠆نه اذا   الدور). ᙵقول ᙠارسونز  القᚖم المخصصة لهذا  و   ᣾ᤫمع مجموعة من المعاي) ᤆ᥁اجتما

، فسᚖكون لذلك تأث᣾ᤫ كب᣾ᤫ ع᥋ المجتمع ،    الأشخاص  اد᥁ عدد كب᣾ᤫ من ᣐ᤽أنهم مر  ᤆ᥉التاᙠ و

يتصور  تنظᚖم.    ᥉ا ᙵحتاج  المᙔᗪض"  "دور  اقتᚁاس    ب᠆عتᚁاره المرض  ᙠارسونز   فإن 
ᡶ
  انحرافا

الطبᚖب والمᙔᗪض للحد من هذا   أدوار  السᚖطرة علᚖه وᙔحدد  المجتمع   ᥋جب عᙵ 
ᡶ
اجتماعᚖا

ᣐ الطبᚖب ومᙔᗪضه ᤆ᥏ حالة  الانحراف.   ᣾ᤵتتوقف ب ᤆ ᣑᤷة له، العلاقة الᚁسᛩالᙠةᚖلعلاقة    نموذج

 
18 Delas, J., Milly, B. (2015). Histoire des pensées sociologiques. Armand Colin. 
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 ᣑᤫفالمح  ᤆ᥉التاᙠ العمᚖل  مع  تᚁعᚖة  ف  حالة   ᤆ
ᣐ᥃ ᙵمكن  ا المᙔᗪض  لا  ما  وعادةً  الطبᚖب.  تجاه 

هذا    للمᙔᗪض استعادة صحته ᙠمفرده للطبᚖب. وᙔتم تحدᙵد دور  المᙔᗪض ᙵحتاج  ولهذا فإن 

  الأخ᣾ᤫ و فقا للمعاي᣾ᤫ التالᚖة: 

ام عدم العمل ♦ ᣐ ᣑᤫض قد تتدهور  ،  الᙔᗪعدو لأن حالة الم ᣔ᤭ᛩن  ى أو تᙔᗪض    .للآخᙔᗪالم ᣐ᥄عᚖُف

  من المسؤولᚖات الطبᚖعᚖة (حسب خطورة حالته). 

اف ᙠعدم القدرة ع᥋ الشفاء   ♦ ᣑᤫالاع ᤆ᥉التاᘿام قبول المساعدة و ᣐ ᣑᤫمفردهالᙠ.  ستطيع    و فه᜻ لا

  ان يتخذ القرار ᙠمفرده، فلا يتحمل مسؤولᚖة عجزه. 

ᤆ التحسن  ♦
ᣐ᥃ ةᚁد التالرغᙔᗪض ان يᙔᗪالم ᥋جب عᙔه وᚖمرغوب ف ᣾ᤫحسن، فهذا  فالمرض غ

وطة ع᥋ دور المᙔᗪض.  ᣔ᤭عة المᙔ ᣔ᤭إضفاء ال  

ام   طبᚖب  عن  الᚁحث  ♦ ᣐ ᣑᤫحد   والالᙠ   ᣐᤶطلب    . معه  والتعاون  معه   أد المᙔᗪض   ᥋ع ᙵجب 

ᣐ عن تقدᙵم الرعاᙵة.  ᣾ᤵ19المساعدة المختصة والتعاون مع المسؤول  

ᙠارسونز  ᤆ    يهتم 
ᣐ᥃ لدراسة مهنة الطب الوظᚖفᚖة، وᤆ᥏ نظᙔᗪة  النظᙔᗪة  الطب من نظور  ᙠمهن 

الطبᚖب   فإن  هذا،   ᤆ᥇ᙔᗪالأم الاجتماع  لعالم  ᙠالᛩسᚁة  والسᛕيᚖᛩات.  النموذج  الخمسᛸنᚖات  هو 

ف  ᣑᤫسمات المح ᣐ ᣾ᤵجمع بᙵ ف لأنه ᣑᤫللمح ᤆ᥉المثا:  

♦  ᤆ᥎ة من المستوى العالᚖة عالᚖمهارات فن.  

ᤆ مجاله، وᘿالتاᤆ᥉ مهارة متخصصة : خب᣾ᤫ و متخصصة وظᚖفة  ♦
ᣐ᥃ امة᤮.  

ᤆ ممارسته المهنᚖة ♦
ᣐ᥃ ةᙵادᚖالح ᤆ ᣐᤷعᙵ مما ، ᤆ

ᣐ᥄عاط ᣾ᤫعدم وجود تأث.  

ᤆ فوق مصالحه التجارᙔة لأن المجتمع؛  نحو   التوجه ♦
ᣑᤶضه تأᙔᗪة مᚖرفاه .  

 
ABDMOULEH, R. (2007). Construction sociale de la maladie et rapport aux médecines. Une approche 
dynamique et intégratrice. Insaniyat, 38, 91-109.38 إنسانيات / Insaniyat », et intégratrice 
hhps://doi.org/10.4000/insaniyat.3239 : DOI ; h p://journals.openedi on.org/insaniyat/3239 : 2023. URL 
para06.  
19  
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  ماᤆ᥏ حقوق الطبᚖب؟  

نوات  منح م᝼انة اجتماعᚖة خاصة نظرا لأهمᚖة مهنة الطب ولᛕشجيع الافراد ع᥋ خوض س

  طᙔᗽلة من التدرᙔب. 

ᤆ ممارستهم لمهنة الطب. 
ᣐ᥃ ةᚖمن الاستقلال ᣾ᤫمنح قدر كب  

للدور   الحارس"  و"  المدرᘿون  اء  ᣽ᤫالخ إنهم  (حᚖث  ᙠالمᙔᗪض  يتعلق  فᚖما  السلطة  موقع 

  الاجتماᤆ᥁ للمᙔᗪض). 

الجسدᙵة   حᚖاته   ᤆ
ᣐ᥃ الحمᚖمة  المجالات  عن  والاستفسار  جسدᙵا  المᙔᗪض  فحص   ᤆ

ᣐ᥃ الحق 

  والشخصᚖة. 

امات الطبᚖب؟ ᣐ ᣑᤫال ᤆ᥏ ما  

  ᤆ
ᣐ᥃ ة من المهارة والمعرفةᚖدرجة عالᙠ اءᚁتمتعون الأطᙔا وᚖا عالᚁᙔن مكثفا وتدرᙔᗽكون التكᙵ ان

  عملهم. 

  ان ᙵكون الدافع هو الاهتمام ᙠالمᙔᗪض والمجتمع، ᙠدᤤً من السᤆ᥂ لتحقيق م᝼اسب مهنᚖة. 

والمع العاطفة  عن  الانفصال  أي  والحᚖادᙵة  معالجة الموضوعᚖة  عند  الشخصᚖة  تقدات 

  المᙔᗪض. 

ام ᙠالقواعد المهنᚖة   ᣐ ᣑᤫقراطالالᙠقسم أ Serment d'Hippocrate .  

  

  

  

ᤆ علم الاجتماع الصحة: 
ᣐ᥃ ةᚖات السوسيولوجᙔᗪالنظ  
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اوس  مسار المᙔᗪض ᣑᤫسم سᚸسلاᚸاAnselm Strauss 

 

هذه    ᤆ
ᣐ᥃ لا  الدرسسᛩتناول  المسار  أن  ى  ᣐᤫس اوس.  ᣑᤫش عند  المᙔᗪض  مسار  مفهوم  يرتᚁط  ، 

 ᤆ᥁الاجتما السᚖاق   ᤆ
ᣐ᥃ يرتᚁط  ᙠل  فحسب،  والطوارئ    ،ᙠالمرض  والتكنولوجᚖا  العمل  بᛕنظᚖم 

ᙵمكن   أخرى.   ᤮كون    سار لمل وعناᙵ ا   إش᝼ال أن  ᡶᚖنᛸروت لا    ،أو  قد  أنه  ع᥋أي  أᙵة    ᙵحتوي 

ᤆ لم تكن متوقعة. قᚁل معرفة ما هو  ᙵولឤنه قد    ،مفاجዘت ᣑᤷد من الأحداث الᙵالعد 
ᡶ
حمل أᙵضا

ᤆ يتكون منه ᣑᤷال ᤮ة فهم العناᚖفᚖاقا،  المسار وكᚖس ᤆ
ᣐ᥃ استعادة هذا المفهومᙠ ه  سوف نقوم

 ᤆ
ᣐ᥃ر هذا    ونحدد .  المعرᙔᗽتط ᤆ

ᣐ᥃ اوس ᣑᤫف فكر شᚖالمفهوم،ك    ᥋ع ᣾ᤫل كب᝼شᜦ اوس ᣑᤫيركز ش

المصالح   ᤆ
ᣐ᥃ عملᚖات  الاختلافات   ᤆ

ᣐ᥃  التفاوض.   ᤆ
ᣐ᥃  مجال    ᣾ᤫبتوف ᙠالطبع  يتعلق الأمر  الطب، 

 . ᣐ᤽ة للمرᙵالجميع أن    الرعا ᥋جب عᙵ ᤆ ᣑᤷقة ما، "المهمة" الᙔᗪطᙠ ،ك هو ᣑᤫوهذا الهدف المش

ᤆ  دو حاسما  ي᜻ᚁشاركوا فيها ᙠطᙔᗪقة أو ᙠأخرى. هناك عن᤯ آخر  
ᣐ᥃اق العلاجᚖوهو وجود  س ،

اوسسᙵلاحظ  وᘿــهذا    المسارات.   ᣑᤫ    ةᚖعمل من  جزء  أنه   ᤆ ᣽ᤷالط الᛩشاط  ملاحظة  خلال  من 

ᤆ تحقᚖقه. 
ᣐ᥃ ض والجهات الفاعلةᙔᗪشمل الم᜻ معقدة، موجهة نحو تحقيق هدف، والذي  

 ᗪالمرض ومسار الم ᣾ᤫهناك سᙔض:  

  :س᣾ᤫ المرض 

  ᣾ᤫش᜻  المرض  ᣾ᤫة  سᚖالصح الحالة  الاعتᚁار فقط   ᤆ
ᣐ᥃ ᙵأخذ  أنه   ᤆ ᣐᤷعᙵ المرض وحده. وهذا   ᥉إ

، أو نغ᣾ᤫ الدواء ليᛕناسب  ᣐ᥄شᛩناول الدواء فᛕض. نحن نمرض وتظهر علينا الأعراض، فنᙔᗪللم

  ᣾ᤫة. لا يثᚖض. لذلك الحالة الطبᙔᗪة للمᙵالمرض  مع الحالة الجسد ᣾ᤫا س ᡶ ᣾ᤫناهتمامنا كثឤما    ، ل

ᙔᗪاهتمامنا هو ط ᣾ᤫيث ᗪة المرض، وهو مسار المᙔقة أخرى لرؤ ᙔض .  

 ᗪمسار المᙔ ض:  
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  ᣞᤫថة أᙔرؤ ᤆ᥏ ة،  تأ   ا لأنه   شمولاᚖالحالة الفسيولوج ᤆ᥉التاᘿلا من المرض، وᝨ ارᚁالاعت ᤆ
ᣐ᥃ اي خذ  

  ᣾ᤫس ᗪم العمل حول المᚖا تنظ ᡶضᙵن أឤالمرض، ولᙔ  ه منᚖشارك فᚸ جب أنᙵ ض، والعمل الذي

 ᗪأجل الم ᙔ نឤول ᤆ ᣽ᤷض. ض، أي العمل الطᙔᗪة والم᤬وكذلك الأ  

اوس  ᙵقول  ᣑᤫس المAnselm Strauss   ᗪ اᚸسلاᚸسم  مسار   ᣾ᤫش᜻ التطور  ᙔ"لا   ᥉إ ض 

ل  ᤆ ᣽᤹ ه  لالفسيولو ᣔ᤭ᚸ تم  الذي  للعمل  ال៌امل  التنظᚖم   ᥉إ ا  ᡶضᙵأ  ᣾ᤫش᜻ ᙠل  فحسب،  مرض 

  ᥋ع وتنظᚖمه  العمل  هذا  إلᚖه  ᙵفتقر  لا  الذي   ᣾ᤫالتأث  ᥉إ ᙠالإضافة  المسار،  هذا  لمتاᙠعة 

 ᣐ ᣾ᤵه  المنخرطᚖان  20» . ف هنا  العملنرى  تنظᚖم   ᥋ة مهمة لأنها ستؤثر عᚖالفسيولوج   ، الحالة 

  ᣐ ᣾ᤵدخول ممثل ᥋ما س جدد وسوف تنطوي عᝨ ، .ةᙔ᤬العلاقات الأ ᥋هذا    تؤثر ع ᤆ
ᣐ᥃ قولᙔو

" مختلفة،  الصدد  وتمᙔᗪضᚖة  طبᚖة  إجراءات  مساره  سᛸتطلب  مختلف،  مرض  ل៌ل  ᙠالᛩسᚁة 

ا مختلفة من المهارات   ᡶه  والمعرفةوأنواعᚖعملون علᙵ أولئك الذين ᣐ ᣾ᤵا للمهام ب ᡶا مختلف ᡶعᙔوتوز ،

ᣐ والمᙔᗪض، وسوف يتطلب علاقات مختلفة تماما    ع᥋ ذلك، حيثما ينطبق   ᣾ᤵᘿᗪالأقارب المق

  ᤆ
ᣑᤶانت مجرد أداᝨ ث  سواءᚖسيقأو من حᛩنها”   الاتصال    تᛸما بᚖء   . 21ف ᤆ

ᣔ᤻ ولឤن هذا ل᝜س ᝨل 

 ᗪلأن مسار الم ᙔ ᗪالمᙠ طᚖحᙵ ل ماᝨ شمل᜻ ض ᙔ  .ةᚖمᚖة وتنظᚖة واجتماعᚖض من وجهة نظر طب

 ᗪم مختلف،  ᝨᙔل  مسار  له  و الجراءات  فالإ ض  مختلفة  مهارات  الأ طبᚖة  ذوو  مختلفون  طᚁاء 

ᤆ أمراض السكري) وᘿالتاᤆ᥉ تخصصات مختلفة  مختلفة (أمراض القلب، أمراض الرئة،  
ᣦᤶأخصا

ᙠعض  ᤆ
ᣐ᥃  انᚖالتخصصات    هنالك  الأح من   ᣾ᤫواحد   ةلمعاجلعدد كب المث᣾ᤫ مᙔᗪض  والأمر   .

 ᗪالم لمسار  مفهومه   ᤆ
ᣐ᥃ مسار  ᙔ للاهتمام  يرتᚁط  العكس.   ᥋ع ᙠل  ا،  ᡶمغلق ل᝜س  أنه  هو  ض 

 ᗪالمᙔاᙠ للاهتمام  إثارة   ᣞᤫថأ فهو   ᤆ᥉التاᘿو  ᤆ ᣽ᤷالط ᙠالمجال   ᣞᤫថأ . ض  ᣐ ᣾ᤵالصحي  ᣐ ᣾ᤵللمهني   لᛩسᚁة 

ᤆ  الخاصᛸتان    وهاتان
ᣐ᥃  ᤆ ᣽ᤷالط تصبح  المجال  لأنها  للغاᙵة  صعᚁة  المسار  دراسة  تجعلان 

  22معقدة. 

 
20 Strauss A. La trame de la négociation. Sociologie qualitative et interactionnisme. Paris : L’Harmattan, 1992 p 
143 
21 Strauss A., Fagerhaugh S., Suczek B. & Wiener C. Social organization ofmedical work. Chicago : University of 
Chicago Press, 1985, pp. 8-39. P0 
22 Bungener Martine  La Trame de la Négociation, Sociologie qualitative et interactionnisme, Anselm L Strauss, 
textes réunis et  présentés par Isabelle Baszanger. In: Sciences sociales et santé. Volume 10, n°4, 1992.  
Contributions à l'histoire de la recherche médicale en France au XXe siècle. pp. 154-15 
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المفاجئة   الطوارئ  الاحداث  لا    : او  أو  ᙵحدث  قد  حدث   ᤆ᥏ الطوارئ  ء،  ᤆ
ᣔ᤻ وقᚁل ᝨل  أولا 

السᚖطرة عليها. ᙵمكن أن تكون هذه مضاعفات    ᙵحدث ا ما ᙵصعب  ᡶᚁوغال  ᤆ᥉التاᘿو للمرض، 

الطارئة   الحالات  هذه  ترتᚁط   . ᤆ ᣽ᤷالط والعمل  العمل  بᛕنظᚖم  تتعلق  أو   ᤆ ᣽ᤷالط ᙠالمجال  تتعلق 

للمᙔᗪض والعائلᚖة  الاجتماعᚖة  ᙠالحᚖاة  ا  ᡶضᙵالشكوك    .أ هو  للانᚁᛕاه  وماᙵجلب 

incertitudes  هᚖف ᙠما  المرض   ᣾ᤫسᜦ التوقع  الصعب  فمن  المزمنة،  الامراض  بها   ᣐ ᣾ᤫتتم  ᤆ ᣑᤷال

  حالة المᙔᗪض او تحسن المᙔᗪض او ظهور اعراض مختلفة تأدي ا᥉ تغي᣾ᤫ المسار.  من تراجع 

 ᤯ة   العنᙔ ᣔ᤭ᝇسان.   :الᚸع العمل وهو الإᗽموضᙠ طᚁفهو مرت ᤆ᤺ عندما نتحدث عن العمل الص

من   المᙔᗪض  يتمكن   ᣑᤷح ورأᙵه  نظره  وجهة  فلدᙵه  ا،  ᡶهامد ا  ᡶجسم ل᝜س  إذن  فالمᙔᗪض 

الشفاء    ᤆ
ᣐ᥃ ᤆ᤺ المساعدة  الص العمل   ᤆ

ᣐ᥃ وعائلة    .والمشاركة  المᙔᗪض  دور  الاعتᚁار   ᤆ
ᣐ᥃ نأخذ 

ᤆ المرض  
ᣐ᥃ ᣐ ᣾ᤵالصحي ᣐ ᣾ᤵة والمهنيᚖا الطبᚖض والتكنولوجᙔᗪنفسهالم،    ᥋أننا ع ا ᙠما  ᡶضᙵن أឤول

ا ᙠلا حᚖاة وᘿلا   ᡶائنᝨ س᝜ض لᙔᗪار الحالات الطارئة وأن المᚁالاعت ᤆ
ᣐ᥃ المرض فإننا نأخذᙠ اتصال

. ولឤن لدᙵه وجهة نظر  ،رأي ᤆ ᣽ᤷيتمكن من مساعدة أو عرقلة العمل الط ᣑᤷته حᛸه وشخص  

  الامراض المزمنة والتكنولوجᚖا: 

ᣐ تواتر الأمراض  ت ᣾ᤵالتفاعل ب ᤆ
ᣐ᥃ ة الأمراض المزمنةᙵمسارات رعا ᤆ

ᣐ᥃ دᚖمن أحد مصادر التعق᝼

ᤆ يتم بها استخدام التكنولوجᚖا ᙵمكن   ᣑᤷقة الᙔᗪا لعلاجها. إن الطᚖالمزمنة واستخدام التكنولوج

المᙔᗪض أن   مسار   ᥋ع  ، ᤆ᥉التاᘿو العمل،  تنظᚖم   ᥋ع  ᣾ᤫكب ᣾ᤫتأث لها  الاعتᚁار    .ᙵكون   ᣐ ᣾ᤵعᙠ خذ 

  ،᥋៌ل الᚖل فغسᚖالمزمن. يتطلب غس ᥋៌عانون من مرض الᙵ الذين ᣐ᤽هو علاج شائع للمر

هذه التكنولوجᚖا، فقد  لال᥋៌ تكنولوجᚖا محددة ومعقدة. إذا لم يتقن موظفو الرعاᙵة الصحᚖة 

يتأثر   قد  لذلك،  ونᚖᛕجة  طبᚖة.  أخطاء   ᣑᤷوح تنظᚖمᚖة  وتعدᙵلات  ات  ᣾ᤫتأخ  ᥉إ ذلك  يؤدي 

ᙵشأة الرعاᛩم العمل داخل مᚖتنظ  . ᣐ᤽ذلك نقل المر ᤆ
ᣐ᥃ ماᙠ ،ةᚖمكن توسيع هذا    ة الصحᙔو

المثال لعدة طوارئ او الاحداث غ᣾ᤫ المتوقعة كتعطل الآلات وعدم توفر الឤهᘿᗪاء او غᚖاب  

العلاجات المعالج...الخ.   ذلك   ᤆ
ᣐ᥃ ᙠما  الأخرى،  العلاجات   ᥋ع نفسه  ء  ᤆ ᣔ᤼ال وᙔنطبق 

أو غ᣾ᤫ معروفة، تᛩشأ حالة من عدم  التجᚖᛔᙔᗪة. عندما تكون التكنولوجᚖا المستخدمة جدᙵدة  
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ها   ᣾ᤫة تأثᚖفᚖكᙠ ل مؤكد᝼شᜦ بؤᛩعون التᚖستط᜻ ة لاᚖة الصحᙵالرعا ᤆ
ᣐ᥃ ᣐ ᣾ᤵلأن المتخصص ᣐ ᣾ᤵقᚖال

مسار   إدارة   ᤆ
ᣐ᥃ متوقعة   ᣾ᤫغ وتحدᙵات  طوارئ  حالات  ᙵخلق  أن  ᙵمكن  وهذا  المᙔᗪض.   ᥋ع

  .الرعاᙵة

مد تمدᙵد   ᤆ
ᣐ᥃  ᣾ᤫتأث  ᤆ ᣽᤹ التكنولو للتقدم  ذلك، ᝨان   ᥉إ إᚸشاء  ᙠالإضافة  أو  الرعاᙵة  مسارات  ة 

مسارات جدᙵدة. وهذا ᙵمكن أن يؤثر ᜦش᝼ل كب᣾ᤫ ع᥋ حᚖاة المرᣐ᤽ الذين ᙵعانون من أمراض  

  ᥋تعمل ع  ᤆ ᣑᤷال الجدᙵدة  العلاجات  من  السكري   ᣐ᤽د مرᚖستف᜻ المثال،  سᚖᛔل   ᥋مزمنة. ع

ا ᙠمضاعفات متأخر إطالة متوسط   ᡶᘿᗽكون ذلك مصحᙵ مكن أنᙵ نឤة، مثل العمر المتوقع، ول

 ᗪمسار الم ᣾ᤫغᙵ الأطراف، مما ᣑᤫات بᚖعملᙔضᙔᗪاة المᚖة حᚖنوع ᥋ؤثر عᙔا، تجدر    .ض و ᣾ᤫوأخ

الإشارة إ᥉ أن العدᙵد من المرᣐ᤽ الذين ᙵعانون من أمراض مزمنة ᙵعانون من أمراض متعددة 

ة   ᣾ᤫمضاعفات كب  ᥉إ ذلك  يؤدي  فقد  دقᚖقة،  العلاج  جرعة  تكن  لم  إذا  واحد.  وقت   ᤆ
ᣐ᥃

طو  ا، وحالات  ᡶمعقد ا  ᡶᙵتحد المتعددة  المزمنة  الأمراض  هذه  إدارة  تصبح  متوقعة.   ᣾ᤫغ ارئ 

عليها والسᚖطرة  والأمراض  العلاجات   ᣐ ᣾ᤵب ᙠالتفاعلات  التᛩبؤ  الصعب  من  ᙵكون  قد    .حᚖث 

مما   المزمنة،  للأمراض  الرعاᙵة  مسارات  تطور   ᤆ
ᣐ᥃ ا  ᡶᚖأساس ا  ᡶدور التكنولوجᚖا  تلعب  ᙠاختصار، 

وت العمل،  تنظᚖم   ᥋ع عدم  يؤثر  من  ا  ᡶعدᙠُ ᙵقدم  فهو   . ᣐ᤽المر حᚖاة  ونوعᚖة  المرض،  طور 

أᚸسᚖلم   عمل  إن  الرعاᙵة.  جودة  لضمان  ا  ᡶسقᛩوم للتكᚖف   ًᤨ ᙠقا ا  ᡶنهج يتطلب  الذي   ᣐ ᣾ᤵقᚖال

ᜦش᝼ل   المعقدة  الدينامᚖكᚖات  هذه  ᙠفهم  لنا  ᜻سمح   ᤆ ᣽ᤷالط الاجتماع  علم  مجال   ᤆ
ᣐ᥃ اوس  ᣑᤫش

  . أفضل

  عمل المᙔᗪض : 

ᤆ عمله 
ᣐ᥃ اوس ᣑᤫلم شᚖسᚸأ عام    قدم  ᤆ   1982الصادر 

ᣐ᤽المر "العمل  وصف ᚸشاط  ،  "مفهوم 

 ᣐ᥄شᛕالمس ᤆ
ᣐ᥃ ــــع المهام المتعلقة برعايتهم، سواءᙔم وتوزᚖتنظ ᤆ

ᣐ᥃ ةᚖفعالᙠ ᣐ ᣾ᤵالمشارك ᣐ᤽المر

ᤆ حالة  ف  أو خارجه. 
ᣐ᥃ة المرض، و ᣑᤫطوال ف ᤆ ᣽ᤷالعمل الط ᤆ

ᣐ᥃ الفاعلة ᤮ض هو أحد العناᙔᗪالم

ᤆ كث᣾ᤫ من الأحᚖان أᣞᤫថ مما هو علᚖه  
ᣐ᥃ا و ᡶ ᣾ᤫكث ᣐ᥄شᛕخارج المس ᤆ ᣐᤷعᙵ المرض المزمن، فإن هذا

 . ᣐ᥄شᛕالمس ᤆ
ᣐ᥃  ᤆ ᣽ᤷاوس من الممكن تجاوز المنظور الط ᣑᤫجعل شᙵ ،"استخدام مفهوم "العملᙠ

᥋دي الذي يركز عᚖالتقل  ᥋شجع ع᜻ ة. وهوᚖاع   المرض كظاهرة بيولوجᚁة الملاحظةاتᚖتقن  
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ᙵ ᤆقوم بها المرᣐ᤽ لإدارة مرضهم، فضلا عن تنظᚖم العمل المنᣔ᤭ᛕ لمتاᙠعة هذا   ᣑᤷشطة الᚸالأ

  .تأث᣾ᤫ هذا العمل ع᥋ جميع الجهات الفاعلة المعنᚖة  لفهمه التقنᚖة الفرصة  ᛕيح هذتالمسار.  

ᤆ تحلᚖلاتوᘿذلك 
ᣐ᥃ اوس ᣑᤫكشف شᙵ  ᤆ

ᣐ᥃ ا ᡶᚖا أساس ᡶلعب دورᙵ ᣐ᤽ه للمرᙠ ف ᣑᤫالمع ᣾ᤫه أن العمل غ

 ᗪم ول៌ل   . ᤆ ᣽ᤷالط العمل  ومهارات  ᙔتقسᚖم  طبᚖة  إجراءات  يتطلب  مما  الخاص،  مساره  ض 

ح   ᣔ᤬ ا ᡶائهم. لا يتم دائمᚁوأح ᣐ᤽مجال الصحة والمر ᤆ
ᣐ᥃ ᣐ ᣾ᤵالعامل  ᣐ ᣾ᤵــــع المهام بᙔمحددة وتوز

لឤن   النحو،  هذا   ᥋ع المهام  وتوزᙔــــع  التنظᚖم  فᙔᗪق  هذا  داخل  ا  ᡶمهم ا  ᡶدور  ᥉يتو المᙔᗪض 

هذا العمل  تقسᚖم   ᤆ
ᣐ᥃ الفعالة  المساهمة  خلال  من  "عمل   .الرعاᙵة  مفهوم  إن  ᙠاختصار، 

ᤆ الرعاᙵة  
ᣐ᥃ ᣐ᤽شطة للمرᛩالمشاركة ال ᥋الضوء ع ᤆ

ᣑ᥄لᙵ اوس ᣑᤫلم شᚖسᚸض" الذي قدمه أᙔᗪالم

التفاعلات داخل فᙔᗪق   الرعاᙵة، حᚖث  الطبᚖة الخاصة بهم و᜚سلط الضوء ع᥋ مدى تعقᚖد 

 . ᤆ ᣽ᤷة. العمل الطᚖة الطبᙵقسم الرعا ᤆ
ᣐ᥃ ا

ᡶ
ᝨا مشار ᡶᚖا أساس ᡶض عضوᙔᗪكون المᙵ23                              

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
23  Tourette-Turgis, C. & Thievenaz, J. (2013). La reconnaissance du « travail » des malades : un enjeu pour le 
champ de l'éducation et de la formation. Les Sciences de l'éducation - Pour l'Ère nouvelle, 46, 69-87. 
https://doi.org/10.3917/lsdle.464.0069 
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ᙔة ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖتنم ᥉مدخل ا  
 

 

  تمهᚖد 
  

ᙠقدرات   ᙔة  ᣔ᤭ᝇال الموارد  والتقدم تتمتع  تحدᙵد    للتحول   ᥋ع قادر  مناخ  تهيئة  خلال  من 

مستمر  ᜦش᝼ل  واستخدامها  ورعايتها  و᠄برازها  الناس  اᤤَلᚖاتقدرات  من   ᣽ᤫتعت  ᤆᥐف ولهذا   ،  

والمهارات  الأساسᚖة   القدرات  طᙔᗽر  عملᚖة   ᤆ
ᣐ᥃ وتتجسد  والاقتصادᙵة،  الإدارᙔة  العملᚖات   ᤆ

ᣐ᥃

ᤆ المؤسسات والمنظماتوالمعرفة للأفرا
ᣐ᥃ ة ورفع  ، اذ  دᚖم الإنتاجᚖتدع ᤆ

ᣐ᥃ ᣾ᤫل كب᝼شᜦ ساهمᚤ

ورᙔ؛ وᘿــهذا فمستوى الឤفاءة ᣐ᤮ ةᙔ ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖأن تكون    طمحلأي منظمة ت   ةإن تنم ᤆ
ᣐ᥃  ᤆ

ᣐ᥃

  جه نحو النمو. التو و  ساحة المنافسة

ᙔة:  ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖف تنمᙔᗪتع 

  

ᙔة من أحد أهم    تنمᚖة عت᣽ᤫ  ت ᣔ᤭ᝇان الموارد الᝨنجاح أي مؤسسة أو منظمة،    الار ᤆ
ᣐ᥃ سهمᚤ ᤆ ᣑᤷال

ᝨات   ᣔ᤭ال  ᥋ع  ᣐ ᣾ᤵيتع حᚖث  وفعالة،  قᙔᗽة  مؤسسة  لبناء   ᤆ᤻ الأسا  ᤯العن ᚤش᝼ل   ᤆᥐف

ᙔن.   ᣔ᤭القرن الواحد والع ᤆ
ᣐ᥃ دةᙵا ᣐ ᣑᤫات مᙵة  تمد ع وت    24والمؤسسات مواجهة تحدᚖالموارد    تنم

  ᥉إ ᤆ تهدف  ᣑᤷال والممارسات  اتᚖجᚖات  ᣑᤫمتنوعة من الاس ᙔة ع᥋ مجموعة  ᣔ᤭ᝇةالᙔᗽكفاءة    تق

، وᘿالتاᤆ᥉ تحقيق أهداف المؤسسة ᣐ ᣾ᤵة الموظفᚖانات من    ذا فإ  . وفاعلᚖك ᤆ᥏ انت المنظماتᝨ

  ᣐ ᣾ᤵقها، فالمتخصصᚖد أهدافها وتحقᙵة من أجل تحدᙔ ᣔ᤭ᝇة ال ᣽ᤫالخ ᥋سان تعتمد عᚸصنع الإ

ᤆ تنمᚖة
ᣐ᥃    ة هم المدافعون عن الأفراد والجماعاتᙔ ᣔ᤭ᝇة   والعملالموارد الᚖمᚖاهة التنظ ᣐ ᣐᤫ25وال . 

 ُᙵ  الموارد ᙠلوط  إبراهᚖم  حسن  ᙔةعرف  ᣔ᤭ᝇرسم   ا كونه  :ال  ᤆ
ᣐ᥃ المشاركة  الأفراد  "مجموعات 

 
24  ᣐ ᣾ᤵالمنظمات ب ᤆ

ᣐ᥃ ةᙔ ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖل:   تنمᚖالفض ᤆ᥎ᚖة و د.رت ᣾ᤫطاط نصᙠ.ــــخ العلوم العدد السابع  دᙔمجلة تار ، ᤆ᥋التصور النظري والواقع العم–

  2017مارس
25 Hassan, Arif (2007), "Human resource development and organizational values", Journal of  European Industrial 
Training, Vol.31,No.6, pp. 435-448. 
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ᤆ تقوم ᣑᤷشاطات و᠄نجازات الأعمال الᚸاسات وᚖا المؤسسات وتقسم هذه الموارد   أهداف وس

  ᥉ة، الاتحادات    خمس إᚖاف ᣔ᤬ة، الموارد الإᙵادᚖالق افᚖة، الموارد  ᣑᤫالموارد الاح ᤆ᥏ مجموعات

ᤆ الموارد المشاركة" 
ᣑ᥃اᘿة، وᚖ26العمال  

 ) ᙔة"  ᣔ᤭ᝇال الموارد  "تنمᚖة  مصطلح   ᣾ᤫش᜻HRD  ᥉إ من  ")    والوظائف   امجال᣽ᤫ مجموعة 

والمنظمة  لتعظᚖمالمصممة    والأᚸشطة الفرد  أهداف  من  الأ ᝨ "27ل  هذه  وتخص  ᚸشطة  ، 

ما ᜻ستخدم ᙠمعᣐᤷ واسع ل᝜شمل   غالᚁا ، و التعلᚖم والتدرᙔب والتطᙔᗽر المتعلقة ᙠالحᚖاة العملᚖة

᜻شᜦ ᣾ᤫش᝼ل أᣞᤫថ دقة إ᥉ أᚸشطة التطᙔᗽر والتعلم  فهو    ؛جميع أᚸشطة التعلم المتعلقة ᙠالعمل

ᤆ الأ عماللل ᣐᤷبهم المهᙔالذين أីملوا تدر ᤆ᥉و .  

المؤسسات    ᤆ
ᣐ᥃  ᣐ ᣾ᤵللموظف الឤفاءة  وزᙔادة  الأداء   ᣐ ᣾ᤵة تحسᚖعمل ᙔة  ᣔ᤭ᝇال الموارد  تنمᚖة  تخص 

ᤆ تهدف إ᥉ تطᙔᗽر مهارات   ᣑᤷامج ال ᣽ᤫشطة والᚸشمل مجموعة متنوعة من الأᚤ والمنظمات، اذ

الموارد   تنمᚖة  ᚤشمل  ال៌امنة.  إم᝼انᚖاتهم  وتفعᚖل  هم  ᣐ ᣾ᤫتحف وتقᙔᗽة   ، ᣐ ᣾ᤵالموظف وقدرات 

 ᡶضᙵأ ᙔة  ᣔ᤭ᝇاللازم ال الدعم  وتقدᙵم   ᤆ ᣐᤷالمه والتوجᚖه  التوظᚖف  هᚖاីل  وتطᙔᗽر  تنظᚖم  ا 

ᣐ لتحقيق أهداف المؤسسة.  ᣾ᤵسون و إلوود هولتون        للموظفᚸشارد سواᛕᙔيرى رRichard 

Swanson   Elwood Holton       ات ᣽ᤫالخ لتطᙔᗽر  عملᚖة   ᤆ᥏ ᙔة  ᣔ᤭ᝇال الموارد  تنمᚖة  "ان 

ᣐ الأداء" ᣾ᤵغرض تحسᙠ رهمᙔᗽوتط ᣐ ᣾ᤵب الموظفᙔة من خلال توسيع المنظمة وتدرᙔ ᣔ᤭ᝇ28ال.  

، الذي ᜻شمل ᝨل المقارᘿات سواء ᝨانت  
ᡶ
 عاما

ᡶ
أراد ᝨل من سواᚸسون وهولتون ان ᙵقدما تعᙔᗪفا

ᚖة او مؤسساتᙵة أي فردᚖمᚖة او تنظᚖكولوجᚖسᜦ  رᙔᗽة التعلم المستمر وتطᚖأدان عن أهم᝼ᚖة ف

 . ᤆ᥎ᚖوالتنظ الفردي  الأداء   ᣐ ᣾ᤵلتحس (  R. Smithاما    المهارات  سمᚖث  فᚖعرف  1988ر.   (

ᙔة   ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖة “تتكون تنمᙵة والنظام اقتصادᚖᛔᙔة انطلاقا من منظور تدرᙔ ᣔ᤭ᝇة الᚖالتنم

 
   16،ص2002إدارة الموارد البشرية: ، بيروت ،دار النهضة العربية ،  حسن إبراهيم بلوط ، 26
  17، ص2002دار الهدى للنشر،  ة، يالموارد البشر ة يعلي غربي وآخرون:تنم 27

28 Richard A. Swanson, Elwood F. Holton III, op.cit. p 04. 
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ة، التنظᚖمᚖة   ᣔ᤬اᚁالم ᣾ᤫة وغ ᣔ᤬اᚁشطة المᚸمن برامج؛ والأ  ᥋ع 
ᡶ
ᤆ تؤثر إᙵجاᙠا ᣑᤷة ’، الᙵأو الفرد وͭ

   29أداء الفرد وع᥋ إنتاجᚖة ورᘿــح المنظمة" 

  ᤆ
ᣐ᥃ الأساسᚖة  المقومات  أحد  "تمثل  ᙠأنها  ᙔة  ᣔ᤭ᝇال الموارد  تنمᚖة  عن  منصور  أحمد  ᙵقول 

والعملᚖة   العلمᚖة  جوانبها   ᤆ
ᣐ᥃ ᙔة،  ᣔ᤭ᝇال والឤفاءات  القدرات  وتنمᚖة  وصᚖانة  وصقل  تحᙔᗪك 

والسلوكᚖة   أو  والفنᚖة  معلومات  أو  ᙠمعارف  الإᚸسان  تمد  تعلᚖمᚖة  وسᚖلة   ᤆᥐف ثم  ومن 

نظᙔᗪات، أو مᚁادئ أو قᚖم أو فلسفات، تᙔᗫد من طاقته ع᥋ العمل والإنتاج، وᤆ᥏ أᙵضا وسᚖلة  

  ᤆ
ᣐ᥃ المتᚁاينة  والمسالك  المتطورة  الفنᚖة  والأسالᚖب  الحديثة  العلمᚖة  الطرق  تعطᚖة  تدرᚖᛔᙔة 

والإنتا  العمل   ᤆ
ᣐ᥃ الأمثل  إضافᚖة  الأداء  ات  ᣽ᤫخ الإᚸسان  تمنح  فنᚖة  وسᚖلة  كذلك   ᤆ᥏و ج 

ومهارات ذاتᚖة تعᚖد صقل قدراته ومهاراته العقلᚖة أو الᚖدوᙔة وᤆ᥏ أخر وسᚖلة سلوكᚖة، تعᚖد  

ᤆ العمل  
ᣐ᥃ هឤمسل ᤆ

ᣐ᥃ ة، وتمنحه الفرصة لإعادة النظرᚖة والأدبᙵفاته الماد᤯ل سلوكه وتᚖشكᚤ

ᤆ الوظᚖفة، و علاقته مع زملائه
ᣐ᥃ فاته᤯ه"   وتᚖ30و رؤسائه ومرؤوس  

ᤆ التعᙔᗪف الأوᤆ᥉ لنادلر  
ᣐ᥃ اماNadler. L    ة سلسلة  1970من عامᙔ ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖتنم ᣽ᤫتعت ،

. وقد   ᤆ᥅سلو ᣾ᤫة محددة، بهدف إحداث تغيᚖة زمن ᣑᤫتُجرى خلال ف ᤆ ᣑᤷشطة المنظمة الᚸمن الأ

نادلر والتعلᚖم    Nadler حدد  العمل،  م᝼ان   ᤆ
ᣐ᥃ الأداء   ᣐ ᣾ᤵتحس  ᥉إ يهدف  التدرᙔب كᛩشاط 

والتنمᚖة ᝨاستعداد   واحدة،  لوظᚖفة  المحددة   ᣾ᤫغ الឤفاءات  تطᙔᗽر   ᥉إ تهدف  كᛩشاطات 

المنظمة تطور  مع  التوافق   ᥋الموظف ع عام    .31لمساعدة  المُعدل من  تعᙔᗪفه   ᤆ
ᣐ᥃1983  ،

᥋ة عᙔ ᣔ᤭ᝇال الموارد  بتوضيح تطᙔᗽر  نادلر  ة زمنᚖة    قام  ᣑᤫف تعلᚖمᚖة منظمة خلال  أنه تجارب 

 ᤆ᤾الشخ والنمو  الوظᚖفة  أداء  احتمالᚖة  لᙔᗫادة  نادلر    .محددة  تعᙔᗪفات    ᚤNadler. Lسلط 

لتعᙔᗫز   ᙔة  ᣔ᤭ᝇال الموارد  تطᙔᗽر  ضمن  التعلم  وتجارب  المنظمة  الأᚸشطة  أهمᚖة   ᥋ع الضوء 

 
29 Richard A. Swanson, Elwood F. Holton III, obsit  p 04. 

  1975في تنمية الموارد البشرية ، وكالة المطبوعات، الكويت   ، قراءاتمنصـور حمد أ 30
31 Nadler, L. (1970). Developing human resources. Houston, TX: Gulf. 
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هذه وتُظهر  سواء.  حد   ᥋ع والمنظمة  الفرد  أᙵ  فعالᚖة  لتطᙔᗽر  التعارᙔف  تطوري  طابع  ا  ᡶض

ة للأفراد والمنظمات.  ᣾ᤫاجات المتغᚖة الاحتᚖة مع مرور الزمن لتلبᙔ ᣔ᤭ᝇ32الموارد ال  

ا من التعلم المرتᚁط ᙠالعمل ᡶر تمثل قسمᙔᗽب والتطᙔم والتدرᚖم التعلᚖانت مفاهᝨ ، ᤆ
ᣐ᤽الما ᤆ

ᣐ᥃ ،  

التعلم وتوجيهه    ᣾ᤫس᝜ط بتᚖأنها حدود مصطنعة تح ᥋أصبح يُنظر إليها ع ᣐ ᣾ᤵومنذ ذلك الح

الموارد    وتᛩسᚖقه.  تنمᚖة  مع ظهور  ᙔة كعملᚖة  ولឤن  ᣔ᤭ᝇال᥋ع توف᣾ᤫ    تحتوي  مجرد  من   ᣞᤫថأ

ᤆ أماថن العمل. 
ᣐ᥃ ةᚖᛔᙔر  33الدورات التدرᙔᗽستخدم التط᜻ اق العمل والمنظمات، عادة ماᚖس ᤆ

ᣐ᥃

التدرᙔب ᣐ   لوصف  ᣾ᤵللمسؤول  ، ᣐ ᣾ᤵالنظر  و    والمهني و  والتدرᙔب،  التعلᚖم  عن  التنمᚖة   ᣐ ᣾ᤫتمي تم 

ا ع᥋ أنها عملᚖة ونᚖᛕجة مرتᚁطة ᝼ᙠليهما. فالتنمᚖة تدور حول تغي᣾ᤫ الشخص ᙠأីمله ᡶضᙵإليها أ  

المهنᚖة   حᚖاته  طوال  المهنᚖة    وعمره،ونموه  أو  الأីادᙵمᚖة  المهارات  أو  المعرفة  فقط  ول᝜س 

 ًᤨ ᚖتفص  ᣞᤫថوأ ا 
ᡶ
متفوق ا  ᡶتعلم  ᤆ ᣐᤷتع التنمᚖة  فإن   ᤆ᥉التاᘿو للعمل.  الموارد    .اللازمة  تنمᚖة  إن 

ᤆ أماថن العمل. التعᙔᗪف المعتمد  
ᣐ᥃ ةᚖᛔᙔالدورات التدر ᣾ᤫمن مجرد توف ᣞᤫថأ ᤆ᥏ ةᚖة كعملᙔ ᣔ᤭ᝇال

 ᣔ᤭ᝇال الموارد  تنمᚖة  أن  هو  والعمل هنا  والتخطᚖط  الملاحظة  من  عملᚖة   ᥋ع تنطوي  ᙔة 

الأداء   ᣐ ᣾ᤵوتحس  ᣐ ᣾ᤵلتمك اللازمة  والسلوكᚖات  والقدرات  المعرفᚖة  القدرات  لإدارة  والمراجعة 

ᤆ منظمات العمل
ᣐ᥃ ᤆ᥎ᚖوالتنظ ᤆ᥁34. الفردي والجما  

 

  

  

  

  

 

 
32 Nadler, L. (1983). Human resource development: The perspective of business and  industry. Columbus, OH: 
The ERIC Clearinghouse on Adult, Career, and Vocational  Education. 
33 Gibb, S. (2006). Human Resource Development. Edinburgh Business School. Edinburgh, EH14 4AS, United 
Kingdom. 
34 Gibb, S. (2006). Op.cit.  
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ᙔة  ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖــــخ تنمᙔتار  

  

ة طᙔᗽلة.  وقد   ᣑᤫمارس منذ فᙵ إلا أن محتواه ،
ᡶ
ᙔة" جدᙵد ᚸسᚖᛔا ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖأن مفهوم "تنم

من   العدᙵد  طرف  من  محاولات  ᣐ أسفرت  ᣾ᤵميᙵالمراحل    الأីاد تحدᙵد   ᥋ع والممارسون 

  ᤆ
ᣐ᥃معر ᝨمᚖدان  تخصᚖصه   ᥉إ أدت   ᤆ ᣑᤷال ᤆ المختلفة 

ᣑ᥄ᚖة  وتطبᙔ ᣔ᤭ᝇال الموارد  تنمᚖة  تᛕسم   .

ᙠاعتᚁاره مجرد "تدرᙔب"، ثم  ᙠالتطور الاᜦسᚖᛕمولو  ᙔة  ᣔ᤭ᝇالموارد ال اذ ᙠدأ مصطلح تنمᚖة   ، ᤆ ᣽᤹

الان.  علᚖه  هو  ما   ᥉ا ليتحول  والتطᙔᗽر"،  "التدرᙔب   ᥉إ ارتᚁطت   تطور  أخرى  ناحᚖة  ومن 

ᙔة.   ᣔ᤭ᝇال الموارد  ب᠆دارة  أᚸشطتها  وتنظᚖم  ها  ᣾ᤫتأط  ᤆ
ᣐ᥃ ᙔة  ᣔ᤭ᝇال المراحل    التنمᚖة  تقسᚖم  ᙵمكن 

ة زمنᚖة محددةلهذا المᚖدان إ᥉  التطورᙔة ᣑᤫل منها فᝨ ᤆ᥀ة تغ ᣐ ᣾ᤫــع أطوار متمᘿأر:  

 ᤆ
ᣐ᥃الورشات   مرحلة العمل الحر ᤆ

ᣐ᥃ بᙔوالتدر  ᣔ᤭ل القرن التاسع عᚁيع قᛩل التصᚁاو ما ق:    

  ᤆ
ᣐ᥃ السائدة  المختلفة  الحرفᚖة  التدرᙔب  برامج   ᥉إ ᙔة  ᣔ᤭ᝇال الموارد  تنمᚖة  إرجاع أصول  ᙵمكن 

ال القرن  التجارᙔة المصغرة    سابع أواخر  . خلال هذه الحقᚁة، ᝨانت المحلات  ᣔ᤭ة من  ر مداع

ماهرون    طرف و  حرفيون   ،ᚁالطل اᙵد  اتلتلبᚖة  ᣐ ᣑᤫةالم    ᥋ع ة، ᝨان  ᣑᤫالف تلك  خلال  ᙠاستمرار 

ᣐ الذين لم ᙵكونوا ذوي كفاءة   ᣾ᤵف عمال إضافيᚖة توظᚖمع    تذكر، أي أصحاب المتاجر الحرف

ᙠدونه، أو   ᤆ ᣐᤷالمه التدرᙔب  من  لتعلᚖم    القلᚖل  اللازمة  المهارات  نقل  عليهم  ᝨان   ᤆ᥉التاᘿو

ᤆ تجارتهم. تعلم هؤلاء 
ᣐ᥃ ᣐ ᣾ᤵحᘿᗪحوا مᚁأص ᣑᤷة حᙔᗫأجور رمᙠ عملونᙵ انواᝨب عمالهم. وᙔوتدر

ولمواجهة المنافسة والتهدᙵد الذي    ،المتدرᘿون خلال سنوات تدرᙔبهم الأولᚖة حرفة معلمهم

ش᝼ل    ، ᣐ ᣾ᤵᘿالمدر العمال  من  اᙵد  ᣐ ᣑᤫالم العدد  الرئ᝜سيون  ش᝼له  جمعᙔᗽة الحرفيون    راᙠطة 

corporation  عدد استقطᚁت   ᤆ ᣑᤷال التنظᚖم و  من  يتمكنوا   ᣑᤷح الخاصة  الامتᚖازات  من 

  . ᣐ ᣾ᤵᘿالمتدر العمل و᠄جراءات اختᚁار  المنتج والأجور وساعات  الصارمة ع᥋ جودة  والسᚖطرة 

داخل   قᙔᗽة  واجتماعᚖة  سᚖاسᚖة  قوى  لتصبح  هذه   ᣐ ᣾ᤵالحرفي جمعᚖات  مجتمعاتهم،  نمت 

ᣐ إᚸشاء متاجر حرفᚖة مستقلة ᣾ᤵالمهني ᥋الأمر الذي جعل من الصعب ع.   
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  :العمل مرحلة التصᛩيع و التدرᙔب اثناء 

، ᙠدأت الآلات تحل محل الأدوات  ᣔ᤭أواخر القرن التاسع ع ᤆ
ᣐ᥃ ةᚖالثورة الصناع ᤯خلال ع

 ᤆ᤼᝜ل رئ᝼شᜦ انت قرارات الإدارة تهتمᝨ ،᤯هذا الع ᤆ
ᣐ᥃ .ة للعمالᙔدوᚖادة كفاءة العمال.  الᙔᗫب 

ᤆ زᙔادة الឤفاءة والفعالᚖة. 
ᣐ᥃ لور الدور الهام للآلاتᙵك تاᙔدرᙔᗪة لفᚖادئ الإدارة العلمᚁوثقت م

ᤆ م᝼ان العمل من خلال اسᚁᛕدال القواعد الأساسᚖة  
ᣐ᥃ إحداث ثورة ᥉ة إᚖسعت الإدارة العلم

  .ᙠالطرق العلمᚖة

نتاجه. تم تصمᚖم أساليᚁه لإᙵجاد "أفضل  درس تاᙵلور ما ᙵجب أن ᙵكون العمال قادرᙔن ع᥋ إ

طᙔᗪقة" للقᚖام بهذه المهمة. وᝨانت النᚖᛕجة أن العمال شᚁه المهرة الذين ᜻ستخدمون الآلات 

ᙠداᙵة   ᙠمثاᙠة  هذا  وᝨان  ة.  ᣾ᤫالصغ الحرف  ورش   ᤆ
ᣐ᥃ المهرة  العمال  من   ᣞᤫថأ إنتاج  ᙵمكنهم 

اليوم نعرفها  تعᙔᗫز    .المصانع ᝨما  المحتمل  من  المصانع  الآلات  جعلت  ᙠاستخدام  الإنتاج 

  ᣐ ᣾ᤵالمهندس  ᥋ع ا  ᡶضᙵأ  ᣾ᤫكب طلب  إᚸشاء  تم  ذلك   ᥉إ ᙠالإضافة  المهرة،   ᣾ᤫغ والعمال 

ᣐ المهرة الذين ᙵمكنهم التصمᚖم، ᣾ᤵكيᚖان᝼ᚖط    والمᚖشᛩت ᥉د الآلات. وأدى ذلك إᙵيع وتجدᛩتص

ه   ᤆ ᣽ᤷلᙵ لم  المهنᚖة  المدارس   ᤆ ᣽᤺ ᙔᗪخ من  المعروض  أن  المهرة، ᝨما  العمال   ᥋ع ذا الطلب 

اللازم   التدرᙔب  تقدᙵم   ᤆ
ᣐ᥃ المصانع  ᙠدأت  الطلب،  هذا  تلبᚖة  أجل  ومن  اᙵد.  ᣐ ᣑᤫالم الطلب 

  ."للعمال، وأش᣾ᤫ إ᥉ مدارس التدرᙔب هذه ᙠاسم "مدارس المصانع

ᙔن)   –المرحلة الثالثة  ᣔ᤭ة (النصف الأول من القرن العᚖسانᚸالعلاقات الإ ᤯ع:  

الطلب ع᥋ المواد الاساسᚖة، فاضطرت العدᙵد  أدى اندلاع الحرب العالمᚖة الثانᚖة إ᥉ زᙔادة  

لᛕسهᚖل  و  متنوعة،  المهرة لإنتاج  العمال شᚁه  ذلك   ᤆ
ᣐ᥃ ᙠما  عمالها،  تدرᙔب   ᥉إ المصانع  من 

الذي  (JIT) عملᚖة التدرᙔب، تم طᗪح تقنᚖات جدᙵدة مثل التدرᙔب ع᥋ التعلᚖمات الوظᚖفᚖة

، وما زال ᜻ستخدم حᣑᤷ اليوم لتدرᙔب العمال ع᥋ العمل.  ᤆ
ᣐ᤽تم استخدمه أوائل القرن الما

ᤆ عام  
ᣐ᥃1913  ة ᣾ᤫات كبᚖم᝼ᙠ إنتاجها ᝨ ᤆانت أول سᚖارة يتم  ᣑᤷدة والᙵارة جدᚖقدمت فورد س ،

أداء مهام مختلفة    ᥋المهرة ع العمال شᚁه  العدᙵد من  التجميع. تم تدرᙔب  ᙠاستخدام خط 

من لجعل    حᚖث ᝨان  الأسعار  أجل خفض  من   ᣾ᤫل كب᝼شᜦ الإنتاج  ت᝼الᚖف  وري خفض  ᣐ᤯ال



34 
 

الطلب   زᙔادة   ᥉إ ذلك  أدى   . ᣐ ᣾ᤵឤالمستهل من  ᙔحة  ᣔ᤬ من ة  ᣾ᤫحة كبᙔ ᣔ᤬ متناول  ᤆ
ᣐ᥃ السᚖارات 

  ᥉إ ᙠدوره  أدى  مما  التجميع،  خطوط  من  المᙔᗫد  تصمᚖم   ᥉إ فورد  واضطر  السᚖارات   ᥋ع

كة فورد  ᣔ᤬ عدᘿد من الأشخاص. وᙔᗫب المᙔا  تدر ᡶضᙵارات الأخرى أᚖات صناعة السᝨ ᣔ᤬ دأتᙠ ،

  ᣑᤷه الماهرة. حᚁب شᙔشار برامج التدرᛕان ᥉ات خطوط التجميع، مما أدى إᚖاستخدام عمل ᤆ
ᣐ᥃

  ᥋ع  ᣐ ᣾ᤫك ᣑᤫال ᙠعض  هناك  وᝨان  للعمال،  المسبق  المطلب   ᣽ᤫعتᙵ التدرᙔب  ᝨان   ،᤯الع هذا 

م تقدᙵم التدرᙔب واقت᤯  ظروف عمل العمال. لឤن لم يتم ذكر الجانب التنموي للعمال. ت

  .35ع᥋ هدف تلبᚖة المتطلᚁات المختلفة

  المرحلة الراᙠعة: التدرᙔب والتطᙔᗽر 

دورهم   أن  حقᚖقة  ᙵدركون  فون  ᣑᤫالمح المدرᘿون  ᙠدأ  الوقت،  مرور  مع  المطاف،  نهاᙵة   ᤆ
ᣐ᥃و

مشاركة   نحو  اᙵد  ᣐ ᣑᤫالم الاتجاه  يتطلب   . ᤆ᤻ الدرا للفصل  الأرᘿعة  الجدران  وراء  ما   ᥉إ ᙵمتد 

ᣐ وتقدᙵم المشورة لهم،  الم ᣾ᤵب الموظفᙔلتدر ᣐ ᣾ᤵᘿد من المنظمات وجود مدرᙵالعد ᤆ
ᣐ᥃ ᣐ ᣾ᤵوظف

وᚤسهᚖل   التدرᙔب،  مثل  الآخᙔᗪن  مع  التعامل  مهارات  ل᝜شمل  التدرᙔب  أفق  توسيع   ᤆ᥉التاᘿو

. أدت  ᣐ ᣾ᤵر الموظفᙔᗽتط ᥋ع ᤆ
ᣐ᥃ان هناك ضغط إضاᝨ .لات᝼ة، وحل المشᚖات الجماعᚖالعمل

الثما  ᤆ
ᣐ᥃  ᣽ᤫថالأ ات  ᣾ᤫرالتغيᙔᗽالتط و  التدرᙔب  مجال   ᥋ع أثرت   ᤆ ᣑᤷال  & Train  نᛸنᚖات 

Development موافقة  ᥉إ الثمانᛸنᚖات   ᤆ
ᣐ᥃  شمل᝜ل ᙔة"  ᣔ᤭ᝇال الموارد  "تنمᚖة  ع᥋ مصطلح 

لتنمᚖة الموارد    ᤆ ᣽᤺ ᚖات ᣑᤫز الدور الاسᙔᗫلتع ᤆ الᛕسعيᚖᛩات، ᙠُذلت الجهود 
ᣐ᥃و . ᣾ᤫالنمو والتغي هذا 

ᤆ تحقيق أهداف المنظمات. وᝨا
ᣐ᥃ ةᙔ ᣔ᤭ᝇالأداء كهدف خاص  ال ᣐ ᣾ᤵد بتحسᙵا ᣐ ᣑᤫن هناك اهتمام م

ᙠاعتᚁارها شᚁكة   المنظمات   ᥉إ النظر   ᥋ة، وعᙔ ᣔ᤭ᝇال الموارد  وتنمᚖة  التدرᙔب  لمعظم جهود 

ᙔة ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖال៌امل نحو تنمᙠ ة المتقدمة. والآن أصبح التوجهᙔ ᣔ᤭ᝇ36من الأصول ال.  

ᙔة والتدرᙔب المطلوب للᚁقاء أو   ᣔ᤭ᝇــــخ الᙔبتار  ᤆ
ᣑ᥄ل منط᝼شᜦ ةᙔ ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖط أصول تنمᘿمن السهل ر

التدرᙔب   ا، إلا أن  ᡶᚖᛔسᚸ دᙵة مصطلح جدᙔ ᣔ᤭ᝇالموارد ال تنمᚖة  أن   ᣐ ᣾ᤵح ᤆ
ᣐ᥃ .التقدم-    ᤆ

ᣐ᥃ ᣽ᤫថالأ ᤯وهو العن

ᙔة   ᣔ᤭ᝇال الموارد  ᤆ    -تنمᚖة 
ᣐ᥃و ي.  ᣔ᤭ᝇال الجᛩس  تطور  خلال  من  تعقᚁه  المهم  ᙵمكن  من   ، ᤆ᥉الحا الوقت 

 
35 Riasudeen, S. (Author). (n.d.). Human Resource Development (MBA - Human Resource Management, III 
Semester). Pondicherry University, Directorate of Distance Education. 2014. 
36 Riasudeen, S. Op.cit. .2014  
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الثانᚖة. ᝨأصل  العالمᚖة  الحرب  خلال  المتحدة  الولاᙵات   ᤆ
ᣐ᥃ جرت   ᤆ ᣑᤷال الهائلة  التنمᚖة  ᙠجهود  اف  ᣑᤫالاع

  ، ᤆ᥉ب داخل الصناعة" (دوᙔوع "التدر ᣔ᤭ة. تحت اسم م᤮ة المعاᙔ ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖأدى هذا  1945لتنم ،(

ᣐ إجراءات العمل، و(2الأداء، (  ) تدرᙔب قائم ع1᥋الجهد التنموي الضخم إ᥉ ظهور ( ᣾ᤵ3) تحس ᣐ ᣾ᤵتحس (

ᤆ م᝼ان العمل 
ᣐ᥃ ةᚖسانᚸة -العلاقات الإ᤮ة المعاᙔ ᣔ᤭ᝇة الموارد الᚖتنم .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



36 
 

 

  

  العلمية دارةلإفريدريك تايلور أبو ا
  

ᤆ تطᙔᗽر إدارة الموارد    قدم
ᣐ᥃ ة ᣾ᤫة، مساهمات كبᚖأب الإدارة العلمᙠ لور، المعروفᙵك تاᙔدرᙔᗪف

العمال،   وتدرᙔب   ᤆ᥎العل الاختᚖار   ᥉إ تاᙵلور  دعا  ᙔن،  ᣔ᤭الع القرن  أوائل   ᤆ
ᣐ᥃ الحديثة.  ᙔة  ᣔ᤭ᝇال

ᙔة   ᣔ᤭ᝇر إدارة الموارد الᙔᗽادئه الأساس لتطᚁيع. تضع مᛩئات التصᛸب ᤆ
ᣐ᥃ فاءةឤال ᥋مؤكدا ع ᤆ

ᣐ᥃  

من    ᤤًدᙠ المنهجᚖة  الإدارة  خلال  من  الإنتاجᚖة   ᣐ ᣾ᤵتحس  ᥋ع  ᣐ ᣾ᤫك ᣑᤫال خلال  من  المستقᚁل 

ᙔة غ᣾ᤫ العادᙵة ᣔ᤭ᝇالموارد ال ᥋37الاعتماد ع.  

ا  قام  شᚖد  ᣑᤫل طᙔᗪقة  بتطᙔᗽر  ᙠالتدرᙔب،  مهندس  وهو  تاᙵلور،  زᙔادة    نتاجلإ فᙔᗪدرᙔك  أجل  من 

أدخلها  نتاجᚖةلإ ا  ᤆ ᣑᤷال الثورة  نفهم   ᤆ᥈ل المقاومة.  من   ᣾ᤫثឤال  ᤆ᥎العل عمله  تنظᚖم  واجه   .

ᤆ منتصف القرن   مᤆ᥇ᙔᗪ لأ فᙔᗪدرᙔك وᛩᙔسلو تاᙵلور، علينا أن نتخᚖل كᚖف ᝨان ش᝼ل المصنع ا
ᣐ᥃

لم    . ᣔ᤭ع ا  يولالتاسع  من  القلᚖل  سوى  مجا  هتماملاالمديرون  الورشة  ᝨانت     ًلا للإنتاج. 

ينظم الذين  العمال،  الرؤساء  وᙔحددون  العمل  .   جور لأ ون  ᣐ ᣾ᤵالموظف وᙔطردون   38وᙔوظفون 

: العمال، الذين لم ᜻ستخدموا سوى القوة الᚁدنᚖة، والعمال   ᣐ ᣾ᤵمن الموظف ᣐ ᣾ᤵموا فئت᝼لقد ح

هؤ  لدى  ᝨان  ᙔنلأ ا  ءلا المهرة.  ᣾ᤫوق  خ محطة    د تجارة  إتقان   ᣐ ᣾ᤵالحرفي أسلافهم  عن  ورثوا 

ا هامشهم  هو  هذا  أن  ᙵدركون  لقد ᝨانوا  عنه    خ᣾ᤫ لأ عملهم.  دافعوا  الذي   ، ᤆ
ᣑᤶالذا الح᝼م  من 

اسة ᣔ᤭ᜦ.   

ᤆ الإدارة العلمᚖة من خلال تجميع فهم مشᛕت وكسوري    قام
ᣐ᥃ تهᙔᗪر نظᙔᗽا بتط ᡶᚖجᙔلور تدرᙵتا

الᙔ᤭عة   التارᙔخᚖة  ات  ᣑᤫللف ا  ᡶᚖنموذج  ᣽ᤫعتᙵ ما  وهو  العᙔᗪضة،  الخطوط  وضع   ᤆ
ᣐ᥃ ᙠدأ  بᛸنما 

لتاᙵلو   ᤆ᤼᝜الرئ الهدف  التصᛩيع. ᝨان  ة  ᣑᤫف مثل  ᙠالأحرى،  والمرنة  أو   ، ᤆ᥎نموذج عل اتᚁاع  هو  ر 

 
37 Marc Mousli Taylor et l'organisation scientifique du travail Alternatives Economiques n° 251 - octobre 2006 
38 Thomas, B. (2018, May). Review on the Principles of Scientific Management. PESQUISA- International 
Refereed Journal of Research, 3(2), 26. ISSN-2455-0736 (Print), ISSN-2456-4052 (Online). Récupéré sur 
http://www.pesquisaonline.net 
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ᣐ تقديراته الأو᥉    عن"الᚁحث   ᣾ᤵد الحقائق المؤكدة وتحسᙵة"، من خلال تحدᚖقة العلمᚖالحق

الادراة و ᙵصف  ا.   ᡶᚖجᙔة   تدرᚖقᚖالحق المصالح  ᙠأن  راسخة  قناعة  أساسها   ᤆ
ᣐ᥃ لديها   " العلمᚖة 

ᤆ᥏ ᣐ نفسها؛ وأن رخاء صاحب العمل لا ᙵمكن أن ᜻ستمر ع᥋ مدى سنوات طᙔᗽلة إلا   ᣾ᤵللاثن

ما    ᣞᤫថأ العامل  إعطاء  الممكن  وأنه من  والعكس صحيح؛  العمل،  إذا صاحᚁه رخاء صاحب 

   ".᝼39لفة عمالة منخفضة لمصانعهيᙔᗪده ᙠأجور عالᚖة وصاحب العمل ما يᙔᗪده بت

  :فᙔᗪدرᙔك تاᙵلور  تجارب 

ᤆ ذلك تجارب رفع كتل الحدᙵد    تاᙵلور 
ᣐ᥃ ماᙠ ،الصناعات ᤆ

ᣐ᥃ ةᚖادة الإنتاجᙔᗫعدة تجارب لᙠ قام

التحمل   ᥋ع قادرᙔن  ا  ᡶᚖدنᙠ  
ً

ᤣعما اختار  الحدᙵد،  رفع  تجᘿᗪة   ᤆ
ᣐ᥃ الخامات.  وجرف  الخام 

أدى مما  راحة،  ات  ᣑᤫوف محددة  أوامر  تجᘿᗪة   وأعطاهم   ᤆ
ᣐ᥃ ة.  ᣾ᤫة كبᚁسᛩب الإنتاجᚖة  زᙔادة   ᥉إ

تاᙵلور أن استخدام نفس المجارف لجرف الحدᙵد والفحم يؤدي إ᥉    ت،جرف الخاما أدرك 

  .اسᛕنفاد الوقت، فأمر بتصمᚖم مجارف مختلفة ل៌ل نᗽع من الخامات

إ᥉ مهام فرعᚖة وحسا   تاᙵلور   نفذ  العمل  بتقسᚖم  قام  الزمن، حᚖث  لقᚖاس  دراسات  ا  ᡶضᙵب  أ

وري،   ᣐ᤮ ᣾ᤫا غ ᡶف وقتᚖتض ᤆ ᣑᤷة الᙔور ᣐ᤯ال ᣾ᤫشطة غᚸد الأᙵل مهمة، وتحدᝨ الوقت اللازم لأداء

  .وهو ما يؤدي إ᥉ تأجᚖل المهام الأساسᚖة

يتعلق بنظام الأجور والحوافز، ᝨان تاᙵلور ᙵعتقد أن الحوافز المادᙵة تعد الدافع الرئᤆ᤼᝜    فᚖما 

ح تحدᙵد ᝨمᚖة إن ᣑᤫة العمال، واقᚖادة إنتاجᙔᗫل أجر  لᙠحققها العامل مقاᙵ جب أنᙵ ةᚖاسᚖتاج ق

  .محدد، مع تقدᙵم م᝼افዘت إضافᚖة لᙔᗫادة الإنتاج

  :نظᙔᗪة الإدارة العلمᚖة لنظᙔᗪة تاᙵلور   مᚁادئ

ᤆ من حᚖث المᚁدأ تجعل من الممكن    تلخᚖص التاᙵلورᙔة   ᙵمكن ᣑᤷة، والᚖس᝜ادئ رئᚁضعة مᙠ ᤆ
ᣐ᥃

ᝨات، وخاصة المصانع ᣔ᤭داخل ال ᣐ ᣾ᤵعمل الموظف ᣐ ᣾ᤵ40 تحس:  

/1  ᤆ᤻ ᤆ الإدارة العلمᚖة هو التقسᚖم الرأ
ᣐ᥃ م العمودي للعملᚖدأ الأول: التقسᚁدأ الأول المᚁالم

كون هذا المᚁدأ من فصل  للعمل، فصل تاᙵلور عمل التنفᚖذ عن العمل الفكري للتصمᚖم. وᙔت

 
39 Thomas, B. (2018, Op.cit. p27 
40 Caire, G. (1985). Lectures du taylorisme [1re partie]. La Revue de l'économie sociale, 3(1), 197-201. 
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الأسالᚖب”.   “مكتب   ᤆ᤻ ᙠمهند المنوطة  الفكري،  التصمᚖم  أعمال  عن  التنفᚖذ  أعمال 

المهندسو  إجراءات    ن᜻ستخدم   ᥉إ المهام  وتقسᚖم  العمل،  محطات  لدراسة  ا  ᡶᚖعلم ا  ᡶمنهج

"الطᙔᗪقة   ᙠاسم  إليها  ᜻شار  ما  ا  ᡶᚁوغال مهمة،  ᝨل  لإنجاز  طᙔᗪقة  أفضل  وتحدᙵد  ᜦسᚖطة، 

. المعرفة التجᚖᛔᙔᗪة للعمال مع العلوم الرسمᚖة. وᙔــهدف هذا  The one best wayالأفضل"

، ثم ᣔ᤭ᚸ هذه الأسالᚖب إ᥉ المنفذين من   ᣐ ᣾ᤵالمهندس ᥉نقل المعرفة من العمال إ ᥉دأ إᚁالم

 ᣐ ᣾ᤵقᙠة العمال السا ᣽ᤫخ ᥋ل الاعتماد عᚖتقل ᤆ᥉التاᘿة، وᚖمات هرمᚖ41خلال تعل.  

2/  : ᤆ
ᣐᤶدأ الثاᚁمهمة  الم ᣐ ᣾ᤵيتم تعي . ᣐ ᣾ᤵالمشغل ᣐ ᣾ᤵللمهام: هذا هو تجزئة المهام ب ᤆ

ᣑ᥄م الأفᚖالتقس

التقسᚖم  أدى  وᙔ᤭ᚤعها.  الإجراءات  أتمتة  أجل  من  ᙵمكن،  ما  أᜦسط  أي  مشغل،  ل៌ل  أولᚖة 

ᤆ خط التجميع، وهو أحد ابت᝼ارات  
ᣐ᥃ العمل ᥉ان، إ᝼ذه قدر الإمᚖللمهام، الذي تم تنف ᤆ

ᣑ᥄الأف

ت  كة فورد، والذي تم  ᣔ᤬  قه منذ عامᚖالقرن، لم   1913طب ᙠداᙵة   ᤆ
ᣐ᥃ ،مصانعها. ومع ذلك ᤆ

ᣐ᥃

ᤆ العملᚖات  
ᣐ᥃ سانᚸدال الإᚁᛕكن من الممكن اسᙵ طة: لمᚖسᜦ اتᚖتكن الآلات تنفذ سوى عمل

إᙵقاع   اعتماد   ᥋سان عᚸالإ السلسلة   ᣽ᤫتج المثال). وهكذا  الجزء ع᥋ سᚖᛔل   ᣾ᤫتغي) المعقدة 

  .الآلة

أ/3  ᥋ع الأجر  الثالث:  الطبᚖعة  المᚁدأ  ا  ᡶتمام تاᙵلور  وᙔدرك  الوقت.   ᤆ
ᣐ᥃ والتح᝼م  الأداء  ساس 

المذهلة والمنفّرة للعمل المقدم ع᥋ هذا النحو للعامل: " ولهذا السᝇب ᙠالذات فإن الرجل  

ᤆ مهمة  
ᣐ᥃ ةᚁة الرهيᙠب الرتاᝇسᜦ صلح لممارسة هذه المهنةᙵ لا ᤆ᥅عقل حيوي وذᙠ الذي يتمتع

   ".42النᗽع  ا من هذ

ᤆ م᝼ان المᚁدأ الراب  /4
ᣐ᥃ العمل ᥉إ ᤆ᥍سلسل الهرᛕأفضل حالات ال ᤆ

ᣐ᥃ سيق العمل يؤديᛩع: ت

تاᙵلور، ᝨل ما ᙵجب فعله هو الحصول ع᥋ العدᙵد   عدة خطوط هرمᚖة متخصصة. سᚖلون 

الإنتاج،    ᥋ع اف  ᣔ᤬للإ المختلفة:  العمل  وظائف  مع   ᣐ ᣾ᤵالمتوافق  ᣐ ᣾ᤵالمتخصص الطهاة  من 

 ᣾ᤫذ اتهم،ولإدارة أدواتهم، ولتأث ᥉لكوما إ.  

 
41 Carlson Dean, C. (1997), "The Principles of Scientific Management by Fred Taylor: Exposures in print beyond 
the private printing", Journal of Management History (Archive), Vol. 3 No. 1, pp. 4-17. 
https://doi.org/10.1108/13552529710168834 
 
42 Taylor, F. W. (1911). The Principles of Scientific Management. New York, London: Harper & Brothers.p. 124 
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الᛕسلسل    ومع خلال  من  النجاح  من  قدر  أقل  ᙵعد  هذا   ᤆ᥍الهر الᛕسلسل  نظام  فإن  ذلك، 

ᤆ    الهرᤆ᥍ المركزي الذي قدمه فايول. 
ᣐ᥃ ل موظفᝨ قول فايول " ومن ثم فإنᙵ هذا الصدد ᤆ

ᣐ᥃ و

، علᚖه أن ᜻ستخدم وᙔعرض   ᤆ᥉التاᘿالعمل الإداري، و ᤆ
ᣐ᥃ أو أصغر ᣽ᤫថأخذ حصة أᙵ مؤسسة ما

الإدارᙔة ولهقدراته  خاص،    ذا .  ᜦش᝼ل   ᣐ ᣾ᤵᘿᗽالموه الرجال،  الأحᚖان  من   ᣾ᤫكث ᤆ
ᣐ᥃ نرى  السᝇب 

، ع᥋ الرغم   ᤆ᥁الصنا ᤆ᥍سلسل الهرᛕال ᤆ
ᣐ᥃ مستوى ᥋أع ᥉مستوى إ ᣐᤶا من أد ᡶᚖجᙔيرتفعون تدر

  ᤆ᥋العم العمل  يᚁدأون  الذين  الشᚁاب،  لឤن   . ᤆ
ᣦᤶابتدا تعلᚖم   ᥋ع إلا  ᙵحصلوا  لم  أنهم  من 

ᙠ ᣐعد وقت قص᣾ᤫ من ترك   ᣾ᤵمهندسᝨل خاص    رس المدا᝼شᜦ دᚖوضع ج ᤆ
ᣐ᥃ كونونᙵ ،ةᚖالصناع

فروع   جميع   ᤆ
ᣐ᥃ الحال  هو  الإدارة، ᝨما   ᤆ

ᣐ᥄ف الاتجاه،  هذا   ᤆ
ᣐ᥃ قدرتهم  و᠄ظهار  الإدارة  لتعلم 

خلال  من  العمل   ᥋ع الح᝼م  يتم  جᚖد.  وضع   ᤆ
ᣐ᥃ الرجل  ᙵكون  الأخرى،   ᤆ᥁الصنا الᛩشاط 

واحدة تتخذ القرارات   كᙔᗫةيؤدي هذا الأخ᣾ᤫ إ᥉ مᚁدأ وحدة الوصᚖة، أو سلطة مر    43نتائجه." 

ورة توزᙔــــع ᙠعض الأشᚖاء، وشدد ع᥋ أهمᚖة الحفاظ ع᥋ سلطة   ᣐ᤮ شف فايولᛕថالمهمة. ا

كة ᣔ᤭ة لضمان تماسك الᙔᗫمرك.  

  :OST ᤆ᥏ الرئ᝜سᚖة لـ  الخصائص

تنقسم   تقسᚖم ا   م مها  إ᥉   كعملᚖةالمهام:  التقسᚖم  هو  التنفᚖذ، وهذا  ᤆ لأمᝇسطة وᙔ᤬عة 
ᣑ᥄ف  

  .للمهام

ᤆ تنفᚖذ المهمة تخصص 
ᣐ᥃ عة᤭فاءة والឤيح لهم الᛕي : ᣐ ᣾ᤵالموظف.  

: وهو التقسᚖم    الفصل ᤆ᤻ القᚖا ا ᙠالتوحᚖد  ᡶضᙵأ ᥎س᜚م، و᝼ذ والتحᚖم والتنفᚖمهام التصم ᣐ ᣾ᤵب

ᤆ᤻ للمهام   .الرأ

ا  جر لأ ا مقاᙠل ᝨالقطداء لأ مقاᙠل   ᣐ ᣾ᤵللموظف الدفع  يتم   :  ᥋ع العامل  ᜻شجع  مما  مصنعة،  عة 

   .44زᙔادة إنتاجه ᙠاستمرار

  :نظᙔᗪة إدارة التنظᚖم العلᤆ᥎ للعمل   نقض
 

43 Wren, D. A., Bedeian, A. G., & Breeze, J. D. (2002). The foundations of Henri Fayol's administrative theory. 
Management Decision, 40(9), 906–918. https://doi.org/10.1108/00251740210441108 p908 
44 Loranger, J.-G. (1962). Review of [Contribution de l’organisation scientifique à la réduction de la durée du 
travail (I — Analyse des méthodes), par L. ROUSSEAU et H. DEVALKENEER. (Cahiers du Centre National de 
Sociologie du Travail). Un vol., 6 po. x 9½, broché, 142 pages — ÉDITIONS DE L’INSTITUT DE SOCIOLOGIE 
SOLVAY, Bruxelles, 1960]. L'Actualité économique, 38(1), 122–12  
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ᙔة، مما أثار الᛕساؤل    وقد  ᣔ᤭ᝇوتعامل مع القوة ال ᤆ᥎له العلᚖتحل ᥋ه بناءً عᚁلور أساليᙵصنف تا

تاᙵلور   . عرّف  ᣐ ᣾ᤵالفردي  ᣾ᤫوالتفك المᚁادرة   ᥋قدرتهم ع والحد من  العمال  ومᚖكنة  أتمتة  حول 

تم   إذا  العامل  الإنتاج من  الحد الأق᤾ من  أنه سᛸتم تحقيق  واعتقد  ᙠأنها "حرᝨات"  المهام 

يتم   اءإعط العامل  أن  الاقتصادي"  "الرجل  أᙵديولوجᚖة  لقد كشفت  للᚖឤان.  محدد  هدف 

ᚤسوᝨاموتو  ᣐᤫفاغ أថد  المالᚖة.  الفوائد  من  ᙠدافع  الآلات  مثل  -Wagner استغلاله 

Tsukamoto  45  ᣐ ᣾ᤵمهتم  ᣾ᤫوغ ᙠطبᚖعتهم،  "جᚖدون"  ᙠأنهم  المديᙔᗪن  عرّف  تاᙵلور  أن 

ومع   ᜦشدة،   ᣐ ᣾ᤵومتعاون الذاتᚖة  ᣐ    لك،ذᙠمصلحتهم  ᣾ᤵعᙠ العمال  تعلᚖقات  أخذ   ᤆ
ᣐ᥃ ا  ᡶدد ᣑᤫم ᝨان 

   .الاعتᚁار

ي فورد    ᝨان ᣐᤫهHenry Ford    ᤆ
ᣐ᥃ نه فشلឤظروف العمل ول ᤆ

ᣐ᥃ "إدخال "المرونة ᥉يهدف إ

العمال".  ورئ᝜س  العامل   ᣐ ᣾ᤵب العلاقة  "سᚖكولوجᚖة  إذا   46معالجة  ذلك،  من  العكس   ᥋وع

كة   ᣔ᤬  ᤆ
ᣐ᥃ المديᙔᗪن  أن  نجد  الحدᙵث   ᤯الع  ᤆ

ᣐ᥃ الناجحة  ونᚖة  ᣑᤫឤالإل الصناعة   ᥉إ نظرنا 

Hewlett-Packard  .عون ذلكᚁᛕي 
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ᚖᘿة  ᣑᤫعلم اجتماع ال  
  

  :تمهᚖد 

ᤆ دراسة التعقᚖدات داخل  ᙵغوص علم اجتماع  
ᣐ᥃ ،علم الاجتماع ᤆ

ᣐ᥃ ارزᙠ ا ᡶدانᚖاره مᚁاعتᙠ ،ةᚖᘿ ᣑᤫال

بها   ᚤساهم   ᤆ ᣑᤷال المعقدة  الآلᚖات  الفᗪع  هذا  ᜻ستكشف  والمجتمع.  والأ᤬ة  ᘿوي  ᣑᤫال النظام 

ᤆ الهᚖاីل العائلᚖة والدينامᚖكᚖات الاجتماعᚖة. 
ᣐ᥃ ل جوهري᝼شᜦ ا ᡶعᚖن الأفراد جمᙔᗽتك ᤆ

ᣐ᥃ ةᚖᘿ ᣑᤫال

ᣐ المؤسسات  من خلال مᚖلنا   ᣾ᤵة بᚖازات الأساسᚖك الامتᚖتفك ᥋دانً، سنعمل عᚖهذا الم ᥉إ

ᤆ هذه العملᚖة. تؤدي هذه الاستكشاف  
ᣐ᥃ ة᤬للأ ᤆ᤻ ᙔᗽᘿة، والمعاي᣾ᤫ الثقافᚖة، والدور الأسا ᣑᤫال

  ᤆ ᣑᤷال التارᙔخᚖة  والتطورات  التᛩشئة الاجتماعᚖة،  وعملᚖة  المساواة،  عدم  أوجه  استجواب   ᥉إ

 ᣑᤫال ᣐ ᣾ᤵت اللقاء ب ᣐ ᣾ᤫة والمجتمعم᤬ة والأᚖᘿ.   

ᚖᘿة  ᣑᤫف الᙔᗪتع:  

والثقافة من   والقᚖم  ᚤ ᤆشمل نقل المعرفة  ᣑᤷال أنها عملᚖة اجتماعᚖة معقدة   ᥋ة عᚖᘿ ᣑᤫال تُقدم 

الهᙔᗽة   تكᙔᗽن  ا  ᡶضᙵأ تتضمن  ᙠل  للمعلومات،  تحᙔᗽل  مجرد  ل᝜ست  إنها  جᚖل.   ᥉إ جᚖل 

غرس    ᥉إ الرامᚖة  الجهود  جميع   ᥉إ ᚖᘿة  ᣑᤫال  ᣾ᤫشᚤ الحᚖاتᚖة.  والمهارات  والقᚖم  الاجتماعᚖة 

التᛩشئة الاجتماعᚖة. ومع  المعرفة وᚤشكᚖل    ᣐᤷلها نفس مع ᤆ الأساس 
ᣐ᥃ فإنها القᚖم؛ ولذلك، 

  ᣞᤫថأ  ᣐᤷمع ᜻ستخدمون  ا  ᡶعموم فإنهم  ᚖᘿة،  ᣑᤫال عن  الاجتماع  علماء  يتحدث  عندما  ذلك، 

ᤆ من خلالها تنقل المجتمعات المعرفة والقᚖم  ᣑᤷة، وال᤬ة المتعمدة، خارج الأᚖا: العمل ᡶدᙵتحد

لأدو  الشᚁاب  لإعداد  لأدوار  والأعراف  الᚁឤار  الشᚁاب)  إعداد  أقل،  (وᘿدرجة   ᣐ ᣾ᤵالغᚁال ار 

ا  ᡶأمر التدر᜚س  الأᚸشطة  هذه  تجعل  عندما  ا  ᡶᚖمؤسس ا  ᡶوضع العملᚖة  هذه  تكᛕسب  جدᙵدة). 



44 
 

للمعلم   محددة  ا  ᡶأدوار وتتضمن  الأخرى،  الاجتماعᚖة  المجالات  عن  ها  ᣐ ᣾ᤫتمي وᙔتم  ا،  ᡶᙔور ᣐ᤮

   .47والمتعلم

 ᣑᤫة لعالم الاجتماع، فإن الᚁسᛩالᙠ  يوارتᛕقول سᙵ . ᤆ᥁ء اجتما ᤆ
ᣔ᤻ ᤆ المجتمع وهو 

ᣐ᥃ ة تحدثᚖᘿ

ᝨل ما نفعله لأنفسنا وᝨل ما ᙵفعله الآخرون من أجلنا من أجل  " :Jhon Stuart Mill   مᚖل

 ᤆ ᣑᤷال ة  ᣔ᤬اᚁالم  ᣾ᤫغ ات  ᣾ᤫالتأث  ᣑᤷح ᜻شمل  الأوسع،  ᙠمعناه  إنه،  ᙠل  طبᚖعتنا.  من ᝨمال  تقᛔᙔᗪنا 

ا: عن طᙔᗪق  تحدث ع᥋ شخصᚖة الإᚸسان وقدراته بواسطة أ  ᡶاء ذات هدف مختلف تمامᚖش

المستقلة   المادᙵة،  الحقائق  طᙔᗪق  عن   ᣑᤷوح الصناعᚖة،  والفنون  الح᝼م،  وأش᝼ال   ، ᣐ ᣾ᤵالقوان

  " .48عن إرادة الإᚸسان

الراشدة ع᥋ الأجᚖال    الأجᚖال  تمارسه  الذي  الفعل   ᤆ᥏ ":  ᤆ᥉التاᝨ ةᚖᘿ ᣑᤫال اما دورᝨاᙵم فᚖعرف 

نا ᤆ لم تصبح ᙠعد ذلك  ᣑᤷة ال ᣾ᤫة عدد  الصغᚖإثارة و تنم ضجة للحᚖاة الاجتماعᚖة، وموضوعها 

المجتمع   يتطلبها   ᤆ ᣑᤷال و  الطفل،  عند  الأخلاقᚖة  و  الفكᙔᗪة  و  الجسدᙵة  الاستعدادات  من 

" إلᚖه  يوجه  الذي  الخاص  والوسط  مجمله   ᤆ
ᣐ᥃  ᤆ᤻ التᛩشئة   49السᚖا من  ᚖᘿة  ᣑᤫال تتكون   .

ا  ᤆ
ᣐ᥃ ل فردᝨ اب.  يتكونᚁل الشᚖة لجᚖة المنهجᚖتتكون الحالة  الاجتماع . ᣐ ᣾ᤵلمجتمع من حالت

ᤆ تتعلق فقط ᙠأنفسنا وᘿأحداث حᚖاتنا الشخصᚖة: وهذا   ᣑᤷة الᚖمن جميع الحالات العقل ᥉الأو

ما ᙵمكن أن نطلق علᚖه الوجود الفردي. والحالة الأخرى تتضمن نظام من الأف᝼ار والمشاعر  

ᤆ تع᣽ᤫ فينا، لا عن شخصᛸتنا، ᙠل عن المجموعة أو ال ᣑᤷوالعادات ال  ᤆ ᣑᤷمجموعات المختلفة ال

والتقالᚖد   الأخلاقᚖة،  والممارسات  والمعتقدات  الديᚖᛩة،  المعتقدات  مثل  منها؛  جزء  نحن 

  . ᤆ᥁الاجتما ال៌ائن  ᜻ش᝼لون  ᝨلهم  أنواعها.  ᙠجميع  الجماعᚖة  والآراء  المهنᚖة،  أو  الوطنᚖة 

ᚖᘿة ᣑᤫة الᙵل واحد منا هو نهاᝨ ᤆ
ᣐ᥃ ل هذا ال៌ائنᚖشكᚤ50و.   

 
47 Clark Burton 1968. "L'étude des systèmes éducatifs." in David L. Sills, éd., International Encyclopedia of the 
Social Sciences. New York : Macmillan et Free Press. 
48 Normand Baillargeon, L'éducation, Paris, Flammarion, coll. « GF. Corpus » (no 3078), 2011, 286 p. (ISBN 978-
2-08-126429-8). 
49 Émile Durkheim (1922), Éducation et sociologie. Paris: Les Presses universitaires de France, 1968, 121 pp. 
Première édition: 1922. Collection “Le sociologue”, Sociologie —ethnologie — Anthropologie sociale p 
50 Émile Durkheim (1922), Op.cit. 
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القدرات   Swift (1969) عرف سᙔᗽف الفرد  ᙵ ᤆكᛕسب من خلالها  ᣑᤷال ᙠأنها "العملᚖة  ᚖᘿة  ᣑᤫال

ᙵ ᤆجب   ᣑᤷوال ولد فيها   ᤆ ᣑᤷال المجموعة  ᤆ تحتاجها  ᣑᤷال العدᙵدة  الᚁدنᚖة والأخلاقᚖة والاجتماعᚖة 

ᤆ ذلك التعلᚖم والتعلم، من 
ᣐ᥃ ماᙠ ،المجتمع ᤆ

ᣐ᥃ حدثᙵ ل ماᝨ ةᚖᘿ ᣑᤫشمل الᚤ . "عمل فيهاᙵ أن  

  ᤆ
ᣐ᥃ ةᚖᘿ ᣑᤫال ᤆ

ᣐ᥃ تمثل دور علم الاجتماعᙔالمجتمع المذكور. و ᤆ
ᣐ᥃ أجل جعل الشاب عضوا فعالا

   .51ترسيخ وجهة النظر السوسيولوجᚖة و᠄ظهار أهميتها للتعلᚖم

ᚖᘿة ᣑᤫعلم اجتماع ال:  

مقارᘿة    ᥋ع ᚖᘿة  ᣑᤫال اجتماع  علم  "يرتكز  الاجتماع.   علم   ᤆ
ᣐ᥃ مᚖدان  ᘿوي  ᣑᤫال الاجتماع  علم 

كظاهر  ᙔᗽᘿة  ᣑᤫة،  الᙔᗽᘿ ᣑᤫال والأدوار  ᙔᗽᘿة،  ᣑᤫال العلاقات  هو   ᤆ᤻ الأسا وهدفه  اجتماعᚖة.  ة 

ᙠالثقافات".   أو  ᙠالزمن  محدودة  تكون  أن  دون  ᙔᗽᘿة،  ᣑᤫال علميرى  52والمجموعات    براون 

ᚤ ᤆشمل الأفراد الآخᙔᗪن والفئات   ᣑᤷة الᚖئته الثقافᛸᘿوي كدراسة تفاعلات الفرد وᘿ ᣑᤫالاجتماع ال

السلو  وأنماط  العملᚖة  الاجتماعᚖة   ᤆ
ᣐ᥃ ᙔة  ᣔ᤭ᝇال العوامل  دراسة  هو  ᘿوي  ᣑᤫال الاجتماع  علم  ك. 

النظام   أنواع  جميع   ᤆ
ᣐ᥃ والتعلم  التدر᜚س   ᣐ ᣾ᤵتحس بهدف  وه التعلᚖمᚖة،   . ᤆ᥎ᚖمجال    و التعل

اجتماعᚖة   دراسة  أنها   ᥋ع تعᙔᗪفه  يتم  والمجتمع.  ᚖᘿة  ᣑᤫال  ᣐ ᣾ᤵب المعقدة  الرواᙠط  ᜻ستكشف 

عملᚖات الاجتماعᚖة داخل المؤسسات التعلᚖمᚖة.  وفᗪع من العلوم الاجتماعᚖة، حᚖث تدرس ال

والأنماط   الاجتماعᚖة  للعملᚖات   ᤆ᥎العل التحلᚖل  ᚖᘿة  ᣑᤫال اجتماع  علم  يتضمن   ، ᤆ᤻ أسا ᜦش᝼ل 

 ᤆ᥎ᚖداخل النظام التعل  

ᚖᘿة ᙠعمل إمᚖل دوركهاᙵم ( ᣑᤫدأ علم الاجتماع الᙠ1858-1917  أساسᝨ ةᚖة الأخلاقᚖᘿ ᣑᤫحول ال (

دراسات   ومع  العضوي،  (للتضامن   ᣽ᤫفي ᝨ ᤆأداة  1920- 1864ماថس  ᣐᤷالصي الأدب  حول   (

أنجل،   روᘿرت  دوركهاᙵم،  إمᚖل  ديوي،  جون   : ᣐ ᣾ᤵسي᝜الرئ  ᣐ ᣾ᤵالمساهم السᚖاسᚖة.  للسᚖطرة 

ورة دراسة علم   ᣐ᤮ ᥋وارد أول عالم يؤكد ع ᣑᤫس᝜ل ᤆ᥇ᙔᗪان عالم الاجتماع الأمᝨ . ᣽ᤫᙔماركس و

 
51 Swift, D. F. (2017). The Sociology of Education (1st ed.). Taylor and Francis. Retrieved from 
https://www.perlego.com/book/1487190/the-sociology-of-education-introductory-analytical-perspectives-pdf 
(Original work published 1969). 
52   Nathalie Bulle, Sociologie de l'éducation, Dictionnaire de la pensée sociologique, Paris, PUF, 2005, p. 213-
217 
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" ع ᤆ᥇ᚖه "علم الاجتماع الدينامᙠكتا ᤆ
ᣐ᥃ مᚖاره  1883ام  اجتماع التعلᚁاعتᙠ مᚖالتعل ᥋ما ركز عᝨ ،

ة ᣔ᤬اᚁلة المᚖالوس.   

ᚖᘿة والتᛩشئة الاجتماعᚖة  ᣑᤫال:  

  

ᚖᘿة هو عملᚖة يتم فيها تعلم المعرفة   ᣑᤫة هو أن الᚖشئة الاجتماعᛩة والتᚖᘿ ᣑᤫال ᣐ ᣾ᤵب ᤆ᤼᝜الفرق الرئ

أعراف   اᛕថساب  فيها  يتم  عملᚖة   ᤆ᥏ الاجتماعᚖة  التᛩشئة  أن   ᣐ ᣾ᤵح  ᤆ
ᣐ᥃ المجتمع والت᤯فات، 

الاجتماعᚖة   المؤسسة   ᥋ع ᚖᘿة  ᣑᤫال ترتكز  ذلك،   ᥋ع علاوة  وأعرافه.  وقᚖمه  ومعتقداته 

  .المسؤولة عن التعلم، لឤن التᛩشئة الاجتماعᚖة تركز ع᥋ كᚖفᚖة تحقيق الثقافة

التعلᚖم   مثل  مستᙔᗽات  له  ᚖᘿة  ᣑᤫال أن  وهو  الاجتماعᚖة  والتᛩشئة  التعلᚖم   ᣐ ᣾ᤵب آخر  فرق  هناك 

والتع  ᤆ
ᣦᤶان  الابتدا᤯عن لها  الاجتماعᚖة  التᛩشئة  أن   ᣐ ᣾ᤵح  ᤆ

ᣐ᥃  ᤆ᥉العا والتعلᚖم  الثانوي  لᚖم 

الثانᙔᗽة. ᝨما تتضمن أسالᚖب  أساسᚖان مثل التᛩشئة الاجتماعᚖة الأولᚖة والتᛩشئة الاجتماعᚖة 

التᛩشئة  أسالᚖب  أن   ᣐ ᣾ᤵح  ᤆ
ᣐ᥃  ، ᤆ᥁الجما والتفاعل  والمناقشة  والتعلم  التدر᜚س  التدر᜚س 

ᤆ الاجتماعᚖة ᤆ᥏ التعرض والن ᣽ᤷز السلᙔᗫوالتع ᤆ ᣽ᤶجاᙵز الإᙔᗫد والتعᙵمذجة والتحد.  
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ᚖᘿة  ᣑᤫات علم الاجتماع الᙔᗪة النظᚖᘿ ᣑᤫات علم الاجتماع الᙔᗪة النظᚖᘿ ᣑᤫات علم الاجتماع الᙔᗪالنظ   
  

  

ᤆ    إن ذاتᚖة الفرد عند دوركهاᙵم ᣑᤷوال ة حᚖاته الاجتماعᚖة)،  ᣾ᤫة (لسᚖة الاجتماعᘿᗪالتج ᤆ᥏ نتاج 

ᙵصبح   ذلك،  ᙠعد  الفردي.   ᤆ᥁الو  ᤆ
ᣐ᥃  ᤆ᥁الاجتما  ᤆ᥁الو  ᤮عنا اسᚖᛕعاب  عملᚖة  خلالها  تتم 

ᤆ نفس  
ᣐ᥃ ᤆ᥁الاجتما ᤆ᥁كون الوᙔو ᤆ᤾ار شخᚖكخ ᤆ ᣽᤹د الخارᚖالق ᥋تجᙔاطن، وᚁالخارج هو ال

الفردي  ᤆ᥁الو  ᤆ
ᣐ᥃ ا  ᡶا ومحايث ᡶᚖمتعال ᣐ  الوقت  ᣾ᤵب ᚖᘿة كوسᚖط  ᣑᤫال ᚤشكᚖل  يتم  العملᚖة،  هذه   ᤆ

ᣐ᥃  .

والمجتمع.  لجᚖل    53الفرد  المنهجᚖة  الاجتماعᚖة  تᛩشئة  ᚖᘿة  ᣑᤫال تمثل  لدورᝨاᙵم،  ᙠالᛩسᚁة 

لم   الذين  أولئك   ᥋ع الᚁالغة  الأجᚖال  تمارسه  الذي  "الفعل  أنه   ᥋ع تعᙔᗪفه  وᙔتم  الشᚁاب 

إثا هو  منه  والغرض  الاجتماعᚖة".  للحᚖاة  ᙠعد  الحالات  ينضجوا  من   ᣐ ᣾ᤵمع عدد  وتنمᚖة  رة 

والبᛸئة  ᝼ᝨل   ᤆ᤻ السᚖا المجتمع  يتطلبها   ᤆ ᣑᤷال الطفل  لدى  والأخلاقᚖة  والفكᙔᗪة  الجسدᙵة 

ᤆ يتجه إليها ᜦش᝼ل خاص".   ᣑᤷهو    54الخاصة ال ( ᤆ
ᣑ᥃الأخلا) ᤆ᥁فإن خلق ال៌ائن الاجتما ᤆ᥉التاᘿو

ᝨ وسواء  الأصغر.  الجᚖل   ᥋ع الراشد  الجᚖل  ᙵمارسه  الذي  الفعل  ᤨً  نᚖᛕجة  عم ذلك  ان 

عن   المᘿᗪون   ᣐ ᣾ᤫتمᙔو الأجᚖال.  محور  ينظمه  مجتمع  داخل  ᙵحدث  فإنه  ا،  ᡶᙔᗽعف أو  ا"  ᡶᚖمنهج"

ᙠ ᣐكونهم أصحاب المعرفة وحامᤆ᥋ منظومة القᚖم والأعراف والقواعد الخاصة بهذا  ᣾ᤵالمتعلم

ᚖᘿة ᚤسمح ᙠخلق نᗽع جدᙵد من التضامن. إنها تᚖᘿᗪة تركز  ᣑᤫد من الᙵع جدᗽالمجتمع أو ذاك. ن  

المرجᙠ ᤆ᥂مجموعات   او  عᙠ ᥋عدين: ᙠعد خاص، ᜻سمح ᙠاسᚖᛕعاب الوᤆ᥁ الجماᤆ᥁ الخاص 

᜻سمح    ، ᤆ᤻ أسا عام  وᘿعد  المهنᚖة)،  المجموعة  الاجتماعᚖة،  الطᚁقة  العرق،  (الأ᤬ة،  معينة 

ᣐ جميع أفراد المجتمع ᣾ᤵكة ب ᣑᤫم المشᚖوالق . ᣾ᤫعاب المعايᚖᛕاسᙠ55.   

 ᥋ع القادرة  الوحᚖدة  المؤسسة   ᤆ᥏ ᙠالأهداف    المدرسة  والتعلق  الانضᚁاط  روح  غرس 

ᤆ تتطلبها بᚖᛩة   ᣑᤷة الᚖة للأخلاق العقلانᚖالمكونات الأساس  ᤆ᥏ة الإرادة، وᚖة واستقلالᚖالجماع
 

53 Banca, G. (2009). Le rapport famille-école-profession à travers quelques théories de l'éducation. Aspects 
sociologiques, 16(1), août.  
54   DURKHEIM, Émile (1922), Éducation et sociologie, Coll. «Quadrige», Paris, Presses Universitaires de France. 
P51   
55   DURKHEfM, Émile (1930) , De la division du travail social, Coll.  «Quadrige», Paris, PUF. 
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المجتمع،   ᙠاسم  تعمل  أنها  من حقᚖقة  ᚤستمد سلطتها  هيئة  وᘿاعتᚁارها  الحدᙵث.  المجتمع 

  ᤆ ᣑᤷال الخاصة  المجموعة  أمام  نفسها  تؤكد  أن  المدرسة   ᥋ع أن  ᙵجب  وᘿما  الأ᤬ة.  ᚤش᝼لها 

المعلم   إن  السلطة.  هذه  تمثᚖل   ᤆ᥏ المعلم  مهمة  فإن  السلطة"،  من  ء  ᤆ
ᣔ᤻ " التعلᚖم 

  ᤮عنا" ᚤش᝼ل  الاجتماعᚖة.  ᚖᘿة  ᣑᤫلل ء،  ᤆ
ᣔ᤻ ᝨل  قᚁل  ولឤن  للمعرفة،  ناقل  هو   ᤆ᥎ᙵالدوركها

أساس   الإرادة")  و"استقلالᚖة  ᙠالمجموعة"  و"الارتᚁاط  الانضᚁاط"  ("روح  الثلاثة  الأخلاق" 

مجتمع ا خلق   ᤆ
ᣐ᥃ التعاون  من  المستقᚁل   ᤆ ᣐᤷمواط  ᣐ ᣾ᤵتمك  ᥉إ تهدف   ᤆ ᣑᤷال الأخلاقᚖة  ᚖᘿة  ᣑᤫل

ᣐ التعلᚖم العام والتعلᚖم الخاص. الأول له  ᣾ᤵم بᙵدوركها ᣐ ᣾ᤫة وعلم الاجتماع، مᚖᘿ ᣑᤫال ᤆ
ᣐ᥃   .أفضل

للدᙵمقراطᚖة   العالمᚖة  القᚖم  وتحدده  الشاᙠة  للأجᚖال  الجماعᚖة  التمثᚖلات  تجاᚸس   ᤆ
ᣐ᥃ دور 

التعلᚖم الخاص للجميع، والعلم.    ᣾ᤫالمجتمع. يتم توف ᤆ
ᣐ᥃ يتوافق مع المهن الموجودة ᣾ᤫالأخ

إطار    ᤆ
ᣐ᥃ ᙵمارسها ᝨل شخص  أن  المتوقع  من   ᤆ ᣑᤷال المهنة   ᥋ا ع ᡶاعتماد معينة،  من سن  ا  ᡶدءᙠ

 ᤆ᥁لحظة معينة من تطور المجتمع الصنا ᤆ
ᣐ᥃ ᤆ᥉م العمل الحاᚖتقس.  

"الᛩشاط  ᣐ ᣾ᤵب تعارض  ᚖᘿة  ᣑᤫال  ᤆ
ᣐ᥃ دوركᚖم  والموقف    نظᙔᗪة  للمجتمع   ᤆ᤾شخ  ᣾ᤫالغ  " ᤆ᥁الجما

ᚖᘿة ع᥋ أنها ظاهرة اجتماعᚖة ملزمة وخارجᚖة تجاه   ᣑᤫفهم الᙵُ .للفرد ᤆ ᣽ᤷالجامد و الهامد و السل

ات   ᣾ᤫالتأث ل៌ل  ا  ᡶتمام مفتوحة  فارغة،  الطفل ᝨلوحة  ر  ᙵُصوِّ سواء.  حد   ᥋ع والمعلم  المتعلم 

وفᚖما  اجتماعᚖة.  أم  عائلᚖة  ᣐ    الاجتماعᚖة سواء ᝨانت  ᣾ᤵب واحد  اتجاه   ᤆ
ᣐ᥃ ᙠفهمها كنقل  يتعلق 

  ᣾ᤫغ علاقة  تᛩشأ  الطفولة.  عمر  تتجاوز  لا  ᚖᘿة  ᣑᤫال أن  ᙵظهر  والطفل، ᝨما  (المجتمع)  الᚁالغ 

ᤆ نظᙔᗪة دوركᚖم. 
ᣐ᥃ الفرد والمجتمع ᣐ ᣾ᤵمتماثلة ب 
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 والاعلام   علم اجتماع الاتصال 
  تمهيد: 

ᤆ العلوم الاجتماعᚖة،  
ᣐ᥃ ا وحاسماᚖكᚖل علم اجتماع وسائل الإعلام والاتصال مجالا دينام᝼ش᜻

إنتاج  حᚖث   خلالها  من  يتم   ᤆ ᣑᤷال والوسائل  المجتمع   ᣐ ᣾ᤵب المعقدة  الᛕشا᝼ᙠات  ᙵدرس 

واستهلاថها.  ها  ᣔ᤭ᚸو ال  المعلومات  هذا  المواضيع،    مᚖدان᜻ستكشف  من  متنوعة  مجموعة 

ا من التمثᚖل الإعلاᤆ᥍ للفئات الاجتماعᚖة والقضاᙵا السᚖاسᚖة، وحᣑᤷ تأث᣾ᤫ وسائل الإعلام   ᡶدءᙠ

والسلو  المواقف  ᚤشكᚖل   ᥋ات.  عᚖي ك الإعلام  ᝨما  وسائل  أحدثتها   ᤆ ᣑᤷال ᙠالتحولات  هتم 

ᤆ أعادت تعᙔᗪف طبᚖعة التواصل والمشاركة الاجتماعᚖة.  ᣑᤷة، والᚖدة والمنصات الرقمᙵالجد 

 علم اجتماع الاتصال: 

التفاعلات   دراسة   ᥋ع يركز  الذي  الاجتماع  علم  فروع  أحد  هو  الاتصال  اجتماع  علم 

المتعلقة   والمجموعات  الاجتماعᚖة  الأفراد  استخدام  كᚖفᚖة  وᙔدرس   . ᤆ
ᣐᤶساᚸالإ ᙠالاتصال 

ها وتᚁادلها من خلال قنوات الاتصال المختلفة.  ᣾ᤫع    56والمؤسسات للمعلومات وتفسᗽموض

دراسة   ᜻شمل  وهذا  المجتمع.  داخل  الاتصال  عملᚖات  تحلᚖل  هو  الاتصال  اجتماع  علم 

والتفاعلات   الاجتماعᚖة،  والش᝼ᚁات  الإعلام،  العامة،  وسائل  والخطب  الأشخاص،   ᣐ ᣾ᤵب

البناء   ᥋ع الظواهر  هذه   ᣾ᤫتأث فهم كᚖفᚖة  هو  الهدف  ذلك.   ᥉إ وما  اللفظᚖة،   ᣾ᤫغ واللغات 

والجماعات الأفراد   ᣐ ᣾ᤵب والعلاقات  للواقع   ᤆ᥁ال  .الاجتما هذا  ᣐ    مᚖدانᙵدرس  ᣾ᤵب العلاقات 

 ᤆ᥋៌ال  ᤆ᥁الاجتما المستوى   ᥋ع الاجتماعᚖة  والهᚖاីل  الاتصالات  اجتماع    ᙔركز و  . أنظمة  علم 

 
56 Laulan Anne-Marie. La sociologie de la communication. In: Communication et langages, n°41-42, 1er-2ème 
trimestre  1979. Spécial 10 ans. La bilan lucide de 10 ans de presse, télévision, cinéma, audiovisuel, publicité [...] 
etc. pp. 147-163. doi : 10.3406/colan.1979.1298 
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الجوانب  ᥋ع ᣐ    الاتصال  ᣾ᤫك ᣑᤫال مع  للاتصال،  والاقتصادᙵة  والسᚖاسᚖة  والثقافᚖة  الاجتماعᚖة 

ᤆ تؤثر ع᥋ نقل المعلومات ᣑᤷات السلطة الᚖكᚖة ودينامᙔ ᣔ᤭ᝇالتفاعلات ال ᥋57ع.    

سعاد   تقول علم  "    خالدي   ᣐ ᣾ᤵب ᙠالعالقة  أساسا  يرتᚁط  الاتصال  الاجتماع  علم  مفهوم  إن 

العام، حᚖث    الاجتماع  الاجتماع  علم  فرعا من  الاتصال  اجتماع  ᙵعت᣽ᤫ علم  والاتصال، حᚖث 

ᙵ    ᤆدرس
ᣐ᥃ الاتصالᚖة  والظواهر  الظواهر الاجتماعᚖة،  الاجتماع  ظواهر اجتماعᚖة    الأصلعلم 

  58." تفاعل مرسل ومستقᚁل خلالالاتصال هو صᚖغة من صيغ التفاعل الاجتماᤆ᥁ من  لأن

الا ي اجتماع  علم  الجوانب  ركز  وᛕᙔناول  والمجتمع.  الإعلام  وسائل   ᣐ ᣾ᤵب العلاقة   ᥋ع تصال 

  :التالᚖة

والمجتمع الفرد   ᥋ع وأثره   ᤆ᥍الإعلا المحتوى  ᜻شمل  تحلᚖل  هذا  بها    و  ᚤش᝼ل   ᤆ ᣑᤷال الطᙔᗪقة 

نت،   ᣑᤫالإن  ᣽ᤫع الإعلام  ووسائل  والمطبوعات  والإذاعة  التلفᙔᗫون  مثل  الإعلام،  وسائل 

ᚖوالسلوك والمعتقدات  المجتمع. المواقف  داخل  ᤆ  و  59ات 
ᣐ᥃ ودورها  الاتصال  عملᚖات  دراسة 

ᤆ بناء الواقع    ، وᙔرᤆ᥍ ذلك ᙵعود ا᥉ كᚖفᚖة  تكᙔᗽن الرأي العام 
ᣐ᥃ ل مساهمة وسائل الإعلامᚖتحل

ها.  ᣾ᤫوتفس وعرضها  المعلومات  اختᚖار  خلال  من   ᤆ᥁60الاجتما    ᤆ ᣑᤷال المواضيع   ᣐ ᣾ᤵب من  و 

تحلᚖل الممارسات    و اᙵا الاجتماعᚖة والثقافᚖة  تحلᚖل القضيتطرق اليها علم اجتماع الاتصال  

والتمثᚖلات   ᙠالاتصال الثقافᚖة  والطᚁقات  و  .61الإعلاᤆ᥍   المرتᚁطة  الاجتماعᚖة  الفوارق  دراسة 

ᤆ سᚖاق وسائل الإعلام والاتصال
ᣐ᥃ ةᚖالاجتماع.  

  تعᙔᗪف الاتصال: 

   ᣽ᤫعتᙵ  الأفراد ᣐ ᣾ᤵب ᤆ
ᣐᤶادل المعلومات والرسائل والمعاᚁت ᥋ة تنطوي عᚖة اجتماعᚖالاتصال عمل

  ᤆ ᣽ᤶتاឤأو ال ᤆ
ᣐ᥀اللف ᣾ᤫأو غ ᤆ

ᣐ᥀مختلفة، مثل التواصل اللف 
ً

ᤣا᝼مكن أن يتخذ أشᙔوالجماعات. و

ᙵدرس   حᚖث  اجتماعᚖة،  الاتصال كظاهرة  دراسة  تتم  الاتصال،  اجتماع  علم   ᤆ
ᣐ᥃  . ᤆ

ᣦᤶالمر أو 
 

57 Maigret, É. (2004). Sociologie et communication: Vieilles lunes disciplinaires et idées neuves. Hermès, La 
Revue, 38, 111-117. https://doi.org/10.4267/2042/9433 
 خالدي سعاد (2022). تجليات نظريات ونماذج العالم والاتصال في أدبيات رواد علم الاجتماع. الرواق للدراسات الاجتماعية والإنسانية, 8(1, 58
376ص  -  391 375 pp 
59 Derville, G. (2017). Chapitre 2. L’influence politique des médias au-delà de la propagande. Dans : , G. Derville, 
Le pouvoir des médias (pp. 41-85). FONTAINE: Presses universitaires de Grenoble. 
  60 سلاطنيه، ب.، وآخرون. (2013). علم الإجتماع الإعلامي ، دار الفجر للنشر و التوزيع ، مصر القاهرة. ص11
61 Maigret, É. (2015). Sociologie de la communication et des médias (3e édition). Collection U. Armand 
Colin.PARIS   
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الاتصال الرواᙠط    عملᚖات  و᠄ᚸشاء   ᤆ᥁الاجتما الواقع  وᘿناء  العام  الرأي  تكᙔᗽن   ᤆ
ᣐ᥃ ودورها 

ᤆ يرى    الاجتماعᚖة.  ᣾ᤷب لسᚖمون  ᙠالᛩسᚁة  أي سلوك      Simon PIERREأما  "التواصل هو  فإن 

  62" يهدف إ᥉ إثارة استجاᙠة أو سلوك محدد من شخص أو مجموعة معينة

الاج  ات  ᣽ᤫالخ م  وتراី لنقل  أساسᚖة  أداة  التواصل   ᣽ᤫعتᙵ  العلاقات لإᚸشاء  وكذلك  تماعᚖة، 

عليها  والحفاظ  الرواᙠط  "  الاجتماعᚖة  تطᙔᗽر   ᤆ
ᣐ᥃ ᜻ساهم  فهو  إᚸسانᚖة،  علاقة  التواصل  إن 

والحداثة،   والتقالᚖد  والمصلحة،  العاطفة   ᣐ ᣾ᤵب الوثيق  ᙠالᛕشاᙠك   ᣐ ᣾ᤫتتم  ᤆ ᣑᤷال الاجتماعᚖة 

وع.  ᣔ᤭ال  والصدفة والم ᣔ᤭ᝇة*، للᚖسمح، من وجهة نظر بنائ᜻ ا  التواصل هو ما ᡶᙔجذر ᣐ ᣾ᤵمختلف

ك خاص بثقافة معينة ᣑᤫك، واقع مش ᣑᤫناء عالم مشᛔعض بᚁعضهم الᙠ 63."عن  

ء ما إ᥉ شخص ما. جميع  ᙵمثل   ᤆ
ᣔ᤻ الفعل، حقᚖقة التواصل، إقامة علاقة مع الآخᙔᗪن، نقل 

ᚤ ᤆسمح بᣔ᤭ᛩ الرسالة إ᥉ جمهور كب᣾ᤫ وغ᣾ᤫ متجاᚸس إ᥉ حد ما؛ يتعلق   ᣑᤷات الᚖالوسائل والتقن

ننقل  الأمر   عندما  إلخ).  ي،  ᣾ᤫالجماه الاتصال  المجموعة،  الآخᙔᗪن،  مع  (التعامل  ᙠالإᚸسان 

ᤆ حالة تواصل. 
ᣐ᥃ ة، فإننا ندخلᘿᗽة أو مكتᚖة أو شفهᙵرسالة ماد  

الاتصال:    ᤮فة    الاتصالعناᚖالوظ هذه  تختص  والإعلام.  والنقل  التواصل  عملᚖة  هو 

ᤆ ثلاثة جوانب
ᣐ᥃ الدراسة العامة للغةᙠ:  

 ᣾ᤫة، والعاطفة،  (أو  التعبᚖصال النᙵإ ᥉سعون إ᜻ ع من التواصلᗽستخدمون هذا الن᜻ لئك الذين

)؛  ᤆ᥁وحالة الو  

  (يوفر معلومات عن الأحداث، وᙔنقل المعرفة) التمثᚖل 

الآخᙔᗪن   ᥋العمل ع    ᤆᥐوالن الأوامر  ونقل  عليهم   ᣾ᤫوالتأث و᠄غوائهم  الآخᙔᗪن  إقناع   ᥉إ  ᥂س᜻)

  64. عن المحظورات)

  الاتصال:   مخطط 

 
62 PIERRE, S., Les relations interpersonnelles, Montréal, éd. Agence d'arc, 1975, p.342. 
63 Dacheux, É. 2009. Présentation générale  : Les SIC, approche spécifique d’une recherche en communication 
mondialisée. In Dacheux, É. (Ed.), Les sciences de l'information et de la communication. CNRS Éditions. doi 
:10.4000/books.editionscnrs.14211 para 06. 
64 Joly, B. (2009). Chapitre 1. Présentation de la communication. Dans : , B. Joly, La communication (pp. 7-10). 
Louvain-la-Neuve: De Boeck Supérieur. 
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الأساسᚖة    ᤮العنا يتضمن   ᤆ᤻ أسا كنموذج  للاتصال  العام  المخطط  تمثᚖل  يتم  ما  غالᚁا 

، ولឤنه ᜦش᝼ل عام  ᙵ لعملᚖة الاتصال.. وقد  ᣐ ᣾ᤵالمؤلف ᣐ ᣾ᤵة: يختلف بᚖالتال ᤮تضمن العنا  

ᙵكون    وقد   الأفراد ): هو الشخص أو مجموعة من  the transmitter  or  Senderالمرسل(

عمل يᚁدأ  الذي  كة  ᣔ᤬ أو بتمؤسسة  المرسل  ᙵقوم  رسالة.  إرسال  الاتصال عن طᙔᗪق    كᙔᗽن ᚖة 

للمستلم.  مفهوم  تᛩسيق   ᥉إ تحᙔᗽلها  أي  يᛩتج    الرسالة،  ᙠمثاᙠة كᚖان  المرسل  اعتᚁار  ᙵمكن 

  وᝇᙔث إشارات أو رسائل أو معلومات. 

الرسالة  Messageالرسالة تتخذ  أن  ᙵمكن  ب᠆رسالها.  المرسل  يرغب   ᤆ ᣑᤷال المعلومات   ᤆ᥏  :

مختلفة  
ً

ᤣا᝼ل أشᚖتمث ذلك.   ᥉إ وما  والصور  والឤتاᙠات  المنطوقة  ال៌لمات  ذلك   ᤆ
ᣐ᥃ ᙠما   ،

  ᣾ᤫة، أو غᚖمكن أن تكون الرسائل لفظᙵ .ينقلها المرسل ᤆ ᣑᤷأو الآراء أو المشاعر ال المعلومات 

ا من هذه الأش᝼ال، وᙔمكن نقلها ع᣽ᤫ قنوات مختلفة، مثل ال៌لام،   ᡶجᙔᗫة، أو مᙔᗫة، أو رمᚖلفظ

  عواطف، أو الأفعال، أو الأشᚖاء، أو الوسائط. أو الإᙵماءات، أو ال

ᤆ تᛩتقل من خلالها الرسالة من المرسل إ᥉ المستقᚁل. وقد  Channelالقناة ᣑᤷلة الᚖالوس ᤆ᥏ :

القنوات   أو  الحروف،  مثل  المكتᘿᗽة  القنوات  أو  ال៌لام،  مثل  اللفظᚖة  القنوات  ذلك  ᜻شمل 

أو العواطف أو الأفعال أو الأشᚖاء أو الوسائط، وقد تختلف    الإشاراتمثل الصور أو    ةالمنظور 

  مواقف. ᙠاختلاف السᚖاقات وال

ᤆ يتم  Context السᚖاق   ᣑᤷة الᚖاسᚖة والسᚖة والنفسᚖة والاجتماعᚖة والثقافᚖئة الاجتماعᛸهو الب

أن   وᙔمكن  و᠄دراថها،  وفهمها  الرسائل  نقل  ع᥋ كᚖفᚖة  السᚖاق  يؤثر  أن  ᙵمكن  الاتصال.  فيها 

ا ع᥋ كᚖفᚖة تفاعل الأفراد وتواصلهم مع ᙠعضهم الᚁعض.  ᡶضᙵيؤثر أ  

 ᤆ
ᣑ᥄المتلReceiverالمت :  ᤆ

ᣑ᥄قوم المتلᙵ .ها᤭فᙔالرسالة و ᣑ᥄ان الذي يتلᚖឤهو الشخص أو ال ᤆ
ᣑ᥄ل

ته وفهمه.  الرموز ᙠفك  ᣽ᤫاق خᚖس ᤆ
ᣐ᥃ فهمهاᙵ الرسالة، أي أنه  

الراجعة الفعل  Feedback(التغذᙵة  المرسل. ردود  لرسالة   ᤆ
ᣑ᥄المتل استجاᙠة  الفعل هو  رد   :(

ذا ᝨانت الرسالة قد تم فهمها  ᙵمكن أن تكون لفظᚖة أو غ᣾ᤫ لفظᚖة وᚤسمح للمرسل ᙠمعرفة ما إ

صحيح.  وᜦ    ᣐᤫᙔش᝼ل  نورᘿرت  عمل  "    Norbert Wienerلقد ᝨان  ᤆ᥉الآ التح᝼م  "علم   ᤆ
ᣐ᥃

)1948  ᥉إ جلب  الذي  هو  جم    الاتصال)  ᣑᤫُت  ᤆ ᣑᤷال) الراجعة"  "التغذᙵة  لـ   ᤆ᤻ الأسا المفهوم 
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المرسلة   الرسالة   ᥋ع  ᤆ
ᣑ᥄المتل فعل  رد  ᙵحدد  الذي  "الارتداد")  ᙠمصطلح  ا  ᡶانᚖدتهوعو أح    ᥉إ

 65الارسال. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
65 Picard Dominique. De la communication à l'interaction : l'évolution des modèles. In: Communication et 
langages, n°93,3ème trimestre 1992. pp. 69-83. P72 
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  Palo Altoالتو مالتو 
 

  تمهᚖد: 

التواصل هو الᛩسيج الذي يᘿᗪط الأفراد داخل المجتمع. ᝨل ᝨلمة يتم التحدث بها وᝨل إᙵماءة  
الᚁديهᚖات   لنا  توفر   . ᣔ᤭ᝇال  ᣐ ᣾ᤵب المستمرة  الرقصة  هذه   ᤆ

ᣐ᥃ عنا᤮ حاسمة   ᤆ᥏ بها القᚖام  يتم 
لمدرسة   لهذا الأساسᚖة  والتعقᚖدات  الدقᚖقة  التفاصᚖل  لاستكشاف  للفهم  ا  ᡶإطار ألتو  ᙠالو 

  التواصل. 

    Palo Altoمدرسة ᙠالو ألتو 
 

ألتو ᙠالو  Palo Alto     ᤆ᥏    ᤆمدرسة 
ᣐ᥃ ألتو  ᙠالو  مدينة  اسم  أخذت  وᘿحثᚖة  فكᙔᗪة  مدرسة 

القرن  من  الخمسᛸنᚖات  أوائل  من  ابتداءً  وذلك  ستانفورد)،  جامعة  تقع  (حᚖث  ᝨالᚖفورنᚖا 

 ᤆ
ᣐ᤽سون  .  الماᚤاᙠ ᙵد جᙔᗪجوري   ᥋ع المدرسة  الذي  Gregory Batesonا  تأسست  طور  ، 

    فكرة أن التواصل لا ᙵمكن أن ᙵكون له نقᚖضه: عدم التواصل. 

  . " الᚁديهᚖة الأو᥉: "لا ᙵمكننا عدم التواصل ͭ 1

ورة.  ᣐ᤯الᙠ يتواصلان  فإنهما  الᚁعض،  ᙠعضهما  أمام  شخصان  ᙵكون  أن  ᙠمجرد  الواقع،   ᤆ
ᣐ᥃ 

سلوك)  ᜻ش᝼لان  والخمول  يرتᚁط التواصل ᜦسلوك الأفراد. لا يوجد "عدم سلوك" (الصمت  

دائم.  التواصل  فإن   ᤆ᥉التاᘿو  ᥋ع الأشخاص   ᣐ ᣾ᤵب التواصل  تعᙔᗪف  ᣐ    يتم  ᣾ᤵب تفاعل  أنه 

الرسائل.  تᚁادل  أي   ، ᣐ ᣾ᤵشخص   ᤆ ᣑᤷال وال៌لمات  المحاور،  يتعلق فقط ᙠخطاب  تنطق.    الأمر لا 

وسلوكهم.   فيتم المحاورᙔن  كونهم  طᙔᗪقة  خلال  من  ا  ᡶضᙵأ الأشخاص   ᣐ ᣾ᤵب التواصل   نقل 

  ᣾ᤫة أو غᚖواع 
ً

ᤣة، وأفعاᙵإراد ᣾ᤫة أو غᙵإراد 
ً

ᤣأفعا ᤆ
ᣐ᥀اللف ᣾ᤫحشد  يتضمن التواصل غᙔة، وᚖواع

ا ما ᙵكون من الصعب   العدᙵد من قنوات الاتصال.  ᡶᚁال៌لمات، فغالᙠ اناᙵإذا تمكنا من إخفاء نوا

التواصل.  حقᚖقة  الإᙵماءة  أو  النظرة  تكشف  ما  ا  ᡶᚁفغال سلوكنا:   ᤆ
ᣐ᥃ ع᥋    التح᝼م   ᤤًمثا نأخذ 

دام  اجتماع حᚖث ᙵقوم شخص ما، ع᥋ الرغم من صمته، ᙠالتعب᣾ᤫ عن عدم موافقته ᙠاستخ

 . ᤆ
ᣐ᥀اللف ᣾ᤫوغ ᤆ

ᣐ᥀اللف ᣐ ᣾ᤵالتطابق ب ᤆ
ᣐ᥃ ا ᡶᙠخلق اضطراᙵ لغة الجسد، مما  
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  ".: "ᙵجب أن ᙵكون ل៌ل اتصال محتوى وعلاقة الثانᚖة  ᙠديهᚖة ͭ 2

ᣐ للتواصل: المحتوى والعلاقة ᣾ᤵأساسي ᣐ ᣾ᤵجانب ᥋ة الضوء عᚖديهᚁسلط هذه الᚤ.  

الواقعᚖة أو موضᗽع  المحتوى: ᜻ش᣾ᤫ محتوى الاتصال إ᥉ ما ᙵقال ᤮احة أو        المعلومات 

  .المحادثة

  ᣐ ᣾ᤵب الدينامᚖكᚖات   ᥋التواصل ع  ᣾ᤫتأث ناحᚖة أخرى، تدور حول كᚖفᚖة  العلاقة، من  العلاقة: 

  .الناس

ᣐ عن ᙠعضهما الᚁعض.  ᣾ᤵسا مستقل᝜ل ᣐ ᣾ᤵأن هذين الجانب ᤆ ᣐᤷعᙵ المحتوى والعلاقة ᣐ ᣾ᤵالتفاعل ب

. ᙵمكن أن تؤثر   ᣾ᤫل كب᝼شᜦ عضᚁعضهم الᙠ ᥋م المحتوى  يؤثرون عᙵيتم بها تقد ᤆ ᣑᤷقة الᙔᗪالط

ة، لغة الجسد، وما إ᥉ ذلك) ع᥋ العلاقة، والعكس صحيح.  ᣽ᤫالن)  

ᝨاء".   الᚁديهᚖة:  ͭ 3 ᣔ᤭ال ᣐ ᣾ᤵسلسل الاتصال بᚤ مᚖعلامات ترق ᥋عة العلاقة عᚖتعتمد طب"  

قᚖم ᣑᤫبها  علامات ال ᤆ ᣐᤷيب ᤆ ᣑᤷقة الᙔᗪالط ᥉م" إᚖق ᣑᤫمصطلح "علامات ال ᣾ᤫش᜻ :  سلسلᚤ الأفراد

  ᤭فᙔدرك وᙵ مكن ل៌ل شخص أنᙵ إذ إنها عملᚖة ذاتᚖة،  الأحداث أو الاتصالات وᙔف᤭ونها. 

  ᚤسلسل الأحداث ᜦش᝼ل مختلف. 

.    طبᚖعة العلاقة:  ᣐ ᣾ᤵشخص ᣐ ᣾ᤵة العلاقة بᚖكᚖعة ودينامᚖجودة وطب ᥉عة العلاقة" إᚖطب" ᣾ᤫشᚤ

  . دل والتعاون وما إ᥉ ذلكᙵمكن أن ᜻شمل ذلك أشᚖاء مثل مستوى الثقة والتفاهم المتᚁا

ᙵ ᤆف᤭ بها الأفراد وᛔᙔنون ᚤسلسل الأحداث   ᣑᤷقة الᙔᗪأن الط ᤆ᥏ ةᚖديهᚁة لهذه الᙔᗫالفكرة المرك

شخص   من  الأحداث  ترقᚖم  علامات  تختلف  قد  علاقتهم.  طبᚖعة   ᥋ع تؤثر  الاتصالات  أو 

ات ومفاهᚖم مختلفة للعلاقة.  ᣾ᤫخلق تفسᙵ ة    لآخر، مماᚖديهᚁأن    3تؤكد ال ᥋ع ᤆ ᣑᤷقة الᙔᗪالط

  . ينظر بها الأفراد إ᥉ الأحداث وᙔنظمونها ᙵمكن أن ᙵكون لها تأث᣾ᤫ كب᣾ᤫ ع᥋ طبᚖعة علاقتهم

ا   /4 ᡶᚖرقم ᣔ᤭ᝇة  "يتواصل الᚖديهᚁو ال 
ᡶ
  ." تناظᙔᗪا

  

قᚖم    ،langage digital توفر اللغة الرقمᚖة ᣑᤫة مثل ال៌لمات وعلامات الᚖممثلة برموز مفصل

المعلومات   خلالها  من  نᛕشارك   ᤆ ᣑᤷال الوسᚖلة  إنها  لتفاعلاتنا.  ودقᚖقة  رسمᚖة  بᚖᛩة  والأرقام، 

  ᙠطᙔᗪقة واضحة ومحددة، مما ᜻سهل نقل الأف᝼ار والحقائق. 
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التناظᙔᗪة    اللغة  ᚤشمل  المقاᙠل،   ᤆ
ᣐ᥃langage analogique   ᚖاللفظ  ᣾ᤫغ ة  الجوانب 

العاطفᚖة   والإشارات  الصوت  ونغمات  والإᙵماءات  الوجه  ات  ᣾ᤫتعب ذلك   ᤆ
ᣐ᥃ ᙠما  للتواصل، 

ᙠعضهما   الوضعان  هذان  ᝼ᙵمل   . ᤆᥐديᚁال والفهم  والعلاقات  العواطف  لغة  إنها  الأخرى. 

ᣐ أن اللغة الرقمᚖة تنقل تفاصᚖل   ᣾ᤵح ᤆ
ᣐ᥃ .ي ᣔ᤭ᝇمن التواصل ال ًᤨ ا ᝨام

ᡶ
الᚁعض، مما ᙵخلق نطاق

ᤆ الحيᙔᗽة ع᥋ التواصل من خلال إضافة الفروق العاطفᚖة    واضحة، فإن اللغة
ᣐ᥄ة تضᙔᗪالتناظ

ي ᙠما يتجاوز ال៌لمات والرموز الᝇسᚖطة.  ᣔ᤭ᝇز الاتصال الᙔᗫقة، وتعᚖالدق  

  الᚁديهᚖة: "الاتصال إما متماثل أو مت᝼امل".  / 5

  ᥋ة عᚖᛩمب متماثلة،   : ᣐ ᣾ᤵفئت  ᥉إ التفاعلات  ة  ᣾ᤫالأخ الᚁديهᚖة  ومت᝼املة،  تقسم هذه  المساواة، 

المساواة،    مبᚖᛩة ع᥋ الاختلاف.  ينخرط الأفراد ع᥋ قدم  المتماثل،  التواصل   ᤆ
ᣐ᥃  ᤆ ᣐᤷعᙵ وهذا

من  المساواة  بᚁعض  التᚁادلات   ᣐ ᣾ᤫتتم المحادثة.   ᤆ
ᣐ᥃ معادلة  أو  مماثلة  مواقف  يتخذون  أنهم 

والم᝼انة.   القوة  ت᝼احᚖث   ᥋ع الدينامᚖكᚖة  تعتمد   ، ᤆ᥋ᚖم᝼الت التواصل   ᤆ
ᣐ᥃ الأدوار. بᛸنما    مل 

الإᚸسانᚖة.  العلاقات  طبᚖعة  الاختᚖارات  هذه  مناصب    تحدد  أو  ا  ᡶأدوار المشاركون   ᣐᤷبᛕتتمي  

ᤆ يتفاعل بها الناس.  يᚤساو هناك عدم  ᙠعضها الᚁعض.  ᣑᤷقة الᙔᗪالط ᤆ
ᣐ᥃  
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 ᤆ᤻   علم الاجتماع السᚖا
  

  تمهᚖد: 

السلوك    ᤆ
ᣐ᥃  ᣐ ᣾ᤵمهم  ᣐ ᣾ᤵجانب والتعاون  ال᤯اع  تارᙔــــخ  ᙵعد   ᣽ᤫع الجوانب  هذه  الإᚸسان  شهد  وقد   ، ᤆ

ᣐᤶساᚸالإ

  ᤆ ᣐᤷتع الناس  من  مجموعة  قᚁل  من  القرار  اتخاذ  عملᚖة  إن   . ᤆ᤻ السᚖا الوضع   ᥉إ يؤدي  فال᤯اع  ᙔة.  ᣔ᤭ᝇال

 . ᤆ᤻ ᣐ المجتمع والسᚖاسة هو موضᗽع علم الاجتماع السᚖا ᣾ᤵفالتفاعل ب ᤆ᥉التاᘿاسة وᚖالس  

 ᤆ᤻   تعᙔᗪف علم الاجتماع السᚖا

ᣐ الدولة والمجتمع. يᚁحث هذا التخصص   علم الاجتماع ᣾ᤵالعلاقة بᙠ المقام الأول ᤆ
ᣐ᥃ ع يهتمᗪهو ف ᤆ᤻ السᚖا

القوى   تعمل  و᜚ستكشف كᚖف  السᚖاسᚖة.  العملᚖة   ᥋ع ى  ᣽ᤫឤال الاجتماعᚖة  الاتجاهات   ᣾ᤫتأث كᚖفᚖة   ᤆ
ᣐ᥃

ᤆ للنظᙔᗪات الس
ᣐ᤺ ᙔاق التارᚖل الس᝼ش᜚ة. وᚖاسᚖاسات السᚖالس ᣾ᤫا لتغي ᡶة المختلفة معᚖة ودور  الاجتماعᚖاسᚖ

لدراسة علم   يتجزأ من الموضᗽع. هناك وجهات نظر مختلفة  الفئات الاجتماعᚖة وتكᙔᗽن الدولة جزءا لا 

 ᤆ᤻ ᤆ᤻ يهدف إ᥉ تحلᚖل وفهم الوظᚖفة السᚖاسᚖة للمجتمعات ع᥋ 66الاجتماع السᚖا . علم الاجتماع السᚖا

  .المحددة أسس علمᚖة. إنها تهتم ᙠالأعمال الاجتماعᚖة والسᚖاسᚖة 

ح عالم السᚖاسة   ᣑᤫة وعلم الاجتماع. اقᚖاسᚖعند تقاطع تخصصات العلوم الس ᤆ᤻ ᙵقع علم الاجتماع السᚖا

ᤆ سارتوري
ᣐᤶجيوفا ᤆ᥉طاᙵالإ Giovanni Sartori   ” ᤆ᤻ ᤆ مصطلح “علم الاجتماع السᚖا

ᣐ᥃ ا ᡶأن هناك غموض

ه ع᥋ أنه مرادف لـ “علم اجتماع السᚖاسة”. وᜅسᝇب هذا   ᣾ᤫمكن تفسᙵ الغموض، أصبح من الصعب لأنه

 . ᤆ᤻ السᚖا الاجتماع  علم  مجال   ᤆ
ᣐ᥃ الᚁحث  ومناهج  الدراسة  ᙠموضوعات  يتعلق  فᚖما  هنا   67الدقة  ومن 

ᤆ᤻ هو فᗪع من فروع الإطار الأوسع لعلم الاجتماع. إنه   ᚸشأت الحاجة إ᥉ التوضيح ، فعلم الاجتماع السᚖا

ا تᛕش᝼ل  كᚖف  أي  للسᚖاسة،  الاجتماعᚖة  الظروف  مع  ᤆ يتعامل 
ᣐ᥃ أخرى  أحداث  خلال  من  لسᚖاسة 

من حᚖث   فقط  توصف  السᚖاسة  لأن  السᚖاسة،  اجتماع  علم  ᙠأمان  علᚖه  نطلق  أن  وᙔمكن  المجتمعات. 

 ᤤًأو  ᤆ
ᣑᤶأᙵ المجتمع  آخر،   ᣐᤷمعᙠ المجتمع.  ᙠاختلاف  ᙵختلف  تابع   ᣾ᤫمتغ فالسᚖاسة  الاجتماعᚖة.  العوامل 

 .
ᡶ
  والسᚖاسة ثانᚖا

  ᣾ᤫبي جان  كوت،  ل᜚ᗽس  جان  من  ᝨل    Jean-Louis Cot  & Jean Pierre Mounier مونᚖᛸهيرى 

ᤆ᤻ ولᚖد التارᙔــــخ والقانون. تم إجراء تحلᚖل الحقائق السᚖاسᚖة لأول مرة من  1974 ان علم الاجتماع السᚖا
 

66 Das, S., Das, S. P., Das, P. P., & Prasad, N. (2017). Political Sociology. Vikas Publishing House. 
67 Sartori, G. (1969). From the Sociology of Politics to Political Sociology. Government and Opposition, 4(2), 195-
214. Cambridge University Press.   
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والاقتصادي   ᤆ
ᣐ᥃الجغرا سᚖاقها  الاعتᚁار   ᣐ ᣾ᤵعᙠ الأخذ  مع  التارᙔخᚖة  الظواهر  تم وصف  وقد   . ᤆ

ᣐ᤺ ᙔتار منظور 

ᤆ المعارك والأزمات. والاجتماᝨ ᤆ᥁ما اخت᤯ ال
ᣐ᥃ د᤭ 

, Jean-Yves Dormagen  & Daniel Mouchardاما الᚁاحثان جان إᙵف دورماجن ودانᚖال موشارد   

ᤆ  فيؤكدان  
ᣐ᥃ .املهما᝼بت ᣾ᤫا التذك ᡶضᙵن أឤول ᤆ᤻ ᣐ القانون وعلم الاجتماع السᚖا ᣾ᤵح بᗽبوض ᣐ ᣾ᤫة التميᚖاهم ᥋ع

ᤆ تنظم الأنظمة السᚖاسᚖة، وع᥋ العكس الواقع، لا ᙵمكن لعالم السᚖاسة أن يتجاهل القواعد ا ᣑᤷة الᚖلقانون

 ᣐ ᣾ᤵالᚁم  ᣾ᤫغ ᙵكونوا  أن  القانون  تطبيق  ᙵحاولون  أو  ᙵعلمون  أو  يᛩتجون  الذين  لأولئك  ᙵمكن  لا  ذلك،  من 

ᣐ الذي يهدف أوᤤً وقᚁل   ᣾ᤵاسيᚖعكس خطاب الس ᥋ا. وع ᡶᚖة فعلᚖاسᚖتعمل بها الأنظمة الس ᤆ ᣑᤷقة الᙔᗪالطᙠ

ء إ᥉ الإقناع، فإن ᤆ
ᣔ᤻ ᙔر أو إدانة أو حᣑᤷ إثᚁات ما هو عادل. ᝨما   ᝨل  ᣽ᤫت ᥉لا يهدف إ ᤆ᤻ علم الاجتماع السᚖا

الحᚖاة   طرائق   ᤆ
ᣐ᥃ الᛕشكᚖك   ᤆ

ᣐ᥃ خاص  ᜦش᝼ل  هدفها  يتمثل   ᤆ ᣑᤷال السᚖاسᚖة،  الفلسفة  عن  تختلف  أنها 

 . ᤆ᤻ ا أو مسألة وجود أفضل نظام سᚖا ᡶسجامᚸا ᣞᤫថة الأᚖ68الاجتماع  

  ᤆ
ᣐᤶالمعا لتقيᚖم  خاص.  ᜦش᝼ل   ᤆ

ᣐᤶالمعا متعدد  المصطلح  السᚖاسة.  مفهوم   ᥋ع  ᣐ ᣾ᤫك ᣑᤫال  ᣾ᤫالمث من  يᚁدو 

ᤆ᤻ والسᚖاسة   النظام السᚖا  ᣐ ᣾ᤵفرق الأنجلوسكسونيون بᙵ ،ال៌لمة  polity , Politics etالمختلفة لهذه 

policy اسةᚖوالس.polity  ال أو   ᤆ᤻ السᚖا المجال  أنه   ᥋ع ᤆ᤻ السᚖا النظام  تعᙔᗪف  الذي ᚤش᝼له  يتم  فضاء 

ᤆ᤻ الذي طوره بي᣾ᤫ بورديو.  الجهات السᚖاسᚖة الفاعلة. من الممكن إجراء مقارنة مع مفهوم المجال السᚖا

  ᣾ᤫشᚤPolitics    اسةᚖالس  ᣾ᤫشᚤ  . ᤆ᤻ السᚖا الᛩشاط   ᥉إ السᚖاسات   Policyالسᚖاسة  أي  العام،  العمل   ᥉إ

ᤆ قطاعات معينة (سᚖاسة الᛕش
ᣐ᥃ ذلك). العامة وعمل السلطات العامة ᥉ة، وما إᚖئᛸاسة البᚖل، والسᚖ69غ  

"من  السᚖاسة.  ماهᚖة  لتحدᙵد  الឤفاᙵة  فᚖه  ᙠما  ودقيق  الឤفاᙵة  فᚖه  ᙠما  واسع  التعᙔᗪف  فإن  ذلك،  ومع 

ᤆ تتعلق ᙠحكومة المجتمع ᝼ᝨل  ᣑᤷأنها تلك ال ᥋اسة عᚖف السᙔᗪ70 "الممكن تع.  ᤆ
ᣐ᥃ شاط موجودᚸ اسةᚖالس

حكومة. "إن السᚖاسة إذن ᤆ᥏ حكومة المجتمعات، ولឤن ل᝜س  ᝨل المجتمعات. هذا فᚖما يتعلق بᛩشاط ال

ᤆ الواقع قدرة مجموعات  
ᣐ᥃ ᤆ᥏ الواسع ᣐᤷالمعᙠ ᙠالمعᣐᤷ المؤسᤆ᤼ للمصطلح. إن حكومة المجتمع  فقط 

ᤆ المجتمع، وتوجᚖه سلوك جميع أفراد هذا المجتمع،  
ᣐ᥃ اةᚖه الحᚖتوج ᥋ع (ام᝼الح) ᣐ ᣾ᤵمعينة أو أفراد معين

ᤆ ت ᣑᤷإنفاذها”. و᠄صدار القواعد ال ᥋ن عᙔء وأن نكون قادر ᤆ
ᣔ᤻ ولذلك فإن هذا   71نطبق ع᥋ المجتمع. ᝨل 

التعᙔᗪف دقيق لأنه ᜻ش᣾ᤫ إᚸ ᥉شاط اجتماᤆ᥁ محدد وواسع ᙠما فᚖه الឤفاᙵة. وهو ᜻شمل الجوانب الثلاثة 

 
68 Jean-Yves Dormagen, Daniel Mouchard, 2015, Introduction à la sociologie politique (4e édition De Boeck 
Superieur Ouvertures Politiques. 
69 Gérard Bergeron, Le fonctionnement de l'État, Colin et P.U.L., 1965. p. 518. 
70 Lagroye J., François B., Sawicki F., 2003 Sociologie politique, Paris, Presses de Sciences Po/Dalloz.P25 
71 Lagroye J., François B., Sawicki F., 2003 OP.CIT   p. 31-32. 
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ᤆ الوقت نفسه، السᚖاسة كفضاء لأنها تدمج مسألة ح᝼م المجتمع. ᝨما  
ᣐ᥃ ،إنها . ᤆ

ᣐᤶف الأنجلوسكسوᙔᗪللتع

ا ع᥋ أنها عمل عام.  ᡶضᙵاسة أᚖالس ᥉يُنظر إ . ᤆ᥍شاط حكوᛩاسة كᚖار السᚁالاعت ᤆ
ᣐ᥃ أخذᙵ 

 ᤆ᤻   تارᙔــــخ علم الاجتماع السᚖا

وأرسطو،   أفلاطون  مثل  الأوائل،   ᣐ ᣾ᤵاليوناني  ᣐ ᣾ᤵاسيᚖالس الفلاسفة  مع   ᤆ᤻ السᚖا الاجتماع  علم  ᚸشأة  يᚁدأ 

و الرشᚖد.  والح᝼م  والفضᚖلة  العدالة  مثل  مفاهᚖم  طوروا  الحديثة،  الذين  ة  ᣑᤫالف خلال  لاحق،  وقت   ᤆ
ᣐ᥃

  ᤆ᥋ᚖافᚖمك مثل  فلاسفة  الاجتماع    Lockeولوك    Hobbesوهᘿᗽز  ,Machiavelساهم  علم  ᚤشكᚖل   ᤆ
ᣐ᥃

ᤆ᤻ من خلال تطᙔᗽر نظᙔᗪات السلطة والسᚖادة والحقوق المدنᚖة. ᙵلᚖه مكᚖافᤆ᥋ᚖ ومونᛕسكيو.    72السᚖا

 ᤆ᤻ الحدᙵث إ᥉ أᣞᤫថ من قرن من الزمان، حᚖث أថد الᚁاحثون الأوائل مثل    تعود جذور علم الاجتماع السᚖا

النظر  ا عن وجهات  ᡶة. مبتعدᚖالرسم  ᣾ᤫالمؤسسات غ ᤆ واستكشاف  ᣽ᤷᙔᗪالتج الᚁحث   ᥋وت عឤلᚖرونالد ش

موس᝼ا جايتانو  حدد  ᤆ كتاᙠه  Gaetano Mosca الماركسᚖة، 
ᣐ᥃ "Elementi di Scienza Politica" 

الجماه (1896) من  والمديᙔᗪن النخب  المدنᚖة  الخدمة   ᤆ
ᣐ᥄موظ ذلك   ᤆ

ᣐ᥃ ᙠما  النخب  ش᝼لت  حᚖث   ، ᣾ᤫ

لمانᚖة. ᚸشأ مفهوم تداول النخب مع تطور هذه الطᚁقة   ᣽ᤫات الᚖمقراطᙵالد ᤆ
ᣐ᥃ ةᚖاسᚖقة السᚁالط ᣐ ᣾ᤵوالمثقف

متنوعة.   اجتماعᚖة  طᚁقات  من  التجنᚖد  خلال  Vilfredo Pareto   ᤆمن 
ᣐ᥃ ᙠارᙔتو،   Cours" فᚖلفᙔᗪدو 

d'Economie Politique" (1896-97)مة مة وغ᣾ᤫ الحاី ᣐ النخب الحاី ᣾ᤵا ب ᡶᣐ ᣾ᤫتمي ᣞᤫថأ ،.  

 ᣽ᤫفي (   73Max Weberاستكشف كتاب ماថس  الرأسمالᚖة"  وᚤستانᚖᛕة وروح  ᣽ᤫال رᙔادة 1921"الأخلاق   (

  ᥋ة عᚖوقراط ᣾ᤫوالب والتكنولوجᚖا  العلم   ᣾ᤫتأث أعمال أخرى، حلل   ᤆ
ᣐ᥃ة، وᚖالرأسمال ᤆ الاقتصادات 

ᣐ᥃ الأعمال

ᤆ᤻ الأوائل ᜦش᝼ل كب᣾ᤫ ع᥋ دراسات العلوم السᚖاسᚖة تطور الحض  ارة الغᚖᘿᗪة. لقد أثر علماء الاجتماع السᚖا

ᙔن.  ᣔ᤭القرن الع ᤆ
ᣐ᥃ ةᚖكᙔᗪالأم 

 

 

 

 

 
 

72 Guillot, P. (1998). Introduction à la sociologie politique. Collection Cursus, série "Sociologie" sous la direction 
de Gilles Ferréol. Armand Colin, Paris. 
73 Weber, M. (1921). L'Éthique protestante et l'esprit du capitalisme. Librairie Plon. 
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  نظريات علم الاجتماع السياسي
  

  تمهᚖد: 

لتوكفᚖل للسᚖاسة  السوسيولوجᚖة  النظᙔᗪات  نظر    تقدم   ᤆ ᣑᤷوجه  ᥋ع آ᤬ة  نظرة  وماركس 

ᣐ ولឤنهما مؤثرتان. وᙔقدم هذان المفكران رؤى عمᚖقة ونقدᙵة للسᚖاسة والمجتمع   ᣾ᤵمتناقضت

 لا تزال تلهم المناقشات المعا᤮ة. 

ᤆ أم᝼ᙔᗪا   ألឤس᝜س دو توكفᚖل والدᙵمقراطᚖة 
ᣐ᥃  Alexis de Tocqueville  

المفكᙔᗪن    و المنظᙔᗪن    همأ   حد أ   بر ᙵعت يلذا")  1859  –  1805(    توكفᚖل  دي  لឤس᝜سأ

ا  فرᚸسا   عرفتهم  لذينا  ينلسᚖاسيا  ᤆ
ᣐ᥃ د ا  مؤلفاته  لخلا  من،19نلقرᙵالمتنوعة     و ةلعد ᤆ ᣑᤷال 

أ  تطᚖا اقر ᙵملدوالفرᚸسᚖة  ا   رةلثو ا  بتحلᚖل  هتمتا  ᤆ
ᣐ᥃ ا᝼ᙔᗪا  م    ᙠصفة   لغᚖᘿᗪةوالدᙵمقراطᚖات 

مؤلفاتهأ  من  إجمالᚖة.  "شهر  ᤆ   م᝼ᙔᗪا أ  عن: 
ᣐ᥃  مقر اᙵةالدᚖط." De la démocratie en 

Amérique  ،"ماᙵقول      74."رةلثو والعهد  ا  لقدᙵ ᤆ᥇سᛩيبᛕفري سᚖر ج ᣐ ᣑᤫᙔمن ثلاث  "  جورج ر᝼ت

ء مᙔᗼد   ᤆ
ᣔ᤻  وقᚁل ᝨل 

ً
ᤣر، فهو أوᙔᗽالتن ᤯منتج من عᝨ .لᚖة توكفᙔᗪقلب نظ ᤆ

ᣐ᥃ طةᙠا ᣑᤫا مᙵقضا

ᤆ يرى   ᣑᤷا للمساواة، ال ᡶانتقاد ᣞᤫថة ومدافع عنها. ومع ذلك، فإنه أᙔᗪللح ᣾ᤫتج سوى  كبᛩأنها لا ت

ᣐ (هو نفسه ᝨان   ᣾ᤵالأرستقراطيᙠ طةᚁالنتائج مرتفعة الجودة المرتᙠ المستوى المتواضع، مقارنة

المساواة   أن  ذلك،  من  والأهم  المساواة.  ᙠعدم  ا  ᡶسامᚤا  ᣞᤫថأ سابق،   ᤯ع  ᤆ
ᣐ᥃ ا)  ᢽᚖأرستقراط

ᤆ الحكومات، وال
ᣐ᥃ ة، خاصةᙔᗫوهو نمو المرك ، ᣞᤫថما يهمه أᙠ طتانᚁد الذي والتواضع مرتᙵتهد

أي   السابق،   ᤯الع  ᤆ
ᣐ᥃ المساواة  عدم  رأᙵه، ᝨان   ᤆ

ᣐ᥃ الحᙔᗪة.   ᥋ع المركᙔᗫة  الحكومة  ᚤش᝼له 

الهᚖمنة.  تحت  الحكومة  مركᙔᗫة  إᙠقاء   ᥋ع عمل  الذي  هو   ، ᣐ ᣾ᤵالأرستقراطي ومع   75"سلطة 

  ᥋ع قادرة  مجموعات  توجد  لا  المساواة،  نجم  وصعود   ، ᣐ ᣾ᤵالأرستقراطي زوال  مع  ذلك، 
 

): قراءة في بعض أفكاره ومواقفه. قرطاس الدراسات الحضارية  Alexis De Tocqueville). ألكسيس دو توكفيل (2015بوداود، عبيد. ( 74
  75ص .203-187), 1(3والفكرية, 

  630ص  جرير). النظريات الحديثة في علم الاجتماع. إصدارات مكتبة 2021ريتزر، جورج.، وستيبنسكي، جيفري. ( 75 
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الاتجا شدᙵدي  مواجهة  ᙵكونون  المᛕساوᙔن  الأشخاص  هؤلاء  إن  المركᙔᗫة.  نحو  الدائم  ه 

المساواة   توكفᚖل  يᘿᗪط  ذلك،   ᥋ع علاوة  عة.  ᣐ ᣐᤫال تلك  معارضة   ᥋ع ᙵقدرون  فلا  "الخنᗽع" 

إلᚖه فᚖه)، وما يᛩتج عنها من  عه وᚸُسب الفضل  ᣑᤫأنه اخ  ᥁ة" (وهو مفهوم مهم ادᙵالفردᙠ"

 ᡶاهتمام أقل  ᙵكونون   ᣐ ᣾ᤵالذين  أشخاص فرداني  ᣐ ᣾ᤵمن الأرستقراطي ᣽ᤫថالمجتمع" الأ" برفاهᚖة  ا 

  سᚁقوهم 

ا للدᙵمقراطᚖة من خلال ᙵAlexis de Tocquevilleقدم ألឤس᝜س دو توكفᚖل   ᡶا مبتكر ᡶمنظور

من   النقᚖض   ᥋وع اجتماعᚖة".  "كدولة  ا  ᡶضᙵأ ولឤن  ا،  ᡶᚖاسᚖس ا  ᡶنظام فقط  ل᝜س  اعتᚁارها 

و ᣐ ᣾ᤫوج مونᛕسكيو  مثل  Montesquieu et Guizot  ᤆمعاᙔ᤮ه 
ᣐ᥃ الدᙵمقراطᚖة  رأوا  الذين   ،

ᙠاعتᚁارها   الدᙵمقراطᚖة   ᥋ع الضوء  توكفᚖل  ᜻سلط  الح᝼م،  أش᝼ال  من  الأول كش᝼ل  المقام 

ᤆ الظروف. وتمتد هذه المساواة إ᥉ ما هو أᙠعد  
ᣐ᥃ ادة المساواةᙔز ᥋قوم عᙵ ،ا ᡶا متطور ᡶمجتمع

وᙔقارن   قتصادᙵة والثقافᚖة. من الجوانب السᚖاسᚖة والقانونᚖة لᛕشمل الأᙠعاد الاجتماعᚖة والا

«المجتمع   ᙠـ  الاجتماعᚖة،  ᙠاستقراره وصلابته   ᣐ ᣾ᤫيتم الذي   « ᤆ᤿الأرستقرا «المجتمع  توكفᚖل 

الاجتماعᚖة.  ᙠمرونته   ᣐ ᣾ᤫيتم الذي   « ᤆ᤿مقراᙵالأدوار    76الد  ، ᤆ᤿الأرستقرا المجتمع   ᤆ
ᣐ᥃

جᚖل.   ᥉إ جᚖل  من  مناصبهم  والخدم  السادة  عائلات  ترث  حᚖث  ثابتة،  ومن    الاجتماعᚖة 

᜻سمح   مما  تواترا،   ᣞᤫថأ  ᤆ᥁الاجتما الحراك  ᙵكون   ، ᤆ᤿مقراᙵالد المجتمع   ᤆ
ᣐ᥃ أخرى،  ناحᚖة 

. ع᥋ الرغم من أن الحراك الاجتماᤆ᥁ غ᣾ᤫ مضمون، إلا أن  ᤆ᥁وضعهم الاجتما ᣾ᤫللأفراد بتغي

المجتمعات    ᤆ
ᣐ᥃ العلᚖا  الاجتماعᚖة  المناصب   ᥉إ الوصول  إم᝼انᚖة  زᙔادة  لاحظ  توكفᚖل 

ا عن المجتمعات الأرستقراطᚖة حᚖث ᝨانت هذه الفرص  الدᙵمقراطᚖة،   ᡶ ᣾ᤫا كب ᡶ ᣾ᤫمثل تغᙵ وهو ما

  77محدودة. 

ᤆ  توكفᚖل  الدᙵمقراطᚖة، عند يرتᚁط ظهور   ᣑᤷالفكرة ال ᤆ᥏افؤ الفرص، و᝼فكرة تᙠ ا ᡶقᚖا وث ᡶاطᚁارت ،

 ᤆ
ᣐ᥃ يومنا هذا. هذا المفهوم النظري المبتكر ᣑᤷة للقلق ح ᣾ᤫع ومثᗽالموضᙠ قة الصلةᚖتظل وث

ح توكفᚖل أنه   ᣑᤫقᙵ .مᚖمجال التعل ᤆ
ᣐ᥃ ة، وخاصةᚖقلب المناقشات المجتمع ᤆ

ᣐ᥃ وقته هو اليوم

 
76 Molénat, X. (Coord.). (2009). La Sociologie: Histoire, idées, courants. La Petite Bibliothèque de Sciences 
Humaines. Véronique Bedin (Dir.). 
77 Molénat, X. (Coord.  2009 op.cit. 
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يتم أن  ᙵجب  الحقᚖقᚖة،  الدᙵمقراطᚖة  ᤆ ظل 
ᣐ᥃  ،للنجاح مᛕساوᙔة  ᙠفرص   ᣐ ᣾ᤵالمواطن جميع  تع 

 ᤆ᥁فكرة التقدم الاجتماᙠ ا ᡶقᚖا وث ᡶاطᚁط ارتᚁوهو ما يرت.   

ᙠا᤬ون ᝨلود  وجان  بورديو   ᣾ᤫبي عمل   ᜻Pierre Bourdieu & Jean-Claudeسلط 

Passeron   عدد  ᤆ
ᣐ᥃ (الᙔᗫادة   ᤆ᥎៌ال  ᤆ᤿مقراᙵالد التحول   ᣐ ᣾ᤵب المستمرة  الفجوة   ᥋ع الضوء 

ت᝼افؤ   عدم  (استمرار  النوعᚖة  والدᙵمقراطᚖة  التعلᚖم)   ᥉إ الوصول   ᥋ع القادرᙔن  الأفراد 

  
ᡶ
ضمنا  ᤆ ᣐᤷتع الدᙵمقراطᚖة  ᙠأن  توكفᚖل  رؤᙔة   ᣔ᤬اᚁم ᜦش᝼ل  القضᚖة  هذه  وتعكس  الفرص). 

 من الطᚁقات الا 
ᡶ
 خالᚖا

ᡶ
إن مسألة    .جتماعᚖة، حᚖث يتمتع ᝨل فرد ᙠفرصة عادلة للنجاحمجتمعا

المدارس    ᤆ
ᣐ᥃ التوظᚖف  تنᙔᗽــــع  حول  المناقشة  عن   ًᤨ فض النخب،   ᣐ ᣾ᤵب  ᤆ᥁الاجتما التجاᚸس 

ᤆ مجتمعنا 
ᣐ᥃ ةᚖمقراطᙵالد مع  التعامل   ᤆ

ᣐ᥃ ᤆ᥋ᚖفᚖالتوك للنهج  اᙵدة  ᣐ ᣑᤫالم ى، توضح الأهمᚖة  ᣽ᤫឤال

  .᤮مق78المعاᙵالد المساواة  أن  توكفᚖل  المصعد  يرى  ᙵعمل  أن  تتطلب  الحقᚖقᚖة  راطᚖة 

    الاجتماᙠ ᤆ᥁فعالᚖة، وأن يوفر للجميع الفرصة للتقدم ᙠغض النظر عن أصولهم الاجتماعᚖة. 

  المساواة والفردᙵة 

ا   ᡶمسلط الدᙵمقراطᚖة،  نحو   ᤆ᤻ والسᚖا  ᤆ᥁الاجتما للتطور   ًᤨ ᚖتحل توكفᚖل  دو  ألឤس᝜س  ᙵقدم 

: المساواة والف ᣐ ᣾ᤵسي᝜رئ ᣐ ᣾ᤵمفهوم ᥋ة الضوء عᙵالمجتمعات   .رد ᤆ
ᣐ᥃ افؤ الظروف᝼لاحظ أن تᙔو

الدᙵمقراطᚖة يؤدي إ᥉ تجاᚸس مستᙔᗽات المع᝜شة وأنماط الحᚖاة، مما يؤدي إ᥉ ظهور طᚁقة  

النطاق واسعة  لឤن   .وس᥀  عدالة،   ᣞᤫថأ مجتمع  نحو  تقدم  أنه   ᥋ع التطور  هذا   ᥉إ يُنظر 

ا من ذي قᚁل ᡶالرغم من أنها أقل وضوح ᥋استمرار عدم المساواة، ع ᥋ل عᚖومع   .يؤكد توكف

اᙵد ᙠالᛩسᚁة   ᣐ ᣑᤫنحو م ᥋محتملة ع ᣾ᤫحت غᚁة هذه أصᚖقᚁذلك، فإن أوجه عدم المساواة المت

، الأمر الذي ᣐ ᣾ᤵمقراطيᙵالد ᣐ ᣾ᤵالمتواصل لتحقيق المساواة للمواطن ᤆ᥂غذي السᙵ.  79  

ما  ᙠالمساواة من الممكن أن يتعارض مع قᚖمة الحᙔᗪة الفردᙵة، وهو    الولعومع ذلك، فإن هذا  

ᤆ فكر توكفᚖل.    نراه
ᣐ᥃ة،  فᚖمقراطᙵللد ᣐ ᣾ᤵالأساسي ᣐ ᣾ᤵهذين المثل ᣐ ᣾ᤵة التوفيق بᚖفᚖستكشف ك᝜

تهدد ا أن  المفرطة ᙵمكن  المساواة  أن   ᥋ع ᣐ ᣾ᤫك ᣑᤫة. مع الᙔᗪعة    لح ᣐ ᣐᤫال  ᤆ᥍ل من تناᚖحذر توكفᙵ

 
78  
79 Morand-Deviller, Jacqueline. (2018). Égalité et liberté chez Alexis de Tocqueville. Revista de Direito Econômico e 
Socioambiental. 9. 55. 10.7213/rev.dir.econ.soc.v9i3.24716. 
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الأولᙔᗽة   وᙔعطون  أنفسهم،   ᥋ع الأفراد  ينقلب  الدᙵمقراطᚖة، حᚖث  المجتمعات   ᤆ
ᣐ᥃ الفردᙵة 

المدنᚖة المشاركة  الشخصᚖة ع᥋ حساب  أن  .لمصالحهم  ᙵمكن  الفردᙵة  نحو  الاتجاه  وهذا 

᥋ع تب  ᣑᤫي قد  ما  مع  السᚖاسᚖة،  المشاركة  وᙔضعف   ᤆ᥁الاجتما الᛩسيج  من  ᙵضعف  ذلك   

الدᙵمقراطᚖة  ᥋ع ضارة  الدᙵمقراطᚖة    80  .عواقب  طبᚖعة  حول  أساسᚖة  أسئلة  توكفᚖل   ᣾ᤫيث

ᤨً عن الحفاظ ع᥋  وانع᝼اساتها  ᣐ المساواة والحᙔᗪة، فض ᣾ᤵحث عن التوازن بᚁذلك ال ᤆ
ᣐ᥃ ماᙠ ،

اᙵدة.   ᣐ ᣑᤫة المᙵاق الفردᚖس ᤆ
ᣐ᥃ ةᚖالمشاركة المدن  

  نظᙔᗪة ᝨارل ماركس و السᚖاسة: 

  ᤆ
ᣐ᥃ لها  مثᚖل  لا   ᤆ᥁الاجتما للتحلᚖل  وطᙔᗪقة  إطار  بناء   ᤆ

ᣐ᥃ الأساسᚖة  ماركس  مساهمة  ت᝼من 

ᤆ مقدمة المساهمة  
ᣐ᥃ ᣾ᤫالنص الشه ᤆ

ᣐ᥃ دةᙵدقة شدᙠ عن هذا ᣾ᤫالتعب . يتم  ᣔ᤭القرن التاسع ع

  : ᤆ᤻ ᤆ نقد الاقتصاد السᚖا
ᣐ᥃"    ،ة للمجتمعᙵة الاقتصادᚖᛩل جميع علاقات الإنتاج هذه الب᝼شᚤ

المل معه  والأساس  تتوافق  والذي   ᤆ᤻ والسᚖا  ᤆ
ᣐᤶالقانو  ᤆ

ᣑ᥃الفو البناء  علᚖه  ᙵقوم  الذي  موس 

الحᚖاة   عملᚖة  ᙵحدد  المادᙵة  الحᚖاة  إنتاج  نمط  إن   . ᤆ᥁الاجتما  ᤆ᥁الو من  محددة  أش᝼ال 

وجودهم؛   ᙵحدد  الذي  هو  الناس   ᣾ᤫضم ل᝜س  عام.  ᜦش᝼ل  والفكᙔᗪة  والسᚖاسᚖة  الاجتماعᚖة 

  81"تماᤆ᥁ هو الذي ᙵحدد وعيهم. وع᥋ العكس من ذلك، فإن وجودهم الاج

ه أهم عنᙔ᤯ن منهما   ᣽ᤫاخ    -استخلص ماركس ما اعتᘿᗪᙔᗽة فᙵجل ومادᚖة هᚖودمجهما    -جدل

ᤆ تركز ع᥋ علاقات الجدل داخل العالم  ᣑᤷة الجدل، الᙵه، وهو مادᙠ الخاص ᣐ ᣾ᤫمنهجه المم ᤆ
ᣐ᥃

ᙠصورة  .المادي قاداه  الاقتصادي  القطاع   ᥋ع اللاحق  ه  ᣐ ᣾ᤫوترك ماركس  ᙠعض  مادᙵة  طبᚖعᚖة 

ر᝼ᙔاردو،   (مثل آدم سمᚖث ودᙵفᚖد   ، ᣐ ᣾ᤵاسيᚖالس  ᣐ ᣾ᤵن مجموعة من الاقتصاديᙔᗽتك  ᥉ء إ ᤆ ᣔ᤼ال

انجذب ماركس ᜦشدة إ᥉ عدد منهم، وأشاد ᙠمواقفهم الأساسᚖة القائلة  .)2005هاورد وكينج  

وة ᣞᤫال العمل هو مصدر ᝨل  أن .ᙠأن  أថد فيها   ᤆ ᣑᤷال العمل،  أدى هذا ᙠماركس إ᥉ نظᙔᗪة قᚖمة 

العامل   رᘿــح استغلال   ᥋ع ᙵعتمد  منح  .الرأسماᝨ ᤆ᥉ان   ᤆ᥏و ᜦسᚖطة؛  ᙠحᚖلة  الرأسماليون  قام 

  ᤆ
ᣐ᥃ مة ما أنتجوهᚖأجور أقل من ق ᥋حصلون عᙵ انواᝨ ثᚖستحقون، ح᜻ ا أقل مما ᡶالعمال أجور

 
80 Marie-France Piguet, « Individualisme. Du Producteur à Tocqueville », Mots. Les langages du politique 
[En ligne], 96 | 2011, mis en ligne le 05 septembre 2013, consulté le 22 avril 2022. URL : 
http://journals.openedition.org/mots/20321 ; DOI : https://doi.org/10.4000/mots.20321 
81 Marx, K. (1859). Critique de l'économie politique. (M. Husson, Trad.).p14 
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العمل ة  ᣑᤫأساس  .ف اسᛕثمارها، ᝨانت  وأعاد   ᤆ᥉الرأسما بها  احتفظ   ᤆ ᣑᤷال الفائضة،  القᚖمة  هذه 

توى استغلال العمال ᙠاستمرار (ومن  نما النظام الرأسماᤆ᥉ بᙔᗫادة مس.النظام الرأسماᙠ ᤆ᥉أីمله

  82ثم مقدار فائض القᚖمة) واسᛕثمار الأرᘿاح من أجل توسيع النظام. 

  الطᚁقات الاجتماعᚖة : 

استخدامه   الماركسᚖة. وقد تم  المفردات   ᥉فقط إ ᤆ᥎تᛩي الطᚁقات الاجتماعᚖة لا  إن مفهوم 

ᣐ المجموعات الاجتماعᚖة   ᣾ᤵل علماء الاجتماع لتعيᚁل عام من ق᝼شᜦ  لها وضع اقتصادي ᤆ ᣑᤷال

والمصالح.   ᤆ᥁الاجتما والوضع  ملاحظة    83مماثل،  فإن  العمومᚖة،  من   ᣐ ᣾ᤵمع مستوى   ᥋ع

تتكون من   الحديثة  المجتمعات  ف᝼ل  للنقاش:  قاᙠلة  ت᝼اد تكون  وجود طᚁقات اجتماعᚖة لا 

ة وفقا للدخل أو القوة أو الوضع أو الم᝼انة.  ᣐ ᣾ᤫمجموعات متم  

الاجتما الطᚁقات  دراسة  المجموعات  تجمع  تفضل   ᤆ ᣑᤷال المفاهᚖم  واسعة من  عᚖة مجموعة 

التصᚖᛩف   أدوات  الاجتماعᚖة.  الحقائق  لتحلᚖل  الصلة  ذات  الوحدة  ᙠاعتᚁارها  الأفراد   ᥋ع

الملموسة   والسᚖاسᚖة  الاجتماعᚖة  الحᚖاة  مكونات  أحد  ا  ᡶضᙵأ الطᚁقات  ᚤش᝼ل  والتحلᚖل، 

ᣐ العنا᤮ الموضوعᚖة، ᣾ᤵتجمع ب ᤆ᥉التاᙠ ᤆ᥏للمجتمعات. و    ᥋ان عᚖأغلب الأح ᤆ
ᣐ᥃ تعتمد ᤆ ᣑᤷال

التعبئة    ᥋ع وقدراتهم  ᙠالانتماء  الأفراد  شعور   ᥉إ  ᣾ᤫشᚤ  ᤆ ᣑᤷال الذاتᚖة،  والأᙠعاد  نظᙔᗪة،   ᣾ᤫمعاي

 ᤆ᥁الجما الأᣞᤫថ شهرة.  84  .والعمل   ᤆ
ᣑ᥄ᚁالط الإطار  الماركسᚖة  الاجتماعᚖة  الطᚁقة  نظᙔᗪة   ᣽ᤫتعت

وليتارᙔا) وطᚁقة   ᣽ᤫقة من العمال (الᚁط ᣐ ᣾ᤵب ᣐ ᣾ᤫمᙵ علاقة  إنهᙠ طانᚁة)، ترتᙔجواز ᣽ᤫمن الملاك (ال

لقد   المال).  (رأس  الإنتاج  وسائل  ملᚖឤة  أصحاب  ᙔن،  ᣾ᤫالأخ قᚁل  من   ᥉الأو عمل  استغلال 

قᚁل   ومن  نفسه  ماركس  قᚁل  من  اللاحقة،  التحسᛸنات  من  للعدᙵد  المخطط  هذا  خضع 

ᣐ المعاᙔ᤮ن الذين ᙵدعون الانتماء إ᥉ تراثه النظري، فᚖما يتعلق ᣾ᤵعدد    المؤلفᙠ ل خاص᝼شᜦ

من  البᚖᛩة.  سᚖطرتها  تحدد   ᤆ ᣑᤷال والتقنᚖة)  والثقافᚖة  (الاقتصادᙵة  الموارد  وطبᚖعة  الطᚁقات 

 . علاقات الإنتاج
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83Molénat, X. (Coord.). (2009) op.cit. p 226 
84 Paugam, S. (2010). Les 100 mots de la sociologie. Presses Universitaires de France.  
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 علم اجتماع السكان
  

  تمهᚖد: 

  ᣾ᤫالتغي وآثار  الاجتماعᚖة  العملᚖات   ᥋ع  ᣐ ᣾ᤫك ᣑᤫال خلال  من  الس᝼ان  دراسة  مع  الاجتماع  علماء  يتعامل 

 ᤆ
ᣐ᥃موغراᙵدراسة    .الد  ᣽ᤫالولادات    الظواهر تعت وتظل  حولنا.  من  العالم  لفهم  الأهمᚖة  ᙠالغ  ا  ᡶأمر الس᝼انᚖة 

القᚖاسات   الس᝼ان  دراسة   ᤆ᥀تغ لا   . ᤆ᥁الاجتما  ᣾ᤫللتغ حاسمة  ات  ᣔ᤬والهجرة مؤ  ᤬الأ وتكᙔᗽن  والوفᚖات 

ات.  ᣾ᤫات تلك التغيᚖل جذور وتداعᚖا تحل ᡶضᙵشمل أᚤ لᙠ ،فحسب ᤆ
ᣐᤶا᝼الس ᣾ᤫة للتغᚖالأساس  

  م اجتماع الس᝼ان: عل 

إᙵاها   
ᡶ
ا ᣽ᤫمعت نفسها،  الدᙵموغرافᚖة  الظواهر   ᣾ᤫوتفس لفهم  حاسمة  ᝨ ᤆاستجاᙠة 

ᣐᤶا᝼الس الاجتماع  علم  ز  ᣽ᤫي

الأخرى   الدᙵموغرافᚖة  والدراسات  الدᙵموغرافᚖا  عن  نفسها   ᣐ ᣾ᤫتم  ᤆ᥏و ثانᙔᗽة.  ول᝜ست  أساسᚖة   ᤮عنا

ᤆ التعامل مع الظو 
ᣐ᥃ امل᝼ونهجها المت 

ᡶ
اهر الس᝼انᚖة. ᙠدᤤً من تجᙔᗪد هذه الظواهر، ᙠطاᙠعها الحدᙵث ᚸسᚖᛔا

 ᤆ᥉التاᘿو الاجتماعᚖة،  للبᚖᛩة  الأخرى  ᙠالجوانب  يتعلق  فᚖما  ها  ᣾ᤫتفس  ᥉إ  ᤆ
ᣐᤶا᝼الس الاجتماع  علم   ᥂س᜻

ᤆ تلك البᚖᛩة. وᘿناء ع᥋ ذلك، لا ᙵمكن التوصل إ᥉ فهم شامل  
ᣐ᥃ ᤆ᤻ اف ᙠأهمᚖة الس᝼ان كعن᤯ أسا ᣑᤫالاع

الس᝼انᚖة إلا من خلال للمجتمع.   للظواهر  للبᚖᛩة الاجتماعᚖة  الأوسع  السᚖاق   ᤆ
ᣐ᥃ و يوضح    85فحصها ᤆ᥋ع

  ᤆ ᣽ᤷجل الرازق  "عᚁد  من ان  ها  ᣾ᤫغᙠ ارتᚁاطها  عن  الظواهر  هذه  تجᙔᗪد   ᥉إ ᙵمᚖل  لا  الس᝼ان  اجتماع  علم 

أي  بها  قᙔᗽة  ᤆ ضوء ظواهر أخري عᤆ᥋ علاقة 
ᣐ᥃ ةᚖان᝼الس الظواهر  لهذه   ᣾ᤫحث عن تفسᚁوانما ي الظواهر 

البناء هذا    ظواهر   ᤆ
ᣐ᥃ هاما  عن᤯ا  الس᝼ان  ᙵمثل  حᚖث  للمجتمع   ᤆ᥁الاجتما ᤆ᥉التاᘿو ظواهر   البناء  ففهم 

    86"  الس᝼ان عᤆ᥋ نحو أفضل لن يتحقق إلا ب᠆رجاعها اᙠ ᤆ᥉قᚖة عنا᤮ البناء الاجتماᤆ᥁ للمجتمع

علᚖان  ᙵقول  أبو  محمد  الاقتصاد،  "  ᜦسام  مثل:  متعددة،  علوم  ᤆ كنف 
ᣐ᥃ الس᝼ان  دراسة  أصول  نمت 

والطب،   والإحصاء،  الاجتماع   والبيولوجᚖا،والجغرافᚖا،  ᙠعلم  التصاقا   ᣞᤫថأ تدرᙔجᚖا  أصبح  أن  لᚁث  ما  ثم 

 
 2009دار المسيرة  ، علم اجتماع السكان  دراسات فى  ، مصطفى خلف عبدالجواد  85

 
  77-76،علم اجتماع السكان ،دار المعرفة الجامعية الإسكندرية،ص  1993علي عبد الرازق جلبي   86
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، وتحلᚖل  مقارنة ᙠالعلوم الأخرى. لذا، ᙵعد ظهور علم ᣾ᤫورة ملحة لدراسة وفهم، وتفس ᣐ᤮ ان᝼اجتماع الس

علمالالظواهر   الᛩشأة،   س᝼انᚖة.  من حᚖث  الس᝼ان)  (علم  الدᙵموغرافᚖا  علم  ᙵختلف عن  الس᝼ان  اجتماع 

الظواهر  تناول   ᤆ
ᣐ᥃ ا  ᡶضᙵأ عنه  وᙔختلف  الدᙵموغرافᚖا،  ᙠعلم  مقارنة  ا  ᡶᚖᛔسᚸ حدᙵث  الس᝼ان  اجتماع  فعلم 

 ᤆ
ᣐ᥃ الاجتماعᚖة  ᙠالظواهر  علاقتها  ᤆ ضوء 

ᣐ᥃ ها  ᣾ᤫتفس  ᥉إ الس᝼ان  اجتماع  علم  ᙵمᚖل  إطار الس᝼انᚖة، حᚖث   

ᤆ إطار المجتمع الذي توجد فᚖه. 
ᣐ᥃ ة إلاᚖان᝼مكن فهم الظواهر السᙵ آخر، لا ᣐᤷمعᙠ . ᤆ᥁87 "البناء الاجتما  

    علاقة علم اجتماع الس᝼ان ᙠعلم الاجتماع العام 

  

ᙠطبᚖعة   الس᝼ان  ودراسة  الاجتماع  علم   ᣐ ᣾ᤵب العلاقة   ᣐ ᣾ᤫف  خاصة،تتم ᤆ
ᣐ᥃  ᤆ᤻ الأسا  ᤯العن ᜻ش᝼لون  الس᝼ان 

ᤆ المجتمع  
ᣐ᥃ دخلونᙵ ᤆ᥉التاᙠ ان ذاتها أقدم   دائرة اهتمام علم الاجتماع  فأنهم᝼الرغم من أن دراسة الس ᤆ᥋فع

علم   ارتᚁاطا   الاجتماع،من   ᣞᤫថا اليوم  أصᚁحت  إنها  إلا  متنوعة  ومصادر  أصول  من  ونمت  ظهرت  وأنها 

من حᚖث بنائه    ن موضᗽع دراسة علم الاجتماع هو المجتمعم  . والتصاقا ᙠعلم الاجتماع عن أي علم آخر 

ه، ᣾ᤫعتمد  وتغᙵ المعطᚖات  ᝨما   ᤆ᥋ع الاجتماعᚖة  للظواهر  تحلᚖلهم  عند  الاجتماع   الدᙵموغرافᚖة   علماء 

ات   ᣾ᤫة،والمتغᚖان᝼وخاصة  الس المتᚁاينة  المستᙔᗽات   ᤆ᥋ع بها  وجماعات    و᜚ستفᚖدوا  والمدينة  الأ᤬ة 

 ᤆ᥁ة والتدرج الاجتماᚖقات الاجتماعᚁات والطᚖسق    الأقلᛩة والᙵانة الاقتصاد᝼والم ᤆ᥎ᚖوالنظام الق ᤆ᤻ السᚖا

من ذلك   ᥉إ وما  الاجتماع  والاجتماعᚖة  علم  اهتمام  بؤرة   ᤆ
ᣐ᥃ تقع   ᤆ ᣑᤷال ودراسة  .   الموضوعات  تحلᚖل  أن 

الس᝼انᚖة والظواهر الاجتماعᚖة الظواهر   ᣐ ᣾ᤵب ي علم الاجتماع و᜚ساعده    العلاقة  ᣞᤫي᥋قدر    ع  ᥉الوصول إ

 ᤆ᥉د  عاᙔᗪم وتجᚖة علم الاجتماعالمع من التعمᙔᗪر نظᙔᗽتط ᥉ات والوقائع مما يؤدي إᚖ88. ط  

  تعᙔᗪف الس᝼ان: 

ᚤان و᝼للس ᥉الصفة الأو ᤆ᥏أساس مجموعة و ᥋ان ع᝼ف السᙔᗪتع شᝨ ᣾ᤫلمة الس᝼ان إ᥉ مجموعة  ᙵمكن 

(س᝼ان   الأقل   ᥋ع واحدة  كة  ᣑᤫمش سمة   ᤆ
ᣐ᥃ وᛕᙔشاركون   ᣐ ᣾ᤵمع وقت   ᤆ

ᣐ᥃ يتعا᜻شون  الذين  الأشخاص  من 

ال الس᝼ان  المعᚖار فرᚸسا؛  ذلك).   ᥉إ وما  دين،  ᣔ᤭الم الس᝼ان   ، ᣐ ᣾ᤵالمسن الس᝼ان  الإناث،  الس᝼ان  ᛩشطون، 

المعنᚖة.   المنطقة  س᝼ان  جميع   ᥉إ الس᝼ان  ᚤشᝨ ᣾ᤫلمة  ثم  ومن   ، ᤆ
ᣐ᥃الجغرا المعᚖار  هو  ا  ᡶاستخدام  ᣞᤫថالأ

  ᥋عتمد عᙔة وᚖة لقيود إحصائᚖان᝼حدود المناطق الس ᣐ ᣾ᤵخضع تعيᙵ ،ةᚖة الجغرافᚁة للمراقᚁسᛩالᙠ الوحدة

ه ᣔ᤭ᚸو المعلومات  لجمع    الذين   الأشخاص  جميع  ᙠأنهم"  الس᝼ان  الاجتماع  علم  عرف89  ا. الجغرافᚖة 

 
  06ص . محاضرات في علم اجتماع السكان. مكتبة الطالب الجامعي2021أبو عليان، بسام محمد.  87
  9-8ص  2009مصطفى خلف عبدالجواد، دراسات فى علم اجتماع السكان، دار المسيرة    88

89 Dumont, G. (2022). Chapitre 1. Populations, peuplement et territoires : des termes à préciser. Dans : Gérard-
François Dumont éd., Populations, peuplement et territoires en France: Capes-Agrégation Histoire-Géographie 
(pp. 5-21). Paris: Armand Colin 
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᜻   ᤆشغلون،
ᣐ᥃  ة ᣑᤫلد   أو   مدينة(   معينة  منطقة   معينة،  فᙠ   اط)".  قارة  أوᚁالانض   ᤆ

ᣐ᥃   ان  دراسة᝼هو   الس  

ᤆ   تطورهم  وأنماط  الس᝼ان  وتوزᙔــــع  وتكᙔᗽن  حجم  مثل  معينة  ᙠعوامل  وᙔتعلق.  الدᙵموغرافᚖا 
ᣐ᥃  الزمن  

ᤆ )  والوفᚖات  الولادات(
ᣐ᥃ان  و᝼وح(  الم ᣐ ᣐᤫجب).  والهجرات  الᙔالنظر   و  ᥉ان  إ᝼جميع  السᙠ  عادهᙠة :  أᚖالاجتماع 

   90. والاقتصادᙵة والجغرافᚖة والسᚖاسᚖة والديᚖᛩة والثقافᚖة

  حجم الس᝼ان 

  ᥋ع يؤثر  فهو  الس᝼ان.   ᤆ
ᣐ᥃ للأفراد   ᤆ᥉الإجما العدد   ᥉إ الس᝼ان  حجم   ᣾ᤫش᜻ عن فضلا  الاجتماعᚖة،  البᚖᛩة 

  91الجوانب البᛸئᚖة والاقتصادᙵة والسᚖاسᚖة للمجتمع. 

كيᚁة الس᝼انᚖة:  ᣑᤫال  

. وهذه البᚖانات حاسمة    " ᤆ᥎ل العلᚖس والعرق والتحصᛩخصائص مثل العمر والج ᤆ
ᣐᤶا᝼ب السᚖك ᣑᤫدرس الᙵ

ᤆ التخطᚖط الاجتماᤆ᥁ وصᚖاغة السᚖاسات
ᣐ᥃  92 ةᚁكي ᣑᤫف الᙔᗪلأي يتم تع ᤆ ᣽ᤷسᛩأنها التكرار ال ᥋ة عᚖان᝼الس

ᤆ مجتمع ما،  
ᣐ᥃ اس يتم ملاحظتها للأفرادᚖلة للإحصاء أو القᙠقا ᣾ᤫة أو جودة أو سمة أو سمة أو متغᚖخاص

ᣐ مكوناته الفردᙵة ᣾ᤵأي اختلافات بᙠ ف ᣑᤫع تعᗽأي وجهة نظر لمجمᝨ أي.  ᤮شمل قائمة هذه العناᚤو

، وعضᙔᗽة  ᤆ ᣐᤷف، والمهنة، والصناعة، والأدوار  الموقع السكᚖم، والتوظᚖة، والدين، والتعلᚖالمجموعة العرق

ᙔة، والقᚖاسات الحيᙔᗽة، والقᚖاسات النفسᚖة، والتكᙔᗽن   ᣔ᤭ᝇاسات الᚖات، والسمات القᙔᗽة والعضᚖالاجتماع

، والحالة الصحᚖة، والمهارات المكᛕسᚁة ᤆ ᣐᤷان الجي᝼ات الس ᣾ᤫدراسة المتغᙠ ᤆ
ᣐᤶا᝼ن السᙔᗽع، يهتم التكᗽالنᝨ ةᚖ

 . ᤆ᥎ᚖة والمستوى الاقتصادي، والمستوى التعلᚖئة الاجتماعᛸة، والبᚖ93والعمر، والحالة الاجتماع   

  الس᝼انᚖة   الឤثافة 

ᤆ  الأرض مساحة إجماᤆ᥉  من  وحدة ل៌ل الس᝼ان عدد  هو 
ᣐ᥃  لدᙠ  94. ما  ᣐ ᣾ᤵالعلاقة ب ᤆ

ᣐ᥃ ةᚖان᝼ثافة السឤحث الᚁت

: الأرض. وتحسب   عدد الس᝼ان ومساحة ᤆ
ᣑᤶالآᝨ ان  عدد᝼95. الس  

  المساحة                                                                 
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