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بسم الله و الصلبة و السلبم عمى رسول الله الكريم ، و الحمد لله الذي بنعمتو و فضمو تتم الصالحات و 

والشكر كمو في أن وفقني و أليمني صبر و العزيمة و أعانني عمى إنجاز ىذا العمل .لو الحمد    

" الذي لم يبخل عميا  بتقديم بوقصارة منصوربعد الحمد لله فإنني أتقدم بجزيل الشكر إلى أستاذي الفاضل "

خيرا و أطال نصائح و توجييات و المعمومات القيمة التي ساىمت في إثراء موضوع بحثي ، فجزاه الله 

 في عمره.

كما أتقدم  بجزيل الشكر و تقدير لأعضاء لجنة المناقشة في مناقشة ىذه المذكرة و إبداء أرائيم و 

 ملبحظاتيم القيمة.

الذين رافقوني  -2-والشكر موصول إلى كل أساتذة كمية العموم الاجتماعية جامعة محمد بن أحمد وىران 

بعمميم منذ دخولي الجامعة حتى ىذه المحظة . طيمة مشواري دراسي و الذين أفادوني  

و أيضا أتقدم بجزيل الشكر و العرفان إلى مدير ثانوية بن عثمان محمد الكبير و كل الإداريون العاممين 

 بتمك ثانوية عمى تعاونيم معنا.

 

–شكرا جزيلب  -  

 

 

 



 ب  

 

 

 

الإصرار إلى النور الذي أنار دربي إلى من كمل العرق جبينو ومن عممني أن نجاح لا يأتي إلا بصبر و 

 و سراج الذي لا ينطفي نوره بقمبي أبدا إلى من  استمديت منو قوتي و اعتزازي بذاتي

" والديالعزيز"   

إلى من جعل الجنة تحت أقداميا  وسيمت لي شدائد بدعائيا إلى الإنسانة العظيمة التي لطالما تمنيت أن 

 تقر عينيا لرؤيتي في يوم كيذا

"العزيزة أمي "  

إلى ضمعي الثابت و أمان أيامي إلى من شددت عضدي بيم فكانوا ينابيع أرتوي بيا إلى خيرة أيامي و 

 صفوتيا إلى قرة عيني إلى إخواني و أخواتي الغاليين.   

 

"   بن عامر سميمانإلى من أفاضتي بمشاعره ونصائحو المخمصة إلى معممي "   

 

و إن أبت رغما عنيا أتيت بيا فالحمد لله شكرا و حبا و امتنانا عمى البدء و فمن قال أنا ليا ناليا فأنا ليا 

 الختام و آخر دعواىم أن الحمد لله رب العالمين.

 

 

 



 ج  

 ممخص الدراسة :

من خلبل ىذه الدراسة إلى معرفة العلبقة بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي  الدراسة ىدفت 

لدى تلبميذ مرحمة التعميم الثانوي كما اتبعت في دراستيا المنيج الوصفي باعتباره المنيج الملبئم في 

بواقع  188الدراسة و شممت عينة الدراسة تلبميذ ثانوية بن عثمان محمد الكبير حيث بمغ حجم العينة 

 . 1.17بانحراف معياري يقدر ب  17.07من الذكور ، بمغ متوسط العمر لدييم  85من الإناث و  99

 و استخدمت الباحثة أداتين لجمع البيانات في ىذا البحث و ىي كالتالي :

  2016 هاينيترو  بيربوترو  لمورانز. مقياس رأس المال النفسي  1

 . 2023/2024ل الأول و الثاني لسنة الدراسية . كشوف نقاط عينة الدراسة  لمفص 2

 و توصمت الباحثة إلى النتائج التالية :

  لا توجد علبقة إرتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى تلبميذ

 مرحمة التعميم الثانوي .

 ل الدراسي لدى الإناث .لا توجد علبقة إرتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصي 

  . لا توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى الذكور 

  توجد فروق دالة إحصائيا بين الذكور و الإناث في رأس المال النفسي 

 . يوجد فروق دالة إحصائيا بين الذكور و الإناث في التحصيل الدراسي 

 

 

 

 

Study summary: 



 د  

Through this study, the researcher aimed to find out the relationship between 

psychological capital and academic achievement among secondary school 

students. She also aimed to investigate the sex differences in both 

psychological capital and academic achievement. She also followed in her 

study the descriptive approach as it is the appropriate method in the study. The 

study sample included students from Bin Othman Muhammad Al-Kabir 

Secondary School, where the sample size was 188, with 99 females and 85 

males. Their average age was 17.07, with a standard deviation estimated at 

1.17. 

The researcher used two tools to collect data in this research, which are as 

follows: 

1. Lorenz, Berbutter, and Heiner 2016 psychological capital scale 

2. Score sheets for the study sample for the first and second semester of the 

2023/2024 academic year. 

The researcher reached the following results: 

 There is no statistically significant correlation between psychological 

capital and academic achievement among secondary school students. 

 There is no statistically significant correlation between psychological 

capital and academic achievement among females. 

 There is no statistically significant correlation between psychological 

capital and academic achievement among males. 

 There are statistically significant differences between males and females 

in psychological capital 

 There are statistically significant differences between males and females 

in academic achievement. 
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 :  مقدمة

التي شيدت تطورا كبيرا حيث يسعى التعميم دائما عمى تحقيق يعتبر قطاع التربية من أىم القطاعات 

التنمية المستدامة ، و ذلك باعتبار الطالب ىو أداة التنمية الذي يساىم في تحقيق الطموحات التي تسعى 

الدولة لتحقيقيا سواء كانت تمك الطموحات اقتصادية او اجتماعية او تعميمية من خلبل الاستثمار في 

لبشري و تطويره ، حيث يمثل رأس المال النفسي الموارد الشخصية الايجابية التي تساعد تثقيف العقل ا

الأفراد عمى امتلبك الثقة اللبزمة لمنجاح في الميام الصعبة و القدرة عمى القيام بالسموكيات الايجابية ، و 

لمواضيع التي الاجتياد نحو تحقيق الأىداف و النجاح ، بينما يعد موضوع التحصيل الدراسي من ا

حظيت و لا تزال تحظى باىتمام المربين و عمماء النفس ، فالتحصيل الدراسي يشير الى المكتسبات التي 

 تحصل عمييا التمميذ خلبل العام الدراسي و علبقتو بالتحصيل الدراسي لدى مرحمة التعميم الثانوي .

 الجانب النظري يوجد فيو ثلبث فصول :

، يشمل الإشكالية و الفرضيات ، دواعي اختار الموضوع و أىداف و  الموضوعتحديد الفصل الأول :

 أىمية الدراسة و أىم المفاىيم الإجرائية .

تطرقنا إلى مفيوم رأس المال النفسي ، التطور التاريخي لرأس المال النفسي ، أبعاده ،  الفصل الثاني :

 أىميتو ، خصائصو .

: تطرقنا إلى مفيوم التحصيل الدراسي  ، أنواعو شروطو  ، قياس التحصيل الدراسي،    الفصل الثالث

 عوامل  عوائق و أىداف التحصيل الدراسي .

 : الدراسة الأساسية و الاستطلبعية. الفصلالرابع

 :  عرض و مناقشة النتائج. الفصلالخامس



 

 

 

 

 

 اللفصل الأول 

 تحديد الموضوع
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 الإشكالية : -1

 الإشكالية: -1

تعد مرحمة التعميم الثانوي أىم مرحمة عمرية في حياة أبنائنا لأنيا المرحمة التي تفصل منظومة 

جية أخرى ،حيث تنتيي مرحمة التربية من جية  و التعميم العالي من جية و عالم الشغل من 

تعميم الثانوي بالباكالوريا ، الذي يحدد التحصيل الدراسي المتحصل عميو خلبل الفصول الثلبت. 

حيث يعتبر التحصيل الدراسي بأنو مجموع ما يحصمو المتعمم من عموم مختمفة من خلبل دراستو 

يا المتعمم أو في الإختبارات و اطلبعو بحيث يظير أثر ىذا التحصيل في النشاطات التي يقوم ب

المدرسية و تقديرات المتعممين و عادة ما يتأثر بعدة متغيرات نذكر منيا رأس المال النفسي  فيو 

عبارة عن مجموعة من المشاعر الإيجابية التي تنتاب الفرد  التي يمكن أن تؤثر عمى التحصيل 

 7<9;تو دراسة كينج و آخرون )الدراسي لمطالب سواءا بالإيجاب أو بالسمب. و ىذا ما أكد

( تحت عنوان تطوير رأس المال النفسي لسياق المدرسة ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة 2021

مدى إرتباط رأس المال النفسي و النتائج الأكاديمية و رفاىية النفسية إستخدام الباحث المنيج 

وف نقاط طلبب عمى الوصفي كما إستخدم مقياس رأس المال النفسي و مقياس رفاىية و كش

تمميذا و تمميذة حيث توصل إلى أن رأي المال النفسي كان مرتبطا بالنتائج  246عينة قواميا 

الأكاديمية . و لذلك كان محور الإشكالية ىو: ىل توجد علبقة إرتباطية دالة إحصائيا بين رأس 

 المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى تلبميذ مرحمة التعميم الثانوي؟

 د تفرعت عن ىذه الإشكالية مجموعة من التساؤلات و ىي كالتالي:وق

 ىل توجد علبقة إرتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى الإناث؟

 ىل توجد علبقة إرتباطية دالة إحصائيا بين التحصيل الدراسي و رأس المال النفسي لدى الذكور؟
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 يا في رأس المال النفسي بين الذكور و الإناث؟ىل توجد فروق دالة إحصائ

 ىل توجد فروق دالة إحصائيا في التحصيل الدراسي بين الذكور والإنات؟ 

 :  الفرضيات-2

  توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى تلبميذ

 التعميم الثانوي .

 والتحصيل الدراسي لدى الإناث     . ا بين رأس المال النفسي توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائي 

   .توجد علبقة ارتباطية دالة احصائيا بين رأس المال النفسي والتحصيل الدراسي لدى الذكور 

   .توجد فروق دالة احصائيافي رأس المال النفسي بين الذكور و الإناث 

 ذكور و الاناث                        توجد فروق دالة احصائيا في التحصيل الدراسي بين ال 

 دواعي اختيار الموضوع : -3

  ارتباط الموضوع بتخصصنا الدراسي 

  الرغبة الشخصية في دراسة ىذا الموضوع 

  المساىمة في إثراء البحث العممي 

 . قمة الدراسات التي تناولت موضوع يربط بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي 

 أهداف الدراسة : -4

  معرفة العلبقة الموجودة بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى تلبميذ مرحمة التعميم

 الثانوي .

 . معرفة العلبقة الموجودة بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى الذكور و لدى الإناث 
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 راسي لدى تلبميذ مرحمة التعميم معرفة الفروق الجنسية في رأس المال النفسي و التحصيل الد

 الثانوي .

 أهمية الدراسة : -5

  يعد موضوع البحث من الموضوعات الميمة في ميدان عموم التربية نظرا لتناولو لمتغيرين قيمين

 و ىما رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي .

  لدى تلبميذ مرحمة التعميم أىمية أبعاد رأس المال النفسي لما ليا أثر في تنمية التحصيل الدراسي

 الثانوي .

  أما عمى الصعيد البحثي فيمكن فيمكن أن تزود ىذه الدراسة مكتبة الجامعة بدراسة عممية يمكن

 الاستفادة منيا مستقبلب .

 

 

 التعاريف الإجرائية : -6

و  نزلموارا: ىو الدرجة التي يتحصل عمييا الفرد في مقياس رأس المال النفسي  رأس المال النفسي

 . 2016 هاينيتزو  بيربوتر

ىو المعدل العام الذي يتحصل عميو التمميذ في المرحمة الثانوية خلبل الفصل الأول  التحصيل الدراسي :

 . 20و يكون بدرجة ما عمى  2023/2024و الثاني لمموسم الدراسي 
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 الفصل الثاني

 رأس المال النفسي
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 تمهيد:

لفكرة السموك  يعد رأس المال النفسي احد الاتجاىات الحديثة في مجال السموك التنظيمي فيو تطور

الايجابي لمواقف وسموكيات العاممين والأداء في العمل، ومع ذلك نجد ان رأس المال النفسي كالكثير من 

المفاىيم في العموم الإنسانية التي لم تحدد بشكل قاطع ولذلك وردت العديد من المفاىيم التي تناولت رأس 

 المال النفسي:

 / مفاهيم رأس المال النفسي1

عمى انو "حالة الفرد النفسية الايجابية القابمة لمتطوير والتي تتميز بامتلبك الثقة ) الكفاءة  لوتانزيعرفو   

الذاتية( لبذل الجيد بالنجاح في الميام التي تتميز بالتحدي، وخمق الصفة الايجابية المميزة )التفاؤل( 

قيق الأىداف والقدرة )المرونة( لتحقيق لتحقيق النجاح في الوقت الحاضر وفي المستقبل  والمثابرة اتجاه تح

 (2022،93حسنين.د التعرض لممحن والصعوبات.) النجاح عن

ويعرف ايضا انو الرصيد الذي يمتمكو الفرد من خصائص شخصية تسيم في نجاحو، وىي التفاؤل والثقة 

 (.2022،152صالح،اءة الذاتية و المرونة) سعيد، بالنفس والكف

عمى انو "حالة التطور النفسي الايجابي والذي يتميز   بالخصائص الأربع  وعرف رأس المال النفسي 

(vogelgesang&  leste) امتلبك الثقة لتقديم الجيود المنفردة لمنجاح في انجاز الميام،وتوفر الغزو :

يو الايجابي لإمكانية النجاح الفوز المستقبمي و المثابرة اتجاه تحقيق الأىداف من خلبل المرونة في توج

 مسارات .

 (2021،134سعيد،  عند الإخفاق وحدوث المشكلبت )الأىداف ، والقدرة عمى الاستقامة 
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( بأنو المفيوم الذي يرتبط بقوة الأفراد ومواقفيم اتجاه النظرة العامة لمحياة)رمضان  chen&poonويعرفو)

 (2019: 31حسين،

المشاعر النفسية الايجابية التي تنتاب العامل ويعرف رأس المال النفسي عمى انو" يعبر عمى مجموعة من 

ويجعمو يشعر بالأمل في تحقيق أىدافو والتفاؤل يشأن مستقبمو الوظيفي،وزيادة قدرتو عمى التحمل والعودة 

إلى حالتو الطبيعية في حالة تعرضو لازمات أو مشكلبت داخل بيئة العمل مع قناعتو بقدرتو عمى القيام 

 (;85  2013نجاح) الكرداوي، مصطفى بما يكمف بو من ميام ب

انطلبقا مما سبق نستنتج أن مفيوم رأس المال النفسي مستمد في الحقيقة من ميدان عمم النفس الايجابي 

فيو يحمل في طياتو كل ما يدل عمى شيء ايجابي في الحياة، ومنو فان رأس المال نفسي ىو بمثابة 

كان . كما يمكننا تعريفو بأنو الحالة الايجابية لمتطوير النفسي حالة نفسية ايجابية يتمتع بيا الفرد أينما 

لمفرد الذي يمتاز بالمرونة عند وقوع المشكلبت  المتعمقة بالعمل او عند مواجيتو لظروف صعبة  والأمل 

الذي يعبر عن إصرار الفرد لمتقدم إلى الأمام والرقي بحياتو المينية الشخصية إلى أعمى درجات والكفاءة 

اتية  من اجل تحقيق مستويات عالية من الإبداع في جميع مناحي الحياة والتفاؤل بإمكانية النجاح الذ

 حاضرا ومستقبلب.

 

 /التطور التاريخي لرأس المال النفسي"2

ورد عن محمد عبد العارف أن القاعدة المعرفية لنشوء الجذور الفكرية لرأس المال النفسي انبثقت من   

ن حيث اتفقت اغمب الكتابات  عمى أن 1954تابو الدافعية والشخصية عام في ك "maslow"دراسة

موضوع رأس المال النفسي ولد من رحم نظريات ودراسات عمم الاقتصاد وعمم الاجتماع وعمم النفس 
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عندما أكد عمى أن إنتاجية 1997بشكل خاص او بيذا الصدد فأن استخدام ظاىري ليذا   ، عام    

وبالتالي تنعكس ىذه goldsmithو الشخصية المفيوم برز من خلبل عالم الاقتصادالعامل تتأثر بصفات

 الصفات عمى احترام الذات والتي تسيطر عمى دوافع العامل وموقفو العام اتجاه العمل."

ومن الجدير بالذكر انو تبمور مصطمح رأس المال النفسي  بشكل أكثر وضوحا في اواخر التسعينات من 

 seligmammarlinعندما أعمن العالم النفسي الأمريكي القرن العشرين ،

احتياجات المجتمع لمتفوق والسعادة الإنسانية سوف يتحقق عمى أكمل وجو إذ تم التركيز عمى المشاعر 

والصفات الايجابي لمفرد فيو يركز عمى كيفية استغلبل نقاط القوة لديو بدلا من التركيز عمى نقاط 

دلا من البحث عن التيديدات ، وعمى تعزيز الإمكانيات بدلا من التركيز الضعف،وعمى  تحري الفرص ب

 (2018; 109عمى الاضطرابات وعلبجيا )العارف 

حيث أن مصطمح رأس المال النفسي كما ىو متعارف ومتداول يستخدم بشكل كبير في مجال عمم النفس 

ل الموارد البشرية لمتعبير عن والاجتماع ، ولكن مع مرور الوقت  تم استخدام ىذا المصطمح في مجا

أىمية وقيمة الموارد البشرية ، وعمى ىذا الأساس ظيرت مصطمحات عدة مع مرور الوقت مثل رأس 

المال البشري والفكري والاجتماعي والنفسي، وان رؤوس الأموال المذكورة رغم أنيا تشكل منظومة متكاممة 

مال البشري "ماذا تعرف" ورأس المال الاجتماعي " من إلا أن لكل منيا ميمة محددة "ماذا تممك" ورأس ال

تعرف" ، إذا يتضمن بشكل أساسي فمسفو " من أنت؟ وماذا يمكنك أن تصبح؟" ويساند ىذا الطرح رأيا 

مميزا مفاده رأس المال النفسي من الموارد التي تتجاوز رأس المال البشري "ماذا تعرف"أي "الخبرة و 

ي " من تعرف" أي "العلبقات والشبكات" كونو يتعامل مع " من أنت" وماذا قدرات"ورأس المال الاجتماع

 يمكن أن تصبح في المستقبل القريب"
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والجدول التالي يمخص أىم المحطات التي تناولت التطور التاريخي لرأس المال النفسي: 

 (2018; 110)العارف

 م السنة اسم الباحث التطور التاريخي

لرأس المال النفسي في كتاب نشوء الجذور الفكرية 

 . الدافعية و الشخصية
maslow 1954 01 

 goldsmith 1997 02 أول استخدام ظاهري لممفهوم لرأس المال النفسي  .

تبمور مصطمح رأس المال النفسي بشكل أكثر وضوحا 

 بهدف التركيز عمى الصفات الايجابية لمفرد .

M.seligmam 1998 03 

النفسي  كإتحاد جديد في  إدارة ظهور رأس  المال 

 الموارد البشرية .

F.luthans 2006 04 

تحديد  مراحل رأس المال النفسي  الإيجابي في 

 ثلبثة مراحل أساسية :

 : في دراستو كسموك إنساني . 1م 

 : كسموك تنظيمي 2م 

 :  كميزة  تنافسية 3م

 05 2010 نجم

أربعة  اعتبار رأس المال النفسي نظام  يتكون من 

 –الكفاءة   -التفاؤل   –مكونات هي : "  الأمل 

 المرونة "

A.CAZA 2010 06 

استخدام مصطمح رأس المال النفسي في مجال السموك 

التنظيمي الذي يركز عمى المتغيرات النفسية التي يمكن 

K.matha 2011 07 
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 أن توجه إيجابيا في تحسين الأداء التنظيمي .

المال البشري و النفسي من حيث التمييز  بين رأس 

 إمكانية القياس و الرقابة و الوضوح و التطوير .
 08 2015 موسى و كرجي

التمييز بين رأس المال النفسي و المفاهيم المتشابهة 

 . مثل رأس الاقتصادي و البشري و الاجتماعي

Tosten&Toprak 2017 09 

 المفاهيم ذات صمة برأس المال النفسي:-3

بما أن الكثير من المفاىيم تصب في حقل رأس المال النفسي في ىذا القسم يجري تقييم رضا الوظيفي   

والأداء والتحفيز إستنادا إلى علبقتيم برأس المال النفسي و سنتطرق فيما يمي إلى بعض المفاىيم المتعمقة 

 برأس المال النفسي:

 :doihcsasiyhoahodycoaoppasloscyolohcyspرأس المال النفسي و الرضا الوظيفي 3-1

الرضا الوظيفي عامل أساسي في العممية الإدارية الحديثة فيو يعبر عن الأمال الإيجابية و سموك العمال 

(  الرضا الوظيفي عمى أنو أثر الوظيفة في الموظفين فيو يشمل r2007,9=75إتجاه وظائفيم و يعرفو)

(ويرتبط r2005:171r193>1 51=39المتفائمة لمعمال حيال وظائفيم)المشاعر و الأفكار الإيجابية و 

الرضا الوظيفي عموما بالمزاج الإيجابي و النفسية الإيجابية لمعمال كما أنو يرتبط أيضا بالتحفيز و  

( gd:j475r2013<229?3الأداء و الإلتزام التنظيمي بينما يرتبط سمبا بالإغتراب و التغيب عن العمل )

وف أن غياب الرضا الوظيفي يؤثر  سمبا في الفعالية في مكان العمل،فالموظفون غير راضين ومن المعر 

يدعون المرض و يتأخرون في المواعيد و تنخفض فعاليتيم و تكثر أخطائيم و يزداد معدل فشميم في 

الرضا  (أم زيادة1994  <?71<,,389إنجاز مياميم ، غير أن الأبحاث لم تؤيد ىذه المعتقدات  و يؤكد )

 الوظيفي لا يؤدي دائما إلى زيادة الفعالية ، بل عمى النقيض من ذلك .
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و من أجل تجنب الخوف من فقدان الوظيفة ، فإن التوزيع العادل للؤجور ضمن ترتيب معين و تحسين 

العوامل المحفزة من المعايير الكافية لضمان الرضا الوظيفي الذي يساىم في صحة الموظفين الجسدية و 

 نفسية و الإلتزام التنظيمي، والإنتاجية و بيئة العمل السممية و تطور الإقتصادي  و الإجتماعي.ال

ذلك بقوليم أن ىناك علبقة إيجابية بين الرضا الوظيفي و الكفاءة الذاتية التي تعد  ;g;11<a9و قد أكد 

 <?n9,11دد ( وقد شg;11<a9;،2010:1059-1069أحد المكونات الأساسية لرأس المال النفسي)

 وآخرون عمى العلبقات بين المرونة و الرضا الوظيفي.

 :psychological capital and performanceرأسالمالالنفسيوالأداء-32

يمنح رأس المال النفسي فرصة لمشاركة العلبقات الإيجابية بين الأفراد و الشركات بالإضافة إلى تعزيز 

العلبقة الإيجابية بين الكفاءة الذاتية و أداء المؤسسات  s?,25gإكتشفتالأداء التنظيمي و الفردي، و قد 

 2005و يرتبط الرفاه الذي يعرف عمى أنو عامل دعم لرأس المال النفسي ارتباطا إيجابيا بالتفاؤل )

،s?,25g ،599-626) 

الوظيفي ، أن ىناك علبقة مباشرة بين المرونة و الأداء  j1j?3و تظير بعض الأبحاث التي أجراىا  

فالأشخاص  أو العمال الذين يحظون  بمرونة عالية ىم أكثر إبداعا و قابمية لمتكيف مع التغيرات و 

 ( j1j ،2005:46-55?3التحديات في بيئة عمل تتغير بإستمرار )

و تؤثر التقديرات الشخصية تأثيرا إيجابيا أو سمبيا في رأس المال النفسي للؤشخاص و قد تنبأ 

n515,g?>  أخرون" أن أي زيادة أو نقصان في مستوى رأس المال النفسي لمفرد سيقضي إلى زيادة أو  و

نقصان في مستوى الأداء لاحقا"فالزيادة تأتي من خلبل توفير موارد ضخمة ، أما النقصان فيأتي بسحب 
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كذا يمكن ىذه الموارد و يمكن لمعمال المبادرة بإنشاء رأس ماليم النفسي من أجل تحسين أدائيم ، و ى

 (n515,g?>511< ،2011:427القول أن ىناك علبقة إيجابية بين رأس المال النفسي)مكوناتو( و الأداء )

حول تأثير الكفاءة الذاتية في الإلتزام الوظيفي لمعمال بأن  n1<<?j1ة قد أسفر الإختبار الذي أجراه 

 (.n1<<?j1،2009:430و يؤثران في أدائو ) الكفاءة الذاتية و  الإلتزام الوظيفي يرتبطان إرتباطا إيجابيا 

 :psychological capital and motivationرأسالمالالنفسيوالتحفيز 3 3-

يمكن تفسير التحديات و القرارات التحفيز لمفرد من خلبل القضايا و المصادر النفسية ذات التركيبات 

الأداء و تأثير في العمل  الأساسية كالكفاءة الذاتية و التفاؤل والأمل و المرونة لتحسين

(l?26?<<،2002:307-324) 

إن أساس النجاح الشخصي و الرفاه و التحفيز ىو رأس المال النفسي  و بخاصة الكفاءة الذاتية 

(385,91>d:13?2،2013:123 والأمل ىو "الحالة التحفيزية الإيجابية "لمناس بغية تحقيق أىدافيم  )

ن أن تفعيل تصورات الشخصية المطابقة لمتحفيز لو أثر واضح و آخرو  ?<<?754الموجودة  وقد أكد 

 ( 2008، >511 ?<<?640:454في أداء الأفراد )

و قد أظيرت الدراسات و الأبحاث أن لمكفاءة الذاتية و التحفيز أىمية كبيرة في الأداء و يساىم كلبىما  

إلى " أثر تأطير التدريب في التحفيز  i19في جودة الخدمة و الفعالية و الكفاءة في مكان العمل و أشار. 

 و الكفاءة الذاتية لمموظفين" 

فقد أظيرت النتائج  أن إشراف المشرفين عمى التدريب لو تأثير في الكفاءة الذاتية لمموظفين و تحفيزىم 

 (   i19r2006:51-61في رد فعميم و مدى تعمميم و توجيو تحفيزىم ) 
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مرابطة بين المفاىيم  و مكونات رأس المال النفسي  فالعلبقة  وخلبصة نجد أنو ثمة علبقات مختمفة و

الإيجابية بين الكفاءة الذاتية و الرضا الوظيفي تقضي إلى علبقة إيجابية بين الكفاءة الذاتية و الأداء و 

الرضا الوظيفي يسفر عن التوقعات الإيجابية والتفاؤل و التحفيز  ، لذلك ينبغي الإقرار بالعلبقات 

 بية بين الرضا الوظيفي و الأداء والتحفيز و عميو يمكن القول أن الأداء مرتبط أيضا بالتحفيز.الإيجا

 أبعاد رأس المال النفسي : /04

ورد عن مروة محمود واحمد حسينين أن رأس المال النفسي يتكون من أربع قدرات نفسية ايجابية  وىي 

قدرات قابمة لمقياس والتطوير، ويمكن إدارتيا من اجل الكفاءة الذاتية والأمل و التفاؤل و المرونة وىي 

 أداء عمل أكثر فعالية .

4-1 "Selfefficacy  "  الكفاءةالذاتية: 

( الكفاءة الذاتية بأنيا اعتقاد شخصي بكفاءة الفرد وقدرتو لشحد الدافعية bandura.1998ويرى )

م بالسموك الذي يحقق النتائج المرغوبة ، ومصادر المعرفة ومصادر الفعل لتنفيذ ميمة ما بنجاح أو القيا

واعتبر الكفاءة الذاتية نظام ذاتي يتكون من التشجيع الذاتي والكشف عن خبرات الكفاءة التي تم تخزينيا 

في الذاكرة طويمة المدى ،وحيث تكون جاىزة للبستدعاء عند الحاجة إلييا، والمعتقدات المتعمقة بالكفاءة 

لفرد وأفكاره،وىي تعد محرك تحفيزي لأداء ميمة ما بنجاح، والتحدي وتعبئة الذاتية تؤثر عمى سموك ا

إشكاليات المعرفية مثل الملبحظة والتنظيم والتأمل الذاتي في إدراكات الشخص لقدرتو عمى تنفيذ وتنظيم 

 الوصول إلى الأىداف )الأعمال الضرورية لمحصول عمى الأداء المحدد و الميارة بيدف تنفذ الميمات و 

  2022; 199) ن،يمحمود، حسن

 ( إن الأفراد ذوي الكفاءة الذاتية يتميزون بخمسة سموكيات ميمة  luthans 2007.38ويشير)

 يضعون أىداف عالية لأنفسيم ويختارون لأنفسيم ميام صعبة .-1
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 يرحبون ويزدىرون بالتحدي .-2

 الدافعية لدييم مرتفعة .-3

 أىدافيم  .يبدلون الجيد اللبزم لتحقيق -4

 لدييم قدرة عمى المثابرة عند مواجية عقبات  .-5

تزود ىذه الخصائص الخمس الأفراد ذوي كفاءة عالية بالقدرة عمى تطوير الأداء الفعال، والأشخاص ذوي 

فعالية رأس المال النفسي المرتفع لا ينتظرون تحديد أىداف صعبة ليم، فإنيم يخمقون تناقضاتيم الخاصة 

تحدي أنفسيم باستمرار بأىداف أعمى ويتم تحديدىا ذاتيا من خلبل البحث عن الميام الصعبة من خلبل 

واختيارىا ، فان الشك الذاتي وردود الفعل السمبية والنقد الاجتماعي ، والعقبات النكسات وحتى الفشل 

عمى الأفراد  المتكرر الذي يمكن أن يكون مدمرا للؤشخاص ذوي الكفاءة المنخفضة ليس لو تأثير يذكر

 ذوي الكفاءة الذاتية المرتفعة.

 الأمل :4-2

مجموعة معرفية تستند إلى الشعور المتبادل بالنجاح، وىي القدرة عمى »"  الأمل عمى انو hope"وعرف 

تحديد اليدف، المسارات أو السبل التي تساىم في تخطيط طرق لتحقيق الأىداف ،تم اعتبار الأمل سمة 

التعبير عنيا في الغريزة الجوىرية لمناس لإتباع ىدف معين ،ويعتمد الإطار الزمني  إنسانية طبيعية ويتم

 المحدد لميدف فقد يكون قصير الأجل أو طويل الأجل ، ويمكن

استخدام الأىداف كأداة لإحداث تأثير ايجابي معين )موجو نحو النيج( آو تجنب مثل ىذا التأثير السمبي 

ىداف في صعوبة تحقيقيا وحتى الأىداف التي تبدو مستحيمة يمكن الوقائي ، ويمكن أن تختمف الأ

 ( stoykon13.2013تحقيقيا في بعض الأحيان من خلبل التخطيط والجيود  الفائقة        )
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(بأنو عاطفة مشتقة وتتكون أساسا من اتجاىات يغمب عمييا الرغبة في 1990; 156ويعرفو )كفافي،

ف معين مع فكرة أن ىدا اليدف سوف يتحقق، مما يجعل الفرد الحصول عمى شيء أو الوصول إلى ىد

يشعر بالرضا والارتياح وتضل فكرة تحقيق اليدف ىذه في كثير من الحالات رغم وجود عوائق ومشكلبت 

 التي يمكن ان تحول دون تحقيق اليدف.

عممية تفاعمية مبنية كما يشير سنايدر و آخرون إلى أن الأمل بأنو حالة من الحافز الإيجابي القائم عمى 

عمى الإحساس بالنجاح و يشتمل عمى مكونين ىما المقدرة أو الإرادة أي الطاقة الموجية لميدف و سبل 

 لتحقيق الأىداف  .

 :   optimismالتفاؤل4-3

ويعتبر أحد أوجو رأس المال النفسي الذي يقدم مساىمة إيجابية لتحقيق النجاح في الحاضر والمستقبل، و 

من خلبل النظرية والأبحاث التي قام بيا أن التفاؤل ىو من أكثر  Sligmanلعالم سميجمانقد أكد ا

العوامل ارتباطا بعمم النفس الإيجابي العام من التركيبات الأخرى )كالأمل( و يستمد ذلك من نظرية 

داث الجيدة و الإسناد حيث تشير إلى التفاؤل من الأبعاد الحاسمة لمفرد والتي تحدد نمطو التفسيري للؤح

السيئة، فالمتفائمون يفسرون الأحداث السيئة عمى أنيا مؤقتة في حين  أن المتشائمين يفسرون الأحداث 

السيئة بأنيا دائمة، والعكس صحيح بالنسبة للؤحداث الجيدة، الأمر الذي يجعل المتفائل يمتمك عزو نفسي 

 (2019:52; دائم أما المتشاءم فإنو يمتمك عزو مؤقت)إسماعيل،

 :Resilienceلمرونة ا4-4

وىي عممية ديناميكية تمكن الفرد من إظيار تكيف سموكي عندما يواجيون مواقف عصبية أو صادمة أو 

مأساوية، ولا تمثل سمة شخصية  بل ىي عبارة عن مكون ثنائي الأبعاد )التعرض لممحن،  و إظيار 

النفسية ظاىرة تمكن البشر من التعافي من نتائج إيجابية لمتكيف معيا( وعميو يمكن اعتبار المرونة 
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التأثيرات السمبية لممتاعب أو الأحداث الصادمة ذات الطابع التراكمي أو الممتد، والتعافي من المخاطر 

 (,; 2019:53الفعمية والضغوط النفسية التي يتعرضون ليا في الوقت الراىن)إسماعيل، 

المال النفسي "قابمة لمقياس و التطوير والتكامل" وعميو  ومما سبق يتضح أن تمك المكونات الأساسية لرأس

ومن أجل تحسين و تطوير رأس المال النفسي ومكوناتو، لا ينبغي لمناس الاستسلبم في مواجية الأزمات، 

 بل عمييم دائما المقاومة والمثابرة إذ يمكن إعتبار رأس المال النفسي عمادا لممثابرة .

 :لمالي و البشري و الفكري و الإجتماعي و النفسيرأس المال ابين  التمييز/ 5

 التنافسٌةموال التً تجلب المزاٌا لأنواع رؤوس اأواجه العالم التنافسً الٌوم على التغٌرات التً ت تنعكس

 ةالٌوم لٌست كافٌ إلاأنها. سة المستدامةمن اجل المناف ضرورٌةموال هذه تعد رؤوس الأ إذللمؤسسات. 

 لوحدها. بل ٌجب ربطها ببعضها البعض.
ً لس المارأنواع أكثر أنهأalsosان وصفه  ،للشركات السائلةصول راس المال المالً لتحدٌد الأ ٌستخدم

لتحوٌل  ةالقابل الأصوللتحدٌد  اٌضا  وٌستعمل هذا المصطلح ( Alsos et al,2006:667-686اضطرابا)

مالً الذي  المال سأوغٌرها هً ر ةسهم والسندات المالٌمثل النقد والأ ، فالأصول السائلةكاتنقدا للشر

بعض  وقدأكد).ةدي وٌمكن استبداله بالنقود بسهولعالمنا الاقتصا دامة فًالمست المنافسةٌستخدم فً 

وغٌرها من  والأسهمللتسوٌق  والأوراقالمالٌةالقابلةالنقد  أدارةً ٌنطوي على لس المال الماأر أنن لفٌالمؤ

 .(Aksoy& Yalçin3r,2008)(المتداولةالاصول 

 &Hmieleski)المالً من استغلال هذه الموارد لافادة رٌادة الاعمال والشركات  س المالوٌمكن رأ

Carr,2009) المنً للشركاتهم استغلالا مفٌدا استغلال راس المال على المادٌٌن لذلك. 
فالناس هم  (Becker,1975)البشري على المعارف والمهارات التً ٌمتلكها الافراد ٌنطوي رأس المال

وتطوٌر  .  ولرأس المال البشري اهمٌة فً اتخاذ القرارات الاستراتٌجٌةللشركات الاصول الاساسٌة

ى ، وٌمكن نقل رأس المال هذا الفً العالم الٌوم متغٌر باستمرار علاقات والتواصل والاداره المعرفةال

لا  (Wright et al, 2007,1042-2587)واخرون Wrightوفقا.ووتحسٌنه باستمرار أجٌال القدٌمة

كما  ة.س لها تاثٌرات فً النتائج النفسٌالتً لٌ ةوالسمات الشخصٌ البشريس المال رأٌنبغً خلط بٌن 

وبالتالً ٌمكن ن ٌكرره الاخرون أمر لا ٌمكن أس المال البشري أمثال لران الانسان الأ Barneyٌرى

 .(Barney,1991,99-120)ةفسٌاتعرٌفه على انه مصدر وعامل رئٌسً للمزاٌا التن
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س أور ل العملاءس الماأالى ر ةاضاف ةالاساسٌ ةهم العناصر الثلاثأحد أٌضا أس المال البشري أر ٌعد

 ةالذي ٌمكن تعرٌفه على انه مجموع (Görmüş,2009)س المال الفكريأالهٌكلً لر/مال التنظٌم ال

 Ross)ٌاخذونها فً الحسبانولكن اعضاء الشركات  ،الشركات ةلمٌزانٌفً ا ةمحجوبةالمخفٌالصول لأا

& Ross,1997.)  مع التعرٌف الذي اتى  تزامنافً التسعٌنات  ةساسٌضٌةأصبح هذا المصطلح قأوقد

وٌوفر  مالمال الفكري هو كل ما ٌعرفه العس الأن رأذ ٌرى إ.اننً لاقى قبولا واسعا Stewartبه

مال الفكري وادارته على  سأر تطوٌروٌعتمد  .(Stewart,1991.11-12)فً السوق ةالمزاٌا التنافسٌ

 الافراد ./العمال ةومعرف ةوقدر ةوكفاء ةجود
اعم لتطوٌر فهو مكون فرعً د ،س المال الفكري، عنصر اخر من عناصر رأس المال التنظٌمًأما رأ

وحقوق  ةٌلوالهٌك ةوالانظم ةالبٌانات والثقاف ةقاعد :ومثال ذلك .وتنظٌمه وتمكٌنه س المال البشريرأ

 كريس المال فأن الرأوغٌرها ومن حقائق المعروفه ةئ التوجٌهٌدر والاستراتٌجٌات والمباالتالٌف والنش

مدٌرٌن الذلك من خلال فهم كبار  كنوٌتحقق  ةفسٌاالٌوم التن ةفً بٌئ ةٌقدم مٌز ةجٌد ةادار دارالم

س رأ بٌن ةهناك علاق .Görmüşفقا لًوو.وقدراتهم وتخصصاتهم وظفٌهم واحتٌاجاتهممبومعرفتهم

نما ٌساهم ً بٌلس المال الهٌكأس المال البشري اساسا لررأاذ ٌوفر ،ً لالمال الهٌك أسالمال البشري ور

ذكاء ومهارات عالٌة. فهم وأنامتلكواحتى  ،فالاشخاص؛س المال البشريأهذا الاخٌر فً تطوٌر ر

 .(Görmüş ,2009)تهمامن معارفهم ومهارتهم وقدر ٌحتاجون الى مؤسسة لٌتسنى لهم الاستفادة

حٌث ان  والعنصر الثالث لرأس المال الفكري هو رأس مال العمٌل المتعلق بالبٌئة الخارجٌة للمؤسسة

ٌجب ة.ً والاستداملجل تحقٌق النجاح الماأومن  للمؤسسة.لسابقٌن ٌتعلقان من بٌئه الداخلٌة العنصرٌن ا

 جدٌدةالهٌاكل  ةا ٌنبغً تحسٌن رضا العملاءالحالٌٌن وتهٌئذل .تحلٌل العملاء واحتٌاجاتهم تحلٌلا دقٌقا

 .الجددللعملاء 

. وهناك س المال البشريلكل راتب وغٌرها مؤشرات لرأ والخبرة والرضا والقٌمة المضافة ان السمعة

، وتأسٌس والتطوٌر كالاختٌار والانتقائٌة،والتدرٌبي الطرق لادارة اكثر فعالٌة لرأس المال البشر بعض

فً نها" أبش ةمصادر خارجٌةبلا ٌمكن الاستعان التً"ئة الاجتماعٌةفً التنش المعرفة الضمنٌة الموجودة

لوا عن الذٌن تخه ٌستحٌل استعادة العمال مرور الوقت ولكنلات والمعدات ٌمكن تجدٌدها بآفال

تحلٌل وفهم قدرات واحتٌاجات الموظفٌن  ،ٌن. لاسٌما كبار المدٌرٌجب على المؤسسات.وظائفهم

ف على مؤهلات صاحب العمل أن النجاح المؤسسة أو فشلها ٌق ذظ بهم .إوتوصٌل الى الطرق الاحتفا

 س المال البشري.االابتكار هو ر وتكنولوجٌا الفً تطوٌر  ساسًلأان العاملا .مدٌر والموظفالو
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فراد والمجموعات علاقات بٌن الأالس المال الاجتماعً الذي ٌشمل رأٌعرف  .ومن جهه اخرى 

س المال ألر "ةثقالمعاٌٌر والو بكاتش"منةجوانب المهم.وتضطلعال"بناء متعدد الاوجه"اسم بوالمؤسسات 

جتماعً قدره على مشاركه ٌقصد فً راس المال الا ة.التنافسٌ ةالمٌز اكتسابدور مهم فً بالاجتماعً 

فً  أصلفهو مت ،س المال الاجتماعً على خلاف انواع اخرى لرؤوس المالأفالر"والمعلومات ة المعرف

 نسٌج علاقات بٌن الفاعلٌن.
 من الاعضاء والوحدات التنظٌمٌة طةالقول ان الشبكات المرتبوالاخرون الى  �Luthansذهب لقد

 ةللمؤسس ةالاساسٌ ةالتحتٌ ةالبنٌ ةبٌنما توفر المعاٌٌر الفنٌ وعلاقتهم فٌما بٌنهم بالعالم الخارجً

العقبات  لٌلذفً ت ةهمٌةأوٌكتسً الجانب الاخر المعروف الثق ة.اتٌجٌاتها لتحقٌق الاهداف المحددواستر

كما  ة.التنفسٌ ةالقدر وٌل من اجل ابتكار واكتسابالتً تؤثر فً العلاقات والتواصل على مدى ط

ألجأ لحل لمن )"الشركةمال الاجتماعً داخل ال سأٌمكن استخدام ر"واخرون الى انهم  �Luthansشارأ

طرقا  وقد طرح بعض؟"(من ٌنصحنً للعثور على افضل سعر لهذا المنتج)"رجهاخاو ؟"(هذه المشكلة

 ."وهٌكلها و تكوٌنها س المال الاجتماعً تتضمن حجم الشبكاتألقٌاس وتقٌٌم ر
بشرٌكل على حدة لأن س المال  الاجتماعً والراس الرألٌس من الصواب تقٌٌم  هفان ك،لذعلى  زٌاد

. س المال البشري. ٌساهم فً تكوٌن رأواخرون �Luthansرأس المال الاجتماعً كما اكد

س مال التوفٌق بٌن العجز والقصور فً رأس المال البشري من خلال را الى امكانٌه Colemanرواشا

ً استغلال وٌ الاجتماعً. س المال. وهذه احدى اهم خصائص رأاجتماعً س المال رأمكن القول انه ٌنبغ

 ة و المٌزة التنافسٌة، م ومتجدد وتحقٌق فعالٌداء مستدامن اجل ا معا س المال البشريرأالاجتماعً و

فٌستحسن  ناتقانبشري معا بالاجتماعً وال لس الماأما ٌدار رفعند ة.فعال ةادار دارلذلك ٌجب ان ٌ

 .لهمةالفرص الم تحٌنو ةالاجتماعٌ ةسس السمعأتً الدعم العاطفً وتتأوٌ ةالعلاقات الاجتماعٌ
س المال أر ةنشاء الهٌاكل والالٌات لادارإعن نجاح الشركات  سؤولٌنالم ةالمؤسسات و القاد ىفعل

 .س المال الاجتماعً مع مرور الوقترأتحسٌن جوانب  ٌنبغً ،فانآكما ذكر و ةالاجتماعً بهم
 اتذللعلى معنى الراس المال النفسً لانه نوع من انواع الفهم النفسً المتطور �Whiteheadاكد 

النفسً ٌاخذ مكانا بٌن س المال رأن إف ،فعندما تفهم هذه المصطلحات والمفاهٌم فهما عمٌقاوالاخرٌن.

الذي )س المال الاجتماعً وبٌن رأ( قة بالفرمن القدونات المتعل ةمجموع الذي ٌحدد)س المال البشري أر

تكوٌن الشبكه العلاقات "من خلال تنشأ ت التً ٌفه على انه مجموعة أخرى من القدراٌمكن تعر

 ."(والروابط الشخصٌة
سلوكٌات الفكار والمشاعر التً تشكل للأنفسً بفهم افضل عن س المال الرأٌرتبط  .الفردي على مستوى

خرٌن فً لاس المال النفسً ٌتعلق بفهم عمٌق للدور اأن رأف ،ما على المستوى الاجتماعًة.اصٌالشخ
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مثل تصرفات  ةتعاطف اتجاه الدوافع النفسٌالبتقدٌر و متجددسالحسالإ،وبااحاسٌسنا وتصرفاتنا اغةصٌ

 (Whitehead, 2013).الآخرٌن
ً لتوسٌع وهو عنصر عقل ةجدٌداللتوجٌه السلوكٌات  ةمهم ةس المال النفسً بخصائص شخصٌرأٌتسم

ً الاٌجابً للاشخاص وخاصس المرأٌرتبط  ة. ووبناء قدرات عاطفٌ عمال مدٌرون ورجال الأةالال النفس

 المال النفسً. أسلر ةللعناصر الرئٌسٌ ناخرا نوهناك بعدا .وظفً وتحفٌز الاخرٌن عموماالداءبالأ

مكون من  لكن أما البعد الثانً فهو .أ"ةالتدرٌب والممارس"عن طرٌق  ساسًأٌمكن تطوٌر العنصر ،اولا

ر سابقا فان هذه وكما ذك. البشريالاداءبس من خلال الارتباطات الاٌجابً أست ةالاربع ةمكونات الاساسٌ

 .(الاٌجابً)اس المال النفسً فً تاسٌس بنٌه الر ةهمٌأتسً كت ةالاربع ةالعناصر الرئٌسٌ
 عً والنفسًوالاجتما مال البشريس الرأدار وتوجٌه إواخرون انه على مؤسسات  Luthansأكدهكذا

ف ما ٌعرفه الشخص بٌنما ٌحدث ٌص ال البشريس المرأواخرون فان  Jensenوفقا ل.ولتحقٌق النجاح

س المال رأٌحدد كٌف ٌصبح الشخص وٌتجاوز س المال النفسً رأما ،إس المال الاجتماعً من ٌعرفهرأ

 المذكورة الاربع ةاسٌشري وٌمكن وصفه لانه مزٌج من العناصر الاسبس المال الاجتماعً والرأالنفسً 

 (Jensen &Luthans,2006,646-666)سابقا
 

 خصائص رأس المال النفسي :/04

 بمجموعة من الخصائص و ىي كالتالي:( بأن مفيوم رأس المال النفسي يتمتع 2018ورد عن البردان )

 لرأس المال النفسي محتوى متعدد الأبعاد فيو ليس بعدا واحدا بل يتكون من أربعة عناصر

يختمف مستوى رأس المال النفسي من موقف لآخر، عادة ما يتم تفعيمو في مجال العمل، وتعني ىذه 

ق أىداف العمل و يكون أكثر مقاومة الخاصية قد يتمتع بمستوى مرتفع من رأس المال النفسي لتحقي

لمعوائق في العمل، ولكن في مجال آخر قد يكون منخفضا في الأمل و النضال عمى صمود لمثل ىذه 

 العوائق الشخصية .
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يتمتع رأس المال النفسي بثبات المحتوى وىذا ما أكدت عميو نتائج الثقة و المصداقية بالدراسات السابقة 

ي حيث أنو أكثر استقرارا من العواطف ولكن أكثر انفتاحا لمتعبير بشكل أكبر من لمحتوى رأس المال النفس

 الشخصية .

 رأس المال النفسي قابل لمقياس، فيناك العديد من الأدوات التي تستخدم لقياسو .

يعتبر رأس المال النفسي أحد محددات الأداء، فقد تناولت العديد من الدراسات النتائج التي تترتب عمى 

 رأس المال النفسي و يرتبط بشكل كبير بأداء العاممين .

يمكن تناول رأس المال النفسي تبعا لمعديد من المستويات، تتمثل ىذه المستويات في المستوى الفردي، 

 (; 56:2018عمى مستوى فريق العمل، وعمى مستوى المنظمة.) البردان، 

 : أهمية رأس المال النفسي/05

 و منصور بن زاىي أن أىمية رأس المال النفسي تتمثل في:ورد عن ربيعة بن شيخ 

 يعمل عمى رفع الجودة وتعزيز الثقة .1

 يحد من آثار الضغوط المينية و الإرىاق الوظيفي .2

لو دور فعال في التخفيف من مستوى الضغوط و التوتر لدى الأفراد، وبالتالي الحد من الآثار  .3

 الدراسات والأبحاث حول الموضوعالمترتبة عمييما، وىو ما أثبتتو العديد من 

يساىم في إظيار المواقف الإيجابية المرغوبة لمفرد، والتحفيز عمى المبادرة و الإنجاز بجيد أكبر  .4

 كونو يقف حائلب أمام سموكيات سمبية

دارة التحديات التي يواجييا الفرد في حياتو الوظيفية، نتيجة  .5 يساعد عمى التغمب عمى المصاعب وا 

 (; 2024:244بن زاىي، و بن شيخرادة والمرونة لديو )تعزيز قوة الإ
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 خلاصة :

يعتبر رأس المال النفسي من أكثر الوسائل المؤثرة في تحقيق الأداء التنظيمي المطموب و ىو يتضمن 

تشخيص القدرات النفسية التي يمكن قياسيا و تطويرىا و إدارتيا بفاعمية وتحديد الصفات الشخصية 

 ية الفرد بشكل إيجابي .المساىمة في إنتاج
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 تمهيد 

يعد موضوع التحميل الدراسي من أىم المعايير المعتمدة في تحديد المستوى التعميمي لمتلبميذ أو من 

خلبل أنو يساعدنا فيء التعرف عمى قدراتيم و الاستعداد تيم و ميوليم و مدى التغيير الذي حدث في 

لتعرف عمى التحسن الجانب المعرفي و السموكي لدييم rفمن خلبل نتائج التحميل يتمكن المتعمم من ا

و التقدم الذي حدث في الجانب المعرفي و السموكي لدييمr فمن خلبل نتائج التحميل يتمكن المتعمم 

من التعرف عمى التحسن و التقدم الذي تحصل عمييا و كذا الصعوبات التي تعترضو وتعيق سير 

 إقبال المتعممين عمى التعمم  وصول المعمومات و تدفعو إلى اختيار الحمول المناسبة لذلك مما يزيد من

 تعريف التحصيل الدراسي:-1

حصل العمم )تحصيلب( بمعنى حصل عميو ومنو نفيم أن التحصيل ا لدراسي ىو تحصيل لغة:   -1-1

 r(32:1991العمم أو الحصول عميو بصفة عامة )تماري 

في مجال عمم النفس  حصى مفيوم التحصيل الدراسي الاىتمام الكبير من قبل المختصين اصطلاحا: 1-2

،فعمماء التربية ينظرون إلى التحصيل الدراسي عمى أنو المعمومات التي اكتسبيا الطالب  3و العموم التربية 

أو التي نمت لديو من خلبل تعمم المواد الدراسية ويتم ىذا التحصيل بالدرجة التي يتحصل عمييا التمميذ في 

 (45:1981و اكتساب المعارف و الميارات )زيان،إحدى الاختبارات التحصيمية وكما عرف بأن

كما يعرفو جابمن بأنو : مستوى محدد من الإنجاز أو البراعة في العمل المدرسي يقاس من قبل المعممين أو 

 (18:2010بالاختبارات المقررة )الحموي،

غ مستوى معي أنو انجاز تعميمي أو تحصيل دراسي لممادة ويعني بو بمو ( »2010كما عرفو عبد الحميد )

 (2020:116الدليمي،«) من الكفاية في الدراسة ويحدد ذلك الاختبارات مقررة أو تقرير المعممين 
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ويعرف التحصيل الدراسي أيضا :عمى انو دالك النوع من التحصيل الذي يتعمق بدراسة أو تعمم العموم و 

الب في امتحان المقنن يتقدم أليو المواد الدراسية المختمفة ،ويعرب عنو بالدرجة التي يحصل عمييا الط

عندما يطمب منو ذلك،أو يكون حسب التخطيط أو التصميم المسبق ، وأعمى درجة يحصل عمييا الطالب 

تعد الرقم القياسي التحصيمي الذي استطاع أن يصل إليو ،وأعتمد أو سجل أو رصد من قبل المعمم خلبل 

 (.598:2022فترة زمنية معينة)الضمور،

حصيل الدراسي أيضا بأنو :اكتساب المعمومات و الميارات وطرق التفكير والتغيير الاتجاىات ويعرف الت

 (.336:2023والقيم  وتعديل أساليب التوافق، وتشمل ىدده النتائج المرغوبة و غير المرغوبة )ساويرس،

ر أثر ىددا ويعرف أيضا بأنو ما يحصمو المتعمم من عموم مختمفة من خلبل دراستو واطلبعو بحيث يظي

التحصيل في النشاطات التي يقوم بيا المتعمم أو في الاختبارات المدرسية وتقديرات المعممين 

 (.418:2018)بوعياشة،

ق نستنتج أن التحصيل الدراسي بموغ مستوى معين من الكفاءة في الدراسة ويتم تحديد ذلك من خلبل بمما س

 تقال إلى القسم الأعمى أو الرسوب.العديد من الاختبارات يستطيع التمميذ إما الان

 أنواع التحصيل الدراسي:-2

 يمكن تقسيم التحصيل الدراسي إلى ثلبثة أنواع:

 

 

 التحصيل الدراسي الجيد: 2-1

في نفس المستوى وفي نفس القسم  الآخرونيكون فيو أداء المتعمم مرتفع عن معدل الذي حصل عميو 

تي تكفل الطالب عمى مستوى أعمى ومتجاوز للؤداء لا الإمكانيات،ويكون ذلك لاستخدام جميع القدرات 
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التحصيمي المرتقب منو بذلك في قيمة الانحراف المعياري من ناحية الايجابية وبذلك نجده يتجاوز ويتفرق 

عمى بيئة زملبئو ويكون اكتسابو لمخبرات و الاستفادة من المعمومات المقدمة لو أكبر وأنفع )نصر الله 

،401:2004.) 

 التحصيل الدراسي المتوسط:2-2

التي يمتمكيا  الإمكانياتفي ىددا النوع من التحصيل تكون درجة التي تحصل عمييا الطالب تمثل نصف 

 ( .48:2014،ويكون أداءه متوسط وتكون درجة احتفاظو واستفادتو من المعمومات متوسطة )الكريطي،

 التحصيل الدراسي الضعيف:2-3

ت عدم الكيف المدرسي وبمفيوم أدق ىو عدم القدرة عمى استيعاب المعمومات التي تقدم ىو حالة من الحالا

المتعممين وذلك لأسباب ذاتية و بيداغوجية واجتماعية واقتصادية أثرت عمى قدرات المتعممين وجعمتيم غير 

اع النيائي عن قادرين عمى الاستيعاب البرامج التعميمية المقدمة ليم ،مما يضطر لإعادة السنة أو انقط

 ( .65:2000الدراسة )أورسلبن ،

 شروط التحصيل الدراسي:-3

 التكرار:3-1

أنو عادة ما يحتاج إلى التكرار الفعل حتى يتعممو ،ويؤدي تكرار نشاط ما أن  الإنسانإن الطبيعي لدى 

من أن  الإنسانمكن ي إذو ارتقائيا ،  الإنسانيةيصبح ثابتا لدى الفرد ،كما يساىم التكرار في النمو الخبرة 

سريعة ودقيقة . وبمعنى اخر يمكن التكرار الفرد من القيام بالنشاط بصفة  آليةيوم بنشاط مطموب بطريقة 

دة من عممية التراكم الاقتصادية فييا ربح لمجيد و الوقت وزيادة في الجودة بفعل الاستفا

بالأحرى الفائدة منو قميمة ،فيو يؤدي  الأىم لإفادة منو أو الآلي( . غير أ، التكرار 197:198العسوس،)

وعمى العكس –إلى جمود عممية التعميم ،وقد يؤدي إلى عجز المتعمم فلب يستطع الارتقاء بمستوى أدائو 
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فإن التكرار المفيد ىو التكرار القائم أساس الميم وتركيز الانتباه والملبحظة الدقيقة ومعرفة ما يتعممو  يدامن

 .ار لا يجب أن يكون عما تأديبيا مملب لا رغبة لممتعمم فيو بل يكون ناشطا مرغوب فيو الفرد، فالتعمم بالتكر 

وترى الباحثة أن ما أتى بو عبد الرحمان العيسوي فيما يتعمق بالتكرار في عممية التعمم معروف منذ ظيور 

.وحتى  Animal intelligence 1989نظرية ثورندايك حول التعمم بالمحاولة و الخطأ منذ ظيوره ومؤلفو 

،حيث نجد مفيوم التكرار معبر عنو بمفيوم التدريب أو المران ، 1930تعديمو لبعض قوانين النظرية عام 

وفحوى ىذا القانون أن الارتباطات بين الوضعية و الاستجابة تعزز بالمران وتضعف عندما يتوقف المران 

 خلبل زيادة تكرار الاستجابات الصحيحة.الاستجابة من -ويظير تعزيز الارتباطات الوضعية

ويميل ىذا التكرار إلى الزيادة عندما تعاد محاولات التعمم خلبل التمرين ذاتو ، ويميل إلى الضعف عندما 

تتوقف المحاولات وىدا ما سماه ثورندايك بقانون لا تدريب أو لا مران أو قانون النسيان. غير أن  ثورناك 

 ، حيث يرى أن التدريب بمعنى التكرار.1930عام يقدم نقضا لقانون المران

ويرى الباحث أن ما أتى بو عبد الرحمان عيسوي فيما يتعمق بالتكرار في التعمم معروف منذ  ظيور نظرية 

، وحتى  ANIMAL INTELINGENCE 1898ثورندايك حول التعمم بالمحاولة و الخطأ منذ ظيور مؤلفو

. حيث نجد مفيوم التكرار معبر عنو بمفيوم التدريب أو المران ، 1930تعديمو لبعض قوانين نظرية عام 

 وفحوى ىذا القانون أن الارتباطات بين الوضعية و الاستجابة تعزز بالمران وتضعف عندما يتوقف المران.

 الاستجابة من خلبل زيادة تكرار الاستجابات الصحيحة.-ويظير تعزيز الارتباطات الوضعية

الضعف عندما  إلىى الزيادة عندما تعاد محولات التعمم خلبل التمرين ذاتو، ويميل ويميل ىذا التكرار إل

ران أو قانون النسيان . غير أن ثورندايك يقدم قتتتوقف المحاولات وىذا ما سماه ثورندايك لا تدريب أو الا

عمم إلا في ، حيث يرى أن التدريب بمعنى تكرار المحاولات لا يسيل الت1930نقضا لقانون المران عام 

الوضعيات أو المواقف التي تمكن من تدخل قانون الأثر )الثواب أو العقاب (، ويقدم مثلب موقف تجريبي 
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يطمب فيو من شخص معصب العينين أن يرسم خطا بطول معين ، فإن تكرار المحولات لوحده لا يؤدي 

مينا في كل محاولة تقديم ، حيث أنو إذا أردنا أن يحصل ىناك تعمم يجب ع الأداءأي تحسن في  إلى

لمشخص معمومات تتعمق بنتائج سموكياتو . ويعتبر قانوني المران و الأثر لدى ثورندايك شرطان ضروريان 

 ومتداخلبن في عممية التعمم.

 التدريب الموزع و التدريب المركز:3-2

تم بشكل متواصل دون يقصد بالتدريب المركز ذلك التدريب الذي يتم في وقت واحد وفي دورة واحدة، فيو ي

 أن يتخممو فترة راحة، أما التدريب الموزع فيتم في فترات متباعدة نوعا ما تتخمميا فترات راحة أو عدم التدريب

. 

ويزيد انقطاع  ويزيد أقالو عمى التعمم باىتمام أكبر، و  الانقطاعكما وجد أن نشاط المتعمم يتجدد بعد فترات 

 (.198،199،1984، العيسوي110:2002من التدريب المركز )النيال، بالتالي فالتدريب الموزع أفضل 

 

 الطريقة الكمية و الطريقة الجزئية:3-3

تفضل الطريقة الكمية عمى الطريقة الجزئية عندما تكون المادة المراد تعمميا سيمة وقصيرة ومتسمسمة تسمسلب 

بطة بينيا أو الصعبة أو المسرفة في منطقيا أو طبيعيا، في حين أن المواضيع المكونة من أجزاء لا را

، 84:1983، أحمد111:2002الطول يفضل استخدام الطريقة الجزئية في تعمميا )النيال،

(. كما أن الطريقة الكمية ملبئمة أكثر للؤذكياء و الكبار الذين ليم القدرة عمى 199:1984العيسوي،

، غير ان من عيوب الطريقة الكمية أنيا تقتضي العلبقات العامة بين المعاني، وعمى استيعاب المادة كوحدة

 (.111:2002من الحافظ تكرار الأجزاء السيمة حين تختمف أجزاء المادة في صعوبتيا )النيال،

 طريقة التسميع الذاتي : 3-4
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يعتبر التسميع الذاتي عممية يقوم بيا المتعمم محاولا استرجاع ما حصمو من معمومات أو ما اكتسبو من 

 وميارات يمكن التعبير عنيا لفظيا ودلك أثناء الحفظ ويعده بمدة قصيرة.خبرات 

مزيد من التكرار حتى يتم  إلىويمكن التسميع الذاتي المتعمم من معرفة مقدار ما حفظو وما تبقى في حاجة 

حفظو، كما أنو عن طريق التسميع الذاتي يستطيع المتعمم أن يحدد الحافز عمى بذل الجيد وعمى مزيد من 

 (.111:2002الانتباه في عممية الحفظ )النيال،

ؤدي ويستحسن من المتعمم ألا يباشر عممية الذاتي إلا بعد فيم المادة واستيعابيا، حيث أن التعجل فييا ي 

 (.200:1984)العيسوي، الإحباطشعوره بالفشل و  إلى

 

 

 

 الارشاد و التوجيه: 3-5

وميولو واىتمامو إلى  إمكانياتوالدراسي توجيو المتعمم حسب قدراتو و  الجانبيقصد بالإرشاد والتوجيو في 

يث نوع الدراسة التي يجدىا أكثر ملبئمة لمستوى طموحاتو ومفيومو  عن ذاتو وصورتو عن  نفسو، ح

 يتمكن من تحقيق أقصى ما يستطيع من دراجات النمو و التقدم الدراسي.

كما يتضمن الإرشاد المدرسي إرشاد المتعمم إلى الميارات الدراسية المناسبة بما في ذلك عادات الاستذكار 

 أن الإرشادالصحيحة، وكذلك مساعدتو في حل مشكلبتو التي تظير لو أثناء مشواره الدراسي، ويفضل في 

 الإرشاداتيكون ذا طبيعة ايجابية لا سمبية وان يشعر المتعمم بالتشجيع لا الإحباط، كما يجب أن تكون 

 (.201:1984العيسوي، ،112:2002مقدمة لمتعمم بطرقة متدرجة )النيال،

 النشاط الذاتي: 3-6
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المعارف المختمفة، اكتساب الميارات و الخيارات والمعمومات و  إلىيعتبر النشاط الذاتي ىو الطريقة الأمثل 

حيث أن التعمم الجيد ىو الذي يقوم عمى النشاط الذاتي لمتعمم ما أمكن ذلك فالمعمومات التي يحصل عمييا 

المتعمم عن طريق جيده ونشاطو الذاتي ىي أكثر ثباتا ورسوخا في الذىن ، و بالتالي أكثر مقاومة لمنسيان، 

، 111:2002النيال،  مع السمبية التامة لممتعمم ) نب المعمم عكس التعمم القائم عمى التمقين و السرد من جا

 (.1984: 202العيسوي، 

 الدافع: 3-7

حتى يتم التعمم يجب ان يتوفر لدى المتعمم القدرة عمى ذلك، غير أن القدرة وحدىا ليست كافية لحدوث 

 ى التعمم قويا.عممية التعمم، حيث لا بد من وجود الدافع الذي يحرك المتعمم نحو النشاط المؤدي إل

وحتى تكون دوافع التعمم مرضية تؤدي   إلى شعور بالرضا و السعادة يستحسن أن تتم عممية التعمم في 

 (.198:1984ظروف المرح و الشعور بالثقة بالنفس، بدلا من شعور بالخوف والعقاب )العيسوي،

 معرفة المتعمم لنتائج ما تعممه بصفة مستمرة: 3-8

( لقانون المران أن ممارسة الفعل دون معرفة النتائج لا تؤدي 1930ثورندايك ) لقد أصبح معروفا منذ نقض

إلى حدوث التعمم الجيد، حيث تساعد عممية معرفة النتائج في وقت قصير أو التغذية الراجعة غمى ضبط 

ف ذاتي لمسموك فيي تمكن المتعمم من أن يوجو نفسو، وليذا انتشرت في ميدان التربية و التعميم، وتيد

 (. 30:2003التغذية الراجعة إلى تصحيح استجابة المتعمم وتوجيو سموكو في الاتجاه الصحيح )معوض،

ولا تكمن  الاستفادة من معرفة النتائج في بذل المزيد من الجيد من أجل التعمم بل كذلك تساعد معرفة 

 (،202:1984المتعمم لمطريقة الصحيحة في التعمم )العيسوي، إتباعالنتائج في 

 أن معرفة النتائج تؤدي إلى ما يمي  : AMONSويورد صادق أمال وأبو حطب فاد عن أمونس

 تؤثر معرفة النتائج في معدل التعمم.
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تؤثر معرفة النتائج في مستوى التعمم، أي أن عمم المتعمم بنتائج تحصيمو يعنيو عمى إجادة التحصيل وزيادة 

 (.113:2002النيال،أي من حيث سرعتو ودقتو)الإنتاج كما وكيفا، 

المعرفة غير المنتظمة أو المتقطعة لمنتائج )بمعنى تقديميا في أوقات أو مواقف وأخرى لا، يؤدي إلى 

 تدىور التعمم(.

تظير اتجاىات التيوين أو التيويل نحو العمل حينما يتوقف النتائج بشكل مباشر )أمال وأبو فؤاد، 

1994:197 ،198 .) 

عمى ان التغذية الراجعة تساىم في  MORGAN & AL(2007)وآخرونمرجان ولقد أسفرت نتائج دراسة 

 تحسين مستوى التعمم وخفض الأخطاء في مجال القراءة لدى تلبميذ ذوو اضطرابات السموك.

 .  قياس التحصيل الدراسي:4

سواء  تعرف التربية بأنيا عممية بناء وتحرر الغرض منيا أحاث تغيرات مرغوبة في الأفراد و في سموكيم

كان معرفيا يرتبط بالمواد الدراسية التي يتعممونيا في المدرسة أو سموكا وجدانيا أو نفيا حركيا ،وعمى ىذا  

تمجأ المدرسة إلى قياس مدى حدوث التغيرات في جوانب التحصيل الدراسي من خلبل الاختبارات 

لمتمميذ و اتجاىاتو و طريقتو في التحصيمية التي ترمي أساسا إلى قياس نتائج التعميم في أسموب تفكير 

شريف  من مياراتو وخبراتو المقيدة ) محمود ، المعالجة الأمور وقدرتو عمى النقد البناء و ما اكتسبو 

( ونظرا لأىمية ىذا القياس لجأت المدارس إلى استخدام طرق مختمفة في ىذا القياس لجأت 95:1983،

 رض نذكرىا فيما يمي :المدارس إلى استخدام طرق مختمفة في ىذا الغ

 (143:1995بركات، )الاختبارات التقميدية:  .1.4
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بإلقاء الدرس عمى تلبميذ داخل و أثناء علبمات اليومية   الأساتذةيقوم العلامات الدراسية اليومية :4-1-1

في كل ¥ التي يحصل عمييا التمميذ داخل القسم و أثناء يسجل علبمات اليومية التي يحصل عمييا التمميذ

 س ثم يقيم عمييا فيما بعد.در 

ويقصد بيا الوظائف و البحوث المنزلية التي يكمف بيا التمميذ و يحصدىا  الأعمال المنزلية:4-1-2

 المعمم فيما بعد

 الإجابةوفيما يقوم المدرس بطرح سؤال أو أكثر عمى كل تمميذ مباشرة وتكون اختبارات الشفوية : 4-1-3

ذعميو شفويا من قبل التمميذ و  وىذه الاختبارات تساعد التمميذ عمى  آخرا أخطأ ينتقل إلى التمميذ ا 

 أن يكون يقظا .

 الاختبارات المقال والتقارير و المناقشة:  4-2

قدراتو في التعبير و التنظيم و التعميم وىي عبارة عن سؤال يطرح عمى  إظياروىنا تتاح لتمميذ فرصة 

عمى شكل مقال أدبي أو عممي أو  الإجابةمدة معية وتكون تحريرية خلبل  الإجابةالجميع التلبميذ و تكون 

 الإجابةفمسفي عند بعض المستويات المتقدمة وفي ىذه الطريقة يعتمد عمى ما يفيمو ويحفظو حيث ينشئ 

و الحقائق الميمة وقدرتو عمى  الأفكارعمى شكل مقال  ويمكن لممقال ان يظير قدرة التلبميذ عمى اختيار 

 (.370بينيا وىذا يعكس أثره عمى عادات استذكار لمتلبميذ )صالحي،دس:ربطيا و التنسيق 

المغوية و الكممات المختارة و الأفكار التي يطرحيا من  الأساليبو التقييم يكون عمى أساس المغة الواردة و 

ان و التحميل وصحة المعمومات المقدمة ويستطيع التلبميذالاطلبع عمى نتائج الامتح الأفكارحيث تسمسل 

 (195:1995عمى عكس امتحان الشفيي و نذكر منيا ما يمي :) الحسماني ،

 اختبار الصواب و الخطأ: 4-2-1
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وىي من أشير الأسئمة الموضوعية نظرا لسيولتيا وتكون ىذا الاختبار من مجموعة عبارات بعضيا 

و أن تكون صحيحة و بعضيا خاطئة ويشترط أن يكون نصف العبارات خاطئة و النصف الاخر صحيحة 

مختصرة مع بعضيا دون نظام أو ترتيب و يختص ىذا النوع بقياس الأىداف التربوية الخاصة بمعرفة 

 الاسماء و المصطمحات و المفاىيم .

 اختبار ممئ الفراغ :  4-2-2

ويستخدم ىذا النوع لقياس معرفة »يكتب في ىذا النوع عبارات ناقصة ويطمب من التمميذ متمدرس تكميميا 

 «طمحات و التوزيع و التعريف وحل السائل الحسابيةالمص

وىو أكثر الأنواع استعمال في المعرفة معاني الكممات و التعريفات  اختبار المقابمة أو المطابقة:4-3

الاصطلبحية و التعرف عمى الصفات التاريخية و الأدبية و تستخدم أسئمة المقابمة لقياس التحصيل التلبميذ 

اني و التواريخ و الأحداث و الشخصيات كما تستخدم في الرسم البياني أو الخرائط...الخ من الحقائق و المع

. 

:في ىذا النوع من الاختبارات تعطى حمل متعددة عشوائية غير مرتبة بطريقة  اختبار الترتيب: 4-4 

منتظمة و منطقية يطمب من التمميذ بأن يضع رقما متسمسلب أمام جمل و عبارات توضح ترتيبيا و بالتالي 

 (195:1994تكون العبارات و الجمل معنى سميم وبناء و مفيوم )الجسماني،

س التحصيل الدراسي تساعدنا في معرفة نتائج المتعمم و كذلك معرف ما ومما سبق نستنتج أن طرق قيا

 الميارات وخبرات. أكتسبيم

 عوامل التحصيل الدراسي:-5

 العوامل العقمية :5-1
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راك تفكير ذاكرة وغيرىا من القدرات فإذا تحدنا عن الذكاء  فيو ميم جدا إدونقصد بيا كل القدرات لمفرد من 

ويعتبر من أبرز  الذكاءاسي، وىو راجع إلى أن عممية التعمم تحتاج مقدار مناسب من التخمف الدر  أولمتفوق 

ىو القدرة  الذكاء” العوامل الذاتية التي تميز الطمبة بعضيم عن بعض وقد عرفو محمد مصطفى زيدان

“ الفطرية العامة أو ىو العامل الذي يدخل في جميع العمميات العقمية التي يقوم بيا الإنسان 

 (.75،1979يدان،)ز 

كما عرفو عالم النفس الفرنسي بينيو بأن الذكاء يظير القدرة عمى اتجاه محدد و الاستمرار فيو و القدرة عل 

 (.184; ،2004التكيف عمى النقد الذاتي )العيسوي،

ى ولقد أكدت جل الدراسات التي ترتبط بين نسبة الذكاء و عممية التحصيل، أما الذاكرة فيي قدرة الفرد عم

 الاحتفاظ بما تعممو في ذاكرتو وكذلك قدرتو عمى استرجاع و استنكار ما خزنو من معمومات وميارات.

يعتبر عامل الذكاء من أىم العوامل العقمية المؤثرة في التحصيل الدراسي وىو القدرة العامة الشاممة التي 

تكيف مع بيئتو بكفاءة )عبد المجيد تمكن الفرد من أن يتصرف تصرفات عادية، وأن يفكر تفكيرا متزنا وأن ي

 (.306 ; 0200سيد أحمد منصور، 

 العوامل الذاتية :5-2

تتعمق بالتمميذ نفسو مثل التخمف العقمي، الإعاقة السمعية و البصرية و الاضطرابات الانفعالية، الفروق 

 (.2011; 186الفردية، صعوبات التعمم )الشريف،

الشخص مثل: الجوع، العطش، الضعف، الحواس و الأمراض يؤثر  إن الحالة الجسمية التي يكون عمييا

 (.85بنوعية تحصمو )صالح، دس، ص

 العوامل النفسية :5-3
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إنو لا يمكن أبدا التحدث عن عممية التحصيل دون أن نربطيما بمجموع العوامل النفسية التي تعتبر من أىم 

بحيث أن الحالة النفسية لمتمميذ التي يعيشيا تؤثر  العوامل الذاتية التي تؤثر عمى التحصيل الدراسي لمتمميذ

عمى التحصيل الدراسي، فضعف الثقة بالنفس أو القمق أو الضيق أو الخجل أو أسباب انفعالية خاصة مثل 

موقف الإىمال إزاء  اتخاذكراىية لمادة معينة ترتبط بدىن بمعمم قاس أو موقف مؤلم وىذا يدفعو إلى 

 (.195، ص2005الأحيان قد يمجأ إلى اليروب منيا )ربيع، المدرسة أو حتى في بعض 

 

 العوامل الصحية و الجسمية: 5-4

يمخص حامد عبد السلبم زىران الأسباب الجسمية في تأخر النمو و ضعف البيئة و التخمف المحمي 

 (.47م، 1995وضعف الحواس مثل: السمع و البصر والضعف الصحي وسوء التغذية )زىران،

ومن خلبل الإشارة إلى المقصود بالأسباب الجسمية يتبين لنا أن العيوب الجسمية كضعف البصر أو 

الاضطرابات في النطق أو حالة النقص في أحد مكونات الجسم تجعل التمميذ غير قادر  آوضعف السمع 

يو الشعور عمى التكيف السميم داخل حجرة المدرسة، ضف عمى ذلك فإن أي عيب من العيوب قد يولد لد

أمام زملبئو، مما يؤدبو إلى التفكير في الانطواء و الشعور بالنقص من قبل المجتمع  الإحراجبالخجل و 

المدرسي والتالي حصول حالة التخمف الدراسي خصوصا أمام إغفال المدرس لذلك وعدم إتباع لطرق 

 يمو الدراسي المعرفي.علبجية صحيحة في التعامل مع تمك الحالات ويؤدي ىذا إلى تدىور في تحص

 العوامل البيئية )العوامل الموضوعية(: 5-5

و العوامل البيئية عمى حد تعبير صالح عبد العزيز "بأنيا العوامل الخارجية عن ذاتية الفرد و التي تؤثر فيو 

 (.928، 1968)"العزيز، 
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ى التمميذ في عدم توفر جو ومن أبرز العوامل البيئية أو المحيطية و المؤثرة في عممية التحصيل الدراسي لد

اسري مناسب خالي من كل المشاكل قمل من قدرتو عمى المتبعة العممية المطموبة لأن التمميذ يتأثر كثيرا بما 

مناسبة يدور في أسرتو و الأسرة ىي التي من شأنيا أن توفر أوضاع اجتماعية واقتصادية و عاطفية 

داخل  عن توفير الجو الدراسي الحماسي و المناسبومساعدة لتحصيمه، فالأسرة هي المسؤول الأول 

البيت، بحيث يؤكد خيري خميل الجميمي "أنو عمى الأسرة أن تخمق وتييئ الفرص المناسبة لقدرات الطفل 

، الجميمي و بدر الدين كمال  قتو حتى يتحقق النجاح".)\ومكانتو وتلبحظو من خلبل الاستثمار الأمثل لط

1998 ،36.) 

ات و المشاكل وتكرارىا تؤدي حتما إلى إضعاف و اضمحلبل رغبة ىذا الأخير في الدراسة فكثرة الخلبف

فتجعمو مكتئبا حزينا لما يدور في أسرتو، فاقدا لمشعور بالأمان و الطمأنينة مما يضعف لو الرغبة في 

ير مقررا السعي و التحصيل بل أكثر من ذلك قد تؤدي إلى انحراف التمميذ غمى التدخين وتناول العقاق

 اليروب من الدراسة نيائيا.

ليا دور ىام في تحديد توجيات أبنائيم نحو الدفاعية لمدراسة  لآباءضف إلى ذلك فإن المستوى الثقافي 

وتحبيبيم لممدرسة و المدرسين ولكن في حالة ساءت فيو أساليب الرعاية الأسرية للؤطفال انعكست بالطبع 

تيم عمى التحصيل الجيد كما أنو لممستوى الاقتصادي اثر كبير ىو وبالتالي إضعاف قدرا نفسيتيمسمبا 

عمى عممية التحصيل لدى التمميذ بحيث يوضح يوسف عبد الرحمان الملؤ  بأخرالأخر فيو يؤثر بشكل أو 

 أىمية الأوضاع الاقتصادية في المجتمع قد تكون عوامل دافعة لمتعمم تتيح إمكانية جيدة في مجال الدراسة.

، 1997عانة بالوسائل التقنية الحديثة و التوسع في إنشاء المدارس و المؤسسات التعميمية )معوض، بالاست

32.) 
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تعتبر الحالة الاقتصادية عاملب مساعدا يستطيع أن يؤثر عمى عممية التحصيل الدراسي لدى التلبميذ لأن 

لدخل مقابل ازدياد مطالب وحاجات انتماء الأسرة يتميز بالفقر و البطالة وصعوبة الظروف المعيشية وقمة ا

 (.432أفرادىا وعدم توفر وضيق السكن قد يؤدي غمى إىمال الوالدين لأبنائيم )وأخرون، د س، 

ولقد وصمت العديد من الدراسات إلى أن الفقر ىو واحد من بين المشاكل العويصة التي تعاني منيا    

ف أبنائيا عن الدراسة وىذا بالطبع لعدم قدرتيا عمى العديد من الأسر، فيؤدي بيا ذلك اضطراريا إلى توقي

 توفير الوسائل التعميمية اللبزمة ليم بالإضافة غمى الجوع و الحاجة إلى المباس.

وىذا يؤدي بيم غمى التوجو نحو العمل في سن مبكرة باحثين عن مستوى معين أفضل وربما التوجو نحو 

لأستاذ مصطفى زيدان في ىذا الصدد "أن الطفل أو الطالب عالم الأخر الفقيرة لا أىمية لو بحيث يقو ا

، 1979زيدان،  ون تحصيمو سيء وصعب " )الذي ينشأ في أسرة جاىمة لا ييتم بمواظبة عمى دروسو سيك

186.) 

 العوامل المدرسية: 5-6

فييا الفرد  لا تقل أىمية العوامل المدرسية عن أىمية العوامل الأسرية فالمدرسة ىي الخمية الثانية التي ينشأ

وذلك بحكم المدة التي يقضييا ىناك داخل المدرسة تعرفيا الدكتورة سحر فتحي مبروك بأنيا لم تعد المدرسة 

مؤسسة تعميمية فقط إنما ىي مؤسسة تربوية أيضا تعمل مقابمة احتياجات طلببيا المختمفة بما يوفر ليم 

 (.17 س  ,دالإشباع و النمو.)سحر فتحي مبروك،

الاىتمام في العقود الأخيرة من قبل الباحثين بموضوعات التأثيرات التي يمكن أن يحثيا زادت حدة 

المتمدرس في عممية التحصيل الدراسي ويؤكد البعض أن احتمال نجاح الأطفال يزيد ويتضاعف كمما انتموا 

مي غالبا ما يكون لأنواع محددة من المدارس غيرىا، فالمدارس التي تعاني من عدم استقرار في السمك التعمي
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، 2009أميرة ،  ميز بالاستقرار و النظام )سيام وتحصيل تلبميذىا عمى العكس من ذلك المدارس التي تت

31.) 

المدرسة تنظم مجموعة من العوامل المؤثرة عمى التحصيل الدراسي لممتعمم و التي يمكن تمخيصيا في 

 النقاط التالية:

 الدراسي بالغ الاثر في التحصيل الدراسي و ذلك من خلبل :يمعب المبنى المباني المدرسية: 5-6-1

وجود المبنى الدراسي في مناطق مزدحمة التي تكثر فييا الفوضى و الضوضاء يؤدي تشتت انتباه 

 المتعممين

 صنف فصول الدراسة وارتفاع كثافة المتعممين داخل الحجرات أو الفصول 

 (.130، 1990مسني ميمية المناسبة )عدم وجود الوسائل التع

الأنشطة المدرسية، فخمو الجدول من الأنشطة الرياضية أو الفنية أو التعميمية أو الأدبية يؤدي إلى  إىمال

 (55، 2002انخفاض الحافز التعمم وتشكل الاتجاه السمبي نحو المدرسة )مصباح،

لممنيج الدراسي ىوالأخر تأثير عمى التحصيل الدراسي لممتعممين و نجاح  المنهاج الدراسية: 5-6-2

 العممية التعميمية متوقف عمى مدى ملبئمة المنياج الدراسي ومدى ىضمو من قبل التلبميذ.

حيث يعرف المنياج التربوي بأنو مجموعة المميزات المتمثمة في المواد النظرية و العممية التي يتمقاىا 

المدرسة بغرض مساعدتو عمى النمو الشامل وفق الأىداف المنشودة ويتضمن عناصر أساسية المتعمم في 

  132،131، 1990مسني،  سائل تقويم تحصيل لممتعممين)ىي: الأىداف، المحتوى، أساليب التدريس، و 

 (، وأبرز العوامل المرتبطة بالمنياج الدراسي حسب أكرم مصباح عثمان:

 طول المنياج وكثافتو
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النضج( لدى ’ مراعاة الفروق الفردي بين المتمدرسين وشروط التعمم الأساسية )الدافعية، الممارسةعدم 

المتعممين فعدم اتفاق الرامج الدراسية مع قدرة المتعمم وخصائصو الجسمية و العقمية و الاجتماعية و 

 الانفعالية يؤدي إلى انخفاض نتائجو الدراسية و بالتالي ضعف تحصيمو 

 اقو ما يجري بالبيئة المحمية لممتعمم عدم اتف

 مدى مناسبتو سيكولوجية المتعمم و مستوى الأفراد المتعممين وقدرتو عمى إشباع حاجاتيم وميوليم.

 نوع المادة ودرجة تنظيمها: 5-6-3

كمما كانت المادة المراد حفظيا مترابطة الأجزاء يسيل إدراك ما بينيا من علبقات ومن تم تكون أسر في 

 (.2002،55عثمان، ثبت في الدىن )حفظ وأال

ويشير ىذا غمى العلبقات الاجتماعية السائدة بين أفراد المجتمع سواء كانت الجو المدرسي:  5-6-4

علبقة المعمم بتلبميذه أو علبقة التلبميذ ببعضيم البعض أو علبقات أخرى داخل المدرسة وقد كانت ىناك 

ى التحصيل الدراسي و توصمت إلى أن الجو الذي يسوده المحبة أبحاث حول بيان أثر الجو المدرسي عم

وروح التعاون وتحمل المسؤولية جو مساعد عمى ارتفاع تحصيل تقدم وجو اخر يعرقل التقدم حيث فيو 

 (.25التعاون و الإخاء بين أفراد المجتمع المدرسي )الغريب، د س، 

 عوامل ذات علاقة بالمعمم:  5-7

نائية القطب المتعمم و المعمم الذي يعتبر محور العممية التربوية التعميمية، كما لو من العممية التعميمية ث

تأثير عمى المتعمم وأي عجز أو قصور من طرف المعمم في أداءه لميامو قد يؤثر سمبا عمى تحصيل 

 تعمم فيما يمي:الدراسي لممتعمم، ويمكن إيجاز العوامل المرتبطة بالمعمم والمؤثرة عمى التحصيل الدراسي لمم

الأساليب المناسبة في التعميم من طرف المعمم والتي غالبا ما تعتمد عمى الإلقاء والتمقين دون  إشباععدم

 الاعتماد عمى طريقة الحوار و الاستنتاج. 
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 عدم إلمام المعمم بطرق التعميم المختمفة. 

 عدم اعتماده طرق التقويم المناسبة.

 بين المتعممين.عدم مراعاة الفروق الفردية 

 القصور في عداد المعممين أكاديميا ومينيا.

في إطار التأكد كذلك عمى أىمية العوامل المدرسية المختمفة يقول تركي محمد رابح: "إن لمكتاب المدرسي 

تأثيرا كبيرا عمى التمميذ في افتقار الكتاب لعنصر التشويق و الإثارة وبعده عن واقع الحياة العممية بالإضافة 

مالو وبالتالي إلى عدم قدرتو عمى تمبية حاجة التمميذ من المعمومات مما يجعل التمميذ ينصرف عن استع

 (.179، 1990رابح،  ييمل دراستو" )

 عوائق التحصيل الدراسي: -6

وىي كل ما يحيط بالتمميذ ويتعامل معو ويؤثر فيو و سنركز عمى الأسرة و المدرسة باعتبارىما مؤسستين 

ا نمو الطفل و تحصيمو وتتمثل  العوائق الأسرية فيكل من المستوى الاقتصادي للؤسرة المستوى يتأثر بيم

و  الإدارةالتعميمي ليا وكذا الجو الأسري الذي يسودىا، أما عوائق المدرسة فتشمل المعمم و التمميذ و 

 المدرسة و الجو سائد فييا.   

 العوائق الناجمة عن الأسرة :  6-1

تعتبر الاسرة البيئة التي يتمقى فييا الفرد التنشئة الاجتماعية ، و فييا تتكون شخصية و خبرتو في الحياة 

فتكسبو ميارات جديدة حتى يصبح قادرا عمى التكيف مع المجتمع الذي يعيش فيو كما أن الأسرة تطمح إلى 

النجاح في حياتيم الدراسية وتسعى بكل  سعادة أبنائيا و تمبية حاجاتيم المادية و المعنوية ،كما ترجو ليم

جيدىا لتوفير سبل الراحة و الجو المناسب و توفير الظروف الملبئمة التي تكسب الأطفال قدرات تساعدىم 

عمى التحصيل الدراسي، فيذا يدل عمى أنو ىناك عوائق أخرى إضافة إلى العوامل الذاتية السابقة الذكر 
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، نذكر منيا الوضعية الاجتماعية التي يعيشيا الطفل داخل الأسرة من تؤثر عمى تحصيل الدراسي لمتمميذ

 (125:2013رشيد، ستوى التعميمي وىي كالتالي :)وضع الاقتصادي و م

 

 

 الجو الاجتماعي للأسرة:6-1-1

في المجتمع بسبب دورىا اليام في تكوين شخصية أفراد المجتمع خاصة  الأساسيةتعتبر الأسرة ىي الخمية 

الأولى التي يتعامل معيا الطفل و التي يعيش  الإنسانيةمن حياتيم. فالأسرة ىي الجماعة  الأولىين في السن

معيا السنوات المبكرة من العمر ،ىذه السنوات التي يؤكد عمماء النفس و التربية أن ليا أكبر الأثر في 

تفاعل مع أعضاء  الأسرة تشكيل شخصيتو و يبدأ الطفل في تكوين ذاتو و التعرف عمى نفسو من خلبل ال

وتعتبر علبقة بين الزوجين من أىم العلبقات الأسرية ،مما ليا مت تأثير كبير عمى التوافق الأسري وعمى 

النمو السميم للؤبناء ،فقد تكون ىذه مبنية عمى التفاىم و الانسجام و المحبة فيتأثر بيا الطفل محدثة لو 

 «ميشيل جيمي»وفي ىذا الصدد يقول  استقرار النفسي يساعد عمى عممية التحصيل

جابي حيث يوجد أىل ىادئون محبون يشجعون طفميم يعطونو الثقة يأنو إذا كان الطفل يعيش في  وسط إ

 ويؤمنون الاستقلبلية فإنو يتمتع بنجاح مدرسي جيد .

أما المنزل المضطرب الذي تكثر فيو المشاكل بين الأبويين ويسود عدم التفاىم الأسري ينتج في غالب 

فإن  أخرىالأحيان أطفال عاجزين عن التحصيل الدراسي التي تسببيا المشاحنات بين الآباء و من جية 

في رد فعل معاكس طموح الآباء الزائد وضغطيم الشديد عمى أطفاليم من أجل التحصيل الأحسن يتسبب 

الغيورين عمى تقدم  الآباءفيتأخرون دراسيا، خاصة إذا لمتكن قدرات الطفل كافية لتحقيق طموحات ىؤلاء 

لا خير فييا فالطفل العصبي الذي يعيش في جو  الأطفالكذلك القسوة التي يمارسيا الأسرة عمى » أبنائيم،
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التفكك الأسري يؤدي إلى عدم لتحمل الطفل  عائمي مرح يقل سعيو إلى اليروب أو التأخر الأسري، و

لمضغط المدرسي و  أغمب التلبميذ الذين تطردىم المدرسة ىم العصبيين المدلمين الذين ىم غير قادرين 

عمى تحمل النظام وتعتبر معارضتيم ووقاحتيم و شجارىم مع زملبئيم بل مع معممييم عن رفضيم لقبول 

 (127زيدان ، د .س: «)أو تحمل المساواة المدرسية انتقال 

كما أن ترتيب الطفل في الأسرة علبقة ينوع التنشئة التي يتمقاىا وىذا بدوره مؤثر في تحميميم الدراسي ، وىذا 

حول ترتيب الولد في الأسرة « بوسيمان»بدوره يؤثر في تحميميم الدراسي ،وىذا ما تبين من خلبل دراسة 

% وفي 15% وفي الثاني 18الرسوب في الولد الأول تساوي وأثره عمى التحصيل الدراسي إلى أن حالات

%مما يدفع الاعتقاد أن الرسوب يتأثر بطريقة التنشئة سمبا لمطفل الأول و الأخير نظرا لمعناية 35الثالث 

الزائدة و التدليل المفرط ليم بينما يقل عند سواىم العاديين، كما أن التفكك الأسري لو تأثير عمى مستوى 

الدراسي لمتلبميذ خاصة المراىق ويظير ىذا في الغياب الطويل عن الدراسة وفي العلبقات السيئة التحصيل 

بينو و بين المعممين، ويبن الإدارة التعميمية و زملبئو و المتمثمة في المشاغبة و العنف بشكميو سواء العنف 

فريدة جرتي »نات، وىذا ما تؤكده المعنوي أو المادي ، وفي النتائج السيئة التي يتحصل عمييا في الامتحا

حيث تقول أن الاضطرابات و الخلبفات العائمية و التفكك الأسري يؤدي إلى فقدان الأمن و الطمأنينة ، «"

 من أداء واجباتو الدراسية " )حيث أن عدم الاستقرار قد يسبب لمتمميذ اضطرابات انفعالية تعوقو 

 (126:2013رشيد،

ل الاجتماعي أىمية كبيرة بالنسبة لتحصيل الأبناء، وذلك بفضل توفير الجو نستخمص مما سبق أن لمعام 

اليادي و الدافئ داخل البيت و المعاممة الحسنة ليم فالمنزل الذي يبتسم باليدوء و الاطمئنان يوفر الراحة 

عائمية و بالإيجاب عمى تحصيمو الدراسي وعمى معاممتو لغيره، لكن المنزل المضطرب الممموء بالخلبفات ال

السمبية التي  الآثارالاضطرابات العاطفية تنتج شخصية غير متزنة عاجزة عن تحصيل الدراسي نتيجة 
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تتركيا ىذه  الخلبفات عمى نفسية الطفل فيصبح انطوائيا و بائسا وسيء المعاممة مع غيره ويصبح تحصيمو 

 ضعيفا 

 

 

 المستوى الاقتصادي للأسرة : 2.1.6

لعامل الاقتصادي للؤسرة وعلبقتو بالتحصيل الدراسي لمطفل حيث بينت دراسات أن أكد الباحثون أىمية ا

ىناك علبقة بين النتائج »الأطفال الميسورين اجتماعيا و اقتصاديا كانت نتائجيم الدراسية عالية أي أن 

م و التربية، ويرتبط الوضع الاقتصادي للؤسرة ارتباطا مباشرا بحاجات التعم«الدراسية لمتمميذ ودخل الأسرة 

وذلك أن الأسرة التي تستطيع ضمان حاجات أبنائيا المادية من مأكل و مسكن  وألعاب و امتلبك الوسائل 

التعميمية المختمفة من مكتبة و كمبيوتر تستطيع أن تضمن مبدئيا الشروط الموضوعية لمتنشئة الاجتماعية 

 سميمة.

يأتي من أسرة فقيرة ذ الملببس الرثة وغير النشيط لا أن الطفل الذي « فيزرستون »وفي ىذا  الصدد يقول 

(كما 64:1994العزيز، يستفيد من مدرستو ) يبدي إلا القيل من الجيد و الحماس نحو النشاط المدرسي ولا

تشير بعض الدراسات التي أجريت في فرنسا من أجل تحديد علبقة الذكاء بمستوى دخل الأسرة أن ىناك 

الاقتصادي الأسري وحاصل الذكاء عند التمميذ ويذىب الكثير من الباحثين في عمم ترابط قوي بين المستوى 

الاجتماع التربوي إلى الاعتقاد بأن الطمب التربوي من قبل الأسرة يتم عبر مفاىيم التوظيف و الاستثمار ، 

ف الأسر التي من أجل النجاح و التوفيق عمى خلب أبائيامما جعل الأسر الميسورة قادرة  عمى تمويل دراسة 

تدفع أبنائيا لمعمل المبكر من أجل مساعدتكم عمى تمبية حاجات الأسرة و بالتالي مرضاتيم من فرص 

إلى القول بأن لا مساواة الاقتصادية تدفع « إليتس»تربوية متاحة لغيرىم ن وىذا ما دفع المفكر الأمريكي 
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 L’inégalité desفي كتابة "«ون بودن ريم»إلى لا مساواة المدرسة ىذه الفكرة التي أكد أىميتيا 

chances"  « في كتابة "« جاك ىالاكAquiprolite l’éco،(.87:1993" )عمى أسعد 

وعميو نستخمص مما سبق بأن التحصيل الدراسي يتأثر بالمستوى يتأثر بالمستوى الاقتصادي للؤسرة وتظير 

 انعكاساتو عمى المستويات التالية: 

بالواقع الطبقي حيث ترتفع نسبة التأخر الدراسي عند الأطفال الذين يعيشون في  التحصيل الدراسي مرتبط

 ظروف اقتصادية سيئة .

إن الفقر كثيرا ما يحول دون تقدم التمميذ في تعميمو لفقدانو الشروط الأساسية و الظروف المينية لمنجاح مما 

اسة تارة ويغيب عن دروسو تارة أخرى يجعمو حساسا تؤثر فيو أبسط المواقف و الحوادث و ينقطع عن الدر 

و تنمو لديو النزعة العدوانية وتضعف عنده كل رغبة أو ميل لمدراسة فيظير مممو وعجزه عن المراجعة و 

 الاستذكار 

إن المستوى الاقتصادي اثر كبير عمى تكييف الأطفال في مدارسيم، فكمما ارتفع ىذا المستوى كان التكيف 

فإنو كمما كان ىذا المستوى ضعيف كانت لدى الأطفال حالة الانطواء و العزلة أفصل وأحسن وعمى العكس 

  و الابتعاد عن الإقامة أو بناء علبقات اجتماعية صحيحة.

  لوالدين الثقافي المستوى6-1-3

 يظير المستوى الثقافي للآباء عمى القدرات الدراسية للؤبناء بوضوح و مبدئيا في مراحل التعميم

الطفل أو عمى إرادتو  ولمطفل ، فالتحصيل الدراسي لا يتوقف بصفة كمية عمى العمل الذي يقوم بالمختمفة 

الكبيرة في المدرسة، بل يتوقف أيضا عمى الجو الثقافي الذي يحيط بو منذ ولادتو والذي يحضره إلى مختمف 

مستوى الثقافي والتعميمي لموالدين أنماط الأنشطة الثقافية والدراسية التي تثيرىا المدرسة فيما بعد، ويعتبر ال

 جزءا من ثقافة الأسرة وبو تتحدد نوعية التنشئة التي يتمقاىا الطفل داخل الأسرة.
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 فيرى ومعوقا لا معرق. أو ، والدراسة لمتعميم ومحفزا فعال دوار لموالدين الثقافي لممستوى يكون ما  فكثيرا

المستوى  أن بحيث وتعميميم أطفاليم لتربية بالنسبة ىامة تعتبر الوالدين تعمم مشكمة "أن العرب الخبراء

المدرسي، أي إن  التمميذ تحصيل في يلبحظ ما وىذا المدرسة داخل التمميذ عمى يؤثر لموالدين  التعميمي

 معظم الأطفال المنتمون إلى عائلبت ذات المستوى التعميمي والثقافي المنحط يكون تحصيميم منحطا".

ذلك  و الجيد التحصيل عمى أبنائيم يساعدون عالي ثقافي و تعميمي مستوى لدييما الوالدين كان فإذا

 إلى وتوجييم الواجبات وانجاز الدروس في مراجعة  مساعدتيم و المناسب لمدراسة الجو توفير بفضل

 اقبةبمر   يقومون كما المدرسي والعمل المثابرة عمى ويحثونيم في دراستيم وتساعدىم تفييدىم التي الوسائل

 النفسي النمو خصائص المثقفة الأسرة تراعي كما ، النجاح عمى وتشجيعييم المدرسة في أبنائيم سموك

الثقافي  العامل تأثير ويتحدد المختمف مراحل نموه من مرحمة كل تطمبو ما حسب لأبنائيا والجسمي

 ومستوى للؤبوين، العممي التوجيو ومستوى ، البيت في المستخدمة المغة كنمط العوامل من بجممة للؤسرة

 . لأبنائيم تشجيعيم

 في ذلك ويتضح " الأبناء عمى سمبا ينعكس فيذا ضعيفا لموالدين والمعرفي الثقافي المستوى كان إذا أما

 الآباء بعض يحقق وقد ، وتشجيعيم مراقبة الأبناء  دون يحول مما الخاصة بأعماليم انشغاليم و الآباء

 نظرىم في قيمة المدرسة تمثل لا و بيذا بالقراءة والكتابة جيميم من الرغم عمى واضحا اقتصاديا نجاحا

 التحصيل الدراسي. عمى أثرىا وينعكس السمبية الاتجاىات ىذه الأبناء ما يمتص فسرعان

 فيو المدرسي وتفوقييم الأولاد تربية عمى بو يستيان لا أثر لو للؤولياء التعميمي فالمستوى وعميو

 تكون كثيرا ما فالآباء المدرسي، التفوق أجل من طاقاتيم توجيو و تفجير عمى تعمل دفع قوة بمثابة
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 من جزء ىما القراءة والكتابة فمثلب الدراسي لأبنائيم التحصيل عمى أثرىا ينعكس ايجابية اتجاىات لدييم

 كتب من التثقيفية الوسائل توفير في يتمثل الماىرتين ىاتين تنمية في الوالدين فدور ، العائمية الحياة

 وصحف

 أطفاليم مسايرة أجل من بو بأس لا تعميمي مستوى لوالدين كان إذا إلا الأثر ىذا يتسنى ولا ، ومجلبت

 الابن يدرس لما الآباء كمراقبة  مختمفة أشكال عمى يكون وىذا ، بيو والاىتمام الدراسي في مشوارىم

 أجل من لآخر حين من المدرسة وزيارة الصعبة التمارين حل عمى ومساعدتو غامضا كان ما لتوضيح

 وىذا ، فييا العنف يمارس وبالتالي الأولياء طرف من مراقب  بأنو الطفل يشعر حتى سموكياتو مراقبة

 .تحصيمو الدراسي يحسن الاىتمام

 العممية في مباشر تأثير وليا شخصيتو ونمو الطفل حياة في ىام دور المختمفة الأسرية لمعوامل عميو و

 .الدراسي وتحصيمو التعميمية

 : بالمدرسة المرتبطة العوائق 6-2

 بعدىا يأتي و ، التمميذ شخصية تكوين عن مسئول أول ىي -الطبيعي موقعيا بحكم – الأسرة تعتبر

 المعارف و بالمعمومات التمميذ تزويد إلى ييدف ىام تربوي بدور تقوم و الأسرة عمل لتكمل المدرسة

 مساعدتو و الحسنة العادات و اللبزمة  الماىرات تكوين و السميمة التفكير طرائق اكتساب و الضرورية

 المختمفة مجالاتيا في متكاملب نموا شخصيتو لتنمو لممجتمع و لو المفيدة القيم و الاتجاىات تشكيل عمى

 الجسمية

 سمبي أثر المدرسية لمعوامل تكون الأحيان بعض في لكن غيرىا، و الاجتماعية و الوجدانية و العقمية و

 :إلى ذلك ويرجع الدراسي التحصيل عمى
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 : المدرسة في الاجتماعي الجو6-2-1

 وأولياء والإداريين والمدير المدرسة من تتكون والتي الكبرى التعميمية المدرسة في الاجتماعي الجو يضم

 اجتماعية مؤسسة أي توجد ولا ، التعميمية الأسرة في عنصر أىم يشكمون الذين التلبميذ وأخيرا  التلبميذ

 عندما الطفل عند لأن والمراىق الطفل شخصية تكوين أو إعداد في المدرسة تممكو ما الفرص من تممك

 بعض وحتى المدرسة في يقضييا أصبح البيت في وقتو معظم يقضي يكون بعدما سنوات ستة يبمغ

دروسو)عبد الرحمان  واستذكار تمارينو بحل التمميذ فييا يقوم الدراسة ساعات انتياء بعد المتبقية الساعات

 (232:1999العيسوي، 

 يعد المدرسين طرف من متبع جاد ونظام جيد، عممي مستوى من الجوانب المتكامل المدرسي الجو إن

 المختمفة، شخصياتيم وكذا ، الذىنية طاقاتيم وتبرز العممية معارفيم فيو ستقوى بحيث لمتمميذ واسعا مجالا

 يتسم الذي المدرسي فالجو ، مواىبيم وصقل وأفكارىم وجودىم لفرض مفتوحا المجال سيكون كما

شعارىم حاجياتيم لإشباع لمتمميذ الفرص يتيح بالانسجام  ويوقظ بأنفسيم ثقة تزيدىم مما والنجاح بالتفوق وا 

 العكس وجد ما إذا أما ، لمتمميذ الدراسي التحصيل مستوى ارتفاع إلى يؤدي وىذا ، والأمل الحماس فييم

 ، معاممتيم في القسوة بعض واستخدام التلبميذ من كبير بعدد الفصول وازدحام كانتشار الفوضى

لمدرس  التمميذ كراىية أو التعمم إعاقة عمى المؤلمة المعاممة ىذه فتنعكس اللبذع والنقد والسخرية كالضرب

 في ويقول الدراسي تحصيمو عمى سمبا ذلك فتؤثر منيا يعانيو ما بسبب فييا العنف قد يمارس و والمدرسة

 وكذا ، التدريس في المتبعة الطريقة أو المستعمل المنيج بأن " الجانب ىذا في " خميفة ولد محمد " ذلك

 ازدحام إلى يؤدي ىذا كل ، التلبميذ من الزائد الحجم إلى بالإضافة المدرسة في والتسمط الفوضى انتشار

 ضعف في بالغ تأثير ليا المدرسة منيا تعاني التي والمعنوية المادية الأزمات ذلك عمى وزيادة الفصول

 (1989:232الدراسي.)محمد خميفة، وسوء تحصيمو  التمميذ قدرات
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فالجو الاجتماعي المدرسي ما يظير في المعاملبت بين مختمف أطراف الأسرة التربوية، سواء بين       

التلبميذ والإدارة، أو المدرس والإدارة، وحتى المنزل و المدرسة و ما يسودىا من استقرار و اضطراب و 

تقدير لتمميذ ميما كانت من ثواب و العقاب، ىذه المعاممة و ما تحققو من عدل اجتماعي و احترام و 

الطبقة الاجتماعية التي ينتمي إلييا، يجب ان تكون المعاممة فييا عطف و حنان، لأن التيديد يؤدي 

بالطفل إلى الشعور بعدم الأمن الداخمي، لذلك لا بد أن يتسم الجو المدرسي بالتفاعل الايجابي و التعاون 

يعيم و بالتالي تزداد رغبتيم في التحصيل الدراسي و إتاحة الفرص لمتلبميذ لإشباع حاجياتيم و تشج

 (.127)محمد زيدان، دس: 

فبعض المدارس تضم التلبميذ من مختمف الأعمار في الصف الواحد و في دراسة لمجموعة              

من الحالات القيادية تبين أن الفرق بين العمر الزمني و العمر العقمي عند المجموعة التي أجرى. عمييا 

البحث يفوق بين العمر الزمني والعمر التحصيمي وىذا ما يشير إلى قوة الدفع والضغط و الإكراه التي 

يمارسيا الآباء و المدرسون و الدروس الإضافية التي يزود بيا الأولاد من قبل الأىل و غالبا ما يكون 

ود الذىني و اليروب من التأخر الدراسي مصحوبا بمشكلبت ناتجة أو مسببة لو ومن ىذه الحالات الشر 

المدرسة او رفض الأنظمة المدرسية والمشاركة و الانضمام إلى عصابات السرقة وكميا وسائل تعويضية 

( فالأجواء المدرسية تسيم 422: 1968لمشعور بالنقص نتيجة للئخفاق المدرسي )القوصي عبد العزيز، 

كما تعمل من ناحية أخرى عمى تنفيرىم و  إلى حد بعيد في رفع قدرات التمميذ في التحصيل و التقدم،

تأخرىم الدراسي، إذا أسيئ استخدام الطرق التربوية العصرية أو انعدام استعماليا وتصبح خصبة مواتية 

لاستخدام سموكيات السيئة مثل العنف و المشاغبة، وعميو فان الجو المدرسي يؤثر إما بشكل ايجابي أو 

 متمميذ.سمبي في عممية التحصيل الدراسي ل

 مواظبة التمميذ عمى الانتظام في المدرسة:  6-2-2
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بما أن التمميذ ىو المحور الأساسي الذي تدور حولو العممية التربوية فقد يكون نفسو سببا في تأخره 

الدراسي،  و يعود ىذا إلى عدم انتظامو في متابعة دروسو وتغيبو المستمر الذي يمنعو من استيعاب ما 

ان الوسط الجديد قد لا يجد فيو التمميذ ما يساعده عمى التلبؤم والتكيف مع حاجاتو و  فاتو، إضافة إلى

ميولو بسبب عدم إتاحة الفرص التي توقظ فيو الحماس و التشجيع، وليذا تعتبر المواظبة في متابعة 

ىي" تمك  الدروس وتنظيم أوقات الطفل و أوقات نومو و استيقاظو و دخولو إلى المدرسة، فدوافع التمميذ

القوة التي تستثير حماسة التمميذ لمتحصيل و مواصمتو لمتفوق  حتى يستثمر التمميذ قدراتو و يكون 

التحصيل وافرا بقدر ما يكون الدافع قويا،  وترتفع الدوافع لدى التمميذ عن طريق تييئة العلبقات الودية 

( 19،45: 1999)محمد الشحيمي،بينيم و بين المعممين من جية و بين بعضيم البعض من جية أخرى"

فيذا يؤدي إلى اىتمام  تمميذ بأداء واجباتو المدرسية و حضوره المنتظم إلى القسم و عدم الغياب عن 

 الدروس.

 الإدارة المدرسية:  6-2-3

يعتقد بعض التلبميذ أن الإدارة ميمتيا البحث عن الأخطاء التي يقع فيو التمميذ أو مكان لمعقاب        

إلى غير ذلك من الأوىام التي يتخيميا الطفل، و احترام نظام المواعيد المدرسية، أول درس لا بد أن 

لطفل من الناحية الأخلبقية عمى تربية ا مسئولةيتعممو،  بحيث تعتبر من مقدسات المدرسة، كما أنيا 

علبوة عمى الناحية العممية لذلك ىي تحرص عمى المظير العام لمتمميذ سواء من الناحية لبس و نظافة و 

حتى سموك، و يرى بعض التلبميذ أن ذلك يعد تدخلب في حياتيم الشخصية فمنيم من يتمرد عمى قوانين 

عمى المدرسة أن تفيم التلبميذ أن القوانين والموائح المدرسة، مما يؤثر عمى نجاحو المدرسي، لذلك يجب 

و النظم موضوعة لحماية التمميذ، وبذلك تكون بداية طيبة لتكوين الاتجاىات الصحيحة و السميمة نحو 

 (.89:1982ع،حكومتيم )إبراىيم مطاوع
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مطي الذي غير أن طريقة التمقين تختمف من مؤسسة إلى أخرى و ذلك حسب نظاميا، فيناك النظام التس

يعتمد عمى القمع و التيديد و الوعيد و الطرد و الإكثار من العقاب و التقميل من المدح و الثواب وواجب 

الأفراد فيو الطاعة دون إيذاء الرأي، فالمدرسة تنتيج ىذه الطريقة في المعاممة نجد العنف منتشر فييا 

أن ىذا النظام يكاد منعدما في بلبدنا نتيجة بقوة، لأن الضغط يولد الانفجار بالمفيوم الفيزيائي، غير 

التغيرات و الإصلبحات التي شيدتيا المدرسة الجزائرية بحيث منع استعمال الضرب فييا فيذا النظام كان 

 منتشرا بقوة في القدم خاصة المناطق النائية أين تنعدم الرقابة.

 شخصية المعمم في العممية التربوية و التعميمية:   6-2-4

رس حجر الزاوية في العممية التربوية، تمك العممية التي لا تصمح ولا يستقيم أمره ولا تؤتي ثمارىا، إلا المد

إذا كانت القوة البشرية العاممة)خاصة الأساتذة( في ميدانيا ذات كفاءة و مؤمنة بالرسالة التربوية وبقيمتيا، 

أصبحوا يمارسون ىذه المينة تحت  و يجب أن يكون المدرس ذا ضمير واع، لأن اليوم الكثير منيم

 الضغط و غياب الإيمان و القناعة بيا. 

صلبحو  لأجيال العديدة لذلك فإن  والمدرس لا يقل أىمية عن باقي العوامل السيئة،  لأن إعداده وا 

شخصية المعمم تؤثر سمبا أو إيجابا عمى التلبميذ، فبالنسبة لمقدرة  إلى وجوب امتلبك القدرة المعرفية 

واسعة عن المواد التي يشرف عمى تدريسيا، و أن تكون لو الميارة المغوية والشفوية لتبميغ رسالتو ال

بالإضافة إلى اتزانيا النفسي، لأن في حالة إصابتو باضطرابات نفسيّة سوف ينعكس ذلك سمبا عمى 

 (45: 1994،19تلبميذتو" )محمد الشحيمي، 

والمدرس الذي تتوقف أبحاثو و مطالعتو بمجرد نيل شيادات التأىيل لمدخول إلى الوظيفة يصبح روتيني 

يبعث آلي الممل، لذلك عميو أن يطمع عمى الكتب  و المجلبت الصادرة في ىذا المجال حتى يطمع عمى 



 الفصل الثالث                                                                         التحصيل الذراسي 

 

 46 

طريقة كلبمو و ىندامو و  التغيرات و الآراء الجديدة في ميدان التربية والتعميم، كما أن مظيره العام في

 (.1993:227خمقو و احترامو لقوانين المؤسسة يزيد من ثقة الآخرين )عبد الرحمن العيسوي، 

 :أهداف التحصيل الدراسي-7

لمين أن التحصيل الدراسي يحدث بوجود عامل نتيجة لتغير سموكي إدراكي أو عاطفي ‘ورد عن شييرة ان

والتعمم ىو عممية باطنية وغير مرئية تحدث تغييرات “ التعميم”ى عادة أو اجتماعي لدى التلبميذ و الذي يسم

في البناء الإدراكي لمتلبميذ ،ونتعرف عميو بواسطة التحصيل الدراسي ،فالتحصيل الدراسي ىو ناتج التعمم و 

 مؤثر محسوس لوجوده في الوقت نفسو .

ة ومعرفية ووجدانية فيو يمكن المتعمم من تبرير أىمية التحصيل الدراسي بمقدار ما يحققو من أىداف سموكي

معرفة مستواه ورتبتو مقارنا في مستواه ورتبتو بمستويات زملبئو من نفس الصف ، كما يمكن المجان 

 التحصيمية  . إمكانيتيمعن الامتحانات وكذا الأساتذة من معرفة مستوى التلبميذ و  المسئولة

 ميذ وقدراتو ومعارفو و إمكانياتو في مختل المواد الدراسية.يعطينا التحصيل الدراسي بطاقة فنية عن التم

التحصيل الدراسي ييدف إلى التوصل لممعمومات عن ترتيب التلبميذ في التحصيل لفترة معينة بالنسبة 

لمجموعة ما، ولا يقتصر ىدف التحصيل عمى ذلك بل يمتد إلى محاولة رسم صورة فنية لقدرات التمميذ 

 (38أقممين، د.س :العقمية.)شييرة 
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 خلاصة

نستخمص مما سبق أن التحصيل الدراسي يعتبر معيارا يمكن من خلبلو معرفة مدى نجاح سر العممية 

التربوية وذلك من خلبل الأىداف المسيطرة التي تسعى لتحقيقيا ، كما يمكن من خلبلو تحديد  التعميمة

يمتمكو من معارف و خبرات وميارات ،إضافة إلى  المستوى التعميمي لمتمميذ ، فيو يعتمد عمى قدراتو وما

 ىذا يجب تشجيع التمميذ وحثو عمى العمل و التركيز .

 

 

 



 

 

 

 

 

 الجانب 

 الميداني
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

فصل الرابعال  

 الدراسة الميدانية
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 الإستطلاعية و الذراسة الأساسيةالفصل الرابع                                             الذراسة 

 

 51 

 الدراسة الاستطلاعية :-1

 الغرض من الدراسة الاستطلاعية : 1-1

إن الغرض من الدراسات الاستطلبعية ىو ضبط طريقة المعاينة و تقويم صلبحية أدوات البحث من حيث 

 السيكومترية .الخصائص 

 :  مكان و زمان إجراء الدراسة الاستطلاعية1-2

 10أجرت الباحثة الدراسة الاستطلبعية بثانوية بن عثمان محمد الكبير  بمرفال في الفترة الممتدة من 

 . 2024فيفري  15فيفري الى 

 خصائص عينة الدراسة الاستطلبعية : 1-3

 أولا : من حيث الجنس 

 توزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلبعية حسب الجنس ." يوضح 02جدول رقم "

 النسبة التكرار الجنس

 %54 16 الذكور

 %46 14 الإناث

 %100 30 المجموع

 

 54ذكرا و ىو ما يعادل  16" أن عينة الدراسة الاستطلبعية شممت 02يلبحظ من خلبل الجدول رقم   "

 % .46أنثى ما يعادل  14% و 

توزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلبعية حسب الجنس أن نسبة الذكور تفوق نسبة و يلبحظ من خلبل 

 الإناث .
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 :  ثانيا : من حيث العمر

 . 1.35سنة بانحراف معياري يقدر ب  17.09يبمغ متوسط العمر لدى عينة الدراسة الاستطلبعية 

 أدوات الدراسة الاستطلاعية :   1-4

 و ىما كالتالي :شممت الدراسة الاستطلبعية أداتين 

بندا حيث يجاب  12الذي يتكون من  2016 هاينيتزو  بيربوترو  لورانزمقياس رأس المال النفسي  -1

 بدائل و ىي :  6عميو ب 

لا عمى الاطلبق ، نادرا ، في قميل من الاحيان ، في كثير من الاحيان ، ىادة ، دائما ، حيث تبمغ فيو 

 . 72و أقصى درجة  12أدنى درجة 

 بات : الث

 0.83بمغ معامل ألفا كورونباخ  

 : الصدق 

 . 0.72الى  0.36حساب الصدق عن طريق حساب ارتباط البند بالدرجة الكمية فوجد أنو يتراوح بين 

 . 2023/2024كشوفنثاط الفصل الأول و الثاني لمسنة الدراسية  -2

 الدراسة الأساسية : -2

 :المنهج  2-1

يعتبر التوفيق في اختيار المنيج الذي يتلبءم مع طبيعة المشكمة المراد دراستيا أمر بالغ الأىمية، إذ  

يعتمد عميو الباحث  في إنجاز بحثو،  و بما أننا نبحث عن العلبقة بين رأس المال النفسي و  التحصيل 

الذي  يسمح لنا بوصف  الدراسي  فإن المنيج المناسب لدراسة ىذا الموضوع ىو المنيج الوصفي، 

 العلبقة بين المتغيرات و تعبير عنيا كميا .
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 متغيرات الدراسة : 2-2

 تضم ىذه الدراسة متغيرين ، متغير مستقل و متغير تابع و ىو كالتالي :

 : رأس المال النفسي  . المتغير المستقل1

 التحصيل الدراسي  المتغير التابع :. 2

 الأساسية : مكان و زمان إجراء الدراسة 2-3

 أولا : من حيث المكان :

 تمت الدراسة الأساسية في ثانوية واحدة و ىي : 

 ثانوية " بن عثمان محمد الكبير " وىران

 ثانيا : من حيث الزمان 

 .  2024أفريل  10فيفري إلى  22تمت الدراسة الأساسية في الفترة الممتدة ما بين 

 عينة الدراسة :  2-4

لمبحث و أىميتو حاولت الباحثة أن تشمل تلبميذ من جميع الشعب فنظرا إلى عرقمة نظرا لحيوية موضوع 

الوصول إلى كشف نقاط التلبميذ و رفض مدير الثانوية أن تشمل جميع الشعب ، جعل الباحثة أن يختار 

قسم  من كل شعبة و من جميع المستويات بطريقة عشوائية و ذلك بكتابة أرقام كل الأقسام ثم السحب 

 ذكور. 85إناث و  99كعينة كمية حيث ضمت  188لعشوائي للؤقسام ضمت العينة الدراسية ا
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 خصائص عينة الدراسة الأساسية   2-5

 أولا : من حيث الجنس 

 " يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية من حيث الجنس .03جدول رقم "

 النسبة التكرار الجنس

 %45.21 85 ذكور

 %52.65 99 إناث

 %2,14 4 كروا الجنسذلم ي

 %100 188 المجموع

و يبمغ عدد  45.21بنسبة مئوية تقدر ب  85" أن عدد الذكور 03نلبحظ من خلبل الجدول السابق رقم "

 . 52.65بنسبة  99الإناث 

و نلبحظ أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور بنسبة الذكور ، و ان مجموع عدد أفراد عينة الدراسة 

 . 188الأساسية يبمغ 

 ثانيا : من حيث العمر 

و بمغ أدنى  1.17سنة بانحراف معياري يقدر ب  17.07يبمغ متوسط  عمر العينة لمدراسة الاساسية 

 سنة. 21.69بينما بمغ أكبر عمر  15.01عمر لدى العينة 

 :  الأساسيةأدوات الدراسة 

 شممت الدراسة الاستطلبعية أداتين و ىما كالتالي :
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بندا حيث يجاب  12الذي يتكون من  2016 هاينيتزو  بيربوترو  لورانزمقياس رأس المال النفسي  -1

 بدائل و ىي :  6عميو ب 

لا عمى الاطلبق ، نادرا ، في قميل من الاحيان ، في كثير من الاحيان ، ىادة ، دائما ، حيث تبمغ فيو 

 . 72و أقصى درجة  12أدنى درجة 

 : الصدق 

 . 0.72الى  0.36عن طريق حساب ارتباط البند بالدرجة الكمية فوجد أنو يتراوح بين  حساب الصدق

 . 2023/2024كشوف نثاط الفصل الأول و الثاني لمسنة الدراسية  -2

 الثبات : 

0.83بمغ معامل ألفا كورونباخ    
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 عرض النتائج :-1

 تمهيد :

بعد تصحيح أوراق الإجابة عمى بعد قيام الباحثة بإجراء الدراسة الأساسية عمى العينة المذكورة سابقا و 

المقاييس و فرزىا و الإبقاء عمى الصالح منيا لممعالجة الإحصائية ، و بعد معالجة البيانات ببرنامج 

الحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية تقوم الباحثة في ىذا الفصل بعرض نتائج الدراسة الأساسية وفقا 

 لترتيب الفرضيات .

 لى :اختبار الفرضية الأو 1-1

تنص الفرضية الأولى عمى أن ىناك علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصيل 

 تلبميذ مرحمة التعميم الثانوي.الدراسي لدى 

 جدول يوضح حساب معامل الارتباط بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى العينة الكمية .

 مستوى الدلالة ر حجم العينة

 

188 

 

0.118- 

 

 غير دال

 

"  عدم وجود علبقة ارتباط دالة احصائيا بين رأس المال 04يتضح من خلبل الجدول السابق رقم  "

 النفسي و التحصيل الدراسي لدى العينة الكمية و عميو تكون الفرضية الأولى لم تتحقق  .

 اختبار الفرضية الثانية : 1-2

علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصيل تنص الفرضية الثانية عمى أن ىناك 

 الدراسي لدى الإناث .
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 جدول يوضح حساب معامل الارتباط بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى الإناث 

 مستوى الدلالة ر حجم العينة

 

99 

 

0.127- 

 

 

 غير دال

 

" عدم وجود علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال 05يتضح من خلبل الجدول السابق رقم     "

 النفسي و التحصيل الدراسي و عميو نقول ان الفرضية  

 اختبار الفرضية الثالثة :1-3

صيل تنص الفرضية الثالثة عمى أن ىناك علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التح

 الدراسي لدى الذكور .

 جدول يوضح حساب معامل الارتباط بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي .

 مستوى الدلالة ر حجم العينة 

 

85 

 

0.009- 

 

 

 غير دال
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و  سي" عدم وجود علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النف06يتضح من خلبل الجدول رقم "

 التحصيل الدراسي لدى الذكور و عميو نقول أن الفرضية الثالثة لم تتحقق .

 : رابعة اختبار الفرضية ال 1-4

 . الإناثعمى أن ىناك فرق دال إحصائيا في رأس المال النفسي بين الذكور و  الرابعةتنص الفرضية 

 ناث .جدول يوضح حساب اختبار " ت " في رأس المال النفسي بين الذكور و الإ

المتوسط  العينة الجنس

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 مستوى الدلالة ت

  إناث

101 

1.79 0.70 2.09- 0.05 

 ذكور

 

87 1.99 0.60 

 

 

في رأس  0.05"  وجود فرق دال إحصائيا عند مستوى الدلالة 07يتضح من خلبل الجدول السابق رقم  "

 قد تحققت  الرابعةالمال النفسي بين الذكور و الإناث و عميو تكون الفرضية 

 : الخامسةاختبار الفرضية  1-5

 تنص الفرضية الرابعة عمى أن ىناك فرق دال إحصائيا في التحصيل الدراسي بين الذكور و الإناث .
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 " يوضح حساب إختبار " ت " بين الذكور و الإناث في التحصيل الدراسي .08جدول رقم  "

 

المتوسط  العينة الجنس

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 مستوى الدلالة ت

  إناث

100 

 

11.56 

 

2.44 

 

 

3.97 

 

 

 ذكور 0.01

 

86 10.31 1.75 

 

 

في التحصيل  0.01"  وجود فرق دال احصائيا عند مستوى الدلالة 08يتضح من خلبل الجدول رقم  "

 فد تحققت . الخامسةالدراسي بين الذكور و الإناث و عميو تكون الفرضية 
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 مناقشة النتائج :-2

 تمهيد : 

تناولت الباحثة في ىذا الفصل مناقشة النتائج التي أسفرت عنيا الدراسة الأساسية و المعالجة الاحصائية 

و ذلك وفقا لترتيب الفرضيات التي جاءت في ىذا البحث ، في ضوء الإطار النظري و خصائص ، 

 العينة 

 مناقشة الفرضية الأولى و فرضياتها الفرعية :  2-1

تنص الفرضية للؤولى عمى أنو توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصيل 

التعميم الثانوي ، و تنص فرضياتيا الفرعية الأولى عمى أنو توجد علبقة الدراسي لدى تلبميذ مرحمة 

ارتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى الذكور و لقد أسفرت المعالجة 

الإحصائية عن عدم وجود علبقة ارتباط دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى 

 ذ مرحمة التعميم الثانوي ذكورا و إناثا .تلبمي

 kingتختمف النتيجة التي توصمت إلييا الباحثة مع نتيجة عدد من الدراسات مثل دراسة كينج و آخرون ) 

( تمميذا و تمميذة حيث توصل الى أن رأس  246( و التي شممت عينة الدراسة التي تكونت من )  2021

(  adnam 2020الأكاديمية و تختمف كذلك نتيجة الباحثة مع نتيجة ) المال النفسي كان مرتبطا بالنتائج

( طالبا جامعي حيث تم قياس مكونات رأس المال النفسي من خلبل 300و التي شممت عمى عينة قدرىا )

المقياس الفرعي لمفاعمية الذاتية و مقياس التفاؤل الأكاديمي ، و مقياس الأىل الأكاديمي ، و مقياس 

أحد متوسط درجات الطلبب في الفصل الدراسي السابق كمؤشر لإنجازىم الأكاديمي و حيث  المرونة ، و

توصل إلى أن رأس المال النفسي خفض من سموكيات الإعاقة الذاتية مما أدى إلى تحسن التحصيل 

الدراسي ، كما عزز رأس المال النفسي سموكيات التدفق مما أدى إلى تحسن التحصيل الأكاديمي و 
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( 305( حيث تكونت عينة الدراسة من )  Ranjeeteta 2020أيضا نتيجة الباحثة مع دراسة )  تختمف

طالب دراسات عميا بكمية إدارة أعمال و الذين توصموا إلى أن رأس المال النفسي لو تأثير إيجابي عمى 

صية الطالب و الإنجاز الأكاديمي ، كما توسط رأس المال النفسي في العلبقة بين أبعاد التوافق في شخ

 الانجاز الأكاديمي .

 مناقشة الفرضية الثانية : 2-2

تنص الفرضية الثانية عمى أنو يوجد فروق دالة إحصائيا في رأس المال النفسي بين الذكور و الإناث و 

بين الذكور و  0.05قد كشفت المعالجة الاحصائية عن وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 

بانحراف معياري  1.99س المال النفسي لصالح الذكور حيث بمغ متوسط رأس المال النفسي الإناث في رأ

 . 0.70بانحراف معياري يقدر ب  1.79فيما بمغ متوسط الحسابي للئناث ب  0.60يقدر ب 

 (  2022القصبي  مف نتيجة الباحثة مع نتيجة ) حمدي ،و تخت

بة حيث توصل إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا ( طالبا و طال209و التي شممت عمى عينة قدرىا )

 بين الذكور و الإناث في رأس المال النفسي .

 (  2022حسنين  باحثة مع نتيجة )و تشبو نتيجة ال

(  طالب و طالبة من طلبب المرحمة الثانوية حيث توصمت إلى 350و التي شممت عمى عينة قدرىا )

الطلبب الذكور و الإناث في الدرجة الكمية لمقياس رأس  وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات

 المال النفسي لصالح الذكور .
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 مناقشة الفرضية الثالثة : 2-3

تنص الفرضية عمى أنو يوجد فروق دالة إحصائيا في التحصيل الدراسي بين الذكور و الإناث و قد 

بين الذكور و  0.01وى الدلالة كشفت المعالجة الإحصائية عن وجود فروق دالة إحصائيا عند مست

بإنحراف  11.56الإناث في التحصيل الدراسي لصالح الإناث حيث بمغ متوسط التحصيل الدراسي 

بانحراف معياري يقدر  10.31فيما بمغ متوسط التحصيل الدراسي لدى الذكور ب  2.44معياري يقدر ب 

 (  2) جدول رقم  1.75ب 

حيث توصمت من خلبل  2010ييا الباحثة إلى نتيجة منى حمودي و تشبو ىذه النتيجة التي توصمت إل

( من الذكور و 88‘ )( من الإناث  92(  تمميذ و تمميذة ) 180دراسة شممت عمى عينة مكونة من )

تمثمت النتيجة في أنو يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات تحصيمية لمذكور و الإناث 

 لصالح الإناث . 

لنتيجة التي توصمت إلييا الباحثة مع نتيجة" الأمين زيدي و يونس ربوح "حيث توصمت من و تختمف ا

( تمميذ و تمميذة من متوسطات مختمفة و تمثمت النتيجة 124خلبل دراسة شممت عمى عينة مكونة من )

 عمى أنو لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور و الإناث في التحصيل الدراسي .

إرجاع تفوق الإناث عمى الذكور في درجات التحصيل إلى محاولة الإناث من تخمص من القيم و يمكن 

التي تدعم موقف المنافسة مع الذكور ، و كذلك التخمص من النظرة المحدودة إلييا و الإىمال الذي 

 تعانيو في المجتمع من خلبل الاحتكاك بينيا و بين الذكور في التحصيل الدراسي .



 

 



 خاتمة
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 خاتمة : ال

معرفة العلبقة بين رأس  من خلبل ما درسنا في ضوء إشكالية الدراسة و فرضياتيا و التي تيدف إلى

المال النفسي و التحصيل الدراسي لدى تلبميذ مرحمة التعميم الثانوي ، و. معرفة الفروق الجنسية لي رأس 

 المال النفسي و التحصيل الدراسي .

  حيث توصمنا إلى النتائج التالية :

دراسي لدى تلبميذ  مرحمة لا توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بين رأس المال النفسي و التحصيل ال

 التعميم الثانوي عند الذكور و الإناث .

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في رأس المال النفسي و التحصيل الدراسي بين الذكور و الإناث .

و تبقى ىذه المتوصل إلييا جزئيا و نسبيا ، تحكمت فييا العديد من المتغيرات ولو أن ىذه الدراسة طبقت 

ن آخرين ،و في منطقة معينة و ذات خصائص مغايرة ربما قد تحصمنا عمى نتائج جيدة و عمى مبحوثي

 ليذا فإننا نترك المجال لدراسات أخرى تكون أكثر دقة و شمولة .
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