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ر دي  ق  كر وت 
 ش 

ن الحمد لله نحمده ونس تعينَه ونس تهديه والصلاة والسلام على  لق الخ أ شرفا 

 .والمرسلين س يدنا محمد صلى الله عليه وسلم

نشكر الله على كل لحظه نجحنَا فيها نشكر الله على كل حرف تعلمنَاه وعلى كل 

 بلغنَاها ونسأ له أ ن يزدنا أ ما بعد:درجة علم 

تقدم بالشكر الخاص والخالص الى اس تاذي الفاضل الدكتور توفيق شليح جزاه الله أ  

كل خير بكل ما قدمه من نصائح وتوجيهات قيمة وسعة صدره طيلة اعدادي لهذه 

 .المذكرة جزاك الله كل خير

منهجي  مرة جهودنا وتقييملى ال ساتذة أ عضاء اللجنَة المنَاقشة على قبولهم مناقشة ثا  

 .علمنَا

ساتذة قسم علم الاجتماع الذين اشرفوا علينَا خلال مسارنا الدراسي أ  لى كل ا  

وهو عميد كلية العلوم الاجتماعية  الذي اعتِّره أ بيي ل س تاذي خاص وشكر بالجامعة

 .بجامعة وهران الدكتور بوزيدي الهواري

 والى كل زملائي الطلبة

 شكرا لكم

 
 



 

    

 هداءا  

 مي نبض قلبيي وفؤاديأ  و بيي أ  لى والدي ا  

 ةبن عود الدرع الواقي وس نَدي وقوتي أ بيي

ل  م في الكون فتيحةأ  جمل أ  ى منبع الحب والحنَان و ا 

 ةعائشختي أ  م روحي أ  من الله وتو  ةجمل هديأ  لى ا  كيد أ  

 براهيما  خي أ  لى ذراعي ال يمن ا  

 خي عبد القادرأ  لى ذراعي ال يسر ا  

 بةالحبو  وزوجاتهم ومريم

 ةبخت ةوالرائع ةالغاليلى جدتي ا  

 مختاري وكل عائلة و خالي دياب ةفضيلمي الثانية أ  خالتي لى ا  

 عمامي وعماتي وكل عائلة بهلولأ  لى ا  

 نفالأ  من قلبيي ابنتي  ةمن تفتخر بيي وقطعلى ا  

 صدقاءال   ةالدكاتر لى ا  

 الدكتور سفيان جِّران والدكتور عياد محمد والباحث معمر خالد بن الوليد

كرام ومليكة وكل من يحب ا  و خديجة بوخرص وعائلتها  لى صديقاتي أ ولهنَّ ا    نَيسراء وا 

 



 

    

 ملخص الدراسة

لتصورات طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة محمد بن   تناولت هذه المذكرة دراسة ميدانية 
بوهران لمؤثري السوشيال ميديا حيث أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي جزء لا   2أحمد 

يتجزأ من حياة الطلبة الجامعيين اليومية ومع ظهور صناع المحتوى الذين يملكون تأثيرا كبيرا 
 تأثيرهمو لفهم كيف يتصور الطلبة الجامعيين هؤلاء المؤثرين   تابعيهم برزت الحاجةعلى م

محتوى الإيجابية والسلبية حيث أن صناع ال سة الى أن التأثير كان يتنوع بينحيث تشير الدرا
يتمتعون بقدرة كبيرة على التأثير في متابعيهم ما وجب علينا نحن كباحثين في علم الاجتماع 

الموضوع ونشر الوعي بين الشباب الجامعي خاصة لتجنب الآثار السلبية المحتملة  دراسة هذا
الاستخدام الإيجابي لمنصات التواصل وكذا تأثير صناع المحتوى   وتقديم توصيات لتعزيز

ى العقوبات الصارمة لكل محتوى يتناف  من خلال توصيل صوت الطلاب المطالبين بتفعيل
  .تقنين نشاط صناع المحتوى في العالم الافتراضيوالضبط الاجتماعي من خلال 

 

 

 

 

 

 



 

    

Résumé de l'étude 

 Ce mémorandum portait sur une étude de terrain des perceptions des 
étudiants de la Faculté des Sciences Sociales de l'Université 
Mohammed bin Ahmed 2 d'Oran. À mes influenceurs Médias sociaux : 
les sites de réseaux sociaux font désormais partie intégrante de la vie 
quotidienne des étudiants universitaires et, avec l'émergence de 
créateurs de contenu qui ont une grande influence sur Leurs adeptes 
Il était nécessaire de comprendre comment les étudiants universitaires 
perçoivent ces influenceurs et leur influence, car l'étude indique que 
l'influence variait entre positive et négative, car les créateurs de 
contenu ont une grande capacité d'influence. Leurs adeptes Il nous 
incombe, en tant que chercheurs en sociologie, d'étudier cette question 
et de sensibiliser la jeunesse universitaire, notamment pour éviter 
d'éventuels effets négatifs, et de formuler des recommandations pour 
renforcer l'utilisation positive des plateformes de communication, ainsi 
que l'influence des créateurs de contenu, en faisant entendre la voix 
des étudiants exigeant la mise en œuvre de sanctions strictes pour 
tout contenu qui contredit le contrôle social en légalisant l'activité des 
créateurs de contenu dans le monde virtuel. 
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 المقدمة: 
 

بتطورات هائلة في وسررررررائل الاتصررررررال والتكنولوجيا حيث  اتسررررررم عصرررررررتعيش المجتمعات اليوم في 
اصربحت مواقع التواصرل الاجتماعي تلعب دورا هاما واسراسريا في تشرتيل وتوجير الافراد وتصوراتهم 

تصرررررررورات المجتمع الجزائري  ةمواضررررررريع وفي هذا السررررررريا  تثير دراسرررررررحول العديد من القضرررررررايا وال
را للدور الذي يقدمونر صرررررناع المحتوى في تشرررررتيل الراي لمؤثري السررررروشررررريال ميديا اهتماما كبيرا ن 

 .العام وهذا ما يؤثر على سلوكيات الافراد داخل المجتمع بشتل عام
ي على مواقع التواصل الاجتماع في  ثير صناع المحتوى أف دراسرتنا الى تسرليط الضوء حول تتهد 

تصررررررررورات المجتمع الجزائري وتحليل العوامل التي تؤثر في تشررررررررتيل هذه التصررررررررورات سررررررررواء كانت 
اقتصرررادير اجتماعير او سرررياسرررير حيث سرررترتكز دراسرررتنا على فهم كي ية تأثير محتوى صرررناع الميديا 

م التركيز الوعي الجماعي وسيت في بناء صروره واضحة عن المفاييم المختلفة والقضايا المتنوعة في
أيضررررررررا على مدى اسررررررررتجابة المجتمع الجزائري لهذا المحتوى والتفاعل من خلال الدراسررررررررة الميدانية 

 بوهران  2لطلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة محمد احمد 
 من خلال هذه الدراسررررة نأمل أن نلقي الضرررروء على التحديات والفرت التي تتيحها مواقع التواصررررل 

الاجتماعي و ومنصرررات الميديا في سررريا  المجتمع الجزائري وكذلك وبراز واعطاء كل من السرررلبيات 
غير وتعزز المتوالايجررابيررات وكي يررة التعررامررل مع هررذه التحررديررات بطريقررة تعزز فهمنررا للعررالم الرقمي 

 .معر تفاعلنا الايجابي
 ةراسرررلمؤثري السررروشررريال ميديا دائري لقد شرررملت دراسرررتنا التي جاءت بعنوان تصرررورات المجتمع الجز 

بوهران لمؤثري   2في جامعر محمد بن احمد  ةكليرر العلوم الاجتمراعي ميردانيرر للتصرررررررررررررررورات طلبرت
ومفاييمي واطار ن ري مشررررررررررتل من   خطر منهجير تمثلت في مقدمر اطار منهجي  السررررررررروشررررررررريال

 .فصلين اطار تطبيقي وخاتم
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وع سرررررررباب اختيار الموضرررررررأ الإشرررررررتاليةتحديد  ةالمنهجي والمفاييم للدراسررررررر الاطارحيث تناولنا في  
 ةالمفاييم مرورا بالدراسرررررررات السرررررررابقالفرضررررررريات وتحديد  ةنوع منهج الدراسررررررر ةالدراسرررررر ةهميأ اف و هدأ 

 .ةالدراس ةلى ن ريووصولا 
 .ساسيينأقسم الى فصلين  ةن الشق الن ري للدراسأحيث 

الجزائري ومواقع التواصرررل الاجتماعي حيث تناولنا  ير مفهوم المجتمع الفصرررل الاول حول المجتمع 
لمواقع التواصررررل الاجتماعي وكذا خصرررررائص هذه  أةتمع تطور المجتمع المفهوم والنشررررصررررفات المج

 .المواقع واهمها وانواع الشبتات وكذا المجتمع الجزائري والعالم الافتراضي
لدراسرررررررررررررررتنا فقد جاء بعنوان المؤثرون  ةالمضررررررررررررررراف ةقيمالثراني والرذي يمتن اعتبراره المرا الفصرررررررررررررررل أ 

صائصهم السوشيال ميديا وخ في هذا الفصل تعريف المؤثرون عبر  والسروشيال ميديا حيث تناولنا 
شرهر مؤثري السوشيال ميديا في الجزائر واخيرا أالمؤثرون وكذا مجالات المؤثرون و وتصرنيف هؤلاء 

 .المؤثرون والقانون في الجزائر
 ةعلى دراسرررررررالذي احتوى هو الاخر  ةالميداني ةالميداني الذي يتضرررررررمن الدراسررررررر الإطاربعدها جاء  

ت وتقنيررا ةنوع الرردراسرررررررررررررررو البحررث  أداة و  2 حمرردأوهران محمررد بن  ةعن جررامعرر أعينررات المجتمع ونبررد
 ةالميداني ةللدراسرررررر ةوالتحليلات وكذا النتائج النهائيالجداول  ةالبحث مجتمع البحث خصررررررائص العين

 .لسوشيال ميديا في الطالب الجامعيوايجابيات وسلبيات المؤثرين وا



 

 
 

 

 

 

 الإطار المنهجي الفصل الأول
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 الإشكالية
يده عنر ثوره جدتحولات كثيره  يمرا يتعلق بوسرررررررررررررررائرل الاتصرررررررررررررررال الامر الرذي تولرد  22عرف القرن 

ما يعرف بالأعلام الجديد الذي اعطى اي ما فرت للتواصرررررررررررررررل عبر الفضررررررررررررررراء  معنونر بالقمنة او
الاجتماعي الذي سرررررررهل عملير تواصرررررررل وتبادل مختل   الالكتروني او ما يسرررررررمى بمواقع التواصرررررررل

عتبر ت الحدود الجغرا ية حيث المعلومات بين الافراد والشرررررعوب وحتى المؤسرررررسرررررات متحديا بذلك كل
هذه  في عصرنا الحالي المتسارع حيث أصبحت هذه المواقع كهمزه وصرل ومجال للتفاعل والدردشة

يح الآراء والمعتقدات في مجتمعاتنا اذ تشرررتل منبرا رقميا يت الاخيرة لا غنى عنها في تشرررتيل وتوجير
 للأفراد التعبير عن أنفسهم

 ري السيا  يتجلى تأثير صناع المحتوى ومؤثومشاركر افكارهم بشتل لم يسبق لر مثيل وفي هذا 
السررررررررروشررررررررريال ميديا بشرررررررررتل خات حيث يصررررررررربحون وسرررررررررطا فاعلا في تشرررررررررتيل الراي العام وتوجير 

 المحادثات
 .الاجتماعية

كرررأي مجتمع اخر يعتأ ترررأثيرا كبيرا لهرررذه ال ررراهرة الرقميرررة اذ ينررردر  تحرررت  ن المجتمع الجزائري و
 طيات

 اعلالتواصل الاجتماعي وكيف يتف تمع الجزائري لمؤثري وسائلهذا البحث محاولة فهم ن ره المج
سرررررريشررررررمل هذا البحث  بوهران اذ 2معهم الطلاب في كلير العلوم الاجتماعية بجامعر احمد بن احمد

للتأثير الذي يمارسررر صررناع المحتوى على التصررورات والآراء في المجتمع وكي ية تأثير  دقيقا تحليلا
 .هات الاجتماعيةالسلوكيات والتوج ذلك على

سرررررتكون هذه الدراسرررررة ميدانير حيث سرررررنقوم بجمع البيانات والمعلومات من خلال اسرررررتمارات موجهر 
الطلاب  حول كي ية اسررتشررعار هؤلاء كلير العلوم الاجتماعية مما يمنحنا ن ره عميقر ومفصرلرة لطلب

ننا طرح هنا يمت مؤثري السررررررررررررررروشررررررررررررررريال ميديا وكيف ينعتأ ذلك في تفاعلاتهم اليومية ومن لترأثير
 :الاشتال الاتي
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 ما طبيعة تأثير صرررررررررررررناع المحتوى في المجتمع الجزائريؤ وكيف يرو  مؤثري السررررررررررررروشررررررررررررريال ميديا
 للمحتوى والقيم التي يقدمونهاؤ ومادي استجابة طلبر كلير العلوم الاجتماعية لهذا التأثيرؤ

    أهمية الدراسة
ون التطورات المتسارعة في التكنولوجيا المتقدمة أدت ولى تغيرات جوهرية في مختل  المجالات 
وشرررتلت عصررررا جديدا من عصرررور الاتصرررال والتفاعل بين الأفراد وصرررناع المحتوى الذي توفر لهم 

 ت دراسرررررررتنامن هنا جاء والتأثير والرغباتفضررررررراء افتراضررررررريا مرنا للتعارف والتقارب وتبادل الأفكار 
التي تسررتهدف محاولة فهم ومعرفر تصررورات المجتمع الجزائري وبوجر الخصرروت الطلبة الجامعيين 
لمثيري السرررررررررررروشرررررررررررريال ميديا وبالتالي معرفة انعتاسررررررررررررات مؤثرين مواقع الافتراضررررررررررررية على المجتمع 

 .الجزائري 
 الدراسةصعوبات 

 من اهمها المذكرةلقد واجهنا القليل من الصعوبات خلال اعدادنا لهذه 
التي تتناول موضوع مذكرتنا الامر الذي جعلنا نفتقد بعض المعلومات حول  السابقةندره الدراسرات  

 الموضوع
ت بمواقع ومجلا الاسرررررتعانةبالفصرررررل الن ري مما اضرررررطرنا الى  المتعلقةنقص المراجع والمصرررررادر  

 الكترونير
  الدراسةنوع 

بحث عن التي تقوم على ال الاسرتكشرا يةت وهي تلك الدراسرا الجديدةتندر  دراسرتنا ضرمن الدراسرات 
 الإيجاببوفهمها واقتراح توصرررريات ونصررررائح تعود  المشررررتلةو أ ال اهرةمعلومات جديده بهدف فهم 

 في المجتمع
 المنهج المستخدم 
تعريف المنهج: هو وسررررريلر محدده توصرررررل الى غاير معينر ويعرف بصرررررفر عامر على انر الترتيب  

 1.عليها والبرهنة الحقيقةالتي نقوم بها بصدر الكش  عن  العقليةالصائب للعمليات 
                                                           

  1عبود عبد الله العسكري منهجيه البحث العلمي في العلوم الإنسانية طبعه ثانيه دار النشر دمشق 4002 صفحه واحد 
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فقط اسرررتخدمنا في دراسرررتنا لموضررروع تصرررورات المجتمع الجزائري لمؤثري السررروشررريال ميديا المنهج  
فسريرها ترتكز على جمع البيانات والمعلومات وت الدراسرةالمسرحي بشرقير الوصرفي والتحليلي باعتبار 

 للخرو  بالاستنتاجات
ير بمؤسررررررسررررررات ادارير او عملير او ثقا  متعلقةفننهج المسررررررحي هو عباره عن تجميع من م لبيانات  

خلال فتره زمنير معينر فهو محاولر بحثير من مر لتقرير وتحليل ووصرررر  الوضررررع الراهن لموضرررروع 
 1.ةاو ظاهره بهدف الوصول الى معلومات واضح

 
 دوات جمع البيانات:أ

ضررررررروع والمنهج المو  لطبيعةلقد اعتمدنا على الاسررررررتبيان الالكتروني كاداه رئيسرررررررير في دراسرررررررتنا ن را 
 لوقتوكذا استغلال ا ال اهرةالمتبع ون را لما يوفر من سهولر في جمع المعلومات والبيانات عن 

ذلك الحقائق وك ينثمعتقدات ورغبات المبحو  بشرررررأنالاسرررررتبيان هو تقنير تسرررررتخدم لجمع المعلومات  
التي هم على علم بها ولهذا تسرتخدم الاسرتبيانات بشتل رئيسي في مجال الدراسات التي تهدف الى 

 2.فرادواستطلاعات الراي وميول الأ الحاليةاستكشاف حقائق عن الممارسات 
الالكتروني في دراسرررررررتنا هو الحصرررررررول على بيانات ومعلومات لا  الاسرررررررتبانةوالغرض من توظيف  

خرى وقد وزعنا الاسرررررررررتبيان الالكتروني عبر مواقع تواصرررررررررل أبحث  بأداة لنا الحصرررررررررول عليها  يمتن
غلقر التي اجوبتها م ةسررررررررر لللطلب والتي كانت تحتوي على غرار الأ الخاصرررررررررةيميلات اجتماعي والإ

 وعن الموضأحتى يتمتن المبحوث من كتابر اقتراحر بش ةمفتوح ةس لأكانت تحتوي على 
 ينالمبحوث ةتبيان من اربع محاور المحور الاول خات بالبيانات الشرررررخصررررريتشرررررتل مضرررررمون الاسررررر

 الجنأ السن المستوى  ةالمتغيرات التالي  وتضمن
حول مواقع التواصررررررررل الاجتماعي في حين المحور الثالث  ةسرررررررر لأما المحور الثاني فقط تضررررررررمن أ 

 جاء حول مؤثره السوشيال ميديا واخر محور وهو حول المجتمع الجزائري وصنع المحتوى 

                                                           
  1عادل محمد العدل مناهج البحث العلمي في العلوم الإنسانية الطبعة الاولى دار الشروق للنشر والتوزيع عمال 4002 صفحه 00 

  2فوزي غرايبية واخرون اساليب البحث العلمي في علوم الاجتماعية والإنسانية الجامعة الأردنية 0711 صفحه 35 
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 :ةالدراسات السابق
دراسررررتها حول ضرررروء شرررربتات التواصررررل  ةشررررتاليو : للدكتور جبران سرررر يان والتي تتمحور2 ةالدراسرررر

ثير أشررررررتالها الرئيسرررررري حول ما مدى تووالتي جاع  ياسرررررري بتونأالاجتماعي في عملير التحول السرررررر
  التحول السياسي بتونأ ةالتواصل الاجتماعي في عملي ةشبت

 حيث اعتمد على المنهج الوصفي التحليل
التي كانت حول دور شرررررررررررربتات التواصررررررررررررل  ة: لقد تبين لنا من خلال هذه الدراسررررررررررررةنتائج الدراسرررررررررررر 

في الجانب  ةتحول السررررررياسرررررري بتونأ من حيث الشررررررتل والمضررررررمون خاصرررررر ةالاجتماعي في عملي
ل دراسررررررتنا من خلال اسررررررتعما وبين ةن هناك نقاط التقاء بين هذه الدراسررررررأب ةشررررررار الن ري وتجدر الإ

بيانات جل جمع الأالاسررررتبيان من  أداة المنهج المسررررحي بشررررقير الوصررررفي والتحليل وكذلك اسررررتعمال 
 .والمعلومات

 
ي العرررام عبر مواقع أمين حول دور مؤثرين في قيررراده الر مون محمرررد الأأكتور مرررللرررد :2الررردراسررررررررررررررررر 

الراي  ةشررتال كالتالي كيف يسرراهم المؤثر انسررتينا في قيادالتواصررل الاجتماعي التي جاء طرحها لإ
 كالفايسبو على  ةالعام عبر صفحتر الرسمي

 ةل اهر هذه ا ةلدراس  المنهج المستخدم هو المنهج المسحي كونر مناسبا   
ن المجتمع الجزائري من المجتمعات الغير أليها هو وهم النتائج المتوصرررررررررررررل أ : من ةنتائج الدراسررررررررررررر 

ي قياده ثير فأن التصرررررنيف المتواصررررررل الير هو مبدئي حتى نعرف ما مدى هذا التإلذلك ف ةمدروسررررر
عن الموضرررررررروع وما سرررررررريتم  ةعام ةخذ فكر أي العام وقد اسررررررررتفدنا منها من مراجعها ومصررررررررادرها و أالر 

 .البحث  ير
 

   أسباب اختيار الموضوع
تعد عملية اختيار الموضرررروع من أصررررعب المراحل بالنسرررربة للباحث بحيث يسرررراهم في اطراء المجال 
المعرفي وهذه المرحلة تتطلب أسرررررررباب ذاتية لدى الباحث حيث ان اختيار الموضررررررروع يخدع بشرررررررتل 
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ضررروء هذا  وعلى الموضرروعية الاسرربابكبير الى اهتماماتر وميولر واسررتعداداتر للدراسررة اضررافة الى 
 التالي:يمتن ان تندر  الأسباب على النحو 
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 :الأسباب الذاتية 
 الميول الشخصية للموضوع

 التعرف على أهمية ومدى تأثير صناع المحتوى في المجتمع الجزائري   
 المترتبة عن ن ره المجتمع الجزائري لمؤثري مواقع التواصل الاجتماعيالوقوف على النتائج 
 :الاسباب الموضوعية

 اهمير الموضوع وثقلر في المجتمع
  الانتشار الواسع لمؤثري السوشيال ميديا والكم الهائل من المتابعين

 :هداف الدراسةأ
 :لتي سوف نحددها  يما يلياهداف الدراسة هي من اهم ما يدفع بالباحث الى دراسة اي موضوع وا

  مؤثري التواصل الاجتماعي على اراء وسلوكيات المجتمع الجزائري  تحليل تأثير محتوى 
  استكشاف ماذا تأثير صناع المحتوى على القيم والثقافة في المجتمع الجزائري 

 الكش  والتعرف عن ن ره الطالب الجامعي لمؤثري السوشيال ميديا في المجتمع الجزائري 
 

  الفرضيات
الفرضرررررية هي اجابر مؤقتر يعتمد عليها الباحث في دراسرررررتر للموضررررروع وهي عباره عن تخمين او   

اسرررررررتنتا  ذكي يتوصرررررررل الير ويتمسرررررررك بر بشرررررررتل مؤقت فهو اشررررررربر برأيي الباحث المبدئي في حل 
 والإشررررررررررتالية وهي عباره عن فكره مبدئية تربط بين ظاهره موضرررررررررروع الدراسررررررررررة والعوامل المرتبطة ا

 1المسببة لها
  

                                                           

  1 كاظم كريم الجابري وداد عبد السلام صبري مناهج البحث العلمي بغداد 2122 ت63 
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   الفرضية الرئيسية
ن ره المجتمع الجزائري لمؤثري السروشريال ميديا تعتمد على الشبتات الاجتماعية والعلاقات المحلية 

 .التي يمتلكونها
 اعتبار مؤثري وسائل التواصل الاجتماعي مصادر للتعلم والتثقيف بالنسبة للطلاب الجامعيين     

 تقاليدوالمسرررررراهمة في تغير القيم وال تشررررررتيل الراي العام وتوجير الشرررررربابتأثير صررررررناع المحتوى في 
 .الثقا ية في المجتمع الجزائري 
  تحديد المفاهيم الأساسية

يعتبر تحديد المفاييم من اهم الخطوات التي يحتاجها الباحث في دراسررررررتر لأي موضرررررروع خاصررررررر   
احية لنا فهم بالتحديد الكلمات المفت تلك المواضررررريع ذات الطابع اجتماعي حيث ومن خلالها يتسرررررنى

 .من هذا المنطلق سوف يتم عرض المفاييم لموضوع الدراسة
 :  التصورات تعريف

لغة: تصورات الجمع من تصور تعني في اللغة الفهم او التصور او الرؤية الذهنية لشيء ما وهي  
ا وهي من حول شررررررريء متشرررررررير الى الطريق التي يقوم بها الفرد بتشرررررررتيل صررررررروره او فكره في ذهنر 

   1الفعل تصور يتصور تصورا ويعني تمثل صوره في ذهنر
والتصرررور يعني مثل يمثل مثولا وتصرررور الشررريء لر بمعنى تمثل لر وشرررخصرررر كقولر تعالى  فأرسرررلنا 

 2لها بشرا سويا  فتمثلاليها روحنا 
اصررررررررررررطلاحا: تباينت تعريف مفهوم التصررررررررررررور بين الفلاسرررررررررررررفة والباحثين وعلماء النفأ وعلماء    

 Emileالاجتمررراع حيرررث عرفرررر كرررل واحرررد حسررررررررررررررررب توجهرررر ومن وره لرررر  يعتبر ايميرررل دور كرررايم 
Durkheim  م فكره التصرررررررررررررررور 2181اول من عرف التصرررررررررررررررور الاجتماعي حيث عرض في عام

تتميز عن باقي ال واهر في الطبيعة بسرررررربب ميزاتها الخاصررررررة اذ  الاجتماعي فقد عرفر بانر  ظواهر

                                                           

  1المعجم العربي الاساسي لاروس المن مة العربية والثقا ية والعلوم 2881م ت222 
  2سوره مريم الآية 21  
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 ، وفي سررريا  علم الاجتماع»هي عادات متتسررربر وبتلمر واحده هي كل ما شرررتل سرررماتنا الأخلاقية 
 1يمتن ان تكون التصورات حول مواضيع مثل الهوية الثقا ية او التفاعلات الاجتماعية.

ر  عباره عن شرررررررررتل من اشرررررررررتال المعرفة الخاصرررررررررة  يعرفر بان Moscoviciاما موسرررررررررتو يسررررررررري   
بررالمجتمع، انهررا ن ررام معرفي وتن يم نفسررررررررررررررري، كمررا يعتبر بمثررابررة جسرررررررررررررررر بينمررا هو فردي ومررا هو 
اجتماعي، اتسرررررررمح للأفكار والجماعات بالتفاهم بواسرررررررطة الاتصرررررررال والذي يدخل في بي ة ديناميتية 

 المعرفة 
تا  وعملير في النشررررراط العقلي لدى فرد او مجموعر  يعرف التصرررررور بانر  ن Abricاما عن ابريك  

 2واعطائر معنى محدد  يواجربحيث يعيد تكوين الواقع الذي 
 :تعريف المجتمع

لغرة: المجتمع في اللغرة هو مصرررررررررررررررطلح مشرررررررررررررررتق من الفعرل جمع، وهي عتأ كلمر فر ، كما انها 
ن بهذه الكلمة هو جماعر م مشرررررتقر على وزن مفتعل، وتعني متان الاجتماع، والمعنى الذي يقصرررررد

وهذا ردا على من يعتقد انها كلمر خاط ة ويقال انر ينبغي اسرررررررررررررتخدام كلمر جماعر بدلا منها الناس 
 3العلم الذي يعنى بدراسة المجتمع من جميع نواحير بعلم الاجتماعويسمى 

 نث ان سدددددددجك  لأخرىابن خلدونن امجتمج  اهدك اندمن جم نن جهممن جن جه لك  يرى :اصطلاحا 

 ننمطنه بشدددان موهنتي امن ان ن دددن البداوةعلنك نبوا امجتمج  بجه لك  الغالبة اممغنه هي امسدددج 

 اممنطنن نامسان اممتجعمت العمرانية الحركةبعناجن عوه اهجهم  متأثرامن  ممك امم ضه فممجتمج  

 .4قضمء ام متمت نمبمون امج ممح العشائريةعلن  القائمة

 

  تعريف المؤثرين:   
 5يؤثر تأثيرا فهو مؤثر. ثر فيأ ثر علىأ ثر بألغة: 

                                                           

  1 عبد الهادي عبد الحليم مقدمر في علم الاجتماع الطبعة الاولى دار النهضة العربية القاهرة 2111 صفحر 36
  2 منتدى طلبت ورقلة كلية الآداب والعلوم الإنسانية تخصص علم الاجتماع 23 جانفي 2126 26:11

  3 حسن عبد الرزا  منصور بناء الانسان الطبعة الثانية عمان الاردن اموا  للنشر والتوزيع 2126 صفحر 211
  4اسهامات ابن خلدون في بناء النظريه الاجتماعيه مركز الدراسات والبحوث الاجتماعيه الطبعه 40 4004 صفحه 03 00

  5 قاموس المعاني الجامع معجم عربي الكتروني 22 جانفي 2122 22:11
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سررواء كان ذلك  باسررتخدام اللغةالمؤثر في اللغة يشررير الى القدرة على تحقيق تأثيرا او تأثيرات بارزه 
في الكترابرة او الخطراب يمتن ان يتون المؤثر عبراره عن اسرررررررررررررررتخدام مهارات لغوير مثل التشررررررررررررررربير 

  والاستعارة او توظيف النبرة الصوتية بفعالية لنقل الرسالة بشتل اقوى 
وذلك  هاصرررررررررطلاحا: الشرررررررررخص المؤثر هو الذي لدير القدرة بالتأثير في قرارات الاخرين وهم جمهور 

بعر والمؤثر ببسرراطر هو الشررخص الذي يت بسرربب سررلطر معرفر علم مركز علاقة الجمهور المؤثر بر
ع يتقنون في تقييمهم لسررل الاف متابع على وسررائل التواصررل الاجتماعي 21أدني  عده ملايين وبحد

بحيث تسررررررررررتعين بهم الشررررررررررركات لتسررررررررررويق منتجاتها مقابل مدفوعات او  او خدمات في مجال معين
 1هدايا

  

                                                           

  1 موقع صحيفة العرب الاولى الشر  الاوسط 22 جانفي 2122 22:11
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  تعريف مواقع التواصل الاجتماعي او السوشيال ميديا: 
 مواقع   
 1هو مفرد موقع متان الوقوع مثال مواقع والقتال او الجيش مواضعر :لغة 
تصرررررر  شررررررخص أو هي ر على الاغلب تكون مشررررررهوره  مجموعة من الصررررررفحات التي :اصطططططلاحا 

 2وتعرف بهما
 التواصل

من الفعل وصرل حبلر كوصلة والوصلة الاتصال والوصلة ما اتصل بالشيء ويقال وصل فلانا  لغة
 3رحمر يصلها صلة بينهما وصلة اي اتصال ودرعر

التواصررررررل بالعملية الاجتماعية التي يقتضرررررري تحقيقها وجود  عرف محمد محمود الحيلة اصطططططلاحا 
او  الأفكار أو المعلومات او المهارات طرفين مرسرررررل ومسررررررتقبل ونشرررررروء تفاعل بينهما ينتج عنر نقل

 4المشاعر او تبادل ويذاء موضوع محور التواصل
وتعرفر اميره علي محمد على أنر ظاهر اجتماعية ترتبط بطبيعة الإنسان في كونر اجتماعي بطبعر 
لا يسرررررررررررررررتطيع الحياة بمعزل عن الآخرين فهو بحاجة ولى تبادل المنافع والمشررررررررررررررراركة الوجدانية وهو 

 5بط بصلة الرحم والعلاقات مع الغيريرت
 الاجتماعي

منسررررررروب ولى الاجتماع النشررررررراط الاجتماعي والحركة الاجتماعية اجتمع اجتماع انضرررررررم تجمع  لغة 
 6وتؤل 

                                                           

  1 جبران مسعود الرائد الصغير معجم ابجدي للمبتدئين دار العلم للملايين لبنان 2812 صفحة 611
 صالوالات الاعلام في الماستر شهادة لنيل مكملة مذكرة الجزائرية السياحية بالمقومات التعريف في اجتماعي تواصل مواقع دور وآخرون نهاد يوقنون 2 

 00/00/4042يوم التصفح  44 صفحه 4001 قالمة 0723 ماي 8 جامعة والاتصال الإعلام علوم ويسمع والاجتماعية الإنسانية العلوم كلية

  3   حليمة قادري التواصل الاجتماعي الدار المنهجية للنشر والتوزيع دون مكان النشر 4000 صفحه 03

خصص شهادة الماستر ت تخر  لنيلوآخرون استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي في تشتيل سمعة المؤسسة السياحية الفندقية مذكرة  رزيق بن يوب4 
 12/12/2122 يوم التصفح  22صفحر  2128قالمر  2826ماي  1اتصال وعلاقات عامة جامعة 

 خصصت الماستر شهادة لنيل تخرج مذكرة الفندقية السياحية المؤسسة سمعة تشكيل في الاجتماعي التواصل مواقع استخدامات وآخرون بنيوب رزيق 5 

 05/00/4042  يوم التصفح 05ة صفح 4007 قالمه 0723 ماي 8 جامعة عامة وعلاقات اتصال

  6  جبران مسعود الرائد الصغير معجم ابجدي للمبتدئين مرجع سبق ذكره صفحة 00
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الاجتمراعي هو الشرررررررررررررررخص كثير المخالطة للناس والتواصرررررررررررررررل مع أفراد مجتمعر اي  اصططططططططططلاحا 
 1اجتماعي بطبعر

 التواصل الاجتماعي
 فات لشبتات التواصل الاجتماعي نذكر منها ما يليهناك عدة تعري

عرفها البعض بأنها شرررررررررررررربتة تضررررررررررررررم مجموعة من الأفراد لهم نفأ الاهتمامات والميول والرغبة في 
 2تكوين بعض الصداقات من خلال استخدام الشبتة العنكبوتية

لمعلومات  يما ا يجتمع  يرر بعض الأفراد للقيام بتبادل وعرفهرا البعض الاخر برانهرا مقهى اجتمراعي
بينهم مع وجود فار  بين المقهى الحقيقي والمقهى التكنولوجي وهو أنك تسررررررررتطيع حمل هذا المقهى 

وقد عرفت شرربتات التواصررل الاجتماعي بأنها عبارة عن تجمعات اجتماعية  3التكنولوجي اينما كنت
هم شررعور مفتوحة يجمع من خلال شرربتة الإنترنت يسررتطيع روادها القيام بمناقشررات خلال فترة زمنية

 .ونساني طيب وذلك في وطار محدد
  :الطالب الجامعي 

 

 4نعمبهه  مم مك  طممبك بممشيء سمن بمم مح جم  طممب نطممب جطممبك نطلابم فهن جطممب  :لغة 

ك ج جلا جع الجامعةامن  ويأتي والمهنية الأكاديمية الدراسة مواصلةامفهو امذي نخممه : ا دطلا م 

جن امجفهنض ان م ضددهه  والجامعةالاخهى  التربويةتجلك اممنم ناممنتهمت  ددملمهم امجسسددسددمت 

  5للحياة

امباممنهنم ننزانن وهاسمك في ا وى  شهادةهسجنم بعو   نمك علن  الجامعةنهن فهو جسدتن في  

 6.اممخ  مت

 

 :مفهوم الجامعة  

                                                           

وآخرون باستخدامات مواقع التواصل الاجتماعي في تشتيل سمعة المؤسسة السياحية الفندقية مذكرة تخر  لنيل شهادة الماستر تخصص  رزيق بن يوب 
  1اتصال وعلاقات عامة جامعة 1 ماي 2826 قالمة 2128 صفحة  26 يوم التصفح 2122/12/12

  2 الدكتور بهاء الدين محمد مزيد المجتمعات الافتراضية بديلا للمجتمعات الواقعية كتاب الوجوه نموذجا جامعر الامارات العربية المتحدة 2122
  3 الدكتور علي محمد رحومة الإنترنت والمن ومة التكنو الاجتماعية بيروت مركز الدراسات الوحدة العربية 2111 صفحر 16

  4 معجم المعاني الجامع عربي عربي دون مكان دون سنه صفحه 42  
  5 محمد ابراهيم دوره تربيه في مستقبل الوطن العربي دار  مجد لاوي عمان طبع الاولى 4005 صفحه   445/444 

  6 حليمه قادري اتجاهات طلبه الجامعة نحو العنف في الحي الجامعي جامعه وهران 4003 صفحه 004 
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اممي ممجثن علن جعمهو اممعلنم  الثقافيةجسهث امتمج  نهن الاسددددم امذي نطلى علن امجسسددددسدددد  : لغة

نامطددب نام منو نالاوب ناخددذت الجددك تددمجعدد  جن الجدد   كااالفلسااااااافااةامعددممي في اهم فهنعددك 

univertas امذي نضدم اقنى الاسده هفنوا في امجتمن امسنمسي في  التجمع اومعهي الام مو  والتي

  1.السلطةن ججمهسك جن ات المدينة

بعددو ام  دددددددنن  الجااامعيااةهي اممعلنم امددذي مم واخددن امجعددمهددو نامالنددمت  الجااامعااة: ا دددددددطلا ددم 

ن سددهنات نه أربعفي هذه امجسسددسددمت جن سددهمنن امن  الدراسااةنمخملف جوه  الثانوية الشااهادة على

 2اخه جه لك جن جها م اممعلنم امهظمجي

 :ةالدراس ةنظري
تمام كبير باه ح يتالنسررررربي وقد  التأثيرمن رحم ن رير  الن ريةالاسرررررتخدامات: ولدت هذه  ةن ري 

 طبيعةع م الن ريةمن قبل وسررررررائل الاعلام الرقمي وشرررررربتر التواصررررررل الاجتماعي حيث تكيفت هذه 
هم رغبات لإشرررررررررررررررباعن متصرررررررررررررررفحي الانترنرت يتوجهون للبحث عن محتوى محدد أذ والاعلام الجرديرد 

 3.من هذا التصفح ةحددوحاجاتهم الم
ن الجمهور أشباعات هو تنحصرر في كونها تعتبر الفرد الرئيسري لمدخل الإ الن ريةفكار هذه أهم أ  

 4.احتياجاتر عشبانشط وان استخدامر لوسائل الاتصال موجهر لإ
فراد ألى ع التأثيرشررباعات بالمؤثرين ودورهم في الاسررتخدامات والإ ةن ري الن ري: اهتمتالاسررقاط  

راسررررتنا لير من خلال دوالتوصررررل  ي العام وهذا ما تمأعلى الر  السرررريطرةالمجتمع المتابع لهم وبالتالي 
 .الجامعي الطلبةلما يقدمونر مؤثري السوشيال ميديا وكيف يقيمونر 

 

 

 

 

 

                                                           
  1 محمد منير موسى الاتجاهات الحديثه في التعليم الجامعي عالم الكتب القاهره 4004 صفحه 7 

  2 الموسوعه العربيه العالميه مؤسسه اعمال موسوعه للنشر والتوزيع الرياض المملكه العربيه السعوديه 0777 صفحه 43 
  3   محمد  محمد علي العقاري 4040 المداخل النظرية في دراسة الاعلام الرقمي جامعه الملك العدد سته مجلد علوم الاتصال

  4مورس انجلوس منهجيه البحث العلمي  دار القصبة للنشر الجزائر 4000 صفحه  002 



 

 

 

 

المجتمع  الفصل الثاني
التواصل ومواقع  الجزائري 

 الاجتماعي
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 تمهيد

ان أهم التغيرات التي دقت على المجتمعات العربية والجزائر خصرررررروصررررررا هي تلك التطورات في    
المجال التكنولوجي باعتباره المصررردر الرئيسررري للمعرفة والثقافة التي يعيش معها الفرد حاليا وهذا ما 

اصرررل الاجتماعي وما احدثتر من تغييرات على جل مسرررتويات نلتمسرررر من التأثير القوي لوسرررائل التو 
الحياه في المجتمع الجزائري حيث تلعب مواقع التواصرررررررل الاجتماعي دورا بارزا في بلوره ثقافر الفرد 
على حسررررررررررراب الثقافات الوطنية والمحلية التي اصررررررررررربحت تعاني من العجز والضرررررررررررع  امام الثقافة 

عولمة وثوره المعلومات الرقمية والفضرررررررراءات الافتراضررررررررية حيث العالمية من خلال عده متغيرات كال
أهم ما نلتمسرر من خلال هذه المواقع هو نزع الحدود الجغرا ية وتقريبا مسرافات هذا ما يفتح المجال 

 .ماكلوهان  التي اشار اليها مارشال  لتجسيد مفهوم القرية الكونية
التواصررررل الاجتماعي في المجتمع الجزائري  سررررنتطر  خلال هذا الفصررررل لاهم ما احدثتر مواقع    

 مرورا بتسليط الضوء على مايية هذه المواقع والتعمق فيها
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    مفهوم المجتمع في علم الاجتماع:
المجتمع من قبرل علمراء الاجتماع على انر أكبر جماعر يمتن ان ينتمي اليها  قرد وصررررررررررررررر 

الافراد ولررر القرردرة على التكيف بررذاتررر وان يتون متت يررا بحيررث يسرررررررررررررررتمر الى اللانهررايررة ويعتبر من 
الصرررررررررررررررعرب ان ترسرررررررررررررررم حردود معينرر وثرابترر لأي مجتمع معين حيرث ان هذه الحدود تتغير وتختل  

 1باختلاف الاحوال وحسب الغرض المراد من تحديدها

وان لر وجود مسررررررررررررتقل عن الافراد  ة ثابتران المجتمع حقيقEmile Durkheim  يرى ايميل دور 
المتونين لررر والمجتمع هو جمرراعررر من النرراس يعيشرررررررررررررررون على قطعررر محرردده من الارض لفتره من 
الزمن بحيررث يتونون معررا ثقررافررر مشرررررررررررررررتركررر تميزهم عن غيرهم من المجتمعررات وليأ هنرراك وجود 

ح للأفراد البعض بحيث يصرررررررررب لمجتمع بلا افراد فالمجتمع يتكون نتيجة لتعامل الافراد مع بعضرررررررررهم
 2سلوك جماعي يختل  عن سلوكياتهم  يما لو كانوا افرادا منفصلين

وهو مجموعر من الافراد يعيشرررررون في بلد واحد ينتمون الى حضرررررارة معينة والمجتمع جماعر 
 تتقاسم نفأ الثقافة والعادات والتقاليد والقيم ونفأ القوانين والضوابط

ر اقاموا روابط او علاقات دائمة ومتواصرررلة والتي تتعايش في وهو مجموعر من مر من البشررر
  واهتمامات موحده ظل قوانين مشتركر

 
 

  صفات المجتمع:
 اساسها الاحترام المتبادل بين الافراد وقبول الغير: العلاقات الاجتماعية

 هو الانتماء الى الارض الاصدقاء العائلة العمل الشعور بالانتماء:
 يسمح بالترابط والتفاهم وخلق علاقات صداقر وتكامل وتعاون التشابر: مما 

                                                           

  1  دكتور محمد الجوهري المدخل الى علم الاجتماع كلير الآداب جامعر القاهرة 2113 صفحر 62_ 66
  2 دكتور سلوى عبد الحميد الخطيب ن ره في علم الاجتماع المعاصر دار الموسوعة للنشر والتوزيع 2121 صفحر 22_ 22
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 الاختلافات البيولوجية: التي تسمح بتقسيم الادوار وتعدد العلاقات والنشاطات الاجتماعية
الترابط: هو شررررتل من اشررررتال التعاون والتعخي كالتعاون في الازمات والتكافل من اجل الامن العام 

 والاستقرار
الكفاءات: وهذا من اجل خلق ن ام اقتصررررررررررادي ملائم ومتوازن من اجل تقدم  تقاسررررررررررم الفرت وتنوع

 وازدهار المجتمع
امتلاك ثقرافرر خراصرررررررررررررررر: هي ثقرافرر يتوارثهرا الاجيرال والتي تعبر عن طريقرر حياه افراد المجتمع وما 

  يتميز بر عن غيره
 
 
 
 
 
 

 تطور المجتمع:

 الرقميالمجتمع  الصناعي المجتمع المجتمع ما قبل الصناعة

 مجتمعات الصيد وجمع الثمار
 المجتمعات الرعوية
 المجتمعات النباتية

 المجتمعات الإقطاعية 

 21وجدت مع مطلع القرن 
ظهرت العررررديررررد من الاختراعررررات التي 

 ةاثرررت فرري الررمررجررتررمررع وطررورت عرررررررد
    مجالات كالصحة والتعليم

 انعوالمص الانتا  بفضل الآلات زيادة

الى  21القرن  النصرررررررررر  الثاني من من بداية
  يرررررررمرررررررتررررررراز برررررررر انرررررررترررررررامرررررررا  الررررررريررررررروم وهرررررررو

حيث أصررررررررررربح المجتمع  والمعلومات الخدمات
   بإنتا  المعرفة لا بإنتا  السلع المادية

 
 

محاضطططرات السطططداسطططي الثالث في متياس المجتمع والاقتصطططاد في الجزائر المعاصطططرة السطططنة الثانية علم المكتبات عن المصطططدر: 
 11:22 2222ابريل  22الأستاذة بن عياش حد ة 

 مواقع التواصل الاجتماعي المفهوم والنشأة:



 

20 
 

مواقع التواصررررل الاجتماعي هي من ومر من الشرررربتات الإلكترونية التي تسررررمح للمشررررترك فيها      
لإنشرررررررررررراء موقع خات بر ومن ثم ربطر عن طريق ن ام اجتماعي الكتروني مع اعضرررررررررررراء الاخرين 
لرديهم الاهتمرامررات والهوايرات نفسرررررررررررررررهرا ومن خلال هرذه التعرراريف يمتن القول ان مواقع التواصرررررررررررررررل 

هي عباره عن مجموعر من الخدمات تقدم عبر الشررررررررررررررربتة العنكبوتية اهمها التواصرررررررررررررررل الاجتمراعي 
لأهداف محدده بغض الن ر عن الجهة المؤطرة لها والواقع   المتفاعل الذي يتون مجتمعا افتراضرريا

ان هذه المواقع قد نشررررررأت بصرررررروره تدريجير حيث تم صررررررياغر مصررررررطلح الشرررررربتات الاجتماعية عام 
في العلوم الإنسرررررررررررررررانية في جامعر لندن جون بارانز للدلالة على انماط من  من قبرل البراحث 2862

العلاقات تشررررررررررمل المفاييم التي يسررررررررررتعملها الجمهور بشررررررررررتل تقليدي وتلك التي يسررررررررررتخدمها علماء 
السررررررررررررررربعينيررات من القرن   الاجتمرراع لوصررررررررررررررر  المجموعررات البشرررررررررررررررريررة كررالقبررائررل والاسرررررررررررررررر وفي

ية الاجتماعية البدائية فقط كانت هناك شرررررربتر تواصررررررل ظهرت بعض الوسررررررائل الإلكترون  الماضرررررري
 1تضم الاف من الاطراف مرتبطة بجهاز الحاسوب 

بداية العام ظهر  فمع م2112لكن الميلاد الفعلي للشرربتات الاجتماعية كما نعرفها اليوم كان سررنر  
 وتشرررررررررررتيل الصررررررررررردقات بين مختل  ف ات المجتمع للتعارف وسررررررررررريلروهو  friendster.comموقع 

 2العالمي
م لكن ون را لعدم  2116ون را لشررررررهرتر ونجاحر الكبير حاول موقع جوجل المعروف شرررررررائر سررررررنر 

الاتفا  على شرررررررررروط الاسرررررررررتحواذ تم الغاء الصرررررررررفقة وفي النصررررررررر  الثاني من العام نفسرررررررررر ظهرت 
 فرنسا كمنصة للتدوين  في skyreekشبتر

ارد  جامعر  هارف   فييد  مارك زكريبرغم فقد تم انشرررررررراء موقع ال يسرررررررربوك على 2112اما في عام  
م ترراسرررررررررررررررأ موقع اليوتيوب في كرراليفورنيررا بررالولايررات المتحررده الامريتيررر وهو الموقع 2116وفي عررام 

م على يررد  جرراك 2113الررذي يتيح مشررررررررررررررراهررده تحميررل مقرراطع فيررديو ثم ظهر موقع تويتر في عررام 
ر مقارنر بالمجتمع المادي الا ان الرغم من حدثت هذه المواقع كمجتمعات افتراضررررررررررري وعلى  ديرزاي

                                                           

  1 شبتات التواصل الاجتماعي منصات للحرب الأمريتية الناعمة مركز الحرب 2123 صفحر 231
  2 مجلر التنوير للدراسات الأدبية والإنسانية الكاتب خالد اسماء العدد الخامأ 21  يفري 2122 26:11
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عدد المنتمين لها سررررررررررررراره يقدر بالملايير اذ بل  عدد مسرررررررررررررتخدمي مواقع تواصرررررررررررررل الاجتماعي عام 
  موزعين على اشهر المواقع كما يلي  مليار مستخدم 3من  اكثر م2122
 مليار مستخدم 2.1حوالي   ال يسبوك الاول عالميا 
  مليون مستخدم 661تويتر نحو 
 من مليار مستخدم أكثر يوتيوب  
  مليار مستخدم 2.2التيك توك حوالي 
  1 من مليار مستخدم أكثرانستقرام 

 
 

                                                           

  1  مجلر الكترونير دايلي بيروت فقره مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي 22 ماي 2122
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 تعريف مواقع التواصل الاجتماعي:
ين ر الى هذه المواقع على انها من ومر من الشربتات الإلكترونية التي تسررمح للمشررترك فيها 

لأنها اتت من مفهوم بناء المجتمعات وبهذه الطريقة بأنشرررررراء حسرررررراب خات بر وسررررررميت اجتماعير 
 1يستطيع المستخدم التعرف على الاشخات لديهم اهتمامات مشتركر عن طريق الانترنت

ويعرف زاهر راضرررررررري مواقع التواصررررررررل الاجتماعي بانها: من ومر من الشرررررررربتات الإلكترونية 
تروني طريق ن ام اجتماعي الك التي تسرمح للمشترك فيها بأنشاء موقع خات بر ومن تم ربطر عن

 2مع اعضاء اخرين لديهم الاهتمامات والهويات نفسها
مواقع التواصررررررررل الاجتماعي هي اسررررررررلوب تواصررررررررل اجتماعي يسررررررررهل عملير انشرررررررراء وتبادل 

 3المعلومات والمحتويات بين الافراد والمجموعات وتسمح بتبادل الصور والفيديو والملفات الاخرى 
ان: بانها خدمات توجد على شررربتر الويب تتيح للأفراد بناء بيانات شرررخصرررير عرفها شرررريف اللب     

PROFILE يرغبون في مشاركتهم عامر او شبر عامر خلال ن ام محدد ويمتنهم وضع قائمر لمن 
 4الاتصال ورؤية قوائم ايضا للذين يتصلون بهم

ل مع افراد ة حيث تتواصررررررروبتعريف اخر: هي مواقع مبنير على فكره الشررررررربتات الاجتماعية التقليدي 
 5جدد لا تعرفهم عن طريق افراد تعرفر
 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي:

تتص  المواقع الاجتماعية بعدد من المميزات التي تجعلها مختلفة عن بقية التطبيقات والمنصات  
 في الشبتة العنكبوتية ومن أبرزها:

                                                           

 مشتا  طالب فاضل دور مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الراي العام المحلي مجلر تكريت للعلوم السياسية العدد 22 صفحر 288 6 مارس 2122 
22:111  

مركز المحتسب للاستشارات دور مواقع التواصل الاجتماعي في الاحتساب تويتر نموذجا الطبعة الاولى دار المحتسب للنشر والتوزيع الرياض 2261 هجري 
  2صفحة 23

 21 231صفحر  الجلفةجامعر  الربحيةفطوم لحول دور التسويق عبر مواقع التواصل الاجتماعي في تحقيق اهداف المن مات غير  الوليد نهارخالد بن  
  3جانفي 2121 21:11

  4 حسين محمود هاتيمي العلاقات العامة وشبتات التواصل الاجتماعي دار اسامر للنشر والتوزيع عمال الطبعة الاولى 2126 صفحر 12
  5 ماهر عوده الشمالية واخرون الاعلام الرقمي الجديد دار الاحصار للنشر والتوزيع عمان الطبعة الاولى 2126 صفحر 211
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التواصرررل الاجتماعي تشرررجع المسررراهمات والمشررراركات وردود الافعال  وسرررائل والتفاعلية: ةالمشططارك
وقارئ مرسرررررررل وكاتب ومشرررررررارك حيث انها تطمأ الخط  مسرررررررتقبل فالفردمن الاشرررررررخات المهتمين 

المجال  وتفتح القديم الاعلامفي  المقيدة السررررررررررلبيةالفاصررررررررررل بين وسررررررررررائل الاعلام والجمهور وتلغي 
 1والتطور الاستمراريةمن المشاهد والقارئ وكل هذا لضمان  الفعالة للمشاركة
خطوه لدخول مواقع التواصرررررررررررررل الاجتماعي هي انشررررررررررررراء صرررررررررررررفحر معلومات  أول بالذات:التعريف 

شررخصررير التي من خلالها يتمتن المسررتخدم من التعريف بنفسررر من خلال نصرروت صررور موسرريقى 
 2وغيرها من الوظائ 

م ارسرررال الرسرررائل والصرررور المتلقي في اي وقت ممتن بغض الن ر يسرررتطيع المسرررتخد: ةاللاتزامني 
ي اي وقت ف رسررالةعن تواجد المتلقي في الوقت نفسررر او عدمر حيث يسررتطيع هذا المتلقي ان يرى 

 لاحق حين يدخل لحسابر في مواقع التواصل الاجتماعي
صررررررررررررررغيره ونزعت كل الحدود  قريةلقد جعلت شرررررررررررررربتات التواصررررررررررررررل الاجتماعي العالم اللاحدودية: 

الجغرا ية حيث ان الفرد يسرررررررررتطيع التواصرررررررررل وتبادل المعلومات التي يريدها في اي متان ومن اي 
 متان

رد من حرير حيث يتمتن الف أكبرالنشرررررر في مواقع التواصرررررل الاجتماعي تقدم  سرررررهولة القيود:نزع  
 النشر والتسويق والتعبير بدون قيود

   الاجتماعي:اهم مواقع التواصل 
 صرررررربحأمنذ ظهور الاول لمواقع التواصرررررل الاجتماعي تعددت تنوعت المنصرررررات والتطبيقات حيث  

 وهي عدد من الشرررررربتات الا القائمةبالن ر الى تهات  المسررررررتخدمين حيث تتصرررررردر  يأتيتصررررررنيفها 
 وأشررررررهر مالتي سررررررنتحدث عنها باعتبارها اه المواقع وهيال يسرررررربوك التيك توك الانسررررررتقرام اليوتيوب 

 مواقع التواصل الاجتماعي حاليا

                                                           

  1 عباس صاد  الاعلام الجديد المفاييم والوسائل والتطبيقات الشرو   عمان 2111 صفحر 26
 مريم ناريمان نورمان استخدام مواقع الشبتات الاجتماعية وتأثيره في العلاقات الاجتماعية مذكره شهادة الماجستير في العلوم الاعلام والاتصال جامعر باتنة 

21222  
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 لسماحةاهو شبتر تواصل اجتماعي الاكثر انتشارا في الانترنت تعطي : Facebookالفيسبوك   
ديوهات وارسرال واسرتقبال الرسائل والصور والفي أكثرفيها بأنشراء صرفحر او  المسرجلين للمسرتخدمين

الازر  ويعد الموقع الاكثر انتشرررررررررررارا في الاسرررررررررررتعمال وهي ما يطلق عليها بالفضررررررررررراء  مجانيةوهي 
مسرررررررررررررررتخردم حول العرالم وظهر على يرد مارك  مليراري  من أكثرالسررررررررررررررروشررررررررررررررريرال ميرديرا حيرث يرتراده 

ين ب بالجامعةفي جامعر هارفارد ليتم الاعتماد عليها في التواصرررررررررررررررل داخليا  2112 عرام زوكربيرغ
 الطلبة

موقع يتيح للمسرررررررررررتخدم امتانير ارسرررررررررررال وتحميل فيديوهات التي تكون  : هوYouTubeاليوتيوب  
متاحر في الانترنت باسرررررتثناء المقاطع التي تحتوي على محتوى مسررررريء او تحريض او غير قانوني 

واول فيديو حمل على اليوتيوب  السنةمن نفأ  اللاحقةوتطور خلال الاشهر  2116 سنر فعلوقد 
يوتيوب  تلإحصرررائياوي هر  ير الشرررريك المؤسرررأ جاود كريم ووفقا ¨ الحيوان حديقةانا في ¨ بعنوان
  من اثنين مليار مستخدم نشاط شهريا أكثريوجد 

تطبيق شرائع للتواصل الاجتماعي يركز على مشاركر الصور ومقاطع  هو: instagramانسطتغرام 
خلال اضرررررافر من  الشرررررعبيةوحافظ على مسرررررتوى عالم من  2121الفيديو لقد وجد التطبيق منذ عام 

مميزات جديده ومبتكره مثل قصررص الإنسررتغرام وريلز الانسررتقرام وعندما يفتح الشررخص حسررابا علير 
يتراوح و فانر ي هر لر المل  الشررررخصرررري الخات بر كما سرررريتمتن من نشررررر صررررور او مقاطع فيديو 

 1من مليار مستخدم أكثرمستخدمي  عدد
هو عباره عن تطبيق اجتماعي متخصرررررص بنشرررررر الفيديوهات بين رواده ظهر  :TikTok توك تيك

 المنصررررةيقوم مسرررتخدما  حيث 2121عام   كان باسرررم ميوزيتال وتحول الى تيك توك  2123عام 
 2بنشر فيديو او مقطع قصير مع اصدقائر لمشاركتر لح ات حياتر بتل سهولر

                                                           

 https://www.lifewire.com/what-is-instagram 1  
  2 مقال لي سعيد عطاء اللر ما هو التيك توك موسوعة أراجيك 26 ماي 2122 22:11
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متن اسرررتخدامر لأنشررراء مقاطع فيديو قصررريره شررربتات التواصرررل الاجتماعي على الانترنت ي أحدوهو 
مثل مقاطع الرقص والكوميديا والتعليم ونحوها حيث وصررررررررررررررل عدد المسررررررررررررررتخدمين  ير حوالي مليار 

 1شهريا مستخدم
 webالتي هي برراختصررررررررررررررررار لكلمتي  الإنجليزيررة  blogهي تعريررب لكلمررر  المرردونررة  المدونات:

blog  ماعات التي تتيح للأفراد والج الحديثةهي تطبيق الانترنت  والمدونة  بمعنى سررررررجل الشرررررربتة
شررررررربتر الانترنت بواسرررررررطر صرررررررفحر الويب التي تحتوي في مع م   والمؤسرررررررسرررررررات امتانير الولو  في

على يد  2881لها عام   الاحيان على معلومات وواجهات ن ر شررخصررير او خاصررر او ورد ظهور
نها لم تنتشرر على شبتر الانترنت الا بعد عام بارجر هو اول من صراغ هذا المصرطلح الى ا  جون 

وذلرك عنردمرا طور بيرا لابأ برنرامجرا مختصرررررررررررررررا بالتدوين وجعلر متاحا مجانا لمسرررررررررررررررتعملي  2888
الافراد الى التوجر   اهم عامل دفع 2122الانترنت حيث تعد احداث الحادي عشرررررررررر من سررررررررربتمبر 

 لمتحدةاات التي شرررررررررررررررهدتها الولايات نحو التردوين وذلرك بغيرت التعبير عن مشررررررررررررررراعرهم تجراه الهجمر
 2الأمريتية

 انواع شبكات التواصل الاجتماعي: 
توجد العديد من انواع شرربتات التواصررل الاجتماعي وتصررن  على حسررب نوع اسررتخدامها من طرف 

   نجد ما يلي بينها ومنالافراد 
هذه الشرربتات الى الحسررابات الشررخصررية ومجموعر الاصرردقاء التي يتمتن  : تعودالخاصططةالشططبكات 

من خلالها المسررتخدم من انشرراء صررداقات وخدمات عامر مثل التراسررل الشررخصرري ومشرراركر الصررور 
  والفيديوهات والنصوت والمعلومات

ا نجد فيه ةالثابتمواقع تابعر لمؤسسات وشركات تمثل مجموعر من الصفحات  هي الشركات:شبكه 
ونبذه عن نشررررراطاتها والخدمات التي تقدمها وعرض منتوجاتها  الشرررررركةاو  المؤسرررررسرررررةكل ما يخص 

                                                           

  1 ابو هناء عبد اللر السواح الجندي فتح ملك الملوك في معرفر حتم التيك توك بوكيلين نيويورك امريتا 2122 صفحر 6
  2 انتصار ابراييم عبد الرزا  صفد حسام الساموك الاعلام الجديد تطور الاداء والوسيلة الطبعة الاولى بغداد الدار الجامعية 2122 صفحر 61
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 للمؤسرررررسرررررة ئيةودعاوسررررريلر اعلامير  أفضرررررلالاتصرررررال بها حيث تعتبر  وكي يةوالترويج لها وعنوانها 
  زوار لكافةكونها متاحر 
لعالم حيث ثقافات ا لكل فتحومنفضرررررررراء معلوماتي متاح للجميع  الأخيرةهذه  تعد الثقافية:الشطططططبكة 

تسرررررررررتقدم المسرررررررررتخدمين المثقفين من كل ربوع العالم فهي توفر او تعطي الفرت للسرررررررررواح والمثقفين 
 العلميةوحتى لعامر الناس في اكتشاف اهم الاصدارات 

مع بين لكونها تج المتشرررررابهةاو  المتقاربة المهنتحتوي هذه الشررررربتة على اصرررررحاب  شططططبكه المهن:
 أكثروالبحث على فرت عمل  الذاتية السيرةفي ارسال  وتسهل LinkedInشبتر  المهنيين مثل

  :والعالم الافتراضيالمجتمع الجزائري 
طريقر مباشررررره ب يتأثران المجتمع الجزائري كغيره من المجتمعات منفتح على هذا العالم الافتراضرررري 

ليأ نفسرررررررر مجتمع  22او غير مباشرررررررره فالمتتبع لتحول المجتمع الجزائري يلاحظ ان مجتمع القرن 
ولعل  ةالسرررررراعاذ اختلفت احوال المجتمع الجزائري في جميع نواحير منذ اسررررررتقلالر وحتى  21 القرن 

هررا ت التي شرررررررررررررررهرردالتسرررررررررررررررعينيرات كررانرت الاهم من حيرث حجم ونوع التغيرا ةمرحلرر الثمررانينرات وبررداير
 يمتن عرض  1ربطنا تغيير المجتمع الجزائري بمواقع التواصرررررررررررل الاجتماعي وإذاالمجتمع الجزائري 

 م اهر التغير على النحو التالي:
 على الصعيد السوسيوثقافي:

التمييز بين التغيير الثقررافي والتغيير الاجتمرراعي الى انررر يمتننررا التمييز  صرررررررررررررررعوبررة منعلى الرغم 
الاجتماعي يشررررررررررررررير الى تبدل في انماط التن يمات لجماعات معينر تعيش ضررررررررررررررمن  فالتغير بينهما

لى اي الغزو الثقافي ع مثل جديدهمجتمع معين بينما يشررررررررررررير التغيير الثقافي الى ظهور صرررررررررررررفات 
بثقافات اخرى جديده دخيلر سرررررررررررواء ان كان ذلك في اللباس او في الاكل او  تأثرهمجتمع من خلال 

 تجمعات،يحات الشعر او عادات وتقاليد من مجتمع اخر تمارس عبر احتفالات او في تسر 

                                                           

  1 مجلر التنوير للدراسات الأدبية والإنسانية الكاتب خالد اسماء العدد الخامأ 21  يفري 2122 26:11
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ان تغير الثقافي في المجتمع الجزائري ينافي نسررررررررررررربيا ما يجب ان يتون لان عمليات الانتقاء لا تتم 
الن ر  اخذ كل القيم بغض الأخيرة الآونةوما يحدث غالبا هو العتأ اذ يتم في  المفترضة بالصورة
ا على يمتلك حسررررررررراب الأسررررررررررةادعو على اعتبار ان كل فرد تقريبا من  السرررررررررائلةلفاتها للقيام عن مخا

المي بالكامل على الفضرررراء الثقافي الع منفتحة الجزائرية الأسرررررةمواقع السرررروشرررريال ميديا فقد صررررارت 
ء اقتداعلى تلك المواقع و  المتداولةمسررررررراعده في ذلك هي تلك الصرررررررور للمشررررررراهير والنجوم والفنانين 

اضررررافر  21ومطلع القرن  28الشررررباب بهم وهذا ما يوضررررح البعد التام عن ما كان سررررائدا في القرن 
الى التغيير في اللباس حيث اصررربحنا لا نفر  بين لباس الجنسرررين هذا فضرررلا عن انتشرررار نمط من 

لخصرروصرريات المجتمع الجزائري ومن بين ملامح التغير الثقافي  المتناقضررة توالسرلوكياالاخلاقيات 
 نجد ما يلي:

هذه اللغة بانها مصررررطلحات لا يعرفها عامر الناس الذين لا  تتميز الشطططباب:ظهور لغة جديده بين 
ماعي عبر مواقع التواصرررررل الاجت محادثاتهم فيويسرررررتخدم الشرررررباب  الجديدةيملكون احتكاكا بالميديا 

 1تحولت الى رموز وارقام مثل الحاء التي يرمز لها رقم  العربيةمصررررررررررير اللغة مصررررررررررطلحات تهدد 
يخفى علينا بان مواقع التواصررررل الاجتماعي خاصررررر موقع ال يسرررربوك قد ضررررربت  ولا 6والعين برقم 

تقاليدنا عرض الحائط حيث سررمح بالتعارف السررهل والمباح بين الجنسررين من العالم عبر لغة تتميز 
 1العربيةد عن اللغة والبع بالركاكة

عالمية لمواقع ال بالهويةلقد تم اسرررررررررررتبدال الهوية الثقا ية المحلية   ضطططططططياع الهوية الثقافية المحلية:
ين وهي للسرررروشرررريال ميديا بن ر الكثير  السررررلبيةالثقا ية هي من الاثار  فالعولمةالتواصررررل الاجتماعي 

في  لمزدهرةوا السرررررررررررررررائدةحاليا في العالم وفق مبدا طغيان ثقافر الامر  الطراغية الغربيرةتلرك الثقرافرة 
العالم كل ذلك سررراهم بشرررتل رئيسررري عبر مواقع التواصرررل الاجتماعي الى الضرررياع التدريجي للهوير 

                                                           

 علي محمد بن فتح محمد مواقع التواصل الاجتماعي واثارها الأخلاقية والقيمية مذكره ماجستير منشوره قسم الدعوة والثقافة الإسلامية الجامعة الإسلامية 
  1صفحر 6



 

28 
 

اب وهي بين الشررررب المسررررتخدمةالثقا ية محلير وهو بارز بشررررتل واضررررح اذا ن رنا الى لغة التواصررررل 
 1mo7amedتستخدم في رسائل الهات  مثلا اسم محمد يتتب  كتلك التي العربيةتلك 

 على الصعيد الاجتماعي:  
اما  يما يخص التغيير الاجتماعي للمجتمع الجزائري قد تجسررررررد في م اهر عده البعض منها كان  

 اهر تتجلى لنا م الإيجابيةلصررررالح المجتمع والبعض الاخر كان ضررررده فعند الحديث عن الم اهر 
 لمساعدةاتكافل التي صرارت تسود هذه المواقع من خلال تصوير الحالات التي تحتا  التضرامن وال

 ائدةلفوهو ما يتبعر جمع مبال  وتبرعات كبيره  2ونشرها ومشاركر الصور او الفيديو في المجموعات
لتكوين صرررررررررررررداقات وتعارف وهو ما يؤدي الى اعاده ربط  الفرصرررررررررررررةكما اتاحت هذه المواقع  الحالة

كرانرت ال روف الزمن قد فرقتها واحيانا تتطور هذه العلاقات لتكوين  قرديمرةمرال او قرابرر علاقرات ج
 اسر عن طريق الزوا 

ويحيلنررا الحررديررث عن تكون علاقررات عن طريق مواقع التواصررررررررررررررررل الاجتمرراعي للن ر الى جررانبهررا  
رفين ضحير طالسلبي الذي قد يتم هر من خلال الكذب والت ليل و وتزييف الحقائق هنا يقع احد ال

ى الرغم وعل الزوجيةكما اننا نلاحظ تزايد خطيرا في نسررررررررررررررربر الطلا  في المجتمع والخيانات  للآخر
من تعدد عوامل هذه ال اهرة الا ان مواقع التواصرررررررل الاجتماعي صرررررررار تشرررررررتل عاملا حاسرررررررما في 

الى ذلك فقد رسررررررررمت مواقع التواصررررررررل  بالإضررررررررافةلانفصررررررررال الزوجين  المؤدية الأسررررررررريةالخلافات 
الاجتمررراعيرررة متجسررررررررررررررررده في خلق الافراد للعرررالم الافتراضررررررررررررررري الخرررات  العزلرررةالاجتمررراعي ملامح 

وانغلاقهم داخلر بحسررراب بسررريط في ال يسررربوك او تويتر او الانسرررتقرام والمثير ان هذا الحسررراب   بهم
ماعي وهو ما اوجد م هرا اخر على صرررار بالنسررربة لهم عالم يحويهم اكثر مما يحميهم واقعهم الاجت

 الأسررررةو المجسرررد في غياب سرررلطر الابوين   الصرررعيد الاجتماعي وهو تغيير بناء التن يم الاجتماعي
التحتم في مواقع التواصرررل الاجتماعي وغياب  صرررعوبةوكافر مؤسرررسرررات المجتمع بسررربب  والمدرسرررة
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فراد فانعدام الحوار بين الا الأسررررررررية مما ادى الى تشرررررروير وتفكك العلاقات الأسرررررررية والرقابة القيادة
 1 فشيءادى الى قطع العلاقات شي ا 

ان هذا التغيير في البناء الاسررري وضررع  الترابط الاجتماعي قد ادى الى مخاطر واضرررار جسرريمر 
لعل اولها تسررررررريب الابناء وعجز مؤسرررررررسرررررررات الضررررررربط الاجتماعي والياتهم عن توجيههم مما جعلهم 

مر وهو ما انعتأ على المجتمع الذي صررارت الجرائم الإلكترونية والتهديد ينشرر ون بطريقر غير سررلي
في  المعروفةار اذ تحولت عوامل الانتح  بصوره ملفتر للانتباه منتشرة ير  القرصنة السررقةوالابتزاز 

لعاب لأ  الفكر السروسرريولوجي الى عوامل تتعلق بمواقع التواصرل الاجتماعي فقد روجت هذه المواقع
مثررررل  الحوت الازر   التي جعلررررت العررررديررررد من المراهقين في المجتمع الجزائري يقعون  ةيررررلكترونو

وينتهي بهم المطراف للانتحرار ومرا يزيرد الطين برل ان حجرب هرذه الالعاب يتاد  ةسرررررررررررررررهلر ةضرررررررررررررررحير
مسرررتحيلا بسررربب اسرررتحالر حجم مواقع التواصرررل الاجتماعي ويمتننا الوقوف على اهم ملامح   يتون 

 ي:التغير الاجتماع
فمع سررررهولر التواصررررل عبر موقع ال يسرررربوك او الانسررررتقرام  التقليل من مهارات التفاعل الشطططخصطططي:

لفضررراء ل المسرررتخدمةمثلا او غيره هذا ما يقلل التفاعل على الصرررعيد الشرررخصررري للأفراد والجماعات 
  الافتراضي
جدا  التي توفرها للمشرررررتركين قد تكون جذابر الترفيهيةالتواصرررررل من خدماتها  مواقع الوقت:اضطططاعه 

لدرجر تنسررررررررررررررى معها الوقت وان مسررررررررررررررتخدمي هذه المواقع يهدرون وقتا طويلا في عالم غير واقعي 
 ترجى فتخلق عندهم حالر من الانفصررررال فأئدهويتحدثون لسرررراعات طويلر مع اصرررردقاء وهميين دون 

     2يقيباي صلر للواقع الحق يمت لاواقع  وتجعلهم يعيشون في بالوحدةعن الواقع والشعور الدائم 
نية في مختل  الجرائم الإلكترو  الخصرروصرريةتمثل اشررتال انتهاك الشططخصططية:  الخصططوصططيةانتهاك 

 اشخات مخولين او غير مخولين بواسطةباستخدام عده اساليب في سرقر المعلومات 
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واصررررررررل وهي مغرير وجذابر مواقع الت أبرزان صرررررررفحر ال يسررررررربوك من الاجتماعية:  والعزلةالادمان 
ن ع العزلةتسررررررررررررحر الشررررررررررررباب بشررررررررررررتل كبير الى ان ينتهي بهم الامر الى الادمان الذي يؤدي الى 

 1المجتمع
 على الصعيد السياسي:

اذ   السررررررررررياسرررررررررري للمجتمع الجزائري   لقد كان لمواقع التواصررررررررررل الاجتماعي ايما تأثير على الجانب
او  أييدتلتن يم م اهرات  والدعوة الانتخابيةت سررررررررررراهمت في تغيير انتماءات حزبير وشرررررررررررن الحملا

المقيمين وهي الم رراهرات التي تم  للأطبرراء الكرامررةمعررارضرررررررررررررررر وم رراهرات عررديررده مثررل م رراهرات 
عن   دون التحدث  وفي هذا السررررررريا  لا يمتننا المرور  تن يمها عبر مواقع التواصرررررررل الاجتماعي

 طهدةالمضررالسررلمي الذي يعد انجح حراك شررعبي سررلمي في العالم في حين كانت الشررعوب   الحراك
قع حيث كانت موا  البشرررررررررررريةوحتى  الماديةبالخسرررررررررررائر  ملي ةتخر  في م اهرات  العربيةخاصرررررررررررر 

 2التواصل الاجتماعي هي المحرك الرئيسي في هذا الحراك
  على الصعيد الاقتصادي:

 تلفةمخلقد صررررررررررررررارت مواقع تواصررررررررررررررل الاجتماعي في المجتمع منبرا للتسررررررررررررررويق والترويج لمنتجات 
خدم تمسرتخدمر في ذلك الاعلانات التي ت هر للمتصرفح دون ان يبحث عنها هذا وصرار الكثير يس

او للبحث عن سرررررلعر او  العاملةمواقع تواصرررررل اجتماعي للبحث عن عمل او لعرض طلبر من اليد 
خدمر حيث اضرررررررررحت مواقع التواصرررررررررل الاجتماعي تشرررررررررتل سررررررررروقا افتراضررررررررريا تتم  ير كل العمليات 

  من بيع وشراء وتبادل استهلاك الاقتصادية
تصرررررادي تسرررررتخدم مواقع التواصرررررل في المجال الاق الناشرررررطةولقد صرررررارت المؤسرررررسرررررات والجمعيات  

ورغبر منها في منع  2121الاجتماعي لمسرررراعدتها على اداء مهامها وتحقيق اهدافها ففي ديسرررررمبر 
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الرئيأ  ةجمع مليون توقيع لمناشرررررد ةالمسرررررتهلك حمل حماية ةجمعي أطلقتقرار رفع اسرررررعار البنزين 
  بعدم رفع في الاسعار

انا مواقع التواصرررل الاجتماعي وباختلاف الف ات التي تسرررتخدمها قد سررراهمت الى حد بعيد  الحقيقة 
التي  سررررررررررلبيةالفي تشررررررررررتيل التغير في المجتمع الجزائري وليأ من التشرررررررررراؤم ان نقول ان التغييرات 

 يجابيةالإعلى المجتمع الجزائري بفعل مواقع التواصرررررررررررررل الاجتماعي قد طغت على التغيرات  طرأت
 1ا يؤكده الواقع الذي نعيشر وهو م
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 ةخلاص    
اصبحت شبتات التواصل الاجتماعي ذات اهمير بالغر في الحياه اليومية للأفراد والمجتمعات       

حيث باتت من الضرررروريات التي ينبغي على الانسررران ان يمتلكها ويتفاعل بواسرررطتها ويتواصرررل بها 
يررا جمع غيره من البشرررررررررررررررر فقررد كرران ل هور الانترنررت بررال  الاثر في تغير ن ره المجتمعررات للتكنولو 

والاعلام بحيث سرررراهمت في تقريب المسررررافات بين الشررررعوب والدول واصرررربحت مفهوما تنصررررهر  ير 
الثقافات والمجتمعات مشررررررررررتلر بذلك مجتمعا افتراضرررررررررريا موازيا للمجتمع الحقيقي فالمجتمع الجزائري 

اي ما لتمأ حيث اصبحنا ن الافتراضيةبهذه المواقع والشبتات  تأثرايما  تأثركغيره من المجتمعات 
منها وحتى  ابيةالإيجوغيرها  الاقتصررادية السررياسرريةتغيرات في جميع المسرتويات الثقا ية الاجتماعية 

اي بمعنى اخر نتائج التغيرات تكون على حسررررررررررب كي ير اسررررررررررتخداماتنا لمواقع التواصررررررررررل  السررررررررررلبية
 الاجتماعي



 

 

 
 

 المؤثرون والسوشيال الفصل الثالث
 ميديا
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 تمهيد
من اهم ال واهر التي تجترراح وسررررررررررررررررائررل التواصررررررررررررررررل الاجتمرراعي حرراليررا هي ظرراهره المؤثرون     

influencers  على سرررررلوكيات الافراد داخل والتأثيرالذين يسررررراهمون في تسرررررويق السرررررلع والخدمات 
تعرف باسررررم  التي المجتمع الواحد فالمؤثرون يتمتعون بالابتكار ويرسررررمون خطوط توجهات الانترنت

ترينررردز وهنررراك العرررديرررد من الف رررات التي يمتن اطلا  اسرررررررررررررررم المؤثرون عليهم مثرررل الصرررررررررررررررحرررافيين 
والاكاديميين وخبراء التسرررررررويق ومحللي الاسررررررروا  والرياضررررررريين ولكن في المقابل نجد ف ات بلا مهن 

ي يومياتهم لاء فمحدده ولكنهم اسرررررررتطاعوا جمع اعداد غفيره من المتابعين وتجذب قراءه ما يتتبر هؤ 
  1لهم بالآلافالتي يضعونها على مواقعهم المتابعين 

وقد نال هؤلاء المؤثرين الايجابيين والسرلبيين على وسرائل التواصرل الاجتماعي على حد سرواء شهره 
الناس يتباهون ويتسررررابقون بالتقاط صررررور معهم ويتفاخرون بمعرفتهم  أصرررربحعلى نطا  واسررررع حتى 

 2الشديد للأس بل حتى وصل الحال بهم الى تقليدهم في سلوكياتهم وتصرفاتهم 
ان نعرف من هو المؤثر الايجابي بمعناها صررررررحيح فانر هو ذاك الشررررررخص الذي انشررررررا  أردنا وذا  

ده ملايين من الاشرررررخات او م ات الالاف وبحد حسرررررابر في مواقع التواصرررررل الاجتماعي ويتابعر ع
التي يقدمها ذات  المادةعشررررررات الالاف على وسرررررائل التواصرررررل الاجتماعي ويتون محتواه او  أدنى
جردوى والمؤثرون على مواقع التواصرررررررررررررررل الاجتماعي يختلفون باختلاف  وذاتلف رات مجتمعرر  فرأئرده

ي قاده الرا العامةالمثرال الشرررررررررررررررخصررررررررررررررريات اهتمرامراتهم ويتميزون بجوده محتواهم فهم على سررررررررررررررربيرل 
 3المتخصصون المدونون بحيث يصبحون مؤثرين على مواقع التواصل الاجتماعي
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  2  جريدة رؤيا الإلكترونية الكاتب سالم البادي ابو معين 21  يفري 2122 26:61
  3جريدة رؤيا الإلكترونية الكاتب سالم البادي ابو معين 21  يفري 2122 26:61 
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 تعريف المؤثرين عبر السوشيال ميديا:
و معين اعرف المؤثر عبر شررربتات التواصرررل الاجتماعي على انر شرررخص خبير في مجال        

ربما شررررررخص مشررررررهور ولدير عدد كبير من المتابعين على مواقع التواصررررررل الاجتماعي فوجود عدد 
كبير من المتابعين على وسررررائل التواصررررل الاجتماعي شرررررطا مهم لكي نطلق على شررررخص ما بانر 

 1مؤثر لذلك نستطيع القول ان كل مؤثر هو قائد راي ولكن ليأ كل قائد راي هو مؤثر
ثر وسرررررائل التواصرررررل الاجتماعي نوعا جديدا من الاشرررررخات المسرررررتقلين والمؤيدين من ويمثل مؤ    

طرف اخر الذي يشرررتل مواق  الجمهور من خلال المدونات والتغريدات واسرررتخدام قنوات التواصرررل 
الاجتماعي الاخرى من خلال مواقع مثل الانسررررررررررررتقرام يوتيوب تويتر و يسرررررررررررربوك وغيرها من المواقع 

ى وسررائل التواصررل الاجتماعي بأنشرراء محتوى يرو  لعلامات تجارير معينر بهدف يقوم المؤثرون عل
ويشررررررررررررتل نجاح المؤثرين عبر وسررررررررررررائل   التجارية العلامةوالتعرف على  المتابعةالحصررررررررررررول على 

تحديد ولذلك تم تطوير التكنولوجيا ل التجاريةالتواصرررررررررررل الاجتماعي اهمير بالغر بالنسررررررررررربة للعلامات 
تفرضرررررررها كل دولر  المحاصررررررررة  هذا نوع من  2ين بعلامر تجارير او من مر ماوتعقب صرررررررلر المؤثر 

 على المؤثرين ولكل دولر قوانينها ون امها الخات بها
وفي سررررريا  اخر يمثل مفهوم صرررررناع المحتوى احدى الاشرررررتاليات التي تثير فضرررررولنا باعتبارها ان  

ضري مع دخول المجتمعات عشر اول ظهور لمفهوم صرناعر محتوى ظهر في التسرعينات القرن الما
لرقمي في انتا  المحتوى ا العاملةالمعلومات ثم المعرفة وكان يشرير الى تلك الشرركات والمؤسرسات 

البرمجيات كان ام خاصرررررررر دون غيرها من الفاعلين في عملير   وتوزيعر واسرررررررتضرررررررافتر وتطويره مع
 لر من الافراد اصررررررررررحابصررررررررررناعر المحتوى على شرررررررررربتر الانترنت ومع مرور الوقت ظهرت ف ر قلي

 يسررررررراهمون في نمو هذه صرررررررارواوالمهتمين بالنشرررررررر الالكتروني العلمي والاعلامي الذي   المدونات

                                                           

  1  محرم محمد مصطفى رفعت اكتوبر 2121 تقييم الفاعلية اساليب التسويق التأثيري  عبر مواقع التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجامعي الصفحة 613
تونسي امين مهدي 2122 مذكره ماستر وثر التسويق بالمؤثرين عبر مواقع التواصل الاجتماعي على الهوية البصرية للعلامة التجارية كلير العلوم التجارية ام 

  2البواقي 
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الصرناعة وتطورها لكن مع ظهور منصررات للتواصررل الاجتماعي وتطورها وبفضررل الخصررائص التي 
 1لتوجهاتوا تتميز بها من تفاعلير وتشارك ظهر الملايين من صناع المحتوى بمختل  المجالات

يلا تسرررج او مصرررورابعدما جعلت هذه المنصرررات من اي شرررخص صرررانع للمحتوى سرررواء كان فيديو  
 صوتيا او تدوينر الامر الذي يجعلنا نتساءل هل كل صانع محتوى مؤثرؤ

 عبر السوشيال ميديا: المؤثرين خصائص
تتمثل  خات والتييتميز مؤثر مواقع التواصرررل الاجتماعي بعده خصرررائص تميزهم عن باقي الاشررر  

  يما يلي:
وذلك من خلال كتابتي واخرا  البودكاسرررررررررت والفيديو ومشررررررررراركتر عبر  المؤثر هو صططططططانع محتو :

 مواقع التواصل الاجتماعي
قبل كل شررررريء مختص معروف في مجال نشررررراطر قد يتون سرررررفير واصررررر  قائد  فهو خبير:المؤثر 

راي او مرشررد فمن خلال موقعر على الشرربتة الاجتماعية ومسررتوى خبرتر ينقل مواقفر خبرتر ون رتر 
 ةوبمصداقي ةمفصل ةبطريق

لان الابتكار التنوع مواكبر كل ما هو جديد الشرررررغ   : وذلكنوعهامن  فريدةالمؤثر ذو شطططخصطططيه 
 هي جوانب تسمح للمؤثر بان يتميز عن باقي الاشخات المصداقية

لتواجد هم على منصررررررررررررررات التواصررررررررررررررل الاجتماعي ومن  : وذلكرقميون المؤثرون هم اشطططططططططخا  
 :ةيمتن استنتا  الخصائص التالي السابقةالعناصر 

  الن ر وسرررررررررررررلوكيات واختيارات  وجهات فيقوه شرررررررررررررخصرررررررررررررير المؤثرين وقدرتهم على التأثير
 ينالمتابع

  من المتابعين مهولة بأعدادواسعر تقدر  جماهيريةيمتلك المؤثرين قاعده  
   بالعلامات التجارية للتعريف وقيمقيام المؤثرين بتقديم محتوى هات  
  اليومية حياتهمالتأثير الاجتماعي من خلال عرض المؤثرين لتفاصيل 

                                                           

  1مجلر علمير رقمنر جوان 2122 العدد الاول المجلد الثاني المؤثرون الاجتماعيون على الواب 
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بينما  لموازنةاجعلهم يعملون على مما ي أكثربين المؤثرين تدفعهم الى جذب متابعي  المنافسررررةشررررده 
1.متابعيهميحبونر وما يحبر 

 

 تصنيف المؤثرين عبر السوشيال ميديا:
علام الرقمي الا ةمن ثقاف يتجزأالتواصل الاجتماعي يشتل جزءا لا  وسائل عبرتصرنيف المؤثرين   

على  بناء فهمتصرررررررررررنيحيث يمتلك هؤلاء الافراد القدرة على التأثير وجذب الانتباه لدى جمهورهم يتم 
معررايير مثررل عرردد المتررابعين مسرررررررررررررررتوى التفرراعررل وموضررررررررررررررروعررات المحتوى التي يقرردمونررر يعتأ هررذا 

 التصنيف الذي يقسم الى خمأ ف ات كما يلي:
لديهم جمهور صرررررررررغير نسررررررررربيا على مواقع السررررررررروشررررررررريال ميديا  (:NANOالمؤثرون محدود التأثير)

لى اويتراوح عدد المتابعين لديهم من واحد  ضررررررررررررررر يلةاو  ةقليل التجاريةوخبرتهم في مجرال العلامرات 
 متابع 21.111

ولى الا ةبالف  ةكبر بقليل مقارنأ ةمتابع ةنسررررررررررررررب لديهم (:MICROالمؤثرون ذو التأثير المنخفض)
 ةالتجرراريررفي التعرراون مع العلامررات  الخبرةبعض  ةعلى مواقع التواصرررررررررررررررل الاجتمرراعي ولررديهم عرراد

 متابع 61.111الى  21ويتراوح عدد المتابعين الخات بهم من 
الوسرررررررطى ويتونون  ةالشرررررررريح يعد هذا النوع من المؤثرين هو (:MIDالتأثير) متوسططططططو المؤثرون 

ون مطلوب لأنهملذلك فمن الصررررررررررررررعب الحصررررررررررررررول عليهم  ةفي التعاون مع العلامات التجاري مؤهلين
ت بهم من عدد المتابعين الخا وحبالنوعين السررررررابقين ويترانسرررررربيا مقارنر  مرتفعة اعلاناتهمواسررررررعار 

 متابع 611.111الى  61
هذا النوع من المؤثرين يعد محترفا في عملير التسرررررررررررويق  (:MACROالمؤثرون ذو التأثير العالي)

الخات بهم  ويتراوح عدد المتابعين ةالتسررررررويقي التكاليف تضررررررخميقابلها  ةالكفاء ةللمنتجات لكن زياد
 مليون متابع الى 611.111من 

                                                           
 Adabe, les 6 caractéristiques de l’influenceur, Bérangére ; le 22.05.2024 1  
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التأثير العالي جدا وهم  ذوي  المشررررررررررراهيرالمؤثرين  ةتي ف أت وهنا (:MEGAالمؤثرون المشطططططططاهير)
ما يتونون محترفين جدا على السررررررررروشررررررررريال ميديا  ةمن مليون متابع عاد أكثرالمؤثرون الذين لديهم 

 1خرهآالى  ةوضويتضمن هذا النوع المغنيين الممثلين الرياضيين عارضين ازياء الم
  :الاجتماعيمجالات مؤثري مواقع التواصل 

ميول وذلك ن را ل مختلفةيتواجدون في عده مجالات  أصبحواان مؤثري مواقع التواصرل الاجتماعي 
المترابعين ومرا يحبون ان يشررررررررررررررراهردوه او يترابعوه عند هؤلاء المؤثرين حيث نجد العديد من المجالات 

  التي نذكر من بينها ما يلي
بنشررررررررررر محتوى حول الطبل وزياره المطاعم وتقديم وصررررررررررفات  ةتتميز هذه الف  هواه الطعام والطبخ:

على  كل ومشاركتهاالأ ةكما انهم يزورون مطاعم حول البلدان لتجرب وسريعة ةسرهل ووصرفات ةفخم
صررررررررررررررفحاتهم ومنهم من يطبخون في منازلهم ويقومون بتصرررررررررررررروير هذه الكي يات والترويج خاصررررررررررررررر 

 المحلية للمأكولات
فهو السرررررررفر والمغامرات وتقدم برامج وعروض حيث يقومون بالسرررررررفر حول  الف ةهذه  السطططططفر: هواة

والتقاط الصرررررررور ومشررررررراركتها في صرررررررفحاتهم اليومية عبر  الجذابة السرررررررياحيةالعالم وتوثيق الاماكن 
  مواقع التواصل الاجتماعي

ارات كسسو أمن ثياب و  الموضرةيقومون بنشرر كل ما هو جديد ورائج حول : والأناقة الموضطةهواه  
وها وحتى الماركات الذين انتج المسررررررررررتوردةوتقديم نصررررررررررائح عن التجميل والمتيا  والترويج للسررررررررررلع 

 بأنفسهم
الاكثر شيوعا في العالم لما لها من المتابعين الرياضيين ومحترفين وهواه  الف ة هذه الرياضطة:هواه  

 بالرياضةخاصر كره القدم وكل ما يتعلق  ةالأندي
اغلبهم ينشرررررررون كل شرررررريء جديد يتعلق بالتطبيقات والهوات  والخصررررررائص  ونجد التكنولوجيا:هواه 

  التي ت هر مثل تقنيات الحواسيب والشاشات اي كل ما هو جديد في عالم التكنولوجيا

                                                           

  1محرم محمد مصطفى رفعت اكتوبر 2121 تقييم فاعلير اساليب التسويق التأثير عبر مواقع التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجامعي صفحر 611   
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  مؤثرين السوشيال ميديا في الجزائر: أشهر
من الغرب الجزائري محبوبررر  لأطفررال واممتزوجررر  الغررامضررررررررررررررررة الجزائريررة اخررةالطبرر وليططد: هيام 

الجزائريات تتميز ببسررطتها في ادائها وكلامها ونجاحي اطباقها اول ظهور لها عن طريق فيديوهات 
وى يديها الى يومنا هذا لم نرى سرررررر الجزائريةفي اليوتيوب لقى نجاحا كبيرا وتحدث كل قنوات الطبل 

  الاكثر متابعر في مواقع تواصل الاجتماعي ومع ذلك تعتبر
  متابع مليون  22عدد متابعيها:   

ال تعتبر من أبرز الشخصيات في السوشي ةازياء مشهور  ةوعارض ةجزائري ةهي ممثل نوميديا لزول:
في برنامج الحان وشرررررررررررررررباب كما  2122ول ظهور لها عام أوزو  ميديا ولدت في الجزائر في تيزي 

 ثمانية ةلسرري لمدموسرريقى والتراث الاند ودراسررة والقبائلية والإنجليزية الفرنسررية العربيةانها تتقن اللغة 
اعوام وتقوم بتقديم برامج تلفزيونير واخيرا قامت بإنتا  اول عطر نسررائي لها الذي عمل ضررجة كبيره 

  في السو  الجزائري 
 ملايين متابع 3أكثر من  عدد متابعيها:

 
مؤثرات الجزائريات متابعر وهي من الاوائل الذين  أشرررررررهرريا تعتبر من  بأميرة المدعوة رياش:اميره 

 السيدات الاعمال في الجزائر كما شاركت في أصرغراقتحموا عالم المؤثرين في الجزائر وتعتبر من 
 لإعلاميةاالوجوه  أبرزحيث اسررررررررتغلت السرررررررروشرررررررريال ميديا لتصرررررررربح من  التلفزيونيةالعديد من برامج 

 المختلفة.للعديد من المنتجات  والترويجية
  ملايين متابع 6يفو  عدد متابعيها: 
 23 ليسرانأ في الاقتصراد يبل  ةالمدعو ريفكا شراب جزائري متحصرل على شررهاد فاروق بوجملين:

 بعد ةكبير  ةليتسررب شررعبي ةوتحديات جري  ةغريباشررتهر على موقع سررناب شررات بمقاطع فيديو  ةسررن
 210111مقام الشهيد التي جلبت لر العديد من المتابعين الجدد حيث احتفى بعيد ميلاده مع  ةحادث

 تتحدث عنر ةوالعربي الجزائرية ةشخص ما جعل الصحاف
 ملايين متابع 6اكثر من  عدد متابعيه:
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والتحق  الثانويةعاما درس شررررررررعبر رياضرررررررريات في  21رحالر جزائري يبل  من العمر  خبيب كواس:

 صانع محتوى سياحي في الجزائر لهذا العام أحسنليدرس اقتصاد تحصل على  بالجامعة
 ملايين متابع 2من  أكثر عدد متابعيه:

ا عبر م لثلاث اطفرال تنشرررررررررررررررر يومياتهوأتعيش في بريطرانيرا مطلقرر  جزائريرة مغتربرةنوال بريططانيطا: 
 لاجتماعيفي مواقع التواصل ا ةكثر متابعالأ المرأة السوشيال ميديا وبالتفاصيل هي واطفالها وتعد 

 ملايين متابع 6يفو   عدد متابعيها:
 حافةالصرررفي  ةلتحصرررلها على شرررهاد بالإضرررافةبالجزائر  نتعمال ومناجمأ  ةدار ودرسرررت مايا رجيل: 
 الجزائرية التلفزيونيةللعديد من الحصص  ضيفة كانتؤثرين شهر مأتعتبر من 

  مليون متابع 2يفو   عدد متابعيها:
عررامررا من اصرررررررررررررررول  62المرردعو انأ تينررا مرردون ويوتيوبر جزائري يبل  من العمر انس بوزغوب: 

في  ةمؤثر  ةشررخصرري 212صررن  من ضررمن أكثر من  التجاريةالدراسررات  ةمتخر  من مدرسرر قبائلية
د ما   بفيديو كليب ضررررررةخلاقيأ ةمركز  غلوبل انفليونأ السررررررويسررررررري  الذي دعا  لثور  العالم حسررررررب

 المؤثرين على السوشيال ميديا سفاهةاعتبره 
 مليون متابع 2أكثر من  عدد متابعيه:

 مؤثري السوشيال ميديا والقانون في الجزائر:
  اتت تطبعبعد الفوضى التي بتتجر مواقع التواصل الاجتماعي في الجزائر الى التضييق القانوني 

ع التي تن مر غير ان التطبيق يبقى بعيدا من الواق ةالتشرررررررريعي ةهذا القطع وعلى الرغم من الترسرررررران
 . الامر

 الذي شجع على النصب والاحتيال وارتكاب الجرائم الإلكترونية
الإلكترونية في الجزائر و تم  ةتاريل صررررررررررررررردور اول نص ين م التجار  2121اذ يعتبر شرررررررررررررررهر ماي 

  اعتبارا
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عن  ةالاعمال الاقتصررررادية بحسررررب الاحصررررائيات الصررررادر  ةادرا  هذا النشرررراط في مدون 2128من 
ثر من اثنان كأالوطني للسررررررررجل التجاري فقد بل  عدد التجار الالكترونيين المسررررررررجلين حاليا  المركز

  الكتروني ملايين تاجر
في وجوب تمتع احرررد اطراف العقرررد الالكتروني  ةه التجرررار هرررذ ةولخص القرررانون شرررررررررررررررروط ممرررارسررررررررررررررر

في الجزائر او انر شررررررخص معنوي خاضررررررع للقانون  ةشرررررررعي ةاو ان لدير اقام الجزائرية  ةبالجنسرررررري
  الجزائري او ان

 ةفي التجرررار  ةيتون العقرررد محررل ابرام او تنفيرررذ في البلاد كمرررا وضرررررررررررررررع وحررردد قرررائمررر المواد الممنوعرر
روط للسررلع او الخدمات وشرر ةالعقد المعلومات المرتبطة بالخصررائص التفصرريليويتضررمن  الإلكترونية

  لشتاوي ا ةالمنتو  ومعالج ةالدفع واعاد ةوالضمان وخدمات ما بعد البيع وكي ي التسليم ةوكي ي
   تقنين نشاط المؤثرين للحد من الفوضى:

تغل بشتل ائر أصربحت تساعتبر الحقوقي وبراييم بهلولي أن صرفحات التواصرل الاجتماعي في الجز 
سرررريء وسررررلبي، وتحولت وسرررريلة للثراء من دون أن تسررررتفيد الدولة من الأرباح التي يجنيها هؤلاء من 
الومضرات الإشرهارية ومقاطع الدعاية لشرركات اقتصادية وحتى لدعم حملات انتخابية، مشددا  على 

وات، ووضع كترونية قبل سنضررورة تقنين هذا النشراط ووضرع حد للفوضرى التي عرفتها المواقع الإل
شررررررروط للعمل بسررررررجل تجاري ولكتروني وبطاقة خاصررررررة، مع فرض رقابة صررررررارمة، وأبرز ضرررررررورة 
التعريف بررر المؤثر  وتحديد شروط عملر، ووضع وطار قانوني لنشاطر لما يتطلبر المجتمع من حيث 

 المحتوى والتحصيل المالي والضريبي.
جة وعلامية كبيرة أخيرا  وعرفت بقضرررررررررية  المؤثرين ، وتحدث بهلولي عن القضرررررررررية التي أثارت ضررررررررر

مطرالبرا  برأخرذ العبرة لتجنرب تكرار مرا حرردث، ومراجعرة النصررررررررررررررروت القرانونيرة لردع مثرل هرذه الجرائم 
وعمليات النصررررررررررب الإلكترونية، وقال ون للترسررررررررررانة القانونية المتعلقة بالجريمة الإلكترونية وجراءات 
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اربة التجاوزات، وذ لا بد من سررررررن قوانين جديدة لتن يم نشرررررراط قديمة لا يمتنها ضرررررربط النشرررررراط ومح
 1هؤلاء الأشخات.

                                                           

  1  مقال صحفي علي ياحي جريدة الكترونير انديبندنت عربير 21 ماي 2122 22:11
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 :صةخلا
وسررررائل التواصررررل الاجتماعي في المجتمع الجزائري ي هر بوضرررروح من خلال التغيرات  ان تأثير   

ن هذا التأثير افي السرلوك والمواق  الاجتماعية والسرياسرية والثقا ية وغيرها ومع ذلك يجب ان نفهم 
لدير جانبين جانب سلبي وجانب ايجابي لذا وجب علينا  الذي نلتمسر خصوصا من صناع المحتوى 

ان نتبنى نهجا متوازيا في اسررررررررتخدام وسررررررررائل التواصررررررررل الاجتماعي الذي يجمع بين الاسررررررررتفادة من 
 .فوائدها والتصدي لتحدياتها لتحقيق تأثير ايجابي ومستدام في مجتمعنا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 

 الإطار التطبيقي

 
 



 

    

 

 

دراسة ميدانية لتصورات طلاب 
كلية العلوم الاجتماعية بجامعة 

بوهران   2محمد بن أحمد 
 لمؤثري السوشيال ميديا
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 :تمهيد
 

 لدراسةاوذلك بعد توصلناا الى محورن  االاانن  بعد  الدراسرةالى اهم محاور  الجانب هذافي  أشررنا
ي اللاحور الثان اما الاجتماعياالللللل المحو اللاحور الوا موا اللال لاا اللواواق ومواوا ال واصلللللل  

صللللاا  ل الاجتماعية نحو العنوم  طلبت تصرررروراتكان يضللللم اللان ان  والاللللويللللحاا منديا و ح  هي 
 لاقوم بعدها ب فانغ وتحنن  البحانات وبعدها االللل  ل  الإلكترونية الاسررررتمارة ضررررمناللاح وى وهذا 

 النها المتوسلالا اوج 

 
 
 

 :عينات المجتمع دراسة 
 

بللاحا اواللللللللللامها م  اا  الاا امصللللللللللاوحات  الاجتماعيةتم اخ حار عناات م  مل لاا  نحو العنوم  
 واعااء ن اوج تحن  وفق اللااهج اللاع لاد في بحثاا الدراسةتحت ماهاج  للتحليل وبيانات

 :2نبذه عن جامعة وهران محمد بن احمد 
تأاللللللالللللللت اامعب وهاان محلاد ب  املاد بعد تقالللللللحم اامعو وهاان الى اامع ن  مافصلللللللن ن  اامعو 

بلاواب اللااالللللللللوم ال افنذق  2122الللللللللب لابا  في 2املاد ب  بنو واامعو محلاد ب  املاد  2وهاان 
 2122اب لابا  22هلاق اللاوافق ا  2266القعدة اللانرخ في ذو 

 :وام موزعب عنى الاحو ال الي 22ومعاهد ما مللاو   كليات 6 من 2ت كون اامعب وهاان  

 كنحب الحقوق والعنوم الاحااي

 كنحو العنوم الو صاديب والعنوم ال لارنب وعنوم ال اننا

 كنحب النغات الأاابحب

  كنحب عنوم الأرض والكون 
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  EX IGMOكنحو العنوم الا لاامحب اللا واادة في مللاا الد  ور الاالب انحم الاانحب 
 TRAMWAYمعهد الصحانب والأم  الصااعي اللا وااد في داواة الاانحب عاد نهايب 

م  خلا تاورات اللانلاوالللللللللللللللب ال ي  ترجمتهررا نوعيرررمحلاللد ب  املاللد وفو   2عافللت اللامعللب وهاان 
 عاف ها

 لبنداغواحب عدد الانبب و ذا الأااتذةعنى ما وى الهحاك  ا

 :طالب موزعن   التي 23261ب  2126 2122يقدر عدد الانبب الإالاالي لنااب اللامعحب 

 21813 الليسانأ فيعدد الانبب اللاالنن  

 1662عدد الانبب اللاالنن  في اللااا ا 

 جنسير 28 من 223عدد الانبب الاانب 

 861عدد الأااتذة 

  668عدد اللاوظفن  الإدارنن  
 :كنحو العنوم الا لاامحب مقالاب الى

 علاادة الكنحب

 وام الفنافب 

 وام عنم الا لاا  والنثاوبولواحا 

 وام عنم الافس والرطوفونحا 

 وام عنوم ال ابحب

 وام عنم الاكان

    م ابا البحث 

 (2126 2122 الجامعيةدلن  الاالب لنااو )

 

 البحث ة ادا : اول 
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ذات  بحث وذلك بلاااعحو الدرااللات الاللابقصلللالااا االل بحانا الك اونحا  أداة لللاا اللاعنومات في الب 
 ةالمتبع البحثيةالصنب بلاوضو  البحث وولااا بفحص صدق و بات الا بحان بالااق 

 

 .البحث وتقنيات الدراسةنو  :  انحا 

 

مواوا  مؤثري  حول الاجتماعيةاللامعنن  طنبو العنوم  الطلبةت عنق ب صلللللللورات  الدراسرررررررةما دامت  
 سررررررر لةأفضلللللللناا الع لااد عنى الاللللللل بحان اللك اوني منث ولااا باا  عد   فإنناتواصللللللل  اا لااعي 

 الدراسةت لاايى ما موضو  

 

 :مل لاا البحث:  الثا 

 

و عنى عد  موزع الاجتماعيةالعنوم  بتليةاللامعنن  وبالضلللبل طنب  الطلبةهم  الدراسرررةافااد عناو  
وتم توزنا  عشررررررررررروائيةطالب بحنث تم اخ حارها باانقو  266م   العينةت صلللللللللللصلللللللللللات وود تكونت 

بو حب و ذا الصلللفحات ال حاللل الشرررخصررريةاليلانلت  بواسرررطة عليهمااللل لاارات الاللل بحان اللك اوني 
 2بلامعو وهاان محلاد ب  املاد  الاجتماعيةالعنوم  بتلية

 

 :هم للاستمارة الثلاثةتوصناا الى تحديد محاور  الميدانية الدراسةوم  خلا  
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 تواص  الا لااعي وسائل :الاولالمحور 

 

 الاويحاا منديا مؤثري  :الثانيالمحور  

 

  اللواواق مواوا ال واص  الا لااعي المجتمع :الثالثالمحور  
 الميدانية: للدراسة النهائيةالنتائج 

 

 الدراسة: ةخصائص عين

 

 توزيع افراد العينة حسب متغير الجنأ 12رقم  الجدول 

 

  النسبة الم وية   التكرار  الجنأ

 %66  26   ذكر

 %31  81  انثى

  %211  266  المجموع 

 

نلاحظ ان اغلب افراد العينة هم من الاناث اي هناك تفاوت في نسررررررربر   12من خلال الجدول رقم 
الاناث على نسررربر الذكور بما يتوافق في توزيعات خاصرررير الجنأ في المجتمع الاحصرررائي للدراسرررة 

ويرجع  %66اي نسرررربر  26ثم تليها نسرررربر الذكور ب  %31اي نسرررربر  81حيث بل  تكرار الاناث 
تفاوت الى عزوف الذكور عن الدراسة من اجل الالتحا  بمناصب الشغل اما بالنسبة لارتفاع هذا ال

نسرربر الاناث فهذا راجع الى تزايد الاهتمام بتعليم المرآه وزياده اقبال الاناث على التعليم والنجاح  ير 
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مقارنر  الاناثوخاصرررر ان الدراسرررة تمثل لإناث ضرررمان للمسرررتقبل بالإضرررافة الى زياده عدد المواليد 
 تقل في الاوساط الجامعية وفي مختل  المراحل  بالذكور مما يجعل نسبر الذكور

 

  توزيع افراد العينة حسب متغير السن 12رقم الجدول 
 

 النسبة الم وية  التكرار  الف ة العمرية 

 %66066  16 21الى -21اقل من  

 %22026  31 61_21من 

 %211 266 المجموع

 

    المتعلق بمتغير السن من الف ة العمرية اقل من عشرون سنة الى 12نتائج الجدول ال رقمتشير 

سرررررررنر  61الى  21في حين جاءت في المرتبة الثانية الف ر العمرية من  66.66وذلك بنسررررررربر  40 
وهذا الترتيب منطقي لكون اكثر من نصررررررر  العينة المختارة من السرررررررنوات النهائية 22.26بالنسررررررربة 

 سنر على الغالب 21سنر واقل من  21هم تكون اكثر من اعمار 
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 توزيع افراد العينة حسب المستوى الدراسي 16الجدول رقم

 

 النسبة الم وية  التكرار  المستوى الدراسي

 %21.61 22 ليسانأ سنر اولى 

 %1.22 22 سنر ثانير ليسانأ 

 %21.16 26 السنة الثالثة ليسانأ 

 %62.22 22 سنر اولى ماستر 

 %66.66 26 سنر ثانير ماستر 

 %211 266 المجموع 

 

الى توزيع طلبر كلير العلوم الاجتماعية وفقا لمسررررررررتواهم التعليمي حيث نجد   16يشررررررررير الجدول رقم
لطلبر  %62.22ثم تليها نسررربر   %66.66اعلى نسررربر هي لطلبر السررنر الثانية ماسرررتر بنسرربر   ان

 %21.61لطلبر السنر الثالثة لسانأ ثم تليها نسبر   %22.16السرنر الاولى ماستر ثم تليها نسبر 
لكل من طلبت السرررنر الاولى والثانية ليسرررانأ ويرجع هذا التفاوت في النسرررب الموجودة   %1.22و

ولى ماسررررررتر والا الثانيةلدى الطلبة حسررررررب مسررررررتواهم التعليمي الى كثره الاقسررررررام والطلبة في السررررررنر 
 سامققليل داخل هذه الأ الطلبةوالاولى بحيث نلاحظ ان عدد  والثالثة الثانيةبخلاف سنوات 



 

52 
    

 استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 12الجدول رقم 

كرررررررريررررررررف تسررررررررررررررررررررررتررررررررخرررررررردم وسررررررررررررررررررررررائررررررررل 
 الاجتماعي التواصل

الررررررنسرررررررررررررررررررربررررررررة   التكرار 
 الم وية

 %68.26 11 بشتل يومي

 %22.22 66 مرتين في الأسبوع 

 %23.62 22                       من حين الى آخر 

 %211 266 المجموع

 

اسررررررررتخدام وسررررررررائل التواصررررررررل الاجتماعي حيث  بمدى المتعلق 12يتضررررررررح من بيانات الجدول رقم 
 التالي:نحصل على الترتيب 

ثم يلير   %22.22ثم يليها مرتين في الاسرربوع بنسرربر  %68.26الاولى بنسرربر المرتبةبشررتل يومي 
لطلبة في اسرررررررتخدام وهذا يدل على اهتمام ا  %23.62من حين الى اخر بنسررررررربر الثالثة المرتبةفي 

مواقع تواصرررل الاجتماعي حيث ان الطالب الجامعي يسرررتخدم مواقع تواصرررل اجتماعي بشرررتل يومي 
تسررررتخدم وسررررائل التواصررررل الاجتماعي   من الطلاب التي الكبيرة النسرررربةهذا ما تجلى لنا من خلال 

يجعررل الطررالررب الجررامعي يلم بتررافررر المعلومررات في كررل الجوانررب من الحيرراه وهررذا الاخير   هررذا مررا
يجعلر عارفا بتل ما ينشررررررررره صررررررررناع المحتوى على السرررررررروشرررررررريال ميديا بشررررررررتل يومي حيث من بين 

العديد من الطلاب على انهم يوميا يقومون اجرابرات   في الاسرررررررررررررررتبيران وجردنرا المفتوحرةالملاح رات 
 بفتح مواقع التواصل الاجتماعي من اجل متابعر يوميات بعض المؤثرين الذين يتابعونهم 
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 المنصات التي يستخدمها الطالب انواع 16الجدول رقم خمسر  

 

 الم وية النسبة  التكرار  منصات السوشيال ميديا

 %21.11 33  يسبوك 

 %22.83 62 يوتيوب  

 %8.32 26 انستقرام 

 %21.62 26 تيك توك 

 %211 266 المجموع 

 

التواصررررررررررل  مواقع منلخمأ  الطلبةبمدى اسررررررررررتخدام  المتعلق 16 رقميتضررررررررررح من بيانات الجدول 
 اليحيث نحصل على الترتيب الت الطلبةالمواقع استخداما لدى  أكثرال يسبوك هو  ان الاجتماعي

ثم يلير   %22.83يليها اليوتيوب بنسرربر   ثم  %21.11الاولى بنسرربر المرتبةموقع ال يسرربوك في  
الذي   وهذا الترتيب  %8.32بنسبر  اسرتفراموفي الاخير موقع   %21.62موقع التيك توك بنسربر 

الاولى راجع الى شررررررررررررعبير الموقع وتزايد عدد اسررررررررررررتخدامر عبر  المرتبةاحتل من خلالر ال يسرررررررررررربوك 
والتفاعل بين مسرتخدمي هذا الموقع يتم بشرتل سرهل وسرريع وسهولر استخدامر هو ما يشجع   العالم

سررررررررررهولر الجامعيين لموقع ال يسرررررررررربوك بتثره ل الطلبةالاقبال علير بتثره هذا ما ترتب عنر اسررررررررررتخدام 
حر فاسررتخدامر ولان العديد من المؤثرين ينشرررون اخبارهم وتنتشررر كل معلوماتهم في ال يسرربوك كصررر

هذا الاخير  لأنرمرتبر اليوتيوب  تأتيوبعدها  الاجتماعيةاولير من بين كل الصررررررفحات والمنصررررررات 
يعد موقع اسررررررتراتيجي هو الاخر الذين يسررررررتعملونر جل المؤثرين للنشررررررر واسررررررتقطاب المتابعين بعدد 
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جل ا وجدنا العديد من الطالبات يسرررررررررتعملن موقع اليوتيوب من الطلبةاكثر وعلى حسرررررررررب الاجابات 
  ام وليد السيدةمتابعر مؤثري الطبل خاصر 

 
 

 لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي الرئيسية للأهداف 13الجدول رقم 

 

 الم ويةالنسبة   التكرار  الاهداف

 %66.66 16 التواصل مع الاصدقاء

 %22.16 23 متابعر محتوى تعليمي 

 %1.21  21 متابعر اخبار المشاهير 

 %26.21 62 التسو  عبر الانترنت 

 %211 266 المجموع 

 
الى حيرث نلاحظ في المرتبرة الأولى الهرردف هو من أجررل التواصرررررررررررررررل مع  13يشرررررررررررررررير الجردول رقم 

ومن أجل التسرررررررررررررررو  عبر الانترنت في المرتبة الثانية بنسررررررررررررررربة   %66.66الأصررررررررررررررردقاء بنسررررررررررررررربة 
واخيرا    %22.16ثم تليهرا المرتبرة الثرالثة بغرض متابعة المحتوى التعليمي بنسررررررررررررررربة   26.21%

وهذا الترتيب يبدو منطقيا جدا بالنسررربة لنا وهذا راجع الى   %1.21هير بنسررربة متابعة اخبار المشرررا
بادل تسرررررررررررهل عملير التعارف وت لأنهاتأثر الطلبة الجامعيين بالفضررررررررررراء الازر  لتكوين الصرررررررررررداقات 

ن ا المفتوحةخلال الاجابات  الطلبةالخطابات والنقاشررررررررررات والمعلومات حيث صرررررررررررح لنا العديد من 
سررررررابقا حيث اصرررررربحت لديهم صررررررفحات  يسرررررربوك من اجل  الطلبةوا مختلفين عن الجامعيين اصرررررربح

التابعين لها ولهم ايضرررررررررررررررا  الكلية  وبالخصررررررررررررررروت معلومات عن الجامعةمعرفر كل مسرررررررررررررررتجدات 
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من خلال مواقع  بالأسررررررراتذةوتبادل المعلومات وحتى اتصرررررررالهم  للدردشرررررررةمجموعات في الماسرررررررنجر 
من المقاييأ تدرس عن بعد وحتى امتحاناتها تكون عن  التواصرررررررررررررررل الاجتماعي ونجد مؤخرا العديد

انت اخرى ك جهةومن  جهةمن  الجامعةفي  الدراسة للطلبةبعد عبر اختبار الكتروني هذا ما سرهل 
صفح كبيره لان الطلب الجامعيين وبصفتهم دائمين الت بالنسبةالاجابات حول التسو  عبر الانترنت 

وجود و  العمليةعبر مواقع التواصرررررررررل الاجتماعي هذا ما يجعلهم يتسررررررررروقون عبر الانترنت لسرررررررررهولر 
 وحتى عملير التوصرررررريل اصرررررربح تتم بواسررررررطر الانترنت  العديد من الاختيارات للمنتو  المراد شرررررررائر

 بةللطل  ما سررررررررررهل عملير التنقل وتوصرررررررررريل المنتجاتوبواسررررررررررطر مواقع التواصررررررررررل الاجتماعي هذا 
 الجامعيين
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 السوشيال ميديا مؤثري  11الجدول رقم 

 

الرمرؤثرريررن الرجرزائرريرريرن الاكرثررر 
 شهره

 النسبة الم وية  التكرار 

 %1.11 22 خبيب  

 %2.83 2 انستينا 

 %21.62 26 نوميديا لازول 

 %26.82 66 نوال بريطانيا 

 %66.66 26 ام وليد 

 %3.33 8 راجيل  مايا 

 %3.74                     5                       ريفكا 

 %211 266 المجموع 

 
 

في   ام وليد السرررريدةتتقدمهم   ان اشررررهر المؤثرين الجزائريين  11يتضررررح لنا من خلال الجدوى رقم 
طانيا نوال بري السرررررررريدة المغتربة الثانية المرتبةتليها في   ومن ثم  %66.66الاولى بنسرررررررربر المرتبة
 المرتبةوبعدها في   %21.62بنسررربر لا زول وميديا المؤثرة الثالثة المرتبةثم في  %26.82بنسررربر 
 الخامسرررررة المرتبةفي  راجليمايا  المؤثرةثم   %1.11تقدر ب  م وية بالنسررررربةالمؤثر خبيب  الرابعة

واخيرا   %6.12تقدر ب م ويةبنسررربر  سرررادسرررةال المرتبةريفكا في   ويليها المؤثر  %3.33 بالنسررربة
من خلال هذه النتائج يتبين لنا ان المحتوى الذي   %2.83تقردر م ويرةالمؤثر انسرررررررررررررررتينرا بنسررررررررررررررربرر 
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وهم  ةالمثقف الطبقةيقردمونرر المؤثرين يلعرب دورا هرامرا في عمليرر اسرررررررررررررررتقطراب المترابعين خراصرررررررررررررررر 
 تبررةالمر لانرراث هررذا مررا يرردل على ان احتلال الجررامعيين وبمررا ان اكثريررر العينررات كررانوا من ا  الطلبررة

اخرى  جهةومن  جهةلعالم الطبل من  لإناث السررررراحقة للمتابعةام وليد كان  السررررريدة المؤثرةالاولى 
التر ير  نوال بريطانيا من اجل المغتربةالجامعيين يتابعون وبشرررررده يوميات  الطلبةنجد ان العديد من 

ير عن كي يرر وصرررررررررررررررولهرا لبريطانيا وكي  المغتربرةومن اجرل بعض المعلومرات التي ترذكرهرا هرذه  ترارة
 لموضرررررةاتسررررروير وضرررررعيتها في هذا البلد في حين نجد ان العديد من الطالبات ايضرررررا يتابعن اخبار 

ين في ح  راجيل  وكذا مايا وميديا للمؤثرةواخر صررررررررررررررريحات المتيا  من خلال متابعاتهن  والأنراقة
البعض الاخر الى متابعر المحتوى السرررررياحي الذي يقدمر صرررررانع المحتوى خبيب بنسررررربر هي  يذهب

ابعررر هررذا حيررث زادت مترر الجري ررةبفيررديوهررات  المملوءةالاخرى كبيره وايضرررررررررررررررا المؤثر ريفكررا ويوميرراتررر 
 الصررررورة الذي اعطاها للافارقةمن خلال  2126الاخير بعد كاس افريقيا المقام في السرررراحل العا  

صررررررررر الايفواريين عن الجزائر والجزائريين من خلال معاملتر معهم في بعض من المواق  كانت وخا
ار عنر بانر اطفئ ن  الجامعيين وسررررررررررلط الضرررررررررروء الطلبةهذا ما تحدث عنر بعض من  ورائعةمثيره 

فتنر اشرررعلتها مؤثره اخرى بعرضرررها لفيديو قصرررير على ان الايفواريين يعيشرررون في ازمات اجتماعير 
كالنار في  وانتشرررررر الفيديو الأفارقةادير ثقا ير سرررررياسرررررير مزرير هذا ما اثار غضرررررب المؤثرين اقتصررررر

ي حين العرس الافريقي ف  تتجر نحو كل جزائري متواجد لحضرررور العنصرررريةاصرررابع  وبذاتالهشررريم 
نجد ان بعد هذا الفيديو بسرررررررراعات قليلر خر  كل من ريفكا واصرررررررردقائر الذين كانوا معر هم الاخرين 

والاسرررررروا  وكانت معاملاتهم مع الشررررررعب الافواري  الأفريقيةؤثرين اجتماعيين خرجوا في الشرررررروارع م
جد راقير وهذا ما قلب راي كل مؤثري السررررررروشررررررريال ميديا في كوت ديفوار الى ان الجزائريين ليسررررررروا 
عنصرررررررريين وهم شرررررررعب راقي ومتخلق ورائع ومتعايش مع كل جنسررررررريات العالم من هنا نسرررررررتنتج من 

 لثقا يةا الصررررررورةما صرررررررح بر الطلاب الجامعيين لهذه المواق  ان المؤثر يسررررررتطيع ان ينقل  خلال
لوطنر سررررررررررواء ان كان داخل البلاد او خارجها بمعنى اخر المؤثر الحقيقي هو سررررررررررفير  والاجتماعية

 لوطنر 
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 الجامعيين للطلبةالاكثر متابعر  المؤثرين 11الجدول رقم 

 

 النسبة الم وية التكرار  المؤثرين الأكثر متابعة

 %62 11 المؤثرين الجزائريين

 %23 66 المؤثرين العرب 

 %22 61 المؤثرين الاجانب 

 %211 266 المجموع 

 

يتضرررررررررررح لنا ان الطالب الجامعي مهتم اكثر بمتابعر المؤثرين الجزائريين   11من خلال الجدول رقم
متابعر المؤثرين العرب  الثانية المرتبةوتليهرا في   %62الاولى بنسررررررررررررررربرر  المرتبرةحيرث جراءت في 

هذا ما يوضح لنا مدى اهتمام الطالب الجامعي   %22واخيرا المؤثرين الاجانب بنسبر  %23بنسبر
بررررالمؤثرين المحليين الجزائريين على غيرهم من المؤثرين العرب وحتى الاجررررانررررب وهررررذا من خلال 

بصررررررررناع المحتوى الجزائريين اكثر من المؤثرين العرب او الاجانب  وتأثرهمعي الجام الطلبةاجابات 
 التي يعيشها المؤثرين داخل الوطن الواحد المشتركةوهذا من خلال الحياه 
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 جنأ المؤثرين الاكثر نشاطا على مواقع التواصل الاجتماعي 18الجدول رقم 

 

 الم ويةالنسبة   التكرار  جنأ المؤثرين

 %22.12 21 الرجال

 %68.21 11 النساء 

 %26.82 66 حالر اخرى  

 %211 266 المجموع

  
الى جنأ المؤثرين الاكثر نشرررررررررررررراطا على مواقع التواصررررررررررررررل الاجتماعي   18يشررررررررررررررير الجدول رقم 

ليليها في المرتبة   %68.21الاولى بنسررررررربر المرتبةتقدمنا النسررررررراء المؤثرات على البقير في   بحيث
واخيرا في المرتبة  %26.82اشباها الرجال او ما يطلقون عليهم المخنثون بنسبة   المؤثرين  الثانية

وهرررذا الترتيرررب يبررردو غير متوازن لمرررا اعتررردنررراه نحن  % 22.12الثرررالثرررة المؤثرين الرجرررال بنسررررررررررررررربرررر
انت غير معترف بها من الاسررررررررررراس اصررررررررررربحت كمجتمعات محاف ة حيث نجد ف ة المخنثين التي ك

لطلبررة وهم ا المثقفررة الطبقررةترترراد مواقع التواصرررررررررررررررل الاجتمرراعي بتررل حريررة ولهررا متررابعين حتى من 
التي وجرب تسرررررررررررررررليط الضررررررررررررررروء عليهرا نحن كباحثين في علم  الترابلوهراتالجرامعيين هرذا مرا يعرد من 

الجرامعيين يتررابعون ف رر المثليين او كمرا يسرررررررررررررررمونهم مؤخرا بف رر الالوان فهم  الطلبررةالاجتمراع فهؤلاء 
منتشررررررررررون ايما انتشرررررررررار في السررررررررروشررررررررريال ميديا من كوميديين او مغنيين وحتى ترويجهم للماركات 

ر الجامعيين انر مؤخرا اصرررررربحت هذه الف  الطلبةومن بين الاجابات   الجماليةوالمنتوجات  النسررررررائية
يد من تلفزيونير لاسررررررررتقطاب العد بلاتوهاتيد من الحفلات سررررررررواء فنير او في تسررررررررتضرررررررراف في العد

المتابعين وهذا راجع من اساسر الى فكره كل ما هو ممنوع مرغوب اي كل شيء يخر  عن الضبط 
  هائلة بأعدادفي تقاليدنا يتون لر متابعين  مألوفالاجتماعي وغير 
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 ي الجزائرمؤثري السوشيال ميديا ف تقييم 21الجدول رقم 

  

 الم ويةالنسبة   التكرار  تقييم المؤثرين في الجزائر

 %28.26 23 كارثي

 %26.82 66 رديء 

 %62.68 22 متوسط  

 %22.22 61 جيد 

 %211 266  المجموع 

 

 بةالطلمؤثري السرررررروشرررررريال ميديا في الجزائر من طرف  تقييم 21لقد تبين لنا من خلال الجدول رقم 
 الجامعيين كان كالتالي:

 المرتبةبعده في  ليأتي  %62.68الاولى بنسررررررررررررربر المرتبةتقدم المسرررررررررررررتوى المتوسرررررررررررررط للتقييم في  
واخر مرتبر   %22.22جيد بنسبر الثالثة المرتبةوبعده في   %26.82مسرتوى رديء بنسربر  الثانية

جامعي يتابع محتوى الطالب ال  وهرذا مرا يقودنا للقول ان  %28.26للمسرررررررررررررررتوى الكرارثي بنسررررررررررررررربرر
ات من خلال اجاب  هذاما تبين لنا  المؤثرين ولكنر مدرك مسرررررررررررررررتوى هذا المحتوى من خلال تقييمر

 الشررخصررية تهملمولاهو تمثيل  بالضرررورةالجامعيين حيث ان متابعتهم لمحتوى المؤثرين ليأ  الطلبة
ي المجتمع ف المثقفة بقةالططلبر الجامعيين من   وانما هو فضرررررررررررررول لمتابعر هؤلاء المؤثرين ولكون 

 يتبين لنا مدى ادراكهم لصناع المحتوى وما يقدمونر
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 الجزائري ومؤثري السوشيال ميديا المجتمع 22الجدول رقم 

 

 مؤثري السوشيال ميديا

  يلعبون دورا هاما في تشتيل الرأي العام

 النسبة الم وية  التكرار

 %66 21 نعم

 %22 62 لا 

 %22 66 احيانا 

 %211 266 المجموع 

 

السرررررروشرررررريال ميديا في تشررررررتيل الراي العام حيث ان  مثيري  دور 22يتضررررررح من بيانات الجدول رقم 
 الطلاب الجامعيين صنفوا هذا الدور على النحو التالي

وفي الاخير لا  %66نعم بنسررررررربر  الثانية المرتبةويلير في   %22الاولى احيانا بنسررررررربر  المرتبةفي 
وهذا راجع لترتيب نتائج الجدول ومن خلال هذه النتائج يتبين لنا ان مؤثري السوشيال  %22بنسربر 

 لأسرررر لةاالجامعيين في  الطلبةميديا يلعبون دورا هاما في تشررررتيل الراي العام وهذا على حسررررب راي 
على ان هؤلاء المؤثرين  الطلبرررةن في الاسرررررررررررررررتبيررران الالكتروني حيرررث صررررررررررررررررح العرررديرررد م المفتوحرررة

يسرررررررتطيعون قياده الراي العام خاصرررررررر اذا كان صرررررررانع المحتوى يتميز بخصرررررررائص تجعلر يؤثر في 
الراي العام مثلا ما تعايشرررررررنا معر في ايام الحراك حيث خر  العديد من المؤثرين كانوا داخل الوطن 

لبعض منهم ان ا  طريقر سرررررررررررلمير حتى نجدبتغيير الن ام وب والمطالبةاو خارجر لتوجير الراي العام 
وعرردم  ادئررةهرربتغييره بطريقررر  والمطررالبررةاخر  فيررديوهررات او كليبررات يتحرردث فيهررا عن فسررررررررررررررراد الن ررام 

 أكدتالفوضرررى داخل المجتمع هذا من خلال اجوبر الطلاب الجامعيين حيث  لأثارةتحريض الشرررعب 
 ا في العالم باسرهلنا ان الحراك الجزائري لتغيير الن ام كان الاكثر سلمي
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 الجزائرية الثقافةالمؤثرون وصوره  22الجدول رقم 

 

 المؤثرين يساهمون في نقل

 الجزائرية الثقافةصورة 

 النسبة الم وية  التكرار

 %62.12 11 نعم

 %21.22 61  لا 

 %21 21 احيانا 

 211  266  المجموع 

 

 الثقافة صرررررررررررورة نقلنجد أن مؤثري السرررررررررروشرررررررررريال ميديا يسررررررررررراهمون في  22من خلال الجدول رقم 
 الآتي:الطلاب الجامعيين على الشتل  بحسب الجزائرية

 %21.22وبعدها في المرتبة الثانية لا بالنسبة  % 62.12 بنسبةفي المرتبة الأولى نعم 

وهذا لتوضرررررررريح ان مؤثرين السرررررررروشرررررررريال ميديا هم حقا  %21 بالنسرررررررربةاحيانا  الأخيرة المرتبةوفي  
من خلال محتواهم حيث نجد ان العديد من المؤثرات خاصرررررررررررر  الثقافةسررررررررررروره   يشررررررررررراركون في نقل

 لبسرررةوالأيسرررافرن الى الشرررر  الاوسرررط بالضررربط في الامارات وكن اول من عرضرررنا الازياء   النسررراء
رقر كل ما سرررررررر المجاورةائري الذي اراد البعض من الدول وذلك حماير للتراث الجز  الجزائرية التقليدية

 لألبسررررررررررررررةاهو تقليدي وجزائري ونسرررررررررررررربر اليهم فمن خلال المؤثرات تعرف العالم الخارجي على هذه 
 لحليةاوكذا الحلي الجزائري حتى ان البعض من المؤثرات قد سلطن الضوء على  الجزائرية التقليدية

هررذا مررا صررررررررررررررررح بررر العررديررد من  الجزائريررةوحتى الكليبررات  الجزائري وذلررك من خلال هررذه العروض
بشرررتل كبير  الجزائرية الثقا ية الصرررورةالطالبات الجامعيات بان المؤثر يسرررتطيع ان يسررراهم في نقل 

 جدا وهذا ما نفتخر بر 
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 تأثير السوشيال ميديا على التواصل بين الطلاب الجامعيين 26الجدول رقم 

 

 يا على تواصل مع الزملاءتأثير اسرتخدام السروشريال ميد
 بالجامعة

 النسبة الم وية  التكرار 

 %12.68 81  نعم

 %21.62  26 لا 

 %1.11  22 احيانا 

 %211 266 المجموع 

 
 

استخدام السوشيال ميديا على التواصل مع الزملاء  تأثيرماذا  26يتضرح لنا من خلال الجدول رقم 
وفي  %21.62و يليها لا بنسررررررررربر  %12.68  الاولى نعم بنسررررررررربر المرتبةحيث نجد في  بالجامعة

بين الطلاب يتون  الجامعةهذا ما يوضرررررح ان التواصرررررل داخل   %1.11احيانا ب  الأخيرة المرتبة
ي ف والسرررررعةوذلك من خلال سررررهولر اسررررتعمال هذه المواقع   من خلال مواقع التواصررررل الاجتماعي

 التي توفر خدمات المجانيةخارجها من خلال التطبيقات  او الجامعةالتواصررررررررررررررل بين الزملاء داخل 
وتبررادل المعررارف والمعلومررات بينهم من خلال مجموعررات المرراسرررررررررررررررنجر التي  للطلبررةكثيره ومتنوعررر 

لمعرفرر جردول الامتحانات  الأسررررررررررررررراترذةيتواصرررررررررررررررلون فيهرا بشرررررررررررررررترل يومي بينهم وبين الطلاب وحتى 
الجامعيين وهم جد  للطلبةتصرررررررررررررررريحات كانت  وهذه الجرامعرةفي  المردرسرررررررررررررررةنقراط المقراييأ   وكرذا

  امعةالجمرتاحين لهذه المواقع او استخدامات السوشيال ميديا لتسهيل معاملاتهم بينهم داخل 
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 في الجزائر وسلطة الضبطالمؤثرون  22الجدول رقم 

 

يجرررب ان تفرض قوانين لرقرررابرررر  الجزائريرررة الحتومرررةان 
 المحتوى وصناعر على وسائل التواصل الاجتماعي

الررررنسرررررررررررررررررربررررررررة   التكرار 
 الم وية

 %11.11 221  نعم

 %6.11 6  لا 

 %1.21 21 ربما 

 %100    266 المجموع 

 
لصرررررررررررررررنرراع  الرقررابررةقوانين  الجزائريررة الحتومررةفرض   راي الطلاب من خلال 22يبين الجرردول رقم 

قدر ب ت فائقة وبالنسررررررررربةالاولى  المرتبةعلى مواقع التواصرررررررررل الاجتماعي حيث نجد في   المحتوى 
لا بنسرررررررربر  الثالثة المرتبةوفي  %1.21ربما بنسرررررررربر  الثانية المرتبةكان رايهم بنعم وفي  11.11%

فرض ان مجمل الطلاب كان عندهم نفأ الراي الذي يتمحور حول   هذا ما يدل على   % 6.11
قوانين صررارمر لمؤثري السرروشرريال ميديا والمحتوى الذي يقدمونر ومن خلال اجابات الطلاب اتضررح 
لنا ان العديد من مؤثري السررررروشررررريال ميديا قد خرجوا عن الضررررربط الاجتماعي في محتوياتهم ووجب 

ونون تخاصر ان المتابعين هؤلاء قد ي الاجتماعية الآفاتفرض قوانينها للحد من تفشري  الدولةعلى 
 بمحتوى هؤلاء المؤثرين سريعةبصفر  يتواترمن الشباب الصاعد الذي 

 :ملاا ابق يلاكااا اا  ل  ما يني

 

 من خلال المحور الاول الذي يتعلق بوسائل التواصل الاجتماعي
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  اللامعنن  يالل  دمون مواوا ال واصلل الطلبة  بحديثاا ع  االل  دام واللاو  تواصلل  الا لااعي فان
الا لااعي بشلللك  يومي وم واصللل  منث اصلللبحت هذ  اللاواوا تلاث   قل االللاالللحا في محا  الاالب 

ا  دامها ال حالبو  باالبو  بنا  لاهولو ا منصرةهذ  اللاواوا بشلك  روحالي   اللامعي منث ي صلدر
 لجامعةاربل بناو وبن  زملوو في وملانحو االلللللللل علاالها منث ان الاالب اللامعي ياللللللللل علانها  ادا  

منلث يكون في تواصللللللللللللللل  داوم م  خلا تبلادا اللاعنومات واللاعارا والخبار واداوق الم حانات 
م  خلا  وذلك الاجتماعية نحو العنوم  لا داره  بوااللللللللل فادتهم م  الصلللللللللفحات ال حالللللللللبو حوالا اوج 

با مووا لها ع التابعةعنى الصفحات  الجامعة ةدار إ  عنى العلنات ال ي تاشاها تواصنهم للطل
 فائدةلملبان  عنى م ابعو هذ  الصللللللللفحات وهذا رااا  والطلبةال حاللللللللبو  وهي صللللللللفحات رالللللللللاحو 

الاللالللب وتنقي اللاعنومللات في وو هللا م  اعلن ل وونللت الم حللانللات و للذا ن للاوج الم حللانللات او اق 
 لإدارةااصلبحت تانا عنى الا ب العاللاي في رولااو  الجزائرية الجامعةتاشلا منث نلد ان  معلومة

س منث اصللللب     طالب لديو ماللللاب الك اوني يالللل احا م  خللو  البر وجرا  م  خلا تابنق
ك  اللهولو هذا ب الجامعية الدراسرريةال انا عنى الا اوج الم حانات وال قنحم اللاك اللبات خلا الاللاو 

  الا لااعي او الالللويلللحاا منديا في الححا  الاالب ان دا عنى يللليء فهو يدا دور مواوا ال واصللل
 .اللامعي وال اهنلت ال ي تقدمها لو

 

 من خلال المحور الثاني الذي يتعلق بمؤثر السوشيال ميديا

االل اعاا م  خلا الا اوج الالل بحان عنى الوووا عنى اكثا اللان ان  اللواوانن  يللها  فكانت اوا 
نا  وذلك ام ولند باالللللللللبو  ب السررررررررريدةاللامعنن  وخاصلللللللللو الاالبات ماهم هي  الطلبةمن ا  ي ابعونها 

في الابخ وتباللللحاها لنلاقاديا هذا ما ادى لنعدد الهاو  م  اللا ابعن  اذ وصلللل  عدد  كيفيهالاللللهولو 
اخاى فقل رتباا هنلء اللان ان  الكثا يلللها   جهةوم   جهةمننون م ابا هذا م   22م ابعنها الى 
للواوانن  ا الطلبةال ي تبنات م  خلا ن اوج الاللللللللل بحان وود تااواا الى ان  بةالنسرررررررررعنى مالللللللللب 

ا الى نقاو ايضلللل الدراسررررةي ابعون اللان ان  اللاحننن  اكثا م  اللان ان  العاب او الاانب وتااوت 
مهلاو وهي ان ظهور نو  اخا م  اللان ان  الكثا نشللاطا عنى مواوا ال واصلل  الا لااعي بعد ف و 
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وهي ف للو اللا اثن  وان شلللللللللللللللارهللا بكثا  م  خلا اللا للابعن  لهنلء الف للو منللث ان الاللالللب الاالللللللللللللللاء 
ن ان  ت ابا هنلء اللا المثقفة الطبقةاللامعي ي ابا هنلء وهذا ما يلعناا ان نوضللللللللللللللل  اماا ال وهو 

اصلللللللللللحاب اللوان ولكاهم في نفس الووت يمحلاونهم باللااللللللللللل وى اللا دني اذا الاالب اللامعي م ف   
نى    ما هو مواود عنى الالللللللللويلللللللللحاا منديا م  من ان  ولكاو في ذات الووت م لاك  او مدر  ع

 للاح وى هنلء م  خلا تقنحلاهم في الا بحان اللك اوني

 

 السوشيال ميديا ومؤثري من خلال المحور الثالث الذي يتعلق بالمجتمع الجزائري  

ينعبون دورا هاما في تشللللللكن  الااق العام  صللللللاا  اللاح وى في الاللللللويللللللحاا منديا  يلاكااا القوا ان 
 اللامعنن  بهم وبلاح واهم فلااهم م  صلللللافهم الطلبة تأثرواد  راق م  خلا   منث انهم يصلللللبحون 

عنى انهم من ان  ايلابنن  وماهم م  صلللافهم عنى انهم من ان  الللنبنن  هذا عنى غاار ما توصلللناا 
 لثقافةاياللللللللللللاهم في نق  صللللللللللللور    عنى ان اللان االحو الى ان الانب اللامعنن  م وافقون اغنبن هم 

داخ  الوط  وخارج الوط  و لاا اللبق لاا وذ انا ان اللان ا هو الللفنا لبند  في العالم وود  الجزائرية
  خلا م بالجامعةتااواا م  خلا ن اوج الاللل بحان الى ان الاالب اللامعي ي واصللل  ما زملوو 

  بن  نث تعد هذ  اللاواوا والننو االاالحو وروحالحو لن واصمواوا ال واصل  الا لااعي باالبو  بنا  م
وم  خلا هذا اللاحور تااواا ايضا الى ان  الجامعةبهم في  الخاصة والإدارة اسرتدتهمو ذا  الطلبة
والللب عننهلللا ان تفاض ووانن  لاولللابلللو  الجزائريرررة الحتومرررةالللللامعنن  يع قلللدون ان  الطلبرررةمعظم 

ى ود تكون بالالللللللنب عن تأثيراتاللاح وى وصلللللللااعو عنى والللللللاو  ال واصللللللل  الا لااعي للاا لهم م  
 لآفاتايلللباب اللااللل قب  منث ان الللناو الضلللبل في اللال لاا تلااا هنلء اللان ان  م  زناد  تفشلللي 

  ننهمع الدولةال ي تفاضها  يةالقانون بالصرامةالغنا ماغوب فنها وذلك  الاجتماعيةوالظواها 
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 :خاتمة
 

اللامعنن  توصلللللناا الى ان الاللللل  دام الكبنا  الطلبةالا اوج ال ي رصلللللدناها م  ااابات   م  خلا
اشللا عبا اللامعنن  م  خلا ما ي الطلبةعنى النو حات ويحم  تأثيرلنالويلحاا منديا ال اا اللنبا ايلاا 

مواوا ال واصللللللللللللللل  الا لالاعي م  يحم والللللللللللللللنو حلات اا لالامحو هذا ما ادى الى ال ن  في العلوات 
ح وى اللامعنن  م  م الطلبةوخنق عد  مشلللاك  نفالللحو م  خلا ما ي ابعونو  والاجتماعية الأسررررية

بكثا   نتشرررررررةالم الإلكترونيةواللااوم  للطلبة الاجتماعية العزلةبهم م  خلا  وتأثرهمصللللللاا  اللانديا 
انو ود ان شا فنديو ل عدق اخ عنى اخ و من ا  في بث مي وطعاو لها في   منث الأخيرة الآونةفي 

الما الذق ادى الى وفاتها هذا ما يقودنا الى تاللللللللللللللنحل الضللللللللللللللوء عنى ظاها  ال عدق والق    الرقبة
لنالب اللامعنن  م  خلا االللللللل  دامهم الكبنا  النسررررررربةبو ذا ضلللللللحا  الووت  الإلكترونيةواللااوم 

 بن  الشللللللباب اللامعي وتفشللللللي ظاها  السررررررلبيةلناللللللويللللللحاا منديا والنحلا الخلوي ونشللللللا افكار 
  اللامعنن الطلبةاديد  االلللللللللللللااها  لغةمنخاا و اد ظهور  الجامعيةالن حار  لاا نااها في الوامات 

 لطلبةاالواضللللل  لنلان ان  ومواوا ال واصللللل  في الللللنو حات  التأثير  بناهم هذا ما يبن  الركيتة باللغة
 .اللامعي

م  خلا الا اوج تواصلناا الى ان اللان ان  والالويحاا منديا يااهلاون فعل في تا  ال ا اليلابي 
ي اواللللللللا  الشللللللللباب اللامع الأخيرةاللامعنن  بحنث دعلات هذ   للطلبةفي العلوات والاللللللللنو حات 

الللللاق  العلا  الللااعي وال اابل ال الطلبةوتاالللللح ها في  الاجتماعيةبالدعم وتعونو الانو م  المحم 
 أثروات ونوا علوات اا لاامحو م  خلا مواوا ال واصلللل  الا لااعي وم ى انهم  الطلبةمنث اغنب 

الالب  وبن  الخيريةحلالت م  خلا ال وتأخيبلاح وى الذق ياشللاونو صللاا  اللاح وى م  تاابل 
 يجابيةالإ للطاقةم  نف اللاواضللللللحا م  خلا  اللللللبهم  المناقشررررررةم ى انهم اصللللللبحوا اكثا ااا  في 

ارالللللللللللو فحلاا بناهم م  خلا ملا الطلبةياواونها اللان ان  اليلابنن  في اللال لاا وتواصللللللللللل    ال ي
 اب اللامعي عنى نشللللاوماللللاعد  الشللللب  انشللللا هم في الاا اللاعنومات في او  ووت وبااق اللللهنو
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شللا الاللنو  اليلابي يا التأثيرمالل دامو عاوانها  بي ةالفكار والبداعات العديد م  اللاشللارنا وخنق 
 .الإيجابي
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 :المراجعقائمة 

 2121الاولى محاف ر كفر الشيل ناصر دار العلم والايمان والنشر والتوزيع  الطبعةمها حامد جنيديا 
 62 66صفحر 

ابو هناء عبد اللر السواح الجندي فتح ملك الملوك في معرفر حتم التيك توك بروكلين نيويورك 
 6صفحر  2122امريتا 

 222صفحر  2881والعلوم  والثقا ية العربية المن مةالمعجم العربي الاساسي لاروس 

 66 62صفحر  2113 القاهرةجامعر  الآدابمحمد الجوهري المدخل الى علم الاجتماع كلير 

 2121للنشر والتوزيع  الموسوعةسلوى عبد الحميد الخطيب ن ره في علم الاجتماع المعاصر دار 
 22 22صفحر 

 2126عمان الاردن اموا  للنشر والتوزيع  الثانية الطبعةحسن عبد الرزا  منصور بناء الانسان  
  211صفحر 

 2111 ةالقاهر  العربية النهضةدار الاولى  الطبعةعبد الهادي عبد الحليم مقدمر في علم الاجتماع 
  31صفحر 

 لطبعةامركز المحتسب للاستشارات دور مواقع التواصل الاجتماعي في الاحتساب تويتر نموذجا 
 23هجري صفحر  2261الاولى دار المحتسب للنشر والتوزيع الرياض 

واخرون الاعلام الرقمي الجديد دار الاعصار للنشر والتوزيع عمان طبعر  الشماليةماهر عوده  
 211صفحر  2126الاولى 

 السعودية ربيةالع المملكةللنشر والتوزيع الرياض  الموسوعةعمال أ مؤسسر  العالمية العربية الموسوعة 
 26صفحر  2888

 8 ةصفح 2122 القاهرةتب في التعليم الجامعي عالم الك الحديثةمحمد منير موسى الاتجاهات 
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جامعر  26عدد  التربيةزاهر راضي استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي مجلر  
  26صفحر  2116عمال  الأهليةعمان 

 لعربيةا البوابة العامةوخصائصها  الن ريةفي مداخلر  دراسةعباس مصطفى صاد  الاعلام الجديد 
 صفحر تسعر 2122لعلوم الاعلام والاتصال 

  222صفحر  2113للنشر الجزائر  القصبةمورس انجلوس منهجير البحث العلمي دار  

 نيةالإعلااستخدام مؤثرين على مواقع التواصل الاجتماعي في الحملات  2128شريف نافع ديسمبر 
 281 261الصفحات  21 الصحافةلبحوث  المصرية المحلية

التواصل  عبر مواقع التأثيرتقييم فاعلير اساليب التوثيق  2121محرم محمد مصطفى رفعت اكتوبر  
  212 612الصفحات    الإعلاميةالاجتماعي لدى الشباب الجامعي مجلر البحوث 

 ويةاليدمذكره ماستر دور مواقع التواصل الاجتماعي في تسويق المنتجات  2128اسماء مخلو  
جامعر محمد  عيةوالاجتما الإنسانيةكلير العلوم  الإنسانيةفي البيت بستره قسم العلوم  الماكثة للمرأة 

 حيدر بستره

الماستر في علوم الاتصال تخصص  شهادةمذكره  2121جواهر وطار  محمد علي  ياسمينة 
ر قسم كلي رةالبويالاتصال وعلاقات عامر دور المؤثرين في التسويق عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

 .او لحا  محمد اكليجامعر  والإنسانية الاجتماعيةالعلوم 
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 رسم تخطيطي يمثل خصائص مواقع الشبتات الاجتماعية1 

                                                           

 12/12/2122يوم التصفح  2122جامعة باتنة علام والاتصال في العلوم الإ الماجيسترالعلاقات الاجتماعية مذكرة  وتأثيراتان استخدام مواقع الشبتات الاجتماعية مريم نرم - 1 

خصائص مواقع الشبكات 
 الاجتماعية 

 التعريف الشخصي 

 الشبكات 

طرق جديدة 
لتجسيد مجتمع 
 المعلومات 

 الوسم 

 المجموعات

 الكائنات الرقمية 

 التطبيقات 

 البروفايل 

 الشبكات 

 البروفيلات  

 الصور 

سهولة  توفير البيانات 
 الاستخدام 

مستويات مختلفة 
 من التفاعل  
 منخفضة التكلفة 

 هدف واحد 

 البسالة

إمكانية 
 الاشتراك 
 المعاينة 

نشاطات 
 متنوعة

PROFILES VS 
HOME PAGES  

إعادة تنظيم جغرافيا 
 الأنترانت



 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رسم توضيحي لتصنيف المؤثرين عبر مواقع التواصل الاجتماعي 1

 

 

                                                           
( مذكرة ماستر في العلوم التجارية ،أثر التسويق بالمؤثرين عبر مواقع التواصل الاجتماعي على الهوية البصرية للعلامة  4040تونسي أمين مهدي )  - 1 

 04/04/4042يوم التصفح  التجارية من منظور المستهلكين جامعة أم بالبواقي 

MECA 

MACRO 

MED - TIER 

MICRO 

NANO 
1 k-10 k  

10 k- 50 k  

50 k-500 k  

500 k - 1 m 

          1 m  



 

                    

 المعلومات الشخصية 

 الاسم : -

 السن : -

 الجنأ :                         ذكر                             انثى  -

 المستوى الدراسي: -

 وسائل التواصل الاجتماعي: 

 هل نستخدم وسائل التواصل الاجتماعيؤ  -

 من جين الى اخر -مرتين في الأسبوع                 -بشتل يومي            -

 ماهي المنصات التي نستخدمها بشتل رئيسيؤ  -

 أخرى أذكرها  -انستغرام             -تويتر             - يسبوك             -

  ماهي الأغراض الرئيسية لاستخدامك لوسائل التواصل الاجتماعيؤ 

 متابعة محتوى تعليمي  -التواصل مع الأصدقاء                             -

 التسو  عبر الأنترانت  -متابعة أخبار المشاهير                             -

أخرى أذكرها  - -
............................................................................ 

  من هم المؤثرون الجزائريين الأكثر شهرة وشعبية في الجزائرؤ 

←........................................................................................ 

 جانبؤ ولماذاؤ هل تفضل متابعة المؤثرين أكثر او المؤثرين العرب أو الأ 



 

                    

←.................................................................................... 

   من هم المؤثرين الأكثر نشاط على مواقع التواصل الاجتماعيؤ 

 حالة أخرى أذكرها  -النساء                   -الرجال                    -

   السوشيل ميديا في الجزائري ؤ كيف تقيم مؤثرين 

←.................................................................................... 

  المجتمع الجزائري ومؤثرين الصوشيل ميديا :

    مؤثري الصوشيل ميديا يلعبون دورا هاما في تشتيل الرأي العام ؤ 

 أحيانا   -                 لا       -نعم                     -

  هل تعتقد أن المؤثرين يساهمون في نقل صورة ثقا ية الجزائريةؤ 

 أحيانا -لا                          -نعم                     -

  هل يؤثر استخدامك للصوشيل ميديا على تواصلك مع زملائك بالجامعةؤ 

 أحيانا   -         لا                -نعم                 -

  هل تعتقد أن الحتومة الجزائرية يجب أن تفرض قوانين لرقابة المحتوى وأضاعر على
 وسائل التواصل الاجتماعيؤ 

               نعم                         لا                     ربما

  :أراء وتعليقات وضا ية 

←...........................................................................................
..............................................................................................

........................................................................... 


