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Résumeé:

Cette étude s’est concentrée sur la question de la formation et de son
role dans I'amélioration des performances des travailleurs, compte tenu
de son importance pour accroitre I'efficience et I'efficacité de
I’entreprise dans I'accomplissement de ses roles et la réalisation des
objectifs souhaités.

Cette étude vise a identifier la réalité de la composition de la compagnie
d’assurance algérienne et la reconstitution de la caar, ses
caractéristiques et ses méthodes, et qui contribuent a améliorer les
performances des salariés.

L’identification des différents problemes auxquels I’entreprise est
confrontée avec des travailleurs qui résultent d’'un manque de
formation, et c’est une raison pour laquelle ce sujet a été choisi pour
révéler le role de la formation dans I'amélioration des performances
des employés de cette institution.
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