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 ملخص البحث:

على فبة  -الفاٌسبوك -ستخدام مواقع التواصل الإجتماعً اهدفت  هده الدراسة إلى التعرؾ على تأثٌر 

عتمدنا على االمراهقٌن ، و دلك بالتطبٌق على عٌنة من المراهقٌن ، و من أجل تحقٌقً هدا الهدؾ فقد 

المنهج الوصفً فً بحثنا و ثم الاعتماد على أداة المقابلة نصؾ الموجهة من أجل جمع البٌانات من 

ة، المحور الثانً ٌة ، قسمت إلى ثلبث محاور ،المحور الأول البٌانات الشخصالمبحوثٌن أفراد العٌن

ستخدام المراهقٌن لموقع الفاٌسبوك ، أما المحور الثالث فخصص لدوافع او أنماط  تخاص  بعادا

 .مفردة من المراهقٌن 10ستخدام هدا الموقع و تأثٌره على المراهق ، وقد تكونت عٌنة دراستا من ا

 ى مجموعة من النتابج أهمها:لإا فً دراستنا و قد توصلن

و أن المدة  الاجتماعًلقد أثبتت الدراسة أن جمٌع أفراد العٌنة ٌمتلكون حسابات على مواقع التواصل 

  آخر. إلىفوق حٌث تختلؾ من مبحوث  التً ٌتصفحون فٌها قد تتعدى ساعتٌن فما

 -الفاٌسبوك -الاجتماعًقع  التواصل كما كشفت نتابج الدراسة أن الإشباعات المحققة من موا

 و تقالٌد  بلبدهم كما أن معظم أفراد العٌنة ٌستخدمون موقع الفاٌسبوك تلم تجعلهم ٌتخلون عن عادا

 . الأفكارللدردشة و الجانب العلمً وتبادل الصور و الفٌدٌوهات و المعلومات و 

 ه على المراهقٌن و أن العلبقة بٌن كما أسفرت نتابج الدراسة أن الحجم الساعً له علبقة ب تأثٌر

 طربة .ضأسرهم م

من  أن موقع الفاٌسبوك قد طؽى على عقول المراهقٌن و أصبح جزء لا ٌتجزأ إلىو فً الأخٌر توصلنا 

 و النفسٌة و حتى الثقافٌة . الاجتماعٌةحٌاتهم الٌومٌة 



 

 أ 
 

 مقدمة : 

 نوعٌة و ثورة حقٌقٌة فً عالم الاتصال فً زمن أصبحأحدثت التطورات التكنولوجٌا الحدٌثة نقلة 

 علٌنا و سابل  من الصعوبة إدا لم نقل مستحٌل، تطل  بما ٌحدث فً المستقبل ٌكتسً شًء التنبأ  فٌه  

 و تطوراتها الهابلة و المدهلة التً فتحت آفاق جدٌدة و أحدثت تؽٌرات عمٌقة فً  بتقنٌاتها  الإتصال 

و بدأت آثار هده التؽٌرات    جتماعٌة نسانٌة ،الثقافٌة ، الفكرٌة و الاالإ مجالات الحٌاةمختلؾ جوانب و 

 مستوى العالمً  إلىعلى مستوى الجماعات و الافراد ، لٌس على المستوى المحلً فقط بل تعدى دلك 

 د فً كل ساعو البنى الاجتماعٌة، و قد   التنظٌمات جدٌدة و مباشرة على مختلؾ  محدثة بدلك تأثٌرات 

 بمواقع التواصل الإجتماعً .دلك و بشكل كبٌر ما ٌعرؾ 

 ٌمكن القول أن مواقع التواصل الإجتماعً أو ما ٌعرؾ بالشبكات الإجتماعٌة نوعا جدٌدا 

 البعض  حٌث إنتشرت الأنترنت فً مختلؾ العالم و جعلته قرٌة صؽٌرة ، و ٌعتبر  الإتصال أنواع من

مواقع التواصل الإجتماعً من الضرورات الٌومٌة الأكثر أهمٌة من قراءة الصحؾ   على أن الاطلبع  

 أو مشاهدة التلفزٌون.

 ل سرٌع بالمواقعتصااو توفر أجهزة الهاتؾ الدكٌة و الأجهزة اللوحٌة و الكمبٌوتر وسابل 

 الإلكترونٌة.

    خبار و التواصل معالتواصل مع هده المواقع هو فً الواقع  قد ٌفٌد البعض بالمعلومات و الأ

و ٌضر البعض الآخر فً جوانب الإدمان و المتاعب الصحٌة لكثرة الوجود على هده المواقع الأصدقاء،

 و مع انتشار إستخدامها بشكل واسع أحدث طفرة نوعٌة لٌس فقط فً مجال  

و خاصة فبة تمع دلك  الى حد التأثٌر على مختلؾ فبات المج الاتصال بٌن الافراد و الجماعات بل تعدى

 المراهقٌن . 

 و من هدا المنطلق جاءت هده الدراسة لرصد تأثٌر إستخدام مواقع التواصل الإجتماعً

 الجزابر، و قد اشتملت هده  -فبة المراهقٌن على عٌنة من الأفراد بولاٌة وهران  على ”الفاٌسبوك“ 

 هجً والثانً نظري وثلبث جوانب و هً كاتالً الجانب الاول المن الدراسة على مقدمة



 

 ب 
 

 الدراسة و قابمة المراجع و الملبحق. والجانب التطبٌقً و خاتمة و نتابج

إشكالٌة الدراسة و تساؤلاتها، و الفرضٌات، تحدٌد المصطلحات و أسباب المنهجً  الجانبحٌث تضمن 

 إختٌار الموضوع وأهمٌة و أهداؾ الدراسة إضافة الى الإجراءات المنهجٌة للدراسٌة و التً تضمنت  

 منهج الدراسة و الاداة و مجتمع البحث و العٌنة ثم الدراسات السابقة وصعوبات الدراسة.

 حٌث تضمن فصلٌن و هما:ري الجانب النظثم جاء 

 مواقع التواصل الإجتماعً و تطبٌقاته و جاء فٌه نبدة تارٌخٌة عن نشأة و تطور مواقع أولا : 

 التواصل الاجتماعً ، أهم المواقع و الخصابص التً تتمٌز بها هده المواقع ، إضافة الى 

 مواقع التواصل الإجتماعً . إٌجابٌات و سلبٌات

 الفاٌسبوك على المراهق حٌث تطرقنا فً هدا الفصل الى تحدٌد مرحلة المراهقة ،تأثٌر ثانٌا: 

 خصابصها و حاجاتها ، و أبرز مشاكلها إضافة الى تأثٌر الفاٌسبوك على المراهق و فً ختام 

 .الفصل أضفنا سلبٌات و اٌجابٌات الفاٌسوك

“ل البٌانات الشخصٌة، المحور الثانً أما الجانب التطبٌقً للدراسة فقد ضم ثلبت محاور ، المحور الأو

 بدوافع ”، و المحور الثالث خاص ”عادات و أنماط إستخدام المراهق لموقع الفاٌسبوك

 ثم عرضنا من خلبله نتابج الدراسة بعد أن ”إستخدام موقع الفاٌسبوك و تأثٌره على المراهق 

 ر الى نتابج نهابٌة للدراسة.الأخٌقمنا بإجراء مقابلبت نصؾ موجهة و قمنا بتحلٌها لنصل فً  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 أولا

 الإطار المنهجً للدراسة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول

 تساؤلاتهإشكالٌة الدراسة و 
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 إشكالٌة :

ٌعتبر التطور التكنولوجً الهابل فً جمٌع جوانب الحٌاة الثقافٌة و الاجتماعٌة وحتى الفكرٌة  

دلٌل على فتح آفاق وتطلعات مستقبلٌة جدٌدة، و ذلك بتحول العالم إلى قرٌة صؽٌرة محدودة المعالم دون 

 كانٌة وهذا ما تمٌز به بداٌة من القرن العشرٌن ببروز الانترنت.اعتبار للحواجز الزمنٌة و الم

تعد شبكة الأنترنت بحرا واسعا لا ٌمكن أن تقاس أبعاده، فهً تحتوي على ملبٌٌن من الصفحات  

الرقمٌة. بما فٌها من معلومات ومعرفة فً كثٌر من الحقول فهً من أهم و أبرز مظاهر التكنولوجٌا 

 شكل كبٌر فً التأثٌر على كافة أنماط الاتصال و التواص الإنسانً بنقل انشؽالاتالحدٌثة حٌث ساهمت ب

 ذا ٌتم عن طرٌق مواقع التواصل الاجتماعً.الأفراد و أفكار بعضهم البعض وه

حٌث تعرؾ مواقع التواصل الاجتماعً أو الشبكات الاجتماعٌة بأنها منظومة شبكات الكترونٌة  

إنشاء مواقع خاصة بهم، وهذه الأخٌرة تربطهم مع أفراد آخرٌن لهم نفس تربط بٌن المشتركٌن و ذلك ب

 الاهتمامات، وهكذا أصبحت من أشهر مواقع الانترنت و أكثرها انتشارا على سطح الأرض.

وٌتم التواصل عن طرٌق وسابل اتصالٌة متنوعة والتً ساهمت بشكل كبٌر فً توسٌع العملٌة  

الاتصالٌة وتطوٌرها، خاصة فً مطلع العصر الراهن مع ازدٌاد اعتماد الأفراد على الانترنت و تطور 

الدردشة و  فمن التصفح للبرٌد الالكترونً إلى المنتدٌات و ؼرؾالمواقع والشبكات وتعدد الاستخدامات، 

الرسابل النصٌة و الفورٌة والمدونات وصولا إلى المواقع الاجتماعٌة ظهرت مع الجٌل الثانً للوٌب 

التواصل مع مجتمع افتراضً، فقد ظهر جٌل جدٌد لم ٌعد ٌتفاعل مع الإعلبم التقلٌدي بقدر  أتاحتحٌث 

 ما ٌتفاعل مع الإعلبم الجدٌد.

لنشر و الكتابة و الحادثة و المشاركة ووضع التعلٌقات....، و لعل فقد مكنت هذه المواقع للؤفراد من ا

أشهرها الفاٌسبوك ، توٌتر ، الٌوتٌوب ، انستؽرام ....، و ؼٌرها إذ أتاحت للؤفراد فرصة تبادل مقاطع 

، حٌث صارت من الفٌدٌو والصور و إجراء المحادثات الفورٌة و التواصل و التفاعل المباشر فٌما بٌنهم

ٌات التواصل و تبادل الآراء و الأفكار بٌن المراهقٌن و الشباب و بقٌة أفراد المجتمع الواحد خاصة أهم آل

المجتمع الجزابري، وحتى مختلؾ شعوب العالم على الصعٌد الشخصً و الثقافً و العلمً، إذ تكمن 

شافات، و ساهمت أهمٌتها فً الاطلبع على ثقافات العالم و ما ٌدور فٌه من أحداث و اختراعات و اكت

 . بشكل كبٌر فً خلق تسهٌلبت فً عملٌة التبادل الثقافً و الفكري
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إن سلوك الشباب المراهقٌن إزاء مواقع التواصل الاجتماعً خاصة موقع الفاٌسبوك، فً تزاٌد  

مستمر و ملحوظ إذ ٌعتبر الفاٌسبوك من أشهر مواقع التواصل الاجتماعً، و الأكثر استخداما و تأثٌرا 

خر من بحٌث تتٌح لهم الفرصة للتواصل مع الآعلى مستوى واسع فً النطاق خاصة فبة المراهقٌن 

خلبل الفضاء المعلوماتً، و ٌمكن من خلبلها مشاركة الاهتمامات و تكوٌن صداقات و مشاركة الصور 

 الفٌدٌوهات و ؼٌرها...

وهذا ما سوؾ نتطرق إلٌه من خلبل بحثنا لمعرفة و كشؾ العلبقة بٌن مواقع التواصل 

 .الفاٌسبوك والمراهق رأسهمالاجتماعً على 

حالٌة لتسلٌط الضوء على جمٌع الجوانب المستهدفة من قبل المراهقٌن ومن هنا تأتً الدراسة ال

 اتجاه موقع : الفاٌسبوك وهذا ما ٌدفعنا لطرح التساؤل التالً: 

 ما طبٌعة العلبقة بٌن استخدام مواقع التواصل الاجتماعً " الفاٌسبوك " وفبة المراهقٌن ؟  -

 أسئلة فرعٌة: 

 لموقع الفاٌسبوك؟ما هً عادات إستخدام المراهق  -

 ما هً الإشباعات المحققة من إستخدام المراهقٌن لموقع الفاٌسبوك؟ -

 ما هً التأثٌرات الناتجة عن إستخدام الفاٌسبوك؟ -

 الفرضيات:

 تسمح للأفراد خاصة المراهقٌن بتبادل المعلومات و ”الفاٌسبوك“إن مواقع التواصل الإجتماعً  -

منها الزمانٌة و المكانٌة ، و تساهم فً بناء علاقات إجتماعٌة جدٌدة الأفكار حٌث تلغً كل الحواجز 

 مع الآخرٌن.

هناك تأثٌرات تشكل خطرا على الأفرادو المجتمعات مما ٌؤدي إلى ولادة مجتمع ٌحمل القطٌعة  -

 التقالٌد ، و ظهور مشاكل صحٌة نفسٌة  و العزلة عن المحٌط الإجتماعً الدي نعٌش فٌه. مع

 حات و المفاهيم:تحديد المصطل

 نتطرق فً دراستنا هده الى مجموعة من المفاهٌم الاساسٌة المساعدة للدراسة، و علٌه سٌتم دكر أهمها 

 فٌما ٌلً<
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 التأثٌر من أثر ، ترك علامة فً  ”التأثٌر< لغة< لقد وردت لفظة التأثٌرفً لغة الفقهاء على أنه< -1

”الحكم فٌهالشًء و منه تأثٌر العلة فً الفراغ أي تخلٌفها 
1
. 

هو القدرة على إحداث التغٌٌر فً الآخرٌن لا ٌرى إلا من خلال الاثر الدي ٌتسبب    ”اصطلاحا < -

”فً إحداثه  دون إستخدام القوة و السلطة الرسمٌة 
2
. 

ما تحدثه الرسالة “و التأثٌر من المصطلحات المشهورة فً علم إجتماع الإتصال حٌث ٌعرف بأنه < 

 علامٌة فً نفس المتلقً ) المتأثر( ، و كلما إستجاب المتأثر للرسالة تعد الرسالة الإعلامٌة قد الإ 

”أحدثت تأثٌرها ، و ٌكون القائم بالإتصال
3

 

 هً مواقع إلكترونٌة تقدم لمستخدمٌها مجموعة من الخدمات  ”مواقع التواصل الإجتماعً< - 6

”الإلكترونٌة و مشاركتها مممع الآخرٌنمتعددة الخٌارات مثل المحادثات الفورٌة و 
4

 

 و فً تعرٌف آخر هً منظومة من الشبكات الإلكترونٌة التً تسمح للمشترك فٌها بإنشاء حساب 

خاص به و من ثم ربطه من خلال نظام إجتماعً إلكترونً مع أعضاء آخرٌن لهم نفس الإهتمامات 

 .”و الهواٌات أو جمعه مع الاصدقاء 

 مصطلح إجتماعً لأنك أصلا إجتماع ٌمكن أن ٌتداعى ك “و مصطلح و سائل التواصل الإجتماعً 

 أكثر منها طرق تقلٌدٌة للتواصل فٌما بٌننا، و هكدا فهً تتٌح لنا الدخول على العدٌد من الناس فً 

.”الحال حٌث وفرت لنا شبكة الانترنت مجالا أوسع
5

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 ،9>=5ه، 5849لبنان، -صادق قنًٌ،معجم لغة الفقهاء، دار النفائس للنشر والتوزٌع، ببٌروتمحمد رواس قلعة جً، حامد  - 1

 .564ص

 .5،7، ;645مارس  65، 9:العطري بن عزوز،الإعلام الجدٌد و الشباب، مجلة فن وثقافة، العدد - 2

 .9:، ص6458التوزٌع،الامارات ، عبد الأمٌر الفٌصل، دراسات فً الاعلام الالكترونً، دار الكتاب الجامعً للنشر و - 3

 .;=، ص6456صالح خلٌل الصقور، الاعلام والتنشئة الاجتماعٌة ، دار اسامة للنشر والتوزٌع، الاردن،  - 4

 مصر،-لٌندا  كولز، التسوٌق عبر وسائل التواصل الإجتماعً،)ترجمة أحمد المغزي(، دار الفجر للنشر و التوزٌع، القاهرة - 5

 .57،ص:645
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استخدم ،ٌستخدم، استخداما،فهو مستخدم،و المفعول مستخدم اي اتخد خادما،است ”الإستخدام< لغة< -7

 خدم آلة  جدٌدة اي إستعملها.

 اصطلاحا< ٌعرف الإستخدام بانه ما ٌستخدمه الفرد فعلٌا من المعلومات ، أي أنه الإستخدام الفعلً 

 .بالفعل إضافة 

 ٌرضٌه ودلك عندما لا ٌجد المعلومات التً  إلى أن الإستخدام ربما ٌرضً إحتٌاجات المستفٌد أو لا

 ٌحتاجها بالفعل.

 الفترة من بلوغ الحلم الى سن الرشد. ”المراهقة< لغة< مصدر راهق، المراهقة هً< -8

 هو مرحلة من مراحل عمر الإنسان، تبدأ عند  البلوغ و تستمر بضع سنوات  لا تتجاوز سن الثامنة 

”عشر إلا فً حالات
1
. 

 المراهقة تمتد من مرحلة النضوج الجنسً ) عند الفتى و الفتاة(حتى سن الثامنة عشر أو ”اصطلاحا<

 كما ٌراها بعض علماء النفس، و تتمٌز هده المرحلة بالإنفعالٌة و الرفض  و سن العشرٌن ،حتى 

 التً ٌتعلم الحٌوٌة ، أو بالإنزوالٌة و السكٌنة بحسب البٌبة العابلٌة و التربٌة و الإجتماعٌة و المدرسة

”فٌها المراهق
2
. 

 

 

 اختٌار الموضوع: أسباب

تعتبر عملٌة إخٌار الموضوع هً أول خطوة ٌخطوها الباحث و لأن كل موضوع ٌختاره الباحث أي

كان نوعه لا بد من أسباب معٌنة تدفع الباحث للتوجٌه إلٌه و من بٌن الاسباب التً دفعتنا الى إختٌار هدا 

 الموضوع  هً: 

 المٌل الشدٌد والرؼبة الداتٌة فً لبحث عن ماله علبقة بمواقع التواصل الإجتماعً عامة  -

 و الفاٌسبوك خاصة.

 السعً لإثراء المكتبة بدراسة تتناول موضوع جدٌد فً علم إجتماع الإتصال. -

 قٌمة الموضوع من الناحٌة الأخلبقٌة. 

 

                                                             

 .33، ص2001، دار المشرق للطباعة، الاردن، 2بدون مؤلؾ، المنجد فً اللؽة العربٌة، ط - 1
 .471جرجس مٌشال جرجس، معجم مصطلحات التربٌة والتعلٌم، دار النهضة العربٌة، لبنان بٌروت، ص - 2
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 معرفٌا.قابلٌة الموضوع للدراسة و البحث فٌه منهجٌا و  -

 إنتشار إستخدام موقع الفاٌسبوك بشكل كبٌر بٌن مختلؾ الفبات فً الجزابر لاسٌما فبة المراهقٌن. -

 

 

 أهمٌة الدراسة

 تثمثل أهمٌة الدراسة فً أهمٌة الموضوع فً حد داته، حٌث تعتبر أهمٌة الدراسة من خلبل معالجة 

 التأثٌر الفاٌسبوك على فبة المراهقٌن.

المراهقٌن لموقع الفاٌسبوك لأؼراض مختلفة منها البحث فً مجال دراستهم، الدردشة،الأتعد إستخدامات 

 خبار العالمٌة و المحلٌة و تلبٌة رؼباتهم المختلفة.

 

 

 أهداف الدراسة

 التعرؾ على عاداة و أنماط إستخدام المراهقٌن لموقع الفاٌسبوك . -تكمن أهداؾ دراستنا فً: 

 ن لموقع الفاٌسبوك.قٌاس إستخدامات المراهقٌ -

 التعرؾ على الإشباعات المحققة من وراء إستخدام المراهقٌن لموقع الفاٌسبوك. -

 رصد الآثار الإجابٌة و السلبٌة الناتجة عن إستخدام فبة المراهقٌن لموقع الفاٌسبوك. -

 

 منهج الدراسة 

 إن أي بحث علمً ٌستند إلى المنهج ، وهو ٌختلؾ من دراسة الى أخرى و دلك حسب طبٌعة 

 الموضوع ، حٌث ٌعرؾ أنه مجموعة من القواعد التً ٌتم وضعها بقصد الوصول الى الحقٌقة فً العلم 

 أي أنه الطرٌقة التً ٌتبعها الباحث فً دراسته للمشكلة لإكتشاؾ الحقٌقة و هً تختلؾ بإختلبؾ 

 المواضٌع.و منه فقد اعتمدنا فً دراستنا على المنهج الوصفً فهو طرٌقة من طرق التعلٌل و التفسٌر 

 بشكل علمً و منظم من أجل الحصول على معلومات دقٌقة وواضحة، من خلبل البٌانات التً جمعت

للتعرٌؾ بمشكلة البحث و تحلٌلها و تحدد نطاق مجال المسح و البحث فً جمٌع الوثابق المتعلقة بمشكلة 

 و تفسٌر النتابج ، و اخٌرا الوصول الى إستنتاجات و استخدامها لأؼراض محلٌة . 

 أداة الدراسة

ابلة نصؾ موجهة قصد ابما أن الدراسة تندرج ضمن البحوث الإجتماعٌة ، قمنا بالإعتماد على تقنٌة المق

 لتعرؾ على عادات وأنماط إستخدام موقع الفاٌسبوك إضافة الى الآثار الناجمة عن إستخدامه ، لدا تم 
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 إجراء مقابلة مع مجموعة من المراهقٌن للئمام بالمعلومات التً تخدم الموضوع.

 

 مجتمع البحث و عٌنة الدراسة 

 

 ٌتمثل مجتمع البحث فً هده الدراسة فً مستخدمً مواقع التواصل الإجتماعً )الفاٌسبوك(، من قبل 

 الأبناء المراهقٌن و علٌه إتبعنا المنهج الإجتماعً و الدي ٌعتمد على الوصؾ و التحل.

 وع هو جمٌع مفردات الظاهرة التً ٌدرسها الباحث و هو مجم”إن مجتمع البحث كما عرفها الباحثون :

”محدود ؼٌر محدود من المفردات و العناصر أو الوحدات محددة مسبقا حٌث تنصب الملبحظات.
1

 

 دلك الجزء الصؽٌر من الكل ، أو من المجتمع موضوع الدراسة، ”فهً :لعٌنة الدراسة  أما بالنسبة

 فالعٌنة تعنً إختٌار بعض أفراد المجتمع .

 إن إستعمال العٌنات بطرٌقة علمٌة ٌعتبر عملب منظما ، و ٌوفر جهدا ووقتا كبٌرا للحكم على موضوع 

 معٌن ،لأن الجهد الدي ٌبدل لدراسة جمٌع أفراد المجتمع ٌمكن أن ٌستمر لتحلٌل أفراد العٌنة بطرق

”مختلفة للحصول عاى النتابج المطلوبة. 
2

 

 فً البحوث الإجتماعٌة ٌلجأ الباحث دوما إلى العٌنة كأسلوبه  نظرا لإستحالة دراسة كل مجتمع البحث

 لإجراء الدراسة بدلا من المجتمع الكلً و التً تعرؾ على انها تلك المجموعة التً ٌتم إستخراجها من 

 مجتمع بحث معٌن ، 

 

 الدراسات السابقة:

 علبقة السابقة و التً لهاٌستوجب على أي باحث إجتماعً أن ٌتناول فً دراسته بعض من الدراسات 

 إستخدام مواقع  مباشرة بموضوع دراسته، فمن خلبل هدا نرى أن هناك عدة دراسات تطرقت لتأثٌر

 التواصل الإجتماعً و على رأسهم الفاٌسبوك لدى فبة المراهقٌن و فٌما ٌلً سنستعرض بعض 

 الدراسات .

 مواقع التواصل الإجتماعً الفاٌسبوك“مدكرة تخرج لنٌل شهادة ماستر الموسومة ب:  الدراسة الاولى:

 تحت اشراؾ  “من إعداد الطالبة حراث خدٌجة  ”و علبقته بالتحصٌل الدراسً للمراهق المتمدرس

 للسنة  -مستؽانم-الأستادة بوجحفة عمارٌة تخصص علم اجتماع تربوي بجامعة عبد الحمٌد بن بادٌس 

 .2014 2015ٌة الجامع

                                                             
2، ص2005الجامعٌة، الجزابر، ، دٌوان المطبوعات 3احمد بن مرسلً ، مناهج البحث العلمً فً علوم الاعلبم والاتصال، ط - 1

4. 
199، دار النشر، جامعة عمر المختار ، الدار البٌضاء، 1محجوب عطٌة الفابدي، طرق البحث العلمً فً العلوم الاجتماعٌة، ط - 2

 .175، ص4
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 وقد استندت فً هده الدراسة على الإشكالٌة التالٌة: ماطبٌعة التأثٌر الدي تمارسه شبكة الإتصال 

 على التحصٌل الدراسً للمراهق المتمدرس؟ ”الفاٌسبوك“

 حٌث اعتمدت هده الدراسة على التعرؾ على مدى تأثٌر الفاٌسبوك على التحصٌل الدراسً للمراهق  

 ى أهمٌته فً حٌاته العلمٌة و البحثٌة و مدى اعتمادهم على شبكة الانترنت فً مختلؾ و الكشؾ عن مد

 مجالات حٌاتهم باعتبارها وسٌلة اتصال عالمٌة و مدى إبراز أهمٌة استخدام مواقع التواصل الإجتماعً 

 منها و السلبٌة . الإجابٌة

 أثر إستخدام مواقع”مدكرة مكملة لنٌل شهادة الماستر فً علوم الإعلبم و الإتصال ب: الدراسٌة الثانٌة:

 دراسة وصفٌة مسحٌة على عٌنة من شباب“التواصل الإجتماعً على سلوك الشباب الجزابري  

  “زٌاد اسماعٌل  ”تحت إشراؾ الأستاد ”كاتب فارس و عقون دنٌا“من إعداد الطالبٌن  ”أم البواقً

 .2016 2015للسنة الجامعٌة  ”أم البواقً-عربً بن مهٌدي جامعة ال

 وقد استندت هده الدراسة على الإشكالٌة التالٌة: ماهو أثر استخدام الشبكات الإجتماعٌة على سلوك 

 الشباب الجزابري؟  حٌث اعتمدت هده الدراسة على معرفة أحد الشباب المشتركٌن و المستخدٌن

 فهم كٌفٌة استخدام الشبكات الاجتماعٌة و آثارها السلبٌة و الاٌجابٌة  لشبكات التواصل الؽجتماعً، و

 

 صعوبات الدراسة:

 هنا ٌمكننا القول انه ما من دراسة تنجز الا وكانت هناك عراقٌل وصعوبات ، وفً دراستنا هده وكباقً

 الدراسات واجهتنا صعوبات اثناء قٌامنا بالمقابلبت المٌدانٌة مع المبحوثٌن فبعضهم حاول التهرب و 

 التحجج بعدم وجود وقت للمقابلة ، كما انه كانت هناك صعوبات مع كل مبحوث ، إما لعدم تفهمه لكل

 سبلة حٌث لم طرق الاسبلة المطروحة ، كما وجدنا صعوبة فً تجاوب بعض المبحوثٌن مع بعض الا 

 تخدم  اجوبتهم موضوع البحث.

 اما الصعوبات النظرٌة فتمثلت فً قلة المراجع التً تصب فً نفس موضوعنا .

 كما وجدنا صعوبة فً قلة الامكانٌات اللب زمة لإنجاز هده الدراسة.  

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثانٌا 

 الإطار النظري للدراسة 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 الفصل الثانً

مواقع التواصل الاجتماعً و 

 تطبٌقاته 
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 :تمهٌد

فً  إطار الثورة التكنولوجٌة الحدٌثة ، نظرا  تعتبر مواقع التواصل الاجتماعً احدى مظاهرالتفاعل

، حٌث أدى التقدم الهابل فً لأهمٌتها الكبٌرة فقد أصبحت شهرتها الواسعة  وكثرة التعامل بها بٌن الناس

تكنولوجٌا الإتصال نوعا من التواصل الإجتماعً بٌن الأفراد فً فضاء إلكترونً إفتراضً ، عمل على 

إد أصبحت وسٌلة  فراد الإجتماعٌة و أشكال تفاعلهم و أسالٌب تواصلهم إحداث تؽٌٌر فً علبقات الأ

 إجتماعٌة للتعارف والتواصل وتبادل المعرفة و المعلومات و الأخبار. 

فقد شهدت مواقع التواصل الإجتماعً إنتشارا واسعا خلال السنوات الاخٌرة ،وتفردت وتنوعت محاولة 

ت وتحقٌق مختلف الإشباعات لمستخدمٌها ، و ٌأتً فً مقدمتها تقدٌم العدٌد من الخدمات  و التطبٌقا

موقع الفاٌسبوك ، توٌتر ،ٌوتٌوب... وغٌرها وهده المواقع التً أصبحت تضم عدد أكبر من المشتركٌن 

،أهم ضمن تطبٌقاتها  وفً هدا الصدد سنعرض فً هدا الفصل نشأة و تارٌخ مواقع التواصل الإجتماعً 

جابٌات و السلبٌات لمواقع ماعٌة الخصابص التً ٌتمٌز بها و المكونات، ايمواقع التواصل الإجت

 التواصل الإجتماعً.
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 نشأة و تطور مواقع التواصل الإ جتماعً:

 *عند الحدٌث عن نشاة و تطور مواقع التواصل الإجتماعً ، تجدر الإشارة الى مرحلتٌن أساسٌتٌن،

 و المرحلة الثانٌة هً الجٌل الثانً للؤنترنت ؼٌر أن معظم مواقع  هً مرحلة الجٌل الأول للوٌب لأولىا

 التواصل الإجتماعً ظهرت خلبل المرحلة الثانٌة .

 المرحلة الأولى:

 ٌشٌر الجٌل الأول للوٌب إلى شبكة المعلومات الموجهة الأولى التً وفرها عدد قلٌل من الناس

 صفحات وٌب ثابتة و تتٌح مجال صؽٌر للتفاعل،لعدد كبٌر جدا من المستخدمٌن تتكون أساسا من 

 و ٌمكن وصؾ هده المرحلة بالمرحلة التأسٌسٌة لمواقع التواصل الإجتماعً، و هً المرحلة التً 

 سٌكس دقرٌز -مع الجٌل الاول للوٌب ومن ابرزالمواقع التً تكونت فً هده المرحلة موقع  ظهرت

 six dégrée   فً اطاره فرصة طرح لمحات عن حٌاتهم و ادراجالدي منح للؤفراد المتفاعلٌن 

أصدقابهم 
1
. 

 الدي ظهر فً منتصؾ التسعٌنات وكان“كلبس ماٌت “ و من المواقع التأسٌسة للشبكات أٌضا موقع

منه الربط بٌن زملبء الدراسة، شهدت هده المرحلة أٌضا إنشاء مواقع شهٌرة أخرى،مثل موقؾ الؽرض 

 ، وكان أبرز ماركزت علٌه مواقع 1999جورنال و موقع كاٌوورلد الدي أنشأ فً كورٌا سنة  لاٌؾ 

 التواصل الاجتماعً فً بداٌتها خدمة الرسابل القصٌرة والخاصة بالاصدقاء. وعلى الرؼم من أنها 

ولم وفرت بعض خدمات التواصل الاجتماعً الحدٌثة إلا أنها لم تستطٌع أن تدر أرباحا على مؤسسٌها 

ٌكتب لكثٌر منها البقاء
2
. 

 

 

                                                             
رٌاض ،مكتبة الملك فهدعلً بن شوٌل القرنً، الإعلبم الجدٌد من الصحافة التقلٌدٌة الى الاعلبم الاجتماعً و صحافة المواطن،ال - 1

 .59،ص2011الوطنٌة، 
مرٌم نارٌمان نومار،استخدام مواقع ا لشبكات الاجتماعٌة وتأثٌره فً العلبقات الاجتماعٌة،مدكرة لنٌل شهادة الماجستر فً الإعلب - 2

 .57، ص2011م و الإتصال، قسم العلوم الانسانٌة، جامعة باتنة، 
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 المرحلة الثانٌة:

 من التطبٌقات على الوٌب و المدونات ، و مواقع المشاركة،الوسابط  ٌشٌر الوٌب الثانً الى مجموعة

   ة و ؼٌرها من تطوٌر المجتمعات الإفتراضٌة مركزة على درجة كبٌرة من التفاعل و الاندماج دعدالمت

 هده المرحلة بشكل أساسً بتطور خدمات شبكة الأنترنت و تعتبر مرحلة اكتمالو التعاون ولقد ارتبطت 

و هو الموقع الأمرٌكً -ماي سبٌس-المواقع الاجتماعٌة . و ٌمكن أن نؤرخ لهده المرحلة بانطلبقة موقع 

 لالمشهور، ثم موقع الفاٌسبوك، وتشهدالمرحلة الثانٌة من تطور مواقع التواصل الاجتماعً على الاقبا 

 المتزاٌد من قبل المستخدمٌن لمواقع الشبكات العالمٌة، و ٌتناسب دلك الاقبال المتزاٌد مع تزاٌد مستخدمً

 الانترنت على مستوى العالم و امام هاتٌن المرحلتٌن بدا واضحا اختلبؾ الآراء حول الو شبكة اجتماعٌة

 جتماعً عبر الانترنت حٌث ٌرىعبر الانترنت وسنحاول هنا أن نورد الآراء التً تبحث أول موقع ا

 sixdegrees.comالبعض أن أول موقع خاص بالشبكات الاجتماعٌة هو موقع     

 والدي سمح للمستخدمٌن بوضع المعلومات الشخصٌة وو ضع قابمة أصدقابهم و1997ظهر عام  الدي

بالسماح للمستخدمٌن بتصفح قابمة الأصدقاء،هده الملبمح أو الخصابص ظهرت فً 1998بدأ مند عام  

 عدد من المواقع التً سبقت موقع فً المعلومات الشخصٌة وجدت فً مواقع التعارؾ و حتى فً  

 ة الاصدقاء لم تكن ظاهرة بالنسبة للمستخدمٌن. مرؼم أن قاب الاجتماعٌة profilالمواقع 

 ، للؤشخاص الانتساب الى المدارس أو الثانوٌات أو الكلٌات   classmates.com لقد أتاح موقع و 

 .الٌها و تصفح الشبكات الخاصة بالافراد الدٌن ٌنتمون الٌها ٌنتمون التً

 أن المستخدمٌن لم ٌكن باسمك أم خلق صفحات خاصة وتحدٌد قابمة للؤصدقاء إلا بعد سنوات  ؼٌر

جمع بٌن كل هده الملبمح والخصابص و لقد روج   sixdegrees.com   متأخرة.و لهدا ٌعتبر موقع 

تساعد الناس قً التواصل و ارسال الرسابل للآخرٌن ،لكن فً الوقت الدي استطاعت كأداة الموقع لنفسه

 2000عام، أن تجدب ملبٌٌن من المستخدمٌن إلا أن تبقى دابمة حٌث ثم اٌقاؾ الخدمة هدع الخدمة 

 وٌرى مؤسسو هدا الموقع أنه كان فً الصدارة آنداك خاصة مع بداٌة ارتفاع عدد مستخدمً الانترنت
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بدأت هده الادوات الاجتماعٌة تتزاٌد بأشكال متعددة و تركٌبات  2001إلى سنة  1997العالم ومن  فً 

 “بلبك بلبنات “دقاء فظهر متنوعة فٌما ٌتعلق بالصفحات الشخصٌة مع التوضٌح العلنً لقابمة الاص

 التً تسمح للمستخدمٌن بخلق صفحات شخصٌة و مهنٌة تحدد هوٌة الأصدقاء دون البحث عن الموافقة 

 من خلبل الإتصالات، استطاع الاشخاص تعٌٌن البعض كأصدقاء لأجل متابعة مجال افتراضً كوري 

 ضمن قابمة الأصدقاء حٌث ت 2001و جسد ملبمح مواقع التواصل الاجتماعً عام 1999عام 

 2001تدوٌن المدكرات و ؼٌرها،أما الموجة الثانٌة فكانت مع اطلبق ، عام  Ryze.cm و خدمة  

فً زٌادة فعالٌة الشبكات التجارٌة الاشخاص لأجل مساعدة
1
.  

 توٌتر ماٌسبٌس و ؼٌرها من  الفاٌسبوكتوالت بعد دلك الشبكات الاجتماعٌة فً الظهورحٌث ظهر  و

 لتستمر ظاهرة مواقع التواصل الاجتماعً فً التنوع و التطور. المواقع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 علً بن شوٌش القرنً، الاعلبم الجدٌد من الصحافة التقلٌدٌة الى الاعلبم الاجتماعً وصحافة المواطن، رٌاض مكتبة الملك فهد  - 1

 .59، ص2011
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 أهم مواقع التواصل الاجتماعً:

 الفاٌسبوك : -1

 من  أبرز مواقع التواصل الاجتماعً وأشهرها التً ظهرت فً هدا العقد الواحد والعشرٌن موقع 

 التواصل الاجتماعً الفاٌسبوك، والدي ٌتم من خلبله وضع صفحة شخصٌة تحدد هوٌة الشخص، وٌتم 

 خبار، وتكوٌن صداقات والرؤىالتواصل والتعارؾ مع جمٌع المشتركٌن فً الموقع لتبادل المعارؾ والا

والتوجٌهات دون قٌد أو حدود
1
. 

 ، ومن أشهر المواقع على الشبكة العالمٌة و رابدإد  ٌعد الفاٌسبوك من أوابل مواقع التواصل الإجتماعً

للتواصل الإجتماعً ، و له تاثٌرات و إستحدامات على مستوى العالم
2

 

 التوٌتر: -2

 وهو إحدى شبكات التواصل الإجتماعً التً إنتشرت فً السنوات الأخٌرة ، ولقد تعٌن دول كثٌرة فً 

 )توٌت( و الدي ٌعنً التؽرٌد ، و اتخدت منالأحداث السٌاسٌة و أخد )توٌتر( اسمه من مصطلح 

  140العصفورة رمزله، و هو حدمة مصؽرة تسمح للمؽردٌن إرسال الرسابل القصٌرة ، لا تتعدى  

حرفا للرسالة الواحدة، و ٌجوز للمرئ أن ٌسمٌها نصا موجزا مكثفا لتفاصٌل كثٌرة
3

 

فً صفحة المستخدم و ٌمكن للؤصدقاءوٌكون لدٌهم ملؾ شخصً باسم الحساب، و تظهر هده التحدٌثاث 

200قرابتها مباشرة و استقبال الردود،بحٌث وصل عدد المؽرون اللدٌن ٌستخدمون توٌتر الى أكثر من  

 2010فً نهاٌة عام ملٌون مؽرد 
4
.  

 

                                                             
النفسً لدى المراهقٌ سامً أحمد الشناوي،امحمد خلٌل عباس،إستخدام شبكات التواصل الإجتماعً)الفاٌسبوك( و علبقته بالتوافق - 1

 .76،ص2،2014ط18الجامعة،المجلد ن، مجلة 
، دار المحتسب للنشر و التوزٌع،1مركز المحتسب للئستشارات،دورة مواقع التواصل الإجتماعً فً الإحتساب توٌتر،نمودجا،ط - 2

 .171،ص2017الرٌاض 
،2015الجامعً الإسكندرٌة، ، دار التعلٌم1علبء الدٌن محمد عنٌمً ا لملٌحً ، الإعلبم و شبكات التواصل الجتماعً العالمٌة،ط - 3

 .171ص
،مكتبة الوفاء القانو1محً الدٌن اسماعٌل محمد الدبهً،تأثٌرات شبكات التواصل الإجتماعً الإعلبمٌة على الجمهور المتلقٌن،ط - 4

 .467-466،ص،2011نٌة الإسكندرٌة،

 



 

17 
 

 الانستغرام -3

  التعلٌق علٌهحٌث ٌتٌح لمستخدمٌه الانستؽرام هو تطبٌق مجانً ٌعزز الإتصالات السرٌعة عبر الصور ب

أو التسجٌل الإعجاب بها و هو ٌعتبر من المواقع التً اكتسبت شعبٌة على مستوى الفردي و المؤسسً و

 بٌنما توصل الى تطبٌقا ٌعمل على إلتقاط الصور إضافة فلتر 2010تعود بداٌة الانستؽرام إلى عام  

 رقمً إلٌها ثم عرضها و نشرها عبر الشبكات الإجتماعٌة.

 ممٌزاته أنه وسٌلة سرٌعة و مجانٌة للتواصل مع الأصدقاء و العابلة ، و ٌتم التواصل عنومن بٌن 

 طرٌق  الصور و الفٌدٌوهات و التعلٌق علٌها و تسجل الإعجاب ، و كما ٌسعى أٌضا الى تنمٌة هواٌة 

التصوٌر لالتقاط أجمل الصور ، ونشرها عبر صفحات الموقع. 
1

 

 الٌوتٌوب: -4

 ً على شبكة الأنترنت ٌسمح للمستخدمٌن بمشاهدة و مشاركة مقاطع الفٌدٌو بشكل هو موقع إجتماع

 مجانً.

و  ”باي بال“بواسطة ثلبث موظفٌن اللدٌن ٌعملون فً شركة 2005فبراٌر 14و قد تأسس الٌوتٌوب فً 

للح )بنؽالً( بحٌث ترك جادو كرٌم رفقابه”جادو كرٌم“)تاٌوانً( و  ”ستٌؾ“هم تشاد هٌرلً)أمرٌكً( و 

صول على درجة علمٌة من كلٌة ستانفورد ، لٌصبح الفضل الحقٌقً فً ظهور الٌوتٌوب الدي نراه الٌوم

  للثنابً الآخرٌن اللدان نجحا بالمباشرة فً تكوٌن أحد أكبر الكٌانات فً عالم الوٌب فً الوقت الحالً، 

 ورنٌا بالولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة فً ولاٌة كالٌف ”و الجدٌر بالدكر أن مولد الٌوتٌوب قد شاهدته مدٌنة

  menlo park” .و تم إطلبق  الخدمات فً دٌسمبر فً نفس العام
2

 

 و ٌعتمد الٌوتٌوب فً عرض المقاطع المتحركة على تقنٌة )أوربً فلبش(، و ٌشمل الموقع على مقاطع 

بشراء موق 2006 ”قوقل”متمتنوعة و متعددة من أفلبم السٌنما و التلفزٌون و الفٌدٌو و الموسٌقى كما قا

 ملٌار دولار أمرٌكً. 1.65ع مقابل 

 

 

                                                             
 .66،ص2015التعلٌم الجامعً،الإسكندرٌة،،دار 1عبد الرحمان بن إبراهٌم الشاعر،مواقع التواصل الإجتماعً العالمٌة،ط - 1
دعاء عمر محمد كثانة،وسابل التواصل الإجتماعً و أثرها على الاسرة دراسة فقهٌة رسالة ماجستٌر،تخصص الفقه و الشرٌعة،ك - 2

 .36،ص3015لٌة الدراسات العلٌا،جامعة النشاطنابلس،فلسطٌن،
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 سناب شات:  -5

 إٌفان شبٌقل و روبرت “هو تطبٌق تواصل إجتماعً لتسجٌل و بث مشاركة الرسابل المصورة وضعه 

 بحٌث ٌمكن للستخدمٌن عن طرٌق التطبٌق إلتقاط الصور ، و تسجٌل الفٌدٌو،و إضافة نص و”مورفً

 رسومات و إرسالها الى قابمة التحكم مع المتلقٌن، زمن المعروؾ. إن هده الصور و المقاطع المرسلة 

 عبارة عن لقطات تعٌن المستخدمٌن مهلة زمنٌة لعرض لقطاتهم من ثانٌة الى عشر ثوانً و بعد دلك ٌتم 

حدؾ الرسابل من جهاز المستلم و كما تحدؾ من الخوادم الخاصة بسناب شات
1
. 

 جوجل: -6

 هً شبكة إجتماعٌة تم إنشابها بواسطة شركة جوجل بحٌث ٌحاول جوجل بلس و الدي تم إطلبقها

 و لكن لم ٌكن التسجٌل مسموحا إلا بواسطة الدعوات فقط، بسبب وجود  2011ٌونٌو 28رسمٌا ٌوم 

 الخدمة فً الطورالتجرٌبً.

 ق للتسجٌل دون الحاجة لأي فما قو 18فتح جوجل لأي شخص من سن 2011دٌسمبر  20و فً ٌوم 

 دعوة من أي شخص آخر.

 جوجل بلس نشأمن خلبل طرح خدمات جدٌدة مثل: الدوابر، مكالمات الفٌدٌو، الإهتمامات،و المحادثات 

 الجماعٌة، مع دمج بعض خدمات جوجل القدٌمةمثل:صدى جوجل و الملؾ الشخصً و جوجل بلٌس

 ، تعتزم جوجل تطوٌر شبكتها الاجتماعٌة الجدٌدة، لكً تكون منافسا2011التً تم طلبقها فً ماي  

 شرسا ضد الفاٌسبوك، أكبر شبكة إجتماعٌة فً العالم حٌث سبق لها تقدٌم بعض الخدمات و لكنها لم  

تستمر مثل جوجل وٌؾ و صدى جوجل وإي جوجل
2

 . 

 

 ماي سبٌس: -7

                                                             
 .72صعبد الرحمان بن براهٌم الشاعر، مرجع سبق دكره  - 1
 رشا أدٌب محمد عوض: آثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعً على التحصٌل الدراسً للؤبناء فً محافظة طولكرم من وجهة  - 2

 .24،25، ص 2013/2014نظر ربات البٌوت جامعة القدس المفتوحة، 
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شبكات الإجتماعٌة على الوٌب بحٌث تقدم شبكة تفاعلٌة بٌن الأصدقاء و المسجلٌنهو وقع ٌقدم خدمات ال

 فً الخدمة بالإضافة إلى خدمات أخرى كالمدونات و نشر الصور و مقاطع الفٌدٌو والموسٌقى و كدلك  

المجموعات البرٌدٌة و ملفات المواصفات الشخصٌة للؤعضاء المسجلٌن
1
. 

 الإجتماعًخصائص مواقع التواصل 

 تتمٌز شبكات التواصل الإجتماعً بعدد من الخصابص التً جعلتها تتمٌزعن بقٌة التطبٌقات و المواقع

 فً شبكة الأنترنت و رؼم تنوع هده الخصابص من نوع الى آخر إلا أنها تشترك فً عدد كبٌر من 

 الخصابص ندكرها كالتالً: 

 ومن خلبل الملفات الشخصٌة ٌمكن التعرؾ الى اسم  الملفات الشخصٌة أوالصفحات الشخصٌة:-

الشخص و معرفة المعلومات الأساسٌة عنه كالجنس و تارٌخ  و البلد و الإهتمامات، و الصور الشخصٌة

الى ؼٌرها من المعلوماتبالإضافة  
2
. 

 حٌث تشجع المساهمات و التطبٌقات من الأشخاص المهتمٌن.المشاركة: -

 المٌة لسهولة التواصل الأفراد معع التواصل الإجتماعً ساعدت على الإنفتاح و العإد أن مواقالإنفتاح: -

ؼٌرهم متخطٌة جمٌع الحواجز و القٌام بتبادل المعلومات و الأراء...الخ
3
. 

 حٌث تتمٌز مواقع التواصل الإجتماعً ووسابل الإعلبم الإجتماعً عن التقلٌدٌة من خلبل المحادثة: -

 اتجاهٌن أي المشاركة و التفاعل مع الحدث أو الخبر أو المعلومة المعروضة. إتاحتها للمحادثة فً

 وهم بمثابة الأشخاص الدٌن ٌتعرؾ علٌهم الشخص لؽرض معٌن حٌث تطلق  الأصدقاء / العلاقات:-

 على الشخص المضاؾ لقا~مة الأصدقاء بٌنما تطلق بعض المواقع  ”صدٌق”المواقع الاجتماعٌة مسمى

 على الشخص المضاؾ للقابمة. ”علبقة“او ”اتصال“خاصة بالمحترفٌن مسمى الإجتماعٌة ال

 تتٌح هده الخاصٌة  إمكانٌة ارسال الرسابل مباشرة للشخص سواء كان فً قابمة إرسال الرسائل: -

                                                             
 . 80، 78علبء الدٌن محمد عنٌفً الملٌحً، مرجع سبق دكره، ص - 1
 دنً: دور شبكات التواصل الاجتماعً فً تشكٌل الرأي العام لدى طلبة الجامعات السعودٌة، جامعة أم القرى اسامة ؼازي الم - 2

 . 399، ص  2015،  2014السعودٌة، 
 . 7إبراهٌم أحمد الدوري ، شبكات التواصل الاجتماعً، للمنظمة العربٌة للهلبل الأحمر والصلٌب الأحمر ، ص  - 3

 



 

20 
 

الاصدقاء أولم ٌكن
1
. 

 بات الصورتتٌح هده الخدمة للمستخدمٌن إنشاء عدد لا نهابً من الألبومات و رفع مألبومات الصور:  -

 و إتاحة المشاركة لهده الصور لإطلبع علٌها و تحوٌلها أٌضا.

 تتٌح الشبكات الإجتماعٌة فرص تكوٌن مجموعة الإهتمام حٌث ٌمكن إنشاء المجتمع/ المجموعات: -

مجموعة بهدؾ معٌن أو أهداؾ محددة، و ٌوفرموقع الشبكات لمؤسس المجموعة و المهتمٌن بها مساحة 

بمنتدى حوار مصؽر،كما تتٌح فرصة التنسٌق بٌن الأعضاء فً الإجتماعات من خلبل  الحرٌة أشبه من

 الحاضرٌن ما ٌعرؾ باسم و دعوة الاعضاء لتلك المجموعات و معرفة عدد الحاضرٌن و أعداد ؼٌر

 events  .
2

 

فعال حٌث ابتدع هده الفكرة موقع الفاٌسبوك، وتم إستخدامها على المستوى التجاري بشكل الصفحات:  -

تسمح هده الخدمة بانشاء حملبت إعلبنٌة موجهة تتٌح لأصحابها المنتجات التجارٌة فرصة عرض السلع

 أو المنتجات للفبات التً ٌحددونها، و ٌقوم موقع الفاٌسبوك باستقطاع مبلػ مع كل فترة ٌتم التواصل 

 إلٌها قبل المستخدم. 

بعضها البعض عبر الوصلبت و الروابط التً توفرها مترابطة مع عبارة عن شبكة إجتماعٌةالترابط: -
3

 

  إٌجابٌات مواقع التواصل الإجتماعً:

/ أتاحت هده الشبكات لمستخدمٌها تبادل الخبرات و الإهتمامات و الأراء فٌما بٌنهم و إطلبق إبداعاتهم 1

 ها على العالم و مواهبهم الكامنة حٌث أصبحت هده الشبكات تمثل النوافد التً ٌطل الشباب من خلبل

 الخارجً.

 /أصبحت الشبكات الإجتماعٌة وسٌلة أخبار مهمة الأحداث بعٌنها و خاصة الأحداث السٌاسٌة 2

 ومجرٌاتها.

 / الشبكات الإجتماعٌة الٌوم أصبحت وسٌلة ٌمكن من خلبلها إستطلبع آراء فبات مجتمعٌة معٌنة مثل،3

                                                             
نعم وآخرون، أثر استخدام شبكات التواصل الإجتماعً على مهارات التواصل والشعور بالوحدة النفسٌة لدى محمد محمد عبد الم - 1

 . 290،  289طلبة جامعة الملك فٌصل، ص 
 . 7إبراهٌم أحمد الدوري، نفس المرجع السابق ، ص  - 2
 . 400أسامة ؼازي المدنً، مرجع سبق دكره ، ص  - 3
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 ؼٌرها.استطلبع آراء الشباب عبر الفاٌسبوك و التوٌترو 

 / مثلت مواقع التواصل الإجتماعٌة منتدٌات إفتراضٌة حٌث تم تكوٌن العدٌد من الملتقٌات الإجتماعٌة 4

 عبر هده الشبكات منها على سبٌل المثال ملتقى العرب من المحٌط إلى الخلٌج، ملتقى طالبة شبكة جامعة 

 عجمان للعلوم و التكنولوجٌا.

 ٌعمق مفهوم المشاركة و التواصل مع الآخرٌن./ ٌحفز على التفكٌر الإبداعً و 5

 سلبٌات مواقع التواصل الإجتماعً: 

 / ضٌاع الوقت بسبب الإبحار و الإستؽراق فً هده الشبكات الأخطر الدي أدى إلى التلبشً التدرٌجً 1

 التدرٌجً لعملٌة التواصل المجتمعً على أرض الواقع

 قد ٌؤدي فً بعض الأحٌان للئستخدام المضاد و السٌا لهده/ استخدام البٌانات و المعلومات الشخصٌة 2

 المعومات .

 / إن إستخدام هده المواقع من خلبل الملفات الخاصة قد أدى إلى انعدام الخصوصٌة  فلٌس هناك رقابة 3

 على المعلومات التً ٌتم تحمٌلها على مواقع هده الشبكات كما أنه لاتوجد قوانٌن تعاقب من ٌقتحم 

 الاخاص من خلبل هده المواقع.خصوصٌة 

 / إن الاستخدام المفرط لهده الشبكات من قبل فبات الشباب و الدي ترافق معه استخدام ادراج لبعض 4

اللؽات وعلى رأسها العربٌة سوؾ ٌؤدي الى قتلها تدرٌجٌا
1
. 

 

 

 

                                                             
 دنٌا عقون، أثر إستخدام مواقع التواصل الإجتماعً على سلوك الشباب الجزابري، دراسة مسحٌة وصفٌة على عٌنة من شباب ام  - 1

 البواقً.
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 نظرٌة الإستخدامات و الإشباعات:

 نتٌجة مدى تناسبها مع موضوعنا إنطلبقا من خلبل  لقد تم الإعتماد على نظرٌة الإستخدام و الإشباعات

 إستخدامات المراهقٌن لمواقع التواصل الإجتماعً و الاقبال علٌها لتحقٌق حاجاتهم.

 مفهوم نظرٌة الاستخدامات و الاشباعات:

 تأخد هده النظرٌة فً الحسبان الجمهور كعنصر فعال فً العملٌة الإتصالٌة لتفسٌر سلوكه و مٌولاته 

 هتمامه، انطلبقا من انتقاءه لمجموعة من المواقع، وٌعتبر أن الجمهور هو الدي ٌقوم بانتقاء الرسابل و ا

 بمحض إرادته وبما تتوافق مع تفكٌره و دوافعه،إد أن الانسان بطبعه ٌسعى دابما الى اشباع حاجاته 

 ،باعتبارها مصدرا الجمهور )فبة المراهقٌن( هم أصحاب الموقؾ فً إختٌار الرسابل المناسبة له

 على المعلومات و مختلؾ المعارؾ الثقافٌة. للحصول

كما تتوفر هده المواقع الالكترونٌة على مختلؾ الحاجات،ما على الجمهور إلا انتقابها بما تتوافق مع جهة

 نظره وأفكاره. 

 فالمراهقون ٌختارون مجموعة من المواقع لإشباع رؼباتهم المعرفٌة و الثقافٌة،فمنهم من ٌفضل المواقع 

  التعلٌمٌة و الثقافٌة باعتبارها مصدرا للمعلومات و الابحاث،ومنهم من ٌتجه نحو المواقع الترفٌهٌة

 باعتبارها مصدرا للتنفٌس. و التسلٌة

 (بواسطة الباحثٌن 1970- 1960كما أن مدهب الاستخدامات و الاشباعات تطور فً السنوات ما بٌن )

 الدي الحرٌة الاختٌارٌة للجمهور الاتصالً ،إضافة الى ”لازارسفٌلد“الاوابل الأصلٌٌن على سبٌل المثال 

 د هم فعالون فً اختٌار مجموعة من الباحثٌن مثل ) إلٌو، كاتز كارلٌرك( الدٌن ٌؤكدون على أن الافرا

 و التعرض لوسابل الاعلبم وفقا لحاجاتهم المختلفة.

 وٌقدم نمودج الاستعمال و الاشباع مجموعة من المفاهٌم و الشواهد التً تؤكد بأن أسلوب الافراد وسابل
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مضامٌ الاعلبم أكثر قوة من المتؽٌرات الاجتماعٌة والسكانٌة و الشخصٌة،كما أن الافراد ٌوظفون بفعالٌة

ونوع المضمون الدي ٌلبً حاجاتهم النفسٌة و الاجت ن الرسابل الاعلبمٌة بدلا لأن ٌتصرفو سلبا إتجاهها 

ماعٌة من خلبل قنوات المعلومات و الترفٌه المتاحة
1
. 

 أبعاد نظرٌة الاستخدامات و الإشباعات: 

 لشرح أبعاد نظرٌة الاستخدامات و الاشباعات نعرض ماٌلً:

 الجمهور النشط.* إفتراض 

 *الاصول الإجتماعٌة و النفسٌة لاستخدام وسابل الاعلبم. 

 *دوافع الجمهور و حاجاته من وسابل الاعلبم.

 *التوقعات من وسابل الإعلبم.

 *التعرض لوسابل الاعلبم.

 *إشباعات وسابل الاعلبم.

 تطبٌق نظرٌة  الاستخدامات و الاشباعات فً الدراسة:

 الإستخدامات و الاشباعات من المداخل التً تساعد الباحثٌن للتعرؾ على الدوافعٌعتبر مدخل أو نظرٌة 

 و الحاجات و الاشباعات المحققة من خلبل استخدام وسابل الاعلبم و الاتصال،و معرفةالتأثٌرات السلبٌة

 و الاٌجابٌة لهده الوسابل على الافراد المستخدمٌن لهده الوسابل.

 نظرٌة الاستخدامات و الاشباعات فً دراستنا لمعرفة الدوافع و الحاجات ومنه فقد تم الاعتماد على 

التً تلبٌها مواقع التواصل الاجتماعً خصوصا موقع الفاٌسبوك لفبة المراهقٌن المستخدمة لهده  الحقٌقٌة

 وكدلك محاولة استخلبص مجمل الآثار التً تنتج من جراء هدا الاستخدام على هوٌة المراهقٌن. المواقع،

 

 

 

                                                             
 .157، ص 2009حسن عماد مكاوي،نظرٌات الاعلبم، الدار العربٌة للنشرو التوزٌع،الاردن،الطبعة الاولى، - 1



 

24 
 

 خلاصة الفصل

 أصبحت مواقع التواصل الاجتماعً وسٌلة فعالة للتواصل بٌن الافراد حٌث ساعدت للتعرؾ و الربط  

  إلؽاء الحواجز الجؽرافٌة بٌن المجتمعات و من هدا المنطلق سعت شبكات التواصل الاجتماعً لتوفٌر

قدر مناسب من المواقع التً تدعم التواصل و التً كان من أبرزها موقع الفاٌسبوك و الدي ٌساهم بشكل 

 كبٌر فً عملٌة التواصل وقد حاولنا من خلبل هدا الفصل التعمق فٌما ٌخص هدا الموضوع متناولٌن  

 كبٌر وقد تعرفنا مسار تطورهده المواقع و اهم خصابها التً ساعدت فً ازدهارها و انتشارها بشكل 

 على أهم مواقع و سلبٌات و اٌجابٌات مواقع التواصل الاجتماعً.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

 تأثٌر موقع الفاٌسبوك على المراهق
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 تمهٌد:

 تعتبر مرحلة المراهقة من أصعب المراحل التً ٌمر بها الكابن الإنسانً نظرا للتؽٌرات الفٌسٌولوجٌة 

 التٌٌحدث فٌها ، وهً الضؽوط و التوتر و القلق و الصراع حٌث تتمٌز بالسلوك المظطرب ، فمرحلة

 مرحلة إنتقال من طفلمن بٌن المواضٌع التً جدبت إهتمام الباحثٌن ، حٌث تعرؾ على أنها  المراهقة 

 إلى راشد. 

 فخلبل هده الفترة ٌكون المراهق فً صراع مع نفسه من أجل أن ٌفهمها و ٌتأقلم مع التؽٌرات التً

 تطرق على شخصٌته هدا من جهة و من جهة أخرى ٌستوجب على الأولٌاء فهم ما ٌمر به الاولاد و  

م على الوقوع فً إنحرافات قد ٌرتكبونها دون مساٌرتهم و معرفة حاجاتهم و دلك من أجل تجنب إجباره

 وعً منهم فتعود بالسلب على المراهق داته و على أولٌابهم .

 و من خلبل هدا الفصل سنعرض أهم المشاكل التً ٌعانً منها المراهق و أهم إحتٌاجاته و ستكون هناك 

 إشارة لإٌجابٌات و سلبٌات موقع الفاٌسبوك و تأثٌره على المراهق.
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 تحدٌد مرحلة المراهقة

 تختلؾ بداٌة و نهاٌة مرحلة المراهقة من فرد الى آخر ومن سلبلة الى أخرى و حسب الجنس و ٌقول 

 :أن المراهقة تبدأ بمظاهر البلوغ و بداٌتها لٌست دابما واضحة و نهاٌتها تأتً مع تمام ”جوزٌؾ سترون“

الاجتماعً.النضج 
1

 

 مرحلة ما قبل المراهقة

 تقع هده المرحلة بٌن سن العاشرة و الثانٌةعشر سنة تقرٌبا و تكون بمثابة تمهٌد للفرد للبنتقال الى 

 المرحلة التالٌة من النمو كما تسما بمرحلة التحفٌز و المقاومة حٌث تبدو مقاومة نفسٌة تبدلها النفس ضد 

ده المرحلة هناك تحفٌز للدوافع الجنسٌة وهدا ناتج للتؽٌرات البٌولوجٌة  تحفٌزالمٌول الجنسٌة،حٌث فً ه

الظاهرة والتً تقابلها مقاومة من طرؾ الدات، ومن علبمات هده المقاومة زٌادة حساسٌة الفرد بجنسٌته 

ة  لا ٌجدونفور الفتى من الفتاة والابتعاد عنها وكدا تجنب الفتاة الفتى فالطفل الدي كان فً المرحلة السابق

ؼضاضة فً اللعب مع الفتاة فً بٌته، أصبح ٌشعر بالحرج الشدٌد و ٌخشى تهكم أقرانه و رفاقه إدا ما  

 شاهدوه ٌلعب مع  الفتٌات حتى لا ٌتهم بأن خشونة الرجال تنقصه وكدلك الحال عند الفتاة التً ٌتزاٌد

إحساسها و نفورها من الفتٌان لتفوقهمو خشونتهم 
2
. 

 

 

  

 

 

 

 

                                                             
 لدى المراهق من خلبل ممارسة النشاط البدنً، أطروحة مقدمة لشهادة الدكتورة،جامعة  محمد بن شبرة، التطبٌع الاجتماعً - 1

 .109،ص 2017حسٌبة بن بوعلً،الشلؾ، 
 .162، ص  2015، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرٌة، 1عصام نور، الاسس النفسٌة للنمو، ط - 2
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 مرحلة المراهقة المبكرة

 سن “هً المرحلة التً تلً المرحلة السابقة وتمتد أحٌانا حتى سن السادسة عشر وتسمى هده المرحلة 

 لأنه فً هدا السن ٌصدر عن المراهق أشكال من السلوكات تكشؾ عن مدى ما ٌعانٌه ”الؽربة و الارتباك

 حٌن تزداد طفرة النضج الجنسً وحٌن قد لاٌكون تهٌأ لها من الؽرض ما من ارتباك وحساسٌة زابدة

ٌجعلهٌتكٌؾ مع مقتضٌاته الثقافٌة العامة التً ٌعٌشها 
1
. 

 مرحلة المراهقة المتأخرة:

 ( سنة فً هده المرحلة ٌحاول المراهق أن ٌتخلص من صراعاته أن ٌتجه محاولا21الى  17من سن )

 أن ٌكٌؾ نفسه مع المجتمع الدي ٌعٌش فٌه وٌتلبءم مع تلك المشاعر الجدٌدة و ظروؾ البٌبة لٌحدد  

موقفه من هؤلاء الناضجٌن محاولا التعود على ضبط النفس و الابتعاد عن العزلة و الانطواء تحت لواء 

ً تحدٌد موقعه بٌن عالم االجماعة، فٌتخلى عن نزعاته الفردٌة . ولكن فً هده المرحلة  تتبلور مشكلته ف

لكبار و تحدد اتجاهاته و العمل الدي ٌسعى إلٌه .
2

 

 خصائص مرحلة المراهقة و حاجاتها:

 تتمٌز مرحلة المراهقة بمجموعة من الخصابص تنتاب المراهق أثناء انتقاله من عالم الطفولة الى عالم 

 النضج ، ندكر أهمها فٌما ٌلً:

 زٌادة حجم الجسم وزٌادة فً الطول تبدو على جسم المراهق هً أهم خاصٌة * الخصائص الجسمٌة: 

 بشكل ملفت للبنتباه، كما ٌتؽٌر صوت المراهق الدكر و تظهر له الشوارب، كما تظهر رؼبة جنسٌة لدى

الطرفٌن
3
. 

                                                             
 رسة كرة القدم عند المراهقٌن و علبقتها بمستقبلهم المهنً، مدكرة تخرج عبد الحفٌد حدًٌ، صالح الدٌن بلقرقٌد، دوافع إختٌار مما - 1

 .21، ص 2015 2014لنٌل شهادة الماستر،جامعة الجٌلبلً بونعامة،خمٌس ملٌانة،
 ألأأسري،أمٌنة صافة،آثار إستعمال التكنولوجٌا الحدٌثة على أفراد الاأسرة الجامعٌة ، أطروحة لنٌل شهادة دكتورة فً علم النفس  - 2

 .108،ص2016  2015جامعة وهران،
 
 .174،ص 2003، دار الامة للنشر الجزابر،1مصباح عامر،التنشبة الاجتماعٌة و السلوك الانحرافً لتلمٌد المدرسة الثانوٌة، ط - 3
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مجموعة   -لدى المراهق بصفة عامة-و الفسٌولوجٌة تحدث التحولات العضوٌة * الخصائص النفسٌة: 

من التؽٌرات النفسٌة الشعورٌة و اللبشعورٌة، كالإحساس بنوع من الشعور الؽامض والمظطرب        

و اللبمتوازن بسبب عدم فهم تلك التؽٌرات فهما حقٌقٌا، والشعور كدلك بتؽٌر داته فٌزٌولوجٌا و عضوٌا 

ٌجابا و سلبا، ناهٌك عن الاضطراب الدي تحدثه أثناء إدراك المراهق لداته   مما ٌؤثر دلك فً نفسٌته ا 

و جسده، مما ٌولد لدٌه كثٌر من الاحٌان حالات التوتر و الصراع و الانقباض و التهٌج الانفعالً         

و الشعور بالنقص 
1
. 

 ة إنفعالات عنٌفة إد نجد تمتاز الفترة الاولى من مرحلة المراهقة بأنها فتر*الخصائص الانفعالٌة: 

 المراهق فً السنوات ٌثور لأتفه الاسباب،شأنه شأن الاطفال الصؽار.

 و هناك مٌزة أخرى تتصل بانفعالات المراهق فً أوابل مرحلة المراهقة،وهً أنه إدا أثٌر أو أؼضب لا 

 و ٌدفع الاشٌاء...ٌستطٌع التحكم فً المظاهر الخارجٌة لحالته الانفعالٌة: فهو ٌصرخ و ٌعض و ٌرفس 

 ٌتعرض بعض المراهقٌن لحالات من الٌأس و القنوط و الحزن و الآلام النفسٌة نتٌجة لما لا ٌلبقونه من 

 إحباط بسبب تقالٌد المجتمع التً تحول بٌنهم و بٌن تحقٌق أمنٌاتهم.

 و العناٌة  تكوٌن بعض العواطؾ الشخصٌة، عواطؾ نحو الدات تأخد المظاهر الآتٌة: الاعتداد بالنفس

بالملبس و طرٌقة الكلبم.
2

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .40جمٌل حمداوي،المراهقة وخصابصها و مشاكلها و حلولها ،شبكة الألوكة،ص - 1
 .46، ص2012سٌكولوجٌة المراهقةو مشكلبتها، مؤسسة الوراق للنشر والتوزٌع الاردن،صالح حسن أحمد الداهري،  - 2
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 ٌمٌل المراهقون الى إختٌار الاصدقاء و الاندماج فً جماعات من نفس السن *الخصائص الاجتماعٌة: 

 وٌعملون على مساٌرة جماعات الرفاق فً سلوكاتهم واهتماماتهم قصد اشباع حاجاتهم.

الزواج وتكوٌن أسرة و البحث عن رفٌقة الحٌاة وهدا ٌؤديالشعور بالمسؤولٌة الإجتماعٌة والرؼبة فً  -

الى الانخراط مع الجنس الآخر 
1
. 

مٌل نحو نقد الآخر وحب الزعامة الاجتماعٌة أو الدهنٌة أو الرٌاضٌة -
2
. 

 الرؼبة فً تحقٌق الاستقلبلٌة الإجتماعٌة عن الاسرة و اتخاد نمط حٌاة خاص به و ٌتبع دلك بالعمل  -

 لاستقلبل الاقتصادي والاعتماد على النفس و توفٌر المال.على تحقٌق ا

 مقاومة السلطة،سواء تمثلت السلطة فً أبسط صورها )الاسرة( أو كانت السلطة العامة للمجتمع أو -

 المدرسة و ٌظهر دلك فً الؽضب و التهدٌد و الهروب من المنزل. 

 على ربط حٌاتهم بجملة من العلبقات التً توفر اتساع دابرة العلبقات الاجتماعٌة للمراهقٌن ، و العمل -

 لهم الحرٌو و ابراز الدات ، وهدا ماٌؤدي الى اتساع ظاهرة التفاعل الجتماعً لدى المراهقٌن.

 حاجات مرحلة المراهقة:

 هناك حاجات تنشأ عن إستجابة دافع داخل بٌبً خارجً و ٌقسم الحاجات الى قسمٌن هما:

 .حاجات منشأها فٌزٌولوجً -أ

 حاجات منشأها سٌكولوجً. -ب

 

 

 

 

                                                             
 .174مصباح عامر ،المرجع السابق، ص - 1
 .192،ص2015، دار الجوهرة للنشر، مصر 1طارق عبد الرؤوؾ عامر،الشباب و استثمار وقت الفراغ،ط  - 2
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 الأولى تنشأ وتتوقؾ بواسطة حالات جسمٌة دورٌة ممٌزة ، بٌنما الثانٌة لٌست لها أعضاء جسمٌة ٌمكن

 للشخص تحدٌدها ، و من هنا سمٌت سٌكولوجٌة المنشأو تلبزمها توترات سابدة بصاحبها أولا انفعال، 

 ظروؾ خارجٌة معٌنة أو على أوهام تصور هده الظروؾ.وتعتمد على التوترات إعتمادا وثٌقا على 

 و بعبارة أبسط ٌمكن أن نقول أن الحاجات الفٌسٌولوجٌة المنشأ تختص بالاشباعات الحسٌة ، وأن

الحاجات السٌكولوجٌة المنشأ تختص بالاشباعات النفسٌة و هً الحاجة للتملك، الحاجة للصٌانة ، الحاجة 

 الاشٌاء او الاحتفاظ بملكٌاتها ، الحاجة للبناء ،الحاجة الى الاستقلبل ، الحاجة للنظام ، الحاجة لاستبقاء  

الى الانتماء ،الحاجة الى تأكٌد الدات ، الحاجة الى الامن
1
. 

 الحاجات البٌولوجٌة: و على وجه الخصوص الحاجات الجنسٌة التً تظفر فً شكل مٌل المراهق الى 

و التفكٌر فً الزواج الجنس الآخر، و إقامة علبقة ودٌة ،
2
. 

 أبرز مشاكل المراهقة:

 تنبثق  مشكلبت المراهقة من تضافر عوامل عدٌدة، و من تشابك عملٌات النمو و تأثٌرها على المراهق 

و كٌفٌة تعامل الاسرة معها هدا و تتمٌز المراهقة بمشكلبت متفاوتةالحدة و الاثر على المراهق فمنها ما  

 تتلبشى بمجرد مرورهده المرحلة و منها ما تكون مرحلٌة مع درجة أكبر من  مرحلٌة ما تلبث أن تكون

 الحدة المتعلقة بالصراع الطبٌعً بٌن معتقدات المراهق و مفرزات الشعور بالمسؤولٌة من طرؾ 

 الوالدٌن و منها أٌضا المشكلبت الحادة التً ٌستمر تأثٌرها على الحٌاة المراهق فً المستقبل و حتى 

 على المجتمع و أهدافه.أثرها 

 فالمراهقة فترة ملٌبة بالمشكلبت لأنها فترة توقظ الشعور و المٌلبد النفسً الدي ٌتم بالتمٌٌز بٌن الانا 

 الابوٌن و تختلؾ مشكلبت المراهقة من فرد الى آخر و تختلؾ عن الفرد الواحد من موقؾ الى آخر 

 آخر مشكلبت فً مدرسته و لدى فرد ثالث مشكلبتفقد ٌكون لدى فرد مشكلبت داخل أسرته و لدى فرد 

 فً عمله...  و نحن نعرؾ أن المراهقٌن ٌتؽٌر سلوكهم بتؽٌر معارفهم و خبراتهم و مفتاح الصحة 

                                                             
 .197-  196الاجتماعً، مرجع سبق دكره،صمصباح عامر، التنشبة الاجتماعٌة و الانحراؾ  - 1
 .197عامر مصباح، مرجع سابق، ص  - 2
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النفسٌة هو أن ٌحول الانسان مشكلبت تسٌطر علٌه أو مشكلبت ٌسٌطر هو علٌها
1
. 

 مشكلات بسٌطة: -أولا

 تتمثل فً:ً: مشكلات تتعلق بالصحة و النمو الجسم

 عدم تناسق الجسم و ظهور حب الشباب أو تأخر النمو مقارنة بالأقران.

 الشعور بالتعب و الارهاق و حالات الاؼماء المتكرر و الؽتٌان، و الشًء الدي ٌزٌد من تفاقم المشكلة 

عدم الوعً الاسري ووصؾ المراهق بما ٌكره خاصة ادا وجد نفس الشًء من أقرانه
2
. 

 فسٌة:مشكلات ن -

 حٌث ٌتعرض المراهق للبضطراب النفسً بسبب الدوافع النفسٌة المتضاربة التً لا ٌتم التناسق

 و التكامل بٌنها مما ٌسبب له مشاعر النتاقض الوجدانً أو ثابٌة المشاعر التً تتخلص فً التدبدب  

 و عدم استقرار مشاعره كأن ٌشعر بالانجداب و النفور.

و السخط إزاء الموضوعات و المواقؾو الحب و الكره و الرضا 
3
. 

 و من بٌن الامراض النفسٌة  التً تؤثر على حٌاة بعض المراهقٌن هً :

 * حالة الاكتباب: وهً حالة مرضٌة تصٌب الكبار ، كما تصٌب الصؽار و لا تختلؾ أعراض هدا

المرضالنفسً عند المراهقٌن عن البالؽٌن 
4
. 

 و من أعراض هدا المرض هً :

 الشدٌد و النوم الدابم. الحزن -

 النظرات التابهة )دون النظر الى شًء معٌن(. -

 كدلك عدم الاحساس و الشعور بمتاع الحٌاة و ملداتها. -

                                                             
عصام فرٌد عبد العزٌز محمد، المتؽٌرات النفسٌة المرتبطة بسلوك العدوانٌٌن المراهقٌن و أثر الارشاد النفسً فً تعدٌله، دار الع - 1

 .11-10، ص 2009لم و الاٌمان للنشر و التوزٌع، 
 .363، ص 3،1998إبراهٌم أسعد، مشكلة الطفولة و المراهقة، دا رالجبل، بٌروت، ط مٌخابٌل  - 2
 .370، ص 1994خلٌل مٌخابٌل معوض، سٌكولوجٌة نمو الطفولة و المراهقة، دار الفكر العربً، مصر،  - 3
 .68هبة ضٌاء إٌمان، فً بٌتنا مراهق، دار الطلببع للنشر و التوزٌع، ص  - 4
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 قلة التركٌز و الاحباط و الفشل فً الحٌاة. -

 عدم القدرة على التعبٌر عن الرأي.-

 عدم التمكن من اتخاد القرارات. -

 ؾ .روح التشابم و القلق و الخو-

 ضعؾ الداكرة و فقدان الشهٌة.

 * إنفصام الشخصٌة: و هو مرض نفسً خطٌر لدٌه ثلبث أعراض وهً:

 تشتت الافكار بحٌث لا ٌستطٌع المراهق التحكم فً الربط بٌن الافكار. -

 الهدٌان بحٌث ٌتخٌل وجود أشٌاء لٌست فً الواقع و ٌقتنع بها كخوفه شخص ٌلبحقه. -

 ؼٌر موجود فً الواقع بحٌث ٌصعب اقناعه بعدم وجوده. الاوهام كرؤٌة شخص ما -

 و تثمثل فً :مشكلات اجتماعٌة:  -

 عجز المراهق من إقامة علبقات خارج الاسرة و قد أشارت الدراسات الى نقص القدرة و الارتباك فً  -

 المواقؾ الاجتماعٌة. 

 الخوؾ من ارتكاب الاخطاء. -

 القدرة على الاتصال بالآخرٌن و نقص القدرة على إضافة علبقاتنقص “الخوؾ من مقابلة الناس  -

 .”جدٌدة 

الوحدة و نقص الشعبٌة و رفض الجماعة له، و ؼٌرها من المشكلبت الاجتماعٌة الأخرى -
1
. 

 كما ٌلجأ المراهق فً الاصراؾ فً الاهتمام بمظهره و تؽٌٌر لهجته من أجل الحصول على المٌول 

 التدخٌن و قد ٌسوء الامر أكثر عندما ٌتحول إلى إدمان المخدرات فقد ٌكون  الاجتماعً أو ٌقدم على

 الشخص مجاملب أو خجولا لا لدرجة أنه ٌتورط فً قبول الاشٌاء التً ٌقدمها إلٌه أصدقاءه فً الحفلبت

                                                             
 .235-231، ص 2001، دمشق، 1بحوث و دراسات فً علم النفس، مؤسسة الرسالة، ط  أمل الاحمد،  - 1
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و المناسباتالاجتماعٌة أو الزٌارات
1
. 

 مشكلات متوسطة : -ثانٌا 

 مراهق الى مشكلبت سابقة فان الاسرة تعمل على مساعدته حٌن ٌتعرض الالمشكلات الاسرٌة:  1

 لتخطً الوضع. و فً أحٌان أخرى قد لاتكون الاسرة واعٌة بهدا الدور أو أنها ؼٌر قادرة على تقدٌم 

 المساعدة إد تعمل على مساعدة الآخرٌن فكل مساعدة منهم و خصوصا من الأهل ٌعتبرها تدخلب فً

 بخاصة أمام مأزق حقٌقً إد كٌؾ ٌمكنهم مساعدة أبنابهم إد كانت شؤونه الخاصة فٌصبح الاهل  

المساعدة ؼٌر مقبولة و كٌؾ ٌمكن التواصل معهم  إد كانت كل التقافة منهم تعتبر إهانة ؟
2
. 

 تتمثل المدرسة المحٌط الاجتماعً الخصب للتفاعل بٌن المراهقٌن للتنفٌس عن مشكلات مدرسٌة:   2

 ضؽط السٌطرة الوالدٌة لكنها فً نفس الوقت وجه آخر لصراع الأجٌال بٌن المعلمٌن و المدراء 

 و القابمٌن على التربٌة و التعلٌم و ٌمكن حصر أسباب مشكلبت المراهقة فً المدرسة فٌما ٌلً:

 إنعدام العلبقات الحمٌمٌة بٌن المراهق و المدرسة. -

 عن الدات. مشاعر الخوؾ و اتخاد موقؾ الدفاع -

 فقدان التوجٌه السلٌم. -

 عدم الاستقرار الاسري. -

 ضعؾ دكاء التلمٌد. -

نقص النشاط التروٌجً المنظم فً المدرسة -
3
. 

 

 

                                                             
 .72، ص 2005فهٌم مصطفى، انتبه هل أنت قدوة لأبنابك، رواج للئعلبم و النشر،  - 1
1، ص2004، بٌروت، 3عبد اللطٌؾ معالٌقً، المراهقة أزمة الهوٌة أم أزمة حضارة، شركة المطبوعات للتوزٌع و النشر، ط  - 2

58. 

 .399، ص 1999فادٌة عمر الجولانً، تشخٌص و علبج المشكلبت الإجتماعٌة و النفسٌة، مكتبة و مطبعة الاشعاع الفنٌة،  - 3
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 مشكلات حادة: -ثالثا

 لا تفصل المراهقة عن احتلبل الدورالجتماعً المناسب الا خطوات قلٌلة و ٌتحول بدلك المفعول به الى 

 الفاعل الحقٌقً و هدا ٌقودنا الى تجاوز الحدٌث الى إكتمال النمو الجسمً و العقلً  و سلبمة جهازه 

النفسً و الصراع المفاهٌمً بٌن الأهل و بٌنه الى الحدٌث عن مشكلة الهوٌة عند المراهق و هً قدرته 

 إدا واجه هده المشكلة وعلى الانجاز وتحقٌق أهداؾ مجتمعه أو الإنحراؾ عنها و الشعور بالإؼتراب ف

مثٌلبتها و خاصة ادا كانت مشكلبت أؼلب المراهقٌن فً مجتمع ما فإنها تصبح أكثر من مشكلة مرحلٌة 

 تتعلق بفترة من محددة و مما لا شك فٌه أنها ناتجة عن التنشبة ؼٌر سوٌة القابمة على العقاب  

عدم تشجٌعه على إكتشاؾ داتهو الترهٌب و الإساءة اللفظٌة للمراهق و كبث رؼباته و 
1
. 
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 تأثٌر موقع الفاٌسبوك على المراهق:

تقوم وسابل الإعلبم و خاصة  موقع الفاٌسبوك بدور مهم بتأثٌرها على المراهقٌن و الأطفال سواء كان 

 فً بناءسلباأم إٌجابٌا من خلبل ما تعرضه من مضامٌن موجهة و فتحها لآفاق العالم أمامهم و تساهم 

 شخصٌة المراهقٌن و الاطفال و توسع مداركهم و تقوم بإؼناء علبقاتهم الاجتماعٌة و تساهم فً تعمٌق  

المقدرة الأدبٌة لدٌهم و ترهؾ أحاسٌسهم و مشاعرهم و أدواقهم و تنمً الثروة  اللؽوٌة و بدلك فهً تقوم

 ملٌة التنشبة المجتمع .فعلٌا بدور التنشبة بالإضافة الى ما تقوم به جهات أخرى فً ع 

و فً ضوء ما سبق ٌتضح أن لشبكة الأنترنت تأثٌرا كبٌرا فً المستخدمٌن لا سٌما أنها أصبحت حاجة 

 لا ٌمكن الإستؽناء عنها ، فضلب عن كونها وسٌلة تواصل عملبقة سهلة الإستخدام و الوصول ، على 

المراهقٌن إلا أن المتؽٌرات الثقافٌة السرٌعة الناالرؼم من الجهود التً تبدلها الدول لحماٌة فبة الشباب و 

 بعة من الثقافات و الجنسٌات، و اللؽات، و الدٌانات المتعددة،ووسابل الإعلبم المتقدمة ، ؼٌرت من 

 شخصٌة الشباب و توازنهم ، وولدت الكثٌر من التناقضات التً ٌعٌشون معها بصورة ٌومٌة و قضت 

 لمكونة للشخصٌة و هً التنشبة الاجتماعٌة الوالدٌة لتحل محلها التنشبة فٌها فٌها على تأثٌرالعوامل ا

 النابعة من البدابل ما أنتج الصراع القٌمً من الشباب و السلوكٌات و التصرفات النابعة من الثقافات

الأخرى المتداخلة مع ثقافة المجتمع و الوضع الثقافً الدي ٌعٌشه النظام العالمً فالطابع التقلٌدي للثقافة  

بدأ ٌنهار أمام التقدم و التطور و التحدٌث
1

 

 

 

 

 

 

                                                             
 ده الرسالة إستكمالا جمانا محمد علً، محمد الرشٌدات، تأثٌر شبكة الأنترنت على المراهقٌن فً الأردن، دراسة مسحٌة، قدمت ه - 1

 .132،ص 2017لمتطلبات الحصول على درجة الماجستر فً تخصص قسم الإعلبم، كلٌة الإعلبم، جامعة الشرق الأوسط ، 
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 حٌث ٌطلق الأفراد المجال لإنفعالاتهم، و ٌعبرون و ٌبوحون بكل ما كانو ٌخفونه التنفٌس العاطفً: -1

 .و ٌنسترون عنه

بمعنى البحث عن كٌفٌة رد فعل الآخرٌن خاصة عند الإناث و كٌؾ ٌظهرون فً    إكتشاف الدات:  -2

عٌون الناس و هدا بفضل السرٌة التً ٌتمٌز بها إستعمال الانترنت مما ٌدفع المستعملٌن إلى الكشؾ عن 

 بعض مظاهر دواتهم لأن عواقب هدا الكشؾ منعدمةأو محدودة. 

 أي تجاوزالخجل و نقابص الشخصٌة على العموم و بصفة خاصة عند الإناثاعً: التعوٌض الاجتم -3

و المنطوٌٌن نفسٌا.
1

 

 إن عدد الاصدقاء فً الفاٌسبوك مرتبط بالإحساس بالراحة النفسٌة و السعادة الإحساس بالسعادة:  -4

 تماعً و الحد منخاصة و أن لدٌهم فابدة ؼٌر مباشرة على الصحة النفسٌة من خلبل زٌادة الدعم الإج

 الإحساس بالإجهاد و التوتر.

 من ممٌزات الموقع أنه لا ٌرى فً التشارك الإجتماعً وظٌفة أساسٌة  التشارك الإجتماعً : - 5

 للتواصلو المساندة الإجتماعٌة و النفسٌة لتعزٌز قدرة الفرد على الفرد على مواجهة مشكلبت من خلبل 

 تبادل التجارب و النصح من الآخرٌن ،الهروب من مشاكل الواقع و التنفٌس عن العواطؾ و تجنب 

 العزلة مع تأكٌد الدات.

 أجرٌت بحوث على الاطفال اللدٌن ٌعانون من أمراض مستعصٌة و لوحظ  على المستوى الصحً: -6

 تهم و مزاجهم، فهً تشجعهم علىأن إستخدامهم لمواقع التواصل الإجتماعً له تأثٌر إٌجابً على سلوكا

 العودة للئنخراط فً المجتمع بصورته الإفتراضٌة.

 إن الإهتمام بموقع الفاٌسبوك بالنسبة للطلبة إزداد بشكل كبٌر فً السنوات على المستوى الدراسً: -7

                                                             
 جمال العٌفة، الإتصال الشخصً فً عصر شبكات التواصل الإجتماعً ضرورة إجتماعٌة فً عالم متؽٌرمجلة علوم الإنسان  - 1

 .294ص  ،2014، 1و المجتمع، ط 
 ، ص2012، 1زهٌر عابد، دور شبكات التواصل الإجتماعً فً تعببة الرأي العام الفلسطٌنً ، مجلة جامعة النجاح للؤبحاث،ط 

139. 
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 الأخٌرة حٌث أن المستخدمٌن ٌقضون وقتا طوٌلب على الموقع خاصة كلما كان لدٌهم فراغ حتى بٌن 

 الحصص فً الجامعة ٌتوجهون إلى قاعات الأنترنت المتواجدة على مستوى كلٌاتهم و ٌرون أن الموقع 

 ٌلبً  إحتٌاجاتهم و إشباعاتهم و أن أؼلبٌة المستخدمٌن ٌدعون أصدقابهم لإستخدامه كوسٌلة للتواصل 

 ناهج التً ٌدرسونهامعهم  من أجل الدردشة و التحدث عن الدروس و المحاضرات الٌومٌة و مناقشة الم

 و التحدث عن مواضٌع إجتماعٌة آخرى، و من الملبحظ أٌضا أن الطلبة ٌدخلون فً مجموعات للمداكرة

 و المراجعة خصوصا مع إقتراب موعد الامتحانات و إبداء التوقعات و مساعدة بعضهم البعض على

الإٌضاح و تقدٌم المعلومات و الدروس.
1

 

 

 سلبٌات موقع الفاٌسبوك:

 اك الكثٌر من الآثار السلبٌة التً ٌخلفها الفاٌسبوك ومنها:هن

 * إضاعة الوقت : ٌهدم الفاٌسبوك الكثٌر من الوقت لمستخدمٌه فً الكثٌر من الأحٌان دون فابدة ، حٌث

 بمجرد أن ٌدخل المستخدم الموقع و ٌبدأ بالتنقل من صفحة الى أخرى إضافة الى الدردشة و قراءة 

 الساعات التً أضاعها.الرسابل لا ٌدرك 

 * الإدمان و إضعاؾ المهارات: ٌشكل الجلوس أمام جهاز الإعلبم الآلً أثناء تصفح موقع الفاٌسبوك 

 بمرور الزمن إدمانا لصاحبه و هو ما ٌؤدي الى عزله عن المجتمع الحقٌقً و ٌعٌش ٌتعاٌش مع المجتمع

 هو ما ٌنعكس سلبا خاصة و أن دلك ٌؤدي  الإفتراضً  فهو ٌتنقل من الحقٌقة لٌعٌش فً خٌال ووهم و

 الىإضعاؾ و فقد مهارة التواصل المباشر مع المجتمع.

 * إنتحال الشخصٌات: العدٌد من مستخدمً الفاٌسبوك لا ٌكشؾ عن حقٌقته بل ٌنتحل أو ٌتخد من 

 كانوا لاعبٌنالمشاهٌر عنوانا لنفسه لدلك تعتبر عملٌة إنتحال الشخصٌات خاصة المشاهٌر منهم سواء 

                                                             
 صفاء بوقلول، مرٌم بوحملة، دور الفاٌسبوك فً التحصٌل الدراسً للطلبة الجامعٌٌن، دراسة مٌدانٌة على عٌنة من طلبة جامعة  - 1

46-44، ص 2016-2015العربً بن مهٌدي، أم البواقً، مدكرة لنٌل شهادة الماستر فً علوم الإعلبم و الإتصال، السنة الجامعٌة 
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 أو فنانٌن أو أبطال. 

 * الخصوصٌة: ٌحتوي ملؾ المستخدم فً الفاٌسبوك على جمٌع معلوماته الشخصٌة فً الكثٌر من 

 الاحٌان عند العدٌد منهم إضافة الى ما ٌبدٌه هؤلاء من هموم و مشاكل تخطر بباللهم إلا أنها قد تصل

 بسهولة الى ٌد أشخاص ٌستؽلونها بؽرض الإساءة و التشهٌر فهناك من الشباب من وجدو لا ٌهتم 

بالعواقب كنشر الصور و  الفٌدٌوهات الإباحٌة 
1
. 

 أثره على القٌم الدٌنٌة:

 ٌتواجد على الفاٌسبوك صفحات عدة تعمل جاهدة على ترسٌخ القٌم الإجتماعٌة و الثقافٌة و الدٌنٌة فً 

 لأفراد و بالعكس هناك ما ٌهدؾ الى ؼرس الردٌلة و الفاحشة ، و تهدٌم قٌم الفرد و المجتمع عقول ا

 بالإضافة الى عدم وجود موانع أو حدود للممنوعات الثقافٌة كالمجموعات الاباحٌة و القمار و التحرٌض.

 لناس بشكل لا سرعان ما تحول موقع الفاٌسبوك الى إدمان ٌستنزؾ وقت اأثره على الجانب النفسً: 

 ٌصدق. و ٌقوم بتشجٌع عادات سٌبة مثل الفضول، مراقبة حٌاة الآخرٌن ، التجسس على قوابم أصدقابهم

 و التفرج على صورهم. كما ٌلجأ بعض المراهقٌن الى تؽٌٌر هوٌته للتعامل مع عدة أشخاص و ٌستخدم

 .شخصٌة مستعارة لكً ٌتعرؾ على نظررة الناس و رأٌهم عن تلك الشخصٌة

 إن قضاء وقت طوٌل على موقع الفاٌسبوك ٌؤدي الى عزل المراهقٌن عن واقعهم الاسري و عن 

 مشاركتهم فً فعالٌات المجتمع و فقد مهارة التواصل المباشر.

 ٌعتبر الفاٌسبوك أحد أسباب تدهور العلبقات الأسرٌة فأسهم فً إفساد أثره على الجانب الإجتماعً: 

 الإحساس الإجتماعً بٌن أفراد المجتمع فقد قرب ما هو بعٌد و أبعد ما هو قرٌب كما فرض حول من 

ٌستخدمها نوعا من العزلة و الوحدة و الإنقطاع عن الحٌاة العامة و الإجتماعٌة
2
. 

                                                             
 .14:50بتوقٌت  20/06/2021أبو الفداء بن مسعود، القول المسبون فً حقٌقة مواقع الفاٌسبوك، تارٌخ الاطلبع  - 1

 WWW.alathar2.net  
 ي،علبقة مستوى النرجسٌة بالإدمان على شبكات التواصل الإجتماعً الفاٌسبوك لدى المراهق الجزابري، أطروحةسعاد بن جدٌد - 2

 .41، ص 2016دكتورا، جامعة محمد خٌضر بسكرة الجزابر، 
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 خلاصة الفصل

 ماعٌة خاصة من خلبل ما عرضناه فً هدا الفصل تبٌن أنه ٌجب على الاولٌاء و مؤسسات التنشبة الاجت

 إعطاء إهتمام أكبر للمراهق و إشراكه فً النشاطات و الاستماع إلٌه و دلك من أجل كسب ثقته، فدلك 

 سٌساعد على إستعابه للنصابح و الإرشادات المقدمة له خاصة فً طرٌقة تواصله مع الآخر سواء فً 

 قع الفاٌسبوك، لأن دلك الإهتمام الواقع المعاش أو إفتراضٌا عبر مواقع التواصل الاجتماعً و خاصة مو

 ٌبٌن له المكانة التً ٌحضها بها داخل مجتمعه و ٌثبت له قٌمته ،إد أنه حتى عند تعرضه لمختلؾ 

 التأثٌرات السلبٌة منها أو الإٌجابٌة من خلبل إستخدامه لموقع الفاٌسبوك فإن قٌمه و تربٌته التً تربى 

 ة الإجتماعٌة ساعدت على عدم حدوث دلك.علٌها لا تتأثرلأن مختلؾ مؤسسات التنشب

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ثالثا  

 الإطار المٌدانً للدراسة 

 
  

 

 

 

 

 



 

 
 

  

 

 

 

 

 الفصل الرابع  

 دراسة مٌدانٌة 

 على عٌنة من فئة مراهقٌن 

 بولاٌة وهران
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 تمهٌد 

 بعد عرض الجانب النظري الدي أوردنا فٌه فصلٌن سنتطرق الآن الى الجانب المٌدانً من الدراسة التً 

 تقوم فٌه بالإجابات على التساؤلات التً تم طرحها فً الإشكالٌة و دلك من خلبل التحلٌل الكٌفً لإجابات

 التقنٌة المستعملة و المتمثلة فً المقابلة نصؾ موجهة مع الإعتمادالمبحوثٌن التً تم جمعها بواسطة 

 كدلك على الملبحظة . 
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 المحورالأول : البٌانات الشخصٌة

 سنة. 18إلى  15من خلبل مقابلتنا نجد أن أؼلبٌة المبحوثٌن تتراوح أعمارهم ما بٌن 

 متساوٌة بٌن الجنسٌن )ذكور و إناث( نلبحظ من خلب مقابلتنا أن عدد المبحوثٌن فً الجنس

 فً إستخدام موقع الفاٌسبوك .

 من خلبل مقابلتنا نلبحظ أن المستوى الدراسً بٌن المبحوثٌن هو مستوى ثانوي ألا و هو أولى ثانوي 

 ثانة و ثالثة ثانوي.

 الرقم الجنس السن المستوى التعلٌمً

 1 ذكر 15 أولى ثانوي

 2 انثى 18 ثالثة ثانوي

 3 ذكر 18 ثالثة ثانوي

 4 انثى 17 ثانٌة ثانوي

 5 انثى 16 ثانٌة ثانوي

 6 انثى 17 ثانٌة ثانوي

 7 ذكر 18 ثالثة ثانوي

 8 انثى 15 أولى ثانوي

 9 ذكر 15 أولى ثانوي

 11 ذكر 16 ثانٌة ثانوي
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 المحور الثانً: عادات و أنماط إستخدام المراهق لموقع الفاٌسبوك

 حٌث قالت : ”2 “كانت معظم اجابات المبحوثٌن بالإٌجاب  و هدا ما أكدته المبحوثة رقم  -

 “حاجة باٌنة أنا نستخدم مواقع التواصل الاجتماعً  “

 نرى من خلبل إجابات المراهقٌن أنهم ٌمتلكون حسابات على مواقع التواصل الإجتماعً بإختلبفها

 الإنستؽرام و الٌوتٌوب...على ؼرار موقع  الفاٌسبوك، توٌتر و 

 و هدا الإهتمام راجع الى سهولة إستخدامها و المزاٌا التً تقدمها هدا الموقع.

 و من خلبل أجوبة أؼلبٌة المبوحٌثٌن المراهقٌن بأن لدٌهم حساب الفاٌسبوك وهدا ما أدلت به المبحوثة -

 حٌث قالت: واه عندي فاٌسبوك. ”5“رقم  

 أكٌد بالطبع أملك حساب فاٌسبوك و إنستؽرام. 4بحوثة رقم و هو ما جاء أٌضا عند الم

 من خلبل هدا السؤال ٌتضح لنا أن لموقع الفاٌسبوك أهمٌة كبٌرة لدا المبحوثٌن و ٌظهر هدا من 

 خلبل نبرة صوت فً تقدٌم الإجابات التً تؤكد على إمتلبكها لموقع الفاٌسبوك و الإنستؽرام كما نجد 

 و هدا  ”فاٌسبوك ، ٌوتٌوب ، انستؽرام “بو بأن لدٌهم مواقع كثٌرة و هً أن بعض  المبحوثٌن أجا

 واه عندي فاٌسبوك أنستؽرام ،ٌوتٌوب سناب شات، و هنا“حٌث قالت  6نجده عند المبحوثة رقم 

 نستنتج أن مواقع التواصل الإجتماعً لدٌها أهمٌة كبٌرة عند فبة المراهقٌن.

 جابة أن أؼلبٌة المبحوثٌن كانت لدٌهم الإجابة بنعم لدٌهم الحسابنلبحظ أن كل الإجابات كانت بنفس الإ

  ”عندي فاٌسبوك و نكونٌكتً بٌه“الفاٌسبوك و هدا ما أكده  المبحوث حٌث قال: 

 نرى من خلبل اجابات المبحوثٌن أن لدٌهم حساب فاٌسبوك و هدا راجع الى إهتمام لهدا الموقع 

 دمها الفاٌسبوك.و سهولة إستخدامه و المزاٌا التً ٌق

 حٌث تعود أسباب إستخدام المراهقٌن لهدا الموقع الى أنهم توفر لهم الحرٌة فً التعبٌر عن آرابهم 

 و أفكارهم كما تساعدهم فً الحصول على المعلومات.

 من خلبل ملبحظتنا أن أؼلبٌة الأجوبة كانت مشتركة فً نفس الإجابة ألا و هً أن فتح حساب فً 
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 حٌث  7كانت قبل أكثر من ثلبث سنوات و هدا ما جاء فً حوارنا مع المبحوث رقم  صفحة الفاٌسبوك

 . ”عندي مدة ملً حلٌت الفاٌسبوك قولً وحد ثلث سنٌن هكك ”قال: 

 من خلبل إجابات المبحوثٌن إتضح لنا أن معظم المراهقٌن قامو بفتح حساباتهم على الفاٌسبوك مند

 إمتلبكهم لهواتؾ محمولة دكٌة و توفر شبكة الأنترنت سواء أكثر من ثلبث سنوات و هدا راجع الى

 بالبٌت أو بالفضاء العمومً.

 إختلفت الإجابات للمبحوثٌن حول المدة التً ٌقضونها فً إستخدام الفاٌسبوك حٌث كانت أقلها ساعتٌن 

 أنا نكونٌكتً ساعتٌن برك على  ”حٌث قالت : 8دون إنقطاع وهدا ما جاء على لسان المبحوثة رقم 

 .”خاطر معندٌش الوقت بزاؾ و نراجع دروسً فً اللٌل

 و الملبحظة المسجلو من إجابات المبحوثٌن تتمثل فً كون أؼلبٌة المراهقٌن ٌستخدمون الفاٌسبوك لمدة 

 ساعتٌن على الاقل حٌث ٌقضون أوقات طوٌلة فً تصفح الفاٌسبوك من تواصل و تعارؾ و ألعاب

 إرسال الرسابل و هداما ٌجعلهم لا ٌشعرون بالوقت اللدٌن ٌقضونه فٌه و هدا ما ٌبٌن على إدمان و 

 مواقع التواصل الاجتماعً لدى المراهقٌن و الأمر الدي ٌؤدي الى إهمال الحٌاة الإجتماعٌة و إهمال 

 تتمحور حول الاماكنالإهتمامات الأخرى كالدراسة لاحظنا أن إجابات المبحوثٌن على هدا السؤال كانت 

  ”الفاٌسبوك“التً ٌفضلون إستخدامها لهدا الموقع 

 حٌث قال: 9نجد أن أؼلبٌتهم ٌقضونها فً البٌت و هدا ما أجاب به المبحوث رقم 

 ”نبؽً نكونكتً فً الدار باسكو نحس روحً الاز “

 هدا راجع لكون أن هدا ما ٌدل على أن أؼلبٌة المراهقٌن ٌستخدمون هدا الموقع فً المنزل و ربما 

 الانترنت فً الجزابر متوفرة خاصة فً المنازل و أن شبكة الأنترنت فً المنزل تمكنه فً التصفح

 بأقصى سرعة و فً كل مكان فً المنزل . 

 مما صرحبه بعض المبحوثٌن حول تواصلهم عبر الفاٌسبوك فبالنسبة للئناث أن إتصال أؼلبهم فً 

 حٌث قالت : 6كور و هدا ما أكدت علٌه المبحوثة رقم الفاٌسبوك ٌكون خاصة مع الد 
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 ”صراحة الفاٌسبوك تاعً فٌه ؼً الشاشرا عندي ، كاٌن وحد ستة و لا سبع شٌرات“

 ”شٌر 20أنا  الفاٌسبوك تاعً فٌه ؼً الشٌرات و عندي  “ 10وٌقول المبحوث 

 جل إقامة علبقة عاطفٌة مع إن كلب من الطرفٌن سواءا كانو دكور أم إناث ٌستعملون الفاٌسبوك من أ

 الطرؾ الآخر و هدا لعدم وجود رقابة أسرٌة و عدم الخجل نظرا لما تتمٌز به فترة المراهقة من حب 

 و استطلبع و  اكتشاؾ و فضول.

 

 المحور الثالث: دوافع إستخدام موقع الفاٌسبوك و تأثٌره على المراهقٌن 

إعطاء إجابات مختلفة و مبعترة لكنها تصب فً نفس الموضملبحظة الإبتسامة على وجود المبحوثٌن و 

 10وع و هو من أجل التسلٌة و ملء الفراغ و هو ما صرح به المبحوث رقم 

 .”باش لهً روحً و نعمر الوقت “حٌث قال : 

 حٌث ٌمكن تفسٌر دلك إلى أن المراهقٌن ٌستخدمون الفاٌسبوك للتعبٌر عن آرابهم إتجاه مختلؾ المواضٌع

 المنشورات التً ٌنشرونها مع زملبء الدراسة و التصفح فً المجموعة العلمٌة فً حٌن نرى أن بعضو 

 : 2المبحوثٌن ٌستخدمون موقع الفاٌسبوك للدردشة فقط و تضٌٌع الوقت حٌث قالت المبحوثة رقم 

 .”الفاٌسبوك داٌراته ؼً باشنهدر بٌه مع صحاباتً وعابلتً“

 المراهقٌن نلبحظ بأن العادة التً إكتسبها من خلبل تصفح موقع الفاٌسبوك من خلبل مقابلتنا للمبحوثٌن 

 باش نقعد فً  ”حٌث قالت: 4هً  المكوث بالبٌت و عدم الخروج منه و هدا ما صرحت المبحوثة رقم 

 .”البٌت مدة طوٌلة

 ع للئهتمامو هدا راجع إلى أن المراهقٌن ٌحبون المكوث بالبٌت و عدم الخروج الى الشارع و هدا راج

 بموقع الفاٌسبوك و ٌستخدمونه فً جمٌع الأؼراض و قد ٌرجع دلك الى أؼلبٌة المبحوثٌن ٌستخدمون 

 الشبكات الإجتماعٌة للتفاعل السرٌع مع الأصدقاء من خلبل الدردشة و تبادل المنشورات و الصور.

 فٌة ، سٌاسٌة، دٌنٌة ...حٌث ٌساعد الفاٌسبوك لدى المراهقٌن فً كل المجالات الاجتماعٌة ، الثقا
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 “ 5و المبحوث رقم  “ٌساعدنً فً مجال الترفٌه  “حٌث قال :  3حٌث صرحت المبحوثة رقم 

 .”ٌساعدنً فً كلشً الحاجة لً نحوس علٌها نلقاها

 و هدا ما نستنتجه أن لموقع الفاٌسبوك أهمٌة كبٌرة لدى الفرد ، لٌس له ملجأ للهروب من الواقع فقط و

 اة إٌجابٌة فً إثراء الرصٌد المعرفً و العلمً و التطلع الى ماهو جدٌد.إنما هو أد 

 من خلبل سؤالنا الدي طرحناه على المراهقٌن حول إستخدام موقع الفاٌسبوك ٌجعلك تشارك فً نشر 

 :4المعلومة فقد لاحظنا أن المبحوثٌن أجابو بنعم و هدا ما صرحت به المبحوثة رقم 

 .”علومةواه ٌساعدنً فً نشر الم“

 ومن هنا نستخلص أن لموقع الفاٌسبوك ٌشارك فً نشر و المعلومة و مشاركتها مع الأصدقاء. 

 جل المبحوثٌن المراهقٌن إتفقو على ؼٌب الحوار مع أفراد أسرتهم بسبب إنشؽلبلهم المستمر بالفاٌسبوك

 فقالت : 8وثة رقم الدردشة مع الاصدقاء فً العالم الافتراضً و هدا ما جاء فً حوارنا مع المبح

 .”منكدبش علٌك حقٌقتا أثر علٌا بزاؾ سٌرتو مٌن نكونٌكتً بتاع الوالدٌن و خواتاتً “

 من خلبل مقابلتنا مع المبحوثٌن المراهقٌن حول الفاٌسبوك و هل ٌجعلك تتعدى عاداة و تقالٌد مجتمعك

  9 فقد أجابو بأن لا ٌتعدى عاداة و تقالٌد مجتمعنا حٌث صرح المبحوث رقم

 “الفاٌسبوك مكان ما دخله فً العاداة و التقالٌد  “حٌث قال: 

 و من هنا نستنتج أن للفاٌسبوك لٌس له علبقة فً التأثٌر على العادات و التقالٌد .
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 خلاصة الفصل:

 لقد تطرقنا فً هدا الفصل الى عرض و تحلٌل و مناقشة نتابج الدراسة و الإستنتاج العام الدي 

 خلبله أن موقع الفاٌسبوك ٌؤثر على المراهقٌن سلبا و إٌجابا .تبٌن من 

 سلبا : ضٌاع الوقت العزلة عن المجتمع ،إستعماله لفترة طوٌلة و هدا ما ٌؤثر على صحته النفسٌة 

 و الجسمٌة.

 إٌجابا: إستخدامه فً الجانب الدراسً وتبادل المعلومات و الأفكار و التعرؾ على أصدقاء جدد من 

 الدول  و حتى العالم.مختلؾ 
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 نتائج الدراسة

 توصلنا إلى أن كل المبحوثٌن ٌمتلكون حسابات على مواقع التواصل الاجتماعً و خصوصا موقع 

 الفاٌسبوك الدي إحتل المرتبة الأولى لدى أؼلبٌة أفراد العٌنة حٌث أكد اؼلبهم أنهم ناشطٌن على هدا

 . الموقع مند أكثر من ثلبث سنوات

 أكد أؼلبٌة المبحوثٌن أنهم ٌتصفحون موقع الفاٌسبوك فً البٌت و هدا ما ٌجعلهم ٌقضون فترة طوٌلة

 فً المكوث فً البٌت .

 كما ٌستخدم المبحوثٌن موقع الفاٌسبوك بؽرض الدردشة و التعرؾ على أصدقاء جدد و إقامة علبقات

 مبحوثٌن حٌث نجد أنها تقتصر على الجنسعاطفٌة ، و ٌظهر هدا من خلبل قابمة ألأصدقاء الخاصة بال

 الآخر فقط.

 أثر موقع الفاٌسبوك سلبا على تواصل المراهقٌن مع أفراد أسرهم نظرا للوقت الطوٌل الدي ٌقضونه

 فً إستخدام الفاٌسبوك.
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 خاتمة:

 التواصلفً ضوء ما إنتهت إلٌه الدراسة و التً حاولنا من خلبلها إستطلبع أثر إستخدام مواقع 

 الإجتماعً لدى فبة المراهقٌن . 

 و أثر إستخدامه على مختلؾ طبقات و فباة -الفاٌسبوك -نقول أن الحدٌث عن مواقع التواصل الإجتماعً 

 المجتمع ، و نخص بالذكر فبة المراهقٌن باعتبارها من بٌن أكثر الفبات تعرضا لهده المواقع، قد بات 

 اء الثقافٌة ، الإجتماعٌة ، العلمٌة...ٌمس حٌاته فً مختلؾ المجالات سو

 فقد حاولنا من خلبل دراستنا هده التعرؾ على حقٌقة التأثٌر التً تحدثه مواقع التواصل الإجتماعً

 و خاصة الفاٌسبوك على فبة المراهقٌن وعلى عاداتهم و استخداماتهم و الكشؾ عن الدوافع التً تدفعهم

 لإستعمال هدا الموقع و مدى تأثٌره علٌهم . 

 و قد خلصت الدراسة إلى أن هده المواقع تمكنت و بمختلؾ خدماتها أن تحظى باهتمام كبٌر من قبل

 المراهقٌن ، و تشؽل  أوقاتهم  إضافة الى تحقٌقها عدة إشباعات على المستوى العلمً و الاجتماعً 

 ورة ان استخدام مواقع التواصل الاجتماعً و خاصة موقعو الترفٌهً ، لاكن هدا لا ٌعنً بالضر

 الفاٌسبوك من طرؾ فبة المبحوثٌن ٌحقق الؽشباعات لدٌهم بشكل كبٌر لدرجة رضاهم التام به فهدا ما 

 أكده معظم المبحوثٌن  فً دراستنا. 

 الٌوم ، و اكتساحها و فً الاخٌر ٌمككنا القول ان التطور الكبٌر فً تكنولوجٌا الاعلبم التً و صلت الٌه 

 لجمٌع مناحً الحٌاة الانسانٌة جعلتها تكون سلبح ذو حدٌن فرؼم ما تقدمهم لبعض الافراد من خدمات 

 معلوماتٌة اتصالٌة من بحث و معالجة متجاوزة بذلك عنصري الزمان و المكان ، إلا أنها توهم البعض 

 ون فً عالم افتراضً مزٌؾ.الآخر بأفكار و سلوكٌات ؼٌر واقعٌة و تجعلهم بذلك ٌعٌش

 و تعد دراستنا هذه احدى حلقات البحث المتتابعة فً المجال، و ذلك من أجل توضٌح الآثار التً تتركها

 مواقع التواصل الاجتماعً فً الافراد و ذلك من وراء استخدامهم لها و اعتمادهم علٌها فً مختلؾ 

جوانب الحٌاة الٌومٌة.



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الملاحق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 الأول:البيانات  الشخصية لمحورا

 -السن

 -الجنس

 -المستوى الدراسً

 المراهق لموقع الفايسبوك  إستخدامأنماط ت والثاني :عادا المحور

 - فً مواقع التواصل الاجتماعً ؟هل انت منخرط 

  ؟ماهً المواقع الأكثر استعمالا عندك 

   -هل لدٌك حساب فاٌسبوك ؟

 ؟قمت بفتح صفحة على موقع الفاٌسبوكمتى  

 تستغرق من  الوقت عند تصفحك لموقع الفاٌسبوك ؟ كم

 ن تستخدم فٌها موقع الفاٌسبوك؟أما هً الاماكن التً تفضل  

 م  الإ ناث ؟أكور  الفاٌسبوك  دمع من تتواصل فً 

 المحور الثالث:  دوافع  إستخدام موقع الفايسبوك و تأثيره على المراهق 

 تستخدم الفاٌسبوك؟ لمادا

 ماهً العادات التً اكتسبتها من خلال استخدامك للفاٌسبوك؟

 هل ٌساعدك استخدام الفاٌسبوك فً المجال العلمً ام الاجتماعً ام الترفٌه؟

 امك  لموقع الفاٌسبوك ٌجعلك تشارك فً نشر المعلومات ؟هل إستخد

 ؟ماهً أهم المواضٌع التً تتطرق إلٌها  من خلال تصفحك لموقع الفاٌسبوك

 هل ٌؤثر الفاٌسبوك على علاقتك مع أسرتك؟

هل الفاٌسبوك ٌجعلك تبتعد عن عادات و تقالٌد مجتمعك؟



 

 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 



 

 
 

 


