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    مقدمة: -

يشكل التشغيل أحد أهم المواضيع الاجتماعية الكبرى التي تشغل الأمم و الشعوب في  •
و  ماعي،العالم، لما لها من انعكاسات على التنمية البشرية و الاقتصادية و الاستقرار الاجت

مية، يعزي هذا الموضع إلى المناخ الاقتصادي المتميز بالعديد من الصعوبات الظرفية العال
مصدر رزق فقط بل أيضا شرط أساسي في كرامة الفرد و استقرار المجتمع،  فالشغل ليس

نية فهو يعتبر من بين أهم قضايا التي ينبغي أن تشغل اهتمام المجتمع ذلك أن تنمية الوط
ن أ ندة الجهات، متنوعة التحديات، و لا يمكالتي تخوضها الجزائر هي معرفة حقيقية متعد

 قيق الأهداف.يكون هناك بديل عن العمل لتح

 منها المجتمعات لما ينتج عنها ر و أكبر المشاكل التي تعانيكما تعتبر البطالة من أخط -
من ظواهر و آفات اجتماعية، فالبطالة لا يتجلى مفهومها في عدم الحصول على عمل أو 

النفسي و  عدم ممارسة أي نشاط، بل يتخطى ذلك في مس كرامة الفرد و شعوره و استقراره
 ¹تماعي و الاقتصادي". الاج

حاد هذا ما دفع الجزائر إلى معالجة الوضع الاقتصادي الذي باء بالفشل بسبب التضخم الال
في عدد العمال الذي ساد المؤسسات العمومية، و تضاعف المديونية الناتجة عن نموذج 

ل السبعينات من جهة و من جهة أخرى مشكل النمو الديموغرافي في المتزايد، خاصة بعد فش
كذلك الأزمات السياسية، و ما نتج عن هذه الأخيرة عجز الاقتصاد  الجهود التنموية و

 الجزائري عن توفير فرص العمل الكافية أمام الداخلين الدد في سوق العمل. 

 يمثل بما أن العمل هو قيمة المطلقة التي لا تتغير و حيث يقع التركيز عليه نجد أنه أصبح
تجد  ما تخص بالذكر الفئة المثقفة التي غالبااليوم علم بالنسبة لجميع شرائح المجتمع، و 

و ذلك بعد حصول على شهادة التخرج، نظرا للأوضاع نفسها تصارع شبح البطالة، 
 الاقتصادية و الاجتماعية التي تواجهها الجزائر، نتج عنه غلق العديد من المؤسسات 
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لبا على السوق الاقتصادية المفلسة و بالتالي الدخول في اقتصاد السوق الذي انعكس س
 العمل إذا أصبح العرض أكثر من الطلب.

ات تغيرات عديدة صاحبها تغير يو عليه عرف الاقتصاد الجزائري مع دخول الألفين 
 السياسات و الأنظمة التي اتبعتها الجزائر، حيث اتجهت إلى العمل على الحد من أزمات

نوعة لخلق فرص عمل أكثر عدة لاسيما البطالة، و ذلك من خلال رسم سياسات تشغيل مت
 و تطوير المنافسة في المنافسة في هذا المجال. و التقليص من تفاقم ظاهرة البطالة و

 ارتفاع أصحاب الشهادات خاصة الشهادات الجامعية.

 لسابقة الذكر سيكون إشكالية بحث كالآتي:اومن خلال الدراسات  -

 الحد من ظاهرة البطالة؟لجزائر في اما مدى مساهمة سياسات التشغيل في  -

 الأسئلة الفرعية: -

يدة من التي طورتها الجزائر لعروض العمل المتزا سياسات التشغيل هل استطاعت -
 امتصاص مشكلة البطالة؟.

 يعد إنشاء برامج التشغيل له فعالية في إيجاد حلول للشباب المترددين عليها؟ هل -
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 دراسات سابقة:

 كر منها: بالنسبة الدراسات السابقة فهي متعددة نذ -

سياسة التشغيل في  مذكرة ماجستير للباحث شلالي فارس حول "دور الدراسة الأولى: -
 مع محاولة اقتراح نموذج اقتصادي للتشغيل." 2004-2001معالجة مشكل البطالة خلال 

في انقاص معدلات البطالة فقد توصل الباحث إلى أن سياسات التشغيل ساهمت بشكل كبير 
 و ذلك بسبب الإنشاء المكثف لمناصب الشغل خلال مخطط دعم الإنعاش الاقتصادي.

ة على السوق العمل الجزائرية، بلعجال فوزية حول العوامل المؤثر الدراسة الثانية:  -
 في الديموغرافيا.أطروحة دكتورا 

 طرقت الباحثة في دراساتها إلى المراحل التي مر بها الاقتصاد الجزائري و سوق العمل وت-
 زمات التي عاشتهاالنمو السكاني و تغيره إلى جانب الأ ارتفاعالمشاكل التي نجمت من 

تصاد الجزائر من أزمة النفط و الأزمة الأمنية في التسعينات و تأثير الإصلاحات على الاق
 ى سوق العمل و الشغل و البطالة.الوطني و عل

 ¹. اعيون في الجزائرحول العمال الصن–مولاي حاج مراد الدراسة الثالثة:  -

توصل الباحث إلى أن فشل السياسات الاقتصادية للبلاد الناتجة عن تفشي الأزمات 
 الاجتماعية و الأزمات المالية أدى بالحكومات المتتالية على تطبيق سياسات لخلق فرص
 للعمل للفئات الشابة التي ظلت تعاني من أزمة البطالة، و ذلك بخلق مؤسسات اقتصادية

 مالية من أجل الشروع في الاستثمارات. مساعدات  عن طريق تقديم

 

————————————————————              

علم  ، دراسة ميدانية بثلاث مؤسسات، صناعية بمنطقة طرارة ، رسالة دكتورا دولة فيتمارسات و تمثيلامالدراسة الأولى: مولاي الحاج مراد، العمال الصناعيون في الجزائر،  -
 2005، جامعة وهران، الاجتماع 
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الدولة في  ةمول، حول استراتيجيمداخلة لسهام سيهاني و طارق حالدراسة الرابعة :  -
امج برن القضاء على البطالة و تحقيق التنمية المستدامة حيث أعد الباحثان على واقع آفاق

دعم تشغيل الشباب و ماله من دور في امتصاص نسبة البطالة و عن دور الذي تقدمه في 
 تحقيق المشاريع الاستثمارية و من عدة الشباب في إنشاء مؤسساتهم الصغيرة.

لمستدامة عبد الرازق جباري حول آثار سياسة التشغيل على التنمية اسة: الدراسة الخام -
ة لنيل شهادة الماجستير. جامعة أطروحة مقدم -2012-2001في الجزائر في الجزائر 

 سطيف.

ركز في دراسة على دراسة سوق العمل و كذلك وضعيات التشغيل و ترتيبات مكافحة 
ج ستدامة و من خلال التعرف على مختلف البرامعلى التنمية المالبطالة و توضيح آثارها 

 الآليات تبنتها سياسة التشغيل في الجزائر.

 الدراسة السادسة:  -

 مذكرة ماجستير للباحثة عزري سليمة حول دراسة حول الدراسة قياسية لمشكل البطالة في
ج في القسم التطبيقي مدى تأثير المتغيرات البطالة باستخدام نماذ الجزائر. فقد عالجت

 الانحدار الذاتي.
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 الفرضيات: -

هدف التشجيع بمستويات البطالة انخفضت بعد التذبير و البرامج التي خلقتها الجزائر   -1
 التشغيل.

من بين سياسات التشغيل التي ساهمت في تخفيض الضغط  ANEMمندوبية التشغيل  -2
 على سوق العمل و إدماج أكبر عدد من الشباب.

 تهدف الدراسة إلى تحقيق من الأهداف.الدراسة:  أهداف -

 على السياسات التشغيل في الجزائر و بيان أثرها في مكافحة البطالة. إلقاء الضوء - 1

 تقدير حجم البطالة. – 2

 معرفة دور سياسة التشغيل المنتهجة من الدولة و استجابتها لتطورات سوق العمل. – 3

 معرفة دور وكالات التشغيل في التقليل من معدل البطالة. – 4

 أهمية الدراسة: أهمية الدراسة: -

 ضية التشغيل و البطالة من قضايا التي تساهم في إعداد البرامج التنموية.ق -1

ستقرار الاجتماعي و الاقتصادي من سياسات التشغيل في تحقيق الادور التشغيل و  -2
خلال إبراز العلاقة بين الشاب  البطال و مختلف الأجهزة المسؤولة عن تطبيق برامج 

 التشغيل.

 تحديد دور الوكالات التشغيل و إبراز واقع سياسة التشغيل في الجزائر. – 3

 جتمع.كون الموضوع يمس الشريحة الكبرى في الم – 4
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 اطار المنهجي للدراسة

 أسباب اختيار الموضوع: -

 الأسباب الذاتية: -

م الفضول الذي لطالما انتبت منذ دخولنا الجامعة عن فئة المتخرجين ووضعيتهم التي ه 1
 فيها بعد التخرج كوننا نعيش مع الطلبة الجامعيين.

 ة.معرفة أهم الاصلاحات الاقتصادية على مستوى التشغيل في الجزائر للحد من البطال – 2

ج البحث في مدى فعالية الآليات التي طبقت من أجل مكافحة البطالة من خلال الإدما – 3
 و التشغيل الشباب.

 الأسباب الموضوعية:

 ( قلة و محدودية الدراسات المتطرقة للموضوع.1

 قيةكرة المأخوذة على أجهزة التشغيل و توضيح هدفها و توجهاتها الحقي( محاولة تصحيح ف2

 ( مدى استجابة سياسة التشغيل في الجزائر للحد من البطالة.3

 حدود الدراسة:  -

إلى  10/04/2023دت من يتجلى في فترة الدراسة التي حدالاطار الزماني :  -

07/06/2023 

بطريق  ية وهراندان الدراسة لمديرية التشغيل لولاارتأينا بأن يكون ميالاطار المكاني:  -

 جلاط الحبيب بحي حمو بوتليليس.

 منهج الدراسة:  -

أول خطوة يقوم بها الباحث عند دراسته لظاهرة ما هي وصف هذه المنهج الوصفي:  -
 الأخيرة و جمع مختلف المعلومات حولها.
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ا و تعبير عنه هذا المنهج لدراسة الواقع أو ظاهرة ما و يهتم بوصفها وصفا دقيقا يستخدم -
طالة ولقد تم استخدام هذا المنهج في إبراز مختلف المفاهيم الخاصة لسياسة التشغيل و الب

 وأهم أجهزة البرامج التشغيل في الجزائر

و  ات على الحقائقالطريق الذي يتبعه الباحث في جمع المعلوم "تاريخي:الالمنهج  -
اسة أحداث الماضية"، و قد اعتمدنا عليه في الدراسة من أجل إبراز التطور التاريخي للسي

 و مراحلها بهدف استيعاب مضمونها التشغيل الجزائر

ا ية أو ميدانية كمتعرف العينة بأنها مجموعة من الوحدات تخضع للدراسة التحليلالعينة:  -
 يجب أن تكون ممثلة تمثيلا صادقا مع المجتمع الاصلي 

لعينة هي جزء من المجتمع أو هي عدد من حالات التي تأخذ من المجتمع الأصلي و ا -
هذا فعينة بحثنا تجمع منها البيانات قصد دراسة خصائص المجتمع الأصلي و على 

 مبحوث.  30عشوائية حيث تمثلت في 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

15 
 

 اطار المنهجي للدراسة

 تقنيات البحث: -*

ن خلالها ملاحظة تعد أداة من أدوات الدراسة في البحث العلمي، حيث يتم مالملاحظة:  -
كل صغيرة أو كبيرة في البحث من أجل الوصول إلى دقة الحقائق و التعرف على ثغرات 
 الموضوع، كما تعتبر توجيه الحواس لمشاهدة و مراقبة سلوك معين أو ظاهرة ما و تسجيل

 جميع خصائصها.

م ك النموذج الذي يضتعتبر أكثر الوسائل لجمع البيانات، كما تعرف بأنها ذل الاستمارة: -
الأسئلة التي توجه للأفراد أو المؤسسات محل الدراسة بهدف الحصول على  مجموعة من

 انات عن الموضوع المراد دراسته.البي

لقد تم الاعتماد على هذه الأداة بحث قمنا بتوزيعها على أفراد العينة الموجودة في  و -
الوكالة الوطنية لتشغيل بوهران تضمنت مجموعة من الأسئلة تخدم خطة البحث و هدف 

 الدراسة.

 صعوبات الدراسة: -

 اسةندرة المصادرة ذات الصلة الموضوع الدر  -

عوبة توزيع و جمع استمارات الاستبيان خاصة و أن الكثرين يهملونها بحجة ضيق ص -
 الوقت أو لا يعيدونها.

 كما يتركون الأسئلة بدون أجوبة. -

 و تحليلها. كما أنها تأخذ مدة كبيرة لإعدادها -

 قمنا بتقسيم الدراسة إلى ثلاثة فصول: الدراسة:محتوى  -
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ي الفصل الأول لدراسة التأصيل النظري حول سياسة التشغيل و البطالة ف خصصنا -
مبحثين، حيث تناولنا في المبحث الأول ماهية سياسة التشغيل من حيث أهدافها، مختلف 

 أنواعها ونظريات مفسرة لها.
 ارها.خصص لماهية البطالة من اسباب و أنواع حجم تقديرها إلى أث المبحث الثانيأما -
طرقنا فيه آليات مكافحة البطالة ت الفصل الثاني فقد جاء بعنوان وضعية التشغيل وأما  -

 كافحةمإلى مبحثين، تناولنا في الأول وضعية تشغيل في الجزائر، أما الثاني تناولنا آليات 
  البطالة في الجزائر.

بالوكالة  ن الفصل الثالث تناولنا دراسة ميدانية لتقيم سياسة التشغيل في الجزائرعأما  -
 قييم نتائج تطورات العرض و الطلبالوطنية لتشغيل لولاية وهران من خلال تحليل و ت

  تحديد المفاهيم :
مجموعة من الأساليب و البرامج الموضوعة و المسطرة من قبل هي سياسة التشغيل : 

 (¹ة )البطالالدولة و ادخالها حيز التنفيذ بهدف تشغيل الشباب و الحد او التقليل من ازمة 
ف : هو المكان الذي تتفاعل فيه مختلف العوامل التي تؤثر في عناصر التوظي سوق العمل

 (.²، و الذي يبحث فيه العمال عن العمل )
هي عدم وجود و توفر عمل في المجتمع و هي صفة نصف بها الفرد الذي ليس  البطالة :

على العمل و البحث عن  لديه عما اي عاطل عن العمل و يتوفر فيه شرطان القدرة
 .(³)العمل

ة او ذهني اداة للتواصل بين الناس كما يعتبر وسيلة لتنمية قدرات الفرد سواء كانت التشغيل :
 (4جسدية أو وسيلة لتحقيق الذات و الاحساس بالفعالية و تحقيق الاستقرار.)

 
———————————————————              

 15، ص 2014، منشورات منظمة العمل الدولية، نسياسة التشغيل الوطنية، دليل الاسترشادي ( 1)

 ( تعريف الديوان الوطني للإحصائيات 2) 

 577،ص.1994-( فريد بشير طاهر ، مراجعة الدكتور محمد حمدي الساخي ،اقتصاديات العمل ، دار المريخ للنشر ، السعودية 3)

 .01ص -2003ف ،نشاة المعار  الاسكندرية :-1تحديات الاصلاح الاقتصادي ط. –( محمد صلاح الدين عبد القادر ، البطالة و أساليب المواجهة لدعم السلم الاجتماعي 4)
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 تمهيد -

 دخل المفاهيمي لسياسة التشغيلالمبحث الأول: الم -

 تعريف التشغيل -

 الجزائرتعريف سياسة التشغيل في  -

 أهداف سياسة التشغيل في الجزائر -

 نظريات سياسة التشغيل في الجزائر -

 أنواع سياسة التشغيل في الجزائر -

 لمفاهيمي للبطالةالمبحث الثاني: المدخل ا -

 مفهوم البطالة -

 أسباب البطالة في الجزائر -

 أنواع البطالة -

 تقدير حجم البطالة -

 آثار البطالة -

 لخلاصة الفص -
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 تمهيد: *

ما للقد كانت سياسة التشغيل جزء لا يتجزأ من سياسات التنمية الاقتصادية و الاجتماعية 
ات تهدف إليه من تحسين المستوى المعيشي للفرد و القضاء على العديد من المشاكل و الآف

 الاجتماعية و القضاء على البطالة و جوانبها

للسياسة التشغيل بإشارة إلى أنواعها و  اطار النظري سنحاول في هذا المبحث التطرق إلى  -
 أهدافها و نظريتها و إلقاء نظرة على المفاهيم الأساسية لظاهرة البطالة
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

 لسياسة التشغيل. : المدخل المفاهيميالمبحث الأول -*
شاكل يعد موضوع التشغيل في الجزائر أهمية كبيرة في كونه يعطينا فكرة شاملة عن أهم الم 

 الاجتماعية و عي البطالة من جهة و التعريج على مدى سعي الدولة الجزائرية في إتباع
ى علبعض السياسات لحل مشكلة البطالة من خلال البرامج و الأجهزة المعتمدة. و تأثيرها 

 سوق الشغل.
 تفي كلمة وظف أو شغل بمعنى وضع التي في مكان ما، تعريف التشغيل:  -1

التشغيل هو وضع في متناول و  jean guyot    1979التوظيف حسب اصطلاحا: -
في خدمة المصالح أو المؤسسات الموظفين اللازمين لأشغال المناصب من حيث الكيفية و 
أ النوعية"  كما يقول أن التشغيل عملية صعبة و حساسة، و اغلب الأحيان مكلفة و كل خط

 (¹)في الاختبار يكون له عواقب وخيمة المؤسسة و بالنسبة للمترشح أيضا" 
 يتمثل التشغيل في القدرة النسبية لأي شخص فيبولرو" باتريك من بين تعريف " و -

الحصول على التشغيل، نظرا للتداخل بين مميزاته الفردية و الظروف المتغيرة لسوق 
 ( ²)العمل.

و كافة العمليات التأثير التي نجدها الإنسان من نشاط بدني أو جسدي يشغل وقت لقاء ه -
 أجر.

————————————————————              
لمسان تبلقايد،  رد جامعية، أبو بكر( حنان السايح، فاطمة الزهراء بوعناني، سياسة التشغيل في الجزائر، مذكرة لنيل شهادة الليسانس في العلوم التجارية تخصص تسيير الموا5)
(2013/2014 ) Jean guyot": le recrutement Méthodique du personnel guide pratique entreprise Moderne „ , p 2 (2رواب عمار صباح غربي، التكوين المهني و التشغيل في الجزائر الأكاديمي )69ص 2011، 5للدراسات الاجتماعية و الإنسانية، العدد  ة 

 30( فوزي حبليش الوظيفة العامة و إدارة الموظفين " ص 3)

 20سيير ج، ص ( محمد رفيق الطيب " مدخل للت4)
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

تعريف سياسة التشغيل: -*  

 تتكون سياسة التشغيل من كلمتين أساسيتين، و هما:

: و التي تعني مجموعة من إجراءات الإدارية و التدابير التنظيمية.سياسة -  

هي كافة عمليات التأطير التي يحدثها الإنسان من النشاط البدني و الجسدي و التشغيل:  -
(¹)يشغل بها وقته لقاء أجر.  

الذي عرف سياسة التشغيل فقال: إن سياسة التشغيل " مداني بن شهرة" كما نجد تعريف -
هي مجموعة من الإجراءات تصمم و تطبق على مستوى السياسات السابقة الذكر، أي أنها 

ضمن كل سياسة من سياسات الاقتصاد الكلي و السياسات القطاعية فضلا عن  تندرج
(²).هدف منها الاشتراك في تحقيق تشغيل كاملسياسة اقتصاد السوق، و يكون ال  

في مختلف الأنشطة  لأنها استخدام قوة العمل Mark olivier" مارك أوليفي" وقد عرفها  -
المشتغل في العمل و أن يكون له حق رفع الاقتصادية حيث يشترط أن يشارك الشخص 

مستوى مؤهلاته عن طريق التكوين و التدريب وكذلك حقه في الامتيازات التي تترتب عن 
د لتقاعااره الوظيفي، بما ذلك الترقية و حق الاستفادة من الخدمات الاجتماعية التأمين و مس

 (³)حسب الشروط التي يحددها القانون.

 

————————————————————              

 70رواب، مرجع سابق، ص ( عمار 1) -

 164مداني بن شهرة، مرجع سابق، ص( 2)-

زائر ان المطبوعات الجامعية الج( ناصر دادي عبدون، عبد الرحمن العايب، البطالة و اشكالية التشغيل ضمن برامج التعديل الهيكلي للاقتصاد من خلاتل حالة الجزائر، ديو 3) -
 37، ص 2010
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

 أهداف سياسة التشغيل: -*

ئم تحقق سياسات التشغيل في حقيقة الأمر العديد من الأهداف و ذلك من خلال تحكمها الدا
هة جلاجتماعية من ما بين سعيها التحقيق الفعالية الاقتصادية من جهة و تحقيق المساوة ا

 أخرى إذ يكشف الجدل القائم حول سياسات التشغيل و الاهتمام الوحيد لحجم العمالة أو
الاهتمام بتحقيق غايات أخرى كجودة التشغيل أو إضافة معايير خاصة بالعدالة 

 ¹الاجتماعية.

 عموما يمكن قول أن سياسات التشغيل تحقق الأهداف التالية.

 توفير فرض عمل. -

 تكوين و إعداد القوى العاملة. -

 خلق مناصب أكثر انتاجية. -

 (²لعاملة الراغبة في العمل. )احرية اختيار العمل للقوى  -

 تأمين الاستقرار في العمل. -

 لاقات العمل بشكل يتناسب مع قوانين وتشريعات العمل الخاصة بكل دولة.عتنظم  -

 

 

————————————————————              

1 – Braquet. L .Mourey. D2015. Comprendre les fondamentaux de l’économie. Introduction ¹ 

Approfondie à l’économie, de boeck supérieur, 475p. 

 ن بوعلي، شلف، جامعة حسيبة ب05العدد راسات الاجتماعية و الإنسانية،  للد ة، مجلة الأكاديمي2011باح غربي. التكوين الذهني و التشغيل في الجزائر. ص -عمار رواب – 2
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

 نظريات سياسة التشغيل: -*

قد تعدد نظريات سياسة التشغيل على حسب المرجعيات الفكرية كما اختلفت آراء ل -
 شغل من القدم. تمثلت هذه الآراء فيالباحثين في تفسير ظاهرة العمل أو ال

 الاتجاه الكلاسيكي: -

لحة يرى هذا الاتجاه أن مسألة التشغيل تعتمد على التوافق القائم بين مصلحة الفرد و مص
هو  الجماعية، و لا يوجد تعارض بينهما، حيث أن الفرد بسعيه إلى تحقيق مصلحته الذاتية،

 (¹درك ذلك. )بدوره يحقق المصلحة الجماعية بدون أن ي

"اليد ن خلال مبدأ الذي يعتبر من أبرز المفكرين م " آدم سميث"هذا على ركز عليه -
مع بتحقيق الفرد المصلحة العامة لمجتمعه فهو بذلك ساهم في ترتيب أوضاع المجتالخفية" 

 وعاية و يعمل على توازنه، و أن الدولة هنا يقتصر دورها على توفير الأمن و الرعاية و الر 
 (²ليس لها دور في سوق العمل أو النشاط الاقتصادي. )

يح فالكلاسكيون في مسألة التشغيل يفسرون ظاهرة ارتفاع نسبة العرض عن الطلب و تسر  -
العمال هو مجرد تحفيز للعمال من أجل البحث عن العمل ليخلق ذلك منافسة فيصبح معدل 

 التشغيل مرتفعا.

ما أن انخفاض الأجور و ارتفاع نسبة الطلب للعمل أدى لضرورة اشتغال كل أفراد ك -
 ( ³)الأسرة. 

———————————————————              

 171، ص 1997، الكويت ، 226(  رمزي زك، الاقتصاد السياسي للبطالة، تحليل لأخطر مشكلات الرأسمالية المعاصرة، سلسلة عدم المعرفة عدد1)

 74، بيروت، ص 6إلياس فرح، " تطور الفكر الماركسي، دار الطليعة، طبعة ( 2)

 75( إلياس فرح، نفس المرجع3)
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

 الاتجاه الماركسي: -*

حويل لها لصالحه، بل يعتبر ت يقتصر على تحويل الطبيعة و استغلالافالعمل عند ماركس  -

 لذات.يق الطبيعة نفسه بحد ذاتها، يرى أنه وسيلة للابتكار النمو و شكور بالمتعة و تحق

التالي ما يرى أن العمل في اطار النمط الرأسمالي عبارة عن استغلال لنشاط العامل و بك -

ت و وكااتباع سل يفقد حريته في العمل و يصبح مستغلة بدافع تحقيق الربح، واجباره على

حدد، معمل بتعليمات معينة تمنعه عن حقه في الإبداع و الابتكار، فيصبح بمثابة آلة تقوم 

عن  فورهنمما يؤدي به إلى الشعور بالإرهاق و الشقاء و أحيانا إلى الانهيار النفسي و 

 (¹)الشغل. 

ط ليستمر في العيش، أن العامل أصبح مجبرا على الشغل فق engelsكما يرى أنجلز  -

 مقابل الحصول على أجرة، فشغله أصبح مجرد مذلة و فقدان لكرامته مثله مثل شغل

 (²)الحيوان يعتمد على التكرار لا يربطه أي ربط إنساني بشغله. 

ج و الإنتا وسائللربح الناتج عن فائض القيمة و الذي يعود لأرباح أرباب العمل المالكين لا -

ويضهم م تعهو نتيجة استغلالية اجتماعية للعمال، هذا الربح ينتج عنه تسريح للعمال و يت

الي رأسمبالآلة ما ينتج عنها أزمة البطالة أو ما يسمى " جيش صناعي احتياطي" يصبح ال

 فيه يضغط على العمال

 

 

 

 

 

 

 

———————————————————              

 الاقتصاد السياسي للبطالة، مرجع سابق(  رمزي زكي ، 1)

 95،ص 1973مد" المفكرون الاجتماعيون " قراءة معاصرة لأعمال خمسة من أعلام على الاج الغربي، دار النهضة العربية، بيروت، محمد علي مح -( د2)
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نتاج و الإ عكس الرأسمالية فإن الاستدراكية نقوم على مبدأ الملكية الجماعية لوسائل على

 تحقيق المساواة بين أفرادها، بعيدا عن الاستغلال و التقسيم الطبقي.

حقوقه  ما يؤكد الاتجاه الماركسي على ضرورة توفير العمل إلى لأفراد المجتمع الكل لهك -

 و عليه واجباته.

 كنزية:النظرية ال -

فترة الأزمة الاقتصادية ( 1883 -1946جون منارد كينز )ظهرت نظرية الكنزية لصاحبها 

 (¹)الكبرى المعروفة و بالكساد العالمي. 

لى اليد علطلب االادخار، الاستثمار و في مسألة التشغيل على ثلاث تغيرات، كينز فقد اعتمد 

لفعال لي ام الاستثمار فإن الطلب الكالعاملة، فإذا زاد حجم الادخار و أصبح أعلى من حج

دوث ند حعسوق يقل عن العرض و بالتالي سيتزايد أعداد العاطلين عن العمل و في المقابل 

 عكس ذلك فيرتفع معدلات التشغيل 

 ح معالم السياسةركز في تحليلاته على الاقتصاد الكلي، وذلك حتى تتضكينز كما أن  -

 (²)المالية و النقدية بشكل كلي". 

د ضافة أن النظرية الكنزية ترى بأن الحكومة يجب أن تتحمل مسؤولية معالجة الركوإ -

ميع للج الاقتصادي أنها تستطيع التأثير على مستوى النشاط الاقتصادي و أن تضمن الشغل

 (³)و معالجة الأزمات التي يتعرض لها الاقتصاد الوطني. 

 

 

 

———————————————————              

 82، ص 2000الكامل في الاقتصاد" دار الأفاق، الجزائر،  حرفوش مدني."(  1)

لى اج علم الإج" تخصص تير في علماجس( حميد سعيدة." برامج التشغيل و القوى العاملة الجامعية" دراسة ميدانية على خريجي الجامعة، مدينة بسكرة مذكرة متكملة لنيل شهادة ا2)

 38، ص 2007 -2006التنمية، 

 84حرفوش مدني، الكامل في الاقتصاد، نفس المرجع، ص ( 3)
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

 :أنواع سياسة التشغيل في الجزائر -*

 تنقسم سياسة التشغيل إلى نوعين هما:  -

تعمل للحفاظ على : (Politiques Actives)سياسة التشغيل المحفزة أو النشيطة  -
مناصب الشغل و خلق فرص جديدة، إضافة إلى السعي لتطوير مهارات و قدرات القوى 

 العامة.

 (OCDEضمن هذه السياسات حسب منظمة التعاون و التنمية الاقتصادية)يمكن أن تت -

إضافة إلى مصالح التكوين المهني، الإجراءات الخاصة لتشجيع الشباب، الإجراءات 
الخاصة باليد العاملة الغير المؤهلة و الإعانات على التوظيف، إضافة إلى تحفيز 

 لمؤسسات على التوظيف مقابل إعانات أو إعفاءات معنوية.ا

تعمل هذه السياسة حسب حالة  :(Politiques positives)سياسة التشغيل السلبية
ف منها التي تولدها السوق العمل من خلال العمل على الحد من آثار البطالة و تخفي

ني ، كما تعمل على تكييف التكوين المهاختلالات سوق العمل كالتعديل الهيكلي) الجزائر(
مع حاجيات سوق العمل، و تتجلى هذه السياسة لتقديم إعانات اجتماعية مقابل تقليص 

 العمالة.

  هما: منح تعويضات البطالة و التقاعد المسبق. تتخلص في إجراءين -

 

 

———————————————————              

  12، ص2018 1العدد  7، مجلة التنظيم و العمل، المجلد التشغيل في الجزائر، قراءة تحليلية و سياسات التشجيعيةمغراوي محي الدين عبد القادر: (  1)

 13المرجع السابق، ص  س ( نف2)
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 غيل و البطالةالاطار النظري لسياسة التش                              : الفصل الأول -

 لمفاهيمي للبطالةاالمبحث الثاني: المدخل  -*

 مفهوم البطالة: -

 ندرة تعرف البطالة بأنها بقاء العامل خارج نطاق العمل المنتج رغم قدرته عليه و هي أيضا
ة مؤهلالبشرية ال توافر العمل  المناسب لشخص ما راغب فيه و قادر عليه نظرا الزيادة القوى 

 عن حجم فرص العمل   التي يتيحها المجتمع سواء أكانت إنتاجية أم خدمية.

كما تعرف بأنها عدم توافر العمل لشخص راغب فيه مع قدرته عليه في مهنته تتناسب مع 
 ¹و خبراته و ذلك لحالة سوق العمل. هاستعدادات

البطالة حسب المكتب الدولي للعمل هو ( Bit)  البطالة حسب المكتب الأول الدولي للعمل-
سنة ما فوق( و الذي تتوفر فيه الشروط الثلاثة  15الشخص الذي هو في سن العمل )

 الآتية:

 ي أنه لم يعمل على الأقل ساعة مدة الأسبوع الماضية.هو بدون عمل أ -

 يوم القادمة. 15أنه متفرغ لأخد منصب العمل في  -

 .أو وجد عمل و الذي سيبدأ فيه أقل من ثلاثة أشهربحث عن عمل في الشهر السابق 

 

—————————————— 

، 1995لإشراف اعبد الفتاح، فاطمة عبد العزيز "سيكولوجية العلاقات و الخدمة البيئة في التعليم الثانوي الجاري، القاهرة مطبعة نبيل  (1)
 184 -183ص

 
(2) Bureau international du travail, http : www. Insee. Fr/Fr/ publication- et service de fanlt.asp               
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

 (:ONSوان الوطني للإحصاء)يالبطالة حسب الد -

 بطالا إذا توفرت فيه المواصفات التالية:يعتبر الشخص 

 سنة( 64و  15ين أن يكون في سن له يسمح العمل )ب -

 يملك عمل عند إجراء التحقيق الإحصائي و نشير إلى الشخص الذي لا يملك عمل لا -
 هو الشخص الذي لم يزاول عملا و لو مدة ساعة واحدة خلال إجراء التحقيق.

الإجراءات الازمة للعثور على عمل حيث أنه يكون قد قام ب أن يكون في حالة البحث عن -
 منصب شغل.

 ؤهل لذلك.أن يكون على استعداد تام للعمل و م -

ام لاهتمو نظرا لتعدد التعريفات من طرف الباحثين الذين تطرقوا المفهوم البطالة، و صعوبة ا
 بها، يمكننا تحديد مفهوم البطالة كالآتي:

فر لفكرية لممارسة العمل مع تو سوق العمل، و لديه القدرة البدنية و اهو فرد المتوجه إلى  -
 ¹السن القانوني و لم يحصل على منصب عمل.

 

 

 
————————————————————              

  124( محمد علاء عبد القادر، مرجع سبق ذكره 1) -

 124ص( نفس المرجع، 2) -
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 ة البطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

أسباب البطالة: -  
من بين ظروف و الأسباب التي أترث على مستوى الشغل في الجزائر و أدت إلى ارتفاع  -

 نسبة البطالة هي نفسها التي أدت إلى تراجع نسبة التشغيل ومن أهمها:
غرافيا مرتفعا خاصة للفئة الديموغرافي: حيث شهدت الجزائر نمو ديمو ارتفاع نسبة النمو  -

ياب شابة التي تطمح للعمل و بالتالي فإن البطالة قد مست هذه الفئة كبيرة خاصة في ظل غ
 ¹يعانون مشكلة البطالة. سنة30لا يتجاوز سنهم  %80نظام اقتصادي ناجح، فنسبة 

من  %90يث كانت تمثل أكثر من ححروقات: اعتماد اقتصاد السوق على الم -
ت صادرات البلاد بالتالي تراجع نمو الاقتصاد في مجالات أو النشاطات الأخرى التي كان

  ²من الميزان التجاري.  %2تمثل 
 تدخل الدولة في شؤون المؤسسات. •

ها الأزمة السياسية التي تعرضت لها البلاد و أدت إلى عدم الاستقرار الأمني، نتج عن •
  ²تراجع في المستوى الاستثمار الداخلي و الخارجي. 

 المخططات السياسية التنموية التي انتهجتها الجزائر و التي نتج عنها غلق  •

تسريحهم خاصة  لبعض الآخر و تخفيض عدد العمال وبعض المؤسسات و خصوصه ا -
 في قطاع الحكومي.

 تلميذ سنويا،ألف  600ي التي تقدر بارتفاع نسبة ظاهرة التسرب المدرس -

 تعويض الآلة بالعامل ما أدى إلى تسريح هذا الأخير و أخذ الآلة مكانه،

 توافق و ملائمة التكوين و التعليم مع مناصب العمل و احتياجات سوق العمل. عدم -

————————————————————              

 .121-120نشأة المعارف، ص م-01( محمد علي عبد القادر، البطالة و أساليب المواجهة لدعم السلام الاجتماعي و الأمن القومي في ظل اللغات و العولمة، طبعة1) -
وهران،  اعي دراسة حالة، الجزائر، كلية الاقتصاد و علوم التسيير و العلوم التجارية، جامعةجتم( بوحفص حاكمي، سوق العمل و انعكاسات الإصلاحات الاقتصادية على جانب الا2)-

 18الجزائر، ص
 20( بوحفص حاكمي مرجع سابق ذكره، ص 3) -
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

 النزوح الريفي:  -*

ي البلاد خاصة في ظل الظروف الأمنية غير المستقرة التي عاشتها الجزائر فالذي شهدته 
الي التسعينات، ما أدى إلى الهجرة الداخلية من الريف إلى المدينة بحث عن العمل، وبالت

 زيادة نسبة الطالبين للعمل.

 ن المشاكل الاجتماعية من انخفاض نسبة الشغل، و زيادة البطالة تعتبر من المشاكلإ -
رة الخطيرة التي تواجه  الاقتصاد الوطني، حيث زيادة نسبة البطالة يؤدي إلى زيادة ظاه

التخفيف من ضغوط سوق العمل، تخفيض التكلفة الاجتماعية و الحفاظ على المناصب 

 ²الحالية. 

 : أنواع البطالة-

 تختلف أنواع البطالة باختلاف درجة تعقيدها و تتمثل في: • 

عدادها تعني عدم وجود طلب على الطبقة العاملة على الرغم من استالبطالة الإجبارية:  -
 ².ابالأجر السائد. ينتج عن هذه البطالة تسريح للعمال إثر غلق مؤسستهم أو إفلاته

 لمنافسة العالمية التي تتطلبتنتج عن تغيرات التكنولوجية أو عن االبطالة الهيكلية:  -
ي غير فعمل، أو إلى تم بالإعمال الجديدة أو بأحداث تغيرات في مواقع المهارات عالية للقيا

 ³سوق العمل.
 

 

————————————————————— 

L’office national des statistiques, l’emploi et chômage, Algérie, 1995 
 233.ص 2009ى، الأردن، الطبعة الأول-للنشر و التوزيعالاصلاح الاقتصادي و سياسة التشغيل )التجربة الجزائرية(، دار الحامد مدني بن شهرة  -2
 06 ، ص2008نبيل جامع. " البطالة قنبلة مؤقتة فلا شفراتها و حديث مع الشباب"، دار الهناء للتجليد الفني، مصر،  محمد – 3
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

 البطالة المقنعة: )المستمرة( -*

و هي وجود أشخاص يعملون و لكن دون مستواهم الإنتاجي، أي أفهم لا يعملون طيلة وقت 
العمل، مثل الموظف الذي لا يعمل ساعة أو ساعتين من اصل وقت العمل، كما يدخل 
ضمن هذا النوع من البطالة وجود أكثر من شخص يقومون بعمل واحد يحتاج فقط إلى 

 واحد. عامل

 البطالة الموسمية: -

 و هي البطالة مرتبطة المتغيرات موسمية في العرض و هي تضمن عينة من الأفراد تجيدون 
 ¹العمل في مواسم معينة، مثلا العمل في القطاع الفلاحي في الموسم الصيف.

ل في البحث عن العمل الذي هي الوقت الذي يمضيه الشخص البطا البطالة الاحتكاكية: -
يناسب، أو الوقت الذي يمضيه صاحب العمل أو صاحب المؤسسة في البحث عن العمال 

 ²المناصب عمل شاغرة يتناسب عملها مع كفاءات الشخص المبحوث عنه.

و ركود، ففي  شانتعامن  التي تحدث تبعا لأحداث الدورة التجارية البطالة الدورية: -
لعمال يزداد الطلب على القوة العاملة أما في حالة الركود فإن الطلب عن ا الانتعاشحالات 

 يقل عن يزيد عدد العاطلين عن العمل.

دوره ر و التقدم التقني و الذي يقوم بهي البطالة الناتجة عن التطو البطالة التكنولوجية:  -
في بعض الأحيان حتى إلى إلغاء أو زوال أو إلى إلغاء و إزالة بعض مناصب الشغل أو 

 اختفاء بعض المهن.
————————————————————              

 /2015هران، و جتماعية، جامعة دكتورا في العلوم في الديموغرافيا، كلية العلوم الا تأثير البنية السكانية و التنمية الاقتصادية على تطور الشغل في الجزائر، أطروحة محمد،صالي  -1
 288، ص2016

 .1995لطبعة الأولى، سنة ا -ضر عبد المجيد عقل، عبد الفتاح عبد الرحمن كراسي:" مبادئ علم الاقتصاد " دار الأمل للنشر و التوزيعخ -2
 160ص (7خضر عبد المجيد عقل )نفس المرجعة صفحة -3
 238دني بن شهرة، "الإصلاح الاقتصادي و سياسة التشغيل ) التجربة الجزائرية(" مرجع سبق، صم -4
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

 بها:تقدير حجم و معدل البطالة و نس -*
 يعي للبطالة يفي قدرة المجتمع على الاستغلالالطبأكد علماء الاقتصاد أن البلوغ المعدل  -

لكن  الأمثل و الشامل و المتكامل الموارد الاقتصادية و البشرية و التوظيف الكامل لها، و
 بلوغ ذلك سيكون حالة من التوازن بين جانبي العرض و الطلب في السوق العمل.

وع قوة العمل و حجم مجموع لال احتساب الفرق بين حجم مجمو يتحدد حجم البطالة من خ -
مل المشغلين و يتم حساب حجم البطالة في البلدان الصناعية عادة خلال الفرق بين حجم الع

 المعروض عند مستوى الأجر السائد، و حجم المستخدم عند ذلك المستوى خلال فترة زمنية،
 .100إجمالي قوة العمل مضروبا فيأما  نسبة البطالة بقسمة على 

 البطالة: نسبة -
 حجم البطالة )عدد العاطلين(

 ²  100×——————————————————التعطل:            
 إجمالي أو مجموع قوة العمل

 
 و إن نتائج المعادلة السابقة و مخرجاتها تتأثر بعاملين رئيسين: •
 العمل. ذو علاقة بتحديد العمر الزمني المصرح به رسميا الدخول قوةالعامل الأول:  -1
بموجبها  يتعلق بتحديد فترة الانقطاع عن العمل التي عن العمل التيالعامل الثاني:  -2

 يمكن اعتبار الفرد عاطلا عن العمل.
على رغم من عمومية حساب معدل البطالة فإن تطبيقه يختلف من بلد لآخر و ذلك  و -

 الم.لأسباب منها سن دخول العمل: حيث تختلف سن دخول العمل في كثير من دول الع
ترة الانقطاع عن العمل: حيث تختلف فترة الانقطاع عن العمل من بلد لآخر و تؤثر ف -

 (³)بدرها في نتائج مع البطالة.
————————————————————              

 27، ص 2015يروت ب -لأردن، مطبعة رشاد برسا -د طارق عبد الرؤوف عامر، أسباب و أبعاد ظاهرة البطالة و انعكاساتها العملية على الفرد و الأسرة و المجتمع، عمان1
 27د طارق عبد الرؤوف عامر، نفس المرجع ص -2

 ة العلوم محمد عبد الله البكر. أثر البطالة في البناء الاجتماعي للمجتمع، دراسة تحليلية للبطالة و أثارها في المملكة العربية السعودية، مجل -3

 25. ص 2004ع، سنة  32الكويت مجلس النشر العلمي، مجلد  الاجتماعية، جامعة
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 ةالبطال وغيل :                                   الاطار النظري لسياسة التشالفصل الأول

 آثار مشكلة البطالة: -*

جميع المجالات سواء على  انتشارها يترتب عنه آثار سلبية تمس وارتفاع نسبة البطالة  -
 المستوى الأفراد العاطلين أو المجتمع ككل:

 لانتماءالفرد البطال باليأس و الإحباط و عدم ا ريشع النفسية:الآثار الاجتماعية و 
اعية للدولة فضلا من عدم الاستقرار الاجتماعي مما يترتب عنه عديد من الانحرافات الاجتم

ضاء و الأخلاقية و ارتفاع معدلات الجريمة مثل القتل و السرقة، كما يشعر بالحقد و البغ
 (¹اتجاه الطبقات الأخرى )

الفشل و الهوان و الصحة النفسية و حتى الجسدية فيشعرون ب " كذلك تأثيرها على -
 (²الإرهاق الناجم عن السام و الملل. )

ره اهرة البطالة في أي مجتمع تهديد لاستقراظيشكل انتشار الآثار السياسية الأمنية:  -
السياسي و الاجتماعي خاصة مع انخراط المتعطلين في المجموعات ارهابية بهدف الضغط 

بعض  حكومات حتى توفر لهم العمل فالبطالة تعتبر عاملة من العوامل المهيئة لاتجاهعلى ال
  (³الشباب الإرهاب و الانقلابات السياسية و ما يكثر من العنف و التطرف و التخريب. )

عن  لناتجةامن أهم مخلفات البطالة، اهدار الطاقات و الموارد البشرية الآثار الاقتصادية: 
ة لقائمرة الشرائية للفرد فلا يستطيع تسديد مستحقات العيش، و نمو المفاسد اعدم وجود القد

 كالرشاوي و الوساطات و المحسوبية بالإضافة إلى تأثيرها على معدل التضخم و التأثير
على اقتصاد الوطني فتصبح عدم توافق ما بين العرض و الطلب في سوق العمل، 

ة في بناء هذا الاقتصاد و لا تستغل فرصة خصوصا عندما لا تستثمر الثورة الشبابي
  (4)الاستفادة من طاقتها و مجهوداتها و معارفها و خبراتها. 

———————————————————              

 .302محمد السريتي، علي علي عبد الوهاب نجا، النظرية الاقتصادية الكلية، الاسكندرية، الدراني معية، ص  (1)
 53، ص2009صبري، عبد القادر، البطالة نظرة واقعية و حلول عملية، جامعة القاهرة كلية دار العلوم،  رجب (2)
 51رجب صبري عبد القادر، مرجع سابق ص  (3)
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 لةالفصل الأول:                      الاطار النظري لسياسة التشغيل و البطا

 خلاصة الفصل: -*

، و الساحة الاقتصادية و السياسية في الجزائرتي تسيطر على نظرا لظاهرة البطالة ال -
 النتائج الوخيمة التي تعود سلبا على الاقتصاد الوطني و المجتمع بسبب هذه الظاهرة،
 .بطالةفالجزائر كغيرها من الدول تعمل جاهدة من أجل إيجاد الحلول الناجعة لحد من أثار ال

قرار مستقبلها الاقتصادي، و معالجاتها و توفير مناصب العمل من أجل ضمان الاست
ف الاجتماعي ة السياسي، كونها ظاهرة اجتماعية ذات خطورة كبيرة لتعدد اشكالها لاختلا

صولا و ، و التزايد المستمر لمعدل قياسها و حجمها الفائق التوسع الأسباب المؤدية لحدوثها
  ن.اطلية لأفراد العلأثارها المدمرة لتنمية و اقتصاد الدولة و الحالة النفسية و الاجتماعي
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 تمهيد -

 تشغيل في الجزائرالمبحث الأول : وضعية ال -

 ل في الجزائرمحطات التطور سياسة التشغي -

 تعريف سوق العمل -

 خصائص سوق العمل -

 ليات مكافحة البطالة في الجزائرالمبحث الثاني: آ -

 ئرأجهزة و برامج التشغيل في الجزا -

 أثار برامج التشغيل في الجزائر -

 خلاصة الفصل -
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 تمهيد: -

إن الحديث عن مسألة التشغيل بمختلف تجلياته انطلاقا من كونه يعبر بشكل صادق عن 

العمل و التشغيل يمثلان محور اهتمام جميع شرائح  سوق  واقع أي مجتمع، و ذلك لكون 

امل ي ظل طرح متكالمجتمع و لا يمكن إدراك دوره و الأبعاد العميقة لموضوع التشغيل إلا ف

فإن هذا المجال تصب فيه روافد متنوعة وضعيات مختلفة و يشمل مختلف جوانب الموضوع 

 و برامجها.  أهم محطاتها
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 البطالة  وآليات مكافحة وضعية التشغيل    الفصل الثاني:                     

الجزائر تحولات عميقة على المستوى الاقتصادي و حتى  تعرف وضعية التشغيل:
ية الاجتماعي، نظرا لعوامل و تراكمات فرضت على الجزائر لمجاراة متطلبات السوق العالم

يها ما ف على المستوى الاقتصاد الأكثر تأثرا باعتباره الوجه المواجه لمسألة التشغيل و اساس
ور ي عرفتها سياسة التشغيل في الجزائر و التطو سوف نحاول التطرق إلى أهم المراحل الت

 الذي عرفها الاقتصاد الجزائري لمحطات متتالية. 

 :محطات تطور سياسة التشغيل في الجزائر
تميز الاقتصاد الجزائري لمحطات تاريخية هامة، حملت : 1966 -1962المرحلة  -

ا عمار الفرنسي ، تاركتغيرات مست جميع جوانبه ، بعدما كانت تحت سيطرة و تسيير الاست
لا  وراءه بلدا لا فرصة لها في تسيير الأمور و لتجربة بناء اقتصاد جديد بدون مقومات و

تكوين و ليس لديهم اي خبرة عن كيفية بناء اقتصاد الذي هو من أهم القطاعات في بنا 
 (¹الدولة و مجتمعها . )

بمعدلات قياسية كما اعتمدت حيث ارتفعت نسبة البطالة في السنوات الاولى للاستقلال 
ى دى الالجزائر على تجديد نمط جديدة من التسيير الاداري عرف بالتسيير الذاتي هذا النوع ا

 خلق مشاكل داخل النظام حيث ظهرت العديد من الصراعات بين العمال و الادارة و اسباب
 ( ²اقتصادية تمثلت في قلة الاجور و تدهور القدرة الشرائية للعمال . )

ق لي خلكما ان السياسة المنتهجة بعد الاستقلال لم تستطع انجاح العملية الانتاجية و بالتا
مناصب عمل لفئة البطالين بسبب قلة الخبرة و التجربة في المجال الاقتصادي و تهميش 

ع لأوضاالجزائريين من تسيير امور الدولة التي كانت تابعة للمعمرين الفرنسيين اضافة الى ا
 (³التي عرفتها البلاد بعد الاستقلال و من الصعب معالجتها . ) البيئية

———————————————————              

   314ص-2014ر منصوري سميرة ، الشباب و التغير الاجتماعي الثقافي في المجتمع الجزائري ، مجلة العلوم الانسانية و الاجتماعية جامعة ورقلة ، سبتمب( 1)
 315.ص.-السابق ( نفس المرجع 2)
 34مرجع سابق ،ص–( مولاي الحاج مراد 3)
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 :1979 -1967المرحلة الثانية:  -

مل الاقتصاد الجزائري على تحقيق التنمية و النمو من أجل مشكلة البطالة من خلال ع -
 المخططات التنموية التي تبنتها الدولة في أواخر الستينات.

ا نمية الاقتصادية و الاجتماعية باتباعهالاشتراكي في التمنذ استقلالها انتهجت الأسلوب  -
 (¹سياسة مركزية بحتة.  )

وس طالبي العمل حيث سجل بانخفاض ملم( 1974 – 1980) إذا تميزت الفترة ما بين  -
التي كانت ( 1971 -1973)طلبا مقارنة مع فترة  123.330معدل سنوي يقدر ب: 

 العمل حسب مصالح التشغيل.طلب عمل، و استقرار في عرض  228.233

اهتمامه على زيادة فرص العمل في ( 1974 -1977) كما عمل مخطط الرباعي -
منصب عمل في القطاع غير الزراعي و  458.000القطاع الصناعي و هدفه خلق 

منصب عمل نظرا للأزمة الاقتصادية و انخفاض أسعار البترول في الأسواق  85.000
 العالمية.

أميم ت 1971و سنة  1966الفترة تأميم المناجم و البنوك سنة  كما عرفت هذه -
 (³المحروقات. )

كس ذلك فقد شهد القطاع الفلاحي انخفاض نسبة الشغل فيه نتيجة انتقال التشغيل من ع -
 الوسط الريفي نحو الوسط الحضري للاقتصاد على حساب الفلاحة و الصناعة التقليدية أي

  (4)ريفي نحو الوسط الحضري.انتقال التشغيل من الوسط ال

 
———————————————————              

 .143، ص 1999( بن اشنهو عبد اللطيف، "التجربة الجزائرية في التنمية و التخطيط" الجزء الأول، ديوان المطبوعات الجامعية 1)

 .165 -166( مدني بن شهرة " الإصلاح الاقتصادي و سياسة التشغيل مرجع سبق ذكره، ص 2)

 69( مولاي حاج مراد، واقع و مصير السياسة الاقتصادية و الاجتماعية للجزائر المستقلة، مجلة، دراسات في التنمية و المجتمع، 3)

، 2009تصادية جامعة الجزائر، مذكرة شهادة ماجستير في العلوم الاق 2007-1970( لموتي محمد، " البطالة و النمو الاقتصادي في الجزائر، دراسة قياسية و اقتصادية للفترة 4)
 59ص
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 المرحلة الثالثة: -

ي هذه المرحلة عرفت الجزائر توجهها اقتصاديا جديدا، ف: 1989 -1980الفترة ما بين 
اع شهد إعادة الهيكلة المالية و العمومية للمؤسسات العمومية، من خلال رفع كفاءة القط

و  المؤسسة إلى مساعدة و إعانة الدولةالعام سواء كانت اقتصادية أو مالية و عدم لجوء 
تحقيق استقلاليتها المالية، كما عمل هذا المخطط على تحسين وضعية التشغيل من خلال 

 (¹)مواصلة خلق مناصب العمل.

مل هذا المخطط على تحسين وضعية التشغيل من خلال مواصلة خلق مناصب العمل، ع -
 (.1984-1980خلال فترة ) 

منصب عمل جديد في قطاع الخدمات أغلبها في  230.000ارة كما أضاف قطاع الإد
زايد قطاع التربية و التعليم و التكوين المهني و الصحة العمومية، و هذا راجع إلى نسبة ت

 كما نجد أن قطاع البناء و الأشغالسنويا،  %3.2السكان الذي عرف نموا يقدر ب 
 و هذا ما يمثل نسبة منصب عمل جديد  218.000 العمومية قد حقق ما قيمته

( 31%).(²) 

كما شهدت هذه الفترة أزمات عديدة ترتب عنها انخفاض هائل في مناصب الشغل  " -
بسبب التغيرات التي عرفها الاقتصاد الجزائري و نقص الاستثمارات إلى جانب الأزمة 

سنة  الاقتصادية التي تعرضت لها البلاد تمثلت في انخفاض أسعار النفط و المحروقات 
و كذا الأزمة الاقتصادية العالمية و انخفاض سعر الدولار كعملة رئيسية في  1986

 ³ 1989إلى 1986من سنة  %35المعدلات التجارية أدى إلى تضخم الديون بنسبة 

 %56الأزمة النفطية التي تعرضت لها حيث انخفضت فوائدها من العملة الصعبة بحوالي 
 الشرائية، إضافة إلى انخفاض في مستويات الاستثمار ومما أدى إلى انخفاض في القدرة 

 الاستهلاك، و بالتالي إلغاء مشاريع هامة كانت مسطرة و تنتظر التنفيذ.
————————————————————       

    185، ص1999بن أشنهو عبد اللطيف. " التجربة الجزائرية في التنمية و التخطيط، الجزء الأول، ديوان المطبوعات الجامعية،  (1)
 233، 2009مدني بن شهرة، الإصلاح الاقتصادي و سياسة التشغيل ) التجربة الجزائرية(، دار الحامد للنشر و التوزيع، الطبعة الأولى، الأردن  – 2
 168مدني بن شهرة، "الإصلاح الاقتصادي و سياسة التشغيل )التجربة الجزائرية، مرجع سبق ذكره، ص  – 3
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 المرحلة الرابعة: -

 التحول إلى اقتصاد السوق: -

تيجة المعاناة الكبيرة التي عرفها أفراد المجتمع الجزائري من عدم إشباع حاجاتهم ن -
ار الأساسية للحياة بسبب ما نتج عن الإصلاحات الاقتصادية الهيكلية، و ما تركته من آث

غضب و سلبية على أفراد المجتمع، أصبح المواطن الجزائري يعيش نوعا من السخط و ال
 صراع مع الحياة و الدولة التي توفر له حاجياته الضرورية.

تجه للتصدعات الاقتصادية كمظاهر الفساد البيروقراطي و ضعف القرار السياسي للفئة ت -
ر الحاكمة في تلك الفترة، و رافق هذا انخفاض كبير في مناصب الشغل، إلى جانب غلق كبي

اني من فائض في عدد العمال إلى ظاهرة تسريح في المؤسسات الاقتصادية، و مؤسسات تع
 (¹العمال و عدم توفير مناصب الشغل و معالجة ظاهرة البطالة. )

 

 

 

 

 

 ————————————————————              

 .216 -215، ص 2010، الجزء الثاني، 21 "، مجلة المعيار، جامعة قسنطينة، عدد1988حديدان صبرينة، تضع العقد الضمني للدولة مع الموطن الجزائري، احداث أكتوبر  – 1
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 طالة الب الفصل الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة

 سوق العمل في الجزائر:تعريف 

 هو التفاعل ما بين العرض و الطلب بطريقة آلية، فهو تبادل اقتصادي بينسوق العمل: 
و أصحاب الأعمال من يبحثون عن عمال مؤهلين طالبي العمل الذين يبحثون عن عمل، 

    من أجل مناصب العمل الشاغرة تحت تحديد ظروف العمل و سعاته و الأجور.

ح كما أنه تتحكم فيه عوامل العرض و الطلب وفق للتوازن بين الحالتين، و في حال يصب -
 (¹) الاختلال بين الطلب و العرض ينتج ما يسمى بأزمة البطالة.

 و الطلب: العرض -

 " هناك نوعين من طالبي العمل المتمثل في الأشخاص الذين سبق لهم العمل و هم مسجلين
 ( STAR1أو أعادوا التسجيل أنفسهم في الوكالة المحلية للتشغيل )

التسجيل في الوكالة  الم يسبق لهم العمل و هم مسجلين أو أعادو  و هناك طالبي العمل -
 (²). (STAR2المحلية للتشغيل )

        

 

 
——————————————————— 

 (  تعريف الديوان الوطني للإحصائيات.1)

 204( بن اشنهو عبد اللطيف، " التجربة الجزائرية في التنمية و التخطيط" مرجع سبق ذكره، ص 2)
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 طالة الب الفصل الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة

 سوق العمل في الجزائر: خصائص -

 ¹لسوق العمل في الجزائر مجموعة من الخصائص منها:  -

ياب المنافسة الكاملة: و هو عدم وجود اجراء واحد لنفس الأعمال المشابهة بسبب غ -√
نقص المعلومات لدى العمال عن فرض التوظف ذات الأجور المرتفعة من جهة و لعدم 

 مهني من جهة ثانية.رغبتهم في التنقل الجغرافي أو 

هولة التميز بين خدمات العمل: حتى و إن تشابهت لأسباب عنصرية كالجنس اللون، س -√
 و الدين أو لأسباب أخرى كالسن أو الثقافة.

أثر عرض العمل بالتقدم التقني، سواء تعلق الأمر بكمية وقت الفراغ مستوى الدخل ت -√
 نوعية العلاقات الإنسانية داخل المؤسسة.

أثر عرض العمل بسلوك العمال و تفضيلهم: سواء تعلق الأمر بكمية وقت الفراغ ت -√
 مستوى الدخل نوعية العلاقات الإنسانية داخل المؤسسة.

 عرض العمل بالتقدم التقني: و هو ما ينعكس على معدلات البطالة من حيث:  تأثر -√

 محل الإنسان. ورة الأداء البشري أين حلت الآلةإلغاء بعض الوظائف في ص -

 هور خيرات لم تكن موجودة، و مستوى تعليمي أعلى بما يكفل سلامة التعامل الآلة.ظ -

 (²دم توفير شبكة وطنية لجمع المعلومات حول التشغيل )عبالإضافة إلى  -

 صول على القروض البنكية خاصة بالنسبة للشباب أصحاب المشاريع.صعوبة الح -

 التكوين و احتياجات التشغيل.عدم التوافق بين مخرجات  -√

 عدام المرونة في المحيط الإداري و المالي و الذي يشكل عائق أمام الاستثمار.ان -√
————————————————————              

 25، ص 2015ير، جامعة فرحات عباس سطيف،مذكرة ماجست -2012-2001عبد الرزاق جباري، آثار سياسة التشغيل على التنمية المستدامة في الجزائر خلال فترة  – 1

ول سياسة التشغيل و دورها في تنمية الموارد حاجي فاطمة، مصطلحات و أساليب النمو في تشغيل الشباب في اتفاقية الشراكة الأورو جزائرية ورقلة، مقدمة ملتقى الوطني ح – 2

 74، ص 2011أفريل، جامعة بسكرة،  14و  13البشرية يومي
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 طالة الب الفصل الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة

 ة البطالة في الجزائر.آليات مكافح المبحث الثاني: -*

 البطالة، إلا أن الإلحاح إلى إنشاء مجتمع خال من الفقر و استقلالهاتسعى الجزائر منذ  -
ها عاشت إثر الأزمة الاقتصادية التي تتي إلا مع أواخر الثمانيناعلى مثل هذه البرامج لم يأ

هدت مجديدة  تالبلاد فلمواجهة تدهور سوق الشغل، قامت الجزائر بإتباع آليات و استراتيجيا
 لشغل،اجهزة بديلة لإدماج الشباب  مهنيا ولتعزيز و ترقية و ا و هيئات لخلق برامج التشغيل

 و توفير مناصب العمل الأكثر فعالية لفئة الشباب البطالين و دعم العمال الذين فقدو
  مناصبهم لأسباب اقتصادية.

ئر منذ لقد باتت سياسة التشغيل في الجزاأجهزة و برامج التشغيل في الجزائر:  -*
ال الأول لدى سلطات العمومية و يرجع ذلك إلى تزايد مستوى عشرية و نصف تشكل انشغ

الطلب على العمل بوتيرة تفوق نمو العرض، كما تهدف هذه السياسات لتحقيق العمالة و 
ت تنمية فرص العمل نموا متناسقا في مختلف الصناعات و المناطق، كما تعبر هذه السياسا

أنشأت بغرض إدماج البطالين في سوق  في الجزائر عن جميع و الاجهزة و البرامج التي
 الشغل:

 :DAIPمهني جهاز المساعدة على الادماج ال -*

هو  و برنامج موجه للشباب الذيه DAIP (¹)جهاز المساعدة على الادماج المهني  -
يجب أن  طالبي العمل الأول مرة، حيث" في مرحلة البحث عن أول عمل لدى ماجور أي ل

 ²  التالية، حتى يمكنهم الاستفادة من البرنامج.تتوفر فيهم الشروط 

 أن يكون جزائري الجنسية. -
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 طالة الب الفصل الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة

 سنة. 35و  18أن يكون يتراوح ما بين  -

 خدمة الوطنية.تبرير وضعية طالب العمل إجراء ال -

 .ي، التأهيلي و الكفاءة المهنيةو التبريرات حول مستواه التعليمأن تكون لديه الشهادات  -

ن يكون مسجل كطالب عمل لدى وكالة التشغيل التابعة لمقر سكنه شرط السن، يمكن أ -
 . سنة 16أن ينظم الفئات التي تبلغ سن ابتداء من 

يطلبها إذا كان الشاب طالب العمل لأول مرة يقبل أن يقوم بتكوين في اختصاصات و شعب 
 سوق العمل.

 اج:أهداف جهاز المساعدة على الادم -*

 في: DAIP   (³ )لادماج المهني اتتمثل أهداف جهاز المساعدة على  -

 لمهني للشباب طالبي العمل لأول مرة.اتسهيل عملية الادماج  -

عل طالبي العمل يستفيدون من أجر شهري و الحصول على الخبرة في ميدانهم المهني ج -
 فترة الادماج. خلال

 تحسين و تشجيع العمل مقابل الأجر. -

شجيع على أشكال العمل للشباب من خلال برامج التكوين و العمل و من خلال كذلك ت -
 برامج العمل و التكوين.

هدف إلى تحديد ي( DAIP)هو جهاز المساعدة على الادماج المهني النوع الأول:  -
  دماج المهني للشباب، و هو جهاز خاص بالمؤسساتالاطار العام لجهاز المساعدة على الا
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 طالة الب الفصل الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة

الخدماتية و مؤسسات الدولة، يضمن فئات مختلفة حسب المستوى التعليمي و الشهادات و 
من عقود  أنواع 3يتشكل هذا الجهاز من  و -حسب الأجر الممنوح مقابل عقد مخصص

 الادماج المهني، حسب المادة الثالثة من المرسوم.

 (CIDج حاملي الشهادات:)العقد الأول: عقود ادما -

Contra d’insertion des diplômes : 

دج  15000(و فيه يمنح أجر cidهو عقد عمل خاص بالجامعيين و التقنيين الساميين )
تمنح للتقنيين دج  10000شهريا لخريجي الجامعات أصحاب الشهادات الجامعية، و 

 الساميين.

             : Contrat d’insertion professionnelleالعقد الثاني:   -

 هنيا،مو هو خاص التعليمي الثانوي و مراكز التكوين المهني أو الشباب الذين تابعوا تربصا 
 شهريا. 8000ملهم و المحدد بو يمنح لهم أجر مقابل ع

 Contrat formation insertion( CFIادماج ) –هو عقد تكوين العقد الثالث:  -

دج  6000و هذا النوع من العقود موجه للفئة التي تملك شهادة و لا تكوين، مقابل أجر 
 شهريا.

بين  عقود ادماجو يترتب على ادماج فئات طالبي العمل المذكورين في المادة الثالثة إبرام 
 يد.المصالح التابعة للإدارة المكلفة بالتشغيل و المستخدم أو الهيئة المكونة و المستف

اما فيما يخص مدة عقود الادماج تختلف باختلاف المستوى التعليمي و الأجر الخاص  -
 بكل فئة حسب مميزاتها:
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 مدة عقود حاملي الشهادات و عقود الادماج المهني:  -

به شقابلة للتجديد في المؤسسات و الإدارات العمومية و الإدارات ( سنوات 03)ثلاث  -
 العمومية.

 قابلة للتجديد في القطاع الاقتصادي.( 01سنة واحدة )

 مدة عقود تكوين ادماج. -

 وفقا لمدة الورشة أو المؤسسة -

 الحرفيين المؤطرين لمتابعة التكوين.( 01سنة واحدة ) -

 الأجور: -ب

 15000 (cid)من عقود ادماج حاملي الشهادات نى خريجو الجامعات المستفيدييتقاض -
  شهريادج 

( CiP)ى التقنيون السامون و الشباب المجموعون في اطار عقود الادماج المهني يتقاض -
ماج من عقود الاد ن الذي تساهم فيه الدولة بدفع جزء من المنصب. و فيه يتقاضى المستفيدو 

در الموجهة لخريجي التعليم الثانوي و نظام التكوين المهني من مساهمة شهرية في أجر بق
 سنوات. 3و هذه العقد دج  8000ب 
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 طالة الب الفصل الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة

 : ANEMالوكالة الوطنية للتشغيل انام 

المؤرخ  90/259بموجب المرسوم التنفيذي  عمومية ذات طابع اداري، انشئتهي مؤسسة 
جوان  17المؤرخ  في  71/42، المعدل والمكمل للأمر رقم :  1990سبتمبر  08في 

المؤرخ  62/99، المتضمن تنظيم الديوان الوطني لليد العاملة المنشأ بالمرسوم رقم : 1971
 1962.1نوفمبر  29في 

ث حير ، تغيير التسمية اعتبرت من اقدم الهيئات العمومية للتشغيل في الجزائفالوكالة بعد   
تمثلت مهمتها الاساسية في تنظيم سوق الشغل وتسيير العرض والطلب ، وتلعب دورا 

 اساسيا في التقريب بين :

 : وهم البطالين من جميع الفئات. طالبي العمل* 

 .2وهم جميع المؤسسات الاقتصادية التابعة للقطاعين العمومي والخاص اصحاب العمل :* 

 :ANEMلتسجيل لطلب العمل و التوظيف بالوكالة الوطنية للتشغيل ملف ا -

 عي:شهادة عدم الانتساب من الضمان الاجتما -

 ثلاث صور شمسية. -

 بطاقة الاقامة. -

 بطاقة الشخصية، عائلية للحالة المدنية. -

 شهادات ميلاد أصلية. ثلاث -

                                                           
 .233-232سامية، بن رمضان .العمل والعامل في الصناعة بين التسريح والادماج.،المرجع السابق ص- 1
 ANEMحالة الوكالة الوطنية للتشغيل  2005-1990نوال ، بن فايزة. اشكالية البطالة ودور مؤسسات سوق العمل في الجزائر خلال فترة  - 2

 .89-88، ص  2009،مذكرة ماجيستر في العلوم الاقتصادية ، جامعة الجزائر ،
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 صك بريدي مشطوب. -

 نسخة من الوضعية اتجاه الخدمة الوطنية. -

 قة التعريف الوطنية المضايق عليها.نسخة طبق الأصل من بطا -

 صالح البلدية.ملدى  هاتصريح شرفي من بعدم العمل مصادق علي -

 هادة الديبلوم او شهادة مدرسية تثبتشنسخة مصادق عليها من  -

  .1مستوى التعليميال -
 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                           
 .100زائر ،المرجع السابق ص نوال ، بن فايزة. اشكالية البطالة ودور مؤسسات سوق العمل في الج - 1
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 طالة الب الفصل الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة

 caisse Nationale (CNAC )الصندوق الوطني للتأمين عند البطالة:
d’assurance chômage :                                         

حد الصناديق الضمان الاجتماعي أ (CNAC)الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة  -
، 2004التابعة لوزارة العمل و الضمان الاجتماعي، وضع حيز التنفيذ إبتداءا من سنة 

  يعمل على تخفيف ،سنة 50-35موجه لأشخاص البطالين ما بين 

لقطاع الآثار الاجتماعية و الاقتصادية التي نجمت عن تسريح العمال الإجراء في ا عن -
 الاقتصادي.

 .1994جوان  06ي فالمؤرخ  188 -94أنشأت هذا الجهاز بموجب القانون رقم  -

 مال الذين تم تسريحهم لأسباب اقتصادية.يعمل على حمايته الع -

دوق الوطني لترقية التشغيل لتطوير أحداث لصنيساهم بالاتصال بالمؤسسات المالية و ا -
 أعمال لفائدة البطالين الذين يتكفل بهم.

 التأهيل. بإعادةدعم العمل الحر و التكوين  -

 ما بين از دعم و توسيع النشاطات لصالح البطالين دوي المشاريع البطالينإنشاء جه -

 ( سنة 30-50) 

خصصة لتمويل التأمين المتخرجين و التحصيل الاشتراكات المت يضبط باستمرار بطاقة -
 عن البطالة.

———————————————————              

 93 -92، ص 2014 -2012 رماش هاجر، اتفاقية الشراكة الاروجزائرية  و سوق العمل الجزائر، رسالة دكتورا، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية، جامعة قسنطينة،(  1)

 945مرجع سابق ص  ( 2)
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 طالة الب الفصل الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة

 : ANSJ الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب

L’ agence Nationale de soutien à L’emploi des jeunes :      

 

 13عام  أنشأت ،ات طابع خاص يتابع نشاطها وزير التشغيل  و التضامنذهيئة 

 و يشكل جهاز دعم تشغيل الشباب احد الحلول الملائمة ضمن 1997،يلية وج

دا ية لهالاساس لمعالجة مشكلة البطالة و من الاهداف  المتخذةسلسلة الاجراءات 

 :الجهاز 

 مبادرات .طرف الشباب اصحاب التشجيع خلق النشاطات من -

 ترقية تشغيل الشباب. جراءات الرامية إلىتشجيع كل الأشكال و الإ -

قديم الدعم و الاستشارة لأصحاب المبادرات لإنشاء مؤسسات مصغرة في ت -

 مختلف مراحل الشروع.

 ستثمر الشبا بالقوانين المتعلقة بممارسة نشاطه.إعلام الم -

و  الاستقلال متابعة و مرافقة المؤسسات المصغرة خلال الإنجاز أو بعد ضمان -

 حتى في حالة توسيع النشاط.

 

 

 

———————————————————              

، 2016 2العدد لبحث و الحوكمة،معتصم دحو، سياسات التشغيل و الوساطة في سوق العمل للجزائر بين حتمية تنفيذ البرامج و منطق الاستجابة للاحتياجات السوق، منشورات ا(  1)
 38ص

 38( معتصم دحو، مرجع سابق، ص2)
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 طالة لبا الفصل الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة

 :ANGEMر القرض المصغر الوكالة الوطنية لتسيي -

 

ت طابع ، كهيئة ذا2004جانفي  22المؤرخ  04/14أنشأت بموجب لمرسوم التنفيذي رقم  -

 ة فيخاص يتابع نشاطها وزير التشغيل و التضامن الوطني، مهمتها تطبيق سياسة الدول

 المبادرات الفردية من أجلمجال محاربة البطالة و الفقر عن طريق تدعيم أصحاب 

 (¹)مساعدتهم على خلق نشاطات لحسابهم الخاص، و يتضمن دور الوكالة:

 المرافقة للمبادرين تقديم الدعم و الاستشارة و -

 مجسدةضمان المتابعة لإنجاز المشاريع ال -

جهة دج المو 500.000القرض المصغر، فهو عبارة عن قروض صغيرة تصل إلى  أما -

أو معارف  سنة فما فوق، و يمتلكون تأهيلا 18لفئة البطالين و المحتاجين الذين بلغو سن 

 في نشاط معين، و بذلك فإن القرض المصغر موجه إلى فئات اجتماعية واسعة خصوصا

ئات ستفادة لتمويل مبادراتهم، و من بين الفو يمكنهم من الا أصحاب الدخل المحدود

ا يل فإنهلتمواالاجتماعية التي يقصدها البرنامج نجد المرأة الماكثة في البيت، أما الصيغة 

 ليةو مساهمة ما موزعة على قرض من الوكالة بدون فوائد، و قرض بنكي بفوائد مخفضة،

 (²)شخصية من المبادر.

———————————————————              

يد الحاج امعة العقفي علم الاجتماع التنظيم ج ه (  سامية بن رمضان، العمل و العامل في الصناعة بين التسريح و الإدماج في ظل النظام المؤسسات في الجزائر، أطروحة الدكتورا 1)
 2011لخضر، باتنة ،الجزائر، 

و علوم  لوم الاقتصاديةع، كلية رالبطالة، دراسة ميدانية بولاية قسنطينة، مذكرة ماجستير في علوم التسيي ( شيبان أسيا، دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الحد من ظاهرة2)

 2009التسيير، جامعة الجزائر، 
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 طالة الب الفصل الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة

 :ADSوكالة التنمية الاجتماعية  -

 13ي المؤرخ ف 96/232ي رقم مية الاجتماعية بموجب المرسوم التنفيذأنشأت وكالة التن -

، في ظل تطبيق مخطط في إعادة الهيكلة 1996جويلية  29الموافق ل 1417صفر عام 

 بالجزائر.

 مثل هدفها في وضع تدابير و البرامج لمحاربة البطالة و الفقر و التهميش.ت -

 الموجهة للفئات الاجتماعية المحتاجة. ترقية واختيار و تمويل كل العمليات  -

، أي رقية مشاريع لها منفعة اقتصادية و اجتماعية فتعمل في إنجازها يد عاملة كثيفةت -

 تشغيل أكبر عدد ممكن من العمال في كل مشروع.

يمها ما أنها تقوم بدور إعلامي توجيهي كبير عبر كل الهياكل التي تعتمد عليها بتنظك -

 إعلامية عامة. حملات تحسيسية و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

———————————————————              

 236 -235، مرجع سابق، ص (  سامية بن رمضان، العمل و العامل في الصناعة1)

 71و المتوسطة ، مرجع سابق، ص ( شيبان أسيا، دور المؤسسات الصغيرة 2)
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 طالة الب الثاني:                         وضعية التشغيل وآليات مكافحة الفصل

 آثار أجهزة التشغيل: -

نتيجة للعوامل المساعدة على  تائر بعض الإيجابيالقد حققت هذه السياسات في الجز  -
 (¹تقليص نسبة البطالة من بينها: )

 ( نتيجة2013 -2005درسي في السنوات الأخيرة ) انخفاض مستوى التسرب الم -
 انخفاض معدلات البطالة و زيادة التشغيل.

  %14.18الم الشغل حيث بلغت نسبة دخول المرأة الجزائرية ع -

  %10.7ارتفاع نسبة الفئة النشطة لتصل  -

منصب شغل في اطار الأجهزة المسيرة من قبل الوطنية  100.000ستحداث سنوي قدره ا -
 الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة.( و ANSJلدعم تشغيل الشباب ) 

 . %10ر إلى حدود انخفاض معدلات البطالة في الجزائ -

 

 

 

 

 

———————————————————              

سياسات الاستقلال من الفقر في ، الملتقى الدولي حول تقييم 2014 -1990(  بوزارة صيفية، فعاليته انعكاسات سياسات التشغيل على البطالة و وز اتفاق في الجزائر خلال فترة 1)
 564 -563الجزائر، ص  2014ديسمبر  9 -8ظل العولمة 
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 خلاصة الفصل: -

ماية لخلاقة و حاالجزائر إلى انتهاج سياسات عدة من أجل إعادة الاعتبار لإرادة  عمدت -

و حتى  اعيةالمجتمع و الشباب لظاهرة البطالة بمختلف أنواعها و أثارها النفسية و الاجتم

 الاقتصادية

حاولة بذلك خلق الاستقرار بين العرض و الطلب في السوق العمل حيث أن انتهاج م -

ظام ه السياسات كان بمثابة تغيير جدري لنظام الاشتراكي و انتهاج النالجزائر لهذ

 التشغيل. ةالرأسمالي، بحيث تغيرت عدة محاور أساسية كاستراتيجي

ي شهدها قد ضمت هذه السياسة برامج تشغيلية كان لها التأثير في التخفيف من التوتر الذف -

 توازنهذه البرامج في التحقيق الالمجتمع بين أفراده، إضافة إلى الدور الذي تلعبه 

ل الاقتصادي و الاجتماعي بسبب قدرتها على استحداث مناصب شغل بشتى أنماطها خلا

 فترة محددة، مستهدفة بذلك الفئة الأكثر تأثيرا و انتاجا و هي فئة الشباب.

و شغل ال صبمقابل للبطالة من خلال توفير مناحيث تمثل هذه السياسات و البرامج الوجه ال

 تحسين المستوى المعيشي.
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 تمهيد -

 وهرانل: تقديم عام لمديرية التشغيل لولاية المبحث الأو -

 نشأة وتطور مديرية التشغيل -

 ولاية وهران لمهام المديرية التشغيل  -

 مي لمديرية التشغيل لولاية وهرانالهيكل التنظي -

 يل لولاية وهرانإحصائيات لمديرية التشغ-

 تحليل النتائج المبحث الثاني:  -

 تقييم وتحليل النتائج -

 خلاصة الفصل  -

 الخاتمة -
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 :تمهيد -

 ومات لقد حرصت الدولة من أجل الحد و القضاء على ظاهرة البطالة بمجموعة من المساه

كل  حصاءالتي تجسدت في إنشاء مديريات على المستوى الوطني  تهتم بتوفير و متابعة و إ

 تمامما يتعلق بالتوظيف وهي ما تسمى بمديرية التشغيل التي لعبت دور كبير في الاه

 ن و كذلك السهر على توفير مناصب الشغل.بالانشغالات البطالي
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 غيل لولاية وهراندراسة ميدانية لمديرية التش                    : الفصل الثالث

 الأول: تقديم عام لمديرية التشغيل لولاية وهران المبحث -

 تعريف مديرية التشغيل 

إلى  زمنيةتنفيذية تقوم بتطوير جميع التدابير الهي هيئة  مديرية التشغيل لولاية وهران

 كما تضعها حيز التنفيذ.تشجيع الشغل و ترقيته و بعثه، 

البي ما تقوم على تحقيق التوازن بين عروض العمل وبين طلبات العمل من الباحثين و طك -

 ةعاملالعمل، كما تسعى إلى فهم وضعية سوق الشغل و التقلبات الخالصة فيه و اليد ال

 ختلفالمطلوبة، و بناءا على هذا سنحاول التطرق لنشأة مديرية التشغيل و تطورها بم

 المهام التي تقوم بها.

 نشأة و تطور مديرية التشغيل: -

 21فق ، الموا1422ذي القعدة عام  7المؤرخ في  50 – 02بموجب المرسوم التنفيذي رقم 

 صالح التشغيل في الولايةالذي تحدد القواعد الخاصة تنظيم م ،2002يناير سنة 

 التشغيل لولاية وهران. عملها، أنشأت مديرية -

حث و عليه يمكننا القول أن مديرية التشغيل متعددة و مختلفة المهام، تعمل على الب و -

ر و المعرفة تطورات العرض و الطلب و التنسيق بينهما من أجل توفير مناصب شغل أكب

 لحد من ظاهرة البطالة.تحسب المستوى المعين للمجتمع و ا
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 ة وهرانلولاي غيلالفصل الثالث:                     دراسة ميدانية لمديرية التش

 للتشغيل:  المديريةمهام  -

 و التي تتلخص في ما يلي: تقوم الوكالة الوطنية للتشغيل بالمهام التالية

لف معرفة وضعية السوق الوطنية للتشغيل و اليد العاملة و تطورها و ضمان ذلك، وتك تنظم
 بهذه الصفة على الخصوص ما يلي:

، بكيفية دقيقة و منتظمة و حقيقية على تقنيات  وضع منظومة إعلامية تسمح بالاطلاع
 و اليد العاملة.سوق الشغل 

 بأداء مهمتها. القيام بكل دراسة و تحقيق لها صلة •

 تنظم المقاصة بين عروض و طلبات العمل على المستوى الوطني و الجهوي و المحلي. •

تطوير مناهج تسيير سوق العمل و أدوات التدخل في عرض و طلب الشغل و تقييمها.   • 
 التوسط بين أجهزة العروض و طلبات الشغل. •

اصة مل بتنظيم و تسيير المساعدات الختشجيع الحركية الجغرافية و المهنية لعارضي الع • 
 الموجهة لتنظيم حركات اليد العاملة.

 ضمان الاستقبال، الاعلام،  التوجيه لطالبوا الشغل. •

 تقييم برامج ترقية التشغيل و غثرائها و تعزيزها. •

 تطوير ادوات آليات تسمح تنمية وظيفة رصد سوق التشغيل و تقييمها. •

 التي تقررها الدولة.تنفيد برامج التشغيل  •

 اخلية و الدولية في مجال التشغيلضمان تطبيق التدابير الناجمة عن الاتفاقيات الد •
 ي:م و التسيير، نلاحظ الشكل التالأما فيما يخص التنظي -
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 ة وهرانلولاي غيلالفصل الثالث:                     دراسة ميدانية لمديرية التش

 

 :لولاية وهران التشغيل مديريةالهيكل التنظيمي ل

 لمديرا
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 ة وهرانلولاي غيلالفصل الثالث:                     دراسة ميدانية لمديرية التش

 مصالح مديرية التشغيل: -

مصالح و ذلك حسب ( 05( إلى خمس )03تشغيل في الولاية من ثلاث )تضم مديرية ال -

 خصوصيات كل ولاية و أهمية المهام المنوطة بها.

 التشغيل و الإدماج المهني. مصلحة ترقية -

 مصلحة تنظيم سوق العمل و تسييره. -

 مصلحة الغدارة العامة و الميزانية.  -

 خليص.مصلحة الإحصائيات و التقييم و الت -

فيذ بتنظيم تن تقوم هذه المصلحةحيث مصلحة ترقية الشغل و الإدماج المهني:  -01

 ( مكاتب.03برامج التشغيل و تنشيطها و مراقبتها و تتكون من )

ل ج التشغييقوم هذا المكتب بالتنسيق بين مختلف برام: مكتب تنسيق برامج التشغيل -

 الموضوعة من طرف الدولة.

امج هذه البر يعمل هذا المكتب على إدماج الشباب المستفيد من: الإدماج المهني مكتب -

 على مستوى مختلف المؤسسات.

تلف في مخ يقوم بالعمل على تأهيل الشباب في مختلف الشبابمكتب التأهيلات و المهن: -

مين الحرف بهدف إعدادهم و إدماجهم في سوق العمل من خلال ادماجهم لدى حرفيين معل

 دج. 4000بمنحة 

غيل التش صلحة بتشجيع تنميةتقوم هذه الممصلحة تنظيم و تسيير سوق العمل:  -02

و  نيينالتي تسمح بتقريب العرض من الطلب في مجال التشغيل بالاتصال مع الشركاء المع

 تتكون مكتتبين.

عرض من ريب التشجيع التدابير الرامية إلى تنمية التشغيل و التقمكتب تسير سوق العمل: -

 الطلب و اقتراحها.

 في تعزيز مة بالاتصال مع المؤسسات المعنيةيقوم بالمساهمكتب تنظيم سوق العمل:  -

 التوافق بين السياسات العمومية الخاصة بالتشغيل.
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حة بالسهر تقوم هذه المصلصلحة المحافظة على الشغل و حركة اليد العاملة: م -03

من  تكونعلى تطبيق الأحكام التشريعية و التنظيمية المتعلقة بالمحافظة على الشغل و ت

 ( مكاتب.03)

درات ميع المباجو هي الحث على مكتب المحافظة على الشغل و إعادة الادماج المهني:  -

 الهادفة إلى محافظة على الشغل و تشجيعها.

 حيث يقوم ب :مكتب حركة اليد العاملة:  -

 جغرافي و المهني لليد العاملة و متبعتها.تأطير التحرك ال -

 مكتب تسيير اليد العاملة الأجنبية. -

في مجال توظيف الأجانب و إعداد لتشريع و التنظيم السهر على احترام و تطبيق ا -

 بطاقيات و حصائل دورية مرتبطة بها.

 صلحة الإدارة العامة و الميزانية:م -04

مان ضهدف تقوم هذه المصلحة بالعمل على توفير و تسخير الإمكانيات المادية و البشرية ب

 ( مكاتب02تتكون من ) السير الحسن لمختلف المصالح و

لسهر رورية و ايقوم الجرد و توفير كل وسائل الضمكتب إدارة المستخدمين و الوسائل:  -

ر لمسااللحفاظ عليها و توزيعها حسب احتياجات مختلف المصالح و كذا متابعة الاطار و 

 .للمستخدمينالمهني 

دارة و ة حسب احتياجات الاالميزانية السنوي دادبإعيقوم مكتب الميزانية و المحاسبة:  -

 ضبط الحسابات.
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 ة وهرانلولاي غيلالفصل الثالث:                     دراسة ميدانية لمديرية التش

 2021ل غيل لولاية وهران:إحصائيات لمديرية التش-

 يمثل طلبات العمل حسب السن -

 .2021طلبات العمل المسجلة حسب الجنس والفئة العمرية لسنة  : 01 الجدول

 % المجموع إناث ذكور الفئة العمرية

19-16   1174 389 1563 4% 

24-20 5177 2687 7864 21% 

29-25 6040 3130 9170 25% 

35-30 4778 1926 6704 18% 

39-36 2624 811 3435 9% 

40-49 4474 1159 5633 15% 

 %6 2349 351 1998 فما فوق 50

 %100 36718 10453 26265 المجموع

 72% 28%   

ة ولايلالمصدر: من اعداد الطالبتان اعتمادا على معطيات احصائية من مديرية التشغيل 

 مصلحة الاحصائيات والتقييم والتلخيص. /2021وهران ، حوصلة 

 2021: طلبات العمل المسجلة حسب الجنس والفئة العمرية لسنة 1شكل 
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 :تالمؤهلاطلبات العمل حسب 

 .2021طلبات العمل حسب المؤهلات والجنس لسنة  : 02 الجدول

 % المجموع إناث ذكور المؤهلات

الاطارات و الاطارات 

 السامية

3597 4327 7924 22% 

 %6 2108 941 1167 تقني سامي

الموظفون المؤهلين تأهيلا 

 عاليا

637 387 1024 3% 

 %36 13391 2323 11068 مؤهلين موظفون

 %2 631 85 546 موظف مساعد

 %32 11640 2390 9250 بدون تأهيل

 %100 36718 10453 26265 المجموع

 72% 28%   

ة ولايلالمصدر : من اعداد الطالبتان اعتمادا على معطيات احصائية من مدرية التشغيل 

 . مصلحة الاحصائيات.2021وهران ، حوصلة 

 2021: طلبات العمل حسب المؤهلات والجنس لسنة  02 شكل
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 عروض العمل حسب القطاع

 لولاية ANEMعروض العمل المسجلة لدى المديرية الولائية للتشغيل  : 03 الجدول

 وهران.

 % مجموع خاص أجنبي خاص وطني عمومي وطني قطاع النشاط

 %38 4924 299 3907 718 الصناعة

 %15 1891 487 1061 343 البناء

 %1 96 0 55 41 الفلاحة

 %0 0 0 0 0 الصيد

 %46 5929 162 5089 678 الخدمات

 %0 0 0 0 0 حرفال

 %100 12840 948 10112 1780 المجموع

 14% 79% 7%   

ة ولايلالمصدر : من اعداد الطالبتان اعتمادا على معطيات احصائية من مدرية التشغيل 

 الاحصائيات.. مصلحة 2021وهران ، حوصلة 

 ان.لولاية وهر ANEM: عروض العمل المسجلة لدى المديرية الولائية للتشغيل  03 شكل
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 DAIPخارج الجهاز  حسب القطاع تنصيبات العمل المحققة 

 .2120العمل المحققة حسب قطاع النشاط والقطاع القانوني لسنة  مناصب :04 الجدول

 % مجموع أجنبي خاص خاص وطني عمومي وطني قطاع النشاط

 %36 3145 179 2699 267 الصناعة

 %11 974 215 518 241 البناء

 %1 65 1 34 30 الفلاحة

 %0 0 0 0 0 الصيد

 %52 4545 118 3882 545 الخدمات

 %0 0 0 0 0 حرف

  8729 513 7133 1083 المجموع

 12% 82% 6%   

 ولايةلاحصائية من مدرية التشغيل المصدر : من اعداد الطالبتان اعتمادا على معطيات 

 . مصلحة الاحصائيات.2021وهران ، حوصلة 

 .2021: مناصب العمل المحققة حسب قطاع النشاط والقطاع القانوني لسنة  04 شكل
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 DAIPفي جهاز المساعدة على الادماج المهني  طلبات العمل 

 .2021طلبات العمل حسب الفئات العمرية والجنس لسنة   : 05 الجدول

 المجموع إناث ذكور الفئة العمرية

19-16 1168 389 1557 

24-20 5059 2672 7731 

29-25 5508 2998 8506 

35-30 3745 1689 5434 

39-36 0 0 0 

40-49 0 0 0 

 0 0 0 فما فوق 50

 23228 7748 15480 المجموع

 ولايةلاعداد الطالبتان اعتمادا على معطيات احصائية من مدرية التشغيل المصدر : من 

 . مصلحة الاحصائيات.2021وهران ، حوصلة 

 2021طلبات العمل حسب الفئات العمرية والجنس لسنة :  05 شكل
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 DAIP القانوني قطاعالعمل حسب  تنصبات

حسب القطاع القانوني لسنة  DAIPالعمل المحققة حسب جهاز  : مناصب 06 الجدول

2021. 

 المجموع CID CIP CFI القطاع القانوني

 0 0 0 0 قطاع عمومي اقتصادي

 952 0 0 952 خدمات الادارية العمومية

 0 0 0 0 قطاع عام

 952 0 0 952 مجموع

ة ولايلالمصدر : من اعداد الطالبتان اعتمادا على معطيات احصائية من مدرية التشغيل 

 . مصلحة الاحصائيات.2021، حوصلة وهران 

 2021حسب القطاع القانوني لسنة  DAIPمناصب العمل المحققة حسب جهاز  :06 شكل
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 ة وهرانلولاي غيلالفصل الثالث:                     دراسة ميدانية لمديرية التش

 المبحث الثاني: تحليل النتائج -*

الجنسالجدول : توزيع أفراد العينة حسب   

 جنس عدد الأفراد النسبة المئوية

 ذكور 14 48% 

 اناث 15 51%

 المجموع 29 100%

: توزيع أفراد العينة حسب الجنس  07شكل  

 

التحليل : من خلال الشكل رقم 07 الدي يمثل توزيع العينة حسب الجنس نلاحظ أن نسبة الاناث أكبر 

بالمئة  48 في حين قدرت نسبة الدكور ب : بالمئة 51 من نسبة الدكور حيث قدرت ب :   

 الجدول : توزيع أفراد العينة حسب السن

 النسبة المئوية عدد الأفراد السن

 31 9 سنة  20-30

 31 9 سنة  30-40

 31 9 سنة 40-48

 7 2 سنة  48-54

 

 

 

 

48%51%
ذكور

اناث
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توزيع أفراد العينة حسب السن  :8شكل  

 

 

التحليل : من خلال هدا الشكل الدي يمثل توزيع العينة حسن السن تبين لنا بأن هناك تساوي في 

 31سنة بنسبة تقدر ب :  48-40سنة و ما بين  40-30سنة و ما بين  30-20المبحوثين ما بين 

و هدا راجع بالمئة  7أقل نسبة تقدر ب :  54-48تليها المبحوثين التي تتراوح أعمارهم ما بين  بالمئة

كبرهم في السن و لا طاقة لهم لممارسة أي نشاط يتطلب جهد بدني.ل  

 الجدول : توزيع أفراد العينة حسب الحالة العائلية

 النسبة المئوية عدد الأفراد 

 41 12 اعزب

 55 16 متزوج

 3 1 مطلق

 %100 29 المجموع

 

توزيع أفراد العينة حسب الحالة العائلية :9 شكل  
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التحليل : نلاحظ كدلك في هدا الشكل المثمتل في توزيع العينة حسب الحالة العائلية بأن نسبة 

 3و بالمئة   41 تليها بعد دلك العزاب بنسبة  بالمئة 55المبحوثين المتزوجين تأتي في الصدارة بنسبة 

نسبة المطلقين مما يدل على أن فئة المتزوجين هم أكثر طلبا للعملبالمئة   

الآباءأفراد العينة حسب قطاع مهنة  الجدول : توزيع  

 سبة المئويةنال عدد الأفراد 

 %66 19 وظيف عمومي

 %10 3 مساعد

 %7 2 بطال

 %10 3 تاجر

 %7 2 متوفي

 

 الآباء: توزيع أفراد العينة حسب قطاع مهنة 10 شكل

 

حوثين بة المبأن نسبنلاحظ أيضا في هدا الشكل الدي يمثل توزيع العينة حسب قطاع الآباء  التحليل :

المساعد نفس النسبة  تليها التجار وبالمئة   66 كبير بنسبة الدين مهنة آبائهم في الوظيف العمومي 

 بالمئة 7و في الأخير آبناء البطالين و المتوفين بالمئة  10ب : 

خرج؟هل مررت بمرحلة البطالة بعد التحسب الاجابة على السؤال: جدول: توزيع العينة   

 النسبة المئوية عدد الأفراد 

 %86 25 نعم

 %13 4 لا

 %100  29 المجموع
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 تخرج؟: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: هل مررت بمرحلة البطالة بعد ال11شكل

 

 

ن ملخروج لما هي المحاولات التي قمت بها  جدول: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: 

 البطالة؟

مرحلة بل مررت هسؤال التحليل : أما بالنسبة لهدا الشكل الدي يمثل توزيع العينة حسب الاجابة عن ال

د التخرج طالة بعة البالبطالة بعد التخرج ؟ نلاحظ أن أغلبية المبحوثين من أفراد العينة مروا بمرحل

 ممن أتيحت لهم ممارسة أي نشاطبالمئة  13ين تبقى نسبة في حبالمئة  86بنسبة 

 النسبة المئوية عدد الأفراد 

 %55 16 الالتحاق بالمندوبية

 %13 4 تجارة

 %31 9 منصب مؤقت

 %100 29 المجموع

ج من ا للخرو: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال:  ما هي المحاولات التي قمت به 12شكل

 البطالة؟
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العمل  لبحث عنلشر ة في هدا الشكل تبين لنا بأن أغلب المبحوثين توجه الى المندوبية مبا التحليل :

بالمئة  13حين نجد  الى مناصب مؤقتة في بالمئة الذهاب 31فيما حاول ما يقدر ب : بالمئة  55بنسبة 

 اتجهوا الى التجارة

 لالتحاقللطلبات مدة الانتظار بعد دفع اكم دامت جدول: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: 

 بالعمل؟

 النسبة المئوية عدد الأفراد )بالسنة( مدة الانتظار

1 4 13% 

2 5 17% 

3 3 10% 

4 1 3% 

5 1  3% 

6 3 10% 

7 1 3% 

8 1 3% 

 %65 19 المجموع
 

التحليل : نلاحظ من خلال هدا الجدول الدي يمثل الاجابة عن السؤال الدي يخص مدة الانتظار بعد دفع 

  بالمئة 17بنسبة  بأن أكبر نسبة تدل على أن أغلب المبحوثين ثم قبولهم بعد انقضاء سنتين طلب العمل

 

 

 رنامج؟ذا البهل تحققت الاهداف الموجودة في هجدول: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: 

 النسبة المئوية عدد الأفراد 

 %55 16 نعم

 %28 8 لا

 %5 5 أدري لا

 %100 29 المجموع

 

 

 

 ؟لبرنامجي هذا اهل تحققت الاهداف الموجودة ف: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال:  13 شكل
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ذا هجودة في هل تحققت الاهداف الموالاجابة عن السؤال : حسب هدا الشكل الدي يمثل التحليل 

 28في حين نجد  المئةب 55قالوا نعم بأنه حقق أهدافه بنسبة  البرنامج؟ لاحظنا بأن أغلبية المبحوثين

 لا يدرونف بالمئة 17قالوا بأن هدا البرنامج لم يحقق أهدافه و  بالمئة

 

 باب؟هو تقييمك لبرنامج تشغيل الش ماجدول: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: 

 النسبة المئوية عدد الأفراد 

 %38 11 برنامج طموح

 %7 2 برنامج سطحي

 %48 14 برنامج لحل البطالة

 %7 2 برنامج فاشل

 100 28 المجموع

 

 

 

 لشباب؟ما هو تقييمك لبرنامج تشغيل ا: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: 14 شكل

55%
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غيل نامج تشمك لبرما هو تقيي على السؤال للإجابة: يبين هدا الشكل الخاص بتوزيع العينة  التحليل

و حل مشكل البطالة بأن هدا برنامج ل بالمئة 48الشباب؟ بأن أغلب المبحوثين و الدين يمثلون نسبة 

بأنه  المئةب 7ترى  يرونه بأنه برنامج طموح يرمي الى القضاء و الحد من هده الظاهرة في بالمئة 38

 ى مع الدين يقولون بأنه فاشلسطحي تتساو

 

 نامج؟لال برخفي رايك الى ما ترمي الدولة من وزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: جدول: ت

 النسبة المئوية عدد الأفراد 

 %52 15 توفير فرص العمل

 % 7 2 الوساطة

 %31 9 حل البطالة

 %10 3 لا أدري 

 %100 29 المجموع

 رنامج؟ن خلال بما ترمي الدولة مفي رايك الى : توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: 15 شكل
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هده  الدولة من خلال فاننا نلاحظ بأن أغلبية عينة البحث ترى بأن 15فيما يخص الشكل رقم : التحليل 

دا البرنامج هو حل ترى بأن هبالمئة  31تليها بالمئة  52بنسبة  البرامج تهدف الى توفير فرص العمل

رى بأنه مجرد تبالمئة  7غير مهتمة و في الأخير هناك لا ترى و بالمئة  10للبطالة في حين نجد 

 وسيلة للوساطة

 

  ية؟ة تكوينو كفتراهل ترى وظيفته جاء كحل البطالة جدول: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: 

 النسبة المئوية عدد الأفراد 

 %52 15 فترة تكوينية

 %48 14 حل البطالة

 100 29 المجموع

 

ترة ة او كفهل ترى وظيفته جاء كحل البطال: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: 16شكل 

  تكوينية؟

 

فترة  وظيفهم جاءتبأن  %52معظم العينة و التي تمثل نسبة  من خلال هدا الشكل نلاحظ بأن التحليل :

 ترى بأنها حل للبطالةبالمئة  48في حين هناك فئة تقد ب :  تكوينية
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ة لمندوبيطرف ا هل يتوافق المنصب مع الممنوح منجدول: توزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: 

 مع شهادتك الجامعية؟

 النسبة المئوية عدد الأفراد 

 %69 20 نعم

 %27 8 لا

 %3 1 لا أدري 

 %100 29 المجموع

 

ن طرف الممنوح م هل يتوافق المنصب معتوزيع العينة حسب الاجابة على السؤال: : 17 شكل

 المندوبية مع شهادتك الجامعية؟

 

التحليل : يرى معظم المبحوثين بأن توجيههم للمناصب كان وفق شهاداتهم بنسبة 69 بالمئة في حين 

لا تعرف بالمئة 3و  بالمئة 28هناك من يرى بأن توجيهم لم يكن وفق شهاداتهم بنسبة   

 

 

 

 

 

 

69%

28%

3%

نعم

لا

لا أدري 
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 ة وهرانلولاي غيلالفصل الثالث:                     دراسة ميدانية لمديرية التش

 المبحث الثالث : النتائج المتوصل اليها 

:  النتائج على ضوء الفرضيات-  

تالي : من خلال تحليلنا للنتائج الدراسة حاولنا الاجابة على الفرضيات المطروحة كال  

ة انخفضت بعد التدابير و البرامج التي خلقتها الدولة مستويات البطال الأولى:الفرضية -

 بهدف توفير الشغل.

من خلال النتائج تم تأكيد صحة الفرضية بأن التدابير و السياسات التي قامت بها الدولة 

ساهمت ولعبت دور كبير في أطلقتها الدولة  جزائرية و كدلك مختلف البرامج التيال

فكانت نسبة المبحوثين  على خلق فرص عمل مؤقتة و دائمةانخفاض نسبة البطالة و العمل 

بالمئة الى جانب الدين رأو  48الدين جاوبوا بأن تشغيل الشباب حل لمشكلة البطالة بنسبة 

بالمئة. فلاستراتيجية التي انتهجتها الدولة في أواخر  38بأنه برنامج طموح بنسبة 

ستنتج كدلك بأن الدولة هي الوحيدة التي ، نالتسعينات الى وقتنا الحالي قلصت من البطالة

باستطاعتها توفير فرص العمل لأنها المسؤولة و بصفة خاصة عن هؤلاء الباحثين عن 

   الشغل. 

الفرضية الثانية : مندوبية التشغيل "أنام" من بين سياسات التشغيل في تخفيض الضغط -

 على سوق العمل و ادماج عدد كبير من الشباب.

فهده المندوبيات و من بينها ه من الدراسة الميدانية تم تأكيد صحة هده الفرضية مما استنتجنا

في استقبال و توجيه و توفير فرص عمل حتى و ان كانت "أنام" ساهمت ولعبت دور مهم 

مؤقتة حيث أصبحت وجهة و قبلة كل شاب أو باحث عن فرصة عمل كما وضحت لنا 

ابوا عن سؤال المحاولات الدين قاموا بها للخروج بالمئة من المبحوثين أج 55الدراسة بأن 

من البطالة هو التوجه الى المندوبية فهدا يؤكد صحة الفرضية و يبرز كدلك أهمية و دور 

المندوبية في تخفيض و امتصاص و كدلك ادماج الشباب في سوق العمل كما حدث مؤخرا 

طار عقود ما قبل التشغيل و قامت الدولة بإدماج جميع الشباب الدين كانوا يعملون في ا

 ترسيمهم في مناصب دائمة و دلك تم عن طريق المندوبية.

النتيجة العامة : -  

و على ضوء ما فات نستنتج أن اسهامات الدولة و نيتها على ايجاد حل لظاهرة البطالة 

خاصة مع التدفق الكبير لخريجي المعاهد و الجامعات و محاولتها امتصاصها لهدا العدد 

خم و السهر على توفير حياة كريمة و لا يتم دلك الا بتوفيرها فرص عمل فتجدها تسهر الض

على توفير برامج و تغيير سياساتها التشغيلية بما يتناسب مع الحاجة و متطلبات العصر هدا 
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من جهة و من جهة أخرى اتصال الشباب بالمندوبية التي تعتبر الهمزة الوصل التي 

رؤيتها على الواقع و هي رؤية تتطلب تضافر كل الجهود.  وضعتها الدولة لتجسيد  
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 الخاتمة: -

لتخفيف ظرا لتفاقم أزمة البطالة التي مست فئة جميع شرائح المجتمع و خاصة الشباب، فان -

حيث  من حدة المشكلة لجأت الدولة إلى بعض التعديلات و الإصلاحات ضمن عالم الشغل،

 من طرف الجزائر قلصت نوعا من حدة البطالة. المتبناةأن هذه الحلول 

ز في صاد الجزائر، و تعتبر من أهم الركائما في اقتكما لعبت سياسة التشغيل دورا ها -

وصول ة للمحاربة الفقر و البطالة، و ذلك من خلال الإجراءات المنتهجة و الحلول البديل

 حقيق التنمية الاقتصادي.إلى ت

دته ما أن التشغيل يساهم بشكل كبير في خلق التوازن داخل السوق العمل، و هو ما جسك -

عملت  التي من خلال البرامج و الأجهزة المتنوعة و الهيئات المستحدثةالجزائر إلى حد ما 

يق على مجابهة عروض العمل و إيجاد تكافؤ مع الطلبات العمل، إضافة إلى تشجيع طر

 للاستثمار و خلق بعض المناصب للحد من ظاهرة البطالة و هو التماشي مع اقتصاد

 السوق.
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 كلية العلوم الاجتماعية

 قسم: علم الاجتماع و الأنثروبولوجيا

 عمل و التنظيم 2التخصص: ماستر 

 استبيان خاص بالطلبة

 موضوع المذكرة:

 

 

 

 

 لأستاذ:اتحت إشراف                             :من إعداد الطالبتان          

 فورار نجاة                                                   أ.د بن زيان خيرة 

 عالم وئام

 ملاحظة: أخي الطالب..........أختي الطالبة    
                      نلتمس منكم التفضل بالإجابة على الأسئلة الموجودة في هذه الاستمارة بكل       

ة في امانة و موضوعية و ذلك بوضع علامة الخانة المناسبة، علما ان كافة البيانات الوارد
 الاستمارة ستعامل بكل سرية تامة، و لن تستخدم إلا لغرض البحث العلمي

 ولكم منا جزل الشكر على تعاونكم.
 2023 -2022السنة الجامعية: 

 سياسة التشغيل 

 في الجزائر



 

91 
 

 ناسبة .في الخانة الم)×( ضع علامة 

 ذكر                             أأنثى                        الجنس ؟  -1

    السن؟ -2

 الحالة العائلية             اعزب                   متزوج              مطلق -3

 

 بطال            مساعد           وظيف عمومي              مهنة الآباء     -4

 تاجر                    متوفي                             

 هل مررت بمرحلة البطالة بعد التخرج؟    نعم          لا   – 8        

 ماهي المحاولات التي قمت بها للخروج من البطالة؟ – 9        

 مؤقت       الالتحاق بالمندوبية        تجارة        منصب                   

 ت مدة الانتظار بعد دفع الطلبات للالتحاق بالعمل؟كم دام -11        

 هل يتوافق المنصب مع الممنوح من طرف المندوبية مع شهادتك  – 12        

 الجامعية؟                

 نعم          لا                                  

 ماهي العوامل التي ساعدت على توظيفك؟ – 13       

 حسب الأقدمية في سنة التخرج        الوساطة       حسب التخصص           

 هل ترى توظيفك جاء كحل للبطالة أو كفترة تكوينية؟ – 14      

 فترة تكوينية                       حل للبطالة                  



 

92 
 

 ؟ى ما ترمي الدولة من خلال برامج عقود ما قبل التشغيلفي رأيك إل – 15      

 توفير فرص العمل          تكوين الاطارات       حل للبطالة             

 ما هو تقييمك لبرنامج تشغيل الشباب؟ – 16      

 برنامج طموح         برنامج سطحي       برنامج لحل للبطالة                

 برنامج فاشل                       

 هل تحققت الاهداف الموجودة من هذا البرنامج؟   نعم      لا  – 17      

       

       

 

    

 


