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 مقدمة 

جتماعٌة و الإ للباحثٌن بالظواهر جتماعًالإ حت ظاهرة العنف تحتل صدارة الهرمأصب

و نظرا للدٌمومة التً  نظرا لما تخلفه هذه الظاهرة من آثار بلٌغة داخل المجتمعات ،النفسٌة

 جتماعٌة.إكتمالها كظاهرة نفسٌة و إنتشارها و إو سرعة  ،ٌتمٌز بها

عند  وجتماعً، الإو تتغذى و تتربى فً الوسط  أتنشو من المتفك علٌه أن الظاهرة 

أما على مستوى الفرد فهً نتٌجة حالات نفسٌة  ،نتشارها ٌصبح المجتمع ٌعانً من عوالبهاإ

و التً جعلت من الفرد ٌسلن  ،جتماعٌةالإجتماعً و بعملٌة التنشئة ذات علالة بالمحٌط الإ

، جتماعٌا ٌجب محاربتهإحكم علٌه بكونه سلوكا لا  ،سلوكا معادٌا لمٌم و معاٌٌر المجتمع

 ًالتمركز التوجٌه المدرسً و المهنً بمدٌرٌة التربٌة لولاٌة لسنطٌنة دراسة وفً 

حٌث كشفت عن وجود حالات تؤكد انتشار ظاهرة  ،استغرلت هده الدراسة أربعة أشهر

ونمص  ،التصادٌة ،نفسٌة ،إلً عوامل اجتماعٌة العنفٌرجع ،و العنف بالمؤسسة التعلٌمٌة

وتزداد ظاهرة العنف عند التلامٌذ ، وسط المدرسً أو الوسط العائلًالسواء فً  ،الحوار

المربً  مة عن عدم إدرانكلما كان المستوى الدراسً ضعٌفا،  والعنف ردود أفعال ناج

.1 للوضع النفسً للتلامٌذ"  

 : و رغم هذا لازالت البحوث رغم للتها تحاول تحدٌد جوانب هذه الظاهرة و نذكر منها 

و بصفة  ،و مسٌرتها تلامٌذهاالأسرة و مشاكلها و مناهجها و طرق تدرٌسها و أساتذتها و 

كتمال الأسرة إعامة أن نجاح العملٌة التربوٌة من جانب التحصٌل الدراسً للتلمٌذ هو 

 التعلٌمٌة من خلال تعوٌض أي نمص طارئ على مستوى التربٌة.

ثر سلبً داخل أفً مرحلة المراهمة  حرافًنالإرتأٌنا أن للسلون إو الجدٌر بالذكر أننا 

لتً تعد جزءا هاما فً المجتمع كونها تموم بنمل الإرث هذه الأخٌرة ا ، المؤسسة التعلٌمٌة

و ذلن من خلال العملٌة التعلٌمٌة و  ،الحضاري و الثمافً للأجٌال الحاضرة و المادمة

و ذلن  ،فهً كالمجتمع الكبٌر لها نظام هادف ٌحفظ النظام و الأمن و السلم ،التربوٌة

و العنف  ،كافة الهٌئة التعلٌمٌة حترام و التطبٌك منبواسطة لوانٌن خاصة تستوجب الإ

جتماعٌة تنتج عن خوف أو تجاوز لهذه الموانٌن إداخل المؤسسات التعلٌمٌة هو ظاهرة 

و تمرد التلمٌذ على المؤسسة ٌؤثر على مستمبله  ،السائدة داخل هذا المجتمع المصغر

بالتالً تدهور  زملائه و كذلن الإدارة و و و تدهور علالته مع أساتذته ،التعلٌمً و المهنً

 مشواره الدراسً.
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 و التً تظهر فً ،تمرد التلمٌذ على المؤسسة التعلٌمٌة ٌعتبر مشكلة جعلتنا نتطرق إلٌها إن

و لد  ،تلن الأنماط السلوكٌة التً تدل على عدم التوافك و المساٌرة للمنظومات و الموانٌن

 ٌكون هذا النمط السلوكً فً شكل عنف.

و داخل  ،لمد أصبحت ظاهرة العنف لدى التلامٌذ المتمدرسٌن منتشرة بكثرة فً المدارس

و ٌهدد  ،مما ٌعٌك المهمة التربوٌة للأستاذ و تمنعه من التحكم فً زمام أمور المسم ،الألسام

ضف إلى ذلن سلامة التلامٌذ أصبحت فً خطر بسبب ما ٌموم به  ،المنظومة التربوٌة ككل

بالإضافة إلى تهدٌد سلامته  ،رب مبرح و استعمال أدوات حادة ممنوعةالتلامٌذ من ض

.و ٌنجم من جراء هذه عوالب وخٌمة للتلمٌذ مما ٌؤثر على تحصٌله الدراسً ،النفسٌة أٌضا  

بٌن  درسوا العلالة حٌث  " و "ترو ستون وينج فيل دهسن ""  دراسةهذا ما تبٌن فً و

مثل إحداث الفوضى فً الفصل وكثرة الغضب و  ،التحصٌل الدراسً و السلون العدوانً

  .2سلون الشرٌروالحترام الإو بعدم ،حب السٌطرة و الإجابة بفظاظة 

غٌر ممبول سلوكهم كان آباؤهم ٌظهرون عاطفة الل نحوهم و ٌشرفون الفتبٌن أن " التلامٌذ 

" علٌهم بدرجة غٌر كافٌة مما ٌؤدي إلً تحصٌلهم الدراسً الضعٌف  

بحثنا هذا اهتممنا بظاهرة العنف المدرسً كما ركزنا على علالة التلمٌذ بظاهرة من خلال و

 و بالتالً سنطرح الاشكالٌة التالٌة :   ،وعلالة ذلن بالتحصٌل الدراسً  العنف
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: الإشكاليةتحديد   

التً تموم الأساسٌة تعد المؤسسات التعلٌمٌة جزءا  هاما داخل المجتمع باعتبارها الركٌزة 

ً ٌتلماها الطفل المادمة من خلال العملٌة التربوٌة و التنشٌئٌة الت للأجٌالالثمافً  الإرثبنمل 

وكل  ،الكبٌر لها انظمة و لوانٌن هادفة تستوجب الاحترام و التطبٌكفهً كالمجتمع  ،داخلها

  .من ٌنحرف عن هذه الموانٌن ٌتعرض حتما للعماب حسب درجة انحرافه

 اَونة المدارس الجزائرٌة تعانً من تفشً ظاهرة العنف و تزاٌدها فً أصبحت فمد 

و لد تعددت انواع هذا العنف  ،و ذلن على مختلف المراحل و الاطوار التعلٌمٌة ،الأخٌرة

وكذا من ،  من جانب المعلمٌن على التلامٌذ ، وما ٌمارس فً بعض المدارس من عدوان

 لأسبابوهذا راجع  ،جانب التلامٌذ ضد المعلمٌن و اٌضا من ضد التلامٌذ فٌما بٌنهم

ف فً الوسط المدرسً ولذلن ٌمكن طرح الاشكالٌة وعوامل التً تمود الى تفشً العن

: التالٌة  

ر على ثوهل تؤ ؟لتربوٌةاظاهرة العنف التً ٌمر بها التلامٌذ داخل المؤسسة  أسبابماهً 

؟عملٌة التحصٌل الدراسً  

  :الفرضيات

لها علالة بممارسة  ،التً تموم بها الاسرة من خلال اسالٌبها التربوٌة الاجتماعٌة التنشئة * 

  .العنف داخل المحٌط المدرسً

ٌؤثر على سلون التلمٌذ  ،التدرٌس و العماب الممارس داخل المسم كأسالٌبطرق التربوٌة * 

  .و تدفعه لممارسة العنف داخل الوسط المدرسً

  .(فً تعاملها مع التلامٌذ المعلمون،النظام الصارم للمؤسسة التربوٌة )الادارة* 

  .من اجل توجٌه سلون التلمٌذ ،فً العملٌة التربوٌةالبرنامج التربوي لا ٌساهم * 

  :الموضوعيار ختإ أسباب

  .هو بمثابة الدافع للبحث عن حمٌمة هذه الظاهرة ،كثرة الكلام الٌوم عن هذه الظاهرة* 

ما نسمعه  إلى بالإضافة ،فً هذه الفترة التلامٌذالعنف التً انتشرت بٌن  لأحداثالمعاٌشة * 

.عن معاناة التلامٌذ فً بٌئتهم المدرسٌة   

وعلالة ذلن بعملٌة  ،معاملة بعضهم البعض ة الموجودة بٌن التلامٌذ و طرٌمةمعرفة العلال* 

  .التحصٌل الدراسً
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  .الانحراف إلىتمودهم  ،عنٌفة و عدوانٌة لسلوكٌات الأطفالاكتساب * 

:الدراسة أهمية  

ن و امتهدد  أصبحتالتً  ،ناالتعلٌمٌة داخل مجتمع الأوساطنظرا لانتشار ظاهرة العنف فً 

لتعرف على :و ذلن ل ،دارسة هذه الظاهرة نااختر ،منظومة العملٌة التربوٌةسلامة   

   .ارتكاب العنف فً المدارس إلى بالأطفالالمؤدٌة  الأسباب* 

  الظاهرة.ساتدة و التلامٌذ من هذه معاناة الا* 

ٌموم بها  أن ٌجب  التً للأدوار ،التلامٌذ أولٌاءو  ،المجتمع المدرسً أفرادلفت انتباه * 

  .التلامٌذ العنٌفٌن و تحسٌن معاملتهم و تفهمهم إزاء

    :الدراسة أهداف

 بمصٌر الكثٌرٌتعلك  أمرباعتباره  ،الموضوع الحساس ذاالرغبة الملحة فً استطلاع ه* 

  .العنف فً الوسط المدرسً بتأثٌرو ذلن ، المتمدرسٌن  أبنائهامن 

  .عملٌة التحصٌل الدراسً علىو المدرسة  الأسرةكل من  اثرمعرفة * 

و  أسبابهمظاهره و  ، وو المربٌن من معرفة موضوع العنف المدرسً اَباءتمكٌن * 

.هأضرار  
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 :البحث منهجية

و هو  ،لأننا فً صدد دراسة ظاهرة اجتماعٌة ،المنهج الوصفً ىا البحث علاعتمدنا فً هذ

 ،ٌساعدنا على وصف الظاهرة الراهنة وصفا دلٌما و منظما من ناحٌة الظروف السائدة فٌها

و إنما ر هذا المنهج فً وصف الظاهرة فمط ، و لا ٌمتصر دو ،و كٌفٌة تركٌبها و ظهورها

و بالتالً كل هذا ٌساعد على  ،الدافعة لظهورها ٌشمل جمع المعلومات و البٌانات و العوامل

و الحصول على نتائج علمٌة و تفسٌرها بطرٌمة موضوعٌة  ،تحلٌل المشكلة المراد دراستها

تمنٌة الممابلة التً تضم  هً ،وفٌما ٌخص التمنٌة المعتمدة. و حٌادٌة بما ٌحمك أهداف البحث

و اء رأٌه دون أي لٌد أبدحوث الحرٌة فً إو التً توفر للمب ،سئلة المفتوحة مجموعة من الأ

 التزام.

أثناء المٌام بالممابلات التً توضح للباحث صحة أو  ،اعتمدنا على تمنٌة  الملاحظة كما 

 أو حتى تردده فً الإجابة وهذا ٌساعد الباحث على مصدالٌة النتائج.  ،خطأ التصرٌحات

 عينة البحث:

منهم  ،محمد بوراسمتوسطة  تلامٌذمبحوث من  20 شملتاعتمدنا فً هذا البحث على عٌنة 

حٌث  (، السنة الرابعة إلى الأولىمن السنة )اناث( من مختلف المستوٌات 10ذكور و 10)

 . سنة17الى  13تراوحت أعمار المبحوثٌن ما بٌن 

 مجال الدراسة :

 بارزٌو  "محمد بوراسلمد تم إجراء مٌدان هذا البحث العلمً بمتوسطة "  المجال المكاني:

  .مبحوث 20لمد اخترنا تلامٌذ من نفس المتوسطة والذي تمثل عددهم فً  :المجال البشري

و كنا نختار حصة الرٌاضة  ،شهرلى المٌدان دامت لمدة إن مدة نزولنا إ المجال الزمني :

وذلن حتى لا نضٌع للتلامٌذ فرصة الاستفادة من معلومات  ،الممابلات مع التلامٌذ  لإجراء

 .الحصص الدراسٌة
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 : الدراسات السابقة

لفت انتباه عدد من الباحثٌن  ،إن انتشار ظاهرة العنف عند التلامٌذ فً المؤسسات التعلٌمٌة

مما فتح لهم المجال فً دراسة هذه الظاهرة و ملاحظة إن ، أو المتخصصٌن فً التربٌة 

  .كانت لها علالة بضعف التحصٌل الدراسً لدي التلمٌذ المتمدرس

 :و فٌما ٌلً نذكر بعض الدراسات حول الموضوع المذكور

  : conin   "1691"و" كونين   jympدراسة" جامب  -1

التلامٌذ الذٌن ٌتولى تعلٌمهم معلمون عمابٌون ٌظهرون سلوكا أن   أظهرت هذه الدراسة

و من خلال هذا ٌتبن أن المدرس العمابً ٌدفع  ،عدوانٌا و عدم الاهتمام بالواجبات المدرسٌة

 (1) .ن ٌسلن سلوكا عدوانٌا ضده تخفٌفا لأثر الإحباط لدٌهالتلمٌذ لأ
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 35-34ص 2000 –الشخصية العدوانية و علاقتها بالتحصيل المدرسي  –مصطفاوي فوزية  –بن قاسمي سليمة -1
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 : 1691دراسة" فيل دهسن " و "ترو ستون وينج " سنة  -

مثل إحداث الفوضى فً الفصل  ،درسوا العلالة بٌن التحصٌل الدراسً و السلون العدوانً

  .الشرٌرسلون والحترام الاو بعدم ،كثرة الغضب و حب السٌطرة و الإجابة بفظاظة و

غٌر ممبول سلوكهم كان آباؤهم ٌظهرون عاطفة الل نحوهم و ٌشرفون الفتبٌن أن " التلامٌذ 

 (1) ". علٌهم بدرجة غٌر كافٌة مما ٌؤدي إلً تحصٌلهم الدراسً الضعٌف

  : 0111دراسة السيد "بلحاج محمد "  -3

من حالات العنف مسجلة لدى التلامٌذ   %70" أكثر من  : أظهرت هذه الدراسة أن

ظاهرة العنف متواجدة فً كل  أن إلىمشٌرا  ،من عشرة اللالمتحصلٌن علً علامات 

 (2) .التعلٌمٌة الأطوار

 : 0111دراسة مركز التوجيه المدرسي و المهني بمديرية التربية لولاية قسنطينة -4

انطلالا من استمارات البحث المٌدانً الذي  ،حالت هذه الدراسة المعطٌات التً تم جمعها

.اتخذت فٌه عٌنات من الوالع التربوي  

حٌث كشفت عن وجود حالات تؤكد انتشار ظاهرة  ،استغرلت هده الدراسة أربعة أشهر 

  .العنف بالمؤسسة التعلٌمٌة

 ومن نتائج هده الدراسة :

وسط السواء فً  ،حوارونمص ال ،التصادٌة ،نفسٌة ،إلً عوامل اجتماعٌة العنفٌرجع 

وتزداد ظاهرة العنف عند التلامٌذ كلما كان المستوى الدراسً ، المدرسً أو الوسط العائلً

(3)المربً للوضع النفسً للتلامٌذ" ضعٌفا،  والعنف ردود أفعال ناجمة عن عدم إدران  

:0991دراسة الشريف   

 بالأراضً ،فً لطاع غزة ،لى مظاهر العنف لدى الشباب الفلسطٌنًعالتعرف  إلىهدفت 

المحتلة، والشباب الفلسطٌنً الممٌم فً جمهورٌة مصر العربٌة،وتكونت عٌنة الدراسة 

باب طالبا و طالبة، وكشفت نتائج الدراسة عن ارتفاع سلوكٌات العنف لدى الش 215من

.4ةممارنة بالشباب الفلسطٌنً الممٌم بجمهورٌة مصر العربٌالفلسطٌنً المٌم فً لطاع غزة،   

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  92ص 1982-القاهرة  -2دار المعرفة ط –علم النفس و قضايا العصر  -فرج عبد القادر طه -1

 2000نوفمبر  21الي 15من 89العدد  –مقال في الخبر الأسبوعي –محاربة العنف داخل المدرسة  –بلحاج محمد  -2
  1422الموافق ل محرم  2001مارس  29مقال جريدة الخبر  –لدراسة مركز توجيه المدرسي و المهني بمديرية ولاية قسنطينة  –ظاهرة العنف في الوسط المدرسي  -كمال.غ -3

  51ص 2007سنة 1ط -الوراق للنشر و التوزيع-العنف المدرسي )بين النظرية و التطبيق( –احمد رشيد عبد الرحيم زيادة  -4
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:0990دراسة الشربيني   

هً دراسة ممارنة للاتجاه نحو العنف فً الرٌف و الحضر، فمد هدفت الدراسة للتعرف 

من الرٌف و الحضر فً الاتجاه نحو سلون العنف،  الإناثعلى الاختلاف بٌن الذكور و 

من طلبة  308حٌث استخدم الباحث اختبار الاتجاه نحو العنف، وكانت عٌنة الدراسة 

مدارس من  أربعفً كل من الرٌف و الحضر، الإناثثانً الثانوي من الذكور و الصف ال

 إحصائٌةوجود فروق ذات دلالة  إلىالحضر و مدرستٌن من الرٌف، و خلصت الدراسة 

وذلن فً كل من الرٌف و  ،فً الاتجاه نحو العنف لصالح الذكور الإناثبٌن الذكور و 

فً الحضر، عن  الإناثارتفاع سلون العنف لدى الذكور و  إلىالحضر، كما خلصت 

فً الرٌف. الإناثالذكور و   

:دراسة ميل  

سلوكٌات العنف لدى المراهمٌن، ولد  إلىالتً تؤدي  الأسبابالتعرف على  إلىهدفت 

سنة،  17و 16من  إناثامن المراهمٌن ذكورا و  206الدراسة على عٌنة مكونة من  أجرٌت

سلون العنف مثل الكحولٌات، و  إلىالتً تودي  الأسبابهنان مجموعة من  أنولد تبٌن 

 العمالٌر، و المنشطات الجنسٌة، و المخدرات.

:0991دراسة هول   

 أجرٌتحٌث  ،لدى المراهمٌن فً المدارس الحكومٌةالعنف  أسبابالتعرف على  إلىهدفت 

ث كان ٌعانً هؤلاء من ( سنة، ح19ٌ؛15)الذكور منالدراسة على خمسٌن من المراهمٌن 

الجسمٌة  الإساءة، انخفاض نسبة الذكاء، كما كانوا ٌعانون من الأسرةانخفاض مستوى دخل 

سلون العنف  إلىهنان العدٌد من العوامل التً تؤدي  أن إلىو خلصت الدراسة  ،و الجنسٌة

الجانب البٌولوجً، و الجانب  إلىهذه العوامل تعود  أهملدى هؤلاء المراهمٌن الذكور، و 

 البٌئً.

  0991التربوي الامريكي الإحصاءمركز  أجراهادراسة 

للعام  الأمرٌكٌةفً الولاٌات المتحدة  ،من المدارس العامة التأدٌببعنوان العنف و مشكلات 

السلوكٌات العنٌفة ومدى تكرارها و خطورتها،  أنواع علىبهدف التعرف  ،(1996-1997)

ولتحمٌك هذا الهدف تم  الأمرٌكٌة،الابتدائٌة و الثانوٌة فً الولاٌات المتحدة  فً المدارس

      50مدرسة، موزعة على  124اشتملت على  ،اختٌار عٌنة عشوائٌة من المدارس العامة

                                                                                                                    ــــــــــــــــــــــــــ

53-52تابع لمرجع سابك   احمد رشيد عبد الرحيم زيادة   
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استبانه لرصد حوادث العنف، ومدى تكرارها، و درجة خطورتها، حٌث  إعدادو تم ،ولاٌة 

، وبلغ الأمرٌكٌةتصدرت حوادث الاعتداء الجسدي لائمة السلوكٌات العنٌفة فً المدارس   

  ( حالة، وكانت نسبتها من 190.000( حوالً )1997-1996عدد ما سجل منها فً العام)

  بالمئة.77 المدارس الثانوٌة

:تحديد المفاهيم  

تعريف العنف -0  

 والتوبٍخ والمسوة الشدة معانً ٍتضمن سلون لك إلى العربٍة اللغة فً"  عنف"كلمة تشٍر

  .   واللوم

  : فعلٌا. و من خصائصه أو فولٌاسلوكا  إماٌكون العنف  الأساسوعلى هذا 

.العنف سلون لا اجتماعً كثٌرا ما ٌتعارض مع لٌم المجتمع والموانٌن الرسمٌة العامة فٌه  - 

.مثل إلحاق الأذى النفسً أو المعنوي باَخرٌن ،ولد ٌكون معنوٌا ،العنف لد ٌكون مادٌا   - 

أو لد ٌكون نحو ممتلكات  ،لد ٌكون فردا أو جماعات ،العنف ٌتجه نحو موضوع خارجً - 

.عامة أو خاصة  

هالعنف ٌهدف إلً إلحاق الضرر أو الأذى بالموضوع الذي ٌتجه إلٌ - .  

:تعريف العنف المدرسي -2   

 آخر شخص نحو او فعلً اللفظً العدوانً السلون":   المدرسً العنف نبأ" شٍلدر" ٍعرف

." المدرسة حدود لداخ   

 إٍذاء  ٍتضمن ،لفع أو سلون من التلامٌذ من ٍصدر ما ل  ك"  كونه" ٌنًالعر"  وٌعرفه

 هدف وٍكون ،الممتلكات إتلاف أو ،بالس أو بالضرب  الاعتداء فً لوٍتمث ،اَخرٌن 

.مصلحة تحمٍق هو لالفع  

:تعريف التحصيل الدراسي -3   

و هً ، التحصٌل الدراسً هو المعلومات و المهارات المكتسبة فً المواضٌع المدرسٌة 

  .تتأسس عادة بالعلالات التً ٌضعها المعلمٌن للتلامٌذ

 ،التحصٌل الدراسً ٌعنً النتائج التً ٌحصل علٌها الطفل من خلال برنامج مدرسً إن

توى محدد من أداء أو الكفاءة التحصٌل هو مس ،ولصد تكٌٌفه مع الوسط و العمل المدرسً

 .رٌك الاختبارات الممننة أو كلٌهمكما ٌمٌم من لبل المعلمٌن و عن ط ،فً العمل الدراسً
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تعرٌف العنف                                                                     الفصل الاول                                                
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: تمهيد  

إذ ٌخطر ببالنا أن العنف  ،إن تحدٌد مفهوم ظاهرة العنف ٌبدو سهلا كما ٌدل علٌه المصطلح

 ،أو الشًء الممابل ،مجرد سلون ٌستعمل فٌه الموة و ٌلحك الضرر بالشخص أو الجماعة

بل  ،لكن الرؤٌة العلمٌة لهذه الظاهرة لا ٌكتفً بهذا الوصف حتى و إن كان ممبولا نوعا ما

تطور حتى تصدر على ٌسعى إلى تحلٌل مضمون و مكونات هذه الظاهرة و كٌف تنشا و ت

 .شكل سلون معٌن

 لمحة تاريخية عن العنف:  

حدث الصراع بٌن  أولفمد وجد منذ  ،الأرضعلى  الإنسانمند وجود  موجود العنف إن

كثٌرة تمٌزت  أحداثاوشهدت البشرٌة  ،فً الخلاف بٌن لابٌل و هابٌل المتمثلالبشر و 

  .بالعنف

نجد اتباثات و شواهد  ،و على مدى التارٌخ ،سمة من سمات الطبٌعة البشرٌة إذافالعنف 

  .العنف استجابة لانفعالته من الغضب إلى الإنسانتدل على لجوء 

، كان محاولة للتسلط، البشرٌة تارٌخللعنف فً  الأساسًالمصدر  أننجٌب وٌؤكد محمد 

 ،تسلط طبمة على مجتمع أو، الأخرتسلط الفرد على  سواء، متعددة  بأشكالوالتً جاءت 

(1).أخرعلى مجتمع  إللٌم أووكذلن تسلط مجتمع   
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19الماهرة ص 2006سنة  1و النشر ط محمود سعٌد ابراهٌم الخولً "العنف فً الحٌاة الٌومٌة" دار الاسراء للطبع – 1  
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:تعريف العنف  

نفسٌة و  أثاروهً تمثل مشكلة ذات  ،ٌعد العنف ظاهرة لدٌمة لدم المجتمع البشري

فالعنف ظاهرة مركبة لها جوانبها الالتصادٌة و  ،و المجتمعات الأفراداجتماعٌة سلبٌة على 

و العنف سلون  ،و تعرفها كل المجتمعات البشرٌة بدرجة متفاوتة  ،الاجتماعٌة و النفسٌة

و هو سلون نسبً ٌختلف من مجتمع ، التً ٌحٌا فٌها الفرد  ،مكتسب من البٌئة الاجتماعٌة

لكل  ، لان لأخرىو من طبمة  رلأخبل ٌختلف داخل المجتمع الواحد من مكان  ،أخر إلى

فً تنشئة  أسالٌبهاو  ،طبمة عاداتها و تمالٌدها و مستوٌاتها الالتصادٌة و الاجتماعٌة

   (1)الأطفال. 

 ،وهو سلون تخرٌبً هدام،سلون هجومً و اعتدائً  بأنهالعنف  آخرونٌعرف روندالف و 

  (2). ةمادٌة و جسمٌة بالغ أضرار إلحاق إلىٌؤدي  الأحٌانوفً اغلب 

 أومادٌة  بأضرار ،الآخرٌنالعنف عبارة عن سلون موجه لابتلاء  أنفٌمر :  هورنسٌن أما

  (3).و ذلن بتدمٌر كٌانهم و ممتلكاتهم، معنوٌة 

 : النفسٌة لائلا جذوره  حٌث ٌبٌن، اما محمد ٌسري فٌعطً لمصطلح العنف صبغة عملانٌة

التعبير عنها و يتسم به الفرد  كل صور"العنف من سمات الطبيعة البشرية .ويتجلى في 

      (4)والاقتناع. الإقناعو يكون حين يكف العقل عن قدرة  ،الجماعة و
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  29ص 2007ش سوٌتر الازرٌطة الاسكندرٌة ط37د. طه عبد العظٌم حسٌن "سٌكولوجٌة العنف العائلً و المدرسً" دار الجامعة الجدٌدة  -1

رٌاضٌة المجلد الحادي عشر ربٌة العبدالله محمد سعٌد المفتً "فاعلٌة برنامج ممترح بالالعاب التعاونٌة فً تملٌل السلون العدوانً لدى الاطفال ما لبل المدرسة مجلة الت-2

134ص  2002العدد الرابع   

 –جامعة ناٌف للعلوم الامنٌة  -علً بن عبد الرحمان الشهري "العنف فً المدارس الثانوٌة من وجهة نظر المعلمٌن و الطلاب" رسالة منشورة لنٌل شهادة الماجستر -3

  26ص 2003المملكة العربٌة السعودٌة 

  

13ص   1993سنة  2دار المعارف الاسكندرٌة ط -حموق الانسان واسالٌب العنف فً المجتمع الاسلامً-احمد ٌسري -4                                 
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 الفرق بين العنف و العدوان: 

من حٌث  ،مفهوما العنف و العدوان جزءا كبٌرا بٌن المهتمٌن بدراسة هذٌن المفهومٌن أثار

  .ومن حٌث التفرلة بٌنهما ،التران العنف بالعدوان

العنف شكل من  أن إلى 1994فمن حٌث التران العنف بالعدوان ٌذهب طرٌك شولً عام 

كل عنف ٌعد عدوانا و العكس  أنو  ،غموضٌة من العنف أكثرو العدوان ،العدوان أشكال

(1).صحٌح  

تتسم  ،جابة متطرفة من السلون العدوانًالعنف است أن 2003و ٌوضح خلٌفة الهولً فً 

، ومن تم ٌمثل إخفاؤه أوو لا ٌمكن منعه ،موضوع ما أوبالشدة و التصلب اتجاه شخص 

(2) .من دوافعه العدوانٌة بتأثٌر الإنساننف سلوكا ٌمارسه علا  

بٌن مفهومً العنف و العدوان، فمد لام بعض الباحثٌن بالتمٌٌز بٌنهما و  بالنسبة للتفرلة أما

العنف له طابع مادي  أنفً ذلن على  اعتمدواذلن لتفادي الالتباس بٌن المفهومٌن، ولد 

  .مل على المظاهر المادٌة و المعنوٌة معاتالعدوان ٌش أنبحت، فً حٌن 

العدوان ٌمصد به دائما الضرر  أنوان كون بٌن العنف و العدمولارو فً حٌن ٌمٌز الباحث 

الاعتداء )فمد ٌمصد به التربٌة  إرادةٌمتضً بالضرورة  الرمزي، بٌنما العنف لا أوالجسدي 

ٌساعد فً التمٌٌز بٌن هذٌن  الإضرارالمصد فً  الرأي فإنومنه فولف هذا  ،مثلا(

(3) .المفهومٌن  

العنف و العدوان، ورغم الفرق نه من الصعب التفرلة بٌن مصطلحً أنرى مما سبك 

كان هذا الشعور أالنوعً و الموضوعً بٌنهما، فلا ٌوجد عنف دون عدوان مسبك، سواء 

.مستترا أمظاهرا   
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  84بدون سنة ص-1دار طٌبة للنشر و التوزٌع الماهرة ط -المشكلات النفسٌة و الاجتماعٌة و رؤٌة تفسٌرٌة -حسٌن علً فاٌد-1

جامعة ناٌف للعلوم الامنٌة -رسالة منشورة لنٌل شهادة الدكتوراة فً علم النفس -مستوى سلون العنف لدى المراهمٌن فعالٌة الارشاد الانتمائً فً خفض -عبدالله ابوعراد الشهري-2

84ص 2008سنة -المملكة العربٌة السعودٌة  

جامعة  -منشورة لنٌل شهادة الدكتوراه فً الفلسفة رسالة -فاعلٌة برنامج ارشادي نفسً فً خفض درجة السلون العدوانً لدى طلاب المرحلة الثانوٌة -سعد بن محمد بن ال رشود-3

  42ص -2006سنة -ناٌف  للعلوم الامنٌة المملكة العربٌة السعودٌة

 



تعرٌف العنف                                                                     الفصل الاول                                                
 

ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
                                               

14 
 

 النظريات المفسرة للعنف: 

مدمرة  أثارالهامة، لما ٌترتب عنه من   جتماعٌةحد الظواهر النفسٌة و الإأعتبار العنف إب

جتماع و حاولو تفسٌره رغم اء النفس و علماء الإهتم به كل من علمإفمد  ،للفرد و المجتمع

التً تعتمد  ،النظرٌة الأطرالتباٌن الكبٌر فً  إلى أذىاختلاف مدارسهم و توجهاتهم، هذا ما 

 أهم إلىجتماع، وسوف نحاول التطرق الإمدرسة من مدارس علم النفس و  أوعلٌها نظرٌة 

  .النظرٌات التً فسرت العنف

النظرية البيولوجية:  -1  

ت الدراسات التً ثتبأبٌولوجٌة، ولمد  أسباب إلىالعنف ٌرجع  أنتجاه هدا الإ أصحابٌرى 

ندروجٌن( وبٌن العنف، لإرتباط بٌن هرمون الرجولة )اإوجود  ،فً هذا المجال أجرٌت

(1).وهو السبب المباشر لولوع العنف  

العنف البشري غرٌزة فطرٌة، ولمد عمم كل من كوناد و  أنه النظرٌة ذتبث رواد هأو

 العدوانٌة غرٌزة فطرٌة فً الجنس البشري، الغرٌزة أنندري هذا المفهوم، و ٌرٌان أ

الحٌوانات  أنكما ٌرى الباحثان  ، رتماء و التطور وراء هذه النظرٌةوتندرج فكرة الإ

 أكدعدوانا تنمرض،ولمد  الأللبٌنما ، تستمر فً البماء بسبب الغرٌزة العدوانٌة   العدوانٌة

  (2).جل بماء الحٌاةأمن  الأهمٌةً غاٌة فكل من العنف و العدوان بعدان  أنلورنز 

عن  أجدادهو  أبوٌهمن  تأتٌه ،فً الفرد أساسٌةهنان صفات  أنوٌرى علماء الوراثة 

من الناحٌة  آباءهمكما ٌشبهون  فالأطفالفٌنتمل السلون الجانح عن طرٌمه،  الوراثة،طرٌك 

   (3).سلوكٌا وعاطفٌا أٌضاٌشبهونهم  فإنهم ،الجسمٌة و العملٌة

نظرية التحليل النفسي: -2  

العنف سلون واع شعوري ناتج عن غرٌزة  أن، حٌث ٌرى فرويدٌتزعم هده النظرٌة 

ن العنف دافع من الدوافع أو الموت التً افترض وجودها، وهً المسؤولة عن التدمٌر

، و غرٌزة الحٌاة تهدف الغرٌزٌة المتعارضة، و هما غرٌزة الموت تهدف لحفظ النوع

د.لحفظ الفر  

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

98ص  1987، الماهرة، سنة 1ـ ملٌكة لوٌس كامل، علم النفس الاكلٌنٌكً،الهٌئة العامة للكتاب ج1  

80ص  2009ٌز موسى، سٌكولوجٌة العنف ضد الاطفال، علم الكتاب، دار الكتاب الماهرة سنة ـ رشاد علً عبد العز2  

21ص 2005لاداب الماهرة سنة ـ معتز سٌد عبد الله العنف فً الحٌاة الجامعٌة اسبابه و مظاهره و الحلول الممترحة لمعالجته مركز البحوث و الدراسات النفسٌة كلٌة ا3  
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منذ  الإنسان أنٌرون  فرويد رأسهماد التحلٌل النفسً، وعلى رو أنو تشٌر الدراسات 

بل هً  الطبٌعة البٌولوجٌة له، إلىالتً لا تعود ، ولادته ٌمتلن عددا من الغرائز العدوانٌة

(1) .غرائز توجد فً طبمات اللاشعور الداخلٌة  

نظرية التعلم الاجتماعي: -3  

و  ،العنف سلون متعلم من المجتمع أن، الذي ٌرى باندورا ألبرت إلىترجع هذه النظرٌة 

نوع من  كأيٌؤكد على التفاعل بٌن الشخص و البٌئة، فتفرض علٌه تعلم سلون العنف 

، فحسب هذه النظرٌة فان الفرد ٌكتسب العنف بالتعلم و التملٌد من البٌئة الأخرالسلون 

  (2).غٌرهما أمالمدرسة  أم الأسرةالمحٌطة به، سواء فً 

كالممارسة التربوٌة  ،بدراسة بعض العوامل 1983باندورا  ووالترو لمد لام كل من 

ثر ذلن على العنف، فوجدو أٌمتدى به، و كنموذج -الأمو  الأب - ،النماذج تأثٌرللوالدٌن و 

  .الطفل ٌملد سلوكه أن

 لأفلام الأفرادو مشاهدة ،التنشئة المتسلطة  إلىكما ترجع هذه النظرٌة مصدر العنف 

الكرتونٌة التً تعرف بمصص البطولة، و السلوكات العنٌفة توثر فٌهم عن طرٌك التملٌد و 

  (.3).المحاكاة 

: نظرية التفكك الاجتماعي  
التفكن هو السبب الرئٌسً لحدوث  العنف فعوامل التغٌر  أنٌرى بعض علماء الاجتماع 

ذلن  إلى وثٌما بالعنف، أضفا السكانً و الظروف السكنٌة و الفمر كلها ترتبط ارتباط

  .جتماعٌةالإ الأدوارصراع 

الفرد  أنعتبار إباما فً نمو ظاهرة السلون المنحرف، جتماعً دورا هٌلعب التفكن الإ

ولكل وحدة مجموعة من المعاٌٌر التً تنظم  ٌرتبط بمجموعة من الوحدات و النظم،

حدات الممثلة للثمافة فً المجتمع، كانت تلن المعاٌٌر واحدة بالنسبة لكل الو فإذا ،السلون

اختلفت هذه الوحدات فً المعاٌٌر التً تنظم السلون فهنا  إذالا ٌوجد مشكلة، لكن  حٌنئذ

(4).تظهر المشكلة  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

للعلوم الامنٌة المملكة  عواد الشهري فعالٌة الارشاد الانتمائً فً خفض مستوى سلون العنف لدى المراهمٌن رسالة لنٌل شهادة الدكتوراه فً علم النفس جامعة ناٌف ـ عبد الله ابو1

99ص  2008العربٌة السعودٌة سنة   

ب المرحلة الثانوٌة )دراسة ممدمة لنٌل شهادة الماجستر جامعة ناٌف للعلوم الامنٌة المملكة العربٌة فهد بن علً عبد العزٌز الطٌار العوامل الاجتماعٌة المؤدٌة الى العنف لدى طلا -2

  90ص  2009السعودٌة سنة 

134ص  2008سنة الالصى المجلد الثانً عشر العدد الاول  علً ابو زهري و اخرون اتجاهات طلاب الجامعات الفلسطٌنٌة نحو العنف و مستوى ممارستهم له مجلة جامعة   -3  

88مرجع سابك ص -فهد بن علً عبد العزٌز-4  
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: نظرية الصراع  

ٌعد  ، أوالعنف وسٌلة للصراع بٌن النوعٌن )الجنسٌن( أننظرٌة الصراع  أصحابٌرى 

العنف وسٌلة  أصبح، ولد المرأةلفرض سٌطرة الرجل و تمٌزه على  أساسٌةالعنف وسٌلة 

(1) المرأة.من مكانة  الإنماصمساواة بٌن النوعٌن و من عدم ال للتأكد  

 النظرية السلوكية:

و ٌمكن تعدٌله وفما  كتشافه،إن أي سلون ٌمكن أنه شأالعنف ش أنٌؤكد رواد هذه النظرٌة 

السلون متعلم  أن ،السلوكٌون أجراهالموانٌن التعلم، لذلن ركزت البحوث و الدراسات التً 

المثٌرات التً اكتسبها شخص معٌن وفٌها سلون عنٌف  أون الخبرات إمن البٌئة، ومن ثم ف

( 2).لد تم تعزٌزه و تدعٌمه  
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109ص -2006الماهرة سنة  -دار الاسراء للطبع و التوزٌع –العنف فً الحٌاة الٌومٌة  -محمود سعٌد ابراهٌم الخولً-1  

28ص  -2002سنة  1مكنة زهران للنشر ط-تعدٌل السلون العدوانً للاطفال العادٌن و ذوي الاحتٌاجات الخاصة)دلٌل الاباء و الامهات( -عبد العظٌم سٌد مرشد-2  



العنف المدرسً   الفصل النانً                                                                                                                 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   

18 
 

 تمهٌد:

العنف الممارس داخل المدرسة ومحٌطها  رىحبالأ أو ،العنف المدرسً إشكالٌةتحتل 

لة نفسها بموة فً أتطرح هذه المس و،المركزٌة فً مجال الحٌاة التربوٌة  الأهمٌةلطب 

التً تواجه المجتمع الجزائري المعاصر، ولمد أثارت هذه  جتماعٌةلإم  المشكلبت اضخ

 إلىبروز الكثٌر من التفسٌرات التً تهدف  إلى أدتالمشكلة نماشات حادة ومستمرة 

ها الدٌنامٌة مع اشمل اتحلول لهذه الظاهرة ومعرفة اتجاهاتها فً دائرة ارتباط إٌجاد

 .(1). الإنسانٌةلضاٌا الحٌاة 

 المدرسً:تعرٌف العنف -1

التً ٌواصل الطفل فٌها نمو النفسً  الأسرةجتماعٌة الثانٌة  بعد تعد المدرسة البٌئة الإ

للحٌاة المستمبلٌة ، فلب ٌمتصر دورها على تزوٌد الطلبب  وإعداده،والاجتماعً 

بل تلعب دورا محورٌا فً المجتمع لما تساهم به  بالمعارف والمعلومات وحدها فحسب ،

اجتماعٌا ،حٌث تعمل على تزوٌدهم بالمهارات والمٌم  همئتوتنش الأطفالفً نمو 

 تستطٌعالتً ٌحتاجونها فً حٌاتهم وللتعامل مع البٌئة ولكً  ،والاتجاهات الاجتماعٌة

للتلبمٌذ  أمنةتدعٌمٌة تكون المدارس بٌئة  نأووظائفها المختلفة ٌجب  بأدوارهام االمٌ

التً شهدتها بعض ظاهرة العنف  نا إلافعالٌا ،واجتماعٌا وان أكادٌمٌاتساعد على نموهم 

ٌشعر فٌها الطلبب بالخوف لما ٌحدث فٌها من  أمنةٌر غالمدارس لد جعلت منها بٌئة 

الجسمٌة  عتداءاتوالإأفعال وسلوكٌات عدوانٌة متنوعة تتمثل فً المشاغبة والمضاٌمات 

من الطلبب وعلى بعض المدرسٌن دخل البٌئة  الإلراناللفظٌة على بعض  أو

 (2).المدرسٌة

سلبٌة  تأثٌراتلما له من  ،ولمد تزاٌد الاهتمام فً للآونة الأخٌرة بدراسة العنف المدرسً

من الموضوعات  أصبحو الذي ، على النمو النفسً والتربوي للؤطفال فً المدارس 

 الدولٌة. الأجندةعلى  أهمٌة الأكثر

والخبراء أن مفهوم العنف المدرسً ٌستعمل لوصف مجموعة من الأفعال ٌرى الباحثون 

و لكنهم لم ٌصلوا إلى إجماع حول طبٌعة ومجال العنف ، حداث والسلوكات الأو

 ، فهنان من ٌرى أن العنف المدرسً ٌجب لٌاسه من خلبل جمٌع السلوكاتالمدرسً 

العدوانٌة التً تحدث فً المدرسة بٌنما ٌرى آخرون أن لٌاس العنف المدرسً ٌجب أن 

 و جروح فمط.           ٌتم من خلبل السلوكات التً تؤدي إلى اعتمال

سلون العدوانً اللفظً والغٌر اللفظً نحو الشٌلدر العنف المدرسً بأنه  صف وٌ  

 (.3).، وٌمع داخل حدود المدرسةالشخص أخر
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 235احمد حوٌتً "العنف المدرسً " الجزائر بدون سنة ص -

 (208- 207)ص  2007  1ش سوتٌر الازربطبة الاسكندرٌة ط  37الدكتور طه عبد العظٌم حسٌن "سٌكولوجٌة العنف العائلً والمدرسً "دار الجامعة  الجدٌدة -2

 248ص  2002 1علً وطفة "العنف فً المدرسة ومحٌطها بٌن الأسباب ومدخل الولاٌة" دار النشر جامعة لسنطٌنة ط-3
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 :أشكال العنف المدرسً -2

تبعا لطبٌعة  ،بٌنت الدراسات المٌدانٌة أن العنف الموجه ضد التلبمٌذ ٌأخذ أشكالا متعددة

لن الأشكال توالشخص الذي ٌمع علٌه العنف ومن ،الموضوع و الشخص الذي ٌمارسه 

 التالً:

 العنف الجسدي : 2-1

و  ،وضوحا على مدلول العنف الجسدي ىلأدأعطى العدٌد من الباحثٌن تعرٌفات مما 

سدٌة الموة الج علٌه ٌعطً الدكتور عمران تعرٌفا شاملب "العنف الجسدي هو استخدام

ائهم وإلحاق أضرار جسمٌة لهم ، وذلن كوسٌلة ذٌإبشكل متعمد تجاه الآخرٌن من اجل 

 ،و معاناة نفسٌة جراء تلن الأضرارعماب غٌر شرعٌة مما ٌؤدي إلى الآلام و الأوجاع 

الحرق،الكً )ومن أمثلة  استخدام العنف الجسدي ،ٌعرض صحة الأطفال للؤخطار كما

  (1). (بالأرجل ، الخنك ، ضرب بالأٌدي أو أدوات ، دفع الشخص و رفسات ،بالنار

 العنف النفسً:2-2

ومعرفة  ةمماٌٌس مجتمعٌ وفك، وهذا الإمتناع عن المٌام بعملو أ عمللد ٌتم من خلبل 

علمٌة للضرر النفسً ، و لد تحدث تلن الأفعال على ٌد شخص أو مجموعة من 

الأشخاص الذٌن ٌمتلكون الموة والسٌطرة لجعل الطفل متضرر مما ٌؤثر على وظائفه 

كما ٌضم هذا التعرٌف وتعارٌف أخرى لائمة  السلوكٌة ، الوجدانٌة،الذهنٌة والجسدٌة ،

وعدم لبول للفرد ، إهانة، رفض بأفعال تعتبر عنفا نفسٌا مثل 

تخوٌف،تهدٌد،عزلة،استغلبل،برود عاطفً ، صراخ، سلوكات تلبعبٌة و غٌر واضحة، 

   (2) لا مبالاة،كما ٌعتبر فرض الآراء على الآخرٌن بالموة نوع من أنواع العنف النفسً
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  29ص  مرحع سابكاحمد حٌونً "-1

    كامل عمران "تاثٌر العنف المدرسً على شخصٌة التلبمٌذ"-2
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 : مصادر العنف المدرسً-3

لا ٌمتصر على التلبمٌذ وحدهم ،أو المعلمٌن بل هنان فئات أخرى مسؤولة عن ذلن و 

 ٌمكن حصرها فً الوسط المدرسً.

 عنف خارج المدرسة :3-1

لعنف الذي ٌكون خارج المدرسة ثم ٌنتمل إلى داخلها من لبل مجموعة من البالغٌن اهو 

تخرٌب و الجل الإزعاج وأوهم لا ٌنتمون إلى المؤسسة التعلٌمٌة ، ٌأتون إلٌها من 

 التشوٌش على التلبمٌذ و المعلمٌن.

 عنف من قبل الأولٌاء :3-2

ٌحدث هذا العنف عندما ٌتم جماعً ،  أوفردي  إماالتلبمٌذ  أولٌاءٌكون من لبل 

ستجابة لمطالبهم ٌمومون و فً حالة عدم الإ ،جل لضاء مصلحة أبناءهمأستدعائهم من إ

 مستخدمٌن مختلف أنواع العنف.بالاعتداء على نظام المدرسة 

 عنف داخل المدرسة :3-3

 إدارةلاء و ؤبٌن ه أو، المتعلمٌن ٌتمثل فً العنف الذي ٌحدث بٌن المدرسٌن و بٌن 

 مما ٌعكس عدم المدرة على ، الشامل و هو ما ٌطلك علٌه العنف المدرسً  ،المدرسة

 السٌطرة على الظاهرة المنتشرة داخل المدرسة التعلٌمٌة.
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 2011-2010" مذكرة تخرج لنٌل شهادة لٌسانس سنة  علبلً عائشة جاوتسً سامٌة "العوامل المؤدٌة للعنف المدرسً عند التلبمٌذ-1
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 :أسباب العنف المدرسً  -4

وعوامل ،ة تتعلك بالفرد سٌفنعوامل  ،ترتبط بالعنف المدرسًهنان عوامل عدٌدة 

وعوامل تتعلك بجماعة الألران، حٌث أن السلون العنٌف هو دالة تفاعل الفرد  ،مدرسٌة

هو تحدٌد و فهم العوامل طوة الأولى نحو الولاٌة من العنف، الخ أنفلب شن  ، مع البٌئة

وٌمكن تصنٌف العوامل التً تؤدي إلى العنف المدرسً التً تساهم فً حدوث العنف 

 إلى عدة أنواع وهً :

  نفسٌةالالخصائص  إلىهً عوامل ترتبط بالفرد العنٌف وتشٌر العوامل الفردٌة : 4-1

لد ٌكون  بلبالطالسلون العنٌف لدى  أن أيالعنف  إلىو التً تدفعه ، والانفعالٌة لدٌه 

ومن بٌن هذه  ،فعالً و خصائص الشخصٌة لدٌهمالبناء النفسً و الان إلىراجعا 

المندفعٌن ٌكون لدٌهم استعداد للسلون  فالأطفال "،الخوف" الخصائص الاندفاعٌة

 المراهمة و الرشد. إلىالعدوانً والعنٌف عندما ٌصلون 

الذي ٌؤدي  الأساسٌشكل  ،السلون العدوانً فً الطفولة أن إلىAstor (1995 )وٌشٌر

العنف هو جزء من  أنفالطفل ٌضع فً عمله  ،ظهور العدوان فً المراهمة و الرشد إلى

الخصائص النفسٌة لدى الطلبب  أنالعدٌد من الدراسات  أوضحتولمد  ،الحٌاة أسلوب

و  الأسرةوالعنف داخل  مثل الاندفاعٌة و النشاط الزائد و المصور فً الجوانب المعرفٌة

فً حل المشكلبت الاجتماعٌة، مهارة النمص ولة وظهور السلون العدوانً فً الطف

ترتبط بالسلون  الاجتماعٌة و نمص المهارات  ،ووجود مشكلبت فً التحصٌل الدراسً

 (1)العنٌف لدٌهم 
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 265( ص 2007) 1ش سوتٌرة الازربطة الاسكندرٌة ط 37-ار الجامعة الجدٌدةد – "العنف العائلً و المدرسً سٌكولوجٌة "د.طه عبد العظٌم حسٌن-1
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 : الأسرٌةالعوامل 4-2

I. التربوٌة الخاطئة : سالٌبالأ 

ثر أو ضبط سلوكهم له  الأولادمعرفة الجو السٌكولوجً السائد فً المنزل فً توجٌه  إن

نحرافات السلوكٌة و هذه إالنفسٌة و  ضطراباتللئفً تكوٌن الشخصٌة ،كتعرٌضه  كبٌر

 هً : الأسالٌب

 التسلط : أسلوب-(1

وكبح رغباتهم والتحكم فً  الأولادفً معاملة  المسوة فً الصرامة و الأسلوبٌتمثل هذا  

والعماب والنهً واللوم الأمر على  أساساتموم  بطرٌمة مشددة  وعنٌفة ، سلوكا تهم

هم وتحدٌد نوعٌة مونو الأكلتحدٌد طرٌمة  الأبناءعلى التسلط  ومن مظاهر الحرمان،

وٌحرمهم ممارسة حمولهم  الذي ٌسلب شخصٌتهم الأمر، ،ملببسهم ودراستهم  أصدلائهم

 اءإز رٌنج لكن غالب ما ،هذا فً صالحهم أن الأولٌاءاعتماد من  ،ٌرغبون  فً تحدٌد ما

ل الاحترام و دب الأبوٌةالسلطة  أمامالشعور بالخوف  فًنتائج سلبٌة تتمثل  الأسلوبهذا 

م همما ٌدفع ب ،و الوالدٌن الأبناءمما ٌضعف شخصٌتهم و ٌحدث صراع دائم بٌن  ،التمدٌر

 (1) .عن رفضهم لهذه السلطة اوالعدوان والعنف تعبٌرٌب رختال إلى

 التدلٌل : أسلوب-(2

 تشبٌعوتلبٌة مطالبهم و  الأبناءفك والتساهل فً معاملة رالاللٌن،  الأسلوبمٌزة هذا 

حاتهم، ووطم الأبناء أفكارحٌن تجد الوالد المتمبل لكل  ولت ٌرٌد ، أيفً حاجاتهم 

 الأسلوبٌترتب عن هذا ، أفضلو  ٌراها انسب أخرى أفكارٌفرض علٌهم  أنعوض 

فٌمٌل  ،جتماعًفً النضج الإ تأخرو ٌحدث  نتائج وخٌمة فً تكوٌن توافك شخصٌتهم،

التحرر  ٌستطعونٌطالبون الحماٌة والرعاٌة بصفة مستمرة ، ولا  ، كالٌةتالإ إلى الأبناء

تنتابهم اضطرابات  إحباطٌةموالف  الأبناءغٌر لادرٌن على المسؤولٌة ، وعندما تعرض 

 .ةنفسٌ

 الحماٌة الزائدة:-(3 

 ،رغبتهم فً التحرٌر و الاستملبل الأبناء كلبهما ٌسلب نلأتشبه التسلط نوعا ما و ذلن 

دوار ومسؤولٌات هً من أفٌمومان ب ،باستمرار الأبناءفالوالدان ٌتدخلبن فً شؤون 

و ذلن لمنح الطفل فرصة  ، بأنفسهم بهاكً ٌتدربوا على المٌام  ،وحدهم الأبناءاختصاص 

ولا ٌموى خبراته مما ٌؤثر سلبا على  ،وملببسه وأصدلائهو علبلاته  تهأنشطاختٌار 

و لا مواجهة مشكلبت الحٌاة فً  ،حباطات المستمرة فً الحٌاةالطفل على مماومة الإ

 (2) .المستمبل
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 126ص  1486الطفل النفسٌة " دار الفكر الجامعً الازراطة الماهرة  محمد عبد المؤمن حسٌن "مشكٌلبت-1

 145ص  1979،دار النهضة العربٌة للطباعة و النشر ،بٌروت الطبعة الاولى  "النمو التربوي للطفل والمراهك"–كمال دسوفً  -2
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 القسوة:-(4

التعامل  أنث حٌ ،اتخاذ العماب البدنً و النفسً كطرٌمة التنشئة الاجتماعٌة أشكالمن 

 أنلابد و ،ولا ٌلٌن للبهما لهم ،والصرامة مبنً على المسوةمن لبل الوالدٌن  الأبناءمع 

هذه المسوة  أثارومن  ،بالذنب لإشعارهم ٌتعرضوا للؤلم أنو  بشدة ، أفعالهمٌتعالبوا على 

كما  ،الخوف إلىٌفمد الطفل ثمته بنفسه و بمدراته و تصبح شخصٌته منطوٌة تمٌل  أن

 .هذا الأسلوب شخصٌته التمرد إلى أعمال التخرٌب و التعذٌب والتدمٌر   ٌخلك
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 146تابع  لمرجع سابك  ص
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I. :انهٌار العلاقة بٌن الوالدٌن 

 المفككة : الأسرة (1
 

و ٌستخلص منه كل ما ٌساعد على ، هً الوسط الأول الذي ٌنشأ فٌه الطفل  سرةالأ      

النفسٌة ، كما تعتبر المصدر الرئٌسً الذي ٌولد فٌه فتنمو ملكاته  تكوٌن شخصٌته ونمو

ٌجابً حٌن ٌكون هنان تكٌف من هذا من الجانب الإ ،المشاعر الطٌبة و الخصل الحمٌدة 

 (.1)نفسٌة الطفل  ،أما الجانب السلبً فهو الأكثر تأثٌر على  جتماعٌةالناحٌة النفسٌة و الإ

من الاضطرابات لد تولد فٌه مشاعر الحرمان و الغٌرة و العجز و غٌرها  الأسرٌةفالبٌئة 

التً تدفع به إلى ارتكاب أعمال العنف و هذا نتٌجة الظروف المضطربة ، الشخصٌة 

المعٌشة المشتركة  أسلوبلاعتبار معرفة بعٌن ا الأخذالذي ٌجب ،  الأسرةالتً تعٌشها 

ت الذي تسوده العلبلات  البٌ إنو مدى توافمهم و اختلبفهم ومن المؤكد  ،بٌن الوالدٌن

الشخص لارتكاب السلوكٌات  تهٌئهو من العوامل التً  الأفرادبٌن المضطربة 

 انحرافك المفككة فً خل الأسرةو من هذا نفهم الدور الرئٌسً الذي تلعبه  ، المنحرفة

 الطفل. 

 الحرمان العاطفً : -(2

و هذا ٌؤدي بالطفل إلى الفشل نتٌجة فمدان  ،ٌؤدي الحرمان العاطفً إلى إحباط الحاجات 

و التماسن الذي ٌترجم العلبلة الطٌبة والتعاون ، الأمو حنان  الأبو سلطة الرعاٌة 

فً عائلة  هٌعانً الطفل من الحرمان العاطفً بالرغم من وجود أنٌستطٌع  الصادق ،

عاطفً  إشباععدم  أوعن نمص فً علبلة الطفل بوالدٌه ، و هذا الحرمان ناتج ،طبٌعٌة

 أثارنحراف ،و ٌترن الاالطفل للفشل ثم  ٌهٌئالذي  الإهمالانعدامه تماما ،و بالتالً  أو

 .ه التمرد و الفوضىواضحة على مستوى نمو الشخصٌة مما  ٌخلك ل

ٌن ، ففً الحالتٌن دحد الوالأهجرة  أوالطلبق  إلى إماالحرمان العاطفً ٌعود  وأسباب

عرضة  أكثرو ٌكون  حدهما التً ٌستمد منها الحماٌة ،أسلطة  أوٌفمد الطفل رعاٌة 

 أوالذي ٌفمد احد والدٌه  كذا الحال بالنسبة لوفاة احد الوالدٌن فالطفل  لارتكاب العنف ،

و هذا لعدم وجود بدٌل و فمدان الرعاٌة  ،كلبهما نتٌجة الوفاة ٌكون عرضة للبنحراف

الذي  الأبوٌنالذي ٌعوضه حنان الحنان الكافً  إلىالكاملة التً ترفع مستواه فهو بحاجة 

المعاملة الحسنة و  إلىوٌتكفل برعاٌته و  والى الملب الرحٌم الذي ٌعطف علٌه فمده، 

 (2) .المعونة التامة

 

 

 

 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 323ص -1961  1ط "و علم النفس  الاجتماع الجنائًانحراف الاحداث فً تشرٌع العربً و الممارن فً علم "–طه ابو الخٌر منٌر العصرة -1

 132مصر ، بدون سنة ص   متبرةمطبعة  –"المنحرفٌن  لاحداثالرعاٌة  "–عت عٌسى طلمحمد  2
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II.  الأسريفً الوسط  بإخوتهعلاقة الطفل : 

نتولع فً الظروف العادٌة المتعة  أنو لا بد  ٌكونون مجتمع صغٌرا  ، إخوتهالطفل و 

لمجابهة فً التضامن   أوو الألعاب  طفل رفمة لأخواته ، سواء فً النشاط التً ٌجدها ال

فتتسم  ة بٌن الإخوة و التسابك على حب الأم ، دأما إذا كانت المنافسة حا ،بطش الكبار

،و هكذا  أمهغرٌبا ٌهدد مركزه لدى  أخٌهكما ٌرى الطفل فً العلبلة بالغٌرة العنٌفة ،

 (.1) .الإخوةبمدر عنف الحب ،ٌكون العنف بٌن 
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 2000-1999مذكرة لنٌل شهادة اللٌسانس،معهد النفس و علوم التربٌة جامعة وهران السانٌة –"عنف التلمٌذ وتمرده داخل المؤسسةالتعلٌمٌة  "-بن مصطفى  وهبة -1 
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 :العوامل الخارجٌة 4-3

عن تلبٌة مطالب  الأسرةو عجز  ،نتٌجة لاضطرابات الجو العام فً البٌت :الصداقة-1

حالته مما ٌؤثر على  ،و ٌتفاعل معها ألرانهزمرة من  إلى الأخٌرالطفل ٌنظم هذا 

ن الطفل لأ،بدلا من تفوله فً دراسته  بأصحابهتمرار بعلبلته سالمدرسٌة ،فهو ٌهتم با

ٌحاول تعوٌض ، مبالاة اللبالذي عاش ضغوطات منزلٌة كثٌرة من حٌث عدم المدرة و 

الشغب و الاعتداء و السرلة ، انتماما  أعمالحاجاته بٌن رفاله عن طرٌك  إشباعذلن و 

 منه لتصرفات والدٌه السٌئة .

، خاصة البحوث التً تناولت  الأحداثلمد اظهر عدد من الباحثٌن فً جنوح  -

ح من لبل فرد واحد بمفرده و لد اوجد ناٌمع الج أنمن النادر  أن، مناطك الجنوح بالذات 

بنسبة  آيمنهم  492 أنطفل ممن لام بدراستهم  500من بٌن  أنلون " ون " ج

 .الآخرٌنمع  إنمابمفردهم و جنوحا  ٌرتكبوالم  % 9884

بالعوامل الصحٌة  أساساالمتعلمة هذا المجال  إلىو من بٌن الدراسات التً تطرلت    -

على عٌنة من  1954هو مٌنغ "من برٌطانٌا سنة تلن الدراسة التً لام بها "جٌمس  السٌئة

الباحث فً هذا  إلٌهتهم و مما توصل راسفرد و الذٌن ٌشتكون من مشكلبت تعوق د 787

السوء و هم  بأصدلاءالذٌن ٌدرسون تربطهم علبلات  الأشخاصمن  % 3681 الشأن

 .(1) بذلن ٌشتكون مشكلبت الصدالة السٌئة

 معظم للؤفراد تهٌئٌعتبر الشارع المنطمة التً على الطفل :  أثرهالشارع و -2

 المخالطة . أسبابالمؤشرات الخارجٌة و الفرص و الظروف التً تتٌح لهم 

خاصة الحً الفاسد الذي تجتمع فٌه   فالحً مصدر من مصادر تكوٌن السلون الإنحرافً

فٌها ولمد اظهر أٌن ٌمضً الطفل معظم أولات فراغه العصابات ،حٌث منطمة " الجناح" 

عرفوا  أشماء إخوةخمسة دراساته التً تناولت  إحدى"كلٌفور دٌشو " فً  الأمرٌكً

 الأفرادكٌف ٌلعب الحً دورا كبٌرا فً تكوٌن و الطوٌل ، الإجرامًبتارٌخهم 

 المنحرفٌن.

جتماعً ، عدم التنظٌم الإ أسبابهٌتمٌز بكل كان منطمة جناح  بأنهولمد وصف دٌشو الحً 

 على ارتكاب الجرٌمة . الإخوةو هذا ما شجع هؤلاء 

الجنوح ٌزداد فً ان معدل ، الأحداثولمد كشفت بعض الدراسات فٌما ٌتعلك بالحً و دوره فً جنوح 

رة ، فهو عامل من العوامل التً تساهم فً تنمٌة هذا ذالشعبٌة الم الأحٌاءحٌث تكثر  ،وسط المدٌنة

 .السلون العنٌف وتطوره
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 305ص 1984الطبعة الثانٌة الكوٌت سنة  السلبسل  منشورات ذات  "اسباب الجرٌمة و طبٌعة السلون الاجرامً"عدنان الدوري :-(
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 306تابع للمرجع السابك ص 

 العوامل المدرسٌة: 4-4

هً المكان الأول الذي ٌعمل على تكوٌن شخصٌة الطفل، فان إذا كانت الأسرة دون شن 

المدرسة أٌضا تساهم بدور فعال فً تنشئة الطفل ونموه نفسٌا و اجتماعٌا و تربوٌا ، 

ولكن هنان ملبمح ومتغٌرات معٌنة لد توجد فً السٌاق المدرسٌن، و تساعد على خلك 

ة، وتتمثل العوامل المدرسٌة بٌئة غٌر أمنة تشجع على العنف و العدوان داخل المدرس

التً تساهم فً حدوث العنف داخل المدرسة فً ارتفاع كثافة الفصول و المناهج 

الدراسٌة غٌر الملبئمة، و نوع و طبٌعة المٌادة، إضافة إلى سوء معاملة بعض المدرسٌن 

للتلبمٌذ و تعزٌزهم للسلوكات السلبٌة التً تصدر عن بعض الطلبب ، و تجاهل 

وٌضٌف "طه عبد العظٌم حسٌن "أنهّ عندما الاجتماعٌة و الاٌجابٌة لدٌهم ،  السلوكات

المدرسة تعانً تحدٌات وصعوبات كثٌرة  تكون البٌئة المدرسٌة سلبٌةً وغٌر آمنةً فإن

وجمة؛ مثل نمص الانضباط المدرسً وتزاٌد العنف فً المدرسة والفشل فً توفٌر 

 .(1) الملبئمـةرالانحرافات السلوكٌة غٌالفرص التربوٌة الملبئمة للتلمٌذ، وانتشار 

م نمص الإمكانات المدرسٌة، من وسائل تعلٌمٌة ومطاع ٌشٌر "محمود أبود" إلى أن

ملبعب ولاعات للنشاطات ٌؤدي إلى خلك مشاكل سلوكٌة للتلبمٌذ، كنمص الأنشطة 

الترفٌهٌة، التً تعتبر المتنفسّ الذي ٌحاول المتعلم إخراج مواهبه ولدراته والتعبٌر عن 

من المدرسة توجٌه كل طالاتها وإمكاناتها من أجل توفٌر  طالاته الكامنة، لذا لابد

  .(2) ٌهٌة، كالأنشطة الثمافٌة، الرٌاضٌة والفنٌةاحتٌاجات التلبمٌذ الترف

 كٌحم ،تحمٌك وتوفٌر مناخ مدرسً آمن وملبئم وٌذهب " سهٌل رزق دٌاب" إلى أن

 الاحترامللمدرسة صفة الفاعلٌة والتمٌز، فدورها هو توفٌر جو تعلٌمً مستمر ٌسوده 

 (3) .تمدٌر بعٌداً عن العماب والتهدٌدالمتبادل وال
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 267-266مرجع سابك ص -د.طه عبد العظٌم حسٌن-1    

 89ص 2007سنة .01، مجلة تربوٌة نصف سنوٌة، كلٌة التربٌة غزة، العدد "ثمافتنا التربوٌة'، محمود أبود -2                

 76ص 2006سنة  غزة، بدون طبعة "المدرسة الفاعلة، مفهومها، معاٌٌرها، ومؤشراتها "،سهٌل رزق دٌاب-3                
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 أضرار العنف المدرسً :5

 الهامة ٌعتمدون أن العنف المستعمل ضد التلبمٌذ من الأسالٌب   الكثٌر من المعلمٌن

 السوي السلٌم.م ، و تعوٌده السلون تمضٌها عملٌة تربٌة المعل

فكثٌر من  ،معٌنةالعنف المدرسً وسٌلة تستهدف منع التلبمٌذ ارتكاب أخطاء سلوكٌة  

المعلمٌن ٌتجهون إلى أسالٌب العنف ضد التلبمٌذ كوسٌلة لتولٌع من الأذى و الألم على 

هذا التلمٌذ ، نتٌجة سلون معٌن بٌنما ٌمٌل البعض الاخر من المعلمٌن الى العماب 

 المعنوي.

الشدٌد  الإنكاركما نجد ان التلبمٌذ الذٌن ٌتلمون العنف فً المدرسة ،ٌتلمون نوع من 

فٌصبح التلمٌذ الممارس علٌه العنف  الطغٌان،و لمٌولاتهم، كما ٌولد لدٌهم الشعور بالظلم 

فٌتفجر فً اشكال مختلفة  ،التوتر و تحمل المشاعر العدوانٌةغٌر لادر على تحمل هذا 

 لمعلم. و من عوالب العنف المدرسً :من السلون ضد ا

 . خوف التلمٌذ وعدم ثمته بنفسه 

 على مستواه المدرسً . اصابته بالعمدة النفسٌة ،مما ٌؤثر 

  محٌط العام فً مصدالٌته .الفمدان الثمة من 

  حساس بعدم جدوى التعلٌم فً مجتمعنا.الاكراهٌة المعلم و التلمٌذ فً ان واحد .و 

  لمعلم و بالتالً للمادة ،مما ٌنعكس سلبا على تحصٌله الدراسً .لكراهٌة التلمٌذ 

 . نفور التلمٌذ من المدرسة و اكتساب سلوكات منحرفة 

 جتماعٌة مما ٌصٌبها لإتكوٌن جٌل بلب معرفة ولا ثمة ، وانعكاس ذلن على البٌئة ا

 (1)المرض و الشلل العام فتصبح هشة .
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 تمهٌد: 

من حٌث المجال  ،ظل التحصٌل ولا زال من المخاطر التً ٌتفك حولها الباحثون

إذ ٌعتبر من المسائل المهمة فً المؤسسات التربوٌة  ،الذي ٌمكن حصره فٌه

تسعى جاهدة لإٌجاد الحلول  الدولةلذا نجد أن  ،والتعلٌمٌة فً كل بلدان العالم

د ممكن من حتتمكن من الاستفادة بألصى  ى تالتحصٌل حالمناسبة لمشكلة ضعؾ 

وٌموم التحصٌل على أساس عوامل متعددة منها: العوامل  ،اتٌالإمكانجمٌع 

كما أنه توجد عملٌات ، المدرسٌة والانفعالٌة والجماعٌة بتحسنها والعكس صحٌح 

العملٌات وأهم العوامل  هوهذا الفصل ٌتناول هذ ،فً عملٌة التحصٌل تساهمعملٌة 

 عدة على التحصٌل الجٌد.المسا

 تعرٌف التحصٌل: 1-

ٌعتبر التحصٌل الدراسً من المعارؾ العلمٌة والفكرٌة التً ٌكتسبها الفرد داخل  

على  بدوي إذ ٌعرفه أحمد زكً ،نتٌجة التدرٌبوالنتائج المحصل علٌها ،المدرسة 

وضوعات أنه تلن المعرفة المكتسبة والمهارات التً ٌتم تنمٌتها وتموٌتها فً الم

وٌعتبر التحصٌل الدراسً بالدرجات التً ٌتم  ،وذلن عن طرٌك المدرس ،الدراسٌة

على أنه اختبار تحصٌلً  لٌنون تاٌلروٌعرفه   ، (1)الحصول علٌها فً الاختبارات

التً ٌستخدمها المعلم فً  الاختباراتأو  الامتحاناتوما هوا إلا صورة منتجة من 

وذلن حتى ٌتمكن من معرفة مدى تحصٌل الطلبة أو  ،نهاٌة تدرٌسه للممرر الدراسً

 .(2)مادة الدراسٌة لالتلامٌذ ل
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 35بٌروت ص  –خط دار الفكر العربً للنشر  "فرنسً وعربً–معجم مصطلحات التربٌة والتعلٌم الانجلٌزي  "بدويأحمد زكً  1

 111دٌوان المطبوعات الجامعة ص  -"التعلٌم "–ترجمة محمد عماد الدٌن إسماعٌل ومراجعة عثمان نجاتً  –لٌون تاٌلر  2
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وٌعرفه فاخر عالل تحت مصطلح فاخر الانجاز وهو حافز  ٌستهدؾ الانجاز وهو 

ه الإٌجابٌة روائز تتمٌز طرٌك انجازاتفً التأثٌر فً الآخرٌن عن  الإنسانرؼبة 

لذكاء أو الاستعداد وهً تمٌس ما أنجز فً حمول معٌنة مثل الرٌاضة أو التارٌخ أو 

 (1)اللؽة 

الممدار من المعرفة والمهارة  و على أنه ذلن الكم ويالعٌسوٌعرؾ عبد الرحمان 

رب السابمة ونرى التً ٌتحصل علٌها الفرد أو التلمٌذ نتٌجة مروره بالخبرات والتجا

أن كلمة التحصٌل تستعمل ؼالبا لتشٌر إلى التحصٌل الدراسً والتعدٌل كما ٌعتبره 

 (2)عامل من الدراسات التدرٌبٌة 

كلمة التحصٌل الدراسً تستعمل فً مٌدان التربٌة » نعٌم الرفاعً وٌعرفه

واختباراتها للدلالة على مستوى ما حصل علٌه التلمٌذ من معرفة منظمة خلال 

دراسته فً المدرسة وهً تشكل ما ٌشتمله مستوى التلمٌذ فً اللؽة والرٌاضٌات 

 (3)...الخالجؽرافٌا  ،والمعلومات المدنٌة، التارٌخ

  عوامل التحصٌل: 2-

من دراسات لام بها باحثون ومهندسون بالتحصٌل الدراسً فً المجال  انطلالا

التربوي وجد هنان عوامل متعددة فً التحصٌل إما إٌجابٌا أو سلبٌا ولد حصرناها 

 فٌما ٌلً:
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 13ص  1979بٌروت  3طدار  العلم الملاٌٌن  "معجم النفس انجلٌزي فرنسً عربً "–فاخر عالل  1

 166ص  1984دار النهضة العربٌة للطباعة والنشر بٌروت  –"علم النفس بٌن النظرٌة والتطبٌك " -عبد الرحمان عٌساوي 2

 31ص  1964النشر للملاٌٌن بٌروت  دار – "علم النفس صناعً طبٌعة تعاونٌة" –نعٌم الرفاعً  3
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 الكفاءة الداخلٌة للنظام التربوي:- 2-1

والتاركٌن من جهة وزاد ذا كفاءة إذا انخفض عدد الراسبٌن ٌعتبر النظام التربوي 

وانفصلت مواهبهم من جهة ثانٌة  وعاداتهمتحصٌلهم الدراسً وتحسنت مهاراتهم 

زٌادة على ذلن هنان ظاهرة أخرى هً التباٌن الشدٌد فً تحصٌل الطلاب حٌث 

المستوى العالً فً التحصٌل والمستوى المتدنً فً التحصٌل فالرسوب والتدنً 

أسباب عدٌدة منها أسباب متعلمة بالطالب نفسه وأسباب متعلمة بالمنهج وأسباب 

 "إبراهٌم عبد الخالك "نهج وأسباب أخرى ولمد أثبتت دراسةمتعلمة بمدرس الم

 أن المنهج الثانوي لا ٌتصل للاتصال الكافً لحٌاة الطلاب ومٌولهم وإنما ٌستند على

المواد العلمٌة التً تخرج عن كونها صورة لمنطك الكبار وحاجاتهم الفكرٌة ولد 

 فسح المجال للطلاب  هج هوعدمكان من نتائج هذا المٌدان حٌاة الطالب المن

 (1)ستخدام لواهم العملٌة وبالتالً انخفاض تحصٌلهم الدراسًلا

 :دور المدرس 2-2

ٌلعب المدرس دورا مهما فً العملٌة التربوٌة وذلن فً تشجٌعه للتلامٌذ نحو 

على أن الفشل الدراسً  بٌروسون و والتمدم فٌها وٌرى كل من إٌنكلٌش الدراسة

التلامٌذ فباعتماد  اتجاهٌعود إلى الموالؾ العدوانٌة أو العدائٌة التً اتخذها المدرسون 

كلاهما أن ما ٌعانٌه التلامٌذ فً صعوبة التعلم ٌرجع إلى المعلم ولذلن ٌنصح إلى 

  ،فٌهاوالظروؾ العائلٌة والأجواء التً ٌعٌش  والآباءالبحث فً موالؾ المدرسٌن 

 كما ٌشٌر "هندام زكً" إلى أن أسباب تظلٌل التلامٌذ بمادة معٌنة عن أخرى ٌرجع

 2ولذإلى شخصٌة المدرس الذي ٌموم بتدرٌس هذه المادة وطبٌعة المادة فً حد ذاتها 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 1987- 82العدد  "اللجنة المطرٌة للتربٌة والثمافة والعلوم مجلة التربٌة تصدر عن "–إبراهٌم عبد الخالك رؤوؾ  1

 52نفس المرجع السابك ص   -إبراهٌم عبد الخالك رؤوؾ 2
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نموذجٌة ٌدخل فٌها التخطٌط التربوي  للمتعلمٌنصحون أن تكون طرٌمة التدرٌس 

ك بٌن أسلوبه فً التدرٌس وأسلوب التلمٌذ فً ولذلن وجب على المدرس أن ٌواف

 ط التً تساعد على التحصٌل المنظم.التعلم مراعٌا فً ذلن أهم الشرو

 دور الطالب: 2-3

الطالب هو الآخر له تأثٌر فً عملٌة رسوبه أو نجاحه من خلال العوامل الشخصٌة 

 ره التعلٌمً ومن بٌن هذه العوامل:على مسا تؤثرالتً 

من العوامل  ،والنفسٌة والمدرات العملٌة والعوامل الالتصادٌة والاجتماعٌةالعوامل 

التً لها أثر كبٌر على تحصٌل الطالب الدراسً هً مٌل الطالب نحو المادة 

لمد أثبتت دراسة  ،الدراسٌة ومٌل الطالب نحو مدرس المادة الدراسٌة وكذلن طموحه

هنان ترابطا بٌن التحصٌل  أن 1961وجوردن وكتال سنة 1998كل من جوان سنة 

والمٌل نحو المادة المٌدرسة فكلما زاد مٌل الطالب نحو المادة المٌدرسة زاد تحصٌله 

 (1)وكلما لل مٌله إلٌها نمص تحصٌله فٌها

 العوامل الانفعالٌة2-4 

إن اضطراب الاتزان العاطفً عند التلمٌذ ٌؤدي إلى فمدان الثمة بالنفس وبالتالً 

والخمول داخل الصؾ الدراسً وذلن ما ٌجعله دائم الذهول فً  المٌل إلى الكسل

على فعل ذلن . وهذا ما ٌؤذي شارن فٌه مكرها  إذاعن الدرس و  المسم منصوفاً

ٌتصؾ بالاتزان  أنبالنسبة للمدارس فوجب علٌه  أماضعؾ تحصٌله للعبادة . إلى

 أساتذةن ٌدرسون عند التلامٌذ الذٌ أنالعاطفً و هذا ما بٌنته دراسات علمٌة ، على 

متصفٌن بالاتزان العاطفً و الاتزان الانفعالً و صحة نفسٌة جٌدة ٌظهرون 

من التلامٌذ الذٌن اتصؾ المدرسون بالتوتر و عدم  أعلىمستوى تحصٌل 

 .(2)الالتزام

 146ص -1973- 3الفصل  1الباب  –1ط –مدٌرٌة التكوٌن الممنوحة خارج المدرسة  "تصدرعنعلم النفس الطفل "–محمود ٌعمزبً -1

 

  237ص-1986عمران –دار الفرلان للنشر و التوزٌع مؤسسة الرسالة  – "علم النفس التربوي"–عبد المجٌد الشتواتً -2
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  وامل العقلٌة :الع 2-5

ضعؾ التحصٌل  أسبابالذكاء عن حد العادي من بٌن  انخفاضٌعتبر مستوى 

التحصٌل فضعؾ المدرات ؼٌاب  إلىوجود عامل الذكاء لا ٌؤدي  أنالدراسً ؼٌر 

و الملاحظة .و المدرة على  الإدرانالعامة اكتشفت الانتباه و للة التركٌز و ضعؾ 

 ؾ ٌتحصٌل ضع إلىتؤدي  أنالتركٌز من شأنها 

 عوامل اجتماعٌة :-2-6

 إعدادالتً من خلالها  الأولىالجماعة المرجعٌة  الأسرةتعتبر : الأسرةعامل -1

لن فهً تلعب دورا كبٌرا فً رفع ذلمن المدرسة الطفل لعملٌة التحصٌل الممصودة 

و العلالات  ًالمنزل، و هذا مرتبط طبعا بالجو انخفاضه أوتحصٌل التلمٌذ مستوى 

مستوى الالتصادي الاجتماعً و الثمافً و الفكري و مدى  إلى إضافةالعائلٌة 

 المعرفة المختلفة كالكتب والصحؾ و المجلات ..... الخ توفرها على وسائل 

 فإذالعامل الصحبة عند التلمٌذ اثر بالػ فً سٌرته : الأصدقاءالرفاق و  عوامل-2

انعدمت  إذاواجباته المدرسٌة خاصة  أداء أهملكان هؤلاء من الفاشلٌن تبعهم و 

 أهمو تمدٌرها له فهو بالتالً ٌحمك انسجامه مع مجموعة التً ٌراها  الآسرةعناٌة 

 .(1)من تفوله فً دراسته

 العوامل الجسمٌة: 2-7

 مثل ضعؾ نمو الجسم العام بسبب سوء التؽذٌة أو اضطراب النمو و هذا له تأثٌر

 على تركٌز التلمٌذ وبذل المجهود كما إن وجود العٌوب الجسمٌة الخاصة كعٌوب

 و ضعؾ السمع و البصر لها اثر بالػ فً وجود تأخر الدراسً النطك

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

معهد علم النفس وعلوم – "لتلمٌذ المرحلة الابتدائٌة أثر المستوى الاجتماعً و الالتصادي و الثمافً للأسرة التفكٌر الابتكار"بن دردوش امٌن –بومعزة جٌلالً -1 

 31ص  1997سنة  -جامعة وهران–التربٌة 
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 العملٌات العقلٌة التً تساهم فً عملٌة التحصٌل :-3

، لدى الفردعملٌة العملٌات ال منان عملٌة التحصٌل  الدراسً تساهم فً الكثٌر 

 ما مر به من خبرات كما ٌتعرؾ  ند علىفالفرد ٌعً ما تعمله و ٌتذكره و ٌست

ومن هنا ٌمكننا تحدٌد العملٌات  إلٌهاتطرق  أنعلى الموضوعات التً سبك له 

 العملٌة التً تساهم فً عملٌة التحصٌل كماٌلً :

  التعرف :-3-1

و هو ٌعتمد  ا، بموضوع سبك له التعرؾ علٌه الإنسانٌلم لها هو عبارة عن عملٌة 

 ً تعلمها .على الخبرات السابمة الت

التً سبك للفرد  الأشٌاءالتعرؾ هو عبارة عن التسٌٌر لتلن  أنفٌرى سٌد خٌر الله 

 . (1)امتحان من الامتحانات نأخذتعلمها و هذا ما تفعله عندما  و رآها أن

 الحفظ :-3-2

العمل الذي تعلمه و ذلن  أداء أوعلى مواصلة هو عبارة عن استمرار لدرة الفرد  

احتفظ بما اكتسبه من معارؾ و لد ٌنسى التلمٌذ  إنو هذا دلٌل على  بعد فترة تعلمه

ما نسٌه بمجهود  ٌسترجع ٌعٌد ما تعلم أن ما جزءا مما تعلمه و لكنه أوما تعلمه 

 .  للٌل

 :الاسترجاع 3-3

 أو ألفاظتستشار الخبرة السابمة سواء كانت عن طرق  بواسطتهاهو العملٌة التً 

نفعالٌة و هما الا أو زمنٌةالأوالصور و على ما ٌصاحبها من الظروؾ المكانٌة 

  :نوعان

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 316ص 1981-بٌروت  -11ط –دار النهضة العربٌة  -علم النفس التربوي أسسها البصرٌة والتجرٌبٌة –سٌد خٌر الله -1
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 المباشر : الاسترجاع-أ

المعلومات والخبرات  إلىعندما نعود بذاكرتنا وخبراتنا وهو الذي ٌحدث تلمائٌا  

 التً عشناها فً الماضً .

 الغٌر المباشر: الاسترجاع-ب

عمل لاستدعاء ذكرٌاته مثل رؤٌة مكان ٌذكره ٌوهو الذي ٌحدث نتٌجة لوجود مثٌر 

 بحادثة مر بها شخص 

 الربط والتنظٌم: 3-4

واضحة  أخطاء أيبدون  لاخرطالة الانتمال السرٌع من موضوع سبٌلا ل لا ٌوجد

 ة بسٌط طرق إتباعمع   ،تحصٌلها المادة الدراسٌة وطرق لتنظٌملذلن ٌحتاج  ،للعمل

المادة و  على فهم هتساعدف ،للمذاكرة حتى ٌصح فٌها تنظٌم المواد والربط فٌما بٌنها

 بالتالً ٌسهل على التلمٌذ تحصٌلها

 :التفكٌر 3-5

معلومات و الممٌزات التً سبك له و أن المدرات و الهو لدرة التلمٌذ على استرجاع 

التدرٌب باستخدام وسائل  عملٌة فً ٌهتم أنفلهذا على المعلم  ،تحصل علٌها

و استرجاع معلومات  السمعٌة و البصرٌة التً تساعده على التدابٌر السهلة الإٌضاح

 .(1)بكل بساطة
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 :الشروط المساعدة على التحصٌل الجٌد و المنظم -4

 من بٌن العوامل و الشروط المساعدة على التحصٌل الجٌد بذكر ماٌلً:

 التكرار:4-1

التمرن على الممارسة و  أومعنٌة لابد من التكرار ة تعلم خبر من ٌتمكن التلمٌذ تىح

 و لا نمصد هنا التكرار الآلً  ،ذلن بؽٌة الوصول إلى التحصٌل الدراسً الجٌد

ت و مضٌعة للول فائدة منه فهو فهذا النوع لا ،من التركٌز و الفهم ٌخلوالذي  الأصم

المعلومات فً  رسوخالكمال و  إلىبل تمصد به التكرار الموجه الذي ٌؤدي  ،الجهد

 أنالجؽرافٌا لابد   أوفمثلا لكً ٌستطٌع التلمٌذ حفظ درس فً التارٌخ  ،لمذهن المتع

خصوصا عندما ٌموم و،نمو الخبرة و ارتمائها إلىٌكررها عدة مرات مما ٌؤدي 

   و بذلن ٌستطٌع ،الفهم و الانتباه والملاحظة أساسعلى 

 .   (1)بطرٌمة آلٌة سرٌعة  و ٌموم بأداء جٌد أن

 الدوافع : 4-2

الحمٌمً للكائن باعتباره المحرن  ،لحدوث عملٌة التعلم لابد من وجود شرط الدوافع

و كل ما ٌواجه من  ،،واكتساب معارؾ جدٌدة للتعلمالحً نحو النشاط وبدل طالة 

تتم عملٌة  أن الأفضلومن  جٌد ، مشكلات فكلما كان الدافع لوٌا كان التحصٌل

بدلا من  ،التعلم فً ظروؾ المرح وشعور بالثمة بالنفس التً ٌوفرها المدرس

دور المدرس فً تعوٌد تلامٌذه على لذة ٌتضح و هنا  ،الشعور بالخوؾ و الرهبة

 . (2)النجاح و تجنب الفشل
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 والمركز : زعالتكرار المو أوالتدرٌب  4-3

لتدرٌب ا إما ،ة واحدةٌمصد بالتدرٌب المركز الذي ٌتم فً ولت واحد من دور

ولمد  ،تدرٌبالعدم  أوالموزع فٌتم فً فترات متباعدة تتخللها فترات من الراحة 

من التدرٌب المركز  افضلالتدرٌب الموزع  أنمن المربٌٌن  لكثٌرادراسات  أثبتت

فً حٌن ٌفضلون التدرٌب  ،التعب و الملل و النسٌان إلىٌؤدي  الأخٌرلان هذا 

الفرد بعد  نشاطعلمه الفرد من معلومات و تجدٌد ترسٌخ ما ت إلىٌؤدي  لأنهالموزع 

 .(1)فترات الانمطاع 

 الذاتً : عسمٌتال 4-4

من  أحرز علٌهعلم ما حصل من حٌن لأخر لمعرفة ما تبه أن ٌسترجع المٌمصد 

نجاح و علاج مواطن الضعؾ فً التحصٌل و عن طرٌك التسمٌع ٌحدد المتعلم 

من  أحرزهٌسترجع الفرد ما حصل علٌه و . حٌث  اهبالانتالحافز على بذل الجهد و 

 (.2)ستٌعابهالا بعد فهم المادة  إلاالتسمٌع  ٌبدأالمتعلم لا  إننجاح و من المعلوم 

 التوجٌه:الإرشاد و  4-5

التعلم بجهود الل فً مدة زمنٌة الصر ممارنة  إلىٌؤدي  الإرشاد أنعلم النفس  اثبت

و لد تؤدي هذه التوجٌهات و الإرشادات  ،الإرشادٌنعدم فٌه التوجٌه و بالتعلم الذي 

تكون هذه  أنكما ٌنصح  ،إلى الشعور بالإحباط و الفشل إذا كانت ذات صبؽة سلبٌة

 جٌدةالتلامٌذ تحصٌلهم بطرٌمة  ٌبدأحتى العملٌة فً بداٌة التعلم 

حتى لا  وإهمال تأخٌرفً ولتها دون  الأخطاءٌصحح  أنكما ٌستوجب على المعلم 

 . (3)ٌشعر المتعلم بالتشجٌع أنو ٌجب ،تستحٌل عملٌة التصحٌح  أوتصعب 
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 .احمد عبد الله نفس المرجع السابك 125ص 1997-دار المعرفة الجامعٌة الإسكندرٌة – "علم النفس العام دراسة سلون الإنسانً و جوانبه"–احمد محمد عبد الله -1

 128ص

 53ص-الجزائر–دٌوان المطبوعات الجمعٌة  – "المهام الحضارٌة للمدرسة و الجامعة الجزائرٌة" العربً ولد خلٌفة -2

 198-197ص–نفس المرجع السابك –عبد الرحمان العٌسوي -3



سً الفصل الثالث                                                                                                    التحصٌل الدرا
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

39 
 

 النشاط الذاتً : 4-6

البحث و  و عن طرٌمة ،نشاط الذاتً للمتعلمان التحصٌل الجٌد هو الذي ٌموم على ال

 ٌتلمىٌمؾ و  أنبدلا من  ،الاطلاع و استخلاص الحمائك و جمع المعلومات

ٌحملها الفرد عن طرٌك سعٌه  التًالمعلومات ف ،درسمالمعلومات جاهزة من ال

فعالا فً عملٌة  نشاطهٌكون  أنفالمتعلم ٌجب  ،للنسٌان عرضةتكون  لا الذاتً

   .(1)التحصٌل 

 : ما تعلمه باستمرار معرفة المتعلم نتائج4-7

معرفة المتعلم نتائج ما تعلمه فً ولتنا  إنالباحثون فً مجال التربٌة  أوضحولمد 

على اكتساب  هتساعد إنهاكما  متأخرللمتعلم من معرفتها فً ولت  أفضلانجح و 

خبرة كما تمكنه من تعرؾ على مواطن الضعؾ فٌها و مواطن الموة و ٌعمل على 

 .تزكٌتها 

إذن معرفة النتائج فً ولتها باستمرار تجعل المتعلم ٌبذل جهدا او ٌبحث دائما عن 

 . (2)الطرق الصحٌحة فً اكتساب المهارات و الخبرات و تحصٌلها
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 125_124ص-نفس المرجع السابك -عبد الرحمن عٌسوي -2
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 التحصٌل الدراسً : أهمٌة-5

التربٌة و التعلٌم خاصة ٌعتبر التحصٌل الدراسً من ابرز المشاكل التً تواجه لطاع 

فٌجب ان تتكلؾ  ،المدرسً بشكل جٌد أدائهو التً تعٌك التلمٌذ من  ،المدرسة منها

ائب ً و تحسٌنه و المضاء على بعض الشوبجمٌع الجوانب المرتبة بالمحٌط المدرس

و ذلن من خلال تخلٌص الطفل  ،المساهمة فً ذلن الأولٌاءعلى  فٌها ،و ٌجب كذلن 

 تلامذتها أفكارو كذلن على المدرسة ثمل تهذٌب ،و جعله اجتماعٌا بطبعه  الأنانٌةمن 

المدرسً ٌمتضً منه مجتمع ال إلىلحٌاة الؽد ،وخروج الطفل من المنزل  لإعدادهم

تكٌفا مع حٌاته الجدٌدة ،و التحصٌل بدوره ٌكشؾ لنا مواطن الموة و الضعؾ لدى 

التخصص  بأخذتحصٌل ٌسمح لكل تلمٌذ التلامٌذ و الفروق الفردٌة بٌنهما .و كذلن ال

 ،و لدراته و بذلن تحسٌن المردود التعلٌمً للتلامٌذ استعداداتهالذي ٌناسب مٌوله و 

و المناهج و البرامج على  الإمكاناتو  الأسالٌبو بالتالً التفوق و النجاح و تموٌم 

 . (1)حسب ما ٌلائم التلمٌذ و المجتمع المدرسً بصفة عامة

 الدراسً : التحصٌلطرق قٌاس  -6

 صد المدرمو ن ،شٌوعا لمٌاس التحصٌل الدراسً الأكثرتعتبر الامتحانات الوسٌلة 

و هنان نوعان من  ،ه التلمٌذ من المهارات خلال العملٌة التربوٌةبالذي اكتس

 : الامتحانات التملٌدٌة و الامتحانات الحدٌثة .الامتحانات 

 الامتحانات التقلٌدٌة :6-1 

على  الإجابةو تعتمد  ،الأسئلةو تتضمن عدد للٌل من  الإنشائٌةو تعرؾ بالامتحانات 

 : (2)حفظ المعلومات بشكل كلً .ومن ابرز عٌوب هذا الامتحان ماٌلً
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 125ص-ع سابكمرج-عبد الرحمان العٌسوي-1

 187ص1985-بدون طبعة -دٌوان المطبوعات الجامعٌة الجزائر-"للتلمٌد دراسة سٌكولوجٌة" -محمد مصطفى زٌدان-2
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 للإجابةلدى التلمٌذ  الحفظلن ٌفتح المجال على ذل الأسئلةٌحتوي على عدد للٌل من *

 . الإجابةو لد ٌخونه الحظ فٌما لم ٌتطرق لحفظه و بذلن تتملص حظوظه فً  ،عنها

و تولً الاهتمام الكافً بمظاهر الابتكار و بمدرة  ،تموم على سرد المعلومات*

جعل التلمٌذ ٌحشو ٌو هذا ما  ،التلمٌذ على تطبٌك ما تعلمه فً حل مشاكله الجدٌدة

 الامتحان.فً ذهنه بالمعلومات من اجل استخراجها و تطبٌمها ٌوم 

كما ٌختلؾ هذا ، للإجابةتمدٌر المصحح ممٌاس ذاتً :اختلاؾ  الامتحان التملٌدي*

فحسب بل هو عرضة  للخطأو لا ٌتعرض المصحح  ،لأخرالتصحٌح من مصحح 

لتحولات المزاج .الدرجات التً تعطى فً مثل هذه الامتحانات لٌست دالة واضحة 

 و ٌعكس المستوى الحمٌمً للتلمٌذ . ،ومعٌار ٌستعمل

 نوعٌن : إلىوتنمسم بدورها الامتحانات الحدٌثة :6-2

حسب  معٌنة علىو  ،هً اختبارات معدة من لبل اختصاصٌنالاختبارات المقننة :-ا

 أول و،مرحلة عملٌة معٌنة  أوالفصل الدراسً ، أوالنصوص فٌما ٌخص السن ،

رنداٌن" لمٌاس نوع الحظ عند التلمٌذ وذلن عام ن هو ما وضحه "ثومناختبار م

رتبه حسب الجودة ترتٌبا  نتائج الحظهذا الاختبار سلسلة من ن م،وٌتض1819

ثم ظهرت اختبارات  ،و لد حدد لكل نموذج درجة، الألل إلى الأكثرمن  أيتنازلٌا 

و لد عرفت  الأخرىثم فً المواد  ،و هذا فً المرحلة الابتدائٌة ،نة فً الحسابمنم

 هذه الاختبارات انتشارا واسعا .

 وتمتاز الاختبارات المتمنة بماٌلً :

كل البرامج كما  و بذلن ٌمكنها شمول الأسئلةكل اختبار على عدد كبٌر من  ٌشتمل*

 . الأصعب إلى الأسهلمن  الأسئلةتندرج 

 .المصحح بالعوامل الذاتٌة  ٌتأثروضوح طرٌمة التصحٌح حتى لا *
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 أكثرلا تتطلب  لأنهاالمدرة على التعبٌر  أوعنها استعمال الحفظ  الإجابةلا تتطلب *

 ما شابهها . أو وضع خطة أومن رلم 

لا فرق بٌن الاختبارات  الموضوعٌة و الممننة فً  الاختبارات الموضوعٌة :-ب

تحتوي  إذالعملٌة المكلفة بها دوائر البحث التربوٌة و كذلن  ،عملٌة التمنٌن

تتطلب  أسئلةالمصٌرة ، و هً  الأمثلةالاختبارات الموضوعٌة على عدد كبٌر من 

وامل الذاتٌة فً تمدٌر نتائجها و تحتوي على عموضوعٌة لا تترن مجالا لل إجابات

 و ٌطلب منه ملا الفراغ فً الجمل النالصة .  الأسئلةنموذج من 

 متعددة . الإجاباتالاختبارات و التً تتضمن نموذج أسئلة *

كان  إن أي ،صحٌح أو بخطأوهً ممٌدة  الخطأالصواب و  أسئلةنموذج *

 خاطئا . أو الجواب صحٌحا

بسهم  الإجاباتالربط و التوفٌك :وهً تتضمن الربط بٌن  أسئلة نموذج*

:وهً استذكار مجموعة من المعلومات الاسترجاع البسٌط  أسئلةنموذج *

حسب مولفها أي حسب الموضوع و السؤال المطروح فٌموم المفحوص 

 باستدعاء المعلومات الراسخة فً ذهنه لحل المسألة  .

متحانات التملٌدٌة المساوئ ،فان الاختبارات المتمنة لا ٌمكنها ان لاكما إن ل

 تخلو من المساوئ  و العٌوب .

إنها لا تعطً الفرصة للتفوق لمن ٌحسن التعبٌر عن رأٌه و إخراج أفكاره *

 بشكل منطمً .

إنها لا تصلح لمٌاس المدرة الإنشائٌة حسب طبٌعة كل مادة حٌث ٌمكن تكمٌل 

 الحدٌثة بمحاسن الاختبارات التملٌدٌة .الاختبارات 
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 مقدمة: 

للتنشئة ، و  الأساسٌةمكانة بارزة فً الحٌاة الاجتماعٌة ، فهً تعتبر البٌئة  الأسرةتحتل 

عن بناء  الأول المسإول أنهاالوسٌلة التً بواسطتها تنمل و تحفظ المٌم و التمالٌد ، كما 

 الدفًءالنفسً و الاجتماعً و  الأمانالشخصٌة ، ونمط السلون و تحفظ المٌم ، و مصدر 

تنشئة العاطفً و غٌرها من المإسسات المسإولة على ذلن، فالمدرسة هً البٌئة الثانٌة لل

المدرسة  أن ألا،  الإنسانو محورٌا فً بناء شخصٌة  أساسٌا، فهً تلعب دورا  الأسرةبعد 

سٌف ذو حدٌن ،  إذالا تخلو من العنف و الذي هو ظاهرة اجتماعٌة مرعبة ، فالمدرسة 

ومنحرفٌن و  أشمٌاءتخرج  أنها أوفعالٌن صالحٌن نافعٌن للمجتمع ،  ضاءأعتنتج  أن فإما

 جانحٌن . 

  تحلٌل المقابلات:

الكائنة بمدٌنة ارزٌو ،  "محمد بوراس"من خلال البحث المٌدانً الذي لمنا به فً متوسطة 

ظاهرة العنف المدرسً ، و التً انتشرت فً  إلىالمإدٌة  الأسباب أهمنبٌن  أنحاولنا 

و ولد مختلفة  بؤسالٌب الأفراد، فالعنف ظاهرة عامة بٌن البشر ٌمارسها  الأخٌرة الآونة

المجتمع ، و تظهر هذه  كانت ولا تزال مركز عناٌة و اهتمام المختصٌن بدراسة الفرد و

السلوكٌات حٌن تتوافر لها الظروف البٌئٌة المناسبة ، و ٌكتسب الفرد خلال نموه و من 

غٌر مرغوبة ، و منها  أخرىنشئة سلوكٌات مرغوبة و سلوكٌات خلال عملٌات الت

اختٌار هذا الموضوع ، إلىسلوكٌات تتسم بالعنف ، وهذا ما دفع بنا   

حٌث لمنا بعدة ممابلات مع بعض التلامٌذ لمعرفة النمط و المستوى المعٌشً و محاولة  

 فهم سلون الطفل فً الوسط المدرسً ،

من مختلف المستوٌات )من  إناث 02ذكور و  02تلمٌذ منهم  02ولد اشتملت العٌنة على  

 إلىسنة  00فمد تراوحت ما بٌن ) لأعمارهمبالنسبة  أماالسنة الرابعة(  إلى الأولىالسنة 

مكررٌن للسنة ، كانواالمبحوثٌن  أغلبٌة أنسنة( حٌث  01  

كما شملت العٌنة تلامٌذ من مختلف الطبمات من )مٌسورة و متوسطة ففمٌرة( ، فمنهم من  

الى  إضافةبالعمارات و هنان من ٌسكن بمبو العمارة  الأغلبٌةلصدٌرٌة و  بؤحٌاءٌمطنون 

)كحوش و فٌلا ( أخرىمساكن   

متوسط و و  ابتدائً إلى أمًفلمد اختلف من  للؤولٌاءفٌما ٌخص المستوى التعلٌمً  أما 

 ثانوي و حتى جامعً ،
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عاملات  الأللٌةماكثات بالبٌت ، و  الأغلبٌةفكانت  للؤمهاتفالبنسبة  الأولٌاءعن مهنة  أما 

 للآباءبالنسبة  آما،  متوفٌة شهدنا حالة لأم، منظفة ( كما  إدارٌة) طبٌبة ، ممرضة ،  

كما ر ابتدائٌة ، متماعد ( عاملون )عامل ٌومً ، موظف فً شركة ، سائك ، مدٌ فالأغلبٌة

متوفً . لأبشهدنا ثلاث حالات   

تمٌزت هذه المجموعة أنها تشاركت فً كونها ٌشكلون كلهم أسرا نووٌة و ٌتراوح عدد 

أبناء (إلا أن هنان مبحوث واحد ٌعٌش حالة –أم  –) أب أفراد 8 إلى 3أفرادها ما بٌن   

.أهلهاو  أمهطلاق و ٌعٌش مع   

النتائج  إلىا من خلالها سوف نحلل ما جاء فً تصرٌحات المبحوثٌن و الذي توصلن و علٌه

 التالٌة: 

 أساسًعامل  أولادهاو  الأمو ابنه و ابنته و بٌن  الأبو المعاملة بٌن  الأسريالوسط  إن -

اٌجابٌة على شخصٌة الطفل و مستواه  أوفً نفسٌة الطفل و لدٌه انعكاسات خطٌرة و سلبٌة 

كل الوسائل و على الدراسة ب أولادهمو ٌشجعون  الأمرفاطنٌن لهذا  أولٌاء، فهنان مً التعلٌ

، الأسرٌةخاصة المعاملة الطٌبة ، و هنان من ٌدعون المشاكل تسٌطر علٌهم و على حٌاتهم 

جٌدة و  اعٌش جٌدا و معاملة والدٌا الحمد لله "( 20رلم )  المبحوثةصرحت حٌث 

" انا امً مسكٌنة ما ( فمال 20اما المبحوث رلم )ٌحفزوننً على الدراسة و الاجتهاد " 

وٌا تنجم تقول ماكانش علاقة نقرا ولا منقراش غً كٌفكٌف لاهً ب تهش ما تنش بصح

 غً بالقرعة و المشاكل فالدار مع ما " 

تفاعله مع و  هأفعالو باختلاف وضعٌة و ظروف كل طفل تختلف شخصٌته و ردود  -

سبة للطفل الذي ٌعٌش فً مناخ اسري طبٌعً أساتذة ، فالبنالمحٌط المدرسً من تلامٌذ و 

(   و   20حٌث صرحت المبحوثتان رلم ) ٌسهل علٌه التعاٌش داخل الوسط المدرسً ،

"الإدارةالتلامٌذ و حتى مع  أو الأساتذةلدي مشاكل فً المدرسة سواء مع  لٌس  أنا"  

  صعبا  إماالتلامٌذ ذوي ظروف عائلٌة متملبة و عسٌرة ، فالتعاٌش فً الوسط المدرسً  إما 

ترن المدرسة و التعلٌم. حٌث صرح      إلىما ٌإدي منعدما ،  الأحٌانمتعبا وفً بعض  أو

" كً نجً روتار هذاك المستشار ٌطردنً و قولً روح جٌب امك و ( 20المبحوث رلم )

و انا بروحً ة طردنً و تعاٌرنً و هدوك التلامٌذ ٌعرفو غً ٌضحكلا بوك و تزٌد الاستاد

 نكره القراٌا و رانً نجً غً باه نهرب من هدٌك الدار" 
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ظروف مإثرة و لا مشاكل مانعة لكنهم لا  أيوفً حالات خاصة فهنان تلامٌذ لٌس لدٌهم 

التلمٌذ ٌحاول و  أنٌمدرون على الدراسة و هذا سببه العامل العملً و نسبة الذكاء ، حٌث 

  الاستٌعابلكنه غٌر لادر على 

و هام  أساسًللطلاب ، فللؤستاذ دور  الأساتذةمعاملة  أهمٌةنملل من  أنلا ٌمكن  أنا كما 

                                                                  ، فمعاملته للطالب و كفاءته كلها عوامل تحدد المستوى التعلٌمً ، فحسب فً نتائج التلمٌذ 

ٌسمحون لهم  الأساتذة( بعض  01-00-21-20-20-20تصرٌح كل من المبحوث رلم ) 

ٌشجعونهم على ذلن و ٌهتمون بالتلمٌذ و بالشرح و  أنهمحتى  رأٌهم إبداءبالمشاركة و 

ع البرنامج الدراسً مما ٌدف بإنهاءبكتابة الدرس و  إلالا ٌهتمون  الأخربالنتائج و البعض 

بٌن  الأساتذةالتهرب من الحصة ، ولا ننسى تمٌٌز بعض  أحٌاناالمادة و كره  إلىالتلمٌذ 

و الكسول وبٌن الغنً و  المجتهدالتلامٌذ فهنان لا نمول الكل و لكن البعض ٌمٌز بٌن التلمٌذ 

 الفمٌر و حتى هنان من ٌمٌز بٌن الجمٌل و اللطٌف . 

، فبعض الأساتذة ٌحببون فً التعامل وفً طرٌمة التدرٌس  أستاذطرٌمة كل  أٌضاوتختلف -

( 22التلامٌذ فً الدراسة كاستعمال أسلوب الجزاء و العماب حٌث صرح المبحوث رلم )

"أستاذة اللغة العربٌة تستعمل معنا طرٌقة إذا أحسن التلمٌذ عملا فله نقطة زائدة إما إذا 

 اخطىء فله نقطة سوداء" 

 ابلٌة التلمٌذ للتفاعل مع الوسط المدرسً و اهتمامه بدراسته ، ٌتولف على ل وكل هذا

فهنان بعض المبحوثٌن المهتمٌن بدراستهم فصرحو بانهم حتى و لم ٌشرح الاستاذ جٌدا 

فانهم ٌلجإون الى الانترنٌت و الدروس الخصوصٌة لٌتمكنو من الحصول على اعلى 

 المعدلات. 

  ( 20المبحوث رلم )  كما صرح ،هتمون بالدراسة كما ان هنان بعض التلامٌذ الذٌن لا ٌ-

  CEM"انا نكره القراٌا و نكره الاساتذة و نكره قاع لً فً 

ان للوسط المدرسً اهمٌة و فاعلٌة لا ٌستهان بها ، خاصة النظام المتبع فً التعامل مع  -

ج الدراسً التلامٌذ ، من مدرس او مستشار و كل الطالم الاداري ، ولا ننسى اٌضا البرنام

الممترح من وزارة التربٌة و التعلٌم ، حٌث اجتمعت اغلبٌة اراء المبحوثٌن ان النظام 

المتخذة ضدهم احٌانا ظالمة و مبالغ فٌها ؛ و الجزاء و العموبات  ، الداخلً للمإسسة صارم

ان وان معاملة الطالم الاداري احٌانا عنٌفة و احٌانا غٌر مفهومة ، و اغلبٌة الاراء تمول 

هنان تمٌٌز و تفرلة واضحة بٌن التلامٌذ ، اما البرنامج الدراسً و حسب تصرٌحات 

 المبحوثٌن انه طوٌل و ممل و احٌانا صعب الاستٌعاب 
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فهنان عنف فً الشارع ،و عنف داخل المنزل ،  ٌمتاز المجتمع الجزائري عامة بالعنف ، -

احٌانا استمرارا للعنف الاسري ، فالعنف المدرسً باشكاله المختلفة ٌعد وعنف مدرسً 

بخاصة و المجتمعً بعامة ، و ٌاتً الابناء الى المدرسة و لدٌهم خبرات عن العنف ، و 

تم من لبل الوالدٌن تجاه ابنائهم، ٌمكن المول ان اكثر من نصف حالات العنف ضد التلامٌذ ت

، و بٌن الاخ و الاخت،  فالطفل ٌتاثر و ٌوثر فً بٌئته ، فعندما ٌرى العنف بٌن الاب و الام 

 .و بٌن الجار و الجار ، و بٌن زملاءه فً المدرسة ، فلن ٌملن الا العنف 

وهذا ما صرح به كل المبحوثٌن ان المدرسة لا تخلو من العنف ، ولا ٌمتصر العنف على 

 التلامٌذ فٌما بٌنهم ، و انما ٌتعدى الى الاساتذة و كل المحٌط المدرسً ، كعنف بٌن تلمٌذ و

 تلمٌذ ، عنف بٌن استاذ و استاذ ، عنف بٌن تلمٌذ و استاد ............... الخ 

تحمل  ملفوظةكما ٌختلف نوع العنف المستعمل من عنف لفظً الذي هو استجابة صوتٌة  -

حً اخر ، كالسب و الشتم و الكلام الجارح و البذيء ، وٌعبر مثٌرا ٌضر بمشاعر كائن 

ٌد ، و النمد الموجه ، بهدف الاستفزاز و الاهانة عنه فً صورة الرفض و التهد

والاستهزاء، اما العنف المادي او الجسدي فهو استخدام الموة الجسدٌة ، و ٌتمثل فً الهجوم 

استعمال اعضاء من الجسم كالاسنان او الاٌدي او الراس ، او استخدام ضد الكائن بواسطة 

ن اٌماع الالم و الضرر بهذا الكائن ، وهذا الة حادة او السلاح ، وٌكون عوالب ههذا السلو

ماصرح به جل المبحوثٌن ان المدرسة لا تخلو من العنف كما انه ٌختلف نوع العنف 

 الممارس .

كما صرح اغلب المبحوثٌن انهم لامو بسلون عنٌف داخل المتوسطة  ، سواءا ضد تلمٌذ  -

" انا خاطٌنً العنف بصح ( 20اخر ، او ضد استاذ ، كما جاء فً تصرٌح المبحوثة رلم )

تاع شٌرات و   bondaحنا ندورو   déjàنبٌن روحً قبل ما ٌوصلنً كاش واحد و ٌلٌق 

 أستاذة" نعم لقد سبٌت ( 20و المبحوث رلم ) شاشرا مكانش لً ٌقرب قاع ٌخافو منا " 

 الثمن من النافذة " باهظةقامت برمً محفظتً  لأنهااللغة العربٌة و كدت اضربها 

و التلامٌذ الذٌن ٌمومون بالعنف هم اغلبٌة التلامٌذ المكررٌن للسنة و لٌس لدٌهم امل فً  -

 النجاح . 

عند ذكر المنهج الدراسً ، فهنان مواد ٌختار فٌها التلمٌذ الفوضى او الغٌاب ، او عدم او  -

وم عدم الانتباه ، و لد اختلفت الاسباب حسب تصرٌحات المبحوثٌن ، فمنهم من لال ال

لا ٌحب مدر المادة ، و  بالفوضى فً بعض المواد لاننً لا احب المادة و البغض منهم

 خاصة اللغة الانجلٌزٌة و الفرنسٌة لانه ضعٌف فٌها ،  البعض الاخر 

التلامٌذ فً حالة وجود فوضى فً المسم ، من تلمٌذ إلى أخر ، حٌث  أفعالتختلف ردود  -

الفوضى فً القسم موقفً هو الفرح خاصة فً  " عندما تكون( 0ث رلم )صرح المبحو
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لً نشعلها ولا نشارك  أنا" باٌنة  ( 20، و المبحوثة رلم )اللغة الانجلٌزٌة و الفرنسٌة " 

 ذلك و اصمت حتى ٌهدا الوضع" . أحبلا  أنا( 20المبحوثة رلم ) أما، فٌها " 

، فهنان من ٌلجا الى العنف ، ا والى  أخر إلى أستاذمن  الأساتذة أفعالكما تختلف ردود  -

هنان من ٌفضل الانصراف عن  أن، كما  الأولٌاءاستدعاء  إلى، و  التؤدٌبًالمجلس 

 الدرس، وهذا حسب تصرٌحات المبحوثٌن . 

بسلوكٌات عنٌفة ،  من أهم العوامل التً تإثر على نتائجه الدراسٌة ، هذا لٌام التلمٌذ  إن -

كل المبحوثٌن ، حٌث ٌكون التلمٌذ معالب ، فلا ٌحضر الدروس ، أو مطرود،  ما صرح به

 أو متآمر علٌه من طرف الأساتذة ، 

 : المدرسة و صرح بها التلامٌذ  شهد تها حالات العنف التً  أهمومن  -

" شجار بٌن صدٌقٌن بالمدور وصلت بهم الى جرح بعضهم ( 20المبحوثة رلم )   

 بعض" ال

" استاذ التارٌخ و الجغرافٌا تعدى بضرب عنٌف على تلمٌذ لانه ( 21رلم ) المبحوثة  

 سخر منه داخل القسم "

" المشاجرة بٌن تلامٌذ السنة الرابعة و السنة الثانٌة من اجل ( 20المبحوثة رلم )  

مباراة كرة قدم ، وصل الحد إلى المشاجرة بالسلاح الأبٌض ، و تدخل الشرطة ، وقد قام 

 التلامٌذ ، وإحالة البعض منهم إلى المجلس التأدٌبً "  فصل بعض 

ان العنف بصفة عامة ، و العنف المدرسً بصفة خاصة ، مرفوض رفضا لطعٌا ، لان 

خٌمة ، و اثاره خطٌرة ، و لد تإدي فً اغلب الاحٌان الى ضٌاع المستمبل عوالبه و

الوسط المدرسً ، بسبب خوفه  الدراسً للتلمٌذ ، فله اثار نفسٌة كصعوبة تعامل التلمٌذ مع

او ضعفه او تسلطه ما ٌحول دون تاللم التلامٌذ مع بعضهم البعض ، و اثار على المستوى 

الدراسً ، حٌث تكون النتائج السنوٌة كارثٌة ، مما ٌإدي الى مستوى متوسط او ضعٌف ، 

ى اخطار أو إلى تكرار السنة ، وحتى الطرد من المإسسة ، وهنا ٌكون التلمٌذ عرضة ال

 الشارع الذي لا ٌرحم .
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اهم النتائج     

توصلنا الى اهم النتائج  "محمد بوراس"من خلال الدراسة المٌدانٌة التً لمنا بها بمتوسطة 

   :التالٌة 

ان ظاهرة العنف والع و حمٌمة اجتماعٌة ، تشهدها كل المإسسات التربوٌة ، وبما فٌها  -1

)مركز الدراسة(  متوسطة محمد بوراس  

مإسسة من  المدرسة علالة مكملة للعنف الاجتماعً كون ان االمدرسً إن للعنف  -2

مإسساته فهً ادن تعكس صورة ذلن المجتمع ووالعه المحلً فاذا كانت أحد الانماط أو 

بٌن الفاعلٌن الاجتماعٌٌن فً المجتمع الواحد فهدا لد ٌسود  سائدة  السلوكات الغٌر سوٌة 

 ل مإسساته الناشطة.فً ك

العنف المدرسً ظاهرة خطٌرة اجتاحت كل المدارس الجزائرٌة ، وكم من تلمٌذ راح  -3

ضحٌة ، لانه صادف احد انواعه ، و ذلن من خلال المشاهدة و التعرض له وحتى 

 المشاركة فٌه .

،  ان للوسط الاسري دور اساسً فً تربٌة الطفل و تكوٌن شخصٌته ، و تحدٌد سلوكاته -4

سواء الام ام الاب ، فكل منهما مسإول عن مستمبل الطفل ، خصوصا مستواه الدراسً ، 

تحدد سلون الطفل فً المجتمع ، و محٌطه المدرسً .فطرٌمة التربٌة   

ان للتفكن الاسري نتائج خطٌرة و وخٌمة على مستمبل الطفل و سلوكه و شخصٌته ،  -5

ٌجد الطفل نفسه حرا ٌفعل ما ٌحلو له ، فالطفل ٌإثر و   فنتٌجة لانعدام الرلابة الاسرٌة

 ٌتاثر بمحٌطه . 

ثر الوسط المدرسً ، بما فٌه من اساتدة ، مرالبٌن ، تلامٌذ ، و حتى عمال النظافة ، ٌإ -6

نفسٌته ، فكم من طفل غٌر تاثٌرا اساسٌا فً سلون التلمٌذ ، و ٌنعكس انعكاسا واضحا على 

 مرتاح فً بٌته و لكنه عندما ٌجد الوسط المدرسً الملائم ، فانه ٌتاللم فً اغلب الاحٌان .
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 الخاتمة

بل ٌتطلب هذا ، ٌحتاج فعل العنف إلى ردود فعل آلٌة، لا إلى تهاون وتجاهل فً معالجته 

الممام التربوي الاستثنائً تفكٌرا جدٌا وعمٌما لجمٌع الفاعلٌن التربوٌٌن، لإٌجاد حلول 

تخفف من انتشار هذه الظواهر غٌر التربوٌة فً بلادنا، ومن منظورنا، فإن التصدي 

تربوٌة التً غدت متفشٌة فً مإسساتنا التعلٌمٌة، ضرورة  الخلاق لنظٌر هذه الظواهر اللا

.لكل العاملٌن فً المٌدان التربوية ملح  

لا  -ن العنف المدرسً إن لم ٌتم استئصاله أو على الألل الحد من خطورته، فسٌعٌك فإ
وتحمٌك التنمٌة  ،الأهداف النبٌلة للمدرسة، ألا وهً التربٌة والتعلٌم والتؤهٌل -محالة 

.الاجتماعٌة والالتصادٌة والعلمٌة مجالاتهاالمنشودة فً مختلف   
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عدنان الدوري :"اسباب الجرٌمة و طبٌعة السلون الاجرامً"  منشورات ذات السلاسل  الطبعة  -17

1984الثانٌة الكوٌت سنة   

"علم النفس و المعلم " مطابع الاهرام البحارٌة  الماهرة  –ترجمة عبد الحمٌد السٌد –دٌنبس تشٌلد  -18

1986سبتمبر  1ط   

سنة  غزة، بدون طبعة "المدرسة الفاعلة، مفهومها، معاٌٌرها، ومؤشراتها "سهٌل رزق دٌاب، -19

2006  

فرنسً وعربً" خط دار الفكر –أحمد زكً بدوي" معجم مصطلحات التربٌة والتعلٌم الانجلٌزي  -20

بٌروت –للنشر العربً   

دٌوان  -" التعلٌم"–ترجمة محمد عماد الدٌن إسماعٌل ومراجعة عثمان نجاتً  –لٌون تاٌلر  -21

 المطبوعات الجامعة

  1979بٌروت  3" معجم النفس انجلٌزي فرنسً عربً" دار  العلم الملاٌٌن ط–فاخر عالل  -22

دار النهضة العربٌة للطباعة والنشر  –" "علم النفس بٌن النظرٌة والتطبٌك -عبد الرحمان عٌساوي -23

1984بٌروت   

1964دار النشر للملاٌٌن بٌروت  –"علم النفس صناعً طبٌعة تعاونٌة"  –نعٌم الرفاعً  -24  

 –1ط –مدٌرٌة التكوٌن الممنوحة خارج المدرسة  "علم النفس الطفل "تصدرعن–محمود ٌعمزبً  -25

-1973- 3الفصل  1الباب   

–دار الفرلان للنشر و التوزٌع مؤسسة الرسالة  –"علم النفس التربوي" –عبد المجٌد الشتواتً  -26

1986عمران   

 -11ط –دار النهضة العربٌة  -علم النفس التربوي أسسها البصرٌة والتجرٌبٌة –سٌد خٌر الله  -27

1981-بٌروت   

1984دار النهضة العربٌة بٌروت –""علم النفس بٌن البصرٌة والتطبٌك –عبد الرحمان عٌسوي  -28  

دٌوان المطبوعات الجمعٌة  –العربً ولد خلٌفة  "المهام الحضارٌة للمدرسة و الجامعة الجزائرٌة"  -29

الجزائر–  

بدون  -دٌوان المطبوعات الجامعٌة الجزائر-"دراسة سٌكولوجٌة للتلمٌد" -محمد مصطفى زٌدان -30

1985-طبعة  



:الرسائل  

علً بن عبد الرحمان الشهري "العنف فً المدارس الثانوٌة من وجهة نظر المعلمٌن و  -1

المملكة العربٌة  –جامعة ناٌف للعلوم الامنٌة  -الطلاب" رسالة منشورة لنٌل شهادة الماجستر

  2003السعودٌة 

 -دى المراهمٌنفعالٌة الارشاد الانتمائً فً خفض مستوى سلون العنف ل -عبدالله ابوعراد الشهري -2

-جامعة ناٌف للعلوم الامنٌة المملكة العربٌة السعودٌة-رسالة منشورة لنٌل شهادة الدكتوراة فً علم النفس

  2008سنة 

فاعلٌة برنامج ارشادي نفسً فً خفض درجة السلون العدوانً لدى  -سعد بن محمد بن ال رشود -3

جامعة ناٌف  للعلوم الامنٌة  -دكتوراه فً الفلسفةرسالة منشورة لنٌل شهادة ال -طلاب المرحلة الثانوٌة

2006سنة -المملكة العربٌة السعودٌة  

فهد بن علً عبد العزٌز الطٌار العوامل الاجتماعٌة المؤدٌة الى العنف لدى طلاب المرحلة الثانوٌة  -4

  2009دٌة سنة )دراسة ممدمة لنٌل شهادة الماجستر جامعة ناٌف للعلوم الامنٌة المملكة العربٌة السعو

علالً عائشة جاوتسً سامٌة "العوامل المؤدٌة للعنف المدرسً عند التلامٌذ " مذكرة تخرج لنٌل -5

2011-2010شهادة لٌسانس سنة   

مذكرة لنٌل شهادة –" عنف التلمٌذ وتمرده داخل المؤسسةالتعلٌمٌة "-بن مصطفى  وهبة -6

2000-1999السانٌة  اللٌسانس،معهد النفس و علوم التربٌة جامعة وهران  

بن دردوش امٌن "أثر المستوى الاجتماعً و الالتصادي و الثمافً للأسرة التفكٌر –بومعزة جٌلالً  -7

1997سنة  -جامعة وهران–معهد علم النفس وعلوم التربٌة –الابتكار لتلمٌذ المرحلة الابتدائٌة"   

  :المجلات

"فاعلٌة برنامج ممترح بالالعاب التعاونٌة فً تملٌل السلون العدوانً لدى  -عبدالله محمد سعٌد المفتً -1

  2002مجلة التربٌة الرٌاضٌة المجلد الحادي عشر العدد الرابع  "الاطفال ما لبل المدرسة

اتجاهات طلاب الجامعات الفلسطٌنٌة نحو العنف و مستوى ممارستهم " -علً ابو زهري و اخرون -2

  2008الالصى المجلد الثانً عشر العدد الاول سنة مجلة جامعة   -"له

200701سنة مجلة تربوٌة نصف سنوٌة، كلٌة التربٌة غزة، العدد  -"ثمافتنا التربوٌة"  -محمود أبود -3  

"مجلة التربٌة تصدر عن  اللجنة المطرٌة للتربٌة والثمافة والعلوم" العدد -إبراهٌم عبد الخالك رؤوف  -4

82 -1987  

 

 



 
 

 دليل المقابلة

سئلة المقابلة :أ  

 السن 

 الجنس 

 القسم الدراسي 

  الأسرة أفرادعدد 

          إناثذكور                                             

  الأسرةترتيبك في 

 المستوى التعليمي للوالدين 

 مهنة الوالدين 

 نوع السكن 

  للأسرةالمستوى المعيشي 

ن على قيد الحياة ؟ اهل الوالد  

ن ؟ لامنفص أمن اعلى قيد الحياة ، هل هما مرتبطالوالدان كان  إذا  

سبب انفصالهما ؟  كان ن ، مامنفصلا اكان إذا  

 كيف هي معاملة والديك لك ؟ 

؟ و كيف ذلك ؟ في الدراسة ك على النتائج السيئة التي تتحصل عليها اهل يعاقبك والد  

 هل تهتم بالدراسة ؟ 

للأساتذة اهتمام بنتائج دراستكم ؟هل   

 هل يسمح لك الأساتذة بإبداء رأيك داخل القسم ؟

 هل تكافئ على السلوكات الصحيحة التي تقوم بها ؟

 هل تعاقب على السلوكات الخاطئة أو التافهة؟



 
 

 ما هي الأشياء التي لا تعجبك في المتوسطة؟

؟ توسطةكيف هي علاقتك بالفضاء الداخلي للم  

 كيف هي علاقتك بالتلاميذ ؟ 

 كيف هي علاقتك بالأساتذة ؟ 

في القسم ؟  و بين باقي التلاميذ كيف هي طريقة التعامل فيما بينك  

المشاركة فيه ؟  الأطرافهل يوجد عنف في المدرسة ؟ و ما هي   

هي طبيعة العنف المستعمل ؟ ما  

هو سبب ذلك ؟  قمت بسلوك عنيف ؟ و ما أنهل سبق و   

يقومون بالعنف ؟  نالتلاميذ الذي من هم  

هي المواد التي تختار فيها الفوضى ؟  ما  

 عندما تكون الفوضى في القسم ماذا يكون موقفك ؟

في حالة القيام بالفوضى ؟ الأساتذةهو موقف  ما  

 في نظرك هل قيام التلميذ بممارسات عنيفة تؤثر على تحصيله الدراسي ؟

اخل المدرسة ؟دن شاهدتها لك أ كر بعض حالات العنف التي سبقذأ  

عن ظاهرة العنف التي تحدث داخل على المستوى النفسي و الدراسي الناجمة  الآثارهي  ما

 المتوسطة ؟

 

 



المستوى  نوع السكن

المعٌشً 

 للوالدٌن

ترتٌبك  المستوى التعلٌمً للوالدٌن مهنة الوالدٌن

فً 

 الأسرة

عدد 

 الإخوة

القسم 

 الدراسً

رقم  السن الجنس

 المقابلة
لأبا  لأما 

 لاامالات

 الأم الأب

سائق  متوسط شقة

 )سوتراز(

ماكثة 

 بالبٌت

سنة    ثانوي ثانوي

 الثانٌة

 13 31 أنثى

بٌت 

 قصدٌري

ماكثة  متقاعد متوسط

 بالبٌت

السنة    متوسط متوسط

 الثانٌة

 10 31 ذكر

حارس  جٌدة شقة

 )سونطراك(

ماكثة 

 بالبٌت

السنة    ثانوي متوسط

 الرابعة

 11 33 أنثى

ماكثة  متقاعد متوسطة شقة

 بالبٌت

السنة    أمٌة أمً

 الرابعة

 12 35 ذكر

ماكثة  متقاعد جٌدة فٌلا

 بالبٌت

السنة    متوسط جامعً

 الثالثة

 13 32 أنثى

ماكثة  عامل ٌومً ضعٌفة حوش

 بالبٌت

السنة    متوسط ابتدائً

 الثالثة

 14 34 ذكر

ماكثة  متوفى ضعٌفة حوش

 بالبٌت

السنة    متوسط متوسط

 الثانٌة

 15 31 أنثى

السنة    جامعً متوسط ممرضة متوفى متوسطة شقة  16 30 ذكر



 الأولى

حوش 

)سكن 

 جماعً(

ماكثة  متقاعد ضعٌف

 بالبٌت

السنة    أمٌة أمً

 الثانٌة

 17 32 أنثى

حوش 

)سكن 

 جماعً(

ماكثة  متقاعد ضعٌف

 بالبٌت

السنة    أمٌة أمً

 الأولى

 31 31 ذكر

موظف فً  جٌدة شقة

 إطارشركة 

فً 

 سونطراك

السنة    جامعً جامعً طبٌبة

 الرابعة

 33 33 أنثى

ماكثة  متقاعد جٌدة شقة

البٌت ب  

السنة    متوسط جامعً

 الرابعة

 30 34 ذكر

موظفة  متوفى متوسطة شقة

 إدارٌة

السنة    ثانوي متوسط

 الرابعة

 31 32 أنثى

السنة    أمٌة متوسط منظفة سائق متوسطة شقة

 الثالثة

 32 34 ذكر

ماكثة  عامل ٌومً ضعٌفة قبو عمارة

 بالبٌت

السنة    أمٌة أمً

 الرابعة

 33 33 أنثى



السنة    ابتدائً أمً منظفة متقاعد ضعٌف قبو عمارة

 الثانٌة

 34 32 ذكر

ماكثة  بحري متوسطة شقة

 بالبٌت

السنة    أمٌة أمً

 الأولى

 35 31 أنثى

مدٌر  جٌدة شقة

 ابتدائٌة

ماكثة 

 بالبٌت

السنة    متوسط جامعً

 الثالثة

 36 34 ذكر

سائق  جٌدة حوش

أجرةسٌارة   

ماكثة 

 بالبٌت

 السنة   ابتدائً ثانوي

 الثانٌة

 37 32 أنثى

السنة    جامعً جامعً منوفٌة متقاعد جٌدة شقة

 الثالثة

 01 33 ذكر

 


