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 : ممدمةال

بالػ على كافة المستوٌات الدولٌة والإللٌمٌة والمحلٌة بهدؾ رعاٌتهم  باهتمامٌحظى المتخلفون عملٌا الٌوم 

والنهوض بهم وتحسٌن مستوى معٌشتهم. وجدٌر بالذكر أن رعاٌة المتخلفٌن عملٌا تعد أمرا ضرورٌا تحتمه 

لا ٌمؾ الأمر عن حك المتخلؾ كإنسان فً أن ٌنال المدر المناسب من  والإنسانٌة، حٌث  الاجتماعٌةالضرورة 

فحسب، بل ٌتعدى ذلن إلى حمه فً أن ٌنخرط مع الآخرٌن فً المجتمع وأن نحمً المجتمع   والاهتمامالرعاٌة 

 التً لد تترتب عن إهمالنا له. الاجتماعٌةالعدٌد من المشكلبت  انتشارككل من 

المستمر وبذل المزٌد من الولت والجهد من لبل الوالدٌن، خاصة الأم بكونها تعد الألرب وٌحتاج ذلن إلى التدرٌب 

من الطفل والأكثر تعاملب معه، وعلى ذلن تصبح فً حاجة ماسة إلى التدرٌب على التعامل السلٌم مع طفلها 

  المرؼوب.  الاجتماعًالسلون  اكتسابوتشجٌعه على 

بالمدرة العملٌة  تماءالارالمناسبة مع طفلها المتخلؾ عملٌا ٌإدي إلى جانب  إن تدرٌب الأم على أسالٌب التعامل

 .وإكسابه المهارات الحٌاتٌة  التً ٌحتاجها بمستواه الأدابً السلوكً الفردي والجماعً الارتماءالعامة للطفل إلى 

 همٌة البحث:أ ـ1

 ـ توعٌة الأم بمختلؾ الأسالٌب الملببمة للتعامل مع طفلها المتخلؾ عملٌا ومعرفتها بطبٌعة الإعالة.

مهات على التعامل مع الصعوبات التً تواجهها فً التعامل مع لأمن البرنامج الممترح فً مساعدة ا الاستفادةـ 

 طفلها المتخلؾ عملٌا.

 صعوبات التعامل مع طفلها المتخلؾ.ـ تمدٌم التوصٌات لمساعدة الأم على تجاوز 

  أهداف البحث: ـ2

مهات للصعوبات لأرشادي الممترح فً تجاوز الإالدراسة الراهنة إلى التحمك من مدى مساهمة البرنامج ا تهدؾ

ماء إلالتً تواجههن فً التعامل مع أطفالهن المتخلفٌن عملٌا من خلبل زٌادة وعً الأمهات بطبٌعة التخلؾ العملً و

 طفال.لأالضوء على مختلؾ الجوانب وكذا التعرؾ على الأسالٌب المناسبة للتعامل مع هإلاء ا

 البحث: اختٌارأسباب  ـ3

  نهتخزج. 2وجاس مذكزة ماستز لإانتحضيز 

  ثزاء ميذان انبحث انعهمي وتشويذ مكتبت جامعت وهزان بهذا انىىع مه انذراساث.إمحاونت 
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 :إشكالٌة البحث ـ4

لى تضافر إ فهً بحاجةتعتبر مشكلة التخلؾ العملً بؤبعادها المتعددة من المشكلبت الخطٌرة التً تواجه المجتمع 

بشكل شبه عادي فً  الانخراطحتى نتمكن من مساعدة الطفل المتخلؾ عملٌا على  ، الجهود فً كافة المجالات

م هً لأن الألدر معمول من التوافك. و نظرا  السلون الملببم وتحمٌك اكتسابالذي ٌساعده على وهو  ،المجتمع

 وهً الأكثر تعاملب معه ،كبر فٌما ٌتعلك برعاٌة الطفل المتخلؾ عملٌا وتوجٌهه لأالتً ٌمع على عاتمها العبء ا

رشادها لأداء ذلن إن توجٌهها وإالٌومٌة ف احتٌاجاتهلى جانب مسإولٌتها الكبٌرة عن تحمٌك وتلبٌة إو احتكاكا به 

 لمختلؾ الصعوبات التً لد تواجهها.  يٌجابٌا فً كٌفٌة التعامل والتصدإٌلعب دورا الدور 

 عملٌا المتخلفٌن طفالهنأ لدرة على مهاتلأا رشادإ تؤثٌر بدراسة( 4891 مارن)بها فمن خلبل الدراسة التً لام 

 لام مهاتلأا رشادإ وبعد  مهاتهمأو عملٌا المتخلفٌن من طفلب41 العٌنة وشملت جتماعٌةلاا المشكلبت مواجهة على

 فً وذلن الفٌدٌو طرٌك عن للؤمهات الاجتماعً الفعل رد وتسجٌل للؤطفال الاجتماعٌة الموالؾ بملبحظة الباحث

 الشناوي وٌشٌر الاطفال مهارات فً تحسن حدوث عن النتابج سفرتأو الحر واللعب والتعلم التعاون موالؾ

 العادة فً تكون عملٌا المتخلؾ ابنهما عن الوالدٌن لدى المتوفرة المعلومات نأ بمولهما ذلن لىإ4881 والتوٌجري

 جراءاتلإا وأ لخطوات الاحٌان بعض فً ٌجهلبن لد انهما كما, منها الاستفادة وٌصعب مترابطة وؼٌر لاصرة

 فً ٌجعلهما مما لهما بالنسبة هاما مراأ الحالة هذه فً المعلومات على الحصول وٌصبح، فٌها ٌسٌرا نأ ٌجب التً

 ذلن ٌحتاجه ما تمدٌم فً الثمٌل عببهما من دوري بشكل ٌتحررا نأو بالارتٌاح الشعور لىإو التوجٌه الى حاجة

.والدٌه رعاٌة من الطفل  

سالٌب التعامل المناسبة مع طفلها المتخلؾ عملٌا ٌإدي إلى أن تدرٌب الأم على أ( 4881) إبراهٌم مفً حٌن لا

دابً السلوكً الفردي والجماعً, وٌتمثل اهم ما لأبمستواه ا الارتماءلى إجانب الارتماء بالمدرة العملٌة العامة للطفل 

ؼٌر لادر  نه لٌس طفلبأسلوب معاملة الطفل المتخلؾ عملٌا من حٌث أم فً هذا الصدد فً الولوؾ عن لأتحتاجه ا

 كتساباومكانٌات التً تساعده على تكوٌن مفاهٌم جدٌدة لإنهابها على الاستجابة ولكن لدٌه المدرات الخاصة وا

فً المجتمع. الاندماجعادة إو أ الاندماجنماط السلوكٌة الملببمة وهو ما ٌساعده بطبٌعة الحال على لأالعدٌد من ا  

 شكالأ تعدٌل على عملٌا المتخلؾ طفلها تدرٌب فً ملأا مشاركة رأث بدراسة( 4881 خرونآ و ساندمان) وٌرى

 سنوات9و 8 الزمنٌة عمارهماأ عملٌا متخلفٌن طفلٌن العٌنة وشملت ،المرؼوب ؼٌر جتماعًلاا السلون نماطأو

 والتجاهل المدح فً المتمثلة ومبادبه السلون تعدٌل اسالٌب استخدام خلبل ومن التوالً على14،11 ذكابهما ونسبة

 نمص حدوت عن النتابج سفرتأو المنزل فً لطفلها ومتابعتها التدرٌب فً ملأا مشاركة لىإ اضافة البرنامج خلبل

.الطفلٌن لكلب بالنسبة وذلن المرؼوب ؼٌر السلون فً كبٌر  
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وهً المسإولة بدرجة كبٌرة عن تلبٌة  ،والأكثر تعاملب معه واحتكاكا به ،م هً الالرب من الطفللأوتعد ا

 لى التدرٌب على التعامل السلٌم مع طفلها المتخلؾ عملٌا. إوعلى ذلن تصبح فً حاجة ماسة  ،احتٌاجاته الٌومٌة

كثر تؤثر بإعالة الطفل  والأكثر تعرضا للضؽوط لأم تعد هً ا( أن الأ4881خرون آت دراسة )هٌلر وكدأكما 

و أم بطبٌعة الاعالة حٌث أن عدم وعً الأ ،رشادهاإلها معه وهو الامر الذي ٌحتم ضرورة النفسٌة الناتجة عن تعام

وبناء على ذلن نجد انه لا  ،بسلوكه رتماءللبلى احباط تلن الجهود إبالأسالٌب المناسبة للتعامل مع ذلن الطفل ٌإدي 

ن أم حٌث لأرشادها وخاصة اإرته وسأمر توجٌه لأٌمكن تمدٌم خدمة كاملة للطفل المتخلؾ عملٌا مالم ٌتضمن ا

عالة لإتدرٌبها على ذلن ٌمنحها الفرصة للتعبٌر عن مشاعرها مما ٌخفؾ من تؤثٌر ضؽوط ا،رشادها ،إتوعٌتها 

 الذي تعود فابدته على الطفل نفسه.مر لأهو ا،علٌها 

 ،عملٌا بولاٌة الخرطومم نحو طفلها المتخلؾ لأا تجاهاتابعنوان:  1111حمد( أٌناس عباس إكدت دراسة )أو

طفالهن المتخلفٌن عملٌا وعلبلة ذلن بنوع التخلؾ أاهتمت هذه الدراسة بمعرفة اتجاهات الامهات النفسٌة نحو 

والمشاركة أو عدمها فً الدورات التدرٌبٌة المتعلمة بالتخلؾ العملً والمستوى  ،مللؤوالمستوى التعلٌمً 

 م.لؤل والاجتماعً الالتصادي

مهات الاطفال المتخلفٌن عملٌا والمسجلٌن أوتمثل مجتمع الدراسة فً  الارتباطًباحثة المنهج الوصفً استخدمت ال

رادة ومركز الطفل لإالمعالٌن عملٌا)معهد سكٌنة ومركز بسمة ومعهد فرسان ا وتؤهٌلفً المعاهد الخاصة لرعاٌة 

 استمارةدوات الدراسة فً أ تلثوتم بالطرٌمة العشوابٌة البسٌطة. اختٌارهنما تم أ(11بلػ حجم العٌنة )،الحدٌث(

هم النتابج التً توصلت الٌها أم النفسٌة نحو الطفل المتخلؾ عملٌا. ومن لأا اتجاهاتساسٌة وممٌاس لأالمعلومات ا

حصابٌة فً إة ولا توجد فروق ذات دلالطفالهن المتخلفٌن بالحٌاد امهات النفسٌة نحو لأا اتجاهاتالدراسة: تتصؾ 

تتبعا لنوع الطفل المتخلؾ ذكر/ انثى ولا توجد فروق ذات طفالهن المتخلفٌن عملٌا أمهات النفسٌة نحو لأا اتجاهات

وتوجد فروق  ،طفالهن المتخلفٌن عملٌا تبعا لمستواهن التعلٌمًأمهات النفسٌة نحو لأا اتجاهاتحصابٌة فً إدلالة 

لمستوى التدرٌب  مهات النفسٌة نحو اطفالهن المتخلفٌن عملٌا فً بعد الحماٌةلأا اتجاهاتحصابٌة فً إذات دلالة 

 .لصالح المتدربات

 طرح التساإلٌن التالٌٌن:أمن الدراسات السابمة  انطلبلا

 م فً التعامل مع طفلها المتخلؾ عملٌا؟لأ/ماهً الصعوبات التً تواجه ا4

  رشادي الممترح؟لإنامج ا/هل بإمكان الام تجاوز هذه الصعوبات من خلبل البر1

 للئجابة على التساإلات المطروحة تطرح الفرضٌات التالٌة: :فرضٌات البحث ـ 5

  .لا ٌتطلب صٌاؼة فرضٌة استكشافًبما أن السإال الأول /4

 الممترح الإرشاديم تجاوز هذه الصعوبات بعد تطبٌك البرنامج لؤ/ٌمكن ل1
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 :المفاهٌم الاجرائٌة ـ 6

هو عملٌة منظمة مخططة مسبما فً ضوء نظرٌات وفنٌات ومبادئ الارشاد الارشادي الممترح :البرنامج 

بالإضافة الى تدرٌبهن ،طفال المتخلفٌن عملٌا ببعض الحمابك والمعلومات عن اطفالهن لأمهات األى تزوٌد إتسعى 

 .اطفالهن المتخلفٌن عملٌأزاء إعلى كٌفٌة التعامل مع جل الصعوبات التً تواجههن 

مهات الاطفال المتخلفٌن عملٌا بمهارات أتزوٌد  إلى ٌعرؾ التدرٌب بؤنه عملٌة سلوكٌة دٌنامٌة تهدؾالتدرٌب: 

 المتخلفٌن عملٌا. نطفالهألى احداث تؽٌرات اٌجابٌة مستمرة فً التعامل مع  صعوبات إتستهدؾ  ،ومعارؾ

من حٌث  التعامل مع طفلها المتخلؾ عملٌا فًم لأسالٌب التً تستخدمها الأهً مختلؾ ا :لوالدٌةالمعاملة ا

 .   المسوة ،التدلٌل، هماللإا

خرٌن لآالنمو العملً بدرجة تجعل الطفل عاجز عن موابمة نفسه مع ا اكتمالهو حالة من عدم  التخلف العملً:

 .رٌنخلآخاصة به وبامما ٌجعله بحاجة ماسة لمن ٌمد له ٌد العون فً لضاء مختلؾ حاجاته ال نمن العادٌٌ

 الإطار النظري

 لمعاملة الوالدٌة:ـ ا أولا

 :الوالدٌة المعاملة تعرٌف ـ 1

وذلن بتعدد تصوراتهم النظرٌة ومن هذه التعرٌفات  ،عرؾ العدٌد من الباحتٌن المعاملة الوالدٌة بتعرٌفات متعددة

 نذكر ما ٌلً:

وهً أٌضا ردود الفعل الواعٌة التً  ،للؤولاد هماالطرابك التً تمٌز معاملو الأبوٌن "(بؤنها: 4898ـ عرفها طاهر)

 (41ص ،4898 :.)طاهر مٌسرة كاٌد"تمٌز معاملة الأبوٌن لأولادهم خلبل عملٌات التفاعل الدابمة بٌن الطرفٌن

(عرفها بؤنها: "الأسلوب الذي ٌتبعه الآباء لإكساب الأبناء أنواعا من السلون المختلؾ والمٌم 4884اما عبد الله )

 (.84ص،4884:محمد دسولً انشراحوالعادات والتمالٌد".)عبد الله 

 اتجاهفً  ماعٌةالاجتإدران الطفل للمعاملة من والدٌه فً إطار التنشبة  مدى"بؤنها: ( 4884وأشار عسكر عبد الله )

بصورة لفظٌة أو ؼٌر  ،والأمان الاستحسان، الاهتمام،العطؾ ،محبة ال،فً إدران الطفل للدؾء  ٌتمثلالمبول الذي 

شعورهم  أو ،منه واشتهابهمالرفض الذي ٌتمثل فً إدران الطفل لعدوان الوالدٌن وؼضبهم علٌه  اتجاهأو  ،لفظٌة

ٌح والتملٌل من شؤنه وتعمد إهانته وتؤنٌبه من خلبل سلون الضرب والتجر والانتمادبالمرارة وخٌبة الأمل 

 (.138ص 4884:والإهمال ورفضه رفضا ؼٌر محدود بصورة ؼامضة".)عبد الله السٌد ولامبالاةوالسخرٌة 

كنها أن تكون صحٌحة مومن خلبل هذه التعرٌفات ٌمكن المول أن المعاملة الوالدٌة تتمثل فً الطرق التربوٌة التً ٌ

بهدؾ  ،حٌث تظهر من خلبل موالؾ التفاعل بٌنهم ،أبنابهم فً عملٌة التنشبة اتجاهأو خاطبة وٌمارسها الوالدٌن 

 تعدٌل سلوكهم والتؤثر فً شخصٌاتهم بما ٌدفع بهم الى السواء أو الشذوذ.
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 النظرٌات المفسرة للمعاملة الوالدٌة:ـ  2

 اهتمتولد  ،بوالدٌه لها أثر بعٌد المدى فً تؤثٌرها على مختلؾ أبعاد شخصٌة الطفل إن العلبلة التً تربط الطفل

وما ٌنتج عنها من سلوكات تعكس  ،بطبٌعة هذه العلبلة  واتجاهاتهامبادبها  اختلبؾمدارس علم النفس على 

جاهات الوالدٌن ٌر من منظري هذه المدارس فاعلٌة إتثطبٌعتها وتحدد شخصٌة الطفل المستمبلٌة حٌث وضع الك

 على تكوٌن شخصٌة الطفل ومن هذه النظرٌات ما ٌلً:

  ـ نظرٌة التوحد:أ 

  التوحد مصطلح متداول عند Freudالطفل شخصٌته على أنه الأسلوب الذي ٌتممص به اتفمواحٌث  ،وأصحابه

الطفل   ارتماءنفس حٌث أصبح ٌستعمل لفهم وضعا آخر فً وجه نظرٌات علم ال اتخذإلا أن فً السنوات الأخٌرة 

 المإثران  الوالدٌن هما باعتبار ،فهو بذلن ٌموم على دراسة المعاملة الوالدٌة ،النفسٌة واضطراباتهونشؤة سماته 

ض وهنؤن من الباحثٌن الذٌن تناولوا موضوع التوحد وفٌما ٌلً نعر ،الأولان فً تكوٌن شخصٌة الطفل وسماته

 (.31ص،4889:ى كشرودمنهم كما ٌلً:)هدوجهة نظر واحد 

Freud الأنا على  علبلة ٌعتبر فروٌد أول من لدم مٌكانٌزم التوحد وسعى إلى تفسٌره على أساس:  وجهة نظر   

 أساس بعض خصابص الدور لكلب الجنسٌن ولد وضح ذلن كالآتً: 

الأخٌر معتمدا على أمه بٌولوجٌا وعاطفٌا فً البداٌة تكون العلبلة بٌن الأم والأب علبلة عناٌة بالطفل وٌكون هذا 

فكل ما تفعله الأم ٌصبح ذو لٌمة نفسٌة بالنسبة للطفل ولد تتؽٌب الأم عن طفلها للؤسباب عدٌدة كالعمل والعناٌة 

م عندما تكون ؼاببة وٌمود هذا السلون إلى بدأ الطفل بتملٌد ومحاكاة سلون الأبالزوج أو بالأطفال الآخرٌن بهذا ٌ

ع من خلبل التدعٌم الإبدالً فبهذا المعنى تكون النشاطات المتعلمة من خلبل الملبحظة والتً ٌدمجها الطفل الإشبا

 (.39ص،4889ى كشرود:دطات المتعلمة سابما.)هفً النشا

ومنة هنا ٌتضح أن نظرٌة التحلٌل النفسً تإكد على تؤثٌر الخبرات التً تعرض لها الطفل فً حٌاته وخاصة 

الطفل  اكتسببالأمن فإذا كانت هذه الخبرات نابعة من جو ٌسوده العطؾ والحنان والشعور  ،الأولىالسنوات 

أما إذا مر الطفل بخبرات نابعة من موالؾ الحرمان والتهدٌد والإهمال  ،المدرة على التوافك مع نفسه ومع مجتمعه

 (.11ص،1111ٌال:أذى ذلن إلى تمهٌد الطرٌك إلى تكوٌن شخصٌة مضطربة.)ماٌسة أحمد الن

 معرفٌة، لدى ٌراه ٌعتبر هذا الباحث التوحد كعملٌة تعلم بالإضافة إلى كونها عملٌة:  Keganوجهة نظر كٌجان 

فً درجة شعور الأفراد بخصابص النموذج  اختلبفاتٌمكن أن تختلؾ فً لوتها وٌمكن أن تكون هنان  كاستجابة

إلى النماذج المختلفة التً ٌتعرضون  استناداد ٌتم بدرجات متفاوتة الذي ٌنتمون إلٌه بالإضافة إلى توحد الإفراد ل

 .لها
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 نظرٌة التعلم: ـ ب

 أمثالوعلى هذا كان لتزاول التعلم اهمٌة بالؽة لدى علماء النفس  ،هو المفهوم الأساسً لماهٌة الطبٌعة البشرٌة

ل أرسطو وجون لون ......الذٌن كانوا ٌعتبرون اوكذلن بعض المفكرٌن أمث ،وبٌاجٌه و ؼٌرهم  وسكٌنر  تورنداٌن

 التعلم المضٌة الأساسٌة فً حٌاتهم.

وهو منطلك لدراسة علم النفس وضروري لفهم حمٌمة العمل  ،فالتعلم جوهري للوجود الإنسانً وأساسً للتربٌة

 .(41،41ص،ص 4819البشري )مصطفى ناصؾ:

 وهً: اتجاهاتفهذه النظرٌة تنطوي على ثلبثة   

 عند تفسٌر )المثٌر،الإستجابة( وٌتبنى هإلاء فكرة dolar et milarالاتجاه الأول: ٌظهر من خلبل ما لدمه   

فالطفل ٌحصل على  الاجتماعًات كشروط لحدوث التعلم حٌث ٌهتمون بالدوافع وإجراء ،الاجتماعٌةعملٌة التنشبة 

عندما ٌموم بؤفعال أو تصرفات أو أعمال ٌفضلها الوالدان أو أحدهما مع تكرارها فً  والدٌه أو إهتمامهما انتباه

 موالؾ عدة تصبح جزء منه فٌما بعد.

 وأسلوب الذي ٌفسر السلون الاجتماعً فً صفة لوانٌن التدعٌمSkinnerالاتجاه الثانً: وٌظهر من رأي سكٌنر 

مستملة للتواب والعماب ٌتبعا أو ٌطبمها الوالدان معه حٌث فالطفل ٌنمً شخصٌته نتٌجة أنماط  ،التواب والعماب

وبالتالً ٌتعلم الطفل  ه،ٌمٌل الطفل إلى تكرار السلون الذي أتٌب علٌه ولا ٌكرر السلون الذي لم ٌثاب علٌ

 المرتبطة بإثبات أو تنشٌط الرابطة بٌن منبه محدد ومدعم محدد أو تضعؾ أو تنطفا الرابطة بٌن منبه الاستجابات

 (.34ـ31ص،4884محدد ومدعم محدد.)زكرٌا الشرٌنً:

 حٌث رأى أن الطفل ٌتعلم عن طرٌك ملبحظة سلون الؽٌر وكٌفٌة تصرفهم فً Banduraٌمتله  :الثالث تجاهالإ

م عن طرٌك تولكن التعلم ٌ ،ٌموبالتالً ٌحصل على التدع ،نفس الولت وٌؤتً بالسلون المناسب نتٌجة ملبحظته

 (13ص،1111اٌسة أحمد النٌال:)مفٌما ٌلً: تتمثلالملبحظة بتوافر عدد من العملٌات 

 للسلون النموذج الملبحظ. الانتباهـ 4

 فً ؼٌاب النموذج الملبحظ. استرجاعهبالسلون النموذج الملبحظ حتى تتوافر المدرة على  الاحتفاظـ المدرة على 1

 المناسبة لتصبح نماذج فً المستمبل. ـ تسجٌل المثٌرات3

 إلى سلون ظاهر. ةـ توافر لدر كافً من الدافعٌة لسرد تلن الرموز اللفظٌة والصور المخزونة بالذاكر1

 الوالدٌة: المعاملة أسالٌب تعرٌف ـ 3

 مجموعةبؤنها (:  1111لزٌط خالد) ذكره ما التعارٌؾ هذه بٌن ومن ،الوالدٌة المعاملة أسالٌب تعارٌؾ تعددت

 لهم توجٌهاتهم ذلن وٌشمل أبنابهم، ؼٌر لصد فً تربٌة أم لصد عن سواء الوالدان بها ٌموم التً العملٌات

لبل  من الممبولة للبستجابات توجٌههم أو الاجتماعٌة، بمصد تدرٌبهم على التمالٌد والعادات ،ونواهٌهم ،وأوامرهم

 .شوهاالمعاملة التً عا لخبرات وصفهم خلبل من ٌظهر وكما ما ٌراه الأبناء،على  المجتمع وذلن وفك
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 اتجاهات فً التً تتكون لدٌهم بالمدركات وانطباعات مفاهٌم من الأبناء ٌمرره مابؤنها (  4881)  شٌفر وٌعرفها

 نحوهم. الوالدٌن

  أسالٌب المعاملة الوالدٌة: ـ 4

 ـ المعاملة الموجبة: أ 

هذه الأسالٌب الموجبة على أنها لنوات التفاعل التً تعٌن نمو الطفل نموا سلٌما فً كل نواحٌه  عرؾ عمار زؼٌنة

 (.34ص،4881وؼٌرها.)عمار زؼٌنة: الانفعالٌة ،الجسمٌة ،الاجتماعٌة،النفسٌة 

 وتظهر المعاملة الموجبة فً:

وإمكاناته العملٌة بشكل ٌإكد  وجسمه فً تمبل الوالدٌن للطفل لذاته أي تمبل جنسه ٌتمثل: الاهتمام ـ أسلوب التمبل و

ومساعدته على   استملبلٌتهبحرٌته وإشباع حاجاته وتؤكٌد  الاهتمامكما ٌتبدى فً  ،فً وجوده على أهمٌة الرؼبة

ل بشكل ٌإدي الشعور مع توفٌر الأمن النفسً له فً الحاضر ومساعدته على توفٌره فً المستمب، تحمٌك ذاته

.)محمد بٌومً الاجتماعًمما ٌحمك له الشعور بالتواجد  ،الاجتماعٌةوتمبله لذاته ومنزلته   الاجتماعٌة  بالمرؼوبٌة

  (.  11ص،1111أحمد خلٌل:

ثل فً إعطاء الأبناء لدرا معمولا من الحرٌة والمسإولٌات مع تعرٌفهم بؤن الحرٌة المرونة والحزم: وٌتم اتجاهـ 

 ارتبانمع عدم التهاون أو التساهل معهم عند  ،وأن هنان ثواب وعماب ،والحموق تمابلها الواجبات ،الالتزامٌمابلها 

،ص 1111 الفتاح ود عبدالذاتً.)أبً مول الانضباطبحٌث ٌنمً الضمٌر الخلمً وٌتحمك لدٌهم  ،أٌة مخالفة

 (.11،14ص

  والجلوس معه مدة  الأب( ٌستمتع بالحدٌث ، ان والده)الأم الابنـ أسلوب التمركز حول الطفل: هو أن ٌدرن 

 .(14ص ،4888.)كمال فرج شعبان:والاهتمامطوٌلة وأنه ٌؽمره بمدر كبٌر من الرعاٌة  

الأب( ٌملك علٌه عندما ٌكون بعٌدا عنه وأنه لا ٌسمح له ، : أن ٌدرن الطفل أن والده )الأمالاستحواذـ أسلوب 

 خوؾ من أن ٌحدث له شًء ٌإدٌه وأنه حرٌص جدا على مشاركته فً شإون حٌاته. ،بالذهاب إلى بعض الأماكن

الإٌجابً: تتعدى معاملة الوالدٌن درجة التمبل إلى نوع من دمج شخصٌتهما فً سلون الطفل من  الاندماجـ أسلوب 

)كمال  فٌكثران من مدح أفعاله الحسنة أو التعامل معه بلطؾ وطٌبة زابدٌن. ،عاره بؤنه ٌتساوى معهماشإخلبل 

 .(14، ص4888فرج شعبان:

سلوب الضبط: الضبط هو أن ٌهتم الأب بتعرٌؾ ولده الجابز والممنوع من الأفعال وذلن من خلبل إٌمانه بعدد أـ 

أن الضبط هو حرص الوالدٌن  (4889) وتمول لوٌزة فرشانً ،ن بهامن المواعد التً تحكم التصرفات والتً ٌتمس

وٌتمثل أثر هذا  ،لواعد السلون التً ٌنبؽً إتباعها واحترام ،على التمسن بؤوامرهما وتطبٌمهما دون التخلً عنها

للذات والتمدٌر المرتفع ، والرضا والتعاون، والضبط الذاتً ،الضبط على سلون الأطفال فً المٌل إلى التوكٌد

 (. 118ص،4889)صالح محمد علً أبو جادوا:
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أي النظر إلٌه  ،وفردٌته وإختلبفه عن الآخرٌنـ أسلوب تمبل الفردٌة: ٌتمثل هذا الأسلوب فً معرفة لدرات الطفل  

 .نظرة موضوعٌة

 ـ المعاملة السالبة:ب  

كل مرحلة من الوالدان فً تنشبة الأبناء تنشبة تحمك أكبر درجة من عدم التوافك فً تبعها هً تلن الأسالٌب التً ٌ

بحٌث تإدي إلى إنحرافات فً النمو النفسً والإنفعالً  ،مراحل النمو فً ضوء مطالب كل مرحلة بذاتها

 للطفل. والاجتماعً

 وتظهر المعاملة الوالدٌة السالبة والسٌبة فً الأسالٌب التالٌة:

ون إثابة على السلون المرؼوب دمع تركه  ،فً الرفض الوالدي رفضا صرٌحا أو ضمنٌا وٌتمثلالنبذ(: ـ الرفض)

وكذا عدم المبالاة بإشباع حاجات الطفل أو عدم الإهتمام  ،أو لوم وتوجٌه ومحاسبة على السلون ؼٌر المرؼوب فٌه

)محمد بٌومً أحمد خلٌل بشكل ٌهدد مشاعر الأمن السوٌة وتمدٌر الذات عنده. بوجوده وكٌانه الشخصً والإجتماعً

 (.11 ،11،ص ص1111:

 السلون على  ـ أسلوب الإهمال: ٌمصد بؤسلوب الإهمال تجنب الآباء التفاعل مع الطفل فٌترن دون تشجٌع

أن ٌموم به وإلى ما ٌنبؽً  المرؼوب فٌه أو توجٌه إلى ما ٌنبؽً رو دون محاسبة على السلون ؼٌ ،المرؼوب فٌه

 .(18، ص1111تجنبه.)فاطمة المنتصر الكتانً:

أن والده ٌتمسن ببعض المواعد والنظم التً ٌعتمد أنها تحكم التصرؾ  الابنـ أسلوب التمٌد: وهو أن ٌدرن 

انه و ،وأنه ٌإمن بؤهمٌة معرفته لما ٌحك له عمله وأنه من الضروري أن ٌعالب لكً ٌحسن التصرؾ ،والسلون

وأنه ٌجب أن  ،وأنه ٌحرص على أن تكون ملببسه نظٌفة ومرتبة ،ٌنبؽً علٌه أن ٌعمل الأشٌاء كما ٌؤمره تماما

 ٌعالب على أي تصرؾ سٌا ٌموم به.

حتى وأن  ،ـ أسلوب الإكراه: ٌعنً الإكراه أجبار الطفل على فعل الأشٌاء والتخلً عن بعض السلوكات بالموة

 (.31ص،4889الأمر اللجوء إلى العنؾ أو العماب البدنً.)هدى كشرود: التضى

بؤن حرمان  ،وهذا ما أكدته البحوث المختلفة ،ـ أسلوب التطفل: إن أسلوب التطفل ٌشعر الطفل أنه ؼٌر محبوب

كزٌادة المخاوؾ وإضطراب نموه وضعؾ تمته الطفل من الحب ٌرتبط إرتباطا واضحا بزٌادة أعراض الملك 

 .(19ص ،4814سه وشعوره بالتعاسة.)مصطفى فهمً:بنف

ـ التساهل الشدٌد: ٌعبر أسلوب التساهل عن الأسالٌب التربوٌة التً تعمل على تشجٌع الطفل لٌحمك رؼباته بالشكل 

وعدم الحزم فً تطبٌك منظومة الثواب والعماب.)فاطمة المنتصر  ،الذي ٌحلو له والإستجابة المستمرة لمطالبه

 (.94ص،1111الكتانً:

وعلى صحته النفسٌة وٌتضمن  ،تعتبر هذه الأسالٌب من أشد الأنماط خطورة على الطفل  ـ الأسالٌب المتذبذبة:3

ٌثاب مرة على العمل وٌعالب علٌه فً مرة أخرى وهذا التؤرجح بٌن التواب  ،التملب فً المعاملة بٌن اللٌن والشدة

 الفتاح  ٌجعل الطفل فً حٌرة من أمره.)أبً مولود عبد ،وبٌن اللٌن والمسوة ،وبٌن المدح والندم ،والعماب

 (.14ص،1111
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ولد تإدي إلى الإنحراؾ وسوء التوافك لأن الكفل لا ٌمكن له أن  ،وتعتبر كذلن من أكثر الإتجاهات الوالدٌة سلبٌة

 (.119ص،4889ٌتمثل منظومة المٌم التً تحملها تلن الإتجاهات.)صالح محمد علً أبو جادو:

 العوامل المؤثر فً أسالٌب المعاملة الوالدٌة: ـ 5

وهذا تبعا للعوامل التً تإثر فٌها  ،ومن مجتمع لمجتمع ،إن أسالٌب المعاملة الوالدٌة تختلؾ من أسرة لأسرة

 )المعاملة الوالدٌة (والتً تلعب دورا هاما فً تربٌة الطفل ومن بٌن هذه العوامل نجد:

فعادة تتكون من الآباء والأبناء فمد ٌكون عدد الأبناء  ،الأسرة: تتؤثر المعاملة الوالدٌة بعدد أفراد الأسرةـ أثر حجم 

وفً بعض الحالات الأخرى تكون الأسرة كبٌرة  ،ففً هذه الحالة تكون الأسرة كبٌرة،أطفال فؤكثر( 14كبٌر )

 الخال.  ،العم،الجدة  ،لوجود أفراد آخرٌن مثل: الجد

تتسم المعاملة بالإهمال لأنه ٌصعب علٌهم الإهتمام بؤمور كل الأطفال وٌصعب إستخدام  سرة الكبٌرة العددففً الأ

بل ٌصعب علٌهم حثهم على السلون  ،لتفسٌر أمور المختلفة للؤبناء الاستمراءأسلوب الضبط الذي ٌعتمد على 

 (.41ـ 41ص  ص،1111الممبول إجتماعٌا.)ماٌسة أحمد النٌال:

لمستوى الإجتماعً والإلتصادي: إذا كان لحجم الأسرة دور فً التؤثٌر على المعاملة الوالدٌة نحو الأبناء فإن ـ أثر ا

فكتٌر من الإختلبفات التً نجدها بٌن الأفراد  التؤثٌرللمستوى الإجتماعً ـ الإلتصادي للؤسر دورا مماثلب فً هذا 

 المرارات أو تنفٌد لوانٌن المجتمع اتخاذلبت أو فً أي مجتمع سواء كانت من حٌث المدرة على حل المشك

 ـ الإلتصادي الذي ٌنتمون إلٌه. مرجعها إختلبفات فً المستوى الإجتماعً 

والمجتمع والوطن الجؽرافً  ،والحضارٌة: هنان فروق جوهرٌة تفرضها طبٌعة الأسرة الثمافٌةـ  أثر العوامل  

العادات والتمالٌد والدٌن وطرٌمة  ،فكل بٌبة لها سماتها الخاصة ،سواء كانت لرٌة أو مدٌنة التً ٌعٌش فٌها الفرد

ونظرته للحٌاة.)حنٌن  ،تمالٌده ،عاداته ،المعٌشة وؼٌر ذلن مما ٌإثر على شخصٌته بالخصوص طرٌمة تكٌفه

 .(41ص ،4893رشدي عبده:

ذلن على نموه النفسً وتكوٌن شخصٌته وتتحدد ٌنعكس  ،نس الطفل: تتؤثر التنشبة الأسرٌة بجنس الطفلـ أثر ج

أنثى(فٌتولع المجتمع من الفرد دورا وفما لجنسه وسلوكه  ،معٌنة لنوع الجنس )ذكرأي مجتمع أدوارا  ثمافة

فالإناث فً مجتمعنا مازلن ٌشؽلن مركزا أدنى من الذكور وخاصة فً الطبمات  ،وخصابص شخصٌته المعٌنة

 ،ولكن أٌضا فٌما ٌخص الحماٌة المادٌة ،ولٌس فمط فٌما ٌحصلن علٌه من الحب والرعاٌة ،الوسطى والدنٌا

نجد الفتاة  إلى جانب هذا ،وٌحرمن من التحفٌز وٌتعرضن لمشاعر العجز مما ٌإدي إلى كؾ الإرتماء النفسً للفتاة

.)حسن ٌشاإون ل الإستملبل عكس الذكور الذٌن ٌحصلون علٌه تدرٌجٌا وٌتصرفون كٌفماجتعانً الصراع من أ

 .(413ص ،1114مصطفى عبد المعطً:

 الاختلبؾ  هذا الولد وٌكون (إلى أن السلون الأبوي ٌختلؾ حسب جنس4891ـ 4894لومب ) Lombحٌث أشار  

  (Tean le camus et All, P30 ,1997)خلبل السنوات الأولى من عمر الطفل.
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الألل تعلٌما أكثر مٌلب لإستخدام أسالٌب  الآباءلمد بٌنت الكثٌر من الدراسات أن  ثر المستوى التعلٌمً للآباء:أـ 

الأمهات المتعلمات أكثر تسامحا وأن ،أسالٌب الشرح والتفسٌر مع أطفالهم  للبستخدامألل مٌلب  و ،المسوة والإهمال

لد ٌكون أحد  للآباءوٌرى عبد المنعم حسٌن أن المستوى التعلٌمً  ،مع أطفالهم من الأمهات ؼٌر المتعلمات

دلٌلب على  عتبارهإللؤن المستوى التعلٌمً ٌمكن  ،العوامل المهمة ذات التؤثٌر الكبٌر على الدور الوظٌفً للؤسرة

من خلبل كل الموالؾ التعلٌمٌة والٌومٌة التً عاٌشوها أتناء تعلٌمهم ومازالوا ٌعٌشونها الخبرات المكتسبة للآباء 

 .(83ص،4891فً ضوء تلن الخبرات المكتسبة.)حسٌن عبد المنعم:

 ـ التخلف العملً: نٌاثا

 التخلف العملً: ـ تعرٌف1

ن المتخلؾ عملٌا شخص ٌعانً مند الطفولة من صعوبة ؼٌر عادٌة أترى الجمعٌة الوطنٌة للؤطفال المتخلفٌن عملٌا 

تدرٌب  إلىوهو ٌحتاج ،ستخدام ما تعلمه فً مواجهة مشكلبت الحٌاة العادٌة إفعال نسبٌا فً فً التعلم وهو ؼٌر 

 .(41ص، 1114ا كانت)ولٌد السٌد احمد خلٌفة:موتوجٌه خاص لٌستفٌد من طالاته مه

نشابة  )رٌم معوض وتختلؾ الأسباب بحسب اختلبؾ الحالات ،وتمسم إلى ما ٌلً: سباب التخلف العملً:أ ـ 2

 (. 413ـ 411ص ص ،1111

 أسباب ما لبل الولادة:

 الخلل فً الصبغٌات:-

من الصبؽٌات فٌكون عدد الصبؽٌات فً الخلٌة 14لـ عن وجود صبؽٌة إضافٌة فً الزوج ا جمتلبزمة داون: تنت -

ٌتمٌز أصحاب متلبزمة داون بإمكان وجود خصابص جسدٌة معٌنة  ،الولادة ذنم ،14 بدلا من العدد الطبٌعً 11

 فً الجسم. ارتخاءعضلبت ضعٌفة ٌنتج عنها  -ٌدان صؽٌرتان وأصابع لصٌرة -لسان كبٌر ٌخرج من الفم:) منها

مشاكل فً  -ثمب فً الملب  -لتهاب فً الربتٌن أو مرض سرطان الدملإمشاكل صحٌة مثل ا-ؼضن فوق العٌنٌن.

:حب اللعب ن بداو.كما ٌتمٌز أصحاب متلبزمة (مستوى ذكاء ٌختلؾ بحسب الدرجات والحالات -السمع والبصر

 . حب الموسٌمى -الرؼبة فً التملن  -ختلبط بالآخرٌنلإا -المٌل إلى التملٌد -والمرح

الجسدٌة  ببعض الخصابصوتتمٌز هذه الحالة ، تنتج عن خلل فً سابع زوج من الصبؽٌات: متلازمة ولٌمز -

 أعلى درجة ولكن من الممكن أن ٌكون ذكابهم  41-11كون نسبة ذكاء المصابٌن بها تو ،الشبٌهة بخصابص الألزام

ٌتمٌزون بمدرة على التعبٌر  مولكنه ،هإلاء صعوبة فً المراءة والكتابة والحساب هوٌواج ،فً حالات نادرة

 بعضهم مشاكل فً الملب.  ًصحٌا فمد ٌعان اأم ،وسرد المصص ًالشفه

ٌإدي إلى  ،إضافً عند الذكور ٌإثر فً تطورهم الذهنً بدرجة خفٌفة×عن وجود  جتنتمتلازمة كلٌن فلتر:  -

 بعض الصعوبات فً التعلم.

معظم من الصبؽٌات ٌإدي فً 41ـتنتج عن خلل جٌنً موروث من الأب فً الزوج المتلازمة براد وٌلً:  -

 كثرة فً الأكل لدرجة السمنة. ،صعوبات فً النوم ،بسٌطالحالات إلى تخلؾ عملً 
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كبر منه عند الإناث بسبب أ وإمكان وجودها عند الذكور ،من الصبؽٌات11لـ خلل فً الزوج ا الهشة:×متلازمة-

 :ولد ٌنتج عن هذه الحالة ،عندهن شـاله×لـحٌت ٌتم تعوٌض أ1×وجود 

 كبٌرتان. نرٌض، ٌداع ؾنأعرٌضة وكبٌرة،  ندأطوٌل،  هرأس كبٌر، وج -

  بسٌطا. فً حالات نادرة خاصة عند الإناث إذ ٌكون ذكابهن عادٌا أو إلا ،متوسطتؤخر عملً  -

هذه الاضطرابات: صؽر الرأس بسبب تؤخر نمو الجمجمة ٌصبح حجم الدماغ  من الدماغ:الاضطرابات فً -

 عن ذلن تخلؾ عملً متوسط أو شدٌد. فٌنتج ،صؽٌرا

زٌادة حجم السابل الدماؼً النخاعً فً الجمجمة وتإدي  نتٌجة ،الدماغتضخم التجاوٌؾ الطبٌعٌة الموجودة فً   -

 .الرأسهذه الحالة إلى تضخم ممٌز فً الرأس عند الأطفال ،وتعرؾ الحالة بكبر 

طور الدماؼً عند فً الت اضطراباتمن الأسباب البٌبٌة تإدي فً معظم الأحٌان إلى  العدٌد البٌئٌة:الأسباب -

 :منها ،الجنٌن

 من الحمل. كمٌة المخدرات ودخان السجابر التً تؤخذها الأم خاصة فً الأشهر الأولى -

كمٌة الكحول التً تشربها الأم ،فالإدمان على تناول الكحول خلبل فترة الحمل ٌسبب تشوهات جسدٌة وعملٌة  -

 الجنٌنٌة".للجنٌن وتعرؾ بحالة "المتلبزمة الكحولٌة 

 لتهابات والأمراض التً لد تصاب بها الأم الحامل مثل الحصبة الألمانٌة.لإا -

 سوء تؽذٌة الأم الحامل. -

  أسباب خلال الحمل:-

 ومنها:عملً  خلؾتإدي عوامل وحوادث كثٌرة تحصل خلبل الولادة إلى ت

 المولودى نمص الأكسجٌن فً أنسجة تإدي الصعوبات فً الولادة وطول فترتها إل الأنسجة: لدنمص أكسجٌن  -

 ٌسبب فمدان بعض الخلبٌا فً الدماغ التً تإثر فً تطور المولود الذهنً السلٌم. وهذا

 .الولادة لبل الأوان أو المولود الصؽٌر -

 ما بعد الولادة: الأسبابـ 

لد ٌصاب بها الولد خاصة فً المرحلة المبكرة)من  لتهاباتإهذا الخلل عن أمراض أو  ٌنتج الدماغً:الخلل -

وادث مثل ضربة أو ٌنتج أٌضا عن ح الدماغ. ولدلتهاب فً إ ،لتهاب السحاٌا إسنوات( مثل مرض 1الولادة إلى 

 ٌإدي إلى خلل معٌن فً الدماغ. أخرى مماحوادث  ،حادث سٌارة ،ولوع على الرأس

  المتمثل فً: البٌئٌة:الأسباب 

 ؽذٌة.سوء الت -4

 وعدم متابعته. لطفلهتمام بالإعدم ا -1

 ٌر المناسب للتعلم.الجو العام ؼ -3

 العملً. خلؾكون الأم أو الأب من ذوي الت -1

 .التسمم -1
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 التخلف العملً: ـ خصائص3

 الممٌزات العامة للمتخلفٌن عملٌا:ـ 

لل من أن وزنهم بشكل عام كما أً وبطبه وصؽر الجسم * الخصابص الجسمٌة:  ٌتمٌزون بتؤخر النمو الجسم

ما أ ،صابعلأا،طراؾ لأا،العٌن الفم  حٌانا تشوهات فً شكل الجمجمةأكما تظهر  ،العادي وٌصؽر حجم الدماغ

 بالنسبة للنمو الحركً فانهم ٌتمٌزون بالتؤخر فً ذلن وعدم الاتزان الحركً فً بعض الحالات.

تؤخر النمو اللؽوي  ،درجة 11العملٌة: ٌتمٌز فً تؤخر النمو العملً وتدنً نسبة الذكاء بحٌث تمل عن  *الخصابص

التخٌل  ،درانلإا ،الانتباه ،خرى مثل ضعؾ الذاكرةلأمر فٌما ٌتعلك بالعملٌات العملٌة الأحد كبٌر وكذلن ا إلى

 المدرة على الفهم و التركٌز. ،التفكٌر

دعت بعض علماء النفس الً  ةلدرج،: ٌتمٌزون بضعؾ المدرة على التكٌؾ الاجتماعٌة جتماعٌةلإ*الخصابص ا

هذا التكٌؾ  ىفبات وفك لدراتهم عل إلىاتخاد المدرة على التكٌؾ الاجتماعً اساسا فً تصنٌؾ المتخلفٌن عملٌا 

اب والعدوانٌة هتمامات وعدم تحمل المسإولٌة كما ٌتمٌزون بالانسحالإٌضا بنمص فً المٌول وأوٌتمٌزون 

لا ٌهتم بتكوٌن علبلات اجتماعٌة وخاصة مع  ،بنظافته الشخصٌة عدم المدرة على الإهتمام ،مفهوم الذات ضطرابإ

 .لرانهأ

 الممٌزات الخاصة للمتخلفٌن عملٌا:ـ 

ر لدى كل فبة من الفبات التخلؾ العملً صفات وخصابص لد تختلؾ نوعا ما عن ضمن الفبات المختلفة تظه

مواصفات الفبات الاخرى كالمدرة العملٌة على التعلم وعلى التكٌؾ الاجتماعً اذ نجد ان بعض فبات التخلؾ لابلة 

نشاء إالفبات لادرة على ن بعض أكما نجد ،رى لا تملن تلن المابلٌة خأن فبات ألى حد ما فً حٌن إللتعلم الاكادٌمً 

 .(411-411 ص  ص، 1119جتماعٌة ممبولة.)سعٌد عبد العزٌز:إعلبلات 

توجد عدة تصنٌفات للتخلؾ العملً منها ما ٌعتمد على نسبة الذكاء ومنها ما ٌعتمد  تصنٌف التخلف العملً:ـ 4

 .(48-41ص ص ،1111:نور عصام)على العلة أو المصدر

  تصنٌؾ المتخلفٌن عملٌا فً ضوء نسبة الذكاء على النحو الاتً: نٌمك الذكاء:التصنٌف فً ضوء نسبة أـ 

بالمبة من  1حوالًالنسبة وتبلػ  11عنبه حٌت تمل نسبة ذكا ،شد درجات التخلؾ العملًأٌمثل المعتوه  المعتوه: -

 لا ٌستطع المراءة والكتابة بؤي حال كما  سنوات 3 مجموعة ضعاؾ العمول، ولا ٌتجاوز العمر العملً عن

لا خطار لد لألا ٌستطٌع حماٌة حٌاته من ا ،خرلآبل لد ٌصحون من ولت  ،إطلبلا أو ٌنطمون بممطع واحدلا ٌتكلم  

 ٌحتاج إلى رعاٌة كاملة مع الآخرٌن.بالتالً  فمه والطعام فً  هإن لم ٌوضع ل لٌؤك

حٌت تتراوح نسبة  ،لل شدة من المعتوهأن كانت إالبلبهة درجة شدٌدة من درجات التخلؾ العملً و تمثل الابلة: -

تلبث  عمره العملً بٌن وٌتراوح ،العمولبالمبة من مجموع ضعاؾ 11تبلػ نسبتهم حوالً، 11-14الذكاء لهم بٌن

 ومن خصابصه: سنوات،وثمانٌة 
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ستطلبع والتملن ولكن فً مستوى لإالناضجة ،ٌبدو عنده حب انفعالاته بدابٌة ضحلة لا ترتمً إلى العواطؾ إ

ٌستطٌع المراءة والكتابة رؼم ذلن لابلٌن للتدرٌب للمحافظة على حٌاتهم ضد الأخطار المادٌة  لا ،ضعٌؾ

جتماعً مع الآخرٌن لإؼٌر لادر على التوافك ا، مفٌدعتماد على ذاته ولا ٌموم بعمل لإٌستطٌع ا لا ،والخارجٌة

لدٌهم  لأن ،خاصةٌستطٌع أن ٌتعلم فً المدارس العادٌة بل ٌحتاج إلى مدارس  لا ،اجتماعٌاؼٌر مسإول وٌكون 

ؼلبهم ٌعٌشون إلى سن أ ،مماومة للؤمراض من الأسوٌاء وكثٌرا ما ٌصابون بالسل للأ  الجسمٌةبعض النمابص 

 عادٌة.

ٌتراوح ، (91الى11نسبة ذكابهم بٌن) وتتراوح ،العمولبالمبة من ضعاؾ 91تبلػ نسبتهم حوالً  فون:أالم -

 سنوات.41-9عمرهم العملً فً ألصاه من 

ظروفه الاعتماد على ذاته فً كسب عٌشه من خلبل عمل أو حرفة بسٌطة تناسب وضعه و  صفاته: ٌستطٌعومن 

بعض النمابص  لدٌه ،نسبٌاجتماعً المعمول لإنسجام والتوافك الإنوعا من ا لدٌه ،حٌاتهالحفاظ على  ٌستطٌع

لا تستطٌع هذه الفبة التحصٌل الدراسً و ،ه الفبة تعلم المراءة والكتابةتستطٌع هذ ،الطفٌفةالجسمٌة والفسٌولوجٌة 

  .فً الفصول العادٌة بل ٌحتاج إلى فصول أو مدارس خاصة

الأطباء التخلؾ العملً عرضا لمرض جسمً معٌن، فإذا وجد المرض تولعوا أن  اعتبر الطبً:التصنٌف  -ب

أن كل سبب أو كل مجموعة من الأسباب المرضٌة المتشابهة تإدي إلى نوع  واعتمدوا ،عملٌا ٌكون الشخص متخلفا

لفهم إلى ٌعنً أن الأشخاص الذٌن ٌرجع تخ الأخرى. مماعن ؼٌره من أنواع التخلؾ  ممٌز ،العملًمن التخلؾ 

عن  متشابهة تمٌزهمعلة واحدة أو علل متشابهة ٌكونون فبة من المتخلفٌن عملٌا لهم خصابص جسمٌة ونفسٌة 

  (.11-11ص ص ،4888براهٌم مرسى :إ.)كمال ؼٌرهم من حالات التخلؾ الأخرى

الفسٌولوجٌة ،المرضٌة  التصنٌؾ الإكلٌنٌكً على وجود بعض الخصابص الجسمٌة ٌعتمد الإكلٌنٌكً:التصنٌف  -ج

 (.14-11،ص1111المتمثلة فٌما ٌلً:)عصام نور:

ترجع حالة  حٌث، أو معتوهه ابل نبالمبة من حالات ضعاؾ العمول ما ب41ٌ-1 نتتراوح نسبتهم ما بٌ المنغولٌة: -

أو نتٌجة وجود شذوذ  سنة،31م عند الحمل بعد سن لؤالمنؽولٌة إلى وجود نمص أو خلل فً هرمون الؽدد الصماء ل

 ضطراب تكوٌنً فً البوٌضةلإجنسً زابد نتٌجة  مزووم فً شكل وجود كروملؤل ًفً التوزٌع الكروموزم

  .مكروموزو 11و المنؽولً ٌكون لدٌه  

الشعر للٌل وجاؾ خال من التجاعٌد  ،لل من العاديأمحٌط ،العرٌض  للمنؽولٌة: الرأسومن الخصابص الممٌزة 

عرٌض لصٌر، اللسان  الأنؾ ،حولؼالبا ما ٌكون لهما على وخارجة وتمٌلبن إلى الضٌك ،للؤتان والعٌنان منحرف

المامة ، ذنان صؽٌرتان و مستدٌرتانلأاولد ٌبدو بارزا حول الفم المفتوح ،مشمك  ،خشن كبٌر، عرٌض ،

 ٌكون لصٌرةالأصابع ع وجود نمط مستعرض عبر راحة الكؾ، م الكفان عرٌضان وسمٌكانلصٌرة والأطراؾ 

النمو والتآزر الحركً مضطرب وٌلبحظ الترهل الحسً بصفة ،الصوت خشن  الكلبم عند الطفل المنؽولً متؤخر،

  .عامة
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حٌث لا ٌتجاوز طول الشخص ، و هً حالة من الضعؾ العملً تتسم بمصر المامة بدرجة ملحوظة :المدامة -

 وتعرؾ أحٌانا بالمماءة أو التمصاع. بلهسم وٌمعدون فً فبة الا81

 ةالرلب الشفتان الؽلٌظتان اللسان المتضخم ،الخفٌؾالمامة الشعر الخشن  الفبة: لصرومن الخصابص الممٌزة لهذه 

الحركة  ،النمو الجنسً المتؤخرالخشن الجلد الجاؾ ، تالصو ،البارزة المستدٌرة نالبط ،المصٌرة والسمٌكة

  الكسل الواضح. ،البطٌبة

تتسم بصؽر حجم الجمجمة وصؽر حجم المخ وللة نموه  الولٌديحالة من الضعؾ العملً  هً الجمجمة:صغر  -

وٌرجع ذلن إلى إصابة الجنٌن فً الشهور الأولى من الحمل ، بلهلأاولا ٌزٌد مستوى الذكاء فً هذه الحالات عن 

  .أو الزهري الوراثً ةبعدوى الحصبة الألمانٌ

وتمٌل الرأس إلى الشكل حجم الجمجمة رؼم نمو الوجه بالحجم الطبٌعً  الممٌزة: صؽرومن الخصابص 

نوبات تشنج وصرع وٌكون النشاط بؼٌر واضح ولد تصاحب هذه الحالة  الكلبم ،متخلؾاللؽوي  النمو ،المخروطً

 الحركً زابد وؼٌر مستمر.

حالة من الضعؾ العملً الشدٌد تحدت بسبب تضخم أجزاء من المخ ٌتبعها كبر حجم  هً الجمجمة:كبر  -

ومن الخصابص الممٌزة لهذه الحالات كبر حجم الجمجمة  البٌضاءكبر حجم المخ وخاصة المادة  ، الجمجمة

فً  ر منها مستدٌرة عادة ٌصاب البصر وتحدث التشنجات و من أسباب هذا المرض وجود عٌبثكأفتظهر مربعة 

 .المخ عن طرٌك المورثات

ٌإدي إلى  لشوكً الذيانتٌجة زٌادة كمٌة السابل المخً  ؤحالة من الضعؾ العملً تنش وهً الدماغ:استسماء -

 علٌهتلؾ نسٌج المخ فتضخم الرأس وتبرز الجبهة نتٌجة لضؽط السابل المخً المستمر انتفاخ الجٌوب الأنفٌة، 

فً الحواس  ضطرابإ ،المخضعؾ العملً على ممدار التلؾ الذي حدث بنسٌج ٌمل نمو الذكاء وٌتولؾ مدى ال ولد

ترجع أسباب هذا المرض ع وإضطراب النمو والتوافك الحركً ،خاصة فً البصر والسمع وجود نوبات من الصر

 .إلى حدوت عدوى مإثرة أتناء الحمل 

ولد صنفت حالات التخلؾ العملً بما  الاجتماعًتصنٌؾ على فكرة التكٌؾ هذا ال ٌعتمد الاجتماعً:التصنٌف  -د

 .(13، ص1111:نور)عصام  ٌتفك مع تصنٌؾ الجمعٌة الأمرٌكٌة للمتخلفٌن عملٌا والذي ٌكون على الشكل التالً
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 للمتخلفٌن عملٌا الاجتماعً( التصنٌف 1جدول رلم )

 

 نسبة الذكاء
 فئة الانحراف

 المعٌاري لنسب الذكاء

 

 درجة

 التخلف

 

 الفئات

 

 وكسلرـ

 بلفٌو

 -ستانفورد 

 بٌنٌه

 تخلف عملً بسٌط 4 3-الى1411- 11-11 11-11

 تخلف عملً متوسط 1 1-الى1413- 13-14 11-11

 تخلف عملً شدٌد 3 1الى1411- 11-31 11-38

 تخلف عملً عمٌك 1 1ألل من  11لل منأ 11لل منأ

 

التخلؾ العملً على تمٌٌم الذكاء وتمٌٌم مهارات التكٌؾ، وٌمر  صٌرتكز تشخٌ تشخٌص التخلف العملً:ـ 5 

   .(411، ص1111.)رٌم نشابة معوض:الاختبارات الملببمة اعتمادبثلبث مراحل للتشخٌص لبل 

ٌظهر من خلبل المرالبة لصور  دلدرات التلمٌذ التً لد تكون ؼٌر ملببمة لعمره، ول ترالب المرالبة:مرحلة  -

 لدرته الحٌاتٌة مهاراته الجسدٌة والٌدوٌة. ،لدرته الاستٌعابٌة ،لدرته اللؽوٌة ،ٌزٌةلدرته الترك فً:

دابما عن زملببه فً الصؾ ،لأنه بطًء ولا ٌستوعب بعض المفاهٌم  الطفل ٌتؤخر :الإحالةمرحلة ما لبل  -

ٌحتاج إلى عمل  ولكنه، مساعدتهلٌحاول مربً الصؾ بالتنسٌك مع المعالج النفسً الموجود فً المدرسة  ،المجردة

 مما ٌجعل التعدٌل أو التؽٌٌر والمساعدة فً الصؾ العادي أمورا ؼٌر كافٌة.، فردي مختص

إذا كانت درجة  اكانت درجة التخلؾ متوسطة أو شدٌدة فالاختلبؾ ٌكون واضحا وظاهرا، أم إذا الإحالة:مرحلة  -

 ال التلمٌذ إلى فرٌك عمل مختص للتمٌٌم.وخفٌفة فٌح

 الاختبارات المعتمدة:

 .تخطٌط الدماغ وفحص الصبؽٌات وفحوص الدم الطبٌة: مثالهاالاختبارات  -ا

التخلؾ العملً  ستعمالا فً حالات لإختبار الأكثر إا من الذكاء: هواختبار حاصل  -الاختبارات الرسمٌة:  -ب

  كوفمان ختبارإ ،وكسلر ختبارإختبار: الاالأمثلة على هذا  ومن الزمنً،لمعرفة لدرات التلمٌذ لٌاسا إلى عمره 

 لببم بٌبة التلمٌذ ولؽته.ٌإجراء الاختبار الذي  وٌجب ،بٌنهختبار ستانفورد إ

 اراته الحٌاتٌة والإجتماعٌةختبار ٌحدد مدى لدرات التلمٌذ التكٌفٌة التً تشمل مهإهو  لتكٌفً:ااختبار السلون  -ج

 إرشاد الطفل المتخلف عملٌا:ـ 6

ٌهدؾ الإرشاد النفسً للطفل فً التربٌة الخاصة إلى تنمٌة ثمته فً نفسه وفً البٌبة التً ٌعٌش  النفسً: الإرشادـ ا

حب الاستطلبع ،على النفس  عتمادلاوامن خلبل مساعدته على إشباع حاجاته الأساسٌة فً الأمن والطمؤنٌنة  ،فٌها

 حٌث وٌتكون عنده مفهوم الذات ،حصوله على الاستحسان والتمدٌر من الآخرٌن حتى ٌشعر بالكفاءة ،والانجاز
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.)صالح حسن  سمٌة فً أنشطة مفٌدةوطالاته الج انفعالاتهالتعبٌر عن نفسه وتفرٌػ  بمساعدته على ٌموم المرشد

 .(111ص،1111:الداهً

 الإرشاد الاجتماعً:ـ ب 

 سر.أتوفٌر المؤوى لأصحاب الإعالات الذٌن بدون  -

 إنشاء ندوات خاصة تهتم برعاٌة المعالٌن عملٌا وتمدٌم الدعم الاجتماعً والأمنً لهم. -

لإدخال السرور على للوب المعولٌن وذوٌهم عن طرٌك إشراكهم فً نشاطات تتناسب  ةتخطٌط البرامج التروٌحٌ -

 هٌة.مع لدراتهم وأخذهم فً رحلبت ترفٌ

 تزوٌدهم بالعلبج اللبزم. -

 تمدٌم فرص التعلٌم المجانً لهم. - 

 إعفابهم من تكالٌؾ دور الرعاٌة. -

 تسهٌل وسابل المواصلبت والتنمل لهم. -

 تشجٌع شراء انتاجاتهم المحلٌة. -

 إرسالهم فً بعثات للخارج فً مجال تعلم مهارات معٌنة . -

 إعادة تؤهٌل المادر منهم مهنٌا. -

 تخصٌص فرص عمل لهم لٌتمكنوا من الاعتماد على أنفسهم. -

 الاجتماعٌة. متعلٌمهم ضبط انفعالاتهم وسلوكٌاته -

 منع الاعتداء علٌهم.-

 إرشاد والدٌن الطفل المتخلف عملٌا:ـ 7

 مساعدة الوالدٌن على مواجهة الحمٌمة وتمبل وجود الطفل المتخلؾ عملٌا. -4

 الأفعال السلبٌة التً تصدر عن والدي الطفل المعاق عملٌا. مواجهة ردود -1

 تعرٌؾ والدي الطفل المتخلؾ عملٌا بالأسباب التً تإدي للتخلؾ العملً. -3

 محاولة التخفٌؾ من الشعور بالذنب وتؤنٌب الضمٌر ولوم الذات التً ٌعانً منها الوالدٌن فً جمٌع الحالات. -1

بالممابل على تمبلهم للحمٌمة فً عدم  لوتعم ،صادر العلبج المناسبة إن وجدتمساعدة الوالدٌن فً معرفة م -1

 توفر العلبج وإمكانٌة الشفاء فً كثٌر من حالات الإعالة العملٌة.

وٌستطٌع المرشدون استخدام نوعٌن من الإرشاد الفردي أو الإرشاد الجمعً فً عملٌة الإرشاد الأسري للطفل 

 المتخلؾ عملٌا.

الإرشاد الفردي نمطة الارتكاز فً عملٌة الإرشاد وبرامجه ولعل من أهم العوامل التً  ٌعتبر الفردي:الإرشاد  -أ

عملٌا ما ٌكلفه من خصوصٌة فً العلبلة الإرشادٌة  تخلؾتحتم الإرشاد الفردي كطرٌمة للعمل مع والدي الطفل الم

مع الوالدٌن ذوي الحاجات  ٌستخدم ،بٌنهم من جانب وتنوع الاحتٌاجات الإرشادٌة للمسترشدٌن والفروق الفردٌة

الفردٌة الواضحة وهم ٌتمٌزون بخصابص نفسٌة وسلوكٌة تستدعً الانتباه والمعالجة الفردٌة حٌث ٌستفٌد منه 
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وٌتمٌزون بوجود نزاعات عصابٌة أو عدوانٌة حٌث أن وجودهم مع ,الوالدان الذٌن ٌبدون مٌلب للبعتماد العاطفً 

رشاد الجمعً لد ٌإدي إلى تفكن الجماعة بسبب إصرارهم على لفت الانتباه لحاجاتهم الجماعة فً حالة الإ

الشخصٌة لذلن فالإرشاد الفردي ٌسمح للمرشد بان ٌكٌؾ العملٌة الإرشادٌة لتناسب حاجات المسترشد وتمكنه من 

 السٌطرة وضبط إشباع حاجاته الخاصة.

م طرق الإرشاد المكملة للئرشاد الفردي حٌث تتم العملٌة الإرشاد الجمعً من أه ٌعتبر الجمعً:الإرشاد  -ب

وٌهدؾ إلى فهم الأسرة للطفل ،نفعالاتهم إالإرشادٌة فً مولؾ جماعً مع اسر المعالٌن عملٌا لمنالشة همومهم و

تطوٌر لدراتهم على التعامل مع مشكلبتهم على أساس ،تجاهاتهم إو تؽٌٌر أالمعاق عملٌا ومساعدتهم على تعدٌل 

وٌستخدم كذلن لتمدٌم ،والعً وبطرٌمة بناءة وٌهدؾ إلى إعادة تكامل الشخصٌة وتكٌفها مع الوالع والحمٌمة 

جل العمل على أالمعلومات فٌعمل المرشد على استخدام الأسالٌب والعملٌات الإرشادٌة والتربوٌة الجماعٌة من 

وفهم سلون الطفل والمساعدة فً التعرؾ على الأسالٌب المناسبة لمعالجة المضاٌا والمشاكل المحددة خفض التوتر 

 .للطفل

ومن المضاٌا التً ٌعالجها الإرشاد الجمعً لبول الوالدٌن للطفل المعاق عملٌا والتحرر من مشاعر الذنب والخجل 

مٌمٌة وتجنب تدلٌل الطفل وإعطابه مزٌدا من وتعدٌل طموحاتهم الخاصة بالطفل بشكل ٌتناسب مع لدراته الح

 (.14-11ص،1111.)عصام نور:الرعاٌة التً تإثر فً اتجاهات الإخوة نحوه وتإثر فً علبلاتهم

 وٌمدانه ،وٌشجعانهفهما ٌعلمانه المهارات والخبرات  إن الوالدٌن هما المعلم الأول للطفل: الإرشاد النفسًج ـ 

مما ٌجعل إرشادهما جزء لا ، ٌعرؾ الطفل وٌحبه وٌحرص علٌه أكثر من والدٌه بالتؽذٌة الراجعة ولا ٌوجد من

ولا ٌمكن رعاٌته ، أهم عناصر البٌبة التً ٌعٌش فٌها الطفل من الوالدٌن نلأ ،الخاصةٌتجزأ من برامج التربٌة 

فً رعاٌته وحماٌته وتعلٌمه وإكسابه الخبرات والمعلومات وتشجٌعه على تنمٌة  ابدون لٌام والدٌه بمسإولٌاتهم

 .وشخصٌته وإرشاده وتوجٌه سلوكٌاتهمهاراته 

  :عملٌا المتخلفٌنالأطفال  الاستراتٌجٌات المستخدمة فً مساعدة أمهاتـ 8 

)محمد محروس  ربٌسٌة:مجموعات 3ٌمكن تمٌٌم الاستراتٌجٌات المستخدمة فً العمل مع الأمهات إلى 

 (111،ص4881الشناوي:

 برامج المعلومات التً تزود الأمهات بالحمابك حول حالة طفلهم.-

 برامج العلبج النفسً لمساعدة الأمهات على التعامل مع الطفل .-

 برامج تدرٌب الأمهات لمساعدتهم على تطوٌر مهارات فعالة للتعامل مع الطفل وتعلٌمه.-

ورعاٌتها لابنها هو الأساس الأول لتوفٌر الصحة النفسٌة السلٌمة للطفل فالرعاٌة الكاملة لحاجات إن حب الأم 

الطفل الأولٌة تعطً الطفل شعورا بالأمن والهدوء والاستمرار فعلى الأم أن تزود الطفل بالحب والاطمبنان 

فالطفل ٌحتاج فً سنواته الأولى من  ،والاستمرار والثبات، والعمل على إشباع هذه الحاجات فً الولت المناسب

 والحنان  تمعمره إلى حماٌة تامة ورعاٌة كاملة من الأم كما ٌحتاج إلى إشباع حاجاته بانتظام مثل الطعام والنظافة 
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وٌنبؽً هنا على الوالدٌن مساعدته على إشباع  ،تؤتً مرحلة ٌحتاج فٌها الطفل إلى التعرؾ على البٌبة من حوله

 (.431ص،1114.)إٌمان فإاد محمد كاشؾ:ً حدود لدراته الذهنٌة بكل الوسابل الممكنةحب الاستطلبع ف

 :للدراسة الإجراءات المنهجٌة

 الدراسة الاستطلاعٌة:

 الإستطلبعٌة فً كل من :أجرٌت الدراسة  ـ مكان الدراسة:1

 عٌادة المجٌد:ـ 

 نبذة موجزة عن عٌادة المجٌد:  

+ لاعة استمبال + مطبخ  ؼرؾ 14و هً تحتوى على طابمٌن و كل طابك ٌحتوي على  1111تم افتتاحها سنة 

 هذا المشروع الإنسانً و الذي كان ٌتطلب إرادة فولاذٌة من الطبٌبة الأرطفونٌة. فتتاحإولد ثم  + حمامٌن

 نظرا لنمص هذا التخصص فً الؽرب و ٌمكن المول أنه منعدم. 

سنوات كانت لها الزٌادة فً فتح حضانة خاصة للؤطفال" موحدٌن" مع تؤسٌس لسم تحضٌري خاص  13و منذ 

من الأطفال العادٌٌن بممارسة حمهم فً التعلٌم و تجهٌزهم لدخول المدرسة  لتمهل الاندماج فً الدراسة و تمربهم

نفس البرنامج الدراسً، المتبع من طرؾ وزارة التربٌة، و هذه خاصٌة لم تتوفر حتى فً المركز  إتباعمع 

 الحكومٌة المتكفلة بهذه الفبة. 

 لمرضى و أولٌاءهم. التكفل بصفة متكاملة و متسلسلة بالحاجات الصحٌة ل مهام العٌادة:

 –الانترنٌت  –ضمان تحسٌن مستوى الأخصابٌٌن و المستخدمٌن بتحدٌد معارفهم عن طرٌك حضور المإتمرات 

 .المراجع الخاصة

 :المركز الطبً البٌداغوجً مسرغٌن للتكفل بالأطفال المتخلفٌن عملٌا ـ

المستفٌدة المرضى المزمنٌن، المسنٌن، الفبة  4913-11-11ٌعود تؤسٌس المإسسة إلى تارٌخ  تمدٌم المؤسسة:

أصبحت  91-13-19المإرخ فً  91، 18الٌتامى والطفولة المسعفة تحت رعاٌة الراهبات طبما للمرسوم رلم 

 المإسسة تتكفل بالأطفال ذهنٌا.

ل بهم ٌهت ٌهتم المركز باستمبال الأطفال المتخلفٌن ذهنٌا الذٌن ٌعانون من تؤخر عملً و التكفمهام المؤسسة : 

 لصد تحمٌك الإستملبلٌة ، الدمج الإجتماعً و كذا التوجٌه الوالدي .

ٌعمل المركز فً شكل مإسساتً من خلبل التكفل الطبً النفسً و التربوي للؤطفال المتخلفٌن و  طبٌعة التكفل:

أطفال الفوج لا ٌتعدى الذي ٌتم توزٌعهم داخل الألسام البٌداؼوجٌة حسب مستوٌاتهم و درجة إعالتهم علما أن عدد 

 .افراد 41

  ـ مدة الدراسة:2

  .1141ـ 1143من السنة الدراسٌة ، شهرمدة  الاستطلبعٌةلمد استؽرلت الدراسة 
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  الدراسة: عٌنةـ 3

 ذوي تخلؾ عملً بسٌط. طفالعلى أنهن أمهات للؤ بطرٌمة ممصودة اختٌارهنثم  ،أم 11عدهم 

 دوات الدراسة:أـ 4

 الإستبٌان:أولاـ 

 ستبٌان المؽلك.لإتم طرحه على الأمهات لأجل رصد عبارات استبٌان المفتوح: لإـ ا

  عنوانه المهارات الحٌاتٌة للطفل المتخلؾ عملٌا وهو كالتالً:ستبٌان المغلك: لإـ ا

 ـ كٌفٌة البناء:أ

 .1111حمد ٌحًأخولة  دراسة مثل السابمة الدراسات و النظريلى الجانب إالنظر  من انطلبلا ستبٌانلإا بناء ثم

 41جتماعً ٌتضمن لإفمرة( و)البعد ا41ستملبلٌة وٌتضمن لإستبٌان بعدٌن )بعد الإوتضمن ا المعاش الوالع ومن

 فمرات(.

 بـ  :مترٌةالسٌكو الخصائص

 )أـ منصوري عبد الحك أساتذة 1على ستبٌانلإا بتوزٌع اذوه المحكمٌن صدق على تعتمدإ: الصدقـ 4  

  رطوفونٌالأوا التربٌة وعلوم النفس علم لسم من أـ طباس نسٌمة( ،أـ سوسن طالب  ،أـ بالعابد ،أـ بن طاهر طاهر

 وطبٌعة مناسبة العبارات كانت نإو ستمارةللب اللؽوٌة السلبمة حول  رأٌهم إبداء جلأ من اذوه وهران بجامعة

 كالآتً التحكٌم نتابج وكانت المطروحة شكالٌةلإا

 
 :المحكمٌن حسب عدمها من العبارات لٌاس ٌبٌن( 2) رلم جدول

 
 ول :الاستملالٌةلأالبعد ا

 

 الملاحظة
 تمٌس تمٌس لا

 العبارة
 رلم

 العبارة
 البعد

 ن % ن %

 3 64 2 44 ممبولة
 بنفسه إبنً الإعتناء ٌستطٌع

 تناول الطعام. ثناءأ
1 

لالٌ
ستم

لا
ا

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ة

 

 5 144 44 44 ممبولة
 اثناء الملعمة إبنً ٌستعمل

 الطعام. تناول
2 

 3 لوحده. وجهه إبنً ٌؽسل 5 144 44 44 ممبولة

 5 144 44 44 ممبولة
 بدون بالفرشاة أسنانه ٌنضؾ

 منً. مساعدة
4 

 5 144 44 44 ممبولة
لا ٌستطٌع إبنً التفرٌك بٌن لباس 

 النوم ولباس الخروج.
5 

 5 144 44 44 ممبولة
أزرار لمٌصه وٌربطها تانٌة ٌفن 

 بدون مساعدتً له.
6 
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 7 لوحده. ملببسه ٌرتدي 5 144 44 44 ممبولة

 45 144 44 44 ممبولة
لا ٌستطٌع إبنً تنظٌؾ نفسه أتناء 

 الإنتهاء من التبول.
8 

 45 144 44 44 ممبولة
 لا ٌتمكن إبنً من تنظٌؾ نفسه

 أثناء التبرز.
 

9 

 43 64 42 44 ممبولة
 ستحمام دونلإلا ٌستطٌع ا

 مساعدتً له.
 

14 
 

 45 144 44 44 ممبولة
 لوحده شعره ٌصفؾ

 
11 

 43 64 42 44 ممبولة
 بنً خطورة التٌارإٌدرن 

 الكهربابً.
12 

 
 

  جتماعً.لإا :الثانًالبعد 
 

 الملاحظة
 تمٌس لا تمٌس

 العبارة
 رلم

 العبارة

 البعد

 ن % ن %

 4 84 1 24 ممبولة
 بنً على المكالماتإٌرد 

 الهاتفٌة
1 

ع
جتما

لا
ا

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ً

 

 2 ٌسلن الطرٌك بحدر 3 64 2 44 ممبولة

 3 خرٌنلآٌعتنً بممتلكات ا 4 84 1 24 ممبولة

 5 144 44 44 ممبولة
سرٌة لأبنً فً المناسبات اإٌشارن 

 المتعددة.
4 

 للآخرٌنٌستمع  4 84 1 24 ممبولة

 

5 

 

 ممبولة
 

44 44 144 5 
لا ٌمكنه مساعدة الآخرٌن فً 

 أعمالهم.
6 

 ممبولة
 

44 
 

44 
 

144 
 

5 
 

 7 يىذمج في انهعب انجماعي

 ممبولة
 

44 
 

44 
 

144 
5 
 

 8 خرٌنلآٌستطٌع طرح الاسبلة ا

 ممبولة
 

44 
 

44 
 

144 
5 
 

 9 ٌلمً التحٌة على الأخرٌن.

 ممبولة
 

44 
 

44 
 

144 
5 
 

 14 ٌعتدي على الأخرٌن بدون سبب.
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% وإبقاء انعباراث ثم الاعتماد عهى 011( ثم قبىل كم انعباراث حيث ظهزث بىسبت 2مه خلال انجذول رقم )

 (3انجذول رقم )

 انعباراث( يبيه وسب قبىل أو إنغاء 3انجذول رقم )

 ميحكتال النسبة المئوية

 قبىل % ما فىق01مه

 غاءإن %01اقم مه 

 

 (14-4على التجزبة الطبمٌة وهذا بتمسٌم الاستبٌان إلى لسم فردي )س( من ) ثم الاعتمادلحسابه  :تباثالـ 2

 .1711كانت ر` =براون  سبرمانبتطبٌك معادلة بعد  ،و.1.5( وكانت لٌمته ر= 11-1ولسم زوجً )ص( من )

 
 

 رشادي:لإلبرنامج ااانٌاـ ث

فً الدراسة الحالٌة بخطوات متعددة لبل إستخدامه وفٌما ٌلً مراحل إعداد البرنامج البرنامج الإرشادي  رم

 الإرشادي:

 ـ الخطوات التمهٌدٌة لبناء البرنامج الإرشادي الممترح فً صورته الممترحة:1

 :بـلبل البدء فً بناء البرنامج الإرشادي الممترح لمت 

 جه الأمهات فً التعامل مع صعوبات أطفالهن المتخلفٌن عملٌا.أـ المراءة فً مجال التربٌة والصعوبات التً توا

بـ الإطلبع على عدد من البرامج الإرشادٌة المستخدمة فً تدرٌب الأمهات على كٌفٌة التعامل مع صعوبات 

: أمٌرة طه بخش، عنوان فعالٌة برنامج إرشادي ممترح للؤمهات الأطفال متل دراسة ،أطفالهن المتخلفٌن عملٌا

 لفٌن عملٌا فً تنمٌة السلون التكٌفً للؤطفالهن. المتخ

 جـ لراءة كتب الإرشاد النفسً.

 ـ البرنامج الإرشادي فً صورته الممترحة:1

لى تدرٌب الأمهات على كٌفٌة التعامل مع صعوبات أطفالهن إٌهدؾ  ،لمت بإعداد برنامج إرشادي ممترح

لكل جلسة أهداؾ محددة  ،المعدة للتحكٌم من تسعة جلسات وٌتكون البرنامج فً صورته الأولٌة ،المتخلفٌن عملٌا

والفنٌات المستخدمة فً  كما ٌتضمن البرنامج الإستراتٌجٌات ،وزمن محدد ومحتوى ٌعكس بدلة تحدٌد الأهداؾ 

 كل جلسة.

 ـ تحكٌم البرنامج الإرشادي الممترح:3

ربعة محكمٌن من المختصٌن فً مجال علم النفس وعلوم أثم عرضه على  ،بعد بناء البرنامج فً صورته الممترحة

الأخصابٌة النفسانٌة السٌدة  ،أـ ؼزال أـ زروالً ،أـ طباس نسٌمة،أـ طالب سوسن  ،)أـ بن طاهر طاهرالتربٌة
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الملبحظات والممترحات، بشكل خاص، ولد لام المحكمٌن  للمحكم على البرنامج بشكل عام وإبداء وذلن(. فرٌدة

  رنامج الإرشادي لتحدٌد مدى صدق محتوى البرنامج الإرشادي.    بتحكٌم الب

 فاق المحكمٌن على صدق محتوى البرنامج الإرشادي:تٌوضح نسب إ (4رلم ) جدول

 العــــــدد الــــــــــــموضوع نسبة الإتفاق

 1 نوان البرنامجع %144

 2 دؾ البرنامجه %100

 3 ترة البرنامجف %100

 4 تصمٌم البرنامج طواتخ %100

 5 الجلسات الإرشادٌةعدد  %100

 6 ترتٌب الجلسات %100

 
 محتوى كل جلسة من جلسات البرنامج كما لام المحكمٌن بتحكٌم البرنامج الإرشادي لتحدٌد مدى صدق

 .الإرشادي
 :والجدول ٌوضح نسب إتفاق المحكمٌن على صدق محتوى جلسات البرنامج الإرشادي

 الإرشادي.ٌوضح نسب إتفاق المحكمٌن على صدق محتوى جلسات البرنامج  (5رلم ) جدول

 

مدى مناسبة محتوى الجلسة لما 
 وضعت لمٌاسه

مدى مناسبة الفنٌات 
 المستخدمة

مدى وضوح أهداف 
 رلم الجلسة الجلسة

 الاتفاقنسبة  الاتفاقنسبة  الاتفاقنسبة 

 الجلسة الأولى %411 %411 %411

 الجلسة الثانٌة %411 %411 %411

 الجلسة الثالثة %411 %411 %411

 الجلسة الرابعة %411 %411 %411

 الجلسة الخامسة %411 %411 %411

 الجلسة السادسة %411 %411 %411

 الجلسة السابعة %411 %411 %411

 الجلسة الثامنة %411 %411 %411

 

 %411من المحكمٌن تبلػ نسبة  اتفاقرنامج الإرشادي لد حصلت على نسب وٌتضح من الجدول أن جلسات الب

 ووفما لما ثم عرضه فً الجدول السابك فإن جمٌع جلسات البرنامج الإرشادي تعتبر صادلة ومناسبة.

 الدراسة الأساسٌة:

 .ثم إجراء الدراسة فً عٌادة المجٌد)ثم تعرٌفها سابما( ـ مكان الدراسة:1

 لتنتهً إلى بداٌة شهر ماي. أبرٌلفً أواخر شهر  لمد بدأت الدراسة ـ مدة الدراسة:2
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 مدة الدراسة هً شهر موزعة على ٌومٌن فً الأسبوع.  

    أمهات أخترن بطرٌمة ممصودة. أربع لوامهاالدراسة:  حالات ـ3

 :الأساسٌة الدراسة حالاتمواصفات ـ 4

 ( ٌبٌن مواصفات حالات الدراسة6جدول رلم )

 

 الباحثة إعداد من" للطفل المتخلؾ عملٌا الحٌاتٌة المهارات" بعنوان استبٌان :الدراسة أدوات ـ5

                              "تدرٌب الأمهات على كٌفٌة التعامل مع أطفالهن المتخلفٌن عملٌا" بعنوان ـ البرنامج الإرشادي                     

 .من إعداد الباحثة

 ـ الأسالٌب الإحصائٌة:6

 بٌرسون ارتباطـ معامل 

 ـ النسب المبوٌة

 ـ إختبار )ت(

 الممترح رشاديلبرنامج الإالعرٌضة للخطوط ( ا7جدول رلم )

 
 

 البٌان توضٌحه وتفصٌله

إلى تدرٌب وإرشاد أمهات الأطفال المتخلفٌن عملٌا وتزوٌدهن بمدر معمول  الإرشادي البرنامجٌهدؾ 
 المفاهٌم حول:،الحمابك ،الخبرات التعلٌمٌة ،من المعلومات 

 ـ طبٌعة التخلؾ العملً والخصابص الممٌزة للطفل.
 ـ تشجٌع الأم على تمبل الطفل نفسه.

ـ بٌان مدى لدرة البرنامج الممترح على مساعدة الامهات للتخطٌط لنمط وأسلوب حٌاة جدٌد فً 
 التعامل مع الصعوبات.

 ـ الحاجة إلى معرفة كٌفٌة التعامل مع الطفل فً المنزل والتخطٌط التربوي له.
 عند الطفل مثل)الإستملبلٌة والإجتماعٌة(. ـ تدرٌب الأم على كٌفٌة تنمٌة متطلبات الحٌاة

 معلم والمرشد بالنسبة لطفلها كماولدا ٌعد البرنامج الإرشادي الموجه للؤم باعتبارها تمتل دور ال
 تموم أٌضا بدور العمٌل من حٌث تلمٌها الخدمة من المرشد فً شكل جلسات ومعلومات

 .ومحاضرات

 أهداف
 البرنامج

 الحالات الجنس السن المستوى المعٌشً التعلٌمً المستوى

 الأولى أنثى 31 متوسط ثانوي

 الثانٌة أنثى 11 متوسط ابتدابً

 الثالثة أنثى 39 ضعٌؾ ابتدابً

 الرابعة أنثى 31 جٌد ثانوي
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فً إطار النظرٌة المعرفٌة السلوكٌة ،بحٌث ٌتحمك هدفه الربٌسً من  تمت صٌاؼة هذا البرنامج
خلبل عدة أهداؾ فرعٌة تمثلت فً تزوٌد الأمهات بالمعلومات الآزمة عن التخلؾ العملً أسبابه 
وكٌفٌة التعامل معه، عرض للنظرٌات المفسرة له، شرح الأسالٌب المختلفة التً ٌمكن أن تتبع فً 

 على التعامل مع صعوبات أطفالهن والتً تتمثل فً المحاضرة والمنالشةسبٌل تدرٌب الأمهات 
 .المنزلٌة وتعزٌزها، الواجباتالتحصٌن التدرٌجً التدرٌب على حل المشكلبت 

 

الخلفٌة 
النظرٌة 

والتطبٌمٌة 
 للبرنامج

من فرص  ـ إتباع أسلوب الإرشاد الجماعً بما ٌتٌحه من تبادل للخبرات ووحدة الهدؾ، وما ٌتٌحه
للتعبٌر عن الإنفعالات بطرٌمة ممبولة، كما انه ٌحمك نتابج جٌدة فٌما ٌتعلك بالتعلم وٌإدي إلى الاتفاق 

 على حلول مشتركة تتفك علٌها الجماعة وٌنمً الثمة والتعاون المشترن بٌن المشاركٌن.
ات سهلة الفهم ـ إتباع أسلوب المحاضرات فً البرنامج، وٌعتمد هذا الأسلوب على إلماء محاضر

 ٌتخللها وٌلٌها منالشات.
 ـ إعطاء فرصة للؤم لتعلم جوانب جدٌدة من خلبل التفاعل السلوكً مع الجماعة.

الفنٌات 
 المستخدمة

 مراعاة خصابص الطفولة.ـ 
 ـ مراعاة الفروق الفردٌة والتماٌز بٌن الذكور والإناث.

 ـ مراعاة مطالب النمو الممٌزة للطفل.
 تتماشى مع أهداؾ العٌادة)عٌادة المجٌد(.ـ أهدافه 

 ـ ٌعمل فً ضل ما توفره العٌادة من إمكانٌات.
 

أسس 
 البرنامج

 

 العٌنة البسٌط النوع من عملٌا متخلفٌن أطفال ذوي أمهات أربعة

ٌستفٌد من هذا البرنامج الأمهات اللواتً لدٌهن اطفال متخلفٌن عملٌا )ذوي تخلؾ عملً من النوع 
 تحدد إستمارة على بناءاالبسٌط(،حٌث تم إختٌارهم وفما للصعوبات التً تعانٌها الأم مع طفلها وذلن 

 .للطفل المتخلؾ عملٌا الحٌاتٌة المهارات
 

 
المستفٌدون 
 من البرنامج

 الباحثة
 منفذة

 البرنامج

 عٌادة المجٌد
 

 مكان
 تنفٌذه

 الإرشاد الجماعً
 نوع

 الإرشاد

 ثمانٌة جلسات
 

 عدد
 الجلسات

 د إلى ساعة31تتراوح من 

 

 مدة
 الجلسة

 شهر
 مدة

 البرنامج

 ـ من طرؾ الأساتذة.
 ـ من خلبل واجبات كل جلسة.

 ـ المٌاس البعدي.

 تمٌٌم
 البرنامج

 
 
 



 

 

25 

 جلسات البرنامج الإرشادي( لتوضٌح 8جدول رلم)

 
 

 وصف الجلسة الأهداف الفنٌات
 الموضوع

 العام
 الجلسة

 ـ المنالشة
 ـ الحوار

 للدخول الأمهات تؤهٌلـ 
 الإرشادي. فً البرنامج

 فً البرنامج أهمٌةـ 
 تجاوز مساعدة الأم على

 التً تواجهها مع الصعوبات
 طفلها.

 الجلسات مواعٌد تحدٌد ـ
 المادمة. الإرشادٌة

 

 المجموعة تم التعارؾ بٌن أفراد
 ٌعتبر ، إذوالأمهات( لإرشادٌة )المرشدةا

 فً الحرجة اللحظات من الأول اللماء
 مسار الإرشاد الجماعً فٌما بعدتحدٌد 
 من المشاركٌن جمٌع تخلٌص تم كما

،       الشن) فً المتمثلة السلبٌة المشاعر
التردد، الملك( من خلبل أن كل ما ٌموله   

      التامة بالسرٌة سٌحاط المشاركٌنأحد 
    البرنامج فً ٌمدم سوؾ ما شرح كداو

      الجلسات مواعٌد تحدٌد مع رشاديالإ
 .المادمة الإرشادٌة

 تمهٌدٌةجلسة ـ ـ 
 ـ بناء العلبلة
 الإرشادٌة.

 ـ تعرٌؾ عامـ 
 بالبرنامج
 الإرشادي.

. 

لأول
ا

ــــــــــــــــ
ى

 

 ـ المحظرة
 المنالشة ـ

 تعانً تًال المشكلة شدة لٌاسـ 
 منها الأمهات

 صعوبات مع التعامل فً
 المتخلفٌن أطفالهن

 عملٌا.

          هنا الحالات ،للؤن الحالات انتماء
 لثٌم إستبٌان وضع خلبلممصودة من 

 الأم تجد التً الحٌاتٌة المهارات أهم
 صعوبة فً التعامل معها.

 

 المٌاس جلسةـ 
 المبلً.

الثانٌ
ـــــــــــــ

ة
 

 ـ الحوار.
 ـ المنالشة
 ـ الواجب
 المنزلً

  مشكلة على ـ التعرؾ
 التخلؾ العملً.

التخلؾ مشكلة  ـ أسباب
 .العملً

 خصابص على ـ التعرؾ
 المتخلؾ الطفل

 عملٌا.

    امت الباحثة بالتعرٌؾ بطبٌعة التخلؾ ل
 العملً للؤمهات، كما لامت كل واحدة

 حول التخلؾ العملً. بإبداء رأٌهامنهن 
     واختتمت الجلسة تمدٌم واجب منزلً
 تمثل فً كتابة كل أم أهم الصعوبات
 التً تواجهها فً التعامل مع طفلها.

 التعرؾ على
 طبٌعة التخلؾ

 العملً.

الثالثـــــــــــة
 

 ـ محاضرة
 ـ منالشة

 بمنالشة راجعة ـ تؽدٌة
 المنزلً. الواجب

 الصعوبات ـ التعرؾ على
 . التً تواجهها الأم

أن  حول المفاهٌم تصحٌح ـ
 لادر على المٌام الطفل ؼٌر

 .بحاجاته لوحده
 ولناعات موالؾ بناء ـ

 الأم ومشاعر إٌجابٌة لدى
 على تطوٌر لتموٌة عزٌمتها

 المتخلؾ الطفل مهارات
 .عملٌا
 

 كل أم لامت برصد أهم الصعوبات التً
 تواجهها مع طفلها، وعلى أنه ٌتعلم

 لتدرٌج ولا ٌجب ممارنته معاب
 الطفل العادي.

على    التعرؾ
 الصعوبات التً
 تواجهها الأم

 

ا الرابع
ـــــــــــــــــــة
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 ـ المنالشة.
 .ـ الحوار

 التعامل على الأم مساعدة ـ
 الصعوبات مع التً 
 فً تواجهها مع التعامل
 المتخلؾ عملٌا طفلها

 
 
 
 
 
 
 

 مباشرة بصورة الجلسة هذه ترتبط
 بالجلسة الرابعة، وهً للتدرٌب على

 المتعلمة تلن وخاصة إكتساب المهارات
 وذلن  الإجتماعٌة و الاستملبلٌة بالمهارة

   .المنزل فً المتاحة الوسابل بمختلؾ
الأمهات    خلبل من النمذجة إلى إضافة
  تتضمن فٌدٌو شرابط عرض و أنفسهن

مع    التعامل كٌفٌة على الأم توجٌه كٌفٌة
 الصعوبات.

 كما تم الطلب من كل أم المٌام بما تم
 إنجازه فً هذه الجلسة.

 

 على التدرٌب
 التعامل كٌفٌة

 الصعوبات.

ســــــــــــــــــة
خام

ال
 

 ـ الحوار
 ـ المنالشة
 ـ التشجٌع

 منالشة الواجب المنزلً
 

 وم كل أم بالمشاركة الإٌجابٌة فًتم
 .إعانة الأخرٌات

 تعزٌز المهارة
 السابمة

ســة
ساد

ال
 

 ـ الحوار
 ـ المنالشة.

 ـ تعبر كل أم عن مشاعرها
ـ التعامل مع الطفل بعد 
التدرٌب الحاصل فً 

 الجلسات السابمة.

 الخبرات لتبادل الجلسة هذه خصصت
 مث ما على بناءا وذلن الأمهات، بٌن

       وبالتالً مهارات من علٌه التدرٌب
   لالتعام فً المختلفة الأمهات مشاركة

 .الطفل مع

تبادل الخبرات 
 بٌن الأمهات

سابعــــــة
ال

 

 ـ الحوار
 ـ المنالشة

 التموٌم البعدي

      البعدي للتموٌم الجلسة خصصت هذه
           المختلفة الفوابد عن والإفصاح
    تطبٌك مث ومن الخاطبة والإعتمادات

 إعطاء مع الحٌاتٌة، المهارات إستبٌان
         والتشجٌع الدعم من مزٌد الأمهات
   علٌهن بدأ الذي التحسن فً للئستمرار

 .الإرشادي البرنامج تطبٌك أثناء

 جلسة المٌاس
 البعدي

الثامنــــــة
 

 

 عرض النتائج:

من خلبل الفرق بٌن  الممترح وهذا الإرشاديٌمكن للؤم تجاوز هذه الصعوبات بعد تطبٌك البرنامج  نص الفرضٌة:

  المٌاس المبلً والبعدي

 ٌبٌن المٌاس المبلً والبعدي (9)جدول رلم

 

 الحالات المٌاس المبلً المٌاس البعدي

 الحالة الأولى 8 1

 الحالة الثانٌة 1 3

 الحالة الثالثة 41 3

 الحالة الرابعة 41 4
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، نجد أن كل الحالات الأربعة فً المٌاس المبلً كانت مرتفعة، وبعد المٌاس (8رلم )من خلبل الجدول التعلٌك: 

جات فً د8ة الأولى من وهذا ما نجده فً الحال كل النسب، حٌث أنها باثت متماربة نوعا ما. انخفضتالبعدي 

 متساوٌتٌن فً المٌاس البعدي. والثالثةدرجات فً المٌاس البعدي، ممارنة مع الحالتٌن الثانٌة 1المٌاس المبلً إلى 

 درجات فً المٌاس البعدي. 4إلى 41أما الحالة الرابعة فبلؽت فً المٌاس المبلً من 

 
 .الدراسة حالات( لٌمة )ت( ودلالتها لمتوسطات درجات 14)جدول رلم

 

 المٌاس المبلً المٌاس البعدي المحسوبة)ت( الجدولٌة )ت( درجة الحرٌة مستوى الدلالة

 
1411 

 
3 

 
9111 

 
1414 

إنحرف 
 بعدي

متوسط 
 بعدي

إنحراف 
 لبلً

متوسط 
 لبلً

4411 1 811 118 

 

على ما كان  انخفضالمعٌاري  والانحراؾنجد أن كل من المتوسط الحسابً  ،(41رلم) من خلبل الجدولالتعلٌك: 

 علٌه فً المٌاس المبلً.

الجدولٌة وهً لٌمة دالة إحصابٌا عند مستوى دلالة أكبر من )ت(  1414بلؽت المحسوبة ة )ت(كما نجد أن لٌم

وعلٌه نمبل الفرضٌة البدٌلة التً تمول: ٌمكن للؤم تجاوز الصعوبات بعد تطبٌك البرنامج الإرشادي  .1411

 الممترح.

 منالشة نتائج الفرضٌات:

 ـ تجد الأم صعوبة فً مساعدة طفلها المتخلؾ عملٌا على الإستملبلٌة الذاتٌة. إجابة  على السؤال الإستكشافً 

الذي ٌمل عن المتوسط وٌظهر فً مرحلة النمو وٌكون  الوظٌفًالتخلؾ العملً، ٌشٌر إلى مستوى الأداء العملً ف

ا راجع إلى عدة عوامل مرتبط بخلل فً واحد أو أكثر من الوظابؾ التالٌة: النضج، التعلم، التكٌؾ الإجتماعً. وهذ

 عوامل مصاحبة لبل الولادة، أتناء الولادة أو بعدها.متعددة منها 

ومن خلبل الدراسة وجدت الباحثة أن الأم تجد  صعوبة فً مساعدة طفلها على الإستملبلٌة الذاتٌة والتكٌؾ مع 

 الآخرٌن وهذا عند كل من الحالات الأربعة)ر، س، ن، خ(.

إننً أجد صعوبة فً توجٌه طفلً نحو العناٌة بنفسه )تنظٌؾ نفسه بعد التبرز(هذا ما أدى  "(:حٌث تمول الحالة)ر

 ".بً إلى ضربه عدة مرات

حٌث ترجع هذه الأم هذه الصعوبة فً عدم توفٌرها للمعلومات حول طبٌعة التخلؾ العملً، وهذا ما ٌتفك مع 

لدى الأم عن طفلها المتخلؾ عملٌا، تكون فً العادة إلى أن المعلومات المتوفرة  4881دراسة الشناوي والتوٌجري 

منها، كما أنها لد تجهل فً بعض الأحٌان الخطوات التً ٌجب أن تسٌر  الاستفادةلصٌرة وؼٌر مترابطة وٌصعب 
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علٌها وٌصبح الحصول على المعلومات فً هذه الحالة أمرا هاما بالنسبة لها مما ٌجعلها فً حاجة إلى الإرشاد 

  فً تمدٌم ما ٌحتاجه ذلن الطفل من رعاٌة.  الثمٌلبشكل دوري من العبء حتى تتحرر 

 تجاوز هذه الصعوبات بعد تطبٌك البرنامج الإرشادي.ـ ٌمكن للؤم  نص الفرضٌة الثانٌة:

ن الأم تمضً ولتا أطول مع الطفل المتخلؾ عملٌا لٌاسا بالولت أ  Haller et et al(1997) ٌرى هٌلر وآخرون 

حتٌاجاته، وتعطٌه المزٌد من للئالأكثر تعاملب معه، وتلبٌة  به، حتكاكااالأب معه، كما تعد هً الأكثر  ٌمضٌهالذي 

سٌطرة والرلابة على سلوكه لى عاتمها الدور الأكبر من فرض الالمساندة وتتحمل المدر الأكبر من رعاٌته، وٌمع ع

 وتوجٌهه.

الأم وإرشادها إلى الأسالٌب المناسبة للتعامل مع طفلها أن تدرٌب   وعلى هذا الأساس ٌرى جمع من الباحتٌن 

 ٌمكن أن ٌإدي إلى حدوث تحسن ملموس فً سلون الطفل وتنمٌة مهاراته المختلفة، وهو الأمر الذي ٌتفك على ما

لبل تطبٌك البرنامج أن الأم كانت تواجه عدة صعوبات، فحالة  اتضحكشفت عنه الدراسة الراهنة من نتابج حٌث 

أنها هً التً تموم بتلبٌة إحتٌاجات طفلها وأن الأب دابما مشؽول بحاجاته وؼٌر مبالً بطفله  الأمهات)س(إحدى 

كرهت من حالته وتجد صعوبة فً التعامل معه أي إكسابه مهارة  لأنهاهذا الأمر جعل الأم تطلب الموت لطفلها 

  الإستملبلٌة. 

نها شعرت أنها لٌست بمفردها فً هذا لأ هذه الأم كثٌرا، وبعد تطبٌك البرنامج الإرشادي الجمعً تحسن سلون

نهن ٌعاملن أطفالهن بطرٌمة جٌدة خلبؾ طرٌمتها، وربما نجم لأن الأمهات الأخرٌات أفضل منها، أالمولؾ، و

التحسن أٌضا لتبصٌر الأمهات بكثٌر من الخصابص والصفات التً تمٌز الأطفال المتخلفٌن عملٌا، وبذلن سهل 

عامل مع أطفالهن نتٌجة لهذه المعرفة الجدٌدة بالخصابص المختلفة لجوانب السلون الممٌزة للمتخلؾ علٌهن الت

 عملٌا.

كما إتضح أٌضا وجود فروق بٌن المٌاس المبلً والبعدي للؤمهات الأربعة، حٌث أن الصعوبات التً واجهتها 

 .علٌه فً المٌاس المبلً كانت المتخلؾ عملٌا تحسنت على ماأطفالهن الأمهات فً التعامل  مع 

 عملٌا المتخلفٌن بالأطفال التمبل على المابمة الوالدٌة المعاملة بٌن إٌجابٌة علبلة هنان أن 4891 الكلبنً وٌضٌؾ

 على المابمة المعاملة من كل بٌن سلبٌة علبلة توجد حٌن فً الأطفال، لهإلاء والإجتماعً النفسً التوافك وبٌن

 .للؤطفال والنفسً الإجتماعً والتوافك الأم جانب من والمسوة الرفض

وهذا ما إتفك مع نتابج الدراسة أن إحدى الأمهات)ن( تجد عدة صعوبات فً التعامل مع طفلها فً إكسابه كٌفٌة 

ون مساعدتها وهذا ما أثر على توافمه النفسً والإجتماعً، حٌث هذه الأم ترفض رفضا مطلما لحالة دالعناٌة 

 طفلها.

مة بٌن الأم وطفلها وتحسٌن أسالٌب تعاملها معه ومنحها ثأن ذلن ٌرجع إلى تجدٌد ال4888سٌد أحمد وترى دعاء 

المزٌد من الرعاٌة له مما ٌجعله ٌبدل جهدا فً سبٌل تحمل المسبولٌة أي أنه ٌتحول من شخص لا ٌتحمل المسبولٌة 

 إطلبلا إلى شخص ٌموم بجهد ضبٌل.
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طفل وتوجٌهها له بإستمرار وتدرٌبه على تنمٌة مهاراته ٌإدي به إلى تجنب ومن ناحٌة أخرى فإن إرشاد الأم لل

 مة والرعاٌة.ثموالؾ الفشل ومنحه المزٌد من ال

 وإلى جانب ذلن تضمن البرنامج الإرشادي تدرٌب الأم على منح الطفل بعض الفرص التً تتناسب مع إمكاناته،

كل ما كما تضمن أٌضا مساعدة الأم على تمبل  الطفل العادي،ذاته وعدم ممارنته مع  إثباتلدراته حتى ٌتمكن من 

ٌصدر عن طفلها، وأن تعطٌه الولت الكافً والمناسب للمٌام بما ٌرٌد فعله، وهو ما ٌجعل الطفل أن ٌشارن بشكل 

كثر ثر مشاركة لهم وأأكبر فً العناٌة بنفسه، المٌام بمبادرات من جانبه للدخول فً علبلات مع الآخرٌن وٌصبح أك

 .تفاعلب معهم

 صعوبات مع التعامل فً المٌدانٌة الدراسة للؤمهات الإرشادي البرنامج فاعلٌة إلى إجمالا النتابج هذه وتشٌر

 .للؤطفالهن الإٌجابً الإجتماعً السلون جوانب وتنمٌة أطفالهن

التعامل مع طفلها المتخلؾ  ولذلن ٌوجد فرق بٌن المٌاس المبلً والبعدي، وأن الأم تجاوزت معظم الصعوبات فً

  عملٌا.

 الإلتراحات:

 نمترح على الطلبة الممبلٌن على تحضٌر مذكرات التخرج أن ٌتناولوا المواضٌع التالٌة:

 ـ المعاملة الوالدٌة الإٌجابٌة للطفل المتخلؾ عملٌا.

 ـ حسن معاملة الإخوة للطفل المتخلؾ عملٌا.

 الأب للؤم فً تعاملها مع طفلها المتخلؾ عملٌا. ـ مشاركة ومساعدة

 ـ ضرورة دمج الأسرة للطفل المتخلؾ عملٌا فً الوسط الأسري.

 .ـ الدعم المادي والمعنوي خاصة، من الوالدٌن لطفلهما المتخلؾ عملٌا

 

 الخاتمة:

أنها لٌست الوحٌدة التً نلبحظ من نتابج البحث الحالً فابدة الأمهات من الإرشاد الجماعً، حٌث شعرت كل أم 

تجد صعوبات فً التعامل مع طفلها المتخلؾ عملٌا، حٌث نجد أن الطفل المتخلؾ عملٌا لا ٌستطٌع أن ٌندمج مع 

الآخرٌن أو ٌنخرط فً المجتمع أو ٌلبً حاجاته الأساسٌة من تلماء نفسه، بل ٌحتاج إلى التدرٌب المستمر وإلى 

ب الأم فً سبٌل ذلن، لذا تلعب الأم دور جد هام فً تنمٌة المهارات بذل المزٌد من الولت والجهد من جان

 الحٌاتٌة لطفلها.

وبناءا على ذلن نجد أنه لا ٌمكن تمدٌم خدمة كاملة للطفل المتخلؾ عملٌا مالم ٌتضمن الأمر إرشاد الأم 

 التً تواجهها وتوعٌتها وتدرٌبها على ذلن ٌمنحها الفرصة للتعبٌر عن مشاعرها، مما ٌخفؾ من الصعوبات

وهو الأمر الذي تعود فابدته على الطفل نفسه حٌث تتحسن أسالٌب معاملتها له ومن ثم ٌتحسن سلون الطفل  

 المتخلؾ عملٌا وٌصبح لادر على المٌام بؤموره لوحده. 
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(1ملحق رقم)   

 إستبيان المهارات الحياتية للطفل المتخلف عقليا

 جامعة وهران

 كلٌة العلوم الاجتماعٌة

فرع: الإرشاد والتوجٌه                                                     قسم علم النفس وعلوم       

                    2ماستر:                                                             التربٌة والارطوفونٌا

بن أحمد سمٌةإسم الطالبة:    

 تقوٌم الاستمارة 

 استاذي الفاضل، أستاذتً الفاضلة.......

رشاد إكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر فً علم النفس وعلوم التربٌة تخصص)ذطار تحضٌر لمإفً 
جٌه(الموسومة ب:تدرٌب الامهات على كٌفٌة التعامل مع صعوبات اطفالهم المتخلفٌن عقلٌا اقتراح برنامج وتو

 ارشادي موجه لأمهات المتخلفٌن عقلٌاـ

واذا كانت العبارات ملائمة  وطبٌعة البعد،  ،من حٌث السلامة اللغوٌة،لذا نرجو من حضرتكم تحكٌم الاستبٌان 
لطبٌعة الموضوع. وإذا كانت الابعاد مناسبة  

 اشكالية الدراسة:

/ماهً الصعوبات التً تواجه الام فً التعامل مع طفلها المتخلف عقلٌا؟1  

  /هل بإمكان الام تجاوز هذه الصعوبات من خلال البرنامج الارشادي المقترح؟2

 الفرضيات:  

بما أن السؤال إستكشافً لا ٌتطلب وجود فرضٌة./1  

تطبٌق البرنامج الارشادي المقترح/ٌمكن للام تجاوز هذه الصعوبات بعد 2  

 المفاهيم الإجرائية:

هو عملٌة منظمة مخططة مسبقا فً ضوء نظرٌات وفنٌات ومبادئ الارشاد البرنامج الارشادي المقترح :
بالإضافة الى ، تسعى الى تزوٌد امهات الاطفال المتخلفٌن عقلٌا ببعض الحقائق والمعلومات عن اطفالهن

.تدرٌبهن على كٌفٌة التعامل مع جل الصعوبات التً تواجههن ازاء اطفالهن المتخلفٌن عقلٌا  

ٌعرف التدرٌب بأنه عملٌة سلوكٌة دٌنامٌة تهدف الى تزوٌد امهات الاطفال المتخلفٌن عقلٌا بمهارات التدريب: 
ل مع  صعوبات اطفالهم المتخلفٌن عقلٌا.تستهدف الى احداث تغٌرات اٌجابٌة مستمرة فً التعام ،ومعارف  

هً مختلف الاسالٌب التً تستخدمها الام اثناء التعامل مع طفلها المتخلف عقلٌا.   المعاملة الامومية:   



هو حالة من عدم اكتمال النمو العقلً بدرجة تجعل الطفل عاجز عن موائمة نفسه مع الاخرٌن  التخلف العقلي:
بحاجة ماسة لمن ٌمد له ٌد العون فً قضاء مختلف حاجاته الخاصة به )العناٌة مما ٌجعله  ،من العادٌٌن

اتٌة( و الخاصة بالمحٌط الاجتماعًوالاستقلالٌة الذ  

ـ ات الحٌاتٌة للطفل المتخلف عقلٌـ المهاراعنوان الاستبيان              

مهارة العناٌة الاستقلالٌة.البعد الأول:   

الاسلوب الذي ٌتبعه الطفل المتخلف عقلٌا للعناٌة بنفسه ,حٌث تجد الام صعوبة فً التعرٌف بالبعد: هو ذلك 
 تعلٌم/مساعدة الطفل على القٌام بذلك لوحده بذون مساعدة منها.

 البعد العبارات الموجبة العبارات السالبة

12ـ11ـ9ـ8ـ5 .11ـ7ـ6ـ4ـ3ـ2ـ1   الاستقلالية 

 

 الرقم العبارات تقيس لا تقيس واضحة غير واضحة الملاحظات

  تطٌع ابنً الاعتناء بنفس      ـ ٌس     

  اثناء تناول الطعام.         

1 

مل ابنً الملعقة اثناء  تناول  ـ ٌستع     

 الطعام.    

2 

.ٌغسل إبنً وجهه لوحده        3 

  ٌنضف اسنانه بالفرشاة بدون     ـ     

  له.                       مساعدتً

4 

س ـ لا ٌستطٌع ابنً التفرٌق بٌن لبا     

  النوم ولباس الخروج.

      

5 

فك ازرار قمٌصه وٌربطها تانٌة ـ ٌ     

بدون مساعدتً له.    

6 

ٌخلع                    

 ملابسه لوحده

7 

ـ لا ٌستطٌع ابنً تنظٌف نفسه        

اثناء الانتهاء من التبول                

8 



لا ٌتمكن ابنً من تنظٌف نفسه  ـ     

  أثناء التبرز.

        

9 

 11  حمم نفسه بمساعدة منً .       ـ ٌ     

 11 ـ ٌسرح شعره لوحده.     

ـ ٌدرك ابنً خطورة التٌار      

 الكهربائً.

12 

 

المهارة الاجتماعٌة. البعد الثاني:  

ان  ٌصدرها الطفل المتخلف عقلٌا ,اثناء التعامل مع التعرٌف بالمهارة: تتضمن مختلف السلوكٌات التً ٌجب 

الاخرٌن مما قد تأثر على حٌاته مستقبلٌا, وبالتالً تجد الام صعوبة فً التعامل مع طفلها فً تحسٌن هذه 

 المهارة.

 البعد العبارات الموجبة العبارات السالبة

. 11ـ 6 .9ـ8ـ7ــ5ـ4ـ3ـ2ـ1   الاجتماعي 

 

 الرقم العبارات تقيس لا تقيس واضحة غير واضحة الملاحظات

.ٌرد إبنً على المكالمات الهاتفٌة ـ       1 

 2 ـ ٌسلك الطرٌق بحدر.     

 3 ـ ٌعتنً بممتلكات الاخرٌن.     

رك ابنً فً المناسبات الاسرٌةـ ٌشا       

 المتعددة.

4 

للؤخرٌن .ـ ٌستمع        5 

اعمالهم.ـ لا ٌمكنه مساعدة الاخرٌن فً        6 

 7 ـ ٌعرف اهمٌة اللعب الجماعً.     

.الآخرٌن ـ ٌستطٌع طرح الاسئلة على       8 



 9 ـ ٌلقً التحٌة على الاخرٌن.     

 11 ـ ٌتعدى على الاخرٌن بذون سبب.     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(2ملحق)  

مع العلم أن كل ما تقدمونه  ،الاجابة علٌهنرجو منكم ، فً إطار البحث العلمً نضع بٌن أٌدٌكم هذا الاستبٌان

 سٌحاط بالسرٌة التامة.

امام الاجابة التً تناسبك.)×( ضع علامة  التعليمة:  

 البٌانات الشخصٌة:

 الجنس:

 السن:

 المستوى التعلٌمً:

 المستوى المعٌشً:

 العبارة نعم لا

بنفسه أثناء تناول الطعام. إبنً الاعتناء ٌستطٌع              

 ٌشارك إبنً فً المناسبات الاسرٌة المتعددة.  

 لا ٌستطٌع إبنً التفرٌق بٌن لباس النوم ولباس الخروج.  

 ٌسلك الطرٌق بحذر.  

لوحده. ملابسه ٌرتدي    

 ٌستطٌع طرح الأسئلة على الاخرٌن.  

اثناء تناول الطعام. الملعقة إبنً ٌستعمل    

 ٌرد إبنً على المكالمات الهاتفٌة.  

زرار قمٌصه وٌربطها تانٌة بدون مساعدتً له.أٌفك     

 ٌعتنً بممتلكات الاخرٌن.  

ستحمام دون مساعدتً له.لإلا ٌستطٌع ا    



  

 

 

 ٌستمع للآخرٌن.  

الكهربائً. التٌار خطورة إبنً ٌدرك    

 ٌلقً التحٌة على الاخرٌن.  

من التبول. الانتهاء نفسه اثناء تنظٌف إبنً ٌستطٌع لا    

 ٌندمج فً اللعب الجماعً.  

لوحده. وجهه إبنً ٌغسل    

 لا ٌمكنه مساعدة الاخرٌن فً أعمالهم.  

 ٌصفف شعره لوحده.  

خرٌن بدون سبب.لآٌعتدي على ا    

بدون مساعدةً منً. بالفرشاة سنانهأ ٌنضف           

بنً من تنظٌف نفسه اثناء التبرز.إلا ٌتمكن     


