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  داءــــــــإھ

  

  .إلى الله أتقرب بھذا العمل عسى أن یجعلھ في میزان حسناتي

اللذان كانا عونا والدتي العزیزة  و إلى أعز الناس وأقربھم إلى قلبي إلى والدي العزیز

وسندا لي، وكان لدعائھما المبارك أعظم الأثر في تسییر سفینة البحث حتى ترسو على 

  .ھذه الصورة

 ةتعلیمي إل�ى م�ن قاس�موني حل�و الحی�ا من اجلي والذي حرص على تربیتي وإلى من تعب 

  .إلى جدتي  تي جلال ومرادخوومرھا إ

  >>بامو مصطفى<< إلى من قاسمني متاعب وشقاء ھذا العمل 

  .....محمد،عبد الغاني،فیان،سشیبة ،إسماعیل،  :إلى أصدقائي وزملائي في الجامعة 

  .إلى كل الإخوة الذین لم یتم ذكرھم ھنا ففي القلب موضعھم 

 . إلیھم جمیعا اھدي ثمرة عملي المتواضع. إلى كل أساتذة علم النفس
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  رــــدیـــقـــــــــــر وتـــكــــــــش

 

الحمد والشكر الله عز وجل المستحق لجمیع المحامد والثناء الجمیل عل�ى توفیق�ھ لن�ا عل�ى 

ھ�ذا العم�ل، والص�لاة والس�لام عل�ى نب�ي االله وخی�ر الع�المین أجمع�ین محم�د ب�ن عب�د  إتمام

 .االله

  :وبعد 

من أسدى إلیكم معروف�ا فك�افئوه ف�إن " :وانطلاقا من قولھ صلى االله علیھ وسلم أو كما قال

 :فالش���كر موص���ول إل���ى "تس���تطیعوا ف���ادعوا ل���ھ حت���ى تعلم���وا أنك���م ق���د كاف���أتموه ل���م

  .بالصحة والعافیة اللهأمده  بن عبد هللالأستاذ المشرف الدكتور محمد 

 .رئ�یس مش�روع الماس�تر إرش�اد وتوجی�ھ" منص�وري عب�د الح�ق"والشكر الكبی�ر للأس�تاذ 

والى ك�ل م�ن أع�انني م�ن  أساتذتھا وعمالھا وكل ثانویة ساردو عبد القادرمدیر  لىالشكر إ

  .أفراد العائلة دون استثناء

  .أستاذ مد لنا ید العونكل والى 

  .والى كل من ساھم من قریب أو بعید في إنجاز ھذا العمل
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  :ملخص البحث

ا م�ن الإش�كالیة العام�ة نانطلاقعلاقتھ بالتوافق النفسي الاجتماعي دمان على الإنترنت والإ بحثنا تناول

  :التي مفادھا

 السنة تلامیذ لدى الاجتماعي النفسي التوافق و الانترنت على الإدمان بین إرتباطیة علاقة ھناك ھل -

  ثانوي؟ أولى

  :وقد انبثقت منھا التساؤلات الفرعیة التالیة

توجد فروق دالة إحصائیا ب�ین درج�ات م�دمني الانترن�ت و غی�ر الم�دمنین علیھ�ا م�ن تلامی�ذ الس�نة ھل  -

   ؟أولى ثانوي في مقیاس التوافق النفسي الاجتماعي

 مقیاس في وآداب تجریبیة علوم تخصص ثانوي الأولى السنة تلامیذ بین إحصائیا دالة فروق توجد ھل -

  الانترنت؟ على الإدمان

  الانترنت؟ على الإدمان مقیاس في الإناث و الذكور بین إحصائیا دالة فروق توجد ھل -

  :فكانت الفرضیة العامة كالآتي

 أول�ى الس�نة تلامی�ذ ل�دى الاجتماعي النفسي التوافق و الانترنت على الإدمان بین إرتباطیة علاقة ھناك -

   : وانبثقت الفرضیات الجزئیة التالیة.ثانوي

توجد فروق دالة إحصائیا بین درجات مدمني الانترنت و غیر المدمنین علیھا من تلامیذ السنة أولى لا  -

  .ثانوي في مقیاس التوافق النفسي الاجتماعي

تلامیذ السنة الأولى ثانوي تخصص علوم تجریبی�ة وآداب ف�ي مقی�اس  لا توجد فروق دالة إحصائیا بین -

  .الإدمان على الانترنت

  .لا توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور و الإناث في مقیاس الإدمان على الانترنت -

بب�رج بونعام�ة بثانوی�ة س�اردو عب�د الق�ادر بدراس�ة میدانی�ة  و من أجل دراسة ھذا الموض�وع ق�ام الباح�ث

  .تلمیذة )25(وتلمیذ )25(قسموا بالتساوي إلى  فردا) 50(على عینة قوامھا  ة تیسمسیلتولای

و اس��تمارة  دم��ان عل��ى الإنترن��تبالإ" خاص��ة اس��تمارة ب الاس��تعانةوم��ن أج��ل التحق��ق م��ن الفرض��یات ت��م 

تم تطبیقھا على  تینوبعد دراسة الخصائص السیكومتریة للأدا" أخرى خاصة بالتوافق النفسي الاجتماعي

  :لى النتائج التالیةخدام المنھج الوصفي وتوصل البحث إمجتمع الدراسة باست

 أول�ى الس�نة تلامی�ذ لدى الاجتماعي النفسي التوافق و الانترنت على الإدمان بین إرتباطیة علاقةلا توجد 

  . 0.14بمعامل ارتباط  قدره  ثانوي

مدمني الانترنت و غیر المدمنین علیھا من تلامیذ السنة أولى توجد فروق دالة إحصائیا بین درجات لا  -

  .ثانوي في مقیاس التوافق النفسي الاجتماعي
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لا توجد فروق دالة إحصائیا بین تلامیذ السنة الأولى ثانوي تخصص علوم تجریبیة وآداب في مقیاس  -

  .الإدمان على الانترنت

  ث في مقیاس الإدمان على الانترنتالإنالا توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور و  -
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  المـقدمـــــــــــــة

تنظ��ر الكثی��ر م��ن البح��وث المتعلق��ة بالإدم��ان إلی��ھ ان��ھ س��لوك م��رتبط بالعق��اقیر أو م��ادة م��ا و      

الإدمان بشكلھ العام لا یشكل ذات الصلة بالمادة فحسب و إنم�ا أیض�ا الإدم�ان الس�لوكي و ال�ذي ت�م 

تعریفھ بواسطة وارترز عل�ى أن�ھ نم�ط س�لوكي مس�تمر و متك�رر ی�دل عل�ى أن الش�خص فش�ل ف�ي 

مقاومة و ھذا یؤدي بالتالي إلى مشكلات حیاتیة كب�رى س�واء كان�ت مادی�ة أو نفس�یة أو اجتماعی�ة ال

    .)2011،14،ناصر العبیدي( من مشكلات لحیاة الكبرى  أو قانونیة أو غیر ذلك

ازداد الاھتم��ام بدراس��ة إدم��ان الإنترن��ت كظ��اھرة انتش��رت ب��ین الأف��راد ف��ي المجتمع��ات المختلف��ة   

ذل��ك إل��ى م��ا لھ��ذه الظ��اھرة م��ن آث��ار متع��ددة نفس��یة واجتماعی��ة وص��حیة ت��ؤثر عل��ى وربم��ا یرج��ع 

الأشخاص المس�تخدمین لھ�ذه الش�بكة فم�ع اس�تمرار قض�اء مس�تخدمي الإنترن�ت المزی�د م�ن الوق�ت 

الطبیعي أنھم یخصصون وقتاً أقل للنشاطات الأخرى والأشخاص الآخرین  على الخط المباشر من

المعلوم�ات ب�ین  الدور الكبیر الذي تقوم بھ، حیث تنقل كمی�ات ھائل�ة م�ن في حیاتھم مع عدم إغفال

أبن��اء الج��نس البش��ري بس��رعة مذھل��ة حی��ث جعل��ت الع��الم قری��ة كونی��ة ص��غیرة یتفاع��ل أھلھ��ا م��ع 

وقد برزت قضیة إدمان الإنترنت كقضیة اجتماعیة كبیرة مع تزای�د ش�عبیتھ، فق�د ،  بعضھم البعض

ش�خص م�ن مس�تخدمي الإنترن�ت تظھ�ر علی�ھ             200ش�خص م�ن ب�ین ال�نفس أن ھن�اك  أشار علماء

س����اعة أو أكث����ر علی����ھ دون عم����ل                38أع����راض الإدم����ان، ب����ل أن ھن����اك أش����خاص یقض����ون 

یدعو لذلك، فم�ن الممك�ن أن یض�حي ال�بعض بالعم�ل وبالمدرس�ة وبالعلاق�ات الأس�ریة وبالم�ال ب�ل 

لال الوق�����وع ف�����ي دائ�����رة الإدم�����ان عل�����ى                    وم�����ن الممك�����ن أن ت�����دمر حی�����اة ش�����خص م�����ن خ�����

  ).  2010،04،سلطان العصیمي.(الإنترنت

وبالتالي فقد حاولنا في ھذه الدراسة أن نتعرف على الآثار السلبیة المترتبة عن إدمان الانترنت 

سلبیة إلى محاولة تحویلھا من أداة و من قبل فئة الشباب في التعلیم الثانوي بھدف محاصرتھا

  ي توظیفھا بشكل مرضوسیلة مفیدة مع اقتراح برنامج إرشادي یخفف من ضررھا و یسھم ف

، فتطرقن�ا ف�ي الفص�ل الأول إل�ى م�دخل الدراس�ة حی�ث ت�م ط�رح فص�ول تةس�وقد قسم البحث إلى  

الإشكالیة والفرضیات أما الفصل الثاني یحت�وي ھ�ذا الفص�ل عل�ى الدراس�ات الس�ابقة الت�ي تناول�ت 

وع الإدمان على الانترن�ت وع�رض الدراس�ات المش�ابھة العربی�ة والأجنبی�ة ،أم�ا ف�ي الفص�ل موض
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الثال���ث فق���د تناولن���ا إدم���ان الإنترن���ت م���ن تعریفھ،أش���كالھ، النظری���ات المفس���رة ل���ھ، وأعراض���ھ، 

 التواف��ق النفس�ي الاجتم�اعي م�ن حی��ث الفص�ل الراب�عآث�اره،بعض المقترح�ات لعلاج�ھ، تناولن��ا ف�ي 

وقد اشتمل الفصل الخامس على  الخلاصةثم  للتوافق المفسرة اتیالنظر ،ھعوائق ه،أبعاد ،فیتعرال

 و البح��ث أدوات عین��ة الدراســ��ـة الدراس��ة مجتم��ع م��نھج الدراس��ةالإج��راءات المنھجی��ة للدراس��ة 

لنقدم عرض النتائج ومناقش�ة الفرض�یات ف�ي  أسالیب المعالجة الإحصائیة السیكومتریة خصائصھا

 .سادس و اقتراح برنامج إرشاديالفصل ال

  :دواعي اختیار الموضوع -1

علاق�ة الإدم�ان عل�ى الانترن�ت ب�التوافق "لقد قام الباح�ث باختی�ار موض�وع الدراس�ة المتمث�ل ف�ي   

  .لأسباب ذاتیة وأخرى موضوعیة" النفسي الاجتماعي 

  :فالأسباب الذاتیة تتمثل في  

  .للطالب لنیل شھادة ماستر تخصص إرشاد وتوجیھموضوع الدراسة یمثل مذكرة التخرج  -

  معرفة الباحث لعدد من الأفراد في المرحلة الثانویة یعانون من إدمان الإنترنت وحاجتھ لوسیلة  -

  .لمساعدتھم بحكم عملھ كمستشار توجیھ و إرشاد في الثانویة

  :أما الأسباب الموضوعیة فتتمثل في التالي  

لموضوع الدراسة في التعمق لدراسة موضوع الإدمان وما تأثیراتھ عل�ى الإلمام بالجانب العلمي  -

  .التوافق النفسي الاجتماعي لتلامیذ المرحلة الثانویة 

  

  :إشكالیة البحث -2

یعد مفھوم إدمان الإنترنت من المفاھیم الجدیدة نس�بیا وم�ازال البح�ث ف�ي ھ�ذا المفھ�وم مح�دودا،    

اض��طراب إدم��ان "أول م��ن اس��تخدمت مص��طلح " YOUNG" "یون��غ"وق��د كان��ت عالم��ة ال��نفس 

"  اس���تخدام الإنترن���ت المرض���ي"ث���م عدلت���ھ إل���ى مص���طلح أطلق���ت علی���ھ ) 1996" (الإنترن���ت

"Pathological Internet Use) "1997).(،05، 2010سلطان العصیمي.( 

ح��ددت " DSM-4) "الطبع��ة الرابع��ة(فف��ي ال��دلیل الأمریك��ي التشخیص��ي للأم��راض العقلی��ة      

عتمادیة على العق�اقیر أو النش�اط ال�ذي یتمی�ز ب�الإفراط، وزی�ادة مس�تویات الاحتم�ال، وأع�راض الا

  ).06، 2010سلطان العصیمي،.(الانسحاب وافتقاد الضبط والتحكم بأنھا أعراض للإدمان
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اس���تبانة قام���ت عل���ى مع���اییر " Brenner) "1997" (برین���ر"و) 1996" (ی���ونج"فق���د ابتك���ر  

"DSM-4 " عل��ى العق��اقیر، بھ��دف لاس��تطلاع آراء مس��تخدمي الإنترن��ت م��ن خ��لال للاعتمادی��ة

  .صفحات الموقع الالكتروني على الإنترنت

وقد حددت كل دراسة الوقت الكلي للس�اعات المنقض�یة عل�ى الإنترن�ت ك�ل أس�بوع، فف�ي دراس�ة   

   )2010،06،سلطان العصیمي.(ساعة أسبوعیا 38.5حددت الاستخدام المدمن بأنھ " برینر"

وبما أن الشریحة الأكب�ر الت�ي تس�تخدم ھ�ذه التقنی�ة ھ�ي م�ن فئ�ة الش�باب و الم�راھقین ال�ذین ھ�م    

مس��تقبل وعم��اد التط��ور والتق��دم والإنت��اج ف��ي الع��الم، ك��ان لا ب��د م��ن دراس��ة ظ��اھرة الإدم��ان عل��ى 

ھا الشبكة ومعرفة آثارھا المختلف�ة عن�د ھ�ذه الفئ�ة المھم�ة م�ن فئ�ات المجتم�ع لن�تمكن م�ن محاص�رت

وتحویلھا من تقنیة تستخدم بشكل سلبي عند البعض إلى تقنیة إیجابیة حیث نس�تطیع الاس�تفادة منھ�ا 

  .بأمور عدیدة ومفیدة في تطور مجتمعنا وخدمة العلم والمعرفة

  :ومن ھنا یمكن صیاغة إشكالیة الدراسة الحالیة على النحو التالي   

نترنت و التوافق النفس�ي الاجتم�اعي ل�دى تلامی�ذ ھل ھناك علاقة إرتباطیة بین الإدمان على الا -

  السنة أولى ثانوي؟

  :و للإجابة على التساؤل الرئیسي للدراسة فإن ذلك یتطلب الإجابة على التساؤلات التالیة -

ھل توجد فروق دالة إحصائیا ب�ین درج�ات م�دمني الانترن�ت و غی�ر الم�دمنین علیھ�ا م�ن تلامی�ذ  -

  س التوافق النفسي الاجتماعي؟ السنة أولى ثانوي في مقیا

ھل توجد فروق دالة إحصائیا بین تلامیذ السنة الأولى ثانوي تخصص علوم تجریبی�ة وآداب ف�ي  -

  مقیاس الإدمان على الانترنت؟

  ھل توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور و الإناث في مقیاس الإدمان على الانترنت؟ -

  : فرضیات البحث -3

اطی��ة ب��ین الإدم��ان عل��ى الانترن��ت و التواف��ق النفس��ي الاجتم��اعي ل��دى تلامی��ذ ھن��اك علاق��ة إرتب -

  .السنة أولى ثانوي

  :الفرضیات الفرعیة -

لا توج�د ف�روق دال�ة إحص��ائیا ب�ین درج�ات م��دمني الانترن�ت و غی�ر الم��دمنین علیھ�ا م�ن تلامی��ذ  -

  .السنة أولى ثانوي في مقیاس التوافق النفسي الاجتماعي
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دالة إحصائیا بین تلامیذ السنة الأولى ث�انوي تخص�ص عل�وم تجریبی�ة وآداب ف�ي  لا توجد فروق -

  .مقیاس الإدمان على الانترنت

  .لا توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور و الإناث في مقیاس الإدمان على الانترنت -

  :أھـــــداف البحــــث -4

  :تھدف الدراسة الحالیة إلى ما یلي

  .الإدمان على الانترنت و التوافق النفسي الاجتماعيمعرفة العلاقة بین  -

  .  اقتراح برنامج إرشادي للتخفیف من الإدمان على الانترنت -

  :أھمیــــة البحــــث -5 

تستمد ھذه الدراسة أھمیتھا من أھمیة الشریحة الت�ي تتناولھ�ا وھ�م تلامی�ذ المرحل�ة الثانوی�ة ، حی�ث 

دم الشبكة، ویتعدى ھذا الاستخدام إل�ى ش�كل الإف�راط ،ونظ�را یعتبرون من أكثر العینات التي تستخ

لما یترتب على ذلك الاستخدام من أضرار على الص�حة النفس�یة والاجتماعی�ة والص�حیة ل�دى ھ�ذه 

  :الفئة، فإن الدراسة تكتسي أھمیة خاصة وتتمثل في

  .أنھا تناقش موضوعا جدیدا في البحث -

  .قابلیة ھذا الموضوع للدراسة والبحث -

  .رغبة الباحث في دراسة ھذا الموضوع -

  .توفر المقاییس وأدوات البحث فیھ -

  :مصطلحات الدراسة -6

تتض��من ھ��ذه الدراس��ة مجموع��ة م��ن المص��طلحات، حی��ث س��یقوم الباح��ث بتحدی��د المف��اھیم لھ��ذه 

  .المصطلحات ثم تنتھي بتحدید المفھوم الإجرائي لكل مصطلح منھا

  : إدمان الإنترنت -1

الاس��تخدام المف��رط للإنترن��ت والاعتی��اد المس��تمر ل��ھ، والاھتم��ام بالعلاق��ات الافتراض��یة عل��ى ھ��و 

   )2015،07،شعیبي فاطمة( .حساب العلاقات الواقعیة 

  :التعریف الإجرائي -

یع��رف الباح��ث إدم��ان الإنترن��ت عل��ى أن��ھ الدرج��ة الت��ي یحص��ل علیھ��ا التلمی��ذ عل��ى مقی��اس إدم��ان 

  الإنترنت
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  :فسي الاجتماعيالتوافق الن -2

ھو إشباع الفرد لحاجاتھ النفسیة و تقبلھ لذاتھ واستمتاعھ بالحیاة الخالیة من التوترات والص�راعات 

                و الأم������راض النفس�������یة ومش�������اركتھ ف������ي الأنش�������طة الاجتماعی�������ة وتقبل������ھ لع�������ادت وتقالی�������د 

  ) 2013،08مومن بكوش الجموعي ( .مجتمعھ

  :التعریف الإجرائي -

یعرف الباحث التوافق النفسي الاجتماعي على أنھ الدرجة التي یحص�ل علیھ�ا التلمی�ذ عل�ى مقی�اس 

  . التوافق النفسي الاجتماعي المستخدم في الدراسة
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  :تمھید

على الرغم من أن مفھوم الإنترنت من المفاھیم الحدیثة نسبیا، فإنھ خضع للدراسات العدی�دة س�واء 

  .الأجنبیة، لذا نعرض في ھذا الفصل الدراسات المشابھة للموضوعالعربیة أم 

  

   :الدراسات العربیة -أ

  ":تأثیر الإنترنت في المجتمع"بعنوان ) 2002(دراسة محمد الخلیفي  -1

طالبا من طلاب المرحلة الجامعی�ة، وتھ�دف إل�ى التع�رف عل�ى ) 137(طبقت ھذه الدراسة على   

وسلبیاتھا، واعتم�د الباح�ث عل�ى الم�نھج شبكة الفوائد  تأثیر الإنترنت في المجتمع من خلال تقصي

  :الوصفي التحلیلي، أما أدوات الدراسة فكانت المقابلة والاستبیان، وتوصلت الدراسة إلى

ل��دیھم رغب��ة ف��ي اس��تخدام الإنترن��ت، وترك��زت أھ��م % 91.7معظ��م أف��راد مجتم��ع الدراس��ة  أن -

الاس�تخدامات ف��ي أغ�راض الاتص��ال، وتب��ادل المعلوم�ات م��ع الآخ��رین، والبح�ث ع��ن المعلوم��ات، 

  .والترفیھ والتسلیة

بب رأى المبحوثین أن سلبیات ش�بكة الإنترن�ت تمثل�ت ف�ي أنھ�ا تس�اعد عل�ى الغ�زو الثق�افي، وتس� -

  ).34، 1434-1433نان الشھري، ح.(خلاقیة، وصحیة بكثرة استخدامھامشاكل اجتماعیة وأ

  

إدم��ان الإنترن��ت عن��د الش��باب وعلاقت��ھ بمھ��ارات "بعن��وان ) 2010(دراس��ة رولا الحمص��ي  -2

  ":التواصل الاجتماعي

م�ن  ذكور) 114(إناث و) 36(طالبا وطالبة  150أجریت ھذه الدراسة في جامعة دمشق على    

تخصص��ات علمی��ة متع��ددة وأوض��اع اقتص��ادیة مختلف��ة، وتھ��دف الدراس��ة إل��ى إلق��اء الض��وء عل��ى 

ة الف��روق ف��ي ظ��اھرة الإدم��ان عل��ى الإنترن��ت وعلاقتھ��ا بمھ��ارات التواص��ل الاجتم��اعي ومعرف��

، وقد اعتمدت الباحثة )الجنس، الوضع الاقتصادي، التخصص العلمي(تبعا لمتغیرات یھالإدمان عل

مقیاس لإدمان الإنترنت ومقی�اس "ج الوصفي التحلیلي، وكانت أدوات البحث عبارة عن على المنھ

  :، وتوصلت الدراسة إلى"العلاقات الاجتماعیة

وجود علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین الإدمان عل�ى الإنترن�ت ومھ�ارات التواص�ل الاجتم�اعي  -

  .یخصص وقتا أقل للنشاطات الأخرىالإنترنت تجعل الفرد  فالجلوس فترات طویلة لاستخدام
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أن الإناث یتعلقن باستخدام الإنترنت أكثر من الذكور ویعود ذلك إل�ى طبیع�ة التنش�ئة الاجتماعی�ة  -

  .للإناث في مجتمعاتنا

لا توجد فروق دالة إحصائیا في الإدمان على الإنترن�ت م�ع تغی�ر واخ�تلاف الوض�ع الاقتص�ادي  -

  ).43-42، 1433حنان الشھري، .(تیسرة للجمیعدام الإنترنت المللأفراد وھذا یعود لتكلفة استخ

محاول��ة التع��رف عل��ى م��ا إذا ك��ان الاس��تخدام المف��رط : "بعن��وان) 2003(دراس��ة ھب��ة ربی��ع  -3

یؤدي إلى إدمان؟ وم�ا ھ�ي الظ�روف المس�ؤولة ع�ن إدم�ان ) الإنترنت(لشبكة المعلومات الدولیة 

  ":ین لإدمان الإنترنت على متغیر الجنس؟الإنترنت؟ وھل یختلف استعداد المستخدم

عاما، وبلغ ع�دد م�دمني ) 36-19(مستخدما للإنترنت بمتوسط عمري  150وتكونت العینة من   

من العینة الإجمالیة، وقد توصلت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائیا بین متوس�ط  32الإنترنت 

ي لھا بین مجموعة المدمنین وغیر المدمنین شدة الدافع نحو الشبكة، وعدد ساعات الاستخدام الیوم

ل�ى ع�دم وج�ود ف�روق دال�ة إحص�ائیا إللشبكة لصالح مجموعة المدمنین، كما أشارت النت�ائج أیض�ا 

بین مجموعة المدمنین وغیر المدمنین للشبكة في استخدامھا بدافع البحث عن معلومات عام�ة، ف�ي 

ن المجم�وعتین ف�ي اس�تخدام ش�بكة الإنترن�ت حین أسفرت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائیا ب�ی

ب�دافع حری��ة التعبی�ر، وإش��باع رغب��ة یص�عب إش��باعھا ف�ي الواق��ع لص��الح الم�دمنین، كم��ا أوض��حت 

النت��ائج وج��ود ف��روق دال��ة إحص��ائیا ب��ین المجم��وعتین ف��ي اس��تخدام ش��بكة الإنترن��ت ب��دافع مس��ایرة 

د فروق دالة إحصائیا بین المجموعتین الأصدقاء في اتجاه غیر المدمنین، كما أظھرت النتائج وجو

بالنس��بة لإدم��ان الإنترن��ت ف��ي ض��وء بع��ض المتغی��رات الدیمغرافی��ة لوج��ود الأب والأم عل��ى قی��د 

ب�المنزل، أو الاش�تراك ف�ي ن�اد، ) كمبیوتر(الحیاة، أو وفاة أحدھما أو كلاھما، امتلاك حاسوب ألي 

لإدمان الإنترنت ف�ي ض�وء مس�توى دخ�ل  بینما أسفرت النتائج عن عدم وجود فروق دالة إحصائیا

المس��تخدم لھ��ا، كم��ا وج��دت ف��روق دال��ة إحص��ائیا لإدم��ان الإنترن��ت ب��ین ال��ذكور والإن��اث لص��الح 

   ).18-2005،17محمد عبد الھادي وآخرون،. د.(الذكور
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معرف�ة ت�أثیر الاس�تخدام المف�رط للإنترن�ت عل�ى :" بعن�وان) 2005(دراسة جلال والص�الحین -4

  ":     رات الشخصیة لدى طلاب الجامعةبعض متغی

 90ذك�ور و 109طالب�ا م�نھم  199أجریت الدراسة على عینة من طلاب الجامعة بلغ قوامھا  و  

  .1.85سنة وانحراف معیاري  19أنثى بمتوسط عمري 

وللإجابة على تساؤلات الدراسة أع�د الباحث�ان أداة لقی�اس الاس�تخدام المف�رط للإنترن�ت، بالإض�افة 

للشخص�یة " أیزنك،ویلس�ون"للانبس�اطیة واس�تخبار " أیزنك"تطبیق مقاییس للشخصیة كمقیاس إلى 

  .ب -بصورتیھ أ

وأظھرت الدراسة وجود فروق دال�ة ب�ین مفرط�ي ومنخفض�ي الاس�تخدام عل�ى س�مات الشخص�یة   

الایجابی��ة وھ��ي الانبس��اطیة والعدوانی��ة وتأكی��د ال��ذات، والبح��ث الحس��ي، وعل��ى س��مات الشخص��یة 

الس��لبیة وھ��ي ت��وھم الم��رض والقل��ق، كم��ا بین��ت النت��ائج وج��ود بروفی��ل ممی��ز لمفرط��ي اس��تخدام 

  ).84، 2010العصیمي، سلطان . (الإنترنت

  

تحدی��د العلاق��ة ب��ین الإف��راط ف��ي اس��تخدام الكمبی��وتر :"بعن��وان) 2005(دراس��ة الدن��دراوي  -5

ك���الأعراض الاكتئابی���ة، والعزل���ة الاجتماعی���ة، (والإنترن���ت، وب���ین بع���ض المش���كلات النفس���یة 

  ":لدى المراھقین) واللامبالاة

والإن��اث الم��راھقین ف��ي ش��یوع المش��كلات ك��ذلك س��عت الدراس��ة لتحدی��د الف��روق ب��ین ال��ذكور     

م�ن ال��ذكور،  150النفس�یة المرتبط�ة ب��الإفراط ف�ي اس�تخدام الإنترنت،وتكون��ت عین�ة الدراس�ة م��ن 

  ".الأعراض الاكتئابیة، والعزلة الاجتماعیة، واللامبالاة"من الإناث، وتم استخدام مقیاس  150و

  :وكان من أبرز نتائج الدراسة

ة دالة بین إفراط الم�راھقین ف�ي اس�تخدام الإنترن�ت وب�ین مش�كلة الأع�راض وجود علاقة ارتباطی -

  .الاكتئابیة لدیھم

وجود علاقة ارتباطیة دالة ب�ین إف�راط الم�راھقین ف�ي اس�تخدام الإنترن�ت وب�ین مش�كلة اللامب�الاة  -

  .لدیھم

مش�كلة العزل�ة عدم وجود علاقة ارتباطیة دالة بین إفراط المراھقین في استخدام الإنترن�ت وب�ین  -

  .الاجتماعیة
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ع��دم وج��ود ف��روق ذات دلال��ة إحص��ائیة ب��ین ال��ذكور والإن��اث ف��ي مش��كلة الأع��راض الاكتئابی��ة  -

   ). 85، 2010سلطان العصیمي،.(واللامبالاة

  :     الدراسات الأجنبیة -ب

معرفة ت�أثیر الإنترن�ت ف�ي خل�ق :"بعنوان) 2001" (شیرل ھانوفیتز"و" آل بیلامي"دراسة  -1

  ":  لة من الإدمان لدى مستخدمیھحا

طالبا وطالبة في جامعة كبرى في جن�وب ش�رق ولای�ة میتش�غان ف�ي  114أجریت الدراسة على   

الولایات المتحدة، في مرحلة البكالوریوس والدراسات العلی�ا، وق�د اس�تخدم الباحث�ان مقیاس�ین لھ�ذه 

ب في غرف المحادثة ف�ي الإنترن�ت، مقیاس كمي یقوم على مقدار الوقت الذي یقضیھ الشبا: الغایة

  .ومقیاس آخر تكون من أربعة بنود یقیس درجة التوجھ نحو الإنترنت

وق���د توص���لت الدراس���ة إل���ى أن توج���ھ الش���باب نح���و الإنترن���ت وإدم���انھم علی���ھ ی���رتبط ب���النوع   

الاجتم��اعي وب��بعض المتغی��رات الشخص��یة كالس��یطرة والتقب��ل الاجتم��اعي والعلاق��ات الشخص��یة 

  )2014،12،شعیبي فاطمة .(صینللمفحو

العلاقة بین الاكتئاب والانط�واء وإدم�ان الإنترن�ت ف�ي :"بعنوان) 1998(دراسة بتري وجین  -2

  ":ضوء متغیري الجنس والعمر

مس���تخدما للإنترن���ت ذك���ورا وإناث���ا، وطب���ق عل���یھم اس���تبیان لإدم���ان ) 445(وبل���غ ق���وام العین���ة   

" أیزن����ك"للاكتئ����اب ومقی����اس " BECK"»" بی����ك"الإنترن����ت م����ن إع����داد الب����احثین، وقائم����ة 

الانبس��اط، وق��د توص��لت النت��ائج إل��ى وج��ود علاق��ة ارتباطی��ة دال��ة إحص��ائیا ب��ین ال��ذكور /للانط��واء

والإناث في إدم�ان الإنترن�ت لص�الح الإن�اث أي أن اس�تخدام الإنترن�ت والاتجاھ�ات نح�و الإنترن�ت 

رت النت�ائج وج�ود علاق�ة دال�ة إحص�ائیا المستخدم في الدراسة، كذلك أظھ�) IUAS(على المقیاس 

ب��ین إدم��ان الإنترن��ت، والاتجاھ��ات الایجابی��ة نح��و الإنترن��ت، وك��ل م��ن الاكتئ��اب والانط��واء م��ن 

  ).13، 2005محمد محمد عبد الھادي وآخرون، .د.(الجنسین
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  :خلاصة

  :بالنسبة لأھداف الدراسات السابقة یلاحظ أنھا تنوعت كما یلي

الدراس��ات إل��ى التع��رف عل��ى ت��أثیر الإنترن��ت ف��ي المجتم��ع كدراس��ة محم��د الخلیف��ي ھ��دفت بع��ض -

، وإلق���اء الض���وء عل���ى ظ���اھرة الإدم���ان عل���ى الإنترن���ت وعلاقتھ���ا بمھ���ارات التواص���ل 2002

الج���نس، الوض���ع (الاجتم���اعي ومعرف���ة الف���روق ف���ي الإدم���ان عل���ى الإنترن���ت تبع���ا لمتغی���رات 

  .2010لا الحمصي كدراسة رو) الاقتصادي، التخصص العلمي

وھناك بعض الدراسات ھدفت إلى محاولة التع�رف عل�ى م�ا إذا ك�ان الاس�تخدام المف�رط للإنترن�ت 

، وتحدید العلاقة ب�ین الإف�راط ف�ي اس�تخدام الكمبی�وتر 2003یؤدي إلى الإدمان كدراسة ھبة ربیع 

  .2005وبین بعض المشكلات النفسیة كدراسة الدندراوي 

على المنھج الوصفي التحلیلي، وعلى عین�ة الط�لاب ف�ي المرحل�ة الثانوی�ة اتفقت معظم الدراسات -

  .2001والجامعیة كدراسة كل من آل بیلامي وشیرل ھانوفیتز 

ویلاحظ من الدراسات السابقة أنھا استخدمت الاستبیانات للوقوف على واقع اس�تخدام الإنترن�ت،  -

   )2015،07،شعیبي فاطمة (. وتحدید المشكلات الاجتماعیة والنفسیة لمستخدمیھ
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  :تمھید -1

ثم اتجاھات�ھ النظری�ة المفس�رة ل�ھ  تیتعرض ھذا الفصل إلى مفھوم الإدمان على الإنترن            

و أشكالھ والأضرار الناتجة عنھ صحیا ونفسیا واجتماعیا وأخی�را بع�ض المقترح�ات لع�لاج إدم�ان 

  .الانترنت

  

  :الإدمان على الإنترنت نبذة تاریخیة عن -2

مقال��ة ) O’NEIL(عن��دما نش��ر أونی��ل ) 1995(ك��ان أول ظھ��ور لمص��طلح إدم��ان الإنترن��ت ع��ام

ایف�ان "، وتبعھ اقتراح "نیویورك تایمز"والتي نشرت في صحیفة " سحر وإدمان الإنترنت"بعنوان 

 في نفس السنة بأن إدمان الإنترنت ھ�و اض�طراب ممی�ز) EVAN GOLDBERG(جولد برج 

" كیمبرلي یون�غ"بالفعل، ولم یحظ ھذا المفھوم بالقبول الفوري، حتى قدمت عالمة النفس الأمریكیة 

)Kimberly Young  ( إدم�ان الإنترن�ت"نتائج دراستھا في الورقة البحثیة بعن�وان 1996سنة :

 Kimberly .في الاجتم�اع الس�نوي للرابط�ة النفس�یة الأمریكی�ة" ظھور اضطراب إكلینیكي جدید

Young ,2004,403).(  

عل�ى ھ�ذا " إدم�ان"لكن الجمعی�ة الأمریكی�ة للط�ب النفس�ي أش�ارت إل�ى أن أول م�ن أطل�ق مص�طلح

 الإنترن������ت الاض������طراب ھ������و الحكوم������ة الص������ینیة تعبی������را ع������ن اللع������ب المرض������ي عل������ى

)APA,2013,821(ویرى جریفیت�ز ،)Griffiths (إدم�ان الإنترن�ت ھ�و أح�د أن�واع الإدم�ان  نأ

قة بالعقاقیر، إلا أنھ لدیھا نفس أعراض ھذا الإدمان، وال�ذي ی�رتبط بع�دة مظ�اھر التي لیس لھا علا

للإدم��ان التقلی��دي، وھ��ذه الأن��واع م��ن الإدم��ان ھ��ي م��ن قبی��ل الاس��تغراق القھ��ري ف��ي المق��امرة، 

والممارس��ة الزائ��دة لألع��اب الكمبی��وتر، حی��ث یظھ��ر عل��ى المص��اب بھ��ذه النوعی��ات المختلف��ة م��ن 

كما تظھر عل�ى الم�دمن مظ�اھر التحم�ل والاعتم�اد ویمی�ل لزی�ادة الجرع�ة لم�ادة  ،يلإدماناالسلوك 

  ).2010،77محمد علي.(الإدمان، وكذلك الأعراض الانسحابیة

م��ع انتش�ار اس��تخدام الإنترن��ت من��ذ س��نوات " جریفیت��ز"ورغ�م ظھ��ور ھ��ذه الأع��راض الت�ي ذكرھ��ا 

التشخیص��ي والإحص��ائي للاض��طرابات عدی��دة إلا أن��ھ ل��م ی��تم إدراج ھ��ذا الاض��طراب ف��ي ال��دلیل 

، ویعتم�د الب�احثون أثن�اء )APA(الذي تصدره الجمعیة الأمریكیة للطب النفس�ي ) DSM(النفسیة 
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تصمیم مقاییس تشخیص إدمان الإنترنت على معاییر تشخیص اضطراب المق�امرة المرض�یة الت�ي 

ثان نف��س الأع��راض یح��د الاض��طرابینأدرج��ت ف��ي النس��خة الرابع��ة المعدل��ة عل��ى اعتب��ار ھ��ذین 

ع�ن تع�اطي الم�واد السلوكیة المرضیة والت�ي تت�داخل ب�دورھا م�ع أع�راض الاض�طرابات الناجم�ة 

  ).2014،51،ھتھات مسعودة.(النفسیة

ویعود السبب في ذلك إلى ع�دم وج�ود مفھ�وم مح�دد لھ�ذه المش�كلة فق�د ظھ�رت مص�طلحات عدی�دة 

للإنترن�ت، الاس�تخدام القھ�ري للإنترن�ت،  الاس�تخدام المرض�ي: على غرار الإدمان تدل علیھ منھ�ا

  .اعتمادیة الإنترنت، ھوس الإنترنت، الاستخدام المشكل للإنترنت

  

  :تعریف الإدمان على الانترنت -3

ان��ھ اض��طراب ض��ابط قھ��ري لا ینط��وي عل��ى  :الإدم��ان عل��ى الانترن��ت Youngیون��غ  تعری��ف

  .تعاطي المسكرات و یشبھ في ذلك القمار المرضي

أن الإدمان على الانترن�ت یتمی�ز بالبق�اء عل�ى ش�بكة الانترن�ت فت�رة تت�راوح م�ا ب�ین  :وتقول أیضا 

س��اعة أس��بوعیا م��ن اج��ل المتع��ة و بش��كل كبی��ر ف��ي غ��رف الدردش��ة و خلص��ت إل��ى أن إدم��ان  38

   )2010،21،العصیمي(ة و الصداقات و الحیاة المھنیة الانترنت یمكن أن یحطم العلاقات الأسری

بأنھ س�لوك م�رتبط باس�تخدام الإنترن�ت مث�ل الإف�راط  :إدمان الإنترنت" Ward" "وارد" ھیعرف -

ف��ي الوق��ت المنقض��ي عل��ى الإنترن��ت، أو اس��تبدال العلاق��ات الحقیقی��ة الواقعی��ة بعلاق��ات س��طحیة 

  ).2006،434،یوسف عیداني ماجد بوسلیبي، (.افتراضیة

الاس�تغراق ف�ي قض�اء أط�ول وق�ت ف�ي على انھ الاعتیاد المس�تمر للف�رد و محمد النوبي ویعرفھ  -

  )2011،19،العبیدي ناصر( .تصفح الانترنت ومشاھدة لمواقع یرغبھا و یفضلھا

  :1999عبد المنعم یعرفھ 

لدرجة أن المدمن یكشف عن لمادة نفسیة أو لمواد نفسیة  تكررإدمان الانترنت بأنھ التعاطي الم

للانقطاع أو لتحدید إدمانھ وكثیرا ما تظھر انشغال شدید بالإدمان كما یكشف عن عجز أو رفض 

علیھ أعراض الانسحاب إذا ما انقطع عن الاستخدام و تصبح حیاة المدمن تحت سیطرة التعاطي 

  )2011،20،العبیدي ناصر( إلى درجة تصل إلى استبعاد أي نشاط آخر
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  :الاتجاھات النظریة المفسرة لإدمان الإنترنت  -4

  :ولة عن إدمان الإنترنت، ومن ھذه التفسیرات ما یلي ؤالمس ھناك تفسیرات مختلفة للعوامل

  :الاتجاه السلوكي -أ

یعتمد الاتجاه السلوكي بشكل كبیر على الاش�تراط الإجرائ�ي وق�انون الأث�ر، ال�ذي ی�ذكر أن تش�كیل 

السلوك الذي یجلب المكافأة یتم تعزیزه، وم�ن ث�م یص�بح س�لوك نم�وذجي لك�ل ف�رد نتیج�ة للإش�باع 

  .الناجم عن ھذه الأنشطةالنفسي 

والمكاف��آت الت��ي توفرھ��ا الإنترن��ت مختلف��ة، فھ��ي تت��راوح م��ا ب��ین الأش��كال المختلف��ة للم��رح إل��ى 

، فعلى سبیل المثال بالنسبة للشخص ال�ذي )Hinic et all,2008,763,767(المعلومات العدیدة

رة الس�رور والرض�ا یشعر بالخجل من مقابل�ة أن�اس ج�دد وأقارب�ھ فإن�ھ یج�د الإنترن�ت یمث�ل ل�ھ خب�

والارتی���اح دون الحاج���ة للتفاع���ل المباش���ر وجھ���ا لوج���ھ، وم���ن ث���م فھ���ي خب���رة مع���ززة ف���ي ح���د 

  ).40-2010،39سلطان العصیمي،.(ذاتھا

ومن ثم وفقا للاتجاه السلوكي ف�إن الممارس�ة والتك�رار ھ�ي الت�ي أوج�دت إدم�ان الإنترن�ت،         

ت ف�ي أي عم�ر وف�ي أي وق�ت وأی�ا كان�ت الطبق�ة وھكذا فإن أي فرد یصبح عرضة لإدمان الإنترن

ثم یتم تدعیم وتعزیز ھذا السلوك بالشعور الداخلي ال�ذي یتحق�ق للف�رد . الاجتماعیة أو الثقافیة للفرد

والأدھ��ى م��ن ذل��ك أن ھ��ذا الش��عور لا یتغی��ر ف��ي ش��دتھ . بع��د دخول��ھ عل��ى الإنترن��ت ف��ي ك��ل م��رة

                       طرابات الس������لوكیة والنفس������یة ویص������بح أش������د مم������ا یوق������ع الف������رد ف������ي العدی������د م������ن الاض������

  ).40، 2010سلطان العصیمي، .( والانفعالیة

  :الاتجاه المعرفي -ب

یقترح الاتجاه المعرفي أن المعارف سیئة التكیف كافیة للتسبب في ظھور مجموعة من الأع�راض 

فالتش����وھات ، )Davis,2001,187,195(المرتبط����ة بھ����ذا الاض����طراب أو إدم����ان الإنترن����ت 

  .المعرفیة حول الذات تشمل الشك الذاتي، وانخفاض كفاءة الذات، وتقدیر الذات السلبي

ھذه التشوھات المعرفیة التي ی�دركھا الأف�راد وال�ذین یع�انون م�ن مش�كلات نفس�یة مختلف�ة یحمل�ون 

             س�����لبیة ع�����ن ذواتھ�����م وع�����ن شخص�����یتھم، یجعلھ�����م یفض�����لون الان�����دماج والتفاع�����ل اتإدراك�����

                   ف�����ي الأنش�����طة المختلف�����ة الت�����ي یق�����دمھا الإنترن�����ت لأن�����ھ یع�����د أق�����ل تھدی�����دا م�����ن التفاع�����ل 

 ).2010،40سلطان العصیمي،.( المباشر
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  :الاتجاه السیكودینامي -ج

یركز الاتجاه السیكودینامي على خبرات الش�خص، وتعتم�د تل�ك الخب�رات عل�ى الأح�داث الت�ي م�ر 

مرحلة الطفولة وأثرت علیھ وعلى سماتھ الشخصیة، ومن ثم یصبح عرض�ة لإدم�ان بھا الطفل في 

الإنترنت أو لأي إدم�ان آخ�ر نتیج�ة ھ�ذه الاس�تعدادات والظ�روف الحیاتی�ة الض�اغطة، وعلی�ھ فإنن�ا 

                نج��د أن ھ��ذا الاتج��اه یھ��تم بالش��خص وبالنش��اط أو الس��لوك ال��ذي یمارس��ھ بالإض��افة إل��ى أس��اس

  ).(STERN,1997,890. ھإدمان

وھكذا یمكن القول أن الاتجاه الس�یكودینامي ی�رى أن إدم�ان الإنترن�ت بمثاب�ة اس�تجابة ھروبی�ة م�ن 

الإحباط��ات، وللرغب��ة ف��ي الحص��ول عل��ى ل��ذة بدیل��ة مباش��رة لتحقی��ق الإش��باع وأیض��ا للرغب��ة ف��ي 

ئ ومؤش�ر عل�ى إدم�ان النسیان، وك�ذلك ف�إن الإف�راط ف�ي اس�تخدام میك�انیزم الإنك�ار ھ�و أیض�ا منب�

  ).2010،41سلطان العصیمي،.(الإنترنت

  :الاتجاه الاجتماعي الثقافي -د

یؤكد الاتجاه الاجتماعي الثقافي على الجوانب الاجتماعیة لاس�تخدام الإنترن�ت، فالن�اس یس�تخدمون 

بحث�ون الإنترنت في المقام الأول من أجل التفاعل الاجتماعي، والحاجة إلى التنشئة الاجتماعی�ة، وی

  ).2010،41سلطان العصیمي،.(عن الأشخاص المشابھین لھم لیتواصلوا معھم كلما أرادوا ذلك

ویرى أنصار الاتجاه الثقافي الاجتماعي أنھ لا یمكن فھم أي اضطراب نفسي إلا عن�دما ینظ�ر إلی�ھ 

تختلف وفق�ا  في إطار البیئة الثقافیة، وقد تمسكوا بحقیقة أن انتشار العدید من الاضطرابات النفسیة

للعمر وللطبقة الاجتماعیة والخلفی�ة الثقافی�ة، وعل�ى ذل�ك ی�رون أن الس�بب الرئیس�ي للس�لوك الغی�ر 

  .سوي لیس بمصطلحات النفس الإنسانیة ولكن بمصطلحات المجتمع

وطبقا لھذا الاتجاه فإن المجتمع ھو السبب في السلوك الغیر سوي، كما یرى أص�حاب ھ�ذا الاتج�اه 

أن نفح�ص ون�درس المح�یط الاجتم�اعي إذا أردن�ا أن نفھ�م الس�لوك الغی�ر س�وي ل�دى أنھ لا بد م�ن 

اعی�ة والطبق�ات الأفراد، ولذلك ركزت تفسیراتھم على البناء الأسري والتواص�ل والض�غوط الاجتم

  ).2010،42العصیمي، سلطان.(الاجتماعیة
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  :أشكال إدمان الإنترنت -5

  :عدة أشكال لإدمان الإنترنت كما یلي Henic et all  "2008" "  ھینیك آخرون"یقترح 

  : Net gamingإدمان اللعب على الإنترنت -أ

وھ��و بمثاب��ة إدم��ان عل��ى اللع��ب ف��ي ش��بكة الإنترن��ت، س��واء عل��ى أجھ��زة الكمبی��وتر، أو الأن��واع 

المتنوع��ة للألع��اب التخیلی��ة عل��ى ش��بكة الإنترن��ت، وھ��ذه الألع��اب تج��ذب الانتب��اه بس��بب التش��ویق 

  .رة في محتویاتھا الحیةوالإثا

إل�ى وج�ود إدم�ان اللع�ب عل�ى الإنترن�ت، أن اللاعب�ین یظھ�رون علام�ات  ومن ال�دلائل الت�ي تش�یر

أكث�ر م�ن أرب�ع (واضحة للإدمان، فھم یلعبون ك�ل ی�وم تقریب�ا، ویلعب�ون لفت�رات طویل�ة م�ن ال�زمن

، ویحدث لھم عدم الراحة وتعك�ر الم�زاج إذا ل�م یتمكن�وا م�ن اللع�ب، ویض�حون بالأنش�طة )ساعات

  ).37، 2010سلطان العصیمي،.(م یلعبون على الإنترنتالاجتماعیة الأخرى لمجرد أنھ

  :  Cyber-Relational Addictionإدمان الجنس على السیبر -ب

یشمل ھذا الشكل التجمی�ل القھ�ري للم�واد الإباحی�ة ومش�اھدة المحتوی�ات الإباحی�ة عل�ى الإنترن�ت   

ما تص�اعد س�لوكھم، كلم�ا بما في ذلك جمیع أشكال التفاعل مع المحتویات الجنسیة في أساسھا، وكل

نم��ا الإدم��ان، ویب��دأ المس��تخدمون ف��ي الش���عور بالانش��غال باس��تخدام الإنترن��ت م��ن أج��ل تحقی���ق 

الأغ��راض الجنس��یة، وق��د یمارس��ون الع��ادة الس��ریة م��ن خ��لال الكمبی��وتر حینم��ا یش��اھدون الأف��لام 

   .)31-2010،30سلطان العصیمي،.(الإباحیة، ویزورون غرف الدردشة ذات الطابع الجنسي

  : Cyber-Relational Addictionإدمان العلاقات على السیبر -ج 

ویتمی��ز ھ��ذا الش��كل بانقط��اع العلاق��ات الواقعی��ة الحقیقی��ة بش��كل قھ��ري للش��خص ویب��دأ بإب��دالھا   

بعلاقات افتراضیة سواء كان ذلك في غرف الدردشة، والمنتدیات، أو المجتمعات على الش�بكة، أو 

  ھذه العلاقات لا تُدرَك بالاتصال الجسدي المباشر، وبالتالي تصبح شبكة البرید الإلكتروني، و

  ). 2010،31سلطان العصیمي.(ص بوسائل التواصلالإنترنت ھي الوحیدة على الأقل التي تخت

  : Online Gamblingالقمار على الإنترنت -د 

وصل السھل والف�رص لقد استمر لعب القمار القھري لعدة عقود من الزمن، ولكن الآن وبسبب ال  

اختراع المقامرة عبر الإنترنت ق�د جل�ب ش�كلا م�ن أش�كال الس�لوك الإدم�اني والإتاح�ة  المتاحة فإن

الس��ھلة للوص��ول إل��ى الكازینوھ��ات الافتراض��یة الت��ي انتش��رت بش��كل كبی��ر عل��ى ش��بكة الإنترن��ت 
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ت أیض�ا عل�ى وج�ود جی�ل جدی�د م�ن م�دمني الإنترن�ت م�ن الم�راھقین، حی�ث یمك�نھم ال�دخول شجع

  ).35، 2010سلطان العصیمي،.(بحریة إلى مثل ھذه المواقع التي لا تتطلب تأكید السن والھویة

  : Complusive Online Shoppingالتسوق القھري -ھـ 

                   وھ�����و الحاج�����ة الملحوظ�����ة ل�����بعض م�����دمني الإنترن�����ت، فھن�����اك ن�����وع م�����ن قس�����ائم الش�����راء   

ش����اط مع����ین أو المنتج����ات والخ����دمات ف����ي معظ����م الأحی����ان واس����عة ج����دا ولا یمك����ن ربطھ����ا بن

  ).2013،54،مسعودة ھتھات.(للمستخدم

  :الإنترنت إدمان أعراض - 6

  .لنفسھ الفرد حددھا التي الفترات وتتجاوز مطرد بشكل الإنترنت أمام الساعات عدد زیادة -1 

 الاكتئ�اب ح�د إل�ى تص�ل ق�د بالش�ابكة للاتصال عائق أي وجود حال في الشدیدان والقلق التوتر -2

 إل��ى یرج��ع ح��ین نفس��یة وراح��ة بالغ��ة بس��عادة والإحس��اس ال��دخول ع��ن الابتع��اد فت��رة طال��ت م��ا إذا

  .استخدامھ

  .الشابكة استعمال بسبب والوظیفیة والأسریة الاجتماعیة الواجبات إھمال -3 

  .الیومیة الحیاة في الإنترنت عن التكلم -4 

 العلاق��ات فق��دان مث��ل المش��كلات بع��ض وج��ود م��ن ال��رغم عل��ى الإنترن��ت اس��تعمال اس��تمرار -5 

  .العمل عن والتأخر الاجتماعیة

 ف�ي المتص�لین قائم�ة رؤی�ة أو الإلكترون�ي البرید بفتح والرغبة مفاجئ بشكل النوم من الجلوس -6

  )الحرة الموسوعة ویكیبدیا،.(المسنجر المرسال

  :الإنترنت على الإدمان آثار -7

  :الصحیة الآثار -أ

  .للفأرة المفرط الاستخدام من الأیدي تصیب التي الأضرار - 1

  .الحاسوب شاشات تبثھ الذي للإشعاع نتیجة العین تصیب أضرار  - 2

  لھا الزمنیة والمدة الجلسة نوع نتیجة والرجلین الفقري العمود تصیب أضرار - 3

  .الحاسب أجھزة مقابل  - 4

  .الصوت مكبرات لمستخدمي الأذنین تصیب أضرار  - 5

   )2007،87العباجي،( .مرافقة أمراض من تسببھ وما البدانة مثل مترافقة أضرار - 6
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  :النفسیة الآثار -ب

 یخ�تلط حی�ث ھائل�ة نفس�یة آث�اراً  یس�بب مم�ا الإنترن�ت ش�بكة تقدمھ بدیل وھمي عالم في الدخول -1

   .بالوھم الواقع

 والواق�ع المجتم�ع م�ع التفاع�ل عل�ى ق�ادرة س�ویة نفس�یة شخص�یة خل�ق على الفرد مقدرة تقلیل  -2

  )86س، من (.المعاش

  :الاجتماعیة الآثار -جـ

  .العزلة نحو الاجتماعي التفاعل من للإنسان ملحوظ انسحاب - 1

 .الھائل المعلوماتي الغزو ھذا مع والقیم والعادات الثقافیة الھویة في الأثر - 2

 .الأصدقاء خسارة - 3

 .الأبناء على الأسریة الرقابة ضعف - 4

   ) 407، 2010رولا الحمصي، ( .الأسري والتصدع التفكك - 5

  

   : بعض المقترحات لعلاج إدمان الإنترنت  -8

الإنترن��ت یمك��ن ھن��اك بع��ض التقنی��ات أو المقترح��ات المفی��دة للتخفی��ف م��ن ح��دة اض��طراب إدم��ان 

  :إبرازھا فیما یلي

  :  لعلاج إدمان الإنترنت) Grohol( 2003أنموذج جرول  -1

أنموذجا یرى أن تفسیر سبب استخدام الإنترن�ت ب�إفراط ھ�و فك�رة مقنع�ة ج�دا، وق�ام " جرول"یقدم 

باقتراح أنموذج یوضح خطوات ع�لاج إدم�ان الإنترن�ت ینبغ�ي عل�ى الش�خص الم�دمن أن یس�لكھا، 

  :فقا لثلاث مراحل ھيوذلك و

 The Stage of Enchantement or Obsessionمرحلة الاس�تحواذ أو الافتت�ان -أ

Stage :  

 .وھذه المرحلة تحدث عندما یكون الشخص وافد جدید للإنترنت أو مستخدم لنشاط جدید

  :Disillusionment Stageمرحلة التحرر من الوھم -ب

نش��اط عل��ى الإنترن��ت ویتحق��ق ھ��ذا بش��كل كام��ل ف��ي وف��ي ھ��ذه المرحل��ة یق��ل اھتم��ام الش��خص بال

   ).43، 2010سلطان العصیمي،( .المرحلة الثالثة
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  : Balance Stageمرحلة التوازن -ج

وھي ترمز إلى الاستخدام الطبیعي للإنترنت ویتحقق ھذا عندما یجد الش�خص نش�اطاً جدی�داً مثی�راً 

  .للاھتمام

م��ن المدرس��ة الش��ائعة والمعروف��ة باس��م الع��لاج اقترح��ت ع��دة اس��تراتیجیات للع��لاج اش��تقت  -2

، وتع�د ھ�ذه الاس�تراتیجیات عملی�ة )Cognitive-Behavioral Therapy(السلوكي -المعرفي

جدا، وتركز مباشرة على الحد من عدم السیطرة عل�ى س�لوكیات الم�دمن، ومن�ع الانتك�اس، ولكنھ�ا 

  :ت مایليلیست سوى نماذج صالحة للعلاج فحسب، ومن ھذه الاستراتیجیا

  : Practice The Oppositeممارسة العكس -أ

ویتطلب تحدید نمط استخدام الف�رد للإنترن�ت، ث�م محاول�ة كس�ر ھ�ذا ال�روتین أو الع�ادة ع�ن طری�ق 

تقدیم أنشطة محای�دة ومعتدل�ة، وك�ذلك عم�ل ج�دول مخف�ض وإع�ادة تنظ�یم وق�ت الاس�تعمال الزائ�د 

الإنترن�ت طیل�ة أی�ام الأس�بوع فإن�ھ یُطل�ب من�ھ الانتظ�ار على الإنترنت، فإذا اعتاد المدمن اس�تخدام 

حت��ى یس��تخدمھ ف��ي ی��وم الإج��ازة الأس��بوعیة، وإذا ك��ان یف��تح البری��د الإلكترون��ي أول ش��يء ح��ین 

یستیقظ من الن�وم فإن�ھ یُطل�ب من�ھ أن ینتظ�ر حت�ى یفط�ر، ویش�اھد أخب�ار الص�باح، وإذا ك�ان لا ب�د 

فإن�����ھ یُطل�����ب من�����ھ أن یض�����عھ ف�����ي حج�����رة  الم�����دمن یس�����تخدم الكمبی�����وتر ف�����ي حج�����رة الن�����وم

  ).44، 2010سلطان العصیمي،.(وھكذا...المعیشة

  :تحدید وقت الاستخدام -ب

فمن المفید جدا وضع مخطط مسبق لجمیع أیام الأس�بوع، بحی�ث یح�دد بوض�وح ك�م ع�دد الس�اعات 

إذا ك�ان بحیث  المخصصة لاستخدام الإنترنت، فیُطلب من المدمن تقلیل وتنظیم ساعات استخدامھ 

س�اعة أس�بوعیا،  20ساعة أس�بوعیا یُطل�ب من�ھ التقلی�ل إل�ى  40یدخل على الإنترنت لمدة  -مثلا–

وتنظیم تلك الس�اعات بتوزیعھ�ا عل�ى أی�ام الأس�بوع ف�ي س�اعات مح�ددة م�ن الی�وم بحی�ث لا یتع�دى 

  ).44، 2010سلطان العصیمي،.( الجدول المحدد

  :  Reiminder Cardsبطاقات التذكرة -ج

ح المدمن بإعداد بطاقات یكتب علیھا خمسا من أھم المشاكل الناجمة عن إسرافھ ف�ي اس�تخدام ینص

الإنترنت كإھمالھ لأسرتھ وتقصیره في أداء عملھ مثلا ویكتب علیھا أیض�ا خمس�اً م�ن الفوائ�د الت�ي 

س��تنتج ع��ن إقلاع��ھ ع��ن إدمان��ھ مث��ل إص��لاحھ لمش��اكلھ الأس��ریة وزی��ادة اھتمام��ھ بعمل��ھ، ویض��ع 
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یض تل��ك البطاق��ات ف��ي جیب��ھ أو حقیبت��ھ حیثم��ا ی��ذھب بحی��ث یج��د نفس��ھ من��دمجا ف��ي اس��تخدام الم��ر

س��لطان العص��یمي، .(الإنترن�ت یخ��رج البطاق��ات لی��ذكر نفس��ھ بالمش��اكل الناجم��ة ع��ن ذل��ك الان��دماج

2010 ،44.(  

  :  Stop Watchesاستخدام ساعات التوقف -د

لإنترنت بحی�ث ین�وي ال�دخول عل�ى الإنترن�ت حیث یُطلب من المدمن ضبط منبھ قبل بدایة دخولھ ا

  .ساعة واحدة قبل نزولھ للعمل مثلا، حتى لا ینسى واجباتھ وأعمالھ

  :    Personal Inventoryتكوین قائمة شخصیة -ه

عادة ما یھمل مدمنو الإنترنت جوانب كثیرة من حیاتھم نظرا لقضاء أوقات طویلة على الإنترن�ت، 

والاھتمامات المُھملة یس�اعد عل�ى إحیائھ�ا م�رة أخ�رى، فم�ثلا یمك�ن أن فوضع قائمة بھذه الأنشطة 

یُطلب من المدمن أن یفكر في الأنشطة التي كان یقوم بھا قبل إدمانھ للإنترنت، لیعرف م�اذا خس�ر 

ق��راءة الق��رآن، والریاض��ة، وقض��اء الوق��ت بالن��ادي م��ع الأس��رة، والقی��ام بزی��ارات : بإدمان��ھ مث��ل

ب م��ن الم��ریض أن یع��اود ممارس��ة تل��ك الأنش��طة لعل��ھ یت��ذكر طع��م الحی��اة نطل��.. اجتماعی��ة وھك��ذا

  .الحقیقیة وحلاوتھا

  :الامتناع التام -و

إن إدمان بعض الأشخاص یتعلق بمجال محدد من مجالات استخدام الإنترن�ت، ف�إذا ك�ان الش�خص 

ح�ین نت�رك حری�ة  مدمنا لغرف الدردشة فإنھ یُطلب منھ الامتناع عن تلك الوس�یلة امتناع�اً تام�اً ف�ي

  .استخدام الوسائل الأخرى الموجودة على الإنترنت

  : الانضمام إلى مجموعات المساندة -ز

حیث یُطلب من المدمن زیارة رقعة حیاتھ الاجتماعیة الحقیقیة بالانضمام إلى فری�ق الك�رة بالن�ادي 

ع�ة م�ن الأص�دقاء مثلا أو درس لتعلیم الخیاطة أو الذھاب إلى دروس المسجد، لیكوًن حول�ھ مجمو

وی��تم تنظ��یم مجموع��ات مس��اندة اجتماعی��ة مض��بوطة للم��دمنین لمحاول��ة نق��ص أو تقلی��ل . الحقیقی��ین

 .اعتمادھم على الإنترنت

  : Family Therapyالعلاج الأسري -ح

حی��ث ی��تم وض��ع ب��رامج علاجی��ة للم��دمنین ال��ذین ت��أثرت علاق��اتھم العائلی��ة والزوجی��ة س��لبیاَ، وی��تم 

ف�ي -وقد تحتاج الأسرة بأكملھا. امج العلاجي على الاعتدال والتحكم في الاستخدامالتركیز في البرن
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إلى تلقي علاج أسري بسبب المش�اكل الت�ي یح�دثھا إدم�ان الإنترن�ت بحی�ث یس�اعد  -بعض الأحیان

الأخصائي الأسرة على استعادة النقاش والحوار فیما بینھا ولتقتنع الأسرة بمدى أھمیتھ�ا ف�ي إعان�ة 

  ).2010،45سلطان العصیمي، .( .لیقلع عن إدمانھالمدمن 

  

  

  :خلاصة -9

حاولن��ا ف��ي ھ��ذا الفص��ل الإلم��ام بجمی��ع جوان��ب إدم��ان الإنترن��ت باعتبارھ��ا وس��یلة اقتحم��ت كاف��ة 

مج��الات الحی��اة وأث��رت ت��أثیرا كبی��را عل��ى الأف��راد، حی��ث ت��درجنا بدای��ة م��ن وض��ع مفھ��وم لھ��ذا 

بع�ض المقترح�ات و  النظری�ات المفس�رة ل�ھ وأض�رارهغای�ة  وإل�ى الاضطراب ثم م�رورا بأش�كالھ

  .  لعلاج إدمان الإنترنت
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  :تمھید -1 

 

 لأن الص�حة النفس�یة، عل�م و ال�نفس عل�م ف�ي أساس�یا و جوھری�ا مفھوم�ا التواف�ق مفھوم یعتبر     

 عل�ى أو المس�توى الشخص�ي عل�ى س�واء التواف�ق لتحقی�ق مح�اولات ھ�ي الإنس�ان س�لوكات معظ�م

 حی�ث الطبیعی�ة، العل�وم التواف�ق م�ن مفھ�وم النفس�یة الص�حة اس�تعارت ق�د و“ الاجتماعي المستوى

 الت�ي ةیالفیسویولوج العملیات إلى ھذا المفھوم یشیر .الأحیاء علم مجال في أصلا استخدامھ جرى

 الحیاتی�ة الض�غوط بخاص�ة و ب�ھ المحیط�ة للأخط�ار البیئی�ة مقابلت�ھ ف�ي للتكی�ف الجس�م بھ�ا یق�وم

             بعملی�ات أس�موه فیم�ا البیول�وجي التكی�ف مفھ�وم ال�نفس باس�تخدام علم�اء ق�ام ق�د و المتنوع�ة،

  112.1998) القذافي، محمد رمضان(.التوافق 

التربوی�ة  والبح�وث الدراس�ات م�ن كبی�را حی�زا أخ�ذت الت�ي المواض�یع أھم من التوافق و یعتبر    

 أھمیتھ لھ أو الاجتماعي النفسي المستوى على كان سواء فالتوافق الإنسان، حیاة في لأھمیتھ وذلك

 معین�ة حاج�ة أو بوج�ود رغب�ة یب�دأ ف�التوافق و الفیزیول�وجي ، النفس�ي توازن�ھ الإنس�ان یحقق لكي

 وفق وطموحاتھ ودوافعھ یحقق أھدافھ أن یستطیع الإشباع ھذا وبتحقیق إشباعھا، إلى الفرد یسعى

 ھ�ي حیات�ھ ف�ي الف�رد إلیھ�ا یس�عى الأھ�داف الت�ي وم�ن المح�یط یفرضھا التي والشروط المتطلبات

 عل�ى الق�درة یعن�ي واجتماعی�ا نفس�یا فتواف�ق الف�رد ال�تعلم، ف�ي القوی�ة والرغب�ة الدراسة في النجاح

  ) 13.2013.شتوان حاج( .إلیھ یسعى الذي الطموح تحقیق

  :التوافق تعریف 2-

 اس�تخدم ف�ي وال�ذي التكی�ف مص�طلح م�ن مس�تمد وھ�و والتق�ارب الت�آلف یعن�ي مص�طلح التواف�ق 

 أن إل�ى الش�خص بھ�ا یھ�دف الت�ي المس�تمرة الدینامیكی�ة العملی�ة تل�ك إلى"ویشیر البیولوجیة العلوم

  1995 33).     فھمي، مصطفى( "البیئة وبین بینھ توافقا أكثر علاقة لیحدث سلوكھ، یغیر

 الف�رد تس�اعد الت�ي النفس�یة، العملی�ات مجم�وع بأن�ھ : R.S Lazarus 1976لازاروس  یعرفھ

   .المتعددة متطلبات على التغلب على

 العم�ل ، الكفای�ة ف�ي النفس�ي ، بالارتی�اح یتس�م إن یج�ب المتواف�ق الش�خص أن لازاروس ی�رى و

  1998 : 109).رمضان محمد القذافي، ( .الاجتماعي التقبل الجسمیة، الأعراض
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  :النفسي التوافق تعریف3-

 أو الس�لوكیات الناجح�ة جمی�ع أن حی�ث النفس، علم في الأساسیة المفاھیم من التوافق مفھوم یعتبر

 .وبیئتھ ذاتھ مع التوافق في سعیا إلا ھي ما الفرد بھا یقوم التي الفاشلة

   2010 :حسین العظیم عبد طھ تعریف -أ

 من الص�راعات خالیة بحیاة والاستمتاع النفسیة حاجاتھ لإشباع الفرد بھا یقوم مستمرة عملیة ھو"

 الاجتماعیة في الأنشطة والمشاركة الآخرین، مع ناجحة اجتماعیة بعلاقات والاستمتاع والتوترات

   )27:2010 حسین، .العظیم عبد طھ(  الاجتماعیة والقیم والتقالید العادات وتقبل

 2004 :سفیان نبیل تعریف -ب

 عل�ى اتخ�اذ والق�درة بنفس�ھ، وثقت�ھ وتقبلھ�ا لذاتھ وفھمھ النفسیة حاجاتھ إشباع على الفرد قدرة أنھ"

 2004: 154). سفیان، نبیل(الأھداف  وتحقیق المشكلات وحل القرارات

  Smith (1988):سمیث تعریف -ج

 ح�ل المش�كلات، ف�ي النج�اح ومحاول�ة س�لوكھ تغیی�ر مس�تھدفا الف�رد بھ�ا یقوم مستمرة عملیة بأنھ"

 (Smith .52.1988)أخرى  جھة بیئتھ من ومع جھة، من نفسھ مع توافقا أكثر علاقة لیحدث

 بم�ا یحق�ق واقع�ھ تثی�ر الت�ي ھ�ي تل�ك الف�رد حاج�ات إش�باع بأنھ عملیة "دسوقي كمال" یعرفھ -ح

 ث�م لدی�ھ وم�ن بالحاج�ة الش�عور ع�ن الناش�ئ الت�وتر تخف�یض ی�تم لك�ي والارتی�اح نفسھ عن الرضا

  :2010 -212).الواحد، عبد سلیمان( "النفسي لھ التوافق یتحقق

  : ھنا محمود عطیھ" یعرفھ -د 

 الف�رد وإع�ادة الت�وتر ح�الات على اس�تبعاد تعمل التي النفسیة الأحداث إلى تشیر عملیة بأنھ       

 واس�تجابات بتص�رفات یق�وم أن�ھ فیھا،بحی�ث یع�یش الت�ي البیئ�ة ف�ي لحیات�ھ المناس�ب المس�توى إلى

           حاجات�ھ  وإش�باع ھدف�ھ إل�ى ث�م الوص�ول وم�ن الص�حیحة الاس�تجابة إل�ى یص�ل حت�ى مختلف�ة

   )1984،58،59ھنا، محمود عطیة( ودوافعھ

       

 تع�دیل الس�لوك عل�ى الق�درة للف�رد یك�ون أن ھو النفسي التوافق أن نستخلص سبق ما خلال من   

  .والآخرین لنفسھ الفرد ھذا تقبل إلى بالإضافة الجدیدة المواقف مواجھة أجل من
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  :الاجتماعي التوافق تعریف -2

 ب�الاحترام تتص�ف منس�جمة اجتماعی�ة بعلاق�ات الف�رد اس�تمتاع ھو2004 :سفیان نبیل تعریف -أ

 وقوانین وقیم لعادات وتقبلھ الاجتماعیة، ومشاركتھ حاجاتھ تشبع والتي والعطاء المتبادل، والتقدیر

 2004 .155) سفیان، نبیل( "مجتمعھ

   2010 :  حسین العظیم عبد طھ تعریف-ب 

بأخلاقی�ات  الالت�زام أیض�ا ویتض�من معھ�م، ناجح�ة اجتماعی�ة علاق�ات إقام�ة عل�ى الق�درة ھ�و"

التغی�ر  والتقب�ل الاجتم�اعي الض�بط لقواع�د والامتث�ال الاجتماعی�ة، المع�اییر ومس�ایرة المجتم�ع،

    2010 -27) .حسین، العظیم عبد طھ( "الاجتماعي

     Gould et Coib : كولب و جولد  -ج

 ھت�ئبیالأف�راد و ال�ذین یكون�ون  و المواق�فو الف�رد و الظ�روف ب�ین العلاق�ة المنس�جمة ھ�و التوافق

    )71 ص .عيالجما( الاجتماعیة و یةعالطبی

  

 علاق�ات مرض�یة إقام�ة عل�ى الف�رد ق�درة إل�ى تش�یر الاجتم�اعي التواف�ق أن س�بق مم�ا ونستخلص

 .الاجتماعیة في البیئة السائدة القواعد وفق والتجاوب والتقدیر بالاحترام تتسم الآخرین مع وجیدة

   :الاجتماعي النفسي التوافق تعریف3- 

 ف�ي حی�اة لأھمیت�ھ والبح�وث الدراس�ات ف�ي كبی�را حی�زا الاجتماعي النفسي التوافق موضوع شغل

لأن�ھ  والمش�اكل الاجتماعی�ة، النفس�یة المش�اكل ك�ل ع�ن البعی�دة المنظمة الحیاة أساس لأنھ الإنسان،

 والمجتم�ع خاص�ة والبیئ�ة بص�فة الأفراد مع متلائما تجعلھ التي والظروف الأسباب جمیع لھ یھیئ

 . عامة بصفة

  :2010حسین  العظیم عبد طھ تعریف  -أ

م�ع  فاعل�ة علاق�ات وتك�وین ب�الفرد، المحیط�ة الاجتماعی�ة البیئ�ة م�ع التع�ایش عل�ى الق�درة بأن�ھ"

 التواف�ق م�ع ف�ي الف�رد عج�ز م�ا ف�إذا ن�اجح، بشكل البیئة مشكلات مواجھة على والقدرة الآخرین،

 س�وء التواف�ق م�ن یع�اني فأن�ھ حاجات�ھ وإش�باع مش�كلاتھ، مواجھ�ة ف�ي وفش�ل الآخ�رین وم�ع نفسھ

  2010 :28 )حسین، العظیم عبد طھ. (النفسي 
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 أن إلى الفرد بھا یھدف مستمرة دینامیكیة عملیة ھو: 2010 الواحد عبد سلیمان تعریف   -ب

 طریق یكون التوافق فان ھذا على وبناء البیئة وبین بینھ أكثر توافقا علاقة سلوكھ لیحدث یغیر

  )214، 2010،الواحد عبد سلیمان( "للبیئة الامتثال

 :2005  الرحو سعید حنان تعریف -ج

 حاجاتھ،وتص�رفھ أغل�ب إرض�اء عل�ى قدرت�ھ ف�ي یب�دو وبیئت�ھ، الف�رد ب�ین الانس�جام من حالة ھو"

 س�لوكھ عل�ى تغیی�ر الق�درة یتض�من كم�ا والاجتماعی�ة، المادی�ة البیئ�ة مطال�ب إزاء مرضیا تصرفا

 تغیی�را نفس�یا، أو صراعا خلقیة أو اجتماعیة أو مادیة مشكلة أو جدیدا موقفا یواجھ عندما وعاداتھ

 2005-338).  الرحو، سعید حنان( الجدیدة الظروف ھذه یناسب

وس�لوكھ  حاجات�ھ ب�ین التنس�یق عل�ى الف�رد ق�درة ھ�و" :الاجتم�اعي النفس�ي ب�التوافق یقص�د كم�ا    

 بتناس�ق س�لوكھ متص�فا مس�تقبلھ أج�ل م�ن الحاض�ر عن�اء یتحم�ل ال�ذي البیئ�ة، م�ع وتفاعلھ الھادف

 غی�ر س�لیم بنمو تمتعھ مع استقلالیتھ، عن التخلي دون مجتمعھ معاییر مع ومنسجما تناقصھ وعدم

   204).،2008عوض أبو سلیم.( مجتمعھ في ومساھم انفعالاتھ في متطرف

 

 عل�ى تغیی�ر الف�رد ق�درة ھ�و الاجتم�اعي النفس�ي التواف�ق أن لن�ا یتضح السابقة التعاریف خلال من

 الص�راعات والت�وترات م�ن والح�د والتقلی�ل البیئة في بھ یقوم الذي الإیجابي الدور خلال من بیئتھ

 .الآخرین مع إیجابیة علاقات وجود مع

   :النفسي التوافق أبعاد -4

 اختلف�ت ولق�د ,مختلف�ة مس�تویات عل�ى تب�رز والتي السلوك تثیر مواقف ففیھا الحیاة مجالات تتعدد

  .والباحثین العلماء نظرة لاختلاف تبعا النفسي التوافق أبعاد تحدید حول اءرالآ

 والحاج�ات ال�دوافع وإش�باع عنھ�ا والرض�ا ال�نفس م�ع الس�عادة ویتض�من : الشخص�ي التواف�ق -أ  

 التواف�ق ك�ذلك ویض�من, المكتس�بة والثانوی�ة الفیزیولوجی�ة والعض�ویة الفطری�ة الأولی�ة الداخلی�ة

 )25 ،1997،زھران السلام عبد حامد( .المتتابعة المرحلة في النمو لمطالب

 ویش�مل , الشخص�ي بالأم�ان الف�رد ش�عور ع�ن یعب�ر ال�ذي التواف�ق ھ�و إذن شخص�يلا ف�التوافق

 م�ن والتح�رر بالانتم�اء والش�عور الشخص�یة وحری�ة ال�ذات بقیم�ة والإحس�اس ال�نفس على الاعتماد
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 القل�ق و إزال�ة لنفس�ھ الرض�ا لتحقی�ق وذل�ك . العص�بیة ضارالأم� م�ن والخل�و الإنس�حابیة المی�ول

  )2003،42،نھراز السلام عبد حامد.(ةوبالسعاد والشعور والتوتر

  

  :الاجتماعي التوافق -ب

 الاجتماعی�ة المع�اییر ومس�ایرة المجتم�ع بأخلاقی�ات مازوالالت� الآخ�رین م�ع الس�عادة ویتض�من

 والعم�ل الس�لیم الاجتماعي والتفاعل,الاجتماعي التغییر وتقبل الاجتماعي الضبط لقواعد والامتثال

   )2010،41ي،عبیرعسیر(الاجتماعیة الصحة تحقیق إلى یؤدي مما, الجماعة مصلحة أجل من

 إقام�ة و معھ�م والتفاع�ل امھمرواحت� تقبلھم خلال من ,الآخرین مع الإنسان تكیف ھو فالتوافق إذا -

   .المجتمع أھداف مع یتفق بما لتحقیقھا للأھداف والتخطیط سلیمة اجتماعیة علاقات

   :الأسري التوافق -ج 

 عل�ى الأس�رة ق�درة وم�دى ,أس�رتھ ادرأف وبین بینھ ومشبعة سویة بعلاقات الفرد تمتع مدى ومعناه

 .)5 ص,2112 ,شقیر زینب (الضروري الإمكانیات توفیر

 مطالبھ�ا تحقی�ق عل�ى والق�درة الأس�ري والتماس�ك الاس�تقرار ف�ي والمتمثل�ة الأس�ریة الس�عادة وھو 

 الح�ب یس�ود حیث ضالبع بعضھم مع الأولاد بین وفیما بینھما فیما الوالدین بین العلاقات وسلامة

  )29،  2010عقیلان نھاد.(معا غراالف وقت بقضاء والتمتع الجمیع بین المتبادل والاحترام والثقة

  :التوافق المدرسي-ح

والنجاح  العملیة الدینامیة المستمرة التي یقوم بھا الطالب لاستیعاب مواد الدراسة ھبأن ھیقصد ب

الأساتذة  تتمثل فيوبین البیئة الدراسیة ومكوناتھا الأساسیة التي ھ فیھا وتحقیق التلاؤم بین

الفراغ أو  النشاط الاجتماعي ومواد الدراسة والوقت سواء في الدراسة أو ھوالزملاء وأوج

   131:2004)صبره محمد علي،(المذاكرة 

          عل���ى التواف���ق م���ع الوس���ط المدرس���ي بك���ل م���ا  ویعب���ر ك���ذلك ع���ن م���دى ق���درة التلمی���ذ         

للم�واد الدراس�یة، وتس�تمر ھ�ذه  ھ، ومس�ایرتھزملائ� وم�عم�ن إقام�ة علاق�ات م�ع المدرس�ین ھ یحمل�

 الاجتماعی�ة المدرس�یة، وی�دل اس�تمرارھا عل�ى التواف�ق معھا، وم�ع المواق�فھ العلاقة بحسب توافق

  15.2013)                          عب��د الله لب��وز،عمر حج��اج،( الجی��د

ال�زملاء  م�ن علاق�ات م�عھ تواؤم التلمیذ مع الجو المدرس�ي وم�ا یحتوی� ھبأن"دسوقي كمال  ھویعرف
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والمناقش�ة والمش�اركة،  یتعلم التعاون والتنافس ھوالمدرسین والمواد والأنشطة الدراسیة فمع زملائ

الرش�ید فبقی�ادة  ھوالحری�ة والتوجی� كما أن شخصیة المدرس تؤثر ف�ي خل�ق علاق�ات تملؤھ�ا الح�ب

فالمدرس بدیل ل�لأب وم�ن خلال�ھ یح�ب  ھل التلمیذ الجو المدرسي ویتفاعل معالمدرس الرشیدة یتقب

ھ فإن�ھ وأقارب ھالعلاقة الإیجابیة بین التلمیذ وزملائ المناھج الدراسیة، ومن خلال التلمیذ المدرسة و

وھ�ذا م�ا  323:1985)، دس�وقي كم�ال(الجو المدرسي  یظھر نوع من الثقة المتبادلة والرضا عن

الاتجاه الایجابي للطالب نحو المدرسة یزید من تفاعل الطالب م�ع  الأبحاث التربویة على أنتؤكده 

ع��ام، م��ا ی��نعكس عل��ى عملی��ة التحص��یل والتواف��ق الدراس��ي، ف��ذكر عب��د  الس��لوك التعلیم��ي بش��كل

لبح�ث الخص�ائص المخت�ارة للتواف�ق المدرس�ین حی�ث وج�دت أن ھن�اك  "ك�اني"اللطیف عن دراسة

الطالب نحو المدرسة والتحصیل الدراس�ي، فكلم�ا ك�ان الطال�ب متف�اعلا م�ع الج�و  هعلاقة بین اتجا

  716:2011).،یوسف أحمد الراشدمحمد (أكبر ھكان مستوى تحصیل المدرسي

                عن��د  المدرس��ة أي الطف��ل ھكم��ا یع��د التواف��ق الدراس��ي أھ��م خب��رة ف��ي حی��اة الف��رد فھ��ي خب��رة دخول��

م�ن اھتم�ام  ھمن أبی ھما كان یتوقع ھبدیل للأب فیتوقع من ھالمدرسة ینظر إلى المعلم على أن ھدخول

 ب�المعلم وك�ذلك ھیعطي توافق إیجابي للم�تعلم إذ أن الم�تعلم یت�أثر بعلاقت� ھبحیث أن ھوالإصغاء ل ھب

بالرض�ا  ش�عور ھبأن� "المدرس�ي التوافق" سلیمان عبد الواحد"بھذا یعرف  في المدرسة و ھبأصدقائ

س�لیمان (وال�زملاء  الدراس�یة،المعلم، إدارة المدرس�ة تقبل المدرسة، المواد :"الدراسي والمتمثل في

   2010: 225)عبد الواحد، ،

 :التوافق وسوء التوافق -5

 كان�ت ما إذا یحدد حتى باستمرار خبراتھ یقیم أن لھ بد لا وصحي متكامل توافق للفرد یتحقق لكي

 م�ن الف�رد الق�یم یمن�ع م�ن ثابت�ة مجموع�ة وج�ود ف�إن الق�یم، بن�اء في تعدیل لإحداث ضرورة ھناك

 یتكی�ف أن بإمكان�ھ حتى یصبح مرنا الفرد یكون أن من بد ولا الجدیدة، للخبرات الفعالة الاستجابة

  1999-136)أحمد، كامل سھیر( للحیاة المتغیرة الظروف مع ویتوافق

   -373)،2005الرحو  سعید حنان( وتلخصھ  معاییر بعدة الجید التوافقي السلوك ویتمیز

  :الآتیة النقاط في

 الذات في التحكم على القدرة-أ

 وتقدیرھا المسئولیة تحمل -ب



27 
 

 البناء و التعاون -ت

 المتبادلة والثقة الحب على القدرة -ث

 أكث�ریعط�ي  أن عل�ى الق�درة لدی�ھ یك�ون الوقت نفس وفي ، المتبادل والعطاء الأخذ على القدرة-ج

 یؤخذ مما

 عامة العالمي وللمجتمع لمجتمعھ خاصة والتقدم التطور عجلة دفع في المشاركة-ح

 المجتم�ع الإنس�اني، أبناء مع بناءة منتجة علاقات إقامة إلى والسعي بالآخرین والاھتمام العنایة-خ

 بینھم المساعدات وتبادل التفاھم خلق على والعمل

 في بكل طاقتھ ویعمل تحقیقھا، على قادرا فیكون الطموح ومستویات الأھداف اتخاذ على القدرة-د

 تحقیقھا سبیل

 بالذنب والشعور والقلق والمخاوف الصراع مواجھة على القدرة-ذ

 نحوه، الآخرین اجتذاب على القدرة ومن الذات، احترام من وعالیة كافیة بدرجة التمتع -ر

 لھ وتقدیرھم حبھم على وحصولھ

ظ�رف  ك�ل ویتطل�ب كبی�ر ح�د إل�ى متن�وع الأف�راد س�لوك أن ذل�ك الواق�ع، مواجھ�ة في المرونة -ز

 .السلوك یناسبھ من ما یتطلب زمان وكل مكان كل أن كما مناسبا، تصرفا

 خ�لال من .للفرد والاجتماعي الشخصي التوافق یحقق الذي ھو الخصائص بھذه الایجابي السلوك

 وأجاد الآخرین، التعامل مع أحسن ما إذا متوافقا الفرد یصبح ذكرناھا التي المعاییر أو الخصائص

 الأحی�ان بع�ض ف�ي.ویرض�ي غی�ره نفس�ھ، یرض�ي حت�ى ودوافع�ھ ل�ھ رغبات�ھ یحق�ق ما اختیار في

 البیئی�ة م�ن الض�غوطات جمل�ة تح�ت وقوع�ھ نتیج�ة وطموحات�ھ رغبات�ھ تحقی�ق ف�ي الف�رد یعج�ز

 یع�رف م�ا وھ�ذا المواق�ف م�ن العدی�د اتج�اه أفعال�ھ وردود س�لوكھ عل�ى سلبا ینعكس مما والنفسیة،

الواح�د  عب�د س�لیمان (یلخص�ھا لن�ا التواف�ق س�وء إل�ى ت�ؤدي الت�ي الأس�باب وم�ن التواف�ق بس�وء

   :یلي فیما) 2010،122

اختلال  یؤدي ذلك أن إلى ویشار :والنفسیة الجسمیة الحاجات إشباع بعدم تتعلق عوامل-أ

 یفش�ل وبالت�الي أو ذل�ك ف�ي ینجح أن وإما التوازن، استعادة لمحاولة یدفعھ مما الحي الكائن توازن

 .الدفاعیة الحیل إلى یلجأ
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 منخفضة جدا أو عالیة عقلیة أو جسمیة خاصیة ذا الفرد یكون أن وھي :عادیة غیر عوامل-ب

 .خاص نوع من واھتمام رعایة إلى یحتاج وحینئذ

المقب�ول  الس�لوك الف�رد تعل�یم ھ�و الاجتماعی�ة التنش�ئة ھ�دف إن :للجماعة مغایر سلوك تعلم-ج

المع�اییر  ع�ن التواف�ق اخ�تلال إل�ى ی�ؤدي الاجتم�اعي الس�لوك مخالف�ة ف�إن وبالت�الي الجماع�ة م�ن

 .علیھا المتعارف

یص�عب  الحی�اة مج�ال ض�یق إن :الموق�ف عناصر بین والتمییز الإدراك على القدرة عدم-د

 ثم یك�ون ومن الموقف لھذا استجابتھ تقل وبالتالي الموقف في المختلفة العناصر إدراك الفرد على

 .وعشوائي ھادف غیر تصرفھ

 ك�ل ف�رد ذات م�ن یتوق�ع المجتمع أن إذ الذات أدوات بین الصراع بھ ویقصد :الأدوار صراع-ه

 .المجتمع في علیھ وتنمط تعلمھ وما منھا المجتمع یتوقعھ ما تؤدي أن

 ف�ي فش�ل الف�رد ف�ي یكم�ن التواف�ق س�وء أن س�ابقا عرضناه التي الأسباب خلال من الباحث ویرى

 والتف�اھم بع�دم الانس�جام الف�رد یش�عر ث�م ومن مشكلاتھ، ومواجھة حاجاتھ وإشباع انجازاتھ تحقیق

  .إلیھا ینتمي التي الاجتماعیة المؤسسات أو الأسرة مع سواء

 :التوافق عوائق -6

 تحقیق عائقا أمام تقف التي والتوترات الضغوطات من العدید إلى الیومیة حیاتھ في الفرد یتعرض

 إلى یرجع الآخر خارجي وبعضھا نفسھ الإنسان إلى یرجع داخلي بعضھا حاجاتھ وإشباع أھدافھ

 137)-136-2004محمد علي، صبره (لنا یلخصھا العوائق ھذه أھم ومن فیھا یعیش التي البیئة

   :یلي فیما

 ب�ین التي تحول الحواس ونقص الجسمیة والتشوھات العاھات بھا ونقصد العوائق الجسمیة -

 ف�ي كفاءت�ھ ومش�اركتھ تق�ل م�ثلا الم�ریض فالطال�ب توافق�ھ، ف�ي ت�ؤثر وبالت�الي وأھداف�ھ الف�رد

  .والترفیھیة الریاضیة الأنشطة مختلف

 الص�راع وك�ذلك .مح�دود ذك�اؤه ولك�ن الدراسي التوافق في یرغب شخص العوائق النفسیة -

 الذكاء نقص بھا ویقصد :النفسیة العوائق ئق منعا تقف التي النفسیة العوامل من یعتبر النفسي

 م�ن والت�ي الشخص�یة نم�و ف�ي خل�ل أو ال�نفس الحركی�ة، والمھ�ارات العقلی�ة الق�درات وض�عف
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 تن�اقض م�ن ینش�أ الفرد والذي أھداف تحقیق في مثلا أھدافھ، تحقیق عن الفرد تعوق أن شأنھا

 .الأشیاء بین ما المفاضلة على مثلا القدرة كعدم الفرد أھداف

 المادی�ة وھ�ذا الإمكان�ات ت�وفر وع�دم الم�ال نق�ص بھ ویقصد :والاقتصادیة المادیة العوائق -

 لھ�م الش�عور ویس�بب حی�اتھم ف�ي أھ�دافھم تحقی�ق م�ن الن�اس م�ن كثی�ر یمن�ع كبی�را عائق�ا یعتب�ر

 .بالإحباط

 في وتقالیده وقوانینھ عاداتھ في المجتمع یفرضھا التي القیود بھا ویقصد :الاجتماعیة العوائق -

 دون تح�ول العوائ�ق الت�ي أھ�م م�ن الوالدی�ة العوائ�ق تعتب�ر وك�ذلك العلاقات وتنظیم السلوك ضبط

 مستواه انخفاض لھ مما یسبب فیھا یرغب التي بالكلیة الالتحاق الطالب كمنع الأبناء أھداف تحقیق

  .الدراسي

 :)للتوافق الدفاعیة الأسالیب(التوافق  میكانیزمات -7

 یحققھ ومن أن یستطیع لم إذا توافقھ لتحقیق الفرد إلیھا یلجأ التي الأسالیب أو الحیل بھا ویقصد

    )26، 2009العبیدي، جاسم محمد ( دونھا الفرد یستخدمھا التي والأسالیب الحیل ھذه

 :منھا نذكر

 م�ن حی�ز القل�ق إل�ى المؤدی�ة المخیف�ة أو المخزیة أو المؤلمة والأفكار الدوافع إبعاد ھو :الكبت -أ

 إنكارھا یفضل الفرد التي الدوافع إدراك توقي وسیلة وھو تنسى، حتى اللاشعور حیز إلى الشعور

 دائما تحاول حسیة دفن خبرات بمثابة یعتبر والكبت والندم، بالإثم الشعور خشیة ذاتھ یھذب وكأنھ

  43:2005)زھران، السلام عبد حامد(  الشعور حیز إلى ثانیة الخروج

 آخر في اتجاه ولكن مماثلا سلوكا یسلك أن إلى یلجأ فإنھ الفرد رغبة تحقیق یعلق عندما :الإعلاء

 رغبت�ھ إل�ى إع�لاء یلج�أ ق�د فإن�ھ طبیب�ا یك�ون أن ف�ي الطال�ب یفشل فعندما الرغبة، ھذه یشبع حتى

         الطب�ي الاجتم�اعيالعم�ل  الص�یدلة، ك�التمریض، للط�ب مس�اعدة أخ�رى مج�الات ف�ي بالعم�ل

   ) 1996-21 عویضة، محمد (كامل

 أعل�ى والتعبی�ر مس�توى إل�ى وتص�عیدھا المجتمع یقبلھا لا التي بالدوافع الارتفاع كذلك بھا ویقصد

  -39) 1997حامد، زھران(اجتماعیا  مقبولة بوسائل عنھا
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 فی�ھ م�ن یق�ع م�ا فینس�ب الآخ�رین عل�ى نفس�ھ في ما إسقاط إلى الفرد یلجأ أن وھي :الإسقاط -ب

یغش�ون  ال�ذینزملائھ�م  أن یقول الامتحان في یغش الذي الطالب فنجد الآخرین إلى وزلات أخطاء

    147) 1999-عوض، محمود عباس( ذلك غیر الحقیقة بینما ، ینسب أن أي

 حام�د عب�د(بھم  ویلصقھا الناس من غیره إلى مرغوبة غیر وصفات عیوب من نفسھ في ما الفرد

 ) 40-2005 زھران، السلام

 أو ب�ذات مح�ددة، بص�فات ذاتھ یبرمج بأن الھدف، إلى الوصول الفرد محاولة ھو :التقمص -ت

 وبواس�طة المحاول�ة ش�عوري لا مس�توى عل�ى وتح�دث محاكات�ھ، أو تقلی�د طریق آخر،عن شخص

 یك�ون م�ا وغالب�اب�ھ،  یح�تفظ فان�ھ الت�وتر تخفیف في الفرد یقلده الذي السلوك نجح إذا أي والخطأ،

 الإحساس من ویحمي الشخص الذات، قیمة یعزز ھنا فالتقمص التقمص، موضوع الوالدین سلوك

  )2008،116المشاقبة  محمد(  بالفشل

 یك�ون وقد بنفسھ ویلصقھا الآخرین لدى المرغوبة الصفات امتصاص  الفرد یسعى أن كذلك وھو

 الص�فات بجم�ع یق�وم أن�ھ بحی�ث قصص�یة أو تاریخی�ة كشخص�یات مثی�رة بشخصیات التقمص ھذا

 حت�ى وال�ده شخص�یة ی�تقمص ق�د م�ثلا فالطف�ل بنفس�ھ، ویلص�قھا م�ا شخصیة بھا تتمتع الجیدة التي

  325)   ،1993 الجسماني علي عبد( مسرعا النضج یسیر إلى

 معینة، ویساعد سلوكیات الشرح ھذا ویبرر خسارة، أو لفشل وشرح توضیح وھو : التبریر -ث

          فم�ثلا عن�دما ال�نفس، ع�ن لل�دفاع الك�ذب م�ن ن�وع وھ�و لل�ذات، الموجھ�ة الض�ربات قب�ول ف�ي

 لع�دم ش�روحات منطقی�ة بتق�دیم یقوم�ون ف�إنھم علیھ�ا، یحص�لون ولا معین�ة لوظ�ائف ال�بعض یتقدم

 محم�د( على الوظ�ائف بالحصول یرغبون لا حقیقة أنفسھم إقناع ویحاولون العمل، على حصولھم

    )2008،115،المشاقبة

 الفش�ل ھ�ذا یب�رر أن یح�اول ل�ذلك بفش�لھ یعت�رف أن بال�ذات المراھ�ق أو الف�رد عل�ى یص�عب كم�ا

 ولا برأیھ یعترفون لا أصدقائھ من مجموعة داخل المراھق نفسھ یجد قد فمثلا حقیقیة غیر بأسباب

 1999ع�وض محم�ود عب�اس( برأی�ھ یح�تفظ أن یح�ب أن�ھ ق�ال ذل�ك س�بب ع�ن سئل ما وإذا بقیمھ

،.(147   

 الفرد بمحاول�ة بھ یشعر ملائمة، عدم أو نقص، تلافي محاولة إلى یشیر لفظ وھو :التعویض -ج

  1984- 184).ھنا، محمود عطیة(السعي میادین من آخر میدان في التفوق أو النجاح
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 معین، فالطفل بدافع متعلق نشاط عن ینصرف حتى نافع بعمل الفرد انشغال ویعني  :الإبدال -ح

 البدنی�ة ك�ذلك الریاض�ة آخ�ر، ب�أمر عنھ�ا تلھی�ھ ق�د آخ�ر طف�ل من لعبة على الحصول یحاول الذي

 دور ف�ي الجنسي للدافع أبدالا كلھا تكون أن یمكن ذلك وغیر والموسیقى للمطالعة المیل   وتكوین

    30)، 1981مطاوع عصمت إبراھیم. (المراھقة

 یباش�ر طل�ب طف�ل حال�ة ذل�ك ك�ان وربم�ا سابقة، حالة إلى الفرد ارتداد في ویتمثل :النكوص -خ

 121).، 1993أسعد وجیھ(الغیرة  بفعل أخت أو أخ ولادة عند الرضیع، كعنایة عنایة

 غی�ر بس�لوكیات الفرد یتمیز بحیث بھا مر التي عمریة مرحلة إلى والارتداد الرجوع ھو النكوص

 لا یس�تطیع مواق�ف الف�رد یواج�ھ عن�دما وذل�ك التواف�ق تحقی�ق ھ�و منھ�ا والھ�دف ناض�جة

   )41،-1997حامد زھران(.تخطیھا

   :الانسحاب -د

 عل�ى وحص�ل نج�ح أن�ھ ق�د یتص�ور وفیھا الیقظة أحلام إلى دراستھ في الفاشل الفرد یلجأ ما كثیرا

 الم�ر واقع�ھ م�ن ینس�حب إلیھ�ا، فھن�ا یطم�ح كان وظیفة على وتحصل تخرج وأنھ التقدیرات أعلى

 ك�ان ف�إذا وت�وتر إحباط من ما یعانیھ لتخفیف وذلك المرض إلى أیضا یلجأ كما الخیال إلى ویجنح

ل�ھ  تك�ون حت�ى الامتح�ان لأداء ی�ذھب ولا البی�ت ف�ي یبق�ى بس�ببھ بم�رض ش�عر م�ثلا امتحان ھناك

 أن یستطیع لا وعندئذ محالة لا الرسوب وبالتالي یكون النجاح عدم أو الحضور عدم في مبررات

  148- 149)  ،1999عوض محمود عباس(الآخرین  أو ذاتھ یواجھ أو نفسھ عن یدافع

 التي ھذه القوى إحدى عن یغفل أن یحاول نراه أمرا ینكر أن یرید الذي الشخص إن :الإنكار -ھـ

 للخط�ر الإنك�ار، تجنب�ا ھ�ذا عل�ى یص�ر فیجعل�ھ اللاش�عور علی�ھ فیض�غط الص�راع، ف�ي تش�ارك

 الإنك�ار ویع�د ھذا الص�راع، جراء من یستشعره الذي والتوتر النفسي للضغط وتخفیضا الخارجي

 الذي وھذا للخطر دفعا فینكر الحقیقة بنفسھ، یلوذ صاحبھا تجعل التي الانسحاب صور من صورة

 یخ�دع لأن�ھ حیلت�ھ، وقل�ة ض�عفھ الھ�روب ی�تلمس ھ�ذا م�ن راح�ة م�ن یشعره ما رغم ویجعلھ یفعلھ

  )90، 2003صبحي، سید(مجابھة المشاكل  على یقوى ولا واقعھ من ویھرب نفسھ

 اس�تعمالھا ف�ي ف�ي الف�رد یف�رط ل�م إذا حال�ة ف�ي التواف�ق أس�الیب م�ن أس�لوبا الدفاعی�ة الحی�ل تعتبر

  .سوء التوافق مظاھر من مظھر تصبح عندئذ التفریط عند أما المشكلات، مواجھتھ لمختلف
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 :للتوافق المفسرة النظریات -8

  :النفسي التحلیل نظریة/ 1

   :وھي مكونات ثلاث من تتألف الشخصیة أن "فروید" یرى

 Super Ego الأعلى الأنا ،Ego  والأنا ، Id : 63، 1986الحمید عبد جابر(. الھو(  

   : وھي  ثلاثة لمبادئ یخضع للفرد النفسي السلوك أن التحلیلي النفس علماء ویؤكد 

 الثاني الإشباع، والمبدأ لھ ویحدث الألم، تجنب لھ یحقق الذي السلوك یسلك الفرد أن أي اللذة مبدأ

 تعن�ي لا النفسیة،والس�یطرة حیات�ھ تطور مع الفرد سلوك على یسیطر والذي الواقع مبدأ في یتمثل

 تك�رار إل�ى می�ل الإنس�ان ف�ي یتمث�ل وال�ذي الل�ذة وراء ل�ھ تع�دیل مج�رد ھ�و ب�ل الل�ذة مب�دأ زوال

 ) 1981،127عصمت إبراھیم( ضارة أم مفیدة كانت سواء الماضیة الأحداث

 تعن�ي لا أن الأف�راد أي ش�عوریة لا تك�ون م�ا غالب�ا الشخص�ي التواف�ق عملی�ة أن فروی�د ویعتق�د

 ع�ن عب�ارة إلا م�ا ھ�ي وال�ذھان العص�اب أن فروی�د وی�رى س�لوكیاتھم من لكثیر الحقیقیة الأسباب

 بالص�حة والمتمتع�ة للشخصیة المتوافقة الأساسیة السمات أن ویقرر التوافق سوء أشكال من شكل

 :ھي مسمیات ثلاث في تتمثل النفسیة

   24 -32)،-2009العبیدي جاسم محمد (الحب على القدرة العمل، على القدرة الأنا، قوة

 اریكس�ون نموھ�ا" رب�ط كم�ا Erikson " مراح�ل عب�ر تم�ر الشخص�یة أن وی�رى بالنمو، التوافق

 إلى یؤدي مرحلة ما في أزمة اجتیاز في نجاحھ وأن الأزمات ھذه یجتاز أن الفرد وعلى بأزمات،

 س�وء إل�ى الأزم�ات ی�ؤدي م�ن أزم�ة اجتی�از ف�ي فشل وان أخرى، أزمة مواجھة ثم ومن التوافق،

    167) ، 2004سفیان نبیل (التوافق

 أن�ھ ط�رح كما الاجتماعیة بالدوافع أولي نحو على یتحدد السلوك أن الإطار ھذا في "أدلر" ویرى

 :یلي فیما وتتمثل مھمة مفاھیم

 تعویض�یة ع�ن وس�یلة یمث�ل أن�ھ بحی�ث التف�وق وراء الس�عي ف�ي ویتمث�ل :التفوق أجل من الكفاح-أ

 ك�ل ظ�اھرة ف�ي التف�وق أجل من السعي بوضوح أرى بدأت المجال ھذا في ویقول النقص مشاعر

 .نفسیة

خ�لال  حاجات�ھ م�ن إش�باع إل�ى یس�عى الطفول�ة من�ذ الإنس�ان لأن الاجتم�اعي البع�د عل�ى التأكید -ب

 .الاجتماعي السیاق
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 .المتفردة الذات على التأكید-ج

 .والشك الكآبة لھ تسبب قد صادقة غیر أفكار على تشمل مواقف في یعیش الإنسان إن-د

 أو بالسیطرة لدیةاالو المعاملة تتسم وقد الطفل حیاة ببدایة یبدأ الحیاة أسلوب أن على التأكید-ه

-الداھري ب س  حسین صالح(الفرد  لدى العدوانیة أو الأنانیة یولد ما الزائدة الحمایة أو الإھمال

.(77   

 توقف الشخصي دون النمو استمرار في یمكن النفسیة والصحة التوافق مفتاح أن" :یونغ" ویرى

 السویة في الشخصیة التوازن وأھمیة الحقیقیة الذات اكتشاف أھمیة على أكد كما تعطل أو

   ) 25 ،2009 العبیدي جاسم محمد(المتوافقة 

 ف�ي موج�ھ تنظ�یم ل�دیھا تك�ون الت�ي ھ�ي المتوافق�ة الشخص�یة أن "froum :ف�روم" وی�رى       

 الحمی�د عب�د( الثق�ة تحم�ل عل�ى الق�درة ول�دیھا عل�یھم، ومنفتح�ة للآخرین مستقبلة تكون وأن الحیاة،

   87:1990).اللطیف، عبد

 والمنف�ذ للشخص�یة، المخط�ط بمثاب�ة الف�رد عن�د الأن�ا یكون عندما یحدث النظریة ھذه وفق التوافق

 والنتیج�ة حاجات�ھ ورغبات�ھ إش�باع أج�ل م�ن وذل�ك الصراعات من جملة یعیش الفرد أن أكدت كما

 التواف�ق إل�ى فی�ؤدي أم�ا الفش�ل الحسن التوافق إلى یؤدي فالنجاح فاشلة، أو ناجحة إما دائما تكون

  .السیئ

 :السلوكیة النظریة/ 2

 غی�ر الس�وي والس�لوك الس�وي الس�لوك ی�تعلم الفرد وأن متعلم السلوك معظم أن النظریة ھذه تؤكد

 كامل�ة،(یمك�ن تعدیل�ھ  الم�تعلم الس�لوك أن ذل�ك ویتض�من س�لوكھ، في التوافق وعدم التوافق ویتعلم

  58) ،1999الجابر عبد

 الف�ردی�درك  أن ینبغ�ي ول�ذلك وتوافق�ھ الف�رد شخص�یة بن�اء ف�ي ھ�ام دور البیئی�ة للمواق�ف أن كم�ا

 یع�د وسوء التواف�ق التوافق أنماط أن "میلر دولارد" یرى إذ معین بموقف خاص أنھ على السلوك

 على یشمل والسلوك التوافقي الفرد، لھا یتعرض التي الخبرات خلال من وذلك مكتسبة أو متعلمة

 محم�د(الت�دعیم  أو ب�التعزیزتقاب�ل  س�وف والت�ي الحیاة لتحدیات الاستجابة كیفیة إلى تشیر خبرات

  )28، 2009العبیدي، جاسم
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 یتعلم إلى أن حاجة في لیس الفرد أن كون حول تتمحور والتي التعلم نظریة إلى السلوكیین ویستند

 لق�وانین ی�تعلم تبع�ا إنم�ا فالطف�ل ی�تعلم، كی�ف ی�تعلم أن محاول�ة إلى الاستطلاع حب یدفعھ إنما فقط

 وما وینطفئ، علیھ یتلاشى یعاقب فما الوالدین، قبل من اجتماعیا المقبولة السلوكیة والقواعد التعلم

 بصفة السلوك أن السلوكیین220) ،2010 الواحد، عبد سلیمان(ویؤكد  ویعزز ویثاب علیھ یدعم

 ص�حیة ع�ادات ب�تعلم رھ�ن السویة یك�ون الشخصیة أو التوافق وأن واستجابة مثیر عن ناتج عامة

 عل�ى بن�اءا تتحدد ھنا والسلامة الصحیحة والصحة غیر السلوكیة العادات اكتساب وتجنب سلیمة،

 أن ھ�ي والتوافق السویة الشخصیة مظاھر وبذلك فإن بالفرد المحیطة السائدة الاجتماعیة المعاییر

 ص�بره(الف�رد  ظلھ�ا ف�ي یع�یش الت�ي الثقاف�ة تحدده حسب ما موقف، كل في المناسب السلوك یأتي

   158).،2004علي محمد

 تك�ون ل�ھ أي س�لیمة بطریق�ة للمثی�ر الف�رد اس�تجابة خ�لال م�ن یتحق�ق النظری�ة ھ�ذه حس�ب التوافق

 إش�باع حاجات�ھ یستطیع بواسطتھا والتي احتكاكھ بالبیئة خلال من سویة عادات تكوین على القدرة

  .ورغباتھ

  :الإنساني النفس علم نظریة/ 3

 التوافق یعبرون سوء یعانون الذین الأفراد أن "روجرز" رأسھم وعلى النظریة ھذه أصحاب یرى

 لدیھ الفرد عن وأن مفھومھم مع المنسقة غیر سلوكیاتھم یتعلق فیما تقلقھم التي الجوانب بعض عن

 )25 ، 2009 العبی�دي، جاس�م محم�د(وض�ع وق�د ذواتھ�م فیھ�ا،   وال�تحكم نفس�ھ قیادة على القدرة

 :في تتمثل والتي لذاتھ المحقق الشخص مواصفات

 .حیاتھ لحظات من لحظة بكل الفرد یستمتع أن-أ

 .بنفسھ یثق أن -ب

 .مبدعا یكون أن-ج

 .بالحریة یشعر أن-د

  87- 88)س  ب الداھري حسین صالح (فیھا یعیش التي البیئة تغیر مع یتوافق أن-ه

 التواف�ق، وبالت�الي أو ب�التكیف للف�رد یس�مح ال�ذي ھ�و الس�وي الذات تقدیر أن "ماسلو" یوضح كما

 بتص�نیف ق�ام حقائق كما معرفة نحو النفسیة طاقاتھ بتوظیف لھ ویسمح بالأمن لھ الإحساس یجلب

  2008 -369) عزیز، عنو ( الحیاة : متدرج ھرم في الإنسانیة الحاجات
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یس�تطیع  لا الف�رد وأن ال�ذات، تحقی�ق إل�ى الحاج�ة وقمت�ھ الأساس�یة الفس�یولوجیة الحاج�ات أساس�ھ

 یتح�دث عنھ�ا الت�ي الأساس�یة والحاج�ات والس�لامة، الأم�ن وحاج�ات الفس�یولوجیة الحاجات إشباع

 :في تتمثل "ماسلو"

 .والشرب كالطعام الفسیولوجیة الحاجات-أ

 .والھدوء بالاستقرار تمتاز اجتماعیة بیئة في الفرد یكون أن ھو :الأمن إلى الحاجة -ب

 .متبادلة طیبة علاقات إقامة إلى تدفعنا التي وھي والحب الانتماء إلى الحاجة-ج

 أنفسنا عن طیبة فكرة تكوین إلى تدفعنا والتي وھي والتقدیر الاحترام كسب إلى الحاجة-د

 56)،55 ،2000أحمد كامل سھیر (واحترامھم تقدیرھم في بأحقیتنا الآخرین وإقناع بھا والتمسك

 

 حاجات�ھ ورغبات�ھ إش�باع خ�لال م�ن متوافق�ا یك�ون الف�رد أن النظری�ة ھ�ذه نظر وجھة من فالتوافق

 عل�ى إل�ى الق�درة بیئت�ھ بالإض�افة ومطال�ب حاجات�ھ ب�ین الت�وازن تحقی�ق یستطیع خلالھا من والتي

 ع�دم إل�ى مم�ا ی�ؤدي مش�كلات یواج�ھ فإن�ھ حاجات�ھ إش�باع ع�ن الع�اجز فالش�خص ذات�ھ، إرض�اء

 .والاضطراب القلق حالة إلى بھ یؤدي ما وتوافقھ ذاتھ تحقیق استطاعتھ

  :الخلاصة -9

 آم�لا للوص�ول واجتماعی�ا، نفس�یا متوافقا یكون أن ھو إلیھا الإنسان یسعى التي الأمور أھم من إن

 بین�ھ وانس�جاما متب�ادلا الأف�راد ل�دى قب�ولا لتحقی�ق اللازم�ة الأس�الیب وم�ن والات�زان، السعادة إلى

 ودعمھ�ا بھ�ا للارتق�اءس�عیا  والتط�ویر، للبن�اء وعلیھ�ا منھ�ا ینطل�ق ركی�زة تع�د التي الجماعة وبین

 توق�ف ویعتب�ر ومف�اھیم ومص�طلحات، مع�اني م�ن التواف�ق مفھ�وم یتض�منھ م�ا مع أفكارھا وتعدیل

 التط�ویر دائم�ا یح�اول بطبیعت�ھ بمتغیراتھا، والإنس�ان فالحیاة الإنسان، لھذا موتا التوافق محاولات

 حتى توظیفھا وكیفیة بشریة، بیئة من حولھ والتأثر بما التأثیر على قادرا لیكون وإمكاناتھ ذاتھ من

 التواف�ق وھ�و بالإیجابی�ة أو التواف�ق، س�وء نعتب�ره بس�لبیة ال�ذي ك�ان س�واء معھا الانسجام یستطیع

  .الحسن
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  :تمھید/ 1

یتناول ھذا الفصل وصفا لمنھج الدراسة، تصمیمھا، مجتمع البحث وخطوات اختیار العین�ة إض�افة 

إلى وصف الأدوات وكذلك إجراءات التطبیق والمعالجة الإحصائیة المستخدمة في تحلی�ل البیان�ات 

  .  التي جرى الحصول علیھا

  :منھج الدراسة/ 2

ھذه الدراسة الذي یرتكز على الاتجاه الكمي في لیلي المنھج الوصفي التح تم الاعتماد علىلقد      

           حی���ث یق���وم بتحدی���د الوض���ع الح���الي للظ���اھرة المدروس���ة وإعط���اء تقری���ر وص���في ، الإحص���ائي 

   ). 1990،17، عدس( عنھا 

ویش�مل  .والذي یعتمد على دراسة الواقع أو الظاھرة كما توجد بالواقع ویھتم بوص�فھا وص�فا دقیق�ا

  .اكتشاف العلاقات بین المتغیراتالمقارنة والتباین و

  :الدراسة الاستطلاعیة:أولا

ثانویة ساردو عبد القادر ببرج بونعامة ولایة أجریت الدراسة في :مكان إجراء الدراسة - 1

  . سمسیلتیت

  :مواصفات العینة - 2

 .تلمیذا  20عددھم طبقت الدراسة الاستطلاعیة على تلامیذ سنة أولى ثانوي و بلغ 

  :ھدف الدراسة الاستطلاعیة - 3

   .تحدید مكان ووقت الدراسة تحدیدا نھائیا /أ

  .تحدید منھج الدراسة الذي سیتم الاعتماد علیھ /ب

  .معرفة مدى ملائمة الأدوات في القیاس/ ج

  :البحث تاودلأ السیكومتریة خصائصال - 4

  ):ثبات المقیاس و صدقھ:(لمقیاس الإدمان على الانترنت  الخصائص السیكومتریة.أ

  :ثبات المقیاس -1
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  یوضح معادلات قیاس الثبات لمقیاس الإدمان على الانترنت) 1(الجدول رقم 

  قوتمان  التجزئة النصفیة  ألفا كرومباخ  معادلات قیاس الثبات

  0.87  0.85  0.87  الإدمان على الانترنت

  

و  "0.85"التجزئ�ة النص�فیة  "0.87"ث�لاث مع�ادلات ألف�ا كرومب�اخ تم حساب الثبات عن طری�ق 

  .أن المقیاس ثابتو تظھر من خلالھا  "0.87"معادلة قوتمان 

  ".0.92" كانت نتیجة الصدق الذاتي )سبیرمان براون(و بحساب الجدر التربیعي للقیمة  

ص��الح .أ( -2-و عل�وم التربی�ة لجامع�ة وھ�ران  كم�ا ت�م ع�رض الاس�تمارة عل�ى أس�اتذة عل�م ال�نفس

) ص�دق المحكم�ین(بھدف تحكیمھ�ا بحك�م خب�رتھم ) بوقصارة منصور. أبن طاھر الطاھر،.أنعیمة،

  . بعد ھذه النتیجة یمكن القول أن المقیاس صادق و یقیس ما وضع لقیاسھ

  : الإدمان على الانترنتالاتساق الداخلي لأبعاد  -2

لمقیاس الإدمان  معاملات الارتباط بین درجات كل بعد و الدرجة الكلیةیوضح ) 2(الجدول رقم 

  على الانترنت

 البـــعـــــــــــــــد معامل الارتباط مستوى الدلالة

 البعد النفسي 0.87 0.01

 البعد الاجتماعي 0.88 0.01

 البعد الصحي 0.82 0.01

 مجموع الفقرات  1 0.01

یتض��ح أن ق��یم مع��املات الارتب��اط الداخلی��ة ب��ین الدرج��ة الكلی��ة للمقی��اس   2رق��م م�ن خ��لال الج��دول 

الأم��ر ال��ذي یش��یر إل��ى أن مقی��اس الإدم��ان عل��ى الانترن��ت یتمت��ع باتس��اق  0.01دال��ة عن��د مس��توى 

  .داخلي 

  : التوافق النفسي الاجتماعيلمقیاس  الخصائص السیكومتریة.أ

  :صدق وثبات الأداة -  

  :بالتأكد من صدق الأداة بطریقتین ھماقام الطالب     
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   :صدق المحكمین -1 

قام الطالب بع�رض مقی�اس التواف�ق عل�ى مجموع�ة م�ن المحكم�ین م�ن أھ�ل الاختص�اص بل�غ       

وعل���ى أس���اس تل���ك الآراء ، وق���د أدل���وا بملاحظ���اتھم وأرائھ���م ح���ول المقی���اس، ع���ددھم ثلاث���ة 

  .والملاحظات تم ضبط المقیاس في صورتھ النھائیة

  

  : التوافق النفسي الاجتماعيالاتساق الداخلي لأبعاد  -2

یوضح معاملات الارتباط بین درجات كل بعد و الدرجة الكلیة لمقیاس التوافق ) 3(الجدول رقم 

  .النفسي الاجتماعي

معام���������ل  مستوى الدلالة

 الارتباط

 البـــعـــــــــــــــد

 التوافق النفسي: البعد الأول 0.58 0.01

 التوافق الأسري: البعد الثاني 0.80 0.01

 التوافق المدرسي: البعد الثالث 0.83 0.01

 التوافق الاجتماعي: البعد الرابع 0.71 0.01

 مجموع الفقرات 1 0.01

  

یتضح أن قیم معاملات الارتباط الداخلیة بین الدرجة الكلیة للمقی�اس دال�ة  3من خلال الجدول رقم 

یتمت��ع باتس��اق  التواف��ق النفس��ي الاجتم��اعيالأم��ر ال��ذي یش��یر إل��ى أن مقی��اس  0.01عن��د مس��توى 

  .داخلي

   :ثبات المقیاس - 

  التوافق النفسي الاجتماعيیوضح معادلات قیاس الثبات لمقیاس ) 4(الجدول رقم 

  قوتمان  التجزئة النصفیة  ألفا كرومباخ  قیاس الثبات معادلات

  0.84  0.83  0.84  التوافق النفسي الاجتماعي
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و  "0.83"التجزئ�ة النص�فیة  "0.84"ث�لاث مع�ادلات ألف�ا كرومب�اخ تم حساب الثبات عن طری�ق 

أن المقی�اس ثاب�ت و بحس�اب الج�در التربیع�ي للقیم�ة و تظھ�ر م�ن خلالھ�ا  "0.84"معادلة قوتم�ان 

  ".0.91" كانت نتیجة الصدق الذاتي )سبیرمان براون(

  :الأساسیة الدراسة:ثانیا

  :مجتمع الدراسة -1

تمث��ل مجتم��ع الدراس��ة ف��ي تلامی��ذ الس��نة الأول��ى ث��انوي المس��جلین رس��میا ف��ي الموس��م الدراس��ي 

 وق�د ت�م اختی�ار العین�ة. سمس�یلتیساردو عبد القادر ببرج بونعام�ة ولای�ة ت: بثانویة 2015-2016

 .بطریقة قصدیة

  :عینة الدراســـة -2

تلمی�ذ ف�ي ش�عبة  25: تلمیذ من تلامیذ السنة الأولى ثانوي موزعین كالأتي 50اختار الباحث       

   .تلمیذ في شعبة العلوم 25و، الأدب

  :یوضح الوصف الإحصائي لعینة الدراسة حسب الشعبة) 5(جدول رقم 

 ــةالشعبــ ــــرارالتكـ النسبة المئویة

 ـــومالعل 25 % 50

 بالأد 25 % 50

 ــوعالمجمــ 50 % 100

فھ�ي متس�اویة بالنس�بة %) 50(والإن�اث بلغ�ت%) 50(نلاحظ م�ن الج�دول أن نس�بة ال�ذكور بلغ�ت

  .للجنس، أي أن الدراسة الأساسیة متكافئة من حیث الجنس والسن

  :العلوم یوضح الوصف الإحصائي لعینة الدراسة حسب الجنس وشعبة) 6(جدول رقم 

 ــــسالجـنـ ـــةالشعبـ ـكرارالتــ النسبة المئویة

 ــــــــورالذكـ    العلـــــــــــــوم 15 % 60

 ـــاثـــــــالإن العلـــــــــــــوم     10 % 40

 المجمـــــــــــوع 25 %  100

راج�ع إل�ى اھتم�ام وھ�ذا ، من خلال الجدول أن نس�بة ال�ذكور ف�ي ش�عبة العل�وم أكث�ر م�ن الإن�اث   

 .الذكور بشعبة العلوم
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  :لعینة الدراسة حسب الجنس وشعبة الأدب التكراريالتوزیع یوضح ) 7(جدول رقم 

 ــسالجـن ـــــــةالشعـب ـــرارالتـك النسبة المئویة

 ـورــــالذك ــــيـــالأدب 10   40%  

 ـــاثالإنــ ــــــيـالأدب 15   60%  

 وعــــالمجم / 25   100%   

وھ�ذا راج�ع إل�ى ، ال�ذكورأكثر من  الأدبفي شعبة  الإناثأن نسبة  نلاحظ من خلال الجدول      

  .الأدببشعبة  الإناثاھتمام 

  :البحث  تاوأد -3

م�ن " اس�تمارة"ف�ي  قیاس الإدمان على الانترن�تتمثلت أداة  :اة قیاس الإدمان على الانترنتأد. 1

  :بالاعتماد على بعض مقاییس الانترنت المتوفرة و  ةشعیبي فاطم إعداد الباحثة

  ). 2010(مقیاس إدمان الإنترنت لسلطان عائض مفرح العصیمي  -

  ).2011(مقیاس إدمان الإنترنت لیعقوب یونس الأسطل  -

مقی���اس الآث���ار الس���لبیة لاس���تخدام تكنولوجی���ا المعلوم���ات والإنترن���ت عل���ى جی���ل الش���باب ف���ي  -

 ).  لا توجد سنة(نولوجیا لسمیر یوسف فرحان قدیساتالمجتمعات المستھلكة للتك

  ).بعد النفسي، الاجتماعي، الصحي(أبعاد  3فقرة موزعة على  45على الاستمارة احتوت 

  

  :مفتاح التصحیح. ب

 :م����وزع عل����ى أربع����ة اختی����ارات رتب����ت كم����ا یل����ي بن����دبن����د ،ك����ل  45یتك����ون المقی����اس م����ن 

و عند التص�حیح ف�ي ) .-(أو (+) و لقد وضع في مفتاح التصحیح علامة) دائما،غالبا،أحیانا،نادرا(

                ).1(،ن��ادرا)2(،أحیان��ا)3(،غالب��ا)4(دائم��ا:یس��یر تق��دیر ال��درجات عل��ى النح��و الت��الي(+) حال��ة 

  .والعكس في حالة الفقرات السالبة
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  :لاثةمفتاح التصحیح لأبعاد المقیاس الث

  یوضح مفتاح التصحیح لمقیاس الإدمان على الانترنت) 8(الجدول رقم 

  المجموع  الفقرات السالبة  الفقرات الموجبة  

 ،1،2،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12،13  البعد النفسي

14،16،17  

15،18  18  

،19،20،21،22،23،24  البعد الاجتماعي

26،27،29،30،31،33،34،  

35،32،28،25  17  

  10  /  36،37،38،39،40،41،42،43،44،45  البعد الصحي

  45  المجموع

  ).45(وأدنى درجة ) 180(أعلى درجة فقرة فإن ) 45(بما أن الاستمارة تحتوي على  و

  :التلامیذمستویات الاستمارة الكلیة إدمان الإنترنت عند *

     یوضح مستویات الإدمان على الانترنت )9(جدول رقم

  المستوى  الدرجة  الفئة

  منخفض جدا  72- 45  أ

  منخفض  99- 72  ب

  معتدل  126- 99  ج

  مرتفع  153- 126  د

  مرتفع جدا  180- 153  ه

  

  :أداة التوافق النفسي والاجتماعي. 2

نس��خة ط��لاب المرحل��ة الثانوی��ة بالمملك��ة ''  م��ن إع��داد الباح��ث مقی��اس التواف��ق النفس��ي الاجتم��اعي

التواف�ق  الوقوف على إلىوھو مقیاس یھدف ) .إبراھیمسھیر إبراھیم محمد : لـ'' السعودیة  العربیة

ط��لاب  ل��دى) النفس��یة، الأس��ریة، المدرس��یة والاجتماعی��ة( النفس��ي الاجتم��اعي بجوانب��ھ المختلف��ة

 بن�د 47عل�ى بص�یاغة بن�ود المقی�اس بحی�ث یش�تمل  حلام یحی�ىأالمرحلة الثانویة، وقد قام الباحث 

لا / ن�ادرا  أواف�ق/ أحیان�ا  أواف�ق/ دائم�ا  أواف�ق(ك�رت لی ویلي كل بند أرب�ع اختی�ارات رتب�ت ب�نمط
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للإجاب�ات الأرب�ع عل�ى الت�والي ف�ي حال�ة ك�ون العب�ارة  (1/2/3/4) بحیث ترصد الدرجات )أوافق

وقد قمنا باستخدامھ في على التوالي في حالة كون العبارة سالبة،  (4/3/2/1) موجبة ، والدرجات

  .ھذه الدراسة

  توزیع الفقرات على الأبعادیوضح ) 10(الجدول رقم 

 البعــــــــــــــــــــد عنــوانـــــــــــــــــــــھ فــقــــراتــــــــــــــــــــھ

 البعد الأول التوافق النفسي ] 09إلــــــــــى  01من [ 

 البعد الثاني التوافق الأسري ] 20إلــــــــــى  10من [ 

 البعد الثالث التوافق المدرسي ] 31إلــــــــــى  21من [ 

 البعد الرابع التوافق الاجتماعي ] 47إلــــــــــى  32من [ 

  ).47(وأدنى درجة ) 188(أعلى درجة فقرة فإن ) 47(بما أن الاستمارة تحتوي على  و         

    

  یوضح مستویات التوافق النفسي الاجتماعي )11(جدول رقم  

  المستوى  الدرجة  الفئة

  منخفض  94- 47  أ

  معتدل  141- 94  ب

  مرتفع  188- 141  ج

  

  :واتتطبیـــــــق الأد

لق��د ت��م تطبی��ق الاس��تمارتین عل��ى تلامی��ذ الس��نة الأول��ى ث��انوي بثانوی��ة س��اردو عب��د الق��ادر      

  . استمارة  50استرجع منھا  استمارة 60بتیسمسیلت تم توزیع 

  

  :تفریغ الاستمارة

وتم تفریغھا في جداول باس�تعمال ، تصحیحھا من طرف الباحث بعد استرجاع الاستمارات تم      

  ).   spss 21(برنامج
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  یوضح بنود المقیاس بعد التأكد من خصائصھ السیكومتریة) 12(رقم جدول 

 المجموع  البنود السالبة  البنود الموجبة  الأبعاد البنود

  

  9  /  1.2.3.4.5.6.7.8.9  التوافق النفسي

  11  13.14.15.17.18.20  10.11.12.16.19  التوافق الأسري

  11  25.30.31  21.22.23.24.26.27.28.29  التوافق المدرسي

التوافق 

  الاجتماعي

32.33.34.35.36.37.38.39.40.41

.42.43.44.45.46.47  

/  16  

  47  المجموع

القصوى  درجة وتمثّل أرضیة المقیاس والدرجة)X471 =47(وعلیھ تصبح الدرجة الدنیا للمقیاس 

  .درجة وتمثل سقف المقیاس )44X7=188(للمقیاس 

  :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة -3

  :و الفرقیة تم استعمال الأسالیب الإحصائیة التالیةحسب طبیعة الدراسة وفرضیاتھا العلائقیة     

  .المتوسط الحسابي_ 

  س مج           
  ــــــــــــــــــــــــ   = م

  ن               
  

  المجموع=  مج

  الدرجـة=  س

  الدرجات عدد=  ن

  .الانحراف المعیاري_ 

  

   2 ) م ـ س مج(                      

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                          =  ع
  ن                           
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  الحسابي المتوسط=  م

  نةیالع أفراد درجات مجموع=  س مج

   نةیالع أفراد=  ن

  .لمجموعتین مستقلتین" ت"اختبار _ 

  2 م ـ1 م                                  
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ = ت
  

2ع×1ن(         
2ع×  2ن(+  )1

2(           1           1  
    ــــــــــ+  ــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ             

  2ن         1ن                     2-2ن+1ن                  
  

  الأول ریالمتغ متوسط :1 م

  الثاني ریالمتغ متوسط :2 م

2 ع
  الأول ریالمتغ نیتبا: 1

2ع
  الثاني ریالمتغ نیتبا:  2

  الأول ریالمتغ أفراد عدد: 1 ن

  الثاني ریالمتغ أفراد عدد: 2 ن

  .معامل الارتباط بیرسون_ 

  

  

  عدد أفراد العینة= ن

  العبارات الفریة= س

  العبارات الزوجیة= ص

  تصحیح معامل الارتباط بمعادلة سبیرمان براون*

  

  √الثبات:الصدق الذاتي*
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  دمان على الإنترنتالإمن بالتخفیف لخاص االإطار النظري  للبرنامج الإرشادي / 4

  

ھو مجموعة من الخطوات التي تبنى على أسس علمیة تھدف إلى :تعریف البرنامج الإرشادي

 .المدمنین على الانترنت من اجل التخفیف من آثارھا إرشاد

التلامیذ الذین تحصلوا على درجة بي فاطمة موجھ إلى یالبرنامج معد من طرف الباحثة شع 

  .مرتفعة في مقیاس الإدمان على الانترنت

  :وھملإبداء تقییمھم  أساتذةتم عرض البرنامج على  -

  .وھران ة، جامععلم النفس وعلوم التربیة محمد،بن عبد الله  الأستاذ -

  .وھران ةالنفس وعلوم التربیة، جامع معل حلیمة، قادري ةالأستاذ-

  .وھران ة، جامععلم النفس وعلوم التربیة ،طاھر الطاھر بن الأستاذ-

  

  الإنترنت على تلامیذ إدمان من للتخفیف جماعي إرشادي برنامج اقتراح/ 5

  :البرنامج حدود -

  .دقیقة 45:جلسة كل مدة جلسات) 07: (ومدتھا الجلسات عدد -

  ).18-15( بین ما أعمارھم تتراوح) إناث 5 -ذكور 5( أفراد 10: العینة أفراد عدد -

  .القادر عبد ساردو ثانویة: البرنامج جلسات تنفیذ مكان -

  :البرنامج أھداف -

 مرتفعة درجات یحققون الذین الإرشادیة المجموعة أفراد لدى الانترنت إدمان درجة خفض -

  .الدراسة في المستخدم الانترنت إدمان مقیاس على

  .الانترنت إدمان عن الناتجة المشكلات من التخلص -

  :المتبناة النظریة -

  .الانفعالیة العقلانیة النظریة-

  :المستخدمة والفنیات الأسالیب -

  .الأفكار تعدیل -

  .الأدوار لعب -
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  .النمذجة -

  .والعقلي العضلي الاسترخاء -

  .التدریجي التخلص -

  .التعزیز -

  :الإرشادي البرنامج شروط -

  .المشاركین والأعضاء المرشد بین التامة بالسریة الالتزام - 1

  .الإرشادیة الجلسات في المقدمة المنزلیة بالواجبات الالتزام - 2

  .التأخر وعدم الجلسات حضور - 3

  :البرنامج تنفیذ -

  ):د45"(تعارفیة جلسة: "الأولى الجلسة -

 الجلسة ھذه وتھدف عملھا، وطبیعة بنفسھا والتعریف بالمجموعة، بالترحیب الجلسة الباحث یفتتح

 تطلب ثم بینھم، الألفة وتحقیق البرنامج في المشاركین الأعضاء مع التعارف من نوع إحداث إلى

 مبسطة فكرة تعطیھم ثم ،)الإقامة مكان السن، الاسم،( بأنفسھم التعریف الإرشادیة الجماعة من

 بالواجبات والالتزام الأھداف، ھذه لتحقیق معا التعاون منھم طالبا منھ والھدف البرنامج عن

  .البرنامج تدعم التي المنزلیة

  :منزلي واجب -

 على التعرف بھدف الإرشادي البرنامج لنجاح تقدیریة نسبة إعطاء المسترشدین من الباحث یطلب

  .معھا وتعاونھم استعدادھم مدى

  ):د45"(الإنترنت على بالإدمان التعریف: "الثانیة الجلسة -

 أفراد منھا یعاني التي بالمشكلة یعرف ثم السابق المنزلي الواجب بمناقشة الجلسة الباحث یبدأ

: فیھا تبین محاضرة عرض طریق عن التلامیذ عند الإنترنت على الإدمان وھي ألا المجموعة

 أنواع وأخیرا أعراضھ، للإنترنت، المفرط الاستخدام على المؤدیة الأسباب الإدمان، طبیعة

  .الإنترنت على الإدمان
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  :منزلي واجب -

 یعانون التي والأعراض للإنترنت، المفرط الاستخدام إلى دفعتھم التي الأسباب تبیان منھم تطلب

  .الخاطئة الأفكار رصد بھدف وھذا عندھم، إدمانا المجالات أكثر أیضا موضحین منھا،

  ): د45"(الأفكار تعدیل: "الثالثة الجلسة -

 التي الخاطئة الأفكار رصد یتم خلالھ ومن السابق المنزلي الواجب بمناقشة الجلسة الباحث یفتح

  .وتعدیلھا خاطئة فكرة كل عند والوقوف المسترشدین یحملھا

 التوتر من والتخلص العقلي الاسترخاء بھدف التنفسیة التمارین ببعض القیام منھم یطلب ثم

  .العضلي

  :منزلي واجب -

 شعورھم یصفوا وأن الاسترخاء تمارین تطبیق إعادة الإرشادیة المجموعة من الباحث یطلب

  .  ضاغطة حیاتیة مواقف في الاسترخاء تطبیق إعادة علیھم یجب بالتوتر شعروا وكلما بعدھا،

  ):د45"(الأدوار لعب: "الرابعة الجلسة -

 الحالات على تحسن لاحظت وكلما السابق المنزلي الواجب بمناقشة الجلسة الباحث یفتتح كالعادة

  .......".واصلوا، ملحوظ، تطور جید،:" كقول بالمدح سلوكاتھم تعزز

 الأب، في الأدوار وتتمثل أسري تربوي مشھد في لتمثیلھا الأفراد على الأدوار بتوزیع یقوم ثم

  .المشھد على تقییمھم یعطون والباقون الإخوة، الأم،

  الأدوار تعكس ثم الباقین، بآراء ذلك داعما شعورھم وصف منھم الباحث یطلب المشھد إنھاء وبعد

 یقتدوا حتى بالعلاج و بإرادتھ منھ وتخلص الإنترنت على مدمنا كان نموذج تقدم الجلسة آخر وفي

  .ویقلدوه بسلوكھ

  :منزلي واجب -

  .شعورھم وصف مع الاستخدام ساعات عدد تقلیل منھم الباحث یطلب

  ":الحساسیة من التدریجي التخلص:" الخامسة الجلسة -

 من التدریجي التخلص تقنیة استخدام یتم أساسھ وعلى السابق المنزلي الواجب بمناقشة الجلسة تبدأ

 الإدمان من التخلص على أنفسھم لمساعدة الاستخدام ساعات عدد تقلیل خلال من وذلك الحساسیة
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 یقلصھا الیوم في ساعات 8 لمدة الإنترنت یستخدم المشاركین أحد كان فإذا الإنترنت، على

  .كلیا منھا یتخلص وھكذا ساعات 4 ثم ساعات 6 إلى بالتدریج

  :المنزلي الواجب -

  .شعورھم ووصف الاستخدام ساعات تخفیض الحالات من الباحث یطلب

  ):د45"(تقییمیة جلسة: "السادسة الجلسة -

 الدراسة في استخدم الذي المقیاس یعید ثم السابق، الواجب المسترشدین مع الباحث یناقش

) البعدي و القبلي،( القیاسین بین فرق وجد وإن العینة، اختیار تم أساسھا على والتي الأساسیة

  .المرجوة الأھداف وتحقیق البرنامج ونجاح الحالات تحسن تلمس

 طالبا ویودعھم معھ تعاونھم وعلى لنھایتھ تھیئتھم بھدف البرنامج في المشاركة على یشكرھم ثم

  .شھر بعد ستجرى التي بالجلسة وتذكرھم نصائح وإعطائھم استطاعوا متى معھ التواصل منھم

  ):د45"(تتبعیة جلسة:"السابعة الجلسة -

 مدى لمعرفة الحالات على" الإنترنت على الإدمان" مقیاس تطبیق الباحث یعید شھر بعد

  .    البرنامج فاعلیة استمراریة
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  : عرض نتائج الفرضیات:أولا

  :وكانت كالتالي)   21spss(النتائج حسب ما أفرزه برنامج خصص الباحث ھذا الفصل لعرض     

  :نص الفرضیة الأولى -

التواف�ق النفس�ي الاجتم�اعي ل�دى تلامی�ذ الس�نة اطی�ة ب�ین الإدم�ان عل�ى الانترن�ت وھناك علاقة إرتب -

   .أولى ثانوي

  )01(یبین نتائج الفرضیة ) 13(جدول رقم

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  المتغیر

  دالةغیر   0.14  الإدمان على الانترنت 

  التوافق النفسي الاجتماعي 

  :عرض النتیجة

على الانترن�ت و التواف�ق النفس�ي  یظھر لنا أن معامل الارتباط بین الإدمان 13من خلال الجدول     

وھو معامل ضعیف و یشیر إلى عدم وجود علاقة ارتباطی�ة دال�ة إحص�ائیا  0.14الاجتماعي یساوي 

ومن خلال ذلك نرفض الفرض الب�دیل القائ�ل بوج�ود علاق�ة ارتباطی�ة ب�ین الإدم�ان عل�ى الانترن�ت و 

التوافق النفسي الاجتماعي و نقبل الفرض الصفري القائل بع�دم وج�ود علاق�ة  إرتباطی�ة ب�ین الإدم�ان 

   .على الانترنت و التوافق النفسي الاجتماعي لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي

  :رضیة الثانیةنص الف -

توجد فروق دالة إحصائیا بین تلامیذ السنة الأولى ثانوي تخصص علوم تجریبیة وآداب في  لا -

   مقیاس الإدمان على الانترنت

                       ثانیةالیبین نتائج الفرضیة ) 14(جدول رقم

  

  

  الدلالة. م  )ت(قیمة   25 =علمي ن  25 =أدبي ن  المتغیر
  ع  م  ع  م  

الإدم��ان عل��ى 

  الانترنت

  غیر دال  0.27  17.772  110.52  20.653  109.04
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  : ةجیعرض النت

یظھر انھ لا توجد فروق ب�ین متوس�طات الأدبی�ین و العلمی�ین مم�ا یؤك�د ص�حة  14من خلال الجدول 

الفرضیة الصفریة القائلة بعدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الأدبیین و العلمیین ف�ي مقی�اس الإدم�ان 

  .  على الانترنت

  :نص الفرضیة الثالثة -

  .لإناث في مقیاس الإدمان على الانترنتلا توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور وا-

  )3(یبین نتائج الفرضیة ) 15(جدول رقم 

  

  :عرض النتیجة

توج�د ف�روق ب�ین متوس�طات ال�ذكور و الإن�اث مم�ا یؤك�د یظھ�ر ان�ھ لا ) 15(من خلال الجدول       

ص��حة الفرض��یة الص��فریة القائل��ة بع��دم وج��ود ف��روق دال��ة إحص��ائیا ب��ین ال��ذكور والإن��اث ف��ي مقی��اس 

  .الإدمان على الانترنت

  :رابعةنص الفرضیة ال -

  .لا توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث في مقیاس الإدمان على الانترنت-

  )4(یبین نتائج الفرضیة ) 16(رقم  جدول

  الدلالة. م  )ت(قیمة   25 =ن الإناث  25 =ن الذكور  المتغیر
  ع  م  ع  م  

الإدم��ان عل��ى 

  الانترنت

  غیر دال  0.78  18.82  110.20  17.32  109.36

  

  الدلالة. م  )ت(قیمة   25 =ن الإناث  25 =ن الذكور  المتغیر
  ع  م  ع  م  

الإدم��ان عل��ى 

  الانترنت

  غیر دال  0.78  18.82  110.20  17.32  109.36
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  :عرض النتیجة

یظھ�ر ان�ھ لا توج�د ف�روق ب�ین متوس�طات ال�ذكور و الإن�اث مم�ا یؤك�د ) 16(من خلال الجدول       

ص��حة الفرض��یة الص��فریة القائل��ة بع��دم وج��ود ف��روق دال��ة إحص��ائیا ب��ین ال��ذكور والإن��اث ف��ي مقی��اس 

  .الإدمان على الانترنت

  :نتائج الفرضیات تفسیر :ثانیا

  :ومناقشتھاتفسیر نتیجة الفرضیة الأولى 

اعتمدنا في دراسة العلاقة بین الإدمان على الانترنت والتوافق النفسي الاجتم�اعي عل�ى فئ�ة الم�دمنین 

فم�ا ف�وق ف�ي مقی�اس الإدم�ان عل�ى الانترن�ت وك�ان  126على الانترن�ت الت�ي تحص�لت عل�ى علام�ة 

نھ لا توجد علاق�ة أیتبین ) 15( من خلال الجدول رقمتلامیذ في مرحلة سنة أولى ثانوي ف 10عددھا 

  ارتباطیة بین الإدمان على الانترنت و التوافق النفسي الاجتماعي

لم یؤثر على الصحة النفسیة وتوازن الاجتماعي للتلمیذ فعلى حس�ب  لانترنتالمفرط لأي أن استخدام 

مدرسة التحلیل النفسي الفرد یعیش في سلسلة م�ن الص�راعات لإش�باع حاجات�ھ ورغبات�ھ الت�ي تثیرھ�ا 

دوافعھ و التي یعقبھا دائما نجاح أو فشل ، وان النجاح یؤدي إلى حسن التوافق أما الفشل فی�ؤدي إل�ى 

تحق�ق ل�ھ م�ا یبتغی�ھ فم�ن خ�لال الانترن�ت یخل�ق دورا  تسوء التوافق و حینما یلج�أ إل�ى ش�بكة الإنترن�

  )2010،144العصیمي،( .افتراضیا یظھر فیھ ھویتھ المتصورة أو المرغوبة 

الاجتماعیة المحافظ�ة لھ�ا دور كبی�ر ف�ي الدراس�ة م�ن حی�ث الرقاب�ة الوالدی�ة  التنشئةكما أن            

على الأبناء و المتابعة الدائمة لھم حتى وھم متصلین بشبكة الانترنت مما یجع�ل اس�تعمالھم للانترن�ت 

ھ��ذا یتناس��ب م��ع  اس��تعمال ایج��ابي و لا ی��ؤثر عل��ى شخص��یتھم و علاق��اتھم الأس��ریة والاجتماعی��ة و

في جنوب شرق ولایة میتشغان ف�ي الولای�ات المتح�دة، ف�ي  "شیرل ھانوفیتز"و" آل بیلامي"دراسة 

وق�د توص�لت  معرفة تأثیر الإنترنت ف�ي خل�ق حال�ة م�ن الإدم�ان ل�دى مس�تخدمیھ مرحلة البكالوریوس

تم��اعي وب��بعض الإنترن��ت وإدم��انھم علی��ھ ی��رتبط ب��النوع الاجالدراس��ة إل��ى أن توج��ھ الش��باب نح��و 

حلم���ي خض���ر .د.(عي والعلاق���ات الشخص���یة للمفحوص���ینالتقب���ل الاجتم���اكالمتغی���رات الشخص���یة 

  )301، 2008ساري،
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العلاقة بین إدم�ان الإنترن�ت :"بعنوان) 1998(بتري وجین  مع دراسة دراسةو تتفق ھذه ال           

لة إحص�ائیا ب�ین إدم�ان الإنترن�ت، أظھرت النتائج وجود علاقة دا والاتجاھات الایجابیة نحو الإنترنت

  ) 2005،13،محمد محمد عبد الھادي وآخرون.د.(والاتجاھات الایجابیة نحو الإنترنت

الأحی��ان وھ��ذا یتجل��ى  أغل��بف��ي س��لبي یأخ��ذ المنح��ى اللا ھ��ذا معن��اه أن اس��تخدام الانترن��ت المف��رط 

وقد أجری�ت دراس�ة لس�ھیل و ب�ارجیز . بالخصوص في البحث العلمي و تبادل المعلومات والمعارف 

س��عت إل��ى تفح��ص الت��أثیرات الایجابی��ة والس��لبیة للاس��تخدام المف��رط للانترن��ت وق��د أظھ��رت  2006

          ل����ى الآث����ار       النت����ائج أن ع����دد كبی����ر م����ن الط����لاب یق����رون بتف����وق الآث����ار الایجابی����ة للانترن����ت ع

  ).  2010،80.العصیمي(السلبیة 

بدراس��ة للكش��ف ع��ن دواف��ع اس��تخدام الإنترن��ت ل��دى عین��ة م��ن ) 2004(وق��ام تحس��ین منص��ور       

توصلت الدراسة إل�ى ع�دد م�ن النت�ائج أھمھ�ا أن  و .تلمیذ وتلمیذة) 330(البحرین، مكونة من تلامیذ 

طلب المعرفة، یلي ذلك المتعة والت�رویح، ث�م تك�وین لتلامیذ ھو لدى ا الدافع الأول لاستخدام الإنترنت

  ).2010،77العصیمي،( .علاقات اجتماعیة

  :تفسیر نتیجة الفرضیة الثانیة ومناقشتھا

أظھرت النتائج انھ لا توجد فروق دالة بین المدمنین والغیر مدمنین للانترنت ل�دى عین�ة الدراس�ة ف�ي 

مقیاس التوافق النفس�ي والاجتم�اعي و ھ�ذا راج�ع إل�ى ع�دة عوام�ل م�ن بینھ�ا أن الانترن�ت تعتب�ر م�ن 

ال�دول المتقدم�ة  التكنولوجیا التي دخلت حدیثا إلى المجتمع الجزائري و لم یبلغ استغلالھا إلى مص�اف

لھذا بقي تأثیرھا ضعیف حسب استغلالھا ،وم�ن الدراس�ات الت�ي تناول�ت الف�رق ب�ین الم�دمنین والغی�ر 

محاول��ة التع��رف عل��ى م��ا إذا ك��ان الاس��تخدام المف��رط : "بعن��وان) 2003(دراس��ة ھب��ة ربی��ع م��دمنین 

س��ؤولة ع��ن إدم��ان ی��ؤدي إل��ى إدم��ان؟ وم��ا ھ��ي الظ��روف الم) الإنترن��ت(لش��بكة المعلوم��ات الدولی��ة 

  الإنترنت؟ 

لى عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین مجموعة المدمنین وغیر الم�دمنین للش�بكة ف�ي إأشارت النتائج 

  ).18-2005،17محمد عبد الھادي وآخرون،. د.(استخدامھا بدافع البحث عن معلومات عامة
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  : تفسیر نتیجة الفرضیة الثالثة ومناقشتھا

ف�ي مقی�اس الإدم�ان عل�ى الانترن�ت   ع�دم وج�ود ف�روق ب�ین العلمی�ین والأدبی�ین دلت النت�ائج إل�ى      

بعن�وان ) 2010(رولا الحمص�ي  اتفقت نت�ائج الدراس�ة الحالی�ة م�ع نت�ائج دراس�ةلدى عینة الدراسة و

عل�ى ع�دم نت�ائج دل�ت الحی�ث "إدمان الإنترنت عن�د الش�باب وعلاقت�ھ بمھ�ارات التواص�ل الاجتم�اعي"

على الإنترنت لدى العین�ة ویب�دو م�ن النتیج�ة أن الطال�ب ال�ذي  إحصائیاً في الإدمانوجود فروق دالة 

 التعل��ق بالإنترن��ت وس��وف یس��تخدم الإنترن��ت لس��اعات طویل��ة بغ��ض النظ��ر ع��ن لدی��ھ رغب��ة ف��ي

ال�لازم ل�ذلك بعی�داً ع�ن  اختصاصھ العلمي فتلبیة احتیاجاتھ التي یشبعھا استخدام الإنترنت یج�د الوق�ت

  ) 114. 2010.رولا الحمصي( .الدراسة

  : ومناقشتھا رابعةتفسیر نتیجة الفرضیة ال

دلت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الذكور و الإناث في مقیاس الإدم�ان عل�ى 

الانترنت و ھذا راجع إلى المنظومة التربویة المنتھجة في الجزائر من خلال عدم الفصل بین ال�ذكور 

الأقس��ام و الم��دارس مم��ا یجعلھ��م یتق��اربون ف��ي التفكی��ر و یزی��د م��ن درج��ة التق��ارب ف��ي  و الإن��اث ف��ي

دراس�ة ف�ي  (Sherman, et al, 2000)بح�ث لش�یرمان وزملائ�ھ  الاتجاھات  وھذا ما أش�ار إلی�ھ

الف��روق ب��ین الجنس��ین م��ن طلب��ة ف��ي اس��تخدام الإنترن��ت وخب��راتھم مع��ھ، تب��ین أن الفج��وة ب��ین الطلب��ة 

  )  4ب س،. إبراھیم شوقي. د( .ة بدأت تضیق عما كانت علیھ سابقاالسنوات الأخیر والطالبات في

حیث سعت إلى تحدید العلاق�ة ب�ین الإف�راط  2005و تتفق ھذه الدراسة مع دراسة الدندراوي         

ف���ي اس���تخدام الكمبی���وتر و الانترن���ت و بع���ض المش���كلات النفس���یة ك���الأعراض الاكتئابی���ة، العزل���ة، 

        م��ن الإن��اث و دل��ت النت��ائج إل��ى  150م��ن ال��ذكور و  150اللامب��الاة، ل��دى الم��راھقین عل��ى عین��ة 

ع����دم وج����ود ف����روق دال����ة إحص����ائیا ب����ین ال����ذكور والإن����اث ف����ي مش����كلة الأع����راض الاكتئابی����ة و               

  )  2010،81العصیمي.(اللامبالاة

دراسة منصور أیضا قامت الدراسة بالكشف عن دوافع استخدام الانترنت لدى عینة من الطلاب 

و أظھرت .و الترویح ثم تكوین علاقات اجتماعیةالبحرین وقد توصلت إلى طلب المعرفة یلیھ المتعة 

  )2010،78العصیمي(النتائج إلى انھ لا توجد فروق دالة إحصائیا تعزى إلى متغیر الجنس 
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  خلاصة

تك�ن معروف�ة س�ابقاً وم�ن ھ�ذه  مع التقدم العلمي والتكنولوجي انتشرت ظواھر عدی�دة ف�ي المجتم�ع ل�م

تناولتھا بالبح�ث للتحق�ق م�ن وج�ود علاق�ة الإدم�ان بینھ�ا  التيالظواھر ظاھرة الإدمان على الإنترنت 

وذل�ك بع�د الاط�لاع عل�ى دراس�ات تخ�ص موض�وع الإدم�ان وج�دت  التوافق النفسي الاجتماعيوبین 

التواف��ق اس��تخدام مقی��اس للإدم��ان عل��ى الإنترن��ت ومقی��اس وبأنھ��ا مش��كلة تس��تحق البح��ث والدراس��ة، 

وج�ود العلاق�ة ب�ین ع�دم فرض�یات أظھ�رت النت�ائج الإحص�ائیة التحق�ق م�ن ال وبعد النفسي الاجتماعي

    .التوافق النفسي الاجتماعي و على الإنترنت الإدمان
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  )01(ملحق

  الانترنتاستمارة قیاس الإدمان على 

:أخي التلمیذ أختي التلمیذة   

یشرفني أن أتقدم إلى حضرتكم بھذه " إرشاد وتوجیھ"في إطار تحضیر مذكرة تخرج لنیل شھادة ماستر تخصص 

.   الاستمارة  

:اقرأ التعلیمات التالیة بعنایة  

استخدامك للإنترنت، ویوجد نقدم لك في الصفحات التالیة مجموعة من المواقف التي تواجھھا في حیاتك أثناء  -1

.دائما، غالبا، أحیانا، نادرا: أمام كل موقف أربع استجابات وھي  

والمطلوب منك قراءة المواقف بتركیز دون أن تطیل التفكیر، ثم اختر الإجابة التي تتناسب مع واقعك  -2

:المثال التالي أمام كل عبارة وأسفل الخانة التي تعبر عن رأیك كما في     ⃝الشخصي بوضع دائرة   

الاســـــتـــــــــجابــــــــــــــــــــــــة         الرقم العبارة 
.أرى أن الإنترنت مھم جدا في حیاتي الشخصیة دائما غالبا أحیانا نادرا  1 

     ⃝ 
بالنسبة مع العلم أنھ لیس ھناك استجابة صحیحة وأخرى خاطئة ،فالمھم فقط أن تعبر عن واقعك الشخصي  -3

.لاستخدامك للإنترنت وتأكد أن إجابتك ستكون في محل سریة تامة،وتستخدم لأغراض البحث العلمي فقط  

.لا تختر أكثر من إجابة للعبارة الواحدة-4  

:البیانات الشخصیة  

  :...................................  الشعبة : ............................ الجنس.................................    :الاسم 

  الرقم  العــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبارة الاستجابــــــــــــة      
 دائما غالبا أحیانا نادرا

 1 . أرى أن الإنترنت مھم جدا في حیاتي الشخصیة    
 2   .أتوجھ إلى أي مكان بھ إنترنت إذا تعطل بمنزلي    
 3   .فشلت في محاولاتي للتوقف عن استخدام الإنترنت    
 4   أشعر أن الوقت یمر سریعا عندما أكون متصلا بالإنترنت    
ھو الاتصال  أول شيء أقوم بھ عند الاستیقاظ من النوم    

 .بالإنترنت
 5 

 6 .تواصلي باستمرار مع الإنترنت زعزع ثقتي بنفسي    
 7 .أشعر بالملل عندما لا أتصل بالإنترنت    
 8 .تضایقني سرعة الإنترنت عندما تكون بطیئة    
 9 .أھتم كثیرا بالدخول إلى المواقع الجنسیة    
 10 .بالشبكةأشعر بالاكتئاب عندما لا أكون متصلا     
 11 .یشعرني استخدام الإنترنت بالسعاة والسرور    
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 12 .أشعر بالوحدة عندما تبعدني الظروف عن استخدام الإنترنت    
 13 .أھرب من الصعوبات التي تواجھني إلى عالم الإنترنت    
 14 .فكرة التوقف عن استخدام الانترنت تصیبني بالفزع    
 15 .مستخدمیھا من تحقیق ذاتھمتمكن الشبكة     
لا أتفق مع الجھود المبذولة لوضع رقابة على استخدام     

 .الإنترنت
16 

 17 .أفشل من تحدید مدة جلوسي أمام الكمبیوتر    
 18 .أضع جدولا لتحدید أوقات استخدام الشبكة    
 19 .یشتكي والداي من كثرة استخدامي للإنترنت    
 20 .صداقاتي بسبب استخدامي المطول للإنترنتأفقد     
 21 .استخدامي للشبكة جعلني منعزلا عن العالم الخارجي    
 22 .تتیح الإنترنت فرص التواصل الفكري    
 23 .تزعزع نظام القیم لدي مع استخدامي للإنترنت    
أخفي عن أصدقائي مقدار الوقت الذي أقضیھ متصلا     

 .بالإنترنت
24 

 25 الزمانیة یلغي التواصل عبر الإنترنت كل الحواجز المكانیة و    
 26 .یخاصمني أصدقائي بسبب تفضیلي للإنترنت علیھم    
 27  .لا أفكر في شيء غیر الإنترنت عندما أكون متصلا بھ    
 28 .یزیل التواصل عبر الشبكة كل الفروق الاجتماعیة    
 29 .للإنترنت یمنعني من القیام بالزیارات العائلیةاستخدامي المطول     
انخفضت أنشطتي الاجتماعیة بسبب استخدامي المطول     

 .للإنترنت
30 

استخدامي للانترنت قلل من تواصلي مع الناس في الحیاة     
 .الواقعیة

31 

 32 .توفر الإنترنت سرعة الحصول على المعلومات    
 33 .في تصفح الإنترنت أفضل قضاء وقت الفراغ    
 34 .أھمل التزاماتي الیومیة    
 35 .لا یمنعني التواصل عبر الشبكة من الالتزام بواجباتي العائلیة    
 36 .أقضي أكثر من ثلاث ساعات یومیا متصلا بالإنترنت    
 37 .أفضل تناول طعامي وأنا متصل بالإنترنت حتى لا أضیع الوقت    
 38 .طویلة في اللعب مع أشخاص متصلین بالشبكة أقضي ساعات    
 39 .أتجاھل تناول وجباتي حینما أكون متصلا بالإنترنت    
 40 . استخدامي المستمر للإنترنت یصیبني بالإرھاق    
 41 .لا یمكن أن أتصور نفسي بعیدا عن الإنترنت    
في  قضاء ساعات طویلة أمام شاشة الكمبیوتر یشعرني بإجھاد    

 .العینین
42 

 43 .بالانترنت ات نومي حتى أوفر الوقت لكي أتصلأقلل من ساع    
أعاني من آلام على مستوى الظھر اثر جلوسي المطول أمام     

 .الإنترنت
44 

 45 .أعاني من آلام على مستوي الید من كثرة التواصل    
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  )02(ملحق

  التوافق النفسي الاجتماعياستمارة قیاس 

أختي الطالبة الطالبأخي   

 قراءة منك راجین الاستبیان ھذا یدك بین نضع, وتوجیھ إرشاد ماستر شھادة لنیل التحضیر إطار في

إجابة  توجد لا أنھ وتأكد المناسبة الخانة في (x) علامة بوضع, تامة بصراحة علیھا والإجابة كل فقرة

 .العلمي البحث إنجاز في رأیك بإعطاء ستساعدنا وانك , خاطئة وأخرى صحیحة

:البیانات الشخصیة  

   .:............................ الشعبة ................................ : الجنس.................................  :الاسم 

  

  دائما العبارة الرقم
 

  أحیانا
 

 أبدا نادرا

     استطیع تغییر كثیر من الظروف التي تحیط بي 1

     بالضیق بسبب حصولي على درجات ضعیفة أشعر 2

     أخطط لمستقبلي بنفسي 3

     من السھل علي إقناع الآخرین بوجھة نظري 4

     أواجھ مشكلاتي الشخصیة 5

     لا أحتاج إلى من یوجھني إلى ما أفعلھ 6

     أبادر باتخاذ الخطوة الأولى في التعامل مع الآخرین 7

     مشكلاتي الشخصیةأقوم بحل  8

     یمكنني أن أجعل زملائي یغیرون من آرائھم 9

     أقضي أوقاتا سعیدة مع أسرتي 10

     أفضل قضاء أوقات الفراغ مع كل أفراد أسرتي 11

     أشعر بالرضا عن مستوى الأسرة 12

     والديّ  وإرشادات نصائح من أتضایق 13

     في اختیار أصدقائيیضایقني تدخل أحد الوالدین  14

     أشعر أن أحد الوالدین متشّدد معي  15

     یشعرني أحد الوالدین أنني صدیق لھ  16

     ینتقدني أحد الوالدین بدون وجھ حق 17

     أعاني من تفرقة الوالدین بین الإخوة   18
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     نتشاور مع أفراد الأسرة في اختیار ملابسنا  19

     یضایقني كثرة المقارنة بیني وبین إخوتي  20

     أناقش المدرسین في الموضوعات الدراسیة 21

     أشعر بالارتیاح عند رؤیة المدرسین 22

     أعتقد أن المواد الدراسیة تنمي معارفي أوافق 23

     ألتزم بعمل الواجبات المدرسیة 24

     استطعت كلما المدرسة عن أتغیب أن أفضّل 25

     أشعر أن طریقة استذكاري للمواد موفقة 26

     أقوم بوضع جدول للمذاكرة ألتزم بھ 27

     أستمتع بممارسة الأنشطة المدرسیة 28

     أحافظ على المواعید المدرسیة 29

     في أمور كثیرة غیر الدراسة لانشغاليمن الصعب تنظیم وقتي  30

     استرجاع ما ذاكرتأجد صعوبة في  31

یسعدني حضور الحفلات الاجتماعیة التي یتاح فیھا الاختلاط  32

 بأفراد الجنس الآخر

    

     أساعد الأصدقاء والجیران دون أن یطلبوا ذلك 33

     أحرص على حضور الحفلات والمناسبات الاجتماعیة 34

     أن أكون صداقات جدیدة 35

     زملائي مع فیھ أشترك عمل عن مسؤولا أكون أن یسعدني 36

     مأزق أو ورطة في أحدھم وقع إذا أصدقائي بجانب أقف 37

 أصدقائي بین تنشب التي الخلافات لحل مساعدتي أقدم 38

 وجیراني

    

     الآخرین تصرفات لأبرّر الأعذار ألتمس 39

     الجماھیر أمام أتكلمّ أن السھل من 40

     بالسعادة حینما یزورني أحد أصدقائيأشعر  41

     مرة لأولأستمتع بالحدیث مع من أقابلھم  42

     مملة حفلة في المرح روح أبثّ  أن عليّ  السھل من 43

     أشترك في بعض المباریات التي لم أمارسھا من قبل 44

     أبدأ بالحدیث مع الزملاء الجدد عندما أقابلھم لأول مرة 45

     من السھل علي أن أقیم عالقات مودة مع الآخرین 46

     والترحیب بالابتسامة علاقة بھم تربطني لا الذین أقابل 47

 


