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'' اقتْرَبََ لِلن َّاسِ حِساَبيُمُْ وىَمُْ فِي غفَ لْةٍَ  
ن ذِكْرٍ مَّن رَّبِّيِم  1مَّعرْضِوُنَ ) ( ماَ ي أَتِْييِم مِّ

( لَّىِيةًَ  2مُّحْدثٍَ إِلََّّ استْمَعَوُهُ وىَمُْ ي لَْعبَوُنَ )
ق لُوُبيُمُْ وأَسَرَُّواْ النَّجوْىَ الَّذِينَ ظ لَمَوُاْ ىلَْ  

حرَْ وأَنَتمُْ  ىذَاَ إِلََّّ   ثْ لُكُمْ أفَتَ أَتْوُنَ السِّ بشَرٌَ مِّ
 ( ''3تبُصِْروُنَ )

  '' 3 – 2 – 1 ''  الآية سهرة الأنبياء



 
 

بدم الله الخحسن الخحيم، الحسج لله أحسجه وأستعيشو وأستيجيو وأستغفخه وأتهب إليو، وأومن بو وأتهكل عميو، 
وأشيج أن لا إلو إلا الله وحجه لا شخيك لو، إلو الأولين والآخخين، وأشيج أن محمدا عبجه ورسهلو بعثو الله 

رحسة لمعالسين، الميم صل ِّ وسمم وبارك عمى عبجك ورسهلك نبيشا محمد وعمى آلو وصحبو، ومن دعا 
 بجعهتو، واىتجى بيجيو إلى يهم الجين أما بعج :

إلى والجي  ،تحري فزائميساإلى من لا يسكن للأرقام أن  ،إلى من لا يسكن لمكمسات أن تهفي حقيسا
، إلى أخي محمد و أختي سارة و أبشائيسا معاد عبج الله و ألاء حفرة و عبج  العديدين أداميسا الله لي

المطيف و جهاد الجين و إلى أصجقائي  السقخبين الحين ىم بسثابة العائمة ، نهرىان، نبيات، أسسيان، 
   ، فتيحة، حشان ، ىهدة و ىاجخ، رقية ميا، حياة، فاطسةلامية، صهنية، شانيد، ليشجا، ليأسساء، سمسى، 

الكتكهتة الأستاذة السحتخمة طالب سهسن التي كانت مذخفة لي وصبهرة دون أن نشدى ابشتي  و       
وأصجقائي الخجال فؤاد ، نديم، عثسان، وئيل، ومرطفى و خاصة نبيل و أمين رحسيسا  الرغيخة لسيذ و

أىجي ىحا العسل مع خالص الحب و الإخلاص. قمسي سيهاإلى كل من سقط من الله و   

كسا أىجي ىحا العسل لكل من وقف حاجدا مشيعا لي و أمام طخيق نجاحي و خاصة في بجاية الدشة لأن 
 لهلاىم لسا وججت إصخارا في الشجاح و التقجم .
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أداء   على يالحمد لله الذي أنار لنا درب العلم والمعرفة وأعان

 انجاز ىذا العمل. إلى يىذا الواجب ووفقن

ب أو  ساعدني من قري من أتوجو بجزيل الشكر والَّمتنان إلى كل
من بعيد على انجاز ىذا العمل وفي تذليل ما واجيتو من  

صعوبات، ونخص بالذكر الأستاذة المشرفة طالب سوسن التي لم  
تبخل علي بتوجيياتيا ونصائحيا القيمة التي كانت عونا  

  اللذانلأبي و أمي  كما أتوجو بالشكر  ،   إتمام ىذا البحث في لي
ربياني على الطاعة و العمل ف لوليما لما كنت يوما رجلا و أشكر كل  

 الظروف الق اصية التي صنعت مني رجلا  لَّ يعرف المستحيل
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 ممخص الدراسة
يجور مهضهع دراستشا حهل العلاقة بين الحاجات الإرشادية و التهافق الشفدي والخضا عن الجراسة لجى 

الدشة الأولى من التعميم الثانهي تيجف الجراسة إلى الكذف عن العلاقة الارتباطية بين الحاجات تلاميح 
الإرشادية والتهافق الشفدي من جية و بين الحاجات الإرشادية والخضا عن الجراسة بالإضافة لمعلاقة بين 

 التهافق الشفدي والخضا عن الجراسة حيث تم طخح التداؤلات التالية :

جج علاقة ارتباطية بين الحاجات الإرشادية و التهافق الشفدي لجى تلاميح الدشة الأولى من التعميم ىل ته  -
 الثانهي ؟

ىل تهجج علاقة ارتباطية بين الحاجات الإرشادية و الخضا عن الجراسة لجى تلاميح الدشة الأولى من  -
 التعميم الثانهي ؟

و الخضا عن الجراسة لجى تلاميح الدشة الأولى من التعميم  ىل تهجج علاقة ارتباطية بين التهافق الشفدي -
 الثانهي ؟

 وللإجابة عن ىذه التداؤلات لقد تم صياغة الفرضيات التالية : 

تهجج علاقة ارتباطية بين التهافق الشفدي و الخضا عن الجراسة لجى تلاميح الدشة الأولى من التعميم  -
 الثانهي 

حاجات الإرشادية و الخضا عن الجراسة لجى تلاميح الدشة الأولى من التعميم تهجج علاقة ارتباطية بين ال -
 الثانهي 

تهجج علاقة ارتباطية بين الحاجات الإرشادية و التهافق الشفدي لجى تلاميح الدشة الأولى من التعميم  -
 الثانهي 

هي من ثلاث مؤسدات تمسيح وتمسيحة من الدشة الأولى من التعميم الثان 051و قج بمغت عيشة الجراسة 
تمسيح و تمسيحة ججع مذتخك آداب ،  81ججع مذتخك عمهم و تكشهلهجيا و تمسيح وتمسيحة  01تخبهية 

 مايه 31مارس إلى غاية  01من  ابتجاءجراسة حهالي شيخين و عذخة أيام تقخيبا ـ المجة  واستغخقت
 ، وكانت الجراسة بثانهية عبج الحسيج دار عبيج و ثانهية سيج احسج إنال و ثانهية عبج القادر بهخاري 3102



وشسمت أدوات البحث السدتعسمة في الجراسة ثلاث مقاييذ تتسثل في قائسة  ،بهلاية سيجي بمعباس
جات جدسية، حاجات بشج مهزعة عمى خسذ محاور أساسية ىي )حا 51الحاجات الإرشادية الستكهنة من 

بشج مهزع  21نفدية، حاجات دراسية ـ حاجات أسخية و حاجات اجتساعية( و شسل مقياس التهافق الشفدي 
عمى ستة أبعاد تتسثل في )التهافق الذخري، التهافق الانفعالي، التهافق الرحي، التهافق الجدسي، 

بشج مهزعة عمى أربع  11جراسة تكهن من التهافق الأسخي و التهافق الاجتساعي(  أما مقياس الخضا عن ال
أبعاد تتسثل في )الخضا عن دور السجرسة، الخضا عن السهاد الجراسية ، الخضا عن الأساتحة و الخضا عن 

شيج الهصفي التحميمي في تحميل الجراسة الأساسية كسا سباحث عمى اللنظام الامتحانات( حيث اعتسج ا
حداب الخرائص الديكهمتخية لأدوات الجراسة و في ي يدي فاعتسج عمى صجق السحكسين والرجق التسي

 ا يمي :مالأخيخ أسفخت الجراسة عمى 

وجهد علاقة ارتباطية بين الحاجات الإرشادية و التهافق الشفدي لجى تلاميح الدشة الأولى من التعميم 
 الثانهي.

ى تلاميح الدشة الأولى من عجم وجهد علاقة ارتباطية بين الحاجات الإرشادية و الخضا عن الجراسة لج
 التعميم الثانهي .

وجهد علاقة ارتباطية بين التهافق الشفدي و الخضا عن الجراسة لجى تلاميح الدشة الأولى من التعميم 
 الثانهي .
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 مقجمة :

يعتبخ الإنداف تخكيبة ربانية متكاممة في الخوح و الجدج و ىحا دليل عمى عطسة الخالق إلا أف حياة      
الإنداف لا تخمػ مغ الإضخابات و السذكلبت ميسا تعجدت الأسباب و ميسا تغيخت الطخوؼ والبيئة التي 

لإندانية لأنيا بجوف شظ تعج مسا يتػجب عميو الاىتساـ بسعالسو الخوحية وؾيسو ا ،يعير فييا كل إنداف
 الأساس الحؼ يعتسج عميو في حياتو .

إف مخاحل الشسػ العسخية والتغيخات الانتقالية، والتغيخات الأسخية وتعجد مرادر السعخفة والتخررات     
وتصػر مفيػـ التعميع ومشاىجو، وتدايج أعجاد الصلبب ومذكلبت الدواج والتقجـ الاقترادؼ وما  العمسية ،

كل ذلظ أدػ إلى بخوز الحاجة إلى التػجيو والإرشاد ، كسا أف ىحا التغيخ  حب ذلظ مغ قمق وتػتخ،صا
حيث لع  في بعس الأفكار والاتجاىات أضيخ أىسية التػجيو والإرشاد في السجرسة عمى وجو الخرػص ،

والسكانات وما يشتج  كسا أف تغيخ الأدوار ،يعج السجرس قادرا عمى مػاجية ىحا الكع مغ الأعباء والتغيخات
عغ ذلظ مغ صخاعات وتػتخ يؤكج مجػ الحاجة إلى بخامج التػجيو والإرشاد خرػصا في السخاحل 

 الحاجات تقجيع الحداسة في حياة الستسجرس ، مسا زاد مغ الاىتساـ بالتػجيو والإرشاد التخبػؼ و أىسية
 لسػاجية السؤسدات التخبػية في ميحالتلب لسداعجة ممحة كزخورة لتلبميح الصػر الثانػؼ، الإرشادية
حاجات الإرشادية الالعسل مغ خلبؿ الاىتساـ ب سػؽ  ومتصمبات التعميسية، الجػدة تفخضيا التي التحجيات

لمستعمع و شخريتو في جػانبيا الشفدية والاجتساعية والدمػكية بيجؼ تحقيق الرحة الشفدية و ما يتختب 
 مدتػيات مبذخة في حياتو الجراسية والعسمية . عشيا مغ مؤشخات إيجابية تختقي بو إلى

 عمع السيتسيغ بسجاؿ قبل مغ اىتسامًا لاقت التي التخبػية القزايا أىع مغ الإرشادية الحاجات وتعج     
 وتحقيق حاجاتو إشباع في مداعجتو خلبؿ مغ الصالب عمى بالشفع تعػد خاصة أىسية مغ ليا لسا الشفذ

 أخخػ  جية مغ الإتقاف مغ عاؿ   لسدتػػ  بيا والارتقاء وصقل إمكاناتو جية، مغ والسعخفي الشفدي التػافق
  (33، 1988عيصة ، )أبػ
وبسا إف تلبميح الصػر الثانػؼ  وبحكع السخحمة العسخية الحداسة التي يجتازونيا وحاجتيع الذجيجة إلى     

اكتذاؼ شاقاتيع وتحقيق قجر مشاسب مغ الاستقلبلية واثبات ذواتيع أماـ الآخخيغ فإنيع يػاجيػف أعباء 
الشفدي أو الجراسي بالإضافة إلى  كثيخة إلى جانب أعباء الجراسة فقج يػاجيػف مذكلبت عجيجة في السجاؿ

 (                                   129،  2002 )الصحاف و أبػ عصية،أىع قزية وىي التخصيط إلى السدتقبل الحؼ يشتطخىع 

مغ ىشا نجرؾ أىسية إجخاء البحث الحالي في التعخؼ عمى أىع الحاجات الإرشادية لتلبميح الدشة     
لثانػؼ ونػعية العلبقة بيغ ىحه الحاجات و تػافقيع الشفدي و رضاىع عغ الجراسة  الأولى مغ التعميع ا

وكيؽية التعامل مع مذكلبتيع والتخؽيف مغ أثارىا عمى صحتيع الشفدية وتػافقيع الشفدي قجر الإمكاف 
 لمديخ بخصى واثقة وقػية نحػ الشجاح الأكاديسي والتفػؽ العمسي .
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 :   دبع فرػؿو مغ خلبؿ دراستشا مخرنا ب   

 ياوأىجاف تياأىسيو  و فخضيات الجراسة إشكالية عخض يزعحيث  مجخل عاـ لمجراسة ذسلي الفرل الأوؿ
 يتزسغو  ،الدابقة ومشاقذتيا الجراسات ببعس مخورا الإجخائية السفاـيع تحجيج إلى بالإضافة ودوافعيا،

مفيػـ الإرشاد الشفدي، إلى بالإضافة  ،الفرل الثاني مفيػـ الحاجات الإرشادية ، أنػاعيا و نطخياتيا 
مفيػـ التػافق إلى في الفرل الثالث  سشتصخؽ كسا ، أىجافو و مشاىجو ، والحاجات الإرشادية لمسخاىق 

 الفرل الخابع  ، أما، بالإضافة لمشطخيات السفدخة لو  الشفدي، أنػاعو و خرائرو، و العػامل السؤثخة ؼيو
الخضا عغ الجراسة ، مخاحمو و مطاىخه ، وأىع الشطخيات التي فدخت الخضا بالتعخؼ عمى مفيػـ فدشقػـ 

 ؼيحتػؼ  أما الفرل الخامذ ،في الخضا عغ التخرز الجراسي ةعغ الجراسة، بالإضافة لمعػامل السؤثخ 
ىجاؼ العامة لمتعميع عمى الأكحلظ  يحتػؼ مفيػـ السخاىقة ومذكلبتيا ومخاحميا و خرائريا ، و  عمى

 امو ، بالإضافة لأىع السذكلبت التي تحجث ؼيو .الثانػؼ ومي

عمى أىع الخصػات السشيجية يجخل في الجانب التصبيقي لمجراسة، الفرل الدادس والحؼ يحتػؼ و 
أدوات جسع و العيشة و مػاصفاتيا،  والسشيج السعتسج في الجراسة  والسعتسجة في الجراسة السيجانية 

صلبعية و الجراسة الأساسية وخرائريا وأىع الأساليب الإحرائية السعمػمات ، بالإضافة لمجراسة الاست
الفرل الدابع والأخيخ بعخض و تحميل و مشاقذة نتائج  في وسشقػـ ،الشتائج السدتخجمة في تحميل 

 .الفخضية الأولى و الثانية و الثالثة 

يتع فييا التصخؽ لكل ما ذكخ في البحث كحػصمة عامة لسا جاءت  اتسةوفي الأخيخ يختتع البحث بخ     
 ، متػجة ذلظ بسجسػعة مغ الاقتخاحات التي تفيج و تجعع مػضػع الجراسة . بيا الجراسة الحالية ونتائجيا
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 طخح السذكمة : -1

لقج شيج العالع اليػـ تحػلات جحرية في جل السدتػيات و السجالات الستجاولة في حياة الإندانية وىحا      
شيء وارد و مخغػب لحج  ما،  لأف الحياة تتصمب الاستسخارية و مجاولة كل ما ىػ معاصخ و يتساشى مع 

ي تذكل القاعجة الأساسية لثبات مؿيع و السبادغ التمتصمبات العير و تغيخات السجتسع بالإضافة ل مختمف
نتيجة التحجيات التي تفخدىا الطخوؼ  في كل الفتخات الستفاوتةالحؼ يػاجيو الإنداف الػاقع السعاش 

صخابات وعجـ التػازف في حياتو ضببعس الاختلبلات و الا السحاشة بو، مسا يجعل مشو فخد يتسيد
 ة عغ شخيقة تعايذو مع واقع حياتو في السجتسع .الذخرية والسيشية نتيجة الطػاىخ و السذاكل الستختب

ىحه التغيخات التي يذيجىا السجتسع السعاصخ قج أفخزت عػامل نفدية و مذكلبت كثيخة الأمخ الحؼ    
أذػ إلى زيادة حاجات الفخد و تشػع أساليب إشباعيا و زيادة أعبائيا الشفدية و الاجتساعية في الػقت التي 

 ػاجية ىحه التغيخات.تعقجت ؼيو وسائل التػافق الدػؼ و السشاسب التي يجب عميو إتباعيا في م
 الاجتساعي، وقج تختمف الشفدي الجدسي تكػيشو بتشػع ومتشػعة كثيخة فالحاجات الخاصة بالفخد    

 البديط والإنداف الأمذ، حاجات عغ تختمف اليػـ فحاجات والطخوؼ، والدماف السكاف حدب الحاجات
العمساء و  ولكغ ليا يفيا والتشطيخوترش تختيبيا في يفكخ أف دوف  الحاجات ىحه تمبية في يفكخ بالكاد

عغ شخيق الإرشاد الشفدي، في ىحا  الحاجة مفيػـ في التحكع مغ يتسكشػا كي ذلظ، بكل تكفمػا الباحثيغ
الرجد يخػ سييخ كامل الإرشاد الشفدي أنو خجمة اجتساعية تقجميا السخاكد التخبػية الستخررة لأفخاد 
السجتسع بيجؼ فيع قجراتيع و تحجيج احتياجاتيع و شسػحاتيع و مداعجتيع عمى حل مذاكميع كسا أكج 

اءة تيجؼ لسداعجة الفخد كي يفيع ذاتو و يجرس شخريتو حامج زىخاف أف الإرشاد و التػجيو ىػ عسمية بش
ويعخؼ خبخاتو و يحجد مذكلبتو و يشسي إمكانيتو في ضػء معخفتو و رغبتو و تعميسو و تجريبو لكي يرل 
إلى تحجيج أىجافو و تحقيق الرحة الشفدية و تحقيق التػافق الشفدي مغ جسيع الشػاحي. ولا يتحقق ىحا 

سجرسيغ في الرف لػحجىع بل يدتجعي كحلظ تزافخ جيػد كل الأشخاؼ السعشييغ عغ شخيق التلبميح الست
بالسداعجة التخبػية والتخبية الخاصة و عمى رأسيع السعمسيغ و السخشجيغ الشفدييغ داخل السؤسدات 
 التخبػية ، فإذا كاف التػافق الشفدي لمتمسيح داخل السؤسدة التخبػية يتبمػر مغ خلبؿ أدائو لمجراسة بذكل

يدسح لو بالتقجـ و أداء جيج يشعكذ ذلظ عغ عمى رضاه عغ الجراسة ، مغ ىشا تكسغ أىسية دراسة الخضا 
سػما يشبئ بسجػ الشجاح في ميشة السدتقبل و ربسا يعج ععغ الجراسة مغ مشصمق أف الخضا عغ الجراسة 

أو بآخخ بالخضا عغ  الأساس الخئيدي في التػافق الجيج لمفخد شخريا و اجتساعيا و الحؼ يختبط بذكل
في الدعػدية حيث تػصل أف  2008الحياة، وىحا ما جاء في دراسة عبج الله بغ حمفاف بغ عبج الله سشة 

مدتػػ الخضا عغ البخنامج الجراسي مقبػؿ إلى حج ما مغ شخؼ الصمبة حيث كاف رضاىع عغ الإعجاد 
فيع حاجات الصمبة و العسل عمى إشباعيا الأكاديسي أعمى مغ كل مغ الإعجاد السيشي و الثقافي، وبسا أف 

و خفس تػاتخىا مغ شأنو أف يكػف سببا في تػافقيع في حيغ تخؾ مذاكميع و حاجاتيع دوف اىتساـ أو 
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إشباع قج يؤدؼ بيع إلى الانحخاؽ و تكػيغ سمػؾ مزاد لمسجتسع، فالذخرية الدػية لا تتحقق ليا 
 1995اجاتيا و ىحا ما أتبثو ندبيا دراسة أبػ مخؽ سشة الرحة الشفدية و التػافق الدميع ما لع تذبع ح

لتي أسارت إلى وجػد فخوؽ المتػافق الشفدي لجػ الذباب العخبي عمى ضػء نطخية ماسمد لمحاجات و 
دالة في مدتػيات التػافق الشفدي، وقج يكػف عشرخ الخضا الجراسي مؤشخا في التػافق الشفدي بدبب 

صلبب الشاتج عغ رضاىع عغ الحياة السجرسية وىحا ما ورد في دراسات الإحداس الإيجابي بالدعادة لم
لسعخفة مجػ رضا الصلبب عغ حياتيع الجامعية والتي  1981( سشة stonerأجشبية مثل دراسة ستػنخ )

 تػصمت إلى أنو كمسا كاف الصلبب في مدتػػ أعمى في الجراسة كاف تػافقيع أحدغ و أفزل. 
مخحمة ججيجة مغ مخاحل التصػيخ السعخفي حيث خحمة السخاىقة و التي تعج وعميو ارتأيت دراسة م     

بياجيو بسخحمة العسميات الذكمية أو الرػرية و التي تستج مغ الدشة الحادية عذخة إلى الخامدة  سساىا
ح عذخة ، ىحه الفتخة عادة تكػف مػاكبة لسخحمة التعميع الثانػؼ و التي تعتبخ محصة حاسسة في حياة التمسي

كػنيا تداىع بذكل كبيخ عمى تحجيج التػجو السدتقبمي لو و يتأتى ىحا إلا إذا كانت السؤسدات التخبػية 
تقػـ بجورىا عمى أكسل وجو بالإضافة إلى كل ما يفػض لو تفعيل الأدوار التخبػية حػؿ التلبميح 

الاىتساـ بحاجات الستسجرسيغ بذكل فعاؿ و بأساليب لا تدتجعي التشاقس. فقج يخػ البعس لزخورة 
الشفدية لمتلبميح و العسل عمى إشباعيا لعل ىحا يجعل تػافقيع مع الجراسة يحقق ليع نػعا مغ الخضا 
عشيا، أما البعس الآخخ يخكد عمى وجػب تحقيق أىجاؼ السؤسدة التخبػية أو عمى الأقل التػفيق بيغ 

 لبميح. أىجاؼ السؤسدة و الالتفات إلى الجانب الشفدي و الانفعالي لمت
مسا سبق ذكخه نجج أنفدشا نتداءؿ عغ مجػ تأثيخ الحاجات الإرشادية عمى التػافق الشفدي و الخضا    

عغ الجراسة وبالأخز في مخحمة التي يعتبخىا مجسل الباحثيغ مخحمة حداسة وخصيخة في الحياة الشفدية 
 سكغ شخح إشكالية البحث كالتالي :لمفخد ، وىحا ما دفع الباحث لمؿياـ بيحه الجراسة ومغ ىحا السشصمق ي

ىل تػجج علبقة ارتباشية بيغ الحاجات الإرشادية و التػافق الشفدي والخضا عغ الجراسة  لجػ تلبميح    
 الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ ؟

 و مشو جاءت التداؤلات الفخعية عمى الذكل التالي :
 والتػافق الشفدي لجػ تلبميح الدشة الأولى لثانػؼ ؟ىل تػجج علبقة ارتباشية بيغ الحاجات الإرشادية  -
   ؟ ىل تػجج علبقة ارتباشية بيغ الحاجات الإرشادية والخضا عغ الجراسة لجػ تلبميح الدشة الأولى ثانػؼ -
 ىل تػجج علبقة ارتباشية بيغ التػافق الشفدي و الخضا عغ الجراسة لجػ تلبميح الدشة الأولى ثانػؼ ؟ -

 ىحه التداؤلات تع صياغة الفخضيات التالية :  وللئجابة عغ   
 فخضيات الجراسة : 2
 تػجج علبقة ارتباشية بيغ الحاجات الإرشادية و التػافق الشفدي لجػ تلبميح الدشة الأولى ثانػؼ . -
 تػجج علبقة ارتباشية بيغ الحاجات الإرشادية و الخضا عغ الجراسة لجػ تلبميح الدشة الأولى ثانػؼ . -
 ج علبقة ارتباشية بيغ التػافق الشفدي و الخضا عغ الجراسة لجػ تلبميح الدشة الأولى ثانػؼ .تػج -
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 ( أىجاف الجراسة :3
العلبقة بيغ الحاجات الإرشادية والتػافق الشفدي والخضا عغ الجراسة لجػ تلبميح الدشة  التعخؼ عمى -

 الأولى مغ التعميع الثانػؼ .
 .ثانػؼ  التػافق الشفدي لجػ تلبميح الدشة الأولى الحاجات الإرشادية والعلبقة بيغ التعخؼ عمى  -
 بيغ الحاجات الإرشادية والخضا عغ الجراسة لجػ تلبميح الدشة الأولى ثانػؼ. العلبقة التعخؼ عمى  -
 بيغ التػافق الشفدي و الخضا عغ الجراسة لجػ تلبميح الدشة الأولى ثانػؼ .العلبقة التعخؼ عمى  -
 أىسية الجراسة :( 4

 ويسكغ تػضيح أىسية دراسة ىحا السػضػع في الشقاط التالية :
معخفة مجػ فعالية الخجمات الإرشادية و الشفدية و كيؽية تجديجىا مغ شخؼ السخشج الشفدي داخل  -

 السؤسدة التخبػية .
خشج الشفدي التعخؼ عمى السذاكل التي تػاجو تلبميح الدشة الأولى ثانػؼ و الكذف عغ دور الس -

 السجرسي في الإرشاد و التػجيو الرحيح لمتلبميح مغ خلبؿ مداعجتو عمى إشباع مختمف حاجاتيع.
مداعجة القائسيغ و السختريغ التخبػييغ والسذخفيغ عغ ىحه السخحمة الحداسة لمتلبميح عمى تصػيخ  -

 ل تحقيق قجر معتبخ مغ التػافقالأساليب والسشاىج الإرشادية التي تتشاسب مع مؤىلبتيع و ميػلاتيع مغ أج
 ( أسباب اختيار السؽضؽع :5
 الأسباب الحاتية :  -(1
علبقة البحث بسجاؿ تخررشا كصمبة الإرشاد والتػجيو بالإضافة لمخغبة في تشاوؿ السػاضيع  -

 الاجتساعية والتخبػية والسيل إلى دراسة وتحميل ىحه السػاضع بيجؼ الػصػؿ إلى تفديخ وصفي ليا .
شاء دراستي مشح مخحمة الابتجائي حتى مخحمة التعميع الثانػؼ كانت دافعيتي لمتعمع مشخفزة، فمع أكغ أث -

أحب الجراسة ولع أكع راضيا عشيا تساما، بيشسا في بجاية السخحمة الجامعية أصبحت أحب الجراسة وأحذ 
 الدابقة.  بالذغف نحػىا رغع التحجيات فأصبح تحريمي الأكاديسي أكثخ تسيدا مغ السخاحل

 الأسباب السؽضؽعية : –( 2
 اكتداب خبخة أكاديسية في إجخاء بحػث ميجانية مغ ىحا الشػع . -
 الؿيسة العمسية لمسػضػع و التي تشبثق عغ شبيعة التخرز . -
 انعجاـ الجراسات السيجانية التي تعالج مذكلبت الجراسة رغع أىسيتيا و صلبحيتيا مغ الشاحية العمسية.  -
 ( تحجيج مرطمحات البحث الأساسية : 6
 الحاجات الإرشادية :  - 6-1
وتعخؼ بأنيا حاجة نفدية مختبصة بجػانب مغ حياة الفخد السختمفة و لا يتييأ لو إشباعيا مغ تمقاء   

 (114، 2000نفدو، ويحتاج إلى السداعجة الستخررة لإشباعيا و تحقيق التػافق. )أؿ مذخؼ،
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بػ عصية  كحلظ عمى أنيا " رغبة الصمبة في التعبيخ عغ مذاكميع بذكل إيجابي و  ويعخفيا الصحاف وأ   
مشطع بقرج إشباع حاجاتيع التي لع يتييؤوا لإشباعيا ، إما لأنيع لع يكتذفػىا بأنفديع ، أو اكتذفػىا و لع 

عل مع يدتصيعػا إشباعيا بسفخدىع و تيجؼ لتعبيخ عغ مذاكميع و التخمز مشيا، و التسكغ مغ التفا
 (78، 2002بيئتيع و السجتسع". ) الصحاف و أبػ عصية ، 

 تعخيف شامل : 
وحدب الباحث يسكغ تعخيف الحاجات الإرشادية عمى أنيا مجسػعة مغ الاحتياجات الشفدية     

والانفعالية و الاجتساعية و التخبػية و الذخرية الستكػنة مغ الأفكار و الشرائح والتػجييات التي 
و الاجتساعية  يحتاجيا الفخد داخل السؤسدة التخبػية بالإضافة لخغبتو في التعبيخ عغ السذاكل الشفدية

 والجراسية السحيصة بو بيجؼ الترجؼ ليا و محاولة التأقمع معيا .
 التعخيف الإجخائي :

 . وىػ الجرجة التي يتحرل عمييا تمسيح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ في قائسة الحاجات الإرشادية
 التؽافق الشفدي :  - 2- 6

حل صخاعاتو و تػتخاتو الجاخمية حلب ملبئسا ، حتى تحجث  ويعخفو سييخ محسػد بأنو " قجرة الفخد عمى   
حالة مغ التػازف بيغ وضائف شخريتو السختمفة ، و تتزسغ إشباع حاجات الفخد و دوافعو برػرة لا 
تتعارض مع معاييخ السجتسع و ؾيسو ، ؼيذعخ الفخد بالأمغ و الأماف و الدعادة مع الشفذ و الثقة بيا و 

يع و سييخ محسػد ، الكفاءة و التقجيخ و   (151،  2003الاعتداز". ) إبخاـ
وعخؼ ولساف التػافق الشفدي بأنو: " قجرة الفخد عمى إشباع حاجاتو، ومقابمة متصمباتو الشفدية    

 ( Wolmen 1973 , 35والاجتساعية مغ خلبؿ علبقة مشدجسة مع البيئة التي يعير فييا" .)
 تعخيف شامل : 

ويخػ الباحث أف التػافق الشفدي ىػ شعػر الفخد بالتػازف الشفدي بيشو و بيغ ذاتو و بيغ بيئتو وبيغ عادات 
وتقاليج مجتسعو بالإضافة لقجرتو عمى حل صخاعاتو و مذاكمو الحاتية بيجؼ الػصػؿ إلى السػاءمة بيغ 

 غ جية أخخػ . حاجاتو الشفدية و الاجتساعية مغ جية و بمػغ التػافق الشفدي اللبزـ م
 التعخيف الإجخائي :

 مؿياس التػافق الشفدي .وىػ الجرجة التي يتحرل عمييا تمسيح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ في 
 الخضا عؼ الجراسة : - 3 -6

 إلى تذيخ و ، واستجاباتو سمػكو في تطيخ الفخد في داخمية بأنو حالة الجراسي الخضا نعخؼ أف يسكغ
 تفاعمو و السجركة لبيئتو تقبمو و  ، حياتو بسدتقبل تفاؤلو و ، والحاضخ الساضي الجراسي لتخررو تقبمو

 و ، الجراسية لإنجازاتو تقبمو يعشي إنسا الجراسي تخررو عغ الفخد رضا فإف ىحا عمى و ، توخبخا مع
 تقبمو و ، البيئة مغ كجدء لحاتو تقبمو كحلظ و ، سمػكو نتائج

 (38،  1987 الجيب، محمد محمد أيزا ''. )عمي للآخخيغ .
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ويعخفو محمد عبج الطاىخ الصيب بأنو اتجاه يعتبخ محرمة لعجيج مغ الخبخات السحبػبة و الغيخ السحبػبة 
السختبصة بالجراسة عغ شخيق كذق الفخد لتقجيخه عغ الجراسة و يدتشج ىحا التقجيخ بجرجة كبيخة عمى الشجاح 

الذخرية و عمى الإسيامات التي تقجميا الجراسة في سبيل الذخري أو الفذل في تحقيق الأىجاؼ 
 (83، 1986الحرػؿ عمى ىحه الغايات .)محمد عبج الطاىخ الصيب ،

 تعخيف شامل :
يخػ الباحث أف الخضا عغ الجراسة ىػ مجػ تقبل الفخد لصبيعة الجراسة التي يداوليا نتيجة الحالة الجاخمية 

وىحا بدبب الذعػر الحاتي لمفخد بالسذاعخ الػججانية نحػ دراستو و التي تطيخ في سمػكياتو و انفعالاتو 
تخررو الجراسي الشاتج عغ اتجاىاتو و كفاءاتو و الطخوؼ السحيصة بو في السؤسدة التخبػية  التي 

 يشتسي إلييا .
 التعخيف الإجخائي :

 اس الخضا عغ الجراسة .مؿيوىػ الجرجة التي يتحرل عمييا تمسيح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ في 
 ( الجراسات الدابقة :7

لقج تشاوؿ العجيج مغ الباحثيغ مػضػع الحاجات الإرشادية و التػافق الشفدي والخضا عغ الجراسة لمصمبة 
داخل السؤسدات التخبػية وتعج دراستشا الحالية تكسمة لجسمة الجراسات التي سيقت في ىحا السػضػع 

 الجراسات الدابقة الستعمقة بالسػضػع وأىع ما تػصل إليو الباحثيغ مغ نتائج.وسشعخض في ىحا الفرل 

 _الجراسات الستعمقة بالحاجات الإرشادية:1

 الجراسات العخبية : 

استيجفت الجراسة معخفة مدتػػ الحاجات   : 2008ى في دراستو سشة محمد مجىر صالح عمي الذجخ 
لبخنامج الإرشادؼ القائع عمي الحاجات الشفدية عمى تشسية الشفدية لمصلبب الستفػقيغ والكذف عغ أثخ ا

وقج تبشى الباحث محمد مجىر مؿياس الحاجات الشفدية الحؼ أعجتو نادية  التػافق الشفدي والاجتساعي 
( ، كسا أعج الباحث مؿياس التػافق الشفدي والاجتساعي، وقج تع التحقق مغ صجقو 1994شاكخ الصائي )

جاد البخنامج الإرشادؼ، وتػصمت الشتائج إلى أف الصلبب الستفػقيغ بحاجة إلى إشباع وثباتو. فزلًب عغ إع
حاجاتيع الشفدية السختمفة، فقج حرل معطع الستفػقػف عمى درجات عالية عمى مؿياس الحاجات الشفدية 
مقارنة بالػسط الفخضي لمسؿياس حيث رتبت الحاجات الشفدية حدب درجة إلحاحيا عشج الصلبب 

الحاجة إلى التػجيو، الحاجة إلى الانتساء ، الحاجة إلى الػاقعية ، الحاجة إلى تقجيخ الحات  ػقيغ إلى:الستف
 الحاجة إلى الأمغ. الحاجة ، إلى تقجيخ الآخخيغ ، الحاجة إلى التفػؽ ، الحاجة إلى الاستقلبؿ ،
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شادية وعلبقتيا بالتػافق "الحاجات الإر ( العخاق: 2003دراسة عبج الحكيػ عبجه قاسػ خالج السخلاقي )
الشفدي لجػ الصمبة اليسشييغ في الجامعات العخاؾية" وىجفت الجراسة إلى معخفة  العلبقة بيغ التػافق الشفدي 
والحاجات الإرشادية لمصمبة اليسشييغ الػافجيغ إلى الجامعات العخاؾية ولكذف عغ الفخوؽ في الحاجات 

يسي)ليدانذ، ماجدتيخ، دكتػراه( وقج اعتسج الباحث عمى السشيج الإرشادية باختلبؼ الجشذ والسدتػػ التعم
شالب  356الػصفي مدتخجما كل مغ مؿياس الحاجات الشفدية ومؿياس التػافق الشفدي عمى عيشة قػاميا 

وشالبة وتػصل الباحث إلى وجػد علبقة سمبية بيغ الحاجات الإرشادية والتػافق الشفدي كسا أضيخت 
 الة إحرائيا في الحاجات الإرشادية باختلبؼ متغيخات الجراسة.الجراسة وجػد فخوؽ د

بعشػاف "الفخوؽ الفخدية في بعس الحاجات   ( مرخ:2005دراسة احسج ميجي مرطفى ابخاهيػ )
الإرشادية في ضػء عجد مغ الستغيخات الشفدية والتعميسية لجػ عيشة مغ شلبب الجامعة"، وىجفت الجراسة 

بعس الحاجات الإرشادية في عجة مجالات )نفدية، تخبػية، اجتساعية، ميشية إلى الكذف عغ الفخوؽ في 
ومعمػماتية( عشج عيشة مغ شلبب كمية التخبية بجامعة الأزىخ واعتسج الباحث السشيج الػصفي وأداة جسع 

شالب وشالبة وتػصل الباحث إلى وجػد  200السعمػمات قائسة الحاجات الإرشادية وعجد العيشة قػاميا 
 ؽ دالة إحرائيا وفق متغيخات دراستو في الحاجات الإرشادية لمصمبة.فخو 

بعشػاف "الحاجات الإرشادية لمصمبة الستأخخيغ ( اليسؼ: 2004دراسة لطف الله عمى لطف الله الاحدم )
دراسيا وفق سساتيع الذخرية"، وىجؼ الباحث إلى الكذف عغ الحاجات الإرشادية لعيشة مغ الستأخخيغ 

ذف عغ الدسات الذخرية لمستأخخيغ دراسيا و استخجـ الباحث السشيج الاستكذافي عمى عيشة دراسيا والك
شالب وشالبة متأخخ دراسيا في الرف الدابع الأساسي مغ الجشديغ في السجارس الحكػمية  120قػاميا 

ات بأمانة العاصسة اليسشية صشعاء وتػصل الباحث إلى جسمة مغ الشتائج مشيا وجػد فخوؽ في الحاج
 الإرشادية لجػ الستأخخيغ دراسيا باختلبؼ جشديع وسساتيع الذخرية.

 الجراسات الأجشبية : 
كميات  في الإرشادية الخجمات عمى لمتعخؼ : ىجفت الجراسة 1982( Bessire بيدايخ )  دراسة

الصمبة  حاجة الجراسة مغ ضيخ وقج شػلي بذكل الكميات شمبة عمى كسدح أجخيت وقج كاليفػرنيا،
بأف  أيزًا واضيخوا كمياتيع، في الإرشادية الخجمات فعالية عغ الصمبة عبخ كسا الإرشادية، لمخجمات
 الجامعات في الإرشاد مخاكد وتقجميا إلييا يحتاجػف  التي الخجمات أكثخ ىي السيشية الخجمات

 الكامشة والعػامل الإرشادية الخجمات فعالية عمى لمتعخؼ ىجفت : Ballenger 1999) دراسة بالشجخ )
 الغاية ليحه شػرىا أداة  بتصبيق الباحث قاـ وقج ليا عجـ شمبيع عغ الإرشادية لمخجمات الصمبة شمب وراء
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 أضيخت الإحرائي التحمل وباستخجاـ فيخجيشيا، جامعة مغ وشالبة شالبًا 150 ) بمغت)  عيشة عمى
 لسػاجية مداعجتيع في الإرشاد خجمات ف يدتخجمػ  الحيغ الجراسة أنو تػجج فعالية للئرشاد لجػ الصمبة

 في اجتساعي دعع عمى يحرمػف  أنيع يصمبػنيا لا الحيغ أضيخ بيشسا والأكاديسية، الاجتساعية السذكلبت
 لا والحيغ الإرشاد خجمات يصمبػف  الحيغ بيغ إحرائيًا دالة فخوقا السذكلبت بالإضافة لػجػد ىحه مػاجية

 يصمبػنيا
 بالتؽافق الشفدي:_الجراسات الستعمقة 2

 الجراسات العخبية:

"التػافق الشفدي لجػ فتيات الرف الثانػؼ بسجارس أـ (: 2008دراسة آسيا بشت عمي راجح بخكات )
القخػ بسكة السكخمة"، وىجفت الباحثة في دراستيا إلى الكذف عغ مدتػػ التػافق الشفدي لصالبات الرف 

والسدتػػ الاقترادؼ واعتسجت الباحثة عمى السشيج الػصفي الثانػؼ عمى ضػء الحالة الاجتساعية 
مدتخجمة مؿياس زيشب محسػد شقيخ لمتػافق الشفدي واستسارة البيانات الذخرية تشاولت الستغيخات 

شالبة  105السخغػب في دراستيا السختبصة بالتػافق الشفدي مغ إعجاد الباحثة وتكػنت عيشة الجراسة مغ 
انػية بسكة السكخمة مغ الصالبات لجييغ شعػر مختفع بالتػافق في الأخيخ تػصمت مغ مجارس أـ القخػ الث

الباحثة إلى أف التػافق الشفدي العاـ الحؼ يتزسغ الذعػر بالتػافق الذخري والانفعالي والتػافق الرحي 
ساعية والتػافق الأسخؼ والتػافق الاجتساعي لا يختمف لجػ أفخاد العيشة باختلبؼ متغيخ الحالة الاجت

 والاقترادية.

"التػافق الشفدي لجػ عيشة مغ شلبب وشالبات جامعة السمظ ؼيرل"،  (:1993دراسة جسل الميل )
وتشاولت الجراسة بعس الستغيخات السختبصة بالتػافق الشفدي لجػ عيشة مغ شلبب جامعة السمظ ؼيرل 

فدي وفق متغيخات الجشذ والحالة بالسسمكة العخبية الدعػدية وكذفت عغ الفخوؽ القائسة في التػافق الش
شالب  200الاجتساعية والجشدية ومكاف الإقامة والكمية والسدتػػ الجراسي وقج شسمت الجراسة عيشة قػاميا 

وشالبة وقج أضيخت نتائج الجراسة عجـ وجػد فخوؽ دالة إحرائيا وفق متغيخات الجراسة ما عجا مكاف 
 لرالح السؿيسيغ داخل السجيشة وأيزا فخوؽ بيغ الجشديغ. الإقامة بيغ السؿيسيغ داخل وخارج السجيشة

"وتشاولت التػافق الشفدي لجػ الذباب العخبي عمى ضػء نطخية ماسمػ  (:1995دراسة أبؽ مخق )
لمحاجات وقج أخِجت عيشة الجراسة مغ )الأردف، الإمارات العخبية الستحجة، السسمكة العخبية الدعػدية، 
الدػداف، فمدصيغ، مرخ، السغخب، اليسغ( لمتعخؼ عمى أوجو الاتفاؽ والاختلبؼ في مدتػػ التػافق 
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تلبؼ الذعػب والبمجاف وقج استخجـ الباحث شخيقة السدح الجدئي معتسجا في دلظ عمى عيشة الشفدي باخ
شالبة مغ شلبب السخحمة الثانػية وقج أشارت نتائج الجراسة إلى وجػد فخوؽ  758شالب و  797تزع 

 في مدتػيات التػافق الشفدي باختلبؼ البمجاف وعجـ وجػد فخوؽ بيغ الجشديغ .

والتي ىجفت إلى محاولة التعخؼ عمى الصلبب السػىػبيغ  (:1997محمد صجيق ) دراسة محمد الديج
ومذكلبتيع الشفدية والاجتساعية وما يعػؽ تػافقيع الذخري والاجتساعي، ومحاولة ترسيع بخنامج 
للئرشاد الشفدي مغ أجل رفع مدتػػ الرحة الشفدية وتحقيق التػافق الشفدي ليع، واستخجـ مؿياس لمتػافق 

، واستخجـ الباحث السشيج -جساعات السػاجية  -ي بأبعاده السختمفة، وتع إعجاد البخنامج الإرشادؼ الشفد
شالبا مغ بيغ الصلبب الحاصميغ عمى درجات مشخفزة في مؿياس  13التجخيبي، وتكػنت العيشة مغ 

نت أىع الشتائج أف التػافق الشفدي، كسا استخجمت الأساليب الإحرائية السشاسبة في معالجة البيانات ، وكا
 .البخنامج الإرشادؼ السدتخجـ وىػ جساعات السػاجية، كاف لو فاعمية واضحة في تحقيق التػافق الشفدي

بعشػاف التػافق مع السجتسع الجامعي وعلبقتو بالاتجاه نحػ  (:2006دراسة الجبؽري والحسجاني )
ت الجراسة إلى كذف العلبقة بيغ التخرز الجراسي وبعس الستغيخات لجػ شمبة جامعة السخج حيث ىجف

التػافق مع السجتسع الجامعي والاتجاه نحػ التخررات الجراسية والجشذ والدشة الجراسية والتخرز 
( شالب وشالبة  410وبيئة الدكغ والقدع الحؼ يجرس ؼيو الصالب أجخؼ البحث عمى عيشة مكػنة مغ ) 

الاتجاىات نحػ التخرز ومؿياس التػافق مع  مغ شمبة جامعة السخج وقج شبق عمى ىحه العيشة مؿياس
السجتسع الجامعي ، ودلت الشتائج عمى أف التػافق مع السجتسع الجامعي والاتجاه نحػ التخررات 
الجراسية كاف ايجابيا وأف ىشاؾ تأثيخا معشػيا في إحجاث تػافق يتسثل في الاتجاه نحػ التخرز ومدتػػ 

الستغيخات فميذ ليا أؼ تأثيخ معشػؼ في إحجاث التػافق بسعشى انو الدشة الجراسية في الجامعة أما باقي 
 كمسا تقجـ الصالب في دراستو الجامعية كمسا ازداد تػافقو في السجتسع الجامعي.

 
 الجراسات الأجشبية:

وقج قاـ الفخيق بؿيادة فميسيشج بجراسة حػؿ تأثيخ  بخيطانيا: 1998( Flemingدراسة فميسيشج وآخخون )
مدتػػ التػافق الشفدي عمى مفيػـ كل مغ القمق والخبخة الدابقة لجػ عيشة مغ الصمبة مدتخجميغ في 

شالب  332دراستيع السشيج الػصفي واستخجمػا لجسع السعمػمات جامعة "ىارفارد" وشسمت الجراسة 
 جػد فخوؽ بيغ الجشديغ في مدتػػ التػافق الشفدي.وشالبة وقج أضيخت نتائج الجراسة و 
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 _الجراسات الستعمقة بالخضا عؼ الجراسة:3

 الجراسات العخبية:

"الخضا عغ الجراسة لجػ عيشة مغ شلبب جامعتي ششصا والسشػؼية"،  ( مرخ:1990دراسة مججي حبيب)
اختلبؼ الجشذ وقج ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ مدتػػ الخضا والفخوؽ في مدتػػ الخضا ب

شالب  1200والتخرز لجػ شلبب وشالبات كمية التخبية بجامعتي ششصا والسشػؼية وقج شسمت الجراسة 
فقخة  37وشالبة واستخجـ الباحث مؿياس الخضا عغ الجراسة وصسسو بصخيقة مساثمة لسؿياس "ليكخت" ضع 

وجاءت الفخوؽ في الخضا بجائل وتػصل الباحث إلى الكذف عغ وجػد مدتػػ رضا مختفع لمصمبة  5و 
 باختلبؼ التخرز في حيغ انو لا يػجج فخوؽ في الخضا باختلبؼ الجشذ.

"مجػ رضا شلبب كمية السعمسيغ بسكة السكخمة عغ  (:2008دراسة عبج الله بؼ حمفان أل عاير )
رري البخنامج الجراسي بالكمية"، وقج ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ مجػ رضا الصلبب عغ الإعجاد التخ

الأكاديسي ومجػ رضاىع عغ كل مغ الإعجاد الثقافي والسيشي إضافة إلى معخفة مػاشغ القػة والزعف 
في بخامج كميات إعجاد السعمسيغ. وقج اتبع الباحث السشيج الػصفي مغ خلبؿ تصبيق اختبار الخضا عغ 

ى البخنامج الجراسي شالب وشالبة وتػصل الباحث إلى أف مدتػػ رضا الصمبة عم 220الجراسة عمى عيشة 
 مقبػؿ كسا سجل أف رضاىع عغ الإعجاد الأكاديسي أعمى مغ كل الإعجاد السيشي والثقافي.

: كانت الجراسة برجد معخفة اتجاىات الصمبة نحػ السخشج الأكاديسي و  1994دراسة عبادة و الدادة 
و التخبية بجامعة البحخيغ عمى علبقتيا بالخضا عغ الجراسة و التحريل الجراسي بكميتي الآداب و العمػـ 

شالب و شالبة ( و أضيخت الشتائج أف معطع اتجاىات الصمبة نحػ السخشج إيجابية  323عيشة مكػنة مغ )
( بيغ الخضا عغ الجراسة و الاتجاىات 0.05و أف معاملبت الارتباط دالة إحرائيا عشج مدتػػ الجلالة )

 الستغيخيغ . نحػ السخشج الأكاديسي مسا يِؤكج العلبقة بيغ

و التي كانت تجرس الخضا عغ الجراسة لجػ شلبب كمية ( : 1982دراسة سيام أحسج الحطاب سشة )
إعجاد السعمسيغ بجسيػرية مرخ حيث تػصمت إلى أف اختلبؼ درجة رضا شلبب عغ الجراسة ليذ لو 

 سيد العيشة بحج ذاتيا .علبقة بالجػ العاـ لمكمية و لا بسجػ تػفخ الخجمات الإرشادية وإنسا ىػ مؤشخات ت
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 الجراسات الأجشبية:

"دراسة حػؿ رضا الصلبب الأجانب عغ تجخبتيع الجراسية  ( استخاليا:1999دراسة الحكؽمة الاستخالية )
في استخاليا"، وىجفت الحكػمة الاستخالية مغ الجراسة الكذف عغ مجػ تجاوب الصمبة الػافجيغ ورضاىع 

دولة التحقػا  63مغ الصلبب الػافجيغ مغ  1100قج شسمت الجراسة عمى عغ تجخبتيع لجراسة باستخاليا و 
مؤسدة تعميسية وضع ىجا العجد الصلبب السمتحقيغ في الجامعات والسجارس والكميات  75بالجراسة في 

صفحات يتصمب  6وبخامج التجريب السيشي ودورات المغة الانجميدية واستخجـ في الجراسة استبياف  مغ 
% مغ الصلبب راضيغ عغ اختيارىع الجراسة في 75ة السجيب وقج كانت نتائج الجراسة الكذف عغ ىػي

 % كالتالي أكجوا بأنيع سػؼ يػصػف شلبب آخخيغ بالسجيء لمجراسة في استخاليا.90استخاليا وأكثخ مغ 

"علبقة رضا الصمبة بسدتػػ أدائيع في  ( الؽلايات الستحجة الأمخيكية:1995دراسة ونذ وبؽدرن)
امعة"، وىجفت الجراسة لمكذف عغ العلبقة بيغ الخضا والأداء الأكاديسي لمصمبة الجامعييغ واستخجـ الج

شالبا مغ جامعات أمخيكية في مشصقة الػسط الغخبي وتػصل الباحثاف  1643الباحثاف شخيقة السدح عمى 
بالسعجؿ التخاكسي في  إلى أف رضا الصمبة يداىع بشدبة قميمة في التشبؤ بسدتػػ الأداء الجامعي مقارنة

 الدشػات الأخخػ السبكخة إلا أنيا كذفت عغ الاختلبؼ القائع بيغ الجشديغ في مدتػػ الخضا عغ الجراسة.

 ( التعميق عؼ الجراسات : 8

استشتاجا مغ العخض الدابق الحؼ تع ؼيو تشاوؿ أىع الجراسات التي تشاولت متغيخات الجراسة الحالية وقج   
يغ عخبية وأجشبية مغ شخؼ الباحثيغ و التخبػييغ كسا اختمفت اتجاىات الجراسات في تشػعت الجراسات ب

تشاوليا لستغيخات الجراسة إلا أف ىجفيا كاف واحج وىػ معخفة العلبقة بيغ الحاجات الإرشادية و السذكلبت 
سات الدابقة ترب الشفدية و الخضا عغ الجراسة و التػافق الشفدي بسعشى كل الستغيخات التي تشاولتيا الجرا

في مجاؿ الصالب أو الستسجرس إلا أف كل دراسة تفخدت بصخح معيغ ومحجد فسثلب دراسات الحاجات 
الإرشادية ركدت عمى تحجيج مدتػيات الحاجات الإرشادية وأىسيتيا لمفخد إضافة إلى الكذف عغ الفخوؽ 

ق الشفدي ركدت عمى التػافق في الحاجات الإرشادية باختلبؼ متغيخات متشػعة، أما دراسات التػاف
والستغيخات السختبصة بو وأخيخا الخضا عغ الجراسة تشاولت ؾياس درجة الخضا عغ الجراسة لجػ الصمبة 
الجامعييغ أما دراستشا الحالية فتحاوؿ الكذف عغ العلبقة بيغ الستغيخات الدابقة و الحاجات الإرشادية 

 . لجػ تلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ 
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 الحاجات الإرشادية والإرشاد الشفدي : الفرل الثاني

 
 أولا : الحاجات الإرشادية

 تسييج

 مفيؽم الحاجات  -1

 مفيؽم الحاجات الإرشادية -2

 أنؽاع الحاجات -3

 نعخيات السفدخة لمحاجات الإرشادية -4

 لمسخاىق في مخحمة التعميػ الثانؽي  الشفدية الحاجات -5

 السجارس في  يوالحاجة إلو  أىجافوو  الشفديمفيؽم الإرشاد  -6

  نعخيات الإرشاد الشفدي -7

ميام السخشج السجرسي في السخحمة الثانؽية وأىػ السعؽقات و  وضع البخنامج الإرشادي أىسية -8

 لخلاصة الفر
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إف حاجات الإنداف كثيخة و متشػعة حدب شبيعة كل فخد و قج تختمف الحاجات باختلبؼ السكاف        
و الدماف و الطخوؼ لأف حاجات الأمذ تختمف عغ حاجات اليػـ فالستسجرس أصبح في حيخة مغ أمخه 

دتجعي تجاه متصمباتو و حاجاتو الشفدية و كيؽية ترشيفيا وتشطيسيا لكي تشعكذ عميو بالإيجاب مسا ي
تجخل السخشج الشفدي ليداعجه في حل الأزمات و السذكلبت الشاتجة عغ عجـ إشباع حاجاتو الشفدية 
معتسجا في ذلظ عمى الإرشاد التخبػؼ الحؼ يعج وسيمة مغ شأنيا أف تعجؿ الدمػؾ وتداعج في تسكيغ 

نامج الإرشادؼ لسحاولة الأفخاد مغ اكتذاؼ ذاتيع و فيسيا الفيع الرحيح بالإضافة إلى الاستعانة بالبخ 
الػصػؿ إلى حمػؿ لبعس الأزمات الشفدية و الانفعالية التي تػاجو الصمبة ؼ السؤسدات التي يشتسػف 
إلييا، كل ىحا سػؼ يتعخض إليو الباحث بيجؼ الكذف عغ أىع الحاجات الإرشادية لتلبميح السخحمة 

ت مخورا بالبخنامج الإرشادؼ الحؼ يعتسج عميو الثانػية  و دور الإرشاد الشفدي في التعامل مع ىحه الحاجا
 السخشج الشفدي في معالجة السذكلبت التي تػاجو الصمبة الستسجرسيغ .  

 مفيؽم الحاجات : -1

 وتعشي. احتاج أؼ :حػجا يحػج حاج : مغ جاءت الحاجة أف العخب لداف في جاءالجلالة المغؽية :  -
 211).، 2003 لازما )ابغ مشطػر، ضخوريًا ويعتبخ يكػف  ما أو ويصمبو، الإنداف إليو يفتقخ ما
 يكػف  ما فسشيا ، مختمفة مشصمقات مغ تشصمق لمحاجات عجيجة مفاـيع ىشالظالجلالة الاصطلاحية :  -

 تكػف  وقج نفدية، حاجة تكػف  فقج ، الحاجة نػع بدبب أو ، السشطخ لييا إ يشتسي التي السجرسة بدبب
 الفخد مصمب أنيا عمى تعخؼ واحج، حيث إشار في تجور مجسميا في التعخيفات فإف ذلظ ومع مادية،

 لع مجا الفخد شعػر حالة في وتشذأ الاجتساعي، التقبل أو ، الرحة أو ، الإنتاجية الشسػ، أو لمبقاء،أو
 ( 51، 1983ما.)الذخقاوؼ،  مػقف في الشفدي أو البيػلػجي التػازف 

 نطخه في يعتبخ شيء معيغ بفقجاف يحذ الفخد تجعل التي والشفدية الجدسية الأحػاؿ بأنيا و تعخؼ   
 (44، 1987والشفدي .)الذيباني، الجدسي لاتدانو مفيجًا أو ضخوريًا

والخضا  والدخور بالارتياح الفخد يذعخ حتى إشباع إلى بحاجة ومعخؼية ونفدية اجتساعية نقز حالة وىي
  (27، 2005الفتلبوؼ، )

الحاجة ىي حالة قرػر أو ابتعاد عغ التػازف الحاتي الجاخمي يؤدؼ بالجدع إلى ترخفات خاصة     
  (125، 1997لتلبفي القرػر وإعادة التػازف.)رولاف دوروف فخوندػا باروص ،

 (128 .2000الحاجة ىي الحالة الفديػلػجية لمخلبيا تؤدؼ إلى عجـ التػازف.)عبج الخحساف عجس.
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تعخيفات الدابقة ندتصيع القػؿ أف الحاجة ىي حالة مغ عجـ الاتداف الجاخمي لمفخد بدبب مغ خلبؿ ال   
نقز مادؼ أو معشػؼ فيي مصمب الإنداف لمشسػ أو الخقي أو فعل شيء معيغ مغ خلبؿ ما يذعخ بو مغ 

 نقز أو احتياج يخغب ؼيو أو بالأحخػ يشقرو .
 مفيؽم الحاجات الإرشادية : -2

ات الإرشادية الجدء الأساس مغ تكػيغ الفخد الشفدي لأنيا تؤثخ في شخريتو وتجفعو تذكل الحاج      
إلى الدمػؾ الحؼ يؤدؼ إلى إرضائيا أو إشباعيا، فيػ يعير معطع حياتو سعياً لإشباع حاجاتو وخفس 
تػتخاتو وتحقيق أىجافو حتى يسكغ الشطخ إلى الحياة البذخية كأنيا سمدمة مغ الحاجات والسحاولات 

 (44، 2001لإشباعيا .)الدبادؼ و الخصيب،
 لعل الستغيخات، مغعجد  لجػ الأفخاد في ضػء (Counseling Needs) الإرشادية الحاجات تتحجد    

تختمف عغ حاجات الكبيخ، بل إف حاجات  الصفل حاجات أف ؼيو شظ لا فسسا الفخد، عسخ أىسيا مغ
 عغ حاجاتيع في يختمفػف  الرغار فالأشفاؿ أعسارىع ، الأفخاد في نفذ السخحمة العسخية تختمف باختلبؼ

الػسائل التي  أف وىكحا، كسا السخحمة، نياية في عشو يختمف مخحمتو بجاية في الكبار، والسخاىق الأشفاؿ
 (112، 1993تذبع تمظ الحاجات تختمف أيزا باختلبؼ العسخ. ) السفجؼ ،

 مصالب ( بأنيا عبارة عغCounseling Needs) الحاجات الإرشادية 1973( Goodويعخؼ جػد )   
 بأنيا 1991 الفتاح سشة عبج كسا عخفيا ، الاجتساعي وقبػلو وصحتو، نسػه، واستسخارية الحي الكائغ لبقاء

لمرحة  مدتػػ  أفزل إلى الػصػؿ أجل مغ الاجتساعية و الشفدية الذخرية جػانب بيغ التػافق تحقيق
 حاجاتو إشباع بقرج مشطع إيجابي بأسمػب مذكلبتو عغ لمتعبيخ الفخد رغبة الإرشادية ىي فالحاجة وعميو

 ولع اكتذفيا أنو أو يكتذفيا لع لأنو نفدو إما تمقاء مغ إشباعيا لو يتييأ لع التي الفديػلػجية أو الشفدية
 حاجاتو لإشباع مشطسة إرشادية خجمات إلى يحتاج الفخد فإف الحالتيغ كمتا بسفخده ،وفي إشباعيا يدتصع

 (46، 1971)مامدخ، مجتسعو مع والتكيف الجيج التفاعل مغ ليتسكغ مذكلبتو مغ والتخمز
 ، الآخخيغ عغ اجتساعياً  الفخد عدلة بسجػ مفيػـ الحاجات الإرشادية يتحجد الاجتساع لعمساء وبالشدبة    
 خلبؿ مغ وذلظ الآخخيغ مع اجتساعية علبقات في الانخخاط إلى الفخد حاجة إشباع مجػ ضػء في أؼ

 مػضػع في الشطخيات وتشػعت ، الآراء تذعبت ولقج ، بيع وتػاصمو الآخخيغ ىؤلاء مع وتفاعمو ارتباشو
 صػره تعجدت ميسا الإنداني فالدمػؾ ، برجدىا الشفذ عمساء بيغ اختلبفاً  ىشاؾ أف ويلبحع ، الحاجات

 أساس الدمػؾ عمى فدخت عجيجة نطخيات بخزت ولقج ، أىجافو تحقيق إلى وتػجيو كثيخة الحاجات تبقى
 تفديخ في غيخ الحخة آو الحخة الإرادة فكخة أكجت التي السعخؼية الشطخيات كانت البجاية نقصة ولعل ، ذلظ
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 البيػلػجي التخاث إلى الحاجات مرادر عغ البحث واتجو معيشة ورغبات حاجات مغ الفخد لجػ ما
 (30،  2010 ، )الكشج الاجتساعية الحياة في الدابقة خبخاتو والى للئنداف

و يخػ ماسمػ الحاجات الشفدية بأنيا كل ما يثيخ الكائغ الحي داخميا مسا يجعمو يعسل عمى تشطيع    
 ( 10، 1996مجالو بيجؼ الؿياـ بشذاط ما لتحقيق مثيخات أو أىجاؼ معيشة )مكي ، 

 نفدو تمقاء مغ إشباعيا لو يتييأ و لا السختمفة الفخد حياة مغ بجػانب مختبصة نفدية حاجة وىي كحلظ   
 (171، 2000 مذخؼ، آؿ التػافق ) وتحقيق لإشباعيا الستخررة السداعجة إلى ويحتاج ،

وتعخؼ أيزا أنيا حاجة الفخد لأف يعبخ عغ مذكلبتو لذخز آخخ يصسئغ اليو، ويثق بو، ويدتخشج   
 (187، 1987ت.)العبيجؼ ، بخأيو في التغمب عمى ما يرادفو مغ مذكلبت ومقػمات. ومعػقا

مغ خلبؿ التعخيفات الدابقة يخػ الباحث أف الحاجات الإرشادية ىي مجسػعة مغ الجوافع و الأحاسيذ    
و السذاعخ و الخغبات الغيخ مذبعة، تطيخ عمى شكل  مصالب و احتياجات نفدية ، تعبخ بالجرجة 

أو رغبتو  الأولى عغ مجسػعة مغ السذاكل التي يعاني مشيا الفخد، بدبب نقز شيء معيغ في حياتو،
 في الؿياـ بأفعاؿ تفدخ، شبيعة الحاجات السكبػتة داخمو ، و التي تدتجعي الإرشاد الشفدي والتخبػؼ .

 :يأتي ما إلى لمصالب تقجـ التي الإرشادية الحاجات وتشقدعأنؽاع الحاجات :  -3
 بالسؤسدة التخبػية الإرشادية العسمية جػىخ الأكاديسية الحاجات تعج الأكاديسية: الإرشادية الحاجات -(1

 يدمظ أف يدتصيع خلبليا مغ التي الرحيحة، و العمسية الػجية الصالب تػجيو في متسيد دور مغ ليا لسا
 . الجراسي الػسط في مسكغ تكيف أفزل إلى لمػصػؿ الجراسة، ومداعجتيع نحػ الرحيح بالاتجاه شخيقو

 مع والاحتخاـ السػدة عمى مبشية علبقة يؿيع أف مغ لو بج لا الإرشادية لأىجافو السخشج أجل تحقيق ومغ
 محجدة ساعات تخريز خلبؿ مغ ىحا ، ويتع بحخية مذكلبتو عغ يعبخ أف لو يدسح بحيث الصالب
 بذكل يتع أف يسكغ الإرشاد مغ الشػع وىحا السكتبية، بالداعات وتدسى بسكتبو التخبػؼ  السخشج فييا يتػاجج
 (.131،  1988عصية ،  لمستسجرسيغ.)أبػ الذخرية القزايا حدب جساعي أو فخدؼ

  الداعات نطاـ إشار في الأكاديسية الإرشادية الحاجات ويخػ الباحث في ىحا الرجد أف لتمبية   
و أف يتع  الأساليب، وتبايشت تعجدت ميسا وشاممة متكاممة الإرشادية، السياـ تكػف  أف يفتخض السعتسجة،

 السخترة الجيات إلى التلبميح الحيغ يعانػف مغ اضصخابات حادة بتحػيل الخاصة الاقتخاحات تقجيع
 إلى التمسيح تحػيل إمكانية في والبحث التقػية، بخامج أو الاجتساعي، الإرشاد مثل الحاجة، حدب

 (.78، 1986العسخؼ،  مغ السؤسدة ) فرمو بإجخاءات الأخح آخخ يشاسب كفاءاتو قبل تخرز



 
18 

 و السذكلبت حل في العمسي الأسمػب استخجاـ الشفدي مغ لمسخشج بج لا الإرشادية المقاءات وفي   
 يصخحػا أف ويدتصيعػا بالأمغ، التلبميح ؼيو يذعخ جػا ليػفخ الحػار إدارة في الجيسقخاشي الأسمػب

 لكل بسمف يحتفع أف السخشج الشفدي مغ الإرشاد عسمية وتتصمب ، وصخاحة برجؽ وآرائيع مذكلبتيع
 اختيار بذأف القخارات اتخاذ عمى يداعجه مسا الجراسية، وخصتو الجراسي، تحريمو يتزسغ تمسيح

السؤسدة  داخل أخخػ  جيات إلى السدتخشج يحيل أف مدؤولية عميو تقع كسا إلييا، يحتاج التي السداقات
 (66،  1997)التل،  متخررة خجمات عمى لمحرػؿ و خارجيا التخبػية

 الحات، حساية ىجفيا نفدية، صفة ذات عزػية غيخ حاجات ىيالشفدية :  الإرشادية الحاجات -(2
 الذعػر إلى الحاجة  الحاجات ىحه أىع ومغ واستقلبليتيا، كفاءتيا وإثبات ومياراتيا، قجراتيا وتشسية

 (113، 1986وشخيف،  )عػدة الشفذ عمى و الاعتساد والتفػؽ  والإنجاز الاستصلبع، وحب بالأمغ،
 الشفذ عمع عمى القائسيغ اىتساـ مػضع لمصالب الشفدية الإرشادية بالحاجات العشاية أصبحت وقج    

عمى التعامل مع صعػبات التكيف الشفدي كالذعػر بالشقز،  الفخد قجرة الجانب بيحا وتترل ، الإرشادؼ
الحاجات والعجائية، أو الانصػاء أو عجـ الخضا عغ الشفذ . وتحجد مجالات  والقمق، والخجل، والاكتئاب

 مغ خلبؿ الحاجات الآتية: الشفدية
الانفعالية )السػيرب،  الحاجة إلى تعجيل اتجاىات التلبميح ونطختيع القاصخة لسذكلبت حياتيع 1-

1992 ،67) 
 بذكل والبيئة السحيصة التعميسية البيئة مع التػافق في تػاجييع التي التلبميح مذكلبت لحل الحاجة 2-
 والقمق، الانتباه، وتذتت بالشفذ، الثقة مشيا ضعف السذكلبت مغ العجيج عمى يذتسل الجانب وىحا . عاـ

 الخجمات تمبية حاؿ عمييع تشعكذ التي الشفدية الرحة بسطاىخ التلبميح تستع أجل مغ والإحباط والتػتخ،
 (2007،42العالي، )وزارة التعميع الشفدية لحاجاتيع الإرشادية

 التكيف عمى الصمبة مداعجة إلى الحاجات مغ الشػع ىحا ييجؼ : الاجتساعية الإرشادية الحاجات -(3
 الآخخيغ مع إيجابية علبقات إقامة في ومداعجتيع لجييع التعاوف  روح وغخس فييا، يعيذػف  التي البيئة مع
عغ الجراسي ، بالإضافة لسداعجتيع  السجتسع نحػ لجييع إيجابية اتجاىات وتشسية التعميسية، البيئة في

شخيق التػعية الحدشة ليع عغ شخيق الإرشاد الجساعي بتمقيشيع مبادغ تحسل السدؤولية و تحديديع 
بػجػب تحجؼ الرعاب الشاتجة عغ السذاكل الأسخية و الاجتساعية التي يرصجمػف بياذ اخل البيت 

 إلييا أشار كسا السجاؿ، بيحا الستعمقة الحاجات وتشحرخ وخارجة و تعميسيع كيؽية التعامل مع الأزمات،
 :كسا في التالي   (1986،47، و نذػاتي )العمي
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 مشعدلا الصالب يكػف  لا بأف الحاجة ىحه وتذيخ : معيػ اجتساعية علاقات وإقامة الآخخيؼ تقبل حاجة -
 حرػليسا يسكغ لا أمخاف لتحؿيقيا يصسح التي والسكانة الفخد بو يقػـ الحؼ الإنجاز لأف الآخخيغ، عغ

 .الآخخيغ وجػد بجوف 
 .غيخه عمى السدؤولية بتمظ يمقي ولا وأقػالو أفعالو مدؤولية الفخد وىي تحسل : السدؤولية تحسل حاجة -
 .وعجـ التدخع في السػاجيات بحاتو، وتحكسو لدمػكو، الفخد وىي ضبط : والتحكػ الحاتي الزبط حاجة -
بالبيئة     مؤثخا فاعلب عزػا الفخد يكػف  بأف الحاجة ىحه وتدتجعي : السحيطة البيئة مع التكيف حاجة -
 .فييا التأثيخ عمى وقجرتو بالبيئة تأثخه إمكانية بيغ تػازف  لجيو يكػف  أف أؼ ؛
 وعسمو بشفدو قخاراتو اتخاذ عمى الفخد قجرة الحاجة ىحه وتعكذ : الحات عمى والاعتساد الاستقلال حاجة -

 .الآخخيغ مع وبالتعاوف  وضخوفو البيئة محجدات ضسغ القخارات تمظ لتشفيح
 بالسػارد الاىتساـ تدايج خلبؿ مغ بو الاىتساـ وزاد السيشي الإرشاد بخز : السيشية الإرشادية الحاجات -(4

 لسدتقبمو السشاسبة السيشة اختيار عمى الفخد فسداعجة السختمفة، لمجوؿ الخئيدة الثخوات تذكل التي البذخية
البذخية في الاتجاه  السػارد لاستثسار الدبل أفزل يسثل الػضيفي لمتكيف الػصػؿ أجل مغ الػضيفي
 (118، 1992)جلبؿ، الرحيح

رغع عجـ الاىتساـ الكمي بخرػص الإرشاد السيشي في الثانػية إلا أنو لو دور ميع في تدويج التلبميح    
بأفكار حػؿ التصمع لاختيار ميشة تشاسبيع بعس الانتساء لمجامعة التخخج مشيا و لأف في  الجدائخ تكاد 

الإرشاد عمى مدتػػ الجامعة تشعجـ الخجمات الإرشادية في الجامعات يسكغ لمسخشج أف يغصي الشقز في 
لكي يػعي التلبميح بزخورة الاىتساـ بالسدتقبل و وضع خصط و شسػحات و مبادغ تداعج التلبميح عمى 

 استيعاب فكخة أنيع سػؼ يشزجػف فكخيا و نفديا مسا يخػؿ ليع ضخورة التفكيخ في مدتقبميع السيشي .
 الشعخيات السفدخة لمحاجات: -(4
 (Masous Hierarchy Theory ): الحاجات تجرج (Abraham Maslow)نعخية ماسمؽ  -(1

صشف ماسمػ الجوافع الإندانية بذكل ىخمي بحيث تقع في قاعجة اليخـ الحاجات الفديػلػجية الأساسية 
وفي قستو الحاجات الحزارية العميا وحاجات تحقيق الحات، وضسغ ىحا اليخـ تحكع الجوافع السختمفة ؼيو 

تي سساىا )ماسمػ( علبقة  ديشاميكية أساسية وتطيخ ىحه العلبقة في الحاجات الأساسية الأولى ال
، والتي سساىا بالحاجات الفػؾية ،  بالحاجات الحخمانية، أكثخ مغ ضيػرىا في الحاجات الستبؿية مغ اليخـ
وسسيت الأولى بالحاجات الحخمانية لأف الحخماف الذجيج مغ إشباع بعس الحاجات يؤدؼ إلى أف تصغي 

 ( 151، 1984ـ ) تػؽ وعجس، ىحه الحاجات عمى سمػؾ الفخد بغس الشطخ عغ مػقعيا في اليخ 
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ويعتبخ ماسمػ مغ أىع العمساء الحيغ تحجثػا عغ الحاجات ،مغ خلبؿ ىخمو الذييخ الحؼ وزع الحاجات    
مغ خلبلو،حيث تجرج في ىحا اليخـ بجاية مغ الحاجات الفديػلػجية،ويشتيي بتحقيق  الحات، ويذسل ىحا 

 اليخـ الحاجات  مػزعة كالتالي:
  Physiological Needsالفديؽلؽجية:الحاجات  - أ

 (45، 2002وتتكػف الحاجات الفديػلػجية مثل الصعاـ والجشذ والذخاب والخاحة )ميدػف،
وىي كل ما مغ شأنو السحافطة عمى حياة الإنداف وبجوف إشباعيا يكػف السػت ىي الشتيجة،في السقابل 

اجة إلى الأمغ )الدخسي و عبج إشباعيا يزسغ الانتقاؿ إلى السدتػػ التالي وىػ إشباع الح
 (155، ص2000السقرػد،

 Security Needsحاجات الأمؼ:  - ب
 (2002،45وتتسثل بالحاجة الى الػقاية والابتعاد عغ السخاشخ )ميدػف،

وىي مغ الحاجات التي تتػقف عمى إشباع الحاجات الفديػلػجية لمفخد،فالفخد،يعسل عمى تجشب كل شئ 
 (155، 2000عبج السقرػد،يعيق شعػره بالأمغ )الدخسي و 

  Love and Belonging Needsحاجات الحب والانتساء: - ت
وىي حاجات متبادلة بيغ الأفخاد، تقػـ عمى مبجأ الأخح والعصاء،وعجـ اشباعيا يؤدؼ بالفخد لمػحجة  

 (155، 2000والعدلة )الدخسي وعبج السقرػد،
)ميدػف، س والحاجة الى الانتساء لمجساعة مثل الحاجة الى العلبقات مع الشاوالحاجة لمحب والانتساء 

2002 ،45) 
 :  Esteem Needsتقجيخ الحات   إلىالحاجة  - ث

 (2002،45الثقة بالشفذ وشعػر الفخد بؿيستو وقػتو .)ميدػف، إلىمثل الحاجة  
وتختبط ىحه الحاجة باحتخاـ الحات والكفاءة الذخرية واستحداف الآخخيغ، وعجـ إشباع ىحه  

 (155،  2000عجـ فاعمية الفخد وعجـ مذاركتو للآخخيغ . )الدخسي وعبج السقرػد، إليالحاجة يؤدؼ 
 :Self actualization Needsتحقيق الحات  - ج

بو وقجراتو لمػصػؿ بيا لي الػحجة   وىي سعى الفخد لمػصػؿ لجرجة متقجمة مغ تحقيق إمكانياتو ومػاـ
 (155،ص 2000والتكامل )الدخسي ،

الػصػؿ إلييا إلا حيشسا تذبع أو يتع إشباع الحاجات التي دونيا في ىخـ الحاجات و يخػ وىحه الحاجة لا يسكغ 
 ( وىي:388، 2003)خػلة احسج يحي، الباحث أف ىشاؾ حاجات أخخػ تحجث عشيا ماسمػ
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والتي تيجؼ لتحقيق السعخفة، وىجفيا ىشا ليذ نفعيا ولكغ تيجؼ لتحقيق الستعة،  الحاجات السعخفية : - أ
 وليا دور التكيف،وتداعج في إشباع الحاجات الأساسية والتغمب عمى السذكلبت والعؿبات .

وىي السخحمة التي يرل بيا الفخد إلى تحقيق وإشباع كل حاجاتو، وىحا ما يداعجه  الحاجات الجسالية: - ب
عمى التستع بؿيع الكػف الجسالية، وىي مغ الحاجات الفصخية حدب ماسمػ وتػجج بذكل واضح عشج مغ 

  (31، 1991. )شػقي،يحقق ذاتو مغ الأفخاد
ػتيا، وكمسا انخفزت الحاجات في التختيب ويخػ ماسمػ أف التختيب اليخمي لمحاجات يعتسج عمى ق      

اليخمي كمسا كانت أقػػ، وكمسا ارتفعت كمسا كانت مسيدة للئنداف بذكل أكبخ والحاجات الأساسية مذتخكة بيغ 
الإنداف والحيػاف، في السقابل يتسيد الإنداف وحجه في الحاجات العميا حيث يخػ ماسمػ أف الحاجات الأساسية 

ز قج يتعخض أحياناً  بالجػع والعصر بالخغع مغ ذلظ يطل قادراً  عمى إشباع حاجاتو يديل إشباعيا، فالذخ
 ( 583،  1990العميا، ولا يخزع حياتو لمجػع والعصر )جابخ ، 
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لمدمػؾ الإنداني، فقج يذيخ مػراؼ إلى أف الحاجة ىي عبارة عغ القػة السحخكة  نعخية مؽراي : -(2
قاـ مػراؼ بشطخيتو والتي تعتبخ نطخية بالجافعية جػىخىا الحاجة، وسعى وراء دراسة عجد كبيخ مغ 
الحاجات التي تحكع سمػؾ الإنداف عمى عكذ العمساء الآخخيغ الحيغ اختدلػا ىحه الحاجات لعجد قميل، 

بالسخ،ويختبط بالعسميات الفديػلػجية والحاجات عشج مػراؼ "مخكب أو مفيػـ فخضي يتسثل في مشصقة 
الكامشة في السخ، ويترػر كحلظ أف الحاجات تدتثار داخميا أو خارجيا )نتيجة تشبيو خارجي(، و بكمتا 
الحالتيغ فاف الحاجة تؤدؼ إلى نذاط الفخد حتى يتع إشباع حاجاتو ويسكغ أف ندتجؿ عمى وجػد الحاجة 

الأسمػب الستبع لمػصػؿ لمدمػؾ الستعمع والاستجابة لشػع خاص مغ مغ أثخ الدمػؾ أو الشتيجة الشيائية و 
 (56، 2011مػضػعات التشبيو.)القصشاني،

 حيث ، مديب بتفريل الحاجات تشاولت التي الشطخيات أكثخ مغ الحاجات في مػارؼ  نطخية و تعتبخ    
 السحاولات أساس تسثل الجوافع بأف ألبػرت( مثل ) الشفذ، عمساء مغ الكثيخ مع الشقصة ىحه في يتفق

أنيا أكثخ تعقيجا و  و يخؼ الباحث مغ خلبؿ الحاجات التي قجميا )مػراؼ( الذخرية نطخية في والسداعي
مغ أثخ ىحا راجع لتجاخل ىحه الحاجات ؼيسا بيشيا ، حيث الحاجات في نطخية )مػراؼ(  الحاجة مػجػدة 

 صػؿ لمدمػؾ الستعمع أو الستسجرس.الدمػؾ أو الشتيجة الشيائية لو و الأسمػب الستبع لمػ 

تعتبخ الحاجات الشفدية ضخورية لمحرػؿ عمى نسػ صحي وفاعمية  (SDT)نعخية محجدات الحات:  -(3
وضيؽية، وتخػ بأنو إذا تع إشباع ىحه الحاجات بذكل دائع فإف الذخز سػؼ يشسػ ويعسل بذكل فاعل 

سػؼ يؤثخ عمى صحة الفخد ومجػ فاعميتو وسػؼ يشعع بالرحة والخفاـية، أما إذا أحبط فاف ذلظ 
الػضيؽية، وكسا تخػ أف الجػانب الدػداء )الاضصخابات( ، في سمػؾ الإنداف مثل بعس الأمخاض 
الشفدية والتحامل عمى الأخخييغ والعجوانية، يسكغ فيسيا عمى أنيا ردود فعل عمى إحباط الحاجات الشفدية 

 (69، 2011.)القصشاني،

كبجيل لشطخية وجاءت  ( Alderfer ERG Theory ):والشسؽ  والارتباط لمؽجؽد الجريفخ نعخية -(4
نطخية تفتخض لمفخد ثلبث حاجات  1972 عاـ  (Clayton Alderfer)ماسمػ اقتخح كلبيتغ الجريفخ 

 أساسية ىي : البقاء، والانتساء، والتصػر.

 وىحه والشػـ، والذخب كالأكل البيئة عػامل بػاسصة تذبع التي الحاجات ىيو البقاء :  أو الؽجؽد حاجات
 .ماسمػ عشج الأمغ حاجات وبعس الفديػلػجية الحاجات تقابل الحاجات
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 عمى تخكد التي الحاجات ىي (Related Needs)الانتساء :  أو العلاقات أو الارتباط حاجات
 حاجات الحاجات ىحه وتقابل الخضا، عمى لمحرػؿ الآخخيغ شخؼ مغ والتقبل والرجاقات العلبقات

 .لساسمػ الحاجات ىخـ في الحات تقجيخ حاجات وبعس الاجتساعية والحاجات الأمغ

 والقجرات السيارات بتصػيخ تيتع التي الحاجات ىيو  (Growth Needs)الشسؽ و التطؽر:  حاجات
 استخجاما فقط تتصمب لا لسياـ الفخد تػلي التصػر حاجات إشباع عغ ويشتج ، الػضيفة في الحات وتحقيق
 تأكيج حاجات الحاجات ىحه وتساثل ، لجيو ججيجة قجرات يخ تصػ أيزًا تتصمب قج بل بالكامل، لقجراتو
( ويعتبخ الباحث مغ 39، 2006ماسمػ. )الياشسي ، ىخـ في والاحتخاـ الحات تقجيخ حاجات وبعس الحات

ىي أساسية لجسيع  تخػ الحاجات الشفدية والاجتساعية لمفخدأنيا  (SDTنطخية محجدات الحات خلبؿ ) 
 مخاحل الشسػ في حياة الإنداف.

 الخرائز كتابو في أرجخيذ ( كخيذ أوضح ):  ( Chris Argyris)أرجخيذ  كخيذ نعخية -(5
 السخاحل عبخ شخيقو شق ما إذا الجافعية نطخ وجية مغ شبيعية ندعة لجيو الفخد أف و السشطسات الفخدية

ذكخىا   كسا وىي التغيخات مغ مجسػعة أساس عمى يتع الانتقاؿ وىحا ، الشزج حالة مغ لمتصػر الصبيعية
 :يمي ما (51، 2007) ممحع،

 .راشج كإنداف والشذصة الإيجابية الحالة إلى كصفل، الدمبية الحالة مغ الفخد يشتقل  -
 .البالغ الإنداف تسيد التي الاستقلبلية مخحمة إلى الآخخيغ، عمى الاعتساد مخحمة مغ الفخد يشتقل  -
 .مختمفة واستثارات مجلػلات لو واسع عالع إلى ، محجود صغيخ عالع مغ الفخد يشتقل  -
 .الدمشي العسخ في الفخد بتقجـ الدمػؾ شخؽ  تتشػع  -
 .والسدتقبل والحاضخ الساضي ليذسل لمحاضخ الإدراؾ مجخد مغ لمفخد الدمشي السشطػر يتغيخ  -
 . الحات عمى الديصخة عمى القجرة إلى ذاتو عمى الديصخة عمى القجرة عجـ مخحمة مغ الفخد يشتقل  -
 تعكذ الإندانية الحاجات أف إلى  كميلبنج( ماؾ ) تػصل الحاجات : في كميلانج ماك نعخية  -(6

 التعخض ومغ خبختو ومغ الفخد، حياة مغ الأولى السخاحل في اكتدابيا تع التي الذخرية خرائز
 لمحاجات السحجدة الدمػكية بالشتائج كميلبنج( ماؾ ) واىتع ؼيو، يعير الحؼ لمسجتسع معيشة ح   ونػا لسطاىخ

  (45، 2006)الياشسي ، وىي الحاجات مغ مجسػعات ثلبث إلى كميلبنج( ماؾ وتػصل) الإندانية،
  (Need For Affixation)الانتساء  إلى الحاجة ، (Need For Achievement)الإنجاز  إلى الحاجة

    (Need For Power)القػة  إلى و الحاجة
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 لمسخاىق في مخحمة التعميػ الثانؽي : الشفدية الحاجات -( 5
 الفديػلػجية الحجات أىسية ورغع والشفدية، الفديػلػجية حاجاتيع سج إلى بحاجة الثانػية شلبب إف     

 فيي وىاـ، ضخورؼ  إشباعيا فإف لحا عشيا، أىسية تقل لا الشفدية الحاجات ونػعو، فإف الفخد بقاء لزخورة
 والقمق السذاكل و وتػافقو،فالاضصخابات الشفدية الشفدي واتدانو واستقخاره ، وشسأنيشتو، الفخد، سعادة أساس
 (72، 1995 راجح، (إشباعيا وعجـ الشفدية الحاجات إحباط ىػ الخئيدي سببيا
مغ خلبؿ كل ىحا يخػ الباحث أف أىع حاجات الأساسية لتمسيح الدشة الأولى ثانػؼ  و التي حجدىا     

 ( والستسثمة في ؼيسا يمي :105،  1990الخحسغ ،  عبج )العيدػؼ 
  .الحاجة إلى الاستقخار الشفدي والعاشفي و الحاجة إلى الفيع الرحيح مغ الآخخيغ -
  .و الحاجة إلى السعخفة و الفيع و التألق  الحاجة إلى الفيع الرحيح لمجشذ الآخخ -
  و الحاجة إلى فيع الأدوار الأساسية في السجتسع الحاجة إلى التييؤ لأداء وضائفو الاجتساعية السختمفة -
 . ل والقجوةالحاجة إلى الارتباط بالسثو  الحاجة للبنتساء إلى جساعة والتفاعل و التػاصل معيا -
 والقبػؿ و الحاجة إلى التقجيخ الاجتساعي و الحاتي. والانتساء الحب إلى الحاجة -
 الحاجة لإثبات الحات وفيسو وقبػلو ليا و الحاجة إلى الاىتساـ و فيع الشاس لترخفاتو -
 الحاجة لمبخوز وتفجيخ إبجاعاتو و الحاجة إلى الانجاز و الإبجاع . -
 الشفدي :مفيؽم الإرشاد  -6

جاءت كمسة إرشاد في المغة العخبية مغ الفعل أرشج، يخشج،   الجلالة المغؽية لسرطمح الإرشاد الشفدي:
إرشاد، والخشج ىػ الرلبح، والفعل رشج ويقاؿ أرشجه أؼ ىجاه ودلو، ورشجه أؼ أرشجه وىجاه، واستخشج 

 .(265 -264، 1999فلبنًا أؼ شمب مشو أف يخشجه عشو)السعجع الػجيد، 
( في قامػس المغة Counselling( عغ كمسة إرشاد )Counselingوتختمف كمسة إرشاد )      

، فالثانية يدتخجميا العاممػف بسكاتب السحاماة والدفارات والسدئػلػف عغ H.B. Englishالإنجميدية 
مغ السعمػمات مخاكد العسل السختمفة، أما الأولى فتدتخجـ في مجاؿ الإرشاد الشفدي، وتقػـ عمى مجسػعة 

 ( 12، 1988وتفديخ الاختبارات. ) دروير، 

 تعخيف الإرشاد الشفدي : 
 و ميػلو و قجراتو مع تتلبءـ التي التخبػية الخصط رسع في الصالب مداعجة بأنو عسمية  "زىخان حامج يعخفو
 الإمكانات اكتذاؼ في تداعجه التي الجراسية السػاد و السشاسبة السشاىج و الجراسة نػع يختار أف و أىجافو
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 في السداعجة و التخبػؼ  بخنامجو في الشجاح في مداعجتو و الحاضخ التعميسي السدتػػ  بعج ؼيسا التخبػية
(                               200، 2003التخبػؼ" )حامج زىخاف ،  تػافقو يحقق بسا التخبػية السذكلبت علبج و تذخيز

الإرشاد عمى أنو ىػ العسمية التي يحجث فييا استخخاء لبشية  1952( سشة ROGERSويعخؼ روجخز )
الحات لمعسيل فى إشار الأمغ الحؼ تػفخه العلبقة مع السخشج ،والتي يتع فييا إدراؾ العسيل لخبختو 

  .(Tyler، 1969، 113السدتبعجة فى ذات ججيجة. ) 

أنو عسمية تذتسل عمى تفاعل بيغ           1954( سشة &Pepinsky Pepinskyتعخيف بيبشدكى وبيبشدكى )
مخشج وعسيل في مػقف خاص بيجؼ مداعج السدتخشج عمى تغييخ سمػكو بحيث يسكشو الػصػؿ إلى حل 

( مغ أؼ أنذصة قائسة عمى أساس Krumboltzمشاسب لحاجاتو و يتكػف الإرشاد حدب كخمبػلتد )
نخخاط فى تمظ الأنػاع مغ الدمػؾ التي تؤدػ إلى أخلبقي، يتخحىا السخشج في محاولة لسداعجة العسيل للب

 (Pitrofesa,J.J.,Splete, H.H.,Hoffman,A & Pinto،1978،129حل مذكلبتو. )

أما محمد محخوس الذشاوػ يعخؼ الإرشاد عمى أنو عسمية ذات شابع تعميسي تتع وجيا لػجو بيغ مخشج   
قخاراتو ،حيث يداعجه السخشج باستخجاـ مياراتو مؤىل ومدتخشج يبحث عغ السداعجة ليحل مذكلبتو ويتخح 

 (49،  1996والعلبقة الإرشادية.)الذشاوؼ، 

ويعخفو علبء الجيغ كفافى يتخكد عمى أنو  عمى الفخد ذاتو أو الجساعة ذاتيا بيجؼ إحجاث التغييخ فى 
ي تختبط الشطخة وفى التفكيخ وفى السذاعخ والاتجاىات نحػ السذكمة ونحػ السػضػعات الأخخػ الت

 ( 11 ،1999بيا،ونحػ العالع السحيط بالفخد أو الجساعة". )علبء الجيغ كفافى، 
 الحاجة إلى الإرشاد الشفدي بالسجارس وأىجافو : - 7

أف السخاىق يجب أف تقجـ لو الخجمات الخاصة بالتػجيو والإرشاد الشفدي و أف  1984يخػ عسخ        
اىق فييا، ويشبغي أف تتلبءـ الخجمات الشفدية السقجمة لمصلبب تخاعى شبيعة ىحه السخحمة وخرائز السخ 

مع قجراتيع واستعجاداتيع، وأف تذبع ميػليع لإكدابيع أنساشًا سمػكية ىادفة )وفاء محسػد عبج الخازؽ 
،1997 ،25.) 

تخبية ولقج اىتع الكثيخ مغ الباحثيغ والعمساء بيحه العسمية الإرشادية في السجرسة، ويُصمق عمييا ال    
الشفدية أو التخبية الإرشادية، ولا يقرج بيحه الصخيقة أف تتحػؿ العسمية التخبػية إلى عسمية إرشاد نفدي، 
ولكغ السقرػد ىػ إدماج خجمات الإرشاد الشفدي ضسغ العسمية التخبػية، وبدبب زيادة تقمز دور الأسخة 
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ـ التكشػلػجي الدخيع، وتدايج الدكاف، فقج التػجييي، وتعقج الحياة وتذابظ العلبقات الاجتساعية، والتقج
 ( .3، 2005دعت تمظ الأسباب للبىتساـ بإدخاؿ الخجمة الشفدية بالسجارس. )الببلبوؼ و عبج الحسيج 

و الستتبع لػاقع الحالة التعميسية في جسيع السجارس يجج أف ىشاؾ أمػرًا بحاجة لمخجمة الإرشادية، مثل:   
صط التخبػية والجراسية، وسمع التعميع، وتخؾ السجرسة، والحىاب لمعسل، اتخاذ القخارات الخاصة بالخ

بالإضافة إلى ذلظ، فلب تػجج مجرسة دوف مذكلبت تحتاج إلى عسمية الإرشاد عمى السدتػػ العلبجي 
كسذكلبت صعػبات التعمع، والسذكلبت الدمػكية، والسذكلبت الشفدية والانفعالية، ومذكلبت التحريل 

 تخبية نفديا تتزسغ عسمية تػجيو وإرشاد، لأف الأساتحة ىع كحلظ يسارسػف الإرشاد.الجراسي، فال
وتصخؽ عجد مغ الباحثيغ لأىجاؼ الإرشاد الشفدي كل مغ وجية نطخه، ويدتعخض السؤلفػف في ىحا 
الفرل الأىجاؼ التي وضعيا زىخاف وتبشاىا مجسػعة مغ الباحثيغ العخب والسدمسيغ ، وتمظ التي وضعيا 

وضع حامج زىخاف الحؼ يعتبخ أحج  وتبشاىا مجسػعة مغ الغخبييغ حيث( Carl Rogersؿ روجخز )كار 
 رواد عمع الشفذ في العالع العخبي مجسػعة مغ الأىجاؼ للئرشاد الشفدي نػجدىا في الشقاط التالية :

مع الفخد للئرشاد الشفدي ىػ العسل  : إف اليجؼ الخئيذ : Self – actualization تحقيق الحات -1
مع الفخد حدب حالتو سػاء أكاف عاديا أـ متفػقا، أـ ضعيف العقل أـ  لتحقيق الحات، ويقرج بو العسل

أـ جانحا، ومداعجتو في تحقيق ذاتو إلى درجة يدتصيع فييا أف يشطخ إلى نفدو  متأخخا دراسيا أـ متفػّقا
 تحقيق الحات.  و سمػكو وىػ دافعويقػؿ كارؿ روجخز إف الفخد لجيو دافع أساسي يػجّ   .فيخضى عشيا

أىجاؼ التػجيو والإرشاد الشفدي تحقيق التػافق، أؼ تشاوؿ  : مغ أىع Adjustment تحقيق التؽافق -2
 ويتزسغ ىحا وبيئتو، والاجتساعية بالتغييخ والتعجيل حتى يحجث التػازف بيغ الفخد الدمػؾ والبيئة الصبيعية

  :مجالات تحقيق التػافق ما يمي ومغ أىع .متصمبات البيئةالتػازف إشباع حاجات الفخد ومقابمة 

 مع الشفذ والخضا عشيا وإشباع الجوافع والحاجات  : أؼ تحقيق الدعادةتحقيق التؽافق الذخري أ.

 عغ شخيق مداعجة الفخد في اختيار أندب السػاد الجراسية  : وذلظتحقيق التؽافق التخبؽي  ب.

 ويتزسغ الاختيار السشاسب لمسيشة، والاستعجاد عمسيا وتجريبيا ليا: السيشي تحقيق التؽافق ج.

  الدعادة مع الآخخيغ، والالتداـ بأخلبؾيات السجتسع : ويتزسغتحقيق التؽافق الاجتساعي د.
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تحقيق الرحة الشفدية وسعادة  إف اليجؼ العاـ الذامل للئرشاد الشفدي ىػ  :الرحة الشفدية تحقيق -3
عغ تحقيق التػافق كيجؼ، ويخجع ذلظ إلى  حع ىشا فرل تحقيق الرحة الشفدية كيجؼالفخد وىشاءه. ويلب

أف الرحة الشفدية والتػافق الشفدي ليدا متخادفيغ، فالفخد قج يكػف متػافقا مع بعس الطخوؼ وفي بعس 
بتحقيق  ويختبط .صحيحا نفديا لأنو قج يدايخ البيئة خارجيا ولكشو يخفزيا داخميا السػاقف ولكشو قج يكػف 

 (.88، 2002)سعجوف أخخوف ،  الرحة الشفدية كيجؼ حل مذكلبت العسل و بسداعجتو بشفدو

يعسل فييا الإرشاد ىي السجرسة، ومغ أكبخ  إف أكبخ السؤسدات التي :تحديؼ العسمية التخبؽية -4
لو مكػنات العسمية التخبػية إلى تحديغ قائع عمى تحقيق جػ نفدي صحي  مجالاتو مجاؿ التخبية. وتحتاج

التمسيح كفخد في حج ذاتو وكعزػ في جساعة الفرل والسجرسة والسجتسع، وتحقيق الحخية والأمغ  كاحتخاـ
 ( 31-30، 1980حامج زىخاف ، والارتياح بسا يتيح فخصة نسػ شخرية التلبميح مغ كافة جػانبيا )

الإفتخاضيات الستخابصة مع الإرشاد ىي مجسػعة متكاممة مغ  نطخياتنعخيات الإرشاد الشفدي :  -8
 والاختبارات بعزيا البعس، إضافة لاحتػائيا عمى مجسػعو مغ التعخيفات العمسية السبشية عمى السلبحطة

 وتسثل الشطخية خلبصة جيج العمساء والباحثيغ والأساس الفكخؼ الحؼ يشصمق مشو السخشج إلي الػاقع.  

ىحه الشطخية ثسخه دراسات قاـ بيا في البجاية "بافمػؼ"  وتسثلالشعخية الدمؽكية في الإرشاد الشفدي:  -أ
"وواشدغ" و"سكشخ" ثع تبع ذلظ "وولبي" "وايدنظ" "وشابيخو" غيخىع. ومغ الشطخيات الدمػكية الخئيدية 

 نطخيو الإشخاط الكلبسيكي بخيادة "بافمػؼ" ونطخيو الإشخاط الإجخائي بخيادة "سكشخ".

تقػـ ىحه الشطخية عمى مجسػعو مغ السدمسات تع استقاؤىا مغ شاد: مدمسات الشعخية الدمؽكية في الإر 
 خلبؿ التجخيب والسلبحطة وىى عمى الشحػ التالي:

 . أف شخرية الفخد ما ىي إلا تشطيع مغ العادات والأساليب الدمػكية يكتدبيا الفخد خلبؿ نسػه 1

 و خاشئة أو سمػؾ غيخ تكيفي . تسثل الاضصخابات الشفدية والانحخافات الدمػكية عادات متعمسة أ2

 . يخكد العلبج الدمػكي بػجو عاـ عمى مذكمو السخيس الحالية وعمى الأعخاض السخضية 3

 . يخفس الدمػكيػف مفاـيع التحميل الشفدي مثل اللبشعػر والخبخة الحاتية والرخاعات الجاخمية 4

 شبيعتو، وإف الدمػؾ ىػ نتاج البيئة . يخػ الدمػكيػف في شبيعة الإنداف، أنو خاؿ  مغ الخيخ والذخ في5
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مؤسذ ىحه الشطخية ىػ العالع الييػدؼ سيجسػنج نعخية التحميل الشفدي : )الشعخية الفخويجية(  -ب 
فخويج، استغخؽ تصػيخ نطخيتو مجة تديج عغ الخسديغ عاما. تشاوؿ فخويج خلبؿ عسخه السجيج كثيخاً مغ 

عغ بعزيا وتأكيج بعزيا الآخخ في فتخات لاحقو، وقج تػفي  الأفكار والتي استسخ في تصػيخىا والتشازؿ
وىػ يصػر في نطخيتو. استخجـ فخويج علبج الاستخخاء والتشػيع السغشصيدي عمى السخضى وشػر نطخيتو 
حتى أصبحت مغ الشطخيات السيسة في عمع الشفذ، قدع فخويج الجياز الشفدي للؤفخاد إلي ثلبث مخاحل 

ا الأعمى(. تختكد الشطخية عمى نسػ اللبشعػر والحؼ شبيو فخويج بأنو مثل جبل ىي )اليػ والأنا و الأن
 (.44-43, 1980حامج زىخاف , الجميج العائع ما ضيخ مشو ىػ الذعػر والآخخ اللبشعػر. )

( (Rogersتعتبخ ىحه الشطخية مغ نطخيات السشحى الإنداني، ويعتبخ كارؿ روجخز نعخية الحات:  -ج 
ليحه الشطخية. وقج بجأ روجخز حياتو السيشية كغيخه مغ غالبيو السعالجيغ الشفدييغ في السؤسذ الحؿيقي 

، وكانت خبختو الأولى في عمع 1902العرخ الحجيث كسحمل نفدي. ضيخت نطخيو " كارؿ روجد" عاـ 
الشفذ الاكميشكى والعلبج الشفدي. وتعج نطخية روجخز "العلبج الستسخكد حػؿ العسيل" مغ الشطخيات 

لسيسة في الإرشاد الشفدي. تعخؼ نطخيو روجخز في الذخرية بشطخية الحات، الحؼ عخّفو عمى أنو ا
نسػذج مشطع ومشدق مغ الخرائز السجركة )للؤنا( مع الؿيع الستعمقة بيحه الخمػز، يشسػ مفيػـ الحات 

أف كل فخد يحتاج مشح الصفػلة ويتصػر ىحا السفيػـ ببطء ويجاىج الكائغ البذخػ لتحؿيقو، و يخػ روجخز 
 أف يحرل مغ الآخخيغ السيسيغ عمى الاعتبار الإيجابي والجؼء العاشفي والقبػؿ.

حرل عمى  (Albert Ellisألبخت أليذ ): مؤسذ ىحه الشطخية ىػ نعخية العلاج العقمي الانفعالي -د
شفذ حرل عمى الجكتػراه في عمع ال 1947، وفى عاـ 1934بكالػريػس الآداب إدارة أعساؿ عاـ 

الإكميشيكي مغ كميو السعمسيغ بجامعو كػلػمبيا في التحميل الشفدي، بجأ "البخت أليذ" التجريب عمى نطاـ 
 كاريغ ىػرني في العلبج ثع أسذ معيج العلبج العقلبني و السفاـيع الأساسية التي تقػـ عمييا الشطخية :

 غيخ العقلبني.إف الدمػؾ العرابي والاضصخابات الشفدية ناتجة عغ التفكيخ  -

 إف التفكيخ غيخ العقلبني يشذأ مغ خلبؿ التعميع السبكخ في سغ الصفػلة وللؤسخة دور في ذلظ. -

عقلبنية الفخد تقػده إلى الدعادة وعجـ العقلبنية في التفكيخ تقػده إلي الذقاء ، فالعاشفة والتفكيخ يقػداف  -
 (45-44, ص1980الدلبـ زىخاف ,  حامج عبجحياه الفخد وكل واحج مشيسا يؤثخ في الآخخ .)

 وقدست ىحه الشطخية إلى ثلبث اتجاىات للئرشاد )ريسي، بيظ، ميتذشبػـ(نعخية الإرشاد السعخفي:  -و
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أوضح ؼيكتػر ريسي مغ خلبؿ نطخيتو فخضيو الترػر نعخية الإرشاد السعخفي عشج فيكتؽر ريسي:  -
طع الأشخاص عغ شخيق الخبخة، إما الخاشئ، ويخؼ ريسي أف الترػرات الخاشئة ترحح لجؼ مع

الأشخاص مغ ذوؼ الدمػؾ السزصخب فإف مثل ىحه الترػرات تستشع عغ الترحيح عغ شخيق الخبخة 
والتجريب أو عغ شخيق التعميل السشصقي مغ قبل الآخخيغ، ونتيجة لحلظ يكّػف الذخز ترػراتو  الجفاعية 

ة الأكثخ تيجيجاً. فالترػرات الخاشئة تتجسع في الخاشئة، ولا يتسكغ مغ التعخؼ عمي الترػرات الخاشئ
شكل سمع ىخمي، وعشجما يتع التخمز مغ ترػر خاشئ مخكدؼ، فإنو مغ السحتسل أف تتغيخ ترػرات 

 (46، 1980حامج عبج الدلبـ زىخاف ، ) أخخؼ نتيجة لحلظ.

ي شيػعاً أف مشيجو : يقخر" بيظ" صاحب أكثخ نطخيات الإرشاد السعخفنعخيو الإرشاد السعخفي عشج بيغ -
ندق إرشادؼ يقػـ عمي أساس نطخية في الديكػباثػلػجيا ومجسػعة مغ الأسذ والأساليب الإرشادية 
والسعارؼ السدتسجة مغ البحػث الأمبيخيؿية ويقػـ الإرشاد حدب "بيظ" عمي أساس نطخؼ عقلبني، وىػ 

دمكػف، فإذا فدخوا مػقفاً بأنو خصخ الصخيقة التي يحجد بيا الأفخاد أبشيو خبخاتيع كيف يذعخوف وكيف ي
 فإنيع يذعخوف بالقمق ويخيجوف اليخوب.

" عمي الاتجاه السعخفي الدمػكي كسا عشج نعخيو الإرشاد الدمؽكي السعخفي لستذشبؽم :  - يؤكج "ميتذشبػـ
استجابة "البخت أليذ" و"آروف بيظ" وغيخىسا، حيث أشار بأف عسميو التعمع لا يسكغ أف تشحرخ في مثيخ 

كسا تخؼ الشطخية الدمػكية، لأف إمكانية حجوث استجابات مختمفة لشفذ السثيخ واردة،  كسا أنو يسكغ 
حجوث استجابات متذابية لسثيخات مختمفة، مسا يذيخ إلي أف ىشاؾ عػامل أخخؼ غيخ السثيخ والاستجابة 

 (47، ص1980حامج عبج الدلبـ زىخاف ، ) تمعب دوراً في عسمية التعمع وىي:

 )التفكيخ. الإدراؾ. البشاءات السعخؼية. حجيث الفخد الجاخمي مع نفدو. كيف يعدو الفخد الأشياء(.
( البخنامج الإرشادؼ بأنو 1988ويعخؼ عبج السشعع عبج الرسج )  أىسية وضع البخنامج الإرشادي : - 9

حجات ودروس محجدة مجسػعة مغ السيارات السشطسة بصخيقة متجرجة مغ خلبؿ مادة لغػية في صػرة و 
ليا أىجاؼ وأنذصة والخصة الدمشية اللبزمة لمتشفيح وإجخاءات التجريذ والتقػيع، فالبخنامج الإرشادؼ بالشدبة 
لمصشػبي و آخخوف ىػ البياف الكمي لأنػاع الشذاط التي تقخر اتخاذىا لمؿياـ بعسل إرشادؼ معيغ، أو ىػ 

الإرشادية السقتخحة لسػاجية ىحه السذكلبت, ىحا ويذكل  بياف عغ السػقف والأىجاؼ، والسذكلبت والحمػؿ
 (25، 1997البخنامج أساس كل خصة إرشادية سػؼ تتبع بعج ذلظ )الصشػبي وآخخوف،
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 مغ خلبؿ التعخيفات السحكػرة يسكششا تحجيج أىسية البخنامج الإرشادؼ في الشقاط التالية :
 .إجخاءات إرشادية لتشفيحىايسشع الارتجاؿ و يداعج عمى دراسة ما سيتخح مغ  -
إتاحة الفخصة لػجػد بياف يحجد اليجؼ والػسيمة لبمػغو و تعييغ الحجود التي تعسل في إشارىا التػعية  -

 .الإرشادية بالإضافة لزساف عجـ انتكاس البخامج عشج تغييخ القائسيغ بالإرشاد
 .وؾياس الشجاح أو الفذل وجػد الإشار الحؼ يسكغ عمى أساسو الحكع عمى الاتجاىات الججيجة -
 .وجػد الجليل الحؼ يفدخ شمب اعتسادات مالية لتشفيح البخامج الإرشادية -
 ( 56، 1991تجشب ضياع السػارد الستاحة و اكتذاؼ وتشسية الؿيادات السحمية )صفاء الجيغ مؤيج ، -

 تؽاجيو :ميام السخشج السجرسي في السخحمة الثانؽية وأىػ السعؽقات )صعؽبات( التي  - 10

 و يتزسغ الجػانب التالية :الإرشاد السباشخ :  -6-1

 التذجيع عمى رفع السدتػػ التحريمي، و تشسية ميارات التعميسية والحاتو يتع ؼيو  أ( الإرشاد الفخدي:

 و يقجـ لكل جساعة تحتاج السداعجة في مػقف مذتخؾ مغ أكثخ مغ فرل دراسي.ب( الإرشاد الجسعي: 

و يتع بتدويج السجرسيغ في بجاية العاـ الجراسي بالسعمػمات الكاؼية  ىيئة التجريذ:( مداعجة أعزاء ج
 عغ شلببيع، و مقابمة السجرسيغ لسشاقذة مذاكل و تػضيح نتائج الإرشاد الجسعي و الفخدؼ لمصمبة.

لياء وذلظ بأف يكػف السخشج ىسدة وصل بيغ السجرسة و ولي السجرسة و يدود أو د( تؽجيو أولياء الأمؽر: 
الأمػر بكتيب خاص عغ الخجمات الإرشادية السجرسية و يشاقر حاجة الصالب كفخد و حاجتو كعزػ في 

 الجساعة مع أولياء الأمػر و يجتسع مع ولي الأمخ مشفخدا لسشاقذة حاجات و مذكلبت خاصة بالصالب 

جمات الإرشادية ، و يتزسغ إعجاد بخنامج مخكد الإرشاد أو مكتب الخالإرشاد غيخ السباشخ :   -6-2
التقػيع و ذلظ بإجخاء دراسات مدحية لحاجات الصمبة و تفديخ نتائج الصمبة في الامتحانات ، إدارة و 
تشطيع الاختبارات و الاستعجادات و السيػؿ و الاختبارات التحريمية و تشديق معمػمات الإرشاد السجرسي 

 (.327،  2002)سياـ أبػ عيصة، 

 مجسػعة مغ الرعػبات التي تػاجو السخشج السجرسي نحجدىا كالتالي :مغ خلبؿ ىحا يتزح لشا 

 ، و تتسثل في عجـ الخغبة الأكيجة في العسل الإرشادؼ و نقز الكفاءةالرعؽبات الحاتية -1
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و تتسثل في عجـ اقتشاع السجيخ بالسخشج و حدج بعس  صعؽبات مرجرىا أطخاف العسمية التعميسية : -2
 في الأعساؿ إدارية وسكختارية ليدت ليا علبقة بعسمو. و لإقحامو  ف الإدارة معوالسعمسيغ لو وعجـ تعاو 

وتتسثل في الاعتقاد الخاشئ لمصلبب بأف عسل السخشج واختراصو فقط صعؽبات تتعمق بالطلاب :  – 3
 مع الصلبب ذوؼ الحاجات الخاصة و اعتقاد الأىل بأف السخشج مػجػد لمسعػقيغ في السجرسة .

 عجـ تعاونيع مع السجيخ والسخشج التخبػؼ .وتتسثل في  مرجرىا أولياء الأمؽر : صعؽبات - 4

وتتسثل في شظ السعمسيغ بقجرة السخشج عمى  صعؽبات ليا علاقة باتجاىات السعمسيؼ نحؽ الإرشاد : - 5
 تغييخ سمػؾ الصالب بالإضافة لعجـ رغبة الييئات التجريدية في التغييخ.

في عجـ وجػد غخفة لمسخشج أحيانا أو مكتب أو أثاث أو القجرة عمى شخاء أو  تتسثلصعؽبات مادية :  -6
 ( 164، 2004شباعة اختبارات نفدية.) جػدت عدت عبج اليادؼ ، 

 خلاصة 

مغ خلبؿ ما تقجـ ندتصيع القػؿ أف الإرشاد الشفدي و الحاجة إليو يعج مغ متصمبات الصالب الستسجرس، 
نطخا لسا تذكمو الحاجات الإرشادية في تكػيغ الشفدي لمفخد لأنيا تؤثخ في شخريتو، وتجفعو إلى الدمػؾ 

اجاتو وخفس تػتخاتو الحؼ يؤدؼ إلى إرضائيا أو إشباعيا، فيػ يعير معطع حياتو سعياً لإشباع ح
وتحقيق أىجافو حتى يسكغ الشطخ إلى الحياة البذخية كأنيا سمدمة مغ الحاجات والسحاولات لإشباعيا 
بيجؼ الػصػؿ لمرحة الشفدية التي تدسح لو بالاستقخار الشفدي الدػؼ، ولكغ لا يتأتى ىحا وحجه بل 

في الحياة الشفدي الحؼ تكسغ أىسيتو  بسقػمات تداعج الأفخاد في إشباع حاجاتيع عمى شاكمة الإرشاد
عغ شخيق العلبقة التي تخبصو بالحاجات الشفدية الغيخ السذبعة ىحه  الإندانية الستججدة عمى مخ العرػر

العلبقة الصخدية و التكاممية تسيج الصخيق لمػصػؿ إلى تمبية الاحتياجات الشفدية والإرشادية التي تخز 
ـ العػف لسغ يحتاج السداعجة عمى فيع نفدو وتكيفو مع بيئتو وكيؽية حل فالإرشاد عسمية تقجالستسجرسيغ، 

وىػ كحلظ خجمة تقجـ لمفخد مغ أجل  السذكلبت واتخاذ القخار، وىػ عسمية واعية مدتسخة بشاءة ومخصصة،
السحيصة بو مغ جية و تحقيق الحات و الخضا الشفدي    تعجيل الدمػؾ بسا يتشاسب مع البيئة الاجتساعية

رخ الفخد لفيع ذاتو عغ شخيق استغلبؿ إمكانياتو و قجراتو وميػلاتو الذخرية مغ جية أخخػ، كل ىحه وتب
السؤشخات تذكل لشا مجسػعة مغ الحاجات الإرشادية و بالتالي إذا وصل الفخد إلى تحقيق السؤشخات 

 الدالفة الحكخ يسكغ القػؿ أف ىحا الذخز قج بمغ درجة ملبئسة مغ الإشباع الشفدي .
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ىشاؾ ارتباط كبيخ قج يرل إلى بعج الأحياف إلى التخادؼ بيغ التػافق و الرحة الشفدية ولعل الدبب     
في ذلظ قج يخجع إلى أف الذخز الحؼ يتػافق تػافقا جيجا لسػاقف البيئة ومحيصو , و العلبقات الذخرية 

زا. وأف القجرة عمى التذكيل و التعجيل مغ قبل الفخد يعج دليلب لامتلبكو و تستعو برحة نفدية جيجة أي
لسػاجية متصمبات و الحاجات يسكغ اعتبارىا مؿياسا لمرحة الشفدية وىحا ما جعل بعس الباحثيغ يمجأ 
إلى استخجاـ مقاييذ الرحة الشفدية لؿياس التػافق الشفدي و أحياف مقاييذ التػافق لؿياس الرحة 

ؼ الذبو الكمي بيغ السرصمحيغ يخػ الباحث أف التػافق الشفدي ىػ نتاج الشفدية ، نطخا ليحا التخاد
فيشاؾ مغ يترػر بأف الرحة الشفدية والتػافق الشفدي ىػ خمػ الفخد مغ الإصابة   لمرحة الشفدية

بالسخض الشفدي أو العقمي وبالخغع مغ إف ىحا السفيػـ يمقى قبػلا في مياديغ الصب الشفدي إلا انو في 
ذ إلا مفيػما ضيقا لسعشى الرحة الشفدية والتػافق الشفدي ذلظ لأنو لا يسثل إلا جانباً واحجاً فقط الػاقع لي

مغ جػانب الرحة الشفدية ، فالتػافق الشفدي ىػ السفيػـ و السؿياس أكثخ تأثيخا في الفخد مغ الشاحية 
فالتػافق الشفدي أمخ ميع ججا  الجراسة بالشدبة لمتمسيح تحجيا لإثبات ذاتو لجلظباعتبار أف الديكػلػجية 

بالشدبة لمفخد لتسكيشو مغ فيع ذاتو واستغلبؿ كل شاقاتو وقجراتو لبمػغ أعمى درجات الشجاح سػاء مغ 
، ونطخا لأىسية ىحا العشرخ في الحياة الشفدية و الاجتساعية و الجراسية  الشاحية الجراسية أو الاجتساعية

لمتمسيح سػؼ يغخض الباحث مجسػعة مغ العشاصخ تػضح لشا مفيػـ التػافق الشفدي ومدتػياتو و 
 خرائرو مخورا بالعػامل السدببة لو بالإضافة لمشطخيات السفدخة لمتػافق الشفدي . 

 مفيؽم التؽافق الشفدي : -1

 الجلالة الغؽية : -

يعج مفيػـ التػافق مغ أكثخ السفاـيع شيػعا في عمع الشفذ ذلظ لأنو يؿيعّ سمػؾ الإنداف، وعمع الشفذ     
جاء في لداف إنسا ىػ عمع سمػؾ الإنداف ، وكمسة ) تػافق ( تعشي التقخيب والػفاؽ مغ الشاحية المغػية ، 

و، والتػافق: التآلف و التقارب، وىػ نؿيس التشافخ العخب يعشي: السلبئسة، ووافق الذيء أؼ: لاءم
 (135، 2001والترادـ. )الخفاعي،

  الجلالة الاصطلاحية : -

 تعخيف الخفاعي الحؼ ذكخ ؼيو أف التػافق يعشي: "إشباع الفخد لحاجاتو الشفدية، وتقبمو لحاتو، واستستاعو -
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دية، واستستاعو بعلبقات اجتساعية حسيسة، بحياة خالية مغ التػتخات، والرخاعات، والاضصخابات الشف
 (135، 2001ومذاركتو في الأنذصة الاجتساعية، وتقبمو لعادات وتقاليج وؾيع مجتسعو".)الخفاعي،

التػافق عسمية ديشامكية مدتسخة ييجؼ بيا الذخز إلى أف يغيخ سمػكو ليحجث علبقة أكثخ تػافقاً بيشو  -
العالع الخارجي وكل ما يحيط بالفخد مغ أشياء حيػية وشبيعية وبيغ بيئتو وبيغ بيئتو الصبيعية التي تسثل 

الاجتساعية والثقاؼية التي تذسل السجتسع الحؼ يعير ؼيو الإنداف ، بأفخاده وعاداتو والقػانيغ التي تشطع 
قادرا  علبقات الأفخاد بعزيع ببعس ، أما الػجو الثالث لمبيئة فيػ الشفذ والتي يجب عمى الفخد أف يكػف 

 (19، 1978عمى أف يتعامل معيا ويديصخ عمييا ويتحكع في مصالبيا .)مرصفى فيسى، 

يخػ صلبح الجيغ عبج الغشي أف التػافق حالة مغ التػازف والسػاءمة بيغ مصمػبات الفخد الذخرية  -
فخد أف يغيخ ومصمػبات البيئة السحيصة بو سػاء كانت ىحه البيئة اجتساعية أو أكاديسية ، أنو يجب عمى ال

مغ سمػكو أو شخيقة معالجتو لمسذكمة ليكػف أكثخ فعالية مع الطخوؼ السؤثخة في العسل أو التعمع حتى 
تتحقق أىجافو ويخفف مغ حجة التػتخ الشفدي أو الإحباط وبحلظ يدتعيج حالة الاتداف وىػ الدبيل لاستسخار 

ي ، وىي الصخيقة التي بػاسصتيا يربح الشسػ والحياة، وىحه الحالة ما نصمق عمييا التػافق الذخر
 (88، 200)عبج الغشي صلبح الجيغ، الذخز أكثخ كفاءة  في علبقتو مع بيئتو الجراسية

التػافق بأنو مغ مجسػع العسميات الشفدية التي تداعج الفخد عمي التغمب  1973وعخؼ لازاروس سشة  -
 ( Lasarus,Richards, 1973  , 76عمى الستصمبات والزغػط الستعجدة )

كسا يذيخ عبج الحسيج شاذلي  إلى أف التػافق ىػ حالة مغ الاندجاـ بيغ الفخد ونفدو وبيشو وبيغ بيئتو  -
، يبجو في قجرتو عمى إرضاء أغمب حاجاتو وترخفو ترخفا مخضيا إزاء مصالب البيئة السادية 

مػقفا ججيجا أو مذكمة مادية أو والاجتساعية ويتزسغ قجرة الفخد عمى تغييخ سمػكو وعاداتو عشجما يػاجو 
اجتساعية أو خمؿية أو صخاعا نفديا؛ تغييخا يشاسب ىحه الطخوؼ الججيجة ، فإف عجد الفخد عغ إعادة ىحا 

 (131،  2001الاندجاـ بيشو وبيغ بيئتو ونفدو قيل أنو سيء التػافق. )شاذلي، عبج الحسيج محمد ، 
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 مدتؽيات التؽافق الشفدي : -2

يذيخ إلى التػازف بيغ الػضائف السختمفة لمذخرية ، مغ تحقق لمدعادة في الذخري: التؽافق  -1
 الشفذ وإشباع الجوافع والحاجات الجاخمية ، يعبخ عغ سمع داخمي .

يعشى أف يشذئ الفخد علبقة مشدجسة مع البيئة التي يعير فييا والالتداـ التؽافق الاجتساعي:  -2
 تساعية .بأخلبؾيات السجتسع ومعاييخه الاج

يتزسغ ىحا التػافق الاختيار السشاسب لمسيشة والاستعجاد عمسا وتجريبا ليا، ويجخل التؽافق السيشي :  -3
 في مخحمة الإنجاز والكفاءة والإنتاج والذعػر بالخضاء والشجاح ، والعلبقات الصيبة مع الدملبء والأساتحة . 

عغ شخؽ ججيجة لإشباع حاجاتو، و إلا أصبح  الإنداف كائغ حي يبحث دائساالتؽافق البيؽلؽجي:  -4
عخضة لمسػت ،و عميو فاف التػافق مع الطخوؼ الستغيخة عسمية مدتسخة و مخنة يقػـ بيا الإنداف شػاؿ 

حياتو،و ىشاؾ إدراؾ مغ جانب الإنداف لصبيعة العلبقة الجيشاميكية السدتسخة بيشو و بيغ البيئة مغ حػلو.  
 (55-54، 1984) العابجؼ ،

الحياة سمدمة مغ عسميات التػافق يعجؿ فييا الفخد سمػكو في سبيل الاستجابة  التؽافق الاجتساعي: -5
لمسػقف السخكب ،الحؼ يشتج عغ حاجاتو، و الإنداف الدػؼ لجيو القجرة عمى الؿياـ باستجابات متشػعة 

عو ، و تكػف مخنة      تلبءـ السػاقف و تشجح في تحقيق دوافعو، و تتفق مع الأساليب الدائجة في مجتس
و قابمة لمتذكل وفقا لمسعاييخ الثقاؼية، و عشجما يتػافق الفخد في علبقاتو الاجتساعية فانو يحجث تغييخا 

 (.14، 1966للؤحدغ والأفزل. )لػرانذ شافخ،

ت لا يعتبخ الفخد الغيخ واقعي و السحبط شخرا متػافقا، أما الحؼ يقابل العؿباالتؽافق الديكؽلؽجي:  - 6
والرخاعات بصخيقة بشاءة تحقق لو إشباع حاجاتو فإنو يعتبخ شخرا متػافقا، لاف العؿبات و الرخاعات لا 
تعػؽ قجرتو عمى الإنتاج، فالتػافق الشفدي يقػـ عمى تحقيق نػع مغ الخضا العاـ بالشدبة لمذخز ككل، 

داف الدػؼ يتعمع إرجاء الإشباع أكثخ مغ استشاده إلى إشباع دافع معيغ عمى حداب الجوافع الأخخػ، والإن
العاجل في سبيل ما سيحققو مغ إشباع آجل، مسا يعشي انو يتستع بالشزج الانفعالي ، بشاء عمى ما سبق 
ذكخه مغ مدتػيات لمتػافق حجد بعس الشفدانييغ أنػاع التػافق الفخعية التي يسكغ أف تذتسل عمييا تمظ 

 .(24-27، 2008السدتػيات و ىي: )حدغ حديغ، 
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 _التػافق الجراسي.7_التػافق الاقترادؼ.      4_التػافق العقمي.   1

 _التػافق الدواجي.8_ التػافق الدياسي.      5_التػافق الذخري .  2

 _التػافق السيشي.9_التػافق الجيشي.        6_التػافق الاجتساعي.      3

 :ميما ي مشيا عجيجة خرائز لمتػافقخرائز التؽافق الشفدي :  -3
 السادية الخارجية البيئة في يغيخ أف و يدتصيع تعجيميا أو وأىجافو دوافعو يغيخ أف الفخد يدتصيع -

 .بيئتو ومع نفدو مع التػافق عغ مدؤوؿ وىػ والاجتساعية ، فالفخد
 ومفاجئة وشجيجة قػية والعؿبات العػائق كانت إذا الإنداف تػافق سػء في بػضػح تطيخ التػافق عسمية -
 .عمييا الإنداف واعتاد ومألػفة بديصة العػائق تمظ كانت إذا إلا التػافق سػء يطيخ ولا
 أو العقمي الشقز كػراثة الإنداف يخثيا التي الديئة فالػراثة التػافق عسمية في تؤثخ الػراثية العػامل -

 وتقاوـ الػراثية العػامل ىحه تدببيا التي للئعاقة نطخا التكيف عمى قاصخًا الفخد تجعل الانفعالية الحداسية
 .بالآخخيغ والاختلبط حياتو مسارسة في الإنداف

 الستعجدة إشباع دوافعو في مدتسخة حخكة في الإنداف لأف المحج إلى السيج مغ مدتسخة عسمية التػافق -
 (29،  2000. )جبل،  ونػعو حياتو لحفع تلبزمو التي الحيػية وخاصة

 معاييخ قياس التؽافق: -4

مغ السعاييخ لمحكع عمى مدتػػ التػافق الشفدي لمفخد، و قج وضح  الفكخة التي يقػـ عمييا كل  يػجج عجد
 معيار عمى الشحػ التالي:

 غيخ الستػافق وفق ىحا السعيار يشحخؼ عغ متػسط تػزيع الأشخاص أو الدسات .السعيار الإحرائي:  -

 ا اقخه السجتسع و ثقافتو بأنو سمػؾ متػافق.و يشطخ ىحا السعيار لكل سمػؾ يتجاوز مالسعيار الثقافي:  -

يشطخ لمتػافق عمى أنو خبخة ذاتية، فإذا شعخ الفخد بالقمق أو التعاسة فيػ غيخ السعيار الحاتي :  -
 متػافق.
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يذتق التػافق شبقا ليحا السعيار بشاءا عمى قجرة الإنداف عمى استخجاـ الخمػز، والفخد السعيار الطبيعي:  -
 لحؼ اكتدب السثل، ولجيو القجرة عمى ضبط الحات، والإحداس بالسدؤولية الاجتساعية .الستػافق ىػ ا

يعتسج تحجيج التػافق، وسػء التػافق عمى الخمؽية الشطخية لسدتخجـ السعيار، فالتحميميغ السعيار الشعخي:  -
 يحجدوف سػء التػافق بجرجة معاناة الفخد مغ الخبخات السؤلسة السكبػتة.

يتحجد مفيػـ التػافق بشاءا عمى ىحا السعيار في ضػء السعاييخ الإكميشيكية لإكميشيكي: السعيار ا -
 لتذخيز الأعخاض السخضية، فالذخز السخيس يعتبخ غيخ متػافق نفديا.

يدتشج ىحا السعيار في تحجيج الذخرية الستػافقة إلى حالة مغ التسكغ الكامل مغ معيار الشسؽ الأمثل:  -
-14،  2004 العقمية والاجتساعية، وليذ مجخد الخمػ مغ السخض. )عبج الستجمي،الشػاحي الجدسية و 

19) 

 العؽامل السدببة لمتؽافق الشفدي و السعيقة لو : -5

يعتبخ التػافق الشفدي حالة يحقق فييا الفخد قجراتو الخاصة، و يسكشو العؽامل السعيشة عمى التؽافق:  -أ( 
الحياة ،و أف يعسل بإنتاجية مثسخة، وىشاؾ مجسػعة مغ العػامل أف يتغمب عمى الرعػبات العادية في 

 (149، 2005و مغ أىسيا: )كاثخيغ لػغاليد كامػس، السعيشة للئنداف لكي يكػف متػافقا ،

 _تػافخ مجسػعة مغ الؿيع.5_ الخضا بالقزاء و القجر.                 1

 ت الانفعالي و السدالسة و السخونة._الثبا6_إشباع الحاجات الأولية ، والثانػية.        2

 _ التفكيخ العمسي و اتداع الأفق.7_تقبل الإنداف لحاتو.                        3

 _ تػافخ مجسػعة مغ الاتجاىات الاجتساعية الايجابية.8_معخفة الإنداف لشفدو.                     4

التػافق مغ فخد إلى أخخ حدب البشاء أو التشطيع يختمف تأثيخ عػامل العؽامل السعيقة لمتؽافق:  -ب( 
التكاممي. الجيشاميكي الحؼ يتسيد بو الفخد، والجؼ يتكػف مغ محرمة التفاعل السدتسخ بيغ جػانب الفخد 

 (.84 ،1997الجدسية، والشفدية، والعقمية و الانفعالية مع مؤثخات البيئة السادية ، والاجتساعية )زىخاف،

 (2008،121العػامل السعيقة لمتػافق و مغ أىسيا : )بصخس بصخس،وىشاؾ مجسػعة مغ 
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 _السيػؿ الذادة و سػء حالة الفخد الرحية.1

 _ ضعف القجرات الخاصة و خمل في الغجد2

 _ نقز الحكاء و ضعف الإدراؾ و الانتباه .3

 _اضصخاب الذكل العاـ و العاىات و التذػىات.4

 مؤشخات التؽافق الشفدي : - 6

 في واقعييغ وىع أفخاح مغ فييا ما بكل الحياة عمى يقبمػف  أشخاص بيغ يتسيد :لمحياة الؽاقعية الشعخة -
 الأشخاص ىؤلاء تػافق إلى ىحا إلى ىحا ويذيخ بدعادة الحياة عمى ومقبميغ متفائميغ الآخخيغ مع تعامميع

 .ؼيو الحؼ يشخخشػف  الاجتساعي في السجاؿ
والذخز الستػافق تكػف شسػحاتو السذخوعة عادة في مدتػػ لكل فخد شسػح مدتؽى طسؽح الفخد:  -

 إمكاناتو الحؿيؿية ويدعى إلى تحؿيقيا مغ خلبؿ دافع الإنجاز.

كي يتػافق الفخد مع نفدو ومع الآخخيغ فإف أحج مؤشخات ذلظ أف الإحداس بإشباع حاجات نفدية:  -
ـ، الذخب، الجشذ( بصخيقة شخعية وكل )الصعا ةف جسيع حاجاتو الشفدية الأولية والسكتدبة مذبعأيحذ ب

 (102،  2000)الجاىخؼ، ما يتعمق بحاجاتو البيػلػجية أو فيديػلػجية كالأمغ وإحداسو بأنو محبػب.
  التػافق : إلى تذيخ التي حجدىا الجاىخؼ والتي الدسات أىع ومغ: الذخرية سسات مؼ مجسؽعة تؽافخ -
  . الؿيع الإندانية مغ مجسػعة الإيجابية / الاجتساعية / السخونة / الاتجاىاتالثبػت الانفعالي  -
 الشعخيات السفدخة لمتؽافق الشفدي :  -7

و الذخرية مغ وجية الشطخ الفخويجية ىي أسمػب السشعؽر الفخويجي ) مجرسة التحميل الشفدي ( :  -1
الديكػلػجية الفخد الحؼ يدتخجمو مغ أجل تحقيق التػافق، ىحا الأسمػب يتسيد بتأثخه بالعػامل 

والفديػلػجية، وتتسثل في الغخائد و المبيجو، و تشحرخ الغخائد عشج فخويج في غخيدة الحياة، و غخيدة 
 (.29، 2005السػت،و تتسثل في العجواف.)حشاف عبج الحسيج العشاني،

  ليػا ويسثل الأعمى( الأنا و الأنا و ىي )اليػ نفدية أبشية ثلبثة مغ تتكػف  الذخرية أف فخويج ويخػ 
المحة والحؼ   مبجأ اليػ بشاء عمى  ويعسل الجشدية، لمصاقة مخدف  بيحا وىػ الأساسية ودوافعشا حاجاتشا

إتباع رغبات اليػ عغ شخيق  الاجتساعية و يسكغ لمعػامل مخاعاة دوف  لمتػتخ سخيع تحقيق عغ يبحث
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تحقيق  عمى يعسل حيث الػاقع، مبجأ وفق الأنا يعسل ذلظ مغ العكذ وعمى ،اللبإرادؼ الترخؼ أو الفعل
  الذخرية في  التشفيحؼ  العشرخ  فالأنا ىػ الخارجي، العالع مقبػلة لجػ عقلبنية بصخيقة الفخد حاجات

  الستكاممة الذخرية  الخغبات  أجل تحقيق  مغ الخارجي العالع مع ويحتفع بالاترالات اليػ يكبح
 (127،  1993والسعاييخ الأخلبؾية )عبج المصيف ،  والسثل السغخوسة لمؿيع مخدنا ويسثل الأنا الأعمى

أف القػة الجافعية في الإنداف ىي الخغبة في القػة، وىي نػع ( Adler)يخػ ادلخ السشعؽر الادلخي :  - 2
مغ التعػيس عغ مذاعخ الشقز التي تبجأ مغ الصفػلة عشجما يخػ الصفل انو اضعف مغ الكبار 

عقميا، ويجفع بو ىجا الذعػر إلى الكفاح مغ أجل التفػؽ و الدسػ، وما العرا الا السحيصيغ بو جدسيا و 
 (.2001،92محاولة سيئة مغ الإنداف لتحخيخ الشفذ مغ الذعػر بالشقز.)يػسف جسعة سيج،

( اف القمق و فقجاف الزساف يؤدياف K.Horneyتخػ كاريغ ىػرني )مشعؽر التحميمييؼ السحجثيؼ :  -3
يشسي القمق لجػ الفخد أساليب مختمفة لسػاجية ما يذعخ بو، فقج يربح عجوانيا أو  إلى العراب حيث

خاضعا حتى يدتعيج الحب الحؼ فقجه، أو يكػف لشفدو صػرة مثالية، ليعػض ما يذعخ بو مغ نقز، أما 
( فيخػ بأف الإنداف يخيج أف يكػف جدءا متكاملب مغ العالع مغ حػلو، وإذا Eric Fromايخؾ فخوـ )

فرل عغ العالع، أحذ بالعجد و قمة الحيمة، وإخفاؽ الإنداف في إشباع ميػلو يػلج العراب لجيو، ان
الحات( ويرجر عشيا أيزا الحيل اللبشعػرية –( بأف العراب صادر عغ )الأنا Freudويخػ فخويج )

أف القمق  R.May(، و يخػ رولمػ مي R.Reikالعقمية، كحمػؿ دفاعية، أو ىخوبية، ويعتقج تيػدور رايظ )
 (Bernaerd Harold,1971, 8ىػ مرجر الأمخاض العرابية الشفدية، )

( و يعتقج أف ىشاؾ عػامل تؤثخ عمى Adolf Meyerأسدو أدولف مايخ )السشعؽر الديكؽبيؽلؽجي :  -4
الفخد كالػراثة، وحياة الجشيغ، والصفػلة، والأمخاض، وضغػط الحياة، و مؤثخات البيئة، وفذل الإنداف في 
مػاجية الػاقع، وعجـ قجرتو عمى تقبل شبيعتو، والعالع كسا ىػ يؤثخ عمى تػافقو الشفدي ، والسخ لا 
يدتصيع أف يفكخ تفكيخا سميسا إلا إذا كاف ىشاؾ إتداف غجدؼ ، حيث تتحػؿ القػة الجاخمية في السخ إلى 

)الايجابي، و الدمبي(،      صػر متعجدة كالصاقة الجدسية، والشفدية، والعقمية، وىشاؾ نػعاف مغ الصاقة
 (.Bernard Harold,1971 10و تػجو الصاقة الحيػية عغ شخيق )الذعػر الػاعي، والغيخ الػاعي(.)

( أف الاضصخاب الشفدي يشجع مغ اضصخاب بيغ استجابة Pavlovيخػ بافمػؼ )السشعؽر الدمؽكي :  -5
شذا الأمخاض الشفدية مغ أفعاؿ مشعكدة الكف والاستذارة، وىي استجابات تعتسج عمى تكػيغ الفخد، وت

خاشئة تتكػف بتأثيخ تفاعل عامل البيئة و الػراثة، وىي أنساط مغ الدمػؾ الستعمع الخاشئ لمتخؽيف مغ 
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ألاـ القمق، يعدزىا إحجاـ السخيس عغ الؿياـ بأؼ عسل يؤدؼ إلى مخاوؼ مسا يثبت السخض لجيو، 
بؤرة الاستذارة في )الييبػثالاماس( تؤدؼ إلى حجة  وجػد  Protopopovويفتخض بختػبػبػؼ الخوسي 

جسيع الأفعاؿ السشعكدة التي تسخ خلبؿ شبقات ما تحت القذخة، والدمػؾ التػافقي يذيخ إلى كيؽية 
الاستجابة لتحجيات الحياة، التي تقابل بالتعديد أو التجعيع، حيث يكتدب الفخد العادات السشاسبة والفعالة 

و أدت إلى خفس تػتخه، أو أشبعت دوافعو و حاجاتو، و أصبحت ؼيسا بعج سمػكا  التي سبق أف تعمسيا،
 (.11،  1967تػافؿيا يدتجعيو كمسا وقف في ذات السػقف نتيجة التجعيع.)علبء الجيغ كفافي، 

و يقػـ عمى فكخة وجػد ارتباط بيغ التغيخات الكيسيائية ، والتغيخات الشفدية السشعؽر البيؽكسيائي : -6
عالية، حيث يكتذف الأفخاد الحيغ تعخضػا لمرجمات عغ استجابات فيديػلػجية و كيسيائية مترمة الانف

 (.2006،38بالقمب، والارتفاعات في ضغط الجـ التي تدتسخ شػيلب...الخ )احسج عبج الخالق،

تؤكج الشطخية العزػية الصبية عمى أف الأمخاض الشفدية ىي نتاج لإصابات السشعؽر الطبي :  -7
اغية ، و ييتع السذتغمػف في الصب الشفدي بالجػانب السخضية السختبصة بالاضصخاب الشفدي مغ دم

الشاحية الفديػلػجية، عمى أساس أنيا اضصخابات وضيؽية ناجسة عغ اضصخاب التشطيع اليخمػني أو 
) فايج  الكيسيائي مع إسياـ العػامل الػججانية ، و إذا تعيغ الخمل و عػلج انتطست الرحة الشفدية.

،2003،102.) 

 و يفتخض ىجا السشطػر وجػد نسػذجيغ معخفييغ:مشعؽر الشعخيات السعخفية :  - 8

( و يخػ بأف سبب الاضصخاب الشفدي الأفكار Others & Beckالشسػذج الأوؿ أسدو بيظ و رفاقو )
فخد و تقييسو الدالبة عغ الحات ، والخبخات الخاىشة، و السدتقبل، حيث يؤدؼ الإدراؾ الدمبي لجػ ال

لمسػقف إلى السخض، و غالبا ما تكػف الأفكار الدالبة غيخ واقعية و محخفة و غيخ مشصؿية، تتحخؾ عغ 
شخيق تفديخ خبخات الفخد ضسغ حجود الحخماف  و الشقز والانيداـ، أما الشسػذج الثاني فأسدو سميجساف 

(Seligman و يدسى نسػذج العجد الستعمع و قمة الحيمة ، و يخػ )  أف التعخض لأحجاث خارجة عغ
نصاؽ الديصخة و إدراكيا في ىحا الإشار يؤدؼ إلى تػقعات عغ فقجاف الديصخة عمى الأحجاث التالية في 

 (.Brissett.2002. 102السدتقبل. )

( أف تقييع الفخد الأولي لمسػقف يحجد أساليبو في Lazarus and Folkmanو يخػ لازاروس و فػلكساف )
التػافق، حيث يتع تقييع الفخد للؤحجاث السدببة لمزغط الشفدي عمى  أنيا مخىقة، أو تفػؽ قجرتو، في 
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إشار علبقتو بالبيئة و تقييسو السعخفي لمزغط، وتتػلج نتيجة لحلظ استجابات مختمفة انفعالية تجاه الحجث 
خراف الحجث عمى أنو ضاغط لكغ احجىسا يعتقج أف لجيو مرادره و إمكانيتو التي الزاغط، فقج يجرؾ ش

تداعجه عمى التعامل معو، بيشسا لا يعتقج الذخز الآخخ ذلظ، شبقا لسرادر السػاجية الذخرية و 
 (.2006،101السعخؼية و الاجتساعية و السادية لجػ كل مشيع. )حديغ و آخخوف،

أنرار ىحا الاتجاه عمى أف الإنداف يجاىج لكي يحقق ذاتو، مغ خلبؿ يؤكج السشعؽر الإنداني :  -9
تحقق الاتداؽ بيغ الخبخات وصػرة الحات، حيث يدسح لمسػاقف التي تتفق مع مفيػـ الحات بالجخػؿ في 
الػعي، ومغ ثع يجركػنيا بجقة، أما الخبخات الرخاعية فيي عخضة لأف تسشع مغ الجخػؿ في الذعػر، 

 (.17، 1992جيج الخبخات التي تترارع مع مفاـيع الحات. )ليشجا ؿ دافيجوؼ،حيث يذعخوف بتي

ويشتج سػء التػافق عشج أصحاب ىجا الاتجاه عغ شعػر الفخد بعجـ القجرة وتكػيغ مفيػـ سالب عغ الحات، 
فيخػ روجخز أف الذخز الفعاؿ ىػ الحؼ يعسل إلى أقرى مدتػػ، ويترف بالانفتاح عمى الخبخات، 

ركا وواعيا،لجيو قجرة عمى العير و بذكل سػؼ، يػضف شاقاتو إلى أقرى حج، وسػء التػافق ويكػف مج
الشفدي يسكغ أف يدتسخ إذا حاوؿ الفخد الاحتفاظ ببعس الخبخات الانفعالية بعيجا عغ مجاؿ الػعي، ويشتج 

قاد الفخد قبػلو عغ ذلظ استحالت تشطيع ىحه الخبخات، أو تػحيجىا كجدء مغ الحات التي تتفكظ نطخا لافت
 (Canbeyli.2003.p65  Cemalcilلحاتو والحؼ يػلج مديجا مغ التػتخ والأسى لجيو . )

 خلاصة الفرل :

مسا سبق ذكخه ندتصيع أف نقػؿ أف التػافق الشفدي يعشي التغمب عمى الأزمات الشفدية وتحقيق الأىجاؼ 
ؿيع الاجتساعية مغ جانب ، وتحقيق الاندجاـ وإشباع الجوافع والحاجات بصخيقة يقبميا الآخخوف وتقبميا ال

والتػافق بيغ الجوافع والحاجات وانعجاـ الرخاع الشفدي مغ جانب آخخ ، فإذا تحقق ذلظ أصبح الفخد 
متػافقا تػافقا جيجا يدسح لو  بالتأقمع مع السذكلبت التي تػاجيو مغ ىشا و مغ ىشاؾ، في حيغ أف سػء 

ق دوافعو وإشباع حاجاتو نطخاً  لزغػط اجتساعية أو العجد عغ التػافق يعشي عجد الفخد عغ تحقي
التشديق والتكيف بيغ ىحه الجوافع أو تع إشباعيا بذكل يتشافى مع الؿيع الاجتساعية الذيء الحؼ يجعمو 
يتسخد عمى محيصو  وبالتالي يتعخض لاضصخابات نفدية ومذكلبت انفعالية تجخمو في دوامة الأزمات . 

تػافق مطاىخ متعجدة ومختمفة فقج يطيخ سػء التػافق في شكل مذكلبت سمػكية كالعجوانية كسا إف لدػء ال
والؿياـ بالترخفات الغيخ مدئػلة وغيخىا أو ما يتعخض السخاىقيغ مغ مذكلبت كالتسخد والانصػاء 
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شية والشخجدية وقج يذتج ويربح أكثخ خصػرة إذا ما وصل إلى درجة الأمخاض الشفدية والانحخافات السي
 والاضصخابات العقمية مسا يؤثخ عميو حتسا في دراستو و دوره في السجتسع .  
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يعتبخ الخضا برفة عامة مغ أكثخ مػاضيع غسػضا، ذلظ لأنو حالة انفعالية متعمقة بالسػرد البذخؼ      
يرعب فيسيا، ناـيظ عغ صعػبة ؾياسيا بكل مػضػعية، ولعل ىحا الغسػض أدػ إلى ضيػر السئات 

 ما لانجاز الفخد بو يقػـ ىادؼ نذاط باعتباره الأداءو يعج مغ البحػث والجراسات حػؿ الخضا و أشكالو ، 
 يعج الاجتساعي بسحيصو الستعمقة و الخاصة اىتساماتو و حاجاتو لإشباع وعي عغ أىجاؼ مغ إليو يدعى
تصػرىا و نطخا لأف الأداء الجراسي لو أىجاؼ آنية تتسثل  كحلظ و استسخارىا و البذخية الحياة وجػد أساس

الشجاح فييا ، و اختيار نػع الجراسة السلبئع ثع التسكغ مغ  محتػػ السداقات الجراسية لتحقيقفي استيعاب 
و مغ السؤكج أف ليربح الجارس بعجىا مخترا مستازا  التخرز الجراسي عشج الانتقاؿ إلى الجامعة

ويدسح لو  اختيار نػع الجراسة الحؼ يشاسب التمسيح ويتيح لو استغلبؿ ما يسمظ مغ قجرات و إمكانيات
بالػصػؿ إلى ما يصسح إليو خاصة عشج الانتقاؿ مغ مخحمة تعميسية إلى أخخػ قج يكػف مخىػف بسجػ 
رضاه عغ أحػاؿ و ضخوؼ الجراسة التي يتمقاىا ، و مجػ دور الإرشاد الشفدي في التأثيخ الإيجابي في 

 وما السيشية و الجراسية ميػلو و رغباتو و تمسيح كل حاجات بيغ التػفيقتػجيات التمسيح بالإضافة لسحاولة 
ييو ، لعل ىحا يداىع في رضاه عغ تخررو  عشج بجنية و عقمية إمكانيات و قجرات مغ بو يتستع تػجِّ

الجراسي و الجراسة ككل ، و سػؼ يغخض الباحث في ىحا الفرل مجسػعة مغ العشاصخ التي تخز 
 و مخورا بأساليب ؾياسو و الشطخيات السفدخة لمخضا .الخضا عغ الجراسة  و أىسيتو و العػامل السؤثخة ؼي

 مفيؽم الخضا : -1

 ورد في السُشجج في المغة العخبية السعاصخة الذخح المغػؼ لكمسة " رضا " كسا يمي :الجلالة المغؽية : 
رضي ، رضى و رضػانا و مخضاة : زاؿ استياؤه و استعاد ىجوءه ، رضي عغ الذيء : اقتشع بو ،وافق 

 اختاره وقبل بو عغ قشاعة  والخضا لغة : ىػ الإعجاب ، السػافقة ، القبػؿ و الاقتشاع. )اليدػعي عميو ،
،2001 ،  5)  

 أو الارتياح و بالقشاعة الشفدي الذعػر " ىػ الخضا أف إلى العجيمي يذيخ ناصخالجلالة الاصطلاحية :  
        الػلاء و الثقة مع العسل بيئة و نفدو العسل مغ التػقعات و الخغبات و الحاجات لإشباع الدعادة

 العلبقة ". ذات الخارجية و الجاخمية البيئية السؤثخات و العػامل ومع ، لمعسل الانتساءو 
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 يذعخ الحؼ الارتياح في تطيخ التي العامل لمفخد الشفدية الحالة عغ و يخاه يذيخ ناصخ العجيمي أنو يعبخ
 عكذ السختمفة، رغباتو لو حقق و حاجاتو لبى بيئتو أو العسل ىحا أف باعتبار بعسمو اقتشاعو في و بو

 ( 189، 1995ؼيو و مدتسخا في أدائو، مذبعا بحلظ حاجاتو للبنتساء )العجيمي، مشجمجا يجعمو ما تػقعاتو ،
 تشتج ( أنو ىػ استجابات الفخد الػججانية الإيجابية نحػ وضيفة معيشةOSHAGBEMIو يخاه أوشاغبيسي )

 (6، ص  2006فييا. )داود ،  السخغػب بالشتائج الفعمية لمشتائج الفخد مقارنة مغ اباتالاستج تمظ
 الديج حدب أحسج مرصفى الخضا ىػ " حالة نفدية يذعخ بيا الفخد وفقاً لجرجة إشباع حاجاتو.) أحسج

 (19  ، 2000)مرصفى،

التي ليا علبقة بالخضا و يعخؼ الخضا في عمع الشفذ أنو ىػ ما يتزح مغ بعس الستغيخات الستعجدة 
عغ الحياة  ومفيػمو وىي متغيخات متشػعة،كسا أف مفيػـ الخضا الػضيفي لا يجؿ عميو تعخيف بجاتو فيػ 
متعجد السعشي، ومغ السعاني ما يذيخ إلى مفيػـ الخضا في الحياة بريغ متعجدة ومتشػعة وىي تجعػنا 

 (.247، 1995إلى التفكيخ الستأني حػؿ مػضػع الخضا.)مػسى الشبيات،

بأنو اتجاه إيجابي نحػ الػضيفة التي يقػـ بيا الفخد حيث يذعخ فييا بالخضا عغ  يعخفو نادر أبػ شيخة
مختمف العػامل البيئية والاجتساعية والاقترادية والإدارية والفشية الستعمقة بالػضيفة )نادر أبػشيخة ، 

1998  ،13. ) 

: مجػ شعػر السعمع باحتخاـ واعتخاؼ السحيصيغ بو في ويعخفو حدغ حداف وعبج العاشي الرياد بأنو
 ( 125،  1986العسمية التخبػية )حدغ حداف وعبج العاشي الرياد ، 

ويعخفو مشرػر السعسخ بأنو الحالة التي يحقق الفخد مغ خلبليا ذاتو ويذبع رغباتو مسا يجعمو مؿبلب  -
 ( 19،  1993 ة )مشرػر السعسخ،عمى عسمو بحساس ورغبة ويحخص عمى زيادة كفاءتو الإنتاجي

 مفيؽم الخضا عؼ الجراسة: -2

 ىشاك مجسؽعة مؼ التعخيفات نحكخ مؼ بيشيا ما يمي : 
 مغ متأثخا بسجسػعة بيا يجرس التي السؤسدة تجاه الصالب بيا يذعخ التي لمسذاعخ الشيائي الشاتج ىػ

،  بخامج و نطع الجراسة ، الجراسية السقخرات حيث مغ دراستو بصبيعة تتعمق التي والستغيخات العػامل
 تمظ السؤسدة بجاخل تقجـ التي والخجمات الأنذصة إلى بالإضافة ، التجريذ ىيئة بأعزاء علبقتو

 (49 ، 2004 الدتار، عبج)التفػؽ  في ورغبتو الجراسي لصسػحو ذلظ كل ملبئسة ومجػ الأكاديسية
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 تقبمو إلى تذيخ و ، استجاباتو و سمػكو في تطيخ الفخد في داخمية حالة بأنوالجراسة عغ  الخضا ويعخؼ
 مع تفاعمو و السجركة لبيئتو تقبمو و ، حياتو بسدتقبل تفاؤلو و ، والحاضخ الساضي الجراسي لتخررو

 تقبمو يعشي إنسا الجراسي و الجراسة برفة عامة تخررو عغ الفخد رضا فإف ىحا عمى و ، تياخبخا
 أيزا للآخخيغ تقبمو و ، البيئة مغ كجدء لحاتو تقبمو كحلظ و ، سمػكو نتائج و ، الجراسية لإنجازاتو

  (38  ، 1987الجيب،  محمد محمد )عمي
 

وىحا يعشي أف الخضا عغ الجراسة حالة داخمية تذسل التقبل لأوجو نذاط الفخد السجرسي ، وكل ما      
السجرسية ، و لحاتو و للآخخيغ   يحيط بو، مغ ذلظ تقبمو لمتخرز الحاضخ والساضي لبيئتو و لإنجازاتو

 (98، ص1990، الله خيخو يطيخ ىحا التقبل في سمػكو واستجاباتو، و ىحا يعشي أف ىحه حالة وججانية )

ىحه الحالة الػججانية تعبخ عغ ميل سابق في وجػده يحجث استجابة رغبة نتيجة حالة الإشباع السراحبة  
ا تسثل نيلمسػقف ، ؼيربح الفخد في حالة تذبو حالة تجفق السذاعخ التي يقػؿ عشيا دانييل جػلساف " بأ

 (134،  2000ػلساف ،ج دانييل)أقرى درجة في تعديد الانفعالات التي تخجـ الأداء أو التعمع " 

ثع يزيف جػلساف مبخزا أىسية ىحه الحالة " و كسا أف تجفق السذاعخ شخط مدبق لمتفػؽ في حخفة ،    
 (138،  2000جػلساف ، دانييل)أو ميشة أو فغ ، فيػ أيزا شخط مدبق لمتعمع " 

 عبج ا )فخجيرخح بم رغبة إلى السػضػع نحػ السحب الإيجابي الشفدي الاتجاه و يعخفو شو كحلظ بأنو  
  ( 134 ،آخخوف  و شو القادر

ويعخؼ الخضا الجراسي بأنو حالة داخمية في الفخد تطيخ في سمػكو واستجاباتو وتذيخ إلى تقبمو     
لتخررو الجراسي الساضي والحاضخ، وتفاؤلو بسدتقبل حياتو وتقبمو لبيئتو السجركة وتفاعمو مع خبخاتو، 

سية ونتائج سمػكو وكحلظ وعمى ىجا فاف رضا الفخد عغ تخررو الجراسي إنسا يعشي تقبمو لانجازاتو الجرا
 (15 ، 2008 تقبمو لحاتو كجدء مغ البيئة وتقبمو للآخخيغ أيزا .)عصية سيج أحسج،

ويعخؼ الباحث الخضا عغ الجراسة عمى أنو حالة نفدية يذعخ بيا الصالب وفقا لجرجة إشباع حاجاتو ، 
يعبخ مغ خلبليا عغ مجػ تقبمو لاختراصو الجراسي، وتقبمو لانجازاتو الجراسية و تفاؤؿ بسدتقبل حياتو و 

 تقبمو لحاتو و رضاه عشيا و بالتالي رضاه عغ الجراسة . 
 : الجراسة  عؼ الخضا أىسية -3

 مجاىا أقرى إلى قجراتو استثسار عمى القجرة مشحو قج يكػف  الخضا لمفخد يسشح الحؼ الدميع التػجيو إف    
 يرمحػف  لا دراسة متابعة في الأفخاد بعس يبحلو الحؼ الزائع السجيػد نلبحع أف " يسكششا ذلظ عكذ و

 (500  ، 1959 ، ىشا محسػد )عصيو" ضخوفيا ومع معيا تكيفيع يعػؽ  مسا ليا
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 عمى وإنسا فحدب الفخد مدتػػ  عمى ليذ الإيجابية آثارىا تطيخ انعكاسات الجراسة عغ لمخضا فإف وىكحا
 : تفريمو سيأتي ما ىػ و السجتسع و السجرسة مدتػػ 

 الفرل أداء أثخ لسعخفة جتدؿ  جاكدػف وبيا  قاـ التي الجراسة أثبتت لقج : الفخد مدتؽى  عمى -1
 غيخ الأخخػ  و راضية إحجاىسا ، وبشات بشيغ التلبميح مغ مجسػعتيغ عمى الشفدية الرحة في السجرسي

 يكػف  أف مغ أكثخ الشفدي الارتياح لعجـ الكاممة الرػرة مغ جدء ىػ الخضا الجراسي عجـ أف ، راضية
  (339  ، 1974 ، الجسػقي .) كساؿ السجرسية الػضيفة كفاءة لعجـ مباشخا انعكاسا

 الأفخاد لأف ، الفخد إنتاجيو ومشو الشجاح دوافع مغ ويديج الشفدي الارتياح يػفخ إذا الجراسة ، عغ فالخضا
 و الأىع الإسياـ إف قػلو في جػلساف دانييل أكجه ما وىػ ، مػاىبيع استثسار عمى قجرة أكثخ ىع الخاضيغ

بو يشاسب مجاؿ إلى التػجيو عمى مداعجتو ىػ لمصفل بالشدبة لمتعمع الػحيج  بالإشباع ؼيو ويذعخ مػاـ
 (71، 2000،  دانييل )جػلساف "والتسكغ والحؼ يجعمو راض عغ الجراسة في آخخ السصاؼ

 إىجار ىػ ، وميػليع عتيشسػحا تخضي لا و مػاىبيع مع تتلبءـ لا تخررات إلى التلبميح فتػجيو   
الفذل بدبب عجـ رضاىع عغ  و للئحباط عخضة يجعميع مسا الشجاح عمى عتيلإمكانا تقميز و عتيلصاقا

 يكسغ الثانػييغ التلبميح رسػب في الدبب أف ابيقاـ  دراسة في شكػر وديع جميل أكج لقج. ما يجرسػف 
 (245 ، 1997شكػر، وديع في عجـ التػافق والتكامل بيغ الصالب و ىحا الشػع مغ الجراسة.)جميل

 
 كفخد التمسيح يخجـ لا رغبة و رضا عغ ما تخرز إلى التمسيح تػجيو إف: السجرسة مدتؽى  عمى -2

 يشرب الاجتساعي الشفذ عمع اىتساـ كاف فإذا " ، أيزا إنتاجيتيا و السجرسة عمى ذلظ يعػد إنسا و ، فقط
 مغ مجاؿ في الذباب لجػ التػافق مؤشخات مغ كسؤشخ الجراسي التخرز عغ الخضا دراسة عمى

 أساسي كجدء الجراسي التخرز عغ الخضا دراسة عمى يشرب التخبية عمساء اىتساـ فإف الحياة مجالات
 (123، 1987محمد ،  عمي الجيب )محمد السجرسة إنتاجية عغ شاممة دراسة في
 السجرسة إنتاجية ومشو وإبجاعو الفخد إنتاجية في يطيخ متعجؼ تأثيخ ذو الجراسة عغ الخضا أف يعشي وىحا  
 لو تكػف  أف في فخد كل بسبجأ حق عسمت إذا الأفخاد لصاقات استثسارىا بسجػ مخىػنا يبقى الحؼ مخدودىا و

 (33 ، 1981 آخخوف، و القاضي الفخدية )يػسف تمظ و يتفق الحؼ التعميع يتمقى أف و فخديتو
 بأدوارىع يتأثخ و فييع يؤثخ و أفخاده لصاقات إلياـ مرجر يعتبخ السجتسع إف : السجتسع مدتؽى  عمى -3
 في ليدتسخ الجراسي الرعيج عمى يبجأ وىػ السحيط عغ مدتقمة غيخ عسمية والتػجيو إنتاجيتيع بسجػ و

السيشي مسا يؤكج الحاجة لسعخفة مجػ تقبل الأفخاد لسا يسارسػنو في  الرعيج وىػ ، فعالية الأكثخ السيجاف
 مطيخا يسثل رسػب مغ عشو يشتج قج ما و الجراسة عغ الخضا غياب فإف السقابل في مجالاتيع السعيشة ، و
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 عمى يرخؼ ما قجرنا ما إذا الػقت و الجيج و الساؿ مغ كثيخا لسجتسعا تكمف التي والخدارة  مطاىخ مغ
 الحؼ يداور الخػؼ و بالقمق الذعػر عغ فزلب جيػد مغ يكمف ما و ، أمػاؿ مغ دراستو أثشاء الفخد

كبيخة حيث يعتبخ في الأغمب مؿياسا ومغ السدمع بو أف لخضا الأفخاد أىسية ،  لحلظ نتيجة الأبشاء و الآباء
لسجػ فاعمية الأداء، إذ كاف رضا الأفخاد الكمي مختفعا فإف ذلظ سيؤدؼ إلى نتائج مخغػب فييا، ومغ 
ناحية أخخػ فإف عجـ الخضا يديع في التغييب عغ الجراسة والتأخخ عشيا وتخؾ السجرسة في بعس 

جػ نجاح التلبميح في ميشة السدتقبل وربسا يعج الأحياف. كسا أف دراسة الخضا عغ الجراسة تشبئ بس
ومغ . الأساس الخئيدي لتػافق الفخد شخريا واجتساعيا والجؼ يختبط بذكل أو بآخخ بالخضا عغ الحياة

زاوية أخخػ فاف انخفاض درجة الخضا عغ الجراسة لجػ التلبميح مختبط بجرجة معقػلة بارتفاع مدتػػ 
قج تصخؽ العجيج مغ الباحثيغ لخضا العامميغ ىغ العسل في القصاعات القمق والاحتخاؽ الشفدي لجييع. و 

الػضيؽية السختمفة مغ معمسيغ أو مجيخيغ أو مذخفيغ تخبػييغ ولع تحس قزية الخضا عغ الجراسة لجػ 
 (.115-89 ، 1990 التلبميح الاىتساـ الكافي مغ الباحثيغ التخبػييغ.)سلبمة ششاش،

 مؼ خلال ما سبق ذكخه يخى الباحث أن عشاصخ الخضا عؼ الجراسة ىسا كالتالي : 

 الاستستاع بالجراسة والتصمع ليا و العلبقة الػشيجة بيغ التمسيح والسؤسدة التخبػية -

 العلبقة الجيجة مع الأساتحة و الصاقع التخبػؼ والإدارة و السخشجيغ التخبػييغ. -

 ومجػ أىسيتيا و الإحداس بأىسية و دور الصالب في السؤسدة فيع الحات و معشى الجراسة -

 الإبجاع و تحقيق الانجاز و التػافق الجراسي و استقخاره. -

أف اتجاه الصالب نحػ  (SHERIF)شخيف  يخػ  : الجراسة  عؼ الخضا في السؤثخة العؽامل - 4
 يخػ  و ، السخجعية التخرز الجراسي و رضاه عغ دراستو  نابع مغ مدايختو لاتجاىات الجساعة

 الاتجاه أما ، التخرز ىحا نحػلسجتسع ا اتجاه مغ التخرز يشبع نحػ الصالب اتجاه أفىؽلشجديج 
 . العاـ لمذخرية البشاء يعكذ السجرسة نحػ الصالب اتجاه أف ويخػ كشدتخ  ديفؼ ؼيسثمو الثالث

يتزح مغ وجيات الشطخ ىحه أف ىشاؾ عجة ضخوؼ تعسل كسؤثخات قج تػضح أو تذػش عسمية     
 الخضا عغ دراسة الصالب في إشارىا العاـ ، ومشو رضا الفخد أو عجمو وأىع ىحه العػامل ىي :
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 و الأفخاد سمػكيات في يؤثخ دالفخ  ؼيو يعير الحؼ العاـ الاجتساعي الإشار إف : الاجتساعية العؽامل -1
للبنجماج  إياىع مييأة ثقاؼية الدػسيػ بالربغة أفخادىا تربغ لمسجتسع شخعي كسسثل الأسخة و ، عتياتجاىا

 الاجتساعية. الحياة تعمسو و ؼيو فيي كسا يخػ  مػكػ تطيخ ذات أىسية لا تعػض عمى صعيج نسػ الصفل
السحيط الاجتساعي ، خاصة العائمي مشو الفخد تكػف مقػما مغ  بياو ىكحا فإف الرػر التي يخسع 

 (..8G. Mouco.1971-185) مقػمات فكخة الفخد عغ ذاتو" ؼبالتقميج تتع عسمية الشسػ الشفدي لمصفل.
 الحؼ الجور يسثل ما غالبا فيػ ، محيصو تعكذ صػرة و لأنو  ، الآخخوف  يفعمو ما يكخر و ىحا لأنو   

 ما شيء في قػلو إف الأىل يشتطخوف مغ أشفاليع تحقيق روجي  بيخون مشو آباؤه ، ىحا ما يؤكجه  يشتطخه
العاـ لحلظ فإف نطاـ الؿيع يداىع في  الثقافي السفيػـ يحجده تخبػؼ  لسثاؿ يخزع الانتطار ىحا إف وبالتأكيج

 (R. PERRON,1971, 176-177تػجيو العسل التخبػؼ لمصفل في ىحا الإشار . )
أبشائيع  ( في دراسة لو حػؿ تأثيخ الأىل في خيارات 1983و في ىحا الدياؽ يذيخ محمد الأسعج)   

% ( ومغ ثع يأتي  80.6الستعمقة بالجراسة إلى أف لمدوج الكمسة الأخيخة ؼيسا يتعمق بتعميع أولاده بشدبة ) 
عمى أنو ليذ لمػلج رأؼ %( و ىحا يجؿ  08.4%( و بعجئح رأؼ الػلج بشدبة )  11دور الدوجة بشدبة ) 

 ( ,37M. ALASSAAD, 1983ؼيسا يخز مدتقبمو الجراسي. )
التخررات  ووفق ىحا الشطاـ يسكغ للآباء والأقخبػف أف يػجيػا ميػؿ الأبشاء في اتجاه معيغ ، كاختيار  

 اعتبخا التػجيو إذ بسعيقاتبارتؽيد  وماي ذات الدسعة الجيجة اجتساعيا كالصب مثلب ، وىػ ما عبخ عشو 

أكثخ نبلب ، إنو في  نيايكػف لمسيغ السعخوفة ، السيغ التي يخيل إلييع مغ مطيخىا أ السخاىقيغ اختيار أف

 دوف  و الاجتساعي الػسط في الحائع الاسع ذات السيشة اختيار بحلظ السقرػد الغالب اختيار لمكمسة و

 .( ,127F. MEI, M. PARTOES, 1972دراسة. ) سابق

 وتتسثل في : الذخرية :العؽامل  -2

 ما وىػ الجراسة بشػع الستعمقة السدتقبمية التػقعات في ىاما دورا الجشديغ بيغ الفخوؽ  تمعب: الجشذ -

سشة  (GOLDMANو )جؽلجمان( ) (HEWITT)ىؽايت  دراسةمثل  الجراسات مغ الكثيخ عميو دلت

السجالات الفيديؿية أو العمػـ اختيار التخررات أو  حيث تػصلب إلى أف الحكػر يسيمػف إلى 1975
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العمػـ الإندانية و الاجتساعية كسا أف الفخؽ الجشدي في  البيػلػجية ، في حيغ تسيل الإناث إلى اختيار

 (145  ،1990، اختلبؼ اختيار السجاؿ الذائع لمجراسة ) مجحت الإفخاط التحريمي للئناث مخجعو

ت الشفدية ، والانصباعات، وتذسل إدراؾ السخء إف الحات مخكب مغ عجد مغ الحالاصؽرة الحات :  - 

لشفدو أؼ انصباعاتو عغ جدسو، و صػرتو عغ مطيخه العزػؼ، عغ ما ىػ خاص و محدػس ؼيو 

كذخز، و تذكل اتجاىات السخء حػؿ نفدو، و معتقجاتو وآراءه و ؾيسو، أىع مقػمات مفيػمو عغ ذاتو. 

يع أسعج ،   (232،  1981)ميخائيل إبخاـ

: و يقرج بو إدراؾ الفخد لمعلبقة بيغ سمػكو وما يختبط بو مغ نتائج فيػ سسة  الزبط أو لتحكػا مخكد -
ذو التحكع الجاخمي يشطخ إلى إنجازاتو مغ نجاح أو فذل في ضػء ما لجيو مغ قجرات  شخرية تجعل الفخد

ازاتو وما مجيػدات و ما اتخحه مغ قخارات ، في حيغ الذخز خارجي التحكع يعدو إنج وما بحلو مغ
قخارات وما يحققو مغ أىجاؼ إلى عػامل خارجية كالرجفة و الحع أو مداعجة الآخخيغ و  اتخحه مغ

  (38  ،1987الجيب،  محمد محمد )عمي. تتحكع في مريخه يتخكيا

: إف القخار الحؼ يتخحه التمسيح عشج ترخيحو بالخغبة في مداولة تخرز  التؽجيو قخار اتخاذ طخيقة -
معيغ ىػ لحطة حاسسة في حياة التمسيح ، ذلظ أف ما يتختب عغ ىحه المحطة ىػ سعادة ونجاح التمسيح أو 

وفذمو . وبيحا الرجد يخػ الباحث أف اتخاذ القخار ىل ىػ فقط عبارة عغ خيار مختبط بالػقت؟   تعاستو
تعجػ ذلظ إلى مذخوع مجروس ؟ و لكي نقػـ بتقييع شخيقة اتخاذ قخار التػجيو و تأثيخىا عمى رضا أو ي

ألبؽ التمسيح عغ دراستو يتػجب عميشا الػقػؼ إلى مفيػـ كل مغ الاختيار و السذخوع  بالأوؿ يعخفو 
(Albau)   الاعتبار عيغب الأخح أؼ ، الأسباب وبسعخفة رضا بكل الحخ الانزساـ" أنو عمى 1982سشة 

 ( P.ALBAU, 1982, 25.)"والاجتساعي الاقترادؼ والدياؽ الذغل معصيات ، الذخز إمكانيات

 الذخز يتسشى أوضاع و مكثفا( لرػر يكػف  ) إنتاج " أنو عمى (DUBETدوبت ) فعخفو السذخوع أما
 (F.DUBET , 1973, 225لشفدو" ) ىػ اختاره عير نسط بإتباع ذلظ و ، إلييا التػصل

حجد ناصف عبج الخالق العػامل السدببة لمخضا عغ الجراسة في العػامل الخاصة بالفخد، عػامل خاصة  و
 (75، 1986)ناصف عبجالخالق، بالأداء ، مدتػػ الانجاز لجػ الفخد و العػامل التشطيسية
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 و يخػ الباحث أف محجدات و العػامل الأساسية لمخضا عغ الجراسة تتسثل ؼيسا يمي:

 اتية تتعمق بقجرات ومؤىلبت واتجاىات وميارات الستسجرسيغ.عػامل ذ -1

 عػامل تشطيسية تتعمق بطخوؼ وشخوط الجراسة -2

 عػامل بيئية تتعمق بالطخوؼ البيئية السؤثخة عمى الجراسة و الأفخاد الحيغ يسارسػنيا .  -3

 و و ميػلاتو.عػامل اجتساعية تتسثل في الجعع الأسخؼ لتػجيات التمسيح عمى حدب اختيارات -4

 الشعخيات السفدخة لمخضا : - 5

فقج تعجدت الشطخيات التي حاولت جاىجة تفديخ إليو الخضا بذكل عاـ والخضا عغ العسل أو الخضا    
عغ الجراسة أو التػجيو الجراسي أو أؼ نذاط يقػـ بو الفخد إلا أنيا كانت كميا ترب في بػتقة واحجة وىي 

 .دراسة شعػر وإدراؾ الفخد بحالة الارتياح نحػ ما ىػ برجد عسمو سػاء كاف عسل أو 

 والتي تدسىىخزبخج  نطخية أيزا لمخضا السفدخة الشطخيات ومغ(: Harzbergنعخية ىخزبخج ) -5-1
 " ىخزبخج" رأؼ العسل حيث مػاقع في لمحاجات ماسمؽ نطخية بتصبيق أصلب تختبط العامميغ وىى بشطخية

 وأشمق أعساليع عغ العامميغ إلى رضا تؤدؼ دوافع بسثابة تعتبخ إحجاىسا العػامل مغ مجسػعتاف ىشاؾ أف
السدئػلية  وتحسل بالإنجاز، الفخد إحداس حرخىا في وقج نفدو، العسل أو بالػضيفة مختبصة عػامل عمييا

 (685، 2008الذيخ، محمد ، وخحا ما قج نخادفو في الخضا عغ الجراسة  )جػاد

 تحجث الخضا عجـ أو الخضا عسمية أف أساس عمى فدخ فخوـ الخضا(: Vroomنعخية فخوم ) -5-2
 الذخرية السشفعة يتبعو وبيغ الحؼ الدمػؾ عػائج مغ يتػقعو كاف ما بيغ الفخد يجخييا التي لمسقارنة نتيجة
 لاختيار مختمفة بجائل عجة بيغ السفاضمة إلى بالفخد تؤدؼ السقارنة ىحه فإف ثع ومغ بالفعل، يحققيا التي

 تزع السشفعة ، وىحه بالفعل السشفعة التي يجشييا مع تتصابق بحيث الستػقع العائج يحقق معيغ نذاط
 الحرػؿ يحاوؿ الفخد أف لمخضا في تفديخىا العائج عجالة نطخية وتفتخض معا، والسعشػؼ  السادؼ الجانبيغ

 مع عسمو مغ عميو يحرل الحؼ العائج اتفاؽ مجػ عمى ويتػقف رضاه ما، بعسل ؾيامو أثشاء العائج عمى
 (686، 2008الذيخ، محمد )جػاديدتحقو   أنو يعتقج ما

 اختيار سبب تفدخ وىي 1964 عاـ (VECTOR VROOM)الشطخية  ىحه شػرالتؽقع:  نعخية -5-3
 بحلظ الؿياـ بأف   الفخد باعتقاد تتحجد ما بدمػؾ لمؿياـ الفخد دافعية أف تخػ  و غيخه دوف  معيغ لدمػؾ الفخد
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ية ذات حاجات إشباع إلى سيؤدؼ الدمػؾ  ىحه تفتخض و أىس ية الفخد لتػقعات أف   أؼ إليو بالشدبة أىسِّ
 إلى سيؤدؼ جيج مغ يبحلو ما أف الفخد تػقع الأوؿ ىػ الفخد فالتػقع لتػقعات محرمة الخضا أف   الشطخية
 فييا    السخغػب السكافأة سيحقق السصمػب الانجاز أف   الفخد الثاني ىػ تػقع التػقعو  السصمػب، الانجاز

 عمى الفخد مبشي سمػؾ الخضا أف لو تحقق و حاجاتو تذبع بجورىا عمييا يحرل التي العػائج أف و
 (292  شييب، عمي )محمد ترػراتو

 

 
 

 ( يؽضح ما جاء في نعخية التؽقع02و الذكل رقػ )
 
 نعخية ذات العامميؼ :  -5-4

  مع السقابلبت أسمػب باستخجاـ جساعتو و (FREDRICK HERZBERG)الشطخية  ىحه بتصػيخ قاـ   
 لأنيا العامميغ بشطخية تدسى و ماسمؽ بشطخية تختبط الشطخية ىحه و محاسبيغ( و )ميشجسيغ شخز مائتي

 سساىا : الأولى الفخد ، السجسػعة لجػ الخضا مذاعخ عمى تؤثخ العػامل مغ مجسػعتيغ ىشاؾ أف تفتخض
حية أو الػقائية العػامل التي صشفيا ماسمػ )الحاجات الجنيا( وىي  الحاجات تقابل العػامل ىحه و الرِّ

 و أكبخ جيج لبحؿ حافد يعج لا وجػدىا أف الخضا عجـ إلى تؤدؼ ملبئسة غيخ العػامل التي عشجما تكػف 
 الخؤساء مع التبادلية ،العلبقات البيئية الطخوؼ ، الأجخ ، الإشخاؼ ، السشطسة سياسة : نحكخ مشيا التي

 (75، 1991أنجرودؼ سيدلاقي ، بالأمغ.. الخ ) الذعػر ، الدملبء و
 الجيج مغ السديج لبحؿ تحفده لمفخد تػفخت ما إذا عػامل ىي و الجافعة العػامل تدسى الثانية أما السجسػعة

 ىحه تتسثل و ، الخضا عجـ مغ ممسػسة حالة خمق إلى يؤدؼ لا غيابيا لكغ راضياً  وتجعمو
تقابل  ىي و السدؤولية( ، التصػر و الشسػ احتسالات ، التقجيخ ، الانجاز ، الاعتخاؼ في ) العػامل

 (10 ، 2004، السغخبي محمد )كامل الحاجات العميا عشج ماسمػ.
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 FREDRICK HERZBERG( يؽضح ما جاءت بو نعخية 03و الذكل رقػ )

( judgeيخػ ججج )( : Core self evaluationنعخية التقييػ الجؽىخي لمحات لججج ) -5-5
أف التقييع الجدئي لكل الجػانب الخاصة بأؼ مجاؿ مغ مجالات الحياة ىػ الحؼ يشتج الذعػر  1997

الشيائي بالخضا عغ ذلظ السجاؿ الخاص في الحياة مثل)العسل أو الأسخة( ، و يتدبب في الذعػر العاـ 
لأسخة أو العسل بالخضا عغ الحياة. وقج أثبتت الجراسات أف الخضا عغ مجالات ىامة في الحياة مثل ا

والرحة تفدخ حػالي خسدػف بالسائة مغ التبايغ في الخضا العاـ عغ الحياة أما الخسدػف بالسائة الباؾية 
 (16 ،2008فتفدخىا الفخوؽ الفخدية والأخصاء التجخيبية والستغيخات الجاخمية. )عصية محمد سيج أحسج، 

يؤكج سػبخ في :  Life span and life space theory( supper,1990نعخية سؽبخ ) -5-6
نطخيتو عمى أف الفخد عشجما يحاوؿ الجسع بيغ أكثخ مغ دور في الحياة مثل: دوره في الأسخة، أو دوره 
كفخد عامل في السجتسع ، أو دوره كرجيق ...الخ ، يسكغ إف يتدبب في خمق شعػر بالخضا وبالقمق 

سية كل دور مغ ىحه الأدوار ومخكديتيا في حياتو. والتػتخ في آف واحج، ويتػقف ذلظ عمى مجػ شعػره بأى
ويقػؿ سػبخ أف دراسة أىسية العسل في حياة الإنداف وحجىا بعيجا عغ باقي مشاحي الحياة ىي عسمية غيخ 
كاؼية عمى الإشلبؽ لتفديخ معشى العسل في حياة الإنداف، وعمى العكذ مغ ذلظ، يشبغي عميشا أف نختبخ 

عسل داخل سياؽ الحياة كمو، بجسيع جػانبيا، وؾياس الأىسية الشدبية لجلظ الجور أىسية دور الإنداف في ال
و عمى غخار ما ذكخ مغ نطخيات مفدخة لمخضا برفة عامة يخػ بجانب الأدوار الأخخػ في الحياة، 

 الباحث أف ىشاؾ نطخيات السفدخة لمخضا وقخيبة مغ الخضا عغ الجراسة وىي :

( Theory of Circumscription and Compromise) نعخية التحجيج والتؽفيق -5-7
وتخكد ىجه الشطخية عمى التصػر الشسائي والتحقيق الشيائي ، 2004( Gottferdsonلجػتفخيجسػف )

، حيث يقػـ الفخد بحخية تامة بعسمية الاختيار والتػفيق بيغ الستاح career goals للؤىجاؼ السيشية 
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ؿيقا، وتؤكج جػتفخيجسػف عمى أف السكػنات الاجتساعية مثل الجشذ والسسكغ وبيغ الأىجاؼ التي يخجػ تح
والسدتػػ الاقترادؼ قج يؤثخاف في الاختيارات السيشية أو الجراسية لمسخاىق، كسا لاحطت أيزا أف 
السرادر التي تحجد الاختيارات السيشية وتجعسيا تختمف باختلبؼ البيئة والسجتسع السحمي مثل )الأسخة، 

 (Gottfredson 2004. 71–100) اف ،الشساذج الاجتساعية للؤدوار السخغػبة(.جساعة الأقخ 
مغ خلبؿ السسيدات  Individual preferencesوتفدخ الشطخية قزية التفزيلبت السيشية للؤفخاد    

الاقترادية والتعميسية والخبخات الذخرية التي تقف وراء عسمية الاختيار لمتخررات الأكاديسية، وقج 
يجبخ بعس الصلبب عمى تغييخ أىجافيع السيشية لاف درجاتيع لا تؤىميع لجخػؿ تمظ الأقداـ الأكاديسية 

 (Goldman B.A.2003 ,105التي تؤىميع لتمظ السيغ. )

التي تػاجييع،   external threatsتحمل الشطخية كيف يتػافق الصلبب مع التيجيجات الخارجية كسا 
مثل عجـ القجرة عمى الالتحاؽ بتخرز أكاديسي يخغبػنو بذجة، وكيف يؤثخ دلظ عمى دافعية 

الانجاز الجراسي لجييع، ودلظ مغ خلبؿ شخح لسخاحل عسمية التػفيق والتدػية أو الحرػؿ عمى حل 
 العسخية ، و الحؼ يعتبخ جدء مغ العسمية الشسائية في تمظ السخحمةcompromiseط وسي

(Pizzolato,J.E ,2007.) 

تفتخض الشطخية وجػد . 1994( Lentالشعخية السعخفية الاجتساعية السيشية لميشت وآخخون ) -5-8
 ثلبثة عػامل مؤثخة في الخضا الأكاديسي أو السيشي وىي:

 .(development of goals)ىجاؼ السخجػة التصػر في تحقيق الأ -1

 (Performance)الأداء  -(Choice)   3الاختيار  -2

 Self( أف بغس الستغيخات السعخؼية الاجتساعية مثل فاعمية الحات Lent,2004ويؤكج ليشت )
efficacy والأىجاؼ ،Goals قج تفيج في دراسة الخضا عغ الحياة داخل سياقات ومجالات خاصة ،

الجراسة أو العسل( وكحلظ في دراسة الخضا عغ الحياة بذكل عاـ،كسا أكجت عمى أف لفاعمية )مثل 
الحات، والقجرة عمى التصػر في تحقيق الأىجاؼ والسدانجة البيئية والاجتساعية دورا مشبئا عغ رضا 

 (Lent, R. W,2005,429-442) الصالب في حياتو الأكاديسية والاجتساعية .

وتختكد عسمية تكػيغ (: The Theory of Possible Selvesالسدتقبمية ) نعخية الحات -5-9
الحات السدتقبمية عمى العسميات التي يقػـ الصالب بتػضيفيا لتكػيغ أىجاؼ ججيجة عشج مػاجية كل 
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تيجيج يمػح أمامو في الأفق، ودلظ حيشسا يتعمق بإمكانية تحقيق الأىجاؼ التي تسشاىا شػيلب داخل 
شخيقو نحػ تحؿيقيا.أما عجـ القجرة عمى انجاز ذات مدتقبمية ؼيحجث عشجما تقل نفدو،وسعى في 

درجة فيع الصالب لكيؽية انجاز أىجافو الخاصة بتحقيق ذاتو السدتقبمية، وعجـ القجرة عمى تحقيق أؼ 
انجاز، فزلب عغ عجـ وجػد أؼ نػع مغ الإرشاد وتخػ بيدولاتػ أف عجـ تسكغ الصالب مغ تحقيق 

دتقبمية السيشية يؤدؼ إلى عجـ القجرة عمى التػافق مع الحياة ذاتو الس
 (Pizzolato,J,K,2007الأكاديسية.)

لقج تعجدت شخؽ وأساليب ؾياس الخضا وقج اجتيج الكثيخ مغ الباحثيغ في أساليب قياس الخضا:  - 6
ؿ عمى أفزل مجاؿ العمػـ الإندانية تصػيخ أدوات ؾياس الخضا لتسكيغ السؤسدات والأفخاد مغ الحرػ 

 الشتائج والعسل بيا مغ اجل التشسية البذخية بذكل عاـ.

ويعتسج عمى تقري آراء الأفخاد بسجسػعة مغ الأسئمة، وىجه الأسئمة طخيقة الاستقراءات:  -6-1
تحتػؼ عمى عػامل مثل شبيعة العسل ونػعو ومحتػاه، ساعات العسل وضخوفو، زملبء العسل، الأجخ، 

دارة، حيث ترسع عشاصخ الاستقراء أو الاستبياف بصخيقة تخجـ أىجاؼ الباحثيغ  الإشخاؼ، اتجاىات الإ
 سػاء كانػا داخمييغ أو خارجييغ، وفي نفذ الػقت تتلبءـ مع مدتػيات الأفخاد .

وقج تكػف ىجه السقابلبت رسسية أو غيخ رسسية، ومخصصا ليا أو غيخ مخصط، طخقة السقابلات:  -6-2
 الية في معخفة الخضا الػضيفي لمعامميغ خاصة إدا كاف حجع السشذأة صغيخا.وىي مغ أكثخ السقاييذ فع

وتعتسج ىجه الصخيقة عمى تحميل البيانات الثانػية الستاحة والتي طخيقة تحميل البيانات الثانؽية:  -6-3
، يسكغ مغ خلبليا استشتاج درجة الخضا الػضيفي في السؤسدة، ومغ أمثمة ىجه البيانات:معجلات الػياب

 حجع شكاوؼ العامميغ، معجؿ دوراف العسميغ، ندبة التآلف، عجد الحػادث، الاستقلبلات ،...الخ.

ويسكغ مغ خلبؿ ىحه الصخيقة ملبحطة سمػؾ العامميغ عمى أرض الػاقع، طخيقة السلاحعة:  -6-4
شخؽ ؾياس  وجسع السعمػمات التي ليا علبقة بؿياس درجة الخضا، إذف مسا تقجـ، يتبيغ أف لكل شخيقة مغ

 (.80 ،1992الخضا الػضيفي مداياىا وعيػبيا، وعمى الباحث أف يفاضل بيغ ىحه الصخؽ ) ناصيف،

 خلاصة :
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 اشتسل ىحا الفرل عمى تحميل الخضا عغ الجراسة مغ حيث السفيػـ و السختكدات الأساسية التي     
و السجرسة التي يشتسي إلييا استشادا تديع في تحؿيقو ، ثع تبياف أىسيتو عمى مدتػػ الفخد نفدو و السجتسع 

و قج تشاوؿ الباحث العػامل السؤثخة في الخضا  إلى دراسات أبخزت ما لمخضا عغ الجراسة مغ تأثيخ.
،  تيعكسثيخات خارجية تسارس ضغصيا عمى مداره و مػقف الاختيار الأندب، مشيا رأؼ الأولياء و ميػلا

لسيكاندمات الذخرية التي ليا الدبق في إحجاث تأثيخاتيا عمى ا الؿيسة الاجتساعية لمتخرز ، كسا بُيشَت
الفخد عغ ذاتو ، و اتجاه مخكد الزبط وشخيقة الاختيار ، و كل  عسمية الخضا ، كعامل الجشذ وصػرة

 يمعب الحؼ و ، الجراسي مداره عغ رضاه ومجػ التمسيح مريخ ىحه العػامل متفاعمة ليا أىسيتيا في تحجيج
ويييئو لمتحجيات السيشية في السدتقبل  الجراسة ميجاف في إنتاجيتو يديج و لمشجاح الفخد دافعية دور فعاؿ في

 كسا تصخؽ الباحث في الأخيخ عغ أىع الشطخيات السفدخة لمخضا ليختع الفرل.

 

 الفرل الخابع : السخاىقة و تحجيات مخحمة الثانؽية

 

 أولا : السخاىقة 

 تسييج

 مفيؽم السخاىقة -1

 تحجيج مخاحل السخاىقة -2

 أنؽاع السخاىقة و العؽامل السؤثخة فييا  -3

 الحاجات الأساسية في مخحمة السخاىقة -4

 خرائز الشسؽ في مخحمة السخاىقة -5

 ثانيا : مخحمة الثانؽية

 تسييج
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 الثانؽي  مخحمة التعميػ تعخيف -1

 التكشؽلؽجي و العام الثانؽي  التعميػ ميام -2

 التكشؽلؽجي و العام الثانؽي  لمتعميػ العامة الأىجاف -3

 الثانؽي  التعميػ مذكلات -4

 خلاصة الفرل

 

 

 

 السخاىقة :  -أولا 

 تسييج:

تعج مغ مخاحل الشسػ السيسة والسؤثخة في حياة كل مغ الحكػر والإناث نطخاً لسا يعتخييا مغ إف السخاىقة    
فتخة أو مخحمة جج تغيخات وتصػرات نسائية ىائمة وسخيعة تذسل كل جػانب الذخرية ومكػناتيا فيي 

بالػلػج عالع حداسة مغ حياة البذخ، وىحا باعتبارىا مخحمة عبػر مغ الصفػلة إلى الخشج تدسح لمفخد 
الكبار و محاكاتو، ولػ تسكغ الفخد مغ اجتياز ىحه السخحمة بشجاح لديل عميو مػاصمة مذػار حياتو بأقل 
الأضخار  وبجوف آثار جانبية قج تؤثخ عميو وتحجث لجيو عقج نفدية قج تراحبو إلى مخاحل متأخخة مغ 

ية واجتساعية وجدسية وانفعالية لمفخد عسخه ، فسغ خلبؿ مخحمة السخاىقة تحجث عجة تغيخات نفدية وعقم
تؤثخ عميو برػرة مباشخة أو غيخ مباشخة ، ومشو فقج حاولشا في ىحا الجدء إعصاء فكخة عغ ىحه السخحمة 
الرعبة حتى يديل لجيشا فيع لتمسيح الدشة الأولى ثانػؼ في ىحه السخحمة والتعامل معو برػرة إيجابية 

سػ في ىحه السخحمة وأنػاع السخاىقة و العػامل السؤثخة فييا بالإضافة إلى التحجث عغ خرائز الش
 بالإضافة لأىع الحاجات الأساسية لمسخاىق .

 مفيؽم السخاىقة : -1
 (Adolescence)الجلالة المغؽية : 
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يعخفيا البيي الديج أنيا تفيج معشى الاقتخاب أو الجنػ مغ الحمع، وبحلظ يؤكج عمساء فقو المغة ىحا السعشى  
ليع رىق بسعشى غذي أو لحق أو دنى مغ فالسخاىق بيحا السعشى ىػ الفخد الحؼ يجنػ مغ الحمع في قػ 

 (257، 1956، واكتساؿ الشزج ) فؤاد البيي الديج

( ومعشاه ADOLESCEREو معشى السخاىقة في عمع الشفذ إف كمسة السخاىقة مذتقة مغ الفعل اللبتيشي )
، 1982عقمي و الانفعالي و الاجتساعي.)مرصفى محمد، التجرج نحػ الشزج الجدسي و الجشدي و ال

150) 

مذتقة مغ الفعل اللبتيشي Adolesconce  يقػؿ مرصفى فيسي "إف كمسة مخاىقة الجلالة الاصطلاحية : 
Adolexere   والعقمي وىشا يتزح الفخؽ بيغ كمسة  والانفعاليومعشاىا التجرج نحػ الشزج البجني الجشدي

مخاىقة وكمسة بمػغ وىحه الأخيخة تقترخ عمى ناحية واحجة مغ نػاحي الشسػ، وىي الشاحية الجشدية 
معالع جشدية ججيجة تشتقل بالصفل مغ مخحمة  واكتدابفشدتصيع أف نعخّؼ البمػغ بأنو نزج الغجد التشاسمية 

 (189،  1986الصفػلة إلى بجء الشزج. )مرصفى فيسي، 

 ىحه وتتسيد 20 او 18 سغ حتى الجشدي الشزػج فتخة مغ تستج مخحمة أنيا "جخجذ جخجذ"يعخفيا 
 الاجتساعية والتخبية الأسخية البيئة حدب وذلظ والدكػف  الاندوائية أو والحيػية والخفس بالانفعالية السخحمة

  (47 ، 2005 جخجذ،(السخاىق  يتمقاىا التي والسجرسية

أف السخاىقة ىي مخحمة مغ الحياة بيغ الصفػلة والخشج، تتسيد بالتحػلات الجدسية والشفدية،  Sillamyيخػ 
( سشة، ىحه التحجيجات غيخ دؾيقة لأف ضيػر 20-18( سشة وتشتيي عشج سغ )13-12تبجأ عشج حػالي )

 اعيةالطخوؼ الجغخاؼية والعػامل الاقترادية والاجتس السخاىقة ومجتيا يختمفاف حدب الجشذ ،
 (Sillamy.N.1983. p14) 

 الخرائز مغ بالعجيج بجايتيا مشح تترف الخشج، إلى الصفػلة مغ انتقالية مخحمة أنيا وتعخفيا شخادؼ
 عسخ مخاحل فخيجة مغ مخحمة بحلظ تمييا،وىي التي السخاحل وعغ الصفػلة سشػات عغ تسيدىا التي اليامة

 (233، 2006، شخادؼ(والاجتساعية  الجدسية،الانفعالية بالتغيخات الحافمة الإنداف
 ولكغ تػازف  وعجـ أزمة مخحمة ىي فالسخاىقة والثقافي، الاجتساعي الدياؽ يكغ ميسا أنو  "ريسػنج" ويخػ 
 الأشكاؿ في وكحلظ الأزمة وشجة الحجة في ىػ أخخػ  إلى ثقافة ومغ آخخ إلى مخاىق مغ الكائغ الفخؽ 
 (rymond-rivier,1997,180ليا ) تعصى التي والحمػؿ تتخحىا التي

 وضاىخة جدجؼ، نسػ فتخة ىي مثلب :عجيجة بصخؽ  السخاىقة تعخيف ندتصيع بأنشا  "روجد دوروتي"تقػؿ -
 أف ىػ شيػعا الأكثخ التعخيف أف إلا عسيقة نفدية تحػلات فتخة أنيا كسا زمشية، ومخحمة اجتساعية،
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 في وتستج  الخشج مخحمة إلى الصفػلة مخحمة مغ البذخؼ  الكائغ خلبليا يشتقل شامل نسػ فتخة ىي السخاىقة
 ( 20 ، 1978 ) يعقػب، .سشة(  21و 11(بيغ ما أؼ الفخد حياة مغ الثاني العقج

 :تحجيج مخاحل السخاىقة -2
إف مخحمة السخاىقة ىػي مخحمػة تغيػخ مدػتسخ لػحا مػغ الرػعػبة تحجيػج بػجء مخحمػة السخاىقػة ونيايتيػا ، فيػي  

تختمػػف مػػػغ فػػخد لآخػػػخ ومػػغ مجتسػػػع لآخػػخ، فالدػػػلبلة والجيشػػػات والبيئػػة ليػػػا آثػػار كبيػػػخة فػػي تحجيػػػج مخحمػػػة 
السخاىقة وتحجيج بجايتيا ونيايتيا، كحلظ يختمف عمساء الشفذ أيزا في تحجيجىا، بعزيع يتجو إلػى التػسػع 

غ وىػع بػحلظ يعتبخونيػا مػا بػيغ في ذلظ فيخوف أف فتػخة السخاىقػة يسكػغ أف نزػع إلييػا الفتػخة التػي تدػبق البمػػ 
( بيشسا يحرخىا بعس العمساء في الفتخة ما بػيغ سػغ الثالثػة 21-10سغ العاشخة وسغ الحادؼ والعذخوف )

و يػػخػ الباحػػث أف التقدػػيع ،  (09، 1945( . )راجػػح أحسػػج عػػدت ، 19-13عذػػخ وسػػغ التاسػػعة عذػػخ )
ػ تقدػػيع الػػجكتػر حامػػج عبػػج الدػػلبـ زىػػخاف الػػحؼ السشصقػػي لسخحمػػة السخاىقػػة و الػػحؼ يشاسػػب البيئػػة العخبيػػة ىػػ

يخؼ بجوره أف معطع عمساء عمع الشفذ الارتقائي يسيمػف إلى تقديع مخحمػة السخاىقػة برػفة عامػة إلػى ثػلبث 
 مخاحل نسائية فخعية متتابعة ىي :

إلى  تستج مشح بجء الشسػ الدخيع الحؼ يراحب البمػغ حػالي سشة( سشة: 14-12السخاىقة السبكخة ) -1
 سشتيغ بعج البمػغ لاستقخار التغيخات البيػلػجية الججيجة عشج الفخد 

يصمق عمييا أيزا السخحمة الثانػية وما يسيد ىحه السخحمة ىػ ( سشة: 17-15السخحمة الؽسطى ) -2
 بصئ سخعة الشسػ الجشدي ندبيا مع السخحمة الدابقة وتدداد التغيخات الجدسية والفيديػلػجية .

يصمق عمييا بالحات مخحمة الذباب، و تعتبخ مخحمة اتخاذ ( سشة: 21-18الستأخخة ) السخاىقة -3
القخارات الحاسسة التي يُتخح فييا اختيار ميشة السدتقبل وكحلظ اختيار الدواج أو العدوؼ، وفييا يرل 

 (352،  1995الشسػ إلى الشزج الجدسي ويتجو نحػ الثبات الانفعالي )حامج عبج الدلبـ زىخاف، 

 أنؽاع السخاىقة :  -3

مغ سسػاتػيا الاعتجاؿ واليجوء الشدبي والاستقخار والإشباع الستدف وتكامل  السـخاىقة الستـؽافقة: -1
   )محسػد حدغ، الاتجاىات والاتداف العاشفي، والخمػ مغ التػتخات الانفعالية الحادة و التػافق مع الأسخة

1981 ،24) 

 (.160، 2000) يػسف ميخائيل أسعج،  مغ سساتيا ما يمي: السـخاىقة السشطؽيـة:
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 الػاقع. ىػ تعبيخ عغ الشقز في التكيف لمسػقف أو الإحداس بعجـ القجرة لسػاجيةو  الانصػاء -

 الاستغخاؽ في أحلبـ اليقطة التي تجور حػؿ مػضػعات الحخماف و الاعتخاؼ بالجشدية الحاتية. -

 : مغ سساتيا:)الستسخدة(السـخاىقة العجوانيـة 

تحقق لو الخاحة والمحة الحاتية، مثل:  باعتبارىامسارستيا  العجاوة الستؽاصمة والانحخافات الجشدية: -
 (153،  1995)عبج الغشي الجيجؼ ،  الخالمػاط، العادة الدخية، الذحوذ، الستعة الجشدية....

 غيخ مربػغ. جاهاتو ىػ الإصخار عمى مػقف والتسدظ بفكخة أو  العشاد : -

في أحلبـ اليقطة والتسخد والثػرة ضج  والاستغخاؽالذعػر بالشقز والطمع وسػء التقجيخ  الشقز : -
 (.157، 2000السجرسة، الأسخة والسجتسع ) يػسف ميخائيل أسعج، 

 (440،  1995مغ سساتيا ما يمي: )حامج عبج الدلبـ زىخاف ، السخاىقة السشحخفة: 

 لتاـ والجشػح والدمػؾ السزاد لمسجتسع.الخمقي ا الانحلبؿ -

 عمى الشفذ الذامل والانحخافات الجشدية والإدماف عمى السخجرات. الاعتساد -

  بمػغ الحروة في سػء التػافق و البعج عغ السعاييخ الاجتساعية في الدمػؾ. -

 خرائز الشسؽ في مخحمة السخاىقة : -4

الفخوؽ التي تسيد تخكيب جدع الفتى والفتاة برػرة واضحة في ىحه السخحمة تطيخ الشسؽ الجدسي:  -1
كسا يدداد نسػ عزلبت الجحع والرجر والخجميغ بجرجة أكبخ مغ نسػ العطاـ وبحلظ يدتعيج الفخد اتدانو 
الجدسي ويلبحع أف الفتياف يتسيدوف بالصػؿ وثقل الػزف عغ الفتيات، وتربح عزلبت الفتياف قػية في 

 (74،  1998)عشايات محمد أحسج فخج ، تيات بالصخاوة والميػنةحيغ تتسيد عزلبت الف

تتسيد ىحه السخحمة بزعف التحكع في الجدع، حيث تسثل مخحمة غياب التػازف الشسؽ السؽرفؽلؽجي:  -2
في الشسػ بيغ مختمف أشخاؼ الجدع وىحا نتيجة لعػامل غيخ الستػازنة إذا أنو تبعا لاستصالة الييكل 

شات الجىػف تبجأ في الدواؿ خاصة عشج الحكػر، كسا أف العزلبت تدتصيل مع العطسي فإفّ احتيا
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استصالة الييكل العطسي، ولكغ دوف زيادة في الحجع وىحا يسيد الحكػر بصػؿ القامة ونحافة الجدع، كسا 
يع حسادة ،  (121، 1996أف الأشخاؼ الدفمى تدتصيل أسخع مغ الجحع والأشخاؼ العميا )مفتي ابخاـ

ببعس تعتبخ مخحمة الشسػ الشفدي عشج السخاىق مخحمة مغ مخاحل الشسػ، حيث تتسيد ؽ الشفدي : الشس -3
السخاىق، مسا يجعمو  ت و ترخفاتيشعكذ عمى انفعالاالتػافق الحؼ يتختب عمييا عجـ  الاضصخابات

 (166، 1991، )محسػد كاشف ىي: والانفعالاتحداسا إلى أبعج حج، وأىع ىحه الحداسيات 

 بدبب نسػه الجدسي و التستع بأفكار مدتحجثة وججيجةخجل -1

 الجافع الجشدي بذكل واضح. انبثاؽإحداس شجيج بالحنب يثيخه  -2

 خيالات واسعة وأمشيات ججيجة وكثيخة. عػاشف وششية، ديشية و جشدية. -3

في ىحه السخحمة يبمغ الصفل مخحمة الشزج حيث يشعكذ ىحا الشزج في نسػه  : الاجتساعيالشسؽ  -4
الػاضح ، فيبجو السخاىق إندانا يخغب في أخح مكانة في السجتسع وبالتالي يتػقع مغ السجتسع  الاجتساعي

إلى الشػادؼ  الانزساـمغ حيث  الاجتساعيةكسا يبجأ السخاىق بإضيار الخغبة  أف يقبمو كخجل أو امخأة ،
إلى السجتسع كإنداف ذؼ ؾيسة  بالانتساءألػانيا مسا يؤمغ لو شعػرا  اختلبؼوالأحداب أو الجسعيات عمى 

 (111، 2000فعّالة. )تػما جػرج خػرؼ ،

في ىحه السخحمة العسخية يكػف السخاىق غيخ قادر عمى استيعاب ولا فيع الشسؽ العقمي والسعخفي:  -5
ة معخفة السذكمة العقائجية، وىي السخحمة التي تبجأ في التفكيخ في محاول السجخد كسغ تكػف اىتساماتو ىي

 الفكخية ويبجأ في البحث عغ تكديخ سمدمة الصفػلة الاتجاىاتالسدتقبل وىكحا شيئا فذيئا تتبمػر لجيو 
 (50، 1994)أنػؼ ويتج ،

سػ الػضيفي يبخِز بعس في ىحا الجانب، الكثيخ مغ الباحثيغ لفتػا الانتباه إلى أف الشالشسؽ الؽظيفي:  -6
السيػؿ بالشدبة لمشسػ السػرفػلػجي، ومغ بيغ علبمات ىحا السيػؿ نلبحع تحبحب وعجـ التػازف الػضيفي 

( إلى بقاء GODAINلمجياز الجوراني التشفدي أؼ نقز في الدعة التشفدية والتي أرجعيا جػداف )
" ويلبحع كحلظ أتداع  التخبية التشفديةالقفز الرجرؼ ضيق، وىشا يجخل دور الخياضة أو بالتجقيق " 

راجع إلى تػازف وتصػر القمب وىحا بالتأقمع مع الاحتياجات الػضيؽية الججيجة  GAMAVAعربي حدب  
فيدداد حجسو ويبجأ بالاستشاد عمى الحجاب الحاجد الحؼ يسثل لو وضعية جيجة ومشاسبة لمعسل حيث أف 
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" أف دتدؽمدكي" و"شخيكيؼكسا يؤكج كل مغ " ، سع 220-200القجرة الستػسصة لمقمب تتخاوح بيغ 
"مخحمة السخاىقة تتسيد بالإمكانات الػضيؽية  الفيديػلػجية  العالية وزيادة القجرة عمى التكيف مع السجيػد 

 (70،  1998)عشايات محمد أحسج فخج ، البجني.

السخاىقة، فمقج اتفق كل مغ  تتعارض الآراء بالشدبة لسجاؿ الشسػ الحخكي في مخحمة الشسؽ الحخكي : -7
"جػركغ" ،"ىامبػرجخ" و"مانيل " عمى أف حخكات السخاىق في بجاية السخحمة تتسيد بالاختلبؿ في التػازف 
والاضصخاب بالشدبة لشػاحي التػافق والتشاسق والاندجاـ، وأف ىحا الاضصخاب الحخكي يحسل الصابع 

لحخكي في مخحمة السخاىقة لا يتسيد بالاضصخاب بل عمى إلا أف " ماتييف" أشارت إلى أف الشسػ ا. الػقتي
  العكذ مغ ذلظ يدتصيع الفخد في ىحه السخحمة أف يسارس العجيج مغ السيارات الحخكية ويقػـ بتثبيتيا

 (70،  1998)عشايات ،

الأسباب تستاز الفتخة الأولى مغ السخاىقة فتخة انفعالات عشيفة فيثػر السخاىق لأتفو الشسؽ الانفعالي :  -8
السخاىق في ىحه السخحمة لا يدتصيع أف يتحكع في السطاىخ الخارجية لحالتو الانفعالية و يتعخض بعس  و

السخاىقيغ لحالات اليأس والقشػط والحدف نتيجة لسا يلبقػنو مغ إحباط، و يدعى السخاىق إلى تحقيق 
 خعاية إلا أنو يسيل إلى نقج الكبار.الاستغلبؿ الانفعالي عغ الػالجيغ، ؼبالخغع مغ حاجة السخاىق إلى ال

يعتبخ ىحا الشسػ مغ ملبمح الشسػ البارزة والػاضحة في مخحمة السخاىقة وعلبمة  الشسؽ الجشدي : -9
الانتقاؿ مغ مخحمة الصفػلة إلى مخحمة  السخاىقة وىي نتيجة مشصؿية لسجسػعة التغيخات الديكػلػجية في 

السخاىقة ويحجث البمػغ نلبحع أنو يصخأ عمى الأعزاء الجشدية نذاط عشجما تبجأ مخحمة  ىحه السخحمة.
حيث تبجأ الغجد التشاسمية في صشع الخلبيا الجشدية ، أما الرفات الجشدية الثانػية فإنيا مرجر التسايد 

 (213، 2000)أميغ أنػر الخػلي،  بيغ الحكػر والإناث.

سػقي أف الحاجة ىي مجسػع الطخوؼ و السػاقف يخػ الجالحاجات الأساسية في مخحمة السخاىقة :  -5
التي يحطى بيا الفخد بغخض بمػغ ىجؼ محجد ىحه الحاجات قج تكػف بيػلػجية كالتي يتسيد بيا كل 
الكائشات الحية و الستسثمة عادة في الأكل و الذخب و قج تكػف نفدية أو اجتساعية كالحاجة في الاىتساـ 

قل لا يفخؽ بيغ حاجات الصفل أو السخاىق أو الذيخ إلا في درجة أو الحاجة للبنتساء ، أما فاخخ عا
 معشاىا ويسكغ أف نرشف حاجات السخاىق في كالآتي:



 
62 

يخػ فاخخ عاقل أف السخاىق يخيج يكػف شخرا ميسا ذو ؾيسة، كسا يخيج أف تكػف لو  :الحاجة لمسكانة -1
 (118، 1982فاخخ ،كصفل. ) مكانة في جساعتو، و يتسيد بسكاف الخاشجيغ وأف يتخمى عغ مػضعو

وأتباعو مغ التحميل الشفدي بأف حخماف الحاجة الجشدية ( Frieudفخويج )نادػ الحاجة الجشدية :  -2
العربية، وكسا أثبتت دراستو أنشجج الحاجة  والاضصخاباتلدػء تػافق الذخرية  ىػ مغ العمل الأساسية

 (134، 1979كساؿ دسػقي، . )تقػػ وتأخح شيء آخخ وىػ الإشباع الجشدي بالشدبة لمسخاىق

يقػؿ فاخخ عاقل " أف السخاىق حخيز عمى تحسل السدؤولية ويقػـ بأعساؿ عمى  :للاستقلالالحاجة  -3
فالسخاىق قج يحقق استقلبليتو عغ  ببعس الأخصاء " ،وجو حدغ ويطيخ قجرة الإبجاع والإنجاز رغع ؾيامو 

لشػع الخياضة التي يخيج مسارستيا دوف  اختيارهتبجأ عشج  الاستقلبليةشخيق مسارستو لمخياضة، إذ أف ىحه 
 (119،  1982، فاخخ عاقل سشةتجخل الأىل في ذلظ ويكػف بحلظ قج تخمى عغ قيػد الأىل. )

تقػؿ عػاشف أبػ العمى" إف تحقيق الحات ىػ أف يدتصيع  والانتساء :الحاجة إلى تحقيق الحات  -4
السخاىق تحقيق إمكانياتو وتشسيتيا إلى أقرى حج مسكغ يدتصيع الػصػؿ إليو، فيجرؾ كل ما لجيو مغ 

 ". بالانتساءقجرات أو يسخ بالخبخات التي يدتصيع أف يباشخىا في جػ يذعخه بالصسأنيشة ويدػد الإحداس 

لتي تشبثق مغ داخل الأسخة تشتذخ داخل ىحا السجتسع الرغيخ لتشتقل إلى الجساعات الأخخػ التي فالألفة ا
 (138)عػاشف أبػ العلبء ، يجج فييا السخاىق أف لو مكانتو الخاصة .

: يخػ الجسػقي أنيا تتسثل في شعػر السخاىق بأنو محبػب كفخد، وأنو الحاجة لمعطف والحشان  -5
، وىحه الحاجة ناشئة مغ حياة الأسخة ، فيي التي تخمق واعتدازمخغػب ؼيو لحاتو، وأنو مػضع حب 

الذعػر بالحب عشج السخاىق، وتُكػف لجيو ما يدسى بالأماف الشفدي العاشفي، وىحا ضخورؼ لانتطاـ حياة 
فدية، لحلظ لا بج مغ إتباع ىحه الحاجة عشجه مغ شخؼ الػالجيغ حتى يحافع عمى صحتو السخاىق الش

 (138، 1982فاخخ عاقل سشة،) .الشفدية و تتكػف لجيو روح التعاوف والسحبة ولغ يكػف عجوانيا

كسا أف لو آثار جدسية  والارتياحالجسػقي " أف الشذاط يبعث الخضا  يخػ  الحاجة لمشذاط والخاحة : -6
كسا لػحع أف كل أثخ عمى أجيدة الجدع يكػف ججيج  شذأ عغ رياضة أعزاء الحذ العادية كالعيغ مثلب،ت

 (121، 1979الجسػقي،) وغيخ مؤلع يؤدؼ إلى الستعة لكػنو خبخة ججيجة تزاؼ إلى سابق السعارؼ
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في ىحا السجاؿ يقػؿ " أف السخاىق في حاجة إلى تفخيغ الصاقة في  أبؽ العلاء عؽاطفكسا يؤكج أيزا 
 ( 56)عػاشف أبػ العلبء ، نذاط يسيل إليو ويتفق مع قجراتو" 

 مخحمة التعميػ الثانؽي : -ثانيا 

 مكانا يحتل فيػ التعميسية العسمية في الفقخؼ  العسػد بسثابة الحالي عرخنا في الثانػؼ  التعميع يعتبخ    
 قامت قج و أخخػ  جية مغ العالي التعميع الستػسط و و الأساسي و الابتجائي التعميع بيغ يخبط وسصا

 مشح إليياتيجؼ كانت  التعميسية و التي الػضيفة تحقيق في ميستيا بتأدية عاـ بذكل الثانػية السجرسة
 ىي التخبػية فالسشطػمة السدؤوليات، تحسل عمى قادريغ أفخاد إعجاد و تكػيغ إلى الخامية و الأولى تيانذأ

 الغايات إلى لمػصػؿ الفعاؿ الدلبح ىػ و إيجيػلػجيتيا، حدب مبادئو و أىجافو الجولة تحجد تعميسي نطاـ
 ذلظ و السياديغ مختمف في الحيػية السجالات بجسيع يترل مفتػح تعميع ىػ الثانػؼ  فالتعميع ، السشذػدة

 التكشػلػجية التصبيقات و العمسية التصػرات فخزتو بسا تأثخ قج و تخرراتو و شعبو تعجد و تشػعو بفزل
 ججيجة     تدسيات و مفاـيع يحسل صار بيحا و ججيجة، تخررات تتصمب ميشية و عمسية مجالات مغ

وسػؼ يقػـ الباحث بعخض مجسػعة مغ العشاصخ بيجؼ معخفة معالع ىحه  أيزا، ججيجة تقديسات و
أىجاؼ التعميع الثانػؼ بالإضافة لأىع السذكلبت التي يرصجـ بيا السخحمة مغ خلبؿ التعخؼ عمى مياـ و 
 (79 ،1994الصالب في ىحه السخحمة. ) عمي بخاحل،

 :الثانؽي  التعميػ تعخيف -1

 الخاصة التعميسية البخامج يعشي الثانػؼ  الثقافة فإف التعميع و لمعمػـ الستحجة الأمع حدب مشطسة   
 الترشيف[التعميع  ىحا مغ الأولى السخحمة تخرز الجوؿ، ترشيف مغ الثالث، و الثاني بالسدتػييغ

 السخحمة ىحه في السقخرة السػاد تجريذ لكغ الابتجائي التعميع مغ الأساسية البخامج لإكساؿ عادة  2]مدتػػ 
 التعميع مغ الأخيخة الدشة مع السخحمة ىحه يةنيا تتدامغ غالبا و تخررا أكثخ معمسيغ إلى المجػء يدتجعي

الأمخ  التخرز شجيج فييا التجريذ فإف البمجاف، مغ كثيخ في التعميع مغ الثانية السخحمة في أما الإلدامي،
الحؼ يتصمب المجػء إلى معمسيغ أكثخ تأـيلب و تخررا كسا ىػ عميو الأمخ في السدتػػ الثاني مغ 

 (Institute de statistique UNESCO.200 .154الترشيف الجولي.)
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 الثلبث الدشػات تغصي التي الجراسية السخحمة أنو الثانػؼ  سة العخبية لمتخبية و الثقافة التعميعوتعخؼ السشط
مغ التعميع الحؼ سبق التعميع العالي، و يمتحق بالسجرسة الثانػية الصمبة مغ فئات العسخ  الأخيخة الأربع أو

 (15،  1985 )السشطسة العخبية لمتخبية و الثقافة، سشة عمى الأقل . 19إلى  15مغ 

و تدبق  لكلب بأنو السخحمة الػسصى مغ التعميع و ىي السخحمة التي تمي السخحمة الأولى كسا يعخفو ميذل
الابتجائي و التعميع  السخحمة العميا و تعخؼ مخحمة التعميع الثانػؼ بأنيا السخحمة التي تمي مخحمة التعميع

و تتػج بذيادة  15-18تتخاوح أعسارىع ما بيغ  الإعجادؼ و التعميع العالي يدتقبل التلبميح، الحيغ
 (315 ، لكلب العالي. )ميذل الباكالػريا، مشتج الشاجحيغ للبلتحاؽ بالتعميع

 (35 – 34،  2005 ، الػششية التخبية )وزارة : التكشؽلؽجي و العام الثانؽي  التعميػ ميام -2
 : في تتسثل التكشػلػجي و العاـ الثانػؼ  التعميع مياـ فاف السدصخة الغايات إشار في
 باكتداب تدسح التي السػاقف عاؿ وتصػيخ مدتػػ  ذات جامعية دراسات لستابعة التلبميح تحزيخ -

 .السذاكل حل و الغيخ أفكار عمى الحكع و التقػيع و التحميل عمى القجرة إدماجيا و تصػيخ و السعارؼ
 عخيقة. حزارة و أمة إلى الانتساء روح دعع الحكع و في الحاتية بالاستقلبلية يتستعػف  التلبميح جعل -
 .عالي مدتػػ  ذات الجامعية الجراسات متصمبات لتمبية الزخورية السػاقف و السيارات اكتداب -
 احتخاـ و السجني الحذ الإتقاف و تصػيخ ذوؽ  و الجقة عغ البحث و الستقغ العسل حب غخس و تمقيغ -

 . مخالف ىػ ما كل نحػ الاحتخاـ سمػكيات بالإضافة إلى تصػيخ  السحيط و العسػمية السستمكات
 

 (228،  2002يعقػب أحسج الذخاج،) :الثانؽي  التعميػ مذكلات 5-
 و التخبػيػف  الأخرائيػف  بيا قاـ التيو الأبحاث   الجراسات و التخبػية المقاءات مغ الكثيخ كذفت

 مشيا :  السعالجة تتصمب الثانػؼ  التعميع مشيا شمبة يعاني السذكلبت مغ مجسػعة ىشاؾ أف الأكاديسيػف 
 و الحياة. إف التعميع الثانػؼ مػجو فقط لسػاصمة التعميع الجامعي و ليذ مػجيا لمسيغ -1
  العمسي بالتصػر السجتسع و ليا بستصمبات صمة لا التي السعارؼ كثخة مغ تحتػيو بسا السشاىج جسػد -2
 الأكاديسي و إغفاؿ التعميع السيشي لسجاؿتخكيد التعميع الثانػؼ عمى ا -3
   التعميع عدؿ إلى أدػ مسا العسل سػؽ  و الثانػؼ  التعميع بخامج و ضعف الخبط بيغ العلبقة ضعف -4

 السجتسع و الانعكاسات الدمبية لمتعميع الثانػؼ بدبب تجني السدتػػ العمسي . لستصمبات استجابتو وعجـ
 الستبع. لشسط التعميع نطخا السيشية و العمسية التلبميح قجرات و رغبات تحقيق عمى القجرة عجـ -5
 و التدخب ضيػر مؤشخات سمبية كثيخة في التعميع الثانػؼ مشيا تفاقع مذاكل كالخسػب -6
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 خلاصة الفرل 

مغ خلبؿ ما تعخضشا لو يتزح لشا و بػضػح أىسية مخحمتي السخاىقة و التعميع الثانػؼ في حياة الفخد 
الانفعالية و الدمػكية و الاجتساعية و ما يتختب عشيسا مغ مذاكل عجيجة تذكل تحجؼ كبيخ الشفدية و 

يديج مغ حاجات التمسيح في السجرسة للئرشاد و التػجيو خرػصا في مخحمة الثانػية التي تعج حمقة وصل 
ػ الاختراص السشاسب بيغ التعميع الأساسي و التعميع العالي والحؼ يُحَجَدُ ؼيو بذكل كبيخ تػجو التمسيح نح

في تسكيغ التمسيح مغ معخفة ذاتو و فيسيا ليرل  18و  12مسا يؤكج مجػ حداسية الفتخة السستجة ما بيغ 
 عمى القجرة إكدابو إلى مدتػػ يخػؿ لو التعامل الدػؼ مع مذكلبت السخاىقة في مخحمة الثانػية و كحا

السدتقبمي  مذخوعو تحقيق عمى تؤثخ قج و السجرسي نجاحو تحقيق تعتخض قج التي السذكلبت حل ىحه
الخؤية و لا  ىحه عغ بعيجا يداؿ لا الجدائخية السشطػمة في السجرسي والتػجيو الإرشاد أف يبجو ما عمى لكغ

 يداؿ بعيجا عغ التصبيق السصمق لسا جاءت بو السشاشيخ و الػثائق الػزارية الخاصة بالتػجيو السجرسي .

 

 

 الجــــــــــــــــــــــانب التــــــــــــــــــطبيقي

 الفرل الدادس : الإجخاءات السشيجية لأدوات البحث
 تسييج 

 الجراسة الاستطلاعية أولا :  

 ( أىجاف الجراسة الاستطلاعية1

 ( حجود الجراسة الاستطلاعية 2

 ( عيشة الجراسة الاستطلاعية 3

 ( وصف أدوات جسع البيانات4
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 لخرائز الديكؽمتخية لأدوات جسع السعمؽمات ( ا5

 : الجراسة الأساسية ثانيا

 مشيج البحث( 6

 ( حجود الجراسة الأساسية7

 ( عيشة الجراسة الأساسية8

 ( خرائز عيشة الجراسة الأساسية 9

 ( الأساليب الإحرائية السدتعسمة في تحميل الشتائج 10

 خلاصة الفرل  

 

 

سػؼ يقػـ الباحث في ىحا الفرل بتقجيع أىع الإجخاءات السشاسبة لصبيعة و نػع الجراسة وذلظ بتحػيل     
استجابات التلبميح عمى أدوات الجراسة إلى بيانات و إحرائيات رقسية و كسية بالإضافة إلى تفديخىا عغ 

 .لحؼ يخبط بيغ الجانب شخيق مجسػعة مغ الأساليب الإحرائية ، ىحا ما سػؼ يعخض في ىحا الفرل ا

  الجراسة الاستطلاعية : - أولا

 قبل البجاية يجب أف نذيخ باليجؼ السخجػ مغ الجراسة الاستصلبعية و الحؼ يتسثل ؼيسا يمي :  

 أىجاف الجراسة الاستطلاعية : -2-1

 .التعخؼ عمى صعػبات و التحجيات التي نػاجييا في السيجاف  - (1

 ؾياس و حداب الخرائز الديكػمتخية لأدوات جسع السعمػمات.  - (2

 حجود الجراسة الاستطلاعية : -2-2
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 أجخيت الجراسة الاستصلبعية "بثانػية عبج الحسيج دار" عبيج بػلاية سيجؼ بمعباس  الحجود السكانية :

 2016/  2015خلبؿ الأسبػع الأوؿ مغ شيخ مارس لمدشة الجراسية الحجود الدمشية : 

تمسيح و تمسيحة متسجرسيغ في الدشة الأولى  30أجخيت الجراسة عمى عيشة تسثمت في  الحجود البذخية :
 مغ التعميع الثانػؼ في مؤسدة ''عبج الحسيج دار عبيج''

تمسيح و تمسيحة  30تتكػف الجراسة الاستصلبعية التي قسشا بيا مغ  عيشة الجراسة الاستطلاعية : -2-3
التعميع الثانػؼ و ىحا في ثانػية "عبج الحسيج دار عبيج " و يسكغ تػضيح خرائز مغ الدشة الأولى مغ 

 ( :01العيشة في الججوؿ التالي رقع )

 ( يؽضح خرائز العيشة مؼ حيث الجشذ و الذعبة01الججول رقػ )

 الجشذ 
 الذعبة      

 السجسػع         الحكػر      الإناث    

 15 6 9        عمػـ و تكشػلػجيا          
 15 05   10       آداب                 

 30 11   19   السجسػع
 جسع البيانات :وصف أدوات  -4

لقج قسشا بجسع كافة السعمػمات و البيانات اللبزمة بجراستشا مغ أجل تحجيج قائسة الحاجات الإرشادية      
لتلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ بسختمف وؾياس كل مغ التػافق الشفدي و الخضا عغ الجراسة 

شعبيع و جشديع و مؤىلبتيع قسشا بالاعتساد عمى مؿياسيغ يتسثلبف في مؿياس التػافق الشفدي لديشب 
يع حبيب وقائسة الحاجات الإرشادية لأحسج الرسادؼ :  محسػد الذقيخ ومؿياس الخضا عغ الجراسة لإبخاـ

و السعج خريرا لتلبميح الرف  (2003لديشب محسؽد الذقيخ )مقياس التؽافق الشفدي  -4-1
 بشج مػزعيغ عمى الأبعاد التالية : 60الثانػؼ والحؼ يتكػف مغ 

التػافق  -التػافق الأسخؼ  -التػافق الجدسي -التػافق الرحي -التػافق الانفعالي -التػافق الذخري  -
  الاجتساعي .

 صبق ،  تشصبق أحيانا ، تشصبق دائسا.لا تش وكانت بجائمو عمى الذكل التالي :
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      و السعج كحلظ لصلبب الرف الثانػؼ  (1999مقياس الخضا عؼ الجراسة لإبخاهيػ حبيب ) -4-2
 بشج مػزعيغ عمى الأبعاد التالية :  33الستكػف مغ  و

الخضا عغ نطاـ  -الخضا عغ الأساتحة  -الخضا عغ السػاد الجراسة  -الخضا عغ دور السجرسة  -
 الامتحانات و التقػيع .

 أوافق ، أوافق بذجة ، غيخ متأكج ، أعارض ، أعارض بذجة. وكانت بجائمو عمى الشحػ التالي :

و التي كانت مػجية لصلبب الجامعات  (2001قائسة الحاجات الإرشادية لـــ أحسج الرسادي ) -4-3
اسة الأساسية و ىي تلبميح الدشة الأردنية بسختمف الكميات حيث قسشا بتكييفيا حدب خرائز عيشة الجر 

الأولى مغ التعميع الثانػؼ عمػـ و آداب ولغات أجشبية ، وىحا عغ شخيق صياغة بعس الفقخات لكي 
تتلبءـ وتتشاسب مع شبيعة بحثشا حيث عخضشا الأداة عمى مجسػعة مغ الخبخاء في السجاؿ وأىل 

بشج مػزعيغ عمى  50تزسغ ىحا الاستبياف الاختراص للئدلاء بآرائيع حػؿ التغيخات السعسػؿ بيا و ي
 حاجات أسخية  -حاجات اجتساعية  -حاجات دراسة  -حاجات نفدية  -حاجات جدسية  الأبعاد التالية :

 لا .  –وكانت بجائمو كالتالي : نعع 

 الخرائز الديكؽمتخية لأدوات الجراسة : – 5

 صجق وثبات قائسة الحاجات الإرشادية :  -5-1

إلى أؼ درجة يؿيذ السؿياس الغخض السرسع مغ أجمو،  (Instrument Validity) بالرجؽو يقرج  
وإلى أؼ درجة تػفخ الأداة بيانات ذات علبقة بسذكمة الجراسة مغ مجتسع الجراسة. فقج عخؼ ساكذ 

قة بأنو الجرجة التي تكػف فييا السقاييذ ذات فائجة في اتخاذ القخارات الستعم Validity ( الرجؽ1980)
فإنيسا يعخّفاف الرجؽ بأنو قجرة  (Allen & Yen) بيجؼ أو غخض مغ الأغخاض. أما ألغ و يغ 

يرف الرجؽ بأنو العسمية التي   (Cronbach)السؿياس عمى أف يؿيذ ما وضع لؿياسو.أما كخونباؾ 
ؿ يبحث مغ خلبليا السؿياس عغ دليل يجعع بو الاستشتاجات التي مغ السسكغ أف يرل إلييا مغ خلب

مع العمع أف ىشاؾ عجة أنػاع مغ الرجؽ  وقج اعتسج الصالب في ىحه الجراسة عمى صجؽ  .الجرجات
 (218، 1997)عبج الخحسغ بغ سميساف الصيخؼ،  السحكسيغ و الرجؽ التسييدؼ .

 صـــــــجق السحكسيؼ :  -
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لإبجاء الخأؼ حػؿ مغ أساتحة عمع الشفذ و عمػـ التخبية  7بعج عخض قائسة الحاجات الإرشادية عمى     
 5وضػح صياغتيا المغػية تمقيشا الإجابة مغ  ملبئسة الفقخات لزبط قائسة الحاجات الإرشادية  ومجػ

خات التي نالت تأييج ، وقج أعتسج الباحث عمى الفق % 95.66مشيع كانت إجابة معطسيع مػافقة بشدبة 
لا  )مع تغييخ البجائل مغ  الشيائي شكميا في القائسة صارت مغ ذلظ انصلبقا،  خسدةال السحكسيغ غالبية

 أعاني مغ ىحه السذكمة بجرجة متػسصة,  أعاني مغ ىحه السذكمة بجرجة بديصة,  أعاني مغ ىحه السذكمة
( إلى )نعع ػ لا( وىحا استشادا لجل أراء ججا أعاني مشيا بجرجة شجيجة،  أعاني مشيا بجرجة شجيجة، 

 . ، و بحلظ تع التأكج مغ الرجؽ الطاىخؼ لقائسة الحاجات الإرشاديةالسحكسيغ
 
 
 
 
 

 

 ( يسثل ندبة مؽافقة السحكسيؼ عمى فقخات قائسة الحاجات الإرشادية2ججول رقػ )

 ندبة السؽافقة  الفقخة                                رقػ الفقخة
 %100 اتعػػب بدخعػػػػة 01
 %66.66 وزني اقل مغ اللبزـ أو أكثخ مغ اللبزـ 02
 %100 أعاني مغ مذكمة إبرار 03
 %100 أعاني مغ مذكمة سسع 04
 %83.33 كثيخا ما أصاب بأمخاض البخد 05
 %100 كثيخا ما أعاني مغ الرجاع 06
 %100 أعاني مغ فقجاف الذيية 07
 %100 لا اعخؼ كيف ادرس 08
 %100 كثيخا ما أعاني مغ السمل داخل الرف 09
 %100 أعاني مغ ضعف التخكيد أثشاء الجراسة 10
 %100 أخاؼ مغ الفذل الجراسي 11
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 %100 أعاني مغ الدخحاف ) أحلبـ اليقطة ( 12
 %100 اشعخ بالقمق دائسا 13
 %100 لا افيع ما اقخأ بديػلو 14
بػضػحلا اعخؼ كيف اعبخ عغ نفدي  15  100% 
 %100 اشعخ بالكآبة والحدف باستسخار 16
 %100 يزايقشي أنشي سخيع الاضصخاب والارتباؾ 17
 %100 يديصخ عمي الخجل عشجما أكػف في جساعة 18
 %100 لا اعخؼ كيف أترخؼ في السشاسبات الاجتساعية 19
 %100 يخجش إحداسي بديػلة 20
 %100 تشقرشي الثقة بالشفذ 21
 %100 أعاني مغ ميل شجيج إلى العدلة 22
 %100 يزايقشي أنشي سخيع الغزب 23
 %100 أعاني مغ كثخة الخلبفات الأسخية 24
 %66.66 لدت عمى وفاؽ مع أفخاد أسختي أو بعزيع 25
 %83.33 أعاني مغ تجخل والجؼ أو احجىع في شؤوني الخاصة 26
أصجقائيأعاني مغ تجخل والجؼ أو احجىع في اختيار  27  83.33 % 
 %100 اشعخ باف والجؼ يتػقعاف مشي أكثخ مسا استصيع 28
 %100 اشعخ بالحخماف مغ عصف الػالجيغ 29
 %100 أعاني مغ عجـ احتخاـ والجؼ لخأيي 30
 %100 لا استصيع أف أصارح والجؼ بسذاكمي 31
 %100 لا أجج مغ أصارحو بسذاكمي 32
 %100 لا اعخؼ كيف استغل وقت فخاغي 33
 %100 تشقرشي السيارات في الألعاب الخياضية 34
 %100 اشعخ بعجـ الخغبة في الجراسة 35
 %100 أعاني مغ تذتت انتباىي داخل الرف 36
 %100 أخاؼ مغ الامتحانات 37
 %100 أندى كل أو بعس ما ادرسو بدخعة 38
 %100 أجج صعػبة في تػجيو الأسئمة إلى السعمع 39
لجؼ معمػمات عغ فخص الجراسة في السدتقبللا يػجج  40  100% 
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 %100 لا اعخؼ ماذا افعل بعج تخخجي مغ السجرسة 41
 %100 لا أتشاوؿ الغحاء الرحي السشاسب 42
 %100 تقمقشي التغيخات الجدسية التي تطيخ عمي 43
 %100 أعاني مغ عجد في تغصية مرخوفي اليػمي 44
إخػتي والجؼ أو احجىسا يفزل عمي احج 45  100% 
 %100 أجج صعػبة في التعبيخ عغ مذاعخؼ للآخخيغ 46
 %100 أعاني مغ صعػبة في إيجاد أصجقاء 47
 %83.33 أجج صعػبة في الشػـ عشج ذىابي إلى الفخاش 48
 %66.66 أعاني مغ مذكمة تأجيل ما يفتخض أف افعمو اليػـ إلى الغج 49
 %100 أخاؼ مغ التحجث أماـ الصلبب في الرف 50

 %95.66 - السجسؽع
 

بعج عخض الججوؿ الحؼ يػضح ندبة السػافقة تبيغ لشا مػافقة معطع السحكسيغ و عميو تع السػافقة عمى 
مغ أجل تعجيل   49 – 48 – 27 – 26 – 25 – 05 – 02جل الفقخات باستثشاء الفقخات رقع 

 :و تع التعجيل عمى الشحػ التالي دوف الإخلبؿ في السعشى الرياغة 

 صفتيا الشيائية بعج تعجيميا صفتيا الأولية الفقخة
 أعاني مغ اختلبؿ في الػزف  وزني اقل مغ اللبزـ أو أكثخ مغ اللبزـ 02
 كثيخا ما أعاني مغ البخد كثيخا ما أعاني مغ أمخاض البخد 05
 لا أتفق كثيخا مع أفخاد أسختي   لدت عمى وفاؽ مع أفخاد أسختي أو بعزيع 25
 أعاني مغ تجخل الأسخة قي شؤوني الخاصة مغ تجخل والجؼ أو أحجىع في شؤوني الخاصةأعاني  26
 أعاني مغ تجخل الأسخة قي اختيار أصجقائي أعاني مغ تجخل والجؼ أو أحجىع في اختيار أصجقائي 27
 أجج صعػبة في الشػـ أجج صعػبة في الشػـ عشج ذىابي إلى الفخاش 48
 أعاني مغ مذكمة تأجيل عسل اليػـ إلى الغج يفتخض أف أفعمو اليػـ إلى الغج أعاني مغ مذكمة تأجيل ما 49

  

قجرة السؿياس عمى التسييد بيغ الصمبة الحيغ ويدسى كحلظ بأسمػب السقارنة الصخؼية  الرـــــجق التسيدي : -
السجسػعة حرمػا عمى أعمى الجرجات في )السجسػعة العميا( والصمبة الحيغ حرمػا عمى أدنى الجرجات )

تختيبيا مغ أعمى إلى أدنى درجة ، يعشي لمعيشة تختيبا تشازليا أؼ  الكمية الجرجات بتختيب الجنيا( حيث قسشا
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% ثع  33بستػسط الثمث الأدنى %  33تقديع السؿياس إلى قدسيغ حيث يقارف متػسط الثمث الأعمى 
 .وىحا لسعخفة الفخوؽ بيغ السجسػعتيغ الستصخفتيغ  )ت (حداب 

 ( يؽضح صجق مقياس الحاجات الإرشادية3ججول رقػ )

 

 .فيحا يجؿ عمى صجؽ قائسة الحاجات الإرشادية 0.001بسا أف ؾيسة ت دالػػػػػػػػػة عشج   -

يقرج بثبات السؿياس ىػ ضساف الحرػؿ عمى نفذ الشتائج تقخيباً إذا أعيج تصبيق السؿياس  الثـــــبات : -
مجػ الاتداؽ في الإجابة عمى  مغ الأفخاد تحت ضخوؼ متساثمة، أو أكثخ مغ مخة عمى نفذ السجسػعة

الاستسارة مغ قبل السفحػصيغ في حاؿ شبق السؿياس نفدو عجة مخات في نفذ الطخوؼ وبحلظ ندتشتج 
أف الثبات ىػ محاولة إعصاء نفذ الشتائج عشج تصبيق السؿياس مخة أخخػ تحت نفذ الطخوؼ ، وكسا ىػ 

)       الثبات بعجة شخؽ ، وقج اعتسج الباحث في دراستو عمى شخيقة إعادة التصبيق معمػـ أنو يتع حداب 
Test-retest Method  و تعتبخ ىحه الصخيقة مغ أبدط الصخؽ وأسيميا في تعييغ معامل ثبات )

الاختبار، وتتمخز ىحه الصخيقة في تصبيق الاستبياف عمى مجسػعة مغ الأفخاد ثع يعاد التصبيق مخة أخخػ 
عمى نفذ السجسػعة، و بالتالي يحدب معامل الارتباط بيغ التصبيقيغ لتحرل عمى معامل ثبات درجات 

وىحا تساما ما قاـ بو الباحث عشجما أعاد تصبيق السؿياس في نفذ الطخوؼ عمى عيشتيغ  السؿياس
ع حداب ثبات تتمسيح و تمسيحة يجرسػف بسخحمة التعميع الثانػؼ و  30متساثمتيغ تتكػف كل واحجة مشيسا عمى 

 السؿياس بتصبيق )معامل ارتباط بيخسػف( والتي تشز معادلتو عمى : 

 الرجؽ          
 التسييدؼ               
 قائسة الحاجات

   الإرشادية          

 متػسط  
 الثمث

 الأعمى

 متػسط  
 الثمث
 الأدنى

 انحخاؼ 
 الثمث

 الأعمى
 

 انحخاؼ 
 الثمث
 الأدنى

 
 (ت )

 
 السعشى

 اتػػػػػػاجػػػػػػػالح
 ةػػاديػػػػػػػػالإرش

 
49.06 

 
2.93 

 
2.79 

 
2.35 

 
27.43 

 
 دال  
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 حيث أف :

  جسػع الكمي لعبارات القائسةالسن : 

 مجسػع استجابات التلبميح في التصبيق الأوؿ .س: 

 مجسػع استجابات التلبميح في التصبيق الثاني .ص: 

و بعج حداب معامل ارتباط بيخسػف تحرل الباحث عمى معامل ثبات لقائسة الحاجات الإرشادية        
 0.87و السقجر بػػػ  

 فإف السؿياس يتسيد بجرجة مختفعة مغ الثبات . 0.87التي تداوؼ  ) ر(وبسا أنشا تحرمشا عمى ؾيسة 

 صجق مقياس التؽافق الشفدي : -2 – 5

حيث قسشا بعخض مؿياس التػافق الشفدي عمى سبعة مغ أساتحة عمع الشفذ و عمػـ  صجق السحكسيؼ : -
 مجػ ليقخواوضػح صياغتيا المغػية  ومجػالتػافق الشفدي مؿياس لإبجاء الخأؼ حػؿ ملبئسة فقخات التخبية 

مشيع كانت إجابة معطسيع مػافقة  أربعةفتمقيشا الإجابة مغ  ؾياسو ، مخاد ىػ لسا الاستبياف فقخات تسثيل
 عجؿ مغ ذلظ انصلبقا،  السحكسيغ كل، وقج أعتسج الباحث الفقخات التي نالت تأييج  % 98.33بشدبة 
و بحلظ تع التأكج مغ الرجؽ الطاىخؼ  الشيائي شكمو في صار السؿياس و بحلظ العبارات بعس الصالب

 ( يػضح ندبة مػافقة السحكسيغ لفقخات السؿياس .04لمسؿياس ، والججوؿ رقع )

 يسثل ندبة مؽافقة السحكسيؼ عمى فقخات مقياس التؽافق الشفدي( 4ججول رقػ )

 ندبة السؽافقة الفقخة رقػ الفقخة
 %100 أبادر مذاركة الآخخيغ في أفخحتيع و أخدانيع 01
 %100 يديل عمي إقامة علبقات اجتساعية مع الآخخيغ 02
 %100 أشعخ أف العجيج مغ العادات الاجتساعية ليذ ليا أىسية 03
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 %100 أشعخ بالارتياح عشجما أكػف مع الشاس 04
 % 80 كبيخ مغ السعارؼأفزل أف يكػف لجؼ عجد قميل مغ الأصجقاء بجلا مغ عجد  05
 %100 أستستع بالسذاركة في السشاسبات الاجتساعية لأنيا تجسعشي بالشاس 06
 %100 أجج صعػبة في السشاقذة مع الجساعية 07
 %100 تخبصشي علبقات جيجة مع الجيخاف 08
 %100 أشعخ أف ىشاؾ مغ يَكِغُ لي العجاء 09
 %100 أجج متعة في استغابة الآخخيغ 10
 %100 أتخدد في الجخػؿ إلى مكاف يػجج في مجسػعة مغ الشاس 11
 %100 أجج متعة في السذاركة في الأعساؿ الخيخية 12
 %100 يقػـ أفخاد أسختي بأشياء تعجبشي 13
 %100 أعير حياة أسخية سعيجة 14
 %100 أشعخ أف أفخاد أسختي يتػقعػف مشي ما أفعمو ليع 15
 %100 عبء ثقيل عمى أشعخ أف الأعساؿ السشدلية 16
 %100 بيشي و بيغ أفخاد أسختي مذكلبت كبيخة 17
 %100 يشتقجني أفخاد أسخني عمى الأعساؿ التي أقػـ بيا داخل السشدؿ 18
 %100 يتدع جػ أسختي بالسػدة و الألفة 19
 %100 ألتدـ الرست في السشدؿ لأتجشب السذكلبت مع أفخاد أسختي 20
 %100 في تخؾ السشدؿ تديصخ عمي رغبة قػية 21
 %100 أتعاوف مع أفخاد أسختي قي تجبيخ أمػر السشدؿ  22
 %100 أشعخ بالخػؼ مغ ترخفات أحج أفخاد أسختي 23
 %100 أفزل الأوقات لجؼ ىي التي أقزييا داخل السشدؿ 24
 %100 أجج متعة في الجراسة 25
 %80 أشعخ أف السجرسيغ لجييع خبخة كاؼية في التعامل مع الجارسيغ         26
 %100 أجج صعػبة في التحزيخ لػاجباتي الجراسية  27
 %100 أبجؿ ما لجؼ مغ جيج للبستسخار في الجراسة 28
 %100 لجؼ القجرة عمى مػاجية الرعػبات الجراسية و التغمب عمييا 29
 %100 يقجروني كسا يجبأشعخ أف السجرسييغ لا  30
 %100 أشعخ بالدعادة عشجما يدألشي الآخخوف عغ أمػرؼ الجراسية 31
 %100 أعتقج أف الجراسة مزيعة لمػقت 32
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 %100 أجج صعػبة في التػفيق بيغ الجراسة و أمػر البيت 33
 %100 أستستع بالػقت الحؼ أقزيو في التحجث عغ الجارسة 34
 %100 أشعخ بالذخود الحىشي عشج قخب مػعج الجراسة  35
 %100 أشعخ بالسمل مغ الجراسة 36
 %100 تتكخر إصابتي بالرجاع 37
 %100 أتستع بسشاعة شبيعية عشج السخض 38
 %100 أعاني مغ الزعف في البرخ 39
 %100 أشعخ أف صحتي عمى ما يخاـ 40
 %100 بالجراسةأعاني مغ الإرىاؽ أكثخ مغ زملبئي  41
 %100 أشعخ بالحيػية عشجما أستيقع مغ الشػـ في الرباح  42
 %100 أواجو مذكلبت صحية مدمشة 43
 %100 أحذ بالتعب في معطع الأوقات 44
 %100 أشعخ بقػة بجنية عامة 45
 %100 أشعخ بحاجة إلى الخاحة أكثخ مغ زملبئي في الجراسة 46
 %100 شبية متكخرةأشعخ أنشي بحاجة لعشاية  47
 %100 أعتقج أف وزني كسا يجب أف يكػف  48
 %100 أشعخ بالػحجة حتى لػ كشت بيغ الآخخيغ  49
 %100 أعتقج أنو لا يػجج شيء واضح يدعجشي 50
 %100 أحذ أف أعرابي ىادئة 51
 %100 أغزب لأتفو الأسباب 52
 %100 أعاني مغ الخجل 53
 %80                        يدسعشي الآخخوف عبارات التقجيخ          54
 %100 يشتابشي القمق كثيخا 55
 %100 أجج متعة في التحجث أماـ الآخخيغ 56
 %100 أجج دائسا مغ أتحجث معو عغ مذكلبتي  57
 %80 أميل إلى تخكيد انتباىي فييا أقػـ بو مغ أعساؿ 58
 %100 أشعخ أنشي معدوؿ عغ العالع  59
 %80 يتغيخ مداجي بجوف سبب ضاىخ 60

 %98.33 - السجسػع
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بعس عخض ججوؿ ندبة السػافقة تبيغ لشا مػافقة معطع السحكسيغ و عميو تع السػافقة عمى أغمب الفقخات 
 الشحػ التالي :مغ أجل تعجيل الرياغة و تع التعجيل عمى  60 – 58 – 54 – 26باستثشاء الفقخات رقع 

 

 صفتيا الشيائية بعج تعجيميا صفتيا الأولية الفقخة
أفزل أف يكػف لجؼ عجد قميل مغ الأصجقاء بجلا مغ  05

      عجد كبيخ مغ السعارؼ
أفزل أف يكػف لجؼ القميل مغ الأصجقاء بجلا مغ 

 الكثيخ مغ السعارؼ
أشعخ أف السجرسيغ لجييع خبخة كاؼية في التعامل مع  26

        الجارسيغ             
أشعخ أف الأساتحة لجييع خبخة كاؼية في التعامل مع 

 التلبميح
 أسسع و أحطى بعبارات التقجيخ مغ الآخخوف  يدسعشي الآخخوف عبارات التقجيخ 54
 كثيخا ما أعتسج عمى تخكيد انتباىي في ؾيامي بالأعساؿ أميل إلى تخكيد انتباىي فييا أقػـ بو مغ أعساؿ 58
 يتغيخ مداجي بجوف سبب معخوؼ يتغيخ مداجي بجوف سبب ضاىخ  60

 

  قدع الباحث مؿياس التػافق الشفدي إلى قدسيغ حيث قارف متػسط الثمث الأعمى الرجق التسيدي : -
  )ت(ثع قاـ بحداب ؾيسة الجلالة  33%بستػسط الثمث الأدنى  % 33

 ( يؽضح الرجق التسييدي لسقياس التؽافق الشفدي5الججول رقػ )

  الرجؽ             
 التسيدؼ 

 السؿياس       

 متػسط الثمث
 الأعمى       

 متػسط الثمث
 الأدنى           

 انحخاؼ الثمث
 الأعمى

 انحخاؼ الثمث
 الأدنى    

 ؾيسة   
 )ت(   

  
 الجلالة

 55.09 مؿياس التػافق الشفدي
 

4.77 
 

3.89 
 

3.67 
 

 دال                          25.05
     

 
 فيحا يجؿ عمى صجؽ السؿياس. 0.05دالػػة عشج )ت( إذف بسا أف ؾيسة 
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بشفذ الصخيقة التي قاـ بيا بحداب ثبات  قاـ الباحث بحداب ثبات مؿياس التػافق الشفدي الثبات : -
ي نفذ الطخوؼ عمى العيشتيغ الستساثمتيغ و بعج فقائسة الحاجات الإرشادية وذلظ بإعادة تصبيق الاختبار 

 . 0.93حداب معامل ارتباط بيخسػف تحرمشا عمى معامل ثبات مؿياس التػافق الشفدي حيث قجر بػػػػػػ 

 ج أف مؿياس التػافق الشفدي يتسيد بجرجة مختفعة مغ الثبات .فشدتشت  0.93إذف بسا أف ؾيسة ر = 

 مقياس الخضا عؼ الجراسة :  - 3 – 5

إذف كسا في الدابق لقج قسشا بعخض مؿياس الخضا عغ الجراسة عمى ستة مغ أىل  : صجق السحكسيؼ -
الاختراص مغ أساتحة عمع الشفذ و عمػـ التخبية وتمقيشا التقييع مغ ثلبثة أساتحة مشيع اتفقػا كميع عمى 

مع تغييخ شؽيف لبعس السرصمحات قرج سيل الفيع  100%فقخات السؿياس حيث كانت ندبة السػافقة 
 .السفحػصيغ بالاعتساد عمى أستاذ مختز في المغة العخبية و بحلظ تأكجنا مغ صجؽ السؿياسعمى 

قدع الباحث مؿياس الخضا عغ الجراسة إلى قدسيغ حيث قارف متػسط الثمث  الرجق التسييدي : -
 .)ت(ثع قاـ بحداب ؾيسة الجلالة  33%بستػسط الثمث الأدنى  % 33الأعمى 

 

 

 الرجق التسييدي لسقياس الخضا عؼ الجراسة( يؽضح 6الججول رقػ )

 الرجؽ التسيدؼ          
 السؿياس 

 متػسط الثمث
 الأعمى       

 متػسط الثمث
 الأدنى           

 انحخاؼ الثمث
 الأعمى     

 انحخاؼ الثمث
 الأدنى    

 ؾيسة   
 )ت(   

 السعشى

 مؿياس الخضا     
 عغ الجراسة      

 
27.90 

 
2.98 

 
2.88 

 
2.76 

 
21.46 

 
 دال    

 

 فيحا يجؿ عمى صجؽ السؿياس. 0.05إذف بسا أف ؾيسة )ت( دالػػة عشج 
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قاـ الباحث بحداب ثبات السؿياس عغ شخيق إعادة تصبيق الاختبار في نفذ الطخوؼ عمى  الثبات : -
الخضا عغ ط بيخسػف تحرمشا عمى معامل ثبات مؿياس االعيشتيغ الستساثمتيغ و بعج حداب معامل ارتب

 .0.88الجراسة حيث قجر بػػػػػ 

 فشدتشتج أف مؿياس الخضا عغ الجراسة يتسيد بجرجة مختفعة مغ الثبات . 0.88ر = إذف بسا أف ؾيسة 

 الجراسة الأساسية :  -( ثانيا 

 مشيج البحث : - 6

يعج لأنو مشيج عمسي سميع،  إف تحجيج شبيعة السذكمة السجروسة وأبعادىا لا يتأتى إلا عغ شخيق   
الحقائق العمسية ، واتداقا مع مػضػع الجراسة و  الصخيق السشطع الحؼ يتبعو الباحث مغ أجل الػصػؿ إلى

نػعيا و تحؿيقا لأىجافيا و التأكج مغ صجؽ الفخوض التي قامت عمييا دراستشا لقج اعتسج الباحث عمى 
أجل التعخؼ عمى مجػ امتلبؾ العيشة  السشيج الػصفي التحميمي و الحؼ يعتبخ الأندب لتحجيج السذكمة مغ

 عمى يعتسج وتػضيح العلبقة بيشيسا حيث يعخؼ بعس الباحثيغ السشيج بأنو " مشيج الجراسة لستغيخات
،  كسياً  تعبيخا أو كيؽياً  تعبيخا عشيا يعبخ دؾيقاً  وصفاً  بػصفيا وييتع ، الػاقع في تػجج كسا الطاىخة دراسة

 رقسياً يػضح وصفا ؼيعصيشا الكسي التعبيخ أما ، خرائريا ويػضح الطاىخة لشا يرف الكيفي فالتعبيخ
) إخلبص محمد عبج الحؽيع،  السختمفة '' الأخخػ  الطػاىخ مع ارتباشيا ودرجات حجسيا أو العشاصخ مقجار

2000  ،33) 
 
 
 
 يمي  : ؼيسا والستسثمة بحجودىا الجراسة و تعخؼحجود الجراسة الأساسية :  -7

لقج قسشا بالجراسة الأساسية في ثلبث مؤسدات تخبػية في ولاية سيجؼ بمعباس وتحجيجا الحجود السكانية : 
في مجيشة سيجؼ بمعباس و ىسا كل مغ ثانػية عيج الحسيج دار عبيج، وثانػية إناؿ سيج أحسج، وثانػية عبج 

 القادر بػخارؼ عمى التػالي . 

  2016 - 2015مايػ مغ الدشة الجراسية  16مارس إلى غاية  01بالجراسة مغ  قسشاالحجود الدمانية : 

تمسيح وتمسيحة  150قاـ الباحث مغ تصبيق أدوات جسع السعمػمات عمى عيشة تتكػف مغ الحجود البذخية : 
 مغ الدشة الأولى ثانػؼ في ثلبث مؤسدات تخبػية في ولاية سيجؼ بمعباس في الذعب العمسية و الأدبية .
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وتعخؼ العيشة بأنيا مجسػعة جدئية تكػف مسثمة لسجتسع دراسة لو اسة الأساسية : عيشة الجر  - 8
 (148،  2011 العلبـ، أبػ محسػد رجاءخرائز مذتخكة.) 

تمسيح و تمسيحة بصخيقة  150لقج قاـ الباحث باختيار عيشة عذػائية مغ ثلبث مؤسدات تخبػية شسمت 
الثانػؼ ججع مذتخؾ عمػـ و ججع مذتخؾ آداب وقاـ الباحث عذػائية مغ تلبميح الدشة الأولى مغ التعميع 

 180ندخة شبق الأصل لكل مؿياس مدتعسل في الجراسة ولكل مؤسدة تخبػية مسا يعادؿ  60بتػزيع 
  ندخة شبق الأصل في مجسػع السقاييذ السدتعسمة في الجراسة و الستسثمة في قائسة الحاجات الإرشادية

خضا عغ الجراسة و لكغ لع يتع استخجاع مجسػع ندخ السقاييذ كميا ، حيث و مؿياس التػافق و مؿياس ال
تمسيح و تمسيحة و ىحا راجع لبعس العخاقيل التي حرخىا الباحث في  150في الأخيخ عمى  باحثاعتسج ال

بعس الأخصاء لجػ السفحػصيغ في الإجابة عمى الأسئمة بالإضافة لعجـ ذكخ أسسائيع مسا جعل الباحث 
 تمسيح و تمسيحة في صفتيا الشيائية . 150الأوراؽ الشاقرة، وبالتالي أصبحت العيشة تتكػف مغ يقري كل 

تمسيح و تمسيحة مغ  150تكػنت عيشة الجراسة الأساسية مغ  خرائز عيشة الجراسة الأساسية : -9
ؿ الآتية تػضح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ مغ ثلبث ثانػيات مغ الذعب العمسية و الأدبية و الججاو 

 خرائز العيشة )حدب السؤسدات التخبػية و حدب الذعبة و حدب الجشذ( .

 

 

 ( يؽضح خرائز العيشة حدب السؤسدات التخبؽية07الججول رقػ )

 (%الشدبة السؤوية ) العجد السؤسدة التخبػية )الثانػية(
  %33.33 50 عبج الحسيج دار عبيج

  %33.33 50 سيج أحسج إناؿ
  %33.33 50 خارؼ ػ القادر بعبج 

 %100 150 السجسػع
 

 ( يؽضح خرائز العيشة حدب الذعبة08الججول رقػ )
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 (%الشدبة السؤوية ) العجد الذعبة

  %46.66 70 ججع مذتخؾ عمػـ و تكشػلػجيا
  %53.33 80 ججع مذتخؾ آداب

 %100 150 السجسػع
 

عجد الحكػر لقج يتعسج الباحث اختيار عيشة متػازنة  كسا ىػ معمػـ أف عجد الإناث في الثانػية أكبخ مغ -
  (  يػضح ذلظ .09مغ حيث الجشذ و ىحا راجع لعجؾ اىتساـ الجراسة بعامل الجشذ والججوؿ رقع )

 ( يؽضح خرائز العيشة حدب الجشذ09الججول رقػ )

 (%الشدبة السؤوية ) العجد الجشذ
  %40 60 الحكػػػػر

  %60 90 الإنػػػاث 
 %100 150 السجسػع

 
 الأساليب الإحرائية : – 10

 البيانات و وصف تحميل عمى الباحث تداعج لأنيا عمسي بحث أؼ في أساسية وسيمة الإحراء يعتبخ 
 (318  ، 1983، عسخ زيات )محمد الجقة . مغ لسديج
 مغ مجسػعة استخجاـ تع فمقج ىحا بحثشا لصبيعة ونطخا بو، خاصة إحرائية تقشيات عمسي بحث لكل

 الإحرائية بالتحميلبت يقػـ وىػ بخنامج (،Spss ) الإحراء  بخنامج شخيق عغ الإحرائية التقشيات
 جياز في السعصيات بإدخاؿ البخنامج ىحا الكبيخة ويقػـ العيشة حالة في خاصة لمبيانات، والسعّقجة البديصة
 .نتيجة كل دلالة مدتػػ  وبحث الارتباط ، مدتػػ  لجراسة وذلظ وتخميدىا، بفخزىا وذلظ الآلي؛ الإعلبـ

 (12  ، 2006الدغبي و آخخوف ،  بلبؿ محمد)
 

 ما ؾيستو وتشحرخ متغيخيغ، بيغ العلبقة يرف الحؼ السعامل وىػمعامل ارتباط بيخسؽن :  – 1 -10
  (1 +) تداوؼ  الارتباط معامل ؾيسة كانت فإذا ،"بيخسػف " قانػف  باستخجاـ وذلظ (1 - ) و (1 + بيغ)

 أف ذلظ فسعشى  (1 -)يداوؼ  الارتباط معامل كاف وإذا تاـ، شخدؼ الستغيخيغ بيغ الارتباط أف ذلظ فسعشى
 ( .74 -73  ، 2009 بػعلبؽ، )محمدعكدي.  الستغيخيغ بيغ الارتباط
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لتحجيج ثبات أدولت الجراسة و دراسة العلبقة بيغ الستغيخات يدتخجـ معامل ارتباط بيخسػف وذلظ كسا ىػ 
مػضح في السعادلة التالية : 

 

 تقارب مجػ تػضح التي السخكدية الشدعة مقاييذ أشيخ مغ وىػالستؽسط الحدابي :  – 2 – 10
 عمى مقدػمًا الؿيع مجسػع بأّنو ويعخؼ السخكد مغ أو الستػسط مغ البعس، واقتخابيا بعزيا مغ الجرجات

 :       الؿيع كسا ىػ مػضح في السعادلة التالية  عجد

              

 حيث أن :

 .عجد الؿيع ن = ،  الجرجةس = ،  مجسػع الؿيع أو الجرجاتمج = ،  الستػسط الحدابي لمجرجاتم = 

 أّنو عمى ويعخؼ التذّتت، مقاييذ أىع مغ السعيارؼ  الانحخاؼ يعتبخالانحخاف السعياري :  – 3 – 10
وحدب عبج  .السعيارؼ  والانحخاؼ الحدابي متػسصيا عغ الؿيع مخبعات لستػسصات التخبيعي الجحر

الحؽيع مقجـ يدتخجـ لسقارنة مجػ تجانذ السجسػعات و اندجاـ تػزيعيا، وىػ يتأثخ بالستػسط الحدابي 
 (70-69،  1983ومجػ تذتت الجراجات و تبايشيا .) محمد الديات عسخ، 

 

 عجد الؿيعن : ،   الجرجةس : ،   الستػسط الحدابيم : ،  مجسػعمج : 

خجـ لؿياس الفخؽ بيغ مجسػعتيغ متجاندتيغ بيجؼ معخفة الفخؽ الجػىخؼ ويدتاختبار )ت( :  – 4 -10
 . بيغ متػسصي السجسػعتيغ
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 خلاصة الفرل : 

يعتبخ ىحا الفرل حمقة وصل وربط بيغ الجانب الشطخؼ و الجانب السيجاني ) التصبيقي ( ، كػنو      
أكثخ فأكثخ بيغ متغيخات الجراسة يداعجنا في التعبيخ عغ الستغيخات بذكل رقسي وإحرائي يػضح الخؤية 

، فقج قاـ الباحث في ىحا الفرل بعخض أىع الخصػات السشيجية لمجراسة وذلظ بتحجيج السشيج السعتسج 
لجراسة العلبقة بيغ الستغيخات الخاصة بالبحث وتحجيج أدوات البحث ، واختبار الخرائز الديكػمتخية 

 الباحث عمى الأساليب الإحرائية اللبزمة والسشاسبة لحلظ. لأدوات جسع السعمػمات ، ولتحميل نتائج اعتسج

 

 

 

 

 

 عخض و تحميل ومشاقذة نتائج الجراسةالفرل الدابع: 
 

 عخض و تحميل و تفديخ نتائج الفخضية الجدئية الأولى -1

 عخض و تحميل و تفديخ نتائج الفخضية الجدئية الثانية -2

 الجدئية الثالثةعخض و تحميل و تفديخ نتائج الفخضية  -3

 خلاصة
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 الفخضية الجدئية الأولى : و تفديخ عخض و تحميل و مشاقذة  -1

تشز الفخضية عمى أنو تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الحاجات الإرشادية و التػافق الشفدي عشج 
 ية .تلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ و الججوؿ الآتي يػضح تحقق الفخض

( : ججول يبيؼ العلاقة الارتباطية بيؼ الحاجات الإرشادية و أبعاد مقياس التؽافق 10ججول رقػ )
 الشفدي لجى تلاميح الدشة الأولى مؼ التعميػ الثانؽي .

 الحاجات            
 الإرشادية            

 التػافق 
 الشفدي         

 
 القػػػػػػػػخار مدتػػ الجلالة ؾيسة معامل       

 الارتباط        

 تػجج دلالة إحرائية 0.05   - 0.74          التػافق الاجتساعي
 تػجج دلالة إحرائية 0.05 - 0.74          التػافق الأسخؼ 
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 تػجج دلالة إحرائية  0.05 - 0.40          التػافق الجراسي
 إحرائيةتػجج دلالة  0.05 - 0.27          التػافق الرحي
 تػجج دلالة إحرائية 0.05     - 0.61          التػافق الانفعالي

 

نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ أف معامل الارتباط بيغ الحاجات الإرشادية و التػافق الاجتساعي قجر بػػػػ      
رشادية و ( و بيغ الحاجات الإ0.74( و بيغ الحاجات الإرشادية و التػافق الأسخؼ قجر كحلظ بػػػػ )0.74)

( أما معامل 0.27( و بيغ الحاجات الإرشادية و التػافق الرحي قجر بػػػ )0.40التػافق الجراسي قجر بػػػػ )
( ، فمقج تحرمت أبعاد التػافق الاجتساعي 0.61الارتباط بيغ الحاجات و التػافق الانفعالي قجر بػػػػ )

جات الإرشادية لتلبميح الدشة الأولى ثانػؼ و يمييا والتػافق الأسخؼ عمى السختبة الأولى في التخابط مع الحا
في السختبة الثانية بُعج التػافق الانفعالي ثع يمييا بُعج التػافق الجراسي في السختبة الثالثة ثع بُعج ذلظ يأتي 

 بُعج التػافق الجراسي و علبقتو بالحاجات الإرشادية ؼيسا جاء التػافق الرحي في الأخيخ.

 

: ججول يبيؼ العلاقة الإرتباطية بيؼ الحاجات الإرشادية و التؽافق الشفدي لجى  (11الججول رقػ )
 تلاميح الدشة الأولى مؼ التعميػ الثانؽي 

 الحاجات          
 الإرشادية              

 التػافق  
 الشفدي          

 
 ؾيسة معامل

 الارتباط

 
 مدتػػ الؿيسة

 
 السعشى

 تػجج دلالة إحرائية  0.05 0.70 التػافق الشفدي الكمي 

 

نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ أف التخابط بيغ مؿياس التػافق الشفدي ككل و بيغ الحاجات الإرشادية قج      
( مسا يجؿ عمى وجػد علبقة ارتباشية بيغ التػافق الشفدي و الحاجات الإرشادية لجػ تلبميح 0.70بمغ )

ة تحققت ، حيث لاحع ( وىحا ما يؤكج لشا أف الفخضي0.05الدشة الأولى ثانػؼ عشج مدتػػ الجلالة )
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الباحث عشج مخاجعة البيانات و السقاييذ أف ندبة معتبخة مغ تلبميح ذوؼ التػافق الشفدي السشخفس كانت 
رناىا باستجابات التلبميح الستفػقيغ نفديا تجاه ااستجاباتيع في الحاجات الإرشادية مختفعة إذا ما ق

ندتشتج أنو كمسا انخفس مدتػػ التػافق الشفدي الحاجات الإرشادية و التي كانت ندبيا مشخفزة، لحا 
 لجػ تلبميح الدشة الأولى ثانػؼ زادت حاجاتيع الإرشادية والعكذ صحيح .   

لقج جاءت نتائج التي تػصل إلييا الباحث في الجراسة الحالية متفقة مع الشتائج التي تػصل إلييا الباحث  
ستو حػؿ العلبقة بيغ الحاجات الإرشادية و التػافق " في درا 2003" عبج الحكيع قاسع خالج السخلبفي 

الشفدي لجػ الصمبة اليسشييغ في الرف الثانػؼ الػافجيغ عمى الجامعات العخاؾية والتي أشارت إلى أف 
السذاكل الأسخية و الاجتساعية الدبب السباشخ في تدبب الشقز الكبيخ في التػافق الشفدي و الاجتساعي 

 محمد مجىر صالح عمي الذجخؼ  الباحث " جة كبيخة للئرشاد الشفدي ، وتػصللمتمسيح مسا يجعمو بحا
أثخ بخنامج إرشادؼ في الحاجات الشفدية عمى تشسية التػافق الشفدي " في دراستو حػؿ  2008

الصلبب الستفػقػف يعانػف إلى حج ما مغ سػء التػافق الشفدي إلى أف والاجتساعي لمصلبب الستفػقيغ 
ف إشباع الحاجات الشفدية يشسي ىحا التػافق ليع حيث أف البخنامج الإرشادؼ السبشي عمى والاجتساعي، و أ

الحاجات الشفدية كاف لو أثخ إيجابي في تشسية التػافق الشفدي والاجتساعي. كسا ركد محمد مجىر عمى 
 يع.ضخورة الاىتساـ بإشباع الحاجات الشفدية لمصلبب الستفػقيغ مغ خلبؿ بخامج إرشادية تقجـ ل

و يفدخ الباحث التػفيق الكبيخ بيغ نتائج الجراستيغ الدابقتيغ و نتائج الجراسة الحالية ىػ أف السحيط    
الإرشادؼ العاـ لمتلبميح الدشة الأولى الثانػؼ السػجػد داخل الثانػية يمعب دور كبيخ في تحقيق أعمى 

الاستقخار الأسخؼ فالتلبميح في ىحه مدتػيات التػافق الشفدي، خاصة إذا تػفخ لجػ التلبميح نػع مغ 
السخحمة لا تختمف خرائريع الشفدية و الأساسية عغ بعزيع البعس لأف مسيدات السخاىقة عشجىع 
معخوفة عسػما حيث تذسل تغيخات نفدية و انفعالية و فديػلػجية و دراسية عشج الجسيع مسا يجعل التمسيح 

شخيقة كل تمسيح في التأقمع مع ىحه السذكلبت ػ الذيء يقع في بعس السذكلبت الشاتجة عغ سمػكاتيع و 
 الحؼ يػلج عشجىع حاجات نفدية متذابية تدتجعي تجخل السخشج الشفدي داخل السؤسدة التخبػية . 

 
 نتائج الفخضية الثانية : و تفديخعخض و تحميل و مشاقذة  -2

تشز الفخضية عمى أنو تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الحاجات الإرشادية و الخضا عغ      
 الجراسة  عشج تلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ و الججوؿ الآتي يػضح تحقق الفخضية .
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سة لجى تلاميح ( يؽضح العلاقة الارتباطية بيؼ الحاجات الإرشادية و الخضا عؼ الجرا12الججول رقػ )
 الدشة الأولى مؼ التعميػ الثانؽي.

 الخضا عغ الجراسة            
 

 الحاجات الإرشادية

 
 ؾيسة معامل الارتباط 

 
 مدتػػ الجلالة

 
 القػػػػػػػػػػػػخاػخ

 
 الحاجات الإرشادية  

 
0.09 - 

 

 
_ 

 

لا تػجج دلالة 
 إحرائية

 

مغ خلبؿ الججوؿ نلبحع أف ؾيسة معامل الارتباط بيغ قائسة الحاجات الإرشادية و مؿياس الخضا      
( ػ عشج مدتػػ الجلالة السقجرة بػػػػػ 0.09عغ الجراسة لجػ تلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ قجر بػػػػػػ )

شيء فإنو يجؿ عمى عجـ وجػد علبقة ( حيث جاءت ؾيسة معامل الارتباط سمبية وىحا إف دؿ عمى 0.25)
ارتباشية ذات دلالة إحرائية بيغ كل مغ الحاجات الإرشادية و الخضا عغ الجراسة لجػ تلبميح الدشة 

 الأولى مغ التعميع ثانػؼ مسا يػحي لشا عمى أف افتخاض الباحث لع يتحقق .

ائج دراسة " سياـ أحسج الحصاب سشة  يلبحع الباحث نػعا مغ الاتفاؽ بيغ نتائج الجراسة الحالية مع نت    
" حػؿ الخضا عغ الجراسة لجػ شلبب كمية إعجاد السعمسيغ بجسيػرية مرخ و التي تػصمت إلى  1982

عجـ وجػد أؼ علبقة بيغ تفاوت الصمبة في درجة رضاىع عغ الجراسة و البيئة السحيصة بيع في الكمية و 
ع مغ الاتفاؽ بيغ الجراستيغ أف الخضا الجراسي لجػ الصمبة بيغ الخجمات الشفدية و يفدخ الصالب ىحا الشػ 

مخىػف بالذخوط السعسػؿ بيا والسعتسجة مغ شخؼ السؤسدة التي يشتسي إلييا، لتػفيخ الجػ السلبئع لمخضا 
عغ الجراسة فكل فخد و لو استجابة خاصة بو مع السؤشخات السحيصة بو كفعالية البخامج الإرشادية و جػدة 

 العلبقة التي تجسعيع بالسخشج التخبػؼ خرػصا و السذخفيغ التخبػييغ عسػما  الأساتحة و

" حػؿ رضا الصلبب  1999و اختمفت نتائج الجراسة الحالية مع دراسة " الحكػمة الأستخالية سشة     
الأجانب عغ دراستيع في أستخاليا ، حيث كذفت عمى وجػد علبقة ارتباشية بيغ الحاجات الإرشادية لجػ 

صلبب الأجانب الػافجيغ إلى أستخاليا و بيغ مدتػػ الخضا الجراسي لجييع، و يخجع الباحث الاختلبؼ ال
بيغ الجراستيغ إلى نػع العيشة و مسيداتيا السختمفة لأف عيشة الجراسة الحالية تجرس في بيئتيا السعيػدة و 
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في أستخاليا كميع وافجيغ مغ بمجاف في السكاف الحؼ يعيذػف ؼيو ومتعػدوف عميو أما عيشة الجراسة السقامة 
أخخػ فعامل التأقمع و الجانب الأسخؼ و الاجتساعي كاف سببا في اختلبؼ العيشتيغ  بالإضافة إلى 
اختلبؼ البيئتيغ بيغ أستخاليا و الجدائخ، كسا يخجع الباحث الاختلبؼ بيغ الجراسة الحالية ودراسة الحكػمة 

لسشاىج السعتسجة في أستخاليا والسعتسجة في الجدائخ بالإضافة الجور الأستخالية إلى اختلبؼ الأساليب و ا
 الفعاؿ للئرشاد الشفدي والتخبػؼ وتفاوتو السمحػظ بيغ البمجيغ .

و يخػ الباحث أف الخضا عغ الجراسة لتلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ غيخ مختبط بالحاجة    
للئرشاد لأف الإرشاد متػفخ في أؼ مؤسدة تخبػية سػاء مغ السخشجيغ أو السجرسيغ، أما الخضا الجراسي 

ؾيامو ببعس يفخض ضخوؼ و عػامل خاصة لكل تمسيح عمى حجا ، كسا استشتج الباحث مغ خلبؿ 
السقابلبت مع السفحػصيغ أنو يػجج مجسػعة معتبخة مغ تلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ لا يعخفػف 
السخشج الشفدي أو حتى مكاف تػاججه مسا يجعميع لا يدتفيجوف مغ دوره في تشذيط شاقاتيع و تبريخىع 

مجػ أىسيتيا في بمػغيع لمخضا عشيا ، عمى دور الإرشاد والتػجيو في إصلبح أفكارىع حػؿ الجراسة و 
رخامة الجػ السجرسي إلى درجة كبيخة، فيشاؾ بعس السؤسدات التخبػية يحذ فييا التمسيح كأنو بالإضافة ل

في سجغ، لا يدتصيع أف يتحخؾ مغ مكانو بدبب أف التعميع فييا نطخؼ أكثخ مغ السصمػب، و لا اتجاه 
اط والحخكة، والتي يتسيد بيا الجيل الججيج، مسا يدبب ليع الشفػر فييا لمشاحية العسمية التي تتصمب الشذ

مغ السجرسة و بالتالي عجـ الخضا عشيا، ويعتقج بعس الصلبب أف السجرسة لا تػفخ ليع الأنذصة 
الخياضية والاجتساعية والثقاؼية والتخفييية، إضافة إلى كثخة السػاد في اليػـ الػاحج، وشػؿ اليػـ الجراسي، 

بعج الأساتحة لبعس التلبميح عمى البعس الآخخ و قراوتيع في التعامل مع التلبميح وعجد  وتفزيل
بعس السعمسيغ والسخشجيغ عغ مداعجة التلبميح في حل السذكلبت الجراسية التي تػاجييع، كل ىحه 

 العػامل، تتدبب في الشفػر مغ الجراسة والتي تجعل التمسيح يجرس وىػ غيخ راض عغ الجراسة .

 الفخضية الثالثة : و تفديخعخض و تحميل و مشاقذة  – 3

تشز الفخضية عمى أنو تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ التػافق الشفدي و الخضا عغ الجراسة       
 عشج تلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ و الججوؿ الآتي يػضح تحقق الفخضية .

الارتباط بيؼ مقياس الخضا عؼ الجراسة و أبعاد التؽافق الشفدي ( يؽضح قيسة معامل 13ججول رقػ )
 لجى تلاميح الدشة الأولى مؼ التعميػ الثانؽي 
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 الخضا عغ         
 الجراسة          

 التػافق 
 الشفدي         

 
 القػػػػػػػػخار مدتػػ الجلالة ؾيسة معامل       

 الارتباط        

 لا تػجج دلالة إحرائية -    0.87          التػافق الاجتساعي
 لا تػجج دلالة إحرائية - 0.86          التػافق الأسخؼ 
 تػجج دلالة إحرائية   0.05 0.15          التػافق الجراسي
 لا تػجج دلالة إحرائية - 0.11          التػافق الرحي
 دلالة إحرائيةتػجج  0.05      0.97          التػافق الانفعالي

 

يتزح مغ خلبؿ الججوؿ أف ؾيع معاملبت الارتباط بيغ مؿياس الخضا عغ الجراسة و التػافق الشفدي      
( و بيغ مؿياس الخضا عغ 0.86( وبيغ مؿياس الخضا عغ الجراسة و التػافق الأسخؼ )0.87قجر بػػ )

( و بيغ 0.11سة و التػافق الرحي )( و بيغ مؿياس الخضا عغ الجرا0.15الجراسة و التػافق الجراسي )
( ، فالتػافق الجراسي و التػافق الانفعالي تحرلب 0.97مؿياس الخضا عغ الجراسة و التػافق الانفعالي )

عمى أعمى الؿيع في ارتباشيع مع الخضا عغ الجراسة حيث جاء معامل ارتباط كل مغ بعج التػافق الجراسي 
الخضا عغ الجراسة عمى عكذ الأبعاد الأخخػ التي لع يكغ ليا أؼ  و التػافق الانفعالي دالة إحرائيا مع

 ارتباط مع مؿياس الخضا عغ الجراسة .

( يؽضح العلاقة الارتباطية بيؼ الخضا عؼ الجراسة و التؽافق الشفدي لجى تلاميح الدشة 14ججول رقػ )
 الأولى مؼ التعميػ الثانؽي.

 الخضا عغ      
 الجراسة              
 التػافق الشفدي

 
 ؾيسة معامل الارتباط

 
 مدتػػ الجلالة     

 
 القػػػػػػػػػخار        

 
 التػافق الشفدي الكمي

 
0.31 

 
0.05 

 
 تػجج دلالة إحرائية
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يػضح الججوؿ أف مجسػع ؾيع معاملبت الارتباط بيغ الخضا عغ الجراسة و بيغ مؿياس التػافق     
( مسا يؤكج عمى وجػد علبقة ارتباشية ذات 0.05( و عشج مدتػػ الجلالة )0.31الشفدي الكمي يقجر بػػػ )

احث في دراستو تحققت دلالة إحرائية بيغ التػافق الشفدي و الخضا عغ الجراسة و بالتالي فإف فخضية الب
كسا نلبحع إذا ما اشمعشا عمى الشتائج السحرل عمييا نجج أف الشتائج الستعمقة باستجابات التلبميح في 
التػافق الشفدي و الخضا عغ الجراسة تكاد لا تختمف لأف جل التلبميح الغيخ متػافقيغ نفديا كانت 

 ج العلبقة التخابصية بيغ الستغيخيغ .استجاباتيع متجنية في مؿياس الخضا عغ الجراسة مسا يؤك

وجاءت نتائج الجراسة التي قاـ بيا الباحث متذابية مع الجراسة التي أجخاىا "عبادة و الدادة            
" بيجؼ معخفة اتجاىات الصمبة محػ السخشج الأكاديسي و علبقتيا بالخضا عغ الجراسة و التحريل 1994

و التخبية بجامعة البحخيغ ، حيث أضيخت الشتائج أف معطع اتجاىات الجراسي بكميتي الآداب و العمػـ 
الصمبة نحػ السخشج إيجابية مسا يِؤكج العلبقة الارتباشية بيغ الخضا عغ الجراسة و الاتجاىات نحػ السخشج 
الأكاديسي الحؼ بجوره يداعجىع في تحديغ تػافقيع الشفدي الحؼ يحقق ليع الإحداس بالخضا تجاه 

"  2008سشة  محمد مجىر صالح عمي الذجخؼ واتفقت كحلظ نتائج الباحث مع دراسة الجكتػر "  الجراسة،
 الستفػقيغأثخ بخنامج إرشادؼ في الحاجات الشفدية عمى تشسية التػافق الشفدي والاجتساعي لمصلبب لسعخفة 

 عغ حيث تػصمت الجراسة أف التػافق الشفدي لصمبة يذكل بالزخورة دافعا أساسيا لإحداس التمسيح بالخضا
" حػؿ  2006الجراسة و الحؼ يؤوؿ لتحقيق الشجاح ، كسا اتفقت مع دراسة " الجبػرؼ و الحسجاني سشة 

الاختراصات الجراسية و الدشة الكذف عغ العلبقة بيغ التػافق مع السجتسع الجامعي والاتجاه نحػ 
الجراسية لصمبة جامعة السخج في ليبيا والتي أكجت عمى أف ىشاؾ تأثيخا معشػيا في إحجاث التػافق بسعشى 

 كمسا تقجـ الصالب في دراستو الجامعية كمسا كاف متػافقا مع السجتسع الجامعي.

و الجراسة   مجىر و دراسة الجبػرؼ "" محمدو يفدخ الباحث التذابو الكبيخ في نتائج كل مغ دراسة      
التي أجخاىا " الدادة وعبادة " إلى أف التػافق الشفدي يجعل التلبميح يتفخغػف لستغيخات الجراسة بدبب 
التػازف الشفدي و الانفعالي و الجراسي ليع مسا يسيج ليع الصخيف للئحداس بالخضا عغ الجراسة بغس 

رائز التمسيح في مخحمة السخاىقة لا تكاد تختمف مغ شخز لآخخ الشطخ عغ البيئة السحيصة بيع لأف خ
لأنو يتسيد بخرائز مػحجة ميسا اختمفت نػعيتو مغ حيث العخؽ و الجشدية و التخكيبة العزػية 
والتغيخات الفديػلػجية التي تصخأ لو الأمخ الحؼ يجعل جل الاستجابات متذابية بيغ التلبميح . في حيغ 

 1995ة الحالية مع دراسة " وونذ و بػردف " سشة  في الػلايات الستحجة الأمخيكية اختمفت نتائج الجراس

http://www.yemen-nic.info/db/studies/studies/detail.php?ID=23028
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حػؿ الخضا الجراسي و الأداء الأكاديسي لمصمبة لجامعييغ حيث استشتجا الباحثاف أف الجرجة السحرل عميا 
لا يسكغ في الخضا عغ الجراسي ليذ ليا أؼ تأثيخ عمى مدتػػ التػافق الشفدي و الاجتساعي و بالتالي 

التشبؤ باحتساؿ التفػؽ و الشجاح في السدتقبل ، و يسكغ تفديخ ىحا الاختلبؼ التاـ بيغ الجراستيغ إلى أف 
وصػؿ التمسيح إلى مدتػػ مشاسب مغ التػافق يتحقق بعػامل كثيخة محيصة بو داخل السؤسدة كتمسيح و 

 و الجراسة ككل .خارج السؤسدة كفخد وليذ بدبب شعػره بالخضا عغ التخرز الجراسي أ

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصة :

تذكل الحاجات الإرشادية الجدء الأساسي مغ تكػيغ الفخد الشفدي لأنيا تؤثخ في شخريتو وتجفعو        
إلى الدمػؾ الحؼ يؤدؼ إلى إرضائيا أو إشباعيا، فيػ يعير معطع حياتو سعياً لإشباع حاجاتو وخفس 

ت والسحاولات تػتخاتو وتحقيق أىجافو حتى يسكغ الشطخ إلى الحياة البذخية كأنيا سمدمة مغ الحاجا
  الستسجرسيغ في مخحمة التعميع الثانػؼ، وما يػاجيػنو مغ تحجيات كبيخة لإشباعيا، خرػصا السخاىقيغ و

 ومتخاكسة و في وقت واحج، تجعل حياتيع تدػد بشػع مغ الاختلبؿ الحؼ يؤثخ عمى تػافقيع الشفدي
كاره نحػ اختيار ميشة السدتقبل، ونطخا والجراسي الحؼ يعج عامل ميع في تحجيج وجية التمسيح و تختيبو لأف

لأىسية ىحه السخحمة العسخية الحداسة ، وما يخافقيا مغ صعػبات تسيد مدار التمسيح في التعميع الثانػؼ،  
ودور العسمية الإرشادية في إشباع حاجات التلبميح لبمػغ الرحة الشفدية، التي تسيج ليع الصخيق في 
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ابت الحاجة و الأىسية لجراسة الحاجات الإرشادية وعلبقتيا بالتػافق بمػغيع لمخضا عغ الجراسة ، ارت
 الشفدي والخضا عغ الجراسة، لجػ تلبميح الدشة الأولى ثانػؼ . 

مغ خلبؿ ما عخضو الباحث مغ نتائج الخاصة بالحاجات الإرشادية و علبقتيا بالتػافق الشفدي     و     
ة بيغ الحاجات الإرشادية و التػافق الشفدي لجػ تلبميح الدشة والخضا عغ الجراسة تبيغ لشا أنو يػجج علبق

الأولى مغ التعميع الثانػؼ حيث جاءت أبعاد التػافق الشفدي كميا متخابصة مع قائسة الحاجات الإرشادية 
مسا يعكذ واقع التمسيح داخل السؤسدات التخبػية مغ خلبؿ سػء تػافقو الشفدي نتيجة عجـ إشباعو 

دية والتي تعج عامل أساسي في مذػار التمسيح خاصة في مخحمة الثانػية والسػاكبة لسخحمة لحاجاتو الإرشا
السخاىقة، ويتزح لشا مغ خلبؿ عخضشا لشتائج أف استجابات تلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ لع 

غ الجراسة بجليل تعبخ إشلبقا عغ وجػد علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الحاجات الإرشادية و الخضا ع
ؾيسة معامل الارتباط التي جاءت سمبية بيغ ىاذيغ الستغيخيغ ، وعمى عكذ ىحا فإف الفخضية الثالثة التي 
كانت تشز عمى وجػد علبقة ارتباشية بيغ التػافق الشفدي و الخضا عغ الجراسة تحققت مغ خلبؿ الؿيسة 

يجابية بيغ الستغيخيغ حيث لاحطشا ذلظ مغ خلبؿ والسعبخة عغ ثبػت العلبقة الإ الارتباطالكبيخة لسعامل 
استجابات تلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػؼ في مؿياس التػافق الشفدي و الخضا عغ الجراسة والتي 
تأكج لشا شبيعة التخابط بيغ الستغيخيغ فكمسا كانت ندبة التػافق مختفعة كمسا ارتفعت ندبة الخضا عغ 

ويسكغ تفديخ ذلظ عمى أف بمػغ التمسيح التػافق نفدي مشاسب يجفع بو إلى التفخغ الجراسة لجػ التلبميح 
 لمجراسة و بالتالي يربح راض عشيا .

مسا سبق ذكخه يسكششا القػؿ أف مغ خلبؿ السقاييذ السدتعسمة في الجراسة و التصبيق السيجاني لأدوات     
دراسة إلى أخخػ فخغع عجـ تحقق الفخضية  جسع السعمػمات تسكشا مغ الػصػؿ إلى نتائج قج تختمف مغ

الثانية إلا أف ىحه الشتائج ترف لشا واقعا مػجػدا و حاضخا يجب التسعغ مغ معصياتو ، فيل يسكغ لمسخشج 
الشفدي داخل السؤسدة أف يغصي كل حاجات الإرشادية الخاصة بالتلبميح ؟ أـ أف الجور الحؼ تمعبو 

بػية لو نريب في ذلظ و ىل يسكغ لمسخشج أف يجج حمػؿ لكل السذاكل الأسخة و الأساتحة و السشطػمة التخ 
 ىحه إف التي قج تعخقل ليع الصخيق نحػ نجاح ؟ أـ ىشاؾ أشخاؼ أخخػ تكسل دوره في العسمية الإرشادية،

 مشيا يأمل مدتقبمية لبحػث انصلبقة جادة تكػف  أف يسكغ ججيجة افتخاضات ووضع لمتأمل تجعػنا التداؤلات
 في لمتلبميح الشفدية استقخار الحياة في السداىسة العػامل عمى الأضػاء مغ السديج إلقاء الباحث

 إمكانية الباحث قتخحي وعميو ، السؤسدات التخبػية و أىسية إشباع حاجاتيع الإرشادية لبمػغ التػافق الدميع 
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الباحث في الجراسة  تتشاوؿ مجسػعة مغ التداؤلات التي تجعع و تكسل ما تػصل إليو بجراسات الؿياـ
 الحالية. 

 

 قتخاحات :الا
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 في مجاؿ الإرشاد والتػجيو وىي :  الجراسة و مغ شأنيا أف تداعج في تجعيع الجيػد السبحولة
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 الخسائل والأطخوحات الجامعية :  -( 2
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  قــــــــــــلاحـــــــــــــــــــالس  
 

 ( : قائسة الحاجات الإرشادية01ممحق رقؼ )
 محمد بغ احسج( 02جامعة وىخاف )

 كمية العمػـ الاجتساعية
 قدع عمػـ التخبية

 

 

 )ة(/ عديدي التمسيح 

، اختمفت الاحتياجات الإرشادية و الشفدية الخاصة بظ لحلظ نطخا لتعجد السخاحل الجراسية التي مخرت بيا
بػدي أف أضع بيغ يجيظ قائسة تزع فقخات تذسل مجسػعة مغ السذكلبت الشفدية والاجتساعية و 

 الجدسية وصحية ودراسية وأسخية التي تعاني مشيا في حياتظ . 

 ة لتي تشاسبظ وتعبخ عشظ . فشخجػ مشظ فخاء الفقخات جيجا ثع الإجابة ب نعع أو لا عمى العبار 

 السعمؾمات الذخرية :

 اسؼ الثانؾية : ...............................

 الجشذ : ....................................

 الججع السذتخك )القدؼ ( : ...................

 

 )ط(



 لا نعؼ الفــــقـــخة                                رقؼ الفقخة
   اتعػػب بدخعػػػػة 01
   أعاني مغ اختلبؿ في الػزف  02
   أعاني مغ مذكمة إبرار 03
   أعاني مغ مذكمة سسع 04
   كثيخا ما أعاني مغ البخد 05
   كثيخا ما أعاني مغ الرجاع 06
   أعاني مغ فقجاف الذيية 07
   لا اعخؼ كيف ادرس 08
   كثيخا ما أعاني مغ السمل داخل الرف 09
   أعاني مغ ضعف التخكيد أثشاء الجراسة 10
   أخاؼ مغ الفذل الجراسي 11
   أعاني مغ الدخحاف ) أحلبـ اليقطة ( 12
   اشعخ بالقمق دائسا 13
   لا افيع ما اقخأ بديػلو 14
   لا اعخؼ كيف اعبخ عغ نفدي بػضػح 15
   اشعخ بالكآبة والحدف باستسخار 16
الاضصخاب والارتباؾيزايقشي أنشي سخيع  17    
   يديصخ عمي الخجل عشجما أكػف في جساعة 18
   لا اعخؼ كيف أترخؼ في السشاسبات الاجتساعية 19
   يخجش إحداسي بديػلة 20
   تشقرشي الثقة بالشفذ 21
   أعاني مغ ميل شجيج إلى العدلة 22
   يزايقشي أنشي سخيع الغزب 23
الأسخيةأعاني مغ كثخة الخلبفات  24    
   لا أتفق كثيخا مع أفخاد أسختي   25
   أعاني مغ تجخل الأسخة احجىع في شؤوني الخاصة 26
   أعاني مغ تجخل الأسخة في اختيار أصجقائي 27
   اشعخ باف والجي يتػقعاف مشي أكثخ مسا استصيع 28



   اشعخ بالحخماف مغ عصف الػالجيغ 29
لخأييأعاني مغ عجـ احتخاـ والجي  30    
   لا استصيع أف أصارح والجي بسذاكمي 31
   لا أجج مغ أصارحو بسذاكمي 32
   لا اعخؼ كيف استغل وقت فخاغي 33
   تشقرشي السيارات في الألعاب الخياضية 34
   اشعخ بعجـ الخغبة في الجراسة 35
   أعاني مغ تذتت انتباىي داخل الرف 36
   أخاؼ مغ الامتحانات 37
   أندى كل أو بعس ما ادرسو بدخعة 38
   أجج صعػبة في تػجيو الأسئمة إلى السعمع 39
   لا يػجج لجي معمػمات عغ فخص الجراسة في السدتقبل 40
   لا اعخؼ ماذا افعل بعج تخخجي مغ السجرسة 41
   لا أتشاوؿ الغحاء الرحي السشاسب 42
   تقمقشي التغيخات الجدسية التي تطيخ عمي 43
   أعاني مغ عجد في تغصية مرخوفي اليػمي 44
   والجي أو احجىسا يفزل عمي احج إخػتي 45
   أجج صعػبة في التعبيخ عغ مذاعخي للآخخيغ 46
   أعاني مغ صعػبة في إيجاد أصجقاء 47
   أجج صعػبة في الشػـ  48
   أعاني مغ مذكمة تأجيل عسل اليػـ إلى الغج 49
أماـ الصلبب في الرفأخاؼ مغ التحجث  50    

 

 

 

 بؾبكخ إسساعيل الباحث / الظالب



 ( : مقياس التؾافق الشفدي02ممحق رقؼ )
 ( محمد بغ احسج02جامعة وىخاف )

 كمية العمػـ الاجتساعية
 قدع عمػـ التخبية

 

 

 

 عديدي التمسيح )ة(

في إشار ؾيامشا ببحث في مجاؿ عمع الشفذ والتخبية نػد أف نصخح عميظ مجسػعة مغ الأسئمة عمى شكل 
عبارات بديصة تعبخ عغ مجسػعة مغ السذاكل، و السصمػب مشظ أف تقخأ ىحه العبارات و تجيب عمييا 

 بسرجاؾية و حدب اعتقادؾ الذخري عغ شخيق الاستجابات التالية : 

 تشصبق دائسا –حيانا تشصبق أ –لا تشصبق 

 

 السعمؾمات الذخرية :

 ............................... اسؼ الثانؾية :

 ....................................الجشذ : 

 ...................الججع السذتخك )القدؼ ( : 

 

 

 



لا  الفقخة رقؼ الفقخة
 تشظبق

تشظبق 
 أحيانا

تشظبق 
 دائسا

    الآخخيغ في أفخحتيع و أخدانيعأبادر مذاركة  01

    يديل عمي إقامة علبقات اجتساعية مع الآخخيغ 02

    أشعخ أف العجيج مغ العادات الاجتساعية ليذ ليا أىسية 03

    أشعخ بالارتياح عشجما أكػف مع الشاس 04

    أفزل أف يكػف لجي القميل مغ الأصجقاء بجلا مغ الكثيخ مغ السعارؼ 05

    أستستع بالسذاركة في السشاسبات الاجتساعية لأنيا تجسعشي بالشاس 06

    أجج صعػبة في السشاقذة مع الجساعية 07

    تخبصشي علبقات جيجة مع الجيخاف 08

    أشعخ أف ىشاؾ مغ يَكِغُ لي العجاء 09

    أجج متعة في استغابة الآخخيغ 10

    مجسػعة مغ الشاسأتخدد في الجخػؿ إلى مكاف يػجج في  11

    أجج متعة في السذاركة في الأعساؿ الخيخية 12

    يقػـ أفخاد أسختي بأشياء تعجبشي 13

    أعير حياة أسخية سعيجة 14

    أشعخ أف أفخاد أسختي يتػقعػف مشي ما أفعمو ليع 15

    أشعخ أف الأعساؿ السشدلية عبء ثقيل عمى 16

    مذكلبت كبيخة بيشي و بيغ أفخاد أسختي 17

    يشتقجني أفخاد أسخني عمى الأعساؿ التي أقػـ بيا داخل السشدؿ 18

    يتدع جػ أسختي بالسػدة و الألفة 19

    ألتدـ الرست في السشدؿ لأتجشب السذكلبت مع أفخاد أسختي 20

    تديصخ عمي رغبة قػية في تخؾ السشدؿ 21

    أمػر السشدؿ  أتعاوف مع أفخاد أسختي قي تجبيخ 22

    أشعخ بالخػؼ مغ ترخفات أحج أفخاد أسختي 23

    أفزل الأوقات لجي ىي التي أقزييا داخل السشدؿ 24

    أجج متعة في الجراسة 25

    أشعخ أف الأساتحة لجييع خبخة كاؼية في التعامل مع التلبميح 26

    أجج صعػبة في التحزيخ لػاجباتي الجراسية  27



    أبجؿ ما لجي مغ جيج للبستسخار في الجراسة 28

    لجي القجرة عمى مػاجية الرعػبات الجراسية و التغمب عمييا 29

    أشعخ أف السجرسييغ لا يقجروني كسا يجب 30

    أشعخ بالدعادة عشجما يدألشي الآخخوف عغ أمػري الجراسية 31

    أعتقج أف الجراسة مزيعة لمػقت 32

    صعػبة في التػفيق بيغ الجراسة و أمػر البيتأجج  33

    أستستع بالػقت الحي أقزيو في التحجث عغ الجارسة 34

    أشعخ بالذخود الحىشي عشج قخب مػعج الجراسة  35

    أشعخ بالسمل مغ الجراسة 36

    تتكخر إصابتي بالرجاع 37

    أتستع بسشاعة شبيعية عشج السخض 38

    الزعف في البرخأعاني مغ  39

    أشعخ أف صحتي عمى ما يخاـ 40

    أعاني مغ الإرىاؽ أكثخ مغ زملبئي بالجراسة 41

    أشعخ بالحيػية عشجما أستيقظ مغ الشػـ في الرباح  42

    أواجو مذكلبت صحية مدمشة 43

    أحذ بالتعب في معطع الأوقات 44

    أشعخ بقػة بجنية عامة 45

    بحاجة إلى الخاحة أكثخ مغ زملبئي في الجراسةأشعخ  46

    أشعخ أنشي بحاجة لعشاية شبية متكخرة 47

    أعتقج أف وزني كسا يجب أف يكػف  48

    أشعخ بالػحجة حتى لػ كشت بيغ الآخخيغ  49

    أعتقج أنو لا يػجج شيء واضح يدعجشي 50

    أحذ أف أعرابي ىادئة 51

    الأسبابأغزب لأتفو  52

    أعاني مغ الخجل 53

    أسسع و أحطى بعبارات التقجيخ مغ الآخخوف  54

    يشتابشي القمق كثيخا 55

    أجج متعة في التحجث أماـ الآخخيغ 56



    أجج دائسا مغ أتحجث معو عغ مذكلبتي  57

    كثيخا ما أعتسج عمى تخكيد انتباىي في ؾيامي بالأعساؿ 58

    أشعخ أنشي معدوؿ عغ العالع  59

    يتغيخ مداجي بجوف سبب معخوؼ 60
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 ( : مقياس الخضا عؽ الجراسة03ممحق رقؼ )
 ( محمد بغ احسج02جامعة وىخاف )

 كمية العمػـ الاجتساعية
 قدع عمػـ التخبية

 

 عديدي التمسيح )ة(

في إشار ؾيامشا ببحث في مجاؿ عمع الشفذ والتخبية نػد أف نصخح عميظ مجسػعة مغ الأسئمة عمى شكل 
عبارات بديصة تعبخ عغ مجسػعة مغ السذاكل تتعمق بالخضا عغ الجراسة ، لحلظ اقتخحشا مجسػعة مغ 

ج السعتسجة في الفقخات تذسل دور السجرسة بالشدبة لع و رأيظ حػؿ الأساتحة الحيغ يجرسػنظ و السشاى
 الجراسة التي يقجمػنيا لظ، بالإضافة لخأيظ حػؿ نطاـ الامتحانات السعتسج ومجى تػافقظ معو .

إذف نخجػ مشظ قخاءة كل الفقخات وفيسيا بذكل كامل و مغ ثع الإجابة عشيا بسا يشاسبظ أو يعبخ عشظ عغ 
 شخيق الاستجابات التالية :

 أعارض بذجة. –ارض أع –غيخ متأكج  –أوافق  –أوافق بذجة 

 السعمؾمات الذخرية :

 ............................... اسؼ الثانؾية :

 ....................................الجشذ : 

 ...................الججع السذتخك )القدؼ ( : 
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 اقتخاح بخنامج إرشادي لخفع مؽ مدتؾى التؾافق الشفدي لجى تلاميح الدشة الأولى مؽ التعميؼ الثانؾي 

 
1- مفيؾم البخنامج الإرشادي: "ىػ بخنامج مخصط ومشطع في ضػء أسذ عمسية؛ لتقجيع الخجمات 
الإرشادية السباشخة وغيخ السباشخة، فخديا وجساعيا، لجسيع مغ تزسيع السؤسدة؛ بيجؼ مداعجتيع في 
تحقيق الشسػ الدػي والؿياـ بالاختيار الػاعي الستعقل ولتحقيق التػافق داخل السؤسدة وخارجيا، ويقػـ 

(.499، ص2005)حامج زىخاف، " دئػليغ السؤىميغبتخصيصو وتشفيحه وتقييسو لجشة وفخيق عسل مغ الس  

 :الإرشادي في مخحمة التعميؼ الثانؾي  أىجاف البخنامج -2

الخغبة مدتػى كحلظ ، ورفع تػافق الشفدي و الرحة الشفدية مدتػى ال رفع: ييجؼ إلى ىجف علاجي -
 خفع مدتػى مفيػـ الحات و التػافق لجييع .بالإضافة ل، في الجراسة 

: ييجؼ إلى إكداب أفخاد السجسػعة التجخيبية بعس الفشيات الإرشادية التي تسكشيع مغ وقائيىجف  -
وبالتالي يسكغ  تجشب الػقػع في السذكلبت التي تؤثخ عمى مدتػى تػافقيع الشفدي وكيؽية التعامل معيا

 .لمصمبة بمػغ مدتػى مشاسب مغ الإشباع 

أماـ السجسػعة لديادة الشسػ السعخفي والدمػكي عغ : ويتسثل مغ خلبؿ إتاحة الفخصة ىجف إنسائي -
 شخيق تعديد أفكارىع العقلبنية ومداعجتيع في التعامل مع مذكلبتيع السعخقمة لسدتػى تػافقيع الشفدي.

تع تختيب جمدات البخنامج الإرشادي الأكاديسي بذكل مشصقي يتشاسب مع شبيعة  محتؾى البخنامج: -3
( جمدة، بػاقع جمدتيغ في الأسبػع، أي يدتغخؽ تصبيقو 15ف عجد الجمدات )مذكمة الجراسة الحالية، وكا

دؾيقة، وتع تحجيج محتػى الجمدات بشاء عمى أىجاؼ البخنامج،  55شيخيغ تقخيبا، وكاف زمغ كل جمدة 
 وكحلظ عمى الفشيات العلبجية الستبعة في جمدات البخنامج الإرشادي السقتخح .

 :الآتيةالصخؽ الإرشادية عمى قػـ الباحث باستخجاـ واعتساد يسػؼ  :الإرشاديإستخاتيجيات البخنامج  -4

ىػ إرشاد عجد مغ العسلبء الحيغ تتذابو مذكلبتيع واضصخاباتيع معا في جساعات الإرشاد الجساعي : . 1

 (53، 2009نبيل محمد ,  )الفحل , صغيخة كسا يحجث في جساعو إرشاديو أو في فرل



ىػ إرشاد فخد واحج وجيا لػجو في كل مخة وتعتسج فعاليتو أساسا عمى العلبقة  الإرشاد الفخدي :. 2

الإرشادية السيشية بيغ السخشج والسدتخشج، ومغ الػضائف الخئيدية للئرشاد الفخدي تبادؿ السعمػمات وإثارة 

 (86، 1999)علبء الجيغ كفافي،  الجافعية لجى العسيل وتفديخ السذكلبت ووضع خصط العسل .

وىػ ييتع بتكػيغ حالة نفدية متكاممة تقػـ عمى أسذ ومفاـيع ومبادئ وأساليب ديشية  لإرشاد الجيشي:ا.3

 (39 ، 2004 )جػدت ، روحية أخلبؾية مسا يؤدي إلى تػافق الذخرية والدعادة والرحة الشفدية.

    : الظخق الإرشادية السدتخجمة في البخنامج الإرشادي -5

بديط وغيخ مكمف وثبتت فاعميتو في العجيج مغ البخامج  الإرشادية. بحيث  ىي أسمػب السحاضخات :. 1

يتع تقجيع معمػمات بديصة وبعبارات تتشاسب مع أفخاد العيشة عغ الإرشاد الشفدي والتػافق الشفدي وأىسيتو 

ع وفى كل مشاحي الحياة الأكاديسية والاجتساعية وغيخىا وسػء التػافق الشفدي ومتابعتو وبعس السفاـي

وفي ىحا الأسمػب يقػـ قائج السجسػعة الإرشادية بإلقاء محاضخة  ،الخاشئة عشة وكيؽية تعجيل ىحه السفاـيع

محجدة السحتػى واضحة اليجؼ سيمة العبارات مقيجة بدمغ متدمدمة العخض, ويتبادؿ فييا أعزاء 

سديج مغ السعخؼ والأفكار السجسػعة الإرشادية الأدوار ويتجاولػف الآراء والسشاقذات ويكتدبػف فييا ال

بيجؼ تغييخ الاتجاىات وتعجيل الأفكار والسذاعخ والدمػؾ نحػ الحات ونحػ الآخخيغ ونحػ السجتسع الحي 

 (37 ،2002،رجب عبج الفتاح )يعيذػف ؼيو 

مغ  تلبميحوتتسثل في تبادؿ الآراء حػؿ مػضػع السحاضخة بيغ الباحث وال السشاقذة الجساعية :. 2

عمسية في شكل نقاش تىحا مغ شانو أف يجعل السادة ال ،ناحية , ومغ ناحية أخخى بيغ بعزيع البعس 

 (83 ،2002الخشيجي، بذيخ) .وحػار , ويسكغ مغ خلبلو تعجيل الأفكار الخاشئة حػؿ السػضػع

أف معطع الشاس يتعمسػف الدمػؾ الججيج مغ  1977( Banduraألبخت باف دورا ) يخى  الشسحجو :. 3
خلبؿ ملبحطة الآخخيغ , مغ حيث شبيعة وشكل  الدمػؾ الججيج كسا يجخي في السشاسبات السختمفة . 

تعمع بػضػح فالشاس يتأثخوف والشسػذج يؤثخ في تقػية أو إضعاؼ العادات الدمػكية التي تلبحظ، وي
 (101، 1996الذشاوي، .)بسا يلبحطػنو بصخؽ مختارة . ويتػقف الدمػؾ عمى العػاقب السمحػضة

https://www.google.dz/search?hl=fr&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD+%D8%B1%D8%AC%D8%A8+%D8%B9%D9%84%D9%89+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D9%85%D8%B7%D8%B1%22&source=gbs_metadata_r&cad=2


يسثل لعب الجور مشيجا مغ مشاىج التعميع الاجتساعي يجرب بسقتزاه  الذخز عمى  لعب الأدوار:. 4

أداة علبجية تكذف مغ خلبليا جػانب ىامة مغ  تسثيل جػانب مغ السيارات الاجتساعية حتى يتقشيا. وىي

وىي تخكد عمى تقسز الفخد لذخرية تترل بسذكمتو ما  ،شخرية الفخد. ودوافعو وحاجاتو وصخاعاتو

الاستبرار بالحات  قيؤدي إلى التشؽيذ الانفعالي والتحخر مغ التػتخ الشفدي والقجرة عمى التغييخ عغ شخي

يع وآخخوف، .غ يذتخكػف معو بقرج مداعجتوف الآخخيأوشعػره ب ،وفيع الآخخيغ  (27، 1993 )إبخاـ

ىػ عبارة عغ تقجيع مجعسات )ثشاء مجح( عمى الإجابات الرحيحة والاستجابات  التعديد الايجابي :. 5

السلبئسة أثشاء الشقاش . واليجؼ مغ استخجاـ ىحا الأسمػب ىػ حث أفخاد العيشة عمى التفكيخ الدميع 

 (88 ،2002)الخشيجي و آخخوف، والدمػؾ السخغػب بحيث يكػف جدء مغ حياتيع .

الديكػدراما أو الجراما الشفدية مغ أشيخ أساليب  السدخحي )الديكؾدراما( :أسمؾب التسثيل الشفدي . 6
الإرشاد الجساعي وأكثخىا فعالية , فيي بالإضافة لكػنيا أسمػبا إرشاديا فيي أسمػب تخبػيا وتعميسيا يتع 

لبج التجريب مغ خلبليا بأساليب تخويحية مقخبة مغ الشفػس , وىػ أسمػب إسقاشي , وشكل مغ أشكاؿ الع
الشفدي الجساعي يقػـ عمى تجديج الفخد لبعس الأدوار والسػاقف الحياتية أو العلبقات بالآخخيغ بصخيقة 
ارتجالية سػاء كاف ذلظ في الساضي أو الحاضخ أو السدتقبل وذلظ في حزػر السػجو والأدوار السداعجة 

ؽيو في بيئة محسية . ويحقق والجسيػر . مسا يتيح لمفخد أف يعبخ عغ الانفعالات والرخاعات التي تذ
استبرارا لدمػكو الاجتساعي والتعمع مغ خلبؿ خبخة الجور الحي يؤديو , وتعجيل أنساط سمػكو الغيخ 

 (111، 2002،الفتاح محمد مصخ عبج .)ملبئسة

تعج الػاجبات السشدلية مغ السكػنات الخئيدية لمبخامج الإرشادية الجساعية وتسثل  الؾاجب السشدلي:. 7

الانفعالية  الخابط بيغ كل جمدة وما يدبقيا وما يتبعيا , وتتسثل في مجسػعة مغ الأنذصة العقمية و

اية كل والاجتساعية عمى شكل وضائف إرشادية مشدلية يتع تحجيجىا في كل جمدة إرشادية ومخاجعتيا في بج

 (90 ، 2002 بذيخ صالح الخشيجي،)جمدة لتحقيق التقجـ في العسمية الإرشادية. 

تتسثل الفئة السدتيجفة مغ البخنامج الإرشادي في عيشة مغ  الفئة السدتيجفة مؽ البخنامج الإرشادي :( 6
مؿياس  عميياحيث يقػـ الباحث باختيار عيشة عذػائية يصبق تلبميح الدشة الأولى مغ التعميع الثانػي 

https://www.google.dz/search?hl=fr&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD+%D8%B1%D8%AC%D8%A8+%D8%B9%D9%84%D9%89+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D9%85%D8%B7%D8%B1%22&source=gbs_metadata_r&cad=2
https://www.google.dz/search?hl=fr&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD+%D8%B1%D8%AC%D8%A8+%D8%B9%D9%84%D9%89+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D9%85%D8%B7%D8%B1%22&source=gbs_metadata_r&cad=2


التػافق الشفدي السعتسج في الجراسة الحالية ، ويختار الباحث التلبميح الحيغ حرمػا عمى درجات متجنية 
مع إمكانية الاعتساد عمى التلبميح الحيغ يعانػف مغ ضعف إشباع الحاجات في مؿياس التػافق الشفدي 

تػصمت إليو نتائج الجراسة التي قاـ بيا  الإرشادية التي ليا علبقة بالتػافق الشفدي و ىحا مغ خلبؿ ما
  الباحث .

 ترؾر لمجمدات: -7
 الجمدة الأولى : التعارف بيؽ السخشج )الباحث( و السدتخشجيؽ )التلاميح(

 أىجاف الجمدة :
 أف يتبادؿ الباحث وأفخاد السجسػعة التعارؼ، وأف يعخؼ كل شالب زملبءه وأفخاد السجسػعة التجخيبية -1

 يتعخفػا عمى مفيػـ الجمدة الجساعية أف يتعخؼ الصلبب عمى أىسية البحث والبخنامج الإرشادي وأف -2 
بشاء علبقة إرشادية قػية بيغ الباحث والصلبب عمى أساس التقبل غيخ السذخوط والاحتخاـ، والتعخيف _ 3 

 بالجور لكل شخؼ.

 الاتفاؽ عمى مػاعيج جمدات البخنامج. -4 

 تػجيو الصلبب إلى قخاءة بعس الكتب التي تشاولت مذكلبت السخحمة الثانػية وشخؽ التغمب عمييا. -6 

 ، الػاجبات السشدلية. : الحػار والسشاقذة، الإرشاد بالقخاءةالفشيات السدتخجمة

 الإجخاءات:

 .  يبجأ الباحث بتحية الصلبب، والتخحيب بيع -1

 . الإرشادي وأىجافو والحاجة إليوتعخيف الصلبب بأىسية البخنامج  -2 

 . الحػار مع التلبميح حػؿ شبيعة السخحمة الثانػية، وما يعتخضيع مغ مذكلبت في ىحه السخحمة -3 

 . تذجيع الصلبب عمى تصبيق ما يتعمسػنو في الجمدات الإرشادية في حياتيع اليػمية -4 

 أىع السذكلبت السخاىقيغ . إعصاء الصلبب بعس الػاجبات السشدلية مثل: القخاءة عغ -5 



الاتفاؽ مع الصلبب عمى السػاعيج، وفي نياية الجمدة يقػـ الباحث بتمخيز مخكد لأىع ما دار في  -6
 الجمدة وإنياء الجمدة.

 مذكلات مخحمة الثانؾية السؤثخة في التؾافق الشفدي.معخفة ومشاقذة الجمدة الثانية: 

 أىجاف الجمدة: 

  الػاجبات السشدلية وأىسيتيا.مشاقذة الصلبب في  -1

 التعخؼ عمى بعس السذكلبت الشفدية التي تتدبب في عجـ تػافقيع الشفدي مع السخحمة الثانػية . -2 

تػزيع بحث مخترخ مغ إعجاد الباحث عمى عيشة الجراسة عغ السذكلبت التي تػاجو التلبميح في  -3 
 مخحمة الثانػية وشخؽ التغمب عمييا.

، ويتزسغ الػاجب  ، الػاجب السشدلي ، والحػار والسحاضخة السشاقذة الجساعية السدتخجمة:الفشيات 
السشدلي أسئمة يجيبػف عمييا مغ خلبؿ ما تع تػزيعو عمييع مغ بحث مخترخ أو فرل في كتاب يتزسغ 

 مخحمة الثانػية وشخؽ التغمب عمييا.   لتلبمحةالسذكلبت التي تحجث 

 الإجخاءات:

 حث بسشاقذة التلبميح في الجمدة الدابقة وفي الػاجب السشدلي. يقػـ البا -1

 يذخح الباحث لمتلبميح السذكلبت التي يسكغ أف تعتخض شخيقيع في السخحمة الثانػية، وتبريخىع بيا. -2

 إشخاؾ التلبميح في السشاقذة حػؿ مذكلبتيع الخاصة في السخحمة الثانػية. -3 

ة لمتلبميح عغ أىع السذكلبت التي تػاجييع و التي تشصبق عمييع يعصي الباحث الػاجبات السشدلي -4
 بجرجة كبيخة في ضػء القراصات السػزعة عمييع أثشاء الجمدة .

 يمخز الباحث أىع ما دار في الجمدة ثع يشيي الجمدة.  -5 

 

 



جراسية السؤثخة عمى الرحة : التجريب عمى ميارة الاستخخاء لسؾاجية الزغؾط الشفدية واللثالثةالجمدة ا
 . الشفدية

 أىجف الجمدة:

 .الجراسية تجريب أفخاد السجسػعة التجخيبية عمى فشية الاستخخاء لسػاجية ضغػشيع الشفدية و -

 ، والػاجب السشدلي. : السشاقذة الجساعية والسحاضخة والاستخخاء، والشسحجةالفشيات السدتخجمة

 الإجخاءات:

مفيػـ الاستخخاء كأحج الفشيات الدمػكية وأىسيتو في تخمز الفخد مغ الزغػط وتحقيق صفاء  شخح -1
 الحىغ.

 تجريب التلبميح عمى كيؽية تصبيق ميارة الاستخخاء والسكاف والػقت السشاسب للبستخخاء. -2 

 بيا في عسمية التفخيغ .إعصاء نساذج للبستخخاء وعخضيا أماـ الصلبب ليدتفيجوا  -3 

، و معخفة السذكلبت التي يػاجيػنياأثشاء الػاجب السشدلي يتزسغ ؾياـ التلبميح بتصبيق الاستخخاء  -4 
لشخى مجى تأثيخىا  ،، ومغ السدتفيج الأكبخ مغ ىحه العسمية برػرة أفزلمغ استصاع أف يصبق الاستخخاء 

 عميو مغ الشاحية الشفدية .

 تمخيز الجمدة وإنيائيا.  -5 

 .السؤثخة في التؾافق : التجريب عمى ميارة الديكؾدراما لسؾاجية الزغؾط الشفدية خابعةالجمدة ال

 :ىجف الجمدة

 .ؼ السجرسة  ػ تجريب أفخاد مجسػعة الجراسة عمى فشية الديكػدراما لسػاجية الزغػط الشفدية 

 والػاجبات السشدلية.: الحػار والسشاقذة، لعب الجور وتقميج الأدوار، وقمب الأدوار، الفشيات السدتخجمة

 

 



 : إجخاءات الجمدة

 يقػـ الباحث بسشاقذة التلبميح في الػاجبات السشدلية الخاصة بالجمدة الدابقة. -1

الجراسية يقػـ الباحث بعخض قرة لتمسيح في الصػر الثانػي لجيو كثيخ مغ السذكلبت والتحجيات  -2 
 .التي استصاع أف يتغمب عمييا بسداعجة زملبئو وأساتحتو

 يتبادؿ الباحث الحجيث مع التلبميح، ؼيدتبرخىع بأف ىحه السذكلبت ىي نفديا التي تػاجييع. -3 

يػزع الباحث الأدوار عمى التلبميح لتسثيل القرة عمى ىيئة مدخحية، مع قمب الأدوار فتارة يأخح  -4 
الدميل السداعج بسعشى دور  أوالتمسيح دور الأستاذ السداعج لمصالب السذكل وتارة دور الصالب السذكل 

 يأخح التلبميح الأدوار عمى حدب نػع السدخحية أو القرة التي يقػمػف بيا . 

 والقرز الػاجبات السشدلية وتتزسغ الجروس السدتفادة مغ السذاىج والقرة التي تعبخ عغ السػاقف -5 
 في الحياة. يعوالسذاكل السذابية لسذاكل التلبميح وكيؽية مػاجية الزغػط التي تقابم   

 تمخيز الجمدة وإنيائيا.  -6 

 .)مذكمة عجم وجؾد وقت لمسحاكخة( الشفدي وآثارىا عمى التؾافق جراسية: الزغؾط الخامدةالجمدة ال

 :أىجاف الجمدة

ػ أف يتعخؼ الصلبب عمى الأساليب السعخؼية الدمػكية لسػاجية الزغػط الأكاديسية )مذكمة عجـ وجػد 1 
 وقت لمسحاكخة(.

 ثمى مشو.ىسية الػقت والاستفادة السف يتعخؼ الصلبب عمى كيؽية تشطيع أوقاتيع و مجى أ أ -2

 : التعجيل السعخفي، وحل السذكلبت، والإرشاد بالقخاءة، والػاجب السشدلي.الفشيات السدتخجمة

 الإجخاءات:

 يشاقر الباحث السدتخشجيغ في الػاجبات السشدلية الخاصة بالجمدة الدابقة. -1

 ح الباحث الفخصة لمسدتخشجيغ لمتعبيخ عغ خبخاتيع الزاغصة وتعجيميا معخؼيا وسمػكيا.يتي -2 



مداعجة السدتخشجيغ عمى حل مذكلبت عجـ وجػد وقت لمسحاكخة وذلظ مغ خلبؿ محاورتيع في  -3 
أسباب عجـ وجػد وقت لمسحاضخة، ووضع بجائل اختيارية مشاسبة لكل تمسيح مثلب: عجـ الخخوج مع 

تقميل ساعات الجمػس أماـ التمفاز، تقميل ساعات الجمػس أماـ الإنتخنت، تقميل ساعات الشػـ  الدملبء،
 السفخط و السدبب لمكدل، مسارسة الخياضة ، ....  إلخ .

 يتع إرشاد التلبميح إلى بعس الكتب التي تتحجث عغ تشطيع الػقت والاستفادة السثمى مشو. -4 

 التلبميح الػاجب السشدلي والحي يتزسغ القخاءة عغ تشطيع الػقت وأوجو الاستفادة مشو. إعصاء -5 

 تمخيز الجمدة وإنيائيا. -6 

وآثارىا عمى التؾافق الشفدي )مذكمة عادات السحاكخة  جراسيةة: تابع الزغؾط الدادسالجمدة ال
 الخاطئة(.

 :أىجاف الجمدة

 خ الرحيحة في السحاكخة أثشاء الػاجبات و الامتحانات.أف يتعخؼ التلبميح عمى بعس الصخؽ غي -1 

 أف يتعخؼ التلبميح عمى الصخؽ الرحيحة لمسحاكخة الجيجة. -2

 : الحػار والسشاقذة، التعجيل السعخفي، التعديد، الإرشاد بالقخاءة، الػاجبات السشدلية.الفشيات السدتخجمة

 الإجخاءات: 

 لية الخاصة بالجمدة الدابقة.يقػـ الباحث بسشاقذة الػاجبات السشد  -1

يشاقر الباحث الصلبب حػؿ الصخؽ الرحيحة لمسحاكخة، وبعس الصخؽ الخاشئة في السحاكخة  -2 
كالتخكيد عمى بعس الفرػؿ دوف الأخخى، والقخاءة بجوف تخكيد وبجوف ىجؼ، الاستسخار في القخاءة دوف 

ة فتتسثل في: تحجيج العشاويغ الخئيدة والفخعية فتخات راحة لإعادة الشذاط والجافعية، وأما الصخؽ الرحيح
في كل فرل، القخاءة بفيع ووضع خط تحت الشقاط التي يذعخ بأىسيتيا وأنيا مػضع سؤاؿ، مخاجعة 

 الفرل كػحجة متكاممة، الخاحة بيغ كل فرل وآخخ لسجة خسذ أو عذخ دقائق.

 الؿياـ بعسمية التعديد لصخؽ الصلبب الرحيحة في السحاكخة. -3 



 تعجيل الأفكار الغيخ عقلبنية إلى أفكار عقلبنية بخرػص السحاكخة. -4 

 مداعجة التلبميح عمى الاندحاب تجريجيا مغ عادات الاستحكار والحفظ الغيخ الرحيحة. -5 

 إعصاء التلبميح الػاجب السشدلي ويتزسغ القخاءة حػؿ عادات الاستحكار الرحيحة والخاشئة. -6 

 يائيا.تمخيز الجمدة وإن -7 

 وكيفية إشباعيا بالظخق السشاسبة الجمدة الدابعة : اكتذاف الحاجات الشفدية لجى التلاميح 

 أىجاف الجمدة :

 .أف يتعخؼ التلبميح عغ أىع الحاجات الشفدية التي تخز تلبميح مخحمة الثانػية -1

 .تشسية القجرة عمى التعامل مع السذكلبت التي تعيق حاجاتيع الشفدية  – 2

 .، ولعب الأدوار ، والػاجب السشدليػار والسشاقذة، التعجيل السعخفي: السحاضخة، والحالفشيات السدتخجمة

 الإجخاءات:

 مشاقذة التلبميح حػؿ الػاجبات السشدلية في الجمدة الدابقة.  -1

 . عجـ إشباع ىحه الحاجاتأسباب أىع  و الحاجات الشفديةتعخيف التلبميح بسفيػـ  -2

 .التي تخز الحاجات الأساسية لمتلبميح التعجيل السعخفي للؤفكار الغيخ العقلبنية والدمبية -3 

وكيؽية التعامل ، إشباع حاجاتيع الشفدية عخض قرز لتلبميح في مخحمة الثانػية لجييع نقز في  -4
 السخشج الشفدي . والشتائج السحرل عمييا قبل و بعج تجخل مع ىحه السذكمة ،

تكتذف حاجاتظ الشفدية وكيف تحذ التعامل ء الػاجب السشدلي ويتزسغ سؤالا عغ : كيف إعصا -5 
 ؟معيا 

 تمخيز الجمدة وإنيائيا.  -6 

 : مذكمة انخفاض مفيؾم الحات.مشة الثاالجمدة 



 :أىجاف الجمدة

 أف يتعخؼ التلبميح عمى مفيػـ الحات وأسباب انخفاضو. -1 

 الثقة بالشفذ لجى السجسػعة.تشسية مفيػـ الحات و تشسية  - 2

: السحاضخة، والحػار والسشاقذة، التعجيل السعخفي، والديكػدراما، ولعب الأدوار، وقمب الفشيات السدتخجمة
 الجور، والػاجب السشدلي.

 الإجخاءات:

 مشاقذة التلبميح حػؿ الػاجبات السشدلية في الجمدة الدابقة.  -1

 اب انخفاض مفيػـ الحات لجييع مغ خلبؿ السحاورة والسشاقذة.تعخيف التلبميح بسفيػـ الحات وأسب -2

 التعجيل السعخفي للؤفكار الغيخ العقلبنية والدمبية. -3 

عخض قرز لتلبميح في مخحمة الثانػية لجييع نقز في مفيػـ الحات وبسعاونة أساتحتيع وزملبئيع  -4
ىحه القرة التي يقػمػف بتسثيميا في صػرة ارتقى نسػ مفيػـ الحات لجييع، ويتبادؿ التلبميح الأدوار في 

 مدخحية تشتيي باستبرار التلبميح بسذكمتيع ووضع أيجييع عمى حميا بأنفديع.

 إعصاء الػاجب السشدلي ويتزسغ سؤالا عغ : كيف تشسي مفيػمظ عغ ذاتظ؟. -5 

 تمخيز الجمدة وإنيائيا.  -6 

 الاجتساعية.السذاكل  : الزغؾط السالية والتاسعةالجمدة 

 : أىجاف الجمدة

 أف يتخمز الصلبب مغ أفكارىع التي تدبب ليع الإحداس بالزغػط السالية والاجتساعية. -1

 إقشاع الصلبب بأف الزغػط السالية و الاجتساعية ىي ابتلبء مغ الله، والله لا يبتمي إلا مغ يحبو. -2 

شع الخجاؿ والأفخاد الشاجحيغ في شتى إقشاع الصلبب بأف الفقخ والسذاكل والطخوؼ الرعبة تر -3
 السياديغ.



 ، التعجيل السعخفي، الػاجبات السشدلية و لعب الأدوار. الإرشاد بالقخاءة الفشيات السدتخجمة:

 

  الإجخاءات:

 يشاقر الباحث التلبميح في الػاجب السشدلي الخاص بالجمدة الدابقة. -1

يتيح الباحث الفخصة التلبميح في التعبيخ عغ ضغػشاتيع السالية و الاجتساعية لتعجيل الأفكار الغيخ  -2 
عقلبنية، وذلظ بإقشاع الصلبب أف نقز الساؿ أو الفقخ والحمة الاجتساعية الرعبة التي يعاني مشيا التمسيح 

 ليذ دليلًب عمى كخه الله لمعبج، بل إف مغ يحبو الله يبتميو.

 إعصاء التلبميح واجبًا مشدليا يتزسغ القخاءة حػؿ مغ ىع الحيغ يبتمييع الله ؟  -3 

 تمخيز الجمدة وإنيائيا.  -4 

 . و الخضا عشيا: كيفية الاستفادة السثمى مؽ الجراسة  العاشخةالجمدة 

 أىجاف الجمدة:

 أف يتعخؼ التلبميح أىسية التعخؼ عمى أستاذ السادة والتعامل معو. -1 

 أف يتعخؼ التلبميح عمى أىسية الحزػر السبكخ لمجرس، والتحزيخ لو. -2 

أف يتعخؼ التلبميح عمى أىسية الإصغاء أثشاء إلقاء الأساتحة لمجروس، والسذاركة في الشقاش أثشاء  -3 
 السجاخلبت، وتجويغ السلبحطات و وجػب شخح الأسئمة و الاستفدارات .

سية الجراسة و الصخؽ التي تجعميع يخغبػف فييا و أف يجعل التلبميح أف يدتبرخ الباحث التلبميح بأى -4
 يغيخوف أفكارىع الدمبية تجاه السادة التي لا يحبػنيا.

 ، والػاجب السشدلي. ، والسحاضخة : الحػار والسشاقذةالفشيات السدتخجمة

 الإجخاءات:

 .مشاقذة التلبميح في الػاجبات السشدلية الخاصة بالجمدة الدابقة -1 



تعخيف التلبميح بفائجة حزػر الثانػية مبكخا والإصغاء للؤساتحة جيجا، والسذاركة في الشقاش أثشاء  -2 
السجاخلبت مغ خلبؿ الحػار والشقاش، إضافة إلى التعخؼ عمى أستاذ السادة والاتراؿ بو، وتجويغ 

ومحاولة إيجاد حمػؿ مشاسبة لتلبميح الحيغ ليع أفكار سمبية تجاه السادة التي لا يحبػنيا، فكل  ،السلبحطات
 ىحا يحقق الاستفادة السثمى مغ السادة التعميسية ومغ الجراسة برفة عامة.

 .لتربح راض عشيا الػاجب السشدلي ويتزسغ: ضع مقتخحاتظ لتحقيق الاستفادة مغ الجراسة -3 

 دة وإنيائيا.تمخيز الجم -4 

 .ومجى تأثيخه عمى التؾافق الشفدي  : مذكمة تجني مدتؾى التحريل الجراسي عذخة حاديةالالجمدة 

 :أىجاف الجمدة

أف يتعخؼ التلبميح عمى السذكلبت التي تع عخضيا في الجمدات الدابقة و التي تعج مغ أىع أسباب  -1
تصبيق ما تعمسػه في الجمدات الدابقة يؤدي  تجني مدتػى التحريل الجراسي، و أف يتعخؼ التلبميح أف

 إلى تحديغ مدتػى التحريل الجراسي ليع.

تشسية السقجرة عمى الاستيعاب لجى التلبميح ، وذلظ مغ خلبؿ تحجيج الكمسات الرعبة والسعقجة  -2 
 والفقخات غيخ السفيػمة وعخضيا عمى الأساتحة والدملبء.

 : الحػار والسشاقذة، والسحاضخة، الإرشاد بالقخاءة، الاستخخاء، والػاجب السشدلي. الفشيات السدتخجمة

 الإجخاءات:

 مشاقذة التلبميح في الػاجب السشدلي الخاص بالجمدة الدابقة. -1 

التلبميح حػؿ أسباب تجني مدتػى التحريل الجراسي، والتي لا تخخج عغ السذكلبت التي تع  مشاقذة -2 
 عخضيا في الجمدات الدابقة، إضافة إلى عجـ القجرة عمى الاستيعاب و الفيع الجيج.

مداعجة التلبميح عمى تحديغ الاستيعاب لجييع مغ خلبؿ مداعجتيع عمى فيع الصخؽ التي تؤدي إلى  -3 
اب الجيج مثل: تحجيج الكمسات الرعبة والسعقجة والفقخات غيخ السفيػمة وعخضيا عمى الأساتحة الاستيع

 والدملبء.



 ا يتزسغ القخاءة عغ: كيف ترل إلى أقرى درجة مغ الاستيعاب؟إعصاء التلبميح واجبا مشدلي -4 

 شفدي.تبريخ التلبميح بالعلبقة السػجػدة بيغ ضعف تحريميع الجراسي و تػافقيع ال – 5 

 تمخيز الجمدة وإنيائيا. -6 

 عذخة: الجمدة الختامية ثانيةالجمدة ال

 :أىجاف الجمدة

 أف يتعخؼ الباحث عمى مجى استفادة الصلبب مغ الجمدات الإرشادية. -1 

 أف يؤكج الباحث عمى ما تع تعمسو مغ خلبؿ ىحا البخنامج الإرشادي. -2

 أف تدداد عديسة التلبميح للبستسخار في أداء الدمػكيات التي تعمسػىا مغ خلبؿ ىحا البخنامج. -3 

 تحجيج مػعج أخيخ لمحزػر بعج ثلبثة أشيخ. -4 

 معخفة مجى فعالية البخنامج الإرشادي السقتخح في رفع مدتػى التػافق الشفدي لجى التلبميح -5

 ، والسحاضخة. ةالسشاقذ : الحػار والفشيات السدتخجمة

 الإجخاءات:

 مشاقذة التلبميح في الػاجبات السشدلية الخاصة بالجمدة الدابقة. -1 

التأكيج عمى ما تع تعمسو مغ خلبؿ جمدات ىحا البخنامج الإرشادي، ومجى استفادة التلبميح مغ  -2
 البخنامج الإرشادي مغ خلبؿ السحاضخة، والسحاورة والسشاقذة.

 بيغ مدتػى تػافقيع قبل بجاية الجمدات ومدتػى تػافقيع بعج نياية الجمدة الختاميةمقارنة التلبميح  -3

حث التلبميح عمى ضخورة تصبيق ما تعمسػنو مغ سمػكيات خلبؿ البخنامج الإرشادي في حياتيع  -4
 اليػمية مع تحجيج مػعج لمتصبيق التتبعي.

 


