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جشادد  فداياب  اقھ شادل جففدداج   جشفلضدد م مودد أم أم ددمأسدالتت   أتقدم  الشكد ا جشيل ددى  شد 

أسدلتذت  و   ش  خلاشال أ ضل من كدل جف انيلز ھذج جشعدى ج و سلعمتب  ي ،ع   ھذه جشاسلشم 

جنيدلز ھدذج  د  أو مدن اع دم يد  وجشد  كدى مدن سدلعمن  مدن  ا ،زملائ  يد  جشماجسدم وجشعددى 

 .ھوث جشدا جضعجش

كددل  أسلتذة وعدلل  سم جلاجادلع مدن  أجا د ن وتقب د ن أتقم  اأسد  آ لت جشك ا و جشاقم ا  ش  

جشاسددلشم و  ھددذهاقھدد ل مبل كددم  ال شدد  شيبددم جشدبل كددم شافضدد  جشيل ددى الشكدد اأن ناقددم     سددعمن

 .يخاج و  فاجيل  تقم اھل زجأن

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 اعتراف وترحم 

 
 

أستاذ علم الاجتماع الله عبد العزيز بن طرمول  بإذنفارقنا المرحوم  2020ماي   11بتاريخ 

العمل المتواضع وكان من المفروض تأطير هذا ، يدارسنالذي  2السياسي بجامعة وهران

 بارئها . إلىنتقل روحه الطاهرة تلكن شاء الله ان 

الذي كيف لا و هو  طلبته ،ذاكرة ن يبقى في أفكان له ،دى أمانته بكل نزاهة ومصداقية أ لقد

وهو يحث الطلب على المجهودات التي قام بها قيد حياته  حد ينكرأ، فلا وأجيال جيال أربي 

أن نكون على قدر من الوفاء نحن الطلبة وهذا يستدعي منا التزود بالعلم والمعرفة ...

قفوا ي أنو  يهو نطلب من الجميع و كل تلامذته و أصدقائه الترحم عل.والاعتراف بالجميل 

  .ن يسكنه فسيح جناتهأونسال الله عز وجل  الأستاذ،لهذا  إجلالوقفة 

 

https://www.dzair-tube.dz/%d8%b0%d9%83%d8%b1%d9%89-%d9%88%d8%aa%d8%b1%d8%ad%d9%85-%d8%b9%d9%84%d9%89-%d8%b1%d9%88%d8%ad-%d8%a7%d9%84%d9%81%d9%82%d9%8a%d8%af-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d8%b0-%d8%b9%d9%85%d8%a7%d8%b1/
https://www.dzair-tube.dz/%d8%b0%d9%83%d8%b1%d9%89-%d9%88%d8%aa%d8%b1%d8%ad%d9%85-%d8%b9%d9%84%d9%89-%d8%b1%d9%88%d8%ad-%d8%a7%d9%84%d9%81%d9%82%d9%8a%d8%af-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d8%b0-%d8%b9%d9%85%d8%a7%d8%b1/
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 :تمهيد

النظريات  المعقوهات  ممات تعتبار  يما التا  ننلقام هن ات  ا   السوساوولويو تعتبر النظريات  

البحاث  ا  المومو ا   تجلإدهو ه  الضتهن  بحثه نقل  استدلال البتحث حول هوضوعايضت 

يتلقا  أن يواون هااا البحاث ضامن  ت   الموتل السوساوولويوهت ذلك أن القوتم ببحث  .العقمو 

النظريا  السوساوولويو  ها  هومو ا  "و  . إطتر نظري هقبول ، حتى يتخا البحث هصتدقوته

 ."بنتءا   وري  تأهقو  توريدي  نحتول هن خلال ت تفسور الواق 

ن ات اددا  التا  تانظذ هااو الوقاتج   توعق ات ذواتات أيعرف هحمد  ق  هحمد النظريا  بقولاه  "   

و دلالااا  ،  واااأن النظريااا  العقموااا  احتمتلوااا  بلبوعااا  تووين ااات ، و لا يموااان أن تصاااب   هعناااى

النظريت  العقمو  هلقق  و هاا هت يفسر العلاق  الترابلو  بون النظري  و الواق ،  تلبتحث  قى 

يمواان القااول أن هلاحظاا   .اسااتعداد داجااذ لقتخقاا   اان النظرياا  إذا اسااتود  وقااتج  و هعلواات 

.تويو  تبع ت  قى أرض الواق  يسم  بتلوير النظري  و توديدهت و إ تد  الظواهر و تت
1

 

 

  : النظرية الماركسية -أولا 

يشول النزاع    العمل لدى " هترمس " هظ را هن هظتهر الصراع اللبق  الاي ينشا  باون 

و العمتل و أربتب العمل    البقدان الرأسمتلو  ، و ه   بتر   ن ظتهر  هتضمن   ا  طبوعا  

سور الموتم  الرأسمتل  طتلمت أنه قتجذ  قى نظتم رأسمتل  استغلال  و يارى " هاترمس "  ا  

نزا ت  العمل تعترضت    المصتل  بحوث تسعى البريوازي  هن خلال هوتنت ات الحفاتظ  قاى 

 قاى  –هصتلح ت و الاستفتد  هن ت بشول هستمر ، بونمات يحاتول العماتل  ا  هارا  ذ اللبقا  

ترمس " تحسااون هسااتوى هعوشاات ذ ، و إلااى ققاا  النظااتم الرأساامتل  ، و إقتهاا  " هاا -حااد تعبواار

النظتم الاشترام  ، و هن ثم  النظتم الشوو   ، و    رأيه أنه سوف يقض   قاى المشاتمل و 

النزا ت   ند غواتب اللارف ارخار ل الرأسامتل  ل و لقاد أ تبار " هاترمس " أن مال انقالاب 

يوماان الحاال و حساا  رأيااه داجماات  اا  يعاال ماال  . قتصااتدي ايتماات   نتوواا  لعواهاال هتدياا  وا

                                                           
1
 70 ص ، 1975 ، هصر ، الوتهعو  المعترف دار ،التنظوذ دراس  و الايتمت و  النظري  ،الحسون  السود 
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الصاانت ت  و العقااترا  هقواات لقعمااتل بتلإضاات   إلااى السااولر   قااى وسااتجل الإنتااتج و إدار  

  .الاقتصتدي الشؤون السوتسو  و 

حس  هاترمس  –و يرتبط هوضوع " نزا ت  العمل " ارتبتطت وثوقت بظتهر  النضتل العمتل  

النظتم الرأسمتل  ، ظ ر  هلاه  تشتوت اللبق  العتهقا  و  ازل باون  بحوث    بداي  توس  –

العمتل ورب العمال حتاى يتسانى ل ااا ادخوار هان هوقا  القاو  أن يفارض شاروط العمال  قاى 

العتهاال اد اازل ، و هاان هناات مااتن توااوين النقتباات  العمتلواا  هحرهاات و توقااى هاااا  اا  هااور  

عمل ، و ل اا متن أن يثور العمتل  قاى هااو واضح   ند ر ض التفتوض بون العمتل و رب ال

، و ير ضون ت دن ذ أدرموا أنه لا سبول  ا  هواي ا  أرباتب العمال إلا بتلتضاتهن و  وضتعاد

 .النضتل 

ن ااوض اللبقاات  الفقواار   اا   رنساات و التاا  تااأثر   1848و ضاامن هاااا الإطااتر تشااول  ااتم  

وهاا  الفرنسااو  بتنظااوذ العلاقاات  مثواارا باا راء و نظرياات  " لااويس باالان " الاااي طتلاا  الحو

انادلاع سقساق   1905العمتلو  و تشوود هصتن  اشترامو  يديرهت العمتل، ممت تشاول أيضات سان  

هن الإضرابت     روسوت ل القوصري  ل حوث ن ض العمتل و المتظاتهرون هلاتلبون بتحساون 

اي ا  القوصاري  أوضت  ذ الايتمت و  و الاقتصاتدي  و ها  بدايا  تشاوول الحازب البقشاف  لمو

.1917واستلام زهتم ادهور    أمتوبر 
1

 

و يرى " هترمس " أن تحسون أوضتع العمتل المتدي  و المعنوي  لا تاأت  إلا هان خالال تنظاوذ 

العمتل    هنظمت  نقتبو  تشترك    تحديد ظروف العمل و شروطه  قى مت ا  المساتويت  و 

أدناى هان التنظاوذ  ا  إطاتر الرابلا  التا   لا يمون لقعمتل هن  مل ش ء  عاتل إلا بوياود حاد

تربط ظ ور النقتبت  و النضتل العمتل  ، و لقد اتخاا الصاراع هان أيال تفات  الحرما  سابوقون 

  همت

بقولاه  " اللريم السوتس  الاي  مل  قى توحود الو ود المتفرق  بحوث يشاور " بريات - 1 : 

المترمساااو  لإيديولويوااا  باااون  " متنااات ادحااازاب و المنظمااات  هتفرقااا  بساااب  الخلا ااات  ا

 …و المترمسو  الموضو و  حول موفو  أداء الفعل ادرثوذومسو 

                                                           
1
 77 ص ، 1975 ، هصر ، الوتهعو  المعترف ،دار التنظوم  الصراع ، المعشر يوسف زيتد  
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اللريم الم ن  الااي اتواه إلاى تنظاوذ الوفاتأ ضاد أرباتب العمال قصاد تحساون ظاروف - 2 »

إن تعاترض الموا ام النقتبوا   اا   .النقتبا الحوات  بواسال  التفاتوض المبتشار هاا  رب العمال ، 

 : وتو الإهلاح  و الثوري قد أدى بدورو إلى تقساوذ النقتبا  إلاى قسامون هماتالنشتط حول الات

يتوااه الموقااف الإهاالاح  إلااى توناا  النزا اات  العنوفاا  ه تماات أمثاار بتلحصااول  قااى بعااض 

الملتل    تحسون ظروف العمال و اديار  ، و يرتواز الفعال الإهالاح   قاى المساعى وراء 

صااد هسااتند  الإضاارابت  ، بتلإضاات   إلااى تنسااوم هضاات ف  النقتباات  و تااد وذ الاشااترامت  ق

ينلقام  . النشتط النقتب  ه  النشتط السوتس  قصد الحصول  قى قوانون تحم  هصتل  العماتل

رغذ ويود بعض المترمسوون الاين يريدون يعال  اللبق ،الموقف الثوري هن  ور  الصراع 

" نظريا  هاترمس " ترتواز  همت سبم نود أن .الاشترام النقتب  ممورد رام  هست د لقحزب 

   النزاع  قى الصراع اللبق  هصدر التغور الايتمت   و ل اا يعتبر " هاترمس "  قاى حاد 

تعبور " روش  " هن المنظرين ادواجل الااين وضاعوا هبادأ تعقوال التغوار بواسال  الصاراع ، 

ممت يعتبر هن الاين سلروا
1
 ر الايتمات  المسقك    البحث  ن العواهل البنووي     التغووا) 

. 

و لا يرى " هترمس " الموتم  منظتم ثتبت بل تعد ختهو  التغور هسولر  ، لا لعواهال البوةا  

إن النزا ات  نتاتج نساق   " :  حس  بل لول البوة  الايتمت و  ، و ل اا يارى " رالاف " بقولاه

بقا  باون هن بنو  الموتم  نفسه ، و تشول المؤسسا  الصانت و  الناوا  ادولاى  ا  الصاراع الل

و لقاد انلقام هاترمس هان داجار   . " اللبق  العمتلو  المحروه  و اللبق  البريوازيا  المساتغق 

الإنتتج أو  لاقت  المقوو  بحوث يرى " أن أست  ويود اللبق  البريوازي  هاو تارامذ الثارو  

دشختص قلاجل و زيتد  رأ  المتل
2
 .نفسه ) 

و ل ااا يقا  " هاترمس "  ...Salariat اديريا  أهت ويود رأ  المتل  وعود أست  إلى وياود 

مثواارا  قااى شااول المقوواا  لوسااتجل الإنتااتج  اا  المؤسساا  بت تبترهاات هصاادر النزا اات  بااون 

اللبقتون و دن ت القت د  لقسقل  الرأسمتلو  و يوهر النزاع الصنت   و أن اللبقا  التا  تمقاك 

لوي  و ل اا يارى " هاترمس " بقولاه وستجل الإنتتج ، تمقك أيضت السقلت  السوتس  و الإيديو

                                                           
1
 KARL MARX, le manifeste du Paris communiste, Paris, page 34 

2
 : LOUIS HENRI Histoire Générale Du Travaille, Paris, Nelle libraire de France ,  

tome I, 1960 , P. 379 .  
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يؤدي بدورو إلى باروز الاخاتلاف  ا   –المؤسس  الصنت و  الرأسمتلو   – " إن هوتن الإنتتج 

غوار أن نظريا  " هاترمس " لا تخقاو هان نتقضات    هاثلا أن  . "المواقاف و أساتلو  التفووار

بااتر   اان تبسااوط إساا تم هااترمس  اا  إريااتع ماال النزا اات  الايتمت واا  إلااى نزا اات  طبقواا   

تعسف      ور
1
 ...هترمس دن ت لا يمون أن تظ ر داجمت    طتب  واحد) 

بتلإضت   إلى أنه إذا متن يعتقد " هترمس " أن النزاع اللبق  سوؤدي حتمت إلاى الثاور    ااا   

إذن إذا ماتن الإضاراب و توتال  . يختلف ادهر الواق  ، نود الووم  اد  هساتلك لحال النزا ات 

يريماا  يعتقاا   قو اات القااتنون  اا  حاال النزا اات   اانن الموتمعاات  الصاانت و  الحديثاا  العمااتل 

اتو اات اتوتهااات وخااار بواسااال  حااام اساااتخدام الإضاااراب  ااا  إطاااتر القاااوانون التااا  تنظماااه و 

الا تراف بحم توتل العمتل    النقتبت  لقد تع  ان هصاتلح ذ المتديا  و المعنويا  و ذلاك بعاد 

 اد  اساتخداهت   "الصراع اللبقا  " ت نظري  هترمس حوللقد  ر . هعترض  طويق  شديد 

، يرى بعض البتحثون هثال " ساورال " الااي نظار إلاى النازاع  قاى أناه يانعط و يوادد طتقا  

الايتمت و  و يد ذ القوى المبد   ، بتلإضت   إلى قاول " ماوزر " أناه بمحتولا  القضاتء  البنو 

تاوترا   ا  المصاتن  ، ا تقاتدا أن النازاع  قى النزا ت  ساتؤدي إلاى ظ اور اضالرابت  و 

 . حت ز هتهت     مقو  التوديد التونولوي 

 

 :ثانيا : المدرسة البنائية الوظيفية

مال هان " بترسااونز " ، " هرتاون " ، " دورمار " ، " غولاادنر " أن النازاع  ا  العماال  عتباري

بتلإهوتن القضاتء  قواه  متنحراف لقحتل  السوي  لمختقف المواقف و السقومت  البشري  و الاي

بواسل  التربو  و التووين وامتستب المواقف الايتمت وا  الساقوم   ا  التعاتون، ممات يارون أن 

النزاع منتتج لسوء سور المنظوها  الايتمت وا  هعتمادين أن مال هان العماتل و إدار  المؤسسا  

الفتجد  و المصاقح  ل مت نفس المصتل  و يتقتسمون نفس القوذ ادستسو  و ل مت    ادخور نفس 

 بشأن تسوور المؤسس  ، و ل اا يرون أن النازاع لا يناتإ إلا هان ضاعف و ساوء التنظاوذ و الالا

 .إدراك بون اللر ون 

                                                           
1
 (GEREY ROCHER , le changement social , Paris , tome 03 , 1968 , page 107 
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   هاا الصدد " إن يوهر الصراع يومن    التضترب و التنتقض باون  يقول  مترل هترمس 

تيوا  التا  يوون ات الإنساتن ها  هصتل  اللبقت  الايتمت و  الت  تفرزهت طبوعا  العلاقات  الإنت

أهات النازاع  وواون غتلبات  ا   اتلذ  . " وستجل الإنتتج و الت  تقاود إلاى الصاراع اللبقا  الاداجذ

الشغل نتوو  الاختلاف    ادهداف و المصتل  هثل النزاع باون العماتل و أرباتب العمال الااي 

نتووا  ل ااو النزا ات   يحدث  تد  بسب  ادير و  لاقت  العمل و ظاروف العمال المختقفا  و

الت  تفض     مثور هن ادحواتن إلاى الإضاراب أو الغقام المؤقات لقمنشاأ  و ل ااا أهاب  هان 

الضروري تنظوذ العلاق  بون العماتل و أرباتب العمال بننشاتء أي از  لقمراقبا  و التفتاوط  قاى 

ا ااات  المنشاا   الصاانت و  و تسااوي  النزا ااات  التاا  تحاادث بون ماات وغتلبااات هاات تسااتخدم النز

الومت و  القو  ، المواي  
1
، بحواث أن العمال المنتظماون  ا  نقتبا  بنهواتن ذ اساتعمتل وساتجل  

ضغط  ديد  هثل مب  و تققول الإنتتج و الاهتناتع  ان العمال سات ت  إضات و  و ماالك القواوء 

إلى الإضرابت     أقصر الحتلا  ، ممات إن إحادى الوساتجل العتها  ها  المفتوضا  الومت وا  

نوف النزا ت  إلى هنفون و ذلك  قى أست  ال ادف الت  قد تصل اتفتقو  يمت و  و يمون تص

أو ادهداف ادستسو  الت  تدور حول ت ، إذ هنتك نزا ت  يوون ال دف هن ات  ارض احتارام و 

 .تلبوم القتنون أو شروط الاتفتقو  الومت و  

بونمت هنتك نوع ثتن هن النزا ت  يوون هد  ت هحتول  إحداث تغورا     القتنون أو الوهاول 

اتفتقو  يديد  هختقف   ا  شاروط ت ، و يموان تصانوف أسابتب النزا ات   ا  هوادان العمال إلى 

أسابتب تتعقام بتصاورا  و طماوأ ادطاراف المختقفا   ا  العمال و  إلى ثلاث هحتور أستسو 

إهوتنو  إشبتع أو تحقوم ادهداف ادستسو  بول طرف بتلنسب  لقعمل ، هثلا يتمثل اللموأ  ا  

أسابتب تتعقام بلبوعا  تنظاوذ  . قو  و الموت ا   و تحساون هساتوى الخادهت زيتد  ادير و التر

درياا  الحرياا   اا  همترساا  الحاام  الرقتباا ،ساات ت  العماال، أسااقوب  العماال،العماال مظااروف 

أسابتب تتعقام بتوزيا  هثال نماط الساقل  و توزيع ات أو ترمزهات ،  . النقتب  و طريق  الاتصاتل

قف      مقو  اتخاتذ القارار ، هادى هراقبا  العماتل و هدى هشترم  العمتل    المستويت  المخت

الإنتاتج يخقام  هاورور ماا التأثور المتباتدل باون العماتل و ولوات  التموواز بوال المساتويت   ا  

 .هشتمل ل ت قوم  لا يست تن ب ت  قى سور 

                                                           
1
 GEREY ROCHER, opcite ,page 108. 



 المقاربة السوسيولوجية لعلاقات العمل                                                 الأولالفصل 

18 
 

 ثالثا : الاتجاه التوفيقي

اع  قاى أناه  نصار يتء  أ وتر أهحتب هاو النظري     هوق  وساط باون المترمساو  لقصار

ثااوري ضااروري لتغوواار الموتماا  ، و بااون نظاار  الوظوفاا  لااه  قااى أنااه هعااو  وظوفاا  غواار 

إذ يااه  أنصاتر هااو النظريا  إلاى  . هرغوب  وه ، همت يوعل المفورين يصنفون ذ بتلتو وقوون

 . أن الصراع  مقو  ايتمت و  تسم  بحدوث التغوور الايتمت   الإيوتب 

  :لويس كوزر– 1

أن الصاراع و النازاع  مقوا  ايتمت وا  ضاروري  لف اذ  " COSER.L يعتبار " لاويس ماوزر

العلاقت  الايتمت و  و تغورهت و قد ذها  إلاى أن النازاع لاوس هوارد هنظاور تقاوذ هان خلالاه 

التنظوذ أو الموتم  مول و له دورا وظوفوت هان أيال بقاتء الموتما  ،  اتلنزاع يعمال دوهات  قاى 

المنظذ لتنتول المستجل ) ود الومت   ، بل أن النزاع قد يصب  هو ادسقوب زيتد  هشت ر التوح

 ال ته  و الوشف  ن ت
1
و قاد ا تماد " ماوزر "  ا  هاوتغته ل ااو النظريا   قاى مال هان "  ...

سومون " و " الوظوفو  " هن خالال يمعاه لمفاتهوذ الصاراع ، التغوار ، التوتهال ،  "،  " زيمل

هن أشوتل التغور يتنتس  طرديت ه  الصراع    ذلك الموتم   أي أن أي هوتم  يخض  لشول

   و    هقتبل ذلك تظ ر ضوابط لإ تد  التوازن و قد قسذ الصراع إلى قسمون

 . هراع هصاتل  أي  ا  ال ادف ، و ياؤدي إلاى التوتهال : داخق    و هو إهت يأت  هن - أ

  هراع قوذ و هو الاي يؤدي إلى الانفصتل و التشتت

أن الموتم  يتعرض لخلر ختري  و بتلتتل  تتوند قاوى الموتما  ضادو أي  : ختري  - ب

 و هن هنت يخقم التوحود و التضتهن

 :نظرية دارندورف- 2 . 

 . انلقم " دارندورف "    هوتغته ل ااو النظريا  هان خالال طرحاه لاثلاث أساةق  أستساو   

التا  يموان  موف ظ ر  الومت ات  المتصاتر    ا  بناتء الموتما  ه هات ها  أشاوتل الصاراع

هلاحظت ت باون هااو الومت ات  ه مواف ياؤثر الصاراع باون هااو الومت ات   ا  تغوار البناتءا  

 : الايتمت و  ه    إيتبتاه  ان هااو ادساةق  حادد أربا  هقاولا  تشاول أستسات لنظريتاه و ها 

 . الصراع اللبق    و يعن  همترسات  اد اراد و الومت ات   ا  سابول تحقوام هصاتل  طبقوا 

                                                           
1
 : DIMIRI WEISS , les relations du travail , employems personnel syndicats états , France , 
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تتواااون هااان هومو ااا  اد اااراد الااااين يحتقاااون نفاااس المواقااا   ااا  هووااال العلاقااات   اللبقوااا  

.للإنتااتجالايتمت واا  
1
و تمثاال هختقااف طبقاات  الموتماا  و هاا  التاا  تحاادد  اللبقواا  البنواا   

أي أن هنااتك  المتنتقضاا  المواقاا  اللبقواا   .الصااراعهصااتلح ذ الرجوسااو  التاا  ياادور حول اات 

 يصع  التصنوف    السقذ اللبق  استعمتل دمثر هن هوق  و بتلتتل 

 :جون ركس- 3 . 

اتخا " يون رمس " هوقفت راديوتلوت هن النظريت  الت  رمز   قى اساتقرار النسام ادمبار   

و أهمقت التغبور الايتمت   ، و رأى بأن   ذ ادبنو  الايتمت و  القتجما   ا  الموتما  الحاديث 

ور  ، إذ أناه  قاى السوساوولوي  أن يادر  قاو  لا يمون أن يوون   مت واقعوت بنهماتل قاو  الثا

الثور  داخل ادبنو  الايتمت و  المساتقر  و يوشاف  ان الق ار و الاساتغلال الااي يوتنفاه و أن 

النظرياات  التاا  لااذ تساار  اا  هاااا الاتوااتو تسااعى إلااى تعمواا  الإنسااتن و تو قااه هاان أياال توسااور 

نن الصاراع هعلاى هان هعلوات  الحوات  التحوذ  وه و هن ثم  ق رو و السولر   قوه ، و ب اا  

الايتمت واا  الووهواا  تسااعى هاان خلال اات اللبقاا  المسااولر  إلااى اهااتلاك القااو  و الحفااتظ  قو اات 

 . لقسولر   قى اللبقت  الختضع 

لقد تبنى " يون رمس" الفعل منطاتر هريعا   ا  هاوتغ  النظريا  و ذلاك هان خالال إدراك  

  إدراماات ذاتواات ،  قااد رمااز  قااى ساامتون تمواازان بنااتء أنمااتط الفعاال القتجماا   قااى إدراك الموتماا

الشرمت  و الترمو  اللبقا  و التساتند القاتجذ بون مات ، إذ أن نسام الرأسامتلو   : الموتم  ، همت

يقااوم  قااى سااولر  الشاارمت  الاحتوترياا  ، و تسااتند  اا  هاااو العمقواا   قااى ي ااتز بوروقراطاا  

واسااتمرارهت بخقاام هاااا النساام  ةاا  هاان  حوااوه  تضااعه الدولاا  لتساا ل  مق اات و ضاامتن بقتج اات

الرأساامتلوون و هصاادري السوتساا  يمقوااون قاادر  مبواار  هاان القااو  و السااقل  و يحرمااون مت اا  

  ... اد راد هن أيل خده  التنظومت  الرأسمتلو  و البوروقراطو 

و ب اا  انن ترمواز ساقل  اتخاتذ القارارا   ا  أيادي قاتد  التنظومات  البوروقراطوا  يسا ل ل اذ 

شاار إيااديولويوت ذ و تحقواام هصااتلح ذ  قااى حسااتب  تهاا  الناات  و مقماات ا تااتدوا  قو اات مقماات ن

زاد  رساااوخت وا تبترهااات أستسااات لتصااار تت ذ ، و هااااا هااات يخقااام طبقتاااون ،  تماااتر  طبقااا  

سااولرت ت  قااى طبقاا  أخاارى هق ااور  تضااذ  تهاا  الناات  ، هاااا النظااتم السوتساا  القااتجذ  قااى 

                                                           
1
 377 ص ، 1990 ، الوتهعو  المعر   دار ، نقدي هدخل ، التنظوذ نظري  و الإيديولويوت ، بدر هرس  سعود 
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م قادر  الدولا   قاى هان  القارار السوتسا  الااي يساعى إلاى السولر  يخقم  د  هشتمل ، معد

إيوتد التوازن بون هصقح   ته  النت  و هصقح  أهحتب الشارمت  الاحتوتريا  و المحت ظا  

 قى النظذ ادستسو  ل ت بسب  قو  نفوذهت و تعتظذ ساقلت ت أهاتم الساقل  البوروقراطوا  و مبار 

. الوي   التا  تتفام ها  هصاتلح ت حوذ الضغوط الت  تمتر  لتويوه سوتس  الدول 
1
أهات  ان  

 الختهو  الثتنو  الت  تموز الرأسمتلو    ذ هت سمتو ب  

" هندس  الإنفت  "    هحتول  هنه توضو  ادسس الت  تحدث استقرار    الموتما  و توازناه 

أياان مشااف  اان اسااتعمتل اللبقاا  الحتمماا  و أسااتلو  رشااود  و  قلانواا   اا  إخضااتع الومااتهور 

را  الت  تصدرهت و السوتست  الت  تتبنتهت هستغق   ادم و  واز رشاد الوماتهور ، نت وا  لققرا

   ذلك ويود أي أسقوب قتجذ تشرب أ راد التنظاوذ لنسام قوما  هعاون ساتجد  ا  الموتما  ، أو 

تفت ل أيزاء الموتم  تفت لا وظوفوت ممت رويات لاه البنتجوا  الوظوفوا  ذلاك أن اللبقا  الحتمما  

و    هااو الحتلا   "ت هن خلال أستلوب ت الرشود   توعقه " هستقبلا " لا " هشترمت ت ند  حوتت 

يصااب  الفاارد سااقبوت يشااتهد  قااط هاات يقاادم لااه  االا يشااترك أي هشااترم  حقوقاا   اا  هوااتل الحواات  

السوتسو  ل اا  نن التزام أ راد الموتما  هاو نتووا  تبنا  الدولا  للار  ضابط و تحواذ  قلانوا  

لمت تتخاو هن قرارا  سوتسو  و إيراءا  تنظم ذ و تفقادهذ القادر   قاى   مل  وا ل هستققون

 .المشترم     التسوور

 :ديفيد لوكود- 4 . 

قدم " ديفود لومود " رؤي     الصاراع قتجما   قاى نقاد النسام الايتمات   لبترساونز ، و ذلاك 

صااتل  هاان خاالال ترمواازو  قااى هشااوق  النظااتم و إهمتل اات لقصااراع داخاال النساام نتوواا  الم

المتعترض  و المتصتر   الت  تنشأ حول توزي  الموارد ادستسو  و التنظاوذ الاواقع  للإنتاتج 

و القااوى و المصااتل  و الومت اات  المصااتحب  لااه ، و التاا  تولااد النزا اات  العمتلواا  حساا  " 

لقد رمز   " ديفود لومود " اهتمتهه حول النتظذ بت تبترو يزء هن المصان  و ماالك  . " لومود

 . مصتل  المتعترض   قى المواد النتدر  إلى دري  أنه يعق ت شرطت لويود النظتم المعوتريال

و  قوه  نن المصتدر ادستسو  الت  تولد النزا ات  و الخلا ات  العمتلوا  حسا  أ واتر " ديفواد 

حواث أن التنظاوذ  . لومود"   ه    التنظوذ الواقع  للإنتتج ، القوى و الومت ت  المصتحب  لاه

                                                           
1
 133المري  نفسه ص  
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واقع  للإنتتج هو هت يلقم  قوه" التنظوذ الرسام  "الااي يساعى إلاى تحقوام أهاداف التنظاوذ ال

هن خلال إهدار ادواهر العمقو  الإنتتيوا  ،  ا  حاون القاوى و الومت ات  المصاتحب  لاه ها  

تقك الومت ات  هان العماتل التا  تشاول هات يسامى ب  " التنظاوذ غوار الرسام  " ،و هااا  قاى 

  تااؤدي بتلضاارور  إلااى ويااود هصااتل  هشااترم  بااون العمااتل تااد ع ذ إلااى أساات   لاقاات  أ قواا

 هوتب   التنظوذ الرسم  و الت  تولد النزا ت  العمتلو 

 :رابعا : المدرسة التايلورية  

الااي  ارف تلاورا  تونولويوا  واقتصاتدي  مبوار   19تعود ياور التتيقوري  إلى القارن ال  

  أ رز  بدورهت المصن  الحاديث الااي يعتماد  قاى ست د   قى ظ ور الثور  الصنت و  الت

تحقواام أهدا ااه و توتهاال  نتهاارو الثلاثاا  المتمثقاا   اا  المااواد ادولواا ، ارلا  ، الوااد العتهقاا  و 

إن التلااور الاااي  ر ااه المصاان   . تقااوم الإدار  بعمقواا  التنسااوم و التنظااوذ لبقااو  ادهااداف

ومو ات  حواث تخاتن هان مال واحاد  باأداء الحديث نتوو  زيتد   دد العمتل هنقسامون إلاى ه

يزء هعون هون العمقو  الش ء الااي أدى إلاى تعقاد العلاقا  بقاون اد اراد المواونون لقمصان  و 

أهب  هن الضروري ويود إدار  قتدر   قى تويوه المصن  لتحقوم أهدا ه بأساتلو  حديثا  و 

 ... هن الرشد و العقلانو  يعل سقوك العمتل  قى دري   تلو  
1

الشا ء الااي د ا  تاتيقور إلاى 

إ تد  تنظوذ العمال بلريقا  تسات د  قاى ر ا  الوفتيا  الإنتتيوا  و القضاتء  قاى ساقوك العماتل 

الاي يقف  تجقت أهتم تحقوم أهداف المصن ،  ن طريم إيوتد طار  ووساتجل تنظوموا  تسات د 

صان   قاد رماز   قى ذلك ، و بت تبتر أن العتهال هاو الرمواز  ادستساو  التا  يقاوم  قو ات الم

التتيقوري  مل اهتمته ت  قوه هحتول  إيوتد المبتدئ الت  تحقم أ ضل استخدام همون لاه و ذلاك 

بتستخدام المعر   العقمو  هحل المعر   القتجم   قى المحتول  و الخلاأ ، و يتحقام ذلاك حسا  

بااتدئ تااتيقور  اان طرياام وضاا  العتهاال  اا  الموااتن الاااي يااتلاءم وقدراتااه واسااتعداداته و اام ه

ينبغا  أن يواون اختواتر العتهال قادر الإهواتن  . تقسوذ العمل و تحديد الإنتاتج مموات :  قمو  ه 

تدري  العماتل دداء ه اته ذ بتلإضات    . هلتبقت لمستقزهت  و هتلقبت  اد متل الت  يقوم ب ت

محات ز إلى المراقب  المبتشر  حتى لا يصرف طتقته خترج الإطتر المحدد له الموت    المتدي  

 ...لتحقوم اهتثتل ذ للأواهر و الإيراءا 

                                                           
1
 245ص ، الحديث  الفنو  الملبع  ، الومت   دينتهو  ، الدسوق  هحمد  
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إن هدف التتيقوري  هن " التنظوذ العقما  لقعمال هاو هحتولا  هعتلوا  المشاتمل التنظوموا  حواث 

أولاات أهمواا  مبواار  دسااتلو  الرقتباا  و المحتسااب  و طاار  القوااتد  و العلاقاا  بااون الرؤسااتء و 

 ن اات التتيقورياا  أنااه لا يويااد تعترضاات إن القضااو  ادستسااو  التاا  متناات تاادا    .المرؤوسااون

لقمصااتل  و ادهااداف و بتلتااتل  لا هباارر لقواااتم النزا اات  و التااوترا  و الصاارا ت  داخااال 

المصن ، حوث أن هت يحقم النف  و المصاقح  لالإدار  يعتبار ماالك بتلنساب  لقعماتل ، طتلمات أن 

أيرو و زيتد  العتجد لوال هان العتهل الاي يبقغ دريت  الوفتء  سوى يؤدي    الن تي  إلى ر   

 ...الإدار  و العمتل  قى حد سواء

لقد ا تقد تتيقور بأن اد وتر الت  تقوم  قو ت حرم  الإدار  العقمو  ساوف تحادث ثاور   وريا   

 ند مل هن العمتل و الإدار  بت تبترهمت العنصران ادستسوتن    المصن  و ذلاك  ان طريام 

تء  قااى النزا اات  و التااوترا ، و إشاات   الساالام و ادهاان اقناات  ذ بضاارور  التعااتون و القضاا

داخل المصن  و توحود اتوتهت  مل هن الإدار  و العمتل و توحواد أهادا  ذ و يتحقام ذلاك هان 

 ... خلال إحلال الثق  بون مت هحل الشك وهن ثم  القضتء  قى العداء الداجذ بون مت
1

 

ار  و العمااتل يااؤدي إلااى القضااتء  قااى ماال و بتلتااتل   اانن القضااتء  قااى هاااا العااداء بااون الإد

النزا ت  و التوترا  و الخلا ت  و ذلك بواسل  التلور التونولوي  الاي يعمال  قاى تحدياد 

الزهن اللازم دداء العمل ثذ وض  يدول للأيور و تحدياد أياور العماتل و ام هااا الوادول و 

هان ثما  القضاتء  قاى   قى أسس هوضو و  ... مل ذلك يؤدي إلى القضاتء  قاى المساتوه  و

النزاع و التوتر مون العمال لا يساتلو  المساتوه   ومات يتعقام بتلحقاتجم وانللاقات هان هااا  انن 

النقتبت  تفقد دورهت داخل المصن   ققد ا تبرهت تاتيقور تعمال ضاد هصاتل  العمال دن ات تعمال 

قا  ياتء  لترقوا  إن حرما  الإدار  العقموا   ا  الوا .  قاى د ا  العماتل إلاى القواتم بتلنزا ات 

أزه  العلاقت  الصنت و     هواي   الرأسمتلو  حوث أن التوس  الرأسامتل  و هات  رضاه هان 

إدختل المونن  و بتلتتل  ظ ر  هحتولا  لقتققول هان الا تماتد  قاى الو اد العضاق  لقعتهال و 

عتهال الا تمتد أمثر  قى هاردود ارلا  ، و إساتراتووو  هااا التحاول تومان  ا  هحتولا  ساق  ال

السولر   قى التخصن و بتلتتل  القضتء  قى تمتطقه و تقوود الإنتتج و التوقف  ن العمال و 

 دم الاهتمتم بتلنو و  و الومو  ، و بالك حتول تتيقور بأ وترو ساق  ه اتر  العمال و الساولر  

                                                           
1
 377 ص ، 1990 ، الوتهعو  المعر   دار ، نقدي هدخل ، التنظوذ نظري  و الإيديولويو  ، بدر هرس  سعود 
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 قو ت هنلققت هن  ور  أن العتهل لا يو  أن يفوار دن هناتك أنتسات يتقتضاون أياورا هان أيال 

أي ت العتهل أنات هلتلا  بتلعمال  " :تفوورهذ بل يو   قوه أن ينفد  قط و    هاا الصدد يقول 

و باالك لواأ تاتيقور إلاى إ اتد  تنظاوذ العمال بلريقا  تسام   . "  قط ... يويد غوارك هان يفوار

 ...بتحلوذ الم تر  العمتلو   ن طريم توووف العمل

ق ت العمتل بنوع هان التصادي و خقام التاوترا  و إن بداي  تلبوم  قسف  هاو الحرم   مقوت قتب 

الصرا ت  الت  شقت المصتن  ادهريوو  و هاا نتوو  إحستس ذ بتلمقل و تفته  ادشاغتل التا  

يقوهون ب ت و تفته  هستواهذ الايتمت   ، حوث ا تبروا هورد ول  داخل المصن  ، ه  إهماتل 

ئ التتيقوري  لاذ تقتصار  قاط  قاى قواته ذ إن هقتوه  العمتل لر ض هبتد . شخصوت ذ الإنستنو 

و  قوااه نسااتنتإ أن  ... بتلنزا اات  ،  قااد اهتااد  إلااى الاسااتقتل  و التغواا  ، دوران العماال

التتيقوري  واحد  هن النمتذج المنلقو  الاقتصتدي  الت  ترماز  قاى تحدياد الارب  بشاروط غوار 

لت  يمون قوتس ت ، اهتماتم القارارا  إنستنو  ، القنوا  الرسمو  ، الحوا ز ، الضوابط الفردي  ا

... لبتلنتتجإ الت  تحقم أمبر  تجد اقتصتدي ، الحوا ز الاقتصتدي 
1

 

هاا هت د   تتيقور إلى إ لتء ادهمو  لقو د دون إغفتل إهوتنو  قوتم العمتل باردود أ عاتل تواتو 

ا و ظ ار  العدياد هاا . الإيديولويو  الملبق  ، هن ت ر ض العمل ،  دم احترام الوقت ... الا 

العمقوا  الإداريا    تنظار  . هن المدار  الت  تقدم تفسورا  هختقف  لظتهر  النزا ت   مدرس 

إلى اد عتل غور الرسمو   قى أن ت تشول خرويت هن المبتدئ التا  تقاود إلاى تحقوام ادهاداف 

  .واهرالمخلل  و هن هاو اد عتل ، البلئ    العمل ،  دم الاستوتب  لقتعقومت  و اد

 المدرسة التجريبية : 

تربط بون النزا ت  و بون توسدا  الواق  التنظوم  هثل الإيحتف    حم العمتل ،  دم تقبوا  

هدرس  نظري  اتختذ القرار   تنظر هاو المدرس  إلى الصراع منتوو  حتموا  لعادم  ... هلتلب ذ

 قاى تارابط ادنظما  واخاتلاف هدرس  النظذ الايتمت وا    يرمازون  .  ققن  القرار و ترشودو

اد راد هن حوث الخقفوت  الثقت و  و الحضتري  ادهر الاي يؤدي إلى تعدد الملتلا  و بتلتاتل  

هفوارو  . تعدد الاستوتبت  التا  تتاراوأ باون الحاوار و النقات  إلاى التوقاف و  ادم الاساتوتب 

تعتهال العماتل  ا  هواتلا   أساقوب العلاقات  الإنساتنو   ا  بنتبتعالمدرس  السقومو    ينتدون 

                                                           
1
 35 ص ، الستبم المري  ، هنت   مفعل للإضراب الإيراجو  و المفتهومو  ادطر ، غرب   ق  
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القوااتد  ، التحفوااز ، الاتصااتلا  ، و هاان ثماا   اانن أنمااتط السااقومت  غواار المندرياا   اا  ادطاار 

 .القتنونو  ل التغو  ، الإهمتل ...ل ترتبط بعدم تحقوم رغبت  العمتل هن طرف الإدار 

 : خامسا : مدرسة العلاقات الإنسانية   

نفس المنتخ الاي ظ ر   وه حرما  الإدار  العقموا  ، و ظ ر  حرم  العلاقت  الإنستنو      

الت  تتمثل    هنلم الوفتي  و البحث بلريق  أو بأخرى  ن ادستلو  الفنو  أو الإنستنو  التا  

تست د  قى أمبر قدر همون هن الإنتتج ، و تعتبار هااو الحرما  مارد  عال  قاى حرما  الإدار  

 العقمو  الت   ر ت ب   

نووو  حوث قتهت  قى أست  الاختوتر العقم  لقعتهل و دراس  الحرم  و الازهن لنظري  المووتا

الاقتصااتديو تبناات هف ااوم الإنسااتن 
1
 قااى العوااس هاان ذلااك  اانن هدرساا  العلاقاات  الإنسااتنو   ،

ا تباار  الصاانت   لااوس هواارد تنظوماات هتدياات هعقاادا  قااط ، باال تتضاامن تنظوماات إنسااتنوت يواا  

الاهتمتم به . و  قوه  نن هدرس  العلاقت  الإنستنو  ظ ر  منتوو  لتقك البحوث التا  أيريات 

" و " ديوساون " و " هوايتاد " و "     هصن  هتوثورن و التا  أشارف  قو ات " ايقتاون هاتيو

روثقسبرير" ، حوث بدأ  هاو التوترب  قى دراس  العلاق  بون الظاروف الفوزيقوا  لقعمال و 

إنتتيو  العتهل ، ثذ اتسعت هاو التوترب لتصل إلى أن التغوارا  التا  أدخقات  قاى الظاروف 

ى الاهتماتم بومت ات  العمال الفوزيقو  لذ تؤد إلى زيتد  الإنتاتج ، لاالك لواأ  هااو التواترب إلا

هاان حوااث الااروأ المعنوياا  و الاتوتهاات  و الدا عواا  ، و تعتباار أ ظااذ هاات توهااقت إلوااه هاااو 

التوااترب هاا  امتشاات  ت لقومت اات  غواار الرساامو  و أثاار هاااو الومت اات   قااى إنتااتج و سااقوك 

   هن أهذ هدار  العلاقت  الإنستنو  نود ... العمتل داخل المصن 

 :مايو مدرسة ايلتون- 1

ياه  " ايقتون هتيو " إلى أن المصن  هت هاو إلا نساقت ايتمت وات هغققات يتواون هان ساقومت   : 

العمتل و قوم ذ و هعتقدات ذ ، و أي تغور    يزء هن النسم يؤدي إلى التغوارا   ا  اديازاء 

 ت ادخرى ، و أن أي سقوك يسقوه العمل و يوون هختلفت لسقومت  الومت   و قوم ات و هعتقادات

يوايه بعدم استوتب  الومت   ب دف هحتول  إ تد  توازن النسم و هنه  نن   ايقتون هاتيو يارى 

أن هحت ظ  المصن   قى استقرارو يتلق  أن يوون هنتك تنسوم بون ساقومت  اد اراد و التا  

                                                           
1
 254ص ، ذمرو سبم هري  ، التنظوم  الصراع ، المعشر يوسف زيتد  
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تنشأ تققتجوت هن تفت ل العمتل  ومت بون ذ ، و ب ااا يرماز " ايقتاون هاتيو "  قاى الومت ات  غوار 

الرسمو  داخال المصان  ، دورهات  ا  اساتقرار هااا ادخوار أو  ادم اساتقرارو ، و باالك تقعا  

الومت ت  الغور الرسمو  دورا    هحتول  التغوور و تعبر  ن ذلاك بعاد  أشاوتل ساواء بتلعمال 

 قى تعلول الإنتتج ، د   العمتل لققوتم بخقم التوتر و النازاع و خقام المشاتمل و البقبقا  داخال 

وذ ... ذلك مون العتهل لا يستلو  الخروج  مت قررته أو تقاررو الومت ا  ، و هان يخارج التنظ

  .  ن ذلك يتعرض لعقوبت  غور رسمو  هن طرف الومت  

التنظااوذ غواار لمماات ياارى " ايقتااون هااتيو " أن الوسااوق  الوحوااد  لاسااتقرار التنظااوذ هاا  يعقااه 

سااوق  هاان وسااتجل تحقواام ادهااداف الرساام  ل وظوفواات ، أي الا تااراف بااه رسااموت و يعقااه مو

الرسمو  لقمصان  و بتلتاتل  القضاتء  قاى مال النزا ات  و التاوترا  و خقام هصانعت هتوتنسات 

و  قواه  انن البناتء غوار  . ايتمت وت يقوم  قى التعتون و الانسوتم هحققت أ قاى دريات  الوفتيا 

تصاانع ت الومت اات   الرساام  لققااو  يقعاا  دورا  اا  الناازاع نتوواا  العراقواال و المعوقاات  التاا 

الايتمت و  غور الرسمو  موسوق  هن وستجل مس  القو  أو إ تد  توزيع ت    المصن  منتووا  

لصااراه  القوا ااد ، و هاااا يعناا  أن هاااو المدرساا  تعلاا  أولوياا  لوراهاا  العااتهقون 
1

، تحقواام 

، هووال هصقح  العتهقون ، الاتصتلا  المبتشر  و الومت وا ، الرقتبا  و الضاغوط الايتمت وا  

تنظوم  يشب  احتوتيت  اد راد ، الحوا ز ، القوتد  الديمقراطو  و أي انحراف    تحقوام هااو 

المتلقباات  يااؤدي إلااى اخااتلال البنااتء التنظوماا  ، هاااا الاخااتلال قااد يعااود إلااى تعااتون العمااتل و 

همات سابم نواد أن هدرسا  "  ... تمتساو ذ هان خالال الشاوتوي ، تقاديذ الملتلا  الاحتوتيات 

يقتون هتيو" تنظر إلى النزا ت  معمقو  ايتمت و  تقب  و تستوو  دي قصاور يعتاري ادداء ا

 . الفعتل لقمصن 

  : مدرسة شيكاغو- 2 

ياه  " لويد وانز " وهاو أحاد رواد هااو المدرسا  إلاى أن المصان  هات هاو إلا نساقت ايتمت وات 

هفتوحت ، حوث أنه لا يويد  ا   ارا  بال يوياد داخال هوتما  و بتاتل   انن دوا ا  و تفساورا  

سقوك العتهل داخل المصن  لا يمون ربل ت بتلعواهال الداخقوا  التا  يعوشا ت العتهال  ا  هواتن 

باال يواا  ربل اات مااالك بتلإطااتر الموتمعاا  الاااي تويااد  وااه ، حوااث أن العواهاال  مقااه  قااط ، 

                                                           
1
 67ص ، الحديث  الفنو  الملبع  ، الومت   دينتهو  ، الدسوق  هحمد  
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الختريو  قد تساتهذ  ا  تحدياد ساقوك العماتل داخال المصان  متللبقا  الايتمت وا  و الظاروف 

ادسري  ... أي أن اللبق  الموياود  داخال المصان  هات ها  إلا انعوات  لقلبقات   ا  الموتما  

 ..  بغورهت.واض  نحو النزاع و التوتر إذا هت قورنت  حوث أن هنتك هنت ت  تتموز بمول

و لا يري  إلى ه تر  الإدار     همترس  العلاقت  الإنستنو  بال إلاى العلاقا  باون الصانت   و 

تارى هاااو المدرسا  أن الظااروف التا  يعوشاا ت العتهاال  ... الظاروف الموتمعواا  المحولا  ب اات

  تاؤدي إلاى تقويا  المشات ر باون العماتل داخال خترج المصن  مغلاء المعوش  ، القوذ ، العاتدا

المصاان  و يوونااون يمت اات  ايتمت واا  هتمتسااو  تحوم اات هومو اا  هاان القااوذ ، تويااه سااقوك 

...اد ضتء تويو ت يتعترض و أهداف الإدار  و تقتوم السقل  الرسمو 
1
 

ثوقا  إن السب  حس  هاو المدرس  يعود إلى أن يمت ت  العمال تاربل ذ رواباط ايتمت وا  و  

خترج هوتن العمل ، مون ذ يقضون أوقت   راغ ذ ه  بعض ذ بتستمرار ، همات يولاد ناوع هان 

التضتهن بون العمتل خترج المصن  يتذ نققاه إلاى هواتن العمال ، أي أن الموتما  المحقا  ياؤثر 

بصور  واضح   ا  ساقومت  و تصار ت  العماتل و  لاقاتت ذ داخال هواتن العمال ، و بتلتاتل  

أساابتب القوااتم بتلنزا اات  و الصاارا ت  بت تبااتر أن المصاان  يتااأثر بااتلمحوط  يوااون سااببت هاان

الختري  و بتتل  قد يوون غلاء المعوش     السو  هن أسبتب هاا النزاع لد   الإدار  لزياتد  

 .اديور و هنت بتلضبط يتضتهن العمتل ه  بعض ذ البعض و يوونون يدا واحد 

موا  هرمزيا  لقموتما  المحقاى و هوقا  الفارد  ا  البناتء يبدو أن " لوياد واناز " قاد أ لاى أه  

التنظوماا  لتفسااور  مقواا  الناازاع و الصااراع و التاا  تتوسااد  اا  هومو اا  هاان السااقومت  و 

و قاد حاتول  . التصر ت  و الت  تعتبرهت الإدار  تقوودا لقعمقو  الإنتتيو  موال و لاوتور  الإنتاتج

ل هاان حوااث التبسااوط ، توزياا  العماال ، هعظااذ الاارواد الترموااز  قااى إيااراءا  و طاار  العماا

تخلااوط هوااتن العماال ، سااور العماال ، انسااوتب العماال ... ممحااددا  لعواهاال التعااتون أو التناات ر 

الاي يتوسد    النزاع و التوتر القاان يقودان إلى همترس  الضغط سواء بتلقووء إلاى التوقاف 

 .أو الت ديد و التقوي  بتصر ت  تضر بتلعمقو  الإنتتيو 

 

 

                                                           
1
  ذمرو سبم هري  ، التنظوم  الصراع ، المعشر يوسف زيتد  
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 . نزاعات العمللالمداخل النظرية  لمختلفادسا : تقييم س

 

يرمز  قى الصراع بت تبترو هحارك لقتاتري  و الحوات  الايتمت وا  ، ممات  : الاتوتو المترمس  

أن يوهر هاا الصراع يومن  ا  التنتقضات  الموياود  ساواء  قاى هساتوى الموتما  أو  قاى 

أن بنتء القو  داخل المصان  هاو ساب   هستوى المصن  حوث يوم  أهحتب هاو النظري   قى

الناازاع و الصااراع  قااى ا تبااتر أن ادققواا  تسااتحوذ  قااى القااو  و السااقل  و الثاارو   اا  حااون 

 ادغقبو  الستحق  هن العمتل تنفا و تلو  هاو ادواهر دون هنتقش  أو إبداء رأي

 :البنائية الوظيفية 

يسامى باتحترام النظاتم و الساقل  و بناتء لذ تخرج بعودا  ن نلت  هووتنوزهت  و هتغورا  هت  

انللاقت هن ترموزهت  قى النظتم و السع  إلى المحت ظ   قى النسام  ... القو  داخل التنظومت 

و خفض هعدلا  النزاع مأحد المتلقبت  ادستسو  و المستقزهت  الضروري  الت  ت ادف إلاى 

وظوفواا  إلااى انتقااتدا  نتوواا  مماات تعرضاات البنتجواا  ال ... حاال المشااولا  التاا  توايااه النساام

ترموزهاات  قااى الوتناا  الإسااتتتوو  وإهمتل اات لقصااراع و هظااتهرو ، حوااث تمحااور  هعظااذ 

تحقولا  رواد هاو المدرس  بتلترموز  قى  دد هن المقولا  و المسقمت  ، لا ساومت تقاك التا  

و هظاتهرو  تؤمد  قى التوازن و التوتهل و إدار  النزاع بتلرغذ هان اقتنات  ذ بوياود الصاراع

إن ترموز البنتجو  الوظوفو   قى التاوازن و التوتهال أدى إلاى إهمتل ات لفوار   . داخل التنظومت 

الصراع و النزاع ه  العقذ أن هاا المتغوار أستسا  و ضاروري  ا    اذ و تلاور الموتمعات  

.الإنستنو   قى يمو  المستويت 
1
 

محت ظا   قاى ادوضاتع الساتجد  و هنتهار  هن هاا ... نود أن البنتجو  الوظوفو  تسعى إلى ال  

الفةاا  المتحوماا   اا  إدار  شااؤون المصاان  ، و هاا  تااد ذ بنااتء القااو  القااتجذ و تاار ض الناازاع و 

 تعتبرو خقلا وظوفوت

  : الإتجاه التوفيقي   

أقر بويود النزاع و الصراع خصوهت  قى السقل  و النفوذ  ا  مال الموتمعات  الإنساتنو  و 

    بغض النظر  ن طبوعت ت الاقتصتدي التنظومت  الصنت و
                                                           

1
 117 ص ، ذمرو سبم هري  ، الصنت   النفس  قذ أسس ،  شوي هصلفى  
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 :المدرسة التايلورية

ا تبر  العتهل م ل  هووتنووو  و ه  نظري  رأسمتلو  يتء  لترقو  المشتمل الت  متن يعاتن   

هن اات المااتلوون الرأساامتلوون هاان خاالال البحااث  اان أحساان اللاار  العقمواا  و التونولويواات التاا  

 اات بحتياات  و رغباات  العتهاال ، زيااتد   قااى هاااا  اانن تااؤدي إلااى زيااتد  الوفااتء  ، دون اهتمته

التتيقورياا  أغفقاات العلاقاات  البنتجواا  لقمصاان  و  تلوتااه و مأنااه نساام ايتماات   هغقاام لا يتااأثر 

  . بتلبوة  الختريو 

 :مدرسة العلاقات الإنسانية

رمز   قى العلاقات  غوار الرسامو  و تحقوال  لاقات  التفت ال باون العماتل، و ذلاك هان أيال 

الوهاااول إلاااى تحقوااام أهاااداف المصااان  ، إن هااااو المدرسااا  لاااذ تتلااار  إلاااى النزا ااات  و 

الصرا ت  و التوترا  الت  تنوذ  ن العلاقت  بون العمتل ، ممت أن ات  مقات  قاى إيواتد حال 

لقمشولا  التنظومو  هن زاوي  الفرد التنظوم  ، دون هحتول  إيوتد حلا ل ت هان خالال التنظاوذ 

 .منسم مق 
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:مقدمـة  

 

لقد باتت  المشاكل التي  تااهههيا ال يد اللا  ي   ح ب يلام اللميل بيا  كع ية  ح لقيد   لهيا  ي  

الانلكاسا  ع ى الل ا  الاهتماع ي  ح الاتتاياة   ل ي وة حميا  يا لا  لت ية  جاية ا  ياب   ي  

اتتايياة حي يي  ا  كييات   ييم تااهييد  جسیييا  تةاتييم   ييا  اللمييل  لأيالتطيياتا  الیيية ل  

  . حا  اة الل ا  ح الخو ا  ح الت احزا   ما حهم تدخل الدحل  لت ظ م عوتا  اللمل

ح   تزا د التقدم الاتتااةي حالا اع  نتج ع ي  عيد  تشية لا  تانان ي  ل ليد ح التق ي    ي  

الأتبام اللمل ع       الط ق  اللا        استغاححما الأيةافالمشاكل اللاة  الت  تق  ب   

الةتابي  ل دحلي  سيم ت بمیتشي ا  اللميل لاحقيا  ك یي   بههيز  إنشيا  إلى بةى ا  .ية ق الةتاب 

  .بالیهة ع ى  یا ة  تط  ق تانات اللمل الت     غالم الأح ات

 

 یتشيي    المتمع يي   يي  ك يين نظييم المشييةا ال زاسييةي  جسیييا  الةتابيي   لةضتیيي ييا س  حمييا

اللمل؟ كما س ةى  ا م  الاوح ا  الت    لت  لها؟ حللإهاب  ع يى اشايكال   المطةححي ا 

الت ظ م   المتل ق  بقانات اللمل بايی  عا ي    ل   ماع     ال ااص القانان   حس قام بتل 

 اييا ا  3ح ت ييا المتل قيي  بمیتشيي   اللمييل باييی  خا يي  ح بالتييال  تیييم ا  ا يياع ا إلييى 

ح  لمام    یتش   اللمل ح   س تطة      إلى المةاحل الأساس   لتطات  یتشي   خاا ا الأ

ت ظيي م  یتشيي   اللمييل  يي  ال اح يي   إلييىا   اللمييل  يي  ال زاسيية   ييل الاسييتقو  إلييى  ا  ييا مييلا ح

ب ييا الیاييل العيان ا  خاايي اص لاختاا ييا   یتشيي   اللمييل  يي   اله ك  ي  حال اح يي  اللةييا  

 . ص ا   تةاس  حاختاا ا  إةات  اختاا ا  تتاب   حاختاا
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 المطلب الأول:

 وارتباطها بعلاقات العمل الجماعية  نزاعات العمل  

 

لا  مك  اللد   ع  حهياة نزاعيا  هماع ي  بمليز  عي  ت يام   خو ا ل زعا  اللمل الیةة   

  ي   ااههي   تي  بتبيام  عوتا  عمل    إيات همياع  تةيم  تيا   ه  ي   ل  ي  بح  مع ي هم

 .  بح  مع  هم ا ح ذلا    إيات  جسی  حاحد  بح عد   جسیا   اللمل بح المیتخد   

ح ع     تل   ل ا    ال دا   ت ل ب يات المقاياة ب زاعيا  اللميل ال مياع  التطية  إليى  یهيام 

 . عوت  اللمل ال ماع  

 :الفرع الأول

 :مفهوم علاقة العمل الجماعية

عوت  اللمل ال ماع    تل   تلد د تلة ن ملص اللوتا  ا ثم حتى  تی ى ل ا تلد د  یهام  

 . ت  ات خااساها

  

 تعريف علاقات العمل الجماعية:  :أولا

عةف المشةا ال زاسةي عوت  اللمل ال ماع  بأنها اتیيا   كتيام  تةيم  ايةحي التشيغ ل 

بي   المیيتخدم ح  ح اللمل   ما  خ   ت  بح عد   تا   ه    ا ح ت ةم ةاخل المجسیي  الااحيد 

ت ظ ميا  نقاب ي    الممع    ال قاب   ل لميا  ا كميا ت يةم بي     ماعي   یيتخد    بح ت ظي م عيد 

  ل میتخد       ناح   بح ت ظ م بح عد  ت ظ ما  نقاب   ل لما     ناح   بخةى  تمع    
1
. 

  تتیييم عوتيي  اللمييل ال ميياع  باللد ييد  يي : ثانيااا: اصااالاق علاقااة العماال الجماعيااة

 : الخااس  ببةزما

 

                                                           
1
 .17ا عدة ت ج المتةم  عوتا  اللمل ا  الملد  ح المتمما 1990-02-06المجتخ     11-90القانات   114الماة   
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 : الصفة التعاقدية-1

بييالةغم  يي  بت اييةحي  ح بحكا يي  تكييات حاه يي  اشت يياا ع ييد إبييةام اللقيياة الیةة يي  با ييیها 

الشة ل  اللا   حاه   اشت اا ا إلا بت ذلا لا  یقدص الايی  التلاتد ي  ا  لوتي  اللميل ال ماع ي  

 ي  إتاةت هميا بي إتاة  اللميا  ح إتاة    يةم بي   يية    ح  كيات نابليا   م  ع ات  ع  اتیا 

بح     مع هما ح    ثم لا  لاة م يا    يا  ل خ يي ب  هيا ح بي   التشية   اليلي    احم اللمل

 .  تادتص الدحل  بح ال ظام الداخ   ل مجسی 

لا  تايات حهياة عوتي  اللميل ال ماع ي  إلا إذا كيات بحيد ية  ي   : الصافة الجماعياة -2

بح  يي   مييع هم ك قابيي  ا ح بغييع ال ظيية عيي  الطييةف ا خيية إذ  كييات   ماعيي   يي  اللمييا  

 .ك قاب   احم عمل حاحد بح بكعة بح هه  تمع هم

 : الشكليةعلاقة العمل الجماعية من العقود -3

الملكات بعوص اعتمد المشةا الشيك    ع يد إبيةام عوتي   11-90   القانات  114ي قا ل ماة  

اللمل ال ماع   ا ع د ا ن  ع ى بت عوت  اللمل ال ماع   مي  ع يات  عي  اتیيا   كتيام ا 

 يجةي تخ یهيا إليى بطيوت   ح  ی  الكتاب  م ا تلد تك     اللقد ح ل یيت   يةة حسي    إث يا 

الملكات  بعوص  ل   الماة   تأس یا    الا غ  ا  ة الاتیا  ا 
1

 . 

الكتاب  م ا تتمعل     لاحل  المشيةا تطي  بحهي  ال يزاا بي   الطية      ح اللكم     ااتةاي

 119حا   ا اا اللقد ا ح تلق قا لهلا الشةي  قد بتة المشةا ال زاسيةي  ي  خيو  المياة  

بت  تم ح   كل الاتیات ا  ال ماع ي  التي  تكيات سالن اللكة ا بةةحت   11-90   القانات 

  .ية ا   ها    بحساي هماعا  اللما  المل     ا ح ةح ا تلت تاةف اللما 

 الثاني:الفرع 

 مجال علاقة العمل الجماعي 

خا  المشةا ال زاسةي  یأل  تلد د نطا  عوت  اللميل ال مياع  إليى الاتیات يا  ال ماع ي   

تي   ع يى بني    التي    11-90 ي  القيانات  115 ي  خيو  المياة  ل لمل ا ح   تكةس ذلا 

                                                           
1
 ص ا 1992 ا ال زاسة    اللمل تشة   ا بل   الاغ ة  لمد  
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بح   بت تخي   تي  حاحيد   ح اشت  مي  ح  مكي   تلدة الاتیات   ال ماع     ا  تط  قهيا المه ي 

بح   عد   تيا  اهتماع ي   ه  ي  بح عيد  م تيا   یيتخد   ا كميا  مكي  بت تكتیي  يابليا  ل  يا

 . بح حي  ا  هها ا

  علاقة العمل الجماعي من حيث المكانمجال  :أولا: 

 قيد  القياناتابح بلكيم      ح   المكات بالاتیا     اللقيد   تلدة نطا  عوت  اللمل ال ماع  

ح  يي    طقيي   ل  يي  بح ع ييى المیييتاى     ط ييق  يي  نطييا   جسیيي  حاحييد  بح عييد   جسیييا 

 . الاي  

 مجال علاقة العمل الجماعي من حيث الأشخاص :ثانيا

  تلدة نطا  اتیا  اللمل ال ماع     ح   الأاخاص بانیلاب  إلى الیتا  التال   : 
1
: 

   ب لام الأعميا  ح خ یهيم بمي   ي هم حتثيتهم ح الأايخاص اليل   ت تقيل إلي هم المجسیي

 .بغ ةمابأي  ات     الاات بح اند اهها 

  اللمييا  المل  يي   بأحكا يي   يي  حاليي  انیييلابهم  يي  ال قابيي  بح انیييلام ال قابيي   يي  اتليياة

ال قابا  ح اللي ما يةف    اللقد ال ماع  إذا كاناا بعةيا   ي  ت يا ال قابي  بح كانيت 

 .الاتیا ال قاب  عةا    الاتلاة حتت إبةام 

 كانياا بعةيا   ي   عما  بي  جسی  خا ل  لأحكام الاتیيا  اللميل ال مياع  ح ليا ليم 

 . بي نقاب 

   اللما     بي اةك  تابلي  ل  ياة اتیيا  اللميل ال مياع  ح  ةت طيات بلقياة عميل  ةة ي

   ملص المجسی  ح كانت اةحي عقاةمم الیةة   بتل  اسد  لهم  ي  الأحكيام اليااتة   ي  

 .ال ماع اتیا  اللمل 

o مجال علاقة العمل الجماعي من حيث الزمان :ثالثا: 

o  :   لأيةاف اتیا  اللمل ال ماع  اللة      تلد يد  يد  سية ات ميلا الاتیيا  اميم احيةات

 يا ليم   بح غ ة  لدة  ا ح ت قى الاتیات    ليدحة  الميد  التي  حيل به هيا  بت  قةتحا  د   لدة 

                                                           
1
 .216ا ا ص 2011ا الط ل  الأحلى ا ةات العقا   ا عمات ا   قاتن  ةتاس  : اللمل تانات اةح غالم ع   الداحةي ا 
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تاهد اةحي  غا ة  ا سات   المیلا  كاتیات ي  غ ية  ليدة  الميد  حتيى  تا يل الطة يات إليى 

 د د ه     اتیات  
1

 

  : مفهوم منازعات العمل الجماعية  الثالث:الفرع 

  قتة  ب ات  یهام نزاعا  اللمل ال ماع   ا تقد م تلة ن لها بدا   ا ثم ب ات بنااعها

  

  :الجماعيةأولا: تعريف منازعات العمل 

تلةف ال زاعا  ال ماع      اللمل بأنها ت ا الخو ا  التي  تعيات بي     ماعي   ي  اللميا  

بح الت ظيي م ال قيياب    بح الت ظيي م ال قيياب  الممعييل لهييم  يي  ههيي  ا ح  يياحم بح ب ييلام اللمييل

ح المايال     يدحت ال يزاا ال مياع  ل لميل حيا  اللقيا   ح ي  الممعيل لهيم  ي  ههي  بخيةى

ال ماع يي  ل لمييا  ا كتط  ييق اتیات يي  عمييل هماع يي  بح تلييد ل تييانات  لكييم ح  يي ظم اللوتيي  بيي   

د    ا ح ييي    شيييم ال يييزاا ال مييياع  ع يييى  ل يييات الماييي ل  ال ماع ييي  ح المیيييتخ  اللميييا 

ل لما  ا ح ما  ا  یةتها ع  الما ل  الشخا      الم ازعا  الیةة    المشتةك 
2

 . 

  

 :ثانيا : أنواع منازعات العمل الجماعية

نزاعييا  اللمييل ال ماع يي  إلييى عييد  بسيي ام ح يي  ت شييأ إ ييا   تت يياا بسيي ام ح حييالا  ت ييام   

 . بح تلد ل تانات ا بح تیی ة اتیات   هماع    بم اس   تط  ق تانات تاسم

 

  : نزاعات متعلقة بتطبيق القانون -1

تعييات  يي  غالييم الأح ييات نزاعييا  بيي   اللمييا  ح المیييتخد    حييا  تط  ييق تييانات  ييدعى 

اللمييا    يي  خيية  المیييتخدم ل  ييد   يي   يي  ب يياة الاتیات يي  الم ة يي  ب  همييا ا   مييا  تل ييق 

لتا  ن المه   لیت  بح لیتا  اللما  ا بل   تم تا  یهم  عو    تت   بتيل  ميا  ي یهم با

 . القانات    ها

  

                                                           
1
 ا  ةه  سابق 11-90   القانات  117الماة  

2
 123ص ا ذكةص س ق  ةه  ا ال زاسة    اللمل اتشة   بل   الاغ ة  لمد 
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  : نزاعات متعلقة بتعديل قانون -2

 

   ملص اللال   تمیا اللما  بح ب لام اللمل بلقهم    المطال   بتليد ل عقيد بح اتیات ي  

بح الاسيتیاة   يي  بلييع   اللاييا هماع ي   يي  بهيل الا ييا  إليى ز يياة   يي  الأهيات بح 

الا ت ييازا  الاهتماع يي  ا ب ييا  ع ييى تغ يية ح يي  بح بح يياا اتتايياة   ح اهتماع يي  ا ح 

بح الاتیات     ظهات  یت دا  هد د  تیةض  ةاهل  القانات
1
. 

   : نزاعات متعلقة بتفسير اتفاقيات جماعية -3 

تييم التا يل إل يي   ي  الاتیات ييا     يم ع ييى الطية     يي  عوتي  اللمييل ال ماع ي  الالتييزام بميا

ال ماع ي  ح ذليا بتط  قي  ح ت ی يلص ا ح  ي  ذليا   يم بت تك ين كيل عوتيا  كيل عقياة اللميل 

الیةة   الم ة   ب   ت ل التات ي  ع يى الاتیات ي  بح الاتیيا  ال مياع  ل لميل  ي  ال  ياة اليااتة  

 .  ها     ا  تطابق ل كات ب ةل بال ی   ل لا ل

 

تاتيي  سييا  تییيي ة  يياة  بح اييةي  تةييم   يي  الاتیات يي  ال ماع يي  بمييا  ميي   غ يية بنيي   مكيي 

 ا ل  بح   لق  ةتا باللما  ا إذ  مك  بت  كات م ا  نزاا  ةةي إذا    عا و حاحيدا ا 

بح هماع ا إذا     ت   ي  اللميا  بح تطاعيا  ل  يا بیي م سيا  تییي ة بح سيا  تط  يق اتیات ي  

ا خيية بي المجسیيي  المیييتخد   بقةاتمييا  مييا  یييم  هماع يي  ا خا يي  إذا تمیييا الطييةف 

ل طةف المتةيةت بيال  ا  إليى ت ي  ال يزاا إليى ال هيا  المتخااي  لتیيا ت  بقايد ت  يم 

تأزم الأح اا ح عةت   اللمل
2
. 

 

 

 

 

 

                                                           
1
   اللقا  ا  الماهیت ةا  لكة  ل  ل اهاة   ال زاسةي ل تشة   ح قا  اللمل نزاعا  لتیا   حس    الا    ل احي ناة   ا 

 71ا ص  2014تخا  المیجحل   المه    ا ها ل  ت زي حزح ا 
2
 .71ا ص    ل احي ناة   ا  ةه  سابق 
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 الثاني:  المطلب

 : آليات تسوية منازعات العمل الجماعية

  التیيا    ي  ا ل يا  الاتاس ي   نزاعا  اللميل ال ماع ي  ا ا ح ي  تليد  ية قت   لتیا م ا  

ع ييى نلييا   ا ل ييا  اللوه يي   ا ثييم  المیاح ييا  الم اايية  ا ح ال  ييات المشييتةك   ع ييى نلييا

 . الماالل  ا الاساي  ا التلك م

إ كان ي  تيد بتية ل لميا    ب انهياان   ي  حالي   شيل ا ل يا  الیيابق بع ما بت القانات     ع ى 

إليى   بح بتبيام اللميل  ليد   المیيتخد     كآل ي   ال  ا  إلى اش يةام ح يق  ياابي  ليدة 

 إعاة  ال ظة    تةاتاتهم

 الأول:الفرع 

 الآليات الوقالاية من المنازعات الجماعية:

 

 لت يية اللمييل ع ييى الاتا يي   يي  ال زاعييا  ال ماع يي   يي  اللمييل  يي  بمييم الاسيياسل التيي  تشييغل  

اللمييا  ح ب ييلام اللمييل ع ييى الیيياا  ا ح بييالةهاا إلييى القيياان   الم ظميي  شبييةام امتمييام 

ح بحكام ملص الأخ ة  ا  ت    حس  ت   حتاس ت   لتیياةي حتياا   الاتیات ا  ال ماع   ح لمةمات

 . ال زاعا  ال ماع   مما المیاح ا  الم ااة  ا ح ال  ات المشتةك 

  

 تعريف المفاوضات المباشرة أولا:

تلت ة المیاح ا  الم ااة     ب   الطية  الأساسي   لليل ال زاعيا  ال ماع ي  ا ح التي  تيتم  

ب    مع   اللما     هه  ح بتبام اللمل    هه  ثان   بخااص ظةحف اللمل ح ايةحي  

ا ح ييي  تهيييدف ميييلص المیاح يييا  إليييى عيييةض الخو يييا  لل هيييا بتقة يييم حههيييا  ال ظييية 

 الطة    ب  
1
. 

                                                           
1
 2007ا 1ةات الم تم  ا يسل ات   ى   ةام إ ماتا ةحت  كتم الماالل     تیا   ال زاعا  الیةة      اللملا  
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ا ح التي   02-90   ي  القيانات 04ل زاسةي إلى ملص الأةا     خو  الماة  تد باات المشةا ا

ح  دتسيات   هيا ح يل     اهتماعا  ةحت ي   ها    ها بن  " لقد المیتخد ات ح  مع اا اللما 

 . المیتخد  "  اللوتا  الاهتماع   ح المه    ح ظةحف اللمل اللا   ةاخل اله ت 

ت ياح  ي  الأ يق ا   الخيوف لتیياةي القوتيل الاهتماع ي  ح المه  ي  التي     حد    بهل تق  ل 

ح ييةح التاياتا  ح   الدحت ي  بييةاف اللوتي  المه  ي   ي  عيةض  كما تمك  الاهتماعيا 

لها  المقتةح   الاتتةاحا  الخا   بالأح اا المه    ح الاهتماع   ح الل ا 
1
. 

  

 ثانيا: اللجان المشتركة:

ال ماع ي  ا بح تيأزم بليع   الأحتا   ا تاكل حال  الاتا    ي  حتياا ال زاعيا كع ة         

الخو ا  الت  تد تظهة    ح    خة ا إلى ل ات  خت ط  ةاسم  بح  جتت  ا لغيةض التايدي 

المی ق لمعل ملص ال زاعا   ي   ةاح هيا الأحليى ا ح ي  تیياض التشية لا  اللمال ي  حة ي  ح 

ملص الأخ ة  ا  هم  ح  تابل  ال زاا ح ةتاسيت  ح اتتيةاح الل يا   وح   إنشا  ح ت ظ م  عل 

 .الم اس   ل 

ح    الاتیات ا  الت  بخل  بهيلا الأسي ام  ي  اشهيةا ا  الاتاس ي  ا ن يد الاتیات ي  ال ماع ي  

حالي  نشيام خيوف ” ع يى بني   ي   69ل   ا  ح المجسیا  المال   ا الت  نايت  ي   اةتهيا 

ممع    ال قاب   ل لما  ا لأي س م  تل ق بالم ا  المه   ح الاهتمياع  ب    احم اللمل ح ال

ا ح كللا الأ ة    حال  ال زاعيا  المیاهتي  ا  مكي  إنشيا  ل  ي  خا ي  تتشيكل  ي  الممع ي   

ح المیا يي    ييةاح  لهييلا الغييةض  يي  ت ييل اللمييا  ح   ال قيياب   ح  معييل  يياحم اللمييل ا

ب لام اللمل الأيةاف    ال زاا
2
.” 

 

 

 

                                                           

 
1

ا  2008ةات الل ام ل  شة ح التاز   ا ع اب  ا   ا الاهتماع  الةمات ح اللمل   ازعا     الاه ز ع د الةحم  خ  ی  ا

 .58ص 

 
2

ا ة اات  العالع  الط ل  ا ال زاسةي القانات    الاهتماع  الةمات ح اللمل   ازعا  تیا   آل ا  بحم   س  مات ا

 .97ا ص 2005المط اعا  ال ا ل   ا ال زاسة ا 
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 الفرع الثاني:

 :الآليات العلاجية لتسوية منازعات العمل الجماعية

 

ت يا اشهيةا ا  التي  تهيدف إليى ةتاسي  ح بلي  بسي ام ال يزاا     قاد با ل ا  اللوه ي  ا 

ال ماع  ا ح إ  اة الل ا  الم اسي   لي   يم  بيية ح م تيا   ل  ي  ا ع يى نليا المايالل  ا 

 . الاساي  ا التلك م

  : المصالحة :أولا

ح   ت  ى المشةا ال زاسةي  ي  خيو  القيانات المتل يق بالاتا ي   ي  نزاعيا  اللميل ال ماع ي 

سييالن الييلكة ا بسيي ام الماييالل  كييلهةا  حةي لتیييا   نزاعييا     ماتسيي  حييق اش ييةام

سييالن   02-90 يي  القييانات  05ال ماع يي  ا ح  ظهيية ذلييا  يي  خييو   ةييمات الميياة    اللميل

بح  ي  بلةيها ا   ااية   إذا اخت ن الطة ات    كل المیاسل المدتحسي ”   ها  اللكة الت  ها 

المیييتخدم ح  مع يياا اللمييا  إهييةا ا  الماييالل  الم ايياص ع  هييا  يي  الاتیات ييا  بح اللقيياة 

الت  كل    ال ان    ية ا     ا ح إذا لم  ك  م ا  إهةا ا  اتیات   ل مايالل  ا بح  ي  حالي  

بح  مع يياا اللمييا  الخييوف ال ميياع   يي  اللمييل إلييى  یتشيي   اللمييل   شيي ها  ة يي  المیييتخدم

 المختا  إت  م ا
1
. 

الأحليى اتیات ي  ا ح التي  تتقيةت  ل مايالل ا تة   ي  ني  المياة  بعيوص بني   اهيد  ياتت   

ح يي   ييتم تشييك ل ل ييات ح بكييل حة يي  ح اسييتقول   بيي     ال ماع يي  ا   الاتیات ييا   انطوتييا  يي 

الايوح ا  المخالي  لهيا ح   الطة    ع ى بساس ل ات  تیاح   الأعةا  ا تلدة نظام عم ها

 . نطا  عم ها

ب ييا الاييات  العان يي   تلييةف بالماييالل  القانان يي  ا ح التيي     ييأ إل هييا ع ييد عييدم اليي   ع ييى 

إليى  یيت     ش   ا ح   تاكل    ملص اللالي   همي  المايالل   الأس ام الأح  ا بح    حال 

 يي  حاليي  ت يي    ح  مع يي  اللمييا    بملاحليي  الايي   بيي   المیييتخدماللمييل الييلي  قييام حهابييا 

ح ي   یيتدع   یيت  اللميل المل ي  ية ي  الخيوف ال مياع   ي  اللميل إليى  الخوف إل ي  ا

ب ام الماال   شخطاتص تاد تی  ل  اتن كل يةف  ي  كيل  04ه ی  بحلى ل ماالل  خو  

                                                           
1
 2007اال زاسةا  28ا عدةاشنیان       ا  عوتا  اللملا      الل ام  حبمم تها ا  یتش   اللمل غة م     
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 یييأل   يي  المیيياسل المت ييازا   هييا ا ح  تليي   ع ييى ية يي  ال ييزاا ال ميياع   يي  اللمييل بت 

 اللمل لةةحا ه یا  الماالل  الت    ظمها  یت  
1

 

ميلص  تةتيم ع  هيا ب ية حاحيد  ي  ثيول ا الأح  بت   ح ت دت اشاات  إلى بت ه ی  المايالل 

سياا  كانيت المايالل  اتیات ي  بح   تتا ل ل    المايالل  إليى تیيا   ال يزاا بايی  كا  ي  ا

ی  تانان   ا ح م ا تلت ة ملص الماالل  اتیاتا   لق بالاتیات   ال ماع ي  الیيابق  ا ح  خةي  لي 

لاس ما اةي التی  ل ح اش داا ا إذ  لت ية الليل   الشك    الت  تخة  لها الاتیات   ا  الشةحي

 . اللي  تا ل إل   الطة ات    الماالل  بمعاب  تلد ل لأحد ب اة الاتیات  

ب ا اللال  العان    ه  تا ل ال     إلى تیا   هزس ي  ل  يزاا ا ح  ي  ميلص اللالي   قيام  یيت  

عييداة  لةيية  ييدحت   هييا المیيياسل التيي  تييم الاتیييا  ع  هييا ا كمييا  ييدحت المیيياسل التيي  اللمييل بل

 یتمة الخوف ال ماع  ل لمل تاسما    اأنها اح   تا   المیاسل الت  اتیق ع  ي  الطة يات 

نا يل   ي  ال ييام اليلي  اةعهييا الطيةف الأكعيية اسيتل الا لييدى كتابي   يي ي الملكمي  المختايي  

إت  م ا
2

 

العالع   تتمعل     شل الماالل  بلدم التا ل إلى تیا   ال يزاا ال مياع  ا ح م يا ب ا اللال  

  كللا  لةت  لةة بلدم الماالل     ت ل  یت  اللمل المخت  إت  م ا بح ل  ي  المايالل 

ا ح م ا  مك  لأيةاف ال زاا إ ا ال  يا  إليى الاسياي  بح التلكي م ا كميا  كيات   حیم اللال 

 .لال  اللق    ال  ا  إلى اش ةامل لما     ملص ال

 ثانيا: الوساطة

بت  لكةح ن   ح م  ثات إهةا     أ إل   ية ا ال زاا بلد  شل إهةا ا  الماالل  ا : 

سالن اللكة الا س ما     02-90المشةا ال زاسةي تد بحدل ملا ال ظام    خو  القانات 

    ح الت  عة ت الاساي  بأنها اتیا  بماه   ية ا الخوف ال ماع  ع ى  10خو  الماة  

إس اة  هم  اتتةاح تیا   حة   ل  زاا إلى اخ     الغ ة  دعى الاس ي ح  شتةكات    

 . تل   

                                                           
1
  ت ج   التةم  تانات اشهةا ا  المدن   ح اشةات   ا 2008-02- 23االمجتخ     09-08القانات   

2
 . ا  ةه  سابق 02-90   القانات  08الماة     
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للة   المط ق  الت  تةكها المشةا لأيةف ال زاا    تل   حس ي لملاحل  تقة م إت ا

حهها  ال ظة المخت ی  ا بغةض التا ل إلى تیا   حة   ل  ا تیم  لهلص الأيةاف بالاتیا  

ع   تل   اخ  ح ل   م ت  ا  تالى ملص المهم  ةحت ااتةي بح تلد د اةحي ح  لا ة 

 . ال زاا بح ي  ل  تطاا ال شاي خا      ذلا  هما كانت ي  ل 

ع    ا    تمت  الاس ي بث ا  بةا   همت  باوح ا  حاسل     س  ل تیا   ال زاا الملةحض

ح  ل  بساس   ح تقة م  طالم الأيةاف المت ازع  ا  تالى الق ام بال ل  ع  بس ام

 قى هم   إةعا  ع ى يةف ا    بهل إحاي   ا اا الخوف بكل هاان   ح  جثةات  ا   ت

المل ا ا  الت  لها عوت  بما اا الخوف ا حكل حث ق  بعد     ذلا ا ح استدعا  كل 

 ةحت ا ا ح ذلا ةحت تدخل  یت  اللمل إلا   اخ   ةى الاستماا إل   ح الأخل بشهاةت 

حتى  تمك     اشحاي  بما اا ال زاا  بط م  ة      يةف الاس ي

1
     اكل تا     ل     لة ها ع ى بيةاف ال زاا   ا ثم اتتةاح  ا تم التا ل إل    

المختا    الأهل اللي  لدةان  ا ح  ةسل نیخ     التا    الملكات  إلى  یتش   اللمل

إت  م ا
2
ح   إذا ت   ية   الخوف بها   تز ات باحتةام اللل اللي ح ل إل   الاس ي     

بح عدم تا ل الاس ي ع ى   ت امما بهاتا  ت  لتا   إلزا    ع  هما ا ب ا    حال  عدم 

 . تتم إحال  الخوف إلى التلك م  تیا   ملا ال زاا ا

 

 ثالثا: التحكيم:

سالن اللكة ن دص باات إلى نظام التلك م    نزاعا  اللمل  02-90بالةهاا إلى القانات  

     حال  بن      ا ح الت  باات  إلى 13ال ماع       اة  حاحد  ح حح د  ح م  الماة  

اتیا  الطة    ع ى عةض خو هما ع ى التلك م تط ق ع  هما بحكام تانات اشهةا ا  

  ). 1038إلى  1008الا   ) المااة   المدن   ذا 

                                                           
 

1
 .102.ا 2001ا ةات ما   ا ال زاسة ا  ال ماع   ح الیةة   اللمل   ازعا  تا د ح اح ا

2
 . ا  ةه  سابق 02-90   القانات  12الماة   
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بحكام تانات اشهةا ا  المدن   ح اشةات   ن دما تلةف التلك م ع ى بن    ح باللاة  إلى

س ق نشاؤص ع ى التلك م الاتیا  اللي  ق ل الأيةاف بماه   عةض نزاا
1

ح نش ة إلى بت ا 

بح    الاث ق  الت       الاتیات   الأ      اةي التلك م  ع تا كتاب ا  المشةا است زم بت  كات

بح    ا اا ال زاا ح بسما  الملكم   ا  تی د إل ها ا ح بت  تةم  تلت ياس   ال طوت

 . سالن اللكة 09-08انات    الق 1008ك ی   تل  هم بلیم  ا نات ع    الماة  

ا ح نش ة إلى   ةةي   از لملكم  التلك م بت تتشكل     لكم حاحد بح عد   لكم   بلدة 

  ع ى ان  تط ق ع ى الخاا   التلك م   1019ن     خو  بحكام الماة    بت المشةا

ا ا ا ها  ح الأح اا المقةت  ب ام ال ها  القةاس    ا لم  تیق الأيةاف ع ى خوف ذل

كما ت دت اشاات  إلى بت بحكام التلك م بلد إ داتما تلاز ح    الش   المقة      

 لبم ةة  دحتما   ما  خ  ال زاا المیا

 الفرع الثالث :

 الإضراب كآلية ضغط قانونية لتسوية النزاعات الجماعية:

 

بس ام الةغي ع ى الطةف المقابل بانتهاج بس ام اش ةام     إلىاللا ل  ال  ا   بل كات

حال   شل بح ع ز الطة  اللوه   الت  س ق ب انها    تیا   ال زاعا  ال ماع   ب    مع   

اللما  ح ب لام اللمل لأس ام  خت ی  كالتل ت بالةبي ح عدم الاتت اا بالل ا  المقتةح  بح 

 .بلدم حهاة  مانا  كا    

 مفهوم الإضراب: أولا:

 لت ة اش ةام    اللقا  الدستات   ح القانان   المكیال  ل لما  ا ح    تم ال  ا  إل     : 

ح اللوه   ع  إ  اة ح ا  ل مشاكل المه   ح الاهتماع   الت     تى ع ز  الی ل الاتاس  

اللمل لمد   لمل    إياتما اللما  ح ع     مك  تلة ن اش ةام ع ى بن  ا ت اا ع  

                                                           
1
ا  ت ج   التةيم  تيانات اشهيةا ا  المدن ي  ح اشةات ي  ا 2008-02- 23االمجتخ  ي   09-08   القانات  1011الماة    

 .21عدة 
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 لدحة  تمیا   ها اللما  المةةبات بم ا م عم هم بهدف إحدال  غي ا ح التأث ة ع ى 

الی ط  الت  تم ا تلق ق المطالم
1

 

ح  دبة ل لمل بقاد تل ل اللما   جتتا      كما  لةف اش ةام ب ةا بأن  ت ع هماع 

بغ   تأ  د ن اح  طال هم اللملااةحي عقد 
2
. 

ةا بأن  تاتن إتاةي ع  اللمل    بهل تدع م  طالم  ه     قةت  ح  لةف اش ةام ب 

بح ب لام    ی قا    القاان   بح الاتیات ا  ال ماع   لم  تم الا ا  بها    يةف  احم

 . اللمل

 

   :الضوابط القانونية لممارسة الحق في الإضراب :ثانيا

المتل ق بالاتا      ال زاعا  ال ماع   ح  ماتس   02-90  نظم المشةا    خو  القانات

 : ح   تتمعل ملص الةاابي    اش ةاماحق اش ةام  اابي  ماتس  حق 

حساسل التیا   الاة   المتمع      الاساي  ح   بلد است یاذ كا    بلا  شةا    اش ةام إلا

كما   م ات ا  انلدام بي ية ق بح حس    بخةى للل ال زاا الماالل  ا ح بلد التأكد   

 ی ق تةات اش ةام اتیا  الطة    ال  ا  إلى التلك م ا ح   بت ملا الأخ ة  اتن تةات 

    25اش ةام بل ح  اتن اش ةام إذا كات تد اةا     ي قا لما نات ع    الماة  

 . سالن اللكة 02-90القانات 

 إلى اش ةام  اةتا ع  بغ     اللما  باات  ة مقةاي   ح بت  كات تةات ال  ا  

إتاة  حة  ا ح   تتم الماا ق  ع ى ال  ا  إلى اش ةام ع  ية ق الاتتةاا الیةي ا ح 

تةم نان عدة اللما  الل     تكات الماا ق  بأغ     اللما  الم تمل      همل   عا  

    28ح ملا بلیم  ا ذم ت إل   الماة   تتكات   هم هماع  اللما  المه    ع ى الأتل ا

 . سالن اللكة 02-90القانات 

  حهام اشالات المی ق بتات خ ح  د  اش ةام ا ح    تم إعوم  احم اللمل  ی قا

بتات خ بدا   اش ةام ح  دن  ح إذا  ا كات  لدحةا بح غ ة  لدحة ا ملا ح تلیم  د  

                                                           

 
1

ا الكتام العان  ا الط ل  الأحلى ا ةات الخ دحن   اال زاسة  ال زاسةي اللمل تانات اةح    الاه ز ب  عزحز ب   ابة ا

 .160ا ص 2010ا 
2
 113تا د ح اح ا  ةه  سابق ا ص  
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إ داع  لدى المیتخدم ح إعوم  یتش   اللمل  اشالات المی ق باش ةام ابتدا     تات خ

ب ام ابتدا      08المختا  إت  م اا ح تلدة ملص المد  ب ا  المیاح   ح لا  مك  بت تقل ع  

  . تات خ إ داع 
1
. 

    مات ح ب   ح سو   ب اك  ح حساسل اللمل ح عدم احتولها بالقا  ا ح ملا باتخاذ كا 

ع ى حساسل ح بةحا  ح ب اك  اللمل ا   الاحت ايا  ح اشهةا ا  الوز   لةمات الملا ظ 

ح عدم تلة ةها لأ   ب ةات بح تخة م بح إتوف بح  یاس بالأ و  اللقات   ح الم قال  ح 

  اللمل  بل  لااحمالم شآ  التا

 :ثالثا : الحماية القانونية للإضراب

بس غ المشةا ع ى  ماتس  اش ةام  تى كات  تاا قا    الةاابي القانان   المشات إل ها   

بعوص حما   تانان   ا بشكل تكیل ل لما  المةةب    ماتستهم ل  ةحت تلة هم لأي  غاي 

 : اللما      خو  ه    بح  ال   ا ح   ت ةز  ظامة ملص 

  استخوف لأي    اللما  المةةب      ت ل  احم اللمل ياا   د  اش ةام    

ا  هما كات اكل ح مدف الاستخوف ا ساا  بتاظ ن عما  آخة   ا بح تلا ل عما  ححد  

بح حتا  بخةى إلى الاتا  بح الاحد  الت   قام   ها اش ةام ا ح   تتم المشةا    

ب ام إلى اهة   ح یا ح  08لا    ت ل  احم اللمل تات   هزا ا  تمتد    حال  الق ام بل

 .بلن ة  ات هزاسةي 200بلن ة  ات إلى  50غةا    ال   تتةاحح ب   

سالن اللكة ا  02-90   القانات  41   الماة   02    المشةا    خو  بحكام الیقة  

اش ةام  تى كات اش ةام تی  ي عقاب  ع ى اللما  المةةب   بی م  شاتكتهم    

ح  یتا  ا ل شةحي القانان   المط اب  ا ح بالتال   لت بي تاةف  أت    احم   اةع 

 .اللمل بقاد الانتقام  لت ة تلییا ح بايو تانانا

 

                                                           
1
 ا  ةه  سابق 02-90   القانات  30الماة   

 



 

 

 

 لثالفصل الثا

  مجالات تدخل مفتشية العمل 
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 تعريف مفتشية العمل؟

 

یقصد بتفتیش العمل بوجه عام القیام بالفحص الدقیق لجمیع شروط العمل المتوورر  روأ اكوا   

العمل لا تشاف المخالفات القانونیة وكعررة النقائص التأ لو  تترورإ یلی وا اام وام القانونیوة  

وبالتوالأ اتخواا ارجورا ات الة كوة لتصوحیح ا ونوطا عو  طریوق التوجیوه وارقشوا  وكراق ووة 

لتنفیوط قوانوا العمول  جز  اساسأ ك  نظام ی اق  العمل ونو یماقس الوظیفوة ااساسویة  العمل

والاكتثوا  لوه ر وو ی وم  الاسوتقراق روأ 
1

ج وا  كفتشویة العمول نوو ج وا   یا  .اكوا   العمول 

م وووكأ یجووطت انتمووام التشووریعات الداولیووة للوودو  التووأ سوواقعا بووالاعتراف بوودوقنا وكن ووا 

رووأ كجووا  الحفوواظ علوور اسووتقراق  اكووا لتفتوویش العموول  جووز  اساسووأ الجزائوور التووأ انشوو ت نظ

یتمیوز تشوریع العمول روأ الجزائور بدیناكی یوة   یور   تجعلوه سوریع الترووق   .العاكل رأ عمله 

عورف تفتویش  .كسوتمر علور المسوتول السیاسوأ والاقتصوا ج والاجتمواعأ  وروأ مالوة تریور 

 .س تروقات تشریعات العملالعمل كساقا طویة كر وةله بعد  كرامل  تع 

والجزائور تعورف عود  ترووقات وتریورات روأ كجوا  نشواط ا التفتیشوأ  روأ  1909رمنط سنة 

تنظیم ا وسیرنا ورأ كجا  كراق ة تشریع العمل والجزائر كثل بقیة الودو  ااوورل نوون كو  

المماقسووة المحلیووة لتفتوویش العموول تع ووس بووطلو ظرور ووا ووصو وویات ا الوطنیووة
2

  كوو  وووة  

ققابة تنظی  تشریع العمل المتعلق بظوروف العمول وممایوة العاكول كو  ج وة  وكو  ج وة  انیوة 

المسانمة رأ ترویر نطا التشریع بما یتماشر كع سوإ العمول الووطنأ والودولأ  ونوطا بف ول 

تواجد نیا ل كر زیة ونیا ل لا كر زیة یتراسو ا كفوتش عوام للعمول التوأ یتوولر السو ر علور 

یع العمول. نوطا كوا سونتررإ الیوه روأ نوطا الفصول كو  ووة   وة  ك امو  كراق ة تر یق تشور

لنشوو   وتروووق كفتشوویة العموول رووأ الجزائوور كوو  وووة  عوود   ااساسوویةالمراموول  ااو یتنوواو  

كراموول تاقیخیووة ك مووة  ونخصووص الم حوو  الثووانأ لتنظووی  كفتشوویة العموول كوو  وووة  ال یا وول 

حوو  الثالوو  رخصصووناا للنظووام القووانونأ لمفووتش المر زیووة وال یا وول لا كر زیووة ل ووا  اكووا الم 

 .العمل

                                                           
1
و التو یع      الر عة ااولر   اق الحاكد للنشر كقاقنة  قاسة : العمل قانوا شرح رأ المنتقر نیث  ماكد المصاوق    

 296  ص 2008عماا   
2
 .17عد    ق ج المت م  عةقات العمل    المعد  و المتم   1990-02-06المؤقخ رأ  11-90القانوا  
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 المبحث الأول

المراحل الأساسية لتطور مفتشية العمل   

 

والوو بموجوق قوراق  1909انش ت كفتشیة العمل رأ الجزائور ووة  الفتور  الاسوتعماقیة سونة 

الطج انش  نیئة كفتشوأ العمول الجزائوریی   اا بودات كفتشویة العمول نشواط ا  1909جانفأ  11

كفتشی  علر كستول الولایات  وكنط الو التاقیخ توالا الترووقات  06بمفتش وامد قئیسأ و

المت وم   1948ارریل  20تنظیما جدیدا بموجق كرسوم  1948رأ سنة  والتریرات  رعررا

تو   كوا المفتشووا  1957روأ عوام  تنظوی  المصوالا الولائیوة للیود العاكلوة وكفتشویة العموا   و 

للتعوورف علوور المراموول التووأ تلووا كرملووة  .الجزائریوووا رووأ ال یئووة الفرنسوویة لمفتشوویة العموول 

قسمنا الم ح  ااو  یلر كرل ی   وصص ااو  لفتر  كوا الاستعماق اج بعد استقة  الجزائر 

  اكا المرلوق الثوانأ رقود وصصوناا للفتور  الممتود  1975بعد الاستقة  ك اشر  یلر غایة سنة 

.یلر یوكنا نطا 1975كا بی  سنة 
1

 

 

 المطلب الأول:

 1975إلى سنة  1962سنة مرحلة 

باكتودا   اكتدت نطا المرملة ك  الاستقة  الوطنأ یلر كرلع الس عینات  واتسما نوطا الفتور  

  وكوع الوو رقود  ودقت بعوو   1962 یسووم ر  31تر یوق التشوریع الفرنسوأ بموجوق قوانوا 

القراعیوووة التوووأ تووونظ  عةقوووات العمووول الفر یوووة  الاتفاقیووواتالنصووووص التشوووریعیة  وبعووو  

 .ائد  آنطاك ونطا كا سنتررإ یلیه والجماعیة ورقا للظروف الس

 

 

 

 

                                                           
1
 .216    ص 2011  الر عة ااولر    اق الثقارة   عماا    كقاقنة  قاسة : العمل قانوا شرح غالق علأ الداو ج   
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 الفرع الأول:

1967إلى سنة  1962سنة  مرحلة   

الطج نص علر العمل بالتشریع الفرنسأ یلر موی   ودوق  1962 یسم ر  31بموجق قانوا  

)العمول  الفةموة  قوانی  جزائریة   اا كفتشو العمل آنطاك تابعی  ل یئوة و اقیوة كشوتر ة بوی 

الدولة ب طا القانوا لتجنق تجمید الحیا  الاقتصا یة والاجتماعیوة  ....وقود  وبا قت .(والمناج 

تمیزت نطا المرملة ب وا نشاط كفتشیة العمل  اا یماقس كو  ووة  عود  ی اقات )قراعوات 

 و اقیة( وبالفعل قد وجدت كفتشیات عمل كختلفة للقراعات التالیة

 

  .الصناعة والتجاق  تابعة لو اق  العمل- : 

 الزقاعة تابعة لو اق  الفةمة-:

النقل ال رج وال حرج )و طا اق فة الموانئ  وكت  ال واقج ال حریة( تابعة لو اق  الدولة -:

  الم لفة بالنقل

 

 1 المناج  والمحاجر تابعة للو اق  الم لفة بالصناعة-

 

 الفرع الثاني:

 1975إلى سنة  1967سنة  مرحلة  

 

والتوأ تمواقس  1967ات نیئة كفتشیة العمل  واا سونة ر او  نص جزائرج مو   ةمیظ  

بعود  ودوق نصوی :  یلاتحا سلرة و یر العمول والشوؤوا الاجتماعیوة لو  یر وق نوطا التنظوی  

یت وم  النظوام الخواص المر وق  1968كواج  30كوؤقخ روأ  68-366المرسوم التنفیطج قق  

 1968كواج 30كؤقخ روأ  68-367علر كفتشأ العمل والشؤوا الاجتماعیة  والمرسوم قق  

یتعلق بالنظام الخاص المر وق علور كراق وأ العمول والشوؤوا الاجتماعیوة وتجودق ارشواق  اا 

ال یئووة  انووا كحوود    یا تتووولر تفتوویش المؤسسووات التابعووة لقروواعأ الصووناعة   ووةمیات نووطا



   العمل مفتشية تدخل مجالات                                                             لثلثااالفصل 

38 

بترووق بلودنا روأ  2والتجاق   وك  نطا المنرلوق یم و  القوو  اا تواقیخ كفتشویة العمول كورت   

.شتر المجالات لاسیما المجا  الاقتصا ج والاجتماعأ 
1

 

 

 المطلب الثاني:

 الحالي إلى يومنا 1975 مرحلة سنة

 

ت نطا المرملة كع  ودوق التشوریعات المتعلقوة بالتسوییر الاشوترا أ للمؤسسوات لسونة نطا بدا

. رقود عرروا نوطا المرملوة  ودوق نصووص 1990واكتدت نطا الفتر  یلور غایوة سونة  1971

ناكووة رووأ المجووا  الاقتصووا ج شوو نه شوو ا المجووا  الاجتموواعأ  الووطج بوودوقا تمیووز بصوودوق 

 1975ارریول لسونة  29وا وة تلوو الصوا ق  روأ  كجموعة ك  النصوص القانونیوة وااواكور

والمتعلقة بمجالات ناكة نأ: كد  العمل  الشروط العاكوة للعمول روأ القروان الخواص  العدالوة 

 .رأ العمل   ةمیات كفتشویة العمول
2

تمیوزت نوطا المرملوة بصودوق القوانوا ااساسوأ العوام 

بدایوة لصودوق  1990 ور سونة وتعت  .1990الطج استمر سوریانه یلور غایوة  1978للعاكل سنة 

المنظوكة التشریعیة التوأ جوا ت نتیجوة لح وةمات الاقتصوا یة  وتلت وا التحوولات السیاسویة 

وتشوو لا نووطا المنظوكووة القانونیووة كوو  عوود  نصوووص تشووریعیة  1982التووأ جووا  ب ووا  سووتوق 

الجماعیووة رووأ العموول وكماقسووة مووق  انم ووا: القووانوا المتعلووق بالوقایووة وتسووویة الخةرووات 

المتعلق بتسویة النزاعات الفر یة للعمول  ارضرات والقانوا المتعلق بعةقات العمل والقانوا 

 .المتعلق بتفتیش العمل والقانوا المتعلق بمماقسة مق النقابأ والقانوا  

یلور  1975بوی  وقسمنا نطا المرلق یلر  ة  ررون  یتناو  الفرن ااو  المرملة الممتد  كوا 

اكووا  1990یلوور سوونة  1978  الفوورن الثووانأ سنخصصووه للمرملووة الممتوود  كووا بووی  1978غایووة 

 یلر مد الآا 1990الفرن الثال  سنخصصه كرملة 

 

                                                           
1
رأ الحقوإ    الماجستیر  كط ر  لنیل ش ا    الجزائرج للتشریع ورقا  العمل نزاعات لتسویة وسیلة الصلا یحیاوج نا یة   

 الم نیة   جاكعة تیزج و و تخصص المسؤولیة

 
2

   2008 اق العلوم للنشر و التو یع   عنابة       الاجتماعأ ال ماا و العمل كنا عات رأ الوجیز ع د الرمم  ولیفأ  

 .58 ص
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 الفرع الأول:

 1978إلى سنة  1975سنة  مرحلة 

 ارریوول  16المووؤقخ رووأ  71-74اا التشووریع المتعلووق بالتسووییر الاشووترا أ للمؤسسووات ققوو  

یعت ر راتحة قوانی  العمل رأ الجزائر  . والطج عمول علور تحدیود كف ووم العاكول  الطی 1971

وت ووریس ك وودا المسوواوا  بووی  العمووا  رووأ الحقوووإ والالتزاكووات وت ووریس كشوواق ة العمووا  رووأ 

ارریول سونة  29الموؤقخ روأ  75-33 ما سما ااكر ققو   . "...المؤسسات الاقتصا یة تسییر 

كفتشیة العمل والشؤوا الاجتماعیة لمفتشأ العمل بمماقسوة جول   المت م   ةمیات 1975

الاوتصا ووات رووأ القرووان الاقتصووا ج ب وول رروعووه وكنووه اعت وورت كفتشوویة العموول والشووؤوا 

الم لفة بمراق ة تر یق اام ام والتشریعیة المتعلقوة بشوروط العمول  الاجتماعیة ال یئة الومید  

.وممایة العما  
1

 

 الفرع الثاني:

 1990إلى سنة  1978سنة  مرحلة

  05بتواقیخ  78-12(  ودوق القوانوا ققو  1978-1990انو  كوا كیوز نوطا المرملوة الثانیوة )

المت م  القانوا ااساسأ العام للعاكل و وطا نصو وه التر یقیوة  وتخ وع ل وطا  1978اوت 

ائف وبف ول القانوا كختلف الفئات العمالیة علر اوتةف ا نار ا و قجات ا والم و  او الوظو

 وودوق نووطا القووانوا قوود ا وو حا ك ووام كفتشوویة العموول ك وواعفة وواسووعة وا وو حا تتعلووق 

بمجووالات كتعوود   نووط ر كن ووا: . التم ووی   الوقایووة وتسووویة النزاعووات الجماعیووة  النشوواطات 

 المتعلقووة بترقیووة الشوورل الترویصووات الاسووتثنائیة للموود  القانونیووة للعموول  التحقیقووات المسوو قة 

 ریا العما   التحقیقات الدوقیة مو  اسعاق التجزئة..یلخلرل ات تس

 الفرع الثالث 

 الحاليإلى يومنا  1990سنة  مرحلة

  والو  نتیجة لح ةمات الاقتصا یة التأ 1990عرف عال  الشرل تریرا جطقیا ك  سنة 

سما  دوق التشریعات الاجتماعیة " .قصد استقة  اقتصا  السوإ 1988شرن ری ا كنط 

                                                           
1
 .372التشریع الجزائرج   كرجع سابق   ص اممیة سلیماا   الوجیز رأ قانوا العمل رأ   
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بإ وا  المزید ك  المرونة رأ العةقات الاجتماعیة والم نیة والو ك  وة   1990سنة 

والسماح للشر ا  الاجتماعیی  بالت فل بجانق نام ك   الاتفاقأیعرا  ك انة اوسع للقانوا 

لة بإ داق كنظوكة القانوا الاجتماعأ الخاضع ك  ق ل لتشریع العمل  ما تمیزت نطا المرم

وقد استند تر یق  .تشریع العمل  "ك  التشریعات الخا ة بالعمل لتتماشر كع تروقات 

 1947الصا ق  رأ سنة  81الدولیة قق   الاتفاقیةالمتعلق بمفتشیة العمل علر  90- 03قانوا 

مو   1969لسنة  129قق   الاتفاقیةبجنیف مو  كفتشیة العمل رأ الصناعة والتجاق   و طا 

 .كفتشیة العمل رأ الزقاعة

 

 المبحث الثاني:

 تنظيم مفتشية العمل 

یت  تنظی  كفتشیة العمل رأ یطاق نیا ل كر زیة ونیا ل لا كر زیة والتأ ت وا  ل ا تابعة 

وانمیة المفتشیة العاكة و وقنا  .للو اق  الم لفة بالعمل والتشریل و ال ماا الاجتماعأ

-209عد  قوانی   رجا  تنظی  المفتشیة العاكة للعمل بموجق المرسوم التنفیطج قق  نظما ب

القانوا ااساسأ المر ق علر كفتشأ  المت م   91-44    تةا المرسوم التنفیطج قق  90

رتعت ر كفتشیة العمل ال یئة ار اقیة الموضوعة تحا و ایة و اق  العمل والتشریل   .العمل 

  06المؤقخ رأ  05-05عأ   دقت ك اك ا رأ المرسوم التنفیطج قق  وال ماا الاجتما

یت م  تنظی  المفتشیة العاكة للعمل ووظیفت ا والتأ تتدول ك  وةل ا الدولة  2005جانفأ 

لتر یق النصوص القانونیة المنظمة لعةقات العمل الو كا سنتناوله رأ نطا الم ح  ك  وة  

ال یا ل المر زیة لمفتشیة العمل ونخصص المرلق  كرل ی  یتعرض المرلق ااو  یلر

 .الثانأ لل یا ل غیر الممر ز  لمفتشیة العمل

  

 المطلب الأول:

 الهياكل المركزية لمفتشية العمل 

ت   كفتشیة العمل التأ یراس ا كفتش عام للعمل علر المستول المر زج كدیریتی  نما : 

كدیریة التنظی  والت وی  التأ تتولر تسییر ارك انیات ال شریة والما یة  ج ا  تفتیش العمل  
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وكدیریة تقنیة للعةقات الم نیة تتولر ارشراف علر قیام المصالا الخاقجیة واعواا تفتیش 

  05-05ك  المرسوم التنفیطج قق   04وبالم ام المنوطة ب    والو ط قا للنص الما    العمل

كدیریة العةقات الم نیة - :رإنه . ت   ال یا ل المر زیة المفتشیة العاكة للعمل كا یلأ

  "كدیریة ار اق  والت وی -وكراق ة ظروف العمل  
1

لطا قسمنا نطا المرلق یلر ررعی  

یریة ار اق  والت وی  اكا الفرن الثانأ سنخصصه لمدیریة العةقات سنخصص ااو  لمد

 .الم نیة و كراق ة ظروف العمل

 

 الفرع الأول 

 مديرية الإدارة والتكوين

انه: . ت لف كدیریة ار اق  والت وی  بما  05-05ك  المرسوم التنفیطج قق   10تنص الما   

لیة ال روقیة لسیر كصالا المفتشیة العاكة تسیر الوسائل ال شریة والما یة والما- :ی تأ

القیام بالالتزام بنفقات التسییر والتج یز وتصفیت ا وااكر بصرر ا وتسدیدنا وكسو -للعمل  

ضماا ت وی  - راتر المحاس ة الخا ة ب ا ط قا للتشریع والتنظی  المعمو  ب ما  

ة للمترل ات الناجمة ع  المستخدكی  وتحسی  كستوان  وتحدید كعاقر   ك  اجل الاستجاب

الس ر علر  یانة -وترقیت ا   اا ا كماقسته الم ام المخولة لمفتشیة العمل وتحسی  نوعیة 

یعدا  یستراتجیة - الممتل ات العقاقیة والمنقولة للمفتشیة العاكة للعمل وكسو جر  بش ن ا

الو ائقأ لمناقشة العمل ینشا  الر ید -لترویر ارعةم الآلأ والتح   رأ ارمصائیات  

 .وتسییرا وضماا تو یعه وتعمیمه

راا كدیریة ار اق  والت وی  تت وا ك   ة   ك  المرسوم التنفیطج نفسه 11ومسق الما   

المدیریة الفرعیة للت وی  والو ائق  -المدیریة الفرعیة ر اق  الوسائل  - :كدیریات ررعیة نأ

ك  المرسوم  14و 13و 12ومسق الما    .ارمصائیاتالمدیریة الفرعیة لحعةم الآلأ و-

  : ل ك  نطا المدیریات ل ا ك ام تت فل بتنفیطنا والس ر علر تر یق ا 05-05التنفیطج قق  

                                                           
 

1
   2008 اق العلوم للنشر و التو یع   عنابة       الاجتماعأ ال ماا و العمل كنا عات رأ الوجیز الرمم  ولیفأ  ع د 

 .58ص 
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تس ر علر تحسی   ان ا یارنجد المدیریة الفرعیة ر اق  الوسائل ت رلع بمجموعة ك  الم ام 

الو سائل ال شریة والمالیة والما یة   طلو  وضع نیا ل كفتشیة العمل وتقیی  كا ینقص ا ك 

نجدنا ت م  تسییر وسائل كصالا المفتشیة العاكة للعمل  وتقوم بتنفیط یجرا ات تسییر 

المواق  ال شریة للمصالا المر زیة وغیر الممر ز   وكتابعت ا وتقییم ا  وتقوم بإعدا  

 طلو بإعدا  تقریرات كیزانیة  الحسابات ار اقیة للمصالا المر زیة وغیر الممر ز . تقوم

المخصصة والس ر علر تنفیط  الاعتما المصالا المر زیة وغیر الممر ز  ووضع 

المیزانیة   ما تقوم بمسو الجر  وضماا  یانة الممتل ات العقاقیة والمنقولة ومفظ ا 

 وتس ر 
1

ت وی  علر تنفیط براكا التج یز ط قا للتنظی  المعمو  به كا المدیریة الفرعیة لل

-05ك  المرسوم التنفیطج قق   13والو ائق ر أ ك لفة بمجموعة ك  الم ام مسق الما   

  اا تقوم بتصوق كخررات الت وی  السنویة والمتعد   السنوات المخصصة لمستخدكأ 05

كفتشیة العمل وإعدا نا وتنفیطنا  وتقیی  اعما  الت وی  المنجز    ما توجه اعما  الت وی  

رل  وتقترح  ل التدابیر وااعما  ال فیلة بتدعی  وتحسی  المؤنةت التقنیة وتحسی  الش

للمستخدكی  وترویرنا   ما ت وا ااقشیف والر ید الو ائقأ لمفتشیة العمل وتسییرنا 

وتساعد المصالا غیر الممر ز  رأ نطا الم ام ب ماا جمع وتو یع النصوص التشریعیة 

طا المنشوقات اات الصلة بم ام كفتشیة العمل وتعمل علر والتنظیمیة والاجت ا  الق ائأ و 

 .المتخصصة  ترویر التعاوا الدولأ رأ كجا  الت وی  والو ائق 

المدیریة الثالثة المتمثلة رأ المدیریة الفرعیة لحعةم الآلأ وارمصائیات ك لفة بمجموعة  اكا

عد المخر  التوجی أ رت 05-05ك  المرسوم التنفیطج قق   14ك  الم ام مسق الما   

لةعةم الالأ للمفتشیة العاكة للعمل و ت م  انجا ا  ما ت ع ش  ة لجمع المعلوكات و 

ضماا تسییرنا و  یانت ا وتس ر علر ترویر التر یقات المعلوكاتیة الخا ة بالمفتشیة 

ا نا العاكة للعمل   ما تحد  اا وات الراكیة یلر عصرنة نشاط كصالا كفتشیة العمل وإ عد

ووضع ا میز التنفیط بالتنسیق كع ال یا ل المعنیة  ت م  المدیریة الفرعیة لحعةم الآلأ 

 وارمصائیات  طلو جمع  ل المعلوكات ارمصائیة المرت رة بنشاطات كفتشأ العمل 

 .وكعالجت ا ومو لت ا

                                                           
1
 . 02-90سابق ك  قانوا العمل كرجع  
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 الفرع الثاني :

 مديرية العلاقات المهنية ومراقبة ظروف العمل

 

رإا كدیریة العةقات الم نیة وكراق ة  05-05ك  المرسوم التنفیطج قق   05مسق الما  :

ظروف العمل ك لفة بمجموعة ك  الم ام التأ تس ر علر تر یق ا  رنجدنا تقوم بمتابعة 

الوضعیة الاجتماعیة وتقی  وتعد التقاقیر الدوقیة بش ن ا  وتس ر علر تر یق التشریع 

ب ل التدابیر ال فیلة بالمشاق ة رأ الوقایة ك  النزاعات  والتنظی  المعمو  به   ما ت ا ق

الجماعیة رأ العمل وتنفطنا  وتس ر علر وضع الآلیات واا وات ال فیلة بترقیة الحواق 

الاجتماعأ والتشاوق بی  كختلف الشر ا  رأ اكا   العمل  وتس ر علر تحیی  براقیة 

 طلو ب ل عمل ی دف یلر تحسی  شروط الاتفاقیات وارتفاقات الجماعیة للعمل  وت ا ق 

العمل  لاسیما بإعدا  وتنفیط یستراتجیة للوقایة والمراق ة رأ كجا  الوقایة الصحیة وااك  

وطق العمل   ما نجدنا تسان  رأ تنفیط نشاطات التشاوق بی  كصالا كفتشیة العمل 

  .لعمل المعمو  ب اوالشر ا  وال یئات المعنیة رأ كختلف كجالات كراق ة تر یق كقاییس ا

 

كا كدیریة العةقات الم نیة وكراق ة ظروف العمل تت وا ك   ة  كدیریات ررعیة مسق ا

-المدیریة الفرعیة للعةقات الم نیة  - : ونأ 05-05ك  المرسوم التنفیطج قق   06الما   

 المدیریة الفرعیة للتقیی  والمنانا-المدیریة الفرعیة لمراق ة ظروف العمل  
1
رحسق الما    .

رإا المدیریة الفرعیة للعةقات الم نیة تو ل ل ا  05-05ك  المرسوم التنفیطج قق   07

كجموعة ك  الم ام  رنجدنا تقوم بمتابعة تروق الوضعیة الاجتماعیة وتعد التةویص 

والتقاقیر الدوقیة بش ن ا  وتقوم بتدعی  العةقات كع المحی  ك  وة  اعما  التشاوق 

  القراعأ وكا بی  القراعات وتقترح  ل التدابیر ال فیلة بتحسی  رعالیة المصالا وارتصا

رأ كجا  المساعد  والاستشاق  وارعةم.  ما تحد  نشاطات ت دف یلر تحسی  العةقات 

                                                           
1
یجا   سحنوا كنر كجرات ییماا   وق ك تق المصالحة رأ تسویة النزاعات الفر یة رأ العمل  كط ر  التخرج لنیل -06 . 

 2007-2008  السنة 16المدقسة العلیا للق ا   الدرعة 
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الاجتماعیة والم نیة رأ الوس  الم نأ وتعدنا وتنفطنا ولاسیما ریما یتعلق بوقایة النزاعات 

ل وتسییرنا وتقوم  طلو بإعدا  براقیة ارتفاقیات والاتفاقات الجماعیة الجماعیة رأ العم

الاجتماعأ  للعمل وتحیین ا وإ نجا  الدقاسات المرت رة ب ا   ما تسان  رأ ترقیة الحواق 

  .بی  الشر ا  رأ یطاق الم ام المخولة لمفتشیة العمل

الفرعیة لمراق ة ظروف العمل ر أ ك لفة اكا المدیریة الفرعیة الثانیة المتمثلة رأ المدیریة 

بمجموعة ك  الم ام  رنجدنا تس ر علر كراق ة تر یق التشریع  05-05ك   08مسق الما   

والتنظی  المتعلقی  بالعمل رأ كجا  ظروف العمل  تعمل علر تدعی  كقاییس العمل رأ كجا  

  و المنانا الراكیة الر الوقایة الصحیة و الاك  وطق العمل  ما تقوم بترویر  ل الاعما

تحسی  ظروف العمل  وتسان  رأ یعدا  براكا النشاطات وإجرا ات الوقایة ك  ااوراق 

وااكراض الم نیة بالتنسیق كع ال یا ل المر زیة المعنیة وال یئات المتخصصة  نجدنا ت ع 

المتعلقة آلیات ت دف یلر تزوید العما  والشر ا  الاجتماعیی  بالمعلوكات وارقشا ات 

اكا ریما یخص المدیریة الفرعیة للتقییس  .بحقوق   وواج ات   رأ كجا  ظروف العمل

ت لف بم ام كختلفة رنجدنا  05-05ك  المرسوم التنفیطج  09والمنانا ر أ مسق الما   

تقوم بتحدید و ترویر الا وات و المنانا والمقاییس وارجرا ات الراكیة یلر تحقیق رعالیة 

اط كفتشیة العمل وتتابع كعالجة النزاعات الفر یة و قاسة الرعوا ار اقیة التأ وعصرنة نش

یتقدم ب ا المستخدكوا والعما  و طا التنظیمات النقابیة  تسان  رأ تعزیز التقنیات والوسائل 

الراكیة یلر ترقیة كقاییس العمل واعتما نا والقیام ب ل  قاسة او بح  بش ن ا  تنشا براقیة 

وتحین ا  وتعد مصیلة كحاضر كخالفات التشریع والتنظی  المتعلقی  بالعمل بصفة  المؤسسات

 وقیة التأ یحرقنا كفتشو العمل 
1
وتقی  النتائا المخصصة ل ا ك  الج ات الق ائیة  

 .المختصة

 

 

 

                                                           
1
رأ القانوا العام  لیوة الحقووإ بو   الماجستیرونیش قابا  كفتشیة العمل رأ الجزائر : التروق والآراإ  كط ر  لنیل ش ا    

 2012-2011ع نوا   جاكعة الجزائر  
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 المطلب الثاني:

 الهياكل غير الممركزة لمفتشية العمل 

وضعا  ة  قراقات و اقیة كشتر ة ت ی  عد  كفتشیات العمل الج ویة وكفتشیات العمل 

الولائیة وك اتق كفتشیة العمل و طا اوتصا  ا ارقلیمأ و یفیة تنظیم ا ونطا القراقات 

یتمثل الاو   2005غشا  16الموارق لـ  1426قجق  11الو اقیة المشتر ة كؤقوة رأ 

ك الطج یحد  عد  المفتشیات الج ویة للعمل وتنظیم ا رأ القراق الو اقج المشتر

القراق الو اقج المشترك الثانأ یحد  تنظی  كفتشیة العمل للولایة  اكاواوتصا  ا ارقلیمأ  

ومسق  .كا القراق الثال  ریحد  عد  ك اتق كفتشیة العمل وتنظیم ا واوتصا  ا ارقلیمأا .

العمل  2رإا ال یا ل غیر الممر ز  لمفتشیة  05-05ك  المرسوم التنفیطج قق   18الما   

 ."ك اتق كفتشیة العمل-كفتشیات العمل للولایة  -كفتشیات ج ویة للعمل   –.....تت وا ك : 

قسمنا المرلق الثانأ ك  بحثنا یلر  ة ة ررون سندقس رأ الفرن ااو  المفتشیات  3

مفتشیات العمل للولایة و طا الج ویة للعمل وتنظیم ا  اكا رأ الفرن الثانأ سنخصصه ل

 .تنظیم ا اكا الفرن الثال  سنخصصه لم اتق كفتشیة العمل وتنظیم ا

 

 الفرع الأول :

 المفتشية الجهوية للعمل

والطج یحد  عد   2005اوت  16ك  القراق الو اقج المشترك المؤقخ رأ  02مسق الما   

تحد  .(08)الج ویة للعمل بثمانیة المفتشیات الج ویة للعمل رانه : . یحد  عد  المفتشیات 

 ".كقرات المفتشیات الج ویة للعمل واوتصا  ا ارقلیمأ ط قا للملحق المررق ب طا القراق

كصلحة توجیه -..." :كنه تنظ  نطا المفتشیات رأ  ة ة كصالا ونأ 03رحسق الما   

  ".لكصلحة المستخدكی  والوسائ-كصلحة التقیی  والتلخیص  -وتنسیق النشاطات  

رنجد المصلحة ااولر المتمثلة رأ كصلحة توجیه وتنسیق النشاطات تت فل بمجموعة ك  

ك  القراق الو اقج المشترك  رنجدنا تشاقك رأ یعدا  براكا  04الم ام مسق الما   

النشاط  تقوم بالس ر علر امترام آلیات وكنانا وكقاییس وإجرا ات تدول كفتشأ العمل 

للولایة  وت م  كتابعة العملیات المرت رة بنتائا الق ایا المعالجة ك  وكفتشیات العمل 
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المحا   بالتنسیق كع كفتشیات العمل للولایة  وتعد التقاقیر بش ن ا  وتقوم بتنفیط نشاطات 

الت وی   وتحسی  المستول وتجدید كعاقف المستخدكی  التابعیی  للمفتشیة الج ویة للعمل  

 .كفتشیات العمل للولایة ما ت م  تنسیق نشاطات 

المصلحة الثانیة المتمثلة رأ كصلحة التقیی  والتلخیص رتتولر كجموعة ك  الم ام  اا  اكا

تقوم بالتقیی  الدوقج لحصائل وتقاقیر نشاطات كفتشیات العمل للولایة وتحلیل ا وإعدا  

  سیر ش  ة تةویص بش ن ا  وتقوم بالس ر علر تنفیط تر یقات ارعةم الآلأ وت م  مس

 ارعةم الآلأ   ما تقوم بمتابعة تروق الوضعیة الاجتماعیة وتحلل ا  وتعل  ار اق  المر زیة 

بطلو بانتظام  ما تقدم  ل اقتراح لت ییف تشریع وتنظی  العمل اكا ریما یخص المصلحة الثالثة 

  الم ام  المتمثلة رأ كصلحة المستخدكی  والوسائل نأ بدوقنا تت فل بتنفیط كجموعة ك

می  نجدنا تعمل علر ضماا تسییر المستخدكی  وتتابع كساقن  الم نأ  وتعرض  ل 

اقتراح لحر ة نقل كستخدكأ التفتیش والمراق ة علر ار اق  المر زیة  وتقوم بعملیات 

الالتزام بنفقات التسییر وتصفیت ا والقیام بصرر ا  وتتابع العملیات المنجز  رأ یطاق برناكا 

ال شریة والما یة والمالیة     ما تقوم بتقیی  ماجات كفتشیاتالعمل الولائیة ك  الوسائل التج یز

 والتقنیة وتس ر علر الاستعما  العقةنأ للوسائل المتورر .

 

 

 الفرع الثاني :

 مفتشية العمل للولاية

الموارق لـ  1426قجق عام  11ك  القراق الو اقج المشترك المؤقخ رأ  02مسق الما   

  الطج یحد  تنظی  كفتشیة العمل للولایة  رإن ا تنظ  رأ كصالا یتراوح 2005غشا سنة  16

عد نا بی  كصلحتی  او  ة  كصالا مسق اانمیة ووصو یات  ل ولایة. واضارا 

ك  القراق نفسه علر انه: . تنظ  كفتشیة العمل للولایة رأ ولایات الجزائر عنابة  03الما   

-كصلحة العةقات الم نیة والمراق ة  - :ققلة رأ  ة  كصالا ونأو وقسنرینة وونراا و

 كصلحة الوقایة ك  ااوراق الم نیة 
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"كصلحة التقیی  والتلخیص- 
1
اكا المصلحة ااولر المتعلقة بمصلحة العةقات الم نیة   .

ك  القراق الو اقج المشترك   04والمراق ة نجدنا تت لف بمجموعة ك  الم ام مسق الما   

رنجدنا تس ر علر امترام تر یق تشریع العمل وإعةم السلرة السلمیة بطلو  ت ع براقیة 

فتشیة العمل التابعة لاوتصا  ا ارقلیمأ وكلفات ال یئات المستخدكة الخاضعة لمراق ة ك

الجماعیة رأ العمل  الاتفاقاتوتحیین ا  ت م  التسجیل او الموارقة مسق الحالة علر 

واانظمة الداولیة والقیام عند الحاجة بارجرا ات القانونیة والتنظیمیة الراكیة یلر ضماا 

وتنظی  النزاعات الفر یة رأ العمل  كرابقت ا كع اام ام التشریعیة والتنظیمیة المعمو  ب ا 

ط قا للتشریع المعمو  به و تس ر علر تنظی  نشاطات الوقایة والمصالحة رأ كجا  

وتعل  ال یئات المستخدكة والمنظمات النقابیة للعما   النزاعات الجماعیة رأ العمل 

العمل.  والمستخدكی  بتشریع وتنظی  العمل  وتمسو سجةت ااعما  التأ یحرقنا كفتشو

كفتشیة العمل علر كستول المحا   والمرت رة  ت اشر ما ت م  كتابعة الدعاول التأ 

بتر یق تشریع وتنظی  العمل  وتقوم بتنظی  وتنفیط  ل نشاط یركأ یلر ك ارحة العمل 

الم جوق غیر القانونأ وتعل  نیئة ال ماا الاجتماعأ المختصة بالمخالفات التأ تما 

وارتفاقات الجماعیة  الاتفاقیاتبمساعد  الشر ا  الاجتماعیی  رأ یعدا   كعاینت ا.تقوم  طلو

رأ العمل   ما تس ر علر امترام تشریع وتنظی  العمل رأ كجا  تشریل العما  ااجانق و 

المعلوكات بالتنسیق كع المؤسسات وإ عدا  مصائل  وقیة  ای ا تقوم بوضع ا وات جمع 

.بش ن ا
2

 

المتمثلة رأ كصلحة الوقایة ك  ااوراق الم نیة ت لف بمجموعة ك  كا المصلحة الثانیة ا

الم ام  می  نجدنا تقوم بتنظی  نشاطات المراق ة رأ كجا  الوقایة الصحیة وااك  وطق 

العمل وإقسا  التقاقیر بش ن ا  وتقوم بتنشی  عمل كفتشأ العمل رأ كجا  الوقایة ك  

یات الخا ة بالوقایة الصحیة وااك  وطق العمل ااوراق الم نیة  وتقوم بمعالجة المعر

وتحلیل ا  وتقوم باسترة  تصریحات موا   العمل وااكراض الم نیة الواق   ك  و الات 

                                                           
1
یحد  اوتصا ات كفتشیة  1975ارریل عام  29الموارق لـ  1395قبیع الثانأ عام  17المؤقخ رأ 33-75ااكر قق   

 .1975كایو  16الموارق    1395جما ج الاولر  04الصا ق  رأ  39العمل ج.ق عد  
2
 .33-75قق  نفسه ااكر  
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الوقایة  ال ماا الاجتماعأ  وتعمل  طلو كع ال یئات المتخصصة وكصالا طق العمل قصد

 .ك  ااوراق الم نیة 

لحة التقیی  والتلخیص تقوم بم ام كتنوعة رنجدنا تقوم اكا المصلحة الثالثة المتمثلة رأ كص

بتنشی  ینجا  التحقیقات والدقاسات والتفتیشات المعممة وإقسا  التقاقیر الخا ة ب ا   ما 

ت م  جمع  ل المعلوكات ارمصائیة التأ ل ا  لة بم ام نشاطات كفتشأ العمل 

رناكا النشاط وإعدا  الحصائل وكعالجت ا  وتقوم بتقیی  ینجا  ااعما  المسجلة رأ ب

الدوقیة  وتقوم ای ا بالمشاق ة رأ تنظی  وسیر اعما  الت وی  و تحسی  المستول و تجدید 

المعاقف المنظمة لفائد  اعواا كفتشیة العمل و ك  ك اكه تنظ  وتسیر الو ائق القانونیة 

ر التقریر المتخصصة اات الصلة بتشریع وتنظی  العمل وك ام كفتشیة العمل  وتح 

الدوقج لحعةم الموجه للجماعات المحلیة المعنیة مو  ظروف العمل السائد  رأ المؤسسات 

التابعة لاوتصا  ا ارقلیمأ   ما تقوم بتنظی  عةقات كفتشیة العمل كع الا اقات علر 

 .الولایة  كستول 

لایة ت وا ك  نفس القراق الو اقج المشترك  راا كفتشیة العمل للو 07و مسق الما   

 كتواجد  رأ الولایات التالیة :

ولایة تیزج و و  وسریف  وال لید   وتیاقت وشلف وس ی د  وكستران  وقالمة وسیدج 

بلع اس وباتنة وغلیزاا وت سة وبشاق وتلمساا وبجایة وبوكر اس وتی ا   وال ویر  وسعید  

النعاكة وتیسمسیلا وكعس ر والمدیة وعی  تیموشنا وا قاق وونشلة وایلیزج والجلفة و

والمسیلة وال ی  وتندوف والوا ج وسوإ انراس وغر ایة وتاكنراسا وجیجل والاغواط 

 وبس ر  والراقف وكیلة وبرج بوعریریا وام ال واقأ وعی  الدرلر.

 تظم المفتشية الولائية  مصلحتين هما: 

 كصلحة الوقایة والتنشی  والمراق ة -

 وكصلحة التقیی  والتلخیص

ك  القراق نفسه تقوم وتسعر كصلحة الوقایة والتنشی  والمراق ة الر تر یق  08رحسق الما   

المط وق  سابقا ك  القراق الو اقج  05و 04كجموعة ك  الم ام ونأ كنصو ة رأ الموا 

یحد  تنظی  كفتشیة العمل  2005غشا  16الموارق  1426قجق  11المشترك المؤقخ رأ 
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 ا كصلحة التقیی  والتلخیص تقوم بالم ام اك  القراق نفسه نجد  09للولایة اكا الما   

 .ك  نفس القراق الو اقج المشترك 06المنصوص علی ا رأ الما   

 

 

 الفرع الثالث 

 مكاتب مفتشية العمل

غشا سنة  16الموارق    1426قجق  11ی دف القراق الو اقج المشترك المؤقخ رأ 

العمل وتنظیم ا واوتصا  ا الاقلیمأ الر بیاا عد   الطج یحد  عد  ك اتق كفتشیة 2005

 27ك  نفس القراق ی لغ عد نا  02الم اتق المتواجد  ع ر الترات الوطنأ رحسق الما   

ك ت ا كو عة ع ر الترات الوطنأ  والولایات المعنیة نأ: الجزائر  و ونراا  و وققلة  

لة  وام ال واقأ  وعنابة  وایلیزج والاغواط  وتاكنرسا  وسریف  وبجایة  والمسی

وتلمساا  وال لید   وبوكر اس  وعی  الدرلر  وت سة  وال ویر   وباتنة   3وس ی د   

 .وغلیزاا

ك  نفس القراق ت ی  اا ك تق كفتشیة العمل یسرنا قئیس ك تق و ی لف  03اكا الما    

 كفتشأ العمل الموضوعی  تحا سلرت ا  اعما قئیس الم تق كفتشیة العمل بتنشی  

ك  نفس القراق .یعد قئیس ك تق كفتشیة العمل  04ومسق الما   .وتنسیق ا وكتابعت ا

 ."كفتشیة العمل للولایة التابع ل ا یلرالتقاقیر الدوقیة ویرسل ا 
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 المبحث الثالث 

 النظام القانوني لمفتش العمل

وا  یدعوا .كفتشأ العمل. و كنا یماقس  ةمیات كفتشیة العمل اعواا كتخصص

المشرن لمفتش العمل  ةمیات ش ه كرلقة للقیام ب ا  ویعت ر كفتش العمل كوظف عموكأ 

یتمتع بصةمیات الس ر علر تنفیط ام ام التشریع والتنظی  وكراق ة كدل تر یق ا والس ر 

المتعلق  1990ابریل سنة  04المؤقخ رأ  90-11علر ممایة العما   رنجد القانوا قق  

بعةقات العمل المعد  والمتم  قد كنا ل ل كفتشأ العمل اكر كراق ة تنفیط قانوا العمل 

    فة ال  ریة الق ائیة و ك  بی والنصوص التنظیمیة له  واعرا ل ؤلا  الموظفی

قسمنا نطا الم ح   . ةمیات   ا  ات المخالفات وإمالت ا علر الج ة الق ائیة المتخصصة

   والمرلق ااو  وصصناا ل یاا كف وم كفتش العمل  والمرلق الثانأ وصصناا الر كرل ی

.لتصنیف كفتشأ العمل وك اك  
1

 

 

 

 الفرع الأ ول :

 تعريف مفتش العمل

ك  المرسوم التنفیطج قق   07یعت ر القانوا كفتشأ العمل اعواا كحلفوا رعلر ضو  الما   

الطج یت م  القانوا  1990ر رایر  16الموارق  1411المؤقخ رأ او  شع اا  44-19

ااساسأ الخاص المر ق علر كفتشأ العمل   راا كفتشأ العمل یؤ وا اكام كح مة اقاكت   

علر  ة .اقس  باالله العظی  اا اقوم بوظیفتأ ب كانة و دإ واا امارظ الا اقیة الیمی  الاتی

 . "السر الم نأ  واقاعأ رأ  ل ااموا  الواج ات المفروضة علأ

ك  نفس المرسوم راا نطا القس  لا یجو  كا ل  یحد   07ومسق الفقر  الثانیة ك  الما    

ری ا ك  جدید او المراتق والمنا ق انقران ن ائأ للوظیفة والو ك ما ت   المواقع المعی  

                                                           
1
  یت م  القانوا الاساسأ  1991ر رایر  16الموارق  1411شع اا  01المؤقخ رأ  44-91المرسوم التنفیطج قق   

 1991الصا ق  رأ 08الخاص المر ق علر كفتشأ العمل ج.ق عد  



   العمل مفتشية تدخل مجالات                                                             لثلثااالفصل 

51 

المشرولة علر التعاقق ونو ااكر الطج یسما ل   بالقیام ب ع  الم ام الخا ة بقانوا العمل 

ك  ج ة والتمتع بصفة كوظف له ك ام ال  ریة الق ائیة ك  ج ة اورل  می  تنص الما   

مظ كفتشو العمل المتعلق بمفتشیة العمل علر انه : .یة 90-03ك  القانوا قق   14

 ك  ااكر قق  27ویسجلوا كخالفات التشریع الطی  یتولوا الس ر علر تر یقه ورق للما   

 27و الما    " الجزائیة ارجرا اتوالمت م  قانوا  1966یونیو  08المؤقخ رأ  155-66

كنه تنص علر اا. ی اشر الموظفوا واعواا ار اقات والمصالا العموكیة بع  سلرات 

الق ائأ التأ تناط ب   بموجق قوانی  وا ة ورق ااوضان ورأ الحدو  الم ینة بتلو ال    

رم  وة  النص یت ی  اا كفتشأ العمل یتمتعوا ب ع  السلرات وك ام ال     "القوانی  

الق ائأ ااكر الطج یجعل المحاضر التأ یعدون ا تتمتع بالقو  ارلزاكیة وبالحجیة  كال  

 (.90 – 03ك  القانوا قق   04رقر   04الاعتراض )الما   یرع  ری ا اج شخص ب

 الفرع الثاني :

 حقوق وواجبات مفتش العمل

یجق علر كفتش العمل الالتزام بالعدید ك  الالتزاكات التأ یفرض ا علیه القانوا   ما یتمتع 

 كؤقخ رأ 91- 44ك  المرسوم التنفیطج  03بمجموعة ك  الحقوإ المخولة له رحسق الما   

الطج یت م  القانوا ااساسأ الخاص  1991ر رایر سنة  16الموارق لـ  1411شع اا  01

المر ق علر كفتشأ العمل  رانه یخ ع كفتش العمل للحقوإ والواج ات المنصوص علی ا 

 23المؤقخ رأ  59 -85والمرسوم قق   1990ر رایر  6المؤقخ رأ  90-03رأ القانوا قق  

ا ااساسأ النمواجأ لعما  المؤسسات وار اقات والمت م  القانو1985كاقس 

بمفتشیة العمل  العموكیة. ما یخ عوا  یا   علر الو للنظام الداولأ التابع لح اق  الم لفة 

راا . یحرق  91-44ك  المرسوم التنفیطج قق   04او ار اق  التأ تستخدك   رحسق الما   

یمل وا ایة كنفعة ك اشر  او غیر ك اشر  رأ  كفتشو العمل تع دا بشرر    یش دوا ریه ان   لا

 .ایة كقاولة  او كؤسسة تابعة لمجا  اوتصاص ال ی ل الطج یماقسوا ریه عمل  
1

 

ویتعی  علی    یا   علر الو اا یصرموا ر اقت   بالمقاولات او المؤسسات التابعة لمجا  

  او ا واج   او اقاقب   ك  اوتصا    ارقلیمأ والتأ یسیرنا او یدیرنا اسةر   او اوةر 

                                                           
1
 . 44-91قق  نفسه المرسوم التنفیطج  
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نجد  طلو ك  الواج ات التأ تقع علر عاتق كفتش العمل تلو الواق   رأ  "الدقجة ااولر

ك  نفس المرسوم انه یمنع كنعا باتا علر كفتش العمل ق و  ندایا نقدیة او عینیة  05الما   

كنفعة او كصلحة التأ تقدم ل   بصوق  ك اشر  او بصوق  غیر ك اشر  او اا یق لوا ایة 

 .شخص سوا   اا ط یعأ او كعنوج له عةقة بالمصلحة اورل ك  اج 

ك  واج ات كفتشو العمل اا لا  . 91-44ك  المرسوم التنفیطج قق   06ومسق الما   

ی ونوا كؤنلی  للنظر رأ الشؤوا التأ ی وا طررا ری ا سوا  ا واج   او اسةر   او اوةر   

ك  واج ات كفتشو العمل ای ا عدم یرشا  السر الم نأ   .اولراو اقاقب   ك  الدقجة ا

ویتعرض  ل عوا كن   یفشأ سرا ك نیا  او یحاو  یرشا ا للعقوبات المنصوص علی ا رأ 

 ما یلتزم  .ك  نفس المرسوم  08علیه رأ الما    2التشریع المعمو  به ونطا كنصوص 

المعمو  به  3رام الدقیق للتشریع والتنظی  كفتشو العمل ا نا  كماق ست   لاوتصا ات   الامت

ك  المرسوم  12وط قا للما    44 . -91ك  نفس المرسوم التنفیطج قق   09مسق الما   

ران   ی ا قوا بامترام القواعد وال راكا المقرق  بالزیاقات والتحقیقات  91-44التنفیطج قق  

  .یة رأ  ائرت   ارقلیمیةللت  د بانتظام ك  تر یق اام ام التشریعیة والتنظیم

نطا ریما یخص الواج ات التأ یلتزم كفتشو العمل بتنفیطنا  اكا بالنس ة للحقوإ التأ یتمتعوا 

علر انه . یزو  كفتشو العمل ب راقة  91-44ك  المرسوم التنفیطج قق   10ب ا رنجد الما   

الصةمیات التأ  لمماقسة نویة ك نیة تسلم   ییانا السلرة الم لفة بمفتشیة العمل تؤنل   

ك  المرسوم نفسه  11 طلو نجد مسق الما    "تخول   ییانا التشریع والتنظی  المعمو  ب ما

اا كفتش العمل یم   اا یت  استدعائ   استثنا ا للعمل واقج  ائرت   الاقلیمیة   ما یستفید 

 13نطا المجا  )الما   للتنظی  المعمو  به رأ  2كفتش العمل ك  س   لمنفعة الخدكة ورقا 

. (91-44ك  المرسوم التنفیطج قق  
1

 

راا كفتش العمل ی وا كحمأ ا نا   21رأ كا ته  90-03اكا ریما یخص القانوا قق  

الانانات والشتائ  والقطف والاعتدا ات  كماقسته لوظائفه ك  ق ل ا اقته ك  الت دیدات و

ع  الو. رحسق الفقر  الثانیة ك  نطا ك ما ی   نوع ا  وت م  له تعوی  ال رق الناتا 

( رفأ مالة تعرض كفتشأ العمل لت دیدات او 90-03ك  القانوا قق   21الما   )الما   

                                                           
1
 . 44-91قق  السابق المرسوم التنفیطج  
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اعتدا ات تحل الا اق  كحله لاسترجان مقوقه رأ استر ا  الم الغ المدروعة بعنواا تعوی  

رض كفتشأ العمل ك  نفس القانوا انه .ااا تع 22المط وق.  ما ت یف الما    ال رق 

لمتابعة ك  الریر س ق ور  ك  الخدكة  ویجق علر الا اق  اا تحمیه ك  الاعتدا ات المدنیة 

 الیه  كال  ی   نناك ور  شخصأ یم   رصله ع  كماقسة وظائفه. .الموج ة 

 

 المطلب الثاني 

 تصنيف مفتشي العمل ومهامهم

و طا المرسوم التنفیطج  2005ینایر  06المؤقخ رأ  05-05ك  وة  المرسوم التنفیطج قق  

 06المؤقخ رأ  05-06والمرسوم التنفیطج قق   1991ر رایر  16المؤقخ رأ  91-44قق  

للمفتشیة  الطج یحد  شروط الالتحاإ بالمنا ق العلیا للمصالا الممر ز   2005ینایر سنة 

یف ا یت ا لنا اا المشرن قد  نف كفتشأ العمل و وو  ل ل  نف كن   العاكة للعمل وتصن

قسمنا المرلق الثانأ الر ررعی   وصصنا ااو  الر بیاا تصنیف كفتشأ  .ك ام وا ة به

 .الفرن الثانأ وصصناا لم ام كفتشأ العمل التأ مول ا ل   المشرن العمل  اكا 

 

 الفرع الأول:

 تصنيف مفتشي العمل 

الموارق لـ  1411المؤق خ رأ شع اا  91-44ك  المرسوم التنفیطج قق   23الما   ومسق 

یت م  القانوا ااساسأ الخاص المر ق علر كفتشأ العمل رانه : .ی    1991ر رایر  16

 - .قت ة كفتشأ العمل الرئیسیی  - .قت ة كفتشأ العمل - :سلو كفتشأ العمل اقبع كراتق

."قت ة كفتشأ العمل القسمیی - قت ة كفتشأ العمل المر زیی
1

 

راا  ل رئة ك  المفتشی  تعی  برریقة وا ة می   05-05مسق المرسوم التنفیطج قق    

راا المفتش العام للعمل والمدیروا  05-05ك  المرسوم التنفیطج قق   27مسق الما   

لعاكة للعمل ونوات المدیری  و طا قؤسا  الدقاسات المنتموا لل یا ل المر زیة للمفتشیة ا

                                                           
1
 91-44مرسوم التنفیطج قق  للمرجع نفسه اا 
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 طلو نجد المفتشوا  .یعینوا بمرسوم ط قا للتنظی  المعمو  به   ما تنته ك اك   بنفس الش ل

ك  نفس المرسوم یعینوا بقراق  28الج ویی  للعمل وكفتشوا العمل للولایة رحسق الما   

بنفس  ك  الو یر الم لف بالعمل ونطا بنا  علر اقتراح ك  المفتش العام للعمل  وتنته ك اكه

 طلو : .یعی  المفتش العام للعمل بتفوی  ك  الو یر الم لف  29الش ل  اا مسق الما   

بالعمل  المفتشی  الج ویی  المساعدی  للعمل وقؤسا  المصالا علر المستول الج وج  

 ."وتن ر ك اك   بااش ا  نفس ا وقؤسا  المصالا وقؤسا  الم اتق علر المستول الولائأ 

تعد كنا ق علیا  ل ك  كنا ق  05-05ك  المرسوم التنفیطج قق  30ومسق الما   

المفتش الج وج للعمل  والمفتش الج وج للمساعد العمل  وقئیس المصلحة علر المستول 

الج وج وكفتش العمل للولایة وقئیس المصلحة  وقئیس ك تق كفتشیة العمل علر المستول 

 .الولائأ

ك  نفس المرسوم یدرع استنا ا  31لعمل رحسق الما   اكا ریما یخص كرتق المفتش الج وج ل

یلر الوظیفیة العلیا لمدیرج بار اق  المر زیة   طلو كرتق كفتش العمل للولایة مسق الما   

غیر  یدرع استنا ا یلر الوظیفة العلیا لمدیر المصالا  05-05المرسوم التنفیطج قق   ك  32

.الممر ز للدولة علر كستول الولایة
1

ك  المرسوم التنفیطج قق   16و  15ق الما تی  ومس 

  راا المفتش العام للعمل یساعدا قئیسا  قاسات ی لفاا بم ام التحلیل والتلخیص 05-05

وبم ام كؤقتة تقت ی ا ضروق  المصلحة   ما نجد نوات المدیری  یساعدن  قؤسا  الم اتق 

 ق قؤسا  الم اتق او الم لفی  وعند الحاجة ك لفوا بالدقاسات ولا یم   اا یفوإ عد  كنا

 05-06ومسق المرسوم التنفیطج قق   .كدیریة ررعیة كنا ق رأ  ل 04بالدقاسات 

( كنه 07( یلر الما   السابعة)02ورأ كوا ا ك  الما   الثانیة) 2005ینایر  06المؤقخ رأ 

ی  المفتشوا كنه . یع 02ومسق الما    .ی ی   یفیة تعیی  المفتشی  علر المستویات المختلفة

 - :الج ویی  للعمل ك  بی 

ل رأ الرت ةقكفتشأ ااقسام للعمل الطی  ل   اقدكیة  ة  سنوات علر اا -1
2

.  

سنوات  4المفتشوا المر زی  للعمل والمتصرری  ار اقیی  الرئیسیی  الطی  ل   اقدكیة  

 03ما   للا یخ ع و اكا ریما یخص تعیی  كفتشأ العمل للولایة ر ."علر ااقل رأ الرت ة3

                                                           
1
  

2
 05-06المرسوم التنفیطج قق   
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كفتشأ ااقسام للعمل الطی  ل   اقدكیة  یعینوا ك  بی  05-06ك  المرسوم التنفیطج قق  

المفتشوا المر زی  للعمل والمتصرری  الرئیسیی  الطی  ل    - .سنتی  علر ااقل رأ الرت ة

 .سنوات علر ااقل ك  الرت ة 03اقدكیة 

 

سنوات علر ااقل  05ار اقیی  الطی  ل   اقدكیة  المفتشوا الرئیسی  للعمل والمتصرری  -

ك  نفس  04رأ الرت ة  طلو یعیی  المفتشوا الج ویی  المساعدوا للعمل مسق الما   

كفتشأ ااقسام للعمل الطی  ل   اقدكیة سنتی  علر ااقل رأ - :المرسوم التنفیطج ك  بی 

سنوات  03یی  الطی  ل   اقدكیة المفتشوا المر زی  للعمل والمتصرری  الرئیس - .الرت ة

  .ك  الرت ة ااقل علر 

 

ك  المرسوم التنفیطج قق   05قؤسا  المصالا علر المستول الج وج مسق الما    و یعی 

المفتشوا المر زی  للعمل والمتصرری   - .كفتشأ ااقسام للعمل المث تی - :ك  بی  06-05

المفتشوا الرئیسی  للعمل  - .قل ك  الرت ةسنوات علر اا 03الرئیسیی  الطی  ل   اقدكیة 

 طلو نجد  .رأ الرت ة 2سنوات علر ااقل  05والمتصرری  ار اقیی  الطی  ل   اقدكیة 

ك  المرسوم التنفیطج قق   06قؤسا  المصالا علر المستول الولائأ یعینوا مسق الما   

  : ك  بی  06-05

 .المفتشون المركزين للعمل المثبتين

كفتشأ - .سنوات علر ااقل رأ الرت ة 05المفتشی  الرئیسیی  للعمل للطی  ل   اقدكیة -

ك  المرسوم التنفیطج  07سنوات علر ااقل رأ الرت ة اكا الما    05العمل الطی  ل   اقدكیة 

رتحد  طریقة تعیی  قؤسا  ك اتق كفتشیة العمل علر المستول الولائأ ك   05-06قق  

  .سنوات علر ااقل رأ الرت ة 03  الرئیسیی  الطی  ل   اقدكیة المفتشی - : بی 

ك  نفس  08ونجد الما    .سنوات علر ااقل رأ الرت ة 5كفتشو العمل الطی  ل   اقدكیة  

 07یلر  04المرسوم التنفیطج تحد   یفیة تصنیف المنا ق العلیا المط وق  رأ الموا  ك  

 05-06ك  المرسوم التنفیطج قق   09ومسق الما    .05-06ك  المرسوم التنفیطج قق  

یخ ع  ة ك  المنص اا العالیاا للمفتش الج وج للعمل وكفتش العمل للولایة ام ام 
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 ما یستفید الموظفوا المعینوا  .2005ینایر  6المؤقخ رأ  05-05المرسوم التنفیطج قق  

ات وتعوی ات مسق الما   عةو 2رأ المنا ق العلیا ك   یا ات رأ ااجر الرئیسأ ك  

 .ك  القانوا نفسه 10
1

 

. یعت ر سلو كراق أ العمل  91-44كنه راا المرسوم التنفیطج قق   32ومسق الما   

المؤقخ  68-365والشؤوا الاجتماعیة سل ا رأ طریق الانقراض وی قر واضعا للمرسوم 

ی  لنا ك  ن  ك  نفس المرسوم ت  33ونجد  طلو الما    12 30كایو 1968سنة  "رأ 

 :الفئات المدكجة رأ قت ة كفتش العمل رنجد

  .كفتشو العمل والشؤوا الاجتماعیة المرسموا والمتمرنوا-

تقنیو العمل الاجتماعیی  المرسموا والمتمرنوا بنا  علر طل     ورأ مدو  المنا ق  -

 .بمفتشیة العملالمرلوت شرل ا  ونطا بعد كوارقة ار اق  والتأ تشرل   والسلرة الم لفة 

راا الفئة التأ تدكا رأ قت ة كفتش  91-44ك  المرسوم التنفیطج قق   34ومسق الما   

للعمل قئیسأ ن  كفتشو العمل الرئیسیوا المرسموا والمتمرنوا  ونجد  طلو مسق الما   

ك  نفس المرسوم التنفیطج انه رأ او  ااكر تؤسس كرت ة كفتش العمل المر زج   35

سنوات ك  الخدكة ب طا الصفة  7اج كفتشأ العمل الرئیسیی  الطی  یث توا اقدكیة ونطا بإ ك

( سنتی  علر ااقل وسجلوا رأ قائمة الت نیل  02وقد شرلوا وظائف او كنا ق علیا كد  )

والو رأ مدو  المنا ق المرلوت شرل ا  ما یم    طلو اا یدكا كفتشأ العمل الرئیسیی  

عالأ رأ الدقاسات العلیا لمد  سنة علر ااقل واا ی ونوا كسجلی   الطی  استفا وا ك  ت وی 

و طلو تؤسس رأ ال دایة قت ة كفتش العمل القسمأ  ونطا بإ كاج  .رأ قائمة الت نیل 1

ك  المرسوم التنفیطج  31ااعواا الطی  تتورر ری   الشروط المنصوص علی ا رأ الما   

یل بعد استشاق  لجنة المستخدكی   اا ی ونوا ك  والتأ نأ بنا  علر قائمة ت ن 91-44قق  

سنوات ك  الخدكة ب طا الصفة واا  5بی  كفتشأ العمل المر زیی  الطی  یث توا اقدكیة 

سنوات او قاكوا بم ام رأ كیداا الدقاسات والتنشی   3ی ونوا قد شرلوا كنا ق علیا كد  

 .كصالا كفتشیة العمل والت طیر رأ 

 

                                                           
 

1
  2012   یواا المر وعات الجاكعیة   الجزائر    الجزائرج التشریع رأ العمل عةقات قانوا رأ الوجیز اممیة سلیماا  

 341  ص 
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 الفرع الثاني

 ام مفتشي العملمه 

مد  ل ل رئة ك  المفتشی  1991ر رایر  16المؤقخ رأ  91-44مسق المرسوم التنفیطج قق  

كجموعة ك  الم ام التأ یجق اا یس روا علر تنفیطنا و تر یق ا رنجد اا كفتشأ العمل 

می  :. ی لف كفتشو العمل  24ك لفوا بمجموعة ك  الم ام المنصوص علی ا رأ الما   

:انوا و التنظی  المعمو  ب ما علر الخصوص بما یلأط قا للق
1

 

القیام بمراق ة تر یق التشریع و التنظی  و اتفاقیات العمل وعقو ا الجماعیة ورقا لررإ التدول 

تحریر اج قراق یترتق علر نشاط   -  یجرا ات االتأ تحد نا السلرة السلمیة و كقاییس ا و 

 .اقت ر الحا  الو و اوراق السلرات الق ائیة المختصة اا

 .اطةن العما  واقبات العمل علر تشریع العمل والتنظی  الخاص به - 

مو  مقوق   وواج ات   و بشاا ا ثر  وارقشا اتارا   العما  واقبات العمل بال یانات - 

كساعد  العما  -الوسائل كةئمة لتر یق الام ام القانونیة و الاتفاقیة و القراقات التح یمیة  

 .اتفاقیات المؤسسة و عقو نا الجماعیة یعدا بات العمل رأ واق

 قاسة كدل كرابقة الاتفاقیات و العقو  الجماعیة و التنظیمات الداولیة والتحقق كن ا - 

القیام بالمصالحة رأ النزاعات الجماعیة للعمل و -لجعل ا كةئمة   یجرا  اجواتخاا 

 .ت  ك م ا ا المشاق ة ری ا وكساعد  الوسرا  رأ 

 .كعالجة عرائ  النزاعات الفر یة رأ العمل و بركجة اجتماعات ك تق المصالحة- 

تقدی  تقاقیر -او اق السلرات المحلیة بظروف العمل رأ المؤسسات التابعة لاوتصا     - 

-44ك  المرسوم التنفیطج قق   25وتحد  الما    ."عما ت  القیام به ك  وع  نتائا تدوةت  

خو لة للفئة الثانیة ك  المفتشی  اج المفتشوا الرئیسیوا ونطا یضارة یلر الم ام الم 91

ااعما  والم ام المسند  یلر كفتشأ العمل رنجدا یقوم علر الخصوص : بتقیی  كدل تر یق 

التشریع والتنظی  الخا ی  بالعمل  طلو یقوم ب عما  نشر تشریع العمل وتنظیماته 

الحواق الجماعأ والمفاوضات الجماعیة وسیرر  القانوا  وتنشیر ا   ما یقوم ب عما  تشجیع

 .ارتفاقأ  نجدا یسان  رأ تنشی  اعما  اعواا الرقابة ویوج  ا 

                                                           
1
 91-44المرسوم التنفیطج قق   
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وی لف المفتشوا المر زیوا یضارة یلر الم ام المسند  للمفتشی  الرئیسیی  بمجموعة ك  

اقتراح  ل - ..." 91-44ك  المرسوم التنفیطج قق   26الم ام المنصوص علی ا رأ الما   

المشاق ة رأ  -التدابیر التأ تركأ یلر تحقیق كة كة تشریع العمل والتنظی  الخاص به  

كساعد  العما  واقبات العمل رأ  -تحدید ا ثر الس ل والوسائل تةؤكا لتر یق تشریع العمل  

یجرا   -ه   یاغة ارتفاقیات والعقو  الجماعیة ك  الدقجة العلیا بمف وم التشریع المعمو  ب

 . قاسات تتصل باتفاقیات العمل الجماعیة وعقو نا

اكا ریما  ."ت نیل  وتجد  المسانمة رأ تنفیط عملیات ت وی  كفتشأ العمل لتحسی  كستوان   - 

رإضارة یلر الم ام المو لة لمفتشأ العمل  القسمی یخص الم ام المو لة لمفتشأ العمل 

ك  المرسوم  27المر زیی  رنجدن  یقوكوا بم ام كتعد   كنصو ة علی ا رأ الما   

می  ان   یقوكوا بإجرا   قاسات مو  عةقات العمل والمسائل اات  91-44التنفیطج قق  

ات تدول كفتشأ الصلة بم ام كفتشیة العمل ونشاط ا  ویقوكوا بالمشاق ة رأ تصوق  وق

العمل وطرقه وكقاییسه وإجرا اته   ما یسانموا رأ تصوق یجرا ات و یفیات تعمی  تشریع 

العمل والتنظی  الخاص به   ما یشاق وا رأ تحدید ال راكا وااعما  المتعلقة بت وی  كفتشأ 

التأ  العمل وتحسی  كستوان  وتجد  كؤنةت     ما نجدن  یسانموا ای ا رأ تقیی  ااعما 

 .تحس  ك  رعالیته تقوم ب ا كصالا كفتشیة العمل ورأ اقتراح  ل التدابیر التأ ك  ش ن ا اا 

 

 اختصاصات مفتشية العمل

 

یقصد بتفتیش العمل  وق قئیسأ رأ تعزیز العمل الةئق وتنفیط كعاییر العمل رأ ك اا 

 ا بالرریقة المةئمة عةجا العمل  ولابد اا تعالا الرل ات ال ثیر  التأ تقدم للمفتشی  رأ مین

قاكا كنظمة العمل الدولیة علر كداق عد  ك  السنو ات  بتعزیز ن ا  .رعالا و فؤا ونزی ا

ت اكلأ لتفتیش العمل  وسیلة لزیا   كعاییر التفتیش علر الصعید الوطنأ ك  وة  كنا 

 .العمل اوتصا ات تعترف ب ا القوانی  الوطنیة ج ا  تفتیش 
1

كفتشیة یا اوتصا ات 

  المتعلق بمفتشیة العمل  می  مد  رأ ال ات 90- 03العمل نأ تر یق ام ام القانوا قق  
                                                           

1
  یحد  عد  ك اتق كفتشیة العمل و  2005غشا  16الموارق  1426قجق  11القراق الو اقج المشترك  المؤقخ رأ  

 شوا  1426الموارق  20نورم ر  2005.  الصا ق  رأ  75 ج.ق عد  ارقلیمأتنظیم ا و اوتصا  ا 
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ااو  كنه ك ام كفتشیة العمل واوتصا ات ا  ومد  رأ ال ات الثانأ ك  نفس القانوا 

علر ضو  نطا القانوا  سنحاو   قاسة او شرح اوتصا ات كفتشیة العمل ك   . ةمیات ا

ام  وصص ااو  لةوتصا ات الرقابیة لمفتشیة العمل  ووصص الثانأ وة   ة ة ك 

لةوتصاص ش ه الق ائأ للمفتشیة اكا الثال  رسنتررإ ریه یلر الاوتصا ات ار اقیة 

 .العمل لمفتشیة

 المبحث الأول 

 الاختصاصات الرقابية لمفتشية العمل

 اا الصفة الآكر  لقواعد قانوا العمل   عا المشرن یلر وضع نظام واص بالرقابة رأ 

یا عملیة  .كجا  العمل ل ماا امترام القواعد القانونیة وققابة كدل امترام نطا ااویر 

الرقابة رأ كجا  العمل تلعق  وقا قئیسیا رأ تعزیز العمل الةئق وتنفیط كعاییر العمل رأ 

ك  نطا المنرلق  یظ ر اا المشرن اولىانتماكا   یرا لةوتصاص الرقابأ  .اكا   العمل

لمفتشیة العمل   ونو الدوق الرئیسأ لمفتش العمل   ر و ك  ج ة یر ق ام ام قانوا العمل و 

ك  ج ة اورل یراقق كدل تر یق و امترام نطا اام ام  وسنتررإ رأ نطا الم ح  ك  

علر الرقابة العاكة لمفتشیة العمل )المرلق ااو ( وعلر وة  المرالق الآتیة یلر التعرف 

المرلق الثانأ (.الرقابة الخا ة ل ا )
1 

 المطلب الأول:

 الرقابة العامة لمفتشية العمل 

تعت ر عملیة التفتیش یمدل كظانر تنفیط القانوا  می  اكتد نشاط الح وكة یلر  ثیر ك  

المیا ی   التفتیش علر السلع او الم انأ او العملیات التجاقیة وغیرنا ك  المیا ی  التأ قد 

یؤ ج تر  ا بدوا ققابة یلر ارضراق بصالا الجم وق  ویعت ر التفتیش ك  نامیة ار اق  

للخرة  ل الرقابة علر اا ا  وا تشاف اوجه القصوق  والت  د ك  تنفیط العمل ورقا امد وسائ

."الموضوعة
2

 

                                                           

 
1

الر عة ااولر    اق الخلدونیة  الجزائر    ال تات الثانأ   الجزائرج العمل قانوا شرح رأ الوجیز ب  عزو  ب   ابر  

 .160  ص 2010  
2
 نفسه السابق الط ر.القراق الو اقج المشترك   
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الم ام  الخاص بمفتشیة العمل  قد كنا لمفتش العمل مق كماقسة  90-03یا القانوا قق  

یاا رإا كفتش العمل ا نا  ت  یة  .الرقابیة رأ اج ك اا یشترل ریه عما  اجرا  ك  الجنسی 

ه الرقابیة كلز م بمراعا  تنفیط ام ام قانوا العمل  وااواكر والنصوص المتعلقة بقانوا ك اك

والرقابة تت  ع   .والاتفاقات الجماعیة الاتفاقیات العمل وای ا الحرص علر تنفیط ام ام 

طریق الزیاق  المیدانیة اكا   العمل )الفرن ااو (    ع  طریق تدوی  وتحریر نتائا 

 .لفرن الثانأ( لتنت أ بتقریر العقوبة )الفرن الثال (الزیاق  )ا

 الفرع الأول 

 أماكن العمل زيارة

تورر  یاق  اكا   العمل رر ة ناكة للتحقق ك  تر یق القانوا وعةقات العمل بت  یر روقج 

و ك اشر وكفتش العمل نو الموظف الومید الم لف والمخو  بالقیام بالزیاق  التفتیشیة یلر 

اكا   العمل  قصد كراق ة تر یق اام ام القانونیة والتنظیمیة  ونطا ك  وة  ارطةن علر 

 العما  والعمل  و طا ارطةن علر السجةت وال یانات المتعلقة بالعما  وتوجیه  اوضان

-03كنحا لمشرن الجزائرج  لمفتش العمل ك  وة  القانوا قق   .ااسئلة ب طا الخصوص

  می  كنا له مق الدوو  یلر ایة كؤسسة تشرل اشخاص یحمی   القانوا ونو غیر كلزم 90

م بزیاق  المؤسسة ن اقا   ما یم   اا یقوم بطلو لیة  یلا یاا بامترام وقا كعی   رقد یقو

 انا الوقشة او وسائل ارنتاج كوجو   رأ كحل كخصص للس    ر نا كفتش العمل كلزم 

 ما یم    لمفتش العمل  القیام بالزیاق  المیدانیة بمفر ا   .العمل بالقیام بزیاقته رأ اوقات 

م او كمثله او كمثل العما    ولا یحق ل   قر  وله ای ا مق طلق ا رحات المستخد

المرارقة  اا لمفتش العمل سلرة علی   رأ نطا المجا   ولا ی تفوا بالمرارقة رق  وإنما قد 

لاستعانة بااعواا  العمل می  ی وا بصد  تنفیط عمل ا كفتشأ  اماك بتس یلمه الزك   القانوا

 .علر النظام العام  الم لفی  بالمحارظة

رأ الحالات التأ یتقاعس ری ا  امق العمل ویرر  المثو  اواكر كفتش العمل بعد اا قام  

باستدعائه  یعت ر  امق العمل رأ نطا الحالة كعرقة لنشاط كفتش العمل و یتعرض 

عند  یاق  كفتش العمل للمؤسسة المستخدكة یر ز نشاطه علر  .لعقوبات قرقنا القانوا 

یم نه یجرا  اج تحقیق یراا ضروقیا للت  د ك  كدل تر یق اام ام كراق ة ك اا العمل   ما 
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المتعلق بمفتشیة العمل می  یم   له  90-03ك  قانوا  06القانونیة ونطا كا نظمته الما   

 :القیام بـ

اوط عینة ك  اج كا   كستعملة او كنتا قصد القیام بالتحالیل المناس ة للت  د ك  كدل -1 

 عما   وإ اا  اا كرابقا للمعاییر المحد   قانوناوروقت ا علر  حة ال

 ارستمان والاستعانة ب ج شخص یرل كفتش العمل ضروق  الاستعانة برایه وا ة می  -2

 .یتعلق ااكر بالوقایة الصحیة وااك 

 مریة ارطةن علر اج  رتر او سجل للتحقق ك  كدل كرابقة التشریع المعمو  به-3 . 

المعلوكات الحصو  لدل المستخدم رأ كقر ال یئة المستخدكة او رأ اكا   العمل  علر -4 .

اا ل اا یقوم كفتش العمل بزیاق  عاكة بمعنر  .المتعلقة بتر یق التشریع المتعلق بالعمل

تلو التأ تمس  ل المجالات القانونیة والتنظیمیة المتعلقة بالعمل  اكا الزیاق  الخا ة رت تأ 

ر ش ول او تعلیمة  وتوجیه ك  ار اق  المر زیة او المحلیة )السلرة السلمیة بنا ا عل

رجرا  تفتیش مو  كس لة كعینة(  اكا الزیاق  الم ا    ت تأ یكا بعد الزیاق  العاكة او 

الزیاق  الخا ة  للت  د ك  كدل تر یق التوجی ات او المةمظات او ااعطاق المقدم لل یئة 

 وة  الزیاق  ااولر نقائص المةمظة المستخدكة لررع ال

 الفرع الثاني:

 نتائج الزيارة تقرير 

عند انت ا  كفتش العمل ك   یاقته المیدانیة ل ل اكا   العمل التأ یشترل ری ا عما  اجرا  

او كمت نوا  یقوك آورإجرا  ونو تدوی   ل المةمظات وارعطاقات رأ  رتر یخصص 

مخالفات  ونطا ل أ لا ت قر نطا المةمظات وارعطاقات لطلو الررض و یحرق كحاضر ال

وال دف ك  تدوی  نتائا الزیاق  نأ اا یرلع  .والمخالفات  ةم شف أ لا یملو اج قو    وتیة

ولت وا كرجعا یستط ر به المعلوكات ك  ج ة اورل  علی ا قئیس كفتش العمل ك  ج ة  

تائا الزیاق   رأ سجل واص كفتوح لطلو تدوا یاا  ن .عند ت راق الزیاق  رأ نفس الم اا

الررض ویعدا المستخدم ونو كلزم بتقدیمه لمفتش العمل  رأ اج وقا اقا  الو  وت وا نطا 

ل طا  یا السجةت التأ یفتح ا المستخدكوا .طرف كفتش العمل الدراتر كرقمة وكوقعة ك  
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: .... لاسیما 96-98ك  المرسوم التنفیطج قق   02الررض كنصوص علی ا رأ الما   

  "...وإ عطاقات ا اام ام المتعلقة بسجل كةمظات كفتشیة العمل 

كنا المشرن لمفتش العمل ا نا  القیام بالزیاق   المیدانیة  سلرة تقریر عقوبة  لما لامظ 

المتعلق  90-03ة والتنظیمیة  و الو رأ القانوا قق  ورقا او تقصیرا للأم ام التشریعی

 :التأ وولا لمفتش العمل  ةمیة القیام بتقدی  07بمفتشیة العمل ك  وة  الما   

 .كةمظات  تابیة او تقدی  یعطاقات او تحریر كحاضر المخالفات 1 

فات وتتمثل المةمظات رأ الوسیلة الرئیسیة لمفتش العمل لحبةغ ع  المخال 2 .

ر و ینطاق یوج ه كفتش العمل ا نا  الزیاق  المیدانیة للمؤسسة  ااعطاقوارعطاقات  اكا 

لصامق العمل  ویلزكه بالاكتثا  له  ونو   جل یضارأ یمنحه كفتش العمل للمستخدم لیتخط 

ارجرا ات الة كة لةكتثا  للقانوا رأ اجل یحد ا كفتش العمل  مسق  ل مالة و ل ط یعة 

. عمل 
1

 

 .وارعطاق نو شرط ضروقج ق ل یعدا  كح ر المخالفة -3

اكا كحاضر المخالفات   یحرقنا كفتش العمل ا نا  قیاكه بالزیاق  المیدانیة عند كا  -  "

رأ مالة كا یاا .  .یلتمس عدم تر یق القانوا المعمو  به وإ اا تعرض العما  اوراق جسمیة

ام التشریعیة والتنظیمیة المتعلقة بالوقایة الصحیة لامظ كفتش العمل تقصیرا او ورقا للأم 

وااك  وطق العمل  یوجه یلر المستخدم یعطاقا بالاكتثا  للتعلیمات  ویحد  كفتش العمل 

 90-03ك  القانوا قق   10ط قا للما    ."اجة للمستخدم لی ع مدا ل طا التقصیر او الخرإ

ا كواقع العمل السیئة او اسالی ه العدیمة رانه رأ مالة تعرض العما  اوراق جسمیة  س   

النظارة او الخریر   یحرق كفتش العمل كح را المخالفة بصوق  روقیة. و رأ مالة كا یاا 

ا تشف كفتش العمل ورقا ساررا للأم ام الآكر  رأ القوانی  والتنظیمات یلزم المستخدم 

  یمتثل له المستخدم یحرق كفتش ایام  وإ اا ل (08)باكتثا  ل ا رأ اجل لا یتجاو   مانیة 

العمل كح ر كخالفة  ویخرر بطلو الج ة الق ائیة المختصة  التأ ت   وة  جلست ا 

 12ااولر  بح   قابل للتنفیط  بر  النظر ع  الاعتراض والاستئناف ونطا مسق الما   

                                                           

 
1

   2008 اق العلوم للنشر و التو یوع   عنابوة       الاجتماعأ ال ماا و العمل كنا عات رأ الوجیز ع د الرمم  ولیفأ  

 .58ص 
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لر  حة اكا یاا لامظ كفتش العمل  وة   یاقته  وررا جسمیا ع .90-03ك  القانوا قق  

العاكل واكنه یوشو علر الوقون  یخرر الوالأ او قئیس المجلس الشع أ ال لدج المختص 

یقلیمیا  یتخط  ل ریما یخصه  جمیع التدابیر الة كة ول   بعد یعةم المستخدم بطلو ونطا 

  90-03.ك   11ط قا للما   

 المطلب الثاني 

 الرقابة الخاصة لمفتشية العمل

یضارة یلر عملیات الرقابة رأ یطاق نشاطات كفتشیة العمل العا یة  رإنه یت  تخصیص میز 

كعت ر لنون ك  الرقابة او طابع واص  اا نطا ااویر  رأ اغلق اامیاا تنظ  علر ش ل 

ررإ كز وجة كع الشر ا  الاجتماعیی  لمفتشیة العمل  رت وا الرقابة الخا ة یكا كع نیئات 

ماعأ )الفرن ااو ( او كع و الات التشریل )الفرن الثانأ( او ققابة كدل ال ماا الاجت

 .(ت وی  العما  علر كستول ال یئات المستخدكة )الفرن الثال 

 الفرع الأول:

 رقابة تصريح العمال لدى هيئات الضمان الاجتماعي

ل عاكل  یا التصریا بالعما  لدل نیئة ال ماا الاجتماعأ ك  التزاكات المستخدم ومق ل 

وعدم المثو  ل طا ارجرا  یجعل  ة الررری  رأ مالة غیر قانونیة  والتحقق ك  نطا 

الموضون ی قر ك  اولویات كصالا كفتشیة العمل ك  وة  الرقابة التأ تقوم ب ا كع اعواا 

وال دف ك  نطا الرقابة  .و الة ال ماا الاجتماعأ ط قا لل رناكا السنوج المعد ل طا الررض

حقیق رعالیة ا  ر للتصدج لظانر  العمل غیر المصرح به و الطی  یعملوا بررإ غیر نو ت

 .شرعیة

ویترتق علر ی ر كخالفة المستخدكی  لحجرا ات القانونیة المعمو  ب ا رأ كجا  التصریا 

بالعما   تحریر كحاضر كخالفات تحا  یلر الج ات الق ائیة المختصة یقلیمیا للفصل ری ا 

  .ة ال ماا الاجتماعأ بالقوائ  الاسمیة للعما  المعنیی  ك  اجل الت فل ب  وإوراق و ال
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 الفرع الثاني :

 تشغيل الأجانب رقابة

یلر جانق آور ك  اعما  الرقابة الخا ة التأ تولأ ل ا كفتشیة العمل انتماكا بالرا نو 

كوضون تشریل الید العاكلة ااجن یة  ر أ تقوم بعملیات الرقابة علر  ل ال یئات المستخدكة 

التأ تقوم بخرإ ام ام التشریع الساقج المفعو  رأ ش ا تشریل الید العاكلة ااجن یة بس ق 

ا   العما  ااجانق علر قوص العمل او بس ق میا ت   لروص عمل انت ا كد  عدم می

قك اا  09رأ  1المؤقخ  81-10ك  القانوا قق   02 ةمیات ا ونطا كا تنص علیه الما   

وتشترك كفتشیة  .یتعلق بشروط تشریل ااجانق 1981یولیو سنة  11الموارق  1401عام 

ة السریة او غیر الشرعیة  التأ نأ امد ا ثر المظانر العمل رأ عملیة الرقابة علر العمال

المرت رة اقت اطا و یقا بارقاكة غیر القانونیة للم اجری  ك  وة  شرا ت ا كع نیئات 

ار اق  العاكة  شرطة الحدو  وو اق  الداولیة والجماقك والت كینات الاجتماعیة ونیئات 

."ك اتق ال رائق
1

 

 الفرع الثالث:

 ن المهني للعمالقابة التكوير

المتعلق بتنظی  عةقات العمل انتماكا  90-11اولر المشرن الجزائرج ك  وة  القانوا قق  

  یرا للت وی  الم نأ رأ القران الخاص والعام می  الزم  امق العمل بتنظی   وقات 

 :ت وینیة ل ل العما  لترقیة كعاقر   وتحسی  قدقات     ما اا ل ل عاكل الحق رأ

و ل ورإ ل طا  .لت وی  بر  النظر ع  جنسه او سنه او نون العمل الطج یقوم بها 1 -

القانوا تتدول ریه كفتشیات العمل المختصة یقلیمیا ع  طریق تقدی  یعطاق للمستخدم وإلزاكه 

بالاكتثا  له رأ اجل یحد ا كفتش العمل رأ مالة الع س یحرق كح ر كخالفة ام ام 

 .القانوا المعمو  به

 

                                                           

 
1

  2012   یواا المر وعات الجاكعیة   الجزائر    الجزائرج التشریع رأ العمل عةقات قانوا رأ الوجیز اممیة سلیماا  

 .341  ص 
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 المبحث الثاني:

 الاختصاص شبه القضائي لمفتشية العمل

ولقد وص المشرن الجزائرج المنا عات العمالیة ب م ام جعل ا تتمیز ع  المنا عات 

ااورل  ونطا یظ ر ك  وة  س  یجرا ات و یة لحل النزان علر المستول الداولأ  ونطا 

و یرجع تسمیة اوتصاص  .ارجرا  یتمثل رأ المصالحة التأ تختص ب ا كفتشیة العمل

المصالحة بالاوتصاص ش ه الق ائأ لمفتشیة العمل  نظرا للعنا ر التأ ت ر  الرابع 

طابع ی اقج بالنظر یلر تش یلت ا وتر ی ت ا  او هالق ائأ لم اتق المصالحة   وا ان

ال شریة  وبالنظر یلر الدوق الطج تؤ یه والاوتصاص الطج او ل ل ا  یت ی  اا ل ا ك مة 

ق ائیة تتمثل رأ تسویة نزان قائ  ونأ نفس الم مة المو لة لل یئات الق ائیة  بارضارة یلر 

اا ارجرا ات المعمو  ب ا اكام ك اتق المصالحة تتشابه یلر مد بعید كع تلو المعمو  ب ا 

اكام الق ا   یا یتولر العاكل تسجیل ش واا لدل كفتش العمل الطج یخرر ب ا ك تق 

طج یتولر استدعا  ااطراف ونأ نفس ارجرا ات المت عة اكام المح مة یا المصالحة وال

یلر القس  الاجتماعأ التأ تحیل ا  یتولر المدعأ تسجیل  عواا اكام اكانة ض   المح مة 

.للفصل ری ا
1

 

 المطلب الأول:

 تطور اختصاص المصالحة لمفتشية العمل

لتقریق او التوریق بی  وج ات نظر المصالحة نأ . یجرا  یقوم به طرف  ال  ب دف ا یا

 اطراف النزان قصد الو و  یلر تسویة ترضأ الررری   وبالتالأ اوتصاق الرریق  

وقد اوتلف تنظی   ."و سق الوقا والمحارظة علر العةقة الو یة بی  العما  وا حات العمل

سابقا  وسنوضا یجرا  المصالحة رأ الجزائر واوتلفا ال یئات التأ تقوم ب ا عما  اا علیه 

الفرن ااو ( وإ لر تروقنا ) 1990الو ك  وة   یفیة تنظی  یجرا  المصالحة ق ل سنة 

 .)الفرن الثانأ( 1990بعد سنة 

 

                                                           
1
  الر عة ااولر   اق الحاكد للنشر و التو یع    كقاقنة  قاسة : العمل قانوا شرح رأ المنتقر نیث  ماكد المصاوق    

 .2008عماا   
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 الفرع الأول :

 1990المصالحة قبل سنة 

بقأ العمل بالنظام  1962 یسم ر  31وعمة بقانوا  1965بعد الاستقة  وإلر غایة سنة 

الفرنسأ  و انا النزاعات الفر یة للعمل ك  اوتصاص المجالس العمالیة الم ونة بالتساوج 

اقسام  تحولا المجالس العمالیة یلر  1965ك  ق ا  عما  وق ا  ا حات عمل  ورأ سنة 

المت م  التنظی  الق ائأ الجدید ر   ا یتراس القس   65-278ر قق  عمالیة بموجق ااك

.العمالأ قاض بمساعد  كمثلی  ع  العما  و كمثلی  ع  ا حات العمل
1

 

المت م  تنظی  العدالة رأ العمل می   75-32 دق ااكر قق   1975ارریل  29رأ  

تماعأ   ما ا  ا التمثیل عررا تسمیة الج ة الق ائیة ترییرا  یا ا  حا تسمر القس  الاج

تسویة  1یقتصر علر العما  رق   و دق بنفس التاقیخ اكر یمنا كفتش العمل  ةمیة 

كفتشیة  المت م  اوتصا ات  75-33المنا عات الفر یة بإجرا  المصالحة ونو ااكرقق  

كنه وبقیا الحالة علر كا  انا علیه یلر غایة  4رقر  03العمل ونطا ك  وة  الما   

والاجتماعیة القائمة رأ ال ة  والتأ اقت ا ترییرا جطقیا  ر ةمات السیاسیة الاقتصا یةا

  انفر ت 1990رإلر غایة سنة  .1990لعةقات العمل بصدوق كنظوكة قانونیة جدید  سنة 

كفتشیة العمل بإجرا  المصالحة قصد اتقا  الخةرات والنزاعات الفر یة القائمة بی  العما  

اكا  .عمل وجعلا كن ا شرط وإجرا  ضروقج سابق لق و  الدعول اكام الق ا وا حات ال

 303النزاعات الجماعیة رقد اسندت ك مة المصالحة ری ا یلر كفتشیة العمل ونطا ط قا للما   

ر اا یاا وقع نزان جماعأ یررع ااكرإلر كفتشیة العمل والتأ علی ا  75-31ك  القانوا قق  

 .صالحة و كا ا  ااكر علر ماله یلر یوكنا نطابط  ج د رجرا  الم
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 الفرع الثاني:

  1990المصالحة بعد سنة

الطج رسا  1989ریفرج  23ش دت بة نا تحولات   یر  رأ جمیع المیا ی  كنط كیة   ستوق 

المنارسة  2المجا  اكاك ا للدوو  رأ اقتصا  السوإ واستقةلیة المؤسسات العموكیة وتشجیع 

یلر یمدا  ترییر جطقج رأ  1990ونو ااكر الطج ا ل بالمشرن رأ كرلع سنة  .الحر 

المتعلق بالوقایة ك   90-02قوانی  العمل  یا س  عد ا ك  القوانی  تمثلا رأ القانوا 

المتعلق بمفتشیة   النزاعات الجماعیة رأ العمل وتسویت ا وكماقسة مق ارضرات  القانوا

ق بتسویة نزاعات العمل الفر یة رأ العمل  یضارة یلر القانوا المتعل 90-04العمل والقانوا 

المتعلق بعةقات العمل  ورأ و    ل نطا القوانی  انتزعا ك مة المصالحة ك   11-90

واسندت یلر ك اتق المصالحة بموجق القانوا قق   90-03كفتش العمل بموجق القانوا قق  

و  كر  رأ النظام الجزائرج  اا بموجق وبالتالأ رإا ظ وق ك اتق المصالحة ا .04-90

السالف الط ر  وبقأ بصفة انتقالیة الاوتصاص بإجرا  المصالحة لمفتش العمل  1990قانوا 

 .والو رأ انتظاق وضع ك اتق المصالحة 1992جواا  30غایة اجل اقصاا  1یلر 

مصالحة ا  حا المصالحة یجرا  ك  یجرا ات التسویة الو یة التأ یقو م ب ا ك اتق ال

والتأ ت دف یلر الخروج بحل یرضأ الررری  والحفاظ علر عةقة العمل الو یة بین ما 

یلر كجر  وسیلة اتصا   90-04وتحولا بطلو  ةمیة كفتش العمل رأ یطاق القانوا قق  

اكا ریما یخص  .1990بی  العما  وك اتق المصالحة بعدكا  اا المختص ب ا ق ل سنة 

ا یجرا  المصالحة كا ا  كسندا لمفتشیة العمل و نطا كا تنص علیه النزاعات الجماعیة را

رانه : .یاا اوتلف الررراا رأ  ل المسائل المدقوسة او  90-02ك  القانوا قق   05الما   

بع  ا ی اشر المستخدم وكمثلو العما  یجرا ات المصالحة...ورأ مالة رشل ا یررع المستخدم 

تو ل یاا ك مة المصالحة مسق  ".تشیة العمل المختصةاو كمثلو العما  الخةف یلر كف

لمفتشیة العمل التأ تقوم  91-27المعدلة بالقانوا قق   90-02ك  القانوا قق   06الما   

 .وجوبا بمحاولة الصلا بی  اطراف النزان
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 المطلب الثاني :

 تشكيلة مكاتب المصالحة واختصاصها

ونظرا لدوقنا ش ه الق ائأ  1990كنط سنة نظر للأنمیة التأ ا تس ت ا ك اتق المصالحة 

رأ مل النزاعات العمالیة الفر یة ع  طریق كحاضر المصالحة التأ تحرقنا رأ مالة 

التو ل یلر مل یرضأ الررری   او ع  طریق كحاضر عدم الصلا یاا ل  یتو ل 

ااطراف یلر الاتفاإ علر كوضون النزان او علر جز  كنه  ویعت ر المروق علر نطا 

الم اتق  إجرا  ضروقج ق ل یمالة الدعول یلر الق ا   رإا ل طا الم اتق تش یلة وا ة 

 :(ب ا )الفرن ااو (  ما نظ  القانوا اوتصا  ا المحلأ والنوعأ )الفرن الثانأ

 الفرع الأول :

 تشكيلة مكاتب المصالحة

بتسویة نزاعات المتعلق  90-04لقد نظ  الفصل ااو  ك  ال ات الثال  ك  القانوا قق  

" :كنه علر كا یلأ 06العمل الفر یة  تش یلة ك اتق المصالحة  رقد نصا الما   
1
یت وا  

ك تق المصالحة ك  ع وی  كمثلی  للعما  وع وی  كمثلی  ا حات العمل ویراس 

اش ر ع و ك  العما     ع و ك  المستخدكی   وی وا ل ل  06الم تق بالتداو  ولفتر  

وا امتیاطیوا ب عف عد  الممثلی  اا لیی  ب دف استخةر   رأ مالة رئة كن ما كمثل

غیاب   او وقون كانع لح وقن  وبالتالأ رإا . ك اتق المصالحة نأ لجاا كتساویة 

ااع ا  كش لة ك  كمثلی  للعما  وكمثلی  ا حات العمل  بنسق كتساویة وی وا ل ل 

. علر اا یت  اوتیاق الجمیع ع  طریق او وقون كانع له كمثل ولیفة یخلفه عند غیابه 

 ."الاقتران السرج الم اشر

 الفرع الثاني:

 اختصاص مكاتب المصالحة

اولا: الاوتصاص النوعأ:  :یا لم اتق المصالحة اوتصاص نوعأ وآور یقلیمأ ریتمثل

والطج یتمثل رأ نوعیة المنا عات الفر یة التأ یختص ب ا ك تق المصالحة  ر و یشمل  ارة 

                                                           
1
 .372رأ قانوا العمل رأ التشریع الجزائرج   كرجع سابق   ص  اممیة سلیماا   الوجیز 
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المتعلق  90-04ك  القانوا قق   02اعات الفر یة رأ العمل ورق كا ت  تحدیدنا رأ الما   النز

بتسویة النزاعات الفر یة رأ العمل  او نأ  ل المنا عات الناتجة ع  عةقة العمل التأ 

المتعلق بتنظی  عةقات العمل  . وبالتالأ یستثنأ  90-11یح م ا قانوا عةقات العمل قق  

التأ تقوم بمناس ة عةقات عمل  2نطا الم اتق  ل المنا عات الفر یة للعمل ك  اوتصاص 

 انیا: الاوتصاص ارقلیمأ: نو نفس الاوتصاص  ".واقجة ع  كجا  تر یق نطا القانوا

رإنه: . یؤسس  91-273ك  المرسوم التنفیطج قق    02لمفتشیة العمل  می  تنص الما   

تشیة العمل  ك تق وامد للمصالحة ك  اجل وقایة ل ل  ائر  اوتصاص یقلیمأ لم تق كف

یحد الاوتصاص المحلأ لم اتق المصالحة   "...وتسویت ا المنا عات الفر یة رأ العمل 

 .والو یر الم لف بالعد  والو یر الم لف بالمالیة بقراق كشترك بی  الو یر الم لف بالعمل 

 المبحث الثالث:

 الاختصاصات الإدارية لمفتشية العمل

تعت ر كفتشیة العمل الج ا  المشرف ی اقیا علر تر یق قانوا العمل وققابت ا ی اقیة ونأ 

لا ت م  اوتصا ات كفتشیة العمل رق   .كظ ر ك  كظانر تدول الدولة رأ الشؤوا العمالیة

رأ ققابت ا المیدانیة اكا   العمل وسةكة و حة العما  ولا ت م  رق  رأ تعاون ا كع 

وإنما  لفا بم ام اورل علر كستول عمل ا   .اعیی  لمماقسة اوتصا  االشر ا  الاجتم

و وا التنقل یلر المیداا ل   الع س ونو اا العما  وا حات العمل او كمثلی   ن  الطی  

یا تختص كفتشیة العمل ای ا بإعةم  .ینتقلوا یلر كقر كفتشیة العمل المتخصصة رأ یقلیم  

وا حات العمل وسنفصل رأ الو ك  وة  المرلق ااو  وتقدی  النصا وإقشا  العما  

.وك مة تلقأ واستق ا  الش اوج رأ المرلق الثانأ
1

 

 

 المطلب الأول :

 الإعلام والتوجيه

ك  بی  الاوتصا ات ار اقیة التأ تقوم ب ا كفتشیة العمل توجیه وإ عةم الجم وق  ویقصد 

ا یلر كفتشیات العمل لةستفساق او طلق بالجم وق  ل العما  واقبات العمل الطی  یتوج و
                                                           

1
 56الرجع السابق ض 
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المساعد  ك  وة  وةیا ارعةم التأ تعت ر   مز  و ل بین   وبی  كفتشیة العمل  بات 

نطا الاوتصاص نام رأ عال  الشرل كما جعل كعظ   و  العال  ت وط به وتستحد ه وك  بین ا 

 .او ( وبتقدی  النصا ل  الجزائر التأ  لفا كفتشیة العمل باستق ا  الجم وق )الفرن ا

 الفرع الأول:

 استقبال الجمهور

یا استق ا  الجم وق نو نشاط تقوم به كفتشیة العمل ونو علر جانق   یر ك  اانمیة  اا 

تستق ل كصالا كفتشیة العمل عد  كتعاكلی  سوا   انوا عما  او كمثلأ ال یئات المستخدكة او 

ستفساقات نؤلا  المتعاكلی  مو  شتر المیا ی  كمثلأ العما  وتنصق غال ا انشرالات وا

 - :التأ ت   میات   الم نیة سیما رأ كجالات

ااجوق وكلحقات ا  تمنا كفتشیة -الشروط العاكة للعمل -عةقات العمل الفر یة والجماعیة 

العمل ك  وة  استق ا  الجم وق  و نطا یم   یا ی وا رأ ایام كعینة تحد نا كفتشیة العمل 

م لةستق ا   رر ة لررح انشرالات  ل شخص یرید الاستفساق ع  اج كوضون یشرله   یا

وله عةقة بالعملأو شرح اج نقرة غیر واضحة ك  قانوا العمل او ك  ام ام الاتفاقیات او 

یا استق ا  الجم وق له  وق توعوج و تحسیسأ انه رأ غالق اامیاا  . الاتفاقات الجماعیة

 .وةرات رأ عةقة العملیجنق مدو  نزاعات و 

 

 الفرع الثاني:

 وتقديم النصح الاستشارة

ك مة الاستشاق  وتقدی  النصائا   والتأ  ك  بی  الاوتصا ات ار اقیة لمفتشیة العمل

یعتمد العما  علر كفتشأ العمل  .ا  حا تخصص ل ا كعظ  الدو  میزا كعت را ك  اانمیة

وارقشا ات ریما یخص مقوق   وواج ات    والوسائل لیشرموا ل   ویقدكوا ل   المعلوكات 

 طلو یقدكوا نصائا وكساعدات  .ا ثر كةئمة لتر یق اام ام القانونیة والتنظیمیة والتعاقدیة

یستشیر  .الجماعیة والاتفاقیات رأ العمل للعما  وكستخدكی   وكمثلی   رأ یعدا  العقو  

نش  نزان بی  اطراف  یاا رأ مالة كاالعما  او ا حات العمل ای ا  كفتشأ العمل 

العمل یقوم المفتش بنصا ااطراف بالررإ التأ یجق یت اع ا لتسویة نزاع    و طلو 
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الشأ  نفسه عندكا یقدم كفتش العمل نصائا مو  ارجرا ات التأ یجق یت اع ا للقیام 

لعمل یا المشرن الفرنسأ  كثله كثل المشرن الجز ائرج  وص كفتش ا .بإضرات كشرون

باوتصاص ی اقج ونو ارعةم والاستشاق  وتقدی  النصا ونطا ااویر یم   اا ی وا رأ 

مالات استثنائیة متر رأ كواقع العمل ا نا  الزیاق  المیدانیة  اكا یاا  اا علر كستول 

غالق اامیاا یشاقك كمثل ع  لجنة النظارة وااك  وشروط العمل  كفتشیة العمل  رإنه رأ 

 النصائارأ تقدی  

 المطلب الثاني :

 استقبال الشكاوى

  ر طا ااویر  تتلقر لاشخاص یرل وا استفساقات   بارضارة یلر استق ا  كفتشیة العمل

ا حات العمل رأ   ك  طرف تعسف  كوقس رأ مق   ای ا ش اول وا ة ك  عما  

رتتلقر ای ا ش اوج ر ارضارة یلر نطا الش اول الشائعة وال ثیر  التأ تتلقانا كفتشیة العمل 

ك  نون آور واو طابع واص ونأ ش اوج ك  ط یق العمل )الفرن ااو ( وش اوج ك  

 .اع ا  المصلحة الوقائیة 

 الفرع الأول :

 تلقي الشكاوي من طبيب العمل

رأ مالة كا یاا لامظ ط یق العمل الظروف السیئة التأ تحی  بالعما  و التأ ت د  میات   

ج ة تعرقل ارنتاج ك  ج ة وا ة یم   له اا یقدم یلر ال یئة  الصحیة والم نیة ك 

الاقترامات والآقا  المتعلقة بم اكه علر ش ل قراقات  و رأ  المستخدكة  كجموعة ك 

قد ت وا اات طابع ط أ بحا  یرالق ری ا بتحسی  ظروف العمل او یقرق  غالق اامیاا

بموج  ا ترییر كنصق امد العما  
1
حته كما یجعله غیر  فؤ لتولأ الو بس ق ضعف رأ   

 العمل  ویتدول ای ا می  ت وا المؤسسة المستخدكة بصد  تر یق التشریع المتعلق 

و  .بالمنا ق المخصصة للمعوقی  می  یراقق كدل تورر الشروط ال روقیة لتشریل  

                                                           

 
1

  ص  2008 اق العلووم للنشور و التو یوع   عنابوة       الاجتماعأ ال ماا و العمل طق رأ الوجیز ع د الرمم  ولیفأ  

58. 
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یاا  یتدول كفتش العمل بنا ا علر ش ول یررع ا ط یق العمل یلر كفتشیة العمل رأ مالة كا

 .تقاعس او قر  المثو  لةقترامات و المةمظات التأ اقترم ا ط یق العمل

 الفرع الثاني:

 تلقي الشكاوي من أعضاء المصلحة الوقائية

یم   اع ا  كصلحة الوقایة الصحیة وااك  كندوبی   تقدی  ش ول یلر كفتش العمل ونطا 

 05-09ك  المرسوم  1الفقر   02المصلحةنأ لجاا كتساویة ااع ا  ونطا مسق الما   

تؤسس لجاا كتساویة ااع ا  للوقایة الصحیة وااك   تدعر رأ  لق  " : 2قق  التنفیطج 

النص . لجاا المؤسسة. 
1

عما  او عةقة عمل  09ضم   ل نیئة كستخدكة تشرل ا ثر ك  

ك  نفس المرسوم التنفیطج: . تشاقك لجاا الومد  رأ  06غیر كحد  . ومسق نص الما   

 ل تحقیق یجرج عند وقون اج ما   عمل او اج ی ابة بمرض ك نأ  ت لغ ال یئة 

لمط وق  رأ الفقر  ااولر اعةا رأ المستخدكة كفتشیة العمل المختصة یقلیمیا بنتائا التحقیق ا

( ساعة. ك  وة  النصی  المط وقی  اعةا رإاا لامظ 48اجل لا یتجاو   ماا واقبعی  )

اع ا  المصلحة الوقائیة رأ اج وقا  اا ت اونا كفرطا  ینطق بامتما  وقون ورر ی د  

رأ توریر  اك  وسةكة العما   وعدم تورر شروط النظارة والصحة  وت اوا المستخدم

وسائل السةكة وااك  للعما  كما یجعل میات    اول ال یئة المستخدكة رأ ورر  ریم   

اع ا  المصلحة الوقائیة وااك  اا یررعوا تقریرا یلر  امق ال یئة المستخدكة ویرال ونه 

 بالاكتثا  لقراقات     ورأ مالة تقاعسه او عدم المثو  ل ا  رقد كنا ل   مق یعةم كفتش

لیتفقد  العمل المختص یقلیمیا  الطج یتولر التصدج لطلو ع  طریق قیاكه بزیاق  وا ة 

 .ااوضان  اول ال یئة المستخدكة  ویتخط بطلو ارجرا ات الة كة
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