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 ممخص الدراسة

أثر المرونة النفسية عمى سموؾ الكمالية باستخداـ مقياس  الدراسة الى الكشؼ عمىىدفت ىذه 
رؼ و أدوات أخرى مثؿ الملاحظة و المقابمة العيادية ، فضلا عمى التع المرونة النفسية ومقياس الكمالية

   .لدى طمبة الجامعة  اللاتكيفية عمى أنواع الكمالية التكيفية و

فسية يمعب دورا ميما في تبني الطالب الجامعي  اتضح مف خلاؿ ىذه الدراسة اف عامؿ المرونة الن
  الدراسة حالتيف فقط الا اننابالرغـ مف محدودية و   الى نوع مف النوعيف لمكمالية اما التكيفية او اللاتكيفية

وجاءت النتائ  لتؤيد نتائ  بيف لؿ مني  دراسة الحالة مف التعمؽ في شخيية الطااستطعنا مف خلا
التي أكدت عمى اف سموؾ الكمالية ليس سموكا سمبيا في  -2006ماشيؾ و اخروف ،ىا–الدراسات السابقة 

حد ذاتو و لكف يمكف لعوامؿ أخرى أف تؤثر عميو و مف بيف ىاتو العوامؿ : المرونة النفسية حيث  تمعب 
يد مف لعددورا وسيطا بيف سموؾ الكمالية التكيفي و اللاتكيفي ،حيث قد تتحكـ درجة المرونة النفسية في ا

عمى ادراؾ الطالب لذاتو و ثقتو في نفسو وكذى عمى الاستراتيجيات لتي  ةلالنفسية المسؤو   اتالسيرور 
   يستعمميا يوميا لمتكيؼ مع اليعاب و لحمؿ المشاكؿ . 



 

 

Abstract 

This study aimed to detect the effect of psychological flexibility on the 

behavior of perfectionism using the measure of psychological flexibility, the 

measure of perfectionism and other tools such as observation and clinical 

interview, as well as to identify the types of adaptive and non-adaptive 

perfectionism in university students  It became clear from this study that the 

psychological flexibility factor plays an important role in the adoption of the 

university student to a type of perfectionism either adaptive or non-adaptive and 

despite the limited study only two cases, we were able through the method of 

studying the case to delve deeper into the personality of the students and the 

results came to support the results of previous studies  (Hamashik and others, 

2006) Which stressed that the behavior of perfectionism is not negative behavior 

per se, but other factor can affect it, among other factors: psychological 

flexibility where it plays an intermediate role between the behavior of adaptive 

and non-adaptive perfectionism, where the degree of psychological flexibility in 

many responsible psychological biographies May control the student's self-

awareness and self-confidence and the strategies that he uses daily to adapt to 

difficulties and solve problems.    



 

 

 شكر وعرفان

 وحعالى وهدمده ان وفقىا لإهجاش هرا العمل .أولا وشكس المىلى طبداهه 

ل إلى الىفع و م كل طاقم أطاجرة عل ثاهيا ومً باب مً لم ٌشكس الىاض لم ٌشكس الله , هخقدم بالشكس الجصٍ

و  ت كبداوي خدًجت و الاطخادة كدلىلت طعادالمشسف ةوبالأخص الأطخاذعلم الىفع العيادي جخصص  اللأزطفىهيت

,وهصائده مً أجل  مهنعليىا بخىجيهاج ى لم ًبخل رًًو لاطخادة ًىب ,و الو الأطخاذة شوالي لطيفت  لاطخاذ كدلىلت مساد 

 إجمام هده المركسة .

الاطخاد مكي مدمد و الاطخاد بً عبد الله و  إعطاء المعلىماث و الخىجيهاثكما لا هيس ى كل الرًً طاهمىا في 

و الاطخادة شسٍف خلىمت و الاطخادة مدسشي مليكت و الاطخادة لطيفت  ادة شزواليالاطخاد فؤاد غبد الغني و الاطخ

ب او بعيد في إهجاح هرا العمل  ,و   و الاطخادة طباض وظيمت طلامي  ل الشكس إلى جميع مً طاهم مً قسٍ هخقدم بجصٍ

 المخىاطع زاجين مً المىلى عص وجل السض ى والقبىل ......

 

  

 

 



 

 

 إهداء

 جطلعىا إلى هجاح إلى مً اهخظاز أهدي ثمسة هرا الىجاح إلى مً كللهما الله بالىقاز إلى مً علمني العطاء دون 

مين وشوجتي '' بىظساث الأمل  ''والدًا الكسٍ

 والاخىاثإلى جميع الأخىة 

 الى زوح أخي عص الدًً زجمه الله

 اطخثىاءإلى جميع العائلت دون 

 بغداد وشوجخه طليمت وبالأخص وأخبابيإلى جميع أصدقائي 

الاجتهادكل هؤلاء وازجى مً الله طبداهه وحعالى ان ًخقبل مىا ثمسة هرا  هرا إلىأهدي عملي 

شمس الدين
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 مقدمة
لا شؾ أف مرحمة التعميـ الجامعي تمثؿ واحدة مف أىـ المراحؿ التعميمية في تكويف الامة و بناء 
افرادىا لييبحوا قادة المستقبؿ و كأي مرحمة عمرية ليا مشاكميا الخاية بحيث لا تخمو مف ضغوطات 

فة الى نوع الرعاية بالإضا أولية سابقةو احباطات مختمفة يتعرض ليا الطمبة و التي قد تعود الى مراحؿ 
التي تمقاىا الطالب في مراحمو الأولية مف النمو النفسي التي قد تؤثر بدورىا عمى قدرتيـ بالقياـ بالمياـ 

 .المطموب منيـ و الإنجاز وقبوؿ حياتيـ و الشعور بالرضا بيفة عامة

مف جيود لمبقاء  كما أف التطور التكنولوجي و ما نت  عنو مف تعقيد في حياة الانساف و ما تتطمبو
و لمحفاظ عمى المستوى المطموب مف الأداء دفع بالطالب الى السعي وراء التفوؽ ومحاولة تحسيف ىذا 
الأداء مما جعمو يضع لنفسو معايير عالية تمكنو مف التميز و النجاح ىذه المعايير و الأىداؼ يتوقؼ 

ية و مف الاستعدادات الفطرية و المكتسبة تحقيقيا مف عدمو عمى الكثير مف العوامؿ النفسية و الاجتماع
التي إما ستجعمو يسعى وراء أىدافو و قيمو بكؿ واقعية مستخدما استراتيجيات مجدية وفعالة و اما يتحوؿ 
ىذا السعي وراء تحسيف الأداء الى نشود الكمالية الغير سوي كما يسمى في الادبيات , ىنا سيضع 

فييبح شديد الحساسية للأخطاء شديد القمؽ تجاه الأفعاؿ و ذلؾ الطالب معايير لمنجاح تفوؽ قدراتو 
يسبب لو مشكلات نفسية و اجتماعية تتمثؿ في القمؽ و الخوؼ مف الفشؿ و المماطمة و الوسواس 

 .القيري

ىؤلاء لا  اللاتكيفية و أو قد أطمؽ العمماء عمى النمط الثاني ذوي الكمالية السمبية او العيابية 
في أدائيـ حيث يضعوف لأنفسيـ معايير غير واقعية و يمتزموف بتحقيقيا بدافع الخوؼ يقبموف أي نقص 

مف الفشؿ و الشعور بالدونية و يركزوف عمى العيوب و جوانب النقص في تحقيقيـ لأىدافيـ مما يجعميـ 
يا غير يبتعدوف عمى قيميـ و أىدافيـ و يشغموف انفسيـ بنقد الاخريف ,حيث ينظروف الى أعماليـ عمى ان

جيدة و انيـ يجب اف يكونوا الأفضؿ باستمرار مستخدميف في كؿ مرة استراتيجيات غير مجدية غير 
 .فعالة

الى مجموعة مف العوامؿ المعرفية لمكمالية  (shafran ,cooper ,2002) و قد تويمت دراسة
و الخوؼ مف الفشؿ و  منيا التقييـ النقدي لمذات و للأخريف و الاعتقادات السمبية في توقعات الاخريف

 . التفكير البيروقراطي و المماطمة أو التسويؼ
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وجود علاقة بيف الكمالية و التأجيؿ لدى عينة مف  2009كما أكدت دراسة أشرؼ محمد عطية 
بينما ارتبطت الكمالية السوية سمبيا مع التسويؼ  0.839الطمبة المتفوقيف فقد بمغت قيمة معامؿ الارتباط 

 . 0,95حيث بمغت 

عديد مف الزت ميراسة الكمالية كمتغير سمبي فقد و مف ثـ لـ تقتير الدراسات النفسية عمى د
بيف الكمالية العيابية و الكمالية  (Hamaschek.1978) ينظرانيا متغير ثنائي حيث  عمىدراسات ال

مى ىذا الأداء الكمالي العيابي الى عممو و مجيوداتو عمى انيا غير مجدية رغـ ما يبدو ع السوية، يرى
 ..و الخوؼ مف الفشؿ و مف نقد الاخريف الرضاياحب ذلؾ عدـ يمف جودة مما 

يتوقؼ عمييا تبني الفرد  واجتماعيةفي ىذا السياؽ يرى الكثير مف العمماء اف ىناؾ عوامؿ نفسية 
 بيفة خاية لنمط مف النمطيف المذكوريف والطالببيفة عامة 

النفسية  والمرونةالى استخلاص مكونات الكمالية  الحالية النظري لمدراسة الإطارىدؼ  ليذا فقد
النظري لمدراسة ثلاث محاور رئيسية تناوؿ  الإطاردلؾ تضمف  ولتحقيؽالمناسبيف لطلاب الجامعة 

المرونة النفسية اما المحور الثالث فتناوؿ موضوع نظرية العلاج بالتقبؿ  والثانيالمحور الأوؿ الكمالية 
  .لالتزاـوا

ضوء ىدا ييغت الإشكالية والفرضيات والتي مف خلاليا نزلنا لمميداف حيث حاولنا اف  وعمى 
نقترب أكثر مف حياة الطالب الجامعي مف خلاؿ دراسة استطلاعية مكنتنا مف تحديد بعض الحالات التي 

يا نستطيع اف نتحكـ مف الشروط التي مف خلال تتوفر فييا أكثر قدر والتيرأيناىا مناسبة لموضوعنا 
  .الحالة ودراسةبطريقة عممية في متغيرات الدراسة مف خلاؿ المني  العيادي 

مب الشروط تحديد حالتيف رأينا فييا توفر أغ الامر الىمف خلاؿ الدراسة الاستطلاعية انتيى بنا 
مما سيساعدنا في  توفر مؤشرات سموؾ الكمالية و المرونة النفسية بنوعييا التكيفي و اللاتكيفيأوليا 

التحكـ في متغيرات الدراسة بطريقة منيجية انطلاقا مف الفرضيات التي استخميناىا مف الإشكالية 
 .الأساسية
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 تمهيد
لتكيؼ مع الحياة و مواجية اليعاب اإف قدرة الشاب بيفة عامة و الطالب بيفة خاية عمى 

تتوقؼ عمى قوة طموحو و إيراره عمى الاستمرار في تحقيؽ الأىداؼ و التحسيف مف الأداء إلا أف ىذا 
و بشكؿ كبير بادراؾ الفرد لذاتو و شعوره بالتفاؤؿ  أيضاالطموح و الإيرار عمى تحسيف الأداء قد يتأثر 

اىات الإيجابية و يشجع عمى الاستمرار دوف الدخوؿ في أزمات و التقبؿ الذي سيعزز لا محاؿ تمؾ الاتج
نفسية .و ىذا ما يطمؽ عميو رواد الموجة الثالثة مف العلاجات السموكية المعرفية إسـ المرونة النفسية 

(hayes 2014) 

 :الموضوعأهمية 
 الجامعي الذي يحسف مف درجة مرونتو النفسية مف استغلاؿ تمؾ الطاقة  تمكيف الطالب

وض السقوط في فخ الكمالية اليائمة لديو مف خلاؿ الدافعية  و الحرص عمى النجاح ع
 . كوسوماتيةيو ما ينت  منيا مف اضطرابات نفسية و أمراض س لاتكيفيةال

  حتى يتمكنوا مف تخطي مختمؼ مشاكؿ  لاتكيفيةمواجية الكمالية الل مساعدة الطلاب
عالية و مشكلات التوتر و الخوؼ مف الحياة المعقدة دوف التعرض لاضطرابات انف

المستقبؿ و ذلؾ بتبني سموؾ فؾ الاندماج المعرفي و التقبؿ و الالتزاـ و تطوير سموؾ 
 .اليقظة الذىنية لمحفاظ عمى مستوى الكمالية المتكيؼ و السوي

  : أهداف الموضوع
 الطالب   دلنقص في درجة المرونة النفسية عنييدؼ ىذا الموضوع الى معرفة إف كاف ا

 .سموؾ الكمالية  يؤثرعمى جامعي ال
 اللاتكيفيةعي السقوط في فخ الكمالية كما ييدؼ الى محاولة تجنيب الطالب الجام 

  : الإشكالية
نظرا لممعايير الجديدة التي يفرضيا المجتمع الحديث ظيرت إشكالية جديدة عند الشباب و الطمبة 

لى البحث عف الكمالية و تجنب الفشؿ ,فالشباب مطالبوف تنطمؽ مف الرغبة البسيطة في التفوؽ و تيؿ ا
دائما باكتساب كمية كافية مف المعارؼ و الميارات قبؿ الشروع في سوؽ العمؿ كما  انيـ مطالبوف 
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بالتميز لمحيوؿ عمى الشيادات و ذلؾ بسبب نقص منايب  العمؿ و المنافسة الشرسة عمى ىذه 
 .المنايب

الاداء الافضؿ و المتميز الذي يسمح لمفرد و الشاب خاية لضماف  مف ىنا تبدأ رحمة البحث عف
 . مكانتو في المجتمع وسط ىذا الكـ اليائؿ مف المنافسة

و لا شؾ اف الطالب الجامعي ىو أكثر عرضة ليذه الظاىرة فيو مطالب يوميا بأداء أحسف و 
 . متميز لمتفوؽ و نيؿ الشيادة التي تمكنو مف الدخوؿ في سوؽ العمؿ

إلا أف رحمة البحث عف الاداء الافضؿ و المتميز يمكف أف تيبح مشكمة في حياه الطالب 
الجامعي و تتحوؿ مف تمؾ الرغبة العادية في التفوؽ الى رحمة البحث عف الكمالية الامر الذي يمكف اف 

اف يمعب دورا  يؤثر سمبا عمى اليحة النفسية لمطالب .فالدراسات العممية أثبتت أف النشود لمكمالية يمكف
 .Bastini ;Kaye.1995. 2003ىاما في ظيور العديد مف الاضطرابات النفسية كاضطرابات الاكؿ)

(Fayerburn et alو إضطرابات الحير( T anxieux  (frost et al 2002)  والوساوس القيرية 
(frost navara 2002à ( و القمؽ الاجتماعي ( (Antony purdon ;1998خييةو إضطرابات الش 

(Hewillet ;et Flet ;1991). 

بمعنى أخر فإف النشود لمكمالية ىو سيرورة نفسية تتدخؿ في العديد مف الاضطرابات النفسية أو 
 .(Egan et al 2011)  انيا تشكؿ عامؿ خطورة في الاحتفاظ بيا

ات فحسب ىذا المنطؽ إف الكمالية مرتبطة أكثر بخيائص سمبية لأنيا تفرض عمى الفرد التزام
 hollender.نحو الذات و نحو الاخريف و تتطمب الحفاظ عمى الاداء العاـ أكثر مما يتطمبو الموقؼ

فالناشد لمكمالية يجعؿ لنفسو معايير لا يمكف الويوؿ الييا لانيا غير واقعية سببيا الخوؼ مف  ((1978
 .(Blank steinet 2008) الفشؿ

تحقيؽ اليدؼ المنشود الا انو يبقى دائما متحمسا بالرغـ مف الشعور بالدونية الذي يفرضو عدـ 
 .لمويوؿ اليو

ليذا فإف العمماء في ىذا الميداف وجدوا اف الناشد لمكمالية كثيرا ما يتيؼ بتمؾ اليلابة او عدـ 
 .(Bergman Nyland 2007 المرونة النفسية و المعرفية و الكثير مف القمؽ و الحزف
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فالكمالية تؤثر عمى المجاؿ المعرفي و الانفعالي و عمى مراكز  إتخاد القرار فكثيرا ما يقع الناشد 
لمكماؿ في أخطاء تقييمو نحو ذاتو ونحو الاخريف  مما يجعمو يعاني مف نقص في تقدير الذات و بالتالي 

فتجده عوضا مف أف  ((Hill Davis 2014 تدىور في جودة الحياه فيو يجد يعوبة في تعديؿ انفعالاتو
 Bergman et)يقوـ بتعديؿ إدراكو عند مواجية موقؼ مقمؽ يميؿ الى تجنب الموقؼ او تعديؿ السموؾ

al 2007)) 

بيفة عامة فإف العديد مف الدراسات أكدت أف الناشد لمكمالية الغير سوية يتميز بنقص كبير في 
رة عمى التكيؼ في المواقؼ الجديدة أيف لا يمكف المرونة النفسية التي يمكف تعريفيا عمى أنيا تمؾ القد

للاستراتيجيات المتوفرة أف تتدخؿ في عممية التكيؼ , ىذه المرونة تسمح لمشخص أف يغير وجية نظره 
ىذه القدرة في تغيير وجيات النظر تختمؼ مف شخص الى ) Clement ,2006) عند مواجية موقؼ ما

 , لتي تبناىا و تعمميا كؿ فرد بخيوص موقؼ ماأخر و ذلؾ حسب المنظومة الترميزية(( ا

فالمرونة النفسية ىي عممية الوعي الكامؿ بالحاضر ) الاف( و عمى أساس ىذا الوعي نقوـ بتغيير 
 . ((Hayes 2006 سموكنا او الحفاظ عميو لمويوؿ الى اليدؼ المنشود

و ذلؾ  سطة الاستبيارحسب النظرية الجشطالتية فإف حؿ المشكمة يبدأ مف إعادة ىيكمتيا بوا
الاستراتيجيات المكتسبة  دي الذي يحتاج الى تكرار السموؾ باستعماؿ التفكير الإبداعي و ليس التفكير العا

 (Werthimer ;1959 ).مف قبؿ

فإعادة ىيكمة المشكؿ يعتبر ذلؾ التغيير في وجية النظر المتعمؽ بموقؼ ما ; ىذا التغيير ضروري 
إعادة ضبط و تحميؿ المعمومات الجديدة المتعمقة بيذا الموقؼ و ىذا ما يؤدي لتوجيو الإدراؾ مف أجؿ 

 .(Ansburg ,2000). (.55،ص2012) المالكي ،الى الاستبيار

و لقد إستطاع الباحثوف في ىذا المجاؿ  برىنة أف الاشخاص الذيف باستطاعتيـ فيـ العلاقات التي 
خاص القادريف عمى حؿ مشاكؿ أخرى بالاستبيار تربط عناير المشكمة التي ليس ليا حؿ ,ىـ الاش

وىـ قادروف عمى تجريب حموؿ أخرى و متعددة لمواجية موقؼ ما و ىذا ما ييمنا في موضوعنا , فالناشد 
لمكماؿ يفرض عمى نفسو معايير و أىدافا مستحيؿ الويوؿ الييا في الواقع دوف القدرة عمى ملاحظتيا  

 . رة عمى تغيير وجية نظره مما ييعب عميو ايجاد حموؿ لمشكمتوعف بعد لانو لا يتمتع بتمؾ القد
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فالشخص الذي تتوفر فيو درجة عالية مف المرونة النفسية يعترؼ بسيولة بعدـ جدوى 
الاستراتيجيات التي يستعمميا لحؿ مشكمتو أو انيا عمى الاقؿ لا تتناسب مع الموقؼ و ىذا ما يجعمو  

ة أخرى مف أجؿ اختبار حموؿ أخرى) فيـ وادراؾ جديد لمموقؼ قادر عمى تناوؿ المشكمة مف زاوي
 (.فالمرونة النفسية تمكف مف وضع المسافة بيف الافكار و الواقع وىذا ما يسمى إزالة الدم  المعرفي

diffusion cognitive ,  و مف ىنا فإف الناشد لمكمالية الفاقد لممرونة النفسية يكوف مفرطا في استعماؿ
الغير مجدية و يعطي لمتفاييؿ التافية أىمية أكثر مف الامور الميمة ،كما انو لا ييتـ  الاستراتيجية

بالسياؽ الذي يجري فيو النشاط , فإذا أخدنا مثاؿ الطالب الكمالي فأنو يجد يعوبة كبيرة في موايمة 
يجعمو لا يرى عدـ الامتحاف إذا لـ يتمكف مف الاجابة المناسبة عمى السؤاؿ الاوؿ .فنقص المرونة النفسية 

  : جدوى الاستراتيجية التي يستعمميا دائما ، و بالتالي يمكف طرح الإشكالية التالية

 ؟ يالجامع بهل المرونة النفسية تؤثر عمى سموك الكمالية لدى الطال

 ة الأساسيةالفرضي
 تؤثر المرونة النفسية عمى سموؾ الكمالية عند الطالب الجامعي 

  لممفاهيمالتعاريف الاجرائية 
 : الكمالية

ىي ميؿ قيري يدفع الافراد الى الانجاز الكامؿ و المغالاة في المستويات و المعايير التي يتبنونيا 
 .و يقيموف انفسيـ و ادائيـ وفقا ليا و إجرائيا ىي الدرجات المتحيؿ عمييا عمى مقياس الكمالية لياحبو

  : المرونة النفسية

الإيجابية   الامريكية المرونة النفسية بأنيا:" عممية التوافؽ الجيد والمواجيةتعرؼ جمعية عمـ النفس 
البشر كالمشكلات  لمشدائد، واليدمات النفسية، والنكبات، أو الضغوط النفسية العادية التي يواجييا

 وط العمؿ والمشكلات الماليةوضغ الأسرية ومشكمة العلاقات مع الأخريف، المشكلات اليحية الخطيرة
(2014APA ) 
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بأنيا القدرة عممبة التكيؼ مع الأحداث اليادمة، والمحف والمواقؼ  كونور وديفدسوف() ويعرؼ 
تكيفيا إيجابيا في مواجية المحف،  الضاغطة المتوايمة  بعممية مستمرة يظير مف خلاليا الفرد سموكاً 

 coonor et davidson, 2004,p-63) واليدمات، وميادر الضغط النفسي

ىي التكيؼ في المواقؼ التي تحمؿ الاحباط حيث يمتمس الحموؿ المختمفة لممشكلات و  اصطلاحا
  لا يظير العجز في مواجيتيا

مى مقياس المرونة النفسية ىي مجموع الدرجات المتحيؿ عمييا مف أفراد العينة ع إجرائيا :
 STEVEN HAYES لياحبو

 : الدراسات السابقة
 تتحدث  1990إلى  1950الكماؿ ، تمؾ التي تعود إلى الفترة مف  معظـ المقالات الاولى عف،

 عف سمة شخيية مدمرة لمغاية ذات بعد واحد. بالطبع الحقيقة

أف ىذه الكتابات كانت تستند في المقاـ الأوؿ عمى الملاحظات السريرية في تفسير الباحثيف. في 
التي تحاوؿ بيا الأنا المكدومة اليروب مف عذاب  ىذه الكتابات  ، "الكمالية ىي إحدى الآليات اللاواعية

(. يتعمؽ الأمر بخايية شخيية 15برانفماف وبيرجمر  ، ص  (لعميا ، ليجد نفسو عالقًا في فخوالأنا ا
( 162لأف يستجيب "لمحاجة الشديدة لمسيطرة"  عمى الذات والآخريف مف خلاؿ "الجيود الوقائية" )ص 

(. إف "السعي 57،ص1984حكـ غير ملائـ تجاىو )مالينجر ، تيدؼ قبؿ كؿ شيء إلى تجنب أي 
فاقدة لموعي "لتجنب الشعور بالخجؿ أو الذنب" )سوروتزكيف ،  لتحقيؽ الكماؿ" ىو قبؿ كؿ شيء خدعة

في سعيو  ( ، فإف الكمالية ىي آلية دفاع "خبيثة" ومرضية. 1984(.وفقا لباخت )564، ص  1985
ؿ بجزء كبيرمف إنسانيتو مف خلاؿ عدـ السماح لنفسو بأف يكوف محدودًا نحو الكماؿ ، يضحّي منشد الكما

(.  حتى لو حقؽ الساعي لمكماؿ مستوى مف التميز فيدا يكوف 1984، 49صوغير كامؿ )باخت ،
يعبًا يمكف الويوؿ إليو دوف اىتمامو الكبير بالكماؿ ، فيو يشارؾ بفعالية في عدـ ارتياحو مف خلاؿ 

دؤوب لتحقيؽ أىداؼ مستحيمة وقياس قيمتو الشخيية مف حيث الإنتاجية والإنجاز "السعي القيري وال
(. ىو خطر "الشعور بالاضطياد بسبب عبء العمؿ الذي يفرضو كمالو ")ىوليندر ، ص 34")ص 

94). 

  دراسةhamashek 1978 : 
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و وجود "الكماؿ العيابي"  Hamashek 1978إلى حد ما عمى عكس المؤلفيف الآخريف ،يقترح
الكماؿ السوي الأوؿ يتوافؽ مع الويؼ الوارد في النيوص بينما سيكوف الشكؿ الثاني أكثر تكيفًا حيث 

 .يكوف مسألة بذؿ قيارى جيدؾ مع مراعاة حدودؾ الشخيية والمطالب الظرفية

( أنتقد في نيو  1978في الأدب المعاير ، النوع العادي مف الكماؿ التي اقترحو ىاماتشيؾ )
ض المؤلفيف الذيف وضعوا في الاعتبار أف الأمر لا يتعمؽ حقًا بالكمالية ، بؿ يتعمؽ بالرغبة مف قبؿ بع

في التفوؽ لشخص طموح وواعي الضمير وأف الكماؿ الحقيقي لا يمكف أف يكوف سمبي فقط بالنظر إلى 
 (Flett and Hewitt ؛p 321995, )الإمكانات المتاحة  

 باحثيف بمقارنة نوعيف مف الكماؿال مف ناحية أخرى ، ينشغؿ العديد مف : 

 ؛Stumpf and Parker ،2000 ؛Stoeber, Otto ،2006واحد يحي والآخر غير يحي
Terry-Short et al. في الواقع  لا تسمح لنا الأدلة التجريبية لمتحدث عف الكماؿ الإيجابي والكمالية ،

إيجابية  وجوانب سمبية واضحة ,في المقاـ السمبية ، ولكف بالأحرى عف أسموب الشخيية التي ليا جوانب 
الأوؿ إيجابي خيويا في الظروؼ المثمى ، أي عندما يحقؽ الطالب أىدافو ،ولكف يمكف أف تيبح 

  .(88،ص2010سمبية عندما لا يحيؿ الطالب عمى النتائ  المتوقعة )ستويبر ويانغ ، 

ما يسمى بالكمالية التكيفية "نتائ  مف ناحية أخرى ، حتى التحكـ في التداخؿ بيف الاثنيف يُظير 
(. مف ناحية أخرى ، فإف الأبعاد الإيجابية ليست 2006مختمطة" لعدد قميؿ مف الدراسات)ستويبر وأوتو ، 

مستقمة عف الأبعاد السمبية في الواقع ، لأف كؿ الدراسات حوؿ الموضوع بلا استثناء تكشؼ عف رابط 
)ما يسمى التجمع الوظيفي وما يسمى بالتجمع المختؿ(. لذلؾ ميـ إلى حد كبير بيف مجموعتي العناير 

فمف الأيح القوؿ أنو يمكف أف يكوف السعي إلى الكماؿ مفيدًا عندما يكوف لدى الطالب وسائؿ طموحاتو 
، ولكف أنو يشكؿ عاملًا مف عوامؿ الضعؼ التي مف المحتمؿ أف يتـ التعبير عنيا في الظروؼ الأقؿ 

 .(44،ص2007ت ، توفيرا )ىيويت وفمي

 و ربيؿ ىبية دراسات عربية عديدة منيا : جابر محمد عيسميجابية والسلاوقد تناولت الكمالية ا 
،  2011أيمف حممى ، (ودراسة  2014أشر محمد عطية، ، ودراسة  2012عبد رشواف 

  .2011يـ محمد ، ىمحمد إبراودراسة 

 مثؿ الأبعاديوـ متعدد فترى أف الكمالية م ثـ تطورت النظرة إلى الكمالية بظيور نماذج ومقاييس
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   Frost, Marten, Lahart & Rosenblate, 1990   نموذج -

 Flett & Hewitt,1991نموذج عويت وفميت   -

   Slaney, Mobley, Trippi, Ashby & Johnson,1996 -نموذج -

 Hill, Huelsman , Furr, Kibler, Vicente & Kennedy, 2004 -نموذج -

 al.et , Rice,.2004نموذج رايس وآخر يف  -

 Bruner &A,2005نموذج أشابى وبرونر  -

 (76،ص2012)جيياف ،

 لضائقة النفسية لدى طمبة الجامعةبا دراسات تتعمؽ : 

إضافة الى نمط شخيية الطالب ،ىناؾ عوامؿ اجتماعية و انفعالية و أكاديمية )فريد لأندر ، ريد 
٪ مف طلاب 30جامعة كندية ،  16طالب وطالبة مف  7800. ( بحسب دراسة شممت 2007، 

الجامعات  يعبروف عف المعاناة مف ضائقة نفسية,  و قد تـ قياسيا بواسطة استبياف اليحة 
التي ذكرت مف قبؿ عامة  (  ىذه النسبة أعمى مف تمؾ12 ghq -12 .2012)– adalf et alالعامة&،)

%  . و التي تـ قياسيا بمقياس  كيسمر 20.74أو أكثرعامًا  20يبمغوف مف العمر السكاف الذيف 
 (.Caron & Liu  ،2010) (K-10) 10-للاضطراب النفسي 

يمكف تفسير ىذه النسبة الأعمى ، لتأثير أمور أخرى ،  ككوف  الطلاب يتعرضوف لمعديد مف 
لنجاح في التعميـ) الضغوطات ، مثؿ عبء العمؿ ،اليعوبات المالية والتنافس بيف الأقراف والحاجة إلى ا

Tosevski2010. ،Milovancevic  ،Gajic )،(.44،ص1999)فتحي 

(  في أغمب Adalf et al. 2001 (ترتبط الضائقة النفسية لطلاب الجامعة بعدة  عواقب وخيمة. 
٪  رمف عينتيـ التي تتألؼ مف 54.7.( بحيثCheng et al (الأحياف ىي وجود يعوبات النوـ. وفقًا لػ

 لبيتسبرغ  النوـ جودة مؤشر عمى 6 ≤جامعي يعانوف مف قمة النوـ )أي. درجة  طالب 4318
[PSQI)](.46)فتحي،ص 
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( ، 2010والمتعاونيف ) Storrieكما قد يعاني الطلاب مف انخفاض في الأداء الأكاديمي. وفقًا لػ 
 الاستطلاع.٪ مف الطلاب الذيف شمميـ 19أسفر الضيؽ العاطفي انخفاض في النتائ  الأكاديمية لػ 

٪ مف الطلاب 31الضائقة النفسية يمكف أف تؤدي أيضا إلى تعاطي المخدرات. في ىذا الموضوع  
٪ الموافقة عمى معايير التبعية )نايت وآخروف ، 6الأمريكييف يؤيدوف المعايير المرتبطة بيذا التشخيص و 

الطلاب الكندييف أفادوا أنيـ  ٪ مف9.5(. وأخيرا، قد يؤدي الضيؽ النفسي إلى أفكار انتحارية ، 2002
 American College Health Associationالماضية ) 12فكروا بجدية في الانتحار في الأشير الػ 

 (.48،ص1999)فتحي،.(2012;

عمى الرغـ مف العواقب الكبيرة لتمؾ المحنة النفسية إلا أف  قمة مف الطلاب الذيف يعانوف مف  
(  2014ستالماف ديزي ، كوغلاف ، بيرونوـ ،)، ومانيكس ماكنمارا ، ضائقة سوؼ  يطمبوف المساعدة ؛ 

    (.52)فتحي،ص

٪ فقط مف الطلاب المنكوبيف يبمغوف عف ذلؾ بعد  34.3( ، فإف 2010) Stallmanوفقًا لػ 
٪ استشاروا 9.4استشارة أخيائي يحي. مف بينيـ ، ىناؾ أقمية ذىب لطمب المساعدة النفسية: فقط 

( عمى نتائ  مشابية: في دراستيـ 2014(. حيؿ ديزي وآخروف )Stallman  ،2010)أخيائي نفسي 
مف خريجي المدارس الثانوية ، ىـ أقمية  مف الطلاب الذيف شمميـ الاستطلاع  1557، بما في ذلؾ 

( ، فإف معدؿ 2010) Stallmanوالذيف أكدوا عمى رؤية فائدة استشارة أخيائي في حالة محنة. وفقًا لػ 
تشار المرتفع لمطلاب المنكوبيف الذيف لا يسعوف لمحيوؿ عمى مساعدة خارجية ربما يوضح حقيقة أف الان

الأكاديمييف يشعروف أف الضائقة النفسية جزء مف حالة الطالب العامة. ديزي وآخروف. 
 (.55،ص1999)فتحي،(2014)
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 مفهوم الكمالية:
الكمالية، كما ىو مذكور في المقدمة، معرّفة في عمـ النفس مف خلاؿ الميؿ إلى إنشاء ومتابعة 
معايير أو أىداؼ الأداء والقيـ الشخيية العالية جدًا ، ميحوبة بخيائص أخرى مثؿ الميؿ القوي إلى 

 النقد الذاتي.

ف التينيؼ الدولي اما في الطب النفسي ، فإنو يشكؿ سمة شخيية الوسواس القيري في كؿ م
( و في التينيفات الأمريكية: الدليؿ التشخييي والإحيائي CIM-9  ،CIM-10للأمراض )

(DSMIV-DSM-IV  منقح, تتميز ىذه الشخيية بنمط عاـ مف الانشغاؿ بالنظاـ ،الكماؿ والسيطرة
لبموغ المبكرة وىي العقمية والشخيية ، عمى حساب المرونة ،الانفتاح والكفاءة ، والتي تظير في مرحمة ا

موجودة في سياقات مختمفة. الكماؿ ىو أحد السمات الرئيسية ليذا النوع مف الشخيية ، وتتميز بعدـ 
ؽ الشخيية اليارمة لمغاية التي لـ تتحق القدرة عمى انجاز المشروع بسبب المطالب

 (.34،ص2008)رشواف،

 تطور مفهوم الكمالية :
أحادية البعد  نماذجعند تحميمنا لتطور النظريات حوؿ الكمالية نلاحظ أف التعاريؼ الأولى تتضمف 

ؼ الأولى لميطمح ( التعاريAShby ,1996,p43و التي تيؼ الجانب السمبي لمفيوـ الكمالية )
 . ى بدايات القرف العشريفالكمالية يرجع إل

Adler 1931 ع إلى عدـ التويؿ إلى المعايير الذاتية : تكمـ عمى ذلؾ الشعور بالنقص يرج
 لمكماؿ .

عند الكماليوف ىذه المعايير عبارة عف مثؿ عميا حوؿ يور كماؿ لا يمكف الويوؿ إلييا والتي 
 بدورىا تخمؽ ذلؾ الشعور بالنقص.

شيء عادي عندما يتعمؽ الأمر بأىداؼ يمكف تحقيقيا يضيؼ أدلر أف النشوة الكمالية 
(Rice ,preusser 2002.)،(.38،ص2008)رشواف 

Hamachek 1978 : 

 عاليا أكثر مف العادي . يوف أفراد يطمبوف مف أنفسيـ أداءالكمال اف يعتبر
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 (.48،ص200)رشواف،,العيابية(. ويقترح التمييز بيف نوعيف مف الكمالية )العادية

1978DSM   : 

 . ةسواسيالو الشخيية  لاضطرابالكمالية ىي جزء مف المحاكات التشخييية 

HOllender  أف النشود لمكمالية عمى أنو سمة مف سمات الشخيية والذي  اعتبرىو الأوؿ الذي
أداءا عاليا أكثر مف ما يطمبو الموقؼ خريف يطمب فييا المعني بالأمر مف نفسو ومف الآ

(shafaan ,Mansel 2001,p148).) 

Burn 1980 : 

التغيير الشخيي للأحداث Attence person ة معرفية تتضمف لكمالية عمى أنيا شبكييؼ ا
 وتقييـ السموؾ الشخيي وسموؾ الآخريف .

فيو ييؼ الشخص الكمالي عمى أنو شخص لو معايير خاية عالية المستوى لا يمكف الويوؿ 
مف ىنا يظير لنا جميا  (burn ,1980,p23إلييا والتي مف خلاليا يحدد ذلؾ الرأي اليمب نحو ذاتو )

 بعض النقاط المشتركة بيف كؿ ىذه التعاريؼ .

 الكمالية : حدود
تتكوف الاتجاىات الكمالية لدى الفرد منذ سنوات الطفولة المبكرة بفعؿ مف المجتمع الخارجي و لا 

لأبناء لذواتيـ سيما الوالديف المذيف يجعلاف حبيما لابنائيما مشروطا بالانجاز و التمييز مما يجعؿ تقدير ا
 مرتبطا بالاحكاـ الخارجية و ليس لقيمة الذات .

و يشير بارو ومور الى  اف الاتجاىات الكمالية تشجع و تكافأ في البيت و المدرسة أثناء الطفولة 
و اثناء قترة المراىقة ربما تيبح لا تكيية بسبب الاماؿ و التوقعات الخاية و الأداء المدرسي الفائؽ , 

 (.99)المالكي،،صا المراىؽ لذاتو و يضعيا الاخروف لو .التي يضعي

و يرى كؿ مف كلارؾ و كوبر اف العلاقات الخاية بيف الطفؿ و والديو ىي المسؤولة عف  نمو 
ير الكمالي و ىي : بالتفك الكمالية لدى الفرد اذ اف ىناؾ أربعة أنماط مف الخبرات المبكرة التي تربط

الشديد و التوقعات الوالدية المرتفعة بشدة و  بكثرة المطاؿ التي ييحبيا النقد الأساليب الوالدية المتعمقة
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غير المباشر و غياب الاستحساف الوالدي او الاستحساف الوالدي المشروط او غير الثابت و الإباء  النقد
 (.133)المالكي،،صالكماليوف و الذيف يعدوف للاتجاىات و السموكيات الكمالية .

لغير سوية تنشأ في الاسر التي لا تمنح لابنائيا الاستقلالية و التي تنشغؿ في ضبط اف الكمالية ا
السموكيات اذ يتـ قمع التعبيير الشخيي و ينع القرار الفردي كما اف الاستحساف الوالدي يقوـ عمى 
تحقيؽ ىذه التوقعات فاف النتيجة ىي تكويف مشاعر الذنب و يستجيب الأبناء ليذه الضغوطات عف 

 ( martenneli)ريؽ تبني المستويات المرتفعة مف و غير الواقعية لوالدييـ .ط

 :الكمالية  أبعاد
 :وجية نظر فروسست و ارتف ولاىارتتتكوف الكمالية مف الابعاد التالية حسب 

 (79،ص2008)رشواف،

 : الابعاد اللاتكيفية 

الوالدية و يتضمف ادراؾ الفرد باف والديو لدييـ اماؿ و توقعات مرتفعة توجو نحوه و  التوقغات 
 عميو تحقيقيا .

 النقد الوالدي و يعني ادراؾ الفرد أف زالديو سيكوناف ناقديف لو بدرجة شديدة .

يرىا القمؽ تجاه الأخطاء و يتمثؿ في ردود الأفعاؿ السمبية تجاه ارتكاب الأخطاء و الميؿ الى تفس
عمى انيا جوانب و مظاىر لمفشؿ و الاعتقاد باف الفشؿ يتسبب بيورة دائمة في فقداف الاحتراـ مف 

 الاخريف .

الشكوؾ حوؿ الأفعاؿ  و يقيد بو مزيجا مف القمؽ و الاىتماـ تجاه ينع الأشياء عمى النحو 
 اليحيح و تكرار العمؿ و كوف الفرد متأخرا .

 : الابعاد التكيفية 

و الميؿ الى نحو  للأداءت الشخيية  و يعني وضع مستويات و معايير عالية و مرتفعة المستويا
 لذاتو اعتمادا عمى الأداء . تقييـ الفرد

 التنظيـ و الترتيب و يتمثؿ في التنسيؽ و الترتيب و التنظيـ الديد بدرجة مسرفة . 
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   لاتكيفية :عواقب الكمالية ال
يمكف أف يكوف لمكمالية عواقب وخيمة لمغاية عمى أداء الفرد وترتبط بتطور  الطويؿ،عمى المدى 

 .العديد مف مشاكؿ اليحة العقمية

لاحظ أعراض الاكتئاب فيما يتعمؽ بالكماؿ المرضي. نظرًا لأف الأىداؼ المحددة نادرًا ما نكثيرًا ما 
، يواجو الفرد يعوبة في  إنجازأي  المتعة فيب الشعورحقيؽ الرضا ونادرًا ما يتـ تتحقؽ ، ييعب ت

 .تطوير احتراـ الذات والثقة بالنفس

التسويؼ أمر كما أف ييبح التجنب أيضًا قضية مركزية لمف يسعى إلى الكماؿ.  الوقت،بمرور 
كماليا. يجد يعوبة في تنفيذ مشروع حتى يشعر أنو وجد  شائع: يواجو الفرد يعوبة في بدء الميمة وا 

ا. ثـ ، غالبًا ما يدور في دوائر مف أجؿ الحيوؿ عمى شيء يستحيؿ تحقيقو: أفضؿ طريقة لممضي قدمً 
الكماؿ. حالة مف الإرىاؽ والإحباط تستقر بخبث في الكماؿ ، مما يؤدي بو إلى عدـ الرغبة في مواجية 

 ..مياـ مينية أو مياـ أخرى

مى التركيز عمى نقاط قادروف ع غير ىؤلاء الأفراد ييبحب أيضًا عمى مجاؿ الترفيو. يؤثر التجن
قوتيـ ، بؿ فقط عمى نقاط ضعفيـ التي يحاولوف تجنبيا. لذلؾ فيـ يتجنبوف التجارب الجديدة التي لا 
يضمف نجاحيا. بيئة غير مألوفة ييعب عمى ىؤلاء الأفراد ، الذيف يظموف متيقظيف لمغاية بشأف أدائيـ 

ؿ أنفسيـ لتجنب تأكيد معتقداتيـ ، ولكف أيضًا خوفًا مف ارتكاب خطأ. لذلؾ يميؿ بعض الكمالييف إلى عز 
 .   (.101،ص2008)رشواف،لتجنب أف يُنظر إلييـ عمى أنيـ غير كامميف

عادة ما يتكوف السجؿ العاطفي لمشخص المثالي مف مجموعة كبيرة مف المشاعر السمبية مثؿ 
اعر حضوراً لدى ىؤلاء الخزي والشعور بالذنب والغضب. ومع ذلؾ ، فإف القمؽ ىو بلا شؾ أكثر المش

 الأفراد. اضطرابات القمؽ ىي واحدة مف أكبر الأمراض المياحبة التي لوحظت فيما يتعمؽ بالكماؿ.

نيـ لا ؿ لإذا المستوى العالي بشكؿ غير معقو ف الساعيف إلى الكماؿ ييدفوف إلى تحقيؽ مثؿ ىإ
يحكموف عمى أنفسيـ قابمة لمتحقيؽ و ة إلى أىداؼ غير يستطيعوف الويوؿ إلييا. إنيـ يسعوف بلا ىواد

نتيجة ى ف أنيـ نجحوا فقط إذا حيموا عميعتقدو  مف حيث الأداء والنجاح ، عندما يقوموف بعمؿ ما ، فيـ
 ,مثالي
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عواقب  كذلؾ ليا  ، فإف الرغبة في تقديـ الذات عمى أنيا مثالية يمكف أف تكوفلتوبيس وفقًا  
و مف خلاؿ تبني مواقؼ معينة ، يمكف للأشخاص الساعيف إلى لأن حة النفسية ،سمبية كبيرة عمى الي

 وكذلؾ أداء الأشخاص مف حوليـ. أدائيـ اليومي ،  الكماؿ أف يضروا

ىذا حددت ( 1950كاريف ىورني )العياب.  تطورلتحميؿ النفسي الكمالية بربطت نظرية ا
 .(Clement,2006,p24).رط بشكؿ مف الميؿ إلى الشعور بالالتزاماتبالميطمح 

الأداء المثالي عند موكي ،لأف الفرد الذي يكافأ فقط يتناسب مفيوـ الكمالية أيضًا مع النموذج الس
 الآخريف.  ستنكار و تقييـ الا جنبتيرؼ وفقًا لمعايير عالية لتي وأن  لذلؾ نتيجةسيكوف ال

 الكمالية ( ،  أف 1962)ا لنظرية إليس العاطفية وفقً مثؿ إليس وبيؾ ويونغ.  وفالمعرفي اعتبر كما 
لى ا وتبنيمف قبؿ الفرد  طتفسير المحييؤدي إلى سوء  قداعتقادًا خاطئًا  لأفكار والعواطؼ السمبية وا 

 .(Young,2003 ,p66)السموؾ الانيزامي لمفرد.

البنية ف يمكف ويؼ الكمالية بأنيا نمط معرفي أساسي ، أي أ وفقًا لمنظرية المعرفية لبيؾ وآخريف
 نظـ المعمومات التي يتمقاىاتالخبرات  دهالعميقة التي تبدأ في وقت مبكر مف حياة الفرد وفقًا ليالمعرفية 

مناسبة وغير واقعية ، يمكف أف تؤدي إلى تشويو  رالمعرفية غي. إذا كانت ىذه المخططات الفرد
اضطرابات القمؽ  ؿسمبية وبالتالي إلى اليعوبات النفسية مثلفرد ، إلى أفكار ا المعمومات التي يتمقاىا

 .(young,2003,p68)والاكتئاب. 

 : أشكال الكمالية 
 :يةىناؾ ثلاثة أشكاؿ مف الكمال  (young,p77)(Cooper et al,)   باحثيفا لمعديد مف الوفقً 

 الكمالية المنصوص عميها اجتماعيا: 

 مكماؿ يعتقدالناشد ليتكوف مف الاعتقاد بأف الآخريف يتوقعوف الكماؿ الذاتي.  

الاعتقاد "كمما زاد أدائي ، كاف  بشرط أف يكوف كاملًا فقط ، فإنو يميؿ إلى امتلاؾ  أنو سيتـ تقييمو
ر. يعتقد المؤلفوف أف الكماؿ لاكتئاب والانتحابا متوقعًا مني أكثر" ، ىذا النموذج مرتبط بشكؿ خاص

 شعور بالعجز. العنير ضغط مقترف ب بانواجتماعيًا  ويؼي
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 الكمالية الذاتية: 

دائمًا بالفشؿ. بعض شعر يأىداؼ مستحيؿ تحقيقيا ، و  الناشد لمكماؿ لوثؿ في طمب الكماؿ. يتم 
خاية فقداف الشيية واضطرابات النوـ  ظير ارتباطًا بيف ىذا الشكؿ ومشكلات اليحة العقمية ،تالأبحاث 

 واضطرابات القمؽ. 

 الكمالية الموجهة نحو الآخرين: 

تقيير ، ويحكـ عمى  كوف بدوفيلآخريف. يسعى منشد الكماؿ ف ايتكوف مف طمب الكماؿ م 
مع ىذا الشكؿ مف الكماؿ الذي يمكف أف يكوف  الآخريف مف حيث أدائيـ. ىناؾ أيضا مشاكؿ واضحة

 العلاقات الحميمة.  ضارًا بشكؿ خاص

 :في الشخص نفسو ، غالبًا ما نجد مزيجًا مف ىؤلاء الثلاثة

  الكماليةقياس: 

 .Frost et al الكماؿ متعدد الأبعاد لػ مقياسميماف مخيياف لتقييـ الكماؿ ،  مقياسافىناؾ  
 :، والتي تقوـ عمى ستة أبعاد لمكمالية (ESP) المعايير الشخيية بمقياس المشار إليو (1990)

الأبوة والأمومة والشؾ في الإجراءات  الانشغاؿ بالأخطاء والمعايير الشخيية والتوقعات والنقد
 ات توقعاللتنظيـ. الفرد المثالي و وا

 ( مقياس المعايير الشخصيةESP) 

أثرت بشكؿ كبير عمى الكتابات حوؿ ىذا الموضوع  حيث مف الواضح أف مكوناتيا المختمفة
 .الجدؿ حوؿ الطابع النافع مقابؿ الضار لمكمالية وبالتالي المساىمة في تغذية ىذا

 وخايية غير مرغوب فييا كاف يُفترض أنو بناء  الكماؿمقياس ، لقبؿ إنشاء ىاتيف الأداتيف 
(Branfman ;1967 ، ؛  1984؛ باخت ،  1965؛ ىولاندر ،  1980؛ بيرنز ،  1955بيرجمر

قاـ  سميت المقاييس بالمثؿ وتـ تطويرىا في وقت واحد ، ولكف بشكؿ منفيؿ (. ثـ،1985سوروتزكيف ، 
 (50)فتحي،،ص الخاية مايفريقاف مف الباحثيف بإبراز الجانب بطريقت

 جانب متعدد الأبعاد لمكمالية : 
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تـ تطويره بشكؿ أساسي مف الأدبيات  Frost  t.   (1990)مقياس الكمالية متعدد الأبعاد  
 : توسعا كثرالأالمقاييس الفرعية لمبنى  الموجودة ومشتقة جزئيًا مف

 ستة أبعاد:يشمؿ 

 "المعايير الشخيية"  (1
 " مخاوؼ بشأف الأخطاء (2
 "توقعات الوالديف"  (3
 نقد الوالديف" ؛  (4
 "حية الشكوؾ"  (5

 ( "النظاـ.6 

 ي بينما الترتيب عرضي. الأخطاء ىي العنير المركز و  يستنت  الميمموف أف ىذه المخاوؼ 

 لذلؾ يتـ استبعاده مف الدرجة الإجمالية. 

 Hewitt and Flett بواسطة (HF-MPS) كماؿا مف ناحية أخرى ، فإف مقياس متعدد الأبعاد
 الكمالية التي يمكف أف تتعايش في نفس الشخص والتي تعتمد عمييا يركز عمى ثلاث سمات (1991)

 أي الضغط عمى الأداء بنفسيا،الكمالية تحدد نفسيا ف ميؿ المفرط لممطالبة بالكماؿ. أيؿ وىدؼ ىذا ال
ذاتيا". عندما يتـ تحديد الكماؿ اجتماعيًا ،  ةموجيال إنو يتعمؽ بػ "الكمالية لنفسو،يأتي مف الشخص نفسو 

 الأشخاص الميميف مثؿ  إدراؾ دلؾ فيذا يعني أنو يتعمؽ بالشخص بشكؿ مباشر ، ولكنو ينت  عف
 ، فيو كذلؾرضاىـعالية مف أجؿ الاحتفاظ بتمامًا وفقًا لمعاييرىـ ال الامتثاؿ ـيتوقعوف منيالوالديف الديف 

يف "، كما الموجية نحو الآخر "لمنيوص عمييا مف قبؿ الآخريف". أما "الكماليةمسألة "الكمالية ابالنسبة ل
يتوقع مف الآخريف أف يكونوا كامميف. ىذا الاستبياف لا  الشخص المتطمب الذيعني يوحي اسميا ، فيي ت

 .النتيجة الإجمالية بحساب يسمح

وجود عامميف رئيسييف ، يبدو  كذلؾ التداخؿ بينيما و ؾيظير ذلالمقارنة بيف ىذيف المقياسيف  عند
بسبب  أحدىما أكثر ضررًا لكونو مرتبطًا بػأعراض الاكتئاب وتأثيراتو السمبية والآخر يبدو أكثر فائدة

(. وبالتالي ، فإف 1993نيوباور ، &ارتباطيا بالمؤثرات الإيجابية )فروست ، ىايمبرج ، ىولت ، ماتيا ، 
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و "الكماؿ "الوالديف" ، "نقد الوالديف" ، "شكوؾ حوؿ الإجراءات،توقعات  "أبعاد "المخاوؼ بشأف الأخطاء
. أما بالنسبة لأبعاد "المعايير بالتقييم المفرط "الاهتمامالذي ييفو الآخروف" يجتمعاف تحت شعار 

تجاه الذات "، يتـ تجميعيـ تحت  "، و" الكمالية الموجية نحو الآخر "و" الكمالية  الشخيية" ، "الطمب
 ".  التعبئة الإيجابية" مظمة

 ية :الخصائص الرئيسية لمكما
في حد ذاتو ، فإنو يمثؿ عاملا مف  انفسي مف الواضح أنو عمى الرغـ مف أف الكماؿ ليس اضطرابًا

في الدليؿ التشخييي   يةالوسواسة شخييالفي  سمةك ظير يعمـ النفس المرضفي  عوامؿ الضعؼ 
-DSM) الرابعة المنقحة مف الجمعية الأمريكية لمطب النفسيالنسخة ة والإحيائي للاضطرابات العقمي

IV-TRAPA  

السعي المفرط لتحقيؽ " عمى أنو Le Petit Larousse (2003) يتـ تعريؼ الكماؿ في قاموس
ارتكاب عدـ ب جدا مشغوؿمنشد الكماؿ عالي جدا  الكماؿ. لذلؾ ييدؼ منشد الكماؿ لمويوؿ إلى مستوى

ما يفعمو  عميو ؛ يفتقر إلى الثقة في رضاىـيظيروا عدـ  لا ولكي لؾدوالديو يطالباف ب. يشعر أف الأخطاء
 (.49.)فتحي،،ص(1990منيجي )فروست وآخروف ،  ويميؿ إلى ىيكمة الأشياء بشكؿ
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 :تمهيد 
 ىالتأثير عمالجامعية مف الفترات اليامة في حياة النشء, لما في ذلؾ مف  تعتبر المرحمة  

مستقبميـ وجميع جوانب حياتيـ, فالطالب الجامعي يكوف عمى عتبات الخروج إلى الحياة المينية وطرؽ 
أبواب العمؿ , علاوة عمى تطمعاتو بتحقيؽ أحلامو ومطالبو واحتياجاتو وتوقعات الآخريف فيو . وقد يؤدي 

داء المتميز وضماف الويوؿ ذلؾ بالشاب الجامعي إلى النزعة الكمالية في تيرفاتو وأعمالو, لتحقيؽ الأ
 إلى تبوء قمـ الأشياء التي يرنو إلييا, والتنافس في تحقيؽ أسمى الغايات .

أو المثالية , والسعي باستمرار لتحقيقيا ,  ؿلتقدير الكماوقد يدفع ىذا الطالب الجامعي إلى الميؿ 
 136) ةفيو بشكؿ شديد الانتقاديإنتاجو والتدقيؽ  صوضع معايير مرتفعة جدا, والالتزاـ اليارـ بيا, وفح

 :2009,CRADDOCK ;AND OTHERS) ومف ثـ قد يكوف ذلؾ لو تأثيرات  ,(30)رشواف،،ص
عميو , إذا كانت نزعتو في تيرفاتو وأدائو نحو الكمالية التكيفية , بأف تكوف تطمعاتو وأىدافو  ةإيجابي

ذا حقؽ إنجاز ما ير  مكانيتو , وا  ضى بو , حتى لو كاف مستواه أقؿ مف الشكؿ ومعاييره مناسبة لقدراتو وا 
 ( .Headsرسمو مسبقا ):, المثالي  أو الكمالي الذي

يرضى إلا بالكماؿ والمثالية في أيغر  في حيف إذا كانت تطمعاتو تفوؽ إمكانيتو وقدراتو, ولا
ة والمشكلات المعانا, فإنو بذلؾ يكوف قد ماؿ لمكمالية اللاتكيفية التي تسبب لو الكثير مف  ؿالتفايي

  (p552014,couto,) ,والشعور بالعجز والفشؿ , وانخفاض ثقتو في ذاتو وتقديره ليا والضغوط

لذا فإف الطالب الجامعي في ىذه الفترة الحرجة مف حياتو يحتاج إلى تعزيز قدرتو عمى مواجية 
وز تأثيراتيا السمبية والضغوط المتنوعة في مواقؼ حياتو المختمفة وحؿ مشكلاتو بفاعمية, وتجا الأزمات

والتعافي منيا , وتقبؿ التغيير والتكيؼ مع ظروؼ الحياة والسياقات الضاغطة . ويتـ كؿ ذلؾ مف خلاؿ 
بتأثيرىا  ةتحميو بممارسة مكونات المرونة النفسية الإيجابية , التي قد تؤدي إلى تعزيز ميمو لمكمالية التكيفي

 اللاتكيفية . التكيفية أو الإيجابية , وخفض سعيو نحو الكمالية

ونستخمص مما سبؽ أنو يمكف افتراض , أف مستوى المرونة النفسية لدى الطالب الجامعي , قد 
 . يرتبط بسعيو نحو الكمالية التكيفية أو اللاتكفية
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 نشأة ومفهوم المرونة 
والرجوع مرة  ويقيد بيا العودة أو الارتداد Resilere نشأت كممة المرونة مف الكممة اللاتينية

أخرى، بمعنى العودة إلى الحالة الطبيعية والتعافي بسيولة مف العوائؽ التي تواجو الفرد والجماعة. وىو 
الإيماف، دعـ العلاقات الاجتماعية )القممى، سموؾ يتضمف )المرح والابتياج والأمؿ، امتلاؾ 

 ). 111،ص2013

إلى حيز الوجود عندما حاوؿ ( Flexibility Psychological) وبرز مفيوـ المرونة النفسية
مجموعة مف العمماء والباحثيف تفسير السموؾ الايجابي الجيد لمفرد في أثناء تعرضو لظروؼ يعبة، 

غير المتوقع. وظؿ الاىتماـ منيبا عمى دراسة المرونة النفسية لدى ولفيـ العمميات التي تفسر أدائو 
الأفراد إلى أف بدأ يظير عمـ النفس الإيجابي الذي اىتـ بدراسة وتنمية القوى الشخيية والقدرات والسمات 

 ). 39،ص2013الايجابية )خرابشة، 

ا ميطمح المرونة واحدة مف أوائؿ العمماء الذيف استخدمو (Werner Emmy) وتعد إيمي فيرنر
النفسية في العقد السابع مف القرف العشريف؛ حيث درست مجموعات مف الأطفاؿ مف أسر فقيرة مدمنة 
لمكحوؿ أو يعاني بعض آبائيـ مف مرض نفسي، وكاف الكثير مف آباء ىؤلاء الأطفاؿ يعانوف مف البطالة. 

تعرضوا لمفشؿ لاحقاً، وأف ربع  كما وتخريبيافلاحظت أف ثمثي ىؤلاء الأطفاؿ يظيروف سموكا عدوانيا 
في حياتيـ المينية فيما بعد، وىؤلاء يطمؽ  وكاً عدوانياً وتخريبياً، ونجحواىؤلاء الأطفاؿ لـ يظيروا سم

عمييـ الأطفاؿ ذوي المرونة النفسية، والأطفاؿ ذوي المرونة النفسية وأسرىـ يمتمكوف سمات تجعميـ 
 ). 2013 ،143صونيا )أبوحلاوة،مختمفوف عف أقرانيـ الذيف لا يمتمك

وباستعراض الأدب التربوي، تـ إيجاد العديد مف التعريفات التي تناولت مفيوـ المرونة النفسية، فقد 
بأنيا مرونة الأفراد في الاستجابة لتغيير المواقؼ والقدرة  ) ,2004وباريت ) وفريد يكسوف توكديعرفيا 

مبية، عمى اعتبار أف المرونة سمة لتجارب الأفراد، تكوف حتى عمى استعادة التوازف بعد تجربة عاطفية س
وعرفيا  .في خضـ الأحداث المجيدة، وىذا ما يفسر قدرتيـ عمى التأقمـ بنجاح عمى الرغـ مف المحف

عمى أنيا قدرة الفرد عمى أف يغير نفسو واتجاىاتو مع المواقؼ التي يقع بيا بالإضافة عمى  2008بركات 
 حموؿ لممشكلات تتيؼ بالتنوع والتعدد. قدرتو عمى إيجاد
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عمى أنيا القدرة عمى الاستمرار في التركيز عمى  ; Mitchell ),2011فيما عرفيا ميتشؿ ) 
 الأفراد بميادر معرفية أكثر لتخييص السموؾ الموجو نحو اليدؼ )أي المياـ الحاضر وتزويد

 (34،ص2019سوزاف،))الوظيفية

بأنيا الرغبة في تجربة المحظة الحالية وبشكؿ كامؿ ) ,2012يي )كما عرفيا سمبرستيف وترتش ولي
  2012 ; الزىيري (داؼ والقيـ. وترىبدوف دفاع مع استمرار السموؾ أو تغييره في السعي لتحقيؽ الأى

أف المرونة النفسية ىي أحدى المكونات الرئيسة المتممة لميحة النفسية فيي تضع مساىمة رئيسية )
 ) 2012،ص25المالكي ، (ويحة نفسية دائمة.لرفاىية يومية 

 ممرونة النفسية :ة لفسر مال تالنظريا
 نظرية فرويد 

يرى سيغموند فرويد المؤسس الفعمي لما يسمى بمدرسة التحميؿ النفسي و ىو يرى في الشخيية 
ئز مف جية العمى و اليو , وظيفة الانا انيا تسعى الى التوفيؽ بيف ضغط الغراثلات قوى : الانا و الانا 

و ضغط الانا و قدرتيا و نجاحيا عمى احداث التوازف و التوافؽ بيف متطمبات اليو و الانا الأعمى ,لانيا 
تخضع لميدأ الواقع و تسعى لمتفكير الموضوعي و المعتدؿ و الذي يتماشى مع الضغوط و المشكلات 

فسية تجاه المواقؼ الضاغطة و الاجتماعية و وظيفتيا الدفاع عف الشخيية و العمؿ عمى المرونة الن
 (33,ص،2002،رانيا )العمؿ عمى التوافؽ النفسي و حؿ المشكلات و حؿ اليراعات  

  نظرية ادلر 

فيفترض  وجود أربعة أساليب أساسية لمحياة يتبناىا الناس لمتعامؿ مع المشكلات و ىي  اما ادلر
النمط المسيطر و النمط المعتمد و النمط المتجنب و النمط المميز اجتماعيا ,فمف وجية نظر ادللا أف 

و الميمحة  المرونة النفسية تعتمد عمى مدى قدرة الفردعمى تغيير أساليب حياتو وفقا لمستجدات الواقع
الاجتماعية لما يحققو لو لسد ثغرات نقص مف أجؿ بموغ مستويات أعمى مف النمو النفسي و التكيؼ 

.(39،ص2002)رانيا،لمواقع الاجتماعي 
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 : نظرية أريك اريكسون 

يية و تكامميا يكوف عف طريؽ ما  أسماه أزمات الحياة وجية نظر أريؾ اريكسوف في تطور الشخ
كمة تكيؼ متدرجة و متياعدة يتحقؽ ىذا التكيؼ كمما كانت مرونة التعامؿ مع و ىي عبارة  عف مش

الواقع مما يمكف أف تطمؽ عميو المرونة النفسية فكؿ مرحمة مف مراحؿ النمو تتميز بيراعات و أزمات 
تحتاج الى معالجات و حموؿ مف خلاؿ التعامؿ معيا بطريقة تكيفية نموية تتناسب و ىذه المرحمة ووفقا 

مبدأ التخمؽ المتعاقب فكؿ مرحمة مف مراحؿ النمو بالنسبة لاريكسوف ليا مياميا الحياتية و النجاح او ل
الفشؿ في تحقيؽ ىذا لو اثر ىاـ عمى النمو في المراحؿ التالية .تعتبر نظرية أريؾ اركسوف مف النظريات 

ف التكيؼ يتحقؽ كمما كانت مرونة المفسرة لممرونة النفسية تفسيرا مقربا لمواقع فمف خلاؿ وجية نظره فا
 (388ص يباح ، )مما يمكف اف نطمؽ عميو المرونة النفسية . التعامؿ مع الواقع

 :صفـــات ذوي المرونـة النفسية
 :إف مف يفات ذوي المرونة الآتي(  66،2008صيقوؿ )شريت، 

 :نظــرة الفــرد لنفســـه .1

 : وىػي تتمثػؿ فػي ثػلاث نقػاط وىػي

فيػـ الػذات وتقبػؿ الػذات وتطوير الػذات، وفيػـ الػذات أف يعرؼ نقػػػاط القػػػوة والضػػػعؼ لديػػػو ؛ أمػػػا  
البعػػػد الثػػػاني وىػػو تقبػػػؿ الػػػذات، أي أف يتقبؿ الفػػػرد ذاتػػػو بإيجابياتيػا وسمبياتيا وألا برفضيا أو بكرىيا؛ 

 .وتطويرىا يقنػع الفػرد بتقبػؿ ذاتػو كمػا ىي، بؿ عمبو أف يحاوؿ تحسنياأمػا البعػد الثالػث، فيعنػي ألا 

 :الواقعـيـــة .2

 وتعنػي التعامػؿ مػع حقػائؽ الواقػع وىػو أف لا يضع لنفسػو أىػدافا يػعبة التحقيؽ بالنسػبة لػو

 .حتى لا يشعر بالفشؿ، بؿ يعمؿ عمى تحقيؽ ما يمكف تحقيقو

 :شعـــور الفــرد بالأمـــن .3

يشعر الفػرد بػالأمف والطمأنينة بيػفة عامػة، ويسػمؾ السػموؾ الػذي يعمػؿ مباشػرة عمػى حػؿ المشكمة 
 أو يعمؿ عمى إزالة ميادر التيديد ويحسـ الأمر باتخاذ القرار المناسب في حدود إمكاناتو
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أربعػة يػفات لممرونػة ) 98،ص2009المشار إليو في )عثماف،) wicks) ويستخمص ويكس
 :نػدرج تحت كؿ منيا عوامؿ أخرى وىيوت

  :الرؤية الشخيية - 1
حػػػػػػػؿ المشػػػػػػػكمة: )الاسػػػػػػتجابة السريعة لمخطػػػػػػر، البحػػػػػػث عػػػػػػػف المعمومػػػػػػات، القيػػػػػػػاـ  - 2

 . بمخاطرة حاسمة
 .يثارالألفة الاجتماعية: تمييز الفرد عف الآخروف، تكويف العلاقات الاجتماعية، الإ - 3
ػػػػػا )فيػػػػػػػؿ الانفعػػػػػػػاؿ، إعػػػػػػػادة البنيػػػػػػػة المعرفيػػػػػػػة، التوقػػػػػػػع زمػػػػػػػات : دفػػػػػػػاع الأنميكاني - 4

 .الإسقاطي الإيجابي

 : ويضيؼ شريت عف يفاتيـ أيضا

 المــواجهــة الصحيحة للأزمــــات: 

فييا ويحدد عنايػرىا ويضع الحمػوؿ التػي يتيور أنيا  تعرض الفػرد لمشػكمة فإنػو يفكري عنػدما
 .كفمية بحميا. وىو في ىذا يتجو مباشرة إلى قمب المشكمة وتواجييا مواجية يريحة

 الإفــــادة من الخـبـــرة: 

يعدؿ الفػرد مػف سػموكو دائمػا بنػاء عمػى الخبػرات التػي تمػر بػو، فيػو يغير ويعدؿ مػف سػموكو حسب 
مو مف المواقؼ السابقة خايػة المواقػؼ ذات العلاقػة واليػمة بػالموقؼ الػذي يقؼ فيو)شريت، ما تعم
 ). 123،ص2008

ومػػف اليػػفات المميزة للأفػػراد مػػف ذوي المرونػػة العالية التػػي أشػػار إلييا المنظػػروف ومػػنيـ ويمف 
 ). 44،ص2014المشار إليو في )جابر،) Wolin Wolin) ويمف

: ىػػي قػدرة الشػػخص عمػػى قػػراءة وترجمػػة المواقػػؼ والاشػػخاص وتشػػمؿ القػػدرة عمػػى الاستبصــار. 1
تكيػؼ سػموؾ الفػرد ليكوف مناسػبا مع المواقؼ المختمفة،   التوايػؿ البينشخيػي عػلاوة عمػى معرفػة كيفيػة

 مما يجعمو يفيـ نفسو ويفيـ الآخريف
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شمؿ الإبداع إجراء خيارات وبػدائؿ لمتكيؼ مػع تحديات الحياة،  الاندماج في كؿ : ويلإبـــــــداعا2
الأشكاؿ السموكية السمبية )تحدي المياعب والمخاطر(. وأيضا مػػف يفات ذوي المرونػػة العاليػػة  يمكنيـ 

ػا يتضمف الإبػداع القػدرة أف يتخيمػػوا تتػػالي الأحػػداث حيث يمكنيـ يػػناعة واتخػاذ القػرار فػي مواجيتيػا، كم
عمػى تسمية الفػرد إلػى حػيف انتظار شخص ما أو شيء ما ليقدـ تمؾ التسمية حتى تحقيؽ اليدؼ المرجو 

 .منو

 :أما المالكي فتقوؿ أيضا عف يفاتيـ

السريعة لمخطػػػػر: القػػػػدرة عمػػػػى إدراؾ وتنظيـ والتوافػػػػؽ مػػػػػع متطمبػػػػات  الاسػػػػتجابة - 1
 .الوضػػػػع الاجتماعي المفاجئ مف أجؿ تجنب الضرر

 .فيؿ الانفعاؿ: وىي قدرة الفرد عمى إبعاد ذاتو عف المشاعر الحادة - 2
 .قدر المستطاع البحث عف المعمومات: الرغبة في التعمـ مف الأخطار في بيئة الفرد - 3
تكويف علاقػات تبقػى طػوؿ العمػر: القػدرة عمػى تكويف علاقػات تػؤدي إلػى مسػاعدات  - 4

 .ومسػاندة في أوقات الأزمات
التوقػع التيويري الاسػتنتاجي الإيجابي: وىػي قػدرة الفػرد عمػى تأمػؿ وتيػور حالػة  - 5

 ).66،ص2012المسػتقبؿ بعد ما ينقضي أوقات الأزمة )المالكي،

 :وترى ميسوف أف مف يفات أيحاب المرونة أنيـ

لا يتأثروف بالمشػػتتات الموجػػػودة فػػػي المواقػػػؼ لكػػونيـ أكثػػػر قػػػدرة عمػػػى تركيز الانتبػػػاه  - 1
 .عمػػػى عناير الموقؼ

ػػػة بػػػػػػػالنفس وذوي يتسموف باليػػػػػػحة النفسية والتوافػػػػػػػؽ والسيطرة عمػػػػػػػى تيػػػػػػرفاتيـ والثقػػػػ - 2
 .شخيية متحررة

لا يتأثروف بالمشػػتتات الموجػػػودة فػػػي المواقػػػؼ لكػػونيـ أكثػػػر قػػػدرة عمػػػى تركيػػز الانتبػػػاه  - 3
 .عمػػػى عناير الموقؼ

وتضيؼ أيضا بػأنيـ: يتميزوف بالمرونػة فػي حياتيـ والابتعػاد عػف التطػرؼ أثنػاء حكميػـ عمػى  
 مػور واتخػاذ القػػرار، إضػافة لمسايرتيـ لآخخريف فػي المواقػػؼ حسػب قناعػػاتيـ التػي تتطمػب الني الأ

  ). 2010، 47، صالديمقراطي ) ميسوف
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المشػػػػػار إلييا فػػػػػي ) Kobasa) ومػػػػػف خػػػػػلاؿ الدراسػػػػػات السػػػػػابقة التػػػػػي أجرتيػػػػػا كوبػػػػػازا
تويػػػػمت إلػػػػى أف الأفػػػراد الذيف يتمتعوف بالمرونة النفسية يتميزوف بعدد مف  ) 37،2014،صريالشػػػػم(

 :اليفات وىي كالآتي

 .لدييـ القدرة عمى اليمود والمقاومة - 1
 .لدييـ إنجاز أفضؿ - 2
 .ذوو وجية داخمية لمضبط - 3
 .أكثر اقتدارا ويميموف لمقيادة والسيطرة - 4
 .دافعية أفضؿأكثر مبادأة ونشاطا وذوو  - 5

عف )66،ص2014مشػػار إليػػو فػػي)جػػابر،ال(Wolin Wolin) ويكمؿ المنظػػروف ومػػنيـ ويمػف ويمػػف
 :يفات أيحاب المرونة أنيـ يمتمكوف الآتي

: يشمؿ بعػد الاسػتقلاؿ عمػؿ تػوازف ببف الشػخص والأفػراد الآخريف المحيطيف بػو، كمػا الاسـتقلال
ػع نفسػو بحيػث بعرؼ مػا لػػو ومػا عميو، وأف الشػخص المسػتقؿ ىػػو الذي يقوؿ يشمؿ كيفيػة تكيفو مػ

بوضوح: )لا( عندما يكوف مناسبا أكثر ممػا يكوف عميػو مػف كونػو متسػاىلا وبسػيطا فػػي حالػػة مواجيػػة 
، ويكوف مرتبطا بالفروؽ الحػػدث، وأف الاتجػػاه الإيجابي والمتفائػػؿ لمشػػخص المسػػتقؿ يكػػوف حاضػػرا دائما

 .الفردية فيما بيف الاشخاص والقدرة عمى مواجية تمؾ الأحداث

: تعتبػػر روح الدعابػػة الجانػب المضػػيء مػػف الحيػػاة لػػدى الشػػخص المػػرف، حيػث يجػد روح الدعابــة
أو  خاييةوىػذا مػا يعػػد بػو،  طةالمحيالمػرح الػلازـ و القدرة عمى إدخاؿ السرور عمى الػنفس، والبيئػة 

لمواجيػػة مواقفيػػا المختمفػػػة. إف روح  ػاة يالح  دوف فػػف التعامػػؿ فػػييجيػ  الػػذيف المرنيفللأفػػراد  مميزةسػػمة 
الحياة والتأقمـ مع  تحدياتتكػػوف أقػػػؿ مخػػاطرة فػػي مواجية  جديدةالدعابػػػة تػػدعـ تكػػػوف وجيػػػة نظػػػر 

والأكثر يعوبة. المبػادأة: وتتضػمف قػدرة الشػخص عمػى البػدء فػي تحػدي ومواجيػة  القاسية الظروؼ
تمثػػػؿ قػػػدرة الفػػػرد عمػػػى الحػػػدس، أي الإحسػػػاس بػػػإدراؾ  ويحيحة سريعةالأحػداث، وذلػؾ بعػد دراسػة 

 .السريعة و  اليحيحة  الإنجابية  النتػػػائ 
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 : أيضاوترى المالكي أف مف يفاتيـ 

الشخيية لأخػذ قػرارات حاسػمة واتخػاذ  المسؤولية: القػدرة عمػى تحمػؿ القيـام بمخـاطرة حاسـمة
 .قرارات حتى إذا كانت تمؾ القرارات والأفعاؿ مف الممكف أف تؤدي بيا إلى خطر شخيي

 .القناعة بكوف الشخص محبوبا: القدرة عمى الإيماف بأف الفرد يستحؽ أف يحبو الآخروف

: القػدرة عمػى معالجػة الأحػداث السػالبة بالطريقة التػي تجعؿ إعـادة البنـاء المعرفـي للأحـداث الأليمة
 .منيا الفرد شيئا مقبولا بالنسبة لو

 ).٢١٠٢وجية نظر إيجابية ومفعمة عف المستقبؿ )المالكي، : القدرة عمى تكويفالتفاؤل والأمل •

 :وذكرت ميسوف أيضا بأنيػـ

والابتعػػاد عػػف التطػػرؼ أثنػػاء حكميػػـ عمػػى الأمػػور واتخػػاذ القػػرار،  حياتيـيتميػػزوف بالمرونػػة فػػي 
 .لدمقراطيافي المواقؼ حسب قناعاتيـ التي تتطمب الني    لآخخريف تيـ ر لمساي  إضافة

مػػػػػع  التكيؼالمتطػػػػورة والناضػػػػجة وىػػػػػـ أقػػػػػدر عمػػػػى  العقمنةيتميػػػػز المرنػػػػوف بالػػػػػذكاء والقػػػػدرات 
 .الاجتماعية المتغيرات

الأفػػراد المرنػػوف يعترفوف بأخطػػائيـ وتقبموف تيحيح الآخػػريف لآرائيػػـ خيويػػا إذا كػػانوا أكثػػر 
 ).2010، 123،صخبرة منيـ، إضافة لشكرىـ ليـ ) ميسوف

 : التي أشار إلييػا المنظػروف ومػنيـ  ويمف العاليةللأفراد مف ذوي المرونة   المميزةومف السمات 

تكويف العلاقات: وتشػمؿ قػدرة الفػرد المػرف عمػى تكػويف علاقػات إيجابية يحيحة وقوية مػف خػلاؿ 
النفسػي، والاجتمػاعي، والعقمػي البينشخيػي مػع مػف يحيطػوف بػو،كما تشػمؿ قدرتو قدرتػو عمػى التوايػؿ 

عمى التوايؿ مع ذاتو.  القيـ الموجيػػػػػة )الأخػػػػػلاؽ(: تتضػػػػمف قدرتػػػػو عمػػػػى تكػػػػويف مفاىيـ روحانية 
عامػة والخايػة لمجتمعػو ومػع خالقػو ليكػوف شخيػا وتطبقيا مػػػػف خػػػػلاؿ تعاممػػػػو مػػػػع الأفػػػػػراد  فػي حياتو ال

 (.123متمتعػا بإدراكػػات روحانيػة ) رانيا ,ص 
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 : المهارات المعززة لممرونة النفسية 
الى مجموعة مف الميارات الي تعزز المرونة و في ما يمي  تويؿ الباحثوف فيجامعة بنسيمفانيا

  ) (Jennifer pearson ; 2006عرض لمميارات النفسية مقتبسة مف 

  إدارة الانفعالات 

يدور التنظيـ الانفعالي حوؿ مقدرة الشخص عمى أف يبقى ىادئا تحت الضغوط و لا يترؾ مشاعره 
المشاعر السمبية او كبت المشاعر و انما التغبير عف تغمره أو تؤثر عمى كامؿ يومو و ىذا لا قطع 

المشاعر السمبية و الإيجابية عمى السواء أمريحي و بناء عمى  ذلؾ فاف بدايات التنظيـ الانفعالي 
 لدىالرضيع تبدأمف خلاؿ مص ايابعيـ سعيا منيـ لتيدئة أنفسيـ .

 : التحكم بالدوافع 

فيما كانت الرغبة في القياـ بتيرؼ ما موجودة اـ تبار تعرؼ عمى انيا المقدرة عمى التوقؼ و الاخ
لا .فمثلا عندما يغضب الفرد عمى سبيؿ المثاؿ فقديرغب باليراخاو الدخوؿ في جداؿ و يساعد ضبط 

 الدوافع في التوقؼ و التقدير بأف تيرفا محددة قد لا تقيد مواقؼ ما و بأف تمؾ الأفعاؿ قد تفاقـ الحاؿ.

 ابها تحميل المشكلات و أسب 

تؤثر طريقة التفكربالمشكمة او الحادث المسبب لمضغط النفسي عمى الشعور تجاىو لعؿ تحديد 
 السبب المزع  و عاداتو و يتيح لنا التفكيرالمرف باف ييبح الفردمرنا و أف يقوـ بالغزو المناسب لممشكمة.

 : المحافظة عمى التفاؤل الواقعي 

قبؿ زاىر و ىي تدور حوؿ رؤية الأشياء كما ىي و أننا و ىي القدرة عمى الحفاظ عمى الامؿ بمست
نستطيع الخروج مف موقؼ ما بأفضؿ حاؿ فبعض الناس يميموف لمشعور بأف كؿ اشكاؿ الضغوط النفسية 
تدوـ طويلا . الامر الذي يجعؿ مف الموقؼ عمى ما يبدو لا أمؿ فيو و ىناؾ اخروف يروف أف ىذه الحالة 

الامر الذي يساعد عمى المحافظة عمى التفاؤؿ الواقعي و يمكف ليذه او الموقؼ مجرد شيء مؤقت 
 المشكمة أف تمر .
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 : التعاطف مع الاخرين 

 ىو القدرة عمى تفيـ مشاعر الاخريف .

 : الاعتقاد بالكفاءة الذاتية 

ترجع الكفاءة الذاتية الى الاعتقاد بأف الفرد قادر عمى مواجية معظـ المشكلات و التعامؿ معيا و 
 (boivin,1996,p153).التراجع الى الوراء عندما تعد الأمور قاسية 

 :  الجامعي  أهمية المرونة النفسية في حياة الطالب
داخؿ  سوآءاو شدائد الحياة اليومية نظرا لأىمية المرونة النفسية عند الطالب لمواجية ضغوطات 

الجامعة أو خارجيا فقد و التي أكدتيا العديد مف الدراسات  , حيث تويمت نتائ  دراسة ) ىاني مراد , 
و الدكاء الناجح  للإنجاز( لوجود علاقة ارتباطية دالة موجبة بيف المرونة النفسية و كؿ مف الدافع 2019

 لدى مجموعة مف الطلاب ,

( تمتع عينة ف طالبات كمية  2019بسيوني , و جداف خياط ,  ت نتائ  دراسة ) سوزافكما أوضح
و كاف ىنالؾ علاقة  الذاتبمستوى مناسب مف المرونة النفسية و الشفقة عمى  التربية بجامعة اـ القرى

ي و المرونة النفسية  كما وجدت فروؽ بيف منخفضي و مرتفع الذاتالشفقة عمى  فموجبة بيارتباطية 
 عمى  الذاتليالح مرتفعي الشفقة  ةالمرونة النفسيفي  الذات ىالشفقة عم

ارتفاع مستوى المرونة النفسية لدى طلاب كمية التربية (فقد أظيرت 2018،أما نتائ  دراسة )نعما
 بالجامعة ووجدت علاقة ارتباطية بيف المرونة النفسية و التفكير الأخلاقي 

لدى  ة( وجود مستوى مرتفع مف المرونة النفسي2018,،65،ص ياسميناما كشفت نتائ  دراسة ) ك
دالة موجبة بيف  ةشعبة رياض الأطفاؿ بكمية التربية جامعة المنوفية و كانت ىنالؾ علاقة ارتباطي تطالبا

 ..ةالكفاءة الذاتية المدركة و المرونة النفسية لدى عينة الدراس

 ة جزائرية حوؿ موضوع المرونة النفسية لطلاب الجامعة   أي دراسة أكاديمي الى حد عممنا ليس ىناؾ
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 تمهيد
السياقية “تعرؼ باسـ  عممياتية في سياؽ فمسفة براجماتية ACT ييغ العلاج بالقبوؿ والالتزاـ

، فضلًا عف انطلاقو مف افتراضات وأسس نظرية الإطار “functional contextualism الوظيفية
وىي نظرية تفيد بأف مشاعر الإنساف وسموكو دالة في جزء   relational frame theory العلائقي

 تحميؿ السموؾ“فرع مف ك ”cognition   والدراية language التفاعؿ بيف المغة“أساسي منيا إلى 
behavior analysis “ ويقيد بميطمح المعرفة أو الدراية ما يكمف وراء مشاعر الإنساف وسموكو مف ،

عمميات معرفية وأساليب تفكير واعتقادات وتيورات ورؤى، تأثرًا بالفكر السيكولوجي بورىوس فريدريؾ 
 Radical ية الراديكاليةالمجسد لما يعرؼ بالسموك Burrhus Frederic Skinnerسكينر

Behaviorism.،(30،ص2020)قايب 

ويختمؼ العلاج بالقبوؿ والالتزاـ عف بعض أنواع العلاج المعرفي ػ السموكي، في كونو بدلًا مف 
حساساتيـ الجسمية وذكرياتيـ وغير  التوجو نحو تعميـ الناس محاولة السيطرة عمى أفكارىـ ومشاعرىـ وا 

الخاية، يتـ تعميميـ في العلاج بالقبوؿ والالتزاـ فقط مجرد ملاحظة وتقبؿ ذلؾ مف الأحداث الداخمية 
 .(hayes,2006)ومتابعة الأحداث الداخمية الخاية التي تعترييـ خاية غير المرغوبة منيا

مف جانب آخر يساعد العلاج بالقبوؿ والالتزاـ الناس في الاتياؿ الفوري والمباشر وبحس متساٍـ 
بما يعني أنؾ تلاحظ وتخبر  self-as-context ؼ بالتدبر في الذات كسياؽمع الذات فيما يعر 

حساساتؾ وذكرياتؾ في نفس الوقت، بمعنى  وتتعايش مع كؿ ما يعتريؾ وتنفيؿ عف أفكارؾ ومشاعرؾ وا 
أف لا تجعؿ ليا طابعًا آمرًا ضاغطًا مسيطرًا عمى سموكياتؾ ولا اعتبار ىذه الأفكار والمشاعر 

ذكريات محدد ماىيتؾ ومفيومؾ لذاتؾ في المحظة الحاضرة، بؿ تعترؼ أنيا موجودة والإحساسات وال
 personal وترتضي وجودىا، لكف تسعى في ظؿ وجودىا إلى تعرؼ واكتشاؼ وتوضيح قيمؾ الشخيية

values  أي كؿ ما لو أىمية وجدارة وقيمة واعتبار بالنسبة لؾ في الحياة وأف تبادر بالقياـ بأفعاؿ ذاتية
قائية لتحقيقيا وترجمتيا في سموكؾ والاقتراب منيا بحيوية وتحمس ويقيف بمعنى الحياة وفقًا لستة تم

عمميات نفسية محورية ينطمؽ منيا أنيار العلاج بالقبوؿ والالتزاـ لتنمية المرونة 
 (hayes,2006).النفسية
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فظًا تعبيريًا ييغة مف ل ” ACTآكت” ويطمؽ عمى العلاج بالقبوؿ والالتزاـ ايطلاحًا مختيرًا ىو
 ,clinical behavior analysis” (Plumb التحميؿ الكمينيكي لمسموؾ“ييغ العلاج النفسي وفرع مف 

Stewart, Dahl & Lundgren, 2009). 

ويعد العلاج بالقبوؿ والالتزاـ تدخلًا نفسيًا مثبتًا إمبيريقيًا وقائمًا عمى الدليؿ يستخدـ فيو استراتيجيات 
معًا اقترانًا مع استراتيجيات تغيير السموؾ  ” mindfulness اليقظة الذىنية“، و “ acceptance التقبؿ“

وأطمؽ عمى ىذا المدخؿ العلاجي في يورة  ; psychological flexibility لزيادة المرونة النفسية
 comprehensive distancing ” (Zettle, 2005).(hayes,2014) التباعد الشامؿ“المبدئية اسـ 

لتكويف مدخلًا يجمع بيف كؿ مف  1982العلاج بالقبوؿ والالتزاـ في سنة ا وقدـ ستيفف ىايز ىذ
 ,behavior therapy” (Freeman العلاج السموكي“، و “covert conditioning الاشتراط الإجرائي“

2010). 

وفقًا لمسموؾ أو ويتضمف العلاج بالقبوؿ والالتزاـ عديد مف البروتوكولات العلاجية يختار منيا 
 ” behavioral health اليحة السموكية“السياؽ المستيدؼ، عمى سبيؿ المثاؿ يستخدـ في مجاؿ 

 العلاج المركز بالقبوؿ والالتزاـ“نسخة مختيرة مف ييغة العلاج بالقبوؿ والالتزاـ يطمؽ عمييا 
focused acceptance and commitment therapy (FACT)”  (The Association for 

Contextual Behavioral Science, 2016). 

ولا يستيدؼ العلاج بالقبوؿ والالتزاـ خفض أو إزالة أو اختزاؿ الانفعالات والمشاعر اليعبة 
المزعجة أو السمبية، بؿ يتوجو بدلًا مف ذلؾ إلى تعايش الشخص بيورة مباشرة مع ما تمقيو عميو الحياة 

ف مقتضيات الحياة وسر وجودىا؛ ثـ التحرؾ بعد ذلؾ نحو ما يسميو تقبلًا واعترافًا بو كجزء طبيعي م
أو السموؾ الذي يترجـ ويحقؽ كؿ ما لو قيمة وأىمية بالنسبة ” السموؾ ذو القيمة“أنيار ىذا العلاج 

 (.Hayes, Kelly, 2012) لمشخص
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 العلاج بالقبول والالتزام  
 (59،ص2020)قبصب، وفقًا لستيفف ىايس ،لممرونة النفسية العنيريف التالييف

 :القدرة عمى الحضور نفسيا1) 

 ."إنيا حالة عقمية تُعرؼ باسـ "اليقظة و / أو اليقظة الذىنية

أمور أخرى لمتركيز بشكؿ كامؿ عمى تجربتنا في الوقت سيسمح ىذا الوجود ىنا والآف ، مف بيف 
يعاب في الإجراءات التي الحالي مع إظيار موقؼ مف الانفتاح عمى ما يحدث والفضوؿ والتركيز والاست

 ؛نقوـ بيا

 . لتقميؿ التأثير  )في الوقت والشدة( الأفكار والمشاعر المؤلمة

 .القدرة عمى تنفيذ الإجراءات الفعالة( 2

ذه الأفعاؿ  أكثر توجيا و مف الاندفاع اللاوعي. بحيث سيكوف تطبيؽ ىده الافغاؿ في تكوف ى
، يمكف تنفيذ ىذه الإجراءات بطريقة مرنة    ."الحياة اليومية موجيًا بطريقة مفيدة لنا: "قيـ حياتنا الأساسية

 .ومكيفة وفقًا لمتطمبات الموقؼ

 :مرونة النفسية عمى أنيايتـ تعريؼ ال -Hayes -في الواقع ، بالنسبة لػ 

القدرة عمى إدراؾ المحظة الحالية )الظواىر الداخمية والبيئية( وتعديؿ سموكيات الفرد وفقًا لما ىو  
ممكنًا و لمعمؿ في اتجاه قيـ المرء. تنت  المرونة النفسية مف تفاعؿ العمميات المختمفة الموضحة في 

 hexaflexنموذج سداسي الأوجو ، "

  Hayes)  0620 (  المرونة النفسيةقبوؿ والالتزاـ  ضمف مقاربة الالعلاج ب

مف التركيز مباشرة  ة. بدلا المعرفية والسموكيات بتيار حديث تـ تسجيمو في العلاجالامر يتعمؽ  
المظاىر  ىده وظيفةلًا مف ذلؾ إلى تعديؿ المظاىر النفسية ، فإف ىذا العلاج يسعى بد تغييراتعمى 

 ض مف خلاؿ اليقظة ،بالمري وعلاقتيا

عف عمى عكس ني  بيؾ ،  التقبؿ و إزالة الدم  المعرفي)أي خمؽ مسافة بيف الأفكار و الواقع
 معرفية ،تشوىات واقعية أو غير  حيث يُذكر أف ىناؾ أفكارًا



 هظرية التقبل و الالتزام: الفصل الرابع

 
32 

لا توجد فلذلؾ تعتمد عمى السياؽ.   الاستراتيجيةث تكوف لممشاكؿ حيتحميلًا  سياقيا  ACT يقدـ 
مموقؼ والسموؾ والعواقب. العنير المركزي ليذا لطئة ، يجب تقييـ التفاعؿ وفقًا يحيحة أو خا ردود فعؿ

و الموقؼ وفقًا ليذه ما يقدم التي يحددونيا بالتوايؿ مع الحاضر حسب النموذج ىو المرونة النفسية 
لمفرد. ىذه العناير فسية المرونة الن برفع ستة مترابطة مف أجؿ السماح، ىناؾ عناير رئيسية  المقاربة

 تيورىا عمى أنيا ميارات نفسية يحية وليست كميارات نفسية الستة يمكف

 )’43ص،2222قاصب،(تدني درجة المرونة عوامل الحماية لتجنب 
 لعناير الستة ىي :ىذه ا

 التقبل : (1

 . داعي لوبشكؿ مباشر و تاـ و بدوف دفاع لا الاتياؿ  الفعاؿ بالخبرات النفسية 

 بالمحظة الحالية :الاتصال  (2

 مف إدراؾ ما يحدث بدقة. الحاضرالواعي بخبرتؾ في الوقت  الانتباه

   فك الاندماج المعرفي : (3

مف الانغماس فييا  داؿوملاحظة الأفكار بدلا مف الانبالنظر في الأفكار و ليس مف خلاؿ الأفكار 
 يجب اف تكوف .كما  و اف ترى الأفكار كما ىي وليس 

ار غير المرغوب فييا بؿ ييدؼ الاندماج الى الشعور بالتحسف او التخمص مف الأفكلا ييدؼ فؾ 
اف تكوف حاضرا نفسيا و الانخراط المفيدة عمى السموؾ ليسيؿ عميؾ  الخفض مف تأثير الأفكار غير  اؿ
 خبراتؾ بوعي لتسييؿ الوعي بالعمميات المغوية و دلؾ مف اجؿ تعزيز مرونتؾ النفسية .ل

 ق :كسيا تالذا (4

يع خبزاحنب المخغيزة : فضبء نفسي و منظىر ثببج يمكن من خلاله ملاحظت جم ببلذاثالإحسبس المخسبمي 

 .الىعي ببلىعي نفسه  : إنهب عمليت و ليسج شيئبو حقبلهب  

 القيم : (5
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باتؾ العميقة مف القمب إزاء ما تريد اف تكوف عميو و الأشياء التي رغالتوجيات الحياتية المختارة : 
أخرى ما الدي تريد اف تعمو في الحياة و ما يمدؾ بالداع و يرشد أفعالؾ  و يعطيؾ  بعبارةتريد القياـ بيا 

 .ؼبالوفرة . القيـ تختؿ عف الاىدا معنى لمحياة و تشعرؾ

 الفعل الممتزم : (6

القيـ  : العمؿ الممتزـ ىواف تكوف سموكياتؾ مسترشدة بقيمؾ العزيزة و  السموؾ العمني في خدمة تمؾ
 اف تكوف فعالة مجدية وواعية .

 ي العلاج بالتقبؿ و الالتزاـ :فالأساسية  تالاستراتيجيا

 اليمواجهة أجندة التحكم الانفع 

 مكف خلاؿ الأسئمة التالية :ميكوف  

 ما الدي حاولت التخمص منو مف الاعراض 
 ت في التخمص منو نيائيا ىؿ نجح 
 ما الدي كمفؾ دالؾ عمى المستوى البعيد و القريب 
 ىؿ جعمؾ دلؾ أقرب الى الحياة التي تريد اف تعيشيا ؟ 
  التحكم هو المشكمة 
 كر في الايس كريـ المفضؿ لديؾفحاوؿ اف لا ت 
 كر بساقؾفحاوؿ اف لا ت 
 حاوؿ اف تنسى ما حدث لؾ ىدا اليباح 
 : التربية النفسية 

 في دلؾ؟ استمرإدا كاف التحكـ ىو المشكمة فممادا 

 .عمى دلؾ  يشجعلاف مجتمعنا 
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عمى غالبا ما تكوف الاثار لاف مف المعتقد اف المشاعر و الأفكار توجو السموؾ او تتحكـ فيو 
ة دى البعيد و بالتالي فيي معزز لمتجنب التجريبي إيجابية حتى ولو كانت سمبية عمى المالمدى القيير 

 (12ص ،المكافحة.)قايب تلاستراتيجيا سترتجييات المكافحةللا

 هو البديل : دالاستعدا 
 : فك الاندماج 

أفكارنا بدلا مف الى  النظرفي سياقيا بحيث يمكف و إدراجيا  انحرافيا أثناءالمغوية  العممياتإيقاؼ 
الأفكار كما ىي عميو مجرد  ىالنظر إلبدلا مف الاشتباؾ معيا  ,  رملاحظة الأفكا, خلالهاالنظر مف 

 يور كممات و أيوات .

 الاندماج المعرفي :

 كر فيو موجود بالفعؿ ىنا واالاف .فف ما نفكار حقيقية يبدو الامر كما لو أتبدو الأ 

 الأفكبر هي الىاقع الفعلي نصدقهب حزفيب 

  عمى محمؿ الجد  نأخذىاالأفكار ىامة 
 الأفكار عبارة عف أوامر نطيعيا تمقائيا 
 ر حكيمة نفترض انيا تعرؼ اكثر و نحف نتبع نيائحيا تبدو الافكا 

 اما في فك الاندماج المعرفي :

  الأفكار مجرد أيوات كممات قيص أجزاء مف المغة 
 قد تكوف الأفكار يحيحة و قد لا تكوف كدلؾ لا نيدقيا بشكؿ تمقائي 
  و مفيدة  و قد لا تكوف ننتبو فقط ادا كانت مجدية ةمنيمكقد تكوف الأفكار 
 الأفكار ليست أوامر لا يتعيف عمينا طاعتيا  
  الاتصال بالمحظة االحالية  

 التنفس الواعي , التمدد بوعي ,الاكؿ بوعي 

 

 التقبل 
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  القياـ بشيء دي قيمة  لأجؿغير السارة بالانفعالات  لمشعورزرع و تنمية الاستعداد 
 التخمي عف  و ىو خمؽ السلاـ التقبؿو    تمييز الاستعداد عف التحمؿ و الاستسلاـ

 (58)قايب،ص.اليراع
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 الإجراءات المىهجية
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 :الاستطلاعيةالدراسة 
 :الاستطلاعيةأهداف الدراسة 

قبؿ كؿ دراسة ميدانية لابد مف التطمع عمى الظروؼ والإجراءات التي سيتـ فييا إجراء ىذا البحث 
الميداني ليذا أتت الراسة الاستطلاعية التي تميد لو والتي تعتبر مركز البحث الميداني وذلؾ نظرا 

الدراسة الاستطلاعية في توفير قدر لأىميتيا في مساعدة الباحث عمى تطبيؽ أدوات البحث . كما تساىـ 
 .مف المعرفة حوؿ الموضوعات المختمفة للأبحاث خيويا تمؾ التي  لـ يسبؽ دراستيا

ومف خلاؿ الاطلاع عمى الدراسات السابقة التي ترتبط مواضيعيا بموضوع دراستنا استطعنا أف 
وع الكمالية عند الطالب نكوف فكرة أكثر وضوحا وأكثر دقة حوؿ موضوع الكمالية بيفة عامة وموض

الجامعي بيفة خاية. فأيبحت رؤيتنا أكثر عمقا منو  قبؿ الاطلاع عمى الدراسات السابقة حيث 
اتضحت المفاىيـ وظيرت بينيما تمؾ العلاقات لتي لـ تكف واضحة مف قبؿ المتعمقة بالسيرورات النفسية 

 . والمخططات النفسية

والسلالـ التي لـ نكف نعمـ بوجودىا والتي ستفيدنا في  واستطعنا أف نتعرؼ عمى بعض المقاييس 
 .  تيميـ واختبار مختمؼ الأبعاد التي سنتطرؽ إلييا في ىذه الدراسة

سنتطرؽ لشرح ىاتو الأدوات في الدراسة  –الملاحظة و المقابمة العيادية  الأدوات المستخدمة :
 الاساسية

 نتائج الدراسة الاستطلاعية

طمبنا منيـ مساعدتنا في ، عمييـ الموضوع المختييف النفسانييف وعرض بعض بعد التقرب مف 
تكويف فكرة عامة حوؿ موضوع الكمالية وموضوع المرونة النفسية .ولقد أبدوا جميعا رغبتيـ في مساعدتنا 
وتفيميـ ولـ يبخموا عمينا بالنيائح اليامة, موضحيف لنا في نفس الوقت مدى يعوبة وتعقيد الموضوع 

موضوع لـ يخضع لمكثير مف الدراسات  ولـ يتـ تسميط الأضواء عميو خيويا في مجتمعنا كما لكونو 
 .ليذا الأخير خيوييات تتعمؽ بالثقافة الخاية

في نفس المدة قمنا بمقابلات مع أساتذة في الجامعة قمنا بطرح بعض الأسئمة المتعمقة بالموضوع 
الطالب خيويا أساتذة عمـ ؾ )الكمالية( مباشرة مع لكوف الأستاذ ىو الذي يمكنو ملاحظة ىذا السمو 
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موجب اختياييـ الذي يسمح ليـ بملاحظة عممية لسموؾ الطلاب ومف خلاؿ ىذه المقابلات بالنفس 
حالات حقيقية واسعة عمى بربطيا نية النظرية التي كانت لدينا وأف استطعنا أف نطور تمؾ المرجعية العمم

 أرض الميداف 

ظيرت عمييـ تمؾ الأعراض المتعمقة لسموؾ  البيفط الدراسة الاستطلاعية مف تحديدفرت نتائ  اس 
 البيف المذافطالطالبة, مكنتنا مف الاحتفاظ بطالب و  15حوالي  مع اجراء عدة مقابلات  الكمالية وذلؾ بعد

 . مكمالية ل نشودالسموؾ  عمييـ  ظير
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 الدراسة الأساسية

 الأدوات المستخدمة :

 : الملاحظة العيادية 

 . الملاحظة في معناىا البسيط العفوي ىي الانتباه الى حدث أو أمر ما 

بغية  لمظواىر و الاحداثأما الملاحظة بمعناىا العممي فيي انتباه مقيود و منظـ و مضبوط 
الشموؿ و  اكتشاؼ أسبابيا و قوانينيا .و حتى تكوف الملاحظة فعالة و مجدية اؿ بد أ، تتوفر عمى

 . اإلنتقاء و الموضوعية و الوضوح و التكامؿ

  : المقابمة العيادية 

مة ايف يقوـ الباحث بحوار مع المبحوث و يطرح عميو بعض الأسئمف ابرز أدوات البحث العممي 
التي قاـ باعدادىا مف قبؿ ، في الدراسة الحالية استخدمنا المقابمة بيدؼ التويؿ الى معمومات مفيمة و 

 عميقة تتعمؽ بمتغيرات الموضوع المدروس 

لذلؾ لقد منحتنا المقابمة العيادية فرية ملاحظة ايماءات المبحوثيف و ادراؾ مشاعرىـ و عواطفيـ 
الأدوات يدقا لانيا تمكف الباحث مف ملاحظة سموؾ الشخص الخاضع فإف المقابمة تعد مف بيف اكثر 

 لمملاحظة و بالتالي جمع المعمومات اليحيحة

 و في المقابمة مع الحالات و قيدالتقيد باشكالية دراستنا اعتمدنا عمى الأسئمة التالية :

 ماىي القيـ التي يريد الطالب أف يتحرؾ نحوىا ؟ .

 أف يتيؿ بتمؾ القيـ (  ؟ مالذي يمنعو ) أي 2 .

يتيح لنا الإجابة عمى ىذه الاسئمة  التعرؼ عمى تيور المشكؿ مف منظور مقاربة المرونة 
    ACTالنفسية
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 :أردنا مف خلاؿ ىذه المقابلات

 توضيح قيـ الحالة . 
 كيؼ نزيد تنمية واكتساب الحكمة ؟ 
  (جية نظرهماىي نقاط القوة الشخيية )مف و. 
 اليفات التي يريد تنميتيا . 
 كيؼ يريد أف يرى نفسو . 
 ما نوع العلاقات التي يريد بناءىا ؟ 
 كيؼ يريد أف يتعامؿ مع الآخريف في ىذه العلاقات ؟ 
 مالذي يريد أف يظير عميو في حياتو . 
 مالذي يريد أف يتحممو في مواجية الأزمات . 
 ماىي المجالات الأكثر أىمية في حياتو . 
 ماىي الأىداؼ الت تتماشى مع قيمتو التي يحققيا حاليا ؟ 

 :    ةمنهج الدراس

 دراسة الحالة   

يرتبط استخداـ الباحث لمني  دوف الآخر بطبيعة الموضوع الذي سنتطرؽ إليو في دراستنا و 
يساعدنا في جمع لطبيعة المشكمة المطروحة نرى أف المني  دراسة الحالة ىو المني  الملائـ لبحتنا ؾ قد 

الحقائؽ ومعمومات تحميمية وشخيية عف الحالة مف كؿ الجوانب الأسرية والاجتماعية واليحية والمينية 
 . وعلاقة كؿ ىذه الجوانب بظروؼ المشكمة

ميطمح دراسة الحالة مف الطب النفسي والعقمي واستخداـ  للإشارة فإف عمـ النفس الإكمينيكي  أخد
كممة حالة في الإشارة إلى الكائف الإنساني الذي يعاني مف اضطراب بدني وانفعالي ويعني ميطمح تاريخ 

 .الحالة أيلا تاريخ المرض الحالي

ضوع الدراسة فمني  دراسة الحالة يقوـ عمى التعمؽ في دراسة مرحمة معينة مف تاريخ حياة الفرد مو 
أو دراسة جميع المراحؿ التي مرت بيا, وكذلؾ يقوـ بفحص واختبار مجموع العوامؿ لتي تتيؿ لسموؾ 
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معيف في ىذه الوحدة وذلؾ بغرض الكشؼ عف العوامؿ التي تؤثر في الوحدة المدروسة وعند العلاقات 
 . السببية بيف إجراء ىذه الوحدة

ة إجرائية تحميمية لمشكمة نفسية أو ظاىرة اجتماعية مف كما تعرؼ دراسة الحالة عمى أنيا طريق
 .خلاؿ تحميؿ عميؽ للإحاطة بحالة معينة و دراستيا دراسة شاممة

و تتمثؿ عنايرىا في ويؼ الحالة الحاضرة و سرد المؤثرات السابقة و مراحؿ النمو المتعاقبة 
 . الاتجاىات المستقبمية لمحالة

ة الجيدة معمومات و بيانات عامة عف الحالة  السما الشخيية  و ينبغي أف تتناوؿ دراسة الحال 
الحالة الجسمانية لمحالة الحالة المعرفية و النواحي الاجتماعية و الانفعالية و التطورات النمائية و النواحي 

 . العامة لمحالة و أسموب حياة الفرد

 المقاييس و الاختبارات  :

 التربية جامعة عيف شمس. عاء إبراىيـ عبدالله ، أستاذة بكميةمف اعداد الأستاذة د: مقياس الكمالية

 يقيس أربعة أبعاد :هذا المقياس 

 الو سواسية.للاستحساف، الحساسية لمنقد، الأفكار  ، الحاجةللأداءالمعايير المرتفعة 

 تـ التأكد مف الخيائص السيكومترية لممقياس بواسطة يدؽ الثبات و يدؽ المحكميف .

و  3التي تتناسب معو باختيار إجابة واحدة تتمثؿ في موافؽ الإجابة يطمب مف كؿ فرد اختيار 
 . 1و غير موافؽ  2أحيانا 

 الاجابة : ويتـ تيحيح المقياس وفؽ الاوزاف الموضوعة لتدرج

 3،  2، 1العبارة الموجبة 

 1، 2، 3العبارة السالبة :

يس ترجمة الدكتور قايب بوعلاـ أخيائي لستيفف ىا AAQ-II:  مقياس المرونة النفسية
 الارشاد النفسي و اليحة النفسية 
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التعميـ العالي   تـ تحكيـ المقياس )يدؽ المحكميف ( مف طرؼ الأستاذة بممييوب كمثوـ أستاذة
 )2020جامعة الجزائر قايب ،

 1وزاف  مف لالتدرج ا بنود تتعمؽ  بمفيوـ المرونة النفسية حيث بتـ تيحيحيا وفقا 7يتكوف مف  
 7الى 

 : دائما يحيحة7:ليست يحيحة ،الوزف  1حيث يمثؿ الوزف 

 درجة مرونة مرتفعة 24/28الى 7مف 

 درجة مرونة منخفضة 49الى  24/28مف 



 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الصادس

 عرض و ثقدًم الحالات



 عرض و ثقدًم الحالات: الفصل الصادس

 
42 

 الحالة الاولى

 : ـ س الاسـ

 26السف :

 الحالة المدنية : أعزب

 إخوة و أخت ىو الأوؿ 3الترتيب العائمي : 

 المستوى الدراسي  : ماستر 

 ويؼ الحالة : 

  ـ س يتمتع ببنية جسدية رياضية حيث يمارس رياضة السباحة عمى مستوى عاؿ 
 ملامح وجيو بشوش حيث لا تفارقو الابتسامة 
  لباسو متسؽ و بسيط 
  و يستعمؿ لغة جميمة وغنية كلامو واضح 
  يبدو مثقؼ جدا لكنو لا يتكمـ كثيرا حيث كلامو لا يتعدى  الجواب عمى الأسئمة 

 : تاريخ الحالة

 ـ س ىو أكبر إخوتو أبوه ميندس بتروؿ و أمو طبيبة مف جنسية ميرية 

كاف والد ـ س  يعمؿ في إحدى شركات البتروؿ الميرية بالإسكندرية حيث تعرؼ بوالدتو الطبيبة  
و ارتبط بيا ليكمؿ ىذا الارتباط بأوؿ مولود ـ س حيث ترعرع في جو ىادئ تملاه مشاعر الحب و 

دريبية الرعاية المبنية عمى أسس عممية حيث حسب كلاـ ـ س ,كاف والداه يحضراف باستمرار لدورات ت
 لمتنمية البشرية مف أجؿ تطوير ذاتيما و مف أجؿ منح ابنيما النوع المناسب مف التربية 

لما بمغ ـ س سف التاسعة انتقؿ والديو لمعيش في الجزائر حيث أسس والده شركة كبيرة لييانة 
 المضخات الخاية  بالبتروؿ و مشتقاتو 
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كنوا مف الانسجاـ سريعا مع المتغيرات الجديدة و لـ يؤثر ذلؾ التنقؿ عمى استقرار العائمة حيث  تم
رغـ الغياب المتكرر للأب بموجب طبيعة عممو إلا أف ذلؾ لـ يمنعو مف أف يكوف حاضرا في كؿ مراحؿ 
النمو و كدى المناسبات الدراسية و ما تطمبو مف حضور جسدي و معنوي لأنو كاف يير دائما عمى 

 أولوية مساندة الأبناء في أزماتيـ 

أما في ما يخص أـ ـ س فكانت أما قريبة مف أولادىا ىادئة المزاج  لا تفارقيا عبارات التشجيع و 
 التحفيز كانت قميمة الانتقاد تتجاىؿ الأخطاء و تعزز السموؾ الجيد و تكافئو معنويا و ماديا 

 كانت الاـ تشعر أولادىا دائما بأف حبيا ليـ غير مشروط  .

مف الطمأنينة و الرعاية حيث كاف متفوقا في دراستو و يحب أف ترعرع  ـ س في ىذا الجو 
يتحيؿ عمى أعمى الدرجات و كاف حرييا عمى أف يفرح والديو رغـ أنيما لـ يكونا مف النوع الذي يركز 
كثيرا عمى النتائ  و إنما كانا ميتميف بيحتو النفسية و الجسدية أكثر مف اي شيء أخر .إلا أنو كاف 

الحيوؿ عمى أعمى الدرجات منذ يغره بحيث كاف ييمو كثيرا تقدير الاخريف لو و كاف ميرا دوما عمى 
 يعمؿ مف أجؿ ذلؾ و كثيرا ما كاف ينجح في ذلؾ
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 إبراهيم عمى الحالة الأولى مقياس الكمالية للاستاذة دعاءتطبيق 
 

 موافؽ العبارة
احيا
 نا

غير 
 موافؽ

 ×   أبذؿ جيدا أكبر كي أناؿ المزيد مف التقبؿ مف الاخريف 1
  ×  أجود أعمالي تجويدا كبيرا كي لا ينتقدني أحد 2
  ×  ييفني الاخريف بالفشؿأتقف عممي بشدة حتى لا  3
 ×   تعيقني في أدائو في الوقت لمناسبأفكر كثيرا قبؿ أدائي لعممي لدرجة قد  4
 ×   لا أثؽ في أداء  الأخريف مف حولي 5
 ×   رضا الاخريف عني مرىوف بتحقيؽ اماليـ في 6
 ×   يشغمني نقد الاخريف لدرجة تجعمني غير راض عف ادائي 7
 ×   كمما قمت أخطائي كمما زاد حب الناس لي 8
  ×  في الويوؿ لمستوى أفضؿ في تحييمي لكي لا يمومني والدي أرغب 9
 ×   أخطائي السابقة تؤثر في ادائي اللاحؽ 10
  ×  أعمى ؼبمجرد تحقيقي ليدؼ ما أضع لنفسي ىد 11
  ×  أشعر بالضيؽ مف الذيف لا يؤدوف مياميـ بدقة 12
 ×   الاخريف بيأجتيد لتحقيؽ التميز الذي يحافظ عمى تقدير و إعجاب  13
 ×   أعرض عممي عمى المحيطيف بي قبؿ إنيائو لشكوكي بجودتو 14
  ×  يحبطني القياـ بعمؿ لا يناؿ رضا و إعجاب الاخريف 15
 ×   أشعر بتأنيب الضمير عندما ينتقد الاخريف أدائي 16
   × أشعر بالثقة في ذاتي رغـ نقد الاخريف لي 17
   × التي تعوؽ أداء الاعماؿ بدلا مف تجنبيا و الابتعاد عنياأواجو بحماس اليعوبات  18
 ×   أتمكأ في تسميـ أي عمؿ خشية تضمنو لأخطاء 19
 ×   أتردد كثيرا في إنجاز  المياـ لانشغالي بتقييـ الاخريف السمبي 20
   × أحرص عمى تحقيؽ تقديرات عالية في مختمؼ المواد الدراسية 21
   × في دراستي كي أكوف محبوبا مف أساتذتي أشتيد 22
 ×   يسبب نقد الاخريف ارتباكا  كبيرا في عممي 23
 ×   لا أسامح نفسي عف أي خطأ أرتكبو 24
  ×  أشعر بالضيؽ الشديد عندما لا أستطيع تحقيؽ مستويات مميزة 25
 ×   تقييـ نفسي مرىوف بتقييـ الأخريف لي 26
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 لمحالة الأولى :المقياس  نتائج 

مما يجعميا تينؼ مع الطمبة الكماليوف المتكيفوف بالنسبة  59تحيمت الحالة الأولى عمى درجة 
 .المقياس الذي يقيسيا للأبعاد الأربع 

 تطبيؽ مقياس المرونة النفسية عمى الحالة الأولى 

تجعؿ مف اليعب عمي أف أعيش تجاربي و ذكرياتي المؤلمة  1
 حياتي و اتيرؼ عمى النحو الذي يجب ا أتيرؼ وفقو

1 2× 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 3 ×2 1     خاؼ مف انفعالاتي  أ    72
 7 6 5 4 3 ×2 1 أخشى مف عدـ قدرتي عمى التحكـ في مخاوفي و انفعالاتي 3
 I 1× 2 3 4 5 6 7ذكرياتي المؤلمة تحوؿ دوف ازدىار حياتي 4
 7 6 5 4 ×3 2 1 الانفعالات ىي ميدر معاناتي في الحياة  5
لدي انطباع اف معظـ الناس يديروف حياتيـ بشكؿ افضؿ مني 6

  
1 2× 3 4 5 6 7 

 7 6 5 4 ×3 2 1 تمنعني مخاوفي مف النجاح 7
  :  1ليست يحيحة تماما   
  : 2مف النادر ما تكوف يحيحة  
 3تكوف يحيحة :    نادرا ما  
  4  يحيحة:أحيانا  
 : 5غالبا ما تكوف يحيحة  
  6  يحيحة:تقريبا دائما  
 7  ائما يحيحة :د  

 نتائج المقياس :

مما يعني حسب مفتاح المقياس أنو يتمتع بدرجة مرتفعة  15 الحالة الأولى عمى درجة  تحيمت
 .مف المرونة النفسية
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 الحالة الثانية

 الاسـ : ب.س

 23السف :

 الحالة المدنية : أعزب

  إخوة و أخت ىو أيغرىـ 4الترتيب العائمي 

 1المستوى الدراسي ماستر 

  ويؼ الحالة

 بديف نوعا ما  
 ملامح الوجو عادية كثير الابتسامة 
 لباسو متسؽ و نظيؼ 
 كلامو غني بالمفردات بالمغة الفرنسية 
 نطؽ الكممات بطريقة يحيحة يستعمؿ لغة عممية و حريص عمى  
 يبدو اتو مثقؼ لكف كثير الكلاـ و قميؿ الاستماع 
 يوتو مرتفع نوعا ما  
 كثير الحركة عندما يتكمـ بحيث يستعمؿ يديو كثيرا  
 كثير الالتفات حوؿ نفسو و كأنو يراقب المحيط باستمرار 

 : تاريخ الحالة

جرا بالجممة لممواد الغذائية ووالدتو ماكثة ولد ب.س في مدينة وىراف في حي شعبي و كاف والده تا
في البيت لكنيا تتمتع بدرجة عالية مف الثقافة بحكـ مستواىا الدراسي فيي متخرجة مف معيد الحقوؽ و 
حايمة عمى شيادة الماجستير لكنيا فضمت التفرغ لتربية أولادىا .الكؿ يعيش في بيت كبير مع الجد و 

  الجدة

  سنة 57سنة أما الاـ فتبمغ  65 والد ب س يبمغ مف العمر
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 عائمة ب س متدينة و محافظة لدرجة كبيرة

عاش ب س في جو ىادئ نوعا ما يتخممو بعض الفترات مف المشاكؿ مف حيف لاخر بيف الاـ و 
الجدة .بحيث كانت الاـ تحاوؿ أف تربي أولادىا بطريقة مناسبة و عقلانية لكف كانت تيطدـ بالجدة و 

اذاف الاخيراف يتدخموف في كؿ كبيرة و يغيرة و كانا يفضلاف الأخ الأكبر بحجة أنو الجد حيث كانا ى
طبيب و ناجح عف باقي الإخوة الشيء الذ ي كاف يزع   الاـ لكنيا كانت لا تستطيع التدخؿ بحكـ 

كانت التقاليد و العادات التي تعطي الحرية الكاممة والسمطة الفعمية لمجد و الجدة و خيويا الجدة التي 
تتيؼ بشخيية سمطوية بحيث كانت تتحكـ بكؿ شؤوف البيت و ىي مف تقرر كؿ شيء حتى مف 
الناحية المادية فيي مف كانت تتيرؼ في ميزانية البيت فكانت تمنح الاخ الأكبر الكثير مف اليدايا مف 

ير غضب الاـ ملابس غالية الثمف و سيارات فاخرة كؿ ىذا تحت أعيف بقية الإخوة الشيء الذي أيبح يث
 . و ىي تراقب ردود فعؿ الإخوة مف ىذه التيرفات

ليذا السبب أيبحت الاـ تتشاجر مع  زوجيا لحممو لمتدخؿ لوضع حد ليذه التيرفات التي كانت 
  تعمـ أنيا ستؤثر بلا شؾ عمى نفسية الإخوة

ميولو الديني  لكف كاف الاب سمبيا جدا حيث لـ يكف لينتقد سموؾ الاـ لكؿ حاؿ مف الأحواؿ فكاف
 . يجعمو يتبنى سموؾ الخضوع ليذه الاـ المتسمطة

ترعرع ب س في ىذا الجو الذي كاف يراه غير عادلا و كاف يشعر بعدـ  اىتماـ الجد والجدة بو و 
كاف يلاحظ دائما حيرة الاـ اتجاه ىذه الأفعاؿ و كاف كثيرا ما يستمع لحوارات الاـ  و الجدة و بمرور 

بالغيض ليذا أيبح يحاوؿ لفت الانتباه عف طريؽ الاجتياد في الدراسة محولا نيؿ  الزمف أيبح يشعر
البعض مف الاىتماـ و التقدير الذي يتمتع بو أخوه الأكبر . لكف رغـ ذلؾ لـ يكف يتمقى عبارات التشجيع 
خ و التقدير إلا مف أمو فايبح يحاوؿ أف يقدـ أداء افضؿ في كؿ مرة و أيبح يحاوؿ اف ينافس الأ

  الأكبر و ييبح ىو الاخر طبيبا ناجحا

أيبح س ب منشغلا بتقدير الاخريف اكثر مف التركيز في دراستو و أيبح كثير التخوؼ مف حكـ 
الاخريف و شيئا فشيئا أيبحت نتائجو تتدنى  و أيبح لا يقوـ بواجباتو الى أف سقط في اجتياز امتحاف 

  البكالوريا في المرة الأولى
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الية استطاع النجاح في البكالوريا لكف لـ يتحيؿ عمى معدؿ يمكنو مف الدخوؿ في في السنة المو 
 كمية الطب الشيء الذي اثر عميو كثيرا حيث أضطر لمدخوؿ في كمية العموـ الاجتماعية

كاف س ب يتعثر كثيرا في المرور مف سنة لأخرى و دائما ما كاف ينتقؿ بالاستدراؾ رغـ أنو كاف 
ة مف الناحية المغوية و الفكرية إلا انو كاف يتعثر في الامتحانات بحيث كاف يشعر يتمتع بقدرات كبير 

   . بالقمؽ الشديد قبؿ و أثناء الامتحاف الى درجة نسياف كؿ المعمومات التي كانت بحوزتو
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 تطبيق مقياس الكمالية عمى الحالة الثانية :
 

 احيانا موافؽ العبارة
غير 
 موافؽ

   × أبذؿ جيدا أكبر كي أناؿ المزيد مف التقبؿ مف الاخريف 
   × أجود أعمالي تجويدا كبيرا كي لا ينتقدني أحد 
   × أخطائي السابقة تؤثر في ادائي اللاحؽ 
   × بمجرد تحقيقي ليدؼ ما أضع لنفسي ىد أعمى 
   × أشعر بالضيؽ مف الذيف لا يؤدوف مياميـ بدقة 
   × أجتيد لتحقيؽ التميز الذي يحافظ عمى تقدير و إعجاب الاخريف بي 
   × أتردد كثيرا في إنجاز  المياـ لانشغالي بتقييـ الاخريف السمبي 
   × أعرض عممي عمى المحيطيف بي قبؿ إنيائو لشكوكي بجودتو 
   × يحبطني القياـ بعمؿ لا يناؿ رضا و إعجاب الاخريف 
   × الضمير عندما ينتقد الاخريف أدائيأشعر بتأنيب  
     
 أواجو بحماس اليعوبات التي تعوؽ أداء الاعماؿ بدلا مف 

 تجنبيا و الابتعاد عنيا
  × 

  ×  لا أسامح نفسي عف أي خطأ أرتكبو 
   × أشعر بالضيؽ الشديد عندما لا أستطيع تحقيؽ مستويات مميزة 
   × ليتقييـ نفسي مرىوف بتقييـ الأخريف  
   × أتقف عممي بشدة حتى ا ييفني الاخريف بالفشؿ 
   × أفكر كثيرا قبؿ أدائي لعممي لدرجة قد تعيقني في أدائو في الوقت لمناسب 
  ×  أحرص عمى تحقيؽ تقديرات عالية في مختمؼ المواد الدراسية 
   × أشتيد في دراستي كي أكوف محبوبا مف أساتذتي 
   × ارتباكا  كبيرا في عممييسبب نقد الاخريف  
   × لا أثؽ في أداء  الأخريف مف حولي 
  ×  رضا الاخريف عني مرىوف بتحقيؽ اماليـ في 
   × يشغمني نقد الاخريف لدرجة تجعمني غير راض عف ادائي 
   × أتمكأ في تسميـ أي عمؿ خشية تضمنو لأخطاء 
   × كمما قمت أخطائي كمما زاد حب الناس لي 
   × أرغب في الويوؿ لمستوى أفضؿ في تحييمي لكي لا يمومني والدي 
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 لمحالة الثانيةنتائج المقياس 

 درجة مما يجعميا تينؼ مع الطمبة الكماليوف الغير متكيفوف 29تحيمت الحالة الثانية عمى 
 بالنسبة للأبعادالاربع الذي يقيسيا المقياس .

 تطبيؽ مقياس المرونة النفسية عمى الحالة الثانية 

تجاربي و ذكرياتي المؤلمة تجعؿ مف 
 اليعب عمي أف

أعيش حياتي و اتيرؼ عمى النحو الذي 
 يجب ا أتيرؼ وفقو

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6× 

 
7 

 7 ×6 5 4 3 2 1 أخاؼ مف انفعالاتي
أخشى مف عدـ قدرتي عمى التحكـ في 

 مخاوفي و انفعالاتي
1 2 3 4 5× 6 7 

ذكرياتي المؤلمة تحوؿ دوف ازدىار 
 Iحياتي

1 2 3 4 5 ×6 7 

 7 ×6 5 4 3 2 1 الانفعالات ىي ميدر معاناتي في الحياة
ديروف لدي انطباع اف معظـ الناس ي
 حياتيـ بشكؿ افضؿ مني

1 2 3 4 5× 6 7 

 7 6 ×5 4 3 2 1 تمنعني مخاوفي مف النجاح
 

 نتائج المقياس :

حسب مفتاح المقياس أنو يتمتع بمستوى متدني  مما يعني 39الحالة الثانية عمى درجة تحيمت 
 . مف المرونة النفسية 



 عرض و ثقدًم الحالات: الفصل الصادس

 
51 

 :المقابلات حوصمة 

لنفسية (لستفف ىايس(( لممرونة اAAQ-IIتطبيؽ مقاييس )اجراء المقابلات مع الحالات و بعد 
الجانبيف ،استنتجنا  اف المرونة النفسية أثرت عمى سموؾ الكمالية مف النفسية لمطالبيف   ومقياس  الكمالية 

الإيجابي و السمبي، حيث أف الحالة الأولى تمتمؾ استراتيجيات تكيفية مع الوضعيات التي تيادفيا و ىذا 
 لنفسية.ما أكدتو نتائ  المقاييس المطبقة حيث انيا تحيمت عمى درجات مرتفعة مف المرونة ا

أما بالنسبة لمحالة الثانية، كانت نتائجيا في المقاييس المطبقة ضعيفة مقارنة مع الحالة الأولى، 
حيث التمسنا أنيا تجد يعوبة في مواجية المواقؼ الجديدة مما يؤثر عمى تكيفيا و ىذا راجع بالدرجة 

تيجيات الفعالة لتحقيؽ التوازف، ستراتمنحيا القدرة عمى استعماؿ الاالأولى الى نقص المرونة النفسية التي 
 ومف ثـ نستنت  أف لممرونة النفسية أثرا كبيرا في الويوؿ الى تحقيؽ الأىداؼ و بالتالي تحقيؽ الكمالية

كما  )سمبية(كما ىو الحاؿ بالنسبة لمحالة الأولى أو كمالية لا تكيفية )إيجابية(سواء كانت كمالية تكيفية 
  الثانية. ىو الحاؿ بالنسبة لمحالة
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  مناقشة النتائج عمى ضوء الفرضياتعرض و 
المتويؿ الييا مع الحالات المدروسة يتضح اف الحالات كانت متجاوبة معنا   انطلاقا مف النتائ 

و  كانت تجيب بكؿ أريحية ف ى الأسئمة الحالة الأولى ـ.س لـ تجد يعوبة في الإجابة عم بحيث أف
لنفسو بحيث يريد اف يضع لنفسو معايير و  احترامولامسنا أف ـ.س يسعى الى الكمالية  دوف التقميؿ مف 

لذي بدوره يساعده عمى اليمود اأىداؼ واقعية يستمد مف خلاليا تحقيؽ الشعور بالرضا و السعادة و 
 . في حياتو وتواجيأماـ العراقيؿ و المشاكؿ التي قد 

و لا يعطي لمتفاييؿ أكثر مف حجميا بؿ يفضؿ أف يتبع فكرة مف خطاب  ـ س أنيتضح   
 .شمولية عمى المواضيع الميمة

الجامعة و المجتمع بيفة عامة  و  كالأسرةمفيد لمحيطو الذي يعيش فيو أنو أنو يشعر دائما ب و
و عمى رفع لديو درجة الثقة بالنفس و بالتالي قدرتيقربو أكثر فأكثر مف قيمو مما الشعور أيبح  ىذا 

 .الإنجاز

نتائ  مقياس المرونة النفسية و مقياس الكمالية أنو يعي جيدا الفرؽ بيف مجرد الفكرة و  أظيرت
الراسخ بقدراتو عمى  اعتقادهالسمبية التي  تراوجو مف حيف لاخر عمى  بالأفكارالواقع مما يجعمو لا يتأثر 

 .الإنجاز

يعتبرىا محاولات و  فيوجارب المحبطة القديمة أما في ما يخص إدراكو لمخبرات السابقة و الت
مواقؼ لا بد المرور منيا بؿ أنيا حافزا و دافعا لمقياـ بمحاولات أخرى فيو يتقبميا كما ىي و لا يحاوؿ 

أنا مستسمـ تماما لتمؾ المشاعر و الأفكار و لا )  ىذا ما يؤكده خطابو ب التفكير فييا او نسيانيا وتجن
  (.اب معيي حر أحاوؿ أف أدخؿ ف

لمحاولة الغوص داخؿ عمؽ شخييتو لمتعرؼ عمى   ـ.س ومف خلاؿ الأسئمة التي طرحناىا عمى 
 : ما يمي استنتجناالتي يستعمميا في محاولة الويوؿ لمكمالية بالنسبة لو  تالاستراتيجيانوع 

العمميات يو ىايس : إيقاؼ أنو لا يترؾ الأفكار السمبية تتداخؿ مع واقعو الحي و ىذا ما يسم-
  أثناء إنحرافيا و إدراجيا في سياقياية المغو 

 55ة الذىنية بحيث يمكنو النظر لأفكاره وليس مف خلاؿ أفكارهظأنو يعيش نوع مف اليق-
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 معيا الاشتباؾملاحظة الأفكار وليس 

أنو يتيؿ بقوة بالمحظة الحالية و يقوـ دائما بتماريف التنفس الواعي و التمدد الواعي و الاكؿ -
 الواعي

 يتقبؿ المشاعر و الاحاسيس السمبية كما ىي و لا يحاوؿ تغييرىا-

 يعرؼ ما يريده حقا و ما يريد أف يظيره في حياتو-

العوامؿ التي جعمتو يتمتع بيذا القدر مف  التعرؼ عمى الطالب ـ.س خطاب   تحميؿنت  مف خلاؿ 
نب السقوط في شباؾ الدم  المعرفي و المرونة في التعامؿ مع المشاعر و الأفكار و التي جعمتو يتج

التجنب التجريبي الذي يعاني منو نسبة كبيرة مف الأشخاص بيفة عامة و الطلاب الناشدوف لمكمالية 
و  تكيفيةجدور سموؾ الكمالية الالمتعمقة بنظريات بعض ال اتتفسير  ما تتطابؽ معخاية . و ذلؾ بيفة 

 5 لاتكيفية .ال

ذات أداء مرتفع أسر   الطمبة الكماليوف عادة ما ينتموف الىف عمى أ (Rowe,l986)حيث يؤكد
ي طرؽ التنشئة والسموكيات و يتمثؿ ف الأجياؿ،تتناقمو  و  والديفء عف اليتوارثو الابنا فيناؾ ميراث نفسي

   .ا عؿ ترسيخيا مف خلاؿ أنماط الثواب و العقاب و النمذجةنأنماط التفاعؿ التي يعمؿ الأ

أف مخطط الكمالية يمكف اف يكوف   55Marion martenelliالأخيائية النفسية وقولت ما وىنا
بنائيا بمعنى أنو يتكوف بموجب طريقة العناية الأولية و  نوع التربية و التنشئة الاجتماعية بحيث يتكوف 

حياتو  في ديستعمميا الراش تاستراتيجياتعمميا مف الوالديف والعائمة تيبح في ما بعد  التزاماتمف خلاؿ 
أنو تمقى ذلؾ النوع مف العناية السميمة  ما ظير في خطاب الحالة الأولى ـ.س، حيثاليومية . و ىنا و 

معو سموؾ التشجيع  ااستعممو التي يتجنب فييا الوالديف سموؾ الانتقاد المستمر و السخرية و الإحباط و 
 : بحيث يقوؿ مشروط  اللا  المساندة و الحب

لمتعنيؼ و السخرية و النقد اليداـ مف طرؼ ابي و أمي بؿ كنت دائما أجد لـ أتعرض و لا مرة )
المساندة و التشجيع و كانت أمي دائما تقوؿ لي :أنا سأظؿ أحبؾ حتى لو لـ تحيؿ عمى نتائ  جيدة في 
المدرسة فحبي لؾ و مكانتؾ عندي ليست ليا علاقة مع ىذه النتائ  لكنؾ لا بد لؾ مف الاجتياد حتى 

 (حياتؾ العممية و الاجتماعية فقط تنجح في
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جميا أف المخططات النفسية البنائية المتعمقة بأبعاد المرونة  يتضح  حالة،مف خلاؿ خطاب ال 
تتوقؼ بشكؿ كبير عمى نوع العناية الأولية و التنشئة  55النفسية التي تكمـ عمييا أيحاب ىذه المقاربة

 . حياتوية اجتماعية التي تمقاىا الطفؿ في بدالا

يعوبة في الإجابة عمى  وجدفمقد أظيرت النتائ   اف س .ب   الحالة الثانية  أما في ما يخص
ف ىذه القيـ أي أنو ليس متأكدا تماما م ودـ وضوح ىذه القيـ بالنسبة لىذه الأسئمة مما يدؿ عمى ع

 والأىداؼ 

لمكلاـ عمى أيعب سموؾ الكمالية عنده بحيث كنا ندفعو تطور   كلامو حوؿ مف خلاؿو ذلؾ 
ىنو في إستفزازه أو أكثر الأشياء رعبا ذي يبدأ ذتتعمؽ بيده المشكمة في الوقت ال المشاعر و الأفكار التي
 . و سوءا في الوقت الراىف

 الجوانب مف حياتو و التي قد تكوف المقابلات التي أجريناىا مع س.ب تمؾ مف خلاؿ ظير لنا 
  طور سموؾ الكمالية لديوتساعدت في 

و الأفكار التي تتعمؽ بيذه المشكمة بحيث في  أيعب المشاعرو ساعدناه عمى التطرؽ الى 
 با لو .عو كـ كاف ذلؾ مر لكيفية التي كاف ذىنو يستفزه بيا  ا  المقابلات الأخيرة ايبح يركز عمى

ذكر الاستراتيجيات الغير مجدية التي كاف يستعمميا عندما  مف خلاؿ المقابلات تمكنت الحالة مف 
 كاف يتوقع الفشؿ و حكـ الاخريف و استحضار المشاعر و الأفكار التي كانت تسيطر عميو .

دائما  فكافالتي كاف يستعمميا دائما لمتخمص مف ىذه المشاعر و الأفكار المؤلمة  الإجراءات كذاو 
ؾ الشعور بالإحباط المستمر النات  عف خبرات و تجارب سابقة يستعمؿ التجنب التجريبي بسبب ذل

 الأسوأ . محبطة تجعمو يشعر عمى أنو 

ذه المعايير لا يمكف ىأف الطالب قد وضع لنفسو معايير عالية في الحياة و الدراسة لكف  لنا  حضات
لافكار السمبية التي الفاشمة التي كاف يستعمميا و بسبب تمؾ ا تالاستراتيجياالويوؿ الييا بسبب تمؾ 

 رأيبحت ىذه الافكا و  بطريقة موضوعية  و تجعمو لا يتيرؼ مف خلاليا تسيطر عمى تفكيره كانت
الذي يجعمو سجيف أفكاره  الدمج المعرفي . ىايس .تمثؿ العالـ الحقيقي بالنسبة لو و ىذا ما يسميو 
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مقيدة  اعتقادات ر أف تيبح ىذه الأفكاييدؽ أفكاره الى درجة تكيفية  غير ,فالطالب الكمالي  كمالية
  julien et alأس و عدـ القيمة .قاسية تتطور الى ذلؾ الشعور بالي لمذات ينت  عنيا أحكاـ يارمة و

س ب يمضي جؿ وقتو في إحتراز الماضي أو التخيؿ القمؽ بشأف  حالةأف ال ح لناضكما ات
غؿ بأي شيء و يجد يعوبة كبيرة في التفكير بما المستقبؿ كما أنو يفقد بسيولة الاتياؿ بالحاضر و ينش

 يشعر بو .

قطعة تالفة غير  محطـ,لنا أنو يرى نفسو و يتيورىا كشخص  اتضحكما أنو ومف خلاؿ كلامو 
و  سطحيةيرفو بطريقة غامضة و تو ـ وضوح القيـ بالنسبة لو بالإضافة الى عد ضعيؼ.مرغوب فييا 

 غير متسقة مع ذاتو و مع الاخريف .

بحيث يقوؿ انو يشعر أنو يقوـ  أف سموكو فاقدا لموعي و يعمؿ بطريقة ألية أيضالنا  اتضحكما 
 في الزمف بسبب التعب  التموقعبمجيود كبير و لا يستطيع 

يخاؼ مف حكـ الاخريف  فانو  عمى أحسف ما يراـ و إلا بالأشياءأنو عميو اف يقوـ س.ب يعتقد 
و  يفسر علاقة ىذ النوع مف التفكير الكمالي بمخططات نفسية اخرى، ما بمعنى الخوؼ مف نقد الأخر

عدـ حب الأخريف الذي و  ،المتمثمة في عدـ الرضا عف النفس التي يقابميا مخطط نقص الثقة في النفس
يقابمو مخطط  بالخجؿوالشعور  ،التسويؼ  شيء يقابمو مخطط  أيي وعدـ القياـ بالتخم مؽقيقابمو مخطط 

 .الذات احتقار

تمؾ مدفوعا بلو بعديف فأما أف يكوف سموؾ الكمالية   ح افضيتىذه الدراسة   مف خلاؿ نتائ 
الحاجة إلى الأداء الجيد و الإنجاز الكبير مع الحيوؿ عمى تقدير الاخريف دوف التأثير عمى دافعية 

لذاتو مع تبني أىداؼ و معايير  لاحترامولرضا عمى أفعالو أو تقميمو االإنجاز و شعور الشخص بعدـ 
واقعية كما ىو الحاؿ بالنسبة لمحالة الأولى أيف وجدنا أنو لا يضع لنفسو أىداؼ غير واقعية لا يمكف 
الويوؿ الييا .كما أنو يتحكـ في أفكاره بشكؿ يجعمو لا يمزج بيف الفكرة و الواقع مما يسمح لو باستخداـ 

تمكنو مف الإنجاز المتوايؿ , و إذا تمعنا في نتائ   المقاييس و  مجدية في حياتو العممية تاستراتيجيا
التي  السوية تبني تمؾ الاستراتجيات مكنتو مف  لمقابلات نجد أف ـ س يتمتع بمرونة نفسية محتوى ا

و يستعمؿ لغة تفكير سميمة عمتالقدرات و الإمكانيات ج ىذه ،ساعدتو في التحسيف المتوايؿ مف أداءه
العراقيؿ و عب  تو تخطي ال لممستقبؿ النجاح بفضؿ التخطيط اليحيح و التنبؤ السميـ فتحت لو طريؽ
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حيث (2012 )ىايس ،قره نظرية المرونة النفسيةما ت الاضطراب النفسي و ىذادوف السقوط في شباؾ 
تماعية ذ المراحؿ الأولى  لمتنشئة الاجىذه القدرات و تعمميا من اكتسابعمى أىمية  المقاربةير رواد ىذ ي

 (.21ص ،)قايبالية  ذىنية حتى تترسخ و تيبح عمميات لمفرد 

الذي مر رونة الأيتمتع بدرجة منخفضة جدا مف الم اف الحالة الثانية  اكدت نتائ  الدراسة فكما أ 
ر الاخريف إلا إذا كاف أداءه نيؿ تقدي ياتو حيث ترسخ في ذىنو أنو لا يمكنوجعمو يعيش معاناة كبيرة في ح

و تطور عمى إثر ذلؾ عنده  ,حتى إف كاف ذلؾ عمى حساب يحتو النفسية و الجسمية او مثالي كاملا
 ( .martenneli, 2021الشعور بعدـ الثقة في النفس و عدـ الرضا  عدـ الجدوى

نوع الرعاية الأولية التي تعرض الييا مف حيث المعاممة العائمية التي أيبح أف  رأيي حسبو 
الذي  الامر , الممنوحة لو تالامتيازاونية و الإحباط أماـ تفضيؿ الأخ الأكبر و   يشعر عمى إثرىا بالد

الأخ  يحظى بياجعمو يضع لنفسو معايير عالية جدا لمحيوؿ عمى نفس درجة التقدير و الاحتراـ الذي 
 .الأكبر 

السموؾ ذا حسب النموذج البنائي الذي يقوؿ اف ىالغير تكيفية  ةالكماليس سموؾ  طور  ب. لقد
عاية الابوية و التنشئة الاجتماعية التي ترىؽ الطفؿ منذ اليغر بتمؾ المعاملات يتكوف عمى إثر نوع الر 

 .(،martenelli ,2021)القاسية و الشروط الغير عقلانية التي يدركيا الطفؿ عمى انيا حب مشروط 

مثاليا و كاملا مف  ءدـ أداإذا ق انو لا يمكف اف يكوف محبوبا إلا ةتتكوف لدى الطفؿ فكر  و مف ثـ
 . لو  و إلا فقد حب الاخريف و تقديرىـ كؿ النواحي 

الى اف تبدأ  اعادي اانيا سموك   ونجة  ظتيبح ىذه الأفكار تتحكـ في سموؾ الشخص الى در 
المتعة و فقداف معنى لمحياة و ييبح شغمو الشاغؿ ىو  كانعداـتظير بعض المشاكؿ النفسية و العلائقية 

الذي يجعمو  إعجاب و حب الاخريف الامر اكتسابالنقد و الخوؼ مف الفشؿ و الجري وراء تجنب 
دوما عالقا في ذكريات الماضي و مستغرؽ في   لأنوالغير مجدية  تالاستراتيجيايستخدـ في كؿ مرة تمؾ 

و ييارع الاحاسيس و الانفعالات المؤلمة و بيذا الشكؿ يندم  مع الأفكار و المشاعر الأفكار السمبية  
الحالية و ييبح يعيش  المحظةو تيبح ىذه الأخيرة تحركو بطريقة تبعده عف قيمو الحقيقية و تفيمو عف 

 hayes)كريات الماضي او الخوؼ و القمؽ مف المستقبؿ و ىذا ما جاءت بو ىذه المقاربة إما في ذ
ميدرىا الحقيقي ىو غياب تمؾ  الاضطراباتالتي تؤكد عمى اف معظـ المشاكؿ النفسية و ( 2014,
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تمكنو  نفسيةالشخص لعمميات معرفية و  اكتسابالمرونة في مواجية اليعاب و العراقيؿ اليومية و عدـ 
 تاستراتيجيا ادجمف إدراؾ ىده العراقيؿ و التجارب المؤلمة   عمى انيا مجرد خبرات نستخمص منيا إب

أخرى مجدية و نافعة دوف التيرؼ إزاءىا بطريقة ألية و يارمة و غير مجدية منفيمة عف الواقع و 
و الدم  لية و تيبح بذلؾ الأفكار ىي مركز السموؾ ما ينت  عنو التجنب التجريبي لحاا المحظةعف 

لفشؿ و الشعور بعدـ الجدوى الذىنية مما يبعده عف قيمو و يسقطو في شباؾ ا اليقظةالمعرفي وغياب 
 .(2021)قايب،.

أخيرا، تبقى ىذه النتائ  نسبية و خاية بدراسة متغيرات جزئية لأف موضوع أو مفيوـ الكمالية و 
كوف المرونة النفسية تعبر عمى بنية الشخيية و مدى قدرتيا عمى  المرونة النفسية يتخذعدة أبعاد،

جيات المستعممة مف طرؼ الأفراد في حيف أف الكمالية قد تكوف التكيؼ مع العالـ الخارجي وفؽ الاستراتي
إيجابية اذا ما تمكف الفرد مف تحقيقيا في اطار موضوعي يتناسب مع إمكاناتو مف جية و الإمكانات 
التي يوفرىا لو المجتمع الذي ينتمي اليو و تكوف سمبية اذا ما تعارضت مع الاستراتيجيات التي يستعمميا 

ه الأخيرة غير مجدية لأف الفرد لـ يتمكف مف الويوؿ الى التكافؤ بيف ما يمتمكو مف ىذ بحيث تكوف
قدرات و بيف ما يتوفر عميو مجتمعو و في ىذه الحالة يجد نفسو في طريؽ مسدود أي لا يستطيع 
الويوؿ الى تحقيؽ أىدافو لأف طموحاتو تفوؽ العالـ الموضوعي الذي يعيش فيو و مف ثـ تبقى الكمالية 

 .افقت مع ما يتطمبو و يوفره المجتمع ليذا الفرد تو موضوعية و قابمة لمتحقيؽ كمما و 
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 الخاتمة
كيؼ و الانسجاـ مع ىذه تختمؼ قدرة الافراد عمى مواجية الضغوط الحياتية بحسب قدرتيـ عمى الت

ونة النفسية احد اىـ ىذه العوامؿ اللازمة لحدوث التكيؼ الشخيي و الاجتماعي وتعتبر المر المتغيرات، 
 لدى الفرد حيث يستجيب لممؤثرات الجديدة استجابة ملائمة .

و يتفؽ عمماء النفس في الآونة الأخيرة عمى أىمية شعور الفرد بالحاجة للأداء الجيد و الدافعية 
للإنجاز في تحريؾ السموؾ الإنساني بيفة عامة فالنشود  للأداء الجيد او الكمالية السوية تكسب الفرد 

 القدرة عمى التنافس و تحمؿ المسؤولية و مواجية التحديات.

أف سموؾ الكمالية سلاح ذو حديف فاذا كاف مدفوعا بحاجة الشخص الى الأداء  يمكف القوؿليذا ف
عمى دافعية الإنجاز و شعور الشخص بالرضا عمى نفسو و دوف التقميؿ  التأثيرالاحسف و المميز دوف 

مف احترامو لذاتو مع تبني أىداؼ و معايير واقعية يمكف الويوؿ الييا فيذا معناه انو في أغمب الأحياف 
, أما اذا كاف سيستخدـ استراتيجيات مجدية تقربو اكثر فاكثر مف قيمو و تمكنو مف الإنجاز المتوايؿ  

الاخريف و الشؾ في القدرات  لإرضاءىذا السموؾ ميدره نقص في الثقة في النفس مع الحاجة المستمرة 
و الانشغاؿ بالماضي مع القمؽ مف المستقبؿ كؿ ىذا في جو مف عدـ الراحة و عدـ الشعور  الذاتية

بالاستقرار النفسي , فينا و عكس ما سبؽ فسيضطر الشخص الى استخداـ استراتيجيات غير مجدية و 
مع سببيا تمؾ الأفكار المندمجة متعبة تجعمو يتبنى قواعد يارمة في حياتو و معتقدات مقيدة لمذات 

الادراؾ و التي ييعب عميو فكيا و التمييز بينيا وبيف الواقع , فييبح بذلؾ قميؿ المبادرة متخوفا مف 
و مييمنة عمى التجارب التي ترتبط في ذىنو مع ذكريات مؤلمة سابقة . حيث تبدو لو الأفكار حقيقية 

دم  المعرفي و التجنب التجريبي السموؾ تجعمو لا يعيش المحظة الحالية تبعده عف أىدافو و قيمو , ىذا ال
سببو المرئيسي ىو انخفاض درجة المرونة النفسية لدى الشخص الذي  تمقى نوع سيء مف الرعاية منذ 
المراحؿ الأولى مف النمو جعمتو لا يحظى بقدرات نفسية و علائقية تمكنو مف التفاوض السميـ مع ضغوط 

انو لا يقتير عمى و تدنى في تقدير الذات الى درجة  الحياة بؿ جعمتو يعاني مف نقص في الثقة بالنفس
الأداء العادي بؿ ايبح يير عمى اف يكوف الأفضؿ في كؿ شيء و الا و حسب اعتقاده فمف يناؿ 

 الحب الذي يريده مف الاخريف .

 اذاكما كان ينظر اليها  في السابق ذاتيا ,ليذا فانو مف الواضح أف الكمالية ليست مشكلا في حد
تجعؿ منو ذلؾ الشخص الطموح  لناشد الى الكماؿ يتمتع بدرجة لا باس بيا مف المرونة النفسيةكاف ا
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الساعي وراء قيمو و أىدافو مستخدما الطرؽ و الاستراتيجيات المناسبة و المتكيفة مع المواقؼ المختمفة 
ة يستخدميا الشخص بؿ بالعكس تيبح عاملا مساعدا في النجاح و التفوؽ لما ينت  منيا مف طاقة إيجابي

في حؿ المشاكؿ و التغمب عمييا , لكف اذا كاف الشخص يفتقد الى تمؾ المرونة النفسية بسبب نوع الرعاية 
المعاناة و المشاكؿ النفسية الغير سوي و التنشئة الاجتماعية السمبية فينا ييبح الشخص يتخبط في 

المشاعر السمبية  الأفكارطي اليعوبات فيتبنى حيث لا يجد تمؾ الاستراتيجيات اللازمة لحؿ المشاكؿ وتخ
و يندم  معيا و يسقط في شباؾ الاضطراب النفسي مما يبعده تماما عف قيمو و أىدافو و ييبح لا ييمو 

 الا حكـ الاخريف عميو فيتدنى تقديره لذاتو و تيتز ثقتو بنفسو .
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 التوصيات
بيفة عامة تظير لنا ىذه الدراسة الدور الميـ الذي تمعبو درجة المرونة النفسية في مشوار الطالب 
الجامعي مف خلاؿ تحديد نوع سموؾ الكمالية الذي يتبناه الطالب الذي يضع لنفسو معايير عالية للأداء ما 

 . التوظيؼ النفسي و بالتالي عمى جودة الحياة لدى الطالب الجامعيسيؤثر لا محاؿ عمى 

 . عمى ضوء النتائ  يظير لنا جميا اف عامؿ الكمالية يتأثر بقوة بعامؿ المرونة النفسية

التركيز عمى موضوع المرونة النفسية بأبعادىا المختمفة عند الطمبة منو عمى التركيز عمى  -
 . ىـ الدراسيموضوع الكمالية كمشكؿ في مشوار 

ليذا فمف الممكف اف تموح ىذه النتائ  بوجود بعد إيجابي لمكمالية اذا ما اقترنت بدرجة مقبولة مف 
 . المرونة النفسية

 . ادراج ابعاد المرونة النفسية في العلاج النفسي لمكمالية الغير سوية

ؽ الفيـ المتعمؽ كما يمكف القياـ بدراسات طولية عمى عينات عياديو مف أجؿ توسيع و تعمي
 . بالنظريات التي ترتبط بمفاىيـ الكمالية و المرونة النفسية
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