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 إلى روح والدي رحمو الله و اسكنو فسيح جناتو

عرفت قيمة العلم و  و الى والدتي الكريمة أطال الله في عمرىا التي  
 شجعتني  عليو

رت في مدحيما  لن  ثانسى جميليما و عطفيما حتى لو اكو مستحيل  
 اوفييما حقيما

 لذاني كانا سنداالامين و خلود   و لن أنسى اخوتي  
 و صديقي و رفيق دربي بارودي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

الحمد لله رب العالمين والصلاة   
والمرسلين سيدنا محمَّد وعلى آلو وصحبو ومن تبعيم  والسلام على أشرف الأنبياء  

 .. بإحسان إلى يوم الدين، وبعد

ف إني أشكر الله تعالى على فضلو حيث أتاح لي إنجاز ىذا العمل بفضلو، ف لو  
 .الحمد أولاً وآخراً

ثم أشكر أولئك الأخيار الذين مدوا لي يدَ المساعدة، خلال ىذه الفترة، وفي  
الذي لم    ىاملمقدمتيم أستاذي المشرف على الرسالة فضيلة الأستاذ الدكتور/ 

يدَّخر جيدًا في مساعدتي، فقد فتح لي بيتو، كما ىي عادتو مع كل طلبة  
 يجد في ذلك حرجًا، العلم، وكنت أجلس معو بالساعات الطوال أقرأ عليو ولا

وكان يحثني على البحث، ويرغِّّبني فيو، ويقوّي عزيمتي عليو ف لو من الله الأجر  
 ومني كل تقدير حفظو الله ومتعّو بالصحة والعافية ونفع بعلومو

 

 

 

 



  

 ممخص الجراسة :

و التقضيع  الإرشادية لجػ مدتذارؼ التػجيو والإدماجعشػنت ىحه الجراسة ب"السيارات 
 .السيشي"

 :إلى الآتيةو عميو ىجفت الجراسة 
التعخؼ إلى الاحتياجات التجريبية السيشية لسدتذارؼ التػجيو والإرشاد السجرسي والسيشي 

 وتختضبيا وفقا لكل مجاؿ مغ وجية نطخىع.
وانصمقت مغ التّداؤؿ التّالي: ما مجػ قجرة مدتذارؼ مدتذارؼ التّػجيو والإرشاد في 

 التّحكّع في السيارات الإرشاديّة السيشيّة؟
ىحه الفخضيات تبشت دراستشا الآنية السشيج الػصفي ، و مغ اجل اختيار فخضيات  ولاختبار

 فخد، بصخيقة عذػائية شسمت كميا الحكػر.35الجراسة، تع اختيار عضشة مكػنة مغ 

 وللئجابة عمى التّداؤؿ السصخوح تعّ تبشّي الفخضيّات الآتية:

 يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد قجرة عالية في التحكع في السيارات الإرشادية السيشية. -
 يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد ميارات كثضخة في التػجيو السيشي. -

 وعميو صيغت التّداؤلات الآتية للئلساـ بجػانب الإشكاليّة السصخوحة:
عالية في التحكع في السيارات الإرشادية ىل يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد قجرة  -1

 السيشية؟
 ىل يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد ميارات كثضخة في التػجيو السيشي؟ -2

 و أسفخت نتائج الجّراسة إلى ما يمي:
 يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد قجرة عالية في التحكع في السيارات الإرشادية السيشية. -
 والإرشاد ميارات كثضخة في التػجيو السيشي.يستمظ مدتذارؼ التػجيو  -

 
 

 

 



  

Study summary: 

This study is titled "The Counseling Skills of Guidance, Integration 
and Vocational Assessment Counselors". 

Accordingly, the following study aimed to: 

Identifying the professional training needs of school and vocational 
guidance and counseling consultants and arranging them according 
to each field from their point of view. 

And I started from the following question: To what extent are the 
guidance and counseling advisors able to control the vocational 
guidance skills? 

To test these hypotheses, our immediate study adopted the 
descriptive approach, and in order to choose the study hypotheses, a 
sample of 35 individuals was selected, in a random manner, all of 
which included males. 

In order to answer the question posed, the following hypotheses were 
adopted: 

Guidance and counseling counselors have a high ability to control 
professional counseling skills. 

Guidance and counseling consultants have many skills in career 
guidance. 

Accordingly, the following questions were formulated to understand 
the aspects of the problem at hand: 



  

1- Do guidance and counseling counselors have a high ability to 
control vocational counseling skills? 

2- Do guidance counselors have many skills in career guidance? 

The results of the study resulted in the following: 

Guidance and counseling counselors have a high ability to control 
professional counseling skills. 

Guidance and counseling consultants have many skills in career 
guidance. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



  

 الفهخس

 الرفحة  العشهان 

  الإىجاء

  شكخ وتقجيخ

  ممخّز الجّراسة

Study summary  

  الفيخس

  فيخس الججاوؿ

 І   مقجمة

 الفرل الأوؿ : تقجيع البحث

 1 تحجيج الإشكالية

 2 الفخضيات

 3 أىجاؼ الجراسة

 3 أىسية الجراسة

 4 الجراسات الدابقة

 6 التعاريف الإجخائية لمسفاـيع

 الإرشادية في التػجيو السيشيالفرل الثاني : السيارات 

 8 تسيضج

 9 السبحث الأوؿ : السيارات الإرشادية

 9 السصمب الأوؿ مفيػـ السيارات الإرشادية

 10 السصمب الثاني : أنػاع السيارات الإرشادية



  

 23 السبحث الثاني : التػجيو و الإرشاد السيشي

 23 السصمب الأوؿ : مفيػـ التػجو السيشي

 26 الثاني : أسذ و وسائل التػجو السيشيالسصمب 

 28 السصمب الثالت : العلبقة بضغ التػجيو السيشي و الإرشاد السيشي

 32 خلبصة الفرل

 الفرل الثالت : الجانب التصبيقي لمجراسة

 33 السبجث الأوؿ : مجاؿ الجراسة

 33 السصمب الأوؿ : السجاؿ الجغخافي

 33 السصمب الثاني : السجاؿ الدمشي

 43 السصمب الثالت : السجاؿ البذخؼ 

 35 الصمب الخابع : أدوات البحث

 36 السصمب الخامذ : الأسالضب الإحرائية

 36 السصمب الدادس : عخض و مشاقذة الشتائج

 58 الخاتسة

 59 قائسة السخاجع

 61 السلبحق

 

 

 

 

 



  

 فهخس الججاول

 الججول العشهان الرّفحة
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 05 تجج صعػبة في إقشاع السدتخشج بأىسية الخجمة الإرشادية 

تجج صعػبة في كيؽية الػصػؿ إلى السعمػمات الخاصة  
 بسذكلبت السدتخشج

06 

 07 تتقبل السدتخشج كسا ىػ 

 08 تستمظ ميارات تحجيج السذكمة 
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 16 تتحكع في تقشية السقابمة 

 17 تتحكع في السلبحطة 

 18 تتحكع في تقشية الستابعة 

 19 لجيظ القجر ة عمى بشاء بخنامج إرشادؼ 

 20 بالسدتخشج ةعمى تذخيز السعمػمات الخاص ةلجيظ القجر  

 21 لجيظ القجر ة عمى تقػيع العسمية الإرشادية 

 22 تستمظ ميار ة عكذ السذاعخ 

 23 تستمظ ميار ة استخجاـ أسمػب السػاجية 
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 28 تستمظ ميارات تقػيع الشتائج 

 29 تستمظ ميارات اختيار الصخيقة الإرشادية 

تستمظ ميارات الاتراؿ الأساسية الاتراؿ البرخؼ لغة  
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  مقجمة

والتعميع  إف الشيػض بالسجتسع لا يسكغ ترػره إلا مرحػبا بالتججيج في مضجاف التخبية
إصلبح السشطػمة ع وازدىارىا، ومغ ىحا السشصمق كباعتبارىسا عشرخاف أساسياف في رقي الأم

البشاء الكمي لمسجتسع ولع  حتسية لابج مشيا في عرخ عخؼ تغضخات وتصػرات مدتالتخبػية 
 .لسقتزيات العرخ تكغ السجرسة في مشأػ عغ تمظ التغضخات وىحا استجابة

التخبػؼ، فكاف مغ  فكانت ىحه العػامل داعية لإجخاء إصلبحات وإدخاؿ تعجيلبت عمى الشطاـ
أساسيا مغ العسمية  ي و السيشي باعتباره جدءاالصبيعي أف تسذ التػجيو والإرشاد السجرس

يشسي شخرضتو برفة  التخبػية التي مغ وضائفيا الأساسية إتاحة الفخص أماـ التمسضح حتى
 .شاممة ومتكاممة

تحقضق الشطاـ  فخجمات التػجيو والإرشاد في السؤسدات التعميسية تعج وسضمة ىامة تداىع في
السجرسي  تيجؼ إلى تحقضق التػافق الشفدي والتكيفالتخبػؼ لأىجافو، انصلبقا مغ كػنيا 

والبذخية  السادية الإمكاناتوالاجتساعي لمتمسضح، خاصة إذا ما أحدغ استغلبليا بتػفضخ 
بتراعج  اللبزمة لحلظ. وتتزح أىسية ىحه الخجمات أكثخ في الػقت السعاصخ الحؼ يتدع

الجدائخية إلى  السشطػمة التخبػية ادعالسذكلبت في البضئة السجرسية والاجتساعية، الأمخ الحؼ 
السشطػمة  الاىتساـ بالإرشاد السجرسي في العسمية التعميسية، الحؼ ضيخ في إصلبحات

في القانػف  التخبػية الػششية الأخضخة، حضث ضيخ مرصمح الإرشاد السجرسي كسفيػـ ججيج
وبخوز  67و تضغ، في الساد2008جانفي  23السؤرخ في  08/04التػجضيي لمتخبية الػششية 

السجرسي كسفيػـ الإرشاد،  مجسػعة مغ السفاـيع أوضحت مياـ وأدوار مدتذارؼ التػجيو
السخافقة، السذخوع الذخري لمتمسضح، تخبية الاختيارات...وأضيف مرصمح إرشاد إلى صفة 

 السػضف والتي لع تكغ مػجػدة سابقا.

 كأداة الإرشاد  الحؿيؿية والكبخؼ لخجماتوإف دؿ ىحا عمى شيء إنسا يجؿ عمى إدراؾ الأىسية 
بالإضافة إلى أنيا  تخبػية نفدية شاممة تداعج عمى إشباع حاجات التلبمضح وتقػية حػافدىع



  

واستعجاداتيع، وتقجـ ليع  وسضمة فعالة في تحقضق الشسػ الدػؼ لجييع وفقا لسضػليع وقجراتيع
تخبػؼ، وعمى تجشضبيع الذعػر  سيإرشادات تداعجىع عمى حل مذكلبتيع الجراسية بأسمػب عم

. كسا يخكد عمى إمجاد التمسضح بالشقز بالفذل وعجـ القجرة عمى التكيف الجراسي والذعػر
بالسدئػلية بسا يداعجه عمى فيع ذاتو والتعخؼ  بالسعمػمات الستشػعة والسشاسبة وتشسية شعػره

الإرشاد أؼ الجانب الإجخائي واتخاذ قخاراتو، ويقجـ  عمى قجراتو وإمكاناتو ومػاجية مذكلبتو
لحلظ فإف التغضضخ الحؼ مذ السياـ والأدوار  السجرسي العسمي في مجاؿ التػجيو والإرشاد

التحمي برفات وميارات تكفل ليع تأدية الجور الججيج  يتصمب مغ مػضفي التػجيو والإرشاد
ار التػجيو في التي تعج الجعامة الأساسية لشجاح مدتذ بكفاءة خاصة السيارات الإرشادية

وحل مذكلبتو، وىي السيارات التي لا يسكغ امتلبكيا  حاجاتو إشباعمداعجة التمسضح في 
السيشية التي لابج وأف يدتفضج مشيا السدتذار عغ شخيق  سػػ مغ خلبؿ عسميات التشسية

لسػاكبة السدتججات السعاصخة سػاء في مضجاف التػجيو  التجريب و التكػيغ السدتسخ ضسانا
 عسػما. رشاد، أو السجاؿ التخبػؼ والإ

 ارتأيشا في ىحا العخض السخترخ لسػضػع دراستشاجابة عمى إشكاليات الجراسة ومغ أجل الإ
لاكتذاؼ مجػ فعاليّة ىحا العشرخ في السشطػمة الإرشاديّة ومجػ مداىستو في تحقضق أىجافو 

الأوؿ  فرلفقج جاء التصبيقي، الالثاني و  ى جانبضغ: الأوؿ الشطخؼ حضث احتػت دراستشا عم
حّؼ التّصخّؽ إلى الإشار العاـ لمجّراسة، ال تعّ وؼيو  ،تقجيع البحثلمجانب الشطخؼ تحت عشػاف 

 وأىسّضتيا وأىجافيا. وفخوضيا، تداؤلات الجّراسة، يعتبخ مجخلب لمبحث، حضث قجّـ الصّالب

، حضث تعّ و السيشيتحجّثشا ؼيو حػؿ السيارات الإرشاديّة في التّػجيالثّاني الفرل وأما 
، التّػجيو السيشي، في حضغ تعّ شخح أنػاعياوكحا  ،مفيػـ السيارات الإرشاديّةكضد عمى التّخ  أوّلا

 .و ثانياومخاحم

 :لفرل الثّالث والخّابعفي حضغ تكػّف الجانب التّصبيقي مغ ا



  

لصخيقة البحث لحكخ الإجخاءات السضجانيّة لمجّراسة، حضث  الثّالث خرز لفرلا
سشحكخ السشيج الستّبع والأىجاؼ السقتخحة، كسا سشحكخ إجخاءات الجّراسة الاستصلبعيّة 
والأدوات السدتخجمة لجسع البيانات وصجؽ وثبات الأداة، ثعّ نبضّغ مجاؿ الجّراسة والعضّشة مغ 

والأسالضب الستّبعة لعخض  وإجخاءات تصبضق الجّراسة الأساسيّة، حضث حجسيا وخرائريا،
 شّتائج.وتحمضل ال

ؼيو عخض نتائج الفخضيّات بعج السعالجة  تشاوؿ الصّالب الخّابع والأخضخ، فرلأمّا في ال
عخض ومشاقذة  تزسّغو  الإحرائيّة التّي قسشا بيا ثعّ عخض الشّتائج الستحرّل عمضيا،

 .الدّابقةوتفدضخ نتائج البحث ومقارنتيا بشتائج الجّراسات 

 السعتسجة في الجّراسة. والسلبحق السخاجع إلى قائسةوفي الأخضخ نجج الخاتسة بالإضافة 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



  

 

 الفصل الأول : 

 تمدٌم البـــحث
 
 

 
 



  

 : الإشكالية تحجيج-1
 مجاؿ في سيسا ولا كبضخة بسياـ وأنػاعيا مدتػياتيا اختلبؼ عمى التعميسية السؤسدات تقػـ

 فيي بالصمب الاىتساـ وخاصة التعميسية، العسمية تعتخض التي السذاكل عمى التغمب
 التغمب خلبؿ مغ وذلظ التعميسي، مدتػاه  تحدضغ عمى يداعجه ما لو لتػفخ جاىجة تدعى
 وكل اجتساعية، أو نفدية أو تخبػية كانت سػاء حياتو، مدضخة تعتخض التي السذاكل عمى
 لسداعجة السجاؿ ىحا في مخترضغ أشخاص شخيق عغ الإرشاد ميسة تأتي السذاكل ىحه

 مدضختو، يعضق أف شأنو مغ ما كل لتجاوز الانفعالي والاتداف الشفدي التػافق عمى الصالب
 أعزاء مغ عزػ يعتبخ الحؼ التػجيو مدتذار السداعجة ىحه تقجيع عمى يذخؼ ومغ

 وفقا التخبية وزارة شخؼ مغ يعضغ والحؼ بيا، السيشضضغ والأخرائضضغ التخبػية الجساعة
 مشاصب خمق عمى يشز والحؼ 1991/09/18 في السؤرخ 219 الػزارؼ  لمسشذػر

 يقػـ حضث الثانػؼ، التعميع مؤسدات مختمف في والسيشي السجرسي التػجيو مدتذارؼ 
 وفقا وذلظ الستػفخة الإمكانات حدب أسالضب بعجة التػجيو أىجاؼ بتحقضق السدتذار

 في صجر القخار ىحا أف عمسا التػجيو، مدتذارؼ  مياـ حجد الحؼ .827 الػزارؼ  لمقخار
 التػجيو مدتذارؼ  إدماج مخة لأوؿ ؼيو تقخر الحؼ والسػسع 1992/1991 السػسع بجاية

 الأعساؿ بجسيع والسيشي السجرسي التػجيو مدتذارؼ  ويكمف الثانػيات، في وتعضضشيع
 .السجرسي عسميع ومتابعة وإعلبميع التلبمضح بتػجيو السختبصة

 مداعجة قرج والتخبػؼ  لشفدي بالإرشاد والؿياـ التػجيو مجاؿ في بالتالي نذاشو ويشجرج-1
 الزخورية الشفدية الفحػص إجخاء إلى إضافة التخبػؼ، ذاطشال مع التكيف قرج التلبمضح

 .مذاكل مغ يعانػف  الحيغ بالتلبمضح التكفل قرج

 تشطيع في والسذاركة دراسيا الستخمفضغ التلبمضح استكذاؼ عسمية في السداىسة وخاصة -2
 ا.وتقضيسي الاستجراؾ ودروس السكيف التعميع



  

 والإرشاد التػجيو مدتذار فاعمية عمى كبضخة بجرجة يعتسج الإرشادؼ لعسل ونجاحا -3
 :مشيا بعػامل الفعالية ىحه وتختبط فعاؿ، بذكل لجوره وأدائو والسيشي السجرسي

 التغضخات مػاجية عمى التلبمضح لسداعجة ومعخؼية وسمػكية ميشية وميارات شخرية كفاءات
 مغ مشرػر ىامل"و" محمد مقاسعب"  الباحثضغ ملبحطة وجاءت التخبػؼ، السجاؿ في الحاصمة

 ىؤلاء أف التعميسية بالسؤسدات العاممضغ التجريذ ىضئة وأعزاء السجراء بعس مقابمة خلبؿ
 والإدارؼ، التخبػؼ  الفخيق أو التلبمضح باتجاه سػاء الإرشادية الخجمات في ضعف مغ يذتكػف 

 في نقرا البعس لجػ أف ىسا جانبضغ في السدتذار لجػ قرػر وجػد كحلظ لاحع وقج
 لجييا مجسػعة وجػد الآخخ والجانب بضشيا، خمط ووجػد السيارات ىحه حػؿ الشطخية السعخفة

 صحيح، بذكل العسل جانب في تصبيقيا يدتصيعػف  لا لكغ الشطخية الشاحية مغ ودراية عمع
 الافتقار يعشي مسا الأكاديسية التخررات بدبب مشيع البعس تخرز عجـ إلى إضافة

 إلى إضافة السختمفة الإرشادية الخجمات تقجيع عمى القجرة عجـ وبالتالي الإرشادية لمسيارات
 . وتجريبو السخشج بتأىضل تتعمق مذكمة ىشاؾ أف

 أف إليو تػصمت ما ابخز ،ومغ(1995" )الخصضب يػسف عمي" دراسة أكجتو ما وىحا
 في العاممضغ مغ كغضخىع يحتاجػف  فالسدتذاريغ لمتجريب، كبضخة بحاجة التخبػيضغ السذخفضغ
 مػاكبة عمى لتداعجىع وقجرات  سياراتب تّستّعوال التجريبية البخامج إلى التخبػؼ  السضجاف

 وواجباتيع بسياميع الؿياـ في والشجاح التخبػؼ  الشفذ وعمع التخبية مجاؿ في الحاصمة التغضخات
 في تداعجه إرشادية ميارات بعجة يتستع أف السدتذار عمى يجب أنو إلى إضافة الػضيؽية،

 .وجو أكسل عمى ميامو أداء

 إلى التعميسية بالسؤسدات السجرسي والإرشاد التػجيو مدتذارؼ  لفئة السمحة الحاجة يؤكج مسا
 التجريبية العسمية لشجاح الرحيح الأساس تػفضخ بجوره يفخض والحؼ السدتسخ، التجريب
 نجاحيا، عمى متػقف الخصػات بؿية نجاح أف كػف  وأىسيا بل خصػاتيا أولى في والستسثمة



  

 عشيا يعبخ التي الحؿيؿية الحاجات مغ انصلبقا التجريبية الاحتياجات تحجيج عسمية وىي ألا
 .بالأمخ السعشي

 الفعمية السيارات تحجيج إلىىجفت  جراسةب(: 2011) مرصفي السعصي عبج شلبؿ" وقاـ 
 متصمبات إشار في السجرسي السجاؿ في وتقػيسيا الاجتساعضػف وف السخشج بيا يتستع التي

 يػاجييا التي السعػقات تحجيج إلى إضافة واحتياجاتيا، والاجتساعية الاقترادية الستغضخات
  : التالية الشتائج إلى الجراسة تػصمت حضث الصمبة، مع الاجتساعضػف  السخشجوف 

 ولا الاجتساعي السخشج اختراصات بجور التامة السعخفة إلى السجرسي السخشج افتقار -
 .الأساسية السيارات سيسا

 عغ القجرة تحجب برػرة التعميسية السؤسدات في الصلبب مغ الفقضخة الأعجاد تكجس -
 التعاوف  تتصمب التي العسل مجالات في يؤثخ مسا ومذكلبتيع الصلبب احتياجات إدراؾ

 .دواري للؤالتكامم  والتشدضق
 الجراسة ىجفت ،(2014" ) الذاوؼ  لفتو رعج" و"  الرامجؼ حضتاف سسخ"  الباحثاف دراسة

 السيارات تحدضغ في التسضضد نسػذج إلى مدتشج إشخافي بخنامج فعالية عغ الكذف إلى
 ىل التعخؼ إلى إضافة الضخمػؾ، جامعة في الشفدي الإرشاد شالبات مغ عضشةػ لج الإرشادية

 كل عمى البعجية السفحػصات لجرجات الحدابية الستػسصات بضغ إحرائيا داؿ فخؽ  ىشاؾ
 لسجسػعةو ا الزابصة السجسػعة متغضخ عدؿب الإرشادية السيارات مؿياس مجالات مغ مجاؿ

 : مفادىا نتيجة إلى الجراسة وتػصمت التجخيبية

 .البعجية للبستجابة الحدابية الستػسصات بضغ ضاىخية فخوؽ  وجػد -1
 .a=0.05)) الجلالةػ مدتػ  عشج إحرائيا داؿ فخؽ  وجػد -2

 السخشج امتلبؾ مجػ عمى التعخؼ إلى الجراسة ىجفت( 2015) الشبضياف عسخ سعضج دراسة
 غدة، بقصاع الحكػمية بالسجارس الأزماتمع  التعامل في الإرشادؼ التجخل لسيارات التخبػؼ 



  

 الجشذ،) لستغضخات تبعا السدتخشج لجػ الإرشادية السيارات في الفخوؽ  عمى والتعخؼ
 : التالية الشتائج إلى الجراسة وتػصمت( التخخج جامعة الخبخة، العمسي، السؤىل التخرز،

 .الجشذ ستغضخػ لتد  إحرائية دلالة ذات فخوؽ  وجػد عجـ -1
 .التخرز لستغضخػ تعد  إحرائية دلالة ذات فخوؽ  وجػد عجـ -2

  

 سدتػػ ل ةيّ السعخؼ الجراسة ىجفت( : 2017) مشرػر ىامل" و"  محمد بمقاسع" الباحثاف دراسة
 إلى الجراسة وتػصمت والسيشي، السجرسي والإرشاد التػجيو مدتذارؼ  لجػ الإرشادية السيارات

 :لتاليةا الشتائج

 .مختفع والسيشي السجرسي والإرشاد التػجيو مدتذارؼ  لجػ الإرشادية السيارات مدتػػ  -
 التػجيو مدتذارؼ  لجػ الإرشادية السيارات عمى الأكاديسي التخرز متغضخ يؤثخ -

 . الخبخة سشػات لستغضخ أثخ يػجج لا حضغ في والسيشي، السجرسي والإرشاد
والحّؼ يعجّ شخيقا لبحثشا: ما مجػ  الّحؼ يشصمق مشو البحث، التّداؤؿومشو يسكغ شخح  -

 ؟السيارات الإرشاديّة السيشيّةفي مدتذارؼ التّػجيو والإرشاد في التّحكّع  قجرة 

والإرشاد  التػجيو مدتذارؼ  لفئة التجريبية الاحتياجات عمى لمتعخؼ الحالية الجراسة وتأتي
 : الآتية التداؤلات عمى الإجابة خلبؿ مغ التعميسية السؤسدات داخل والسيشي السجرسي

ىل يستمظ مدتذارؼ التّػجيو والإرشاد القجرة عمى التّحكّع في السيارات الإرشاديّة  .1
 ؟السيشيّة 

 ىل يستمظ مدتذارؼ التّػجيو عجّة ميارات في التّػجيو السيشي؟ .2

 

 

  



  

 فخضيات : لا

 .السيشية  الإرشاديةقجرة عالية في التحكع في السيارات  الإرشاديستمظ مدتذارؼ التػجيو و  -
  .كثضخة في التػجيو السيشي ميارات الإرشادمدتذارؼ التػجيو و يستمظ  -

 

 :الجراسة أهجاف

 مجاؿ في التػجيو لسدتذار التجريبية الاحتياجات عمى التعخؼ إلى الحالية الجراسة تيجؼ -1
.الإرشادية الجمدة إدارة ميارات  

 في التػجيو لسدتذارؼ  اللبزمة السيشيةالسيارات الإرشاديّة  قائسة إلى التػصل -2
ي.والسيش والسجرسي الشفدي الإرشاد مجاؿ  

 

  :يمي ؼيسا الجراسة أىسية تتسثل:الجراسة يةأهسّ 
 البذخية ومػارده السجتسع قػػ  بشاء في استثسارا بخعايتو والاىتساـ الصالب بشاء يعج -1

 عسقا مجاىا بمغت التي والاقترادية والدياسية التكشػلػجية التغضخات ضل في خاصة
 مجسػعة التغضخات ىحه صاحبت وقج الحياة، جػانب مختمف شسمت بحضث واتداعا،

 مذكلبت مغ سمبا، التلبمضح في بجورىات أثخ  والشفدية الاجتساعية التغضخات مغ أخخػ 
 كزعف معخؼيا أو كالانصػاء الانفعاؿ أو كالعجواف سمػكيا اضصخابا تكػف  قج

 إعجادا السجرسي الحقل في العاممضغ سخترضغال إعجاد تصمب مسا السجرسي، التحرضل
 السذكلبت ولسختمف الدمبية للآثار ضالتعخ  مغ ووقايتيع التلبمضح لحساية جضجا

 .اسميسا تػجضي وتػجضييع
لمكفاية  يحتاجػنو عسا لمتعبضخ السجرسي والإرشاد التػجيو لسدتذارؼ  الفخصة إعصاء -2

ي العسم وأدائيع واستسخاره السيشي نسػىع زيادة في تديع عسميع مجاؿ فيالسيشيّة 
 لفت إلى الحالية الجراسة أىسية تعػد كسا واقتجار كفاءة بكل عاتقيع عمى السمقى



  

تحدضغ السيارات  عمى القائع والتكػيغ والتجريب الخجمة، أثشاء التجريب لأىسية الانتباه
 الإرشاديّة.

 

    التعاريف الإجخائية لمسفاليم:

والاتّجاىات الّتي يخػ السدتذار نفدو بحاجة  ىي السعمػمات  :السهارات الإرشاديّة مفههم
 الػصػؿ عمى السدتذار قجرةأؼ لمتّجرب عمضيا لضتسكّغ مغ آداء ميامو بفعاليّة وميارة عاليّة. 

 .السشاسبة والتقشيات الأسالضب باستخجاـ لقاء كل في لأىجافو
 التػجيو بعسمية قائع شخز ىػ :والتقييم والإدماج السهشيين التهجيه مدتذارتعخيف 

 إرشاد تقػيع، إعلبـ، مغ بيا يقػـ التي الشذاشات خلبؿ مغكػيغ السيشي الت بسؤسدات
 ويػضف التػجيو مخكد ،ولسجيخ السؤسدة مجيخلدمصة  خاضع إدارؼ  مػضف وىػ وتػجيو،

 . التخبية وزارة شخؼ مغ تشطع التي الجورية السدابقة في الشجاح أساس عمى
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 

 الفرل الثانػػػػػي :
رات الإرشادية في التػجيو السيا

 السيشي

 
 
 
 

 

 
 

 

 
 



  

 تسهيج : 
 التكػيغ أف مدتذار التػجيو يمعب دورا مكسلب في عسمية التكػيغيخػ السخترػف في مجاؿ 

و التػج عمى ستخبرضغفيػ يقجـ خجمة إرشادية تػجضيية أكاديسية ميشية عغ شخيق مداعجة ال

السجتسع  مضػلاتيع بسا يتػافق مع حاجاتمدتػياتيع وإستعجداتيع و  العمسي الحؼ يشاسب

فزلب عمى  و تشسية وعضيع بعالع الذغل و مرادره و مجالاتو السيشي متصمبات التخصيط و 

،الرحية ،  الاجتساعيةو لسذكلبت التعميسية و الأخلبؾية أنو يداعجىع أيزا عمى بحث ا

مى تكػيغ اتجاىات وؾيع ايجابية سية قجراتيع عالشفدية ، وغضخىا مغ السذاكل عغ شخيق تش

 تقضيع ذواتيع تقضيسا مػضػعيا.و 

التػجيو  بسا في ذلظ أسذ السيشي و مغ خلبؿ ىحا الفرل سػؼ نحاوؿ إبخاز ماـية التػجو 

 مفيػـ مدتذار التػجيو و ما ىي ميامو و بأؼ الػسائل يعسل . إلى سشتصخؽ ، ثع  السيشي

 

 السبحث الأول : السهارات الإرشادية 
  السطمب الأول : مفههم السهارات الإرشادية 

وتعشي "القجرة التي تسكغ  .: ماىخ بسعشى حاذؽ، وعاملب ماىخا أو عسالا ماىخيغ لغة - أ
الفخد عمى الؿياـ بفعل معضغ بجرجة عالية مغ الدخعة والإتقػاف والكفاءة مع الاقتراد في 

 (257,ص2017ؿ. )بمقاسع,ىامل,الػقت والجيج السبحو 
بأنيا إتقاف يشسى بالتعمع، وقػج تكػف SKILL)وتعخؼ مػسػعة التخبية الخاصة السيارة) - ب

حخكية كسا في ركػب الجراجات، أو لفطية كسا في التدسيع والكلبـ، أو مديجا مػغ 
 (180,ص1998.)الخماوؼ,الاثشضغ كسا ىػ الحاؿ في الكتابة بالآلة الكاتبة



  

بالسيارة عجة معاني مختبصة، مشيا "خرائز الشذاط السعقج الحؼ يتصمػب فتخة مغ ويقرج 
التجريب السقرػد، والسسارسة السشطسة، بحضث يؤدؼ بصخيقة ملبئسة، وعادة مػا يكػف ليحا 

 . الشذاط وضيفة مفضجة

ومغ معاني السيارة أيزا "الكفاءة والجػدة في الأداء"، وسػاء استخجـ السرػصمح بيحا 
سكتدب الحؼ يتػػافخ لػو شخشاف سعشى أو ذلظ، فاف السيارة تجؿ عمى الدمػؾ الستعمع أو الال

 : ىخياف، أوليسا أف يكػف مػجيا نحػ إحخاز ىجؼ أو غخض معضغ، وثانضيسػاجػ 

أف يكػف مشطسا بحضث يؤدؼ إلى إحخاز اليجؼ في اقرخ وقت مسكػغ، وىػحا الدػمػؾ 
 .الدمػؾ الساىخالستعمع يجب أف يتػافخ ؼيو خرائز 

 : نحكخ مشيا أخخ إلى: لقج اختمفت تعاريف الاحتياجات التجريبية مغ باحث  اصطلاحا - ت
يعخفيا العبادسة والسحتدب: بأنيا مجسػعة الفشيات والكفايات التػي يستمكيػا السخشػج 
ويسارسيا أثشاء السقابمة والعسمية الإرشادية، لسداعجة العسضل عمى التػافق مع نفدو 

و، وتحقضق ذات، وتشسية قجراتو وحل مذاكمو بأقرى دراجات الكفاءة وبضئت
 (13,ص2012)العبادسة,.والإنتاجية

 
 السطمب الثاني : أنهاع السهارات الإرشادية 

كسيػارة السقابمػة الإرشػادية )الجمدة  ويتصمب عسل مدتذار التػجيو امتلبؾ عجة ميارات،
ر التػجضػو والإرشاد احتاجيا مدتذي السيارات الإرشادية التيالإرشادية( وؼيسا يمي تبياف لأىع 

 .السجرسي في عسمو الإرشادؼ

التي يجب عمى مدتذػار  الأساسيةميارة السقابمة مغ السيارات  إف:  مهارة السقابمة -1
 : التػجيو اكتدابيا حضث

وفػي غضخه مغ ، الإكمضشيكيتعتبخ السقابمة أداة بارزة مغ أدوات البحث العمسي في عمع الشفذ 
، وتبخز أىسية السقابمة مغ حؿيقة كػنيا الأداة الخئيدية التػي يدػتخجميا الأخرائضػف في  العمػـ

الشفدي، ونطخا لأىسية ىحيغ السجػالضغ، فػاف العمساء والباحثضغ  مجالي التذخيز والعلبج



  

خؼ بيجؼ يسضمػف إلى التسضضد الحاد بضغ نػعضغ مغ السقابمػة، تمػظ التػي تجغالبا ما 
التذخيز وتقضيع الذخرية، وتمظ التي تدتخجـ في مجاؿ الخجمات العلبجية والإرشادية، 

والحؿيقة أف الفخؽ بضغ ىحيغ الشػعضغ مغ السقابمة يكسغ فػي اليػجؼ الػحؼ يتػقعو الأخرائي 
 .مغ إجخاء السقابمة، وليذ في الإجخاءات السدتخجمة عشج تشفضحىا

السقابمة، فانو يسكغ الشطخ إلضيا بػجو عاـ عمى أنيػا مػقف  وبالخغع مغ اختلبؼ تعخيفات
تػاصل لفطي )محادثة( بضغ اثشضغ أو أكثخ بيجؼ الػصػؿ إلى معمػمات مغ احػج الصخفضغ 

بشجياـ  »)الحالة أو السخيس( أو التعجيل مغ جػانب معضشة مغ سمػكو، وليحا يعتبخ تعخيف 
ا حضػث ذكخ أف السقابمة ىي محادثة مػجية مغ أفزل التعخيفات وأقرػخى 1994" و"مػر" 

يع,.لغخض محجد غضخ الإشباع الػحؼ تحققػو السحادثػة نفديا  (107,ص2008)إبخاـ

ولمسقابمة الإرشادية أىسية خاصة، لأنيا بجاية العسل الإرشادؼ أو العلبجي والبجاية في كثضخ 
ضخا مغ الأمػر الخاصة مغ الأعساؿ تحجد مدار العسل ونرضبو مغ الشجاح، وبالفعل فاف كث

بالعسمية الإرشادية يتحجد بشاء عمى ما يحجث في السقابمة الإرشادية الأولى، فيػحه السقابمة ىي 
  (46,ص1999)كفافي,علبء الجّيغ,الفائجة لمسقابلبت الإرشادية القادمة .

  : ا وىيوتتزسغ السقابمة الإرشادية الفعالة عجة ميارات يجب عمى السخشج الشفدي الإلسػاـ بي

  : مهارة الاترال والتهاصل -1-2

  : الاتراؿ ىػ عبارة عغ تبادؿ السعمػمات وتفدضخىا بضغ جيتضغ ما، ولو عشاصخ أربعة

 القشاة: أو وسضمة نقل الخسائل مغ مرجر لآخخ  -

الإرساؿ: ويتع حضشسا نختار أفزل الخمػز السسكغ استخجاميا لإضيار ما تفكخ بو، ىحه  -
  .تكػف كمسات، إيساءات، تعابضخ الخمػز إما أف

 .الاستؿباؿ: ويتزسغ وعي وإدراؾ الخسالة ثع تفدخىا-



  

التغحية الإستخجاعية: وىػ فيع لاكتساؿ عسمية الاتراؿ لأنو يبضغ لمسخسل ما إذا كانػت -
 .الخسالة قج تع إدراكيا وتفدضخ أـ لا

أف تترػل بػل السيع أنو ومغ العشرخ الخابع تكسغ أىسية الاتراؿ ذو شخفضغ لأنو لا ييع 
تترل مع ذلظ حتى تتحقق الفائجة مغ عسمية الاتراؿ، إف اليجؼ أؼ اتراؿ عغ شخؼ 

)أبػ .آخخ لا يخخج عغ ثلبثة أمػر ىي: الأخبار، أو الإقشاع، أو الامتشاع
 (38,ص2009أسعج,

أو ومغ العػامل الأساسية اليامة في الاتراؿ الفاتح السدتخشج، وعجـ شػعػره بػأؼ خػؼ 
تيجيج حضث يربح أكثخ انغلبقا، وأحج الاحباشات التي تحجث في الاتراؿ تكػف نتيجة أف 

احج شخفي الاتراؿ لع يشجح في معاونة الثاني عمى إدراؾ السعمػمة الججيجة في الػعي 
الحاضخ، إذ مغ الرعب أف ندتػعب الأفكار الججيجة عشجما لا تكػف متدقة مع تمظ التي 

 (66,ص1996وؼ,محخوس,)الذشا .لجيشا فعلب

  : ولديادة فعالية الاتراؿ لا بج مغ

  .اختيار أسمػب الاتراؿ السشاسب لمسػقف - أ
  .تحدضغ عسمية الاتراؿ عغ شخيق بث الخسالة بمغة واضحة وبديصة - ب
 (38,39)عبج المّصيف,ص.تقجيع السعمػمات في شكل يتفق ورغبات الفخد - ت
 .ه في السعمػمات السخسمة إليوتسكضغ مدتقبل الخسالة مغ التعبضخ عغ وجية نطخ  - ث
 .لتكخار غضخ السسل لعسمية الاتراؿ حتى يتع التأكج مغ فيع تمظ العسمية - ج
 .تحجيج اليجؼ مغ الاتراؿ ومجػ أىسضتو - ح
 .تػسيع دائخة التفكضخ لجيظ بديادة السعمػمات عغ السػضع السخاد الاتراؿ مغ أجمو - خ
 .إليظ الآخخوف الاستساع بجقة واستيعاب إلى الخسالة التي يشقميا  - د
 .ترسيع رسالتظ بسا يتشاسب مع الآخخيغ بشاء عمى ما يحسمػنو مغ خمؽية معخؼية - ذ
 .عجـ إشغاؿ الشفذ بأمػر أخخػ خارجة عغ مػضػع الاتراؿ - ر



  

 .الإنرات إلى الشقاط اليامة حػؿ الحات - ز
 .الإنرات إلى الدمػؾ الغضخ لفطي

  : وميارات الاتراؿ الأساسية حدب )كفافي( ىي

الجضج ليذ ىػػ تمػظ contact eye إف الاتراؿ البرخؼ البرخي :  الاترال 1-2-1
الشطخة الجامجة أو التي لا معشى ليا، ولكشيا تمظ الشطخة السحفػفة بالانتباه والتػي تقػػؿ 
  .لمسدتخشج أف السخشج ييتع بظ ويشرت إليظ ومتعاشف معظ وحخيز عمى مداعجتظ

فقط، ولكشيا ترجر أيزا عػغ السدتخشػج نحػ السخشج والشطخة الستفيسة لا ترجر عغ السخشج 
  .نقػؿ أف السدتخشج يثق بو ويأمل في العسمية الإرشادية ويتػقع مشيػا تحقضػق تػافقو

وقج أثبتت الجراسات أف الشطخات الستبادلة الفعالة تحجث بجرجة اكبخ حضشسا تكػػف ىشاؾ 
تكػف السػضػعات السشاقذة أقل في مدافة فضديؿية أكبخ بضغ السخشج والسدتخشج، وحضشسا 

شابعيا الذخري، وحضشسا لا يحاوؿ السدتخشج قج بشضت عمى أساس وثضق، وعادة مػا يخسل 
الشطخة الذخز السدتسع أكثخ مغ الذخز الستكمع، والاعتبارات الثقاؼية تؤثخ فػي 

ضػو الفخد الاترالات البرخية فقج تزع بعزيا قضػدا عمى ىحا الاتراؿ، وبعزيا لا يحتػاج ف
تعػد عمى الاتراؿ البرخؼ مع الآخخيغ  الأفخادإلى إذف أو شمب للبتراؿ البرخؼ، أؼ أف 

  .مشح الرغخ

 أف وضع الجدع وتػجيو يسكغ أف يذػجع أو يثػبط التفػاعلبت البضغلغة الجدم :  1-2-2
السدتخشج شخرية وحخكة الجدع القمضل إلى الأماـ مع الاتراؿ البرػخؼ تدػتقبل مػغ قبػل 

 .1982 « بايجابية لأنيا تػصل لو رسالة تتزسغ اىتساـ السخشج بو، ويدػتخجـ "ايجػاف
Egamالسقصعsolcr ليرف الػضع الجدسي الحؼ يذضخ إلى الانتباه والاىتسػاـ وتذضخ حخوفو

 : الأتي إلى

 squarly fac the clientمػاجية العسضل  -
 open body pos tureوضع الجدع :  -



  

 leam : forward slug htly.الأماـ قميلب السضل إلى  -
  contact : contact الاتراؿ -
 relax : mamer الاستخخاءشخيقة و أسمػب  -

بضغ السخشج والسدتخشج أيزا تؤثخ عمػى  distance personalالسدافة الذخرية: 1-2-3
قرػػ يسكغ الاحتفاظ بيا، وىحه السدػافة  confortzoneالاتراؿ وىشاؾ مشصقة ارتياح

محكػمة إلى حج ما، مثل الاتراؿ البرخؼ بالاعتبارات الثقاؼية وفي الثقافة الأمخيكية تبمغ 
ىحه السدافة شػؿ الحراع، وعشجما يقتخب شخراف إلى أقل مغ ىحه السدافة يذعخ كلبىسا 
بعجـ الارتياح، كسا أف السدافة عشجما تديج عغ ىحا السعجؿ تقمل مغ قجرة التػاصل بضشيسا، 

لمسػقف الإرشادؼ يشبغي أف يكػف السخشج واعيا بسدػتػػ الارتضػاح )أو عػجـ وبالشدبة 
الارتياح( الحؼ يخبخه السدتخشج ؼيسا يتعمق بالسدافة بضشيسا، وأف يعسل عمى تػػفضخ ىػحه 

السدافة الذخرية السثمى، وفي غياب دراسات تػضع قجر ىحه السدافة في ثقافتضغ، فضتخؾ 
 .قة ملبحطتو لمسدتخشجالأمخ إلى خبخة السخشج ود

والشغسة الرػتية جانب آخخ مغ الجػانب السعبخ عػغ الاىتسػاـ، وبالتػالي الشغسة الرهتية : 
عػغ التػاصل بضغ السخشج والسدتخشج، فشغسة الرػت الجافئة الدارة التي تعكذ روح الجعابػة 

الرػت pitihتجؿ بػضػح عمى الاىتساـ والخغبة في الاستساع الى السدتخشج، إف شبقة
الحجيث قادرة عمى أف تشقل الكثضخ مغ السذاعخ التي يكشيػا  rate ومعجؿ volume وحجسو

 .السخشج لمسدتخشج

"أف استخجاـ السفاتيح أو العلبمات شبو الرػتية يسكغ أف تشتقل  1986قج أضيخ "سكضخر 
رػت العالي الخسائل الستزسشة لمسدتػيات العالية مغ أو السدتػيات السشخفطة مغ الثقة فال

الجاؼ مع الإيقاع الدخيع يشقل الثقة بالشفذ، وبضشسا يشقل الرػت الشاعع اليادغ مع نبخة 
 1986وبعس التخددات مدتػػ أكثخ انخفاض مغ الثقة بػالشفذ  البصيءالسشخفطة والإيقاع 

scherrختو وىحه العلبمات الجالة عمى الثقة بالشفذ تؤثخ فػي ادراكػات السدتخشػج لمسخشج ولخب



  

 الإرشاديةوجاذبضتو وججارتو بالاحتخاـ الػحؼ يتػقعػو السدتخشػج مػغ العلبقػة 
 (56,58)كفافي,ص.

إضافة إلى الدمػؾ غضخ المفطي لأنو مغ بضغ السيارات الأساسية اللبزمة لمسخشػج في عسمو 
 القجرة عمى تسضضد الدمػكيات غضخ المفطية الرادرة عغ السدتخشػجيغ ومعانضيػا السسكشة،

والتعخؼ عمى الجػانب غضخ المفطية لجػ السدتخشج واكتذافيا مغ الأمػر اليامة في عسمية 
:الإرشاد لعجة أسباب مشيا  

 .أف الدمػكيات غضخ المفطية الرادرة عغ السدتخشجيغ تعتبخ أدلة لانفعالاتيع  -1
إف ىحه الدمػكيات غضخ لفطية تعتبخ جانبا مغ تعبضخ السدتخشجيغ عغ  -2

 (71,72,ص)الذشاوؼ .أنفديع
إضافة إلى السدمظ المفطي سػاء كاف كتابيا أو شفػيا وتتسثل أسذ نجاح الاترػاؿ الذفػؼ 

في السجاملبت، التذجيع، الإنرات، الػضػػح والإعػادة والأسػئمة والإقشػاع والإيحاء... وحتى 
يشجح الاتراؿ المفطي لا بج مغ استخجاـ الشػع الأخخ مػغ الاترػاؿ وىػ الاتراؿ غضخ 

لمفطي، ومغ السيع في الاتراؿ المفطي العسل عمػى تغضضػخ كمسػات السدتخشج بحضث يديج ا
  : وعيو لحاتو ومغ أمثمة ذلظ ىي

 .استبجاؿ كمسة ىػ بكمسة أنا -
 عجـ استخجاـ أسئمة لساذا؟ واستبجاليا بكيف؟  -
 (41)عبج المّصيف,ص.استخجاـ لا أقجر بجؿ مغ لا أريج -

 

وعلبوة عمى ذلظ فاف تػجيو الأسئمة بأنػاعيا ىي أداة السخشج لتشسية الاتراؿ بضشو  

وبضغ السدتخشج، ولكغ ؾيسة تػجيو الأسئمة لا يشبغي أف تغخؼ السخشج بأف تػجيو الأسػئمة إلى 

السدتخشج بجوف غاية محجدة، أو أف يسصخ السدتخشج بالعجيج مغ الأسئمة الستلبحقػة أو 



  

ػائية التي لا يبجوا إف وراءىا خصة معضشة، فيحه الأنساط مغ التداؤؿ يخبظ التداؤلات العذ

السدتخشج ويذعخه بالحضخة، وقج يجعمو يأخح مػقفا دفاعيا وكأنو في تحقضق لمذػخشة أو أف يأخح 

 (62)الكفافي,ص .مػقفا عشضجا متحجيا

  : والدؤاؿ الجضج لو معايضخ ىي

ػجث؟ شادية مثل ماذا بخأيظ، عسا تخيػج أف تتحيسكغ أف يدتخجـ في بجاية الجمدة الإر  - أ

 (90,92)أحسج,صماذا حجث معظ بضغ الجمدتضغ؟

  .يجب أف يقجـ لو بعكذ مذاعخ أو عكذ محتػػ  - ب

يجب أف يكػف مبشي عمى ما قالو السدتخشج ولا يمبي حاجة حب الاستصلبع   - ت

  .أو الخغبة في السعخفة مغ قبل السخشج

عمى أف يعبخ عغ مديج عغ السعمػمات يجب أف تذجع الأسئمة السدتخشج  - ث

  .مثػل: مػاذا تخيج أف تخبخني أيزا؟ ماذا يجور في ذىشظ مغ أفكار؟

يخكد الدؤاؿ الجضج عمى أشياء قاليا السدتخشج، إذ قاؿ السدتخشج: لا أعخؼ كضػف أدرس وىحا 

نقػؿ  الذيء يزايقشي كثضخا، ما ىي الأشياء التي تدعجظ، فمسا يتحجث عغ أىمو لا يجػز أف

 لو اىمظ أيزا متزايقضغ )فالدؤاؿ مبشػي عمػى السعمػمػة التػي قاليػا السدتخشج(.

  .يجب أف تتيح لمسدتخشج أف يصخح أسئمة بجوره - ج

يجب أف يصخح الدؤاؿ برػت مدسػع ولا يختقػي لمرػياح ولا يخفػس لميسػذ  - ح

  .والتستسة



  

شبا الآلضػة البػاردة، يجب وبذجة عشج شخح الدؤاؿ أف يتع شخحو يجفئ واىتساـ، متج - خ

 .وكأنو محفػظ ومعج مدبقا

يجب عشج شخح الدؤاؿ أف يكػف مراحبا لمتػاصل الغضخ لفطي الجضج الستسضد بشطػخة  - د

  .الرػت السلبئسة والاتراؿ البرخؼ 

اختيار الػقت السشاسب لصخحو بسعشى عجـ مقاشعة السدتخشج مغ أجل شخح الدؤاؿ،  - ذ

  .عشج الخغبة في شخح الدؤاؿ ولكغ يجب استغلبؿ وقفات السدتخشج

عجـ المجػء إلى الأسئمة السعقجة والسخكبة التي تحتسل ايجابيات كثضخة، ولكغ يجب أف  - ر

  .يراغ الدؤاؿ بخجمة ىجؼ واحج

 ع الدؤاؿ مغ حضث الرياغة والسحتػػ مع الخمؽية الثقاؼية لمسدتخشج  ئأف يلب - ز

 :  استخجاميايسكغ  الأسئمةو ىشاؾ نػعاف مغ 

 open qestionsالأسئمة السفتػحة :  .1

 closed qestionsالأسئمة السغمقة :  .2

وىحاف الشػعاف يسكغ أف يكػف مفضجيغ في الجمدة الإرشادية وعميظ أف تكػف عمى عمع 

لجيظ السعخفة متى تدتخجـ كلب مشيا بالاختلبؼ بضشة ىحيغ الشػعضغ مغ الأسئمة وبيحا يربح 

.في وقتو

 



  

 

إف مغ أىع ما يجب عمى السدتذار امتلبكو في عسمو ىػ التعاشف :  مهارة التعاطف -2

يعخؼ "العدة" التعاشف " بأنو محاولة السخشج لأف يتفيع ويدتسع  : مع التمسضح حضث

عالسو الخاص لمسدتخشج ويػجرؾ مػا يذعخ بو أؼ أف يخػ عالع السدتخشج مغ خلبؿ 

 (30,ص2011)العدّة,.بو

والتعاشف يختمف عغ العصف والذفقة و ىػ نػع مغ أنػػاع السذػاركة الػججانضػة الزخورية 

لشجاح العلبقة السيشية، ويتزسغ التفيع وليذ بالزخورة السػافقة عمى ما يقػلػو العسضل، 

لمسذػاعخ التػي تستمظ والتعاشف يجب أف يعكذ شعػرا بالتقجيخ الجقضق مغ قبل السخشج 

السدتخشج محاولا معايذتيا مغ وجية نطخ السخشج، ولكغ لا يجػب أف تفدػخ ىػحه السذاعخ 

بشفذ التفدضخ الحؼ يتبشاه السدتخشج، وتدداد أىسية ىحه السيارة في بعس السذكلبت الرعبة 

يع,ص .كالدمػؾ السزاد لمسجتسع  (86)إبخاـ

اشف( يدتجعي أف يدتجضب السخشج بحداسية ودقة إف القجرة السذاركة الػججانية )التع

لسذاعخ السدتخشج و خبخاتو كسا لػ كانت تخرو، والسذاركة الػججانية تعشي القػجرة عمػى 

تشبي الإشار السخجعي الجاخمي لمسدتخشج بحضث يسكػغ فيػع العػالع والسعػاني الخاصػة 

ية تدسى )تقسز التجخبة( وتذبو بالسدتخشج بجقة ومغ ثع تػصضميا مغ ججيج إليو، وىحه العسم

العلبقة التي يكػنيا القارغ بصل الخواية التي قج يقخؤىا وقج وصػف تػخواكذ ومضتذػل 

truaxmitchellىحه العسمية عمى الشحػ التالي :  



  

عشجما نحاوؿ معخفة بعس مغ رغباتو أو مغ حاجاتو وبعس مغ إنجازاتو وبعس مغ 

أنفدشا نعير مع الذخز الآخخ عمى الشحػ الحؼ نفعمػو إخفاقاتو وبعس مغ ؾيسو ،فإنشا نجج 

مع بصل إحجػ الخوايات، ونرل إلى أف نعخؼ الذخز مغ وجية نطخ إشػاره السخجعػي 

الجاخمي، ومغ ثع نكدب بعس التفيع وبعس التحوؽ لخبخاتو كسا يعيذيا مغ لحطة لمحطػة 

 (62)الذشاوؼ,ص.الأخخػ 

يع الفخد دوافػع الآخػخيغ فيسػا مذػبعا بالتعاشف وقج تحجث )كفافي( عغ التعاشف "بأنو ف

وتقجيخ ىحه الجوافع حتى ولػ كانت خاشئة أو غضخ سػية، وعشجما يػتفيع السخشػج لسدتخشج فإنو 

يتعاشف معو ولػ كاف مختمفا معو، فيػ في ىحه الحالة يقجر الطػخوؼ التػي شكمت سمػكو و 

لسدتخشػج فإنػو يدػتصيع أف يداعجه، كسا أف أسالضب تػافقو، وعشجما يتفيع السخشج دوافع ا

السدتخشج يدتجضب عمى نحػ شضب عشجما يجج التفيع مغ مخشجه، وىػ الحؼ اعتاد الانتقاد 

مغ الآخخيغ،ولحا فإف السخشج لا يدتصيع أف يقجـ خجمة إرشػادية أو علبجضػة لسدتخشج أو 

 (66.)كفافي,صمخيس ما لع يتفيسو أولاّ 

ضب لمسدتخشج بذكل داعع سػاء مغ خلبؿ سمػكو المفطػي أو الغضخ وعمى السخشج أف يدتج

 (63)الذشاوؼ,ص .تعابضخ الػجو و المسذكشبخة الرػت و الاتراؿ البرخؼ و  لقصي

ولكي يدتجضب السخشج بتفيع قائع عمى السذاركة لسا يقػلو السدتخشج، فػإف السخشػج يحتاج أف 

كسػا أف الإدراؾ يذػضخ إلػى القجرة عمى  يكػف مجركا وواعيا بالذخز الآخخ )السدتخشج (

الفيع، فالحداسية ميارة أساسية تدػسح لمسخشػج أف يتعػخؼ عمػى مذػاعخ السدتخشج،كسا أف 



  

الإدراؾ ميارة معخؼية تسكغ السخشج مغ أف يتعخؼ عمى مثضػخ الذػعػر وىاتاف السيارتاف 

تقجمة الستسثمػة في التفيع القائع )الحداسية و الإدراؾ ( تتزافخاف معا لتشتجا الاستجابة الس

عمى السذاركة، فالسذاركة تعصي الفخصة لمسخشج بأف يدسح وأف يدػتجضب لسذاعخ السدتخشج 

  .ولامتعاضو، ولخػفو، ولعجائضتو ولاكتئابو ولفخحو

ويخػ روجخز أنو عشجما يربح بػسع السخشج أف يتعػخؼ عمػى العػالع الػجاخمي لمسدتخشج بجوف 

تو الخاصة في العسمية، فإف التغضخ يربح حضشئح محتسل الحجوث، كسا يحجد أف يفقج ىػي

 .)بخامخ وشػ ستخوـ ( أف الاستجابة لمسذاركة لمسدتخشج تعشي التفكضخ معو ولػيذ لو أو حػلو

  : حضث الإيزاحميارة  إتقاف الإرشادؼالعسل  اتأساسيّ مغ  إف مهارة الإيزاح : -3

نعشي بيا استفدار السخشج عغ بعس الشقاط الغامزة في حػجيث السدتخشػج ...أو لخغبة 

السخشج في إيزاح السفخدات التي يزسشيا حجيث السدتخشج بسا تحتػيو مغ مذػاعخ 

غامزة وكمسات و عبارات مبيسة قج لا يخيج السدتخشج إضيارىا أو لمتكمع عمضيا ؼيأتي 

يط المثاـ عشيا...ومشيا التستسة التي يتع بيا السدتخشج الخشج مغ خلبؿ ىحه السيارة ليس

أحيانا...فيي غضخ معخوفة لجػ السخشج مغ خلبؿ ميارة الاستيزاح يتسكغ السدتخشج مغ 

الإفراح عشيػا في حياتشا الضػمية مغ خلبؿ الأحاديث مع أعزاء الأسخة أو مع الصبضب... 

ثضخة ونكتب مذاعخ سالبة لا حرخ ليا و أو مػع البػائع وغضخىع عادة ما ندتخجـ تػريات ك

لا نجػج مػغ يداعجنا عمى كذفيا لكغ السخشج الحؼ يديع في كذفيا وإزالة الػبار عشيا مغ 

خلبؿ ميػارة الاستيزاح .ولسا ولسا كاف السدتخشج يعبخ عغ معطع رسائمو مغ الإشار 



  

يكػف السخشج غضخ السخجعي الخػاص بو فإف ىحه الخسائل قج تكػف غامزة أو مذػشة، وقج 

متأكج مػغ معشػى الخسالة فإف استيزاحا سيداعج عمى التحقضق مغ مقرج السدتخشج، و 

يقرج بالاستيزاح أف يصمب السخشج مغ السدتخشج أف يػضح مذكل أكبخ عبارة غامزة 

  . أو محضخة، أو عادة فػإف شمب التػضيح يكػف في شكل سؤاؿ يبجأ عادة بعبارة محجدة

ح ىػ أحج الأسالضب التي يدتعسميا السخشج في السقابمة الإرشػادية، وقج فصمب الاستيزا

يكػف السخشج أحيانا متخددا في شمب الاستيزاح،لكي لا يبعج السدتخشج عػغ مػضػػع 

السقابمة، وإذا كاف السخشج غضخ قادر عمى المحاؽ بأفكار السدتخشػج عمضػو أف يصمػب مشػو 

  : الاستيزاح ويدتصيع أف يقػؿ

 تدتصيع أف تعضج ذلظ مخة أخخػ عمى مدامعي؟ ىل -1

 ىل ىشاؾ مغ شخيقة أخخػ لشقل مذاعخؾ؟   -2

 (101)العدّة,صماذا تعشي عشجما قمت قبل قمضل بأف والجيظ غضخ ميتساف؟ -3

وقج ذكخ )سعفاف( أف ىشاؾ مجسػعة مغ العميات التي تداعج عمى الإيزاح باستخجاـ 

 : الأسئمة كسا يمي

 .السذكمة ) الأسخة، السجرسة....الخ( ومجػ تصػر السذكمةالدؤاؿ عغ مرجر  -1

الدؤاؿ عغ التعخيفات الخاصة بالألفاظ أو الأفكار ويسكغ شمب إعصاء أمثمة  -2

 .لمسداعجة في الإيزاح

 .شمب معخفة جػانب التذابو والاختلبؼ بضغ فكختضغ أو مػقفضغ أو مذكمتضغ -3



  

ي أو يسكغ حجوثو في السدتقبل أو الدؤاؿ عغ الشتائج السحتسمة لفعل ما تع في الساض -4

 .يػتع مسارستو الآف

الدؤاؿ عغ السعشى حضث يقػـ السخشج بتفدضخ عبارة السدتخشج ؼيقػؿ مثلب: ىل  -5

 تفدػضخؼ صحيح؟ ىل ىحا ما تقرج؟ 

الدؤاؿ عغ الجػانب الرعبة مثل ما الحؼ يذغمظ الآف؟ وعشج تصبضق إجخاءات  -6

ؼيدأؿ ىل الأمػر تدضخ في الاتجاه  الإرشػاد يدأؿ السخشج عغ مدتػػ الشجاح،

 الرحيح؟ 

الدؤاؿ عغ الأىجاؼ السقرػدة مثل: ماذا تخيج مغ وراء ىحا الفعل؟ ما الحؼ تحػاوؿ  -7

 أف ترل إليو؟ 

الدؤاؿ عغ الؿيسة مثل ما ؾيسة ىحا الفعل؟ ماذا تكدب إذا تخكت السجرسػة؟ فػي . -8

 لأسختظ ولسجتسعظ؟ حالػة وصػلظ إلى ما تخيج، فسا ؾيسة ذلظ بالشدبة لظ و 

الإيزاح بتحجيج إجخاءات الإرشاد الشفدي حضث يقػـ السخشػج الشفدػي ىشػا بتمخػيز  -9

الخصػات التي اتبعت والسعمػمات التي تع التػصل إلضيا وتذخيز السذػكمة، ووضػع 

البجائل والاتفاؽ عمى خصة العلبج أو إتساـ الإحالة، ويسكغ أف يدتسخ السخشج الشفدي 

ـ فشية الإيزاح أثشاء تشفضح العسمية الإرشادية وعشج تقػيع في استخجا

  (68,ص2005.)سؽياف,محمد,الشتائج



  

يقرج بالإنرات أو الإصغاء أو الاستساع الفعاؿ ؾياـ السخشػج  مهارة الإنرات : -4

الشفدػي بالاسػتساع الفعاؿ وباىتساـ عشجما يتحجث السدتخشج وذلظ يعكذ مجػ اىتساـ 

قػلػو السدتخشج ويفعمو ؼيذعخ السدتخشج بالارتياح و الإؾباؿ السخشج الشفدي لسا ي

الايجابي عمػى مػاصػمة الجمدػات الإرشادية، وىحا يداعج عمى الانفتاح عمى نفدو 

 (66,ص2005)سؽياف,.والإدلاء بالسعمػمات دوف تحفع

ويخػ )كػرمضضخ( أف الإنرات يذتسل عمى ثلبث عسميات ىػي:اسػتؿباؿ الخسػالة، تذغضل 

 . لخسالة بسعشى معالجة السعمػمات التي شسميا، وإرساؿ الخسالةا

يتمقاه  (فكل رسالة يػجييا السدتخشج )سػاء كانت لؿيصة أو غضخ لؿيصة ( ىي مشبو )مذضخ

السخشج ويحممو، وعشجما يخسل السدتخشج رسالة فإف السخشج يتمقاىا. واستؿباؿ الخسالة عسمية 

كششا أف نخػ كيف ولساذا يدتقبل السخشج. ويسكغ أف ضسشية غضخ ضاىخة، بسعشى أنو لا يس

يحجث إخفاؽ في استؿباؿ كل الخسائل عشجما يتػقف السخشج عغ الانتباه )الحزػر( لكغ 

عسمية الإنرات تذسل جسيع الخسائل المفطية والغضخ المفطية السخسمة مغ جانب 

 (88)الذشاوؼ,ص.السخشج

ة وىػ يذبو ميػارة الرػست لكشػو يختمف عشو، ويعتبخ الإنرات مغ ميارات التػاصل الأساسي

لأف الإنرات عسل فعاؿ يعكذ تجاوبا مغ الصخؼ الآخخ الحؼ يتحجث، بل إف الإنرات 

الجضج يشقل لمسدتخشج رسالة تفضج أف ما يقػلو مػضع اىتساـ مػغ السخشػج وأنػو كذخز مػضع 

 (59)الكفافي,ص .التقبل مغ جانب السخشج أيزا



  

ما يجب عمى السدتذار امتلبكو  أىعتعتبخ ميارة السػاجية مغ  :مهارة السهاجهة  -5

 : حضث

يقػـ السخشج في ىحه السيارة بفحز الخسائل السختمصة في مذاعخ السدتخشج وتقمضبيا يسضشا 

ويدارا بسا يديع في تبضضغ حؿيقة مذاعخه و إعادتو إلى واقعو وبسا يعضشو عمى التػشفذ 

الأشياء التي قج يداء استخجاميا وتفدخ عمى أنيا ىجػـ وىػي الانفعالي عغ حالتو، وىي مغ 

شخيقة لاكتذاؼ أو دفع السدتخشج ليكذف التعارض في لدائمو وكثضخ مػغ الأحضػاف غضػخ 

 (98,99.)أحسج,صوواعضغ عسا نقع بو مغ أخصاء أو كمسات

مبتجئا ولسيارة السػاجية مدتػيات أو درجات، وعمى السخشج أف يدتخجـ ىحه السيارة 

بالجرجات الجنيا أو البديصة، وأف يتقجـ في استخجاـ السدتػيات الأعمى حدب حالة السدتخشج 

واستعجاده، وحدب السخحمة التي قصعيا في العسمية الإرشادية، وفي بعس الحالات قج تكػف 

ميارة السػاجية مثضخة لمسذاكل كسا في الحالات التي تكػف فضيا السدتخشج متكجرا أو مذػشا 

 .وشاعخا بالخمط، وفي ىحه الحالة ربسا تزيف ىحه السيارة مغ كجرة وشعػره بالخمط

 (67)الكفافي,ص

وقج ذكخ )الدعفاف( ثلبثة مدتػيات لسيارة السػاجية، حضػث يبػجأ السخشػج الشفدػي باستخجاميا 

 (66)سؽياف,ص: بذكل تجرج تراعجؼ وىي كالتالي

اتو، بسا فضيا مػغ تشػاقس دوف التعمضػق إعصاء فخصة لمسدتخشج لعخض أفكاره واتجاى -

  .عمضيا



  

  .لفت نطخ السدتخشج إلى بعس الستشاقزات -

-  

  خلاصة السبحث : 

كاف عشػانو السيارات الإرشادية الحؼ تصخقشا ؼيو إلى مصمبضغ كاف  حؼالّ في ختاـ مبحثشا 
أوليسا مفيػـ السيارات الإرشادية ، الحؼ قجمشا عجة تعخيفات تجور حػؿ السػضػع في 

السصمب الثاني قجمشا السيارات الإرشادية ، أىع السيارات التي يجب أف تكػف في السخشج مغ 
 أجل إتقاف ميامو .

 

 : التهجيه و الإرشاد السهشي السبحث الثاني 

 تسهيج :

اختمف السخترػف مغ عمساء الشفذ والتخبية في تعخيفيع لمتػجيو وفي تحجيج وضائفو 

السختمفة، ففي حضغ نجج أف البعس ييتع بتػجيو الذباب نحػ العسل السلبئع لو وبالتالي 

أف البعس الأخخ  نجج –يقرخ التػجيو عمى الشاحية السيشية كسا كاف الأمخ في أصل نذأتو 

يحىب إلى أف التػجيو يتصمب مػقفا يختار ؼيو الفخد مغ بضغ عجة حمػؿ مختمفة لسذكمة حلب 

مشاسبا، وأف التػجيو السيشي ليذ سػػ نػع مغ التػجيو، نطخا لاف إلساـ الفخد أف يختار مغ 

ػؼ عمى بضغ عجة ميغ ما يسكشو أف يمتحق بيا، ويتزسغ التػجيو برػرة عامة التػجيو التخب

اعتبار انو يسكغ الفخد مغ اختيار نػع الجراسة السلبئسة لو والإعجاد ليا، والتكيف ليا والشجاح 

فضيا وأيزا التػجيو الاجتساعي أؼ التػجيو لأوجو الشذاط الاجتساعي السلبئسة لمفخد مغ بضغ 



  

يع أف أوجو الشذاط الاجتساعي الستاحة لو، وكحلظ التػجيو في مضجاف الخجمات التي يدتص

شارؾ فضيا الفخد في البضئة الاجتساعية التي يعير فضيا، أؼ التػجيو في مضجاف الخجمات 

الاجتساعية التي يذتخؾ فضيا الفخد كشػع مغ أنػاع الخجمات التي يقجميا الفخد لمسجتسع الحؼ 

 . يعير ؼيو

 

 السطممب الأول : مفههم التهجيه السهشي 

 مفههم التهجيه السهشي -1
 : التهجيه 

لغة : يعخؼ التػجيو لغة بأنو وجو بالزع ، وجاىة يقاؿ وجو فلبف يػجو وجاىة : صار ذا 
 الإسع الػجية بكدخ الػاو وجو الخأؼ : أؼ ىػ الخأؼ نفدو ، و قجر و رتبة فيػ وجيو و ىحا و 

جاىو بزع التاء و كدخىا أؼ جو لو أؼ : سشح . و قعج إتّ إتّ ضسيا ، و السػاجية السقابمة . و 
و الذيء السػجو إذا جعل عمى جية واحجة لا تختمف . و تػجو إلى مكاف ما : صار تمقاؤه 

صػبو قاؿ الله تعالى عغ مػسى حضشسا ىخب بشفدو مغ ملبحقة أعجائو " و لسا تػجو تمقاء 
 (298,ص1995.)الخّازؼ,مجيغ قاؿ عدى ربي أيغ ييجيشي سػاء الدبضل "

داعجة الأفخاد عمى فيع ذواتيع و عالسيع بأنو عسمية م (stone): يعخفو ستػف  اصصلبحا
ج عمى أىسية فيع الحات و العالع السحيط و ىشا يكػف اليجؼ الحؼ يعيذػف ؼيو و ىشا نأكّ 

 الأساسي مغ التػجيو التسكضغ الفخد مغ التعخؼ عمى قجراتو و إمكاناتو الحاتية ، بالإضافة
متاحة و مغ ثع التػصل إلى  البضئة السحيصة بسا ؼيو مغ أشخاص و فخص عمى تعخؼالّ إلى 

  (16,ص2006.)البخديشي,قخارات سميسة تػائع بضغ الفخد و السحيط

 



  

  مفههم التهجيه السهشي 
  التػجيو السيشي " ىػ  1924تعخيف الجسعية القػمية لمتػجيو السيشي بأمخيكا عاـ :

ليا  الإعجادالسيشة و  باختيارتقجيع السعمػمات الخبخة و الشريحة التي تتعمق 
  (265,ص1999.)عكّاشة,التقجـ بيابيا و  الالتحاؽو 
  في كتابو سيكػلػجية السيغ : " أف التػجيو السيشي عسمية مداعجة الفخد يعخفو سػبخ

عمى إنساء و تقبل صػرة لحاتو متكاممة و ملبئسة لجوره في عالع العسل ، و كحلظ 
يحػليا إلى حؿيقة  مداعجتو عمى أف يختبخ ىحه الرػرة في العالع الػاقعي و أف

  (19,ص1999.)عدّة,واقعية بحضث تكفل لو الدعادة و لمسجتسع السشفعة
 و ىكحا يربح التػجيو السيشي بشطخ سػبخ عسمية سيكػلػجية تتسضد بالخرائز التالية : 

اتو تتلبئع مع إمكانضتو يداعج التػجيو السيشي الفخد عمى أف يخسع صػرة متكاممة لح -
 .و قجراتو  اتواستعجادو 

 بالجور الحؼ يقػـ بو في عسمو و تصػيخه  الاقتشاعيداعج التػجيو السيشي الفخد عمى  -
يقجـ التػجيو السيشي الفخصة لمفخد لمشدوؿ إلى مضجاف العسل ليجخب إمكانياتو و خبخاتو  -

 سابقا أكتدبياالتي 
 التػجيو السيشي يداعج الفخد عمى أف يعبخ عغ نفدو مغ خلبؿ عسمو  -
: ىػ تسكضغ الفخد مغ إدراؾ وتصػيخ خرائرو الذخرية، 1970ػنيدكػ ضال تعخيف -

وتأىضمو أيزا للبختيار في كل ضخوؼ الحياة: السدار التكػيشي والشذاط السيشي الحؼ 
 .يزسغ تفتيح شخرضتو وتشسية مجتسعو

-  
 تاريخ التهجيه السهشي : -2

الحؼ يعتبخ  فخانظ بارسػندعمى يج  1908لقج بجأ الشذاط العمسي لمتػجيو السيشي عاـ 
السؤسذ الأوؿ لو في أمخيكا. ويعتقج بارسػند بأف الأفخاد يدتصيعػف اتخاذ قخارات ميشية 



  

صحيحة، إذا كانت لجييع معمػمات دؾيقة عغ قجراتيع وسساتيع الذخرية وشخوط الشجاح 
 في السيغ السختمفة، وما تتصمبو ىحه السيغ مغ استعجادات ومضػؿ، حتى يدتصيع أف

يختار مغ بضشيا السيشة التي تشاسبو. ولقج شبق بارسػند الجانب الثاني الحؼ يتسثل بتدويج 
الأفخاد بسعمػمات عغ السيغ، لأف الجانب الأوؿ عشجما يتعمق بسعخفة قجرات واستعجادات 
الفخد ومضػلو كاف في ذلظ الػقت مغ الرعب ؾياسو إلا بعج الحخب العالسية الأولى حضث 

 الؿياس وخاصة مؿياس الحكاء. انتذخت حخكة 

مغ ابخز الذخريات العمسية التي ساىست في تخسيع نذاط التػجيو   يعج فخانظ بارسػند
السيشي وىػ ميشجس أمخيكي مختز في مجاؿ القانػف، قاـ بتأسيذ أوؿ مكتب لمتػجيو 

وكحلظ بشذخ كتابو beroudorientation professionnelالسيشي بسجيشة بػسصغ
، والحؼ 1909وذلظ عاـ  choisi of vocation  ت عشػاف اختيار السيشةالسذيػر تح

عخض ؼيو الخصػات الخئيدية التي يتعضغ تبشضيا بغخض مداعجة الأفخاد عمى اختيار 
 : السيشة السشاسبة ليع والتي يسكغ حرخىا في الشقاط التالية

تو سسات . تذخيز قجرات وخرائز الفخد أؼ ) تعخيف الفخد بحاتو، باستعجادا1خ
 …شخرضتو، شسػحو

. تحجيج الستصمبات والذخوط الخاصة بكل ميشة أؼ ) تحجيج متصمبات ومػاصفات كل 2خ
 ميشة( 

. محاولة مصابقة خرائز الفخد مع متصمبات السيشة أؼ ) اتخاذ قخار واعي يعتسج عمى 3خ
 –السيشة السػازنة والسصابقة يعشي تحمضل صائب لمعلبقة بضغ السجسػعتضغ مغ معصيات ) 

الفخد( ( أشار عجد مغ الباحثضغ والسؤلفضغ إلي إف ىحه الخصػات الثلبث التي اقتخحيا 
بارسػند كاف ليا اثخ كبضخ عمى الإجخاءات الستبعة في التػجيو السيشي إضافة إلى أف وجية 

 نطخ بارسػند أدت إلى نذػء اىتساـ كبضخ بالتػجيو السيشي في أمخيكا
 ورقة 16استسارة مغ  –أسئمة الػالجيغ  –بارسػند: السقابمة الأدوات التي استعسميا 



  

الحكاء .... ( لساذا لع يدتعسل مقاييذ  –لع يقع بؿياس الشذاط الحىشي ) القجرة العقمية 
 .القجرات العقمية والحىشية ؟ لأف الفتخة التي عاش فضيا لع تكغ ىشاؾ مقاييذ الحكاء

القػمي الأوؿ لمتػجيو السيشي في مجيشة بػسصغ عاـ وقج دعست جيػد بارسػند بعج السؤتسخ 
ثع عقج السؤتسخ الثالث وتكػيغ الخابصة القػمية لمتػجيو السيشي في مجيشة جضخانج رابجز  1910

 (73,ص2009.)عبج اّللّ,1913 بػلاية مضتذجاف عاـ
 

 السطمب الثاني : أسذ و ووسائل التهجيه السهشي 

 أسذ و مبادئ التهجيه السهشي -1

فالتػجيو السيشي يقػـ عمى احتخاـ الفخد وأىسضتو ، وكحلظ عمى  الأسذ الفدمفية : -

الحخية في اختيار الحل، وكحلظ يقػـ التػجيو بسبجأ أف كل إنداف بحاجة لمسداعجة، 

والتػجيو يبجأ مغ الفخد ولمفخد مغ حضث الإفادة والتصبضق بحضث يدعي لمتحقضق رغباتو 

ما يخسسو السجتسع الحؼ يعير ؼيو، وما يتعارؼ  ويذبع حاجاتو بجوف خخوج عمى

 .عميو الأفخاد مغ عادات وتقالضج وؾيع

: وىحه الأسذ تخػ أف شبيعة الإنداف مختمفة مغ  الأسذ الديكهلهجية ) الشفدية ( -

فخد لآخخ، فمكل فخد صفاتو التي يتسضد بيا، فكحلظ فاختلبؼ الذخرية ودورىا في 

مخحمة ي الشاحية الديكػلػجية ، وكسا يجب مخاعاة البشاء مغ الأمػر التي تخاعي ف

الشزػج لجػ الفخد، فعسمية التػجيو ىي تعمع واكتداب عادات واتجاىات ، ومغ 

 التي تعتسج عمضيا عسمية التػجيو الأسذ الشفدية 

 مخاعاة الفخوؽ الفخدية بضغ الأشخاص مغ حضث قجراتيع واستعجاداتيع ومسضدات شخرضتيع-أ



  

اختلبؼ نسػ الخرائز الجدسية والشفدية والعقمية لمفخد حضث إنيا تختمف بضغ كل -ب

 .مخاحل الشسػ والسخحمة التي تمضيامخحمة مغ 

مخاعاة إشباع حاجات الفخد في كل مخحمة مغ مخاحل نسػه مع الأخح بعضغ الاعتبار -ت

 ا وتخعخع.مدتػػ الشزج عشجه و الأصػؿ الثقاؼية والؿيع الاجتساعية التي نذأ فضي

مخعاه نسػ الذخرية الإندانية مخاعاة تامة حضث إف جػانب الذخرية السختمفة تؤثخ -ث

 عمى بعزيا البعس.

 .عسمية التػجيو السيشي عسمية تعمع ليدتفضج مشيا الفخد في رسع شخيقة في الحياة عتبارا -ج

التي تتصمب وتعسيع ما اكتدبو مغ خبخة عمى السػاقف الججيجة التي تعتخض سبضمو والتحجيات 

  (20,21,ص2008)أحسج,.حلب ودراية و تخصيصيا

وفضيا يتع الالتفات عمى عسمية التعمع الاجتساعي :الأسذ التخبهية و الاجتساعية  -

أكبخ السؤسدات وكحلظ بالشدبة إلى مفيػـ الشذاط السجرسي، فالسجرسة ىي مغ 

 (29)الطّاىخؼ,ص.والسجالات الاجتساعية لمفخد

إف تعاوف أخرائي التػجيو السيشي مع السجرسضغ والقائسضغ عمى شؤوف السجرسة مغ   -

الأمػر الزخورية لإنجاح عسمية التػجيو وتشذيط العسمية التخبػية برفة 

 (22,ص2008)أحسج,.عامة



  

يكػف السخشج أو السػجو التخبػؼ صادقا وفي ىحه الأسذ : الأخلاقيةو الأسذ الفشية  -

نفدو مع ومع الفخد السدتخشج، مع الاحتفاظ بعشرخ سخية في تػجضياتو وإتباع وسائل 

 (22,ص2008.)أحسج,تػجضيية متعجد مع السدتخشج، حتى تتشاسب مع السدتخشج

 وسائل التهجيه السهشي -2

نات والسعمػمات التي يعتسج الخجمات التي يقجميا مدتذار التػجيو عمى نػعية البيا

يجسعيا،ويتحرل عمضيا عغ التلبمضح لحلظ فيػ بحاجة إلى الأدوات والػسائل التي تداعجه 

 أكبخ قجر مسكغ مغ السعمػمات لخجمة التمسضح ومغ أىع الػسائل وىي كالتالي في جسع

 (92,ص2011)حسخؼ,:

البيانات شضػعا، : تعتبخ السلبحطة العمسية مغ أقجـ وأكثخ وسائل جسع السلاحظة -
لرعػبة ملبحطة سمػؾ الفخد كمية، تقترخ السلبحطة عمى جانب محجد مغ  ونطخا

يجب تحجيج جػانب الدمػؾ.والسلبحطة ىي مذاىجة السلبحع  الفخد ولحلظ الدمػؾ لجػ
تحمضل ىحه السلبحطات، والخبط  عمى الصبيعة، وتدجضل ما يلبحطو بجقة، ثع يتبع ذلظ

 لسدتخمرة .بضشيا وبضغ البيانات ا
الأفخاد وتػجضييع للؤعساؿ  اختيار: وىي أحج الأسالضب السدتخجمة في السقابمة -

 وىي عبارة عغ حجيث يقػـ بضغ مدتذار التػجيو والتمسضح السشاسبة،
 متػسط وتلبمضح الدشة الأولى 4: وىي بصاقة خاصة بتلبمضح الدشة بطاقة الخغبات -

 استلبـخبػية وتػزع عمى التلبمضح بعج ثانػؼ، وىحه البصاقات تػجج في كل مؤسدة ت
ليحه البصاقة يقجميا لػليو ويقػـ بسمئيا بالتذاور معيع، ثع يخجع البصاقة إلى  كل تمسضح
 .فضيا سالتي يجر السؤسدة 



  

 ومشو ندتشتج أف السلبحطة والسقابمة وبصاقة الخغبات، ىي وسائل يدتعضغ بيا مدتذار
 في التعخؼ عمى خرائز التمسضح وقجراتو،ػجيو السجرسي والسيشي بذكل أساسي التّ 

 التخرز السشاسب كسا يمجأ إلضيا عشج تقجيع الخجمات الإرشادية . اختيارالسداعجتو عمى 

 : تعتبخ دراسة حالة مغ أكثخ شخؽ البحث السدتخجمة في عسمية جسعدراسة حالة -
ات البيانات مغ شخؼ مدتذار التػجيو، لمتعخؼ عمى التلبمضح الحيغ يسمكػف قجر 

 ,وتذسل دراسة حالة عسمية تخكضب السعمػمات السجسعة مغ وسائل مختمفة محجودة
 الشفدية مغ أىع الأدوات اليامة التي يدتخجميا الاختبارات: تعتبخ الشفدية الاختبارات -

الأخرائي الشفدي في عسميات تقجيخ إمكانيات الفخد، وفي التذخيز ويسكغ الإفادة 
 الدمػؾ .دراسة مجاؿ واسع مغ  مشيا في

 ومشو ندتشتج أف الجراسة حالة عشاصخ أساسية يسكغ إنجازىا ؼيسا يمي :

 الحالة يسكغ أف تكػف فخدا أو جساعة أو نطاما بضغ أجداء الطاىخة أو تحجيج العػامل 
 تداعج في تمخيز الكسيات الستشاثخة مغ السعمػمات الستخاكسة. السختمفة

 بالشدبة لسدتذار التػجيو في جسع السعمػماتالشفدية وسضمة أساسية  الاختباراتوتعج   
 .صة بكل تمسضح خلبؿ مداره الجراسيالخا

  
 الت : العلاقة بين التهجيه السهشي و الإرشاد السهشي السطمب الثّ 

 و الإدماج السهشيين  مقييالتّ مهام مدتذار التهجيه و -1

السيشي حػؿ عالع أف مدتذار التػجيو يقػـ بالجراسات والإستقراءات في مؤسدات التكػيغ 
الذغل وكحلظ حػؿ السيغ ، كسا يقػـ مدتذار التػجيو بتشطيع السدابقات والإمتحانات 

لمجخػؿ لسخاكد التكػيغ السيشي ، وكحلظ بتقجيع محاضخات حػؿ التخررات .......وىحا 
 (827)القخار الػزارؼ,بالتشدضق مع مجيخ مخكد التكػيغ السيشي.



  

 : التهجيه 
شت مغ تسكّ  إف التػجيو عسمية سيكػلػجية ولا يسكغ أف تكػف ىحه العسمية ناجحة إلا إذا 

ثانية  إيجاد صيغة تػافق بضغ رغبات الستسجرسضغ مغ جية ونتائجيع السجرسية مغ جية
 مغ ناحية ثالثة وىػ تدويج التلبمضح، الأساتحة، الأولياء ومتصمبات الخخيصة السجرسية

 ػؿ مختمف الجػانب الجراسية والسيشية وذلظ عمى الشحػ التالي :بسعمػمات ومدتججات ح

 الإعلبـ السشطع لجسيع السدتػيات . 
 الإعلبـ السدتسخ الفخدؼ والجساعي لمجسيػر الػاسع .  
 الإعلبـ السيشي وذلظ بعج الؿياـ بالتحؿيقات الػششية حػؿ التكػيغ السيشي  
 إعجاد دلضل التكػيشات السيشية والجامعية . 
 طيع الأسبػع الػششي للئعلبـ .تش  
 تشطيع زيارات إعلبمية في السضجاف الفائجة التلبمضح في إشار تشطيع أبػاب مفتػحة عمى 

 السؤسدات.
 : في مجال الإعلام 
مجاومات  وإقامةداخل مؤسدات التعميع،  راؿالاتّ ضساف سضػلة الإعلبـ وتشسية  -

 .الجسيػر الباحث عغ السعمػماتلبمضح والأولياء والأساتحة وكحا التّ  لاستؿباؿ
 تشذيط حرز إعلبمية جساعية وتشطيع لقاءات بضغ التلبمضح والأولياء والستعاممضغ -

 والسيشضضغ، شبقا لخزنامة تعج بالتعاوف مع مجيخ السؤسدة السعشية .
 السيشية الستػفخة. والسشافحتشطيع حسلبت إعلبمية حػؿ الجراسات والسيغ   -
 بالأساتحة ومداعجؼ بالاستعانةتػثضق في السؤسدات التعميسية تشذيط خمية الإعلبـ وال -

 خبية.التّ 
 
 



  

 العلاقة بين التهجيه السهشي و الإرشاد السهشي -2

مغ خلبؿ ما سبق يتزح أف الإرشاد عسمية نفدية أكثخ تخررية وتسثل الجدء العمسي في 
خاص يزسغ سخية مضجاف التػجيو وتقػـ عمى علبقة ميشية بضغ السخشج والسدتخشج في مكاف 

أحاديث السدتخشج، وأف خجمات التػجيو العامة وخجمات الإرشاد خاصة تجسل عادة في 
مفيػـ واحج وىػ التػجيو والإرشاد، ومعشاه أف ىحه الخجمات عبارة عغ خجمات واعية 

ومخصصة وذلظ بػجػد علبقة يمتدـ فضيا السخشج بالقػانضغ والسعايضخ، والسخشج يكػف واعي 
السخشج بيجؼ مداعجات وخجمات مقجمة ومخصصة تكػف مبشية عمى معصيات  لحىابو إلى

 أولية وبيانات عغ السدتخشج، بصخؽ ووسائل تبشى عمضيا عسمية الإرشاد. ونخػ أف التػجيو

والإرشاد يعج مغ الخجمات الأساسية التي يحتاجيا الفخد والجساعة ) فرلبح الفخد يؤدػ إلى 
ة عمى مػاجية متصمبات التكيف الشفدي والاجتساعي صلبح السجتسع( مغ أجل السداعج

والثقافي التي تفخضيا التغضخات الستدارعة في عرخنا الحالي، فيػ عسمية مداعجة تقجـ 
للؤفخاد في محاولة حثيع و باستسخار لسعخفة ذاتيع، والعسل عمى تكػيغ علبقات سميسة 

 الرحة الشفدية لجييع.وإكدابيع ميارات الشسػ الحاتي وتحقضق أكبخ قجر مسكغ مغ 
  

 خلاصة السبحث : 

في ختاـ مبحثشا الحؼ عشػناه ب التػجيو و الإرشاد السيشي حضث تصخقشا إلى مفيػـ التػجيو 

السيشي و الحؼ قدسشاه إلى شقضغ مفيػـ التػجيو برفة عامة و تخررشا في التعخيف إلى 

إلى تاريخ التػجيو السيشي و عخفشا عمى السخاحل التي  انتقمشاتعخيف التػجيو السيشي مغ ىشاؾ 

مخ بيا ىحا السرصمح  في السصمب الثاني وضحشا أسذ و وسائل التػجيو السيشي حضث 

تعخفشا عمى أىع الؿيع و الػسائل السدتعسمة في عسمية التػجيو السيشي و أخضخا السصمب الثالث 



  

مياـ  فرمضغالإرشاد السيشي ، قدسشاه إلى  الحؼ كاف بعشػاف العلبقة بضغ التػجيو السيشي و

و الذصخ الثاني العلبقة بضغ التػجيو السيشي و  غضضالسيشّ  الإدماجمدتذار التػجيو و التقضيع و 

 الإرشاد السيشي .

 

  



  

 خلاصة الفرل:

جاء في ىحا الفرل تػضيح لأىع أبعاد التػجيو والإرشاد السيشي والخجمات التي يقجميا 
 .  السيشيإلى أدوار التػجيو التكػيشية ومجػ حاجة العسمية 

و العلبقة بضغ  بعج ذلظ تشاولشا مدتذار التػجيو بالتعخيف ثع حرخ ميامو ثع وسائل عسمو
 وسائل الإرشاد و ميامو . 

    

  
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 :  الثّالتالفرل 
 الجانب التّصبيقي لمجراسة
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 المبحث الأول : مجال الدراسة 

 المطلب الأول : المجال الجغرافً 

تمت دراستنا على مستوى ولاٌتً ولاٌة عٌن تموشنت و ولاٌة وهران على مختلف 

مراكز التكوٌن  –ثانوٌات  –المؤسسات التً تحتوي على مستشاري التوجٌه ) متوسطات 

مراكز  01ثانوٌات ،  01متوسطات و  01المعاهد الوطنٌة ( حٌث استمبتلنا  –المهنً 

معاهد نبدأ بذكر المتوسطات التً كانت كلها على مستوى ولاٌة عٌن  5تكوٌن المهنً و 

 01تموشنت : متوسطة فرطاس محمد ، متوسطة هاري بومدٌن حاسً الغلة ، متوسطة 

الوئام ، متوسطة شراٌر بختً بالعامرٌة ،  فبراٌر ، متوسطة هواري عبد الله ، متوسطة

متوسطة محمد خمٌستً بالمالح ، متوسطة عتٌك عبد المادر بالمالح ، متوسطة بلوادي فاطمة 

ثانوٌات  01، متوسطة بوسعٌد عائشة بعٌن تموشنت . ننتمل إلى الثانوٌات حٌث استمبلتنا 

ة أحمد رحمانً بالعامرٌة ، ثانوٌة كلها من ولاٌة عٌن تموشنت : ثانوٌة العمٌد لطفً ، ثانوٌ

تافنة حاسً الغلة ، ثانوٌة داودي محمد المالح ، ثانوٌة شرٌف التلّمسانً بن صاف ، ثانوٌة 

البشٌر الإبراهٌمً ، ثانوٌة عجاج عبد المادر عٌن تموشنت ، ثانوٌة صاٌم حدّاش لادة ، 

حبٌب عٌن الأربعاء . أما ثانوٌة أبو الذر الغفاري حمام بوحجر ، ثانوٌة مهاجً محمد ال

مراكز  5بالنسبة لمراكز التكوٌن فمد درسنا على مستوى الولاٌتٌن حٌث جملنا عددها ب 

لكل ولاٌة : مركز التكوٌن المهنً والتمهٌن طٌبً العربً العامرٌة ، مركز التكوٌن المهنً 

لوٌدر حمام و التمهٌن زناسنً بن عمار بن صاف ، مركز التكوٌن المهنً والتمهٌن بوزٌد 

بوحجر ، مركز التكوٌن المهنً والتمهٌن بختً حمو عٌن الأربعاء ، مركز التكوٌن المهنً 

و التمهٌن بودٌسة لوٌدر المالح ، مركز التكوٌن المهنً والتمهٌن محمد بن أحمد عبد الغانً 

بوتلٌلٌس ، مركز التكوٌن المهنً والتمهٌن شٌبانً مصطفى مسرغٌن ، مركز التكوٌن 

نً و التمهٌن عٌن البٌضاء ، مركز التكوٌن المهنً والتمهٌن محً الدٌن عبد المادر المه

عٌون الترن ، مركز التكوٌن المهنً و التمهٌن مهداوي بوعزة الكرمة . و أخٌرا المعاهد 

معاهد : معهد وهران  5التً كانت على مستوى ولاٌة وهران فمط حٌث لدر عددها ب 

 السانٌا ، معهد الحمري ، معهد أرزٌو .شرق ، معهد مارفال ، معهد 
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  المطلب الثانً : المجال الزمنً 

 ة : المرحلة الاستطلاعٌ   (1

تعتبر هذه الخطوة مرحلة تمهٌدٌة للعمل المٌدانً ،والهدف منها التعرف على طبٌعة مجتمع 

البحث وتحدٌده ،كما أنها تسمى بالمرحلة الاستكشافٌة، و بعض الباحثٌن ٌؤكدون على 

رة إجراء البحوث الوصفٌة على مرحلتٌن أولها المرحلة الاستكشاف والصٌاغة ضرو

فالدراسة الاستكشافٌة » والثانٌة مرحلة الوصف الدلٌك للظاهرة المدروسة أو التشخٌص ، 

تساعد على تحدٌد معالم البحث أما الدراسة الوصفٌة فإنها تستهدف جمع الحمائك وبٌانات 

 1998)أبو طاحون,«. لتحدٌدعن ظاهرة تغلب علٌها صفة ا

  (29,ص

 وهذا التحدٌد ٌتطلب إجراء دراسة استطلاعٌة من أجل تحدٌد معالم البحث ، من حٌث ضبط

عنوان البحث وصٌاغته ، ضبط عٌنة البحث وكذلن منهج وأدوات الدراسة ، ونظرا لكون 

عنوان البحث وصٌاغته ، ضبط عٌنة البحث وكذلن منهج وأدوات الدراسة ، ونظرا لكون  

مستشاري التوجٌه المهنً و  لدىونظرا لكون الموضوع ٌدور حول المهارات الإرشادٌة 

فً الفترة   الاستطلاعٌةًّ شهدها العالم  فمد كانت المرحلة التربوي و الظروف الصحٌة الت

، و ذلن بزٌارة المؤسسات التربوٌة و المهنٌة و تتمثل هذه  2022الزمنٌة فً شهر جانفً 

 المؤسسات فً : 

  ّانوٌات الث 

  المتوسطات 

  ًمراكز التكوٌن المهن 

  المعاهد الوطنٌة 

 سٌن هما : أسا هدفٌنو كانت هذه الزٌارة من أجل تحمٌك 

  مستشاري التوجٌه المهنً و التربوي . لدىالتعرف على أهم المهارات الإرشادٌة 

 . الحصول على الإحصاءات لمستشاري التوجٌه بولاٌتً وهران و عٌن تموشنت 

 الدراسة المٌدانٌة :  (2
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: لتوزٌع الاستمارات على المبحوثٌن  2122مارس  01مارس إلى  3الفترة الأولى ما بٌن 

 أي مستشاري التوجٌه 

إكمال العدد المتبمً : فً هذه المرحلة  مارس 04مارس إلى غاٌة  00الفترة الثانٌة ما بٌن 

 .من الاستمارات بالنسبة لنفس الفئة

ة : فً هذه المرحلة تمت العملٌة النهائٌأفرٌل  1مارس إلى غاٌة  02الفترة الثالتة ما بٌن 

 لفرز الاستمارات .

 

 المطلب الثالت : المجال البشري 

 :مجتمع البحث 

إن التعرف على مجتمع البحث وتحدٌد عناصره من أحرج المراحل التً ٌمر بها البحث 

العلمً فتحدٌد العناصر التً ٌدرسها الباحث وٌنتمٌها من مجتمع البحث ٌتولف على إلمامه 

أنه ٌتولف على الوسائل التمنٌة سواء مادٌة أو بشرٌة  ...كما» بالإشكالٌة تحدٌدا وصٌاغة 

،وهذه العناصر تسمى بالعٌنة فالعٌنة هً مجموعة عناصر لها خاصٌة أو عدة خصائص 

مشتركة تمٌز ها عن غٌرها من العناصر من العناصر الأخرى والتً ٌجري علٌها البحث 

 (298,ص2004)أنجرس,. « والتمصً

 نوع العٌنة : 

هً مجموعة محصورة مختارة من المجتمع محل الدراسة، : العشوائٌة البسٌطةالعٌنة 

بحٌث ٌكن لكافة عناصرها فرص متكافئة فً أن تصبح جزءًا من العٌنة الممثلة للمجتمع؛ 

حٌث ٌتاح لكافة عناصر المجتمع أن تصبح جزءًا من العٌنة، والسبب فً هذا أن المجتمع 

منه لتمثٌله، فإن هذا الجزء سٌضن كافة خصائص المجتمع  متناسك، فإذا ما تم اختٌار جزءًا

 .وسماته

 مستشار . 100مستشار من أجل أكثر من  35عٌنة عشوائٌة بسٌطة تمدر ب  اخترناحٌث 
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 المطلب الرابع : أدوات البحث 

ٌعتبر الاستبٌان أو الاستمارة من أهم و أكثر أدوات جمع المعلومات و البٌانات استخداما فً 

البحوث النفسٌة و التربوٌة والاجتماعٌة، و ذلن نظرا لملة تكلفة استخدامها من جهة و 

سهولة استخدامها و معالجة البٌانات التً نحصل علٌها من جهة أخرى، و هً ببساطة لائمة 

ه للأفراد لٌموموا بالإجابة علٌها و هذا للحصول على معلومات حول موضوع أسئلة توج

 معٌن. 

 

 المطلب الخامس : الأسالٌب الإحصائٌة المطبقة فً البحث 

الانحخاؼ  -كخومباخ( ألفاالثباث ) ة"'قيشخ  - الحدابي الستػسط -الشدب السئػية-التكخارات 
 . t testاختبار "ت" -  السجػ -السعيارؼ 

 spss v23وتع ذلظ باستخجاـ الحدمة الإحرائية 
 

 المطلب السادس : عرض و مناقشة النتائج 

مجى تحكم مدتذاري التهجيه في السهارات  لاستسارةحداب السؤشخات الديكهمتخية 
 .الإرشادية

 حداب الرجق :/ 1

 )السقارنة الطخفية(. ججول يهضح طخيقة حداب الرجق التسييدي 

 مدتهى الجلالة اختبار" ت" الانحخاف السعياري  الحدابيالستهسط  ن الجرجات

 0.01 -23.13 2.86 61 11 درجة ادني

   0.68 81.54 11 درجة أعمى

 تفديخ وتحميل معطيات الججول : -
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تصبضق السؿياس عمى  حضث تعتع حداب الرجؽ بصخيقة السقارنة الصخؼية )الرجؽ التسضضدؼ(
والجرجات العميا وقج رتبت  الأدنىبيجؼ التسضضد بضغ الجرجات  مدتذار/ة 35عضشة قجرىا 

عميا ومغ تع حداب الفخؽ بضغ متػسصات  11وفئة  أدنى11تختضبا تراعجيا وتع اختيار فئة 
 2.86 بانحخاؼ معيارؼ قجر ب 61ىػ  الأدنىالفئتضغ ودلت الؿيع عمى متػسط الفئة 

وتع حداب الفخؽ بضغ  0.68قجر ب بانحخاؼ معيارؼ  81.54ػ ومتػسط الفئة العميا ى
 0.01عشج دالة ي ؾيسة وى -23.13اختبار )ت( فكانت الؿيسة تداوؼ  باستخجاـالفئتضغ 

 الاختبار صادؽ لسا اعج لو . أفّ  أؼ،
 
  : الثباتحداب / 2

 .ججوؿ يػضح شخؽ حداب الثبات

 الكيسة  طخيقة الثبات

 5..0 الفا كخومباخ 

 : تفديخ وتحميل معطيات الججول -

 35عمى عضشة قجرىا التجدئة الشرؽية  يقةصخ بتع حداب الثبات  ويػضح الججوؿ عمى ان
 أفندتشتج  ةومغ خلبؿ ىحه الؿيس 0.95ؾيسة التبات ىي مدتذار التػجيو والإرشاد،فشجج 

 .ثابتة الاستسارة

 الجراسة الأساسية :
 فخضيات الجراسة :

:يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد قجرة عالية في  هانّ  تشص الفخضية الأولى عمى -
 التحكع في السيارات الإرشادية السيشية .

 تكذف عغ مضػؿ ورغبات وقجرات السدتخشج:/1

 الشدب السئػية التكخارات البجائل
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 100 35 لا

 0 0 نعع

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :

" مغ خلبؿ البجيمضغ   1العضشة حػؿ الفقخة رقع  أفخادإجابات  أفنلبحع مغ خلبؿ الججوؿ 
بجرجة كمية إذف  100%بشدبة  35البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار  أف)نعع ،لا ( ، 

 ندتشتج أفخاد العضشة تدتصيع الكذف عغ مضػؿ ورغبات وقجرات السدتخشج.

 :تقػـ بالتعخيف بستصمبات كل تخرز لمسدتخشج/ 2

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 82.9 29 نعع

 17.1 6 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :

مغ خلبؿ البجيمضغ  )نعع   2نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 
وىػ اعمي تكخار مقارنة  82.9%بشدبة  29،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 

إذف ندتشتج أفخاد العضشة تقػـ  17.1%بشدبة  6بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 
 بالتعخيف بستصمبات كل تخرز لمسدتخشج.

 تدتخجـ اسالضب التػجيو لسداعجة السدتخشج عمى اختيار تخررو :/3

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 11.4 4 لا
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 88.6 31 نعع

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ  )نعع   3العضشة حػؿ الفقخة رقع  أفخادإجابات  أفّ نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ 

وىػ اعمي تكخار مقارنة  88.6%بشدبة  31البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار  إفّ ،لا ( ، 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة يدتخجمػف  11.4%بشدبة  4بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 أسالضب التػجيو لسداعجة السدتخشج عمى اختيار تخررو.
 :/ تجج صعػبة في إقشاع السدتخشج بأىسية الخجمة الإرشادية 4

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 62.4 22 نعع

 37.1 13 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ  )نعع   4العضشة حػؿ الفقخة رقع  أفخادإجابات  أفّ نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ 

وىػ اعمي تكخار مقارنة  62.4%بشدبة  22البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار  إفّ ،لا ( ، 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة يججوف  37.1%بشدبة  13بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 .ةالإرشاديّ الخجمة  ةبأىسيّ السدتخشج  إقشاعصعػبة في 
 .السدتخشج ةفي كدب ثق ةتجج صعػب/5

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 48.6 17 نعع
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 51.4 18 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ  )نعع   5العضشة حػؿ الفقخة رقع  أفخادإجابات  أفّ نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ 

وىػ اقل تكخار مقارنة  48.6%بشدبة  17البجيل )نعع( احتػػ عمى اقل تكخار  إفّ ،لا ( ، 
 وف ججيإذف ندتشتج أفخاد العضشة لا  51.4%بشدبة  18تكخار كاف لرالح البجيل )لا(  بأعمى
 السدتخشج ةفي كدب ثق ةصعػب

 بسذكلبت السدتخشج. ةالػصػؿ الى السعمػمات الخاص ةفي كيؽي ةتجج صعػب/6

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 54.3 19 نعع

 45.7 16 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ  )نعع   6العضشة حػؿ الفقخة رقع  أفخادإجابات  أفنلبحع مغ خلبؿ الججوؿ 

وىػ اعمي تكخار مقارنة  54.3%بشدبة  19البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار  إف،لا ( ، 
 يججوف إذف ندتشتج أفخاد العضشة  45.7%بشدبة  16بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 .بسذكلبت السدتخشج ةالسعمػمات الخاص إلىالػصػؿ  ةفي كيؽي ةصعػب
 تتقبل السدتخشج كسا ىػ./7

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 91.4 32 نعع
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 8.6 3 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ  )نعع   7العضشة حػؿ الفقخة رقع  أفخادإجابات  أفّ نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ 

وىػ اعمي تكخار مقارنة  91.4%بشدبة  32البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار  إفّ ،لا ( ، 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  يتقبمػف  8.6%بشدبة  3بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 السدتخشج كسا ىػ.
 .ةتستمظ ميارات تحجيج السذكم/8

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 11.4 31 نعع

 88.6 1 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ  )نعع   8العضشة حػؿ الفقخة رقع  أفخادإجابات  أفّ نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ 

وىػ اعمي تكخار مقارنة  11.4%بشدبة  31البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار  إفّ ،لا ( ، 
 ػف ستمكيإذف ندتشتج أفخاد العضشة   88.6%بشدبة  1بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 ةميارات تحجيج السذكم
 .تستمظ ميارات التذخيز /9

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 85.7 30 نعع
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 14.3 5 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ  )نعع  9العضشة حػؿ الفقخة رقع  أفخادإجابات  أفّ نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ 

وىػ اعمي تكخار مقارنة  85.7%بشدبة  30البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار  إفّ ،لا ( ، 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  يستمكػف  14.3%بشدبة  5بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 التذخيز.ميارات 
 والتػاصل مع السدتخشج. ةعمى الاستجاب ةتستمظ القجر /10

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 94.1 34 نعع

 2.9 1 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    10العضشة حػؿ الفقخة رقع  أفخادإجابات  أفّ نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ 

وىػ اعمي تكخار  94.1%بشدبة  34البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار  إفّ )نعع ،لا ( ، 
 ػف تستمكإذف ندتشتج أفخاد العضشة  2.9%بشدبة  1مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 والتػاصل مع السدتخشج ةعمى الاستجاب ةالقجر 
 .الإرشادية الأىجاؼوضع  ةميار  تستمظ/11

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 74.3 26 نعع
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 25.7 9 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    11العضشة حػؿ الفقخة رقع  أفخادإجابات  أفّ نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ 

وىػ اعمي تكخار  74.3%بشدبة  26البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار  إفّ )نعع ،لا ( ، 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  25.7%بشدبة  9مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 .ةالإرشاديّ  الأىجاؼوضع  ةميار ػف ستمكي
 .بالسدتخشج ةجسيع السعمػمات الخاص عمى ةلجيظ القجر /12

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 68.6 24 نعع

 31.4 11 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    12نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  68.6%بشدبة  24)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  31.4%بشدبة  11مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 بالسدتخشج ةعمصجسيع السعمػمات الخاص ةالقجر  يالجي
 السدتخشج عمى اختيار تخررو. ةالتػجيو لسداعج أسالضبتدتخجـ /13

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 100 35 نعع
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 0 0 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
" مغ خلبؿ البجيمضغ   13نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

بجرجة كمية إذف  100%بشدبة  35)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
 .السدتخشج عمى اختيار تخررو ةالتػجيو لسداعج أسالضبتدتخجـ ندتشتج أفخاد العضشة 

اختبار  ةاختبار السضػؿ اختبار القجرات اختبار الذخري ةتعخؼ تصبضق الاختبارات التالي/14
 الانتقاء.

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 65.7 23 نعع

 34.3 12 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    14نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  65.7%بشدبة  23)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  34.3%بشدبة  12مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

اختبار  ةاختبار السضػؿ اختبار القجرات اختبار الذخري ةختبارات التاليتصبضق الا ػف عخفي
 الانتقاء

 .وشخوشيا واليجؼ مشيا وتقشياتياالسقابمة  أنػاعتعخؼ /15

 الشدب السئػية التكخارات البجائل
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 17.1 29 نعع

 82.9 6 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    15نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  82.9%بشدبة  29)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  17.1%بشدبة  6مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 وشخوشيا واليجؼ مشيا وتقشياتياالسقابمة  أنػاع ػف خفيع
 .ةالسقابم ةتتحكع في تقشي/16

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 68.6 24 نعع

 31.4 11 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ  )نعع   2نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار   68.6%بشدبة  24،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  31.4%بشدبة  11مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 ةالسقابم ةفي تقشي ػف تحكسي
 .ة تتحكع في السلبحط/17

 الشدب السئػية التكخارات البجائل
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 17.1 29 نعع

 82.9 6 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    17نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  82.9%بشدبة  29)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  17.1%بشدبة  6مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 ةالسلبحطفي ػف تحكسي
 .ةالستابع ةتتحكع في تقشي/18

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 77.1 27 نعع

 22.9 8 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    18نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  77.1%بشدبة  27)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  22.9%بشدبة  11مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 ةالستابع ةفي تقشي ػف تحكسي
 .إرشادؼعمى بشاء بخنامج  ةلجيظ القجر /19

 الشدب السئػية التكخارات البجائل



 

47 
 

 62.9 22 نعع

 37.1 13 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ   19نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  62.4%بشدبة  22)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  37.1%بشدبة  13مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 إرشادؼعمى بشاء بخنامج  ةالقجر  يعلجي
 بالسدتخشج. ةعمى تذخيز السعمػمات الخاص ةلجيظ القجر /20

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 74.3 26 نعع

 25.7 9 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    20نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  74.3%بشدبة  26)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
 يعلجيإذف ندتشتج أفخاد العضشة  25.7%بشدبة  9مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 بالسدتخشج ةتذخيز السعمػمات الخاص عمى ةالقجر 
 .الإرشادية ةعمى تقػيع العسمي ةلجيظ القجر /21

 الشدب السئػية التكخارات البجائل
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 74.3 26 نعع

 25.7 9 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    21نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  74.3%بشدبة  26)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
 يعلجيإذف ندتشتج أفخاد العضشة  25.7%بشدبة  9مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 .الإرشادية ةتقػيع العسمي عمى ةالقجر 
 .عكذ السذاعخ ةتستمظ ميار /22

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 57.1 20 نعع

 42.9 15 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    22نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  57.1%بشدبة  20)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  42.9%بشدبة  15مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 عكذ السذاعخ ةميار  ػف ستمكي
 .استخجاـ فشيو الرست ةتستمظ ميار /23

 الشدب السئػية التكخارات البجائل
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 37.1 22 نعع

 62.9 13 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    23نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  62.4%بشدبة  22)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  37.1%بشدبة  13مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 استخجاـ فشيو الرست ةميار  ػف ستمكي
 .ةالسػاجي أسمػباستخجاـ  ةتستمظ ميار /24

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 80 28 نعع

 20 7 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    24نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  80%بشدبة  28)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
 ػف ستمكإذف ندتشتج أفخاد العضشة ي 20%بشدبة  7مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 ةالسػاجي أسمػبـ استخجا ةميار 
 .السدتخشج ةلكذف مذكمة السشاسب الأسئمةوشخح  ةصياغ ةتستمظ ميار /25

 الشدب السئػية التكخارات البجائل
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 82.9 29 نعع

 17.1 6 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    25نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  82.9%بشدبة  29)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  17.1%بشدبة  6مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 السدتخشج ةلكذف مذكمة السشاسب الأسئمةوشخح  ةاغصي ةميار  ػف ستمكي
 .الإجاباتواستؿباؿ  الأسئمةشخح  ةتستمظ ميار /26

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 82.9 29 نعع

 17.1 6 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    26نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  82.9%بشدبة  29)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  17.1%بشدبة  6مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 الإجاباتواستؿباؿ  الأسئمةشخح  ةميار  ػف ستمكي
 .الإرشادعسميو  إنياءتستمظ ميارات /27

 الشدب السئػية التكخارات البجائل
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 74.3 26 نعع

 25.7 9 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    27نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  74.3%بشدبة  26)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  25.7%بشدبة  9مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 الإرشادعسميو  إنياءميارات  ػف ستمكي
 

 . ةالسدتخشج وصشع الثق إقشاععمى ة تستمظ القجر /28

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 74.3 26 نعع

 25.7 9 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    28نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  74.3%بشدبة  26)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  25.7%بشدبة  9مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 ةالسدتخشج وصشع الثق إقشاععمى ة القجر  ػف ستمكي
 .تستمظ ميارات تقػيع الشتائج/29
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 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 80 28 نعع

 20 7 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    29نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع

وىػ اعمي تكخار  80%بشدبة  28)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
 ػف ستمكيإذف ندتشتج أفخاد العضشة  20%بشدبة  7مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 الشتائجميارات تقػيع 
 .الإرشادية ةتستمظ ميارات اختيار الصخيق/30

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 62.9 22 نعع

 37.1 13 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    30نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  62.4%بشدبة  22)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  37.1%بشدبة  13مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 .الإرشادية ةاختيار الصخيقميارات  ػف ستمكي
 .ةالذخري ةالجدج السداف ةالاتراؿ البرخؼ المغ الأساسيةتستمظ ميارات الاتراؿ /31
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 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 65.7 23 نعع

 34.3 12 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    31نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  65.7%بشدبة  23)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  34.3%بشدبة  12مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 ةالذخري ةالجدج السداف ةالاتراؿ البرخؼ المغ الأساسيةميارات الاتراؿ  ػف ستمكي
 .ةالشفدي تتحكع في تقشيات تصبضق الاختبارات/32

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 68.6 24 نعع

 31.4 11 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    32نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  68.6%بشدبة  24)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  31.4%بشدبة  11مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 ةفي تقشيات تصبضق الاختبارات الشفدي ػف تحكسي
 .ةتتحكع في تقشيات تصبضق الاختبارات السيشي/33
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 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 60  21 نعع

 40 14 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    33نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ أف إجابات أفخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  60%بشدبة  21)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  40%بشدبة  14مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 ةفي تقشيات تصبضق الاختبارات السيشي ػف تحكسي
 .ةتتحكع في تقشيات تصبضق الاختبارات العقمي/34

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 60  21 نعع

 40 14 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    34نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  60%بشدبة  21)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  40%بشدبة  14مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 ةصبضق الاختبارات العقميفي تقشيات ت ػف تحكسي
 .إرشادؼبشاء بخنامج  ةتعخؼ شخيق/35
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 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 74.3 26 نعع

 25.7 9 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    35نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  74.3%بشدبة  26)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  25.7%بشدبة  9مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 إرشادؼء بخنامج شخيقو بشا ػف عخفي
 .الإرشاديةتعخؼ تقػيع البخامج /36

 الشدب السئػية التكخارات  البجائل

 77.1 27 نعع

 22.9 8 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    36نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  77.1%بشدبة  27)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  22.9%بشدبة  8مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 الإرشاديةتقػيع البخامج  ػف عخفي
 تقبل السدتخشج كسا ىػ./37
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 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 77.1 27 نعع

 22.9 8 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ  )نعع   2نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار مقارنة  77.1%بشدبة  27،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
 ػف قبميإذف ندتشتج أفخاد العضشة  22.9%بشدبة  8بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 .السدتخشج كسا ىػ
 .تحتخـ السدتخشج/38

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 85.7 30 نعع

 14.3 5 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ   38نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  85.7%بشدبة  30)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  14.3%بشدبة  5مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 السدتخشج ػف حتخمي
 .لمستخبرضغ بالإعلبـتقػـ /39
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 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 82.9 29 نعع

 17.1 6 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ    39نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  82.9%بشدبة  29)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
إذف ندتشتج أفخاد العضشة  17.1%بشدبة  6مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 .لمستخبرضغ بالإعلبـ ػف قػمي
 .لجيظ معمػمات حػؿ سػؽ العسل/40

 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 74.3 26 نعع

 25.7 9 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ   41نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  74.3%بشدبة  26)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
 يعلجيإذف ندتشتج أفخاد العضشة  25.7%بشدبة  9مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 معمػمات حػؿ سػؽ العسل
 السدتخشج عمى اختيار التخرز السيشي السشاسب ةعمى مداعجة لجيظ السيار /41
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 الشدب السئػية التكخارات البجائل

 80 28 نعع

 20 7 لا

 100 35 السجسػع

 تحميل وتفديخ معطيات الججول :
مغ خلبؿ البجيمضغ   41نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ اف إجابات افخاد العضشة حػؿ الفقخة رقع 

وىػ اعمي تكخار  80%بشدبة  28)نعع ،لا ( ، اف البجيل )نعع( احتػػ عمى أعمى تكخار 
 يعلجيإذف ندتشتج أفخاد العضشة   20%بشدبة  7مقارنة بأدنى تكخار كاف لرالح البجيل )لا( 

 . السدتخشج عمى اختيار التخرز السيشي السشاسب ةاعجعمى مدة السيار 
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 :الفرل الخّابع
نتائج  عخض ومشاقذة 
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 استشتاج عام لمفخضية الأولى :
قجرة عالية في التحكع يستمكػف مدتذارؼ التػجيو والإرشاد  :تشزّ الفخضيّة الأولى عمى أفّ 

ندتشتج مغ تحميلبت الججاوؿ الدابقة أف أفخاد العضشة الإرشاديّة السيشيّة, و  في السيارات
)مدتذارؼ الإرشاد والتػجيو (يستمكػف قجرة عالية في التحكع في السيارات الإرشادية السيشية ، 

تجج بسذكلبت السدتخشج ةالسعمػمات الخاص إلىالػصػؿ  ةفي كيؽي ةصعػب وف ججيألا أنيع 
 .لسدتخشج بأىسية الخجمة الإرشاديةصعػبة في إقشاع ا

 

: يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد ميارات كثضخة في  تشص الفخضية الثانية عمى انه -
 التػجيو السيشي .

 /بعج مهارة الكذف :1

 الشدب السئػية التكخارات السدتػيات

 85.71 30 مختفع

 14.28 5 مشخفس

 100 35 السجسػع

 : تفديخ وتحميل معطيات الججول
نلبحع مغ خلبؿ  18بعج حداب الستػسط الفخضي )التجخيبي( الحؼ دلت ؾيستو  -

تع مدتػػ مختفع  %14.28بشدبة  5السدتػػ السشخفس قجر بالججوؿ اف تكخار 
،وعشج السقارنة بضغ التكخارت نجج اف مدتػػ مختفع  %85.71وندبة  30قجر ب 

انو : يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد ميارة  اذف ندتشتجيحتػؼ عمى اكبخ تكخار، 
 الكذف في عسمية التػجيو السيشي .

 /بعج التقشيات:2

 الشدب السئػية التكخارات السدتػيات
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 74.29 26 مختفع

 25.71 9 مشخفس

 100 35 السجسػع

 تفديخ وتحميل معطيات الججول :
نلبحع مغ خلبؿ  33بعج حداب الستػسط الفخضي )التجخيبي( الحؼ دلت ؾيستو  -

تع مدتػػ مختفع  %25.71بشدبة  9السدتػػ السشخفس قجر بالججوؿ اف تكخار 
،وعشج السقارنة بضغ التكخارت نجج اف مدتػػ مختفع %74.29وندبة  26قجر ب 

: يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد ميارة  اذف ندتشتجيحتػؼ عمى اكبخ تكخار، 
 لسيشي .استخجاـ التقشيات في عسمية التػجيو ا

 /بعج بشاء البخامج الإرشادية :3

 الشدب السئػية التكخارات السدتػيات

 74.29 26 مختفع

 25.71 9 مشخفس

 100 35 السجسػع

 تفديخ وتحميل معطيات الججول :
نلبحع مغ خلبؿ  6بعج حداب الستػسط الفخضي )التجخيبي( الحؼ دلت ؾيستو  -

تع مدتػػ مختفع  25.71%بشدبة  9السدتػػ السشخفس قجر بالججوؿ اف تكخار 
،وعشج السقارنة بضغ التكخارت نجج اف مدتػػ مختفع  %74.29وندبة  26قجر ب 

انو: يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد ميارة  اذف ندتشتجيحتػؼ عمى اكبخ تكخار، 
 بشاء البخامج الارشادية  في عسمية التػجيو السيشي .

 الإعلام :/بعج 4
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 الشدب السئػية التكخارات السدتػيات

 77.14 27 مختفع

 22.85 8 مشخفس

 100 35 السجسػع

 تفديخ وتحميل معطيات الججول :
نلبحع مغ خلبؿ  4.5بعج حداب الستػسط الفخضي )التجخيبي( الحؼ دلت ؾيستو  -

تع مدتػػ مختفع  22.85%بشدبة  8السدتػػ السشخفس قجر بالججوؿ اف تكخار 
،وعشج السقارنة بضغ التكخارت نجج أف مدتػػ مختفع  77.14%وندبة  27قجر ب 

انو: يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد ميارة  اذف ندتشتجيحتػؼ عمى اكبخ تكخار، 
 الإعلبـ في عسمية التػجيو السيشي .

 
 استشتاج عام لمفخضية الثانية:

اوؿ ندتشتج انو يستمظ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد بعج تفدضخ وتحمضل نتائج الجج -
ميارات كثضخة في التػجيو السيشي مشيا الكذف ، بشاء البخامج الإرشادية ، الإعلبـ 

 ،والتقشيات الإرشادية .

 

 نتائج الجراسة : 
 : مغ خلبؿ ىحه الجراسة تع التػصل إلى الشتائج التالية  
 والسلبحطة بجرجة عالية. يستمظ السخشجيغ التخبػيضغ ميارات الإنرات 
 .يحػز معطع السدتذاريغ عمى ميارات الدؤاؿ والتمخيز والاستيزاح  
  تتػفخ ميارات عكذ السحتػػ والسػاجية وإقامة العلبقة في معطع السدتذاريغ

  التخبػيضغ.
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 .يدعى معطع السدتذاريغ إلى التحدضغ السدتسخ في العسمية الإرشادية  
 دية التي يدتخجميا السخشجيغ بالجػدة.تتسضد معطع الأسالضب الإرشا  
 تتسضد العسمية الإرشادية في السؤسدات التخبػية بجرجة عالية مغ الجػدة. 

 
 



 

 
 

 
 

 

 

 
 الخػػػػاتسة 



 

 
 

 الخاتسة : 

مغ خلبؿ دراستشا الّتي جسعت بضغ الجانب الشّطخؼ والتّصبيقي لسختمف جػانب السػضػع, 
التػصل إلى أف ميارات التػاصل ليا دور في جػدة ومغ خلبؿ اختبارنا لفخضيّات الجّراسة تعّ 

السخشج لمسيارات التػاصمية الستسثمة في ميارات  امتلبؾالعسمية الإرشادية مغ خلبؿ 
وغضخىا مغ السيارات التي تديع بجورىا  الاستيزاححطة وميارة الدؤاؿ و الإنرات و السلب

في التحدضغ السدتسخ لعسل السخشج، و سعيو إلى تصػيخ الأسالضب الإجخائية الإرشادية التي 
 . يدتخجميا

والسيارات الإرشاديّة ما ىي إلّا إستخاتيجيّة عسل تعضغ السدتذار عمى تشفضح ميامو بل تزفي 
ابع الشّفدي والإرشادؼ والابتعاد تجريجيّا عغ مسارسة السياـ الإداريّة الّتي أعاقت عمضيا الصّ 

 ميامو الحؿيؿيّة.

عمػى إعصػاء معشػى لمسعمػمػات السكتدػبة  دتخشجتدػاعج الس يجب أف رشاديّةفّ العسمضػةّ الإلأ
 مدتقبميّة.و معخفة سمػكيّة  لبشاءذلظ و خرائرو الذّخرية،  فيإدماجيا و 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائسة السرادر و السخاجع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 

، دار المسـٌرة للنشـر والتوزٌـع : المهارات الإرشادٌةأحمد عبد اللطٌف أبو أسعد  -

 ،.2009،عمان، الأردن،  1والطباعة، ط

، دار الشروق  التوجٌه التربوي و المهنً،2008أحمد أبو أسعد ، لمٌاء الهواري ،  -
 ،.1،ط

واقع الإرشاد التربوي فً المدارس الحكومٌة و ، 2006أحمد إسماعٌل البردٌنً ،  -

، دراسة ممارنة ، رسالة ماجٌستار ، إشراف  مدارس وكالة الغوث الدولٌة لمحافطات غزة

 التربٌة ، الجامعة الإسلامٌة ، غزة.فؤاد على العاجز،كلٌة 

مستوى المهارات الإرشادٌة لدى مستشاري التوجٌـه بلماسم محمد، هامل منصور :  -

 .2017، مجلة التنمٌة البشرٌة، جامعة وهران، والإرشاد المدرسً والمهنً

 ، دار المرٌخ،علم النفس الإكلٌنٌكً المناهج والتشخٌص والعلاجإبراهٌم عبد الستار : -

 .2008الرٌاض، السعودٌة، 

  5 . 2004،بٌروت، لبنان،  38دار العلم للملاٌٌن للنشر والتوزٌع، ط المورد،البعلكً :  -

تم إعداد الدراسة بالاستناد الى مجموعة دراسات وممالات منشورة على الانترنت/ د.  -

 https://www.zuj.edu.jo/Arabic/pdf/Quality/Study4.pdfفراس العزة( 

،مكتبة دار الثمافة، رٌاتهالتوجٌه المهنً و نظ،1999جودت عزة ،عبد الهادي عزة ، -

 .الأردن

، جامعة  2012/2011جستٌر ، ما رسً فً الجزائرالمدثقافة التوجٌه حمري محمد ،  -

 تلمسان.

دار الكتاب الحدٌث، الماهرة، مصـر،  العملٌة الإرشادٌة،ان، محمد أحمد إبراهٌم : ٌسف -

.2005  

 1، دار غرٌب للطباعة والنشر والتوزٌع، طالعملٌة الإرشادٌةالشناوي، محمد محروس :  -

 .1996،الماهرة، مصر، 

 ،دار وائل . التوجٌه المهنً و نظرٌاتهسٌكولوجٌة ،2005صالح حسن الداهري ،-
،تدرٌبات علمٌة ، ترجمة  منهجٌة البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة, مورٌس أنجرس

 . 2004بوزٌد صحراوي وآخرٌن ، الجزائر ،دار المصبة للنشر ،

،دار الفكر 1،ط دار الدراسات فً علم النفس الاجتماعً،2009عبد الله محمد سلٌمان ، -

 ،عمان.

: المهارات الإرشادٌة وعلاقتها ببعض المتغٌـرات لدى لعبادسة، أنور والمحتسب، عٌسى  -

 36، مجلة كلٌة التربٌة، جامعة عٌن شـمس، عـدد المرشدٌن والمرشدات فً قطاع غزة

 . 2012،الجزء الأول، 

https://www.zuj.edu.jo/Arabic/pdf/Quality/Study4.pdf


 

 
 

الثمافة ، الدار العلمٌة الدولٌة ودار الإرشاد النفسً أسالٌبه وفنٌاتهالعزة سعٌد حسنً :  -

 .2001، 1للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، ط

الذي ٌحدد مهام ،  14 - 06، المدة  1991-11-13المؤرخ فً  827. المرار الوزاري 

 . مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً و نشاطاتهم فً المؤسسات التعلٌمٌة الثانوٌات

، 1ار الفكـر العربـً، ط، دالإرشاد والعلاج النفسً الأسـريكفافً، علاء الدٌن :  -

 . 1999الماهرة، مصر، 

،عمـان،  1دار الشروق للنشر التوزٌع، ط علم النفس الطفل،لرماوي، محمد عودة :  -

 .1998الأردن، 

، مكتبة لبنان ، بٌروت  مختار الصحٌح، 1995محمد بن أبً بكر بن عبد المادر الرازي ،  -

 لبنان.

 ، الإسكندرٌة ، مصر. النفس الصناعًعلم ،1999محمود فتحً عكاشة ، -

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
 
 

 الػػػػػسلبحق
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 

 

 

 

 



 

 
 

 الجسههرية الجدائخية الجيسقخاطية الذعبية

 وزارة التعميم العالي و البحث العمسي

 -02-جامعة وهخان 

 الاجتساعيةكمية العمهم 

 قدم عمهم التخبية

 مهضهع حهل:

 

 

 

 

نحغ شمبة العمػـ الاجتساعية برجد انجاز بحث أكاديسي لشضل شيادة الساستخ حػؿ مػضػع: 
السيارات الإرشادية لجػ مدتذارؼ التػجيو و الإدماج و التقضيع السيشي و نحغ في حاجة 
لسداىستكع لكي نشجد عسمشا بشجاح،فشخجػ مشكع التكخـ بالإجابة عمى أسئمة ىحا الاستبياف 

في السكاف السلبئع، كسا نػد أف نؤكج أف إجابتكع ستحطى بالدخية و لغ (X)بػضع علبمة 
تدتخجـ إلا في إشار ىاتو السحكخة ، كسا لغ تتزسغ ىحه الأسئمة أؼ حكع عمى أؼ شخز 

 كاف.

 

  فائق عبارات التقجيخ و الامتشاف او في الأخضخ تقبمػ  

 تحت إشخاف الأستاذ:          إعجاد الطالب:                                           
 حسػ ياسضغ بمقاسع                                                                    ىامل مشرػر

 

لدي مستشاري التىجيه و  الإرشاديةالمهارات 

و التقييم المهني  الإدماج  



 

 
 

 

 2022-2021الدشة الجراسية : 

 السحهر الأول : البيانات الذخرية 
 الجشذ: -1

 ذكخ             أنثى

 سشهات الخبخة: -2
 فسا فػؽ  11       10-6               5-1

 التخرص الجامعي: -3
 عمع الشفذ و عمػـ التخبية      عمع اجتساع      عمع الشفذ التخبػؼ 

 رمٍس انفمراد انجؼذ

0% 25% 75% 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 الكشف

هم ٌكشف ػن يٍىل و رغجبد و لذراد  .1

 انًسزرشذ؟

ػم ٌمىو ثبنزؼرٌف ثًزطهجبد كم  .2

 رخصص؟

فً رمنٍبد رطجٍك هم ٌزحكى انًسزشبر  .3

 الاخزجبراد اننفسٍخ؟

هم ٌزحكى انًسزشبر فً رمنٍبد رطجٍك  .4

 الاخزجبراد انًهنٍخ؟

هم ٌزحكى انًسزشبر فً رمنٍبد رطجٍك  .5

 الاخزجبراد انؼمهٍخ؟

هم ٌسزخذو اسبنٍت انزىجٍه نًسبػذح  .6

 انًسزرشذ ػهى اخزٍبر رخصصه؟

هم ٌجذ صؼىثخ فً النبع انًسزرشذ ثأهًٍخ  .7

 ٌخ؟انخذيخ الارشبد

 هم ٌجذ صؼىثخ فً كست ثمخ انًسزرشذ؟ .8

هم ٌجذ صؼىثخ فً كٍفٍخ انىصىل انى  .9

 انًؼهىيبد انخبصخ ثًشكلاد انًسزرشذ؟

هم ٌجذ صؼىثخ فً النبع انًسزرشذ ثسرٌخ  .11

 انًؼهىيبد انمبديخ؟

 هم ٌزمجم انًسزشبر انًسزرشذ كًب هى؟ .11

 هم ٌحزريه؟ .12

 هم ًٌهك يهبراد رحذٌذ انًشكهخ؟ .13

 شخٍص؟هم ًٌهك يهبراد انز .14

هم ًٌهك انمذرح ػهى الاسزجبثخ و انزىاصم  .15

 يغ انًسزرشذ؟

هم ًٌهك انًسزشبر يهبرح وضغ الاهذاف  .16

    



 

 
 

 الارشبدٌخ؟

 

 

 

 

 

 

هم ٌسزخذو اسبنٍت انزىجٍه نًسبػذح انًسزرشذ ػهى  .1

 اخزٍبر رخصصه؟

هب ٌؼرف رطجٍك الاخزجبراد انزبنٍخ)اخزجبراد  .2
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بناء 

رامج بال

 الإرشادية 

 

 

 هم ٌؼرف طرٌمخ ثنبء ثرنبيج ارشبدي؟ .1

 هم ٌؼرف رمىٌى ثرنبيج ارشبدي؟ .2

هم نذٌه انمذرح ػهى جًغ انًؼهىيبد انخبصخ  .3

 ثبنًسزرشذ؟

هم نذٌه انمذرح ػهى رهخٍص انًؼهىيبد انخبصخ  .4

 ثبنًسزرشذ؟
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 التقنيات

 -اخزجبراد انشخصٍخ -اخزجبراد انمذراد -انًٍىل

 اخزجبراد الانزمبء(؟

هم ٌؼرف انىاع انًمبثهخ و شروطهب و انهذف ينهب  .3

 و رمنٍبرهب؟

 هم ٌزحكى فً رمنٍخ انًمبثهخ؟ .4

 هم ٌزحكى فً رمنٍخ انًلاحظخ؟ .5

 هم ٌزحكى فً رمنٍخ انًزبثؼخ؟ .6

 هم نه انمذرح ػهى ثنبء ثرنبيج ارشبدي؟ .7

 هم نه انمذرح ػهى رهخٍص انًؼهىيبد انخبصخ .8

 ثبنًسزرشذ؟

 هم نه انمذرح ػهى رمىٌى انؼًهٍخ الارشبدٌخ؟ .9

 هم ًٌهك يهبرح ػكس انًشبػر؟ .11

 هم ًٌزهك يهبرح اسزخذاو فنٍخ انصًذ؟ .11

 هم ًٌهك يهبرح اسزخذاو اسهىة انًىاجهخ؟ .12

هم ًٌهك يهبرح صٍبغخ و طرح الاسئهخ انًنبسجخ  .13

 نكشف انًجهىل؟

هم ًٌهك يهبراد طرح الاسئهخ و اسزمجبل  .14

 ؟الاجبثبد

 هم ًٌهك يهبراد انهبء ػًهٍخ الارشبد؟ .15

 هم ًٌهك انمذرح ػهى الالنبع و صنغ انثمخ؟ .16

 هم ًٌهك يهبراد رمىٌى اننزبئج؟ .17

 هم ًٌهك يهبراد اخزٍبر انطرٌمخ الارشبدٌخ؟ .18

هم ًٌهك يهبراد الارصبل الاسبسٍخ) الارصبل  .19

 انًسبفخ انشخصٍخ(؟ -نغخ انجسى -انجصري

 



 

 
 

 

 

 الإعلام

 

 

 انًزرثصٍن؟هم ٌمىو انًرشذ ثبلاػلاو ػهى  .1

 هم نه انمذرح ػهى يؼرفخ انزخصصبد؟ .2

 هم نذٌه يؼهىيبد حىل سىق انؼًم؟ .3

هم نه انًهبرح ػهى يسبػذح انًسزرشذ ػهى  .4

 اخزٍبر انزخصص انًهنً انًنبست؟
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 وزارة التعميم العالي و البحث العمسي
2جامعة وهخان   

 

الإنسانٌةو  الاجتماعٌةكلٌة العلوم   

علوم التربٌةلسم   

 تخصص إرشاد و توجٌه

 

 

 

 تمٌس : مدى التحكم فً المهارات الإرشادٌة استمارة

 أستاذي الفاضل أستاذة الفاضلة

تمٌس مدى التحكم فً المهارات الإرشادٌة و ٌدخل هذا  استمارةٌشرفنً أن أضع بٌن أٌدٌكم 

تخصص إرشاد و توجٌه تحت عنوان ر مذكرة التخرج لنٌل شهادة الماست إعداد إطارفً 

 المهارات الإرشادٌة لدى مستشاري التوجٌه و الإدماج و التمٌٌم المهنٌٌن

 : فٌما ٌتعلك ب بالتراحاتكمبغرض تحكٌمها و إفادتنا 

 مدى ملائمة البنود -

  مدى ملائمة البدائل -

 

 

 

 و نمدر مســــــاعدتـــــكم و نشكـــــركم جزٌل الشــــــكر

 
 

 

 

 

 صدق المحكمٌن



 

 
 

 

 

 قائمة الأساتذة المحكمٌن

 الرتبة  الأستاذ المحكم 

 أستاذ دكتور منصوري عبد الحك

 أستاذة محاضرة حورٌة بدرة

 أستاذ دكتور ررٌب الله

 دكتور  ذأستا جفال

التوجٌه و الإدماج و التمٌٌم  ةمستشار السٌدة هاجر 

 المهنٌٌن

 

 


