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 الإهـــــــــجاء

لإكسال هحا العسل إلى الحي كان يذجعشي عمى إتسام السذهار الجراسي الجامعي أبي أهــــجي ثــــسخة جهجي 

 الغالي، أسأل الله تعالى أن يخزقه العافية و الرحّة و شهال العسخ إن شاء الله .

و إلى من كان دعاؤها سخّ نجاحي  التي تعبت عمى تخبيتشا و عمى تعميسشا و صبخت عمى كل شيء إلى 

الغالية ، أسأل العمي القجيخ أن يصيل في عسخها و يخزقها الرحة و العافية . و إلى من أمّي الحشهنة و 

تقاسسها معي الحياة إخهتي أسامة و إيسان ، أشال الله في عسخهسا و رزقهسا الرحة و أتسشى الشجاح و 

 التهفيق إلى أخي في مجال الجراسة و في الحياة العسمية إن شاء الله .

 الكخيسة كبيخهم و صغيخهم . و إلى كل العائمة
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 شـــــكخ و عــــخفان

 

 قــال الله تعالى : " فأذكخوني أذكخكم و اشكخوني ولا تكفخون " .

أوّل شكخ إلى الله تعالى لأنّه وفقشي لاتسام هحا العسل الستهاضع و إلى خيخ الأنام محمد عميه الرّلاة و 

 الدلام .

الحي كان شهال الفتخة مهجّها و مداعجا لإنجاز » و السحتخم " مكي أحسج ثانيا: إلى الأستاذ السذخف 

 محكخة التخخّج.

 و أقجّم باقة شكخ و عخفان إلى لجشة السشاقذة كل من الأساتحة:

 ـ بمجخاف بختاوي 

 ـ بمهاشسي أحسج

 " المحين تقجّمها لسشاقذة أشخوحـــة التخخّج ".

 هي و إلى الصــــاقم الإداري و التّـــــخب
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 ممخز الجراسة : بالمغة العخبية والانجميدية 

استىجفت الجراسة الحالية الكذف دور مدتذار التػجيه السجرسي في الحج مغ ضاوخة العشف 

السجرسي لجى التلامضح الستسجرسضغ في الثانػية نكسا سعت الجراسة الى معخفة ادوار ومىاـ السػجه 

السجرسي وذلظ بالثانػية ولج قاضي ستي وعسخاف تست وشخقه العمسية في الحج مغ ضاوخة العشف 

( تمسضح وتمسضحة : بإستخجاـ السشىج الػصفي واعتسجت عمى استسارة 30السعالجة لجى عضشة مغ )

أبعاد وبعج ؾياـ 3دور السدتذار التػجيه في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي والستكػف مغ 

 . بالجانب الإحرائي تػصمشا الى الشتائج التالية

 لسدتذار التػجيه الارشاد السجرسي دور في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي . .1

 ؾياـ مدتذار التػجيه بعسمية الستابعة يداوع في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي  .2

 يداوع مدتذار التػجيه في رصج اشكاؿ ومطاوخ العشف السجرسي . .3

 يقػـ مدتذار التػجيه في دعع الحػار الايجابي لمتلامضح . .4

 الكمسات السفتاحية :مدتذار التهجيه /العشف السجرسي .

The current study aimed to reveal the role of the school guidance counsellor in 

reducing the phenomenon of school violence among schoolchildren in 
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secondary school. The study also sought to know the roles and tasks of the 

mentor and his scientific methods in reducing the phenomenon of school 

violence. This was done in a sample of (30) students. And a student: using 

the descriptive approach and relied on the counsellor’s role of guidance form in 

reducing the phenomenon of school violence, which consists of 3 dimensions, 

and after doing the statistical side, we reached the following results. 

1. The school guidance counsellor has a role in reducing the phenomenon of 

school violence. 

2. The guidance counsellor’s follow-up process contributes to reducing the 

phenomenon of school violence 

3. The guidance counsellor contributes to monitoring the forms and 

manifestations of school violence. 

4. The guidance counsellor supports positive dialogue for students. 

Keywords: guidance counsellor / school violence. 
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 الســـــــــقجّمة 

العشف و كيؽية الترجّي له أوسية بالغػة إذ أصػبح محػػر اوتسػاـ الكثضػخ مػغ البػاحثضغ و الجارسػضغ يعجّ مػضػع 

خاصة في مجاؿ عمػـ التخبية و عمساء الشّفذ المحيغ وقفػا عشج أسبابه و أشكاله و أنػاعه ، و مجى إنعكاساته 

ى سبل الػقاية مشه ، و وحا بعجما الدمبية و التي تعػد بالأذى عمى الفخد أو عمى مجتسع ككل ، كسا بحثػا عم

شىج انتذارا روضبا في السجتسعات السعاصخة و حتى الشائية حضث دخل إلى السجارس و اتخح صػرا عجيجة مشىػا 

السػػادي و السعشػػػي سػػػاء فػػي حػػو الأسػػتاذ أو التمسضػػح و وػػحا مػػا ندػػسعه و مػػا نػػخان يػميػػا . و العشػػف حصّػػع مػػغ 

التعمػػيع و التخبيػػة تعشػػي بسفىػمىػػا الحػػجيث تشسيػػة الجػانػػب الشفدػػية و العقميػػة مبػػجئىا الػػحي كػػاف يحػػػي التخبيػػة و 

لمفخد لضشحر العشف داخل الػسط السجرسي بعػاقب وخيسة تعػد بالزخر عمى مدتقبل عاث العسميػة التعميسيػة و 

ت بالاسػتعانة  حتى عمى الشاحية العلائؿية و الاجتساعية ، و كاف لا بػج مػغ السسسدػات التعميسيػة مشىػا الثانػيػا

بالػػجور الػػحي يقػػػـ بػػه السدتذػػار التػجيػػه و الارشػػاد السجرسػػي لخصػػج عػامػػل أسػػباة العشػػف السجرسػػي و معخفػػة 

 الحجّ مشه .

بشاءا عمى ما جاء في الجراسة العالية تحت عشػاف دور مدتذار التػجيه فػي الحػج مػغ ضػاوخة العشػف السجرسػي 

 و تزسشت عمى جانب نطخي و جانب مضجاني .
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 فرـــهل :  05سا تشـــاولت فيها ك

احتػػى عمػى تقػجيع الجراسػة و شػسل عمػى تحجيػج اشػكالية البحػث و فخضػياته عمػى دواعػي ـ الفـــرل الأوّل : 

اختيػػػار السػضػػػػع و الأوسيػػػة السخجػػػػّة و أوػػػجاؼ ، كسػػػا تزػػػسغ عمػػػى تحجيػػػج التعػػػاري  الإجخائيػػػة و الجراسػػػات 

 ع متغضخات الجراسة .الدابقة العخبية و الفخندية و جاءت باس

تزػػسغ عمػػى الفرػػل التػجيػػه السجرسػػي ، تعخيفػػه ، أوجافػػه الخلاصػػة ، تعخيػػ  مدتذػػار  : الثــانيالفـــــرل  

 التػجيه ، ضىػرن ، الحاجة إليه ، مىسامه ، الػسائل التي يعتسج عمضىا ، الرعػبات  التي تػاجىه.

تشاولت في وحا الفرل ، عمى العشػف السجرسػي ، تعخيفػه ، أشػكاله ، مطػاوخن ، أنػاعػه ،  : الثالثـ الفـــرل 

 أسبابه ، إستخاتيجيات مػاجىة العشف السجرسي .

ثعّ ؼيه عػخ  الاجػخاءات السشىجيػة لمجراسػة الاسػتصلاعية مػغ حضػث الغػخ   و زمػغ و  : الخابـــعـ الفـــرل 

 ة .مكاف إجخاء الجراسة ، خرائز الديكػمتخي

ــ الفـــــرل  خرػػز وػػحا الفرػػل فػػي مشاقذػػة نتػػائج الجراسػػة و تحقػػو مػػغ الفخضػػيات و كػػحلظ  : الخــامذـ

ممخػػز الجراسػػة بالمغػػة العخبيػػة و الإنجمضديػػة ، خلاصػػة و اسػػتشتاج عػػاـ ، اقتخاحػػات و التػصػػيات ، خاتسػػة ، 

 قائسة السرادر و السخاجع و السلاحو .
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 الإشار السفاهيسي لمجراسة

 

 وّل : تقـــــجيم الجراسة الفرـــل الأ 

 

 / إشـــكالية الجراسة .1
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 / دواعي إختيار السهضهع .3

 / أهسية الجراسة .4

 / أهجاف الجراسة .5

 ./ التعاريف الإجخائية 6
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 إشـــــكالية الجراســــة : 

ػ تعجّ مذكمة العشف في السسسدات التعميسية ضاوخة إجتاحت السجارس و أثخت عمى عسمية تخبية الجضل 

السدتقبل و عمى التعميع كسا يعتبخ التػجيه السجرسي مغ أوع العسميات الزخورية بل وػ بسثابة حجخ أساس 

ت لأنىا مخػّلة لتقجيع مداعجة التي تعػّؿ عميه السشطػمة التخبػية ، ووي مىسة نديىة و صعبة في نفذ الػق

التمسضح عمى كيؽية مداعجته عمى الخخوج مغ مذاكمه كسا يدعى مدتذار التػجيه مغ عسمية التػجيه وػ 

إنجاح في الجراسة و عمى كيؽية التأقمع مع محيط الجراسي وكحا بالتحجيج كاف لابج مغ تػضي  مدتذار 

التػجيه مغ أجل الحفاظ عمى نطاـ العاـ لأنّه يقػـ بالإشخاؼ التػجيه السجرسي و تفعضل مغ دورن لأنه يقػـ و 

و الستابعة الجورية لمتلامضح و تقجيع الشرائح حياؿ أي مذكل ما بػية الحج و التقمضل مشه بشاءا عميه و عمى 

 ضػء ما تعّ ذكخن في الإشكالية نصخح التداؤلات التالية : 

  : الدؤال العام 

 الحج مغ ضاوخة العشف داخل السجارس ؟ول لمسدتذار التػجيه دور في 
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  : ) التداؤلات الجدئية ) الفخعية 

 / ول ؾياـ مدتذار التػجيه بعسمية متابعة يداوع في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي ؟ 1

 / ول يذارؾ مدتذار التػجيه في رصج أشكاؿ و مطاوخ العشف السجرسي ؟2

 لإيجابي مع التلامضح ؟/ ول يقػـ مدتذار التػجيه في دعع الحػار ا3

 : الفخضية العامة  ـ فخضــــيات الجراسة

 :ـ صياغة الفخضية العامـــة 

 / لمسدتذار التػجيه دور في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي .1

 صياغة الفخضيات الجدئية :/ 2

 /ؾياـ مدتذار التػجيه بعسمية متابعة يداوع في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي .1

 ؾ مدتذار التػجيه في رصج أشكاؿ و مطاوخ العشف السجرسي ./ يذار 2

 / يقػـ مدتذار التػجيه و الإرشاد السجرسي في دعع الحػار الإيجابي مع التلامضح .3

 ػ يقػـ مدتذار التػجيه في دعع الحػار الإيجابي مع التلامضح .
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 / ـ دواعــــي اختيار الســــهضهع :3

/الاوتساـ الذخري لقزايا العشف السجرسي 1الشػعية مغ السػاضيع يعػد إلى : يعػد الدبب لاختياري لىحن  

كػنه عخؼ انتذارا في السسسدات التعميسية و أصبح حجيث الداعة نطخا لخصػرته الحي يىجد العسمية 

 التعميسية .

خؽ التي /  الػقػؼ عمى أدوار التي يقػـ بىا مدتذار التػجيه و كيؽية معالجة لسثل وحن الطػاوخ و ش2

 يػضفىا لمتقمضل مغ العشف داخل السجارس .

 ـ أهــــــــسية الـــــجراسة : 

/ تعػد أوسية الجراسة في الحاجة وضخورة بالؿياـ بعسمية الإرشاد و التػجيه فىسا مكسلاف لبعزىسا لأف 1

عسمية التعميسية و بجونىسا يختل تػازف في شخؽ التكيّ  مع مذاكل التي يتعخّ  إلضىا شخفا أو إحجى شخفي ال

حتى الدمػكية و خاصة إنشا نتعامل مع مخاوقي الثانػية و نطخا لسا نذىجن الفتخة مغ تغضخات فضديػلػجية و 

 نفدية كمىا تسثخ عمى الفخد ؼيربح مخضػخا لىا و يأخح ألية دفاعية ألا ووي العشف .

 / إفتقار بعس السجارس لخجمات التػجيه السجرسي و السىشي.2
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أوسية تشاوؿ وحا السػضػع إلى تفعضل دور مدتذار التػجيه و الإرشاد السجرسي و السىشي لأنه لا  / تطىخ3

 يقػـ بسىاـ التػجيه و الإعلاـ بل حتى مداعجة التلامضح عمى حل مذاكمىع .

 أهـــــــــــجاف الجراســـــــــة : 

 تىجؼ الجراسة الحالية إلى : 

و الإرشاد السجرسي في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي كػنه حجيث  / التعخّؼ عمى دور مدتذار التػجيه1

 الداعة و يىجد مغ العائج العسمية التخبػية .

/ الػقػؼ عمى السىاـ  التي يعسل السػّجه كالستابعة الضػمية و دوروا في السداوسة مغ الحج مغ ضاوخة 2

 العشف السجرسي لجى التمسضح .

دتخجمىا السدتذار التػجيه و شخقه العمسية في رصج مطاوخ و أشكاؿ تدميط الزػء عمى الػسائل التي ي

 العشف السجرسي .

 ػ معخفة إمكانية تصبضو مدتذار التػجيه لتقشية الجعع الحػار الإيجابي مع التلامضح و شخؽ دعسه .
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 / تحجيج التعاريف الإجخائية :6

 : قجمت العجيج مغ التعاري  الخاصة بسفىػـ الجور : التعخي  الجور

 ( . 286:  1997دار الذيء يجور دورا ) ابغ مشطػر  :/ لغة 1

: لمجور : جاء في قامػس عمع الاجتساع و عمع الشفذ ليدتخجـ عمى وضع  / التعخيف الاصصلاحي2

 ي إلى حج ما .اجتساعي معضغ ، يتسضد بسجسػعة مغ الرفات و الأنذصة تخزع لتقجيع معيار 

 يعخؼ الجور  بأنه مجسػعة مغ أنساط سمػكية تكػف وحجة ذات معشى . : 1978عخفه ميخائيل 

: وػ مجسػعة الإجخاءات و السىاـ و أعساؿ التي يقػـ بىا مدتذار التػجيه السجرسي  التعخيف الإجخائي لمجور

 في التقمضل مغ ضاوخة العشف داخل السجارس .

ذلظ السػضف الستخرز و السسول و السجرة عمى مسارسة مىشة الإرشاد السجرسي  وػ :ـ مدتذار التهجيه 

 ذو سسات عمسية و أخلاؾيات السىشة كالحفاظ عمى سخية السعمػمات الخاصة بالسدتخشج 

: وػ شخز متخرز في العسمية التخبػية يعسل مع الجارسضغ كأفخاد أو كسجسػعات ،  ـ مدتذار التهجيه

اختيار السػاد التعميسية و شخؽ السشاسبة و وػ يداعج الستعمع عمى بمػغ الأوجاؼ السحجدة حضث يداعجوع في 

 ( .260، 2003) عمي أحج ، الجسل ، 
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 وػ محاولة التخؽي  و التقميز مغ استخجاـ الأذى عمى الآخخيغ . :ـ الحـــج 

و فعل يتزسغ إيحاء الآخخيغ يعخفه العخيشي : وػ كل ما يرجر مغ التلامضح مغ سمػؾ أ :ـ العشف السجرسي 

 ( . 49،  2008و يتسثل في الإعتجاء بالزخة أو الدّب ) رجاء مكي 

: الإجخائي لمعشف السجرسي : وػ سمػؾ غضخ سػي يىجؼ إلى إلحاؽ الزخر بالآخخيغ سػاء كاف التعػػػػخي  

 لأذى بالسجرسة .نفدي ، أو معشػي ، أو جدجي ووػ سمػؾ غضخ مقبمػؿ اجتساعيا ، يسدي إلى الإلحاؽ ا

 / الجراسات الدابقة : 7

 / الجراسات العخبية : 1

مسسدات تعميسية  عمى عضشة مغ  03دراسة مضجانية بثانػية تػقخت ة ( : 2014ـ دراسة زهخاء مدرقط )

تمسضح و تمسضحة حضث صجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى مػقف التلامضح عمى دور مدتذار التػجيه حياته  100

العشف السجرسي و قج انتىت الجراسة إلى أف دور مدتذار التػجيه بخغع مغ أنه لا يقػـ بالستابعة الطاوخة 

الضػمية لمتلامضح إلى أنّه يدعى لخصج مطاوخ العشف و يتّخح حيالىا إجخاءات مغ بضشىا استجعاء ولي التلامضح 

ية الأمخ الحي يطىخ أوسضته و اشلاعىع التي يعاني مشىا أبشاءوع سػاء كات نفدية أو صحية أو اجتساع

 الكبخى لجور التػجيه السجرسي إتجان العشف في السجارس .
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وجفت الجراسة لمتعخؼ عمى العشف السجرسي لجى الصمبة مغ وجىة  ( :2019ـ دراسة أحسج يهنذ البخاري) 

أوجاؼ ( مخشج و مخشجة التخبػيػف ، الغخ  تحقضو 110نطخ السخشجيغ التخبػيػف ، تكػنت عضّشصة مغ ) 

بشج لتحمضل نتائج استخجاـ معامل  50البحث أعج الباحث أدان إستبياف لؿياس العشف السجرسي السكػف مغ 

 ارتباط بضخسػف و أضىخت الشتائج بػجػد العشف السجرسي بضغ شمبة مغ وجىة نطخ السخشجيغ التخبػيضغ .

  / الجراسات الأجشبية :2

يسات مدتذاري السجارس لصلاة السعخضضغ لمخصخ و العشف السجرسي تقض:  Barrat( 2000دراسة ) 

مدتذار مجرسي كانػا قج عسمػا في كاليفػرنيا ،  300الشطاـ السجرسي في كاليفػرنيا ثع مدح عضشة مكػّنة مغ 

و أسفخت الشتائج كمسا زادت حجث السذكمة الدمػؾ ازداد شعػر مدتذاريغ لمعشف السجرسي باختلاؼ نسط 

 ( .23ػ : 2013سج السجرسة ) رحاة يػنذ أح

 التعقيب عمى الجراسات الدابقة : 

قامت الصالبة في وحا العشرخ بسخاجعة ما قجمتع الحرػؿ عميه ، مغ خلاؿ تصخقىا إلى الجراسات الدابقة و 

التي لىا علاقة بسػضػع الجراسة الحالية و التي كاف الىجؼ مشىا وػ جسع أكبخ قجر مسكغ حػؿ السعمػمات 

ث أوجافىا ، و شخؽ صياغة و التي تشاولت مػضػع الحي بضغ أيجيشا و قج تبايشت وحن الجراسة مغ حض
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فخضياتىا  و تداؤلاتىا إضافة إلى الأدوات السدتخجمة قج تفاوتت مغ دراسة إلى أخخى و حتى الأسالضب 

 الإحرائية ، كسا أضىخت إلى اختلاؼ نتائجىسا و ذلظ بعج اشلاع عمى مجسل دراسات سابقة .

ابقة و الجراسة الخاصة بي التي وشاؾ تذابه شؽي  ما بضغ الجراسات الد أ / من حيث السهضهع : 

 تصخقت دور مدتذار التػجيه في التقمضل مغ ضاوخة العشف السجرسي مثل دراسة زوخاء مدرقط و بخات .

بعس الجراسات تشاولت دور مخشجيغ في مػاجىة العشف السجرسي كجراسة أحسج  :ب/ من حيث الأهجاف 

 يػنذ البخاري و بخات ...

 العضشة الجراسات الدابقة باختلاؼ أوجاؼ الجراسة . اختلاؼ ج/ من حيث العيشة :

تسثمت في الأدوات السشتقاة مغ قبل الجارسضغ في الجراسات الدابقة  :د/ من حيث الأدوات السدتخجمة 

 في الإستبياف كأداة الجراسة .

سي له أسفخت بعس الجراسات عمى أف دور مدتذار التػجيه و الإرشاد السجر  ه/ من حيث نتائج الجراسة :

 دور فعاؿ في التقمضل مغ ضاوخة العشف السجرسي التي أصبحت تعخقل السجارس .

اتفقت في بعس مغ الأوجاؼ السخجػّة  و/ أوجه الإتفاق بين الجراسة الحالية و الجراسات الدابقة :

 كالتعخّؼ عمى دور مدتذار التػجيه و الإرشاد السجرسي .
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ي استبياف و وػ نفذ ما قج تشاولته دراسة كل مغ زوخاء مدرقط ، تشاولت في وحن الجراسة أداة بحث تسثمت ف

 أحسج يػنذ ، و بخات .

 اختلاؼ شؽي  لػحع في الأسالضب الإحرائية في بعس الجراسات الدابقة .ي/ أوجه الإختلاف : 
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 الفرـــل الثاني : تقـــــجيم الجراسة

 الـــــــسجرسيمدــتذار الـــــتهجيه و الإرشـــــاد 
 ـ تسهــــيج.

 / تعخيف التهجيه السجرسي .1

 / تعخيف مدتذار التهجيه .2

 / أهجاف التهجيه السجرسي .3

 / خرائز مدتذار التهجيه .4

 / ضههر مدتذار التهجيهفي الجدائخ 5

 / الحاجة إلى مدتذار التهجيه السجرسي 6

 / مهسا مدتذار التهجيه .7

 تذار التهجيه و الإرشاد السجرسي ./ صعهبات التي يهاجهها مد8

 / الهسائل و التقشيات التي يعتسج عميها مدتذار التهجيه .9

 / علاقات السدتذار التهجيه السجرسي .10

  خلاصــــــــة الفـــــرل  
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 ـ تســــــهيج : 

التعميع لأنه  يخى السخترػف في مجاؿ الإرشاد و التػجيه التخبػي بأف التػجيه و الإرشاد عسمية وامة في

الخكضدة الػحضجة السكمّفة بالتقجيع الخجمات التػجضىية  و الإرشادية و ذلظ مغ خلاؿ الأوجاؼ السدصخة الخاصة 

به عغ شخيو مداعجة التمسضح عمى فىع ذاته و عمى تصػيخ تخكضبته الشفدية و الاجتساعية الدػية و ذلظ مغ 

 و الإرشاد السجرسي . خلاؿ إشخاؾ التمسضح لسذاكمه مع مدتذار التػجيه
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 / تعخيف مدتذار التهجيه و الإرشاد السجرسي : 1

 مغ فعل وجه ، تػجضىا : أي دله عمى الػجىة الرحيحة .أ / لغة : 

وػ الذخز الحي يداعج التلامضح فخديا و يعسل عمى التكي  كسا يتعمو  ب/ من الشاحية الإصصلاحية :

 (.14، 2001شىع ، سػاء تخبػية ، مىشية ، شخرية ) شخاونة عبج الله ، بأمػروع الخاصة وفقا لسذكلات كل م

بأػشه شخز اختراصي في مجاؿ التخبية ، : / جاء في معجم مرصمحات التخبهية و التعميم 2

يدتعاف به لمػقػؼ عمى آرائه التخبػية حػؿ قزية تعتخ  السدسولضغ في التخبية ، أو السسسدات التي تعشي 

 ( .486،  2003التػجيه التخبػي ) جخجذ ميذاؿ ، ) شسوف التعميع و 

يتسثل التػجيه في جعل الفخد واعيا ،  :/ يعخفه مفتر التخبية و التكهين لمتهجيه السجرسي 3

بخرػصياته الفخدية و تشسضتىا مغ أجل إختياراته السجرسية مغ خلاؿ كل فتخات حياته مع الحخص السددوج 

 تحقضو ازدوار شخرضته . عمى السداوسة في خجمة السجتسع و
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 / أهــــــــجاف التهجيه السجرسي : 2

 لمتػجيه السجرسي أوجاؼ عجيجة يدعى لتحؿيقىا في حياة الستعمع و وحن الأوجاؼ كسا يمي :

 / تحقيق الحات : 1

لفخد تأتي في أعمى وخـ الحاجات كسا ذكخ " ماسمػ " الإندانية و لا يسكغ الػصػؿ إلضىا إلّا بعج أف يكػف ا

حقو و أشبع رغباته و وػ الىجؼ الخئيدي الحي يدعى إليه التػجيه و الإرشاد السجرسي الستسثل في تػجيه 

 الحات نحػ مدار دراسي معضغ .

 / تحقيق الرحة الشفدية لمفخد : 2

يجب أف يتستع بالرحة و الدلامة الجدجية و العقمية ، لكي يعخؼ كي  يتعاير مع بضئته التي تحيط به و 

 ذلظ عغ شخيو تحخيخن مغ القمو و الأمخا  الشفدية التي يذعخ بىا .

 / تحدين العسمية التعميسية : 3

 إكداة مىارات اتخاذ القخار ؼيسا يتعمو بسدتقبمه الأكاديسي و العسمي .

 ػ مداعجة التمسضح عمى التغمب عمى مذكلات الشسػ العادي و الإنفعالي و الإجتساعي .

 



 

17 

 

 تهجيه و الإرشاد السجرسي و السهشي : / خرائز مدتذار ال3

يترف مدتذار التػجيه السجرسي بسجسػعة مغ سسات و خرائز و التي تسضّدن عغ باقي أفخاد العاممػف في 

 الإدارة و يسكغ تمخيرىا كالآتي : 

 أ / الخرائز الذخرية : 

 ػ السطىخ اللائو بالعسل و حدغ الخمو .

 ية و الػاسعة في عسمية التعامل الإنداني .ػ أف تكػف لجيه الخبخة العمسية الكاؼ

 ػ أف يترف بالسخونة .

 ػ سعة الرجر و التحسّل .

 ب/ الخرائز السهشية : 

 ػ الاخلاص في العسل دوف إوساؿ .

 ػ الحيادية و السػضػعية في عسمية الإرشاد .

 الزخورة .ػ الإصغاء و الاستساع و التخكضد و الانتبان و قمّة التحجّث إلّا في حالة 
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 ػ الدخيّة في تعامل مع معمػمات السدتخشج .

 ػ العجؿ في التعامل مع التلامضح و عجـ التفخقة بضشىع .

 ج/ الخرائز الاجتساعية : 

 ػ القجرة عمى إقامة السػّجه علاقات اجتساعية مع الآخخيغ .

 ػ حبّه بالؿياـ بالأعساؿ الخضخية .

 ػ الإختلاط و الإحتكاؾ بالشّاس .

 هر مدتذار التهجيه و الإرشاد السجرسي في الجدائخ : / ضه4

عخفت السشطػمة التخبػية في الجدائخ عجّة إصلاحات و ذلظ بالتغضخات الصارئة التي مدت السذخفضغ عمى 

قصاع التخبية و ذلظ بأخح عضغ الاعتبار بأف عسمية التػجيه جدء واـ في القصاع التخبػي ففي عاـ ) 

مخاكد التػجيه السجرسي و وي مػزّعة في كل ولايات  6مدتذارا مغ أصل  40( تع تػضي  1962/1996

بعج عاـ مغ  1963الغخة الجدائخ ، مدتغانع وووخاف وولايات  الذخؽ عشابة ، قدشصضشة ، سصي  و في عاـ 

السجرسي  الاستقلاؿ ، نطست وزارة التخبية الػششية فقج تعّ انذاء السجيخية الفخعية لمتػجيه و التخصيط التخبػي و

قخرت الػزارة مغ تكػيغ أولى دفعة في جامعة الجدائخ عمى مدتػى معىج تصبيقي لعمع الشفذ  1964، وفي 
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سشػات الأقجامية في التعميع  5و التػجيه السجرسي ووضع شخوط الالتحاؽ متخشح لاجتياز مدابقة باحتداة 

عسمية التػجيه مدتخجمة في وحن السخحمة و وحن السخاحل وي امتحاف كتابي ، شفىي أما الاجخاءات الخاصة ب

 وػ البعج التخبػي و يذابه نطاـ متبع في فخندا .

 ( : 1991-1967: )  2مخحمة 

 13شىجت وحن الفتخة بطىػر السجرسة الأساسية وفقا لمسخسػـ الخئاسي الرادر في الجخيجة الخسسية رقع 

قي لعمع الشفذ و التػجيه السجرسي إذ ثع صادؼ وحا التاريخ بسمحو السعىج التصبي 23/04/1976بتاريخ 

إدماج الصلاة الصلاة الخاغبضغ بالتكػيغ في التػجيه في السعاوج لمحرػؿ عمى شىادة الميدانذ مغ أجل 

تكػيغ أخرائضضغ في مجاؿ التػجيه و السلاحع في وحن السخحمة وي مخحمة انتقالية في سياسة التػجيه 

رة بالؿياـ باعلاـ في شكل حرز تػزع مغ خلالىا مدتشجات التي السجرسي إذ أصبحت مىسة السػّجه محرػ 

كمىا عػامل أثخت %50تتشاوؿ إجخاءات القبػؿ و التػجه لمتلامضح إذ وػ القبػؿ التمقائي لمتلامضح الثانػي بشحػ 

 عمى التػجيه .

 ( 1991/2004ـ مخحمة الثالثة : ) 

شىجت وحن السخحمة بالتحجيج بعجة تعجيلات خاصة بعسمية الانتقاؿ إلى ثانػية إذ لع يربح التػجيه لع يعج 

يقترخ التػجيه عمى الاتراؿ بالتخرز السباشخ بل أحجثت الجحوع السذتخكة ، التعميع الثانػي . عاد مقدع 
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لدشتاف و ذلظ وفو السشذػر الػزاري إلى مخحمتضغ الجحوع السذتخكة تجـ لدشة واحجة و مخحمة التخرز تجوـ 

، وفي ذات الدشة تعّ إدماج مدتذار التػجيه في وحن السخحمة ، ثعّ إعادة الشطخ  03/04/1991السسرخ في 

 في مفىػـ التػجيه و ماوي أسالضبه .

 الحــــاجة إلى مدتذـــار التهجيه السجرسي : 

اسة التي فخضتىا الطخوؼ مع تصػّر السجتسعات تعػد الحاجة إلى خجمة التػجيه التخبػي وي الحاجة الس

 السعاصخة يسكغ حرخوا في الشقاط التالية :

/ التصػر العسخاني و الإسكاف الحي يذىجن العالع نطخا لتدايج عجد الأفخاد السجتسع مسا فخ  عمى 1

الجػ السلائع مغ  السسسدات التعميسية بإشلاع عمى مىسة معاونة الكع الىائل مغ الأفخاد ، و ذلظ بتػفضخ لىع

 الشاحية الشفدية و الاجتساعية داخل الرف الجراسي ، لسداعجتىع عمى التكيّ  و الإبجاع .

 / تشػيع في بخامج التعميع الثانػي : عمى أساس احتياجات التخبػية بسختمف قجرات التلامضح .2
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 / التغييخات الأســـخية : 3

تعتبخ التغضضخات الأسخية الشاتجة عغ التغضخات الحاصمة عمى مدتػى الاجتساعي مسا زاد مغ حاجة الأسخ إلى 

لجػء إلى عسمية التػجيه السجرسي خاصة لأفّ الأسخة وي المبشة الأولى التي يتخعخع فضىا الصفل و وحن 

 التغضخات نحكخ مشىا : 

 ػمات مغ مرادروا الستعجدة .ػ تذجيع التمسضح عمى كيؽية الحرػؿ عمى السعم

 ػ خخوج السخأة لمعسل و تحدضغ السدتػى الاقترادي مسا ساوع في الجخل لتحدضغ ذاتىا .

 ػ قمّة التػاصل و ضعف العلاقات الأسخية .

إفّ التقجّـ الحي تذىجن التكشػلػجيا الدخيعة أدى إلى ضىػر تخررات  / التقجّم التكشهلهجي الدخيع : 4

دت مجالات العسل و تبايشت متصمباتىا و شخوشىا و بالتالي تعّ تعجيل بخامج الأيادي العاممة متعجدة لحلظ تعج

 و تخكضد عمى مدتػيات التخبية و بخامجىا الجراسية .
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 مهــام مدتذار التهجيه السجرسي : 

مسي قامت الشرػص الػزارية  بتحجيج مىاـ مدتذار التػجيه السجرسي كسا حجدت الإشار الخسسي و الع

بجاية العاـ الجراسي  827الخاص به فسغ بضغ وحن السىاـ نحكخ مشىا كالآتي حدب مشذػر السسرخ 

 ( .13حدب مػاد )  1991/1992

 / مهام مدتذار التهجيه السجرسي في مجال القبهل و التهجيه : 1

 الؿياـ بالإرشاد الشفدي و التخبػي قرج مداعجة التمسضح .

 خورية قرج التكفل بالتلامضح الحيغ يعانػف مغ مذاكل خاصة .ػ إجخاء الفحػص الشفدية الز

 / مهام مدتذار التهجيه في مجال الاعلام :2

مغ السعخوؼ أف مدتذار التػجيه عمى اتراؿ مباشخ بأولياء التلامضح و التلامضح مخػّؿ بكل ما يتعمو 

 بالسدار الجراسي مغ بضغ وحن السىاـ وي :

 جىة لمتلامضح في أقدامىع.ػ إلقاء الحرز الاعلامية السػ 

 ػ ضساف مدسولية الاعلاـ و تشؿية الاتراؿ داخل السسسدات التعميسية .

 ػ تشطيع حسالات اعلامية حػؿ الجراسة و الحخؼ السىشية في عالع الذغل .
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 / تشذيط خمية التهثيق و الاعلام في مجال التقهيم :  3

مغ خلاؿ عسمية التقػيع يىجؼ مدتذار التػجيه إلى مداعجة يمعب التقػيع دورا واما في العسمية التخبػية ، و 

 التمسضح عمى التعخؼ عمى تقجّمه مغ خلاؿ التقضيع .

 ـ يســـخّ التقهيم ب ثلاث مخاحل : 

 ػ مخحمة الؿياس ، مغ خلاؿ جسع السعصيات .

 ػ مخحمة الحكع ، انصلاقا مغ الشتائج السحرّل عمضىا مغ الؿياس .

 ، متسثل بالحكع الرادر مغ الؿياس . ػ مخحمة اتخاذ القخار

 صعهبات التي تهاجه مدتذار التهجيه و الإرشاد السجرسي : 

 يرادؼ السػجّه عشج تأديته لسىامه لعجّة صعػبات مشىا :

 / صعهبات مادية : 1

 ػ عجـ تػفخ الػسائل التكشػلػجية الحجيثة اللازمة لتأدية مىامه بذكل مصمػة .

 ػجيه السجرسي نطخا لبعج مقاشعته مىشية و تعميسية .ػ صعػبة تشقل مدتذار الت
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 ػ اعتساد العسل التػجضىي عمى الكع بجؿ الشّػع و الذكل بجؿ الشػعية .

 / صعهبات متعمقة بالتمسيح ذاته :2

 ػ عجـ وضػح دور مدتذار التػجيه بالشدبة لمتمسضح .

 ػ إعتقادوع الخاشئ لسىشة  الإرشاد .

 .ػ عجـ التعاوف مع السػجّه 

 / صعهبات عمى مدتهى أولياء التلاميح: 3

 ػ ضعف و عجـ الاستجابة الأسخ التلامضح لمحزػر إلى مجالذ أولياء الأمػر .

 ػ عجـ وعي الأسخ لجور الحي يقػـ به مدتذار التػجيه السجرسي .

 ػ عجـ تذجيع الأسخ أبشائىع مغ الؿياـ بالحواة إلى مكتب مدتذار التػجيه .
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 دتهى الأساتحة : / صعهبة عمى م4

يعجوف الأساتحة شخفا رئيديا و واـ في عسمية الؿياـ بالتػجيه التمسضح في مختمف الأشػار مسا يجعل السػجه 

ممدـ بالؿياـ بالتشدضو الجىػد معىع لأنىع وع لأدرى بسمسح مدار التمسضح  الجراسي و الاجتساعي مسا يدىل 

 (  144:  2004) خجيجة بغ فميذ مغ خلاؿ التمسضح و تشفضح التػجيه بذكل ناجح 

 / الهسائل و التقشيات التي يعتسج عميها مدتذار التهجيه و الإرشاد السجرسي : 5

الػسائل التي يدتخجمىا السػّجه وي الأدوات العمسية و الزخورية و السداعجة لتقجيع عسمية مغ بضغ وحن 

 الػسائل نحكخ مسا يمي : 

 و أشىخوا : 

وسضمة مغ وسائل جسع البيانات و ذلظ مغ خلاؿ محلاحطة مدتذار التػجيه لدمػؾ وي أ / السلاحطة : 

 التمسضح بجقة و مػضػعية .

وي إحجى الأسالضب السدتخجمة في اقتشاء و اختيار الأفخاد و تػجضىىع للؤعساؿ السشاسبة سػاء  ب/ السقابمة :

 كانت جساعية أو فخدية .
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مضح الدشة الخابعة متػسط و التلامضح الدشة أولى ثانػي و وحن وي بصاقة خاصة بتلا ج/ بصاقة الخغبات :

 البصاقة تػجج في كل مسسدات تخبػية .

تعج مغ الػسائل الىامة في جسع السعمػمات و تىتع بفىع شخرية الفخد و ذلظ مغ  :ه/ دراسة الحالة 

التي تػاجه الفخد و  خلاؿ جسع معصيات متعمقة بتاريخ الدماني و اجتساعي و ربط كل الأحجاث و الطخوؼ

 يقػـ السدتذار بتشدضو بضغ وحا مزسػف مغ أجل مداعجة السدتخشج عمى عسمية التػجيه .

تعج وسضمة عمسية تقجر بىاالطػاوخ الدمػكية الطاوخة الستعمقة بالفخد و الجػانب  :و/ الاختيارات الشفدية 

و الؿياس الشفدي يسكشه أف يقجر القجرات  الدشة و الأساسية و يكػف التقجيخ كيفي أو كسي مغ أجل تعجيمىا 

 (. 180:  2012العقمية و السضػؿ و اوتسامات الفخد ) عبج المصي  دبػر ، 

 الدجل التخاكسي ، دفتخ التكػيغ ، نتائج الفرمية لمتلامضح ، دفتخ الضػمي و غضخوا .ه/ 
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 / علاقات مدتذار التهجيه و الإرشاد السجرسي : 7

 ـ داخل السؤسدة التخبهية : 

أ / علاقة مدتذار التػجيه مع مجيخ السسسدة : وحن العلاقة محجدة و رسسية مغ شخؼ وزيخ التخبية الػششية 

مغ خلاؿ السشاشضخ الػزارية السختمفة مسا يدسى بالإجخاءات الإدارية و وي تحتػي عمى ما يجب أف يقػـ 

 سثل وحن العلاقة في : مجيخ الثانػية حياؿ مدتذار التػجيه و تت

 / يسارس مدتذار التػجيه السجرسي عسمية تحت وصاية مجيخ السسسدة .1

 / يقجـ مدتذار التػجيه بجسع مخاسلاته إلى مجيخ الثانػية .2

 / يخزع مدتذار التػجيه لمتػقضت السعسػؿ به في السسسدة .3

 معسل و السػاضبة ./ يخاقب مجيخ الثانػية لسدتذار التػجيه في التشطيع الإداري ل4

 ـ علاقة مدتذار التهجيه بالتلاميح : 

 / تبشى العلاقة عمى الاحتخاـ الستبادؿ و الغضخ السذخوط .1

 / يقػـ السػّجه عمى مداعجة التمسضح عمى بشاء علاقة اجتساعية جضّجة مع محيصىع و مجتسع ككل .2
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 ح ./ يدعى السػجّه عمى تصػيخ الشاحية الشسائية و مىشية لمتمسض3

 ـ علاقة مدتذار التهجيه السجرسي بأولياء التلاميح : 

/ تقػد العلاقة بضشىع مغ خلاؿ تغضضخ نطخة الأسخ لسىاـ السػّجه و ترحيح معتقجات أولياء بأف السدتذار 1

 وػ معالج .

 / يجب عمى الأسخ بشاء علاقة شضبة يدػدوا السحبة و الاحتخاـ .2

 ة و حثّىع عمى حزػر إلى مجالذ الأولياء .ػ حزػر أولياء التلامضح إلى السجرس

ػ دعػة مدتذار التػجيه و الارشاد السجرسي و التقخّة إلى السسسدة و ذلظ مغ أجل تفقج أبشائىع و التعاوف 

 معىع .

 / علاقة مدتذار التهجيه بالصاقم الإداري : 4

 مدتذار التخبية .ػ تكسغ العلاقة في التعاوف ؼيسا بضشىع و إوعصاء كل معصيات الخاصة إلى 

 / علاقة مدتذار التهجيه بالأساتحة : 5

 ػ متابعة الأساتحة لمتلامضح و عخ  الحالات التي تتصمب تجخل مدتذار التػجيه .
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ػ علاقة تكاممية بضغ أستاذ الخئيدي و تعاوف مع السدتذار التػجيه و ذلظ مغ أجل التعخّؼ عمى مدتػى 

 الجراسي لمتمسضح .

 تػجيه بالسجيخ السخكد التػجيه .ػ علاقة مدتذار ال

 ػ علاقة محجدة في مشاشضخ وزارية يدضخ حدبسا السدتذار التػجيه السجرسي .

 ػ علاقة مىشية مختبصة بالبخامج الخاصة بالدشة الخابعة متػسط .

 / علاقة مدتذار التهجيه بسرمحة سيخ الامتحانات : 6

لسػجّه في ضبط الخخيصة السجرسية و ؾياـ مدتذار التػجيه تشجرج وحن العلاقة في تشاسؿية تكاممية بسذاركة ا 

 السجرسي بجراسة الصعػف السقجمة .
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 :  الثانيخلاصـــــة الفرـــــل 

مغ خلاؿ ما سبو ذكخن في الدابو يتبضغ لشا عمى مجى أوسية الؿياـ بعسمية التػجيه لأنّه وػ أساس لإنجاح 

وػ ضخوري لأنّه يدعى دائسا إلى تقجيع السداعجة و الإرشاد ؼبفزل العسمية التعميسية و كحلظ التخبػية و 

مدتذار التػجيه السجرسي و السىاـ التي يقػـ بىا و الػسائل التي يدتخجمىا في عسمية التػجيه و الاعلاـ و 

 متابعة مكانة التمسضح مغ إضىار قجراته و اكتذاؼ مضػلاته و اوتساماته الجراسية .
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 الثالث : العشف السجرسيالفرل 

 تسهيج 

 تعخيف العشف  .1

 تعخيف العشف السجرسي  .2

 اشكال العشف السجرسي .3

 انهاع الغشف السجرسي .4

 مطاهخ العشف السجرسي .5

 اسباب العشف السجرسي .6

 استخاتيجية مهاجهة العشف السجرسي  .7

 خلاصة الفرل  .8
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 الفرل الثالث : العشف السجرسي

شىجت ضاوخة العشف في وسط السجارس انتذارا كبضخا في السجتسع ودخل حتى في السسسدات التخبػية 

 التعميسية ، ويعتبخ خصضخا نطخا لانعكاساته الدمبية . 

ويسثخ عمى الشػاحي الدمبية والاجتساعية والجراسة ويفذل الىجؼ الحي كانت تدسى إليه السجراس ووي 

 السدتقبل .تسىضج تخبية الدميسة لمجضل 

 أولا: تعخيف العشف 

اختمفت وتعجدت التعارؼ الخاصة بسفىػـ العشف السجرسي إذ حاوؿ كل باحث حدب تخرره ومجاؿ 

 المحي يشتىي اليه ، ويعػد سبب وحا الاختلاؼ وفو نطخة الباحث . 

 1990جاء في قامػس البدتاني  : العشف لغة . أ

 وعشافة فىػ عشي  والعشي  خلاؼ الخفضو .وػ ضج الخفو وعشف به وعميه عشفا  :العشف 

 العشف السجرسي من الشاحية الاصصلاحية : . ب

كل مايرجر مغ الصلاة مغ سمػؾ أو فعل يتزسغ ايحاء الاخخيغ ويتسثل في  يعخفه العخيث : (1

 الاعتجاء بالزخة والدب واتلاؼ السستمكات العامة والخاصة ويكػف بالفعل وػ تحقضو مرمحة .

: عمى أنه السقرػد مغ العشف في السجرسة وػ مايجخي بجاخمىا مغ  الكيفييعخفه عجنان  (2

مسارسات سمػكية نيكػف أبصالىا الصلاة والصالبات والسعمسػف شخراتىا الغزب ووقػدوا تدايج 

 الأفعاؿ ويشتج عشه استخجاـ الزخة واستعساؿ الآلات الحادة .

  ىالتلامضح عم عمى أف تعجي التمسضح أو عجد مغ تعخيف " فاشسة فهزي: (3
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 :اشكال العشف السجرسي .1

 ذكخت العجيج مغ الجراسات أف العشف السسارس ضج التلامضح يأخح أشكالا وأنػاعا عجيجة .

يقرج به وػ الحاؽ الزخر بالصفل مسا يسثخ عمى الشػاحي الػججانية والجدسية  أ(ـ العشف السعشهي:

التي يتخكىا في الفخد )كالخفس وعجـ قبػؿ الفخد  والسعشػية ويعج أخصخ عشف مسارسة نطخا للآثار الدمبية

 الاساءة ،الاستغلاؿ ..............(

 وي تمظ السسارسات التخبػية مغ شخؼ السعمع داخل السجرسة مغ مطاوخن: ب(ـ العشف التخبهي 

 ػ القسع السسارس عمى التلامضح مغ قبل الدمصة السجرسية 

 السجرسية .ػ الغخواؽ واثقاؿ كاول التمسضح بالػاجبات 

)الجدجي( تعخفه سميساف الرخايخة ،العشف الجدجي يعشي الؿياـ بأفعاؿ مغ شأنىا  ج(ـ العشف البجني :

 إالحاؽ الزخر السادي وتذتسل وليذ حرخا ،عمى الرفع ،شج الذعخ ،العس ،والمكع أو القتل .

شاسمية أو  استخاؽ ويقرج به الاستغلاؿ الجشدي ويتسثل في كذف الأعزاء الت د(ـ العشف الجشدي :

 الشطخ 
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 مطاهخ العشف السجرسي

 مغ أكثخ أنػاع العشف السجرسي شضػعا :

 يدخقػف التلامضح بجافع الانتقاـ مغ السعمع ويقرج بىا اخح شيء ممظ لاخخ (ـ الدخقة :1

يتسثل في مطاوخ ضاوخة كالزخة والتسخد واحجاث خدارة واتلاؼ اثاث القدع  ( الاتلاف والتحصيم2

 كالكدخ الشػافج،والكخاس، الصاولات.

يطىخ في استخجاـ ألفاظ لاذعة والدب يسثخاف عمى حالة التمسضح الشفدية لأاف يحخج (ـ الدب والذتم :3

 التمسضح ويذعخ بالجونية مسا يجفعه الى الانتقاـ .

  (ـ الايساءات والتمسيحات4

 لإزعاج زمضمه .تبخز في استخجاـ التمسضح الى حاجبان واضافخن وأسشانه 

بضشت العجيج مغ الجراسات الستعمقة بالأشخاص العشيفضغ أنىع : (ـ التجخين واستهلاك السهاد الزارة5

يتشاولػف مادة مخجرة أماـ أعضغ الشاس بسختمف أنػاعىا ويعػد الدبب الخئيدي وراءوحا الترف مانذىجن 

 دلاح الأبيس لجفاع ووجػـ عمى الأخخيغ . مخحمة السخاوقة ورفقاء الدػء مايمجأ الى السػاد الزارة كال

التعضغ أو التأخخ كضمجأ اليه التمسضح نطخا لسختمف الطخوؼ والأسباة السحيصة به كالتخدي أوضاع 

 السعيذية او نفدي ويتأخخ في غالب الأحياف مغ أجل حزػر لحرة لا يحبىا . 
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 أنهاع العشف السجرسي: 

 كػنه داخل السجرسة أو خارجىا  . أ

 خارج السجرسة ويتجدء الى جدئضغ وسا :الرشف  . ة

وػ العشف القائع مغ خارج السجرسة الى داخمىا عمى ايجي مجسػعة مغ  عشف الغخباء: .1

 البالغضغ ليدػا أوالي .

: يكػف اما فخدي أو جساعي وعشج مجضئ الأباء دفاعا عغ  العشف من قبل الأهالي .2

 الصقاـ الاداري ابشاءوع ؼيقػمػف باعتجاء عمى نطاـ سضخ السسسدة وعمى 

 اشكاؿ : 3ويشقدع الى  العشف من داخل السخسة :  .3

: كالؿياـ بإعتجاء بعزىع عمى بعس بدبب داخل او خارج العشف بين التلاميح أنفدهم . أ

 السجرسة .

 :يذسل عمى الاعتجاء والخكل والزخة بدبب خلاؼ ما  العشف بين السعمسين . ة

قج يخجع الى تحقضخ السعمع مغ شأف التمسضح او  : العشف السسارس بين السعمسين والتلاميح . ت

 استعساؿ الدب والذتع . 
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 ثالثا / اسباب ودوافع العشف السجرسي :

ذكخت العجيج مغ الأبحاث العمسية التي تشاولت مػضػع العشف السجرسي ولجأت الى اسباة 

 لجػء تمسضح الى العشف مشىا :

 الاسباة التالية : 

 : اسباب متعمقة بالأسخة 1

 ػ الحساية السفخشة واسمػة تجلضل السسارس مغ قبل الػلجيغ 

 ػ القدػة والتعرب مغ شخؼ الأولياء .

 ػ تخدي الأوضاع الاقترادية .

 ػ تفكظ الأسخي ، أو شلاؽ الػالجيغ . 

 : اسباب متعمقة بالفخد ذاته : 2

 ػ الذعػر بالجونية والاحباط الستكخروالستدايج

 عجـ الثقة بالشفذ ػ 

 ػ مخحمة السخاوقة والتغضخات الفضديػلػجية 

 : اسباب العشف السجرسي التي تخجع الى اتباع الخفاق 3

 ػ اتباع رفقاء الدػء .

 ػ الديصخة الستبعة لبعس الخفقاء مغ اجل تىجيج الدملاء 
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 ػ اشتخاؾ في عرابات متسخدة والدمػكيات الدضئة 

 ػ اتلاؼ ادوات زملائىع مغ اجل اشعاؿ جػ العجاء 

 : اسباب تعهد الى السجرسة : 4

 ػ غياة المػائح السجرسية التي تشز بالقانػف الخدع العشف السجرسي .

 ػ احجاث شغب بضغ الحرز السجرسية .

 ػ عخقمة والتعصضل مغ سضخ الحرز السجرسية .

 ػ غياة تػجيه مغ قبل السعمسضغ والاساتحة . 
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 الاستخاتيجيات مهاجهة العشف السجرسي :

 دور السجرسة : 

 يتجمى دور مجيخ السجرسة لسػاجىة العشف السجرسي في :  : دور مجيخ السجرسة

 ػ وضع أنذصة التي تمبي حاجيات الصمبة وحرخوا في السجرسة .

 ػ دعع البخامج التعميسية بالأنذصة التخبػية 

 بالسعمػمات الاساسية .ػ تدويج أولياء الامػر 

 ػ تفعضل دلضل التعميسات الخاصة بالانزباط 

 ػ الشطاـ الجاخمي السجرسي .

 ويطىخ ذلظ مغ خلاؿ مػاجىة السعمع لطاوخة العشف السجرسي . دور السعمم :

 ػ فتح قشػات الاتراؿ الحؿيؿية بضغ السعمسضغ والتلامضح اساسىا التفاوع .

 الاجتساعية والاقترادية وجدسية والعقمية ػ تقبل السعمع لمتمسضح وحالتىا

 ػ تىضئة السشاخ الرافي التخبػي الرحي لزساف التفاعل الايجابي لمتلامضح .

 ػ احالة التمسضح الحي يحتاج الى خجمات الارشاد التخبػي .

 ػ مذاركة التلامضح الى العسل التعاوني .

الاستخاتيجيات الخاصة التي يتبعىا مدتذار  وشالظ مجسػعة :ر مدتذار التهجيه والارشاد السجرسي و ـ د

 التػجيه لسػاجىة العشف السخسي .
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 ـ استخاتيجية تعجيل الدمهك :

 تدتخجـ لتحجيج الدمػؾ الغضخ مخغػة واقشاع الفخد بالدمػؾ الايجابي الججيج  

 استخاتيجية البشاء السعخفي :

 تدتعسل وحن الاستخاتيجية لتحجيج السذكلات والاوجاؼ .

 استخاتيجية الزبط الاجتساعي :

 ويدتخجـ لسعخفة حػار الشفذ وتحجيج الفجػة بضغ الػاقع والخياؿ والخبخات التي تسدي الى تحسل السدسولية 
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 خلاصت الفصل :

اَطلاقاياتىعزضّفًْذانفصمتبٍٍنُااٌانعُفانًدرسًكَّٕخطٍزٌٓدداستقزارسٍزانعًم

انُظاوانتًتسٍزعهٍّانًؤسساثانتعهًٍٍت.كاٌلابدانٕقٕفعهىاسبابّيٍأجمتدخمانتزبٕئٌفشم

استزاتٍجًنظاْزةانعُفانًدرسًٔانحديُّيٍقبماخصائٍٍٍٔيزشدٌتتزبٌٍٕ.
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الاجخاءات 
السشىجية 
 لمجراسة
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 الاجخاءات السشهجية لمجراسة : الفرل الخابع

 تسهيج 

 الجراسة الاستصلاعية   : أولا

 الىجؼ مغ الجراسة الاستصلاعية .1

 الاشار الدماني و السكاني لمجراسة للاستصلاعية .2

 مػاصفات العضشة الجراسة لمجراسة الاستصلاعية و شخيقة معايشتىا . .3

 أدوات الجراسة و مػاصفاتىا . .4

 تصبضو أدوات الجراسة الاستصلاعية  .5

 تفخيغ أدوات الجراسة الاستصلاعية . .6

 الخرائز الديكػمتخية للؤداة  .7

 الجراسة الأساسية  : ثانيا 

 السشىج الستبع في الجراسة  .1
 الاشار الدماني  و السكاني لمجراسة الأساسية  .2
 مػاصفات عضتةالجراسة الأساسية و شخيقة معايشتىا  .3
 أدوات الجراسة و مػاصفاتىا  .4
 الأسالضب الاحرائية السدتخجمة  .5
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػةالخلاصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ .6
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 هيج ــــــــــــــتس

الجراسة الحالية التي بضغ أيجيشا لا تقف  عمى الجانب الشطخي فقط بل شسل عمى الجانب السضجاني و الحي 

أضفى السرجاؾية و تصبضو ما تع تشاوله في الجانب الشطخي , حضث يقػـ ؼيه الباحث بالشدوؿ الى السضجاف 

معمػمات و بيانات الستعمقة بستغضخات البحث و وحا ما سشتصخؽ اليه في الفرل و ذلظ لجسع معصيات و 

 الخابع .

 الجراسة الاستصلاعية 1) 

 اجخاءات الجراسة الاستصلاعية  – ( أ

تعج الجراسة الاستصلاعية مغ بضغ أوع الخصػات التي يمجأ الضىا الباحث عشج ؾيامه بأي بحث عمسي , نطخا 

لأوسية كبضخة لمبحث فسغ خلالىا يسكغ لمباحث مغ الحرػؿ عمى معصيات و معمػمات مختمفة تسكشىسغ 

الرحيحة لسذكمة الجراسة و وي كي تسكشه بالسعالجة ادراؾ مختمف أبعاد الاشكاؿ السصخوح في الجراسة , 

 الخصػة التي قست بىا .
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 أهجاف الجراسة الاستصلاعية  – ( ب

 تدعى الجراسة الاستصلاعية في وحا البحث الى تجقضو مجسػعة مغ الأوجاؼ و وي 

 معخفة الخرائز و مػاصفات أفخاد العضشة و ذلظ مغ أجل تفادي صعػبة التصبضو عمى الأداة .

 لسكاني لمجراسة الاستصلاعية الاشار الدماني و ا-2

 الاشار الدماني ثانػية ولج قاضي ستي بػلاية ووخاف  – ( أ

 2022( جػاف -24-20الاشار السكاني تع تصبضو الجراسة الاستصلاعية بتاريخ )  ( ة

 مهاصفات العيشة  الجراسةالاستصلاعية و شخيقة معايشتها- 3

 : شخيقة اختيار العيشة-أ(

الاستصلاعية بصخيقة عذػائية مغ ثانػية و لج قاضي ستي اذ تع اقتشاء العضشة مغ ثع اختيار عضشة الجراسة 

 تلامضح سشة أولى و ثانية و ثالثة ثانػي بجحعضىا السختمف )أداة و فمدفة/ لغات أجشبية/عمػـ وتكشػلػجيا (

 : مهاصفات عيشة الجراسة الاستصلاعية-ب(

تمسضح و تلامضح مغ الدشة  88راسة الاستصلاعية في تػزيع العضشة الجراسة حدب الجشذ تسثمت عضشة الج

  ثانػي و وي مػزعة كالتالي 1.2.3
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 الشدػػػػػػػػػػػػػػػػب السئػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيػػػػػػػػػػػػػػػػػػة التػػػػػكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخارات الجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػشذ
 46.4 13 ذكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر
 53.6 15 انػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاث
 100 28 السجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػسػع

 

 ( 01التعميق عمى الججول رقم )

 28( أف عجد ذكػر أقل مغ عجد الاناث و بمغ حجع العضشة حػالي 01يتزح لشا مغ خلاؿ الجػؿ رقع ) 

⋂وتشقدع الى عضشتاف مدتقمتاف غضخ متداويتاف     ⋂  13اذ نجج تكخار العضشة فئة الحكػر وػ   :   

 %52.6وندبتىا  19أقل مغ فئة الاناث الحي يقجر ة  %46.4بالشدبة 
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 ( 02تهزيع العيشة الاستصلاعية حدب الدــــــــــــــــــن الججول رقم )

 الشدب السئهية التكخارات لدنا

15 4 14.3% 

16 5 7.9% 

17 2 7.1% 

18 4 14.3% 

19 9 32.1% 

20 4 14.3% 

 %100 28 السجسهع

 ( 02التعميق عمى الحجول رقم )

عضشات ليدت متداوية  06و مقدسة الى  28العضشة وػ ( أف السجسػع 02يتبضغ لشا مغ خلاؿ الججوؿ )

وػ أقل تكخار مغ السجسػعات ,  %7.1بشدبة  02( قجر ة 17الحجع اذ نجج أف تكخار فئة ذات الدغ )

  %32.1( ووي الغالبة في الجراسة بشدبة 19بالسقارنة بالثاني فئة ذات الدغ )
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 تهزيع العيشة الاستصلاعية حدب الذعبة ) التخرز ( 

 (03الججول رقم) 

 المئــــوٌـــــة النســــــــــــــب التـــــكــــرارات الذعبة

 %21.42 06 فمدفة

 %46.42 13 عمهم تجخيبية

 %7.14 02 هشجسة مجنية

 %7.14 02 تقشي رياض

 %14.28 04 لغات أجشبية

 %03.6 1 هشجسة شخائق

 %100 28 السجسهع

 (03التعميق عمى الججول رقم )

وتخواحت ندبتىا   %1مغ خلاؿ وحا الججوؿ أف تكخار شعبة ) وشجسة وشخائو ( وػ أقل تكخارا ة يتزح

بتكخار عاؿ % 46.42ثع تأتي بعجوا شعبة )عمػـ التجخيبية( والتي حطضت عمى أعمى ندبة  %3حػالي

 ( و وي الذعبة الغالبة فبي الجراسة الحالية .13بمغ )
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  أدوات الجراسة و مهاصفاتها-(4

لتحقو  مغ وحن الأوجاؼ الجراسة التي بضغ أيجيشا قامت الصالبة بأخح أداة دراسة بمىاشسي فاشسة الدوخاء و 

أبعاد و وحا بعج الاشلاع عاى الجانب الشطخي ,  03فقخة مػزعة الى  30الستسثل في استبياف مكشػف مغ 

 و مرادر و الجراسات الدابقة التي تشاولت وحا الستغضخ 

  يهضح تهزيع فقخات الاستسارة عمى الأبعاد   04الججول رقم 

  تصبيق أدوات الجراسة الاستصلاعية -(5

بعج الحرةؿ عمى تخخيز لمؿياـ بالجانب التصبيقي لجراسة قست بديارة مجيخ ثانػية ولج قاضي ستي 

 الاستصلاعية .بػلاية ووخاف وذلظ بػية الحرػؿ عمى مػافقة اجخاء مضجاني  وتصبضو الجراسة 

 الفقــــــــــــــــــــــــــــــــــخات ـــــــــــــــــــــعادالأبــــــــ

 10- 01يقيذ الفقخات من  متابعة مدتذار التهجيه لمتلاميح

 20-11يقيذ الفقخات من  رصج أشكال و مطاهخ العشف السجرسي

 30-21يقيذ لبفقخلت من  دعم الحهار الايجابي



 

49 

 

و ذلظ بعج خخوج التلامضح وقت الاستخاحة و ذلظ في الفتخة الرباحية لأنىا فتخة تجاوة, فقست لسحة 

مخترخة عمى السؿياس و مجى أوسضتىا و أنىا محفػضة و وي مقجمة لغخ  عمسي فقط , مع اعفاء شخح 

 مع عضشة الجراسة  مػجد عغ كيؽية الاجابة عمضىا , و بعج الفىع عقجنا مػعج جسع السؿياس

 تفخيغ أدوات الجراسة الاستصلاعية  -(6

لقج تع وضع سمع التشؿيط الخاص بترسيع واذا الاستبياف وذالظ بعج البجء في الاجابة عمى قخارات 

 السؿياس وعشج الانتىاء نقػـ بجسع الاوراؽ و تبجأ عسمية التفخيغ 

 ( 0وتعكذ لخاصية الجرجة ) ( 1فاعصضت الفقخات الي وي في اتجان الخاصية الجرجة )

 ( يهضح درجات البجائل بالشدبته السقياس 6الججول رقم )

 لا نعع البجائل

 01 02 الجرجات
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 : الخرائز الديكهمتخية لادوات الجراسة-(7

 : صجق أدات البحث-(1_7

الديكضػمتخية لقج استعسمت شخيقت صجؽ الاتداؽ الجاخمي لرجؽ الأداة . وذلظ بحدب السسشخات 

 للاستبياف .

 ججوؿ يػضح حداة صجؽ الاتداؽ الجاخمي لسجسػع الكمي لاستبياف بأبعادوا :

 مدتهى الجلالة القيسة معامل الارتباط

 0.01دالة عشج  0.88 السجسهع الكمي لفقخات لاستسارة 

السجسهع الكمي لفقخات لاستسارة 
 الثاني و البعج 

 0.0.دالة عند  0.53

السجسهع الكمي لفقخات لاستسارة 
 الثالث و البعج 

 0.0.دالة عند  0.63
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 : حداب ثبات-(2_7

 ججول يهضح شخيقة حداب الثبات  - أ

 .تع حدابه بصخيقة ألفا كخومباخ و التجدئة الشرؽية وغػتساف 

 القيسة شخيقة الثبات

 0.87 ألفاكخومباخ

 0.87 التجدئة الشرفيه

 0.83 غهتسان

 

 : تحميل معصيات الججولتفديخ و 

 : شخؽ و وي 03يػضح الججوؿ عمى أنه يتع حداة الثبات ة 

 0.87دلت الؿيسة عمى   و : لفاكخومباخأ (1

 0.87و دلت الؿيسة  : التجدئة الشرفية (2
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 .أف استسارة التػجيه ذات ثبات عاؿ جما ندتشت 0.83 : غهتسان (3
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 ثانيـــــــا  الجراسة الأساسية

 مشهج الجراسة  –( 1 

السشىج وػ الصخيقة التي يدمكىا الباحث في دراسة مذكمة و ذلظ لمػصػؿ الى الحل و الى بعس الشتائج 

, لقج اتبعت الباحثة السشىج الػصفي لأنه يتشاسب مع شبيعة مػضػع دراستشا الحالية كسا أنه يدعى الى 

 حث.ت البجسع حقائو و ملاحطات و اكتذاؼ العلاقات الخاصة بضغ متغضخا

 الاشار الدماني و السكاني لجراسة الأساسية  –( 2

بثانػية ولج قاضي ستي و 2022جػاف  20- 16خلاؿ الفتخة السستجة بضغ  لقج تع اجخاء الجراسة الأساسية

 15تمسضح و  15( بػلاية ووخاف مكػنة عمى عضشة مغ 2022-2021السدجمضغ رسسيا لمسػسع الجراسي .)

 ثانػي لسختمف الذعب  1.2.3تمسضحة مغ تلامضح سشػات 

 مهاصفات العيشة الجراسة  و شخيقة معايشتها  -(3

و الستسثمفي تلامضح مخحمة تعميع الثانػي بػلاية ووخاف و الحذيغ  : مجتسع الجراسة –أ ( 

 يسثمػف مجتسع الأصمي لمجراسة الحالية 
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تمسضح و  15تع اختيار عضشة الجراسة بصخيقة عذػائية حضث تع اختيار  : شخيقة اختيار العيشة –ب ( 

-15أعساروع ما بضغ )  اناث( و الجذيغ تتخاوح 15ذكػر ( و )  15تمسضحة بسحتمف التخررات )  15

 سشة (20

 خرايز أفخاد العيشة الجراسة  -(3

    : ججوؿ يػضح خرائز أفخاد العضشة حدب الجشذ

 الشدب السئهية التكخار الجشذ

 %50 15 ذكــــــــــــــــــــــــــــــــهر

 %50 15 انـــــــــــــــــــــــــــــــــــاث

 %100 30 الســـــــــــــــــــــــــــــــــجسـهع

 التعميق عمى الجـــــــــــــــــــــــــــــجول 

و وي مقدسة الى عضشتضغ مدتقمتضغ حجسا اذ نجج تكخار  30يػضح الججوؿ أف مجسػع الكمي لمعضشة وػ 

أي  15قجر بتكخار و وي متداوية مع عضشة فئة اناث الحي  50%بشدبة  15عضشة فئة الحكػر وػ 

 50 %بشدبة
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 ججول يهضح خرائز أفخاد العيشة حدب الدـــــــــــن 

 الشــدب السئـــــهية التكـــــــــــــــــــخارات الدــــــــــــــــــــــــــــن 

15 4 13.3% 

16 5 16.7% 

17 3 10.0% 

18 4 13.3% 

19 10 33.3% 

20 4 13.3% 

 %100 30 السجـــــــــــــــســــــــــهع

 

 التعميق عمى الججول   

عضشات غضخ  06و ـيسقدسة الى  30مغ خلاؿ الججوؿ السحكػر أعلان أف السجسػع الكمي لعضشة وػ 

 و وي أقل فئة تكخار مغ مجسػعات ثع تأتي 10.0( قجر بشدبة 17متداوية حجسا اذ نجج تكخار الفئة )
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و وي الفئة الغالبة في  %33.33بشدبة  %10( بتكخار 19تكخار وي الفئة ذات الدغ )الفئة الأكثخ 

 .الجراسة  

 ائس أفخاد العيشة حدب الذعبة رججول يهضح خ

 الشــــــــدب السئــــهية التــــــــــــــــكخارات الذعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبة

 %%26.7 8 فمدـــــــــــــــــــــــــــــــــــفـــــــــــــــة

 %43.3 13 عمــــهم تجخيبيـــــــــــــــــــــــــــــــة

 %6.7 2 هشــــجسة مجنيـــــــة

 %6.7 2 تقشــــــــــــــــــي ريــــــــــــــــــــــــاضي

 %13.3 4 أجشبيـــــــــــــــــــــــــــــــةلغــــــــــــــــــــــــات 

 %3.3 1 هشــــــجسة شخائـــــــــــــــــــــــــــــق

 %100 30 الســـــــــــــــــــــــــــــــجسهع

  

عضشات  06مقدسة الى  30التعمضو عمى الججؿ يتبضغ لشا مغ خلاؿ الججوؿ أف مجسػع الكمي لمعضشة خػ 

ثع % 3.3بشدبة   1غضخ متداوية حجسا اذ نجج تكخار شعبة ) وشجسة شخائو ( وػ أقل تكخار قجر ة 
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لفئة و وي صاحبة ا% 43.3بشدبة  13شعبة ) عمػـ تجخيبية ( و وي الذعبة أكثخ تكخار قجرت ة 

 .الغالبة في الجراسة الأساسية 

 ادوات الجراسة و مهاصفاتها :-(4

تسثل الادات الجراسية استسارة تحت عشػاف دور مدتذار التػجيه في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي في 

مخحمة التعميع الثانػي و الحي تع اخحن لتصبضو الجراسة الاستصلاعية و الحي قجـ في صػرته الشىائية و 

 فقخة وذالظ عمى سمع التشؿيط نعع ، لا . 30أبعاد و تزسغ عمى  03الحي كاف مكػف مغ 

 الاحرائية السدتعسمة : الأساليب -(5

بعجما اشمعت الباحثة عمى الفخضيات الخاصة بجراستىا الحالية ، استخجمت في ذالظ أثشاء ؾيامىا 

الانحخافات  –شخيقة الثبات  -قات الحدابيةالستػاف –الشدب السِئػية  -بالسعالجة الاحرائية : التكخار

 SPSSV23الحدمة الاحرائية  –معامل ارتباط بخمػف  -T.Testاختبار -السعيارية 
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 :الفرل الخامذ 

 عخض الشتائج و مشاقذتها :

  اولا : عخض الشتائج 

 عخ  نتائج الفخضية الاولى-(1

 عخ  نتائج الفخضية الثانية  -(2

 عخ  نتائج الفخضية الثالثة  -(3

 : ثانيا 

 مشاقذة نتائج الفخضية الاولى  -(1

 مشاقذة نتائج الفخضية الثانية -(2

 مشاقذة نتائج الفخضية الثالثة  -(3

 مشاقذة الفخضية العامة -(4

  الاستشتاج العام 

 اقتخاحات و تهصيات 

 الخاتسة 
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 عخض الشتائج و مشاقذتها :

  اولا : عخض الشتائج 

 العامة:عخض نتائج الفخضية -(1

 لسدتذار التػجيه و الارشاد السجرسي دور في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي 

 الانحخاف السعياري  الستهسط الحدابي  الشدب السئهية التكخارات السدتهيات

 0 0 0 0 مشخفس

 3.27 47.80 16.66 5 متهسط

 3.26 56.92 83.33 25 مختفع 

 100 30 السجسهع

 

 تفديخ معصيات الججول :

 47.80نلاحع مغ خلاؿ الججوؿ اف تكخار السدتػى السشخفس غضخ مػجػد ثع تكخار السدتػى الستػسط 

و  %56.92و بستػسط حدابي  %83.33تكخار بشدبة  25ثع السدتػى السختفع قجر ة 3.27انحخاؼ 
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مختفع يحتػي عمى اكبخ وعشج مقارنة بضغ متػسصات )مختفع / مشخفس( نجج اف مدتػى  9.26انحخاؼ 

 متػسط ومشه ندتشتج انه لسدتذار التػجيه و الارشاد السجرسي دور في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي 

 الفخضيات الفخعية :-(2

 التي تشز ؾياـ مدتذار التػجيه بعسمية الستابعة في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي :الجدئية الاولى 

 الانحخاف السعياري  الستهسط الحدابي  السئهيةالشدب  التكخارات السدتهيات

 2.12 13.50 33.33 10 مشخفس

 1.15 16.33 10 3 متهسط

 0.00 20 56.66 17 مختفع 

 100 30 السجسهع

 

 تفديخ معصيات الججول :

و متػسط  33.33عشج ندبة  10نلاحع مغ خلاؿ الججوؿ لأف تكخار السدتػى السشخفس قجر ة 

و متػسط  10بشدبة 3= ع ثع تكخار السدتػى الستػسط قجر ة  2.12و لانحخاؼ السعياري  13.50

بستػسط  56.66و بشدبة  17= ع , ثع مدتػى مختفع قجر تكخارن ة 1.15ولانحخافه السعياري  16.33
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= ع و عشج السقارنة بضغ الستػسصات ) مختفع , مشخفس ( نجج  0.00و انحخافه السعياري  20حدابي 

 : أف مدتشػى مختفع يحتػي عمى أكبخ متػسط و مشه ندتشتج

 . ؾياـ السدتذار بعسميةالتػجيه متابعة التلامضح في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسػي 

 عخ  نتائج الفخضية الفخعية ) الجدئية الثانية( : 

 التي تشز عمى مداوسة مدتذار التػجيه في رصج أشكاؿ و مطاوخ العشف السجرسػػي 

 الانحخاف السعياري  الستهسط الحدابي  الشدب السئهية التكخارات السدتػيات

 0 0 3.33 1 مشخفس

 0.50 17.25 13.33 4 متػسط

 0.45 19.72 83.33 25 مختفع 

 100 30 السجسػع

 تفديخ معصيات الججول 

و انجخاؼ  0و متػسط  %3.33عشج ندبة  1مغ خلاؿ الججوؿ نجج أف تكخار السدتػىالسشخفس قجر ة 

و انحخافه  17.25و متػسط الحدابي  13.33 %بشدبة 4ثع تكخار السدتػى الستػسط قجر ة  0معياري 

و  19.72حدابي  بستػسط %03.33بشدبة  25ثع يأتي مدتػى مختفع قجرتكخارن ة  0.50السعياري 
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و عشج السقارنة بضغ الستػسصات ) مختفع , مشخفس ( , نجج أف مدتػىسختفع  0.45نحخافه السعياري ا

 : يحتػي عمى أكبخ متػسط , ومشه ندتخمز أف

  يداوع مدتذار التػجيه في رصج أشكاؿ و مطاوخ العشف السجرسي 

 : عخض نشتائج الفخضية الجدئية الثالثة

 .يقػـ مدتذار التػجيه في دعع الحػار الايجابي مع التلامضح 

 تفديخ معصيات الججول 

مػجػد ثع تكخار السدتػى الستػسط قجر يػضح أمامشا مغ خلاؿ الججوؿ أف تكخار السدتػى السشخفس غضخ 

ثع السدتػى السختفع تكخارن ة  0.74و انحخافه السعياري  . 16.38 و بستػسط %26.66بشدبة  8ة 

 الانحخاف السعياري  الستهسط الحدابي  الشدب السئهية التكخارات السدتهيات

 0 0 0 0 مشخفس

 0.74 16.38 26.66 8 متهسط

 0.66 19.59 73.33 22 مختفع 

 100 30 السجسهع
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بضغ الستػسصات   و عشج السقارنة 0.66انحخافه السعياري  19.59بشتػسط حدابي  %73.33بشدبة  22

 : بخ متػسط , ندتشتج أنه)مختفع , مشخفس ( نجج أف مدتػى مختفع يحتػي عمى أك

 يقػـ مدتذار التػجيه و الارشاد السجرسي في دعع الحػار الايجابي مع التلامضح .
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 مشاقذة نتائج الفخضيات   : ثانيا

 

  : مشاقذة نتائج الفخضية الحدئية الأولى –(1

و التي تشز عمى أنه يداوع مدتذار التػجيه السجرسي في متابعة التلامضح التػجيه السجرسي في    

متابعه التلامضح عمى حج مغ ضاوخن العشف السجرسي وذلظ بعج عخ  نتائج محكػرن في ججوؿ رقع واحج 

الحسضجن وذلظ  عمى دور السدتذار التػجيه السجرسي في تقجيع الخجمات الارشاد وتػجضىىع عمى الاخلاؽ

 2017مغ خلاؿ السقابلات التي يقػـ بىا السػجه ووحا ووحا ما تػافو الجراسه حاليا مع دراسه محمد قػرن 

ماتػصل اليه مغ نتائج الجراسه والسدتذار التػجضىي دورا واما في عسميه التعجيل الدمػؾ والتحكع في 

وات التي يدتخجمه في مخاقبته لمتلامضح اضصخابات الدمػكيه الشفديه الغضخ مخغػة فضىا مغ خلاؿ اد

والاشخاؼ عمضىا و الكذف عغ الرعػبات التي تعخؽ فىع الأسباة و الجوافع السسدية لمعشف و ذلظ مغ 

 أجل العلاج 

التي جاءت تحت عشػاف يداوع مدتذار التػجيه والارشاد السجرسي في   : الفخضيه الجدئيه الثانيه

 (02)ي والتي تسكج بتحقو الفخضيه مغ خلاؿ نتائج ججوؿ رقعرصج اشكاؿ ومطاوخ العشف السجرس
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تجؿ اجابه التلامضح بالشدبه جج كبضخن عمى فقخات الاستسارن مسا يػضح دور السدتذار التػجيه السجرسي في 

رسع مختمف الاشكاؿ الخاصه بطاوخة  العشف السجرسي كسا يحاوؿ السػجه الى التعخؼ عمى اسباة عخاؾ  

غ اجل التجخل بالصخؽ الايجابيه اثشاء الخراـ التلامضح كسا يدعى مدتذار التػجيه التلامضح ذلظ م

 والارشاد السجرسي الى رصج حاله العشف والتعخؼ عمى انػاعه سعيا في الػقايه مغ حجوث) مذكمه( 

الى اذ تتفو الجراسه التي بضغ ايجيشا مع دراسه زوخاء مدرقه تػاصمت نتائج دراسته عمى اف السػجه يدعى 

اشكاؿ ومطاوخ العشف السجرسي اذ انه يتخح مجسػعه مغ الاسالضب والاجخاءات , كالاستجعاء اولياء 

الامػر بتقجيع خجمات السداعجن بضغ قػسضغ الشرح وتػجيه وذلظ مغ اجخن وتػثضو بضغ السجرسه  والاسخن 

مغ مذاكل سػاء نفديه كسا تسكغ اولياء الامػر باشلاع عمى مدضخن ابشائىع في السجرسه وول يعانػف 

 تخبػيه تعميسيه اجتساعيه

   : جدئيه الثالثةالمشاقذه نتائج الفخضيه  - (2

ف وحن الفخضيه بعشػاف يداوع مدتذار التػجيه والارشاد السجرسي في دعع الحػار الايجابي مع التلامضح لأ 

( التلامضح مغ خلاؿ اجابتىع يقخوف بأوسيه 03محققه بالشدبه كبضخن ججا اف مغ خلاؿ نتائج ججوؿ رقع ) 

ضخورن وجػد مدتذار التػجيه وسعضب الى دعع التلامضح والتقخة الضىع ثقتىع ذلظ يعػد الى نػعيه السػاجىه 
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ي يعاني مشىا التمسضح العشي  والتدويجوع ببخامج التي تدػدن السػدن والاحتخاـ والتخؽي  مغ العربيه الت

 تجريبيه مختمفه لاستغلاؿ الاوقات الفخاغ لتخؾ العجوانيه .

 اقتخاحات و تهصيات

في ضػء الشتائج الستػصل الضىا و ذلظ مغ خلاؿ معالجة الجراسة و ذلظ مغ خلاؿ احتكاكشا بالعضشة 

 الجراسة السضجانيا تػصمشا الى مجسػعة مغ الاقتخاحات و التػصيات و الستسثمة في 

اف العشف السجرسي أصبح ضاوخة خصضخة بىجد استقخار السجرسة و السجتسع , فلا بج مغ التعاوف  -(1

 جساعي  و تشدضو الجىػد بضغ الأسخ  و السجرسة مغ أجل التغمب عمى العشف ال

عمى أولياء أمػر التلامضح التكفل بأبشائىع نفديا و معشػيا و تجعيع الحػار الايجابي معىع و  -(2

 التعخؼ عمصسختمف مذاكمىع .

مغ ؾيامىع بالبخامج قبل ولػلج مدتذاري التػجيه و الارشاد السجرسي الى مشاصب العسل لا بج  –( 3

 التجريبية لسدتذار التػجيه و ذلظ لكدبىع الخبخة السىشية .

تعخؼ ضاوخة العشف داخل السارس انتذارا روضبا و وي في تصػر فلا بج مغ أف يكػف ؼيكل  –( 4

مسسدة تعميسية مدتذار التػجيه خاص بىا و ذلظ مغ أجل تجراؾ و استعاة مختمف السذكلات و 

 . شخؽ التخمز مشىا
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 الـــــــخاتـــــــــــــــــسة

يعخؼ العشف السجرسي مغ مذكلات التي وي فضتدايج و تػسع و ذلظ لا يخمو مغ أضخار وخيسة عمى 

التلامضح و التي تحط مغ قجراتىع في مختمف مخاحل الحياة الضػمية حضث سعت الجراسة الحالية التي 

مغ ضاوخة العشف السجرسي و وحا بعج ما تصخقت  بضغ أيجيشا الى معخفة دورمدتذار التػجيه في الحج

الى الجانب الشطخي و الحي يتشاوؿ ؼيه اؿ الفرل التسىضجي لمجراسة و عشاويشه بعجوا الفرل الأوؿ 

 تحت عشػاف مدتذار التػجيه , تعخيفه , خرتئره ) صفاته ( .

ئخ , الحاجة الى ثع تصخقت الى أوجاؼ التػجيه في الجدائخ و ضىػر مدتذار التػجيه في الجدا

مدتذار التػجيه , مىامه , الػسائل  والتقشيات عسل مدتذار التػجيه السجرسي , صعػبات التي تػاجه 

مدتذار التػجيه , علاقات مدتذار التػجيه , خلاصة الفرل التػجيه , علاقات مدتذار التػجيه , 

سي و احتػى عمى تعخي  خلاصة الفرل الأوؿ , بعجوا تصخقشا الى الفرل الثاني  العشف السجر 

العشف السجرسي , أشكاله , أنػاعه , مطاوخن , أسباة ودوافع السسدية الى العشف السجرسي, استخاتيجية 

 الػقاية مغ العشف السجرسي , خلاصة الفرل الثاني .

فقخة مػزعة عمى عضشة  30و مغ أجل تحقضو أوجاؼ الجراسة تع تصبضو  استسارة الجراسة الستكػنة مغ 

تمسضح و تمسضحة و السختارة بصخيقة عذػائية لتلامضح  ثانػية ولج قتزي ستي بػلاية ووخاف و  30مىا قػا
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السشىج السدتخجـ في الجراسة  وػ السشىج الػصػػفي لأنه يتلائع مع شبيعة مػضػع دراستشا و لا اعتساد 

 ........ T.testو معاملات ارتباشية و v.spps عمى بخنامج تحمضل الحدـ الاحرائية 

ثع معالجة البيانات الستسثمة في اجابة التلامضح عمى استسارة السػجىة لىع مغ خلاؿ تحمضل نتائج 

 الجراسػػػػة .

تحقو الفخضية العامة لمسدتذار التػجضىي دور في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي و تفدضخوا تػصمشا 

 : الى تحقو الفخضية الأولى و التي تشز  عمى مايمي

 اوع مدتذارالتػجيه في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسػػػي يد -(1 

تحقو الفخضية الثانية تحت اشاريداوع مدتذار التػجيه و الارشاد السجرسي في رصج أشكاؿ و  –( 2

 مطاوخ العشف السجرسي .

تحقو الفخضية الثالثة التي جاءت بعشػاف يداوع مدتذار التػجيه في دعع الحػار الايجابي مع  –( 3

 لامضح .الت
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 فهخس السلاحق 
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 استسارة دور السدتذار في الحج مغ ضاوخة العشف السجرسي 01

 تخخيز لاجخاء الجراسة 02

 نتائج الجراسة الاستصلاعية 03

 معاملات الارتباط لأبعاد السؿياس 04

 التكخار و الشدب السئػية لمبعج الأوؿ 05

 لثانًالتكرار و النسب المئوٌة للبعد ا 06

 ثالثالتكرار و النسب المئوٌة للبعد ال 07
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 كمية العمهم الاجتساعية محمد بن أحسج
 شعبة عمهم التخبية          جامعة وهخان

 ارشاد و التهجيه 02تخرز ماستخ 

 

 استسارة بحث حهل دور مدتذار التهجيه لحج من ضاهخة العشف السجرسي

 أخي/ أختي الكخيع )ة( الدلاـ عميكع ورحسة الله وبخكاته 

 تقػـ الصالبة بجراسة اشار انجاز محكخة ماستخ في ارشاد و التػجيه 

 لحا نخجػا مشكع قخاءة كل عبارة بجقة و تحجيج اجابتظ بػضع علامة أماـ الاختيار الحي يسثل وجىة نطخؾ 

اف السعمػمات التي ستجلػف بىا لغ تدتخع   مع  العمع ,  و مغ فزمظ لا تتخؾ عبارة بجوف الاجابة عمضىا

 الا لغخ  البحث العمسي  .

 العمسي. و شكخا عمى تعاونكع معشا لانجاز وحا البحث

 

 



 

 ل
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