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 بدم الله الخحسن الخحيم

 "قل اعسمها فديخى الله عسمكم ورسهلو والسؤمشهن"

 صجق الله العغيم

إلى مغ كممو الله بالييبة كالػقار، كمغ عمسشي العصاء بجكف انتطار، مغ أحسل اسسو بكل 
يسج في عسخؾ فدتطل كمساتظ نجػما افتخار؛ أبي الغالي أرجػ مغ السػلى عد كجل أف 

 أىتجي بيا إلى الأبج.

إلى ملبكي في الحياة التي عخفت معيا معشى الحب كالحشاف كالتفاني في العسل، إلى بدستي 
 في الحياة التي كاف دعاؤىا سخ نجاحي كحشانيا بدمع جخاحي أمي الحبيبة.

 إلى إخػتي الأحباء نجاة، محمد، آية، لؤي.

كيدختا لي الرعاب رؼيقتاي سلبـ شيساء كبمعخبي مختارية المتاف تحسمتا  إلى مغ سانجتاني
 معي الكثيخ.

كفي الأخيخ إلى أساتحتي الكخاـ كأىل الفزل عمي، الحيغ غسخكني بالشرح كالإرشاد أىجيكع 
 ىحا العسل الستػاضع سائمة الله العمي القجيخ أف يشفعشا بو كيسجنا بالتػفيق.

                                                                                     
 فــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاطسة
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 الذكــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــخ

 أشكخ الله العمي القجيخ الحي أعانشي ككفقشي في إنجاز ىحا العسل
 الستػاضع.

أتقجـ بالذكخ كالعخفاف إلى الأستاذ السؤشخ "بػقرارة مشرػر" الحي ساىع  
في تػجييي كلع يبخل عمي بشرائحو كإرشاداتو الؿيسة لإتساـ ىحا البحث 

 كتخصي الرعاب.

 أشكخ لجشة السشاقذة التي تكخمت بقخاءة ىحه السحكخة كمشاقذتيا.

عاكنيع معشا متسشيغ ليع كالذكخ الخاص إلى كل عيشة الجراسة عمى ت
 مذػار دراسي مػفق.

 إلى كل ىؤلاء خالز الذكخ كالعخفاف.
 

                                                              
 اشكــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــخ
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  ممخص البحث:

سي كالإدماف عمى الأنتخنت حدب ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ كجػد فخكؽ في الزغط السجر 
 التخرز عمسي/أدبي كالجشذ ذكػر/إناث لجى تلبميح الصػر الثانػي.

كعمى ىحا الأساس قامت الباحثة بجراسة ميجانية مصبقة مؿياس الزغط السجرسي ؿ "جياف دكف سانغ 
Jian dong sun 2011  الأساتحة، "، كالحي قاـ بتخجستو كمخاجعتو مجاحي العخبي بسداعجة مجسػعة مغ

 19سؤاؿ، كمؿياس الإدماف عمى الأنتخنت ؿ "كسبخلي يػنغ" الحي يحتػي عمى  16كالحي يحتػي عمى 
تمسيحة، كمشيع  70تمسيح ك 53تمسيح كتمسيحة، مشيع  123سؤاؿ، كمغ خلبؿ تصبيقيسا عمى عيشة قػاميا 

بثانػية أبػ بكخ بمقايج في التخرز العمسي، كبسختمف الأشػار التعميسية  61في التخرز الأدبي ك 62
 بػىخاف.

 كفي خزع ىحه الجراسة تػصمت الباحثة إلى ما يمي:

.لا تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في الزغط السجرسي لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب الجشذ 1
 ذكػر/إناث.

.لا تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في الزغط السجرسي لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب التخرز 2
 بي.عمسي/أد

 .تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في الإدماف عمى الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب الجشذ.3

.لا تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات الإدماف عمى الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب 4
 التخرز عمسي/أدبي.

 نتخنت لجى ذكػر عيشة الجراسة..تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الزغط السجرسي كإدماف الإ5

.تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الزغط السجرسي كالإدماف عمى الأنتخنت لجى تلبميح الصػر 6
 الثانػي.
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 مقجمة:
ية نفدية ذات أثخ كبيخ عمى حياة الصمبة الشفدية كالاجتساعية، لأنيا تدعى تعتبخ السجرسة بيئة اجتساع 

إلى تشسية قجراتيع كتدكيجىع بالسعارؼ كالسيارات كتعجيل سمػكيع كضبصو، كل ذلظ لسحاكلة بشاء أفخاد 
ت لجييع القجرة عمى تحقيق أىجافيع كشسػحاتيع كذكاتيع، سعيا لفيع بيئاتيع مغ أجل التغمب عمى الرعػبا

كالزغػط التي قج تػاجييع، لحلظ اجتسعت الجيػد مغ أجل الارتقاء بسدتػى العسمية التعميسية في السجرسة 
لتذسل كافة عشاصخ العسمية التعميسية بجءا مغ السبشى السجرسي كمخافقو، كالسشاىج الجراسية كتصػرىا، 

 كالسعمع كإعجاده كالإدارة السجرسية كتحجيثيا.

ط السجرسية لجى الصمبة أىسية خاصة في عمع الشفذ كعمػـ التخبية، حيث يعير كقج احتل مػضػع الزغػ 
الصمبة عبخ السخاحل الجراسية السختمفة تغيخات عجيجة عمى الرعيج الشفدي كالجدجي، خاصة في السخحمة 

ؼية الثانػية نتيجة ارتباشيا بسخحمة السخاىقة، كالتي يعتبخىا السخترػف مخحمة التغيخات الجدسية كالسعخ 
 كالاجتساعية كالانفعالية كالأكاديسية التي تخافق ىحه السخحمة الجراسية.

كإف خصخ الإدماف عمى الانتخنت الحي أصبح مشتذخا بيغ فئات الذباب كالسخاىقيغ نتيجة سػء استخجاـ 
و الانتخنت كتزييع الػقت عمى حداب أعساليع كحياتيع الجراسية كعلبقاتيع الاجتساعية، كىحا ما ححر مش

الكثيخ مغ التخبػييغ كالأخرائييغ الشفدييغ، بحيث كذفت الجراسات بأف استخجاـ السفخط للبنتخنت أدى 
إلى تجميخ ؾيع السجتسع كمعاييخه، ىحا كيعتبخ إدماف الانتخنت مغ أكثخ الاضصخابات خصػرة بسا تخمفو مغ 

شبيعي، كبالتالي فإف سػء  آثار عمى حياة السخاىق مغ جسيع الشػاحي كتؤثخ عمى سيخكرة حياتو بذكل
 استخجاـ الذبكة ييجد الأمغ الشفدي كالصسأنيشة الانفعالية كفقجاف التفاعل الاجتساعي.

كباعتبار أف تمسيح السخحمة الثانػية في سغ السخاىقة كىي مخحمة حداسة تعخؼ الكثيخ مغ التغيخات، 
كفي ىحا الرجد عسمت الصالبة الباحثة  كإضافة إلى ما يسكغ أف يػلجه إدماف الانتخنت مغ مخاشخ عجيجة،

عمى تقجيع السػضػع الحالي في فرػؿ نطخية كتصبيؿية، حيث تصخقت الباحثة في الفرل الأكؿ الحي تع 
ؼيو تقجيع البحث بعشاصخه الخئيدية كالستسثمة في تقجيع الإشكالية كالفخضيات كمغ ثع التصخقإلى أىجاؼ 

 يف الإجخائية لسفاـيع البحث.البحث كأىسيتو، ثع الإشارة إلى التعار 

ثع الفرل الثاني كىػ الفرل الحي خرز لتشاكؿ الجانب الشطخي لستغيخ الجراسة الزغط السجرسي حيث 
تع تقجيع الزغط  كالزغط السجرسي كالتصخؽ إلى الشطخيات السفدخة لمزغػط الشفدية السجرسية، ثع 

 يو ثع خلبصة الفرل.أعخاض الزغط السجرسي كعػاممو ككحا الآثار الستختبة عم

أما الفرل الثالث فقج تسحػر حػؿ الستغيخ الثاني ألا كىػ الإدماف عمى الأنتخنت، ككانت البجاية بتعخيف 
الإدماف لغة كاصصلبحا ثع مفيػـ الإدماف عمى الأنتخنت ثع أىع التفديخات الخاصة بو، بالإضافة إلى 
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السعتسجة في تذخيز الإدماف عمى الأنتخنت ثع آثاره مجالاتو كأعخاضو كأسبابو، ثع التصخؽ إلى السعاييخ 
 كعلبجو كفي الأخيخ خلبصة لمفرل.

كؼيسا يخز الفرل الخابع الحي انجرج في إشار الجراسة السيجانية كالحي تع ؼيو عخض مشيج الجراسة 
كالسكاني  كالجراسة الاستصلبعية كالجراسة الأساسية كالتي تع التصخؽ مغ خلبليا إلى عخض السجاؿ الدماني

 لمجراسة، بالإضافة إلى مجة التصبيق كمػاصفاتيا: أدكات ؾياس كأساليب إحرائية مدتخجمة في الجراسة.

أما الفرل الخامذ تع ؼيو عخض كتفديخ نتائج الجراسة ثع خلبصة الفرل، كختاما تع عخض البخنامج 
 السرادر بعجىا السلبحق.الإرشادي السقتخح لمخفس مغ الزغػط السجرسية، كمغ ثع قائسة السخاجع ك 
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  إشكالية البحث:.
يػاجو الفخد في حياتو العجيج مغ السػاقف الزاغصة، كالتي تتزسغ خبخات غيخ مخغػب فييا، كأحجاث 

، كقج انعكدت آثار تشصػي عمى الكثيخ مغ مرادر القمق كعػامل الخصخ كالتيجيج في مجالات الحياة كافة
 (.671: 2010. )الزخيبي، الزاغصة عمى معطع جػانب شخرية الفخد تمظ السػاقف

إلا أف الزغػط الشفدية لمتلبميح في السجاؿ السجرسي تسثل أىع التحجيات كالسذكلبت لجى العامميغ في 
عمى مدتػى قجرتو  السجاؿ التخبػي كالشفدي، لسا ليا مغ آثار سمبية تيجد كياف الستعمع حيشسا تدداد

لتحسميا، كبخاصة في مجاؿ إنجازاتو، الأمخ الحي يشجع عشو تأثيخات ضارة عمى الحات كالسجتسع. 
 (.02: 2012)العسخي، 

كفي دراستشا الحالية اختارت الباحثة تلبميح الصػر الثانػي باعتبارىع في مخحمة انتقالية يعيذػف خلبليا  
أك الجدجي، ذلظ لارتباشيا بسخحمة السخاىقة، التي يعتبخىا بعس  عجة تغيخات سػاء عمى الرعيج الشفدي

السختريغ مخحمة حخجة تتسثل في التغيخات التي تراحب عسمية الشسػ مغ كل الشػاحي، فالسخاىق 
الستسجرس يعير أصلب صخاعا نفديا بحكع مخحمة نسػه، التي تجعمو في حالات نفدية مزصخبة، كسا أف 

الثانػية تتخصى كثيخا مصالب السجرسة الابتجائية أك الستػسصة، إذ تحكخ السخاىق  مصالب كفعاليات السجرسة
 03: 2009بالػقائع السؤلسة في حياتو الستسثمة في اختياراتو السيشية كالجراسية كالاجتساعية. )الرسيمي، 

 بترخؼ(.

يع ) ة الأبعاد تشتج عغ ( إلى أف الزغط السجرسي ىػ عبارة عغ ضاىخة سيكػلػجية متعجد2009يذيخ إبخاـ
مختمف العلبقات الشفذ الاجتساعية كالبيئية التي يتفاعل معيا التمسيح كيجرؾ أنيا مرجر تػتخ كقمق. 

 (.498: 2009)سمػى، 

( كالتي تػصمت نتائجيا إلى أف الصمبة يعانػف مغ 2001دراسة البخعاكي ) كسا نجج في ىحا الرجد
غػط انفعالية كضغػط بيئية كضغػط شخرية عمى ضغػط نفدية، كتجرجت مغ ضغػط دراسية إلى ض

جانب الزغػط الأسخية، ككاف أشج السػاقف تأثيخا عمى الصمبة ىي الستعمقة بالػاقع الدياسي كالتي تتعمق 
 (.232: 2012بالجراسة. )إسساعيل رضػاف، 

انػية في ككحا  دراسة "خزخ" التي قاـ بيا بيجؼ تحجيج السذكلبت التي يعيذيا تلبميح السخحمة الث
مجالات حياتيع الرحية كالجراسية كالحاتية كالاجتساعية، كأشارت نتائجيا إلى أف مذكلبت التلبميح ىي 
مذكلبت خاصة بالعلبقة بيغ الأستاذ كإدارة السجرسة كالتمسيح كمذكلبت خاصة بالسشاىج كالسقخرات ككانت 

 (.127: 1996مذكلبت السجاؿ الجراسي تأتي في السختبة الأكلى. )الخازمي، 
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( إلى أف خػؼ التلبميح مغ الجرجات السشخفزة في 1996كسا تػصمت نتائج دراسة "جاججاؾ" )
الامتحانات يسثل عاملب لمزغط الجراسي، كسا دلت نتائج ىحه الجراسة إلى أف الخػؼ مغ الفذل يختبط 

 (.18: 2002ارتباشا كثيقا بالزغػط لجى التلبميح. )البجكي، 

كثخة الزغػشات التي يعيذيا التلبميح يسكغ أف تكػف سببا في ردكد أفعاؿ نفدية كمسا لا شظ ؼيو أف 
كسمػكية كطاىخة الإدماف عمى الأنتخنت، كالتي نقرج بيا الإفخاط في استخجاـ ىحه الذبكة كالاعتساد عمييا 

لمفخد اعتساد شبو تاـ كالذعػر بالاشتياؽ الجائع ليا ؼيسا لػ مشع عشيا، بحيث يربح الذغل الذاغل 
 بترخؼ(. 111الجمػس أماميا كبحلظ يربح أسيخا كعبجا ليحه الػسيمة. )أمل كاضع، بجكف سشة: 

( التي خمرت نتائجيا إلى أف ندبة السخاىقيغ السدتخجميغ للؤنتخنت في تدايج 2008كفي دراسة الغامجي )
فكانت لمتدمية كالتخؼيو  كأف أكثخ السجالات كالأنذصة استخجاما مغ قبل السخاىقيغ %88لترل الشدبة إلى 

 (.97: 2008. )الغامجي، %66.3بشدبة 

( بشيػيػرؾ ككانت عيشة الجراسة ىع شلبب السخحمة الثانػية حيث تػصمت 2002كأما دراسة "باكلاؾ" )
نتائج الجراسة إلى أف الػحجة الشفدية كالسدانجة الاجتساعية تختبط ارتباشا مباشخا بإدماف الأنتخنت كأف 

يغ تعخضػا لسدتػيات مختفعة مغ الػحجة كمدتػيات مشخفزة مغ السداعجة الاجتساعية قج الصلبب الح
 (.194: 2010لجأكا إلى الأنتخنت لمتخؽيف مغ حجة السذاعخ. )العريسي، 

كعميو ارتأت الباحثة إلى أف السػضػع يدتحق الجراسة العمسية الجؾيقة، كعمى ضػء ىحا الصخح يسكغ 
 مى الشحػ التالي:صياغة تداؤلات الجراسة ع

.ىل تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات الزغط السجرسي لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب الجشذ، 1
 ذكػر/إناث؟

.ىل تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات الزغط السجرسي لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب 2
 التخرز عمسي/أدبي؟

الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب الجشذ .ىل تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات إدماف 3
 ذكػر/إناث؟

.ىمتػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات إدماف الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب التخرز 4
 عمسي/أدبي؟

.ىل تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الزغط السجرسي كإدماف الأنتخنت لجى ذكػر عيشة 5
 الجراسة؟
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ج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الزغط السجرسي كإدماف الأنتخنت لجى تلبميح الصػر .ىل تػج6
 الثانػي؟

 .فخضيات البحث:2
 كعمى ضػء الإشكاليات، صيغت الفخضيات التالية:

.تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات الزغط السجرسي لجىتلبميح الصػر الثانػي حدب الجشذ 1
 ذكػر/إناث.

الة إحرائيا في درجات الزغط السجرسي لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب التخرز .تػجج فخكؽ د2
 عمسي/أدبي.

.تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات إدماف الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب الجشذ 3
 ذكػر/إناث.

لتخرز .تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات إدماف الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب ا4
 عمسي/أدبي.

 .تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الزغط السجرسي كإدماف الأنتخنت لجى ذكػر عيشة الجراسة.5

 .تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الزغط السجرسي كإدماف الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي.6

دراسة متغيخي الزغط السجرسي مغ خلبؿ صياغة الفخضيات كاف السغدى مغ  .أىجاف البحث:3
 كإدماف الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي ما يمي:

التعخؼ عمى ما إذا كاف عامل الزغط السجرسي ىػ العامل الأساسي في ضيػر الإدماف عمى الأنتخنت -
 لجى تلبميح الصػر الثانػي.

 التعخؼ عمى درجات الإدماف عمى الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي.-

 التعخؼ عمى العػامل السؤدية لمزغط السجرسي لجى تلبميح الصػر الثانػي.-

 الكذف عغ العلبقة بيغ الزغط السجرسي كإدماف الأنتخنت لجى التمسيح الستسجرس بالصػر الثانػي.-

 .أىسية البحث:4

 انتذار ضاىخة الإدماف عمى الأنتخنت لجى التلبميح الستسجرسيغ برفة خاصة.-

 لتي تشاكلت الزغط السجرسي كعلبقتو بالإدماف عمى الأنتخنت عمى حدب إشلبع الباحثة.قمة الأبحاث ا-
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أىسية دراسة عيشة تلبميح الصػر الثانػي كػنيع يعجكف في مخحمة السخاىقة اليادئة كمجى تأثيخ العػامل -
 الشفدية كالزغط السجرسي عمييع كمداىستيا في ضيػر الإدماف عمى الأنتخنت.

 يغ كالباحثيغ كالجارسيغ بسا تػصمت إليو الجراسة الحالية كفتح آفاؽ بحثية ججيجة.إفادة السيتس-

 

 .التعاريف الإجخائية لستغيخات الجراسة:5

يقرج بو في الجراسة الحالية ىػ درجة التقييع التي يعصييا التمسيح في الصػر الثانػي  :الزغط السجرسي
 لسجرسي لػ "جياف دكنغ ساف"مغ خلبؿ إجابتو عغ مجسػعة فقخات مؿياس الزغط ا

يقرج بو في الجراسة الحالية ىػ درجة التقييع التي يعصييا تمسيح الصػر الثانػي  :الإدمان عمى الأنتخنت
 مغ خلبؿ إجابتو عغ مجسػعة فقخات مؿياس الإدماف عمى الأنتخنت لػ "كسبخلي يػنغ".

 19-16ميح الحيغ تتخاكح أعسارىع بيغ )يقرج بيع في الجراسة الحالية ىع التلب تلاميح الظهر الثانهي:
 سشة( كالحيغ يجرسػف في الذعب العمسية كالأدبية في الثانػية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الفرل الثاني
 الزغط السجرسي
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 تسييج:

أصبح مػضػع الزغط السجرسي أحج مجالات اىتساـ الكثيخ مغ الباحثيغ كالسختريغ، ككحا العامميغ في 

كذلظ للآثار الدمبية التي يتخكيا عمى مدتػى أداء الستعمسيغ كشعػرىع بعجـ الخضا عغ مجاؿ التخبية، 

الشتائج الجراسية كما يشجع عشيا. في ىحا الفرل سشحاكؿ عخض أىع السعػقات أك السذاكل التي تخمق 

، ضغصا لمتلبميح، كسشتشاكؿ أكلا مفيػـ الزغػط برفة عامة، ثع مفيػـ الزغػط السجرسية برفة خاصة

 بعجىا الشطخيات السفدخة لمزغػط السجرسية، أعخاض الزغط السجرسي، عػاممو، ثع آثاره.

إف مفيػـ الزغط قج يكػف مغ أكثخ السفاـيع غسػضا، كىشاؾ صعػبة في تحجيج  .مفيهم الزغهط:1

مفيػمو بذكل دقيق كذلظ لارتباشو بعجة مفاـيع كاستخجامو عمى نصاؽ كاسع في مجالات مختمفة كالصب، 

الفيدياء، عمع الشفذ، الرحة الشفدية، كغيخىا مغ السجالات، كىحا ما أدى إلى تعجد الآراء حػؿ تعخيفو 

 مغ جية، كعجـ إيجاد تعخيف جامع لمزغط مغ جية أخخى.

فسغ الشاحية المغػية، لا يبتعج مفيػـ الزغط لغة عغ ىحا السعشى حيث نجج في لداف العخب لابغ مشطػر 

شي عرخ شيء إلى شيء، كضغصو يزغصو ضغصا: زحسو إلى الحائط أك أف الزغط كالزغصة يع

 (.04: 2006نحػه، كمشو ضغصة القبخ، كيقاؿ ضغصو إذ عرخه كضيق عميو كقيخه. )السذخي، 

أما مغ الشاحية الاصصلبحية ؼيُجسع الكثيخ مغ الباحثيغ في مجاؿ الزغػط عمى كجػد أربعة مجالات 

 أساسية في تعخيف الزغػط:

 بػصفيا مثيخات: : الزغػطل الأولأ/السجا

في ىحا السجاؿ يشطخ إلى الزغػط عمى أنيا مثيخات، حيث يجخي التخكيد عمى الحجث الزاغط كعامل 

" في ثلبث Lazarus &Cohenمدتقل يختمف تأثيخه مغ شخز إلى آخخ، كيرشفيا "لازركس ككػىغ 

دلدلة كتؤثخ في أعجاد كبيخة مغ الأشخاص، فئات، ىي التغيخات الحياتية الكبخى أك الخئيدية؛ كىي عادة م
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ثع أحجاث الحياة الكبخى التي تؤثخ في شخز كاحج أك عجد قميل مغ الأشخاص، ثع مشغرات الحياة 

 (.Lazarus & Flokman,1984꞉12اليػمية. )

 بػصفيا استجابات: : الزغػطب/السجال الثاني

ابة لمطخكؼ البيئية، حيث يشطخ إلى يعج "ىاند سيمي" كاحجا مغ الحيغ يخف أف الزغػط ىي استج

الزغػط ضسشة ىحا السجاؿ أنيا رد فعل الفخد لسثيخ ضاغط في البيئة، كمغ ثع يسكغ تعخيف الزغػط 

الشفدية كفقا ليحا السجاؿ بأنيا الاستجابة الفيديػلػجية كالديكػلػجية التي يقػـ بيا الفخد في مػاجية حجث 

 (.Davéson & Neal,1994 :191أك حالة خارجية. )

 كعلبقة تفاعمية: : الزغػطج/السجال الثالث

يخكد ىحا السجاؿ عمى أىسية التػاصل بيغ العسميات الجاخمية التي يقػـ بيا الفخد عشج مػاجيتو لمسثيخات 

" الزغػط بأنيا: عسمية تقػيع للؤحجاث، ىل ىي Taylorالخارجية، كضسغ ىحا السجاؿ عخؼ "تايمػر 

خة لمتحجي، كتكػف الاستجابة ليحه الأحجاث عمى نسط تغيخات انفعالية كسمػكية مؤذية أك ميجدة، أك مثي

 (. Taylor,1999 :169كفيديػلػجية كمعخؼية. )

 : الزغػط بػصفيا حالة كججانية:د/السجال الخابع

يخكد ىحا السجاؿ عمى أف الزغػط تخجع أسبابيا إلى اضصخاب الحالة الػججانية حيث أشار كل مغ 

"Kellawy & Borling إلى أف الزغػط ىي محرمة التػاصل الجائع بيغ كل مغ الفخد كعشاصخ البيئة "

السختمفة السحيصة بو، كقج ترل بو إلى حالة كججانية تؤثخ عمى نحػ كاضح في شاقاتو الجدسية 

 (.54: 2005كالانفعالية. )مخيع، 

ل إلييا الفخد مغ التػتخ الشفدي كفي الأخيخ يتزح لشا مغ خلبؿ التعاريف الخاصة بالزغط أنو حالة ير 

كعجـ التػازف كالقمق، عشجما يحذ أف السػقف أك حجث الحياة الزاغصة يتجاكز قجرات مػاجيتو أك 

 تحسمو.
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إف مرصمح الزغط السجرسي مرصمح حجيث الشذأة في عمع الشفذ  .مفيهم الزغهط السجرسية:2

لحي يتعخض لو التمسيح داخل السجرسة، بعج عسػما، كعمع الشفذ التخبػي خرػصا، كىػ التػتخ كالزيق ا

أف أصبح التلبميح يعيذػف عجة صخاعات داخل السؤسدات التخبػية، كنجج أف ىشاؾ عجة تعخيفات تشاكلت 

 الزغط السجرسي ككل مشيا يعبخ عغ رأي صاحبيا كسػؼ نعخض أىسيا ؼيسا يمي:

غ بيئة التمسيح الخارجية أسخية ( أف الزغط السجرسي بكػنو مذكلبت تشبع م2002تزيف زيشب بجكي )

 (.52: 2002كانت أـ مجرسية، تشذأ نتيجة لعجـ مقجرة التمسيح عمى مػاجيتيا. )بجكي، 

( بأنو حالة مغ عجـ التػازف تشذأ لجى التمسيح عشجما يقارف بيغ 2006عخفو شو عبج العطيع حديغ )

شخرية كاجتساعية، يراحب تمظ مػاقف البيئة التي يتعخض ليا كبيغ ما يسمظ مغ إمكانات كمرادر 

 (.182: 2006الحالة أعخاض فديػلػجية نفدية كسمػكية سمبية. )شو عبج العطيع حديغ، 

يع ) ( أنو عبارة عغ ضاىخة سيكػلػجية متعجدة لأبعاد تشتج عغ مختمف 2009يخى لصفي عبج الباسط إبخاـ

لبميح كيجركػنيا عمى أنيا مرجر لمتػتخ العلبقات الشفذ اجتساعية كالطخكؼ البيئية التي يتفاعل معيا الت

يع،   (.15: 2009كالقمق الشفدي. )عبج الباسط إبخاـ

يعخفو أحسج نايل الغخيخ بأنو التفاكت السػجػد بيغ مصالب التمسيح فيػ مُصالب بأف يحقق الشجاح في 

قيق ذلظ. )نايل الجراسة لإرضاء شسػحو الذخري أكلا، كرد جسيل الأسخة كالسجرسة ثانيا، كقجراتو عمى تح

 (.31: 2009الغخيخ، 

يع أف الزغػط السجرسية تتسثل في شعػر التمسيح بالفذل كقرػر قجراتو كإمكانياتو في  تخى سييخ إبخاـ

استيعاب السشاىج الجراسية كاستحكارىا، كشعػره بالشقز أماـ التػقعات الػالجية، خاصة تلبميح البكالػريا. 

 (.30: 2003)بمعدمة ميجي، 
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تج الصالبة الباحثة مغ خلبؿ التعاريف الدابقة أف الزغط السجرسي لجى التمسيح ىػ حالة مغ عجـ تدتش  

التػازف كالتػتخ كالزيق، تريب التمسيح نتيجة لعجـ ملبءمة محيصو السجرسي كالاجتساعي الحي يتفاعل 

 معو كيعتبخه مرجرا لتػتخه كالتي تشتج عشيا أعخاض كخيسة.  

 مزغهط الشفدية السجرسية:.الشغخيات السفدخة ل3

كاف لصبيعة تخررو الجراسي تأثيخ كبيخ في صياغة نطخيتو في الزغػط،  .نغخية ىاند سيمي:1.3

فمقج تخرز في دراسة الفيديػلػجيا كالأعراب، كاتزح ىحا التأثيخ مغ خلبؿ اىتسامو باستجابات الجدع 

 الفيديػلػجي الشاتجة عغ الزاغط.

مدمسة تخى أف الزغط متغيخ غيخ مدتقل، كىػ استجابة عامل ضاغط  تشصمق نطخية ىاند سيمي مغ 

يسيد الذخز كيرفو عمى أساس استجابتو لمبيئة الزاغصة، كأف ىشاؾ استجابة أك أنساط معيشة مغ 

الاستجابات يسكغ الاستجلاؿ مشيا عمى أف الذخز يقع تحت تأثيخ بيئي مدعج، كيعتبخ سيمي أف أعخاض 

 ة لمزاغط عالسية، كىجفيا السحافطة عمى الكياف كالحياة.الاستجابة الفيديػلػجي

 في صجد الجفاع ضج الزغط حجد سيمي ثلبث مخاحل تسثل عشجه مخاحل التكيف العاـ كىي: 

كؼيو تطيخ تغييخات كاستجابات تتسيد بيا درجة التعخض السبجئي لمزاغط، كنتيجة ليحه التغيخات الفدع:*

 لزاغط شجيجا فإف مقاكمة الجدع تشيار كتحجث الػفاة.تقل مقاكمة الجدع، كعشجما يكػف ا

كتحجث ىحه السخحمة حيغ يكػف التعخض لمزاغط متلبزما مع التكيف، عشجىا تختفي التغيخات السقاومة:*

 التي ضيخت عمى الجدع في السخحمة الأكلى، كتطيخ تغيخات كاستجابات أخخى تجؿ عمى التكيف.

حمة السقاكمة كيكػف فييا الجدع قج تكيف، غيخ أف الصاقة كىي السخحمة التي تعقب مخ الإجياد:*

الزخكرية تكغ قج استشفحت، كإذا كانت الاستجابات الجفاعية شجيجة كمدتسخة لفتخة شػيمة قج يشتج عشيا 

 أمخاض التكيف، كقج أكضح كل مغ "لفيغ" ك"أكسكػتر" أف "سيمي" قج كضع رسسا تػضيحيا لشطخيتو.
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 استجابات التكيف                تكيف                                       الزػاغط            

 

 عػامل كسيصية                                     عجـ التكيف                 استجابات سػء التكيف

 (.49: 1999(: حجكث الزغػط الشفدية كفقا لشطخية ىاند سيمي. )الخشيجي تػفيق،1الذكل رقع )

كفي إشار ىحا الخسع التػضيحي نسيد الزاغط كىػ متغيخ مدتقل يشتج عشو ضغػط العػامل الػسيصية، 

كالتي يكػف ليا دكر ىاـ في التقميل أك الديادة مغ تأثيخ الزاغط كأعخاض التكيف الستدامغ في كقت 

خات الكيسيائية كأخيخا كاحج، كيقرج بيا الزغػط الصارئة التي تطيخ لجى الإنداف أك الحيػاف مثل التغي

 (.50: 1999استجابات التكيف أك سػء التكيف مثل: ضغط الجـ أك أمخاض القمب. )الخشيجي تػفيق، 

اعتسج "سبيمبيخجخ" في تفديخه لمزغػط عمى نطخية الجافع، حيث  : Spielbergerنغخية سبيمبيخجخ .2.3

ما في إثارة الاختلبفات عمى مدتػى أثبت مغ خلبؿ دراساتو التي قاـ بيا أف الزغػط تمعب دكرا ىا

 الجافع، كل حدب إدراكو لمزغط للؤشخاص الحيغ يختمفػف في ميميع لمقمق.

كقج صاغ نطخيتو عمى الزغط، القمق كالتعميع، كىػ يخى أف الشطخية الذاممة يجب أف تأخح في اعتبارىا 

 العػامل كالستغيخات الآتية:

 مفة.شبيعة كأىسية الزغػط في السػاقف السخت•

 ؾياس مدتػى شجة القمق الشاجسة عغ الزغػط في السػاقف السختمفة.•

 ؾياس الاختلبفات الفخدية في السيل لمقمق.•

 تػفخ الدمػؾ السشاسب لمتغمب عمى حالات القمق الشاتجة عغ الزغػط في مختمف السػاقف.•

ييع تجارب التعمع لمتخؽيف تػضيح تأثيخ الجفاعات الديكػلػجية التي يدتخجميا الأفخاد الحيغ تجخى عم•

 مغ حالة القمق.

 تحجيج القػة الشدبية للبستجابات الرحيحة كالسيػؿ نحػ الأخصاء التي تشتج عغ التعميع.•
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ؾياس ذكاء الأشخاص الحيغ تجخى عمييع تجارب التعمع كمعخفة قجراتيع عمى التعمع. )العشدي بغ سسيخ، •

2004 :25.) 

 عمى الستغيخات الستعمقة بالسػاقف الزاغصة كإدراؾ الفخد ليا. كلحلظ نجج أف ىحه الشطخية تخكد 

يعج "مػراي" أف مفيػـ الحاجة كمفيػـ الزغط مفيػماف أساسياف :  Murray.نغخية ىشخي مهراي3.3

في فيع الذخرية كتفديخ الدمػؾ عمى اعتبار أف مفيػـ الحاجة يسثل السحجدات الجػىخية لمدمػؾ داخل 

 سثل السحجدات السؤثخة كالجػىخية لمدمػؾ في البيئة.الذخز كمفيػـ الزغط ي

كيعخؼ الزغط بأنو صفة كخاصية لسػضػع بيئي أك الذخز ستيدخ أك تفػؽ جيػد الفخد لمػصػؿ  

 ليجؼ معيغ كيسيد في ىحا الرجد بيغ نػعيغ مغ الزغػط ىي:

كيا سمػؾ الفخد يذيخ إلى دلالة السػضػعات البيئية كالأشخاص كسا يجر  :Peta Stressضغط بيتا *

 كيعتبخىا ذاتيا.

يذيخ إلى خرائز السػضػعات البيئية كالأشخاص كدلالتيا كسا في  :Alpha stressضغط آلفا *

الػاقع، كيػضح "مػراي" أف سمػؾ الفخد يختبط بالشػع الأكؿ ك)بيتا( يؤكج أف الفخد بخبختو يرل إلى ربط 

ـ )تكامل الحاجة(، كأما عشجما يحجث التفاعل بيغ مػضػعات معيشة بحاجة لعيشيا كيصمق عمى ىحا السفيػ 

 (.21: 2017السػقف الحاضخ كالزغط كالحاجة الشذصة فيحا ما يعبخ عشو بسفيػـ الثيسا. )ندخيغ، 

كيؤكج مػراي أنو يسكغ أف ندتشتج مغ ىحه الشطخية كجػد الحاجة لجى الفخد مغ بعس السطاىخ التي 

تجابتو لشػع معيغ مغ السثيخات يراحبو انفعاؿ خاص حيث يتع تتزح في سمػؾ الذخز إزاء انتقائو كاس

اشباع الحاجة ؼيحذ الفخد بالخاحة، كسا يحذ بالزيق إذا لع يحقق الاشباع كمغ تمظ الحاجات: الإنجاز، 

 (.206: 1995العجكاف، الاستقلبؿ، مزادة الديصخة، التحقيخ. )العبجي، 

الشطخية أف الزغػط تؤدي إلى شعػر الفخد بالعجد كقمة تخى ىحه .نغخية العجد الستعمم لديمجسان: 4.3

الحيمة، كأنيا تحجث عشجما تتجاكز مصالب البيئة إمكانات الفخد، كحؿيقة أف الأحجاث غيخ القابمة لمديصخة 
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تؤدي إلى ضغػط أكثخ مغ الأحجاث التي يسكغ الديصخة عمييا، كتتزسغ ىحه الفكخة أف كجػد الديصخة أك 

( بأف نطخية 2000( ك)الربيحي 2009ية في خبخة الزغػط. يحكخ كل مغ )الديج فقجانيا ليسا أىس

العجد الستعمع تخى أف ردكد الفعل التي ترجر عغ الفخد ىي ردكد متعمسة، يتعمسيا الفخد مغ خبخاتو 

الدابقة، كالتي مؤداىا أف الفخد حيغ تفذل جيػده في الديصخة عمى حجث معيغ بذكل متكخر فإنو يتػقف 

لكفاح بدبب عجد فإف مػقف ججيج يربح عاجدا أمامو ليذ لجيو القجرة عمى ضبط الأحجاث أك عغ ا

التشبؤ بيا، بسعشى أف الزغط الشفدي نتاج لمذعػر بالعجد الستعمع، كيخى ىحا الشسػذج أف ىشاؾ ثلبثة 

يداعج  أبعاد لمتفديخ السعخفي الحي يداعج في فيع درجة عسق كتشاقس كشػؿ مجة الذعػر بالعجد مسا

في التشبؤ بإمكانية حجكثو كفي فيسو، كقج حجد "سيمجساف" ثلبثة كجػه مغ القرػر تسيد العجد الستعمع 

 ىي:

 أ/يكػف دافعيا: أف الذخز لا يحاكؿ اتخاذ أي إجخاءات أك الؿياـ بأي مجيػد لتغييخ نتيجة الزغط.

ؿ ججيجة تداعجه عمى تجشب آثار ب/يكػف معخؼيا: اف الذخز يفذل تساما في تعمع استجابات كردكد أفعا

 الزغط الديء.

ج/يكػف انفعاليا: يتسثل في أف ىحا العجد الستعمع يؤدي إلى حالة مغ الاندحاب كالانعداؿ كالاكتئاب 

كالسخاكؼ كالقمق كإدراؾ العالع الخارجي كسرجر التيجيج، كىحا يعشي أف الشاس يسكغ أف يتعمسػا العجد 

خبخات متكخرة مغ عجـ الديصخة عمى الأحجاث، مسا قج يؤدي إلى ضعف كالاستدلبـ مغ خلبؿ مخكرىع ب

الجافعية كإلى تػقف الفخد عغ اصجار استجابات تػافؿية، كتأخح ردكد الأفعاؿ صػرا مغ الاندحاب كاليأس 

كالاكتئاب كيجرؾ الفخد العالع الخارجي عمى أنو مرجر لمتيجيج كأنو لا يسكغ ضبصو أك التشبؤ بو، إف 

لعجد بالتحجيج كالتي تفذل فييا مجيػدات الفخد في التغمب عمى السػقف الزاغط تساثل الزغػط مخحمة ا

السدتسخة كسا يساثل العجد الستعمع حيث يتػقف الفخد عغ محاكلاتو في الاستجابة في كل مغ البيئات 

 القجيسة كالججيجة.
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سكغ لشسػذج العجد الستعمع أف يفدخ مخحمة الإجياد حيث تدتشفح مرادر الفخد كيكػف الشذاط قميلب ججا كي

أيزا التأثيخات البعجية لمزغػط كىي حؿيقة أف أداء كثيخ مغ السياـ يقل بعج التعخض الصػيل لمزغػط. 

فتمظ التأثيخات البعجية يسكغ تفديخىا عمى أنيا عجد متعمع كالاىتساـ بالديصخة ميسة ججا، فإذا أرجع 

القابمة لمديصخة فإنو سيعتقج أنو لا يسكغ لمجيج الذخري علبج شخز افتقاده لمتأثيخ إلى العػامل غيخ 

السػقف، كبالتالي سيجرؾ إمكانياتو عمى أنيا غيخ كاؼية لسػاجية الطخكؼ الزاغصة كىحه الحالة تؤدي 

 (.13: 2002إلى الذعػر الحاتي بالزغػط. )الييل، 

يختكد عمى سببيغ أساسييغ ىسا إف الحجث الزاغط حدب ىحه الشطخية .نغخية لازوراس وفهلكسان: 5.3

عسمية التقييع الأكلي كالتقييع الثانػي، التقييع الأكلي يذيخ إلى عسمية تقييع الفخد لمسػقف كشخيقة إدراكو لو، 

كمغ خلبلو يتع تفديخ الحجث ىل ىػ إيجابي أـ سمبي، كىل السػقف خصيخ كميجد لمفخد أـ لا، كتتأثخ ىحه 

خد كالاعتقادات كالعػامل السػقؽية، أما التقييع الثانػي يؿيع إلى تقييع ما العسمية بالعػامل الذخرية لمف

يسمكو الفخد مغ مرادر التعامل مع الحجث الزاغط، كالحي يتأثخ بالقجرات كالامكانيات الجدسية كالشفدية 

تقييع كيؽية  كالاجتساعية لمفخد، أضاؼ "لازكراس" عسمية ثالثة ىي إعادة التقييع التي مغ خلبليا يعيج الفخد

إدراكو كمػاجيتو لمسػاقف الزاغصة، ؼيصػر مغ أساليب مػاجيتيا أك يغيخ مغ ىحه الأساليب حدب 

 (.269، 268: 2010إدراكو لسجى كجػدىا. )التاجاني، 

مغ خلبؿ استعخاض الشطخيات الدابقة في  تعقيب عمى الشغخيات السفدخة لمزغهط الشفدية السجرسية:

القػؿ إنيلب تػجج نطخية يسكشيا تفديخ كافة الشتائج الدمبية لمزغػط، فكل نطخية تفديخ الزغػط، يسكششا 

 قج فدخت جدء مغ استجابة الزغػط أك ردكد الفعل لأنػاع معيشة مشيا.

كعمى العسػـ ىحه الشطخيات تعبخ عغ عجد مغ كجيات الشطخ كالآراء السختمفة التي تسثل كل مشيا تػجو 

ط، حيث يخى سيمجساف في نطخيتو أف الزغػط تطيخ مغ خلبؿ استجابة مختمف في تفديخ مفيػـ الزغػ 

الفخد الستعمسة التي ترجر عشو نتيجة تػقفو كعجده عغ الترجي لسا يتعخض لو مغ عػامل بيئية 
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ضاغصة، أي أف الزغػط تشذأ نتيجة لمذعػر بالعجد كالفذل اتجاه السػقف. بيشسا يخى سيمي في نطخيتو 

ؿ استجابة الفخد الفيديػلػجية الرادرة عشو لسػاجية ما يتعخض لو مغ عػامل أف الزغػط تطيخ مغ خلب

ضاغصة، فيػ يخكد في نطخيتو عمى الاستجابة الفخدية عشج تفديخ الزغػط، كبحلظ يسكششا اعتبار 

الزغػط مغ خلبؿ الشطخيتيغ الدابقتيغ متغيخا تابعا، كذلظ بعكذ نطخية "مػراي" التي ركدت عمى السثيخ 

ي، حيث يخى "مػراي" في نطخيتو أف الزغػط ىي خاصية أك صفة لسػضػع بيئي، أي أنيا مختبصة البيئ

بسػضػعات البيئة، كلحلظ يسكششا اعتبار الزغػط كستغيخ مدتقل، كقج اىتست نطخية "سبيمبيخجخ" كنطخية 

مغ خلبؿ "لازكراس كزملبؤه" أف الزغػط تشذأ  مغ خلبؿ العلبقة القائسة بيغ الذخز كبيئتو كذلظ 

شخيقتو كأساليبو كإدراكو كتقييسو كتفاعمو مع بيئتو، كردكد أفعالو كاستجابتو مع ما تحتػيو مغ عػامل 

 ضاغصة كىحا ىػ ما يسيد ىاتيغ الشطخيتيغ عغ الشطخيات الدابقة.

تبيغ القخاءات الشفدية كالتخبػية أف أعخاض الزغط السجرسي كثيخة .أعخاض الزغهط السجرسية:4

 يي تطيخ عمى عجة أشكاؿ مشيا: الفيديػلػجية، الدمػكية، الانفعالية كالشفدية.كمتشػعة ف

أ/الأعخاض الفيديػلػجية: تتسثل الأعخاض الفيديػلػجية الشاجسة عغ الزغػط في التػتخ عمى مدتػى 

: 2016العزلبت كالرجاع، آلاـ في السعجة كغيخىا مغ الأعخاض التي تطيخ لجى التلبميح. )حسيجاف، 

57.) 

ب/الأعخاض الدمػكية: تتسثل في العجكانية، الاندحاب مع اليخكب مغ السجرسة كالسذاغبة مع الأقخاف، 

 (.130كسا يسكغ كحلظ أف تطيخ في شكل اضصخابات في الشػـ كالأكل. )نفذ السخجع: 

كعجـ  ج/الأعخاض الشفدية: تتسثل في الذعػر بالقمق كالحدف كالخغبة في البكاء كالذعػر باليأس كالإحباط

القجرة عمى التكيف كفقجاف الربخ كصخعة الاندعاج كالعجكانية كالإىساؿ مغ الآخخيغ، إىساؿ الرحة 

كانخفاض تقجيخ الحات كالرعػبة في التفكيخ كالتخكيد كاتخاذ القخارات كالشدياف، عجـ القجرة عمى الابتكار. 

 (.185: 2015)القاضي، 
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ط الشفدية الانفعالية عمى السدتػى السعخفي، كتطيخ ىحه تتسثل أعخاض الزغػ  د/الأعخاض الانفعالية:

الأعخاض خاصة في فقجاف التخكيد كانخفاض قػة الحاكخة كصعػبة في اتخاذ القخارات، التذػير، الارتباؾ، 

 (.19: 2003كالانحخاؼ عغ الػضع الدػي كنػبات اليمع. )الذيخاني، 

 كشيا أف تطيخ لجى التلبميح كيسكغ ملبحطتيا.كعميو يسكغ القػؿ أف لمزغط السجرسي أعخاض عجة يس  

إف الزغػط في السجاؿ السجرسي التي يعاني مشيا التلبميح لا تشذأ مغ  .عهامل الزغهط السجرسية:5

الفخاغ، بل ىشاؾ دائسا ضخكؼ كمػاقف كثيخة تعتبخ مرادر ضاغصة تكػف عػامل في حجكثيا، كالتي تتشػع 

لسجرسية كالأسخية كحتى السجتسعية حيث أنو يتعحر كضع حجكد كتختمف مغ شخرية الفخد إلى بيئتو ا

فاصمة لسرادر الزغػط، إلا أف مختمف الترشيفات التي كضعيا العمساء كالباحثػف ليا تعتبخ متقاربة، 

كضغػط فالزغػط الشفدية التي يتعخض ليا التلبميح تشقدع إلى قدسيغ: ضغػط داخمية )شخرية( 

 جرسي عػامل عجيجة نحكخ مشيا:خارجية )بيئية(، كلمزغط الس

أ/العػامل الذخرية: تختبط ىحه العػامل بخرائز شخرية التلبميح كشبيعة السخحمة الشسائية التي يسخكف 

بيا، فسخكر التمسيح بيغ مخحمة السخاىقة كالخشج، كالتي تتسيد بخفس التمسيح لمحمػؿ الجاىدة لسذكلبتو 

علبقتو الاجتساعية، كسا أنو يذعخ بأنو في حاجة إلى انفراؿ كسعيو إلى إعادة الشطخ في أسمػب الحياة ك 

انفعالي عغ الأسخة، بالإضافة إلى ذلظ ىشاؾ عػامل كمتغيخات فخدية أخخى تديع في حجكث الزغػط 

لجى التلبميح، كيتسثل ذلظ في انخفاض صػرة الحات كالتذاؤـ كنقز السيارات السعخؼية لجييع مثل: نقز 

لبت كالرخاعات، نقز ميارات الزبط كانخفاض تقجيخ الحات. )يػسفي، التجريب عمى حل السذك

2016 :63.) 

تتسثل في عجـ رغبة الاستحكار كضعف الجافع لمتعمع الحي يكػف أحيانا بدبب  مذكلات خاصة بالتمسيح:*

 صعػبة السشاىج التعميسية كتكجسيا كالبحث عغ العسل بدبب الفقخ لإعانة أنفديع كعائلبتيع. )الصيار،

2018 :208.) 
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اف التمسيح إذا التحق بالسجرسة الثانػية كاجو عجة مذاكل أك مػاقف ججيجة عميو،  سهء التكيف السجرسي:*

تحػؿ بيشو عادة كبيغ التكيف مع السجرسيغ كالدملبء كالسػاد الجراسية، كل ىحه السذاكل تتجسع كتدبب لو 

اجية ىحه السذاكل، إف أي تػجيو خاشئ يقجـ عمى الحيخة كالارتباؾ، إلا إذا لقي التػجيو كالسداعجة لسػ 

: 1990إرغاـ السخاىقيغ عمى تقبل آراء لا تشاسبيع يؤدي إلى قمقيع كاضصخابيع. )فيسي مرصفى، 

108.) 

ىػ الإغخاؽ في أحلبـ اليقطة بيغ التلبميح التمسيحات بالسجارس، حيث انتذار عاىخة الذخود الحىشي:*

شو سػء شخيقة السجرس لمسادة كسمبية التمسيح، مسا يؤدي إلى السمل كيجفع يعيق تحريميع الجراسي كيشتج ع

 (.111: 2008التمسيح إلى الانرخاؼ عغ الانتباه كالسمل. )كميخ فييع، 

حيث أف التلبميح يعانػف مغ عجـ كضػح مدتقبميع، فالتمسيح يعير شػؿ فتخة التفكيخ في السدتقبل:*

لتخاكسي، كما يتختب عمى ذلظ مغ قبػؿ كمغ الجامعات، ما يجعمو الجراسة قمقا عمى مدتػاه أك معجلو ا

يعسل عمى تغييخ التخرز أثشاء الجراسة، كمغ ثع يرصجـ بعج تخخجو بعج تخخجو أنو ليذ عمى قجر 

شيب مغ التأىيل الحي يسكشو مغ مسارسة دكره في الحياة العسمية بفاعمية كاقتجار. )عبج المصيف حديغ، 

2008 :60.) 

ىػ حالة مغ القمق تعتخي الأفخاد قبل، كأثشاء أدائيع لاختبار تحريمي أك مقابلبت  متحان:قمق الا*

الانتقاء الػضيفي أك الاختبارات الشفدية، كيراحب فتخة الامتحانات بعس أعخاض القمق، كليذ لجى 

ي أنو حالة التلبميح فحدب كإنسا لجى أسخىع أيزا، كقمق الامتحاف حالة نفدية تترف بالخػؼ كالتػقع، أ

انفعالية تعتخي بعس التلبميح قبل كأثشاء الامتحانات مرحػبة بتػتخ كتحفد كحتى انفعاؿ كانذغالات 

عقمية في مػقف الامتحاف، كيعػد سببيا إلى أف التمسيح يجرؾ مػقف التقييع عمى أنو مػقف تيجيج 

 (.283: 2009لمذخرية. )أحسج عبج المصيف، 
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ة في مقجمة السؤسدات الاجتساعية السدؤكلة عغ تخبية الأفخاد، فالتمسيح الأسخ  ب/العػامل الأسخية: إف

يحاكؿ أف يمبي شسػحات كالجيو كلكشو يعجد عغ ذلظ، إما لأف قجراتو كاستعجاداتو غيخ كاؼية لتمبية مثل 

 ىحا الصسػح، كإما لأنو لع يذعخ بحاتو كؾيستو كفخديتو نتيجة ضغط الػالجيغ عميو كتأثخ العلبقات داخل

الأسخة في التحريل الجراسي لمتمسيح كيقرج بالعلبقات تمظ العلبقات القائسة بيغ الصخفيغ، يتأثخ كل مشيسا 

بالآخخ كيؤثخ ؼيو مغ أجل اكتداب خبخات ججيجة فتفاعل الابغ مع كالجيو معشاه أف يؤثخ الابغ في سمػؾ 

ء دكرا سمبيا في نفدية الفخد، فالتسييد الػالجيغ كسا يؤثخاف في سمػكو، كقج يؤدي عجـ السداكاة بيغ الأبشا

بيغ الأبشاء يخمق عجـ الثقة بالشفذ بالشدبة للببغ غيخ السسيد، كىحا مغ شأنو أف يقمل فخصة نجاحو في 

 (.44: 2015السجرسة. )حدغ مػسى، 

كالتي ىي كل سمػؾ يرجر عغ الأب أك الأـ أك كمييسا معا، كيؤثخ عمى  أسمهب السعاممة الهالجية:*

فل كنسػ شخريتو سػاء قرجا بيحا الدمػؾ التػجيو كالتخبية أـ لا، كتحجد أساليب السعاممة الػالجية في الص

الإجخاءات التي يتبعيا الػالجيغ في تصبيع كتشذئة أبشائيع كتػجيو سمػكيع اجتساعيا. )مػسى نجيب مػسى، 

2016 :12.) 

بية يؤدي إلى زيادة مدتػى القمق بحيث إف استخجاـ أسمػب العقاب السدتسخ في التخ  أسمهب العقاب:*

تكػف أخصاره أشج ضخرا في الفذل في التعمع، كقج يعػؽ التعمع الأحق كتكػيغ مفيػـ سمبي لمحات. 

 (.122: 2009)الفخحاتي الديج، 

تعتبخ العلبقات الأسخية الجيجة القائسة عمى الحػار البشاء كالاتراؿ  تهتخ الرخاعات والعلاقات الهالجية:*

عاؿ ضخكرية مغ أجل بشاء حياة أسخية مفعسة بالاستقخار الشفدي الاجتساعي، لكغ إذا حجث كأف ضيخ الف

خمل في عسمية الاتراؿ فإف ذلظ يؤدي إلى تػتخ العلبقات الأسخية، كمشو ضيػر الخلبفات كالرخاعات 

 (.281: 2018لاسيسا تمظ الرخاعات السدتسخة التي تحجث بيغ أنساط الشدق الأسخي. )أبػ العير، 
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تعج أساليب السعاممة الػالجية مغ العػامل السؤثخة في تكػيغ اليػية الشفدية،  سهء السعاممة غيخ الدهية:*

فإذا كانت ىحه الأساليب تثيخ مذاعخ الخػؼ، كفقجاف الذعػر بالأماف فإنو مغ السحتسل أف يؤدي ذلظ 

 (.66: 2013إلى اضصخاب كضغط نفدي كاجتساعي لجى الأبشاء. )البجاريغ، 

كىػ شعػر التمسيح مغ خلبؿ معاممة كالجيو لو أنيسا لا يتؿبلبنو كأنيسا كثيخا الافتقار لو  أسمهب الخفض:*

كلا يبجياف مذاعخ الػد كالحب نحػه، كلا يحخصاف عمى مذاعخه كلا يؿيساف كزنا لخغبتو حيث يذعخ بأنو 

 (.166: 2011ع محمد جشجؿ، غيخ مخغػب ؼيو كىػ ما يػلج لجيو ضغػشا كأزمات نفدية. )جاس

ج/العػامل الاقترادية:إف الأكضاع الاقترادية الديئة كالستسثمة في الجخل الزعيف كالسدكغ الديء 

تعتبخ مغ أىع السذاكل التي تػاجو الأسخة كتدبب لأشفاليا اضصخابات نفدية، بحكع أنيا تؤثخ في تشذئتيع 

كالسشاسب لمسحاكخة، فتتأثخ نتائج التمسيح الجراسية  كتخبيتيع، كيتختب عمى ذلظ عجـ تػفخ الجػ الرالح

 كتكيفو الشفدي كيكػف عخضة لمزغػط. 

فسغ حيث الطخكؼ الاقترادية بيشت أغمب الجراسات أف الػضع الاقترادي الديء يشتج عشو تياكف في  

ميع علبج الأمخاض كعجـ الاستجابة لحاجيات الأشفاؿ الحياتية مشيا كالسجرسية مسا يؤثخ عمى عس

 (.56: 2005كمخدكدىع الجراسي. )السشرػري مرصفى، 

د/العػامل الجراسية: كيقرج بيا مجى إحداس التمسيح بالزيق مغ قمة تػافخ إمكانيات مادية في البشاء 

مع ضيق الأقداـ كضعف التيػية كالإضاءة، كثخة الرخب كالزػضاء،  السجرسي، كزيادة أعجاد التلبميح

ميسية. إف السجرسة أكثخ تأثيخا عمى التلبميح، ثقافتشا في الشجاح أك الفذل معادلة قمة العسل كالػسائل التع

كمداكية لمشجاح أك الفذل كأشخاص، كالسجرسة ىي كضيفة جسيع السخاىقيغ في مجتسعشا كأحيانا شغميع 

 (.322: 2011الذاغل. )الحياري غالب، 
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ػف السعمع ىػ أساس عسمية التعمع، فشخى ىي التي تخكد عمى السعخفة، ؼيك طخق التجريذ التقميجية:*

التمسيح سمبيا يعتسج عمى تمقي السعمػمات مغ السعمع دكف أي جيج أك بحث لأنو يتعمع بأسمػب السحاضخة 

 (.10: 2015كالإلقاء. )السشرػر أحسج، 

حيث أف مغ الأسباب السؤدية إلى ضعف التحريل الجراسي لجى التلبميح ىي الصخيقة التقميجية التي 

تؤدي بالتمسيح إلى التحػؿ لآلة حفع الحقائق، كالتي نادى إلى سمبو دكر الستعمع في العسمية التعميسية حيث 

قامت السجيخية العامة للبمتحانات كالتقػيع بػزارة التخبية الأردنية بجراسة لسعخفة أسباب تجني ندب الشجاح، 

جرسيغ أساليب تقميجية في التجريذ. فتػصمت إلى أف أىع أسباب تجني ندب الشجاح ىػ استخجاـ الس

 (.241: 2007)عمػاف شحى، 

يقرج بالبيئة السجرسية نػع مغ التفاعل الحي يحجث بيغ السجرسيغ كالتلبميح، كبيغ  البيئة السجرسية:*

التلبميح أنفديع كبيغ الإدارة السجرسية كالسجرسيغ، كبيغ الإدارة كالتلبميح، كسا يذكل الكياف السادي 

السخافق السجرسية السػجػدة فييا، كالأقداـ كقاعات الشذاط، السلبعب مرجرا لمزغػشات، إذ ليا لمسجرسة ك 

علبقة بالرحة الشفدية لمتمسيح فلب يتعحر عمى أي فخد أف يخى أثخ البشاء الجسيل، الإضاءة الجيجة، التيػية 

كالكخاسي، الدبػرة. )كميخ فييع،  الكاؼية، الفشاء الػاسع، مع تػفخ الاحتياجات اللبزمة لمجراسة: كالصاكلات

1997 :11 ،12.) 

كيسكششا إضافة أف الإمكانات التي تتػفخ عمييا السجرسة تمعب دكرا ميسا في جعل عسمية التعميع محبػبة  

كمخيحة، فعجـ ملبئسة الأثاث لحجع التلبميح، ضيق الفرػؿ كالأقداـ تؤدي إلى عجـ ارتياح التلبميح، 

 (.21: 2004دعاج. )كميخ فييع، كبالتالي شعػرىع بالان

إف تييئة مشاخ الرف السجرسي مغ حيث حجع القدع، شكمو، الأثاث، الدتائخ، ككل السشاخ الرفي: *

الطخكؼ السحيصة بالتمسيح، تؤثخ بالإيجاب أك بالدمب عمى اتجاىاتو، فيي تسثل نػعا مغ الزغط، كذلظ 
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ج في درجة الحخارة تذعخ التمسيح بالزجخ كالسمل. كػف الزػضاء الكثيخة كضعف الإضاءة كالارتفاع الذجي

 (.15: 2007)قصامي يػسف، 

تعج الإدارة السجرسية مغ الخكائد الأساسية في العسمية التخبػية، حيث أنيا  الأسمهب الإداري الستدمط:*

ديد، تيجؼ إلى تشطيع جسيع عشاصخ ىحه العسمية كتػجيييا بػية تحقيق الأىجاؼ السشذػدة. )سعيج عبج الع

2004 :225.) 

كنجج بعس السجراء يدتعمسػف الشسط التدمصي أك الاستبجادي، كالحي يقرج بو سمػؾ السجيخ إزاء السػاقف  

 (.44: 2008التي يػاجييا أثشاء ؾيامو بعسمو اليػمي. )بغ حسػدة محمد، 

مػقف الامتحاناتػىي  يسثل قمق الامتحاف جانبا مغ جػانب القمق العاـ الحي يدتثيخهقمق فتخة الامتحانات:*

 فتخة يسخ بيا التلبميح السستحشيغ نتيجة قمة الثقة بالشفذ كالخػؼ مغ عجـ الشجاح.

إذ أصبحت ىحه الفتخة فتخة ضغط لمستعمع نتيجة إحداسو بالسدؤكلية اتجاه الجراسة كالخغبة في الحرػؿ 

سيح الجيج للبمتحانات. )محسػد عمى درجات عالية، كقج يكػف ليحا القمق أسباب عجيجة كعجـ استعجاد التم

 (.93: 2003أبػد، 

أضف إلى ذلظ ارتباط القمق ارتباشا كثيقا بالطخكؼ الذخرية، كالأسخية كالزغػط التي يتعخض ليا 

التمسيح مغ الأىل أك مغ السجتسع، كسا أف شبيعة الامتحاف نفدو كتفاصيمو ليا دكر كاضح في زيادة 

 (.225: 2009يخية. )نايل الغخيخ، الزغػط السجرسية كالامتحانات السر

" عمى تأثيخ Francois Testuيؤكج الباحث "فخكندػا تدتػ الهقت السجرسي وتهزيع الحرص الجراسية: *

الججاكؿ السجرسية عمى التمسيح، إذ يقخ أف كثافة الحجع الداعي لميػـ الجراسي يفقج التمسيح تخكيده داخل 

 (.Eric Ferrand,2000: 06القدع. )

خا لأىسية تشطيع كتػزيع الػقت السجرسي، فإف معطع الشطع التعميسية لا تتخؾ ىحا الأمخ لمسعمع ليتخح كنط 

ما يخاه مشاسبا، بل تحجد الشدب كالداعات التي يجب أف تخرز لكل مجاؿ كمادة، كيتػقف الدمغ 
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السشاىج فإف السػاد  السحجد لمحرة عادة عمى سغ التمسيح كنػع السادة الجراسية ككحا السشيج، فحدب خبخاء

الجراسية مثل: المغة، الخياضيات، التاريخ، الجغخاؼيا تتصمب جيجا عقميا كأكثخ تخكيدا مغ السػاد الأخخى. 

 (.187: 2000)محسػد عبج شفذق، 

" فيي تقػؿ إف تػزيع الحرز الجراسية لا تتساشى مع Nadia Rousseauأما الباحثة "نادية ركسػ 

، إذ تػزع السػاد حدب الحجع الداعي الػاجب إنياؤه في العاـ، محتخميغ في ذلظ متصمبات كقجرات التمسيح

 (.Nadia Rousseau,2008 :26متصمبات الأساتحة كالإدارة كليذ قجرات التلبميح كمتصمباتيع. )

( إعادة تشطيع الججاكؿ السجرسية، ذلظ بالتأكيج عمى أربعة 2008في حيغ قخرت كزارة التخبية الفخندية )

( أف الرباح أكثخ مشاسبة لمتعمع، إذ تع 2010ـ في الأسبػع، كلقج أثبتت دراسة فخندية كخكنػلػجية )أيا

اقتخاح تقميز ساعات الجراسة في السداء، فيشقصعػف عمى الداعة الثالثة كالشرف، أما الجدء الثاني مغ 

 Corinلأربعاء. )السداء فيػ مخرز لمشذاشات التخفييية، الثقاؼية، الخياضية مع إلغاء مداء ا

Busson,2010 :9.) 

تعج الػاجبات كالػضائف السجرسية ذات أىسية كبخى لشجاح التمسيح، فيي تدسح  كثخة الهاجبات السجرسية:*

بػضع خصة عسل ناجحة، مع تحسل السدؤكليات، كسا تعتبخ حمقة كصل بيغ السجرسة كالسشدؿ، ىحا ما 

، كذلظ بقػلو: Guider Mon Enfant Dans La Vie Scolaireفي كتابو  German Duclosيفدخه الباحث 

إف الػاجبات كالتساريغ السشدلية تشسي السيارات السكتدبة شػاؿ اليػـ الجراسي، فالؿياـ بالػاجبات يتع بتخسيخ 

 Dimitriالسعمػمات الستعمسة في القدع كالاحتفاظ بيا لفتخة شػيمة مع اكتداب معارؼ ججيجة. )

Demmard,2009 :93.) 

" أف الذيء الحي يخمق ضغصا كتػتخا لجى التلبميح ىػ Helene Chagnonتػضح الباحثة "ىيميغ شانيػف ك 

أكلا الإكثار مغ الػاجبات، كثانيا التعامل معيا مغ قبل الأكلياء، ؼبعس الأكلياء يتخكػف أبشاءىع يجرسػف 
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الي مرجرا رئيديا لمزغػط لػحجىع كلا ييتسػف لػاجباتيع؛ ما يجعل الػاجبات السشدلية في كقتشا الح

 السجرسية بالشدبة لكل مغ الآباء كالأبشاء، ذلظ لسا تتصمبو مغ جيج ككقت.

لحلظ كجب أف تكػف ىحه الػاجبات السقجمة معقػلة كتتساشى مع قجرات التمسيح، مع الستابعة الجائسة   

  (.47: 2005لأعسالو مغ شخؼ الأكلياء كحخصيع عمى ؾياميع بيا. )الصيار فيج، 

إف ضغط جساعة الأقخاف مغ الأسباب السؤدية في الكثيخ مغ الأحياف إلى جشػح  جساعة الأقخان:*

السخاىقيغ، فالسخاىق يسيل إلى تكػيغ الرحبة الديئة أحيانا داخل السجرسة أك مع أبشاء الحي كالجيخاف مسا 

ل الجراسي كارتكاب يجعميع يدمكػف سمػكيات خاشئة كاليخكب مغ السجرسة، مسا يؤدي بيع إلى الفذ

 (.64: 2010الكثيخ مغ السخالفات الاجتساعية. )الدعبي محمد، 

الديج سائخ، كالكدػف، اسيالج(  1997لقج اتجيت بعس الجراسات في ىحا الدياؽ مشيا: دراسة )جفػف   

ب كآخخكف إلى دراسة تأثيخ الأقخاف الدالبة عمى سمػؾ السخاىق، كأشارت الشتائج إلى أف السخاىق يرع

مقاكمة ضغط الأقخاف، مسا يؤدي إلى إتياف السخاىق بدمػكيات غيخ مقبػلة قج يشتج عشيا  عميو أحيانا

انحخاؼ الدمػكيات، كقاـ "أكراؿ" بجراسة حػؿ الػالجاف، الأقخاف، الجشػح، حيث ىجفت إلى التعخؼ عمى 

زاء كقت شػيل مع الأقخاف تأثيخ كل مغ الػالجاف كالأقخاف في إحجاث الدمػؾ، تػصمت الشتائج إلى أف ق

يؤدي في كثيخ مغ الحالات إلى ؾياـ السخاىق بدمػكيات غيخ مقبػلة كيكػف ضغط الأقخاف أكبخ. )الدعبي 

 (.84، 83: 2015حديغ، 

يعج التقػيع ركشا أساسيا مغ أركاف العسمية التعميسية كجدءا لا يتجدأ مشيا، فيػ الػسيمة أسمهب التقهيم: *

ا معخفة ما تع تحؿيقو مغ أىجاؼ كإلى أي مجى تتفق الشتائج مع الجيج السبحكؿ مغ التي يسكغ مغ خلبلي

جانب الأفخاد عمى اختلبؼ مدتػياتيع كمع الإمكانيات السدتخجمة، كمغ خلبؿ التقػيع يسكغ تحجيج 

 (.19: 2016الجػانب الإيجابية كالدمبية في العسمية التعميسية. )ؼيحاف عبج الله، 
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مسا لا شظ ؼيو أنو في العسمية البيجاغػجية؛ يعتبخ السعمع شخرية  تمسيح(:-هجية )معممالعلاقة البيجاغ*

ميسة بالشدبة لمستعمع، يؤثخ ؼيو كيؤثخ عميو، ما جعل الجراسات السختمفة تيتع بيحه العلبقة، لكػنيا علبقة 

 (.29: 2001تخبػية يتع فييا التفاعل كالتػاصل ؼيسا بيشيسا. )فؤاد شاىيغ، 

الباحثة "دليمة أرزقي" أف بعس الأساتحة لا يدالػف يدتعسمػف ما يدسى الشسط التدمصي، الحي  تحكخ  

يعتسج عمى عجـ الدساح لمتلبميح بالتعبيخ عغ آرائيع، كلا يحاكؿ السعمع في ىحا الشسط التعخؼ عمى 

التلبميح إلا  تلبميحه، كعمى مذاكميع، كيدتخجـ نطاما صارما معيع، فالسعمع ىشا يعصي أكامخ كما عمى

 (.32: 2005التشفيح دكف مشاقذة. )دليمة أرزقي، 

فالسعاممة القاسية مغ السعمع لمتمسيح تجعل التمسيح يكخه السعمع، كيداعج عمى ضيػر اتجاىات سمبية نحػ   

مػادىع الجراسية، فلب شظ أف العلبقات الديئة بيغ السعمع كالتلبميح ىي في حج ذاتيا مػقف ضاغط. )شو 

 (.197: 2006لعطيع حديغ، عبج ا

كبالخجػع إلى السجرسة الجدائخية كالعلبقة التي تخبط السعمع بالتمسيح نجج الجكتػر "نرخ الجيغ زبجي" في   

كتابو "سيكػلػجية السجرس الجدائخي" إذ يقػؿ في ىحا الرجد: "إف السجرس الجدائخي شجيج القمق، يخمق 

تلبميحه أنفديع حالة القمق، ككأف القمق عجكى متشقمة، فلب ضغصا معيشا في الفرل الجراسي، كيطيخ عمى 

يجب أف نشدى الانعكاسات التي قج تشجع عغ الدمػكيات اللبسػية التي يقػـ بيا السجرس مغ حيغ إلى 

آخخ بدبب تػتخه داخل الفرل، كىي سمػكيات تدبب الاندعاج كالقمق لمتلبميح". )زبجي نرخ الجيغ، 

2007 :94.) 

إف كضيفة السجرسة تتسثل في إكداب التمسيح معارؼ كمعمػمات عبخ  هبة السهاد التعميسية:البخامج وصع*

مػاد تعميسية، كلكغ قج يشفخ بعس التلبميح مغ مػاد دراسية ما، كذلظ بدبب كجػد اتجاىات سمبية نحػ 

لأحخى غيخ مكيفة معمع السادة أك لعجـ مشاسبتيا لقجرات كإمكانيات التمسيح، ؼبعس البخامج لا تتساشى أك با
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لمتػضيف العقمي لمتلبميح، خاصة إذا كانت ىحه السػاد التعميسية تخجع إلى البخامج القجيسة كلا تتساشى مع 

 (.Mounique Lebeun,2006 :29متصمبات الستعمسيغ. )

صمبات " بقػليا: "إف البخامج التقميجية أك القجيسة لا تخاعي متCécile Delannoyكىحا ما تؤكجه الباحثة "  

 (.Cécile Delannoy,2000 :54التمسيح، كيسكغ أف تكػف غيخ مججية". )

يسثل اكتطاظ الأقداـ معػقا مغ السعػقات الأساسية لمسجرس عغ أداء دكره التخبػي،  اكتغاظ الأقدام:*

ككثيخا ما يعتبخ مرجر قمق كاندعاج لو، فقج لا يتسكغ في بعس الأحياف مغ إتساـ درسو في الػقت 

، كلا يتسكغ مغ إيراؿ كتحقيق أىجافو السصمػبة إلى كل التلبميح، فيشاؾ معاييخ للؤقداـ السحجد

البيجاغػجية تعتبخ نسػذجية مغ حيث الدعة كالمػف كالإضاءة كالتيػية، فالكثيخ مغ رجاؿ التخبية يخكف 

فة ( تمسيحا، عمى أف يخرز لكل كاحج مشيع مداحة مغ الغخ 30إلى 25ضخكرة أف يزع القدع مغ )

( متخ مخبع، كبحجع حػالي خسدة أمتار مكعبة مغ حجسيا، كذلظ مغ أجل تيديخ التحخؾ 2تقجر بحػالي )

 (.144: 2007في القدع كتأميغ الكسية السشاسبة مغ اليػاء. )زبجي نرخ الجيغ، 

ما فخض كاقعا كبالخجػع إلى الػاقع الجدائخي، نججه يتدع بالعجد الستدايج لمتلبميح، كقمة البشاءات التخبػية،  

آخخ لا يتػافق مع السعاييخ الشسػذجية للؤقداـ، حيث لاحطشا خلبؿ الجراسات السيجانية لبعس ىحه 

( تمسيحا في القدع الػاحج مسا يخمق 50السؤسدات خرػصا مشيا الثانػيات، أف عجد التلبميح يرل إلى )

 (.146: 2007اكتطاضا في الأقداـ. )زبيجي نرخ الجيغ، 

تقجـ يسكغ القػؿ أف مرادر الزغط السجرسي عجيجة كمتشػعة، فسشيا الذخرية كىي في ضػء ما   

الشابعة مغ التمسيح، كمشيا البيئية كىي تمظ التي تشبع مغ البيئة السجرسية التي تداىع بجكرىا في حجكث 

يح مغ جية، الزغط السجرسي لجى التلبميح أي سػء البيئة الفيديؿية كالتفاعلبت الدمبية بيغ السعمع كالتمس

كبيغ التلبميح بعزيع البعس مغ جية أخخى، إضافة إلى ذلظ الأسمػب الؿيادي غيخ الفعاؿ كالبخامج 

الجراسية الجامجة كضعف السشاىج كثقميا كحتى العػامل الأسخية كالاقترادية، كل ىحا يذعخ التلبميح 
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التالي تشعكذ آثار ذلظ عمى عسمية بالعدلة كالػحجانية مسا يؤدي إلى رفع مدتػى القمق كالزغط لجييع، كب

 التعميع كالتعمع.

تدبب شجة الزغػط السجرسية التي يتعخض ليا التلبميح عجة تأثيخات سمبية،  .آثار الزغط السجرسي:6

كعميو فلب شظ أف التمسيح الحي يعير ضغػشات متكخرة تجعمو يختمف عغ الآخخيغ مغ شتى الشػاحي 

 لية، الاجتساعية، الدمػكية، كالسجرسية. ؼيسا يمي نػضح ذلظ:الفيديػلػجية، السعخؼية، الانفعا

أ/الآثار الفيديػلػجية: تؤثخ الزغػط سمبا عمى الشػاحي الفيديػلػجية لمفخد، فالأحجاث الزاغصة التي 

يتعخض ليا الفخد تحجث تغيخات في كضائف الأعزاء كخمل في إفخاز الغجد كالجياز العربي، كارتفاع 

 (.55: 2009في الجـ. )الديج، ندبة الكػلدتخكؿ 

ب/الآثار الشفدية: تكاد تُجسع نتائج الجراسات الشفدية عمى أف لمزغػط السجرسية آثارا سمبية عمى التمسيح، 

كتطيخ ىحه الآثار في اختلبؼ الآليات الجفاعية كانييارىا، إذ يتسيد الفخد تحت الزغط بدخعة الانفعاؿ، 

الخػؼ الذجيج، فقجاف الثقة بالشفذ كبالآخخيغ. )مخزكؽ بغ أحسج،  الذعػر بالقمق، عجـ الخاحة يراحبو

2012 :40.) 

ج/الآثار الاجتساعية: تذسل إنياء العلبقات كالعدلة، كالاندحاب مع عجـ انعجاـ القجرة عمى تحسل 

 السدؤكلية، كالفذل في أداء الػاجبات.

 د/الآثار السعخؼية: تطيخ ىحه الآثار ؼيسا يمي:

 كصعػبة التخكيد، بالإضافة إلى تجىػر الحاكخة بحيث تقل قجرة الفخد عمى الاستخخاء. نقز الانتباه-

 فقجاف القجرة عمى التقييع السعخفي.-

 ق/الآثار الدمػكية: كتطيخ ؼيسا يمي:

 انخفاض الأداء كالؿياـ باستجابات سمػكية غيخ مخغػب فييا.-

 انخفاض إنتاجية الفخد.-
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 خ كالرحة.اضصخابات الشػـ كإىساؿ السطي-

 (.45: 2006اضصخابات لغػية كالتأتأة كالتمعثع. )شو عبج العطيع حديغ، -

 آثارا عجيجة عمى مدتػى الأداء السجرسي، نحكخ مشيا: ك/الآثار السجرسية: يتخؾ الزغط السجرسي

 التدخب السجرسي.-

 سػء التكيف السجرسي.-

 (.15: 2006التأخخ الجراسي. )أماني محمد ناصخ، -

مغ خلبؿ ما عخضشاه ندتشتج أف الزغط السجرسي عبارة عغ حالة الزيق التي فرل: خلاصة ال

يعيذيا التمسيح داخل السجرسة، إذ ىشاؾ عػامل عجة تداىع في خمق التػتخ كالزغط لمتلبميح، داخمية كانت 

البيئة  أـ خارجية، فالجاخمية تتسثل في العػامل الذخرية ككحا السذاكل التي يعيذيا في السجرسة مغ سػء

السجرسية كجسػد البخامج كالػقت السجرسي غيخ السلبئع كشخائق التجريذ التقميجية، أما الخارجية فتتسثل في 

العػامل الأسخية مغ سػء السعاممة الػالجية كالتفاعلبت الدمبية مع أسمػب الخفس. كمسا لا شظ ؼيو أف 

 عمى الرحة الشفدية كالجدسية لمتمسيح. الزغػط السجرسية التي يتعخض ليا التمسيح يكػف ليا تأثيخات

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 الفرل الثالث
 الإدمان عمى الأنتخنت
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 تسييج:
تعتبخ قزية الإدماف عمى الأنتخنت مغ القزايا السشتذخة حاليا في ىحا العرخ، كىي ناتجة عغ تػسع 

مرصمح الإدماف استخجاـ الأنتخنت بذكل ممفت، كالتي باتت بلب شظ مغ إحجى السدببات في ضيػر 
الحي كاف مختكد فقط عمى السخجرات كالكحػؿ، فذبكة الأنتخنت بالخغع مغ أنيا كانت مرجر انفتاح 
لمتػاصل كالتفاعل بيغ الأفخاد، كمرجر ميع في الحرػؿ عمى السعمػمات كالسعارؼ لمسدتخجميغ ليا، إلا 

قاؼية، خاصة لفئة الذباب الحيغ ىع أمل أنيا تؤدي إلى مخاكؼ كآثار مغ الشاحية الشفدية كالاجتساعية كالث
الأمة كمرجر التقجـ كالإنتاج كالتصػر، فقج أصبحت تذكل مخاكؼ لجى السختريغ بغس الشطخ عغ 
إيجابياتيا، ليحا سشعخض في ىحا الفرل لطاىخة الإدماف عمى الانتخنت، مغ خلبؿ التصخؽ إلى مفيػـ 

ة، بعجىا أىع التفديخات الخاصة بو، مجالاتو، الإدماف برفة عامة، ثع إدماف الأنتخنت برفة خاص
 أعخاضو، أسبابو، السعاييخ السحجدة في تذخيرو، ثع آثاره، كفي الأخيخ تع اقتخاح علبج ليحه الطاىخة.

 .تعخيف الإدمان:1

 (.163: 2002لغة: السجاكمة عمى الذيء كالاعتساد عميو. )محسػد بيػمي، 

لشفذ كالتحميل الشفدي عمى أنو السجاكمة عمى عادة تعاشي اصصلبحا:يعخؼ الإدماف في مػسػعة عمع ا
مػاد معيشة أك الؿياـ بشذاط معيغ لسجة شػيمة، بقرج الجخػؿ في حالة مغ الشذػة كاستبعاد الحدف 

 (.20: 1994كالاكتئاب. )حشفي، 

الكائغ (عمى أنو حالة نفدية كأحيانا عزػية، تشتج عغ تفاعل 1973كلقج عخفت مشطسة الرحة العالسية )
الحي مع العقار أك السادة، كمغ خرائريا استجابات كأنساط سمػؾ مختمفة، تذسل دائسا الخغبة السمحة 
عمى التعاشي كالسسارسة برػرة مترمة أك دكرية، لمذعػر بآثاره الشفدية أك لتجشب الآثار السدعجة التي 

 (.146: 2004ي، تشتج عغ عجـ تػفخه، كقج يجمغ الذخز عمى أكثخ مغ مادة. )عبج السعص

أما محمد أحسج الشابمدي ؼيعخفو عمى أنو مفخ كىسي مغ الػاقع الستسثل أماـ أنطارنا، إذ أنو ناشئ عغ عجـ  
: 2004قجرة الذخز عمى تحسل الػاقع الحي يػد الانداف أف يديمو عغ شخيق الإدماف. )الشابمدي أحسج، 

137 .) 

ياؽ اللبإرادي كالإجباري لمسادة السدببة للئدماف كالبحث كمغ ىشا ندتشتج أف الإدماف ىػ الخغبة كالاشت 
عشيا كاستخجاميا، عمى الخغع مغ معخفة الآثار الشفدية كالاجتساعية أك حتى القانػنية الشاتجة عغ ىحا 

 الاستخجاـ.

(عمى كضع الإدماف APAأقخت الجسعية الأمخيكية لمصب الشفدي ) .مفيهم الإدمان عمى الإنتخنت:2
نت ضسغ عشاصخ الإدماف الأخخى، كعخفتو عمى أنو: "اضصخاب يطيخ حاجة سيكػلػجية عمى الانتخ 



 

32 
 

قدخية نتيجة عجـ الإشباع مغ استخجاـ الأنتخنت كالسراب بيحا الاضصخاب يعاني مغ أعخاض عجيجة". 
 (.216: 2015)حسػدة، 

عغ سيخكرة تدسح أحج الباحثيغ حػؿ سمػؾ الإدماف عمى الانتخنت عمى أنو عبارة  Good Manكيعخفو  
بالذعػر بالمحة كتخفي التػتخ الجاخمي في آف كاحج رغع مجيػدات الذخز لتقميز ىحا التػتخ نتيجة عجـ 
القجرة عمى التحكع في ذلظ، كأثشاء الؿياـ بحلظ يػاصل العسل رغع العػاقب الدمبية كالسزخة، كيدتعسل 

مفخد ىػ الاتراؿ كالإبحار في الانتخنت. مرصمح الإدماف عمى الانتخنت عشجما يربح الانذغاؿ الأكؿ ل
 (.216: 2015)حسػدة، 

" الإدماف عمى الانتخنت بأنو سمػؾ مختبط باستخجاـ الانتخنت بكل إفخاط في الػقت Wordيعخؼ "كارد 
السشقزي عمى الانتخنت أك استبجاؿ العلبقات الحؿيؿية الػاقعية إلى علبقات سصحية افتخاضية، كالتي 

أنيا شخرية كىي حذ افتقاد الػقت كتذكل أنساط متكخرة تديج مغ مخاشخ السذكلبت غالبا ما تخبخ ب
 (.Word,2000 :627الاجتساعية كالذخرية. )

أما حدغ عبج الدلبـ الذيخ يخى بأف الإدماف ىػ متلبزمة الاعتساد الشفدي لمسجاكمة عمى مسارسة التعامل 
الاندحاب مغ الػاقع العقمي إلى الػاقع الافتخاضي، مع شبكة الانتخنت لفتخات شػيمة كالإلحاح كاليخكب ك 

كأف يكػف الدمػؾ في ىحه الحالة قيخيا عشيجا أك متذتتا بحيث يرعب الإقلبع عشو دكف معاكنة علبجية 
 (.29: 2015لمتغمب عمى الأعخاض الاندحابية. )حامجي، 

سخضي كغيخ التػافقي الحي " إلى أف إدماف الأنتخنت حالة مغ الاستخجاـ الSharloutكيشطخ "شارلػت 
 (.337: 2011يؤدي إلى العجيج مغ السطاىخ مثل الأعخاض الاندحابية. )صباح قاسع، 

ساعة أسبػعيا  35أف السجمغ عمى الأنتخنت ىػ مغ يقزي نحػ  Mounikhilveirيؤكج مػنيسييمفخ 
اليػمية العادية ككفقا مترفحا لمذبكة خارج أكقات العسل السخرز في الأساس لمخاحة كالتفػؽ في الحياة 

لمجراسة، يشعكذ إدماف الأنتخنت عمى قجرات الانداف ناحية التخكيد فيتأثخ أداؤه الجراسي كالسيشي بذكل 
سمبي كتػتخ علبقاتو الاجتساعية لاسيسا القجرة عمى الاستيعاب كالادراؾ الػاقعي، حيث يعاني أغمب 

شطخ، كسا تطيخ الآثار الدمبية في فقجاف القجرة عمى السجمشيغ مغ الرجاع كالتػتخ الدخيع كمذكلبت في ال
الديصخة عمى ردكد الفعل، حيث لا يتسكغ السجمغ في أغمب الأحياف مغ التسييد بيغ الػاقع كالخياؿ كليكغ 

 (.30: 2015رد فعمو غيخ كاقعي كبسا يكػف مفخشا في القػة أك مرحػبا بشػع مغ اللبمبالاة. )حامجي، 

السيل السمح كالقيخي لمجمػس أماـ شبكة الانتخنت يتجاكز حجكد الدماف كالسكاف كيعخؼ كحلظ عمى أنو 
كمذاغل الحياة مؤديا ىحا لخمل كضيفي في العسميات الشفدية كالسعخؼية كعلبقتو مع ذاتو كمع الآخخيغ. 

 (.288: 2008)الخالجي، 
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ذبكة كالاعتساد عمييا اعتسادا مغ ىشا ندتشتج أف الإدماف عمى الأنتخنت ىػ الإفخاط في استخجاـ ىحه ال 
شبو كمي، كالذعػر بالاشتياؽ الجائع ليا ؼيسا لػ مشع عشيا، بحيث يربح الذغل الذاغل لمفخد ىػ الجمػس 

 أماميا، ؼيربح بحلظ أسيخا كعبجا ليحه الػسيمة.

سشقػـ بالحجيث ىشا عغ نطخية التعمع، الشطخية  .الأسذ الشغخية حهل الإدمان عمى الأنتخنت:3
دمػكية السعخؼية، نطخية البحث عغ الإثارة، نطخية الجيشامية الشفدية، الشطخية الصبية البايػلػجية، كىي ال

 عمى الشحػ الآتي:

: تؤكج ىحه الشطخية عمى التأثيخات السعدزة إيجابيا لاستخجاـ الأنتخنت Learning Theory.نطخية التعمع 1.3
لجى السدتخجـ كفق العسل عمى مبجأ الاشتخاط الإجخائي  كالتي يسكغ أف تثيخ مذاعخا بالدعادة كالشذاط

Operant Conditioning فاستخجاـ الأنتخنت مغ قبل الأشخاص الخجػليغ أك القمقيغ لتجشب السػاقف ،
 السثيخة لمقمق مثل التفاعلبت كجيا لػجو، يسيل إلى تعديد استخجاـ الأنتخنت مغ قبل ىؤلاء الأشخاص.

( نطخية 2001) Davis: قجـ ديفد Cognitive-Behavioral Theoryسعخؼية .الشطخية الدمػكية ال2.3
سمػكية معخؼية عغ استخجاـ الأنتخنت السذكل يخى فييا أنو يشذأ مغ نسط فخيج مغ الادراكات كالدمػكيات 

ل السختبصة بالأنتخنت، فجكرة السكافئة في الجماغ تشذأ اعتياديا عغ شخيق السعدزات الإيجابية الصبيعية مث
الساء، الصعاـ، الجشذ. كالتي تعج ضخكرية لمبقاء، مغ ناحية ثانية فإف السعدزات غيخ الصبيعية مثل 
السخجرات، الكحػؿ، القسار كالانتخنت، فيحه يسكغ أف تعسل بقػة أكبخ مسا يجعل الأفخاد يخفزػف العسل 

فإف الأفخاد الحيغ  Reward-deficiencyكالصعاـ كالجشذ كحتى الرحة، ككفقا لشطخية تشاقز السكافئة 
يحرمػف عمى رضى أقل مغ السػاقف الصبيعية يسيمػف لتحديغ الإثارة عغ شخيق السكافأة كيػفخ الانتخنت 

 (.13: 2016مكافأة مباشخة تحاكي التحفيد الحي تػفخه الكحػؿ أك السخجرات. )مصذخ، 

( أف استخجاـ 1996) Shaffer: يخى شافيخ Sensation seeking Theory.نطخية البحث عغ الإثارة3.3
الأنتخنت يختبط بدمػؾ البحث عغ الإثارة كالحي يعج سسة فخعية مغ الانجفاعية التي يشطخ إلييا عمى أنيا 
عامل مخاشخة لتصػيخ الإدماف عمى الانتخنت أك عمى غيخه، فالأفخاد الانجفاعيػف يسيمػف لاستخجاـ 

 حػف مجمشيغ عمى ىحه الػسيمة.الأنتخنت كػنو كسيمة لتحريل الإثارة كربسا يرب

: إف The Psychodynamic And Personality Theories.نطخية الجيشاميات الشفدية كالذخرية 4.3
التفديخ الحي تصخحو نطخيات الجيشاميات الشفدية كالذخرية عغ الإدماف عمى الانتخنت يتعامل مع الفخد 

تؤثخ في الأشفاؿ كػنيع أفخادا كتؤثخ في تصػر  كخبخاتو، فالاعتساد عمى أحجاث الصفػلة التي يسكغ أف
سسات شخرياتيع قج تجعميع أكثخ ميلب أك أكثخ عخضة لتصػيخ سمػكيات إدمانية، فالسيع في القزية 

 ليذ السػضػع اك الشذاط السجمغ عميو، بل ىػ الذخز نفدو كالأساس الحي أصبح في ضمو مجمشا.
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العػامل السيسة في تصػيخ شخرية ناضجة في مخحمة إف تقجيخ الحات في مخحمة الصفػلة ىػ مغ   
الخشج، كإف غياب الجعع الػالجي كالأسخي عسػما قج يتدبب في تقجيخ ذات مشخفس، كىحا يسكغ أف 
يتجسع بسذاعخ الإحداس بعجـ الكفاءة كفقجاف الؿيسة، مسا يقػد الأفخاد لمتحػؿ كالانتقاؿ إلى الأنتخنت 

كلإيجاد عالع آمغ يكػنػف غيخ ميجديغ بو أك يخمػ مغ التحجيات، ككفقا  كػنو أسمػبا لميخكب مغ الػاقع،
" فإف الأشخاص ذك تقجيخ الحات السشخفس لجييع ندكع أكبخ للئدماف عمى Shattonلسا جاء بو "شاتػف 

الانتخنت، كأف الأشخاص الخجػليغ يدتخجمػف الانتخنت لتخصي الشقز لجييع في السيارات الاجتساعية 
 عمى الاتراؿ مع الآخخيغ كفي علبقاتيع الاجتساعية. كفي قجرتيع

:يتعامل ىحا السجخل مع الػراثة كالعػامل Biomédical Explanations.التفديخات البايػلػجية الصبية 5.3
، كاللبتػازف الكيسيائي في الجماغ كفي السخسلبت Congenialالسشاسبة لصبيعة الفخد أك مداجو كحاجياتو 

ي تساثل استخجاـ السخجرات مغ قبل السخضى الحيغ يحتاجػف التػازف الكيسيائي في العربية، كىحا يعش
الجماغ أك أكلئظ الحيغ يحرمػف عمى إحداس بالحركة مغ الخكس أك القسار، كتػفخ الانتخنت مثل ىحا 

 الإحداس بذكل مؤقت.

ة كيسيائية تدسى كىشاؾ إشارة إلى أف قزاء الػقت أماـ شاشة الحاسػب يحفد الجماغ عمى إفخاز ماد
كىي تذبو الأدريشاليغ ىي التي تتدبب برػرة فػرية في الذعػر باليجكء كالاشسئشاف  Dopaminالجكباميغ 

كالحالة السداجية الجيجة، كعشج الانفراؿ عغ الذاشة لمحطة يذعخ الفخد بالاكتئاب كيشتطخ برعػبة بالغة 
 (.14: 2016لحطة العػدة إلى شاشة الأنتخنت. )مصذخ، 

إف أعخاض الإدماف عمى الأنتخنت تذسل عشاصخ نفدية كاجتساعية  .أعخاض إدمان الأنتخنت:4
 كجدجية كالتي بجكرىا تؤثخ عمى الحياة الاجتساعية كالأسخية لمفخد، كمغ الأعخاض ما يمي:

 زيادة عجد الداعات أماـ الأنتخنت بذكل مصخد كتتجاكز الفتخات التي حجدىا الفخد لشفدو.-

لقمق الذجيجاف في حالة كجػد أي عائق للبتراؿ بالذبكة، قج ترل إلى حج الاكتئاب إذا ما التػتخ كا-
 شالت فتخة الابتعاد عغ الجخػؿ، كالاحداس بدعادة بالغة كراحة نفدية حيغ يعػد إلى استخجامو.

 إىساؿ الػاجبات الاجتساعية كالأسخية كالػضيؽية بدبب استعساؿ شبكة الأنتخنت.-

 نتخنت في الحياة اليػمية.التكمع عغ الأ-

استسخار استعساؿ الأنتخنت عمى الخغع مغ كجػد بعس السذكلبت مثل: فقجاف العلبقات الاجتساعية، -
 كالتأخخ عغ العسل.

الجمػس مغ الشػـ مفاجئ كالخغبة في فتح البخيج الالكتخكني أك رؤية قائسة السترميغ في السخساؿ -
 (.406: 2009)السدشجخ(. )الحسري ركلا، 
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 فقجاف الاىتساـ بالعلبقات الاجتساعية ككسائل التخؼيو الأخخى.-

 عجـ الاكتخاث بالعػاقب الشفدية كالبجنية لاستخجاـ السادة.-

 ( بعس أعخاض إدماف الأنتخنت كىي:2008أضافت سلبمة )

الػتأخخ عغ أ/الأعخاض الشفدية كالاجتساعية لإدماف الأنتخنت: تذسل الػحجة كالإحباط، الاكتئاب كالقمق، 
العسل كعغ الجراسة نتيجة الديخ الصػيل أماـ الكسبيػتخ، حجكث مذكلبت كفقجاف العلبقات الأسخية 

 كالاجتساعية.

ب/الأعخاض الجدجية الرحية: تذسل التعب كالخسػؿ كالأرؽ الحخماف مغ الشػـ كآلاـ الطيخ كالخؾبة 
 كالتياب العيشيغ.

بالإضافة إلى مخاشخ الإشعاعات الرادرة عغ شاشات أجيدة الاتراؿ الحجيثة كأيزا تأثيخ السجالات 
السغشاشدية الرادرة عغ الجكائخ الالكتخكنية كالكيخبائية كالآثار الشاجسة عغ عجـ احتخاـ أكقات الػجبات 

ة عغ الحياة الػاقعية. )يعقػب الغحائية أك نديانيا تساما بدبب كلػج الفخد في الحياة الافتخاضية البجيم
 (.98: 2011يػنذ، 

( أف أكثخ السػاقع جحبا لسدتخجمي 2009أشار "ىاردي" ) .مجالات الإدمان عمى الأنتخنت:5
مغ الػقت عمى الأنتخنت، ثع البحث في شبكة %35الأنتخنت ىي حجخات الذات حيث تدتحػذ عمى 

مات، كحدب الجراسات في مجاؿ شبكة الأنتخنت مغ الػقت بيغ البحث كجسع السعمػ  %7الػيب كيدتغخؽ 
 فإف أكثخ السجالات استخجاما لجى مجمشي الأنتخنت ىي كالتالي:

.إدماف السػاقع الإباحية:يخى "فزيل دليػ" أف السػاقع الإباحية الجشدية عبخ الأنتخنت ىي شكل مغ 1.5
تقجـ عخكضا جشدية مغخية نفديا  أشكاؿ الجخيسة السشطسة التي تقػـ بيا شبكات محمية كجيػية كعالسية،

كماديا عبخ مػاقع ضاىخة، أك تقتحع بيا البخيج الالكتخكني لسدتخجـ الأنتخنت دكف استئحاف، كتخى بعس 
كسائل الإعلبـ الفخندية أف كمسة )جشذ( ىي الكمسة الأكثخ استعسالا عبخ الأنتخنت، كلقج رصجت شخكة 

دسبخ ترجر كمسة )جشذ( كضيػر السفخدات الستعمقة بيا عمى "نػرتػف" في الفتخة ما بيغ شيخي ؼيفخي كدي
( %63(، كتذيخ الإحرائيات في الجدائخ أف )2009رأس قائسة بحث الأشفاؿ عمى الأنتخنت في سشة )

مغ السخاىقيغ يختادكف الأنتخنت دكف عمع أكليائيع بصبيعة ما يترفحػف، كيبحثػف عغ صفحات كصػر 
اضحة ؼيقع السخاىقػف في ىاكية الجخػؿ إلييا بجعػى الفزػؿ، ثع يقع في إباحية، كالتي تعخض الرػر الف

 (.15: 2006مريجة الإدماف عمييا، مسا يؤثخ عمى سمػكاتيع كترخفاتيع. )ؼيلبلي، 
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.إدماف حجخات الحػارات الحية أك غخؼ الجردشة: تذغل الجردشة عبخ الأنتخنت مداحة كبيخة مغ 2.5
يا بيغ مدتخجمي ىحه الذبكة العالسية، بل اف كثيخا مغ السدتخجميغ لا يخكف حدمة البيانات التي يتع تبادل

 في الأنتخنت إلا كسيمة لمػصػؿ إلى الآخخيغ، كقج تؤدي خصػط الجردشة عبخ الأنتخنت إلى الإدماف.

ؼبعس الصلبب الأمخيكييغ معطسيع مغ الحكػر، لا يدتصيعػف أف يشتدعػا أنفديع بعيجا عغ الكسبيػتخ 
 ساعة متػاصمة. 12ج مزي حتى بع

كتخى "ماريا دكركف" أف ىؤلاء الأشخاص الحيغ يدتعسمػف غخؼ الجردشة إنسا في الحؿيقة يبحثػف عغ 
القبػؿ الاجتساعي مغ شخؼ الآخخيغ، في حيغ أف الحيغ يخمقػف شخريات غيخ شخريتيع الحؿيؿية 

 (.100: 2007يع. )العباجي، فإنيع يكػنػف حخصيغ عمى أف تكػف مقبػلة باعتبارىا أنيا ىع أنفد

.الإدماف عمى معمػمات الأنتخنت:كىػ الذخاىة في البحث عغ السعمػمات كالدعي كراء إيجادىا 3.5
كالاستسخار في تفقج الأنتخنت لمحرػؿ عمى معمػمات لا تدتخجميا بعج ذلظ أك حتى تدعى لقخاءتيا، كفي 

ا كألسانيا كسشغافػرة كىػنغ كػنغ، أكضحت ( شخز مغ الػلايات الستحجة كانجمتخ 1000إحرائية عمى )
( مشيع %75( مغ عيشة البحث أجابػا بأنيع شخريا مجمشػ معمػمات، ك)%50الاحرائيات أف حػالي )

 أكضح أف الكسبيػتخ كالأنتخنت كالسعمػمات ستربح إدمانا لمكثيخيغ في القخف القادـ.

مج خاصة تعسل عمى السػقع الإعلبمي، أك .إدماف نػادي الشقاش أك السشتجيات: كىي عبارة عغ بخا4.5
أي مػاقع أخخى ذات شابع خاص أك عاـ عمى شبكة الأنتخنت، كتدسح بعخض الأفكار كالآراء في 
القزايا أك السػضػعات السصخكحة لمسشاقذة عمى السػقع كإتاحة الفخص لمسدتخجميغ لمخد عمييا 

 كمشاقذتيا.

ب الكسبيػتخ الذخز السختبط بالأنتخنت مثل )ايفخكػيدت( .إدماف الألعاب الالكتخكنية: تسشح ألعا5.5
شعػر البصل لبعس اللبعبيغ، كىحا بجكره يدبب مذاكل أكبخ، فالخرائز الكلبمية السكثفة تسشح مثل 
ىحه الألعاب بعجا اجتساعيا غيخ مػجػد في الحياة الػاقعية، كبيحه الرفات يػصف بعس اللبعبيغ 

 (.143: 2007نتخنت عمى أنيع مجمشػف. )العباجي، السػجػديغ عمى مجسػعات دعع الأ

 ىشاؾ ثلبثة أسباب تجعل مغ الأنتخنت سببا في الإدماف: .أسباب إدمان الأنتخنت:6

.الدخية: إف الإمكانية التي تػفخىا الأنتخنت في الحرػؿ عمى السعمػمات، شخح الأسئمة كالتعخؼ 1.6
صيل الحؿيؿية تػفخ شعػرا لصيفا بالديصخة، إلى عمى الأشخاص دكف الحاجة إلى تعخيف نفدظ بالتفا

جانب ذلظ فإف القجرة عمى الطيػر كل يػـ بذكل آخخ حدب اختيارؾ تعتبخ تحؿيقا لحمع جامح بالشدبة 
 لمكثيخ مغ الشاس.
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.الخاحة: الأنتخنت ىي كسيمة مخيحة لمغاية، كىي تتػاجج عادة في البيت أك العسل كلا تتصمب الخخكج 2.6
كلا مبخرات مغ أجل استعساليا؛ ىحا التيديخ يػفخ حزػرا عاليا كسيػلة ؼيسا يتعمق بتحريل مغ البيت، 

 السعمػمات التي لع نكغ نقجر عمى تحريميا بجكف الأنتخنت.

.اليخكب: إف الانتخنت تػفخ اليخكب مغ الػاقع إلى كاقع بجيل، كمغ السسكغ للئنداف الحي يفتقخ إلى 3.6
اف مثالي أماـ شاشة الأنتخنت، كيجج الانداف الانصػائي لشفدو أصجقاء، الثقة بالشفذ أف يريخ اند

كيدتصيع كل انداف أف يجج لشفدو ىػية مختمفة كأف يحرل خلبليا عمى كل ما يشقرو في الػاقع اليػمي 
 (.47: 2011كالحؿيقي. )يعقػب يػنذ، 

 ماف كىي:( أف ىشاؾ أسباب أخخى تجعل مغ الانتخنت سببا للئد2008يخى الخالجي ) 

تكػيغ أصجقاء ججد كالاثارة الحىشية كأنانية الحرػؿ عمى السعخفة كالسعمػمات كالاغخاء القػي لقزاء -
 الأنتخنت كإشباع حاجة الاشسئشاف كالتفخيغ.

 عجـ القجرة عمى كيؽية التعامل مع الزغػط الحياتية اليػمية.-

 زيادة كقت الفخاغ كعجـ استثساره بيػايات متشػعة.-

لقجرة عمى إقامة علبقات اجتساعية ججيجة بدبب الخجل أك الانصػاء أك الذعػر بالفخاغ الشفدي عجـ ا-
 كالػحجة، اليخكب مغ الػاقع بزخب مغ الخياؿ في علبقات تفتقج فييا الحسيسية مع الآخخ.

الخىاب  السعاناة مغ بعس الاضصخابات الشفدية الستسثمة في الاكتئاب، القمق، اضصخابات الشػـ كالتمعثع،-
 الاجتساعي كغيخىا مغ الاضصخابات كالأمخاض الشفدية.

الذعػر بالاغتخاب الشفدي كاليخكب مغ الػاقع كما يحيط بو مغ أعخاؼ كتقاليج كقػانيغ مشطسة تفخض -
أنػاعا مغ القيػد عمى الأفعاؿ كالكلبـ، مسا يجفع الذخز إلى الانفراؿ عغ نفدو كالجخػؿ في شخرية 

 حي يعسل عمى عجـ نزج الذخز كيعػؽ نسػه الشفدي.أخخى مغ خيالو كال

 (.61: 2008الافتقاد إلى الحب كالبحث عشو مغ خلبؿ استخجاـ الأنتخنت. )الجسيمي، -

 كسا يسكششا إضافة الأسباب التالية:  

 الذعػر بالشقز كعجـ تقجيخ الحات كالمجػء إلى الأنتخنت كػسيمة تعػيس.-

 ي فييا السخاىقػف أكقات الفخاغ.قمة الشذاشات كالأنجية التي يقز-

 السذاكل الأسخية خاصة بيغ الػالجيغ مسا يزصخ السخاىقيغ إلى المجػء إلى الأنتخنت بحثا عغ البجائل.-

 الخجمات شبو السجانية التي تقجميا الأنتخنت.-

 الأنتخنت تػفخ لمفخد إشلبؽ لخغباتو الجفيشة.-
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يع يميثػف كراء الإشباع الػىسي كالمحة السؤقتة مغ خلبؿ الافتقاد لمدشج العاشفي عشج السخاىقيغ يجعم-
 الجردشة مع أناس كعػالع لا يعخفػف عشيا شيئا.

التخمز مغ حالات القمق الشفدي كضغػشات الحياة الرعبة التي يعاني مشيا السخاىقػف. )عبج الخحسغ -
 (.81: 2009عيدػي، 

 
إلى  Gackenbachحجدىا جكيشباخ  :.السعاييخ السعتسجة في تذخيص الإدمان عمى الانتخنت7

 ستة معاييخ، كىي تذسل:
: كىحا يحجث عشجما يربح ىحا الدمػؾ أىع الأنذصة كأكثخىا ؾيسة في حياة الفخد، Salience.البخكز1.7

كتديصخ عمى تفكيخه كمذاعخه حيث الانذغاؿ البارز كالدائج كالتحخيفات كاضصخاب الدمػؾ الاجتساعي 
 لؿياـ بيحا الشذاط.كالذعػر بالميفة عمى ا

: كيذيخ إلى الخبخة الحاتية التي يذعخ بيا كشتيجة لمؿياـ بيحا Mode Modification.تغييخ السداج 2.7
الدمػؾ كيسكغ رؤيتيا كاستخاتيجية لمسػاجية لكي يتحاشى الآثار الستختبة عمى افتقادىا كقج يراحبيا 

 تحسل أك لا يراحبيا.

ية التي يدداد بيا كسية أك مقجار الشذاط أك الدمػؾ السصمػب إنجازه : ىػ العسمTolerance.التحسل 3.7
لمحرػؿ عمى نفذ الأثخ الحي أمكغ تحريمو مغ قبل بسقجار أك كسية أقل، فالسقامخةقج يزصخ صاحبيا 
تجريجيا لديادة حجع أك مقجار السقامخة حتى يذعخ بالانتعاش الحي كاف يحرل عميو أساسا مغ كسية 

 (.160: 2008ر.  )فايد الحالي، صغيخة مغ القسا

: ىي مذاعخ عجـ الخاحة أك الدعادة كالآثار  Sympimes Whith Drawa.الأعخاض الاندحابية4.7
الفديػلػجية التي يسكغ أف تحجث عشج الانقصاع عغ الشذاط أك تقميمو فجأة مثل: الارتعاش، الكآبة، حجة 

 الصبع كغيخىا.

الرخاعات التي تجكر بيغ السجمغ كالسحيصيغ بو كالرخاع البيغ  : كىي تذيخ إلىConfilct.الرخاع 5.7
، كالرخاعات كالتزارب بيغ ىحا الشذاط كغيخه مغ الأنذصة الأخخى Confilct Interpersonalشخري 

)كالعسل، الحياة الاجتساعية، الأمشيات، الاىتسامات، الجراسة(، أك الرخاع الحي يجكر داخل الفخد ذاتو، 
 يغ شخري الستعمق بيحا الشذاط.كىػ الرخاع الب

: كىػ السيل إلى العػدة مخة أخخى لأنػاع الأنذصة التي كاف يجمشيا الفخد كيسارسيا. Relapse.الانتكاس6.7
 (.28: 2010)سمصاف عائس، 

 يعاني مجمغ الأنتخنت مغ عجة آثار سمبية، كالتي يسكغ إيجازىا ؼيسا يمي: .آثار إدمان الأنتخنت:8
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 حية: كىي:.الآثار الر1.8

 الآثار التي تريب الأيجي مغ الاستخجاـ السفخط لمفأرة.-

 آثار تريب العيغ نتيجة للئشعاع التي تبثو شاشات الحاسػب.-

 آثار تريب العسػد الفقخي كالخجميغ نتيجة نػع الجمدة كالسجة الدمشية ليا مقابل أجيدة الحاسػب.-

 آثار تريب الأذنيغ لسدتخجمي مكبخات الرػت.-

 (.87: 2007ر متخافقة مثل البجانة كما تدببو مغ أمخاض متخافقة. )العباجي، آثا-

 .الآثار الشفدية:نحكخ مشيا:2.8

الجخػؿ في عالع كىسي بجيل تقجمو شبكة الأنتخنت مسا يدبب آثار نفدية ىائمة حيث يختمط الػاقع -
 بالػىع.

اعل مع السجتسع كالػاقع السعاش. تقميل مقجرة الفخد عمى خمق شخرية نفدية سػية قادرة عمى التف-
 (.407: 2009)الحسري ركلا، 

 .الآثار الأسخية:3.8

 تتأثخ العلبقات العائمية كالعاشؽية بالأنتخنت حيث يقل الػقت الحي يقزيو السجمغ مع أسختو كأقاربو.-

 .الآثار الاجتساعية:4.8

 اندحاب ممحػظ لمفخد مغ التفاعل الاجتساعي نحػ العدلة.-

 ي اليػية الثقاؼية كالعادات كالؿيع مع ىحا الغدك السعمػماتي اليائل.الأثخ ف-

 خدارة الأصجقاء كالتفكظ الأسخي.-

 ضعف الخقابة الأسخية عمى الأبشاء.

.الآثار الجراسية كالأكاديسية: إف إدماف الأنتخنت ىػ الدبب في الخسػب أك شخد الستعمسيغ الحيغ كانػا 5.8
 لكميات.مغ الستفػقيغ في السجارس كا

 كسا يسكششا إضافة الآثار التالية:

 عجـ الذعػر بالاستقخار الشفدي بدبب الانذغاؿ السبالغ بالأنتخنت.-

 الذخكد الحىشي بدبب التفكيخ الجائع في الجمػس أماـ الأنتخنت.-

 بيػتخ.فقجاف الجافعية كالخغبة في الجراسة، كالتفكيخ في اليخكب أك التأخخ عغ الجراسة لمبقاء أماـ الكس-
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 كمغ متختبات ىحه الآثار ما يمي:

 فقجاف الذعػر بالأمغ الشفدي نتيجة التعمق الدائج باستخجاـ الأنتخنت.-

 ضيػر مذاكل دراسية لمستعمسيغ كاليخكب كالتأخخ كالػياب كفقجاف الجافعية.-

الخغبة  ضيػر مذاكل اجتساعية كالتفكظ الأسخي كالخلبفات السترارعة بيغ السسشػع كالسخغػب كعجـ-
 بالسذاركة في السشاسبات الاجتساعية.

 ضيػر مذاكل نفدية كالحداسية الدائجة كشخكد الحىغ كالتسخكد حػؿ الحات كالتػتخ كالقمق.-

 (.156: 2004عجـ القجرة عمى تحسل السدؤكلية الحاتية كالاجتساعية. )مرباح، -

كالجيج في الجردشة كالحػارات خارج نصاؽ  .الآثار السيشية:يتأثخ الإنتاج بإىساؿ العسل، إضاعة الػقت6.8
شخكة أف  1000السيشة، التأخخ عغ مػاعيج العسل، الصخد مغ العسل، فقج أضيخت دراسة أجخيت عمى 

مغ السجراء يخكف أف انخفاض كتجني كفاءة كقجرات السػضفيغ تخجع إلى الإفخاط في استخجاـ  %55ندبة 
اء الأعساؿ بتخكيب أجيدة مخاؾبة عمى شبكات الكسبيػتخ في الأنتخنت، كلحل تمظ السذكمة يقػـ بعس رؤس

 (.04: 2014محل عسميع لمتأكج مغ استخجاـ الأنتخنت فقط في مجاؿ العسل. )فاعػري ىجى، 

.الآثار الاقترادية: تختفع تكمفة الأنتخنت خرػصا مع زيادة عجد ساعاتالاستخجاـ التي قج ترل إلى 7.8
 (.394: 2008زيجاف،  مبالغ تفػؽ شاقة الفخد. )عراـ

ؼيسا يخز علبج الإدماف عمى الأنتخنت، فمقج بجأت بالطيػر  .علاج الإدمان عمى الأنتخنت:9
 عيادات

في مدتذفى ماكميغ  1996نفدية لعلبج السجمشيغ عمى الأنتخنت، حيث أنذأت أكؿ عيادة نفدية عاـ 
 علبجية.بجامعة ىارفخد كبجأت تمظ العيادات تقجـ خجماتيا الإرشادية كال

إف مجسل الاستخاتيجيات العلبجية يجب أف تشصمق مغ الإرشادات كالشرائح التي تخفف مغ كشأة ىحه  
 السذكمة كتداعج السجمشيغ عمى الػصػؿ إلى شاشئ الأماف، أىسيا:

 .أسمػب الزبط الحاتي:1.9

 تعػيج السجمغ عمى أسمػب كبح جساح نفدو.-

 الأصجقاء بجؿ ترفح الأنتخنت.مسارسة الخياضة أك التػاصل مع الأىل ك -

 تحجيج كقت الجخػؿ إلى الذبكة كبداعة كاحجة كزابط خارجي.-

 الخقابة الأسخية التي تحجد ساعات استخجاـ الأنتخنت كمجالاتيا.-
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.العلبج التبرخي: يختكد عمى اعتخاؼ الذخز بأنو مجمغ، كىحه خصػة ميسة في العلبج، كبالتالي 2.9
 دؤكليتو في العلبج.عميو أف يتحسل جدءا مغ م

 .العلبج الأسخي:3.9

غخس في نفػس الأبشاء أىسية الأنتخنت في الاستكذاؼ كالبحث العمسي الحي يفيج الحات كالسجتسع، -
التعخؼ عمى مذاكل الأبشاء، زيادة مداحة الحػار في إشار الاحتخاـ الستبادؿ حتى لا يدعى ىحا السخاىق 

 نت كالتي يجيل محتػاىا كأىجافيا.نحػ البحث عغ آذاف صاغية عبخ الأنتخ 

، نرح السخيس بإضافة B.علبج متلبزمة الشفق الخسغي: عادة تعالج بإعصاء السخيس فيتاميغ 4.9
السكسلبت الغحائية، تجشب تشاكؿ الأغحية الغشية بالحجيج، عجـ الإفخاط في تشاكؿ الأشعسة التي تحتػي عمى 

 (.174: 2006الخسغي(. )أحسج السرخي، ، )إتباع حسية لعلبج تشاذر الشفق Eفيتاميغ 

أما "يػنغ" فتقتخح شخؽ عجيجة لعلبج الإدماف عمى الأنتخنت حيث أنذأت مػقعا خاصا لعلبج الإدماف 
ساعة كبجكف انقصاع، كأىع ما أضافتو "يػنغ" في  24عمى  24عمى الأنتخنت، يتمقى كيدتقبل السػقع زكاره 

 سالفا:  خصتيا العلبجية، إضافة إلى ما تع ذكخه

إعجاد بصاقات مغ أجل التحكيخ بأىع السذاكل الشاجسة عغ استخجامو للؤنتخنت ككمسا انجمج في -
 الاستخجاـ يخخج ىحه البصاقات.

إعادة تػزيع الػقت كالانزساـ إلى مجسػعات التأييج كعلبج جساعي يداعج في تعديده كتحفيده نحػ -
 (.363بجكف سشة: الإقلبع عغ استخجاـ الأنتخنت. )كسبخلي يػنغ، 

يسكغ أف ندتشتج مغ خلبؿ الفرل بعج التعخيف بسذكمة الإدماف عمى الأنتخنت كالتي  خلاصة الفرل:
باتت بلب شظ مذكمة تسذ كل الأعسار في السجتسع برفة عامة كالسخاىقيغ الستسجرسيغ برفة خاصة، 

لمفخد، ككحا عمى مخدكده الجراسي، فقج لسا ليا مغ آثار عمى الحالة الشفدية كالعقمية كالجدسية كالاجتساعية 
تبشى تعخيفيا مجسػعة مغ الباحثيغ كالجارسيغ السيتسيغ ليا، ثع حجد كل مشيع أىع الأشكاؿ الدائجة 
بالإضافة إلى مجسػعة مغ السحكات التذخيرية للئدماف عمى الأنتخنت، لحا كجب البحث عغ سبل كاؼية 

اسبة كأفكار ججيجة، ككحا شخؽ علبجية مغ أجل إرشاد لتػجيو الجيػد كتكثيفيا لمبحث عغ حمػؿ مش
 السخاىقيغ إلى أفزل الدبل السلبئسة لاستخجاـ الأنتخنت لبمػغ الرحة الشفدية لمفخد.

 

 



 

 

 
 

 الفرل الخابع

 الإجخاءات السشيجية لمبحث

 

 

 

 

 

 



 

43 
 

 أ/الجراسة الاستظلاعية:
 :تسييج

عتبار كافة الجػانب السيسة ؼيو نشتقل إلى الجانب الجانب الشطخي كالآخح بعيغ الا إلىبعج تصخؽ الباحثة 
التصبيقي بحيث يعج ىػ الجانب الأىع في الجراسة كؼيو يتع التحقق مغ الفخضيات كالتأكج ما إف كشا 

ع عخض الأدكات كالعيشة سشخفزيا أك سشقبميا مع إتباع السشيجية الدميسة ك التػصل إلى نتائج كتفديخىا م
 .السدتخجمة

 جراسة الاستظلاعية :أىجاف ال.1

تداعج الباحث في استكذاؼ مكاف كعيشة  ثعية تسييجا لمجراسة الأساسية حيتعتبخ الجراسة الاستصلب
جراسة باللبؤميا مع أفخاد العيشة لمؿياـ ة لأدكات البحث كمجى تتخيلجراسة كمعخفة الخرائز الديكػما

 الأساسية بذكل كاضح.

 مكان الجراسة الاستظلاعية :.2

 بػلاية كىخاف . في ثانػية أبػ بكخ بمقايجخاء الجراسة الاستصلبعية تع إج
 مجة الجراسة الاستظلاعية :.3

ة بالإصغاء ثحيث قامت الباح 2019ماي  30الى  2019افخيل  28مغ عية تع إجخاء الجراسة الاستصلب
ت ستختقي تمظ السذاكل كمجى تأثيخىا عمييع كاف كان الثانػيةفي مذاكميع التي تعيق تكيفيع حػؿ  تلبميحلم
 أـ لا . كإدماف خاصة الإدماف الالكتخكنيربح ضغػط كأمخاض نفدية لت
 

 عيشة الجراسة الاستظلاعية :.4

إلى الدشة كلى الدشة الأمغ )ذكػر.إناث( تلبميحكذلظ باستيجاؼ  ةاختيار عيشة الجراسة بصخيقة قرجيتع 
 إناث(.)ذكػر.الثالثة ثانػي 

 .كتمسيحة سيحتم 30تكػنت العيشة مغ 

 :خرائص عيشة الجراسة الاستظلاعية.5
 أ/حدب الجشذ:
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 حدب الجشذ الجراسة الاستظلاعية عيشةفخاد أ( يسثل تهزيع 1ججول رقم )

 

ف الشدبة أدبة غيخ متداكية بيغ الجشديغ ك ن أف العيشة تحتػي عمى بيغ( يت1جكؿ رقع )مغ خلبؿ الج
 .%46.66 كالإناث %53.34تعػد لمحكػر كالتي ىي  الأكثخ

 ب/حدب السدتهى الجراسي:

 حدب السدتػى الجراسي الجراسة الاستصلبعية عيشةيػضح تػزيع أفخاد : (2ججكؿ رقع )

 الشدب السئػية التكخار السدتػى الجراسي

 %33.34 10 سشة اكلى

 %33.33 10 ةسشة ثاني

 %33.33 10 سشة ثالثة

 %100 30 السجسػع

ىشاؾ تفاكت في عجد العيشة في السدتػى الجراسي حيت نجج  أنو ليذ ( يتبيغ2مغ خلبؿ الججكؿ رقع )
 بشدبة 10 الثانيةالدشة  في حيغ بمغ عجد العيشة في %33.34بشدبة  10عجد العيشة في الدشة الأكلى 

 التكخارات كالشدب متداكية.أي أف %33.33بشدبة  10عجدىع  كفي الدشة الثالثة ،33.33%

 ج/حدب الذعبة:

 خرزالتحدب الجراسة الاستصلبعية عيشة ( يػضح تػزيع 3ججكؿ رقع) 

 الشدب السئهية  التكخارات  التخرص

 %50 15 عمسي

 %50 15  ادبي

 الشدب السئهية التكخار الجشذ

 %53.34 16 ذكهر

 %46.66 14 إناث

 %100 30 السجسهع
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 %100 30 السجسهع

، %50ندبة يث بمغت الذعب العمسية الذعب متداكية، ح نلبحع مغ خلبؿ الججكؿ اف اعمى ندبة
 .%50ندبة  كالذعب الأدبية

 :أدوات الجراسة الاستظلاعية.6

 (jian dong sun, 2011)مؿياس الزغط السجرسي لػ جياف دكنغ ساف.مكياس الزغط السجرسي: 1.6
بشجا  16يتكػف الاستبياف مغ عخبي بسداعجة مجسػعة مغ الأساتحة، الحي قاـ بتخجستو كمخاجعتو مجاحي الك 

جابة الستسثمة في كضع اف فتصخؽ الباحث إلي تػضيح اليجؼ، ككيؽية الإأما بشدبة لتعميسات الاستبي
مػافق ذجة ، غيخ مػافق متخدد ، مػافق ، الأجػبة التالية ) غيخ مػافق ب بجائل ىأماـ احج ( x ) علبمة

أنة السبحػثيغ أف إجاباتيع ستحطي قخاءة كل الفقخات بججية ، كتع أيزا شس ىبالذجة ( كذلظ بعج حثيع عم
 .بدخية التامة ، كستخجـ لغخض بحث عمسي فقط

  :ي تالاشدبة لصخيقة الترحيح فيي كالأما ب 

 1في حالة الإجابة بغيخ مػافق بذجة : تعصي الجرجة  -أ 

 .  2في حالة الإجابة غيخ مػافق تعصي الجرجة  -ب  

 3في حالة الإجابة بستخدد : تعصي الجرجة  - ج

 4في حالة الإجابة مػافق تعصي درجة  - د 

 5في حالة الإجابة مػافق بذجة تعصي الجرجة  -ق  
حيث تخاكح ارتباط مابيغ  بيخسػف تع حداب صجؽ السؿياس عغ شخيق معامل ارتباط  :صجق السكياس–

كىحه  0.01كىي كميا دالة عشج مدتػي الجلالة  0.58إلي  0.29البشػد ك الجرجة الكمية أي السؿياس 
  . الشتيجة تأكج أف السؿياس عمي درجة عالية مغ الرجؽ

تع حداـ ثبات الؿياس بسعامل ألفاكخكنباخ حيث بمغ معامل بشدبة لسؿياس الزغط  :س:ثبات السكيا-
مغ الثبات ، أي يسكغ  كىػ معامل عالي ججا ، بسعشي أف السؿياس يتستع بجرجة عالية 0.72السجرسي 

 .  لية لجراسةتصبيقو عمي البيئة الحا

الحي قاـ بتخجستو ك  مؿياس الادماف عمى الانتخنت ؿ كسبخلي يػنغ . .مكياس الإدمان عمى الانتخنت:2.6
بشجا أما بشدبة  19يتكػف الاستبياف مغ عخبي بسداعجة مجسػعة مغ الأساتحة، كمخاجعتو مجاحي ال

 ( x ) بة الستسثمة في كضع علبمةجاإلي تػضيح اليجؼ، ككيؽية الإ ةاف فتصخؽ الباحثلتعميسات الاستبي
 ى( كذلظ بعج حثيع عم كثيخا ججا، مػافق بذجة،  كثيخا،  احيانا،  ناذراالأجػبة التالية )  بجائل ىأماـ احج
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قخاءة كل الفقخات بججية ، كتع أيزا شسأنة السبحػثيغ أف إجاباتيع ستحطي بدخية التامة ، كستخجـ 
 .لغخض بحث عمسي فقط

 ي:تالاخيقة الترحيح فيي كشدبة لصالأما ب 

 1ناذرا = تعصى الجرجة -

 2احيانا = تعصى الجرجة 

 3كثيخا = تعصى الجرجة 

 4كثيخا ججا = تعصى الجرجة 

 5مػافق بذجة = تعصى الجرجة 

سػف حيث تخاكح ارتباط مابيغ يخ لسؿياس عغ شخيق معامل ارتباط بتع حداب صجؽ ا :صجق السكياس
كىحه  0.01كىي كميا دالة عشج مدتػي الجلالة  0.83إلي  0.41السؿياس البشػد ك الجرجة الكمية أي 

  . الشتيجة تأكج أف السؿياس عمي درجة عالية مغ الرجؽ
الادماف تع حداـ ثبات الؿياس بسعامل ألفاكخكنباخ حيث بمغ معامل بشدبة لسؿياس  :س:ثبات السكيا-

مغ الثبات ، أي  ؿياس يتستع بجرجة عاليةكىػ معامل عالي ججا ، بسعشي أف الس 0.79 عمى الانتخنت
 .  يسكغ تصبيقو عمي البيئة الحالية لجراسة

. 

 ب/الجراسة الأساسية:
تعتبخ الجراسة الأساسية ىي السكاف الحي يصبق ؼيو الباحث أدكات الجراسة عمى عيشة الجراسة : تسييج

 ػـ التخبية .لمتحقق مغ الفخضيات  كسا أنيا تعتبخ أساس البحػث في عمع الشفذ كعم

 :مكان إجخاء الجراسة الأساسية.1

 ثانػية أبػ بكخ بمقايج بػلاية كىخاف.قامت الباحثة بإجخاء الجراسة الأساسية في 
 مجة الجراسة الأساسية:.2

 مقاييذالسجة شيخ حيث تع فييا تػزيع  كدامت 2019 ابخيل 28شخعت الباحثة في الذخكع بالتصبيق يػـ 
 ( عمى أفخاد العيشة .ماف عمى الانتخنيتد، الا سجرسي)الزغط ال

تلبميح تع اختيار عيشة الجراسة بصخيقة قرجية بحيث استيجفت الباحثة : عيشة الجراسة الأساسية.3
 شالب )ذكػر.إناث(. 123، كتكػنت عيشة الجراسة مغ الدشػات الثلبثة في التعميع الثانػي 
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  خرائص عيشة الجراسة الأساسية :.4
 حدب الجشذ الجراسة الأساسية عيشةفخاد أثل تهزيع ( يس4ججول رقم )

 

 الأقلأف العيشة تحتػي عمى ندبة غيخ متداكية بيغ الجشديغ كاف الشدبة  بيغ( يت4مغ خلبؿ الججكؿ رقع )
 .%60.97ث كالإنا %39.02تعػد لمحكػر كالتي ىي 

 حدب السدتهى الجراسي الجراسة الأساسية عيشةيهضح تهزيع أفخاد : (5ججول رقم )

 الشدب السؤكية التكخار السدتػى الجراسي

 %27.62 34 سشة اكلى

 %43.08 53 سشة ثانية

 %28.45 35 سشة ثالثة

 %100 123 السجسػع

شة في السدتػى الجراسي حيت نجج عجد ( يتبيغ اف ىشاؾ تفاكت في عجد العي5مغ خلبؿ الججكؿ رقع )
بشدبة  53 الثانيةفي حيغ بمغ عجد العيشة في في الدشة  27.62%بشدبة  34العيشة في الدشة الأكلى 

ىي الشدبة الثانية  أي أف عجد العيشة في الدشة28.45بشدبة  35ة عجد كفي الدشة الثالث  %43.08
 . الغالبة

 التخرزحدب  سة الأساسيةالجرا عيشة( يػضح تػزيع 6ججكؿ رقع) 

 الشدب السئهية  التكخار  التخرص

 %50.4 62 عمسي

 %49.59 61  أدبي

 %100 123 السجسهع

 الشدب السئهية التكخار الجشذ

 %39.02 48 ذكهر

 %60.97 75 إناث

 %100 123 السجسهع
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بشدبة  دبيالأعكذ  50.4%بشدبة الذعب العمسية عمى ندبة ىي لرالح أ ف أنلبحع مغ خلبؿ الججكؿ 
49.59% 

 :تظبيق أدوات الجراسة.5

 5قابميا فقخة ت 19كالحي يحتػي عمى  جيانغ دكنغ ساف لػ  جرسيسلباحثة بتصبيق مؿياس الزغط القامت ا
 بجائل . 5فقخة تقابميا  16يحتػي عمى  دماف عمى الانتخنيتبجائل ، كمؿياس الا

اعتسجت الباحثة في دراستيا عمى أساليب إحرائية متشػعة : الأساليب الإحرائية السعتسجة في الجراسة.6
 :الإشكاليات كالفخضيات السصخكحة كالتي ىيكالتي تتشاسب مع مػضػع دراستيا ك 

 التكخارت-

 .: لأجل حداب مػاصفات العيشة الشدب السئهية-

 .الادماف عمى الانتخنتي لسجرسمغ اجل حداب العلبقة بيغ الزغط ا "ر": بيخسهن  معامل ارتباط-

 .جل حداب العلبقات الفخؾيةأمغ :  T.testقيسة ت -

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 الفرل الخامذ
 نتائج الجراسة ومشاقذتيا عخض
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 :الجراسة نتائج فديخعخض وت
بعج أف قامت الباحثة بإجخاء الجراسة الأساسية عمى العيشة السحكػرة سابقا كبعج ترحيح السقاييذ كفخزىا  
ك جسع السعمػمات كالسعصيات كمعالجتيا إحرائيا بالحدمة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية سشتصخؽ إلى 

 ج التي مغ خلبليا يسكغ التعخؼ عمى مجى تحقق الفخضيات .عخض الشتائ
تشز الفخضية عمى: "تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات .عخض وتفديخ نتائج الفخضية الأولى: 1

  الزغط السجرسي لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب الجشذ ذكػر/ إناث"

 عشج أفخاد  العيشة حدب الجشذي الزغط السجرس( يػضح العلبقة الفخؾية في درجات 07ججكؿ رقع )

 مدتػى الجلالة testؾيسة ت  الستػسط التكخارات الجشذ الستغيخات

الزغط 
 السجرسي

 غيخ داؿ 0.10 51.85 53 ذكػر

   52.04 70 اناث 

تذيخ الشتائج السبيشة في الججكؿ الفخؽ في درجات الزغط السجرسي بيغ الحكػر كالإناث، قجرت ؾيسة ت 
t.test  عشج  2.12، ك0.01عشج مدتػى الجلالة  0.57مغ الؿيسة الججكلية  كىي ؾيسة أصغخ 01.0ب

 كبالتالي فيي ؾيسة غيخ دالة. 0.05مدتػى الجلالة 

كمشو يسكغ القػؿ أف الفخضية لع تتحقق، كبالتالي لا تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في الزغط السجرسي لجى 
 تلبميح الصػر الثانػي حدب الجشذ.

( في دراستيا حػؿ الزغط السجرسي 2011نتائج دراستشا مع نتائج دراسة عبجي سسيخة ) ىحا كتتذابو
كعلبقتو بدمػؾ العشف كالتحريل لجى السخاىق الستسجرس، كىي عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ 

 الحكػر كالإناث.

( كالحي يؤكج 2007كتختمف نتائج الجراسة الحالية مع ما تػصمت إليو دراسة شو عبج العطيع حديغ )
عمى كجػد فخكؽ بيغ الجشديغ في الذعػر بالزغط السجرسي، كأف الإناث أكثخ شعػرا بالزغط مقارنة 
بالحكػر، كقج فدخ السدتػى السختفع لمزغػط عشج الإناث أكثخ مغ الحكػر إلى الأعباء الكثيخة السمقاة عمى 

خض ليا الشداء في البيئة العخبية عسػما كاىميغ في السشدؿ إضافة إلى الزغػط الاجتساعية التي تتع
مقارنة بالخجاؿ الحيغ يتستعػف بالحخية التي يسكغ أف تسكشيع مغ مػاجية الزغػط كالتعامل معيا برػرة 

 أفزل.
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تخى الصالبة الباحثة أف عجـ كجػد فخكؽ بيغ متػسصات الحكػر كالإناث ربسا راجع إلى كػف الجشديغ 
كأعسارىع متقاربة، يعيذػف جسيعيع مخحمة السخاىقة التي تتسيد بالعجيج مغ  يجرساف في بيئة مجرسية كاحجة،

الخرائز السؤثخة عمى التلبميح مغ الشاحية الجدسية، الشفدية، كالرحية. كبالتالي تكػف مذاكميع متقاربة 
 كيعيذػف نفذ الػضعية، كيتعخضػف لمزغػشات نفديا، أضف إلى ذلظ تغيخ السعاييخ الاجتساعية لأفخاد
السجتسع، إذ أصبحت أكثخ تفتحا عمى العالع، كأعصيت للؤنثى الحقػؽ نفديا التي مشحت لمحكخ خرػصا 
حق الجراسة؛ الأمخ الحي ساعجىا عمى رفع قجراتيا لتكػف عشرخا فعالا في السجتسع، فأصبحت الأسخة 

 لآخخ. \تذجع كتحث عمى تفػؽ الإناث في الجراسة مغ أجل مجاراة تحجيات الجشذ ا
تشز الفخضية عمى: "يػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات  عخض وتفديخ نتائج الفخضية الثانية:.2

 الزغط السجرسي لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب التخرز الجراسي عمسي/ أدبي"

 التخرزالعيشة حدب فخاد أعشج الزغط السجرسي ( يػضح العلبقة الفخؾية في درجات 8ججكؿ رقع )

 مدتػى الجلالة testؾيسة ت الستػسط الحدابي التكخار التخرز الستغيخات

 غيخ داؿ 0.24 52.18 61 عمسي الزغط السجرسي

   51.74 62 ادبي 

 t.testيبيغ الججكؿ الفخؽ في درجات الزغط السجرسي حدب متغيخ التخرز الجراسي، قجرت ؾيسة ت 
عشج مدتػى  2.12، ك0.01لة عشج مدتػى الجلا 2.57كىي ؾيسة أصغخ مغ الؿيسة الججكلية  0.24ب 

 كبالتالي فيي ؾيسة غيخ دالة. 0.05الجلالة 

كبالتالي: لا تػجج فخكؽ في درجات الزغط السجرسي لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب متغيخ التخرز 
 الجراسي.

( حيث بيغ أنو لا تػجج فخكؽ في درجات الزغط 2005تتفق نتائج دراستشا مع دراسة الأىػاني )
 دب التخرز السجرسي.السجرسي ح

( بعشػاف العلبقة بيغ إدارة الحات كالزغػط 2010ككحا تتذابو مع دراسة إيياب سيج محسػد شحاتة )
الجراسية لجى شلبب السخحمة الثانػية تيجؼ إلى الكذف عغ شبيعة العلبقة بيغ إدارة الحات كالزغػط 

( ذكػر 49السخحمة الثانػية مشيع ) ( شالب كشالبة في123الجراسية لجى الصلبب كتكػنت العيشة مغ )
( إناث، شبق عمييع مؿياس الزغػط السجرسية، كمؿياس إدارة الحات كتػصمت الجراسة إلى عجـ 84ك)

يع عػاشف،   (.512: 2017كجػد فخكؽ دالة إحرائيا بيغ الصمبة تبعا لمتخرز. )إبخاـ
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مبة تخرز عمسي/ أدبي يقعػف تخى الصالبة الباحثة أنو يسكغ تفديخ الشتيجة في ضػء أف جسيع الص
 تحت تأثيخ البيئة السجرسية سػاء كانت بيئة فيديؿية أك بيئة سيكػلػجية لمسجرسة.

كسا يسكغ أف تكػف البيئة السجرسية السميئة بالرعػبات كالسذقة ليا تأثيخ سمبي عمى الصلبب، فقدػة 
أك تقريخىا في الدساح لمصمبة الشطاـ السجرسي كتذجد إدارة السجرسة كصعػبة التعامل معيا كرفزيا 

بسسارسة الأنذصة، كتقريخىا في تصبيق إجخاءات قػاعج الدمػؾ كالسػاضبة كمعاؾبة السخالفيغ كالتياكف في 
 ضبط سيخ العسمية التعميسية تسثل شعػر لمصالب بالزيق كالتػتخ كالقمق.

ة ككفاية الأبشية السجرسية كجػ كسا تسثل بعس السقخرات الجراسية كنطاـ الاختبارات كالتجييدات السعسمي
الفرل الجراسي كأحيانا مػقع السجرسة، تسثل جسيعيا أك بعزيا ضغصا لكل الصمبة باختلبؼ 

 تخرراتيع.
تشز ىحه الفخضية عمى: "تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في  .عخض وتفديخ نتائج الفخضية الثالثة:3

 الجشذ ذكػر/ إناث"درجات إدماف ا|لانتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب 

 عشج أفخاد  العيشة حدب الجشذ. الادماف عمى الانتخنت( يػضح العلبقة الفخؾية في درجات 9ججكؿ رقع )

 مدتػى الجلالة testؾيسة ت  الستػسط التكخارات الجشذ الستغيخات

  0.01داؿ عشج  2.68 51.34 53 ذكػر الادماف عمى

   44.71 70 إناث الانتخنت

 t.testالفخؽ في درجات الإدماف عمى الانتخنت بيغ الحكػر كالإناث، حيث قجرت ؾيسة ت بيغ الججكؿ ي
عشج مدتػى الجلالة  2.12ك  0.01عشج مدتػى الجلالة  2.57كىي أكبخ مغ الؿيسة الججكلية  2.68ب 

 كبالتالي فيي ؾيسة دالة. 0.05

ذكػر/ إناث لجى تلبميح الصػر  إذف يػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات إدماف الانتخنت حدب الجشذ
 الثانػي لرالح الحكػر.

كمشو يسكغ القػؿ أف الفخضية تحققت كبالتالي تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات إدماف الانتخنت حدب 
 الجشذ لجى تلبميح الصػر الثانػي.

صلبب ( التي تػصمت إلى كجػد فخكؽ بيغ ال2003كقج اتفقت نتائج دراستشا مع دراسة ـبة ربيع )
 السجمشيغ عمى الانتخنت الحكػر كالإناث فكانت لرالح الحكػر.
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( التي ىجفت إلى التعخؼ عمى مجى إدماف شمبة السجارس عمى استخجاـ 2002ككحا دراسة كانػاؿ )
الانتخنت، كأىع السذكلبت الشاجسة عغ إدماف الانتخنت كتػصمت إلى كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في 

 كػر.الإدماف لرالح الح

( التي كججت أف الإناث ىع أكثخ 1998في حيغ اختمفت نتائج الجراسة الحالية مع دراسة "بتخي كجيغ" )
 إدمانا للبنتخنت عمى الحكػر في استخجاميع كاتجاىاتيع نحػىا.

تخى الصالبة الباحثة أف كجػد فخكؽ في الادماف عمى الانتخنت حدب الجشذ كلرالح الحكػر، يسكغ أف 
ختلبؼ الاىتسامات بيغ الجشديغ، فالصلبب الحكػر يسيمػف لاستخجاـ شبكة الانتخنت أكثخ؛ يكػف بدبب ا

ذلظ قج يخجع إلى شبيعة الاستخجاـ ككجػد أكقات الفخاغ لجييع أكثخ مغ الإناث، كاستشادا لشطخية التفديخ 
دماف الذخز عمى الثقافي كالاجتساعي لإدماف الانتخنت فإف العػامل الاجتساعية كالثقاؼية تؤثخ عمى إ

الانتخنت كاختلبؼ الجشذ )ذكػر/ إناث( كالعسخ )شاب/ راشج/ مدغ( كأيزا السدتػى الاقترادي 
 )مختفع/ متػسط/ مشخفس(.

يسكششا القػؿ أف متغيخ الجشذ يمعب دكرا في استخجاـ الشت كالإدماف عميو، كسا قج يعػد ىحا لأشكاؿ 
ػر إلى الإدماف عمى مػاقع ذات جاذبية خاصة كالألعاب مثلب الإدماف بيغ الجشديغ فقج يسيل التلبميح الحك

أك الجردشة بدبب شعػرىع بالػحجة كالافتقاد إلى الدشج العاشفي مسا يجعميع يميثػف كراء الإشباع الػىسي 
كالمحة السؤقتة بالاتراؿ بعػالع كأناس مجيػليغ داخل كخارج السشدؿ كفي كل الأكقات، عمى عكذ الإناث 

 تخجمغ الانتخنت عسػما في السشدؿ فقط كفي أكقات محجكدة مقارنة بأقخانيغ مغ الحكػر.المػاتي تد

تشز الفخضية عمى: "يػجج فخكؽ دالة إحرائيا في درجات  .عخض وتفديخ نتائج الفخضية الخابعة:4
 الإدماف عمى الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي حدب التخرز عمسي/ أدبي"

 التخرز.العيشة حدب فخاد أعشج  الإدماف عمى الأنتخنت الفخؾية في درجات العلبقة: (10ججكؿ رقع )

الستػسط  التكخار التخرز الستغيخات
 الحدابي

 مدتػى الجلالة testؾيسة ت

 غيخ داؿ 0.81 52.18 61 عمسي الإدماف 

   51.74 62 أدبي عمى الأنتخنت

غيخ الذعبة الجراسية )التخرز يبيغ الججكؿ الفخؽ في درجات الإدماف عمى الأنتخنت حدب مت
عشج مدتػى  2.57كىي ؾيسة أصغخ مغ الؿيسة الججكلية  0.81ب  t.testالجراسي(، قجرت ؾيسة ت 

 كبالتالي فيي ؾيسة غيخ دالة. 0.05عشج مدتػى الجلالة  2.12، ك0.01الجلالة 
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انػي حدب متغيخ كبالتالي: لا تػجج فخكؽ في درجات الإدماف عمى الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الث
 التخرز الجراسي.

قج تعػد ىحه الشتيجة إلى شبيعة السخحمة الثانػية، كالإحباط الحي يسكغ أف يعيذو التمسيح داخميا، كذلظ 
بدبب صعػبة السشاىج ككثافة البخامج الجراسية الجامجة كالخالية مغ التذػيق كالستعة كنطاـ الامتحانات 

 غ عمسي/ أدبي ككحا كثخة الػاجبات السشدلية عشج الأدبييغ كالعمسييغ.كالقمق الحي يراحبيا لكلب التخرري

كربسا تكػف ىحه الشتيجة راجعة أيزا إلى كػف جسيع التلبميح باختلبؼ تخرراتيع يشتسػف إلى بيئة 
اجتساعية كاحجة فيع متقاربػف في عاداتيع كتعاشييع مع شبكة الأنتخنت، بل كيعيذػف ضخكؼ حياتية 

ما، ىحا مغ جية كمغ جية أخخى فإف ىحا الإدماف عمى الأنتخنت لا يقف عشج نػع متذابية نػعا 
التخرز الجراسي بل يتعجاه إلى حالة مغ اليػى كتعجيل السداج بالشدبة لمعمسييغ كالأدبييغ كػنيع يجرسػف 

اعتبار في نفذ السخحمة كيعيذػف فتخة السخاىقة التي بحج ذاتيا يعتبخىا السخترػف سغ الأزمات، كذلظ ب
 التمسيح في السخحمة الثانػية معخكؼ بسعاناتو الػججانية كذلظ تمبية لاحتياجات يخى أف عميو إشباعيا.

كلقج استشتجت الصالبة الباحثة مغ الجراسة الاستصلبعية ككحا الأساسية مغ خلبؿ حػارىا مع التلبميح 
أعباء الجراسة، بدبب الزغط الكبيخ باختلبؼ تخرراتيع أنيع يتجيػف إلى الأنتخنت لمتدمية كالخاحة مغ 

الحي يعيذػنو مغ قبل أساتحتيع كالإدارة كخاصة مجيخ الثانػية الحي يخكف أنو يدتخجـ الأسمػب التدمصي 
 عمييع، لحلظ يعتبخكف الأنتخنت ملبذا آمشا كمخيحا خاليا مغ الزغػط.

ارتباشية دالة إحرائيا  تشز الفخضية عمى: "تػجج علبقة .عخض وتفديخ نتائج الفخضية الخامدة:5
 بيغ الزغط السجرسي كالإدماف عمى الأنتخنت لجى ذكػر عيشة الجراسة".

لجى ذكػر عيشة  دماف عمى الانتخنتغط السجرسي كالإالز( يػضح معامل الارتباط بيغ 11ججكؿ رقع)
 الجراسة

 مدتػى الجلالة ؾيسة ر السحدػبة الانحخاؼ السعياري  الستػسط الحدابي الستغيخات

 داؿ عشج  15.60 51.34 الزغط السجرسي

الادماف عمى 
 الانتخنت

51.85 9.31 0.42 0.01 

يبيغ الججكؿ معامل الارتباط بيغ الزغط السجرسي كالإدماف عمى الأنتخنت لجى ذكػر عيشة الجراسة، كما 
ػى عشج مدت 0.35كىي ؾيسة أكبخ مغ الؿيسة الججكلية  0.42يلبحع أف ؾيسة ر السحدػبة قجرت ب 

 .0.01الجلالة 
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كبالتالي نقبل الفخضية، إذف تػجج علبقة ارتباشية بيغ الزغط السجرسي كالإدماف عمى الأنتخنت لجى 
 الحكػر.

تخى الصالبة الباحثة أف نتائج الجراسة الحالية أسبابيا قج تكػف راجعة إلى أف الحكػر يػاجيػف زيادة عمى 
لأساتحة ككثافة البخنامج كخمػه مغ التذػيق ككحا شخيقة الزغػط داخل البيئة السجرسية مغ مذاكل مع ا

التجريذ السسمة، حيث أف الحكػر تجحبيع الأمػر السثيخة، حيث أنيع يخكف الالتدامات الجراسية كالػاجبات 
 السشدلية كالبحػث كالامتحانات عمى أنيا عقاب ليع.

كضغط الأكلياء كحخصيع عمى ضساف كبسا أنيع يعانػف مغ ضغػشات الحياة اليػمية ككحا ضغط الأقخاف 
مدتقبميع كنجاحيع، لأنيع يخكف أف الحكػر تقع عمييع السدؤكلية الأكبخ مقارنة بالإناث مغ أجل ضساف 
تخرز متسيد في الجامعة يدسح ليع بالطفخ بسشرب جيج لأنيع سيكػنػف أرباب أسخ في السدتقبل 

في كػمة مغ الزغػشات كالعخاقيل كربسا لأنيع  كبالتالي يزغصػف عمييع بذكل أك بآخخ، كيجعل الحكػر 
الأكثخ عخضة ليربحػا مجمشيغ كحتى أنيع أكثخ عخضة للئساءة مغ قبل الأكلياء كالسجتسع، كبحلظ 
يتجيػف لاستخجاـ الأنتخنت لأنيع يخكنيا كسيمة آمشة لمتعبيخ عغ مذاعخىع بجكف الحاجة لإضيار 

ذلظ مؤشخا لػجػد مذكلبت كضغػشات دكف الإفراح عشيا  شخريتيع الحؿيؿية أك الإعلبف عشيا، كيكػف 
 في عالسيع الحؿيقي.

تشز الفخضية عمى: "تػجج علبقة ارتباشية دالة إحرائيا  .عخض وتفديخ نتائج الفخضية الدادسة:6
 بيغ الزغط السجرسي كالإدماف عمى الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي".

لجى تلبميح الصػر  دماف عمى الانتخنتغط السجرسي كالإالزيغ ( يػضح معامل الارتباط ب12ججكؿ رقع)
 الثانػي 

 مدتػى الجلالة ؾيسة ر السحدػبة الانحخاؼ السعياري  الستػسط الحدابي الستغيخات

 داؿ عشج  9.81 51.96 الزغط السجرسي

الادماف عمى 
 الانتخنت

47.57 13.91 0.359** 0.01 

ط السجرسي كالإدماف عمى الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي، يبيغ الججكؿ معامل الارتباط بيغ الزغ
عشج  0.22كىي ؾيسة أكبخ مغ الؿيسة الججكلية  0.359كما يلبحع أف ؾيسة ر السحدػبة قجرت ب 

 .0.01مدتػى الجلالة 
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كبالتالي نقبل الفخضية، إذف تػجج علبقة ارتباشية بيغ الزغط السجرسي كالإدماف عمى الأنتخنت لجى 
 ميح الصػر الثانػي.تلب

مغ خلبؿ نتيجة الجراسة الحالية، تخى الصالبة الباحثة أف أغمب تلبميح الصػر الثانػي باختلبؼ 
تخرراتيع عمسي/ أدبي ككحا جشديع ذكػر/إناث يعانػف مغ ضغػط مجرسية كالإدماف عمى الأنتخنت 

و داخل الثانػية مغ ضغػشات حيث أف العيشة أدلت ببعس الترخيحات حػؿ البيئة السجرسية كما يعيذػن
مغ قبل الإدارة التي تتعامل معيع بأسمػب تدمصي ككحا كثافة الحجع الداعي لميػـ الجراسي ككثخة 
الػاجبات كالػضائف السجرسية كحتى العلبقة البيجاغػجية بيغ الأستاذ كالتمسيح الخالية مغ أي تفاعل إيجابي 

باب تصػرت لتربح إدمانا عمى الأنتخنت لأنيع يخكف فييا أك تػاصل، كصعػبة السػاد الجراسية فكميا أس
مكانا لمتفخيغ عغ مكبػتاتيع كالتشؽيذ عغ انفعالاتيع كىخكبا مغ كاقعيع الجراسي السؤلع بالشدبة ليع، كربسا 
تكػف ىحه العلبقة راجعة لتقميج السخاىقيغ لأقخانيع ككحا مغ أجل بشاء علبقات مع الجشذ الآخخ كأيزا 

لانتذار التكشػلػجيا كسيػلة الػصػؿ إلييا للبمتيازات التي تػفخىا مغ سخية، كلأنيا كسيمة  ربسا راجع
 مخيحة كلأنيا ىخكب مغ الػاقع إلى كاقع بجيل.

كيسكغ أف تكػف ىحه الشتيجة لكػف أغمب التلبميح يقصشػف في أحياء راؾية كمدتػاىع السعيذي جيج مسا 
 تخنت في البيت، كربسا راجع أيزا لشقز الخقابة الػالجية.يػفخ ليع سيػلة اقتشاء كاستخجاـ الأن

مغ خلبؿ إشكالية الجراسة كفخضياتيا كالتي تيجؼ إلى معخفة الفخكؽ في الزغط  استشتاج عام:
السجرسي كإدماف الأنتخنت حدب التخرز عمسي/أدبي كالجشذ ذكػر/إناث لجى تلبميح الصػر الثانػي 

 كفي ضػء الشتائج الستػصل إلييا:

أضيخت نتائج الفخضية الأكلى عجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائيا في الزغط السجرسي حدب الجشذ لجى 
 تلبميح الصػر الثانػي.

أما بالشدبة لمفخضية الثانية لا تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في الزغط السجرسي حدب التخرز 
 عمسي/أدبي.

 ماف الأنتخنت حدب الجشذ.أما بالشدبة لمفخضية الثالثة تػجج فخكؽ دالة إحرائيا في إد

أما الفخضية الخابعة فقج أضيخت عجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائيا في درجات الإدماف عمى الأنتخنت لجى 
 تلبميح الصػر الثانػي حدب التخرز عمسي/أدبي.

كأسفخت نتائج الفخضية الخامدة عمى كجػد علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الزغط السجرسي كإدماف 
 ت لجى ذكػر عيشة الجراسة.الأنتخن
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أما الفخضية الأخيخة فقج أسفخت عغ كجػد علبقة ارتباشية دالة إحرائيا بيغ الزغط السجرسي كإدماف 
 الأنتخنت.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 اقتخاح بخنامج
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 :متخفيف من الزغهط السجرسيةلامج إرشادي اقتخاح بخن

 :الإرشادي البخنامج -1
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 محل الخجمات مغ مجسػعة عمي يحتػي  عمسية أسذ عمي مخصط بخنامج بأنو(  1992 الجشابي)  يعخفو
 الحي الأمخ.  التعميع في الإرشاد أىجاؼ يػافق كبسا كالجراسية الشفدية ك الاجتساعية ك اقترادية ت مذكلب
 (  203 : 2012 ، الكيبي حسيج)  بيئتيع مع تكيفيع ك الجراسي جاحيعن إلي يؤدي

 تػتخ لخفس العيشة أفخاد لسداعجة ييجؼ الإرشادية الجمدات مغ مجسػعة ىػ :الإجخائي التعخيف-2
 .  الجيجة الشفدية برحة تستع ك السجرسية الزغػط

 : الإرشادي البخنامج من السدتيجفة الفئة -3 

 الباحث يقػـ حيث الثانػي  التعميع مغ السخاىقيغ التلبميح مغ عيشة في البخنامج مغ جفةالسدتي الفئة تذسل
 ألتقاريخي  خلبؿ مغ ذلظ تذخيز كيتع السجرسية الزغػط مغ يعانػف  المحيغ مغ  قرجيو عيشة باختيار
 الأساتحة تقاريخ كحلظ ك السجرسي الزغط أعخاض عغ تعبخ التي معاناتيع كسخد السدتخشجيغ ليؤلاء الحاتية

  السجرسية الزغػط استبياف عمييع كتصبق التغيخ، في ألخغبة كلجييع السداعجة إلي بحاجة ىع كالحيغ ،
 .  السجرسي بزغط تأثخىع مجي لسعخفة

 :  لمبخنامج التخظيط عشج السعتسجة الأسذ-3 

                    .         الاستعجادات ك القجرات حيث مغ السدتخشجيغ بيغ الفخدية الفخكؽ مخاعاة  -
 .  خمؽياتيع عغ الشزخ بغس السدتخشجيغ لجسيع إرشادية خجمات تػفيخ –

 الإرشادي: البخنامج أىجاف –  4

 : العاـ اليجؼ- 4-1

 في درسيغ الستع السخاىقيغ لجي السجرسي الزغط درجة مغ التخؽيف إلي الحالي الإرشادي البخنامج ييجؼ
 مع التعامل ميارات إكدابيع يتع سػؼ بحيث السعخفي الدمػكي الإرشاد اتالفشي باستخجاـ الثانػي  التعميع

 ك الحات تحقيق مشو ك لشجاح أكبخ فخصة ليع يتيح مسا الحىشي الاستعجاد ك السحاكخة كالساىخات.  الزغػط
 .  الشفدية الرحة

   في كتتسثل:  الإجخائية الأىجاؼ- 2 –4 

  الشفدية السعانات خفس -أ

  الشفدي التػازف  ك الاشسئشاف ك الشفدية بالخاحة الذعػر ك الشفذ في الثقة ميحالتلب إكداب -ب

 ك خبخاتيع عغ التعبيخ خلبؿ مغ لمسدتخشجيغ الانفعالي لتشؽيذ فزاء الإرشادية الجمدات جعل -ج
 .  الشفدي معاشيع
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 استبجاليا ك يحياترح ك الخػؼ ك التػتخ تدبب التي الدمبية السذاعخ ك ألاعقلبنية الأفكار مشاقذة -د
 . عقلبنية بآخخي 

 .  السذكلبت حل عمي تجريبيع ك الاستبرار عمي التلبميح مداعجة -ق

  الزغػط مع التعامل ميارات تعميسيع -خ
  البخنامج: محتهيات -5 

 في الأفخاد تخجـ مختمفة بسػاضيع ، دؾيقة 65 إلي 45 بيغ مجتيا تتخاكح جمدات 8 عمي البخنامج يحتػي 
 . بالسذكمة تأثخ التي الجػانب كل تذسل ك مذكلبتيع مغ التخؽيف

 : السدتخجمة الفشيات-6 

 :  في الفشية ىحه كتتسثل انفعالية عقلبنية كفشيات السعخؼية سمػكية فشيات استخجاـ تع

 :الانفعالي التشؽيذ فشية -6-1

 عػاشف السخشج كمعخفة الرادمة، كخبخاتو السعخؼية ك الدمبية شاقاتو ك أفكاره التمسيح يفخغ أف كىي
 . بيي الػعي ك إدراكيا مغ يتسكغ لكي السدتقبمية أىجافو رسع ك الحالية السدتخشجيغ

 : الشسحجة فشية -6-2 

 يقػـ ثع كمحاكاتيع للآخخيغ حزتو السلب خلبؿ مغ تعمسو يخيج بسا التمسيح أقشاع إلي الفشية ىحه تيجؼ
 .  بتقميجه كيقػـ الشسػذج بسخاؾبة

 : الحاتية ةالفشي-3 -6

.  البريخة ك الػعي مغ حالة إلي ليرل مذكلبتو حل أجل مغ الإرشادية عسمية أف التلبميح تػعية كىي
 إلي يؤدي كىحا ، خجل أك خػؼ دكف  بالحخية كخبخاتو مذاعخه عغ التعبيخ عمي يداعجه الحي الأمخ

 .  الحؿيؿية برػرتيا نفدو اكتذاؼ

 : الاستخخاء فشية -4–6

 العربي ألمجياز نذاط خفس خلبؿ مغ الخاحة ك اليجكء مغ حالة إلي لمػصػؿ لتمسيحا مداعجة كىي
 كأعخاض اليػمية السزيقات ك الإحباشات مغ السدتخشج التخميز في الاستخخاء فعالية كتكسل

  لزغػط السراحبة جيةالفيديػلػ 

 : السشدلي الػاجب فشية -5 –6
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 الجمدة في أنجدىا قج يكػف  التي الإيجابية التغيخات مغ ستفادةللب الخاجعة التغحية بسثابة الفشية ىحه تعتبخ
 الأفكار بعس مغ التخمز اجل مغ معيغ نذاط إلي السدتخشجيغ تػجيو نحػ الفشية ىحه كتدعي الإرشادية

 .الخاشئة الدمػكيات ك

 : السذكلبت حل فشية -6 –6

 إلي بالتمسيح تؤدي التي السعخؼية ك الدمػكية الجيػد ك الساىخات مغ مجسػعة عمي الأسمػب ىحا كيعتسج
 الأفخاد بعس عمي ترعب الأحياف بعس في التي ك لحميا محكسة خصة ليزع بالسذكمة السعسق التفكيخ

 . عمييا تجريبيع يتصمب مسا

 :الػقت إدارة عمي التجريب فشية -7 –6

 الشفدية الزغػشات ـ تعاملل رئيديا عاملب يعتبخ الحي لمػقت الشاجحة لإدارة السدتخشج الفشية ىحه تداعج
 الػقت إدارة عمي التجريب مغ السديج فإف اليػمية أعسالو لإنياء الكافي الػقت السدتخشجيغ لجي يكغ لع إذا

 . الزغػط مغ تخؽيف ك يػمو في التحكع عمي تداعج

 :لتػكيجيا الدمػؾ عمي التجريب فشية -6-8

 لا السدتخشج القػؿ عمي يعتسج كىػ الزغػط دارةإ في الخئيدية الفشيات إحجى ألتػكيجي الدمػؾ يعتبخ
 عغ التعبيخ ك الزيق أك الغزب عغ التعبيخ عمي كقجرتو مشو تصمب التي السعقػلة الصمبات لخفس كذلظ

 أكثخ بصخيقة مذاعخه يشقل الحي السلبئع التعبيخ ك انتقاؿ ك الجؼء ك حب مغ تختمجو التي السذاعخ
  إيجابية

 : السحاضخة فشية -9–6

 أعخاض كتػضيح السدتخشجيغ مع تتشاسب مفيػمة كبعبخات معمػمات تقجيع خلبليا مغ يتع التي ك
 الآراء تبادؿ ك الأسئمة ارتقاء ك السشاقذة باب كفتح الشفدي، التػثيق يدسي بسا ذلظ ك كمفيػميا الزغػط

  الخاصة كمذكلبتيع السدتخشجيغ ليا يتعخض التي السذاكل حػؿ

 :دمػؾال تعجيل فشية -10 –6

 إلي تيجؼ كالتي الشفدية اضصخابات في ميسا مرجرا تعتبخ العقلبنية الغيخ الأفكار أف الفشية ىحه تقػـ
 مغ السدتخشج ييجؼ كبالتالي ليا الدمػكية غيخ الاستجابة ك العقلبنية الغيخ الأفخاد بيغ العلبقة إدراؾ
  عقلبنية بأفكار ىاتغييخ  عمي العسل ك الخاشئة الأفكار عغ البحث الفشية ىحه ىلبؿ

  البخنامج: في السدتخجمة الهسائل -7 

 ... كػمبيػتخ أجيدة إعلبمية، مصبػعات صبػرة، أكراؽ، أقلبـ، فيجيػىات، صػر، عخض، أجيدة
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 :  الستابعة و البخنامج تقييم-8 

 سدتخشجيغال كحتى أكلياء ك أساتحة ك السدتخشجيغ التقاريخ مغ كذلظ تحقق ما خاؿ مغ البخنامج تؿيع يتع
 عمي ككقػؼ البخنامج أحجثيا التي التغيخات ك لجييع الدمػؾ في التغيخ مجي بسعخفة كذلظ أنفديع

 الدمبية الدمػكيات كترحيح الإيجابية الدمػكيات تعديد ك فييا استسخكا ك اكتدبػىا التي الساىخات
 . السجرسي لزغط السدبب العامل زكاؿ غاية كالي الستابع كتدتسخ

      الإرشادية: تالجمدا-9 

 : الأكلي الجمدة–1 –9 

   .السدتخشجيغ ك السخشج بيغ إرشادية علبقة بشاء: الجمدة مػضػع -1–1 –9 

 : الجمدة أىجاؼ -2–1–9 

  السدتخشجيغ ك السخشجيغ بيغ علبقة إقامة - أ

  يتزسشيا سػؼ التي الشقاط كأىع محتػاه  ك أىجافو حيث مغ الإرشادي بالبخنامج التعخيف-ب 

 . السدتخشجيغ مع السخشج تعاقج-ج

  الشفدية حالتيع عغ التعبيخ في مدتخشج لكل الفخصة إعصاء-د 

 :   السدتخجمة الفشيات-3–1 –9 

 .السشدلي الػاجب الإصغاء، كالسشاقذة، الحػار الانفعالي، التعبيخ

  د: 45 الجمدة مجة –4 -1 –9

  الجمدة سيخ- 1-5 –9 

 ليع نفدو ىػ كيقجـ أنفديع كف  يقجـ حيث السخشج قبل مغ بالسدتخشجيغ بالتخحي يتع الجمدة بجاية في
 بالبخنامج السدتخشج يعخفيع ثع معيع بالعسل سعادتو عغ ليع كيعبخ ، بيشيع ؼيسا كيتعارفػف  معيع كيتعارؼ

 يتعاقج بعجىا ك ليا يتصخقػف  سػؼ التي الشقاط أىع ك كمحتػياتو يحققػنيا سػؼ التي أىجافو حيث مغ
 بالدخية تحزي سػؼ تكػف  سػؼ أنيا بييا يجلػف  التي أفكارىع ك الجمدات بأف السدتخشجيغ مع خشجالس

 لمسدتخشجيغ الحخية السخشج يعصي كبعجىا الشذصات في مذاركة ك احتخاـ ك بالسػاعيج الالتداـ إلي إضافة
 ك التػتخ ليع بتدب التي ك حياتيع في تػاجييع التي الرعػبات ك مذاكل عغ التعبيخ في الحخية كل

 كيقػـ الأسئمة كشخح بيشيع الحػار ك السشاقذة باب فتح إلي إضافة السجرسي خاصة ك الشفدي الزغط
 الدمبية رصجىع في الستسثل مشدلي بػاجب يكمفيع كبعجىا ليع إصغاء ك الحػار ىحا بإدارة السدتخشج

 . القادمة الجمدة في لسشاقذتيا السجرسي لزغط
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 :   الثانية اديةالإرش الجمدة-2 – 9 

  السجرسي الزغط مفيػـ:  الجمدة مػضػع-1– 2–9 

 :      الجمدة أىجاؼ -2–2 –9 

  السشدلي الػاجب مشاقذة -أ

  لمتعبيخ مدتخشج لكل الفخصة إعصاء -ب

  السجرسي الزغط مفيػـ حػؿ محاضخة تقجيع -ج

 كالزغط التػتخ الي تأدي التي الشفدية الحالة مغ التخمز بزخكرة اقتشاع إلي بالسدتخشج الػصػؿ -د

 : السدتخجمة الفشيات-3 –2 –9

 .الانفعالي التشؽيذ الإصغاء الشسحجة، كالحػار، السشاقذة السحاضخة،

  د 60: الجمدة مجة 4–2 –9 

 :     الجمدة سيخ -5 –2–9 

 في ليع لمتػتخ كالسدببة الزاغصة السػاقف بعخض السدتخشجيغ مغ بصمب السخشج يقػـ التخحيب بعج
 يتخمميا كالتي مشاقذتيا ثع السشدلي الػاجب خلبؿ مغ كذلظ السشدؿ في أك السجرسة في سػاء اليػمية حياتيع

 أفكار ك مذاعخ مغ السدتخشج بيو يرخح بسا اىتساـ ك باحتخاـ كذلظ الأسئمة كشخح الإصغاء ك الاستساع
 .الانفعالي بتشؽيذ لمسدتخشج كسساح مذكمة يعتبخىا التي

 يدببيا التي إعخاض ك أسبابو ك مفيػمو بتقجيع كذلظ السجرسي الزغط حػؿ محاضخة السخشج ـيقج كبعجما
 ما بكل تعخيفيع بيجؼ كذلظ مجرسية أك نفدية أك جيةلػ ػ فيدي كانت سػاء عشو الشاجسة أثار إلي إضافة
      كسبيػتخال كجياز الربػرة باستخجاـ كذلظ السذاكل ىحه عمي لتغمب الإصخار لسشحيع بسذكمتيع يتعمق

 الشياية في السخشج ليرل الأسئمة شخح ك بالسشاقذة السحاضخة ىحه كتتبع  data show جياز كاستخجاـ
 التي الزغػط مع تعامميع في يدتخجمػنيا التي الاستخاتيجيات أىع بخصج بؿياـ السدتخشجيغ إقشاع إلي

 . تػاجييع

 :الثالثة الإرشادية الجمدة -3 –9

  الشفدي الزغط مػاجو أساليب :السػضػع -1 –3 –9 

 : الجمدة أىجاؼ -2 –3 –9

 .الساضية الحرة في قجـ ما مشاقذة-أ 
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 . الزغػط  تعامميع في الخاصة أساليبيع حػؿ السدتخشجيغ مشاقذة -ب

 .  ألاعقلبنية الأفكار بعس كمشاقذة اكتذاؼ -ج

 . ذىغ ك الجدع تشذيط في ىاكفػائج الخياضة مسارسة بأىسية تبريخىع الاستخخاء ميارة تعميسيع -د

 . كالسخح دردشة ك الفكاىة مغ جػ خمق -ت

 :السدتخجمة الفشيات-3 –3 –9

 عقلبنية،اللب الأفكار دحس ،الحػارك  السشاقذة، الإصغاء، الانفعالي، التشؽيذ السحاضخة، السشدلي، الػاجب
 .جعايةال ك الفكاىة الاستخخاء،

  الجمدة مجة-4 –3–9 

 :دةالجم سيخ -5–3 –9 

 مع تعامميع في يدتخجمػنيا تمتي الأساليب عغ لتحجث السدتخشجيغ مغ السخشج يصمب التخحيب بعج
 بيجؼ كذلظ الإصغاء السخشج عمي مدتخشج كل تكمع كعشج اليػمية حياتيع في يػاجيػنيا التي الزغػط

 التي ك يػاجيػنيا التي ألاعقلبنية الأفكار ك الزغػط مع التعامل في الخاشئة الدمػكيات ك الصخؽ  رصج
 يجب التي بصخيقة السدتخشج السخشج كيقشع مشاقذتيا شخيق عغ كذلظ الزاغصة لمسػاقف إدراكيع عمي تأثخ
 بالػصػؿ ذلظ خلبؿ مغ كييجؼ عميو الزغط استسخار الدبب كإنيا خاشئة الأفكار ىحه بأف بيي يقتغ أف
 بيي الؿياـ ككيؽية الاستخخاء فشية بتعميسيع السخشج  يقػـ ذلظ كبعج ، مشصؿية ك عقلبنية أكثخ أفكار إلي

 السخشج يقػـ ثع مختريغ كبحزػر السحاضخة شخيق عغ  السجرسي الزغط التػتخ مغ لتخؽيف كفػائجىا
 إلي إضافة البيت في تصبيقيا السخشج يصمب ثع الإرشادية الجمدة أثشاء الاستخخاء فشية عمي بتجريبيع
 السخشج يقػـ ثع معا الحىغ ك الجدع تشذيط في لأىسيتيا كذلظ لخياضيةا بالتساريغ الؿياـ بأىسية تحكيخىع
 ك الخكتيغ لكدخ ذلظ ك كخارجيا الجمدات أثشاء الفكاىة ك كالسخح الجعابة ركح عمي السدتخشجيغ بتذجيع
 تخاكدىع التي التمقائية أفكار تحجيج السدتخشجيغ مغ السخشج يصمب الجمدة الأخيخ كفي الشفذ عغ التخكيج

 . مشدلي كػاجب السقبمة الجمدة في لسشاقذتيا السػاقف شاءأث

 :الخابعة الإرشادية الجمدة -4 –9

 .لتػكيجيا الدمػؾ استخجاـ الجمدة مػضػع -1–4 –9

 :الجمدة أىجاؼ - 2– 4–9

 .الساضية الحرة في قجـ ما مخاجعة -أ

 .الحات تػكيج بسفيػـ تعخيف -ب
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 .لسدتخشجيغ ألعلبئقي الجانب مشاقذة -ج

 .الشفذ في الثقة تعديد -د

 .آخخيغ تجاه الخاشئة الدمػكيات عمي التعخؼ -ت

 : السدتخجمة الفشيات-3 –4–9 

 .الحاتية كالفشية  السشدلي الػاجب ،الخاشئة الأفكار ترحيح الانفعالي، التشؽيذ كالحػار، السشاقذة

  د 60 :ةالجمد مجة -4– 4–9

 :الجمدة سيخ -5 –4 –9

 بالسخاجعة السدتخشجيغ مع السخشج يقػـ الجمدات لحزػر التداميع عمي كشكخىع عةبالسجسػ  التخحيب بعج
 قبل مغ كتعمسيا تصبيقيا تع مجي أي كالي الاستخخاء فشية كمشاقذة الدابقة الجمدة مغ تعمسو مأتع

 سخشجال يقػـ بعجىا ، الفشيتيغ ىاتيغ تصبيق بعج الشاتج الذعػر ك السسارسة الخياضية كتساريغ السدتخشجيغ
 اتجاه مذاعخ مغ عشو يتختب كما تعخيفو بتقجيع ذلظ ك الحات تػكيج في الستسثل الجمدة بسػضػع بتعخيفيع
 بكل التعبيخ في مدتخشج لكل الفخصة بسشح السخشج يقػـ ثع أقارب ك أسخة ك زملبء ك أساتحة مغ الآخخيغ

 نقاط بسشاقذة ذلظ كيتبع بيو اشيغالسح مع كعلبقتو حياتو عمي ذؿ انعكاس ك ذاتو تػكيج شخيقة عغ حخية
 ك الدمبية السذاعخ ك الانفعالات عغ التعبيخ عمي السدتخشجيغ تجريب يتخمميا التي ك الحات بتأكيج مختمفة
 الدمػكيات كمخاؾبة تخدد أك خػؼ دكف  السػاضيع مختمف اتجاه القبػؿ ك ألخفس عغ التعبيخ ك السػجبة

 كفي الخاشئة الدمػكيات كترحيح ، الدمػؾ عمي الستختبة تائجالش كملبحطة لزغط الدمبية السػاقف في
 في لسشاقذتيا الػقت إدارة في شخيقتيع يتزسغ أسبػعي مخصط بإعجاد السدتخشج السخشج يكمف الأخيخ
 .  مشدلي كػاجب  السقبمة الجمدة

 : الخامدة الإرشادية الجمدة -5 –9 

 .الػقت إدارة الجمدة مػضػع -1 –5 –9 

 : الجمدة ىجاؼأ  -2 –5 –9

 .الدابقة الجمدة في تشاكلو تع ما مخاجعة -أ

 .الأكلػيات ككضع أىجاؼ كتحجيج الػقت إدارة شخيقة في الستسثل السشدلي الػاجب مشاقذة -ب

 .وب تداـلالا ك الػقت إدارة بأىسية السدتخشجيغ تبريخ -ج

 :  السدتخجمة الفشيات -3 –5 –9 
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 الأفكار ترحيح الايجابي، التجعيع الشسحجة، الػقت، إدارة ميارة ،السشدلي الػاجب كالحػار، السشاقذة
 .الخاشئة

 . د 60: الجمدة مجة -4 –5–9

 :الجمدة سيخ -5 –5–9

 في استسخار ك السداكلة عمي يجعسيع ك انزباشيع ك التداميع عمي السدتخشجيغ السخشج يذكخ التخحيب بعج
 في الستسثل السشدلي الػاجب بسشاقذة السخشج يقػـ ذلظ د كبع الدابقة الجمدات مغ تعمسػنيا التي الشذصات
 مجي كمشاقذة. الخاشئة الأساليب بحرخ ذلظ ك الػقت إدارة في السدتخشجيغ لجي الأسبػعي السخصط
 السخشج يرل لاثع  كأكلػيات   أىجاؼ ضع ك الػقت أىسية كتحجيج عجميا أك كفعاليتيا الفخد عمي تأثيخىا

 مخصط شكل في الػقت إدارة في الرحيحة الأساليب رسع إلي السشاقذة خلبؿ مغ السدتخشجيغ مع
 مخاعي أسبػع ك اليػـ خلبؿ الشػـ كقت ك الجراسة ك الخاحة كقت ك السخاجعة كقت بيغ يػفق حيث أسبػعي

 بحغ الالتداـ بزخكرة السدتخشجيغ ذلظ بعج السخشج يحث ثع ، الػقت إدارة في الفخدية الفخكؽ  ذالظ في
 . عميو الستفق الأسبػعي السخصط تصبيق في الرخامة ك ػقتال إدارة

 :الدادسة الإرشادية الجمدة -6–9 

  السخاجعة شخيقة: الجمدة مػضػع -1 –6 –9

 السخاجعة أىجاؼ -2 –6–9 

  .مخاجعتيع شخيق عغ لتحجث يغ لمسدتخشج الكمسة إعصاء -أ

 .السخاجعة أساليب عمي السدتخشجيغ تجريب -ب

  .أشػؿ مجة بالسعمػمات الاحتفاظ ك ارالاستحك شخؽ  -ج

 . حجكثيسا إلي تؤدي التي الخاشئة الأساليب ك الانتباه تذتت ك الشدياف مذاكل مشاقذة -د

 :السدتخجمة الفشيات -3 –6 –9

 .كالحػار السشاقذة ،الشسحجة ،السشدلي الػاجب

  د 60 :الجمدة مجة -4 –6–9

  :الجمدة سيخ -5 –6 –9

 في قجمو ما بسخاجعة يقػـ ثع التداميع ك انزباشيع حدغ عمي السدتخشجيغ لسخشجا يذكخ التخحيب بعج
 التي الصخؽ  ىي كما مخاجعتيا كيؽية عغ الحجيث السدتخشجيغ مغ يصمب بعجىا ك الدابقة الجمدة

 ك الإصغاء السخشج كعمي يدتخجمػنيا التي الصخؽ  عمي تخكيد ك الإصغاء السخشج كعمي يدتخجمػنيا
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 كبسشاقذة سيمة أك صعبة كانت سػاء الجراسية لمسػاد مخاجعتيع أثشاء يختكبػنيا التي الأخصاء عمي التخكيد
 يعتسجكنيا كانػا التي بصخؽ  استبجاليا ك صحيحة شخؽ  إيجاد إلي السدتخشجيغ يرل الحػار الباب كفتح
 البعيج ك يبالقخ  ألسجي عمي الأىجاؼ تدصيخ ك صعػبتيا درجة كانت ميسا مػاد لكل الأىسية إعصاء مع
 خارجية أمػر في التفكيخ عجـ ك السبكخ نػـ ك كتكخار عمييا التغمب شخؽ  ك الشدياف مذكمة مشاقذة ثع

  الجساعية كالسخاجعة ، السدتسخة مخاجعة أيزا اقتخاح ك ، الجراسة مػضػع عغ

 : الدابعة الإرشادية الجمدة -7 –9

  .كالغحاء الشػـ أىسية: الجمدة مػضػع -1 – 7–9 

 : الجمدة أىجاؼ -2 –7 –9 

  .الفكخي  ك الشفدي ك الحىشي الجانب عمي الشػـ ك الغجاء بتأثيخ السدتخشج تػعية -أ

 .الشػـ عاتاس في التقريخ كفي الػجبات تشاكؿ في الرحيحة غيخ الدمػكيات مشاقذة -ب

 . الرحية الغحائية العادات إكدابيع -ج

 :السدتخجمة الفشيات -3 –7 –9

 .كالحػار السشاقذة ،الخاشئة رالأفكا ترحيح 

  د 60 :الجمدة مجة -4 –7 –9 

 : الجمدة سيخ -5 –7 –9

 عمي كأثخه  جيالفيديػلػ  ك البجني بالجانب الاىتساـ في الستسثمة الجمدة إشكالية السخشج يصخح التخحيب بعج
 يػمياتيع عغ لمحجيث لمسدتخشج الكمسة بإعصاء كذلظ السشاقذة باب السخشج كيفتح الشفدي ك العقمي الجانب

 بالعادات تبريخىع ك السجرسية ك اليػمية كجباتيع قزاء حداب عمي الشػـ في إفخاط ك الغحاء تشاكؿ في
 قج أمخاض إلي إضافة الشدياف ك إرىاؽ ك بأرؽ  كذعػر الخاشئة الدمػكيات ىحه عغ الستختبة الدمبية
 ذلظ ك العمسي بالجليل بإقشاعيع ذلظ ف يكػ  ك الجراسي تحريميع عمي ذلظ أثخ بسجي كتحددييع تريبيع
 الرػر السخشج يدتخجـ ك الشػـ في راحتيع أكقات تشطيع ك الغحائي ألدمػكيع تعجيل عمي تذجيعيع بيجؼ

 قائسة تحسل كشبية عمسية إعلبمية قراصات تقجيع مع الرحيحة العجائية الدمػكيات حػؿ الفيجيػىات ك
 ك الشفدية كانعكاساتيا ، إيجابا تأثخ التي أغحية ك الجدع عمي سمبا تأثخ التي الدمػكيات ك الأغحية مغ

 .الحىشية

 :الثامشة الإرشادية الجمدة -8 –9 

 : البخنامج كإنياء عييتق الجمدة مػضػع -1 –8 –9 
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 :الجمدة أىجاؼ -2 –8 –9 

 .السدتخشجيغ لجي السجرسي الزغط مغ لتخؽيف الإرشادي البخنامج فاعمية مجي ؾياس -أ

 .السدتخشجيغ الدمػؾ في أحجثتو الحي التغيخ ك البخنامج مغ السدصخة الأىجاؼ تحقق مجى فةمعخ  -ب

 :التقييع أدكات -3 –8 –9 

  .لمسدتخشجيغ الحاتي التقخيخ السلبحطة، السجرسي، الزغط مؿياس

  .د 45 :السجة -4 –8 –9

 :الجمدة سيخ -5 –8 -9

 كاحتخاميع انزباشيع كفي ، البخنامج أنجاح في عتعاكني عمي السدتخشجيغ السخشج يذكخ التخحيب بعج
 الأسئمة شخح فاعميتو ك البخنامج نجاح مجي لسعخفة ألبعجي السؿياس بتصبيق يقػـ ثع الجمدات لديخ

 البخنامج شيمة الػفاء عمي يحييع ثع البخنامج مغ استفادكا قج كانػا إذا ما حػؿ السدتخشجيغ عمي الذفػية
 . البخنامج يشيي ثع
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تتسحػر ىحه الجراسة ضسغ الجراسات الشفدية كالتخبػية كالاجتساعية حيث عالجت  خلاصة البحث:
مػضػع الزغػط الشفدية السجرسية كعلبقتيا بإدماف الأنتخنت لجى تلبميح الصػر الثانػي كعيشة لجراسة 

عامة باعتباره يخكد كيسذ  ذلظ، كلأف ىحا السػضػع يعتبخ مغ السػاضيع اليامة لمسشطػمة التخبػية برفة
أحج أىع العشاصخ كىػ التمسيح السخاىق في التعميع الثانػي، حيث تعتبخ الحياة الدميسة مغ ركائد التػافق 
السدتسخ، فالسخاىق يحاكؿ قجر الإمكاف أف تكػف لو استجابات كسمػكيات متػازنة كمتكيفة يخضي بيا ذاتو 

كحرػلو عمى الرحة الشفدية الجيجة التي تجؿ عمى  كيخضي بيا الآخخيغ، كيدعى لتحقيق الشجاح
استقخاره في شتى السجالات الأسخية، السجرسية، السيشية. لحلظ كجب البحث في مرادر كأسباب الزغػط 
السجرسية داخل كخارج السحيط السجرسي، كفي ىحا الخرػص يؤكج الباحثػف أف التعخض لمزغػط 

سل جػانب متعجدة كالأداء السعخفي، التحريل الجراسيػ، القمق، تػتخ الستكخرة لو آثار سمبية عمى التمسيح تذ
العلبقات ككحا إدماف الأنتخنت، مسا يتصمب التكفل الشفدي التخبػي لمتمسيح مغ أجل التخؽيف مغ ىحه 

 الزغػط السجرسية.

كمغ ىشا أصبحت الحاجة ماسة إلى خجمات متخررة في السجرسة، بحيث تتػفخ لمتمسيح كتداعجه   
عمى التػافق مع مختمف التحجيات كالاستجابة لسختمف السصالب التي تػاجيو، بحيث تتزافخ الجيػد 
لمتخكيد عمى الجكر السحػري لمتمسيح، يكػف اليجؼ مشيا مخافقة التمسيح كتحقيق التشسية الذاممة لجسيع 

 جػانب شخريتو، كبحلظ يربح تمسيح الصػر الثانػي متستعا بالرحة الشفدية.
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