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كلمة الشكر  

لله عز وجل  والإنسانخالق الكون    إلى بالشكر والعرف ان أتقدم  

الذي وفقني لانجاز ىذا العمل البسيط والمتواضع    

ىذا اليوم المرجو في حياتي لنيل شيادة التخرج  إلى أصل أنوالذي منى علي     

كل من ساعدني طوال فترة التحضير ليذه المذكرة  إلى وأيضا  

  أتوجو، كما   "" بوقصارة منصور  ،  "مكي احمد "، " ق ادري حليمة " في الجامعة    أساتذتيوالى   

مديرة المتوسطة التي قمت بالتربص فييا    إلىبالشكر    

" بن طالب سوسن "المؤطرة    الأستاذة إلىبالشكر الخاص    أتوجو الأخيروفي    

 أنسىعلى المجيودات والمساعدات التي قدمتيا لي لفيم الخطوات اللازمة لانجاز المذكرة كما لا  

اللجنة المشرفة على ىذه المذكرة.  أعضاء  
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 الاىداء

 

ىذه المرحلة  إلىمن ليما الفضل في وصولي    إلىاىدي عملي ىذا و ثمرة  جيدي    

والى ىذا اليوم المرجو   

علييما بالصحة والعافية.  وأدام الله في عمرىما  أطالوالكريمان    العزيزان  ياوالد   

  إكرام الصغرى  وأختي يوسف أخيوالى  

جدتيو   جدي أنسىكما لا    

أصغرىم إلى أكبرىممن    الأفرادفرد من    أيالعائلة دون نسيان    أفرادوكل     

 والى جميع صديق اتي اللواتي عرفتيم طوال فترة حياتي ومشواري الدراسي  

   .اليام  وفتيحة    و  شييناز  و  محجوبةو   خيرةخاصة  

 

 

 

سعاد                                                                
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: بحثملخص ال  
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منمتوسطة:فاضلعبدالمادر/طافراوي/وهران.)عشوابٌة(،  

 والأدواتالمطبمةفًهذهالدراسةنجد:

(ونمله1965ممٌاسأسالٌبالمعاملةالوالدٌةبشمٌه)صورةالأموصورةالأب(ل:اٌرلشافر)
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ةالممدم
 

المواضٌعالنفسٌةوالاجتماعٌةالتربوٌةالجدٌرةبالاهتماممنلبلالعدٌدأهمدراسةالخجلمننإ

منالباحثٌن،وباعتبارهمشكلةنفسٌةشابعةلدىالمراهمٌنوالمراهمات،فهواذنٌجعلالمراهكٌشعر

،ورؼبتهالموٌةفًالهروب،وصعوبةكبٌرةفًالآخرٌنالتفاعلمعأثناءبالضٌكوعدمالارتٌاح

 التعبٌرعنالذات،وهذاماٌإثرعلٌهمنكلنواحًحٌاتهالاجتماعٌةوالتربوٌة.

المعاملةالوالدٌة،فالمعاملةأسالٌبومنبٌنالعواملالتًتساهمفًظهورالخجللدىالمراهكنجد

ورافًعملٌةالتعلم.الوالدٌةتلعبد  

حساسٌةالمراهكالانفعالٌةترجعلعدملدرتهعلىالتوافكمعالبٌبةالتًأنٌعتمدعلماءالنفسإذ

لمعاملتهأمورهوفًهذهإساءةتدخلفًأنهاٌفسركلمساعدةمنلبلوالدٌهعلىوٌعٌشفٌها،

العنادوالسلبٌة،لذافمدٌصبحمؤخذوأخذهٌهوالتملٌلمنشانه،وبالتالًاعتراضهعلىسلونوالد

محلاهتمامالباحثٌن.أصبحتالمراهكمعرضاللعدٌدمنالاضطراباتالنفسٌةكالخجل،والتً  

علالةالخجلبالمعاملةالوالدٌةإبرازإلىجاءتفكرةانجازهذاالبحثالذيٌهديالأساسوعلىهذا

لمراهكالمتمدرس(ومناجلدراسةهذالموضوعاعتمدتعلىلدىتلامذةالمرحلةالمتوسطة)ا

هماالجانبالنظريوالجانبالتطبٌمً.أساسٌٌنجانبٌن  

فصولوهًكالتالً:أربعةإلىولدتمتمسٌمالجانبالنظري  

: الأولالفصل   

أهمٌةوصٌاؼةالفرضٌات،الإشكالٌةالدراسة،وٌتضمنطرحإلىتطرلتفًهذاالفصللمدخل

والدراساتالسابمة.الإجرابٌةتحدٌدالمفاهٌمإلىأٌضاالبحث،كماتطرلناأهداؾالبحث،  

 الفصل الثانً :

تعرٌؾالخجل،الفرقبٌن،الخجلحٌثتناولنافٌهعدةعناصرمختلفةوهًتمهٌدإلىتطرلتفٌه

الخجل،النظرٌاتالمفسرةأعراضالخجل،أشكالالخجل،أسبابالخجلوالحٌاء،مكوناتالخجل،

 للخجل،طرقلٌاسوتشخٌصالخجل،واخٌراطرقالولاٌةوالعلاج،ثمالخلاصة.
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:لفصل الثالث ا  

المعاملةالوالدٌةحٌثتناولتفٌهعدةعناصرمختلفةوهًتمهٌدتعرٌؾإلىوتطرلتفًهذاالفصل

المعاملةالوالدٌة،النماذجأسالٌبالمعاملةالوالدٌةوالعواملالمإثرةفًأسالٌبأنواعالمعاملةالوالدٌة،

الخلاصة.وأخٌرا،الأبناءالنظرٌةالتًتصؾسلونالوالدٌنفًمعاملة  

 الفصل الرابع :

،حاجات،مظاهرالنموفًمرحلةالمراهمةأنواعهاتناولتفٌهالمراهمة،تمهٌدتعرٌؾالمراهمة،

،هوهوالتلمٌذ)المراهك(تعرٌفأخرالمراهمة،مشكلاتالطفلالمراهك،ثمتناولتعنصر

الخلاصة.وأخٌراخصابصه  

 الفصل الخامس :

الدراسةالاستطلاعٌة،منهجالدراسةالمتبع،إلىوالذيٌتضمنمنهجٌهالبحث،حٌثتطرلتفٌه

المستخدمةلجمعالمعلوماتالأدواتالدراسة،معذكرإجراءالعٌنةوطرٌمةاختٌارها،مكانوزمان

الإحصابٌةالأسالٌبإلىوالمتمثلفً:ممٌاسالخجل،وممٌاسالمعاملةالوالدٌة،وفًالاخٌرتطرلت

 للدراسة.

الدراسة،مجتمعالدراسة)العٌنة(،إجراءفتضمنتمكانالدراسة،مدةالأساسٌةسةفًالدراأما

المعاملةالوالدٌة(.وأسالٌبالمستخدمة)ممٌاسالخجلالأدوات  

 الفصل السادس :

الخاتمة،التوصٌاتالمراجعوأخٌرافًهذاالفصلالاخٌرلدراستًتمعرضوتحلٌلومنالشةالنتابج

الممترح.الإرشاديحك،ثمالبرنامجوالملا  

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الاول

اسةمدخل الى الدر  
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ا ش الٌة:   (-1  

تعتبرالأسرةهًالمإسسةالتربوٌةالأولىالتًٌتلمىفٌهاالأبناءتكوٌنهممنذاللحظاتالأولىمن

حٌاتهموٌمارسونفٌهاعلالاتهمالإنسانٌةوتتشكلفٌهاشخصٌتهم،لذلنفإنالأسالٌبالوالدٌةالتً

ٌتلماهاالأبناءفًمراحلنموهملهالٌمةوأثرفًسلوكهمونفسٌتهموتلعبدوراكبٌرافًتنشبتهمفً

 الاتجاهالسويوالسلٌموالعكس،حٌثنجدعدةدراساتتناولتأسالٌبالمعاملةالوالدٌةمنبٌنها

حٌثوجدأنالأبناء(بعنوان"الاتجاهاتالوالدٌةنحوالمراهمة"1994) (Offerدراسةأوفر)

الذٌنعبرواهذهالمرحلةبسهولةأنهمراضونوسعداءوأنفكرتهمنحوأنفسهموالعٌة،ولدٌهمالمدرة

علىمواجهةالضؽوط،وٌتمبلونالمعاٌٌرالاجتماعٌةوٌثمونفًالمٌمالتًٌتبنونهامنأصدلابهم،

وعلىالعكسمنذلنكانالمراهمونٌتمٌزونبالتملباتالمزاجٌةالحادةوٌعانونمنالعزلةوالانطواء

والاكتبابوالملقأكثرمنؼٌرهموالذٌنٌنسحبونل حباطاتالصؽٌرةكمالوكانتأحداثمؤساوٌة،

هإلاءالمراهمونسواءكانواعلىاتفاقتاممعوالدٌهمأولابشؤنالمٌمالاجتماعٌةالتًٌنشبونعلٌها

(.1998:238.)فٌولتفإادإبراهٌم،

منخلالهذانفهمأنلأسالٌبالمعاملةالوالدٌةأثركبٌرفًتنشبةالأبناء،وخاصةفًمرحلة

المراهمةالتًتعتبرمرحلةحساسةوحرجةلدٌتعرضفٌهاالأبناءلعدةاضطراباتتكونسببا

فًعدمالتوافقالنفسًوالاجتماعً،ومنبٌنهذهالاضطراباتنجدالخجلالذيٌسٌطر

علٌهموٌنجمعنهالشعوربالتوتروالملقوعدمالراحةوالمٌلإلىتجنبالمشاركةفًالموالؾ

 الاجتماعٌةلسببمنالأسبابكالشعوربالنمص والعجز.

(عرؾالخجلفٌماٌلً:1994-لذانجدأنالسمادونً)  

الخجلمنالصفاتالنفسٌةوالاجتماعٌةؼٌرالمرؼوبفٌها،بحٌثأنهٌرتبطبمشكلات

التوافقالشخصًوالاجتماعً،وٌسٌطرعلىلدراتالفردومشاعرهوأحاسٌسهمنذالطفولة،

منسلوكهوتصرفاتهفًالموالؾالاجتماعٌة.)حسٌن فتشتتطالتهالإنتاجٌةوالإبداعٌةوٌحد 

(.2001:11،12علًفاٌد،  

-منهنانفهمأنالخجلماهوإلانتٌجةلأسالٌبالتربٌةالخاطبةالتًٌعانًمنهاالأبناء،

فٌمٌلونإلىالوحدةوالعزلةوالانطواءوعدمالثمةوالاطمبنانوهذامادفعنًللاهتمامبهذه

الدراسةللكشؾعنالعلالةالموجودةبٌنالخجلوأسالٌبالمعاملةالوالدٌةلدىتلامذةالمرحلة

 المتوسطةبمختلؾالأطوار.

 وعلٌهجاءتالإشكالٌةالعامةعلىالنحوالأتً:

هلتوجدعلالةذاتدلالةإحصابٌةبٌنالخجلوأسالٌبالمعاملةالوالدٌةلدىتلامذةالمرحلة

 المتوسطة؟

 ومنهناتفرعتالأسبلةالجزبٌةالتالٌة:

/هلتوجدفروقدالةإحصابٌالدىالتلامٌذالخجولٌنباختلاؾالجنسٌن؟1  

/هلتوجدفروقدالةإحصابٌافًأسالٌبالمعاملةالوالدٌةباختلاؾالجنسٌن؟2  
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:فرضٌات البحث -(1  

 أ/ الفرضٌة العامة:

تلامذةالمرحلةالمتوسطة.توجدعلالةدالةاحصابٌابٌنالخجلواسالٌبالمعاملةالوالدٌةلدى  

 ب/ الفرضٌات الجزئٌة :

(توجدفروقدالةاحصابٌالدىالتلامٌذالخجولٌنباختلاؾالجنسٌن.1  

(توجدفروقدالةاحصابٌافًاسالٌبالمعاملةالوالدٌةباختلاؾالجنسٌن.2  

:أهمٌة البحث -(3  

تهدؾكلالبحوثالنفسٌةالىتحدٌدمشكلاتالفردالتًتعترضهفًالحٌاة،ومعرفةالاسبابمن

اٌجادالحلولالمناسبةلهاللتؽلبعلٌهاأوالتخفٌؾمنها،وفًهذاالبحثورابهاللكشؾعنهاو

هبؤسالٌبالمعاملةسؤحاولدراسةظاهرةالخجللاعتبارهظاهرةنفسٌةلهاتؤثٌرفًحٌاةالفردوعلالت

الوالدٌةالتًتعتبرمنأسالٌبالتنشبةالاجتماعٌةالتًٌعتمدهاالأباءفًتربٌةأبنابهم،وبالتالًتحدٌد

 أثرهذهالأسالٌبعلٌهم.

أهداف البحث : -(4  

سالٌبالمعاملةالوالدٌةللأبناء.الموضوعالًالبحثعنالعلالةالموجودةبٌنالخجلوأٌهدؾ  1-  

الكشؾعنالأسالٌبالتًأدتالىظهورالخجللدىالأبناء.-2  

معرفةالفرقفًالخجلنتٌجةلاختلاؾالجنسٌن.-3  

معرفةالفرقفًالمعاملةالوالدٌةنتٌجةلاختلاؾالجنسٌنوبالتالًمعرفةالأثارالسلبٌةوالاٌجابٌة-4

 لأسالٌبالمعاملةالوالدٌةالمنتهجة.

:ٌف الاجرائٌةالتعار -(5  

هوالدرجةالتًٌحصلعلٌهاالتلامٌذبعداٌجاباتهمعلىفمراتالممٌاسالمستخدمفًهذه:الخجل -1

(.1985)مٌلشاٌروشٌنالدراسةالمعدمنلبل  

هوالدرجةالتًٌحصلعلٌهاالتلامٌذبعداٌجاباتهمعلىفمراتالمماٌٌسأسالٌب المعاملة الوالدٌة:  -2  
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لممٌاسالأسالٌبالمعاملةالمستخدمفًهذهالدراسةالمعدمنلبل)معاملةالأبومعاملةالأم(الفرعٌة

(.1965)اٌرل شافر  

الدراسات السابمة : -(6  

الدراسات الخاصة بالخجل: -1  

أجرٌتالدراسةبهدؾالكشؾعنمدىارتماءالخجلفًنهاٌة( : 1996)دراسة ماٌسة احمد النٌال - 

رتباطبٌنالخجلوبعديالامراهمةالمبكرة،وأٌضاإلىفحصالمتؤخرةوحتىمرحلةالالطفولة

تلمٌذوتلمٌذةفًالمراحلاالبتدابٌة(494)نبساطوالعصبٌة،وأجرٌتالدراسةعلىعٌنةمكونةمنلاا

والثانوٌةبدولةلطر،طبكعلٌهمممٌاسالخجلمنإعدادالباحثةحٌثأسفرتالنتابجعلىأنالفبة

سنةحصلتعلىأعلىمتوسطاتفًمتؽٌراتالخجللدىمجموعاتالذكور،بٌنما14العمرٌة

ناث،ولدىمجموعاتالاسنةعلىأعلىالمتوسطاتفًمتؽٌرالخجل16حصلتالفبةالعمرٌة

سفرتالنتابجعنوجودارتباطاتجوهرٌةموجبةبٌنالخجلوالعصبٌةلدىعٌنتًالذكوروالإناثأ

 .)17 ،2001:16،حسٌنعلًفاٌد(

 

تًأسفرتمراهكمنالجنسٌنوال(1375)والتًأجرٌتعلى :( 1994دراسة السٌد السمادونً)-

ظهورالخجلفًمراحلالتعلٌمالمختلفة،فهوهمٌنوالمراهماتفٌماٌخصارعلىوجودفروقبٌنالم

احلراهماتفًمراهمٌنوالمرهمبالخجل،بٌنماٌختلؾكلالمسمةؼٌرممبولةوفمالدرجةشعور

(.1999:59،كهمللموالؾالمسببةللخجل)ماٌسةاحمدالنٌالارالتعلٌمالثانويفًاد



تهدؾهذهالدراسةإلى: Takachi et Kazahiko( 1979  )   دراسة  ازوهٌ و وتا اشً-

لكأجرٌتالدراسةعلىعٌنةجتماعٌةوأعراضالملاضمخاوؾالمراهمٌنمثلالمخاوؾاممارنةبع

سنةوبعدتطبٌكاستبٌانالخوؾ،20-9فردامنالجنسٌنتتراوحأعمارهمبٌن(6034لوامها)

حسٌنعلً(خرٌنعوربالمرالبةمنالأوالشنتابجعنأنالشعوربالخوؾمنالخجلالتتوصل

.(2001:16،17فاٌد،



 :الدراسات الخاصة بالمعاملة الوالدٌة  -2

 

جتماعٌةللمراهمٌنلالتًلامبهااٌلدرعلىالتنشبةاأوضحتالدراسةا: Elder( 1986)رددراسة اٌل-

طٌإديإلىنموباءفًالضبالأوعلالتهابنموالشخصٌةلدٌهمأنالأسلوبالدٌممراطًالذيٌتبعه
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سلوبالذيٌتمٌزلأبناءالذٌنٌتبعأبابهمالاراهمٌنبشكلأوضحمماٌحدثعندادهمالملاالتلمابٌةعندأو

باءالمتسلطونوالمتهاونونٌمٌلأبنابهمإلىأنٌكونواإماءالألاامابالتسلطأوالتهاون،وأنهإ

تجاهاتومنتمارٌرالأبناءأنفسهمتتضحالا .كنتٌجةللتهاونمعهمواتكالٌٌنأمتمردٌنعلىهذاالتسلط

بناءالذٌننمتعندهمالتلمابٌةٌمرونأنأبابهمٌتولعونالمرؼوبفٌهاأكثرمنؼٌرها،فالأالوالدٌة

،لالهممنهمالطاعةلبلكلشًءمماٌدفعهمإلىالبحثعنجماعاتأخرىٌجدونفٌهاحرٌتهمواستم

عبدالوهاب،)جتماعٌةلاتجاهاتالوالدٌةوالتنشبةالاأشارتإلىالمراهمٌن،اساتالتًارالدوهذاعن

.(2012:18بنموسى،



ننحومرحلةالمراهمة،وجدلتاتجاهاتالوالدٌلامأوفربدراسةتناو  : offer( 1994)دراسة أوفر-

وسعداء،وأنفكرتهمعنأنفسهموالعٌة،ضونارعبرواهذهالمرحلةبسهولةأنهمبناءالذٌنأنالأ

جتماعٌةوٌثمونفًالمٌمالتًٌتبنونهامنالاواجهةالضؽوطوٌتمبلونالمعاٌٌرولدٌهمالمدرةعلىم

اجٌةالحادةوٌعانونمنالملكزاهمونٌتمٌزونبالتملباتالمٌربهم،وعلىالعكسمنذلنكانالمأصدلا

ةكبٌرة،حباطاتالصؽٌرةكمالوكانتأحداثمؤسوٌٌستجٌبونلاأكثرمنؼٌرهموالذٌنكتبابالاو

فٌولتفإادجتماعٌةالتًٌنشبونعلٌها.)الاتفاقتاممعوالدٌهمبشؤنالمٌمعلىاهإلاءالمراهمٌنلٌسو

(.1998:238ابراهٌم،



 :تعمٌب على الدراسات السابمة

لمدتعددتالدراساتالمرتبطةبالخجلوأسالٌبالمعاملةالوالدٌةوتنوعتفبالنسبةللخجلهنان

دراساتتناولتعلالةالخجلبمتؽٌريالانبساطوالعصبٌة،بحٌثتوصلتالباحثةماٌسةأحمدالنٌال

خاصالخجولٌنعلىأنهنانعلالةارتباطٌةموجبةبٌنالخجلوالعصبٌةلدىالجنسٌنأيأنالأش

ٌتمٌزونبنوعمنالعصبٌة)الانفعاللأتفهالأسباب(وهذاماأكدتهدراسةرابحتركًفًأنالعصبٌة

عندالأبناءترتبطبعدمتمبلالوالدٌنللطفلفًحٌنتمبلمنالأموالاستملالمنالأبٌجعلالأبناء

فسوعدممٌلهمالىالخجلوالشعوربالنمصٌمٌلونللانبساطلأنذلنٌساعدعلىشعورهمبالثمةبالن

(لمدتناولت1994أمادراسةالسمادونً)، )36 :2002والدونٌة)حنانبنتأسعدمحمدخوج،

الفروقالجنسٌةفًالخجلواهتمفٌهابمرحلةالمراهمةوتوصلالىأنالمراهمٌنوالمراهمات

كدهطبٌعةالمعاملةبالنسبةلكلاالجنسٌن)طبٌعةٌختلفونفًدرجةشعورهمبالخجلوهذاماتإ

(فمدأظهرتنتابجهاأنالخوؾالاجتماعًراجعالى1979الجنس(،أمادراسةكازوهٌكووتاكاشً)

الخجل،أيأنالأشخاصالخجولٌنمنأهمماٌتمٌزونبههوالخوؾمنالمجتمعأيالخوؾمن

التفاعلوالتواصلالاجتماعً.



  

8 
 

الدراساتالتًتناولتالخجلترتكزعلٌهوتبحثفًالمتؽٌراتالتًترتبطبه.وعلٌهفان

(التًركزتعلىالتنشبة1986أمابالنسبةللدراساتالمرتبطةبالمعاملةالوالدٌةفهناندراسةأٌلدر)

تربٌةأبنابهمالاجتماعٌةللمراهمٌنوعلالتهابنموالشخصٌةلدٌهم،أيالأسالٌبالتًٌتبعهاالأباءفً

(فمدتناولتاتجاهاتالوالدٌننحومرحلةالمراهمةو1994وماهًانعكساتهاعلٌهم،أمادراسةأوفر)

أظهرتالدراسةمدىشعورالمراهمٌنبالرضىوالعكسهنانمراهمٌنٌشعرونبالانزعاجوالملكو

بناءمنلبلأبابهمممانجمعنهاعدمٌستجبونللاحباطاتوهذاراجعالىنوعالمعاملةالتًتلماهاالأ

الاتفاقبٌنهمنتٌجةلسوءالمعاملة.

وهلهذهالأخٌرةوفًالأخٌرجاءتهذهالدراسةلاٌجادعلالةبٌنالخجلوأسالٌبالمعاملةالوالدٌة

الأبناء.هًسببفًظهورالخجللدى



  

 







 

 

 

 

 

 

 الفصل الثانً 

الخجل
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 تمهٌد :

ٌعتبرالخجلمنالنزعاتالانسحابٌةالمعولةللنشاطالاجتماعًلكنهلاٌشكلخطراعلىالحٌاةالنفسٌة

 للفردإلاإذازادتحدته.هناٌصبحالخجلعبارةعناضطرابتجنبًأوهروبً.

فالشخصالخجولعادةماٌتحاشىالآخرٌنوٌعانًمنعدمالمدرةعلىالتعاملبسهولةمعهمفً

المدرسةأوالمجتمع،وٌعٌشمنطوٌاعلىنفسهبعٌداعلىالآخرٌنوٌحاولالابتعادعنهمفًالمناسبات

 الاجتماعٌة.

المتمدرسوالتًتستدعًرعلىحٌاةالفردوخاصةالمراهكوهناٌصبحالخجلمشكلةمعمدةلهاأث

 الحلوتمدٌمالعلاج.

                                                                                                : تعرٌف الخجل-1

عرفتهموسوعةعلمالنفسوالتحلٌلالنفسًبؤنه:"حالةارتبانوللكوكؾفًحضورالآخرٌن".

(.1978:110،عبدالمنعم)الحنفً  

عرفهأسعدرزقفًموسوعةعلمالنفس:"أنالخجلحالةعاطفٌةأوانفعالٌةمعمدةتنطويعلى

حسٌن،بنانفًالنفس".)طهعبدالعظٌمشعورسلبًبالنمصوالعٌبولاٌبعثعلىالارتٌاحوالاطم

2009:16).  

انفعالٌةلدٌصاحبهاالخوؾعندماٌتحاشىالفردالمولؾالراهنعرفهفإادالبهًبؤنه:"حالة

(1975:293المحٌطبه".)فإادالبهً،  

عرفهفاخرعاللعاللبؤنه:"حالةمنحالاتالعجزعنالتكٌؾمعالمحٌطالاجتماعً".)فاخر

(.1985،173عالل،  

والتحفظفًوجودكعلىعدمالراحةوالسكنوالملأنه:"استجاباتتدل(1986)عرفهجونز

"،وٌإكدأنالخجلٌتعلكبشكلأساسًبالتهدٌدفًالموالؾالاجتماعٌةالشخصٌة،بحٌثالآخرٌن

ٌتفكالتعرٌؾمعماذهبإلٌه"الدرٌنً"علىأنه"مٌلإلىتجنبالتفاعلالاجتماعًمعالمشاركةفً

(.1999:18،وحسنإبراهٌمعبداللطٌؾرمناسبة")حمادةالموالؾالاجتماعٌةبصورةؼٌ  
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وعرفهؼالبمصطفىبؤنه:"مرضنفسًاجتماعًٌسٌطرعلىأحاسٌسالفردمنذالطفولة،

لدرتهعلى ٌإثرفٌهوٌإديإلىبعثرةطالتهالفكرٌة،وٌشتتإمكاناتهالإبداعٌةولدراتهالعملٌة،وٌشل 

(.1986:05سلوكهوتصرفاتهاتجاهالمجتمعالذيٌعٌشفٌه")ؼالبمصطفى،السٌطرةفً  

عرفهالسٌدالسمادونًبؤنه:"تؤثرانفعالًفًالموالؾالاجتماعٌة")السٌدإبراهٌمالسمادونً،

1994:135-201.)  

ةعلىطرفهالآخرعرفهمحمدمحروسالشناويبؤنه:"ٌمععلىطرؾخطمتدرجتمعالمكابر

وكلتاهماصفتانمذمومتانعلىحٌنٌمعالحٌادفًوسطهوهوصفةكرٌمة")محمدمحروسالشناوي،

1992:1.)  

الفرق بٌن الخجل والحٌاء :-2  

إلىأنهٌمكنتحدٌدالفرقبٌنالخجلوالحٌاءفًأن)الخجل(ٌؤتًبصورةلاإرادٌةمنالب ر  ٌشٌر

عبداللهعلًالخجول،وٌعكس)الحٌاء(الذيٌبدوعلىالفردبصورةإرادٌةمنلبله)لبلالشخص

.(1987:12،البكر  

فًحٌنأشارالعبدإلى:"أنالخجللٌسحٌاءشرعا،لأنالخجلإفراطفًالحٌاءإلىحد

اوزللحد")عبداللطٌؾمحمدالاضطرابوالحٌرة،ومنأجلهذاكانالخجلمذمومالمافٌهمنتج

.(1998:166العبد،  

عبدالرحمانكماٌعتبرالخجلمنالانفعالاتالبسٌطةالتًتظهرفًحٌاةالإنسانفًولتمبكرجدا)

(.1995:23النملة،بنسلٌمان  

الؽزالً،محمدء".)أماالحٌاءفٌعتبرأحدمكوناتهالذاٌرىالؽزالًبؤن:"الخجلعنصرابارزافًالحٌا

1988:169).  

ابالخجلأوعبدالرحمانبنسلٌمانوٌرى النملةأٌضاأن"الإرادةتلعبدورافًاتصاؾالإنسانإم 

بالحٌاء،فإذاكانالإنسانٌت صؾبالخجلفمنالمفترضأنٌعملوبإرادةلوٌةعلىالتخلصمنالخجل

جٌةتإكددورالإرادةفًالتخل صمنالخجل،وكذلنإذاكان،حتىإنكثٌرمنالآراءوالأفكارالعلا

الإنسانٌسعىإلىاكتسابالحٌاءفإنذلنٌتطلبمنهوبإرادتهأنٌمومبؤفعالوسلوكٌاتمعٌنةحتى

(.1995:25ٌصلإلىالحٌاء".)عبدالرحمنبنسلٌمانالنملة،  
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هوصفةنبٌلةوهًتهدؾإلىاحترامالطرؾالآخر،وهوالتزاممناهجالفضٌلةو دابالحٌاء :

ماالإسلام،ونتعل مهمنسٌرةالرسولصلى الله عليه وسلمالعطرة،فمدوردأنهصلى الله عليه وسلمأشدحٌاءمنالعذراءفًخدرها،ك

لحٌاء،للنا:إن انستحًمناللهٌارسولاللهوالحمدلله،لال:لٌسوردعنهصلى الله عليه وسلم:"استحٌوامناللهحكا

 ذلن".

طنوماحوا،وتذكرالموتوالاستحٌاءمناللهحكالحٌاءهوأنتحفظالرأسوماوعى،ومنالب

اء"،ومنأرادالآخرةترنزٌنةالحٌاة،و ثرالآخرةعلىالأولى،فمناستحٌامناللهحكالحٌوالبلى  

فالحٌاءصفةمحمودةلأنهٌكبحالأعمالالؽٌرأخلالٌةوهوخلكالإسلامولاٌؤتًإلابخٌر.  

أماالخجلفهوتجنبالتواجدمعالناسوالخوؾمنالالتماءبهم،كماأنهالإحجامعنالتعبٌرعن

حأوالرضاوالإذعانالانفعالاتوالتصرٌحبهاوهوؼٌرمحمودلماٌترتبعلٌهمنتفوٌتالمصال

وانطواءالطفلوابتعادهعنملالاةالآخرٌن،لدٌتحولبعضالأحٌانالخجلإلىرهبةوخوؾولد

ٌصلإلىرهابمنالناحٌةالعلمٌة،لأنالخوؾٌولدانفعالاتعصبٌةٌنتجعنهاهرمونٌسببحالة

.(2011:141منالٌمظةالكاذبة)عبدالعزٌزإبراهٌمسلٌم،  

م ونات الخجل : – 3  

ٌظهرمنخلالتنبٌهالأحاسٌسالنفسٌةالتًتدعالفردإلىاستجابةالتفاديأو/ الم ون الانفعالً :1

(.1994:29كفافً،علاءالدٌنالانسحاببعٌداعنمصدرالتنبٌه)  

الوعًالزابدللذات،حٌثأشارإٌزننإلىذلنالمكونبؤنه"انتباهمفرطللذاتو/ الم ون المعرفً :2

(.1999:15النٌال،احمدوصعوباتالإلناعوالاتصال".)ماٌسة  

نمصالسلونالظاهروٌركزعلىالكفاءةالاجتماعٌةللأشخاصالخجولٌن/ الم ون السلو ً : 3

(.1999:123وحسنإبراهٌم،عبداللطٌؾوٌتصفوابنمصفًالاستجاباتالسوٌة.)حمادة  

المتمثلفًالحساسٌةضعؾالثمةبالنفسواضطراباتالمحافظةعلىالذاتن الوجدانً : / الم و4

(.1999:15النٌال،احمد.)ماٌسة  
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أسباب الخجل : – 4  

 هنانالكثٌرمنالعواملالمسببةللخجل،أهمها:

تلعبالأسرةدوراكبٌرافًتكوٌنشخصٌةالطفل،فٌمكنأنتكونسببافًتكوٌن/ أسباب أسرٌة : 1

 هذاالاضطرابلدىالمراهكوتجدهاتتمثلفً:

إنالوالدٌنالخجولٌنٌنتجانطفلاخجولاٌؤخذنمطحٌاةوالدٌه،وكذلنفؤن:نموذجالوالدٌنأ/

وعدمالثمةبالعاممنحولهٌتسربإلىالطفلوٌنعكسانعدامثمةأحدالوالدٌنبنفسهوشعورهبالخوؾ

(.2009:35علىشخصٌته.)طهعبدالعظٌمحسٌن،  

تسببالخلافاتبٌنعامةالوالدٌنمخاوؾؼامضةلدىالطفلوتجعله:الخلافاتبٌنالوالدٌنب/

2005أحمدمحمدالزؼبً،ٌشعربعدمالأمنمماٌإثرفًنفسٌتهوٌإديذلنإلىالانطواءوٌولدالخجل)

:72.)  

إنجعلالطفلتابعاللكباروفرضرلابةشدٌدةعلٌهٌشعره:عدمتعوٌدالطفلالاختلاطبالآخرٌنج/

(.2005:72بالعجزعندمحاولةالاستملالواتخاذالمراراتالتًتخصه)أحمدمحمدالزؼبً،  

/ أسباب جسمٌة )جسدٌة ( :2  

كؤنٌكونالطفلمصابابعاهةأوٌعانًمنسمنةمفرطةأوهزالٌدفعهإلىعدمالثمةبالنفسلشعوره

(.2001:4بالنمص.)علًالسٌدخلٌفة،  

/ أسباب نفسٌة :3  

وتتمثلفًالتنشبةالاجتماعٌةالخاطبةكالسخرٌةمنسلونالطفلوعدمتشجٌعهعلىالسلونالصحٌح

(.1999:113عبده،)نبٌلعبدالهادي  

/ أسباب اجتماعٌة :4  

(1999:113متمثلةفًعدمالرعاٌةالاجتماعٌةوالتفكنالأسري.)نبٌلعبدالهاديعبده،  

/ أسباب مدرسٌة :5  

كالتؤخرالدراسًمنالمسبباتالموٌةلضعؾالثمةبالنفسوبالتالًالخجل،ولكنلٌسمعنىذلنكل

(.2011:201ونخجولا)أشرؾسعدنخلة،تلمٌذمتؤخردراسٌاٌك  
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 بٌنماٌرى خرونأنمنالأسبابالتًتمودالطفلإلىأنٌصبحخجولا،ماٌلً:

/الشعوربعدمالأمن:إنالأطفالالخجولٌنتنمصهمالثمةبالنفس،لدٌهمإحساسبفمدانالذات.1  

ولٌسلدٌهممٌولافًالمؽامرة،كماأنالوالدٌن/الحماٌةالزابدة:أنهإلاءالأطفالاعتمادٌون2

 ٌمومانبالأعمالالمطلوبةمنأطفالهمنٌابةعنهملذلنٌكونأطفالهمخجولٌن.

/الإساءةوعدمالاهتماموالإهمال:إنعدمالاهتماممنالوالدٌننحوأطفالهمٌجعلهمخابفٌنوخجولٌن3

سهم.وٌشعرهمبعدمالمٌمةونمصالثمةبؤنف  

/النمدوالسخرٌة:الآباءالذٌنٌنتمدونأطفالهممباشرةوعلانٌةٌخلمونفًنفوسهممشاعرالخوؾمن4

 الراشدٌن،كماأنالسخرٌةتجعلهمٌتجنبونالناسوٌمٌلونإلىالعزلةوالخجل.

ٌكونالوالدان/عدمالثباتفًمعاملةالطفل:إنالتذبذبفًمعاملةالطفلتجعلهخجولا،إذلد5

 متساهلٌنجداأوصارمٌنجداأومهملٌنجدافًأولاتأخرىلذلنٌكونالأطفالللمٌنوؼٌر منٌن.

/التهدٌد:إنبعضالآباءلاٌمدمونالحب،والتمبللأطفالهموعلىالعكسمنذلنٌهددونأطفالهم6

اٌإديإلىالخجل.بشكلمستمرمماٌخلكشعورالخوؾعندهموبالتالًفمدانالث مةبالنفسمم   

/الدلال:أنزٌادةالتدلٌلوالاعتمادعلىالراشدٌنٌعززسلونالخجلعندهإلاءالأطفال.7  

/اللمببالخجل)إطلاقصفةخجولعلىالطفل(:ٌوصؾبعضالأطفالبؤنهمخجولٌنلذلن8

عالذاتوهملاٌرٌدونالاتصالمعٌحافظونعلىالصفةفًسلوكٌاتهم،إذلدٌهمحدٌثسالبم

(.2009:190الآخرٌنبسببإحساسهمبالدونٌة.)عبدالعزٌزوجودتعزتعطوي،  

نستخلصمماسبكأنالخجلماهوإلانتٌجةللأسالٌبالتربوٌةالخاطبةالمنتهجةمنلبلالوالدٌن

نعتبالخجلإلىؼٌرذلنمماٌدفعهمللشعوربفمدانكالسخرٌة،التشدد،الحماٌةالزابدة،التدلٌل،ال

 الثمةوالإحساسبالنمصفٌمٌلونإلىالعزلةوالانطواءوبالتالًالخجلوعدمالتواصلمعالآخرٌن..

أش ال الخجل : -(5  

introverted social shyness 1ًالخجل الاجتماعً الانطوائ ):  

 وٌتمٌزالفردبالعزلةمعالمدرةعلىالعملبكفاءةمعالجماعً

neurotic social shyness  2: ًالخجل الاجتماعً العصاب )    
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وهوللكناتجعنالشعوربالوحدةالنفسٌةمعوجودصراعاتنفسٌةفًتكوٌنعلالاتاجتماعٌةمع

.(1999:16احمدالنٌال،الآخرٌن.)ماٌسة  

Public shyness 3: الخجل العام )  

وهوللكناتجعنالشعوربالوحدةالنفسٌةمعوجودصراعاتنفسٌةفًتكوٌنعلالاتاجتماعٌةمع

.(1999:16النٌال،احمدالآخرٌن.)ماٌسة  

 private shyness: 4( الخجل الخاص 

أيتكونلدىالفردالخجولذاتٌةبعدمالارتٌاحوالخوؾمنٌختصصاحبهبالشعورالذاتًلشًءما، 

(.2001:6،حسنعلًالتمٌٌمالسلبً.)فاٌد  

 chronic shyness الخجل المزمن :(5   

ٌملكصاحبه،وٌخفضمنمهاراتهالاجتماعٌةوٌزٌدمنانطوابه.   

Occasional shyness: ً6( الخجل المولف 

وٌتعرضالفردلموالؾاجتماعٌةمعٌنةتمتضًالخجلوتزولبزوالالمولؾ.   

 positive shyness: 7( الخجل الموجب 

كصفاتمستحسنةكالهدوءوالحساسٌة.   

  negative shyness: 8( الخجل السالب 

كصفاتؼٌرمستحسنةاجتماعٌاكالعزلة،الخوؾوالملك.  

Balanced shyness 9توازن :( الخجل الم  

دونإفراطوبشكلممبولاجتماعٌا.   

Temperamental shyness 10: ًالخجل المزاج )  

وٌرتبطبالمزاجوتملباته.   

Social évaluative shyness 11: ًالخجل التموٌمً الاجتماع )  
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.وٌرتبطبتموٌمالموالؾالاجتماعٌة  

 self shyness : ( خجل من الذات 12 

أيٌخجلالفردمننفسهدونتدخلالآخرٌن.  

Social shyness 13: )ً( خجل من الآخرٌن )خجل اجتماع  

وٌشعرالفردبالخجلمنالآخرٌنونتٌجةتفاعلهمعهم.   

Realistic shyness 14: ًخجل حمٌم )  

.والعًمنموالؾمثٌرةفعلاللخجللدىالأفراد   

Non-realistic shyness 15 وهمً :( خجل  

.مبنًعلىتصوراتخاطبةمنصاحبه   

Artificial shyness 16: خجل متصنع )  

مناجلتحمٌكهدؾما.   

Sex shyness 17: ًخجل جنس )  

متعلكبالجنسوالتناسل.   

 cognitive shyness : ً18( خجل معرف 

متعلكبمعلوماتتافهةأوخاطبة.   

Sentimental shyness 19: ًخجل عاطف )  

متعلكبالحبوالعشك.   

Verbal shyness 20: ًخجل لفظ )   

وهًتعابٌرلفظٌةٌمكنالتعبٌرعنها.   

 non-verbal shyness: ً21( خجل غٌر لفظ 

.(1999:16النٌال،احمدوهًتعابٌرحركٌةلاٌمكنالتعبٌرعنهالفظٌا.)ماٌسة  
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وعلٌهٌمكناستعراضأشكالالخجلالمتعارؾعلٌهالدىالأؼلبٌةوالمتمثلةفٌماٌلً:-  

النفورمنالزملاءأوالألاربأيالامتناعأوتجنبمخالطةخجل مخالطة الآخرٌن : – 1

 الآخرٌن.

ٌجٌدالطفلالخجولالالتزامبالصمتوعدمالتحدثمعؼٌرهونمصخجل الحدٌث : – 2

اتهعلىالمبولأوالرفض.إجاب  

.ٌبتعدعنالمشاركاتفًأياجتماعاتأورحلاتأوأنشطةرٌاضٌةخجل الاجتماعات : – 3  

هنانبعضالموالؾالتًٌظهرفٌهاالخجللدىبعضالأطفالكانٌخجلخجل المظهر : – 4

 عندماٌرتديثوباجدٌدا،أوالأكلفًالمطاعمالعامة.

هنانبعضالأطفالمنٌخجلمنحضورحفلاتالأفراح،أوحتفالات :خجل حضور الا – 5

 حفلاتالنجاحوٌفضلونالعزلةوالابتعادعنموالعالمناسباتوعدمالانخراطوالمشاركة.

ٌخجلبعضالأطفالحٌنٌبنًحواربٌنهوبٌنالمدرسٌنأومدٌرخجل التفاعل مع ال بار : – 6

.(2000:93الشربٌنً،زكرٌاءصدلاءوالدٌه.)المإسسةأوعندماٌستمبلأ  

 
: أعراض الخجل –( 6  

 
Physiological symptoms الأعراض الفٌزٌولوجٌة :  –أ   

وتتمثلفًاحمرارالوجه،جفاؾالحلك،زٌادةخفماتالملب.  

Social symptoms الأعراض الاجتماعٌة :  –ب   

 ضعؾالمدرةعلىالتفاعلأوالتواصل،تفضٌلالوحدة،الرؼبةفًالانسحاب.

Emotional symptoms  الأعراض الانفعالٌة والوجدانٌة : –ج  

 التوتر،الخوؾ،وضعؾالثمةبالنفس.

Cognitive symptoms  الأعراض المعرفٌة : –د  

،1999النٌال،احمدلفهم.)ماٌسةوٌتمثلفًللةالتركٌز،تداخلالأفكار،ضعؾلدرةا

22).  

 بٌنمالسم خرونأعراضالخجلإلىماٌلً:

/ أعراض سلو ٌة : تتمثل فً :1  

للةالتحدثوالكلامبحضورالؽرباء.–أ   

النظردابمالأيشًءعدامنٌتحدثمعه.–ب  



  

18 
 

تجنبلماءالؽرباءأوالأفرادؼٌرالمعروفٌنله.–ج  

مشاعرضٌكعندالاضطرارللبدءبالحدٌثأولا.–د  

لشدٌدإذاتمعدمالمدرةعلىالحدٌثوالتكلمفًالمناسباتالاجتماعٌةوالشعوربالإحراجا–ه

 تكلٌفهبذلن

الترددالشدٌدفًالتطوعلأداءمهامفردٌةأواجتماعٌة.-و  

/ أعراض جسدٌة : تتمثل فً :2  

زٌادةالنبض.–ا  

مشاكلوألامفًالمعدة.–ب  

رطوبةوعرقزابدفًالٌدٌنوالكفٌن.–ج  

دلاتللبلوٌة.–د  

جفاؾفًالفموالحلك.–ه  

الارتجاؾوالارتعاشاللاإرادي.–و  

/ أعراض انفعالٌة داخلٌة ) مشاعر نفسٌة داخلٌة ( وتتمثل فً :3   

الشعوروالتركٌزعلىالنفس.–ا  

الشعوربالإحراج.–ب  

الشعوربعدمالأمان.–ج  

محاولةالبماءبعٌداعنالأضواء.–د  

الشعوربالنمص.–ه  

(.2111:147،148إبراهٌم،سلٌمالشعوربعدمالثمةوالدونٌة.)عبدالعزٌز–و  

 
النظرٌات والاتجاهات المفسرة للخجل : -(7  

 
النٌالإلىوجودالعدٌدمنالنظرٌاتوالنماذجالنظرٌةالتًحاولتاحمدأشارتماٌسة

 تفسٌرظاهرةالخجلوأسبابهامنها:

* الاتجاه التحلٌلً :1  

وٌفسرهذاالاتجاهالخجلفًضوءانشؽالالأنابذاتهلٌؤخذشكلالنرجسٌة،فضلاعن

 اتصاؾالخجولبالعدابٌةوالعدوان.
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الاجتماعً :* اتجاه التعلم 2  

نماطامنالسلونالانسحابًوٌمنعوفٌهٌعزوالخجلللملكالاجتماعً،والذيٌثٌرأ

فرصةتعلمالمهاراتالاجتماعٌة،بلوٌمتدلٌكونعوالبمعرفٌةتظهرفًشكلتولعالفشلفً

لتموٌمالذاتتموٌماالمولؾالاجتماعً،وحساسٌةمفرطةللتموٌمالسلبًمنلبلالآخرٌنومٌلمزمن

 سلبٌا.

: ي* الاتجاه البٌئً الأسر3  

ٌرجعالبعضالخجلإلىعواملبٌبٌةأسرٌةمتمثلةفٌماٌمارسهالوالدانمنأسالٌب

معاملةكالحماٌةالزابدةللطفلوالنمدالمستمرإلىجانبالتهدٌدالدابمبالعمابالمإديلتفالمالخجللدى

خجلوٌثارعنطرٌكإدرانالبٌبة.الطفل،حٌثٌثٌرال  

* الاتجاه الوراثً :4  

ٌعزوهذاالاتجاهالخجلإلىشكوراثًتكوٌنً،ٌستمرملازمالسلونالطفلطوال

حٌاتهفًمراحلالعمرالتالٌةولذافمعاملةالطفلالخجولوراثٌابطرقالممارساتالوالدٌةالسالبة،لد

(.2011:149،150الخجلالمزمن.)عبدالعزٌزإبراهٌمسلٌم،ٌجعلهمعرضاللمعاناةمن  

طرق لٌاس وتشخٌص الخجل : -(8  

ٌستطٌعالأبأوالأمأوالمعلممنخلالخبرتهوتجربتهأنٌحددالمشكلاتالتًٌعانً

 منهاهإلاءالأطفالوالمراهمٌنمنخلالرصدوتسجٌلالمظاهرالتالٌةفًسلونالطفل:

انخفاضمستواهمالدراسًبصورةكبٌرةلاتتناسبمعلدراتهمالعملٌة.*1  

*الأحجاموالابتعادعنالمشاركةفًالأنشطةالعامةوحتىالدراسة.2  

*الملكوعدمالشعوربالأمانأوالمرضالعصبً.3  

*العزلةوتجنبالمشاركةفًالمناسباتالاجتماعٌة.4  

الأسباب.*ظهورعلاماتالانزعاجلأتفه5  

*الاكتبابوالانطواءمعظمفتراتالولت.6  

*البكاءالمستمروالثورةدونسببواضح.7  

*صعوبةفًالتواصلالاجتماعًوالتفاعلمعالآخرٌن.)عبدالعزٌزإبراهٌمسلٌم،8

2011:153).  
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:طرق الولاٌة -(9  

 ا* شجع أن ٌ ون الأطفال اجتماعٌٌن :

زٌارةالأطفالالآخرٌنواللعبمعهمواجعلهمٌشاركوهمفًالدروسوالرحلاتشجعأطفالنعلى

(.2007:178والمطاعم.)جودتعبدالهاديوسعٌدحسٌنالعزة،  

وعندماٌحاولالطفلأنٌكوناجتماعٌافٌجبمكافبتهبكلمةجمٌلة،اوبإشارةولاٌترنمعزولعن

(.2006:150،الآخرٌنلفترةطوٌلة.)شٌفروملمان  

 
 ب* شجع الثمة بالنفس :

وعلٌهمامعالجةالصراعاتوالضٌكالذيٌشكومنهطفلهماٌجبأنٌشجعالوالدانثمةالطفلبنفسه

،وٌجبعلىالمربٌنعدمتمدٌمالحماٌةالزابدةللأطفالوٌجبأنٌشارإلىانجازاتهمبالاحترام

(.2007:178والافتخار.)جودتعبدالهاديوسعٌدحسٌنالعزة،  

الفكرٌة،والاجتماعٌةلأنهذاٌضعؾمنثمتهعدمممارنةالطفلبؽٌرهمنكلالنواحًالجسمٌة،

:2003بنفسهوتجنبالنمدوالمهانةخصوصاأمامالؽٌروالألران)حسنمصطفىعبدالمعطً،

138).  

 ج* شجع السٌادة ومهارات النمو :

مهمتعلٌمالأطفالكٌؾٌحترمونذوٌهمبحٌثٌمدملهمأعمالاٌستطٌعونالمٌامبها،وٌجبتعلٌ

:2007المهاراتالتًتساعدهمعلىالانجازوالنجاح.)جودتعبدالهاديوسعٌدحسٌنعزة،

178).  

بالإضافةإلىتشجٌعهأنٌمارسهواٌاتهكالرسم،الموسٌمىوالكمبٌوتر،أنٌمصدالناديبهدؾ

:2009محسٌن،الاختلاطوالتفاعلمعالآخرٌنأثناءممارسةنشاطاتمختلفة.)طهعبدالعظٌ

38).  

 د* لدم جوا دافئا ومتمبلا :

لدمللأطفالالانتباهوالحب،الأمرالذيٌساعدهمعلىالثمةبؤنفسهموعدمالخجلوٌشعرهمبالتمبل

(.2007:178والأمن)جودتعبدالهاديوسعٌدحسٌنالعزة،  

 

 طرق العلاج :

 
ٌجبعلىالمربٌنامتداحأيجهدٌمومبهالأطفال: *علمّ الأطفال المهارات الاجتماعٌة 

.معالناسالآخرٌنفًالاتصال  
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عل مالأطفالبؤنالموالؾالاجتماعٌةلٌستبالضرورةمخٌفةوعلمهمضعاف الحساسٌة بالخجل :إ*  

الاسترخاءالعضلً،وأنٌإدواالتحٌةلمنٌمابلونهممنالأشخاص،مماٌمللحساسٌتهمنحوالموالؾ

 الاجتماعٌة.

 
والموافمةٌشجعالوالدانالطفلعلىالتعبٌرعنمشاعرالرضاوالسرور* تشجٌع تو ٌد الذات :  

والرفضفًالموالؾالاجتماعٌةالٌومٌة،وٌطلبامنهمساعدةأطفال خرٌنهمبحاجةإلىالمساعدة

 الأمرالذيٌمويثمتهبنفسهوٌإكدذاته.

 
التحدثالاٌجابًمعالذاتٌمضًعلىالاعتمادبؤنالطفل*شجع التحدث الاٌجابً مع الذات :     إن 

(.2009:191لعزٌزوجودتعزتعطوي،نفسهخجول.)سعٌدعبدا  

 
لأنهمالاٌتٌحانلأبنابهمالفرص* أن ٌمتنع الوالدٌن عن استخدام أسلوب العماب وسحب الحب   

 الملابمةلتحمٌكذاتهموالثمةبؤنفسهموبالتالًشعورهمبالخجل.

 
*تشجٌع الطفل على اللعب مع أصدلاء جدد.     

 
كؤنٌطلبالأبمنابنهالذهابإلىمحلاتالبماللشراءالمسؤولٌة : *نشاط الطفل على تحمل    

 بعضالأشٌاءالبسٌطة.

 
والتركٌزعلىالمصصالتًتنمًجانبالشجاعة*ا  ثار من المصص والح اٌات المتنوعة للطفل    

(.156-2011:155.)عبدالعزٌزإبراهٌمسلٌم، الأدبٌة  

 
* عدم ممارنته بالأطفال الآخرٌن ممن هم أفضل منه .      

 
*الابتعاد عن نمد الطفل باستمرار وخاصة أمام ألرانه وإخوته.     

 
(.2014:71نعمالمٌلادي،مدال.)عب* أن ٌشجع الطفل على الحوار من لبل الوالدٌن     
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 خلاصة :

 

نلاحظمماسبكأنظاهرةالخجلهًظاهرةطبٌعٌةٌمربهاكلفردفًمراحلحٌاتهالأولى

وتختفًبمرورالسنوات،لكنهٌصبحمشكلةنفسٌةتستدعًالحلإذالازمهطوٌلا،وعلٌهلابدمن

تإثرعلٌهسلباالانتباهومعرفةالأسبابالتًتمؾوراءهذهالظاهرةلمعالجتهاوالتخلصمنهالكًلا

 فًحٌاته.

ولهذانجدأهمماجاءفًهذاالفصلمفاهٌمحولالخجلالتًوضحتأنهعبارةعنحالةانفعالٌة

عاطفٌةٌصاحبهاعدمالشعوربالارتٌاحأمامالآخرٌن،والفرقبٌنالخجلوالحٌاء،مكوناتالخجل

مثل)بالأسرةجدانً،وأسبابهسواءتعلكًوالوالمتمثلةفًالمكونالانفعالً،المعرفً،السلوك

الجسمٌة)الإعالة(،(،الخلافات  

كماتعددتأٌضاجتماعٌة،إضافةإلىأسبابأخرىوالمدرسٌة)كالتؤخرالدراسً(،النفسٌةوالا

أشكالهوأعراضه،ثمتطرلتإلىنظرٌاتهوطرقلٌاسهوالولاٌة.



  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

الثالث:الفصل   

أسالٌب المعاملة 

ٌةالوالد
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 تمهٌد :

أبنابهمالتنشبةالاجتماعٌةالتًٌعتمدهاالوالدٌنفًتربٌةأسالٌبالمعاملةالوالدٌةمنبٌنأسالٌبتعتبر

أومعاملةصحٌحةاٌجابٌةأسالٌبسواءكانتالأسروتنشبتهم،لذافانمعاملةالوالدٌنتختلؾباختلاؾ

وأنواعهاالمعاملةالوالدٌةلتحدٌدمفاهٌمهاأسالٌبإلىسوؾنتطرقالأساسخاطبةسالبة،وعلىهذا

وانعكاساتها.الأبناءعلىتؤثٌرهاومدىالأسرةانتشاراداخلالأكثرالأسالٌبمعرفةلوؼٌرذلن  

/ تعرٌف المعاملة الوالدٌة :1  

أسالٌبوٌتمسكونبهمنالآباءماٌراهبؤنهاالمعاملةالوالدٌةأسالٌب(1980ٌعرؾلشموش)

.السواءالنفسًوالتذبذب،والتفرلةالألمرةوإثا،التدلٌل،المسوةالإهمالالتسلط،الحماٌةالزابدة،

(.1980:280،281لشموش،إبراهٌم)  

وكلاهماٌإثرعلىوالأمالأب:كلسلونٌصدرمنبؤنها(فٌعرفها1989كفافً)علاءالدٌنأما

التالٌة:الأسالٌبلا،وٌحددأمالتربٌة ووعلىنموشخصٌتهسواءلصدبهاهذاالسلونالتوجٌهالطفل

الملك،الشعوربالذنب.وإثارة،التفرلةالإهمالالرفض،المسوة،الحماٌةالزابدة،التذبذب،التحكم،

(.1989:56)علاءالدٌنكفافً،  

فًأسالٌبالمعاملةالوالدٌةهً:كلماٌراهالوالدانوٌتمسكانبهمنأن(1995وٌرىحسٌب)

وٌعبرعنها.)حسٌبمجديالأبناءالتنشبةالمختلفةوذلنكماٌدركهافًموالؾالأبناءتعاملهممع

،1995:99.)  

إطارالطفلللمعاملةمنوالدٌهفًإدران:مدىبؤنها(فمدعرفها1996)عبداللهالسٌدعسكرأما

الطفلللدؾءوالمحبةوالعطؾوالاهتمامإدرانالتنشبةالاجتماعٌةفًاتجاهالمبولالذيٌتمثلفً

الطفلإدرانفًاتجاهالرفضالذيٌتمثلفًأوؼٌرلفظٌة،أوبصورةلفظٌةوالأمانوالاستحسان

والانتمادوالتجرٌحالأملشعورهمبالمرارةوخٌبةأوعلٌهواستٌابهممنهدٌنوؼضبهمالواللعدوان

منخلالسلونالضربوالسبابوالسخرٌةوالتهكمواللامبالاةوتؤنٌبههانتهإوالتملٌلمنشانهوتعمد

(.1996:25ورفضهرفضاؼٌرمحدودوبصورةؼامضة.)عسكرعبداللهالسٌد،والإهمال  
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المعاملة الوالدٌة : أسالٌب أنواع/ 2  

تنمٌةشخصٌةالطفلالمراهكإلىالمعاملةالوالدٌةوتنوعت،فمنهاماٌهدؾأسالٌبلمدتعددت

بطرٌمةصحٌحةواٌجابٌةومنهاماٌنعكسسلباعلىشخصٌتهم،ومنخلالهذانذكربعضهذه

:كالأتًوهًالأسالٌب  

المعاملة الوالدٌة الصحٌحة )الاٌجابٌة( : أسالٌب*  

ٌهبهوتمرٌررأبالتعبٌرالظاهرعنحمشاركةالطفل،وذلنإلىوٌتمثلفًسعًالوالدانالتمبل: -1

واستخداممعهلؽةالحواروالشرحإلٌهوانجازاتهوالتجاوبمعه،والتمربمنهمنخلالحسنالحدٌث

حمدالنٌالأوالثمةبالنفس.)ماٌسةبالأمن،وهذاماٌساعدهعلىتنمٌةشخصٌتهوشعورهلإلناعه

،2000:60.)  

كؾأوهومنحالطفللدرمنالحرٌةلٌنظمسلوكهدوندفعسلوكهفًاتجاهاتهمحددةالاستملالٌة : -2

(.2011:46.)سناءحامدزهران،والخطؤمٌولهمماٌسمحلهباتخاذالمراراتوالتمٌٌزبٌنالصواب  

ٌماتحمأسهلالأطفالوٌمصدبهالمعاملةالتًتمومعلىالتسامحالمعمولوتجعلتكٌؾالتسامح : -3

(.2003:59ٌكونهذاالتسامحمعتدلاوانلاٌكونتسامحمؽزلافٌه.)مصطفىؼالب،أن،وٌجب  

وتمدٌر،معالابتعادعنإعجابمحلبؤنهوإظهاره،الثناءعلىالطفلوالافتخاربهالاعتزاز :  -4

(.1999:227ولدراتهوانجازاته.)زكرٌاالشربٌنً،وأفعالهالاستخفاؾبهوبتصرفاته  

وٌمصدبهثباتالوالدانفًنظامهماالذيٌتعاملانبهمعالطفلفًالموالؾاتساق المعاملة : -5

نفسهاعندماتتكرروعدمتنالضأسلوبهماعندممارنةأسلوبالمعاملةكلمنهمابالأخرفٌجبأنٌثاب

.(2011:47الابندابماكلماصدرمنهسلونخاطا.)سناءحامدالزهران،  

هومٌلالوالدٌنلمساعدةالطفلوتشجٌعهوالولوؾبجانبهفًالموالؾالصعبةبطرٌمةالتشجٌع :  -6

.الأمامإلىتدفعهلدما  

توجٌهالطفلنحوالنجاحفًالعملوالدراسةحتىٌكونعضوانافعافًالمجتمع: للأفضلالتوجٌه  -7

وكٌانه.لهلٌمته  

دالوالدٌن: يالتعاطف الوالد -8 وأبأوالفعل.)احمدعبداللطٌؾالحبللطفلسواءباللفظإظهارتعو 

(.2009:470،471اسعد،  
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المعاملة الوالدٌة الخاطئة )السلبٌة( : أسالٌب  

نذكرماٌلً:الأسالٌبمنبٌنهذه  

ؼٌرمحبوببؤنهبسٌطةتشعرأخطاءالحدٌثمعهلفترةطوٌلةعلىأوتجنبمعاملةالطفلالرفض :-1

الأسلوب(،كذلنفًهذا2009:470اسعد،أبوكلاهما.)احمدعبداللطٌؾأومناحدالوالدٌن

كثٌراالانتمادلهولاٌبدٌانمشاعرالودوأنهمالاٌتمبلانه،أنهماٌدرنالطفلمنخلالمعاملةوالدٌةله

وبفٌه)علاءالدٌنكفافًوالحبنحوهولاٌحرصانعلىمشاعرهوبالتالًٌحسانهؼٌرمرؼ

،2009:259.)  

)كعدمٌمصدبهتطرؾالوالدٌنفًعلالتهمابالابنحٌثٌتركانهبدونرعاٌةولاتشجٌع : ا همال -2

حاجاتهالشخصٌة،عدمتمدٌمالنصابحوالتوجٌهات،عدماحترامحرٌتهإهمالاستماعالوالدٌنلحدٌثه،

(.2001:30)هشامالخطٌب،بآرابه(.الفردٌةوالاستهزاء  

ٌتدخلالوالدانفًشإونالطفلباستمراروٌمومونالحماٌة الزائدة :  -3

أوبنفسهاتخاذلراراتهبواجباتهنٌابةعنهكمانجدالمبالؽةفًالاهتماموالرعاٌةفلاتتاحلهفرصة

حامد،أبوعلً.)صالحمحمدة)الخوؾعلىالطفلبصورةمفرطة(فرصةاختٌارنشاطاتهالمختلف

1998:247.)  

ٌحبهابصورةتجعلهأشٌاءأوعملالتًٌحتاجهاالأشٌاءحرمانالطفلمنالحصولعلىالحرمان :  -4

 ٌشعرببخلالوالدٌنعلٌه.

معاملتهبطرٌمةأو خرٌنأشخاصتعمدتوبٌخالطفلووصفهبصفاتسٌبةفًوجود:  ا ذلال -5

(.2009:469،470اسعد،أبوبداللطٌؾتشعرهبالنمص.)احمدع  

الأذىوإلحاقالمابمٌنعلىرعاٌةالطفلبتهدٌدهأوكلاهماأووٌصدبهالٌاماحدالوالدٌنالمسوة : -6

الجسمٌةوهذاٌولدانلدىالطفلالشعوربالنمصالإساءة،بحٌثتظهرعلاماتالنفسًبهأوالجسمً

الانسحابمنالموالؾالاجتماعٌة.)حسنمصطفىعبدإلىوكرههللسلطةوالعدوانٌةوٌجعلهٌمٌل

(.2001:143المعطً،  

وذلنلوجودبعضالصفاتالمختلفةالآخرٌندونالأبناءاحدإلىالآباءٌمصدبهاانجذابالتفرلة : -7

الأبناءاحدإلىحٌزونأنفسهمٌتالآباءبشخصٌةالطفل،وعندماٌجدكبٌرٌضروهذاخطؤبنلافًهذاا

النفسًولاالأمنوشعورالابنبنمصالأسلوببعلىهذاأنٌصححواهذاالخطؤوٌترتٌجبعلٌهم

ٌشعربهامنلبلوالدٌه.)فاطمةأنٌجدالطفلفًهذهالمعاملةالمشاعرالاٌجابٌةالدافبةالتًٌفترض

(.2000:186،المنتصرالكتانًعبد  
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اختلاؾمعاملتهمالهفًأوٌمصدبهاختلاؾبٌنالوالدٌناتجاهبعضسلوكٌاتالطفل التذبذب : -8

الأفعالبٌنسلوكهوردود،فالطفلٌرتبطالأخراختلاؾمعاملةاحدهمالهعنأوالموالؾالمتشابهة

المتساوٌةفانذلنٌجعلالطفلعاجزاعنالتمٌٌزبٌنالسلونالصحٌحوالخاطامماأوؼٌرالمتسمة

(.1978:51النفسً.)انتصارٌونس،بالأمنٌزعزعشعوره  

فرضرلابةشدٌدةعلىالطفلسواءإلىوٌمصدبهاالتحكموالسٌطرة،وهومٌلالوالدٌنالتسلط : -9

ظهورعلالةتبعٌةبٌنالوالدٌنوالطفلوالعزلةإلىٌستدعذلنوٌإديالتسلطلمأوالأمراستدعى

ونمصالشعوربالكفاءةوضعؾالثمةبالنفس،وٌتكونلدىالطفلمفهومذاتسالب.)احمدالسٌدمحمد

(.1995:87،إسماعٌل  

لهذهالرؼبات،وٌإثرترشٌدأووٌتمثلفًتحمٌكالوالدٌنلكلرؼباتالطفلدونتوجٌهالتدلٌل : -10

التدلٌلسلباعلىنموشخصٌةالطفلفٌصبحاعتماديلاٌتحملمسإولٌتهوٌعانًالوحدةوسوءالتوافك

(1990:177وحلالمشكلات)محمدمصطفىزٌدان،معرفاقالسنوؼٌرلادرعلىتحملالضؽوط

. 

سلبً،ففًماٌتعلكوالأخرمعاملةمختلفةوعدٌدةمنهاماهواٌجابًأسالٌبهنانأننلاحظ

الاٌجابٌةتعتبرالركٌزةكبناءشخصٌةالبناءوتنشبتهمتنشبةصحٌحةذاتاتجاهموجبوذلنبالأسالٌب

لحاجاتهمالنفسٌةمماٌخلكالجٌدوالتفهمالأبناءمنخلالتحمٌكالوالدٌنلرؼباتوطموحاتومطالب

فًإٌجاباوالمجتمع،وٌنعكسالأسرةبٌنهموٌشعرهمبمكانتهمداخلوالألفةوالطمؤنٌنةومنالمودةج

منالأبناءالسلبٌةفهًتعكساتجاهاتالوالدٌنفًمعاملةللأسالٌببالنسبةأما،الآخرٌنتعاملهممع

إضافةٌةوعدمالتوافك،اضطراباتنفسإلىنفسًوجسديوبالتالًإٌذاءخلالماٌتعرضونلهمن

الاختلالفًالعلالةمعالوالدٌنكالتباعدوالانسحابوظهورنوعمنالانحرافاتالسلوكٌةوفمدانإلى

 للثمةبالنفس(.

المعاملة الوالدٌة : أسالٌب/ العوامل المؤثرة فً 3  

 *المستوى التعلٌمً للوالدٌن :

،حٌثٌإثرالمستوىأبنابهمنحوأسالٌبهمالعواملالمإثرةعلىأهمٌعتبرالمستوىالتعلٌمًللوالدٌنمن

.للأبناءفًحماٌةالتنشبةالاجتماعٌةبؤدوارهمالتعلٌمًللوالدٌنعلىشعورهمبكفاءتهمللمٌام  

لأطفالهممنالمستوىالتعلٌمًالمرتفعٌمنحونالآباءأن(1950)أكدتدراسةالباحثرويولمد

لحاجاتالطفلإدراكهماىل،بحٌثٌإثرعالأللمنالمستوىالتعلٌمًالآباءتًٌمنحهاحرٌةاكبرمنال

أسالٌبالتربوٌةالتًتتبعفًمعاملةالطفلكذلنٌإثرالمستوىالتعلٌمًفًوالأسالٌب،إشباعهاوكٌفٌة

إلىذلنأدىكانالوالدانعلىدرجةمتكافبةتعلٌمافإذامعالطفل،المستخدمةالتنشبةالاجتماعٌة

الحرٌةوالدٌممراطٌةواحترامشخصٌةالطفلأسلوبسوٌةفًالتنشبةالمتبعةمثلأسالٌباستخدام  
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النفسًللطفلوالذيٌمومعلىالحبالأمنالذيٌتحمكالأسلوبفًالمنزلوتنمٌةشخصٌتهواستخدام

الشن.)عبداللهزاهًالرشدانإلىنوعٌةالتعاملوعدمالذبذبةالتًتإديوالاستمرارمعمراعاةثبات

،2005:115.)  

*المستوى الاجتماعً للوالدٌن :*  

اتجاهاتإنعاملٌإثرفًاتجاهاتوبلاشنأهمالطبمةالاجتماعٌةهًمنأنإلىٌذهبسٌزر

اللواتًتنتمًاحتٌاجاتتنالطبمة،فمثلاالأمهاتنتٌجةظروؾأٌضاالوالدٌنضمنطبمةمعٌنةتشكل

علىتحصٌلالطفلالدراسًمنمثٌلاتهنفًالطبمةوإصرارااهتماماأكثرالطبمةالعاملةٌظهرونإلى

اكثرمٌلاأنهنإلاٌحسنطفلهافًمستواهالاجتماعً،أنفًالأمرؼبةإلىالمتوسطة،وهذاراجع

(.2005:129)عبداللهزاهًالرشدان،ً.لاستخدامالعمابالبدن  

*المستوى الالتصادي للوالدٌن :**  

ذاتالطبمةفالأسرةفًالمجتمعالواحد،وأخرىأسرةوبٌنوأخرىهنانفرولابٌنطبمةأنلمدبٌنتدراسات

بالنسبةأماٌا،تسامحافًعملٌةالتنشبةالاجتماعٌةمنالطبمةالالتصادٌةالدنأكثرالالتصادٌةالعالٌة

2005داللهزاهًالرشدان،.)عبالأفضلللصحةالنفسٌةفالمستوىالالتصاديالمتوسطوالعالًهو

:142).  

 

 عوامل متعلمة بالطفل )المراهك (:

 * الخصائص الشخصٌة :

ماٌساهمفًٌختلفونفٌمابٌنهمفًالخصابصالمزاجٌةوهذاالأطفالأنإلىلمدتوصلتالدراسات

ٌستدعًاستجابات،فمثلاالطفلالخجوللأطفالهمالآباءظهورفروقبٌنالطرقالتًٌستجٌببها

وأطفالهنالأمهاتشملتمجموعةمنأخرىمختلفةمنوالدٌهعكسالطفلؼٌرالخجول،وفًدراسة

مختلفةفًلأسالٌبالأمهاتاستخدامأنسنواتوجد8و4نسٌن،والذٌنتتراوحأعمارهمبٌنمنالج

الأمالسٌبةنشؤنتٌجةالحالةالمزاجٌةالصعبةللطفلوعدمامتثالهلمطالبأطفالهناستجابتهنلسلوكٌات

حماٌةلهوانالتكوٌنالجسديوالصحةأكثرٌجعلالوالدٌنأنذكابهٌكمنأووسامةالطفلأن،كما

ته.)صالحناتجاهامعٌنانحوتنشبتهومعاملٌنتهجوأحٌاناوالصحةالجسمٌةللطفلتجعلالوالدٌن

(.195-1994:193عواطؾحسٌن،  

منهاالإسلامٌةبالنسبةلكلالمجتمعاتالعربٌةأهمٌةهومنالمتؽٌراتالشخصٌةالخاصةبالطفلذات

بمعاملةتختلؾعنمعاملةالبنت.)ناصرأحٌاناجنسالذكرٌتمٌزأنالمجتمعالجزابري،ذلنبالأخص

(.85-2007:84مٌزاب،  

 



  

29 
 

: أسرته**مر ز الطفل داخل   

أنظارمعاملةوالدٌة،فالطفلالبكرهومحطأسلوبٌساهمفًتحدٌدالأسرةمركزالطفلداخلإن

الطفلأماطوالمسوة،لوالدٌهوبالتالًفانهمعرضللحماٌةوالتدلٌل،كماانهمعرضلبعضمظاهرالتس

لاٌحظىبمكانةالابنالأوسطالطفلأمامبالؽافًحماٌته،أوفٌمهدلهالسبٌللانٌكونمدللالأصؽر

الطفلالوحٌدفلهمكانةخاصة،كلهذاأماوجوده،تؤكٌدإلىالبكرولابمكانةالصؽٌرهذاماٌدفعه

1995،إسماعٌلالسٌدمحمدحمدأالتنشبةالوالدٌة.)أسلوبعلىتؤثٌرمنأسرتهٌإكدمركزالطفلداخل

:48.)  

 

: الأبناءالنماذج النظرٌة التً تصف سلون الوالدٌن فً معاملة   

: 1939نموذج سٌموندز1  

،ومنخلالالأبناءفًالتعاملمعالتًوصفتسلونالوالدٌنالأولىهذاالنموذجمنبٌنالنماذج

ولداشتملهذاالنموذجعلىبعدٌن)ثنابًأطفالهمتعاملهممعأثناءالآباءملاحظةسٌموندزلمجموعةمن

 المطب(وهما:

التمبلممابلالرفض.-  

السٌطرةممابلالخضوع.-  

دلابلالتمبلالوالديتتمثلفًماٌلً:أنإلىوٌشٌرسٌموندز  

ٌهتمالوالدٌنبتنشبةالصؽٌر.-  

ٌتحدثالوالدانبصورةاٌجابٌةعنالطفل.-  

ٌشاركانهفًمعظمالنشاطاتالمنزلٌة.-  

ٌشعرانهبالحبوالاحترام.-  

ٌتعاملانمعهكفردلهشخصٌةولٌسكطفلٌعتمدعلٌهما.-  

ٌرؼبانفًلضاءولتطوٌلمعه.-  

ٌهتمانبتحصٌلهالدراسًوسلوكٌاته.-  

ؼٌرهوالإشهاربؤنهطفلوعدمالاهتمامبهوالوالدٌنللإهمالبٌنماتظهردلابلالرفضالوالديمنخلال

 ؼٌرمرؼوبفٌه.

أمامفهومكلمنالسٌطرةوالخضوعفٌمكنتحدٌدهمنخلالماٌتصؾبهسلونكلمنالوالدٌن

الخاضعٌنٌعطونللطفلدرجةكبٌرةمنالحرٌةالآباءأنالمسٌطرانعلٌه،بحٌثأوالخاضعٌنللطفل

سلونأيأوفعلسٌاأيوٌسمحانبانٌسطرعلٌهماطفلهمفٌساٌرانكلرؼباتهوٌسامحانهعلى

.خاطاارتكبه  
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أسالٌبالمسٌطرونفٌمارسونلدراكبٌرامنالضؽطوالسٌطرةعلىالطفل،وذلنتعدمنالآباءأما

تنمٌةإلىفًالتعاملمعالطفلبحٌثٌإديالأمثلالأسلوباٌعتبرالتمبلالوالديالتربٌةالخاطبة،بٌنم

ورجالالعلمالصالحٌنالصالحٌنالمواطنٌنإنشخصٌةسوٌةوٌصؾسٌموندزهذامنخلاللوله:"

الأطفالالتًتمبلالأسرمنٌؤتونالصالحٌنوالأبوٌن،والعمالالصالحٌنوالزوجاتالصالحات

(.2015:12،فروجًوسٌلة".)فٌهموترؼب  

: 1959 نموذج شٌفر -2  

محورٌةلسلونالوالدٌنفًالتعاملمعالطفلوهً:أبعادأربعةلمدحددشٌفر  

*الاستملال)التسامح(.  

*الضبط)التمٌٌد(.  

*الحب)المبول(.  

*الكره)الرفض(.  

أبنابهممعاملةوبسٌطةوذلنلانالوالدٌنلدٌسلكونفًتعاملهممعالأبعادأسالٌبولكنهضمنهذه

فًحبالطفلومنحهالاستملالالتاملدالإفراطأنالتًذكرهاشٌفر،بحٌثالأسالٌبتتوسطأسالٌب

أسلوبفًحبالطفلوالسٌطرةعلٌهٌنتجعنهالإفراطأنٌنتجعنهالتدلٌلوالخضوعللطفلفًحٌن

داخلًالحماٌةالمفرطة،بٌنماٌولدتمبلالوالدٌنلطفلهماوتسامحهمامعهالتعاونوالجوالدٌممراط

،ولكنٌوضحشٌفرإهمالهالمنزل،فانتسامحهماالمفرطوعدمرؼبتهمفًالطفلٌنتجعنهعزلالطفل

وضعمخططٌشرحفٌهفكرتهوهوكالتالً:هذا  

 

الاستملال)التسامح(  

 

 

 

 

 العزل

 )الكره(

إهمال  

 عزل

 حرٌة

 تعاون

 دٌممراطٌة

 

 

 

 الحب

 )المبول(

 

 دٌكتاتورٌة

 

 

 تدلٌل

 حماٌةمفرطة

 

 

التمٌٌد)الضبط(  
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أبنابهمالآباءالتًٌعاملللأسالٌبلمدصممشٌفرممٌاساللمعاملةالوالدٌة،وذلنانطلالامنملاحظاته-

المعاملةأسالٌبالمماٌٌسالمعتمدةمنطرؾالباحثٌنفًالكشؾعنأهم،حٌثٌعتبرممٌاسهمن

،ولدلسملأبنابهموأمهاتالآباءتتمٌزبالشمولٌةوتؽطًجوانبكثٌرةلمعاملةلأنهاالوالدٌةوهذا

الوجبةمحورهاالأسالٌبإنسالبة،حٌثوالأخرىموجبةإحداهمافبتٌنإلىالمعاملةالوالدٌةأسالٌب

المعاملةالوالدٌةأسالٌبمنأسلوبا18السالبةهوالرفض،وٌتضمنالممٌاسالأسالٌبالتمبل،بٌنما

 وهً:

عدم–الفردٌةلتمب–الإكراهعدم–الاندماج–الضبط–الاستحواذ–زحولالطفلكالتمر–التمبل

عدمالاتفاق–الضبطالعدوانً–الضبطمنخلالالشعوربالذنب–التطفل–التمسنالشدٌدبالضبط

:2015،بنكحلةامحمد.)الإكراه–الرفض–الاستملال–انسحابالعلالة–التسٌب–التباعد–

33.)  

:  نموذج بٌومٌرند  -3  

الآباءٌعاملبهاأسالٌبثلاثإلىسنوات8بعدلٌامهابعدةدراساتدامتحوالًتوصلتبٌومٌرند

وهً:أبنابهم  

والتؤكٌدالعمابالمتكرروعدمالاستماعللطفل،وإٌماعوٌتمٌزبالضبطالصارم،المتسلط : الأسلوب/ 1

تفسٌر.أولواعدفمطدونشرحلأنهاالشدٌدعلىالمواعدالسلوكٌة  

الحبوإظهارٌتمٌزبالضبطوالحزمالمعتدل،وتواجدالتواصلبٌنالطفلووالدٌه،: يلتربو/ الضبط ا2

.إتباعهاتفسٌراتللمواعدالتًٌنبؽًإعطاءالسلونالجٌد،ومكافؤةأحٌاناالعمابالبدنًوإٌماعللطفل،  

السلوكٌة،وندرةٌتمٌزبالدؾءدونالصرامة،وبوجودعددللٌلمنالمواعد:/ التسامح المفرط3

 العماب،وعدمالثمةفًمهاراتالطفل.

تجنبحبالطفل)الرفض(وٌتمٌزبعدمأوالإهمالرابعاٌتمثلفًأسلوبابومٌرندذلنأضافتثم

الحبلهوالاهتمامبه.إظهارالاكتراثبالطفلوعدم  

روبومٌرندلداتفمتعلىنماذجكلمنسٌموندزوشٌفأنانطلالامنكلماذكرسابماٌمكنالمول

وٌتمثلانفً:أخرى،رؼماختلاؾكلدراسةعنالآباءلمعاملةأساسٌٌنوجودبعدٌن  

.والإهمالالتمبلوالحبممابلالرفض-1  

الاستملالوالحرٌةممابلالضبطوالمهر.-2  

ًحبالطفلدونففالإفراطالسابمة،الأسالٌبتتوسطأخرىأسالٌبأوردابومٌرندشٌفروأنإلا

الوالدٌنفًضبطالطفلوحبهماالشدٌدلهإفراطتدلٌلالطفلوالخضوعله،بٌنماإلىوجودضبطٌإدي

الحماٌةالمفرطة.أسلوبانتهاجإلىٌإدي  
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بوجودأفادتعاماالماضٌةأربعٌنخلالأجرٌتالتًالأبحاثنتابجأنحٌثلاللولدنأكدهكلهذا

وهً:أبنابهمالآباءوالدٌةٌعاملبهاأسالٌباتفاقبٌنالباحثٌنعلىثلاثة  

تمبل/نبذ.-1  

استملال/تمٌٌد.-2  

/عماب.إهمال-3  

كشفتوالأمهاتالآباءمعظمالبحوثالتًدرستالعلالةبٌنأنإلى(1980محمدمنصور)أثاركما

هما:نأساسٌٌعنوجودمحورٌن  

السٌطرة/الخضوع.-1  

التمبل/النبذ.-2  

توصلامنخلال(1977وباترسون)(1970السابمةفانكلمنهٌترنٌمتون)الأسالٌبإلىإضافة

المتذبذبحٌثالأسلوبوهوأبنابهمالآباءٌعاملبه خرأسلوبإلىالمعاملةالوالدٌةلأسالٌبدراستهما

أسلوبمعٌنفًتعاملهمامعطفلهما.لاٌستمرالوالدانعلىانتهاج  

وفًالأخٌرٌمكنالمولبانهنانمجموعةمنالأنماطالتربوٌةالتًٌسلكهاالآباءفًالتعاملمع

 أبنابهموالتًاتفمتعلٌهاجلالدراساتالسابمةوهً:

.الأسلوبالسويالمتمبلللطفل-1  

أسلوبالحماٌةالمفرطة.-2  

التدلٌل.-3  

السٌطرةعلىالطفل.-4  

رفضالطفلوإهماله.-5  

.(2015:16،التذبذبفًمعاملةالطفل.)فروجًوسٌلة-6  

 خلاصة :

تختلؾاسالٌبالمعاملةالوالدٌةباختلاؾالمٌموالتمالٌدالسابدةفًالمجتمع،اذتعتبرطرٌمةٌتبعهاالاباء

لتنشبةالابناءوتكوٌنشخصٌتهمفًكلاالتجاهٌنسواءكانتاتجاهاتاٌجابٌة)صحٌحة(اوسلبٌة

اتجاهموجبلابمعلىالحب)خاطبة(،ففًماٌخصاسالٌبالمعملةالوالدٌةالموجبةتصبفً

باعطاءالحرٌةاواة،الدٌممراطٌةوالتعاطؾوالتمبلوالتفهم،الاستملالٌة،التسامح،الاعتزاز،المس

،الاتساقفًالمعاملة،التشجٌعوالتوجٌهللافضلمماٌخلكنوعمنالالفةوالترابطبٌنالاباءوابنابهم

لاخرٌن.باانفسهم)الثمةبالنفس(ولفهموشعورهمبمكانتهمفًالمجتمعودفعهم  
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امااسالٌبالمعاملةالوالدٌةالسالبةفتصبفًاتجاهسالبلابمعلىالرفض،الاهمال،الحماٌةالزابدة

،الحرمان،الاذلالوالمسوة،التدلٌل،التفرلة،التذبذبوالتسلط،كلهذهالاسالٌبخالٌةمنالحب

فًالعلالةالتًتربطالاباءماٌنشؤعنهانوعمنالتباعدوانسحابوالعطؾالذيٌتمتعبهالوالدٌنم

 بابنابهموفمدلروحالالفةوالصدالةوالشعوربالكراهٌةالنفسٌةوللمجتمع.

(،نموذجشٌفر1939وهذامااكدتهالنماذجالنظرٌةلاسالٌبالمعاملةالوالدٌةنموذجسٌموندز)

(.1971(ونموذجبومٌرند)1959)  

ولذلنلابدعلىالاولٌاءاتباعاسالٌبمعاملةصحٌحةلاافراطفٌهاولاتفرٌطتتمٌزبالتفهموالتمبل

والحماٌةوالاستملالٌةوالتوجٌهوؼٌرهاتبعالمراحلنموالابناءوخاصةفًمرحلةالمراهمةلماتحمله

ة.لدراساتحولهذهالفترهمعظمامنخصابصوممٌزاتنفسٌةانفعالٌو،جسمٌةوعملٌة،لماتاكد



  

 
 

 

 

 

 

 الفصل الرابع :

 المراهمة

 ) تلامذة الطور المتوسط (
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 تمهٌد :

تعدفترةحساسةلمٌتاهتماماكبٌراإذسنالرشد،إلىتعتبرمرحلةالمراهمةفترةانتمالمنالطفولة

منلبلالعدٌدمنالباحثٌنفًعلمالنفسلمالهامنخصابصوممٌزاتتتمثلفًالنضجالجسمً

تظهرشخصٌتهمواحتٌاجاتهمومشكلاتهم،وهذاماسنوضحهمنأٌن،العملً،والاجتماعً،،الانفعالً

،مظاهرالنموفًمرحلةالمراهمة،حاجاتهمنواعهاأخلالالفصلالرابعحولالمراهمة)تعرٌفها،

المرتبطبهذاالفصلوهمتلامذةالطورالمتوسط)تعرٌؾالتلمٌذ، خرومشكلاتهم(.ثمسنتناولعنصر

خصابصه(.  

: المراهمة . أولا  

/ تعرٌف المراهمة :1  

 )  Adolesceri(ًمشتمةمنالفعلاللاتٌن ) Adolescence )ومعناهالؽة:كلمةمراهمة

1974البدنً،الجنسً،العملً،الانفعالًوالاجتماعً)فهمًمصطفى،لتدرجنحوالنضجومعناهاا

:74.)  

الانفعالًالعملً،كلمةالمراهمةتعنًمعانًكثٌرةفهًالتحولنحوالنضجالجسمً،اصطلاحا :

 والاجتماعً.

المراهمةمنوجهةنظرعلمالنفستعنً:العمرالذيأنرأىعنهذهالفكرةعندماولمدعبربٌاجٌه

ٌندمجفٌهالفردمعالكبار،والعمرلمٌعدفٌهالطفلٌشعرانهاللممنهماكبرمنهسنا،بلهو

لم(.وٌرتبطهذاالاندماجمععا2000،400.)سامًمحمدملحم،الأللمساويلهمفًالحموقعلى

الكباربالعدٌدمنالحالاتالانفعالٌةالمرتبطةبالبلوغتمرٌبا،كماتساعدهذهالتحولاتالعملٌةفًتفكٌر

الأكثرالمراهكفًتحمٌكاندماجهفًعلالاتاجتماعٌةمعالكبار،والتًهًفًالحمٌمةالخاصٌة

(.1975:112عمومٌةفًهذهالمرحلةفًالنمو.)محمودالطوابالسٌد،  

مولاللمراهمةماٌعدفترةنموشاملٌنتملمنخلالهاالكابنالبشريمنالأكثرشوٌبمىالتعرٌؾ

(.1994:225اسعدمٌخابٌل،إبراهٌممرحلةالرشد.)إلىمرحلةالطفولة  
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: أنواعها/ 2                                                                                                           

الحضارٌة)المجتمع(والبٌبةوالأنماطالأفرادمختلفةوذلننظرالاختلاؾأشكالاالمراهمةتتخذ

د)الظروؾالاجتماعٌةوالثمافٌة(وهًبالوسطالذيٌعٌشفٌهالفرتتؤثرالجؽرافٌة،وبالتالًفهً

 تتمثلفٌماٌلً:

الاستمراروالاتزانالعاطفًوتكادإلىتتمٌزبالهدوءنسبٌافهًتمٌلالمراهمة المت ٌفة ) السوٌة (: -أ(

تخلومنالعنؾوالتوتراتالانفعالٌةالحادةنومنالعواملالمإثرةفًهذهالمراهمةنجدالمعاملة

ومنجماعةالأسرةالمراهكبالتمدٌرمنطرؾإحساسالمعمولةنتفهمحاجاتالمراهك،الأسرٌة

1992،شعورهبتحملالمسإولٌةوالاستملالوالاعتمادعلىالنفس.)المناويهدىمحمد،الألران

:157-158.)  

والخجل،الملكوالشعورتتسمبالانطواء،الاكتبابالترددالمراهمة الانسحابٌة ) الانطوائٌة (: -ب(

إضطراببالنمص،كماتتمٌزبنمدالنظمالاجتماعٌةوهذاالنوعمنالمراهمةتتؤثربعدةعواملمنها:

الجوالاسري،السٌطرة،السلطةالوالدٌة،اضافةالىجهلالوالدٌنلوضعالمراهكالخاصفً

.(1935،111الاسرةوترتٌبهبٌناخوته.)زهرانحامدعبدالسلام،  

تتمٌزبالتمردوالثورةضدالاسرةوالمجتمعوالانحرافاتالمراهمة العدوانٌة ) المتمردة ( :  -ج(

الجنسٌة،ولعلالمإثرةفًهذاالنوعمنالمراهمة:التربٌةالضاؼطةوالماسٌةوالمتسلطةالممارسةمن

ب.)زهرانعلىالنواحًالدراسٌةفحسطرؾالاسرة،صرامةالوالدٌنفًتعاملهم،تركٌزالاسرة

.(1995،112حامدعبدالسلام،  

مظاهر النمو فً مرحلة المراهمة : -(3  

تمتازهذهالمرحلةبسرعةالنموواكتمالالنضج،حٌثٌزدادالطولوالوزنوتنموا( النمو الجسمً :

العضلاتوالاطراؾ،وكذلنتإديسرعةالنموهذهالىفمدانالمراهكالمدرةعلىالحركة)مثلا

 تسمطمنبٌنٌدٌهالاشٌاءالتًٌمسنبها(.

رٌعةومتمٌزةفالتؽٌراتالفٌزٌولوجٌةوالعضوٌةتعدفترةالمراهمةفترةتؽٌراتسب( النمو الجنسً :

تعمكلاجزاءالجسمنتٌجةللافرازاتالهرمونٌةالمرتبطةبالنضجالتًتتعلكالىحدكبٌربالنمو

الجنسً)تنموالؽددالجنسٌةوتصبحلادرةعلىاداءوظابفهافًالتناسل(.  
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والاجتماعًللمراهكبالبٌبةالاجتماعٌةوالاسرٌةٌتاثرالنموالنفسًج( النمو النفسً والاجتماعً :

التًٌعٌشفٌها،وماٌوجدفٌهامنثمافة،تمالٌد،عادات،اتجاهاتومٌول،فمنمظاهرالحٌاةالنفسٌة

 نجدرؼبةالمراهكفًالاستملالوالاعتمادعلىالنفسنتٌجةشعورهبانهلمٌعدطفلا

ٌمٌلالىمساٌرةالجماعةوتاكٌدالذاتوالرؼبةفًالاعتراؾبهكفردامامنالناحٌةالاجتماعٌةفهو

(.2016:68تومًامال،بنلىوعٌهالاجتماعًونضجهالعملً)ٌعملوسطجماعةوٌرجعذلنا  

مناهمماٌمٌزحٌاةالمراهكالانفعالٌة:د( النمو الانفعالً :   

المراهكمرهؾالحسفًبعضالاموروٌذوباسىوحزناحٌنماٌمسهالناسبالنمد.* الرهافة :1  

ٌترددالمراهكاحٌانافًالافصاحعنانفعلاتهوعننفسهخشٌةانٌثٌرنمدالناسولومهم* ال آبة :2

 فٌنطويالىذاتهوٌوذباحزانهوهواجسهوٌبتعدعنصحبةالناس.

ٌحاولالتحررمنسلطةالوالدٌنوتحدٌدهاوٌثورعلىالسلطةة : * الرغبة فً مماومة السلط3

 المدرسٌةوعلىالمجتمععامةوٌحاولاثباتشخصٌته.

ٌستؽرقالمراهكفًاحلامالٌمظةللتخفٌؾعنالنمصوالحرمانوالفشلالذي ثرة احلام الٌمظة :  *4

ًالحٌاةكالنجاحالدراسً.ٌمهفٌتعرضلهفًمحاولتهلتحمٌكاحلامه،فٌحلمبماٌتعذرتحم  

تشملحبالابوٌنوالاخوةوالاخواتوالالاربوالاصدلاءوافرادالجنسالاخر* عاطفة الحب :5

(.1995:110،وتوفٌكحدادالذيٌساعدونهعلىتحمٌكالصحةالنفسٌة)محمدادمسلامة  

حاجات المراهمة : -(4  

الحاجةالى:وتتضمن* الحاجة الى الامن : 1  

الامنالجسمًوالصحةالجسمٌة.*  

الشعوربالامنالداخلً.*  

البماءحٌا.*  

 *الحٌاةالاسرٌةالامنةالمستمرةالسعٌدة.

 *الحماٌةالحرماتمناشباعالدوافع.
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 *المساعدةفًحلالمشكلاتالشخصٌة.

وتتضمنالحاجةالى:* الحاجة الى الحب والمبول :2  

.*الحبوالمحبة  

 *المبولوالتمبلالاجتماعً.

 *الاصدلاء.

 *الانتماءالىالجماعات.

اسعادالاخرٌن.*  

وتتضمنالحاجةالى:* الحاجة الى م انة الذات :3  

 *الانتماءالىجماعةالرفاق.

 *المركزوالمٌمةالاجتماعٌة.

 *التمبلمنالاخرٌن.

الى:وتتضمنالحاجة* الحاجة الى الاشباع الجنسً :4  

 *التربٌةالجنسٌة.

 *اهتمامالجنسالاخروحبه.

 *التخلصمنالتوتر.

 *التوافكالجنسًالؽٌري.

وٌتضمنالحاجةالى:* الحاجة الى النمو العملً والابت ار : 5  

 *التفكٌروتوسٌعلاعدةالفكروالسلون.

 *تحصٌلالحمابكوتفسٌرها.

 *التنظٌم.

 *الخبراتالجدٌدةوالتنوع.
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اشباعالذاتعنطرٌكالعمل.*  

 *التعبٌرعنالنفس.

 *التوجٌهوالارشادالعلاجً،التربوي،المهنًوالاسريوالزواجً.

وتتضمنالحاجةالى:* الحاجة الى تحمٌك وتا ٌد الذات وتحسٌن الذات : 6  

 *النمو.

 *انٌصبحسوٌاوعادٌا.

 *التؽلبعلىالعوابكوالمعولات.

ما.*العملنحوهدؾ  

 *معارضةالاخرٌن.

 *معرفةالذاتوتوجٌهها.

بالاضافةالىحاجاتاخرىمثل:الحاجةالىالترفٌهوالتسلٌةوالمال.)زهرانحامدعبدالسلام،

1986،401-402)  

مش لات فً حٌاة المراهك : -(5  

المراهكواضطرابهتتولدعنالمراهمةمشكلاتعدٌدةترجعاسبابهابصورةعامةالىلوةحساسٌة

 وعدملدرتهعلىالتكٌؾوالانسجاممعبٌبتهالاجتماعٌة،ومنابرزهذهالمشكلات:

منأهمالمشكلاتالتًتواجهالمراهمٌنمنكلاالجنسٌنواعمدهامنمشكلةتكوٌنمش لة الجنس : -أ(

ٌثٌزدادضؽطالدافعاتجاهاتسوٌةنحوالجنسالاخروالتكٌؾمعالامورالجنسٌةبشكلعام،ح

الجنسًعندالمراهمٌنبشكلواضحمماٌإديالىالرفضوالاستنكارمنلبلالوالدٌنوابناءالمجتمع،

ونبالبحثعنوسابلالخروجمنهذهالازمات.هةوٌمعالمراهمونفًازماتفٌبدأوبهذاتمعالمواج  

ةالطفولةبدرجةكبٌرةعلىالوالدٌنوفًانالفردٌعتمدفًمرحلمش لة الاستملال الذاتً :  -ب(

مرحلةالرشدٌتمتعالفردبالاستملالالكامل،بذلننرىانالمراهكٌتعجلالوصولالىالرشد.

ٌتعجلالاستملال،فالمراهكهنالنٌصٌرراشدابمعنىالكلمةاذالمٌستملعنوالدٌه،وبالتالًفانه

فًالاسرةوالمدرسةاوالمجتمعككللاانالثمافةالتملٌدٌةسواء.الاوٌمرروٌختارلنفسهبنفسه
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تعترؾبماطرأعلىالمراهكمنتؽٌرولاتمرلهحمولهكفردلهذاتٌةمستملة،بلالعكسفمدٌسعى

 الاباءللاحتفاظبحالةالسٌطرةوالتسلطمنالمراهك.

مراهكبالاحراجعندماٌتولعمنالكبارسلوكاٌمعال مش لات العلالات الاجتماعٌة مع الاخرٌن : -ج(

تبدوللكبارانهاصبٌانٌةوتكونهدفالنمدهمناضجاولدٌعالبونهعلىذلنعندماٌمومببعضالتصرفات

واستنكارهم،وانمثلهذاالنمدللمراهكٌشعرهبعدالامنوخٌبةالاملكماٌتضاٌكالمراهكمن

رذلنمنالعلالاتالتًترضًذاتٌتهورؼبتهفًالشعوربالفردٌةؼٌاصدلابهوزملابهفًالمدرسةاو

.والتخلصمنالاتكالعلىالاخرٌن،وتبدومضاٌماتالمراهكفًبعضالموالؾالاجتماعٌةالى

ٌضطرهالاخرونالىالاشترانفٌهامعالجنسالاخرفٌشعرحٌنبذبعدمالانسجاموٌنجمعنذلن

 الارتبان.

انالفردفًمرحلةالطفولةٌسمحلهبالتعبٌرعنت التح م فً الذات او الضبط الانفعالً :مش لا -د(

انفعالاتهكٌفمااتفكوكٌفماٌطٌبله،اماالمراهكفٌتولعالمجتمعانٌكونلادراعلىضبطانفعالاته

باونوباتالؽضبوالتحكمفًذاته،واذاماسلنالمراهكسلوكاطفولٌاكالخوؾوالبكاءاوالهرو

فانمثلهداالسلونٌصبحمثالانتمادمنلبلالكبار،وهناٌمعالمراهكفًصراعاتوازمات.

(21-2008:19)اسماعٌلخلٌلابراهٌم،  

الىؼٌرذلنمنالمشكلاتالاخرٌنمثلا:المشاكلالصحٌة،النفسٌة،المدرسٌة،الاسرٌة

علىحٌاةالفرد)المراهك(نفسٌاواجتماعٌا.والالتصادٌةالتًتإثر  

بعدماتعرفناعلىالمراهمةتعرٌفها،انواعها،مظاهرالنموفٌهاوحاجاتهاومشاكلها،سنتطرقالى

 عنصرهام،هوالتلمٌذفًمرحلةالمتوسطةتعرٌفهثمالتعرؾعلىخصابصه.

التلمٌذ :ثانٌا   

تعرٌف التلمٌذ:-1  

(2016:76،أمالتلمٌذهوتجمعتلامذةوتلامٌذ)بنتومًلغة :  

طالبالعلموخصهاهلالعصربالطالبالصؽٌرفًالمراحلالدراسٌةالاولى،تلمٌذفًمدرسةابتدابٌة

 المىالناظركلمةامامتلامٌذالمدرسة.

العلماوالفناوالحرفة،والتلمٌذطالبالعلموخصهاهلالعصربالطالبالتلمٌذخادمالاستاذمناهل

 الصؽٌر،والجمعتلامٌذوتلامذة.
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فالتلمٌذهوالمحورالاولوالهدؾالاخٌرمنكلالعملٌاتالتربوٌةوالتعلٌم:فهوالذيمناصطلاحا : 

الجهودوالامكانٌاتولابدانكلالجهوداجلهتنشؤالمدرسةوٌجهزكافةالامكانٌات،فلابدانكلهذه

الضخمةالتًتبذلفًشتىالمجالاتلصالحالتلمٌذ،لابدانٌكونلهاهدؾوتتمثلفًتكوٌنعمله،

(1999:112جسمهوروحهمعارفهواتجاهاته.)رابحتركً،  

خصائص تلمٌذ المرحلة المتوسطة :-2  

الخصائص الجسدٌة :  -أ(  

ولالىالمتوسطةمرحلةالبلوغايالمراهمةوالتًعرفهامارشالبكونهاالمرحلةالتًتصاحبالدخ

ٌصبحفٌهاالكابنناضجاجنسٌامعظهورالخصابصالتكوٌنٌةالتًتإديالىاختلاؾكلًبٌنالذكورة

ضرورٌةوالانوثةوتصبحالخصابصالجنسٌةالثانوٌةاهمٌةكبٌرةلاولمرة،بٌنماتؤخذالاعضاءال

 للتناسلحجمهاالطبٌعً.

كماتتمٌزهذهالفترةاضطرابافًالنموالخاصةبالبلوغلتزٌدمنالصعوباتالتًٌعٌشهاالمراهك

فًاللاتزامنالمتواجدمابٌنجسدماٌزالفًمظهرهالطفولًوٌتمثلالمظهرالاوللهذاالاضطراب

 ومابٌنالتؽٌراتالجنسٌةالناضجة.

امامنوجهةنفسٌةمركبة،تإثرالتحولاتالجسدٌةالكبٌرةوالتؽٌرفًالصورالجسدٌةوفً

التصوراتالخاصةبالفضاءوالتحكمالعضلًالحركًبصفةجلٌةعلىتمدرسالمراهكسواءاعلى

 مستوىتنفٌذالمهامالمرتبطة)بالكتابةوالاشؽالالٌدوٌة(اوعلىمستوىالفهم.

ائص المعرفٌة والعملٌة :الخص -ب(  

تساهمالمعارؾوالاستراتٌجٌاتالجدٌدةللتعلمفًالنموالمعرفًوالعملًللفردوفًاكتسابوسابلفكر

جدٌدةوذلنمنخلالالتفاعلاتالثابتةمعالمحٌط،بوجودنماذججدٌدةللفكروالاستنباطسوؾ

جدٌد.تستعملالمهاراتالمكتسبةبدورهاكدعامةلتعلم  

فبالنسبةلمماربةبٌاجً:فمداعتبرمرحلةالمراهمةمرحلةاخٌرةفًبناءالعملٌاتالعملٌةوهًتبتدئ

 معسنالبلوغوتنتهًنحوسنالخامسةعشروتنمسمهذهالمماربةالىمرحلتٌنصؽٌرتٌن:

وبطءاكتشاؾالحلول.:تتمٌزبمحدودٌةالادرانالشكلًفًبعضالوضعٌاتأ* المرحلة الش لٌة ) أ(   

ٌصبحالمراهكفًهذهالمرحلةلادراعلىالتفكٌربطرٌمةافتراضةب* المرحلة الش لٌة )ب( : 

 استنباطٌةبمعنىالتفكٌرانطلاقمناحتمالاتبعٌداعنالوالعالمحسوس.
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لطفلالذياهتمكذلنبالنموالعملًلدىا(1967)هناناٌضانموذجالفكرالمتشعبللٌلفورد

والمراهكهذاالنموذجالحدسًالذيٌتمٌزبالمدرةعلىتسٌٌرالعدٌدمنالافكاروالانتمالمنافكالى

 اخر.

فًالممابلوصؾلٌلفوردنموذجااخرمنالفكرسماهبالفكرالمتماربالذيٌعملوفكالنموذجالمنطمً

 حٌثٌجتهدالفكرللتوصلالىاجابةواحدةتعٌبرصحٌحة.

الخصائص النفسٌة والعاطفٌة : -ج(  

منبٌنالمظاهرالاكثرملاحظةواكثرصخبافًمرحلةالمراهمةنجدانالمراهمةاوازمةالهوٌةالتً

 تنمولدىالمراهكبفعلالتحولاتالبلوؼٌة،العملٌةوالعاطٌفة.

عنازمةالأصالةالشبابٌةوذلنمنخلالمفهومٌن:(1996)اذاتكلمدٌبٌس  

تتمٌزبكراهٌةالابتذالوالمٌلالىتمجٌدالذاتوجعلهامنفردة.:الرغبة فً الاصالة *1  

فهًتشٌرالىالشكلالاكثرظهوراوالاكثراحتمالاللرؼبةفًالاصالة،وتظهر* ازمة الاصالة :2

 بوجهٌنجانبفرديوجانباجتماعً،فبالنسبةل:

دالذاتوالحماسوالتاملواكتشاؾالذات،وٌمكنالتعبٌرعنهاتتمٌزالازمةبتاكٌالجانب الفردي :-أ

 بحبالانعزالوالؽرابةفًاللباسوالسلونوحتىفًاللؽةالمستعملة.

ٌظهرعلىشكلتمردشبابًاتجاهالكبارواتجاهانظمةالمٌموالافكارالسابمة،الجانب الاجتماعً :-ب

تاكٌدالذات.ٌتعلكالامربتمرداتجاهكلماٌعرلل  

داخلالازمةالشبابٌةالحمٌمةنوعمنالازماتبسٌطةوحادةمتواجدةفًحدود    Male مالولدمٌز  

 العصاباتالعصاباتوالذهانات،وتتضمنماٌلً:

.عصابالكؾ)صعوبةفًالتعبٌروالخوؾمنالجنسالاخر،وكؾعملًواجتماعً(*  

.وفشلعاطفً،واضطرابفكري(عصابالفشل)فشلدراسً*  

الكآبةالتًتعبرعنحالةمنالضجرالطفولً.*   
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علىؼرارازمةالهوٌة،تصاحبمرحلةالبلوغوالمراهمةبعضالتؽٌراتالانفعالٌةلدتكونسببافب

عزوؾالكثٌرمنالمراهمٌنعنالدراسةوتبنٌهملمختلؾسلوكاتالجنوح،التدخٌن،المخدرات،

لعلاهمهاتهالتؽٌراتتتمثلفًمشاعرالملكوالاكتباب.و  

الخصائص الاجتماعٌة : -د(  

ٌإكدالتعرٌؾالاجتماعًعلىاهمٌةامكانةالاجتماعٌةوالدورالاجتماعًفًتحدٌدنوعٌةتفاعلالفرد

لٌنفهولٌسمعمحٌطهالاجتماعً،ؼٌرانهٌنكرتواجدهاتهالمكانةلدىالمراهكلكونهوالعبٌنحا

بالطفلالذيكانولٌسبالراشدالذيٌمكنهتحملالمسإولٌةتتسببهذهالمكانةالؽامضةفًالكثٌرمن

 صراعاتالمراهمٌنوفًالكثٌرمنتصرفاتهمالسلبٌة.

ففًالفضاءالمدرسًالمتماٌزعنالفضاءالعابلً،ٌتمكنالمراهكمنمبادرتهفًمشروعهالمهنً

فًمشروعحٌاتهالراشدة.وبصفةاوسع  

امافٌماٌخصتاثٌرالعابلةفًالمتدرسخلالمرحلةالمراهمةفهومختلؾفالمراهمةفًهذهالمرحلة

 مرتبطةبالولاءالعابلًوبٌنالرؼبةالمرتبطةبالاستملالٌة.

وعندماتوفرم،فالمراهكهناٌحتاجالىلاعدةامنةٌستخدمهاكمرجعٌةاساسٌةٌنطلكمنهاالىالعال

 العابلةهذهالمرجعٌةوالثمةتتطورهوٌتهبشكلمستمر.

كماتلعبالمدرسةاٌضادورامهمافًتوفٌرالفرصالؽنٌةوالمتنوعةلاستكشاؾالحٌاةوالمساهمةفً

تنمٌةالتفكٌرالرالًعندالمراهكوتدربهعلىمواجهةالتحدٌاتوتحملالمسإولٌات.) منةٌاسٌن

(.23-2015:15خرون،و   

 الخلاصة :

بعدماتطرلناالىعنصرالمراهمةفًالفصلالثالثوفًالفصلالرابعاستنتجناانالمراهمةتعتبرفترة

حرجةوحساسةبالنسبةللفرد،ٌنتملفٌهامنالكابنالبٌولوجًالىالكابنالاجتماعً،وتتمظهرفً

الانسحابٌة)الانطوابٌة(،والعدوانٌة)المتمردة(،وٌمرفٌهاثلاثةانواعالمتكٌفة)السوٌة(،

المراهكبمراحلمختلفةتتمثلفًالنموالجسمً،الجنسً،النفسً،والاجتماعً،والانفعالً،كما

اانللمراهكحاجاتاساسٌةكالحاجةالىالامن،الحاجةالىالحبوالمبول،الحاجةالىمكانةالذات،

لحاجةالىالاشباعالجنسً،الحاجةالىالنموالانفعالًوالابتكار.واخٌراالحاجةالىتحمٌكوتاكٌدا

 الذات....الخ.
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كماتعرفناعلىبعضالمشاكلالتًتعترضحٌاةالمراهكمنهامشكلاتالجنس،مشكلةالاستملال

مشكلاتالعلالاتالاجتماعٌةمعالاخرٌنالذاتً،مشكلاتالعلالاتالجتماعٌةمعالاخرٌن.واخٌرا

ومشكلاتالتحكمفًالذاتوالضبطالانفعالًالىجانبمشكلاتاخرةصحٌة،نفسٌة،مدرسٌة،

 اسرٌة،والتصادٌةلمنتطرقالٌها.

 اماالعنصرالمهمالذيتطرلناالٌهاٌضاهوالتلمٌذ،تعرٌفه،وخصابصهفًمرحلةالمتوسط.

وعلٌهنستنتجانمرحلةالمراهمةهًفترةتتكونفٌهاشخصٌةالفردمنمختلؾالجوانبالجسمٌة

وافكالنفسٌة،الانفعالٌة،والاجتماعٌة،لذاعلٌناالحفاظعلىالفردفًهذهالفترةبهدؾتحمٌكالت

.والتكٌؾالنفسًوالاجتماعً



  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس 

 

المٌدانٌة الدراسة
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 اولا : الدراسة الاستطلاعٌة :

( منهج الدراسة المعتمد علٌه هو المنهج الوصفً  1  

الخجلوعلالتهعناعتمدتفًهذهالدراسةعلىالمنهجالوصفًالارتباطًالذيٌوفرفهماواضحا

المعاملةالوالدٌة،حٌثٌمومهذاالمنهجبدراسةمتؽٌراتالبحثكماهًلدىافرادالعٌنةدونباسالٌب

 انٌكونللباحثةدورفًضبطمتؽٌراتموضوعالمٌاس.

( م ان الدراسة : 2  

لعبدالمادر"طافراوي"ولاٌةوهران.وسطةفاضمت  

( فترة الدراسة :  3  

.2017افرٌل23فًتمتالدراسةالاستطلاعٌة  

( عٌنة الدراسة : 4  

اناث،ولدتماختٌار20ذكور،و20تلمٌذاوتلمٌذةفًوالع40شملتعٌنةالدراسةالاستطلاعٌة

 هذهالعٌنةبطرٌمةعرضٌة)عشوابٌة(.

( الادوات المستخدمة فً الدراسة الاستطلاعٌة : 5  

()1985)  Cheek –Cheek- Melchior (  )CMSS) تمتطبٌكممٌاسالخجلالمعدلأ_  

ونملهالىالعربٌةلولوةحمادةوحسنعبد(1985)ادهذاالممٌاسشٌنومٌلشاٌرعاملامباعد     

اختٌاراتتمٌسثلاثةمكوناتالخجلوهً(5)عبارةفٌها(20)وٌتكونالممٌاسمن(1999)اللطٌؾ

الجانبالمعرفً،السلوكً،والفٌزٌولوجًلسمةالخجل،ولدلامالباحثمحمدبدرالانصاريباستخدام

طالبوطالبةمنطلابجامعةالكوٌتمن(1000)الصٌؽةالعربٌةللممٌاسوطبمهعلىعٌنةلوامها

للممٌاسكاحدطرقحسابصدقالتكوٌنالفرضًللممٌاسالجنسٌن،ومنتماجراءتحلٌلالبنود

منبنودالممٌاسوالتًارتبطتبالدرجةالكلٌةبمعاملارتباطٌملعن2وعلٌهتماستبعادعدد  

(وذلنوفمالمعٌارتحكٌمًوضعهكاتبهذهالسطور)بدرمحمدالانصاري(لاختٌار0.30)ر:

.(2002:19بندا.)بدرمحمدالانصاري،18مٌاسالىبنودالممٌاسوبذلنوصلالم  
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دابما(ابدا،للٌلا،متوسط،كثٌرا،بنداوبدابلخمسةللاجابةهً)(18)وبالتالًفٌتكونالممٌاسمن

وذلنفًجمٌعالبنودماعداالبنود(5-1)وٌتمالتصحٌحباعطاءكلبندفًالممٌاسدرجةتتراوحبٌن

حٌثتعطىدرجاتمعكوسةومنهناٌمكناستخراجالدرجةالكلٌةالتًحصلعلٌها(5،9،12)

(2009:254المفحوصبجمعتمدٌراتالعباراتمعبعضها.)احمدعبداللطٌؾابواسعد،  

ولدتمحسابالثباتعنطرٌكالتجزبةالنصفٌةوباستعمالمعاملالارتباطبٌرسونبٌنالفمرات

(وبماانالثباتالجزبًتمتعدٌلهمنخلالمعادلةسٌبرمان0.56الفردٌةوالزوجٌةفكانممدراه)

االممٌاس(مماٌدلعلىان0.71براونلٌصبحكلً،اصبحتلٌمةمعاملالثباتتساويرثص)

ثابتولابلللتطبٌكفًالدراسةالاساسٌةوبحسابالجدرالتربٌعًلمٌمةسبٌرمانبراونكانتنتٌجة

(.0.84الصدقالذاتً)  

تحكٌمهبحكمخبرتهم)الاستاذةالمإطرةطالبؾكماتمعرضالممٌاسعلىمجموعةمنالاساتذةبهد

لصارةمنصور(بعدهذهالنتٌجةٌمكنالمولانالممٌاسسوسن،الاستاذةلادريحلٌمة،الاستاذبو

 صادقوٌمٌسماوضعلمٌاسه.

صلاح(التًاعدهاللعربٌة1965شافر)كماتمتطبٌكاستمارةالمعاملةالوالدٌةلصاحبهااٌرل–ب 

لفعلً(فهًتزودالباحثبتمدٌرحمٌكعنالسلونا1987ابوالعتاهٌةورشادعٌدالعزٌزموسى)

للوالدٌنلمعاملةالابناءفًمختلؾموالؾالتنشبةكماتتمٌزبشمولٌتها،وتؽطٌتهاللجوانبالاساسٌة

عبارةٌمابلكلعبارةثلاثبدابلخاصة(42)تمارةمنسوالدٌنللابناء،بحٌثتتكونالالمعاملةال

استبدالبدٌلٌنهما)نعمولا(واصبحابالابوثلاثةخاصةبالاموهً)نعم،احٌانا،لا(التًتمفٌها

.طالبسوسنوالاستاذةالمإطرةلادريحلٌمة)دابماوابدا(هذابعداستشارةالاساتذة  

ولدتمحسابصدقثباتالاستمارةعنطرٌكحسابمعاملالارتباطحٌثتمالحصولعلىالنتٌجة

لصورةواحدمننصؾالاختبارفتمتصحٌحذلن(لكنثباتالاختبارهومكافا0.71التالٌة)ر:

(فهذاٌدلانهنان0.8بتطبٌكمعادلةسٌبرمانبراونفتمالحصولعلىالنتٌجةالتالٌة)رثص:

معاملارتباطبٌنالجزاٌنمنالاختبارلانلٌمةمعاملالارتباطالمحصلعلٌهامرتفعةفانالاستمارة

ٌزبثباتعالً،ولدعبرعنصدقالاستمارةبحسابالجدرالتربٌعًالمصممةللمعاملةالوالدٌةتتم

(وهوصدقعالً.وبالتالًالاستمارةالمصممة0.89لمعاملالثباتالمحصلعلٌهفوجدٌساوي)

.(2015:83،84فاطمةالزهراء،ةتتمتعبصدقوثباتعالٌٌن.)بنسعاد  
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 ثانٌا : الدراسة الاساسٌة :

وهران.–طافراوي–تماجراءالدراسةالمٌدانٌةفًمتوسطةفاضلعبدالمادر* م ان الدراسة : 1  

افرٌل30الى2017افرٌل26استؽرلتالدراسةالمٌدانٌةالفترةمابٌن* مدة اجراء الدراسة : 2

2017  

(اناث.69(ذكورو)66تلمٌذمنهم)(135)تناولتالدراسةعٌنةبلػحجمها*عٌنة الدراسة :3

سنةمنمختلؾمراحلالطورالمتوسط.(17-12)تراوحتاعمارهممابٌن  

اعتمدتالدراسةالاساسٌةعلى:* ادوات الدراسة :  4  

.(1985ممٌاسالخجلالمعدل)شٌنومٌلشاٌر–أ  

.(1965استمارةالمعاملةالوالدٌة)اٌرلشافر–ب 



  

 
 

 

 

 

 

 

 

 الفصل السادس

 عرض ومنالشة النتائج
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:عرض ومنالشة النتائج   

 لمدتمفًهذاالفصلعرضالنتابجومنالشةالفرضٌاتوهذاماستوضحهالجداولالتالٌة:

 

 المتؽٌر "ر" مستوىالدلالة

 

 العٌنة

 

 ؼٌردال

 خجل/معاملةالاب 0.124

 

 

135 

 خجل/معاملةالام 0.122

 

 

 ( ٌوضح حساب معامل الارتباط بٌن الخجل واسالٌب المعاملة الوالدٌة ) صورة الام01جدول رلم )

 وصورة الاب (

الوالدٌة(انهلاٌوجدارتباطدالاحصابٌابٌناسالٌبالمعاملة01نلاحظمنخلالالجدولرلم)

بٌرسونالخاصبمعاملةالابوالذينمنخلالحسابمعاملالارتباطلوظهورالخجل،وٌظهرذل

ممانلاحظ(0.122)بٌرسونالخاصبمعاملةالاموالذيلدربومعاملالارتباطل(0.124)لدرب

 انهمامتماربان.

لفرضٌة العامة :ا  

واسالٌبالمعاملةالوالدٌةلدىتلامٌذالمرحلةالمتوسطةتوجدعلالةدالةاحصابٌابٌنالخجل  

 تحلٌل ومنالشة الفرضٌة العامة :

(وجدناهؼٌردالاحصابٌامماٌدلعلىانه01بٌرسونفًالجدولرلم)بعدحسابمعاملالارتباطل

تخدمبحثًوجاءتالعامةلملاتوجدعلالةبٌنالخجلواسالٌبالمعاملةالوالدٌة.وبالتالًفالفرضٌة

سالٌبالمعاملةالوالدٌةدورفًظهورالخجلومنبٌنلاالتًاكدتعلىانمنافٌةلبعضالدراسات

 هذهالدراساتنجد:

التًاكدتعلىاناسلوبالرفضوالضبطٌولدشعوربالخجل،الملك(1984)سلامة محمد أدم دراسة

 ،الانسحاب،والشعوربالاكتباب.
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فمداكدتعلىاناالعصابٌةعندالابناءترتبطبعدمتمبلالوالدٌنللطفل(1974) تر ًرابحدراسةاما

فًحٌنالتمبلمنالاموالاستملالمنالابٌعٌنانعلىمٌلالابناءنحوالانبساطٌةلانذلنٌساعدعلى

.)حنانبنتاسعد،محمدخوجنٌةالنمصوالدوشعورهمبالثمةبالنفسوعدممٌلهمالىالخجلوالشعورب

،2002:36،41).  

.سبكذكرهافًالدراساتالسابمةتًال(1996)احمد النٌالٌسة ما وهذانفسهماجاءفًدراسة  

فمداهتمافٌهاباثارالافراطفًالشدةوالضبطعلى patrson بترسونو  backer ر بٌ دراسة   اما 

اسرةلهاابناءمشكلونواخرىلهاابناءاسوٌاء،(25)ونةمنعٌنةمكالاستملالالذاتً،ولذااختارا

وتشٌرنتابجهذهالدراسةالىانالافراطفًالشدةوالضبطمنلبلالوالدٌنٌعطلعملٌاتالاستملال

خجل.)حنانبنتاسعدونبالنمصوالخوؾوالالذاتًعندالابناءكماانهٌساعدعلىنموافرادٌشعر

.(2002:36،41،،محمدخوج  

وعلٌهفبالرؼممنتعددالدراساتالتًاكدتعلىاناسالٌبالمعاملةالوالدٌةدورفًظهورالخجلهذا

لمٌكنالسببالوحٌدفهناناسبابكثٌرةمرتبطةبالخجلمنبٌنهااسالٌبالمعاملةالوالدٌةالخاطبة،

لاخرىفمدتمثلتفًالعٌوبالجسمٌة)العاهات(مماٌجعلالفردٌشعربالنمص،التاخراماالاسبابا

الدراسً،المعاملةالسٌبةمنلبلالمعلمٌنوالزملاء،النمدوالسخرٌةخاصةمنالزملاء،تملٌدالطفل

وؼٌرهامنالظروؾلوالدٌه،الشعوربالملك،انعدامالثمة،المستوىالالتصادي،والسماتالشخصٌة

 التًتساهمفًظهوره.

فلروابطبٌنالوالدٌناهمٌةخاصةفًتكوٌنالابناء.فتعاونالوالدٌنواتفالهماٌخلكجواهادباٌنشؤفٌه

الطفلنشوءامتزنا،وهذاالاتزانوالتوافكالاسريٌترتبعلٌهؼالبااعطاءالطفلثمةفًنفسهوفً

 الاخرٌنمنحوله.

منزلبماٌحوٌهمنالفةاسرٌةوتعاونعلالاتٌإثرفًنموالتلمٌذوتكوٌنشخصٌتهفال  

.(1998:55)كولتشٌتسكاٌا،  

الىانهتوجدعلالةوثٌمةبٌنتمدٌرالذاتعندالابناءوتمبلهم،وانبموهذامااشارتالٌهدراسةلا

علالاتالذاتٌةبٌنعنمفهومالثمةبالنفسوالهنانسلبٌةبٌنتمدٌرالذاتونبذالاباء،وٌنسحبذلن

بٌنالابناءوابابهمتولدمشاعرفمداشارتالىانالعلالةالاٌجابٌةهوفمانالابنوابٌه،أمانتابجدراسة

الثمةبالنفسوتزٌدمنفاعلٌةالابناءفًبناءجذورالتواصلالاجتماعًمعالاخرٌن.)فاطمةحولً،

وعلٌهفاتباعالوالدٌنلاسالٌبالمعاملةالسوٌةلهدوراٌجابًوٌإثرعلىالنموالسوي(2012:08



  

52 
 

(ودراسة1988)اٌلدروالسلٌمللابناءوٌنعكسعلىصحتهمالنفسٌة.وهذامااكدتهكلمندراسة

.(التًسبكذكرهافًالدراساتالسابمة1994)أوفر  

 

مستوى

 الدلالة

الانحراؾ "ت"

عٌاريالم  

المتوسط

 الحسابً

  الجنس العٌنة

 

0.05 

 

2.31 

 ذكور 66 42.24 10.32

 

 

 ممٌاس

 اناث 69 46.30 10.10 الخجل

 

 

( ٌوضح حساب الفروق الجنسٌة للخجل  02جدول رلم )  

(انهتوجدفروقجنسٌةدالةاحصابٌافًممٌاسالخجلولدظهر02نلاحظمنخلالالجدولرلم)

خلالالنتابجالمتمثلةفً:ذلنمن  

اما(10.32)بانحراؾمعٌاريلدره(42.24)حسابالمتوسطالحسابًللذكوروالذيلدرب

وبحساب"ت(10.10)بانحراؾمعٌاريلدره(46.30)بالنسبةللاناثفالمتوسطالحسابًلدرب

.(0.05)عندمستوىالدلالة(2.31)"وجدتتساوي  

( 01الجزئٌة )  الفرضٌة  

.توجدفروقدالةاحصابٌالدىالتلامٌذالخجولٌنباختلاؾالجنسٌن  

( : 01تحلٌل ومنالشة الفرضٌة الجزئٌة )   

عند(2.31)(وجدناهاتساوي02بعدحساباختبار"ت"للفروقالجنسٌةالموضحفًالجدولرلم)

متؽٌرالخجلبالنسبةلكلاالجنسٌنوهذادلٌلعلىوجود(0.05)مستوىالدلالةالذيلدرب  

اماالذكور(46.30)وهولصالحالاناثاكثرمنالذكورودلعلٌهالمتوسطالحسابًالممدرب

فبالتالًالفرضٌةتحممتوهًدالةاحصابٌا.(42.24)فبمتوسطحسابًلدرب  

(ومعاونوه1974) zimbardo وزٌمباردالتًلامبهاوهذامااكدتهالدراساتالمسحٌة  
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(٪60ٌنو)منالبن(٪50)سالابتدابٌةوالاعدادٌةتوصلالىانعلىعٌناتمنالمدرا  

منالمراهمٌنوالراشدٌنوصفواانفسهمبانهم(٪40)منالبناتٌعانونمنالخجلوانحوالً

دراستهمٌعانونالخجلومنافرادعٌنة(٪40)ٌتسمونبالخجل،ولدتوصلزٌمباردوومعاونوهان

بانهمٌشعرونبالخجلولدطبكعلى(٪7)منهمٌصفونخجلهمبانهمزمنفًحٌناشار(20٪)

(علىعٌنةمنطلاب1977عٌنةالدراسةمسحاستانفوردللخجل،وفًمسحاخرلامبهزٌمباردو)

دعٌنةالدراسةعانوامنالخجلبٌنمامنافرا(٪42)(تبٌنان817المدارسالثانوٌةوالجامعة)ن:

اتهممنتلناخرٌنمنافرادعٌنةالدراسةكانلدٌهمشعوربعدمالرضاوالٌاسنتٌجةمعان(86٪)

(1375)(والتًاجرٌتعلى1994)السٌد السمادونً هذامااكدتهدراسةالصفةؼٌرالمرؼوبة،و

مراهكمنالجنسٌنوالتًاسفرتعلىوجودفروقبٌنالمراهمٌنوالمراهماتفٌماٌخصظهور

الخجلفًمراحلالتعلٌمالمختلفةفهوسمةؼٌرممبولةوفمالدرجةشعورهمبالخجل،بٌنماٌختلؾكل

.المراهمٌنوالمراهماتفًمراحلالتعلٌمالثانويفًادراكهمللموالؾالمسببةللخجل  

التًتمذكرهافًالدراساتالسابمةفمدأظهرتنتابجهابانالشعور ازوهٌ و وتا اشً  دراسةاما

وعلٌهفهناندراساتتتعاملمعالخجلعلىبالخوؾمنالخجلوالشعوربالمرالبةمنالاخرٌن،

مإلتةولكناعتبارانهسمة،كماانهنانمنٌنظرالٌهكظاهرةمرتبطةبموالؾمعٌنةاوكحالة

الؽالبٌةتمٌلالىاعتبارهسمةمنسماتالشخصٌةومنهناٌبدوانهمنالممكنانٌكوناحٌاناسمة

لدىبعضالافرادواحٌانااخرىٌكونمجردحالةمولفٌةمشروطةبظروؾاجتماعٌةمعٌنة،علمابانه

هانشوءوتطورالخجلوانسجمذلنلمٌتفكالباحثٌنعلىتحدٌدالعواملالتًمنالممكنانٌعزىالٌ

اثٌة،بٌولوجٌةومعوجهاتنظرالكثٌرمنالباحثٌنوالتًترىانللسلونمحدداتمتعددةمنها:ور

.(2002:13،15الانصاري،بٌبٌة.)بدرمحمد  

كانتوراثٌةكؤنٌةترتبطبعدةعواملوظروؾسواءومنخلالهذااستنتجانالخجلظاهرةنفس

ٌكونٌكونالوالدٌناواحدافرادالاسرةخجولفٌكتسبالطفلهذهالصفة،اوبٌولوجٌةتكوننتٌجة

عاهاتجسدٌةاوتشوهخلمًتإثرعلىنفسٌةالطفلاوبٌبٌةمكتسبةمنالمجتمعوخاصةالمدرسة

لفردلماٌعٌشهمننتٌجةللظروؾالتًٌعٌشفٌهاالطفلوالمراهكهذهالاخٌرةتعتبراكثرتاثٌرافًا

 نمدوسخرٌةوسوءللمعاملةوخاصةفًفترةالمراهمة.
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مستوى

 الدلالة

الانحراؾ "ت"

 المعٌاري

المتوسط

 الحسابً

ممٌاسالمعاملة الجنس العٌنة

 الوالدٌة

 معاملةالاب ذكور 66 170.25 15.99 1.67 ؼٌردال

 اناث 69 165.75 15.18

 معاملةالام ذكور 66 171.09 16.10 1.62 ؼٌردال

 اناث 69 166.71 15.17

 

( ٌوضح حساب الفروق الجنسٌة لاسالٌب المعاملة الوالدٌة )صورة الاب والام ( 03جدول رلم )   

(انهلاتوجدفروقجنسٌةدالةاحصابٌافًممٌاسالمعاملةالوالدٌة03نلاحظمنخلالالجدولرلم)

حسابالمتوسطالحسابًلمعاملةالابلكلاالجنسٌنولدوجد،وظهرذلنمنخلال

(165.75)اماالاناثفٌساوي(15.99)بالنسبةللذكوربانحراؾمعٌاري(170.25)ٌساوي

(171.09)امابالنسبةلمعاملةالامفمدوجدناالمتوسطالحسابًٌساوي(15.18)بانحراؾمعٌاري

بالنسبةلمعاملة(1.67)وبحساب"ت"وجدناهاتساوي(15.17)بالنسبةللذكوربانحراؾمعٌاري

بالنسبةلمعاملةالاملكلاالجنسٌنوكلاهماؼٌردال(1.62)الابلكلاالجنسٌنو  

( : 02الفرضٌة الجزئٌة )   

 توجدفروقجنسٌةدالةاحصابٌافًاسالٌبالمعاملةالوالدٌةباختلاؾالجنسٌن.

(وجدناه03فًاسالٌبالمعاملةالوالدٌةلكلاالجنسٌنفًالجدولرلم)بعدحساب"ت"للفروق

(وهذاماٌدلعلى1.62و1.67ؼٌردالولاحظتانالنسبةالتابٌةمتماربةبٌنمعاملةالابوالام)

محمدمعاملةالوالدٌنمعتدلةوهذاماجاءعكسماتمافتراضهومااكدتهبعضالدراساتمنبٌنهادراسة

فمدهدفتالىمعرفةالفروقالجنسٌةبٌنالمراهمٌنوالمراهماتبدولةالامارات(1992ادمسلامة)

فًادراكهملاسالٌبالرعاٌةالوالدٌةوكذلنالفروقبٌنالجنسٌنفًالتوافكوالمٌم،واشتملتعٌنة

–16راتاعمارهممنطالبوطالبةمنطلابالصؾالاولثانويبدولةالاما(2000)البحثعلى

سنة،ولداستمرتنتابجالدراسةعلىالاتً:17  

هنانفروقبٌنالجنسٌنفًادراناسالٌبالرعاٌةالوالدٌةفالذكوراكثرادراكالمنحهمالاستملالٌةمن

 جانبالامهاتاماالفروقفًالتمبلومنحالتحررفهًلصالحالاناث.
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امامنناحٌةالفروقبٌنالجنسٌنفًالتوافكوالمٌم،فمنحٌثالتوافكفالاناثاكثرتوافمامنالناحٌة

الاسرٌة،اماالذكورفهماكثرتوافمامنالناحٌةالاجتماعٌةوالانفعالٌة،ومنناحٌةالفروقفًالمٌمفان

تالنتابجعنوجودارتباطبٌناسالٌبالاناثاكثرتمسكابالمٌمالاصلٌةمنالذكور،ولمداظهر

(.10:2015)فروجًوسٌلة،الرعاٌةالوالدٌةوالتوافكوالمٌملدىالابناء.   

وعلٌهفانمااوضحتهالنتٌجةفًانهلاتوجدفروقفًالمعاملةالوالدٌةلكلاالجنسٌنهونتٌجةلادران

لٌبالخاطبةالمتبعةمنطرفهم،اضافةالىانناالوالدٌنووعٌهماللانعكاساتالسلبٌةالناتجةعنالاسا

نلاحظفًالولتالحاضرانهنانمساواةبٌنالاناثوالذكوروخاصةفًمجالالدراسةوالعمل

واختلفتفٌهالاسالٌبواصبحهنانوعًمنلبلالاولٌاءفًكٌفٌةمعاملةالابناءعنطرٌكتوجٌههم

تهمتنشبةصحٌحةمحافظةعلىالمٌموالعاداتدونضبطوتحكمومساعدتهموتفهمهموالعملعلىتنشب

وتمٌٌدوهذاماٌسمحلهمبتكوٌنشخصٌتهمواعطابهملدرامنالثمةبانفسهموفًعلالاتهممعالاخرٌن.
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: الخاتمة  

الخجلهوالمٌلالىالانسحابمنالموالؾالاجتماعٌةاوالمٌلالىالانسحابمنامامالاخرٌن

وخاصةالؽرباء،وهوموجودعندكثٌرمنالناسبنسبمتفاوتة،حٌثٌولدبعضالاشخاصبطبٌعة

ةالمحٌطة،هادبةواستعدادفطريلٌكونواخجولٌن،بٌنماٌكتسباؼلبالخجولٌنهذهالصفةمنالبٌب

فمدٌلاحظالطفلاناحدافراداسرتهوبالذاتالوالدٌنٌمٌلالىالوحدةاوالخجلولاٌحبالاختلاط

بالناسفٌكتسبمنههذاالسلونبالتملٌد،ولدٌكونالخجلبسببالتربٌةالخاطبةالتًتربًالطفلعلى

احتىٌصبحالطفلاسٌرالها،وٌمكنالسلبٌةاوتركزعلىعواملالنمصالبشرٌةفتبرزهاوتعززه

لبعضالعٌوبالجسدٌة)كالاعالة(اوالعملٌةالمرتبطةبصعوباتالتعلم)بطًءالتعلموالتاتاة(او

اختلاؾفًلونالبشرةانتنمًالخجلعندهم،وكذنعدمالاستمرارالاسريوكثرةالمشاكلالعابلٌة

عرضلهمنالوالدٌناوالاخوةاوالزملاءبالاضافةالىالنمداوانفصالالوالدٌنوالعنؾالذيٌت

والسخرٌةٌسهمفًاحداثدمارنفسًواجتماعًللطفلمماٌتولدعنهتدنًلتمدٌرالذاتوبالتالً

الشعوربالخجل.
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:التوصٌات  

ٌندمجونمعالاخرٌن.عدمفسحالمجالللخجولٌنبالانطواءوالانعزالوالعملعلىجعلهم–1  

التدرٌبعلىالمهاراتالاجتماعٌةكالتواصلوالتفاعلالاجتماعً.–2  

مراعاةالاستاذللجانبالنفسًوالاجتماعًللتلامٌذ.–3  

تلعبالمدرسةالدورالفعالفًبلورةمفهومالذاتسواءاكاناٌجابًاوسلبًلدىالتلامٌذ.–4  

مراهماتالخجولٌنعلىتبادلالزٌاراتوتبادلعباراتالتحٌةوالاحادٌثتشجٌعالمراهمٌنوال–5

 الودٌة.

طمبنةالخجولٌنبانهملٌسوامنبوذٌناجتماعٌاواشعارهمباهمٌتهمفًالمجتمع.–6  

دمجهمفًالحٌاةالاجتماعٌةوالتعاملمعالاخرٌنبدونالتردداوالخوؾالمرتبطبالخجل–7

زٌارةكلماامكنذلن.ومصاحبتهمفً  

التمدٌرالاٌجابًمنطرؾالوالدٌنلابنابهمٌساهمفًزٌادةثمتهمبانفسهم.–8  

مساهمةكلمنالاسرةوالمدرسةوالمجتمعفًعلاجالخجلومعرفةالاسبابالحمٌمٌةالمرتبطة–9

 به.

تشجٌعالتعبٌرعنالنفسوابداءالراي.–10  
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: لائمة المراجع  

 1- ال تب و المجلات: 

.2والمراهمة،بٌروت،دارالجٌل،ط(،مشكلاتالطفولة1994ابراهٌماسعدمٌخابٌل)  -(1 

 الانجلومصرٌة.اهمة،الماهرة،مكتبةرمال(،سٌكولوجٌة(1980لشموش)ابراهٌم2)-

،مشكلاتالطفلالسلوكٌةواسالٌبالمعاملةالوالدٌة،(1995احمدالسٌدمحمداسماعٌل)3)- 

.2الاسكندرٌة،دارالفكرالجامعً،ط

(،الارشادالمدرسً)طرقالولاٌةوالاسالٌبالارشادٌة(،2009احمدعبداللطٌؾابواسعد)4)-

عمانالاردن،دارالمسٌرة.

ٌسوالاختباراتالنفسٌةوالتربوٌة،عمان،الأردن(،دلٌلالمما2009أحمدعبداللطٌؾأبوأسعد)5)-

،داردٌبونو.

علاجها  (،مشكلاتالاطفالالنفسٌةوالسلوكٌةوالدراسٌة)اسبابهاوسبل2005احمدمحمدالزؼبً)6)-

(،دمشكسورٌا،دارالفكر.

النهجللدراسات.(،التربٌةالحدٌثةللمراهمٌن،حلب،سورٌا،دار2008اسماعٌلخلٌلابراهٌم)7)-

    (،المشكلاتالسلوكٌةوالنفسٌةللاطفالوكٌفٌةعلاجها،الاسكندرٌة2011اشرؾسعدنخلة)8)-

 ،مصر،دارالفكرالجامعً.

(،اكرهالمدرسة......ماذاافعل؟،دلٌلعملًللمربٌنلتدعٌمالنجاح2015امنةٌاسٌنواخرون)9)- 

دارالادٌب،الجزابر.المدرسًلدىالتلامٌذ،منشورات

(،السلونالانسانً،مإسسةالمعارؾللطباعةوالنشر.1978انتصارٌونس)-10)

(،مماٌٌسالشخصٌة)تمنٌنعلىالمجتمعالكوٌتً(،الكوٌت،دار2002بدرمحمدالانصاري)11)-

الكتابالحدٌث.

رشادالنفسً،عمان،الاردن(،مبادئالتوجٌهوالا2007جودتعبدالهاديوسعٌدحسٌنالعزة)12)-

،دارالثمافة.

(،علمالنفسالنمو)الاسسوالنظرٌات(،الماهرة،دارلباء2001حسنمصطفىعبدالمعطً)13)-

مصر.

(،اسالٌبالمعاملةالوالدٌةوحجمالاسرةكمحدداتمبكرة1995حسٌبمجديعبدالكرٌم)14)-

(،الهٌبةالمصرٌةالعامةللكتاب،الماهرة33مالنفس،العدد)لتطرؾالابناءفًاستجاباتهم،مجلةعل

،مصر.
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(،دراساتفًالصحةالنفسٌة،الاسكندرٌة،المكتبالجامعًالحدٌث.2001حسٌنعلًفاٌد) -(15 

(،الاضطراباتالسلوكٌةفًالطفولةوالمراهمة)الاسباب2003حسٌنمصطفىعبدالمعطً)16)-

الماهرة،مصر.،التشخٌص،العلاج(،

(،الخجلمنمنظورالفروقبٌنالجنسٌن1999حمادةعبداللطٌؾوحسنابراهٌمعبداللطٌؾ)17)-

،مجلةدارالخلٌج.

2(،اصولالتربٌة،الجزابر،دٌوانالمطبوعاتالجامعٌة،ط1999رابحتركً)18)-

،مصر،دارالكتابالعربً.(،المشكلاتالنفسٌةللاطفال،الماهرة2000زكرٌاءالشربٌنً)19)-

(،اسالٌبعلمالنفسالنمو)الطفولةوالمراهمة(،مصر،عالم1995زهرانحامدعبدالسلام)20)-

.5الكتب،ط

(،مبادئالتوجٌهوالارشاد،عمان،الأردن،دارالمسٌرة.2007سامًمحمدملحم)21)-

توجٌهالمدرسً)مفاهٌمهالنظرٌة،اسالٌبه(،ال2009سعٌدعبدالعزٌزوجودتعزةعطوي)22)-

(.2الاصدار)1الفنٌةوتطبٌماتهالعلمٌة(،عمان،الاردن،دارالثمافة،ط

(،الصحةالنفسٌةوالاسرة،الماهرة،مصر،دارعالمللكتب.2011سناءحامدزهران)23)-

ن)دراسةتحلٌلٌةلمسبباته(،الخجللدىالمراهمٌنمنالجنس1994ٌالسٌدابراهٌمالسمادونً)24)-

3ومظاهرهواثارهوالمٌاسالتربوي(،العدد

(،سٌكولوجٌةالطفولةوالمراهمة)مشكلاتها،أسبابهاوطرقحلها(،2006شٌفرومٌلمان)25)-

عمان،الأردن،دارالتمافة.

منالجنسٌن(،التنشبةالوالدٌةوعلالتهابفاعلٌةالذاتوالمراهمٌن1994صالحعواطؾحسٌن)26)-

 24،مجلةكلٌةالتربٌة،جامعةالمنصورة،الماهرةمصر،العدد

(،سٌكولوجٌةالتنشبةالاجتماعٌة.عمانالاردن،دارالمسٌرة1998صالحمحمدعلًابوجادو)27)-

2،ط

(،استراتٌجٌةادارةالخجلوالملكالاجتماعً،عمانالاردن،دار2009طهعبدالعظٌمحسٌن)28)-

الفكر.

(،المشكلاتالنفسٌةوالسلوكٌةلدىالأطفال،عمان،الأردن،2011عبدالعزٌزابراهٌمسلٌم)29)-

دارالمسٌرة.

(،المشكلاتالنفسٌةوالسلوكٌةلدىالأطفال،عمان،الأردن،2011عبدالعزٌزابراهٌمسلٌم)30)-

دارالمسٌرة.

الاخلاقفًالاسلامالمدٌنالمنورةالسعودٌة،مكتبةدارالتراث(،1988عبداللطٌؾمحمدالعبد)31)-

2.ط
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(،التربٌةوالتنشبةالاجتماعٌة،الاردن،داروابل.2005عبداللهزاهًالرشدان)32)-

2(،مدخلالىالتربٌةوالتعلٌم،لبنان،دارالعلمللملاٌٌن،ط2005عبداللهزاهًالرشدان)33)-

(،مشاكلالطفلالنفسٌةوالاجتماعٌة)الكذب،السرلة،الاكتباب(2014دي)عبدالمنعمالمٌلا34)-

،الاسكندرٌةمصر،مإسسةشبابالجامعة،

(،دراسةثمافٌةممارنةللفروقبٌنعٌنةبٌنالاطفالالمصرٌٌن1996عسكرعبداللهالسٌد)35)-

فسٌة،تصدرعنرابطةالاخصابٌنوالٌمنٌٌنلادراكهمللمبولوالرفضالوالدي،مجلةالدراساتالن

الماهرةمصر.2النفسٌةالمصرٌةرانمالمجلدالسادس،العدد

(،تمدٌرالذاتفًعلالتهبالتنشىةالوالدٌةوالامنالنفسً،مجلةالعلوم1989علاءالدٌنكفافً)36)-

07،المجلد35الانسانٌة،العدد

طبالنفسً،الماهرة،دارالنهضةالعربٌة.(،معجمعلمالنفسوال1994علاءالدٌنكفافً)37)-

(،علمالنفسالنمو،الاسكندرٌة،مإسسةشبابالجامعة.2009علاءالدٌنكفافً)38)-

(،الخجلوالتشاإموعلاجهما،مصر،الماهرة،المركزالعربً،بدون2001علًالسٌدخلٌفة)39)-

طبعة.

لال.(،الملكوالخجل،بٌروت،مكتبةاله1986ؼالبمصطفى)40)-

(،خلكالمسلم،الماهرة،دارالدعوة.1988الؽزالًمحمد)41)-

.6(،اصولعلمالنفسوتطبٌماته،بٌروت،دارالعلمللملاٌٌن،ط1985فاخرعالل)42)-

(،الاتجاهاتالوالدٌةفًالتنشبةوعلالتهابمخاوؾ2000فاطمةعبدالمنتصرالكتانً)43)-

الاطفال،عمان،الاردن،دارالشروق.

(،دراساتفًالصحةالنفسٌة)العلالةبٌناالخجلوالاعراض2001حسنعلً)فاٌد44)-

السٌكوباتولوجٌةفًالمراهمة(،الاسكندرٌة،المكتبالجامعًالحدٌث.

(،سٌكلوجٌةالطفولةوالمراهمة،الماهرة،دارمصرللطباعة.1974فهمًمصطفى)45)-

.4ة،دارالفكرالعربً،ط(،الاسسالنفسٌةللنمو،الماهر1975فإادالبهًالسٌد)46)-

(،دراساتفًسٌكلوجٌةالنموالطفولةوالمراهمة،الماهرة،مكتبةزهراء1998فٌولتفإادابراهٌم)47)-

الشرق.

(،سٌكولوجٌةالمراهمة،الماهرة،مكتبةالانجلومصرٌة.1992المناويمحمدهدى)48)-

ءالدٌنتربٌةمشاعرالاطفال(،ترجمةعبدالمطلبابوٌوسؾوماجدعلا1998كولتشٌتسكاٌا)49)-

فًالاسرة،دمشكسورٌا،منشوراتعلاءالدٌن.
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(،الخجلوبعضابعادالشخصٌة)دراسةممارنةفًضوءعواملالجنس1999ماٌسةاحمدالنٌال)50)-

،العمر،الثمافة(،الاسكندرٌة،دارالمعرفةالجامعٌة.

سرٌة،الماهرة،دارلباء.(،سٌكلوجٌةالعلالاتالا2000ماٌسةاحمدالنٌال)51)-

(،علمالنفسالطفل،الماهرة،دارالمباء.1995محمدأدمسلامةوتوفٌكحداد)52)-

          (،بناءوتمنٌنممٌاسالخجل)دراسةباستخدامتحلٌل1992محمدمحروسالشناوي)53)-

العاملً(،الماهرة،مصر،مكتبةالانجلومصرٌة.

(،النموالنفسًللطفلوالمراهك،عمان،الاردن،دارالشروق.1990زٌدان)محمدمصطفى54)-

(،النموالانسانً)اسسهوتطبٌماته(،دارالمعرفةالجامعٌة.1975محمودالطوابالسٌد)55)-

(،سٌكولجٌةالطفولةوالمراهمة،بٌروت،دارمكتبةالهلال.2003مصطفىؼالب)56)-

مشكلاتالتلامٌذالنفسٌة)الخجل،الخوؾ،العدوان(،مجلة(،من1999نبٌلعبدالهاديعبده)57)-

(.42المعرفة،العدد)

(،الصحةالنفسٌةللطفل،عمان،الأردن،دارالثمافة.2001هشامالخطٌب)58)-

 معجم : -2

(،موسوعةعلمالنفسوالتحلٌل،الماهرة،مكتبةمدبولً.1978الحنفًعبدالمنعم)59)-

 الرسائل الجامعٌة : -3

(،اثربرنامجعلاجًمعرفًسلوكًللتخفٌؾمنحدةالسلون2017،2016بنتومًأمال)60)-

العدوانًلدىتلامذةالتعلٌمالمتوسط،تحتاشراؾالأستاذمكًمحمد،جامعةوهران.

(،علالةأسالٌبالمعاملةالوالدٌةبالتحصٌلالدراس2016،2015ًبنسعادةفاطمةالزهراء)61)-

دراسةاحصابٌةعلىتلامٌذالسنةالرابعةابتدابً(،تحتاشراؾالأستاذةبمالأسماء)علمالنفسللطفل)

الأسري(،جامعةوهران.

(،أسالٌبالمعاملةالوالدٌةلدىالمراهكالجانح)دراسةمٌدانٌة2015،2014بنكحلةامحمد)62)-

،الرحوٌة،حاسًدحو(،تحتاشراؾبالمركزالمتخصصلاعادةالتربٌةوهران،مستؽانٌم،تٌارت

الأستاذسلٌمانبشٌر،شهادةماجستٌرفًعلمالنفسالعٌادي.

(،الخجلوعلالتهبكلمنالشعوربالوحدةالنفسٌةوأسالٌب2002حنانبنتأسعدمحمدخوج)63)-

اشراؾالدكتورعابدالمعاملةالوالدٌةلدىعٌنةمنطالباتالمرحلةالمتوسطةبمدٌنةمكةمكرمة،تحت

بنعبداللهالنفٌعً.

(،برنامجللعلاجالنفسًالاسلامًلحالاتالخجل)دراسة1995عبدالرحمانبنسلٌمانالنملة)64)-

تجرٌبٌةلمجموعةمنطلابالمرحلةالثانوٌةبالرٌاض،جامعةالاماممحمدبنسعودالاسلامٌة.
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ٌبالمعاملةالوالدٌةوعلالتهابالتوافكوالتاخرالمدرسً(اسال2011عبدالوهاببنموسى)65)-

،رسالةماجستٌر،معهدعلمالنفسوعلومالتربٌة،الجزابر.

(،الخجلوعلالتهبالتحصٌلالأكادٌمًلدىعٌنةمنطلابجامعة1987علًعبداللهالبكر)66)-

 دالرٌاض.الملنسعود،رسالةماجستٌر،كلٌةالتربٌة،جامعةالملنسعو

(،الخجلوعلالتهبالتحصٌلالاكادٌمًلدىعٌنةمنطلابجامعة1987علًعبداللهالبكر)67)-

الملنسعود،كلٌةالتربٌة،الرٌاض.

(،التوافكالنفسًللوالدٌنوانعكاسهعلىتكٌؾالأبناءفًالمدرسة2013،2012فاطمةحولً)68)-

رشادوتوجٌه(،جامعةوهران.،تحتاشراؾالأستاذعبدالحكمنصوري)ا

(،أسالٌبالمعاملةالوالدٌةوعلالتهابجنوحالمراهك،مذكرةف2016،2015ًفروجًوسٌلة)69)-

علمالنفستحتاشراؾالأستادسلٌمانبشٌر،جامعةوهران.

بمفهومالذات،دراسة(،المعاملةالوالدٌةللحدثالجانحوعلالتها2007ناصرمٌزاب)70)-

ممارنة،مذكرةلنٌلشهادةالدكتورافًعلمالنفس،جامعةالجزابر.
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(محمدبنأحمد2جامعةوهران)



كلٌةالعلومالاجتماعٌة



لسمعلمالنفسوعلومالتربٌة



 تخصصارشادوتوجٌه

 



رحمةاللهوبركاته.أخًالتلمٌذأختًالتلمٌذةالسلامعلٌكمو



فًإطارتحضٌربحثعلمًلنٌلشهادةالماسترفًعلومالتربٌةنمترحعلٌكممجموعةعباراتتتعلك



 بمعاملة)الأبوالأم(لأبنابهم.



التعلٌمات:



.عبارةٌمابلكلامنهاخانات42تتكونالإسثمارةمن-1

لا.-أحٌانا-سنجدأمامكلعبارةثلاثبدابلخاصةبالأبوثلاثةخاصةبالأموهً:نعم-2



المطلوبمننأنتمرأالعباراتجٌدًاوتجٌببإختٌارنللبدٌلالمطابكلمعامةأبٌنوالآخرلمعاملة-3



)×(.وضععلامةأمنب



)نعم(. المناسبة الخانة فً)×( علامة ضع تنطبكعلٌن، العبارات كانت فإذا-



)أحٌانا(.الخانة فً)×( علامة ضع تنطبكأحٌانا، العبارات كانت إذاو-



 )لا(. المناسبة الخانة فً)×( علامة ضع علٌن، تنطبك العباراتلا كانت وإذا-

 

أسلوب فًلرأيل واحدة السإال، أمام علامتٌن من أكثر ولاتضع علٌه، الإجابة دون سإالا تترن لا-4



.الأم أسلوب فً والأخرى الأب 



.فمط العلمً البحث لؽرض سرٌة المعلومات هذه أن تؤكد
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 اسثمارةالمعاملةالوالدٌة

 

السن:المستوىالدراسً:الاسم:  

  معاملةالأم معاملةالأب
 إنأبًوكذالنأمًمنذأنكنتصؽٌرًاإلىالٌوم

 أحٌانا لا نعم أحٌانا لا
 

 نعم

 ٌخبرنًدابمًاكمٌحبنً      

 ٌحٌطنًبكثٌرمنالرعاٌةوالإهتمام      

ٌعرؾشٌباعنأحوالًفًالدراسةلا        

 ٌشتريلًكلماٌعجبنًعندماأطلبمنه      

 ٌختارلًملابسًالتًتعجبهدونأنٌسؤلنً      

 ٌكافبنًعلىأدابًالجٌدفًالدراسة      

 عندماأتشاجرمعأحدأخواتًفإنههومنٌدافععنً      

 لاٌسؤلنًعنأصدلابً      

 ٌتركنًأفعلماٌحلولً      

فًإختٌاريلأصدلابًٌتدخل        

 ٌتحدثمعًبصوتدافاوحنون      

 ٌتمنىأنأبمىبجوارهحتىلاٌإدٌنًأحد      

 ٌنسىمساعدتًعندماأحتاجه      

 عندماأؼضبٌعملعلىإرضابًحتىلوكنتمخطؤ      

وأحدأخواتًفإنهٌعالبكلناعندماأتشاجر        

 ٌبتسملًعندماأعودإلىالبٌت      

 إذاأصبتإصابةبسٌطةفإنهٌملككثٌرًاعلٌا      

 ٌمولإنًمشكةكبٌرة      

 ٌسامحنًإذاوعدتهوعدولمأنفده      
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 ٌمنعنًمنزٌارةالأصدلاء      

نفسًبًٌشجعنًعلىحلمشكلات        

ٌمنعنًمنالإشترانفًاللعبمعالأصدلاءخوفاًمن      
 الحوادث

 
 
 
 

 الحوادث

 ٌتمنىلولمٌكنلدٌهأطفال      

 ٌلبًكلماأطلبه      

 ٌتخذالمرارفًأمورتهمنًدونأنٌسؤلنً      

ٌترنلًحرٌةأنأجرببعضالأشٌاءحتىولوأخطؤت      
 

 ٌشعرنًأنًمازلتصؽٌرًا      

أحتاجإلٌهمنأشٌاءٌنسىإحضارما        

 ٌسامحنًعلىأيخطؤألومبه      

تأوفًالمدرسةٌصرفاتسواءفًالبتطرٌمةًددلحٌ        

 ٌستمتعبعملأشٌاءكثٌرةمعً      

 أشعرأنهٌساعدنًأكثرمماأحتاج      

 ٌشتكًدابمًامنكلالأعمالالتًألومبها      

 ٌسمحلًبالذهابإلىالأصدلاءكلماأردتذلن      

 ٌلومنًوٌوبخنًعلىخطؤبسٌط      

 ٌعتبرنًإنسانامهمافًالبٌت      

 ٌملككلماخرجتبمفردي      

 ٌطلبمنًأنألعبخارجالمنزلحتىلاأزعجه      

 ٌضرنًإنإمتنعتعنالأكلأوؼضبتأثناءه      

 ٌهتمبمشكلاتًوإهتماماتً      

 لاٌهتمبمشاكلًوإنشؽالً      
 
 
 
 

 ٌلجؤلحرمانًمنأشٌاءأحبهاعندماأخطؤ      
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(محمدبنأحمد2جامعةوهران)  

 

 كلٌةالعلومالاجتماعٌة

 لسمعلمالنفسوعلومالتربٌة

إرشادوتوجٌهتخصص  

اللهوبركاته.أخًالتلمٌذأختًالتلمٌذةالسلامعلٌكمورحمة  

 

 فًاطارتحضٌربحثعلمًلنٌلشهادةالماسترفًعلومالتربٌةنمترحعلٌكممجموعةعباراتتتعلك

 بالخجل.

 التعلٌمات:

.عبارةٌمابلكلامنهاخانات18تتكونالاستمارةمن-1  

دابمًا.-كثٌراً-متوسط-للٌلا-ستجدأمامكلعبارةخمسبدابلوهً:أبداً-2  

)×(.المطلوبمننأنتمرأالعباراتجٌدًاوتجٌببإختٌارنللبدٌلالمطابكبوضععلامة-3  

دابمًا(.( المناسبة الخانة فً)×( علامة ضع عمٌمة، بدرجة تنطبك العبارات كانت فإذا-

)كثٌرًا(. المناسبة الخانة فً)×( علامة ضع ،كبٌرة بدرجة تنطبك العبارات كانت إذاو-

المناسبة)متوسط(. الخانة فً)×( علامة ضع ،متوسطةبدرجة تنطبك العبارات كانت إذاو-

)للٌلا(. المناسبة الخانة فً)×( علامة ضع ،للٌلةبدرجة تنطبك العبارات كانت إذاو-

)أبدًا(. المناسبة الخانة فً)×( علامة ضع ،علٌن تنطبك العباراتلا كانت إذاو-

.السإال أمام لامةواحدةع من أكثر ولاتضع علٌه، الإجابة دون سإالا تترن لا-4

.فمط العلمً البحث لؽرض سرٌة المعلومات هذه أن تؤكد
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 ممٌاسالخجل

السن:المستوىالدراسً:الاسم:  

 

 

 العبارة أبدًا للٌلا متوسط كثٌرًا دابمًا

 أشعربالتوترعندماأكونمعأناسلاأعرفهمجٌدا     

أتجنبالحدٌثمعالؽرباءخشٌةأنألولشٌاٌدلعلى     
 الؽباء

 إننًؼٌرلبكأثناءالتحدثمعالآخرٌن     

 أجدصعوبةفًطلبالمساعدةمنالآخرٌن     

 أشعربالراحةفًالحفلاتأواللماءتالاجتماعٌة     

أجدصعوبةفًالتفكٌرفًالأشٌاءالمناسبةعندماأكون     
 وسطجماعةمنالأفراد

الصعبعلًأنأتصرؾبشكلطبٌعًعندماألابلمن     
 أناسلأولمرة

بالخجلعندماأكونبٌنأشخاصلاأعرفهمأشعر       

 أشعربالثمةفًلدرتًعلىالتعاملمعالآخرٌن     

 أشعربالتوترعندماأتحدتإلىشخصفًمركزالسلطة     

أجدصعوبةفًالنظرأوالتحدٌكفًمرمىبصرشخص     
 ما

 أبادربالحدٌثمعالآخرٌن     

 لديشكونفًرؼبةالآخرٌنفًمصاحبتًاومجاراتً     

 أشعربالارتبانعندماٌمدمنًأحدلأناسجدد     

 أجدصعوبةفًالتحدثمعالؽرباء     

خشٌةعدمالانسجاممعهمأتجنبالاختلاطبمعارؾجدد       

 أشعربالخجلعندممابلةأحدأفرادالجنسالآخر     

 أشعربعدمالارتٌاحفًاللماءاتالاجتماعٌة     
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 التراح برنامج ارشادي للتخفٌف من الخجل وتحمٌك الت ٌف الدراسً لدى تلامذة الطور المتوسط

* التعرٌف بالبرنامج الارشادي : 1  

المتتابعةالتًٌتممنخلالهاتمدٌمالارشادمنالمرشدالىالمسترشد.هوالخطوات  

والعملٌةالارشادٌةهًالجانبالتطبٌمًللارشادوبدونهاٌصبحالارشادمجرداراءاونصابحاو

(2015:82توجٌهات.)امنةٌاسٌنواخرون،  

مجموعةمنالجلساتالارشادٌةتهدؾالىوبالتالًالبرنامجالارشاديفًالتعرٌؾالاجرابًهو:

مساعدةافرادالعٌنة)تلامذةالطورالمتوسط(للتخفٌؾمنالخجلوتحمٌكالتكٌؾالدراسًعنطرٌك

 زٌادةالتفاعللدٌهمولكًلاٌإثرعلىحٌاتهمالاجتماعٌةوالدراسٌة.

* اسس التخطٌط للبرنامج الارشادي : 2  

وٌة:الاهتمامبالفروقالفردٌةومراعاةالفروقالجنسٌة.الاسسالنفسٌةوالترب–ا(  

الاسسالاجتماعٌة:باعتبارالانسانكابناجتماعًبطبعهعلٌناالاهتمامبهلانهعضوفً–ب(

 الجماعةوفماللمعاٌٌروالمٌمالسابدةفًالمجتمع.

* حدود البرنامج : 3  

جلسات9عددالجلسات:-أ  

سنة.14–12اناث(تتراوحاعمارهممابٌن5ذكورو5افراد)10عٌنة:عددافرادال-ب  

مكانتنفٌذجلساتالبرنامج:فًلاعةالمحاضراتبالمإسسةالتربوٌةمتوسطةفاضلعبدالمادر-ج

–طافراوي–  

* اهداف البرنامج : 4  

التفاعلالدراسً.مساعدةالتلامٌذالخجولٌنعلىزٌادةنشاطاتهموحٌوٌتهممنخلال  

مساعدتهمعلىالتكٌؾالدراسًعنطرٌكالتشجٌعوالرفعمنمعنوٌاتهموزٌادةثمتهمبانفسهملكًلا

 ٌإثرالخجلعلىدراستهم.

 تحمٌكالتوازنعلىممارسةمختلؾالنشاطاتمثلالافرادالعادٌٌن.

* الاسالٌب المستخدمة : 5  

المحاضرةوالمنالشةالجماعٌة.-  

التفرٌػالانفعالًوتعدٌلالافكار.-  

التخلصالتدرٌجًمنالخجلعنطرٌكالتخٌلالموجه.-  
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لعبالادوار.-  

الناديالارشادي.-  

* مضمون الجلسات : 8  

د(60حصةتعارؾوتعرٌؾبالبرنامجالارشادي،مدتها)الجلسة الاولى ) تمهٌدٌة ( :  

(عمدلماءبٌنالمرشدوالمسترشدٌنبهدؾالتعارؾلخلكجومنالمودةوالطمانٌنةوتبدٌدالخوؾاو1

 التردد.

(توفٌرجومنالالفةوالامنوتمبلالمرشدللمسترشدٌنالاهتمامبهموحسنالاصؽاءالٌهملكسب2

 ثمتهم.

(التاكٌدعلىسرٌةالمعلومات.3  

ٌةالبرنامج)منخلالالتعرٌؾبه(وكٌفٌةالاستفادةمنهوتبٌٌناهمٌتهودوره(الناعالتلامٌذباهم4

 الفعالفًحلمشكلاتهم.

(الاتفاقعلىعددالجلساتوموعدهاومدةكلجلسة.5  

(تحدٌدموضوعالجلسةالمادمةوالتاكٌدعلىحضورها.6  

فًعلاجالمشكلةجماعٌاوالاتفاقمعهمعلىالهدؾمنهذهالجلسةالتمهٌدٌةهومعرفةرؼبةالتلامٌذ

موعدالجلسةالمادمةواٌضامنشروطالارشادالجماعًانتكونالجماعةمتجانسةعملٌاواجتماعٌا

)السنوالمستوىالاجتماعً(ولهانفسالمشكلة)الخجل(.  

 

د(60جلسةتكمٌلٌةللجلسةالاولى،مدتها)الجلسة الثانٌة :  

(ٌمومالمرشدبالترحٌببالتلامٌذوشكرهمعلىحضورهذهالجلسة.1  

(ٌترنالمجالامامالمسترشدٌنللحواروالمنالشةوطرحالاسبلة.2  

(معرفةمدىرؼبتهمفًمواصلةالبرنامجوالناعهمبه.3  

م.(وفًاخرالجلسةٌمومبتطبٌكالممٌاسالمبلًللخجللمعرفةمستوىالخجللدٌه4  

د(60المحاضرةوالمنالشةالجماعٌة،مدتها)الجلسة الثالثة :  

المحاضرةهًطرٌمةتربوٌةتستهدؾتعدٌلبعضالسلوكٌاتوالافكاروالمعتمداتوالاتجاهاتلدى

التلامٌذٌتمالماءهامنطرؾالمرشدالنفسًحولظاهرةالخجلوالتطرقالىمفهومالحٌاءومعرفة

،هنالدٌستعٌنالمرشدبمختصفًمجالالدٌنمثلالتدعٌمالمحاضرةواعطاءشرحالفرقبٌنهما

 تفصٌلًعنالمفهومٌنوخاصةمفهومالحٌاء.
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(الترحٌببالتلامٌذوشكرهمعلىحضورهذهالجلسة.1  

(منخلالهذهالجلسةٌتمالتعرؾعلىظاهرةالخجل،اسبابهاواثارهاالسلبٌة.2  

والفهمالصحٌحلمفهومالخجلوالحٌاءوالتفرٌكبٌنهمامنخلالالمنظورالنفسً(الادران3

 والاسلامً.

(استخدامبعضالوسابلالتوضٌحٌةالمساعدةكالافلامالتعلٌمٌةاوكتٌباتاونشراتتعٌنالتلامٌذ4

 علىالاستٌعابوالمنالشة.

الاجتماعٌة)ذكرنماذجاسلامٌةتتصؾبالحٌاء(.(توعٌةالتلامٌذباهمٌةودورالاسلامفًالتنشبة5  

وبالتالًالهدؾمنهذهالجلسةهوفتحالمجالاماالتلامٌذللمنالشةوطرحالاسبلةمماٌمللمنتمركزه

 حولنفسهوٌسمحلهبالاخذوالعطاءوالتملٌلمنالتوتروالتردد.

البرنامجوتحمٌكماٌطمحالٌهالمرشد.كٌدعلىحضورالجلسةالمادمةللاستفادةمنؤ(الت6  

(اعطاءالتلامٌذواجبمنزلًوهوالمٌامبجمعمعلوماتاضافٌةحولالخجلوالحٌاءمدعمةببعض7

 الامثلةاوالمصص.

.د(60التفرٌػالانفعالًوتعدٌلالافكار،مدتها)الجلسة الرابعة :   

(الترحٌببالمسترشدٌنوشكرهمعلىحضورهذهالجلسة.1  

(الطلبمنالمسترشدٌناعطاءملخصحولالحصةالسابمةوتدعٌمهابالمعلوماتالتًتمجمعها2

 منلبلهم.

(الطلبمنالمسترشدٌنذكربعضموالؾالخجلالتًمروابهافًحٌاتهموكٌؾاثرتعلى3

 حٌاتهم.

كارالخاطبةالتًتعتبرالخجلسلوكااجتماعٌاممبولاومرؼوبافٌه.(تعدٌلالاف4  

(التطرقالىبعضالمواضٌعالحساسٌةالتًٌتحرجمنهاالتلامٌذفًحٌاتهمالاجتماعٌةوالمدرسٌة5  

(اعطاءواجبمنزلًلتصحٌحالسلوكاتالخاطبةالمتعلمةبالخجلضمنالاطارالمدرسً)بهدؾ6

اجبالمنزلًالىزٌادةوعًالخجولحولطرٌمةاستؽلالهمنلبلالاخرٌنوخاصةالزملاء(هذاالو  

د(60التخلصالتدرٌجًمنالخجلعنطرٌكالتخٌلالموجه،مدتها)الجلسة الخامسة :  

التخلصالتدرٌجًمنالخوؾوالترددالمرتبطبالخجلالذيٌعانًمنهالهدؾمنهذهالجلسةهو

 المسترشدٌنفًموالؾمثٌرةوالمدرةعلىمواجهةهذهالموالؾ.

(الترحٌببالمسترشدٌنوشكرهمعلىحضورهذهالجلسة.1  

(اعطاءملخصحولماجاءفًالحصةالسابمةمعتصحٌحالواجبالمنزلًالمطلوبمنهم.2  
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(تدرٌبهمعلىالتخٌلالموجهكانٌطلبالمرشدمنالمسترشدٌنتخٌلمولؾاجتماعًاثارلدٌهم3

الخجل،هذاالاسلوبٌسمىباسلوبالاسترخاءالتخٌلًالذاتًالموجهوٌمصدبهمساعدةالمسترشد

تهمعلىتخٌلاصعبموالؾالخجلالتًمربهامعاصعبالاشخاصالذٌنتعاملمعهمفًحٌا

باظهارمشاعرهالسلبٌة،علماانهذاالاسلوبٌتمتكرارهلمدةمعٌنةوتظهراهمٌتهفًانٌصل

 المسترشدالىحالةاللتوترابسببالخجلوٌعتمدعلىالتنفس.

(ٌطلبمنالمسترشدٌناعادةهذاالاسلوبكواجبمنزلً.4  

 

د(60لعبالادوار،مدتها)الجلسة السادسة :  

االاسلوبٌعتمدعلىالتمثٌلوتملٌدالنماذج.هذ  

(الترحٌببالمسترشدٌنوشكرهمعلىحضورهذهالجلسة.1  

(مراجعةالواجبالمنزلًالذيطلبمنهمومعرفةمدىاستفادتهممنه.2  

(ٌمومالمرشدباحضارالتلامٌذالعادٌٌنلكًٌموموابتمثٌلدورشخصٌاتجرٌبةامامالتلامٌذ3

لخجولٌنثمٌطلبمنهإلاءالتلامٌذالخجولٌناعادةتمثٌلمادارامامهممنمشاهدبمساعدةهإلاءا

التلامٌذهذاالاسلوبٌساعدهمعلىتنمٌةالمهاراتالاجتماعٌةكالتواصلمعالاخرٌنوٌجعلهم

تهمبانفسهمٌشعرونبتمبلهممنالاخرٌنوالاحساسبهملمساعدتهمعلىالتخلصمنالخجلوزٌادةثم  

 )ٌكونبمثابةتموٌمذاتًالنظرةالاٌجابٌةللذاتوالاخرٌن(

(واجبمنزلً:ٌطلبالمرشدمنادارةالمدرسةبمساعدةالتلامٌذوالاساتذةبتنظٌمحفلامسرحٌا4

وهذابهدؾاشرانالتلامٌذالخجولٌنفًهذهالمسرحٌةلزٌادةفاعلٌتهموتحمٌكالتكٌؾالدراسًلدٌهم

 وتاكٌدذاتهموالتخفٌؾمنشعورهمبالنمص.

.د(60الناديالارشادي،مدتها)الجلسة السابعة :  

تتلخصفكرتهفًلٌامالمرشدباعدادحجرةخاصةللناديفٌهمجموعةمنالنشاطاتالرٌاضٌة،الفنٌة

العادٌٌنمماٌسمحلهموالموسٌمٌة)تعتبرالعابترفٌهٌةتمامكالمنافسة(وهذابمساعدةالتلامٌذ

بالاسترخاءوالتخلصمنالتوتر،وبعدذلنٌمومالمرشدبفتحمجالللنماشحولهذهالنشاطاتوكٌؾ

 حدثالتفاعلبصورةاٌجابٌةدونخجل.

(الترحٌببالمسترشدٌنوشكرهمعلىحضورهذهالجلسة.1  

جالاٌجابٌةمنه.(اعطاءملخصحولالواجبالمنزلًالسابكوماهًالنتاب2  

 الهدؾمنهذهالجلسةهو:

(تعلمروحالمشاركةوالتعاونوالتواصلبٌنالتلامٌذ.1  

(تعلٌمالتلامٌذالخجولٌنحلالمشاكلمنخلالاشراكهمفًانشطةجماعٌة.2  
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مكنةدون(تدرٌبالتلامٌذالخجولٌنعلىمواجهةالتحدٌاتوالمدرةعلىالابداعواٌجادالحلولالم3

 تردداوخوؾ.

(مساعدتهمعلىالتنفٌسعمابداخلهممنمشاعرمكبوتةمنخلالاللعبوممارسةالنشاطات.4  

(مساعدتهمعلىتكوٌنصدالاتجدٌدةمعالاخرٌن.5  

(مساعدةالتلامٌذالخجولٌنعلىالتكٌؾالدراسًوالاجتماعًوعدالتملٌلمنشانهماوالسخرٌة6

 منهم.

(اكسابالتلامٌذالتلامٌذالحٌوٌةوزٌادةنشاطاتهم.7  

(نطلبمنالتلامٌذحضورالجلسةالمادمةكجلسةتمٌٌمةلانهاءالبرنامجالارشادي.8  

.د(60جلسةتمٌٌممدتها،مدتها)الجلسة الثامنة :  

(نرحببالتلامٌذوشكرهمعلىحضورهذهالجلسة.1  

ملخصحولماجاءفًالجلساتالسابمةسٌكونهنانتبادلللكلاموالنماشبٌن(نطلبمنهماعطاء2

 المرشدوالمسترشدٌن.

مومبتطبٌكالبعديللممٌاس)ممٌاسالخجل(لمعرفةنجاعةالبرنامجالذيلدمهوفًاخرالجلسةن

.المرشد  

.د(60الجلسةالختامٌة،مدتها)الجلسة التاسعة :  

مٌذوشكرهمعلىحضورالجلسةالاخٌرةمنالبرنامج.(نرحببالتلا1  

(نترنلهمحرٌةالكلامعنالبرنامجوهلكانلهتاثٌراٌجابًومدىفاعلٌتهفًالتخلصمن2

 الخجل.

(نمؾاماماهمالنماطالتًتجاوزهاالخجولٌنمنخلالالجلسات.3  

المسترشدٌنمنتمدموتحسٌنفًسلوكهم)من(التعزٌزالاٌجابًمنخلالالتاكٌدعلىماحممه4

 خلالمااظهرتهنتابجالممٌاسللخجلبعدالتطبٌكالبعدي(.

(اشعارهمبالانتماءللجماعةبعٌداعنالعزلةوالانطواءمنخلالالتفاعلوالتعاونمعالالران.5

 

 

 

 

 


