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 وعلاقته بالمفارقة القيمية لدى التلاميذ المراهقين



 أ
 

إلى نن علمتني العطاء، وغمستني بحنانها وكسنها 

" أني الحبيبة"

إلى ننبث الخيس والتضحية والإيثاز إلى نثال التفاني والإخلاص 

" والدي الكسيم"

إلى نثال العطاء والكبسياء والتضحية 

" إخواني الأعصاء"

. إلى كل نن تلقيت ننهم النصح والدعم وشجعني على إتمام هرا العهل

" الأقازب والأصدقاء"

أزجو الله أن يكون عملا نافعا لغيسي 

 *إيمان*

إلى نن علمتني العطاء، وغمستني بحنانها وكسنها 

" أني الحبيبة"

إلى ننبث الخيس والتضحية والإيثاز إلى نثال التفاني والإخلاص 

" والدي الكسيم"

إلى نثال العطاء والكبسياء والتضحية 

" إخواني الأعصاء"

. إلى كل نن تلقيت ننهم النصح والدعم وشجعني على إتمام هرا العهل

" الأقازب والأصدقاء"

أزجو الله أن يكون عملا نافعا لغيسي 

 *إيمان*



 ب
 

أشكس الله سبحانه و تعالى الري وفقني لإنجاش هرا العهل المتواضع 

. الري أزجو أن أكون قد أصبت فيه

أقس بالفضل و أعتسف بالجهيل و أنطق بالشكس لأستاذي الفاضل 

المشسف على توجيهاته و نصائحه و على حسن زعايته لهره الدزاسة 

" بلقو نيدي عباس"الأستاذ المحتسم 

و تقديسي و شكسي لأعضاء لجنة نناقشة هرا العهل المتواضع 

زب الرين كان لهم الفضل في تقديم يد المساعدة لإنجاش او كافة الأق

 .هرا العهل

أشكس الله سبحانه و تعالى الري وفقني لإنجاش هرا العهل المتواضع 

. الري أزجو أن أكون قد أصبت فيه

أقس بالفضل و أعتسف بالجهيل و أنطق بالشكس لأستاذي الفاضل 

المشسف على توجيهاته و نصائحه و على حسن زعايته لهره الدزاسة 

" بلقو نيدي عباس"الأستاذ المحتسم 

و تقديسي و شكسي لأعضاء لجنة نناقشة هرا العهل المتواضع 

زب الرين كان لهم الفضل في تقديم يد المساعدة لإنجاش او كافة الأق

 .هرا العهل



 ج
 

 ممخص الدراسة

الإدمان عمى مواقع التواصل الإجتماعي "ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى 

تمميذ  (67) و قد تكونت عين الدراسة من ."وعلاقتو بالتناقض القيمي لدى التلاميذ المراىقين

، تراوحت (44)وعدد الإناث  (23)وتمميذة من المرحمة الثانوية، حيث بمغ عدد الذكور 

مقياس الإدمان " سنة، كانت الأدوات المستخدمة عبارة عن 22 سنة إلى 15أعمارىم بين 

 وتم استخدام أساليب إحصائية ."مقياس المفارقة القيمية"و " عمىمواقع التواصل الإجتماعي

التكرارات، النسب المئوية، المتوسطات الحسابية، الإنحرافات المعيارية، : متعددة وىي

 .معاملات الارتباط

 :وقد كانت أىم نتائج الدراسة مايمي

 .وجود إدمان عمى الأنترنت بدرجة مرتفعة لدى التلاميذ المراىقين-1

عدم وجود علاقة إرتباطية بين الإدمان عمى الأنترنت والتناقض القيمي لدى التلاميذ -2

 .المراىقين

 .وجود فرق دال إحصائيا لصالح الذكور من حيث درجة الإدمان عمى الأنترنت-3

عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين التلاميذ المراىقين الأكثر إدمانا والتلاميذ -4

 .المراىقين الأقل إدمانا عمى الأنترنت من حيث درجة التناقض القيمي

 



 قائمة المحتويات
 

 د
 

الصفحة العنوان 
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 14 .مجالات الإدمان عمى الأنترنت- 
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 :المقدمة

أصبحت شبكة الأنترنت ثروة عممية بحد ذاتيا نتيجة وفرة المعارف والمعمومات التي يحصل 
عمييا الفرد من خلاليا، فيذه الخدمة لم تعد ترفا بل أصبحت حاجة قد ترقى إلى الضرورة 

في بعض الأحيان ولكن القضية الأولى والأخيرة ىي كيفية استخدام وتنظيم المستخدم أوقاتو 
وعدم الإكثار من ىذا الأمر حتى لا يصبح مدمنا عمييا، فمقد بات اليوم أي مراىق لا 

يتجاوز الخامسة عشر من عمره محترفا في إستخدام الأنترنت الذي أصبح متوافرا في كل 
 .مكان تقريبا

فالمراىقون فضوليون وىذا ما يسري عمى الأنترنت أيضا، وليذا يسعد المراىقين بزيارة 
المواقع المثيرة ولا يستغرق الأمر طويلا بالمستخدمين صغار السن لموصول إلى الصفحات 
و المواقع ذات المحتوى العنيف و يمعب التفاعل مع المواقع دورا ميما في سيولة إغرائيم 

 .لإرتكاب أي سموك منحرف فيصبح مستقبلا مجرما محترفا بسيولة

ومن أىم النتائج السمبية للإدمان عمى إستخدام المفرط لمواقع التواصل الإجتماعي 
بصفة عامة و خاصة الإدمان السيئ ىو سيولة ارتباط المراىق لأي سموك غير سوي فضلا 

عن فقدان الحس الإجتماعي لمطفل داخل الأسرة بسبب تحطم القيم و المبادئ المثمى من 
خلال مواقع التواصل الإجتماعي و ما أكثرىا، ومن خلال المواقع الإباحية والعنف والذي 

 .كثيرا ما يؤدي بالمراىق إلى الأمراض النفسية والإجتماعية

ومن ىنا جاءت ىذه الدراسة الحالية إلى التعرف عمى الإدمان عمى الأنترنت وعلاقتو 
 .بالتناقض القيمي لدى التمميذ المراىق و ذلك من خلال إطارين نظري و تطبيقي

 :يمكن إستعراضيا فيما يمي ( فصول4)حيث اشتمل الجانب النظري عمى 
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 وفيو قامت الباحثة بتقديم البحث من خلال تطرقيا :(مدخل الدراسة)الفصل الأول 
غمى تحديد إشكالية الدراسة، وكذلك أىمية الدراسة وفرضياتيا والأىداف، ثم إلى التحديد 

 .الإجرائي لمتغيرات الدراسة

 وفيو تطرقت الباحثة إلى تعريف الإدمان :(الإدمان على الأنترنت)الفصل الثاني 
بصفة عامة ثم الإدمان عمى الأنترنت، كما تطرقت إلى أسباب وأعراض ومجالات وكذلك 

أىم الطرق العلاجية للإدمان عمى الأنترنت والآثار السمبية لو، قم قامت الباحثة بذكر بعض 
 .الدراسات السابقة حول الإدمان عمى الأنترنت والتعقيب عمييا، لتختم ىذا الفصل بخلاصة

مفيوم : وقد احتوى عمى العناصر التالية:(المفارقة القيمية)الفصل الثالث 
المفاىيم المرتبطة بالقيم، ثمالفرق بين النسق القيمي والإختلاف القيمي، خصائص القيم،

وتصنيفات القيم، محكات التناقض القيمي مع ذكر بعض الدراسات السابقة التي تناولت 
المفارقة القيمية وعلاقتيا ببعض المتغيرات الأخرى مع التعقيب عمى ىذه الدراسات، لنختم 

 .ىذا الفصل بخلاصة

قد اشتمل ىذا الفصل عمى مفيوم المراىقة، مراحل :(المراهقة)الفصل الرابع 
وخصائص النمو في مرحمة المراىقة، حاجات ومتطمبات مرحمة المراىقة، وختم الفصل 

 .بخلاصة

في حين أن الفصل الخامس والسادس فقد جاء فييما الجانب التطبيقي كما ىو موضح فيما 
 :يمي

وحيث تم إستعراض فيو الدراسة الإستطلاعية :(الإجراءات المنهجية)الفصل الخامس
التي تم فييا ذكر اليدف منيا، مكان وزمان إجرائيا،العينة ومواصفاتيا، أدوات البحث 

 .ومواصفاتيا والخصائص السيكومترية لأدوات البحث
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منيج الدراسة، مجتمع وعينة الدراسة، : ثم تمييا الدراسة الأساسية التي تناولنا فييا
 .أدوات البحث وأىم الأساليب الإحصائية المستخدمة لمتحقق من صفة الفرضيات

 لقد قامت الباحثة بعرض نتائج :(عرض النتائج ومناقشتها)الفصل السادس أما 
 .الدراسة ومناقشتيا وتحميميا، منيية الفصل بخاتمة عامة وجممة من التوصيات
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 :إشكالية الدراسة

تعتبر الأنترنت شبكة الشبكات التي نتجت عن تلاحم ثلاث ثورات كونية ىي ثورة 

المعمومات، ثورة الاتصالات وثورة الحواسيب، إذ أصبحت الوسيمة الرئيسية لتبادل المعمومات 

في أغمب المجالات بالنسبة لجميع الفئات العمرية وبالأخص فئة الشباب كما ساىمت في 

تقميص المسافات بين الأشخاص والتواصل وسيمت التجارة العالمية والتسوق لتوفرىا لمواقع 

 .كثيرة لمبيع والشراء داخل وخارج الوطن

وىكذا فالأنترنت سلاح ذو حدين، فيي وسيمة مفيدة وأيضا ليا أضرار، فلا يجب أن 

نغض بصرنا عمى أضرارىا والمشكلات الناجمة عنيا فالشبكة العنكبوتية أثرت عمى 

مستخدمييا حيث أن البعض وقع في خيوط لا نياية ليا، وبذلك يسيء استخداميا ويفرط فيو 

ويشعر بالنقص إذا حدث ما يمنع اتصالو بيذه الشبكة فيمغى التزاماتو ويعود مرة أخرى 

لمدخول عمى الأنترنت وبيذا يفقد استقلاليتو ويصبح أسيرا لو، وىذا ما نطمق عميو إدمان 

 .(15ص: 2007أرنوط، )الانترنت

ما علاقة الإدمان : ومن ىنا جاءت إشكالية دراستنا الحالية متمثمة في التساؤل التالي

 عمى الانترنت بالتناقض القيمي لدى التمميذ المراىق؟

 :ويتفرع عن ىذا التساؤل الرئيسي التساؤلات الآتية -

 ما درجة الإدمان عمى الانترنت لدى التلاميذ المراىقين؟ -1
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ىل توجد علاقة إرتباطية بين الإدمان عمى الأنترنت والتناقض القيمي لدى التلاميذ  -2

 المراىقين؟

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين من التلاميذ المراىقين من حيث  -3

 الإدمان عمى الأنترنت؟

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المدمنين وغير المدمنين عمى الانترنت من  -4

 حيث درجة التناقض القيمي؟

 :فرضيات الدراسة

 :الفرضية العامة

توجد علاقة إرتباطية بين الإدمان عمى الأنترنت والتناقض القيمي لدى التلاميذ  -

 .المراىقين

 :الفرضيات الجزئية

نتوقع وجود إدمان عمى الأنترنت بدرجة مرتفعة لدى التلاميذ المراىقين عينة  -

 .الدراسة

توجد علاقة إرتباطية بين الإدمان عمى الأنترنت والتناقض القيمي لدى التلاميذ  -

 .المراىقين عينة الدراسة
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين من التلاميذ المراىقين من حيث  -

 .درجة الإدمان عمى الأنترنت

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المدمنين وغير المدمنين عمى الأنترنت من  -

 .حيث درجة التناقض القيمي

 :أهداف الدراسة

 .التعرف عمى طبيعة العلاقة بين الإدمان عمى الأنترنت والتناقض القيمي -1

 .التعرف عمى درجة الإدمان عمى الأنترنت لدى المراىقين -2

التعرف عمى نوعية تأثير الإدمان عمى الأنترنت عمى القيم الإجتماعية لدى التلاميذ  -3

 .المراىقين

التعرف عمى ما إذا كانت ىناك فروق دالة إحصائيا بين الجنسين عمى درجة الإدمان  -4

 .عمى الأنترنت

اقتراح بعض التوصيات والإجراءات لخفض نسبة الإدمان عمى الأنترنت لدى شريحة  -5

 .من التلاميذ المراىقين

 :أهمية الدراسة

ترجع أىمية ىذه الدراسة إلى أنيا تحاول معرفة مدى تأثير الأنترنت التي أصبحت 

مشكمة خطيرة عمى الصعيد العالمي والمحمي عمى قيم المراىقين، كما ترجع أىمية ىذه 
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 رغم قمة الدراسات في حدود إطلاع الباحثة التي تناولت ىذا الموضوع مع –الدراسة 

إلى محاولة إثراء جوانب موضوع القيم، وقد تكون نتائج ىذه الدراسة بداية لدراسات -  أىميتو

أخرى، وقد تساعد المختصين في المجالات النفسية والتربوية عمى تقديم المساعدة الممكنة 

لمتخفيف من الآثار السمبية ليذه الظاىرة والتوجو نحو الاستخدام الإيجابي الفعال للانترنت 

 .في حياة الناس

 :التحديد الإجرائي لمصطمحات الدراسة

 .الإدمان عمى الأنترنت والتناقض القيمي: تتضمن الدراسة مفيومين أساسيين ىما 

ىو المداومة عمى عادة كتعاطي مواد معينة أو القيام بنشاط معين لمدة : الإدمان

عبد الهادي مصباح، ).طويمة، بقصد الدخول في حالة من النشوة واستبعاد الحزن والاكتئاب

 (2ص: 2004

تعرفو الجمعية الأمريكية بأنو استخدام الانترنت بما يتجاوز : الإدمان عمى الأنترنت

ساعة أسبوعيا لغير حاجة لمعمل مع الميل إلى زيادة ساعات استخدام الأنترنت  (38)

لإشباع الرغبة التي كانت تشبعيا من قبل ساعات أقل، مع المعاناة من أعراض نفسية 

وجسمية عند انقطاع الاتصال، منيا التوتر النفسي الحركي، القمق، تركيز التفكير بشكل 

 ) 22ص: 2016سمية بوبعاية، )قيري حول الانترنت 
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حكم يصدره الإنسان عمى شيء ما ميتديا بمجموعة من المبادئ والمعايير : القيم

أروى بنت عبد الله، )التي ارتضاىا الشرع محددا المرغوب فيو والمرغوب عنو من السموك 

 .(4ص: 2009

ويقصد بيا مدى التفاوت بين النسقين : ValueDixrepancy:المفارقة القيمية

القيميين المتصور والواقعي ويتم تقديره من خلال حساب الفرق بين الدرجة المتصورة والدرجة 

الواقعية لكل قيمة من القيم، ثم حساب متوسط الفروق بين الدرجتين عمى جميع القيم ويكون 

( 11ص: 2006عبد المطيف محمد خميفة، ).الناتج ىو المؤشر العام لممفارقة القيمية 
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 :تمهيد

 تعد الأنترنت بمثابة بداية لعالم جديد مميء بالأفكار واتجاىات جديدة، ونظرا لتزايد 

عدد مستخدمي الأنترنت فقد أصبح مفيوم الإدمان عمى الانترنت واسع الانتشار، وأصبح 

يطمق عمى ىذا النوع من الإدمان بمرض العصر، إذ لا يستطيع عدد كبير من مستخدمي 

 .الانترنت الابتعاد عنو

 :تعريف الإدمان -1

 ىو حالة نفسية وأحيانا : الإدمان1973تعريف منظمة الصحة العالمية عام  1-1

عضوية، تنتج عن تفاعل الكائن الحي مع العقار أو المادة ومن خصائصيا 

الاستجابات وأنماط السموك المختمفة تشمل دائما الرغبة الممحة عمى التعاطي أو 

الممارسة بصورة متصمة أو دورية، لمشعور بآثاره النفسية ولتجنب الآثار المزعجة 

: 2015حمودة، )التي تنتج عن عدم توفره وقد يدمن الشخص عمى أكثر من مادة 

 (.215ص 

ىو الرغبة والاشتياق اللاإرادي والإجباري لممادة المسببة للإدمان والبحث عنيا  1-2

واستخداميا عمى الرغم من معرفة الآثار النفسية والاجتماعية والقانونية الناتجة عن 

 (33ص: 2004مصباح، ). ىذا الاستخدام
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 :تعريف الإدمان عمى الأنترنت -2

اختمف العمماء في استخدام مفيوم الإدمان عمى شبكة الأنترنت، حيث اعترض 

البعض عمى أن الشخص يعتبر مدمنا إذا استخدم الأنترنت بشكل زائد عمى الحد، و الشبكة 

ليست عادة، إنما ىي ميزة لمحياة الحديثة لا يمكن الاستغناء عنيا و اعتبروا الأنترنت عبارة 

عن بيئة ولا يمكن الإدمان عمى البيئة، غير أن البحوث و الدراسات الأخيرة التي قامت بيا 

مراكز متخصصة أكدت أن الإدمان عمى الأنترنت أصبح واقعا، و قام الأطباء النفسانيون 

بالبحث عنيا و عن مخاوف الاستعمال المفرط و المبالغ في الشبكة و أصبحت التسميات 

الإدمان عمى الانترنت، الاستخدام الباثولوجي : تطمق عمى من يبالغ في استخداميا مثلا

 نظمتو 2015للانترنت، أو الاستخدام القسري للانترنت، و حسب استطلاع أجري عام

 3جامعة ستانفورد حددت من خلال معدل قضاء الوقت في استخدام الأنترنت بشكل عام 

 .(4ص : 2005حمودة، )ساعات و نصف يوميا 

 بأنو حالة انعدام السيطرة :(Beard, Wolf 2001)بيرد و ولف كما عرفو 

والاستخدام المفرط لجياز الكمبيوتر، و تشابو بو الأعراض المرضية المزمنة لو بالأعراض 

 (.130ص : 2008عصام، ) المزمنة المصاحبة لممقامرة المرضية

كما عرف أيضا بأنو اضطراب أو اعتلال في القدرة عمى ترك الاستخدام المفرط 

للانترنت، ويتميز بأعراض انسحابية ومشكلات نفسية وأكاديمية ومينية واجتماعية وعدم قدرة 
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الفرد عمى السيطرة وضبط نسبة استخدامو للأنترنت مما يتسبب في الضعف الوظيفي 

 (.16ص : 2016جابر يحيى،)ومؤشرات للاضطرابات النفسية 

بأنو حالة من الاستخدام المرضي وغير التوافقي :  أيضا(2002)شارلتون عرفو 

لشبكة المعمومات وتؤدي إلى اضطرابات إكمينيكية يستدل عمييا بوجود بعض المظاىر 

 .(557ص : 2003هبة، )كالتحمل والأعراض الإنسحابية

من خلال التعاريف السابقة يمكن القول أن الإدمان عمى الأنترنت ىو اضطراب أو 

حالة مرضية بحيث لا يمكن لمفرد أن يضبط نفسو من حيث استخدامو لشبكة الأنترنت وىذا 

 . أمر خطير لما لو من آثار و نتائج سمبية عمى المدمن بحد ذاتو

 :أسباب الإدمان عمى الأنترنت -3

بالرغم من أن الأنترنت أداة متطورة تقدم خدمات لكل الفئات العمرية إلا أنيا أحدث 

تغييرا جذريا في المفاىيم و الممارسات الاجتماعية و النفسية إذ وفرت سيولة و بساطة في 

تكوين العلاقات الاجتماعية و بتبادل الأفكار و الآراء بين الناس، و بذلك أصبحت توفر 

 كوسيمة لميروب من الواقع و من (Virtual Communities)ىذه المجتمعات الافتراضية

 :بين العوامل المسببة للإدمان عمى الأنترنت

 .الوحدة، والتخوف من بناء وتكوين علاقات اجتماعية حقيقية-1
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كثرة البطالة في عالمنا العربي والفراغ يجعل من الشباب يبحثون عن شيء ما يجدون -2

 .تسميتيم فيو

التفكير المجرد الذي يممكو بعض الناس ويتميزون بو بحيث يثير إنجذابيم للإثارة -3

 .العقمية التي يوفرىا ليم الكم اليائل من المعمومات الموجودة في شبكة الأنترنت

الفراغ العاطفي الذي يعاني منو معظم الشباب قد يكون من أىم أسباب الإدمان عمى -4

الأنترنت مما يدفع ىذه الفئة أن تعوض ما تفقده في المحيط الذي تعيش فيو بالمجوء 

 .إلى الدردشة مثلا

 (.19ص: 2007عائشة عمي، ) عدم الثقة بالنفس-5

 .المفيوم السمبي لمتحضر والقابمية للاستيواء-6

 .التأثر بالثقافات الأخرى خاصة في عصر التطور اليائل في الاتصالات-7

عمي، ).اليروب من الواقع البديل، المريح، السري وخاصة للأشخاص الانطوائيين -8

 (.27ص : 2010

 :أعراض الإدمان عمى الأنترنت -4

ىناك عدة سموكات يقوم بيا الفرد تدل عمى أنو مدمن عمى شبكة الأنترنت نذكر 

 (200ص : 2014العمار، ): منيا

 عدم إشباعو من استخدام الأنترنت والرغبة في العودة إلييا بمجرد مغادرتو ليا. 

 إىمال الحياة الاجتماعية والالتزامات المينية والوظيفية. 
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 عدم قدرتو عمى التحكم في الزمن الذي يقضيو المستخدم عمى شبكة الأنترنت. 

 حدوث بعض اعراض الانسحاب النفسي. 

 انكار المستخدم لقضاء وقتا طويلاعمى شبكة الأنترنت. 

 شعور المستخدم بالتعب والخمول والارىاق. 

  شعور المستخدم بالاكتئاب والممل في حالة وجود أي عائق للاتصال بشبكة

 . الانترنت

 استيقاظو من نومو لفتح بريده الإلكتروني أو تصفح مواقع أخرى. 

 العزوف عن الخروج من البيت. 

 :مجالات الإدمان عمى الأنترنت -5

 يلاحظ أن لعب القمار عبر الأنترنت ىو :الإدمان عمى الألعاب و القمار في الشبكة5-1

ظاىرة متزايدة الانتشار خاصة في الولايات المتحدة الأمريكية بين الشباب عمى 

الأنترنت وكذلك الألعاب المختمفة عمى جياز الكمبيوتر و من خلال الأنترنت، و كما 

 من وكالة صالات الترفيو و عضو ىيئة متطوري الألعاب الدولية براون روبنزقال 

بأن ىناك تزايدا كبيرا في عدد الأشخاص الذين يمعبون الفيديو عبر الأنترنت حيث 

 تعد مجانا، فيناك %95 إلى 90قال أن الغالبية العظمى من ألعاب الأنترنت حوالي 

مواقع تقدم العديد من الألعاب مجانية عبر الانترنت من خلال الفيسبوك 
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Facebbok و ىو أحد المواقع الاجتماعية الشييرة عمى الانترنت مما يسبب إدمانا 

 (.13ص: 2007عائشة عمي، )عمى الانترنت 

يشير إلى أولئك الذين يقومون بمشاىدة المواقع : الإدمان الجنسي عبر الأنترنت5-2

 .اللاأخلاقية عبر الأنترنت

  لقد أدت ثورة المعمومات والبيانات المتاحة: الإدمان عمى المعمومات عبر الأنترنت5-3

عمى الأنترنت إلى ظيور نمط جديد من السموك القسري المتعمق بالإفراط في التنقل عبر 

 (.53ص : 2016نور عمي سعد، )مواقع وعمميات البحث في قواعد البيانات 

 Under بحيث كانت المشكمة في الماضي ىي ندرة المعمومات أو الشح المعموماتي

Information أما الآن انقمب الوضع إلى نقيضو لتصبح المشكمة ىي الإفراط المعموماتي 

Over Information( ،14ص : 2007عائشة عمي.) 

-Chatويحدث من خلال حجرات المحادثة :  الإدمان عمى التعارف ضمن الشبكة5-4

Rooms بحيث يتداوليا ىذه الأخيرة من كافة الأعمار ومن كلا الجنسين إذ تسمح 

بتكوين علاقات افتراضية، وقد تتطور ىذه العلاقة مع الوقت إلى مكالمات ىاتفية 

 (.14ص : 2007عائشة عمي، )وربما إلى لقاءات شخصية 
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 :أهم الطرق العلاجية للإدمان عمى الأنترنت -6

محمدعمي، ):يمكن اقتراح مجموعة من الطرق والأساليب لمتخفيف من الإدمان منيا

 (.70ص : 2010

  عمى الفرد أن يحرر نفسو من النمطية في حياتو وعميو أن يخمق لنفسو بعض

 .الأنشطة واليوايات لخمق تناغم وتنوع في أسموب حياتو

  تعمم الميارات المختمفة كتعمم حرفة أو عزف عمى آلة موسيقية أو تعميم الآخرين

ميارة يمتمكيا، الاشتراك في الأعمال التطوعية أو الأنشطة الاجتماعية من خلال 

 .الجمعيات

  أن يقوم الفرد بممارسة مجموعة من الأنشطة المشتركة مع أصدقاء أو مع أفراد

 .الأسرة

  أن يخمق الفرد نسيج اجتماعي ويقيم علاقات مع الآخرين بدعم العلاقة مع الآخر

 .بشكل يؤثر عمى الفرد وبإخراجو من عزلتو

  أن يقاوم فكرة الجموس أمام شاشة الكمبيوتر بكل عزم وقوة لخمق إرادة قوية واعية

من خلال الإلياء السموكي والذىبي، فعندما يشعر الفرد بحاجة ممحة لمجموس أمام 

 .الكمبيوتر يقوم ببعض الأنشطة اليدوية المختمفة

  أن يقوم الفرد بعممية الغزو التعميمي المعرفي، أي أن يقرأ عن الإدمان عمى

 .الأنترنت ومدى خطورتو بغرض تغيير معتقداتو الخاطئة وتصحيحيا
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  أن يتعمم الفرد تدريب نفسو عمى ميارات الاسترخاء الذىني وممارسة رياضة

 .التأمل لراحة الجياز العصبي وتجديد الطاقة البدنية والذىنية

  يفضل في النياية أن يستعين ىذا الشخص المدمن عمى الأنترنت بمساعدة من

الأخصائيين ولاسيما المدربين عمى علاج الإدمان والتعافي منو من خلال البرامج 

 .العلاجية المتنوعة وبرامج العلاج الجمعي ومنع الانتكاسةوالتأىيل

: 2014حامدي، ) لعلاج إدمان الانترنت نموذجا (Grouhl) جرول وقد وضعت

، يرى أن تفسير سبب استخدام الانترنت كإفراط ىو فكرة مقنعة جدا، وقامت باقتراح (74ص 

نموذج يوضح خطوات علاج إدمان الانترنت ينبغي عمى الشخص المدمن أن يسمكيا وذلك 

 :وفقا لمراحل

 The Stage of Infatuation » مرحمة الإستحواذ أوالإفتتان: المرحمة الأولى (أ 

obsession »: ىذه المرحمة تحدث عندما يكون الشخص المستخدم جديد للأنترنت 

 .أو مستخدم لنشاط جديد عمييا

مرحمة التحرر من الوهم أو التخمص من الخداع : المرحمة الثانية (ب 

 في ىذه  المرحمة يقل اىتمام الشخص :« Disillusionment stage » الحسي

 .بالنشاط عمى الأنترنت و يتحقق ىذا بشكل كامل في المرحمة الثالثة

و ىي ترمز إلى استخدام : « Balance stage »مرحمة التوازن : مرحمة الثالثة (ج 

الطبيعي للأنترنت، و يتحقق ىذا عندما يجد الشخص نشاطا جديدا مثيرا للاىتمام، 
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 عدة استراتيجيات لمعلاج اشتقت من المدرسة الشائعة (Grouhl)جرول واقترحت 

، و تعد الإستراتيجيات عممية جدا، وتركز "السموكي- العلاج المعرفي"والمعروفة باسم 

مباشرة عمى الحد من عدم السيطرة عمى سموكيات المدمن، وضع الانتكاس، و لكنيا 

 :ليست سوى نماذج صالحة لمعلاج فحسب، و من ىذه الاستراتيجيات ما يمي

 :ممارسة العكس (أ 

ويتطمب نمط استخدام الفرد للأنترنت ثم محاولة كسر الروتين أو العادة فإذا إعتاد 

المدمن عمى استخدام الأنترنت طيمة أيام الأسبوع فإنو يتطمب منو الانتظار حتى 

يستخدمو في يوم الإجازة، إذا كان يفتح البريد الإلكتروني أول شيء، حيث يستيقظ من 

 .و ىكذا... النوم فإنو يتطمب منو أن ينتظر حتى يفطر

 :تحديد وقت الاستخدام (ب 

 أي وضع مخطط مسبق لجميع أيام الأسبوع بحيث يحدد كم الساعات المخصصة 

 ساعة أسبوعيا وتوزيعيا عمى 20لاستخدام الانترنت، فقد يتطمب من المدمن تقميل إلى 

 .أيام الأسبوع في ساعات محددة من اليوم

 :بطاقات التذكرة (ج 

أن يقوم المدمن بإعداد بطاقات يكتب عمييا خمس مشاكل ناجمة عن إسرافو في استخدام 

الانترنت كإىمالو لأسرتو، تقصيره في أداء عممو مثلا ويكتب عمييا أيضا خمسا من 
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الفوائد التي تنتج عن إقلاعو عن إدمانو كإصلاحو لمشاكمو الأسرية، زيادة اىتمامو بعممو 

 .ويضع المدمن تمك البطاقات أمامو ويذكر نفسو بالمشاكل الناجمة عن إدمانو

 : استخدام ساعات التوقف (د 

يطمب من المدمن منبو قبل بداية دخولو الأنترنت بحيث ينوي الدخول عمى الأنترنت 

ساعة واحدة قبل نزولو لعممو، حتى لا يندمج في الأنترنت بالدرجة التي يتناسى فييا 

 .موعد عممو

 :الانضمام إلى مجموعات المساندة (ه 

بحيث يطمب من المدمن الانضمام إلى فريق الكرة بالنادي مثلا أو إلى أماكن يكون حولو 

مجموعة من الأصدقاء الحقيقيين ويتم تنظيم مجموعات مساندة اجتماعية مضبوطة 

 .لممدمنين لمحاولة إنقاصو أو تقميل اعتمادىم عمى الانترنت

 :العلاج الأسري (و 

 قد يحتاج الأسرة بأكمميا في بعض الأحيان إلى تمقي علاج أسري بسبب المشاكل 

الأسرية التي يحدثيا إدمان الأنترنت بحيث يساعد الأخصائي الأسرة عمى الاستفادة من 

النقاش و الحوار فيما بينيا و لتقتنع الأسرة بمدى أىميتيا في مساعدة المدمن ليقمع عن 

 .إدمانو
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 :الآثار السمبية للأنترنت

  ،الأنترنت سلاح ذو حدين ولعل آثارىا السمبية أصبحت ظاىرة عمى مجتمعنا

عبد ): وذلك راجع إلى سوء استخداميا، ومن الآثار أو المخمفات السمبية ليا

 (.14ص : 2007المقصود، 

  صناعة ونشر الإباحة بشكل عام بالنظر لما وفرتو شبكة الأنترنت من وسائل

فعالة وجذابة من صور وفيديوىات وحوارات في متناول الجميع حيث تحتل ىذه 

المواقع عمى الأنترنت مساحات كبيرة ويعتبر المراىقون ىم أكبر فئة مرتادة ليذه 

المواقع، ويترتب عمى ذلك زيادة سموك العنف والجرائم والاغتصاب وانييار قيم 

 .وأخلاق المجتمع

  الابتزاز المالي والأخلاقي نتيجة القيام باستخدام صور شخصية لبعض الفتيات

 .والنساء، والقيام بعمل تركيبات وعمل مادة فممية توضح أشياء مخمة

  فساد بعض مواقع الأنترنت الدخول عمى مواقع بعض البنوك والشركات، وا 

والتلاعب في بعض الأصول والممفات وتزوير بعض المستندات الخاصة التي 

 .تحفظ حقوق الأفراد وابتزازىم

 الفيس بوك التي تقوم في الكثير من الأحيان بأعمال : إنشاء مواقع الأنترنت مثل

التحريض و نشر الشائعات حول بعض القضايا و المشكلات الخاصة بالأفراد 
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والأسر و الجماعات ذلك لتحقيق أىداف غير شرعية و أخلاقية و تيدد كيان و 

 .استقرار المجتمع بأسره

  التشويو والتشيير السمعة بنشر معمومات قد تكون سرية أو مضممة أو مغموطة

 (.22ص : 2009الدسوقي، ). عن الفرد

 صناعة ونشر الفيروسات، وىي أكثر جرائم الأنترنت انتشارا أو تأثيرا. 

 فالجموس عمى الانترنت لساعات طويمة يسبب العزلة : العزلة الاجتماعية

 .الاجتماعية

 حيث تقوم الأنترنت بترسيخ العادات والقيم السمبية : ترسيخ العادات والقيم السمبية

ص : 2015درويش، )في مجتمعنا، والغزو الثقافي من قبل الدول الأجنبية 

52.) 

: 2009الدسوقي، ): ومن المشكلات المترتبة عمى استخدام الأنترنت بصفة عامة

 (.136ص 

 الشعور بالوحدة وعدم الإحساس بالانتماء لممجتمع. 

 انطواء الأفراد وانسحابيم من المشاركة في الأنشطة الاجتماعية 

 إقامة علاقات اجتماعية غير شرعية تؤثر عمى العلاقات الزوجية. 

  ىمال الواجبات الأسرية نتيجة تكريس أوقات طويمة أمام اضطرابات الحياة الأسرية وا 

 .الأنترنت
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 المشكلات المترتبة عمى استخدام (138ص : 2009الدسوقي، )كذلك صنف 

 :الأنترنت كما ىو موضح كالآتي

 :وتتمثل في: المشكلات النفسية

 ىروب الأشخاص من عالم الواقع الفعمي إلى العالم الافتراضي. 

 الانطواء والاغتراب النفسي الذي يتعرض لو الشباب. 

 اىتزاز الثقة بالنفس وترسيخ قيم السمبية والقمق. 

 :وتتمثل في: المشكلات الصحية

 الإجياد والتوتر النفسي من إجراء متابعة شاشة الكمبيوتر. 

 ضعف البصر. 

 آلام الظير والصداع واليزال واضطراب النوم. 

 :وتتمثل في: المشكلات الأخلاقية

 الدخول عمى المواقع الغير المباحة. 

 مكانية انتشار الجرائم  .تدمير القيم الأخلاقية وا 

 :و تتمثل في: المشكلات التعميمية

 انخفاض المستوى الدراسي. 
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 انخفاض مدى الذاكرة اليومية لمطالب. 

 رسوب الطالب لعدم استعداده للامتحانات. 

 :دراسات سابقة حول الإدمان عمى الأنترنت

 (:2001)دراسة عزب 

الإدمان عمى الأنترنتو علاقتو ببعض أبعاد الصحة النفسية لدى تلاميذ المرحمة "عن 

، ىدفت الدراسة إلى الكشف عن إدمان الأنترنت لدى "الثانوية الوجو الآخر لثورة الأنفوميديا

عينة من تلاميذ و تمميذات المرحمة الثانوية و التحقق من وجود فروق بين التلاميذ 

والتمميذات فيما يتعمق ببعض أبعاد الصحة النفسية من خلال مقياس لتشخيص إدمان 

الأنترنت، و تحديد الفروق بين المدمنين و غير المدمنين فيما يتعمق بأبعاد الصحة النفسية، 

-16 تمميذا و تمميذة من المرحمة الثانوية تراوحت أعمارىم ما بين 200بمغت عينة الدراسة 

 عام و استخدمت الدراسة مقياس لمصحة النفسية و مقياس إدمان الأنترنت، توصمت 18

الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة و دالة إحصائية ما بين الإدمان عمى الأنترنت 

والصحة النفسية، ووجود فروق دالة إحصائية بين المدمنين و المدمنات من الطلاب، و غير 

المدمنين و غير المدمنات من الطلاب في بعض أبعاد الصحة النفسية لصالح غير 

 (.280ص : 2001عزب، )المدمنين و غير المدمنات 
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 :دراسة جابر يحيى عبد القادر الغزايزة

بحيث " إدمان الأنترنت و علاقتو بالقمق و الاكتئاب لدى المراىقين الفمسطينيين"عن 

 طالب و طالبة من المراىقين الفمسطينيين في (126042)تكون مجتمع الدراسة حوالي 

إناث أي ( 66651) و عدد 41,12% ذكور أي (59391)قطاع غزة منيم 

بحيث توصمت النتائج إلى وجود علاقة عكسية بين أعراض الاكتئاب و إدمان %52,88

الانترنت من جية والقمق العام و العلاقات الأسرية من جية أخرى، وجود علاقة ثنائية 

موحية بين إدمان الأنترنت و كل من أعراض الاكتئاب و القمق الانفعالي مما يدل عمى 

العلاقة التكاممية بين ىذه المتغيرات ووجود علاقة تداخمية ترابطية إيجابية بين جميع 

 (.117ص: 2016الغزايزة، )المتغيرات

 Graing( 2002:)دراسة كراينج

الإرتباطات بين استخدام الأنترنت و بين الشعور بالوحدة " بدراسة بعنوان كراينجقام 

أجريت الدراسة طبقا " والتدعيم الإيجابي لمدمني الأنترنت من طلاب المدارس الثانوية

لفرضية تتضمن العلاقة بين استخدام الأنترنت و التمفزيون و شكل العلاقات، عمى عينة 

 طالبا بالمرحمة الثانوية، توصمت النتائج إلى وجود علاقة بين إدمان الأنترنت (102)قواميا 

ووجود مستوى عالي من الشعور بالوحدة و مستوى منخفض من التدعيم الاجتماعي و أن 
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الشعور بالوحدة ونقض الدعم الاجتماعي قد يؤدي إلى أن يصبح الطلاب مدمنين عمى 

 .(77ص : 2016درويش، )الأنترنت 

 :دراسة أميرة  النمر

أثر التعرض لمقنوات الفضائية عمى النسق القيمي لممراىقين من طلاب " تحت عنوان 

أكدت عمى ازدياد شدة العلاقة بين كثافة مشاىدة المراىقين " المرحمة الثانوية في مصر

لمقنوات الفضائية و زيادة إدراكيم السمبي لمقيم الأخلاقية و قيمة الحرية في وجود مستوى 

مرتفع من إدراك واقعية المضمون، إضافة إلى زيادة اختلاف النسق القيمي الواجب عن 

النسق القيمي السائد لدى المراىقين كثيفي المشاىدة في مدارس المغات الخاصة أكثر من 

 .(135ص : 2014بدرة، ). أبناء المدارس الحكومية

 دراسة :Whang, Lee and Chang (2003)وانج ولي و شنج و قد أجرى 

ىدفت إلى فحص الخصائص النفسية لمفرطي استخدام الانترنت، و قد استخدم مقياس 

 (13588)المعدل لإدمان الانترنت و المقابمة الشخصية و تألفت عينة الدراسة من " يونج"

، و قد توصمت الدراسة إلى النتائج (5710 ) و عدد الإناث(7878)فردا عدد الذكور 

 :الآتية

  توجد علاقة قوية وموجبة بين إدمان الأنترنت والخمل الوظيفي في العلاقات

 .الاجتماعية
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  عندما كان مدمنو الأنترنت يشعرون بالقمق والاكتئاب كانوا أكثر رغبة في الدخول

 .عمى الأنترنت

  حاول العديد من مدمني الأنترنت اليروب من الواقع أكثر من أفراد المجموعة التي

 .صنفت عمى أنيا من المحتمل أن تكون مدمنة عمى الأنترنت

  ،أشارت تقارير مدمني الأنترنت إلى أنيم أعمى درجة الوحدة النفسية والمزاج الاكتئابي

بالحاجة إلى دراسة وانج وزملائه والاندفاعية مقارنة بالمجموعات الأخرى، وقد أوصى

 (14ص : 2013عبد الله، ). العلاقة المباشرة بين إدمان الأنترنت والتوافق النفسي

 (:2015)دراسة محمد قاسم عبد الله 

إدمان الأنترنت وعلاقتو بالسمات الشخصية المرضية لدى الأطفال "تحت عنوان 

ىدفت ىذه الدراسة إلى البحث عن إدمان الأنترنت وعلاقتو بالسمات الشخصية "والمراىقين 

وقد تكونت . المرضية والفروق وفقا لمتغيري الجنس والمرحمة النمائية لدى الأطفال والمراىقين

من مدارس مدنية حمب في  ( إناث184 ذكور، 167) طالبا (351)عينة الدراسة من 

والصفوف السابعة  ( سنة11-6متوسط العمر )الصفوف الرابعة والخامسة والسادسة 

مقياس إدمان الأنترنت : وقد استخدم أداتين (سنة13-9متوسط العمر )والثامنة والتاسعة 

 .ومقياس التحميل الإكمينيكي لقياس السمات اللاسوية لمشخصية
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و قد أظيرت النتائج وجود علاقة دالة إحصائيا بين إدمان الأنترنت، و كل من توىم 

المرض، التييج أو الاستشارة، القمق الاكتئابي، الممل و الانسحاب، مشاعر الذنب والاستياء 

و الوىن النفسي و عدم الكفاية النفسية، في حين كانت العلاقة غير دالة إحصائيا مع كل 

من الفصام و الاكتئاب الانتحاري و قد تبين وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور و الإناث 

في إدمان الأنترنت لصالح الذكور، و فروقا دالة إحصائيا بين الأطفال و المراىقين لصالح 

 (52ص : 2015عبد الله، )المراىقين 

 :تعقيب عمى الدراسات السابقة

من خلال استعراض مجموعة من الدراسات التي تناولت الإدمان عمى الأنترنت 

اختلاف الدراسات من حيث العنوان، فيناك : وعلاقتيا بعض المتغيرات يتضح ما يمي

وىناك  (2015)محمد قاسم عبد الله : دراسات استخدمت مفيوم الإدمان عمى الأنترنت مثل

اختمفت . (2014)أميرة النمر : دراسات استخدمت مفيوم التعرض لمقنوات الفضائية مثل

الدراسات من يحث اليدف، فيناك دراسات ىدفت إلى دراسات ىدفت إلى دراسة الآثار 

كما أنيا . النفسية وأخرى تناولت الآثار الاجتماعية والاختلاف في نوع العينة وحجميا

أوضحت أن المراىقين المدمنين عمى الأنترنت يعانون من مشكلات نفسية واضطرابات 

. القمق، الاكتئاب، الانسحاب من الجماعة، نقص في التركيز، الانتحار: عديدة مثل
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: تعريف وسائل التواصل الاجتماعي

تعرف وسائل التواصل الإجتماعي عمى أنيا تبادل المعمومات والرسائل المغوية وغير  

المغوية سواء أكان ىذا التبادل قصديا أو غير قصدي، بين الأفراد والجماعات، وبالتالي لا 

يتقصر التواصل عمى ماىو ذىني معرفي بل يتعداه إلى ماىو وجداني وما ىو آلي، فيو 

بذلك تبادل الأفكار والأحاسيس والرسائل التي قد تفيم وفد لا تفيم بنفس الطريقة من طرف 

 (17ص: 2003عبد الوهاب، ) كل الأفراد المتواجدين في وضعية تواصمية

تعرف وسائل التواصل الإجتماعي بأنيا عبارة عن تكنولوجيا تستخدم عبر شبكة 

الأنترنت، وىي عبارة عن مجموعة متنوعة من التطبيقات تسمح لمستخدمييا سيولة التواصل 

الفوري مع الآخرين والتفاعل معيم ومشاركة الصور ومقاطع الفيديو وذلك باستعمال أنواع 

. (53ص : 2014شقرة، )الحاسوب واليواتف الذكية : متعددة من الأجيزة مثل

 وسائل التواصل الإلكتروني بأنيا مواقع عمى (354: 2012سمطان، )كما يعرف 

الأنترنت ذات صبغة اجتماعية وتشاركية، وىي إعلام إجتماعي، ييدف إلى تزويد الناس 

بالأخبار الصحيحة والمعمومات السميمة والحقائق الثابتة التي تساعدىم عمى تكوين رأي 

. صائب في مشكمة ما، وىذه المواقع تعكس عقمية الجماىير واتجاىاتيم وميموليم
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بأنيا مواقع تستيدف " شبكات التواصل الإجتماعي (133ص: 2013نصر، ) يعرف

جمع الأصدقاء والمعارف والأقارب وزملاء الدراسة في مكان واحد عمى الأنترنت، وىي بديل 

. إفتراضي لمجماعات الاجتماعية الحقيقية

بأنيا مواقع عمى الأنترنت يتواصل "  أيضا (181ص : 2011شفيق، )كما يعرفيا 

من خلاليا ملايين الذين تجمعيم اىتمامات أو تخصصات معينة، وىي تتيح التواصل مع 

. الأصدقاء وزملاء الدراسة، وتقوي الروابط بين أعضائيا

بأنيا ظاىرة " فقد عرف شبكات التواصل الاجتماعي (171ص : 2011سعيد، )أما 

رمزية يتعامل الفرد عن طريقيا مع المحتوى من خلال رمزية النص والصورة والفيديو ويطمق 

". الإعلام الاجتماعي"عمييا أيضا 

: أهم أنواع وسائل التواصل الإجتماعي

 ىو شبكة إجتماعية استأثرت ببول وتجاوب كبير من الناس خصوصا :شبكة الفيسبوك

الشباب في جميع أنحاء العالم، وىي لا تتعدى حدود مدونة شخصية في بداية نشأتيا في 

مارك "أ من قبل طالب متعثر في الدراسة يدعى .م. في جامعة ىارفارد في الو2004سنة 

، وكانت مدونتو الفايسبوك محصورة في بدايتيا  في نطاق الجامعة وبحدود "زوكرييرج

أ وبعد ذلك في العالم .م.أصدقائو وبعد ذلك تخطت شيرتيا حدود الجامعة وانتشرت في الو

. (50ص : 2012محمد، )بأسره 
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مصطمح الفايسبوك ىو موقع الإلكتروني ووسيمة من وسائل التواصل الاجتماعية، 

) والتي تساعد عمى ربط العديد من الأشخاص ميما اختمفت مواقعيم وأوقاتيم وأعماليم 

. (2010الميضين، 

  لقد اختمف الآراء إلى اعتباره موقع مشاركة الفيديو :YOUTUBEشبكة اليوتيوب 

(Videon-Sharing) غير أن تصنيفو كنوع من مواقع الشبكات الإجتماعية نظرا في ،

اشتراكو معيا في عدد من الخصائص جعمنا نتحدث عنو كأىم ىذه المواقع، ونظرا للأىمية 

ستقبال التعميقات عمييا و تنشرىا بشكل  الكبيرة التي يقوم بيا في مجال نشر الفيديوىات وا 

. واسع

 بأنو موقع ويب معروف متخصص بمشاركة (39ص : 2013المقدادي، )يعرفو 

. الفيديو، يسمح لممستخدمين برفع ومشاىدة ومشاركة مقاطع الفيديوىات بشكل مجاني

 بدأت الفكرة الأولى لنظام البريد الإلكتروني المتعارف عميو :E-mail: البريد الإلكتروني

، بحيث أن مصطمح البريد الإلكتروني  يطمق بشكل عام عمى الطرق 1969اليوم في عام 

المختمفة لتبادل الرسائل الشخصية بين مستخدم الكمبيوتر وآخر من خلال أحد أنواع الربط 

الإلكتروني لمبيانات كما يعرف بأنو العممية التي يتم فييا تبادل الرسائل ثم تخزينيا بأجيزة 

 (.45ص : 2013يونس، )الحاسوب باستخدام شبكة الأنترنت 
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 بحيث ىو تطبيق مجاني 2009 تأسس ىذا البرنامج عام :WHAT SAPPالواتساب 

فوري يتم من خلالو إجراء محادثة بين جميع الأصدقاء الموجودين في قائمة الأسماء 

ويشترط أن يمتمك من يستخدمو البرنامج نفسو، ويعد ىو بمثابة برنامج مجاني يعمل بمجد 

رسال الرسائل الصوتية والفيديو  تحميمو عمى الياتف لإجراء محادثة فورية مع الأصدقاء وا 

(. 22ص : 2009آمنة، )والصور 

 :خلاصة

مما تم استعراضو في ىذا الفصل نستنتج أن إدمان الانترنت ىو الاستخدام المرضي 

للانترنت و الذي يؤدي إلى اضطرابات في السموك عند عدم الإشباع من استخدام الأنترنت 

و ىي ظاىرة منتشرة تقريبا لدى جميع المجتمعات في العالم و ذلك راجع إلى توفر أجيزة 

الحاسوب أو اليواتف الذكية في كل بين و لدى كل شخص، و يعتبر التمفاز أو الوسائل 

التكنولوجية التواصمية عامة مصدر قمق لا يقل خطورة عن جماعة الأقران بالنسبة لمتنشئة 

القيمية السميمة للأبناء، فالواقع الإعلامي لم تتمكن منظومتو من تقديم أدوراىا الإيجابية في 

مسارات القيم و التنشئة الاجتماعية بالشكل المنشود في البمدان العربية الإسلامية، عمى 

اعتبار أن وسائل الإعلام في أي مجتمع ىي الوسائل الناقمة لأنماط التفكير و المعرفة 

والسموك و القيم و يأتي عمى رأسيا التمفاز الذي بات من الضروريات بالنسبة لحاجيات 

الأسرة و ىو الأكثر تأثيرا عمى الأفراد ببرامجو خاصة للأطفال و الشباب مما ينتج عنو 



الانترنتالإدمان عمى :                                    الفصل الثاني  
 

32 
 

منصور، ).إكتسابيم لقيم لا تتفق مع ثقافتيم المحمية و قد ينعكس كذلك عمى سموكاتيم

 (24ص : 2004
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: تمهيد

تعتبر القيم من المواضيع التي دار حوليا الجدل وأثير حوليا النقاش نتيجة التغيرات  

رافقيا من تطورات ىائمة في مجال  والمستجدات ولاسيما مع تنامي موجات العولمة وما

المعموماتية وتأثيرىا عمى مفيوم القيم لدى الأفراد وكذلك بسبب أىميتيا وخطورتيا في بناء أو 

 . الفرد والمجتمعانحطاط

 :مفهوم القيم-1

بأنيا حكم يصدره الإنسان عمى شيء ما ميتديا بمجموعة "القيم زهران حامد عرف  

من المبادئ والمعايير التي ارتضاىا الشرع محددا المرغوب فيو والمرغوب عنو من 

( 32ص : 1997زهران، )."السموك

بأنيا مجموعة من المعتقدات والمبادئ الكامنة لدى الفرد والتي تعمل “الزيود عرفيا  

". عمى توجيو سموكو وضبطو وتنظيم علبقاتو في المجتمع وفي جميع نواحي الحياة

بأنيا مجموعة من المعايير والأحكام التي تتكون لدى الفرد من خلبل "وعرفيا أيضا 

 أىداف وتوجييات اجتياز بحيث تمكنو من والاجتماعيةتفاعمو مع المواقف والخبرات الفردية 

 أو الاتجاىات أو الاىتماماتلحياتو، يراىا جديرة بتوظيف إمكاناتو وتتجسد من خلبل 

( 23ص: 2006الزيود، )."السموك العممي أو المفظي بطريقة مباشرة وغير مباشرة
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ىي الصفات الشخصية التي يفضميا أو يرغب فييا الناس في عاطف غيث  ويعرفيا 

. ثقافة معينة

 ويعرفيا أيضا عمى أنيا مجموعة من الديناميات التي توجو سموك الفرد في حياتو 

اليومية، حيث يستخدميا في الحكم عمى الأحداث والأشياء مادية كانت أو معنوية في مواقف 

( 259ص: 1966عاطف غيث، ). والاختيارالتفضيل 

 وبالمعنى (Wert)أن استخدام لفظ القيمة وىو بالمغة الألمانية فوزية دياب ذكرت  

 النمساويون وذاع استعمال القيمة بين الاقتصادالفمسفي قد استخدم في ألمانيا وتداولو عمماء 

فوزية دياب، ) في ألمانيا (نيتشه)جميرة المثقفين في ألمانيا وكان ناتجا عن نجاح فمسفة 

(. 15ص: 1966

مصطمح التناقض القيمي حيث أن الإنسان يعيش محمود عطا حسين عقل تناول 

تناقضا واضحا بين الفكر والقول والعمل، أي بين ما يتبناه الفرد من قيم ويعبر عنو لفظيا 

 (78ص: 2001عطا حسين عقل، ) .وبين أشكال السموك الممارس الذي يخالف تمك القيم

 بين القول الاتساقأن المفارقة القيمية تتبدى في التناقض وعدم ابراهيم الديب يرى 

والعمل حيث نقول ما لا نعتقد، ونعتقد ما لا نقول، ونعمل بغير ما نعتقد ونقول، وىي في 

–المجتمع العربي الإسلبمي من التحديات الداخمية الواجب مواجيتيا تماما كالصراع القيمي 
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ديب، ) .بين ما ىو وافد ومفروض من الخارج و بين ما ىو أصيل وثابت- أزمة القيم

 (20ص: 2007

: المفاهيم المرتبطة بالقيم-2

 تعني الصفات التي يفضميا أو الاجتماعيةالقيم " أنأحمد بدوي يرى : الاجتماعيةالقيم 

". يرغب فييا الإنسان في ثقافة معينة وتأخذ صفة العمومية بالنسبة لجميع الأفراد

 العقمية التي يكون فيما بينيا جياز شبو مقنن يستخدمو الاتجاىاتمجموعة من " ىي 

(. 262ص : س.أحمد زكي بدوي، د". )الاجتماعيةفي قياس وتقدير المواقف 

أن لكل مجتمع من المجتمعات البشرية نظاما أخلبقيا يمثل :"إيميل دوركايميرى 

، وقد لعب ىذا النظام الأخلبقي دورا في نظام تقسيم العمل، كما أن القاعدة اجتماعيةحقيقة 

الأخلبقية لا تنبثق عن الفرد ولكن المجتمع ىو لسان القيم ومصدر القيم العميا أي القيم نتاج 

 لممجتمع الذي الاجتماعي، ويعتمد النظام الأخلبقي عمى البناء اجتماعية لعوامل اجتماعي

يوجد في إطاره، وليس ىناك نظام أخلبقي واحد لكل المجتمعات ولكن لكل مجتمع نظامو 

الجموعي، )". اجتماعياالأخلبقي الذي يحتاجو والذي يتحدد من خلبل ما ىو مرغوب فيو 

 (5ص: 2014
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ىو الفرق في مستوى القيم عند الآباء والأبناء، وىو نشاط يتضمن تحولات في :التغير القيمي

: 2015سناء عادل، ).أحد العناصر التي يتكون منيا المركب القيمي عبر فترة زمنية

( 22ص

ىو الخلبف المستمر بين جيمين متمايزين داخل الأسرة الواحدة ىما جيل :الصراع القيمي

 أي المراىقة الابن حول القيم وذلك خلبل مرحمة عمرية محددة قياسيا بعمر الابنالأب وجيل 

( 3ص: 2013بوعمي وفرج الله، ). بشكل خاص

:  القيميوالاختلافالفرق بين النسق القيمي -3

النسق 

. القيمي
 

تأكيد معالم 

التكامل، 

. التعاون

 
استقرار ميني 

. إيجابي
 

فاعمية الواقع  

التنظيمي 

". تكاممو"

 

 الاختلبف

. القيمي
 

تأكيد معالم سوء 

العلبقات 

الإنسانية، الصراع 

، الانسحابأو 

. الاغترابظاىرة 

 
 الميني الاستقرارغياب 

ن وجد فيو سمبي . وا 
 

غياب الفعالية 

.  التنظيمية
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سمهان،) .القيميوالاختلبف  الفرق بين النسق القيمي (:1)الشكل رقم  : 2015مصطفى وا 

( 201ص

 الكبير بين كلب من النسق القيمي والاختلبف الفرق (1) الشكل رقم يوضح

.  القيمي من حيث المبادئ والأىداف المسطرةوالاختلبف

 : خصائص القيم-4

من أىم خصائص القيم أنيا إنسانية، ذاتية، نسبية، وتترتب ترتيبا ىرميا، تتضمن نوعا من 

الرأي أو الحكم، كما تتضمن الوعي بمظاىره الإدراكية والوجدانية والنزوعية، ومن 

:  الخصائص التي تتصف بيا ىي

  تنتمي القيم إلى عالم المثل، فيي تعبير أخلبقي، يستمده الإنسان من فمسفة أو تصور

 .أو عقيدة دينية

  تعتبر القيم قواعد عامة تحدد وتوجو السموك في المواقف المختمفة وتفرق بين السموك

 .المقبول وغير المقبول

  المقبولة في المجتمع ومن تم فيي توضح والاتجاىاتترتبط القيم بالأفكار والمبادئ 

الطرق والوسائل المختمفة التي يجب أن يسمك في ضوئيا الإنسان حتى يحقق 

 .أىدافو
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  من فرد لآخر أو من مكان لآخر أو من اختلبفيايأخذ البعض بنسبية القيم من حيث 

ثقافة إلى آخر أو من ثقافة إلى أخرى أو من زمان إلى زمان، ونحن نؤمن إيمانا قويا 

 . في صدق المصدر الذي عن طريقو نأخذ قيمنااعتقادنابثبات القيم من حيث 

 (.19ص: 2005إبراهيم السيد، )

  إذ أنيا تمثل الاجتماعيةتعتبر القيم متوارثة من جيل لآخر عن طريق عممية التنشئة 

 .أحد الروافد الأساسية للئرث التاريخي والثقافي لأي مجتمع

  تساند بعضيا البعض فيي ليست وحدات منفصمة وأنيا غالبا ما تتأثر وتتداخل عمى

 (.5ص: 2009البراهمة، ). نحو يزيدىا قوة

 :تصنيفات القيم-5

 لقد  تعددت التصنيفات المقترحة لمقيم وجاءت معبرة عن فمسفة أصحابيم ونظرتيم 

لمقيم كمفيوم ونظرة ومنظومة، فنلبحظ أن ىناك تصنيفات خاصة بالفلبسفة وأخرى لعمماء 

النفس والتربية، وكل تصنيف منيا يعتمد معيارا محددا يضم تحتو منظومة القيم الخاصة 

: بالعمم الذي يعالجو ومن بين ىذه التصنيفات نذكر

:   تصنيف سبرينجر - أ

 الحقيقة والسعي إلى التعرف عمى واكتشاف بالمعرفة الاىتماموتعني : القيم النظرية-1

 .القوانين وحقائق الأشياء وتمثل نمط العالم والفيمسوف
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 والمادية والسعي إلى المال الاقتصادية بالمنفعة الاىتمام تتضمن :الاقتصاديةالقيم -2

وىي تمثل نمط رجال ... والثروة وزيادتيا عن طريق الإنتاج واستثمار الأموال

 (.114ص: 2011زيرق، . )والاقتصادالأعمال 

ىو جميل من ناحية   الفرد وميمو إلى مااىتمام ويعبر عنيا : القيم الجمالية الفنية-3

الشكل أو التوافق أو التنسيق وىو ينظر إلى ذلك العالم المحيط بو نظرة تقدير من 

نما  ناحية التكوين والتنسيق، وليس بالضرورة أن يكون ىؤلاء فنانين أو مبدعين وا 

 .لدييم القدرة عمى التذوق لمجمال والفن

 الفرد بالحصول عمى القوة والسيطرة، بيدف اىتمام ويقصد بيا :القيم السياسية-4

التحكم في الأشياء والأشخاص ويعبر عنيا الفرد بالنشاط السياسي والعمل السياسي 

وحل مشكلبت الجماىير، ويتمتع أفراد ىذه القيمة بروح قيادية ويستطيعون التأثير 

 (.134ص: 1999نورهان، ) .عمى غيرىم

 بالناس ومحبتيم ومساعدتيم وخدمتيم والنظر الاىتمام تتضمن :الاجتماعيةالقيم -5

د نمط الفرد يايات لا وسائل لتحقيق أىداف شخصية وتجسغإلييم نظرة إيجابية ك

 .الاجتماعي

 بالمعتقدات والقضايا الروحية، والدينية والغيبية الاىتمام تتضمن :القيم الدينية-6

(. 115ص: 2011زيرق، ). والبحث عن حقائق الوجود وأسرار الكون

 (117-116ص: 2014بدرة، ): ىناك تصنيفات أخرى نذكر من بينيا
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 ىنا في الاجتماعيةصنفت القيم (: 2002)تصنيف لينداوريتشارد آبر - ب

: مجموعتين أساسيتين

 عمى النفس، الاعتمادالشجاعة، الصدق، المسالمة، : مجموعة قيم الكينونة، وتضم -

 . الوفاء والعفةوالاعتدال الذاتي الانضباط

، الحب، الإيثار الاحترامالإخلبص والمصداقية، : مجموعة قيم العطاء، وتضم -

 .والحساسية، العطف والمودة، العدالة والرحمة

:  فئات ىي (6) في ستة الاجتماعيةصنف القيم (: 1992)تصنيف كنعان - ج

 .محبة الناس الآخرين ومساعدتيم واحتراميم -

 .محبة الأىل وتقديرىم واحتراميم -

 .تقديم المصمحة العامة عمى المصمحة الخاصة -

 .حب الإيثار مقابل تجنب التعاون وتنمية الروح الجماعية -

 .والاستغلبلتغميب المصمحة الجماعية مقابل حب الذات والسمطوية والطمع  -

 .الصداقة -

 حسب طبيعتيا في ثلبث فئات الاجتماعيةصنف القيم (: 2010)تصنف الشماس -د

 (118-117ص: 2014بدرة، ): وىي كالتالي
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  التي تقوم عمييا الاجتماعيةىي مجموعة القيم :  داخل الأسرةالاجتماعيةالقيم 

 : العلبقات الأسرية وتضم

 ىو شعور كل فرد في الأسرة بأنو عضو منيا من خلبل العيش :الإنتماء الأسري -

المشترك ضمن مفيوم المناخ الأسري الذي يحقق إشباعا لحاجات النفسية والمادية 

لأفراد الأسرة، ويتشكل ىذا الشعور وينمو في ظل العلبقات الأسرية التفاعمية 

 .السميمة وخاصة العلبقات الزوجية الصحيحة

 وتشمل الحقوق والواجبات المتبادلة بين الزوجين وكذا توافقيما :العلاقات الزوجية -

وتعاونيما في مسؤولية تربية الأبناء ورعايتيم عمى أساس الحب والتفاىم والتعاون 

 .مما يعطي مثلب إيجابيا عمى العلبقة الزوجية للؤبناء

 من شأنيا تعزيز الروابط الروحية والدمويّة بين الأبناء والوالدين، :محبة الوالدين -

 .وىي تعطي الأبناء الأمن والطمأنينة والتفاؤل بالمستقبل

 إن العلبقات الأخوية الودية بين أبناء الأسرة الواحدة تتضمن إمكانية :محبة الإخوة -

، ويشعر كل ابن بأنو مرغوب فيو والاحترامالعطاء والسخاء المتبادل وكذا التقدير 

 .يتحقق ذلك بدون محبة الوالدين ومحبوب من طرف إخوتو، ولا

 أي عدم التمييز بين الأبناء من ناحية الترتيب الميلبدي :المعاممة العادلة للأبناء -

أو الجنس ومراعاة الفروق الفردية بينيم واحترام كل منيم وتقبمو وفق قدراتو 

مكانيتو  .وا 
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إن طبيعة المعاممة أو التفاعل بين الأبناء : معاممة الأبناء بعضهم مع بعض -

، حيث يكتسب السموكيات واجتماعيةيساعد كلب منيم في تنمية ميارات شخصية 

 .الصحيحة والمقبولة ويتعمم الصواب والخطأ

 أن يؤدي كل فرد داخل الأسرة دوره متفيما لمشاعر غيره ومراعيا :التعاون الأسري -

لقدراتيم متجاوزا روح الفردية، ويتعمم الطفل ىذه القيمة من خلبل تنظيم أنماط 

 .سموكية جماعية من طرف الوالدين

  ىي القيم التي تنمييا التنشئة الأسرية لإكساب : خارج الأسرةالاجتماعيةالقيم 

 :  وتضمالاجتماعيأبنائيا مبادئ التكيف أو التوافق 

 إلى الجماعة في نفوس الانتماءتتم من خلبل تعزيز روح : العلاقة مع الآخرين -

م ه المتبادل ىو أالاحترام وأن الاجتماعي للبتصالالأبناء وتوضيح حاجاتيم 

 .ركائزىا

أي تقديم يد العون لمغير سواء ماديا أو معنويا كمما دعت : مساعدة الآخرين -

 .الحاجة، ويفضل أن يكون الفرد ىو المبادر في ذلك

  في الإطار للببنالمقصود بيا تنمية القيم الشخصية :  الذاتيةالاجتماعيةالقيم 

 : وىي تضمالاجتماعي

 وىي أمر سيل الحدوث عند الأطفال، ويكون تمقائيا، ولكن يجب عمى :الصداقة -

أي وفق ضوابطيما ... اختيارىمالوالدين توجييم من حيث معرفة الأصدقاء، سبب 
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لضمان التأثير الإيجابي ليذه الصداقة، لكن الأمر يختمف لدى المراىق لأنو يختار 

 .أصدقاءه بنفسو وقد يرفض تدخل الوالدين في ىذا الموضوع

:  ىو نقل الحقيقة كما ىي ميما كانت الظروف والمعطيات، ومن مظاىره:الصدق -

الوفاء بالوعد، البعد عن الكذب والغش والخداع، ويكون الصدق مع الذات أولا ثم 

 .مع الغير

 معيم، الاختلبف ومعناه عدم التصمب مع الآخرين عند خطئيم أو :التسامح -

 . ويتضمن مشاعر الحب، اليدوء، الصبر، ضبط النفس والتكيف

 الذاتي لتقديم شيء ما للآخرين دون طمب منيم ولا سعيا الاندفاع يعني :العطاء -

وراء الثناء عميو من طرفيم أو تحقيق مصالح شخصية لو، ومن شأنو تثمين 

 .الاجتماعيةالعلبقات 

 ينتج عن الصدق والعطاء والمعاممة الحسنة للآخرين، ولمفرد :الاجتماعيالنجاح  -

دائم السعي نحو تحقيقو وبشكل يومي، لكي يرضى عن ذاتو ويمتمس ثمرات جيوده 

 .في إطار علبقتو بغيره داخل الأسرة وخارجيا ولكن بما يوافق قدراتو

 ىو مفيوم عام متعدّد الأبعاد بدرا باحترام الفرد لذاتو وتقديرىا، ثم احترامو :الاحترام -

لأفراد أسرتو، أفراد مجتمعو، فالحياة كميا، وىو يقوي الشخصية ويعزز العلبقات 

 . إذا كان تبادليا بين الأفرادالاجتماعية
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 (204-200ص : 2015عوفي وبموم،  ):محكات التناقض القيمي-6

حظي البحث عن أسباب الاختلبف داخل البنية التنظيمية باىتمام من قبل رواد 

الدراسات السوسيوتنظيمية، الذين تصب مقاصدىم في قالب واحد، رغم اختلبف المحكات 

والآليات المثمنة لمنسق الفكري المكرس لاختلبف القيم التنظيمية بين الجماعات المينية، 

والمتضمن لتمك العلبقات المتبادلة و التفاعلبت التي توجد بين العناصر التي تديم النسق، 

فالمنطق الكامن وراء فيم الاختلبف القيمي يؤدي إلى فيم ديناميات التفاعل داخل النسق، 

 (.2)في ضوء معرفة أىم المحكات و دورىا في تشكيمة، كما ىو موضح في الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

: 2015عوفي وبموم، ) يوضح أىم المحكات المكرسة لمتناقض القيمي (:2)الشكل رقم 

 (201ص

القيم الموروثة الحديثة 
 القيم المحمية و المستوردة

خصائص الفاعل و انساقه 
: الشخصية

  التنشئة "الأسرة
 "الإجتماعية

 المغة 
 الدين 

  عدم القدرة عمى تضمين
 .الثقافة التنظيمية

  عدم الالتزام بمراسيم
 .وتعاليم محددة

  عدم التفاعل و الإنصهار
 داخل مجموعات العمل

التناقض 
 القيمي
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 :عدم القدرة عمى تضمين الثقافة التنظيمية

أي القوالب البنائية الأساسية " المعنوي، السموكي، المادي"تتضمن الجوانب الثلبث 

كأداة تصورية تكفل النظرة " قوية، ضعيفة"لتجسيد الإطار المثمن لطبيعة الثقافة التنظيمية 

المتكاممة لخمق الانسجام بين عناصرىا المختمفة وتأكيد معالم التكامل الداخمي بين الأفراد 

 .المنظمة كآلية لترسيخ أركان الاتساق القيمي

وبالتالي ضعف الثقافة التنظيمية تعتبر محك فعال لتأكيد وترسيخ معالم الاختلبف 

 .القيمي، خاصة أن الثقافة الضعيفة لا تحظى بالقبول وتفتقر إلى التمسك بالقيم والمعتقدات

 :عدم الالتزام بمراسيم وتعاليم محددة

يمثل الالتزام بمراسيم وتعاليم محددة، سموكيات رسمية نتج عنيا تعمم الأفراد لمقواعد 

والأعراف والقيم التي تشكل ثقافة المنظمة كبناء محوري كفيل بتدعيم درجة الالتزام من 

 :خلبل

 .إرساء رسالة المنظمة وتدعيم القيم التي يمكن ملبحظتيا والعمل بيا -

 .توضيح القيمة المنظمة بالنسبة لمفرد وتوصيل تمك القيمة للؤعضاء -

لكن ضعف الثقافة التنظيمية يجعميا غير قادرة عمى تأكيد معالمك الالتزام والانضباط 

بين الجماعات المعينة داخل البنية التنظيمية للؤنساق القيمية، التي تبمورىا آليات 

الاختلبف بدل من الاتساق وتحل قيم اللبمبالاة والتياون وعدم الانضباط وبيذا فإن 
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تأكيد معالم الاتساق أو الاختلبف القيمي مرتبط بدرجة الالتزام أو غيابو بين الجماعات 

 المينية

 :عدم التفاعل والانصهار داخل مجموعات العمل

تمثل صعوبة التفاعل والانصيار داخل مجموعات العمل وعدم الالتزام بمراسيم 

وتعاليم محددة، من المؤشرات الكفيمة بتأكيد معالم الاختلبف القيمي بحيث أن التأكيد عمى 

معالم التوحد والانصيار داخل مجموعات العمل من خلبل تعريف أعضاء المنظمة الجدد 

بالقيم والمعايير السائدة لمسموك الوظيفي والقرارات داخل البنية التنظيمية بصورة معمنة، ذلك 

لتجنب اكتساب فئات فاعمة لقيم غير مقبولة لا تتسق مع القيم المعمن عنيا، وعدم وضوح 

 .معالم البنية التنظيمية ينجز عنو الاختلبف القيمي

 :خصائص الفاعل وأنساقه الشخصية

 ينظر لمشخصية عمى أساس صفات وجدانية مكتسبة أو موروثة بحيث دعّمت 

الدراسة الرؤية السوسيوتنظيمية في إطار التركيز عمى الجانب الاجتماعي لمشخصية الذي لا 

يشير فقط إلى سمات فيزيقية بل يقنت أيضا أىمية العادات والاتجاىات والقيم وأنماط 

 .التفاعل مع الآخرين عمى أساس أنيا تنظيم فريد ومتميز للؤفكار، المعتقدات والقيم

 بحيث يتجسد في مراكز وأدوار يشغميا الفاعل أثناء تفاعمو مع نفسو أو مع الآخرين 

ليذا لا يمكن تجاىل القيم الفردية وأنساقو الشخصية كمحكات ليا وزنيا في تأكيد معالم 
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الاختلبف القيمي داخل الواقع التنظيمي وىذا بالنظر لمقيم عمى أنيال مقولات سيكولوجية 

 :وكعناصر في الشخصية يتم غرسيا وفق المرتكزات التالية

  القيم ىي وظيفة لعممية التنشئة الاجتماعية داخل الجماعات :التنشئة الاجتماعية 2-1

الإنسانية، فالأسرة تعتبر المصدر الأساس في تكوين القيم لدى الأشخاص وخصوصا في 

الاحترام، التقدير، الحب، : التي تترسخ فييا كل القيم والمعاني" البنية الأولى"المراحل 

 .العطف

ففشل النسق الأسري كجماعة في تشكيل شخصية سوية متكاممة وفق سمم قيمي أخلبقي 

 .ديني بالدرجة الأولى، يجعل إمكانية التوافق والالتزام البنية التنظيمية من أصعب الأمور

  تعكس المغة شخصية الفرد، ثقافة مجتمعة وفاعمية العممية الاتصالية داخل :المغة 2-2

التنظيمات التي ينتمي إلييا، عمى أساس أنيا فاعمية الاتصال تتوقف عمى وحدة مفيومية 

المغة من طرف جميع الجماعات المحمية مما يساعد عمى تنقل الأفكار بشكل صحيح، 

ومن جية أخرى الازدواجية في المغة أي تواجد لغتين داخل الواقع التنظيمي ينتج عنيا 

عائق أمام فاعمية النسق الاتصالي والتسييري بحيث كل لغة تعكس شخصية مجتمعيا 

وثقافتو ليخمق ىذا الوضع مشاكل عدة داخل البنية التنظيمية ليكون الاختلبف القيمي ىو 

 .سيد الموقف
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  يعد العامل الديني محك أساسي لتثمين قوالب الاتساق والتماثل القيمي:الدين 2-3

داخل الواقع التنظيمي، إذ يعتمد العامل الديني عمى ترسيخ آليات تعارض السموك مع 

معظم أعضاء الجماعة فالأفراد يختمفون من حيث طاقاتيم الدينية فقمو منيم يتميزون 

باستعدادات دينية، فقد يفقد ممارسو السمطة لمثل ىذه الأشياء، الأمر الذي يجعل 

ممارساتيم بعيدة عن كل طابع أخلبقي ووازع ديني، ليحدد ىذا الموقف تناقض قضية 

 .اختلبف قيمي بين الفئات المسيرة والفئات المتحكمة لمجوانب الدينية

 : القيم المتناقضة-3

تمثل القيم التقميدية أو الموروثة كل الدلالات الرمزية : القيم الموروثة والحديثة-3-1

المترسخة عبر الأزمنة التاريخية لمواقع المجتمعاتي أما القيم الحديثة فتتمثل التطورات العممية 

 .والتكنولوجية بكل آلياتيا في النظم السياسية الاقتصادية حتى الاجتماعية

تمثل القيم المستوردة تمك القيم التي نشأت وتطورت في : القيم المحمية المستوردة-3-2

أوساط أجنبية وتم نقميا إلى مجتمعاتنا، دون النظر إلى الاختلبف أو التباين والثقافي، 

خاصة أن التحضر ىو عممية ثقافية بدرجة الأولى، وتتمثل ىذه القيم المستوردة في أنماط 

 .إلخ... الإدارة، التنظيم التسيير، النقل التكنولوجي
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: دراسات تناولت المفارقة القيمية وعلاقاتها ببعض المتغيرات الأخرى-7

 : دراسة عامر وسيمة وطاهري حمامة-1

عن المفارقة القيمية وعلبقاتيا بالصحة النفسية لدى المحامي، أجريت عمى عينة 

 محامي ومحامية، تم استخدام مقياسين لجمع البيانات الأول خاص بالمفارقة 40متكونة من 

- سيد نيكراونوكريسب–ومقياس الصحة النفسية ل - عبد المطيف محمد خميفة-القيمية ل

توصمت الدراسة في نتائجيا إلى وجود إرتباط  ضعيف غير دال من الناحية الإحصائية 

وىي قيمة إرتباطية عكسية ضعيفة غير دالة  (0.19)بحيث أن قيمة معامل إرتباط بيرسون 

بمعنى إذا زادت درجة أحدىما قمت درجة الآخر، عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

مابين الذكور والإناث في مستوى الصحة النفسية، عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ما 

بين الذكور والإناث في متوسطات درجاتيم عمى المفارقة القيمية، معرفة مستوى الصحة 

 (.%62.50) حيث بمغت الاضطرابالنفسية لدى شريحة المحامين متوسط 

 :2002دراسة عبد المطيف محمد خميفة-2

 وعلبقتو بالمفارقة القيمية لدى عينة من طلبب الجامعة، تمثمت عينة الاغترابعن 

حيث ىدفت الدراسة إلى الكشف  ( طالبة207 طالبا و 241) طالبا وطالبة 448الدراسة في 

 والمفارقة لدى عينة من طلبب الجامعة الكويتيين بحيث قام الاغترابعن العلبقة بين 

 صلبحيتيما اختباروقد تم .  ومقياس المفارقة القيميةالاغترابالباحث بإعداد مقياس 
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السيكومترية بحيث كشفت نتائج الدراسة عدم وجود فروق بين الذكور والإناث في متغيرات 

 كانت الفروقات دالة ن إلا في العجز، وكانت الإناث أكثر عجزا من الذكور، في حيالاغتراب

 والمفارقة الاغترابفي المفارقة القيمية لصالح الإناث كما بينت ارتباطات دالة بين متغيرات 

(. 532ص : 2008بشرى عمي، . )والإناثالقيمية لدى كل من الذكور 

 (:2017)دراسة شرقي حورية -3

النسق القيمي وعلبقتو بالتوافق النفسي والاجتماعي لدى طمبة المراحل "تحت عنوان 

، ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بين القيم والتوافق النفسي الاجتماعي "المتوسطة والثانوية

 تمميذ وتمميذة، تم اختيارىم بطريقة 600لدى طمبة المتوسطة والثانوية لدى عينة متكونة من 

عشوائية من المراحل النيائية بمدينة مستغانم، الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي 

وأدوات جمع البيانات المتمثمة في اختيار القيم لمسيد محمود أو النيل وماىر محمود اليواري 

 عمى منوال اختبار ألبورت ولندزي لمقيم، مقياس التوافق النفسي

ترتيب القيم :  و الاجتماعي من إعداد سيير إبراىيم بحيث توصمت نتائج الدراسة إلى

- السياسية- الاقتصادية- النظرية- الاجتماعية- الدينية: تنازليا لدى التلبميذ كما يمي

الجمالية، أثبتت عدم وجود اختلبف ترتيب القيم بين التلبميذ، كما أثبتت وجود علبقة 

و التوافق النفسي الاجتماعي،  (الدينية، النظرية، الاجتماعية)ارتباطية موجبة بين القيم 

ووجود  (الدينية، النظرية)وأثبتت عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين ذكور و الإناث في القيم 
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 (الاقتصادية و السياسية)لصالح الإناث و القيم  (الاجتماعية و الجمالية)فروق في القيم 

الدينية، )لصالح الذكور، ووجود فروق دالة إحصائيا بين طمبة المتوسطة و الثانوية في القيم 

لصالح طمبة المتوسطة، و عدم وجود فروق في القيم  (النظرية، السياسية، الجمالية

 . (الاجتماعية، الاقتصادية)

كما أثبتت وجود فروق بين الذكور والإناث في التوافق النفسي الاجتماعي لصالح 

الإناث، وىدم وجود فروق دالة إحصائيا في التوافق النفسي الاجتماعي بين طمبة المتوسطة 

 (212ص : 2017حورية، ). والثانوية

 (:2015)دراسة بن عامر وسيمة وطاهري حمامة -4

ىدفت الدراسة " المفارقة القيمية و علبقتيا بالصحة النفسية لدى المحامين"تحت عنوان 

إلى التعرف عمى ترتيب القيم المتصورة لدى شريحة المحامين، التعرف عن ترتيب القيم 

حسب المفارقة الموجودة بين النسق المتصور و السموك لدى المحامين، التعرف عمى 

العلبقة بين التفاوت القيمي و مستوى الصحة النفسية لدى المحامين، الكشف عن الفروق 

الموجودة و دلالتيا بين الإناث و الذكور في التفاوت القيمي لدى المحامين، أجريت 

 محامي و محامية بمدينة بسكرة، تم الاعتماد عمى 40الدراسة عمى عينة متكونة من 

المنيج الوصفي التحميمي اعتمدت الدراسة عمى مقياس المفارقة القيمية ل عبدالمطيف 

محمد خميفة و مقياس الصحة النفسية ل سيد نيكرا و نوكحر، وقد توصمت نتائج الدراسة 
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إلى أن النسق القيمي المتصور تحتل فيو القيم الأخلبقية بشكل واضح أغمب المجال 

 وجود تطابق كبير بين السموك (4,49)الذي يمثل صدارة الأىمية في النسق بمتوسط 

المعبر عن القيمة و القيمة المتصورة، وجود علبقة ارتباطية عكسية ضعيفة غير دالة و 

العلبقة الارتباطية بين المتغيرين عكسية بمعنى إذا زادت درجة أحدىما قمت درجة و 

الآخر ولكن ىذه القيمة تشير إلى ارتباط ضعيف غير دال من الناحية الإحصائية، عدم 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية ما بين الذكور و الإناث في مستوى الصحة النفسية، 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ما بين الجنسين عمى مستوى الفروق في التفاوت 

 .(170ص : 2015بن عامر، ظاهري،  )القيمي أو المفارقة القيمية 

 (:1997) دراسة عبد المطيف محمد خميفة -5

المفارقة القيمية بين القيم المصورة و القيم الواقعي لدى المسنين "تحت عنوان 

ىدفت ىذه الدراسة إلى إلقاء الضوء عمى مدى التفاوت بين القيم كما "المتقاعدين عن العمل 

يتصورىا المسنون المتقاعدون و القيم كما يمارسونيا بالفعل في شكل سموك، الكشف عن 

الترتيب القيمي المتصور و الواقعي لدى المسنين المتقاعدين عن العمل، إلقاء الضوء عمى 

 204الإرتباط بين عوامل كل من النسقين المتصور و الواقعي، استممت عينة الدراسة عمى 

فردا من الذكور المسنين المتقاعدين متجاوزين السن الستين تم اختيارىم من القاىرة و الجيزة 

و المنوفية، تم الاعتماد عمى اختبار تم إعداده و استخدامو في دراستين سابقتين لخميفة، 

توصمت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين القيم كما يتصورىا المسنون 
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و القيم كما يمارسونيا في شكل سموك واقعي مما يكشف وجود تفاوت بين الأوزان النسبية 

لمقيم المتصورة و الأوزان القيم الواقعية، وجود درجة عالية من التشابو بين الترتيب القيمي 

- الحياة)المتصور و الترتيب القيمي الواقعي فعمي مستويين الواقعي و المتصور تقع قيم 

- تحمل المسؤولية-  الصدق–الاحترام المتبادل - العدالة- الأمانة- التدين- العائمية

في أعمى مدرج الترتيب من حيث الأىمية لدى المسنين أما القيم التي تقع في أدنى  (الجمال

حب - المجاراة- النظرة المتفائمة لممستقبل)مدرج الترتيب القيمي المتصور و الواقعي ىي 

التقدير الاجتماعي حرية الاختلبط بين - الاىتمام بالماضي- الكسب المادي- الاستطلبع

أما القيم التي حظيت بإىتمام أكبر في الترتيب المتصور عن الترتيب الواقعي عمى  (الجنسين

قيمة - القيم الدينية)الرغم من وجود أوجو التشابو بين القيم المتصورة و القيم الواقعية ىي 

، وجود -قيمة الحرية- قيمة السعادة- قيمة الصحة الجسمية- قيمة العدالة- الصحة النفسية

فروق بين عدد الارتباطات الدالة بين عوامل النسق القيم المتصورة و عوامل النسق القيم 

 (.171ص : 1997عبد المطيف، )الواقعية 

 :التعقيب عمى الدراسات السابقة-8

تناولت ىذه الدراسات المفارقة القيمية من عدة اتجاىات، بحيث تناولت فئات عمرية 

، و منيا من اىتم بفئة "2017شرقي حورية "مختمفة، منيا من اىتم بفئة المراىقين في دراسة 

، و منيا من اىتم بفئة المحامين في (1197)عبد المطيف محمد خميفة "المسنين في دراسة 

، و حسب اطلبع الباحثة لاحظت عدم (2015)بن عامر وسيمة و طاىري حمامة "دراسة 
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وجود دراسات كافية حول المفارقة القيمية، و تنوعت أيضا ىذه الدراسات المعروضة من 

حيث الموضوع فمنيا دراسة اىتمت بالعلبقة القائمة بين المفارقة القيمية و الصحة النفسية 

وأخرى بالمفارقة القيمية بين القيم المصورة و القيم الواقعية، و في كل ىذه الدراسات تم 

 .استخدام مقياس المفارقة و اعتمدوا عمى المنيج الوصفي

 :خلاصة

 وعمى ضوء ما سبق نستنتج أن القيم من المحددات اليامّة لسموكم الأفراد وتوجياتيم، 

تتأثر بالمستجدات و تؤثر في سموك الأفراد، و من آثار ىذا التأثير بالمستجدات بقاء قيم 

وظيور قيم جديدة، و قد واكبت ىذه التغيرات تغيرا في المفاىيم و قيم الجماعات خاصة 

المراىقين، لأن دراسة قيميم و أنماط سموكيم أمر جدّ ضروري نظرا لممرحمة التي ىم فييا،  

 .خاصة أنيم الفئة التي سيسند عمييا المجتمع في تطوره و بناء مستقبمو
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:  تمهيد

رحمة المراىقة أىمية كبيرة في حياة الإنساف وذلؾ لكونيا مرحمة انتقالية مف  ـتحتؿ

الطفولة إلى الرجولة والرشد، ومما يزيد مف أىمية ىذه المرحمة أنيا المرحمة التي تتضح فييا 

يصعب تحديد متى تبدأ ومتى تنتيي، . قدرات الإنساف ويتـ التكميؼ الشرعي وتحمؿ المسؤولية

 الخاصة والاجتماعيبسبب اختلاؼ الثقافات، ويسبب اختلاؼ سيرورة النمو البيولوجي والنفسي 

بالأفراد حسب المجتمعات، وبناءا عمى أشكاؿ وأنواع التربية والثقافة السائدة في كؿ مجتمع 

. عمى حدة

 : تعريف المراهقة -1

: أي. غلاـ رىؽ: ومنو قوليـ: "قاؿ ابف منظور في لساف العرب في مادة رىؽ: لغة

 ىذا أف المراىقة كممة ويعني( 38ص: 2003 ،ابن منظور)" مقارب لمحمـ، وراىؽ الحمـ 

وقد تدؿ المراىقة عمى العظمة والقوة . مشتقة مف فعؿ رىؽ، بمعنى قارب فترة الحمـ والبموغ

. والظمـ

 مف الطفولة الانتقاؿ مصطمح المراىقة كما يستخدـ في عمـ النفس مرحبة يعني: اصطلاحا

إلى الرشد والنضج، فالمراىقة مرحمة تأىب لمرشد، وتمتد في العقد  (الإعداد لمرحمة المراىقة)

أي )الثاني مف حياة الفرد مف الثالثة عشرة إلى التاسعة عشرة تقريبا أو قبؿ ذلؾ بعاـ أو عاميف 
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 المراىقوف ويعرؼ” the teenyears" أحيانا باسـ ةولذلؾ تعرؼ المراىؽ ( سنة21-11بيف 

     (323ص: 1995زهران، ) ."teenagers"باسـ 

بنيا المرحمة التي تبدأ بالبموغ وتنتيي بالرشد فيي عممية "ويعرفيا فؤاد البيي السيد 

 (272ص: 2000السيد، ). " في نيايتيااجتماعيةبيولوجية حيوية في بدايتيا وظاىرة 

بأنيا امتداد في السنوات التي يقطعيا البنوف "كما عرؼ حيرزلد المراىقة تعريفا وظيفيا 

والانفعالي  حيث يتصفوف بالنضج العقمي ،والبنات متجاوزيف مدارج الطفولة إلى الرشد

 (192ص: 1994الجسماني، ). " والجسميوالاجتماعي

ىي مرحمة عمرية مف ماحؿ النمو عند الإنساف تفرض نفسيا "والمراىقة حسب السبتي 

منذ بداية البموغ حتى سف الرشد تتميز بمجموعة مف لتغيرات الفيزيزلوجية والنفسية والفكرية 

 (124ص: 2004السبتي، ). "( سنة20 إلى 15) وىي محددة مف والاجتماعية

مف ىنا نستنتج أف المراىقة ىي العمر الفاصؿ بيف الطفولة والرشد، وذلؾ في الفترة 

وقد تختمؼ بدايتيا ونيايتيا مف شخص لآخر ومف 21 إلى 11العمرية الممتدة مف السف 

 .مجتمع لآخر وعمى حسب الجنس، واكتماؿ الرجولة أو الأنوثة بمعنى النمو الجسمي
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 : مراحل المراهقة -2

 (102ص: 2005، رسيد منصو): المراىقة عدة مراحؿ سيتـ تحديدىا فيما يمي

، وىي مرحمة الإعداديةوتقابؿ المرحمة :  سنة14-12المرحمة المبكرة من - 2-1

، واجتماعيا بو نفسيا الاعتناءحاسمة مف العمر، لمراىؽ تغييرات واضطرابات ممّا يتوجب 

واتباع أساليب سميمة بالتوجيو والإرشاد والتربية الحسنة، مف خلاؿ الأسرة والمدرسة 

كسابو القيـ الأخلاقية والمعايير السموكية المتوافقة مع المجتمع  وتشجيعو ،والمجتمع، وا 

 السميـ ليـ، الاختيار لمجماعة والتعاوف وتكويف أصدقاء وذلؾ بتوجييو إلى الانضماـعمى 

ومراقبة سموؾ الجماعات التي تنتمي إلييا حتى لا ينحرؼ سموكو مع تجنب توجيو الموـ 

. لو واللامبالاة

وتقابؿ المرحمة الثانوية، في ىذه الرحمة  : سنة19-15 الوسطى من المرحمة-2-2

عداده لتقبؿ  يتسنى لممراىؽ الميؿ غمى فيـ الآخريف ومساعدتو وتدريبو عمى القيادة، وا 

 الأسري، بالانتماء، وكذلؾ إشعاره الاجتماعية والثقة بالنفس والمكانة الاجتماعيةالمسؤولية 

. ويجب في ىذه المرحمة أف يكوف نوع مف التكامؿ بيف الاسرة والمدرسة

يحاوؿ المراىؽ في ىذه المرحمة أف يكيؼ :  سنة21-18 المتأخرة من المرحمة-2-3

 عف العزلة والابتعادنفسو مع المجتمع الذي يعيش فيو، محاولا التعود عمى ضبط النفس 
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شحاتة، ) تحت لواء الجماعة، وتكوف ىذه المرحمة غالبا في المرحمة الجامعية والانطواء

(. 34ص: 2007

تنقسـ  أف المراىقة (280ص: 1995زهران، )يري  وىناؾ تقسيمات أخرى لممراىقة إذ

:  إلى

.  سنة14-12مراىقة مبكرة مف  -

.  سنة17-15مراىقة وسطى مف  -

.   سنة21-18مراىقة متأخرة مف  -

: يمي وتقسيـ آخر مختمؼ في التحديد الزمني لمراحؿ المراىقة الفرعية نذكر ما

.  سنة14-11المراىقة المبكرة الممتدة بيف 

.  سنة18-15المراىقة المتوسطة الممتدة بيف 

 . سنة21-19المراىقة المتأخرة الممتدة بيف 

 :خصائص النمو في مرحمة المراهقة -3

تتميز فترة المراىقة بمجموعة مف الخصائص والمميزات والتي تجعميا مختمفة عف غيرىا 

: 2000السيد، ): يمي مف مراحؿ النمو عند الإنساف ومف بيف ىذه المميزات نذكر ما

 (276، 275ص
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تحظى التغيرات الجسمية التي يمر بيا المراىؽ بأىمية بالغة،  : الجسميالنمو-3-1

ذلؾ لأف ىذه التغيرات السريعة والعميقة التي تطرأ عمى الجسـ تترؾ عدة آثار عمى 

ويظير النمو الجسمي لممراىؽ مف خلاؿ جانبيف أساسيف . جوانب ونشاطات أخرى

. الجانب الفيسيولوجي والجانب العضوي

 الداخمية ويشمؿ عددا مف الغدد والأجيزةيقصد بو النمو في  : الفسيولوجيالنمو-3-2

:  الخصائص منيا

تغيير في وظائؼ الغدد الصماء وخاصة الفص الأمامي لمغدة النخامية والغدة  -

 .الكضرية بحيث تعمؿ افرازاتيا اليرمونية عمى زيادة معدلات النمو

مثؿ الزيادة في نمو القمب واتساع الأوعية الدموية : تغيرات في الأجيزة الداخمية -

 . والعاطفةالانفعاؿيؤثر في  وازدياد ضغط الدـ وىو ما

وظيور الخصائص  (اكتماؿ نضج الجياز التناسمي)نمو الخصائص الجنسية الأولية  -

... الجنسية الثانوية التي تميز المظاىر الخارجية كالشعر، والصوت 

يتمثؿ في نمو الأبعاد الخارجية كالطوؿ والوزف والعرض والتغير  : العضويالنمو-3-3

في ملامح الوجو وغيرىا مف المظاىر الجديدة التي تصاحب عممية النمو والتي يطمؽ 

الشيء الملاحظ ىنا أف التغيرات الكبيرة تسبؽ البموغ . بسبب تسارع النمو" الطفرة"عمييا 

عند الإناث بينما تتأخر عند الذكور بعاميف تقريبا أي حتى بداية البموغ، وتختمؼ 
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الأعضاء في درجة وسرعة النمو الذي يبدأ مف الجياز العظمي ثـ الجياز الحركي قبؿ 

تسبب .  الحركي ويتعود المراىؽ عمى أبعاد جسمو والتحكـ بدقة في حركتويزداد التآزرأف 

ىذه لتغيرات السريعة والمفاجئة زيادة اىتماـ لممراىؽ بجسمو ومقارنتو بالآخريف، وتحوؿ 

 التي يتركيا الآخروف سواء كانت إيجابية أو الانطباعاتلذلؾ فإف . نظرة المجتمع تجاىو

.  سمبية تمعب دورا ىاما في تحديد درجة تكيؼ المراىؽ خلاؿ المرحمة

يسمى القدرة العقمية   ينمو الذكاء العاـ أو مامرحمةالمراىقةفي :  العقميالنمو-3-4

 والقدرات الخاصة، وتزداد قدرة المراىؽ عمى القياـ الاستعداداتالعامة وكذلؾ تنضج 

كما تمعب المغة دورا كبيرا في تعرؼ . بكثير مف العمميات العقمية كالتفكير والتخيؿ والتعمـ

النمو العقمي في . الطفؿ عمى نفسو وعمى مف حولو لأنو يستعمميا في طرح الأسئمة الكثيرة

مرحمة المراىقة يظؿ مستمرا حتى سف السادسة عشر ث يتوقؼ، ىذا بالنسبة لممراىؽ 

العيسوي، )متوسط الذكاء أما متفوقو الذكاء فإف نموىـ العقمي يستمر حتى سف العشريف 

(. 39ص: 1987

 لمدة طويمة، كما تزداد تنمو القدرة عمى انتباىو وتركيز الانتباهكذلؾ تنمو قدرتو عمى 

التذكر والتعمـ، ذلؾ أف التذكر في مرحمة الطفولة يكوف تذكرا آليا أي يقوـ عمى السرد الآلي 

دراؾ العلاقات  دوف فيـ لعناصر الموضوع، يصبح في مرحمة المراىقة يقوـ عمى أساس الفيـ وا 

بيف عناصر الموضوع الذي يتذكره، وأيضا يصبح خيالو مجردا أي مبني عمى أساس استخداـ 

 (407ص: 2002مريم سميم، ). الصور المفظية وعمى المعاني المجردة
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( 30ص: 1994الجسماني، ):  النفسيالنمو-3-5

 حيث يغضب ويثور لأسباب تافية، كما يمتاز الانفعاؿتتمثؿ ىذه التغيرات في حدة 

 بالتقمب، وسرعة التغير فيو يريد أف يثبت لمغير أنو أصبح رجلا لو رأيو وشخصيتو، الانفعاؿ

كما أنو يتصؼ بالحساسية الشديدة وقد يصاب بعض المراىقيف بالسموكات الخاطئة كالتمرد 

، وكثرة انفعالات المراىؽ أمر طبيعي نتيجة التطور الاجتماعيةوالعصياف والانسحاب مف الحياة 

 في ىذه الانفعالاتالجسماني الذي يعبر بو المراىؽ، ويعتبر انفعاؿ حب الذات مف أقوى 

المرحمة لذا يعتني المراىؽ بنفسو ويصرؼ كؿ جيده لمتحمي بالصفات التي تجذب انتباه 

:  الآخريف لو وقد يعجب بقدراتو العقمية ومف خلاؿ ما سبؽ نذكر أىـ التغيرات  النفسية فيما يمي

 قد يتجو المراىؽ أحيانا لخمؽ بعض المشاكؿ دوف التفكير في العواقب فقط مف  :الإدارة.أ 

أجؿ أف يضع نفسو في مواجيتيا، ويثبت بالتالي لممحيط بأنو أصبح يمتمؾ إرادة قوية لا سيما 

إذا كانت المشاكؿ مف النوع الذي يمكف لمشاب أف يتغمب عميو حيث الإحساس بالفخر والقوة 

 .والبيجة ىي اليدؼ المراد

 يتحمى المراىؽ بشعور قوي بالقدرة عمى تحمؿ كامؿ المسؤوليات  :تحمل المسؤولية.ب 

 بأي أمر تماما كالرجاؿ، وقد يتجنب تحمؿ المسؤولية إلا لخوفو مف الفشؿ أو العجز والالتزاـ

ولمؾ ننصح الوالديف بإعطاء بعض المسؤوليات وبصورة تدريجية . وأحيانا الخوؼ مف التوبيخ
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لمشباب والفتيات في سف المراىقة حتى يتسنى ليـ بناء الثقة بالنفس والشخصية المستقمة القادرة 

 .عمى اتخاذ القرار وتحمؿ المسؤولية في نجاح أو الفشؿ

 مف الظواىر الممحوظة في ىذه المرحمة ارتباط المراىؽ بالخياؿ والأحلاـ،  :الخيال.ج 

 بالعواطؼ والأحاسيس إلا أف ذلؾ لا يعني لارتباطوولعؿ الأمر أكثر وضوحا عند الفتيات نظرا 

 . أو إلى الفف أو الرسـالاختراع والاكتشاؼانعدامو عند الشباب وقد يجد نفسو منقادا إلى 

تمركز باتساع   يتخمى المراىؽ عف التمركز الذاتي نحو اللا: النمو الاجتماعي-3-6

 أي لا يكتفي بتمؾ العلاقات الأبوية التي كانت تربطو بالأسرةػ أو بعلاقات الاجتماعيةعلاقاتو 

الصداقة التي كانت تشده إلى المدرسة بؿ يندمج في المجتمع إذ يربط المراىؽ علاقات كثيرة 

مّا سمبية قائمة عمى العدواف والتطرؼ والعنؼ  إمّا إيجابية أساسيا المحبة والصداقة والتعاوف وا 

. ، وميولو النفسيةالاجتماعيةوالحقد، حسب تنشئة 

وأكثر مف ىذا، يبتعد المراىؽ عف أسرتو نحو الآخر، فيندمج في جماعات ديناميكية، 

، وامتلاؾ ىويتو الشخصية، بتحمؿ مسؤولية نفسو ماديا الاستقلاليةوينسمخ عف أسرتو باحثا عف 

ومعنويا، فيو يرغب في التعبير عف ذاتو ويبدي المراىؽ تمردا وعنفا إذا ما أعبقت ىذه الرغبة 

وما انضمامو غمى الشمة مف الأصحاب التي تشكؿ لو . مف قبؿ الأسرة او المدرسة أو المجتمع

بديلا للؤسرة، إلا المتنفس الذي يجد فيو الراحة النفسية، فيي تفيمو أكثر مف أسرتو المنزلية 

.  يتعمؽ بالنمو الجسديالاجتماعيوالنمو . ومعيا يشعر أنو لـ يعد وحيدا في أية أزمة تعترضو
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فالمراىؽ يأبى مرافقة إلا مف يراقبو في السف وفي الجسـ، والمعايير العممية والثقافية قد لا تكوف 

. ذات أثر كبير بالنسبة لمصحبة في ىذه المرحمة، والاولوية ىي السف واليوايات المشتركة

 (113ص: 1980قشوش، )

 :حاجات ومتطمبات مرحمة المراهقة -4

تزداد الحاجيات في ىذه المرحمة وذلؾ بسبب الفروؽ الواضحة بيف الطفولة والمراىقة  

 (77ص : 2009صوكو، ): ويمكف تمخيص بعض حاجات المراىقيف فيما يمي

وتتضمف الحاجة إلى الأمف الجسمي والصحة الجسمية،  : إلى الأمنالحاجة-4-1

الحاجة إلى الشعور بالأمف الداخمي، الحاجة إلى تجنب الحظر والألـ، والحاجة إلى 

 والراحة، الحاجة إلى الشفاء عند المرضى، الحاجة إلى الحياة الأسرية الآمنة الاسترخاء

. المستقرة، الحاجة إلى المساعدة لحؿ المشكلات الداخمية

وتتضمف الحاجة إلى الحب والمحبّة، الحاجة إلى  : إلى الحب والقبولالحاجة-4-2

 إلى الجماعات، الانتماء، الحاجة إلى الأصدقاء، الحاجة إلى الاجتماعيالقبوؿ والتقبؿ 

. الحاجات إلى الشعبية والحاجة إلى إسعاد الآخريف

 إلى جماعة الرفاؽ الانتماءوتتضمف الحاجة إلى :  إلى مكانة الذاتالحاجة-4-3

، الحاجة إلى الشعور بالعدالة في المعاممة، الحاجة الاجتماعية، الحاجة إلى القيمة "الشمة"
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إلى التقدير مف طرؼ الآخريف، الحاجة إلى التقبؿ مف الآخريف، الحاجة إلى النجاح 

. الاجتماعي

وتتضمف الحاجة إلى التربية الجنسية، الحاجة إلى  : إلى الإشباع الجنسيالحاجة-4-4

اىتماـ الجنس الآخر وحبو، الحاجة إلى تخمص مف التوت، الحاجة إلى التوافؽ الجنسي 

. الغيري

وتتضمف الحاجة إلى التفكير وتوسيع قاعدة  :والابتكار إلى النمو العقمي الحاجة-4-5

الفكر والسموؾ، الحاجة إلى تفسير الحقائؽ، الحاجة إلى النجاح والتقدـ، الحاجة إلى 

. التعبير عف النفس، الحاجة إلى السعي وراء الإثارة، الحاجة إلى المعمومات ونمو القدرات

وتتضمف الحاجة إلى النمو، الحاجة إلى أف  : إلى تحقيق وتأكيد الذاتالحاجة-4-6

يصبح سويا وعاديا، الحاجة إلى التغمب عمى العوائؽ والمعوقات والحاجة إلى العمؿ نحو 

 .اليدؼ، الحاجة إلى معارضتو للآخريف، الحاجة إلى معارضة الذات وتوجيييا

. إلخ... وىنالؾ حاجات أخرى مثؿ الحاجة إلى الترفيو والتسمية، والحاجة إلى الماؿ
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: خلاصة

لبموغ والرشد، وتصاحب ىذه ا مف اقترابيتبيف لنا مما سبؽ ذكره، بأف المراىقة ىي 

، لذلؾ تعد مرحمة المراىقة حمقة مف حمقات واجتماعيةالمرحمة تغيرات فسيولوجية ونفسية وعقمية 

النمو، إذ تتأثر بالمرحمة التي تسبقيا وتؤثر عمى المراحؿ التي تمييا بحيث توصؼ مرحمة 

المراىقة بأنيا مرحمة المشكلات ولعؿ ىذه المشكلات ترجع غمى التغيرات التي تحصؿ فييا فقد 

 .يكوف ليذه التغيرات تأثيرات سمبية تعوؽ تكيؼ المراىقة وتوافقو مع الآخريف
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 :الدراسة الاستطلاعية: أولا

 :تمهيد-1

اعتمدنا عمى الدراسة الاستطلاعية لما ليا من أىمية في مجال البحوث الميدانية، فيي 

 :تسيل إجراءات الدراسة وتسمح بالتعرف أكثر عمى مجتمع الدراسة واليدف منيا

 .التأكد من صحة الفرضيات التي طرحت في البحث -

 .التأكد من مصداقية المعمومات وأدوات البحث أي الصدق والثبات -

 .تساىم في تحديد العينة -

 :مكان وزمان إجراءها-2

نظرا لمظروف التي نمر بيا بسبب وباء كورونا حفظنا الله منو، لقد تعذر عمي إجراء 

الدراسة الاستطلاعية عمى التلاميذ في المؤسسات التربوية، وبيذا لقد قمت باستخدام برنامج  

"Google forms"  عداد استمارات الكترونية ونشرىا في مجموعات عمى مواقع التواصل وا 

 .الاجتماعي خاصة بالتلاميذ بحيث يستطيعون الإجابة عمى الاستمارات بسيولة وسلاسة

 :العينة ومواصفاتها-3

تمثمت عينة الدراسة الاستطلاعية في تلاميذ مرحمة التعميم الثانوي جميع المستويات، 

 :تمميذ وتمميذة، وجاءت موزعة حسب الخصائص التالية (54)حيث بمغ عدد حجميا 
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 :توزيع أفراد العينة حسب الجنس: (1)جدول رقم

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 %25,9 14 ذكور

 %74,1 40 إناث

 %100 54 المجموع

 من خلال الجدول أعلاه يظير أن ىناك تباعد واضح بين نسبة الذكور 

 (.%74,1)ونسبة الإناث (25,9%)

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير السن: (2)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجنس
15 1 1,9% 
16 5 9,3% 
17 7 13% 
18 13 24,1% 
19 7 13% 
20 3 5,6% 
21 2 3,7% 
22 16 29,6% 

 %100 54 المجموع
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بعدد تكرارات  (سنة22)أن أكبر فئة ىي التي تبمغ  (2)يتضح من خلال الجدول رقم 

تمميذ، بنسبة  (13)، بعدد تكرارات (سنة18)، والفئة التي تبمغ (%29,6)تمميذ، بنسبة  (16)

(24,1% .) 

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى الدراسي: (3)الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار المستوى الدراسي

 %11,1 6 أولى ثانوي

 %11,1 6 ثانية ثانوي

 %77,8 42 ثالثة ثانوي

 %100 54 المجموع

نرى أن أغمبية أفراد العينة من مستوى السنة الثالثة ثانوي  (3)من خلال الجدول رقم 

 (.%77,8)وبنسبة مئوية  (42)بعدد تكرارات 

 :أدوات البحث -4

 -الإدمان عمى الأنترنت: بما أن موضوع الدراسة يتكون من متغيرين أساسيين ىما

المتغيرات  المفارقة القيمية وعميو فقد اعتمدت عمى أدوات البحث الموالية لمكشف عن ىذه

 :نذكر منيا

 .مقياس المفارقة القيمية_ استمارة الإدمان عمى استعمال شبكة التواصل الاجتماعي
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 :الإدمان عمى استعمال شبكة التواصل الاجتماعي_ 1 _4

 :وصفها. أ

فهد .د" ىي استمارة لقياس الإدمان عمى استعمال شبكة التواصل الاجتماعي من إعداد

 :، تكونت الاستمارة من جزأين "2014بن عمي الطيار 

:  ويختص بالتغيرات الشخصية والوظيفية لأفراد عينة الدراسة متمثمة في:الجزء الأول

 .العمر، الجنس، الحالة الاجتماعية، السنة الدراسية

 :فقرة، مقسمة عمى ثلاثة محاور عمى النحو التالي (48) ويتكون من :الجزء الثاني

 يقيس الآثار السمبية الناتجة عن استخدام شبكات التواصل الاجتماعي، :المحور الأول

 .عبارة (15)ويشتمل عمى 

مواقع التواصل  عن استخدام الايجابية الناتجة  يقيس الآثار:الثاني المحور

 .عبارة (17)الاجتماعي، ويشتمل عمى 

 ويقيس أثر شبكات التواصل الاجتماعي في تغيير القيم الاجتماعية :المحور الثالث

 .عبارة (16)لدى طلاب الجامعة، ويشتمل عمى 

 .لا_نعم: وكانت الإجابة عمى فقرات الاستمارة باختيار إجابة واحدة من البديمين ىما-
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 :(والثبات الصدق )الخصائص السيكومترية. ب

 Validity:  الصدق1_ب

 : بحساب الصدق بالطرق التالية(فهد بن عمي الطيار.د)لقد قام الباحث

 :صدق الاتساق الظاهري

وفي ضوء آراء . (7)بحيث قام بعرضيا عمى عدد من المحكمين، وبمغ عدد المحكمين

 .المحكمين قام الباحث بإعداد أداة ىذه الدراسة بصورتيا النيائية

 Internal-Consistency: صدق الاتساق الداخمي

بحيث قام الباحث بحساب الاتساق الداخمي لفقرات أداة الدراسة، وذلك بحساب 

معاملات ارتباط يدرسون بين كل فقرة والدرجة الكمية لممحور التابعة لو، وتراوحت معاملات 

وىي معاملات ارتباط دالة جميعيا عند مستوى دلالة (0,432 ،0,718)الارتباط بين 

 .، فأقل ما يدّل عمى صلاحية الاستبانة لمتطبيق الميداني(0,01)

 :أما في ىذه الدراسة فقد قيس صدق استمارة الإدمان عمى الانترنت بالطريقة التالية
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 :صدق التناسق الداخمي

حيث حسب معامل الارتباط بين كل فقرة ومجموع الاستمارة، ومن خلال ذلك حذفت 

، أي تم (0,05)أو  (0,01)الفقرات التي لم تصل إلى مستوى الدلالة الإحصائية سواء عند 

 .فقرة (25)حذف 

 .يبين الفقرات المحذوفة من استمارة الإدمان عمى الانترنت: (4)الجدول رقم 

 الفقرات المحذوفـــــــــــــــة

1-2-4-6-7-9-10-13-14-15-16-17-19-20-21-23-27-29-30-

31-32-33-34-36-42 

فقرة في نسختيا  (48)وبذلك يتقمص عدد فقرات استمارة الإدمان عمى الانترنت من 

 . فقرة (23)الأولية إلى 

 Reliability:الثبات- 2-ب

 : بحساب ثبات الاستمارة كمايمي(212، ص2014: فهد بن عمي طيار )لقد قام 

 :Alphaالثبات بطريقة ألفاكرونباخ

 بحيث تم التحقق من ثبات الاستمارة بحساب ألفاكرونباخ، حيث أظيرت قيمتو أن أداة
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الثبات بين   الدراسة تتمتع بدرجة عالية من الثبات، حيث تراوحت قيم معامل

 كما بمغ .وىذا يدل عمى أن معامل الثبات مرتفع ودال إحصائيا(0,904،0,832)

 .ما يؤكد صلاحية الأداة وتطبيقيا ميدانيا (0,917)معامل الثبات الكمي

أما في ىذه الدراسة فقد تم حساب ثبات استمارة الإدمان عمى الانترنت وذلك بالاعتماد 

 :عمى معامل ألفاكرونباخ، وجاءت النتائج كالتالي

 .يمثل معامل ألفاكرونباخ لكل الفقرات: (5)جدول رقم 

 aمعامل ألفاكرونباخ عدد الفقرات

48 0,712 

يظير لنا درجة ثبات عالية لكل فقرات أداة الدراسة، حيث  (5)من خلال الجدول رقم 

مما يدل عمى أن معامل الثبات مرتفع ودال إحصائيا، (0,712)قدرت قيمة معامل الثبات بــ 

 .وبالتالي صلاحية أداة الدراسة

 : مقياس المفارقة القيمية 2.4-

 :وصفه. أ

 قيمة ليا علاقة بالجانب الاجتماعي أي ليا صبغة 19ىو مقياس يحتوي عمى 

 لعبد باقتباسيا من مقياس المفارقة القيمية "2014: حورية بدرة" اجتماعية قامت الباحثة 
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 قيمة أو بندا تمت 40 الذي يضم في صورتو الأصمية (2005)المطيف محمد خميفة 

 صياغة تعريف واضح ومحدد لكل منيا، وتقاس درجة أىميتيا بالنسبة لمفرد لمعرفة نسق 

، ودرجة انطباقيا عمى سموكو الفعمي لمتعرف عمى نسق قيمو (المرغوبة)المتصورة  قيمو

 .(الفعمية)الواقعية 

 بصياغة فقرة لكل (147ص:2014حورية بدرة، )وانطلاقا من ذلك قامت الباحثة 

تعجب الفرد أو ) المقتبسة من المقياس الأصمي عمى شكل قيم مرغوبة 19قيمة من القيم 

لتشكيل الصورة الأولى من المقياس والمتمثمة في القيم المتصورة ثم صياغتيا ثانيتا  (يتمناىا

 .لتعبّر عن سموك الفرد فعلا

كما أن القيم المتصورة والقيم الواقعية تحتويان عمى نفس القيم والفرق بينيما فقط في 

 :الصياغة، والجدول الموالي يبين فقرات مقياس المفارقة القيمية بصورتيو

 .فقرات مقياس المفارقة القيمية: (6)جدول رقم 

 الفقرات السالبة ترتيب الفقرات القيم

 9رقم   19 إلى 1من   المتصورة

 37-33-28رقم  38 إلى 20من   الواقعية
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 عمى الترتيب 2و1و0: وتصحح إجابات الأفراد العينة عمى ىذا المقياس بالدرجات

لبدائل الأجوبة في الصورتين في حالة الفقرات الموجبة، وتعكس ىذه الدرجات مع الفقرات 

 .السالبة

 :الخصائص السيكومترية. ب

  :Validity: الصدق_ 1_ب

 من أجل قياس صدق ىذا المقياس (153ص: 2014حورية بدرة، )اعتمدت الباحثة

 :عمى

 :صدق المحتوى

عمى نفس المجموعة من  (القيم المتصورة، والقيم الواقعية  )عرض المقياس بقسميو

 :الأساتذة المحكمين وتمثمت استجاباتيم عميو في التالي

تمثمت في % 11، أما النسبة المتبقية %89موافقتيم عمى فقرات القيم المتصورة بـ  -

 . من حيث صياغتيما17 والفقرة 8الفقرة : اعتراض بعضيم عمى فقرتين ىما

% 80موافقتيم بالإجماع عمى فقرات القيم الواقعية حيث تراوحت نسبة ذلك ما بين  -

 %.100و 

 



 الإجراءات المنهجية:                                   الفصل الخامس

 

75 
 

 :صدق المقارنة الطرفية أو الصدق التمييزي

المجموعة العميا  )بحيث تمت المقارنة بين طرفي عينة الدراسة الاستطلاعية 

 :في مقياس المفارقة القيمية الصورة الأولى (والمجموعة الدنيا

 : القيم المتصورة، وجاءت نتائج ذلك مبيّنة في الجدول التالي

 .القيم المتصورة: نتائج المقارنة الطرفية لمقياس المفارقة القيمية: (7)جدول رقم 

المتوسط  حجم العينة 

 الحسابي
 الانحراف

 المعياري
" ت"قيمة 

 المحسوبة
 "ت"قيمة 

 الجدولية
 مستوى الدلالة

 18,36 2,47 22,85 27  المجموعة الدنيا

 

 دالة عند 2,66

 1,41 32,92 27 المجموعة العميا 0,01

يظير جميا دلالة الفرق بين متوسطي  (7)من خلال النتائج المعروضة في الجدول رقم 

 وىي دالة عند مستوى  18,36التي بمغت " ت"بالنظر إلى قيمة  (الدنيا والعميا)المجموعتين 

قادرا  (القيمة المتصورة)لصالح المجموعة العميا، مما يجعل المقياس في ىذه الصورة 0,01

عمى التمييز بين المجموعتين من خلال فقراتو وبالتالي صلاحيتو لمتطبيق في الدراسة 

 .الأساسية

القيم الواقعية فقد جاءت نتائج المقارنة الطرفية بين : أما بالنسبة لمصورة الثانية

 :المجموعتين عمى فقراتيا بالشكل التالي
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 .القيم الواقعية: نتائج المقارنة الطرفية لمقياس المفارقة القيمية: (8)جدول رقم 

المتوسط  حجم العينة 

 الحسابي
 الانحراف

 المعياري
" ت"قيمة 

 المحسوبة
 "ت"قيمة 

 الجدولية
 مستوى الدلالة

 14,92 2,61 26,18 27 المجموعة الدنيا

 

 دالة عند 2,66

 1,22 34,48 27 المجموعة العميا 0,01

 

القيم الواقعية المعروضة : انطلاقا من نتائج المقارنة الطرفية الخاصة بالصورة الثانية

في الجدول يتبين جميا دلالة الفرق بين متوسطي المجموعتين عمى فقراتيا، حيث بمغت قيمة 

، (2,66) مقارنة بالقيمة الجدولية 0,01 وىي قيمة دالة عند مستوى (14,92)المحسوبة" ت"

مما يعني تمتع فقرات ىذه الصورة بقدرة كافية عمى التمييز بين أفراد العينة وبالتالي إمكانية 

 .استعماليا وتطبيقيا في الدراسة الأساسية بكل ثقة

 Reliability:   الثبات_2.ب

بحساب ثبات مقياس المفارقة القيمية بصورتيو القيم  (حورية بدرة)لقد قامت الباحثة

 :المتصورة والقيم الواقعية بطريقتين
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 :Alphaألفاكرونباخ الثبات بطريقة

 وىي قيمة مقبولة لمدلالة عمى ثبات المقياس 0,68حيث بمغت قيمة معامل الثبات بـ 

 .ككل

 :الثبات بطريقة التجزئة النصفية

 وبعد تصحيحيا بمعادلة 0,46حيث بمغت قيمة معامل الارتباط بين نصفي المقياس 

 وىي قيمة أيضا مقبولة ويمكن 0,63سبيرمان براون بمغت قيمة معامل ثبات المقياس ككل 

 .الاستئناس بيا

 :وكخلاصة لمخصائص السيكومترية لأدوات البحث

 .استمارة الإدمان عمى الانترنت -

 .مقياس المفارقة القيمية -

بينت النتائج أنيا تتمتع بقدر مقبول وكاف لمدلالة عمى صدقيا وثباتيا وبالتالي 

 .صلاحيتيا لمتطبيق في الدراسة الأساسية والاعتماد عمييا
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 :الدراسة الأساسية: ثانيا

 :منهج الدراسة .1

استخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي نظرا لطبيعة موضوع الدراسة، وذلك 

لمكشف عن طبيعة العلاقة بين الإدمان عمى استعمال مواقع التواصل الاجتماعي والمفارقة 

وييدف المنيج الوصفي إلى تجييز بيانات حول الموضوع أو . القيمية وأثر التفاعل بينيما

الظاىرة التي يدرسيا الباحث كما ىي موجودة بدون تدخل أو تغيير في تمك البيانات من 

 (73ص:1997الأغا، ).اجل الإجابة عمى التساؤلات التي تم تحديدىا مسبقا

 Study Population:مجتمع الدراسة .2

تمميذ وتمميذة من المستوى المتوسط والثانوي،إلا أننا  (138)تكون مجتمع الدراسة من 

لأنيم لم يجيبوا عمى كمى الاستمارتين وبيذا لن  تمميذ وذلك (71)اضطررنا إلى عزل 

نستطيع معرفة الفروق او مقابمة درجات استمارة الإدمان عمى مواقع التواصل الاجتماعي 

ودرجات استمارة المفارقة القيمية لحساب الارتباط، كما اننا فضمنا التعامل مع التلاميذ من 

المستوى الثانوي فقط وذلك باعتبار أنو المكان الأكيد لوجود المراىق المتمدرس المستيدف 

تمميذ وتمميذة من المستوى  (67)وبيذا أصبح مجتمع الدراسة متكون من . في ىذه الدراسة

سنة من مستوى السنة أولى ثانوي  (22)سنة إلى  (15)الثانوي، بحيث تم تحديد السن من 

 .إلى السنة الثالثة ثانوي
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 :عينة الدراسة .3

تمميذ وتمميذة من المرحمة الثانوية بمستوياتيا  (67)تمثمت عينة الدراسة من 

 (.44)وعدد الإناث (23)، حيث بمغ عدد الذكور(ثا3_ ثا 2_ ثا1)الثلاثة

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس: (9)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 %34,3 23 ذكور

 %65,7 44 إناث

 %100 67 المجموع

نلاحظ أن عدد الإناث أكبر من عدد الذكور حيث بمغت  (9)من خلال الجدول رقم 
 .إلا أنو ليس بتباعد كبير (%34,3)ونسبة الذكور (%65,7)نسبة الإناث 

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير السن: (10)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار السن

 %1,5 1  سنة15

 %7,5 5  سنة16

 %14,9 10  سنة17

 %28,4 19  سنة18
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 %14,9 10  سنة19

 %11,9 8  سنة20

 %7,5 5  سنة21

 %13,4 9  سنة22

 %100 67 المجموع

 ( سنة18)من خلال الجدول أعلاه يظير لنا أن أكبر فئة ىي التي تبمغ من العمر 

 (سنة15)وأدنى فئة ىي التي تبمغ من العمر (%28,4)تمميذ، بنسبة  (19)بعدد تكرارات 

 (.%1,5)تمميذ واحد، بنسبة  (1)بعدد تكرارات 

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الدراسي: (11)الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار المستوى الدراسي

 %10,4 7 أولى ثانوي

 %14,9 10 ثانية ثانوي

 %74,6 50 ثالثة ثانوي

 %100 67 المجموع

نلاحظ ان أكبر فئة من أفراد العينة ىي التي تدرس  (11)من خلال الجدول رقم 

مقارنتا مع التلاميذ الذين  (%74,6)تمميذ، بنسبة مئوية  (50)بالثالثة ثانوي بعدد تكرارات 



 الإجراءات المنهجية:                                   الفصل الخامس

 

81 
 

وتلاميذ السنة  (%14,9)تلاميذ، بنسبة  (10)يدرسون السنة ثانية ثانوي بعدد تكرارات 

 (.%10,4)تلاميذ، بنسبة  (7)الأولى ثانوي بعدد تكرارات 

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعميمي لموالدين: (12)الجدول رقم 

 
 الوالدين

التكرارت 
والنسبة 
 المئوية

  المستوى التعميمي
 جامعي ثانوي متوسط ابتدائي المجموع

 67 13 25 16 13 التكرارات الأب
النسبة 
 المئوية

19,4% 23,9% 37,3% 19,4% 100% 

 67 14 23 16 14 التكرارات الأم
النسبة 
 المئوية

20,9% 23,9% 34,3% 20,9% 100% 

يظير تقارب كبير في المستوى التعميمي بين الوالدين  (12)من خلال الجدول رقم 
 .وذلك في جميع المستويات التعميمية

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى الاقتصادي للأسرة: (13)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المستوى الاقتصادي للأسرة
 %3 2 ضعيف
 %74,6 50 ميسور
 %22,4 15 جيد

 %100 67 المجموع
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أن أكبر فئة من أفراد العينة ذو مستوى اقتصادي ميسور  (13)من خلال الجدول رقم 

 (.%74,6)تمميذ، بنسبة  (50)وذلك بعدد تكرارات 

 .يبين الوسيمة الأكثر استعمالا من طرف أفراد العينة: (14)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الوسيمة الأكثر استعمالا

 %58,2 39 فايسبوك

 %11,94 8 انستجرام

 %1,5 1 يوتيوب

 %1,5 1 فايبر

 %20,9 14 أكثر من إجابة

 90.04% 63 المجموع

 %6 4 لا إجابة

 %100 67 المجموع

أن الوسيمة الأكثر استخداما من طرف أفراد العينة  (14)نلاحظ من خلال الجدول رقم 

مقارنتا مع الانستجرام واليوتيوب  (%58,2)تمميذ، بنسبة  (39)ىي الفايسبوك بعدد تكرارات 

 .والفايبر أو أي وسيمة أخرى
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 : أدوات البحث وطريقة تطبيقها .4

يحتاج الباحث إلى أدوات معينة لجمع البيانات والمعمومات الضرورية الخاصة 

 :بدراستو، لذا اعتمدت الباحثة في الدراسة الحالية عمى الأدوات التالية

فهد بنعمي .د"مقياس الإدمان عمى استعمال شبكة التواصل الاجتماعي، من إعداد  .1

 ".2014الطيار 

حورية " بتصرف ("2005)لعبد المطيف محمد خميفة  "مقياس المفارقة القيمية .2

 .("2014)بدرة

وتشتمل عمى المعمومات الأساسية المتعمقة بوصف العينة من حيث الاسم، الجنس، 

الخ، ...العمر، المستوى الدراسي، المستوى الدراسي لموالدين، المستوى الاقتصادي للأسرة

 (.1) الممحق رقم والمبينة في ورقة التعميمات المرفقة مع كل مقياس والموضحة في

  "Google forms "أما فيما يتعمق بتطبيق ىذه الأدوات فقد تم من خلال استخدام برنامج 

وذلك بسبب الأوقات الصعبة التي نمر بيا وبسبب فيروس كورونا فمقد استصعب عمي الأمر 

قمت  "Google forms "أن أقوم بتوزيع الاستمارتين عمى التلاميذ يدويّا، وبواسطة برنامج 

بإعداد استمارتين إلكترونيتين، الاستمارة الأولى خاصة بالإدمان عمى الانترنت والاستمارة 

 الثانية خاصة بالمفارقة القيمية، وقمت بنشرىما عمى مواقع التواصل الاجتماعي داخل
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 المجموعات الخاصة بالتلاميذ فقط ولقد وفقني الله وكان ىناك تجاوب مع الاستمارتين، إذ 

أن الميزة التي يحتوي عمييا ىذا البرنامج أن إجابات التلاميذ تدخل تمقائيا في برنامج 

"Excel"وىذا ما يسيل عممية التفريغ عمى الباحثة . 

 : الأساليب الإحصائية .5

الإجابة عمى تساؤلات الدراسة والتحقق من فرضياتيا، تم تحميل البيانات باستخدام 

، من خلال استخدام الأساليب الإحصائية التالية في معالجة SPSSالبرنامج الإحصائي 

 : البيانات

 .التكرارات والنسب المئوية -

 .معادلة ألفاكرونباخ -

 .المتوسط الحسابي -

 .معامل الارتباط -

 .الانحراف المعياري -

 .لدراسة الفرق بين متوسطي عينتين مستقمتين"ت"اختبار  -
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 :عرض النتائج: أولا

تستعرض الباحثة في ىذا الفصؿ نتائج التحميؿ الإحصائي التي تـ التوصؿ إلييا مف 

خلاؿ الأدوات التي تـ تطبيقيا عمى عينة الدراسة وىي مقياس الإدماف عمى استخداـ مواقع 

 .التواصؿ الاجتماعي ومقياس المفارقة القيمية

نتوقع وجود إدماف عمى الانترنت بدرجة مرتفعة لدى : عرض نتائج الفرضية الأولى-1

 :التلاميذ المراىقيف مف عينة الدراسة، وجاءت نتائجيا كالتالي

يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وأدنى وأعمى قيمة : (15)الجدول رقم 

 .لمقياس الإدمان عمى الانترنت

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي أعمى قيمة أدنى قيمة حجم العينة

67 28 46 38,75 3,886 

أف المتوسط الحسابي لمقياس الإدماف عمى  (15)يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 

( 28)، بحيث قدرت أدنى قيمة بػ (3,886)وانحراؼ معياري  (38,75)الانترنت قدر بػ 

 (.46)وأعمى قيمة بػ 
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يبين النسبة المئوية بين المجموعتين الأولى أقل من المتوسط : (16)الجدول رقم 

 .والثانية فوق المتوسط من حيث الإدمان عمى الانترنت

 النسبة المئوية التكرارات التصنيفات

 47,76 32 أقل من المتوسط

 52,24 35 فوق المتوسط

 %100 67 المجموع

، تـ تصنيؼ أفراد العينة إلى (38,75)يعد حساب المتوسط الحسابي الذي قدر بػ 

والثانية فوؽ المتوسط التي قدرت بػ  (32)مجموعتيف الأولى أقؿ مف المتوسط التي قدرت بػ 

لدييـ إدماف أكبر مف المتوسط مما يعني تحقؽ ىذه  (%52,24)، يظير لنا أف (35)

 .  الفرضية

 .يبين لنا الفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط النظري: (17)الجدول رقم 

 فوقالمتوسط النظري المتوسط النظري المتوسط الحسابي

 

38,75 

 

23 

 النسبة المئوية التكرارات

67 100% 

أكبرمف المتوسط  (38,75)نلاحظ أف المتوسط الحسابي  (17)مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 

أكبر منيـ  (35)وىذا ما يؤكد أف عدد الذيف يقعونفوؽ المتوسط الذيف قدروا بػ  (23)النظري 
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مما جعؿ الفرضية الأولى أكثر واقعية ودلالة عمى الكشؼ عف نسبة  (32)تحت المتوسط بػ 

 .الإدماف عمى الانترنت مما يدؿ عمى تحقؽ الفرضية الأولى

 توجد علاقة ارتباطية بيف الإدماف عمى الانترنت :عرض نتائج الفرضية الثانية-2

 . والتناقض القيمي لدى التلاميذ المراىقيف

 .يبين دلالة الارتباط بين الإدمان عمى الانترنت والمفارقة القيمية: (18)الجدول رقم 

 مستوى الدلالة الجدولية" ر"قيمة  المحسوبة" ر"قيمة  حجم العينة 

 غير دالة 0,24 0,046- 67 الإدمان عمى الانترنت
 المفارقة القيمية

عمى أنو لا يوجد فرؽ داؿ إحصائيا بيف الإدماف عمى  (18) كشفت نتائج الجدوؿ رقـ 

لدى عينة  (0,046-)الانترنت والمفارقة القيمية بقيمة معامؿ الارتباط المحسوب الذي بمغ 

 .تمميذ، وبالتالي يمكف القوؿ أنو لا توجد علاقة إرتباطية بيف المتغيريف (67)حجميا 

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الجنسيف مف :عرض نتائج الفرضية الثالثة-3

 .التلاميذ المراىقيف مف حيث درجة الإدماف عمى الانترنت
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يبين دلالة الفرق بين الجنسين من حيث درجة الإدمان عمى : (19)الجدول رقم 

 .الانترنت

حجم  

 العينة

المتوسط 

 الحسابي
 الانحرافالمعياري

" ت"قيمة 

 المحسوبة

 "ت"قيمة 

 الجدولية

مستوى 

 الدلالة

 2,09 4,02 40,09 23 ذكور

 

 دالة عند 2,00

 3,66 38,05 44 إناث 0,05

أف ىناؾ تقارب بيف متوسط التلاميذ المراىقيف  (19)يظير مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 

ومتوسط التلاميذ المراىقيف الإناث  (4,02)وانحراؼ معياري  (40,09)الذكور الذي يقدر بػ 

مف حيث درجة الإدماف عمى الانترنت  (3,66)وانحراؼ معياري  (38,05)الذي يقدر بػ 

فكانت "ت"رغـ اختلاؼ حجـ العينتيف، ولمعرفة الفرؽ بينيـ تـ الاعتماد عمى أسموب اختبار

،وعميو فانو يوجد فرؽ (2,00)الجدولية " ت"ومقارنتيا مع قيمة  (2,09)المحسوبة " ت"قيمة 

داؿ إحصائيا بيف الذكور والإناث مف حيث الإدماف عمى الانترنت لصالح الذكور عند 

 .ومما يعني تحقؽ الفرضية (0,05)مستوى الدلالة 
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توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف التلاميذ : عرض نتائج الفرضية الرابعة-4

المراىقيف الأكثر إدمانا والتلاميذ المراىقيف الأقؿ إدمانا عمى الانترنت مف حيث 

 .درجة التناقض القيمي

يبين دلالة الفروق بين التلاميذ المراهقين الأكثر إدمانا و الأقل : (20)الجدول رقم 

 .إدمانا عمى الانترنت من حيث درجة التناقض القيمي

حجم  

 العينة

المتوسط 

 الحسابي
 الانحرافالمعياري

" ت"قيمة 

 المحسوبة

 "ت"قيمة 

 الجدولية

مستوى 

 الدلالة

اقل 
 منالمتوسط

23 2,25 4,21 1,23 
 

 غير دالة  2
 

فوق 
 المتوسط

35 1,09 3,46 

أف ىناؾ فرؽ صغير بيف متوسط الأكثر إدمانا  (20) يظير مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 

ومتوسط الأقؿ إدمانا فوؽ المتوسط  (2,25)الأقؿ مف المتوسط مف حيث التناقض القيمي بػ 

" ت"وىو فرؽ غير داؿ إحصائيا بالنظر إلى قيمة  (1,09)مف حيث التناقض القيمي بػ 

، مما يعني أنو لا (2)الجدولية التي قدرت بػ "ت"وقيمة  (1,23)المحسوبة التي قدرت بػ 

يوجد فرؽ بيف المجموعتيف مف حيث المفارقة القيمية وبيذا يمكف القوؿ أف ىذه الفرضية لـ 

 .تتحقؽ
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 :مناقشة النتائج: ثانيا

 :مناقشة نتائج الفرضية الأولى-1

أف قيمة المتوسط الحسابي التي قدرت بػ  (17)     يظير لنا مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 

وىذا دليؿ عمى وجود إدماف عمى الانترنت  (23)أكبر مف قيمة المتوسط النظري (38,75)

، ولكف ىذا لا يعني (%52,24)بدرجة مرتفعة لدى التلاميذ المراىقيف والتي قدرت نسبتيـ بػ 

أنو لا يوجد إدماف بدرجة قميمة لدى التلاميذ المراىقيف عمى مستوى الإدماف عمى الانترنت 

وبالتالي نسبة المجموعة التي فوؽ  (32)بعدد تكرارات  (%47,76)بحيث قدرت نسبتيـ بػ 

 .المتوسط أكبر مف المجموعة التي أقؿ مف المتوسط، مما يعني تحقؽ ىذه الفرضية

 تردد المراهقين عمى مقاهي" بعنواف (2008الغامدي )كما أيدت ىذه الفكرة دراسة 

طالب في المرحمة  (300) عمى عينة مقدارىا "الانترنت وعلاقته ببعض المشكلات النفسية

الثانوية والتي ىدفت إلى التعرؼ عمى مدى تردد فئة المراىقيف في مدينة مكة المكرمة عمى 

مقاىي الانترنت وكانت النتيجة كالتالي تزايد أعداد ونسب المراىقيف المستخدميف للانترنت 

وتتضاعؼ ىذه  (%37)حيث بمغت نسبة المراىقيف الذيف دائما ما يستخدموف الانترنت 

الغامدي، )(. %88)النسبة إذا أضيفت نسب الذيف أحيانا ما يستخدموف الانترنت لتصؿ 

 (104ص: 2008
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 بعنواف (1997)"الانترنت العالم العربي"كما أيّدت ىذه الفكرة دراسة في مجمة 

 وىي دراسة مسحية لاستخداـ الانترنت في العالـ "استخدام الشباب العربي لشبكة الانترنت"

تيدؼ لمعرفة اتجاىات استخداـ الانترنت في البمداف العربية، وتوفير المعمومات . العربي

حوؿ مدى استخداـ الشبكة ومف ىـ مستخدموىا؟، وما ىي أعمارىـ ومؤىلاتيـ العممية؟، 

ومف نتائجيا بمغ متوسط عمر المستخدميف المشاركيف . مشاركا (307)وكانت العينة حوالي 

 سنة كحد أدنى 15 سنة، وفي الوقت الذي تراوحت أعمارىـ بيف 28في الدراسة حوالي 

 دقيقة 100 سنة كحد أعمى أشارت الدراسة إلى أف المستخدـ العربي يقضي ما يقارب 55و

وأف أكثر أياـ الأسبوع استخداما للانترنت ىما الخميس . كمعدؿ متوسط يوميا مع الانترنت

 .والجمعة

 :مناقشة نتائج الفرضية الثانية-2

لقد أظيرت نتائج اختبار ىذه الفرضية بأنو لا توجد علاقة ارتباطية بيف الإدماف عمى 

الانترنت والمفارقة القيمية بحيث أف القيمة المتحصمة عمييا ىي قيمة غير دالة عند مستوى 

، مما يعني عدـ وجود علاقة ارتباطية بيف المتغيريف وبيذا نستنتج أف (0,01)أو  (0,05)

الإدماف عمى الانترنت لا يؤثر عمى قيـ التلاميذ المراىقيف وبالتالي يمكننا القوؿ أف الفرضية 

لـ تتحقؽ لأسباب ربما قد تكوف طرؽ التربية السميمة للأطفاؿ، أو الرقابة الوالدية المتتالية 

 .للأبناء أثناء استخداـ الانترنت وذلؾ بتفقد المواقع التي يترددوف عمييا
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 (2017)ممدوح إلى أف ىناؾ دراسات جاءت نتائجيا تنافي نتائج فرضيتنا كدراسة 

أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عمى منظومة القيم الدينية والأخلاقية "بعنواف 

( 210)، حيث اشتممت عينة الدراسة عمى "لدىعينة من طمبة الجامعة الهاشمية بالأردن

 :طالب وطالبة وجاءت النتائج كالتالي

وجود ارتباط داؿ إحصائيا بيف أثر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي ومنظومة القيـ 

الدينية والأخلاقية، كما أوضحت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

في أثر استخداـ طمبة الجامعة الياشمية لمواقع التواصؿ الاجتماعي تعزى لمجنس  (0,05)

 (113ص: 2017ممدوح، ).ولصالح الإناث

 :مناقشة نتائج الفرضية الثالثة-3

مف خلاؿ دراسة الفروؽ بيف الجنسيف مف التلاميذ المراىقيف مف حيث درجة الإدماف 

" ت"عمى الانترنت يتضح أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا لصالح الذكور وذلؾ بعد المقارنة بيف 

( 0,05)عند مستوى الدلالة  (19)الجدولية كما ىو موضح في الجدوؿ رقـ " ت"المحسوبة و

وبيذا تتحقؽ ىذه الفرضية وربما ذلؾ بسبب أف الإناث ليس لدييـ وقت أكثر لاستخداـ 

الانترنت مقارنة مع الذكور بسبب مساعدتيـ في الأعماؿ المنزلية عمى مدار اليوـ أو ربما 

يقوموف بتعمـ حرؼ كالخياطة مثلا وبالتالي وقتيـ محدّد في استخداـ الانترنت عمى عكس 

 .الأولاد
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 إدمان الانترنت وعلاقته ببعض" تحت عنواف (2019زين العابدين )كما تؤكد دراسة 
 ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف "المتغيرات لدى عينة من تلاميذ التعميم المتوسط

مستوى إدماف الانترنت لدى تلاميذ المتوسط، وكذا التعرؼ عمى الفروؽ في مستوى إدماف 

الانترنت لدى التلاميذ تبعا لمتغير الجنس، محؿ الإقامة والمستوى التعميمي، تكونت عينة 

تمميذ وتمميذة، وكشفت النتائج عف وجود مستوى منخفض مف إدماف  (126)الدراسة مف 

الانترنت لدى تلاميذ التعميـ المتوسط، كما أظيرت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية 

 زين).في إدماف الانترنت تبعا لمتغير الجنس لصالح الذكور، ولمتغير الإقامة لصالح المدف
 (.111ص : 2019العابدين، 

 :مناقشة نتائج الفرضية الرابعة-4

يظير أف فرضية البحث الرابعة لـ تتحقؽ أي أنو لا  (20)بالرجوع إلى الجدوؿ رقـ 

توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف التلاميذ المراىقيف الأكثر إدمانا والأقؿ إدمانا عمى الانترنت 

مف حيث درجة التناقض القيمي وىي نتيجة منسجمة مع نتيجة الفرضية الثانية ليذه الدراسة، 

في ىذا البحث يبدو أف الإدماف عمى الانترنت لـ يؤثر عمى القيـ ويمكف إرجاع ذلؾ إلى 

الأساليب التربوية التي استعممت مع التلاميذ المراىقيف كاف ليا أثر ايجابي وقوّي لمنع أي 

 .شيء مف التغيير مف قيميـ
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 :مناقشة عامة

بعد الانتياء مف مناقشة نتائج الدراسة حسب فرضياتيا الأربعة مع عرض بعض 

الدراسات الموافقة ليا وكذا المخالفة ليا، نصؿ إلى ختاميا، إذ يجب التذكير بأف فرضيتيف 

قد تحققتا وفرضيتيف لـ تتحققا ويمكف إرجاع ذلؾ لبعض الأسباب التي قد تكوف ليا دور 

 :كبير عمى نتائج الدراسة نذكر منيا

نقص الجديّة والمصداقية أثناء الإجابة عمى الاستمارة الالكترونية، عدـ تعاوف التلاميذ 

مع الباحثة وعدـ وجود ثقافة تحترـ ىذا النوع مف الأعماؿ العممية والأكاديمية رغـ أىميتيا 

 .الكبيرة

ومف خلاؿ الفرضية الأولى التي توقعت وجود إدماف عمى الانترنت بدرجة مرتفعة لدى 

التلاميذ المراىقيف تـ تصنيؼ العينة إلى مجموعتيف الأولى أقؿ مف المتوسط بعدد تكرارات 

( %52,24)وبنسبة  (35)والثانية فوؽ المتوسط بعدد تكرارات  (%47,76)ونسبة  (32)

وأدنى قيمة التي  (46)وتـ حساب أعمى قيمة لمقياس الإدماف عمى الانترنت التي قدرت بػ 

ومف  (23)والمتوسط النظري  (38,75)كما تـ حساب المتوسط الحسابي  (28)قدرت بػ 

خلاؿ المقارنة بينيما نستنتج أنو يوجد إدماف عمى الانترنت بدرجة مرتفعة وبالتالي تحقؽ 

 .الفرضية
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أما فيما يتعمؽ بالفرضية الثانية وجود علاقة ارتباطية بيف الإدماف عمى الانترنت 

والتناقض القيمي لدى التلاميذ المراىقيف لـ نجد ارتباط داؿ إحصائيا بيف كلا مف المتغيريف 

 .وبيذا عدـ وجود تأثير أو علاقة بيف الإدماف عمى الانترنت والمفارقة القيمية

ومف خلاؿ الفرضية الثالثة التي درست الفرؽ بيف الجنسيف مف حيث درجة الإدماف 

عمى الانترنت ظير أنو يوجد فرؽ داؿ إحصائيا لصالح الذكور وذلؾ بسبب قمة الانشغالات 

 وبالتالي تحققت الفرضية

 إلا انو لـ يظير مف خلاؿ نتيجة الفرضية الرابعة فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف 

التلاميذ المراىقيف الأكثر إدمانا والتلاميذ المراىقيف الأقؿ إدمانا عمى الانترنت مف حيث 

درجة التناقض القيمي وبالتالي تتوافؽ نتيجة ىذه الفرضية مع النتيجة المتحصؿ عمييا في 

 .الفرضية الثانية وبيذا لـ تتحقؽ الفرضية

وفي الأخير نستنتج  أف الإدماف عمى الانترنت لا يؤثر عمى القيـ الاجتماعية لدى 

 .التلاميذ المراىقيف، ولكف ذلؾ متوقؼ عمى مدى صلابة القيـ التي يتحمى بيا الفرد
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 :  التوصيات

 :عمى ضوء نتائج الدراسة وتفسيرىا تقترح الباحثة بعض التوصيات المتمثمة فيما يمي

 التوجيو السميـ لممراىؽ للاستخداـ الأمثؿ لمحاسوب وشبكة الانترنت بصفة عامة. 

  الرقابة الأسرية لممراىؽ عند استخدامو للانترنت، فكمما كانت حرية الاستخداـ

 . متروكة أمامو كمما زاد احتماؿ اكتسابو لسموكات غير سوية تعارض قيمو السّوية

 ضرورة تحكـ وضبط الأولياء في تحديد المواقع والأوقات التي يستخدميا المراىؽ . 

  توعية المراىقيف لاختيار ما يرونو مناسب لقيميـ كي لا يجرىـ ىذا الاستخداـ

 .للانترنت إلى ما لا يحمد عقباه

  تقميؿ الفجوة بيف المراىؽ والأولياء وذلؾ لعدـ فقداف الحس الاجتماعي داخؿ

 .الأسرة

  ممئ أوقات فراغ المراىقيف بما ىو مفيد ليـ كتسجيميـ في نوادي الرياضة لكي لا

 .يحسوا بالفراغ والممؿ وبذلؾ يميموف إلى استخداـ الانترنت

 حجب المواقع غير الأخلاقية مف الحواسيب واليواتؼ الذكية. 

 تحصيف المراىقيف بأساليب التربية الحسنة والقيـ الايجابية  . 
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 :خاتمة

ومف ىنا وعمى ضوء ما تقدـ مف خلاؿ دراستنا نرى أف بالرغـ مف ضخامة الانترنت 

وفوائدىا الكثيرة، إلا أف المشكمة مف سوء استخداميا في ىذه الأياـ ىي في تزايد مستمر، 

وخاصة مف طرؼ فئة المراىقيف الذيف يقعوف أسارى ليا، مف خلاؿ ملازمتيـ ليا خاصة في 

الوضع الذي نحف نمرّ فيو، وقضاء ساعات كثيرة في الدردشة والتسمية والترفيو بدلا مف 

 .استخداميا لمبحث العممي، وىذا ما يجعميـ مدمنيف عمى الانترنت

وىذا ما توصمنا إليو عند دراستنا لعينة مف المراىقيف للأنترنت، حيث أف معظـ أفراد 

العينة ىـ مدمنوف عمى شبكة التواصؿ الاجتماعي والخوؼ الكبير يكمف فيما إذا كاف سيؤثر 

 .إدمانيـ عمى قيميـ بالسمب

وفي الختاـ نقدـ ىذه الدراسة المتواضعة ونأمؿ في أف تساىـ في تشكيؿ انطلاقة 

 . لدراسات أكثر عمقا وتخصصا
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-2-جامعة وهران   

 كمية العموم الاجتماعية                                           قسم عموم التربية
 

: استمارة الإدمان عمى وسائل التواصل الاجتماعي
 

 التعميمات: 

الإدمان عمى وسائل التواصل '' ، تقوم الباحثة بإجراء دراسة تحت عنوان (ة)عزيزي التمميذ 

فالرجاء الإجابة عمى الاستمارة '' وعلاقتو بالتناقض القيمي لدى التلاميذ المراىقين  الاجتماعي

نعم أو )أمام كل عبارة تحت) × (ثم تبدي رأيك بوضع علامة بحيث تقرأ كل عبارة من عباراتيا

نما تعبر عن رأيك فقط(لا .  ، لمعمم أنو لا توجد عبارة صحيحة أو خاطئة وا 

. وشكرا عمى تعاونكم

 بيانات أولية: 

: الجنس ذكر   أنثى       
       

المستوى  
:الدراسي  

:السن    

       
:للأبالمستوى الدراسي  ابتدائي   متوسط   ثانوي   جامعي    
: المستوى الدراسي للام ابتدائي  متوسط   ثانوي   جامعي    
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أي نوع من وسائل التواصل الاجتماعي 
 :................................................................................................................؟تستعمل

 

لا نعم العبارة  رقم
   .التركيز وتؤدي إلى التشــتت الذىني لتواصل الاجتماعياتضعف وســائل  1

   .ىروب من مواجية الواقعلتساعد عمى ا 2

   .الآخرتمكن من إجراء علاقات غير شرعية مع الجنس  3

  . تضعف قدراتي عمى التعبير 4

   .الآراء تتســبب في زيادة حدة الاختلاف بين الشباب من ناحية 5

  أدت إلى عزلتي وضعف تفاعمي مع المجتمع  6

  يتســبب طول مــدة اســتخدامي لشــبكات التواصل الاجتماعي في مشاكل مع الوالدين  7

اســتخدام الأجيزة المتطورة كالحاسوب واليواتف الذكية للاتصال بشبكات التواصل  8
 .الاجتماعي يزيد من النفقات والمصروفات للأسرة

  

  . أسرتيمواقع التواصــل الاجتماعي أدت إلى وجود فجوة بيني وبين أفراد  9

   .)صور ـ معمومات ـ فيديو)الأفراد  وسائل التواصل الاجتماعي تخترق خصوصية 10

   الأفكارتسبب خدمات شــبكات التواصل الاجتماعي لمشباب اضطراب في  11

  تأخير الصلاة :مثل وسائل التواصل الاجتماعي عمى إىمال الشعائر الدينية تساعد 12

  في ىدر الوقت  تتسبب شــبكات التواصل الاجتماعي 13

  لا اىتم بالمعمومات الدينية عمى شبكة التواصل الاجتماعي  14

  شبكات التواصل الاجتماعي لا تيتم باليوية الإسلامية  15

 والأخوات عدد الإخوة       
:بدونك  

         
المستوى الاقتصادي  جيد   متوسط   ضعيف    

: للأسرة  
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  في زيادة وعي المواطن  أسيمت شــبكات التواصل الاجتماعي 16
   .ر بحرية وتخطي حاجز الخجليمن التعب مكنتني شــبكات التواصل الاجتماعي 17
   . فيوأعيشمن الاطلاع عمى أخبار البمد الذي  تمكنني مواقع التواصل الاجتماعي 18
   الاجتماعي أدت إلى وجود فجوة بيني و بين الأشخاص المقربين لي  مواقع التواصل 19
   أمور جديدة من خلال شبكات التواصل الاجتماعي  أتعمم 20
  . بحرية عن أرائي شــبكة التواصل الاجتماعي عمى التعبير تساعدني 21
   .من شراء وبيع بعض السمع التجارية تمكنني شــبكة التواصل الاجتماعي 22
  عمى البحث عن معمومات عممية  تساعدني شــبكة التواصل الاجتماعي 23
عمى ترسيخ القيم والأخلاق والمبادئ والقدوة  تساعدني مواقع التواصل الاجتماعي 24

. الحسنة
  

  . عمى ربح الوقت والجيد في العمل شــبكة التواصل الاجتماعي تساعدني 25
  .  المشاىيرأخبارتمكنني مواقع التواصل الاجتماعي من متابعة  26
  . تساعدني شــبكة التواصل الاجتماعي في خمق التواصل مع أقربائي 27
  . أسيمت شــبكة التواصل الاجتماعي في الوعي الصحي 28
  . ساعدتني عمى إيجاد تواصل مع أصدقائي 29

   .تساعدني شــبكة التواصل الاجتماعي في صقل خبراتي واكتسابي لممعرفة والمعمومات 30
   .تحســن مســتواي الدراسي باســتخدامي لمواقع التواصل الاجتماعي 31
   .أسيمت خدمات شــبكات التواصل الاجتماعي في زيادة وعيي الديني 32
   .الاجتماعي بثقافتنا في شــبكات التواصل أسيمت في تعريــف الأفراد مــن المشـتـركين 33
  يسيل اســتخدام شــبكات التواصل الاجتماعي التواصل مع الجنس الآخر   34
  . الأسرةتكوين قيم جديدة تناقض قيم  أدى استخدام شبكة التواصل الاجتماعي إلى 35

  . تشكو أسرتي من طول الوقت الذي أقضيو مشغولا باستخدام شبكة التواصل الاجتماعي 36
  .  تساعد شبكة التواصل الاجتماعي عمى التعرف عمى الكثير من الأصدقاء والزملاء 37

38 
أكثر من الحديث  اقضي وقتا في الحديث مع أصدقائي عبر شبكة التواصل الاجتماعي

 .الذي أقضيو مع أسرتي
  

   .تساىم في عدم تقيد الطالب بمواعيده اليومية 39
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  . تؤثر سمبا عمى العادات الاجتماعية داخل الأسرة 40

41 
العلاقات مع الآخرين من خلال مواقع التواصل الاجتماعي تعادل تمك العلاقات التي 

 .الشخصي المباشر كونتيا عن طريق اتصالي
  

  .  لا تساعد عمى زيارة الشخص لأقاربو 42

43 
في المناسبات الأسرية والاجتماعية بدأت تتراجع منذ بدأت أستخدم شبكة  مساىمتي

 .التواصل الاجتماعي
  

44 
الحديث مع الأصدقاء عبر شبكة التواصل الاجتماعي أكثر من  الوقت الذي أقضيو في

الوقت الذي أقضيو معيم وجيا لوجو  
  

  . في الإدمان عمى الأغاني ساعدتني شبكة التواصل الاجتماعي 45
  . مجتمع مشابو لما ىو موجود عمى شبكة التواصل الاجتماعي أتمنى العيش في 46

  . استخدام الطالب ليا يجعمو يميل لتقميد الحياة الغربية من ممبس ومشرب ومأكل 47

48 
تجعمني أفكر  العلاقة التــي تربطني بمن تعرفت عمييم عبر شــبكة التواصل الاجتماعي

. في الزواج منيم لو كنت عازبا
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 2جامعة وهران

كمية العموم الاجتماعية                                              قسم عموم التربية 

مقياس المفارقة القيمية 

 

 : التعميمات

عزيزتي التمميذة .... عزيزي التمميذ

 .يستخدم ىذا المقياس لقياس القيم الاجتماعية لدى التلاميذ

 : اقرا كل عبارة ثم قرر

 دائما  في خانة(√)إذا كانت العبارة تنطبق عميك ضع علامة .1

 أحيانا  في خانة(√)إذا كانت العبارة تنطبق عميك بعض الشيء ضع علامة  .2

  أبدافي خانة(√ )إذا كانت العبارة لا تنطبق عميك ضع علامة .3

وشكرا عمى تعاونكم 

: البيانات الشخصية

 (  )أنثى          (   )ذكر :     الجنس-

 (   )عدد الإخوة والأخوات بدونك:                       -السن-

: المستوى الدراسي-

:  المؤسسة-
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 (  )لا       (  )نعم :   ىل سبق لك تكرار السنة-

 (  )ضعيف     (  )ميسور   (  )جيد: المستوى الاقتصادي للأسرة-

 (  )جامعي  (  )ثانوي  (  )متوسط   (  )ابتدائي: المستوى التعميمي للأب-

 (  )جامعي  (  )ثانوي  (  )متوسط   (  )ابتدائي: المستوى التعميمي للأم-

 

 الرقم الفقرة دائما أحيانا أبدا
 01 .أحب أن أشارك ما لدي مع الآخرين كمما سنحت لي الفرصة   
 02 .لا اقبل التكبر في التعامل مع الآخرين   
 03 .يجب عمى كل واحد أن يحس بالمسؤولية تجاه أسرتو   
 04 .لا مانع من تعامل الفتيان مع الفتيات   
 05 .يعجبني من يعفو عن الذين يسيئون إليو   
 06 . شيء جميل أن يطالب الناس بحقوقيم بعد قياميم بواجباتيم   
 07 .يعجبني عدم التعجل واستعمال العقل في الحكم عمى الأمور   
 08 .الالتزام بالعادات والتقاليد شيء جميل   
 09 .أىتم بالشيرة ومدح الآخرين   
 10 .لا مانع من إقامة علاقات طيبة مع الآخرين والتعاون معيم   
 11 .يعجبني من يؤدي أعمالو بدقة وفي الوقت المحدد   
العمل من اجل مصمحة الآخرين والتضحية من اجميم شيء    

 .محبب
12 

 13 .أتمنى لو أتصرف بأمانة مع الآخرين   
 14 .لا أفضل الصراع والعمل من اجل التفوق عمى الآخرين   
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يعجبني من يقول الحق بشجاعة ويتعامل مع الآخرين بدون    
 .خداع

15 

 16 .احترام الصغار لمكبار وتقدير الكبار لمصغار شيء مطموب   

ىناك الكثير من الأوضاع التي تحتاج إلى تغيير والإصلاح    
 .نحو الأفضل

17 

 18 .الاعتزال عن الناس وعيش الإنسان بمفرده شيء غير مطموب   

 19 .القناعة كنز لا يفنى   

 20 .في الواقع أتصدق بما لدي عمى الآخرين في أي وقت   

. لا أتكبر عمى الآخرين    21 

. أحس بالمسؤولية نحو أسرتي    22 

. أقيم علاقات طيبة مع الجنس الآخر    23 

. أسامح من أخطأ في حقي وأعفو عنو    24 

. أطالب بحقوقي كما أقوم بواجباتي    25 

.  لا أتعجل في الحكم عمى الأمور    26 

. لا أخالف عادات وتقاليد مجتمعي    27 

. أسعى لأكون مشيورا وذو مكانة بين الناس    28 

. أقيم علاقات طيبة مع الآخرين    29 

. إذا كمفت بعمل ما أؤديو بدقة وفي الوقت المحدد    30 

. أقوم بكثير من الأعمال من اجل الآخرين    31 

. أتصرف بأمانة مع غيري    32 

. اعمل بجد من اجل التفوق عمى الآخرين    33 

. أقول الحق واصدق مع الناس    34 

. احترم الكبير وأقدر الصغير    35 
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أقوم بتغيير الكثير من الأمور والأوضاع التي تحتاج إلى    
. إصلاح

36 

.  أعيش بعيدا عن الناس وليست لدي علاقات معيم    37 

. يكفيني القميل حتى أعيش    38 

 


