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حمد لله الذي ٌفتتح بحمد كل كتاب .وبذكره ٌصدر كل خطاب لا

 .وبحمده ٌنعم أهل التعلٌم فً دار الثواب نحمده حمدا كثٌرا

صلً و نسلم على كما ٌنبغً لجلال وجهه وعظمة سلطانه ن 

نبً الأمة محمد صلى الله عليه وسلم .وعلى اله وصحبه ومن ٌنعم بإحسان إلى ٌوم 

الدٌن.  أتمدم بإهدائً إلى أغلى ما فً الوجود نبع الحنان 

ومصدر كل جمٌل إلى التً جعل الله الجنة تحت لدمٌها إلى لرة 

 عٌنً ونور حٌاتً التً حفزتنً الإكمال مستوى دراستً لولاها

ما كنت وصلت إلى هذه المرحلة أمً العزٌزة أطال الله فً 

عمرها إلى اعزما املن فً الوجود سندي بهذه الحٌاة إلى مهد 

الجد و المثابرة و الاجتهاء إلى لدوى ومرشدي أبً العزٌز  

والغالً أطال الله فً عمره إلى اغلً منً فً الوجود أخوتً 

إلى أخوالً وخالاتً   وأخواتً   محمد .فاطمة .مختارٌة .سعاد

أعمامً وعماتً وجمٌع أولادهم بالأخص الجد العزٌز والجدة 

الغالٌة والى من ساعدنً فً البحث المٌدانً 

ٌوسف عزوق الحاج.راٌس.رحمة.سلٌم.جعفر.عربً زهرة.

.والى كل عمال مدٌرٌة الخدمات الاجتماعٌة سون طران ناحٌة 

الصناعٌة  الجهوٌة بالمنطمة المدٌرٌة عمالو  ارزٌو 

 DRIZ بؤرزٌو

 

  

 

 



 5106 -5105السنة الجامعية: 

 

 
 -دعـــاء  -

 
 ٌا رب . . لا تدعنً أصاب بالغرور إذا نجحت .* 
 

 اب بالٌأس إذا فشلت .ولا أص              
                
 بل ذكرنً دائما بان الفشل .              

 
 هو التجارب التً تسبق النجاح .               

 
 * ٌا رب . . علمنً أن النجاح هو أكبر مراتب القوة .

 
 و أن حب الانتقام هو أول مظاهر الضعف .             

          
 دتنً من المال أترك لً الأمل .* ٌا رب . .  إذا جر

 
 وإذا جردتنً النجاح أترك لً قوة العتاد .             

 
 حتى أتغلب على الفشل .             

 
 وإذا جردتنً من نعمة الصحة فاترك لً نعمة الإٌمان .             

 
 * ٌا رب . . إذا أسأت إلى الناس فأعطنً شجاعة الاعتذار .

 
 إذا أساءت لً الناس فأعطنً شجاعة العفو .و              

 
 أعطٌتنً مالا لا تأخذ سعادتً . ا* ٌا رب . . ماذ

  
 وإذا أعطٌتنً تواضعا لا تأخذ اعتزازي بكرامتً .             

 
 "آمٌن ٌا رب العالمٌن"                                             
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 ممدمة

لمد ف لا تصلح التجمعات البشرٌة ولا تنتظم من غٌر لٌادة حكٌمة تسعى فً مصالح تابعٌها 
صلى الله عليه وسلم بتعٌٌن المابد فً ألل التجمعات البشرٌة حٌن لال علٌه الصلاة والسلام )) إذا أمر النبً 

 خرج ثلاثة فً سفر فلٌأمروا أحدهم (( ؛ رواه أبو داوود 

إن ممدمات أي تنظٌم هً عبارة عن فكره تسعى إلى تحمٌك هدف، فما بٌن هذا الهدف ولهداف
شطه تحتاج إلى ما ٌسمى بعوامل الإنتاج ) موارد وتلن الفكرة، مجموعة فعالٌات وأن

بشرٌة، مادٌة، آلٌة، هٌاكل وأبنٌة...الخ ( ولد ٌضٌف البعض الٌوم أنظمة المعلومات 
والتمنٌات وغٌرها من العوامل ، ولكن هذه الأخٌرة بمفردها أو حتى مع الجهد الجماعً إن 

ن لادة تعً حمٌمٌة وجود هذا التنظٌم تفاعلت فإنها لن تعطّ ما ٌمكن أن ٌعطٌه أي تنظٌم ٌمتل
و لادراً على التأثٌر فً الآخرٌن، عالماً بطرق المٌادة وآلٌاتها والأنماط التً ٌمكن أن ٌلجأ 

إلٌها فً حالة تعرّضه إلى أي مولف من شانه أن ٌسبب انعراج  فً حركة التنظٌم أو 
ٌرى الآخرون ، و هو  فالمابد هو الشخص الذي ٌستطٌع أن ٌرى أكثر مما ٌعرلل مساره

 الذي ٌستطٌع أن ٌرى ابعد ما ٌرى الآخرون و ٌستطٌع أن ٌرى لبل أن ٌرى الآخرون ..

وإذا كان الفكر الإداري ٌتحمك نتٌجة توفر الظروف الأساسٌة للعمل فإنه ٌتحمك عندما تتوفر 
وٌة. أما إذا فً بٌبة العمل مبادئ العدالة، والمساواة، والتمدٌر، فً الأمور المادٌة والمعن

كانت المنظمة تدار بأسالٌب غٌر موضوعٌة، وتسٌطر علٌها المعاٌٌر الشخصٌة، والضوابط 
غٌر المهنٌة، فإن النتٌجة هً إما التأثٌر السلبً على الأداء والإنتاجٌة، أو انسحاب الموظف 

حاته و إلى بٌبة عمل أخرى بحثاً عن التمدٌر، والعدالة، والفرص التً ٌحمك فٌها ذاته وطمو
ٌجب أن ٌستمع المٌادي للجمٌع، وأن ٌتمبل الآراء المختلفة، وخاصة الآراء التً لا تتفك  لدا

مع آرابه، وأن ٌجري ممابلات مع المغادرٌن للتعرف على أسباب مغادرتهم، وان ٌحفز 
 .الصامتٌن للحدٌث والمشاركة، وٌفتح لنوات الاتصال مع كافة المستوٌات الإدارٌة

المابد الفرنسً نابلٌون )) جٌش من الأرانب ٌموده أسد ، أفضل من جٌش من ولدٌماً لال 
 .أسود ٌموده أرنب (( 

ومما سبك ٌمكن المول بأن المٌادة هً جوهر العملٌة الإدارٌة وللبها النابض وأنها مفتاح 
الإدارة وأن أهمٌة مكانتها ودورها نابع من كونها تموم بدور أساسً ٌشمل كل جوانب 

 .الإدارٌة العملٌة

  

 
 
 
 
 

 
 



 

 الإشكالٌة
إن حاجة التنظٌمات بمختلف أحجامها ومستوٌاتها للمٌادة الإدارٌة الفاعلٌة ٌعد ضرورة ملحة 
لارتباط تطبٌك مختلف الخطط والإستراتٌجٌات بأداة توجٌه فاعلة تعً الأسلوب العملً فً 

 م الأهداف المرجوة. لٌادة وتحرٌن عوامل الإنتاج والمحافظة على انسٌابٌتها بما ٌخد

فلا ٌمكن للعاملٌن أن ٌمارسوا السلون الإبداعً فً ظل لٌادات تماوم التغٌٌر والتجدٌد فً 
طرابك ونظم وأسالٌب العمل وبالتالً تظهر أهمٌة المٌادة فً العملٌة الإدارٌة كأحد الوظابف 

ودٌنامٌكٌة العملٌة  الهامة التً ٌجب دراستها حتى تعرف الدور الذي تموم به لتحمٌك التفاعل
الإدارٌة فمن الصعب إدارة المؤسسة من لبل رجل واحد لذلن ٌجب على المابد إشران 

مرؤوسٌه مما ٌؤدي إلى علالة تكاملٌة نتٌجة التواصل الذي ٌحدث بٌن المابد والمرؤوسٌن 
فً إطار نمل المعلومات والإرشادات  والتوجٌهات والأوامر  والتأثٌر فً الموالف 

جاهات فً سبٌل تحمٌك الأهداف المشتركة والات
1

ولهذا تعد وظٌفة المٌادة عملٌة مهمة 
 .وضرورٌة بالنسبة للمؤسسة لٌتبادر فً أذهاننا التساؤل العام وهو كالتالً 

 .هل ٌحك للمابد أن ٌتمتع بالمٌادة؟-

 .الأسبلة الفرعٌة

ها للأنا بل للجماعة، ولا هل المٌادة خدمة فً سبٌل الآخرٌن متجردة كل التجرد لا مكان فٌ-
 .ٌمارس فٌها المابد أي مسعى لتثبٌت لٌادته؟

 .هل كل مدٌر لابد ؟-

 

 .فرضٌات

 .فرضٌة عامة
  صفات ومهارات ولدرات عملٌة، عملٌة، بدنٌة. ةداٌمال -

 .فرضٌة جزئٌة

 .)فنٌة، إنسانٌة، فكرٌة و شخصٌة( مهاراتمن  المٌادة هً مجموعة -

 ف مشتركة ٌسعى الجمٌع لتحمٌمها.مجموعة أهدا المٌادة -
 
 .المشتركة توجٌههم نحو الأهداف من خلال  على استٌعاب وفهم الآخرٌن تبنى  ةداٌالم-
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 .أهداف اختٌار الموضوع
الذي لمت بدراسته إلى  العلمً لكل دراسة  أو  بحث  أهداف تبنى علٌها وٌهدف البحث

 .عً والهدف الذاتًتحمٌك هدفٌن أساسٌٌن متمثلٌن فً الهدف الموضو
 .بدوره ٌنمسم إلى الهدف الموضوعً-

: باعتبار البحث ٌتناول  احد المواضٌع التً بواسطتها  تتمكن المؤسسة من الهدف النظري1
تنظٌم مهامها  ضمن الوظابف المنسوبة لفرق العمل فٌها  أو لمادتها مما ٌمكن  هذه الأخٌرة 

مادٌة  داخلها من السٌطرة  على الإمكانٌات البشرٌة وال . 
البحث فً مسألة الارتماء المٌادي وما ٌترتب على ذلن من لرارات وآلٌات تنفٌذٌة من  -

 .ناحٌة المبول أو الرفض من لبل المرءوسٌن
:  السعً إلى معرفة المشكلة وحلها فً حمل التخصص والمتمثلة فً الهدف العلمً -2

ستفادة منه فً وضع نمط لٌادي على أساس أهمٌة المٌادة والمابد فً المؤسسة مما ٌمكن الا
سلٌم وفك ما ٌرتضٌه التطور الفكري الإداري وباعتبار أن تخصص صاحب هذا البحث  

   .هو علم الاجتماع تنظٌم وعمل
 .ٌتمثل فً النماط التالٌةأما الهدف الذاتً -
 .الدافع العلمً لاكتساب المعرفة-
 .رغبة شخصٌة وملحة فً دراسة الموضوع-
 .معرفة أهمٌة وظٌفة المٌادة فً المؤسسة الجزابرٌة حب -
 

خطة البحث - . 

ولمد لسمت الدراسة الحالٌة على ثلاثة فصول موزعة إلى بابٌن  أولهما نظري وفٌه فصلان 
 .والثانً مٌدانً  وهذا محاولة للإجابة على الإشكالٌة السابمة 

 : وٌتمثل الجانب النظري فصلٌن هما:الباب الأول-

الأسس العملٌة التنظٌمٌة " والذي ٌتضمن العملٌة التنظٌمٌة  الأول وٌحمل عنوان" الفصل-
 .والنظرٌات "

 مختلف"حٌث سنتناول  الإدارٌة  المٌادةإما الفصل الثانً الذي هو تحت عنوان " -
 . أهمٌتهاو  لها المفسرة النظرٌات

 أهمالذي تمحور فً دراسة  وهو الجانب المٌدانًالمتمثل فً الفصل الثالث الباب الثانً   -
فعاّلاً مع محاولة تعرٌف باهمٌة  المابد  لابداً  المابد من تجعل التً والاعتبارات العوامل

 والمٌادة  فً المؤسستٌن مدٌرٌة  الشؤون الاجتماعٌة لناحٌة الغرب  ارزٌو سونا طران و
 .DRIZالمدٌرٌة الجهوٌة بالمنطمة الصناعٌة بأرزٌو 

 
 
 
 



 : وأدواته منهج الدراسة

ٌرى مورٌس انجرٌس أن المنهج  ٌنص على كٌفٌة تصور وتخطٌط العمل حول  موضوع 
ما

2
 

ولهدا فإن المنهج هو الطرٌمة  التً ٌنتهجها الباحث لأجل جمع المعطٌات  و المعلومات 
المرغوب فٌها 

3  
فسٌتم التحمك من الأهداف الموضوعة لهذا البحث واختبار مدى صحة 

ل تبنً المنهج الوصفً والمنهج التحلٌلًالفرضٌات من خلا
4
 كما ٌلً : 

 : المنهج الوصفً -

سٌتم إتباع هذا المنهج من خلال الكتب والدورٌات والدراسات السابمة المرتبطة  بكل من 
  .أنماط المٌادة وأثرها فً العملٌة الإدارٌة

 : المنهج التحلٌلً -

بعاد الخاصة بالدراسة المٌدانٌة حٌث سٌتم سٌتم إتباع هذا المنهج عند تناول الجوانب والأ 
جمع البٌانات المٌدانٌة من المادة والمرؤوسٌن,وذلن بالاعتماد على التمنٌتٌن  المتمثلتٌن فً 

. 

ٌعرفها الدكتور صلاح مصطفى الفوال  بأنها مرالبة ممصودة  تستهدف أي  الملاحظة -
رة  طبٌعٌة أو حٌوانٌة أو تغٌرات  تحدت على الموضوع  الملاحظة سواء  كانت ظاه

إنسانٌة أو صناعٌة 
5

حٌث تستخدم فً الدراسات العلمٌة  وخصوصا  الوصفٌة  منها   
 . فهً  نمطة اشتران  لجمٌع البحوث  المٌدانٌة

 

استعملت دلٌل الممابلة الذي ٌحتوي على مجموعة  من الأسبلة من اجل الحصول  الممابلة-
ود الأفعال  من خلال  التحاور مع المادة و المرؤوسٌن  على أجوبة  المبحوثٌن  ومعرفة رد

 .مما ستساعدنا  هذه التمنٌة  على إنشاء  رؤٌة موحدة  حول الموضوع 

 

 .الصعوبات

إن أي دراسة لا تخلوا  من صعوبات  سواء كانت  فً الجانب النظري أو الجانب المٌدانً  
مشكل الولت وذلن لطبٌعة الموضوع فمن خلال المٌام بالبحث واجهتنً صعوبات من بٌنها  

المدروس سواء فً المجال النظري أو المجال المٌدانً وما ٌتطلبه من ولث أطول لدراسته 
. 
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 233ص 2006مورٌس أنجرس ترجمة بوزٌد  صحراوي  وآخرون  منهجٌة البحث فً العلوم الإنسانٌة  دار المصبة  الجزابر  

3
 1982مٌة  لمناهج البحث  دار النشر بٌروت  حسان محمد حسن الأسس العل 

4
 233ص1976عبد الباسط محمد  حسن  أصول البحث الاجتماعً  مكتبة  وهبة  الجزابر  
 
5
 270الفوال صلاح مصطفى  مناهج البحث فً العلوم الاجتماعٌة  مصر دار الغرٌب  للنشر  ب ط ب ت ص  



إضافة إلى عدة مشاكل خاصة بالجانب المٌدانً باعتبار الموضوع حساس  فً طرحه  مما 
بات بعض أسبلة أنتج   تصرفات اللامسؤولة لبعض المسبولٌن والمادة الذي انعكس على إجا

 .الممابلة 

 

 .الدراسات السابمة

 كثٌرا تؤدي فهً أهمٌة، ذات العلمً، البحث فً السابمة الدراسات استعراض عملٌة وتعد
 هذه حول الباحث كتبه لما لراءته عند وللمارئ العملٌة لهذه تنفٌذه أثناء للباحث من المهام
.الدراسات

6
 

 تتطرق لم السابمة التً  الدراسات من التأكد فً ثللباح بالنسبة المهام هذه أولى وتتمثل
 من كذلن وتمكنه نفسه، بالمنهج ولا الزاوٌة نفس من دراستها  هو بصدد التً للمشكلة
 فً تزال لا للموضوع جوانب وجود ٌعنً المضمون من حٌث بها النمص جوانب معرفة
 المفتوح البحث أهمٌة ىعل البرهنة إلى بالتالً .هذا وٌؤدي التعدٌل أو البحث إلى حاجة

  .تنفٌذه وجدوى

فالمٌادة الإدارٌة من الموضوعات الهامة ذات الأثر الكبٌر فً العملٌة الإدارٌة وفً توجٌه 
وإرشاد الطالات البشرٌة والمادٌة فً كل المطاعات الخاصة والحكومٌة لترلٌة الأداء ورفع 

تمر للعملٌات الإدارٌة فً  الكفاءة وتطوٌر وتأهٌل العناصر البشرٌة والتحسٌن المس
 المنظمة.

ولهذا لام العدٌد من الباحثٌن بإجراء العدٌد من الدراسات لبٌان أهمٌة المٌادة الإدارٌة 
وتطبٌماتها كإحدى الوسابل الهامة لتحمٌك الفاعلٌة والكفاءة للإفراد ولهدا سنعرض عدد من 

 :الدراسات السابمة التً أجرٌت عن المٌادة الإدارٌة

 : الدراسات العربٌة :أولا

 وإبداعاتهم العاملٌن رضا على المٌادٌة الأنماط " أثر:بعنوان ) 2000 الطحان (دراسة-
 ".الإدارٌة

إلى  الدراسة هدفت ولد . الأردنٌة المساهمة الصناعٌة الشركات فً استكشافٌة دراسة وهً
 بالدراسة، مشمولةال الصناعٌة الشركات فً العاملٌن للمدٌرٌن المٌادٌة الأنماط تشخٌص

 إلى الدراسة هدفت كما الشركات، هذه إلٌه وصلت الذي الإداري الإبداع وتعرف مستوٌات
 ولد . الشركات تلن فً الإدارٌة وإبداعاتهم العاملٌن رضا فً المٌادٌة أثر الأنماط معرفة
 وتوصلت . النتابج استخلاص فً والتحلٌلً الوصفً التحلٌل الباحث أسالٌب استخدم

 كما الإداري، والإبداع المٌادي النمط بٌن إحصابٌة ذات دلالة علالة وجود إلى دراسةال
 هذه خلال ومن . الإداري والإبداع الوظٌفً بٌن الرضا إحصابٌة دلالة ذات علالة وجدت

 والإبداع جهة من الوظٌفً الرضا ارتباطٌة بٌن علالات وجود إلى تشٌر التً الدراسة
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 31ص 2000ب ط   الإسكندرٌةدار المعرفة الجامعٌة    والإعلامل محمد عبد الرحمان عبد الله  سوسٌولوجٌا الاتصا 



 كبعد الباحث استخدمها التً لٌمة العمل، المتغٌرات هذه عكست أخرى، جهة من الإداري
 .التابع المتغٌر أبعاد من

دراسة أبو جمعة لمرٌعات بعنوان)المٌادة الإدارٌة ودورها فً تطوٌر الإدارة الجزابرٌة - 
1982) 

لسم الباحث دراسته إلى بابٌن ربٌسٌن ، الأول ٌبحث المٌادة وتطورها ، لام الباحث بشرح 
هٌم المٌادة والتمٌز بٌنها وبٌن الرباسة.  أما الفصل الثانً أوضح فٌه مهام المٌادة من مفا

خلال العملٌة الإدارٌة والتً تشمل التخطٌط والتنظٌم واتخاذ المرارات والمتابعة والتوجٌه 
 والرلابة ، ودور المٌادة فً رفع كفاءة المرؤوسٌن .

ٌة السمات ، العلالات الإنسانٌة  والنظرٌة كما تطرق الباحث لنظرٌات المٌادة وهى نظر
المولفٌة .حٌث خلصت الدراسة  فً الفصول الأخٌرة إلى ضرورة العناٌة بالمادة الادارٌٌٌن 

وتنمٌة مهاراتهم متطرلا إلى أسالٌب اختٌارهم وتدرٌبهم وضرورة وجود مؤسسات 
  متخصصة تتولى جمٌع هذه العملٌات.

 مجمع حالة، دراسة العاملٌن أداء على الإدارٌة ٌادةالم أثر ، جٌلح الصالح دراسة-
الجزابر جامعة ، الأعمال إدارة فً الماجستٌر شهادة نٌل  صٌدال،مذكرة

 

 من المؤسسة فً العاملٌن وأداء الإدارٌة المٌادة بٌن الارتباط أهمٌة إبراز الباحث حاول
 ٌجب التً السمات لىع والولوف ؛ الفعالة الإدارٌة المٌادة وخصابص عرض عناصر خلال

 والتطرق وكفاءة، بفعالٌة عاتمهم على الملماة المهام ٌحمموا حتى المادة الإدارٌٌن فً توافرها
  . المؤسسة فً الأداء لرفع الإدارٌون المادة أن ٌستخدمها ٌجب التً الأسالٌب إلى

 : أهمها نتابج إلى سة الدرا وخلصت

 فً للتأثٌر معٌنة سمات توافر ضرورة الحالٌة البٌبة ظل فً تتطلب الإدارٌة المٌادة أن
 الفردي الأداء فً وربٌس محدد دور لها المؤسسة،وأن أهداف تحمٌك العاملٌن باتجاه

 سلطتهم لوة على ٌعتمدون صٌدال مجمع فً الإدارٌٌن المادة وأن.للعاملٌن والجماعً
 العاملٌن فً للتأثٌر الشخصً الإلناع من أكثر الرسمٌة

 راسات الأجنبٌة:ثانٌاً الد

توافك  أدوار:المٌادة وأخلالٌات الموة "بعنوان دراسة ( 2003Krishnan ) أجرى-
  "الآخرٌن مع الشخصٌة

 مخرجات بٌن وما والتحوٌلٌة والتدخلٌة الأخلالٌة المٌادة بٌن العلالة معرفة إلى هدفت
 المنظمات كبرى فً مدٌرا ( 116 ) مكونةمن عٌنة على الدراسة أجرٌت الأعمال،ولد

 علالة أن أهمها النتابج من مجموعة إلى توصلتالدراسة ،حٌث الهند شرق فً الصناعٌة
 ورضاهم التابعٌن جهود بٌن ما لخلطها متوسطة المٌادة جاءت بأخلالٌات التحوٌلٌة المٌادة

 مرتفعا. جاء والموة الأخلالٌة المٌادة بٌن ما الارتباط كما أن المادة، تأثٌرات بٌن وما

  "العمل بٌبة فً لمٌادٌة ا المهارات أثر" بعنوان دراسة Politi 2003) جرى )وأ-



المٌادة الإدارٌة  من مختارة متغٌرات تأثٌر من التحمك إلى الدراسة هذه هدفت حٌث
 ( الذاتً للعمل والنمد والاستعداد والتولع، التدعٌم الأهداف، وضع الشخصٌة، الملاحظة

 وكفاٌة الجماعً والاستملالٌة والعمل الإشراف) الإبداع تدعم التً العمل بٌبة متغٌرات على
 المٌدانً المسح خلال من ،(وضغوط العمل التنظٌمٌة والعوابك العمل وتحدٌات الموارد

 معامل الباحث استخدم .ة المتحد الإمارات العربٌة دولة فً تعمل خدمة شركات لسبع
 بٌن إٌجابٌة علالة وجود على النتابج دلت .بٌن المتغٌرات العلالة لفحص "بٌرسون" ارتباط
 بٌبة عناصر أن إلى أٌضا النتابج وأشارت . العمل بٌبة فً المحركة للإبداع والأبعاد المٌادة
 مع بعلالة ترتبط لا والتً العمل وضغوط التنظٌمٌة العوابك هً تعٌك الإبداع التً العمل
 لٌادٌة استراتٌجٌات إلى الحاجة وتمترح . اعالإبد فً المٌادة لٌمة تؤكد هذه النتابج .ة المٌاد

وهً  ذاتً، وتحفٌز واستملالٌة، أكثر، حرٌة وتعطٌهم سلوكهم، إدارة على تشجع العاملٌن
 . الإبداع على بواعث كلها

 (  Hit &oth-ersدراسة) -

 Strategicوهى تعتبر إحدى الدراسات الحدٌثة لفهم وتمٌم التوجهات الإستراتٌجٌة )
Orientations   والفكر الاستراتٌجً للمٌادات الإدارٌة فً مجموعة الدول التً نمت )

 صناعٌا فً خلال العمد الحالً وهى كورٌة ، تاٌوان , هونج كونج, سنغافورة والمكسٌن .

( من المٌادات التنفٌذٌة العلٌا بالشركات 122أجرٌت الدراسة على عٌنة تتكون من )
 دارٌة الكورٌة بالمؤسسات المختلفة فً كورٌا .( من المٌادات الإ130الأمرٌكٌة و)

هدفت الدراسة إلى:معرفة أوجه الشبه والاختلاف فً التوجهات الإستراتٌجٌة بٌن المٌادات 
الأمرٌكٌة والكورٌة ونمط المٌادات فً كورٌا ، وكذلن معرفة العوامل المؤثرة فا أوجه 

 الاستمصاء لجمع البٌانات .الاختلاف.  ولد استخدم منهج المسح المٌدانً وأسلوب 

وجد إن الشركات الكورٌة لد أخذت فً النمو المضطرد خلال السنوات الماضٌة وأصبحت 
 من أكثر الدول منافسة للمؤسسات الأمرٌكٌة فً ظل التوجهات العالمٌة للمؤسسات .

ات كانت نتابج الدراسة عاملا مهما فً تحدٌد نوعٌة الاستراتٌجٌات التً تستخدمها المؤسس
الأمرٌكٌة للتعامل مع المؤسسات الكورٌة بالتحالف معها أو لمنافسة الشركات الكورٌة. 

أسفرت الدراسة أٌضا عن اختلاف كبٌر فً التوجهات الإستراتٌجٌة بٌن المٌادات الأمرٌكٌة 
والكورٌة ونمط المٌادات الإدارٌة ، حٌث وجد إن المٌادات الإدارٌة فً كورٌة تركز على 

المبٌعات ، ونصٌب السوق وجاذبٌة الصناعة ، إذ إن سٌاسة الدولة بكورٌا تشجع زٌادة حجم 
على النمو والتوسع بٌنما وجد إن المٌادات الأمرٌكٌة تركز على التنبؤ بالطلب ، والتدفمات 

 النمدٌة ، والعابد الاستثماري )الاهتمام بالربحٌة( .

المٌادٌون مؤسساتهم والممارسات الإدارٌة كما أثبتت هذه الدراسة  إن الطرٌمة التً ٌدٌر بها 
هً نتابج هذه العوامل وهى تؤثر بصورة كبٌرة فً تشكٌل نمط المٌادات الإدارٌة 

 

 
 



 
 

 المفاهٌم الأساسٌة للدراسة:
أن المفهوم عبارة عن لفظ عام ٌعبر عن مجموعة متجانسة من الأشٌاء وفً أطار البحث 

ٌد من المفاهٌم والتً وجب علٌه تحدٌدها بدله أن العلمً ٌلجا الباحث إلى استخدام العد
كانت تحمل أكثر من معنى حتى ٌتضح المفهوم الذي ٌمصده الباحث أمام المارئ وهو ٌطلك 
علٌه المفهوم الإجرابً وٌعنً به تحوٌل الأفكار المجردة إلى أشٌاء ٌمكن لٌاسها والتعبٌر 

 عنها بشكل علمً فً الوالع
 -راسة عدد من المفاهٌم هً:ولمد استعمل فً هذه الد

 .علم الاجتماع التنظٌمً -

ٌهتم هدا الفرع من فروع علم الاجتماع بدراسة التنظٌمات الاجتماعٌة وما ٌرتبط بها  من 
وظابف اجتماعٌة والمستوٌات البنابٌة للتنظٌم وعلالتها بالأبنٌة الاجتماعٌة الأخرى  فً 

ت المتعلمة بالتنظٌم والمٌادة ونسك السلطة المجتمع  فظلا عن تناوله للمذاهب والنظرٌا
الاجتماعٌة فً تلن التنظٌمات الاجتماعٌة 

7
.

 

 .الإدارة -

نشاط متخصص ٌدور بٌن العلم والفن  وٌهدف إلى توجٌه  الجهود البشرٌة  وفك المعرفة  
العلمٌة  والإمكانٌات المادٌة  لتحمٌك أهداف معٌنة محددة مسبما وتتضمن  وظابف الإدارة 

التخطٌط والتنظٌم والتوجٌه والرلابة  وما ٌرتبط  بها  من اتخاذ المرارات 
8
. 

 .العملٌات الإدارٌة-

تتمثل فً التخطٌط والتنظٌم  والمٌادة  و التنسٌك  والرلابة  والتً تمثل  حلمات العملٌة  
التنبؤٌة الادارٌة  وتتسم  العملٌة الإدارٌة  بالعمومٌة  والشمولٌة  والاستمرارٌة والطبٌعة

9
.

 

. المٌادة مفهوم-
 

نسك التأثٌر الاجتماعً والذي ٌنشد من خلالها المابد المشاركة التطوعٌة من مرؤوسٌه  
للوصول إلى أهداف المنظمة وتعنً المدرة على التأثٌر فً سلون الآخرٌن من اجل تحمٌك 

وتوجٌههم وحفزهم الاهداف وتعنً المدرة والرؤٌة المستمبلٌة فً كٌفٌة تنسٌك جهود الأفراد 
على العمل لتحمٌك أهداف المنظمة 

10
.

 

 .الإشراف -
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 89ص 2002فادٌه عمر الجولانً   مبادئ علم الاجتماع المكتبة المصرٌة لوران  الإسكندرٌة  
8

 60-58، ص 1990عبد الله الخزرجً ، طرق البحث الاجتماعً ، دار الثمافة والنشر ، الماهرة ، سنة  –محمد الجوهري 
9
 42ص 2007عبد الرحمان  إدرٌس  إدارة الأعمال  النظرٌات والنماذج والتطبٌمات  الدار الجامعٌة  الإسكندرٌة   ثابت 
10
 266ص    20071الإدارٌة  ط للتنمٌة العربٌة المنظمة إعداد فرٌك من خبراء  بحوث ودراسات معجم المصطلحات الإدارٌة 



هو فن وعملٌة إلامة علالة مهنٌة سلٌمة بٌن مهنً أكثر خبرة وشخص الل خبرة  بمصد 
مساعدة على أداء عمله بكفاءة أفضل 

11
.

 

 .المٌادة و الإدارة -

دة جزء من الإدارة هنان من ٌعتمد أن الإدارة جزء من المٌادة ورأي آخر ٌمول أن المٌا

ورأي ثالث ٌمول أن الإدارة علم بٌنما المٌادة  فن
12

.
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 208ص 2006الممارسة الاتجاهات النظرٌة دار الفتح  للتجدٌد الفنً الإسكندرٌة    عبد الحمٌد  عمبة   طرٌمة العمل مع الجماعات 
12
 25ص  2014  1البحرٌن  دار الوفاء  لدنٌا الطباعة والنشر  الإسكندرٌة ط عبد الرحمان سٌار المٌادة الفعالة 
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 .أهمٌة التنظٌم2.1-

 .فوابد التنظٌم3.1-

  .نظرٌات التنظٌم4.1-

 .مبادئ التنظٌم5.1-

 .مراحل التنظٌم6.1-

 .مفهوم الهٌكل التنظٌم7.1ً-

 .أهمٌة الهٌكل التنظٌم8.1ً-

 .محددات الهٌكل التنظٌم9.1ً-

 .أبعاد الهٌكل التنظٌم10.1ً-



 .الخاتمة

 

 

 

 

 

 .ممــدمـة-

- البعض والتً  بعضهابهً مجموعة من الوظابف  المرتبطة العملٌة الإدارٌة 

تلن العملٌة التً  وهًواستمرارٌة ً تكامل ف بها وتتأثر فً الأخرى تؤثركل منها

ٌموم بها محددة  من نشاطات ووظابف وهً تتألفبالتخطٌط وتنتهً وبالرلابة تبدأ 

 الإدارٌون
13

. 

ا  الثانٌة من وظابف المدٌر والتً ٌعتمد علٌها فً الجمع  الوظٌفةفهو  التنظٌم ما

مال المرؤوسٌن كً ٌتمكن من تحمٌكوتوحٌد أع أهداف المشروع 
14

، لأنه من 

خلال عملٌة التنظٌم مهما كبر عدد العاملٌن داخل المنظمة فإنه ٌكفل تعاونهم 

بشكل فعال لذلن فهً عملٌة ضرورٌة تربط بٌن وظابف المشروع والعناصر 

الإنتاجٌة المتعددة داخل المشروع من أجل تحمٌك أهداف المشروع ولمد أصبح 

بل وكبر حجم المشارٌع بأنه لم ٌعد واضحاً مع التمدم والتطور التكنولوجً الها

بممدور الفرد وحده أن ٌموم بإدارة شبون المشروع بل ٌحتاج إلى مساعدة 

أشخاص آخرٌن ولهذا أصبح المدٌر بحاجة ماسة إلى نوع من التنظٌم من أجل 

توزٌع العمل بٌنه وبٌن الآخرٌن وٌوضح العلالات فٌما بٌنهم وٌحدد السلطات 

بشكل ٌساعد على أداء العمل بأعلى كفاءة ممكنة.والمسبولٌات لكل شخص   
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  ثابت عبد الرحمان  إدرٌس  إدارة الأعمال  النظرٌات  ونماذج  وتطبٌمات   الدار الجامعٌة  الإسكندرٌة  2007 ب ط ص42 و43 

14
  هاشم ناصر الإدارة  المعاصرة بٌن النظرٌة و التطبٌك  دار أسامة للنشر و التوزٌع الأردن  عمان 2005 ب  ط ص2



الذي تتحرن بداخله أي مجموعة بشرٌة نحو هدف محدد  الإطارالتنظٌم هو إذن 

فهو ٌعبر عن نمط التعاون البشري المابم من اجل تحمٌك هدف مشترن وٌعنً 

التجمٌع المنظم للأجزاء المرتبطة والمماثلة من اجل تكوٌن كٌان موحد  أٌضا

والواجبات والسلطات لتحمٌك الهدف المنشود .  الأعمال بمارس  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .تعرٌف التنظٌم1.1-

ٌمثل التنظٌم الوظٌفة التسٌٌرٌة الثانٌة التً تأتً بعد التخطٌط لكون أن وظٌفة 

 بخطة المؤسسة المتمثلة فً تمرٌر ٌعرف أما  التخطٌط ٌنتج عنها المرار الأمثل

طرف المسٌرٌن للوصول  مختلف التصرفات المتبعة منبٌان بأنواع الوسابل و أو

إلى الأهداف المراد تحمٌمها، فبعد وضع الخطة ٌتوجب على المؤسسة المٌام 

بتنفٌذها. ولتسهٌل هذه العملٌة تموم المؤسسة بتصمٌم مجموعات عمل، ألسام 



وإدارات تعمل بشكل متناسك فٌما بٌنها وذلن بتوزٌع المهام والمسؤولٌات على 

تلف المسٌرٌن، وتحدٌد السلطة اللازمة والضرورٌة لهم، وهذا ما ٌعرف مخ

 بالتنظٌم الذي أعطٌت له عدة تعار ٌف من بٌنها ماٌلً:
15

 

تعرٌف ) - louis aller ًأن التنظٌم هو عملٌة تحدٌد وتجمٌع العمل الذي ٌنبغ)

أداؤه،مع تحدٌد وتفوٌض المسؤولٌة والسلطة وإلامة العلالات لغرض تمكٌن 

لأشخاص من العمل بأكبر فاعلٌة لتحمٌك الأهداف.ا  

تعرٌف هنري فاٌول:التنظٌم هو إمداد المنشأة بكل ما ٌساعدها على تأدٌة  -

وظٌفتها من المواد الأولٌة،رأس المال،الأفراد وتستلزم وظٌفة التنظٌم من المدٌر 

 .إلامة العلالات بٌن الأفراد بعضهم ببعض وبٌن الأشٌاء بعضها ببعض

- رٌف أخر مجموعة العملٌات التً تسمح بخلك هٌاكل تنظٌمٌة تساعد مجموعة تع

 .الأفراد على العمل جماعٌاً وبفعالٌة، بهدف تحمٌك الأهداف الموضوعة

- إذن من خلال التعارف السابمة نستنتج أن التنظٌم هو  تجمٌع  وتنسٌك  جهود   

 وطرق وأسالٌبعمل ن خلال منهج علمً  لتحدٌد برامج المبالمنظمة  العاملٌن

والسلطات ت بٌن الاختصاصابتحدٌد لنوات  الاتصال    الأداء
16

  التً توكل  

مع حسن تكالٌف  بألل أهدافهااجل تحمٌك  لكل مستوى  تنظٌمً  بالمنظمة من

 .الأداء
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16
 ابراهٌم  عبد الهادي  الملٌجً  استراتٌجٌات  وعملٌات  الإدارة  المكتب الجامعً الحدٌث الإسكندرٌة ب ط 2002 ص 275 

 



 

 

 

 

 

 .أهمٌة التنظٌم2.1-

ذه ٌك هلتحمالمنظمة وتموم بوضع الخطط والسٌاسات  أهداف بعد أن تحدد الإدارة

أهدافهان المنظمة من تحمٌك ٌمكالاهداف  فلا بد  من تنظٌم ملابم  
17

 .  ولهذا 

داخل المنظمة عن تنمٌط  السلون الإنسانً تبحث التنظٌمٌة فالعملٌة 
18

  

بالغة فً نجاح المنظمة وتحمٌك خططها وأهدافها وأدابها للعمل  أهمٌةوللتنظٌم 

ان بواسطتهما ، ٌمام جهد منظم بناء على بمدرة عالٌة . فهما الهٌكل والأداء اللذ

خطة مرسومة ، وتوجٌه المراحل المختلفة للجهود المرسومة والإشراف علٌها 

من اجل تحمٌك الهدف المنشود. حٌث إن المؤسسات وجدت لخلك الفوابض 

والمنافع، وكذا تبمى تستمر،تنمو وتتطور وهذا لا ٌمكن تحمٌمه بواسطة فرد واحد 

لأفراد ٌعمل كل منهم بطرٌمة مستملة، ولذا ٌتعٌن على المسٌرٌن أو مجموعة من ا

 تنظٌم الأنشطة والمهام لان هذا ٌسمح بـ: 

تحسٌن ورفع نوعٌة وجودة العمل المنظم لأن التنظٌم ٌجعل جماعات الأفراد  -

تعمل معاً بشكل منسك ومتكامل وبالتالً تحمٌك أفضل الأداء من خلال تضافر 

ن الجماعات والأفراد.الجهود والتعاون بٌ  

جعل علالات السلطة واضحة ابتداء من لاعدة الهرم التنظٌمً إلى لمته فٌكون  -

الفرد على علم بمن ٌحدد ما ٌموم به من عمل، من ٌشرف علٌه، من المسبول 

                                                           
17

274إبراهٌم  عبد الهادي  الملٌجً  مرجع سبك ذكره ص   

18
 نور الدٌن  بشٌر  تاورٌرٌت الفعالٌة التنظٌمٌة  بٌن النظرٌة  والتطبٌك  فهم  المبادئ حل للمشكلات  التنظٌمٌة  عالم الكتب الحدٌث  اربد  

155ص 1ط  2009بسكرة  الجزابر    



أمامه، وهكذا تكون مجهودات  الأفراد أكثر فعالٌة خاصة بعد تحدٌد المسؤولٌات 

 وتوضٌح علالات السلطة.

تسهٌل عملٌة الاتصال بحٌث ٌبٌن التنظٌم مجرى ومنافذ الاتصال من الممة إلى  -

 الماعدة.

الملابم لتدرٌب أعضابه وتنمٌة مواهبهم وتزوٌدهم بما هم ٌهٌا التنظٌم الجو -

بحاجة إلٌه من أسباب بما ٌحفزهم وٌضاعف إخلاصهم وولابهم، وٌشكل 

ر الذي ٌرسمه لذلن الغرض.تصرفاتهم وما ٌتخذونه من لرارات وفماُ للإطا  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 .فوائد التنظٌم3.1-

أن  وظٌفة لتحمٌك الاهداف المرسومة بمعنى لأنها اغنا عنه لاالتنظٌم وظٌفة 

والفشل حهو معٌار النجا التنظٌم 
19

. 

وتحتمه وهذه  هتبرر وجود  إلى لواعد أساسٌةأهمٌته فً التنظٌم ستند ٌفً الوالع  

 وضرورته التنظٌمالأساسٌة من وراء وجود ها الفلسفة كل فً مجملتشالمواعد  
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 شرٌف  الحموي  الاتجاهات الحدٌثة  فً إدارة  المكاتب  و السكرتارٌة  دار ٌافا العملٌة  للنشر و التوزٌع  الاردن  عمان ب ط  2011 ص79 



ذي أهداف محددةأي جهد جماعً  فً .  
20
لا شن فً أن للتنظٌم فوابد متعددة ف

 ٌمكن توضٌح أهمها فٌما ٌلً:

توزٌع الأعمال والأنشطة بشكل عملً. -  

ٌمضً التنظٌم على الازدواجٌة فً الاختصاصات. -  

ملٌن بشكل واضح.ٌحدد التنظٌم العلالات بٌن العا -  

ٌخلك التنظٌم تنسٌماً واضحاُ بٌن الأعمال. -  

ٌسمح التنظٌم بسٌر الأعمال فً أحسن ما ٌرام. -  

خلاف  تحمٌمه بوسٌلة  أخرىٌحمك ناتجا لا ٌمكن  إن تنظٌم الجهود الإنسانٌة

من المجموع  رر بكثٌاكب المنظمة هً التنظٌم  وبمعنى أخرفان الجهود الإنسانٌة

 تجمع بٌن أفرادعملٌة منفردة فعملٌة التنظٌم  تإذا أخذنفس الجهود الحسابً ل

 أغراضتولٌف متناسك ٌستهدف  فً أولٌةومواد  وخبراء وآلاتوموارد ولادة 

.معٌنة 
21

  

وٌحمك التنظٌم الفعال استخدام للطالات البشرٌة والمادٌة وٌأتً هذا من حمٌمة أن 

السلمٌة بٌن العمل المحدد والأشخاص التنظٌم ٌعمل على إلامة وموازنة العلالات 

المابمٌن به والتسهٌلات المادٌة بحٌث ٌمكن الفوز بالتحمٌك الفعال والالتصادي 

 .للعمل
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  ضرار العتٌبً  و نضال الحواري  و إبراهٌم خرٌس  العملٌة الإدارٌة مبادئ وأصول  وعلم وفن دار الٌازوري  العلمٌة للنشر و التوزٌع  

34و  32عمان الأردن  ب ط ص  

21
 جمال محمد  ابو شنب  علم الاجتماع الإداري الجودة والتمٌٌز  فً إدارة  المؤسسات دار المعرفة  الجامعٌة  طبع  نشر  وتوزٌع  2013 ب ط  

127ص  



 

 

 

 

 

 

 

-4.1   . نظرٌات التنظٌم

العلوم  عمن فرو فروع فً إي مجال  أوإن الباحث العلمً والمتخصص 

البحث العلمً  ظرٌات العلمٌة فًاستخدام الن انٌة  المختلفة  ٌعرف جٌدا لٌمةالإنس

المتخصصة فاعتبارها الموجه الأول لكل من الباحثٌن وبحوثهم ودراساتهم 

,والمتعممة  عموما  والمهتمونوهذا ما ٌؤكد علٌه عموما علماء النظرٌة  

أم  فً البحوث  سواء أكانت نظرٌةوأهمٌته   بمشكلات التنظٌم العلمً

. امبرٌمٌة
22 

لتملٌدٌة النظرٌات  ا -أولاً: . 

(1890ترجع بداٌات هذه المدخل إلى عام ) وتركز جمٌع وجهات النظر فً هذا   

المدخل على الجانب الفنً فً العمل: التخصص وتمسٌم العمل، وتوزٌعه وتنسٌمه 

 .وتحدٌد السلطات والتسلسل الرأسً بهدف تحمٌك أعلى كفاءة وإنتاجٌة 

نظرٌة الإدارة العلمٌة  -1 : 

( رابد الإدارة العلمٌة وٌطلك البعض علٌه 1915-1856تٌلور )ٌعتبر فردرٌن  

دراسته  تموم  على الملاحظة    19الأب الروحً لها. أسسها فً أواخر المرن 

والتجربة  وحاول أن  ٌمٌز عنصري  الحركة  والزمن  ومحاولته اختزال  
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والتعٌٌن   نظام للتدرٌب  الحركات الزابدة  لتوفٌر  الطالة  والجهد  مع استحداث

المهنً الإداريالخبرة  والتخصص وضرورة تمسٌم العمل  على أساس
23

حٌث لام 

بالدراسات والأبحاث ولام بتطبٌك المنهج العلمً  )البحث والتجرٌب( استغرلت 

أبحاثه سنوات وهدفت إلى تخفٌض ولت العامل وجهده وتملٌل التكالٌف مركزاً 

ل إلى مبادئ الإدارة العلمٌة الآتٌة:على أسالٌب وطرق العمل وأدواته لذلن توص  

التخصص الدلٌك والعالً فً العمل أي ٌجب أن ٌكون الإنسان متخصصاً ولدٌه -

 مهارات محددة فً عمل ما لأن التخصص ٌرفع معدل الإنتاجٌة.

 إحلال الأسلوب العلمً فً أداء كل جانب من العمل محل الحدس والتخمٌن.-

- أسس علمٌة وتحفٌزهم باعتماد الأجر على كل  اختٌار العاملٌن وتدرٌبهم وفك

 لطعة.

 تعاون الإدارة والعاملٌن على أسس علمٌة على أساس تحمٌك أهداف العمل.-

 تمسٌم  العمل وتوزٌع المسؤولٌات بالتساوي بٌن الإدارة والعاملٌن.-

نظرٌة التنظٌم الإداري  -2 : 

( الذي 1925-1841تنسب هذه النظرٌة إلى المهندس الفرنسً هنري فٌول )

أصبح ربٌساً لمجمع صناعة المعادن والمناجم فً فرنسا حٌت كان فٌول مهتم 

بالإدارة العلٌا بحكم طبٌعة عمله وكتب العدٌد من الممالات فً الإدارة وأهمها 

. ترجم إل   General and Industriel Managementكتابه الشهٌر 

.1930اللغة الانجلٌزٌة عام   

ه  من أمثال ٌروٌنطرح فٌول  وزملاء  urwick وجٌلٌن   gulick وغٌرهم   

كان  أي التً توجد  فً المؤسسات الصناعٌة الأساسٌةعددا من العملٌات  آخرون

وهً باختصارمهنٌة والوالتنظٌمٌة  الإدارٌةنوعها   وٌطلك على هذه العملٌات 
24
  

- مؤسسات فً الالنشاط  الصناعً التً تحدث  أنشطةالفنٌة وتشمل جمٌع  الأعمال

الإنتاجٌة   . 
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- النشاط المرتبطة بالنشاط التجاري  أنشطةالتجارٌة وتشمل جمٌع  الأعمال

 .وخاصة  عملٌات البٌع  والشراء  والتبادل  وغٌرها 

- الأعمال المالٌة )تأمٌن رأس مال واستخدام الأموال  . 

 .الأعمال الحماٌة والأمن )حماٌة الممتلكات والأشخاص(-

- )تمدٌر وتكالٌف( الأعمال المحاسبة . 

- وخاصة  عدد من الأعمال  الإدارٌة  الإدارٌة وتشمل هذه المجموعة  الأعمال 

التحكم ووالتنسٌك والرلابة والضبط الأوامر وإصدارعملٌات التخطٌط والتنظٌم 

مجموعات هامة وموجودة بدرجات متفاوتة فً جمٌع المنظمات الحدٌثة. وهً  

ٌاً لتوجٌه المدٌر فً حل المشكلات هً:( مبدأ عالم14كما الترح فاٌول )  

 تمسٌم العمل والتخصص .-

 السلطة )تكافؤ السلطة والمسؤولٌة(.-

 الانضباط / الالتزام من لبل العامل.-

 وحدة الأمر : أن ٌتبع العامل لمدٌر واحد.-

 وحدة التوجٌه تنسك جهود كل الأفراد فً نفس الاتجاه.-

- امة.خضوع المصلحة الشخصٌة للمصلحة الع  

 تعوٌض العاملٌن بشكل عادل ممابل جهودهم.-

 المركزٌة تحمٌك التوازن بٌن المركزٌة واللامركزٌة فً كل المنظمة.-

 التسلسل الهرمً / الرباسً ٌجب على المرؤوس التمٌد بالتسلسل الإداري.-

 النظام: ٌوضع الأفراد والمعدات فً الأماكن المناسبة.-

- عن العدالة واللطف تؤدي إلى تكرٌس العامل المساواة: المساواة الناتجة 

 وانتمابه.

 الاستمرار الوظٌفً ٌحتاجون العاملون إلى ولت لٌتعلموا كٌف ٌؤدون أعمالهم.-



 المبادرة: مما ٌساعد فً تحمٌك رضا العامل المشاركة فً وضع وتنفٌذ الخطة.-

- لمنظمة.الروح المعنوٌة :التناغم والانسجام بٌن العاملٌن هو مفتاح نجاح ا  

كان فاٌول ٌنالش الإدارة باعتبارها عملٌة تتضمن وظابف محددة ٌجب أن ٌؤدٌها 

 كل مدٌر وهً التخطٌط والتنظٌم وإعطاء الأوامر التوجٌه /المٌادة والرلابة.

البٌرولراطً نظرٌة التنظٌم  -3 : 

( 1920-1864تنسب النظرٌة البٌرولراطٌة إلى العالم الأمانً ماكس وٌبر )

لم اجتماع.وله أبحاث فً علم الالتصاد والعلوم السٌاسٌة . كان مهتماً فً وكان عا

كٌفٌة نمل ألمانٌا من التخلف والتفكن واللحاق بالدول الصناعٌة التً تشهد التصاداً 

 ً لام بدراسة الحضارات المدٌمة وتطور المجتمعات  الإنسانٌة دراسة حٌث حدٌثا

ٌة التً كانت تتصف بتدنً الكفاءات معممة.كما اهتم بدراسة الإدارات الحكوم

وتواجه العدٌد من المشكلات    وحظً موضوع هٌكلة السلطة اهتمامه.مٌز بٌن 

السلطة والموة فاعتبر )الموة( هً الممدرة على إجبار الآخرٌن على الامتثال 

والطاعة.أما السلطة فهً الانصٌاع طواعٌة للأوامر وفً إطارها ٌرى التابع أن 

مر من لبل الربٌس أمر مشروع..إصدار الأوا  

 فً دراسة تحلٌلٌة لتطور المجتمعات مٌز وٌبر بٌن ثلاثة أنواع من السلطة

واعتبرها مبررات مشروعة للسلطة
25

وهً  : 

 السلطة التملٌدٌة : -

وتستند إلى التمالٌد والأعراف والمكانة الاجتماعٌة ولا تعتمد على أي معاٌٌر 

الكفاءات أو المدرات.موضوعٌة ذات علالة بالأداء أو   

 السلطة الشخصٌة: -

 تعتمد على خصابص وسمات الفرد. أي لدرة الفرد على التأثٌر )الكارٌزما( .

 السلطة المانونٌة العملانٌة : -
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وتتأثر  وتستند إلى المانون وأسس ولواعد موضوعٌة تسري على جمٌع العاملٌن.

منظمة ولد نادى وٌبر هذه السلطة بمدى لبول المرؤوس لمواعد العمل فً ال

بضرورة تطبٌك السلطة العملانٌة لتحمٌك تمدم المجتمعات. فلمد أشار  إلى نمط 

المجتمعات  فً والتنظٌماتالمؤسسات  السلطة  العملانٌة  لٌعكس  مدى تطور

الدولة  مفهوم مفهوم العملانٌة ذاته جاء بصورة ملازمة لظهور كما أنالحدٌثة 

لبٌرولراطٌة الحدٌثةباما ٌعرف  العصرٌة وظهور  

الملامح الآتٌة للنموذج البٌرولراطً:  و الترح وٌبر السمات  

 تمسٌم العمل والتخصص.-

- الوظابف على شكل هرم للسلطة، ٌنتج عنه تسلسل للأوامر. و تنظٌم المكاتب  

 اختٌار جمٌع العاملٌن على أساس المؤهلات الفنٌة.-

 الموظفون ٌعٌنون ولا ٌنتخبون.-

- الإدارٌون ٌعملون ممابل رواتب ثابتة وهم مهنٌون.الموظفون   

 الموظف لا ٌملن الوحدة التً ٌدٌرها وٌستمد سلطته من وظٌفته.-

على الإداري أن ٌخضع لموانٌن وضوابط ورلابة شدٌدة وهً تطبك على جمٌع -

 الأفراد.

اعتبر وٌبر أن النموذج البٌرولراطً أكثر أنواع التنظٌم كفاءة وعملانٌة فهو -

حمك الدلة والسرعة والوضوح والاستمرارٌة والوحدة والانصٌاع الصارم من ٌ

 لبل المرؤوسٌن.

المدرسة السلوكٌةثانٌا  : 

جاءت رد فعل على لصور المدرسة التملٌدٌة فً تناولها العنصر الإنسانً وعدم 

الاهتمام به ، بالإضافة عن عجزها عن تحمٌك الكفاءة العالٌة وعدم الانسجام 

ركزت المدرسة السلوكٌة اهتمامها على دراسة وتحلٌل سلون الفرد ٌث ح بالعمل

والجماعات باستخدام المنهج العلمً فً البحث بهدف مساعدة المدراء فً فهم 

 سلون الأفراد لٌكونوا أكثر لدرة على تعدٌله بما ٌحمك أهداف المنظمة.



لم النفس ٌنتمً معظم الكتاب والباحثٌن فً هده المدرسة إلى علم النفس وع

هذه  الاجتماعً وٌندرج تحت هذه المدرسة اتجاهان فكرٌان حٌث تهدف أعمال

البحث  باستخدام أسالٌبالمنظمات  فً الإنسانً دراسة  السلون ىإل النظرٌة

على مشاكل السلون داخل  التجرٌبً  و التركٌزالمنهج  وبإتباعالعلمً 

المنظمات
26

. 

نظرٌة العلالات الإنسانٌة: -1  

المدرسة السلوكٌة فً الإدارة . كما  ونشوء بداٌة ظهور مدرسة الإنسانٌةشكلت ال

 الجامعات ومراكز فٌها إسهاماتالتً ظهرت  الإدارٌةالنظرٌات  تعتبر أولى

من المرن   التً كانت موجودة  خلال العمود  الأولىالبحث العلمً  المتطورة 

التجارب العلمٌة من الدراسات و على الكثٌر تالماضً العشرٌن كما اعتمد

حتى منتصف المرن  تاستمر مراحل متعالبة  على ثلاث أجرٌت الوالعٌة التً

أهمٌة  ة تعامل المدٌرمع المرؤوسٌن وأكدت علىركزت على كٌفٌكما العشرٌن 

( 1949-1880الكاتب الأسترالً ألتون ماٌو ) رحاجات الفرد وتولعاته. وٌعتب

رابد  والأب الروحً لهذه النظرٌة
27

. 

أهم الدراسات التً لدمها هذا الكاتب وزملاؤه روثلز بٌرجر الدراسات  من

المعروفة باسم دراسات تجارب هوثورن فً شركة وسترن إلٌكترن فً الولاٌات 

(.كان الهدف من الدراسة معرفة تأثٌر 1932-1927المتحدة خلال الفترة )

ل ونظام دفع حة وظروف العمبعض المتغٌرات المادٌة مثل الإضاءة وفترات الرا

على إنتاجٌة العامل.  الأجور  

بما ٌلً هذه النظرٌة  جاءت  

- لعلالات إلى  جانب اة الرسمٌ غٌر ضرورة الاهتمام بالعلالات  الإنسانٌة 

أساسٌا فً زٌادة الإنتاج  الرسمٌة  التً تلعب دور . 
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- أن تماس  فمط  ضمن والفنً لا ٌمكن  والإداريلٌاس كمٌة العمل المهنً  إن

 حسب طبٌعة الأوضاع ما تماس أٌضا بمدر ٌٌر   الولت والحركة الآلٌةمعا

النفسٌة والفٌزٌمٌة الاجتماعٌة و . 

-  الإداريعتمد  فمط على التسلسل توضع معاٌٌر جدٌدة لتمسٌم  العمل لا ضرورة 

الكفاءة والإشراف طبٌعة نظم  أٌضاما ٌشمل  المهنٌة الجامدة بمدر المعاٌٌر أو

 .والفاعلٌة 

-  المٌادة الجماعٌة فً أساس متطورة تموم على إدارٌةسٌاسات  عمل على إتباعال

التعاون  إلىة والرؤساء واحترام العلالات الداخلٌة التً تؤدي الماد العمل واختٌار

 .من اجل زٌادة  الإنتاج وتطوٌره

- ورسم صنع المراروعملٌات  الإدارٌةالعمل على تبنً فلسفة جدٌدة للمٌادات 

الإدارٌة والتنظٌمٌةوالاستراتٌجٌات  السٌاسات 
28

.
 

 :النتابج التً تمخضت عن دراسات تجارب هوثورن-

أن المنظمة كٌان اجتماعً بالإضافة إلى كونها نظام فنً وأن النظام ٌحدد أدوار -

ومعاٌٌر لسلون الفرد لد ٌختلف عن نظام ومعاٌٌر التنظٌم الرسمً وهذا التنظٌم 

تتم إثارة دوافع الفرد بفعل حوافز التصادٌة فمط، ٌؤثر على الإنتاجٌة.حٌث لا 

 فالحوافز المعنوٌة لها تأثٌر فً زٌادة دافعٌة الأفراد للعمل و الإنتاجٌة.

تلعب الجماعات غٌر الرسمٌة فً العمل دوراً هاماً فً تحدٌد اتجاهات الفرد -

 وأدابه.

- العامل.هنالن علالة إٌجابٌة بٌن أسلوب الأشراف الدٌممراطً وإنتاجٌة   

من الضروري تطوٌر اتصالات فعالة بٌن مستوٌات المنظمة لا سٌما الاتصالات -

الهابطة بٌن الربٌس والمرؤوس لتشجٌع المشاركة.كما ٌحتاج المدٌر إلى مهارات 

 اجتماعٌة بالإضافة إلى مهارات فنٌة.

ٌمكن حفز العاملٌن عن طرٌك تحمٌك حاجاتهم الاجتماعٌة والنفسٌة مثل -

اف والتمدٌر، والمبول الاجتماعً من الغٌر. الاعتر  
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نظرٌة دٌنامٌكٌة الجماعة -2 :   

هذه النظرٌة بعدد من رواد علم النفس الاجتماعً الذٌن اهتموا   ترتبط إسهامات

من أمثال جورج هومانزوالصغٌرة  الأولٌةبدراسات الجماعة  g Homans 

g coolyوتشارلز  كولً  إسهامات رنٌسٌس لن تم تولت بعد ذا وغٌرهم آخرون 

r .likertلٌكٌرت   صة من اجل  تطور نظم المٌادةوخاوزملاؤه بجامعة مٌتشجن  

leadership&supervisionوالإشراف  ودراسة اثر هذا التطور لمعرفة  

وبالفعل توصلت الدراسة  وأثرها على زٌادة الإنتاجوالعمال   بٌن الإدارةالعلالة 

 والمٌادي داخل المؤسسات الاجتماعٌة ريالإدا من الإشرافوجود نمطٌن  إلى

 وهً 

ٌحٌط  أنوالذي ٌدور حول العمال حٌث ٌحاول المشرف  نمط الإشراف الأول

على تحلٌل والعمل  من العمال بأنواع متعددة  من الرعاٌة الإنسانٌةمرؤوسٌه 

عملٌة ٌفترض بان   عموما لأنهومصالحهم  الخاصة  مشكلاتهم الاجتماعٌة

منها وظٌفة أكثرونفسٌة  اجتماعٌةتكون وظٌفة  عمل ٌجب أنفً ال الإشراف

 .إدارٌة رسمٌة 

أما نمط الإشراف الثانً وٌدور حول الإنتاج حٌث ٌسعى المشرفون  فً العمل  

إلى توجٌه  اهتمامهم  لتحمٌك أعلى معدلات من الإنتاجٌة  والأداء العمل المطلوب 

فسٌة والاجتماعٌة  للعمال  من العمال  بغض النظر  عن مراعاة الظروف الن

 .بالمؤسسات الإنتاجٌة المختلفة  

إلى أن  نمط لٌكرٌت  وزملاؤه  آجراها وعموما خلصت نتابج الدراسات التً

الإشراف الأول ٌكون أكثر إنتاجٌة من النمط الثانً نظرا لتركٌزه  على العمال 

ر  باعثا  لوٌا  إلى  وأحوالهم  النفسٌة  والاجتماعٌة  معا وهذا  فً حد ذاته  ٌعتب

زٌادة الإنتاجٌة وتحمٌك  أعلى معدلات  العمل الوظٌفً  والإداري
29

. 

النظرٌة-3 xy. 
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تحت هذه النظرٌة الذي لدم  ماكرٌجوركما تندرج إسهامات الكاتب روجلاس 

نظرٌتٌن فرعٌتٌن هما 
30

:
 

 :Xافتراضات نظرٌة -

نظرٌة  تفرض  X  على ٌجب إجبارهم  عملهم ولذلنم لا ٌحبون التنظٌ أعضاء أن 

حمٌمٌا  إسهامالا ٌمدمون  كما أنهمالمٌام  به وفرض نظام صارم للضبط علٌهم 

المادٌة حاجاتهم  من إشباعنشاط التنظٌم دون تهدٌدهم بالحرمان  واٌجابٌا فً
31

التوجٌه والسٌطرة عملٌات  ن فًتكم ماكر ٌجورأن فلسفة الإدارة ومن ثم ٌرى

لهم والى مؤسساتهم ومجتمعاتهم ولكن بالطبع  اسٌةالحاجات الأس ومن اجل توفٌر

 تستخدم بصورة ممننة وحسب طبٌعة والتوجٌه  ٌجب أن استخدام السٌطرة أن

كما تمثلت افتراضاتها فً  الموالف والأفراد  . 

- إن الإنسان بطبٌعته سلبً ولا ٌجب العمل.   

 الإنسان كسول ولا ٌرغب فً تحمل المسؤولٌة.-

- أن ٌجد شخصاً ٌموده وٌوضح له ماذا ٌفعل. ٌفضل الفرد دابما  

ٌعتبر العماب أو التهدٌد من الوسابل الأساسٌة لدفع الإنسان للعمل أي ٌعمل خوفاً -

 من العماب ولٌس حباً بالعمل.

تعتبر الرلابة الشدٌدة على الإنسان ضرورٌة كً ٌعمل حٌث لا ٌؤتمن على شًء -

 هام دون رلابة.

- مادٌة أهم حوافز العمل وٌبحث الفرد عن الأمان لبل كل ٌعتبر الأجر والحوافز ال

 شًء. 

 :  Yافتراضات نظرٌة-

تؤكد نظرٌة حال  وعلى أٌة y  إشباع حاجاتهم الناس لادرون فً التنظٌم على إن 

على العمل بكفاءة  تمر الحوافز المادٌة فً دفع العمالالمادٌة  ومن ثم لا تس
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لتسد نمص  من الحوافز أخرى ععن أنواٌجب البحث بمعنى أخر   وفعالٌة

المادٌةغٌر الإنسانلحاجات  بتحلٌل أعمك الحوافز المادٌة والمٌام
32

. 

 نظرٌاته الأولىمن  ٌطور محاولا أن هذه النظرٌة طرح ماكر ٌجورحٌث 

 المؤسسة أوالمنظمة  وأهدافدرات الفرد وطموحه لواعتبارها نظرٌة  تدمج بٌن 

 :ذاتها ومن أهم  افتراضاتها

- ها مثل اللعب ثلم أنشطةبرالجهود العملٌة والعضلٌة التً تبذل فً العمل مجرد تعت

والراحة 
33

.
 

تعتبرعملٌة السٌطرة الخارجٌة والتهدٌد السلبً هً الوسٌلة  الوحٌدة  لتحمٌك  لا-

العادي  عن طرٌك التدرٌب كٌفٌة   أهداف المنظمة  كما ٌمكن أن ٌتعلم الإنسان

 ة وعضلٌة متعددة ولكنإمكانات عملٌ العادي الإنسان ذاتمبل المسبولٌة وتحملها فل

الإنتاجٌة والاجتماعٌة  بصورة كبٌرة خلال العمل بالمؤسسات  توظٌفهالا ٌتم  . 

- إن  من  بواسطة الآخرٌن الذاتٌة أوه والسٌطرة نوع من التوجٌالناس ٌمارسون  

مدى حسب المؤسسة وذلن ٌرتبط   والسعً لتحمٌك أهداف اجل  تحمل المسؤولٌة

عامة بتحمٌك هذه الاهداف بصورة   إلزامهم .
 

معظم الناس ٌرغبون فً العمل وٌبذلون الجهد الجسمً والعملً كرغبتهم فً -

 اللعب والراحة .

 ٌمٌل الفرد العادي للبحث عن المسؤولٌة ولٌس فمط لبولها.-

- اف التً ٌمارس الفرد التوجٌه الذاتً والرلابة الذاتٌة من أجل الوصول إلى الأهد

ٌلتزم بانجازها وأن الرلابة الخارجٌة والتهدٌد بالعماب لا تشكل الوسابل الوحٌدة 

 لتوجٌه الجهود نحو الأهداف.

 ٌعمل الفرد لإشباع حاجات مادٌة ومعنوٌة ومنها حاجات التمدٌر وتحمٌك الذات.-

- ل.ٌمارس أعداد كبٌرة من الأفراد درجة عالٌة من الابتكارٌة والإبداع فً العم  
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 ٌرغب الإنسان فً استغلال إمكاناته وطالاته.-

انتشرت هذه النظرٌة ولالت لبولا واسعاً بٌن أوساط الكتاب والباحثٌن فهً بداٌة 

 .ملهمة فً ظل التغٌرات السرٌعة  وفتحت المجال للكثٌر من الأبحاث والدراسات

 

النظرٌات الحدٌثةثالثا  .  

وحتى  19منذ منتصف المرن  ارةظهرت معظم  النظرٌات التملٌدٌة فً الإد

تمرٌبا خلال لرن من الزمان شهدت خلاله المؤسسات  أي 20 منتصف المرن

والإنتاج العمل الإدارة وأسالٌب تطورات ملحوظة فً نظم . 

واتصالٌة  تطورات تكنولوجٌة  شهدت أٌضا  20إلا أن بداٌة المرن الماضً  

ت ولتعكس عموما مرحلة المؤسسا وأسالٌب إدارة سرٌعة  أثرت على أنماط

انتملت  أن وما لبثثتالمجتمعات المتمدمة  اجتماعٌة جدٌدة  ظهرت خاصة فً

ذه المرحلة تعرف النامٌة أٌضا وهالدول  إلىخصابصها ومسمٌاتها  الجدٌدة 

بالفعل  فً   هذا بالإضافة إلى أن علماء التنظٌم  والإدارة  بدؤوا بمرحلة الرفاهٌة

ونماذجهم  العلمٌة التً تهتم  بالإدارة المؤسساتاتهم تطوٌر نظرٌاتهم وتصور
34

. 

الٌابانٌة  الإدارةنظرٌة  -1 : 

ساهمت هذه المدرسة فً نجاح الٌابان على الصعٌد الالتصادي العالمً وتموم  

التالٌة الأسسعلى 
35

: 

- فً اتخاذ المرارات  المشاركة   .  

 .العمل بروح الفرٌك -

- لٌن ضمان العمل مدى الحٌاة  للعام . 

 .الاهتمام  بالجودة -

                                                           
 

35
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 .الاهتمام  بالتدرٌب -

التً تتسم بها التجربة الإدارٌة الٌابانٌة وهًهنان مجموعة من السمات ف
36

:  

- تموم سٌاسات العمل فً معظم  المؤسسات الٌابانٌة  حٌث الوظٌفة مدى الحٌاة

 الأسلوبٌجعل هذا وهذا ما توظٌف العاملٌن مدى الحٌاة  على أسلوب

وأصحاب العمل عموما ستمرارا لكل من العاملٌن ومؤسساتهماأكثر .  

- فً الٌابان على فترات  تعتمد أسالٌب العمل والإدارةحٌث نظام التموٌم والذاتٌة  

بعد عشر سنوات  من العمل  إلاهذه العملٌة  طوٌلة  لتمٌٌم مواطنٌها فمد لا تبدأ .  

- المؤسسات  العمل فً سلوبٌرتكز أ حٌثالمهنً  أو الحران الداخلً الوظٌفً 

على جمٌع  الٌابانٌة  على فلسفة واحدة إلا وهً ضرورة أن ٌتعرف  الموظف

 أوسة وما ٌمكن  تسمٌته  بالدوران داخل المؤس الوظابف المهنٌة والإدارٌة

وهذاما ٌزٌد من ممومات اكتساب الخبرة  الحران المهنً والوظٌفً  الداخلً

والولاء عاون  والالتزام وتحمل المسؤولٌة والت المهارات والتدرٌب وتطوٌر

 .للمؤسسات 

- المشاركة الجماعٌة  على أساستتم  خاذ المرارعملٌة اتحٌث تموم  اتخاذ المرار 

انساق الاتصال داخل المؤسسات عموما طبٌعة  وهذا ما ٌعكس . 

- تعكس هذه الخاصٌة  مجموعة من المٌم  التً ٌتمتع  بها  المٌم المشتركة الجماعٌة

داخل المؤسساتالمجتمع الٌابانً وبالطبع تتسم بها روح العمل  الأفراد . 

- وتمدم له كافة  الإنسانتحترم المؤسسات الٌابانٌة حٌث بالناس  الشمولًالاهتمام 

 الوسابل النفسٌة والاجتماعٌة والوجدانٌة والدعم المعنوي والجماعً المستمر

خلص  من الأنانٌة  وعدم  الأمانة والتالعلالات والروابط غٌر الرسمٌة   وإلامة .  

نظرٌة  -2 Z الإدارٌة  :  

نظراً للنجاح الذي حممته المنظمات الٌابانٌة فً مختلف مٌادٌن الحٌاة فً 

الثمانٌنات وأوابل التسعٌنات فمد اهتم عدد من الباحثٌن بدراسة التجربة الٌابانٌة 

الٌابانً بعنوان  نظرٌة  فً إدارة والتنظٌم ففً أوابل الثمانٌنات صدر كتاب أوشً
                                                           
36

101و100عبد الله محمد عبد  الرحمان  مرجع سبك ذكره ص   



 Z  للكاتب(William Ouchi) وتموم جمع بٌن الإدارة الأمرٌكٌة و الٌابانٌة  

 النظرٌة على الأسس التالٌة

 هاأهم 
37
 : 

- توظٌف دابم  مدى الحٌات  للعاملٌن    . 

- كل عشر سنوات  بطا التمٌٌم والترلٌة الترلٌة .   

-   ألسامها ً المنظمة بٌن مختلفالتخصٌص المهنً حٌث ٌنتمل العاملون ف عدم

من أفالهملاكتساب خبرات توسع  .   

- المتغٌرة والظروف  الأعمالمباشرة خفٌة  تتلاءم مع طبٌعة  الرلابة غٌر . 

- إلى المشاركة فً اتخاذ المرارات للوصول  اعتماد أسلوبالمرار الجماعً 

والعدالة  والفعالٌة والملابمة بالإبداعتتمٌز  لرارات  أفضل . 

- الأنانٌة عن  والابتعادن العمل التعاونً والجماعً مالمٌم المشتركة والمستمدة 

  .الفردٌة 

- لٌم التنظٌم فً ضوء  الفرد وأهداف فً مجال أهدافالاهتمام الشامل بالناس  

   .التعاون  الإنسانً 

الإدارة حسب نمط  إلىمن اجل  تحول المؤسسات  الخطوات التً الترحها أوشً

zنظرٌة  هً بإٌجازو  : 

 :الخطوة الأولى

نظرٌة ضرورة فهم  طبٌعة  z  لابد الإدارٌة العلٌا فٌها فعملٌة الإدارةودورالفبة  

ة ومحاولالتفاهم المتبادل بٌن المدراء والعاملٌن بالمؤسسة  نوع من ىتبنً عل أن

ٌا والدنوالمهنٌة المتوسطة  الإدارٌةزرع الثمة  والشعوربالانتماء بٌن الفبات 

والمشكلات بصورة موضوعٌةومنالشة  الموضوعات  الأفكار لوتباد . 

 :الخطوة الثانٌة

                                                           
37

120و119نور الدٌن  بشٌر  تاورٌرٌت مرجع سبك ذكره ص   



ترتكز هذه الخطوة فوضع فلسفة واضحة للمؤسسة وتحلٌلها  بصورة موضوعٌة  

المؤسسة من جانب العاملٌن على ضرورة وجود الخطوة العامة التً تموم علٌها 

التً تسعى  ربٌسٌة هذه الخطوط تعكس طبٌعة الاهداف ال  بها ولا سٌما أن

على هذه ارجٌة و الخالعلالات الداخلٌة   المؤسسة  لتحمٌمها   كما تتعدد أنماط

 .الفلسفة

 :الخطوة الثالثة

ضرورة إشران لابد المؤسسة  فً تحدٌد الفلسفة  الإدارٌة  المطلوبة  ٌعبر المابد  

ٌة  فً أو ربٌس الشركة  من أهم العناصر الإدارٌة  التً تلعب ادوار أساس 

 .طبٌعة  الولاء وتحمٌك  فلسفة  الإدارة و تحمٌمها  متطلباتها 

 :الخطوة الرابعة

حٌث  لبناءات التنظٌمٌة ونظم الحوافزا تنفٌذ فلسفة  المؤسسة عن طرٌك توفٌر

بأسلوب العمل  للعمل وتنفٌذ فلسفة المؤسسة هو ٌؤكد أوشً أن أفضل أسلوب

ثٌرا على طبٌعة الهٌكل كٌعتمد  لذي لالفرٌك  المتكامل  اروح الجماعة  أو ا

على المواعد الرسمٌة فمط لذا الذي ٌموم  أو التسلسل الإداري الجامد أوالتنظٌمً 

العمل  عناصر هً أساستكون عناصر الاتصال والتعاون والتفاهم  ٌجب أن

فً جمٌع المستوٌات  البنابٌة  الوظٌفٌة الداخلً  . 

 :الخطوة الخامسة

من الخطوات حٌث تعد هذه الخطوة  الأشخاصبٌن  تعاملتطوٌر مهارات ال 

تنوع عدد و مع الآخرٌنمٌكانٌزم الاتصال والتعامل  أهم التً تركزعلى  الأساسٌة

ٌسعون لتطبٌك تتوافر لدى العاملٌن الذٌن  التً ٌجب أنمن المهارات  والمدرات 

إدارة نظرٌة  أسالٌب z  ًوالتغٌٌر المرونة تؤكد على ضرورة تبنً  أسلوب الت 

المختلفةحسب المتطلبات المهنٌة والتنظٌمٌة  .   

 

 

 ممارنة بٌن المؤسسات الٌابانٌة والأمرٌكٌة 



 

 أمرٌكا ٌابان

 توظٌف مدى الحٌاة 

 التمٌٌم والترلٌة بطٌبان 

 الحٌاة الوظٌفٌة تموم على التخصص

 آلٌات رلابة ضمنٌة 

 صناعة المرار جماعٌة 

 المسؤولٌة جماعٌة 

شمولً الاهتمام  

 توظٌف لصٌر المدى 

 التمٌٌم والترلٌة سرٌعان 

 الحٌاة الوظٌفٌة تموم على التخصص

 آلٌات رلابة واضحة

 صناعة المرار فردٌة 

 المسؤولٌة فردٌة 

 الاهتمام مجزأ

 

  

 

 

 

 

الحدٌثة  الإدارةالمدٌمة و الإدارةشكل مصفوفة  الفرق بٌن 
38

 

التملٌدٌة المدٌمة الإدارة المعاصرةة الجدٌد الإدارة   
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  فرٌد النجار   التنمٌة الإدارٌة  الاستراتٌجٌات التجارب  التحدٌات  الفعالٌات  الدار الجامعٌة  2008 ب ط   ص62 



 الأرباح أولا 

 أهمٌة المواد الخام أولا 

 تفكٌر إداري  وتنفٌذ العاملٌن 

 الإنتاج  الكبٌر  لتخفٌض  التكالٌف

 المستهلن المضطر 

 نمطٌة الإدارة 

 الاهتمام بالبٌبة  الداخلٌة فمط

الموزعون والموردون  و المشترون  

 خارجون عن المنظمة

أداء  السابد  فً بٌرولراطٌة هً نمط

العمل   

 التركٌز  على النتابج  المالٌة  فمط

 

 التصادٌات  الحجم

كنتٌجة لرضاء  العاملٌن  رضاء العملاء  

 أهمٌة  الموارد  البشرٌة  أهمٌة  الولت 

 المشاركة  فً حل  المشكلات 

الابتكار  والتجدٌد وتعلٌم  الثمافة  

 التنظٌمٌة 

 رضاء  المستهلن 

 التحسٌنات  المستمرة 

هتمام  بفرق العملالا  

الجمٌع شركاء  فً إدارة المنظمة  نظرٌة 

 شركاء التنمٌة

والاتصالات المفتوحة  بالمشاركة  الإدارة

 وخدمة العملاء

الإدارة الأداء   score  cards 

balanced 

 إنتاج بدون عٌوب

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 مبادئ التنظٌم.5.1-

لتً تساعد على البناء الجٌد له تتطلب عملٌة التنظٌم مراعاة مجموعة من المبادئ ا

وذلن بتجمٌع الأنشطة بطرٌمة ملابمة وكذا تفوٌض السلطة بما ٌناسب مع حجم 

 المسبولٌة وتتمثل هذه المبادئ فً:

-1 مبدأ وحدة الهدف:   

عند تحدٌد المؤسسة لهدف معٌن تنبثك منه مجموعة من الأهداف الجزبٌة 

دور إدماج هذه الأهداف على أن ٌتم المتكاملة الخاصة بكل هٌبة فالتنظٌم ٌجسد 

 تمٌٌم فعالٌة أداء كل وحدة بالممارنة بالهدف العام للمؤسسة.

بحٌث تصبح كل وحدة تسعى إلى تحمٌك أهدافها للوصول إلى الهدف العام 

للمؤسسة، بمعنى أن تكون أهداف كل جزء من التنظٌم متفمة مع هدف المؤسسة 

هها نحو تحمٌك الهدف الشامل للمؤسسة.ككل، فالتنظٌم ٌركز المجهودات وٌوج  

-2 مبدأ تمسٌم العمل  :  

ٌعد المبدأ الأساسً فً عملٌة التنظٌم وٌظهر عندما ٌكثر العمل وٌصبح الفرد 

الواحد أ عدد من الأفراد غٌر لادرٌن على تأدٌته بسبب كبر حجم النشاط ودرجة 

ة فً شكل ممسم تعمٌده، لذا ٌتم وضع الجهود الإنسانٌة والمادٌة فً المؤسس

ومجزأ على الأفراد والإدارات، بحٌث ٌؤدي هذا التمسٌم إلى التخصص، فٌكون 

كل فرد أو لسم لدٌه تخصص معٌن فً مجال من مجالات العمل، ومن أهم مزاٌا 

:1هذا المبدأ ماٌلً  



- تحمٌك أعلى كفاءة إنتاجٌة ممكنة للمؤسسة.   

- التخصص من إجادة وإتمان له رفع مستوى الأداء فً العمل نظراً لما ٌحممه  

 واكتساب خبرة ودراٌة.

- منع وجود عمالة زابدة لأن كل فرد لا بد أن ٌكون له عمله الذي ٌتخصص فٌه  

 وٌكرس كل ولته لإنجازه.

وللمٌام بتمسٌم العمل لا بد من وصف المناصب والمؤهلٌن، فٌكون وصف 

ام وتحدٌد السلطات المناصب من خلال الوظابف، المسؤولٌات، الواجبات، والمه

اللازمة والعلالات بٌن الرؤساء والمرؤوسٌن، وبعد وصف المنصب تتضح 

المؤهلات التً ٌحتاجا هذا الأخٌر من لدرات ذهنٌة، خبرة ومؤهلات 

 علمٌة...الخ. التً ٌجب أن تتوفر فً الشخص الذي سٌشغل المنصب.

-3 مبدأ السلطة  : 

المرارات ولإعطاء الأوامر  تعرف السلطة على أنها الحك المخول لاتخاذ

والتصرف، سواء كانت هذه الأوامر متعلمة بالاهتمام بعمل أو الامتناع عنه، فهً 

تعطً للمسٌر الحك فً التصرف واتخاذ المرارات لتعببة موارد معٌنة لتحمٌك 

هدف محدد، إلا أنه فً بعض الحالات لا ٌستطٌع الفرد الواحد المٌام بكل الأنشطة 

نٌة تفوٌض السلطة التً بممتضاها ٌموم المسٌر بإسناد مسؤولٌات لذا ٌموم بتم

محددة والسلطات المناظرة إلى المرؤوسٌن الذٌن لبلوا هذه المسؤولٌات أي هذه 

العملٌة التً ٌموم المدٌر من خلالها بإسناد جزء من عمله الأصلً إلى احد 

من السلطات كالآتً:أنواع  3مرؤوسٌه لٌموم به نٌابة عنه كما ٌمكن التمٌٌز بٌن   

السلطة التنفٌذٌة: - أ  

هً السلطة الأساسٌة فً التنظٌم تتضمن حك إصدار الأوامر من الربٌس إلى 

 المرؤوسٌن ومهامها تنحصر فً:

 إصدار الأوامر للمرؤوسٌن.

- الحك فً إصدار المرار والتوجٌه.   

- الحك فً عماب ومكافأة المرؤوسٌن.   



السلطة الاستشارٌة: - ب  

عنً الحك فً تمدٌم العون والخدمة للوحدات التنفٌذٌة فهً تموم بتمدٌم وهً ت

النصح والمعلومات والتحلٌلات للمشاكل مع التراح الحلول وتمع خارج التسلسل 

 .الإداري 

السلطة الوظٌفٌة: -ج  

وهً نوع ثالث من السلطة ٌتأرجح بٌن كل من السلطة التنفٌذٌة والاستشارٌة 

تالٌتٌن:وتظهر فً الحالتٌن ال  

- حٌنما ٌمارس أحد المسٌرٌن سلطاته على جهة أخرى لا تتبعه تنظٌمٌاً.   

 حٌنما ٌمارس أحد الاستشارٌٌن سلطة تنفٌذٌة.-

-4 مبدأ المسؤولٌة  : 

حسب هذا المبدأ فالمسٌر ٌجب أن ٌكون مسبولا على تأدٌة المهام الموضوعة 

تفسٌر الأسباب، وتعنً  على أفضل ما ٌكون وهذا لم تحمك النتابج المرجوة فعلٌه

أن الفرد ٌتحمل نتٌجة أعماله التً لام بها من خلال السلطة الممنوحة له، حتى 

 عندما ٌفوض جزء من سلطته لمرؤوسٌه تبمى المسؤولٌة ملماة على عاتمه.

-5 مبدأ تعادل السلطة والمسؤولٌة  : 

بٌن  السلطة والمسؤولٌة توأمان لا ٌنفصلان وحسب هذا المبدأ ٌجب التساوي

السلطة كحك والمسؤولٌة كواجب لإنجاز المسؤولٌة بمعنى أنه عند إلماء مسؤولٌة 

أداء عمل معٌن على فرد ما ٌجب إعطاءه السلطة اللازمة والضرورٌة لتنفٌذ تلن 

 المسؤولٌة.

 

 

 

 



 

 

 

-6.1 مراحل عملٌة التنظٌم  . 

فوٌض ة تهتم فمط بتجامد رة ومتحركة ولٌست عملٌة ثابتة أوعملٌة مستم هو

الهٌكل التنظٌمً  الاهتمام فً ٌتركزووصف الوظابف . حٌث السلطات ورسم 

تصمٌم هٌكل تنظٌمً سهل من رسم السٌاسات وتنفٌذ الخطط والبرامج واتخاذ 

المعمدة والمهمة بالسرعة المطلوبة والولت المناسب خصوصا  الإدارٌةالمرارات 

هذا بالإضافة إلى  بات والتغٌٌررٌعة الحركة و التمل. وإنها تعمل على بٌبة عمل س

. ورضا العاملٌن والموظفٌن فً الإدارٌةضمان وجود عامل الكفاءة والفاعلٌة 

عملٌة التنظٌم انعكاس لخطط وأهداف المؤسسة وتتم هذه تعتبرحٌث  الجهاز

 العملٌة عبر المراحل التالٌة:

الأهداف، فٌجب تحدٌد طبٌعة النشاطات التً ٌنبغً المٌام بها بعد الإعلان عن  -1

تحدٌد هذه المسؤولٌة وإعلانه حتى ٌتم فهمه ومن ثم تتحدد أنشطة المؤسسة 

 والأفراد على ضوبه، حٌث ٌنبغً تمٌٌم عبء العمل الكلً إلى مهام فردٌة.

، وحدات ( وأفراد  ألسام  إداراتتحمٌك هذه النشاطات لموالع معٌنة )  -2

النشاطات ، أي تجمٌع المهام ٌكلفون بانجاز المهمات التً تتضمنها هذه 

والوظابف المتشابهة فً وحدات واحدة إذا كانت من طبٌعة واحدة أو ٌرتبط 

 بعضها بالبعض الآخر .

تحدٌد الواجبات والوظابف لكل هٌبة، فٌجب تحدٌد مسؤولٌات كل فرد مسبول  -3

عن وحدة من الوحدات حتى ٌتحدد لكل فرد من الذي ٌحاسبه، ومن له سلطة 

ك فً إنجاز العمل، فٌجب تحدٌد المهام والواجبات التً من طبٌعتها التحلٌل التحمٌ

 والتوجٌه وتمدٌم الاستشارة .

العلالات الرسمٌة فٌما  أسسوالألسام وتحدٌد  الإداراتالربط والتنسٌك . بٌن  -4

بٌنها بعد تحدٌد وتعٌٌن الأشخاص بمختلف المناصب لكل هٌبة، أي وضع 

كان المناسب.الشخص المناسب فً الم  



تحدٌد وسابل تحمٌك التكامل، أي التنسٌك بٌن الجهود وتوجٌهها لتحمٌك  -5

الأهداف التنظٌمٌة بكفاءة عالٌة فنجاح عمل المؤسسة ككل ٌتولف على تنسٌك 

العمل بٌن وحداتها المختلفة، ومن الوسابل الفعالة للتنسٌك هم اللجان وٌتم تكوٌنهم 

ا ٌعرف باللجان الطاربة وفً الممابل بل ٌوجد لأداء غرض معٌن ومؤلت وهذا م

لجان دابمة وأخرى تنفٌذٌة ومن أهم مزاٌاهم مساعدة المدٌر العام وتصوٌب 

 لراراته وكذا تمثٌل مصالح واهتمامات مختلف الأطراف.

التعٌٌنات فأن  وإجراء الأعمالوضع خرٌطة تنظٌمٌة :بمجرد المٌام بتوزٌع  -6

الشكل الرسمً على تنظٌماتهم فً الخرٌطة  افةبإضمعظم المدٌرٌن ٌمومون 

 التنظٌمٌة وتوضح هذه الخرٌطة الهٌكل التنظٌمً للتنظٌم .

 

 

 

  .مفهوم الهٌكل التنظٌم7.1ً-

 التسلسل الإداري البناء التنظٌمً أو أوالخرٌطة التنظٌمٌة  أو الهٌكل التنظٌمً

اتخاذ وتنفٌذ  د موالعمنظمة والذي ٌحد لأي كلها مسمٌات مترادفة للشكل التنظٌمً

.المرارات  الإدارٌة  فٌها   
39

 

الأفمٌة لتحدٌد أداء  العلالاتمتمثلة  إلى شبكة مزدوجة من الروابط ٌشٌرفهو 

لهرمٌة بٌن العلالات العمودٌة التً تعرف بالعلالات او المهام فً مستوى معٌن، 

ه ٌمسم العمل السلون الذي من خلال ٌمثل الطرٌمة أوكما  الرؤساء و المرؤوسٌن.

تحمٌك التنسٌك بٌن هذه المهام. إلى مهام محددة و  

وٌتكون رسمً  غٌر والأخر وٌوجد بكل منظمة هٌكلٌن للتنظٌم احدهما رسمً 

رسمٌا للسلطات ومسؤولٌات ة الوظابف التً بالمنظمة والمحدد من النوع الأول

نتٌجة  النوع الأول داخلبٌنها وٌتكون النوع الثانً كما  كل منهما  وحدود العلالة 
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لات الود نوع من العلاتولٌد  إلىمما ٌؤدي  بٌن الأفراد للتعامل  والتفاعل المباشر 

الصدالة  بٌنهم و .  

هوا شٌوعا واستخداما  الأشكال ولكن أكثرعدٌدة  أشكالاد التنظٌم الرسمً ٌاخ كما

 ثم ومن السلطات وفٌه تأخذالهرمً ولذلن ٌطلك علٌه الهرم التنظٌمً  للشك

إدارات  فً شكل   إدارٌة وبعدا أفمٌاالمسؤولٌات   بعدا راسٌا فً شكل مستوٌات 

.وألسام 
40

  

 : التنفٌذي الهٌكل التنظٌمً -1

الهٌاكل التنظٌمٌة وهو هٌكل ٌسمح بخط واضح للسلطة من  أنواعوهو ابسط 

 أماموفٌه ٌكون كل شخص فً المنظمة مسبولا مستوى. أدنىمستوى إلى  اعلً

، أو ربٌس فمطمشرف 
41

. 

بجمٌع الجوانب  الإلمامالمدٌر  المنظمة ٌكون من الصعب على انه مع كبر إلا 

مساعدٌن لمساعدة  أجزاءومن ثم فلابد من استعمال  إدارتهالمرتبطة بالعمل فً 

تخصصا حٌث ٌمدمون له النصح  الأدقالوظابف  أداءفً  يالتنفٌذ المدٌر

ممارسة السلطة ولذلن ٌطلك علٌهم  والمشورة دون انه ٌكون لهم دور فً 

 الاستشارٌون . 

وٌتمٌز ذلن الهٌكل بسرعة اتخاذ المرارات وضعف الهروب من المسبولٌة وحاجة 

 التنظٌم الدابم لمدٌرٌن ذوي خبرات عالٌة .

الهٌكل التنظٌمً الوظٌفً: -2  

ٌن، ٌتم بناءه على أساس الوظابف الفعلٌة للمؤسسة المتمثلة فً تسوٌك إنتاج تمو

أفراد...وغٌرها، حٌث ٌعتبر هذا النوع الأكثر شٌوعاً لتجمٌع الأنشطة والموارد 

ٌعمل هذا الهٌكل على إظهار كل وظٌفة بصورة واضحة كما للمؤسسة الصغٌرة.

لأنه ٌتم تجمٌع الأنشطة والعمال فً إدارات وألسام بناءاً على طبٌعة الوظٌفة التً 

الفرصة للأفراد  إتاحةالهٌكل الوظٌفً إلى تندرج تحتها هذه الأنشطة حٌث ٌهدف 
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تخصص وظٌفً ممكن ، حٌث ٌملن المدٌر فً ذلن  ألصىلكً ٌصلوا إلى 

بالنسبة لأدابهم للوظٌفٌة  الأخرى الإداراتفً جمٌع  الأفرادالهٌكل سلطة على 

 التً ٌكون هو مسبولاتهم .

 ضهاببعرابطة من أهم مزاٌا هذا النوع فاعلٌة وسهولة الإشراف على عملٌات مت

البعض، وتحمٌك الهدف بتمسٌم العمل من حٌث الكفاءة فً الأداء الوظٌفً لكنه 

 .غٌر صالح عند توسع المؤسسة وانتشارها الجغرافً وتعدد عملابها ومنتجاتها

الهٌكل التنظٌمً حسب الألسام -3 : 

بات عندما تتعدد المنتجات، وتتنوع الأسواق والمناطك الجغرافٌة أو الألالٌم وف

الزبابن، ٌمكن تجمٌع الأنشطة على أساس الألسام، حٌث كل لسم ٌمكن أن ٌكون 

ولنوع من الزبابن أو غٌر ذلن وٌمثل الشكل التالً هٌكل تنظٌمً  لمنتجمخصص 

 على أساس المنتجات.

من مزاٌا هذا النوع انه ٌسمح بالاستخدام الأمثل للمهارات والمدرات 

عملٌات اللازمة لكل سلطة، أما العٌوب فتتلخص الخصوصٌة، وكذا التنسٌك بٌن ال

لٌات فً الصعوبات التً تواجه عملٌة التنسٌك بٌن الوحدات فٌما ٌرتبط بالعم

 .المتشابهة كالشراء والتسوٌك

الهٌكل التنظٌمً الاستشاري   -4 : 

من المعروف أن للاستشاري دورا هاما فً تمدٌم الرأي والنصح علاوة على أن 

صٌة ،ولكن لٌس لهم فً ذات الولت لوة السلطة لتنفٌذ ما ٌرون لدٌهم لوة التو

وعلى الرغم من ذلن فان للاستشاري الفرصة  الأخرىبالنسبة للإدارات 

للممارسة نفوذه من خلال الربٌس التنفٌذي الذي ٌعمل بتوصٌة على الرغم من 

 رباسته للمسبول الاستشاري 

فً معالجة  الملحةرة نظرا لحاجتها وغالبا ما ٌلجا معظم المنظمات  إلى الاستشا

لتمدٌم النصح واتخاذ المرار بالنسبة  المطلوبةبعض التفاصٌل وتحدٌد المعلومات 

لبعض الصعوبات
42

. 
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الهٌاكل التنظٌمٌة المعاصرة :  أما -  

الهٌكل التنظٌمً حسب المصفوفة -1 : 

الوظٌفٌة  الهٌاكل أسسوالأجهزة والمعدات على وفك  الأفرادٌتم بموجتها تجمٌع  

أو التمسٌمٌة ، تبرز خصوصٌة هذا النوع بوجود التً تمام فً موالع جغرافٌة 

متباعدة أو تخصص لتصنٌع المشارٌع  حٌث ٌكون لكل مشروع إدارة مستملة 

 تضم مجموعة من التمسٌمات والوحدات ، منتجات معٌنة الفرعٌة .

ت حٌث انه لكل فرد ٌأخذ بعٌن الاعتبار توزٌع الوظابف والألسام فً نفس الول

 وظٌفة تنتمً إلى لسم من ألسام المؤسسة .

زمن مزاٌا هذا التنظٌم إحداث الموازنة بٌن اهتمامات المسٌرٌن والمسبولٌن عن 

تمدٌر المدخلات واهتمامات المسٌرٌن والمسبولٌن عن استعمال المدخلات فً 

حثٌن ٌرفضونه لأنه تحمٌك الأرباح، كما أنه ٌتسم بالمرونة ومع هذا نجد أغلب البا

 مع مبدأ وحدة الأمر.

هٌاكل الفرٌك : -2  

ذوي تخصصات  أفرادفرق عمل حٌث ٌتم تجمٌع ” وهً هٌاكل تضم تشكٌل   “

المنظمة ، لغرض تكلٌفهم بانجاز مهمات لد دابمة أو  وألسام إداراتمعٌنة من 

 مؤلتة .

هٌاكل شبكٌة -3 :     

واسع من العلالات  إطاررة التً تعمل المنظمات الكبٌ تلاؤموهً هٌاكل معاصرة 

كثٌرة خارج حدود البلد لذلن تعمل المنظمة على  أحٌان اتها فًوتمتد نطاق عملٌ

التعاون مع شبكة من المنظمات التابعة لها ، أو مع متعهدٌن ومجهزٌن 

خارجٌة.
43
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 .أهمٌة الهٌكل التنظٌم8.1ً-



العام الذي ٌحدد من فً التنظٌم لدٌه السلطة على والهٌكل التنظٌمً هو الإطار 

من، ومن فً التنظٌم مسبول أمام من، وهو على ذلن ٌتركب من مجموعة من 

المراكز والوحدات الإدارٌة ذات السلطة والمسؤولٌات التنظٌمٌة المحددة مع 

 إٌضاح خطوط الاتصال واتجاهات العلالات بٌن الأفراد شاغلً تلن المراكز.

- المشكلات التنظٌمٌة، وحل المشكلات التً تعوق الأهداف واتخاذ  مواجهة

 المرارات.

- جدولة الأنشطة التً تطبك سعٌا لتحمٌك الأهداف.   

 ٌساهم فً التحدٌد المنظم والواعً للأهداف.-

- إتمام الأعمال المشتركة بشكل منسك وبفعالٌة.   

- ة ومن فً التنظٌم ٌحدد الهٌكل التنظٌمً السلطة على من ومن تفوض له السلط

 مسبول أمام من؟

- ٌوضح خطوط الاتصال واتجاهات العلالات بٌن الأفراد.   

 ٌغطً الوجه العام لتنظٌم المؤسسة.-

- ٌعتبر الهٌكل التنظٌمً الهٌكل العظمً فً الإنسان فكلما كان سلٌما تمٌز  

 .باتصال فعال، دل ذلن على لوام المؤسسة الحركً والمرن، والمحمك للأهداف

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .العوامل المإثرة فً بناء الهٌكل التنظٌمً و محدداته 9.1-

لٌس هنان تنظٌم امثل ٌصلح لكل المنظمات فً كل الأولات،كما انه لٌس هنان 

هٌكل تنظٌمً امثل،وتفسٌر هذه الحمٌمة التنوع الكبٌر فً أشكال التنظٌمات 

لتنظٌم أداة تستخدم لتكوٌن إطارات والهٌاكل التنظٌمٌة التً تستخدمها المنظمات.فا

لتنفٌذ الأعمال بأعلى كفاءة ممكنة ،وبالتالً تحمٌك أهداف المنظمة ،ولما كان كل 

منظمة لها أهداف ولها ظروفها التً تختلف عن غٌرها من المنظمات ،كان من 

الطبٌعً إن تختلف التنظٌمات المستخدمة فً المنظمات المختلفة ،ولما كان 

ظٌمً نفسه جزءا من أجزاء التنظٌم الإداري فانه لٌوجد شكلا نمطٌا أو الهٌكل التن

موحدا للهٌكل التنظٌمً ،وإنما تختار كل منظمة الهٌكل التنظٌمً الذي ٌناسبها بل 

إن بعض الهٌاكل التنظٌمٌة تنشا كلٌا بشكل غٌر مخطط ممدما بالكامل ،وإنما 

الخارجٌة ،وٌتولف ذلن على  تفرزها تطورات الأحداث فً المنظمة أو فً البٌبة

مجموعة من العوامل ذات التأثٌر على شكل الهٌكل التنظٌمً وتشمل هذه 

 العوامل:



الأهداف: -1  

فأهداف المنظمة لابد ستحدد الأعمال التً ٌتعٌن تأدٌتها فً التنظٌم، ولاشن أن 

ن الأهداف تتطور وتتبدل بمرور الولت ،كما أن أولوٌاتها وترتٌب أهمٌتها ٌخضعا

للتغٌٌر ،وٌمدم ذلن تفسٌرا لنشوء الحاجة إلى تطوٌر التنظٌم بما ٌتلاءم مع 

الأهداف الجدٌدة أو مع الترتٌب الجدٌد للأهداف بجانب العوامل الأخرى التً 

 تبرر عملٌة التطوٌر التنظٌمً.

البٌبة الخارجٌة للمنظمة:-2  

م هذه العناصر تؤثر عناصر المحٌط الخارجً للمنظمة على التنظٌم،ومن بٌن أه

الظروف الاجتماعٌة والثمافٌة والتكنولوجٌة السابدة فً المجتمع،فالمنظمة كابن 

حً ،كما ٌؤثر فً المحٌط فانه أٌضا ٌتأثر به ،فمثلا الهٌكل التنظٌمً ٌتأثر 

باتجاهات المنظمات المنافسة وكذلن بالتغٌرات الالتصادٌة والسٌاسٌة و 

لهٌكل التنظٌمً ٌتأثر بخصابص السوق المختلفة الاجتماعٌة فً المجتمع ،كما إن ا

 مثل:عدد العملاء ،خالة المنافسة ،مكانة العملاء ،استمرار الطلب......الخ.

البٌبة الداخلٌة للمنظمة: -3  

تتأثر المنظمة بالطرق والأسالٌب حٌث تنعكس الطرق والأسالٌب بشكل مباشر 

 وواضح على تصمٌم الهٌكل التنظٌمً

 تطورحسب    ظٌمً  للمؤسسة  ٌتطلب  المراجعة  من آن لأخرالهٌكل التن إن

  لمسؤولٌات إذ من الممكن   إنشاء  وحدة  أو دابرة  أو مولع   إدارياو لالأعما

 ثم ٌصار إلى إلغاء  تلن الوحدة  أو لدابرة   أو لمولع  الإداري فً مرحلة معٌنة 

 ٌتطلب  مهام ومسؤولٌة  مهمته  أو تطوٌر هذه لمهمة إلى شكل جدٌدبعد انتهاء  

 مختلفة
44

. 

 وٌمكن جمعها فً:

عوامل داخلٌة - أ : 
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- حجم المؤسسة فكلما كبر حجم المؤسسة كلما أدى هذا إلى زٌادة درجة تمسٌم  

 العمل والتخصص.

 مدى تعدد أو تنوع نشاط المؤسسة ومنتجاتها، فبذلن تزداد نسبة التنظٌم تعمٌداً.-

- لما تحسنت ظروفهم المعٌشٌة وزادت خصابص العاملٌن بالمؤسسة، فك

مستوٌاتهم الثمافٌة كلما أصبح الهٌكل التنظٌمً ألل تحكمٌة وجموداً وأكثر مرونة 

 ولابلٌة للمشاركة فً اتخاذ المرارات.

درجة الانتشار الجغرافً للمؤسسة، فأتساع الرلعة الجغرافٌة للمؤسسة تزداد -

لمؤسسة لتمسٌم العمل.المناطك التً تخدمها، وبالتالً ٌزداد مٌل ا  

عوامل خارجٌة: - ب  

 استمرار المحٌط، فالمحٌط غٌر المستمر ٌتطلبه هٌاكل شدٌدة المرونة والحركة.-

- درجة التغٌر التكنولوجً، فارتفاعها ٌؤدي إلى ضرورة التغٌٌر فً الهٌاكل  

 التنظٌمٌة وكذلن إعداد الوحدات.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-10.1 ظٌمً:أبعاد الهٌكل التن   

إن عملٌة بناء هٌكلة للمنظمة كوظابف، ومهام و علالات تجمع بٌن الوظابف 

الأساسٌة، و الساندة و التخصصٌة تتطلب معرفة أولٌة عن أبعاد الهٌكل و 

الخصابص الممٌزة له. و تشكل هذه الإبعاد و الخصابص المرتكز الذي ٌحرن 

 عملٌة بناء هٌكلة المنظمة 

تمسٌم الأنشطة التنظٌمٌة و تخصٌصها إلى وحدات  حٌث أن هٌكل المنظمة هو

فرعٌة، ثم العمل على إٌجاد آلٌات تنسٌك و تحكم بهذه الأنشطة للوصول إلى 

 أهداف المنظمة، لذلن فان تصمٌم الهٌكل ٌتطلب تحدٌد الأبعاد التالٌة: 

1 التخصص: -  

شكل و هو المستوى الذي بموجبه ٌتم تمسٌم العمل إلى وظابف و مهام محدد ب

 ضٌك أو واسع.

2 الهرمٌة:  -  



تعطً الهرمٌة الهٌكل شكله و صٌغته الطولٌة أو المسطحة استنادا إلى نطاق 

 .الإشراف، الرلابة وعدد المستوٌات الإدارٌة

3 أسس التجمٌع: -  

بمعنى تجمٌع الوظابف و الألسام مع بعض استنادا إلى التخصص الوظٌفً و ما 

ارات أو على أساس ما تمدمه المنظمة من ٌتطلبه من تماسم للخبرات و المه

 خدمات و منتجات مختلفة أو سعة الانتشار الجغرافً لأعمال المنظمة مثلا.

4 التكامل:  -  

وٌتعلك بتحدٌد نوع آلٌات التكامل بٌن مختلف أجزاء المنظمة من وظابف، مهام ، 

 ادوار وعلالات.

5 التحكم: -  

الرسمٌة، و معٌاره الأوامر ٌختص بتحدٌد درجة تركز المرارات، ودرجة  

ودرجة الالتزام بالمواعد والإجراءات الخاصة بالعمل، و كذلن تحدٌد المجالات 

 التً تحكم عملٌة الإشراف و توجهها.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 .خاتــمـة

إلى أدىوتعمد المشكلات داخل التنظٌم الحدٌثة  الإدارةالذي رافك التطور إن  

رجل واحد مهما كانت للمابد من لدرات من لبل  ةوتنظٌم المؤسس إدارةصعوبة 

 وأسباب وأبعادهابكل جوانب المشكلة  الإحاطةعلى وتجارب لد تساعد  ومعارف

الاستعانة بالمرؤوسٌن والخبراء إلزاما  نشوؤها وكٌفٌة حلها لذاعلى المابد

بكل  الإحاطة على المختصٌن الذٌن لدٌهم  معارف وخبرات متخصصة تساعد

لها  المناسب الحل ادوإٌج المتكلة أبعاد . 

وعة بشرٌة نحو هدف الذي تتحرن بداخله أي مجم الإطار هو مولهذا فالتنظٌ

عن نمط التعاون البشري المابم من اجل تحمٌك هدف مشترن  محدد فهو ٌعبر

التجمٌع المنظم للأجزاء المرتبطة والمماثلة من اجل تكوٌن كٌان  أٌضاوٌعنً 

السلطات لتحمٌك الهدف المنشود حٌث ٌلعب والواجبات و الأعمالموحد بمارس 

 الأنشطةهنا  دورا محورٌا فً العملٌة  التنظٌمٌة خاصة من خلال  الإداريالمابد 

لرارات التخطٌط ورسم  السٌاسات  أو الإستراتٌجٌةالتً ٌمارسها و المرارات 

لات المرارات  التنفٌذٌة التً تتعلك بالتنسٌك  وحل المشك أو  الإدارةالتً تضعها 

وتصمٌم العمل للمرؤوسٌن وتوزٌع الحوافز  علٌهم    . 
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 ٍِخــض اٌذساعــخ:

زجو اُزٞؽل ٖٓ ا٫ٙطواثبد اُ٘ٔبئ٤خ اُْبِٓخ ٣٘زظ ػٜ٘ب اٙطواثبد ك٢ اُغٞاٗت ٣ؼ

أُؼوك٤خ، اُِـ٣ٞخ، ا٫ٗلؼب٤ُخ، ٖٓؾٞثخ ثؤٗٔبٛ ٤ًٍِٞخ ّبمح، ًٔب إٔ ٛنٙ ا٧ػواٗ رظٜو 

٫ رْقٔ، ا٫ ك٢ اُطلُٞخ أُزؤفوح ك٢ اَُ٘ٞاد ا٠ُٝ٧ ٖٓ ػٔو اُطلَ، ٌُٖ ٛ٘بى ؽب٫د 

ٝٛنا هل ٣ئصو ػ٠ِ كؼب٤ُخ اُؼ٬ط، ٣ظٜو ػ٘ل اُطلَ اٙطواثبد أفوٟ ًبُزؤفو اُِـ١ٞ ٝٛنا 

 ٓب أكٟ ث٘ب ا٠ُ ٛوػ ا٩ٌّب٤ُخ اُزب٤ُخ:

 َٛ ُِزْق٤ٔ أُجٌو كٝه ك٢ كؼب٤ُخ اُزٌلَ؟

اُزٌلَ ثبُطلَ إ ُِزْق٤ٔ أُجٌو كٝه ك٢ كؼب٤ُخ  ٝاُلو٤ٙخ اُز٢ رْ اُؼَٔ ػ٤ِٜب ٢ٛ

 اُزٞؽل١.

ٝهل ارجؼ٘ب ك٢ كهاٍز٘ب أُٜ٘ظ اُؼ٤بك١ اُن١ ٣ؼزٔل ثلٝهٙ ػ٠ِ أُوبثِخ اُؼ٤بك٣خ  

( ُزو٤٤ْ أُئّواد أُجٌوح ECANاُؼ٤بك٣خ ٝكهاٍخ اُؾبُخ، ًٔب اٍزقلٓ٘ب ٓو٤بً ) ٝا٬ُٔؽظخ



غ٤ل أ٣ٖ ُِطلَ اُزٞؽل١، ٤ًٍِٞخ ُِزْق٤ٔ، ٝهل ًبٗذ اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ك٢ ػ٤بكح أُ

رؼوك٘ب ػ٠ِ كئخ اُلهاٍخ ٝك٢ ا٧ف٤و رْ افز٤به ؽبُخ ٝاؽلح، ٝهٔ٘ب ثؼوٜٙب ك٢ اُلَٖ 

اُقبٌٓ ُِلهاٍخ ا٧ٍب٤ٍخ ٖٓ ٛنا اُجؾش، ٝرِٕٞ٘ب ا٠ُ ٗز٤غخ ٓلبكٛب إٔ اُزْق٤ٔ أُجٌو ُٚ 

 كٝه كؼبٍ ك٢ اُزٌلَ ثبُطلَ اُزٞؽل١.

 

 

 

 

 

 

 خ:ــِمذِ

 أُ٘زْوح ػ٘لا٧ٛلب٣ُٞـِت ك٤ٜباُْبِٓخ ٣ؼزجو اُزٞؽل ٖٓ ا٫ٙطواثبد اُ٘ٔبئ٤خ 

 اُؾ٤َخ، ثب٩ٙبكخا٠ُاُناد ٝاٙطواثبد ك٢ ا٫ٍزغبثخ ُِٔض٤واد  ٝا٫ٗطٞاء ػ٠ِا٫َٗؾبة 

ًَِٞبد ّبمح ٓضَ اًَُِٞبد اُطو٤ٍٞخ ا٥فو٣٘ٞرظٜو ػ٤ِّٜنٝم ك٢ اُزلبػَ ٝاُزٞإَ ٓغ 

 ٖٓ اُؼٔو. ا٠ُٝ٧اَُ٘ٞاد  ٣ٝظٜو ك٢،اُ٘ٔط٤خ ٝاُٚؼق ك٢ ٜٓبهاد اُِؼت ٝاًَُِٞبد

ع٤ٔغ اُغٞاٗت اُ٘ل٤َخ  ٗٔٞٙ ك٢رؼ٤ن  إٔ ا٠ُٛنٙ ا٫فز٫٬د ا٤ٌُل٤خ رـيٝ اُطلَ  ٝرجلأ

ٝرئك١  بهْا٫فز٫٬د رَزٔو ٓغ اُطلَ ٝرزل أٝٛنٙ أُظبٛو ٝا٫عزٔبػ٤خ، ًٔبإٔأُؼوك٤خ 

 ٝاُزلفَػيُزٚ ا٫عزٔبػ٤خ ٤ٙٝبع َٓزوجِٚ اُلها٢ٍ ك٢ َٙ ؿ٤بة اُزْق٤ٔ أُجٌو  ا٠ُ

 اُؾبُخ. ٫ٍزوعبع

ُٞهق ؿيٝ اُزٞؽل ٛٞ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ رْق٤ٔ  ا٠ُٝ٧اُقطٞح  إٖٔٓ ٛ٘ب ٣زٚؼ ُ٘ب 

اُؼ٤ِٔخ رزْ ٖٓ ٛوف  ُِزٞؽل ٝٛنٙ ا٤ُٝ٧خ ا٤ٌ٤٘٤ًِ٩خٓجٌو ٣َٔؼ ُ٘ب ثزو٤٤ْ أُئّواد 



 ثب٩ٙبكخا٬ٓ٠ُؽظخ ٍِٞى اُطلَ  أٍب٤ٍخ ػ٠ِافزٖب٢ٕ ك٢ أُغبٍ اُِن١ ٣ؼزٔل ثٖٞهح 

اُقبٕخ ثبُزْق٤ٔ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُٖؾ٤ؼ  ا٫فزجبهادٝثؼلٛب رطج٤ن  ٤ُٝبءا٬ٓ٧ؽظبد 

 ٣ٌٖٔ رؾل٣ل ٛو٣وخ ٝٗٞػ٤خ اُزٌلَ. ٝاُله٤ن ٝثؼلٛب

ُِزٞؽل ٗغل اُز٢ ٤ٓيٛب "٤ُٞ اُز٢ اٛزٔذ ثبُزْق٤ٔ أُجٌو  ا٧ع٘ج٤خ ٖٝٓ اُلهاٍبد

٤ٖ ًبٕ ٓل ًبٗذ  ،ؽلس مُي ؽ1943ك٢ ػبّ   ًبٗو" ُِٔوح ا٠ُٝ٫ ػٖ ا٫ٓواٗ اُنٛب٤ٗخ

٣وّٞ ثلؾٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٫ٛلبٍ أُزقِل٤ٖ ػو٤ِب ُٝلذ اٛزٔبٓٚ ٝعٞك اٗٔبٛ ؿ٤و ػبك٣خ  

٫ؽلٟ ػْو ٛل٬ كوًَِٞبرْٜ رز٤ٔي ثٔب اِٛن ػ٤ِٚ ثؼل مُي ٖٓطِؼ اُزٞؽل اُطل٢ُٞ أُجٌو 

 ( ّٜوا . 14،18ٝؽلك ٍٖ ظٜٞه ا٫ػواٗ ث٤ٖ )

ْق٢ٖ٤ ٝا٫ؽٖبئ٢ ٬ُٓواٗ ( اُل٤َُ اُز DSM3ًٝبٗذ اٍٝ ٓوح ٣لهط اُزٞؽل ك٢ )

 ( 1952اُؼو٤ِخ اُِن١ ٣ٖلهٙ ا٫رؾبك ا٫ٓو٢ٌ٣  ٬ُٛجبء اُ٘ل٤٤َٖ ٬ُٓواٗ اُؼو٤ِخ ٍ٘خ) 

٤ٓي ك٤ٜب ٓؾٌبد رْق٤ٔ اُزٞؽل ٝؽلك ظٜٞه ا٧ػواٗ هجَ ثِٞؽ اُطلَ ص٬ص٤ٖ ّٜو،آب 

ت ا٠ُ ( كنICD10ٛثباَُ٘جخ ُِل٤َُ اُطج٢ اُؼب٢ُٔ ُز٤ٖ٘ق ا٧ٓواٗ ك٢ ٛجؼزٚ اُؼبّوح) 

ٝعٞك ّنٝم ٝاٙؼ ك٢ اُ٘ٔٞ ٝؽلك ظٜٞه ا٧ػواٗ  ك٢ اَُ٘ٞاد ا٠ُٝ٧ اُض٬صخ ٖٓ ػٔو 

 اُطلَ .

(  ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٔئّواد 1969،653ٝك٢ اُلهاٍبد اُؼوث٤خ ٤ْ٣و اؽٔل ػٌبّخ  )

اُزْق٤ٖ٤خ ُِزٞؽل اٗٚ ػبكح ٫ رٌٕٞ ٛ٘بى ٓوؽِخ ٍبثوخ ا٤ًلح ٖٓ ا٫هروبء اُطج٤ؼ٢ ،ٌُٜٝ٘ب 

رزغبٝى ػٔو اُض٬س ٍ٘ٞاد ٝإ ٛ٘بى كائٔب افز٫٬د ٤ًل٤خ ك٢ اُزلبػَ  إ ٝعلد ٫

 ٝاُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ أُزجبكٍ .

( ا٠ُ إ ػلّ 1999،29ٝك٢ ٛنا اُٖلك ر٤ْو" ك٤ِٚخ اُوا١ٝ  ٝا٣ٖٔ اُجِضٚ") 

رْق٤ٔ اُزٞؽل ٓجٌوا ٝػ٬عٜب ٣غؼَ ؽ٤بح اُطلَ ٝا٫ٍوح ٗٞػب ٓب ك٢ اُغؾ٤ْ اُـ٤و ٓؾزَٔ 

ٔٞك ؽٔٞكح ٓغ اُؼل٣ل ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ػ٠ِ إ اُزٞؽل ٣جلا هجَ اُضبُضخ ٖٓ اُؼٔو ك٢ ،٣ٝزلن "ٓؾ

اُـبُج٤خ اُؼظ٠ٔ ٖٓ اُؾب٫د ،ٝه٬٤ِ ٓبرجلا ثؼل مُي ا١ ك٢ اُقبَٓخ اٝ اَُبكٍخ ٖٓ اُؼٔو 



،ٝؿبُجب ٓب ٣ٖؼت رؾل٣ل اَُٖ اُِن١ ثلا ك٤ٚ ا٫ٙطواة ٓب ُْ ٣ٌٖ ٛئ٫ٝء اُِن٣ٖ ٣ؼزٕ٘ٞ 

 ػ٠ِ اػطبء ٓؼِٞٓبد كه٤وخ ػٖ ٗٔٞ اُِـخ ٝاُزلبػَ ا٫عزٔبػ٢.ثب٫ٛلبٍ هبكه٣ٖ 

ٝٗظوا ٤ٔٛ٧خ ٛنا أُٞٙٞع ٍ٘ؾبٍٝ ك٢ ٛنا اُجؾش َٓزٜلك٤ٖ  كئخ أُزٞؽل٣ٖ ك٢   

اُطلُٞخ أُجٌوح إ ٗزؼوف ػ٠ِ كٝه اُزْق٤ٔ أُجٌو ك٢ كؼب٤ُخ اُزٌلَ ثبُطلَ اُزٞؽل١ 

و١ ٝافو رطج٤و٢ ،آب اُغبٗت اُ٘ظو١ ،ٝهل هٔ٘ب ثزو٤َْ ٛنا اُجؾش ا٠ُ عبٗج٤ٖ عبٗت ٗظ

ك٤َْٔ ا٠ُ كَٖ ًٔلفَ ُِلهاٍخ ٝك٤ٚ اٌّب٤ُخ اُجؾش ٝكو٤ٙزٚ،ا٤ٔٛخ اُلهاٍخ ٝأٛلاكٜب 

،ٝرؾل٣ل أُٖطِؾبد ا٫عوائ٤خ ،ٝكَٖ صب٢ٗ ػٖ اُزٞؽل ٝك٤ٚ اُجلا٣بد اُزبهف٤خ ُلهاٍخ 

ػ٬عٚ،آب  اُزٞؽل ،رؼو٣ق اُزٞؽل،َٗجخ اٗزْبه اُزٞؽل،اٍجبثٚ ٍٝٝبئَ رْق٤ٖٚ ٝٛوم

اُلَٖ اُضبُش كٌبٕ ػٖ اُزْق٤ٔ ٝك٤ٚ ٓولٓخ  ػٖ اُزْق٤ٔ ٝرؼو٣لٚ ٝاعواءارٚ ٕٝؼٞثبرٚ 

، ٝثؼلٛب رٌِٔ٘ب ػٖ ف٤ٕٖٞخ اُزْق٤ٔ ػ٘ل ا٧ٛلبٍ،آب اُغبٗت اُزطج٤و٢ كول اؽزٟٞ ػ٠ِ 

ص٬س كٍٖٞ كَٖ ُِلهاٍخ  ا٫ٍزط٬ػ٤خ  ٝك٤ٚ ٜٓ٘ظ اُلهاٍخ ٝؽلٝكٛب ٝكَٖ ُِلهاٍخ 

 ُخ اٝٛٞ ُزول٣ْ اُؾبُخ اُؼ٤بك٣خ ٝكَٖ أف٤و ُٔ٘بهْخ اُلو٤ٙبد ػ٠ِ ٙٞء اُ٘زبئظ.ا٧ٍب٤ٍخ ؽب

 

 إشىبٌُخ اٌجحث:

٣زؼِْ اُطلَ ٓ٘ن ا٬٤ُٔك ٖٓ اُظٞاٛو أُقزِلخ أُٞعٞكح ك٢ اُج٤ئخ ٖٓ ف٬ٍ اُزلبػَ 

ٓؼٜب، ٝٛنا ٣غؼِٚ ٣ٌزَت  فجواد ٜٝٓبهاد رَبػلٙ ك٢ هػب٣خ اُناد ٝاُزٞإَ ٓغ اُـ٤و 

زٟٞ ٖٓ ا٫ٍزو٤ُ٬خ ٣ٝلفَ ك٢ ٓوؽِخ اُزٔب٣ي، ػٌٌ اُطلَ اُزٞؽل١ اُن١ ٣جؾش ٤ُؾون َٓ

اُغٔبػخ، ٣ٝؼب٢ٗ  ا٠ُ ٗٚٔبّ ػٖ ا٫َٗؾبة ٝا٫ٗؼياٍ ا٠ُ ػبُْ فبٓ ثٚ، ؿ٤و هبكه ػ٠ِ ا٫

رظٜو ٍٔبد  إٖٔٓ هٖٞه ُـ١ٞ ٤ًٍِٞٝبد ٗٔط٤خ، ًِٝٔب رؤفوٗب ك٢ اُزْق٤ٔ ٣ٌٖٔ 

ٓئّواد  أٝٞؽل فبٓ ثب٧ٛلبٍ كبٗ٘ب ٗزٞهغ ٝعٞك ك٫ئَ ٝفٖبئٔ أًضو رؼو٤لا، كبما ًبٕ اُز

ٝإ اؽزٔبٍ ٝعٞك اٙطواة ٖٓ ػٔو اُطلَ ػ٠ِ ٛنا ا٫ٙطواة ك٢ اَُ٘ٞاد ا٠ُٝ٧ 

 ٣ؤفن ٣ؼ٤ٖ ا٫ػزجبه. إٔٗٔبئ٢ ٣غت 



ا٧ٍب٤ٍخ  دُٜنا ؽبٍٝ ثؼ٘ اُؼِٔبء ٝاُجبؽض٤ٖ ٝٙغ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؼب٤٣و ٝأُؾٌب

زٞؽل، ُٝول ًبٕ ا٫فز٬ف اُٞاٙؼ ك٢ رؾل٣ل اُؼٔو اُي٢٘ٓ اُز٢ رٌٔ٘٘ب ٖٓ رْق٤ٔ ؽب٫د اُ

، ٖٝٓ أهلّ ٛنٙ اُلهاٍبد رِي اُز٢ هبّ ثٜب "٤ًُٞبٗو" ٍ٘خ ا٧ػواٗاُن١ رظٜو ك٤ٚ ٛنٙ 

ّ ؽ٤ٖ ْٗو كهاٍخ ٕٝق ك٤ٜب اؽلٟ ػْو ٛل٬ اّزوًٞا ك٢ ٤ًٍِٞبد ٫ رزْبثٚ ٓغ 1943

ِٛن ػ٤ِٚ اٍْ اُزٞؽل اُطل٢ُٞ اٙطواثبد ػوكذ آٗناى، ُٝنا اهزوػ ٕٝلب عل٣لا أ أ٣خ

 ( ّٜوا.18-14ٝاُزْق٤ٔ ٣ٌٕٞ ك٢ اُلزوح ٖٓ )

اُزٞؽل كول هلّ اُل٤َُ اُزْق٢ٖ٤  أػواٗٝٓغ ًضوح ا٧ثؾبس ٝاُلهاٍبد ٌُْق 

٨ُٓواٗ اُؼو٤ِخ اُن١ ٣ٖلهٙ ا٫رؾبك ا٧ٓو٢ٌ٣ ٨ُٛجبء اُ٘ل٤٤َٖ ك٢ ٛجؼزٚ  ٝا٧ؽٖبئ٢

هجَ ثِٞؽ  ا٧ػواٗزٞؽل ٝؽلك ظٜٞه ٛنٙ ( ٓؾٌبد رْق٤ٔ اDSM3ُّ( ) 1952اُضبُضخ )

اُؼبّوح  ا٧ٓواٗ ك٢ ٛجؼزٚ ٤ٖ٘قاُل٤َُ اُطج٢ اُؼب٢ُٔ ُز أٓباُطلَ ص٬ص٤ٖ ّٜوا، 

(ICD10 كنٛت ا٠ُ ٝعٞك ّنٝم ٝاٙؼ ك٢ اُ٘ٔٞ ٣زٚؼ ٝعٞكٙ ك٢ اَُ٘ٞاد اُض٬صخ ا٠ُٝ٧ )

 ٖٓ اُؼٔو.

 ّ(. 1960لُٞخ ػبّ )أٓب كهاٍخ "٬٤ٍٕ ٝثب٤ٗذ" اُز٢ رْ ْٗوٛب ك٢ كٝه٣خ ثؾٞس اُط

كنًو إٔ ثلا٣خ ظٜٞه ا٧ػواٗ ٣ٌٕٞ ك٢ اُؼب٤ٖٓ ا٧ٍٝ ٝاُضب٢ٗ ٖٓ اُؼٔو، ٝٛٞ 

 اٙطواة ٝاٙؼ ك٢ اُْق٤ٖخ ٣زَْ ثب٫ٗـ٬م ػ٠ِ اُناد ٝػلّ ا٫ٗزٔبء ا٫عزٔبػ٢.

ٖٝٓ اُلهاٍبد اُؼوث٤خ اُز٢ اٛزٔذ ثبُزْق٤ٔ أُجٌو ُِزٞؽل ٗغل كهاٍخ "ٛلٟ أ٤ٖٓ 

ّ( ك٢ كهاٍخ اُل٫٫د اُزْق٤ٖ٤خ ٨ُٛلبٍ أُٖبث٤ٖ ثبُزٞؽل، ًبٕ  1999ػجل اُؼي٣ي ٍ٘خ )

ٛلف اُلهاٍخ ٓؼوكخ ربه٣ـ ا٫هروبء ٨ُٛلبٍ أُٖبث٤ٖ ٍُِٕٞٞ ا٠ُ أُظبٛو ا٤ُٝ٧خ 

 ٬ُٙطواة ْٝٓبهًخ اُٞاُل٣ٖ ك٢ ػ٤ِٔخ رْق٤ٔ اُطلَ.

ٛلَ  37ٛلَ ٝٛلِخ ٖٓ أُٖبث٤ٖ ثبُزٞؽل ٝأٜٓبرْٜ ًٝنُي  37رٌٞٗذ اُؼ٤٘خ ٖٓ 

رور٤ت اُطلَ كافَ ا٧ٍوح ... ك٢ -اُغٌ٘–ٝٛلِخ ٖٓ ا٣ٍٞ٧بء ٝأٜٓبرْٜ ٓغ ٓواػبح اُؼٔو 

ًِزب أُغٔٞػز٤ٖ، ُٝول أّبهد اُ٘زبئظ ُٞعٞك ٓظبٛو أ٤ُٝخ ُِزٞؽل رظٜو ف٬ٍ اُْٜٞه 



٠ أُقز٤ٖٖ ُِزْق٤ٔ ػِا٠ُٝ٧ ٖٓ اُؾ٤بح ٣ٌٖٔ ٨ٍُوح ٬ٓؽظزٜب ٖٝٓ صْ ػوٗ اُطلَ 

 (.29ّ  2010 –ُٔجٌو. )اُيه٣وبد أُجٌو ٝاُزلفَ  ا

ٖٝٓ ف٬ٍ ٓب ٍجن ٗغل إٔ رْق٤ٔ اٙطواة اُزٞؽل أًضو اُؼ٤ِٔبد ٕؼٞثخ ٝرؼو٤لا، 

ّ إٔ اُولهح ػ٠ِ رل٤َو أ٤ٔٛخ أٝ ك٫ُخ اٗؾواف اُطلَ ٝرل٤َو ؿ٤بة  1992ك٤وٟ "كو٣ذ" 

 ٖب٢ٕأٝ رؤفو ٓظبٛو ٤ًٍِٞخ ٓؼ٤٘خ اٗٔب ٣ؼزٔل ػ٠ِ اُقجوح ا٤ٌ٤٘٤ًِ٩خ ا٤َُِٔخ ٬ُفز

  .ٝفٖٕٞب ك٢ أُواؽَ ا٠ُٝ٧ ُٞعٞك افز٬كبد ك٢ ا٧ػواٗ

٤غت إٔ رزْ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ ٖٙٔ ثوٗبٓظ ٓزٌبَٓ ٣ؼل ٖٓ هجَ كو٣ن ٖٓ أُقز٤ٖٖ ثؾ٤ش ك

٣َْٔ عٞاٗت اُ٘ٔٞ أُقزِلخ، اُغ٤َٔخ ٝاُؾ٤َخ، اُؾو٤ًخ ٝاُؼو٤ِخ ٝا٫ٗلؼب٤ُخ ٝا٫عزٔبػ٤خ 

٢ ٛنٙ أُوؽِخ اُزْق٤ٖ٤خ ٣ؼزجو أُقزٔ ،ٝ ك ؽز٠ رظٜو عٞاٗت اُوٖٞه ٝاُٚؼق ثلهخ

اُزٞؽل ًلو٤ٙخ ٣وّٞ ثبفزجبهٛب اػزٔبكا ػ٠ِ أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣زؾَٖ ػ٤ِٜب ٖٓ ا٤ُٝ٫بء 

)أُئّواد ،ا٫هٓبد ،ا٫ٓواٗ( ٝا٬ُٔؽظخ اُؼ٤بك٣خ ُِؾبُخ )ا٫ػواٗ ا٤ٌ٤ًِ٘٫خ(ٝاُوجبّ 

 ّ ثؼ٤ِٔخ اُزْق٤ٔ .ثبفزجبهاد ٗل٤َخ ٝرؾ٤َِ ٗزبئغٜب ٛنا ًِٚ ٣لزؼ أُغبٍ ُِو٤ب

ا٫ إ ػلّ اٝ اُلَْ ك٢  رْق٤ٔ ؽب٫د اُزٞؽل ٝػ٬عٜب ٓجٌوا ٣غؼَ  ؽ٤بح اُطلَ 

ٝا٫ٍوح  ؿ٤و ٛج٤ؼ٤خ ،ك٤ٖؼت اُزٞإَ ٓؼٚ ٣ٝقِن ُل٣ٚ ربفو ُـ١ٞ ٝٛنا ًِٚ ٣ٔ٘ؼٚ 

 ثب٫ُزؾبم ثٔلهٍخ ػبك٣خ .

 ٖٝٓ ٛ٘ب ٗزطوم ا٠ُ ا٩ٌّب٤ُخ اُزب٤ُخ:

 زٞؽل١ ٣َبػل ػ٠ِ ٗغبػ اُزٌلَ؟َٛ اُزْق٤ٔ أُجٌو ُِطلَ اُ

 اٌفشضُــخ:

 ُِزْق٤ٔ أُجٌو كٝه كؼبٍ ك٢ ٗغبػ اُزٌلَ ثبُطلَ اُزٞؽل١.

 أهذاف اٌذساعخ:

 ٖٓ ف٬ٍ ٛنٙ اُلهاٍخ َٗؼ٠ ٍُِٕٞٞ ا٠ُ ا٧ٛلاف اُزب٤ُخ:

 رٞػ٤خ ٝرؾ٤ٌَ ا٤ُٝ٧بء ثؤ٤ٔٛخ اُؼواٗ اُز٢ رظٜو ػ٘ل اُو٤ٙغ.  -



 ٌو ك٢ اُزٌلَ ثبُزٞؽل.اٌُْق ػٖ كٝه اُزو٤٤ْ ٝاُزْق٤ٔ أُج -

 اُزؼوف ػ٠ِ ٛوم اُزْق٤ٔ أُقزِلخ. -

 دوافــع وأعجــبة اٌذساعــخ:

 اٗزْبه اُزٞؽل ك٢ ا٥ٝٗخ ا٧ف٤وح. -

 ٓؾبُٝخ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُزْق٤ٔ أُجٌو ٩فواط اُطلَ ٖٓ اُزٞؽل. -

 زجبه.ػرٞػ٤خ ا٤ُٝ٧بء ٨ُػواٗ ا٠ُٝ٧ اُز٢ ٣ظٜوٛب اُطلَ ٝاعجبه٣خ أفنٛب ثؼ٤ٖ ا٫ -

 

 

 أهُّـــخ اٌذساعـــخ:     

٣ؼل اُزٞؽل ٖٓ ا٫ٙطواثبد اُز٢ ّـِذ اُؼل٣ل ٖٓ اُجبؽض٤ٖ، ٗظوا َُ٘جخ اٗزْبهٙ ٝػلّ 

ٝٙٞػ أٍجبثٚ، ٣ٝؼزجو أًضو ا٫ٓب ٧ٗٚ ٤ٖ٣ت اُطلَ ك٢ اَُ٘ٞاد أُجٌوح ٣ٝقوة اُٞظ٤لخ 

 اُغَل١ ....(.-ُجٖو١ا-ا٧ًضو ؽ٣ٞ٤خ ٢ٛٝ اُؼ٬هبد ا٩َٗب٤ٗخ، ٝاُزٞإَ ثؤٗٞاػٚ )اُِلظ٢

 

ٝٝهاء ًَ ٛنا ٣ٞعل ٛل٬ ٣َزِيّ افواعٚ ٖٓ هِؼزٚ هجَ رلبهْ ا٧ػواٗ، ٝرولٓٚ ك٢ 

 اَُٖ ٧ٗٚ ثؼلٛب ٣ٖجؼ اُزْق٤ٔ ٝاُزٌلَ كوٜ ٖٓ اعَ اُز٤ٌق.

ٝٛ٘ب رظٜو ٝرٌٖٔ أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ اُز٢ رٌٖٔ ك٢ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ٝكٝه 

 ٝافواعٚ ٖٓ ٍغ٘ٚ ا٠ُ ػبُْ اُطلُٞخ.اُزْق٤ٔ أُجٌو ك٢ اُزٌلَ ثبُزٞؽل، 

 اٌىٍّبد اٌّفزبحُخ:

 اُزْق٤ٔ . –اُزٞؽل 

 :اٌزعبسَف الإخشائُخ ٌّظطٍحبد اٌجحث

 اٌزىحــذ:



٣ؼزجو اُزٞؽل ٖٓ أًضو ا٫ٙطواثبد ّلح ٕٝؼٞثخ كٜٞ اٙطواة ٗٔبئ٢ ػٖج٢ ّبَٓ 

خ ٜٓ٘ب، اٝ ػلّ ٣زٔضَ ك٢ فَِ ك٢ ٗٔٞ أُؾبٝه اُِـ٣ٞخ، أُؼوك٤خ، ا٫عزٔبػ٤خ ٝؽز٠ اُ٘ل٤َ

ٝك٢ أَُزوجَ ٣ئصو ػ٠ِ اُولهح ػ٠ِ رؼِْ أكاء ثؼ٘ ا٧ػٔبٍ اُز٢ ٣وّٞ ثٜب ٗظ٤وٙ ا١َُٞ، 

 ر٣ٌٖٞ اُْق٤ٖخ ،٣ٝزْ رْق٤ٖٚ ٖٓ ف٬ٍ ا٫فزجبهاد .

 اٌزشخُض اٌّجىش ٌٍزىحذ:

ظٜٞه اُؼ٬ٓبد أُجٌوح اُز٢ هل ر٤ْو ا٠ُ اُزٞؽل ػ٘ل اُطلَ ك٢ اَُ٘ٞاد ا٠ُٝ٧، ٝإ 

خ ٝاؽلح ٣غت إٔ ٣ض٤و اٗزجبٙ ا٧َٛ،ٝمُي ٖٓ اعَ رْق٤ٖٚ ثبُوعٞع ا٠ُ ٝعٞك ػ٬ٓ

ا٫فزجبهاد اُزْق٤ٖ٤خ ،٣َٝزِيّ أُْٞهح أُزقٖٖخ، ؽز٠ ٣جلا اُزله٣ت أُجٌو ٓغ اُطلَ 

 ......ٝهل ٣٘ل٢ ٛنا اُزٞؽل َٓزوج٬.

 اٌزعشَف الإخشائٍ ٌٍزىحذ:

جَ ٛج٤ت أٓواٗ ٗل٤َخ اُطلَ اُزٞؽل١ ٛٞ اُطلَ اُن١ ٍجن رْق٤ٖٚ ثبُزٞؽل ٖٓ ه

 ٝػٖج٤خ ٝر٘طجن ػ٤ِٚ ٓؼب٤٣و رْق٤ٔ اُزٞؽل ًٔب ؽلكٛب اُل٤َُ اُزْق٢ٖ٤ ا٩ؽٖبئ٢ 

( اُٖبكه ػٖ اُغٔؼ٤خ ا٧ٓو٤ٌ٣خ ُِطت DSM-IVاُواثغ ٬ُٙطواثبد اُؼو٤ِخ )

 ػْو ث٘لا ػ٠ِ ا٧هَ ٖٓ ث٘ٞك ٓو٤بً اُطلَ اُزٞؽل١.  أهثغّ( ٓغ  1994اُ٘ل٢َ ػبّ )

 

 رّهُـــذ:

اٙطواثبد اُ٘ٔٞ اُْبِٓخ ثبٜٗب اٙطواثبد رز٤ٔي ثبفز٫٬د ٤ًل٤خ ك٢ اُزلبػ٬د رؼوف 

ا٫عزٔبػ٤خ أُزجبكُخ ٝك٢ أٗٔبٛ اُزٞإَ ٝٓقيٕٝ ٓؾلٝك ٝٗٔط٢ ٝٓزٌوه ٖٓ ا٫ٛزٔبٓبد 

ٝاُْ٘بٛبد، ٝرَْٔ ٛنٙ ا٫ٙطواثبد اُزٞؽل اُن١ ٣ظٜو ثلهعبد ٓزلبٝرخ رزواٝػ ٖٓ 

 ٢ ٝاؽلح ػ٠ِ ا٧هَ ٖٓ ٜٓبهاد اُزٞإَ اُِلظ٢ ٝاُـ٤و اُِلظ٢، اُْل٣ل ا٠ُ اُج٤َٜ ٣ٌٕٝٞ ك

ٝاُزلبػَ ا٫عزٔبػ٢ ٝاُِؼت...، ٍٝ٘زطوم ك٢ ٛنا اُلَٖ ا٠ُ رؼو٣ق اُزٞؽل ٝفٖبئٖٚ، 

 أػواٙٚ، ٝا٧ٍجبة ٝاُ٘ظو٣بد أُلَوح ُٚ، ٝٓقزِق ٛوم اُزٌلَ ثٚ.



 ٌّـحـخ ربسَخُـخ عــٓ اٌزىحــذ:  

ُطج٤ت اُ٘ل٢َ ا٩ٗغ٤ِي١ "ٛ٘و١ ٓلى٢ُ" أٍٝ ٖٓ ٕٝق ٛنٙ اُؾبُخ ٛٞ ا

"Maudsly ّؽ٤ش اٛزْ ثٔضَ ٛنٙ ا٫ٙطواثبد اُْل٣لح ًٝبٕ ٣ؼزجوٛب مٛبٗبد 1867" ػب ّ

ّ )ًواث٤ِٖ( ٕٝق 1985"، ٝك٢ ٍ٘خ The insanity of early lifeٝمُي ك٢ ًزبثٚ "

 (، إٔ ر٤َٔخPascal lenoir -2003-4اُؼزخ اُن١ ٣زؾٍٞ ا٠ُ كٖبّ ك٢ أَُزوجَ )

" ٝاُن١ Eugen blueleا٫ٙطواة ثبُزٞؽل ًبٗذ ٖٓ هجَ اُطج٤ت اُ٘ل٢َ "ا٣غٞٗ٘ج٢ُِٞ" "

ًبٕ ٓؼوٝكب ك٢ اُطت اُ٘ل٢َ، ٝهل ٕٝق ثٚ اؽلٟ أَُبد ا٤ُٝ٧خ ُِلٖبّ. )ػجل أُ٘ؼْ 

 (.  80-ّ 1978اُؾ٘ل٢.

" ا٠ُ ٛنا ا٫ٙطواة Leo knnerّ أّبه اُطج٤ت اُ٘ل٢َ "٤ًُٞبٗو" "1943ٝك٢ ػبّ 

، ؽ٤ش "Autistic Disturbances OF Affective Contactهلّ ثؾضٚ ا٤ُْٜو "ؽ٤٘ٔب 

ّل اٗزجبٛٚ أٗٔبٛ ٤ًٍِٞخ ؿ٤و ػبك٣خ ٩ؽلٟ ػْو ٛل٬ ًبٗٞا ٖٓ٘ل٤ٖ ػ٠ِ اْٜٗ ٖٓ م١ٝ 

اُزقِق اُؼو٢ِ، ٝٝعل إ ًٍِْٜٞ ٣زَْ ثقٖبئٔ ٓؼ٤٘خ ٫ رزطبثن ٓغ فٖبئٔ كٖبّ 

ٕٞهرٚ اُزو٤ِل٣خ، ثَ ٢ٛ ىِٓخ اػواٗ ا٤ٌ٤٘٤ًِخ اُطلُٞخ، ٫ٝ رزْبثٚ ٓغ اُزقِق اُؼو٢ِ ك٢ 

٤ٔٓيح ُٜئ٫ء ا٧ٛلبٍ كبِٛن ػ٤ِٜب "ىِٓخ ًبٗو" أٝ "رٞؽل اُطلُٞخ أُجٌوح" ٝهل افزبه ًِٔخ 

 "اٝر٤يّ" ٧ٜٗب ٓ٘لوكح ك٢ ٓؼ٘بٛب ٫ٝ رَزؼَٔ ًض٤وا ك٢ اُِـخ ا٩ٗغ٤ِي٣خ.

ّ( هلّ 1961٘خ )رٞاُذ ثؼل مُي اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد ؽٍٞ اٙطواة اُزٞؽل كل٢ ٍ

ٓؾٌبد رْق٤ٖ٤خ ُٔب ًبٕ ٠َٔ٣ آٗناى اُزٞؽل اُطل٢ُٞ ٌٓٞٗخ ٖٓ رَغ  (Creak)"ًو٣ي" 

 ٗوبٛ ا٫ إٔ ٛنٙ اُلهاٍخ رؼوٙذ ُ٘ول ّل٣ل، ًٕٞ ٛنٙ اُ٘وبٛ ؿبٓٚخ ٝؿ٤و ٝاٙؾخ.

" هبّ ثلهاٍخ ُٔغٔٞػخ ٖٓ ا٧ٛلبٍ اظٜوٝا ٕلبد Lotterّ( "ُٞرو" "1967ػبّ )

ٝأّبهد كهاٍزٚ ا٠ُ اؽزٔب٤ُخ ٓواكوخ ا٩ػبهخ اُؼو٤ِخ اُج٤َطخ  رٞؽل٣خ ؽَت ٕٝق "ًبٗو"

 (.24-٫2010ٙطواة اُزٞؽل. ) اُيهاع، 



ّ( ؽَٖ اٙطواة اُزٞؽل ػ٠ِ اٍٝ اػزواف ه٢ٍٔ، ًلئخ َٓزوِخ 1977ٝك٢ ػبّ )

ٖٓ هجَ ٓ٘ظٔخ اُٖؾخ اُؼب٤ُٔخ ًٝبٕ مُي ٖٓ ف٬ٍ ا٩ٕلاه اُزبٍغ ُِز٤ٖ٘ق اُؼب٢ُٔ 

 ٨ُٓواٗ.

" كهاٍخ اعو٣بٛب ك٢ ع٘ٞة Wing-Gouldّ( ْٗود "٣ٝ٘ؾ ٝؿُٞل" "1979ٝػبّ )

ػبٓب( ٣ؼبٕٗٞ ثٚؼق ك٢ أُٜبهاد، كزِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ  15ُ٘لٕ ػ٠ِ ا٧ٛلبٍ كٕٝ )

 ص٬صخ اػواٗ هئ٤َ٤خ ٫ٙطواة اُزٞؽل ٝٛنا ٓب أِٛوٞا ػ٤ِٚ "صبُٞس اُزٞؽل" ٢ٛٝ:

 هٖٞه ك٢ اُزلبػَ ا٫عزٔبػ٢. -

 هٖٞه ك٢ اُِـخ ٝاُزٞإَ. -

 هٖٞه ك٢ اُولهح ػ٠ِ اُزق٤َ. -

ّ( ٕ٘لذ اُغٔؼ٤خ ا٫ٓو٤ٌ٣خ ُِطت اُ٘ل٢َ، ٖٓ ف٬ٍ اُل٤َُ 1980ٝك٢ ػبّ )

( اُزٞؽل ٖٓ DSM-3)-ا٩ٕلاه اُضبُش–اُزْق٢ٖ٤ ٝا٫ؽٖبئ٢ ٬ُٙطواثبد اُؼو٤ِخ 

 ّٜوا(. 30ا٫ٙطواثبد اُ٘ٔبئ٤خ اُْبِٓخ ٝاّزوٛ ظٜٞه ا٫ػواٗ هجَ )

خ اُٖؾخ اُؼب٤ُٔخ ك٢ ر٤ٖ٘لٜب اُل٢ُٝ اُؼبّو ّ( أٝهكد ٓ٘ظ1992ٔٝك٢ ػبّ )

 (.26- 2010( رؾذ اٍْ "اُزٞؽل اُطل٢ُٞ". )اُيهاع،٨ُICD-10ٓواٗ )

( ا٩ٕلاه اُواثغ APAّ( إٔلهد اُغٔؼ٤خ ا٫ٓو٤ٌ٣خ ُِطت اُ٘ل٢َ )1994ٝك٢ ػبّ )

( ٍٓٞؼخ ٓلّٜٞ DSM-4ُِل٤َُ اُزْق٢ٖ٤ ٝا٫ؽٖبئ٢ ٬ُٙطواثبد اُؼو٤ِخ )

ٔبئ٤خ اُْبِٓخ رغبٝثب ٫ػزواٗ اٌُض٤و ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ؽٍٞ اٍزقلاّ ٖٓطِؼ ا٫ٙطواثبد اُ٘

 ا٫ٙطواثبد 

-اُ٘ٔبئ٤خ اُْبِٓخ ؿ٤و أُؾلكح اُز٢ ٫ رَبػل ك٢ رول٣ْ اهزواؽبد ػ٬ع٤خ.)اُيهاع 

2010-27.) 

 رعشَف اٌزىحــذ:

 ٌغـخ:



. ) ػبٓو، ( ٛٞ ًِٔخ ٫ر٤٘٤خ ثٔؼ٠٘ اٗـ٬م اٝ اٗؼياٍ اُطلَ ػ٠ِ مارAutismٚاُزٞؽل )

2008ّ-19.) 

ّ( كبُزٞؽل ٛٞ 2012آب ك٢ هبًٓٞ ػِْ اُ٘لٌ "ُٔلؽذ ػجل اُوىام اُؾغبى١" )

ا٫ٍزوٍبٍ ك٢ اُزق٤َ رٜوثب ٖٓ اُٞاهغ، ٝاٗـ٬م اُلوك ػ٠ِ مارٚ، ٝاهزٖبه رل٤ٌوٙ ٝاكهاًٚ 

ػ٠ِ ؽبعبرٚ ٝهؿجبرٚ اُنار٤خ. "٣وبٍ: ًبٕ هع٬ ٓزٞؽلا أ١ ٓ٘لوكا ٫ ٣قبُٜ اُ٘بً ٫ٝ 

 بَُْٜ"، ٓزٞؽل = ٓ٘لوك.٣غ

 ِظطٍح اٌزىحذ فٍ اٌىطٓ اٌعشثٍ:

-اُزٞؽل  –ُول اٍزقلّ ٛنا أُٖطِؼ ك٢ اُٖٞٛ اُؼوث٢ رؾذ ٤َٔٓبد ػل٣لح )اُنٛبٕ 

 ا٫عزواه٣خ(–اُنار٣ٞخ

 (18-2011ّٝرزلن ٛنٙ ا٤َُٔٔبد ٓغ ا٫رغبٙ اٗٚ ٣ؼزجو ٓوٙب ػو٤ِب )ٗٞه١ اُؤِ،

 

 اططلاحــب:

 :رعشَف "وبٔــش" ٌٍزىحذ 

٣ؼوف "ًبٗو" اُزٞؽل ثبٗٚ ؽبُخ ٖٓ اُؼيُخ ٝا٫َٗؾبة اُْل٣ل ٝػلّ اُولهح ػ٠ِ 

ا٫رٖبٍ ثب٥فو٣ٖ ٝاُزؼبَٓ ٓؼْٜ ٣ٕٝٞق أٛلبٍ اُزٞؽل ثبٗٚ ُل٣ْٜ اٙطواثبد ُـ٣ٞخ ؽبكح. 

 (.13-ّ 2011)هائل ف٤َِ اُؼجبك١، 

  كولإ َ 4994رعشَف اٌدّعُخ الأِشَىُخ ٌزظُٕف الأِشاع اٌعمٍُخ ٞٛ " :

هح ػ٠ِ اُزؾَٖ ك٢ اُ٘ٔٞ ٓئصوا ثنُي ػ٠ِ ا٫رٖب٫د اُِلظ٤خ ٝاُـ٤و اُِلظ٤خ ٝاُزلبػَ اُول

ا٫عزٔبػ٢ ٝٛٞ ػبكح ٓب ٣ظٜو هجَ ص٬س ٍ٘ٞاد ٣ٝئصو ثلٝهٙ ػ٠ِ ا٧كاء ك٢ اُزؼِْ ٝك٢ 

ثؼ٘ اُؾب٫د رٌٕٞ ٓورجطخ ثزٌواه آ٢ُ ُٔوبٛغ ٓؼ٤٘خ ٣ٝظٜو ٛئ٫ء ا٧ٛلبٍ ٓوبٝٓخ ّل٣لح 

ر٤ٖ ا٢ٓٞ٤ُ ًٝنُي ٣ظٜوٕٝ هكٝك أكؼبٍ ؿ٤و ٛج٤ؼ٤خ ١٧ فجواد عل٣لح ١٧ رـ٤و ك٢ اُوٝ

 (15- 2011)ك. ؽَبّ أثٞ ى٣ل، 



 ( وَعشف فٍ اٌذًٌُ اٌطجٍ اٌعبٌٍّ ٌزظُٕف الأِشاع فٍ طجعزه اٌعبششحICD-

ثبٗٚ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٫ٙطواثبد رز٤ٔي ثبفز٫٬د ٤ًل٤خ ك٢ اُزلبػ٬د ا٫عزٔبػ٤خ  (10

ٞإَ، ٝٓقيٕٝ ٓؾلٝك ٝٗٔط٢ ٝٓزٌوه ٖٓ ا٫ٛزٔبٓبد أُزجبكُخ ٝك٢ أٗٔبٛ اُز

ٝاُْ٘بٛبد، ٝرٔضَ ٛنٙ اُـوائت ا٤ٌُل٤خ ٍٔخ ّبئؼخ ك٢ أكاء اُلوك ك٢ ًَ أُٞاهق. )ٗٞه١ 

 (23-ّ 2011اُؤِ، 

  رعشَف وشَهkrek :ٌٍزىحذ 

اٗٚ ؽبُخ ٖٓ ا٫ٙطواة ر٤ٖت ا٫ٛلبٍ ك٢ اَُ٘ٞاد اُض٬س ا٠ُٝ٫ ٖٓ اُؼٔو ؽ٤ش 

ػلّ هلهح اُطلَ ػ٠ِ اهبٓخ ػ٬هبد اعزٔبػ٤خ ماد ٓؼ٠٘ ،ٝاٗٚ ٣َْٔ ا٫ٙطواة 

٣ؼب٢ٗ ٖٓ اٙطواة ك٢ ا٫كهاى ٖٝٓ ٙؼق اُلاكؼ٤خ ُٝل٣ٚ فَِ ك٢ رطٞه اُٞظبئق 

أُؼوك٤خ  ٝ ػلّ اُولهح ػ٠ِ كْٜ أُلب٤ْٛ اُي٤٘ٓخ ٝأٌُب٤ٗخ ُٝل٣ٚ ػغي ك٢ اٍزؼٔبٍ 

  Mennerism playingاُِـخ ٝرطٞهٛب ٝاٗٚ ٣ؼب٢ٗ ٓٔب ٣ٕٞق ثبُِؼت اُ٘ٔط٢ 

 (2013،24ٝٙؼق اُولهح ػ٠ِ اُزق٤َ ٣ٝوبّٝ ؽلٝس رـ٤واد ك٢ ث٤زٚ )ػجل الله،ا،

ٖٓ ف٬ٍ اُزؼبه٣ق اَُبثوخ ٣ظٜو ُ٘ب اُزجب٣ٖ ٝا٫فز٬ف ك٢ اُزؼبه٣ق ٝمُي ٖٓ ؽ٤ش 

رؾل٣ل ا٧ػواٙبٝ ا٬ُٔٓؼ ا٠ُٝ٧ ُٜنا ا٫ٙطواة كٌَ ؽَت كهاٍزٚ، ٌُٜٝ٘ب رزلن ك٢ 

ؽبُخ ٖٓ ا٫ٙطواة ريػيع ٤ًبٕ اُطلَ ك٢ اَُ٘ٞاد ا٠ُٝ٧ ٝرٚوة  اُغٞٛو ثبٕ اُزٞؽل

ثبُٞظبئق اُؾ٣ٞ٤خ أُقزِلخ، ٝرلكؼٚ ا٠ُ ا٫َٗؾبة ٝا٫ٗؼياٍ ٖٓ اُؼبُْ اُن١ ٣ؼ٤ِ ك٤ٚ ا٠ُ 

 ػبُْ فبٓ ثٚ.

 رطــىس دساعخ اٌزىحــذ:

٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثبٕ اُلهاٍبد اُز٢ ر٘بُٝذ اُزٞؽل ٓود ثٔواؽَ ٝمُي ٓ٘ن إٔ أٝٙؼ 

و" اُِضبّ ػٖ أػواٙٚ ك٢ ا٫هثؼ٤٘٤بد، كٌَ كهاٍخ ًبٗذ ر٤ٚق اٝ ر٘ل٢ ٓؼِٞٓخ ا٠ُ "ًبهٗ

 ٍغِٚ اُقبٓ ثب٧ػواٗ اٝ ا٧ٍجبة ٝمُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:

٣ٌٖٔ إ ٣طِن ػ٤ِٜب ٓوؽِخ اُلهاٍبد إُٞل٤خ ا٠ُٝ٧، ٢ٛٝ رِي  اٌّشحــٍخ الأوٌــً:

و اُق٤َٔ٘بد ٖٓ ٛنا اُووٕ ًٝبٕ اُلهاٍبد اُز٢ أعو٣ذ ك٢ اُلزوح ٓب ث٤ٖ  أٝاٍٜ ٝاٝاف



اُٜلف ٜٓ٘ب ٛٞ إٍُٞٞ ا٠ُ ٕٝق ٝاٙؼ َُِٞى أٛلبٍ اُزٞؽل٤٣ٖ، ؽ٤ش اٛزٔذ ٛنٙ 

اُلهاٍبد ثؤٛلبٍ م١ٝ "مٛبٕ اُطلُٞخ أُجٌوح" ؽ٤ش ًبٕ اُزٞؽل ٣ْقٔ ػ٠ِ اٗٚ اؽلٟ 

مٛبٗبد اُطلُٞخ، كزْ اٌُْق ػٖ فٖبئٔ اُزٞؽل  اُز٢ ر٤ٔيٙ ػٖ ثو٤خ ا٫ٙطواثبد ؿ٤و 

ٚ ُٞؽع ػلّ اُزغبٌٗ ث٤ٖ أُغٔٞػبد اٝا٫كواك ٖٓ ؽ٤ش اُؼٔو اُي٢٘ٓ اٝ أَُزٟٞ اُؼو٢ِ اٗ

اٝ أٍب٤ُت اُزْق٤ٔ اٝ رل٤َو ا٧ٍجبة، ٣ٌٖٝٔ إ ٗنًو ثؼ٘ ا٧ٍٔبء أٓضبٍ "٤ُٕٞ 

 ".Leo kannerّ( " 1943" "٤ًُٞبٗو" )Leon  Eisenbergّ( " 1956ا٣يٗجوط" )

كا ٝاٍزٔواها ُِٔوؽِخ ا٠ُٝ٧ ٝك٢ ٛنا ٣ووه اؽل ًٝبٗذ آزلا اٌّشحــٍخ اٌثبُٔــخ:

" إٔ اُلهاٍبد اُز٢ أعو٣ذ ك٢ Victor Lotterّ( " 1978اُجبؽض٤ٖ، ٝٛٞ "ك٤ٌزٞه ُٞرو" )

ٛنٙ أُوؽِخ ًٝبٗذ ٓ٘ن أٝافو اَُجؼ٤٘بد ٫ رياٍ ك٢ ٛٞه اُزوبه٣و أُجلئ٤خ ٦ُصبه اُ٘بعٔخ 

اد ٝأُٜواد ُلٟ ا٧ٛلبٍ اُزٞؽل٤٣ٖ ػٖ اُزٞؽل ٝروًي ػ٠ِ اُزطٞهاد أُؾزِٔخ ك٢ اُوله

ٗز٤غخ اُزله٣ت ٖٝٓ ث٤ٖ ٛنٙ ا٧ٍٔبء اُز٢ ّبهًذ ك٢ كهاٍبد ٛنٙ أُوؽِخ ٗغل "ٓب٣ٌَ 

"ٝأفوٕٝ. Mittlerّ( " 1966"، "٤ٓزِو" )Mckael Rutterّ( " 1960هٝرو" )

 (.23ّ،  2008)ػبٓو،ٛ، 

ٝك٢ ٓغبٍ ػِْ اُ٘لٌ ٣ْٝبه ا٤ُٜب ك٢ اكث٤بد اُجؾش اُؼ٢ِٔ اٌّشحٍــخ اٌثبٌثــخ: 

ٝثبُزؾل٣ل ك٢ ٓغبٍ اٙطواة اُزٞؽل، ثبٜٗب ّٜلد ر٤بها ٖٓ اُزوبه٣و أُززبثؼخ ٝاٌُض٤وح 

ٝاٍزـوهذ ٛنٙ اُلزوح ػول اُضٔب٤٘٤ٗبد ٝثلا٣خ اُزَؼ٤٘٤بد، ٖٝٓ ا٧ٍٔبء اُز٢ ثوىد ك٢ ٛنٙ 

ّ(، ٝإ اُلهاٍبد فبٕخ ك٢  1992ّ( ٝ"ًٞثبر٢ْ" ) 1990أُوؽِخ "ّ٘ق ٢ُٝ" )

زواد ا٧ف٤وح هًيد ػ٠ِ أ٤ٔٛخ رطٞه اُِـخ فبٕخ ك٢ اُطلُٞخ أُجٌوح ُلٟ اُطلَ اُل

 2011اُزٞؽل١، ٝا٤ٔٛخ اُزْق٤ٔ ٝاُزلفَ أُجٌو ٖٓ ٛوف أُزق٤ٖٖٖ. ) اُؼجبك١ ،ه، 

 ،18.) 

 ٔغجـخ أزشـبس اٌزىحـذ:

إ ٓؼل٫د اٗزْبه اُزٞؽل رزجب٣ٖ ثلهعخ ًج٤وح، ام رلٍ ا٫ؽٖبئ٤بد اُؾل٣ضخ ػ٠ِ إ 

 5( ٫ٝكح ؽ٤خ رؾذ اٍْ اٙطواة اُزٞؽل، ٝك٢ 10.000ؽبُخ ٖٓ ًَ  15( أ١ )% 0.15)

ّ( ٕلهد ٗزبئظ كهاٍخ هبّ ثٜب ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ ٖٓ اكاهح اُقلٓبد ٝأُٖبكه  2009أًزٞثو )



اُٖؾ٤خ ثٔوًي ٙجٜ ا٫ٓواٗ ٝاُٞهب٣خ اُىبٕ َٗجخ اٗزْبه اٙطواة اُزٞؽل ٛٞ ؽبُخ ٝاؽلح 

( ؽبُخ، آب ٖٓ 4/100ك٢ ا٣٫ُٞبد أُزؾلح ا٫ٓو٤ٌ٣خ روله ة )(، 1/100ٝٛلَ ) 100ٌَُ 

( ٫ٝكح ؽ٤خ ٍ٘خ 1000( ؽبُخ ٖٓ ًَ )6-4اُلٍٝ اُؼوث٤خ ٗغل ك٢ أٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ )

 (.32-2010ّ(. ) اُيهاع،ٕ،  2005)

ّ( ثؤهثؼ٤ٖ أُق ؽبُخ، ُٝول  2004آب ك٢ اُغيائو روله ا٫ؽٖبئ٤بد اُز٢ رٔذ ك٢ )

 (.10:05ّ،   2017ّ( ا٠ُ صٔب٤ٖٗ أُق. )ٖٓ٘ٞه١ ،  2008ُؼلك ك٢ ٍ٘خ )رٚبػق ا

ؽَت هأ١ اُجبؽضخ رجو٠ ٛنٙ اَُ٘ت أُؾَٖ ػ٤ِٜب ك٢ اُلهاٍبد اهَ ثٌض٤و ٓٔب 

ٖٗبككٚ ك٢ اُٞاهغ، ُٝوثٔب ٣وعغ اَُجت ا٠ُ هِخ اُلهاٍبد ا٩ؽٖبئ٤خ ك٢ ٛنا أُغبٍ ٖٓ 

غ ا٠ُ ػلّ اُزوجَ ُٜنا ا٫ٙطواة ٖٓ عٜخ عٜخ، ٝػلّ رٖو٣ؼ ا٤ُٝ٧بء ثبُؾب٫د ٝٛنا ٣وع

 أفوٟ.

 طفبي اٌزىحذ:أخظبئض وعّبد 

٣وٍٞ "ًبٗو" ُول ُلذ اٗزجبٛ٘ب ػلك ٖٓ ا٧ٛلبٍ اُن٣ٖ رزجب٣ٖ ظوٝكْٜ ثٌَْ ِٓؾٞظ ٝمُي 

رئفن ثؼ٤ٖ ا٫ػزجبه ٝثزلب٤ِٕٜب  إًَٔ ؽبُخ رَزؾن  إٔ، مُي ا٥ٕػٖ أ١ ٢ّء ػوك٘بٙ ؽز٠ 

 (.36 ،ّ  2010 ،داُقبٕخ اُلبر٘خ )اُيه٣وب

ٞؽل رؾل٣لا كه٤وب ٝمُي ٫فز٬ف: زٖٓ ٛنا اُوٍٞ ٗلْٜ اٗٚ ٫ ٣ٌٖٔ رؾل٣ل فٖبئٔ اُ

لن ػ٤ِٜب اُؼِٔبء راُؼٔو، اُغٌ٘، اُوػب٣خ، اُ٘ٔٞ، اُزؼِْ، .... ٌُٖ ٛ٘بى فٖبئٔ ٍٝٔبد ا

 ٤ُٜب.اثؼل كهاٍبد ػ٤ٔوخ ُؾب٫د اُزٞؽل ٍٝ٘زطوم 

 .ٍاٌزىاطً اٌٍفظٍ واٌغُش اٌٍفظ 

 اٗؼلآٜب. ا٥فو٣٘ؤٝزقلاّ اُِـخ ٝاُزٞإَ ٓغ ٙؼق اٍ -

 ( روك٣ل ا٬ٌُّ.Echolalicأُٖبكاح ) -

 اٍزقلاّ اُٚٔبئو ثٖٞهح ّْٓٞخ ٝفبٛئخ. -

 اُؾل٣ش اُزِـواك٢ اُن١ ٣زْ ك٤ٚ ؽنف ثؼ٘ أٌُِبد اُٖـ٤وح. -

 ػلّ اُولهح ػ٠ِ ر٤َٔخ ا٤ّ٧بء. -



 ػلّ اُولهح ػ٠ِ اٍزؼٔبٍ أُٖطِؾبد أُغوكح. -

 ٖٓ ٣ؼ٤ِ ٓؼٚ. ا٫أٌُِبد ُٝـخ ٓغبى٣خ، ٫ ٣لٜٔٚ  اُقِٜ ك٢ رور٤ت -

 .ٝا٣٩ٔبءاد ع٤ٜخٞؿ٤بة اُزؼج٤واد اُ -

رٌٕٞ َُ٘ٞاد. )ًٍٞ  إٔاُغَٔ ٣ٌٖٝٔ  أٝاُ٘ٔط٤خ اُِلظ٤خ ك٢ رٌواه أٌُِبد  -

 (.48 ،ّ 2010ّبًو ٓغ٤ل، 

-  

 ٍاٌدبٔت اٌغٍىوــ: 

 .ا٥فو٣ٖو٤ِل رػلّ اُولهح ػ٠ِ  -

 اُغٔٞك. أٝكوٛ اُْ٘بٛ اُؾو٢ً  -

 ّ اٍزؼٔبٍ ًِزب ا٤ُل٣ٖ.ػل -

 ا٢ُْٔ ػ٠ِ إٔبثغ اُولّ. -

 ٓض٬. ا٧ًَاُ٘ٔط٤خ اُيائلح ك٢  -

 ا٫ٍزقلاّ اُـ٤و ٝظ٤ل٢ ٤ّ٨ُبء. -

 ػلّ اُولهح ػ٠ِ اُِؼت اُزق٢ِ٤. -

 رٌواه ا٩ٕبثخ ثب٧ٓواٗ اُجل٤ٗخ، ٓضَ ػلٟٝ اُغٜبى اُز٘ل٢َ، ا٩َٓبى، اُؾ٠ٔ. -

 عٔغ ا٤ّ٧بء ٝرٌِٜٔب. ا٠ُا٤َُٔ  -

و ْٓبػو ا٩ؽجبٛ ٝاُؾيٕ اُْل٣ل. ٤ثْلح، ٝهل ٣َجت ؽلٝس اُزـ٤ ٓوبٝٓخ اُزـ٤٤و -

 (.38 –ّ  2008،ٛ،ػبٓو)

 :ٍاٌدبٔت الاخزّبعـ 

 رٞظ٤لٜب ػ٠ِ ٗؾٞ ٬ٓئْ. إٔٝؼٞثخ ك٢ كْٜ اُؼ٬هبد ا٫عزٔبػ٤خ  -

 .ا٥فو٣ٖ٣لَٚ هٚبء أٍٛٞ ٝهذ ٝؽلٙ أًضو ٖٓ ٝعٞكٙ ٓغ  -

 ٢ ا٧ْٗطخ ٓغ ٗظ٤وٙ.ا٫ّزواٛ ك إٔٝؼٞثخ ك٢ ا٫ٗلٓبط ك٢ اُِؼت اُغٔبػ٢  -

 ا٫ٗؼيا٤ُخ ٓؼظْ اُٞهذ. ا٧ْٗطخرل٤َٚ  -

 .ا٥فو٣ٖٕؼٞثخ ك٢ رو٤ِل أكؼبٍ  -



 ٝٗؤ ا٫ٍزغبثخ. ا٥فو٣ٖاُلَْ ك٢ ر٤ٔ٘خ اُؼ٬هبد ٓغ  -

 اُزلبػَ. أٌّبٍاُزغ٘ت ا٫عزٔبػ٢ ٌَُٝ  -

 (.45-ّ 2005 ٛ،ا٫عزٔبػ٢. ) ػبٓو، ٝا٩هثبىا٬ُٓجب٫ح ا٫عزٔبػ٤خ  -

 

 

 ٌــٍ:اٌدبٔت الأفعب 

 ٗؤ أُقبٝف ٖٓ أُقبٛو اُؾو٤و٤خ. -

 اُْؼٞه ثبُنػو ٖٓ ا٤ّ٧بء اُـ٤و اُٚبهح. -

 ػلّ اُولهح ػ٠ِ كْٜ ا٧ّقبٓ ٖٓ ؽُٞٚ. -

 ٗٞثبد ٖٓ اُجٌبء ٝاُٖواؿ كٕٝ ٍجت ٝاٙؼ. -

 ْٓبػو اُؼطق. أٝاظٜبهػلّ ا٫ٍزغبثخ ُٔؾبُٝخ اُؼ٘بم  -

 .ا٥فو٣ٖك٢ رطٞه ػ٬هبد اٗلؼب٤ُخ ٝػبٛل٤خ ٓغ  ٝافلبمهٖٞه  -

 (.34 ،ّ  2010اُ٘لٞه ٖٓ اُؼبٛلخ ٝأُٞكح. )ًٍٞ ّبًو ٓغ٤ل،  -

 :خظبئض أخشي 

ٗولّ ٕٝلب ٤ًٍِٞب ُِزٞؽل ٝإ  إّٔ اٗٚ ٖٓ أٌُٖٔ ٣1988وٟ "هٝس ٤ٍُٞلبٕ"، 

ك٢ هلهاد ٝٓغب٫د ٓؼ٤٘خ، ٝاُؾوًبد  اُزؤفوا٬ُٔٓؼ اُوئ٤َ٤خ رزٔضَ ك٢ اُٞؽلح اُْل٣لح، 

 (25-ّ  2009، اُغ٤َٔخ اُـو٣جخ. )ك.محمد اؽٔل فطبة

 إَزاء اٌزاد: . أ

( إ ٖٓ فٖبئٔ ا٧ٛلبٍ 30 ،ّ  ٣2010نًو اثوا٤ْٛ ػجل الله كوط اُيه٣وبد )

اُزٞؽل٤٣ٖ ا٫ْٗـبٍ ث٤ًَِٞبد ٓئم٣خ ٧ٗلَْٜ هل رْزَٔ ػ٠ِ ٙوة اُواً اُؼ٘ ٝؽي 

 .ا٤ًَُِٞبداْٗـبُْٜ ثٜنٙ  أص٘بءاُغِل ٝؿ٤وٛب ٫ٝ ٣ظٜوٕٝ ا٧ُْ 



اُغَل١ ٣زواٝػ ٖٓ  ا٣٩ناءٛنا  إٔ(،  103،ّ 2005)١ٞ ٤ٚ٣َق ػجل اُوؽٔبٕ اُؼ 

 أٝأُ٘قلٚخ  ٝا٩صبهحًَو ك٢ اُؼظبّ ٝر٘زظ ٖٓ ؽب٫د ا٤ُٚن  ا٠ُٓغوك ًلٓبد ث٤َطخ 

 اُيائلح اُز٢ ٣ٔو ثٜب اُطلَ.

 اٌعلاِبد اٌّجىشح لاضطشاة اٌزىحذ:

 اُزؼج٤و ػٖ أُْبػو ٤ًٍِٞب ٤ٌُٝ ُلظ٤ب ًبُجٌبء ٝاُٖواؿ ٝٗٞثبد اُـٚت. .1

 رؤفوٙ. أٝك٢ ٛٞه اُ٘طن ٗؤ  .2

 هِخ ا٬ٌُّ. .3

 ثب٣وبع ؿ٤و ٛج٤ؼ٢. أُٝزؾلس ث٘ـٔخ ؿ٤و ٛج٤ؼ٤خ ا .4

 هِخ أُجبكهح ك٢ اُزٞإَ. .5

 ؼج٤و ػٖ أُْبػو ثطو٣وخ ؿ٤و ٓ٘بٍجخ.زاُ .6

 (.41 ،ّ  2011ػ،ػلّ ا٫ٍزغبثخ ُٔ٘بكارٚ ثبٍٔٚ. ) آٍ أٍبػ٤َ،  .7

 إٌظشَبد اٌّفغشح ٌٍزىحذ:

ؽل ًج٤و ٓ٘ن ؽوجخ ٣ِٞٛخ ٖٓ اُيٖٓ كِْ رزَٕٞ  ا٠ُُول ظِذ أٍجبة اُزٞؽل ٓغُٜٞخ 

ٗز٤غخ هطؼ٤خ ؽٍٞ اَُجت أُجبّو ُؾلٝصٚ، ٝثبُوؿْ  ا٠ُاُجؾٞس اُز٢ أعو٣ذ ؽٍٞ اُزٞؽل 

ٖٓ مُي ٣ؼزٔل ثؼ٘ اُؼِٔبء ػ٠ِ ٗظو٣بد ٝارغبٛبد ُزل٤َو أٍجبة اُزٞؽل ٝمُي ٖٓ اعَ 

 اُزؾل٣ل اُله٤ن َُٔججبرٚ ٝاُقل٘ ٖٓ ٓؼل٫د اٗزْبهٙ.

I. واٌغُىى دَٕبُِىُخشَخ إٌفغُخ إٌظ: 

ٖٓ أهلّ اُ٘ظو٣بد ك٢ رل٤َو ا٧ٍجبة أُزٞهؼخ ُِزٞؽل  ا٤ٌَُٞ ك٣٘ب٤ٌ٤ٓخرؼزجو اُ٘ظو٣خ 

ٝٛو٣وخ روث٤خ اُطلَ ر٤ٜئ ُؾلٝس ٛنا  ا٧ّّنٝماد ٓؼ٤٘خ ك٢ ّق٤ٖخ  إٔؽ٤ش ًبٕ ٣ؼزول 

ؽ٤برٚ ٝكٝهٛب ك٢ ك٢ اُْٜٞه ا٠ُٝ٧ ٖٓ  ٝأٓٚا٫ٙطواة، ٝٗظوا ٤ٔٛ٧خ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُطلَ 

 ا٩ٕبثخ ثب٫ٙطواثبد كول رْ ر٤ٖ٘ق ٌٓٞٗبد ٛنٙ اُؼ٬هخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:

 :وألاَُِىبٔضِبد اٌعلالخ إٌفغُخ ثُٓ اٌطفً  . أ



اُزٞؽل ٣ْ٘ب ػٖ فجواد ٓجٌوح ؿ٤و ْٓجؼخ  أ٣ٕوٟ أٖٗبهٛب "ًبٗو، عُٞل، ه٬ٔ٣ٗل" 

ٝاُز٢ رٌٕٞ  ا٧ّٗؾٞ  اكها٣ًٖٞٚ " اُطلَ ك٢ رٌأٗبٝرٜل٣ل٣خ، ك٤ْ٘ب ا٧ٍبً أُو٢ٙ ٗز٤غخ "

رو٤ًي ٛبهزٚ  أٝثٔضبثخ أُضَ ا٧ٍٝ ُؼبُٔٚ اُقبهع٢، ٝثبُزب٢ُ ُْ رَٔؼ ُٚ اُلوٕخ ُزٞع٤ٚ 

 ّقٔ ٓ٘لَٖ ػ٘ٚ. أٝاُ٘ل٤َخ ٗؾٞ ٓٞٙٞع 

ٝاُطلَ هل ٣ٌٕٞ ٓورجطب ثجؼ٘  ا٧ّكَْ اُؼ٬هخ اُؼبٛل٤خ ث٤ٖ  اُىؤ٤ْ٣ٕٝو "اٝعوٓبٕ" 

ػبٛل٤ب )اٙطواة ثبُؼ٬هخ(.  أٝءا ًبٕ ٛج٤ؼ٤ب )ا٫ْٗـبٍ ػ٘ٚ( ٍٞآ ا٧ّأٗٞاع ا٫ٗلٖبٍ ػٖ 

 (.37 ،ّ  2014)أٍبٓخ كبهٝم ٖٓطل٠، اُْو٢٘٣، 

 الأغحبة اٌدضئٍ: . ة

اُوؿجخ  ا٠ُٛ٘ب ٣ٕٞق ا٧ٛلبٍ ثبُٜلٝء، ٝمُي ٧ْٜٗ ٫ ٣جلٕٝ أ١ ؽوًخ رؼب٤ٗٝخ ر٤ْو 

اُٚؾي، ك٤َ٘ؾت  أٌٝبء ٍٞآءا ثبُج ا٧ًّٔب اْٜٗ ٫ ٣َزغ٤جٕٞ ُوإ٣خ  ا٧ّك٢ اُزووة ٖٓ 

 اُطلَ عيئ٤ب ٖٓ اُؼ٬هخ.

 الأغحبة الاخزُبسٌ:  . د

اَٗؾبثب افز٤به٣ب كٔض٬ ٣زؾلس ُٞاؽل كوٜ ٖٓ اُ٘بً  أٝوكا ٣ٔظٜو اُطلَ اُزٞؽل١ ر

 (.34،ّ  ٣ٝ2011ظٜو رغ٘جب ثٖو٣ب، ٕٝٔٔب افز٤به٣ب. ) اُؤِ، 

II. )ٍإٌظشَخ اٌجُىٌىخُخ )الأعجبة اٌّزعٍمخ ثبٌدهبص اٌعظج 

اُؼٞآَ اُج٤ُٞٞع٤خ اُز٢ ر٘زظ ػٜ٘ب ا٩ٕبثخ ثبُزٞؽل رزٔضَ  إٔأٖٗبه ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ٣وٟ 

إبثخ عٜبى  أٝػلٟٝ اُل٤وٍٝبد  أٝاُقَِ اُٞظ٤ل٢ ك٢ أؽل أعياء أُـ  أٝك٢ إبثخ أُـ 

 أُ٘بػخ ك٢ اُغَْ.

 اٌعىاِـً اٌىساثُـخ:

ٖ ف٤ِخ ٝاؽلح اُلهاٍخ أٝٙؾذ ٝعٞك رٞؽل ك٢ اُزٞأّ ثَ٘جخ أًجو ٖٓ ؿ٤و اُزٞأّ ٓ

ُِٞهاصخ كٝه ًج٤و أ٣ٚب، ٛ٘ب اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد روّٞ ثؼَٔ ٓوبهٗخ ثَ٘جخ  إٔٝٛنا اصجذ 

ٓزطبثوخ، ٝاُ٘ظوح اُؾب٤ُخ ُٜئ٫ء  ٝاُزٞءّ اُـ٤وؽلٝس اُزٞؽل ث٤ٖ اُزٞأّ أُزطبثوخ ك٢ اُغٌ٘ 



ٞآَ اُغ٤٘٤خ ٛ٘بى ػلك ٖٓ اُؼ إٔاُجبؽض٤ٖ ك٢ ع٤٘بد اُزٞؽل ٢ٛ كٌوح اُٞهاصخ أُوًجخ ثٔؼ٠٘ 

ٖٓ  % 5-3ُٜب كفَ ك٢ ٝعٞك اُزٞؽل ٝثبُوؿْ ٖٓ ٝعٞك رْٞٛبد ك٢ اٌُوٍٝٓٞٞٓبد ُلٟ 

مُي ٫ ٣ؼل ك٬٤ُ ًبك٤ب ٫ػزجبه اُزٞؽل اٙطواثب ع٤٘٤ب. )أثٞى٣ل،  ا٫إٔبُٖٔبث٤ٖ ثبُزٞؽل اعٔب٤ُ

2011  ّ،23) 

 

 

 

 اٌجشاِــح اٌعلاخُــخ لأطفبي اٌزىحــذ:

قبٕخ ثبُزٞؽل ٝهثٔب مُي ٣ؼٞك ا٠ُ فب٤ٕخ ٛنا ا٫ٙطواة رزؾل اُجوآظ اُؼ٬ع٤خ اُ

ك٢ اٗٚ ٣ٌٔ ًَ اُغٞاٗت أُؼوك٤خ ا٤ًَُِٞخ، اُ٘ل٤َخ، ُنُي ٝعت ا٫ٛزٔبّ ٝاُزٌلَ ثٌَ عبٗت 

 ٖٓ اُغٞاٗت ػ٠ِ ؽلٟ.

 اٌعلاج إٌفغٍ ٌٍطفً والأعشح: (4

ٞؽل اٍزقلّ ٛنا أُلفَ اُؼ٬ع٢ إٔؾبة اُ٘ظو٣خ اُزؾ٤ِ٤ِخ، اُن٣ٖ ٣ؼزجوٕٝ إٔ اُز

 اٙطواة اٗلؼب٢ُ ػبٛل٢ ٗبّئ ػٖ هك٘ اُٞاُل٣ٖ ػ٬هخ ٓغ ٛنا اُطلَ ٝثوٝكح ْٓبػوٛٔب.

٣ْٝغغ ٛنا أُلفَ ٙوٝهح ػيٍ اُطلَ ٖٓ ٓ٘يٍ أٍورٚ ٝاكفبُٚ ا٠ُ اؽلٟ 

أُٖؾبد، ٣ٝولّ اُؼ٬ط أُ٘بٍت ُِطلَ صْ ٣زْ اػلاكٙ ُِؼٞكح ا٠ُ ا٧ٍوح ثبُزله٣ظ ثؼل اؽلاس 

 ٤ِ ك٤ٜب اُطلَ.رـ٤٤و ك٢ اُج٤ئخ اُز٢ ٣ؼ

ٌُٖ اُوٍٞ ثبٕ اُزٞؽل اٙطواة اٗلؼب٢ُ ُٞؽلٙ ٫ ٣ٌٖٔ اُغيّ ثٚ، ٝارٜبّ ا٧ٍوح ػبٓخ 

 ٝا٧ّ فبٕخ ثؼلّ ؽجٜب ُطلِٜب ٣ؼزجو اعؾبكب ثؾوٜب.

ّ،  2010ٝهل كِْذ ٛنٙ اُطوم ك٢ اؽلاس أ١ رؾَٖ ك٢ ؽب٫د اُزٞؽل. ) اُؤِ، 

139 .) 



 اٌعـــلاج اٌطجــٍ: (2

إٔؾبة اُ٘ظو٣خ اُؼ٣ٞٚخ اُز٢ رؼزجو إ اُزٞؽل ٗبّئ ػٖ فَِ اٍزقلّ ٛنا أُلفَ 

ّ( ٝهل  1978ّ(، ًبٓجَ ) 1967ّ(، هٝري ) 1966ػ١ٞٚ كافَ اُطلَ ْٜٝٓ٘ ٣ٝ٘ظ )

 رؼلكد ا٧ٍب٤ُت:

: ٣زٖٚٔ ٓؾبُٝخ ػ٬ط أ١ ٓوٗ ٤ٖ٣ت اُق٣٬ب اُؾ٤خ اٝ اُقَِ اُؼــ٬ط اُغَل١ .أ 

 ٖ ؽبُخ أَُغ، ػ٬ط اُؾٍٞ.اُٞظ٤ل٢ اُن١ ٤ٖ٣ت اُٜوٓٞٗبد ٓضَ أَُبد ُزؾ٤َ

: ٣ْٝزَٔ ػ٠ِ أك٣ٝخ ك٤زب٤ٓ٘بد، ٓٚبكاد فٔبئو، ٖٝٓ اُؼوبه٤و اُؼـ٬ط ا٤ٔ٤ٌُـب١ٝ .ة 

 اُز٢ رْ اٍزقلآٜب.

  :ٍٝٛب٤ُجوٝكHaloperidol. 

 اٗزىلٝثب٤ٓ٘وع٤يAntidopaminergic. 

 َٝٗزقلّ ك٢ افزياٍ اًَُِٞبد اُ٘ٔط٤خ.

 رْ اٍزقلاّ اُؼ٬ط ا٢ًَُِٞ ثغبٗجٜب.ٝهل َٗبْٛ ػ٠ِ رؾ٤َٖ اُولهح ػ٠ِ ا٬ٌُّ اما 

 اُؼـ٬ط ثبُٖلٓــبد اٌُٜوثبئ٤ــخ: .ج 

ك٢ ثؼ٘ اُؾب٫د ٣ٌٕٞ اٍزقلاّ اُٖلٓبد اٌُٜوثبئ٤خ ٓل٤لا ثْوٛ إٔ ٣ٌٕٞ ٓوًيا  

ُٝلزواد ٣ِٞٛخ ثٔؼلٍ أهثغ أٝ فٌٔ عَِب ك٢ ا٧ٍجٞع اُٞاؽل، ٣ٝنًو "اٝعوٓبٕ" اٗٚ 

 (.140ّ،  2010و٤ٖ. ) اُؤِ، اٍزقلّ ك٢ ا٧ٛٞاه ا٧ًضو ؽلح ُلٟ أُواٛ

 اٌعــلاج اٌغٍــىوٍ: (3

٣ؼزجو رؼل٣َ اَُِٞى ٖٓ اْٛ ا٫ٍزوار٤غ٤بد اُز٢ ٍغِذ ٗغبؽب ٍِٓٔٞب ك٢ رؼ٤ِْ 

ٝرله٣ت ا٧ٛلبٍ اُزٞؽل٤٣ٖ ُٝٔب ًبٕ رله٣ت ا٧ٛلبٍ اُزٞؽل٤٣ٖ ٣زطِت رـ٤٤وا ُؼلك ًج٤و ٖٓ 

 .اًَُِٞبد كول ؽوٓ أُزق٤ٖٖٖ ػ٠ِ كؾٔ اًَُِٞبد ا٧ٍب٤ٍخ



ٝرٌٖٔ "ًٞعَ" ٝآفوٕٝ ٖٓ اُزـِت ػ٠ِ ٍِج٤خ ا٧ٛلبٍ اُزٞؽل٤٣ٖ ٝأُزٔضِخ ك٢ ػلّ 

اظٜبه أ٣خ هكٝك أكؼبٍ رغبٙ ا٥فو٣ٖ، ٝاٍزطبػٞا رؼ٤ِْٜٔ ٜٓبهاد اُزٞإَ ؿ٤و اُِلظ٢ 

 أُٔضِخ ك٢ ارٖبٍ اُؼ٤ٕٞ، ٝاُِؼت ثب٧ُؼبة أُقزِلخ.

زٞع٤ٚ ك٢ رؼ٤ِْ اُِـخ ُِزٞؽل٤٣ٖ.  ٝهل اٍزقلّ كو٣ن ٖٓ اُؼِٔبء اٍزوار٤غ٤خ اُزله٣ت ٝاُ

 (. 142ّ،  2010)اُؤِ، 

 

 (ABAرحًٍُ اٌغٍىن اٌزطجُمٍ)-

٣طِن ػ٠ِ ٛنا ا٫ٍِٞة اؽ٤بٗب "ٛو٣وخ ُٞكبً" ٢ٛٝ روًي ثٌَْ هئ٢َ٤ ػ٠ِ اُزلفَ 

هائلا ك٢ اُزلفَ ا٢ًَُِٞ  Ivar lovaasأُجٌو)ٍ٘ٞاد ٓبهجَ أُلهٍخ(ًٝبٕ ا٣لبه ُٞكبً 

٢ اَُز٤٘بد ٝرورٌي أُجبكٟء ا٫ٍب٤ٍخ اَُِٞى اُزطج٤و٢ ػ٠ِ اُزؼِْ ٬ُٛلبٍ اُزٞؽل٤٣٘ل

اُْو٢ٛ" ٤ٌَُ٘و " ٝرَْٔ اُطو٣وخ رله٣جبد ٓزٌوهح ٌٝٓضلخ ٝٓ٘ظٔخ ثٌَْ ػبٍ ،٣ٝزْ 

اػطبء اُطلَ ٖٓ ف٬ُٜب آوا صْ رزْ ٌٓبكبرٚ ك٢ ًَ ٓوح ٣َزغ٤ت ك٤ٜب ثٌَْ ٕؾ٤ؼ،ٝرجلا 

٤ن ا٫ٝآو ا٤ًَُِٞخ أُوؿٞثخ ك٤ٜب ا١ ا٫ٓزضبٍ ثوآظ أُؾب٫ٝد ا٤ًَُِٞخ أُ٘لِٖخ ثزؾو

 اُؼبّ ُزؾو٤ن اٛلاف اُزله٣ت. 

ٝاُزله٣ت ُغؼَ اُطلَ ٣غٌِ ػ٠ِ ًو٢ٍ ٣ٝوّٞ ثبُزٞإَ اُجٖو١ ٝرو٤ِل ٍِٞى ؿ٤و 

ُلظ٢ ك٢ اٍزغبثخ ٫ٝآو ُلظ٤خ ،ًٔب ٣زْ رؼ٤ِٔٚ ػ٠ِ اٗٚ ٍِٞى ُلظ٢ ؿ٤و اُزو٤ِل اُِلظ٢ 

طٞح ٝاؽلح ،ر٤٤ٔي روج٢ِ ٤ّ٬ُبء ٝاُٖٞه،ٝر٤ٖ٘ق رؼج٤و١ ك٢ اُِن١ ٣زجغ اٝآو ٓئُلخ ٖٓ ف

 اٍزغبثخ ٫ٍئِخ ٓطوٝؽخ.

كبُٜلف ٖٓ ٛنا اُجوٗبٓظ ٛٞ َٓبػلح اُطلَ ػ٠ِ اُزؾٌْ ك٢ ٤ًٍِٞبرٚ أٌُِْخ ٝ 

رؼ٣ٜٞٚب ث٤ًَِٞبد افوٟ ٤ٌٓلخ ثطو٣وخ رٌٔ٘ٚ ٖٓ ا٫ٗلٓبط ك٢ أُغزٔغ ؽ٤ش ٣زْ رؼ٤ِْ 

زجبٙ ،اُزو٤ِل،رط٣ٞو اُِـخ اُزٌواه٣خ ٝاُزؼج٤و٣خ ،أُٜبهاد اُطلَ أُٜبىاد اُزب٤ُخ : اُ٘

 ( (N ,Boulekras,2011,61أُله٤ٍخ ٝا٫ٍزو٤ُ٬خ اُْق٤ٖخ.

 :TEACCHثشٔبِح رُزش -



ك٢ عبٓؼخ  )ػ٬ط ٝرؼ٤ِْ ا٫ٛلبٍ اُزٞؽل٤٣ٖ ٝأُؼبه٤ٖ ارٖب٤ُب(Teacchرْ رب٤ٌٍ 

رؼِْ ثٖو١ ٝ رقط٤ٜ ُِج٤ئخ  ٝٛٞ اٍِٞة ٓ٘ظْ ٣ورٌي ػ1972٠ِ "ٗٞىس ًبى٤ُٝ٘ب " ػبّ 

 ٝاُيٖٓ ٝ ا٫ْٗطخ ُزٌٕٞ ٓلزبؽب َُِِٞى.

ٝٛنا اُجوٗبٓظ ّبئغ ْٖٝٓٔ ٬ُٛلبٍ ٝاُجبُـ٤ٖ اُزٞؽل٤٣ٖ ٝف٤وْٛ ٖٓٔ ٣ؼبٕٗٞ 

اٙطواثبد ك٢ اُزٞإَ ، ٣ٝزٔضَ اُٜلف اُوئ٢َ٤ ُِجوٗبٓظ رٞك٤و اُقلٓبد ُؾ٤بح اُلوك 

ثٌَْ ٓؾزِق ٣َٝزقلٕٓٞ اٍب٤ُت رل٤ٌو  ٣ٝورٌي ػ٠ِ ٓؼوكخ إ اُزٞؽل٤٣ٖ ٣لهًٕٞ اُؼبُْ

 ٓقزِلخ ُٝنُي كْٜ ٣ٔزٌِٕٞ ٗٔطب ٓقزِلب ٖٓ اُزل٤ٌو .

ٝرٔزبى ٛو٣وخ ر٤زِ ثبٜٗب ٛو٣وخ رؼ٤ٔ٤ِخ ّبِٓخ ٫ رزؼبَٓ ٓغ عبٗت ٝاؽل ًبُِـخ اٝ 

اَُِٞى، ثَ رولّ رب٬٤ٛ ٓزٌب٬ٓ ُِطلَ ، ًٔب اٜٗب رٔزبى ثبٕ ٛو٣وخ اُؼ٬ط ٖٓٔٔخ ثٌَْ 

اؽز٤بعبد ًَ ٛلَ ؽ٤ش ٫ ٣زغبٝى ػلك ا٫ٛلبٍ ك٢ اُلَٖ اُٞاؽل فَٔخ  كوك١ ػ٠ِ ؽَت

ا٠ُ ٍجؼخ اٛلبٍ ٓوبثِخ ٓلهٍخ َٝٓبػلح ٓلهٍخ ،٣ٝزْ ر٤ْٖٔ ثوٗبٓظ رؼ٢ٔ٤ِ ٓ٘لَٖ ٌَُ 

 (2014،39ٛلَ ثؾ٤ش ٣ِج٢ اؽز٤بعبد اُطلَ )ف٤ِلخ ،ٝٛلإ ،ً،

 PECSٔظبَ رجبدي الارظبي ثبعزخذاَ اٌظىس _

ٞ ػبُْ ٗلٌ ٝ"ُٞه١ كوٍٝذ" افٖبئ٢ ػ٬ط ٗطن ُٝـخ هبّ "اٗلهٝ ثٞٗل١"ٝٛ

َُٔبػلح ا٫كواك اُن٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ  PECS( ك٢ ثوٗبٓظ ك٣ِٞ٣و ُِزٞؽل٤٣ٖ ثزط٣ٞو 1994)

 اُزٞؽل ٝؿ٤وٙ ٖٓ ا٫ٙطواثبد اُ٘ٔبئ٤خ ك٢ اًزَبة ٜٓبهاد ارٖب٤ُخ .

و ٣ٝورٌي ٛنا اُ٘ظبّ ػ٠ِ ٓجبكٟء ا٫رٖبٍ اُوٖل١ ٝ اٍُٞبئَ اُجٖو٣خ ك٢ رط٣ٞ

ثٞهذ ٣َٞٛ ،ا٫ إ  PECSا٫رٖبٍ، ٝػ٠ِ اُوفْ ٖٓ إ ٛنٙ أُجبكٟء ؽَبثٜب هجَ رول٣ْ 

PECS  رولٜٓب ػ٠ِ اٜٗب ؽيٓخ رله٣ج٤خ ثل٣ِخ ٝٓزيا٣لح ٣ٌٖٔ اٍزقلآٜب ا٫ٛلبٍ م١ٝ اُزٞؽل

 ٝا٫ٙطواثبد ا٫رٖب٤ُخ ا٫فوٟ ثطو٣وخ ٜٓ٘غ٤خ ٕٓٞٞكخ .

٤ِْ أُٜبهاد ا٫رٖب٤ُخ ٝا٫عزٔبػ٤خ ٣ٝورٌي أُجلا ا٫ٍب٢ٍ ُٜنا اُ٘ظبّ ػ٠ِ رؼ

ُِزٞإَ ٝاُزلبػَ ٓغ ّقٔ افو ثٌَْ ػل١ٞ،ٝمُي ثبٍزقلاّ ٕٞه ٝ هٍٞٓبد ُز٤ٔ٘خ 



اُولهح ػ٠ِ اُزٞإَ ،٣ٝوّٞ اُجوٗبٓظ ػ٠ِ ٓجبكٟء أُلهٍخ ا٤ًَُِٞخ ٓضَ اُز٤ٌَْ ٝاُزؼي٣ي 

 (53-2014،54ٝاُزِو٤ٖ ٝاُزَََِ اُؼ٢ٌَ ٝا٫ٗطلبء .)ف٤ِلخ ،ٝ،ٝٛلإ ،ً،

 اٌعـلاج ثبٌذِـح اٌحغـٍ:

أُؼبُغخ ثبُزٌبَٓ اُؾ٢َ ٢ٛ ػ٬ط ؽ٢َ ؽو٢ً ٨ُٛلبٍ أُٖبث٤ٖ ثبُزٞؽل ٝهل 

"، اُز٢ رئًل ك٤ٜب ػ٠ِ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُقجواد Jean Ayresّ " 1979ٛٞهرٜب "ع٤ٖ آ٣وى" 

اُؾ٤َخ ٝا٧كاء ا٢ًَُِٞ اُؾو٢ً، ٝاُزلفَ ٝاٍزوار٤غ٤بد اُزلفَ، ٣ٌٕٝٞ اُٜلف ٖٓ ف٬ٍ 

لٓظ اُؾ٢َ ُزؾ٤َٖ اُ٘ظبّ اُؼٖج٢ ُز٘ظ٤ْ ٝكٓظ ٝرٌبَٓ أُؼِٞٓبد ٖٓ اُج٤ئخ اُز٢ ريٝك اُ

 ثبٍزغبثبد ر٤ٌل٤خ ٝرؼِْ ػ٠ِ ٗؾٞ ع٤ل.

 ٝٗغل ك٤ٜب:

 اُؼ٬ط ثبُلٖ ٝا٤ٍُٞٔو٠. -

 اُؼ٬ط ثب٫ؽزٚبٕ. -

 (.148ّ،  2010) اُؤِ، 

 عـلاج الاضطشاثـبد اٌغٍىوُـخ:  (4

اء اُناد ٝاَُِٞى اُؼلٝا٢ٗ، ػ٬ط ا٬ٌُْٔد ٣زْ ك٤ٜب رؼل٣َ اَُِٞى ٓضَ ػ٬ط ا٣ن

اُـنائ٤خ ٝا٤ُٜٔٚخ، ػ٬ط اٙطواثبد ا٩فواط، ػ٬ط اٙطواثبد اُّ٘ٞ، ٝاًَُِٞبد 

 اُ٘ٔط٤خ، ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ اُطوم اُزب٤ُخ:

: ٢ٛٝ ثز٤ٙٞؼ اُلوم ث٤ٖ اَُِٞى ٝٙلٙ ُِطلَ، ٝث٤ٖ اَُِٞى اُؾَٖ أُز٘بكواد -4

 اُ٘بً أٍِٞة أُز٘بكواد. ٝاَُِٞى ا٤َُئ، ٌُٖٝ ٣ؼبهٗ اٌُض٤و ٖٓ

: ٝمُي ثبٍزؼٔبٍ ا٬ٌُٔٔد اُـنائ٤خ اٝ ثبىاُخ أَُّٞ رٖؾ٤ؼ ٤ًٔبء اُغَْ -2

 اُغَل٣خ اُ٘برغخ ػٖ اُؼ٘بٕو اَُبٓخ ٓضَ اُيئجن، ٝٛنٙ اُطو٣وخ ٢ٛ ثل٣َ ه٤ل ا٫ٍزؼٔبٍ.

ك٢ اٛبه ا٧ّواٛ ا٢ٌ٤ٍ٬ٌُ أٝ ا٧ّواٛ  ثبٍزقلاّ ك٤٘بد رؼل٣َ اَُِٞى -3

 ٞء ك٤٘بد اُزؼِْ ا٫عزٔبػ٢ أٝ أُؼوك٢.ا٩عوائ٢ أٝ ك٢ ٙ



 (141، 140ّ،  2010)اُؤِ، 

 خلاطخ اٌفظً:

ُول ٍؼذ اُجؾٞس ٝاُلهاٍبد اَُبثوخ ا٠ُ ٓؼوكخ ا٫ٍجبة اُز٢ رئك١ ا٠ُ اُزٞؽل ،ٝا٠ُ 

ٝػ٬عٚ  رؾل٣ل ا٫ػواٗ ٝاُقٖبئٔ اُز٢ رلٍ ػ٤ِٚ ،صْ مٛجذ ا٠ُ ا٣وبٓخ ثوآظ ُِزٌلَ ثٚ

 ٢ ا٫ثؾبس ٣جو٠ اُزٞؽل ُـي ٗجؾش ػٖ اعبثزٚ .،ٌُٖ هؿْ ٛنا اُزولّ ك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ِمذِـــخ فــٍ ِعٕـــً اٌزشخُـــض: 

٣وٖل ثبُزْق٤ٔ رؾل٣ل ٗٞع أٌُِْخ أٝ ا٫ٙطواة أٝ أُوٗ أٝ اُٖؼٞثخ اُز٢ 

٣ؼب٢ٗ ٜٓ٘ب اُلوك ٝكهعخ ؽلرٜب، ٝٛٞ ٖٓطِؼ ثلا ك٢ اُطت صْ اٍزقلّ ك٢ اُؼ٬ط اُ٘ل٢َ 

 ٢ ٝاُزؼ٤ِْ اُؼ٬ع٢.ٝا٩هّبك اُ٘لَ

 ٣وٖل ثٚ: ك٢ اُزوث٤خ اُقبٕخ،

 أولا: 

ػ٤ِٔخ اُزؼوف ػ٠ِ ٓوٗ اٝ ؽبُخ ٓب ػٖ ٛو٣ن رؾل٣ل أػواٜٙب أٝ ػٖ ٛو٣ن  -1

 ا٫فزجبه.

ٛٞ ٓب ٣زْ اُزَٕٞ ا٤ُٚ ٖٓ ؽٌْ ثؼل ٓؼب٣٘خ ٝكؾٔ كه٤و٤ٖ، ٣ٝزْ اُزْق٤ٔ ػبكح  -2

ل٣لح ٓزقٖٖخ، ؽ٤ش ٣وّٞ ك٢ اُزوث٤خ اُقبٕخ ػٖ ٛو٣ن كو٣ن ٣٘ز٢ٔ أكواكٙ ا٠ُ أٗظٔخ ػ

 ثزؾ٤َِ أٍجبة اُؾبُخ أٝ اُٞٙغ أٝ أٌُِْخ اُز٢ ٣ؼب٢ٗ ٜٓ٘ب أُو٣٘.

   ثبُٔب:

كؾٔ أُو٣٘ ثٞاٍطخ اُوبث٬د اُْق٤ٖخ ٬ٓٝؽظخ ًٍِٞٚ، ٝرطج٤ن ا٫فزجبهاد 

ػ٤ِٚ ثٜلف رو٤٤ْ رٞاكن ّق٤ٖزٚ، ٝهلهارٚ، ٤ُٓٝٞٚ، ٝأكاء ٝظبئلٚ ك٢ اُغٞاٗت اُٜبٓخ 

ك٢ ؽ٤برٚ، ٝٛلف اُلؾٔ اُ٘ل٢َ هل ٣ٌٕٞ رؾل٣ل ؽبعبرٚ، ٝاُٖؼٞثبد اُز٢  ٝأُواؽَ اُٜبٓخ

٣ٞاعٜٜب ٬ٌْٓٝرٚ، ٝا٩ٍٜبّ ك٢ رْق٤ٔ ا٫ٙطواة اُؼو٢ِ ٝاُزَٕٞ ا٠ُ ٜٗٔ اُؼ٬ط 

 (.55ّ، 2010أُطِٞة. )٤ٍٔو أثٞ ٓؼ٢ِ، 

 اٌزشخُض اٌّجىش ٌلاضطشاة اٌزىحذ:



٠ُٝ ُلٟ اُطلَ اُزٞؽل١ رٌٔ ر٤ْو ا٧ثؾبس اُؾل٣ضخ إٔ اُؼ٬ٓبد أٝ ا٧ؿواٗ ا٧

ّٜوا  18ص٬س َٓز٣ٞبد: اُٞعلإ، ا٫ٗزجبٙ، اُزو٤ِل ٝٛنا ٓب رئًلٙ اُزلف٬د أُجٌوح ٓ٘ن ٍٖ 

كجب٫هزلبء أُجٌو ُِزٞؽل ٝاُزْق٤ٔ اُله٤ن ٣ٌٕٞ ُِٔزٞؽل٣ٖ ؽظٞظ أًجو ك٢ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ 

ر٢ ثبُزؼوف ػ٠ِ أَُبٗلح اُزوث٣ٞخ أُ٘بٍجخ ٝاُزلف٬د اُٚوٝه٣خ، ٣َٝٔؼ اُغلٍٝ ا٫

 ّٜوا.    18-0ٍٔبد اُطلَ اُزٞؽل١ ٖٓ 

 شهشا 24-48ثُـــٓ  شهشا 48-0ثُـــٓ  شهشا 42-0ثُـــٓ 

رجبك٫د ٝهكٝك أكؼبٍ  -

 ؿ٤و ًبك٤خ.

 ٫Ne ٣وٟ ا٤ّ٧بء.  -

montre pas les objets. 

 ٣زغبَٛ ا٥فو٣ٖ. -

٫ ٣زْبهى اُؼٞاٛق ٓغ  - ٫ ٣٘ظو ا٠ُ ا٥فو٣ٖ. - ؿ٤بة ا٫ثزَبٓخ. -

 فو٣ٖ.ا٥

ؿ٤بة اُزؼبث٤و اُٞع٤ٜخ.  -

Les mimiques 

٫ ٣ِزلذ ػ٘ل اُ٘لاء  -

 ثبٍٔٚ.

٫ ٣وِل ؽوًبد  -

 ٝإٔٞاد ا٥فو٣ٖ.

ٕؼٞثخ اُزو٤ًي  -

 ٝا٫ٗزجبٙ.

ػلّ ا٫ٍزؼٔبٍ أُ٘بٍجخ  - ٫ ٤ْ٣و ثبٕجؼٚ. -

 ٤ّ٨ُبء.

 ٫ ٣لوم ث٤ٖ ا٧ّقبٓ. - ٣لَٚ اُٞؽلح. - ٣وك٘ هج٘ ا٤ُل. -

(N. Boulehras, 2011, 27-28) 

 



 

 رّهُــذ:

إ ٕؼٞثخ رْق٤ٔ اُزٞؽل رْ٘ب ٖٓ رؼو٤ل ا٫ٙطواة ٗلَٚ كٜٞ اٙطواة ٓز٘ٞع 

اُٖلبد ٝاُقٖبئٔ، ٝٛنٙ اُقٖبئٔ ٤ٌُ ثبُٚوٝهح إ رظٜو ًِٜب ك٢ اُطلَ أُٖبة 

ثبُزٞؽل، كول رظٜو ٤ًٍِٞبد ّج٤ٜخ ثبُزٞؽل ك٢ اٙطواثبد أفوٟ، ُٝنُي ٣زؼ٤ٖ ػ٠ِ اُن٣ٖ 

اُزٞؽل اُزٍٞغ ك٢ ا٬ٛ٫ع ٝٓٔبهٍخ اُؼَٔ اُلؼ٢ِ ٓغ ٣وٕٞٓٞ ثزْق٤ٔ ٝرو٤٤ْ ؽب٫د 

ؽب٫د اُزٞؽل، ٝاُزؼوف ػ٠ِ ٗطبم ا٤ًَُِٞبد اُزٞؽل٣خ، ٝاُزطوم ػ٠ِ ٓؼب٤٣و اُزْق٤ٔ 

 ٝٓؼوكخ ٓوب٤٣َٚ ٝاكٝارٚ.

 اٌزشخُـــض:

٣وٖل ثبُزْق٤ٔ كؾٔ ا٫ػواٗ أُو٤ٙخ ٝاٍز٘زبط ا٧ٍجبة ٝرغ٤ٔغ ا٬ُٔؽظبد 

 ا٠ُ ٓوٗ ٓؼ٤ٖ ٝٓؾلك. ك٢ ٕٞهح ٓزٌبِٓخ صْ َٗجزٜب

كبُزْق٤ٔ ٛٞ كْٜ ُِٔوٗ ٝث٤بٕ اُؼ٬هخ ث٤ٖ ا٫ػواٗ أُو٤ٙخ ك٢ ىِٓخ ٓو٤ٙخ. 

 (.523ٓ  –ّ  2010)ٓغل١ أؽٔل ٓغل ػجل الله، 

 اٌزشخُــض اٌّجىــش:

٣ؼزجو اُزْق٤ٔ أُجٌو ؽ٣ٞ٤ب ؽ٤ش إ اُؼ٬ط أُجٌو ٣ٌٕٞ أكَٚ، اما ًبٕ اُزْق٤ٔ 

-ٔ اُزٞؽل هجَ ٍٖ اُضبُضخ ٫ٕ ا٤ًَُِٞبد اُزْق٤ٖ٤خ أكَٚ، ٝٓغ مُي ٖٓ اُٖؼت رْق٤

٫ رزطٞه ثٌَْ ًبَٓ ؽز٠ ٝهذ ٓزؤفو ٖٓ  –اػبهبد ك٢ اُزلبػَ ا٫عزٔبػ٢ ٝا٫رٖبٍ 

 ٓوؽِخ اُطلُٞخ أُجٌوح، ٌُٖٝ ٛنا ٫ ٣٘ل٢ إ ثٞاكه ٛنٙ ا٤ًَُِٞبد هل رظٜو.

٬ك، ٣ٝجلٝ افوٕٝ ٝك٢ ثؼ٘ ا٧ؽ٤بٕ ٣ٌٕٞ ثؼ٘ ا٧ٛلبٍ اُزٞؽل٤٣ٖ ٓزجب٤٘٣ٖ ٓ٘ن ا٤ُٔ

ًٝؤْٜٗ ٣ٕ٘ٔٞ ثٌَْ ٛج٤ؼ٢ ؽز٠ ٣ِٖٞا ا٠ُ ػٔو ى٢٘ٓ ٓب ث٤ٖ ػبّ ٖٝٗق ا٠ُ ص٬صخ أػٞاّ 

 ػ٘لٓب رجلأ ا٫ػواٗ اُزٞؽل٣خ ثبُظٜٞه.



ُٝول ًبٗذ ٛ٘بى ٓؾب٫ٝد ُزط٣ٞو أكٝاد رْق٤ٔ اُزٞؽل ك٢ أُواؽَ أُجٌوح 

٤ِٜب ثؼ٘ اُؼِٔبء أٜٗب فٖٕٞب هجَ اَُٖ اُضبُضخ ٖٓ ؽ٤ش ثؼ٘ ا٤ًَُِٞبد اُز٢ اعٔغ ػ

ر٤ْو ثق٤ٕٖٞخ ا٠ُ ؽبُخ اُزٞؽل ك٢ ٓؼظْ اُؾب٫د أٝ ر٘نه ثٞعٞك اػبهخ اعزٔبػ٤خ ٓؾزِٔخ 

 ٓضَ ؿ٤بة:

 اُِؼت اُزق٢ِ٤. -

 اُزو٤ِل اُؾو٢ً. -

 ا٫ٗزجبٙ ا٫ٗزوبئ٢. -

" ٝاُز٢ هبّ ثزط٣ٞوٛب CHATٝٛ٘بى ٓضبٍ ػ٠ِ ٛنٙ ا٧كٝاد ٢ٛٝ هبئٔخ اُزٞؽل "

 . (Baron-Cohen, Allen &Gillberg, 1992ع٤ِج٤وط". )٤ًٖٛٞ"، "اُجٖ ٝ-"ثبهٕٝ

ٝرؼزجو هبئٔخ اُْطت ٛنٙ أكاح ٕٔٔذ ُِزؼوف ػ٠ِ ا٧ٛلبٍ ٖٓٔ ْٛ ك٢ ػٔو ػبّ 

ٖٝٗق ٣ٝٞاعٜٕٞ ٕؼٞثبد ك٢ رطٞه ا٫ٙطواثبد ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُزٞا٤ِٕخ، ٢ٛٝ ػجبهح 

٢ اُوػب٣خ اُٖؾ٤خ ػٖ أٍئِخ ه٤ٖوح ٍِٜٝخ ٣زْ ا٫ٍزغبثخ ػ٤ِٜب ٖٓ هجَ اُٞاُل٣ٖ، ٝأفٖبئ

 (.78-ّ 2010ّٜوا. )محمد ٕبُؼ ا٩ٓبّ،  18ك٢ ٍٖ 

ٝٛ٘بى ه٤بً ث٤َٜ آفو ٣طجن ػ٘ل ا٬٤ُٔك ٣نًوٙ ًَ "ًٞه٤َّٖ، ًبهثوٝاًْٞٓٞف". 

(Courchesne,Corper&Akshoomof, 2003.) 

ثبٗٚ ٣٘لن أص٘بء كؾٔ ا٧ٛلبٍ ٣ٝٞكو آٌب٤ٗخ ا٩ّبهح ا٠ُ ا٫ًزْبف أُجٌو ُؾب٫د 

ؽ٤ش ٣ٌٕٞ ٓؾ٤ٜ هاً ا٧ٛلبٍ اُن٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ ؽبُخ اُزٞؽل، إٔـو ٖٓ ٓؾ٤ٜ هاً  اُزٞؽل،

 47ٍْ ٝػ٘لٓب ٣جِؾ ػبٓب ٣ٌٕٞ  43ّٜٞه  6ٍْ، ٝػ٘ل ػٔو  35اُطلَ اُؼبك١ ػ٘ل ا٫ُٞكح 

ٍْ، أ١ إٔ ؽغْ اُطلَ اُؼبك١ ٝػٔوٙ اُي٢٘ٓ ػ٬هخ ػ٤ٌَخ  49ٍْ، ٝػ٘ل ػٔو ػب٤ٖٓ 

ُؼٔو اُي٢٘ٓ، ٝٛنا ٣ج٤ٖ إٔ ؽغْ اُواً ٣يكاك ك٢ اَُ٘خ ثٔؼ٠٘ ٣وَ ٓؼلٍ ؽغْ اُواً ثي٣بكح ا

 ا٠ُٝ٧ ثؼل ا٫ُٞكح، ٫ٕ اُ٘ٔٞ ا٧ٍب٢ٍ ُِٔـ ٣ؾلس ف٬ٍ ٛنٙ اَُ٘خ.

ّٜوا ٣ؾلس ٛ٘بى ٗٔٞ  14-6ٝػ٘لٓب ٣جِؾ اُطلَ اُن١ ٣ؼب٢ٗ ٖٓ ؽبُخ اُزٞؽل ػٔو 

اُلٓبؿ٢ ، ٝاٍزقلّ "٤ًَّٖٞ" ٝهكوبئٚ أَُؼ % 84ٓلبعئ ٝٓئصو ك٢ ٓؾ٤ٜ اُواً ثٔؼلٍ 



اُؼب٢ُ اُزوكك ُٔواهجخ ٗٔٞ اُلٓبؽ، ٝٝعل اٗٚ ًِٔب اىكاك ٓؾ٤ٜ اُواً اىكاكد ؽبُخ اُزٞؽل 

ٖٓ أٛلبٍ اُزٞؽل ُْ ٣ٌٖ ٓؾ٤ٜ ٗٔٞ اُواً ٣ٍٞب. )محمد ٕبُؼ ا٩ٓبّ،  % 41ثْلح، ٝإ 

2010  ّ– 79.) 

 اٌّغبهّىْ فٍ رشخُض اٌزىحذ

ْق٤ٔ اُزٞؽل ٣زْ ٖٓ ف٬ٍ كو٣ن ( ا٠ُ إٔ ر21ّ،  ٤ْ٣2005و )هائل ف٤َِ اُؼجبك،   

 ٓزٌبَٓ ٖٓ رقٖٖبد ٓقزِلخ ؽ٤ش ٣ْٚ ًَ ٖٓ:

 أفٖبئ٢ أػٖبة. -

 أفٖبئ٢ ٗل٢َ. -

 ٛج٤ت أٛلبٍ ٓزقٖٔ ك٢ اُ٘ٔٞ. -

 أفٖبئ٢ ػ٬ط ُـخ ٝأٓواٗ ٗطن. -

 أفٖبئ٢ ػ٬ط ٢ٜ٘ٓ. -

 أفٖبئ٢ رؼ٢ِٔ. -

 أهــــــذاف اٌزشخُــض:

طلَ ٝروو٣و ك٤ٔب اما ًبٕ ٣ؼب٢ٗ ٣ؼزجو اُزْق٤ٔ أُوؽِخ ا٧ًضو أ٤ٔٛخ ك٢ رؾل٣ل ؽبُخ اُ

 ٖٓ اُزٞؽل أّ ٫.

 ًِٝٔب ًبٕ اُزْق٤ٔ ٓجٌوا ًبٕ أكَٚ كٜٞ ٣ٜلف ا٠ُ:

رؾو٤ن اُزْق٤ٔ ٨ُٛلبٍ اُٖـبه ٝأٛلبٍ كٕٝ ٍٖ أُلهٍخ ٝإٍُٞٞ ا٠ُ اُزٌلَ  -1

 أُ٘بٍت.

 ٝٙغ أٛلاف ػ٬ع٤خ. -2

 رؾل٣ل ًضبكخ اُؼ٬ط ٝأُغب٫د اُز٢ ٍٞف ٣ؾووٜب اُؼ٬ط. -3

٨ٍُوح ٓؼِٞٓبد ؽٍٞ اُزـ٤واد اُ٘ٔبئ٤خ أُزٞهؼخ ثَجت ٛج٤ؼخ  اُزْق٤ٔ ٣ٞكو -4

 ا٫ٙطواة.



 اُزْق٤ٔ ٣َبػل ك٢ روو٣و أُآٍ ك٢ ا٫ٙطواة ٝاُؼ٬ط. -5

رؾل٣ل ٛوم اُؼ٬ط اُز٢ ٍٞف رَزقلّ ٨ُؽلاس اُزـ٤٤و ك٢ فٖبئٔ ا٫ٙطواة.  -6

 (. 180ّ،  2010)اُيه٣وبد، 

 طعىثبد اٌشخُـــض اٌّجىــــش:

 ٓبد ٝأُئّواد ك٢ اَُ٘ٞاد أُجٌوح.ػلّ ٬ٓؽظخ اُؼ٬ -1

 ػلّ روجَ ا٩ثبء ٬ُِٔؽظبد ا٠ُٝ٧ ٝؽبعزْٜ ُِٞهذ ٩عواءاد اُزْق٤ٔ. -2

 اُزـب٣و ك٢ اُقٖبئٔ اُوئ٤َ٤خ أ١ رجب٣ٖ ك٢ اُؼوٗ ا٢ٌ٤٘٤ًِ٩ ث٤ٖ ا٧كواك. -3

 اُزـب٣و ك٢ اُقٖبئٔ أُٖبؽجخ ُِزٞؽل ٓضَ اُنًبء، ا٣ناء اُناد، أُقبٝف. -4

 ٣ٞخ.ٝا٫ٙطواثبد اُؼٚ  -5

اُزـب٣و اَُجج٢ كبُلَْ ك٢ رؾل٣ل أٍجبة اُزٞؽل أكٟ ا٠ُ ٓي٣ل ٖٓ اُٖؼٞثبد ك٢  -6

 اُزْق٤ٔ.

ّ، 2010رٞاعل ٧ٗٞاع كوػ٤خ ُِزٞؽل ٝا٫فز٬ف ك٢ أُؼب٤٣و ٝاُز٤ٖ٘ق. )اُيه٣وبد،  -7

192.) 

 إخــشاءاد اٌزشخُـــض

٫ٝ ٣زْ  اُزٞؽل اٙطواة ٢ًٍِٞ، ٝٛنا ٣ؼ٢٘ ٝعٞك فَِ ك٢ ٓ٘ظٞٓخ ا٧ٗٔبٛ ا٤ًَُِٞخ 

رْق٤ٔ اُزٞؽل ا٫ اما ًبٗذ ٓ٘ظٞٓخ ا٧ٗٔبٛ ا٤ًَُِٞخ اُض٬صخ ٝاٙؾخ ػ٠ِ اُطلَ ٢ٛٝ ػ٠ِ 

 اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:  

 فَِ ك٢ ػ٬هبد اُطلَ ثٔؾ٤طخ ا٫عزٔبػ٢. -

 كَْ اُطلَ ك٢ رط٣ٞو هلهاد اُزٞإَ ثٌَْ ٛج٤ؼ٢. -

 اٛزٔبٓبد اُطلَ ك٢ ْٝٗبٛبرٚ رٌٕٞ ٓؾلٝكح ٌٝٓوهح ٤َُٝذ اثلاػ٤خ. -



ٖٓ اُزؤًل ػ٠ِ إٔ رْق٤ٔ اُزٞؽل ٫ ٣زْ ُٔغوك إٔ اُطلَ ٣ؼب٢ٗ ٬ٌْٓد  ٫ٝثل

رٞا٤ِٕخ أٝ ٫ٕ ُلٟ اُطلَ ٕؼٞثبد ك٢ اُزلبػَ ا٫عزٔبػ٢، أٝ ُؼلّ هلهح اُطلَ ػ٠ِ 

ٓٔبهٍخ اُْ٘بٛبد ا٩ثلاػ٤خ ثَ ٫ثل إٔ ٣ظٜو اُطلَ هٖٞه ك٢ ًَ اُغٞاٗت. )اْٗواػ 

 (.229ّ،  2010اُْوك٢، 

 شخُــض اٌزىحــذ:وعبئـً وأدواد ر

 اخزجبساد اٌزمُُُ اٌزشخُض. (4

 هبئٔخ رْق٤ٔ اُزٞؽل. -

 اٍزٔبهح ا٬ُٔؽظخ ُزْق٤ٔ اُزٞؽل هجَ ا٬ٌُّ. -

 رمىَُ إٌّى:  (2

 أُقطٜ اُ٘ل٢َ اُزؼ٢ٔ٤ِ. -

 أُوب٤٣ٌ اُوئ٤َ٤خ ُِ٘ٔٞ. -

 هبئٔخ اُ٘ٔٞ أُجٌو ُجوًبٌٗ. -

 رمىَُ اٌزىُف.  (3

 ٓو٤بً كب٬٘٣ٗل ُِز٤ٌق ا٢ًَُِٞ. -

 ً.رمىَُ اٌزىاط  (4

 هبئٔخ رطٞه اُزٞإَ. -

 ٓو٤بً اُِـخ ُٔب هجَ أُلهٍخ. -

 ٓوب٤٣ٌ هٗج٤َ ُِزطٞه اُِـ١ٞ. -

 اُزو٣ْٞ ا٢ٌ٤٘٤ًِ٩ ٧ٍب٤ٍبد اُِـخ ٓب هجَ أُلهٍخ. -

 افزجبه ا٣ٞٗٞ٤ٌُ ُِولهاد اُِـ٣ٞخ. -



 رمىَُ ِشاحً اٌطفىٌخ اٌّجىشح: (5

 ٓو٤بً ثب٢ِ٣ ُِزطٞه اُطل٢ُٞ. -

 ٓو٤بً ِٖٓ ُِزؼِْ أُجٌو. -

 ُبط اٌزوبء.اخزجبساد ٌم (6

 ٓوب٣ٌ ًَِٝو ُنًبء ا٧ٛلبٍ. -

 ٓو٤بً ًُٞٞٓج٤ب ُِ٘ٚظ اُؼو٢ِ. -

 اٌزمُُُ الأوبدٍَّ. (7

 افزجبه أُلٟ اُٞاٍغ. -

 اٌزمُُُ اٌغٍىوٍ. (8

 هبئٔخ ٍِٞى اُطلَ. -

 هبئٔخ اُزؾ٤َِ ا٢ًَُِٞ ُِؾٞاً. -

 اٌزمُُُ اٌعبئٍٍ. (9

 افزجبه هٞح اَُِٞى. -

 ٓو٤بً اُو٘بػخ اُٞاُل٣خ. -

 ٓو٤بً اُٚـٞٛ اُؼبئ٤ِخ. -

 إشىبٌُخ اٌزشخُض فٍ اضطشاة اٌزىحذ: 

ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ إٔ اُزٞؽل ٣ؼزجو أؽل أًضو ا٫ٙطواثبد ؽلح ُز٤ٌق اُطلَ ٓغ ث٤ئزٚ، ا٫ 

ك٢ َٓزوجَ ًبٕ ٫ٝ ٣ياٍ أٓوا ٣زَْ ثبٌُض٤و ٖٓ اُٖؼٞثخ ٝاُزؼو٤ل، إ  ًؼوإٔ ػيُٚ ٝرؾل٣ل 

كاء ٢ًٍِٞ ُٔغٔٞػبد ٖٓ اُزْق٤ٔ اُؾب٢ُ ٝأُج٢٘ ػ٠ِ رؼلك٣خ أُؼب٤٣و ٣ؼزٔل ػ٠ِ ٜٗٔ أ

ا٧ٛلبٍ اُن٣ٖ ٣ظٜوٕٝ فٖبئٔ ٝؽبعبد ٓزجب٣٘خ ثٖٞهح ًج٤وح، ٛنا فِن اُؼل٣ل ٖٓ 

 ا٬ٌُْٔد ك٢ ٓغبٍ اُزو٣ْٞ ٝاػلاك ثوآظ اُزٌلَ.



٣ٌٖٔ ٧ػواٗ اُزٞؽل إٔ رٞعل ثٔلوكٛب أٝ ٓز٬ىٓخ ٓغ ؽب٫د أفوٟ ًبُزقِق 

 اُؼو٢ِ، أُْٖ، ًق اُجٖو، ٝاُٖوع.

لُٞخ ٣ظٜو اُزٞؽل ًبٙطواة ك٢ اُ٘ٔٞ، ٝثؼ٘ ا٧ػواٗ رٌٕٞ ف٬ٍ ٓوؽِخ اُط

 فل٤خ أٝ ٓزؤفوح.

إ ر٤ٍٞغ ٓلّٜٞ اُزٞؽل ًبٕ ُٚ ٤ٓيح آٌب٤ٗخ ٤ُّٞٔزٚ ُٔغٔٞػخ ٝاٍؼخ ٖٓ أُظبٛو ا٫ 

اٗٚ ك٢ ٗلٌ اُٞهذ ُٚ عبٗت ٍِج٢ ك٢ اٗٚ إٔجؼ ّب٬ٓ ثٖٞهح ٣ٖؼت ٓؼٜب اُز٤٤ٔي ث٤ٖ 

 د روث٣ٞخ، رله٣ج٤خ ٝث٤ئ٤خ ٓقزِلخ.ا٧ٛلبٍ اُن٣ٖ رزطِت ؽب٫رْٜ ؽبعب

إ ٓؼظْ اُقِٜ ٝا٩هثبى ؽٍٞ رْق٤ٔ ا٫ٙطواثبد اُ٘ٔبئ٤خ ػبٓخ ٝاُزٞؽل فبٕخ 

ُلٟ ا٧ٛلبٍ اُٖـبه علا ٣ورجٜ ثؼلّ رؾل٣ل اُؾل ا٧ك٠ٗ اُن١ ٣ؼزجو فبهط ٗطبم ٓلٟ رجب٣ٖ 

جؼ٘ هل ٤ْ٣و اُ٘ٔٞ اُؼبك١، ٣َٝزقلّ أُزقٖٖٕٞ رؼو٣لبد ٓقزِلخ ُ٪ّبهح ا٠ُ اُزٞؽل كبُ

ا٠ُ ٓب ٠َٔ٣ ثبُزٞؽل اُزو٤ِل١ ٝثؼ٘ ا٩ثبء ٣َٔؼٕٞ ٓلّٜٞ ا٫ٙطواة اُ٘ٔبئ٢ أُزلافَ، 

أٝ أُظبٛو ا٤ًَُِٞخ اُْج٤ٜخ ثبٙطواة اُزٞؽل، أٝ ا٫ٙطواة اُ٘ٔبئ٢ أُزلافَ ؿ٤و 

 (. 67ّ،  2006أُؾلك. )ًٞروعٌ ػ٤ِٔخ، 

 ِحىبد رشخُض اٌزىحذ:

ػ٤ِٔخ رْق٤ٔ ؽب٫د اُزٞؽل، كبٕ اُؼِٔبء  ثبُوؿْ ٖٓ اُٖؼٞثبد اُز٢ ٝاعٜذ

ا٧ٍب٤ٍخاُز٢  دأُؾبًبٝٝاُجبؽضٕٞ ؽبُٝٞا اُزـِت ػ٤ِٜب ثٞٙغ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؼب٤٣و

 رْقٔ ؽب٫د اُزٞؽل ػ٠ِ أٍبٍٜب.

 

 

 

 َ(4970-4943َِٓ ألذِهب "ٌُىوبٔش" ) (4

 ٍِٞى اَٗؾبث٢ اٗطٞائ٢ ّل٣ل ٝػيٝف ػٖ ا٫رٖبٍ ثب٥فو٣ٖ. -



أ١ رـ٤٤و ك٢ اُج٤ئخ اُل٤ي٣بئ٤خ أُؾ٤طخ ثٚ ٖٓ ؽ٤ش أُؤًَ،  اُزَٔي اُْل٣ل ثٔوبٝٓخ -

 أُِجٌ ٝرور٤ت ا٧صبس ٝهٝر٤ٖ اُؾ٤بح ا٤ٓٞ٤ُخ.

( ّٜوا 18-٣14لَٚ اُزؼِن ٝا٫هرجبٛ ثب٤ّ٧بء ٝاُزؼبٛق ٓؼٜب ف٬ٍ اُلزوح ٖٓ ) -

 ٖٓ اُؼٔو أًضو ٖٓ ا٫هرجبٛ ثبُ٘بً ْٜٝٓ٘ أثٞاٙ ٝافٞرٚ.

ٓجٜٔخ ؿ٤و  أٝؤٗٚ إْٔ ٝأثٌْ أٝ ٣زٌِْ ثِـخ ٓغبى٣خ ػلّ اُولهح ػ٠ِ ا٬ٌُّ ٣ٝظٜو ً -

 ٓلٜٞٓخ ٫ علٟٝ ٜٓ٘ب ك٢ رؾو٤ن ا٫رٖبٍ ثب٥فو٣ٖ.

 ػلّ ظٜٞه اٍُِٜٞبد ٝاُٜناءاد ك٢ ًٍِٞٚ، ًٔب اٗٚ ٣زٔزغ ثٖؾخ ع٤لح. -

هؿْ ًَ عٞاٗت اُوٖٞه اُز٢ ر٤ٔي اُطلَ اُزٞؽل١، كبٗٚ أؽ٤بٗب ٣ؤر٢ ثجؼ٘ ا٧ػٔبٍ  -

٣جل١ ٜٓبهح ك٢ اُوٍْ  أٝبك٣خ ًبٕ ٣وّٞ ثؼ٤ِٔخ ؽَبث٤خ ٓؼولح اُز٢ رْ٘ ػٖ هلهاد ؿ٤و ػ

ٝا٤ٍُٞٔو٠ أٝ اُـ٘بء ثٌَْ ٛلواد كغبئ٤خ، أٝ ٣نًو فجوح هل٣ٔخ ؽز٠ ُٞ ًبٗذ ثِـخ اع٘ج٤ٚ ٫ 

 (.105 –ّ ٣2010زوٜ٘ب. )ٗٞه١ اُؤِ، 

( ICD.10ُز٤ٖ٘ق ا٧ٓواٗ ك٢ ٛجؼزٚ اُؼبّوح ) أِب اٌذًٌُ اٌطجٍ اٌعبٌٍّ (2

 بد اُْق٤ٖخ ك٤ٔب ٢ِ٣:كززٔضَ أُؾبً

 هٖٞه ٗٞػ٢ ك٢ اُزٞإَ. -

 ٗٔبمط ٓؾلٝكح ٌٝٓوهح ٝٗٔط٤خ ٖٓ ا٤ًَُِٞبد ٝا٫ٛزٔبٓبد ٝا٧ْٗطخ. -

ّنٝم ٝاٙؼ ك٢ اُ٘ٔٞ ٣زٚؼ ٝعٞكٙ ك٢ اَُ٘ٞاد اُض٬صخ ا٠ُٝ٧ ٖٓ اُؼٔو. )ٗٞه١  -

 (.110ٓ –ّ  2010اُؤِ، 

 

 

 :DSM-5ِعبَُش اٌزشخُض طجمب ي  (3



رٔذ ثؼ٘ DSM-5ل٤َُ اُزْق٢ٖ٤ ٝا٩ؽٖبئ٢ ٓغ ظٜٞه ا٩ٕلاه اُقبٌٓ ُِ

 2013اُزـ٤واد ك٢ ٓؼب٤٣و رْق٤ٔ اُزٞؽل اُز٢ ظٜود ٓغ ٛنٙ اُطجؼخ ا٧ف٤وح ك٢ ٓب١ )

 ّ( ثؾ٤ش ٣زْ اُزْق٤ٔ ٛجوب ُلئز٤ٖ ٖٓ ا٧ػواٗ ثل٫ ٖٓ ص٬صخ، ٢ٛٝ ًٔب ٢ِ٣:

 

 

ٝاُز٢ رزغ٠ِ ك٢  ٕؼٞثبد َٓزٔوح ك٢ اُزٞإَ ٝاُزجبك٫د ا٫عزٔبػ٤خ . أ

 اد اُزب٤ُخ:اُزظبٛو

( ك٢ Socio-émotionnelleلؼب٢ُ )اُزجب٣ٖ ا٫عزٔبػ٢ ا٫ٗ ػغي ك٢ .4

 ا٩عبثبد ا٫عزٔبػ٤خ، اُؾٞاه، ْٓبهًخ ا٫ٛزٔبٓبد ٝا٫ٗلؼبٍ(.

ػغي ك٢ اُزٞإَ اُـ٤و اُِلظ٢ )ك٢ اُز٤َ٘ن ث٤ٖ اُزٞإَ اُِلظ٢ ٝاُـ٤و  .2

اُزٞإَ اُجٖو١،  اُِلظ٢، اكفبٍ ٍٝبئَ ُلظ٤خ ٝؿ٤و ُلظ٤خ ك٢ ا٤َُبم، اٍزؼٔبٍ ٝكْٜ

 ا٣٩ٔبءاد، اُزؼج٤واد اُٞع٤ٜخ(.

ٕؼٞثخ ك٢ رط٣ٞو ٝكْٜ اُؼ٬هبد ا٫عزٔبػ٤خ أُ٘بٍجخ ُٔوؽِزٚ اُؼٔو٣خ  .3

)ٕؼٞثخ ر٤٤ٌق ًٍِٞٚ ُٔقزِق ا٤َُبهبد ا٫عزٔبػ٤خ، ٕؼٞثخ ك٢ ْٓبهًخ اُِؼت اُوٓي١ 

 ٝاُزق٢ِ٤ ٓغ ا٥فو٣ٖ، ؿ٤بة ا٫ٛزٔبّ ٗؾٞ ا٥فو٣ٖ(.

د ٝا٫ٛزٔبٓبد أٝ اُْ٘بٛبد أُو٤لح ٝأُزٌوهح ٝاُز٢ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٤ًَُِٞب . ة

 رزغ٠ِ ك٢ اص٤ٖ٘ ػ٠ِ ا٧هَ ٖٓ اُزظبٛواد اُزب٤ُخ:

"  Echolalieؽو٤ًخ ٓزٌوهح ٝٗٔط٤خ ك٢ اٍزؼٔبٍ اُِـخ "ٖٓبكاح أٍِٞث٤خ .1

 رل٣ٝو ا٤ّ٧بء". أٝ"رٖل٤ق  ٝا٤ّ٧بء

ارغبٙ اثَٜ  ػ٠ِ اُوٝر٤ٖ ٝاُطوًٞ اُِلظ٤خ ٝاُـ٤و اُِلظ٤خ )ٛجن ٜٓبّ ا٩ُؾبػ .2

 (.٩ُوبء اُزؾ٤خرـ٤٤و، أكٌبه ٓزِٖجخ، ٛوًٞ عبٓلح 



اْٗـبٍ ٢ًِ ثٔٞٙٞع ٝاٛزٔبٓبد ٓو٤لح رٌواه٣خ ٝٗٔط٤خ )اُزؼِن أُلوٛ  .3

 (.ثب٤ّ٧بء

أُ٘قلٚخ رغبٙ أُ٘جٜبد اُؾٞا٤ٍخ ك٢ أُؾ٤ٜ )ا٧ُْ،  أٝاُؾَب٤ٍخ أُلوٛخ  .4

 اُطوٌ، ا٧ٕٞاد(.

 اٌزشخُــض اٌفبسلــٍ ٌٍزىحــذ:

ّ، اٗٚ ثبُوؿْ ٖٓ رؾل٣ل ٓؾبًبد كه٤وخ ُزْق٤ٔ اُزٞؽل، 2010ٗٞه١ اُؤِ، ٣وٟ 

ٝرؾل٣ل أَُبد ٝاُؼ٬ٓبد ا٤ُٔٔيح ُِ٘ٔٞ أُجٌو ُٜئ٫ء ا٧ٛلبٍ، ا٫ إٔ ٛ٘بى ٕؼٞثخ 

ٍُِٕٞٞ ا٠ُ رْق٤ٔ كه٤ن ُِزٞؽل، ٝإ اَُجت اُوئ٢َ٤ ُنُي ٛٞ اُزْبثٚ ث٤ٖ أػواٗ 

 ٢، اٍجوعو، ه٣ذ، ا٩ػبهخ أَُؼ٤خ... .اُزٞؽل ٝاػبهبد أفوٟ ٓضَ اُزقِق اُؼوِ

 ُٝول ُقٖب أُؼِٞٓبد ك٢ اُغلاٍٝ اُزب٤ُخ:

 اٌفظـــبَ اٌزىحـــذ الأوخــه

شـــبثه
اٌز

 

 كولإ ا٫رٖبٍ ثبُٞاهغ. -

 ا٫ٗـ٬م ػ٠ِ اُ٘لٌ. -

 اُ٘ؤ ك٢ اُزؼبٛق ٝأُْبػو. -

 اُلَْ ك٢ ر٣ٌٖٞ ػ٬هبد. -

 ا٫ٙطواة ا٫ٗلؼب٢ُ. -

 كولإ ا٫رٖبٍ ثبُٞاهغ. -

 ٗـ٬م ػ٠ِ اُ٘لٌ.ا٫ -

 اُ٘ؤ ك٢ اُزؼبٛق ٝأُْبػو. -

اُلَْ ك٢ ر٣ٌٖٞ ٕلاهخ ٓغ  -

 ا٥فو٣ٖ.

 ا٫ٙطواة ا٫ٗلؼب٢ُ. -

ف
لا

خزـــ
لأ
ا

 

 ؿ٤بة ا٬ٍُٜٝٞاُٜن٣٘بد. -

 اُظٜٞه ك٢ ا٧ػٞاّ ا٠ُٝ٧. -

 اٙطواة ٗٔبئ٢. -

هٖٞه ُـ١ٞ، ٝؿ٤بة اُولهح ػ٠ِ  -

 اُزؼج٤و.

 ظٜٞه ا٬ٍُٜٝٞاُٜن٣٘بد. -

 اُظٜٞه ػ٘ل اُجِٞؽ. -

 ػو٢ِ. ٓوٗ -

اُولهح ػ٠ِ اُزؼج٤و اُِـ١ٞ ٝا٫رٖبٍ  -

 ٝاُزقبٛت.



 

 اٌفظـــبَ اٌزىحـــذ الأوخــه

شـــبثه
اٌز

 

رٌواه ا٤ًَُِٞبد اُ٘ٔط٤خ  -

 ٝاُوٜو٣خ.

 ٕؼٞثبد ك٢ ا٬ٌُّ ٝاُزقبٛت. -

رٌواه اًَُِٞبد اُ٘ٔط٤خ  -

 ٝاُوٜو٣خ.

 ٕؼٞثبد ك٢ ا٬ٌُّ ٝاُزقبٛت. -

ف
لا

خزــــ
لأ
ا

 

 ٣زٔزغ ثناًوح آ٤ُخ ع٤لح، ٓغ -

 اٙطواة ك٢ ا٩كهاى.

ؿ٤بة اُزٞإَ اُِلظ٢ ٝاُـ٤و  -

 ُلظ٢.

 ؿ٤بة اُزو٤ِل ٝأُؾبًبح. -

 ؿ٤بة اُزلبػَ ا٫عزٔبػ٢. -

 اٙطواة ٝاٙؼ ك٢ اُناًوح. -

 ُل٣ٚ رٞإَ ُلظ٢ ٝؿ٤و ُلظ٢. -

 ُل٣ٚ ٜٓبهاد اُزو٤ِل ٝأُؾبًبح. -

 ر٣ٌٖٞ ػ٬هبد اعزٔبػ٤خ. -

 خىأت اٌزشبثه والاخزلاف ثُٓ   اٌزىحذ واعجشخش

 ؽلك ػٌبّخ عٞاٗت اُزْبثٚ ٝا٫فز٬ف ث٤ٖ   اُزٞؽل ٝاٍجوعو، ك٤ٔب ٢ِ٣:ٝهل 

 أوخــه اٌزشبثه: (4

ٝعٞك ٗٞع ٖٓ اُقَِ ا٤ٌُل٢ ك٢ اُزلبػَ ا٫عزٔبػ٢ ٝر٣ٌٖٞ اُؼ٬هبد ا٫عزٔبػ٤خ  -

 ا٤َُِٔخ.

 ؿ٤بة اُزٞإَ اُـ٤و اُِلظ٢. -

 ٓقيٕٝ ٓؾلٝك ٖٓ ا٧ْٗطخ اُ٘ٔط٤خ أُزٌوهح. -

 هٖٞه ك٢ اُؾوًبد اُله٤وخ. -

 أوخه الاخزلاف: (2



ػلّ ظٜٞه أػواٗ أٍجو عو، ا٫ ف٬ٍ ٓوؽِخ اُطلُٞخ أُزؤفوح، ث٤٘ٔب رظٜو  -

 أػواٗ اُزٞؽل ك٢ ٓواؽَ ٓجٌوح.

َٗجخ مًبء أٍجو عو روزوة ٖٓ اُطج٤ؼ٢، ٌُٖٝ ُل٣ٚ رجب٣ٖ ث٤ٖ ٗزبئظ ا٫فزجبه  -

 اُِلظ٢ ٝا٧كائ٢.

ُِـ١ٞ ٣وزوة ٖٓ اُطلَ ا٧ٍجو عو ٫ ٣ٞعل ُل٣ٚ رؤفو ػبّ ك٢ اُِـخ، ٝٗٔٞٙ ا -

اُطج٤ؼخ ك٢ ٍ٘ٞارٚ ا٠ُٝ٧، ٌُٝ٘ٚ ٣جل١ ٕؼٞثخ ك٢ اٍزقلاّ اُٚٔبئو ثٌِْٜب اُٖؾ٤ؼ، ًٔب 

 ٣ؼب٢ٗ ٖٓ اٙطواثبد ر٣ٌٖٞ اُغَٔ.

 ًٔب أّبه ػٌبّخ ا٠ُ أٝعٚ اُزْبثٚ ٝا٫فز٬ف ث٤ٖ "اُٞؽل" ٝ"ه٣ذ":

 أوخـــه اٌزشبثــه: (4

بُخ ٖٓ اُلولإ ا٢ٌُِ أٝ اُغيئ٢ اُ٘ٔٞ اُطج٤ؼ٢ ك٢ اَُ٘ز٤ٖ ا٠ُٝ٧ ٝاُضب٤ٗخ، ٤ِ٣ٚ ؽ -

 ُِٜٔبهاد.

 ػلّ اُزٞإَ. -

 هٖٞه ك٢ اُ٘ٔٞ أُؼوك٢ ٝاُِـ١ٞ. -

 أوخــه الإخزــلاف: (2

 ىِٓخ ه٣ذ ر٤ٖت اُج٘بد كوٜ، أٓب اُزٞؽل ك٤ٖ٤ت اُنًٞه ٝا٩ٗبس. -

اُؼغي اُوئ٢َ٤ ك٢ ىِٓخ "ه٣ذ" ٣زٔضَ ك٢ اُزقجٜ ٝاُزوٗؼ ك٢ ا٢ُْٔ، ٝكولإ  -

اُؾوًبد ا٤ُل٣ٝخ اُ٘ٔط٤خ ػٌٌ اُزٞؽل ك٬ رظٜو ك٤ٚ ٛنٙ ا٫ريإ اُؾو٢ً ٨ُٛواف ٝ

 ا٧ػواٗ.



ؽلٝس ٙٔٞه ك٢ اُؼ٬ٚد اُلوو٣خ ٓغ اُؼغي اُؾو٢ً ٤ٖ٣ٝت ا٧ٛواف اَُل٤ِخ  -

أًضو ٖٓ اُؼ٣ِٞخ ٣ئك١ ا٠ُ كولإ اُولهح ػ٠ِ ا٢ُْٔ ػٌٌ اُزٞؽل ك٬ رظٜو ػ٤ِٚ ٛنٙ 

 ا٧ػواٗ.

زقِق اُؼو٢ِ، أٓب ؽب٫د اُزٞؽل ؽب٫د ا٩ٕبثخ ثيِٓخ "ه٣ذ" ٓورجطخ كائٔب ثبُ -

 ٛ٘بى كئخ ٖٓ اُؼبك٤٣ٖ أٝ اُؼجبهوح.

 اٌفشق فٍ اٌغٍىوبد ثُٓ أطفبي اٌزىحذ وألشأهُ اٌعبدَُٓ:

 الأطفــبي اٌعبدَُــٓ الأطفــبي اٌزىحذَُــٓ

 اٌزىاطـــــً

 رغ٘ت اُزَٕٞ اُجٖو١. -

 ٣جلٕٝ ًٔب ُٞ ًبٕ ٕٔب أٝ ٫ ٣َٔؼٕٞ. -

٣خ، صْ ٣زٞهلٕٞ ر٘ٔٞ ُل٣ْٜ اُِـخ ك٢ اُجلا -

 ػٖ ا٬ٌُّ ثٖٞهح ٓلبعئخ.

 ٣زلؾٖٕٞ ٝعٚ ا٧ّ. -

 ٣ََٜ اصبهرْٜ ثب٧ٕٞاد. -

ريكاك ؽ٤ِٖزْٜ اُِـ٣ٞخ، ٣ٝزَْ ثبُزله٣ظ  -

 اٍزقلآْٜ ُوٞاػل اُِـخ

 اٌعلالــبد الاخزّبعُــخ

٣زٖوكٕٞ ًٔب ُٞ ًبٗٞا ٫ ٣لهًٕٞ  -

 ٓغ٢ء أٝ مٛبة ا٥فو٣ٖ.

٣ؼزلٕٝ ثل٤ٗب أٝ ٣ئمٕٝ ا٥فو٣ٖ ثلٕٝ  -

 ٍزلياى أٝ رؾو٣٘ َٓجن.ا

٣زؼنه اُزلبْٛ ٓؼْٜ ام ٣جلٕٝ ًٔب ُٞ اْٜٗ  -

 ٣ؼ٤ْٕٞ ك٢ هٞهؼخ.

٣جٌٕٞ ػ٘لٓب رـبكه ا٧ّ اُؾغوح  -

 ٣ٝقبكٕٞ ٖٓ اُـوثبء.

٣زٚب٣وٕٞ اٗلؼب٤ُب ػ٘لٓب ٣غٞػٕٞ أٝ  -

 ٣ؾجطٕٞ.

 ٣لهًٕٞ اُٞعٞٙ أُؤُٞكخ ٝا٫ثزَبٓخ. -

 اعزىشـــبف اٌجُــئخ



ٞع ٣ظِٕٞ ٓوًي٣ٖ ػ٠ِ ْٗبٛ أٝ ٓٞٙ -

 ٝاؽل.

٣ٔبهٍٕٞ أكؼبٍ ؿو٣جخ ٓضَ أهعؾٚ  -

اُغَل أٝ هكوكخ ا٣٧ل١ ثٖٞهح ٓزٌوهح 

 ّٝبمح ُٝٔلح ٣ِٞٛخ.

 ٣ْٕٔٞ أٝ ٣ِؼوٕٞ اُِؼت. -

٫ ٣ظٜوٕٝ أ١ ؽَب٤ٍخ ُِؾوٝم أٝ  -

اٌُلٓبد )ّنٝم أٝ هٖٞه ػزجخ ا٩ؽَبً 

ثب٧ُْ( ٣ٝ٘لٓغٕٞ ك٢ ٍِٞى أٝ ر٣ْٞٚ 

 اُناد.

٣زؾوًٕٞ أٝ ٣٘زوِٕٞ ث٬ٍَخ ٖٓ  -

 أٝ ْٗبٛ ا٠ُ آفو. ٓٞٙٞع

٣َزقلٕٓٞ اُغَل ثٞػ٢ ٍُِٕٞٞ أٝ  -

 اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ا٤ّ٧بء.

 ٣َزٌْلٕٞ ٣ِٝؼجٕٞ ثبُل٠ٓ. -

 ٣ْ٘لٕٝ اُِنح ٣ٝزغ٘جٕٞ ا٧ُْ. -

 

 طشق اٌزشخُض إٌفغٍ ٌٍطفً:

٬٣ؽع إٔ ٛوم اُزْق٤ٔ اُ٘ل٢َ اُز٢ رَزقلّ ك٢ كْٜ ٝرل٤َو ٓب ٣ؼب٢ٗ ٓ٘ٚ اُطلَ  

رِي اُز٢ رَزقلّ ك٢ كهاٍخ ٤ٌٍُٞٞع٤خ اُجبُـ٤ٖ ٖٓ اٙطواثبد ٓو٤ٙخ اٗٔب رقزِق ػٖ 

ٝكْٜ ٝرل٤َو ٓب ٣ؼبٕٗٞ ٓ٘ٚ ٖٓ اٙطواثبد ٓو٤ٙخ ٝمُي إٔ اُطلَ ٕؼت إٍُٞٞ ا٤ُٚ، 

 ُٝنُي ٗؼزٔل ػ٠ِ ٖٓبكه اُزْق٤ٔ اُزب٤ُخ:

 ربسَــخ اٌطفــً: -4

٣زْ رو٢ٖ ربه٣ـ اُطلَ ثلءا ٖٓ ٝهذ ٬٤ٓكٙ ٓغ ا٩ّبهح ا٠ُ اُزطٞهاد اُغ٤َٔخ، 

ٝا٫ٗلؼب٤ُخ ف٬ٍ رطٞهٙ، أُؼِٞٓبد ػٖ اُِؼت ٙوٝه٣خ ك٢ ٛنا اُٖلك ٍٞاء أًبٕ  ٝاُؼو٤ِخ

اُطلَ ٣َٔؼ ُٚ ثبُِؼت ٓغ ا٥فو٣ٖ، أّ اٗٚ ٣لَٚ اُِؼت ثٔلوكٙ، ًٝنُي ٗٞع اُِؼت اُز٢ 

 ٣لِٜٚب.

 

 ربسَـــخ اٌعبئٍــخ: -2



 ٣غت إٔ رغٔغ ٓؼِٞٓبد ػٖ ػ٬هبد اُؼبئِخ ٝرَْٔ:

ٞ ٝؽ٤ل أّ ا٧ًجو أّ ا٧ٕـو، ٝهل ٝعل إ ا٧ٛلبٍ رور٤ت اُطلَ ك٢ اُؼبئِخ: َٛ ٛ .أ 

 اُن٣ٖ ٣ؤرٕٞ ٖٓ ث٤ٞد ٓؾطٔخ ٣ٌٕٞٗٞ أًضو ػوٙخ ٬ُٙطواثبد اُ٘ل٤َخ.

 رور٤جبد اُّ٘ٞ أُؼزبكح: ٍٞآءا أًبٕ اُطلَ ٣٘بّ ٝؽلٙ أّ ٓغ أّوبئٚ أّ ٓغ ٝاُل٣ٚ. .ة 

ٓؼِٞٓبد ػٖ ا٩ثبء: َٛ ُْٜ ػ٬هبد ع٤لح ثجؼْٜٚ اُجؼ٘، ٛوم اُزوث٤خ،  .ج 

 وبة.اُؼ

ؽبُخ اُؼبئِخ ا٫هزٖبك٣خ: ٝرؤص٤وٛب ػ٠ِ اُطلَ، ّق٤ٖزٚ ًٍِٝٞٚ... )ٓغل١ اؽٔل  .د 

 (.23ّ،  2006محمد ػجل الله، 

 فحــض اٌطفـــً: -3

ٝرؼزٔل ػ٠ِ ا٬ٌُّ ٓغ اُطلَ فبٕخ ػ٘لٓب ٣ٌٕٞ ػٔو اُطلَ اٌطشَمخ اٌٍفظُخ:  - أ

 ٤ٓٞ٤ُخ.ٍ٘ٞاد، َٝٗزقلّ ثَئاٍ اُطلَ ػٖ أؽ٬ٓٚ ٝف٤ب٫رٚ أٝ رٖٞهارٚ ا 6كٞم 

ٝرؼزٔل ػ٠ِ ْٓبٛلح اٝ ٬ٓؽظخ اُطلَ أص٘بء اُِؼت، اٌطشَمخ اٌغُش اٌٍفظُخ:   - ة

ٝإ ًبٕ ٣ٞكو ُٚ ُؼجب رقزِق ك٢ ٛج٤ؼزٜب، ٣٘زظو ؽلٝس اَُِٞى ك٤وّٞ ثزَغ٤ِٚ ٝرَغ٤َ 

 (.24ّ،  2006اُظوٝف اُز٢ ٣ؾلس ك٤ٜب. )ٓغل١ اؽٔل محمد ػجل الله، 

٘ل٢َ ثبَُ٘جخ ُِطلَ ػٜ٘ب ُلٟ اُواّل، ٬٣ؽع ٓٔب ٍجن افز٬ف ٍٝبئَ اُزْق٤ٔ اُ

كؼ٘ل اُطلَ ٣غت ا٩ُٔبّ ثٌَ اُغٞاٗت ٝاٍزؼٔبٍ ػلح ٍٝبئَ ُِ٘و٢ اُٚٞء ػ٠ِ أٌَُْ أٝ 

 ا٫ٙطواة.

 

 

 

 



 

 رّهُــذ:

اُيٓب٤ٗخ  ٝاُؾلٝكٝاكاٝرٚ  اُلهاٍخ أُٜ٘ظ أَُزقلّ ك٢  ا٠ُرطوه٘ب ك٢ ٛنا اُلَٖ 

٠ اُؾب٫د اُز٢ رطوه٘ب ا٤ُٜب ٜٝٓ٘ب اُؾبُخ اُز٢ اُٝأٌُب٤ٗخ ُِلهاٍخ، ٝاُزؼوٗ ثٌَْ ٓلَٖ 

 هٔ٘ب ثززجؼٜب ك٢ اُلهاٍخ ا٫ٍب٤ٍخ.

 اٌذساعـــخ الاعزطلاعُـــخ: (4

رؼزجو اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ أٍب٤ٍخ ُِو٤بّ ثب١ ثؾش ػ٢ِٔ ٧ٜٗب أُوؽِخ اُزؾ٤ٚو٣خ، 

 عٔغ أُؼِٞٓبد.

وؽِخ ٛبٓخ ك٢ اُجؾش رؼزجو اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ كهاٍخ َٓؾ٤خ اٍزٌْبك٤خ، ام ٢ٛ ٓ

اُؼ٢ِٔ ٗظوا ٫هرجبٜٛب أُجبّو ثب٤ُٔلإ ٓٔب ٣ٚل٢ ٕلخ أُٞٙٞػ٤خ ػ٠ِ اُجؾش، ًٔب 

رٜلف اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ا١ اٍزط٬ع اُظوٝف أُؾ٤طخ ثبُظبٛوح اُز٢ ٣وؿت اُجبؽش 

 ( 38، ٓ 2000ك٢ كهاٍزٜب ٝاُزؼوف ػ٤ِٜب. )ٓوٝإ ػجل أُغ٤ل اثوا٤ْٛ، 

ػ٤بكح ُِزٌلَ ثبٙطواثبد اُ٘طن ك٢ "ػ٤بكح أُغ٤ل"  زط٬ػ٤خا٫ًٍبٗذ اُلهاٍخ 

هبثِ٘ب ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٫ٝ ٣قل٠ اٗٚ ٖٓ اُ٘ظوح ا٠ُٝ٧ ُِؼلك ٣ٞؽ٢ ثبٕ ٛنا  ٝا٬ٌُّ أ٣ٖ

 ا٫ٙطواة ٣غزبػ اُطلُٞخ ٝثواءرٜب.

ٝهٔ٘ب ك٢ ٛنٙ اُؾٖخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ ثزؾل٣ل اُؾبُخ اُز٢ ٍ٘وّٞ ثززجؼٜب رجؼب ُْوٝٛ 

 رٌٕٞ ك٢ اُطلُٞخ أُجٌوح. إٔٓواػبح ػٔو اُؾبُخ اُلو٤ٙخ، ٓغ 

 :ووعبئــً اٌجحـثِٕهــح  (2

 :ٌإٌّهــح اٌعُــأد 

اػزٔلٗب ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُؼ٤بك١ ُز٘بٍٝ ٓزـ٤واد اُجؾش، ٝمُي ٝكوب ُِلو٤ٙخ اُز٢ َٗؼ٠ 

 ِزْق٤ٔ أُجٌو كٝه ك٢ اُزٌلَ ثبُطلَ اُزٞؽل١؟ُُِزؾون ٜٓ٘ب، ٢ٛٝ: َٛ 



٣ؼزٔل ػ٠ِ كهاٍخ اُؾبُخ ٝرل٤َو ظٞاٛوٛب ٝفٖٕٞب رؾل٣ل  ٧ٗٚك١ ٝرْ افز٤به أُٜ٘ظ اُؼ٤ب

 ٝمُي ُٔؾبُٝخ رول٣ْ رْق٤ٔ ٓجٌو هل ٣َبػلٗب ك٢ اُزٌلَ ٝاُٞهب٣خ. أػواٜٙب

"٫هبُ" أُٜ٘ظ اُؼ٤بك١ ػ٠ِ اٗٚ ر٘بٍٝ ا٤َُوح ٖٓ ٓ٘ظٞهٛب اُقبٓ ،ٝ ًنُي  ٣ؼوفٝ

ؾوًٜب ،ٝٓؾب٫ٝد اُلوك ُؾِٜب اُزؼوف ػ٠ِ ث٤٘زٜب ٝرو٤ًجٜب ، ًٔب ٣ٌْق اُٖواػبد اُز٢ ر

.Chahraoui et Benony ,2003 ,16)) 

 :اٌّمبثٍـــخ اٌعُبدَـــخ 

ٗظوا ُؼٔو اُؾبُخ، ّٝوٝٛ اُزْق٤ٔ ك٢ إٔ ٣ٌٕٞ ِٓٔب ٝثٔب إٔ ا٧ّ ٢ٛ ا٧كهٟ ثؾبُخ 

اث٘زٜب، كؤ٘ب ثٔوبثِخ فبٕخ ثب٧ّ ُغٔغ أًجو هله ٖٓ أُؼِٞٓبد، اٙبكخ ا٠ُ ٓوبثِخ أُوث٤خ 

 أُقٖٖخ ُِؾبُخ.ٝاُؾٖٔ 

كبُٔوبثِخ اُؼ٤بك٣خ رؼزجو ا٤ٍُِٞخ ا٧ٍب٤ٍخ ك٢ اُلؾٔ ٝاُزْق٤ٔ، ٢ٛٝ ػ٬هخ ٤ٜ٘ٓخ 

ث٤ٖ أُؼبُظ ٝأُو٣٘ ك٢ ٓ٘بؿ ٗل٢َ آٖٓ رَٞكٙ اُضوخ أُزجبكُخ ٝاَُو٣خ اُزبٓخ ث٤ٖ اُطوك٤ٖ 

ي ثٜلف رجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝاُقجواد ٝأُْبػو ٝا٫رغبٛبد، ٝرٌٕٞ اُؼ٬هخ فب٤ُخ ٖٓ اُْ

 ّ(. 1997ٝاُقٞف ٝاُزٜل٣ل ٝا٧ٓو ٝا٢ُٜ٘. )اع٬ٍ محمد ٍو١، 

 خ:ـخ اٌعُبدَــاٌّلاحظ 

اػزٔلٗب ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ ا٬ُٔؽظخ اُؼ٤بك٣خ، ًٕٞ اُزْق٤ٔ اُله٤ن ٣ؼزٔل ػ٠ِ 

ا٬ُٔؽظخ أُجبّوح َُِٞى اُطلَ ٝػ٬هزٚ ثب٥فو٣ٖ ٝاُزؼوف ػ٠ِ هلهارٚ ٝآٌب٤ٗبرٚ 

 أُغبى٣خ ٝاُؾو٤ًخ.

ّ( ا٬ُٔؽظخ اُؼ٤بك٣خ أٜٗب اُز٢ رَٔؼ ث٬ٔؽظخ ٍِٞى 1959ػوف ًٔبٍ ثٌلاُ ) ُٝول

اُلوك ك٢ ظَ اُٞٙؼ٤خ اُٞاهؼ٤خ اُز٢ ٣زج٘بٛب اُلؾٔ ٝرز٘بٍٝ ا٬ُٔؽظخ ػلح عٞاٗت ٜٓ٘ب 

٬ٓؽظخ )أُظٜو اُغَٔب٢ٗ، ا٬ُٔثٌ، أٍِٞة ا٬ٌُّ، ا٫ٍزغبثبد اُؾو٤ًخ ٝا٫ٗلؼب٤ُخ( أ١ 

٤ًٍِٞبد اُلوك ماد  إٔفٖبئٔ ًٍِٞٚ، ٝا٬ُٔؽظخ رج٤ٖ ٬ٓؽظخ أُلؾٞٓ: ؽل٣ضٚ ٝ

 ٓؼ٠٘ ٝاُز٢ رؼجو ػٖ أٓٞه ًبٓ٘خ هل ٫ ٣ٌٖٔ اُؾٍٖٞ ػ٤ِٜب ػٖ ٛو٣ن ا٬ٌُّ. 



  :دساعــخ اٌحبٌــخ 

ٝرؼل ٛنٙ أُوؽِخ هئ٤َ٤خ ك٢ اُزؼوف ػ٠ِ ٓظبٛو اُزٞؽل ُلٟ اُؾبُخ، ريٝكٗب 

أُجٌوح ٝرطٞهٛب ٖٓ اُغبٗت اُؾو٢ً،  ثبُٔؼِٞٓبد اُغل٣لح ػٖ ٗٔٞٛب، ف٬ٍ ٓوؽِخ اُطلُٞخ

 اُ٘ل٢َ، أُؼوك٢، ٝا٧ٓواٗ اُز٢ أ٤ٕجذ ثٜب اُؾبُخ ٝأْٗطزٜب اُؾب٤ُخ.

( اٗٚ ػ٘لٓب ٣واك كهاٍخ اُؾبُخ ُِطلَ ٖٓ ٣2000،507وٟ ٓؾٔٞك ػجل اُؾ٤ِْ ٢َ٘ٓ )

م١ٝ ا٫ؽز٤بعبد اُقبٕخ ُزْق٤ٖٚ ُٝٞٙغ ثوٗبٓظ كوك١ ُٚ ٫ثل ٖٓ إٔ ٣لهً ٖٓ ف٬ٍ 

بَٓ ػٖ ٛو٣ن أُوبث٬د ٓغ اُطلَ ٗلَٚ، ٝٓوبث٬د ٓغ ا٧ٍوح ًٝنُي اُزؼوف ػ٠ِ ٜٓ٘ظ ّ

ٗزبئظ اُلؾٔ ا٤ٌَُُٞٞع٢، ٝاُزوبه٣و أُله٤ٍخ، ٝاُلهاٍخ ا٫عزٔبػ٤خ ثٔؼ٠٘ إٔ ٣َبْٛ ًَ 

 عبٗت ك٢ اػطبء ٕٞهح ٤ًِخ ػٖ فِل٤زٚ. 

 :الاخزجبساد 

ُزو٤ٌ ثطو٣وخ ٤ًٔخ أٝ ر٠َٔ ًنُي ثبُوٝائي ٢ٛٝ ٓغٔٞػخ ٓ٘ظٔخ ٖٓ أُض٤واد أػلد 

٤ًل٤خ ثؼ٘ اُؼ٤ِٔبد اُؼو٤ِخ أٝ ٍٔبد ٓؼ٤٘خ ك٢ اُْق٤ٖخ أٝ كهاٍخ اُْق٤ٖخ ًٌَ، 

 (.9ّ،  1996ثٔقزِق عٞاٗجٜب اُل٣٘ب٤ٌ٤ٓخ. )ػجبً، 

( ُزو٤٤ْ أُئّواد أُجٌوح ECANٝهل رْ ا٫ػزٔبك ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ أكاح اُو٤بً )

ُو٤بً اُوج٢ِ ٝاُو٤بً اُجؼل١ ٝاُو٤بً اُززجؼ٢ ُِؾبُخ ُِطلَ اُزٞؽل١، ُٝول اٍزقلٓ٘ب ٛو٣وخ ا

 ٝمُي هجَ ٝأص٘بء اُزٌلَ.

 رشخّـــخ اٌّمُـــبط:

هبٓذ اُجبؽضخ ثبُزوعٔخ ا٤ُٝ٧خ ُِٔو٤بً ٖٓ اُِـخ اُلو٤َٗخ ا٠ُ اُؼوث٤خ ٝهل ػوٙذ 

اُزوعٔخ ػ٠ِ ا٧ٍزبمح أُئٛوح،"ُٖوغ ؽ٤َ٘خ"ٝثلٝهٛب ػ٠ِ هبئٔخ ٖٓ ا٫ٍبرنح ْٜٓ٘ 

ح "ٓؾوى١ ٤ٌِٓخ" ٝثؼل اثلاء ٬ٓؽظزْٜ ػ٠ِ اُزوعٔخ هبٓذ اُجبؽضخ ثزؼل٣َ ٤ٕبؿخ ا٫ٍزبم

 اُؼجبهاد اُز٢ ٣غت رـ٤٤وٛب، ٝأػ٤لد ٤ٕبؿخ اُؼجبهاد ٓوح أفوٟ.

 رعشَف اٌّمُبط:



 صِـــبْ اٌذساعـــخ:ِىبْ و   -

  :صِــبْ اٌذساعــخ 

 اّٜو( 04) 2017ا٠ُ ٓب١  2017ك٤لو١  5

 :ِىــبْ اٌذساعــخ 

 Cabinet d’orthophonie etُٔغ٤ل أُقزٖخ ك٢ ػ٬ط اُ٘طن ٝا٬ٌُّ )ػ٤بكح ا

depsychologie, Mme DJEBRIT née MELLIKECHE.F ٝاُز٢ روغ ك٢ ّبهع )

ٌٓزت -ّ، ٝرظْ اُؼ٤بكح هبػخ اٗزظبه ٤ٍ2006ل١ ّؾ٢ٔ، رْ اكززبؽٜب ثْٜو أكو٣َ ٍ٘خ 

ٝا٧هٛل٤ٗٞخ "ٓل٣و اُؼ٤بكح"،  ٌٓزت ا٧فٖبئ٤خ اُ٘لَب٤ٗخ-ؿوف ُِؼَٔ ٓغ ا٧ٛلبٍ 3-اٍزوجبٍ

ٝٓطجـ ثٚ اُزغ٤ٜياد اُٚوٝه٣خ، رؾز١ٞ اُؼ٤بكح ػ٠ِ كو٣ن ػ٬ع٢ َٗبئ٢ ٌٕٓٞ ٖٓ 

ٞؽل٤٣ٖ ٖٓ اَُجذ زأفٖبئ٤بد ٗلَب٤ٗبد ٝٓوث٤بد ٝاهٛل٤ٗٞبد، ٣زْبهًٖ اُزٌلَ ثب٧ٛلبٍ اُ

 اُق٤ٌٔ اٙبكخ ا٠ُ ٓ٘ظلخ ٝٓٞظلخ اٍزوجبٍ. ا٠ُ

كهعخ ٖٓ ا٫ٍزو٤ُ٬خ ٝرؾ٤َٖ اُولهاد اُِـ٣ٞخ  ا٠ُ رَؼ٠ اُؼ٤بكح ا٠ُ إٍُٞٞ ثبُطلَ 

 .ٝأُؼوك٤خ ٝأُٜبهاد ا٫عزٔبػ٤خ

 عُٕــخ اٌذساعــخ:

ٛجوب ُِلو٤ٙخ ٝا٩ٌّب٤ُخ، ؽلكٗب ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٢ٛٝ اُطلَ اُزٞؽل١ ٖٝٓ اعَ ٬ٓؽظخ 

أ٤ٔٛخ اُزْق٤ٔ أُجٌو افزوٗب ؽبُخ ٖٓ اُطلُٞخ أُجٌوح ُٔؼوكخ ىِٓخ ا٧ػواٗ اُز٢ 

 ِذ ٝرؼل ٤ْٓوا ٬ُٙطواة َٝٓبػلا ػ٠ِ اُز٘جئ ثٚ.اًزٔ

أُقزٖخ ك٢ اٙطواثبد اُ٘طن ٫ؽظ٘ب أص٘بء اُلهاٍخ ا٫ٍزط٬ػ٤خ "ُؼ٤بكح أُغ٤ل " 

إٔ ٓؼظْ اُؾب٫د رظٜو ػ٤ِٜب أػواٗ اُزٞؽل ٖٓ هكوكخ ا٣٧ل١ ٝػلٝا٤ٗخ، ٝا٬ٌُّ 

ٌوح(، ٗغل ٕؼٞثخ ك٢ ا٫ٛزياى، اُلٝهإ ؽٍٞ اُناد، ٌُٖ ا٧ٛلبٍ اُوٙغ )اُطلُٞخ أُج

 رؾل٣ل ا٧ػواٗ.



ُلذ اٗزجبٛ٘ب ك٢ اُؾٖخ اُضب٤ٗخ ُِلهاٍخ، ٛلَ ك٢ ػٔو اُض٬صخ ٍ٘ٞاد ٣وّٞ ثبُٖواؿ ث٬ 

 ٍجت كؤهكٗب  إٔ ٗوّٞ ثٔزبثؼخ ُٚ، ثؼل إٔ أمٗذ ُ٘ب  ٓل٣وح اُؼ٤بكح  ثنُي.

جبكه ا٠ُ اُٚؾي، ٫ ٣ٞؽ٢ ًبٕ اُطلَ "أ٣ٞة" ه١ٞ اُج٤٘خ ٓزٍٜٞ اُوبٓخ، ٣

 ٞؽل،ٌُٖ ثؼل اُزله٤ن ك٢ رٖوكبرٚ رظٜو ُ٘ب  ٓئّواد  ٝاػواٗ رغؼِ٘ب ٗزَبءٍ ،ك٘غلٙثبُز

٣وك٘ ثْلح اُزٞإَ ٓؼ٘ب ، ٣ٝوبثَ ٓؾبُٝز٘ب ثؼ٘ق ،ًٝبٕ ٣ٖله ثؼ٘ ا٫ٕٞاد 

رقزِق ك٢ ّلرٜب ٫ٝ ٣ٌٖٔ كْٜ ٓؼ٘بٛب،٢ٚٔ٣ٝ ٓؼظْ ٝهزٚ ك٢ ؽوًبد ٗٔط٤خ ٓضَ اُزٖل٤ن 

 ٝ هكوكخ ا٣٫ل١.

اع٬ٍٚ ك٢ ٛبُٝخ ٓزقٖٖخ ثلا ثبُٖواؿ ُْٝ  ً ُْٝ ٣لؼَ ؽبُٝ٘بِٛج٘ب  ٓ٘ٚ اُغِٞ

٣زٞهق، ُٔب اكِزٚ ٝروًزٚ ثلا ثبُٚؾي صْ ثلا ثؤفن اُِؼت أُٞعٞكح ثبُـوكخ ٣ٝٚوثٜب ك٢ 

اُغلهإ، صْ ٝهق ػ٠ِ اٌُو٢ٍ ثول٤ٓٚ ٓؾب٫ٝ اٍوبٛ ٗلَٚ، رلفِ٘ب ثطو٣وخ ٕبهٓخ ٓغ اُوٍٞ 

ل مُي ثلا ٣ٜلا، ًبٕ اُزٞإَ اُجٖو١ ٙؼ٤لب، ٌُِٔخ "٫"، ك٢ ا٧ٍٝ ُْ ٣َزغت ٌُٖ ثؼ

٤ٜب ػ٘لٓب رٌِٔٚ، ثبَُ٘جخ ُِ٘ٔٞ اُِـ١ٞ ػ٘لٓب ًبٕ ٓغ آٚ ًبٗذ رْلٙ ٖٓ ؽٌ٘ٚ ٝرلٝه ٝعٜٚ اُ

 .ًبٕ ٙؼ٤ق علا ثبُٔوبهٗخ ٓغ اهواٗٚ

ثبَُ٘جخ ُولهارٚ أُؼوك٤خ ًبٗذ ٙؼ٤لخ علا ٝرؾزبط ا٠ُ ٓؾلي كب٫ٗزجبٙ ٓض٬ ٣ٌٕٞ ثِؼجخ 

ػ٤٘٤ٚ ٫ٝ ٣َزـوم اًضو ٖٓ هثغ كه٤وخ ٝ ٣ؼٞك ا٠ُ اُزْزذ،ٝػ٘لٓب ر٘بك٣ٚ  رٚؼٜب ك٢ ٖٗت

 ثبٍٔٚ ٫ ٣ِزلذ  ا٤ُي ًٝبٗذ ػ٤٘بٙ ٝ هاٍٚ ٫ ٣زٞهلبٕ ػٖ اُؾوًخ .

ٝٙؼ٘ب اُِؼت آبٓٚ ٬ُٔؽظخ ٛو٣وخ رو٤ًجٚ اٝ ر٤ٖ٘لٚ ُٜب ُٝول افلن ك٢ مُي ، 

ًبٕ ُؼجٚ ؿ٤و ٛبكف ٝػْٞائ٢ ًَ ٓب ٝهًج٘بٛب آبٓٚ ٤ُؼ٤ل رو٤ًجٜب ٌُ٘ٚ ُْ ٣٘غؼ ك٢ مُي كول 

 ٣وّٞ ثٚ ٛٞ ه٤ٜٓب اٝ اكفبُٜب ا٠ُ كٔٚ .

آب ٓب ٣قٔ اُغبٗت اُؼبٛل٢ كول ًبٕ ٣زغ٘ت ا٬َُٔٓخ ٝأُلاػجخ ُٝٔب ًبٕ ٓغ آٚ ٢ً 

 رو٘ؼٚ ثزوج٤ِٜب رؼط٢ ُٚ ؽِٞح ، ٝػ٘لٓب رؼبٗوٚ ًبٕ ٣ٖوؿ. 

٤ٗخ اُطلَ رؾزبط ا٠ُ اُٖوآخ، ًبٗذ أُوبثِخ ٕؼجخ ثبَُ٘جخ ا٤ُ٘ب، ٫ٕ اُزؼبَٓ ٓغ ػلٝا

أٓب ثبَُ٘جخ ٨ُػواٗ، ًبٗذ فل٤خ ٫ رظٜو ٖٓ اُِٞٛخ ا٠ُٝ٧، كزِي اُٚؾٌبد ُْ رٌٖ 



ؼ٤ٖ ُٜنا ٝعت اُزو٤ًي ك٢ ًَ ٍِٞى، كجؼل اُزٔؼٖ ُِزلبػَ، ٝمُي اُٖواؿ ُْ ٣ٌٖ ثَجت ٓ

 ك٢ ًٍِٞبد اُؾبُخ ٝرٖوكبرٚ ٝعلٗب اٗٚ ٣ؾزبط ا٠ُ ؽٖٔ افوٟ ُزْق٤ٔ ؽبُزٚ.

فزوٗب ٣زـ٤ت ػٖ ؽٖٔ اُزٌلَ، ا ٓب وا ٫ٕ اُؾبُخ "أ٣ٞة" ٫ ٣ؾٚو كائٔب، ٝؿبُجبٗظ

 "٣ب٤ٍٖٔ".

ٝ ٢ٛ ٛلِخ ك٢ ٍ٘زٜب اُضبُضخ ،ٓزٍٞطخ اُوبٓخ ٝاُٞىٕ ،ٗظ٤لخ أُِجٌ ،ٖٓ اٍوح ٤َٓٞهح 

 اُؾبٍ ،اث٣ٖٞ ٓزؼ٤ِٖٔ ٝػب٤ِٖٓ ،رؼزجو اُؾبُخ ا٫ث٘خ اُٞؽ٤لح ُٜٔب .

اث٘زٜب ٓؼٜب اص٘بء اُوٙبػخ ٝػلّ رغبٝثٜب ٫ٍٜٔب ػ٘ل  ٫ؽظذ ا٫ّ ػ٬ٓبد ُؼلّ رٞإَ

ٓ٘بكارٜب ،ٝػ٘لٓب ْٓذ ًبٗذ ر٢ْٔ ػ٠ِ اٛواف ا٫ٕبثغ ،ًِٝٔب ًجود رظٜو ػ٤ِٜب 

ػ٬ٓبد افوٟ ٓضَ اُٖواؿ ٝاُجٌبء ث٬ ٍجت ٝٛ٘ب هوهد ا٫ّ إ رؾٚوٛب ا٠ُ اُؼ٤بكح ثؼل 

 زل٤َٖ ك٢ اُلهاٍخ ا٫ٍب٤ٍخ .إ اٍز٘يكذ ثبه٢ اُزْق٤ٖبد ،ٍٝ٘زطوم ا٠ُ ٛنٙ اُؾبُخ ثبُ

 

 

 

 اٌزمشَــش اٌغُىىٌىخــٍ ٌٍحبٌــخ:

اُطلِخ "٣ب٤ٍٖٔ" ٖٓ عٌ٘ أٗض٠، رجِؾ ٖٓ اُؼٔو ص٬س ٍ٘ٞاد، ٓزٍٞطخ اُوبٓخ ٝاُٞىٕ، 

 ٗظ٤لخ أُِجٌ، ٛبكئخ.

رؼزجو اُؾبُخ ا٫ث٘خ اُٞؽ٤لح ُٞاُل٣ٜب، ا٧ّ ػبِٓخ ًٔؼِٔخ ك٢ أُزٍٞطخ ٝا٧ة ربعو، 

 ُوؿجخ ثٜب ًبٗذ ػبك٣خ ٝٛج٤ؼ٤خ ًٝنُي ٫ٝكرٜب.ٓواؽَ اُؾَٔ ٝا

أٓب ك٤ٔب ٣قٔ ٓواؽَ اُ٘ٔٞ كول ٫ؽظذ ا٧ّ أٜٗب ك٢ أٝهبد اُوٙبػخ ٫ رزؾوى ٫ٝ 

رزغبٝة ٓؼٜب، ًٝبٗذ ٫ ر٘ظو ا٤ُٜب، ٝثؼل مُي إٔجؾذ ٫ رزغبٝة ٓغ أٍٜب ػ٘ل ٓ٘بكارٜب، 

ول ْٓذ ثَوػخ ؽز٠ أٜٗب ُْ ٝثلا ٣ظٜو ػ٤ِٜب ا٩كواٛ ك٢ اُؾوًخ، أٓب ك٤ٔب ٣قٔ ا٢ُْٔ ك

 رؾجٞ، ٌُٜ٘ب ًبٗذ ر٢ْٔ ػ٠ِ أٛواف إٔبثؼٜب ًٝبٗذ رٖوؿ ثلٕٝ ٍجت ٓؼ٤ٖ.



ر٤ٔيد ا٧ٝٙبع اُؼ٬ئو٤خ ُِٞاُل٣ٖ ثبُزٞرو ٝاُْغبه كٕٝ ٍجت ٓؼ٤ٖ، كٌبٕ ثؾٌْ ػِٔٚ 

٣ـ٤ت ًض٤وا ػٖ أُ٘يٍ أٓب ؽٚٞهٙ كز٤ٔي ثْغبهٙ ٓغ أّ اُؾبُخ ٝثبَُ٘جخ ٬ُّ ثؼل أًبُٜب 

 خ أّٜو ا٧ٓٞٓخ اٙطود ُِؼٞكح ا٠ُ اُؼَٔ.ص٬ص

ٝٛ٘ب ًبٗذ رزوى اُؾبُخ ٓغ أُوث٤خ، ٝثبُزب٢ُ ُْ ٣ٌٖ ٛ٘بى اّجبع ًبك٢ ُِغبٗت اُؼبٛل٢ 

 ( ّٜوا.18ُِطلَ ٝفبٕخ إٔ اُْغبهاد رطٞهد ا٠ُ ِٛت اُط٬م ٝاُؾبُخ ك٢ ػٔو )

ؼبئ٤ِخ ُٞؽع ػ٠ِ اُؾبُخ اٙطواثبد ٓ٘ن اَُزخ أّٜو ٖٓ ٫ٝكرٜب، ٌُٖ اُظوٝف اُ

ٝاُْغبهاد اُلائٔخ ٝػلّ رؤًل ا٧ّ ٖٓ ٛنٙ ا٫ٙطواثبد ٝظٜ٘ب أٜٗب ٍزيٍٝ أفوٛب ه٬٤ِ ا٠ُ 

 ػب٤ٖٓ ٖٓ ٍٖ اُؾبُخ ٝؽ٤ٜ٘ب ثلأد رجؾش ػٖ رْق٤ٔ. 

ّ ٢ٛٝ رؼب٢ٗ ٖٓ ثؼ٘ أػواٗ  2017اُزؾوذ اُؾبُخ ثؼ٤بكح أُغ٤ل ك٢ ّٜو ٍجزٔجو 

٣٧ل١، اٙطواثبد اُزٞإَ اُِلظ٢ اُزٞؽل، اٙطواثبد ك٢ اَُِٞى، ًب٫ٛزياى ٝهكوكخ ا

ٝاُـ٤و اُِلظ٢ ًؼلّ ا٫ٍزغبثخ ػ٘ل ٓ٘بكارٜب أٝ ٓ٘بؿبرٜب أٝ اُزؾلس ا٤ُٜب، ٓغ اُلٝهإ ؽٍٞ 

 ٗلَٜب.

 45ثؼل رْق٤ٔ اُؾبُخ ػ٤ٖ ُٜب ثوٗبٓظ رٌل٢ِ ٌٓضق، أهثؼخ ؽٖٔ ك٢ ا٧ٍجٞع ُٔلح 

 ك.

  :ًٌاٌحظـــخ الأو 

ّوح ُِؾبُخ "٣ب٤ٍٖٔ" ٝمُي ٫ٍزقواط ًبٗذ اُؾٖخ ا٠ُٝ٧ فبٕخ ثب٬ُٔؽظخ أُجب

 .أُئّواد أُجٌوح ُِزٞؽل

رٔذ ف٬ٍ أُوبثِخ ٓواهجخ اُطلِخ ُؾظخ اٗلٖبُٜب ػْ أٜٓب ُؾظخ كفُٜٞب ا٠ُ اُوبػخ 

اُؼ٬ع٤خ، ٝٗغلٛب رجل١ هكٚب ٝٓوبٝٓخ ٝرْل ك٢ ٣ل أٜٓب، ٝثؼل إٔ أعَِ٘ب اُؾبُخ ك٢ ٛبُٝخ 

ا٠ُ أ٤ّبء ٝأُؼبة ٓٞعٞكح ك٢ اُـوكخ ٌُٜ٘ب  ٓقٖٖخ، ٝؽِٖ٘ب ػ٠ِ اٗزجبٜٛب أفنٗب ٤ْٗو

ًبٗذ ٫ رزجغ ا٫رغبٙ، ًٝبٗذ روكغ أػ٤ٜ٘ب ك٢ اَُوق أٝ رل٣و هاٍٜب ك٢ ارغبٙ آفو ٓزلبك٣خ 

ثنُي اُزٞإَ اُجٖو١، ؽبُٝ٘ب ؽٖٚ اُؾبُخ ٝٓلاػجزٜب ٬َٓٝٓزٜب ٌُٜ٘ب ًبٗذ ر٘يػظ ٖٓ 

ُْ روله ػ٠ِ مُي، كول ًبٗذ رزٔزْ  مُي، عوث٘ب ٓؼٜب روك٣ل ثؼ٘ أٌُِبد ٓضَ ٓبٓب، أٝ ثبثب،



ثؤٕٞاد ؿ٤و ٓلٜٞٓخ، ًبٗذ اُؾبُخ ٖٓ ؽ٤ٖ ٦ُفو رزْبثي إٔبثؼٜب أٝ رٖلن ث٤ل٣ٜب كطـذ 

 ٛنٙ اُؾوًبد ػ٠ِ ًٍِٜٞب ُزٖجؼ ٗٔط٤خ.

٤ُ٘ب، ػ٘ل اٜٗبء اُؾٖخ أّوٗب ثب٤ُل ُزٞك٣ؼٜب ُْٝ اٗبك٣٘ب ثبٍٜٔب ٓواها ٝرٌواها ُْٝ رِزلذ 

 روِل ا٩ّبهح.

ٛنٙ أُوبثِخ ػ٠ِ اٍزقواط أُئّواد اُزٞؽل٣خ اُز٢ رظٜو ػ٠ِ اُؾبُخ هؿْ  هًيٗب ك٢

أٜٗب رجلٝ ػبك٣خ ك٢ اُِٞٛخ ا٠ُٝ٧ ثبَُ٘جخ ُؼٔوٛب ٝثبَُ٘جخ ُْقٔ ؿو٣ت ػ٤ِٜب، ٌُٖ رجو٠ 

 ٛنٙ أُئّواد روبً ثبُْلح ٝاُزٌواه ٝأُلح اُز٢ ثلأد ثبُظٜٞه، ُٜنا ٝعت ٓوبثِخ ا٧ّ. 

 

 :ِمبثٍــخ الأَ اٌحظـــخ اٌثبُٔـــخ 

ثؼل ا٬ُٔؽظخ اُؼ٤بك٣خ ُِؾبُخ، اهرئ٤٘ب ٓوبثِخ ا٤ُٝ٧بء، ثؾٌْ اُؼَٔ، ٝاُٞٙؼ٤خ 

 ا٫عزٔبػ٤خ )ٓطِو٤ٖ(، عبءد ا٧ّ ُٞؽلٛب.

ًبٗذ أُوبثِخ ٖٗق ٓٞعٜخ، اٍزلَوٗب ك٤ٜب ػٖ ّٜٞه اُؾَٔ، كوبُذ اٜٗب ًبٗذ ٕؼجخ 

ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُ٘ل٤َخ، ٝؽِٔذ ثوؿجخ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُغَل٣خ كول ػبٗذ ًض٤وا، ٢ٌُ٘ ً٘ذ ٓوربؽخ 

ٍ٘خ، ٌُٖ ٓب أرؼج٢٘ ٛٞ  ٢٘ٓ25 ٖٝٓ ىٝع٢ ثؼل صٔب٤ٗخ أّٜو ٖٓ اُيٝاط ًٝبٕ ػٔو١ ؽ٤ٜ٘ب 

 اُنٛبة ا٠ُ اُؼَٔ ًَ ٕجبػ.

كَبُ٘ب ا٧ّ ػٖ ا٫ُٞكح ٕٝؼٞثبرٜب، كؤعبثذ اٜٗب ًبٗذ ٫ٝكح ٛج٤ؼ٤خ، ٝكوؽ٘ب ًض٤وا 

ٕؼجخ كبُيٝط ًبٕ ؿبئجب ػ٢٘ ٝروى َٓئ٤ُٝخ  ثٔغ٤ئٜب، ٢ٌُ٘ رؼوٙذ ثؼلٛب ا٠ُ ؽبُخ ٗل٤َخ

ا٫ث٘خ ًِٜب ػ٢ِ، كٜٞ ٣ـ٤ت ٛٞاٍ اُٞهذ ػٖ اُج٤ذ ٣ٝزؾغظ ثبُؼَٔ، ٝػ٘لٓب ٣لفَ ٝاّز٢ٌ 

 ا٤ُٚ ٫ ٣زل٢ٜ٘ٔ، كٜٞ ٓزٞرو ٝهِن ٝػٖج٢ علا، ٣ٝجلأ ثبُْغبه ٣ٝقوط ٖٓ اُج٤ذ.

٤ٍٖٔ" ٛٞ ٌٍزذ ا٧ّ ه٬٤ِ صْ ٝإِذ اُؾل٣ش، ا٢٘ٗ أظٖ إٔ اَُجت ٝهاء ٓوٗ "٣ب

ا٢٘ٗ ً٘ذ اهٙؼٜب ٝاُلٓٞع رـٔو٢ٗ، ٝٛ٘ب ثلا ؽ٤ِج٢ ٣وَ ٝاٙطوهد ا٠ُ اُوٙبػخ 

 ا٫ٕط٘بػ٤خ.



ٍبُ٘ب ا٧ّ ٓز٠ ثلأد ر٘زج٢ٜ ا٠ُ إٔ اُؾبُخ ٤َُذ ٛج٤ؼ٤خ، هبُذ ٖٓ ا٧ّٜو ا٠ُٝ٧، 

ػ٘لٓب ِٕٝذ ٍزخ أّٜو ًٝبٗذ ًَ ٓب روّٞ ثٚ ٛٞ اُوٙبػخ ٫ٝ رزلبػَ ٓؼ٢ أثلا، ٝاٙبكخ 

ًبٗذ رؼب٢ٗ ٖٓ ٗي٫د اُجوك أُزٌوهح أٝ ا٩ٍٜبٍ، كٌ٘ذ آفنٛب ا٠ُ ٛج٤ت أٛلبٍ ا٠ُ مُي 

ًَ ّٜو، ؽز٠ اٗٚ ِٛت ٢٘ٓ إ ػبٝكٛب أُوٗ )ٗي٫د اُجوك، أٝ ا٩ٍٜبٍ( إٔ أػط٤ٜب ٖٓ 

 ٛنا اُلٝاء )ٝأّبه ا٢ُ ثبُلٝاء ا٬ُىّ(.

لزوح ً٘ب ٗلٌو ثؼل إٔ أًِٔذ اُؼبّ ظٜو ػ٤ِٜب اكواٛ ك٢ اُؾوًخ، ٝفبٕخ اٗٚ ك٢ ٛنٙ اُ

ك٢ اُط٬م أٗب ٝأثٞٛب، ٝثلاٗب ثب٩عواءاد ٧ٗٚ اٗؼلٓذ اُضوخ ث٤٘٘ب ٝإٔجؼ ٣لفَ ُِج٤ذ ٝهذ ٓب 

ّٜوا رطِو٘ب، ٝٛ٘ب رلوؿذ ُٜب ٝثلأد اٍزلَو ٓغ ٕل٣وبد  ٣18ْبء، ثؼلٓب أًِٔذ "٣ب٤ٍٖٔ" 

٠ِ ػٖ ٛنٙ اًَُِٞبد ٝأٍجبة اُزؤفو ك٢ اُ٘ٔٞ اُؾ٢َ اُؾو٢ً، ُٝٔب ْٓذ ًبٗذ ر٢ْٔ ػ

 أٛواف ا٧ٕبثغ ٝرلٝه ؽٍٞ ٗلَٜب ٛ٘ب هوهد إٔ اٍز٤ْو أفٖبئ٤٤ٖ.

 .اٌحظـــخ اٌثبٌثـــخ: رطجُـــك الاخزجــبس الأوي 

ٝٓوبثِخ ا٧ّ ُغٔغ أُؼِٞٓبد اُز٢ رَبػل ك٢  اُزْبث٤ٌخثؼل ا٬ُٔؽظخ اُزْق٤ٖ٤خ 

ػ٘ل ( ُزو٤٤ْ أُئّواد أُجٌوح ُِزٞؽل ECANرْق٤ٔ اُؾبُخ، افزوٗب رطج٤ن ٓو٤بً )

 اُوٙغ، ٝمُي ٧ٗٚ أُ٘بٍت ُؼٔو اُؾبُخ، ٧ٝٗٚ ٖٓ اْٛ اٍُٞبئَ اُزْق٤ٖ٤خ ُِزٞؽل.

أؽٚوٗب اُؾبُخ ا٠ُ ؿوكخ فبٕخ ٝؽبُٝ٘ب إٔ ٗغَِٜب ػ٠ِ ًو٢ٍ فبٓ، ٌُٜ٘ب هكٚذ 

د رلٝه ؽٍٞ ٗلَٜب، ٝاػلٗب أُؾبُٝخ كغَِذ ًٝبٗذ رٚوة ث٤ل٣ٜب كٞم اُطبُٝخ أمُي ٝثل

 هٔ٘ب ثزوث٤غ ٣ل٣ٜب ٌُٜ٘ب ُْ رزؾَٔ مُي ٝثناد ثبُٖواؿ. فو،آؽ٤٘ب ٝروكوف ثٜٔب ؽ٤٘ب 

٤ُ٘ب ُْٝ ر٘زجٚ ا٠ُ اُٖٞد، ؽبُٝ٘ب إٔ ٌِٜٗٔب ًبٕ ٗوٍٞ اٗبك٣٘ب اُؾبُخ ثبٍٜٔب ُْ رِزلذ 

 )ٓبٓب، ثبثب( ٌُٖ ثلٕٝ علٟٝ كٌَ ٓب روُٞٚ ٛٞ إٔٞاد ؿ٤و ٓلٜٞٓخ.

ٝأفند ٝاؽلح ٝأكفِزٜب أػط٤٘ب ُٜب ُؼجخ اُؾِوبد ٢ٛٝ ٓلٌٌخ ِٝٛج٘ب ٜٓ٘ب عٔؼٜب كوٓزٜب 

 ا٠ُ كٜٔب.

ؽبُٝ٘ب ؽٜٚ٘ب أٝ ٬َٓٓزٜب ٝٓلاػجزٜب ًبٗذ روك٘ مُي ثْلح، ٝروّٞ ثبُٖواؿ 

 ٝرؾبٍٝ اُٜ٘ٞٗ ٖٓ ٌٓبٜٗب.



ًبٗذ اُؾبُخ ٓؼظْ اُٞهذ رزغ٘ت اُزٞإَ اُجٖو١ كٌبٗذ ر٘ظو ك٢ اَُوق ٫ٝ 

 رزٞإَ ٓؼ٘ب.

بٍ، ٝروه٤ٜٔب ك٢ أُو٤بً هٔ٘ب ك٢ ٛنٙ اُؾٖخ ثزؤ٤ًل اًَُِٞبد أُٞعٞكح ػ٠ِ اُؾ

 أُلهط ٛ٘ب.

 

 الأوي: رفغُــش الاخزجــبس

ٖٓ اُ٘ظوح ا٠ُٝ٧ ٬ُفزجبه ٗغل إ ٓؼظْ أُئّواد أُجٌوح ٓٞعٞكح ػ٘ل اُؾبُخ، 

 كٜٔ٘ب:

 ػوٙب ٓٞعٞكٝ كائٔب. 19 -

 أػواٗ رظٜو ؿبُجب. 07 -

 أػواٗ رظٜو أؽ٤بٗب.  03 -

 ػو٤ٖٙ ٓٞعٞك٣ٖ ٗٞػب ٓب. -

 بُخ اثلا.ػو٤ٖٙ ٫ ٣ظٜوإ ػ٠ِ اُؾ -

ػوٙب ٣ئًل رْق٤ٔ اُزٞؽل، ٝفبٕخ اُج٘ٞك 19ٝثبَُ٘جخ ا٠ُ ٛنٙ اُوبئٔخ إٔ رٞاعل 

(، ٖٝٓ ٗزبئظ ا٫فزجبهاد 33،32،31،22،21،18،14،13،10،9،8،7،6،5،4،3،2،1)

ٝثبُؼٞكح ا٠ُ ا٬ُٔؽظبد اُؼ٤بك٣خ ٝأُؼِٞٓبد اُز٢ ؽِٖ٘ب ػ٤ِٜب ٖٓ أُوبث٬د، ٗغل إٔ 

 د ك٢ اَُِٞى اُز٢ رؼزجو أػواٙب ُِزٞؽل.اُؾبُخ رؼب٢ٗ ٖٓ اٙطواثب

 ٍِخض ٌحظض اٌزىفً فٍ اٌشهش الأوي: -

ثؼل رْق٤ٔ اُؾبُخ "٣ب٤ٍٖٔ" ثبٙطواثبد ك٢ اًَُِٞبد ٝرٞاعل أػواٗ اُزٞؽل 

 ُل٣ٜب، ػوٙذ اُؾبُخ ػ٠ِ كو٣ن ٓزقٖٔ ك٢ اُزٌلَ ك٢ اُؼ٤بكح.



جبػٜب، كٌبٗذ ٓي٣ظ ٝهؿجخ ٓ٘ب ك٢ رزجغ اُؾبُخ اٍزلَوٗب ػ٠ِ ٛوم اُزٌلَ اُز٢ ٣زجغ ار

" ٖٓTeech"ٝ "ABA.ٝمُي ُزؾ٤َٖ اُولهاد أُؼوك٤خ ٝاُِـ٣ٞخ ٝأُٜبهاد ا٫عزٔبػ٤خ " 

ًبٕ اُؼَٔ ك٢ اُؾٖٔ ا٠ُٝ٧ ؽٍٞ اُضجبد، ٫ٕ مُي ٣َٔؼ ثبُزؼِْ، ًٝبٗذ اُؾبُخ 

رؼب٢ٗ ٖٓ ا٫ٛزياى ٝكوٛ اُؾوًخ، كبُؼَٔ ػ٠ِ رؼ٤ِٜٔب اُضجبد، ٝرؼ٤ِٜٔب اُغًِٞ ك٢ ٛبُٝخ 

ػ٠ِ اُطبُٝخ، اع٬ٍٜبخ ٝٝٙغ ا٤ّ٧بء أُؾججخ ُل٣ٜب ًبُؾ٣ِٞبد ٤ًٍِٞخ ٩ه٘بػٜب ٝٓقٖٖ

٤ُٜب ٢ٛٝ ٛبككخ ُزؼ٤ِْ اُزو٤ًت ٝاُزغيئخ، ًٝنُي اُؼَٔ ػ٠ِ اُزضج٤ذ اصْ ٣زْ اؽٚبه اُِؼت 

أَُؼ٢ ٝاُجٖو١، ٝمُي ٖٓ ف٬ٍ رؼ٤ِْ اُؾبُخ أٍٜب ٝرؾو٤ن اُزٞإَ اُجٖو١ ث٤ٜ٘ب ٝث٤ٖ 

 ي ثبٍزؼٔبٍ كوبه٤غ أُبء ٝروّٞ ثززجؼٜب.ٖٓ ٣٘بك٣ٜب، ٝمُ

ك٢ اُؾٖٔ ا٠ُٝ٧ ُٖ ٣٘زجٚ ُنُي ٌُٖ ٤ّئب ك٤ْئب ٤ٍزؼِْ اُزٞإَ اُجٖو١ ٣ٝ٘زجٚ ا٠ُ 

ٝعٚ اُْقٔ اُن١ ٣٘بك٣ٚ ٣ٝززجؼٚ، ٣ٌٕٞ ك٢ اُجلا٣خ اُزٞإَ ٝا٫ٍزغبثخ ُِ٘لاء ٓورجطب 

 ٍبئٜ.ثبُلوبه٤غ ٌُٖ ثبُزٌواه ٍزَزغ٤ت اُؾبُخ ا٠ُ اُ٘لاء ثلٕٝ آ٣خ ٝ

د اًَُِٞبد اُـ٤و ٓوؿٞثخ ر٘ؤ ٓضَ اُلٝهإ ؽٍٞ ٗلَٜب أرؼِٔذ اُؾبُخ اُضجبد، ٝثل

د روَِ ٖٓ اُؾوًخ ٝر٘زجٚ ػ٘ل ٓ٘بكارٜب، ٝٛ٘ب ٣زْ ر٣ٌٖٞ ػ٬هخ أٝا٫ٛزياى ٝمُي ثبُزٌواه، ٝثل

 ٤ٛٝلح ث٤ٖ اُطلَ ٝأُؼبُغخ.

 

 

 اٌثبٍٔ. : رطجُــك الاخزجــبساٌحظخ اٌشاثعخ -

( ؽٖخ ػٖ اُزٌلَ ثبُؾبُخ أهكٗب اُو٤بّ ثزو٤٤ْ 16و أ١ ٓب ٣ؼبكٍ )ثؼل ٓوٝه ٓلح ّٜ

 (.ECANُِٔئّواد أُجٌوح ُِزٞؽل ُـ )

ثؼل كفٍٞ اُؾبُخ ا٠ُ اُوبػخ، ِٝٛج٘ب ٜٓ٘ب اُغًِٞ، كغَِذ ثٌَْ ػبك١ ٍٝبػلٗبٛب ك٢ 

بٗذ مُي، ُْٝ رٖوؿ أٝ روك٘، ٗبك٣٘بٛب ثبٍٜٔب ٝاُزلزذ ا٤ُ٘ب ٝاثزَٔذ، رؾلص٘ب ا٤ُٜب ه٬٤ِ كٌ

ر٘ظو ا٤ُٜب ٌُٖٝ ث٤ٖ اُؾ٤ٖ ٝا٧فو ًبٗذ ر٘ظو ا٠ُ اَُوق، ُٔب ٗوّٞ ثبّبهاد ٓضَ ٫، اُٞكاع 



ثب٤ُل ٫ روِلٛب، ٌُٜ٘ب ًبٗذ رَزغ٤ت ُٔب ٣طِت ٜٓ٘ب ًؤٕ رؼط٤٘ب اُِؼجخ اُز٢ ك٢ ٣لٛب، ُٝٔب 

٤ًجٜب ٫َٓ٘بٛب ٝؽٚ٘بٛب ُْ رٔبٗغ مُي ٗٞػب ٓب، ٝٝٙؼ٘ب ُؼجخ اُؾِوبد أٓبٜٓب ِٝٛج٘ب ٜٓ٘ب رو

 كوبٓذ ثنُي ٝثٌَْ ٕؾ٤ؼ. 

 رفغُــش ورحٍُــً الاخزجــبس اٌثــبٔــٍ:

، ٣ظٜو ُ٘ب إٔ ٓئّواد اُزٞؽل اُز٢ ًبٗذ رظٜو ػ٘ل اُؾبُخ (ECAN)ٖٓ ف٬ٍ ٓو٤بً 

 ثٖلخ كائٔخ رواعؼذ ا٠ُ أؽ٤بٗب، أ١ رظٜو ث٤ٖ اُؾ٤ٖ ٝا٥فو.

ٛنا ٣ؼٞك ا٠ُ اُزٌلَ ًٍِٞب، افزلذ رٔبٓب )٫ رظٜو أثلا ػ٘ل اُؾبُخ(، ٝ 11ٝٛ٘بى 

أُجٌو ٝكؼب٤ُزٚ، كول أكٟ ا٠ُ اٗطلبء اَُِٞى ٝافزلبئٚ ٖٝٓ ث٤ٜ٘ب: كوٛ اُْ٘بٛ اُؾو٢ً، 

 ا٫ػزلاء ػ٠ِ اُناد، اُجٌبء ٝاُٚؾي اُـ٤و ٓجوه، ٕؼٞثخ ا٫ٗزجبٙ ٝاُزو٤ًي ...اُـ.

 : ٌٍشهش اٌثبٍٔ واٌثبٌث ٍِخــض حظض اٌزىفــً

اُؼ٬ع٢، ا٠ُٝ٧ ًبٕ ػ٠ِ أٍبً اُؼَٔ ػ٠ِ  ٛجوذ أُؼبُغخ ٗٞػبٕ ٖٓ فطٜ اُزلفَ

ى٣بكح ٓؼلٍ ؽلٝس اَُِٞى اُغ٤ل ٝأُوؿٞة ك٤ٚ أٝ رؤ٤ٌٍ ٍِٞى ع٤ل ؿ٤و ٓٞعٞك ُلٟ 

اُطلَ، ٓض٬ اُؼَٔ ػ٠ِ اُغبٗت أُؼوك٢ ٝا٫ٍزغبثخ ٨ُٝآو ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رطج٤وٜب، ٓض٬ 

ِٟٞ، فل٣ٜب، ك٢ ا٧ٍٝ ا٩ّبهح ا٠ُ ٢ّء ثبٍٔٚ ٝاُطِت ٜٓ٘ب افن ٙ أٝ اُؼٌٌ، ٓضبٍ، ٛنٙ ؽ

 اُؾبُخ ٫ رَزغ٤ت، ٌُٖ ثبُزٌواه ٍزؤفنٛب صْ ٣طِت ٜٓ٘ب إٔ رؼ٤لٛب.

ٝاُؼَٔ أ٣ٚب ػ٠ِ اُغبٗت اُِـ١ٞ ٝمُي ثوٍٞ ا٧ٕٞاد ثٌَْ ٝاٙؼ ُِؾبُخ ٝاُطِت 

 ٜٓ٘ب رٌواهٛب، ٣ٌٕٝٞ ػٖ ٛو٣ن اُزؼي٣ي.

ًبٕ اُؼَٔ ػ٠ِ اُقطــخ اُضبٗــ٤خ، ػ٠ِ أٍبً اُزو٤َِ ٖٓ اًَُِٞبد اُـ٤و ٓوؿٞثخ، ٝ

رو٤َِ اُٖواؿ ٝٗٞثبد اُـٚت ػ٘ل اُؾبُخ، ٓض٬، ك٢ اُٖواؿ ًبٗذ أُؼبُغخ رزغبَٛ مُي ك٢ 

ا٧ٍٝ ٬٤ٌُ ٣َزٔو ك٤ٚ ثؼل اٗزجبٜٛب ُٜب، صْ ػبكح ٓب روّٞ ثبُلػْ اُغَل١، ًؾٜٚ٘ب أٝ اُٚوة 

 ثوكن ػ٠ِ ًزل٤ٜب صْ اظٜبه ؽِٟٞ ك٢ ٓغبٍ ٗظوٛب ًٞػل ُٜب ػ٘ل أًبٍ اُْ٘بٛ.

 :جُـك الاخزجــبس اٌثبٌــثرط



أّٜو، أهكٗب ٓؼوكخ أصو اُزٌلَ أُجٌو ُِؾبُخ،  04ثؼل اُزٌلَ ثبُؾبُخ ُٔلح أًضو ٖٓ 

 (.ECANكطجو٘ب ػ٤ِٜب ٓو٤بً )

 رفغُش ورحٍُـً الاخزجـبس الأخُش: 

ًٍِٞبد  ٣06ظٜو ػ٠ِ اُوبئٔخ إٔ ٓؼظْ اًَُِٞبد افزلذ ٝرْ اُزقِٔ ٜٓ٘ب، ٝثو٤ذ 

ًِٞبد رظٜو ؽز٠ ػ٘ل ا٧ٛلبٍ اُؼبك٤٣ٖ ث٤ٖ اُؾ٤ٖ ٝا٥فو، أٓب رظٜو ٗٞػب ٓب ٢ٛٝ ٍ

أُئّواد اُو٣ٞخ ُِزٞؽل كول افزلذ ٝرْ ػ٬عٜبٝٛنا ٣ؼٞك ا٠ُ كؼب٤ُخ اُؼ٬ط أُزجغ اُن١ ًبٕ 

 (.Teach,ABAٓي٣غب ٖٓ) 

 حظــخ رمُُُّــخ:

(. ٖٓ ECANثؼل ٜٗب٣خ اُْٜو اُضب٢ٗ ٝاُضبُش أهكٗب اعواء رو٤٤ْ ُِؾبُخ ٝرطج٤ن ٓو٤بً )

ا٬ُٔؽظخ ا٠ُٝ٧ ُِؾبُخ ٣ظٜو ػ٤ِٜب اُزؤهِْ ٝاُز٤ٌق، ٝإٔجؾذ ٓضَ أهواٜٗب روو٣جب، ٛنا ٫ 

٣ؼ٢٘ إٔ أػواٗ اُزٞؽل افزلذ، ٌُٖ ٛنا ك٤َُ ػ٠ِ إٔ اُزٌلَ أُجٌو ثلا ٣ؤر٢ ث٘زبئغٚ، ٝٛنا 

 ٓب ٤ٍظٜو ٖٓ ف٬ٍ أُو٤بً اُزب٢ُ:

 ٗزبئــظ اُؾٖــٔ اُزْق٤ٖ٤ــخ

 إٌزبئــح اٌحظض وِذرهب ــًاٌزىف الاخزجــبس

الاخزجـبس 

الأوي: 

ِمُبط 

ECAN 

 ًٍِٞبد ٗٔط٤خ، اُلٝهإ ؽٍٞ اُ٘لٌ.  / هجَ اُزٌلَ

 .اُٖواؿ 

 .ا٫ٛزياى 

 .ا٢ُْٔ ػ٠ِ أٛواف ا٧ٕبثغ 

 .ؿ٤بة اُزٞإَ أَُؼ٢ ٝاُجٖو١ 

 .َؿ٤بة اُزلبػ 

الاخزجـبس 

اٌثبٔــٍ: 

ِمُبط 

ECAN 

  َٔاُؼ

 ػ٠ِ اُضجبد.

  َٔاُؼ

ػ٠ِ اُزٞإَ 

أَُؼ٢ 

ُٔلح ّٜو 

 12ثٔؼلٍ 

ؽٖخ، ُٔلح 

ك ٌَُ  45

  ٕؿ٤بة اًَُِٞبد اُ٘ٔط٤خ ٓضَ اُلٝها

 ؽٍٞ اُ٘لٌ.

 .ؿ٤بة ا٫ٛزياى 

 .رؾو٤ن اُزٞإَ اُجٖو١ 

 .ا٫ٍزغبثخ ػ٘ل أُ٘بكاح 



 ؽٖخ. ٝاُجٖو١.

الاخزجـبس 

 اٌثبٌــث: 

  اُؼَٔ ػ٠ِ

اُزقِٔ ٖٓ 

اًَُِٞبد 

 اُـ٤و ٓوؿٞثخ.

  اُؼَٔ ػ٠ِ

ى٣بكح ٓؼلٍ 

ؽلٝس 

ًَُِٞبد ا

 أُوؿٞثخ.

ُٔلح ّٜو٣ٖ 

 24ثٔؼلٍ 

ؽٖخ، ُٔلح 

ك ٌَُ  45

 ؽٖخ.

 .اُزلبػَ ٓغ ا٥فو٣ٖ ثٌَْ ٗٞػب ٓب ع٤ل 

 .رٞاعل اُزٞإَ اُجٖو١ 

 .اُزو٤ِل 

 .اٗؼلاّ اُؾوًبد اُ٘ٔط٤خ 

 .ا٫ٛزٔبّ ثبُزٞإَ اُغَل١ 

 .ٙٝاُزو٤ًي. ا٫ٗزجب 

 اُز٤٤ٔي ٬ُٕٞاد 

 

 اٌزعٍُــك عــٓ إٌزبئــح:

ٍ اُغلٍٝ إٔ ٛ٘بى كوم ك٢ ٗزبئظ رو٤٤ْ أُئّواد اُؼ٤بك٣خ أُجٌوح ػ٘ل ٬ٗؽع ٖٓ ف٬

اُزٞؽل٤٣ٖ ث٤ٖ افزجبه ٝآفو، ٣ٝظٜو ٛنا ا٫فز٬ف ثؼل ؽٖٔ اُزٌلَ أُجٌو ًٝضبكزٜب، اُز٢ 

 ًبٗذ رؼَٔ ػ٠ِ اُزقِٔ ٖٓ اًَُِٞبد اُْبمح ٝاٍزجلاُٜب ثًَِٞبد ٣ٍٞخ ٝٛبككخ.

، ٝمُي هجَ رلبهْ اًَُِٞبد ٝرضجزٜب ك٢ ّق٤ٖخ ٣ٝوعغ ٛنا ا٠ُ اُزْق٤ٔ أُجٌو ُِؾبُخ

 اُؾبُخ ٝرؼٞكٛب ػ٤ِٜب ٝا٠ُ ؽَٖ افز٤به ٛوم اُزٌلَ ثٜب.

 اٌزمُُــُ أِــٍ ٌٍحبٌــخ:

اُطلِخ "٣ب٤ٍٖٔ" ٓوجِخ ػ٠ِ اُض٬س ٍ٘ٞاد، ٓزٍٞطخ اُٞىٕ ٝاُوبٓخ، ٗظ٤لخ أُِجٌ، 

جؼ ُل٣ٜب اثزَبٓخ رؼجو ثٜب ٛبكئخ، رؾَ٘ذ أص٘بء اُزٌلَ، رقِٖذ ٖٓ ػلح أػواٗ ُِزٞؽل، إٔ

ػٖ ؽبُزٜب اُؼبٛل٤خ، ٫ رٜوة ث٘ظوٛب ٝاٗٔب رزٞإَ ثٖو٣ب، رلْٜ ثب٩ّبهح ٓض٬ ُِوك٘ 

ٝاُٞكاع ٝروك ػ٤ِٜب، ُل٣ٜب ؽوًبد ٓز٘بٍوخ، ػ٘ل رل٤ٌي اُِؼجخ رؼبٝك رو٤ًجٜب ٫ٝ رؼب٢ٗ ٖٓ 

 اٙطواثبد اُّ٘ٞ.



ػ٘ل ٓ٘بكارٜب، ٝاكواٛ ك٢ رْ اؽٚبه اُؾبُخ ٢ٛٝ ك٢ ؽبُخ ػلّ ا٫ٍزغبثخ ٫ٍٜٔب 

اُؾوًخ، رلٝه ؽٍٞ ٗلَٜب، ر٢ْٔ ػ٠ِ أٛواف ا٧ٕبثغ، ا٫ٛزياى )اُنٛبة ا٠ُ ا٧ٓبّ صْ ا٠ُ 

 اُٞهاء(، اُٖواؿ ث٬ ٍجت.

ثلَٚ اُزْق٤ٔ أُجٌو ُِؾبُخ ٝثطج٤ؼخ اُؾبٍ اُزلفَ أُجٌو ٝأٌُضق رْ اٍزلهاى 

٥فو، كؤٕجؾذ روك ػ٠ِ أٍٜب ٗوبئٖٜب فبٕخ ك٤ٔب ٣قٔ اُزٞإَ اُجٖو١ ٝاُزلبػَ ٓغ ا

ٝرِزلذ ا٠ُ اُْقٔ اُن١ ٣٘بك٣ٜب، ٛبكئخ، ر٢ْٔ ثٌَْ ػبك١، ٝهَ ٕوافٜب، ٝرٞهلذ ػٖ 

 ا٫ٛزياى، ُٝؼجٜب إٔجؼ ٛبككب، ٝرؼوف ٤ًق رغٔغ أعياء اُِؼت.

ٝا٥ٕ ثلا اُؼَٔ ػ٠ِ اكفبُٜب ك٢ هٝٙخ "٤ًُٞبٗو" اُزبثؼخ ُِؼ٤بكح، ٝاُؼَٔ ٓؼٜب ٖٙٔ 

ؽٖٔ رٌل٤ِٚ اٗلواك٣خ ُٜب، ك٢ٜ ٫ رياٍ ثؾبعخ ا٠ُ اُلػْ ٝاَُ٘ل  اُغٔبػخ، ٓغ رق٤ٖٔ

 ٝاُزؼ٤ِْ ُززقط٠ اُزٞؽل.

 

 

 ٔـض اٌفشضُــخ:

 ُِزْق٤ـٔ أُجٌـو كٝه كؼـبٍ كـ٢ اُزٌلـَ ثبُزٞؽـل.

 ِٕبلشـــخ اٌفشضُـــبد:

 ُطلِخ "٣ب٤ٍٖٔ"اُز٢ رجِؾ ٖٓ اُؼٔو ص٬س ٍ٘ٞاد ،ا٫ث٘خ اُٞؽ٤لح ُٞاُل٣ٜب ،اٗزجٜذ آٜبا

اص٘بء اُوٙبػخ ا٠ُ  ؿ٤بة اُزٞإَ اُجٖو١ ٝػلّ رؾوًٜب ٝرغبٝثٜب ٓؼٜب ،ٝك٢ ػٔو اَُ٘خ 

٫ رِزلذ ٫ٍٜٔب ػ٘ل ٓ٘بكارٜب ،ٝظٜو ػ٤ِٜب ا٫كواٛ ك٢ اُؾوًخ ٝاُجٌبء ٝاُٖواؿ ث٬ ٍجت ، 

 آب ك٤ٔب ٣قٔ ا٢ُْٔ كٌبٗذ ر٢ْٔ ػ٠ِ اٛواف إبث٤غ اهلآٜب.

خ ٫ٍئِزٜب ،كبؽٚورٜب ا٠ُ ػ٤بكح "أُغ٤ل" ٝثؼل ٛنا ٓب ككغ ثب٫ّ ا٠ُ اُجؾش ػٖ اعبث

 اُزْق٤ٔ أُجٌو ُِؾبُخ ٝاُزٌلَ أُجٌو ثٜب ظٜود رـ٤٤واد ػ٤ِٜب .



إ ًٕٞ اُؾبُخ "٣ب٤ٍٖٔ" رزٞإَ ثٖو٣ب ؽب٤ُب، ُٝل٣ٜب هلهاد ػ٠ِ اُز٤ٌق ث٤ٖ 

اُغٔبػخ ٝرزوجَ أّقبٕب ؿوثبء ٝرْبهى اُِؼت ٓغ أهواٜٗب ٝا٧فو٣ٖ ٝثلأد ُلع ًِٔبد، 

ٝرزغبٝة ٓغ أُلاػجخ ٝا٬َُٔٓخ، ًَ ٛنا ٣ٞؽ٢ ثلبػ٤ِخ اُزٌلَ أُجٌو اُن١ ٫ ٣ٌٖٔ إٔ 

 ٣ٌٕٞ ٫ُٞ اُزْق٤ٔ أُجٌو، ٝٛنا ٓب أظٜورٚ ا٫فزجبهاد اُز٢ هٔ٘ب ثٜب ُززجغ اُؾبُخ.

ٝثبُزب٢ُ كبٕ اُزْق٤ٔ أُجٌو ُٚ كٝه كؼبٍ ك٢ اُزٌلَ ثبُطلَ اُزٞؽل١، كول ؽووذ 

 ك٢ ٓقزِق أُغب٫د اُزٞا٤ِٕخ، ا٫عزٔبػ٤خ ٝأُؼوك٤خ. اُؾبُخ رطٞهاد ِٓؾٞظخ

 ٣ِٝقٔ اُغلٍٝ اُزب٢ُ اْٛ اُزطٞهاد اُز٢ ٛوأد ػ٠ِ اُؾبُخ أص٘بء اُزٌلَ.

 

 

 ًــش اٌزىفــٍ عُـف ًــً اٌزىفــلج اٌّدــبي

اُزٞإَ 

اُِلظ٢ 

ٝاُـ٤و 

 اُِلظ٢.

 ؿ٤بة ا٣٩ٔبءاد اُزؼج٤و٣خ. -

 ؿ٤بة ا٫ثزَبٓخ. -

 ؿ٤بة اُزو٤ِل. -

 د ؿ٤و ٓلٜٞٓخ.إٔٞا -

 ظٜٞه ا٣٩ٔبءاد اُزؼج٤و٣خ. -

رو٤ِل ثؼ٘ ا٣٩ٔبءاد أٝ  -

 ا٩ّبهاد.

 ٝعٞك ثؼ٘ أٌُِبد: ٓبٓب، ٫. -

اُز٤ٌق ٓغ 

 اُج٤ئخ

 اٗقلبٗ ك٢ اُْ٘بٛ اُؾو٢ً. -

 ا٫ٍزقلاّ اُـ٤و ٬ٓئْ ٤ّ٨ُبء. -

 ٫ رؾت اُزـ٤٤واد. -

 ْٗبٛ ؽو٢ً. -

اٍزقلاّ اُِؼت ثٌَْ ٬ٓئْ ٗٞػب  -

 ٓب.

 رزوجَ اُزـ٤واد. -

ُزٞإَ ا

ٝاُزلبػَ 

 رلَٚ إٔ رٌٕٞ ٝؽلٛب. -

 رزغبَٛ ا٥فو٣ٖ. -

 ٫ رٔبٗغ إٔ رٌٕٞ ٓغ ا٥فو٣ٖ. -

 رزلبػَ ٓغ ا٥فو ا٠ُ ؽل ٓب. -



 ٝعٞك اُزٞإَ اُجٖو١. ؿ٤بة اُزٞإَ اُجٖو١. - ا٫عزٔبػ٢

أُٜبهاد 

 اُؾو٤ًخ.

 ٫ رؾت أٌُِ ٝأُلاػجخ. -

 ؽوًخ ٗٔط٤خ ٓضَ اُزٖل٤ن. -

 رزوجَ أٌُِ ٝأُلاػجخ. -

 ُؾوًبد اُ٘ٔط٤خ.ؿ٤بة ا -

هكٝك ا٧كؼبٍ 

 ا٫ٗلؼب٤ُخ.

 ؿ٤بة اُؼلٝا٤ٗخ. -

 اُجٌبء اُـ٤و أُجوه. -

 ؿ٤بة اُؼلٝا٤ٗخ. -

 افزلبء ؽب٫د اُجٌبء كٕٝ ٍجت. -

ا٫ٗزجبٙ 

 ٝاُزو٤ًي.
لّ ا٫ٗزجبٙ ا٠ُ ا٬ُٓجب٫ح، ػ -

 ا٧ٕٞاد.

 ٫ ٣لوم ث٤ٖ اُ٘بً. -

 ا٫ٗزجبٙ أؽ٤بٗب ا٠ُ ثؼ٘ ا٧ٕٞاد. -

 ٘بً.اُزلو٣ن ٗٞػب ٓب ث٤ٖ اُ -

 

 الاعزٕزـــبج:

زَٕٞ ا٤ُٜب ٣ٌٖٔ اُوٍٞ إ ُِزْق٤ٔ أُجٌو كٝه  ُٔ ك٢ اُزٌلَ كؼبٍ اٗط٬هب ٖٓ اُ٘زبئظ اُ

مُي ٣ظٜو ُ٘ب ٖٓ ف٬ٍ اُ٘زبئظ اُز٢ رِٕٞ٘ب ا٤ُٜب  ؽ٤ش ٬ٗؽع رواعغ ك٢ ثبُطلَ اُزٞؽل١، ٝ

ٞإَ ٓؼٚ أُئّواد أُجٌوح ُِزٞؽل،ٝإجؾذ اُؾبُخ هبكهح ػ٠ِ اُزلبػَ ٓغ ا٫فو ٝاُز

،ٝظٜود ػ٤ِٜب ا٣ٔبءاد رؼج٤و٣خ ٝرزوجَ  أٌُِ ٝأُلاػجخ ٝث٤ٖ افزجبه ٝافو ٣ظٜو ػ٠ِ 

ٕؾخ اُلو٤ٙخ اُز٢ روٍٞ إ ُِزْق٤ٔ أُجٌو كٝه كؼبٍ ك٢ ُ٘ب ئًل اُؾبُخ رؾَ٘ب ٝٛنا  ٣

 .اُزٌلَ ثبُطلَ اُزٞؽل١

 اٌزىطُـــبد والالزشاحـــبد:

طلَ ٝا٧فن ثٚ ا٠ُ أُقز٤ٖٖ ك٢ ا٧فن ثؼ٤ٖ ا٫ػزجبه ا٧ػواٗ ا٠ُٝ٧ ُِ -1

 أُغبٍ.



ر٤ٔ٘خ ٝرط٣ٞو اُٞػ٢ ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٧ٍوح ٣ٝزْ مُي ٖٓ ف٬ٍ ؽٚٞه  -2

 ا٫عزٔبػبد ٝاُ٘لٝاد ْٝٓبٛلح اُوآظ أُٞعٜخ ػٖ ٛو٣ن ٍٝبئَ ا٩ػ٬ّ.

اعجبه٣خ ٝٓغب٤ٗخ اُلؾٔ اُ٘ل٢َ كٝه٣ب )ًَ ٍزخ أّٜو( أٝ ػ٘ل ًَ رِو٤ؼ ُٔواهجخ  -3

 ك٢ اُ٘ٔٞ ُلٟ اُطلَ. ٌٗٞٓظٜٞه ا٧ػواٗ أٝ 

اكهاط ٝههخ فبٕخ ُِزْق٤ٔ أُجٌو ٧ػواٗ اُزٞؽل ُِلكزو اُٖؾ٢ ٓضِٚ ٓضَ  -4

 ٍِْ اُ٘ٔٞ اُغَل١ )اُٞىٕ، اُطٍٞ(.

 اهبٓخ كٝهاد رٞػ٣ٞخ ُِزؼو٣ق ثبُزٞؽل ٝأػواٙٚ ٤ُٝ٨ُبء ٝفبٕخ ٨ُٜٓبد.  -5

ٌٕٞ رٞك٤و اَُ٘ل اُ٘ل٢َ ٬ُّ َُٔبػلرٜب ػ٠ِ روجَ اٙطواة ٤ُٝلٛب ٝاكفبُٜب ُز -6

 ػٚٞا ك٢ اُجوٗبٓظ اُؼ٬ع٢.

ْٗو اُٞػ٢ ث٤ٖ ٛجوبد أُغزٔغ ثؤٍجبة اُزؾٌْ ك٤ٜب، ٓضَ ا٫رٖبٍ، اُزوث٤خ،  -7

 ػ٬هخ أّ ٛلَ/ ا٫ُٞكح، ا٧ٓواٗ.

اُزٞػ٤خ ثبُٔواؽَ ا٠ُٝ٧ ُِ٘ٔٞ اُؾ٢َ اُؾو٢ً ُِطلَ ٝاُز٘ج٤ٚ ػ٘ل أ١ رؤفو أٝ  -8

 ٌٗٞٓ ك٢ اُ٘ٔٞ.

 ٓغ اُؾوٓ ػ٠ِ ٓٔبهٍخ ٛنٙ اُجوآظ.اهبٓخ ثوآظ ٝهبئ٤خ ٨ُٓٞٓخ ٝاُطلُٞخ  -9

 اُزٞػ٤خ ٝاُزؾ٤ٌَ ثؤ٤ٔٛخ اُزْق٤ٔ أُجٌو. -10

 

 

 اٌخبرّـــخ:

ٝفٖبئٖٚ، ٣ٝوز٢ٚ ػ٬عٚ  ٝأٍجبثٚ أػواٙٚػبُْ ثؾل مارٚ ُٚ  إ اُزٞؽل

ثوٓغخ ٌَُ أُواؽَ اُز٢ ٣ٔو ثٜب اُطلَ، ٝمُي ُزؾو٤ن اٍزو٤ُ٬زٚ، ٝرط٣ٞو 

 ٜٓبهارٚ ا٫عزٔبػ٤خ ٝاُزٞا٤ِٕخ.



ِزٞؽل   ٌٖٔ إ ٣ؾلك أُئّواد أُجٌوح ُو اُزْق٤ٔ أُجٌو هٞح ٛبئِخ ٣ٝ٣ؼزج

خ ك٢ ٛنا اُؼبُْ ٬ٔ٣ٝٙ ككئب ٝرلبػ٬ ٓغ اُناد ٝأُغزٔغ، ه٣ٝلَؼ َٓبؽخ ْٓو

ٛو٣ن اُزٌلَ أُجٌو ُِزقِٔ ٖٓ اُزٞؽل ٝاُقوٝط ُِؾ٤بح ٖٓ  ا٠ُث٤لٙ  ٝا٧فن

 عل٣ل.

 ُِطلَ اُزٞؽل١ُٞخ أُجٌوح كٌِٔب ًبٕ اُزْق٤ٔ ك٢ أُواؽَ ا٠ُٝ٧ ٖٓ اُطل

ًبٕ اُزٌلَ ثٚ كؼب٫، ٫ٕ اًَُِٞبد رٌٕٞ ٓوٗخ، ٝك٢ ٛٞه اُزؼِْ ك٤ٌٖٔ رؼ٤ِٔٚ 

 ٫ٕٝ اُطلَ ٣ٌٕٞ ك٢ هٔخ ،اُزقِٔ ٖٓ اًَُِٞبد اُـ٤و ٓوؿٞثخؽَت اُوؿجخ ٝ

 ٤و ٝٛنا ٣َٔؼ ُ٘ب اُزٌلَ ثبُطلَ ٝ ثبٙطواثبرٚ.اٍزؼلاكٙ ٝهبث٤ِزٚ ُِ٘ٔٞ ٝاُزـ٤

ٍ ثبٕ اُزْق٤ٔ أُجٌو ُٚ  كٝه كؼبٍ ك٢ اُزٌلَ ثبُطلَ ٝٛ٘ب ٣ٌٖٔ اُوٞ

اُزٞؽل١ ،ٌُٖ ك٢ ٗلٌ اُٞهذ ٣لزؼ أُغبٍ ُؼلح كهاٍبد ٝ اٌّب٤ُبد افوٟ كٔض٬ 

َٛ ٛنٙ اُجوآظ اُؼ٬ع٤خ رٞكو اُز٤ٌق اٝ اُؼ٬ط ُِطلَ اُزٞؽل١ ؟ كَٜ ٢ٛ رؼَٔ 

ئ٢ ٝاٍزو٤ُ٬زٚ ػ٠ِ اُز٤ٌق ٝاُزبهِْ ٓغ أُغزٔغ اّ اٜٗب رَؼ٠ ا٠ُ ػ٬عٚ اُٜ٘ب

 اٌُبِٓخ؟ َٝٛ اُزٞؽل اىٓخ اُطلُٞخ ٣ٌٖٔ ؽِٜب ؟.......

ٛلٙ ا٫ٍئِخ ٝؿ٤وٛب رلزؼ ُ٘ب اكبهب عل٣ل ك٢ ػبُْ اُطلُٞخ ٝاُزٞؽل ُِجؾش ػٖ 

 ٌٝٓ٘ٞٗبرٚ ٝآٌب٤ٗخ ػ٬عٚ.  اٍواهٙ 

 العربٌة: المراجـــع 

 لإعذادأعظ اٌجحث اٌعٍٍّ (، 2000ثوا٤ْٛ، ٓوٝإ ػجل أُغ٤ل، )إ .4

 ا٧هكٕ: ٓئٍَخ اُٞهام.-ػٔبٕ .عبئًاٌش

: كاه ا٩ٌٍ٘له٣خ، اٌزىحذ: ٌغض ٔجحث عٓ أخبثزه(، 2011أثٞ ى٣ل، ؽَبّ، ) .2

 أُؼوكخ اُغبٓؼ٤خ.



اٌمُبط واٌشخظُخ فٍ (، ٬ٍ2010ٓخ، ػجل اُؾبكع، ) .أثٞ ٓـ٢ِ، ٤ٍٔو .3

 اُجبىٝى١.ا٧هكٕ: كاه -ػٔبٕ اٌزشثُخ اٌخبطخ،

 ،(4حذ واضطشاثبد اٌزىاطً )طاٌزى(، 2011أٍبػ٤َ، ؽبىّ هٙٞإ، ) .4
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   الخاتمة                              
 

أن المابد الناجح هو فوق المتوسط فً السمات والمدرات والمهارات والخبرة  

أن المحن الأساسً الذي تدور  والمعرفة بالنسبة لمجموعته التً ٌمودها. كما

حوله المٌادة الناجحة هو دوافع المابد، ومهاراته، وتجانس المجموعة التً ٌمودها 

مع طبٌعة وأسلوب لٌادته. كما أن لأسالٌب المٌادة علالة وثٌمة بالأهداف المرجو 

إنجازها وكذلن بطبٌعة التنظٌم، وأٌضا الظروف المختلفة كالاجتماعٌة والثمافٌة 

جموعة التً ٌمودها ومتطلبات هذه الظروف )فالمابد الدٌممراطً مثلا لا ٌصلح للم

للعمل مع مجموعة إتكالٌة متكاسلة، وحالات الأزمات والطوارئ تتطلب الحزم 

ر وسرعة اتخاذ المرار لا أسلوب المشاركة والذي ٌعتمد بشكل كبٌر على التشاو

 والدراسات والبحث عن البدابل(.

لناجح هو الذي ٌستطٌع التعامل بفعالٌة وكفاءة مع :المجموعة المابد اولهذا ف

)العاملٌن(، وظروف العمل والتنظٌم. وهو الذي ٌستطٌع تمرٌب احتٌاجات التنظٌم 

وأهدافه ونشاطاته ومهامه من الاحتٌاجات الإنسانٌة للعاملٌن، ومن حاجات 

التعاون، وبالطبع الأفراد )العاملٌن كمجموعات( مما ٌؤدي إلى التماسن والأخوة و

 اجات ٌساعد من فرص نجاح المٌادة.فإن تمارب هذه الاحتٌ

ولذلن نمول أن المعلومات والمهارات المٌادٌة هامة لنجاح المابد وأن العلم  

والمعرفة بمهامه، وبتنظٌمه، وبالظروف المحٌطة به، وبالأفراد فً مجموعته 

جاحه، ما لم ٌتمكن منها لن ومعرفة مهاراتهم واحتٌاجاتهم، هً علوم أساسٌة لن

 ٌستطٌع لٌادة التنظٌم بكفاءة ولا لٌادة المجموعة بفاعلٌة

 

 

 

 نسأل الله أن نكون لد وفمنا فً هذه الدراسة............. ومن الله التوفٌك                   

 



 

 

 

 


