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 :داءـــــــــإه

 " وصاحبهما في الدنيا معروفـا": وجلإلى من قـال فيهما الله عز  

  والتي يعجزمقـابل    والجهاد والعطاء والتضحية دونإلى رمز الحب  

الكثير لي من أجل    والتي قدمتذكر اسمها    واللسان عنالقـلب  

  وأولى فيمكانة خاصة    والتي لهاقـلبي    والعزيزة علىتحقيق حلمي  

والغالية وأشكر أبيوإخوتي الذكوروالبنات  حياتي هي أمي العزيزة  

وإلى  لي لإتمام هذا العمل الجبار،   ودعواتهم المستمرةثقتهم بي    على

 .وزملائي وأقـاربي الكرامأحبتي    كل

 

 مشكورين جزيل الشكر



 

 
 

 :وتقديرشكر  
الحمد لله على توفيقه لنا لإتمام هذا العمل، والذي أنار لنا درب  

 .المعرفةالعلم و 

والفـاضلة  إلى الأستاذة الكريمة    وأتقدم بالشكروالتقدير الكبير

على المجهود الذي بذلته معي من خلال توجيهاتها  " مريوة حفيظة»

 .ونصائحها لي

كما أتقدم بجزيل الشكر لكل أساتذة قسم علم الاجتماع الإعلام  

 ".أحمد بن أحمد" "2"وهران  والاتصال بجامعة

سى أوجه شكري الجزيل إلى كل من قدم لي يد  بدون ما أن

 .المساعدة من قريب أو من بعيد لإتمام هذا العمل

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

ةــدمــمق



 مقدمة
 

 ~ أ  ~
 

 :مقدمة

مواقع التواصل الاجتماعي من أبرز وسائل التكنولوجيا الحديثة التي شهدت  تعد

وهذا تطورا و انتشارا سريعا عبر العالم،حيث أصبحت عامل مهم في التغيير الاجتماعي،

في التواصل و سرعة إيصال المعلومة في راجع للخدمات التي تقدمها هذه المواقع للبشرية 

في مقدمتها وذلك لما يقدمه من كنموذج مدة قصيرة،ومن بين هذه المواقع نجد الفايسبوك 

مميزات و كذلك مساهمته في تكوين علاقات بين الأفراد متجاوزا الحدود الزمانية و 

 .المكانية،و التواصل و التفاعل مع الآخرين

في الجانب الدراسي و   هذا الموقع أيضا يستخدم  وخدماته إضافة إلى كل مميزاتهو 

وكذلك للتواصل معزملائهم و يلجأ إليه الطلبة الجامعيين أثناء القيام ببحوثهم العلمية 

أساتذتهم، و تبادل المعلومات و الأفكار فيما بينهم ، و تساهم أيضا المجموعات العلمية 

 . راسيالمتواجدة عبر هذا الموقع في تحصيلهم الد

أثنننر الفايسنننبوك علنننى  مننند  فننني دراسنننتنا هنننذه معرفنننة حاولنننناومنننن هنننذا المنطلننن  

التحصنننننيل الدراسننننني للطلبنننننة الجنننننامعيين،من خنننننلال معرفنننننة أنمنننننا  اسنننننتخدام الطلبنننننة 

موضنننو  بتقسنننيم  ننننا ومن هننننا قمللفايسنننبوك و كنننذا معرفنننة دوافنننع اسنننتخدامهم لهنننذا الموقنننع،

معتمنننندين فننننيهم علننننى الجانننننب النظننننر  فقنننن ، نظننننرا للظننننرو   فصننننول 3إلننننى دراسننننتنا 

لمجتمنننننع الجزائر ،حينننننث تطرقننننننا فننننني الفصنننننل الأول إلنننننى الاسنننننتثنائية التننننني يعيشنننننها ا

الإ نننار المنهجننني النننذ  قمننننا فينننه بتحديننند مشنننكلة الدراسنننة و نننر  تسنننا ل رئيسننني وسننن ال 

فرعننني لنننه، و تحديننند المفننناهيم الإجرائينننة و الاصنننطلاحيةو اخترننننا مننننه  البحنننث وتقنيتنننه 

لنننننة منننننن اشنننننرنا إلنننننى جم، (الذاتينننننة و الموضنننننوعية) لموضنننننو  ، و أسنننننباي اختينننننار ا

الصننننعوبات التنننني واجهتنننننا أثننننناء قيامنننننا ببحثنننننا هننننذار و أهنننندا  الدراسننننة و أخيننننرا ذكننننر 

الدراسنننات السنننابقة، أمنننا الفصنننل الثننناني فتطرقننننا فينننه إلنننى مواقنننع التواصنننل الاجتمننناعي و 

أخننننذنا الفايسننننبوك كنمننننوذج وقمنننننا بتعريفننننه وذكننننر مننننوجز عننننن نشننننأته، و التعننننر  علننننى 

مكوناتنننه و الخننندمات التننني يقننندمها، إضنننافة إلنننى تحديننند الفايسنننبوك فننني الجزائنننر منننع ذكنننر 

مختلنننل التطبيقنننات و للينننة التواصنننل بنننين الأعضننناء، وكنننذلك التعنننر  علنننى مسنننتخدميه، 



 مقدمة
 

 ~ ب  ~
 

ثنننم السنننلبيات و الايجابينننات الناتجنننة عنهنننا، و فننني الأخينننر التعنننر  علنننى حقيقنننة الفايسنننبوك، 

أمننننننننننننننننننننننننا فنننننننننننننننننننننننني الفصننننننننننننننننننننننننل الثالننننننننننننننننننننننننث تناولنننننننننننننننننننننننننا مفهننننننننننننننننننننننننوم

و فيننننه تطرقنننننا إلننننى ذكننننر شننننرو ه و أنواعننننه، ثننننم  التحصننننيل الدراسنننني أو العلمنننني

دافعينننة التحصنننيل و أيضنننا التقنننويم التحصنننيلي للمنننتعلم، و فننني الأخينننر ذكرننننا أهنننم العوامنننل 

المننننن ثرة فننننني التحصنننننيل الدراسننننني، و التطنننننرا إلنننننى أسننننن لة الاسنننننتمارة و إضنننننافة إلنننننى 

 . الخاتمة
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 :الإشكالية -1-1

يعد المجتمع الجزائر  من المجتمعات التي شهدت تطورات سريعة في مجال التكنولوجيا 

مع الآخرين،وهذا ما أد  إلى ظهور  الحديثة،وذلك لحاجة أفراد المجتمع للتواصل و التفاعل

في مختلل أنحاء العالم،و ،التي تفاعل معها الكثير من الناس (الانترنيت)الشبكة العنكبوتية 

 ....وي الفايسبوك،تويتر،يوت:أيضا ظهرت مواقع اجتماعية كثيرة منها

حيث تعد ظاهرة الفايسبوك من الظواهر التي لها مساهمة و ميزات في تكوين العلاقات و 

 .التفاعل والتواصل مع الآخر

لها في الجانب الدراسي داة يمكن استغلاأوتجاوز الفترات الزمانية و المكانية،و أصبح أيضا 

من خلال الصفحات و المجموعات العلمية عبر الموقع،و كذلك يعد وسيلة من وسائل 

 .الاتصال المباشرة من خلال المحادثات الفورية و مشاهدة الصور و الفيديوهات

فالنظرية التي اعتمدنا عليها في دراستنا هي نظرية الغرس الثقافي باعتبارها أحد الاتجاهات 

الذ  يعد من أجد " جورج جورنبرج"ئيسية لظاهرة الفايسبوك من خلال هذا نشير إلىالر

المنظرين من أصل أمريكي،و أعد في مفاهيمه على تأثير وسائل الاتصال الجماهيرية على 

البي ة الثقافية للمجتمع،و أيضا اعتمدت هذه النظرية على قدرة وسائل الاتصال في التأثير 

 .إدراكهم للعوالم المحيطة بهم على الأفراد و كيفية

 :من خلال هذا حاولنا حصر بحثنا السوسيولوجي في الإشكال التالي

كيل يمكن أر ي ثر الفايسبوك على التحصيل الدراسي للطلبة الجامعيين ولتفكيك  -

 :محور هذا الإشكال قمنا بطر  جملة من التسا لات من بينهما

 ما هي سلبيات و ايجابيات الفايسبوك على التحصيل الدراسي للطلبة الجامعيين  -

 .أصبحت ظاهرة الفايسبوك تشكل خطر على الطلبة الجامعيين -
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 :الفرضيات-1-2

تعتبر ظاهرة الفايسبوك من الظواهر الشائعة في أنحاء العالم و التي كار لها أثر كبير على 

للتواصل و التفاعل مع الآخرين،حيث يعتبرها البعض على المجتمعات،و ذلك لحاجة الأفراد 

 . بيعيا يتماشى مع متطلبات العصر الحديث أو واقعنا المعاش أنهاأمرا

انطلاقا مما هو مطرو  من تسا لات في الإشكالية حاولنا  ر  بعض الإجابات الم قتة 

 بهد  التعم  أكثر في الموضو 

للطلبة الجامعيين من خلال عدم استغلالهم له في  ي ثر الفايسبوك على التحصيل الدراسي-

 .الجانب العلمي

 :تحديد المفاهيم-1-3

 :الأثر -1

 :اصطلاحا

، و هو نتيجة الاتصال يقع على المرسل و المتلقي ة الفعل الذ  ظهر جراء م ثر ما هو نتيج

و قد يكور الثر اجتماعي أو نفسي
(1)
يطرأ على مستقبل الرسالة و هذه و هو التغيير الذ   

الرسالة تلقت انتباه و يدركها و تضا  إلى معلوماته معلومات جديدة 
(2)
 . 

 :إجرائيا

الانعكاسات السلبية و الإيجابية المترتبة عن استخدام الطلبة الجامعيين للفايسبوك في هو 

.التحليل العلمي

                                                           
(1)
( 2004-2003) ،(2)و ( 1) ، دار صادرة للطباعة و النشر ،الإتصال و نظرياته المعاصرة،حسن عماد المكاو  

 .59ص
(2)
 .533، ص 2003 ،(2)المجلد  ، ،دار الفجرالموسوعة الإعلامية،محمد نمير حجام 
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 :الفايسبوك -2

 :اصطلاحا

هو موقع ويب للتواصل الاجتماعي يمكن الدخول  « face book »الفايسبوك بالانجليزية 

العاديين أو الاعتباريين إليه مجانا، وهو موقع من مواقع الشبكات الاجتماعية تتيح للأشخاص 

أر يبرزوا أنفسهم، و يعززوا مكانهم عبر أدوات موقع التواصل مع أشخاص ( كالشركات) 

لخرين 
(1)
 . 

ورقي يحمل صورا ومعلومات لأفراد جامعة كما هو معرو  في أوروبا يشير إلى دفتر 

معينة ومن هنا جاءت تسمية الموقع
(2)
 

 :إجرائيا

موقع الفايسبوك موقع من مواقع الشبكات الاجتماعية ، يهد  إلى تكوين علاقات بين الأفراد 

في مختلل أنحاء العالم،كما يتيح للمستخدمين تبادل المعلومات والصور و الفيديوهات 

الملفات،و وضع تعليقات على المنشورات المعرضة و القائمة  ويلة لإمكانيات والأفكار و 

 .أخر 

 :التحصيل الدراسي-3

 :اصطلاحا

يعر  بأنه منظومة من المعار  و المهارات و الاتجاهات التي يكتسبها الطالب من خلال 

جميع المواد تعلمه للمواد الدراسية المختلفة على مدار السنة،ويعبر عنه بالمعدل النهائي ل

الدراسية التي يحصل عليها الطالب في نهاية الفصل الدراسي
(3)
 

                                                           
(1 )

 206ص،  2012، 1 ، القاهرة ، ،م سسة  يبة للنشر و التوزيع الإعلام الجديدخالد محمد عبد الحميد،
(2 )

، 1،فهرسة المكتبة الو نية أثناء النشر،السودار، أثر الفايسبوك على المجتمعوائل مبارك خضر فضل الله،

 12ص،2011
(3 )

،رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه لدى الطالب الجامعيدور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي شعباني مالك،

 30ص، 2005،قسنطينة،(غير منشورة)علوم في علم اجتما  التنمية
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بأنه يتمثل في اكتساي المعلومات و المهارات و  را التفكير و تغيير  1973كما يوضح ف اد أبو خطب 

الاتجاهات و القيم و يشمل هذا النوات  المرغوبة و الغير مرغوبة فيها
(1)
 

 :إجرائيا

هو مجموعة من المعار  التي يكتسبها الطالب من خلال تعلمه للمواد التحصيل الدراسي 

 .الدراسية المختلفة على مدار مساره الدراسي

 : الطالب الجامعي -4

 :اصطلاحا

هو ذلك الشخص الذ  يتابع دروسه في الجامعة أو في م سسة : تعرفه موسوعة وكيبيديا

انتهى من الدراسة، وسيفي الطالب في تعليمية مكاف ة لها، و في الغالب يكور الشخص قد 

....ليسانس أو الماستر، الدكتوراه: الحصول على إحد  الشهادات الجامعية مثل
(2)
 

و هو ذلك الشخص الذ  سمحت له كفاءته العلمية بالانتقال من المرحلة الثانوية إلى مرحلة 

العنام الفاعلة في العملية التكوين المهني أو الفتي العالمي إلى الجامعة، و يعتبر الطالب أحد 

التربوية  يلة التكوين الجامعي 
(3))
. 

 :إجرائيا

هو ذلك الشخص المسجل في الجامعة، و التي التح  بها بعد الحصول على البكالوريا، و 

الطالب الجامعي يمتاز بنو  من الحيوية و النشا ، و المكتسب لمجموعة من المعار  

 .  ي هله إلى اكتساي شهادة علميةالعلمية خلال مشواره الدراسي الذ

 

                                                           
(1)
، 1 ، ،الشركة المصرية العالمية للنشر،القاهرة معجم مصطلحات الخدمة الاجتماعيةديجي حسن درويش، 

 143،ص1988

.https://ar.w.wikipedia.org
(2)
 .2019،18:00فيفر   23، تاريخ الريادة  

(3)
، رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي لدى الطالب الجامعيشعبار مالك،  

 .41، ص 2005علوم في علم إجتما  التنمية، قسنطينة، 
 

https://ar.w.wikipedia.org/
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 :منهج البحث و تقنياته-1-4

تعتبر منهجية البحث الاجتماعي تقنية مهمة يعتمد عليها الباحث أثناء دراسته العلمية،و تجعله 

يكتسب الطرا العلمية و القواعد المنهجية التي تسهل عليه القيام بأبحاثه المرتبطة بمختلل 

 .التخصصات العلمية

اعتمدنا في دراستنا على المنه  الوصفي التحليلي الذ  يقوم بوصل الظاهرة،وكذلك فقد 

جميع البيانات و المعلومات و هذا بملامسته لطبيعة الموضو ،و يعد هذا النو  من المناه  

ذات أهمية كبيرة في مجال الدراسات السوسيولوجية ،لكونه يستخدم للكشل عن لراء الناس 

 .مواقل معينةو اتجاهاتهم اتجاه 

فالمنه  الوصفي لا يعد فق  مجرد وصل شامل لما هو قائم بالفعل فق  بل هو عملية تحليلية 

لتوضيح الحقيقة للظاهرة المراد دراستها عن  ري  وصفها و تحليلها ،و الوقو  على 

الأسباي التي دفعت إلى ظهورها ،فظاهرة الفايسبوك و مد  تأثيرها على التحصيل الدراسي 

لبة الجامعيين أكثر ملائمة لهذا المنه ،لأنه يصل الظواهر وصفا موضوعيا من خلال للط

البيانات التي يتحصل عليها الباحث باستعمال أدوات و تقنيات البحث العلمي،فهذه الطريقة 

التي يعتمد عليها الباحث في دراسته للظاهرة من أجل التوصل إلى الحقيقة النسبية،و الإجابة 

 .رات التي يثيرها موضو  البحثعن الاستفسا

مع العلم أنا حاولنا الاعتماد في دراستنا على تقنية الملاحظة بالمشاركة ،حيث كنا نريد 

و نوز  علها أس لة للتوصل إلى تحليل و تفسير هذه  2اختيار ف ة من الطلبة بجامعة وهرار 

 الب جامعي،لكن لم  100الظاهرة و اختيار عينة البحث أ  عينة عشوائية متكونة من 

نتمكن للنزول إلى الميدار نظرا للظرو  الصحية الطارئة التي رافقتها غل  جميع 

صلحة المعنية بغية تحديد الم سسات بما فيها الجامعات يوم تحرير المذكرة و تقديمها للم

إجراءات المناقشة ،و تم تسريح جميع العمال و الطلبة المقيمين بكل ف اتهم العمرية إلى عطلة 

إجبارية التي امتدت من جانفي إلى يومنا هذا و مازالت مستمرة إلى هذا الوقت بسبب جائحة 

و المتعار  عليها  ،و لم نتمكن من تنفيذ جميع خطوات الدراسة الأساسية covid19كورونا

في الدراسات الحالية،مع العلم أر الوقت المحدد لإنجاز البحث قصير و محدد بإجراءات 
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و ( 2020-2019)إدارية التي كانت سبب رئيسي في تأخير بحثنا لانتهاء السنة الجامعية

بالتشاور مع الأستاذة المشرفة و توجيهاتها توصلنا استمارة معطيات باعتمادنا على 

 .اسات الاستطلاعية،و استخدام المنه  الوصفي لوصل هذه الظاهرةالدر

 :أسباب اختيار الموضوع-1-5

تعد الأسباي الذاتية و الموضوعية من الدوافع المهمة إلى اختيار الموضو  و تناوله 

 :للدراسة

 :الأسباب الموضوعية-أ

 كور الموضو  يتلائم مع تخصصنا في الدراسة-

 بوك و مد  تأثيرها على التحصيل الدراسي للطلبة الجامعيين الكشل عن ظاهرة الفايس-

 اعتبار الموضو  يندرج ضمن المواضيع الجديدة المرتبطة بالتكنولوجيا الحديثة -

و أيضا معظم الباحثين لم يولوا الأهمية الكافية لهذا النو  من المواضيع رغم ارتبا ه -

 .بالتكنولوجيا الحديثة

 :الأسباب الذاتية-ب

 ميول الشخصي في الا لا  على الموضو ال-

التعر  على المخا ر التي يشكلها الفايسبوك على الفرد و المجتمع و كيفية تأثيره على -

 .التحصيل الدراسي للطالب الجامعي

 .الرغبة في إجراء دراسة ميدانية حول الموضو  -
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 :أهمية الدراسة-1-6

سواء للفرد أو المجتمع،حيث أر الطالب يعد موضو  الدراسة من بين المواضيع المهمة 

يعطي اهتمام كبير للفايسبوك لما له من صفحات و مجموعات علمية،بهد  التواصل و 

 :التفاعل مع الآخرين،و تتجلى أهمية هذه الدراسة فيما يلي 

 التعر  على إيجابيات و سلبيات الفايسبوك-

 .ي للطلبة الجامعيين داخل الجامعة البحث في كيفية تأثير الفايسبوك على التحصيل الدراس-

 .الانتشار السريع لظاهرة الفايسبوك في مختلل أنحاء العالم-

 .تكمن أهمية الدراسة في الدوافع التي تدفع بالطالب الجامعي إلى استخدام موقع الفايسبوك-

 :أهداف الدراسة-1-7

 :تهد  في دراستنا إلى تحقي  جملة من الأهدا  نذكر منها

 (.الجامعة)مفهوم ظاهرة الفايسبوك و الم سسة العلميةحصر -

 .الوقو  أمام كيفيات و أنما  استخدام الطلبة الجامعيين لموقع الفايسبوك -

 .إبراز الأثر الذ  يتركه الفايسبوك على التحصيل الدراسي للطلبة الجامعيين-

 محاولة الكشل عن الحقيقة -

 :صعوبات الدراسة 1-8

لدراسات الأكاديمية لا تخلوا من بعض الصعوبات و العراقيل، ومن إر كل البحوث و ا 

 :أهم العراقيل أو الصعوبات التي واجهتنا أثناء إنجاز هذا البحث

 .19صعوبة تطبي  الجانب الميداني للدراسة بسبب جائحة كوفيد  -

 .صعوبة توزيع الاستمارات على الطلبة الجامعيين بسبب الحجر الصحي -
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 .العمل بالاستمارة الالكترونية و لم نجد أ  استجابة من قبل الطلبة و الزملاءحاولنا  -

صعوبة الحصول على المراجع و الاستفادة من الكتب العلمية وذلك راجع إلى غل   -

المكتبات الجامعية و العامة في هذه الظرو ،مما أد  إلى اعتمادات على الكتب و المواقع 

 .الالكترونية

 : السابقةالدراسات -1-9

 :الدراسة الأولى

دور "لنيل شهادة الماستر،تحت عنوار ( صفاء،بوقول و مريم بوحملة)دراسة الطالبتين-

،بجامعة العربي بن مهيد  بأم البواقي "الفايسبوك التحصيل الدراسي للطلبة الجامعيين

2015/2016  

ديه الفايسبوك في إبراز الدور الذ  ي :هدفت هذه الدراسة إلى تحقي  بعض الأهدا  منها

التحصيل الدراسي على الطلبة الجامعيين،و تحديد الأسباي الدافعة إلى استخدام الطلبة لموقع 

 .الفايسبوك بالإضافة إلى معرفة السلبيات و الإيجابيات لموقع الفايسبوك

و أظهرت نتائ  هذه الدراسة أر الفايسبوك دور متوس  التحصيل الدراسي للطلبة الجامعيين 

من جهة، ومن جهة أخر  الطلبة لا يستخدمور الفايسبوك في التحصيل الدراسي  هذا

 .يفضلور استخدامه بغرض التسلية و الترفيه

 :الدراسة الثانية

أثر استخدام موقع الفايسبوك على " دراسة من إعداد الطالبة أحلام فيلالي، تحت عنوار 

العربي بن "ية بجامعة أم البواقي ، دراسة ميدان"التحصيل العلمي لد  الطلبة الجامعيين

 .لنيل شهادة الماستر في علوم الإعلام و الاتصال2016/2017" مهيد 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة عادات و أنما  استخدام الطلبة الجامعيين لموقع الفايسبوك، و 

لى التحصيل إبراز الآثار الإيجابية و السلبية المترتبة عن استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك ع

 .العلمي
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و %53,91و أظهرت نتائ  هذه الدراسة أر معظم المستخدمين للفايسبوك من جنس الإناث 

و من خلال دراستنا لموضو  أثر استخدام موقع الفايسبوك على  %46,08الذكور أقل بنسبة 

من التحصيل الدراسي بأر له انعكاسات سلبية و إيجابية على التحصيل العلمي لد  الطلبة، ف

ناحية الإيجاي يساهم الفايسبوك في التواصل مع الزملاء و الأساتذة و التفاعل معهم، ومن 

ناحية السلبيات في د  في غالب الأحيار إلى تدني التحصيل العلمي لد  الطالب الجامعي، 

 .وكل هذا يرجع إلى كيفية و  بيعة استخدام الطلبة لموقع الفايسبوك

 :الدراسة الثالثة

لثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي " رشا أديب عوض تحت عنوار " للطالبة دراسة 

بجامعة " على التحصيل الدّراسي للأبناء في محافظة  ولكرم من زجهة نظر رباّت البيوت

 .2014-2013القدس المفتوحة فر   ولكرم 

التحصيل هدفت هذه الدراسة إلى معرفة لثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على 

الدراسي  للأبناء من وجهة نظر ربات البيوت، و هدفت إلى  التعر  على الآثار السلبية و 

الإيجابية لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التحصيل الدراسي للأبناء، و تحديد 

ساعات استخدام الأبناء لموقع التواصل الاجتماعي و محاولة ربطها بطبيعة الاستخدام، و 

الموضوعات الرئيسية التي تشغل بال أبناء ربات البيوت، و تقديم معلومات تقوم على  تحديد

أساس علمي حول ما يتعل  بمواقع التواصل الاجتماعي، و اعتبار ربات البيوت أر مواقع 

 .التواصل الاجتماعية ت ثر سلبيا على تحصيلهم و نتائ  الدراسية

البيوت ي كدور أر أبنائهم أثرت عليهم مواقع و أظهرت نتائ  هذه الدراسة معظم ربات 

، و ذلك من خلال (العمر)التواصل الاجتماعية على تحصيلهم الدراسي، رغم صغر سنهم 

 .قضائهم ساعات  ويلة أمام هذه المواقع الحديثة
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 :الدراسة الرابعة

، (ريةحدو  زريقة و حوشاشات بلعيد مختا) مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر للطالبتين 

الإدمار على الأنترنت و الاكت اي و التحصيل الدراسي لد  تلاميذ الطور " تحت عنوار 

 .2017/2018بجامعة وهرار " الثانو 

هدفت هذه الدراسة إلى التعر  على إدمار التلاميذ الطور الثانو  على الأنترنت وكيفية 

أمام هذه الآلة أو الشاشة  تأثيرها على تحصيلهم الدراسي السنو ، و مد  استغرابهم للوقت

 .الواسعة، و الآثار النفسية و الاجتماعية التي تسببها الأنترنت على التلاميذ

 .و الاكت اي التي ينت  عن هذه الوسيلة المتطورة خاصة على تلاميذ الطور الثانو 

لهنننننا تنننننأثير كبينننننر علنننننى و أظهنننننرت هنننننذه الدراسنننننة بعنننننض النتنننننائ  المهمنننننة التننننني كنننننار 

التلامينننننننننذ و الثنننننننننر النفسننننننننني التننننننننني تسنننننننننببه الأنترننننننننننت أ  الاكت ننننننننناي و الآثنننننننننار 

.الاجتماعيننننننننننننننة، و خاصننننننننننننننة منننننننننننننند  تأثيرهننننننننننننننا علننننننننننننننى تحصيلهمالدراسنننننننننننننني
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شهدت مواقع التواصل الاجتماعي إقبالا كبيرا من قبل الجماهير في مختلل أنحاء 

 ....الفيس بوك، تويتر: العالم،وذلك باختلا  أنواعها مثلا

من أهم مواقع التواصل الاجتماعي انتشارا بين الناس،حيث " الفيس بوك"كما يعد هذا الأخير 

يوما بعد يوم بشكل كبير،بغية الاستفادة من يمكن الدخول إليه مجانا،و يزداد عدد مستخدميه 

خدماته  و التطبيقات التي يقدمها للأفراد و إتاحة الفرصة لهم بالتواصل و التفاعل مع 

 . الآخرين 

و انطلاقا من أهمية الفايسبوك عند الأفراد و الطلبة الجامعيين خصصنا هذا الفصل للتعر  

طبيقات التي تخدم المستخدمين مع التعر  على على هذا الموقع و نشأته و مكونات وكذا الت

حقيقة الفيسبوك دور نسيار ذكر السلبيات و الإيجابيات التي تترتب عن هذا الموقع 

 ".الفيسبوك"

 :تعريف الفايسبوك -2-1

هو أحد أشهر مواقع التواصل الاجتماعي انتشارا عبر أنحاء العالم،و الذ  يمكن 

التواصل و التعار  مع الآخرين،و كذا التفاعل معهم و مستخدميه على شبكة الأنترنيت من 

نبادل المعلومات و الخبرات فيما بينهم من هلال أدوات تقنية تفاعلية،و أيضا يمكن مستخدميه 

.من إضافة أصدقاء إلى قائمة أصدقائهم وتبادل الرسائل بينهم
(1)
 

تواصل الاجتماعي ومن خلال هذا التعريل يمكن القول أر الفايسبوك من أهم مواقع ال

الذ  شهد انتشارا سريعا و واسعا عبر العالم،الذ  يمكن الأفراد من الدخول إليه مجانا،و 

يسمح للأفراد من التواصل مع بعضهم رغم بعد المسافات و الأماكن،و تكوين علاقات 

صداقة و تبادل الصور و الملفات و الفيديوهات و التعلي  عليها،حيث يستعمله الأفراد 

 .تلل أعمارهم،فهو وسيلة للتواصل و التفاعل مع الطر  الآخربمخ

                                                           
عام  ،بجامعة العربي بن مهيدي أم البواقي،شهادة الماجيستير في علوم الإعلام و الاتصالمذكرة لنيل سعاد عيساني، (1)

 . 62ص، 2410
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كما أنه شبكة اجتماعية استأثرت بقبول و تجاوي كبير من الناس،خصوصا من الشباي في -

جميع أنحاء العالم و يسمح لهم بالتواصل و التفاعل و تبادل الأفكار و الآراء فيما بينهم
(1)
 

 :نشأة الفايسبوك-2-2

ن أحد أهم شبكات التواصل الاجتماعي شهرة و الأكثر استخداما و يعد الفايسبوك م

.تأثيرا على مستو  العالم
(2)
 

مارك " " Mark Zuckerberg"م على يد  2004تم إنشاءه في عام فبراير 

الأمريكية،كار هدفه إقامة "هارفاد"" Harvard"حيث كار  البا بجامعة " زوكرربرغ

واحد،و سرعار ما انتشرت أصداء الفكرة جامعات شبكات تضم  لبة الجامعة في موقع 

أخر ،و يعتبر إنشاءه لهذا الموقع من إحد  المشاريع التي قام بها أثناء دراسته،وقد قام 

 البار من أحد أصقائه بالجامعة في مساعدته في بعض النواحي الحسابية أثناء إنشاءه لهذا 

ر مشتركي الفيس بوك على  لاي و في البداية كار يقتص" أندرو،إدوارد"الموقع وهما

فق  ،و بعد حوالي شهر واحد من إنشائه كار أكثر من نصل  لبة " هارفارد"جامعة 

م أتيح لأ  فرد في العالم لديه بريد 2007الجامعة لدعيهم عضوية على الفيس بوك،ومن عام 

إلكتروني أر يقوم بعمل عضوية به
(3)
 . 

ول و تجاوي كبير من الناس خصوصا من كما انه يعد شبكة اجتماعية استأثرت بقب

أتاحت هذه الشبكة فرصة للمطورين مما زادت هذه  كماالشباي في جميع أنحاء العالم ،

الخاصية من شهرة موقع الفيس بوك،بحيث تجاوز حدود الولايات المتحدة الأمريكية إلى 

النصل ( 2010)كافة دول العالم،و تجاوز عدد المسلحين في هذه الشبكة في الأول من تموز

مليار شخص ،يزورونها باستمرار و يتبادلور فيما بينهم الملفات و الصور و مقا ع 

الفيديو،و يعلقور على ما ينشر في صفحاتهم من لراء و أفكار و موضوعات متنوعةو 

                                                           
(1)

 ،عمار،،دار صفاء للنشر و التوزيعمواقع التواصل الاجتماعي و السلوك الإنسانيعبد الرحمار بن إبراهيم الشاعر،

  63ص
(2)
، 2013،سنة 2013زيع الطبعة الأولى زور  العلمية للنشر و التو،دار الياالإعلام و المجتمععلي عبد الفتا  كنعار، 

 .172ص
(3)
دار ، العلاقات الاجتماعية للشباب بين دردشة الأنترنت و الفيس بوكمحمد السيد حلاوة و رجاء علي عبد العا ي، 

 .114-113ص  2011،سنة  1 ،المعرفة الجامعية للطبع و النشر والتوزيع
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جديدة،و يضا  إلى ذلك المشاركة الفعالة و غالبا ما تكور في المحادثات 

لشبكة المركز الأول لد  الشباي في أنحاء العالم والدردشات،وأصبحت تحتل هذه ا
(1)
 

 :الفايسبوك في الجزائر-2-3

شهدت البشرية عبر تاريخها ظهور شبكة الأنترنت و العديد من مواقع التواصل 

الاجتماعي مثل الفايسبوك،الذ  كار له تأثير كبير على الشباي الجزائر ،مع العلم أنها 

من الدول النامية ،إلا أنها أثرت جذريا على حياة الشعب الجزائر ،واستطاعت أر  تصنل

 .تغير  ريقة التواصل و التعامل فيما بينهم

حيث يعد الفايسبوك من أحد أهم شبكات التواصل الاجتماعي التي أصبحت في 

م في البداية سنوات قليلة من إنشاءه الأكثر استخداما على مستو  العالم مع العلم أنه استخد

لأغراض سياسية وقعت في الجزائر نتيجة الحراك السياسي
(2)

 

على انه حركة اجتماعية و ليس مجرد أداة أو وسيلة " مارك زوكريبرج"حيث اعتبر 

للتواصل مع الآخرين،و أنه سو  يزيح البريد الإلكتروني و يحل محله،و سو  يسيطر على 

العنكبوتية،و بالتالي فهو موقع يتيح للأفراد العاديين كل نواحي النشا  البشر  على الشبكة 

أر يصنعوا من أنفسهم كيار عام من خلال الإدلاء و المشاركة بما يريدور من معلومات 

حول أنفسهم و اهتماماتهم و مشاعرهم و صورهم الشخصية و لقطات الفيديو الخاصة بهم،و 

هو جعل العالم مكانا أكثر  الهد  من مواقع التواصل الاجتماعي خاصة الفايسبوك

استخداما للفايسبوك و التي تفتحت على التكنولوجيا  الأكثر باعتبار الجزائر من الدول.انفتاحا

الحديثة في العالم العربي 
(3)
 

 

 

                                                           
(1)
، 1 ، دار صفاء للنشر و التوزيع، مواقع التواصل الاجتماعي و السلوك الإنسانيعبد الرحمار بن إبراهيم الشاعر، 

 64-63ص
(2)
   bakers. www.social13/07/2020 23:00موقع إلكتروني  
(3)
 173-169، ص1 ، ، دار اليازور  العلمية للنشر و التوزيع الإعلام و المجتمععلي عبد الفتا  كنعار، 

http://www.social/
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 :مكونات أو مميزات الفايسبوك-2-4

 يعد موقع الفايسبوك من أهم أنوا  الشبكات الاجتماعية السريعة الإنتشار بين الأفراد

في مختلل أنحاء العالم،و هذا راجع إلى مميزاته و مكوناته المختلفة،الأمر الذ  جعله أكثر 

وسيلة استخداما عن باقي المواقع الأخر ،ومن أهم  هذه المكونات أو المميزات نذكرها 

 :كالتالي

 Profile:الملف الشخصي-11

على معلوماتنا عند الاشتراك بهذا الموقع،يتطلب من إنشاء ملفا شخصيا يحتو  

الشخصية ووضع صورتنا و باقي الأمور المفضلة لنا،و كل هذه المعلومات تساعد الطر  

 .الآخر على التعر  علينا و تسهل عليه التواصل معنا

 "Groupe:"إنشاء مجموعة-02

نستطيع من خلال هذه الخاصية إنشاء مجموعة إلكترونية من شبكة الأنترنت وهذا 

،ويمكن لأ  ...حول قضية معينة،اجتماعية أم سياسية أو رياضية كانتبإنشاء مجتمعا يجمع 

 .فرد الاشتراك فيها سواء من العائلة أو الأصدقاء المهتم لموضو  هذه المجموعة

 "Add Freind:"إضافة صديق-13

يستطيع المستخدم لهذه الشبكة إضافة أ  صدي  أو البحث عن أ  فرد موجود على هذه 

 .يد الإلكترونيالشبكة بواسطة البر

 "Photos:"الصور-14

يستطيع المستخدم لهذه الشبكة من تحميل أ  صور أو فيديوهات إلى هذا الموقع
(1)
 

 

 

                                                           
(1)

،دار الفن و الفكر للطباعة و النشر و مواقع التواصل الاجتماعيأدوات و مصادر للتغطية الإعلاميةحسين شفي ،

  96-95ص،2014التوزيع،سنة
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 "Pokes:"نكزة-15

تسمح بإرسال نكزة افتراضية بهد  إثارة الانتباه إلى بعضهم البعض،وهو عبارة عن إشعار 

 بخطر المستخدم بأر أحد الأصدقاء يرحب به 

 "Wall:"الحائطلوحة -16

هي مساحة مخصصة في صفحة الملل الشخصي للمستخدم،حيث يستطيع الأصدقاء إرسال 

مختلل أنوا  الرسائل لهذا المستخدم
(1)
 

 "Status:"الحالة-17

هي التي تسمح للمستخدمين بإبلاغ أصدقائهم عن أماكنهم و ما يقومور به من أعمال في 

 .الوقت الحالي 

 "Feed News:"التغذية الإخبارية-18

هي التي تظهر على الصفحة الرئيسية لجميع المستخدمين،حيث تقوم بتمييز بعض البيانات 

مثل التغييرات التي تحدث في الملل الشخصي،و كذلك أعياد الميلاد الخاصة بأصدقاء 

 .المستخدم،و أيضا الأحداث المرتقبة 

 "Market Place:"السوق-19

 . الذ  يتيح للمستخدمين نشر إعلانات صورية مجانيةهو الصفحة الافتراضية أو المكار 

 :تطبيقات موقع الفايسبوك-2-5

تم إنشاء التطبيقات كاستبيانات أو مسابقات من السهولة تنفيذها،كما أر هناك ألعاي مختلفة  

تابعة لأكبر الشركات المعروفة،و البعض الآخر منشأ من قبل مستخدمين عاديين و هي 

 :كالتالي

 

                                                           
(1)

 .36-35ص، 2010سنة ،عمار،التوزيعدار النقاش للنشر و ، ثورة الشبكات الاجتماعية،خالد غسار ليوسل المقداد  
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 " Pages:"الصفحات*

لها نفس حيز استخدامات المجموعة،كما أنها أكثر تفاعلا عند ظهورها في الصفحة 

الرئيسية لكل المستخدمين،و غالبا كما أنها أكثر تفاعلا عند ظهورها  في الصفحة الرئيسية 

معجبور للجماهير و نجوم ( Fan Clubs)لكل المستخدمين،و غالبا ما يكور هذا التطبي 

.تمع،بحيث تمكن هذه الصفحة من التواصل مع الشخصيات المعنيةالمج
(1)
 

 " Groupe:"المجموعات*

بإمكار أ  مشترك إنشاء مجموعة و ذلك بتسميتها و كتابة تعريل عن الفكرة ايميل 

مدير،و يتم من خلالها إنشاء المجموعات لاهتمامات مشتركة أو لحملة فكر اجتماعي كار أو 

لك لأعضاء ناد  معين،و هذه المجموعات يكور لديها نفس أدوات و سياسي أو ديني، و كذ

 . عناصر الصفحة الشخصية

 "   Home: "الصفحة الرئيسية* 

يظهر بهذه الصفحة كل جديد من حيث صور و تعليقات و رواب  أصدقائك، و هذا  

  يمكن أر يحدث فق  إذا سمح المستخدم عبر إعدادات الصلاحية مشاهدة كمحتويات صفحة

 .أصدقاء أصدقائه

 "Games: "الألعاب* 

يوجد في الفايسبوك الكثير من الألعاي المختلفة من مغامرات إستراتيجية و كذا كرة  

، حيث بإمكار المستخدم أر يلعبها و يجتاز مراحلها واحدة تلو  الأخر  و الأكثر ...القدم، 

 .أهمية أنه بإمكار المستخدم أر يدعو أصدقائه لممارسة لعبة

 "Event : "المناسبات* 

تكنننننور عبنننننارة عنننننن إقامنننننة دعنننننو  لأصننننندقائك عبنننننر الفايسنننننبوك أو لأعضننننناء  

ظهننننار عنننننوار مجموعننننة معينننننة لعمننننل جمنننناعي أو حنننندث مهننننم علننننى أرض الواقننننع، و إ

                                                           
(1)

 .16-15ص ،2010 ،السودار،،مدونة شمس النهضة  أثر الفايسبوك على المجتمعوائل حضر فضل الله،
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و نهايتننننه، و تحدينننند الأعضنننناء المنننندعوين لننننه، و كننننذلك بعننننض الحنننندث و تنننناريخ بنننندايته

.لفايسبوكالمناسبات تكور مفتوحة لأ  عضو موجود في ا
(1)
 

 :الخدمات التي يقدمها موقع الفايسبوك -2-6

موقنننع الفايسنننبوك كغينننره منننن المواقنننع يقننندم مجموعنننة منننن الخننندمات لمسنننتخدميه و  

 :تتمثل فيما يلي

يجعنننل الفنننرد يتمتنننع بوجنننود صنننفحته الشخصنننية لنننه علنننى الفايسنننبوك، التننني تمكننننه منننن  -

ذين يسنننمح لهنننم بمشننناهدتها أو وضنننع و كتابنننة منننا يشننناء فيهنننا و تحديننند بعنننض الأشنننخاص الننن

 .للجميع

وضنننع الفينننديوهات و الصنننور المفضنننلة علنننى الصنننفحة الشخصنننية و تحديننند الأشنننخاص  -

 .الذين يمكنهم مشاهدتها 

 تكوين مجموعات و الاشتراك فيها-

 .المحادثات المباشرة مع الأصدقاء-

 مجانية الاشتراك-

 إرسال و استلام الرسائل من الأصدقاء-

الخاصننننة بالمسننننتخدم علننننى صننننفحته الشخصننننية و تكننننوين ألبننننوم خنننناص وضننننع الصننننور -

به
(2)
 

 :آلية التواصل بين أعضاء الفايسبوك-2-7

 :من بين أهم لليات التواصل بين الأعضاء في موقع الفايسبوك هي كالتالي

 

                                                           
(1)
 .14، سب  ذكره، صحضر فضل الله،وائل مبارك 
(2)

-الأردر ،دار البداية للنشر و التوزيع، الإعلام الجديد الدولة الإفتراضية الجديدة،ياس خضير البياتي

 .392،ص 2014سنة،1 ،عمار
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 :التعليقات*

هذه الخاصية متاحة بين الأصدقاء و المجموعات و كذا الصفحات المنضمين لها،و أيضا 

تعتمد على الصلاحيات الممنوحة،حيث بإمكار المستخدم أر يكتب أ  تعلي  في مساحة 

 .التعليقات و كذلك يمكنه أر يضيل راب  موقع أو صورة في هذه المساحة

 " Tags:"الإشارة*

و هذه الخاصية متاحة فق  في الصور،حيث بإمكانك أر تلفت انتباه أصدقائك بالإشارة لهم  

في صورة تكور في موقع فيديو المتواجد في موقع الفايسبوك
(1)
 

 "Like:"الإعجاب*

هذه الخاصية أيضا متاحة بنفس للية التعليقات بين الأصدقاء و المجموعات و الصفحات 

يرة تعتمد على الصلاحيات الممنوحة،حيث بإمكار المستخدم أر المنضمين لها،و هذه الأخ

لأ  صورة أو نص أو فيديو لأصدقائه،أو وجده عبر الفايسبوك Likeيضع 
(2)
 

 .بهد  التروي  للمواقع 2010و هذه الخاصية  ورها الفايسبوك سنة

 "Pokes:"النكزة*

نتباه إلى بعضهم البعض،و هي نكزة افتراضية يتم إرسالها لإثارة الإ"غمزة"هذه الخاصية 

كذا تعد إشهار يخطر المستخدم بأر أحد الأصدقاء يقوم بالترحيب به 
(3)
. 

 :إيجابيات و سلبيات الفايسبوك-2-8

 :الإيجابيات

يقدم هذا الموقع خدمات كثيرة لمستخدميه التي تسهل عليهم الكثير من أعمالهم ومن بين 

 :الخدمات نجد كالتالي 

                                                           
(1)

 .18ص،وائل مبارك حضر فضل الله،سي  ذكره 
(2)
 .16ص ،وائل مبارك حضر فضل الله،سي  ذكره 
(3)
 .96-95ص،سب  ذكره .حسين شفي  
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بتكوين علاقات صداقة و التواصل مع الأعضاء المشتركين في هذا يسمح هذا الموقع -

 .الموقع 

الشعور بقري المسافة و تقليص الاشتياا للأهل و الأقاري المقيمين خارج الو ن و ذلك -

 .من خلال محادثة فيديو

 يساعد في تسوي  السلع و البضائع و كل الأنشطة المتنوعة و الإعلار عن المبيعات -

دم للمواد الترويجية و الإعلار و الدعايةأصبح يستخ-
(1)
 

 .يساهم في عملية النشر الإلكتروني أ  ازدياد معدل كتابة المستخدم في الأنترنت -

زملاء :إمكانية تصنيل المستخدم لأصدقائه حسب المعلومة المضافة عن كل منهم مثلا-

العمل،زملاء الدراسة،أو حسب المهنة 
(2)
 

الألبومات والصور بشكل سريع و أكبر،حيث يصل تحميل الصور يتيح فرصة تحميل -

 .شهريا إلى مليار صورة عبر الفايسبوك

يزودنا بآخر أخبار الشخصيات المشهورة في كافة المجالات-
(3)
 

 إمكانية تثبت أ  موقع أو خبر أو صور أو مقا ع الفيديو-

 يم عن بعد و التعليم المستمر يساهم في إزالة الفوارا بين التعلم التقليد  وكل من التعل-

الذاتي و تأهيل الباحثين و المعلمين و الطلاي بآليات التواصل مع الآخرين على مستو  

العالم
(4)
 

                                                           
(1)
الأردر،نبلاء ناشرور و موزعور ،دار أسامة للنشر و التوزيع ، الاستعمار الإلكتروني و الإعلام، عبير شفي  الرحباني  

 .165ص، 2015، عام1 
(2)

، 1 ،عمار -الأردر ،دار أسامة للنشر و التوزيع ،الإعلام الجديد شكليات التواصل الاجتماعي، علي خليل شفرة

 .68-67ص، 2014سنة
(3)
 .68ص ،سي  ذكره،علي خليل شفرة 
(4)
-276ص، 2011، سنة1، دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر، مهارات الاتصال في الخدمة الاجتماعيةمحمد سيد فهمي، 

278. 
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الذاتي و تأهيل الباحثين و المعلمين و الطلاي بآليات التواصل مع الآخرين على مستو  

العالم  
(1)
 

 :السلبيات

 :بعد انتشار استخدام موقع الفايسبوك وهي كالتالي هناك سلبيات ظهرت لثارها على المجتمع

 إضاعة الوقت -

انتحال أسماء و صور شخصيات عامة و الإساءة بها:التعرض للجرائم الالكترونية مثلا-
(2)
. 

 .إضعا  العلاقات الاجتماعية و كذا مهارات التواصل -

 إشاعة الفتن-

 ارتفا  نسب حالات الطلاا بسبب الخيانات-

 لإعلامي التأثير ا-

 انعدام استيعابنا للتكنولوجيا-

ظهور الاستغلالية و انتهاك الخصوصية -
(3)
 

الإعلانات الدعائية المزعجة-
(4)
 

تراجع دور م سسات التنش ة الاجتماعية التقليدية-
(5)
 

 الشعور بالاغتراي و العزلة و تفكك العلاقات الاجتماعية-

 الإدمار على الانترنت-

                                                           
(1)

-276ص،2011، ،سنة1 ، ، دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر مهارات الاتصال في الخدمة الاجتماعيةمحمد سيد فهمي،

278. 
(2)
 .77ص،سب  ذكره ، سعاد عيساني  
(3)
 .165ص ،سب  ذكره، عبير شفي  الرحماني 
(4)
، 1 ، مدونة شمس النهضة السودار للنشر و التوزيع،عمار ،أثر الفايسبوك على المجتمع، ك حضر فضل اللهوائل مبار 

 .24ص ،2010سنة 
(5)
 .291ص،2010، سنة1 ،،دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر مهارات التواصل في الخدمة الاجتماعية،محمد سيد فهمي 
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 لإرهاي و التخريب و العنلالتعر  على أساليب ا-

 انتشار المواد الإباحية -

 :مستخدمي الفايسبوك في الوطن العربي-2-9

الفايسبوك هو شبكة اجتماعية استأثرت بقبول و تجاوي كبير من الناس،خصوصا من الشباي 

 .في جميع أنحاء العالم

بالمنا    متسار نر  استخدام الفايسبوك و باقي شبكات التواصل الاجتماعي في نمو 

التي تبد  اهتماما كبيرا بالتعامل مع هذه  ،العربية و ذلك راجع إلى ارتفا  شريحة الشباي

فإر هناك مساحة كبيرة لمزيد من النمو في استخدام الشبكات  هذاالشبكات،و بناءا على 

 .الاجتماعية في المنا   العربية في المستقبل المنظور

مواقع التواصل الاجتماعي في إتاحة المجال أمام حيث تكمن أهمية الفايسبوك و جميع 

الإنسار للتعبير عن نفسه و مشاركة مشاعره و أفكاره مع الآخرين،خاصة و أر هناك حقيقة 

و لا يمكن له أر  ،علمية و هي إر الإنسار اجتماعي بطبعه و بفطرته يتواصل مع الآخرين

ر من الدراسات و البحوث العلمية أر يعيش في عزلة عن أخيه الإنسار،و هذا ما أثبتته الكثي

الإنسار لا يستطيع إشبا  جميع حاجاته البيولوجية و النفسية دور التواصل مع الآخر،لذا نجد 

باعتبارها تكور شاملة ، الإنسار و ف ة الشباي بصفة خاصة متأثرور بهذه المواقع الاجتماعية

هم من التواصل معهم من خلال و تمكن ،تلغي الحواجز الجغرافية و المكانية بين الناس

و التعر  على  ،استعمال الاتصال بالفيديو و التفاعل معهم و نقل المعلومات فيما بينهم

عادات و تقاليد الدول الأخر ،كما أر هذه الشبكات سهلة الاستخدام و اقتصادية في الجهد و 

في تعزيز العملية تلعب الشبكات الاجتماعية بما فيها الفايسبوك دورا  والوقت و المال،

التعلمية من خلال تطوير التعليم الإلكتروني، تعمل على إضافة الجانب الاجتماعي له،و 

الفايسبوك و جميع مواقع  استخدامالمشاركة في كل الأ را  في منظومة التعليم،كما 

حيث يمكن للطالب التواصل مع  ،التواصل الاجتماعي فرص التواصل و الاتصال التعليمي

ء خارج أوقات الدراسة ،و التواصل الفرد  أو الجماعي مع الأساتذة ،ما يوفر للطالب الزملا
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يكسب الطالب الخجول فرصة التواصل مهارات أخر   و جوا من مراعاة الفروا الفردية،

 .كالمناقشة و التواصل و الاتصال و إبداء الرأ 

تمكننا مواقع التواصل الاجتماعي من تبادل المعلومات و الملفات و الصور و الفيديوهات  و

باختلا  أعمارهم و أماكنهم  ،و تتيح لنا مجال للتعار  و تكوين صداقات مع الطر  الآخر

و مستوياتهم العلمية
(1)

 

 :   حقيقة الفايسبوك-2-11

 كد على أنه موقع  استخباراتي عالمي و يختلل الكثيرور على حقيقة الفيس بوك،فهناك من ي

 و أر الجهات الصهيونية هي من تقل وراءه،و ير  ،يستهد  العري على وجه الخصوص

أر " جمال مختار"أنه موقع ترفيهي يجمع العديد من الأصدقاء،حيث يذكر  الطر  الآخر

د كبير و أصبح شيء أساسي لعد ،الفيس بوك قد اقتحم حياتنا فجأة و بدور أ  مقدمات

منا،حيث أعاد الصداقات القديمة و زملاء الدراسة،ولم ندرك أبدا خطورته أو الغرض من 

إنشاءه و قمنا بتنفيذ جميع تعليمات و أنشأنا الجميع من الجروبات و انضممنا لجروبات أكثر 

معار ،و أفاد العديد من الأفراد في أعمالهم و تجاربهم و مصالحهم الملفات و الو تبادلنا 

لخاصة،بينما استغله البعض الآخر استغلالا سي ا،و بالرغم من أر إنشاء الفيس بوك لم يمر ا

إلا أنه في غضور هذه السنوات أصبح لديه الملايين من المشتركين  ،عليه سو  سنوات قليلة

 و من مختلل الجنسيات،فهو موقع اجتماعي يتم التسجيل فيه و الولوج إليه بكل سهولة،

يشتر  على المشترك بعض الشرو   و خطواتببعضال ثناء التسجيل المروريفرض الموقع أ

 .وعليه الموافقة عليها لإتمام عملية التسجيل

أر موقع الفيس بوك هو أول  نر و نظرا إلى شرو  الاتفاقية و تعهدات الموقع على نفسه 

إرسال  الشرو  عدم إزعاج أ  شخص بالرسائل أوبين من أخلل بنود تلك الاتفاقية،ومن 

و عدم نشر أ  شيء مسيء  ،و عدم جر  مشاعر أ  شخص ،رسائل الأشخاص لا تعرفهم

 ...و غير محبب للناس،وعدم رفع صور إباحية على الموقع

                                                           
(1)
، عمار،دار صفاء للنشر و التوزيع ،التواصل الاجتماعي و السلوك الإنسانيمواقع عبد الرحمار بن إبراهيم الشاعر، 

 .68-63،ص1 
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قع اليوم،فكثير ما نجد اوو ما يحدث في ال ،الشرو  نجد أر العكس هو الموجودهذه رغم و

من المجموعات و الصفحات المسي ة رسائل من أشخاص مجهولين،و كذلك تم إنشاء العديد 

مثل ظهور شركة لإنتاج القرلر و العياذ بالله على شكل لفافات  ،للأديار من خلال الفيس بوك

بإستمرار و بكثرة على  ورقية للمرحاض،و أيضا الصور و المجموعات الإباحية فهي تزداد

جات و الخدمات و تم استخدام هذا الموقع للإعلار عن العديد من المنت ، والفيس بوك

ومن سلبيات الفيس بوك انتهاكه ، الوظائل التي تظهر إعلاناتها على يمين الصفحة

و بياناته من قبل الموقع دور  ،لخصوصية مشتركيه ،و إمكانية استخدام صور المستخدم

أنه تم توجيه انتقادات عالمية اتجاه ( 2117)جمال مختارأكد  وإعلام صاحب تلك الصورة،

بسبب تجاهل خصوصية الأعضاء ( Privacy Policy)خصوصية الموقعاشترا ات 

 .استغلال صورهم و بياناتهم و أنشطتهم الاجتماعية و المتاجرة بها

إلى أر الخطورة في الانضمام للفيس بوك تكمن في أر ( 2009)و قد أشار شاد  نصيل

و حياة  ،حياته الشباي العربي يجد نفسه مضطرا دور أر يشعر للإدلاء بتفاصيل مهمة من

 .عائلته لأشخاص لا يعرفهم إلا عن  ري  هذا الموقع

أر الفيس بوك حقيقة واقعية و جزء من ثقافة  (2119)محمد البسيونيو يختلل معه 

حجبه أو  ةأو محاول ،العالم،فلا ينبغي اتهام الفيس بوك بأنه وسيلة تجسس كما يدعي البعض

لم يعد تبادل المعلومات دوليا فا قد تستخدم في القتل، منعه هو قبيل محاولة منع السكاكين لأنه

و الماسينجرات بأنواعها،و لم يعد صعب علينا  ،أمرا صعبا منذ اخترا  البريد الإلكتروني

ولم تعد هناك قيود على هذا  ،التحدث مع الأخر من دولة أخر  عن  ري  هذا الموقع

و عيوبه التي هي ليست عيوبه  ،كارهاالحديث و يضيل أيضا أر مزايا الفيسبوك لا يمكن إن

.كموقع،و إنما هي عيوي التعامل مع الأنترنت عامة و ذلك لا يجعلنا نمنع السكاكين
(1)
 

 

 

                                                           
(1)
،دار المعرفة العلاقات الاجتماعية للشباب دردشة الأنترنت و الفيس بوكمحمد السيد حلاوة و رجاء علي عبد العا ي، 

 .116-114ص ،م 2011، ،سنة 1الجامعية للنشر و التوزيع  
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 فقد  لقد شهد العالم في السنوات الأخيرة تطورا ملحوظا في مجال تكنولوجيا الاتصال،

أحدثت هذه الأخيرة تغيرات كبيرة في مختلل المجالات،و تعتبر مواقع التواصل الاجتماعي 

و الأكثر استخداما و شهرة لد   ،باختلا  أنواعها الظاهرة الأكثر بروزا في عالمنا اليوم

قدم موقع الفايسبوك  وو هذا راجع لمميزات و مكونات و تطبيقات هذه المواقع،، الأفراد

ختلل المواضيع و القضايا مالعديد من الخدمات التي تساعدهم على التفاعل مع للمستخدمين 

 .داخل هذا العالم الافتراضي 

إلا أنه لا يخلو من  ،التي استفاد منها معظم المستخدمين" فايسبوك"و رغم ايجابيات موقع

على المجتمعات العربية،و هذا ما تطرقنا له خلال هذا كار  لها أثر واضح السلبيات التي 

.الفصل
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يأخذ التحصيل الدراسي أهمية بالغة في حياة الطالب الجامعي،لذلك يهتم معظم المختصور في 

و التعليم،وذلك من خلال قدرة استيعاي الطالب أصبح يقاس بالدرجة التي يحصل عليها  ميدار التربية

الطالب في الاختبارات التحصيلية السنوية له،و باعتباره الطري  الإجبار  لاختيار فر  الدراسة،و 

 .المكانة الاجتماعية التي يريد تحقيقها مستقبلا من خلال نجاحه في دراسته و تحقي   موحاته

انطلاقا من هذا سنتطرا في هذا الفصل إلى التعريل بالتحصيل الدراسي و ذكر أنواعه و شرو ه،مع  و

 .التقويم التحصيلي للطالب أو المتعلم و العوامل الم ثرة فيه

 :  تعريف التحصيل الدراسي-3-1

التحصيل الدراسي هو مجمو  ما اكتسبه التلميذ أو الطالب من مهارات و معار  و مواقل -

و القيم في فترة زمنية معنية،مقارنة بمجموعة المهارات و المعار  و المواقل و القيم 

.المطلوي اكتسابها
(1)
 

ويعر  أيضا على أنه ما يكتسبه الطالب من الخبرات المنهجية باستثناء النمو الجسمي و -

لشفوية أو ا)العقلي و السلوك الأخلاقي،و يستعمل فيه اختيارات التحصيل و اختبارات الأداء

(.الكتابية
(2)
 

.كما انه يعد انجازا و كفاءة في أداء مهارة أو معرفة ما
(3)
 

فالتحصيل يعني اكتساي التلميذ أو الطالب للمعار  و المهارات المدرسية أو الجامعية -

و هذا  ،أنه يهتم بجانبين أساسيين هما الجانب المعرفي و المهار أ   بطريقة علمية منظمة

ضمنا بالجانب الوجداني لأر اكتساي المهارات و الخبرات لا يتم إلى حد  يعني اهتمامه

الإتقار بدور الجانب الوجداني،يعني التحصيل الدراسي يشمل الجوانب 

.لاكتساي المعار  و المهارات( المعرفي،المهار ،الوجداني)الثلاثة
(4)
 

                                                           
(1)

، 2011،سنة1 ،الأردر ،دار أسامة للنشر و التوزيع ،أساليب معاصرة في تدريس الاجتماعيات، أبو ديةعدنار أحمد 

 .2ص 
(2)
-دار الصفاء للنشر و التوزيع، القياس و التشخيص في التربية الخاصة، أحمد حامد الخطيب و حسين الله الطراونة 

 .49ص، 2002سنة- ،1 ،عمار 
(3)
مكتبة المجتمع العربي ،مفاهيم أساسية في التربية و علم النفس و الاجتماعر أحمد غبار ،خالد محمد أبو شعيرة و ثائ 

 .103ص، 2011سنة، 1للنشر و التوزيع  
(4)
 .195ص، 2007سنة ،1 ،الأردر، عمار ،دار المناه  للنشر و التوزيع ،التقويم التربوي،رافدة الحرير  
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الطالب من خبرات و ومن خلال هذه التعاريل نستنت  أر التحصيل الدراسي هو ما يكتسبه 

مهارات معنية في المجال الدراسي،و يقاس بالدرجة التي يحصل عليها الطالب من  ر  

 . المتمدرسين خلال فصل أو سنة أو وحدة دراسية

 :شروط التحصيل الدراسي-3-2

 :من شرو  التحصيل الدراسي الجيد ما يلي

 :شروط التكرار/01

ارتقائها،بحيث تمكن الإنسار من أر يقوم بالأداء ي د  هذا الأخير إلى نمو الخبرة و 

المطلوي بطريقة للية و صحيحة و سريعة ودقيقة في نفس الوقت،فالتكرار لا يكفي لعملية 

 .التعلم بل كذلك يمكن المعلم من إتبا  الطريقة الصحيحة و الارتقاء بمستو  الأداء 

 :  التوجيه و الإرشاد/02

حدوث التعلم في مدة زمنية قصيرة و بجهد اقل،فلا يمكن أر الإرشاد و التوجيه ي د  إلى 

يحدث تعلم بدور توجيه أو إرشاد،فالتحصيل يكور قائم على أساس إرشاد و توجيه الطالب أو 

.التلميذ
(1)
 

 :الدافع/13

لحدوث عملية التعلم يجب وجود الدافع لأنه يقوم بتحريك الكائن الحي اتجاه النشا  الم د  

،بحيث كلما كار الدافع عند الكائن الحي قويا كار النشا  الم د  إلى التعلم لإشبا  الحاجة

قويا كذلك
(2)
. 

 

 

                                                           
(1)

، دار البازور  للنشر و التوزيع،عمار، و مستويات التحصيل الدراسي أنماط التفكير، يامنة عبد القادر إسماعيلي

 . 75-74ص، 2011سنة،1 
(2)

،دار الثقافة للنشر و التوزيع سيكولوجية الإدارة التعليمية و المدرسة و أفاق التطوير العام، محمد جاسم محمد

 .192،ص2004سنة،1الأردر، 
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 :النشاط الذاتي/14

يعتبر النشا  الذاتي هو أساس اكتساي الخبرات و المهارات و المعار  المختلفة 

التفكير والمعلومات،بحيث لا يستطيع الإنسار أر يتعلم التفكير إلا عن  ري  ممارسته عملية 

نفسها،و للمعلم دور فعال في توجيه الطالب و إرشاده إلى الطري  الصحيح لكي يتعلم بنفسه 

.دور مساعدة أحد
(1)
 

 : التدريب الموزع/15

و يقصد به التدريب الذ  يكور على فترات متباعدة،تتخللها فترات من الراحة،كما أر من 

  كذلك أر ما يتعلمه الفرد بالطريقة المعرو  أر التدريب المركز ي د  إلى التعب،و يعر

المركزة يكور عرضة للنسيار و ذلك بسبب أر فترات الراحة التي تتخلل فترات التدريب 

 .الموز ،ت د  إلى تثبيت ما يتعلمه و يفعله

 :الطريقة الكلية و الجزئية/16

من خلال ما أثبتته تجاري الطريقة الكلية تكور أفضل و أحسن من الجزئية،بحيث كلما كار 

الموضو  الذ  نريد تعلمه متسلسلا منطقيا كلما سهل تعلمه بالطريقة الكلية، فالطريقة الكلية 

عملية الإدراك تقوم على مبدأ الانتقال من إدراك الكليات إلى :تكور مرتبطة بالجزئية مثلا

 . ك الجزئياتإدرا

 :  أنواع التحصيل الدراسي-3-3

 :التحصيل الدراسي نوعار حسب رأ  بعض الباحثين و علماء التربية كالتالي

 :التحصيل الدراسي الجيد/ 1

" هو عبارة عن سلوك يعبر عن تجاوز أداء الفرد للمستو  المتوقع، و هذا حسب تعريل 

 .للتحصيل الجيد". عبد الحميد عبد اللطيل

 
                                                           

(1)
 195-194ص-سي  ذكره-محمد جاسم محمد
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 :التحصيل الدراسي الضعيف-12

فيليب "يعتبر التحصيل الدراسي الضعيل بالتأخر الدراسي أو التخلل الدراسي،و قد عرفه 

بأر الصعوبات التي يتلقاها التلميذ أو الطالب في عملية التحصيل الدراسي و التي "شومبي

الطالب التحصيلية تعيقه على مواصلة مشواره الدراسي،حيث أر التقييم يعتمد على درجات 

في المواد الدراسية،إر كانت هذه الدرجات عالية فهو تحصيل جيد،و إر كانت هذه الدرجات 

قليلة و ضعيفة فهو تحصيل ضعيل أو يكور الطالب يعاني من تأخر دراسي
(1)
. 

 :التقويم التحصيلي للمتعلم-3-4

وبة للمتعلم أو الأهدا  يعتبر التحصيل الدراسي الأكثر ارتبا ا و اتصالا بالنوات  المرغ

التربوية،و لتقويم الجانب التحصيلي للمتعلم فإر الاختبارات وحدها لا تعتبر م شرا قا عا 

 ،     على مستو  تحصيل المتعلم،ذلك ار الاختبارات تركز على الجانب النظر  بشكل كبير

ه على المستويات و على القائم بعملية تقويم مستو  تحصيل الطالب أو التلاميذ أر يبني حكم

و يفهمونه من المعلومات النظرية و ما ي دونه من مهارات و  ،التحصيلية للتلاميذ أو الطلاي

بحيث يتناسب هذا مع أعمار التلاميذ أو الطلاي و قدراتهم  ،تتعل  بمادة التحصيل ،تطبيقات

خلال  و الأهدا  التربوية للمرحلة التعليمية،و يجب مقارنة مستو  الطالب بنفسه من

الاختبارات و مقارنته بمجموعته،كما يمكن مقارنة نتائ  الطالب في جامعته ما في فترة ما 

بنتائجها في فترة أخر ،و مقارنة نتائ  الطلاي أو التلاميذ في الدرسة أو الجامعة ما بنتائ  

الطلاي من نفس أعمارهم و في نفس المرحلة بجامعة أخر 
(2)

. 

التحصيل الدراسي للطالب من خلال الاختبارات و النتائ   و الشكل التالي يوضح تقويم

 .المتحصل عليها سنويا

 

 
                                                           

(1)
، علاقة مستوى الطموح بالتحصيل الدراسي لدى التلاميذ المتمدرسين بمركز التعليم و التكوين عن بعد، أحمد جويدة

-47ص،2015سنة ،بجامعة مولود معمر  تيز  وزو، (دراسة غير منشورة)رسالة مقدمة للحصول على شهادة الماجستير

48. 
(2)
 .195ص ، 2007سنة، ،1 ،عمار ،المناه  للنشر و التوزيعدار ،التقويم التربوي،الدكتورة رافدة الحرير  
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 : دافعية التحصيل-3-5

تعددت الآراء و وجهات النظر حول مصدر دافعية التحصيل،إذ ير  البعض من 

 .علماء النفس أنها سيمة شخصية شبه ثابتة لد  الأفراد،و هي ذات منشأ داخلي

من أبرز الذين تبنوا وجهة النظر هذه،إذ ي كد أر لد  جميع ( Murray)و يعد مورا 

الكائنات البشرية مجموعة من الحاجات الفيزيولوجية و النفسية التي يكافحور من أجل 

إشباعها،و قد وصفها بأنها حاجة نفسية و فيزيولوجية،ويعتبر أر الحاجة إلى التحصيل هي 

 ،و ير  أر الأفراد مدفوعور للإنجاز و من أكثر الحاجات أهمية في حياة الكائن البشر

تحقي  النجا  في المهمات المختلفة ليس من أجل دافع الحصول على التعزيز أو المكاف ة،و 

 .إنما من أجل الإنجاز أو التحصيل بحد ذاته

وهناك من ير  أر دافعية التحصيل تتشكل لد  الأفراد بفعل عوامل خارجية ترجع 

ة،و تلعب الأسرة دورا هاما في تنميتها لد  الأفراد،حيث يتباين لعوامل التنش ة الاجتماعي

 .مستو  دافعية التحصيل لد  الأفراد تبعا لما تقدمه الأسرة من دعم و تعزيز و تشجيع

في حين ير  فري  لخر أر دافعية التحصيل تتوقل على  بيعة التوقعات و 

الأفراد من خلال خبراتهم السابقة  الاعتقادات المرتبطة بخبرات الفشل و النجا  التي  ورها

 .بالمواقل السابقة

أر دافعية التحصيل ترتب  بكافة الأنشطة البشرية و ( Maclelland)و ير  ماكليلاند

تتباين من فرد إلى لخر تبعا لمركز الضب ،فهو ي كد أر الأفراد الذين لديهم دافعية عالية 

حيث يمتازور بالسيطرة  ،(ز داخليتعزي)للتحصيل هم الذين يمتازور بمصدر ضب  داخلي

و المثابرة من أجل إنجازها بصر  النظر عن  ،الذاتية و الانجذاي الشديد نحو المهمة

المكافآت أو المعززات الخارجية،و تلعب الأسرة و التنش ة الاجتماعية دورا في ذلك،إذ أر 

غالبا ما تكور ف ،و التفواالأفراد الذين تمت تنش تهم على الضب  الذاتي و الميل نحو المنافسة 

ليس بدافع  ،و التحصيل بدافع التحصيل بحد ذاته ،لديهم نزعة أو ميل داخلي كبير للإنجاز

 .تحقي  المكافآت أو التعزيز
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فق  أضا  بعدا جديدا ( ماكليلاند)فلم يختلل كثيرا مع (Atkinson)أما أتكنسور

ذ كانت الحاجة إلى التحصيل أكثر من يتمثل في الحاجة إلى تجنب الفشل،فإ ،لدافعية التحصيل

الحاجة إلى تجنب الفشل،فستكور الدافعية للإنجاز أو العمل قوية،أما إذا كانت الحاجة إلى 

تجنب الفشل أكبر من الرغبة في الإنجاز،فإر مستو  الدافعية سيكور ضعيل،و عليه فإر 

ل أكبر لديهم من الحاجة إلى دافعية الأفراد للإنجاز والنجا  تزداد إذا كانت حاجة تجنب الفش

و ي كد أر خبرات النجا  و الفشل تلعب دورا مهما في دافعية الأفراد نحو الميل  ،التحصيل

أو تجنب الفشل في المواقل المختلفة،و ي كد أر ميل الأفراد لتحقي  النجا  أو  ،إلى التحصيل

 :عوامل تتمثل في  3الإنجاز يتوقل على تفاعل 

   مقابل تجنب الفشل دافع تحقي  النجا-

 .مستو  إدراك الفرد لتحقي  النجا  تبعا لصعوبة او سهولة المهمة-

القيمة النسبية للمهمة مقارنة بالمهمات الأخر  -
(1)

 

 :    العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي-3-6

من خلال الباحثين حول العوامل الم ثرة في التحصيل الدراسي للطلبة توصلوا إلى معرفة 

 :أنه هناك عاملين أساسيين هما كالتالي 

 :العوامل الداخلية/11

 :العوامل الصحية و الجسمية-أ

أر الاضطرابات الصحية الجسمية تعتبر عاملا مهما  "عبد الرحمار محمد النجار"لقد أكد 

من تعب و عدم قدرة الطالب على التركيز في  و هذا ما ينجم عنهفي إحداث التأخر الدراسي،

دراسته و بذل الجهد المطلوي ،و كذلك عند إصابته بمرض ما،فهو ما يجعل الطالب يبتعد 

و هو المطلوي  ،يعرقل عمله الدراسي بمعنىو يضعل قدرته و تركيزه عليها، ،عن الدراسة

                                                           
 (1)

 .241-239ص، 2002-2001سنة، 2 ، دار الكتاي الجامعي،مبادئ علم النفس التربوي، عماد عبد الرحيم الزغول
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ه لاء الطلاي لالمدرسين أر يعطوا اهتمام كبير  على و ،من المحي  الأسر  و الاجتماعي

.أو التلاميذ و معالجة النقائص لديهم
(1)
 

 :  العوامل النفسية و الانفعالية-ب

إر عدم إشبا  دوافع بعض المراهقين ي د  إلى حالات الاكت اي و العزلة و الحزر داخل 

م الانفعالات كالانطواء حول القسم،مما ي ثر على قدرة الطالب على الانتباه و التركيز،و معظ

و يفقد القدرة على  ،ي ثرور سلبا على التحصيل الدراسي للطالب ،الذات و التوتر و القل 

التركيز و الانتباه 
(2)
 

 :الدوافع العقلية -ج

يوجد ارتبا  وثي  بين التحصيل الدراسي و الذكاء،بحيث أر ذو  الذكاء المنخفض يكور 

هم،كما أر القدرات العقلية تعد من أهم الوسائل التي تساعد تحصيلهم الدراسي أقل من غير

.الطالب على التنب  بالنجا  المدرسي 
(3)

 

 :العوامل الخارجية و البيئية/12

 :الخلفية الأسرية-أ

الأسرة لها دور مهم و أساسي في التحصيل الدراسي للطفل أو الطالب،بحيث أر الأسرة التي 

 ،      و الإهمال من  ر  الوالدين للأبناء ،المعاملة السي ةتعاني من مشاكل بين الأبوين و 

و الإيذاء الجسد ،كلها عوامل ت د  بشكل كبير إلى تدني  ،و حالات التصد  داخل الأسرة

.المستو  التحصيلي للطفل أو الطالب و العكس صحيح
(4)
 

 

                                                           
(1)

المعاش النفسي لدى المراهقات المصابات بداء السكري المرتبط بالأنسولين و أثره على التحصيل ،زلو  منيرة

 .69ص،2011سنة، 1 ، الجزائر،دار هومة للطباعة و النشر، الدراسي
(2)

 .68ص،سي  ذكره،زلو  منيرة 
(3)
بجامعة قاصد  ، رسالة لنيل شهادة الماجيستر، أثر دروس لدعم على التحصيل الدراسي في مادة للإملاء، كلثوم قاجة 

 .64ص،2009سنة ، دراسة منشورة، مربا  بورقلة
(4)
أساليب المعاملة الوالدية و علاقتها بالذكاء و التحصيل الدراسي لدى الأطفال في مرحلة ، نجا  أحمد محمد الدويك 

 .79ص،2008سنة ،بالجامعة الإسلامية غزة فلسطين،الطفولة المتأخرة
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 :المكانة الاجتماعية -ب

غالبا ما يكور أقل من  ،فين من أسر فقيرةأر إنجاز الأ فال المنحر تعتبرمعظم المعتقدات 

مستو  إنجاز الأ فال المنتمين إلى أسر راقية و متحضرة، و كل الدراسات الميدانية السابقة 

ت كد أر مستقبل الطفل الفقير لا يستدعي للتفا ل سواء في بلده الأصلي أو في بلد لخر، 

و كذا في  ،التحصيل الدراسي للطفلبمعنى لخر أر المكانة الاجتماعية للآباء تلعب دور في 

مستقبله
(1)
 

 :المستوى الثقافي -جـ

إر الأسرة التي يعيش فيها الطالب يجب أر يكور الجوّ الأسر  فيها متعلم و مثقل و غني 

و أر يوفر الوالدين للطالب الظرو  المناسبة  ،و يكور هنا مكتبة المنزل ،بالمغيرات الثقافية

و المتابعة و العناية بالطالب، و الأمر يختلل عند  ،اسي الجيدللإستذكار و التحصيل الدر

الطالب الذ  يعيش في جوّ مظلم و في أسرة جاهلة فلا يستطيع أر يتلقى العناية الكافية منها 

مما ي ثر على تحصيله الدراسي لقلة استعابه لدروسه و  ،و لا حتى متابعة نشا اته و دراسته

دراسةعدم توفر الظرو  المناسبة لل
(2)
 

 :المستوى الاقتصادي-د

للمستو  الاقتصاد  أهمية في التحصيل الدراسي للطلبة،بحيث أر أصحاي الدخل المتوس  

تتحمل مصاريل دراستهم و إدخالهم إلى  ،وو المرتفع تعمل على منح أبنائها التعليم العالي

المدارس الخاصة ذات مستو  تعليمي متقدم،عكس الأسر ذات الدخل القليل فلا مستقبل 

لأولادهم في استمرارية الدراسة
(3)
 

 

 

                                                           
(1)
الجامعية للنشر ديوار المطبوعات ، نطق التحفيز المختلفة و علاقتها بالتحصيل المدرسي، مولا  بودخيلي محمد 

 .368ص ،2004سنة ،بالجزائر  ،والتوزيع
(2)
، 1 ،لأردر،دار الرضوار للنشر و التوزيع ي، التحصيل الدراسي و نمذجة العوامل المؤثرة به،محمود جمال السلخي 

 .42-41ص،2013سنة
(3)

 .38ص، 2013سنة، سي  ذكره
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 : أهمية التحصيل الدراسي-3-7

يعتبر التحصيل الدراسي من المجالات الهامة التي لقيت اهتمام كبير من قبل الآباء و 

الأمهات،حيث يعد أحد الأهدا  التربوية التي تمكن الطالب من تزويده بالعلوم و المعار  

التي تساعد في النمو السليم و الصحيح لشخصيته 
(1)
. 

اهتمام كبير بأهمية التحصيل  ،لم النفسو أعطى العاملور في ميدار التعليم و التربية و ع

 بحيث أننا في مجتمع يعطي اهتمام و قيمة للتحصيل الدراسي و كذلك للنجا  فيه، ،الدراسي

و إعطاء الطالب فرصة في  ،و هذا للوصول بعملية التحصيل الدراسي إلى أبعد الحدود

اختيار مسار تعليمه و بناء مستقبله  
(2)
 

ة و مكانة في بناء مستقبل زاهر،بحيث أر التعليم في  مجتمعنا اليوم التحصيل الدراسي له قيم

مجتمع و بلد متقدم ، و يساهم التعليم في بناء يسمح لنا بمحاربة و مكافحة البطالة و العبودية

و تجعل الطالب قادر  ،و كذلك للنمو و التطور و محاربة الجهل و الأمية ،علميا و تكنولوجيا

دا  و الاخترا  و يصبح لدينا بلد مزدهر علميا و اقتصادياعلى الاكتشا  و الإب
(3)
. 

 

 

 

 

 

 

                                                           
(1)

، مكتبة حسين العصرية للطباعة و النشر بالقيم الإسلامية التربويةالتحصيل الدراسي  و علاقته علي عبد الحميد أحمد،  

 . 93،ص 1و التوزيع ، لبنار، 
(2)
 .94علي عبد الحميد أحمد،ص 
(3)

رسالة لنيل ،تقدير الذات وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى المراهقين المبصرين و المراهقين المكفوفين، يونسي تونسية 

 .104ص،2012سنة،تيز  وزو،العلوم الانسانية و الاجتماعيةجامعة ،شهادة الماجيستر
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لنا بمعرفة مستواه نستنت  من خلال هذا الفصل أر التحصيل الدراسي للطالب يسمح 

و التركيز و ما يكتسبه الطالب من خبرات و مهارات في مجال  ،و قدرته على الاستيعاي

و كذا التحصيل الدراسي  ،الدراسة،و لقد تطرقنا إلى معرفة ميزات التحصيل الدراسي الجيد

ة بما يعر  بالتأخر الدراسي أو التخلل الدراسي،و هناك عوامل داخلية و خارجي ،الضعيل

أر للتحصيل الدراسي أهمية كبيرة  إعتبارت ثر في التحصيل الدراسي للطالب،ومن هنا يمكن 

حيث يمكنه من بناء مستقبله و تمييزه عن غيره من الطلاي الآخرين،و  ،في حياة الطالب

و تقوية قدراته بما يتناسب مع شخصيته،و  ،يمكنهم من معرفة الفرا بينه و بين زملائه

.ك نقا  القوة و الضعل فيما بينهميمكنهم من إدرا
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 : الخاتمة

من خلال قيامنا بدراسة حول موضو  أثر الفايسبوك على التحصيل الدراسي للطلبة 

من أهم مواقع التواصل الاجتماعي، الذ  أتا  موقع الفايسبوك  اعتبارالجامعيين،يمكن 

الفرصة للجميع في تبادل الأفكار و الآراء و المعلومات فيما بينها، و تكوين علاقات صداقة 

زات هذا الموقع انه يمكن استغلاله في الجانب الدراسي، بمعنى لخر مع الآخرين، ومن ممي

لموقع الفايسبوك انعكاسات سلبية و ايجابية على التحصيل الدراسي، و المطلوي من الطالب 

الجامعي أر يستغل جوانبه الايجابية في مجال الدراسة من أجل اكتساي المعرفة أكثر، و 

ما يخص مجال الدراسة و تخصصه، و الابتعاد عن جانبه التواصل مع الأساتذة و الزملاء في

السلبي المتمثل في التسلية و الترفيه والدردشةمع الآخرين و إضاعة الوقت في أمور في 

أمور تافهة لا فائدة منها، و على الطالب الجامعي أر يستخدم جميع المواقع الاجتماعية    و 

بمعنى استغلال جوانبه الايجابية، و تجنب خاصة الفايسبوك في الجوانب الدراسية فق ،  

سلبياته التي تضعل العلاقات الاجتماعية وتقلص من مهارات التواصل و ترفع نسب حالات 

.الطلاا في المجتمعو تجنب التسلية و الدردشة فيه
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 قــــــالملاح
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 العالي والبحث العلميوزارة التعليم 

 2جامعة وهران 

 كلية العلوم الاجتماعية

 

 2استمارة موجهة إلى طلبة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة وهران 

 حول موضوع أثر الفايسبوك على التحصيل الدراسي للطلبة الجمعيين

 2بجامعة وهران  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نضنننع أمنننامكم هنننذه الاسنننتمارة التننني تحمنننل جملنننة منننن الأسننن لة  

تقابلهنننا علنننى شنننكل أجوبنننة، وكلننننا أمنننل و ثقنننة بنننأنكم سنننتجيبور عليهنننا 

بكننل صنندا، حتننى تسنناعدوننا علننى إنجنناز بحثنننا هننذا، الننذ  ينندخل فنني 

، 2إ نننار إنجننناز رسنننالة تخنننرج لنينننل شنننهادة الماسنننتر بجامعنننة وهنننرار 

أر هنننننذه المعلومنننننات  تخصنننننص علنننننم اجتمنننننا  اتصنننننال، ون كننننند لكنننننم

سنننننتبقى تحنننننت السنننننرية التامنننننة، ونسنننننتعملها لعنننننرض علمننننني فقننننن  ، 

ونرجنننو مننننكم الالتنننزام بالوضنننو  و الصنننراحة فننني الإجابنننة عنننن كنننل 

سننن ال، ونشنننكركم مسنننبقا علنننى مسننناعدتكم لننننا لانجننناز بحثننننا المتواضنننع 

تحنننننت عننننننوار أثنننننر الفايسنننننبوك علنننننى التحصنننننيل الدراسننننني للطلبنننننة 

 .  الجامعيين، و شكرا
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 ذكرأنثىالجنس                                     *

 

 ..................................................................................السن * 

 

 ( ة)أرمل(           ة)مطلق(          ة)متزوج(         ة)عازبالحالة المدنية       * 

 

 .............................................................................التخصص * 

 

 موقع مفيد         موقع غير مفيدماهو رأيك في موقع الفايسبوك؟      * 

 

 في رأيك هل يستخدم معظم الطلبة الجامعيين الفايسبوك؟ * 

 نعم                                               لا 

 : ..............................................................................إذا كانت نعم لماذا

 

 كم من وقت يقضيه الطالب في تصفح الفايسبوك؟* 

 أكثر من ساعات          أقل من ساعة                  من ساعة إلى ساعات         

 

 حسب رأيك ماهي الأماكن التي يستخدم فيها الطالب الفايسبوك؟* 

 المنزل                         مقهى الأنترنت                          الجامعة

 

 ماهية الفترة التي يستخدم فيها الطالب موقع الفايسبوك؟  * 
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 مساءا                                    ليلاصباحا                        

 

 في رأيك ما هي الوسيلة التي يتصفح فيها الطالب الفايسبوك؟* 

 اللوحة الالكترونية       الحاسوب                     الهاتف الذكي               

 

 ما هي الدوافع لاستخدام الطالب الفايسبوك؟* 

 المعرفية                                           الدوافع الوجدانيةالدوافع العلمية و 

 

 حسب رأيك هل للفايسبوك آثار إيجابية يستفيد منها الطلبة في تحصيلهم الدراسي؟* 

 نعم                                           لا                     

 .........................................................: ........إذا كانت اجابتك نعم فما هي -

 

 و هل هناك آثار سلبية تؤثر على تحصيل الطلبة عبر استخدامهم للفايسبوك؟* 

 نعم                                             لا                  

: ...................................................................هيإذا كان جوابك نعم ما  -
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 :الكتب-

مفاهيم أساسية في التربية و علم النفس و أبو شعيرة خالد محمد و غبار  ثائر أحمد،  -

 .م2011، 1، مكتبة المجتمع العربي للنشر و التوزيع،  الاجتماع

و  ، دار أسامة للنشرأساليب معاصرة في تدريس الاجتماعياتأبودية عدنار أحمد،  -

 .م2011،سنة 1التوزيع، 

، دار البداية للنشر و التوزيع، الاعلام الجديد الدولة الافتراضية الجديدةالبياني حضير،  -

 .2014، سنة1،  "الأردر و عمار"

، 1،  "عمار، الأردر" ، دار المناه  للنشر و التوزيع، التقويم التربويالحرير  رافدة،  -

 .2007سنة 

أسامة للنشر و التوزيع، ، دار الاستعمار الالكتروني و الاعلامالرحماني عبير شفي ،  -

 .م2015، سنة "الأدرر"و "عمار"

، دار الكتاي الجامعي للنشر و مبادئ علم النفس التربويالزغلول عماد عبد الرحيم،  -

 .2002و 2001، سنة 2التوزيع،  

، دار الرضوار التحصيل الدراسي و نمذجة العوال المؤثرة بهالسلفي محمود جمال،  -

 .2013، 1،  "لأردرا" للنشر و التوزيع، 

العلاقات الاجتماعية للشباب بين الدردشة السيد حلاوة محمد و عبد القاضي رجاء علي،  -

 .2011، سنة 1، دار المعرفة الجامعية للطبع و النشر و التوزيع،  الانترنت و الفيسبوك

الصفاء ، دار مواقع التواصل الاجتماعي و السلوك الإنسانيالشاعر عبد الرحمن إبراهيم،  -

 .1،  "عمار" للنشر و التوزيع، 

 ،القياس و التشخيص في التربية الخاصةالطوانة حسين مذّا الله و الخطيب أحمد حامد ، -

 .م2002، 1،  دار الصفاء للنشر و التوزيع
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، دار النقاش للنشر و التوزيع، ثورة الشبكات الاجتماعيةالمقداد  خالد غسار يوسل،  -

 .2010عمار، سنة "

و  1، دار صادرة للطباعة و النشر،  الاتصال و نظرياته المعاصرةالمكاو  حسن عماد،  -

 (.2004و 2003)، سنة 2 

، ديوار نقط التحفيز المختلفة و علاقاتها بالتحصيل المدرسيبودخيلي محمد مولا ،  -

 .2004المطبوعات الجامعية للنشر و التوزيع، الجزائر، سنة 

، دار ولوجية الإدارة التعليمية و المدرسة و آفاق التطوير العامسيكجاسم محمد محمد،  -

 .2014، 1الثقافة للنشر و التوزيع، الأردر،  

، مدونة شمس النهضة السودار أثر الفايسبوك على المجتمعحضر فضل الله وائل مبارك،  -

 .2010، سنة 1للنشر و التوزيع، عمار،  

المراهقات المصابات بداء السكري بالأنسولين و اثره المعاش النفسي لدى زلو  منيرة،  -

 .2011، 1،  "الجزائر"، دار هومة للطباعة و النشر، على التحصيل الدراسي

، دار الوفاء لدنيا الطباعة و مهارات التواصل في الخدمة الاجتماعيةسيد فهمي محمد،  -

 .2011،سنة 1النشر،  

، دار أسامة للنشر و التواصل الاجتماعي الاعلام الجديد شكلياتشفرة علي خليل،  -

 .2014، سنة 1،  "الأردر و عمار" التوزيع، 

، دار الفن و مواقع التواصل الاجتماعي أدوات و مصادر للتغطية الإعلاميةشفي  حسين،  -

 .2014، سنة 1الفكر للطباعة و النشر و التوزيع،  

، مكتبة القيم الإسلامية التربويةالتحصيل الدراسي و علاقته بعبد الحميد أحمد علي،  -

 .1حسين العصرية للطباعة و النشر و التوزيع، لبنار،  

، سنة 1عبد الحميد خالد محمد، الاعلام الجديد، م سسة  يبة للنشر و التوزيع، القاهرة،   -

2012. 
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  ، دار اليازورأنماط التفكير و مستويات التحصيل الدراسيعبد القادر اسماعيلي يامنة،  -

 .2011، سنة 1للنشر و التوزيع، عمار للنشر و التوزيع، عمار،  

، دار البازور  العلمية للنشر و التوزيع، دار الاعلام و المجتمعكنعار علي عبد الفتا ،  -

 .2013، سنة 1البازور  العلمية للنشر و التوزيع،  

 :المعاجم و الموسوعات

 .2003، دار الفجر، سنة (2)، الموسوعة الإعلامية، المجلد  حجام محمد نمير -

ديجي حسن درويش، معجم مصطلحات الخدمة الاجتماعية، الشركة المصرية العالمية  -

 .1988، سنة 1للنشر، القاهرة،  

 

 :الرسائل و المذكرات

، ييندور الفايسبوك في التحصيل الدراسي للطلبة الجامعبوقلول صفاء و بوجملة مريم،  -

 .2015مذكرة لنيل شهادة الماستر في علوم الاعلام و الاتصال، بجامعة أو البواقي، سنة 

علاقة مستوى الطموح بالتحصيل الدراسي لدى التلاميذ المتمدرسين بمركز جويدة احمد،  -

دراسة غير )، رسالة مقدمة للحصول على شهادة الماجستير التعليم و التكوين عن بعد

 .2015مولود معمر  تيز  وزو، سنة بجامعة( منشورة

، رسالة دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي لدى الطالب الجامعيشعبار مالك،  -

 .2005مقدمة لنيل شهادة الدكتورة، علوم في علم الاجتما  التنمية، قسنطينة، سنة 

بجامعة العربي  ،مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علوم الاعلام و الاتصالعيساني سعاد،  -

 .2014بن مهيد ، ام البواقي، سنة 
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تقدير الذات و علاقته بالتحصيل الدراسي لدى المراهقين المبصرين و يونسي تونسية،  -

، رسالة لنيل شهادة الماجيستر، بجامعة العلوم الإنسانية و الاجتماعية، المراهقين المكفوفين

 .2012تيز  وزو، سنة 

 

 :المواقع الإلكترونية

- www.socialbakers. 

- https//ar.mwimpedoa.org  

 

http://www.socialbakers/
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 :  ملخص الدراسة

الجامعيين،من هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن أثر الفايسبوك على التحصيل الدراسي للطلبة 

،حيث اعتمدت على الدراسة الاستطلاعية و "أحمد بن بلة("2)خلال دراسة عينة من جامعة وهران

الملاحظة بالمشاركة و أسئلة الاستمارة و تقسيمها على الطلبة في جميع التخصصات،و ذلك لجمع 

أحمد بن "جامعة وهرانالبيانات و المعلومات من أفراد مجتمع البحث و المتمثل في الطلبة الجامعيين ب

الذين يستخدمون الفايسبوك في التحصيل الدراسي أي الجانب الدراسي،و فيه قسمنا هذه " بلة

و قد توصلنا في هذه الدراسة إلى مجموعة من .طالب  111الاستمارة على عينة عشوائية متكونة من 

 :النتائج أهمها 

الدردشة و التسلية و الترفيه مع الزملاء و أن الطلبة الجامعيين لا يستخدمون الفايسبوك في 

 .الآخرين،متجنبين تماما استخدامه في الجانب الدراسي

 

 

 .  الطلبة الجامعيين-التحصيل الدراسي-الفايسبوك-أثر:الكلمات المفتاحية

 

 

Résumé de l’étude : 

Cette étude visait révéler l’effet de face book sur la réussite scolaire 

des étudiants universitaires grâce à une étude par sondage universitaire 

Oran(2) « Ahmed Ben Hmed »en nature ,car elle reposait sur une étude 

exploratoire, une observation participative et des questions de 

questionnaire et la divisait en étudiants de toutes les classes et c’est pour 

toutes les données et information des membres,qui la communauté de 

recherche, qui sour les étudiants universitaires Oran(2) « Ahmed Ben 

Hmed » de l’Université qui utilisent Facebook pour la réussite scolaire, 

c'est-à-dire l’aspect académique, et nous avons divisé ce questionnaire sur 

un échantillon aléatoire de 100 étudiants, dont les plus importants sont : 

-les étudiants de premier cycle n’utilisent pas toujours face book dans 

le cadre de leurs études, la plupart d’entre eaux préfèrent utiliser Facebook 

pour discuter, se divertir et se divertir avec des collègues et d’autres, évitant 

complètement son utilisation du coté académique. 

 

 

Les mots clés : 

Effet-Facebook-résultat scolaire-étudiants universitaire.
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