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 ملخص البحث:

هذه الدراسة فً عرضها العام تتعلك بدراسة ؼٌاب التكفل عند متعددي الإعالة 

المصاب بالصم البكم و المكفوؾ و هذا ٌعرض حالة واحدة عن طرٌك منهجٌة 

 علً الممابلة و الملبحظة. اعتمدت عٌادٌة 

و بؽٌاب التكفل نرٌد أن نتحدث عن الآثار النفسٌة و المعانات الناجمة عن ؼٌاب 

 ل الصحٌح الذي ٌتماشً و خصوصٌة الإعالة المتعددة التكف

و نمصد بالتكفل :هو ذلن الأداء الوظٌفً الجماعً للمربً و الأخصائً النفسانً 

و الأخصائً التربوي الذي ٌساعد المصاب علً تجاوز صعوبات و الوصول إلً 

و مبولة من التوافك الإجتماعً و ذلن بالرعاٌة النفسٌة التربوٌة مستوٌات م

الصحٌة للتخفٌؾ من حدة الإضطرابات و تخطً العوائك و تعدٌل سلوكٌاتهم 

 .المضطربة

التصر علً التعرٌؾ بالإعالة المتعددة و خصوصٌتها  و بعد العمل النظري الذي

و ذكر أهم الصعوبات و المشاكل  بالإضافة إلً والع التكفل فً المجتع 

بجمعٌة خٌرٌة الجزائري أما فً الجانب التطبٌمً تم اختٌار حالة واحدة المتواجدة 

تحت اسم" مساعدة المعالٌن لتؽٌٌر نظرة الأخرٌن"و ذلن من أجل معرفة مدي 

المعانات النفسٌة و الظروؾ الماسٌة التً تعانً منها بالإضافة إلً الظروؾ التً 

هً بموجب تحدي كبٌر أمام الأسرة التً تجاهد من أجل بناء مستمبل ببعد ضئٌل 

من الأمل  لهذا الإبن و اٌجاد من ٌعٌنها و المشاكل و تراكمات التً تمؾ أمام هذه 

ت و العدد الهائل الذي ٌتوافد علٌها من شتً الجمعٌة الخٌرٌة فً ؼٌاب الإمكانٌا

 أنوا ع الإعالات فً ؼٌاب مؤسسات خاصة تتكفل حسب الحاجات الخاصة لهم.
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 صعوبات البحث:   

o  صعوبة التواصل مع الحالة خاصة خلبل الممابلة لخصوصٌة

 الإعالة التً تعانً منها.

o عدم التمكن من البحث علً هذه الحالات فً المؤسسات المختصة 

كونهم ٌأخذون الإعالة البارزة أكثر و ٌعلمون بإعالة واحدة فمط 

 مهملٌن الإعالة الثانٌة.

o . للة المراجع خاصة بالؽة العربٌة 
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 المحتويات لائمة

 تمديم الموضوع الفصل الأول: 

 ممدمة............................................................................أ 
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 الفرضٌات......................................................................د 

 ..................................................... أسباب اختٌار الموضوع 

 .........أهداؾ البحث......................................................... 

 ...........................................................صعوبات البحث 

 .............................................................التعارٌؾ الإجرائٌة 

 الفصل الثاني:الإعالة المتعدد

 الإعالة..   تعرٌؾ............................................................. 

 ........................................................من هو الطفل المعاق ؟ 

 .......................................................من هم متعددو الإعالة؟ 

 :خصائص الأفراد متعددي الإعالة 
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 البصرٌة: الإعالة .2

 ...................................أهمٌة حاسة البصر 

 .............................................آلٌة الإبصار 

 ...................... .لٌاس و تشخٌص الإعالة البصرٌة 
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 .........مشاعر الوالدٌن عند ولادة الطفل أصم وكفٌؾ 

 مشاكل و حاجات الطفل الأصم المكفوؾ                               .............. 

 

الفصل الثالث: التكفل      
 ...................................تعرٌؾ التكفل 

 ..........................ًتعرٌؾ التكفل النفس 

 ............................المؤسسة المختصة 

 والع التكفل فً الجزائر. 

 المنهجية. الفصل الرابع:الإجراءات

 الدراسة الإستطلبعٌة............................. -1

 منهجٌة البحث................................... -2

 وسائل البحث.................................. -3

 العٌنة.......................................... -4

 

 الفصل السادس:عرض النتائج و منالشة .
 الممابلبت.............................عرض  -1

 اسنتتاج................................ -2

 منالشة النتائج علً ضوء الفرضٌات..... -3

 خاتمة عامة  -4

 المراجع
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 :ممدمة
لضٌة الطفولة و حموله فً فً مراحل حٌاته المختلفة باهتمام الكثٌر  حضتلمد 

من الباحثٌن فً مختلؾ المجالات ،و بدأ الاهتمام ٌزٌد فً الآونة الأخٌرة 

بالاضطرابات التً تصٌب الأطفال و تؤثر علً نموهم السوي،حٌث هذه الأخٌر 

سرة ،فالطفل تشكل خطرا كبٌرا علً مستمبلهم و تؤثر علً محٌطهم خاصة الأ

المعاق صدمة عنٌفة للؤم وصدر حزن وللك للؤب وخٌبة أمل للؤسرة ككل و 

سبب الأسئلة الحرجة من بالً أفراد العائلة و الجٌران كما أن الوالدٌن الذٌن 

ٌهتمون بإفراط بهذا الطفل و إهمال بالً الإخوة لد ٌخلك مشاكل لها بداٌة دون 

 نهاٌة.

كٌفٌة إعالة الأسرة والطفل المعاق سوٌا خاصة وعلً الصدد ٌجب التفكٌر فً 

عندما ٌعانً الطفل من إعالة متعددة وٌحتاج إلً رعاٌة و تكفل خاصة جدا 

ٌتماشً و خصائص الإعالة زائد فرق مختصة مما أدي بنا إلً طرح الإشكالٌة 

 التالٌة
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 الإشكالية 

 ؟متعددي الإعالةعلً تأثٌر ؼٌاب التكفل هو  ما

 :لفرضياتا

مل الفرضٌات مجموعة من التولعات التً من المحتمل أن نجدها من حت

 خلبل الدراسة المٌدانٌة.

o .نعتمد أن ؼٌاب التكفل ٌؤدي إلً معانات نفسٌة كبٌرة 

o .التكفل الؽٌر مناسب ٌؤثر سلبا علً متعدد الإعالة 

 أهداف البحث 
  ًالمعانات التً التكفل أن نبرز أهم  ؼٌابنحاول من خلبل البحث ف

 تصٌب متعددي الإعالة.

    ٌطبك علٌهم برنامج لم ٌبنً استنادا إلً أٌن استمبالهم فً مؤسسات

 . ممٌزاته

   إلً أهمٌة وجود مؤسسة خاصة بهم نظرا لسلبٌة الطرٌمة الحالٌة  ةالإشار

 إذ أنها تعطً نتائج سالبة أو تكون عدٌمة المفعول!

 أسباب اختيار الموضوع 
  الؽموض و التضارب حول هذه الفئة ٌطلب من بعض أولٌاء هذه إزالة

الفئة الذٌن ٌجاهدون فً سبٌل إٌجاد مركز كفٌل بذوٌهم خاصة و أنهم 

مرفضٌن من طرؾ المؤسسات المتخصصة بسبب إزدواجٌة أو تعدد 

 إعالاتهم.

  محاولة الكشؾ عن مدي فعالٌة التكفل إن أدمج أحد هذه الفئة فً التعامل

 معه.

 ات النظر حول المعانات الٌومٌة لهذه الفئة من طرؾ السلطات المعنٌة إلف

 بهذا الأمر.
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 ف الإجرائيةيالتعار: 
:هم الأفراد الذٌن ٌعانون من عدة إعالات متزامنة  ةمتعددال الإعالة .1

و  المعرفٌةكالإعالة الذهنٌة و المعرفٌة و كؾ البصر ،أو الإعالة الذهنٌة و 

 تشوهات و اضطرابات فً النمو .

ذلن الأداء الوظٌفً الجماعً للمربً و الأخصائً النفسانً و  هو:التكفل .2

الأخصائً التربوي الذي ٌساعد المصاب علً تجاوز صعوباته و الوصول 

إلً مستوٌات ممبولة من التوافك الاجتماعً ،وذلن بالرعاٌة النفسٌة التربوٌة 

و تخطً العوائك و تعدٌل  الاضطراباتو الصحٌة للتخفٌؾ من حدة 

 المضطربة. سلوكٌاتهم
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 الفصل الثاني
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 الإعاقة:تعريف 

ً٘ ػذَ اٌمذسة ػًٍ حأدٌت ػًّ ٌضخطٍغ غٍشٖ ِٓ إٌاس حأدٌخٗ ٚ ٌظبح  الإػالت

اٌؼجز إػالت ػٕذِا ٌحذ ِٓ لذسة اٌشخض ػًٍ اٌمٍاَ بّا ٘ٛ ِخٛلغ ِٕٗ فً ِشحٍت 

 ِؼٍٓ.

ٌؼٛلٗ ػٛلا أي طشفٗ ٚ  ً وٍّت إػالت ِٓ أطً أػاق ػٓ اٌشًءٌٚزوش أْ أط

 حًٍّ إبشاٍُ٘ ٚ ًٌٍٍ صٍذحبضٗ ِٕٚٗ اٌخؼٌٛك أٚ الإػخاق ػٓ اٌٙذف اٌّشاد.)

 (1991فشحاْ،

وّا ٌشٍش اٌز٘شاْ إًٌ الإػالت ٚ ِشخماحٙا اٌٍفظٍت باٌؼاِت أٚ اٌؼجز أٚ ٚجٛد 

لأفؼاٌٍت ٚ الإػالت اٌجضٍّت اٌؼطب ٚ ٕ٘ان اٌؼطً ٚ ٕ٘ان الإػالت ا

 .،اٌضّؼٍت،اٌٍغٌٛت ٚ ٕ٘ان إػالت ِخؼذدٚ اٌجٛأب 

(بأٔٙا حمٍذ أٚ حمٍذ أٚ ححذد ٌّمذسة ػًٍ 1910/1990وّا ٌؼشفٙا ٍِثاق اٌثّإٍٔاث )

اٌمٍاَ بٛاحذ أٚ أوثش ِٓ اٌٛظائف اٌخً حؼخبش ِٓ اٌّىٛٔاث الأصاصٍت ٌٍحٍاة اٌٍٍِٛت 

ٚ الأٔشطت  الاجخّاػٍتإٌفش ِزاٌٚت اٌؼلالاث ب الاػخٕاءِثً اٌمذسة ػًٍ 

ٚ لذ ٌٕشأ ٘زا اٌخًٍ ٔخٍجت خًٍ جضّأً حضً أٚ ػمًٍ أٚ إطابت راث  الالخظادٌت

 .(11،ص2001)ػبذ اٌشحّاْ صٍذ صٍٍّاْ،ٌٛجٍت أٚ ٔفضٍت أٚ إصخشاحٍجٍت.ٚطبٍؼٍت فٍز

 المعاق؟ لطفلا من هو الطفل المعاق:

إْ اٌّضخؼشع ٌٍّضآٍِ اٌّخخٍفت اٌخً ٌٕطٛي ػٍٍٙا ِظطٍح اٌّؼاق ٌٍجذ 

اٌؼذٌذ ِٓ اٌّفاٍُ٘ ٚ اٌخضٍّاث اٌخً لذ حخفك أٚ حخخٍف فٍّا بٍٕٙا فً ِذٌٛلاحٙا ٚ 

ِؼأٍٙا ،ٚ رٌه باخخلاف الأِاوٓ ٚ الأٚصاط ٚ اٌّشاحً اٌخاسٌخٍت اٌخً ِشث 

اصُ اٌؼجزة ثُ اٌّمؼذْٚ ٚ  بٙا فمذ وأٛا فً اٌّاضً ٌطٍمْٛ ػًٍ اٌّؼالٍٓ

اَْ ٘ٛ اٌّؼالْٛ ٚ  حخىاٌشٛار ٚ غٍش اٌؼادٌٍٓ ٌٚىٓ أوثش اٌخضٍّاث شٍٛػا 

ِغ رٌه فمذ حؼذدث ِؼأً ٘زا اٌّظطٍح ٚ اخخٍفج فٍٙا بٍٕٙا ٔزوش ِٓ بٍٓ 

 اٌخؼشٌفاث ِاًٌٍ:

  اٌّؼٛق ٘ٛ اٌفشد اٌزي ٌخخٍف ػّٓ ٌطٍك ػٍٍٗ صٛي أٚ ػادي ِٓ حٍث

إٌٛاحً اٌجضٍّت أٚ اٌؼمٍٍت أٚ اٌّزاجٍت أٚ الاجخّاػٍت إًٌ دسجت اٌخً 
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ٌظً إًٌ اصخخذاَ ألظً ِاحضّح بٗ لذساحٗ  حخىاٌخأًٍ٘ اٌخاطت  حضخٛجب ػٍٍّاث

 (.11،ص1991اٌشحّاْ ػٍضٛي، .)ػبذٚ ِٛ٘بخٗ اٌّخبمٍت بؼذ الإطابت أٚ اٌّشع

  ْٚفٍمٛي "ٌىْٛ اٌطفً ِؼٛق بحٍث حٕحشف خظائظٗ 37111913أِا حؼشٌف د

اٌجضٍّت أٚ اٌضٍٛوٍت أحشاف ػٓ طبٍؼت حىشف ػٓ ظا٘ش ػجز ػٍٍّت اٌخؼٍٍُ ٌذٌٗ 

 ٌٍزَ ِؼٙا اْ ٌىْٛ ِٛضٛع ِّاسصت إجشاءاث اٌخشبٍت اٌخاطت ٚ أ٘ذافٙا 

  ت حخخٍف ٍٍّحىْٛ حاجٍخٗ اٌخؼٍ ، ٌشي ٌىْٛ اٌطفً ِؼٛلا حٍث 1912بٍّٕا وٍش٘اسث

 فً اٌطفً اٌؼادي.

  ًّٚػشفج إٌّظّت اٌذٌٍٚت "اٌّؼٛق ٘ٛ اٌفشد ٔمظج إِىأٍاحٗ ٌٍحظٛي ػًٍ ػ

 فؼٍٍا ٔخٍجت ٌؼا٘ت جضٍّت أٚ ػمٍٍت. افٍٗ، ٔمظ /سِٕاصب ٚ الاصخمشا

تعد الإعالة سببا رئٌسٌا لعدم التكٌؾ مع الوالع و المجتمع بما تسببه من 

و ٌعد بألرانه.أزمات نفسٌة واجتماعٌة داخل محٌط الأسرة أو عند ممارنته 

تطوٌره مٌدان تربٌة ذوي الاحتٌاجات الخاصة و تعلٌمهم مجال مهم 

جات وتدور التساؤلات كثٌرة و متعددة حول إمكانٌات ذوي الاحتٌاجدا.

لدراتهم علً تأدٌة المهمات منهم كأفراد فً المجتمع.ولكن  الخاصة, وحول

مع تطور التربٌة الخاصة تؽٌرت الرؤٌة تجاههم ،ولم ٌعد الواحد منهم 

معتمدا علً من حوله اعتمادا كلٌا،وإنما ٌمكن أن ٌموم بكثٌر من الأدوار 

ذو   ذو ٌعرؾ الطفلالحٌوٌة إذا تم تدرٌبه و تأهٌله لذلن بالشكل المناسب .و

الاحتٌاجات الخاصة بأنه الطفل الذي ٌنحرؾ أداؤه انحرافا ملحوظا عما 

عادٌا سواء من الناحٌة العملٌة أو الحسٌة أو الناحٌة الانفعالٌة أو ٌعد 

 التربوٌةالاجتماعٌة ،بحٌث ٌستدعً هذا الانحراؾ نوعا من الخدمات 

ذو الحاجات الخاصة إلً تختلؾ عما ٌمدم للطفل العادي ،وٌحتاج الطفل 

 تعلٌم خاص و خدمات تربوٌة خاصة.

وٌتضمن مفهوم التربٌة الخاصة فئات الإعالة العملٌة و صعوبات التعلم و 

الاضطرابات الانفعالٌة و الإعالات الحركٌة و الموهبة و التفوق و 

 اضطرابات النطك و اللؽة و الإعالة السمعٌة و الإعالة البصرٌة و التوحد.

جمع الفرد بٌن أكثر من إعالة و عندها ٌطلك علٌه متعدد الإعالة ولد ٌ

.وتحتاج فئة متعددي الإعالة إلً دراسات من نوع خاص تتمٌز و تختلؾ 

عن الدراسات المتعلمة بنوع واحد من الإعالة ،إذ أن هنان اختلبفا فً 
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مجال البحث فً حاجاتهم و برامجهم و أسالٌب و استراتجٌات التعامل 

 و هذا المجال لم ٌأخذ حظه من الدراسات السابمة و هو بحاجة إلًمعهم ،

مزٌد من التعمك لفهم خصائصهم، و معرفة كٌفٌة التعامل معهم و لعدم ال 

 المتعددة،توافر دراسات ٌعتمد علً نتائجها تهتم بمجالات ذوي الإعالات 

عٌة و من هذا البحث نحاول توضٌح حاجاتهم الجسمٌة و التربوٌة و الاجتما

و الانفعالٌة ،و توفٌر بٌانات تساعد الاختصاصٌٌن فً مراكز التربٌة 

الخاصة و أسر الأفراد الذٌن ٌعانون من إعالات متعددة ،إذ ٌعانً هؤلاء 

من نمص المعلومات حول حاجات متعددي الإعالات و بالتالً كٌفٌة 

لإعالة التعامل معهم و كٌفٌة تربٌتهم و العناٌة بهم ،ولا ٌخفً أن تعدد ا

ٌؤدي إلً مشكلبت جسمٌة و تربوٌة و اجتماعٌة و انفعالٌة لاٌمكن التعامل 

 معها إلا بالبرامج المعدة خصٌصا لهذه الفئة.

 من هم متعددو الإعالات؟

تعرٌؾ الطلبة متعددي الإعالات مع أنهم  1977 حتى العاملم ٌتم 

كانوا ٌصنفون بأنهم ذوو  الخاصة، وكانوا ٌتلمون خدمات التربٌة 

 إعالات متعددة.

 تعرٌؾ 1978وتم التواصل إلً تعرٌؾ لهذه الفئة بٌن عامً 

 الخاصة، وكانوامتعددي الإعالات مع أنهم كانوا ٌتلمون التربٌة 

 متعددة.ٌصنفون بأنهم ذوو إعالات 

وكان ٌنص علً أن  1979 1978و تم التواصل إلً تعرٌؾ بٌن عامً 

الإعالات هم الأفراد الذٌن ٌعانون من إعالات متزامنة  الأشخاص متعددي

 كالتخلؾ العملً و تشوهات و اضطرابات فً النمو

الطفل متعددي الإعالة بأنه الشخص الذي لٌس لدٌه  1982وٌعرؾ النصراوي  

المدرة علً ممارسة نشاط ،أو أساسٌة لحٌاته العادٌة ،نتٌجة إصابة وظائفه 

 حركٌة.الجسمٌة أو العملٌة أو ال
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متعددي الإعالة بأنهم الأفراد الذٌن ٌعانون من إعالتٌن أو  1999وعرؾ المرسً 

أكثر من الإعالات المصنفة ضمن برامج التربٌة الخاصة مثل :الصمم و كؾ 

البصر و التخلؾ العملً و الصمم و كؾ البصر و التخلؾ العملً ....،بحٌث 

 لا ٌمكن التعامل معها بالبرامج  تؤدي هذه الإعالات إلً مشكلبت تربوٌة شدٌدة و

 البصرٌةالإعالات هو عبارة عن إعالتٌن أو أكثر مثل الإعالة العملٌة و الإعالة 

،و الإعالة العملٌة و الإعالة الجسمٌة.مما ٌستدعً الحاجة إلً خدمات تربٌة 

 خاصة مكثفة.

لٌة شدٌدة  فالأطفال ذوو الإعالات المتعددة هم الأفراد الذٌن ٌعانون من إعالة عم

تتطلب عناٌة مكثفة و شاملة و كذلن الأطفال الذٌن ٌعانون من إعالة أو أكثر فً 

السمات الحركٌة أو الحسٌة ممن ٌحتاجون إلً رعاٌة أو أكثر فً السمات 

الحركٌة أو الحسٌة ممن ٌحتاجون إلً رعاٌة صحٌة خاصة،إذ ٌعد هؤلاء الأفراد 

 . المتعددةلإعالات الشدٌدة و فئة تنتمً إلً مجموعة أكبر وهً ذوو ا

 متعددي الإعالة: الأفراد خصائص

هر الأفراد شدٌدو الإعالة و متعددو الإعالة مدي واسعا من الخصائص ٌظ   

علً نوعٌة الإعالة الموجودة لدي الفرد عند الإصابة أو  ٌظً وهذا ٌعتمد  

 عمره عند تلمً الخدمات ،إلا أنهم ٌشتركون فً مجموعة خصائص ٌمكن

 تمسٌمها إلً ماٌلً:

:تعتمد الخصائص المعرفٌة للؤطفال متعددي الإعالة  الخصائص المعرفية

علً نوع الإصابة و الإعالة ،فمثلب تكون بعض الإعالات الجسمٌة مصحوبة 

بالإعالة العملٌة ،فنجد أن الأطفال المعولٌن جسمٌا  وهم مختلفون عملٌا ٌتلمون 

ٌتم  خدمات تربٌة خاصة كالتً ٌتلمها المتخلؾ عملٌا و بالطرٌمة نفسها ،وعادة

تصنٌؾ هؤلاء بناءا علً الخدمات و البرامج المتوفرة لهم .ونجد أحٌانا بعض 

الإعالات لا تؤثر علً المدرة المعرفٌة لدي الطالب كإعالات الشلل الدماؼً 

وفً العادة هؤلاء الأفراد ٌكتسبون المهارات بشكل أبطأ من ؼٌرهم،و ٌملون 

 (2000)السرطاوي وشانتمل إلً نسٌان المهارات التً تعلموها علً نحو مس
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،وكذلن ٌعانون من صعوبات فً تعمٌم المهارات من حالة إلً أخري )انتمال 

أثر التدرٌب(و كذلن صعوبات فً الإدران و التمٌٌز و عدم المدرة علً 

الاستمبال من مهارة إلً أخري بشكل ذاتً ،كما ٌعانون من مشكلبت فً الانتباه 

 و عدم المدرة علً حل المشكلبت و استمبال المعلومات و الذاكرة

ٌتعرض الأطفال متعددو الإعالة بشكل أكبر الخصائص الأكاديمية :

للصعوبات من ألرانهم الذٌن لا ٌعانون من أٌة إعالة و المشكلة لٌست دائما فً 

توظٌؾ المهارات الأكادٌمٌة ،بل فً الفرص التعلٌمٌة المحددة التً تؤدي إلً 

لفرص التعلٌمٌة المحددة التً تؤدي إلً إنجاز أكادٌمً إنجاز أكادٌمٌة ،بل فً ا

محدود بل فً الفرص التعلٌمٌة المحددة التً تؤدي إلً إنجاز أكادٌمً محدود 

بسبب الؽٌابات عن المدرسة أو لطع الٌوم  الدراسً بسبب العلبجات أو 

،مما ٌؤثر علً درجاتهم و تحصٌلهم بسبب عدم  الاجتهادالإحساس بالتعب و 

 ).y sseldyke 1997رة علً متابعة المناهج الأكادٌمً)المد

ٌحتاج الطفل متعدد الإعالة إلً مساعدة فً الحركات الخصائص الجسمية:

الأساسٌة فً التنمل الجسمً كما أنه ٌعانً من محدودٌة فً مهارات العناٌة 

بالذات و ٌعتمد بشكل كبٌر علً المحٌطٌن به فً مهارات الحٌاة الٌومٌة 

ستارت(،وهو بحاجة أٌضا إلً الدعم فً معظم الأنشطة الحٌاتٌة 1996)

الرئٌسٌة كالعلبلات الداخلٌة مع العائلة و لضاء أولات الفراغ ،و استخدام 

 نشٌسً(.2004الخدمات المتوفرة فً المجتمع و كذلن المساعدة فً المهارات )

لأساسٌة التً (إن الناحٌة الجسمٌة تعد من المصاعب ا1997وٌمول ٌزلداٌن )

ٌواجهها متعددو الإعالة ،إلا أن بعضهم لد لد ٌطور لوي جسدٌة ؼٌر خصوما 

 للذٌن ٌستخدمون الكراسً المتحركة.

:لٌست هنان سلوكٌات اجتماعٌة أو انفعالٌة محدودة الخصائص السلوكية

 لمتعددي الإعالة 

ة بعاملٌن لاء مرهونٌة و الاجتماعٌة التً تظهر علً هؤفالسلوكٌات الانفعال  

 أساسٌن هما:

 طبٌعة وشدة الإعالة.
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 ردود فعل المحٌطٌن بهم التً تؤثر علٌهم كالمعلمٌن و الآباء و الألران.

 فالإعالة الجسمٌة لد توجد بعض المشكلبت من حٌث الحركة لأنها لد تحد من

تطور السلون الاجتماعً و العاطفً ،فٌجب علً الطفل المعوق أن ٌتعلم كٌؾ 

 وأن ٌتفاعل مع الآخرٌن ،فالمهارة الحركٌة و الرعاٌة الذاتٌة ٌصبح مستملب

المحدودة ،ٌمكن أن تسهم فً الحد من التفاعل الاجتماعً للطفل  ،وكون الطفل 

محروما من الأنشطة الاجتماعٌة و المدرسٌة ،ٌمكن أن ٌحد ذلن من التطور 

ي الإعالات الاجتماعً الانفعالً للطفل ذي الإعالة المتعددة ،كما أنهم ذو

المتعددة ٌعانون من لصور فً الجانب اللؽوي ،و لضعؾ مهارات الاتصال 

،و كذلن  الآخرٌنلدٌهم ،وهذا ٌحد من تفاعلهم الاجتماعً و الانفعالً مع 

ٌظهرون بعض أنماط السلون المؤذي لأنفسهم كتعرٌض أنفسهم   للمخاطر دون 

هم بعض أشكال وعً أو ٌمٌلون لضرب  أنفسهم أو جرحها و تظهر علٌ

 (.1997ysseldyke)النمطً

 الحسية )الصم /المكفوفين( اتالأطفال متعددي الإعال

من المعرؾ أننا نحصل علً المعرفة من خلبل حواسنا الخمس ،و تموم 

ذاكرتنا بتخزٌن هذه المعرفة علً شكل صور و كلمات لضمان تخزٌن و 

استرجاع فعال ،هذا وٌطلك مصطلح الحواس المرٌبة علً كل من حواس 

اللمس و الشم و التذوق و ذلن لأن المعلومات التً تتلماها  هذه الحواس هً 

ة للبتصال الفعلً للجسم .أما الجزء الأكبر من المعلومات فنحن نتلماها نتٌج

و نستمبلها من خلبل حاستً السمع و البصر فهاتان الحاستان تختبراننا 

بأشٌاء التً فً البٌئة حولنا دون الحاجة للمسها أو المرب منها أو الانخراط 

رؤٌة مصدرها  فٌها ،فمن خلبل السمع ٌمكننا سماع و إدران الأشٌاء دون

كما ٌمكننا أن نمٌز الأصوات و أن نعبر عن أفكارنا من خلبل هذه الوسٌلة 

و لو لم  حتى.أما حاسة البصر فهً تمكننا من إدران ما ٌحٌط بنا من أشٌاء 

ٌكن لها صوت أو رائحة لكننا نراها .مما سبك ٌتضح أهمٌة و عظم حاستً 

ا الإنسان ،ولد أشار لذلن السمع و البصر لسائر الكائنات الحٌة و خصوص

 فً العدٌد من سورة المران الكرٌم. العزٌزرب العرش العظٌم فً كتابه 
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 ومما سبك نستنتج مدي عظم مأساة ولادة طفل أصم و كفٌؾ فً أن واحد، 

علٌنا أن لا ننسً أن تلن الحالة لا تجرده من إنسانٌته كما أنها لا تنمص من 

عدة و التدرٌب لهذه الفئة من ذوي الإعالات إمكانٌته إذا ما تم تمدٌم المسا

 المتعددة .

و لبل الخوض بتفاصٌل هذه الإعالة فإننً أجد من المناسب بٌان بعض 

مصطفً نوري )المعلومات الأساسٌة عن كل من الإعالتٌن السمعٌة و البصرٌة

 .(111ص2012الممش الإعالة المتعددة 

   السمعية: الإعالة

 أهمية حاسة السمع 

حاسة السمع هً من أهم الحواس بالنسبة للئنسان ،و ٌؤكد ذلن ورودها فً إن 

الممام الأول فً العدٌد من آٌات  المران الكرٌم حٌث ٌمول الله سبحانه و تعالً 

فً كتابه العزٌز :) إن السمع و البصر و الفؤاد  كل أولئن كان عنه 

ادرا علً تعلم حٌث أن حاسة السمع هً تجعل الإنسان ل 36مسؤلا(الإسراء:

اللؽة و تمكنه من فهم بٌئته و التفاعل معها،فالإنسان  إذا ما فمد لدرته علً 

السمع منذ الولادة فإنه لن ٌستطٌع أن ٌتكلم ؟و أٌضا لن ٌستطٌع أن ٌمرأ أو 

ٌكتب كالأفراد العادٌٌن و بالتالً ٌترتب علً ذلن حدوث صعوبات متنوعة 

 .(.110ص2012الممش الإعالة المتعددة  مصطفً نوري)تشتمل جوانب الاجتماعً

 :(كيف نسمع الأصوات )آلية السمع

 ٌلً:إن سماع الإنسان للؤصوات ٌمر بثلبث مراحل هً كما 

ٌموم صٌوان الأذن بالتماط  المرحلة الأولي في الأذن الخارجية :

الذبذبات الصوتٌة و تجمٌعها ،وتنتمل عبر المناة السمعٌة إلً الطلبة و تهتز 

 الطبلة ،و تعتمد شدة اهتزاز علً شدة الذبذبات الصوتٌة وزخمها .

تنتمل الذبذبات الصوتٌة من الطبلة المرحلة الثانية في الأذن الوسطي:

و بحسب مبدأ الوسطً.إلً المطرلة المثبتة علً جدار الطبلة من جهة الأذن 
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تصل  عمل الروافع تنتمل الذبذبات إلً السندان و من ثم إلً ا لركاب إلً

و مركزة إلً الفتحة أو النافذة البٌضاوٌة حٌث تكون هنان  بصورة مضخمة

 نمطة الالتماء بٌن الذبذبات و تضخٌمها.

حٌث تجري العملٌة فً الأذن الداخلٌة المرحلة الثالثة في الأذن الداخلية:

 التالٌة: ٌموم السائل اللٌمفاوي الخارجً بنمل الذبذبات الصوتٌة إلً السلم بالآلٌة

ثم إلً السلم الوسطً حٌث تمتلئ هذه المناة بالسائل اللٌمفاوي الداخلً .و  ألطبلً

نتٌجة لوجود فرق فً الجهد بٌن هذٌن السائلٌن ٌتأثر الؽشاء الماعدي الذي ٌحمل 

أنابٌب جسم كورتً ،أثناء حركة الاهتزاز تتلبمس  أنابٌب كورتً مع 

فً المناة الثالثة )السلم تؽطً الؽشاء السمفً الذي ٌوجد  إلًالشعٌرات 

الدهلٌزي(و نتٌجة  لوجود فرق فً الجهد بٌن المناة الوسطً و المناة الثالثة تتولد  

تٌارات )سٌالات عصبٌة(تتلمفها الألٌاؾ و العمد العصبٌة لتنملها إلً المراكز 

الحسٌة فً الحسٌة فً الدماغ .و المعروؾ أن جسم كورتً ٌعمل علً حفظ 

 (.44-43،ص1994مباشر من المخٌخ.)الروسان ،التوازن .بتحكم 

هنالن العدٌد من الطرق المستخدمة فً  لياس و تشخيص الإعالة السمعية:

 لٌاس و تشخٌص الإعالة السمعٌة و هذه:

للكشؾ و تهدؾ للكشؾ المبدئً عن  ؼٌر دلٌمةالطرٌمة التملٌدٌة وهً أولا:

 إجمالٌة إصابة الفرد بالإعالة السمعٌة و من تلن الطرق:

وفً هذه الطرٌمة نموم بمناداة الطفل بإسمه  بصوت منخفض أ/طريمة الهمس:

للتأكد من سلبمة الجهاز للتأكد من سلبمة الجهاز السمعً لدٌه فإذا لم ٌسمع 

 الطفل نرفع .

بإجراء تلن الطرق أخصائً فً لٌاس المدرة  لحدٌثة ٌموماالطرق العلمٌة ثانيا:

 audiologist  السمعٌة و ٌطلك علٌه مصطلح

 وهذه الطرق تتصؾ بالدلة ممارنة مع الطرق التملٌدٌة و أهمها :

وفً هذه الطرٌمة ٌحدد أخصائً السمع  أ/طريمة المياس السمعي الدليك:

 درجة /
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والتً تمثل عدد من الذبذبات  hertzعتبة المدرة السمعٌة للفرد بوحدات تسمً 

الصوتٌة فً كل وحدة زمنٌة ،و بوحدات و التً تمثل عدد من الذبذبات 

دٌسبل )الصوتٌة فً كل وحدة زمنٌة ،و بوحدات أخري تعبر عن شدة الصوت 

ضع سماعات ،و ٌموم الأخصائً بمٌاس المدرة السمعٌة للفرد،بوتسمً دٌسبل 

ذات ذبذبات تتراوح من  أصواناالأذن علً حدة ،و ٌعرض علً المفحوص 

(وحدة 110(وحدة هٌرتز ،ذات شدة تتراوح من أصؽر إلً )125/8.000)

دٌسبل ،ومن خلبل ذلن ٌمرر الفاحص مدي التماط المفحوص للؤصوات ذات 

 الذبذبات و الشدة المتدرجة.

هذه الطرٌمة ٌعرض الفاحص أمام  و فًالكلام و فهمه: استمبالب/طريمة 

المفحوص أصواتا ذات شدة متدرجة و ٌطلب منه أن ٌعبر عن مدي سماعه و 

 ((yellin e rolan 1997فهمه للؤصوات المعروضة علٌه .)

 المياس السمعي للأطفال الصغار:

علً المنعكسات الأولٌة إذ  بالاعتمادٌتم الفحص السمعً للؤطفال الرضع 

تلبحظ استجاباتهم للؤصوات العالٌة بشكل لا إرادي أو عن طرٌك إصدار 

 أصوات بدرجات مختلفة من جمٌع الجهات و ملبحظة استجابتهم لها.

وٌمكن إجراء الفحص السمعً مع الأطفال الصؽار عن طرٌك ما ٌعرؾ 

الطفل و ٌمدم له عند  بالمٌاس من خلبل اللعب ،حٌث توضع السماعات علً أذن

 & northernسماع الصوت.)

 :الإعالة البصرية

 أهمية حاسة البصر:     

لا شن أن حاسة البصر من أهم حواس الإنسان علً الإطلبق ،حٌث إن 

الطفل معظم خبراته الٌومٌة المتعلمة بالصور و  الحرمان من حاسة البصر ٌفمد 

هنٌة عن معظم الأشٌاء فً البٌئة اللون و الشكل ،وٌحرمه من تكوٌن الصور الذ

وكما هو معلوم فإن تكوٌن الصور الذهنٌة عن الأشٌاء وخزنها  و استدعائها 
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عند الحاجة تعتبر من أهم ممومات عملٌة التعلم .و لهذا نجد كتب و مناهج 

 رٌاض الأطفال و الصفوؾ الابتدائٌة الأولً تركز علً الصورة بشكل أساسً .

 الإنسان من معرفة ٌأتً عن طرٌك حاسة البصر.( مما ٌتعلمه 85إن) 

و الفرد الذي ٌعانً من المشاكل بصرٌة، تصبح فرصته المتاحة للتواصل مع 

 البٌئة و التعلم العرضً ألل بكثٌر من ألرانه المبصرٌن.

ومع أن الفرد فً هذه الحالة ٌعوض عن فمدان حاسة البصر بحاستً السمع و 

و لا ٌكون بدٌلب تماما عن طرٌك حاسة التعوٌض لا ٌكفً  اللمس، لكن

الفرد من معظم خبراته  النهاٌة، ٌحرمالبصر.إن الحرمان من حاسة البصر فً 

 الأشٌاء، وتكوٌن الصور الذهنٌة عن  الشكل، ومن باللون، والحٌاتٌة المتعلمة 

و بالإضافة إلً ذلن فإن حاسة البصر أو ضعفها تحد التعلم.بالتالً مشكلبت فً 

من المادة المكتوبة من الجهة ،و تملص  الاستفادةالفرد المصاب علً  من لدرة

لدراته علً الانتمال و المشاركة و التفاعل فً النشاطات المدرسٌة المختلفة من 

 (126ص2012مصطفً نوري الممش الإعالة المتعددة )جهة أخري

 آلية الإبصار:

 تحدث آلٌة الإبصار كما ٌلً :

ٌمع الشعاع المنبعث من الجسم ما علً العٌن ،و ٌمر من خلبل المرنٌة حٌث 

ٌتعرض لأول عملٌة انكسار .و من ثم ٌصل الضوء إلً البؤبؤ الذي ٌموم 

بالتحكم فً كمٌة الضوء الداخل إلً العٌن .ثم ٌصل الضوء إلً العدسة و التً 

تموم العدسة  تتؽٌر درجة تحدبها تبعا لكمٌة الضوء و خصائصه الأخرى ،و

بكسر الضوء بشكل ٌكفل تركٌزه علً شبكٌة العٌن ،و ٌمر الشعاع الضوئً 

عبر السائل الزجاجً الذي ٌعمل أٌضا علً انكسار الضوء و تركٌزه علً 

الذي  البصريالشبكٌة ،و ٌتم نملها عن طرٌك الألٌاؾ العصبٌة إلً العصب 

الممش الإعالة المتعددة مصطفً نوري )ٌنملها إلً مراكز الإبصار فً الدماغ 

2012/129.) 
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 تشخيص الإعالة البصرية:

ٌتضمن تشخٌص الإعالة البصرٌة من لبل الأطباء و المختصٌن فً فحص 

ذلن من أجل تحدٌد درجة  الرؤٌة، والنظر عن طرٌك لٌاس حدة النظر و مجال 

 الصعوبة.

،وهً  ) (senllen chartولمٌاس حدة الرؤٌة ٌتم عادة استخدام لوحة سنلن 

أسطر من الحروؾ ،أو الأشكال ،تتنالض فً حجمها  لوحة تحتوي علً عدة 

متر .و ٌتم 6من  الاعلً ،إلً الأسفل ،تبعا لنسبة مسافة الفحص وهً عادة 

الطلب من الفرد المراد لٌاس بصره أن ٌتعرؾ علً الحرؾ أو الشكل و أي 

لأفراد الذٌن لا .  وعادة ٌتم استخدام الحروؾ ولكن ا لرأتهحجم ٌمكن له 

لمعرفة اتجاه الفتحات .أما E (   (C)ٌستطٌعون المراءة ٌتم استخدام حرؾ )

لمٌاس مجال الرؤٌة   فٌطلب من الفرد الجلوس ممابل الفاحص تماما وٌطلب منه 

ٌعرض علً الفرد  الفاحص، و الأخرى، فٌوجهأن ٌؽطً عٌنا و ٌنظر بالعٌن 

مصطفً نوري الممش الإعالة المتعددة ) ه.من الفرد التعرؾ علٌ جانً ٌطلبمثٌر 

2012/135) 

 :تمييم النفسيال

حٌث ٌحتاج الفرد المعاق بصرٌا إلً تمٌٌم نفسً و ذلن من أجل تحدٌد نماط 

أجل تحدٌد  الخاصة، منالموة و نماط الضعؾ لدٌه لتحدٌد احتٌاجاته التربوٌة 

البرامج التربوي و البدٌل التربوي المناسب له.وهذا و تجدر الإشارة إلً أن   

الكشؾ و التدخل العلبجً المبكر ٌعتبر ذا أهمٌة خاصة من الناحٌة التربوٌة فً 

ٌكون من السهل اكتشاؾ حالات  البصرٌة، وبٌنماالعمل مع ذوي الإعالة 

 لات الإعالة البصرٌة الحادة فإن الكشؾالإعالة البصرٌة الحادة فإن الكشؾ حا

المعلمٌن، عن الإعالة البصرٌة الألل حدة ٌتطلب اهتماما من أولٌاء الأمور و 

 وجود إعالة بصرٌة: احتمالٌلً عرض لأهم المظاهر السلوكٌة التً  وفٌما

 احمرار العٌن المتكرر و المستمر. .1

 كثرة الإدماع ووجود إفرازات ؼٌر طبٌعٌة فً العٌن.  .2

 التركٌز.فً  ةفً، وصعوبحركة زائد  .3
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 التركٌز.فً  ةالعٌن، وصعوبحركة زائد فً  .4

 الحملمة عند النظر إلً شًء معٌن . .5

 وضع ؼٌر طبٌعً للرأس عند المراءة أو الكتابة واضح . .6

 تمرٌب المادة الممروءة أو أبعادها بشكل واضح . .7

 فرن العٌن عند النظر إلً محاولة تؽٌٌر الأشٌاء. .8

لاصطدام بالأشٌاء أثناء المشً ،أو الحذر التعثر و ا .9

 ) 1991hallaham&kauffmanالشدٌد.)

 

 مشاعر الوالدين عند ولادة طفل الأصم المكفوف :

يولد الإنسان و هو ذان الطفل المعاق يواجه والده تجربة لم يتنبؤا بها  عندما

ض الولت كي ننسك أفكارنا لكننا نحتاج ولم يستعدوا لها .و نحن نحتاج لبع

لمعلومات عاجلة ٌستعدون لها.نحن نحتاج لمعلومات عاجلة واطمئنان نحن 

 نملك بشأن المستمبل كٌؾ سنتدبر ،كٌؾ سٌكون طفلنا عندما ٌكبر؟

ٌمول علماء النفس انه ولادة طفل معاق ٌعانً الآباء من اضطرابات عاطفٌة 

الذي سٌؤثر علً آمرهم و طموحاتهم و  عند مواجهة  هذا الوضع الجدٌد

أسلوب حٌاتهم ،ربما نحن  كذلن ،دون ،وعً ولبعض الولت لكننً متأكد من 

معظمنا سٌستعٌد توازن بصورة أسرع إذا ما استطاع الاتصال بشخص  أن

الوضع لٌس كما  أنعاش تجربة مماثلة باكرا ،شخص ٌستطٌع أن ٌؤكد لنا 

ٌعتمد  الآخرونؾ عند الحاجة ،و أن ماٌموله نتصور و أننا سنجد الموة للتصر

 كثٌرا علً نظرتنا لطفلنا ،وان الطفل بنفسه سٌكون كأي طفل أخر.

ن نشعر بالؽضب و بالحسرة فنحن اونبكً للٌلب،ٌحك لنا أن نشعر بالدمار و أن 

بشر و هذه مشاعر طبٌعة ،إنها تساعد إذا استطعت التحدث لشخص متفهم و 

  وحتىوٌمكن أن ٌكون هنالن إحباط ،شكون ،أسؾ،وحدة ،ٌستطٌع أن ٌخبرن 

و  ، استؽرابمتعة كبٌرة هنان لحظات ، سٌكونفشل فً الأشهر أو المادمة

 إنجاز عندما تواجه تحدي بروح و نجاح.
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بالنسبة لطفلنا المعاق ٌجب أن نراعً أولا التفكٌر بما نتصوره أنه لادر علً 

 فعله أكثر مما نتولعه.

كثٌرا علٌن ،لا ٌهم كٌؾ ٌساعد الآخرون طفلن خلبل حٌاته  لكن لا ٌعتمد

)وسٌكون هنالن الكثٌر(،لا احد سٌؤثر علٌه بصورة دائمة أكثر منن ،و الداء 

 و عائلته.

سٌكون ذلن أكثر أهمٌة خلبل السنوات الثلبثة الأولً هذه الفترة حٌث ٌكتسب 

تمكنهم من إلامة كل الأطفال مهارات سٌستخدمونها لاحما لتدرٌب أنفسهم و 

 اجتماعٌن.علبلات مع الناس الآخرٌن و ٌصبحون 

الأطفال ٌستطٌعون أن ٌروا عندما ٌروا  عندما ٌولدون ،لكنهم ٌحتاجون زمنا 

 حتىلتمٌٌز ما ٌرونه ،أطول للملبحظة و التفرٌك بٌن الناس و بٌن الأشٌاء 

ا عن الأطفال ٌستطٌعون أن ٌسمعو أنٌكون لكل واحد هوٌته بالرؼم من 

 أنلبلها كما ٌعتمد (علٌهم معانً الكلمات التً ٌسمعوها و  حتىالولادة )و 

ٌتمكنوا من الاتصال معنا بواسطة  أنٌتعلموا كٌؾ هذه الأصوات بأنفسهم لبل 

 الكلبم )هذا ٌحتاج سنتٌن أو ثلبثة(.

عندما ٌولد الطفل ٌكون له حركات انعكاسٌة تلمائٌة ووحدة ٌتعلم تدرٌجٌا 

 ها بحٌث ٌنتمل و ٌتجول و ٌموم بالأشٌاء بنفسه.التحكم ب

عندما ٌولد الطفل لا ٌعرؾ نفسه كشخص مستمل عن الآخرٌن هو خلبل 

 التفاعل المبكر مع والدته  مع ٌتعلم كٌؾ ٌمٌم علبمات وٌنتسب لأعضاء عائلته

الآخرٌن وؼٌرهم ٌتعلم كٌؾ ٌتحكم بمشاعره ،وٌلتزم بأخلبق المجتمع الذي 

عندما ٌكتسب الطفل التعلم المبكر و المهارات الاجتماعٌة  ٌعٌش فٌه،فمط

ٌستطٌع ان ٌبدأ أدائهم كشخص صؽٌر مستمل التفكٌر فً حمه كما نلبحظه 

 عندما ٌكون عمره خمس سنوات. 

بالنسبة للطفل الذي ٌعانً تلفا فً سمعه و بصره منذ الولادة ٌكون تعلم 

المهارات ضرورة   كما هو الحال لأي طفل اخر،انه من النادر جدا أن ٌكون 

التلؾ فً الجهتٌن كلٌا ،لذلن علٌن أن تتأكد من أن ٌستفٌد الطفل مما تبمً له 
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و البصر بمدر ماهو مهم من المدرات الطفل مما تبمً له من لدرة علً السمع أ

 استخدامهم و إنما تعٌمه بألل لدر ممكن.

هنان فرق بٌن الكلمات عدم المدرة و الإعالة ٌجب أن ٌكون واضحا فً  

 أذهاننا، فعدم المدرة تصؾ الضرر مثلب الصمم و العمى.

بٌنما الطفل الأصم المكفوؾ رؼم العجز الذي لدٌه، فهو أٌضا ٌمتلن لدرات 

 ؤٌا أو السمع المفٌد.تتضمن بعض الر

حتً ٌحصل علً الفرصة لتعلم كٌفٌة استخدامهم نحن نعلم لأي مدي سٌعٌمه 

عجزه،علٌنا أن لا نستبك هذا المدر،تمٌٌز الفرق بٌن هذٌن الاسمٌن ٌذكرنا بان 

 نركز علً ما ٌملن الطفل أكثر من محاولة إصلبح الخسارة .

شخصوا كمعالٌن عملٌا لبل ان  فً الماضً الكثٌر من الأطفال الصم المكفوفٌن

ٌعطوا الفرصة لتطوٌر مهارات التعلم المبكر وان هذه التولعات و نتٌجة لذلن 

كأنهم ؼٌر لادرٌن علً التعلم ،ممكنا حدوثه  لم ٌطوروا لدراتهم ،و عوملوا

ٌوجد دائما  إذلأنه ٌوجد مزج كبٌر بٌن الصمم و درجات ضعؾ النظر 

صعوبة بتصنٌؾ ما تعنٌه من اسم )الأصم المكفوؾ(.عادة حٌثما توجد عدم 

الأطفال المعالٌن ٌحتاجون علبجا خاصا بهم و  الولادة، كللدرة مزدوجة منذ 

 الذي سألترحه فً هذا الفصل من الكتابة به.

علً كل حال إذا كان الطفل لادرا علً تعلم كٌفٌة استخدام بصره بصورة 

ٌة تسمح له بالاتصال بصرٌا مع التدرٌب مبكر علً )لراءة الشفاه +لؽة كاف

أو لؽة الإشارة (،من المحتل أنه ٌمكن تعلٌمه كطفل  تالشفاه +صورة الإٌماءا

أصم إذا كان مع تدرٌب مبكر ٌستطٌع تعلم السمع الكافً اللبزم للبتصال 

مً إذا عاجزا بأسلوب المحدثة من المحتمل تعلٌمه كطفل عاجز بصرٌا أو أع

ٌعانً تلفا من الإحساس بالعلم دون مساعدة ،عندئذ سٌكون بحاجة لتعلٌم 

 خاص جدا بالأصم المكفوؾ عندما ٌصل لعمر المدرسة.

لذلن مهارات التعلم المبكر و تدرٌب السمع و البصر المتبمً هً أهداؾ 

هم أساسٌة لمساعدة طفلن مهما كانت  درجة فمدان لسمع و البصر،انه من الم

أٌضا أن تمؾ مولفا اٌجابٌا اتجاهه ،وهو بحاجة للحب كأي واحد منا، و 
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للمشاركة و للتعلم و النمو،هو ٌحتاج لرعاٌتن لكن لٌس لحماٌة مبالػ 

بها،وخلبفا لذلن فانن ستحرمه فرصة الاكتشاؾ ،المحاولة عمل الأشٌاء لنفسه 

ٌصبح  آنعلٌة تكون  ذات لٌمة ف آنحتً عندما تكون النتٌجة سلبٌة ٌمكن  

شخصا مدركا لمعنً الفشل فً بعض الأحٌان كما هو النجاح ،لٌعلم الحزن 

 كما هً السعادة.

ٌكون هو كأي شخص منا بالرؼم من  أنٌنمو ،ٌتؽٌر ،و أكثر شًء   آنعلٌه 

 أن نبمً هؤلاء الأطفال كأطفال. الشًءانه بالنسبة لنا كوالدٌن من 

تمسم  ولتن  آنئلة، من المستحٌل تمرٌبا أٌضا فإن الطفل المعاق عضو من العا

وحتما  الآخرٌنبالتساوي بٌن الأطفال لعائلة عندما ٌكون احدهم الل لدرة من 

 ٌوجد الكثٌر من أعمال العناٌة الٌومٌة،لكن خذ ولتن خارجا للتمتع مع العائلة .

عندما ٌحٌن الولت ٌجب علً الطفل المعاق أن ٌؤدي دوره الصؽٌر و ٌساعد 

ن و هذا جزء من استملبلٌة لأننا نعتمد إننا سنكون دون فائدة و ان كنا لا الآخرٌ

 نري أو نسمع)لأننا معتادٌن  علً استخدام هذه المهارات (،نمٌل  آننستطٌع 

بأنه من الحتمً للطفل الأصم المكفوؾ أن ٌكون ٌائسا لذلن  نندفع  الاعتماد

أٌضا بسهولة أن ننكر  لمساعدته ونضع هذا الدور ضمن العائلة نحن نستطٌع

للتعلم بخدمة نفسه لإٌجاد حلول لمشاكلنا و التً تساهم بنمو شخصٌتنا  فرصته

 و استملبلنا،و هذه حمٌمة لا تمل  أهمٌة عن المعالٌن.

كل ولت نستطٌع أن نسمع فٌه للطفل الأصم المكفوؾ المكفوؾ أن ٌستخرج 

ستمبل فً ظروؾ نموذج تصرؾ جدٌد ٌستخدمه فً الم محلب لمشكلته، ٌتعل

ولت نحرمه فٌه فرحته ٌتعلم الاعتماد علٌنا و لن ٌتعلم شٌئا جدٌدا  لمشابهة، ك

،كل ولت نرفع فٌه له بنطلونه دون أن نعلمه كٌؾ ٌفعل ذلن بنفسه نحن نملل 

 من احتمال تعلمه تؽٌٌر ملببسه بنفسه

 فمط عندما تمضً حٌاته  و ٌظهر لن ما ٌستطٌع ان ٌفعله بشكل جٌد فإنن

تدرن كم هً إمكانٌات طفلن كبٌرة ،لذلن ابك عملن متفتحا علً مدار إعالته 

بسبب عجزه فً المجتمع الذي هو جزء منه ،و بالتحدٌد اذ حصل علً بداٌة 

 جٌدة و تعلٌم صحٌح ٌعزز نموه العملً.
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بالطبع لن تكون وحدن من ٌساعد فً تطوٌر جهود طفلن ،سٌكون هنالن أناس 

شاركونن هذه، سٌتمكنون من مساعدتن بشكل أفضل أن من مختلؾ الوظائؾ ٌ

 أنت ساعدتهم.

ساعة كل 24تعرؾ طفلن أكثر من أي أخصائً كان لأنن تعٌش معه  أن

اٌام فً الأسبوع من كل سنة ،فانتم والده الخبراء فً طفلكم و الٌوم 7ٌوم،

ٌدركون ذلن أكثر من آي ولت مضً و هم مستعدون للبستماع  نالأخصائٌٌ

أفكاركم ،وأمانٌكم لأطفالكم كل الولت  نلمساهمتكم لذلن تأكدوا ممن أنكم تنملو

 فهذا أساسً لتخطٌط تعلٌمه و تدرٌنه فً كل مرحلة من حٌاته.

الأشخاص الذي ٌعملون مع المعالٌن اختاروا هذا وهم لادرون علً الانسحاب 

 ولت ٌرؼبون )بالرؼم من أنهم نادرا ما ٌفعلون،بارن الله لهم(. فً أي

ٌكون لن طفل معاق و مسؤولٌة رعاٌته و متابعة دعم  أنأنت لن تختار 

 ٌكن معالا،نحن الأهل لا نتنبأ. أنٌفعل ذلن بنفسه(كما لو  حتىحموله )

 فً ا لماضً كأهل كانت بعض من واجباتنا توكل إلً أخصائٌٌن لأننا لم نكن

ندرن أهمٌة دورنا فً الطفل المعاق ،الحمد الله أن بعض الاتجاهات المدٌمة لد 

مصطفً نوري الممش الإعالة ) لأطفالالأهل الٌوم ٌعاملون كمعلٌن  آناختفت و 

 . (142/149ص2012المتعددة 

  :مشاكل و حاجات الطفل الأصم المكفوف 

هً مخزنة و الخمس، كل المعرفة التً حصل علٌها من خلبل حواسنا 

بذاكرتنا أولا كصورة و ثانٌا ككلمات فهذا ٌسمح بتخزٌن أكثر فأكثر 

 فاعلٌة.

اللمس و الشم و التذوق تدعً الحواس المرٌبة لان المعلومات التً تنملها 

 هً نتٌجة الاتصال الفعلً بالجسم.

وبعٌدا المعلومات الأكبر نستمبلها من خلبل بصرنا و سمعنا ،بالإضافة إلً 

ات المرٌبة ،فهاتان الحاستان تحبراننا بالأشٌاء التً فً البٌئة حولنا المعلوم

للمسها او المرب منها او الانخراط فٌها، ٌمكن بدون صوت آو دون الحاجة 
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رائحة لكننا نراها مثلب)المتسلك علً الجبل(.نستطٌع آن نري ماٌفعله 

أن  الآخرٌن و من خلبل تصرفاتهم نستطٌع ان نحدد ما نفعله، نستطٌع

دون رؤٌة مصدرها )الرادٌو فً ؼرفة مجاورة(،نستطٌع آن  نسمع الأشٌاء 

نسمع الأفكار المحكٌة للآخرٌن و أن نعلم كٌؾ ٌشعرون و ما نسمعه ٌؤثر 

 بطرٌمة تفكٌرنا و تصرفاتنا.

أفكارنا  أن نعبر عنو من خلبل السمع نتعلم كٌؾ نمٌز الأصوات و 

 ٌلة.هذه الوس بالآخرٌننتصل  أنالخاصة و 

  الحركة: للبستجابة لهذه المعلومات التً نستمبلها ٌجب أن نتحرن

،الكلبم  هو الحركة المشً ،كل شًء نفعله هو نتٌجة لحركة بعض 

من جسمنا ،رؼم أننا نكتشؾ أن ما نفعله  بجسمنا هو المٌام جزاء الأ

بردة فعل،نحن أٌضا نستمبل معلومات حول كٌؾ نتحرن عند رؤٌة 

 آو سماع  ما علٌنا سمعه.أداء الآخرٌن 

 :لا توجد حاسة  تستطٌع السمع و البصر لديهم وظائف خاصة

كل المعلومات مرة واحدة و بنفس الولت ،لكنن تستطٌع ان تراه اخذ 

 حالا.

بعض المعلومات البصرٌة لا ٌمكن استمبالها بواسطة الحواس الأ 

 ،الأشٌاء الكبٌرة جدا و الخطٌرة جدا مثل النار. الأخرى

سمع أٌضا له ممٌزات نادرة فهو الحاسة الوحٌدة التً تنحنً حرفٌا ال

 حول الزواٌا و تكون جاهزة لاستمبال عدة أصوات فً ولت واحد.

 أنٌتحدث بٌنما نكون مدركٌن  نستمع لشخصمثلب: نحن نستطٌع أن 

 الرادٌو ٌعمل فً الؽرفة الأخرى و الطفل ٌبكً فً الطابك العلوي.

 :ت التً نأخذها من حواسنا معا مع لدرتنا علً المعلوما المعلومات

الحركة هً التً تسمح لنا ببناء صورة ثابتة لعالمنا الذي نتعامل معه و 

 نشارن فٌه بثمة.

بوجود ضعؾ فً البصر أو السمع فإن الطفل الأصم المكفوؾ تكون 

د خسارة كاملة لكلتا تج مصادر معلوماته محددة، و نادرا جدا ما

 المحترفة. آوكاملة الؽٌر ن سٌحصل علً بعض المعلومات الحاستٌن،ل
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لذلن فإنه لن ٌكتسب صورة ثابتة عن العالم الذي ٌعٌش فٌه و لا المثل 

انه  حتى أوبه، هو لن ٌعلم ما ٌحٌط به أو ماٌدور حوله  سٌتحدىالذي 

تدخلنا وزودنا ه بالمعلومات  إذاٌمكن مشوشا إلا جزء منه،عالمه 

 ة و المبول له.اللبزمة  المنطمٌ

إن لم نتدخل سٌكون عالمه هو جسمه و لا شًء ٌوجد خارجه ،و لن 

تكون هنالن سبب للبكتشاؾ و الاتصال سٌخلك استمراره بعمل الأشٌاء 

 ذاتها كل مرة.

لعبة واحدة ٌاعب بها بنفس الطرٌمة ٌوما  آوتملٌد بسٌط لطموس معٌنة 

التً تعنً له شٌئا فمط  الأشٌاءٌشكل حمٌمة عن العالم ، مبعد ٌوم ،هو لا

 تتناسب متعة عالمه. آوكما تعجبه 

طفل كهذا ٌفتمد للتمٌز بٌن نفسه و بٌن الأشٌاء من حوله و لا ٌمتلن أي دافع 

للبكتشاؾ ار لإلامة علبلات ،لٌس من السهل لطفل أصم مكفوؾ أن ٌنخرط فً 

للؤمور الآخرون علً بصرهم و سمعهم للبستجابة عالم حٌث ٌعتمد فٌه 

 (.150ص2012الدكتور مصطفً نورٌن الممش الإعالات المتعددة )المطلوبة منهم

 .   
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 الفصل الثالث
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 تعريف التكفل:

هو عملٌة ٌموم بها المجتمع كهٌئة لتحمٌك مجموعة من الأهداؾ تسمح بالوصول 

بالفرد إلً ضمان حموله و الإحساس بالعدالة فً الوسط المجتمع ،و هو أٌضا 

لادر علً التواصل مع الآخرٌن وسٌلة نفسٌة اجتماعٌة لتوعٌة الفرد،بذاته وبأنه 

المهارات و استؽلبل حتى لتحمٌك الاستملبلٌة من خلبل تنمٌة المدرات ى 

 الاستملبل.

 التكفل النفسً:

ٌحتاج الطفل إلً مجهود كبٌر فً التكفل النفسً نظرا لطبٌعة الإعالة التً تسبب 

له الكثٌر من الصعوبات التً تعانً منها من اضطرابات نفسٌة ،سلوكٌة ،وإسناد 

علً  دور لأخصائً عند إجراء أول ممابلة ٌكون الهدؾ منها عادة التعرٌؾ

تشخٌص حالة الطفل و تحدٌد لدراته و ذلن عن طرٌك الملبحظة و جمٌع 

المعلومات من الأم عادة تكون مرافمة للطفل تدون الأخصائٌة المعلومات 

 المتحصل علٌها فً بروتوكول الفحص العٌادي.

و تكفل فً ؼالب الأولات ٌتم داخل مؤسسات مختصة و لها أهداؾ خاصة تعمل 

 بٌنها:علٌها و من 

توسٌع لاعدة المشاركة المجتمعٌة فً تمدٌم الخدمات التعلٌمٌة و الصحٌة و  .1

 و الثمافٌة و المانونٌة للمعالٌن بالتنسٌك مع الجهات المعنٌة. الاجتماعٌة

السعً إلً رفع مستوي الوعً و المشاركة فً رعاٌة المعالٌن و التعرٌؾ  .2

 متاحة.بحمولهم المانونٌة بكافة الوسائل الإعلبمٌة ال

الاهتمام بالجانب التعلٌمً و التدرٌسً للمعالٌن لإدماجهم فً الحٌاة العامة  .3

 و المشاركة منتجة و فاعلة بحك حٌاة أفضل لهم.

الحكومٌة ى العمل علً إٌجاد شراكة حمٌمٌة فاعلة مع شتً الجمعٌات  .4

الؽٌر حكومٌة و الاتحادات و النمابات و مختلؾ المؤسسات و الهٌئات 

شرٌحة المعالٌن تعلٌمٌا وصحٌا و اجتماعٌا و طن و خارجه لدعم داخل الو

 ثمافٌا و لانونٌا و بعد الجهات المختصة.
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تمدٌم كافة المساعدات العٌنٌة و المادٌة و الصحٌة للمعالٌن ممن هم بحاجة  .5

 ذلن.ل

تعزٌز رؤٌة الشخص المعاق لنفسه و تثمٌن لدراته و مواهبه و استملبله   .6

 استملبل كامل.

تمدٌم الحماٌة للمعالٌن من كافة الاعتداءات الجسدٌة و النفسٌة و مساعدتهم  .7

 فً اخذ حمولهم.

تفعٌل مبدأ التدخل المبكر للمعالٌن علً مستوي الأسرة و المدرسة و  .8

 المجتمع.

 والع التكفل بالمعاق في الجزائر:

تحصل من طموحات فً أخذ ما  تمثل فئة المعولٌن فً الجزائر و ما

انشؽالا دائما للسلطة عتبار من حٌث التكفل و الإدماج الاجتماعً بعٌن الا

العمومٌة التً أخذت علً عاتمها هذا التحدي بوضعها جملة من 

 السٌاسات و التربٌات لفائدة هذه الفئة.

إن هذا التحدي المائم علً أساس ضرورة حماٌة الأشخاص المعولٌن و 

ترلٌتهم ترتب عنه إصدار جملة من النصوص المانونٌة و التنظٌمٌة ذات 

 الفئة الأخذة فً التزاٌد.مواضٌع متعددة لتؽطٌة حاجٌات هذه 

و لضمان التكفل الفعال بالمعالٌن و انشؽالاتهم و ضمان حمولهم العامة و 

باعتبارهم عنصر فعل فً المجتمع فان مجمل النصوص  الخاصة

المؤرخ فً  19/12المانونٌة التً تم إصدار و لاسٌما المانون 

المتعلك بحماٌة الأشخاص المعولٌن و ترلٌتهم جاءت  2112/15/18

بمجموعة من الحموق ٌستفٌد بها هؤلاء بعد إثبات إعالتهم و ٌمكن من 

حمٌمها و التكفل بها علً أرض أن تحدد حموق بتخلبل هذه النصوص 

 الوالع و هً :
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الاجتماعً و الإداري: تعتمد سٌاسة التكفل بذوي الحك فً التكفل  .1

 الاحتٌاجات الخاصة علً إطار تشرٌعً و تنظٌمً ٌتمحور علً :

 الحك فً الاعتراؾ بصفة المعاق 

 .ًالحك فً التأمٌن الاجتماع 

 .الحك فً المنح 

ٌمصد بالتكفل المهنً و الإدماج:فل المؤسساتً و الحك فً التك .2

المؤسساتً للعمل الماعدي و المتابعة الدائمة لبرامج و منهجٌات 

التدرٌس الإجباري و الاختٌاري فً الفروع و الألسام التً تنشأ 

 للتكفل بهذه الفئة.

فٌجب ضمان التكفل المدرسً المبكر بالأطفال المعولٌن بؽض 

بمٌت حالة الشخص المعوق النظر عن مدة التمدرس أو السن طالما 

تبرز ذلن و فً هذا الإطار تم إنشاء العدٌد من المؤسسات و 

المدارس المتخصصة الخاصة بالمعالٌن ذهنٌا و ٌخضع كذلن 

درس الإجباري فً الأطفال و المراهمٌن المعولٌن إلً التم

إٌواء المعلمٌن  الالتضاءمؤسسات التعلٌم و التكوٌن المهنً و عند 

ن و التكفل بهم نفسٌا و و طبٌا و بالتنسٌك مع الأولٌاء و و المتكفلٌ

تسمح هذه الإجراءات للمعولٌن كسب المعارؾ المهنٌة و العلمٌة 

سوق الشؽل و الإدماج داخل المجتمع و هو التحدي و لدخول 

التوجٌه الجدٌد الذي ٌعرض علً السلطة المعنٌة أخذ الاعتبار هذه  

 الفئة و ذلن حتى ٌتسنً لهؤلاء ممارسة نشاط مهنً مناسب أو 

 مكٌؾ ٌسمح لهم بضمان الاستملبلٌة .

من الدولة الجزائرٌة تمثل فمط جزاء سجل الحموق التً كرستها  أن

التكفل و الاهتمام الذي ٌمع علً عاتك السلطات العمومٌة و كل 

أفراد المجتمع لان تحمٌك هذه الحموق ٌتطلب وعً مرونة و 

تسهٌلبت اتجاه الفئة لإعادة بعث الأمل فً نفوسهم و إدماجهم فً 

 الحٌاة العامة.
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و المضاء علً الحاجز النفسً و التخلً وراء الإعالة للعٌش فً 

الجانب الذي ٌبمً محل دراسة و بحث من طرؾ  عزلة و هو

مختلؾ الفاعلٌن فً هذا المجال لإٌجاد طرق التكفل الفاعلٌة بهذه 

  .الفئة بهذه الفئة من ذوي الاحتٌاجات الخاصة

           

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

36 
 

 

 

 الفصل الرابع
 الإجراءات المنهجٌة.فصل الرابع:

 

 .منهج البحث و أدواته 

  الإطار المكاني و الزماني.تحديد 

 .تمديم الحالة 
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 ج البحث:ــمنه -1

لتكملة الجانب النظري لابد من الاعتماد على منهج ٌتركز علٌه الجانب  

التطبٌمً وٌراد بالمنهج " أنه الطرٌمة التً ٌتبعها الباحث فً دراسته للمشكلة 

لاكتشاؾ الحمٌمة".
1
" (وأنه " الوسٌلة أو 77ص1928)محمد الؽرٌب عبد الكرٌم  

الطرٌمة المرسومة من لبل الباحث بؽرض الوصول إلى الحمٌمة، حتى ٌتسنى له 

الكشؾ عن الظاهرة المراد دراستها، وبالتالً الفصل فٌه )الرفاعً نعٌم 

ا" 69ص1997
2

( حٌث طبٌعة الموضوع تدفعها لإتباع المنهج العٌادي أو كما 

 سمى بمنهج دراسة الحالة والذي ٌرتكز على:ٌ

 الملاحظة العيادية: -أ

الملبحظة هً توجٌه الحواس لمشاهدة ومرالبة سلون معٌن أو ظاهرة  

"12ص1995معٌنة)بوحوش عمار،محمود محمد
3

تتناول جوانب عدة من  

الشخصٌة منها: المظهر الجسمانً، الملبس، أسلوب الكلبم، الاستجابات الحركٌة 

نفعالٌة ....إلخ. وٌمتضً على الملبحظة كً تكون عملٌة، أن تتصؾ والا

بالموضوعٌة 
4
 من خلبل دراستنا كانت الملبحظة مباشرة.  

 

 

                                                           
.الحدٌث، 77والإجراءات، الاسكندرٌة، المكتب الجمعً لبحث العلمً، التصمٌم والمنهج محمد الؽرٌب عبد الكرٌم، ا - 1

 .77، ص 1982
 .69، ص 5، ط1997، الصحة النفسٌة وسٌكولوجٌة التكٌؾ، مطٌعة ابن حٌان، نعٌم الرفاعً - 2
مناهج البحث العلمً، وطرق اعداد البحوث، دٌوان المطبوعات الجامعٌة،  -محمد محمود، الذنٌبات عماربوحوش، - 3

 .12، ص 1995
 .38، ص 1981، دار الطلٌعة، بٌروت، 1، مدخل إلى مٌدان علم النفٌس ومنهاجه، طكمال بكداش - 4
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 الممابلة العيادية: -ب

تعتبر الممابلة العٌادٌة من الأدوات الرئٌسٌة لجمع المعلومات والبٌانات فً  

أكثر وسائل جمع المعلومات  دراسة الأفراد والجماعات الإنسانٌة، وتعد أٌضا من

 للحصول على البٌانات الضرورٌة.

إلى جانب هذا تساعد المفحوص عن التبصٌر عما بداخله، ومن خلبل  

دراستنا تساعد المتعدد الإعالة و هً حالة واحدة  الذي ٌمثل عٌنة الدراسة على 

بٌن  التعبٌر عن مشاعره اتجاه الأفراد المحٌطٌن به مع وجوب وجود علبلة ثمة

 الفاحص والمفحوص.

 كما لسم " كار لامبروز" الممابلة إلى ثلبثة أنواع:

وهً التً ٌتم فٌها استخدام نمط سؤال جواب أي على  الممابلة الموجهة: -

 المفحوص الإجابة حسب السؤال فمط ٌعنً إجابة محددة.

 : إجابة المفحوص تكون موسعة.الممابلة نصف موجهة -

الباحث الحرية للمفحوص التحدث بدون الممابلة ٌترن فٌها  الممابلة الحرة:هذه -

  ليد أي لا وجود للإجابات المحددة.

 و تمييم الحواس السمع البصر و اللمس و الحركة. ه :التمييم الوظيفي-ج

 :الإطار المكاني

فلمد اجري داخل مؤسسة  خٌرٌة  و هً جمعٌة تحت عنوان مساعدة المعولٌن 

ممرها بدار الشباب  2114و التً هً حدٌثة النشأ ، فً لتؽٌٌر نضرة الآخرٌن 

معود أحمد  حٌث أعضائها كانوا ٌنشطون علً مستوي جمعٌة أخري و هً 
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جمعٌة اجتماعٌة، ثمافٌة  11مع العلم أن هنان أكثر من جمعٌة الصم البكم 

،رٌاضٌة تنشط علً مستوي مدٌنة و هران و هذا حسب رئٌس الجمعٌة و هنان 

م تموم هذه الجمعٌة علً عدة انشطة منها تعلٌم لؽة الإشارة مجانٌا صم بك 1811

و أنشأت ورشات للمعالٌن و الأسوٌاء مثل ورشة الحلوٌات و تعمل علً أعالة 

المعاق و توفٌر مكان خاص بهم حٌث ٌتردد مجمع كبٌر منهم علً ممرها  أما 

نصؾ لتعلم لؽة الإطار الزمانى لأنً أتردد علً هذه الجمعٌة أكثر من سنة و 

الإشارة أما مع الحالة فممت بعدة ممابلبت بالرؼم من صعوبة التواصل معها لكن 

الهدؾ الأساسً كان ملبحظتها و التعرؾ علً المعاش النفسً و الاجتماعً لها 

 و ما مدي التكفل الذي حضٌت به إن وجد .  

 حالات البحث: -3 

فً حالة واحدة و هو شاب و للة أفراد العٌنة ٌرجع إلً عدم تمثلت الدراسة 

كان من  الفئة، لذلنوجود تكفل بمتعددي و لعدم وجود مؤسسات خاصة بهذه 

 الصعب إٌجاد حالات.

 و لد تم إٌجاد الحالة بجمعٌة خٌرٌة.

 تمديم الحالة:

سنة متوسط المامة ،لوي البنٌة ،أبٌض  26الحالة ٌزٌد/ق ٌبلػ من العمر 

لبشرة ،ٌبدو أكبر من سنه ،ٌعانً من إعالة متعددة أصم و أبكم و ا

 تبدومكفوؾ مع بماٌا بصرٌة ،ٌرتدي نظارات ،حسن الهندام و نظٌؾ ،

علٌه ملبمح الحزن و الحٌرة طوال الممابلبت و الدال علً ذلن هو 

 نظراته المتخوفة و احمرار وجهه .
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ممابلبت بوالع حصتٌن فً الأسبوع ،كانت مدة  8تم إجراء مع الحالة 

دلٌمة مع العلم أننً كنت ألجأ إلً شخصٌن  31إلً  21الممابلة ما بٌن 

فً الممابلبت و ذلن راجع إلً استحالة التواصل معها بحكم الإعالة 

فالأول هو أحد أصدلاء الحالة و عضو فً الجمعٌة مع العلم أنه ٌعانً 

صم بكم و ثانً هو أستاذ فً لؽة الإشارة و أن كنت أسئل الحالة و من 

و من خلبل هو ٌترجم له بالؽة الإشارة مدعومة بالإشارة اللمسٌة 

و متسلسلة كما أنه كان  مترابطةالإجابات المتحصل علٌها تبدو أفكاره 

فً تفكٌر و التولؾ المفاجئ و التمست ذلن من خلبل  انمطاعٌعانً من 

للمترجم حٌث ٌشٌر ثم ٌتولؾ ثم ٌعٌد الإشارة و ٌكمل و من خلبل إجابته 

بٌن  أولاد وبنت هو الأصؽر  3ٌعٌش فً عائلة متكونة من الإجابات فهو 

إخوته ٌعمل عون نظافة ،مستوي التعلٌمً السنة السابعة متوسط ،و هو أعزب 

و كأن  حركات ثمٌلة ٌتمٌز ب ،مستوي التصادي ممبول ،لدٌه والده ٌعمل معلم ،

جسمه ؼرٌب عنه كما أنه لا ي ستعمل المساحة جٌدة ٌتراجع عند المشً و كأنه 

لمد التمٌت بالحالة عدة مرات فً دار الشباب فً مكتب ٌخاؾ من شًء ما 

الجمعٌة أٌن كان المترجم هو نمطة التواصل بٌننا كونه ٌجب التواصل معه 

أنه أصم و أبكم فمط لكنه بالإشارة و تعزٌزها بالحركة  فً أول مرة كنت أظن 

أصم أبكم مع بماٌا بصرٌة عندما ٌتواصل معه الأخرٌٌن بالإشارة لا ٌتجاوب 

معهم حتى ٌتمربوا منه وجه لوجه لأنه جد ضعٌؾ البصر فً أول المطاؾ كان 

صم بكم منذ الولادة و ألتحك بالمدرسة العادٌة حتى و صل إلً السابعة متوسط و 

الصم أٌن بدأ ٌفمد البصر تدرٌجٌا من بالرؼم من بعد خروجه إلتحك بمدرسة 

إلا كتابة بعض الكلمات و أشار مثل كلمة دخوله إلً المدرسة فهو لم ٌتعلم شًء 
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أبً هذا دلٌل علً مكانة الأب عنده كون الأب جد حرٌص علً إبنه ثم أشار  

صر و و بالرؼم من أنه لم ٌكن ٌبصر جٌدا و بدأ بفمدانه للبلكننً جٌد فً الحساب 

هو داخل  المؤسسة لكنه لم تأخذ أي إجراءات بالعكس واصل التعلم وفك برنامج 

المسطر للصم مما أثر علٌه سلبا من عدة نواحً الأولً كونه بدأ ٌحس نفسه 

و من  ؼرٌب عن فئة الصم بٌنما كان ٌنتمً إلٌها و الثانٌة تدهور إبصاره 

 شًء ولا ٌري الألوان و لا التلفاز فً اللٌل لا ٌرى  المحتمل جدا أن ٌفمده نهائٌا

فخرج من مدرسة الصم بدون أي مستوي و بدون فائدة بالعكس تماما خرج بحالة 

مما أدي بالوالد إلً إلا للضرورة  هلا ٌخرج من  مزرٌة حٌث مكث فً المنزل 

البحث عن حلول لإبنه و سجله فً التكوٌن المهنً حٌث تعلم الحلبلة و لكن مرة 

ئدة حٌث أشار أنه تعلمها لمدة عام لكنه و بفمدان التدرٌجً لم ٌعد أخري بون فا

ر له لادرا علً ذلن و لكن والده ٌصر علً أنه هو من ٌحلك لة فً المنزل وٌعب

عن مدي إعجابه بها ثم تلمً المساعدة من رضا و هو هو أحد أصدلائه الذي 

ث أدخله للجمعٌة سنة حٌ 13كانوا ٌرتادون مدرسة الصم معا و هو صدٌك له منذ 

 النشاطات. ٌشارن فً الاجتماعات و ؼٌرها من

و بعد  ذلن أردت معرفة المزٌد عن الحالة و سئلت المترجم و الذي هو أٌضا 

رئٌس الجمعٌة فمال أن الحالة ؼٌر مستمر ٌمشً بطرٌمة عشوائٌة فً الطرٌك 

و أشار أن  لذلن والدٌه لا ٌسمحو له بالخروج إلا مع أصدلاء و أنه سرٌع الؽضب

عائلة ٌزٌد عائلة متعلمة و ذات مستوي كونها تحافظ علً إبنها جاهدة فً سبٌل 

و أشار أن دور العائلة جد فعال فً تطور إٌجاد له حلول للتخفٌؾ من معاناته 

 الإبن .
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 التمييم الوظيفي للحالة:

 السمع :لا ٌستجٌب للؤصوات مهما كانت شدتها .

لا   رابصاصة بالعٌن الٌسري و مجال الإالبصر:ٌستمبل الضوء فمط و خ

 درجة . 15تزٌد زوٌته عن 

اللمس و الحركة:لا ٌعانً مشاكل بالنسبة للحركات و المهارات الحركٌة 

 كما ٌستعمل الإشارة مصاحبة باللؽة الإشارة اللمسٌة.

 

  استنتاج عام حول الحالة: 

من خلبل الممابلبت العٌادٌة للحالة الأولً تبٌن أن الحالة تعانً من نمص فً 

التكفل بالرؼم من انه إلتحك بالمدرسة الصم البكم و بدأ ٌصاب بالعمً إلا أنه لم 

ٌتلمً تكفل خاص ٌساعده علً مواجهة الصعوبات التً تلً هذه الإعالة كما أنه 

و كونه أدرج والده فً عدة مرات و  تعلم الحلبلة و أٌضا لم ٌستطع المواصلة

كان ٌبتسم فً كل مرة دلٌل علً تكفل الوالد الجٌد بإبنه و خاصة عندما لال لو 

فالتكفل العائلً مهم جدا لكنه  أتعلم شًء  فً الكتابة لكن أعرؾ أكتب كلمة أبً 

ؼٌر كافً فٌجب وضع خطة مناسبة للتدخل بهدؾ تطور و ارتماء و ٌدور حول 

كما أن الحالة تعانً من مشكل ئلة و لٌس ما ٌمكن عمله لها اعله مع العما ٌمكن ف

فً التواصل لدٌه ضعؾ فً المدرة علً التواصل مع بٌئته بطرٌمة ذات معنً 

فهو ٌعانً من  الأخرٌٌنمما ٌؤدي به إلً مواجهة صعوبات فً إلامة علبلة مع 

 حتىبطرٌمة جٌد  لاٌستعمل جسدهكما لدٌه مشكل فً التوجٌه و التحرن  عزلة 

تتبدل ٌبتسم فمط من حٌن إلً أخر كما تظهر لدٌه ملبمح الحٌرة  ملبمح وجهه لا

و الحزن و الخاصة الخوؾ فهو من حٌن لأخر ٌمفز عندما نرٌد التكلم معه لأنه لا 

 ٌسمع و ٌتفاجئ

من خلبل الملبحظة و المعلومات التً جمعتها ٌمكن المول أن الحالة لها لدرات 

عمالها و ذلن بالعمل علً إدماجها فً محٌطها من خلبل خلك جو ٌمكن است
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للتواصل معها و ٌجب أن تأتً المبادرة من المحٌط الذي ٌلعب دور فعال إتجاهه 

أراد التواصل لا ٌستطٌع بحكم طبٌعة الإعالة الشدٌدة التً   إن كون الحالة و

ٌعانً منها فهو لم ٌبمً لدٌه الحواس الحسٌة الضرورٌة للتواصل مع الأخرٌن و 

لم ٌبمً لدٌه سوي بماٌا بصرٌة لذلن من الضرورى إٌجاد و تحدٌد نماط الموة و 

ماٌا البصرٌة و نماط الضعؾ و تنمٌتها كما ٌجب الحفاظ لد المستطاع علً الب

دعمها بالإشارة اللمسٌة و كٌفٌة إستخدامها فً الموالؾ المختلفة فلبحظت أنه عند 

الدخول فً حوار بالإشارة مدعم باللمس ٌتجاوب ومن المهم جدا التكفل النفسً 

العائلً حسب الملبحظات تأكدت أن العائلة تدعم هذه الحالة من خلبل الحرص 

 7شدٌد فً الإعالة و مساندته حتً وصل إلً مستوي علً تعلٌمه رؼم التفالم ال

متوسط و تعلٌمه الحلبلة كما ٌفضل الأب أن الأبن هو الذي ٌحلك له و ٌعبر عن 

 إعجابه بالحلبلة كما ٌعمل و ٌتلمً الكثٌر من الدعم من طرؾ الجمعٌة الخٌرٌة .
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 صل الخامس:الف

 
 النتائج:تمديم الحالة و عرض الفصل الخامس

 

 .استنتاج عام حول الحالة 

 ٌت.امنالشة النتائج علً ضوء الفرض 
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 منالشة النتائج علي ضوء الفرضيات:

 

ؼٌاب التكفل ٌؤدي إلً معانات نفسٌة كبٌرة "و اسفرت  "تنص الفرضٌة علً أن

نتائج المستخلصة من خلبل  أثبتتالنتائج علً تحمك كلً لهذه الفرضٌة ،حٌت 

لً ً بمتعددي الإعالة و ؼٌابه ٌؤدي إتحلٌل الممابلبت علً ضرورة التكفل النفس

لً العزلة و الدخول فً لمشاكل النفسٌة مما أدت بالحالة إالكثٌر من المعانات و ا

من ناحٌة الإعالة الصعبة و شدٌدة زائد  لاسٌماحالة تخوؾ شدٌد لمصٌر مجهول 

له و من حوله  فمتعددي الإعالة فً حاجة ماسة إلً تكفل  ما ٌحدثعدم فهمهه ل

نفسً مكٌؾ حسب الإعالة الخاصة التً ٌعانً منها فهو مهم جدا لنموه النفسً و 

الاجتماعً، إن حاجة متعددي الإعالة هو معرفة لدراته و إمكانٌاته مع استطاعته 

لن ٌؤثر إٌجابا علً فذ و تطوٌرها   مستواهاستؽلبلها بأحسن الطرق لتحسٌن 

لمٌام بأفعال تثبت إلً حد ما علبلته بنفسه فتزداد ثمتهم بنفسهم و ٌصبح لادر علً ا

 و حرٌته و بالتالً علبلته بالآخرٌن إن شعور المعوق بالأمن مهم جدا  استملبلٌته

كما أثبتت  و نفسٌا سوٌا ،  انفعالٌانموا  سٌنموو إن تحمك و نشأ فً جو أمن فإنه 

و ظهرت  ة الثانٌة "التكفل الؽٌر المناسب ٌؤثر سلبا علً متعدد الإعالة"الفرضٌ

و ذلن من خلبل  من خلبل الحالة التً تبٌن ؼٌر متكفل به بطرٌمة الصحٌحة 

بمدرسة الصم و لم ٌستفد شًء فكانت عدٌمة الفائدة بالنسبة له إن البرامج  التحاله

إعالة واحدة فمط مما ٌؤدي  ارالاعتبالمطبمة فً المؤسسات الخاصة تأخذ بعٌن 

هو الحال فً هذه الحالة و هذا شًء ؼٌر  مثل ما ثالثةإهمال الإعالة الثانٌة أو 

ممبول نظرا للنتائج السلبٌة التً تترتب علً تطبٌمات ؼٌر مناسبة و الحاجة 

 الخاصة لمتعددي الإعالة .

صالحة إلا للحالة هً  ٌجدر بنا الإشارة أن هذه النتائج التً توصلنا إلٌها ما .

 المدروسة.

 

 



 
 
 
 

46 
 

 خاتمة عامة:

من خلبل هذا العمل و المتمثل فً "متعددي الإعالة فً ؼٌاب التكفل " و من و

خلبل الدراسة التً أجرٌت إستنتج أن الحالة تعانً من ؼٌاب كبٌر للتكفل حتً لا 

نمول كلً فهً فً عزلة عن المحٌط زائد الخوؾ الشدٌد من مستمبل مجهود 

الأمر لا تجد حتً من  رؼم صعوبةخاصة و أن الحالة سوؾ تفمد النظر كلٌا و 

ٌعٌلها فً مواحهة هذا المستمبل الماسً فبمجرد التفكٌر بأنه سٌفمد النظر و أكبر 

من هذا لا ٌجد سبل المواجهة نجد العائلة تسعً جاهدة لتكفل بالحالة و ذلن 

فً جمٌع مراحل حٌاته كون والده و الذي هو معلم أصر علً تعلٌم إبنه  بمرافمته 

إلا و جربها حٌث حاول إدخاله إلً مؤسسة المكفوفٌن حتً  و لم ٌترن وسٌلة

ٌتعلم الكتابة بالبراي حتً ٌتهىء لمواجهة التدهور الشدٌد فً بصره و المحافظة 

علً بماٌا النظر التً ٌمٌت لدٌه لكن هذه المؤسسة رفضت ذلن و لأنه لا ٌستوفً 

حدٌات التً تواجه الشروط اللزمة لدخول المدرسة كونه أصم هذا من بٌن أكبر الت

الأسرة كون أن ٌزٌد مصاب بإعالة متعددى و الأصعب من ذلن لاٌجد مكان 

خاص به أٌن ٌمكن أن ٌجد الرعاٌة الكاملة و الصحٌحة و التً ترفع الؽبن علً 

ولكن وجد ٌزٌد الجمعٌة الخٌرٌة و التً تلعب دورا فعال فً مساعدة العائلة أٌضا 

خراجهم من المربع المحدود و إخراجهم من العزلة هذه الفئة فهً تحاول جاهدة لإ

التً ٌعانون منها لتحمٌك لهم بعض المطالب البسٌطة كوجود لهم مكان داخل 

المؤسسة أٌن ٌأتً جمٌع المعالٌن بؽض النظر عن نوع الإعالة أٌن ٌستطعون أن 

ٌجدون نفسهم فً مجالهم و الإنتماء إلً شًء مهم و ذلن من خلبل النشاطات 

ٌمومون بها و بالرؼم  من للة الإمكانٌات المادٌة و ؼٌاب المختصصٌن  التً

داخل هذه الجمعٌة إلا أنها تبعث بعض الإطمئننان و الراحة و لو للدلائك 

المحدودة التً ٌمضٌها المعاق فٌها ولكن عمل الجمعٌة ٌبمً محدود و ذلن ٌسبب 

فل بهم جمٌعا  فهً تواجه العدد الهائل الذي ٌتوافد علً الجمعٌة و استحالة التك

صعوبات كثٌر من بٌنها عدم إتفاق المعالٌن فٌما بٌنهم خاصة السن فالجمعٌة 

زائد المكان الضٌك الذي تنشط ٌتوافد علٌها جمٌع المعالٌن و من جمٌع الأعمار 

فٌه الجمعٌة فلٌس لها مكان واسع أٌن ٌمكن أن تنشأ ورشات خاصة لتعلٌمهم فلدٌة 

ورشة تعلٌم الحلوٌات أٌن تحاول إدماج المعالٌن و الأسوٌاء و ورشة الشطرنج و 

كما أٌضا توجه تحدي أخر كون المعالٌن الذٌن ٌأتون من  لسم تعلٌم لؽة الإشارة 
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الرٌؾ ألل مستوي من الذٌن ٌأتون من المدٌنة و تحت كل هذه الظروؾ الماسٌة 

و إلً الساعة لم  تبمً المؤسسة المختصة بعٌد كل البعد عن الإعالة المتعددة

ٌنشئ أي عمل أو مبادرة تستحك الذكر لمحاولة جمع هذه الفئة و التكفل بها حتً 

نضمن لها بعض الإسمرار النفسً  و مساعدة الوالدٌن علً إعالة هذا الطفل الذي 

 بات همهم الوحٌد هو إٌجاد مؤسسة تحتضنه دون إلصائه مرة أخرى .

هم متعددي الإعالة و التكفل به و فهم لمنا بهذه الدراسة من أجل محاولة ف

المشاكل التً ٌعانون منها و الإعطاء أهمٌة كبٌرة لهم خاصة الصم المكفوفٌن 

 الذٌن ٌعانون من فمدان جزئً أو كلً لحاستً السمع و البصر معا مما ٌؤدي إلً

مشكلبت تواصلٌة شدٌدة الحركة و التنمل و ؼٌرها من المشاكل علً عدة مجالات 

لنفسٌة و خاصة مشكل العزلة، لاٌوجد مدخل أمثل لتمٌٌم السٌكولوجً خاصة ا

للؤشخاص الصم المكفوفٌن و كذلن لذوي الإعالات المتعددة بسبب المٌود التً 

تفرضها المدرات الحسٌة و تأثٌرها علً مهارات التواصل و التعلم و الإهتمامات 

ت من خلبل أدوات عملٌة و التعلم و التعلٌم و الخبرات ٌجب أن تتم كل التمٌٌما

  تهدؾ إلً إٌجاد حلول للمشاكل و تكون  ذات صلة مباشرة بإمكانٌاته.
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توصيات و التراحات الخاصة بكيفية مساعدة الإعالة لتخفيف من معاناتهم و 

 ندرجها فيما يلي :

 تعدٌل المانون حسب المعطٌات الجدٌدة عند هذه الفئة. (1

 تكفل حسب خصوصٌة الإعالة.تكوٌن فرق مختصة تموم  (2

إنشاء مؤسسات مختصة بمتعددي الإعالة و ذلن التعاون مع الدول  (3

التً سبك و لها تجربة فً المجال مع تكٌؾ المعلومات حسب 

 مجتمعنا.

 إجراء إحصائٌات جدٌدة لعدد المعالٌن المتعلمٌن . (4

و الأطباء إلً المنازل  و النفسٌٌن الاجتماعٌٌن  زٌارة الأخصائٌٌن  (5

و المٌام بعملٌة الفحص و التشخٌص و إعطاء النصائح و منحهم 

 المجال للتحدث و تخفٌؾ من معاناتهم.

مساعدتهم علً تكوٌن التعلم و النجاح بإدماجهم فً المدارس و  (6

 الحرص علً متابعتهم.

 .اللمسٌةكلؽة الإشارة  الاتصالمساعدته علً فهم و استعمال أشكال  (7

أي ضبط التعبٌر عن الانفعالات  الانفعالًمساعدته علً الضبط  (8

 الداخلٌة.
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