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 إىجاء

 

 

 الله اىجؼ ىحا العسل الستػاضع إلى أمي حفطيا

 إلى أبي رحسو الله وكافة أفخاد أسختي

 إلى أساتحتي الكخام و كل مغ سانجني و شجعشي مغ قخيب أو بعيج

 

 

 

 

 

 

 

 

 الظالب

 

 



  3  
 

 شكخ و تقجيخ

 

و و صحبو آلالسخسميغ سيجنا محمد و عمى  أشخف الحسج لله رب العمسيغ و الرلبة والدلبم عمى

 وبعج. و مغ تبعيع بإحدان إلى يػم الجيغ،

ثع نذكخ كل مغ مج لشا يج  ىحا العسل الستػاضع، زللئنجالله الفزل و السشة عمى أن وفقشا 

عمى صبخه في مخافقتشا   بمقهميجي عباس وفي مقجمتيع الأستاذ السذخف الجكتػر: العػن،

جخ ومشا العخفان و فمو مغ الله الا ىحا العسل العمسي و إسجاء الشرح و التػجيو، زنجالا

 التقجيخ.

نتقجم بذكخنا لتعاون الأساتحة السحكسيغ و الصاقع التخبػؼ و الإدارؼ لكل مغ متػسصات  كسا

كسا لا  وكافة أفخاد عيشة الجراسة عمى تعاونيع، بػىخان، قادرؼ احسج نػار قاسع، واشع مياجي،

 .مشاقذة السحكخة وبارك الله فييع نشدى أن نتقجم بذكخنا الخالز لأعزاء لجشة

 

 الظالب
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 الجراسة ممخص

 ىجفت الجراسة الحالية الى معخفة العلبقة بيغ استخجام الفايدبػك و مشطػمة الؿيع لجػ تلبميح   
تمسيح تع  177 قػاميااستخجم الباحث السشيج الػصفي عمى عيشة مخحمة التعميع الستػسط، 

، نػار قاسع، قادرؼ احسج بػىخان، اختيارىع عذػائيا مغ ثلبث متػسصات ىي: واشع مياجي
مدتػػ سشة اولى و ثانية، ولقج تع ترسيع استسارة لاستخجامات الفايدبػك بالخجػع الى التخاث 

ترخفشا  (جسعي بكػش)الاستعانة باستسارة اخخػ لؿياس الؿيع لمباحثة  كسا تعالشطخؼ لمسػضػع، 
 .مع مػضػع الجراسة و مػاصفات العيشة فييا بسا يتشاسب

، الستػسط الحدابي، الشدب السئػيةو لسعالجة و تحميل معصيات الجراسة تع استعسال    
 .بيغ مجسػعتيغ مدتقمتيغ ت""اختبار .، معامل ارتباط بيخسػن .، التكخارات

 و خمرت الجراسة الى الشتائج التالية: 

و الؿيع الاجتساعية عشج تلبميح مخحمة  عجم وجػد علبقة ارتباشيو دالة بيغ استعسال الفايدبػك-
  .التعميع الستػسط

عجم وجػد علبقة ارتباشيو دالة بيغ استعسال الفايدبػك و الؿيع الجيشية عشج تلبميح مخحمة -
 .التعميع الستػسط 

يع الستػسط لا تػجج فخوق دالة في مشطػمة الؿيع بيغ الحكػر و الإناث لجػ تلبميح مخحمة التعم-
 .فايدبػكمدتعسمي ال

في الؿيع الاجتساعية بيغ الحكػر و الإناث لجػ تلبميح مخحمة التعميع لا تػجج فخوق دالة 
 .حيغ يدتعسمػن الفايدبػكالستػسط ال

بيغ الحكػر و الإناث لجػ تلبميح مخحمة التعميع الستػسط  جيشيةفي الؿيع اللا تػجج فخوق دالة 
 .حيغ يدتعسمػن الفايدبػكال
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 قائسة السحتهيات
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 54 أدوات الجراسة ووصفيا-4
 55 لأدوات الجراسة الخرائز الديكػمتخية-5
 59 نتائج الجراسة الاستصلبعية-6

  ثانيا الجراسة الأساسية
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 60 السجال السكاني و الدماني لمجراسة-2
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 63 أدوات الجراسة-4
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  السلاحق
 86 قائسة اسساء السحكسيغ (1السمحق رقع )

 87 ندخة مغ رخرة اجخاء التخبز السيجاني (2ق رقع )حالسم
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 98 ( استسارة الؿيع السخترخة6) رقع السمحق
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شيجت قفدة نػعية عمى حيث  صل الاجتساعي وتعجدت استخجاماتيااختمفت مػاقع التػا   
و تتذكل  أساليب التػاصل ؼيسا بيشيع، والاجتساعي للؤفخاد و الجساعات مدتػػ أشكال التفاعل 

تدسح لمسذتخك بشقل الأفكار والتجارب وتبادل  مغ مشطػمة شبكات الكتخونية مػاقع التػاصل
 .(2015)بخكات،  السعارف بتفاعل واستسخار يديع في بشاء علبقات اجتساعية

مسجتسعات مػازية ل أن تبشي مجتسعات افتخاضيةلقج تسكشت ىحه السػاقع في ضخف وجيد    
ة الاجتساعية و الزبط كعسمية التشذئ تداحسيا في أداء أدوارىا الػاقعية بل مشافدة ليا

نفدية  اقترادية، تخفييية، خجمات تعميسية، تدايج الإؾبال عمييا لسا تػفخه مغف الاجتساعي
سع إضافة إلى حخية التعبيخ عغ السعتقجات و الأفكار بعيجا عغ ضبط و رقابة السجت، اجتساعية

حػل"عػلسة الؿيع و اثخىا عمى اساليب الزبط الاجتساعي  (2016)بػعبجلي،دراسة  اكجتوىحا 
مسا ساىع في ضيػر تغيخات و تحػلات عسيقة شسمت مياديغ الحياة داخل الاسخة الجدائخية" 

ولعل أىع وأبخز تمظ التحػلات ما شسل مشطػمة الؿيع لجػ  الاجتساعية والاقترادية والثقاؼية،
)جسػعي،  الصمبة و التلبميح التي تذكل دورا حيػيا في إرساء دعائع السجتسعات و اتدانيا

بل أن مغ الباحثيغ مغ يخػ أن الؿيع ميسة للؤفخاد لتحقيق الرحة الشفدية ، (72، 2014
الأفخاد داخل لآراء و اتجاىات و تفزيلبت وسمػكيات  مشبعاػافق الشفدي باعتبارىا والت

 و تحجد في ضل ثقافة محجدة و حؿبة زمشية محجدة،ىع سمػب تفكيخ اعكذ ت كػنياالجساعات 
، 1999)دويجار،السجتسع مغ قػاعج و معاييخيختزيو الأفخاد و أحكاميع و اتجاىاتيع بسا  سمػك
210). 

وعمى الخغع مغ أن الؿيع ليا خاصية الثبات الشدبي إلا أنيا معخضة لمتغيخ و التعجيل في    
عػلسة مػاقع التػاصل الاجتساعي التي أصبحت جدءا لا يتجدأ مغ الحياة  تختيبيا خرػصا مع

 .لمتمسيح
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تتجمى اىسية الجراسة الحالية في انيا تحاول الكذف عغ بشاء عمى ما سبق مغ معصيات    
الؿيع  ومشطػمةالعلبقة القائسة بيغ استخجام تلبميح مخحمة التعميع الستػسط لذبكة الفايدبػك 

  .لجييع

 :عمى الشحػ الآتيفرػل تتختب  ستةه الجراسة تقع ىح

أىسية  مجخل لمجراسة و اشتسل عمى كل مغ إشكالية الجراسة و فخضياتيا، الفرل الأول:
بالتعخيفات الإجخائية لستغيخات  لونشيي الفر اع اختيار مػضػع الجراسة و أىجافي،دواف الجراسة
 الجراسة 

و الحؼ اشتسل عمى العشاصخ  مػاقع التػاصل الاجتساعي عشػانجاء تحت  الفرل الثاني:
خرائريا أنػاع مػاقع التػاصل الاجتساعي  مػاقع التػاصل الاجتساعي ونذأتيا،مفيػم  التالية:

 .تأثيخات مػاقع التػاصل الاجتساعيودوافع استخجاميا، 

مفيػم الؿيع وعلبقتيا  و اشتسل عمى العشاصخ التالية: مشطػمة الؿيع تحت عشػان الفرل الثالث:
مرادر  أىسية الؿيع ووضائفيا، مكػنات الؿيع، ،ترشيفاتيا خرائز الؿيع، ببعس الستغيخات،

 أساليب ؾياس الؿيع الشطخيات السفدخة لمؿيع، اكتداب الؿيع،

مخاحل  مفيػم السخاىقة، وتزسغ العشاصخ التالية: مخحمة السخاىقةتحت عشػان  الفرل الخابع:
 مطاىخ الشسػ في السخاىقة حاجيات السخاىقة،، أشكال السخاىقة  خرائز السخاىقة، السخاىقة،

 ،ة استصلبعية وأخخػ أساسيةدراس مغ الإجخاءات السشيجية لمجراسة،تشاول  الفرل الخامذ:
تمتيا  دوات الجراسة و خرائريا الديكػمتخية،اعمى وصف الجراسة الاستصلبعية اشتسمت ف

أدوات الجراسة وأساليب  التي اشتسمت عمى مشيج الجراسة ووصف لمعيشة، الجراسة الأساسية
 .ثع الأساليب الإحرائية الستبعة لسعالجة البيانات ترحيحيا،

ض جسمة مغ ثع خاتسة وعخ  تشاول عخض نتائج الجراسة ومشاقذتيا، :الفرل الدادس 
 .السلبحقبعخض قائسة لمسخاجع و ، واختتست الجراسة الاقتخاحات و التػصيات
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  مجخل لمجراسة
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 :الجراسة إشكالية-1

برفة عامة و التلبميح برفة خاصة فيي التي  الأفخادحياة في  اتسثل الؿيع مكػنا جػىخي   
ثقافة  إشارتػجو سمػكيع و تحجد تفزيلبتيع و ما ىػ مخغػب و ما ىػ غيخ مخعػب في 

ىحا (2001،114،)مخسيتعج ركيدة تحسي ثبات الحياة الاجتساعية لمسجتسعات حيث  السجتسع
ما يجعميا تمعب دورا كبيخا في تحقيق الرحة الشفدية لأنيا تديع بقجر كبيخ في عسمية تػافق 

مغ تغيخات في  مخحمة السخاىقة و ما تذيجه ودخػلسيح عمى جسيع السدتػيات خرػصا مع التم
فيػ أحػج لسشطػمة ؾيع متساسكة تخشجه و تحفع لو ، ،الاجتساعي فعالي،الان الشسػ الؽيديػلػجي

الؿيع  "بعشػان( 2012)جسعي،دراسةلو  أشارتكيانو خلبل ىحه الفتخة العريبة مغ الشسػ كسا 
عمى عيشة مكػنة مغ  الاجتساعية و علبقتيا بالتػافق الشفدي الاجتساعي لجػ الصالب الجامعي"

 أن إلىتػصمت  والثالثة بسعيج العمػم الاجتساعية بجامعة الػادؼ شالب مغ الدشة الثانية 502
  .لجػ الصالب الجامعيالؿيع الاجتساعية تختبط ارتباشا مػجبا بالتػافق الشفدي و الاجتساعي 

 والتي ىي الأفخادعسمية نقل الؿيع و غخسيا في مشطػمة الؿيع مغ خلبل ديسػمة  تتذكل   
 ق،الخفا جساعة السدجج، السجرسة، ،كالأسخة التشذئة الاجتساعية وضيفة تتقاسسيا مؤسدات

ج مذ قول، تػاجو تحجيات العػلسة التي تتخصي مفيػم الدمغ و السكان كمياو  الإعلبمووسائل 
 مػاقع التػاصل الاجتساعي كسا تبيشو دراسة بسا فييا و الاترال الإعلبموسائل ىحا التأثيخ 

يع و اثخىا عمى اساليب الزبط الاجتساعي داخل الاسخة حػل"عػلسة الؿ (2016)بػعبجلي،
ولي مغ اولياء الاسخ مغ مجيشتي الجمفة  215باتباع السشيج الػصفي عمى عيشة مغ  الجدائخية"

تجمب انساشا مغ الدمػك الاجتساعي الستذبع بالؿيع و  العػلسة و الاغػاط تػصمت الى ان
الؿيع الاصيمة تاركة السجال لمؿيع السعػلسة التي الثقافة الغخبية مسا ادػ الى تقمز مداحة 

  .بجورىا اثخت عمى الؿيع الثقاؼية في الاسخة و مسارساتيا التخبػية
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ان الؿيع يتزح لشا  حػل الؿيعوالاشار الشطخؼ الجراسات الدابقة  مغ خلبل الاشلبع عمى   
اخخػ كتحجيات عسخية وعػامل  حمومخ خرائز نسػ كل تاثخ بعػامل مشيا ي يندب مفيػم

ثخا كحلظ عمى مشطػمة فا،ويعج متغيخ جشذ الفخد عاملب مؤ العػلسة كسا سبق الاشارة اليو سم
 دراسةالؿيع لحلظ تع اختياره اعتسادا عمى الاشار الشطخؼ و الجراسات الدابقة عمى غخار 

عيشة "التغيخ في ارتقاء الؿيع لجػ مجسػعات عسخية مختمفة مغ الجشديغ" عمى (2001)معسخية،
،فئة الحيغ  ،شمبة الجامعة فخد مػزعيغ عمى ثلبث فئات عسخية شمبة الثانػية 300مكػنة مغ 

فئة : إلىتػصمت  سشة ويشتسػن إلى مدتػيات تعميسية و ميغ مختمفة،30تديج أعسارىع عغ 
 ،أما الإناث فتفػقغ تفػق الحكػر عمى الإناث في الؿيستيغ الاقترادية و الجساليةشمبة الثانػية 

،في حيغ أنيغ تداويغ مع الحكػر في الؿيستيغ  عمى الحكػر في الؿيستيغ الجيشية و الدياسية
  الجسالية الشطخية، تفػق الحكػر في كل مغ الؿيعلجامعة فئة شمبة ا،اما الشطخية و الاجتساعية 

لؿيستيغ الدياسية في حيغ تفػقت الإناث في الؿيسة الجيشية و تداويغ مع الحكػر في ا
 .ترادية و الاجتساعيةالاق

التلبميح  د برفة عامة والافخا تساسظ مشطػمة الؿيع لجػوبشاءا عمى ما سبق ذكخه نجج ان    
ل مشيا عػلسة وسائل الاعلبم و الاترا يتسثل بخزىااتعخض لسػجة مغ التحجيات برفة خاصة ت

سا تحققو ليع مغ لتلبميح ة لميماليػ  حياة الجدءا مغ التي اصبحت مػاقع التػاصل الاجتساعي 
،ويعج مػقع الفايدبػك واحجا مغ ىحه السػاقع التي تعخضت لتاثيخات  خجمات و اشباعات

  .العػلسة و التي ىي بجورىا تؤثخ عمى مشطػمة الؿيع

ليحا جاءت الجراسة الحالية لسعخفة العلبقة بيغ استعسال الفايدبػك و مشطػمة الؿيع لجػ    
 الاشكالية الخئيدة التي نرػغيا عمى الشحػ الاتي:ط مغ خلبل تلبميح مخحمة التعميع الستػس

 .ىل تػجج علبقة بيغ استخجام الفايدبػك و مشطػمة الؿيع لجػ تلبميح مخحمة التعميع الستػسط؟

 :التالية التداؤلات الفخعيةتفخعت عغ إشكالية الجراسة 
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و الؿيع الاجتساعية عشج تلبميح مخحمة  ىل تػجج علبقة ارتباشيو بيغ استعسال الفايدبػك-
 .التعميع الستػسط؟

ىل تػجج علبقة ارتباشيو بيغ استعسال الفايدبػك و الؿيع الجيشية عشج تلبميح مخحمة التعميع -
 .الستػسط؟

ىل تػجج فخوق في استعسال الفايدبػك عشج تلبميح مخحمة التعميع الستػسط تعدػ لستغيخ -
 .الجشذ؟

تعدػ لستغيخ  عشج التلبميح مدتعسمي الفايدبػكفي الؿيع الاجتساعية   ىل تػجج فخوق -
 .الجشذ؟

 .تعدػ لستغيخ الجشذ؟ التلبميح مدتعسمي الفايدبػك في الؿيع الجيشيةعشج دالة ىل تػجج فخوق -

 فخضيات الجراسة:-2

 بشاء عمى إشكالية الجراسة و ما تفخع عشيا مغ تداؤلات يسكغ اقتخاح الفخضيات التالية:

بيغ استعسال الفايدبػك و مشطػمة الؿيع عشج تلبميح مخحمة التعميع دالة تػجج علبقة ارتباشيو -
 :التالية الفخضيات الجدئيةوالتي تفخعت الى  الستػسط

بيغ استعسال الفايدبػك و الؿيع الاجتساعية عشج تلبميح مخحمة دالة تػجج علبقة ارتباشيو -ا
 .التعميع الستػسط

استعسال الفايدبػك و الؿيع الجيشية عشج تلبميح مخحمة  دالة بيغدالة تباشيو تػجج علبقة ار -ب
 .التعميع الستػسط

في استعسال الفايدبػك عشج تلبميح مخحمة التعميع الستػسط تعدػ لستغيخ دالة تػجج فخوق -
 .الجشذ
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الفايدبػك في الؿيع الاجتساعية عشج تلبميح مخحمة التعميع الستػسط  مدتعسمي دالة تػجج فخوق -
 .تعدػ لستغيخ الجشذ

الفايدبػك تعدػ  مدتعسميفي الؿيع الجيشية عشج تلبميح مخحمة التعميع الستػسط  دالة تػجج فخوق -
 .لستغيخ الجشذ

 دوافع اختيار مهضهع الجراسة و أىسيتو:-3

 ػضػع الجراسة في الشقاط التالية:تتجمى دوافع اختيار م   

بذكل ممحػظ في ضل العػلسة و ما تبعيا مغ قفدة نػعية في الؿيع قج تأثخت  لاحع الصالب أن
  .تكشػلػجيا الإعلبم و الاترال و ما تفخزه مغ مخاشخ عمى مشطػمة الؿيع السجتسعية و الأسخية

الؿيع  الفايدبػك برفة خاصة عمى ت التػاصل الاجتساعي برفة عامة وتدايج تأثيخات شبكا-
 خ.أكثخ قابمية لمتأثخ و التغيي السخاىقفييا كػن ي ا مخحمة مخحمة السخاىقة كػنيلجػ التلبميح في 

 ففيياأمخ بالغ الأىسية تذكل مخحمة السخاىقة محصة ىامة في حياة الفخد و الاىتسام بجراستيا -
  .ما تع اكتدابو و غخسو في مخحمة الصفػلة ي لمؿيع و تخسيخيتع فييا البشاء الشيائ

اذ ان دراستيا امخ يداىع في عسمية في جسيع السجالات  لتػافق الافخادتذكل الؿيع أساسا -
  .يع الشفديةتتخؾية صح

بجيلب مشافدا لسؤسدات التشذئة الاجتساعية التقميجية عمى  اصل الاجتساعيذكل شبكات التػ ت-
 ،السدجج... ،السجرسة غخار الأسخة

الاجتساعي و  في إثخاء الأدبيات الديكػلػجية حػل استخجام شبكات التػاصل رغبة الصالب-
  .الؿيع
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 أىجاف الجراسة:-4

 تيجف الجراسة الحالية بذكل أساسي إلى تحقيق الأىجاف التالية:

الكذف عغ العلبقة بيغ استعسال الفايدبػك و مشطػمة الؿيع عشج عيشة مغ تلبميح مخحمة  -
  .التعميع الستػسط

بيغ استعسال الفايدبػك و الؿيع الاجتساعية عشج تلبميح  سػجػدةشبيعة العلبقة الكذف عغ ال-
  .مخحمة التعميع الستػسط

الكذف عغ شبيعة العلبقة السػجػدة بيغ استعسال الفايدبػك و الؿيع الجيشية عشج تلبميح مخحمة -
 .التعميع الستػسط

  .الفايدبػك عشج تلبميح مخحمة التعميع الستػسطفي استعسال التعخف عمى الفخوق بيغ الجشديغ -

  .التعخف عمى الفخوق بيغ الجشديغ في الؿيع الاجتساعية عشج التلبميح مدتعسمي الفايدبػك-

  .التعخف عمى الفخوق بيغ الجشديغ في استعسال الفايدبػك عشج تلبميح مخحمة التعميع الستػسط-

 التعخيف الاجخائي لستغيخات الجراسة-5 

  :الفايدبهك

ىػ مػقع مغ مػاقع التػاصل الاجتساعي يػفخ خجمات لتكػيغ علبقات بيغ السدتخجميغ و 
التعميق  الاترال ببعزيع البعس كسا يسكشيع مغ تبادل السعمػمات و الرػر ومقاشع الفيجيػ،

وقج تع التعامل معو في دراستشا ىحه بػضع استسارة تؿيذ مجػ استخجاماتو مغ  عجاب و الا
 .(4تلبميح مخحمة التعميع الستػسط  )السمحق رقع: شخف
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 الكيم:

عمى  دجسمة مغ السبادغ والثػابت التي تحخك سمػك الفخد في جسيع مجالات حياتو تتحج ىي 
، وقج تع ؾياسيا في ىحه الجراسة إثخىا اتجاىاتو و أحكامو و تفريلبتو لسختمف مػاقفو في الحياة

 .(6باستسارة الؿيع )السمحق رقع:

  مخحمة التعميم الستهسط:

سشة  16و  11السخحمة الابتجائية يتخاوح عسخ التلبميح فييا ما بيغ  أتي بعجتىي السخحمة التي 
 .حيث يشيي التمسيح ىحه السخحمة بشيل شيادة التعميع الستػسط
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 الثاني: الفرل

 مهاقع التهاصل الاجتساعي
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 تسييج:

ػقع مكانة بارزة في حياة الأفخاد بسا فييا م تحتلأصبحت مػاقع التػاصل الاجتساعي    
خرػصا  بذكل لافت مغ جسيع فئات السجتسع في اعجاد مذتخكيو الفايدبػك الحؼ شيج تتدايجا

  .تصػر اجيدة الاترال الخقسيمع تحدغ خجمات الانتخنت و 

 عالية ونففكخية و اتذبع حاجات سسيدات ب سا افتخاضيا يشفخدالىحه السػاقع ع ذكلوت   
في عالسيع  شيا او جمياميحققػا بعزا  أنمػاقع التػاصل الاجتساعي  ػمذتخك عجداجتساعية 

 .الػاقعي

 .ما لو صمة بسػاقع التػاصل الاجتساعيان نتصخق لكل الفرل مغ الجراسة ىحا في  ندعى   

 مهاقع التهاصل الاجتساعي:مفيهم -1 

ربصيا مغ  كيغ إنذاء مػاقع خاصة بيع وتتيح لمسذتخ  السػاقع الالكتخونية سػعة مغ"ىي مج
خلبل نطام اجتساعي الكتخوني مع أعزاء آخخيغ لجييع نفذ السيػل و اليػايات أو جسعيا مع 

  .(02، 2003،)زاىخأصجقاء الجامعة أو الثانػية"

شبكات الانتخنت الذبكات الاجتساعية ىي مرصمح يصمق عمى مجسػعة مغ السػاقع عمى 
ل بيغ الأفخاد في بيئة مجتسع تتيح التػاص (2.0لثاني لمػيب باسع )واب ضيخت مع الجيل ا

تعتسج عمى و  شخكة...(-مجرسة-جامعة-ىتسام أو شبكات انتساء)بمجالا تخاضي يجسعيع حدبفا
مدتخجمييا في تذغيميا و تغحية محتػاىا عغ شخيق خجمات التػاصل السباشخ)في الدمغ 

خخيغ ومعخفة أخبارىع و الحؿيقي(مثل إرسال الخسائل أو الاشلبع عمى السمفات الذخرية للآ
  .(311، 2017،) ساسيوسسيت اجتساعية لأنيا أتت مغ مفيػم "بشاء السجتسعات"، معمػماتيع
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 نذأة وتظهر مهاقع التهاصل الاجتساعي -2

 الستتبعػن لمتصػر التاريخي لسػاقع التػاصل الاجتساعي لسخحمتيغ ميستيغ ىسا: يقدع   

  Web 1.0 : الجيل الأولالسخحمة الأولى-

ي ضيخت في الدبعيشيات وصف ىحا الجيل بسخحمة التأسيذ لطيػر مػاقع التػاصل الاجتساع   
       عسمية التػاصل سيمت التي  (قػائع البخيجمػاقع مغ الشػع البجائي مثل)العذخيغ مغ القخن 

  .(135، 2012التفاعل الاجتساعي آنحاك )جسػعي،و 

مع زملبئو في الجراسة اسساه ( مػقعا لمتػاصل Conradsصسع الباحث) 1995في عام    
تلبه مػقع  ( سيل عمى السدتخجميغ فتح صفحات شخرية،Class mates.com)مػقع

Degrees.com)الفتخة الدمشية السستجة ، و خلبل السدتخجميغ ( لارسال الخسائل و الخبط بيغ
ندايجت اعجاد مػاقع التػاصل الاجتساعي  كسػقع)  2001حتى  1997مغ 

Blacplanet.com(خاص بالأمخيكييغ الافارقة و مػقع )Asianavenue.com خاص )
 .(12، 2016)يػنذ بدسة،بالأمخيكييغ مغ اصػل أسيػية 

 Web 2.0 الجيل الثانيالسخحمة الثانية: -ب

بجأت ىحه السخحمة مع ضيػر الجيل الثاني مغ الػيب والحؼ يذيخ إلى مجسػعة مغ    
حيث اىتست مػاقع التػاصل ، ،مذاركة الأفكار ،السػاقع التصبيقات و الخجمات كالسجونات

  .(140، 2015،)بخكاتالاجتساعي بالتخكيد عمى تشذيط عسمية التفاعل و الانجماج و التعاون 
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      ثع ضيخ            2002( في كاليفػرنيا عام Friendster.comوشيجت ضيػر مػقع)
 .(12، 2016)يػنذ بدسة، 2003(عام Syrock.com)ومػقع ( Friendster.comمػقع)

ومػقع  2004( رسسيا عام facebook( ثع مػقع)Myspace.comتلبه ضيػر مػقع)
 .(2014،174)كشعان، 2006( عام twitterتػيتخ)

 أنهاع مهاقع التهاصل الاجتساعي:-3

الخجمات التي تقجميا مع التصػر السمحػظ لسػاقع التػاصل الاجتساعي و تدايج عجدىا وتشػع    
وأكثخىا  ليحا سشكتفي بحكخ ابخز ىحه السػاقع مشيالا يدعشا السقام لحكخىا جسيعا و  لمسدتخجميغ

 .(Blogs( )twitter( )youtube( )facebook( )Linkedin) استقصابا لمجساىيخ وىي:

(Facebook) (172، 2014)كشعان، فايدبهك. 

لصمبة  2004في جامعة ىارفارد سشة (M.Zukerberg)مارك زوكخبخغ تع إنذائو مغ شخف   
ثع شمبة الثانػؼ والذخكات و أخيخا أصبح في  ،أصبح متاحا لجسيع شمبة الجامعاتثع الجامعة 
 . الرػر الاىتسامات و ػاويذارك ايعبخو  للؤفخاد العادييغ أن يجعمػا مغ أنجسيع يتيح المتشاول 

عمى انو" مػقع الكتخوني ( يعخفو M.Zukerberg) زوكخبخغ ان( 34، 2012)جخار،ويزيف
يخػل لسدتخجميو إنذاء ممفات شخرية و نذخىا بذكل عالسي عبخ  اعيلمتػاصل الاجتس

آخخيغ عمى نفذ السػقع يكػن بإمكانيع الجخػل إلى الانتخنت و تكػيغ علبقات مع مذتخكيغ 
 .ممفاتيع الذخرية"
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(Twitterتهيتخ ) 

لسبخمج الحاسػب الأمخيكي جاك تعػد فكخة ىحا السػقع ان  (12، 2016،)يػنذ تخػ الباحثة   
يتيح الاترال بالأشخاص مغ خلبل أجيدة الحؼ يخػ ان تػيتيخ  (jack dorsey)دورسي

  140ترل إلى  تغخيجة واليػاتف الحكية، المػحة الخقسية، ويدسح بشذخ رسائل تسدىالحاسػب 
  .حخف يتفاعمػن فييا مع الأخبار و الأحجاث

معمػمات آنية مجعػمة مغ مرادر رسسية وغيخ  يػفخ مػقعانو  (175، 2014)كشعان،يخػ    
رسسية  في جسيع أنحاء العالع كسا يعج مػقع تجويغ مرغخ لشذخ السعمػمات حػل أىع الأحجاث 

مميػن 177لسا ضخب ؼيو زلدال تدػنامي اليابان وصل عجد التغخيجات إلى  2011ففي عام 
 تغخيجة في اليػم الػاحج. 

 (62-61، 2011)نػمار، (Linkedin)مهقع ليشكجن

مػقع ميشي مختز بذؤون الأعسال و التجارة فيػ يخكد مػقع ليشكجن عمى مجال العسل    
الخمؽية التعميسية ،السذاريع السيشية  الديخة السيشية،بيزع ؼيو السذتخكػن بيانات تتعمق 

 ،الذيادات الخاصة بيع و يتسيد ىحا السػقع بخرائز مشيا:

  .فات شخرية يتعخف مغ خلبليا السذتخكػن عمى بعزيعإمكانية وضع صػر و مم-

 .لعسل و ضع وضائف البحث عغ العساليتيح لأرباب ا-

 .إنذاء مجسػعات مغ الفخق السيشية و تبادل الآراء و الشقاشات-

  .يسكغ شخاءىا عبخ الانتخنت يػفخ خجمات تخز مجال العسل-
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 (    175)بخكات، (youtube) مهقع يهتيب

 (pay pal) عمى يج ثلبثة مػضفيغ بذخكة التجارة الالكتخونية الأمخيكية  2005تأسذ سشة    

 الفيجيػىات و نذخىا، كإرسال مػاقع التػاصل الاجتساعي في العجيج مغ الخرائزيذتخك مع 
العسل مع مػاقع اجتساعية اخخػ مثل إمكانو مع ، مع إمكانية التحسيل مذاركتيا والتعميق

 بعس الجول عمى كتػنذ لغة مدسػح في معطع الجول باستثشاء 51خجم فايدبػك و يدت
   .سػريا، تايلبنجا باكدتان، الامارات، ،السغخب، اليسغ

 (34، 2012)جخار، :خرائص مهاقع التهاصل الاجتساعي-4

 :أىسياتذتسل مػاقع التػاصل عمى خرائز و صفات تجعميا مخغػبة للبستعسال نحكخ 

 السمفات الذخرية: الرفحات الذخرية و *

 .الاشلبع عمى أصجقاءهو ،و ميػلو و ىػاياته صػر تدسح بالتعخف عمى الذخز بياناتو كجشدو ،

 التهاصل مع أشخاص آخخين وإمكانية إقامة العلاقات:*

يشذخ و يؿيع علبقات الفخد إلى مدتخجم لمذبكة ؼيكتب و بعج عسمية التدجيل و الاشتخاك يتحػل  
 .مع الأفخاد والجساعات

  ة إنذاء مجسهعات و الانزسام ليا:*إمكاني

 ،الأفكار بإنذاء مجسػعات تتذارك الأىجاف، لمسدتخجمتدسح مػاقع التػاصل الاجتساعي 
  .تشطيع مشاسبات... وتتكػن مغ شخز مديخ ليا و أعزاء يشزسػن ليا ،رػ الر الشقاشات
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 :والسذاركة *السحادثة

مباشخة للؤصجقاء و غيخ  مدتقبل( و إرسال رسائلاتجاىيغ)مخسل، إمكانية إجخاء محادثة ب 
الآراء حػل ، ػماتتبادل السعمبإلا أنيا تدسح السذتخكيغ اختلبف ثقافة مغ خغع ، بالالأصجقاء

  .مشذػرات مف السػاضيع في شكل تعميقات ومخت

 (   150، 2015)بخكات، *التفاعل و التخابط:

تذكل مػاقع التػاصل الاجتساعي شبكة اجتساعية متخابصة مع مػاقع أخخػ فيتذارك 
  .السدتخجمػن الأخبار ليصمع عمييا الأصجقاء ويتفاعمػن معيا بالتعميق و الإعجاب

 *سيهلة الاستخجام:

مغ مػاقع التػاصل بإمكان أؼ شخز يدتخجم الانتخنت ان يشذا حدابا عمى اؼ مػقع 
  .معطسيا مجاني و متاح لمجسيعلان الاجتساعي 

 :دوافع استخجام مهاقع التهاصل الاجتساعي-5

تتبايغ دوافع الاستخجام و الاشتخاك في مػاقع التػاصل الاجتساعي حدب ضخوف السدتخجم و  
 (12، 2016)يػنذ بدسة: حاجاتو مشيا:

 .سػء استغلبل الػقت و البصالة-
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و تزيف  مجسػعات خاصة بالأفخاد و السؤسداتإنذاء و  التعارف و إقامة صجاقات-
 لاترال بيغ أفخاد السجتسعو ا ادل السعمػمات والأفكار والتخؼيوتبان  (47 ،2014)حديغ،

 .دوافع اخخػ للبستخجام لإعلبنات التجارية و التدػيق والبحث عغ الػضائفا

 تأثيخات مهاقع التهاصل الاجتساعي-6

 :التأثيخات الدمبية-ا

 يداىع  الخجماتالتػاصل مغ مػاقع فان ما تعخضو ( 318، 2017)بػعصيط حدب الباحث    
ا تتشاقس مع ما ىػ سائج مغ أفكار، م البامة الؿيع داخل السجتسعات لأنيا غفي زعدعة مشطػ 

ضياع اليػية و  جلات الصلبقزيادة مع فيي تداىع في داخل السجتسع الػاقعي تقاليج، عادات
ان مػاقع  (21، 2016)يػنذ،، وتذيخ غخبية السعالع جتساعية و استبجاليا بيػيةالثقاؼية الا
عكذ القخاءة الػرؾية عقجة الترفح و القخاءة الالكتخونية مف زعف التخكيد والحاكخةتالتػاصل 

  .التي تتسيد بالبداشة

 التحميلمغ ندبة الحكاء و ميارات  تقملان مػاقع التػاصل  (2016)جسعية السعارف،تؤكج   
لتحميل لتحل محميا ندخ عمى ميارات ا انانتذار السعمػمة وسيػلة الحرػل عمييا يؤثخ  لان

مدتخجمي مػاقع التػاصل الاجتساعي  فاغمبالسشطػمة المغػية تقيقخ ، زد عمى ذلظ السعمػمة
المغة العخبية الفرحى حيث يكتبػن الكمسات العخبية بمغة وييسمػن ة يمجئػن لمكتابة الشري

"انعكاسات شبكات التػاصل  بعشػان:( 2017)جعفخؼ، ىحا ما يتػافق مع دراسة الباحثة أجشبية
شالب  147عيشة بمغت  عمى" الاجتساعي عمى اليػية الثقاؼية لمذباب الجامعي الجدائخؼ 

مية اغمب الصمبة يدتخجمػن الميجة العاأن  خمرت الجراسة إلى جامعي بسجيشة ام البػاقي
 اىتسام بشذخ ومصالعة أمػر الجيغمشيع لجييع  %67بجلا مغ الحخوف العخبية بحخوف أجشبية 

 .زيادة السعمػماتو 
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الجخائع، التجخيغ ، العشف تخوج مػاقع التػاصل الاجتساعي لمؿيع الدمبية الداقصة مثل:-
الغخور، الكحب، الشفاق، الانتحار، الاختلبط بيغ الجشديغ، تشسية روح ، واستيلبك الكحػل 

 .د و الشقج غيخ السشيجي، تعسيق الفجػة بيغ الأجيال، الشخجدية و حب الحاتالتسخ 

)الصيار(  ىحا ما وضحتو  دراسة إضاعة الػقت و إىسال الفخد لسيامو وواجباتو السخػلة إليو-
استخجم الباحث  شبكات التػاصل الاجتساعي وأثخىا عمى الؿيع لجػ شلبب الجامعةبعشػان "

ان  جامعة السمظ سعػد وتػصمت الجراسة إلىبشالب  2274 مغالسشيج الػصفي عمى عيشة 
اقع التػاصل خمف آثارا سمبية تسثمت في إقامة علبقات غيخ شخعية مع الجشذ ػ استعسال م

  .الآخخ إىسال الذعائخ الجيشية

صمية و الاجتساعية وقج تتعصل السيارات التػاخاجع تدفع السدتخجم إلى العدلة الاجتساعية و -
 (2015)الصيار،.أدواره الاجتساعية في العالع الػاقعي

إدمان الفاييدبػك  "بعشػان (2014)سعػدؼ،ةدراسحيث تػصمت  ضيػر حالات الإدمان-
خمرت غ جامعة بذار شالب م 180عمى شبقت " بالتػافق الأسخؼ لمصالب الجامعي وعلبقتو

فايدبػك لم وتبعيتو ،يؤثخ سمبا عمى التػافق الأسخؼ لمصالب الجامعي ن إدمان الفايدبػكا الى
  .تو الأسخيةاعغ حيه بالجرجة إلى إبعادتؤدؼ 

 التأثيخات الايجابية:-ب

كسا  ليا مدايا و تأثيخات ايجابيةإلا ان رغع ما يعاب عمى أن مػاقع التػاصل الاجتساعي    
"اتجاىات الأولياء نحػ استخجام أبشاءىع السخاىقيغ  حػل (2015)محخز،لو دراسة أشارت

مغ ولي  690و  تمسيح 783سة مغ و تأثيخىا عمى تػافقيع الشفدي" تكػنت عيشة الجرا للؤنتخنت
 اتبعت الباحثة السشيج الػصفي و استعانت بثلبثة مقاييذ وىي: أولياء التلبميح بػلاية بػمخداس،

 كانتمؿياس التػافق الشفدي الجراسي  ام الاتجاىات،مؿياس استخج مؿياس استخجام الانتخنت،
 الشافع غيخ الزار شغى عميو الاستعسال للؤنتخنتاستخجام التلبميح في الستػسصة  أن: الشتائج 

فيي تذكل لمسدتخجم متشفدا لتفخيغ الذحشات  ،ع الآخخ و تبادل الآراءتشسية ثقافة الحػار مو 
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عمى دعع الحسلبت و الشذاشات الثقاؼية و الخيخية ، تداعج مػاقع التػاصل كحلظ العاشؽية
تديل متابعة ، لمبحث عغ وضائف و تدػيق السشتجاتتدتخجم  ،بالسذاركة فييا و الجعػػ إلييا

 .الأخبار و الػصػل إلييا

 خلاصة: 

في جػدة و تشػع  وتحدشا ت مػاقع التػاصل الاجتساعي تصػراخلبل الدشػات الساضية شيج    
عمى  اانفتاحمسا خمق فقمت الحػاجد الدمشية و السكانية الخجمات التي تػفخىا لمسدتخجميغ 

لمسدتخجميغ حخية الاشلبع عمى ما يخيجونو و يخغبػن تػفخ مػاقع التػاصل  إذ ثقافات الذعػب،
ػاصل ستخجام مػاقع التالعلبقات الافتخاضية فديػلة ا وربط ؼيو مغ صػر و فيجيػىات،

بتيار العػلسة الغخبي كميا معصيات شكمت  تأثخىاو الاجتساعي ما تقجمو مغ خجمات مغخية 
 تحجيا و تيجيجا لتساسظ مشطػمة الؿيع داخل مجتسعاتشا العخبية الإسلبمية 

  .ىحا ما سشحاول ان نؤصل لو في الفرل التالي
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 مشغهمة الكيم 
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 تسييج:

الشفدية  الرحةو وتزسغ التػافق  الجساعاتىػية  دعائع و ركائد تحفع  الؿيع تذكل    
باعتبارىا مخجعا بحتكع لو الأفخاد والجساعات في لأنيا تذكل محجدات الدمػك الإنداني لأفخادىا 

معخفة ليحا فان  فيي ذات صمة  وثيقة ببشاء الذخرية، ،تفزيلبتيعسمػكياتيع و اتجاىاتيع و 
خرائرو أىسيتو والسرادر التي يدتسج مشيا ىحا الشدق ؾيسو وأساليب ومكػناتو  البشاء الشدقي

  .ىحا الفرل في ؼيو ؾياسو معصيات سشحاول التفريل

 الكيم:مفيهم -1

يعخف "الفيخوز أبادؼ نقلب عغ  الؿيع لغة" أنيا مذتقة مغ قػم أؼ قجر الذيء و ثسشو وكتاب    
 (106 ،2003اؤه ؾيسة و التقػيع إزالة العػج")بغ يعقػب،وتقييع الذيء إعصؾيع أؼ ذو ؾيسة 

:أقست الذيء  الؿيام بسعشى الثبات و الاستقامة ؼيقال الؿيع جاءت مغ أن ابغ مشطػر"يحكخ    
و قػمتو بسعشى استقام و الؿيسة ثسغ الذيء بالتقػيع ؼيقال كع ناقتظ؟ أؼ كع بمغت؟،ثع تصػر 

سعشى القجر و السشدلة و ىػ انتقال مغ دلالة مادية إلى دلالة معشػية السرصمح ليدتعسل ب
 .(397، 2012)غخيب،

"اتجاىات و ميػل الأفخاد لأوضاع معيشة تحخكيع في  وفي الاصصلبح: تعخف الؿيع بأنيا:   
البيئة السحيصة أو ىػ كل اعتقاد وعسل الفخد مغ مشصمق معيغ ويسكغ مغ خلبليا التعخف عمى 

،  2008اعمو في السدتقبل عمى ؾيع الذخز" )فيسي،بذكل أفزل حيث يتػقف تف اتجاىاتو
173).  
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و بسػجبيا  الأفخادو فكخية يعتقج بيا  معاييخ وججانية انيا" (318، 2011)الحجازؼ،  يعخفيا   
 الخفس" أوبالقبػل  الأشياءيتعاممػن مع 

 تعخيف مشغهمة الكيم:-

يع" يايعخف    إشار  فييعبارة عغ مجسػعة ؾيع الفخد مختبة وفقا لأولػياتيا  ابأني "كاضع إبخاـ
 .(23، 2013)سي محمد، عمى ىيئة سمع تتجرج مكػناتو تبعا لأىسيتيا

 :التعخيف الديكهلهجي 

 العالع الشفديىػ  يع مغ مشطػر نفديإن أول مغ وضع حجخ الأساس لجراسة مفيػم الؿ   
"أنساط الخجال" صشف ؼيو  بعشػان 1928 كتابا في عام الحؼ اصجر(Spranger)سبخانجخ

 الاجتساعية، الدياسية، الاقترادية، الشطخية، الشاس إلى ستة أنساط تبعا لػاحجة مغ الؿيع التالية:
بعشػان "ؾياس الؿيع مغ  الحؼ نذخ مقالا(Thoreston )"ليػن ثػرستػن "الجسالية والجيشية تلبه 

، 2015)شخقي، لمؿيع في مجال عمع الشفذقجم ؼيو ترػرا  1954مشطػر سيكػلػجي" سشة 
30). 

انفعالية غالبا ما تعبخ عغ الفزل  تشطيسات لأحكام عقمية،بانيا  " "الؿيسةزىخان"حامج ف ويعخ 
تعبخ عغ ، فيي شياء أو السعاني أو أوجو الشذاطأو الامتياز الحؼ يختبط بالأشخاص أو الأ

 (132 ،1988)زىخان،و و اتجاىات ورغباتو   الإنداندوافع 

" الؿيسة ىي مفيػم مجخد ضسشي يعبخ بو الإندان عغ حكسو السفزل عمى سمػك  حسدة مختار"
  معيغ أو أمخ ما عمى ضػء ترػر السجتسع الحؼ يعير ؼيو"
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"مفيػم عقمي يشعكذ في نطخة الإندان العامة للؤمػر  يخػ أن الؿيع: "ماىخ محسػد" اما   
بأفزمية سمػكيات معيشة دون غيخىا اقتشاعو السصمق بسا يرجره مغ أحكام متعمقة  أنحيث 
 .(127، 2008)ماىخ،

  .التعخيف الدهسيهلهجي

يعخف الؿيسة مغ مشصق وضيفتيا في الحفاظ عمى الشطام الاجتساعي  (personaz)بارسػند   
بجائل التػجيو التي عشرخ في ندق رمدؼ مذتخك يحجد مدتػػ الاختيار بيغ  حيث يخػ أنيا"

تػجج في السػقف كسا أن الؿيع ىي معاييخ نحكع بيا عمى كػن الذيء مخغػبا ؼيو أو غيخ 
 .مخغػب ؼيو"

فيخػ أن الؿيع ىي بسثابة "مفاـيع و ترػرات لمسخغػب تتعمق بشػع  (Chwart)"شػارت" أما   
يسكغ تختيبيا حدب  مغ أنػاع الدمػك أو غاية مغ الغايات تدسػ عمى السػاقف الشػعية،

   .(22، 2011)الديػد، أىسيتيا"

"معتقج يحطى بالجوام يعبخ عغ تفزيل شخري  عخف الؿيع عمى أنيا (Rokeach)روكير   
 .(23، 1999)فيسي، أو اجتساعي لغاية مغ غايات الػجػد"

  الكيسة في عمم الاقتراد:

يعشي مقجار الشقػد التي تعصى في مقابل  ساء الاقتراد بيغ الؿيسة و الثسغ الحؼيفخق عم    
يفخقػن بيغ ؾيسة الاستعسال والؿيسة الاسسية و ؾيسة و  مغ الدمع في شكل مشفعة كمية ليا، وحجة

خ عغ الؿيسة السجونة عمى ؾيسة الاستعسال تعبأما الثسغ يعبخ عغ السشفعة الكمية ف، التبادل
 (317، 2013الميبياوؼ،) ورقة البشظ. العسمة، الػثيقة، الرظ أو
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  :علاقة الكيم ببعض السفاليم-2

 الكيم و السعتقج:

 يمي: بعس الجراسات في ضل ما إليو أشارتىشاك ارتباط وثيق بيشيسا وىحا ما    

بعس  او التححيخ مغالتخغيب ، حدغ عغ ما ىػ قبيحتحجيج ما ىػ ، تسييد الحق عغ الباشل-
في ىحه السيسات الثلبث إلا أن الؿيسة ىي واحجة مغ  تذتخك الؿيسة و السعتقج، و .الأفعال

الؿيع نطام ، و تذكل لمسعتقج ىي بيان الحق و الباشل ذلظ أن أىع خاصية مطاىخ الاعتقاد،
معتقجات شائعة بيغ أعزاء السجتسع الػاحج يتزسغ أحكاما تقميجية ايجابية أو سمبية تبجأ مغ 

ومشو فان  نحػ أشياء و مػضػعات مختمفة،القبػل إلى الخفس ذات شابع فكخؼ و مداجي 
الؿيسة مفيػم ضيق الشصاق مغ السعتقج فيي تحجد ما يشبغي فعمو أو ما يشبغي 

  (142، 2012)غخيب،.تخكو

  الكيم و الاتجاىات:

ػضػع الاتجاه ىػ بسثابة آراء متخاكسة عبخ الدمغ نحػ م أن:" (Openhim) "اوبشييع"يخػ    
وتديع عسمية الاتجاىات مع بعزيا تتكػن الؿيسة، تخابط و  الدمغالخأؼ بما ومع استقخار ىحا 

 (110، 2004)عجون،.التعمع في اكتداب الاتجاىات و الؿيع
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 الكيم و الحاجات:

الؿيع عغ الحاجات في أنيا تتزسغ وقائع معخؼية وميدة بذخية يشفخد بيا الإندان عغ  تختمف   
، 2004)عجون،.جسيع الكائشات بسا فييا الإندان غيخه مغ الكائشات أما الحاجات فتػجج لجػ

111) 

  :الكيم والسعاييخ

سيد الؿيع أنيا تت وتعج الؿيع أمخا مثاليا يػجو سمػك الأفخاد مغ داخل كيانو إلى غايات محجدة    
ج صجور تختب فئات الدمػك حدب الأفزمية عكذ السعاييخ التي تسثل تػقعات الجساعة بع

 (40، 2003)قسحية،.الفعل ومرجرىا خارج الفخد

 :الكيم و العادات

يذيخ مرصمح العادة بجرجة كبيخة إلى حخكة نسصية متكخرة في نفذ السػقف و الؿيسة أيزا    
فالعادات قج تحسل كيؽية مسارسة ، لكغ بجرجة عالية مغ التجخيج و التعقيج تتصمب مػقفا متكخرا

الؿيع الستفق عمييا في السجتسع ومغ أمثمة ذلظ أن الدواج في الإسلبم واحج ولو قػاعج و أسذ 
 (112، 2004)عجون،.خمخاسيع العخس تختمف مغ مجتسع لآخواضحة إلا أن شخيقة 

  الكيم والدمهك:

كل القػة ذتداوؼ أو تكافئ الدمػك الفعمي" وىحا اعتقاد بان الؿيع تالؿيع " (Adler) ادلخ يقػل   
قف الؿيع والسعاييخ تحجدان و ترشفان أنػاع الدمػك السشاسب في السػ ،فالجافعة السثيخة لمدمػك 
فسعشى الؿيع يتحقق إذا تخجست إلى سمػك مخغػب ؼيو يعكذ مزسػن  والسشاسب وشخق تحؿيق

 (101، 2016)بػعبجلي،.لؿيع التي تربح محجدا مػجيا لأنساط الدمػكو محتػػ تمظ ا
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  خرائص الكيم:-3

 الؿيع بخرائز تسيدىا عغ السفاـيع الأخخػ نمخريا في: تشفخد   

تشبثق مغ إشار  فييتخز البذخ دون غيخىع مغ الكائشات  اجتساعيةندانية صفة االؿيع -
 .اجتساعي محجد يتع عمى أساسو الحكع عمى سمػك الأفخاد

تختمف عغ الخغبات التي ليا لساضي إلى الحاضخ و السدتقبل و تذكل الؿيع امتجادا زمشيا مغ ا-
أن الؿيع ليا  (309، 2013)ىسذخؼ،يزيف و  (113، 2016)بػعبجلي، .سياق زمشي محجد

وكميا  الكخه الحب، الاىتسام، عسيقة كالخغبة، شيا معانتية لأنيا تحسل في مزاميخاصية ذا
  .معاني تعبخ عغ ذات الفخد

تقػم عمى أساس ىخمي يقتزي الاختيار و التفزيل حيث تييسغ بعس الؿيع عمى الأخخػ أو -
  .تخزع ليا

الؿيع مكتدبة يتعمسيا الفخد في السجتسع مغ خلبل عسمية التشذئة الاجتساعية و التفاعل -
 ان:في ىحا الذأن   (189، 2000)السعايصة،، و يزيف الاجتساعي

 .الؿيع ندبية تختمف مغ شخز لآخخ و مغ زمغ لآخخ و مغ مكان إلى مكان -

  .الؿيع عامة تدػد بيغ أفخاد السجتسع و يذتخكػن فييا-

  .الؿيع ذات قصبيغ في الجسمة فيي إما ىحا الػجػد أو ذاك حق أو باشل جسال أو ؾبح-

  .ؿيع تجخبة فػجػدىا لا يكػن إلا بذخز و لذخزال-
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  :ترشيفات الكيم-4

تعجدت ترشيفات الؿيع و تبايشت بتبايغ أسديا و اختلبف التػجيات الشطخية لجراستو نحكخ    
 الترشيفات: أىع

 .(48، 2015)شخقي، عمى أساس السحتهى:*

 .اف الحقائق و السعارفالؿيع الشطخية: تعبخ عغ رغبة الإندان في استصلبع و استكذ-

  .الجخل الاستثسار تذسل اىتسام الإندان بأمػر الاقتراد و السال والأعسال، الؿيع الاقترادية:-

 .بشطام الحكع و حقػق الأفخاد و كل ما لو صمة بسجال الدياسة تعمقت  الؿيع الدياسية:-

 .ق و الإيسانتذسل السعتقجات الجيشية و العبادات و مدائل الأخلب الؿيع الجيشية:-

  .الؿيع الاجتساعية: الاىتسام بسداعجة الآخخيغ وعلبقة الإندان بيع-

 .الؿيع الجسالية: اىتسام الإندان بسا ىػ فشي و جسالي-

 (46، 2014)جسػعي،  عمى أساس السقرج واليجف:*

  .مشياالؿيع الػسيمية: تعج وسيمة لغايات ابعج وليدت مقرػدة لحاتيا بل لتحقيق غاية ابعج -

  .الؿيع الغائية: تعتبخ ىجفا بحج ذاتيا يدعى الأفخاد و الجساعات لمػصػل إلييا مثل حب البقاء-

 .(50، 2015)شخقي، عمى أساس الذجة:*

ناـية(: تترف برفة الإلدام يحخص عمى احتخاميا بقػة و حدم عغ شخيق -ؾيع ممدمة)آمخة-
 .القانػن او العخف والخأؼ العام
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 ىي ؾيع اختيارية يذجعيا السجتسع لكشيا غيخ ممدمة لأنيا لا تزخ السرمحة  ؾيع تفزيمية:-

 إكخام الزيف. العامة كالصسػح،

كطع الػيع بل قمة  ؾيع مثالية: لا يسكغ لجسيع الشاس تحؿيقيا كالعفػ عغ الإساءة و الحمع،-
 .مغ الشاس السسيديغ مغ يترفػن بيا

 (.314، 2013)ىسذخؼ، عمى أساس درجة الذيهع و الانتذار:*

حزخ( مثل ؾيع -ريفؾيع عامة: يعع انتذارىا في السجتسع بجسيع فئاتو و مشاشقو الجغخاؼية)-
 .الدواج و العفة

مشاسبات وجساعات محجدة مثل ما ىػ متعمق بالأعياد  ؾيع خاصة: ىي ؾيع تتعمق بسػاقف،-
 .الجيشية و الػششية ومخاسع الدواج

 (47، 2014،)جسػعي عمى أساس الهضهح:*

 .الؿيع الستعمقة بالسرمحة العامة ؾيع ضاىخة: يعبخ عشيا بالكلبم صخاحة مثل-

-ؾيع ضسشية: تدتخمز و يدتجل عمى وجػدىا مغ ملبحطة السيػل، الاتجاىات والدمػك -
 .الاجتساعي مثل الؿيع السختبصة بالدمػك الجشدي

  عمى أساس الجوام:*

تدتقخ و تخسخ في نفػس الأفخاد و تشتقل عبخ الأجيال كالؿيع ؾيع دائسة ندبيا: ىي الؿيع التي -
ػابت الثقافة و اليػية التي تختبط بالعخف و التقاليج تتسيد برفة القجاسة و الإلدام لأنيا تذكل ث

 .السجتسعية
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فيي متحبحبة  ئات أو الجساعاتسخيعة الانجثار تختبط بشدوات وأذواق بعس الف ؾيع عابخة:-
  مػضات التجسيل و الألبدة. مداج الشاس مثال ذلظتغيخة بتغيخ م

 (.314، 2013)ىسذخؼ، :مكهنات الكيم-5

  تتكػن الؿيع مغ ثلبثة عشاصخ متجاخمة ومتفاعمة ؼبسا بيشيا وىي:   

يتسثل في جسمة العسميات السعخؼية التي يتع مغ خلبليا التعخف  السكهن العقمي السعخفي:-ا
  .استكذافيا والشطخ و التفكيخ في نتائج كل بجيل و اختيارعمى البجائل السسكشة و 

يذسل تقجيخ الؿيسة و الاعتداز بيا و الذعػر بالخضا لاختيارىا والتعبيخ : السكهن الهججاني-ب
 .عغ التذبث بيا أمام الآخخيغ

نعشي بو تخجسة الؿيسة إلى مسارسة و فعل يتكخر استعسالو في  :السكهن الدمهكي الخمقي-ج
  .الحياة اليػمية ليتذكل بعجىا نطام ؾيسي فخدؼ و جساعي

 أىسية الكيم ووعائفيا:-6

 ليػية  احاميا درع تسثل حاسع في حياة الأفخاد و الجساعات ويتجمى في أنيا لمؿيع دور   

سائج لسا ىػ قزة التي تجمب ؾيسا و افكارا مشا العػلسةتأثيخات تغيخات و مغ ثقافة السجتسع و 
بعشػان"عػلسة الؿيع و اثخىا عمى اساليب  (2016)بػعبجلي،  دراسة اثبتوىحا  السجتسع،في 

ولي مغ اولياء الاسخ مغ  215الزبط الاجتساعي داخل الاسخة الجدائخية"عمى عيشة مغ 
تجمب انساشا مغ الدمػك الاجتساعي  العػلسة :ان شتائجالمجيشتي الجمفة و الاغػاط وكانت 

الثقافة الغخبية مسا ادػ الى تقمز مداحة الؿيع الاصيمة تاركة السجال لمؿيع الستذبع بالؿيع و 
  .السعػلسة التي بجورىا اثخت عمى الؿيع الثقاؼية في الاسخة و مسارساتيا التخبػية
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 ياجدءا مغ الثقافة ذلظ لان تحجيج اتجاىاتتذكل الؿيع ان  (115، 2016)بػعبجلي،ويزيف   
اعي للؤفخاد و تداىع الؿيع في بشاء الدمػك الاجتسانيا كسا  خ،خالآمتسيدا عغ  ما امجتسع جعلي

  .الاجتساعي مغ خلبل تشطيع عسمية التفاعلبت الاجتساعية يعمحيصتحقيق تكيفيع مع 

 :الؿيع  أنيخػ  (312، 2013،اليسذخؼ )في حيغ ان 

  .تعصي لمفخد إحداسا بان سمػكو لو ىجف مقرػد و مشطع-

  .لمحكع عمى سمػك الآخخيغ تتخح كأساس-

تداعج الفخد عمى معخفة ما يتػقعو الآخخون)ردود الأفعال( و تسشحو القجرة عمى التسييد بيغ -
  .الرػاب و الخصأ

 .تداىع في تحسل القخد مدؤولية حياتو وفيع ذاتو فيديج شعػره بالخضا

 إلى وضائف الؿيع الستسثمة في: (224، 2009)العتػم،ويذيخ 

 .تداعج الفخد عمى معخفة مػقعو في السجتسع انصلبقا مغ تقػيع الشاس لو أنيا-

فؿيسة  تداعج الؿيع الشاس عمى تخكيد اىتساميع عمى العشاصخ السادية السخغػبة والزخورية،-
 .بل تكػن أيزا نابعة اىتسام و تثسيغ السجتسع لو ،الذيء ليدت في ذاتو فحدب

إدراك أفزل ؼيربح الأفخاد قادريغ عمى  ىشجسية لمدمػك السقبػل اجتساعيا، تسثل الؿيع خصصا-
 .خالصخق لمعسل و التفكي

ا بذكل يتساشى مع تػقعات تديع الؿيع في تػجيو الشاس لاختيار الأدوار الاجتساعية و أدائي-
 .السجتسع

ػاعج الأخلبؾية و تداىع في عسمية الزبط الاجتساعي ؼيدعى الأفخاد ليدمكػا سمػكا مصابقا لمق-
ويتػلج عشجىع ضسيخ و شعػر بالحنب إذا ما تجاوزوا تمظ الؿيع مسا يحسييع مغ الانحخاف و 

 .التسخد
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  مشيا: (82، 2014عي، )جس وضائف اخخػ لمؿيع الباحثةزيف وت   

لمعسل وكل ما يتعمق بو مغ احتخام الػقت و إتقان محخكا اعات و أنيا تسثل مخصصا لحل الرخ -
تداىع في عسمية التػافق الشفدي و الاجتساعي للؤفخاد خلبل عسمية العلبج ، كسا انيا العسل

 ومتى كان السعالج عمى دراية بؿيع السخيس ساعجه ذلظ عمى حل صخاعاتو و مذاكمو، الشفدي،
 .كسا أن الؿيع تداعج أيزا في الػقاية مغ الأمخاض و الاضصخابات الشفدية كإدمان السخجرات

  اكتداب الكيم:مرادر -7

 الإعلبم، جساعة الخفاق، السجرسة، الأسخة،كتمعب مؤسدات التشذئة الاجتساعية السختمفة    
دورا أساسيا في عسمية بشاء الؿيع ؼبسقجار ما يكػن العسمية سميسة متشاسقة بقجر ما تكػن  السدجج

خ سمبيا و مجمخا عمى الشتيجة ايجابية و بسقجار ما تكػن العسمية مذػشة ومتشاقزة بكػن التأثي
 (104، 2011)الديػد،.الفخد ذاتو و السجتسع

تجريجيا في الفخد الؿيع ىي نتاج اجتساعي يكتدبو يخػ  (462، 2012)غخيب،في حيغ ان    
شكل عسمية تخاكسية مدتسخة تبجأ في الأسخة و السجرسة فجساعة الخفاق ووسائل الإعلبم و 

  .تدتسج ؾيسيا مغ ثقافة السجتسعالجامعة و السيشة ووسائط فخعية أخخػ 
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  الأسخة:*

تمعب دورا ميسا في التشذئة الاجتساعية للؤبشاء عغ شخيق عسمية التخبية حيث أن الأسخة تعج    
أقػػ الجساعات تأثيخا في سمػك الفخد باعتبارىا السدتػدع الأول الحؼ يسجه بالعادات و التقاليج 

الرػاب و  الصفل في الأسخة أولى الجروس عغ الحق و الػاجب،و يتمقى ،و الؿيع و الاتجاىات 
تجاىات، الاغػب و ىي بحلظ تحجد أيزا السيػل، السخغػب والغيخ مخ  الحدغ و القبيح، الخصأ،

 .(46، 2011)عياد،.الدمػكيات والؿيع

  السجرسة:*

تشذئة الاجتساعية لم مؤسدات باعتبارىا ثانع لجػ الصفل الؿيتجعيع وتعديدىا السجرسة  تعسل   
 الصفل عمى جسيع السدتػيات الجدسيتػفيخ الطخوف السشاسبة لشسػ  و مغ خلبل عسمية التخبية

تعسل عمى تػحيج الؿيع لجػ الأشفال عمسا أنيع يشتدبػن إلى اسخ ، حيث العاشفي الاجتساعي،
  .(37، 2012)جسعي،.مختمفة

إسيام السعمع في اكتداب الؿيع " حػل( 2012،القاضي) الباحثدراسة  ىحا ما تؤكجه   
و اكجت الجراسة عمى  "الاجتساعية لصمبة الرف التاسع مغ التعميع الأساسي بسجيشة شخابمذ

السشيج الػصفي ومؿياس الؿيع  الباحثةاعتسجت  ،أىسية السجرسة و السعمع في غخس الؿيع
معمع خمرت الجراسة إلى أن السعمع أسيع بقجر كبيخ في  383الاجتساعية عمى عيشة قػاميا 

واسيع  تشسية الؿيع الاجتساعية لمصمبة بجرجة متػسصة في الؿيع الاجتساعية في مجال الأسخة،
 .عالية في مجال السجتسع و السجرسةبجرجة 
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  جساعة الخفاق:*

تؤدؼ دورا بالغ الأىسية في تذكيل الؿيع و نقميا مغ خلبل مخاحل نسػ الصفل أيغ يكػن في    
ؼيدعى لإشباع حاجات و دوافع تمقى نفػرا و كبحا داخل  عسمية بحث عغ الحات خارج الأسخة،

الأسخة بعيجا عغ التأثيخ القػؼ لعسمية الزبط الاجتساعي التي تسارسيا الأسخة تػفخ جساعة 
ىحا ما يفدخ الػلاء الكبيخ الحؼ يبجيو  لبجيل الأمثل لتسكيغ الصفل مغ تحقيق إرادتو،الخفاق ا

وبحلظ تديع جساعة الخفاق بقدط وافخ مغ  الأشفال في سغ معيشة عمى حداب ولائيع للؤسخة،
بشاء شخرية الصفل و ؾيسو و اتجاىاتو عغ شخيق التأثخ بدمػك الخفاق ؼيجج نفدو يترخف 

نسػذج سمػكي معيغ في إشار عسمية ملبحطػ الشسػذج و الاقتجاء بو بذكل تمقائي وفق 
 .(466، 2012)غخيب،

  وسائل الإعلام:*

أصبحت وسائل الإعلبم مشافدا لسؤسدات التشذئة الاجتساعية الأصيمة خاصة القشػات    
 للؤشفالة عسمية التشذئة الدميسة الفزائية العالسية و الػششية التي تداىع في تذػير و إعاق

فيي تحسل في مزاميشيا رمػزا و دلالات مذبعة بؿيع و اتجاىات و أنساط سمػك سمبية تعخض 
في قالب جحاب مغخؼ يتشاقس مع ما ىػ متعارف عميو وما تذيجه السجتسعات العخبية مغ 

 (83، 1978)خميفة،.ضاىخة الاغتخاب بيغ الذباب والبحث عغ اليػية ليػ خيخ دليل عمى ذلظ

  الجين: السدجج و*

يعج الجيغ مرجرا لؿيع و السجتسع التي تسثل وازعا لمدمػك الإنداني إذ أن الؿيع الجيشية في    
الغالب ىي الأساس الحؼ يدتشج عميو الشاس في تقييسيع لمدمػك مغ ناحية القبػل أو الخفس 

 ( 37، 2012)جسػعي،

 



  44  
 

أن ىشاك فخقا بيغ الستجيشيغ و غيخ الستجيشيغ ؼيسا يتبشػنو مغ  (83، 1978)خميفة،يخػ الباحثو 
 التدامح،الأمانة،  ؾيع ؼيعصي الأشخاص الستجيشػن أولػية لمؿيع الػسيمية الأخلبؾية كالصاعة،

عكذ الأشخاص غيخ متجيشيغ فإنيع يػلػن اىتساما لمؿيع الػسيمية الخاصة بالكفاءة و الاقتجار 
كسا يػجج اختلبف في انداق الؿيع بيغ ، نذصة العقمية و السشصؿيةكالاستقلبل العقلبنية الأ

أما السديحيػن ؼيعصػن أىسية  الدعادة الكفاءة، الجيانات ؼيعصي الييػدؼ أىسية لؿيسة السداواة،
  .الخمػد في الحياة الآخخة لؿيسة التدامح،

 قياس الكيم -8

  (Elbort vernon):البػرت اختبار*

يعتبخ مغ أولى الاختبارات التي تشاولت ؾياس الؿيع وىػ مذتق مغ نطخية الباحث    
سؤال يتػزع بالتداوؼ عمى الؿيع و قام  120عغ شبائع الشاس و يتزسغ ( Springer)اسبخنجخ

 (55، 2014،جسػعي).محسػد عصية بتخجستو لمغة العخبية

 ييجف ىحا الاختبار إلى ؾياس ست ؾيع ىي:

 .السيل لاكتذاف الحقائق وخرائز العمسية و الشقجية السشصؿية العقمية الشطخية: الؿيسة-

  .تؤكج عمى السيل إلى تغميب الجػانب العمسية و الشفعية الؿيسة الاقترادية:-

 تتسيد بالسيل نحػ الاىتسام بالدمصة، الشفػذ، القػة الحاتية  الؿيسة الجسالية:-

 (322، 201)ربيع، .ػ الاىتسام بالجػانب الخوحية و العقائجيةالؿيسة الجيشية :تتسيد بالسيل نح-
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 :(Hawks)ىػكذ"*مؿياس الؿيع الذخرية 

 الإثارة،الرجاقة و  الخاحة أو الاستخخاء، بشج وضع لؿياس عذخ ؾيع)الجسالية، 90يتكػن مغ   
أو التقجيخ مغ ف الاعتخا التقجم الذخري، الديصخة أو التحكع، الحخية الجيشية، الحياة الأسخية،

مجسػعة يتزسغ كل مشيا ثلبثة بشػد  30وقج قدست بشػد السؿياس إلى ، قبل الآخخيغ...(
 (65، 2015)شخقي،.لؿياس ؾيسة مغ الؿيع العذخ يختبيا السبحػث حدب أىسيتيا

  :(Prince) اختبار الؿيع الفارقة بخنذ*

الؿيام بيا و الذعػر بيا و زوج مغ العبارات تتسحػر حػل الأشياء الػاجب  24يتكػن مغ    
حيث يختار السجيب العبارة التي تتشاسب معو مغ أصل  الأشياء مغ غيخ الػاجب الؿيام بيا،

عبارتيغ عبارة أولى تسثل الؿيع الأصيمة)تشبع مغ الحات( و عبارة ثانية تسثل ؾيسة مشبثقة)نابعة 
 (66، 2015)شخقي، .مغ الآخخ(

 خلاصة:

بإمكانشا القػل أن دراسة الؿيع أمخ ميع في جسيع السجالات وىي انعكاس استشادا لسا سبق    
اتجاىاتيع في ثقافة زمشية محجدة و  أحكاميع، لترػرات الأفخاد و أنساط تفكيخىع و سمػكياتيع،

في حؿبة زمشية محجدة و كيف لمؿيع أن تحفع تػازن السجتسعات و تحقق التػافق للؤفخاد عمى 
 جسيع السدتػيات 
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 الخابع:  الفرل

 السخاىقة
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 تسييج:

تختبط مخحمة السخاىقة بسخاحل الشسػ الدابقة فيي تتػسط مخحمة الصفػلة و مخحمة البمػغ لحلظ     
فيي تذكل مخحمة ميسة ليا تأثيخات في حياة الفخد عمى مدتػػ الدمػك و الذخرية و إدراكو 

وانصلبقا مغ ضخورة تحجيج ىحه السخحمة و خرائريا وجب لمعالع الخارجي و عالسو الجاخمي 
عميشا تحجؼ مفيػميا الحؼ يختمف باختلبف الباحثيغ و الجارسيغ ليا فسشيع مغ يخػ فييا مخحمة 
نسػ جدجؼ ومشيع مغ يرفيا كطاىخة اجتساعية و آخخ يخػ فييا أزمة نفدية ىحا ما سشحاول 

  .التعخف عميو في ىحا الفرل

 السخاىقة: مفيهم-

 ىق أؼ لحق و دنى و اقتخب ر  مذتقة مغ الفعل: السخاىقة بأنيا السعجع العخبي الغػيا: يعخفي   
 .(12، 2015)ججو، شقػل فتى مخاىق بسعشى دنى مغ الحمعف

الكمسة ( في المغة الفخندية و ىي مذتقة مغ Adolescenceوىي كمسة تقابميا كمسة)   
 .تذيخ الى اكتسال الشسػ نحػ الشزج و البمػغي والت  ( Adolescer)اللبتيشية

حؿبة مغ الدمغ تستج مغ مخحمة الشزج الجشدي ان السخاىقة  (283، 2014)صالح،يذيخ    
 .الأدوار الاجتساعية و الاقتراديةحتى اتخاذ 

بأنيا "مخحمة مغ العسخ تتسيد فييا ترخفات الفخد  "(Hall)ستانمي ىػل تعخفيا الباحثةو    
  الانفعالات الحادة و التػتخات والعشيفة". بالعػاشف و
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(Debesse )لتي تحجث بيغ الصفػلة و السخاىقةمجسػعة التحػلات الجدسية و الشفدية ا ىي، 
( الػزن ، الجدسي)كالصػلالسخاىقة مخحمة انتقالية تحجث فييا تغيخات عمى مدتػييغ الأول ف

 (30، 2002)مخسي،.العقمية"ط الجشدي و نسػ القجرات وتغيخات نفدية كديادة الشذا

"أنيا مخحمة عػاشف تػتخ شجة حيث يسخ السخاىق بفتخات " حدغ عبج السعصي"يعخفيا    
عريبة تكثخ عشجه الانجفاعية و الرخاعات الشفدية ويكػن السخاىق ذو حداسية شجيجة يسيل إلى 

 (149، 2011)بمحاج، تأكيج الحات و الخػف مغ السجتسع وعجم الثبات الانفعالي"

 .(59، ،2007)الاعطسي، مخاحل السخاىقة:-2

لقج اختمف الباحثػن في تحجيج فتخة السخاىقة متى تبجأ و متى تشتيي و اتفقػا مبجئيا عمى أنيا    
الفتخة الػاقعة بيغ البمػغ الجشدي و اكتسال الشزج الجدسي وتقدع إلى ثلبث مخاحل أساسية و 

 ىي:

 السخاىقة السبكخة:-ا

سشة يخػ عمساء الشفذ لمصفل و السخاىق أن مطاىخ سمػك الصفػلة  14إلى  11تبجأ مغ سغ    
ديشية، أخلبؾية  انفعالية واجتساعية، عقمية، تبجأ بالتخاجع مع بخوز تغيخات جدسية و فيديػلػجية،

  .لجػ السخاىق ويذكل الشسػ الجدسي و البمػغ الجشدي أىع ما يسيد ىحه السخحمة

 السخاىقة الستػسصة:-ب

و فييا يذعخ السخاىق بالشزج الجدسي و بالاستقلبل الحاتي  17إلى  14تشحرخ مغ سغ    
ويدعى السخاىق إلى الاستقلبل و يكػن ميالا  فيبخز اىتسامو الكبيخ بالشسػ الجدسي، ندبيا،

 .(162، 2008)الػافي،لمتخمز مغ الخقابة و الدمصة ميسا كان نػعيا 

 

 



  49  
 

  السخاىقة الستأخخة:-ج

معاييخ الجساعة و  سدايخةسشة، يدعى الفخد فييا ل 21و  17السخحمة ما بيغ سغ  تقع ىحه   
خز اىتسامات كسا قج تب تحجيات تتعمق بتحجيج مػقفو مغ عالع الكبار، حيث يػاجوضػابصيا 

القزايا الاجتساعية و الجيشية ،و تبمغ الصاقة الجشدية ذروتيا  ؼيربح  الدياسة وبججيجة 
و ميمو بالجشذ  وامىتسيديج ا فالجشدي  هنسػ كتسل اسخاىق قادرا عمى التشاسل بعج أن ال

 .(60، ،2007)الاعطسي،.خالآخ

 .(153،  2011)بمحاج، خرائص مخحمة السخاىقة:-3

 عمى أن السخاىقة مخحمة ىامة تسيدىا الخرائز التالية:  (Hurluk) "ىارلػك" ركدت الباحثة   

ليا أىسية مقارنة بسخاحل الشسػ الأخخػ إذ ليا تأثيخات شػيمة السجػ  :مخحمة ىامة في الحياة*
  .في حياة الفخد كػنيا تجسع بيغ التأثيخات الجدسية والشفدية

تدسح بالسخور مغ مخحمة إلى أخخػ فالتغيخات الجدسية  خلبل السخاىقة تؤثخ  *مخحمة انتقالية:
 .ىاتوفي مدتػػ سمػك الفخد وتقػده إلى إعادة تقييع اتجا

تتجمى في زيادة الانفعالات، ضيػر تغيخات سخيعة تراحب الشزج الجدسي  *مخحمة تغيخ:
تجعل السخاىق غيخ متأكج مغ نفدو و قجراتو نتيجة السعاممة الغامزة التي يتمقػنيا مغ الكبار، 

 معبيا السخاىق تذكل مذكمة ججيجة.كسا أن تغيخ الأدوار الاجتساعية والتي مغ الستػقع أن ي

 خلبل الصفػلة استصاع الأشفال حل مذاكميع جدئيا بالخجػع إلى الػالجيغ، تسثل مذكمة:*
السجرسيغ ونتيجة لحلظ فان السخاىقيغ لع يدتصيعػا حل مذاكميع بأنفديع كسا أن عجم قجرة 
السخاىق عمى التكيف مع السذكلبت مع اعتقاده عمى انو قادر عمى حميا رافزا أؼ مداعجة مغ 

 لو كحلظ الستاعب.الغيخ يدبب 
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باليػية الحاتية و تتسثل في استخجام  (Erikson)"ايخيكدػن "ىحا ما يدسيو  :بحث عن اليهيةال*
السخاىق الخمػز في السلببذ أو الأدوات الذخرية أو الديارات أو الكتب التي تذيخ إلى 

 جساعة أو نادؼ معيغ بيجف جحب انتباه الآخخيغ إليو ليعخفػه كفخد مدتقل. 

زيادة شسػحات الى لحادة التي تسيد ىحه السخحمة تعػد إلى الانفعالات ا *مخحمة عجم الهاقعية:
شسػحاتيع و  يع عاجدون عغ تحقيقيذعخون أن لانيع تػتخالو  غزببال ن يغ ؼيذعخو السخاىق

ػ السخاىقػن تمظ الصسػحات الخبخة الذخرية الاجتساعية يخ ومع اكتداب  رغباتيع في الػاقع
 .واقعية برػر أكثخ

خلبل ىحه السخحمة يكتذف السخاىق أن السمبذ و الدمػك *السخاىقة عتبة السخور إلى الخشج: 
استخجام مػاد التجسيل كسا ، يخغبيا فيمجا أحيانا إلى التجخيغلا يؤدؼ بو إلى الرػرة التي 

 وتحسمك اندبي ااجتساعي استقلالاتطيخ يكتدب السخاىقػن معاييخ سمػكية اجتساعية ججيجة 
، 2011)بمحاج،التخصيط لمسدتقبل. السيشة الدواج، مغ السدؤولية ؼيسا يتعمق بالتعميع، قدطل

149) 

 حاجيات السخاىقة:-4

 جة لأنو محجود الخبخة و التجخبةيعػد شعػر السخاىق بيحه الحا*الحاجة إلى تيحيب الحات: 
علبقتو مع الآخخيغ  ييدبب لو الشزج الجدسي و الجشدي الدخيع اضصخابا و ارتباكا فو 

خرػصا الكبار و مع الجشذ الآخخ، فقج يجفعو السيل الجشدي الجامح إلى ترخفات غيخ لائقة 
اجتساعيا متعارضة مع الؿيع السجتسعية و الجيشية، ؼيفقج السخاؾبة عمى سمػكو و ترخفاتو، كسا 

في سمػكياتيع حتى قج يسيل إلى العدلة و شعخ بأنو ناضج مثل الكبار ؼيححو ححوىع و يجارييع 
يؤكج لحاتو و للآخخيغ ىحا الذعػر فيديج إحداسو بالأمان و تخف عميو القيػد و الزػابط 

 .(92، 2014السفخوضة مغ السجتسع )عمية،
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خلبل مخاحمو  يذكل الدعي لتحقيق الحات وضيفة يسارسيا الإندان*الحاجة إلى تحقيق الحات: 
خحمة انتقال مغ الصفػلة إلى الخشج، مسا يفخض عميو يعير السخاىق م ، اذ العسخية الستعاؾبة

تغيخا في وضائفو الأسخية و الاجتساعية، فالسخاىق يدعى لتحقيق ذاتو باختبار قجراتو وحجود 
تحسمو و تفخيغ شاقاتو بسسارسو دوره الاجتساعي و تشبع الخغبة في تحقيق الحات مغ الأفكار 

 .(39، 2004الانفعالية )الدبتي، السجعػمة بالتحػلات العزػية و السعخؼية و

تذكل الحاجة لمحب و الانتساء و التقبل *الحاجة إلى الحب و الانتساء والتقبل الاجتساعي: 
بعجم ه ر ػ ذعلات السخاىق الاجتساعي أىع حاجات السخاىق، ويؤدؼ التعارض بيغ مختمف حاج

الأبػيغ و الأسخة، ىحا الأمان، فخغبتو في الاستقلبل تعارض حاجتو إلى الاعتساد عمى سشج 
الذعػر بعجم الأمان يخمق الحاجة إلى الانتساء التي مغ خلبليا يتعمع السخاىق الػلاء لمػشغ و 
الأسخة و جساعة الخفاق، وتتجمى ىحه الحاجة عشجما يعبخ مدتخجما ضسيخ الجسع مخددا كمسة 

  .نحغ تعبيخا عغ ولائو لجساعة

عات اجتساعية ونفدية ايجابية مشيا شعػره بخوح الجساعة إن إحداس السخاىق بالانتساء لو تب   
و جتساعيا، الأمخ الحؼ يخمرو حب التبعية ليا و امتثال و مدايخة قػانيشيا ؼيحذ انو مقبػل ا

مغ مذاعخ الأنانية و العدلة، ويتجمى أيزا تعبيخ السخاىق عغ حاجة الانتساء في ميمو إلى 
خياضية أو الثقاؼية، الفشية، العمسية التي تعصيو مشدلة الانخخاط في الجساعات مثل الشػادؼ ال

 .(164، 2011اجتساعية )بمحاج،
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عادة ما تتعارض حاجات السخاىق و رغباتو مع الؿيع الدائجة في مجتسعو *الحاجة إلى الكيم: 
تذتج فالصخق السذخوعة لإشباع الحاجات الأمخ الحؼ يػلج صخاعا داخميا يجفعو لمبحث عمى 

 حاجتو لمؿيع نتيجة  لمتشاقس بيغ السبادغ و الؿيع التي تبشاىا و امغ بيا السخاىق في شفػلتو 

بيغ ما يخاه مسارسا مغ شخف الكبار مغ حػلو لحلظ فيػ بحاجة لاكتداب الؿيع التي تػجو  و 
 (39، 2004)الدبتي،.كو و تفكيخهسمػ 

يػد و الزػابط السسارسة عميو مغ القيدعى السخاىق لمتخمز مغ *الحاجة إلى الاستقلال: 
 كسايصمب غخفة خاصة بو مع جياز تمفاز و مكتب خاص فتججه مؤسدات التشذئة الاجتساعية 

السخاىق و  ،يساي لو و لأصجقائو انو تابع لقج يشفخ مغ زيارة والجيو لو في السجرسة التي تػح
قخارات تتعمق بو فدو في اتخاذ دؼ واعتساده عمى نلمذعػر بالاستقلبل العاشفي و السا يحتاج 

 (97، 2014ىحا قج يعػد إلى اتداع عالسو و اكتدابو خبخات و تجارب ججيجة )عمية،

إن الإحداس باليػية يقتزي إدراك الإندان لشفدو عمى انو متسيد *الحاجة إلى تحجيج اليهية: 
تختمف عغ  راتو التياماتو، أدواره و اختياشسػحاتو، اىتس ،مختمف عغ الآخخيغ بقجراتو وأفكاره

مغ  مغ انأ؟ فالسخاىق يدال نفدو: يعم أمخ تحجيج اليػية، فالآخخيغ كسا تتفق معيع ندبيا
ىل يسكغ  أؼ ميشة اختار؟ كيف اختار تخرز الجراسة؟ ما ىػ دورؼ في السجتسع؟ أكػن؟

 (35، 2004)الدبتي،.أن انجح أو افذل في حياتي؟
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 الشسه في مخحمة السخاىقة: مغاىخ-5

و ىخمػنات  يتجمى في الشذاط اليخمػني الكبيخ فتفخز ىخمػنات الحكػرة*الشسه الجدسي: 
 تتبعيا تغيخات ؼيديػلػجية تشعكذ عمى نسػ العطام و العزلبت، زيادة الصػل   الأنػثة

يتشاسب مع معجل نسػ الػزن، نسػ الذعخ في الجدع، فالسخاىق قج يشسػ نسػا سخيعا مفاجئا لا و  
يذكل و قمبو و دورتو الجمػية ،مسا يجعمو ميالا تارة إلى الخسػل و الكدل و تارة أخخػ نذصا،

و  لمشزج الجشدي   Pubertéالبمػغ الجشدي أىع معالع الشسػ الجدسي، و يذيخ مرصمح 
ػ الجدسي القجرة عمى التشاسل التي تعج نقصة تحػل مغ الصفػلة إلى السخاىقة وقج يدبق الشس

مطاىخ الشسػ العقمي و الاجتساعي و الانفعالي، لحلظ يعتقج الخاشجون أن سمػك السخاىق 
صبياني غيخ ناضج ؼيعيخونو و يدخخون مشو لأنيع يتػقعػن مشو أداء عقميا، نفديا، اجتساعيا 

 (56، 2004)الدبتي،.انفعاليا يتشاسب مع نسػه الجدسي و

تذيج مخحمة السخاىقة مػجة مغ السذاعخ و الانفعالات الحادة و الستشاقزة *الشسه الانفعالي: 
 فذل في أداء عسل ما كسا يذعخاذا العشيفة تتخاوح ما بيغ مذاعخ الغزب و الذعػر بالعجد 

ىحا يقتزي تجريب السخاىق عمى كبح انفعالاتو و تخويزيا  بالطمع و الحخمان لأبدط السػاقف
 (159، 2011)بمحاج،. و السجرس واستثسار أوقات الفخاغ بسخافقة و دعع الػالجيغ

مع بجاية مخحمة السخاىقة يكػن السخاىق ميالا إلى مدايخة الجساعة و ثع *الشسه الاجتساعي: 
و ىحا راجع لتصػر في نزجو يا كيج الحات و الاعتخاف بو كفخد فيتطيخ لجيو الخغبة في تأ

الخبخات، ومع مشترف مخحمة السخاىقة يدعى العقمي الانفعالي وما يراحبو مغ زيادة في 
خجمات لتقجيع  يدعىثع الحجيث ، السمبذ، د داخل الجساعة مغ خلبل السطيخالسخاىق لمتسي

 (89، 2014)عمية،.لمجساعة إيسانا مشو بالػاجب و السدؤولية
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و يتسيد سمػك السخاىق كحلظ بخغبة في مقاومة كل ما لو صمة بالدمصة و الشطام كالأسخة    
فتتدع دائخة علبقاتو الاجتساعية مغ  السجرسة رغبة مشو في التحخر مسا يخاه تبعية شفػلية،

الجساعات الأولية كالأسخة و السجرسة إلى جساعات ثانػية ججيجة تمبي حاجاتو الججيجة  فتقػػ 
 (51، 2004رغبة السخاىق تجريجيا في الاستقلبل و التحخر مغ التبعية الػالجية )الدبتي،

 (162، 2011،)بمحاج شكال السخاىقة:أ-6

تتسيد بالاتدان و اليجوء الشدبي و السيل للبستقخار العاشفي و قمة  *السخاىقة الستهافقة:
التػتخات و وكحلظ التػافق مع الػالجيغ و السجرسة وتتعجد العػامل التي تداىع في عير مخاىقة 

كسا يمعب  الحػار و احتخام رغبات السخاىق،متػافقة نػجدىا في العلبقات الأسخية السبشية عمى 
السدتػػ الاقترادؼ و الاجتساعي للؤسخة دورا لا يدتيان بو في تػفيخ حاجيات السخاىق و 

  .و الثقاؼية و الاجتساعية اليادفةمخافقتو و تػجييو لذغل أوقاتو في الشذاشات الخياضية 

التخدد و الخجل و الذعػر بالشقز و  التعامل،تتسيد بالانصػاء و سمبية  :*السخاىقة السشظهية
 .جذ حػل السطيخ الجدسيالاستغخاق في التأمل و اليػا

تتدع بالعشاد و الثػرة عمى كل ما يست برمة لمشطام و الدمصة و  *السخاىقة العجوانية الستسخدة:
لسستمكات و بالانحخافات الجشدية و الدمػكيات العجواني مع الإخػة و زملبء الجراسة و تحصيع ا

الأغخاض في البيت و خارجو بيجف الانتقام مغ الػالجيغ ويذكل الشسط التخبػؼ الستدمط و 
 (163، 2011،امل ضيػر ىحا التسخد)بمحاجالشسط التخبػؼ السيسل أىع عػ 
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 مذكلات السخاىقة:-7

مذكلبت السخاىقة و تتشػع و لا يدعشا السجال لدخدىا بالتفريل لكششا سشقترخ عمى ذكخ  تتعجد 
 الأىع مشيا:

، جوافع أولية)فيديػلػجية(ودوافع ثانػية)اجتساعية(لتشقدع الجوافع:  مذكلات الجشذ والدواج:*
لا في بذكل كبيخ في حياتشا لأنشا نعسل عمى إشباعو باستسخار إفجافع الجػع لا يطيخ أثخه 

 الحالات الاستثشائية)السجاعة(،أما الجوافع الثانػية فلب تطيخ إلا إذا أشبعت الجوافع الأولية. 

 ىحا الكلبم يشصبق عمى مجسػعة الجوافع الأولية عجا دافع واحج ىػ الجافع الجشدي فان إشباعو
 (1981،81محسػد،)لزػابط اجتساعية لا يحقق بصخيقة مذابية للؤكل والذخب إنسا شبقا

 ،اقتشاء ما يخغب ؼيو و بالكسية السشاسبة و الػقت السشاسبفالفخد لسا يجػع أو يطسأ ؼبإمكانو    
ػن عوإذا كان الكبار يذب فلب يعقل إن تذبع  الحاجات الجشدية بشفذ ىحه البداشة و الديػلة،

يججون مذكمة الذباب لا الػضع الذخعي الاجتساعي السقبػل، فان  وىػ خغبة الجشدية بالدواجال
، و الدميسة  حدب بل إلى معخفة كل ما يترل بيا و شخق الإشباعفي إشباع ىحه الحاجة و 

يذكل الدواج في مجتسعاتشا خلبل فتخة السخاىقة أمخا عديخا لأسباب اقترادية واجتساعية أو 
 .صعػبة اختيار الذخيظ السشاسب

ؼبعج أن  عشج السخاىق الػاقع ارضدل صػرة الأحلبم الجسيمة إلى تش مذكمة اختيار السيشة:*
وتطيخ تداؤلات حػل كيؽية يتلبشى فان ىحا الخيال نفدو شبيبا أو ضابصا يتخيل  شفلبكان 

الػصػل إلى السيشة وىل تدسح لو ضخوفو العائمية والاقترادية الخاصة بإعجاده لمسيشة التي 
 (102، 2014)عمية،ليا. يرل يا وكيفعالع السيشة ومتصمباتيجيل  السخاىق كسا ان ؟اختارىا
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إن حل مذكمة الفخاغ كثيخا ما يداعج عمى تكيف الذباب الحؼ يزيق  *مذكلات أوقات الفخاغ:
بجراستو أو عسمو، ؼيحاول عغ شخيق ىػاية يسارسيا في أوقات فخاغو مثلب أن يتخمز مغ ىحا 

السعالجيغ بل إن مغ  ليذ ىحا فحدب،، حقق مغ خلبليا الشجاح و الدعادةالزيق وان ي
الشفدييغ مغ يعتقج انو يسكغ الاستفادة مغ أوقات الفخاغ في الػقاية وعلبج الكثيخ مغ الحالات 
الشفدية والعقمية عغ شخيق شغل الإندان بيػيات مثل الخسع السػسيقى السصالعة الخياضة 

 (158 ،1981) محسػد،اشات الجسعية.الشذ

 :نحكخ مشيا السذكلات الاجتساعية:*

في أن تكػن أوضاع  الخغبة الأسخية السخاىق مذكلبت اكبخ غوم العلبقة مع الأسخة: مذكلبت-
مغ  شفخو ي مغ مشاقذة الأبػيغ في مذكلبتو الخاصة ؼيخجل أسختو أفزل مسا ىي عميو،

 (170، 2004الديػد،).الجراسة والسخاجعة في السشدل لعجم تػفخ البيئة السشاسبة لحلظ

يختبط السخاىق بالذمة ارتباشا وثيقا ؼيدعى و يكافح للبنزسام ليا  مذكلبت العلبقة مع الخفاق:-
 هذعخ ن يفي وتثبيت مكانتو فييا ليتبشى ؾيسيا ومعاييخىا ويتجو إلييا بػججانو وعػاشفو وولائو،

بيشو و بيغ الكبار، حيث  سدافةذاعخ كسا يذعخ في نفذ الػقت باتداع البػحجة الأىجاف والس
تمي مختبة ىسية الأصجقاء في حياة السخاىق فيع يحتمػن مختبة ا  ( Eppersonشت  دراسة) بي

 (64، 2004ن عمى كدب رضاىع )الدبتي،ىع يحخصػ  الػالجيغ لحلظ
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لأبعج مغ ذلظ حيغ اعتبخ أن الػالجيغ و الأصجقاء يحتمػن نفذ ( Colleman)ذىب و   
العلبقة  في انلبقة مع الأسخة الأىسية و تختمف شبيعة العلبقة مع الخفاق عغ الع في السختبة

أن الرجاقة تػسع كسا ارية قابمة لمتغييخ، الأسخية مفخوضة في حيغ أن العلبقة مع الخفاق اختي
 (100، 2014)عمية،السخاىق بصخيقة لا تداعج عمييا العلبقات الأسخية. خبخة

 أخلبؾياتيا مى تقاليج الأسخة وقج يكػن صخيحا عفيأخح التسخد صػرا  *التسخد عمى الدمصة:

تسزية أوقات الفخاغ كسا يستج التسخد إلى لصخيقة المباس، و قج يكػن في شكل مخالفات صغيخة  
 (381، 2000والجيغ والتقاليج الشطع الدياسية)معػض،السجرسة والسجتسع 

 السذكلات الشفدية:*

 الرحية،ػعات خػف السخاىق بيغ)السخاوف السجرسية، و مػضتتبايغ  :والخجل *الخػف
، اما لبقات الاجتساعية ،مخاوف جشدية(مخاوف ذات صمة  بالع الخمؿية،الاقترادية  ،العائمية

 (57، 2011حاج،م)ب .الانفعالية التي قج تراحب الخػفاحج الحالات الخجل فيػ 

 الشكا لو يتيحب بالتعمع، و ػ أؼ فعل أو سمػك ييجف إلى الزخر"ى *الغزب و العجوان:
المفطية  دخخية  و تتجمى مطاىخ العجوان في: السطاىخ الحخكية،ال الجدجؼ تعجؼ كالألفاظ، ال
 (57، 2004)الدبتي،.تعبيخ الػجو
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 الاتجاىات السفدخة لمسخاىقة:-8

كتسال نسػ تبجأ مغ بجاية الشزج الجشدي حتى ايعتبخ السخاىقة مخحمة  الاتجاه البيهلهجي:*
لفخوق الفخدية و الجشذ الثامشة عذخ مع مخاعاة اعذخ و العطام و ىي تستج عادة ما بيغ الثانية 

أما  حار كان البمػغ في سغ مبكخة و يتأخخ البمػغ كمسا بخد السشاخ،والجغخاؼيا ،فكمسا كان الجػ 
في السشاشق الخيؽية بعيجا عغ التجسعات الحزخية فان السخاىق يجخل في عالع الكبار مبكخا 

يزل السخاىق تابعا ايغ دواج عكذ السشاشق الحزخية لشج لو ميام الكبار و يدسح لو بافتد
 (23-22، 2015)ججو، .لأسختو

   (Hall)  سساىا بسخحمة السيلبد  التييعج مغ الأوائل الحيغ اىتسػا بسعالجة ضاىخة السخاىقة
 مغ حيثالججيجة كسا وصفيا بأنيا مخحمة عػاصف وتػتخ لأنيا تختمف عغ مخحمة الصفػلة 

ػراثة ىي السدؤولة عغ أشار أن ال (A.Gisel)ة، في حيغ ان مفاجئ بيػلػجيةتغيخات ضيػر 
 (154، 2011)بمحاج، .ديد الشسػ أو عخقمتولمبيئة دور في تعالدمػك و 

 مغ خلبل الاجتساعية وتػقعاتتحجده ثقافة السجتسع و سمػك السخاىق  الاتجاه الاجتساعي:*
عمى الشساذج الاجتساعية  و تؤثخالانحخاف، في الدػاء و   وسمػك تحجدالتي التشذئة الاجتساعية 

في شفػلتو يدتسخ في مسارستو في  اعجوانيا سمػك، فاذا تعمع في الحياة الاجتساعية  تفاعمو
 (154، 2011)بمحاج،السخاىقة ما لع يتعخض لمتغيخ الاجتساعي.

أن السخاىق فخد قج يجخل في أزمة نفدية اجتساعية  (Erikson)يخػ الاتجاه الديكهلهجي: *
ؼيذعخ بان لو دوافع خاصة عمى يختبخىا في الدابق، لع تطيخ بعج بمػغو جسمة مغ السذاعخ 

  رغع لان لجيو ميارات تسكشو مغ التعامل مع الشاس، يععشيحذ باستقلبلو  لآخخيغ احتخاميا كساا
لحا و ػاقعمشاقس لالسخاىق ومغ ىشا يحجث صخاع في تحجيج اليػية لان تفكيخ  ،سحجودةخبختو ال

 (38، 2015)ججو،.عمى ذاتو تػجيو اعتسادهو ا و مادي ياعاشؽ وشباعوا حساية الكبار عمى
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   (Freud) الميبيجو( فالاضصخابات و  قتياشاخاىقة عمى أساس الغخيدة الجشدية خ السيفد(
يخػ أن الانتقال  (C.Lewin)، في حيغ ان عمى إفخازات غجدية مشيا الجشدية السذكلبت تتػقف

في حياة السخاىق فالفخد في  االتجريجي لمصفل مغ عالع الصفػلة إلى عالع الخاشجيغ يدبب تػتخ 
انتقالو مغ الصفػلة إلى الخشج يػاجو مدتؿبلب غامزا لا يسمظ عشو ما يػضحو وىػ في ىحه 

 (155، 2011)بمحاج،. الحالة أشبو بسغ يجخل مجيشة لأول مخة

 خلاصة:

في تعتبخ فتخة السخاىقة فتخة زمشية انتقالية مغ مخحمة الصفػلة الى سغ البمػغ تذيج تغيخات    
جتساعي و تتفاوت ىحه التغيخات حدب الجشذ و ايقاعات نسػ الشسػ الجدسي و الانفعالي و الا

  .السخاىق و بيئتو الاجتساعية

كانت مؤسدات التشذئة الاجتساعية كالأسخة و السجرسة عمى دراية ووعي بخرائز  فكمسا   
نسػ مخحمة السخاىقة كمسا كانت تمظ السؤسدات قادرة عمى احتػاء التغيخات و مجاراتيا لتخافق 

   .السخاىق لاجتياز السخحمة بدلبم بجلا مغ الػقػع في الرجام معو
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 تسييج:

بعج عخض الجانب الشطخؼ و الحؼ تشاول مذكمة الجراسة ومتغيخاتيا قام الصالب بإجخاء دراسة    
 سشتصخق لمعخض أىجاف الجراسة الاستصلبعية و ميجانية استصلبعية تسييجا لمجراسة الأساسية

   .جسع البيانات تادوا عيشتيا،

 الجراسة الاستظلاعية اولا:

 أىجاف الجراسة:-1

 مغ أىع الأىجاف السخجػة مغ ىحه الجراسة الاستصلبعية نحكخ:   

التعخف عمى الطخوف التي سيتع فييا إجخاء الجراسة و رصج كل ما يسكغ لو أن يؤثخ إيجابا -
  .او سمبا عمى تصبيق الجراسة الأساسية

بعج الحرػل عمى تخخيز ؼ معايشة مكان إجخاء الجراسة و الاترال بكل مغ لو علبقة بو،-
قام الصالب بالتقخب مغ إدارة  (1،)انطخ السمحق رقع، التخبز مغ مجيخية التخبية لػلاية وىخان

قادرؼ ، نػار قاسع)حي العقيج، ثلبث متػسصات بسجيشة وىخان وىي:واشع مياجي )حي البخكي(
 .سيدتي(احسج)حي خ

بسا يشاسب استعسال الدمغ  يالدمغ السقجر لتصبيق أدواتاو  تع الاتفاق عمى مػاعيج الجراسة-
  .لمسؤسدة و التعخف عمى أفخاد عيشة الجراسة

 .أكج مغ صجق و ثبات أداتي الجراسةو الت. تحجيج مجتسع الجراسة و ضبط العيشة-

 .فيع أفخاد العيشة لأسئمة أدوات الجراسة والتأكج مغ سلبمتيا المغػية التحقق مغ-
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 السجال السكاني و الدماني لمجراسة الاستظلاعية:-2

مجيشة وىخان، وامتجت فتختيا مغ  حي البخكي، ستػسصة واشع مياجيتست الجراسة الاستصلبعية ب
 30/04/2018الى  29/04/2018

 عيشة الجراسة و مهاصفاتيا:-3

 حدب الجشذ:-ا

حي البخكي ، تمسيحا مغ متػسصة واشع مياجي 60تكػنت عيشة الجراسة الاستصلبعية مغ    
 تػزعت كسا يبيشو الججول التالي:بصخيقة عذػائية  ىاتع اختيار  ولاية وىخان

  .بيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب الجشذ(1) و الججول رقع

 الجشذ التكخار)ن( الشدبة السئػية
 ذكػر 30 % 50
 إناث 30 % 50

  .أن أفخاد عيشة الجراسة الاستصلبعية يتػزعػن بالتداوؼ  (1رقع) طيخ الججولي

 :والسدتهى الجراسي حدب الدن-ب

و انحخاف  12.11سشة بستػسط عسخؼ بمغ  16سشة و  11تخاوحت أعسار التلبميح ما بيغ    
 الجراسة كسا يمي:و بالشدبة لمسدتػػ الجراسي تػزعت عيشة  ،1.10معيارؼ قجره 

 34ة الثانية % في حيغ بمغ تلبميح الدش 43.3بشدبة قجرت ب تمسيح  26تلبميح الدشة الأولى 
 .% 56.7تمسيح بشدبة 
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 .السدتػػ الجراسي العيشة حدب بيغ تػزيع أفخاد (2) الججول رقع

 الدشة الجراسية التكخار)ن( الشدبة السئػية
 الدشة الأولى 26 % 43.3
 الدشة الثانية 34 % 56.7

 .لثانيةأن ندبة تلبميح الدشة الأولى تفػق ندبة تلبميح الدشة ا (2) رقع يطيخ مغ خلبل الججول

 :وخرائريا الديكهمتخية أدوات الجراسة-4

  .خاصة بالؿيع والاخخػ الفايدبػك  ستخجاماتواحجة لا استسارتيغاعتسج الصالب عمى    

 وصف الأدوات:-

      الفايدبهك:استخجام  استسارة-ا

بعج مخاجعة الأدب الشطخؼ و الاشلبع عمى آراء ذوؼ الاختراص حػل مػضػع    
تكخارات و حداب مغ أسئمة مفتػحة تكػنت بتػزيع استسارة  سشاق، استخجامات الفايدبػك

قدع خاص يذخح تعميسة  احتػت عمىو التي الإجابات لإعجاد الاستسارة في صػرتيا الأولية 
، اسع الستػسصة السدتػػ الجراسي، الجشذ، الاستسارة و البيانات الذخرية لمسبحػث)الدغ،

ستسارة الفايدبػك لو لا سؤال 13وقدع اخخ اشتسل عمى ، (حالة الػالجيغ ومدتػاىسا الجراسي
وجياز  سال،مكان الاستع الحجع الداعي،، متعجدة شسمت استخجامات الفايدبػكبجائل إجابات 

    .(3رقع، السمحق )انطخ  .الاستعسال

                 الكيم:استسارة -ب

تلبميح "جراسة س الؿيع بسا يتشاسب مع عيشة التعحر عمى الصالب إيجاد أداة لؿيا أنبعج    
 إعجاد ليحا السؿياس مغ حجود اشلبعشا فإنشا لجانا في وىحا مخحمة التعميع الستػسط"

ترخفشا ؼيو بسا يتشاسب مع شبيعة السػضػع و مػاصفات العيشة  و (2012)جسعي،الباحثة
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بعج  السدتيجفة و اكتفيشا بالؿيع الاجتساعية التي شسمت بعج)العلبقات الاجتساعية الايجابية،
 بعج الؿيادة و التبعية، بعج الانجاز و الشجاح( السدؤولية الاجتساعية،

 الإيسان بالقزاء و القجر( الثقافة الجيشية، الأمانة، العبادات،أما الؿيع الجيشية فذسمت بعج)    
لا( و عمى السبحػث أن يجيب  أحيانا، بشج ببجائل إجابات)نعع، 25تتكػن مغ لتريح الاستسارة 

 عمى الإجابة التي تشصبق عميو وتعصى الجرجات كسا يمي:

 .للئجابة      )لا( 0درجة 

 .)أحيانا(للئجابة      1درجة 

 .(5انطخ السمحق رقع )، للئجابة      )نعع( 2 درجة

 تهزيع فقخات استسارة الكيم الاجتساعية و الجيشية:

  .تػزيع فقخات استسارة الؿيع الاجتساعية و الجيشية (3)يػضح الججول رقع

 الكيم ارقام فقخاتيا
1-3-5-7-9-10-11-13-15-17-19-20-22-

23-25 
 الؿيع الاجتساعية

 الؿيع الجيشية 2-4-6-8-12-14-16-18-21-24
 الخرائص الديكهمتخية لأدوات الجراسة:-5

 استسارة الفايدبهك:-ا

 صجق السحتهى:-1ا.

 لمخاصية التي أعجت تقجيخ مجػ تسثيميالورقة تحكيع لاستسارة الفايدبػك  بإعجادقسشا بعج ان    
مجػ ، وبجائل الأجػبة الفقخات،،التعميسة حػل ييع و اقتخاحاتيع رأالسحكسػن  ابجػ ،اسيلؿيا
باستثشاء اقتخاح حػل  مػافقة بالإجساع  يعاستجابات لتكػن ، اوضػحيو يا أو عجم ؾياسيا ؾياس

التي ( 7الفقخة رقع)ات الفايدبػك، وتع ذلظ بان اضفشا اضافة فقخات اضاؼية حػل استخجام
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( التي نريا ىل تدتعسل 8الفقخة رقع)تدتعسل الفايدبػك في وقت فخاغظ؟ و  نريا ىل
 بػك قبل اداء الػاجبات الجراسية؟.الفايد

 صجق الاتداق الجاخمي:-2ا.

خمي مغ خلبل معامل ارتباط كل فقخة بالجرجة الكمية للبستسارة حيث اتع حداب الاتداق الج   
 الشتائج معخوضة في الججول التالي:جاءت 

 .( يبيغ نتائج صجق الاتداق الجاخمي لاستسارة الفايدبػك4الججول رقع)

 مدتهى الجلالة  معامل الثبات رقم  مدتهى الجلالة معامل الثبات رقم
 0.01دالة عشج  0.613 8 0.01دالة عشج  0.363 1
 0.01دالة عشج  0.481 9 0.01دالة عشج  0.540 2
 0.01دالة عشج  0.422 10 0.01دالة عشج  0.319 3
 0.01دالة عشج  0.527 11 0.01دالة عشج  0.582 4
 / / 12 0.01دالة عشج  0.391 5
 0.01دالة عشج  0.525 13 غيخ دالة 0.013 6
 0.01دالة عشج  0.563 14 غيخ دالة 0.225 7
  الثبات بسعامل الفا كخونباخ:-3ا.

 الفايدبػك( يبيغ نتائج الثبات بسعامل الفا كخونباخ لاستسارة 5الججول رقع)

 عجد العشاصخ معامل الفا كخونباخ
0.618 13 

 فيي كاؼية 0.618وبمغت  ةؾيسة معامل الفا كخونباخ كانت عالي يطيخ مغ خلبل الججول ان 
 تصبيقيا في الجراسة الاساسية. بإمكانشالمجلالة عمى ثبات الاستسارة و 
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 استسارة الكيم الاجتساعية و الجيشية:-ب

 صجق السحتهى:-1ب.

 لمخاصية التي أعجتيا تقجيخ مجػ تسثيمل عمى السحكسيغ ؿيعاستسارة الكحلظ بعخض قسشا    
 في التعميسة الفقخات ةسثمتلسا الجراسة  ة و اقتخاحاتيع حػل عشاصخ أدا  ييعبجاء رألإ ،ياسلؿيا

مػافقة بالإجساع عمى تعميسة  يعاستجاباتا، فكانت وضػحيو و مجػ ؾياسيا ، وبجائل الأجػبة
كان نريا "افكخ دائسا ان سميا التعجيل حيث التي  ش (11عجا الفقخة)السؿياس و بجائل الأجػبة 

رقع  السمحق)انطخ .اكػن ناجحا" لتربح" "افكخ دائسا ان اكػن ناجحا في الاعسال التي اقػم بيا"
6) 

 صجق الاتداق الجاخمي:-2ب.

الجاخمي مغ خلبل معامل ارتباط كل فقخة بالجرجة الكمية للبستسارة حيث تع حداب الاتداق    
 جاءت الشتائج معخوضة في الججول التالي:

 .( يبيغ نتائج صجق الاتداق الجاخمي لاستسارة الؿيع الاجتساعية و الجيشية6الججول رقع)

 مدتهى الجلالة معامل الثبات رقم مدتهى الجلالة معامل الثبات رقم
 0.01دالة عشج  0.381 13  0.05دالة عشج  0.278 1
 0.01دالة عشج  0.506 14 0.01دالة عشج  0.416 2
 0.01دالة عشج  0.355 15 0.05دالة عشج  0.263 3
 0.01دالة عشج  0.347 16 0.01دالة عشج  0.386 4
 0.01دالة عشج  0.370 17 0.05دالة عشج  0.259 5
 0.05عشج  دالة 0.279 18 غيخ دالة 0.129 6
 0.05دالة عشج  0.251 19 0.05دالة عشج  0.319 7
 0.05دالة عشج  0.306 20 0.01دالة عشج  0.472 8
 0.01دالة عشج  0.488 21 0.01دالة عشج  0.382 9
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 0.05دالة عشج  0.299 22 0.05دالة عشج  0.287 10
 0.01دالة عشج  0.548 23 غيخ دالة 0.205 11
 غيخ دالة 0.162 24 0.05عشج  دالة 0.269 12
 0.01دالة عشج  0.393 25 
 

 :(السقارنة الظخفيةالرجق التسييدي)-3ب.

.% الآخخة)مجسػعة 27 .% الأولى)مجسػعة دنيا(27تع تختيب درجات الؿيع تختيبا تشازليا بأخح 
 :كسا يمي، وجاءت الشتائج مبيشة عميا(

 رجق التسييدؼ لاستسارة الؿيع الاجتساعية و الجيشية ال( يبيغ نتائج 7الججول رقع)

الستهسط  ن 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

مدتهى  )ت(الججولية )ت(السحدهبة
 الجلالة

  4.331 32.312 16 مج دنيا
9.29 
 
 
 

 
2.60 
 

 
0.01 
 3.052 44.625 16 مج عميا 

 الثبات عن طخيق التجدئة الشرفية:-4ب.

بسعادلة سبيخمان      و بعج الترحيح  0.458بمغ معامل الثبات بصخيقة التجدئة الشرؽية 
 .ستسارةكاؼية لمجلالة عمى ثبات الا و ىي ؾيع 0.629  أصبحبخاون 

 

 

 



  68  
 

 .لاستسارة الؿيع الاجتساعية و الجيشية( يبيغ نتائج الثبات بصخيقة التجدئة الشرؽية 8الججول رقع)

 قيستو بعج الترحيح قيستو قبل الترحيح 
 0.629 0.458 معامل الثبات بالتجدئة الشرفية

 

  الثبات بسعامل الفا كخونباخ:-5ب.

 .لاستسارة الؿيع الاجتساعية و الجيشية( يبيغ نتائج الثبات بسعامل الفا كخونباخ 9الججول رقع)

 عجد العشاصخ معامل الفا كخونباخ
0.631 25 

وكاؼية لمجلالة عمى ان ؾيسة معامل الفا كخونباخ كانت عالية  (9)يطيخ مغ خلبل الججول   
 و بإمكانشا تصبيقيا في الجراسة الاساسية. ثبات الاستسارة

 نتائج الجراسة الاستظلاعية:-6

بعج حداب الخرائز الديكػمتخية لأداتي الجراسة ومغ خلبل الشتائج الستػصل إلييا يبجو    
سح باستعساليا في الجراسة غ الرجق و الثبات مسا يدأنيا تتسيد بتقجيخ مقبػل و كاف م

 .بكل ثقة سػػ بعس السلبحطات الصؽيفة التي أبجاىا الأساتحة السحكسػن  الأساسية

 ضبط السجتسع الجراسة الأساسية الحؼ يتسثل في السؤسدات التعميسية الستػسصة لسجيشة وىخان -

  .الأولى و الثانية تحجيج عيشة الجراسة و الستسثمة في قدسيغ مغ الدشة-

أيزا الدلبمة المغػية  التأكج مغ صلبحية أدوات الجراسة مغ حيث خرائريا الديكػمتخية و-
  .لألفاضيا
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 الجراسة الأساسية ثانيا:

 مشيج الجراسة:-1

 بػية دراسة مػضػع استخجام الفايدبػك و علبقتو بسشطػمة الؿيع لجػ تلبميح مخحمة التعميع    
ع السشيج الػصفي لتفديخ و بحث كل ما لو علبقة بسػضػع اتبيشا الداما عمالستػسط كان 

 .الجراسة في وسصو الرحيح

 السجال السكاني و الدماني لمجراسة الأساسية:-2

 سصة بسجيشة وىخان و الستسثمة في:تست الجراسة بالسؤسدات التعميسية الستػ 

 .بمجية بيخ الجيخ العقيج لصفي،حي  نػار قاسع، ،بمجية فلبوسغ حي البخكي، ع مياجي،واش

 02/05/2018، في الفتخة الدمشية السستجة مغ تاريخ خؼ احسج،حي خسيدتي،بمجية بيخ الجيقادر 

 .08/05/2018الى 

 :مجتسع الجراسة و عيشتو-3

مجتسع الجراسة في تلبميح الدشة الأولى و الثانية مدتػػ التعميع الستػسط بػلاية و ىخان  تسثل   
 .2018-2017الدشة الجراسية 

 عيشة الجراسة:-ا

تمسيح مدتػػ الدشة الأولى و الثانية  177قام الصالب باختيار عيشة عذػائية بمغ حجسيا    
 .متػسط بثلبث متػسصات تع ذكخىا مدبقا
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 :العيشةوصف -ب.

 حدب الجشذ:-1ب.

 يبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب الجشذ: (10)الججول رقع 

  التكخارات الشدب السئهية
 الحكهر 105 59.3%
 الإناث 72 40.7%
 السجسهع 177 100%

  .ندبة الحكػر تفػق ندبة الإناث أن (10)مغ خلبل الججول رقعلشا يتبيغ 

 حدب الدن:-2ب.

 12.20 سشة بستػسط عسخؼ قجره 16شػات و س 10بيغ  العيشة ماتتخاوح أعسار أفخاد    
 .0.995انحخاف معيارؼ قجره و 

 السدتهى الجراسي لمتلاميح:-3ب.

 .شة حدب السدتػػ الجراسي لمتلبميحيبغ تػزيع أفخاد العي (11)رقع  الججول
 

 

 

 

ندبة تلبميح متػسط اكبخ مغ  الأولىالدشة  تلاميحندبة  أن (11) يتزح مغ خلبل الججول رقع
 .الدشة الثانية متػسط

 

 

 السدتهى الجراسي  التكخارات الشدب السئهية
 الدشة الأولى 80 45.2%
 الدشة الثانية 97 54.8%
 السجسهع 177 100%
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  ء:حالة الآبا-4ب.

 .يبغ تػزيع أفخاد العيشة حدب حالة أباء التلبميح (12) الججول رقع

 الاباءحالة  التكخارات الشدب السئهية 
 مجتسعان 152 89.9%
 مشفرلان 19 10.7%
 احجىسا ميت 5 2.8%
 كلاىسا ميت 1 0.6%
 السجسهع 177 100%

بالشدبة لأفخاد العيشة احتمت الاباء السجتسعيغ  أن ندبة  (12يتزح مغ خلبل الججول رقع )   
 %10.7جاءت ندبة الاباء السشفرلبن في السختبة الثانية بشدبة  %89.9السختبة الاولى بشدبة 

 . %0.6للآباء احجىسا ميت و جاءت ندب الاباء كلبىسا ميت ب  %2.8تمتيا ندبة 

 :السدتهى التعميسي للأب-5ب.

 .يبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب السدتػػ التعميسي للؤب (13) الججول رقع   

 السدتهى التعميسي للاب التكخارات الشدب السئهية
 ابتجائي  13 7.3%

 متهسط 43 24.3%
 ثانهي  65 36.7%
 جامعي 56 31.6%
 السجسهع 177 100%

الاباء ذوؼ السدتػػ التعميسي الثانػؼ احتمت  أن ندبة  (13يتزح مغ خلبل الججول رقع )    
جاءت بعجىا ندبة الاباء ذوؼ السدتػػ التعميسي الجامعي  في  %36.7السختبة الاولى بشدبة
ذوؼ السدتػػ التعميسي الستػسط في للآباء %24.3تمتيا ندبة  %31.6السختبة الثانية بشدبة 

 .%7.3ب ذوؼ السدتػػ التعميسي الابتجائي في الاخيخ جاءت ندب الاباء حيغ 
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 :السدتهى التعميسي للام-6ب.

  .يبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب السدتػػ التعميسي للبم (14)الججول رقع    

 السدتهى التعميسي للام التكخارات الشدب السئهية
 ابتجائي  16 9%

 متهسط 40 22.6%
 ثانهي  56 31.6%
 جامعي 65 36.7%
 السجسهع 177 100%

الأميات ذوات السدتػػ التعميسي الجامعي كغ  أن ندبة  (14يتزح مغ خلبل الججول رقع )   
جاءت بعجىغ ندبة الاميات ذوات السدتػػ التعميسي الثانػؼ  %36.7في السختبة الاولى بشدبة

للؤميات  ذوات  %22.6تثع في السخكد الثالث ندبة   %31.6في السختبة الثانية بشدبة 
السدتػػ التعميسي الابتجائي  ميات ذواتت ندب الاالسدتػػ التعميسي الستػسط في حيغ جاء

 . %9في الاخيخ ب 

 أدوات الجراسة:-4

تحجيج صجقيا و ثباتيا تكػنت الاستسارة  ستسارة عمى الأساتحة السحكسيغ وبعج عخض الا   
 مغ: الحالية برػرتيا الشيائية

 ) انطخ.بشج ببجائل إجابات متعجدة لاستسارة الفايدبػك 14استسارة الفايدبػك: تتكػن مغ -ا
 ( 4السمحق رقع،
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 (6، )انطخ السمحق رقع .لا( أحيانا، بشج ببجائل إجابات)نعع، 25تتكػن مغ  استسارة الؿيع:-ب

 يجيب عمى الإجابة التي تشصبق عميو وتعصى الجرجات كسا يمي: أنو عمى السبحػث 

 .للئجابة      )لا( 0درجة 

 .للئجابة      )أحيانا( 1درجة 

 .للئجابة      )نعع( 2 درجة

 إجخاءات تظبيق الجراسة الأساسية:-5

 (1 ،رقع انطخ السمحق)بعج الحرػل عمى مػافقة مجيخية التخبية لػلاية وىخان لإجخاء الجراسة   
تع تحجيج ججول زمشي يتشاسب مع كل مؤسدة و ىحا بالتشديق مع مجيخييا و مدتذارييا لمتػجيو 

 .ثحرز الخسع و الخياضة لتسخيخ استسارات البحو كان الاتفاق عمى اختيار 

مشيا لاعتبارات مشيجية)إجابات ناقرة( ليربح عجد  (11)استسارة وححف (188) تع تػزيع
بخنامج استسارة وبعجىا تع تفخيغ البيانات و إدخاليا في  (177)الاستسارات التي تع جسعيا 
       بغخض تحميل بياناتيا ( SPSS.23، )23الاجتساعية الشدخة الحدمة الإحرائية لمعمػم 

  .و مشاقذتيا
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 :رائية السدتخجمةالأساليب الإح-6

 .الشدب السئػية-

 .الستػسط الحدابي-

 .التكخارات-

 .معامل ارتباط بيخسػن -

 .بيغ مجسػعتيغ مدتقمتيغ"ت" اختبار -
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 الفرل الدادس

 مشاقذتيا عخض الشتائج و
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 الشتائج:عخض اولا: 

ىحا الفرل لعخض نتائج الجراسة بعج تصبيق أدوات الجراسة و السعالجة الإحرائية  شاخرر   
ء الػصفي السدتعسل في الجراسة لمبيانات الستحرل عمييا بيجف التعخف عمى نتائج الإحرا

 جاءت الشتائج عمى الشحػ الآتي:و 

 الفخضيات الارتباطية

 الفخضية الأولى: نتائج -1

بيغ استعسال الفايدبػك و مشطػمة الؿيع لجػ تلبميح  دالة تػجج علبقة ارتباشيو نريا التي
 مخحمة التعميع الستػسط والتي تفخعت إلى فخضيتان جدئيتان ىسا:

بيغ استعسال الفايدبػك و الؿيع الاجتساعية لجػ تلبميح مخحمة  دالة تػجج علبقة ارتباشيو-ا
 .التعميع الستػسط

جػ تلبميح مخحمة التعميع بيغ استعسال الفايدبػك و الؿيع الجيشية لدالة تباشيو تػجج علبقة ار  -ب
 .الستػسط

 ا-عخض نتائج الفخضية الجدئية 

 نتائج الفخضية الجدئية ا (15) يػضح الججول رقع

  حجم العيشة )ر( السحدهبة )ر( الججولية  مدتهى الجلالة
 

 غيخ دالة
 

0.16 
 

0.033 
 
177 
 

 الفايدبهك
 الكيم الاجتساعية
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و ىي ؾيسة غيخ دالة  0.033يطيخ لشا أن ؾيسة)ر( السحدػبة ( 15مغ خلبل الججول رقع)   
مسا يذيخ إلى عجم وجػد علبقة ارتباشيو دالة بيغ استعسال الفايدبػك و الؿيع الاجتساعية عشج 

  .تلبميح مخحمة التعميع الستػسط

 ب-عخض نتائج الفخضية الجدئية 

 نتائج الفخضية الجدئية ب (16) يػضح الججول رقع   

  حجم العيشة )ر( السحدهبة )ر( الججولية  مدتهى الجلالة
 

 غيخ دالة
 

0.16 
 

0.001 
 
177 
 

 الفايدبهك
 لكيم الجيشيةا

و ىي ؾيسة غيخ دالة  0.001يطيخ لشا أن ؾيسة)ر( السحدػبة  (16) مغ خلبل الججول رقع   
عشج  لجيشيةمسا يذيخ إلى عجم وجػد علبقة ارتباشيو دالة بيغ استعسال الفايدبػك و الؿيع ا

 تلبميح مخحمة التعميع الستػسط 

لجػ تلبميح مخحمة التعميع  دالةو التي نريا تػجج فخوق  عخض نتائج الفخضية الثالثة:
 لستغيخ الجشذ تعدػ الستػسط مدتعسمي الفايدبػك 

مخحمة التعميع الستػسط تلبميح لجػ دلالة الفخوق في مشطػمة الؿيع  (17) يػضح الججول رقع
 مي الفايدبػك وفقا لستغيخ الجشذ مدتعس

مدتهى 
 الجلالة

 الانحخاف )ت( السحدهبة )ت( الججولية
 السعياري 

الستهسط 
 الحدابي

حجم 
 العيشة

 

 
0.01 

 
1.96 

 
2.95 

 

 ذكهر 105 21.83 4.65
 إناث 72 19.54 5.54
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أنو لا تػجج فخوق دالة في مشطػمة الؿيع بيغ الحكػر و  (17يتبيغ لشا مغ خلبل الججول رقع)   
الإناث لجػ تلبميح مخحمة التعميع الستػسط مدتعسمي الفايدبػك كسا تبيشو ندبة )ت( السحدػبة 

 . 0.01و مدتػػ  2.95

في الؿيع الاجتساعية  لجػ تلبميح دالة و التي نريا تػجج فخوق  ة:خابعالفخضية العخض نتائج 
 .الفايدبػك وفقا لستغيخ الجشذ يدتعسمم مخحمة التعميع الستػسط

 .يع الاجتساعية وفقا لستغيخ الجشذدلالة الفخوق في الؿ (18) يػضح الججول رقع   

مدتهى 
 الجلالة

 الانحخاف )ت( السحدهبة )ت( الججولية
 السعياري 

الستهسط 
 الحدابي

حجم 
 العيشة

 

 
 غيخ دالة

 
1.19 

 
1.16 
 

 ذكهر 105 20.73 3.35
 إناث 72 21.38 3.77

أن الفخوق في الؿيع الاجتساعية بيغ الحكػر و الإناث  (18) يتبيغ لشا مغ خلبل الججول رقع   
غيخ دالة كسا تبيشو ندبة )ت(  لجػ تلبميح مخحمة التعميع الستػسط الحيغ يدتعسمػن الفايدبػك

 . 1.16السحدػبة 

في الؿيع الجيشية  لجػ تلبميح  دالة و التي نريا تػجج فخوق  ة:خامدعخض نتائج الفخضية ال
 .الفايدبػك وفقا لستغيخ الجشذ مدتعسميمخحمة التعميع الستػسط 

 .الجشذيع الاجتساعية وفقا لستغيخ دلالة الفخوق في الؿ (19) يػضح الججول رقع   

مدتهى 
 الجلالة

 الانحخاف )ت( السحدهبة )ت( الججولية
 السعياري 

الستهسط 
 الحدابي

حجم 
 العيشة

 

 
 غيخ دالة

 
1.19 

 
1.85 

 

 ذكهر 105 21.83 4.65
 إناث 72 19.54 5.54
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( ان الفخوق في الؿيع الاجتساعية بيغ الحكػر و الإناث 19) رقع يتبيغ لشا مغ خلبل الججول   
لجػ تلبميح مخحمة التعميع الستػسط الحيغ يدتعسمػن الفايدبػك غيخ دالة كسا تبيشو ندبة )ت( 

 . 1.85السحدػبة 

 :شتائجمشاقذة الثانيا: 

بيغ استعسال تلبميح مخحمة دالة و التي نريا "تػجج علبقة ارتباشيو  :ا- مشاقذة الفخضية
 .التعميع الستػسط لمفايدبػك و الؿيع الاجتساعية لجييع

( عغ عجم وجػد علبقة ارتباشيو دالة 15كذفت نتائج التحميل الإحرائي في الججول رقع)   
بان الؿيع  ىايسكغ أن نفدخ ، و ىي ؾيسة غيخ دالة 0.003سا تطيخه ؾيسة )ر( السحدػبة ك

تكػن  انالاجتساعية لجػ التلبميح الحيغ يدتعسمػن الفايدبػك في مخحمة التعميع الستػسط يحتسل 
ت إلى قج تأثخت بعسمية التشذئة الاجتساعية التي مػرست عمييع في الأسخة والتي تكػن قج وفق

 .ؾيسيا الخاصة بيا حج ما في ميسة غخس

عمى الؿيع الاجتساعية يحتسل أن يطيخ مع مخور الدمغ و استقلبل  و أن تأثيخ الفايدبػك   
الستػسط ىحا التمسيح عغ أسختو بعج أن تتػسع دائخة علبقاتو الاجتساعية أكثخ بعج مخحمة التعميع 

( حػل "استخجام الذباب لسػاقع التػاصل الاجتساعي و تأثيخىا 2016لصخشما يتػافق مع دراسة)
% مغ أفخاد العيشة مدتعسمي الفايدبػك لا يدال لجييع 96.25كذفت  عمى ؾيسيع الأسخية" حيث

إحداس بالانتساء الأسخؼ إلا أن ىحه الؿيسة و رسػخيا لجييع ميجدة بالتغيخ مع مخور الدمغ 
% كانت للئحداس بانتساء أفخاد 40لان الستغيخات الجالة عمى ذلظ ليا ؾيسة قػية حيث ان 

% جاءت لعبارة استخجام الفايدبػك 48.75جتساعي و ندبة العيشة لجساعة مػاقع التػاصل الا
 .سشاسبات بجلا مغ الديارة الفعميةلمتياني و التعازؼ في ال
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"انعكاس شبكات  ( حػل2011،بخكاتفخضية الأولى مع نتائج دراسة)لع تتفق نتائج الو    
التػاصل الاجتساعي عمى العلبقات الاجتساعية" و التي تػصمت إلى أن اغمب مدتعسمي 

تقل مشح ان بجاية استخجاميع لسػاقع  بجأتالسشاسبات العائمية  فايدبػك اقخوا بان نذاشاتيع فيال
،كسا مثل حفلبت الدفاف و الخجػع مغ الحج،العداء... أحجاثالتػاصل الاجتساعي عمى حداب 

ستعسال أن اسخ مدتخجمي أفخاد مػاقع التػاصل الاجتساعي اشتكػا مغ تخاجع ممحػظ مشح بجاية ا
 .أفخاد أسخىع لتمظ السػاقع

بيغ استعسال تلبميح مخحمة  دالة و التي نريا "تػجج علبقة ارتباشيو: ب-مشاقذة الفخضية 
 .التعميع الستػسط لمفايدبػك و الؿيع الجيشية لجييع"

عغ عجم وجػد علبقة ارتباشيو دالة  (16نتائج التحميل الإحرائي في الججول رقع) كذفت   
بيغ الؿيع مسا يذيخ الى عجم وجػد علبقة ارتباشية دالة  0.001لسحدػبة اكسا تطيخه ؾيسة )ر( 

قفج يكػن لمشتيجة  مخحمة التعميع الستػسط الجيشية لجػ التلبميح الحيغ يدتعسمػن الفايدبػك في 
 صفحاتو انو كسا انو يحتػؼ عمى  ،مغ محتػػ بخامجو علبقة بصخيقة استعسال الفايدبػك أكثخ

 .الأفخاد السدتعسميغ لوػفخ خجمات تيجم الؿيع الخمؿية و الجيشية عشج ت وتصبيقات

عمى كع ىائل مغ تصبيقات ديشية و صفحات تػفخ  الفايدبػك يحتػؼ كل ذلظ مقابل في    
( بعشػان" الؿيع 2011،خجمات راؾية تعدز الؿيع الجيشية ىحا ما يتػافق مع دراسة)تيجاني

لا  الإعلبموسائل  أن إلىالجراسة  أشارتالاجتساعية و التمفديػن في السجتسع الجدائخؼ" حيث 
ليا دور مكسل  إنسا ا يعتقج كثيخ مغ الشاس،تقػم بشخخ الؿيع بسا فييا الجيشية عشج الذباب كس

و انو كمسا كان الذباب مدتػعبا  كالأسخة الأخخػ الاجتساعية  التشذئةلعسمية لجور مؤسدات 
 .لتبشي ؾيسيع الإعلبموسائل  إلىوقل لجػؤىع  إلالبيئتو الاجتساعية  الؿيسيةلمتػجيات 

 

 



  81  
 

عمى ؾيع  الإعلبم والاترال و تأثيخاتيا تكشػلػجيا" ( بعشػان2016،و تتػافق مع دراسة)عايج   
عشرخان حاضخان بقػة داخل العالع  الإباحيةالجشذ و  أن إلىالتي تػصمت  السجتسع الجدائخؼ"

بصخيقة فخدية مشعدلة عغ الأسخة بسعشى أن الؿيع الجيشية و الأخلبؾية حاضخة بػجػد الافتخاضي 
  .ػسائل الاترالالأىل و تغيب و تزعف في حالات الاستخجام الفخدؼ ل

ندق " ( بعشػان165، 2012البجر،) ضية الثانية مع ما جاء في دراسةتتعارض نتيجة الفخ    
التي تػصمت  شبكات التػاصل الاجتساعي" الؿيع الاجتساعية وعلبقتو باتجاىات الدعػدييغ نحػ

  .شبكات التػاصل الاجتساعي تداىع في الانييار الاخلبقيإلى أن 

في استعسال الفايدبػك عشج تلبميح دالة "تػجج فخوق  و التي نريامشاقذة الفخضية الثالثة: 
 .مخحمة التعميع الستػسط تعدػ لستغيخ الجشذ"

( عغ عجم وجػد علبقة ارتباشيو دالة كسا 17كذفت نتائج التحميل الإحرائي في الججول رقع)
ػجػد فخوق في الى انو لا ت تذيخو ىي ؾيسة غيخ دالة  2.96تطيخه ؾيسة )ت( السحدػبة 

خجمات الانتخنت وقج يخجع ذلظ إلى اتداع تغصية  استعسال الفايدبػك بيغ الحكػر والإناث،
ليسا في استعسال فخصا متداوية  سيػلة اقتشاء كلب الجشديغ لميػاتف الحكية مسا أعصىو 

  الجيل الثالث و الخابع.  خجمات الانتخنت كخجمة الانتخنت

والتي خمرت الى انو لا تػجج فخوق دالة  (74، 2016،)ـبالسةادر مع شتيجة ىحه الوتتػافق 
 .ي استعسال الفايدبػك بيغ الجشديغف
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"اتجاىات شمبة قدع السعمػماتية  ( بعشػان 2012،و تتعارض مع دراسة)خالج بغ سميسان   
الاجتساعي أكثخ مغ لسػاقع التػاصل الاجتساعي" وأضيخت أن الإناث يدتخجمغ مػاقع التػاصل 

"اثخ وسائل الإعلبم عمى الؿيع  ( بعشػان2004،دراسة )سعيج بػمعيدة، وتتػافق ايزا مع الحكػر
% و الإناث 60نت بشدبة و الدمػكيات لجػ الذباب" والتي بيشت أن الحكػر يدتخجمػن الانتخ 

 .%40بشدبة 

في الؿيع الاجتساعية عشج تلبميح دالة "تػجج فخوق  و التي نريامشاقذة الفخضية الخابعة: 
 .مخحمة التعميع الستػسط مدتعسمي الفايدبػك تعدػ لستغيخ الجشذ"

( عغ عجم وجػد علبقة ارتباشيو دالة كسا 18رقع) بيشت نتائج التحميل الإحرائي في الججول   
وجػد فخوق بيغ عجم و ىي ؾيسة غيخ دالة تذيخ إلى  1.16تطيخه ؾيسة )ت( السحدػبة 

في ىحه السخحمة  يعيغ في الؿيع الاجتساعية عشج تلبميح مخحمة التعميع الستػسط نطخا لانالجشد
رغع أنيا  تفكيخالدمػك و البحاجة ماسة لسشطػمة ؾيع تػجو  ػاالسخاىقة حيث يكػن ػن يعيذ

 عو تديج رغبتي ىعلأسخ  ة السخاىقيغياية مخحمة السخاىقة تتقمز تبعيومع ن عتتعارض مع رغباتي
قلبل عشيا عشجىا يسكغ لمؿيع الاجتساعية الؿيع الأخخػ أن تتعخض لمتعجيل أو يتغيخ في الاست

 (2009)الدبتي، .تختيبيا

عجم وجػد فخوق بيغ الجشديغ في الؿيع الاجتساعية يسكغ تفديخه أيزا بان أساليب  إن   
يتػافق مع التشذئة الاجتساعية الخاىشة تداوؼ بيغ الحكػر و الإناث مقارنة بدمغ مزى ىحا ما 

بعشػان "إسيام العػلسة و السعمػماتية في تذكيل ؾيع  (2069، 2016،)ماجج الديػدؼ دراسة
 .الذباب مغ وجية نطخ شمبة جامعة شيبة"
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في الؿيع الجيشية عشج تلبميح مخحمة  دالة "تػجج فخوق  و التي نريامشاقذة الفخضية الخامدة: 
 .تعدػ لستغيخ الجشذ" التعميع الستػسط مدتعسمي الفايدبػك

( عغ عجم وجػد علبقة ارتباشيو دالة كسا 19بيشت نتائج التحميل الإحرائي في الججول رقع)   
غ انعجام الفخوق بيغ الجشدي إلى و ىي ؾيسة غيخ دالة تذيخ 1.85تطيخه ؾيسة )ت( السحدػبة 

 .ميح مدتعسمي الفايدبػكفي الؿيع عشج التلب

"اثخ استخجام السجتسعات  ( بعشػان72، 2016،الخامدة مع دراسة)ـبالتتفق نتيجة الفخضية    
كذفت عغ انعجام فخوق حيث لاجتساعية لجػ الصمبة الجامعييغ الافتخاضية في تذكيل الؿيع ا

حيث أن اغمب الصمبة ذكػرا و إناثا  ذات دلالة إحرائية بيغ أفخاد العيشة تبعا لستغيخ الجشذ،
رجق و تبشي الكحب في الفايدبػك لا يؤدؼ بيع إلى الابتعاد عغ ال أكجوا بان استخجاميع لسػقع

 .بعس السػاقف

شمبة  جام( بعشػان استخ2016تتعارض نتيجة الفخضية مع جاء في دراسة)عايجة ابػ زايجو    
أن بيشت  الثانػية لذبكات التػاصل الاجتساعي و أثخىا في السحافطة عمى الؿيع الثقاؼية" 

السحققة لمحكػر في استخجام مػاقع التػاصل الاجتساعي لمحفاظ عمى الؿيع الثقاؼية و  الاشباعات
الجيشية اعمى مشيا عشج الإناث و يعدػ ذلظ إلى أن الحكػر يستمكػن حدابا عمى مػاقع التػاصل 

 .الاجتساعي اكثخ مغ الاناث
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 خاتسة:

ان مشطػمة الؿيع لجػ التلبميح تدتسج جحورىا  لشا الجراسة تيبغ ستعخاضو فيقسشا بامغ خلبل    
تطافخ  مغ خلبل ةالراعج جيالالتي يقػم بغخسيا في نفػس الا مغ ترػرات السجتسع و مبادئو

الاسخة و السجرسة، السدجج، ووسائل الاعلبم و  جيػد مختمف مؤسدات التشذئة الاجتساعية
  .الاترال

تسثل في جساعة تسارس ادوارىا غمى الافخاد و ليا و اذا كانت مؤسدات التشذئة الاجتساعية ت   
ى تفكيخىع و سمػكياتيع قج اضسحمت قجرتيا في بشاء و صشاعة ؾيسيع بسا يتػافق مع عم تأثيخىا

.ما تختزيو تمظ السؤسدات، فكيف الحال بالشدبة لمفخد الػاحج؟  

مؤسدات التشذئة الاجتساعية التقميجية  لأدوارالتخاجع الخىيب  والخاؼ الخاجح في تفديخ ىحا 
و السجرسة بان وسائل الاعلبم و الاترال فسا فييا مػاقع التػاصل الاجتساعي قج   كالأسخة

بخ مغ الػقت الحؼ يقزيو اك لتمسيح في استعسال الفايدبػكفالػقت الحؼ يقزيو ا ،مت محمياح
محميا ؾيع ذات شابع  تحمو مجتسعشا مشطػمة الؿيع  في  اختخاقتع ان فكانت الشتيجة  مع اسختو

رارت مػاقع التػاصل الاجتساعي و الفايدبػك ف ،ية لو معاد مشاؼية لسػروثشا الثقافي، غخبي
اجات  عمى وجو الخرػص تذكل جدءا مغ حياة  الافخاد و الجساعات لسا تمبيو ليع مغ ح

غ غيخ السعقػل مشع مػاقع الامخ الػاقع و مجاراتو فس وتصمعات، وعميو بات لداما عميشا مدايخة
لكغ يسكغ تخشيج استعساليا بل و حتى انذاء  او قصع خجمات الانتخنت، التػاصل الاجتساعي

 ع و تشسييا بسا يتػافق مع ثقافة مجتسعشاترػن الؿيمػاقع تػاصل اجتساعي ذات شابع اسلبمي 
.وعاداتو  
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 اقتخاحات و تهصيات:

الجراسة الخاىشة مغ نتائج نػرد مجسػعة مغ التػصيات و ضػء ما اسقخت عميو نتائج عمى    
 الاقتخاحات وىي:

الدامية و الشبيمة في نفػس الاجيال تجعيع دور الاسخة و السجرسة في ميستيا لغخس الؿيع -
الراعجة، ولغ يتحقق ىحا الامخ الا بتجخل مختز نفدي اسخؼ مؤىل يذخف عمى تصبيق 

 بخامج ارشادية ىادفة و مخصط ليا.

رقابة ومتابعة الػالجيغ و السجرسة لاستخجامات الاشفال و السخاىقيغ لسػاقع التػاصل -
 الاجتساعي.

ضبط و تخشيج الػاديغ لاستخجامات ابشائيع لسػاقع التػاصل الاجتساعي برػرة معقػلة بجلا -
 العذػائي السفخط، بتخريز الػقت و السكان و الجياز السشاسب للبستعسال بسا لمغ الاستعسا

 يتشاسب مع السخحمة العسخية للؤبشاء.

اقامة دورات تكػيشية لمسقبميغ عمى الدواج و الستدوجيغ لتجريبيع عمى الاساليب التخبػية -
 السشاسبة لمتعامل مع السػاقف التي تػاجييع مع ابشائيع.

الاىتسام بسذكلبت التمسيح و بالخرػص في السخحمة الػاقعة ما بيغ الستػسصة و الثانػية -
 بحكع انيا تتدامغ مع ازمة السخاىقة و ما يتبعيا مغ تغيخات في الشسػ عمى جسيع السدتػيات.

  .اجخاء بحػث و دراسات محمية حػل الؿيع عشج التلبميح وشخائق ؾياسيا-
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.تشسية الؿيع الاجتساعية و الجيشية عشج التلبميح-  

ػاقع تػاصل اجتساعي  بيػية عخبية. الاستعانة بخجمات مبخمجي الاعلبم الالي لترسيع م-
اسلبمية تمبي حاجات السدتخجميغ مغ مختمف الفئات العسخية، او عمى الاقل ترسيع تصبيقات 
و خجمات عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي الخاىشة كخصػة متػاضعة لتقميز اليػة الدحيقة في 

خاضي.مع الحزارة الغخبية في مجال تكشمػجيا التػاصل الاجتساعي الافت  
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 قائسة السخاجع

 

    ريا و مذكلبتيا. الاسكشجرية: دارخرائ (.السخاىقة،1981ـيع وجيج محسػد.)ابخا .1
 .السعارف

دار  القاىخة: (.ازمة اليػية في السخاىقة و الحاجة للئرشاد الشفدي.2002ابػ بكخ مخسي).2
 .ضافخ

معاصخة:  نطخيات حجيثة  (.اساسيات عمع الشفذ الصفػلة والسخاىقة،2007سعيج)الاعطسي .3
 .جييشةدار عسان. 

(.التػافق الشفدي الاجتساعي و علبقتو بالجافعية لمتعمع لجػ السخاىق 2011بمحاج فخوجة.).4
 .رسالة ماجدتيخ جامعة مػلػد معسخؼ. .وتيدؼ وز  الستسجرس في التعميع الثانػؼ:

(.ادمان شبكات التػاصل الاجتساعي و علبقتيا بالاضصخابات 2016يػنذ.)دسة حديغ .ب5
 خ.الشفدية لجػ شمبة الجامعة: غدة .جامعة الازىخ. رسالة ماجدتي

(.التغيخ في ارتقاء الؿيع لجػ مجسػعات عسخية مختمفة مغ الجشديغ 2001)بذيخ معسخية. .6
 .14-7ص .مجمة العمػم الاندانية،

 .الؽيدبػك و الذباب العخبي: الكػيت. مكتبة الفلبح (.2012ليمى احسج.) جخار.7

(.استخاتيجيات مػاجية الزغػط الشفدية لجػ السخاىقيغ ذوؼ 2015ججو عبج الحؽيع.).8
 صعػبات التعمع: سصيف. جامعة فخحات عباس. رسالة ماجدتيخ

(.البشاء الؿيسي لجػ شمبة الجامعات الفمدصيشية: نابمذ. جامعة 2003نعيع قسحية.) جياد.9
 .الشجاح. رسالة دكتػراه 
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(.الؿيع الاجتساعية، مقاربة نفدية اجتساعية مجمة الجراسات 2015جسػعي مػمغ بكػش.).10
 .72،87( ص08و البحػث الاجتساعية. جامعة الػادؼ )

( شبكات التػاصل الاجتساعي، مشرات الحخب 2016قاؼية.)جسعية السعارف الاسلبمية الث.11
 .الامخيكية الشاعسة: بيخوت مخكد الحخب الشاعسة لمجراسات

201-04-http://up.ibtesama.com/dldjyv14279.pdf.html1.108 

دار السعخفة  الاسكشجرية. الارتقاء. و سيكػلػجية الشسػ (.1999عبج الفتاح.) دويجار.12
 .العخبية

.استخجام السجتسعات الافتخاضية في تذكيل الؿيع الاجتساعية لجػ (2016،)ـبال اسساعيل.13
 الصالبة الجامعييغ. ورقمة. جامعة قاصجؼ مخباح.

 .لمشذخعالع الكتب ، بيخوت (:4(عمع الشفذ الاجتساعي)1998حامج زىخان.).14

 .( عمع الشفذ الاجتساعي. عسان دار السديخة لمشذخ و التػزيع2011حسج شحاتة ربيع.).15

 .مذكلبت السخاىقة و الذباب. بيخوت. دار الشقاش (.2004ؼيرل محمد الديػد.).16

(. اسيام السعمع في اكداب 2012حشان القاضي، قسخ الدمان عبج الغشي، محمد ادرؼ نػح.).17
 .76-71( .ص4الاجتساعية لصمبة الرف التاسع. السجمة الاسلبمية العخبية لمجراسات)الؿيع 

http://www.ukm.my/jiae/pdf/49.pdf 

عمى الؿيع الاسخية  تأثيخىا(.استخجام شبكات التػاصل الاجتساعي و 2017لصخش نجػػ.)،.18
 .371-355( ص10معي. مجمة العمػم)لجػ الذباب الجا

جامعة  (.اتجاىات الصمبة نحػ استخجام شبكات التػاصل الاجتساعي.2014ليمى حديغ.).19
 .بدكخة. محكخة ماجدتيخ محمد خيزخ.

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/43521 

http://up.ibtesama.com/dldjyv14279.pdf.html1.10-04-2018
http://www.ukm.my/jiae/pdf/49.pdf
http://www.ukm.my/jiae/pdf/49.pdf
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/43521
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/43521
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 (.الذباب و الؿيع في عالع متغيخ. عسان . دار الذخوق 2011الديػد.)ماجج .20

ؾيع الذباب مغ وجية  تذكيل .اسيامات العػلسة و السعمػماتية في(2016.)ماجج الديػدؼ.21
 (43)الاردن .دراسات العمػم التخبػية نطخ شمبة جامعة شيبة.

https://journals.ju.edu.jo/DirasatEdu/article/download/9221/7306 

 .(.سيكػلػجية العلبقات الاجتساعية. الاسكشجرية. دار السعخفة2008عسخ.) ماىخ محسػد.22

دار احياء التخاث  بيخوت. 2السحيط .ط (.القامػس2003يغ محمد بغ يعقػب.)مجج الج.23
 العخبي

( معجع مرصمحات عمع الشفذ. بيخوت. دار الكتب 2011حت عبج الخحسغ الحجازؼ.)جم.24
 .العمسية

يع السرخؼ.).25 (.السعجع الذامل 2013محمد عبج الخحسغ الميبياوؼ، اسساعيل محسػد، ابخاـ
لتخجسة مرصمحات عمع الاجتساع و عمع الشفذ الاجتساعي. الاسكشجرية. دار الػفاء لجنيا 

 .شذخالصباعة وال

(. اساليب السعاممة الػالجية وعلبقتيا بالاغتخاب الشفدي لجػ 2014مدعػدة بغ عمية.).26
 السخاىق الجدائخؼ. بدكخة. جامعة محمد خيزخ. رسالة دكتػراه 

biskra.dz/2269/1/Socio_LMD_d2_2016.pdf-http://thesis.univ 

(.استخجام مػاقع التػاصل الاجتساعي و تاثيخىا عمى العلبقات 2012مخيع نخيسان نػمار.).27
 .جامعة الحاج لخزخ. رسالة ماجدتيخالاجتساعية. باتشة. 

 (.في اصػل التخبية الاسلبمية. الاسكشجرية. السكتبة الجامعية2001مخسي عبج الحميع.).28

الجدائخ .دار  (. ادارة السػارد البذخية و الدمػك التشطيسي.2004عجون.) ناصخ دادؼ.29
 .السحسجية العامة لمشذخ

https://journals.ju.edu.jo/DirasatEdu/article/download/9221/7306
https://journals.ju.edu.jo/DirasatEdu/article/download/9221/7306
http://thesis.univ-biskra.dz/2269/1/Socio_LMD_d2_2016.pdf
http://thesis.univ-biskra.dz/2269/1/Socio_LMD_d2_2016.pdf
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ة (.انعكاسات شبكات التػاصل الاجتساعي عمى اليػي2017ديدسبخ، 31نبيمة جعفخؼ.).30
 .94-81الثقاؼية لمذباب الجامعي. مجمة العمػم الاندانية و الاجتساعية ص،

(.انعكاسات استخجام مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى نسط العلبقات 2015نػال بخكات.).31
 .الاجتساعية. بدكخة . جامعة محمد خيزخ .رسالة دكتػراه 

ليب الزبط الاجتساعي داخل (.عػلسة الؿيع واثخىا عمى اسا2016نػر الجيغ بػعبجلي.).32
 .الاسخة الجدائخية .الجمفة. جامعة زيان عاشػر. رسالة دكتػراه 

الؿيع الجيشية لمذباب مغ مشطػر الخجمة الاجتساعية. (.1999.)نػرىان حدغ فيسي.33
 .السكتب الجامعي الحجيث .الاسكشجرية

مجمة تصػيخ العمػم  (.سػسيػلػجيا التػاصل الاجتساعي الافتخاضي.2017ساسي سؽيان.).34
 .(03)10الاجتساعية.

 (.الانداق الؿيسية لجػ تلبميح نياية السخحمة2013محمد.)جػان، سعجية سي.35
 .27،28(،ص 10الثانػية.)

 الدمػكيات لجػ الذباب الجامعي. .اثخ وسائل الاعلبم عمى الؿيع(2004)سعيج بػمعيدة..36
 .رسالة دكتػراه  .جامعة الجدائخ كمية العمػم الدياسية و الاعلبم.

https://kenanaonline.com/ 

الجدائخؼ عمى ؾيع السجتسع  تأثيخاتياتكشمػجيا الاعلبم و الاترال و . (2016)عايج كسال.37
 .اشخوحة دكتػراه  ابػ بكخ بمقايج. جامعة

-http://dspace.univ
tlemcen.dz/bitstream/112/12308/1/AID%20Kamel.pdf 

https://kenanaonline.com/
https://kenanaonline.com/
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التػاصل الاجتساعي  استخجامات شمبة الثانػية العامة لذبكات (.2016.)عايجة ابػ زايج.38
 .رسالة ماجدتيخ جامعة الاسلبمية غدة.ال واثخىا في السحافطة عمى الؿيع الثقاؼية.

http://library.iugaza.edu.ps/thesis/120484.pdf 

(.ادمان الؽيدبػك وعلبقتو بالتػافق الاسخؼ لمصالب الجامعي.) 2013)عبج الكخيع سعػدؼ..39
 41،52دراسات نفدية وتخبػية (،ص

 .651.ص (،21(.التخبية عمى الؿيع. عالع التخبية)2012غخيب.) عبج الكخيع.40

 ن.. ارتقاء الؿيع. الكػيت. السجمذ الػششي لمثقافة و الفشػ (1978عبج المصيف خميفة.).41

 .(. الابشاء مغ الصفػلة الى الدواج. القاىخة. دار ىػمة2008عبج الخحسغ الػافي.).42

عمى تػافقيع  تأثيخىاو  للؤنتخنت(.اتجاىات الاولياء نحػ استخجام ابشائيع 2015.)عبمة محخز.43
 (.33.46ص)الشفدي الجراسي. مخبخ تصػيخ السسارسات الشفدية و التخبػية،

 .(.عمع الشفذ الاجتساعي. عسان. اثخاء لمشذخ و التػزيع2009عجنان يػسف العتػم.).44

 .(.الاعلبم و السجتسع. عسان. دار اليازورؼ 2014عمي عبج الفتاح كشعان.).45

.السعجع العخبي لمسرصمحات الشفدية. عسان. دار حامج (2014عمي عبج الخحسغ صالح.).46
 .لمشذخ و التػزيع

 .(.التشذئة الاجتساعية لمصفل. عسان. دار صفاء لمشذخ2013عسخ احسج ىسذخؼ.).47

(. شبكات التػاصل الاجتساعي و اثخىا عمى الؿيع لجػ شلبب 2015فيج بغ عمي الصيار.).48
 .226-193( ص،61)31شية و التجريبالسجمة العخبية لمجراسات الام الجامعة.

https://repository.nauss.edu.sa/ 

https://repository.nauss.edu.sa/
https://repository.nauss.edu.sa/
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مجمة التخبية،  (.استخجام مػاقع التػاصل الاجتساعي في العالع العخبي.2003راضي زاىخ.).49
 .23(، جامعة عسان الأىمية، ،ص15)

(.الشدق الؿيسي و علبقتو بالتػافق الشفدي الاجتساعي لجػ شمبة 2015حػرية.) شخقي.50
 .دكتػراه  رسالة  السخاحل الستػسصة والثانػية. جامعة احسج بغ احسج. وىخان.

قدع  .دور التمفديػن في تغييخ الؿيع الاجتساعية في السجتسع الجدائخؼ.(2011.)ثخيا تيجاني.51
 /http://tanwair.com/2015/05 . رسالة دكتػراه.جامعة الجدائخ عمع الاجتساع.

الاجتساعية و الشفدية والجراسية .الخياض.  (. مذكلبت السخاىقات2004خػلة الدبتي.).52
 .جامعة السمظ سعػد. رسالة ماجدتيخ

http://www.gulfkids.com/pdf/Mushkelat_Sabty.pdf 

اتجاىات استخجام شلبب قدع السعمػمات بجامعة ام القخػ  (.2013) خالج بغ سميسان..53
 جامعة ام القخػ مكة(12)مجمة اعمع. لسػاقع التػاصل الاجتساعي.

-afli.org/media-http://arab
2_April2013_5.pdflibrary/pdf_journal%20no12/AFLI_Journal_no_1 

.ندق الؿيع الاجتساعي وعلبقتو باتجاىات الدعػدييغ نحػ شبكات (2012.)خالج محمد بجر.54
 .رسالة ماجدتيخ جامعة نايف العخبية لمعمػم الامشية. الخياض. التػاصل الاجتساعي.

دار الفكخ لمصباعة  عسان. (.عمع الشفذ الاجتساعي:2000خميل عبج الخحسغ السعايصة.).55
 .والشذخ و التػزيع

 .:القاىخة. دار الفكخ 4ط. سيكػلػجية الصفػلة والسخاىقة (.2000خميل ميخائيل معػض.).56

 

 

http://www.gulfkids.com/pdf/Mushkelat_Sabty.pdf
http://www.gulfkids.com/pdf/Mushkelat_Sabty.pdf
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(1السمحق رقم)  

 قائسة بأسساء السحكسين

 

 اسم الاستاذ الجرجة العمسية التخرص الجامعة
(2وىخان )  شارف جسيمة استاذة محاضخة عمػم التخبية 
(2وىخان ) عمع الشفذ العيادؼ و  

 السخضي
 جبار شييجة دكتػراه 

(2وىخان ) -استاذة مداعجة عمع الشفذ العيادؼ 
-ب  

 شالب سػسغ

(2وىخان ) –استاذة محاضخة  عمع الشفذ الاسخؼ  
-ا  

 حػرية بجرة

(2وىخان )  ىاشسي احسج استاذ تعميع عالي عمع الشفذ  
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(2السمحق رقم)  

التخبص السيجانيرخرة اجخاء   
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(3السمحق رقم)  

 استسارة استخجامات الفايدبهك 

معجة لمتحكيم  (الشدخة الأولية ) 

 

 كمية العمػم الاجتساعية

 شعبة عمع الشفذ و الارشفػنيا 

  

 أستاذي الكخيم أستاذتي الكخيسة

في إشار تحزيخ رسالة التخخج مغ اجل نيل شيادة الساستخ في عمع الشفذ الأسخؼ بعشػان:    
  .علبقة استعسال الفايدبػك بشدق الؿيع لجػ تلبميح مخحمة التعميع الستػسط

يدعجني أن أقجم إلى سيادتكع استسارة استخجام الفايدبػك مغ اجل تحكيسيا و إبجاء رأيكع    
اتيا لؿياس الخاصية السدتيجفة و لشا ؼيكع كامل الثقة و السرجاؾية الدجيج حػل صلبحية فقخ 

متشػعة ومختمفة حدب صيغة  لبستسارةأن بجائل الأجػبة ل اعمس مغ اجل تثسيغ البحث العمسي
.الدؤال  

............................................اسم الأستاذ)ة( السحكم:  

....................................................:الجرجة العمسية  

....................................................... :التخرص  

......................................................... :الجامعة  
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 بيانات أولية

الدنذكخ                  أنثى                        الجشذ:  

......................:........السدتهى الجراسي  

...............................: اسم الستهسظة  

مجتسعان      مشفرلبن       احجىسا ميت         كلبىسا ميتالهالجان:     

ابتجائي       متػسط         ثانػؼ        جامعي   السدتهى التعميسي للأب:  

ابتجائي      متػسط       ثانػؼ          جامعي  السدتهى التعميسي للأم:   

 

  الكياس السشاسبة
غيخ 
 مشاسبة

لا  مشاسبة
 تكيذ

 استخجامات الفايدبهك تكيذ

لا  ىل لجيظ حداب في الفايدبػك؟ نعع    -1      
مشح متى تدتعسل الفايدبػك؟-2      

ايام     شيخ       سشة      أكثخ   
كع عجد الداعات التي تدتخجم فييا الفايدبػك؟   -3      

ساعات 4أكثخ مغ     ساعات  4-2   اقل مغ ساعات    
                             

              مع مغ تكػن لسا تدتعسل الفايدبػك؟ -4    
مع الأصجقاء        مع الػالجيغ لػحجك       

أيغ تدتعسل الفايدبػك؟ -5      
في مقيى الانتخنت   في البيت       

        ما نػع الجياز الحؼ تدتعسمو في الفايدبػك؟ -6    
لػح الكتخوني     كسبيػتخ      ىاتف    

ىل تزع اسسظ الحؿيقي أو اسع غيخ اسسظ عمى -7    
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 الفايدبػك؟   نعع       لا 
ىل تزع صػرتظ عمى الفايدبػك؟ نعع      لا -8      
متى آخخ مخة دخمت فييا الفايدبػك؟ -9      

أسبػع    البارحة      مشح ساعات   
كع عجد أصجقاءك عمى الفايدبػك؟ -10      
     خخ في الفايدبػك؟ لاىل لجيظ أصجقاء مغ الجشذ ا-11    

لا     نعع     
يسكشظ اختيار أكثخ مغ جػاب )ؼيسا تدتعسل الفايدبػك؟ -12    

  (.إن أردت
مغ اجل السعخفة و السعمػمات-  
مغ اجل ربط علبقات مع الأصجقاء-  
مغ اجل الاترال بالأقارب-  
مغ اجل التخؼيو -  
 

..................................................................................اقتخاحات:
...........................................................................................

...........................................................................................
...........................................................................................
...........................................................................................

...........................................................................................
...................................................................... 
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 (4السمحق رقم)

 استسارة استخجامات الفايدبهك

 الشدخة الشيائية بعج التحكيم

 

2جامعة وىخان   

اقدم عمم الشفذ و الارطفهني     

 

 استسارة بحث

 عديدؼ)تي( التمسيح)ة(

تحزيخ محكخة بحث مغ اجل الحرػل عمى شيادة الساستخ في عمع الشفذ الأسخؼ  في إشار
نقجم لظ مجسػعة مغ استعسال تلاميح مخحمة التعميم الستهسط لمفايدبهك" " حػل مػضػع:

عمسا انو لا تػجج إجابة صحيحة و إجابة خاشئة يذتسل  الأسئمة  لكي تجيب عمييا برجق،
 نعم،أما القدع الثاني ؼيحتػؼ عمى إجابات) بات متشػعة،القدع الأول مغ الأسئمة عمى إجا

و بإجابتظ  أمام الجػاب الحؼ تخاه مشاسبا،)×( ( والسصمػب مشظ أن تزع علبمة لا أحيانا،
.تكػن قج ساىست في ىحا البحث العمسي  

 شكخا عمى تعاونظ معشا
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 بيانات أولية:

الدنذكخ                  أنثى                        الجشذ:  

..............................:السدتهى الجراسي  

................................:اسم الستهسظة  

احجىسا ميت        كلبىسا ميت  مجتسعان     مشفرلبن   الهالجان:    

جامعي   متػسط      ثانػؼ         ابتجائي  السدتهى التعميسي للأب:  

ابتجائي     متػسط      ثانػؼ      جامعي  السدتهى التعميسي للأم:   

لا  نعع            ىل تدتعسل الفايدبػك يػميا ؟-1  
شيخ     سشة       أكثخ مشح متى تدتعسل الفايدبػك؟  أيام     -2  
الفايدبػك؟  كع عجد الداعات التي تدتخجم فييا -3  

ساعات 4أكثخ مغ    ساعات      4-2مغ   ساعات    2اقل مغ   

مع الأصجقاء   مع مغ تكػن لسا تدتعسل الفايدبػك؟   لػحجك     مع الػالجيغ    -4  
أيغ تدتعسل الفايدبػك؟  في البيت       في مقيى الانتخنت-5  
لا         ىل تدتعسل الفايدبػك في وقت فخاغظ؟  نعع -6  
نعع        لا  ىل تدتعسل الفايدبػك قبل أداء الػاجبات الجراسية؟  -7  
ما نػع الجياز الحؼ تدتعسل ؼيو الفايدبػك؟-8  
لػح الكتخوني     كسبيػتخ     ىاتف      
ىل تزع اسسظ الحؿيقي عمى الفايدبػك؟   نعع      لا -9  

؟  نعع       لا ىل تزع صػرتظ عمى الفايدبػك-10  
البارحة      أسبػع     متى آخخ مخة دخمت فييا الفايدبػك؟  مشح ساعات-11  

  ىشا كع عجد أصجقاءك عمى الفايدبػك؟ ضع رقسا-12  
ىل لجيظ أصجقاء مغ الجشذ الآخخ في الفايدبػك؟    نعع     لا-13  
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مغ جػاب إن أردت  ؼيسا تدتعسل الفايدبػك؟  يسكشظ اختيار أكثخ-14  
مغ اجل السعخفة و السعمػمات -  
مغ اجل ربط علبقات مع الأصجقاء -  
مغ اجل الاترال بالأقارب -  
مغ اجل التخؼيو  -  
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(5السمحق رقم)  

صمية(الشدخة الا)استسارة الكيم   

 

 كمية العمػم الاجتساعية

 شعبة عمع الشفذ و الارشفػنيا 

  

.الكخيم أستاذتي الكخيسة أستاذي  

في إشار تحزيخ رسالة التخخج مغ اجل نيل شيادة الساستخ في عمع الشفذ الأسخؼ بعشػان:    
  .علبقة استعسال الفايدبػك بشدق الؿيع لجػ تلبميح مخحمة التعميع الستػسط

رأيكع  يدعجني أن أقجم إلى سيادتكع استسارة استخجام الفايدبػك مغ اجل تحكيسيا و إبجاء   
الدجيج حػل صلبحية فقخاتيا لؿياس الخاصية السدتيجفة و لشا ؼيكع كامل الثقة و السرجاؾية 

.لا( أحيانا، تشحرخ في)نعع، لبستسارةأن بجائل الأجػبة ل اعمس مغ اجل تثسيغ البحث العمسي  

 

............................................اسم الأستاذ)ة( السحكم:  

....................................................:العمسيةالجرجة   

....................................................... :التخرص  

......................................................... :الجامعة  
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 الخقع العبارة نعع لا احيانا
علبقاتي شيبة مع الاخخيغ اسعى ان تكػن      01 
 02 احخص عمى ان تكػن علبقاتي جيجة مع افخاد اسختي    
 03 اعسل عمى تقييع علبقاتي مع الشاس مغ اجل تعسيقيا و استقخارىا   
 04 اسعج عشسا يصمب مشي الؿيام يعػد بالفائجة عمى الخخيغ   
 05 اعتقج اني مدؤول فعلب عغ التخصيط لسدتقبمي   
 06 اقجم بعس الخجمات الى اعزاء اسختي دون شمب مشيع   
 07 ارحب باؼ نذاط ججيج يعصيشي الفخصة لكي امارس ادوارا ؾيادية    
 08 ييسشي ان اكػن مؤثخا في الجساعة حتى ان لع اكغ قائجا رسسيا ليا    
 09 اتقبل الؿيام ببعس السدؤوليات ضسغ الجساعة عغ رضا و اقتشاع   
مغ الزخورؼ ان تكػن مدؤولياتي ؾياديةليذ      10 
 11 يذغل تفكيخؼ دائسا كيؽية الشجاح في السدؤوليات التي اتػلاىا   
 12 لا استدمع لأؼ صعػبات تعػقشي عغ تحقيق اىجافي   
 13 احخص عمى الفػز بحساس و تشافذ في اؼ نذاط   
 14 اشعخ بالستعة عشج تخصي اؼ مذكمة او مذكل    
 15 اواضب عمى اداء الرمػات   
 16 احخص عمى ايتاء الدكاة   
 17 اصػم شيخ رمزان كمو كسا فخض عميشا   
 18 اتسشى اداء فخيزة الحج   
 19 احخص عمى الػفاء بػعػدؼ   
 20 اىتع ان اكػن صادقا حتى مع غيخ الرادقيغ معي   
اقػلوييسشي كثيخا ان ازيج مغ ثقة الاخخيغ في صجق كل ما      21 
 22 ييسشي معخفة راؼ الجيغ في السػاقف التي اواجييا في الحياة   
 23 بالػعي الجيشي لجػ  افخاد السجتسع تحل الكثيخ مغ السذاكل   
 24 ايساني يتصمب قبػلي بالقزاء و القجر   

 25 اشعخ ان حالي افزل مغ الكثيخ مغ الشاس   

انيا صالحةاحتفع بسلببدي لفتخة شػيمة شالسا      26 

 27 التبحيخ في السراريف لا يخفع مغ السكانة في نطخؼ    

 28 مغ الزخورؼ التػفيق بيغ تػفيخ بعس السال و التستع بسباىج الحياة   
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 29 صخف السال دون داع لا يحقق الدعادة   

 30 اسعى لان اكػن في حالة مالية مقبػلة    

السال مغ اجل اكتشازهلغ اكػن مغ الحيغ يحاولػن جسع      31 

 32 تػفيخ بعس السال يسكغ ان يحدغ مغ وضعي في السدتقبل    

يع بالادخار حتى لػ كان دخمي قميلب     33 اـ

 34 افزل تشسية نقػدؼ و استثسارىا في مذاريع مخبحة   

 35 اكػن سعيجا باؼ انجاز او تقجم اقترادؼ يحجث في بمجؼ   

السذكلبت الاقترادية التي يعانييا السجتسعاسعى الى فيع      36 

 37 اتابع غلبء الاسعار في الدػق باىتسام   

 38 اعبخ عغ رايي في اؼ مجال بكل حخية   

 39 تجج افكارؼ السعمغ عشيا قبػلا مغ الاخخيغ   

 40 اغزب اذا رأيت اؼ اىسال اصاب مخفقا يؤدؼ خجمات السجتسع   

 41 لجؼ القجرة عمى السداىسة في حل السذكلبت التي يػاجييا السػاشغ الجدائخؼ    

 42 اتجخل في حالة وجػد اؼ خلبف بيغ شخريغ   

 43 مغ السيع تقجيع حمػل تفيج البمج    

 44 اشعخ بالفخخ عشجما اشارك الشاس في حل مذكلبتيع   

تكػن نرائحي تجعػ الى الاتحاد احخص عمى ان     45 

 46 اعتقج انشي مدؤول عمى تقجم و ازدىار وششي   

 47 اكػن ديسقخاشيا اذا تػليت مشاصبا ؾيادية   

و الجكتاتػرية ة اتسشى زوال جسيع الانطس     48 

 49 اميل الى السذاركة في اؼ نذاط مغ شانو خجمة السجتسع   

 50 اىتع بشذاشات الاحداب   

عشج سساع الشذيج الػششي اشعخ الفخخ     51 

 52 احب شالعة الكتب  و السجلبت التي تذبع  فزػلي    

سا عغ الججيج في العمػم السختمفة ائابحث د     53 

و السذكلبت خاسعى وراء ملبحطة ورصج مختمف الطػاى     54 
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..................................................................................اقتخاحات:
...........................................................................................

...........................................................................................
...........................................................................................
...........................................................................................

...........................................................................................
........................................................................................... 
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 (6السمحق رقم)

ستسارة الكيم في صهرتيا السخترخةا  

 الخقم الفقخة نعم أحيانا لا
أسعى أن تكػن علبقاتي شيبة مع الآخخيغ -     1 
احخص عمى أداء الرمػات -     2 
احخص عمى أن تكػن علبقاتي جيجة مع أفخاد أسختي-     3 
سأترجق لسا اكبخ و يكػن عشجؼ السال -     4 
اعسل عمى تحديغ علبقاتي مع الشاس -     5 
أصػم شيخ رمزان كمو كسا فخض عميشا -     6 
افخح عشجما يصمب مشي الآخخون السداعجة -     7 
أداء فخيزة الحج أتسشى-     8 
اعتقج أنشي مدؤول عغ التخصيط لسدتقبمي -     9 
احخص عمى الػفاء بػعػدؼ-     10 
أقجم بعس الخجمات لأفخاد أسختي دون شمب مشيع-     11 
اىتع بان أكػن صادقا حتى مع غيخ الرادقيغ معي -     12 
أحب الشذاشات التي أحذ فييا أنشي القائج-     13 
كثيخا أن يثق الشاس ؼيسا أقػلو أرغب-     14 
ييسشي أن أكػن مؤثخا في الجساعة حتى إن لع أكغ قائجا ليا -     15 
ييسشي معخفة رأؼ الجيغ في السػاقف التي أواجييا في الحياة-     16 
أقبل أن يصمب مشي الآخخون الؿيام بالػاجبات-     17 
فإنيع سيحمػن الكثيخ مغ السذاكل إذا اتبع الشاس الجيغ -     18 
لػ كشت لاعبا لكخة القجم ييسظ أن تكػن القائج لمفخيق -     19 
أفكخ دائسا أن أكػن ناجحا في الأعسال التي أقػم بيا-     20 
إيساني بتصمب مشي قبػل أن كل ما يحجث في الجنيا بإرادة الله وعمسو-     21 
استدمع لمرعػبات التي تسشعشي مغ تحقيق أىجافي لا-     22 
احخص عمى الفػز بحساس وتشافذ في أؼ نذاط -     23 
أنا مقتشع بان حالي أفزل مغ كثيخ مغ الشاس -     24 
اشعخ بالستعة عشج تخصي أؼ مذكمة أو مػقف في حياتي-     25 
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