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 انشكش :

الله الرحمن الرحيم والصلبة والسلبم على اشرؾ المرسلٌن سٌد الخلك كلهم محمد  بسم 

 صلى الله عليه وسلم وعلى اله وأصحابه الطٌبٌن الطاهرٌن.

 الذي وفمنً لإتمام هذا العمل المتواضعاحمد الله العلً العظٌم 

ا ثم أتمدم بالشكر الكثٌر للؤستاذة الدكتورة " لادري حلٌمة " على مساعدته

 وتوجٌهها لً .

كما أشكر الأستاذة المشرفة الذي شرفنً وسرنً العمل معها ، والتً لم تبخل 

 عنً بتمدٌم النصابح والتوجٌهات ، الأستاذة : طالب سوسن .

فً  كمتربصة كما أتمدم بخالص الشكر لمدٌر الموارد البشرٌة الذي لبلنً

 السٌد : "بوعزة" المإسسة الإستشفابٌة 

لتً وصدٌمتً التً عملت جاهدة معً طوال فترة تربصً كما أشكر زمٌ

 وساعدتنً فً اختٌار الحالات " درار سعدٌة "

 وكل من ساعدنً من لرٌب أو بعٌد لإتمام هذا العمل المتواضع 

 

  



 الإهذاء :

اللذان كانا دابما سببا فً ،أبً وأمً أهدي هذا العمل المتواضع إلى سبب وجودي 

 فً عمرهما وحفظهما . نجاحً وتمدمً أطال الله

إلى روح جدي الؽالً الذي توفً أثناء فترة التربص ، والذي أفتخر بكونً 

 حفٌدته ، رحمن الله جدي وأسكنن فسٌح جنانه .

 إلى أخواتً العزٌزات حفظهم الله وخاصة أختً بشرى 

إلى من ٌؤخذ بٌدي فً كل تجاربً وٌكون أٌنما أكون ، زوجً حفظه الله لً 

 دا اتكا علٌه فً كل مراحل حٌاتً .وأدامها سن

  



 ملخص البحث :
هدفت الدراسة معرفة أثر المساندة الأسرٌة على الرفع من مستوى الأمل لدى المرأة المصابة بسرطان 

 الثدي ، وتمحورت اشكالٌة الدراسة فً : 

  هل تإثر المساندة الأسرٌة فً الرفع من مستوى الأمل لدى المرأة المصابة بسرطان الثدي ؟ 

 وتفرعت منه الأسبلة التالٌة :

  هل تإثر مساندة الزوج لزوجته المصابة بسرطان الثدي فً الرفع من مستوى الأمل لدٌها ؟ 

 مستوى الأمل لدٌها؟  هل تإثر مساندة الأبناء لأمهم المصابة بسرطان الثدي فً الرفع من 

 هل تإثر المساندة الأسرٌة الممدمة من لبل ألارب الزوجة فً الرفع من مستوى الأمل ؟ 

 هل تإثر المساندة الأسرٌة الممدمة من لبل ألارب الزوج فً الرفع من مستوى الأمل ؟ 

 وتم صٌاؼة الفرضٌات كالآتً :

  المرأة المصابة بسرطان الثدي .تإثر المساندة الأسرٌة فً الرفع من مستوى الأمل لدى 

 . تإثر مساندة الزوج لزوجته المصابة بسرطان الثدي فً الرفع من مستوى الأمل لدٌها 

 تإثر مساندة الأبناء لأمهم المصابة بسرطان الثدي فً الرفع من مستوى الأمل لدٌها 

 مل .تإثر المساندة الأسرٌة الممدمة من لبل ألارب الزوجة فً الرفع من مستوى الأ 

  ألارب الزوج فً الرفع من مستوى الأمل .تإثر المساندة الأسرٌة الممدمة من لبل 

  لومات والمتمثلة فً جمع المع وأدوات  الإكلٌنٌكًوتم الاعتماد فً هذه الدراسة على المنهج

ة استعملنا اختبار فحص الهٌب الاختباراتوفٌما ٌخص   الإكلٌنٌكٌةوالممابلة  الملبحظة الإكلٌنٌكٌة 

 . ممٌاس الأمل لسناٌدر ممنن على البٌبة الجزابرٌة من لبل أ.د بشٌر معمرٌةالعملٌة و

مساعدة من الأخصابٌة النفسٌة العاملة بمصلحة العلبج الكٌمٌابً ولمد تم اختٌار الحالات الأربعة ب

 بن زرجب بولاٌة عٌن تموشنت . الإستشفابٌةبالمإسسة 

 ى : ومن خلبل النتابج توصلت الدراسة إل

 أن المساندة الأسرٌة تساهم فً الرفع من مستوى الأمل لدى المرأة المصابة بالسرطان .

وأن مساندة الزوج لزوجته ٌإثر فً الرفع من مستوى الأمل، ولد أكدت هذه النتابج الممارنة بٌن الحالات 

 الأربعة .

 كما أن مساندة الأبناء لأمهم ٌساهم فً الرفع من مستوى الأمل .



 . أن المساندة الأسرٌة الممدمة سواء من ألارب الزوج أو الزوجة لا تإثر فً مستوى الأملإلا 
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 يمذيت :

ٌعد مرض السرطان أحد أكثر الأمراض شٌوعا وخطورة ، وٌتمٌز بآثاره وتبعاته الجسمٌة 

 والنفسٌة الخطٌرة المسبولة عن الكثٌر من المعاناة والألم .

ولمد أصبح السرطان الشبح الذي ٌملك المجتمعات المتمدم منها والنامً على حد سواء ، بل 

الكثٌر من الأحٌان عندما ٌصاب الفرد بمرض مإلم أو مهلن للجسم ولا ٌعرؾ سببه إنه فً 

ٌعزي ذلن إلى مرض السرطان ، بسبب ما للسرطان من ولع سًء فً المجتمع فإن 

 الأشخاص المصابٌن بهذا المرض ؼالبا ما ٌخفون إصابتهم وان شفوا منه .

ا الحاضر ، فحتى الآن أكثر من لمد كان السرطان ولا ٌزال من أهم التحدٌات فً عصرن

نصؾ أمراض السرطان تبمى دون معالجة شافٌة كما أن السبب الحمٌمً وراء ما ٌسمى 

 بالورم الخبٌث ٌبمى مجهولا .

ومما لا شن فٌه أن للمساندة الأسرٌة دور عظٌم فً التخفٌؾ لمن ٌصابون بمرض 

أو بتمدٌم معلومات مفٌدة ، أو  السرطان ، ولد تكون المساندة بالكلمة الطٌبة أو بالنصح ،

 بمضاء حاجات ، أو بتمدٌم المال .

سبحانه –وتعتبر المساندة أحد المصادر المهمة التً ٌحتاجها الإنسان بعد اللجوء إلى الله 

 . -وتعالى

فالمساندة ٌمكن أن تؽٌر حالة الإنسان من الٌؤس إلى الأمل ، أي أن المساندة ٌمكن أن ترفع 

 لدى المرأة المصابة بسرطان الثدي .من مستوى الأمل 

وٌعتبر الأمل من مفاهٌم علم النفس الإٌجابً بحٌث ٌحاول البحث عن مصادر الموة فً 

 .شخصٌة الفرد وتموٌمها بما ٌساعده على تجاوز الصعاب التً تواجهه 

ومن هنا ترى الطالبة أن المساندة الأسرٌة تساهم فً الرفع من مستوى الأمل لدى المرأة 

 المصابة بسرطان الثدي وهذا ما حاولت إثباته نظرٌا ثم تطبٌمٌا .

ولد عرضت فً الجانب النظري أربع فصول وتمثلت كالآتً : 
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والأهمٌة والأهداؾ التً  وفرضٌات البحث الإشكالٌةالفصل الأول : لامت الطالبة بعرض 

، والدراسات السابمة التً وكذا بعض التعارٌؾ الإجرابٌةأملت الطالبة تحمٌمها من الدراسة 

 .تناولت موضوع المساندة الأسرٌة وموضوع الأمل 

ؾ الأسرة ثم المساندة الأسرٌة بأما الفصل الثانً : فٌحتوي على تعارٌؾ الأسرة وظا

 وأدوارها ، والنماذج المفسرة لها .،  تعرٌفها أشكالها مصادرها

ونظرٌاته ، والباحثٌن الذٌن سبموا موضوع الأمل ٌتعارٌفه ،  فتناولأما الفصل الثالث : 

 لدراسته ، وأهمٌته فً تؽٌٌر حٌاة الإنسان من الناحٌة الإٌجابٌة .

والفصل الرابع : عرضنا فٌه سرطان الثدي من حٌث : التعرٌؾ ، الأسباب ، الأعراض ، 

 التشخٌص ، العلبج .

 أما الجانب التطبٌمً فمد عرض فً ثلبثة فصول وهً كالآتً :

: ٌحتوي على الإجراءات المنهجٌة ، وصؾ المكان والزمان ، والأدوات  امسخالفصل ال

 المستعملة فً تطبٌك الدراسة .

: لمد تم من خلبله عرض الممابلبت المجرات مع الحالات ، وتطبٌك اختبار  سادسالفصل ال

 فحص الهٌبة العملٌة ، وتطبٌك ممٌاس الأمل الممنن من طرؾ أ.د بشٌر معمرٌة 

 : تمت فٌه منالشة نتابج الدراسة على ضوء فرضٌاتها . السابع الفصل 

 

 
 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انفصم الأول :

 مدخل إلى الدراسة
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 الإشكانُت :

 إلٌهاتعد الأسرة أهم مإسسة اجتماعٌة فً حٌاة الإنسان ، فهً الأصل والمرجع بحٌث ٌلجؤ 

مهما كان ٌاته ، سواء كان مفرحا أو محزنا ، فهو ٌستمد لوته منها الإنسان عند مواجهة أول مولؾ فً ح

الذي ٌعد أبرز ، فما بالن إن كان هذا المولؾ ٌتمثل فً الإصابة بالسرطان نوع المولؾ الذي ٌتعرض له 

 . لها علبلة بالإصابة بالاضطرابات النفسٌة والجسمٌة التً -الأحداث الحٌاتٌة الضاؼطة

ٌهدد  و وٌصنَّؾ سرطان الثدي فً ممدمة أمراض السـرطان المتنوعـة،التً تصـٌب النسـاء

ٌصعب  ، وبهذاوالٌؤس  الخوؾ والملك والحزن سرطان الثدي حٌاة المرٌضة؛ حٌث ٌسبب لها حالة من

التفكٌر الدابم  مستمرة نفسٌاً، بل تبمى فً حالة اضطراب نفسً مستمر جراء رإٌة مرٌضة سرطان الثدي

إلامة علبلات تواصل اجتماعً مع المحٌطٌن  بالمرض والنتابج المتولعة. كما ٌإثر المرض علٌها فً

كلٌهما، وهذا  ثدٌٌها أو الزابدة، وشعورها بالخجل والإحراج جراء استبصال أحد بها، نتٌجة الحساسٌة

 ٌة أٌضا؛ً لما ٌحدثه من فجوة بٌنالعلبلة الزوج الأمر لا ٌنعكس على المحٌطٌن بها فمط، بل على

ومن المحتمل أن تواجه المرٌضة ، شعور المرٌضة بفمدان الثمة بالنفس، ورفض الذات  الزوجٌن بسبب

المواجهة، والهروب من  ن عدم الممدرة علىالاجتماعٌة التً لد تدخلها فً حالة م أٌضاً بعض المشكلبت

 العزلة والشعور بالوحدة، لذا على الأسرة أن تظهر الدعم نظرات الشفمة من الآخرٌن، فتسبب لها

 والمساندة للمرٌضة

الذي بدوره له أثر كبٌر فً حٌاة المرٌضة ، تنمٌة الأمل  وتإثر المساندة الأسرٌة بدورها فً 

 ب وخٌمة سواء من الناحٌة النفسٌة أو الناحٌة الجسمٌة .ٌإدي إلى عواللد وفمدانه 

 فً :  على النحو الآتً لدراسةاشكالٌة اوبالتالً تبلورت 

  ؟فً الرفع من مستوى الأمل لدى المرأة المصابة بسرطان الثدي هل تإثر المساندة الأسرٌة  

 وتفرعت منه الأسبلة التالٌة :

  ؟  مستوى الأمل لدٌهالزوجته المصابة بسرطان الثدي فً الرفع من  تإثر مساندة الزوجهل 

  ؟ تإثر مساندة الأبناء لأمهم المصابة بسرطان الثدي فً الرفع من مستوى الأمل لدٌهاهل 

 ؟تإثر المساندة الأسرٌة الممدمة من لبل ألارب الزوجة فً الرفع من مستوى الأمل  هل 

 تإثر المساندة الأسرٌة الممدمة من لبل ألارب الزوج فً الرفع من مستوى الأمل ؟ هل 

 انفشضُاث : 

 . تإثر المساندة الأسرٌة فً الرفع من مستوى الأمل لدى المرأة المصابة بسرطان الثدي 
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  مستوى الأمل لدٌهاتإثر مساندة الزوج لزوجته المصابة بسرطان الثدي فً الرفع من . 

 ة الأبناء لأمهم المصابة بسرطان الثدي فً الرفع من مستوى الأمل لدٌهاتإثر مساند 

 . تإثر المساندة الأسرٌة الممدمة من لبل ألارب الزوجة فً الرفع من مستوى الأمل 

 . تإثر المساندة الأسرٌة الممدمة من لبل ألارب الزوج فً الرفع من مستوى الأمل 

 أهًُت انذساست :   

  ًتكمن أهمٌة الدراسة فً تناولها للمتؽٌرٌن المساندة الأسرٌة والأمل واللذان لهما أهمٌة كبٌرة ف

 الإصابة بمرض مثل السرطان خاصة . صدمته الإنسان عامة وحٌاة الإنسان الذيحٌاة 

 تكمن الأهمٌة فً أنها لد تكون من الدراسات النادرة على المستوى المحلً التً تناولت هذا  كما

 من حٌث الربط بٌن المساندة الأسرٌة والأمل.الموضوع 

 أن تفٌد بدراستها الأسر الذٌن لدٌهم فرد مصاب بالسرطان الطالبة  كما تؤمل 

 ثارة الدوافع من أجل الاستجابة للعلبج .ع الانفعالات الإٌجابٌة ودوره فً إأهمٌة الأمل فً رف 

 أهذاف انذساست :

  الدراسة لمعرفة أثر المساندة الأسرٌة الممدمة للمرأة المصابة بسرطان الثدي تهدؾ هذه 

 الممدمة من لبل الزوج على مستوى الأمل لدى الزوجة  التعرؾ على أثر المساندة الأسرٌة

 .المصابة بسرطان الثدي 

 المساندة الأسرٌة التً ٌمدمها الأبناء لأمهم المصابة بسرطان الثدي فً  التعرؾ على تؤثٌر

 .مستوى الأمل 

  ومعرفة إن كانت تساهم ثم التعرؾ على أهمٌة مساندة الألارب لدى المرأة المصابة بالسرطان

 .فً الرفع من مستوى الأمل لدٌها

   انتعاسَف الإخشائُت :
الإنسان منذ الولادة ، وٌتفاعل مع أفراده ٌومٌا والمتمثلٌن هو المحٌط الذي ترعرع فٌه الأسرة : 

 ؼالبا فً الأب والأم والإخوة .

وهً الدعم والمساعدة التً تتلماها المرأة المصابة بالسرطان من لبل أهلها و ة: المساندة الأسرٌ

 زوجها وأولادها ، ودرجة رضاها عن المساندة التً تتلماها .

ٌجابٌة والتحلً بالموة والإٌمان بؤن المرٌضة ستبلػ هدفها وهو أن تؽلب وهو الشعور بالإالأمل : 

 المرض وتشفى منه .
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هً الدرجة التً تحصل علٌها المرأة من خلبل إجابتها على الممٌاس المستخدم وٌعرؾ إجرابٌا ب: 

 فً هذه الدراسة .
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 انذساساث انسابمت : 

 الدراسات التً تناولت المساندة الأسرٌة :

 : 2016عمرو سامً محمد أبو عمل دراسة -1

ت امرضى الفصام المترددٌن على عٌاد لدى عٌنة من بالاستشفاءبعنوان : "المساندة الأسرٌة وعلبلتها 

 " الصحة النفسٌة فً لطاع ؼزة

هدفت الدراسة إلى : تحدٌد مستوى المساندة الأسرٌة والاستشفاء لدى مرضى الفصام وعلبلته ببعض 

، إضافة إلى الكشؾ عن مستوى الاستشفاء لدى هإلاء المرضى ، وكذلن معرفة العلبلة ما المتؽٌرات 

 بٌن المساندة الأسرٌة والاستشفاء عند مرضى الفصام .

رٌض من مرضى الفصام المترددٌن على عٌادات الصحة النفسٌة 171من ولد تكونت عٌنة الدراسة 

 التابعة لمطاع ؼزة .

ولد استخدم الباحث المنهج الوصفً التحلٌلً ، ولام باستخدام الأدوات التالٌة : *ممٌاس المساندة 

 الاجتماعٌة وهو من إعداد أسماء السرسً وأمانً عبد الممصود .

 *ممٌاس الاستشفاء حٌث لامت حنان الشٌخ علً بتعرٌب وتمنٌن الممٌاس على البٌبة الفلسطٌنٌة.

وجود تؤثٌر ذو دلالة إحصابٌة للمساندة الاجتماعٌة على الاستشفاء لدى  -لٌة : ولد توصل للنتابج التا

 مرضى الفصام .
 

 : 2014دراسة نورة بنت عبد العزٌز الدامر   - 2

المصابات بسرطان الثدي فً مدٌنة  بعنوان : " الصلببة النفسٌة وعلبلتها بالمساندة الاجتماعٌة لدى

 الرٌاض ".

، وجمعٌة من المصابات بسرطان الثدي بمستشفٌات مدٌنة الرٌاض  600تكون مجتمع الدراسة من 

 60لسرطان الثدي ، والجمعٌة السعودٌة لمكافحة السرطان ، ولد بلؽت عٌنة الدراسة الأساسٌة  زهرة 

 مرٌضة من المصابات.
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،  إعدادهاانات الشخصٌة من البٌالارتباطً ، واستخدمت استبٌان استخدمت الباحثة المنهج الوصفً 

، ممٌاس المساندة الاجتماعٌة من إعداد :  2003: عماد مخٌمر  إعداداستبٌان الصلببة النفسٌة من 

 . 2008فاؾ الفادي دانٌال ع

أهم النتابج : توجد علبلة ارتباطٌة موجبة  دالة إحصابٌا بٌن الدرجة الكلٌة للصلببة النفسٌة والدرجة 

 جتماعٌة لدى المتعالجات من سرطان الثدي .الكلٌة للمساندة الا

 : 2015عبٌر أمٌن عباس دراسة -3

بعنوان : " أسالٌب مواجهة الصدمة النفسٌة وعلبلتها بالمساندة الأسرٌة لدى المراهمٌن الممٌمٌن فً 

 مراكز الإٌواء فً مدٌنة دمشك " 

العٌنة والتعرؾ على العلبلة بٌن لدى أفراد  هدفت الدراسة إلى التعرؾ على نسبة انتشار الصدمة النفسٌة

 الأسالٌب مواجهة الصدمة والمساندة الأسرٌة 

 342، على عٌنة عشوابٌة من مراكز الإٌواء بدمشك بلؽت استخدمت الباحثة المنهج الوصفً التحلٌلً 

 مراهك ومراهمة .

 ندة الأسرٌة من إعداد الباحثة .استخدمت الباحثة أداتٌن : ممٌاس أسالٌب مواجهة الصدمة ، وممٌاس المسا

بٌن ومن أهم النتابج وجود علبلة ارتباطٌة إٌجابٌة ذات دلالة احصابٌة بٌن درجات أفراد عٌنة الدراسة 

درجات أفراد عٌنة الدراسة على ممٌاس أسالٌب مواجهة الصدمة النفسٌة ودرجاتهم على المساندة 

 .الأسرٌة 

 : 2004عابدة عبد الهادي حسنٌن  -4

 بعنوان : " الخبرات الصادمة والمساندة الأسرٌة وعلبلتها بالصحة النفسٌة "

تهدؾ الدراسة إلى معرفة العلبلة بٌن الخبرات الصادمة والمساندة الأسرٌة فً حماٌة الطفل كً ٌتمتع 

عاما تم  12-10طفلب وطفلة تتراوح أعمارهم ما بٌن  450بصحة نفسٌة جٌدة . وبلؽت عٌنة الدراسة 

ضؽوط ما بعد الصدمة ارهم عشوابٌا . واستخدمت الباحثة الأدوات التالٌة : اختبار الصدمة ، اختبار اختٌ

PTSD  اختبار العصاب ، اختبار روتر من تصمٌم الباحثة فٌفٌان خمٌس ، اختبار المساندة الأسرٌة ،

 لمٌاس الصحة النفسٌة .
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الأطفال الذٌن تلموا مساندة أسرٌة للٌلة بالنسبة  وأظهرت النتابج أنه توجد بالفعل فروق دالة إحصابٌا بٌن

 .تلموا مساندة أسرٌة كبٌرة للصحة النفسٌة لصالح الذٌن

 : 2014دراسة لدور بن عباد هوارٌة  -5

 بعنوان : " المساندة الاجتماعٌة فً مواجهة الأحداث الضاؼطة كما تدركها العاملبت المتزوجات "

الدراسة لمعرفة والكشؾ عن الدور الذي تموم به المساندة الاجتماعٌة فً التخفٌؾ من الآثار  هدفت

الناجمة عن أحداث الحٌاة الضاؼطة التً تواجهها المرأة المتزوجة والعاملة فً لطاع الصحة العمومٌة 

 فً حٌاتها الٌومٌة

العاملبت فً لطاع الصحة العمومٌة ولاختبار فرضٌات البحث تم اختٌار عٌنة من النساء المتزوجات 

 عاملة بالإدارة . 86طبٌبة ،  66ممرضة ،  90عاملة منها :  242بوهران لوامها 

واستخدمت ممٌاس الأحداث الضاؼطة المعد من لبل الباحثة ، وممٌاس المساندة الاجتماعٌة المعد من لبل 

 ه .ساراسون ولام بتعرٌبه وتمنٌنه ، محمد الشناوي وسامً أبو أبٌ

من أهم النتابج : تتعرض المرأة المتزوجة والعاملة فً لطاع الصحة العمومٌة لضؽوط نفسٌة مرتفعة 

 نوعا ما.

فً مساندتها ؼالبا )الزوج ، الوالدٌن ، الإخوة ، بالنسبة للؤشخاص الذٌن من الممكن أن تعتمد علٌهم 

 الأبناء (

 

 دراسات سابمة عن الأمل : 

 : 2011دراسة بشٌر معمرٌة  -1

 بعنوان : تمنٌن استبٌان لمٌاس الأمل )لٌاس الأهداؾ (على البٌبة الجزابرٌة 

هدفت الدراسة إلى تمنٌن استبٌان سناٌدر للؤمل عل البٌبة ، وتوفٌر أداة لٌاس الأمل فً البٌبة الجزابرٌة ، 

 حتى تكون فً متناول الباحث السٌكولوجً الجزابري .

 : 2012أبو حسنٌن  دراسة سناء محمد ابراهٌم -2
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بعنوان : الصلببة النفسٌة والأمل وعلبلتهما بالأعراض السٌكوسوماتٌة لدى الأمهات المدمرة منازلهن 

 فً محافظة شمال ؼزة "

هدفت الدراسة للتعرؾ على مستوى كل من الصلببة النفسٌة والأمل وعلبلتهما بالأعراض 

حافظة ؼزة ، ولتحمٌك أهداؾ الدراسة لامت الباحثة السٌكوسوماتٌة لدى الأمهات المدمرة منازلهن فً م

، من بإعداد ثلبثة مماٌٌس : ممٌاس الصلببة النفسٌة ، ممٌاس الأمل ، ممٌاس الأعراض السٌكوسوماتٌة 

 إعداد الباحثة .

امرأة ؛ وتوصلت إلى أنه : ٌوجد ارتفاع فً مستوى  217ولامت بتطبٌك الأدوات على عٌنة من 

 الأمل لدى أفراد عٌنة الدراسة ، من الأمهات المدمرة منازلهن .الصلببة النفسٌة و

 : 2013دراسة علً عبد العارضً ، سلٌمان الموسوي  -3

 بعنوان : "مستوى الأمل لدى طالبات الجامعة " دراسة مٌدانٌة 

التعرؾ على الفروق فً مستوى الأمل هدفت الدراسة إلى لٌاس مستوى الأمل لدى طالبات الجامعة و 

لدى طالبات الجامعة وفما لمتؽٌرات : )الرحلة الدراسٌة ، الرؼبة فً الاختصاص ، السكن ، المسم 

 الدراسً ، العمر ، تسلسل الولادة (

طالبة ، ولام الباحثان بتكٌٌؾ ممٌاس الأمل المعد من  392ولتحمٌك الأهداؾ شمل البحث عٌنة بلؽت 

  2225طرؾ صالحً 

 لجامعة ٌتمتعن بمستوى مرتفع من الأمل ومن أهم النتابج أن طالبات ا

 

 :  2011دراسة موضً بنت محمد بن حمد الماسم  -4

 بعنوان : " الذكاء الوجدانً وعلبلته بكل من السعادة والأمل لدى عٌنة من طالبات جامعة أم المرى "

والأمل ، ولد العلبلة بٌن الذكاء الوجدانً وكل من السعادة هدفت الدراسة الحالٌة للكشؾ عن طبٌعة 

 طالبة من جامعة أم المرى . 400تكونت عٌنة الدراسة من 

ولابمة أكسفورد للسعادة، إعداد  2001واستخدمت الباحثة ممٌاس الذكاء الانفعالً ، إعداد عثمان ورزق 

 .2004وممٌاس الأمل، إعداد عبد الخالك  2003عبد الخالك 
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إحصابٌا بٌن الذكاء الانفعالً وكل من السعادة وممٌاس و من أهم النتابج : توجد علبلة إرتباطٌة دالة 

 الأمل .

 :  2011دراسة جوٌدة ، أبو جراد  -5

 بعنوان : " التنبإ بالسعادة فً ضوء الأمل والتفاإل لدى عٌنة من طلبة جامعة المدس المفتوحة "

لدى عٌنة من طلبة جامعة المدس المفتوحة  هدفت الدراسة لمعرفة العلبلة بٌن السعادة والأمل والتفاإل ،

 طالبة . 84طالبا و  103طالبا وطالبة ، منهم  187بلػ حجمها 

، ممٌاس الأمل لسناٌدر  (1996طبمت علٌهم أدوات الدراسة : ممٌاس التفاإل من إعداد عبد الخالك )

 ( ، لابمة أكسفورد للسعادة تمنٌن عبد الخالك .1991)

 بٌنت النتابج أن متؽٌر السعادة ، ارتبط مع بمٌة المتؽٌرات الأخرى .
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 :انفصم انثاٍَ 

 المساندة الأسرٌة

 تمهٌد 

 الأسرة 

 تعرٌؾ المساندة الأسرٌة 

 أهمٌة المساندة الأسرٌة 

 أشكال المساندة الأسرٌة 

 مصادر المساندة الأسرٌة 

النماذج الربٌسٌة لتفسٌر الدور الذي تموم به المساندة الأسرٌة 
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 تًهُذ :
إلى الشعور بؤن أسرته معه تمؾ لجانبه و تسانده فً جمٌع مراحل حٌاته ، وجمٌع  الإنسانٌحتاج 

 الموالؾ التً ٌتعرض لها وخاصة الموالؾ الضاؼطة . 

 أن للئنسانٌمكن  إلا أنه موجود على مدى العصور حٌث أنه لا الأسرٌةمفهوم المساندة  حداثةرؼم 

 ٌموى على تحمٌك أهدافه دون تؤٌٌد ودعم أسرته .

، ومن  الموالؾ حٌث تحمل المساندة فً طٌها معنى المعاضدة والمإازرة والمساعدة على مواجهة

ٌتبادل الأدوار مع أفراد  كما أنه من خلبلها ،خلبل المساندة أمكن للفرد التفاعل فً أسرته ومجتمعه 

 أسرته والجماعات التً ٌنتمً إلٌها .
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 أولا : الأسرة 

 يفهىو الأسشة :

 :نذكر منها ماٌلً ٌفاتللؤسرة عدة تعار

بؤنها رابطة اجتماعٌة تتؤلؾ من زوج وزوجة وأبنابهما أو  الأسرةتعرٌؾ أجبرت ونٌوكسون: ٌعرفان 

مثل الأجداد والأحفاد وبعض  آخرٌنأفراد  إلٌهاأكبر من ذلن حٌنما ٌنضم  الأسرةولد تكون  بدونهم

، سعٌد حسنً العزة(.أن ٌكونوا مشتركٌن فً معٌشة واحدة مع الزوج والزوجة والأطفال الألارب على

 ( 20: ص 2000

الأسرة بؤنها : جماعة اجتماعٌة صؽٌرة تتكون عادة من الأب والأم وواحد أو  وٌعرؾ بوجاردوس

أكثر من الأطفال ، ٌتبادلون الحب وٌتماسمون المسإولٌة ، وتموم بتربٌة الأطفال ، حتى تمكنهم من 

 المٌام بتوجٌههم وضبطهم ، لٌصبحوا أشخاصا ٌتصرفون بطرٌمة اجتماعٌة .

من الزوج والزوجة والأطفال أو من ؼٌر الأطفال ، ولد تتمتع وٌرى نٌمكوؾ أن الأسرة تتكون 

 بصفة الدٌمومة والبماء .

وٌمدم اوجبرن تعرٌفا آخر للؤسرة بؤنها علبلة مستمرة ودابمة بٌن الزوج والزوجة ، بؽض النظر 

ٌر عن وجود أولاد لهم ، وتعد الناحٌة الجنسٌة من أهم مٌزاتها . ولد تتضمن الأسرة أفرادا آخرٌن ؼ

الزوجٌن والأولاد ٌنتمون إلٌهم بصلة لرابة ، وفً هذه الحالة تكون الوحدة المكونة هً البٌت ولٌس 

 الأسرة .

كذلن ٌعرؾ ستٌفنز الأسرة بؤنها تموم على ترتٌبات اجتماعٌة لابمة على الزواج وعمد الزواج . 

، والتزامات التصادٌة متضمنة حموق وواجبات الأبوة مع الإلامة المشتركة للزوجٌن وأولادهما 

 ( 34-33: ص 1996، متبادلة بٌن الزوجٌن .)الكندري

 :  الأسشة  أشكال

، وهً  وهً عبارة عن جماعة تتكون من الزوجٌن وأبنابهما ؼٌر المتـزوجٌن :الأسرة النووٌة

 الوحدة الأساسٌة لنظم المرابة كما أنها مظهر من مظاهر المجتمعات الإنسانٌة  .

عدة أسر فً محٌط واحد حٌث تضم الأب والأم والأبناء  وهً عبارة عن :الممتدةالأسرة 2-

سمات المجتمعات الصؽٌرة بشكل المتزوجٌن وؼٌر المتزوجٌن والجد والجدة والأحفاد وهً من 

 .عام

 هً التً تشٌع فً المجتمعات الؽربٌة الصناعٌة، وتعتبر هـذه الأسـرة :الأسرة الزواجٌة3-
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 ى الجماعات المرابٌة، وتعتمد الأسرة الزواجٌة على الـروابط العاطفٌـة بـٌنألل اعتماداً عل

على همٌة الزوجٌن وتإكد أهمٌتها لاستمرار الزواج فالتكٌؾ الزواجً له الأولوٌة وسابك فـً الأ

 العلبلات بٌن الزوجٌن مع ألربابهم لذلن عندما ٌفمد الرجل والمرأة الحب الذي ٌربطهمـا

 (.39.ص:2014)أبوأسعد،الختاتنة، .ٌنفصلبن دون الاكتراث بالجماعة المرابٌة

 

 الأسشة : وظائف

 :وللؤسرة وظابؾ ومهام خلمت للمٌام بها وهً

طرٌمها  مازالت الأسرة نظاما أساسٌا فً المجتمع لا ٌمكن الاستؽناء عنه فعن :الوظٌفة البٌولوجٌة -

 .وظٌفة الأسرة البٌولوجٌة فً الإنجابٌستمر وٌبمى الكابن الإنسانً وتتلخص 

 (.39ص:2014)أبوأسعد،الختاتنة،

حاجاته النفسٌة  ٌنمو وٌكبر لكنه بحاجة إلى إشباعالإنسان لا ٌحتاج للؽذاء فمط لكً  :الوظٌفة النفسٌة-

د إنها المكان الأول الذي ٌج كالحاجة إلى الحب والأمن والتمدٌر وهذا لا ٌمكن إلا من خلبل الأسرة حٌث

 (.41.ص2014)أبوأسعد،الختاتنة، .فٌه الفرد الحنان والدؾء العاطفً

فً السنوات  وتتجلى هذه الوظٌفة فً عملٌة التنشبة الاجتماعٌة التً ٌبدو تؤثٌرها -:الوظٌفة الاجتماعٌة -

الطفل اجتماعٌاً وتعوٌده  الخمس الأولى من حٌاة الطفل على وجه الخصوص، ففً هذه السن ٌـتم تطبٌـع

كما تتضمن الوظٌفة ( والاستملبل التؽذٌة / الإخراج / الحٌاء/ التربٌة الجنـسٌة)لى النظم الاجتماعٌة ع

وتعرٌؾ الطفل بذاته وتنمٌة مفهومه عن  الاجتماعٌة إعطاء الدور والمكانة الاجتماعٌة المناسبٌن للطفل

 .ٌؾ وتحمٌك الصحة النفسٌةتساعده فً التك نفسه وبناء ضمٌره وتعلٌمه المعاٌٌر الاجتماعٌة التـً

 (.42.ص2014)أبوأسعد،الختاتنة،

 

 تعرضت هذه الوظٌفة إلى تطور كبٌر بوصفها وظٌفة أسرٌة، ومـنها -:الوظٌفة الالتصادٌة -

 أبرز هذه التطورات ما ظهر فً المجتمعات البدوٌة والمروٌة حٌث لـم تعـد مكتفٌـة بـذات

لمجتمعات حضرٌة لأسباب عدٌدة، والكثٌر من الأسـر التصادٌاً وهاجر عدد من أفرادها 

 .مـازالت تموم بصنع الكثٌر مما تحتاجه أو من متطلباتها فً المنزل خاصة فبة الفلبحٌن والعمال

 (.40.ص2014)أبوأسعد،الختاتنة،
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 ثانٌا : المساندة الأسرٌة :

 تعشَف انًساَذة الأسشَت : 

 المواجهة ، تمد الأفراد بروح معنوٌة وصحة أفضل ""هً شكل من أشكال عرفها ساروس : 

: " هً درجة شعور الفرد بتوافر المشاركة العاطفٌة والمساندة المالٌة وٌعرفها عزت عبد الحمٌد

 والعملٌة من جانب الأسرة "

 : " هً إدران الفرد لما ٌتلماه من دعم مادي ومعنوي من جانب الآخرٌن " وٌعرفه عبد المعطً

الفرد من أسرته ً عبد السلبم : "هً الدعم المادي والعاطفً والمعرفً الذي ٌستمده وٌعرفها عل

وألاربه فً الموالؾ الصعبة التً ٌواجهها فً حٌاته وتساعده على خفض الآثار السلبٌة الناشبة من 

 : 2214 ،تلن الموالؾ ، وتساهم فً الحفاظ على صحته النفسٌة والعملٌة " )عبد الواحد إبراهٌم 

83) 

أفراد أم  ٌعرفها كوهٌن وآخرون بؤنها تعنً متطلبات الفرد بمساندة ودعم البٌبة المحٌطة به سواء مـن

الاجتماعٌة  جماعات تخفؾ من أحداث الحٌاة الضاؼطة التً ٌتعرض لها وتمكنه مـن المـشاركة

 . الفعالة فً مواجهة هذه الأحداث والتكٌؾ معها

بؤنها : " إدران الفرد أنه ٌوجد عدد كاؾ من الأشخاص فً حٌاته ٌمكنه الرجوع إلٌهم  و ٌعرفها فاٌد

)عبد الهادي عند الحاجة وأن ٌكون لدى هذا الفرد درجة من الرضا عن هذه المساندة المتاحة له "

 (27:  2224حسنٌن ، 

رة للفرد بصرؾ النظر وتعرؾ المساندة الأسرٌة بؤنها : "شبكة من العلبلات التً تمدم مساندة مستم

فً حٌاته ، وهً إما أن تكون موجودة أثناء حدوث الضؽوط النفسٌة عن الضؽوط النفسٌة الموجودة 

 ( 73: 2214أو أن ٌكون لدى الفرد إدران بؤنها ستنشط فً حالة وجود الضؽوط " )لدور،

اعدة الأفراد لكً وٌعرؾ كابلن المساندة الأسرٌة بؤنها : "تتكون من الآخرٌن الذٌن ٌمومون بمس

ٌتعاملوا مع مشكلبتهم الانفعالٌة ومشاركتهم فً مهامهم ، وتزوٌدهم بالنمود ، المواد ، المعلومات ، 

)نفس النصٌحة ؛ لمساعدتهم على التعامل مع الموالؾ الضاؼطة التً ٌمكن أن ٌتعرضوا له "

 (78المرجع ، ص

الحاجات الأساسٌة للفرد من حب واحترام  كما تعرؾ كترونا المساندة الأسرٌة على أنها : "إشباع

وتمدٌر وتفهم ، وتواصل وتعاطؾ ومشاركة الاهتمامات وتمدٌم النصٌحة ، وتمدٌم المعلومات ، وذلن 
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من الأشخاص ذوي الأهمٌة فً حٌاة الفرد ، خاصة ولت حدوث الأزمات أو الضؽوط ")نفس 

 (79المرجع ، 

الأسرٌة تمثل فً : " هً ة تعرٌفا للمساندة ن استنتجت الطالبتطرق لها الباحثٌومن خلبل التعارٌؾ التً 

كل ما توفره الأسرة من دعم ومساعدة فً جمٌع النواحً سواء عاطفٌة مادٌة علمٌة .... وذلن كل ما 

 "احتاج لها الفرد و فً جمٌع الموالؾ وجمٌع مراحل الحٌاة 

 :  الأسشَتأهًُت انًساَذة 
الضعؾ  من أن الإنسان اجتماعً بطبعه، متفاعل مع من حوله فً حالات تنطلك أهمٌة المساندة الأسرٌة

ٌستطٌع  والموة، والصحة والمرض؛ وبالتالً فهو بحاجة إلى المساندة فً جمٌع الحالات التً ٌعٌشها ولا

المنفعة  العٌش بمعزل عن الآخر لأنه مفطور على الاجتماع مع ؼٌره والاتصال عند الحاجة وعلى تبادل

المٌم  ٌشبع بذلن حاجته وٌسهم فً إشباع حاجات الآخرٌن، وهو من خلبل هذا الاجتماع ٌتبادلمعهم. ف

 والأفكار والمشاعر وٌمدر الآخرٌن وٌتلمى منهم التمدٌر وٌشاركهم مشاعرهم وٌستمبل منهم مشاركتهم

 عندما تدعوو مشاعرهم. ولد تكون العلبلات الاجتماعٌة ضعٌفة أو بالؽة الموة، تبدو لوٌة فً ظاهرها

 تها .إلٌها ٌظهر ضعفها، ولد تبدو ضبٌلة ولكنها عند الحاجة إلٌها تظهر متان الحاجة

وبمابه، فهً تشبه  أن المساندة الأسرٌة تإدي دوراً مهماً فً استمرار الإنسان ولد وجد كوهٌن ووٌلز :

بالمساندة والدعم  إحساسهالملب الذي ٌضخ الدم إلى أعضاء الجسم، وهً التً تإكد كٌان الفرد من خلبل 

 المعاٌٌر من المحٌطٌن به وبالتمدٌر والاحترام من الجماعة التً ٌنتمً لها، وبالانتماء والتوافك مع

إلى  الاجتماعٌة داخل مجتمعه، التً تساعده على مواجهة أحداث الحٌاة بؤسالٌب إٌجابٌة فعالة، والوصول

 .الصحة النفسٌة والعملٌة

 من مصادر الأمن النفسً لدى الأفراد العادٌٌن وعاملبً من عوامل مهماٌة مصدراً تعد المساندة الأسرو

أمٌن عباس . ) إشباع حاجاتهم الشخصٌة والاجتماعٌة، وتسهم فً توافمهم النفسً والأسري والاجتماعً

 (62ص: 6102،
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 دوس انًساَذة الأسشَت : 

الأسرٌة دورا هاما فً تعدٌل العلبلة بٌن إدران الأحداث وبٌن الأعراض المرضٌة ، فهً  تلعب المساندة

 لا تخفؾ أو تلطؾ من ولع الضؽوط فمط ، ولكنها لد ٌكون لها آثارا شافٌة أو والٌة من أثر هذه الضؽوط 

 ، وللمساندة دوران أساسٌان فً حٌاة الفرد وهما : الدور الإنمابً ، الدور الولابً :

ففً الدور الإنمابً ٌكون الأفراد اللذٌن لهم علبلات اجتماعٌة ٌتبادلونها مع ؼٌرهم ، الدور الإنمائً:  -1

وٌدركون أن هذه العلبلات ٌوثك بها ، أفضل من ناحٌة الصحة النفسٌة عن ؼٌرهم ممن ٌفتمدون هذه 

لعب دورا فً التخفٌؾ من العلبلات وبالتالً فهً تسهم فً التوافك الإٌجابً . فالمساندة الاجتماعٌة ت

حدة الضؽوط ، خاصة لو أن هذه الضؽوط تعددت أمام الفرد فإن المساندة والعلبلات الحمٌمة تمً 

 (012: ص 6108)لدور ،  الفرد من أعراض الاكتباب أو تخفؾ من هذه الأعراض .

وفً الدور الولابً فإن المساندة الاجتماعٌة لها أثر مخفؾ لنتابج الأحداث    الدور الولائً : -2

الضاؼطة ، فالأشخاص الذٌن ٌمرون بؤحداث مإلمة تتفاوت استجابتهم المإلمة لتبن الأحداث تبعا 

لتوافر مثل هذه العلبلات الودودة والمساندة الاجتماعٌة كما ونوعا ولد أضحى ذلن التؤثٌر معروفا 

الأثر الملطؾ للمساندة الاجتماعٌة أو فرض التخفٌؾ وربما ٌرجع هذا الأثر المخفؾ إلى ما بؤنموذج 

ٌحدث من تحسن فً أسالٌب المواجهة والتعامل مع الضؽوط ومصادرها ، وبذلن فإنه ٌفترض 

حدوث التفاعل بٌن الضؽوط من ناحٌة والمساندة الاجتماعٌة من ناحٌة أخرى فً التؤثٌر على النتابج 

 ( 012: ص 6108ً ٌتولع حدوثها نتٌجة للضؽوط )لدور ، الت

 دوس انًساَذة الاختًاعُت يع انًشضً : 

إذا كانت المساندة الاجتماعٌة تعتبر بالأمر الطبٌعً مع الأشخاص العادٌٌن، واللذٌن ٌتمتعون بكامل 

 السرطان ؟خصابصهم الفٌزٌمٌة والاجتماعٌة، فكٌؾ ٌكون الأمر مع الأفراد المرضى وخاصة مرضى 

تلعب المساندة الاجتماعٌة من الأسرة والأصدلاء دورا هاما فً التصدي للشعور بالعجز ، فمرٌض 

السرطان ٌعانً من مشاكل نفسٌة وأسرٌة واجتماعٌة خصوصا فً الاندماج مع العالم الخارجً ، ولد 

مٌة خاصة فً فترة ٌإثر هذا على مشاعر السعادة والأمل والتكٌؾ النفسً ، ولد تكون للمساندة أه

 المراهمة بسبب التؽٌرات الكثٌرة التً تحدث داخل وخارج الفرد فً هذه المرحلة .

 فللمساندة الاجتماعٌة دور لٌس بالملٌل إطلبلا، وذلن على اعتبار هذه الفبة من مرضى السرطان.

النفسً والاجتماعً لهم، فهً فبة تستحك المساندة الاجتماعٌة والتدعٌم والمإازرة، ولا بد من تمدٌم الدعم 

 2014عن طرٌك الآباء والإخوة والألارب والأصدلاء والأشخاص الذٌن ٌتعاملون معهم.)نورة الدامر ،

 (50: ص



 

19 
 

 :ومن خلال ما تمدم تبرز أهمٌة المساندة الأسرٌة بأنها

 .تإثر بطرٌمة مباشرة فً سعادة الفرد1 .

 .وحل المشكلبت بطرٌمة جٌدة الإحباطتزٌد من لدرة الفرد على المماومة والتؽلب على 2 .

 .تخفض وتستبعد عوالب الصدمة النفسٌة على الصحة النفسٌة3 .

 .تساعد الفرد على تحمل المسإولٌة وتبرز الصفات المٌادٌة له4 .

 .ٌجابً والنمو الشخصًذات لٌمة شفابٌة من الأمراض النفسٌة التً تسهم فً التوافك الإ5 .

 .تموم بمهمة حماٌة تمدٌر الشخص لذاته ومماومة الصدمة النفسٌة6 .

 .تخفض من ولع الصدمات النفسٌة وتخفؾ من أعراض الملك والاكتباب7 .

أمٌن ) .تزٌد من شعور الفرد بالرضا عن ذاته وتساعده فً تحمٌك توافمه الشخصً والاجتماع8ً .

 (30ص، 2016عباس :
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انًساَذة الأسشَت : وظائف   

المساندة الأسرٌة مصدراً هاماً من مصادر الدعم النفسً والاجتماعً الذي ٌحتاجه الإنسان، حٌث تعد  

ٌإثر حجم المساندة الأسرٌة، ومستوى الرضا عنها فً كٌفٌة إدران الفرد لأحداث الحٌاة المختلفة، 

تإدي دوراً هاماً فً إشباع الحاجة إلى الأمن الأحداث، كما أنها ع هذه مواجهتها، وتعامله م وأسالٌب

مستوى المعاناة النفسٌة الناتجة عن شدة هذه الأحداث . النفسً، وخفض  

 :إلى وجود وظٌفتٌن للمساندة الأسرٌة وهما شوماكر ووبرونٌلٌشٌر 

فسٌة وظابؾ الحفاظ على الصحة الجسمٌة والنفسٌة والعملٌة، ووظابؾ تخفٌؾ أو الولاٌة من الآثار الن

 : لأحداث الحٌاة الضاؼطة السلبٌة

 :وظائف مساندة الحفاظ على الصحة الجسمٌة والنفسٌة والعملٌةا 

 والعملٌة وصولا إلى الكلٌة للصحة الجسـمٌة والنفسٌةوتشٌر هذه الوظابؾ إلى الحفاظ على الوحدة 

، وتمسم هذه الوظابؾ إلى  بالراحة النفسٌة والاطمبنان فً حٌاته إحساسه تعزٌز وتموٌة سعادة المتلمً و 

 (012: ص، 6108)ابراهٌم ، :

 حاجات الانتماء :  إشباع-1

من  فالمساندة الاجتماعٌة ٌمكن أن تشبع حاجات الأفراد للبتصال بالآخرٌن والاندماج معهم، مما ٌخفؾ

 الأفراد الحصول على مشاعر الانتماء التً تشبعالتؤثٌر الضار للعزلة والوحدة، ومن خلبلها ٌستطٌع 

 الحب، الفهم، –حاجات الانتماء لدٌهم، والموارد المرتبطة بهذه الوظٌفة ٌمكن أن تشمل تعبٌرات الرعاٌة 

 . الاهتمام، المودة

 : المحافظة على الهوٌة الذاتٌة وتموٌتها2-

 لاجتماعً مع الآخرٌن تنمو شخصٌةالذات تتكون من مجموعة هوٌات متباٌنة، ومن خلبل التفاعل ا

الفرد مكتسبا بذلن وعٌه بذاته الاجتماعٌة، كما أن الأفراد ٌمٌمون وٌوضحون نظم معتمداتهم بممارنة 

واتجاهاتهم ومعتمداتهم بالآخرٌن، وٌكون ذلن عن طرٌك التؽذٌة الراجعة المرتبطة بمظاهر الذات  آرابهم

 .المختلفة للوصول إلى اتفاق فً الآراء ووجهات النظر مع الآخرٌنالسلون الملببم فً الموالؾ  ونماذج

 : تموٌة تمدٌر الذات -3

 ، وذلن عن طرٌكبكفاءته الشخصٌة  إحساسه ٌمكن للمساندة الاجتماعٌة أن تموي شعور الفرد بمٌمته و

 (011ص، : 6108)ابراهٌم ،. تؤكٌد وتثبٌت المٌمة والاستحسان والمدح وتعبٌرات الاحترام للمتلمً

 وهذه الوظابؾ الثلبث ترتبط بطبٌعة مساندة الذات الخاصة بهذه المظاهر، أي أنه إذا تلمى الأفراد

 مساندة مستمرة توفر لهم شعورا بالأمن وتدعم تمدٌر الذات لدٌهم وتموي هوٌتهم الذاتٌة فهم فً هذه
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 . المساندة تعرضا لعوامل الضؽط على الأفراد الذٌن لم ٌتلموا مثل هذه الحالة ألل

 :ب وظائف التخفٌف أو الولاٌة من الآثار النفسٌة السلبٌة لأحداث الحٌاة الضاغطة

 : التمٌٌم المعرفً -1 

 وٌنمسم إلى تمٌٌم أولً وتمٌٌم ثانوي، فالتمٌٌم الأولً ٌشٌر إلى تفسٌر الفرد لعوامل الضؽط المحتملة،

 الفردي للحدث وتحسٌن فهمه بوضوح أكبر، وتشملوتستطٌع المساندة فً هذه المرحلة توسٌع التفسٌر 

 المساندة فً هذه المرحلة معلومات لفظٌة عن الحدث والاستجابة النموذجٌة له، فإذا فسر الحدث على أنه

تهدٌد له ٌظهر التمٌٌم الثانوي والذي ٌشٌر إلى تمٌٌم الأفراد لمصادر المواجهة المتاحة، وتستطٌع المساندة 

توسع عدد اختٌارات المواجهة وتوفٌر استراتٌجٌات مواجهة نموذجٌة انفعالٌة  هذه المرحلة أن فً

 .المعلومات اللبزمة للمواجهة، وأسالٌب حل المشكلبت وسلوكٌة، وتوفٌر

 : النموذج النوعً للمساندة-2

 هةتموم المساندة الاجتماعٌة فً هذا النموذج بوظٌفة مباشرة بإمداد المتلمً بالمصادر المطلوبة لمواج

 .الحاجات النوعٌة التً تثٌرها عوامل الضؽط

 : التكٌف المعرفً-3

 ٌمر الأفراد بثلبث عملٌات لٌواجهوا الأحداث التً تهددهم بطرٌمة معرفٌة البحث عن معنى الحدث

الضاؼط، محاولة استعادة السٌطرة على حٌاتهم ومواجهة الحدث و ، تموٌة تمدٌر الذات، والمساندة ٌمكن 

اً مهماً فً كل عملٌة من هذه العملٌات، وذلن عن طرٌك تزوٌد الفرد بالمعلومات اللبزمة تإدي دور أن

الحدث، وأسالٌب مواجهته، وطرق السٌطرة علٌه، بالإضافة إلى دعمه بالمحافظة على تموٌة  عن هذا

 . تمدٌره لذاته

 :المساندة الاجتماعٌة ممابل المواجهة4-

 ر مترابطة مع بعضها إلا أن المفاهٌم الخاصة بهما لٌسترؼم أن المساندة والمواجهة هً مظاه

 (71: ص 6102)امٌن عباس ، .مترادفة وأن المساندة ٌمكن أن توجد مستملة عن المواجهة

 كما أنه من المفٌد أن تعاد صٌاؼة مفهوم المساندة الاجتماعٌة، على أنها مساعدة على المواجهة،

 الآخرٌن ومساعدتهم فً كل استراتٌجٌات المواجهة مع الأحداثوأنها تعمل على المشاركة الفعالة مع 

 . من اختٌارات المواجهة بشكل إٌجابالضاؼطة من خلبل توفٌر عدد معمول 

 إذا ٌمكننا المول: إن المساندة الاجتماعٌة _ بعد عرض هذه الوظابؾ _ تإدي دوراً هاماً فً الحفاظ

توافمه الشخصً والاجتماعً والنفسً، وتجعله ألل على الصحة العامة للئنسان وتساعده فً تحمٌك 

. )امٌن عباس  عرضة،وألل تؤثراً بالضؽوط و ، الأحداث والمشكلبت والأزمات الٌومٌة التً تمر به

 (73: ص  6102
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 أشكال انًساَذة الأسشَت : 

ة ، والثمة ، ، والاهتمام ، والمودة ، والمحبوهو إظهار التعاطؾ المساندة الانفعالٌة أو الوجدانٌة : 

والتمبل ، والتشجٌع ، والرعاٌة ، والحنان الذي ٌمدم للفرد من لبل أفراد الأسرة والألارب خاصة فً 

 ( 84: ص 2014،)لدورأولات الضؽط عندما ٌشعر الفرد بالحاجة للدعم ، حٌث ٌشعر الفرد بمٌمته .

أفراحه وأحزانه، وتعاطفه معه ولوؾ الناس معه، ومشاركته له  وهً مساندة نفسٌة ٌجدها الإنسان فـً

بؤمره مما ٌجعله ٌشعر بالثمة فً نفسه وفً الناس وٌزداد فرحاً فً السراء  واتجاهاتهم نحوه واهتمـامهم

 (63: ص 6118)عبد الهادي حسنٌن ، .وتحملبً فً الضراء وٌـزداد صـبراً 

ٌسمى أٌضا بالدعم الفعال ، وهذا وهو تمدٌم المساعدة المالٌة أو السلع أو الخدمات والمساندة المادٌة : 

الشكل من أشكال المساندة الأسرٌة ٌشمل الطرق المادٌة المباشرة لمساعدة أفراد الأسرة  بعضهم البعض 

 (84:ص  2014،.وتنطوي على المساعدة فً العمل والمساعدة بالمال .)لدور

الناس له بالأموال والأدوات  فً المولؾ وٌحصل علٌها الإنسان من مساعدة وهً مساندة مباشرة و فاعلة

 (63: ص 6118)عبد الهادي حسنٌن ،.بذل الجهد وتحمل المولؾ وتملٌل الخسابر أو مشاركته فً

وهً تمدٌم النصٌحة والتوجٌه والالتراحات والمعلومات المفٌدة للشخص وهذا المساندة بالمعلومات : 

 (85: ص 2014،لهم .)لدورالنوع من المعلومات من شؤنه أن ٌساعد الآخرٌن فً حل مشاك

فهم المولؾ مساندة فكرٌة عملٌة تموم على النصح والإرشاد وتمدٌم المعلومات التً تساعد الإنسان علـى 

وتجعله أكثر تبصراً بعوامل النجاح أو الفشل فٌزداد لدرةً على مواصلة  ة ،بطرٌمة والعٌة موضوعٌ

النصابح ما ٌساعده على تحوٌل الفشل إلى الفشل والإحباط بل لد ٌجد فً  النجاح وعلى تحمـل

 ( 28: ص 2004)عبد الهادي حسنٌن ،.نجاح

 يصادس انًساَذة الأسشَت : 

 :الأسرة والألارب

والتً  فسٌة خاصةلن الاضطرابات النة كذولى بالنسبة لحٌاة الأفراد عامإن الأسرة تحتل المرتبة الأ

 وصولا بهم، وهموم أبناءهم مآلا منفً التؽٌٌر كالتخفٌؾ  لندة كذمصادر المسان من ا هامارتعتبر مصد

 .فسبالن كتعزٌز الثمة وشعورهم بالحب والتمدٌر والانتماءالرضا بالحٌاة،  إلى 

 الأصدلاء :



 

23 
 

تعتبر جماعة الألران والأصدلاء مصدرا هاما من مصادر المساندة الاجتماعٌة ، فهم ٌعتبرون بالنسبة 

ٌمكن أن ٌتؤثر بهم إلٌهم فً حال تعرضه للمشكلبت والعمبات ، كما أنه للشخص المرجعٌة التً ٌلجؤ 

وٌإثر فٌهم كذلن . وذلن لأن الإنسان كابن اجتماعً بطبعه لا ٌستطٌع العٌش بمفرده ، فالمرٌض بحاجة 

إلى تكوٌن علبلات وأصدلاء فً المجتمع ، تكون هذه العلبلات لابمة على الحب والاحترام والتمدٌر 

 (28: ص 2016عمرو أبو عمل ،  )منهم للآخر . وتمبل كل

 مؤسسات المجتمع : 

ٌرى الباحث أن المجتمع ومإسساته ذات أهمٌة كبٌرة فً تمدٌم المساندة الاجتماعٌة للؤفراد بشكل عام 

والمرضى النفسٌٌن بشكل خاص ، وتموم هذه المإسسات بدور فاعل فً تمدٌم المساندة والدعم بكافة 

 (29:ص 2016)عمرو أبو عمل ، ة والمصادر المتنوعة . الأشكال المتوفر

هنان اجتماع واتفاق بٌن علماء النفس والذٌن ٌشٌرون إلى وجود مصدرٌن أساسٌٌن للمساندة الاجتماعٌة 

 ٌتمثلبن فً : 

 الأول : المصدر غٌر الرسمً : 

)الأسرة ، الأصدلاء ، زملبء الدراسة والعمل ، الجٌران ، رجال الدٌن ( بحٌث ٌحصل  وٌتمثل فً :

 الفرد على المساعدة من طرفهم عندما ٌحتاجها .

 الثانً : المصدر الرسمً : 

وٌتمثل فً : )المحامٌن ، الأطباء ، المعلم ، موظفً الخدمات الاجتماعٌة ( وهو المصدر الذي ٌحصل 

 (51: ص  2014)نورة الدامر ، .ساندة من طرؾ المتخصصٌن منه الفرد على الم
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 انُظشَاث انًفسشة نهًساَذة الأسشَت : 

 الاجتماعً: نظرٌة التبادل  : أولا

تمثل نظرٌة التبادل الاجتماعً الخط الثانً من الدراسات فً علم النفس الاجتماعً والتً ربما ٌكون لها 

 الاجتماعٌة والمشمة .تضمٌنات مهمة بالنسبة للمساندة 

، حٌث الأفراد على أنها تبادل للفوابد ففً نظرٌة العدالة أو التبادل الاجتماعً ٌتم رإٌة العلبلات بٌن

" أن الأفراد فً تلن العلبلات التبادلٌة ٌمومون بتمدٌم الفابدة مع تولع تلمٌها فً نفس تفترض هذه النظرٌة 

أي اضطراب فً تولع تلمً الفابدة أو تمدٌمها سوؾ ٌإدي إلى  الولت . كما تتولع تلن النظرٌة أن وجود

  وجدانٌة سٌبة ". مشاعر

المتلمٌن للمساندة ، أنه فً ظل عدم لدرة الأشخاص  ت الدراسات التجرٌبٌة المتعلمة بمشاعرولمد وجد

عر على تلمً المساندة أو فً حالة التلمً الزابد لها ، سوؾ ٌعانً هإلاء الأشخاص من بعض المشا

 السلبٌة .

وبناءا على نظرٌة التبادل إن الأشخاص ؼٌر المادرٌن أو العاجزٌن ٌحاولون باستمرار تلمً المساندة . 

 الاجتماعً نجد أن العلبلات الحمٌمة تتمٌز بوجود لدر مرتفع من التبادلٌة أو الاعتماد المتبادل .

 ولمد وجدت الدراسات أن الأشخاص ٌمٌزون علبلاتهم بناء على اعتبارات خمسة ، وهً : 

 هل هم متماثلون أم لا ؟-1

 نوع الأفراد المندمجٌن فً العلبلة .-2

 جنس هإلاء الأفراد -3

 درجة اندماجهم الوجدانً .-4

 محتوى عملٌة التفاعل .-5

على مفهوم التبادل التجاذب بٌن الأشخاص فً ضوء مبادئ الدعم وترتكز نظرٌات التبادل الاجتماعً 

للمساندة الاجتماعٌة ، توضح أن المساندة الاجتماعٌة لها التبادلٌة  النظرٌةالاجتماعً .وبناء على هذه 

علبلة تتمٌز بوجود لدر من الاعتماد المتبادل ٌتم بشكل تفاعلً اجتماعً بٌن الأفراد ، وفً ظل تلن 

صل الأفراد على فوابد متنوعة تشمل المساندة والتشجٌع ودعم الثمة بالنفس والتموٌم الاٌجابً العلبلة ٌح

 (55: ص 2014للذات .)نورة الدامر ،
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 ثانٌا : نظرٌة المحنة الوجدانٌة :  

أن الفرد عرضة للؤلم من خلبل الخوؾ أو الؽضب أو الاحتٌاجات  ٌعتمد جولد سمٌث ، والانسكً

الجسمٌة ، والذي لد ٌخلك أجواء ؼٌر مرٌحة له ولذلن ٌسعى الفرد الى الالتصاق بالآخرٌن من إشباع 

انفعالاته وتوفٌر الاحتٌاجات من اجل الحصول على الراحة ، وهذه المماومة صفة أساسٌة للتعلك وهنا 

السعً للبماء بمرب أشخاص بعٌنهم ، والتعلك بهم ، وبٌن الاعتمادٌات وجذب الاهتمام  بٌنٌجب التفرٌك 

) عمرو أبو فً الشكل العام ، وتكون رابطة التعلك تنطوي على السعً للبماء بالمرب من ممثل التعلك .

 (38ص :  2016عمل ،

 ثالثا : نظرٌة التعلك : 

لها تضمٌنات مهمة بالنسبة للتطبٌمات العٌادٌة  ، فً  تعد نظرٌة التعلك الوجدانً من النظرٌات التً

مجال علبج الاضطرابات الانفعالٌة ، وتهتم نظرٌة التعلك بالعلبلات والروابط التً تنمو بٌن الولٌد 

ل حٌاته المختلفة ، والتً تكون مهمتها التزوٌد بالمساندة والأمن والمابمٌن على رعاٌته خلبل مراح

 للطفل.

التً تإدي إلى سلون التعلك . فالبكاء والابتسام ٌسهمان فً التعلك من خلبل أوجاع وٌمكن ملبحظة 

 حمل الأم على الالتراب من الطفل والبماء بجانبه .

وسلون المتابعة والتشبث ٌسمح للطفل بالبماء بالمرب من الأم . ولمد اعتبرت اٌنسوورث أن الطفل 

عن الأم لاكتشاؾ العالم المحٌط به ، وٌعود إلٌها بدأ بالحبو ٌبتعد للٌلب ٌستخدم الأم كماعدة أمٌنة . فعندما ٌ

من ولت لآخر ، إلا أن ذلن ٌتولؾ حالما ٌشعر الطفل بالخطر ، أو عندما ٌدرن أن الأم ستتحرن من 

 مكانها الأصلً .

جٌة والوجدانٌة فمامت بإدخال مفهوم الأساس الآمن للنظرٌة وتمصد به : " أن تلبٌة الاحتٌاجات الفسٌولو

للطفل تجعله ٌشعر بؤن الشخص الذي ٌتولى رعاٌته سوؾ ٌكون مسإولا عنه إذا احتاج له ، مما ٌجعله 

 ٌشعر بالأمن الذي ٌإدي بدوره إلى سهولة استكشافه للعالم المحٌط به ".

ابؾ التً كانت كما تإدي الوظٌفة التً تإدٌها المساندة الأسرٌة امتدادا لتلن الوظابؾ امتدادا لتلن الوظ

تتم بواسطة خبرات التعلك فً الطفولة ، فتموم خبرات التعلك فً الطفولة بتموٌة المٌمة الشخصٌة للطفل 

وتزوده بالأساس الآمن لاستكشاؾ العالم المحٌط به ، وتموم العلبلات الداعمة فً نهاٌة الحٌاة باستمرار 

الدعم إلى استمرار وتموٌة السلون  وتحسٌن إحساس الفرد بؤنه محبوب وله لٌمة ، وٌإدي هذا
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الاستكشافً الذي ٌتم من خلبله إعطاء معنى لحٌاة الفرد وتحمٌك أهدافه ، وؼالبا ما ٌتم تمدٌم المساندة 

 (56، 55: ص 2014)نورة الدامر ،الأسرٌة الداعمة مثل النصٌحة والمال .

 : به انًساَذة الأسشَت انًُارج انشئُسُت نتفسُش انذوس انزٌ تمىو 

 ٌمكن التمٌٌز بٌن أربعة تنظٌرات مختلفة للمساندة الاجتماعٌة على النحو الآتً : 

عدد من الروابط وعلبلات الفرد مع الأشخاص الآخرٌن  إطارفً  إلٌهامن الناحٌة الاجتماعٌة ٌنظر  -1

شؤنه للفرد الذي من الاجتماعً  الاندماجفً بٌبته الاجتماعٌة ومدى لوة هذه الروابط ، أي درجة 

 تحسٌن الصحة من خلبل دعم السلون الموٌم عن طرٌك منع الفرد من ممارسة سلون ؼٌر لوٌم  .

سوى الباحثون فً المنظور الثانً بٌن المساندة الاجتماعٌة ووجود علبلات مرضٌة تتسم بالحب  -2

 والألفة والثمة .

ٌمكن الاعتماد على بٌنما ٌرى المنظور الثالث أنها تشكل فكرة أنه فً ظل الظروؾ الضاؼطة  -3

الآخرٌن طلبا للنصح والمعلومات والفهم المابم على التعاطؾ الوجدانً ، وهذا المفهوم ٌطرح فكرة 

أن مجرد إدران الفرد لوجود شخص ٌمكن اللجوء إلٌه طلبا للمساعدة ٌساهم بالفعل فً التملٌل من 

 الضؽط .

على المساندة من الآخرٌن بمجرد حدوث  إن مفهوم المساندة الاجتماعٌة ٌشٌر إلى تلمً أفعال تدل -4

 موالؾ الضؽط .

ورؼم تلن التنظٌرات الأربعة  لفهم دور العلبلات فً خفض الضؽط فإنها تختلؾ فً علبلتها بصحة 

 (92: ص 2014)لدور ،الفرد وسعادته .

 وٌمكن توضٌح هذه النماذج الربٌسة على النحو الآتً :

 نموذج الأثر الوالً أو المخفف للضغوط النفسٌة :

ٌفترض هذا النموذج أن المساندة ترتبط بالصحة فمط، وبشكل أساسً للؤشخاص الذٌن ٌمعون تحت 

 ،حٌث ٌنظر إلى المساندة على أنها تعمل على وٌعرؾ هذا بنموذج التحمٌك أو الحماٌة  ضؽط،

 .لسلبً على حالته الصحٌةحماٌة الشخص من سٌطرة الضؽط النفسً وتؤثٌره ا

 :وٌرى كلب من الشناوي وعبد الرحمن أن ذلن ٌظهر فً محورٌن هما

1ٌمكن للمساندة أن تتدخل بٌن الحدث الضاؼط أو تولعه وبٌن رد فعل الضؽط، حٌث  :المحور الأول

له بتخفٌؾ أو منع استجابة الضؽط، بمعنى أن إدران الشخص بؤن الآخرٌن ٌمكنهم أن ٌمدموا  تموم

والإمكانات اللبزمة التً تجعله ٌعٌد تمدٌر إمكانٌة وجود ضرر ٌواجهه نتٌجة للمولؾ الضاؼط  الموارد

لدٌه المدرة على التعامل مع المطالب التً ٌفرضها علٌه المولؾ الضاؼط، ومن ثم فإن الفرد لا  أو تموي
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 .المولؾ على أنه شدٌد الضؽط ٌمدر

2ًالولت المناسب، وذلن عن طرٌك تملٌل أو استبعاد رد فعل الحدثتمدٌم المساندة ف :المحور الثان ً 

 الضاؼط، ولد تزٌل المساندة الأثر المترتب على تمدٌر الضؽط عن طرٌك تمدٌم حل المشكلة، وذلن

 .شكلة بالتخفٌؾ أو التهوٌن من الأهمٌة التً ٌدركها الشخص لهذه الم

 نموذج الأثر الرئٌس :

للمساندة الأسرٌة على الصحة البدنٌة والنفسٌة ٌمكن أن تحدث ، لأن الشبكات هنان أثر عام مفٌد 

الاجتماعٌة الكبٌرة ٌمكن أن تزود الأشخاص بخبرات إٌجابٌة  ، وهذا النوع من المساندة ٌمكن أن ٌرتبط 

لذات مع السعادة حٌث أنها توفر حالة اٌجابٌة من الإحساس بالاستمرار فً موالؾ الحٌاة ، والاعتراؾ با

ٌنظر للمساندة على أنها تفاعل هذا الوجدان والنموذج للمساندة من المنظور السٌكولوجً  ، وٌصور

 اجتماعً  واندماج اجتماعً ، ومكافؤة العلبلات ومساندة الحالة .

وهذا النوع من المساندة ٌمكن أن ٌرتبط بالصحة البدنٌة عن طرٌك آثار الانفعال على الهرمونات 

وظابؾ جهاز المناعة ، أو عن طرٌك التؤثٌر على أنماط السلون المتصل بالصحة ، وفً العصبٌة ، أو 

الصورة  المصوى فإن نموذج الأثر الربٌسً ٌفترض أن زٌادة المساندة ٌإدي إلى زٌادة تحسن أو طٌب 

 (95:  2014الحٌاة بصرؾ النظر عن المستوى الموجود للمساندة . )لدور،

 نموذج الارتباط : 

ولبً مإسس نظرٌة الارتباط أن المساندة التً ٌمدمها الأهل والأصدلاء لا تعوض الفرد عن وٌرى ب

 النمص الكبٌر الذي ٌكون حدث له بسبب فمد شخص عزٌز لأنه فمد الشخص الذي ٌمثل الارتباط .

 وهنان نوعان من الشعور بالوحدة النفسٌة هما : 

 الوجدانٌة .ور بالوحدة عالش 1

 الاجتماعٌة . الشعور بالوحدة 2

أرمل (  –والمساندة الاجتماعٌة تإثر فمط فً الشعور بالوحدة الاجتماعٌة أما الحالة الزواجٌة )متزوج 

فهً تإثر فً الشعور بالوحدة الوجدانٌة ، وذلن لأن ؼٌاب الارتباط الوجدانً مع الشكل الذي ٌتعلك به 

أن تعبٌر ات أٌدت نموذج الارتباط واعتبرت بالوحدة الاجتماعٌة ، وهنان دراسالفرد ٌإثر على الشعور 

الفرد عن خبراته الوجدانٌة سواء بالكتابة أو الحدٌث ٌإدي إلى التحسن فً حالته الصحٌة بل أن الكلمات 
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التً ٌستخدمها فً وصؾ الصدمة تنبا عن مدى التحسن فً حالته الصحٌة والبدنٌة أو النفسٌة . )لدور 

 (96:ص  2014،

  النموذج الشامل :

ووفك هذا النموذج فإن المساندة  0230إعادة تطوٌره فً عام وتم ن وضع هذا النموذج لٌبرمان وبٌرلٌ

 :الآتً الأسرٌة ٌمكن أن تحمك تؤثٌرها حتى لبل ولوع الحدث الضاؼط على النحو

1ٌمكن أن تحد المساندة الأسرٌة من احتمالٌة ولوع الحدث الضاؼط. 

 ولع الحدث الضاؼط فإن المساندة من خلبل تفاعلها مع العوامل ذات الأهمٌة لد تعدل أو تؽٌر من إذا 2

 .إدران الفرد للحدث، ومن ثم تلطؾ أو تخفؾ من التوتر المحتمل

3 ًإذا وصل التوتر إلى درجة تجعل الحدث المتولع ٌؽٌر من وظابؾ الدور ٌمكن للمساندة أن تإثر ف 

 .الضاؼط والإجهاد المصاحبالعلبلة بٌن الحدث 

 ٌمكن أن تإثر المساندة الاجتماعٌة فً استراتٌجٌات المواجهة أو التعامل مع الحدث الضاؼط، وبذلن 4

 .تعدل من العلبلة بٌن الحدث وما ٌسببه من إجهاد

 بممدار الدرجة التً ٌنحدر عندها الحدث الضاؼط فإن عوامل شخصٌة مثل: تمدٌر الذات تجعل فً 5

 .ٌة المساندة أن تعجل من هذه الآثارإمكان

6 (80)أمٌن عباس ، صلد ٌكون هنان تؤثٌر مباشر من المساندة على مستوى التوافك 

 ومن خلبل عرض هذه النماذج، ٌتضح أن المساندة الأسرٌة تعمل على حماٌة الفرد من سٌطرة

بصفة عامة سواء كان تحت  الضؽط النفسً وتؤثٌره السلبً، كما أن لها تؤثٌر مفٌد على حٌاة الفرد

،لا إذ أنها تحد من احتمالٌة ولوع الحدث الضاؼط على الفرد، ولتمدٌم مساندة أسرٌة ذات  الضؽط أم

الاعتماد على نموذج عام وشامل ٌضم كل النماذج السابمة نظراً لأهمٌتها، ودورها فً  فعالٌة ألوى ٌفضل

وتحمٌك التوافك لدٌه وخاصة الشخصً والأسري مواجهة أحداث الحٌاة الضاؼطة،  مساعدة الفرد على

 . والاجتماعً

 ششوط تمذَى انًساَذة : 
إن المساندة الأسرٌة تكون فً كثٌر من الأحٌان عببا على مستمبلها ، ولد تفوق تكالٌؾ فابدتها ، بل لد 

 تإدي إلى نوع من الضؽط أو تإدي إلى مشاعر سلبٌة وإرهاق نفسً وبدنً وفً حالات أخرى تكون

 ولٌس على مستمبلها فمط المساندة أٌضا حملب ثمٌلب على مانحها 

ولد أشار بعض الباحثون إلى بعض الشروط التً ٌجب أن تتوفر فً عملٌة المساندة عند تمدٌمها من 

 أهمها :
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 :كمٌة المساندة1

اعتمادٌة  إلىفعند تمدٌم المساندة لا بد وأن تكون باعتدال، حٌث أن الزٌادة فً كمٌة المساندة لد تإدي 

 .المتلمً وسلبٌته؛ وبالتالً ٌنخفض تمدٌره لذاته

 :اختٌار التولٌت المناسب لتمدٌم المساندة2-

ما إذا لدمت فً أأي ٌجب تمدٌم المساندة الأسرٌة فً ولتها المناسب، لٌكون تؤثٌرها إٌجابٌاً فً المتلمً،

 .تعنً له شٌباً، ولد تسبب له المشكلبت لا ٌحتاج إلٌها المتلمً أو بعد فوات الأوان فإنها لد لا ولت

  :مصدر المساندة3-

والنضج، والفهم الكامل  أي ٌجب أن تتوفر فً ممدمً المساندة الأسرٌة بعض الخصابص، كالمرونة،

 .لطبٌعة المشكلة التً ٌمر بها المتلمً

 :كثافة المساندة4-

ٌساهم سرٌعاً فً حل مشكلته التً ٌمر  وٌمصد بها: تعدد مصادر المساندة الأسرٌة لدى المتلمً، مما لد

 .بها،وٌساعده على تخطً الأزمات المختلفة فً حٌاته

 

 وتتمثل فً المدرة والمهارة والفهم لدى مانحً المساندة فً تمدٌمها بما ٌتناسب مع ما :نوع المساندة5-

 .كٌاتهٌدركه وٌرؼبه المتلمً لطبٌعة المساندة التً تمدم إلٌه وتتناسب مع تصرفاته وسلو

 فالمساندة الأسرٌة ٌمكن تمبلها بشكل أفضل فً حالة التشابه النفسً :التشابه والفهم المتعاطف6-

 6108. )ابراهٌم ،تً ٌمران بها متشابهةوالاجتماعً للمانح والمتلمً، وبخاصة إذا كانت الظروؾ ال

 (72، 26:ص
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 خلاصت : 

ونستنتج مما سبك أن المساندة الأسرٌة لها أهمٌة كبٌرة ومإثرة فً حٌاة الأفراد ، ولها العدٌد من 

الوظابؾ التً تتمثل فً حماٌة الذات للفرد ، وٌمكن اعتبارها بمثابة دور ولابً ٌمً الفرد من 

الانطواء والعزلة كالاضطرابات والضؽوط النفسٌة وٌحمٌه من التؽٌٌر السلبً فً حٌاته وتدهور حالته ، 

 والاكتباب .

وتتمثل أهمٌة المساندة الأسرٌة أٌضا فً أنها تعمل على تنشٌط الذات والإحساس بفعالٌتها والسٌطرة على 

الموالؾ التً تعترض الفرد أثناء ممارسة حٌاته الٌومٌة ، وتساعد الفرد على نجاوز أزماته ، بحٌث 

 تجعله ألل تؤثرا بالضؽوطات والأزمات .
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 :انفصم انثانث
 الأمل

 مفهوم الأمل 

 نظرٌات الأمل 

 أبعاد الأمل 
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 تًهُذ : 

ٌعتبر مفهوم الأمل من المفاهٌم الأساسٌة فً علم النفس الإٌجابً ، لأن الأمل له آثار إٌجابٌة عدٌدة 

 والصحة النفسٌة والجسمٌة ، والرؼبة فً التعلم . الإنسانًى تحمٌك التكٌؾ لع

 والإنتاجوٌعد الأمل نمطة إٌجابٌة جدٌدة تستخدم فً تنمٌة الموارد البشرٌة فً مجالات العمل والتعلم 

، وأن نمص الأمل ٌإدي إلى المعاناة من الاكتباب والسلون الانتحاري ، وكما أن فمدان الأمل ٌساهم 

لى التحمل ، والتمٌٌم فً الإحساس بانعدام الحٌلة ، والتشاإم ، والوجدان السلبً ، ضعؾ المدرة ع

  السلبً للؤحداث .
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 يفهىو الأيم :

 نالشابع والذي ٌرى العدٌد ممن الناحٌة النفسٌة مختلفاً عن الاستعمال  لأمل ا هوميعد مف

 ٌستنفذ جمٌع ل العاطفً "، وعندما ٌكون لدٌهم الخبرة فإنهرة الانفعاه" ظا نعبارة ع هالظاس أن

 ىالعملٌة لتحمٌك الؽاٌة المرجوة، وٌتجلى ذلن فً عبارة مثل " نؤمل فً الأفضل " وعل ئلالوسا

ً  لا ٌزال لدٌنا الأملقل الأ  يقتحق ما تلفظ وخاصة عندما ٌكون المرء عاجزا عن " والتً ؼالبا

 (60: ص 2011)بن حمد الماسم ، م بها .الذاتٌة التً ٌمو الجهود همة من خلبلالم الأهداف

تارٌخ البداٌة الحمٌمٌة لدراسة الأمل من خلبل دراسات سناٌدر الذي وضع 1991و ٌعتبر عام 

تعرٌفٌن للؤمل. أما التعرٌؾ الأول فٌشٌر إلى أن الأمل عبارة عن "حالة من الدافعٌة الإٌجابٌة تإدي 

 .ٌن هماإلى النشاط الداخلً وتدعم الشعور بالنجاح". ولد تؤسس هذا التعرٌؾ على مفهومٌن فرعٌ

 .أ(الطالة  أو الإرادة وتعنً  مستوى الطالة والموة الموجهة للهدؾ 

 .ب( المسارات أو السبل و تعنً المدرة على التخطٌط لبلوغ الهدؾ

أما التعرٌؾ الثانً فمد وصؾ الأمل على أنه "التوجه المعرفً الإٌجابً الذي ٌعطً الشعور بالدافع 

ؾ على الإطار المرجعً للئنسان المتمثل فً لدرته على تحدٌد الموي للنجاح". ولد ركز هذا التعرٌ

 .الهدؾ والسٌر فً مسارات وسبل لبلوغ هذا الهدؾ

تعرٌفا للؤمل بؤنه "التفكٌر الموجه نحو الهدؾ والمادر على تخطً 1998و وضع سناٌدر وآخرون  

 (185: ص 2011)معمرٌة ، ."الصعاب والموالؾ والولت

التً تسمح أن الأمل هو الذي ٌجعل ظروؾ الفرد ممكنة ، فمدرات الفرد العملٌة هً  :"جرٌوٌرى تا

له رإٌة بعض الأشٌاء فً حٌاته لبل حدوثها كالموت مثلب ، فالأمل هو الذي ٌبعث فً الفرد الحركة 

:  2011)جودة ، أبوجراد ،والنشاط ، بالرؼم مما ٌعانٌه من شعور ٌملإه كثٌر من الخوؾ والملك ."

 (139ص

، إلى أن مرتفعً الأمل ٌحدد سناٌدر بعض الخصائص التً تمٌز مرتفعً الأمل عن منخفضً الأمل

ٌتمٌزون بالتفكٌر الإٌجابً حول الذات، وأن لدٌهم أهدافا ٌضعونها لأنفسهم، وهم دابمً السعً وراء 

ل. بٌنما ٌسعى إنجازها، كما أنهم ٌصلون إلى أهدافهم مع تولعات لاحتمالٌة النجاح أكثر من الفش

منخفضو الأمل إلى أهدافهم دون تخطٌط أو مسارات، وهم دابمً الشن فً لدراتهم على استعمال أي 

مسارات عملٌة ٌملكونها، ولدٌهم توجهات سلبٌة نحو هذه المسارات من حٌث فاعلٌتها ونجاحها فً 
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عمٌد، وٌذهبون إلٌها باعتماد الوصول إلى الهدؾ. وتكون أهدافهم دابما إما شدٌدة السهولة أو شدٌدة الت

وتولع الفشل أكثر من النجاح. وٌنظرون إلى أهدافهم نظرة ملٌبة بالخبرات  مسبك حول سوء الحظ،

 (186: ص  2011)معمرٌة ،  الفاشلة السابمة فً حٌاتهم .

 ن الصعبة التي لا تكو ؾ ا الفرد فً الموالعلى أنه حالة عملٌة ٌمر به ملإلى الأ ويظعر لازاروس

، بلا في الطدتقهحدوث المتولع ل، ولكن منالفرد قد حدثت بالفع هاالطخرجات الإيجابية التي يريد

قف و مواهلدى الفرد ل ما ٌتسبب فً استثارة الأم وؼالباً فً المولؾ ؼٌر المحبب، وبالتالً فإن

 (167: ص2013)عبد  العارضً ، سلٌمان الموسوي ، ٌه .لد ددة وؼٌر محددةمه

الدسولً : " هو اتجاه انفعالً خاصٌته السابدة تمنً بلوغ هدؾ ما ، مع فكرة التمنً أو وٌعرفه 

 الترجً سوؾ ٌتحمك معطٌا بذلن طابع المتعة للخبر المعاشة "

وٌعرفه عبد الصمد : " هو إدران الفرد بؤن رؼباته وأهدافه ٌمكن تحمٌمها ، وذلن ٌدفعه إلى الرؼبة 

التخطٌط وتولٌد الأفكار ، الكفاح لتحمٌك الأهداؾ ، مستخدما فً ذلن  والمبادأة و الإصرار ومواصلة

وإتباع طرق ومسالن عملٌة للئنجاز من أجل تحمٌك الأهداؾ ، وتكون لدى الفرد لدرة عالٌة للؤداء 

 (61: ص 2011)بن حمد الماسم ، وتحرن لدرة الفرد لوة الإرادة والشعور بالمتعة "

 َظشَاث الأيم : 

مفاد هذه النظرٌة هو تولع ما هو أكثر من الصفر فً تحمٌك رؼبات لاند فً الأمل : نظرٌة ستوت1

لاحتمالٌة مرتفعة لتحمٌك رؼبة ما .  إدراكاالفرد وطموحاته ، والأمل المرتفع فً هذا السٌاق ٌعكس 

توى ولو بالحد الأدنى من أهمٌة الرؼبة أو الطموح أو ولد افترض أن من الضروري وجود مس

بؤنه من الممكن أن ٌتم سإال الؽاٌة التً ٌرٌدها الفرد لكً ٌكون الأمل ذا فاعلٌة وأشار أٌضا 

نستدل  أنٌمكن  أننا. إلا أن ذلن نادرا ما ٌتم فٌمول الشخص عن مدى تولعه لإمكانٌة تحمٌك رؼبته 

استجابة الفرد لظروف عرضٌة من خلال نواتج سلوكٌة ظة كٌفٌة على هذا التولع من خلبل ملبح

  متتابعة .

ٌؤمل أن تتحمك  وٌشٌر ستوتلبند إلى أن الأمل هو من الخبرات الشابعة لدى بنً البشر فكل إنسان

أهدافه وطموحاته وٌصبو إلى العلب لٌحمك لنفسه المكانة التً ٌتمناها ، وكذلن ٌتمنى أن ٌنجح فً 

مع  الإنسانأصدلابه وأن تكون أحلبمه صحٌحة ووالعٌة وممبولة اجتماعٌا ، وٌكون علبلاته مع 

الأمل أكثر فاعلٌة وٌحٌا حٌاته متحمسا والفرد الذي لدٌه أهداؾ وطموحات ٌستطٌع أن ٌكون سٌد 
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إلى المكانة الذي ٌطمع مصٌره وأنه ٌكون فردا فاعلب فً سعٌه إلى تحمٌك أهدافه وهذا ما ٌوصله 

 (169:  2213.)علً عبد العارضً ، سلٌمان الموسوي ،  إلٌهابالوصول 

 .نظرٌة سناٌدر فً الأمل

تركز نظرٌة الأمل لدى سناٌدر على مفهومً الطالة والمسارات، حٌث تشٌر الطالة إلى الموة 

للطرق المإدٌة إلى الهدؾ.  ومستوى الدافعٌة فً التوجه نحو الأهداؾ. أما المسارات فتعنً التخطٌط

 وهذان المفهومان هما اللذان ٌشكلبن

النظرٌة الأساسٌة للؤمل. وتبعا لهذه النظرٌة فإن الأمل ٌوصؾ على أنه المدرة الدافعة للوصول إلى 

النتابج الإٌجابٌة أو الأهداؾ. ولد اعتمدت هذه النظرٌة على التمارٌر الذاتٌة حول أسالٌب التفكٌر 

 خصٌة والأسالٌب التًللؤهداؾ الش

ٌتبعها الشخص لبلوغ هذه الأهداؾ. لذا فإن الأمل ٌعتبر أسلوب ووجهة لتخطٌط الأهداؾ. 

والأشخاص مرتفعو الأمل دابمو التفكٌر فً أهدافهم المستمبلٌة، ودابمو السعً نحو بلوغ هذه 

 .الأهداؾ

أنها معاٌٌر هامة فً  أربع لواعد أساسٌة فً نظرٌة الأمل، ٌعتمد1990 ووضع افرٌل وآخرون 

 .تصنٌؾ الأشخاص حسب سمة الأمل

 

وتشٌر إلى التولعات المناسبة للفرد والتخمٌن الوالعً  التعمل والتدبرالماعدة الأولى هً لاعدة 

 .للؤهداؾ

وتشٌر إلى مناسبة الأهداؾ للسٌاق الاجتماعً والأخلبلً الماعدة الأخلالٌة الماعدة الثانٌة هً 

 .ةوالمعاٌٌر الثمافٌ

تحدٌد الأسبمٌة للؤهداؾ وأسلوب التعامل  وتشٌر إلى المدرة على لاعدة الأولوٌةالماعدة الثالثة هً 

 .المناسب للوصول إلى الهدؾ

 .الأهداؾ بطرق مناسبة ولابمة وتشً إلى الاستعداد لإنجاز لاعدة الفعلالماعدة الرابعة هً 

 ( 186،187: ص  2011،)معمرٌة

 .َظشَت سُهدًاٌ فٍ الأيم

ووظبئفهم. وقذ تىبونه عهمبء  يسكه الأمم عقىل كثيز مه انىبس عهً مختهف أعمبرهم وجىسهم وجىسيبتهم

بمب أن وقيض الأمم هى 2002 ويعتقذ مبرته سيهجمبن  .انىفس ببنبحج مه أجم تحهيهه وفهم كيفيت عمهه

 .فئن هىبك عبمهيه يؤخذان معب نتفسيز وجىد الأمم أو انيأس نذي فزد مب انيأس،

انسعيذة، مع أسببة مؤقتت ومحذدة  في حبنت الأمم، يكىن الاعتقبد في أسببة دائمت وشبمهت نلأحذاث1)
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 .نلأحذاث انسيئت

انسيئت، وأسببة مؤقتت ومحذدة  في حبنت انيأس، يكىن الاعتقبد في أسببة دائمت وشبمهت نلأحذاث2)

 .نلأحذاث انسعيذة

 ئست أو مفعمت ببلأمم.يقت يبوالأحذاث انسيئت يمكه وصفهب إمب بطز

 (1)الأمثلة التالٌة التً ٌبٌنها الجدول رلم كما فً
 

 ٌمثل الفرق بٌن الٌأس والأمل فً الأجداث السٌئة :( 1) الجدول رلم
 

 الأمل  الٌؤس

 عملً متعثر حالٌا أنا ؼبً 

 المدٌر كان الٌوم فً مزاج سًء المسإولون دكتاتورٌون 

أن ٌكون هذا المرض  بالمبة 50هنان احتمال 
 لاتل 

أن ٌكون هذا المرض ؼٌر  ةبالماب 50هنان احتمال 
 لاتل

 

 

 (2ونفس الشًء بالنسبة لوصؾ الأحداث السعٌدة التً ٌبٌنها الجدول رلم )
 

 ٌمثل الفرق بٌن الٌأس والأمل فً الأولات الحزٌنة :( :2الجدول رلم )
 

 الأمل الٌأس 

 أنا موهوب أنا محظوظ

 أنا متفوق على كل الناس أنا متفوق على زملببً 

 سوؾ أنجح فً امتحانات كل المواد سوؾ أنجح فً امتحان الرٌاضٌات 
 

وٌفسرون الأحداث السٌبة  إن الأشخاص الذٌن ٌفسرون الأحداث السعٌدة على أنها دابمة وشاملة،

المشكلبت، وٌندفعون إلى العمل على  تفسٌرا مإلتا ومحددا، ٌستردون عافٌتهم سرٌعا وٌتؽلبون

 بسهولة عندما ٌنجحون مرة. أما الأشخاص

فإنهم ٌمٌلون إلى  الذٌن ٌمدمون تفسٌرات مإلتة ومحددة للنجاح، وتفسٌرات دابمة وشاملة للفشل،

.  ونادرا ما ٌعودون إلى العمل الانهٌار تحت الضؽوط، سواء لولت طوٌل أم خلبل الموالؾ،

 ( 187،188:ص  2011،)معمرٌة

 نظرٌة لازاروس : 

أوضح لازاروس فً نظرٌته حول المعنى النفسً للؤمل : أنه شًء اٌجابً ) لا ٌتوافر حالٌا فً حٌاة 

على الرؼم من أن الدافعٌة تعد  إلٌهوأنه بصدد التوصل  الفرد ( ربما هو فً طرٌمه إلى الحدوث 

إلى  بإمكانٌة توصل الفردٌتطلب الاعتماد  لأنهلا ٌعتمد علٌها فمط  الأمل أن إلافٌه . أساسٌةخاصٌة 

فً   الأساسًجانبا معرفٌا وٌمٌزه عن الدافعٌة .والشرط  للؤملنتٌجة مرؼوب فٌها ، مما ٌعطً 
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تتضمن حرمانا أو ضررا ؼٌر مناسبة أي أنها  آوتكون ظروؾ حٌاة الفرد ؼٌر ملببمة  أنهو  الأمل

فً ظروؾ حٌاته وٌؤمل أنه سٌكون هنان تؽٌٌر فٌها أو تهدٌدا . فالفرد ٌهتم بما سٌحدث من تؽٌٌر 

نحو الأحسن . والفرد بحاجة إلى هذا التؽٌٌر حتى فً أسوأ الظروؾ وٌكون هنان الأمل مصدرا 

)علً عبد العارضً ،  هنان ما ٌرضٌه عنها نفسٌا مهما وحٌوٌا فً حٌاة الفرد ومن دونه لن ٌكون 

 (170: ص 2013سلٌمان الموسوي 

لازاروس أٌضا فً نظرٌته حول المعنى النفسً للؤمل دور التمبل فً الحٌاة والانفعالٌة وأوضح 

لى الأمل فٌما ٌخص إمكانٌة الوصول إ وبٌن أن المرء لا ٌمكن أن ٌمبل لدرا محتوما من دون بعض

وجه الخسارة المادمة التً لد ٌتعرض لها . وأن كلب من التمبل و الأمل ٌتطلب حٌاة اٌجابٌة فً 

حاولة للتؤللم ، ومن ثم فؤنهما متداخلبن فٌما بٌنهما . والأمل ٌعتمد على فهمنا لما ٌحصل من أحداث م

فً الحٌاة ومحاولة التؤللم معها وٌتضمن أحكاما اٌجابٌة وسلبٌة وإمكانٌة التوصل إلى نتابج اٌجابٌة 

ٌمكن أن ٌحدث تحت  حول أحداث الحٌاة الضاؼطة والتعامل معها . وعلى أٌة حال ، فؤن تصور لما

 وطؤة الظروؾ الضاؼطة ٌعنً أن الأمل هو الاعتماد الأمثل بإمكانٌة التوصل إلى نتٌجة اٌجابٌة .

أن هنان سببا للؤخذ  1994ولد ذكر لازاروس خصوص عد الأمل انفعالا فً إحدى مإلفاته عام 

عما هو موجود فً بذلن هو أن الأمل ٌنشؤ جزبٌا عن رؼبة لوٌة فً التحول إلى وضع ٌختلؾ 

الحاضر وٌنشؤ من الانطباع الذي ٌتكون لدى الفرد من إمكانٌة تحمٌك ذلن سواء أكان نتٌجة  لمحاولة 

الفرد الخاصة أو للموى الخارجٌة  الخارجة عن سٌطرته. )علً عبد العارضً ، سلٌمان الموسوي ، 

2013  :171) 

 .انعلالت بٍُ الأيم ويتغُشاث َفسُت أخشي

دراسات حول علبلة الأمل بمتؽٌرات نفسٌة أخرى، فتوصلوا  المٌام بعدةمن ر وآخرون تمكن سناٌد

 :إلى النتابج التالٌة

كل من اعتماد الفرد  ٌرتبط الأمل إٌجابا بالتوافك النفسً بطرق عدٌدة. وٌرتبط إٌجابا كذلن مع -

الاجتماعً و المدرة البدنٌة مع المبول  بمدراته وبجدارته الشخصٌة و إدراكه لكفاءته الدراسٌة. وكذلن

 .الإٌجابً و المظهر الجسمً و تمدٌر الذات والتفكٌر

 .السلبً ووجدت علبلة سالبة بٌن الأمل وكل من التشاإم والاكتباب والوجدان -

بخبرات ؼٌر سارة كفمد شخص  وتعد الدرجات المرتفعة على الأمل هامة خاصة بالنسبة لمن مروا -

على الأمل بالتحصٌل المرتفع لدى الأطفال  ما ترتبط الدرجة المرتفعةعزٌز أو فمد الوظٌفة. ك
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الارتباط بٌن الأمل واختبارات الذكاء الممننة منخفضة جدا  وطلبب الجامعة والرٌاضٌٌن، وكان

 (188: ص  2011)معمرٌة ،.وؼٌر دالة إحصابٌا

الناجحة فً حل المشكلبت.  وبٌنت دراساتهم كذلن، أن الدرجة المرتفعة على الأمل ترتبط بالطرق -

المرض. كما ٌعتبر عاملب مهما فً التمٌٌم الإٌجابً  وٌرتبط بالصحة الجٌدة وبسرعة الشفاء فً حال

 . للؤحداث السٌبة

على صدق هذه الفكرة  و ٌعتبر الأمل هو محور العلبج النفسً. ولد برهن كل من سناٌدر وتاٌلور

  " . بالأمل ً "العلبجلعلبج النفسً، ولدما ما سّما ضهما لنظرٌة الأمل مطبمة علىعر من خلبل

سبٌل المثال توجد علبلة بٌن  أشار سناٌدر إلى أن هنان بعض السمات الشخصٌة ترتبط بالأمل. فعلى

حٌث تشٌر فاعلٌة الذات إلى أن دافعٌة الفرد  لباندورا،Self Efficiancyالأمل وفاعلٌة الذات 

أهمها اعتماد الفرد فً كفاءته الشخصٌة وتولعاته لسلوكه.  ترتبط بالعدٌد من المٌكانٌزمات من

 لرٌبة من مفهوم الأمل. وٌرى باندورا أن العملٌات المعرفٌة التً تنظم فاعلٌة ووجهة النظر هذه

والمسارات التً ٌتضمنها  الذات ترتكز على الأهداؾ الخاصة بالموالؾ، وهذه هً ذاتها فكرة الطالة

بتمدٌر الذات. وتؤتً طبٌعة الارتباط بٌن  اٌدر كذلن أن الأمل ٌرتبطمفهوم الأمل. وٌعتمد سن

توصلت إلى تعرٌؾ تمدٌر الذات على أنه "معرفة  التً 1998المفهومٌن من مراجعات هٌوٌت 

 نفسه". وٌتفك هذا التعرٌؾ مع معنى جوهري فً الأمل وهو مدى وعً الفرد الفرد للكثٌر عن

 على الوصول إلى أهدافه.بإمكاناته ولدراته ومدى تركٌزه 

 وجود ارتباط بٌن الأمل ونمط السلون ـ أ والعدابٌة. حٌث ٌشٌر إلى أن ذوي نمط وٌشٌر سناٌدر إلى 

ٌبحثون عن أهداؾ  السلون ـ أ لدٌهم العدٌد من الأهداؾ ٌسعون باستمرار وراء تحمٌمها. كما أنهم

لآخرٌن. وتتفك هذه السمات مع مفهومً ا لتحمٌمها. هذا إلى أدابهم السرٌع وأسلوبهم العدابً تجاه

وٌرتبط الأمل كذلن بالتفاإل. فالأمل ٌشٌر إلى اهتمام الأفراد  الطالة والمسارات فً مفهوم الأمل

 النتابج المرتبط بالأهداؾ المستمبلٌة الإٌجابٌة. أما التفاإل فٌشٌر إلى تولع الأفراد وتطلعهم إلى

بٌن كل من التفاإل  وجد معاملبت ارتباط موجبة ودالة إحصابٌا إلى نتابج إٌجابٌة فً المستمبل. ولد

 (189: ص 2011)معمرٌة ، .مسارات والدرجة الكلٌة على الأملوالدرجات على الطالة وال

 أبعاد الأيم :
لوة أساسٌة فً حٌاة البشرٌة ، فهو من ألدم وأكثر الفضابل أهمٌة ٌنظر اٌرٌكسون إلى الأمل عل أنه 

الإنسان ، إذ تجعله ٌنظر إلى العالم على أنه مكان ٌستحك أن أعٌش فٌه ، وبالتالً ٌصعب فً حٌاة 

 العٌش بدونها .
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وبالرؼم من أهمٌة الأمل فً الحٌاة الإنسانٌة بشكل عام ، وفً الدراسات النفسٌة بشكل خاص فإن 

العلماء والباحثٌن على  تارٌخ الاهتمام بهذا المفهوم حدٌث نسبٌا ، وٌعزو سناٌدر ذلن إلى عدم اتفاق

 الطرٌمة والإجراءات اللبزمة لمٌاسه .

مبكر من الستٌنات من المرن الماضً الضوء على دور الأمل فً البدء بالعلبج ، ولد ألمى تٌار 

والرؼبة فً التعلم ، والشعور بالرفاهٌة الذاتٌة ، وخلبل السبعٌنات من المرن الماضً زاد الاهتمام 

بالتركٌز على أهمٌة الأهداؾ ، حٌث نظر للؤمل على أنه متعدد الأبعاد ٌتضمن بمفهوم الأمل وذلن 

 إدران الفرد أن أهدافه سوؾ تتحمك .

وٌشٌر سناٌدر وآخرون إلى الأمل بؤنه : " حالة من الحافز الإٌجابً المابم على عملٌة تفاعلٌة مبنٌة 

الطالة الموجهة للهدؾ ، والسبل على الإحساس بالنجاح ، وٌشتمل على مكونٌن هما : الممدرة أي 

والتخطٌط لتحمٌك الأهداؾ " المسارات أو السبل وعلى هذا النحو فالأمل لٌس العاطفة وإنما نظام 

 (36: ص 2012)ابراهٌم أبو حسٌن ،دٌنامً معرفً تحفٌزي .

أنه لد حدد أبعادا للؤمل من خلبل وضعه ممٌاسا له ٌشتمل على اثنً  وٌتضح من تعرٌؾ سناٌدر

عشرة بندا ، ثمانٌة بنود لمٌاس الأمل ، وأربعة بنود لمٌاس الأمل ، وأربعة بنود إضافٌة أو "حشو" ، 

لا علبلة لها بالموضوع ، ولد صممت بنود الأمل لمٌاس مدى وجود أفكار مرتبطة بالتوجه نحو 

 ، وتضم بنود الأمل الثمانٌة ممٌاسٌن فرعٌٌن لتمدٌر مكونً الأمل وهما :  الهدؾ لدى الفرد

المدرة على الفعل أو الإرادة : وٌتكون من أربعة بنود تمٌس درجة دافعٌة الفرد للتحرن نحو  1

 أهدافه كما ٌدركها هو .

ٌة للوصول السبل : وٌتكون من أربعة بنود ، وٌمٌس لدرة الفرد على إٌجاد طرق أو مسالن عمل 2

إلى أهدافه كما ٌدركها ، فً ظل ظروؾ معولة أو ؼٌر معولة للسعً نحو الهدؾ ، وٌمكن ضم 

 الممٌاسٌن الفرعٌٌن فٌنتج عنهما الدرجة العامة للؤمل .

وٌوضح سناٌدر مكون الممدرة بؤنه ٌنبؽً أن ٌكون لدى الشخص الدافع للتحرن باستمرار على 

نظرٌة الأمل فإن الهدؾ الموجه هو الذي ٌكمن وراء هذه  الطرٌك نحو الهدؾ المصور ، وضمن

الحركة ، وٌشار إلى الممدرة أن الشخص لدٌه اعتماد بؤنه ٌمكن أن ٌبدأ الحركة والمحافظة علٌها 

وكذلن الاستمرار فً السبل لتحمٌك هدؾ معٌن ، والممدرة تعمل على حفز الأفكار والتً تظهر فً 

 أنً أستطٌع المٌام بذلن "د الذات فً عبارات مثل : " أعرؾ نفسً كثٌر من الأحٌان على شكل تؤكٌ
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بالإضافة إلى ذلن فإن الهدؾ المتلبحك ٌتعطل بسبب نجاح الممدرة على التفكٌر والذي ٌتٌح للفرد 

لناة بدٌلة من الدوافع الإٌجابٌة ، وفتح السبل تعكس الإنتاج الشخصً من الخطط المختلفة لتحمٌك 

لمرجوة ، ونظرا الأهداؾ ، بٌنما الممدرة هً إنتاج الطرق المعرفٌة التً تعمل على تحمٌك الأهداؾ ا

فلذلن فإن الشخص الذي ٌكون لدٌه درجة مرتفعة من الأمل ٌعمل على لأن بعض الخطط لد لا تنجح 

إنتاج عدد كبٌر من الطرق من أجا التؽلب على العمبات التً من المحتمل أن تمؾ أمام أي طرٌك 

فً الطرق نحو تحمٌك  لتحمٌك تلن الأهداؾ ، والممدرة تعنً لدرة الأفراد على بدء مواصلة الحركة

الهدؾ ، وٌؤتً ذلن من خلبل حشد الأفكار ، ومدى لدرة الفرد على البدء والاستمرار فً الحركة 

 (37: ص  2012)ابراهٌم أبو حسٌن ، على طول السبل نحو تحمٌك الؽاٌات المنشودة .

 دوس الأيم فٍ انىلاَت يٍ الأيشاض : 
 الولاٌة الأولٌة : 

التً تهدؾ إلى التملٌل والتخفٌؾ من إمكانٌة تكرار وحدوث  الأفعال والأفكارتتضمن الولاٌة الأولٌة 

المشكلبت الصحٌة التً ٌتولع تعرض الفرد لها سواء ما ٌتعلك بالجانب الجسمً أو الجانب النفسً ، 

بالأمراض الجسمٌة فالفرد الذي ٌتحلى بدرجة عالٌة من الأمل ٌستطٌع أن ٌوظؾ المعلومات المتعلمة 

، وهذا ما ، والشًء الذي لا ٌستطٌع أن ٌخفؾ عنه الألم  لمصلحته ، ما الشًء الذي ٌمكن أن ٌساعده

 ٌعبر عنه فً نظرٌة الأمل بؤن المعرفة تستخدم كوسٌلة للولاٌة .

 الولاٌة الثانوٌة : 

ٌؾ من حدوث المشكلبت تتضمن الولاٌة الثانوٌة الأفكار والأفعال التً تهدؾ إلى التملٌل والتخف

الصحٌة التً تعرض لها الفرد فعلٌا ، فالأمل ٌساعد الفرد على مواجهة الألم والإعالة والضؽوط 

الناتجة عن الأمراض الجسمٌة ، وبالتالً فإن الأمل ٌساعد الفرد فً عملٌة التوافك عند حدوث 

 (38:ص  2012الأمراض المزمنة أو الإعالة )ابراهٌم أبو حسٌن ، 

 يم وانعلاج انُفسٍ : الأ
ٌرى فرانن أن الأمل ٌعتبر الأساس المشترن بٌن الطرق العلبجٌة النفسٌة المختلفة ، كما ٌرى " أن 

الأمل هو محور عنلٌة العلبج النفسً ، ولد برهن سناٌدر وتاٌلور على صدق هذا الاستنتاج من 

ما سمً العلبج بالأمل ، ذلن خلبل عرضهما لنظرٌة الأمل المطبمة على العلبج النفسً ، ولدما 

 (39: ص 2012العلبج المنبثك من نظرٌة الأمل لسناٌدر )ابراهٌم أبو حسنٌن ، 
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 خلاصت :
الملك  عانً منعندما تحل الأحداث الضاؼطة من المهم العمل على رفع مستوى الأمل لدى الفرد الذي ٌ

الأمل أن الحٌاة هً عبارة عن تؤثر والخوؾ والاكتباب ، وذلن بؤن تشعر الفرد الذي ٌحتاج إلى 

واستجابة ، وكل استجابة لابد من أن تنطوي على شًء من الأمل والرجاء ، فالأمل ٌسٌر دابما جنبا إلى 

  جنب مع الثمة والإٌمان والإرادة الفعالة .
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 انفصم انشابع :

 الثديسرطان 

 تمهٌد 

 تعرٌؾ السرطان 

 تعرٌؾ سرطان الثدي 

 تركٌب الثدي 

 الأورام  تصنٌؾ

 عوامله ، أعراضه ، تشخٌصه ، علبجه

 

  



 

43 
 

 تًهُذ : 

ٌتكون جسم الإنسان من ملٌارات الخلبٌا ذات الوظابؾ المختلفة ، لكنها جمٌعا تخضع لنظام دلٌك فً 

انمسامها و إفرازها ووظابفها ، فلو خرجت خلٌة واحدة من هذه الملٌارات عن النظام وانمسمت 

منتظمة بدون الحاجة لخلبٌا جدٌدة ، فإنها تكون عددا من الخلبٌا أكثر انمسامات ؼٌر طبٌعٌة وؼٌر 

من المطلوب ، وسوؾ تتكون لدٌنا أنسجة فابضة ومن ثم تإدي إلى ظهور كتلة )هذه الكتلة هً 

 عبارة عن عدد كبٌر من الخلبٌا التً لا تخضع للنظام الانمسامً العام ( وهذا ما ٌطلك علٌه "ورم" .

ة : وهً لٌست أوراما سرطانٌة وٌمكن إزالتها ، وفً أكثر الحالات لا تعود للظهور الأورام الحمٌد

 وأهم ما فً هذه الأورام أنها لا تنتشر إلى أماكن أخرى من الجسم 

الأورام الخبٌثة : الخلبٌا الخبٌثة تنمسم بسرعة ولا تموت حسب النظام العام للخلبٌا ؛ وتسمى 

 2014ٌب الخلبٌا المجاورة وبالً أعضاء الجسم  )نورة الدامر ،بالسرطان لأن بإمكانها ؼزو وتخر

 (56: ص 
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 تعشَف انسشطاٌ : 

السرطان هو داء خبٌث تتحول فٌه الخلٌة الطبٌعٌة بطرٌمة ما ؼٌر معروفة نسبٌا إلى خلٌة مشوشة تنمو 

وتتكاثر إلى الأبد ، إن لم تستؤصل أو تباد .وهذا النمو والتكاثر الدابم ٌوجد على  نموا شاذا وفوضوٌا ،

شكل كتلة لحمٌة كبٌرة من الخلبٌا السرطانٌة تعمل على ؼزو الأنسجة السلٌمة وتنتشر فٌها السرطانات 

فً الجسم فإنها  المتنوعة وتتلفها ، وإذا ما وصلت خلبٌا الورم السرطانً إلى الدورة الدموٌة أو اللمفاوٌة

تندفع وتنتشر عن طرٌك هذه الدورة فً أي مكان من الجسم مسببة نشوء سرطان فً موالع مختلفة من 

 (19: ص  2014)زلوؾ ، الجسم .

طبٌعً لخلبٌا الثدي،  وتعرؾ جمعٌة السرطان الأمٌركٌة سرطان الثدي بؤنه: ورم خبٌث ٌسبب نمواً ؼٌر

 للثدي، وٌمكن أن ٌنتشر إلى الأنسجة المحٌطة به، أو إلى أي وعادةً ما ٌظهر فً المنوات والؽدد الحلٌبٌة

 . ٌحدث أحٌاناً لدى الرجال منطمة فً الجسم، وٌحدث سرطان الثدي ؼالباً لدى النساء، ولد

عن طفرات أو تؽٌرات ؼٌر  دي، ناتجوتعرفه منظمة سرطان الثدي بؤنه: نمو ؼٌر منتظم لخلبٌا الث

 2016)الشمران ، الكركً ، نمو الخلبٌا، والحفاظ على صحتها طبٌعٌة فً الجٌنات المسإولة عن تنظٌم

 (85: ص

 تشكُب انثذٌ :
للثدي دور هام فً أنوثة المرأة وفً شكل جسمها، للثدي وظٌفة حٌوٌة تتمثل فً صنع الحلٌب لرضاعة  

 الأطفال،

المبٌض عند سن  الهرمونات الجنسٌة المتمثلة فً الاستروجٌن والبروجسترون اللذان ٌفرزهماتحت تؤثٌر 

 البلوغ، ٌتؽٌر شكل وحجم الثدي خلبل سنوات المراهمة وطوال سنوات الحٌاة.

للثدي الشكل الذي نعرفه،  لسم ٌفصل بٌنهم نسٌج دهنً، وهذا ما ٌعطى15إلى 12ٌتكون كل ثدي من  

 إنتاج الحلٌب خلبل مرحلة الرضاعة، ون من فصوص ولنوات، دور الفصوص هوكل لسم بدوره ٌتك

 .لمةالح ىأما المنوات فهً تنمل الحلٌب إل

اكتنازا،  ثدي المرأة الشابة على نسٌج ؼدي أكثر مما لدى المرأة المسنةّ، مما ٌجعل ثدٌٌها أكثر ٌشتمل 

إلى التدلً أكثر. ٌرتكز  فٌمٌل هذان الأخٌران وحٌن تتمدم المرأة فً العمر تزداد نسبة الدهن فً ثدٌٌها

الشراٌٌن الدم الؽنً بالأكسجٌن إلى الثدٌٌن  الثدٌان على عضلبت الصدر خارج المفص الصدري، تنمل

تصرٌؾ الدم عبر الأوردة تمهد الطرٌك أحٌانا  الإشارة إلى أن فٌما تتولى الأوردة تصرٌؾ الدم. وتجدر

الحسم، بحٌث ٌمتلن الثدي أٌضا جهازا لمفٌا ٌإدي دورا أساسٌا فً عبر  أمام انتشار سرطان الثدي

 والإبطٌنالعمد الأساسٌة موجودة فً العنك  المؽذٌة وهو ٌتؤلؾ من عمد لمفٌة علما أن تصفٌة المواد
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الأوعٌة، مثلما ٌتدفك  والأربٌة، مرتبط بؤوعٌة تحتوي على سابل اسمه اللمؾ متدفما فً الجسم عبر هذه

 (80: ص 2014،)شدمً  : الأوردة والشراٌٌن. والشكل الموالً ٌبٌن ذلنالدم عبر 

 

A   )المناة اللبنٌة )الحلٌبٌة 

B   الفص 

C   الجزء المتوسع من المناة الحلٌبٌة الذي ٌحوي الحلٌب 

D  الحلمة 

E  الدهون 

F   العضلة الصدرٌة 

G   المفص الصدري 

 (  54،ص 2014)نورة الدامر، 

 :سرطان الثديعوامل و أسباب 

 توجد العدٌد من العوامل التً تزٌد من فرصة الإصابة بسرطان الثدي، ومنها ما ٌلً

 الجنس: حٌثُ إنّ فرصة إصابة النساء بسرطان الثدي تكون أعلى بكثٌر من نسبة إصابة الرجال. 

 العمُر: تزداد فرصة الإصابة بسرطان الثدي مع التمّدم فً العمر. 

: وٌتمثل بالإصابة المُسبمة بسرطان الثدي؛ إذ إنّ وجود إصابة سابمة فً أحد  ًّ ًّ الصح التارٌخ الشخص

الثدٌٌن ٌزٌد من احتمالٌة إصابة الثدي الآخر، وكذلن إنّ معاناة الشخص من أمراض الثدي السابمة 

 ًّ  ثدي.تتسبب بزٌادة احتمالٌة الإصابة بمرض سرطان ال :كمرض فرط التنّسّج اللبنمط

: تزداد احتمالٌة الإصابة بسرطان الثدي فً حال إصابة أحد أفراد العابلة مُسبماً،   ًّ التارٌخ العابل

 خصوصاً إذا كانت الإصابة بعمر مبكر.

التعرّض للؤشعة: حٌث تزداد فرصة الإصابة بسرطان الثدي لدى الأشخاص الذٌن تعرّضوا للعلبج  

 بالأشعة فً منطمة الصدر فً سن مبكر.

 السمنة: حٌث تزٌد السُّمنة من احتمالٌة الإصابة بسرطان الثدي.  
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الحٌض المبكر: تزداد فرصة الإصابة بسرطان الثدي لدى النسّاء اللبتً ٌبدأ لدٌهنّ الحٌض لبل بلوغ سن 

 الثانٌة عشرة من العمُر. 

بدأ انمطاع الطّمث لدٌهنّ  تؤخر انمطاع الطّمث: تزداد احتمالٌة الإصابة بسرطان الثدي عند النسّاء اللبتً

 فً عُمر متؤخر. 

 .عدم الحمل: حٌث إنَّ النسّاء اللبتً لم ٌحملن تكون فرصة إصابتهنّ بسرطان الثدي أعلى

 

http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9_%D8%B3%D :

8%B1%D8%B7%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%AF%D9%8A 

 تصُُف الأوساو ويشاحهها :
هنان عدة طرق لتمسٌم الأورام وذلن حتى ٌتمكن الطبٌب من تحدٌد مرحلة المرض ومن ثم إعطاء 

 العلبج

 :وهTNMًذه التمسٌمات بالحروؾ اللبتٌنٌة المناسب حسب المرحلة وتعتمد ه

عند فحص  وهً أربع مراحل حسب لطر الورم بالسنتٌمتراتTوٌرمز له Tumeur حجم الورم 1.

 .الثدي

حجم  هذه أربع مراحل أٌضا وتعتمد علىNوٌرمز له Lympho nodes حالة الؽدد اللمفاوٌة 2.

 .ووجود خلبٌا سرطانٌة بها أم لا الإبطاللمفاوٌة تحت 

وهنا تجد   M أو مدى انتشار الورم فً أجزاء أخرى من الجسم وٌرمز له بـMétastase الانبثاث 3.

الأخرى وانطلبلا من هذا التشخٌص  مرحلتٌن إما ورم محدود فً منطمة الثدي أو انتشر فً أجزاء الجسم

 (84:ص 2014)شدمً  ٌمكننا تمسٌم أورام الثدي إلى خمس مراحل وهً :

 ٌة : المرحلة الصفر

فً هذه المرحلة ٌكون السرطان موضعٌا وهو سرطان ؼٌر اجتٌاحً مبكر جدا فً الثدي لا ٌؽزوا 

الخلبٌا المجاورة ، وٌمكن استبصاله والاحتفاظ بالثدي أو استبصال الثدي بكامله ، ٌوجد نوعان من 

 الورم فً هذه المرحلة :

ورم سرطانً موضعً بالمنوات اللبنٌة ، وهذه حالة لبل سرطانٌة ٌمكن أن تتحول إلى  النوع الأول :

 ورم سرطانً توسعً )اجتٌاحً ( ، وٌنتشر بداخل الثدي أو إلى مناطك خارج الثدي .

http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9_%D8%B3%D8%B1%D8%B7%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%AF%D9%8A
http://mawdoo3.com/%D8%A3%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9_%D8%B3%D8%B1%D8%B7%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%AF%D9%8A
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النوع الثانً : ورم سرطانً موضعً بالفصوص )النتوءات اللبنٌة ( ، وهذه حالة ؼٌر سرطانٌة ، ولكنها 

ورم خبٌث) سرطانً (بؤحد الثدٌٌن . ٌر بؤن هذه السٌدة لدٌها لابلٌة أكبر من الآخرٌن لتطور علبمة أو نذ

 (57:  2014)نورة الدامر ،

 

 المرحلة الأولى :

 السرطان لم ٌتجاوز الثدي وهً مرحلة مبكرة من سرطان الثدي لد تصاب فٌها الأنسجة المجاورة أي أن

 (86)شدمً ، : صسم  2، لا ٌتجاوز حجمه 

 

 المرحلة الثانٌة :

وهً أٌضا مرحلة مبكرة من سرطان الثدي وتسمى مرحلة السرطان الموضعً المتمدم وٌكون انتشاره 

، والورم حجمه ألل من  ً الأنسجة الأخرى المحاذٌة للثديأكثر فً العمد اللٌمفاوٌة ،تحت الإبط وربما ف

 (60: ص 2014)نورة الدامر ، سم . 5سم إلى 2

 

 الثالثة :المرحلة 

وتسمى مرحلة السرطان الموضعً المتمدم ، وٌكون انتشاره أكثر فً العمد اللمفاوٌة تحت الإبط ،وربما 

 سم . 5درجات والورم حجمه  3فً الأنسجة الأخرى المحاذٌة للثدي ، وهً تكون على 

والؽدد الحلٌبٌة،  حٌث ظهور ورم صؽٌر بداخل النتوءات0الأورام تتدرج من المرحلة  وأخٌرا نلبحظ أن

)نورة  لد ٌكون محسوس بالٌد عند الفحص الذاتً للثدي، وؼدد لٌمفاوٌة لا توجد بها خلبٌا سرطانٌة.

 (60: ص  2014الدامر ،

 : المرحلة الرابعة  

حٌث الورم لد انتشر إلى منطمة الثدي إلى خارجه )الربة، الكبد .... ( تماس نسبة النجاح فً علبج 

ٌة عادة بالوصول إلى خمس سنوات بعد بدء العلبج واستطاعت الدراسات العالمٌة الأورام السرطان

 (61: ص  2014)شدمً ،  . أدنى من كل مرحلة سنوات كحد 5حساب نسبة الحٌاة لمدة 
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 :أعشاض سشطاٌ انثذٌ

معظم أعراض سرطان الثدي ٌمكن أن تظهر فً أورام حمٌدة للثدي ومن الأعراض الأساسٌة  إن .

لسرطان الثدي: ظهور جسم ؼرٌب )ورم( ؼالبا ؼٌر مإلم ناشؾ ومنعرج الحدود فً الثدي وتحت 

الإبط. تؽٌر فً شكل أو حجم الثدي. نزول إفرازات من الحلمة ؼالبا دموٌة ومن الممكن أن تكون 

خضراء أو حتى بٌضاء تشبه الصدٌد. تؽٌر فً شكل أو لون، إحساس الحلمة أو جلد الثدي صفراء أو 

مثل تعرج الجلد أو انكماش، ارتداد الحلمة للداخل، ظهور لشور على الجلد أو الحلمة أو تحول الجلد إلى 

ح فً ناحٌة شكل مثل لشر البرتمال. احمرار الجلد أو ظهور أوردة كبٌرة علٌه. ألم تضخم أو عدم ارتٌا

هنان آلام العظام، نمص الوزن  من الثدي، فً حالة أعراض المرض المتمدم والمنتشر نلبحظ أن

المرأة  والهزال، تورم الذراع تمرحات الجلد فوق الورم. لكن لبل الوصول إلى ثبوت هذه الأعراض إن

كشؾ المبكر وهً حسب حالٌا وحسب الحملة التحسٌسٌة مجبرة على المٌام بالكشؾ السنوي وذلن لصد ال

 مجموعة من الأساتذة فً علم الأورام للمستشفى الجامعً. 

 

 تشخُص سشطاٌ انثذٌ :
 ٌتم التشخٌص عبر عدة مراحل :

 أول عملٌة هً :  إلحام كل الثدي بٌن صفٌحة الأشعة السٌنٌة وصفٌحة الضاؼط لبضع ثوانً

 خبٌر داخل وحدة مختصة وهذا ما ٌسمىلصد التماط صورة بالأشعة السٌنٌة وذلن تحت رعاٌة شخص 

.Mammographie 

فهً صورة تلتمط باستعمال موجات صوتٌة بدل Scanner ultrasonأما التفرٌسة فابمة الصوت 

 الأشعة السٌنٌة لكنها تستعمل لاختبار إضافً فً بعض الحالات علما أنها جٌدة فً الكشؾ عن الكٌسات.

فٌولد صورة على الكمبٌوتر حسب ارتداد الموجات المؽناطٌسٌة  IRMأما تصوٌر بالرنٌن المؽناطٌسً  

عن أنسجة الجسم وٌبحث العلماء حالٌا فً الطرٌمة المثلى لاستعمال تصوٌر الرنٌن مؽناطٌسً ٌهدؾ 

 .كشؾ سرطان الثدي، ولد ٌسمح لنا أٌضا بالتعرؾ إلى نوع السرطان وٌساعدنا فً التنبإ بسلوكه

 وع كل كتل الثدي المشبوهة التً تم العثور علٌها أثناءأما علم الخلبٌا فٌسمح بخض

 التصوٌر للفحص وذلن بواسطة مجهر لمعرفة ما إذا كانت خبٌثة أو لا. 

بواسطة الإبرة الرفٌعة حٌث ٌتم سحب خلبٌا باستعمال إبرة دلٌمة Biopsieأما طرٌمة شفط الخلبٌا 

 للكشؾ
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عٌنة منه  لأخٌرة ٌتم سحب السابل منها لتنهار وإرسالما إذا كانت الكتلة جامدة أو كٌسة، فً الحالة ا

 للتحلٌل، للتؤكد من وجود أو عدم وجود خلبٌا سرطانٌة فٌه.

 أما طرٌمة الخزعة فً خزعة الإبرة أو ما ٌعرؾ أٌضا بخزعة اللب ،ٌتم استبصال لطعة نسٌج طولها 

لم الأمراض تمطٌع النسٌج إلى سم تمرٌبا ولها لطر رصاص الملم تمرٌبا، ٌتولى بعدها أخصابً بع2.5

 شرابح رلٌمة وفحصها بواسطة المجهر.

التشخٌص الدلٌك لسرطان الثدي مهم جدا، لٌس فمط لتحدٌد وجود ورسم سرطانً ولكن أٌضا لأخذ  

 ( 92ص  90: ص 2014)شدمً ، .لرارات علبجٌة سلٌمة وصحٌحة

 

 

 

 علاج سشطاٌ انثذٌ :

 ٌعتمد علبج سرطان الثدي على : 

 مرحلة المرض  -

 نوعٌة الخلبٌا السرطانٌة  -

 رؼبة المرٌضة  -

هنان عدة طرق مختلفة لعلبج أورام الثدي ، ومن حك المرٌضة أن تعرؾ كل التفاصٌل المختلفة ، ومن 

ثم تحدد هً بمساعدة طبٌبها ، وربما أفراد أسرتها ، أفضل الطرق للعلبج . إن علم المرٌضة الجٌد 

ابه ومضاره ومحاسنه هو أفضل وسٌلة لشحن نفسٌتها وتموٌة عزٌمتها لتمبل بنوعٌة العلبج وكٌفٌة إعط

 العلبج والتؽلب على هذا المرض بإذن الله .

 طشق انعلاج : 
 الجراحة -

 العلبج الإشعاعً -

 العلبج الكٌمٌابً -

 العلبج الهرمونً -
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 العلبج الموجه -

 العلبج المناعً -

 العلبج البٌولوجً  -

 الجراحة :  – علاج سرطان الثدي

وهً من الطرق المتبعة لعلبج سرطان الثدي ، وعملٌة استبصال الثدي بالجراحة تسمى 

mastectomy  أما عملٌة استبصال السرطان فمط من الثدي فتسمىsurgery breast sparing  ،

فً مكان وهذه العملٌة عادة ٌلٌها العلبج بالإشعاع للمضاء على الخلبٌا السرطانٌة المحتمل بماإها 

المعالجة ، وفً أؼلب الحالات ٌزٌل الجراح العمد اللمفاوٌة التً تحت الإبط للمساعدة فً تحدٌد المرض 

، وهنان أنواع متعددة من الجراحة لمعالجة سرطان الثدي ، وٌستطٌع الطبٌب أن بشرح للمرٌضة مدى 

 تؤثٌر الجراحة على مظهرها الخارجً .

 لثدي هً :وأنواع الجراحات لعلبج سرطان ا

سم من النسٌج  1استبصال الكتلة )الورم( وفٌها ٌستؤصل الورم بؤكمله ومن حوله دابرة سمكها  -

 السلٌم للحفاظ على شكل الثدي .

استبصال جزبً للثدي : ٌتم فٌه إزالة جزء أكبر من الثدي عن الحالة السابمة ربما ربع الثدي  -

 وق تتبع بعلبج إشعاعً لمنطمة الثدي .

لمطعٌة وهً استبصال الثدي بؤكمله . استبصال كلً بسٌط للثدي تتم فٌه إزالة جمٌع الجراحة ا -

 الثدي مع الإبماء على عضلبت جدار الصدر الأمامٌة والؽدد اللمفاوٌة الإبطٌة .

 : Aعلبج السرطان بالجراحة 

A  = إزالته من الثدي المراد  ءالمنطمة المظللة تمثل الجز.  

  B , C , D  = (56: ص 4102)نورة الدامر ،. لؽدد اللمفاوٌة الإبطٌةا 

الاستبصال الجذري المحوري استبصال شامل معدل للثدي ٌموم الجراح باستبصال الثدي ،  -

وبعض العمد اللمفاوٌة تحت الإبط ، وكذلن البطانة التً فوق عضلبت الصدر ، وأحٌانا تزال 

 أصؽر إحدى العضلتٌن الصدرٌتٌن .

 : Bعلبج السرطان الجراحة 
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A =  إزالته من الثدي. الطراد  ءالطظطقة الطعللة تطثل الجز  

B , C .الغدد اللطفاوية الإبطية التي تدتأصل = 

D الغدد اللطفاوية الإبطية التي تترك =. 

الاستبصال الجذري ، ٌستؤصل الجراح الثدي بؤكمله وعضلبت الصدر ، وجمٌع العمد اللمفاوٌة تحت 

بط ، وكذلن بعض الأجزاء من الجلد والطبمة الدهنٌة ، وهذه العملٌة كانت سابدة لعدة سنوات ، ولكن الإ

 لل اللجوء إلٌها فً الولت الحاضر نظرا لكبر حجم العملٌة والمضاعفات التً تنتج عنها .

 : Cعلبج السرطان بالجراحة 

 

A =  إزالته. الطراد  ءالطظطقة الطعللة تطثل الجز  
 الطظطقة الطعللة بالبظي تطثل عضلة جدار الصدر الأمامية.

B , C , D, E, F .(66-66: ص  4102)نورة الدامر ،= الغدد اللطفاوية الإبطية التي تدتأصل 

 بالإشعاع :  –علاج سرطان الثدي 

الإشعاع إما وهو استعمال أشعة ذات طالة عالٌة للمضاء على الخلبٌا السرطانٌة ومنعها من النمو ، ٌكون 

من الخارج وٌصدر من جهاز خارج الجسم أو بوضع مواد إشعاعٌة  فً أنابٌب بلبستٌكٌة رلٌمة مباشرة 

 داخل الثدي ، وٌسمى بالإشعاع المزروع ، وأحٌانا تتلمى المرٌضة نوعٌن من العلبج .

 تعطى الأشعة للعلبج فً حالتٌن : 

لة إزالة الورم والإبماء على الثدي ، فٌكون فً هذه الأولى تكون مكملة للعلبج الجراحً ، كما فً حا

الحالة للتؤكد من المضاء على جمٌع خلبٌا الورم السرطانً لو ترن بعض منها أثناء العملٌة الجراحٌة ، 

 أو للمضاء على أي ورم آخر صؽٌر بالثدي .

وصول الورم إلى أما الحالة الثانٌة فتعطى الأشعة كعلبج وحٌد ، حٌث لا ٌمكن التدخل الجراحً ك

مناطك لا ٌنصح باستبصال الورم منها جراحٌا كعظام الظهر والؽدد اللٌمفاوٌة بداخل الصدر وما إلى 

 ذلن .

 مضاعفات العلبج بالأشعة تعتمد على المنطمة التً عولجت بالأشعة : 

 انتفاخ وثمل فً منطمة الثدي . -

شهرا  12إلى  6عادة ما تختفً بعد  حروق فً الجلد تشبه ضربة الشمس فً منطمة الإشعاع ، -

 ونادرا ما ٌكون أشد من ذلن .
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 ضعؾ عام . -

 (68:ص  2014)نورة الدامر ،  عند بعض السٌدات ٌصبح الثدي أصؽر حجما وأكثر صلببة . -

 العلاج الكٌمٌائً : –علاج سرطان الثدي 

الحالات ٌعالج سرطان الثدي هو استعمال الأدوٌة والعمالٌر للمضاء على الخلبٌا السرطانٌة ، وفً أؼلب 

بمجموعة من الأدوٌة ، وتعطى الاوٌة إما عن طرٌك الفم او بالحمن فً الورٌد أو فً العضل ، وفً كل 

الطرق ٌعتبر العلبج الكٌمٌابً علبجا شاملب ، لأن الأدوٌة تصل إلى جمٌع أنحاء الجسم عن طرٌك 

 مجرى الدم ،بالتالً فهو مفٌد فً حالة انتشار المرض .

 : متى ٌلجأ الاختصاصٌون للعلاج الكٌمٌائً

 ٌستخدم الأطباء المعالجة الكٌمٌابٌة فً حالتٌن أساسٌتٌن

بعد عملٌة استبصال جراحٌة، للمضاء على أٌة خلبٌا سرطانٌة متبمٌة بعد العملٌة، ولخفض احتمال  -1

 .ارتداد السرطان

لا ٌستخدم العلبج الكٌمٌابً للمصابات بالسرطان المحدود فً أولى مراحله، ذلن لأن احتمال  وعادة

 .انتشار المرض خارج حدود الثدي عندهن محدودة جدا

وٌستخدم هذا العلبج بشكل خاص للواتً انتمل السرطان لدٌهن إلى العمد اللمفاوٌة بالإبط، واللبتً 

تشار )كالنساء ما لبل سن انمطاع الطمث، أو مع الخلبٌا السرطانٌة ٌتصؾ السرطان لدٌهن بالمابلٌة للبن

 . نستروجٌالأالتً لا تستجٌب لهرمون 

 

وهو السرطان المنتشر خارج نطاق الثدي، ( ، 4 و 3 فً المراحل المتمدمة من السرطان )المرحلتٌن -2

 .وذلن للمضاء على أكبر عدد ممكن من الخلبٌا السرطانٌة

المختص أن ٌحدد العمار )أو مجموعة العمالٌر( الأنسب فً كل حالة، تبعا لنوع السرطان وعلى الطبٌب 

ومرحلته، ولوضع المرأة الصحً والنفسً، كما علٌه أن ٌحدد فٌما إذا كان بالإمكان تكرار العلبج 

 .الكٌمٌابً فً حال فشله فً المرة الأولى

 .دها( بهدؾ تصؽٌر حجم الورم لبل استبصالهوأحٌانا ٌعطى العلبج الكٌمٌابً لبل العملٌة )لا بع

 كٌف ٌعطى العلاج الكٌمٌائً؟

ٌعطى هذه العلبج إما عن طرٌك الورٌد فً العٌادة أو المستشفى، أو بواسطة حبوب تإخذ فً البٌت، 

وٌتم هذا عادة على شكل دورات، تتؤلؾ الدورة فٌها من ٌوم أو أكثر تعطى فٌها الأدوٌة، ٌتبعها فترة 

من الراحة )لإعطاء الجسم فرصة للتخلص من تؤثٌرات العمالٌر السلبٌة(، وٌحدد الطبٌب عدد أسابٌع 
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 6-3الدورات وطول كل منها بحسب نوع العمار )أو العمالٌر( المستخدمة، وتدوم المعالجة بؤكملها من 

حوص أشهر فً معظم الحالات، ومن الضروري أن تتابع المرٌضة تطور مراحل العلبج، وجدواه بالف

 .الإكلٌنٌكٌة، والدموٌة التً ٌطلبها منها طبٌبها المشرؾ

 ما هً المضاعفات الجانبٌة للمعالجة الكٌمٌائٌة؟

تستهدؾ العمالٌر الكٌمٌابٌة الخلبٌا السرٌعة الانمسام )وهذه هً الصفة التً تمٌز خلبٌا السرطان(، لكنها 

رعة، ومنها خلبٌا الدم والفم والأنؾ تإثر سلبا كذلن على بعض الخلبٌا الطبٌعٌة التً تتجدد بس

والأظافر، ومن هذا تحصل تؤثٌراتها السلبٌة الجانبٌة التً تختلؾ باختلبؾ الأدوٌة وعددها، واختلبؾ 

 ومن أشهر المضاعفات الجانبٌة لهذا النوع من المعالجات الحالة الصحٌة للمرٌضة ووضعها النفسً،

 .الإعٌاء وضعؾ التركٌز والذاكرة -

 (الاضطرابات الهضمٌة )خصوصاً فمدان الشهٌة والإسهال والمًء -

 .اضطرابات عصبٌة محٌطٌة -

 .خسارة الشعر وتشوهات الأظافر -

 .جفاؾ )وأحٌانا تمرحات( فً الفم والمهبل -

 .فمر الدم -

 .اضطرابات الدورة الشهرٌة -

 .اضطرابات فً الوزن -

 .زٌادة لابلٌة الإصابة بالأمراض المعدٌة -

معظم هذه المضاعفات تختفً تدرٌجٌا فً بضعة أسابٌع )وأحٌانا أشهر( بعد انتهاء العلبج الكٌمٌابً، و

طبٌبها بكل شكوى، لأن باستطاعته فً معظم الأحٌان نصحها بكٌفٌة  تنبالكن على المرٌضة أن 

 (38:  2014)زلوؾ ،  .معالجتها، أو تبدٌل العمار بآخر ألل ضررا

 

 العلاج الهرمونً :  –علاج سرطان الثدي 

واحدا من العلبجات الجهازٌة المستخدمة لتخفٌض احتمال ارتداد السرطان بعد  ٌعتبر العلبج الهرمونً

الجراحة، أو تصؽٌر حجم ورم كبٌر لبل استبصاله جراحٌا، أو تلطٌؾ الأضرار الناجمة عن سرطان 

 .منتشر، وفً مرحلة متمدمة

الهرمونٌة تفٌد فً إطالة أعمار المصابات، كما أن لها فابدة ولابٌة ضد وأثبتت الدراسات أن المعالجة 

 .ظهور السرطان، أو انتشاره فً السٌدات اللبتً ٌحملن استعدادا لوٌا للئصابة به

 ما هً طرٌمة عمل العلاج الهرمونً؟
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و/أو  تحتاج معظم أنواع سرطانات الثدي )حوالً الثلثٌن( للهرمونات النسابٌة )الإستروجٌن

البروجسترون( كً تنمو وتتكاثر خلبٌاها، ومن المعروؾ أن هذه الهرمونات ترتبط )لكً تكون فعالة( 

، فإذا كانت خلبٌا السرطان حاوٌة على هذه البروتٌنات )أي إذا  ببروتٌنات تدعى مستمبلبت الهرمون

 .ة وتنموتتحد مع الهرمونات النسابٌ أن  انت إٌجابٌة لمستمبلبت الهرمون(،استطاعتك

وباستطاعة المختصٌن بتحالٌل الأنسجة )الباثولوجٌٌن( أن ٌفرلوا بٌن السرطان الإٌجابً و السلبً 

إذا كانت خلبٌا السرطان  -لمستمبلبت الهرمون، وٌمكن أن ٌموم الأطباء بتحٌٌد عمل هذه الهرمونات 

السرطان من الانمسام بواحدة من عدة طرق، وبالتالً منع خلبٌا  -إٌجابٌة لمستمبلبت الهرمون 

 :من هذه الطرق والتكاثر،

 .إعطاء عمار ٌتحد مع المستمبلبت وٌمنع وصول الهرمون إلٌها -

 .أدوٌة تعاكس عمل الهرمونات النسابٌة -

 .إجراء عملٌة استبصال المبٌضٌن اللذٌن ٌفرزان الهرمونات الجنسٌة -

 .مووكل هذا مما ٌثبط لدرة خلبٌا السرطان على التكاثر والن

 لمن ٌوصف العلاج الهرمونً؟

ٌشكل هذا العلبج جزءا من العلبجات الجهازٌة للنساء اللبتً ٌتحسس السرطان لدٌهن لواحد او أكثر من 

الهرمونات الجنسٌة، وتهدؾ المعالجة إما لمنع السرطان من الارتداد )بعد عملٌة جراحٌة(، أو تلطٌؾ 

الولاٌة من انتشار ورم باكر )لبل استبصاله جراحٌا(، أو  آثاره السلبٌة إذا كان فً مرحلة متمدمة، أو

 .حتى الولاٌة من ظهور ورم جدٌد فً الثدي السلٌم

 هل هنان نساء لا ٌمكن تطبٌك العلاج الهرمونً علٌهن؟

النساء اللواتً تثبت دراسة السرطان النسٌجٌة أن الورم لدٌهن لا ٌستجٌب للهرمونات )سلبً  -

 .ن ٌستفدن من هذا النمط من العلبجلمستمبلبت الهرمون( ل

 .كذلن ٌشكل هذا العلبج خطرا على النساء الحوامل -

 ما هً مضاعفات هذه الأدوٌة؟

 .الهبات الساخنة -

 .التعرق اللٌلً -

 .جفاؾ المهبل -

 .الؽثٌان -

 .الآلام المفصلٌة -

الدموٌة والسكتة الدماؼٌة،  ولكن لد تحصل مضاعفات خطرة فً حالات نادرة جدا، مثل الخثرات

 (39: ص 2014زلوؾ ،) .وهشاشة العظام، والمٌاه البٌضاء )أو عتامة عدسة العٌن(، وأورام الرحم
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 العلاج الموجه :  –علاج سرطان الثدي 

ٌمثل علبج السرطان همّاً كبٌراً للطبٌب والمرٌض على حد سواء، فطرق العلبج التملٌدٌة تتسبب فً 

الأعراض الجانبٌة التً لد ٌكون بعضها خطٌراً للؽاٌة، وهو ما دفع الباحثٌن إلى محاولة إٌجاد العدٌد من 

 . طرق علبج ناجعة، ولا تتسبب فً المشاكل التً لد تسببها طرق العلبج المعروفة

فما ٌمثل العلبج الموجه للسرطان أحد هذه الطرق التً أثبتت نجاحاً كبٌراً فً العدٌد من أنواع الأورام. 

 هو العلبج الموجه للسرطان؟ وكٌؾ ٌمكن أن ٌساهم فً بث الأمل للمرضى والأطباء على حد سواء؟

 هً العلاجات الموجهة؟ ما 

ٌشمل العلبج الموجه للسرطان الأدوٌة أو المواد التً تمنع نمو وانتشار السرطان عن طرٌك التداخل مع 

 .الجزٌبات التً تشارن فً نمو وانتشار الأورام بعض

 هً ممٌزات العلاجات الموجهة؟ ما

بدلتها؛ حٌث ٌتم استهداؾ "أهداؾ جزٌبٌة"  العلبج الكٌماوي التملٌدي تتمٌز هذه العلبجات عن طرق

ترتبط مع مرض السرطان، بٌنما ٌستهدؾ العلبج الكٌماوي أي خلبٌا سرٌعة الانمسام سواء كانت محددة 

خلبٌا طبٌعٌة أو سرطانٌة. وبٌنما تعمل علبجات السرطان الموجه على منع انمسام الخلبٌا السرطانٌة 

 . باشروانتشارها، ٌعمل العلبج الكٌمٌابً التملٌدي على لتل الخلبٌا سرٌعة الانتشار بشكل م

تمثل هذه الأدوٌة حجر الزاوٌة فً الطب الدلٌك، الذي ٌستخدم المعلومات المتاحة حول جٌنات الشخص 

لمنع وتشخٌص وعلبج الأمراض الخاصة به. لهذا تكمن المٌزة الأساسٌة لهذا النوع من العلبج فً لدرته 

 .لبٌا الطبٌعٌةعلى التؤثٌر بشكل أساسً فً خلبٌا السرطان وحدها دون أن ٌإثر على الخ

 . أمثلة للعلاجات الموجهة

ات مثل الذي ٌستخدم فً علبج الأورام التً ٌرتبط نموها بهذه الهرمون العلبج الهرمونً لدٌنا مثلبً  .1

 . أورام الثدي والبروستاتا

هنان أدوٌة تعمل على تثبٌط نمل الإشارات والأوامر داخل الخلٌة. هذه الإشارات الكٌمٌابٌة هً  .2

عن حدوث الاستجابة المطلوبة فً الخلٌة، والتً لد تتسبب فً انمسام الخلبٌا السرطانٌة بدون  المسإولة

سٌطرة. تعمل هذه الأنواع من الأدوٌة على التداخل مع هذه الإشارات بصورة أو بؤخرى وولؾ هذه 

 . الاستجابة

لمبرمج من خلبل منع تكون هنان نوع ثالث من الأدوٌة التً تعمل على دفع الخلبٌا فً اتجاه الموت ا .3

 . الأوعٌة الدموٌة التً توفر الؽذاء والأكسجٌن للخلبٌا السرطانٌة

كما أن هنان أنواعاً من العلبجات تسُمّى العلبجات المناعٌة التً تساعد جهاز المناعة الموجود فً  .4

. الجسم على مهاجمة وتدمٌر الخلبٌا السرطانٌة

https://www.sehatok.com/home/GoToPage/ba5372e9-40e9-4d7f-b8ad-419429631dda/c8650019-3515-4680-a3fb-7638719b68ae
https://www.sehatok.com/home/GoToPage/ba5372e9-40e9-4d7f-b8ad-419429631dda/c8650019-3515-4680-a3fb-7638719b68ae
https://www.sehatok.com/home/GoToPage/ba5372e9-40e9-4d7f-b8ad-419429631dda/266d93a1-012d-4e28-a9d1-7d3644b442fe
https://www.sehatok.com/home/GoToPage/ba5372e9-40e9-4d7f-b8ad-419429631dda/266d93a1-012d-4e28-a9d1-7d3644b442fe
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-458c-65c6-sanddiseases/676c579chttps://www.sehatok.com/symptom

8112ec3d4075-ae11 

 العلاج المناعً : -علاج سرطان الثدي  

العلبج المناعً لمرض السرطان هو علبج ٌتم إنتاجه فً المعامل ، وٌعتمد على طرٌمة عمل الجهاز 

ٌتعلك بالطرٌمة التً ٌتعرؾ بها على الخلبٌا الؽرٌبة عن خلبٌا الجسم الطبٌعٌة  المناعً خصوصا فٌما

ومعاملتها كخلبٌا عدوة وتدمٌرها . ولد تم تطوٌر العلبجات المناعٌة لمساعدة الجهاز المناعً من خلبل 

ا إثارة تفاعل مناعً محدد باستخدام أداة محددة ، وموجهة نحو هدؾ محدد ٌساعد فً تمٌٌز الخلبٌ

 (71: ص 2014)نورة الدامر ،السرطانٌة ، لٌتمكن من تدمٌرها أو أن العلبج نفسه ٌموم بهذا العمل .

 العلاج البٌولوجً :  -علاج سرطان الثدي 

 الاسم Avastin أعلنت الهٌبة الأوروبٌة لاعتماد الأدوٌة عن اعتمادها لعلبج جدٌد ٌسمى الأفاستٌن

كخط دفاع أول لحالات سرطان الثدي المتمدمة ، ولالت الهٌبة :  bevacizumab العلمً بٌفاسٌزوماب

إن هذا الاعتماد ٌؤتً بناءاً على أن عمار الأفاستٌن لد أحدث نملة كبٌرة فً علبج سرطان الثدي المتمدم ، 

حٌث أن الأفاستٌن ٌتٌح للمصابات بهذا المرض العٌش ضعؾ فترة الحٌاة المتولعة دون عودة المرض 

 . الله ، ممارنة بالمرٌضات اللبتً ٌستعملن العلبج الكٌماوي التملٌديلدٌهن بإذن 

وأوضح استشاري علبج الأورام بمستشفى لوتٌان الجامعً فً برٌطانٌا الدكتور دٌفٌد كامٌرون ، إن 

نتابج الدراسات التً أجرٌت على علبج الافاستٌن فً إطالة فترة الحٌاة دون حدوث تطور للورم ، لد 

توصلت إلٌه جمٌع أبحاث سرطان الثدي المتمدم فً السابك ، ولد أبدى ارتٌاحه لوجود أمل  فالت كل ما

 (72: ص 2014)نورة الدامر ، . جدٌد الآن لعلبج المرضى

السرطان  هنان فرٌك طبً متعدد التخصصات ٌموم بالتكفل العلبجً وذلن لأن والمعروؾ عالمٌا أن

بمفرده، ولذلن فالعلبج ٌتطلب عدة أطباء متعددي الاختصاصات مرض معمد ولا ٌمكن لطبٌب أن ٌعالج 

 :ومنهم

 .الطبٌب المعالج أو طبٌب العمل –

 .الطبٌب المختص فً أمراض النساء –

 Radiologieالطبٌب المختص فً الأشعة  –

 IRMالتصوٌر المؽناطٌسً Scannerماموؼرافً، أشعة العظام، التصوٌر الممطعً  –

 Echographieالتصوٌر بالموجات فوق الصوتٌة Scintigraphieمسح العظام 



 

57 
 

 .الطبٌب المختص فً العلبج الكٌمٌابً –

 .الطبٌب المختص فً جراحة السرطان –

 .الطبٌب المختص فً العلبج بالأشعة –

 .الطبٌب المختص بالعلبج الكٌمٌابً –

 .الطبٌب المختص فً علم التشرٌح –

 .ؽذاء الصحً لصد تؽذٌة صحٌة وسلٌمةالمختص فً التؽذٌة وهو الذي ٌهتم بال –

 .الطبٌب النفسانً –

 ( 94: ص 2014) شدمً ،.طبٌب مختص فً علم الجٌنات –
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خلبصة : ٌعد مرض سرطان الثدي خطٌرا ، ولد زادت نسبة انتشاره مإخرا مما ٌسبب الخوؾ فً 

للوب النساء ، خاصة وأنه رؼم تمدم العلم إلا أنه لم ٌتم الوصول إلى السبب الربٌسً لظهور هذا المرض 

 ، ورؼم تعدد العلبجات واختلبفها إلا أنه لم ٌتم التوصل إلى العلبج الشافً والكافً 
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 : خايسانفصم ان

 الإجراءات المنهجٌة للدراسة المٌدانٌة 

 تمهٌد

 تعرٌؾ المنهج العٌادي

 أدوات جمع البٌانات

 الاختبارات النفسٌة المطبمة 

 مكان إجراء الدراسة المٌدانٌة 

 مواصفات الحالات الإكلٌنٌكٌة 
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 يُهح انذساست :

من المسلم به فً البحوث العلمٌة ، أن أي بحث علمً لا ٌكتمل إلا بدراسته من الجانب التطبٌمً والنزول 

تطبٌمً من أجل دراسة إلى المٌدان من أجل تؤكٌد صحة الجانب النظري ، ولا بد من إتباع منهج 

هو المنهج الوصفً الظاهرة وتفسٌرها والتحكم فٌها والتنبإ بها ، والمنهج المتبع فً هذه الدراسة 

 منها الممابلة والملبحظة ودراسة الحالةجمع البٌانات بالإضافة إلى استخدام أدوات الإكلٌنٌكً 

 وبالنسبة للمماٌٌس استخدم ممٌاس الأمل الذي ٌسمح لنا بتجسٌد العمل التطبٌمً للدراسة .

 المنهج الإكلٌنٌكً :

ٌستخدم هذا المنهج فً تشخٌص وعلبج من ٌعانون من اضطرابات نفسٌة أو انحرافات خلمٌة أو 

مشكلبت دراسٌة،وهو ٌستخدم وسابل عدة لجمع البٌانات اللبزمة لتحمٌك أؼراضه منها دراسة تارٌخ 

وذلن الحالة الصحً والعابلً،الدراسً المهنً والاجتماعً والذي ٌمكن أن ٌفٌد فً تفسٌر اضطراباته 

بسإال الشخص نفسه أو أفراد أسرته وأصدلابه ،بالإضافة الى ممابلة شخصٌة مع الطبٌب فً العٌادة تتاح 

 له فٌها التحدث عن مشاكله .

وكثٌرا ما تجرى علٌه اختبارات سٌكولوجٌة لمٌاس ذكابه أو بعض لدراته الخاصة وسمات 

 (.54: 2009)عزت راجح،ته شخصٌ

 

 أدواث انبحث :
 الحالة:دراسة  -

هً وسٌلة شابعة للبستخدام ولتلخٌص أكبر عدد ممكن من المعلومات عن الحالة وهً أكثر شمولا 

( ولد تكون الحالة فردا أو جماعة وٌتم فٌها تنظٌم كل البٌانات 201: 2014وتحلٌلب)متولى خضر،

ابلة،التارٌخ والمعلومات من لبل الأخصابً الإكلٌنٌكً وذلن عن طرٌك الملبحظة فً الموالؾ ،المم

الاجتماعً ،الاختبارات السٌكولوجٌة والفحوص الطبٌة،وبذلن تشمل دراسة مفصلة للفرد فً حاضره 

 (.27: 2013وماضٌه  )بٌتر سوان بور

 :لإكلٌنٌكٌة الملاحظة ا -

هً أداة لجمع البٌانات أو المعلومات حول السمات أو السلون الذي ٌراد لٌاسه،تموم على مشاهدة 

(.من 109: 2014جب إجراءات منظمة لموضوع أو سلون معٌن لصد فهمه وتفسٌره )الفتلىهادفة  بمو

خلبل ملبحظة الأخصابً أو الباحث للظاهرة التً ٌموم بدراستها وتسجٌل كل ما ٌلبحظه بدلة 
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: 2009وموضوعٌة دون أن ٌتدخل فً مسار حدوثها أو ظروفها بالحرؾ أو الإضافة أو التعدٌل )ؼانم 

70.) 

 :الإكلٌنٌكٌةمابلة الم -

إحدى الوسابل الهامة المستخدمة من طرؾ الإكلٌنٌكٌٌن  لصد المنالشة  الإكلٌنٌكٌةتعتبر الممابلة 

والإحاطة بكل جوانب السلون وهدفها هو الكشؾ عن الأسباب الربٌسٌة للمشكلة التً ٌعانً  منها 

لباحث من مصادر أخرى وٌرٌد المفحوص،وكذا التؤكد من البٌانات والمعلومات التً حصل علٌها ا

التحمك من صحتها وتكون وجها لوجه بٌن الأخصابً والعمٌل من أجل حل مشكلته،وتكون فً جو نفسً 

( وٌجب أن تخلو من الأمر والنهً 189:  2014امن تسوده الثمة المتبادلة بٌن الطرفٌن )متولً الخضر 

ٌك وذلن لصدق المعلومات التً ٌمدمها واستعجال المرٌض أو إكمال حدٌثه وأن لا تتخذ صورة تحم

 (211: 2012المفحوص)ؼطٌفة ،

 

اجتماعٌة مع المفحوص فً تبادل مرن علبلة ونعتمد فٌها على  موجهة:الالممابلة نصف  -

للؤسبلة والأجوبة بهدؾ الحصول على معطٌات وبٌانات تخص التارٌخ النفسً والاجتماعً والكشؾ عن 

دوافع الحالة وانشؽالاتها التً نسعى من خلبلها الى اختبار فرضٌة البحث وعلى الأخصابً العٌادي 

مدر ما ٌهٌؤ الجو المناسب الذي ٌسهل التعبٌر بالنسبة بصفته معالجا لا ٌنتظر هذه المعلومات الدلٌمة ب

 .( ولمد اعتمدنا علٌها فً معرفة التارٌخ الشخص والعابل60ً: 2006بار،جللمفحوص )

 

 اختبار فحص الهٌئة العملٌة: -

ٌرتكز هذا الفحص على الملبحظة المباشرة لمختلؾ استجابات السلوكٌة والجسدٌة والصادرة 

من طرؾ المفحوص،كما ٌسمح لنا بجمع معلومات وافٌة حول الحالة المراد دراستها  بالطرٌمة التلمابٌة

 .ونعتمد على النماط التالٌة خلبل فحص الهٌبة العملٌة

 السلون العام -

 النشاط العملً-

 المزاج والعاطفة-

 محتوى التفكٌر-

 المدرة العملٌة-      

 استبٌان الأمل :

 ممنن على البٌبة الجزابرٌة من طرؾ الأستاذ الدكتور بشٌر معمرٌة  من إعداد سناٌدر
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 .وصف الاستبٌان

 4، 6، 8.وتحمل أرلام  بندا تمرٌرٌا. أربعة منها تمٌس السبل أو المسارات12ٌتكون الاستبٌان من 

ل أما البنود التً تحم2، 9، 10، 12.هً  وأربعة بنود الأخرى تمٌس الطالة أو الإرادة وأرلامها1،

أو حشو فلب تصحح. ولد وضع معد الاستبٌان فً الدراسة الحالٌة  فهً مشتتات3، 5، 7، 11أرلام 

 3، 2،  1للئجابة وهً. لا، للٌلب، متوسطا، كثٌرا. وتنال أربع درجات كما ٌلً. صفر، أربعة بدابل

 الأمل. وتجمع الدرجات على البنود الثمانٌة لتمثل الدرجة الكلٌة على استبٌان

 تفسٌر نتابج درجات الأمل : 

  درجات : لا ٌوجد أمل . 4إلى  0من 

 درجات : أمل للٌل . 9إلى  5من 

 درجة : أمل متوسط  14إلى  10من 

 درجة : أمل كبٌر  24إلى  15من 

 الخصائص السٌكومترٌة للاستبٌان : 

بثلبث طرق للتؤكد من صدله )الصدق التمٌٌزي ، لمد لام الدكتور بحساب صدق الاستبٌان / الصدق : 1

 .0.01الصدق الاتفالً ، الصدق التعارضً ( وفً كل طرٌمة ٌكون الممٌاس صادق عند مستوى الدلالة 

 .تم حساب الثبات بطرٌمتٌن الثبات :/ 2

 .طرٌمة تطبٌك واعادة تطبٌك الاختبار1) 

 .0.01أن الممٌاس ثابت عند مستوى الدلالة ، وتم التؤكد من  طرٌمة حساب معامل ألفا لكرونباخ2)

 مكان إجراء الدراسة المٌدانٌة : 

-06-27إلى  2018-06-13الحٌز الزمانً : تمت هذه الدراسة فً حدود الخمسة عشر ابتداء من 

2018  

 الحٌز المكانً : 

 . مستشفى بن زرجب بولاٌة عٌن تموشنتأجرٌت الدراسة فً 

 :  الإكلٌنٌكٌة مواصفات الحالات 
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سنة ،  53و  42متزوجات وواحدة عزباء ، تتراوح أعمارهن بٌن  3حالات ،  4أجرٌت الدراسة على 

التً ٌتلمون العلبج فً المستشفى ، وكان اختٌاري للحالات بمساعدة من الأخصابٌة النفسٌة بالمصلحة ، 

 شرحت لها موضوع البحث .
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 : سادسانفصم ان

 العٌادٌةعرض الممابلات 
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  دساست انحانت

 الأولى : 

 ( ح: )الاسم

 ( ب:)اللمب

 أنثى: الجنس

 سنة 53: السن

 الثانٌة: الرتبة بٌن الإخوة

 متزوجة: الحالة العابلٌة

 الثانٌة متوسطالسنة : المستوى الدراسً

 عٌن تموشنت: مكان الإلامة

 متوسط: المستوى الالتصادي

 المهنة : عاملة فً البٌوت

 2018الإصابة بالمرض : سنة 

 : جامع الممابلبت التً أجرٌت مع الحالة الأولى : 03الجدول رلم 

 المدة الهدؾ منها مكان الإجراء  تارٌخ الإجراء رلم الممابلة

 الأولى 
 

13-06-2018 
 العاشرة صباحا

 
 
 

المإسسة 
بن  الإستشفابٌة
 زرجب 

جمع معلومات أولٌة عن الحالة 
 وكسب ثمتها

 د50

جمع معلومات عن التارٌخ 
 النفسً والاجتماعً للحالة

 الثالثة
 

13-06-2018 
الواحدة والنصؾ 

 زوالا

الأشخاص الذٌن  التعرؾ على
لدموا المساندة الأسرٌة ، 
 والعلبلة مع أفراد بعد المرض

 

 د50

 ممٌاس الأملتطبٌك 
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 فحص الهٌئة العملٌة : 

 الهٌئة العامة :

سنة ، متوسطة البنٌة ، طوٌلة ، سمراء البشرة ، وعٌناها  53تبلػ المفحوصة المرفولوجٌة : البنٌة 

 بنٌتان.

 .وهً محجبةاللباس والهندام : ترتدي المفحوصة لباسا نظٌفا ومرتبا ، مناسب لسنها 

المفحوصة بشوشة الوجه ، تبتسم باستمرار ، حتى عند الحدٌث عن مرضها تبمى  الملبمح والإٌماءات :

 مبتسمة .

الوجدان والعاطفة : تظهر المفحوصة الكثٌر من الحب اتجاه بناتها ، تكن بعض الحمد لزوجها ولم 

 تصرح بسببه ولالت : "جرحنً بزاؾ " 

 ٌحة وواضحة .الإتصال : كان الاتصال جد سهل مع المفحوصة ، بحٌث كانت صر

 النشاط العملً : 

 وكلبمها واضح تتحدث بالعامٌة وأحٌانا باللؽة الفرنسٌة .اللؽة : لؽة المفحوصة 

 الذاكرة : ذاكرة المفحوصة لوٌة فهً تتذكر أدق التفاصٌل .

 الفهم والاستٌعاب : من خلبل إجابتها على الأسبلة تبدو المفحوصة سرٌعة الفهم والاستٌعاب .

كانت المفحوصة كثٌرة الحركة ، وتحرن ٌدٌها باستمرار ، رؼم أنها لا تبدو متوترة أو الحركً : النشاط 

 للمة بل هً نشٌطة .

 العلبلات الاجتماعٌة :

 الأب والأم متوفٌان 

 مع الأصدلاء : المفحوصة لٌست لها علبلات صدالة كثٌرة ، وإن كانت صدالات فهً لٌست متٌنة 

مع الإخوة : سواء إخوة أخوات فالعلبلة معهم جد جٌدة ولالت أن العلبلة معهم منذ المرض زادت متانة 

 ، وهً تحبهم وتحترمهم ولالت أنهم ٌبادلونها نفس المشاعر .
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الألارب : لم تذكر المفحوصة من الألارب سوى الخال وزوجة الخال ولالت : "ولفوا معاٌا حتى للدلٌمة 

 نا فً السبٌطار فً الدراهم فً كلش " التالٌة بكلش ه

 التارٌخ النفسً والاجتماعً للحالة : 

 عرض الممابلبت التً أجرٌت مع الحالة الأولى :

 د من الزمن  50دامت هذه الممابلة حوالً  لسمت إلى لسمٌن 2018-06-13أجرٌت بتارٌخ  

علومات الأولٌة عنها فٌما ٌخص كان الهدؾ منها التعارؾ مع الحالة )ح،ب( وجمع المالمسم الأول : 

والمستوى  المهنةالسن والمستوى الدراسً وعدد الإخوة ومكان الإلامة و ، اللمبالاسم ، 

 . وكذلن من أجل كسب ثمتهاوالحالة العابلة  ،الالتصادي للعابلة

من خلبل ما تم جمعه عن الحالة تبٌن المفحوصة تعٌش مع ابنتٌها وزوجها ، وهً تحب  المسم الثانً : 

ابنتٌها كثٌرا بحٌث تعمل فً البٌوت لأجلهم ، أما زوجها فصرحت بحبها له ولكنها تحمد علٌه ولالت أنه 

 .تؽٌر منذ مرضها ولالت "الرجال واعرٌن " 

بلً فٌا كونسار " ، وذلن لأنها لم تشكو من أي ألم  : "مازال ما أمنتشثم لالت المفحوصة بشؤن مرضها 

من لبل أي أن المرٌضة تنكر إصابتها بالمرض ، ولالت ٌوم علمت أنً مرٌضة أدركت أنً لم أكن أهتم 

على أن المفحوصة تبحث عن تعوٌض بنفسً فؤرسلت ابنتً لشراء صبؽة الشعر وملببس جدٌدة ما ٌدل 

 ألمها بالاهتمام بنفسها .

 الممابلة الثانٌة :

 د من الزمن 52لسمت إلى لسمٌن دامت هذه الممابلة حوالً  2218-26-13أجرٌت بتارٌخ  

تتلمى المساندة ، ومن هم الأشخاص  المفحوصةسم الأول : كان الهدؾ منها التعرؾ على ما إذا كانت مال

 .الذٌن لدموا لها المساندة بكثرة ومدى رضاها عن المساندة الممدمة لها 

متؤنك ولد كان لد حلك ذلنه ، والزوج أنها بعد خروجها من العملٌة وجدته  المفحوصة عن زوجها لالت

، ثم لالت أنه جرحها بالكلبم بعد العملٌة لم تصرح بما لاله ، ولكنها لالت : " جرحنً أصؽر من الحالة 

 كما كانت . بزاؾ وضرنً بزاؾ " ولالت أنه فً البداٌة ولؾ ولكن الآن لم تعد العلبلة

أما فٌما ٌخص علبلتها بابنتٌها فهً علبلة جٌدة ومتماسكة ، الكبرى لدٌها امتحان البكالورٌا والمفحوصة 

تخشى أن تشؽل ابنتها عن الامتحان أو أن تتؤثر ابنتها بحالتها بشكل ٌإثر على نتابجها ، وهً تساعدها 
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، أما الصؽرى فهً لا لتحضٌر للبمتحان ولكن المفحوصة ترفض مساعدتها وتطلب منها التركٌز على ا

 تعً شًء .

أما علبلتها مع إخوتها وأخواتها فهً علبلة جٌدة بحٌث ٌزورونها باستمرار ، وٌتصلون للسإال عن 

 حالها وفً حال انتكاسها ٌمفون جانبها . 

ثناء ، وخدموها أأما الألارب فالمفحوصة لم تذكر سوى الخال الذي ولؾ إلى جانبها هو و زوجته 

 عجزها وٌلبونها كلما احتاجت لهم .

و لد سؤلتها عن أهل زوجها فمالت : "ما ٌجو عندي ما نروح عندهم " ما ٌدل على انعدام العلبلة بٌنهم 

 ولالت أن السبب أنها كانت متزوجة من لبل وزوجها أصؽر منها لهذا السبب لم ٌمبلوها ككنة لهم .

تتلمى مساندة من أخواتها وبناتها وخالها وهً راضٌة عن ممدار ومن كلبم المفحوصة فمن الواضح أنها 

 هذه المساندة ، أما زوجها فمن الواضح أن هنان مشكلة بٌنهما وهً تمؾ بٌنهما .

بتمدٌم الاستمارة وشرح المسم الثانً : وكان الهدؾ منها لٌاس الأمل لدى المفحوصة حٌث لمت 

 عن التفاصٌل . موضوعها لأن المفحوصة فضولٌة وتحب السإال

علبمة من  21بعد حساب درجاتها على ممٌاس الأمل وجدت أن لدٌها أمل كبٌر وذلن لأنها تحصلت على 

 فً ممٌاس الأمل . 24أصل 
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 دراسة الحالة الثانٌة : 

 ( س: )الاسم

 ( د:)اللمب

 أنثى: الجنس

 سنة 42: السن

 ولىالأ: الرتبة بٌن الإخوة

 متزوجة: الحالة العابلٌة

 الثالثة ثانويالسنة : المستوى الدراسً

 "تارلة "عٌن تموشنت: مكان الإلامة

 متوسط: المستوى الالتصادي

 ماكثة فً البٌتالمهنة : 

 2014سنة الإصابة بالمرض : 

 : جامع الممابلبت التً أجرٌت مع الحالة الثانٌة  04الجدول رلم 

 المدة منهاالهدؾ  مكان الإجراء  تارٌخ الإجراء رلم الممابلة

 الأولى 
 

17-06-2018 
 العاشرة صباحا

 
 
 

المإسسة 
الإستشفابٌة بن 

 زرجب 

جمع معلومات أولٌة عن الحالة 
 وكسب ثمتها

 د50

جمع معلومات عن التارٌخ 
 النفسً والاجتماعً للحالة

 الثالثة
 

17-06-2018 
الواحدة والنصؾ 

 زوالا

الأشخاص الذٌن  التعرؾ على
لدموا المساندة الأسرٌة ، 
 والعلبلة مع أفراد بعد المرض

 

 د50

 ممٌاس الأملتطبٌك 

 فحص الهٌئة العملٌة : 

 الهٌئة العامة :

سنة ، متوسطة البنٌة ، طوٌلة ، شدٌدة بٌاض البشرة ، وعٌناها  42البنٌة المرفولوجٌة : تبلػ المفحوصة 

 تمٌلبن إلى الاخضرار.
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 اللباس والهندام : ترتدي المفحوصة لباسا نظٌفا ومرتبا ، مناسب وهً متجلببة .

 وجنتاها حمراوتٌن .الملبمح والإٌماءات : المفحوصة تبدوا هادبة جدا ، ولكن ٌبدو على وجهها الملك ، 

ا ما المفحوصة عطوفة وتحب أولادها بشدة وأول ما لالته : " الناس لاع تموت أنالوجدان والعاطفة : 

 "مكانش اللً ٌبؽٌن كٌما أمن تهمنٌش روحً أنا ولادي " وأجهشت بالبكاء ، ثم تمالكت نفسها ولالت : 

 ومكانش حب فوق الأرض كٌما حب الأم لأولادها "

لا تعبر عن كل ما بداخلها وتختلك سهل مع المفحوصة ، بحٌث كانت  شبهالإتصال : كان الاتصال 

 .الأعذار

 النشاط العملً : 

اللؽة : لؽة المفحوصة وكلبمها واضح تتحدث بالعامٌة وأحٌانا باللؽة العربٌة الفصحى تستدل بالمرآن 

 الكرٌم فً كلبمها وهً سرعة فً الكلبم  .

 الذاكرة : ذاكرة المفحوصة لوٌة فهً تتذكر أدق التفاصٌل .

 فهم والاستٌعاب .الفهم والاستٌعاب : من خلبل إجابتها على الأسبلة تبدو المفحوصة سرٌعة ال

 . ما ٌدل على توترها وللمها  النشاط الحركً : تحرن المفحوصة ٌدٌها باستمرار وتتحرن من مكانها

 العلبلات الاجتماعٌة :

الأب : متوفى منذ سنتٌن ولكن العلبلة معه كانت جٌدة ، ولالت أنه توفً راض عنها وأنه كان ٌدعو لها 

 باستمرار.

مع الأم : علبلة حب واحترام ، وهً تحبها بشدة ونظرا لكبر سنها فهً لا ترٌد أن تتعبها معها ولالت : 

 " نحشم كً تجً هً عندي وتطل علٌا " 

ها صدٌمة وحٌدة وهً جد ممربة منها ، لكن المفحوصة لالت :"من لوة اللً مع الأصدلاء : المفحوصة ل

" ما ٌدل على لوة العلبلة  مولهاش كلش باش ما نضرهاش معاٌا لرٌبة لٌا وتحس بٌا وتنظر معاٌا ما ن

 بٌنهما .

لالت المفحوصة أنها فً البداٌة تلمت المساندة من أخواتها ولالت : " دارو اللً علٌهم بصح مع الإخوة :

 .الاٌجابً  هوما تانً عندهم حٌاتهم " ولالت أنها تحب رإٌة الأشٌاء من المنظور
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 لمفحوصة من الألارب أحدا . الألارب : لم تذكر ا

 التارٌخ النفسً والاجتماعً للحالة : 

 عرض الممابلبت التً أجرٌت مع الحالة الثانٌة :

 د من الزمن  50لسمت إلى لسمٌن دامت هذه الممابلة حوالً  2018-06-17أجرٌت بتارٌخ  

كان الهدؾ منها التعارؾ مع الحالة )س،د( وجمع المعلومات الأولٌة عنها فٌما ٌخص  المسم الأول :

والمستوى  المهنةالسن والمستوى الدراسً وعدد الإخوة ومكان الإلامة و ، اللمبالاسم ، 

 . وكذلن من أجل كسب ثمتهاوالحالة العابلة  ،الالتصادي للعابلة

الحالة تبٌن المفحوصة تعٌش مع أولادها وزوجها ، وهً تحب من خلبل ما تم جمعه عن  المسم الثانً : 

أولادها كثٌرا بحٌث تملك علٌهم أكثر من للمها على نفسها ، أما زوجها فصرحت بحبها له وحبه لها ، 

ولالت أنه زواج عن حب ولالت عنه " نهار اللً كنت لاتشٌتشً كان كٌفً ونهار اللً درت جلباب دار 

 " . هو عباٌة وطلك اللحٌة

نتشار فً جسم المرٌضة بحٌث أصاب الكبد ثم لالت المفحوصة بشؤن مرضها : السرطان لد بدأ بالا

لال لها : " مدام ؼٌر روحً ما عندنا ما والمرارة وهً متؤثرة بكلمة لالها لها الطبٌب عند رإٌة ملفها 

 .رٌمة أفضل لتمبلتهاندٌرولن " بدأت بالبكاء ولالت :"هادو صوالح ربً " ولالت لو أنه لالها بط

ثم تمول أن إٌمانها لوي وتمبل الأمر ثم تعود وتمول ولكن : "خلك الإنسان ضعٌفا" ولد رددت هذه العبارة 

 كثٌرا.

 الممابلة الثانٌة :

لسمت إلى لسمٌن دامت هذه الممابلة حوالً  زوالا  13:32على الساعة  2218-26-17أجرٌت بتارٌخ  

 د من الزمن 52

: كان الهدؾ منها التعرؾ على ما إذا كانت المفحوصة تتلمى المساندة ، ومن هم الأشخاص  المسم الأول

 الذٌن لدموا لها المساندة بكثرة ومدى رضاها عن المساندة الممدمة لها .

أنه ٌمؾ معها منذ أول لحظة إلى الٌوم والدلٌمة هذه لمد تؽٌرت العلبلة بٌنهما  لالت المفحوصة عن زوجها

بحٌث صارت أكثر متانة لالت المفحوصة : " الحب اللً بٌنً وبٌن الزوج تاعً زاد وكبر  بعد المرض

 .ماللً مرضت " ثم لالت أثناء مرضً : "أنا سمنت وهو نمص واللب كً السلن "
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عسكري ولد أمضى عمد بؤولادها فهً علبلة جد متٌنة وحب متبادل الابن الكبٌر أما فٌما ٌخص علبلتها 

رب من الخدمة بسبب مرض أمه لأنه لم ٌستطع البماء بعٌدا و أمه مرٌضة ما ٌدل على سنوات وهو ها 4

ممدار حبه لأمه وخوفه علٌها والرؼبة فً البماء معها ، أما الابن الأوسط فهو ٌرافمها عند مجٌبها لتلمً 

، وشعورها العلبج الكٌمٌابً ، ولالت المفحوصة أنها تعلم بؤنهم ٌتؤلمون لمرضها ولكنهم ٌخفون ذلن 

 بؤلمهم المخفً ٌزٌدها ألما.

أما علبلتها مع وأخواتها فهً علبلة ضبٌلة ما ٌعبر عنه لولها " هوما تانً عندهم حٌاتهم " ولالت تنظر 

 للؤمر من الناحٌة الإٌجابٌة بحٌث تمول : "عندهم حٌاتهم " بدل " ما ٌسمسوش علٌا". 

 أي منها ومعظم كلبمها عن أولادها وزوجها .أما الألارب فالمفحوصة لم تذكر 

أنها علبلة عادٌة تسٌر فً نحو جٌد ثم لالت " ما ٌخافوش علٌن كٌما و لد سؤلتها عن أهل زوجها فمالت :

 .تخاؾ علٌن امن "

 وهً زوجها وأولادها بصورة كبٌرة وكافٌة ومن كلبم المفحوصة فمن الواضح أنها تتلمى مساندة من 

 .أهلها وأهل زوجها فلب ٌمدمون لها المساندة راضٌة عن ممدار هذه المساندة ، أما 

المسم الثانً : وكان الهدؾ منها لٌاس الأمل لدى المفحوصة حٌث لمت بتمدٌم الاستمارة وشرح 

 .وماذا تمٌس  موضوعها

علبمة من  22على  بعد حساب درجاتها على ممٌاس الأمل وجدت أن لدٌها أمل كبٌر وذلن لأنها تحصلت

 فً ممٌاس الأمل . 24أصل 
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 دراسة الحالة الثالثة : 

 ( م: )الاسم

 ( ب:)اللمب

 أنثى: الجنس

 سنة 42: السن

 ثالثةال: الرتبة بٌن الإخوة

 عزباء: الحالة العابلٌة

 الثالثة ثانويالسنة : المستوى الدراسً

 تٌارت: مكان الإلامة

 متوسط: المستوى الالتصادي

 موظفة فً مركز البرٌد المهنة :

 2015سنة الإصابة بالمرض : 

 : جامع الممابلبت التً أجرٌت مع الحالة الثالثة 5الجدول رلم 

 المدة الهدؾ منها مكان الإجراء  تارٌخ الإجراء رلم الممابلة

 الأولى 
 

18-06-2018 
 العاشرة صباحا

 
 
 

المإسسة 
الإستشفابٌة بن 

 زرجب 

الحالة جمع معلومات أولٌة عن 
 وكسب ثمتها

 د50

جمع معلومات عن التارٌخ 
 النفسً والاجتماعً للحالة

 الثالثة
 

18-06-2018 
الواحدة والنصؾ 

 زوالا

الأشخاص الذٌن  التعرؾ على
لدموا المساندة الأسرٌة ، 
 والعلبلة مع أفراد بعد المرض

 

 د50

 ممٌاس الأملتطبٌك 

 فحص الهٌئة العملٌة : 

 العامة :الهٌئة 

سنة ، متوسطة البنٌة ، متوسطة الطول ، بشرة نمٌل إلى  42البنٌة المرفولوجٌة : تبلػ المفحوصة 

 الاسمرار، وعٌناها بنٌتان .
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اللباس والهندام : ترتدي المفحوصة لباسا نظٌفا ومرتبا وٌواكب الموضة ، وهً متحجبة وأتت للعلبج 

 متزٌنة  .

 تبدوا هادبة ، وجنتاها حمراوتٌن .الملبمح والإٌماءات : المفحوصة 

والدتها وأخواتها بحٌث لالت : " خواتً كٌما بناتً " ما الوجدان والعاطفة : المفحوصة عطوفة وتحب 

 ٌدل على حبها الشدٌد لهن .

 .تجٌب بوضوح وصراحة الإتصال : كان الاتصال سهل مع المفحوصة ، بحٌث كانت 

 النشاط العملً : 

 .، وببطء  صة وكلبمها واضح تتحدث بالعامٌةاللؽة : لؽة المفحو

 .منذ معرفتها بمرضها الذاكرة : ذاكرة المفحوصة لوٌة فهً تتذكر أدق التفاصٌل 

 الفهم والاستٌعاب : من خلبل إجابتها على الأسبلة تبدو المفحوصة سرٌعة الفهم والاستٌعاب .

 .المفحوصة تبدوا هادبة ، للٌلة الحركة النشاط الحركً : 

 لعلبلات الاجتماعٌة :ا

 زمن بحٌث لا تذكر عنه الكثٌر الأب : متوفى منذ 

لا ترٌد أن تتعبها معها ولالت أن  مع الأم : علبلة حب واحترام ، وهً تحبها بشدة ونظرا لكبر سنها فهً

أمها كانت ترافمها باستمرار عندما تؤتً للعلبج ولكنها مإخرا أصبحت تخاؾ على تعبها ، فصارت 

 ى المجًء بمفردها .تصر عل

 لٌس للمفحوصة علبلات صدالة ، وهً لا تحب إلامة علبلات صدالة .مع الأصدلاء : 

تحبهم وتحترمهم ولكن العلبلة لٌست لوٌة لمول المفحوصة : " ما  مع الإخوة :لالت المفحوصة أنها

متٌنة و أنهن ٌتماسمن الأولات المفرحة والمحزنة وهً  ٌفوتونٌش " أما الأخوات فمالت أن علبلتها بهن

 لٌست الوحٌدة بل لها أخت أصٌبت لبلها ولا زالت تتلمى العلبج  .

لمد ذكرت المفحوصة عمها ، ولالت أنها لم تخبر أحدا عن مرضها فمط الأخوات والإخوة والأم الألارب :

 . أجهش بالبكاء ثم بدأت المفحوصة بالبكاءعانمها و، ولالت أن العم لما علم بؤنها ستذهب لاجراء العملٌة 

 ولالت أنه كان ٌرافمها أثناء مجٌبها لتلمً العلبج ، وأنه لدم لها الدعم المادي إضافة لولوفه بجانبها .
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 التارٌخ النفسً والاجتماعً للحالة : 

 عرض الممابلبت التً أجرٌت مع الحالة الثالثة :

د  50لسمت إلى لسمٌن دامت هذه الممابلة حوالً  10ى الساعة عل  2018-06-18أجرٌت بتارٌخ  

 من الزمن 

المسم الأول : كان الهدؾ منها التعارؾ مع الحالة )س،د( وجمع المعلومات الأولٌة عنها فٌما ٌخص 

والمستوى  المهنةالسن والمستوى الدراسً وعدد الإخوة ومكان الإلامة و ، اللمبالاسم ، 

 . وكذلن من أجل كسب ثمتهاوالحالة العابلة  ،الالتصادي للعابلة

من خلبل ما تم جمعه عن الحالة تبٌن المفحوصة تعٌش مع أمها لوحدهما من عابلة  المسم الثانً : 

 بسٌطة ومتواضعة وهً تحب أمها كثٌرا ولالت :" فً الدار بمٌنا ؼٌر حنا لبعضنا البعض ".

الولت الكافً للتفكٌر فً إجراء العملٌة كان كل شًء لم ٌكن لدٌها ثم لالت المفحوصة بشؤن مرضها : 

سرٌع ، وبعد حدٌث طوٌل لالت المفحوصة أن المرض سببه سحر ، وهً تسمط سبب مرضها على من 

 ٌكرهونها ، ثم تمول أنها تحمد الله فلو أن الله لم ٌشؤ أن ٌضرها لما كان الناس استطاعت ضرها .

 : الممابلة الثالثة

زوالا  لسمت إلى لسمٌن دامت هذه الممابلة حوالً  13:32على الساعة  2218-26-18أجرٌت بتارٌخ  

 د من الزمن 52

المسم الأول : كان الهدؾ منها التعرؾ على ما إذا كانت المفحوصة تتلمى المساندة ، ومن هم الأشخاص 

 الذٌن لدموا لها المساندة بكثرة ومدى رضاها عن المساندة الممدمة لها .

بخصوص الزواج أنها لا تزال تؤمل فً الزواج فهً لا تزال صؽٌرة ، وهً تتمنى لو فحوصة لالت الم

 كانت متزوجة لتلمت المساندة أكثر .

افمها فً جلسات العلبج لتها مع أمها وطٌدة وهً تدعمها بكل ما تستطٌع ، بحٌث كانت تروعلب

 الكٌمٌابً.

ٌنة ، ولكن علبلتها مع أخواتها البنات جد متٌنة فهً تها فهً علبلة عادٌة ولٌست متأما علبلتها مع وأخو

وتشعر  تعتبرهم مثل بناتها ، ولالت أنها هً من زوجتهم وأنهم ٌحبونها وٌحترمونها ، وٌزرنها باستمرار

 بخوفهن علٌها .
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 إلا عمها لأنها لالت أنها لم تشؤ إخبار الناس بمرضها ، ولالت أن عمهاأما الألارب فالمفحوصة لم تذكر 

 تؤثر لمرضها وتؤلم لألمها وولؾ معها لآخر لحظة ولالت : " عمً مداسرنً خدمً واحد ٌذبحنا "

أمها وأخواتها أما إخوتها فلب ٌمدمون لها  ومن كلبم المفحوصة فمن الواضح أنها تتلمى مساندة من

 المساندة و عمها ٌمدم لها المساندة وهً راضٌة عنها .

ها لٌاس الأمل لدى المفحوصة حٌث لمت بتمدٌم الاستمارة وشرح المسم الثانً : وكان الهدؾ من

 موضوعها وماذا تمٌس .

علبمة  12وذلن لأنها تحصلت على  متوسطبعد حساب درجاتها على ممٌاس الأمل وجدت أن لدٌها أمل 

 ولد كانت درجتها فً الأمل منخفضة ممابل الحالات التً سبمتها . فً ممٌاس الأمل . 24من أصل 
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 :  دراسة الحالة الرابعة

 ( ه: )الاسم

 ( ع:)اللمب

 أنثى: الجنس

 سنة 43: السن

 ثالثةال: الرتبة بٌن الإخوة

 متزوجة: الحالة العابلٌة

 02ماستر : المستوى الدراسً

 تخصص : علم الاجتماع

 عٌن تموشنت: مكان الإلامة

 متوسط: المستوى الالتصادي

 دار الشبابالمهنة : موظفة فً 

 2015الإصابة بالمرض : سنة 

 الرابعة : جامع الممابلبت التً أجرٌت مع الحالة  6الجدول رلم 

 المدة الهدؾ منها مكان الإجراء  تارٌخ الإجراء رلم الممابلة

 الأولى 
 

25-06-2018 
 العاشرة صباحا

 
 
 

المإسسة 
الإستشفابٌة بن 

 زرجب 

جمع معلومات أولٌة عن الحالة 
 وكسب ثمتها

 د50

جمع معلومات عن التارٌخ 
 النفسً والاجتماعً للحالة

 الثالثة
 

25-06-2018 
الواحدة والنصؾ 

 زوالا

الأشخاص الذٌن  التعرؾ على
لدموا المساندة الأسرٌة ، 
 والعلبلة مع أفراد بعد المرض

 

 د50

 ممٌاس الأملتطبٌك 

 فحص الهٌئة العملٌة : 

 الهٌئة العامة :

سنة ، ضعٌفة البنٌة ، طوٌلة المامة  ، بشرة تمٌل إلى  43: تبلػ المفحوصة  البنٌة المرفولوجٌة

 الاسمرار، وعٌناها بنٌتان .
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 ، وهً متحجبة.هو لباس عادي اللباس والهندام : ترتدي المفحوصة لباسا نظٌفا و

 ت ، وهً ممعدة.اءات : المفحوصة تبدوا هادبة ، تبدوا أنها لا تهتم بنفسها مثل بالً الحالاالملبمح والإٌم

ث لالت : " لمٌت خواتاتً بزاؾ الوجدان والعاطفة : المفحوصة عطوفة وتحب والدتها وأخواتها بحٌ

 .،ؼٌر هوما اللً رافدٌنً " وهً تحب زوجها كثٌرا 

 الإتصال : كان الاتصال سهل مع المفحوصة ، بحٌث كانت تجٌب بوضوح وصراحة .

 النشاط العملً : 

 . أحٌانا بالؽتٌن إما الفرنسٌة أو العربٌة لؽة المفحوصة وكلبمها واضح تتحدث بالعامٌة ، و اللؽة :

 الذاكرة : ذاكرة المفحوصة لوٌة فهً تتذكر أدق التفاصٌل منذ معرفتها بمرضها .

 الفهم والاستٌعاب : من خلبل إجابتها على الأسبلة تبدو المفحوصة سرٌعة الفهم والاستٌعاب .

، وهً ممعدة لا تمدر على المشً بسبب إبرة  حركً : المفحوصة تبدوا هادبة ، للٌلة الحركةالنشاط ال

 .أخذنها من أجل التحلٌل لال لها الأطباء أنها لامت بتنشٌؾ العظم وإضعافه 

 العلبلات الاجتماعٌة :

 الأب : متوفى منذ زمن بحٌث لا تذكر عنه الكثٌر 

لم تخبرها بالسبب الحمٌمً حبها بشدة ونظرا لكبر سنها فهً مع الأم : علبلة حب واحترام ، وهً ت

، لالت أنها تعانً آلام من ظهرها مما أثر على رجلٌها و أصبحت لا تستطٌع المشً ، ولالت لمرضها 

 أن أمها مرٌضة بالضؽط والسكري لهذا تخفً عنها الموضوع .

التمبل فمد تمبلها رؼم علبلة وطٌدة مبنٌة على الصدق والحب والاحترام و التعاون و  مع زوجها :

 مرضها وتزوجها رؼم علمه بمرضها .

كثٌرة لها صدٌمة وحٌدة وهً ممرضة ولد ولفت لجانبها  مع الأصدلاء : لٌس للمفحوصة علبلات صدالة

 .كثٌرا 

أخوات لتها معهم لوٌة وهم ٌحبونها وهً تحبهم ووعلبمع الإخوة :لالت المفحوصة أنها تحبهم وتحترمهم 

 .مفن معها فً هذه المحنة هكذا اعتبرتهاعلبلتها بهن متٌنة و أنهن ٌ
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م تذكر المفحوصة أي من الألارب ولالت أنها لم تخبر أحدا بمرضها سوى أخواتها وإخوتها الألارب :ل

 والممرضة صدٌمتها وزوجها فمط .

 للحالة :التارٌخ النفسً والاجتماعً 

 عرض الممابلبت التً أجرٌت مع الحالة الثالثة :

د  50لسمت إلى لسمٌن دامت هذه الممابلة حوالً  10على الساعة   2018-06-25أجرٌت بتارٌخ  

 من الزمن 

المسم الأول : كان الهدؾ منها التعارؾ مع الحالة )س،د( وجمع المعلومات الأولٌة عنها فٌما ٌخص 

والمستوى  المهنةالسن والمستوى الدراسً وعدد الإخوة ومكان الإلامة و ، اللمبالاسم ، 

 . وكذلن من أجل كسب ثمتهاوالحالة العابلة  ،الالتصادي للعابلة

من خلبل ما تم جمعه عن الحالة تبٌن أن المفحوصة تعٌش مع زوجها فً بٌت أهل الزوج  المسم الثانً : 

أهلها حتى تتمكن أخواتها من مساعدتها ، ولأن زوجها عامل ولكنها مإخرا بع أن ألعدت انتملت لبٌت 

 فً سلن الأمن ولٌس له الولت الكافً لمساعدتها.

ثم لالت المفحوصة بشؤن مرضها : أنها راضٌة بمضاء الله ولالت : "المومن مصاب " وهنا ٌظهر أن 

 الحالة استخدمت آلٌة العملنة للتخفٌؾ من شدة الصدمة .

 :الممابلة الثالثة 

زوالا  لسمت إلى لسمٌن دامت هذه الممابلة حوالً  13:32على الساعة  2218-26-25أجرٌت بتارٌخ  

 د من الزمن 52

المسم الأول : كان الهدؾ منها التعرؾ على ما إذا كانت المفحوصة تتلمى المساندة ، ومن هم الأشخاص 

 مة لها .الذٌن لدموا لها المساندة بكثرة ومدى رضاها عن المساندة الممد

لالت المفحوصة أن زوجها ٌعلم بمرضها لبل الزواج وأنه أحبها وتزوجها رؼم ذلن ، وأنه ٌحاول أن 

ٌس لدٌه الولت الكافً للبعتناء هو عامل فً سلن الأمن وبالتالً لٌكون معها كلما استطاع نظرا لعمله ف

 غ لها وعندما ٌنتهً من عمله ٌتفربها ، ولكنه دابم الاتصال ودابم السإال 

لكنها لم تخبرها بمرضها لأن أمها كبٌرة فً السن وتعانً أمراضا مزمنة وعلبلتها مع أمها وطٌدة و

 وتخشى على صحتها .
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أٌضا جٌدة وهم فً خدمتها أما علبلتها مع وأخوتها فهً علبلة متٌنة ، و علبلتها مع أخواتها البنات 

 مونها .دابما وٌحضرن معها جلسات العلبج ، ٌهتمون بها وٌدع

أحدا ولالت أنها تخفً أمر مرضها عن كل الناس ، لأنها لا ترٌد أن أما الألارب فالمفحوصة لم تذكر 

 ٌشعروا بالشفمة من أجلها .

أما أهل الزوج فهم لا ٌعلمون سبب مرض المفحوصة ، ٌضنون أن مرضها سببه ألم فً ظهرها ومنذ 

 لٌها ، وٌتصلون بها باستمرار للسإال عن أحوالها .انتملت لبٌت أهلها ٌؤتون لزٌارتها والاطمبنان ع

أخواتها وزوجها وأهل زوجها وهً راضٌة ومن كلبم المفحوصة فمن الواضح أنها تتلمى مساندة من 

 . بالمساندة الممدمة لها 

وكان الهدؾ منها لٌاس الأمل لدى المفحوصة حٌث لمت بتمدٌم الاستمارة وشرح  المسم الثانً :

 موضوعها وماذا تمٌس .

علبمة  19بعد حساب درجاتها على ممٌاس الأمل وجدت أن لدٌها أمل متوسط وذلن لأنها تحصلت على 

 .ممٌاس الأمل  فً 24من أصل 
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** 

 : انفصم انسابع

 : منالشة النتائج على ضوء الفرضٌات
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 يُالشت َتائح انبحث عهً ضىء فشضُاته

مصابة لدى أربعة حالات  تؤثٌر المساندة الأسرٌة على مستوى الأمل ع البحث وتناول موض

بالمإسسة سنة  53بلػ من العمر ت( سنة إلا حالة واحدة 43-42تتراوح أعمارهم مابٌن )بسرطان الثدي 

موظفة المنهج العٌادي بالإضافة إلى أدوات جمع البٌانات  الإستشفابٌة بن زرجب بولاٌة عٌن تموشنت 

ممٌاس كما استخدمت العٌادٌة والممابلة النصؾ الموجهة والممابلة  والمتمثلة فً الملبحظة ودراسة الحالة 

 . الأمل لسناٌدر

نص الفرضٌة الأولى : تإثر المساندة الأسرٌة فً الرفع من مستوى الأمل لدى المرأة المصابة 

 طان الثدي .بسر

مع الأربع حالات أن المساندة الأسرٌة ترفع تبٌن لنا من خلبل الملبحظات والممابلبت التً أجرٌت 

لدى المرأة المصابة بسرطان الثدي ، بحٌث أنه تمرٌبا كل الحالات لدٌها مساندة ، إلا  من مستوى الأمل

فً دراسته  Snyder كد سناٌدر حٌث أأن المصدر الذي تتلمى منه المساندة ٌختلؾ من حالة لأخرى 

على أن الدرجات المرتفعة من الأمل مهمة بوجه خاص لمن مروا بؤحداث صعبة جدا ، حٌث ٌساعدهم 

دالة إحصابٌا بٌن الأطفال الذٌن تلموا ( أنه توجد فروق 2004كما أكدت دراسة حسنٌن ) فً المواجهة .

أسرٌة للٌلة بالنسبة للصحة النفسٌة لصالح الذٌن تلموا مساندة كبٌرة وبٌن الأطفال الذٌن تلموا مساندة 

 مساندة أسرٌة كبٌرة .

، كما لالت الحالة كما تلعب كل من المساندة الأسرٌة والأمل على الرفع من معنوٌات المرٌض 

لم الثانٌة أنها عندما تكمل العلبج وتخرج لتجد ابنها بانتظارها تملإها السعادة كما عبرت عنه " كاللً العا

 لاع راه ٌمارعلً " وهذا ما ٌإكد عن دور المساندة فً الرفع من المشاعر الإٌجابٌة .

( عن وجود علبلة إرتباطٌة دالة إحصابٌا بٌن درجة 2014كما أكدت دراسة نورة الدامر )

 .الصلببة النفسٌة  ودرجة المساندة الاجتماعٌة لدى المتعالجات من سرطان الثدي 

كما أن الأمل جد مهم فً حٌاة مرضى السرطان ، بحٌث تكون لدٌهم الإرادة والمابلٌة للعلبج وعدم 

الاستسلبم للمرض ٌساعدهم فً مواجهته كما لالت معظم الحالات : " ما حسٌتش بلً رانً مرٌضة 

مل ٌساعد ، والأحتى لالً طبٌب عندن كونسار" رؼم أنها كانت مرٌضة لبلب إلا أنها لم تشعر بالمرض 

 المرٌضة على تخطً المرض وتخطً الصدمة النفسٌة .

 ، أن الدرجة المرتفعة على الأمل ترتبط بالطرقأن الدراسات بٌنت  6118ولال أحمد عبد الخالك 

المرض. كما ٌعتبر عاملب  الناجحة فً حل المشكلبت. وٌرتبط بالصحة الجٌدة وبسرعة الشفاء فً حال

ولد كان مستوى الأمل للحالات  ( 032: 6106، بشٌر معمرٌة) للؤحداث السٌبةمهما فً التمٌٌم الإٌجابً 

 مرتفع نوعا ما إلا أن هنان اختلبؾ فً الدرجات لدٌهن على الممٌاس المطبك .
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 نص الفرضٌة الثانٌة : تإثر مساندة الزوج لزوجته فً الرفع من مستوى الأمل لدٌها .

، فالحالة العزباء لها مستوى أمل فع من مستوى الأمل لدٌها نعم ، تإثر مساندة الزوج لزوجته فً الر

منخفض بالممارنة مع نتابج الثلبث حالات الأخرى ، والحالة العزباء تتمنى لو كان لها زوج ٌساندها فً 

مرضها ، أما الحالات الثلبث المتزوجات فهنان حالة تشكو من تؽٌر زوجها بعد المرض ورؼم ذلن 

 د ٌعود ذلن للئٌجابٌة التً تتسم الحالة .لدٌها أمل مرتفع ، ل

ولكن هنان حالتٌن تتلمٌان المساندة الكافٌة من وجهة نظرهما ، واللتان مدحتا أزواجهما كثٌرا على 

 ولوفهم إلى جانبهما وعدم تركهم ولا لحظة منذ البداٌة 

لرفع من مستوى الأمل نص الفرضٌة الثالثة : تإثر مساندة الأبناء لأمهم المصابة بسرطان الثدي فً ا

 لدٌها .

خلبل دراسة الحالات الأربعة عرضت حالتٌن لدٌهما أولا وحالتٌن لٌس لدٌهما أولاد وكلتا الحالتٌن 

تتكلمان عن أبنابهما أكثر من تكلمهما عن نفسٌهما و لد تحصلتا على درجتٌن مرتفعتٌن فً ممٌاس الأمل 

 بالحالتٌن الأخرٌتٌن  .، ممارنة 

ومنه نستنتج أن المساندة الأسرٌة من لبل الأبناء رفعت من مستوى الأمل لدى الأمهات المصابة 

 بسرطان الثدي .

نص الفرضٌة الرابعة : تإثر مساندة ألارب الزوجة فً الرفع من مستوى الأمل لدى المرأة المصابة  

 بسرطان الثدي .

أنها تتلمى مساندة من طرؾ الألارب الحالة لات الأربعة لم تذكر سوى حالتٌن امن خلبل دراسة الح

، ولكن هنان اختلبؾ بٌنهما فً درجات الأمل حٌث أن الحالة الأولى الخال وزوجته والحالة الثانٌة العم 

 الأولى تحصلت على درجة مرتفعة أما الحالة الثانٌة فتحصلت على درجة منخفضة فً ممٌاس الأمل 

رؼم أنهما لا تتلمٌان مساندة أسرٌة إلا أن درجات الأمل لدٌهما كانت مرتفعة نوعا  والحالتٌن الأخرٌتٌن

 ما .

ومنه نستنتج أن مساندة ألارب الزوجة لا ٌإثر فً الرفع من مستوى الأمل لدى المرأة المصابة بسرطان 

 الثدي .
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مل لدى المرأة المصابة نص الفرضٌة الخامسة : تإثر مساندة ألارب أهل الزوج فً الرفع من مستوى الأ

 بسرطان الثدي .

ل دراسة الحالات الأربع ، وجدنا أن هنان حالة واحدة الحالة الرابعة  فمط لدٌها مساندة من لبل من خلب

أهل الزوج ولكن درجة الأمل لدٌها كانت منخفضة للٌلب ممارنة بدرجات الحالتٌن الأولى والثانٌة رؼم 

 بل ألارب الزوج .أنهما لا تتلمٌان المساندة من ل

وبالتالً نستنتج أنه مساندة ألارب الزوجة لا ٌإثر فً الرفع من مستوى الأمل لدى المرأة المصابة 

 .بسرطان الثدي 
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 خاتًت :
توصلنا إلى أن  التطبٌمٌة ومن على ضوء تحلٌل النتابج ،من خلبل الدراسة النظرٌة و

 المساندة الأسرٌة لها دور فً الرفع من مستوى الأمل .

كما تعرفنا على أهمٌة المساندة الأسرٌة فً حٌاة مرضى السرطان و هذا ما أكدته الدراسات 

السابمة ، و أهمٌة الأمل فً مواجهة هذا المرض والتصدي للضؽوطات النفسٌة التً لد 

 تتعرض لها المرٌضة .
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 انًشاخع:
(،سٌكولوجٌة المشكلبت الأسرٌة 2214احمد عبد اللطٌؾ ،اسعد سامً محسن الحتاتنة ) (1

 ،دار المسٌرة للنشر والتوزٌع،عمان

(،علم النفس الأسري، الطبعة الثانٌة /،مكتبة الفلبح 1992)الكندري  احمد محمد مبارن (2

 ،الكوٌت

النفسٌة النظرٌة الجدٌدة،الطبعة الثالثة، دار وابل  (،الصحة2229احمد عزت راجح) (3

 للنشر، عمان.

(، العنؾ الأسري وأسبابه، دار التعلٌم الجامعً للطباعة 2214إبراهٌم جابر السٌد) (4

 والنشر والتوزٌع،الإسكندرٌة.

(، دلٌل التدرٌب للعمل )مجال الخدمة النفسٌة (،المكتبة المصرٌة 2229محمد حسن ؼانم) (5

 ة،الإسكندرٌ

(،منهجٌات البحث العلمً فً التربٌة وعلم النفس،دار 2212حمدي أبو فتوح عطٌفة) (6

 النشر للجامعات،الماهرة

(،البحث فً دراسة 2214(،ترجمة عبد الفتاح علً ؼزال )2213ٌبترا سوان بور) (7

 الحالة، دار المعرفة الجامعٌة ،مصر

اده، دار الكتاب (، أدوات البحث العلمً وخطة إعد2214عبد الباسط متولً خضر) (8

 الجدٌدة،الماهرة

 الرسابل العلمٌة :

( ، الصلببة النفسٌة والأمل وعلبلتهما السٌسكوماتٌة لدى 2212ابراهٌم أبو حٌسن سناء) (9

 الأمهات المدمرة منازلهن فً محافظة شمال ؼزة،لسم علم النفس،كلٌة التربٌة،ؼزة.فلسطٌن

و علبلته بكل من السعادة و الأمل ( ، الذكاء الوجدانً 2211بن حمد الماسم موضً، ) (12

 لدى عٌنة من طالبات جامعة أم المرى،لسم علم النفس كلٌة التربٌة، السعودٌة .

( ، أسالٌب مواجهة الصدمة النفسٌة وعلبلتها بالمساندة 2216أمٌن عباس عبٌر ) (11

 تربٌة ، دمشك.الأسرٌة لدى عٌن منم المراهمٌن بمراكز الإٌواء دمشك ، لسم الإرشاد النفسً ،كلٌة ال

( ، الصلببة النفسٌة وعلبلتها بالمساندة الأسرٌة لدى 2214عبد العزٌز الدامر نورة ) (12

 ، لسم علم النفس ، كلٌة : العلوم الاجتماعٌة ، الرٌاض .المصابات بسرطان الثدي 
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( ، المساندة الأسرٌة وعلبلتها بالاستشفاء لدى عٌنة من 2216محمد أبو عمل عمرو ) (13

 ، كلٌة التربٌة ، ؼزة . مرضى الفصام

( المساندة الأجتماعٌة فً مواجهة أحداث الحٌاة الضاؼطة 2214بن عباد لدور هوارٌة ) (14

 كما تدركها العاملبت المتزوجات ، كلٌة العلوم الاج ، فسم علم النفس ، وهران .

( ، الخبرات الصادمة والمساندة الأسرٌة وعلبلتها 2224عبد الهادي حسنٌن عابدة ) (15

 حة النفسٌة للطفل ، كلٌة التربٌة ، لسم علم النفس.بالص

 المجلبت :

(،التنبإ بالسعادة فً ضوء الأمل والتفاإل ،مجلة جامعة المدس 2211جودة ، أبوجراد ) (16

 . 24المفتوحة للؤبحاث والدراسات .العدد 

ٌة ( ، تمنٌن استبٌان لمٌاس الأمل على البٌبة الجزابرٌة ، مجلة التنم2211بشٌر معمرٌة ) (17

  23البشرٌة ، العدد 

( مستوى الأمل لدى طالبات الجامعة ، مجلة كلٌة التربٌة 2213الموسوي ، العارضً ) (18

 . 12، العدد للبنات للعلوم الإنسانٌة 
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 انًهحك :
 استبٌان الأمل : )لٌاس الأهداف(

 

 ................................... حالة العابلٌة العمر.................................. ال

  ............................تعلٌمًوى ال..........................المستالمهنة......

 : تعلٌمات

الحٌاة. الرأها جٌدا، ثم بٌن  فٌما ٌلً مجموعة من العبارات التً تصؾ تفكٌرن وكٌؾ تحمك أهدافن فً

 كلمة لا أو للٌلب أو متوسطا أو كثٌرا.  تحتXمدى انطبالها علٌن، وذلن بوضع علبمة 

 .أجب عن كل العبارات

 شاكرٌن لكم تعاونكم معنا:

 كثٌرا متوسطا للٌلب  لا العبارات  الرلم 

     أستطٌع أن أفكر فً عدة طرق للتخلص من مؤزق أو مشكلة  01

     أسعى بكل اهتمام وجدٌة لتحمٌك أهدافً  02

     الأولاتأشعر بالتعب فً معظم  03

     لكل مشكلة أكثر من طرٌمة لحلها  04

     أنهزم بسهولة فً أي جدال  05

هنان أكثر من طرٌمة عندي للحصول على الأشٌاء المهمة فً  06

 الحٌاة

    

     أشعر بالملك على صحتً  07

     بإمكانً أٌجاد وسٌلة لحل المشاكل حتى عندما تحبط الآخرٌن 08

     لمد حسنت تجاربً السابمة إعدادا للمستمبل  09

     أنا ناجح جدا فً حٌاتً  10

     عادة ما ٌصٌبنً الملك حول بعض الأمور  11

     عادة ما أحمك الأهداؾ التً وضعتها لنفسً 12

 

 

 


