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  داءإه
  : أهدي هذا العمل المتواضع إلى من قـال االله تعالى فيهما

  '' و اخفض لهما جناح الذل من الرحمة و قـل ربي ارحمهما كما ربياني صغيرا'' 

يا من أحمل اسمك بكل فخر، و أخذت يدي إلى سبل النجاح في دراستي و   -

 ''أبي'' منحتني دعمك و توجيهك  

'' إلى رمز الوفـاء و العطاء و التفـاؤل و الأمل التي باركتي بدعواتها منذ الصغر   -

 ''أمي الحبيبة

 و عبد الرحمانإسحاق    إخوتيلى سندي و قوتي و ميلاديإ -

 مة و فراحلم تلدهم أمي و رفيقـات دربي فـاط  إلى أخوات التي -

:  إلى من تذوقت معهم أجمل اللحظات إلى من سأفتقدهم و أتمنى أن يفتقدوني -

 أحلام  - هجيرة - سمية - نجاة  -هاجر

إرشاد و توجيه و    2 إلى من جعلهم االله إخوتي و أحببتهم في االله طلاب ماستر -

كل من يتسنى له قراءة هذا العمل المتواضع و إلى كل إنسان يحمل لي ذرة حب  

  .في قـلبه و يتمنى لي الخير و النجاح
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  كلمة شكر

و نحن نخطو خطواتنا لأخيرة في الحياة الجامعية من وقفة لعود إلى أعوام  لا بد لنا  

الذين قدموا لنا الكثير باذلين بذلك  قضيناها في رحاب الجامعة مع أساتذة الكرام  

مجهودات كبيرة في بناء جيل الغد لتبعت الأمة من جديد و قبل أن نمضي نقدم  

أسمى آيات الشكر و الامتنان و التقدير و المحبة إلى الذين حملوا أقدس رسالة في  

م  الحياة، إلى الذين حملوا أقدس رسالة في الحياة، إلى الذين مهدوا لنا طريق العل

  .والمعرفة، إلى جميع أساتذتنا الأفـاضل

و أخص بالتقدير و الشكر الخاص إلى التي أعلنتنا على هذا الواجب و وفقنا إلى إنجاز  

شارف  ''هذا العمل و أفـادتنا بتوجيهاتها القيمة خلال مرحلة إعداد الدراسة الدكتورة  

  '' جميلة

لعون و مد لنا يد المساعدة  و كذلك أشكر كل من ساعد في إتمام البحث و قدم لنا ا

  .و زودنا بالمعلومات اللازمة لإتمام هذا البحث
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  :ملخص البحث

تهدف الدراسة الحالیة إلى تقصي أثر إدمان الانترنت على التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة من 

قد تكونت عینة الدراسة من  من حدة إدمان الانترنت، و ط مع اقتراح برنامج إرشادي لتخفیفطور المتوس

  '' زش الطیب'' ة تلمیذة في متوسطة تلمیذ

  :اعتمد هذا البحث على 

 مقیاس إدمان الانترنت -

 .معدلات الفصلیة لتلامیذ السنة الثالثة لطور المتوسط و ذلك لجمع بیانات الشخصیة -

و قد  (spss) تمت معالجة البیانات المستقاة ببرنامج التحلیل الإحصائي للعلوم الاجتماعیة -

 :أظهرت النتائج إلى 

 .عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الجنسین في إدمان الانترنت -

 .عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الجنسین في التحصیل الدراسي -

 .عدم وجود علاقة ارتباطیة بین التحصیل الدراسي و إدمان الانترنت -

 .إدمان الانترنتعدم وجود علاقة بین التحصیل الدراسي الضعیف و  -

و في النهایة تم وضع توصیات للدراسة في ضوء ما توصلت إلیه من نتائج مع اقتراح برنامج إرشادي 

  .لتخفیف من حدة إدكان الانترنت

  : كلمات مفتاحیة

  التحصیل الدراسي

  .إدمان الانترنت

  .الانترنت
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 المقدمـــة 

الانفجار تقدم وسائل الاتصال الحدیثة، انفجارا معرفیا و معلوماتیا هائلا و زاد هذا یشهد عصرنا الحاضر 

  .أن یعتبر الانترنت من أدت التقنیات في الوقت الحالي، حیث حقق معدلات نمو مذهلة لمستخدمیه

، 1995ملیون مستخدما عام  30إذ أن عدد مستخدمي الانترنت یتضاعف سنویا، فقد بلغ ما یقارب من 

ملیون مستخدما  100لیون مستخدما، و وصل إلى م 40إلى  1996و ارتفع هذا العدد مع نهایة عام 

  )2003: 14- 13لرویلي ، .                                ( 2000نهایة عام 

و الانترنت تقنیة من التقنیات یمكن أن تستعمل بشكل إیجابي و مثمر، فتقید الفرد في الحصول على 

علمیة، و التعلم الجماعي و التثقف عن معلومة بأقل جهد من خلال الكتب، و المجلات و الأبحاث ال

بعد، و شغل أوقات الفراغ و الاعتماد على الذات، بالإضافة إلى تكوین العلاقات و الصداقات، كما أن ال

الواجبات و یمكن في الطالب یمكن أن یحاور أستاذه عبر موقع للمحادثة و الرد على أسئلة المعلم و حل 

یؤدي لأثار سلبیة متعددة على مستخدمیها و على الآخرین من حوله، المقابل أن یساء استخدامها، مما 

و تعدیل محتویتها، و الابتزاز عن طریق التهدید بالتدمیر المعتمد لقاعد مثل اختراق أنظمة المعلومات 

  .البیانات، و سرقة المعلومات و انتهاك حقوق الطبع و نشر المعلومات غیر صحیحة

الانترنت بشكل واسع عبر العالم فقد أصبح العالم قریة بل غرفة صغیرة و نتیجة مما سبق من انتشار 

  .یتحاور الناس فیها من مشارق الأرض و مغاربها، بل یحصل الفرد ما یریده في ثوان معدودة

لذا بدأت تظهر المخاوف من استخدام الانترنت، و برز في العدید من الكتابات الحدیث عن ظاهرة إدمان 

قد بادر التي وصفت كأنها وباء یخشى أن یستفجل و یدمر الشباب، و  intormetadictionالانترنت 

التأكید بأن الإدمان الانترنت نمط من الإدمان تصون في مجالي عالم النفس و الطب النفسي إلى المخ

  ) 200:3أبو سریع، .                                           ( الحقیقي
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كثر استخداما للانترنت و یستغرقون وقتا كبیرا في المكوث أمامها، و هو ما و لقد أصبح المراهقون أ

یؤدي إلى الإدمان علیها مما یسبب لهم مشكلات نفسیة و صحیة و هذا النوع من الإدمان یقود إلى 

مشكلات نفسیة كالقلق و التوتر و الاكتئاب عند انقطاع الانترنت و العزلة الاجتماعیة فكثرة هذه المواقع 

مبني على الأحلام و على رؤیة الفرد المستخدم لنفسه و البحث عن تجعل الفرد یعیش في عالم افتراضي 

  .ر محققة في الواقعحقیق احتیاجات نفسیة و عاطفیة غیطریقة لت

كما أنه بإمكان مستخدم الانترنت أن یخبئ اسمه و سنه، و شكله و بالتالي یشغل بعض مستخدمي 

  .الانترنت، خاصة الذین یشعرون بالوحدة و عدم الأمان في حیاتهم الواقعیةالانترنت بعض مستخدمي 

  )64: 2003عبد الحافظ، ( 

تؤثر النفسي : و یؤدي انقطاع شبكة الاتصال بالمدنین علیها إلى معانات منها نفسیة و جسمیة منها 

أحلام، و تخیلات  الحركي، و القلق، و تركز التفكیر بشكل فهري حول الانترنت و ما یجري فیها، و

مرتبطة بالانترنت، و حركات إرادیة و اللاإرادیة تؤدیها الأصابع مشابهة لحركات الأصابع على الكمبیوتر 

و الرغبة في العودة إلى استخدام الانترنت لتخفیف أو تجنب أعراض انسحاب، إضافة إلى استخدام 

  .رد یخطط له أصلاالانترنت بمعدل أكثر و لمدة زمنیة أطول تتجاوز ما كان الف

كما تمثلت أعراض المدمن في السهر، الأرق، آلام الظهر و الرقبة، التهاب العینین، التأخر عن الدراسة 

إهمال حقوق الأقارب و الأصدقاء، كما أنه لا یؤثر فقط في صحتهم بل كذلك في تحصیلهم الدراسي 

تحانات التأخر عن مقاعد الدراسة صباحا المتمثلة في صعوبة أداء الواجبات المدرسیة و الاستذكار للام

ضاعة الوقت، تدهور مستوى الدراسة، فإن مع تطور وذلك بسبب السهر طوال اللیل، درجات منخفضة، إ

الهواتف و العروض المغریة التي أصبحت تقدمها مختلف متعاملي الهواتف أصبح كل التلامیذ یملكون 

خدمونها في حجرات القسم و یبحثون عن مواقع لا علاقة هواتف متصلة بخدمة الانترنت، فكثیر منهم یست
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لها بالدراسة في حجرات القسم كمواقع التواصل الاجتماعي و الألعاب و بالتالي لا یتابعون دروسهم في 

  .القسم مما یؤثر سلبا على تحصیلهم

املة على إن الإدمان كان سببا في رسوب أو طرد تلمیذ، حیث یقضي أغلب المراهقین ساعات اللیل ك

الانترنت و لا ینامون إلا ساعة أو ساعتین حتى یأتي موعد دراستهم، و یتسبب ذلك في الإرهاق مما 

  .یؤثر على أدائه في دراسته

و هكذا فقد ركزت الدراسة على مدى أهمیة التصدي لدراسة هذا الموضوع و بحث آثاره مع ندوة البحوث 

المتوسط و قد  فل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة من طر التي تهتم بكل من إدمان الانترنت و التحصی

موضوع البحث من خلال تضمنت الدراسة جانبین الجانب النظري و الجانب التطبیقي، و قد تمت معالجة 

  :خمسة فصول 

تضمن الفصل الأول منها تحدید لموضوع البحث، و تم التطرق فیه إلى إشكالیة البحث و فرضیتها       

  .لأهمیة البحث و أهدافها، ثم التحدید الإجرائي لمفردات البحث و توضیح

و الفصل الثاني تضمن بمتغیر إدمان الانترنت من حیث تعریفه أعراضه أسبابه، أنواع الإدمان          

  .و النظریات المفسرة له

بعدها التطرق إلى أما الفصل الثالث تضمن متغیر التحصیل الدراسي مع أنواعه و میزاته و سلبیاته لیتم 

  .شروطه و العوامل المؤثرة فیه

أما الفصل الرابع للإجراءات المنهجیة للدراسة الاستطلاعیة من حیث الغرض منها و مكان و زمان 

إجرائها و طریقة المعاینة و خصائص العینة ة أدوات المستخدمة و كذا دراسة الخصائص السیكومتریة 

  .طبیق في الدراسة الأساسیةلهذه الأدوات بحیث تصبح جاهزة للت

أما الفصل الخامس فقد تضمن للخطوات الخاصة بالدراسة الأساسیة من حیث المنهج المعتمد في 

الدراسة، حدود الدراسة و خصائص العینة الأساسیة، وصف الأدوات المستخدمة، الأسالیب الإحصائیة 
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عند تطبیق أدوات الدراسة و في الأخیر  المعتمدة في معالجة المعطیات و توضیح أم الإجراءات المنتهجة

تم عرض و تفسیر نتائج الدراسة الأساسیة وفقا لترتیب فرضیات البحث مع تقدیم توصیات و اقتراحات 

  .برنامج إرشادي و بعده بخاتمة باقتراحالبحث  إنهاءلیتم 
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  الفصل الأول  
  تحديد موضوع البحث
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 :إشكالیة البحث -1

القرن الواحد و العشرون ثورة هائلة في التكنولوجیا، إذ أصبحت تسود بشكل ملحوظ على الحیاة شهد 

الیومیة و تدخل في جمیع تفاصیلها، فالتكنولوجیا هي التطبیق العلمي لما توصلت إلیه العلوم في 

نتیجة للتقدم المعرفي المجالات المختلفة منها الطبیة و التجاریة و العسكریة و التعلیمیة و الزراعیة و ذلك 

و التطور الكبیر و السریع الذي یحدث فیه باستخدام أدوات و أجهزة صنعت لمواجهة التطور المعرفي 

  .المتلاحق و التي بدأ ظهورها و انتشارها بعد انتشار استخدام الحاسوب و الانترنت

لأي شخص متصل فالانترنت هي عبارة شبكة حاسوبیة عملاقة تتكون من شبكات أصغر حیث یمكن 

  .بالانترنت أن یتحول في هذه الشبكة و أن یحصل على جمیع المعلومات المتوفرة ضمن هذه الشبكة

  )17: 2009مراد شلبانیة و آخرون، ( 

إلا أنه أثر دخول انترنت على كافة تفاصیل حیاة الناس، و بدأ اعتماد كل تطبیقات في الأجهزة الذكیة 

بین المستخدمین في شتى أنحاء العام و هذا أدى إلى زوال الحواجز بین على استخدام الانترنت للربط 

مختلف الناس و إلغاء الحدود و القیود بشكل افتراضي الأمر الذي أدى إلى ظهور العدید من سلبیات 

الانترنت على من یستخدم هذه الوسیلة النقیة، فعندما یفرط الإنسان في استخدام شبكة الانترنت بصورة 

یها من حیث المدة الزمنیة و نوعیة الاستخدام یبدي نفسه بحاجة فعلیة ملحة لاستخدام الانترنت و مبالغ ف

لا یستطیع التوقف عن هذا السلوك الذي یترتب عنه نتائج سلبیة و أثار سیئة على المستویات النسبیة و 

ت و یتحول من نعمة إلى تماعیة و المهنیة، فیصبح الفرد مدمن لشبكة الانترنالنفسیة و الأسریة و الاج

  )373: 2008زیدان، .                                                                   ( نقمة

ملیون مستخدم  70.30ارتفاع عدد مستخدمي شبكة الانترنت یسجل ) 2013منصور (أظهرت دراسة 

ت الكترونیة و مقاطع لهم صفحا 17-12عربي و بحسب دراسة أن أكثر من نصف أطفال من عمر 

  )فیسبوك -تویتر( فیدیو و مدونات الكترونیة و منتدیات و مواقع على شبكات التواصل الاجتماعي 
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  )217: 2015حمودة سلیمة ، ( 

من مرتدي مقاهي الانترنت و الأردن كشفت نتائجها أن  عینةبإجراء دراسة ) 2005( كذلك قامت فرح 

العالمیة، و بینت الدراسة أن أكبر نسبة مرتفعة بالمقارنة بالنسبة  و هي %2.23نسبة بین الأفراد بلغت 

من عینة المدمنین  %53عدد المدمنین على الانترنت هم من الذین تقل أعمارهم عن عشرین عاما بنسبة 

من   %10عاما بنسبة  (40.10)ثم فئة  %37عاما بنسبة ) 30- 20( ثم تلیهم الفئة العمریة بین 

  .المدمنین

أجرى كل من شان و بیكا مسحا لتجدید انتشار إدمان الانترنت بین زوار عیادة  2001ام و في ع

Virtuel  المشكلات العقلیة خلال الدراسة أجاب كل للصحة العقلیة حیث وجه للزائرین سؤال عن

 %15أو  138زائرا كان هناك  251لإدمان الانترنت و من بین  ''یونغ'' ةالمشاركین على اختبار الدكتور 

جیة و الوظیفیة، و لكن معدل و الجنس و التعلیم و الحالة الزو یهم معاییر الإدمان في العمر علتنطبق 

  .استخدام العقاقیر بینهم كان مرتفعا بصورة دالة عن الأفراد الذین لم تنطبق علیهم تلك المعاییر

غرد  65000عن عینة من أجریت الجمعیة الهندیة للانترنت و الهاتف النقال دراسة  2006و في عام 

 26مدینة في الهند و توصلت الدراسة إلى أن لمسح أجري في  26مسهم من خلال المسح أجري في 

من أفراد العینة من مستخدمي الانترنت أظهروا أعراض  %38مدینة في الهند و توصلت الدراسة إلى أن 

ة من طلاب الجامعة من أكثر و كان الذكور صغار السن خاص) الیوم/سا  8.2( للاستخدام المكثف 

البرید الكتروني :  فئات مستخدمي الانترنت و استخدام أفراد العینة للانترنت في أنشطة متعددة مثل

و دفع الفواتیر  (%32)و المعاملات البنكیة  (%51)البحث عن الوظائف   و (%98)بإرسال رسائل

  . و البحث عن زوج أو زوجة (%15)و الأنشطة التجاریة  (18%)
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و  18-12كما أجریت دراسة في فلندا على المراهقین لبحث مدى انتشار إدمان الانترنت من سن 

بین الذكور و تتفق مع   %4.6بین الفتیات و  %4.7توصلت الدراسة إلى أن نسبة انتشار الظاهرة هي 

  .نفس الدراسة یونغ لتشخیص إدمان الانترنت

  )16: 2014 ادمدة حسین هلال، عبد الجلال أبو حمزة،( 

فإدمان الانترنت یسبب غالبا مشكلات نفسیة و صحیة كالقلق و التوتر و الاكتئاب عند انقطاع الانترنت 

و العزلة الاجتماعیة و اضطراب في النوم، و إدمان الانترنت لا یؤثر فقط على صحتهم النفسیة بل كذلك 

أمام شاشات الكمبیوتر حیث  یسبب لهم مشاكل أكادیمیة حیث أن التلامیذ یقضون ساعات طویلة

یتصفحون مواقع مختلفة دون توقف أو ملل فهي تأخذ الكثیر من وقتهم و تشغلهم عن مراجعة الدروس و 

أداء واجباتهم المدرسیة، كما تسبب لهم اضطرابات في النوم و بالتالي لا یستطیعون التركیز أثناء إلقاء 

بسلب إلى تحصیلهم عات متأخرة من اللیل، مما یعود الدروس و ذلك بسبب التعب الناتج عن السهر لسا

  )101: 2016عدیلة عالمي، .                                                              ( الدراسي

بعنوان ) 2000(و من الدراسات التي تناولت علاقة إدمان الانترنت و التحصیل الدراسي نجد دراسة حیلة 

و هدفت الدراسة للكشف عن أثر ، أثر الاستخدام المنزلي للانترنت في التحصیل الدراسي لمستخدمیه 

لدراسة من مجموعتین الاستخدام المنزلي للانترنت في التحصیل الدراسي لمستخدمیه و تكونت العینة ا

طالب تراوحت ) 80(طالب من طلبة الصف العاشر الأساسي، و تكونت العینة الثانیة من ) 36(الأولى 

بون بینوا أثره السلبي على یمن الطلبة المستج %65سنة و أظهرت نتائج الدراسة أن ) 18- 12(أعمارهم 

  .التحصیل الدراسي

التي هدفت إلى التعرف على نسبة انتشار إدمان الانترنت  2013و دراسة فازبلیزشافربو لوز و آخرون 

 90لدى المراهقین الیونانیین و علاقته بالتحصیل الدراسي لدیهم، و أجریت الدراسة على عینة مكونة من 
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و أن هناك  (%13)مراهق و توصلت إلى نسبة انتشار الإدمان على الانترنت بین المراهقین یقدر بـ 

  .مان الانترنت و سوء التحصیل الدراسيعلاقة إیجابیة بین إد

  )278: 2017سلمى حسین كامل، ( 

فقضاء الطلاب أمام شاشة الحاسوب و انشغاله بها یؤدي إلى إهماله لمراجعة دروسه و حل وظائفه و 

  .بالتالي انخفاض محصوله الدراسي الذي له أهمیة كبیرة في حیاة الطالب الدراسیة

  .بشكل سلبي عن التحصیل الدراسيمما جعل شبكة الانترنت تؤثر 

  :و هذا ما جعلنا نطرح التساؤل المركزي التالي 

 هل توجد علاقة بین إدمان الانترنت و التحصیل الدراسي ؟  -

  : و یتفرع عنه التساؤل التالي

 هل یوجد فرق بین الذكور و الإناث من حیث التحصیل الدراسي؟  - 1

 على الانترنت من حیث التحصیل الدراسي ؟هل یوجد فرق بین الذكور و الإناث المدمنون  - 2

  : فرضیات الدراسة

  : تمت صیاغة مجموعة من الفرضیات على النحو التاليانطلاقا من إشكالیة الدراسة و التساؤلات 

  :الفرضیة الأولى 

  الذكور و الإناث من حیث إدمان الانترنتتوجد علاقة بین 

  :الفرضیة الثانیة

  .الإناث من حیث التحصیل الدراسيیوجد فرق بین الذكور و 

  :الفرضیة الثالثة

  .إدمان الانترنت و التحصیل الدراسيیوجد فرق بین 
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  :الفرضیة الرابعة 

  .هناك تحصیل ضعیف لدى أفراد العینة المدمنین على الانترنت

  :أهمیة الدراسة

 الكشف عن مستوى إدمان الانترنت عند تلامیذ الطور المتوسط - 1

 التي تناولتها الدراسة و علاقة هذه المتغیرات بإدمان الانترنتأهمیة المتغیرات  - 2

 .الكشف عن تأثیر الانترنت من ناحیة التحصیل الدراسي - 3

 .تعتبر الدراسة من الدراسات و البحوث التي تعني بموضوعات العصر - 4

  :أهداف الدراسة

  :تهدف الدراسة إلى ما یلي

 .طمعرفة تأثیر استخدام الانترنت على الطور المتوس - 1

 .التعرف على العلاقة بین إدمان الانترنت و التحصیل الدراسي - 2

  :التعاریف الإجرائیة

هو ضعف مقاومة المستخدم للانترنت من حیث تركه أو محاولة الابتعاد عنه : إدمان الانترنت - 1

حیث یصبح الفرد معتمد ، حیث یستحود علیه بشكل قسري أو هو الاستعمال المفرط للانترنت 

مما یؤدي إلى ضعف أداء الوظیفة الیومیة المدرسي و المهني و الاجتماعي و یعرف علیه قسریا 

إجرائیا بأنه الدرجة التي یحصل علیه الفرد على مقیاس إدمان الانترنت المستخدم في هذه 

 .الدراسة

ن أنه مستوى محدد من طرف الأداء و الكفاءة في العمل الدراسي یعرفه حابل: التحصیل الدراسي - 2

. كما یقیم من طرف الأساتذة، و یقاس التحصیل الدراسي بالدرجة التي یتحصل علیها التلمیذ
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  الفصل الثاني  

  نترنتإدمان الا
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  : الفصل الثاني

 تمهید  

 تعریف الإدمان  

  نترنتالاتعریف  

  نترنتالاتعریف إدمان  

 نترنتالاتفسیرات النفسیة لإدمان لا  

  نترنتالاأعراض إدمان  

  نترنتالاأثار إدمان على  

  نترنتالاأسباب إدمان  

  نترنتالاالوقایة و العلاج إدمان  

 الخاتمة. 
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  : تمھید

لأمور  مصراعیهو استخدامها المتعددة فتح الباب على  الإنترنتلاشك أن التقدم الهائل في مجال شبكة 

كثیرة، مثل استخدامها في البحوث العلمیة و البحث عن مختلف المعلومات الاتصال و لتواصل بین 

  .إلخ... الأشخاص عبر العالم و التكوین و التعلیم التسوق، البحث عن العمل

و أنظر هذه الجوانب ما یسمى  ،الوسیلة لها جوانب مظلمة و سلبیات نتیجة الإفراط في الاستخدامو هذه 

  .بالإدمان غلى الانترنت و هذا ما سنتطرق له في هذا الفصل
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I.  تعریف الإدمان: 

 . المداولة علة الشيء أو الاعتماد علیه: تعریف الإدمان لغة - 1

  )163ص : 2002بیومي خلیل محمد (  

 :تعریفه اصطلاحا  - 2

حظي مفهوم الإدمان باهتمام كبیر من طرف باحثین و الهیئات و المنظمات الدولیة نظرا لوجود بعض 

الاختلافات فیما بینهم، فیما یخص التفسیرات النظریة في بعض الأحیان تستخدم مفهوم الإدمان 

  .و نرى یخلط بینه و بین سوء الاستعمال Dépendanceكمرادف مفهوم الاعتماد 

  )214: 2015حمودة سلیمة ( 

، على أنه حالة نفسیة و أحیانا عضویة تنتج عن تفاعل الكائن 1973عرفته المنظمة العالمیة للصحة 

و من خصائصه استجابات و أنماط السلوك تشمل دائما الرغبة الملحة على ،الحي مع العقل و المادة 

مارسة بصورة متصلة أو دوریة للشعور بآثاره النفسیة أو لتجنب الآثار المزعجة التي التعاطي أو الم

  .تنتج عن عدم توفره

  )149: 2006عبد المعطي حسن مصطفى ( 

  :علم النفس و التحلیل النفسي أما في موسوعة 

 المداولة على عادة تعاطي مواد معینة أو القیام بنشاط معین لمدة طویلة، یقصد الدخول في -

 .حالة من النشوة و استبعاد الحزن و الاكتئاب

  )20: 1994الحنیفي عبدالغني ( 

أما محمد أحمد النابلسي فیعرفه على أنه مفروط وهمي من الواقع المتمثل أمام أنظارنا إذ أنه  -

 ناشئ عن عدم قدرة الشخص على تحمل الواقع الذي یود الإنسان أن یزیله عن طریق الإدمان

  )137: 2004حمد نابلسي محمد أ( 

  : و انطلاقا من التعاریف السابقة و یمكن أن نستخلص التعریف الإجرائي للإدمان

هو الرغبة و الاشتیاق اللاإرادي و الإجباري للمادة المسببة للإدمان و البحث عنها و استخدامها على 

  .ستخدامالرغم من معرفة الآثار النفسیة و الاجتماعیة أو القانونیة الناتجة عن هذا الا

 )33: 2004مصباح عبد الهادي ( 
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 :كیفیة حدوث الإدمان -3

في البدایة عندما یتجه الفرد نحو المادة أو الشيء المسبب للإدمان فإنه یحاول تجربتها و ذلك بهدف 

دون أن یقصد الإدمان علیها و دون علمه ... الفضول أو حب الاستطلاع أو التقلید أو إثبات الذات 

شاكل فیما بعد، أي أن مرحلة التجربة هي البدایة الاحتمال حدوث الإدمان، و نقصد بذلك بأنها ستسبب م

أنه سیتحدد ما إذا كان الفرد سیواصل تجربته لهذه المادة، من خلال نتیجة التجربة الأولى و آثارها على 

هذا النشاط على ، و فسر المجرب الجهاز العصبي، فإذا كانت التجربة قد أحدثت له السعادة و الانشراح

و هكذا حتى یعتاد علیها و بعدها یصبح مدمنا علیها،  أما  ...فإنه سیكرر التجربة مرة أخرىأنه إیجابي 

  .إذا أحدثت له رد فعل سيء فإنه سیستفید من هذه التجربة لكن قد یكررها مع نوع آخر

 من خلال فحص ... ر المخ و هو یفكر و یتألم و یدمنو مع تقدم العلوم الحدیثة تمكن العلماء من تصوی

P E T  )مقطع  مقطعي للمخ استخدام الطائر المشعة البوزیثرون (  

  )23: 2004مصباح عبد الهادي ( 

في هذه العملیة، و ) الدوبامین(  و توصل العلماء الذین یدرسون الإدمان على المخ الدماغ إلى دور

و یعتقد العلماء أن مستوى الدوبامین قد ، الدوبامین هي مادة موجودة في بالمخ ترتبط بالمتعة و الابتهاج 

و عندما ....  المقامر المدیح السوقترتفع لیس من شرب الكحول أو تعاطي المخدرات بل أیضا من 

  .رد فإنه یشعر دائما برغبة طبیعة للحصول على المزید منهیؤدي شيء ما رفع مستوى الدوبامین في الف

  )352: 1998كمبرلي یونع ( 

و هذا ما یفسر حالة الفرد عندما تتوقف عن إدمانه فبعده یعاني من اختلال حاد و ربما أعراض مرضیة 

  .تختلف باختلاف طبیعة الإدمان

  )26: 2004مصباح عبد الهادي ( 
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II.  تعریف الانترنت: 

   Networks, InterConnectتعتبر هذه الكلمة اختصارا لكلمتین   Internetالانترنت : لغة

  )375: 2004ابراقي محمود ( 

و هي تعني الربط بین عدة شبكات، و تشملالانترنت على مجموعة تتكون من الملایین من الشبكات 

  .لتراسل المعطیات المختلفة الحجم و الخصائص) العدد في ازدیاد مستر(

  )15: 2005لزاید محمد عبد االله  (

و كذلك التكنولوجیا المختلفة تم توصیلها بطریقة بسیطة و سهلة، و یعتبر هذا التعریف الأدق لكلمة 

الانترنت من حیث الاشتقاق و لیس كلمة كما أوردته بعض المراجع و التي تعني الشبكة واسعة  النطاق 

  .أو شبكة عالمیة

  )122: 2008الطبیب عساني رحیمة ( 

إن الانترنت شبكة اتصال عالمیة تربط آلاف من اتصالات عالمیة تربط آلاف من شبكات : اصطلاحا

أنحاء و یستخدمها الملایین حالیا على مدى أربع و عشرین ساعة في معظم  ،الكمبیوتر ببعضها البعض

  .مؤسسات الحكومیةالعالم خاصة في جامعات و مراكز البحث العلمي و الشركات الكبرى و البنوك و ال

  )170: 2008الخلیفي طارق سید أحمد ( 

  :من أهم التعریفات التي قیلت عن شبكة الانترنت 

هي عبارة عن مجموعة ضخمة من شبكات الاتصال المرتبطة ببعضها البعض و تربط أجهزة  - 1

و عبر هذا الجهاز یستطیع المستخدم أن یرسل ما یشاء من ، الكمبیوتر عبر الخط الهاتفي 

معلومات و یستقبل ما یرید ، و هذه الشبكة بالغة الأهمیة و لخطورة حیث أن لها القدرة الخارقة 

على اختزال المسافات كما أنها نافست بأهمیتها القنوات التلفزیونیة كما تعتبر الانترنت أداة 

 .محایدة كغیرها من وسائل الإعلام فیها خیر كثیر و فیها شر خطیر

  )15: 2010علي محمد النوي محمد ( 

هو مجموعة شبكات و أجهزة للحاسب الالكتروني التي توجد في مختلف دول العالم و : الانترنت  - 2

التي تتصل ببعضها البعض، و یجمع بینهما أنظمة اتصالات الكترونیة التي تستخدم لنقل 

البیانات، و یمكن لأي شخص لدیه جهاز كمبیوتر، و لدیه اشتراك لدى أحد مقدمي خدمة 

 .لانترنت و خط تیلیفوني الدخول إلى شبكة الانترنتا
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و قیل الانترنت عبارة عن استغلال مقدم للحاسب الآلي مرتبط من خلال الاتصالات الدولیة مع  - 3

وجوب توافر تقنیة خاصة، و هو شبكة ضخمة تتكون من عدد كبیر من شبكات الحاسب الآلي 

ض عن طریق خطوط الهاتف أو عن طریق المنتشرة في أنحاء العالم و مرتبطة ببعضها البع

عن طریق خطوط الهاتف أقمار صناعیة بحیث یمكن مشاركة المعلومات فیما بین المستخدمین 

 .فرغم ودود عدة تعاریف لشبكة الانترنت'' بروتوكول تراسل الانترنت ''بروتوكول موحد یسمى 

  )228: 2002شموي محمد علي (

III. مفهوم إدمان الانترنت: 

بالرغم من عملیة النمو و التطور و انتشار شبكة الانترنت و فوائدها العدیدة فإن هناك أیضا بعض ردود 

و ربما كان أكبر رد فعل سلبي لذلك هو زیادة الحاجة الفعل السلبیة التي تكون لها مردود لهذه العملیة، 

جدید ربما لم یتم التطرق غلیه  إلى شبكة الانترنت أو التواجد الأكبر علیها، الأمر الذي أظهر مصطلح

  .من قبل و هو مصطلح إدمان الانترنت

عندما نشر أونیل مقالة بعنوان  1995و كان أول ظهور لمصطلح الانترنت و اضطراب إدمان الانترنت 

و التي نشرت في صحیفة نیویورك تایمز و تبعه اقتراح '' سحروا إدمان الحیاة على شبكة الانترنت'' : 

  .بأن إدمان الانترنت هو اضطراب ممیز بالفعل 1995برج عام  ایفان قولد

  )216:  2015إبراهیم سامیة ( 

ما یقصد بإدمان الانترنت على أنه حالة من الاستخدام المرضي و اللاتوافقي لشبكة المعلومات تؤدي إلى 

الأعراض الجسمیة اضطرابات إیكلینیكیة تتمثل مظاهرها في الأعراض الانسحابیة، أو هي مجموعة من 

و النفسیة و الاجتماعیة التي یشمل علیها من بعض المظاهر و الأعراض الدالة على ذلك و إدمان 

  .الانترنت یمكن تدمر شيء أو حیاة الفرد

  )274: 2015قدوري یوسف ( 

 بأنه فشل التحكم في دوافع الفرد و لكن بدون وجود ظاهرة التسمم و هو 1985و عرفه بارتیز و فورست 

یشبه إلى حد كبیر المقامرة المرضیة، و مع ذلك فإن إثارة یمكن أن تدمر شيء أو حیاة شخص مثله في 

  .ذلك الإدمان الكحولي

  )22: 2007ثریة محمد سراج ( 

أنه حالة انعدام السیطرة و الاستخدام المدمر لهذه الوسیلة التقنیة،  2001'' ولف'' و '' بیرد''و كما عرفه 

  .المرضیة المصاحبة له بالإعراض المرضیة المصاحبة للمقامرة المرضیة و تشابه الأعراض
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  )50: 2004بیر منصور تحسین ( 

بأنه فشل حالة من الاستخدام المرضي و الغیر التوافقي لشبكة المعلومات  2002'' شارلتون '' كما عرفه 

د بعض المظاهر كالتحمل و یشمل علیها بوجو و تؤدي إلى اضطرابات إیكلینیكیة'' الانترنت'' الدولیة  

  .الأعراض الانسحابیة

  )557: 2003بهي الدین ربیع هبة ( 

أنه لم تتم إجراء إلا القلیل من الأبحاث التي تناولت اضطراب إدمان الانترنت  2003و تشیر مریا دورین 

  .لاحتى الآن، و لا یزال هناك جدل كبیر حول السؤال الذي یتعلق بوجود مثل هذا الاضطراب أو 

إدمان الانترنت على أنه اضطراب ضابط فهري لا یطوي على تعاطي  1998و عرفت دكتورة یونغ 

  .المسكرات و یشبه في ذلك القار المرضي

أي الأفكار حول أنشطة الانترنت السابقة أو '' یظهر مدمن الانترنت بعض الدلائل كالانشغال بالانترنت 

ستخدام الانترنت بكمیة زائدة من الوقت لكي یتحقق الرضا، و المشاركة في جلسات الانترنت القادمة و ا

الاستخدام المتكرر، و الجهود غیر الناجحة في ضبط هذا الاستخدام و السیطرة علیه أو التوقف عن 

استخدامه و المشاعر بعدم الراحة و الاكتئاب و التململ أو التهیج نتیجة المحاولة للحد من استخدام 

على أفراد الأسرة و المعالجین أو الآخرین  لإخفاء إلى أي مدى یكون انغماسه في الانترنت، و الكذب 

أنشطة الانترنت و استخدام الانترنت كأسلوب للهروب من المشكلات أو للتخفیف من المزاج المتعكر، 

  .كمشاعر الیأس و الشعور بالذنب و القلق و الاكتئاب

  )65: 1998یونغ ، ( 

ساعة من أجل  38الانترنت یتمیز بالبقاء على شبكة الانترنت فترة تتراوح ما بین و تقول یونغ أن إدمان 

المتعة و بشكل كبیر في غرف الدردشة و خلصت إلى إدمان الانترنت یمكن أن یحكم العلاقات الأسریة 

  .و الصداقات و الحیاة المهنیة

IV. التفسیرات النفسیة لإدمان انترنت : 

  : بعض التفسیرات النفسیة لإدمان شبكة الانترنت و تتمثل فیما یلي  1999'' جینیفر و فیریز'' استعرض 

و ذلك من خلال الخبرات التي یمر بها الأطفال في مرحلة الطفولة المبكرة و : التفسیر السیكودینامي 

ة لدى الفرد، فقد یكون ارتباط ذلك ببعض سمات الشخصیة، الاضطرابات و المیول و النزاعات الموروث

لدى الفرد استعداد نظري لإدمان الانترنت و لكنه لا یقع في الإدمان إلا إذا توافرت فیه ظروف و أحداث 

  . ضاغطة في حیاته و ساعدت أو دفعته إلى الإدمان لیصبح فرد مدمن انترنت
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ة و الاستعدادات و ارتباطها بسمات الشخصیة، و أحداث ضاغطة الحیاو في ضوء الطفولة المبكرة 

النفسیة و الموروثة، قد تؤدي لوقوع الفرد لإدمان الكحولیات أو الهروین أو المقامرة أو الجنس أو السوق 

أو الكمبیوتر، و الانترنت و ما قدما تقدمانه من حد ذات مع وجود بعض العوامل المهیأة كالاستعدادات 

  .المرضیة

مل و الاعتماد و المیل لزیادة الجرعة لمادة الإدمان و كذلك الادماني كما تظهر على المدمن مظاهر التح

  .الأعراض الانسحابیة

  : التفسیر الاجتماعي الثقافي

الإدمان یتباین بتباین الجنس العمر و المستوى الثقافي و الاجتماعي، الانتماء العرقي، '' تسو'' یرى 

لطبقة المتوسطة اقتصادیا و اجتماعیا،        الدیانة، الوطن، فمثلا إدمان الكحولیات أكثر انتشارا بین ا

  .و البیض أكثر میلا لتعاطي المهلوسات بینما السود و ذوي الأصل اللاتیني أكثر میلا للهرووین

  )557: 2003بهي الدین ربیع هبة، ( 

  :التفسیر الطبي 

مجموعة من العوامل یعتمد التفسیر الطبي للإدمان على الانترنت القائم على سلوكیات الأفراد تحكمها 

الوراثیة الجینیة و التغیرات الكیمیائیة في المخ و ناقیلات العصبیة و ما یتعلق بها من تغیرات 

  .الكروموزومات و الهرمونات و المواد الكیمیائیة الضروریة لتنظیم نشاط المخ و الجهاز العصبي

ي التواصل العصبي، مما یترتب لقد أظهرت البحوث في هذا المجال أنه توجد عقاقیر قد تحدث خلل ف

المخ للمعلومات الغیر صحیحة كما یتوهم الشخص باعتدال المزاج لممارسته لنشاط معین  إرسالعلیه 

على حالة الاعتماد على  مثل تناول العقاقیر أو المخاطرة أو المقامرة و بتطبیق مثل هذا التفسیر

  .الإثارة الانترنت، حیث تثیر الانترنت للفرد شعورا بالمتعة و

  )34: 2010محمد النوبي محمد علي ، ( 

أن إدمان الانترنت هو واحد من أواع الإدمان التي لا علاقة لها بالعقاقیر، إلا أنه  1998'' جریفر '' یرى 

لدیها نفس الأعراض و الذي یرتبط بعدة مظاهر لأعراض انسحابیة للإدمان التقلیدي، و هذه الأنواع من 

  .الاستغراق القهري في المقامرة و المستمر وراء الثراءالإدمان هي من قبل 

حیث یظهر على الفرد المصاب بهذه النوعیات المختلفة من الإدمان التقلب المزاجي، الاشتیاق الشدید و 

  .التلهف الملح لممارسة السلوك
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 :أعراض الإدمان على الانترنت

أثارت طریقة استخدام الانترنت اهتمام مجتمع الصحة النفسیة و أصبح موضوع إدمان الانترنت موضوع 

ممارسین و بالتالي فإنهم العدید من الجدیر بالمناقشة، و هذا النوع من الإدمان ظاهرة جدیدة لا یعرفها 

  .غیر جاهزین لعلاجها

كتشاف الاستخدام القهري للانترنت هو مقارنة بمعاییر أن طریقة إیكلینیكیة لا'' میخائیل فینیخل '' و یرى 

  .الأنواع الأخرى للإدمان

  )07: 2003الأرنؤوط بشرى، ( 

یعاني مدمن الانترنت من الآلام في الظهر و العینین و تلك الحمالات السوداء حولها و السمنة و قلة 

ساعات النوم و التعب و الإرهاق، الذي یؤدي التقاعس عن الذهاب إلى العمل أو المدرسة و إهمال 

ما تظهر علیه سلوكات واجباته المختلفة و من ضمنها الأسریة و الأكادیمیة، و یحكم علیه بأنه مدمن عند

  : التالیة

 .التعطش للانترنت و إهمال الحیاة الاجتماعیة و الالتزامات المهنیة و الوظیفیة -

إهمال متطلبات العائلة و الشعور بالقلق و الحزن عندما یحدث عطل في الانترنت و إهمال  -

 .نظامه الغذائي بحیث یتناول الطعام و هو یعمل على الانترنت

 .سبب الانترنت من اشتراك و شراء أدوات إلكترونیة مختلفةإنفاق مبالغ ب -

شعور الفرد بأن حیاته لا تستقیم بدون الانترنت، كما أشارت الدراسة التي أجریت في الیوم  -

العالمي للصحة العقلیة بأن مستخدموا الانترنت یصنفون مدمنین إذا أمضوا ثلاث ساعات و 

 .أمام الانترنت في الأسبوعنصف ساعة 

 .إنكار المستخدم قضاءه وقتا طویلا على الشبكة -

 .التقلیل من التحرك خارج المنزل و كل یوم أسوء من الذي قبله -

 .الدخول للانترنت رغم وجود عمل كثیر یجب على المستخدم انجازه -

 .عدم إمكانیة السیطرة على الزمن الذي یقضیه المستخدم على شبكة الانترنت -

ة النفسیة و ذلك عند التقلیل من استخدام الانترنت لمدة شهر حدوث بعض الأعراض الانسحابی -

 .           كالضیق أو العمل على إفساد علاقة اجتماعیة 

  )406: 2009حصص رولا، (       
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  :آثار الإدمان على الانترنت  -6

وص فیها، بقدر ما توفره شبكة الانترنت الكثیر من الخدمات للفرد و تسمح له الكثیر من المجالات للغ

بقدر ما یؤدي الجلوس لساعات طویلة أمام شاشة الكمبیوتر و من ثمة الإدمان على الشبكة التي لها آثار 

  : ، نفسیة، عملیة و أكادیمیة نذكر منها ما یلي ) سریة( صحیة 

ضعف الجهاز المناعي، مما یجعل الفرد عرضة للكثیر من : فیما یخص المشكلات الصحیة  -

الأمراض، فالجلوس الطویل أمام شاشة الكمبیوتر یؤدي إلى ألام في الظهر و العمود الفقري، 

حیث یصیب الأشخاص الذین '' النفق الرسفي '' كذلك احتمال الإصابة مما یعرف بتناذر 

لة أمام شاشة الكمبیوتر، و یستخدمون أصابعهم للضغط على لوحة یجلسون لساعات طوی

المفاتیح و الآلات الحاسبة و الكاتبة، حیث أن هذا التناذر یحدث بقیمة لانضغاط العصب 

الرسخي الأوسط المتحكم في عضلات الإبهام و المسؤول عن الحس، كما أن طول مدة الجلوس 

جلطات دماغیة و قلبیة و ورة الدمویة مما یسبب حدوث أمام شاشة الكمبیوتر تؤدي لركود في الد

  )172: 2006المهدي ، .                        ( الأجهزة الحیویة بالجسمأداء ضعف في 

المنبعثة من جهاز الكمبیوتر یؤدي إلى زیادة توتر القشرة المخیة، و هذا اعات عكما ن التعرض للإش

  )140: 2003المیلادي عبد المنعم ، .                        ( یؤدي إلى قلة الانتباه و نقص التمییز

رصد أكبر عدد من الحالات التي تأثرت من إدمان الألعاب الفیدیو في الیابان، فقد  1997ففي عام 

أصیب ما یقارب السبعمائة من الأطفال بنوع من الصرع، نتیجة لمنبه بصري و نتیجة لتعرضهم لفلاشات 

  )223: 2004عبد الهادي مصباح، .                  ( المنبعث من الشاشة متلاحقة من الضوء

الباحثة في مجال سیكولوجیة مقاهي الانترنت، العلاقة بین الاستخدام  (Lynne Robert )كذلك ربطت 

  :المكثف للانترنت و الآثار الفیزیولوجیة حیث توصلت إلى 

 ''ارتفاع ضغط الدم '' وجود استجابات شرطیة  -

 .ه التركیز المبالغ بعالمشب -

 .عدم الانتباه و الاستجابة للمؤثرات الخارجیة أثناء ارتباطه بالحیاة الرقمیة -

 أحلام الیقظة -

أما عن المشكلات الأسریة و الاجتماعیة لقد أصبح الانترنت رعبا حقیقیا للأسر العربیة، و خصوصا ما 

  .قین و الذین هم أكثر تعرض للإدمان الانترناتيیعرف بغرف الدردشة، و التي یكون زوارها من فئة المراه
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أن الانتشار الواسع لاستخدام الانترنت صوب بانخفاض كبیر   (Putnon 1995 )و لقد أكد بتنان

  .للاندماج المدني و المشاركة الاجتماعیة في الولایات المتحدة الأمریكیة

الانترنت و عدم الاهتمام بالمشاركة العامة على علماء النفس وجود علاقة ایجابیة بین الإدمان  أكدكما 

  .في الشؤون المحلیة و القومیة

  .كما أن الذین یتعاملون بصورة متكررة مع الانترنت ربما یفقدون القدرة على التفاعل التلقائي

و لقد أثبت علماء الاجتماع أن التصفح الطویل للانترنت یزید من انعزالیة الفرد و انسحابه من دائرة 

بالوحدة، و فقدان التواصل من الآخرین و إهمال الواجبات  إحساسهقات الاجتماعیة، و تعمیق العلا

  .الأسریة

الإدمان الشبكي دورا مهما في التفكك و التصدع الأسري بین الآباء و الأبناء، و انهیار البناء لقد لعب 

ر الانترنت، حیث تتأثر الاجتماعي و تدمیر القیم و الأخلاق، بسبب إقامة علاقات غیر شرعیة عب

العلاقات الزوجیة فیحس الطرف الآخر بالخیانة، و قد أطلق على الزوجات اللاتي یعانین من مثل هؤلاء 

من مدمني الانترنت أن لدیهم مثل تلك المشاكل،  %53و یعترف  یعترف'' أرامل الانترنت'' الأزواج ب 

مر مؤسسة علماء النفس الأمریكیة المنعقد عام و ذلك طبقا للدراسة التي نشرتها كمبرلي یونغ في مؤت

  .إضافة إلى ارتیاد مواقع ذات ثقافات و عادات غریبة تتعارض مع معتقداتنا 1997

  )24: 2005طاطاش سعیدة ، ( 

فمع أن الانترنت تعتبر وسیلة بحث مثالیة فإن الكثیر نجد أیضا مشاكل على مستوى الدراسة أو العمل 

من الأفراد یستخدمونها بعیدا عن الدراسة و قضاء وقت الطویل في غرف الدردشة و استخدام الألعاب، و 

هذا ما یؤدي إلى التغیب عن الحصص و انعدام النظام في البحث عن المعلومات و الاستفادة منها، 

اسي، كما یسبب السهر في استخدام الانترنت إلى انخفاض مستوى الأداء انخفاض مستوى التحصیل الدر 

من  %58و الإنتاجیة في العمل و الشعور الدائم بالإرهاق و التعب، فقد كشفت دراسة كمبرلي یونغ أن 

المقدرة طلاب المدارس المستخدمین للانترنت اعترفا بانخفاض مستوى درجاتهم و غیابهم عن حصصهم 

  )56: 2003العوضي نادیة، (                                                           .   بالمدرسة

فإدمان الانترنت فقد یضع المدمن في مشكلة حقیقیة مع مجتمعه، حیث قد یؤدي به إلى فقدان العمل، 

الحقائق  إخفاء الطرد من لمدرسة أو الجامعة، التحرش بالأطفال، الثقة المنهارة، ناهیك عن تعود الكذب و

  )124: 2005اللیمان أحمد، .                                           ( و عدم المصداقیة
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فیما یخص الناحیة النفسیة، فقد و بدا أن الإدمان على الانترنت : الآثار النفسیة للإدمان على الانترنت 

نفعالي، مما یؤدي إلى ضعف ردود له تأثیرات على الجملة العصبیة، إذ یؤدي إلى عدم الاتزان الا

هرمون الإجهاد و (الأفعال، و قد تحدث توترات عصبیة بإفراز المفرط و المتزاید لهرمون الكورتیزول

، هرمون الأدرینالین و النورادرینالین فیولد ذلك سرعة الغضب و العدوانیة، و ظهور اضطرابات ) التعب

  .'' الهوس النفسي'' علیه اسم  نفسیة و عقلیة، لدرجة أن بعض العلماء أطلق

  ) 172: 2006المصري محمد، ( 

و تعرف الإصابة بالتعب المتكرر ''  الإصابة بالتعب المتكررة'' كما یؤدي إدمان الانترنت إلى ما یسمى 

بأنها الإصابة التي تلحق بالرسخ و الأیدي و الرقیة، عندما یتم الضغط على المجموعة العضلیة من 

  .السریعةخلال الحركات 

فالأفراد الذین یستخدمون لوحة المفاتیح الملحقة بجهاز الكمبیوتر، و الذین یقوم بالضرب على المفاتیح 

بالمائة من إجمالي نسبة المصابین  13ضربة في الساعة یعدون حوالي ) 31200( بمعدل قد یصل إلى 

 )27-25: 2005اللبان شریف، (    .                                                بالتعب المتكرر

  : أسباب إدمان الانترنت -7

بالرغم من انترنت أداة متطورة تقد خدمات كل الفئات، لأنها أحدثت انقلابا جذریا في المفاهیم و 

الممارسات النفسیة و الاجتماعیة، و التي كانت مستقرة في الأذهان، و أصبحت تجلب أكبر عدد من 

الآراء من الزوار لما توفره من سهولة و بساطة و خدمات تسمح بتكوین علاقات اجتماعیة و تبادل 

أصدقاء الانترنت، و الأنشطة التي یقومون بها داخل شاشات الكمبیوتر، و قابلیة تكوین ارتباطات 

كوسیلة  (Virtual Communities )عاطفیة بین المستخدمین، حیث توفر هذه المجتمعات الافتراضیة  

س قابلیة الإدمان هم للهرب من الواقع، حیث أكدت بعض الدراسات دراسة كمبرلي یونغ أن أكثر النا

الشخصیات المكتئبة و القلقة، و الشخصیات التي تعاني من فراغ و وحدة، كذلك الذین یمثلون لحالة من 

  :حالة إدمان أخرى، و من بین العوامل المسببة للإدمان على الانترنت 

المؤقتة من  الافتقاد للسند العاطفي عند المراهقین یجعلهم یلهثون وراء الإشباع الوهمي و اللذة - 1

 .خلال الدردشة مع الغرباء

إطلاق الرغبات الدفعیة و التعبیر عنها عبر غرفة الدردشة التي توفر للشباب فرصة ذهبیة  - 2

 .الصارمةللتخلص من القیود المجتمعیة 
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توفر غرف الدردشة وسیلة للتفریغ الانفعالي، و تفریغ شحنات الغضب و الكبت و العدوانیة، لذلك  - 3

اللاشعور و بكل  ف الملاذ الأمن و المنقذ الأكبر، لما یتحدي النفس من مكبوتاتتصبح تلك الغر 

 .ثقة، مما یؤدي إلى توهم الحمیمیة و الألفة

 .یحاول الفرد من خلال الانترنت التخلص من حالات القلق النفسي و ضغوطات الحیاة الیومیة - 4

  )173: 2006أحمد المصري ولید، (                                                          

 .انتشار مقاهي الانترنت و توفر السیولة المالیة للمراهقین - 5

 .التأثر بالثقافات الأخرى خاصة في عصر التطور الهائل في الاتصالات - 6

 .منین على الانترنتتأثیر جماعة الأقران و الأصدقاء خاصة أن یكونوا مد - 7

 .     المفهوم السلبي للتحضر و القابلیة للاستهزاء - 8

  ) 168-166: 2002محمد بیومي خلیل، (                                                    

 396حول إدمان الانترنت و الهدف منه، حیث مست هذه الدراسة  Yongمن خلال دراسة الدكتورة یونغ 

  : أفواج من الأشخاص المدمنین  3ت تتوفر فیهم محكات الإدمان، توصلت إلى إیجاد متصل بالانترن

فوج یهدف إلى الحصول على علاقات اجتماعیة، و هم أشخاص یعیشون في مناطق معزولة  - 1

 .جغرافیا، و مهمشون اجتماعیا

على صل فوج الباحثین عن الاتصالات الجنسیة الخیالیة حیث تصبح المواقع الإباحیة وسیلة للو  - 2

 .الإشباع بدون خطر

فوج المستعملین الذین یخترعون شخصیة خیالیة عنهم عبر الانترنت و یصبح بإمكانهم أن  - 3

 یفحصوا مظاهر شخصیتهم 

  :مجالات الإدمان على الانترنت  -8

، أن أكثر المواقع جذبا لمستخدمي الانترنت هي حجرات الشات، حیث تتوحد على 2009'' هاري'' أشار 

من الوقت بین البحث و جمع  7من الوقت على الانترنت، ثم البحث في شبكة الویب و یستغرق  35

ي الانترنت المعلومات، حیث الدراسات في مجال شبكة الانترنت فإن أكثر المجالات استخداما لدى مدمن

  : هي كالتالي 

 :إدمان المواقع الإباحیة - 1

یرى فضیل دلیو أن المواقع الإباحیة الجنسیة عبر الانترنت هي شكل من أشكال الجریمة المنظمة التي 

تقوم بها شبكات محلیة، جهویة و عالمیة تقدم عروض جنسیة مغریة نفسیا و مادیا عبر مواقع ظاهرة، أو 
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تروني لمستخدم الانترنت بدون استئذان، و ترى بعض وسائل الإعلام الفرنسیة أن تقتحم بها البرید الالك

  .هي الكلمة الأكثر استعمالا في الانترنت'' جنس'' كلمة 

و ظهور '' جنس'' في الفترة مل بین شهر فیفري و دیسمبر تصدر كلمة '' نورتون '' لقد صدرت شركة 

، و تشیر الإحصائیات 2009طفال على الانترنت في سنة مفردات المتعلقة بها على رأس قائمة بحث الأ

من المراهقین یرتادون الانترنت دون علم أولیائهم بطبیعة ما یتفحصون و یبحثون عن صفحات  %63أن 

و صور إباحیة و التي تعرض صور الفاضحة فیقع المراهقون في هاویة الدخول إلیها یدعو الفضول ثم 

  .، مما یؤثر على سلوكاتهم و تصرفاتهمیقعوا في مصیبة الإدمان علیها

  ) 15: 2006فیلالي رشید، (                                                                       

 :إدمان حجرات الحواریة الحیة أو غرفة الدردشة -2

تشغل الدردشة عبر الانترنت مساحة كبیرة من حزمة البیانات التي تم تبادلها بین مستخدمي هذه الشبكة 

العالمیة بل إن كثیرا من المستخدمین لا یرون في الانترنت إلا وسیلة للوصول للآخرین، و قد تؤدي 

لا الذكور  خطوط الدردشة عبر الانترنت إلى الإدمان، فبعض الطلاب الأمریكیون معظمهم من

ماریا '' ساعة متواصلة، و ترى  12یستطیعون أن ینتزعوا أنفسهم بعیدا عن كمبیوتر حتى بعد مضي 

أن هؤلاء الأشخاص الذین یستعملون غرف الدردشة و إنها في الحقیقة یبحثون عن القبول '' دورون

لحقیقیة، فإنهم الاجتماعي من طرف الآخرین، في حیث أن الذین یختلفون شخصیات عبر شخصیتهم ا

  .یكونون حرصین على أن تكون مقبولة باعتبارها أنها هم أنفسهم

  )100: 2007العیابي عمر موقف بشیر، (                                                           

 :إدمان على معلومات الانترنت  -3

ستمرار في تفقد الانترنت للحصول و هو الشراعة في البحث عن المعلومات و السعي وراء إیجادها و الا

شخص من  1000على معلومات لاستخدامها بعد ذلك أو حتى تسعى لقراءتها، و في إحصائیة على 

 %50الولایات المتحدة و انجلترا و ألمانیا و سنغافورة و هونغ كونغ، و أوضحت الإحصائیات أن حوالي 

منهم أوضح أن الكمبیوتر الانترنت و  %75 و  من عینة البحث قد أجابوا بأنهم شخصیا مدمنو معلومات

  .المعلومات ستصبح إدمانا للكثیر في القرن القادم

  

  

  

Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com   For evaluation only.



 

27 
 

  :إدمان نوادي النقاش و المنتدیات  -4

و هي عبارة عن برامج خاصة تعمل على الموقع الإعلامي، أو أي مواقع أخرى ذات طابع خاص، أو 

الآراء في القضایا أو الموضوعات المطروحة عام على شبكة الانترنت، و تسمح بعرض الأفكار و 

  .للمناقشة على الموقع و إتاحة الفرص للمستخدمین، الرد علیها و مناقشتها

:إدمان الألعاب الإلكترونیة  -5  

شعور البطل لبعض اللاعبین، و ) إیفروكویست: (تمنح ألعاب الكمبیوتر الشخص المرتبط بالإنترنت مثل

أكبر، فالخصائص الكلامیة المكثفة تمنح مثل هذه الألعاب بعدا اجتماعیا غیر هذا بدوره یسبب مشاكل 

موجود في الحیاة الواقعیة ، و بهذه الصفات یوصف بعض اللاعبین الموجودین على مجموعة دعم 

  .الانترنت على أنهم مدمنون

  )143: 2007العیابي عمر موفق الأبشیر، (

رنت أكثر شعبیة وسط الأطفال و المراهقین نظرا للتطور الهائل و تعتبر الألعاب الإلكترونیة عبر الانت

  .الذي تشهده الألعاب

  و یوضح جالس انجیراید سبب إدمان الأطفال على المتزاید ، و لهذا فإن الطفل یصبح أكثر

  :الوقایة و علاج إدمان الانترنت -6

میع كآباء و المعلمین و القائمین نشر الوعي إزاء استخدام الانترنت مسؤولیة مشتركة تقع على عائق الج

  .في مجال الصحة النفسیة و أصحاب مقاهي الانترنت

حیث ینصح الأطباء المستخدمین للانترنت بتنظیم ساعات العمل أو الترفیه في الانترنت، كأن تكون 

 ساعتین فقط یومیا حتى لا ننسحب من حیاتنا الطبیعیة و الاجتماعیة و تقع فریسة لهذا الإدمان عن

  : طریق
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متابعة استخدام الأبناء للانترنت من حیث الفترة و المدة و المضمون مع ضبط الوقت و استخدام بعض -

  برامج الحمایة لمنع دخولهم لمواقع التي تشكل تربة خصبة للإدمان

  .إرشادهم إلى المواقع الناتجة و الهادفة و التربویة -

رض خدماتهم وفقا للدین و الخلق بإدراج برامج تمنع ضرورة إلزام مقاهي الانترنت بالالتزام في ع -

 3المراهقین من الدخول إلى المواقع الحساسة، و صنع جدول زمني لاستخدام الانترنت لا یزید عن 

  .ساعات للمستخدم في الیوم

أما عن علاج إدمان الانترنت، لقد بدأت بالظهور عیادات نفسیة لعلاج إدمان الانترنت حیث أنشئت أول 

م في مستشفى ماكلین بجامعة هارفرد و بدأت تلك العیادات تقدم خدماتها  1996ادة نفسیة عام عی

  .الإرشادیة و العلاجیة

إن مجمل الإستراتیجیات العلاجیة یجب أن تنطلق من الإرشادات و النصائح التي تخفف من وطأة هذه 

  :المشكلة و تساعد المدمنین على الوصول إلى شاطئ الإدمان، أهمها

  :أسلوب الضبط النفسي - أ

  .تعوید المدمن على أسلوب كبح جماع نفسه -

  .ممارسة الریاضة أو التواصل مع الأهل و الأصدقاء بدل تصفح الانترنت -

  .تحدید وقت الدخول إلى الشبكة و بساعة واحدة كالضابط الخارجي -

  .الرقابة الأسریة التي تحدد ساعات استخدام الانترنت و مجالاتها -

  :العلاج التبصري -بـ 

یرتكز على اعتراف الشخص بأنه مدمن، و هذه خطوة مهمة في العلاج و بالتالي علیه أن یتحمل جزءا 

  .من مسؤولیته في العلاج
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  :العلاج الأسري - جـ 

  غرس في نفوس الأبناء أهمیة الانترنت في الاستكشاف و البحث العلمي الذي یقید الذات و المجتمع -

  على مشاكل الأبناءالتعرف  -

زیادة مساحة الحوار في إطار الاحترام المتبادل حتى لا یسمى هذا المراهق نحو البحث عن آذان  -

  صاغیة عبر الانترنت و التي یجهل محتواها و أهدافها

  :علاج متلازمة النفق الرسفي -د

  Bعادة تعالج بإعطاء المریض فیتامین  -

  ائیة نصح المریض بإضافة المكملات الغذ -

  تجنب تناول الأغذیة الغنیة بالحدید -

 Eعدم الإفراد في تناول الأطعمة التي تحتوي على فیتامین  -

  إتباع حمیة لعلاج تناذر النفق الرسفي -

  )174: 2006أحمد المصري ولید ( 

 أما یونغ فتقترح طرق عدیدة لعلاج إدمان الانترنت، حیث أنشئت موقفا خاصا لعلاج إدمان الانترنت،

ساعة و بدون انقطاع ، و أهم ما أضافته یونغ في خطتها  24على  24یتلقى و یستقبل الموقع زواره 

  :العلاجیة إلى ما تم ذكره

إعداد بطاقات من أجل التذكیر بأهم المشاكل الناجمة عن استخدامه للانترنت و كلما اندمج في  -

  الاستخدام یخرج هذه البطاقات 

نضمام إلى مجموعات التأیید كعلاج جماعي یساعد في تعزیزه و تحفیزه إعادة توزیع الوقت و الا -

  .نحو الإقلاع عن استخدام الانترنت

  )263-262: 1998كمبرلي یونغ ( 
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 :الخاتمة

إن التعلق الشدید بالانترنت و استخدامها المفرط قد یؤدي بالشخص إلى الإدمان علیها و قد تكون نتیجة 

اطر و التأثیرات على حیاته عموما یمكن التعرف علیها من خلال جملة لهذا السلوك الكثیر من المخ

  . أعراض مصاحبة لاستخدام الانترنت المفرط
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  الفصل الثالث  

  التحصيل الدراسي
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  :الفصل الثالث

 تمهید  

 مفهوم التحصیل الدراسي  

 أنواع التحصیل الدراسي  

 شروط التحصیل الدراسي  

 أهمیة التحصیل الدراسي  

 العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي  

 مبادئ التحصیل الدراسي  

 وسائل قیاس التحصیل الدراسي  

 الخاتمة  
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  تمهید

یعد التحصیل الدراسي المدخل الرئیسي الذي یمكن من خلاله التعرف على مشكلات رسوب أو إنفاق 

بعض التلامیذ في المدارس و الذین لا یستطیعوا أن یكونوا مثل أقرانهم من التلامیذ الآخرین في قدرة 

  .المعلومات المختلفة اكتسابالتعلم و 

مما یؤدي إلى كثرة شكاوي المدرسین و الإدارة المدرسیة و الأولیاء من هؤلاء التلامیذ لا فائدة ترى من 

تعلیمهم و السبب في ذلك یعود إلى كونهم غیر مدركین للأسباب الحقیقیة لهذا الإخفاق و اللإنخفاض في 

المستمر، و نتیجة النهائیة هي  تحصیلهم الدراسي المتواصل و انخفاضدرجات هؤلاء التلامیذ و بالتالي 

الرسوب و البقاء في الفصول نفسها لعدة سنین دون وجود معالجات قطعیة و حقیقیة للمشكلة أو أسبابها، 

، لدراسته دراسة شاملة من جمیع الجوانب و الوقوف الاجتماعیینالباحثین التربویین و  اهتماممن هنا جاء 

  .على حقیقته
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  :الدراسي مفهوم التحصیل

حصیل واحدا من أكثر المفاهیم تناولا و تداولا في الأوساط الإنتاجیة و المعرفیة و یعتبر مفهوم الت

لهذا المفهوم هي الدائرة  استخداماالصناعیة و الزراعیة و لعل أهم الدوائر العلمیة و العملیة الأكثر 

بحث و الدراسات المعقمة، و هو ما یعكس التربویة التعلیمیة، فهو مادة للحوار أو النقاش و میدانا لل

بالتأكید الأهمیة التي یحتلها في نشاط المسؤولین التربویین و الإداریین و المعلمین و الأهل، و التي 

تملیها الحاجة الملحة إلى إعداد الأجیال الناشئة لتكون قادرة على العطاء و الإسهام و تحقیق الأهداف 

  .الاجتماعیة

  )106: عاقل فاخر (

أصل " حصل شيء حصولا و حصل كذا أي ثبت و وجب قال بن فارس :  یعرف التحصیل لغة-

حوصلة الطائر  و حاصل الشيء و محصوله واحد، و  الذهب من الحجر المعدن استخراجالتحصیل 

  .و یعني التحصیل في اللغة ما ثبت و بقي الحصول علیه" بتخفیف الآلام و تثقیلها

  :اصطلاحاو یعرف  -

ییفه مع المعرفة التي یحصل علیها الطفل من خلال برنامج مدرسي قصد تك" التحصیل الدراسي هو  - 1

ة المعارف و لتحصیل الدراسي مقتصرا على مجموعإن هذا المفهوم جعل ا. "الوسط و العمل المدرسي 

وسط الذي العلوم التي یحصل علیها المتعلم هدفه الوحید هو الوصول بالمتعلم لتحقیق التكییف مع ال

  .ینتمي إلیه

مستور محدد من الأداء و الكفاءة في العمل المدرسي، كما یقام من قبل " التحصیل الدراسي هو  - 2

  .أو كلیهما الاختباراتالمفتنةالمعلمین أو عن طریق 

هو عبارة عن متوسط ما یتحصل علیه الطالب من درجات في المسافات الدراسیة أو مجموعة من  - 3

  .راسیة التي تقاس هذا الحال من خلال تصنیف آخر السنة أو العامالمسافات الد
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  )60:61: 2011 ،عبد القادر اسماعیلي یامنة( 

  :عریف الإجرائيتال

معینة معدة من  اختباراتالمجموع العام لدرجات الطلبة في جمیع المواد الدراسیة التي حصل علیها في 

شفویة أو تحریریة أو كلیهما معا، كل هذا نتیجة تأثیر  الاختباراتقبل الأساتذة سواء كانت هذه عملیة 

  عدة مدخلات تتمثل في المنهاج و طرق تدریس و الوسائل التعلیمیة

  )60:61: 2011 ،عبد القادر اسماعیلي یامنة( 

وجهات النظر الذي وضع من أجله تحدید هذا  ة باختلافتعریفات التحصیل الدراسی انتقلتكما 

  .المصطلح

بأنه مدى استیعاب التلامیذ إلى ما تعلموه من خبرات معینة في مادة دراسیة : عرفه صلاح الدین علام-

  .التحصیلیة الاختباراتمقررة و تقاس بالدرجات التي یحصل علیها تلمیذ 

  )85: 2006 ،الدمنهوري رشاد صالح(

صمها الفرد نتیجة خالتي  التحصیل هو مقدار المعرفة أو المهارات:  و یعرفه عبد الرحمن العیسوي

  التدریب و المرور بخبرات السابقة 

  )129: 1974 ،العیسوي عبد الرحمن( 

أن التحصیل الدراسي هو محطة ما یستطیع الفرد الوصول إلیها بما یتناسب مع : و یرى قندیل شاكر

  ممكنإمكانیة حیث یتحقق الهدف من العملیة التربویة التي یسعى إلى الوصول أفضل مستوى 

  )65: 1991 ،قندیل شاكر( 

فیعرفه بأنه نشاط عقلي معرفي للتلمیذ یستدل علیه من مجموع الدرجات التي یحصل  : أما أدیب الخالدي

  .علیها في أدائه لمتطلبات الدراسة

  )92: 2003 ،الخالدي أدیب محمد( 
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سیة المختلفة و الذي یمكن بأنه كل ما یقوم به الطالب في الموضوعات المدر  : الكناني إبراهیمو یعرفه 

  .إخضاعه للقیاس عن طریق درجات اختبار أو تقدیرات المعلمین أو كلاهما

  )47: 1991طاهر سعد االله ( 

بأنه الإنجاز التحصیلي للتلامیذ في مادة دراسیة معینة أو مجموعة من  :في حین تعرفه رمزیة الغریب 

  .جربها المدرسة في آخر السنةالتي ت للامتحاناتالمواد المقدرة بالدرجات طبقا 

  )28: 2010 ،كركوش فتیحة( 

هو مستوى محدد من الإنجاز أو الكفاءة أو الأداء في العمل، المدرسة یجري من قبل : كما عرفه شتالین

  .المقتنةالاختباراتالمعلمین أو بواسطة 

  )210: 2001بن لادن ( 

ما و تحصیله و لاسیما إن كان مكتوبا أو  على موضوع الانتباههو عملیة تركیز  :أما أحمد المراغي

  مطبوعا 

  )35: 1980بدوي ( 

بالفعل من معارف و  اكتسبههو ما یدل على الوضع الراهن لأداء الفرد أو تعلمه أو : و أضاف علام 

مهارات في برنامج معین أي أنه یعتمد على خبرات تعلیمیة محددة في أحد المجالات الدراسیة أو 

  .سیةیالتدر 

  )306: 2000 ،معلا( 

  .معرفة ما, إن التحصیل هو الإنجاز أو الكفاءة في الأداء في مهارة أ: 1996و ورد في قاموس التربیة 

فعرف التحصیل بأنه مستوى محدد من الإنجاز أو الكفاءة أو الأداء في : أما في قاموس علم النفس

  .المقنتةلاختباراتاالعمل المدرسي أو الأكادیمي یجري من فبل المدرسین أو بواسطة 

  )14: 2009 ،أحمد النیال و عبد الحمید أبو زید مدحت(

Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com   For evaluation only.



 

37 
 

  :أنواع التحصیل الدراسي الجید

و التي استخدما فیها قیاسات موضوعیة  (cagh – fink 1964)أثبتت دراسات كل من كف و فنك 

للشخصیة یصفان المرتفع التحصیلي بأنه الشخص الذي یستطیع بسرعة تبویب المعلوماتیة، أي یحللها 

فیها بین  باستمرارتنظیم عالمه و ربط لإلى مختصر منظم یسهل علیه تذكره و هو الذي لدیه دافع قوي ا

  .المعلومات فهو شخص  كفيء

  )88:  2006 ،رشاد صالحالدمنهوري  ( 

إذ یختار الطرق المناسبة و ینظم المواد المتاحة بفاعلیة و لدیه قدرة على إثارة الأسئلة و المثابرة في 

  .الإنجاز

  )118: 2000 ،شعلة جمیل محمد عبد السمیع( 

  :التحصیل الدراسي المتوسط -2

ا التلامیذ تمثل نصف الإمكانیات في هذا النوع من التحصیل الدراسي تكون الدرجة التي یتحصل علیه

  .من المعلومات متوسطة استفادتهو  انتفاضهالتي یمتلكها و یكون أداءه متوسط و تكون درجة 

  )42: 2018بن بدري سعاد ( 

  :التحصیل الدراسي الضعیف

و هو التقصیر الملحوظ عن بلوغ معین من التحصیل الذي تعمل المدرسة من أجله و هذا ما یعرفه 

  لرفاعي بالتأخر الدراسينعیم ا

  )439: 1996 ،الرفاعي نعیم( 

بطون خفالتلامیذ الذین لدیهم ضعف في التحصیل الدراسي هم الذین لا یمیلون إلى إثارة الأسئلة و یت

  الطرق المناسبة لحل المشكلات و یكون إنجازهم بطيء اختیاردائما في 

  )119: 2000شعلة محمد عبد السمیع ( 
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التلمیذ المتفوق تحصیلیا هو الذي یحقق مستوى تحصیلي یتجاوز متوسطات زملائه في و علیه فإن 

  .نفس العمر العقلي و الزمني و العكس صحیح بالنسبة للطفل الضعیف في مستواه التحصیلي

  :شروط التحصیل الدراسي

  :من الشروط التي تساهم في عملیة التعلم ما یلي

  :النضج-

، و نمو داخلي یتابع بشكل معین منذ بدء الحیاة و ذلك بإتحاد الخلیة یعرف النضج بأنه عملیة تطور

  .الذكریة بالأنثویة، و لا دخل للفرد فیها 

و تشمل هذه العملیات تغیرات فیزیولوجیة و تشریحیة و كذلك تغیرات عقلیة و هي ضروریة و لازمة 

، فهو یضع حدود و الإطار سابقة لاكتساب أي خبرة أو تعلم معین ، فالنضج شرط أساسي لكل تعلم

  .التكویني النظري الذي یكون للمامرسة أثرها في داخله لكي یحدث التعلم

  )74: 2011عبد القادر سماعیلي یامنة (

  :التكرار

  .من المعروف أن الإنسان یحتاج إلى التكرار لتعلم خبرة معینة

فلكي  لیس التكرار الآلي الأعمى ، و التكرار الذي نقصده هذا هو التكرار الموجه المؤدي إلى الكمال و

و یؤدي التكرار إلى . یستطیع الطالب مثلا أن یحفظ قصیدة من الشعر فإنه لابد أن یكررها عدة مرات

نمو الخبرة و ارتقائها بحیث یستطیع الإنسان أن یقوم بالأداء المطلوب بطریقة آلیة و في نفس الوقت 

  .بطریقة سریعة و دقیقة

  )105: 2004الرحمن العیسوي عبد (
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  :الاهتمام

تتوقف القدرة على حصر الانتباه و كذلك النشاط الذاتي یبدله المتعلم على مدى اهتمامه بما بدرس ، إن 

حصر الانتباه یستلزم بذل جهد الإداري و توفر الاهتمام لدى المتعلم حتى یستطیع الاحتفاظ بالمعلومات 

م معین، فما ننساه هو غالبا ما لا نهتم به و الشيء الذي التي یتعلمها و تستقر عناصرها في تنظی

  .لاحظناه بادئ الأمر خطأ سوف نتذكر خطأ

إن إثارة اهتمام التلمیذ و ضمان استمرار هذا الاهتمام من الصعوبات التي تعترض المعلم في الفصل 

یجابي و اهتم بطریقة ، و یمكن التغلب على هذه المشكلة لو استغل المعلم نشاط التلامیذ الإ الدراسي

  .الاستكشاف و التساؤل أكثر من اهتمامه بالتقلد

  :الدافع

و هو المحرك نحو النشاط المؤدي إلى الإشباع الحاجة فكلما كان الدافع قویا، كان نزوع الفرد نحو  

ائه النشاط المؤدي إلى التعلم قوي أیضا ، و نشیر إلى تأثیر الثواب و العقاب في إثارة الدافع أو إطف

  .فالتعزیز الإیجابي یؤدي إلى زیادة التعلم، و التغییر الإیجابي في سلوك المتعلم

  )73: 2004الملیحي حلمي (

  :الطریقة الكلیة و الطریقة الجزئیة

لقد أثبتت التجارب أن الطریقة الكلیة أفضل من الطریقة الجزئیة حیث تكون المادة المراد تعلمها سهلة 

موضوع المراد تعلمه متسلسلا تسللا منطقیا كما سهل تعلمه بالطریقة الكلیة، و قصیرة ، فكلما كان ال

فالموضوع الذي یكون وحدة طبیعیة یكون أسهل في تعلمه بالطریقة الكلیة عن الموضوعات المكونة 

  .من أجزاء لا رابطة بینها

  )96: 2004محمد حاسم محمد (
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  :النشاط الذاتي

فالتعلم الجید،  ......ات و الخبرات و المعلومات و المعارف المختلفة هو السبیل الأمثل لاكتساب المهار 

هو الذي یقوم على النشاط الذاتي للطالب، فالمعلومات التي یحصل علیها الفرد عن طریق جهده و 

نشاطه الذاتي، یكون أكثر ثبوتا و رسوخا، أما التعلم القائم على التلقین و السرد من جانب الطالب فهو 

  .نوع سيء

  :التدریب الموزع

و یقصد به التدریب الذي یقوم على فترات متباعدة، تتحللها فترات من الراحة و لقد وجد أن التدریب 

المركزي یؤدي إلى التعب و الملل، كما أن ما یتعلمه الفرد بالطریقة المركزیة یكون عرضة للنسیان و ذلك 

  تؤدي إلى تثبیت ما یتعلمهلأن فترات الراحة التي تتخلل فترات التدریب الموزع 

  )75: 2011عبد القادر سماعیلي یامنة (

  :الإرشاد و التوجیه

إن التحصیل قائم على أساس الإرشاد و التوجیه أفضل من التحصیل الذي لا یستفید من النصائح        

ا و إرشادات المعلم، فعملیة الإرشاد تسمح للتلمیذ فرص أكبر من أجل تحصیل جید لأن من خلاله

كما یؤدي إلى اختصار الجهد و الوقت كما أنها . تصحح أخطاء كثیرة و قد تكون صعبة بالنسبة للمعلم

تعود بالإیجابیة على المتعلم و ذلك من خلال تصحیح الأخطاء قصد تشجیع و تحسین أداء لا من أجل 

  .تكرار الأخطاء

  )199: 1984العیسوي عبد الحمن (

  :أهمیة التحصیل الدراسي

التحصیل الدراسي أهمیة كبیرة بالنسبة للطالب أو أسرته أو مجتمعه، حیث أن التحصیل الدراسي یكتسي 

یمارس دورا هام في صنع الحیاة الیومیة للفرد و الأسرة و المجتمع لا یوازیه في ذلك أي مفهوم تربوي 
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ضا هام جدا للمجتمع   آخر سوى الإنسان نفسه المنتج للتحصیل كما أن المهم للحیاة و تقدم الفرد فإنه أی

و خاصة في بیئتنا العربیة على اعتباراتنا في مجتمع یعطي قدرا كبیرا من الاهتمام للتحصیل الدراسي    

  .و النجاح

و لاشك أن التحصیل الدراسي له أهمیة كبیرة على مستوى الفرد حیث یؤدي إلى إشباع حاجة الفرد       

لذاته و من ثم عدم الوقوع في مشكلات سلوكیة قد تؤدي إلى و تحقیق التوافق النفسي و تقبل الفرد 

  .اضطراب النظام داخل المدرسة و خارجها

  )14: 2010أحمد (

فالتحصیل الدراسي مؤشر لنجاح الطالب في الحیاة المدرسیة و في الحیاة الیومیة و القدرة على التفاعل   

المعاهد العلیا التي تعمل على تدریب و تخریج و التعایش مع الآخرین في المستقبل، كما أن الجامعات و 

  .الطلاب

تعتبر المعدل الذي یحصل مقیاسا لقدراته و من ثم قبوله في الجامعة بصورة عامة و في بعض 

  .التخصصات بصورة خاصة حیث أنها تطلب معدلات مرتفعة جدا لدخول تخصص معین

  )15: 2015أبو خالفة (

العملیة التعلیمیة في كونه یعالج كمعیار لقیاس مدى كفاءة العلمیة و تكمن أهمیة التحصیل الدراسي في 

التعلیمیة و مدى كفاءتها في تنمیة مختلف المواهب و القدرات المتوفرة في المجتمع مما یعهد لاستغلال 

  .هذه القدرات

یة التي تعاني و یعد التحصیل الدراسي من الإجراءات الوقائیة لعدم الوقوع في المشكلات الأمنیة و التغریب

منها كثیر من المجتمعات نتیجة انحطاط المستوى الدراسي و قلة التحصیل و تسرب الكثیر من التلامیذ 

  . من المدرسة
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و هكذا یتضح لنا أهمیة التحصیل الدراسي في العملیة التربویة و كذلك في العملیة الأمنیة و لذا فإن هذه 

  .علاقته بتحقیق الرغبة أو من عدمهاالدراسة ستعني بموضوع التحصیل الدراسي و 

  )64-95: 2010عبد الحمید علي (

  :العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي

عندما ننظر إلى عملیة التحصیل نظرة تحلیلیة نجد أن هناك عوامل عدیدة تؤثر فیها و ترتبط بها        

ما یعوق تلك العوامل الهامة لتفادي و معرفة هذه العوامل و أثرها على عملیة التحصیل یمكننا من معرفة 

  .المعوقات و الوصول بالتحصیل الدراسي إلى أقصى حد

و یذكر أن عملیة التحصیل الدراسي كثیرا ما تتداخل في عوامل كثیرة یبعضها مرتبطة بالطالب نفسه     

ة التي تحیط و بقدراته و دافعیته و بعضها مرتبط بالخبرة المتعلمة و طریقة تعلمها، أو بظروف بیئی

  .بالتلمیذ من أسرة و مدرسة بصفة عامة

  .فمن هذا المنطق نحاول عرض العوامل الذاتیة و البیئیة المؤثرة في التحصیل الدراسي للطالب

  )96: 2010عبد الحمید (

  :العوامل العقلیة -1

بطاقته و سماته إن العوامل العقلیة المؤثرة في التحصیل الدراسي عدیدة فهي تتعلق بذات التلمیذ و 

  :الشخصیة و من بینها

أن الشخص الفكي قادر على التعلم بسرعة و أقدر على الاستفادة مما تعلمه أسرع في فهم  : الذكاء_ أ

من غیره أقدر على الاستفادة من الخبرات السابقة في حل المشكلات الحاضرة و التنبؤ بالمشكلات  

لعقلیة المؤثرة في التحصیل الدراسي و ذلك لوجود علاقة المستقبلیة و لهذا تعتبر من أهم العوامل ا

  .ارتباطیة بینهما

  )427: 1981القاضي یوسف مصطفى و آخرون (
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  :القدرة الخاصة - بـ

كالقدرة لغویة المركبة من عدة قدرات بسیطة كالطاقة لغویة التدریب لفظي، الموازنة، التصنیف، 

ستغلال بالإضافة إلى القدرة الریاضیة و غیرها و كل هذه الاستنتاج، القدرة الحاسبة و القدرة على الا

  .العوامل تساهم في ارتفاع مستوى التحصیل الدراسي

  )103: 1981السید خیر االله (

  :التفكیر - د

لكي یتمكن التلمیذ من استخدام تفكیره یجب أن تكون الموضوعات التي تقدم له تدور حول الحقائق ذات 

تتطلب الفهم و التنبؤ و التحكم و القدرة على اختیار البدیل من بین العدید  الوجود الفعلي الموضوعي و

من البدائل المختلفة و كذلك القدرة على الاستبصار و تنظیم الأفكار و إدراك العلاقات بالإضافة إلى 

  اعتماد أسالیب التشویق

  :الانتباه و الإدراك -و

معرفة هذا الشيء لهذا یجب بذل مجهود ضروري من الانتباه هو تركیز العقل في شيء، فالإدراك هو  

قبل مرتین بالاهتمام بهما و رعایتها و ذلك من خلال اعتماد الخبرات و المهارات التي تتطلب توجیه 

الطاقة العقلیة نحوها إضافة إلى اعتماد إستراتیجیات التحلیل و التركیب و القیاس مع إعطاء الحریة 

  .للتلامیذ في الحركة و العمل

  )104: 1981السید خیر االله (
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  :العوامل الجسمیة -2

إن التلمیذ یتمتع بصحة جیدة و لا یعاني من أي مرض خاصة المزمنة منها بإمكانه مزاولة الدراسة و 

مما یؤدي إلى التحصیل و التفوق على العموم فإن العوامل الجسمیة المؤثرة على  انقطاعمتبعتها دون 

  :التحصیل الدراسي ما یلي

  : البنیة الجسمیة العامة - أ

و التركیز و المتابعة و هذا بالتالي  الانتباهإن قوة و صحة البنیة الجسمیة بصفة عامة تساعد التلمیذ على 

  .یؤثر إیجابیا على تحصیله الدراسي

  )45: 1999عبد القادر فرج (

  :الحواس -بـ

إن سلامة الحواس و خاصة حاستي السمع و البصر تساعد التلمیذ على إدراك و متابعة الدرس و هذا 

  .مما یساعد على تنمیة معلوماته و خبراته

  :الخلو من العاهات الجسمیة -تـ

النظر  اختلالإن خلو التلمیذ من العاهات الجسمیة أیا كان نوعها كصعوبات النطق و عیوب الكلام أو 

  .أو السمع و غیرها یساعده على التحصیل الدراسي الجید و العكس

  )224- 222: 2010برو محمد (

  :العوامل الشخصیة المتعلقة بالتلمیذ -3

  :القوة الدفاعیة للتعلیم و التحصیل - أ

قوة الدفاعیة للتعلیم و التحصیل هي الرغبة القویة في النجاح للحصول علیه، فهذا الدافع الذاتي یعمل إن ال

  .كقوة  محركة تدفع بطاقات التلمیذ إلى العمل بأقصى إمكاناتها لتحقیق التفوق

  )332: 1981مصطفى القاضي یوسف و آخرون (
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  :المیل نحو المادة الدراسیة -بـ

وثیقا  ارتباطامن أن هناك ) 1962(و كوردان ) 1961(و كاتل ) 1957(كوان توصلت دراسات كل من 

میل التلمیذ نحو المادة الدراسیة تفوق  ازدادبین التحصیل الدراسي و المیل نحو المادة الدراسیة، و كل ما 

  .تحصیله الدراسي فیها و تمایز عن غیره و كلما قل المیل، نقص تحصیله فیها ازدادو 

  )53: 1979الغني عبود عبد (

  :تكوین مفهوم إیجابي عن الذات -جـ

إن فكرة التلمیذ عن ذاته و قدرته و إمكانیاته الذاتیة تلعب دورا في تحصیله الدراسي لأن الفكرة الجیدة عن 

الذات كثیرا ما تعزز الشعور بالمیل النفسي و بالقدرة على تحمل المسؤولیة لهذا یكون تكوین المفهوم 

  قبل التلمیذ عن ذاته و قدرته من العوامل الأساسیة في التنبؤ  بالتحصیل الدراسي الجیدالإیجابي من 

  :الثقة بالنفس -هـ

تعني الشعور بالقدرة و الكفاءات على مواجهة كل الصعوبات و المشكلات لتحقیق الأهداف المرجوة، و 

ى فهم احتیاجاته و تحمل مسؤولیته لهذا الشعور من قبل التلمیذ یعتبر مدعاة العمل لذا یترتب مساعدته عل

  .من أجل تأصیل الرغبة في التفوق و التحصیل الدراسي الجید

  :بأداء الواجبات الدراسیة الاهتمام -ر

بما یعمله بأداء الواجبات المطلوبة لأن ذلك یدفعه إلى إقبال على الدرس و  الاهتمامیجب إثارة التلمیذ إلى 

  و قدرته لتحقیق التحصیل الجید استعدادهلتربویة متلائمة مع المدرسة بشرط أن تكون النشاطات ا

  :المثابرة -و

تعتبر من العوامل المهمة المؤدیة إلى التفوق ذلك أن الوصول إلى مستوى عالي من الأداء و الكفاءة 

  یحتاج إلى مواصلة الجهد و العمل بدقة

  )2256228: 2010برو محمد (
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  :العوامل المدرسیة -4

  :المدرسي الاجتماعيو الج - أ

إن الجو الذي یسوده المحبة و الود و الدفء و الصبر و العدل و عدم التحیز و المرونة و التعاطف و 

  . روح التعاون ، یكون أثره عظیما على التحصیل الدراسي

  )12: 1995أحمد الحسین اللقائي فارعة حسن محمد (

أفراد المجتمع المدرسي و هي العلاقات بین  و المعاملات بینالاجتماعیةیمثل كذلك في العلاقات 

  .و المعلمین و التلامیذ الإداریین

  )39: 2002عباس كریمة خدة فاطمة (

مثل التوزیع السلیم للأساتذة على الأقسام و المستویات التعلیمیة و ضرورة : استقرار التنظیم التربوي -ب

مؤسسة إلى أخرى بالإضافة إلى ضبط البرنامج الاستقرار فیها و عدم التنقل من قسم إلى آخر أو من 

التعلیمي المقرر و توزیعه على مدار السنة و غیرها لأن كل هذه الأمور لها أثرها الهامة على التركیز    

  )128: 1995اللقائي أحمد حسین، .                         ( و التحصیل الدراسي الجید

الأسلوب الدیمقراطي القائم على الثقة لمتبادلة و العطف المتبادل  إن :أسلوب الأساتذة اتجاه التلامیذ - ج

و المحبة المصحوبة باحترام التلمیذ للأستاذة و التعاون المشترك و المساواة بین أفراد التلامیذ و غیرها، 

  .لها أكبر أثر على التحصیل الدراسي

  :العوامل الأسریة

ن الجو الأسري بما یحویه من استقرار و انسجام یرى البعض من الباحثین أ: الجو الأسري العام -  أ

و التألق و الاتصال الجید و التفاهم و الحوار المتبادل یبعث فیه الراحة و الطمأنینة، و یدفعه 

 .للدراسة و یزید استعداده للتعلم و تحقیق التفوق الدراسي و العكس صحیح

  )229: 2010برو محمد، ( 
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ن التلامیذ القائمین من أسر كبیرة الحجم غالبا ما یكون أكدت بعض الدراسات أ: حجم الأسرة - ب

إنجازهم العملي أقل مستوى من إنجاز التلامیذ القادمین من أسر متوسطة العدد و من بین هذه 

و دراسة   Douglass 1964و دراسة دوقلاس  Anastazi دراسة أنا ستازي: الدراسات 

و استخلصوا أن تلامیذ الأسر الكبیرة الحجم یقل تحصیلهم نتیجة الحالة  Davie 1972دافي

الاقتصادیة التي تكون علیها عائلاتهم و أن أغلبهم كانوا یتوقفون عن الدراسة و یتوجهون إلى 

العمل لمساعدة أسرهم في المصاریف ، في حین أن أبناء الأسر محدودة العدد یواصلون دراساتهم 

رغبة في ترك الدراسة ة لا یتوجهون إلى العمل و الآباء متكفلون بمصاریف و لا توجد عندهم 

 .دراستهم  و یفكرون فقط في الدراسة إلا أن هذا لا یمكن اعتباره معیارا ثابتا

قد یؤثر المستوى الاقتصادي للأسرة بالسلب أو الإیجاب على  :المستوى الاقتصادي للأسرة  - ت

ذات الدخل الضعیف تؤثر بشكل سلبي على مردود أطفالها  التحصیل الدراسي للتلمیذ، فالأسرة

شراء الكتب و الأدوات المدرسیة أو عدم : في عدم قدرتها على تلبیة حاجاتهم في الدراسة مثل 

القدرة على برمجة رحلات السیاحة و النزهة للتعبیر عن التشجیع الاقتصادي الجید باستطاعتها 

 .یه من أدوات و وسائل تعلیمیة بالإضافة إلى التغذیة الجیدةأن توفر لأبنائها كل ما یحتاجون إل

  )468: 1996الرفاعي نعیم، ( 

إن الأسرة ذات المستوى الثقافي و التعلیمي العالي :  المستوى الثقافي و التعلیمي للوالدین - ث

عنایة تساعد تلمیذها على زیادة معلوماته العامة و توفر له الجو الملائم للإستذكار و تحثه على ال

بدراسته و القیام بواجباته المنزلیة و تساعده في ذلك و تشاركه نجاحه معنویا و مادیا هذا كله 

 .یقوي تحصیله الدراسي و العكس بالنسبة للأسرة المتدنیة المستوى الثقافي 

  )233: 2010برو محمد، ( 

Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com   For evaluation only.



 

48 
 

راسي و بین مستوى الآباء و و لقد أثبتت بعض الدراسات التربویة النفسیة وجود علاقة بین التحصیل الد

  .الأمهات فنسبة الأمیین بین الآباء متأخرین دراسیا هي نسبة مرتفعة

  )85: 2007شیخ محمود یوسف، ( 

و من خلال العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي تبین لنا أن هذا الأخیر هو نتاج تفاعل المجموعة من 

التي من شأنها أن تدفع التلامیذ إلى تحقیق مستوى عال من العوامل المتداخلة و المتكاملة فیما بینها و 

  .التحصیل الدراسي و الكفاءة أو الأداء أو تؤدي بهم إلى الإخفاق في مسارهم الدراسي

  :مبادئ التحصیل الدراسي 

  : من بین المبادئ التي تتعلق بالتحصیل 

 : ءاالجز  - 1

الأثر الفعال لمبدأ العقاب و الجزاء في دفع التلامیذ بینت الدراسات التي أجریت في المیدان التربوي مدى 

  )75: 200زراقة فیروز، ( نحو الدراسة أ الامتناع عن                         

فالتلمیذ انطلاقا من هذا المبدأ یقوم بسلوك معین و یبذل مجهود من أجل المشاركة في النشاط التعلیمي، 

فإن تحصیله الدراسي سیكون حسنا، و ذلك حافزا أو دافعا على فإذا كان یدرك أنه سیجازي جزءا حسنا 

العمل و التحصیل و قد أدرك الجمیع أن العقاب لیس هو الحل بالنسبة للتلامیذ الأشقیاء بل یزیدهم تمردا 

  .في الدراسة و بالتالي الهروب منها و قد كان سنن فعال في العدید من حالات الفشل و التسرب المدرسي

 :التجدد الحداثة و -2

إن الروتین و التكرار الممل یقتل روح الاستكشاف و الإبداع و التجدید لدى الإنسان و یمكنه تطبیق ذلك 

في النشاط التعلیمي إذ لابد على المعلمین و المربیین من إخضاع التلمیذ مرارا و تكرارا لمسائل جدیدة 

محاولات حتى و إن كانت عشوائیة یتعرض لها لأول مرة، بحیث یجد نفسه مضطر لبذل جهد فكري و 

لحل هذه المشكلات، و یعتبر التدریب له و لجهازه العصبي على استعمال ذاكرته في ذلك إذا ما تعرض 
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دوما على نفس المشاكل في كل مرة فالحداثة تخلق روح التحدي و العمل و التفكیر العلمي و المنطقي 

 )75: 200زراقة فیروز، ( لدى التلمیذ على التحصیل الحسن

 : الاستعدادات و المیول  -3

وصول '' من بین العوامل التي تساعد التلمیذ على التحصیل و زیادة خبرته نجد الاستعدادات و نعني بها 

 .   '' الفرد إلى مستوى من النضج یمكنه من لتحصیل و الخبرة و المهارة عن طریق عوامل التعلیم المؤثرة

  )259: 1998صناع محمد علي أبو جادو، (    

و علیه فإن الاستعداد لتعلم الشيء یعني القدرة على تعلمه أو القابلیة لتعلمه و إن قدرة الفرد على التعلم 

یحددها عامل النضج و الخبرات السابقة، فالتلمیذ الذي یملك استعدادا لتعلم مادة أو مشاركة في نشاط 

  .ا و بالتالي یكون التحصیل مرتفعامعین یجد بسهولة تعلمه

إن التعرف إلى میول التلامیذ له دلالات ذات قیمة حقیقیة سواء من قبل المعلم أو المرشد لأن النجاح في 

المجال التربوي أو في أي عمل آخر لا یعتمد فقط على الاستعدادات و القدرات و إنما یعتمد أیضا على 

  )68: 1999عریفع سامیو آخرون، (                                .     المیل و الدافعیة لذلك العمل

 :  المشاركة -4

تعمل المشاركة على تنمیة الذكاء و التفكیر لدى التلامیذ و تخلق روح المنافسة بین التلامیذ التي تمكنهم 

و تحسین تحصیلهم الدراسي و   تنمیة رصیدهم العلمي و المعرفي  من اكتشاف أخطائهم و تصحیحها و 

بالتالي یكون التلمیذ قد اكتسب خبرات و مهارات دراسیة جدیدة تساعده على رفع المستوى التعلیمي و 

 )76: 200زراقة فیروز، .                     ( المعرفي

 : مبدأ الدافعیة  -5

لاستمرار في سلسلة معینة من انطلاقا من الدافع أي حالة للكائن الحي تؤثر في استعداده في بدأ أو ا

 )22: 1992عوض محمد نجیب، .                            ( السلوك
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الأهم على الإطلاق لأنه لا نتائج ترجى من تلمیذ لیست له دافعیة لمادة یدرسها و لهذا  و یعد هذا المبدأ

حیح، حیث أن التلمیذ الذي لا نجد التهیئة النفسیة تمثل أرضیة للإثارة الدافعیة عند التلمیذ و العكس ص

  .یملك دافعیة لدراسة مادة معینة یصعب على الأستاذ تهیئته نفسیا و عقلیا لثقل المعلومات الجدیدة

و الدافعیة یجب أن تركز على الكم المعرفي للأستاذ على أساس مستواه المعرفي و یرتبط بطریقة تدریس 

الأستاذ بالمادة عاملا مساعدا على تحسین منهجیته أي مادة و إعطاء معلوماته و یصبح علیه إلمام 

  .بالشكل الذي یحرك معه عقول تلامیذه بشكل مطلوب

 : مبدأ الواقعیة -6

یفترض أن تكون المادة الدراسة المقدمة للتلامیذ مرتبطة بحیاتهم الاجتماعیة حتى یسهل علیهم تعلمها و 

بالتالي یحصلون على المعلومات بالشكل المطلوب و أمام هذه الأهمیة فإنه یفترض أن تربط أي مادة 

لومات التي یقدمها له الأستاذ ارتباطا وثیقا بالمجتمع حتى یستطیع التلمیذ إصفاء طابع الواقعیة على المع

في شكلها النظري و هذا من خلال توظیفها أثناء مختلف التفاعلات الاجتماعیة مما یساعده على التكیف 

  .   المطلوب انطلاقا من الهدف الأساسي الذي ترمي إلیه المادة لتحقیقها

  )81: 2001راشد علي الساهر، ( 

 :مبدأ الحفظ و الاسترجاع -7

التلامیذ بالحفظ الذي یثیر إلى قدرة التلمیذ على الاسترجاع مما تعلمه من معارف بعد فترة  أنه یرتبطحیث 

زمنیة معینة و أنه یقاس بالدرجة التي حصل علیها فیساعد على تحصیل المعارف و تنمیة القدرات 

  .الخاصة و على تحصیل نتائج دراسیة و تحصیل دراسي جید

  )115: 1991محمد الدریع ، ( 
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  :ئل قیاس التحصیل الدراسيوسا

و هي تتمثل في الاختبارات التي تصمم لقیاس المهارات و المعرفة التي تحصل علیها الفرد في جوانب 

نشاطه التعلیمي و ذلك من أجل تحدید الجوانب الامتیاز و التفوق و التدني، و تتنوع اختبارات التحصیل 

  : من بینهابحسب الهدف یراد قیاسه من الناحیة التحصیلیة و 

 : الاختبارات الكتابیة -  أ

  و تضم الاختبارات المقالیة و الموضوعیة

و هي  أداة من أدوات القیاس و تشمل سؤالا أو عدة أسئلة تعطى للطالب  :الاختبارات المقالیة -

و هنا یكون على الطالب استرجاع المعلومات التي درسها و یؤخذ منها ، من أجل الإجابة عنها 

 .السؤال المطروح أمامهما یناسب 

  )198: 2007العزة سعید حسن، ( 

و من خلال هذا النوع من الاختبارات نستطیع الحكم على مقدرة الطالب و كفایته العلمیة و أفكاره 

  .المنطقیة و أسلوبه التعبیري و التوازن بینه و بین الطلبة الآخرین

  )360الأبراشي محمد عطیة، ( 

هي الاختبارات التي تتطلب من المتعلم التعرف على إجابات معینة و : الاختبارات الموضوعیة -

 . لأسئلتها و تسمى بالموضوعیة لأن إجاباتها لا تتأثر بذاتیة المصحح

  )354: 2006الزغلول عماد عبد الرحیم، ( 

أعطى له مفتاح الإجابة و طریقة الإجراء لأن إجابتها محدودة  و یمكن لأي إنسان تصحیحها إذا

و بدقة بحیث لا یختلف في تصحیحها اثنان فهذه الإجابات تعكس قدرة الطالب في تمثیلها تمثیلا 

)202: 2007العزة سعد حسن، .                                            ( دقیقا و صحیحا
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  : تمهید

تعتبر الدراسة المیدانیة القاعدة الأساسیة لأي بحث علمي، فمن خلالها یتمكن الباحث من جمع 

المعلومات و البیانات حول موضوع بحثه، و بما أن قیمة النتائج التي یحصل علیها الباحث في دراسته 

الضبط الدقیق في معالجة الدراسة المیدانیة یأتي هذا ، و  الإجراءات المنهجیة تتوقف على مدى دقة

الفصل لیوضح نوع المنهج الذي اعتمد و كیفیة اختیار العینة و طریقة تصمیم الأدوات المستخدمة في 

  .البحث

ائصها كما شمل هذا الفصل تقدیما لأوات البحث مع توضیح لأهم الإجراءات التي اتبعت للتأكد من خص

  .السیكومتریة و منهج الدراسة

  : الدراسة الاستطلاعیة:  أولا

تمثل الدراسة الاستطلاعیة الخطوة التي تسبق الاستقرار النهائي على خطة الدراسة و یفضل القیام بدراسة 

  )87: 2004محمود أوعلام رجاء ، .                     ( الاستطلاعیة على عدد محدود من الأفراد

لما یمكن للباحث تحقیقه من خلالها، إذ تهدف الدراسة الاستطلاعیة إلى التعرف على أهم و ذلك 

الفروض التي یمكن وضعها و إخضاعها للبحث العلمي، و كذا التأكد من الخصائص السیكومتریة 

  )38: 2000عبد المجید مروان إبراهیم، .                                         ( لأدوات الدراسة

 :أهداف الدراسة الاستطلاعیة  -1

  :أجریت الدراسة الاستطلاعیة لعدة أهداف منها 

 .الاطلاع على ظروف الدراسة الأساسیة حتى یمكن العارف مع العراقیل التي یمكن مواجهتها -

التأكد من صحة الأدوات، جمع البیانات و التأكد من خصائصها السیكومتریة، تمهیدا لتطبیقها  -

 .اسیةفي الدراسة الأس

 .جمع المعطیات اللازمة بمجتمع الدراسة -
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 .تقدیر الوقت للدراسة الأساسیة و الفترة الزمنیة الأنسب لإجرائها -

  )97: 1995بوحوش عمار، ( 

 :المجال المكاني و الزماني للدراسة الاستطلاعیة  -2

عقید '' زش الطیب'' تمت الدراسة الأساسیة في المؤسسة التعلیمیة بمدینة وهران و المتمثلة في متوسطة 

  .25/04/2019إلى  24/04/2019، حیث امتدت الفترة الأساسیة من  لطفي وهران

 :عینة الدراسة الاستطلاعیة -3

من أجل التأكد من خصائصها السیكومتریة لأدوات الدراسة أجریت هذه الدراسة العینة بطریقة عشوائیة، 

  . تلمیذ و تلمیذة 20تكونت عینة الدراسة الاستطلاعیة من 

 :أدوات الدراسة الاستطلاعیة و خصائصها السیكومتریة  -4

 :اختبار إدمان الانترنت -  أ

عبارة و للإجابة على  19و یتكون الاختبار من '' لكمبرلي یونغ'' اختبار إدمان الانترنت تم تطبیق 

  )دائما - كثیرا جدا -كثیرا -أحیانا –نادرا :     ( المقیاس یختار المفحوص أحد البدائل الخمسة 

 :كیفیة إجابة على بنود اختبار إدمان الانترنت - ب

  یوضح طریقة الإجابة على مقیاس إدمان الانترنت  1جدول رقم 

  دائما  كثیرا جدا  كثیرا  أحیانا  نادرا  العبارة

1  +          

  

 -كثیرا جدا -كثیرا -أحیانا –نادرا (یلي كل بند خمسة اختیارات یختار المفحوص أحد البدائل الخمسة 

  ''1''و أدنى درجة ب '' 5'' تقدر أعلى درجة ب )  دائما
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  :الخصائص السیكومتریة لاختبار إدمان الانترنت  - ج

 :الصدق  -1

  یمثل الدرجة الكلیة للفقرات  2الجدول رقم 

  

  

  

  0.05عند مستوى الدلالة  - *

  0.01عند مستوى الدلالة  - *

  

 – 6باستثناء فقرة  0.01و  0.05هناك اتساق بین فقرات الاختبار و الدرجة الكلیة عند مستوى الدلالة 

10-12-15.  

  .مذكورة قد یكون بسبب نقص عدد أفراد العینةلكي یتم الاحتفاظ بها، و عدم اتساق فقرات 

  الدرجة الكلیة  الفقرات

  *0.493  1الفقرة رقم 

  **0.693  2الفقرة رقم

  *0.731  3الفقرة رقم

  **0.793  4الفقرة رقم

  *0.264  5رقمالفقرة 

  *0.387  6الفقرة رقم

  *0.497  7الفقرة رقم

  *0.516  8الفقرة رقم

  0.204  9الفقرة رقم

  0.245  10الفقرة رقم

  **0.632  11الفقرة رقم

  0.017  12الفقرة رقم

  *0.561  13الفقرة رقم

  **0.680  14الفقرة رقم

  0.231  15الفقرة رقم

  *0.472  16الفقرة رقم

  **0.726  17الفقرة رقم

  *0.548  18الفقرة رقم

  **0.583  19الفقرة رقم
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  :الصدق التمییزي

  . المقیاس یظهر معاملات صدق 3الجدول رقم 

  .أفراد 05من أفراد العینة لكل من الفئة العلیا و الفئة الدنیا و كان عدد أفراد كل فئة  %27تم اعتماد 

  الدلالةمستوى   درجة الحریة  '' ت''قیمة   انحراف معیاري  متوسط حسابي  

  الفئة العلیا 

  5=ن

63.40  5.31  

  

  

12.348  

  

08  

  

0.005  

  الفئة الدنیا

  5=ن

  

31.20  

  

2.38  

  

  .03الجدول رقم 

من خلال الجدول أظهرت النتائج أنه توجد فروق بین الفئة العلیا و الفئة الدنیا فیما یخص الإدمان على 

  .بالتالي یمكن القول على أن الاختبار صادقالانترنت و هذا دلیل على قدرة التمییز به للاختبار و 

  :الثبات  -2

  یظهر معاملات ثبات المقیاس 4الجدول رقم 

  تجزئة النصفیة  الفا كرنباخ

0.813  0.807  

  

  . تظهر النتائج أن المقیاس یتمتع بدرجة عالیة من الثبات أي یمكن تطبیقه على البیئة الحالیة للدراسة

 : الدرجات التحصیلیة-3

  .''زش الطیب'' الاستعانة بمعدل الفصول الثلاث لتلامیذ العینة من طرف مستشار متوسطة تم 

  

  

  

Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com   For evaluation only.



 

57 
 

  الدراسة الأساسیة: ثانیا 

 : منهج الدراسة الأساسیة-1

اعتمدنا في هذا البحث عن المنهج الوصفي لأنه الأنسب لموضوع الدراسة من حیث طبیعة البیانات      

یعبر عن جمع البیانات بنوعیها الكمي و الكیفي حول الظاهرة محل  ، فالمنهج الوصفي و تعداد العینة

استخلاص النتائج لمعرفة طبیعتها و خصائصها و تحدید العالقات  و الدراسة من أجل تحلیلها و تفسیرها

  .بینها و بین الظواهر الأخرى و الوصول إلى التعمیمات

  )7: 2011عزیز داود، ( 

 :المجال المكاني و الزمني -2

بمدینة وهران حیث امتدت فترة الدراسة ''  زش الطیب'' الدراسة الأساسیة في المؤسسة التعلیمیة  تمت

  .05/05/2019إلى  28/04/2019الأساسیة من 

 :عینة الدراسة الأساسیة-3

بعقید لطفي وهران حیث اخترت العینة '' زش الطیب'' أجریت هذه الدراسة على عینة من تلامیذ متوسطة 

  .حیث یمثلون مجتمع البحث في هذه الدراسة  80، تكونت عینة الدراسة الأساسیة من    یةبطریقة عشوائ

 :مواصفات عینة الدراسیة الأساسیة-4

 :حسب السنة الدراسیة - أ

  .یمثل الجدول التالي عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر الجنس

  التكرار  الجنس

  41  الذكور

  30  الإناث

  71  المجموع
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  . عینة دراسة أساسیة حسب متغیر الجنسیمثل  5جدول رقم 

 : الأسالیب الإحصائیة-5

 المتوسط الحسابي  -

 الانحراف المعیاري -

 اختبارات لدراسة الفروق -

 معامل ارتباط بیرسون -

 : إجراءات تطبیق الدراسة الأساسیة-6

الدراسي تم تطبیق أداتي الدراسة على عینة من تلامیذ المرحلة المتوسط بمدینة وهران خلال الفصل 

  :حیث تم إتباع الإجراءات التالیة  2019 -2018الثالث من السنة الدراسیة 

 .لولایة وهرانالحصول على موافقة من مدیریة التربیة  -

 .اختیار عینة الدراسة بطریقة عشوائیة من طلبة السنة الثالثة -

 .تحدید جداول زمنیة -
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  :خاتمة

التي هي أهم خطوة في الدراسة و هي تحدید مجتمع الدراسة      بین هذا الفصل الطرائق و الإجراءات 

، و شرح الخطوات و الإجراءات العملیة التي اتبعها في بناء أداة الدراسة و وصفها، ثم شرح  و العینة

مخطط تصمیم الدراسة و متغیراتها، و مكننا من اختبار مدى صدقها و ثباتها في القیاس ثم انتقلنا إلى 

ساسیة التي بها حددنا المنهج المعتمد لوصف و تحلیل الظاهرة و تفسیر العلاقة الموجودة بین الدراسة الأ

  .مكوناتها إضافة إلى توضیح الأسالیب الإحصائیة المستعملة لتحلیل البیانات
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  : تمهید

بعد التطرق إلى الإجراءات الدراسیة المیدانیة و استخدام أدوات الدراسة و تطبیقها على أفراد العینة، في 

عرض نتائج هذا الفصل سأعرض النتائج التي أسفرت عنها عملیة تفریغ الاستمارة و ذلك من خلال 

الفرضیة العامة و الفرضیات الجزئیة، فإني سأحاول في هذا الفصل عرض النتائج المتوصل إلیها متبوعة 

  .بالتحلیل و المناقشة، و كل ذلك استنادا إلى الإطار النظري للدراسة

 : عرض نتائج الدراسة-1

 :اختبار الفرضیة الأولى - أ

  .ان الانترنتو الإناث من حیث إدمة بین الذكور نصت الفرضیة الأولى إلى وجود علاق

  یمثل اختبار الفرق بین الجنسین في إدمان الانترنت 6جدول رقم 

  

  مستوى الدلالة  درجة الحریة  '' t''قیمة   انحراف معیاري  متوسط حسابي  

  الفئة العلیا 

  41=ن

40.58  10.00  

  

  

-1.49  

  

75  

  

  غیر دالة

  الفئة الدنیا

  36=ن

  

44.66  

  

13.89  

  

و منه یتبین أنه لیست هناك '' 1.49-"" المحسوبة '' ت''تسیر النتائج أن قیمة  6الجدول رقم  من خلال

  .متغیر الجنس یعزي فروق في مستوى إدمان على الانترنت

 :اختبار الفرضیة الثانیة -ب

  .ئیا بین الجنسین في التحصیل الدراسيانصت الفرضیة الثنیة إلى وجود فرق دال إحص
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  مثل اختبار الفرق بین الجنسین في التحصیل الدراسيی 7الجدول رقم 

  مستوى الدلالة  درجة الحریة  '' ت''قیمة   انحراف معیاري  متوسط حسابي  

  الفئة العلیا 

  41=ن

12.05  1.81  

  

  

0.32  

  

15  

  

  غیر دال

  الفئة الدنیا

  36=ن

  

11.9  

  

2.12  

  

و هي قیمة غیر دالة إحصائیا و  0.32 المحسوبة'' ت''تشیر النتائج أن قیمة  7من خلال الجدول رقم 

  .بالتالي أنه لا یوجد فروق دالة في مستوى التحصیل الدراسي یعزي لمتغیر الجنس

  :اختبار الفرضیة الثالثة -ج

نصت الفرضیة الثالثة على وجود علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین إدمان الانترنت و التحصیل الدراسي 

  .لدى تلامیذ الطور المتوسط

  یوضح ارتباط بین إدمان الانترنت و التحصیل الدراسي  8جدول رقم 

  مستوى الدلالة  التحصیل الدراسي  المتغیرات 

  غیر دال  -0.219  الإدمان على الانترنت

عدم وجود علاقة ارتباطیة بین إدمان الانترنت و التحصیل الدراسي،  8تظهر النتائج في الجدول رقم 

و علیه  0.01هي القیمة دال إحصائیا عند مستوى دلالة  -0.219المحسوبة '' ر''حیث بلغت قیمة 

  .یمكن القول أن الفرضیة لم تحقق
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 :اختبار الفرضیة الرابعة-ت

نصت الفرضیة الرابعة إلى وجود ارتباط دال إحصائیا بین أفراد العینة الذین تحصیلهم ضعیف مع إدمان 

  .الانترنت

  أفراد العینة الذین تحصیلهم ضعیف مع إدمان الانترنتیمثل ارتباط بین  9جدول رقم 

  متوسط حسابي  متوسط نظري  انحراف معیاري  

  12.49  5.7  12.07  إدمان

  11.98  10  1.96  التحصیل

  

أن هناك تحصیل أعلى من متوسط و هو ما تظهره نتائج المتوسط الحسابي  9یظهر من الجدول رقم 

كذلك أظهر أفراد العینة أن مستوى إدمانهم '' 10''المتوسط النظري و هو أكبر من '' 11.98'' للتحصیل 

و  57أقل من متوسط النظري  42.45على الانترنت كان أقل من المتوسط حیث كان متوسط حسابي 

  .علیه یمكن أن نقول أن الفرضیة لم تتحقق

 :مناقشة و تفسیر النتائج-2

یوجد فرق بین ذكور و إناث في إدمان الانترنت لدى تلامیذ الطور :  مناقشة الفرضیة الأولى - أ

عن عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الجنسین  5المتوسط، یتضح م خلال الجدول السابق رقم 

المحسوبة '' ت''على مقیاس إدمان الانترنت لدى تلامیذ الطور المتوسط حیث بلغت قیمة 

 .ا مما یشیر عدم وجود فروق بین الجنسینو هي قیمة غیر دالة إحصائی - 1.49

 و تتفق هذه النتیجة مع دراسة إیلیني اندرو هیوفیاسوفلي

( eliniSovlihiona, Andrea    2013)  

Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com   For evaluation only.



 

64 
 

التي هدفت لكشف علاقة بین الخصائص النفسیة و الدیمفرافیة للمراهقین بأبعاد إدمان الانترنت، 

و أظهرت النتائج أن الإدمان لا یرتبط بمتغیر مراهق یونانیا  384حیث طبقت على عینة بلغت 

  .الجنس

حیث توصلت أنه توجب فروق ذات  2010كما اختفت هذه النتیجة مع دراسة وسام عزت محمد عباس 

دلالة إحصائیة بین متوسطات و درجات الذكور و الإناث على مقیاس إدمان الانترنت لصالح الذكور و 

في الدراسة  %48أكثر من نسبة الإناث و هي  %52ر و هي هذه النتیجة منطقیة نظرا لنسبة ذكو 

الحالیة حیث أن الذكور في المجتمع المحلي یتمتعون بحریة أكثر من الإناث في استخدام الانترنت كما 

التي توصلت إلى أنه یوجد فروق ذات دلالة '' 2009'' اتفقت هذه النتیجة مع دراسة رولا حممي 

محمد منترنت تعزى لمتغیر الجنس، لكن لصالح الإناث و كذلك دراسة إحصائیة في الإدمان على الا

  .محمد عبد الهادي و آخرون لصالح الإناث

إن عدم وجود فروق بین الذكور و الإناث في إدمان الانترنت نتیجة أن التلامیذ یملكون فرص كثیرة في 

ن و في أي وقت و دون وجود استخدام الانترنت داخل و خارج المنزل عبر الهواتف الذكیة في أي مكا

  .أي رقیب و لا أي حسیب و ذلك یشعرهم بالحریة المطلقة

  .مما یؤدي إلى إدمانهم  بصورة أكبر حیث لم یصبح استخدام الانترنت محدودا

یوجد فرق بین الذكور و الإناث في التحصیل الدراسي لدى تلامیذ : مناقشة الفرضیة الثانیة - ب

عن عدم وجود فروق دالة إحصائیة بین  7نتیجة الجدول السابق رقم الطور المتوسط یتضح من خلال 

'' ت''الجنسین في التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة من طور المتوسط حیث بلغت قیمة 

و هي قیمة غیر دالة إحصائیا و بالتالي أنه لا توجد فروق دالة في مستوى التحصیل  0.32المحسوبة 

 .الجنس الدراسي یعزى لمتغیر
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في مصر تحت عنوان أثر استخدام  1989و تتفق هذه النتیجة مع دراسة هناء عبد االله محمد سنة 

إستراتیجیة المناقشة الخلفیة لكولبرج في تدریس مادة علم اجتماع على النضج الخلقي و التحصیل الدراسي 

  .یل و ضبطهلدى طلاب الصف الثاني الأدبي، و شملت أدوات الدراسة كل من اجتاز التحص

، كما و أسفرت نتائج الدراسة على عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین الطلاب في التحصیل الدراسي

في مصر بعنوان قلق الامتحان و علاقته بكل  2002عاكستنا دراسة محمد عبد القادر عبد الغفار سنة 

یة و كانت نتائج الدراسة على من الذكاء و التحصیل الدراسي لدى تلامیذ المرحلتین الإعدادیة و الثانو 

  .وجود علاقة دالة سالبة بین متغیرات التحصیل الدراسي و الذكاء و القلق و الامتحان

استرالیا بعنوان مفهوم الذات و التحصیل الدراسي      1990و عكست أیضا دراسة هربرت دبلیو مارش 

الذات و التحصیل الأكادیمي فقد حصل و كانت نتائج الدراسة أنه وجد هناك تأثیرا متبادلا بین مفهوم 

  .الطلاب الذین لدیهم مفهمو الذات إیجابي لمعدلات عالیة في التحصیل الدراسي و العكس صحیح

إن عدم وجود فروق بین ذكور و إناث في التحصیل الدراسي قد یعود لعدة أسباب و ذلك أن الأولاد بعد 

رج المنزل بینما البنات و هم في المنزل یشغلون في المدرسة یخرجون من منزل و یقضون فترات زمنیة خا

  .أشیاء أخرى، و هذا ما یجعل أنه لا یوجد فرق بین الذكور و الإناث في التحصیل الدراسي

و هذا ما یجعل الهدف الرئیسي من ، إضافة أنه یوجد عدة عوامل تؤثر سلبا على التحصیل الدراسي 

ى مستوى تحصیلي یمكنه أن یؤهله إلى مستوى تعلیمي أعلى إلا العملیة التعلیمیة هو أن یصل التلمیذ إل

  .أن البعض من التلامیذ یفشلون في دراستهم

و تحصیل    ا بین كل من إدمان الانترنتتوجد علاقة ارتباطیة دالة إحصائی: مناقشة الفرضیة الثالثة - ت

 .الدراسي لدى تلامیذ الطور السنة الثالثة متوسط

على عدم  8یتبین من خلال نتائج الدراسة أن هذه الفرضیة لم تتحقق حیث یتضح من خلال جدول رقم 

  .علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین إدمان الانترنت و التحصیل الدراسيوجود 
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هي قیمة ذال إحصائیا  – 0.219أن قیمة معامل ارتباط  8حیث أظهرت النتائج في الجدول رقم 

بدراسة هدفت إلى  2001، حیث اتفقت هذه النتائج مع دراسة الناطور سنة  0.01ة عند مستوى دلال

 ، تقصي أثر مدة استخدام الانترنت على التحصیل الأكادیمي و التفاعل الاجتماعي و عادات الدراسة

طالب و طالبة من طلبة جامعة  200لدى عینة من طلبة الجامعیین حیث بلغت عینة الدراسة 

معة العلوم و التكنولوجیا، أشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا في الیرموك  و جا

التحصیل الأكادیمي تعزى لعدد من ساعات استخدام الانترنت، كما وجدت الدراسة أن هناك فروق 

ذات دلالة إحصائیة في لتفاعل الاجتماعي و عادات الدراسة تعزى لعدد من ساعات استخدام 

  .الانترنت

التي كشفت عن وجود علاقة بین إدمان الانترنت    2010دراسة الحنوتشي كما عكست هذه النتائج 

و بین انخفاض مستوى التحصیل الدراسي و كثرة الغیاب عن المدرسة لدى طلبة مدارس الثانویة في 

  )291: 2016سلمى حسین كامل، ( .مدینة الریاض بالسعودیة

إلى فحص العلاقة بین استخدام الانترنت و انخفاض  2001و إضافة إلى دراسة كابي و آخرون 

الأداء الأكادیمي لطلاب الجمعة و واصلت النتائج أن انخفاض مستوى الأداء الأكادیمي لطلاب 

الجامعة، یرجع إلى الإفراط في استخدام الانترنت حیث أن استخدام الترویجي و الترفیهي للانترنت 

أن الوحدة النفسیة و السهر لوقت متأخر و الغیاب عن الحضور في بكثرة بعوق الأداء الأكادیمي و 

  .الفصل أ القاعة الدراسیة هي نتائج للاستخدام المفرط للانترنت

لأنه یوجد ، و لعل ما یفسر ذلك على عدم وجود علاقة بین التحصیل الدراسي و إدمان الانترنت 

ذلك لا یستطیع الأولاد إیجاد وقت عدة عوامل التي تعكس سلبا على التحصیل الدراسي و على 

مناسبا للدراسة و هذا یؤدي بهم للإرهاق الذهني و البدني إضافة إلى انشغالاتهم في أمور أخرى 

  .عتهم في القسم، و عدم وجود رقابةتؤدي إلى عدم متاب
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الذین التي نصت على وجود علاقة ارتباطیة دال إحصائیا بین أفراد العینة : مناقشة الفرضیة الرابعة - ث

یتبین من خلال نتائج الدراسة أن هذه الفرضیة لم تتحقق حیث  ، تحصیلهم ضعیف مع إدمان الانترنت

أن الفرضیة لم تتحقق، حیث یظهر الجدول أن هناك تحصیل دراسي أعلى من  9یتضح من جدول رقم 

سط لنظري و هو أكبر من المتو  ، 11.98المتوسط الحسابي للتحصیل متوسط و هذا ما تظهره نتائج 

كذلك أظهر أفراد العینة أن مستوى إدمانهم على الانترنت كن أقل من المتوسط حیث كان متوسط  10

 .و علیه یمكن القول أن الفرضیة لم تتحقق 57أقل من المتوسط النظري  42.45حسابي 

دیمي حول أثر الاستخدام المنزلي في التحصیل الأكا 2000اتفقت النتیجة الحالیة مع دراسة حیلة 

طالبا من طلبة الصف العاشر أساسي ممن یدرسون في المدارس الحكومیة         36لمستخدمیه على 

طالبا ممن یرتادون مقاهي الانترنت في عمان  80و الخاصة ممن هم مشتركون في شبكة الانترنت و 

في معدلات الطلبة و قد أشارت نتائج تلك الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة '' جرش و أرید ''

و لصالح الطلبة الذین یشرف الآباء على أبنائهم في ، تعزى لطریقة تنظیم الاستخدام المنزلي للانترنت 

إشراف و دون تحدید في تنظیم ساعات استخدام الانترنت مقارنة بالطلبة الذین یستخدمون الانترنت دون 

  .ساعات الاستخدام

أستاذ طب النفس و رئیس البحث أن الأداء ''  سوزان رافیزا'' باحثة و عكست هذه الدراسات دراسة سابقة ال

، الدراسي للطلاب یتأثر موضحة أن استخدمت یؤثر سلبا على نتائج الطلاب في اختیارات آخر العام 

حتى بالنسبة لأكثر الطلاب تفوقا و حرصا على التحصیل العلمي إلا أن هذه الدراسة لم تتوافق مع 

  .دراستي الحالیة
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  :اتمةالخ

كان الهدف من الدراسة الحالیة معرفة علاقة إدمان الانترنت و التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة 

الثالثة من طور المتوسط و بعد إجراء الدراسة المیدانیة و تطبیق مقیاس إدمان الانترنت على تلامیذ 

  : لدراسة فیما یلي تلمیذ و تلمیذة و تحدید معدلات الفصول بینت نتائج ا 80العینة المكونتین من 

التحصیل '' أظهرت نتائج الفرضیة الأولى و الثانیة إلى معرفة الفروق الجنسیة و متغیرات الدراسة 

  :حیث تبین من خلال نتائج الدراسة '' الدراسي، إدمان الانترنت

 عدم وجود فرق بین الجنسین في التحصیل الدراسي  -

 عدم وجود فرق بین الجنسین في إدمان الانترنت -

 عدم وجود علاقة تربط بین إدمان الانترنت و التحصیل الدراسي -

 .عدم وجود علاقة بین التحصیل الضعیف و إدمان الانترنت -

  التوصیات و الاقتراحات

 .عقد ندوات و أیام دراسیة في الوسط المدرسي لبیان إیجابیات و سلبیات الانترنت - 

 .الانترنت لدى تلامیذ التعلیم المتوسطإعداد برامج إرشادیة و علاجیة للتخفیف من إدمان  - 

 .إنشاء نوادي الثقافیة و الریاضیة لسد وقت الفراغ لدى المراهقین و لممارسة أنشطتهم و هوایتهم - 

 .تنبیه أولیاء الأمور لخطر إفراط الأبناء في استخدام الانترنت و شبكات التواصل الاجتماعي - 

أثر على تحصیلهم الدراسي و مستقبلهم نشر الوعي بأضرار إدمان الانترنت و لماله من  - 

 .الأكادیمي

إجراء المزید من الدراسات و البحوث لبیان مدى خطورة الظاهرة و ربطها ببعض المتغیرات  - 

 .الأخرى
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إجراء دراسات تناول علاقة استخدام الانترنت بمتغیرات أخرى مثل عدد ساعات  النوم و عادات  - 

 .الأكل و العلاقات الزوجیة

دراسات تسلط الضوء على الفرق بین العلاقات الاجتماعیة عن طریق التفاعل المباشر     إجراء  - 

 .و بین تلك التي یتم من خلال الانترنت و أثرهما على شخصیة مستخدمي الانترنت
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  تعد البرامج الإرشادیة واجهة الإرشاد النفسي و دلیلا على أن الممارسة مجموع تفاعل

  :البرنامج الإرشادي تعریف 

هو مجموعة من الخطوات المنظمة و القائمة على أسس علمیة تهدف إلى تقدیم الخدمات لمساعدة الفرد 

أو الجماعة لفهم مشاكلهم و التوصل إلى حلول بشأنها و تنمیة مهاراتهم و قدراتهم لتحقیق النمو السوي 

إطار من علاقة متبادلة متفهمة بین  و یتم في صورة جلسات منظمة في، في شتى مجالات حیاتهم 

حمدي عبد االله عبد العظیم، .                                              ( المرشد و المسترشد

2013 :48(  

  : الهدف من البرنامج الإرشادي

یهدف البرنامج الإرشادي إلى خفض نسبة استخدام الانترنت و ذلك في ضوء أسس و مبادئ نظریة 

  .معرفي السلوكي الإرشاد

بعد الاطلاع على عدة دراسات سابقة و برامج إرشادیة قمنا بتبني برنامج إرشادي سلوكي معرفي في 

  .خفض إدمان الانترنت لدى تلامیذ السنة الثالثة من تعلیم المتوسط

  :الفئة لمستهدفة من البرنامج الإرشادي 

التلامیذ المراهقین من لتعلیم المتوسط حیث یقوم الباحث تشمل الفئة المستهدفة من البرنامج في عینة من 

لإدمان '' یونغ'' باختیار العینة المستهدفة من الذین یعانون من إدمان الانترنت و ذلك من خلال اختبار 

  .الانترنت

  :محتویات البرنامج

تخدم الأفراد في دقیقة بمواضیع مختلفة  60إلى  45جلسات تتراوح مدتها ما بین  8یحتوي البرنامج على 

  .التخفیف عن مشكلاتهم و تشمل كل الجوانب التي تأثر بالمشكلة
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  :الفنیات المستخدمة

  :تم استخدام فنیات سلوكیة المعرفیة و فنیات عقلانیة انفعالیة و تتمثل هذه الفنیة في 

 فنیة النمدبة -

 الفنیة الذاتیة -

 فنیة الاسترخاء -

 فنیة واجب منزلي -

 فنیة حل المشكلات -

 التدریب على إدارة الوقت فنیة -

 فنیة تعدیل السلوك -

  الوسائل المستخدمة في البرنامج

  أجهزة العرض -

  صور -

  فیدیوهات -

 أقلام -

 أوراق -

 سبورة -

 مطبوعات إعلامیة -

 أجهزة الكمبیوتر -
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  تقییم البرنامج و المتابعة

یتم تقییم البرنامج من خلال ما تحقق و ذلك من تقاریر المسترشدین و أساتذة و أولیاء و حتى مسترشدین 

بأنفسهم و ذلك بمعرفة مدى التغییر في السلوك لدیهم و التغیرات التي أحدتها البرامج، و الوقوف على 

و   و تصحیح السلوكات السلبیة ة و تعزیز السلوكات الإیجابی، المهارات التي اكتسبوها و استمروا فیها 

  .تستمر المتابعة إلى غایة زوال العامل المسبب لإدمان الانترنت

  : جلسات البرنامج الإرشادي لعلاج إدمان الانترنت

  : الجلسة الأولى

  دقیقة 60: المدة 

  جلسة تعارف بین المرشدة و التلامیذ و بناء علاقات إرشادیة:  موضوع الجلسة

  المحاضرة ، المناقشة الجماعیة :  لمستخدمةاالأسالیب 

في بدایة الجلسة یتم الترحیب بالمسترشدین و بعد ذلك تعرف المرشدة بأعضاء : محتوى الجلسة

المجموعة عن طریق تعریف بنفسها و التعرف على أعضاء المجموعة الإرشادیة و ذلك باستدعاء كل فرد 

التي یحب القیام بها و التي لا یحبها و ذلك بهدف إعطاءه  إلى المنصة و التعرف بنفسه و ذكر الأشیاء، 

الفرصة لمواجهة أفراد و التعبیر عن نفسه بكل طلاقة و تقویة ثقته بنفسه، ثم تقوم المرشدة بإعطاء فكرة 

  .عامة حول البرنامج و ما یحتویه من جلسات

  : أهدافها

  بین أعضائها المجموعة التعارف 

  .الجلسات و مكانها اتفاق حول تحدید مواعید 

  شرح قواعد برنامج

  :الجلسة الثانیة
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  دقیقة 60:المدة 

  الاتفاق على أهداف البرنامج و التدریب على التحلیل الوظیفي للسلوك :الموضوع 

  الأسالیب المستخدمة 

  طریقة الإلقاء

  المناقشة

  الحوار

  محتوى الجلسة 

تكلموا عنه في جلسة ماضیه لكي یتم ربط بین جلسات تعد الترحیب تقوم الباحثة یتذكر التلامیذ حول ما 

  .لم تقوم بتمهید لموضوع الجلسة و تذكیر الطلاب بقوانین و قواعد العمل الإرشادي

ثم تطرح الباحثة عدة أسئلة للتعرف على مفهوم الانترنت و أهمیتها و إیجابیاتها و سلبیاتها و تطرح 

  .تكون الإجابة لكل فرد حسب مفهومه الخاصمجموعة من الأسئلة حول مفهوم الانترنت؟ و 

  : أهدافها

 .إعطاء تصور واضح  و شامل عن مفهوم الانترنت -

 .توعیة التلامیذ بأهمیة الانترنت مع ذكر سلبیاتها و إیجابیاتها -

  : الجلسة الثالثة

  دقیقة 60:المدة 

  إبراز سلبیات الاستخدام المفرط للانترنت: موضوع الجلسة

  الأسالیب المستخدمة 

  المناقشة و الحوار

  Power point عرض شرائح 
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  : محتوى الجلسة

بعد الترحیب یشكر المرشد المسترشدین على حسن انضباطهم یقوم المرشد بشرح و إبراز سلبیات 

الاستخدام المفرط للانترنت و كیف أنها ترتبط بسلوكات، و تحدید كیف أن هذه المعارف السلبیة تمثل أن 

  .ستخدام المفرط للانترنت كسلوكا

نا یقوم المرشد بتوضیح أن الإدراك السلبي للذات یكون أشد العوامل في خطورة استمراریة الاستخدام و ه

المفرط للانترنت و سببا في استمراریة المشكلات التي تؤدي إلى الاكتئاب، القلق الاجتماعي و العزلة 

  .الاجتماعیة و قلق المستقبل

  : أهدافها

 .مواجهة المعارف السلبیة بخصوص الاستخدام المفرط للانترنت -

 ربط بین الإدراك السلبي للذات بالاستخدام المفرط للانترنت و كونه سببا لعدة مشاكل -

  : الجلسة الرابعة

  دقیقة 60:المدة 

  تمیز بین مزایا و عیوب الانترنت:الموضوع 

  أسالیب المستخدمة 

 المحاصرة -

 المنافسة و الحوار -

  :محتوى الجلسة

بعد الترحیب بالمجموعة و شكرهم على التزامهم یقوم المرشد بمراجعة ما تم الحدیث عنه بالجلسة السابقة، 

و یقدم العلاج بشرح أن الإدمان یؤثر بمرور الوقت على الطریقة التي یفكر بها الناس و یشعرون بها و 
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علیه تعلیمهم كیفیة استخدام الانترنت بصورة على ما یریدون فعله و من خلال فهم هذه المعطیات تسهل 

  .معتدلة أو إیقافها في حالة الضرورة

  :أهدافها 

  .شرح فوائد و عیوب استخدام الانترنت مع تمییز بینهم

  : الجلسة الخامسة

  دقیقة 60: المدة

  مواجهة الرغبة الملحة ف استخدام الانترنت: الموضوع

  : الأسالیب المستخدمة

 الحوارالمناقشة و  -

 واجب منزلي -

 مواجهة الرغبة -

  : محتوى الجلسة

تبدأ المرشدة جلستها بترحیب الطلاب و شكرهم على انضباطهم و التزامهم ، بعد ذلك تقوم المرشدة تحدید 

بعد ذلك تقوم تحدید العلامات التي یمكن تجنبها و التي هي . العلامات الأكثر ارتباطا بالإدمان لدى فرد 

له مع الآخرین و میله للعزلة، بعد ذلك تشرح المرشد الإستراتیجیات المختلفة لمواجهة سببا في قلة تواص

  : الرغبة في الاستخدام و هي 

، التعبیر عن  خروج للتمشیة، تناول الطعام خارج المنزلالترویج عن النفس كممارسة الریاضة ، -

 .الرغبة
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للانترنت و في هذا الجزء تشیر المرشدة أن هذه ذكر النواتج السلبیة للرغبة في الاستخدام المكثف  -

الإستراتیجیات قد لا توقف الرغبة في استخدام الانترنت بصورة كاملة و لكن تقلل من استخدام 

 .المفرط للانترنت

واجب منزلي عما یشعر في واجب منزلي ، یطلب المرشدة على التسجیل الیومي للرغبة الملحة  -

 .عبیرفي استخدام الانترنت عبر الت

  :أهدافها

 تنمیة الاستقلالیة -

 مواجهة الرغبة الملحة -

 مدى استعداد العمیل للتعبیر -

  :الجلسة السادسة

  دقیقة 60: المدة

  .تدریب على تقلیل الاستخدام المكثف للانترنت و إدارة الوقت لربح الجهد و الوقت: الموضوع

  : الأسالیب المستخدمة

 المحاضرة -

 المناقشة و الحوار -

 واجب منزلي -

  : محتوى الدراسة

تقوم المرشدة جلستها بتشجیع التلامیذ على مثابرتهم و بعد ذلك تقوم بمتابعة التدریب على تقلیل استخدام 

تقوم بمساعدة التلمیذ على ضبط سلوكه و إدارة وقته و حثه على ممارسة و بعد ذلك  ،المكثف للانترنت

  .نشاط معایر
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تهاء من واجبات الدراسیة أو الانتظار بعض الوقت الاستماع و تطلب من التلمیذ تناول الطعام و الان

  .لأخبار قبل دخول الانترنت

و إذا كان یستخدم الانترنت كل لیلة تطلب منه أن یكون ذلك فقط في نهایة الأسبوع و تنظیم الجدول 

  .على هذا الأسس أو أن یأخذ استراحة بین جلسات

نبه یساعد التلمیذ في الخروج من جلسة استخدام لانترنت و استخدام فنیة أخرى بسیطة و هي استخدام م

  .عندما یبدأ المنبه بالرنین فذلك یعني أنه یجب أن یتوقف

  واجب منزلي 

  .تطلب المرشدة من تلمیذ ممارسة فنیات إدارة الوقت بین الجلسات

  : أهدافها

 إحساس بمستهدفات العلاج و مشكلاته -

 .ممارسة أنشطة معایرة -

 .خارجياستخدام منبه  -

  : الجلسة السابعة

  دقیقة 45: المدة

  '' قیاس قبلي '' جلسة ختامیة تقویمیة : الموضوع

  :الأسالیب المستخدمة 

 الإلقاء  -

 الحوار و النقاش -

 التغذیة الراجعة  -
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  : محتوى الجلسة 

الشكر ، تقوم المرشدة متابعة التدریب المنزلي و تقدیم انضباطهمعلى  كرهملمسترشدین و شبعد الترحیب با

ثم تقوم الباحثة بمراجعة البرامج و الأنشطة و الموضوعات التي تمت ، للجماعة لإنجازهم الأعمال

على الاستمرار و الاستفادة مما تعلموه و تطبیقه في مناقشتها في الجماعة و تشجیع أعضاء الجماعة 

  .حیاتهم الیومیة

  : أهدافها

  .التعزیز الإیجابي

  جلسة تبعیة: الجلسة الثامنة

الذي استخدم في الدراسة للمرة الثانیة على '' إدمان الانترنت'' بعد شهر تعید المرشدة تطبیق مقیاس 

  .الحالات لمعرفة مدى استمراریة فاعلیة البرنامج الإرشادي
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 مقیاس إدمان الأنترنت

 

 

:البیانات الشخصیة   

 

:الإسم و اللقب:القسم   

:    الجنس  

:السن                                              :المعدل   

في إطار البحث العلمي لإنجاز مذكرة تخرج لنیل شھادة ماستر في علوم التربیة 

تخصص الإرشاد و التوجیھ نضع بین أیدیكم ھذا المقیاس الذي یصف سلوكاتك 

أمام ) ×(وتعاملك مع الأنترنت الرجاء التكرم بقراءة كل عبارات تم ضع علامة 

)نادرا، أحیانا،كثیرا،كثیرا جدا، دائما ( الخانة التي تنطبق علیك   

و تأكد بأنھ لا یوجد إجابة صحیحة و أخرى خاطئة،وستكون إجابتك موضوع السریة 

.التامة   

  العبارات نادرا أحیانا كثیرا كثیرا جدا دائما

ھل تجلس على الأنترنت وقتا طویلا ؟         1 

من وقت دراستك بسبب ھل ضیعت      
 الأنترنت ؟

2 

كم تراجعت معدلاتك و واجباتك الدراسیة      
 بسبب جلوسك على الأنترنت ؟

3 

ھل تفكر في الأنترنت و أنت تدرس أو      
 تقضي وقتا مع أھلك ؟

4 

ھل أثر إستعمال الأنترنت الزائد على      
حیاتك الأسریة بشكل سيء و كان سبب 

 عدّة مشاكل؟

5 

ھل تكون علاقات إجتماعیة مع الأخرین      
 عبر الأنترنت؟

6 

ھل یتأتر إنتاجك و أدائك في القسم بسبب      
 الأنترنت ؟

7 

ھل تقوم بالتھرب من الإجابة أو التبریر      
عندما یسألك الأخرون عما تفعلھ في 

 الأنترنت ؟

8 
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كم مرة أھملت واجباتك المدرسیة بسبب       
 الأنترنت ؟

9 

كم مرت خشیت أن تكون الحیاة بدون       
 أنترنت مملة ، فارغة ،و غیر ممتعة ؟

10 

كم مرة حاولت تقلیل من الوقت الذي       
 تمضیھ على الأنترنت و فشلت ؟

11 

كم مرت تفحصت بریدك الإلكتروني قبل       
 أي شيء أي شيء اخر ؟

12 

 كم مرة وجدت نفسك متلھفا للذھاب إلى      
 الأنترنت؟

13 

كم مرة تاخرت للخلود إلى النوم       
بسسبإستخدامك للأنترنت لوقت متأخر 

 من اللیل؟

14 

كم مرة حاولت إخفاء كم من الوقت الذي       
 تمضیھ على الأنترنت ؟

15 

عندما تكون على الأنترنتھل تجد صعوبة       
بالتوقف عن إستخدامھا حتى لو أصابك 

النعاس؟التعب أو   

16 

ھل تتضایق إذا أزعجك أحد و أنت جالس       
 على الأنترنت؟

17 

ھل تفضل الجلوس على الأنترنت على       
 الخروج من المنزل؟

18 

ھل تشعر بالضیق و الإكتئاب عندما       
تكون خارج الأنترنت و التي تزول 

سریعا بمجرد معاودة الجلوس على النت 
 ؟

19 
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