
كلیة العلوم الاجتماعیة
و الارطفونیاقسم علم النفس و علوم التربیة

دراسيـــتحصیل الـــلق و الــقــاز، الـجـدافعیة للانـــال

ةــثانویــذة الـــلامــدى تـــل
اجستیر في علم النفســــــــھادة المــــة مقدمة لنیل شــــرسال

سيتخصص الصحة النفسیة والتكیف المدر

:الأستاذتحت إشراف:     إعداد الطالبة

منصوربوقصارهبودربالة شھرزاد        

لجنة المناقشة

وھرانرئیساَ                        جامعة منصوري مصطفى

وھرانمشرفا و مقرراَ              جامعةبوقصاره منصور

وھرانمناقشاَ                         جامعةلیزیدي كریمة

وھرانمناقشا                         جامعة ھامل منصور

2011/2012السنة الجامعیة 



ا

المــــلخص

القلق و نجاز، علاقة الدافعیة للإلى البحث فيإدف الطالبة من خلال هذه الدراسةته

وق الفر لى الكشف عن بالتحصیل الدراسي لدى تلامذة الثانویة، كما تهدف هذه الدراسة إ

كما تهدف الباحثة الى یة و علاقتها بالدافعیة للإنجاز،  و القلق و التحصیل الدراسي، الجنس

ثیر مباشر على التحصیل القلق له تأیة، الدافعیة للإنجاز، عرفة أي من التغیرات التالم

.الدراسي لدى تلامذة الثانویة 

من المرحلة الثانویة، )أنثى158ذكر، 107(تلمیذاَ 265و لقد شملت عینة الدراسة 

.موزعین على مختلف الشعب و المستویات

:لأدوات لجمع البیانات المراد دراستها و هي كما یليلقد استخدمت الباحثة مجموعة من او 

نجاز لهارمنز، إعداد فاروق عبد الفتاح موسى مقیاس الدافعیة للإ.1

جرر مقیاس سمة القلق لسبیلب.2

2011-2010كشوف النقاط لعینة الدراسة للسنة الدراسیة .3

:إلى النتائج التالیةو توصلت الطالبة الباحثة

دالة إحصائیا بین الدافعیة للانجاز و التحصیل الدراسي و جود علاقة ارتباطیة -1

.لدى تلامذة الثانویة

وجود علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین القلق و التحصیل الدراسي لدى تلامذة-2
.                    الثانویة

الدراسي بضبط بین القلق و التحصیلدال احصائیا وجود معامل ارتباط جزئي -3

.لدى تلامذة الثانویة نجازلدافعیة للإمتغیر ا

نجاز و التحصیل الدراسي بین الدافعیة للدال احصائیاباط جزئيوجود معامل ارت-4

.لدى تلامذة الثانویةبضبط متغیر القلق



ا

اتـائمة المحتویــق

ج.................................................................................................كلمة شكر 

د...................................................................................................الملخص

ز...........................................................................................قائمة المحتویات

ل..............................................................................................لقائمة الجداو

و..............................................................................................قائمة الأشكال

01.......................................................................................................المقدمة

تحدید الموضوع: الفصل الأول

05............................................................................................الإشكالیة.1
06...........................................................................................الفرضیات.2
07.................................................................................التعاریف الإجرائیة.3

الدافعیة للانجاز: الفصل الثاني

09.......................................................................................................تمھید

09.......................................................................................تعریف الدافع.1
10........................................................................................أنواع الدوافع.2

10.........................................................)الأولیة، الثانویة(الدوافع الفطریة1_2
11...............................................................................الدوافع المكتسبة2_2
11..........................................................................الدوافع اللاشعوریة3_2

12...................................................................بعض المفاھیم المرتبطة بالدافع.3
12.........................................................................................الحاجة1_3
13..........................................................................................المیل2_3
14.......................................................................................الطموح3_3
15........................................................................................الحافز4_3
15..........................................................................الأھداف و البواعث5_3

17.....................................................................................تعریف الانجاز.4
18..................................................................................مستویات الانجاز.5
19.....................................................................خصائص الشخصیة الانجازیة.6

ز



ا

21............................................................................تعریف الدافعیة للانجاز.7
22...........................................................................نظریات الدافعیة للانجاز.8

22..............................................................................نظریة ماكلیلاند1_8
23..............................................................................نظریة أتكنسون2_8
25...................................................................................معالجة وینر3_8
26................................................................................ورمعالجة راین4_8
26................................................................................مورنرنظریة5_8
.26................................................................................نظریة كیوكلا6_8

القلق: الفصل الثالث

30...........................................................................................................تمھید

30........................................................................................تعریف القلق.1
31.........................................................................................أنواع القلق.2

31................................................................................القلق  العادي1_2
32...................................................................)العصابي(القلق المرضي 2_2
…  33...............................................................................القلق الخلقي3_2
34....................................................................................القلق العام4_2
34.................................................................................القلق الثانوي5_2

34.........................................................................................أسباب القلق.3
38......................................................................................أعراض القلق.4
39........................................................................................مظاھر القلق.5
41.....................................................................................القلق و الخوف.6
43.................................................................................القلق كحالة و سمة.7
43...........................................................................ایجابیات و سلبیات القلق.8
45.......................................................................................نظریات القلق.9

45....................................................................النظریة النور وبیولوجیة1_9
47.......................................................................نظریة التحلیل النفسي2_9
48............................................................................النظریة السلوكیة3_9
49.............................................................................لإنسانیةالنظریة ا4_9

التحصیل الدراسي: الفصل الرابع

52..........................................................................................................تمھید

ح



ا

52.........................................................................يتعریف التحصیل الدراس.1
53.......................................................العملیات العقلیة المؤدیة للتحصیل الدراسي.2

53........................................................................................التجمیع1_2
53........................................................................................التكرار2_2
53.........................................................................................التنظیم3_2
54.....................................................................التفسیر و إحداث المعنى4_2
54........................................................................................التحلیل5_2
54.........................................................................................التخیل6_2
54.........................................................................................الربط7_2
55...................................................................................الاسترجاع8_2
55......................................................................................:تصنیف بلوم2_9

56...........................................................................................التذكر
.…………...…………….………56..........................................................الفھم

56.......................................................................................الاستیعاب
56.........................................................................................التطبیق
56............................................................................................التحلیل

56........................................................................................التركیب
57...................................................................شروط التحصیل الدراسي الجید.3

57........................................................................................التكرار1_3
57..................................................................التدریب الموزع و المركز2_3
58.........................................................................طریقة التسمیع الذاتي4_3
58.............................................................................الإرشاد و التوجیھ5_3
58.................................................................................النشاط الذاتي6_3
59...................................................................معرفة المتعلم بنتائج تعلمھ7_3

59..........................................................العوامل المؤثرة على التحصیل الدراسي.4
59................................................................................العوامل الفردیة1_4
60...............................................................................العوامل الأسریة2_4
70.............................................................................العوامل المدرسیة3_4

72...................................................................و سائل تقویم التحصیل الدراسي.5
74........................................................................................الأستاذ1_5
74...................................................................................الامتحانات2_5

الدراسة الاستطلاعیة: لخامسالفصل ا



ا

77..........................................................................................................تمھید

77.............................................................مكان و زمان الدراسة الاستطلاعیة.1
77........................................................................صفاتھاعینة الدراسة و موا.2

..          8O............................................................أدوات الدراسة الاستطلاعیة.3
80............................................................مقیاس الدافعیة للانجازلھارمنز1_3
82.................................................................جررمقیاس سمة القلق لسبیلب2_3

83.........................................الخصائص السیكومتریة لأدوات الدراسة الاستطلاعیة.4
83................................ھارمنزالخصائص السیكومتریة لمقیاس الدافعیة للانجازل1_4
85.....................................جررالخصائص السیكومتریة لمقیاس سمة القلق لسبیلب2_4

الدراسة الأساسیة: الفصل السادس

88.........................................................................................................تمھید

88.................................................................مكان و زمان الدراسة الأساسیة .1
88.............................................................عینة الدراسة الأساسیة و خصائصھا.2
93...........................................................أدوات الدراسة الأساسیة و مواصفاتھا.3
95..........................................الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة الأساسیة .4
95......................................................كیفیة تطبیق المقاییس في الدراسة الأساسیة.5

عرض النتائج: الفصل السابع

98.........................................................................................................تمھید

98............................................................................اختبار الفرضیة الأولى.1
99.............................................................................اختبار الفرضیة الثانیة.2
100...........................................................................اختبار الفرضیة الثالثة.3
..101.........................................................................اختبار الفرضیة الرابعة.4

مناقشة النتائج: الفصل الثامن

104........................................................................................................تمھید

104.........................................................................الفرضیة الأولى مناقشة .1
108...........................................................................الثانیة لفرضیةمناقشة ا.2
111...........................................................................مناقشة الفرضیة الثالثة.3
113.........................................................................مناقشة الفرضیة الرابعة.4

ط



ا

115.............................................................................................المناقشة العامة

117...................................................................................................المراجع

..…………………………………………………………………………………………………………123الملاحق

124.................................................................................................الملحق أ 

125................................................................................................الملحق ب

126.................................................................................................الملحق ج

132..................................................................................................الملحق د

ي

ك



ا

قــــائمة الــــجداول

18..................................................یبین مستویات الانجاز لدى التلامیذ)1(لجدول رقم ا

42.................................................یشیر إلى الفرق بین القلق و الخوف)2(الجدول رقم 

61......................................اد التي یرسب فیھا المتأخرون دراسیامویمثل ال)3(الجدول رقم 

78...........................یشیر إلى توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب الجنس)4(الجدول رقم 

78.................................یبین توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب العمر)5(الجدول رقم 

79...................یمثل توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب المستوى الدراسي)6(الجدول رقم 

79..........................یمثل توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب التخصص  )7(الجدول رقم 

89...............................یشیر إلى توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب الجنس)8(الجدول رقم 

89.....................یبین توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب الجنس بین الثانویتین)9(الجدول رقم 

90.................................یوضح توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب العمر)10(الجدول رقم 

91.......................الأساسیة حسب المستوى الدراسيیمثل توزیع عینة الدراسة )11(الجدول رقم 

91....كل ثانویةبیمثل توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب المستوى الدراسي حس)12(الجدول رقم 

92.............................یوضح توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب التخصص)13(الجدول رقم 

92..............یةى توزیع تخصصات عینة الدراسة الأساسیة حسب كل ثانویشیر إل)14(الجدول رقم 

سي لدى العینة یوضح حساب معامل الارتباط بین الدافعیة للانجاز و التحصیل الدرا)15(الجدول رقم 
98.........................................................................................................الكلیة

الدراسي لدى یبین حساب معامل الارتباط بین الدافعیة للانجاز و التحصیل)16(الجدول رقم 
98.......................................................................................................الذكور

الدراسي لدى لدافعیة للانجاز و التحصیلیمثل حساب معامل الارتباط بین ا)17(الجدول رقم 
99........................................................................................................الإناث

ل



ا

99........ى العینة الكلیةیشیر إلى معامل الارتباط بین القلق و التحصیل الدراسي لد)18(الجدول رقم 

99...................ذكوریبین معامل الارتباط بین القلق و التحصیل الدراسي لدى ال)19(رقم الجدول 

100.......اسي لدى الإناث یوضح حساب معامل الارتباط بین القلق و التحصیل الدر)20(الجدول رقم 

ط متغیر یمثل حساب معامل الارتباط الجزئي بین القلق و التحصیل الدراسي بضب)21(الجدول رقم 
100..........................................................................................الدافعیة للانجاز

یمثل حساب معامل الارتباط الجزئي بین القلق و التحصیل الدراسي بضبط متغیر )22(الجدول رقم

101............................................................................الدافعیة للانجاز لدى الذكور

یمثل حساب معامل الارتباط الجزئي بین القلق و التحصیل الدراسي بضبط متغیر )23(الجدول رقم
101.............................................................................الدافعیة للانجاز لدى الاناث

یبین حساب معامل الارتباط الجزئي بین الدافعیة للانجاز و التحصیل الدراسي بضبط )42(قم الجدول ر
102............................................................................لدى العینة الكلیةالقلقمتغیر 

نجاز و التحصیل الدراسي بضبط یمثل حساب معامل الارتباط الجزئي بین الدافعیة للا)25(الجدول رقم 
102............................................................................متغیر القلق لدى عینة الاناث

یوضح حساب معامل الارتباط الجزئي بین الدافعیة للانجاز و التحصیل الدراسي ) 26(الجدول رقم 
102....................................................................بضبط متغیر القلق لدى عینة الاناث

م



ا

قائمة الأشكال

13......................................................یمثل ھرم ماسلو لتصنیف الحاجات)1(الشكل رقم 

16..............................................................سلوك المدفوعیبین تخطیط ال)2(الشكل رقم 



ا

ن



1

مقدمــة
طب هذا المتغیر ــث یستقنحرص جمیعا على الاهتمام المتزاید بالتحصیل الدراسي، حی

-توى الفردي والإجتماعيـجهود الأسر والمدارس، والمجتمع ككل، وذلك للأهمیته على المس

. الإقتصادي

فعلى المستوى الفردي لا یمكن إغفال أهمیة التعلم و التحصیل الجید في حیاة الشخص على

المستوى البعید، فهو مفتاح النجاح، و الحصول على شهادات علیا في مختلف المیادین، 

تماعیة لائقة و مما یتیح للفرد فرصة تحقیق طموحاته و أهدافه، و الحصول على مكانة اج

.ضمان مستقبل زاهر

أما على المستوى الاجتماعي، فنجد أي مجتمع یمكن له أن یزدهر أو ینحط وهذا وفقا 

فرد فقط بل ومات ساكنیه و لهذا نجد أن أهمیة التعلیم والتحصیل الجید لا تتوقف عند اللمق

و لهذا تعمد بعض الدول إلى توفیر جهود كبیرة لتطویر منظوماتهاتمتد إلى مجتمعه ككل، 

و التعلیمیة و توفر میزانیات مالیة في سبیل ذلك، لجني مكتسبات علمیة تواكب التربویة

خاصة في ظل التنافس الدولي في هذا المجال، و نجد مي، و التطور التكنولوجيالتقدم العل

و التكنولوجي ، هي الأقوى في المجال الاقتصادي ، أن أكثر الدول تقدما في المجال العلم

و هذا ما ینعكس بصورة إیجابیة على الأفراد  ، فالرقي الاقتصادي یعني بالضرورة الرقي 

.الاجتماعي

ل یحتل التحصیل الدراسي جانبا هاما من تفكیر المربین و الباحثین في المجال ما یزاو 

ي هذا المجال من متغیر التحصیل الدراسي و بوي، حتى لا تخلوا دراسة أو بحث فالتر 

علاقته بمتغیرات أخرى متنوعة، ذات طابع نفسي، أو اجتماعي، أو اقتصادي تؤثر علیه 

الدراسي النفسیة التي لها تأثیر على عملیة التحصیلبطریقة أو بأخرى، و من المتغیرات

نجاز الذي یعتبر مكونا جوهریا، و القوة المحركة لعملیة التعلم لدى نذكر متغیر الدافعیة للإ

الفرد، و نذكر أیضا متغیر القلق الذي یلعب بدوره دوراَ فعالا في عملیة التحصیل الدراسي 

.و مساعداَ على ارتفاعهحیث یمكن أن یكون عاملا مثبطاَ له، أ
نجاز و ة ھل ھناك علاقة بین الدافعیة للإو تحاول  الباحثة من خلال بحثھا ھذا معرف

، و ھل تختلف ھذه العلاقة باختلاف التحصیل الدراسي، و بین القلق و التحصیل الدراسي
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ق على نجاز و القلھل ھناك تأثیر مباشر للدافعیة للإالجنس، و تھدف الباحثة إلى معرفة 

.الدراسي لدى تلامذة الثانویةالتحصیل

و تحاول  الباحثة معالجة موضوع بحثھا من خلال ثمانیة فصول، حیث یتعرض الفصل 

الأول إلى تحدید إشكالیة البحث و صیاغة التساؤلات، و طرح الفرضیات، و تحدید 

.التعاریف الإجرائیة للمفاھیم الأساسیة في الدراسة

قد تناولت الباحثة تعاریف الدافع و أنواعھ، و كذا المفاھیم المرتبطة أما الفصل الثاني ف

نجاز و خصائص فعیة للإبالدافع، ثم تناولت تعاریف الانجاز و مستویاتھ، ثم تعاریف الدا

نجازیة، كما تعرضت  الباحثة إلى أھم النظریات التي تناولت ھذا المفھوم الشخصیة الإ

.بالدراسة

، و حیث بدأت بالتعریف بھ و ذكر أنواعھالفصل الثالث مفھوم القلقالباحثة في و تناولت

أسبابھ و كذا ذكر أعرافھ و مظاھره، و علاقة القلق بالخوف، و القلق كحالة و كسمة، و 

.ایجابیات و سلبیات القلق، و أخیراَ نظریات القلق

یات العقلیة المؤدیة أما الفصل الرابع فقد تناول التحصیل الدراسي من حیث تعریفھ، و العمل

ل الدراسي، و كذا شروط التحصیل الدراسي الجید، و العوامل المؤثرة على یإلى التحص

.و وسائل تقویمھعملیة التحصیل الدراسي،

و تناولت الباحثة في الفصل الخامس الدراسة الاستطلاعیة للبحث، حیث ذكرت مكان و 

واصفاتھا، و كذا أدوات الدراسة زمان الدراسة الاستطلاعیة، و عینة الدراسة و م

.، و الخصائص السیكومتریة لأدوات الدراسة الاستطلاعیةالاستطلاعیة

أما الفصل السادس فقد اشتمل على الدراسة الأساسیة للبحث، فتناولت الباحثة فیھ مكان و 

زمان الدراسة الأساسیة، و عینة الدراسة الأساسیة و خصائصھا، و أدوات الدراسة و 

فاتھا، و الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة الأساسیة، و أخیراَ كیفیة تطبیق مواص

.المقاییس في الدراسة الأساسیة
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الفصل السابع فقد قامت الباحثة فیھ بعرض نتائج الدراسة الأساسیة وفقا لترتیب أما

.فرضیات البحث الأربعة

ھا المعالجة عنالنتائج التي أسفرتییرسالثامن و الأخیر ثمة مناقشة و تفو في الفصل

.  وفقا لترتیب الفرضیات،الإحصائیة

ل الأولـــــــــالفص

وعــــد الموضــــتحدی
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:الیةـــــــــالإشك

من الملاحظ أن مفھوم ون التحصیل ھو ما یحققھ الفرد لنفسھ في جمیع المیادین،إ

من غیره، حیث أنھ یعبر عما یحصلھ لیة التعلم و الدراسة أكثرطا بعمالتحصیل أكثر ارتبا

.و معارف جراء عملیة تعلمھالمتعلم من مھارات

لا تتوقف عند الفرد ذاتھ فقط بل ائدة عظیمة،إن للتحصیل الدراسي الجید أھمیة و فو

من تقدم علمي  تتجاوز ذلك بكثیر لتشمل مجتمعات بأكملھا نظراَ لما یمكن أن ینتج 

.قتصادي للأفرادإما ینجر عنھ من رقي و رفاه اجتماعي و و،وتطور تكنولوجي

من نسبة مردود یتھ یمكن أن تزید،نجد أن مفھوم التحصیل الدراسي یتأثر بعوامل كثیرةو

ي تتعلق ببیئة التوالاقتصادیة،قد تختلف ھذه العوامل فمنھا الاجتماعیة، وأو تخفضھا

محیطھ الخارجي اللذان یمكن أن یؤثران على تحصیلھ الدراسي إما المتعلم الأسریة و

ھناك أیضاَ العوامل المدرسیة و التي تتعلق بالمؤسسة التعلیمیة أو سلبیة، وبصورة ایجابیة

التي یتداول علیھا المتمدرس بل كل ما فیھا من متغیرات و التي تأثر بدورھا على التحصیل 

قد تكون جسمیة أو التي شخصیة المتعلقة بالتلمیذ ذاتھ ول الالدراسي للتلمیذ، و كذا العوام

لا یمكن إغفال الخصائص النفسیة للتلمیذ و مدى تأثیرھا المباشر على عملیة ، ونفسیة

ھ و امتیازه، أو ـالتحصیل الدراسي أكثر من غیرھا، فقد تكون أدوات مساھمة على رفع

تأثیرالخصائص النفسیة التي لھا ذه، و من ھتكون أدوات مساعدة على خفضھ و تثبیطھ
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نجاز، و القلق فھذان المتغیران و سي لدى التلمیذ نذكر الدافعیة للإالتحصیل الدراعلى

، ھذا ما دفع كغیرھما من المتغیرات النفسیة الأخرى یلعبان دوراَ ھاما في عملیة التعلم

لدى تلامذة الدراسيومعرفة علاقتھما بالتحصیلالباحثة في ھذا البحث إلى دراستھما

:كالتاليالمحوریةلدى كانت الإشكالیةو،المرحلة الثانویة

؟نجاز و التحصیل الدراسي لدى تلامذة الثانويھل ھناك علاقة بین الدافعیة للإ

:قد تفرعت عن ھذه الإشكالیة التساؤلات التالیةو 

؟لدى تلامذة الثانویة طیة بین القلق و التحصیل الدراسيھل توجد علاقة إرتبا-1

دراسي بعد ضبط متغیر ناك علاقة إرتباطیة جزئیة بین القلق و التحصیل الھل ھ-2

؟لدى تلامذة الثانویةنجازالدافعیة للإ

نجاز و التحصیل الدراسي بعد ضبط ة جزئیة بین الدافعیة للإإرتباطیھل ھناك علاقة-3

؟لدى تلامذة الثانویة متغیر القلق

:الفرضیات

:للإجابة على ھذه التساؤلات نطرح الفرضیات التالیة

حصیل الدراسي لدى تلامذة التنجاز وإحصائیا بین الدافعیة للإیوجد علاقة إرتباطیة دالة -1

.الثانوي

.تلامذة الثانویةلدىإرتباطیة دالة إحصائیاَ بین القلق و التحصیل الدراسيعلاقة توجد -2

الدراسي بضبط متغیر التحصیلبین القلق ودالة احصائیا لاقة إرتباطیة جزئیة عتوجد-3

الدافعیة لدى تلامذة الثانویة

متغیر التحصیل الدراسي بضبط نجاز وبین الدافعیة للدالة أحصائیاقة جزئیةعلاتوجد-4

.لدى تلامذة الثانویةالقلق
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:التعاریف الاجرائیة

.ھو المعدل العام السنوي الذي یحصل علیھ التلمیذ: التحصیل الدراسي-1

نجاز لھارمنز النسخة التي أعدھا درجة التلمیذ في مقیاس الدافع للإھو : نجازالدافعیة للإ-2

.ىفاروق عبد الفتاح موس

.جررلسبیلبلق ھو درجة التلمیذ في مقیاس سمة الق:القلق-3
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انيـــــــل الثــــــــــالفص

ازــنجـــــــة للإالدافعی
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:تمھید

حیث افتتح ھذا نجاز،لى موضوع الدافعیة للإإلباحثة في ھذا الفصل تتعرض ا

وبعد ذلك تتطرق الفصل بالتعریف بالدافعیة وأنواعھا وبعض المفاھیم المرتبطة بالدافعیة،

دھا تتطرق إلى وبعنجازیة،ومستویاتھ وكذا خصائص الشخصیة الإنجاز إلى التعریف بالإ

یة بالدافعنجاز وعلاقة التنشئة الاجتماعیةدافعیة للإتعریف الدافعیة للإنجاز ونظریات ال

.نجازللإ

:تعریف الدافع-1

:)2004(تعریف رجاء محمود أبو علام

ان الدافع یتضمن معنى التحریك والدفع، وانھ قوة داخلیة موجبة تدفع الفرد الى السلوك 

لفرد فینشطھ أو ھو استعداد فطري یستثیر سلوك االحركي والذھني تصل الى غایتھا،

.)14:17(ویوجھھ نحو تحقیق ھدف من الأھداف

:)2006(تعریف محمد عوض الترتوري 

تشیر الدافعیة الى مجموعة الظروف الداخلیة والخارجیة التي تحرك الفرد من أجل تحقیق 

وتعرف الدافعیة على أنھا القوة الذاتیة التي تحرك وإعادة الاتزان عندما یختل،حاجاتھ،

أو بأھمیتھا بالنسبة لھ،لفرد وتوجھھ لتحقیق غایة معینة یشعر بالحاجة إلیھاسلوك ا

)31:57.(

:)2007(تعریف سعدة أحمد إبراھیم أبوشقة

والدوافع ودوافع الذات،والدوافع الاجتماعیة،نظام یجمع بین دافع البقاء،الدافع ھو

).15:18(لذات لدى الفردودوافع أخرى مھمة للمحافظة على صورة مفھوم انجاز،للإ
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:)2007(تعریف عبد القادر كراجة

الدافع ھو مفھوم أكثر عمومیة، ویدل على تكوین فرضي لا یمكن ملاحظتھ وانما یستنتج 

من الأداء الظاھر الصریح للكائن الحي العضوي، ومن الشواھد السلوكیة، والدافع حالة 

والحاجة یشمل مفاھیم الاستثارة والتنشیطومفھوم الدافع مركب داخلیة في الكائن العضوي،

). 36:10(والحافز والھدف والباعث

:یليومن خلال التعاریف السابقة لمفھوم الدافع نستنتج ما

، تدفع الكائن الحي نحو تحقیق غایاتھة تنشأ من ظروف داخلیة أو خارجیة،الدافع قو-1

.واشباع حاجاتھ المختلفة الداخلیة والخارجیة

نجاز، تنشط ھذه والدافع للإو نظام یجمع أنواع مختلفة من الدوافع كالدافع للبقاء الدافع ھ-2

.وضمان بقائھ،، والوصول الى غایاتھوتحركھ لتحقیق ذاتھالدوافع الفرد وتوجھھ ،

وھو ینطوي ،ولكن یستنتج من السلوك،الدافع مفھوم افتراضي لا یرى بالعین المجردة-3

.والحافز والباعث والھدفالتنشیط والحاجةعلى مفاھیم الاستثارة و

:أنواع الدوافع-2

:الدوافع الفطریة2-1
فطریة طبیعیة لاتخاذ سلوك خاص تالدوافع الفطریة عند الإنسان ھي ما لدیھ من استعدادا

).47:15(إذا ما أدرك نفسھ في موقف أو مجال معین

التقلید والخوف ووخ اصركالصید والدافعا،) 22(ما یقرب عن)ولیم جیمس(یذكر

الحب والنظافة وغیرھا من والنظام والتنافس والشفقة والطاعةاللعب والخجل والغیرة

و،والغضب،قبض الاشیاءو،كالأكلدافع)42(حوالي)ثورندایك(الدوافع، ویذكر

) لمكدوج(العطش إلى آخره، وأشھر من درس الدوافع ھوالرضاعة و،والبكاءو،الضحك

ائز دافعا، ویصف استثارة كل منھا انفعال خاص، ویسدعوا ھذه الدوافع بالغر) 14(ویذكر

والوالدیة والحنو، والھرب والخوف، والاستطلاع أحیانا مثل المقاتلة والغضب، 

).47:15(والاكتشاف
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وتنقسم الدوافع الفطریة الى  نوعین وھي الدوافع الأولیة العضویة والدوافع الثانویة وھي 

:كالتالي

:الدوافع الاولیة العضویة2-1-1

زودا بجملة ھي دوافع تتعلق بحاجات الجسم، فلا یمكن للكائن الحي البقاء حیا ما لم یكن م

فظة على كیانھ العضوي وبقاء نوعھ، وأشھر ھذه الدوافع العضویة احمن الدوافع ھدفھا الم

الحیاة ودوافعوالحساسیة،ودوافع الحركة ودوافع الجنس،نذكر دافع الجوع والعطش،
)17:08(.

:الدوافع الثانویة2-1-2

لى جانب الدوافع العضویة التي تنبثق من حالات عضویة داخلیة لتلبي حاجات الجسم إ

ثمة دوافع أخرى مرتبطة بالبیئة، وتلبي حاجاتھا تدعى باسم والكیان الفردي الشخصي،

).17:08(جتماع والتقلید، والدافع للتقدیر وغیرھاالدوافع الفطریة الثانویة منھا الدافع الى الا

:الدوافع المكتسبة2-2

إن الدوافع الفطریة لدى الإنسان لا تبقى على أشكالھا البدائیة العضویة، بل تتعدل وتتغیر 

وینشأ عنھا دوافع مكتسبة كثیرة، وتنشأ الدوافع المكتسبة على أساس الاستعدادات الفطریة، 

إلى القراءة فیرتكز ھذا الدافع لدیھ على حب المعرفة الفطري، ویمیل فیمیل الإنسان مثلا

أیضا إلى اكتساب بعض المھارات الحركیة كالتزحلق على الجلید ویستند ھذا على دافع 

الحركة الفطري، ونستطیع أن نفرق بصفة عامة بین السلوك الفطري والسلوك المكتسب 

أما السلوك المكتسب فھو خاص بالفرد ولا لواحد،بأن الأول مشترك بین جمیع أفراد النوع ا

یشمل حتما جمیع أفراد النوع، فالمشي مثلا سلوك نوعي ولكن الرقص والتزحلق على 

).89:4(أي أن الأول فطري والثاني مكتسبالجلید سلوك فردي،

:الدوافع السامیة2-3

الحاجات المادیة أو التلاؤم تمثل ھذه الدوافع أرقى دوافع الإنسان لأنھا لا تھدف إلى تأمین 

مع البیئة، بل تنزع إلى تحقیق المثل العلیا التي یتجاوز بھا الكائن البشري شروط حیاتھ 

وحب الحقیقة الراھنة من أجل ما ھو أفضل وأجمل، وتأخذ ھذه الدوافع أشكال حب الخیر،

).48:15(وحب الجمال
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:الدوافع اللاشعوریة2-4

دى الإنسان إلى عوائق خارجیة تسد أمامھا سبل الإشباع وتمنعھا كثیرا ما تتعرض الدوافع ل

فیضطر المرء في مثل ھذه الأحوال إلى أبعاد ھذه الدوافع عن من الوصول إلى أھدافھا،

).89:04(تفكیره ووعیھ وردھا إلى أعماق النفس فتصبح دوافع لاشعوریة

بل أن كثیرا منھا یصبح لا أن الإنسان لا یشعر بجمیع دوافعھ ولا یعیھا ) فروید(ویرى

شعوریا  یعمل في الخفاء ویوجھ سلوك المرء من أن یشعر بھ، ومن أھم ھذه الدوافع 

:اللاشعوریة ھي

وتخلق أنواعا من السلوك قد یكون سویا أو شاذا، وأنالدوافع التي تنشأ عن طریق الكبت،

كأحلام المنام، وأحلام السلوك المدفوع بدوافع لا شعوریة لا یعرف إلا من خلال أثارھا

).89:04(الیقظة، والنسیان اللاشعوري، وزلات اللسان والقلم والأمراض والعقد النفسیة

:بعض المفاھیم المرتبطة بالدافع-3

ھناك العدید من المفاھیم التي ترتبط بالدافع وكثیرا ما تكون مثیرة للسلوك وموجھة لھ،

:قتھا بالدافعوفیما یلي سنذكر بعض ھذه المفاھیم وعلا

:الحاجة3-1

من الواضح أن اھتمامنا الأول بالدافع لا بد أن یرتكز على الحاجات، وخاصة الحاجات غیر 

والحاجة رغبة طبیعیة یھدف الإنسان إلى تحقیقھا لتوفیر التوازن النفسي والانتظام المشبعة،

و ظروف تحول دون في الحیاة، وتظھر أھمیة الحاجة في حیاة الفرد عندما یجد صعوبات أ

إشباع ھذه الحاجة، إذ یظھر علیھ الاضطراب والقلق وعدم الشعور بالسعادة في الحیاة،

وبذلك فان یشعر بالنقص یمكن أن یسده نشاط معین،والتلمیذ الذي یشعر بحاجة معینة،

نجاز یمكن سدھا بدرجة كبیرة من الإشباع إذا نجح التلمیذ في تحقیق ھدف الحاجة للإ

).250:14(جھدا مایتطلب 

فقد افترض وجود نظام ھرمي طریقة معینة لتصنیف الحاجات والدوافع،)ماسلو(ویقترح

للحاجات یبدأ من الحاجات الأساسیة التي یولد بھا الإنسان، ثم یتصاعد إلى حاجات نفسیة 

تصبح الحاجات النفسیة ھامة وذات دور فعال إلا بعد إشباع الحاجات ولاأكثر تعقیدا،

)250:14(لأساسیةا
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حاجات

تحقیق الذات

الجمالیةات الحاج

المعرفیةاتالحاج

للاحترامالحاجة 

حاجات الحب والانتماء

)شالجوع،العط(اللازمة لحفظ الحیاةالحاجات الفزیولوجیة الأساسیة 

)250:1(ھرم ماسلو لتصنیف الحاجاتیمثل)16(الشكل رقم

ویرتبط مفھومي الدافع والحاجة بمفھوم أخر وھو مفھوم الاتزان الذي یشیر إلى نزعة 

اضطراب الظروف الداخلیة یؤدي الجسم العامة إلى الحفاظ على بیئة داخلیة ثابتة نسبیا،

).204:34(إلى حالة توزنالى توتر تسعى العضویة إلى حفظھ والعودة مرة أخرى

وان السلوك الإنساني یدور في حلقة مستمرة من التوتر وخفض التوتر، فالجوع مثلا یمثل 

توترا ناجما على تغیرات في كمیات الدم، وعن إفرازات العصارات المختلفة فتولد الحاجة 
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عود بعد ویعمل على إشباع دافع الجوع على خفض ھذا التوتر الذي لا یلبث أن یللطعام،

وبھذا فان البشر یكافحون باستمرار لتحقیق حالات من الاتزان والثبات النسبي فترة معینة،

).204:34(للمحافظة على بقائھم البیولوجي

:المیل3-2
والى الأشیاء التي نفضلھا أو ننفر المیل مفھوم یشیر إلى الأشیاء التي نحبھا  أو نكرھھا،

وھذه الأشیاء لھا أثر ا أو كراھیة لأشیاء تدخل فیس خبراتھ،منھا، وینمي الفرد في حیاتھ حب

فھو یتجنب ما یكره ویسعى إلى ما یحب فالتلمیذ الذي یمیل إلى درس ما ینزع على سلوكھ،

ویشعر بمتعة في معالجتھ إلى الانتباه فیھ محاولا أن یلم ویجمع كل جوانب الموضوع،

ویظل نشاطھ ظھار مستوى عالي من الانتباه، ى إوبمتعة بما یحصل منھ، وھذا ما یدفعھ إل

). 106:30(مستمرا ودرجة إشباعھ عالیة

واستغلال میول التلامیذ في توجیھ الدرس یلعب دورا مھما فھو من ناحیة یشبع المیل لدى 

كما أن الاھتمام بالمیول وإشباعھا التلمیذ، ویحقق الأھداف التعلیمیة من ناحیة أخرى،

).107:30(المیول الكامنة لدى التلمیذ وإیقاظھایساعد على الكشف عن

فزیادة الإشباع قد ومن جھة أخرى یجب عدم المغالات في استخدام المیول كدوافع للتعلم،

تؤدي إلى النفور والابتعاد عن النشاط المتصل بالمیل، وإذا اكتشف المدرس میول أخرى 

).108:30(میةكامنة لدى التلمیذ وجب استخدامھا في العملیة التعلی

:الطموح3-3
إن طموح التلمیذ ھو ما یأمل التلمیذ إلى تحقیقھ، ومستوى الطموح یؤثر في درجة نشاط 

التلمیذ ،فالتلمیذ الذي یطمح إلى الالتحاق بكلیة الطب سوف یجد لیحصل إلى المجموع الذي 

).208:34(وللطموح علاقة بالخلفیة الأسریة وبالخبرات السابقةیمكنھ من ذلك،

:وھناك عوامل كثیرة تؤثر على مستوى الطموح

في حین أن توقع الفشل لھ تأثیر سلبي توقع النجاح لھ أثر طیب على مستوى الطموح،- أ

.علیھ، لذا نجد النجاح المادي أو الفشل لھما أثر في تحدید مستوى الطموح لدى التلمیذ

عمل الذي یواجھھ معقدا جدا إذا كان مستوى الطموح أعلى من قدرة التلمیذ فقد یكون ال-ب

وصعبا بحیث لا یستطیع تحقیق الھدف الذي حدده مستوى الطموح، كما أن مستوى الطموح 



14

فانھ قد یجد العمل سھلا جدا بحیث لا یتحدى المتعلم ولا إذا كان أقل من قدرة التلمیذ،

.یستثیره

لنجاح حتى ولو أدركوا أنھم كثیرا ما یضع التلمیذ لأنفسھم أھدافا عالیة بعیدة لیشعروا با-ج

.عاجزون عن تحقیقھا

قد یحدد التلامیذ لأنفسھم مستوى من الطموح المنخفض وذلك لیحموا أنفسھم من الفشل، -د

ذلك أنھ بتحدیدھم لأھداف یعرفون أنھم یستطیعون تحقیقھا لا یجازفون بتعریض أنفسھم 

.للفشل

مستوى الطموح لدى التلمیذ أحیانا تؤثر الأسرة والمدرسة وغیرھم من الراشدین في-و

ومتناسبة ولذلك یجب على المدرس أن یساعد تلامیذه في وضع أھداف واقعیة قابلة لتحقیق،

.مع قدراتھم واستعداداتھم

ولذلك نجده یضع لنفسھ مستوى كثیرا ما یؤثر أقران التلمیذ في تحدید مستوى طموحھ،-ھـ

).209،208:34(ي إلیھاطموح یلائم معاییر الجماعة التي ینتم

:الحافز3-4
وھذه الحالة إن الحافز ھو نمط الاستثارة الملحة تنتج عن حاجة في الجسم أو في الأنسجة،

مثال على ذلك نقص الطعام  یؤدي تدفع الكائن الحي إلى النشاط المستمر لإشباع الحاجة،

بدورھا تؤدي إلى حالة إلى تغیرات كمیائیة في الدم تدل على الحاجة إلى الطعام، وھذه 

حالة (استثارة وتوتر تسبب نشوء الحافز، ویقوم الكائن الحي بنشاط معین لخفض ھذا الحافز

). 87:22(لإشباع الحاجة)البحث عن الطعام

وبعض الحوافز ترجع إلى الحاجات الفیزیولوجیة وتنشأ كل الحوافز عن الظروف الجسمیة،

یر من الحوافز نشاطا عاما لدى الكائن وتستثیر كثمثل الجوع والعطش وغیرھا،

).87:22(الحي

ویرتبط بمفھوم الحافز مبدأ التوازن لیحافظ الكائن الحي على حالة داخلیة ثابتة نسبیا، لأن 

اختلال التوازن یدفع الكائن الحي إلى سلوك معین یھدف إلى إعادة التوازن إلى طبیعتھ 

).88:22(ویخفض توتره

:الأھداف البواعث3-5
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إن الدافع ھو حالة داخلیة تؤدي إلى استثارة النشاط وتوجیھھ والعمل على استمراره حتى 

أي أن السلوك المدفوع سلوك موجھ نحو یصل الكائن الحي إلى الھدف الذي یشبع دوافعھ،

:وتتوقف تأثیر الدافع على توجیھ واستثارة السلوك على عدد من العوامل مثلالھدف،

.الفرد نفسھ- أ

.لموقف الخارجيا-ب

.طبیعة الدافع- ج

.قوة الدافع-د

وتقوم الدوافع وتحث ھذه العوامل درجة الإشباع الناتجة عن النشاط الموجھ نحو الھدف،

فالفضول وحب الاستطلاع من أساسا على صفات الأفراد الفطریة، إلا أنھا تعدل بالتعلم،

ولكن إذا تم ت طبیعیة في الإنسان،وكذلك حل المشكلات ھي صفاالأمور المتعلقة بالبیئة،

)25:8(ر السلوك الموجھ نحو الھدفتعزیزھا بخبرات تؤدي إلى الإشباع فإنھا تستثی

وعندما ترتبط الدوافع بالأھداف تصبح ھذه الأھداف نفسھا بواعث للدافع، والبواعث ھي 

وھكذا نجد أن الموضوعات أو الموافق أو الأحداث التي تعلم الفرد أنھا تشبع من دوافعھ،

والأھداف المحققة توجھ السلوك وتصبح بدورھا بواعث الدوافع تحرك السلوك نحو الھدف،

).26:8(وتشبع البواعث الدوافع مما یجعلھا تعزز السلوك

والتي یمكن الحصول علیھا وعادة ما یوفر المدرسون البواعث التي تستثیر دوافع التلامیذ،

ولقد أكدت التجارب التي أجریت في ھذا المجال أن علم،نتیجة للجھود المبذولة نحو الت

وأن التعلم الفعال یتطلب جھدا ایجابیا عالیا ومستمرا، السلوك السلبي لا یؤدي إلى التحسس،

ولا شك أن استثارة المدرس لدوافع تلامیذه عملیة صعبة وتتطلب جھدا مستمرا، ولكنھا في 

).26:8(تلامیذهالنھایة تؤدي إلى نتائج مشبعة للمدرس ول

فالتلمیذ الذي یدفعھ ذو قیمة على إشباع الدافع،بواعث بذلك ھي ما یدركھ الفرد كشيءفال

فضولھ للتعلم تكون بواعثھ الفھم والمعرفة، واذا كان التحصیل دافعا كان النجاح أو 

).26:8(الدرجات العالیة ھي الباعث

میل
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ثھدف             الباعنشاط  توتر           حافزحاجة           

خفض الحافز

)إزالة المثیر(

التوازنإستعادة
)27:8(یمثل تخطیط السلوك المدفوع) 2(الشكل رقم

ومن خلال ھذا التخطیط نستنتج أن الدافع قوة قد تنشأ من ظروف یشعر بھا الفرد والكائن 

كما قد تنشأ من ظروف بیئیة مرتبطةالحي بصفة عامة كالحاجة أو المیل أو الطموح،

بالأھداف والبواعث المتنوعة، مما یثیر حافز ونشاط الفرد لتحقیق الھدف أو تلبیة الحاجة 

.واستعادة التوازن الطبیعي

:تعریف الانجاز-4
):2007(تعریف سعدة إبراھیم أبو شقة

قد یمثل دافعا واستعداد راسخا لدى الفرد الانجاز مكون افتراضي كامن لدى الفرد،

نجازي، أو التي تتضمن انجاز أو تنافس ابع الإفي المواقف ذات الطللاقتراب من النجاح

).20:15(لأداء مھمة ما وفقا لمحك معین من الجودة أو الامتیاز

:تعریف حسن علي حسن
وتناول الأفكار وتنظیمھا مع انجاز  الانجاز ھو سعي الفرد إلى القیام بالأعمال الصعبة،

وبذل الجھد أملا في ي الفرد لما یقابلھ من عقبات،ذلك بسرعة وبطریقة استقلالیة، وتخط

).15:8(النجاح

:تعریف قاموس علم النفس
وھو یختلف عن القدرة على اعتبار الانجاز أمر خاص الانجاز معرفة أو مھارة مكتسبة،

).19:15(ولیس امكانیة

:على أنھموسوعة علم النفس و التحلیل النفسيحسب ویعرف الانجاز المدرسي
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ویتحدد ذلك في المدرسة أو الجامعة،معین من الكفاءة في الدراسة سواءوغ مستوى بل

).303:35(وتقدیرات المدرسین أو الاثنین معاباختبارات التحصیل المقننة،

:حسب محمد جاسم العبیدي
والتدریب ،والامتحان الانجاز المدرسي ھو ما یحرزه التلمیذ ویحصلھ أثناء التعلم،

).303:35(تفوقواختبارات ال

:مستویات الانجاز-5

وان كان ھناك ینقسم التلامیذ في انجازھم إلى ثلاثة، ولكل مستوى منھا خصائصھ ومیزاتھ،

فالمتفوقون في انجازھم تشابھ في بعض الأحیان بین بعض خصائص ھذه المستویات،

:كالتاليوالمعتدلون ھم أكثر تشابھا من الفئة الثالثة وھم متدنوا الانجاز وھم

خصائص المتفوقین في الانجاز
خصائص معتدلي أو متوسطي 

الانجاز
خصائص المتدنین في الانجاز

یتحملون المسؤولیة بشكل -1
عال

نجازمنتجون ویخططون للإ-2
یحضون بالرضا والقبول-3

یتصفون بالجد والصبر -4
والقدرة على التحمل

ینتابھم القلق والتوتر أحیانا-5
ي منظمون جدا ومواظبون ف-6

عملھم
لایطیقون الراحة دائما-7
ذوي طاقة ونشاط-8
ویعتزون منجازاتھیفخرون بإ-9

بھا

یمكن إثارتھم للعمل وتحفیزھم -1
علیھ

یحملون على أنفسھم مفھوم -2
ایجابي

لدیھم محفزة وجادة-3
یتحملون المسؤولیة-4
حاب سلطة ونفوذأص-5
لدیھم مراكز قیادة عند جماعتھم-6

یخططون للمستقبل-7
مواظبون-8
حولھم وفي یدوریھتمون بما-9

ممجتمعھ

یثقون في أنفسھم وھم -10

منضبطون في عملھم

متساھلون-1

یقفون مواقف المدافع-2

یثرون في وجھ غیرھم-3

سریعي التغیر-4

نوسلبي وغریبینعدوانیی-5

الأطوار

یبدو علیھم الضجر -6

والاستیاء

یھتمون بما حولھم أكثر من -7

اھتمامھم بشؤونھم الخاصة

یكتمون عواطفھم -8

یبدو علیھم الحزن والتشاؤم -9

قلقون ومتوترون-10
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كثیرو الشك والریبة-11

)34:33(یمثل مستویات الانجاز لدى التلامیذ) 01(الجدول رقم

الجدول تستخلص الباحثة أن المتفوقون والمعتدلون في الانجاز یتصفون بالجد لومن خلا

وبغض النظر عن الأسلوب الذي یتم بھ عملھم كما والاجتھاد وبالتركیز في كل أعمالھم 

.یتصفون بقدرتھم على تنظیم ومواصلتھم لھ

ویحسون بأن أم متوسطوا الانجاز فیغلب علیھم التوازن والاعتدال وعدم المیل إلى الكسل،

.یجب أن یكون بمحلھ وفي المكان المعد لھيءكل ش

تشابھون في بعض الصفات مقارنة مع الفئة ی) المتفوقة والمتوسطة(وبھذا نجد كلتا الفئتین 

الثالثة وھم المتدنین في الانجاز الذین لا نجد لدیھم أي صفة من صفات المتفوقین 

والتوتر والقلق والتطفل حیث نجد عندھم صفة الانقیاد للغیر،والمتوسطین في الانجاز،

.والعدوان والخمول والتساھل في كل الأمور

:ازیةنجصیة الإخصائص الشخ-6

وھذا لاستغلالھا في نجاز العالي،ھتمام وتحلیل سمات وخصائص ذوي الإتم منذ القدم الا

فھم وتفسیر مفھوم دافعیة الانجاز وتحدیدھا بشكل ـدق، والبحث عن العوامل المؤثرة فیھا 

وقد توصل بعض الباحثین ووضع برامج لتنمیتھا،والعمل على بناء مقاییس دقیقة لقیاسھا،

:دید أھم خصائص ذوي الانجاز العالي التي نستعرضھا كالتاليالى تح

):1938(نجازیة عند مورايخصائص الشخصیة الإ6-1

التحكم في الأفكار وحسن تناولھا وتنظیمھا-1

الاستقلالیة-2

تحقیق الانجازات التي یرھا الآخرین صعبة-3

منافسة الآخرین والتفوق علیھم-4

رھا ایجابیاالاعتزاز بالذات وتقدی-5

التغلب على العقبات وبلوغ معاییر الامتیاز-6

سرعة الأداء-7
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).71:31(السیطرة على البیئة الفیزیقیة والاجتماعیة-8

):1970(نجازیة حسب ھیرمنرخصائص الشخصیة الإ6-2

مستوى طموح عالي-1

سلوك تقل فیھ المغامرة-2

القابلیة للتحرك للأمام-3

المثابرة-4

رغبة في إعادة التفكیر في العقباتال-5

إدراك ومراقبة الوقت-6

التخطیط للمستقبل-7

اختیار مواقف المنافسة وتجنب مواقف التعاطف-8

البحث عن التقدیر-9

).72:31(الرغبة في الأداء الأفضل-10

):1979(نجازیة حسب قشقوش ومنصورخصائص الشخصیة الإ6-3

ملالنشاط والاستقرار في الع-1

التنافس مع الذات-2

منافسة الأخرین والتفوق علیھم-3

الاحتفاظ بمستویات عالیة من العمل-4

)72:31(التغلب على الصعوبات والعقبات-5

):1983(نجازیة حسب صفاء الأعسرخصائص الشخصیة الإ6-4

القدرة على التخطیط لبلوغ الھدف-1

القدرة على التحدید الصحیح للھدف-2

درة على التنافس مع الذاتالق-3

القدرة على تعدیل المسار في حالة الخطأ-4

السعي نحو الإتقان-5
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القدرة على تحمل المسؤولیة-6

).72:31(القدرة على اكتشاف البیئة وتحدیاتھا-7

):1986(نجازیة حسب فاروق عبد الفتاح موسىخصائص الشخصیة الإ6-5

ة للنجاح والمكافأةتفصل العمل الذي یوفر فرصا كبیر-1

الواقعیة فیما یتعلق بالقدرات الذاتیة-2

بذل مجھودات معتبرة في كل الأعمال-3

التخطیط لمعظم الأعمال لأدائھا على أفضل وجھ-4

).73:31(تحمل المسؤولیة في كل الأعمال-5

تخص وبناءا على نجد أن معظم الباحثین تشاركوا في بعض الخصائص باعتبارھا صفات

:نجاز العالي وھيخصیة الفرد الذي یتمیز بالإش

امتلاك نشاط علي ومستمر-1

الاحتفاظ بمستویات عالیة من الأداء في العمل-2

السعي نحو تخطیط الأھداف المسطرة-3

التخطیط للمستقبل-4

حب المنافسة-5

حسن تقدیر الذات -6

:ازــــــــنجیة للإــتعریف الدافع-7

:)1991(الغفارتعریف محمد عبد

نجاز ھي تھیؤ ثابت نسبیا في الشخصیة، یحدد مجرى سعي الفرد ومثابرتھ في الدافعیة للإ

سبیل تحقیق آو بلوغ نجاح یترتب علیھ نوع من الإشباع، وذلك في المواقف التي تتضمن 

).303:35(تقویم للأداء في ضوء محدد للامتیاز، ویقاس بالاختبار المستخدم لدراستھ

:)1994(تعریف فاروق عبد الفتاح

وھي ھدف ذاتي تنشط وتوجھ السلوك، وتعتبر ھي الرغبة في الأداء الجید وتحقیق النجاح،

).18:23(من المكونات الھامة في النجاح المدرسي
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:)1999(تعریف نادیة الشربوني

على بذل الجھد،نجاز تكوین افتراضي متعدد الأبعاد، یدفع الفرد إلى المثابرة الدافعیة للإ

والتغلب على كل ما یصادفھ من عقبات في سبیل تحقیق الطموح، وتحمل الصعاب،

والتفوق، والارتقاء من خلال المنافسة والإسرار على أن یتم ذلك بسرعة واستقلالیة

)22:15.(

:)2009(تعریف محمد جاسم العبیدي 

لواجبات والمھمات بصورة لبذل الجھد لأداء انجاز ھي مقدار النزوعالدافعیة للإ

).303:35(جیدة

:ومن خلال ھذه التعاریف نستخلص أن

نجاز ھي ھدف ذاتي ینشط السلوك ویوجھھ نحو تحقیق النجاح في العملالدافعیة للإ-1

نجاز ھي وضع مستویات عالیة من الأداء والسعي لتحقیق الھدف  الدافعیة للإ-2

الیة من الأداء والسعي لتحقیق الھدفنجاز ھي وضع مستویات عالدافعیة للإ-3

نجاز ھي التخطیط وتحدي الصعوبات ووضع البدائل لتحیق الطموح الدافعیة للإ-4

والارتقاء والتفوق

:نجازنظریات الدافع للإ-8

:نظریة ماكیلاند8-1

لقد كان لموراي ونظریتھ أثر كبیر على عالم النفس الأمریكي ماكیلاند الذي تقوم نظریتھ 

نجاز ،قد قدم تفسیرا للدافعیة للإأن الحاجات ھي أكبر القوى الدافعة للسلوك الانسانيعلى

فاذا أدت مواقف ،افترض فیھ أن الحوادث الایجابیة السابقة ینتج عنھا أثارا جانبیة مھمة

ذا وعلى عكس إنجازي،جب، فان الفرد سینھك من سلوكھ الإالانجاز السابقة الى تأثیر مو

فسینموا لدیھ دافع لتجنب الفشل،الانجاز السابقة الى الفشل والعقوبةأدت مواقف 

)25:15.(
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:نجاز لھ أھمیة كبیرة لأنھأن تصور ماكیلاند للإ) 1974(ولقد أوضح كورمان

نجاز لدى من خلالھ مناقشة نمو الدافعیة للإقدم للمنشغلین بھذا المجال أساسا نظریا یمكن -أ

ذا كان سلبیا انخفضت رتفعت الدافعیة أما إلعائد ایجابیا افاذا كان ابعض الأفراد،

)35:41(الدافعیة

مو الاقتصادي في علاقتھ استخدم فروضا تجربیة أساسیة لفھم وتفسیر ارتفاع وھبوط الن-ب

)35:41(لى الانجاز في بعض المجتمعاتبالحاجة إ

:فیما یليویشیر كورمان بأن المنطق الأساسي خلف ھذا الجانب أمكن تحدیدھا

فراد فیما یحققھ الانجاز من خبرات مرضیةاك اختلاف بین الأھن-1

ي المواقف التالیة بالمقارنة لى العمل بدرجة كبیرة فیل الأفراد ذوو الحاجة المرتفعة إیم-2

:فراد المنخفضین في ھذه الحاجةبالأ

اطرة المحدودة أو حیث تقل مشاعر الانجاز في حالات المخ:مواقف المخاطرة المتوسطة-أ

.لا یحدث الانجاز في حالات المخاطرة الكبیرةالضعیفة، كما یحتمل أ

حیث أنھ مع ارتفاع الدافع :المواقف التي یتوفر فیھا المعرفة بالنتائج أو العائد من الأداء-ب

وذلك بمعرفة لنتائج أعمالھ، نجاز یرغب الفرد في معرفة امكاناتھ وقدراتھ على الانجاز،للإ

.)بالتغذیة الراجعة(و ما یسمىأ

الفرد الموجھ نحو الانجاز یرغب في :المواقف التي یكون فیھا الفرد مسؤولا عن أدائھ-ج

).36:41(تأكید مسؤولیتھ عن العمل الذي یقوم بھ

:نظریة أتكنسون8-2

اتسمت ھذه النظریة بعدد من الملامح والتي میزتھا عن نظریة ماكیلاند، ومن أھم ھذه 

تركیزا على المعالجة وأكثرلامح أن أتكنسون أكثر توجھا نحو الدراسات المخبریة،الم

والتي تختلف عن المتغیرات الاجتماعیة التي تواكب مواقف الحیاة التجریبیة للمتغیرات،

التي تناولھا ماكیلاند وما یمیز أتكنسون أنھ أسس نظریتھ في ضوء معطیات كل من 

.)27:15(التجریبينظریات الشخصیة وعلم النفس
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ولقد حدد كل من لیتوین وسترینجر مبادئ نظریة اتكنسون في دافعیة الانجاز على النحو 

:التالي

ساسیة والتي ئل من الطاقة، وبعدد من الحاجات أو الدوافع الأفراد بكم ھایتمتع جمیع الأ-أ

.تعد بمثابة المنافذ التي توجھ الطاقة وتنظیمھا

ا بینھم من حیث القوى النسبیة لھذه الدوافع ومن حیث درجة یختلف الأفراد فیم-ب

.الاستعداد لھا

لى سلوك یكون حسب الموقف الذي ذ كي یتحول إن طاقة الفرد تنساب من خلال منفإ-ج

.یجد الفرد نفسھ فیھ

.ن خصائص الموقف تثیر مواقف مختلفةإ- د

عن نموذج سلوكي لدافع یؤدي كل دافع إلى نموذج من السلوك ویختلف ھذا السلوك-و

.)27:15(أخر

ویتمخض عنھا تنشیط إذا تغیرت طبیعة المواقف أو المثیرات فان دوافع مختلفة تستثار،-ھـ

.)27:15(نماذج مختلفة من السلوك

الدافع،: ویؤكد أتكنسون في نظریتھ على الدافعیة المستثارة ویراھا دالة لمتغیرات ثلاثة ھي

والمیل نحو تجنب د على دور الصراع بین المیل لإحراز النجاح،كما أك،الحافزالتوقع،

ینحدر نتیجة التفاعل بین ) دافع الإقدام(ویؤكد أیضا أن میل الفرد نحو إحراز النجاح،الفشل

:ثلاث متغیرات عبر عنھا بالمعادلة التالیة

لنجاح القیمة الحافزة ل+ احتمال النجاحxالنجاح الدافع للنجاح = المیل نحو إحراز

كما یحدد أتكنسون من جھة أخرى دافعیة الانجاز كما تظھر من خلال میل الفرد نحو تجنب 

ویتحدد ذلك كنتیجة التفاعل بین ثلاثة متغیرات عبر عنھا بالمعادلة ) دافع الإحجام(الفشل

:التالیة

قیمة الحافزة للفشلxاحتمال توقع الفشلxدافع تجنب الفشل=المیل نحو تجنب الفشل

ویربط أتكنسون بین ھذه الاحتمالات المتضادة، فیذكر انھ إذا كانت دافعیة النجاح أكبر من 

نجد أن ذوي الدافعیة العالیة وفي ھذه الحالةدافعیة التجنب للفشل فان الأداء یصل ذروتھ،

نجاز یبتعدون عن الأھداف المضمونة ویفضلون الأعمال المتوسطة الصعوبة وبالعكس للإ
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كون المیل إلى بلوغ النجاح أقل من المیل إلى التجنب فیكون الموقف على عندما ما ی

نجاز منخفضة یبعدون عن الأعمال المتوسطة ، حیث نجد الأفراد ذوي دافعیة للإالنقیض

).207:29(الصعوبة ویختارون المھام السھلة جدا أو الصعبة جدا

نجاز یضع أھداف لیة للإي أن الشخص ذا دافعیة العاإن جوھر نظریة أتكنسون یتحدد ف

أي أن المخاطرة المعتدلة ھي أھم مظھر تعبیري سلوكي وطموحات في نطاق الاعتدال،

یمیز ذوي الانجاز العالي، وفي المقابل نجد ذوي دافعیة تجنب الفشل العالیة الذین إما 

).208:29(یختارون أسھل البدائل أو أصعبھا

:غرائیةلإنظریة وینر ا9-3

بتطویر نظریة أتكنسون في دافعیة الانجاز بعد الدراسة والتحلیل ) 1966(قام وینر 

أما الفشل وافتراض أن النجاح یترتب علیھ تقویة وتدعیم المیل نحو الانجاز لتحیق الھدف،

:في أداء مھمة ما ینتج عنھ نوعان من التوافق للمیل

.أكثر مما یتصورن أن المھمة صعبةانخفاض احتمالیة النجاح حیث یتحقق الفرد م-1

لى المیل الناتج في المحاولة الحالیة،وینشأ عن سابقة غیر الناجحة إتضاف المحاولة ال-2

ھذا النوع من التوافق نوع من المثابرة للتغلب عن التوتر الناتج عن عدم الحصول على 

).235:28(الھدف المرجو

لدافعیة المثارة في المحاولة التالیة وأطلق وینر على الدافعیة المتبقیة في المحاولة الأولى، وا

وعدل وینر من معادلة المیل النھائي من خلال إضافة میل ) میل القصور الذاتي(اسم

:القصور الذاتي على النحو التالي

)الدافع لتجنب الفشل-الدافع لبلوغ النجاح=(المیل النھائي

میل القصور الذاتي + )نجاحالقیمة الحافزة للxاحتمالیة النجاح(

،ـادلةمن خلال ھذه المع" وینر"ومن التنبؤات التي أقیمت في ضوء ھذا التصور الذي قدمھ 

ھو أن الأفراد الذین یتزاید لدیھم الدافع للنجاح عن الدافع لتحاشي الفشل، سوف یظھرون 

ع لتحاشي الفشل عن دافع وأن الأفراد الذین یزاید لدیھم الدافزیادة في الدافعیة بعد الفشل،
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مع زیادة عدد مرات النجاح سیكونون أكثر فقرا أي تقل لدیھم مستوى الدافعیة،

).235:28(الفشل

وأوضح أن تكوینات سلبیة إلى مفھوم التوقع مثل القدرة والجھد،) 1986(وأضاف وینر

ون الدافع ند الفرد، فعندما یكنجاز عللفشل تعتمد على مستوى الدافع للإردود الأفعال 

حیث یأخذ الأفراد ذوو دافعیة نجاز مرتفعا عند الفرد یزداد مستوى الأداء عند الفشل،للإ

نجاز المنخفضة بعكس الأفراد ذوي دافعیة للإالانجاز المرتفعة من فشلھم منطقا للنجاح

ویرجع ذلك إلى اختلاف حیث یلاحظ أن أداءھم ینخفض بصورة ملحوظة عند الفشل،

حیث افترض أن الفرد من النوع الأول یرجع فشلھ لأسباب الفشل أو النجاح،إدراك الفرد 

.أما النوع الثاني فیرجع فشلھ إلى افتقار القدرةإلى الافتقار للجھد،

ولقد أوضح وینر أھمیة الطموح والمثابرة على بذل الجھد والقدرة كمتغیرات أساسیة لدافع 

).301:7(الانجاز

:نظریة راینور وروبین9-4

فھما یؤكدان على مفھوم بإضافة جدیدة لنظریة أتكنسون،) 1981(راینور وروبینتقدم 

التوجھ للمستقبل، وقد أوضحا أن ھذا المفھوم یعتمد على تسلسل الخطوات في العمل 

واحتمالیة إدراك الفرد لإمكانیة وجود صلة بین أدائھ لمھمة ما في الحاضر وفي المستقبل 

حالیة یعكس حاجة داخلیة تؤثر على المھام الأخرى المشابھة في فالأداء على المھام ال

.)32:3(المستقبل

وتبرز ھذه النظریة ما یتمیز بھ الأشخاص ذوو دافعیة الانجاز من توجھ نحو المستقبل 

.ویتصفون بصفات مثل الطموح والمثابرة وتحمل المسؤولیة وتقدیر الذات

ون من خلال تصوره للعلاقة بین أداء المھمة وقد أوضح راینور عكس ما توصل إلیھ أتكنس

نجاز سوف یفضلون تبین أن المرتفعین في الحاجة للإحیثالحالیة والنتائج المستقبلیة،

فمن خلال اختیار المھام المھام السھلة، بینما یفضل المنخفضون في الانجاز المھام الصعبة،

اصلة في ضوء التوجھ نحو الھدف السھلة یتزاید توجھ الشخص نحو الانجاز تدریجیا والمو

).32:3(المستقبلي

:نظریة ھورنر9-5
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أة، وھي تعتبر أن كلا من الدافع إلى نجاز لدى المراھتمت ھورنر بمعالجة الدافعیة للإ

كافیین لشرح السلوك المرتبط لى تحاشي الفشل الذي قدمھ أتكنسون غیرالانجاز والدافع إ

).84:8(نجاز لدى المرأةبالإ

نجازیة وھو روف الاستثارة الإة لظوما جدیدا یفسر عدم استجابة المرأھورنر مفھطرحت

).84:8(مفھوم الدافع لتجنب النجاح أو الخوف من النجاح

ترى ھورنر أن ھذا الدافع ھو أحد خصال الشخصیة الكامنة والمستقرة لدى الإناث، والتي 

تتعلم أن المنافسة غیر مناسبة لھا تتكون مبكرا أثناء اكتسابھا لھویة الدور الجنسي حیث 

وعلیھ فان مواقف الانجاز التي تتضمن نوعا من المنافسة تخلق وأنھا ملائمة فقط للذكور،

).84:8(لدیھا صراعات وتھدیدات والخوف من الرفض الاجتماعي

وأوضحت ھورنر أن المرأة ذات الدافعیة المرتفعة  الانجاز تجد نفسھا في موقف صراع، 

یعني فشلھا فھي ترید أن تكون ناجحة إلا أنھا تخشى وفقا للتوقعات الاجتماعیة فنجاحھا 

فھي في مواقف الانجاز السائدة بأن نجاحھا سیؤدي إلى فشلھا كامرأة، أو نبذ المجتمع لھا،

ج لعدم التزامھا لا تخشى الفشل ولكن تخشى النجاح، ومن جھة أخرى إذا فشلت فذلك نات

ومن ثم فانھ ا نجحت فھي تلتزم بتوقعات المجتمع في دورھا كأنثى،ما إذبمعاییر الأداء،

فان الرغبة في الانجاز غالبا ما تكون مصحوبة بالدافع لتجنب النجاح أو بالنسبة للمرأة،

.)84:8(الخوف من النجاح

ولم تضع ھورنر الدافع لتجنب النجاح في معادلة حساب المیل الناتج بالرغم من أھمیة ھذا 

فالأنثى یمكن أن تكون لدیھا دافع مرتفع للنجاح ودافع منخفض بالنسبة للأنثى،الجانب 

لأن المیل لتجنب النجاح نشأ وتظل منخفضة في المیل الناتج أو النھائي،لتحاشي الفشل،

معادلة المیل أن " وجراسكیر"و"أركیر"و علیھ فقد أوضح عن الدافع لتجنب النجاح،

:ب تعدیلھا لتشغل الدافع لتحاشي النجاح وذلك كالتاليناث یجالنھائي بالنسبة للإ

) الدافع لتجنب الفشل- الدافع لتجنب الفشل- الدافع لبلوغ النجاح=(نجازناتج الدافعیة للإ

)55:25()قیمة الباعث للنجاحxحتمالیة النجاحإ(

تفادي النجاح أعیدت على تلامیذ من بإعادة دراسة ھورنر حول)1977(ولقد قامت رومر

وطبق علیھم اختبار تفھم المستوى الدراسي الخامس حتى الحادي عشر ذكورا وإناثا،
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واستمارة دور ھویة الجنس ثم طلب منھم القیام الموضوع لقیاس الدافع لتفادي النجاح،

ورقات تتعلق بمھام في مواقف تنافسیة ومواقف غیر تنافسیة، ولم تسفر الدراسة عن أیة ف

).55:25(بالجنس والعمر وتصور دافع تفادي النجاح

وقد أدى تلامیذ المستوى التعلیمي التاسع والحادي عشر من الإناث ذوي الدافع لتفادي 

ث اللواتي لیس لدیھن دافع أما الإناالنجاح بشكل جید في الظروف الخالیة من التنافس،

والعكس وجد لدى الذكور في كل واقف التنافسیة،فقد أدین بشكل جید في المالنجاح،لتفادي 

الدافع لتفادي النجاح یؤدون بشكل جید في المواقف غیر الذكور ذووالمستویات التعلیمیة ف

).56:25(التنافسیة

:كیوكلانظریة 9-6
على الرغم من أن نظریة كیوكلا لنظریة أتكنسون إلا أنھا فسرت الأداء بطریقة مختلفة 

ولكنھا وتجنب الفشل،وجود استعداد ثابت ودائم  لدى الفرد لتحقیق النجاح،،فھي لم تقر ب

فقد ساوت أكدت على وجود متغیرات إدراكیة تحكم أداء الفرد تبعا للموقف الذي یواجھھ، 

.)26.22(نجاز ومفھوم القدرة المدركةبین ناتج الدافع للإ

ذوي دافعیة الانجاز العالیة أي ن الأفرادعندما یدرك العمل على أنھ سھل فإوتفترض أنھ

أما الأشخاص الذین یعتقدون أن قدراتھم عالیة نسبیا، سیبلون جھدا بسیطا لضمان النجاح،

نجاز أي الذین یعتقدون أن قدراتھم دون المستوى، یتوقع منھم بذل جھد منخفضي الدافع للإ

.)26:22(أكبر لضمان النجاح
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الثــــــصل الثــــــــالف
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لقــــــــالق

:تمھید
إلى موضوع القلق و ذلك بالتطرق إلى التعریف بھ صل الثانيالفتعرضت الباحثة في 

مظاھره ثم تعرضت إلى أعراض القلق والخوف في الأول ثم ذكر أسبابھ و أنواعھ و بعدھا 

.وكذا إلى القلق كحالة و كسمة ثم تطرقت إلى إیجابیات و سلبیات القلق
: عریف القلقت- 1

من أبرز ولقد تعددت تعاریف القلق الذي یعتبر القاسم المشتر ك لمعظم الإضطرابات النفسیة 

:العلماء اللذین عرفوا القلق نذكر

:تعریف فروید

.)375:36(القلق ھو عبارة عن رد فعل لحالة خطر تواجھ الفرد 

:تعریف مورني

.)375:36(ھو إستجابات إنفعالیة لخطر یھدد الشخصیة 

:السید مقلدتعریف  مي
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الشامل الذي ینشأ خلال صراعات الدوافع  و محاولات الفرد التوثرالقلق ھو عبارة عم حالة من 

.)75:40(الاجتماعيالوصول إلى التكیف الشخصي و 

:)1999(تعریف ھلجرد 

ھو حالة من توقع أو ترقب وقوع شر، أو حالة عدم راحة والاستقرار التي ترتبط بالشعور 

.)76:40(بالخوف 

:)2004(تعریف عمر عبد الرحیم نصر الله 

كن  القلق ھو حالة من التوثر الشامل و المستمر الذي یحدث نتیجة لتوقع تھدید أو خطر فعلي یم

.)376:22(أن یحدث، و یصحب ذلك خوف أو أعراض نفسیة 

:)2005(ة محمد عليتعریف صبر

و الإنقباض الفزع،مزیجا من مشاعر الخوف المستمر وحالة إنفعالیة مركبة تمثلإن القلق ھو

مبھم غامض یعجز الفرد عن تبیینھ أو تحدیده على نحو يءنتیجة الشعور بالتھدید من ش

.)89:20(موضوعي

:)2007(تعریف نبیھة صالح السامراني 

یترافق ذلك ببعض حوب بالتوحش والخوف والتوتر، والقلق شعور غامض غیر سار مص

)147:48(الإحساسات النفسیة و الجسمیة

:و من خلال التعاریف السابقة تستنتج الباحثة مایلي

.أن القلق حالة إنفعالیة غیر سارة تتسم بالخوف و التوحش، و توقع الخطر و التھدید

أن القلق ھو عبارة عن حالة وجدانیة یستثیرھا شعور بالخطر و یصحبھا إضطرابات 

.تعیق توازن الفرد نفسیا و إجتماعیا

ة تصیب الفرد نتیجة لظروف الحیاة الیومیة المعاصرة التي یعیشھا، القلق ظاھرة طبیعی

.وتختلف شدتھ تبعا للأوضاع الخاصة و العامة التي تحیط بھ

:أنواع القلق-2
:یمكن تصنیف القلق لأسس مختلفة وھي
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ینقسم القلق إلى قلق شعوري یعي الفرد أسبابھ و یمكن :من حیث مدى وعي الفردیة- أ

تصدي لھا، و غالبا ما یزول بزوال تلك الأسباب، و قلق لاشعوري لا یفطن تحدیدھا  و ال

.)99:20(الفرد لمبرراتھ و دواعیھ رغم سیطرتھ على سلوكھ

.)99:20(م إلى بسیط، قلق حاد، و قلق مزمنو ینقس:من حیث درجة شدتھ- ب

أو ء، و قلق مثبطللأداھناك قلق مسیر و منشط:من حیث تأثیره على مستوى أداء الفرد-جـ

.)99:20(مضعف

قلق عادي واقعي، قلق عصابي، :یةمن حیث تأثیره على مستوى توافق الفرد و صحتھ النفس-د

.)99:20(و قلق خلقي ضمیري

:)الطبیعي(القلق العادي1- 2

توثربیكون مصحوبا یشعر الفرد بوجود خطر یداھمھ، وھو عبارة عن حالة نفسیة تحدث عندما

.)377:45(و إضطرابات فزیولوجیةإنفعالي،

یدرك مصدر أقرب ما یكون لمفھوم الخوف العادي، إذ كما یعرف بأنھ قلق شعوري أو حقیقي

من الأمثلة  على متوقع محتملا، وربما یكون ھذا التھدید واقعا فعلیا أوخطر في بیئتھ یھدده، و

:ذلك
.للإمتحان غیر كافالتلامیذ قبل الإمتحان خاصة عندما یكون الإستعداد- أ

.العاملین في میدان التجارة خاصة عندما تلوح أخبار أزمة إقتصادیة- ب

.القائد قبل بدء المعركة-جـ

.الأب و ھو ینتظر مولودا جدیدا-د

.)327:9(.القلق من الإقدام على الزواج أو الإنفصال-و

، حیث یعمل على تجنید كل طاقات و یعتبر القلق الطبیعي الواقعي أحد الوظائف الھامة للدماغ

الإنسان الجسمیة و العقلیة لمواجھة المواقف المثیرة للقلق، وذلك عن طریق رفع درجة التنبیھ 

على لدى نرى أن القلق الطبیعي یساعد الذھني و العصبي، و تنبیھ إفراز الغدد لھرموناتھا، 

و توجیھیا فھو یعتبر عاملا دفاعیا ا،التكیف، ویشكل حافزا على حل المشاكل الحیاتیة و مواجھتھ

للسلوك، فھو یساعدنا على تحدید مشكلاتنا و اتخاذ القرارات اللازمة لذلك فبدون قلق لا یتوفر 

الاستطلاع، كما لا یتسنى لكل فرد التكیف مع مشاق العمل میذ مستوى الدافع اللازم للبحث وللتل
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یمكن أن یتجنب الفرد المواقف الخطرة بدون لساعات طویلة و النشاطات الیومیة العدیدة، كما لا

.)218:13(قلق للحفاظ على وضعھ الشخصي الاجتماعي 

:)العصابي(القلق المرضي 2- 2

على أنھ حالة من عدم الإرتیاح و التوثر الناتج عن خبرة )1986(یعرفھ عبد المؤمن محمد 

تھدید دون أن یكون لذلك سبب الإنفعالیة غیر سارة یعاني منھا المصاب، و تشعره بالخطر و 

.)377:26(واضح

لاشعور و النفاد إلى الشعور ینشأ ھذا النوع من القلق نتیجة محاولة المكبوتات الإفلات من ال

إلى یعود الوعي، و إذا كان القلق العادي یقود إلى مثیرات خارجیة في البیئة، فإن ھذا القلقو

یرات القلق بوضوح في حالة القلق العصابي حیث تكون عامل داخلي، حیث یتجلى عدم تحدید مث

.)100:20(لا شعوریة بعیدة عن إدراك الفردالمثیرات الداخلیة

ظریة التحلیل النفسي یسعى الھوى و ینتج القلق العصابي بفعل الكبث و ما یترتب علیھ، فوفقا لن

یحول الأنا وض و المعاییر الاجتماعیة، إلى إشباع الغرائز البدائیة الجنسیة و العدوانیة التي تتعار

تنظیم ھذا الإشباع وفقا لما یرتضیھ المجتمع و الواقع، و مع إشتداد الضغط على ھذه المواد 

الأنا بالتھدید و القلق، وتزداد ودة إلى مستوى الشعور یزداد شعورالمكبوتة و إلحاحھا في الع

ین العكسي إستكمالا الكوالإسقاط، والتبریر، وحیل الدفاعیة الأخرى كمقاومتھا، فتستخدم بعض ال

.)92:10(لعملیة الكبت

:و یأخذ القلق العصابي من جھة نظر فروید ثلاث صور أساسیة و ھي

لا یستطیع تجنبھا، و تصبح حیاتھ كلھا حول عارمة ومنتشرة تعم حیاة الفرد وحالة خوف .1

محسوس یجعل منھ موضوعا يءأي شقلقھ، و ینزع إلى إلقاء مخاوفھ بأي فكرة مزعومة، أو

.)101:11(يءمن أي شفي أي وقت ويءوطأة توقع حدوث الشللقلق بحیث یعیش تحت 

حالة خوف قھریة مبالغ فیھا مرتبطة بأفكار أو موضوعات معینة لكنھا غیر عقلانیة و غیر .2

لا یمكن تدیمة ھي مخاوف مس، وPhobieمنطقیة، كما ھو الحال في المخاوف الشاذة المرضیة

تظھر إما من أشیاء غریبة سخیفة و تافھة لیست خطرة التخلص منھا أو السیطرة علیھا، وللفرد 

أو الحیوانات البسیطة الذي یستثیر الفزع الشدید منھا مثل الخوف من بعض الحشرات إلى الحد

.)101:11(قطط، أو الزحام، وحتى المیاهكالعناكب و ال
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یة كإستجابة إنفعالیة إزاء مصدر تھدید داخلي، حیث تستمد       و تفسر ھذه المخاوف المرض

أصولھا من الخبرات الطفولیة المخیفة أو المؤلمة، و الرغبات الخجلة المكبوتة التي یتم إزاحتھا 

المصادر الحقیقیة للخطر ن الموضوعات وبطریقة لا شعوریة إلى موضوعات أخرى بدیلة ع

إسقاط المھددات الداخلیة الكامنة في الھو على موضوعات أو د، وسیكولوجي الذي یثیر قلق الفرال

زئي أشیاء لا تدعي الفزع أصلا، لكنھا تصبح في ذاتھا مصدر للخوف لدى الفرد و ذلك كحل ج

.)18:40(قلقھ یھینھ على تخفیض حدة توثره و

وان دعر فجائیة تتملك الفرد لثع، ویبدو في نوبات رعب و فزع، واضطراب الرعب و الھل.3

نتیجة شعوره برھبة لا یمكن تفادیھا، و ذروتھقلیلة، و قد تمتد لساعات، حیث یصل قلقھ فجأة إلى 

.)101:11(ذلك دون استثارة موضوعیة ظاھرة 

:القلق الخلقي3- 2

ھذا النوع من القلق ینشأ نتیجة تھدیدا أو لوم الأنا الأعلى للفرد، عندما یقترف أو یفكر في 

یتعارض مع المعاییر و القیم التي یمثلھا جھاز الأنا الأعلى، أن ھذا النوع ینشأ عن الإثبات بسلوك 

ریزیة، و یمثل ھذا مصدر داخلي مثلھ مثل القلق العصابي الذي ینتج من تھدید دفاعات الھو الغ

الإشمئزاز، و یصل ھذا القلق إلى درجتھ القصوى في الخزي و الإثم و الخجل، وفي مشاعر القلق 

لسیطرة المستبدة من نواع العصابات، كعصاب الوسواس القھري الذي یعاني صاحبھ من ابعض أ

.)44:18(الأنا الأعلى

الأعلى إن الأطفال اللذین ینشؤون في ظل تربیة والدیھ معینة ھم اللذین یعانون من الأنا و

الیب التربویة غلبا تتسم ھذه الأسكثر عرضة لھذا النوع من القلق، وھم اللذین یكونون أالمتزمت، و

لخلقي أكثر مما تتعامل تعتمد المستویات المثالیة من السلوك اصرامة أكثر مما تتسم بالتسامح، وبال

مع المستویات الواقعیة السائدة، و تلجأ إلى العقاب الشدید مخالفة القواعد بدلا من التفھم و تقدیر 

.)44:18(الظروف

:القلق العام4- 2

معین، بل نجده غامضا يءأو شأكثر شمولیة بحیث لا یرتبط بموضوع محدد یعتبر ھذا القلق

لھ سبب ظاھرا و واضحا، بحیث یشمل كل المثیرات الخارجیة التي یتعرض لھا الفرد على لیس 

النوع من القلق سیرا مزمنا حد سواء، أي أن المثیرات العادیة مصدر خطر ة تھدید، و یأخذ ھذا 

.)78:11(ستة أشھرأي یدوم لمدة تزید عن 
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:القلق الثانوي5- 2

ھو القلق الذي یكون عرضا من أعراض الاضطرابات النفسیة، حیث نجده كعرض مشترك في 

.)66:6(جمیع الأمراض النفسیة تقریبا 

:أسباب القلق- 3

:لقد تعددت الأسباب المؤدیة إلى القلق و نذكر منھا

sصبي ض القلق النفسي من زیادة في نشاط الجھاز العتنشأ أعرا: الأسباب الفزیولوجیة للقلق

ین في م تزید نسبة الأندرینالین و النورأدرینالمن ثاللإرادي بنوعیھ السمبتاوي والباراسمبتاوي، و

تجحظالدم، و زیادة ضربات القلب، والدم، و من علامات تنبیھ الجھاز السمبتاوي إرتفاع ضغط 

مع شحوب الجلد وزیادة التعرق وكذا جفاف ید نسبتھ في الدم،تزاالعینین وتحرك السكر في الكبد و

.)105:11(أحیانا إرتجاف الأطراف الحلق و

زیادة والإسھال، وقوف الشعر،وأما ظواھر نشاط الجھاز الباراسمبتاوي، فأھمھا كثرة التبول

اه و الیقظة القلق فزیولوجیا بزیادة الإنتبحركات المعویة مع اضطراب الھضم والشھیة، ویتمیزال

مع ضعف في التكیف، أي أن الأعراض لا تقل مع الإجھاض نظرا لصعوبة التكیف مع مرض 

.)105:11(القلق 

كز رو مھو،)المھاد التحتاني(موسالھیبوثلالعصبي اللإرادي ھو و المركز الأعلى لتنظیم الجھاز ا

مركز الإحساس بالإنفعال، على إتصال دائم بالمخ الحشوي، و الذي ھو عن الإنفعالات، والتعبیر

و كذلك فإن الھیبوثلاموس على إتصال مع قشرة المخ لتلقي التعلیمات منھا للتكیف بالنسبة 

المخ ة بین قشرة المخو الھیبوثلاموس ومن ثم توجد دائرة عصبیة مستمروللمنبھات الخارجیة، 

.)42:42(الحشوي 

إذا أخذنا بعین الإعتبار ھذه الدائرة نا، ولعصبیة نعبر ونحس بانفعالاتو من خلال ھذه الدائرة ا

أن الموصلات العصبیة یة، فإنھا تعمل من خلال سیالات وشحنات كھربائیة وكمیائیة، والعصب

الدوبامین، والتي تزید نسبنھا في ھذه مسؤولة عن ذلك ھي السیروتونین، والنور أدرینالین، وال

.)43:42(في قشرة المخ الأستبیلكولین  لك مع وجودذخر من الدماغ، وآعن أي جزءراكز الم

منھ و العقلیة ھي خلل في توازنو إن النظریات الحدیثة لأسباب معظم الأمراض النفسیة

نفعالات المختلفة الموصلات العصبیة، و كل ذلك یجعلنا نؤمن بأنھ من الممكن التأثیر في الإ

یة تأثیرھا بتغییر الشحنات الكھربائالإكتئاب، بل إن الجلسات الكھربائیة تجدثخصوصا القلق و
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بین قشرة المخ ة أحیانا یلجأ لقطع الألیاف العصبیة الموصلوبالتالي الموصلات العصبیة، و

.)63:21(المخ الحشوي لتقلیل الانفعالات الشدیدة عن طریق عملیة جراحیة والھیبوثلاموس و

خمسة مصادر أساسیة ) 1986(و یذكر حلمي الملیجي أنھ لقد حدد ویل قلان جیروم و أرنست 

:للقلق على النحو التالي

یمارسون الأذینحیث أن العدید من الأفراد خاصة أولائك :الأذى أو الضرر الجسدي- 1

یتملكھم الشعور بالقلق عندما تتھددھم ) سباقات السیارات و تسلق الجبال مثلا(الریاضات الصعبة 

ن بعض الأفراد في مواقف معینة تسیطر أي، كما مواقف تنذر بالخطر، و الأذى و الإیلام الجسد

علیھم فكرة الإھابة ببعض الأمراض الخطیرة والمزمنة مما یزید من نسبة شعورھم بالقلق 

)95:10(.

حبإن الخوف من رفض الآخر، وعدم تبادل نفس المشاعر من مودة و: النبذالرفض أو - 2

اعیة و ھذا یؤدي إلى شعور بالقلق في المواقف الاجتمیجعل الفرد غیر مطمئن أو مستریح 

)95:10(.

مع النفس أو مع الغیر، عند خوض التجارب و سواءیعد نقص الثقة و فقدانھا :إنعدام الثقة- 3

المواقف و الخبرات الجدید مصدرا للقلق، لاسیما عندما یكون الطرف الآخر في ھذه المواقف غیر 

.)96:10(واضح فیما یتوقع أو یتوقع منھ 

المعلومات كل منھا الجوانب المعرفیة كالإدراكات والإفكار، ویؤدي تناقض:المعرفيالتنافر- 4

بعدم الإرتیاح، فالتلمیذ لمعاییر الإجتماعیة إلى القلق، والشعورمع الآخر، أو مع عدم إتساقھا مع ا

التوثر عندما یتحصل على درجات في على أنھ موھوب، یشعر بالإنزعاج والذي یدرك نفسھ 

).96:10(ان تؤكد أنھ لیس كذلكالإمتح

في إرضائھ القلق یعدان محصلة طبیعیة للفشل لدى الفرد سواءتر وفالتو:الصراع و الإحباط- 5

.)96:10(في فض المواقف الصراعیة لرغباتھ، ودوافعھ، وطموحاتھ، و

:بعض الأسباب الأخرى للقلق من بینھا مایلي) 1997(و بالإضافة إلى ذلك أورد حامد زھران 

أي الانتقال الحیوي من خلال مورثات الوالدین أثناء :ستعداد الوراثي في بعض الحالاتالإ- أ

حیث درجة الحساسیة والتأثیر ودرجة عن بعضھم بالوراثة منلة الحمل، ویختلف الأفرادمرح

.)19:44(للتعلم القابلیةوراثة أیضا من حیث قوة الدوافع والحیویة ویختلفون بالوالإحتمال،
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ا بل یدعم البیئة أ للاضطرابات لكنھا لا تعمل لوحدھوم الوراثة بدور ظاھر كسبب مھیو تق

الوراثیة في خلق القلق، و بالتالي یتلخص دور الوراثة في أنھا تزود الفرد بإستعداد قد تظھره 

.)19:44(البیئة بمختلف تحدیاتھا 

والصراعات بین الدوافع تتمثل في الإحباطاتو):الضعف النفسي العام(الاستعداد النفسي- ب

وتعود الكبت والفشل ف الشدیدة في الطفولة المبكرة، ومشاعرالذنب، والنقص والعجز،المخاوو

.)19:44(الضغوط الداخلیة التي تسببھا الرغبات الداخلیة الملحة في مواجھة التھدیدات و

دینة الحدیثة     لناجمة عن الممواقف الحیاة الضاغطة، والضغوط الحضاریة والثقافیة ا-جـ

عدم الأمن، والبیئة المشبعة بعوامل الخوف والحرمان و، )عصر السرعة(تتابعة مالتغیرات الو

عدوى القلق عند لبیئة الأسریة كالتفكك الأسري، والاضطرابات الأسریة المختلفة وعوامل او

.)20:44(الوالدین 

قف الحاضر   التفاعل بین مواالشیخوخة مع التأكد علىلطفولة، والمراھقة، ومشكلات ا-د

كالقسوة والتسلط یرالسویة،المعاملة الوالدیة غوأسالیب وخبراتھ وذكریات وصراعات الماضي،

.)20:44(اضطرابات العلاقات الشخصیة مع الآخرین والحمایة الزائدة، والحرمان العاطفي، و

سیة الصادمة و الخبرات الجنأوالعاطفیة، أوالتربویة،تعرض للخبرات الحادة الإقتصادیة،ال-و

.)20:44(المرض ة، والإرھاق الجسدي، والتعب، والمراھقلاسیما في الطفولة و

)20:44. (عدم التطابق بین الذات الواقعیة و الذات المثالیة، و عدم تحقیق الذات-ھـ

:الأسباب المساعدة على ظھور القلق
نضج الجھاز یزید ھذا الاضطراب مع عدم لعامل السن أثر في نشأة القلق، حیث :عامل السن- 1

تزداد طفال بأعراض تختلف عند الكبار، والقلق عند الأالعصبي لدى الأطفال والشیوخ، فیظھر

ا أحداثیسمعون الأطفال اللذین یشاھدون والأیتام، أولق عند الأطفال الموجودین في دورنسبة الق

وعلى الأشخاص اللذین یحبونھم، لى أنفسھم ھذا ما یثیر قلقھم عللمعارك، والدمار، والموت، و

الأطفال اللذین الناس الغرباء، والحیوانات، ویكون ھذا القلق في ھیئة خوف من الظلام، وو

ھیئة أحلام یظھر القلق أیضا فيطفل من البقاء في البیت وحیدا، ویكبرونھم سنا، أو یخاف ال

بدرجة كبیرة عند الإناث أكثر من من الملاحظ أن سلوك القلق یظھر مزعجة و فزع لیلي، و

.)88:2(الذكور 
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من الشعور بعدم الإرتیاح، والحرج الاجتماعي، یأخذ القلق مظھرا آخرأما في مرحلة المراھقة

ت الحركاي بالشكل والجسم وحساس الذاتلإاوخصوصا عند مقابلة الجنس الآخر،ھذا و

العلل البدنیة المختلفة كوى من ، مع الشيءلآخرین على كل شوالتصرفات ومحاسبة النفس و

)88:2(.

ھذا إضافة إلى العادة السریة و الاستمناء اللیلي، و القلق من حجم الأعضاء التناسلیة، مع الخجل و 

الحیاء الشدید، و أحیانا یظھر في ھذه المرحلة التلعثم في الكلام عند المراھق، ثم تنخفض معدلات 

.)189:38(القلق في مرحلة الرشد و الشباب 

یعاود ظھور اضطراب القلق ثانیة في سن الشیخوخة، حیث یزداد إستعداد الفرد لظھور ھذا 

الأزمات النفسیة الانفعالیة المصاحبة لبعض ورمعدلات القلق كلما إزداد التوثالمرض، كما تزداد 

.)189:38(مراحل العمر

إلى ثقافة المجتمع، فمثلا في إن الإناث ھم أكثر قلقا من الذكور، وقد یرجع ذلك :عامل الجنس- 2

ر أن القلق العام الذي یظھسلوك القلق من الإناث، غیرالمجتمع العربي نجد أن الذكور أقل تعبیرا ل

الإناث، كما ة المعاصرة فیتساوى فیھ الذكوروجة الحیاة المعیشیفي سلوك الأفراد داخل المجتمع نتی

الأفعال القھریةووساوس العنف، و،كسیطرة أفكاریتساوون في الاضطرابات العصابیة،

)173:40(.

و نجد أن المرأة أكثر قلقا من الرجال لأن لھا أدوارا أكثر من أدوار الرجال، مثلا نجد المرأة كأم، 

فكل دور من رات تثیر إنفعال القلق، تتووظفة، فھذا یجعلھا تعیش صراعات وو كزوجة، و كم

تتعارض مما یجعلھا تشعر بعدم الاستقرار فیثار ل ور واجبات وحتى طلبات قد تتداخھذه الأدوا

.)173:40(قلقھا لذلك 

الباحثة أن عصرنا ھذا الذي ھو عصر السرعة یواجھ فیھ كل الناس تحدیات و مواقف و ترى 

لو د من القلق ویومیة مما یجعلھم یشعرون بالقلق و ذلك بدرجات متفاوتة حیث لا یخلوا أي فر

.التي تعتبر من أھم أسبابھلنظر عن الأسباب السالفة الذكر واھذا بغضوبدرجة منخفضة، 

:أعراض القلق.4

:الأعراض النفسیة1- 4

بعدم الأمن والراحة، والحساسیة تر العام عن الصحة و العمل، والشعورو تتجلى في التو

ریبة الخوف الذي یأخذ أحیانا مظاھر غعدم الاستقرار، وكذلك سرعة الاستثارة، والمفرطة، و
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التردد على توقف الطعام في حلقھ، والخوف من الأمراض وكخوف الفرد من إبتلاع لسانھ، أو

مستقبل ترقب الھذا إلى جانب الشك والتردد، بالإضافة إلى الضیق والإكتئاب ودات الطبیة،العیا

علىھور في قدرة الفردبطبیعة الحال تؤدي ھذه الأعراض إلى تدبحدر شدید، توھم المرض، و

.)106:9(يو الإجتماعوالأسري والمھني،على توافقھ النفسي،لما یؤثر،العملوالانجاز

:الأعراض الجسمیة2- 4

ن الأعراض الجسمیة ھي أكثر أعراض القلق النفسي شیوعا، أ)1992(یذكر أحمد عكاشة 

بوثلاموس حیث أن جمیع الأجھزة الحشویة تتغدى بالجھاز العصبي اللإرادي الذي یحركھ الھی

تتمثل ھذه الأعراض و لإنفعال إلى تنبیھ ھذا الجھاز، والمتصل بمراكز الإنفعال، فقد یؤدي ا

:المظاھر بالعدید من الأجھزة الجسمیة الوظیفیة و منھا

آلام عضلیة في الناحیة الیسرى من الصدر، فرط الحساسیة :أعرا ض متصلة بجھاز الدوري- أ

)47:18(إرتفاع ضغط الدم ، ورعة كل من دقات القلب و النبضلس

ت البلع، الشعور صعوبافقدان الشھیة، وعسر الھضم، و:بالجھاز الھضميأعراض متصلة - ب

خلل الإمساك، المغص الشدید، وانا الغثیان والقيء، الإسھال أوالإنتفاخ، و أحیبعصة في الحلق و

.)47:18(في الوظائف المعدیة الذي قد یؤدي إلى قرحة المعدة

ى إستئناف یتمثل في ضیق الصدر و عدم القدرة عل:التنفسيراض مرتبطة بالجھازأع-جـ

ید الكربون    وتغیر ربما أدى تسرع التنفس إلى طرد ثاني أكسالھواء، سرعة التنفس والنھجان، و

طراف و قلة الكالسیوم النشط في الجسم، مما یعرض الفرد للشعور بتنمل الأحموضة الدم، و

.)47:18(التشنجات العصبیة و ربما الإغماء لدوار، وتقلص العضلات، ا

ین، والظھر الذراعآلام العضلیة بالساقین و:أعراض مرتبط بالجھاز العضلي والحركي-د

شة، ارتجاف الصوتعالحركات العصبیة، الروالرقبة، الإعیاء والإنھاك الجسدي، التوتر و

.)48:18(تقطعھو

كثرة التبول و الإحساس بإلحاحھ خاصة عند :لتناسليأعراض متصلة بالجھاز البولي ا-و

ول رغم الإنفعالات الشدیدة و في المواقف الضاغطة، و ربما یحدث عكس ذلك كإحتباس الب

.)48:18(الرغبة الشدیدة في التبول
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ربما فقدان المقدرة الجنسیة ویقع خلل في الوظائف الجنسیة، وتتناقص الاھتمامات الجنسیة، و

و عدم سي عند المرأة، وإضطراب الطمث الرجال، وضعف الإنتصاب، والبرود الجنة عندكالعن

.)48:18(إنتظامھ

:أعراض نفسجسدیة3- 4

تتمثل فیما علیھ بالأمراض السیكوسوماتیة، أي تلك الأمراض العضویة التي یسببھا القلق أو و

الشعبي، جلطة الربویة،زیادة أعراضھا، كالدبحة الصدریلعب دورا ھاما في نشأتھا، أو في 

قرحة المعدة والإثنى عشر، والقولون اصل، البول السكري،الشرایین التاجیة، روماتیزم المف

.)334:1(الصداع النصفي، و فقدان الشھیة العصبي العصبي، و

:مظاھر القلق.5

:یتكون القلق من ثلاث مكونات أساسیة و ھي كالتالي

الھلع الذاتي، وتر والتمشاعر الخوف والفزع، ویتمثل في:وجداني- مكون إنفعالي- 1

.)90:20(الانقباض و عدم الارتیاحوالانزعاج والدعر، و

مظاھر DSM lllمریكي الثالثوقف صلاح حسن الداھري عند تصنیف الدلیل الإحصائي الإو

:لياتھي كالفئة و)11(القلق الإنفعالیة إلى 

)الھلع(إضطراب الفزع -أ

مخاوف معددة- ب

الوساوس و الأفعال القھریة-ـج

إضطرابات ما لعد الصدمة -د

الضغوط-و

(21: 328) القلق العام-ھـ

القلق الناتج عن حالات صحیة أو ناتج عن المواد المخدرة-م

جتماعیةلإالمخاوف المرضیة ا- ك

اضطرابات ھلع من الأماكن الفسیحة-ن

)328:21(.قلق مشمول بفئات أخرى-س

درة الفرد مل الإنفعالیة و الوجدانیة على مقیتمثل في التأثیرات السلبیة للعوا:معرفيمكون - 2

وحل كذلك على التذكرلیم للوقف، والتفكیر الموضوعي والإنتباه، والتركیز، وعلى الإدراك الس
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على عدم المقدرة الریبة، وتیجة لذلك ینشغل الفرد في الشك والفھم الصحیح للواقع، و نالمشكلات و

.)90:37(التقدیرالخشیة من فقدان اءة، والتفكیر في عواقب الفشل وعدم الكفالأداء الجید و

و یتمثل فیما یترتب عن الخوف من إشتثارة و تنشیط للجھاز العصبي :مكون فزیولوجي- 3

:المستقل أو اللاإرادي، مما یِؤدي إلى تغیرات فزیولوجیة عدیدة و نذكر منھا

ین الدمویة، زیادة ضربات القلب وسرعة التنفس، وكذلك إنقباض الشرایوإرتفاع ضغط الدم 

.)91:37(الإرتعاش، بالإضافة إلى مظاھر فزیولوجیة أخرىالتعرف و

نھ یمكن تمییز القلق بصورة واضحة عن أإلى )1963(و یذھب بعض الباحثین أمثال روبش 

.)91:37(یةخرى بوجود المصاحبات الفزیولوجلأالحالات الإنفعالیة ا

و تظھر مظاھره في أعمال و نشاطات الفرد، و التي تأخذ أشكالا معینة لتجنب :مكون سلوكي- 4

المواقف المثیرة للقلق، فالتلمیذ الذي لدیھ مخاوف من التحدث أمام زملائھ في القسم، نجده یتجنب 

كن العامة یفضلون الأفراد اللذین لدیھم قلق شدید من الأماالصف الذي سوف یقدم فیھ العرض، و

.)309:24(البقاء في البیت

:القلق و الخوف- 6

یتشابھ القلق مع الخوف إلى درجة كبیرة في الكثیر من الأعراض، فكلاھما إستجابات سلبیتان 

بتعریف القلق، و ھما لفظان عندما یتعرض الفرد للخطر، و كثیرا ما یختلط تعریف الخوف

یتحدث عن )1917(لتین رغم ما بینھما من صلة، فلھذا فروید مختلفان لتسمیة ظاھرتین منفص

.)150:48(مخاوف واقعیة و مخاوف غیر واقعیة، و یسمى الأخیر بالقلق

و یمكن إعتبار الخوف والقلق كوجھان لعملة واحدة، باعتبار القلق قاعدة أساسیة و المحور 

عقلیة، و النفسجسدیة، و الانحرافات الدینامي لجمیع الانفعالات و الاضطرابات النفسیة و ال

.)93:20(لقاسم المشترك فیما بینھما جمیعاالسلوكیة، فھو ا

و من الجدیر بالذكر أنھ یصعب التمییز بین القلق و الخوف في الكثیر من الحالات و ذلك 

:بسبب أوجھ الشیھ بینھما، و یبدو الشبھ واضحا في الجوانب التالیة

.عر الفرد بوجود خطر و تھدیدفي القلق و الخوف یش- 1

.كل من الخوف و القلق حالة إنفعالیة تنطوي على التوثر و الضغط- 2

.كل منھما یصاحبھ عدد من التغیرات الجسمیة- 3

.)330:1(الفرد لبدل الطاقة لحمایة النفسكل منھما یحفز - 4
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قام بھا عبد أما فیما یخص المجال المدرسي و علاقة القلق بخوف، فقد أسفرت الدراسة التي

و التي أجریت في الأسكندریة على عینة )1989(الرحمن العیساوي و مدحت عبد الحمید أبوزید 

عاماَ، و )14.62(ناث، بمتوسط عمري لذكور لإتلمیذا مناصفة بین الذكور و ا)200(قومھا 

موجبا لدى إرتباط المخاوف بحالة القلق وسمتھ إرتباطاَ عاما، أسفرت عن وجود)15.22(ناث الإ

.)21:12(ناث والذكورعینة الإ

و التي تمت في بوسطن و التي توصلت إلى إرتباط الرھاب )1991(أما دراسة روزنبورم 

.)21:12(الاجتماعي بإضطرابات القلق لدى الأطفال

التي أجریت في نیثرلاندز و التي إنتھت أیضا إلى وجود إرتباط )2000(و دراسة موریس 

)15إلى 11(تلمیذا بمدى عمري تراوح ما بین )290(، و ذلك لدى عینة قوامھا القلق بالخوف

.)21:12(عاما من الجنسین

و التي أجریت في تایلاندا إنتھت إلى )2000(أیضا الدراسة التي قام بھا كایاوات و براونو

مراھقاطفلا و )420(وجود إرتباط القلق بالخوف، و ذلك لدى عینة من التلامیذ قوامھا 

)22:12(.

على الرغم من وجود ھذا التشابھ و الإرتباط الكبیرین بین القلق و الخوف، إلا أنھما ظاھرتین و

:دول التاليالفرق بین الخوف  و القلق في الجمنفصلتین كما ذكرنا سالفا، و یمكن إظھار

الـقـلـقالـخـوف
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.مصدر التھدید محدد و واضح- 1

التھدید     ھناك فھم للعلاقة بین مصدر - 2

.و الخوف

.بالعادة یكون الخوف عرضیا- 3

.الخوف محصور في دائرة التوثر- 4

.یثار بإشارات مصدر التوثر- 5

.یتلاشى بزوال مصدر التھدید- 6

.أسبابھ مكشوفة- 7

.محصور بدائرة التھدید- 8

.نوع من الطوارئ- 9

.الجسم یكون حساس لطوارئ-10

. إنفعال مبرر-11

.مصدر التھدید غالبا غیر محدد-1

فھم العلاقة بین مصدر التھدید  لا یمكن-2

.و القلق

.یكون القلق طویل الأمد-3

.منتشر-4

.غیر محدد بذاتھ-5

.یستمر بعد زوال مصدر التھدید-6

.غیر محدد الأسباب-7

.لا یوجد لھ حدود واضحة-8

.یزید الحذر-9

.الجسم یكون حساس للحذر- 10

.إنفعال غیر مبرر- 11

)195:2(.الفرق بین القلق و الخوف)1(یمثل الجدول 

و من خلال ھذا ترى الباحثة أن القلق و الخوف وجھان لعملة واحدة على الرغم من أنھما

الأساسیة التي تكونھما كالشعور بالتوثرمنفصلتین تماما، حیث أنھما یتداخلان في بعض العناصر

تان، وھذا یعتبر أھم عامل یجمع بینھما، بالإضافة یسلبالإنزعاج، بالإضافة إلى أنھما إستجابتانو

.إلى أن القلق یجمع أعراض اضطرابات نفسیة و عقلیة عدیدة و ھذا ما زاد من شدة ترابطھما

:وكسمةالقلق كحالة - 7

حباط و الصراع، ھو عملیة نفسیة شائعة بین جمیع الناس، و ھو خبرة یومیة مثلھ مثل الإالقلق

حیاتیة، و ھذا یقودنا إلى التفرقة التي أصبحت معروفة و معترف بھا في علم النفس الحدیث، و 

.أو سمة القلقھي التفرقة بین نوعین من القلق، الأول ھو القلق كحالة و الثاني ھو القلق كسمة

إذا تعرض لأحد الموضوعات وقتي عند الفرد، یحدث لھ تشیر حالة القلق إلى وضع طارئ و

دة ھذه الحالة یر القلق، و بجرد إختفاء ھذه الموضوعات تنتھي حالة القلق، و تتفاوت شالتي تش
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قرب إلى حالة و الخطر التي یدركھا الفرد متضمة في الموقف، و بین حالة أحسي درجة التھدید أ

.)81:16(الخوف

ستجابیة ثابثة نسبیا تمیز شخصیة الفرد، أي أن القلق المثار إأما سمة القلق فتشیر إلى أسالیب 

في ھذه الحالة إلى أن یكون مرتبطا بشخصیة الفرد منھ إلى مثیرات الموقف، و لذا یرتبط التفاوت 

الخطر أكثر من إرتباطھا بحجم التھدید أوفي درجة ھذا القلق بدرجة القلق التي تتسم الفرد

.)82:16(المتضمن في ھذا الموقف

إن سمة القلق أكثر ارتباطا بالصحة النفسیة للفرد، و ھو الذي یتحدث عنھ كعرض 

للاضطرابات العصابیة، و لذا یمتد في نشأتھ و نموه إلى خبرات الطفولة و المثیرات التي 

ھ الاجتماعیة، و ھذا یعني أن كل الناس یمرون بحالة القلق إذا یتعرض لھا الفرد أثناء تنشئت

.)204:37(تعرضوا لما یقلقھم، و لكن فقط ھم اللذین یتسمون بسمة القلق 

أول من أشار إلى ھذین النوعین من القلق، و قد تابع سبیلبرجر )1966(و ربما كان كاتل 

ح أن الفرد الذي لدیھ سمة القلق أكثر ھذه التفرقة و وضعھا في إطار نظري، و أوض)1972(

تنبھاَ و وعیاَ عن الآخرین لدرجة الخطر من المثیرات التي یتعرض لھا، و قد یدرك بعض 

الموضوعات بإعتبارھا مھددة لھ و خطرة علیھ، و ھي في الراقع لیست كذلك، و تكون إستجابتھ 

.)204:39(الذي أدركھقدر الخطر و التھدید القلقة أو المعبرة عن القلق دالة على

: إیجابیات و سلبیات القلق- 8

بالرغم من أن للقلق مخلفات سلبیة كثیرة، إلا أنھ یمكن أن ننظر إلیھ من زاویة أخرى لأن لھ 

دور إیجابي و فعال، و مفید للفرد في الظروف السویة الاعتیادیة، أي أنھ بمثابة جھاز إنذار مبكر 

ج عنھ، و ل إلى خفض نتائج التھدید الذي ینتعلى بدل الجھد للتوصینشط الكائن الحي و یبعثھ 

المحیط الذي نذار عن ھذا الجھاز فإن ذلك یساعد على عملیة التكیف مع البیئة ولإحینما یصدر ا

.)387:22(یتواجد فیھ الفرد

لقلق دورا واضحاَ في إنذار الكائن الحي و تنبیھھ إلى وجود خطر معین یھدده، كما و یعمل و إن ل

القلق في حالات معینة على وقایة الفرد عن طریق خفض الوعي و التذكر لدیھ، و في نفس الوقت 

توجد حالات أخرى یعمل فیھا القلق على زیادة حساسیة الفرد للمنبھات من حولھ، و یطلق على 

.)387:22(القلق إسم الدفاع الارادي، و الیقظ الارادي آثار
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عند عینة من التلامیذ، ديلیرمان والتي فحص فیھا التیقظ الاراووفي دراسة أجراھا ماكلیلاند

حیث عرضوا بعض الكلمات التي لھا علاقة مباشرة بالإنجاز و التحصیل و المتصلة بالشعور 

إستخدام العرض السریع للصور، و لقد أكدت النتائج على أن بالأمن، و لقد أجریت ھذه الدراسة ب

للقلق أثراَ فعالا في تسییر التعلم و الأداء، و ھذا یعني أن المرء یتعلم بسرعة كل نشاط من شأنھ 

:أن یفید في خفض القلق، و من ناحیة أخرى فإن القلق یسھل تعلم أنماط السلوك المختلفة مثل

.ة منخفضة من التعقیدجقدة مثل تعلم المقاطع التي تكون على درالأعمال البسیطة غیر المع- 1

التذكر اللفظي الذي یكون على درجة عالیة من الارتباط بین المنبھات و الاستجابات مثلما ھو - 2

.الحال عند تعلم قوائم الكلمات المزدوجة

.المواد الدراسیة- 3

ي الحذر مثل تحدید موقع شكل خفي دراكالأعمال الادراكیة المعقدة التي تتطلب الانتباه الإ- 4

.مخبأ على شكل لغز

المادة التي تكون متصلة بتكوین المفاھیم خصوصا، خاصة إذا كان الأشخاص ذوو القلق - 5

.)388:43(المرتفع من أصحاب الذكاء المرتفع أیضاَ 

قدر معتدل، أما بالنسبة للآثار السلبیة للقلق، فنجد أن للقلق بصفة عامة دور فعال إذا توافر ب- 6

و لكن یصبح ضاراَ إذا ما توفر بقدر كبیر، و أن أنواع السلوك التي یكون المرء قد تعلمھا عن 

طریق خفض القلق تتجھ بدرجة أكبر إلى التخلص من التوثر، و تنصب بدرجة أكبر في حل 

.)233:13(المشكلات

عشوائي غیر المعقول و غیر كما یسھل القلق المفرط ظھور طائفة متنوعة واسعة من النشاط ال

الموجھ الذي یطلق علیھ إسم إستجابة الفزع، و نجد أیضا أن للقلق الخفیف دور في عملیة الإنذار، 

و یكمن أن یتحول إلى نوع من أنواع الیقظة المزعجة و الأرق كنتیجة مباشرة للتوثر العنیف 

)232:13(.

الأداء في إختبارات الذكاء التي یكون لھا و یمكن أن نقول أن القلق المرتفع یخفض من مستوى

زمن محدد، و لكن ییسر الأداء في الأعمال التي یفترض القیام بھا في زمن محدد، و القلق 

المرتفع أیضاَ من القدرة على تمییز الأشیاء المتشابھة في البیئة و ذلك من حیث عدد الاستجابات 

ذا یؤدي إلى انخفاض تنوع الاستجابات و التي یستخدمھا الفرد في الظروف الجدیدة، و ھك

.)390:43(أنماطھا
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وھذا یبدوا صحیحا بالنسبة للأفراد اللذین تواجھھم حالة قلق خلال فترة الامتحانات التي تضم 

شخاص اللذین یتسمون بالقلق، و یكون یضا یتعطل الاتصال الفعال عند الأأسئلة صعبة جدا، و أ

.)390:43(و إحتباس الكلامحالات التأتأة، ھذا واضحا في

ض النظر على كل النتائج السلبیة التي تتولد عن القلق، إلا أن جوانب الباحثة أنھ بعو ترى 

إیجابیة أیضا، فیمكن إعتبار القلق كمُكون منبھ للفرد، فمثلا یمكن للقلق أن ینبھ تلمیذا مقبلا على 

الرسوب، و ھذا في حالة عدم الانضباط و إمتحان و ذلك بإشعاره بخطر تكرار السنة الدراسیة أو

المراجعة الجیدة، و ھذا ما سیدفعھ إلى بدل مجھود أكبر من المعتاد لإنجاز كل ما یتطلبھ الامتحان 

من مراجعة و على أحسن وجھ، و بھذا نجد أن  القلق كان ھو العامل الأساسي في توجیھ ھذا 

.القلق الدور السلبي لعامل مثبط للتلمیذالسلوك الایجابي لدى التلمیذ، ھذا إذا لم یلعب

:نظریات القلق.9

:النظریة النوروبیولوجیة1- 9

یعتبر علم الموروثات السلوكیة أحد المیادین الحدیثة في علم النفس، و یھتم ھذا العلم بدراسة 

، و یرى ةالعلاقات و التفاعلات ما بین المورثات و البیئة في تشكیل العملیات العقلیة و السلوكی

نسان یجب الاھتمام بتكوینھ البیولوجي، خبراتھ النفسیة، و إیطاره ویستن أنھ لفھم طبیعة الإ

مراض د أثبت تدخل العامل الدیني في الأالثقافي، فالطبیعة و الثقافة لا تتنافیان بل تتكاملان، و لق

.)221:13(النفسیة بالإضافة إلى العوامل الوراثیة التي لھا دور في إحداثھ

زوج من الصبغیات و التي تحتوي في مجموعھا على 23حیث یتكون الرصید الوراثي من 

مورثة، و المورثات نوعان البنائیة و المنظمة، فالأولى تنتج البروتینات التي تحدد 1000.0000

دمة نوع الخلیة الحیویة، و أما الثانیة فتنظم نشاط الأولى في تحدید نوع المادة البروتینیة المستخ

للمورثات البنائیة أو أوامر التوقف )التكاثر-الانقسام(في بناء العضو، كما تعطي أوامر لنشاط 

.)221:13(المحیطة بھاعن النشاط، و ذلك تبعا للبیئة الخلویة 

و بناءاَ على ھذا تنتقل الصفات الوالدیة إلى المولود عبر ھذه المورثات، و یمكن أن تكون ھناك 

توى الصبغات المتنقلة مباشرة أو على طفرات و أخطاء على مستوى الإنتاج إختلالات على مس

الجیني، حیث تتحرك بعض الجینات في الصبغیات مما یغیر التركیبة القاعدیة، و ھنا تظھر 
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اضطرابات سواء جسمیة أو نفسیة تنعكس على شخصیة الفرد بصورة سلبیة و من أھمھا    القلق

)222:13(.

سنة 20بعد دراستھ على التوائم و التي دامت حوالي " الجیني روبرت بلومن "ةرى الباحثو ت

لكل سمة إنسانیة أو اضطراب لسلوك، و لقد أظھرت الدراسة تأثیرات مقرونة بتأثیر المحیط، أي 

أن المورثات لا تؤثر مباشرة على شخصیة الفرد و إنما متفاعلة مع البیئة لكي یبقى لھا دور

)84:27(.

جانب علمي و ھو علم النفس العصبي، و الذي حاول أصحابھ إتباع طرق علمیة في تغییر و نجد

:الاضطرابات النفسیة على النحو التالي

إن الخلل في التوصیل العصبي ما بین الخلایا المرسلة و المستقبلة یعكس إضطرابات في وظائف 

صلة من حویصلاتھا في الوصلة الدماغ، فالخلیة المرسلة تفرز كمیة من المادة العصبیة المو

العصبیة، و تقوم الخلیة المستقبلة بإمتصاص الكمیة اللازمة منھا لإتمام عملیة التوصیل، و ما 

تبقى من ھذه المادة العصبیة تعاود الخلیة المرسلة و المستقبلة إمتصاصھ و تخزینھ كي یستعمل 

لل تظھر أعراضھ على الجانب في التوصیلة اللاحقة، و في حال إعاقة ھذه العملیة یحدث خ

الجسمي، أو یحدث إضطراب نفسي، أما القلق فتظھر نوباتھ بزیادة إفراز الموصل العصبي 

تجربة على المسمى نوأبینفرین، و ذلك بالتلازم مع قلقة إفراز الجابا، و في ھذا المجال أجریت 

ورأبینفرین تؤدي إلى نوبات شارة الكھربائیة للنواة الدماغیة المولدة لنالقردة حیث وجد أن الإ

.)35:42(الذعر

فة التي قد لا الدماغیة، كحالات الإصابات الخفیكما یرجع البعض الآخر القلق إلى الإصابات

فیلاحظ لدى المفحوص تظھر في الفحوصات الطبیة بل تفرز من خلال الفحص النفسي المعمق،

اك إصابات عمیقة تؤثر بدرجة بلیغة في ر و عدم الاستقرار، و نوبات الغضب و ھننوع من التوت

نفسیة الفرد جراء التشوھات التي تلحقھا و التي تنعكس سلبا على شخصیة الفرد، و تظھر على 

.)36:42(شكل اضطرابات أھمھا نوبات القلق

:نظریة التحلیل النفسي2- 9

طلح و شیوعھ یعود ھذا المصكان فروید من أكثر العلماء إستخداما لمصطلح القلق، بل أن إذاعھ 

كبیر منھ إلیھ، و ینظر فروید إلى القلق بإعتباره إشارة إنذار بخطر قادم یمكن أن یھدد في بشكل

الشخصیة أو یكدر صفوھا على الأقل، فمشاعر القلق عندما یشعر بھا الفرد تعني أن دوافع الھو و 
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و ھي أفكار لا (لى على كبتھا الأفكار غیر المقبولة و التي عملت الأنا بالتعاون مع الأنا الأع

تقترب من منطقة الشعور و )تستسلم للكبت، بل تجاھد لتظھر مرة أخرى في مجال الشعور 

لق بوظیفة الوعي، و توشك أن تنجح في إختراق الدفاعات، و على ھذا الأساس تقوم مشاعر الق

.)55:26(الإنذار للقوى الكابتة

فإن لھذه القوة أثراَ سلبیا على الصحة النفسیة، لأنھا إما أن وإن ھذه المكبوتات إذا كانت قویة 

تنجح في إختراق الدفاعات و التعبیر عن نفسھا في سلوك لا سوي أو عصابي، أو تنھك دفاعات 

الأنا بحیث یظل الفرد مھیأ للقلق المزمن و المرھق و الذي ھو صورة من صور العصابات أیضا

)55:26(.

لین یتصلان بالقلق، الأول عن طبیعة الموقف الذي یسبب القلق، و الثاني ولقد إھتم فروید بسؤا

العلاقة بین القلق و الفعالیات الأخرى المتعلقة بالشخصیة، و كان فروید یفسر القلق و تطوره في 

طبیعة الموقف الأول، و القلق في رأي فروید ھو إستجابة ظھرت قدیما أمام خطر معین، و ھو 

ھدد حیاتھ، و یكون رد ھي صدمة یتعرض لھا الطفل، و تعتبر خطر حقیقي یصدمة المیلاد، و 

.)56:37(فعل تجاھھا

ر الناتج ة إلى عدم الإشباع، و زیادة التوتو نرى عند غیاب الأم ینمو شعور الخطر و ھذا بالإضاف

إفتقاد عن الحاجة، و ھي حالة یكون فیھا الطفل عاجزاَ، و یخرج فروید من ھذا التفسیر إلى فكرة 

بین فعالیات الشخصیة من جھة الموضوع من جھة و تطور القلق لدى الطفل مع تطور التفاعل 

.)56:37(أخرى

:ة السلوكیةــالنظری3- 9

إن المدرسة السلوكیة ھي مدرسة تعلم، و إنھا تنظر للقلق على أنھ سلوك متعلم من البیئة التي 

ي و السلبي، وھي وجھة نظر تختلف تماما عن یعیش وسطھا الفرد تحت شروط التدعیم الایجاب

وجھة نظر التحلیل النفسي، فالسلوكیون لا یؤمنون بالدوافع اللاشعوریة، و لا یتصورون 

، الأنا )الغرائز(الدینامیات النفسیة أو القوى الفعالة في الشخصیة على صور منظمات أي الھو

تحلیلیون، بل انھم یفسرون القلق في ضوء كما یفعل ال)الضمیر(، الأنا الأعلى )الذات الواعیة(

الإشراط الكلاسیكي، و ھو ارتباط مثیر جدید بمثیر آلي، و یصبح ھذا المثیر الجدید قادراَ على 

.)93:43(إستدعاء الاستجابات الخاصة بالمثیر الأصلي
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ر المحاید وھذا یعني أن مثیر محایداَ یمكن أن یرتبط بمثیر آخر من طبیعتھ، و بذلك یكتسب المثی

نھ في طبیعتھ الأصلیة أصفة المثیر المخیف، و یصبح قادرا على إستدعاء إستجابة الخوف، و مع 

، نجده یشعر بالخوف عندما یتعرض لھ ذه العلاقةلا یثیر مثل ھذا الشعور، و عندما ینسى الفرد ھ

عتھ الخوف، فإن الموضوع الذي یقوم بدور المثیر الشرطي، و إذا كان ھذا الموضوع لا یثیر بطبی

.)93:43(ھذا الخوف المبھم الذي ھو القلقالفرد یستشعر

و نجد أن جون واطسون زعیم المدرسة السلوكیة إستطاع أن یخلق خوفا لدى الطفل آلبرت الذي 

كان یبلغ من العمر أحد عشر شھراَ، و قد كان تعود اللعب مع أحد حیوانات المخبر، ثم أشرط 

وان بمثیر مخیف في أصلھ و ھو سماع صوت عالي و مفاجئ، و بعد  واطسن رؤیة الطفل للحی

حدوث الإشراط أصبح الطفل یخاف من الحیوان الذي كان یسر لرؤیتھ من قبل، و یعتبر الحیوان 

في ھذه التجربة بمثابة الموضوعات المثیرة للقلق عند الطفل مع أنھا كانت موضوعات محایدة في 

.أصلھا

)313:27(عات مثیرة للخوف مع تعرض رابطة الاشراطو لكنھا ارتبطت بموضو

في جوھرھا مع نظریة التحلیل النفسي في تفسیر القلق، الباحثة ان ھذه النظریة إختلفةترى و

حیث أن النظریة الأولى ترى أن القلق سببھ الأول ھو الجھاز النفسي للفرد و المتكون من الھو، و 

نھ من تفاعلات داخلیة لدى الفرد و التي تكون كمولد القلق، أما الأنا، و الأنا الأعلى، و ما ینجز ع

النظریة السلوكیة فترجع القلق إلى البیئة الخارجیة للفرد بما تحتوي من مواقف تثیر إستجابات 

سلوكیة یتعلمھا الفرد لتوافق مع ھذه البیئة مما یولد لدیھ القلق في بعض الحالات فیصبح بذلك 

.صفة مكتسبة بالتكرار

:النظریة الإنسانیة4- 9

تؤكد المدرسة الإنسانیة على خصوصیة الإنسان بین الكائنات الحیة، و لذا تركز دراستھا على 

الموضوعات التي ترتبط بھذه الخصوصیة، مثل الإدارة، و الحریة، المسؤولیة و الابتكار و القیم، 

أمثال سارتر و بروجوس ومالو،و ترى ھذه المدرسة التي نشأة على ید الفلاسفة الوجودیین من 

كائن متمیز عن الكائنات ھو أن یحقق وجوده وذاتھ كإنسان، والإنسان مإن التحدي الرئیسي أما

الاخرى، وكفرد یختلف عن بقیة الأفراد، و على الكل أن یسعى لتحقیق ھذا الوجود لأن ھذا 

ت الفرد لتحقیق ا یعیق محاولاالھدف الأساسي الذي یجب أن یوجھ الفرد في حیاتھ، لھذا فإن كل م

.)33:42(ن یثیر قلقھھذا الھدف یمكن أ
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على ذلك فإن ق و یعانیھ كخبرة یومیة مستمرة وفالإنسان ھو الكائن الحي الوحید الذي یستشعر القل

تي تغزوا المستقبل بعكس التحلیل النفسي و السلوكیة الوحاضرعوامل القلق ومثیراتھ ترتبط بال

.)33:42(ى الماضيأسباب القلق إل

و إن العوامل المرتبطة بالقلق عند أصحاب ھذه المدرسة ھي بحث الفرد على مغزى لحیاتھ أو 

و یرتبط فشل الفرد ھدف وجوده، و إذا لم یھتد الفرد إلى ھذا المغزى فإنھ سیكون فریسة للقلق،

ة الكبرى التي تتسم ات القائمة في المجتمعات الصناعیلإھتداء إلى مغزى حیاتھ بالإنتقاضفي ا

بدرجة واضحة من عدم التكافؤ بین العمال و أرباب العمل، مما یجعل الإنسان فرد یشعر 

.)34:42(بالضلالة و العجز و العزلة إضافة إلى القلق

:و إن أھم مصادر القلق لدى الإنسان في وجھة نظر الوجودیین ھي

ئن الوحید الذي یدرك حتمیة نھایتھ فقط، و ھو المصدر الأول للقلق، فالإنسان ھو الكا: الموت- 1

لحظة يموت متوقع في أو ھو یجھل متى تنتھي حیاتھ، لذلك فھو یحمل ذلك القلق في داخلھ لأن ال

.)170:38(من اللحظات

ائل أمام القیم التي یؤمن بھا، فالوطنیة و الإنتماء لقضیة إن قیمة حیاة الفرد تتظ: ید القیمتھد- 2

بح من القیم التي یطابقھا الفرد مع وجود ذاتھ، و بذلك فإن أي خطر یھدد ھذه إنسانیة معینة قد تص

)170:38(.القیم یمثل أحد مصادر القلق لدى الفرد

إلا سلسلة من ية و بالتالي ھو یختار حیاتھ، أي أن حیاتھ ماھدراإن الإنسان ھو الإ: الحریة- 3

یترتب عن ھذا فشل أو نجاح ھذا الإصرار إتخاذ القرارات و تحمل المسؤولیة وحده، و یمكن أن 

على خوض تجربة بالرغم من عدم ضمان نجاح القرارات، و ھذا ما یفجر حالة القلق، بالتالي إذا 

.        )170:38(ن للحریة فإن القلق قرینھما معاَ كانت المسؤولیة قری

ن الخاصة، حیث أة فسرت القلق من زاویتھان كل نظریة من النظریات السابقترى الباحثة أ

انھ نتاج خلل بیولوجي حیث یمكن أن یمس ھذا الخلل النظریة النوروبیولوجیة فسرت القلق على

ریة التحلیل النفسي فترجع القلق إلى صدمة ما نظالجھاز العصبي، و جینات و صبغیات الفرد، أ

تطور بتفاعل الفرد مع ي الھذا القلق فرھا منبع القلق لدى الفرد ثم یبدأحیث یعتبصدمة المیلاد، 

القلق في ضوء ما النظریة السلوكیة فتختلف تماما مع نظریة التحلیل النفسي و ھي تفسرالبیئة، أ

ن نسانیة فترى إمتعلم من البیئة، أما النظریة الإلق على انھ سلوك و تنظر للقشراط الكلاسیكي، الإ

دما یشعر ببعض المعوقات التى تعیقھ نھ یتولد عند الفرد عنالبیئة حیث أالظروفلقلق ھو نتاج ا
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ن النظریة و النظریة السلوكیة حیث أن ھناك بعض التشابھ بین ھذه أو نلاحظ أھدافھ، عن تحقیق 

ا النظریة النوروبیولوجیة فقد أملى عوامل البیئة جعان القلق إلى عوامل القلق إكلتا النظریتان تر

ل النفسي الجانب ل تفسیر نظریة التحلیشمل تفسیرھا الجانب البیولوجي في حین شملت شم

.ثرى تفسیر اضطراب القلقالنفسي، و نجد أن ھذا الاختلاف أ
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عـــــــصل الرابــــــــــالف

صیل الدراسيــــــالتح

:تمھید
وذلك ابتداءا من التعریف بالتحصیل تتناول الباحثة في ھذا الفصل مفھوم التحصیل الدراسي،

الدراسي ثم شروط التحصیل الدراسي الجید، و بعد ذلك تتطرق إلى العملیات العقلیة المؤدیة إلى 

.ؤثرة على التحصیل الدراسيالتحصیل الدراسي و العوامل الم

:تعریف التحصیل الدراسي-1
لقد اخذ ھذا المفھوم مسمیات عدیدة تداول استخدامھا في المجال التربوي مثل الانجاز المدرسي،

وحتى تسمیة الاكتساب، فحسب الأكادیمي،الأداء التربوي أووالأكادیمي،التربويالمردود

والمكتسبات والكسب تحصیل المجھول من المعلوم،ب،الباحث حسن اللحیة الاكتساب یردف الكس

.)104.32(ھي مجموعة المعارف التي یظھرھا الشخص 

):1998(تعریف عبد المحسن الكناني 
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التحصیل الدراسي ھو كل أداء یقوم بھ التلمیذ في الموضوعات المدرسیة المختلفة، والذي یمكن 

.)15:29(كلیھما معا أوقدیرات المدرسین تأوإخضاعھ للقیاس عن طریق درجات الاختبارات، 

):1999(تعریف زكي صالح

)15:29(ن التحصیل ھو كل ما یكتسب و یتعلمإ

:(2000)نتعریف غابل
التحصیل الدراسي ھو مستوى محدد من الأداء و الكفاءة في العمل المدرسي، یقیم قبل المدرسیین 

:ھذا المفھوم على جانبینكلیھما، ویتركز أوعن طریق الاختبارات المقننة أو

الجانب الأول ھو مستوى الأداء والكفاءة

ملیة غیر مقننة و الجانب الثاني ھو طریقة التقییم التي یقوم بھا المدرس، و ھي عادة ما تكون ع

.)56:30(و عن طریق الاختبارات الموضوعیة و المقننة أتخضع للذاتیة، 

):2000(تعریف سید خیر الله
.دراسي ھو ما یعبر عنھ المجموع العام لدرجات التلمیذ في جمیع الموادأن التحصیل ال

):2000(تعریف صلاح الدین أبو علام

التحصیل الدراسي ھو درجة الاكتساب التي یحققھا الفرد، أو مستوى النجاح الذي یحرزه أو 

).99:10( یحصل علیھ في مادة دراسیة أو مجال تعلیمي

لبعض المعارف و المفاھیم و المھارات المتعلقة بالمادة الدراسیة، و أو ھو مدى استیعاب التلمیذ

یدل التحصیل الدراسي على الوضع الراھن لأداء الفرد أو تعلمھ أو ما اكتسبھ بالفعل في برنامج 

).99:36(تعلیمي

:و من خلال ھذه التجارب یلاحظ اتفاق معظم الباحثین على أن التحصیل الدراسي ھو

.اسي ھو مستوى من الأداء و الكفاءة المدرسیةالتحصیل الدر.1

.التحصیل الدراسي ھو كل ما یكتسب و یتعلم في المدرسة.2

و التحصیل الدراسي ھو مستوى المعارف و المھارات المعبر عنھا عن طریق الاختبارات.3

.تقدیرات المدرسین

:العملیات العقلیة المؤدیة إلى التحصیل الدراسي-2
و المؤثرة قلیة على اختلافھا من أھم العوامل المؤدیة إلى التحصیل الدراسيتعتبر العملیات الع

:نذكر منھا ما یليعلیھ و
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یقوم العقل بتجمیع المعرفة و المعلومات في عملیة عقلیة تساعده على التعامل :عــــالتجمی2-1

ا في فئات مع المعلومات عندما تكون ضخمة و كبیرة و صعبة و معقدة، و ذلك عن طریق وضعھ

).39:08(متشابھة ذات عناصر مشتركة

ھذه العملیة العقلیة تتضمن التصنیف، و التبویب و التنظیم، وكذلك الترمیز، و لعل أھم وظیفة 

للتجمیع ھي تصغیر المسافة التي تحتلھا المعلومات في الذاكرة كي یسھل تذكرھا، فالذاكرة قد 

م بشكل جزئي لھذا فھي تقوم بتجمیعھا في وحدات یصعب علیھا تذكر جمیع عناصر الشيء المتعل

).39:08(عامة لخزنھا في غرفة واحدة في الذاكرة

ھو استظھار المعلومات و تكرارھا و دراستھا أكثر من مرة بھدف تذكرھا و :رارــــالتك2-2

میا ترسیخھا في الذاكرة و من ثمة استرجاعھا عند الحاجة، ھذه العملیة تتطلب جھدا ذھنیا و جس

في آن واحد، فكلما قرأ الفرد معلومات و إعادة قراءتھا بصوت عال و بدل جھدا في تعلمھا سھل 

.)39:08(علیھ تذكرھا

: مـــالتنظی2-3

ھو عملیة عقلیة أساسیة تھدف إلى تنظیم المعلومات على أساس العناصر المشتركة التي تجمع 

و المھم في عملیة التنظیم ھو حدات مجردة،بینھا، لتخزن في الذاكرة على شكل أنماط عامة وو

إدراك العلاقات المشتركة بین الأجزاء المتعلمة، وھي تختلف عن عملیة التجمیع في الھدف، 

فھدف التجمیع ھو الھدف، فھدف عملیة التجمیع ھو تصغیر المسافة التي تخزن فیھا المعلومات 

بین العناصر المشتركة و خزنھا على صیغة في الذاكرة، في حین تھدف عملیة التنظیم إلى التعمیم

فیھا مجردات ومفاھیم عامة في الذاكرة طویلة الأمد، بالإضافة إلى تصغیر المسافة التي تخزن

).69:15(المعلومات

: داث المعنىــر و إحـــالتفسی2-4
الجزء ھي عملیة تھدف إلى تفسیر المعلومات الداخلیة إلى الذاكرة و إعطائھا معاني معینة، و

الذي یقوم بھذه العملیة ھو سكیمیا المعاني و التي ھي عبارة عن بناء عقلي معرفي یتضمن أفكارا 

).70:15(و الذاتتعكس معرفتنا عن الأشیاء و الموضوعات و المواقف و الأحداث 

یف المعلومات إلى مفاھیم أو مبادئ أوظة ھي التي تساعد على الإدراك و تو ھذه العملیة العقلی

).70:15(و الألوان أو الروائح أو الأحجاممھارات أ

:لـــلیــالتح2-5
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ھو عملیة تھدف إلى تجزئة المفھوم العام، أو المبدأ العام، أو الإجراء العام إلى عناصر جزئیة 

التي یتكون منھا، و ھذا بھدف رؤیة التفاصیل، و ھي عكس عملیة التجمیع و التنظیم، و تحدث 

أو لدى محاولة الفرد استرجاع . لتعامل مع مادة صعبة أو موقف كلي غامضھذه العملیة عن ا

معلومات الجزئیة خاصة، فالتحلیل یساعد المتعلم على رؤیة التفاصیل قبل خزنھا في الذاكرة

)21:03.(

:لـــیــالتخ2-6
على ھو عملیة عقلیة تتعلق بتكوین صورة ذھنیة للأشیاء أو الموضوعات المتعلمة، و ھو یساعد

خزن المعلومات في الذاكرة من ناحیة، و استرجاع المعلومات من الذاكرة من ناحیة أخرى، و قد 

تتضمن ھذه العملیة تصور صور، أو أشكال، أو أشكال أو بیانات، أو خرائط، أو أي شيء لھ 

).21:03(شكل مرئي

:طــــالرب2-7
ت الجدیدة المتعلمة و المعلومات السابقة و ھو عملیة عقلیة تھدف إلى إدراك العلاقة بین المعلوما

ذلك عن طریق إدراك أوجھ الشبھ و الاختلاف بینھما، و قد تتضمن ھذه العملیة الاستنتاج، و 

).41:17(المقارنة، و التنبؤ

:الاسترجاع2-8
و ھو القدرة على تذكر المعلومات و إخراجھا من الذاكرة بقالب قد یختلف عما دخلت علیھ، 

وقد یكون الاسترجاع على لاسترجاع قد یكون على مستوى التذكر الحرفي وغیر الحرفي،فا

و والتحلیل، والتركیب، و التقویم، و حل المشكلات،مستوى الفھم، والاستیعاب، و التطبیق،

الاكتشاف، و الاختراع، و بھذا فالاسترجاع یعني ببساطة استخدام المعلومات المخزونة وقت 

من وو الفھم و الاستیعاب و التبصر ف ھذه العملیة ھو إدراك المعاني و العلاقاتالحاجة أي ھد

).41:17.(و تخرج على شكل رموز أیضاقد تدخل المعلومات على شكل رموزثم التعلم، و

:تصنیف بلوم 2-9
التطبیق، و التحلیل،العملیات العقلیة إلى ستة مستویات فرعیة ھي التذكر، الفھم،" بلوم " یصنف 

:والتركیب، والتقویم، وھذا حسب الشكل التالي
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التقویم

التركیب

التحلیل

التطبیق

الفھم

التذكر

)146:30.(للمستویات العقلیة" بلوم"یمثل ھرم ) 03(الشكل 

ل مستوى من مستویات الھرم متطلبا سابقا إجباریا للمستوى الذي یلیھ، فمستوى یعد ك

المعرفة أو التذكر شرط أساسي لحدوث عملیة الفھم في المستوى الثاني، كما تمثل المعرفة 

.)146:30(والفھم مطلبا ضروریا لعملیة التطبیق و ھكذا دوالیك 

فراد و المتمثل في الانتقال من السھل إلى إن تصنیف بلوم یعكس سیكولوجیة التفكیر عند الأ

، ھذا وقد یتباین التركیز على ھذه المستویات تبعا لاختلاف طبیعة المواد أو المعقدصعبال

.)146:30(الدراسیة أو المستوى العمري للمتعلم 

وقد یكثر الاھتمام بمستوى المعرفة في الصفوف الابتدائیة في حین نجد التركیز على 

.)147:30(العلیا كالفھم و التطبیق یزداد في المراحل الدراسیة المتلاحقة المستویات

.تیما یلي عرض موجز لھذه المستویاو ف

یشیر ھذا المستوى إلى القدرة لمتعلم على تذكر واستدعاء المعلومات : التذكرة1-9-2

اصیل، في الذاكرة التي ثم تعلمھا سابقا، و یتضمن ھذا المستوى تذكر التفالمخزنة 

والنصوص و الحقائق، و العمومیات و المصطلحات و الأسماء و الرموز، والمبادئ، و 

التعلم في ھذا المستوى لا یتطلب من المتعلم إجراء إنالقوانین، و غیر ذلك من المعلومات 
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أیة عملیات عقلیة باستثناء الجھود التي یبدلھا في تخزین ھذه المعلومات في الذاكرة و 

)47:8(.استرجاعھا

یعكس ھذا المستوى قدرة المتعلم على فھم و تفسیر المعلومات :الاستیعابأوالفھم 2-9-2 

و تحویلھا من شكل إلى أخر مع الحفاظ على معانیھا، و یتضمن أیضا قدرات التلخیص، و 

بحدوث التنبؤ وات و إكمال المعلومات الناقصة، وإعطاء المعاني،إعادة تنظیم المعلوم

)23:3(في ضوء مؤشرات معنیة ءالأشیا

یقیس ھذا المستوى قدرة المتعلم على توظیف المعلومات ونقل اثر التعلم : لتطبیقا3-9-2

إلى مواقف جدیدة غیر تلك التي تعلم المعلومات فیھا، و یتمثل ذلك في استخدام و تطبیق 

ع جدیدة كاستخدام قاعدة ارخمیدس المبادئ و المفاھیم ، و النظریات و القواعد في أوضا

لحساب كمیة السائل المزاح، أو إیجاد مساحة قطعة ارض باستخدام طریقة المثلثات، أو 

.)23:3(إعراب جملة أو استخدام أحكام التجوید في قراءة القران الكریم

یتضمن ھذا المستوى القدرة على تحلیل و تجزئة المادة العلمیة إلى :لـــالتحلی4-9-2 

كوناتھا و عناصرھا الأولیة و اكتشاف طبیعة العلاقات القائمة بین ھذه المكونات، و یشتمل م

)68:15(على الاستنتاجات، و إدراك العلاقات بین الفرضیات، و تمییز الأشیاء و تصنیفھا 

یعكس ھذا المستوى قدرات المتعلم علي إنتاج شيء جدید من مجموعة : بــالتركی5-9-2

ن بني ، و یھدف إلى تنمیة قدرة المتعلم على تكویربأسلوب فرید و مبتكجزاء تعطى لھأ

یختلف ھذا المستوى عن مستوى وو الإنتاج و الابتكار،و التألیفأجدیدة للمعرفة، 

و معارف أدستخدام قواعإالمطلوب من المتعلم التطبیق، حیث انھ في مستوى التطبیق یكون 

.)68:15(بداع و الابتكار من قبل المتعلم محددة سابقا إما لتركیب فیتطلب الإ

قدرة المتعلم على إصدار الإحكام على الأشیاء إلىیشیر ھذا المستوى : مـــالتقوی6-9-2

درات المتعلم على تثمین اعتمادا على معاییر ذاتیة داخلیة أو خارجیة، و یعني أیضا تطویر ق

صحة الأشیاء و تقدیم البراھین، و بیان و الاختیار من بین عدة بدائل، و كذا إثباتالأشیاء

.)69:15(نقاط الضعف و القوة، و النقد 

:شروط التحصیل الدراسي الجید-3
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من الشروط التي تساعد على عملیة التعلم لدى التلامیذ، و تزاید من مستوى درجات ما 

:یحصلھ و یكتسبھ من معارف و مھارات نذكر ما یلي

:التكرار3-1
الإنسان یحتاج إلى الأداء المطلوب لتعلم خبرة معینة، و حتى یتمكن من من المعروف أن

إتقان ھذه الخبرة یجب علیھ تكرارھا، لا نقصد بذلك التكرار الآلي الأعمى، بل ذلك التكرار 

إلى نمو الخبرات و الارتقاء بھا بحیث یستطیع الإنسان أن تقوم بالأداء الموجھ الذي یؤدي 

و في نفس الوقت بطریقة سریعة و دقیقة، فالتكرار الآلي المحض . ةالمطلوب بطریقة آلی

، و الانتباه، و الملاحظة زم یقوم على أساس الفھم، و التركیلھو مضیعة للوقت إذا ما

).414:35(الدقیقة و معرفة معنى ما یتعلمھ الفرد

نا بتوجیھ المدرس و إن التكرار لا ینجح و لا یكون فعالا في عملیة التعلم إذا لم یكن مقرو

).414:09(نحو الارتفاع المستمر بمستوى الأداء

و إن التكرار في عملیة التعلم معروف منذ ظھور نظریة ثورندایك حول التعلم بالمحاولة و 

التكرار معبر عنھ بمفھوم ، حیث نجد مفھوم Animal intelligence 1898الخطأ في كتابھ 

انون أن الارتباطات بین الوضعیة و الاستجابة تعزز أو المران، و فحوى ھذا القالتدریب

).100:36(بالمران و تضعف بتوقفھ

:التدریب و التكرار الموزع و المركز3-2
و یقصد بالتدریب المركز ذلك الذي یتم في وقت واجب و في دورة واحدة، أما التدریب 

ظ أن التدریب المركز الموزع فیتم في فترات متباعدة تتخللھا فترات من الراحة، و یلاح

یؤدي إلى التعب و الشعور بالملل، كما أن ما یتعلمھ الفرد بالطریقة المركزة یكون عرضة 

النسیان، كما أن التدریب الموزع فیؤدي إلى تثبیت ما تعلمھ الفرد إلى جانب تحدد النشاط 

).415:35(المتعلم بعد فترات الراحة، و إقبالھ على التعلم باھتمام أكبر 

نجد أن التدریب الموزع و المركز یخضع إلى طبیعة الموضوع المراد تعلمھ، فالمواد، و 

فالمواد الصعبة یفضل أن یستعمل فیھا التعلم الموزع عكس المواد السھلة، حیث یصبح 

)101:36(التدریب الموزع فیھا مھدرة للوقت و الجھد

:الطریقة الكلیة و الطریقة الجزئیة3-3
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لیة عن الطریقة الجزئیة، عندما تكون المادة المراد تعلمھا سھلة، و تفضل الطریقة الك

قصیرة و متسلسلة تسلسلا منطقیا أو طبیعیا، حیث أن الموضوع الذي یكون ذا وحدة طبیعة 

یكون سھلا في تعلمھ بالطریقة الكلیة، في حین أن المواضیع المكونة من أجزاء لا رابط 

ل یفضل استخدام الطریقة الجزئیة في تعلمھابینھما، أو صعبة أو مسرفة في الطو

)101:25(.

:طریقة التسمیع الذاتي3-4
معلومات، أو ما اكتسبھ من و ھي طریقة یقوم بھا الفرد محاولا استرجاع ما حصلھ من

و مھارات وذلك أثناء الحفظ و بعده بمدة قصیرة، و لعملیة التسمیع ھذه فائدة، إذ خبرات

ا تعلمھ، و ما بقي في حاجة إلى المزید من التكرار حتى یتم حفظھ، تبین للمتعلم مقدار م

و الحفظید من حافز المتعلم على الانتباهإضافة إلى ھذا فإن عملیة التسمیع الذاتي تز

)44:25.(

و یستحسن من المتعلم ألا یباشر عملیة التسمیع الذاتي إلا بعد فھم المادة و استیعابھا، حیث 

.)101:25(ؤدي إلى شعوره بالفشل و الإحباطأن التعجل فیھا ی

:الإرشاد و التوجیھ3-5
لا شك أن التحصیل القائم على أساس الإرشاد و التوجیھ أفضل من التحصیل الذي لا یستفید 

و مدة زمنیة فیھ الفرد من إرشادات المدرس، فالإرشاد یؤدي إلى حدوث التعلم بمجھود أقل 

، و یتضمن المدرس إرشاد المتعلم إلى مھارات الدراسیة المناسبة بما في ذلك عادات رأقص

الاستذكار الصحیحة، و كذلك مساعدتھ على حل مشكلاتھ تظھر لھ أثناء مشواره الدراسي 

تفھم خاصة ما یتعلق بالتأخر الدراسي و اضطرابات التحصیل، ویفضل للإرشادات أن 

.)102:36(أو الإحباطن یشعر المتعلم بالتشجیعبطریقة إیجابیة لا سلبیة، وإ

:النشاط الذاتي3-6
یعتبر النشاط الذاتي الطریقة الأمثل إلى اكتساب المھارات و الخبرات و المعلومات و 

المعارف المختلفة، حیث أن التعلم الجید ھو الذي یقوم على النشاط الذاتي حیث یكون أكثر 
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نسیان، أما التعلم القائم على التقلید و السرد و الإلقاء من ثباتا و رسوخا، و أقل قابلیة لل

و یحفزھم جانب المدرس فإنھ نوع رديء من التعلم، حیث أنھ لا یثیر نشاط التلامیذ الذاتي

).417:35(على عملیة التعلم

:معرفة المتعلم بالنتائج التي تعلمھا مستمرة3-7
لمران أن ممارسة الفعل دون معرفة النتائج لقانون ا1930لقد أصبح معروفا منذ ثورندایك 

لا یؤدي إلى حدوث التعلم الجید، حیث تساعد معرفة النتائج في وقت قصیر أو التغذیة 

الراجعة إلى الضبط الذاتي للسلوك، فھي تمكن المتعلم من أن یوجھ نفسھ، و لھذا انتشرت 

حیح استجابة المتعلم سلوكھ في في میدان التربیة و التعلیم، و تھدف التغذیة الراجعة إلى تص

الاتجاه الصحیح فإن معرفة المتعلم بنتائج تحصیلھ تجعلھ یعمل على مباراة نفسھ و مباراة 

زملائھ، فیسعى دائما إلى التقدم في الطریق الصحیح، أم عدم معرفة المتعلم بنتائج التحصیل 

و قد یظن انھ لا یحرز أي قد یوقعھ في الخلط، فقد یظن أنھ وصل إلى القمة فلا یبدل جھداَ 

).417:35(تقدم فیضعف حماسھ و یتراجع تحصیلھ

:العوامل المؤثرة على التحصیل الدراسي-4
یوجد ثلاثة عوامل شائعة تأثر بطریقة أو أخرى على عملیة التحصیل الدراسي لدى 

تجدر العوامل الفردیة، و العوامل العائلیة، و العوامل المدرسیة و : المتمدرسین وھي

الإشارة إلى إن كل عامل من ھذه العوامل تنطوي تحتھ عدة عناصر تتداخل و تتفاعل فیما 

فیما یلي نعرض بعض و؛ ة على عملیة التحصیل الدراسيبینھا لتأثر بصفة ایجابیة أو سلبی

:ھذه العناصر

:العوامل الفردیة4-1
:الذكاء و القدرات العقلیة- أ

الذكاء من أھم العوامل العقلیة المؤثر على التحصیل الدراسي، و بالتالي فان انخفاض یعتبر

كانت دون إذانسبة الذكاء لدى التلامیذ یكون كاف لتأخر الدراسي العام، لان نسبة الذكاء 

.)26:46(درسي المتوسط تكون كافیة لتعطیل مستوى مقبول في العمل الم

ن ھناك علاقة أRAIZ (1979(ولتأكید العلاقة بین الذكاء و التحصیل الدراسي أكد ریاز

.)112:32(ارتباطیة موجبة و دالة إحصائیا بین الذكاء و التحصیل 
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ن العلاقة بین التحصیل الدراسي و الذكاء وثیقة، و إن إف) H.EYSNEK(و حسب ھانز إیزك 

دراسي إلا أنھ لیس العامل الأساسي و الوحید في ارتفاعھ الذكاء ضروري للتحصیل ال

)112:32(.

و نقلا عن مصطفى منصوري وجد جابر عبد الحمید ارتباطا بین الدرجات الكلیة على 

ناثعند الإ0.72عند الذكور و 0.84اختبار الذكاء و بین المجموع الكلي للتحصیل بلغ

)27:46.(

اختلافا في معدل ) 1921_1917(ثیرا بالذكاء، وجد بیرت و عن المواد الدراسیة الأكثر تأ

الارتباط بین الذكاء و المواد الدراسیة المختلفة، فقد بین أن أكثر المواد الدراسیة ارتباطا 

، ثم الحساب، و أقلھما  ارتباطا ھي مادتي الخط و )التعبیر الكتابي(بالذكاء ھي مادة الإنشاء

).27:46(الرسم

بمحافظة الشرقیة لمصر أن ) 2004(ة التي قام بھا عبد الفتاح غزال و اتضح في الدراس

:المواد التي یرسب فیھا المتأخرون دراسیا و التي تتطلب ذكاءاَ تتوزع كما یلي

النسب المئویةالمواد الدراسیة

اللغة العربیة

الحساب

العلوم

الدراسات الاجتماعیة

الدین

81%

74%

32%

23%

11%

).28:46(یمثل المواد التي یرسب فیھا المتأخرین دراسیا) 03(الجدول رقم
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و من جھة أخرى یمكن للتلمیذ أن یكون متوسط الذكاء و ناجحا في دراستھ إذا توفرت لھ 

، فقد یتأخر التلمیذ في دراستھ رغم أن ذكائھ فوق العكس صحیحافرص و عوامل النجاح و 

).29:19(ل النجاحالمتوسط و ھذا بسبب عدم توفر فرص و عوام

و حتى إذا كانت درجة الذكاء لدى التلمیذ مرتفعة و لا یجد من المناھج و المواد الدراسیة ما 

یختبر بھ قدراتھ و ذكائھ، فعادة ما یستھین بالمواد الدراسیة لأنھا لا تقضي و لا تشبع 

ا یكون سببا حاجاتھ في البحث و المعرفة، و بناءا على ذلك یمھل دروسھ ولا یراجعھا، مم

).30:19(في انخفاض تحصیلھ الدراسي رغم ارتفاع درجة ذكائھ

تبین علاقة الذكاء بالتحصیل الدراسي، Andrea jadolleو في دراسة أجراھا أندریھ جادول 

لذكاء و التي قامت بھا على ستة أجیال من التلامیذ بمنطقة بلجیكا، و ارتكزت على معامل ا

من بدایة الدخول Binet-Simon-Termanتیرمان -سیمون-یھالمحصل علیھ باختبار بین

:المدرسي، فكانت النتائج

.درجة یكملون دراستھم دون تأخر120تلامیذ لدیھم معامل ذكاء یساوي 

.درجة لدیھم تأخر دراسي بعامین على الأقل85تلامیذ لدیھم معامل ذكاء یساوي 

ي التحصیل لا یجب أن تصرف الانتباه عن من التلامیذ أن أھمیة الذكاء العام ف% 50

أھمیة القدرات العقلیة الطائفیة كالذاكرة، و القدرة اللغویة و العددیة، و بشكل عام كلما كان 

.)88:07(فع كانت النتائج الدراسیة مرتفعةالذكاء مرت

و ھو أول من اعتمد على درجة الذكاء في تصنیف الأفراد من Termanو قد أشار ترمان 

طفلا اختبروا على أساس مستوى الذكاء، أطلق علیھم إسم 1500ل دراسة تتبع فیھا خلا

العباقرة و المتفوقین دراسیا إلى مستوى الذكاء لم یكن محكا صالحا تماما و إنما كان النظر 

علیھ في أثر العوامل الأخرى التي تأثر في مستوى تحصیل الفرد و تعمل إلى جانب الذكاء

.)29:07(الاجتماعیة مثلاالعام كالعوامل

و مما سبق یمكن أن نقول ھناك إجماع بین الباحثین على أھمیة الذكاء في عملیة التحصیل 

المدرسي، و علاقة الارتباطیة التي تجمعھا بحكم أن الذكاء ھو العامل الأول المؤثر على 

بالإضافة إلى عملیة التحصیل و الذي یكون سببا في الفشل أو النجاح لدى التلامیذ، ھذا 

كمل القدرات الطائفیة الأخرى كالانتباه، و التركیز، و الذاكرة فكل واحدة من ھذه العملیات ت
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ستیعاب الجید و بالتالي ینعكس ھذا إیجابا على التحصیل الأخرى تساعد التلمیذ على الإ

.الدراسي لدیھ

:الحالة الصحیة-ب
الأسقام، حیث تعتبر الاضطرابات إن النجاح في الدراسة یتطلب بنیة صحیة سلیمة من

الجسمیة بأنواعھا عائق أمام التحصیل الدراسي الجید كاضطرابات في التوازن الفزیولوجي 

و البصر حیث الناجم عن الغدد، و الإعاقات و العاھات الحسیة المختلفة كضعف السمع

نة و لكن ھذه ن تكون درجة ذكاء التلمیذ فوق المتوسط و حالتھ الصحیة العامة حسأیمكن 

.)30:19(الإعاقات تحد من تقدمھ الدراسي

حركي و الاضطرابات كما یمكن أن یصاب التلمیذ بحالات عدم التوافق و التوازن الحسي

التي یصیب اللسان و أجھزة الكلام مما یسبب لھ صعوبة النطق إضافة إلى المشكلات 

.)30:19(النفسیة الناجمة عن معایرة التلامیذ و الشعور بالنقص

كما یعاني التلامیذ المصابین بمشكلات النمو، و الأكل، و النوم، و ضعف البنیة الصحیة 

العامة، و الأمراض الطفیلیة و المزمنة كالربو، و الصداع، و السكري والأنیمیا من 

مشكلات دراسیة مؤثرة على تحصیلھم الدراسي و ذلك نتیجة للتغیبات المستمرة و ما ینجر 

.)85:28(أخر عن البرنامج الدراسيعنھا من ت

جسدیة كاضطرابات المعدیة و آلام الرأس و قد یحدث ھذا إضافة إلى الاضطرابات النفس

أن یستعمل التلمیذ یده الیسرى بدلا من الیمنى فیحاول تغییر ذلك بالقوة مما یؤثر على 

.)85:28(تحصیلھ الدراسي

على الحالة الصحیة للتلمیذ و ما ینجز عنھا من و تعتبر سوء التغذیة احد العوامل المؤثرة 

عواقب سلبیة على تحصیلھ الدراسي، و إن سوء التغذیة لا یعني قلة الطعام تماما، و لكنھ 

یشمل على خلل مرتبط بالتغذیة، و ذلك عندما تكون كمیة العناصر الأساسیة في التغذیة 

.)121:17(غیر كافیة للأنسجة و الأعضاء

ماغ فإن نموه في مراحل الطفولة یكون بشكل خاص حساسا لسوء التغذیة و بالنسبة للد

خصوصا إذا كان ھذا الحرمان أو سوء التغذیة حاداَ أو ) عدم توفر كامل العناصر الغذائیة(

.)121:17(شدیداَ 
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إن تلف أو خلل في الدماغ یمكن أن یكون دائما، حیث یكون التأثیر على وظائف التنظیم و 

)122:17(ل الدماغ، و یكون نقص التغذیة بعد ھذه الفترة أقٌل تأثیراَ التركیب داخ

و سوء التغذیة یؤثر مباشرة على نضج الدماغ، و قد یؤثر على مستوى الطاقة لدى الطفل 

فینقلھا، فعلى سبیل المثال سوء التغذیة قد یقلل أو یضعف مستویات النشاط و بالتالي یحد 

الصحیحة لمتطلبات البیئة المدرسیة، و بالتالي یؤثر على من قدرة الطفل على الاستجابة 

.)102:29(نمو القدرات المعرفیة للطفل

العصبي السلیم متعلقة بالتغذیة أو تشمل على النمو النفسي وھناك عدد من العوامل تؤثر و

یة مدة الحرمان من الغذاء بالإضافة إلى المراحل الإنمائالعوامل كمیة و نوعیة الغذاء، وھذه

التي مر بھا الشخص و الخبرة السابقة، فإذا كان الفرد قد مر بحرمان بیئي أو غذائي كانت 

.)102:29(ھذه العوامل المؤثرة على النمو النفسي و العصبي

:عوامل شخصیة أخرى-جـ
ده، أن كل ھناك عوامل أخرى تأثر على التلمیذ و تلعب دورا ھاما في تقدیر نشاطھ و اجتھا

و من ھذه ا الحالة النفسیة السیئة للتلمیذعدم التكیف یكون مصدرھت المدرسیة والاضطرابا

:الاضطرابات النفسیة الشائعة و المؤثرة على التحصیل الدراسي نذكر

:تدني تقدیر الذات-1
أن الشعور الذي یحملھ التلمیذ نحو نفسھ ھو احد محددات السلوك البالغة الأھمیة، فشعور 

قیمة یفتقر إلى احترام الذات الأمر الذي یؤثر على دوافعھ و اتجاھاتھ التلمیذ بأنھ بلا

.)99:17(سلوكھ، فھو ینظر إلى كل شيء بمنظار تشاؤميو

أن التقدیر السلبي عن الذات لدى الفرد یظھر من خلال أسلوب ) 1983(ترى سعدیة ھادر 

ل تعبیره عن مشاعره تجاه حدیثھ و تصرفاتھ الخاصة، و كذا من خلال تعاملاتھ أو من خلا

نفسھ و اتجاه الآخرین، مما یجعل الآخرین یصفونھ بعدم الذكاء الاجتماعي أو بالخروج عن 

.)74:36(اللیاقة في التعامل أو بعدم تقدیر الذات

أن الأطفال ذوي التقدیر السلبي للذات یعانون من ) 1993(كما یذكر موسى جبریل 

لرضا عن دواتھم و كذا القدرة على تحمل المسؤولیة و الإدراك السالب للذات و عدم ا
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التشاؤم، إضافة إلى أنھم غالبا ما یضعون أنفسھم في مواقف لا یستعطون الانجاز فیھا، 

.)74:36(فیلومون أنفسھم أحیانا بسبب إخفاقھم، الأمر الذي یسئ للصحة النفسیة لدیھم

إلى وجود ارتباطا دالا ) 1975(و نقلا عن منصوري مصطفى توصل سیمون و سیمون 

و الذكاءبین تقدیر الذات و التحصیل الدراسي، و بین تقدیر الذات% 0.33إحصائیا قدر بـ

)44:45(.

تلمیذا و تلمیذة 317من خلال دراسة شملت ) 2003(كما توصل ھار و كرازیانو 

مرتبط الثامن إلى أن تقدیر الذاتن إلى المستوى الدراسي السادس، والسابع، وینتمو

.)45:46(بالتحصیل الدراسي

یرجع التكوین المتدني عن الذات لدى التلامیذ إلى الممارسة الخاطئة للتنشئة الاجتماعیة و

:للأطفال و من ما یلي

.الحمایة الزائد-أ

.     الإھمال-ب

.طلب الكمال الزائد-ج

.النقد المستمر و عدم الاستحسان- د

.التقلید أو النمذجة-و

.عاقة و الاختلاف عن الآخرینالإ-ھـ

.)133:17(المعتقدات غیر المنطقیة عن الذات-م

:الخجل-2
لا یظھر التلمیذ الخجول إلى مشكلة سلوكیة أو انضباطیة، حیث نجد أن التلمیذ الخجول یبدل 

جھدا في محاولة تجنب اھتمام الآخرین بھ لأنھ یخشى لفت الأنظار إلیھ، فإنھ یفضل إخفاء 

خلفیة الأحداث، و ھو بذلك یجد صعوبة في الاتصال بالآخرین أو المبادرة بالكلام، نفسھ في

و كذا المشاركة في المناقشات، و ھو یتراجع أما أبسط القرارات التي یجب أخذھا في الحیاة 

.)53:28(الاجتماعیة

في و قد و قد یسيء المدرسون تفسیر خجل التلمیذ حیث یظنون أن إحجامھ على المشاركة 

القسم یرجع إلى عدم القدرة على الفھم، حتى أنھم قد یخلصون إلى أنھ بطيء في التحصیل 
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الدراسي، فیتجنبون توجیھ الأسئلة إلیھ أثناء الدرس معتقدون انھ یجھل الإجابة، و بالتالي 

تتزعزع ثقتھ التلمیذ الخجول بنفسھ و تفتر ھمتھ، الأمر الذي یؤدي بھ إلى المزید من العزلة 

.)53:28(الانسحاب مما یؤثر على تحصیلھ الدراسيو 

:العزلة الاجتماعیة-3
إن العزلة الاجتماعیة ھي إحدى أشكال العلاقات المشوشة بین التلامیذ داخل القسم 

المدرسي، و إن سبب العزلة ھو عدم تفاعل التلمیذ مع الآخرین، و ربما تعود إلى الخجل، 

لھا علاقة مع التحصیل الدراسي المتدني في المدرسة، و إن العزلة الاجتماعیة للتلمیذ 

بالإضافة إلى عدم التكیف، و إن مثل ھذه الفئة من التلامیذ یظھرون سلوكات مثل الجانحین

)154:04(.

:ازـــنجة للإـــــــــالدافعی-4
تبر نجاز من أھم العناصر المؤدیة إلى التحصیل الدراسي الجید، بحیث یعتعتبر الدافعیة للإ

أن انخفاض أو ولاكتساب المعلومات و المعارف،المثابرةبمثابة المحرك الدافع للجد و

و یذكر منصور بوقصاره . نجاز تؤدي إلى ضعف التحصیل لدى التلمیذدام الدافعیة للإانع

(كولب"أن  قد توصل من خلال دراسة تھدف إلى تدریب التلامیذ ضعیفي ) 1969" 

على تلمیذا بطریقة عشوائیة للحصول20یذا أختبر منھم تلم57الانجاز یبلغ عددھم 

تلمیذا الباقیة فقد استخدمت كمجموعة ضابطة 37نجاز، أما تدریب إضافي في الدافعیة للإ

توصلت إلى أن الإثارة الایجابیة للتدریب تظھر لدى المراھقین اللذین ینتمون إلى الطبقة 

تشجع قیم ودون بعد التدریب إلى بیئات تساندنھم یعولأالاجتماعیة و الاقتصادیة العالیة 

.)114:36(الانجاز التي تعلموھا

نجاز لدى رنامج تدریبي لزیادة الدافعیة للإمن خلال ب)1969(و توصل ماكلیلاند و ینتر 

مجموعة من التلامیذ لم ینجح معھم الإرشاد الوالدي و لا الإرشاد المدرسي، و یمثلون 

17ى إل16ة في الفشل المدرسي، و یبلغ مدى العمر لدیھم من مجموعة لدیھا حظوظا كبیر

نجاز لمدة خمسة أیام، و قد لاحظ الباحثان أنھم حافظوا على سنة، دربوا على الدافعیة للإ

التغیر الایجابي في سلوكھم حتى بعد سنة و نصف بعد التدریب، و قد أظھر سبعة تلامیذ 
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ابل ثلاثة تلامیذ من أصل تسعة من من أصل تسعة زیادة ملحوظة في درجاتھم مق

.)114:36(المجموعة الضابطة 

جود علاقة إیجابیة بین عن و) 1972(و نقلا عن رجاء محمود أبو علام كشف ماكلیلاند 

مستوى تحصیل نجاز و كل من التعلم و الأداء في العدید من المھام، حیث یتأثرالحاجة للإ

ون ھذه الحاجة في ظروف تسمح لھ بالتوجیھ نحو نجاز، حاجة عندما تكالتلمیذ بالحاجة للإ

.)252:14(الانجاز مقارنة مع الظروف المحایدة 

نقلا عن رجاء محمود ) 1977(كما كشفت نتائج الدراسة التي آجراھا محمود عبد القادر 

أبوعلام عن وجود ارتباط ایجابي دال یبن درجات النجاح في نھایة الفصل الدراسي و كل 

إلى الطموح تحملا من قبل المثابرة، فالنجاح الدراسي یتطلب بالإضافة من الطموح و 

.)253:14(التلمیذ

نجاز عامل منشط فھو ینشط ن الدفع للإأ) 1983(یر الله و محمود العناني و یذكر سید خ

الرد للقیام بعملھ على أحسن وجھ، فوجود دافع قوي عند التلامیذ یجعلھم یركزون على 

.)210:34(أفضل من التحصیل الدراسيى مستوى الوصول إل

تحصیل الدراسي، نجاز في الللإإلى الدور الواضح للدافعیة) 1986(تشیر رجاء أبو علام و

نجاز لھ أھمیة كبیرة في تفسیر الفروق الفردیة في التحصیل الدراسي، و كما أن الدافع للإ

یؤكد ولاستعداد الدراسي،ر الذكاء و اذلك عندما یكون ھذه الفروق راجعة لعوامل أخرى غی

لھم الدراسي رجاء أبو علام على أنھ یوجد تلامیذ آخرون ذوو ذكاء مرتفع و لكن تحصی

نخفاض أو ارتفاع الدافع إھذا یعني أن العمل المسؤول في مثل ھذه الحالات ھو ومنخفض،

.)221:34(نجازللإ

ذلك بالمقارنة بین و)1989(أجراھا جابر عبد الحمید كما كشفت نتائج الدراسات التي 

دولة التلامیذ المتفوقین و المتوسطین، و المتأخرین دراسیا المرحلة الإعدادیة و الثانویة ب

بعض سمات الشخصیة، تبین أن التلامیذ والاتجاھات المدرسیة ونجازقطر، في الدافعیة للإ

سیا في المتفوقین دراسیا قد حصلوا على درجات أعلى من المتوسطین و المتأخرین درا

التحصیل الدراسي، و قد فسرت ھذه النتائج على أن التلامیذ المتفوقین دراسیا یحبون العمل 

بدرجة أكبر، و لدیھم القدرة على الانجاز، و یحبون حل المشكلات الصعبة و لدیھم حب 
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الاضطلاع، و یستمتعون بالمناقشات التي تثیر تفكیرھم، و یحبون الوصول إلى أفكار جدیدة 

نجاز لصالح المتأخرین دراسیا في الدافعیة للإكبیرة من التلامیذ المتوسطین و بدرجة

.)253:14.(المتفوقین

من خلال دراسة شملت عینة متكونة ) 1999(و توصل الجمیل محمد عبد السمیع شعلة 

الثانيواعیة، ینتمون إلى المستوى الأول تلمیذا ینتسبون إلى الثانویة الصن190من 

ث طبق علیھم مقیاس الدافع المعرفي، إلى وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیا الثالو

.)206:47(بین الدافع المعرفي و التحصیل الدراسي

طالبة من أقسام 120شملت عینة تتكون من ) 2001(و في دراسة أخرى أجراھا الباحث 

نجاز، توصل مقیاس الدافع للإربیة، طبق علیھم الریاضیات و اللغة الانجلیزیة، و اللغة الع

نجاز ت ذوات الدافع للإإلى وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة إحصائیا بین متوسطي الطالبا

نجاز المنخفض في مستوى الأداء لصالح الطالبات رتفع، و الطالبات ذوات الدافع للإالم

.)206:47(ذوات الدافع المرتفع

من خلال دراسیة شملت ) 2006(نز و فوك و نقلا عن منصور بوقصاره توصل كذلك وھی

نجاز، إلى وجود علاقة ارتباطیة ق علیھم مقیاس ھرابیان للدافع للإطالب و طالبة طب124

.)116:36(نجاز و التحصیل الدراسيموجبة دالة إحصائیا بین الدافع لإ

:قـــــلـــالق-5
التحصیل الدراسي، و ھذا یعني یمكن اعتبار القلق عنصرا أو أداة تدفع الفرد إلى الانجاز و

أن القلق یعد عاملا ایجابیا، إلا أنھ یتحول إلى عامل سلبي و خطر على صحة الفرد في 

حالة زیادة شدتھ و تخطي الحدود الممكن تحملھا، و أن القلق یقف في الغالب كعائق أمام 

جعلھ یجد نفسھ عاجزا التنظیم العقلي، كما یحد من الوظائف العقلیة لدى التلمیذ، و یحد مما ی

.)94:44(على التعامل مع واجباتھ الدراسیة بنجاح

كما یوجد علاقة سلبیة بین القلق و الذكاء و التحصیل الدراسي، و ھذا خصوصا في 

المرحلة الابتدائیة، حیث یكون التلمیذ أكثر قلقا، فیدرس ببطء و بطریقة غیر صحیحة 

اللذین یدرسون ین اللذین یكونون في نفس عمره، ولقبالمقارنة مع غیره من التلامیذ غیر الق

.)94:44(بطریقة صحیحة
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ذلك و،القلق الخفیف لدى التلامیذالدراسي المرتفع وتوجد علاقة ایجابیة بین التحصیل و

عكس القلق الشدید الذي یؤدي إلى التحصیل الدراسي الضعیف و المنخفض، بالإضافة إلى 

میل إلى العزلة الاجتماعیة و الانطواء، و ذلك بالمقارنة مع ھذا الذي یعاني من قلق شدید ی

ذوي القلق المنخفض اللذین یتمیزون بالمیل إلى الاجتماع و الاشتراك في الأنشطة التربویة 

.)18:23(المختلفة

أن القلق عامل ) 1990(و محمد أبو صایمة ،)1985(و یرى الباحثان سید مصطفى 

التحصیل الدراسي لدى قسم التحصیل الدراسي لدى قسم ایجابي یؤدي إلى رفع مستوى 

كبیر من التلامیذ، في حین لھ تأثیر سلبي على القسم الآخر مما یؤدي غلى تدني التحصیل 

الدراسي، و المعرفي، و الخبرة و التكیف الاجتماعي لدیھم، و ھذا خصوصا في المرحلة 

عما یمر بھ من شعور القلق، و إذا عرفت الابتدائیة التي یجد فیھا التلمیذ صعوبة في التعبیر

درجة القلق لدى التلامیذ فیمكن التخطیط لحفظھ و ذلك من خلال العمل على خفض أساسھ 

.)19:23(و عواملھ التي تزید من الوقوع فیھ و زیادتھ

و من جھة أخرى یوجد علاقة بین حدوث القلق في فترات المراھقة و الرشد و التعرض 

لقد اتضح أن ذوي القلق من المراھقینوي المدرسة الابتدائیة،مؤلمة فلخبرات

ذوي القلق المنخفض للإحباط والفشل الراشدین كانوا قد تعرضوا أكثر من زملائھم و

التحصیل المتدني بالإضافة إلى القسوة في التعلیم من طرف المدرسین والدراسي،

حیاتھم، و تلعب ھذه الخبرات المؤلمة دوراَ خاصا ضغط الأولیاء في المرحلة المبكرة من و

.)241:35(في نمو الاستعداد عند الأطفال لحدوث القلق لدیھم

توجد ثلاثة عوامل رئیسیة ترتبط بصورة وثیقة بالقلق، و تعد مسؤولة عن ضعف و

:التحصیل الدراسي لدى التلامیذ و ھي كالتالي

ا بصورة أو بأخرى على التلامیذ ر كل عامل منھالعوامل التربویة المختلفة و التي یؤث- أ

مومیةالمؤسسات العلة فيالتربویة المستعمتحصیلھم، مثل المناھج الدراسیة وو

لفردیة لا تأخذ بعین الاعتبار الفروق اتكون في العادة محددة و صارمة، والتي  والخاصة، و

التفاعل مع خصائص یدة عن المرونة ویول، أي أنھا بعالموالرغبات،ووالاتجاھات،

.)209:34(التلامیذ و مقوماتھم
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ارتباط القلق لدى التلامیذ بالمدرسة، أو المنھج، أو مادة معینة أو أستاذ معین بسبب -ب

.)209:35(الخبرات الانفعالیة التي یمرون بھا أثناء وجودھم داخل المدرسیة

بالقلق الأسري، خصوصا عندما یقوم الأولیاء یتأثر التحصیل الدراسي لدى التلامیذ -جـ

بھذا یكون لة لدفاع عن مركزھم الاجتماعي، وبرسم طموحات عالیة للأبناء، و ذلك كوسی

الأولیاء في القلق شدید و قوي، و ھذا ما یؤثر على التلمیذ و بضعة في حالة خوف 

في فشل التلمیذ و تدني قلق دائمین، و في كثیر من الأحیان یكون القلق الأسري سببا و

.)210:34(تحصیلھ الدراسي، لان قدراتھ لا تتوافق مع مطالب الأسرة و رغباتھا

من الباحثین اللذین درسوا العلاقة بین القلق و التحصیل الدراسي ) 1981(یعتبر أوتیل و

حیث خلصت الدراسة التي قام بھا إلى وجود فروقا جوھریة بین تحصیل التلامیذ، حیث 

أفضل من مستوى تلامیذ ذوي القلق المنخفض أحسن ود أن مستوى التحصیل الدراسي للوج

.)390:22(التحصیل الدراسي لدى التلامیذ ذوي القلق العالي أو المرتفع

التي تھدف إلى معرفة مدى العلاقة بین و) 1982(ي قام بھا كمال إبراھیم أما الدراسة الت

لمیذا من المرحلة الابتدائیة، وتوصل إلى وجود ت150القلق و التحصیل الدراسي لدى 

.)390:22(التحصیل، ھذا في حالات القلق المرتفع علاقة بین القلق و

دراسة كان ھدفھا معرفة العلاقة بین ) 2001(ھذا وقد أجرى عمر عبد الرحیم نصر الله 

دلت النتائج قد والأولى بكلیة البنات والقلق،مستوى التحصیل الدراسي لدى طالبات السنة

الذكاء المرتفع أعلى من ل الطالبات ذوات القلق المرتفع والتي توصل إلیھا على أن تحصی

.)391:22(تحصیل الطالبات ذوات القلق المنخفض و الذكاء المنخفض

ترى الباحثة أن الحالة الصحیة و النفسیة تأثر فعلا على التحصیل الدراسي لدى التلامیذ، و

التلمیذ، فاللیاقة ةرسادر الحسن لــامة للتلمیذ تعتبر العامل الأساسي للسیفالحالة الصحیة الع

نجد أنھما یرتبطان بالتغذیة الجیدة حیث أن عدم توفر البدنیة والنشاط ضروریان لذلك، و

ھذا یؤثر على الوظائف املة یؤدي إلى بنیة صحیة سقیمة وضعیفة، والعناصر الغذائیة الك

على بالتالي ینعكس ھذا سلبالدماغ جھاز حساس لسوء التغذیة، واالعقلیة للتلمیذ باعتبار

یة التي قد تنجز عن ھذا ھذا بغض النظر عن العوامل النفسالتحصیل الدراسي للتلمیذ، و

تدني تقدیر الذات و الشعور بالخجل خاصة، إذا كانت لدى التلمیذ بنیة جسمیة كالقلق و
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ي یعتبر عنصرا ضروریا و كقوة دافعة للتلمیذ ضعیفة، و كذا انخفاض الدافع المدرسي الذ

.نحو التحصیل الجید و إلا سوف یكون مآلھ الفشل الدراسي

:العوامل الأسریة4-2
یبقى الطفل متأثراَ منذ طفولتھ المبكرة و ما یحدث فیھا من أحداث بالقیم و الدوافع و 

لى الرغم من أن المدرسة الاتجاھات التي تتعامل معھا الأسرة التي ینتمي إلیھا، و ھذا ع

أصبح لھا دور كبیر في التأثیر على ھذه الجوانب لدى الطفل، إلا أن الأسرة ھي العامل 

الأول المتحكم في شخصیة الطل و المؤثرة على جوانبھا المختلفة خاصة الجانب الدراسي، 

:أي تأثر التحصیل الدراسي للطفل بیئتھ العائلیة و ھذا ما سنراه من خلال
:لبیئة الاقتصادیة و الاجتماعیة للأسرةا- أ

إن الظروف المادیة و الاجتماعیة للأسرة أثر على شخصیة أبنائھا و على تحصیلھم 

الاجتماعي و التحصیل العلاقة بین المستوى الاقتصادي و) 1982(یصف وایت راسي والد

تجدر الإشارة إلى أن الدراسي على أنھا العلاقة الأكبر ثباتا في نتائج البحوث الاجتماعیة، و 

رتباطیة إاعي و التحصیل الدراسي ھي علاقة العلاقة بین المستوى الاقتصادي والاجتم

نجازه إرتفع إقتصادي و الاجتماعي للفرد كلما موجبة بمعنى أنھ كلما ارتفع المستوى الا

عي الأكادیمي، و ھذا بطبیعة الحال معناه أنھ كلما انخفض المستوى الاقتصادي و الاجتما

.)107:36(للفرد انخفض انجازه الدراسي

:و یتضح ھذا من خلال نتائج الدراسات التالیة

من خلال دراستھ ما وراء التحلیل، ) 1982(فنقلا عن منصور بوقصاره توصل وایت 

دراسة تناولت علاقة المكانة الاقتصادیة و الاجتماعیة بالتحصیل الدراسي، 200ضمنت 

و التحصیل الاجتماعیةضعیفة بین المكانة الاقتصادیة ورتباطیةتوصل إلى وجود علاقة ا

من خلال تحلیلھ للمقالات المتعلقة ) 2005(الدراسي، و في نفس المجال فغن سلكوك 

بعلاقة المكانة الاجتماعیة الاقتصادیة بالتحصیل الدراسي، التي كانت قد نشرت في الفترة 

6871تلمیذا ینتمون إلى 101857دادھا ، و شملت عینة یبلغ تع2000و 1990ما بین 
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مدرسة توصل إلى وجود علاقة ارتباطیة متوسطة إلى قویة بین المكانة الاجتماعیة 

.)107:36(الاقتصادیة و التحصیل الدراسي لتلامیذ
في دراسة عن الخلفیة الأسریة للطفل المتأخر دراسیا، إلى ) 1989(و لقد توصل إبراھیم عثمان 

.)70:46(0.18تباطیة بین نوعیة السكن والتحصیل الدراسي قدرت بـ وجود علاقة ار

و من المعروف عن الأسرة العربیة كثرة أفرادھا و قلة غرف مسكنھا، و كلما ككبر حجم 

الأسرة صعب على الوالدین العنایة بأفرادھا و تلبیة مطالبھم، و في مقدمتھا المطالب 

ؤثر على تحصیلھم الدراسي فیتأخرون عن الفزیولوجیة و المطالب المدرسیة، مما ی

في دراستھ من أن حجم ) 1982- 1981(أقرانھم، و ھذا ما توصل إلیھ عبد الكریم غریب 

.)71:36(الأسرة لدى التلامیذ المتأخرین دراسیا أكثر من حجم المتفوقین

:البیئة الثقافیة للأسرة-ب

توفره لإشباع رغبات و میولات و یلعب المناخ الثقافي الذي توفره الأسرة أو تحرص على

تجاھات الطفل دورا ھاما في نموه العقلي و الانفعالي و الاجتماعي، و یزید  من قدرة إ

.)63:22(الطفل على التحصیل المدرسي الایجابي

و من البدیھي أن الأسرة التي یشیع فیھا الجھل و الحرمان الثقافي لا تھتم بحالة أبنائھا 

تھم المنزلیة، و لا توفر لھم الجو المناسب للاستذكار، إضافة إلى ھذه الدراسیة، و واجبا

.)109:22(الأسر عادة ما تتبنى اتجاھات سلبیة نحو التعلم و النظم التربویة

و توصلاتلمیذا فرنسیا،2100شملت ) 1964(و في دراسة استكشافیة لجیرار و كلارك 

اسي و المستوى التعلیمي للأولیاء، و الذي إلى وجود علاقة موجبة قویة بین التحصیل الدر

.)74:46(قدر بأعلى شھادة تحصل علیھا أحد الوالدین

و مستوى و بینة دراسة إبراھیم عثمان وجود علاقة بین مستوى التحصیل الدراسي للأبناء 

0.31، و بین المستوى التعلیمي للأب و تحصیل أبنائھ قدر بـ 0.34تعلیم الأم قدرت بـ 

)75:46(.

:عوامل أسریة أخرى-جـ
:ھناك عوامل عائلیة أخرى یمكن أن تأثر على التلمیذ منھا

.تنقل التلمیذ من مدرسة إلى أخرى تبعا لمھنة الأب التي تتطلب ذلك.1
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.الخلافات الأسریة المتكررة.2

.علاقة الطفل غیر السویة مع الأم، و الأب، و الإخوة.3

.سلوب التربیة الخاطئتمایز الأھل في التعامل مع الأبناء و أ.4

.عدم الثبات و التذبذب في التعامل.5

إرھاق الأھل لأبنائھم، و دفنھم للتعلم بقوة تفوق قدراتھم العقلیة، و غیر المتلائمة .6

.لمستوى النضج لدیھم، مما یزید الخیبة و الشعور لدیھم

.توجیھ الأھل لأطفالھم بعكس ما یملكون من میول و اتجاھات.7

.فالھم بدون سبب ضروريتغییب الأھل لأط.8

.الأسرة المفككة و التي یسودھا الخصام.9

.الجو المنزلي العام الذي لا یلائم النشاط المدرسي.10

.الأحداث المفاجئة كالأمراض و الوفیات.11

.)38:19(الغیاب المتواصل لأحد الوالدین أو كلیھما .12

:العوامل المدرسیة4-3
یذ و ثرا على عملیة التحصیل الدراسي لدى التلامتعتبر العوامل المدرسیة بدورھا عاملا مؤ

و المناھج ،المادیة( وف البیداغوجیة العامة ، و ذلك بالظرھذا بصورة إیجابیة أو سلبیة

:لة فیما یليثالتي توفرھا و المتم) م التربوي ، و التنظیةالمدرسی

:الظروف المادیة-أ

مؤثرة على التحصیل الدراسي إما إیجابا تمثل الوسائل التعلیمیة أھم العوامل المدرسیة ال-1

أو سلبا، فانعدام وسائل الإیضاح أو قلتھا، و التي بواسطتھا یستطیع المدرس إفھام التلامیذ 

مما یزید استیعابھم، و یجعل الدرس أكثر تشویق، و إن انعدام الوسائل التعلیمیة یؤدي إلى 

رسالة التربویة للتلامیذ بطریقة سھلة إعاقة العملیة التربویة، و فشل المدرس على إیصال ال

.)36:17(و واضحة

و من التجارب التي أجریت في ھذا الموضوع، تجربة أجریت في مدارس الولایات المتحدة 

أشارت والأمریكیة على تدریس مادة العلوم بأحد أقسام المناظرة لقسم الرابعة إعدادي،
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التعلیمیة إلى جانب الكتب المدرسیة و الطرق النتائج إلى أن الأقسام التي استعانت بالأفلام 

عن تحصیل الأقسام الأخرى التي استخدمت نفس % 20المعتادة، زاد تحصیلھا بنحو 

.)53:19(لكنھا لم تستعن بشيء من الأفلامكتب وطرق التدریس وال

.البناء المدرسي غیر الصحي-2

.سوء المناھج الدراسیة، و عدم ارتباطھا بالواقع-3

:ظروف البشریةال-ب
:تتمثل في

.دارة غیر ضابطةإوجود -1

.وجود مدرسین غیر مؤھلین-2

.انتقال المدرسین من قسم لآخر أو من مدرسة لأخرى-3

.سوء نقل الرسالة التعلیمیة للمتعلمین-4

سوء العلاقة بین المدرس و المتمدرس، وھذا ما یخلف مشكلات داخل الفصل الدراسي -5

.ذا إلى رفض المادة من طرف التلمیذو عادة یؤدي ھ

.سوء الجو العام في الصف-6

.انعكاس العلاقة السلبیة بین الوالدین و المدرسین على التلامیذ-7

.سوء توظیف أوقات الفراغ داخل المدرسة-8

.الأسالیب التربویة غیر اللائقة كالاستبداد و القمع-9

.لعلمیة التربویةازدحام الفصول التعلیمیة مما یعیق ا-10

.عدم انتظام التلامیذ في المدرسة-11

سوء توزیع التلامیذ مما یجعل الفصل الواحد یحتوي على مجموعات متباینة في -12

.المستوى التعلیمي

.طرق التدریس و نظم الامتحانات و المناھج الدراسیة غیر الملائمة-13

.)17:36،37(ام الصلة بین الأولیاء و المدرسةانعد-14

إذن من خلال ما سبق یمكن أن نقول أن التحصیل الدراسي للتلمیذ یمكن أن یتأثر بالظروف 

و الصحیة، و ،المدرسیة غیر الملائمة بالرغم من توفر كل الشروط الأخرى الأسریة
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الاقتصادیة و الاجتماعیة، و النفسیة المساعدة على التحصیل الدراسي جید فنجد التلمیذ یقع 

ظروف تخرج عن سیطرتھ و تأثر علیھ بصفة مباشرة أو غیر مباشرة بصورة فریسة 

سلبیة، و لھذا نجد بعض الأسر علامات استفھام عن عدم جدوى كل ما یوفرونھ لأطفالھم 

.على عملیة التحصیل الدراسي لدیھم

:وسائل تقویم التحصیل الدراسي-5
:الأستاذ5-1

ادین التقویم التربوي إن لم یكن أھمھا جمیعا، فالأستاذ یعتبر تقویم الأستاذ لتلامیذه من أھم می

یلجأ إلى تقویم تلامیذه للحصول على معلومات و ملاحظات عدیدة عن ھؤلاء التلامیذ من 

حیث مستویاتھم التحصیلیة و العقلیة المختلفة، و ذلك حتى یستخدمھا في توجیھ عملیة التعلم 

.التوجیھ الصحیح

:یحاول الأستاذ تحقیقھا من تقویمھ لتلامیذه في المواد التالیةو یمكن تلخیص الھدف التي

.تقویم التحصیل الدراسي-أ

.تتبع النمو المعرفي و تقویمھ-ب

دراسة شخصیة التلامیذ من جمیع أبعادھا دراسة موضوعیة لكي تساعده على التنبؤ -ج

.)18:3(بسلوكھم في مختلف المواقف المستقبلیة 

:الامتحانات5-2
تعتبر الامتحانات التحریریة من أھم وسائل تقویم التحصیل الدراسي، و ھي الامتحانات 

أیضا امتحانات  النقل و التي یراد بھا تقویم تحصیل التلامیذ في نھایة كل فصل، و ھي 

، و تنقسم التحصیل و تحدید مستوى التلامیذ، و تعتبر من أھم وسائل تقویمالشھادات

:متحانات إلى نوعین و ھما كالتاليالا

:الامتحانات المقالیة -أ

، و في ھذه طى لتلامیذ من أجل الإجابة علیھاو عدة أسئلة تعأو ھي عبارة عن سؤال واحد 

، و یكتب فیھا ما رجاع المعلومات التي درسھا سابقاالحالة فإن دور التلمیذ یكمن في است

جابة أیضا إلى الفھم والقدرة على التعبیر والربط كما تحتاج الإیتناسب و السؤال المطروح

.)19:3(بین الموضوعات 
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:الامتحانات الموضوعیة-ب

سمیت بالامتحانات الموضوعیة لأنھا تخرج عن ذاتیة المصحح، و لا تتأت ربھ عند وضع 

الدرجات، كما یمكن لأي إنسان أن یقوم بتصحیحھا إذا أعطي لھ مفتاح الإجابة وطریقة 

:ما أنواع الأسئلة الموضوعیة فھيالإجراء، أ

لا–خطأ أو أسئلة نعم –أسئلة صواب - 1

.أسئلة التكمیل- 2

.أسئلة الاختیارات المتعددة- 3

.أسئلة الترتیب- 4

.)3:19،20(جةأسئلة مزدو- 5
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امســـــصل الخــــــالف

ةــــتطلاعیــــة الاســـــــــالدراس

:تمھید
الباحثة في ھذا الفصل إلى الدراسة الاستطلاعیة، و التي كان الھدف منھا تتعرض

تجاوز الصعوبات التي یمكن مواجھتھا في الدراسة الأساسیة، و ذلك بالتعرف على میدان 

و تحدید عینة البحث . الدراسة و تحدید خصائصھ، و إعداد الوسائل اللازمة للعمل المیداني

الأصلي، ھذا الخاصة بالدراسة الأساسیة و ذلك من خلال معرفة خصوصیات المجتمع

الخاصة )الصدق، الثبات(الخصائص السیكومتریة لأدوات البحث بالإضافة إلى قیاس 

.           )لسبیلبرجر(، و اختبار القلق )رمنزھا(باختبار الدافع للانجاز 

: مكان و زمان الدراسة الاستطلاعیة-1
:مكان الدراسة-أ

:ولایة وھران و ھيببلدیة عین الترك أجریت الدراسة الاستطلاعیة في ثانویتین تقعان 

ثانویة العقید عثمان .1
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ثانویة مولود قاسم .2

:مدة الدراسة-ب

- 15إلى غایة 2011-02- 27دراسة الاستطلاعیة إبتداءاَ من تاریخ الباحثة بإجراء القامت 

الباحثة بزیارة صباحیة ین المذكورتین بحیث قامت و ذلك مناصفة بین الثانویت03-2011

.للثانویة الأولى، و زیارة مسائیة للثانویة الثانیة

:عینة الدراسة و مواصفاتھا-2
:حجم العینة- أ

تلمیذاَ شملتھم الدراسة 40تلمیذاَ من أصل 33عیة من تتكون عینة الدراسة الاستطلا

غیر كاملة أو غیر مملوءة (استمارات لعدم صلاحیتھا 7الاستطلاعیة، حیث ثم استبعاد 

.)تماماَ، أو مملوءة بطریقة خاطئة

الباحثة باختیار ھذه العینة في بحیث قامت , بطریقة العینة العرضیةثم اختیار عینة الدراسة 

.تلمیذ من كل ثانویة20ثانویتین أثناء وقت الاستراحة و كان عددھم ساحات ال

:مواصفات عینة الدراسة الاستطلاعیة-ب
الباحثة مواصفات عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب بعض المتغیرات الكمیة و ستبین

.النوعیة

:حسب متغیر الجنس2-1

:ة حسب متغیر الجنسیمثل توزیع عینة الدراسة الاستطلاعی)4(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالجنس

%2369.7الإناث

%1030.3الذكور

%33100المجموع
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أنثى و ھو ما 23أن عینة الدراسة الاستطلاعیة شملت )4(یلاحظ من خلال الجدول رقم 

.%30.3ذكور و ھو ما یعادل 10و %69.7یعادل 

ناث أكثر من نسبة تغلب فیھا نسبة الإاسة حسب الجنسو بھذا یتبین أن توزیع عینة الدر

.الذكور

:حسب متغیر العمر2-2

:یمثل توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب متغیر العمر)5(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالعمر

17927.3%

181133.3%

19618.2%

20515.2%

2113.0%

%33100المجموع

أن توزیع العینة حسب العمر في الدراسة الاستطلاعیة یحتوي )5(یوضح الجدول رقم 

سنة ،حیث 21و 17مدى عمري ینحصر بین وسنة، 18.42على متوسط عمري یقدر بـ

وشملت التلامیذ ذوو،3.0، أما أصغر نسبة عمریة ھي 33.3بلغت اكبر نسبة عمریة 

.سنة 21و 18

:ى الدراسيحسب متغیر المستو2-3

:یمثل توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب المستوى الدراسي)6(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالمستوى الدراسي

%1339.39السنة الأولى

%927.28السنة الثانیة
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%1133.33السنة الثالثة

%33100المجموع

أي 13یذ الذین یدرسون بالسنة الأولى ھو عدد التلامأن )6(یتبین من خلال الجدول رقم 

و ھي أعلى نسبة و یلیھم تلامیذ الأقسام النھائیة الذي عددھم %39.39بنسبة مئویة تقدر بـ 

، و یقع في المرتبة الأخیرة تلامیذ السنة الثانیة بنسبة %33.33و بنسبة تقدر بـ 11

.9و عددھم 27.28%

:حسب متغیر التخصص2-4

:یمثل توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب التخصص)7(الجدول رقم 

النسب المئویةالتكرارالتخصص

%1545.46أدبي

%927.27علمي

%927.27تقني

%33100المجموع

أن نسبة الأدبیین تفوق العلمیین و التقنیین حیث قدر )7(یظھر من خلال الجدول رقم 

، بینما یتساوى العلمیون و التقنیون %45.46بـ تلمیذ بنسبة مئویة تقدر 15عددھم ب 

.%27.27في التخصص بنسبة مئویة قدرت بـ 9اللذین كان عددھم 

:أدوات الدراسة الاستطلاعیة-3

:الدراسة الاستطلاعیة الأدوات التالیةاستخدمت الباحثة في

.مقیاس الدافع للانجاز لھارمنز من إعداد فاروق عبد الفتاح موسى-أ

.یاس سمة القلق لسبیلبرجرمق-ب

:وصف الأدوات المستخدمة في الدراسة الاستطلاعیة
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: مقیاس الدافع للانجاز لھارمنز3-1

و یتكون ھذا المقیاس في صورتھ H,J,M hermansأعد ھذا المقیاس ھـ، ج، م ھارمنز 

عبارة 90لـ عبارة متعددة الاختیار، منشقة أساساَ من التحلیل التجمعي29الأصلیة من 

حذف عبارة واحدة، و لكتھ لم یشر إلى 1981متعددة الاختیار، غیر أن فاروق عبد الفتاح 

.عبارة فقط28محتواھا، و بالتالي تصبح النسخة العربیة من المقیاس تكون من 

و فقرات المقیاس مصاغة على شكل جمل ناقصة یلیھا أربع أو خمس عبارات أ، ب، ج، د 

ھـ و یوجد أمام كل عبارة مكملة لھا قوسین، بطلب من المفحوص وضع أو أ، ب، ج، د،

.أمام العبارة التي یعتقد أنھا تكملھ للجملة)x(علامة 

9بنداَ موجباَ، و 19و عبارات المقیاس مصاغة على الاتجاھین الایجابي و السلبي، بواقع 

:بنود سالبة و ھي كالتالي

:البنود الایجابیة

دون أنيفي المدرسة یعتق.1

عندما أعمل تكون مسؤولیتي أمام نفسي.2

عندما یشرح المعلم الدرس .3

أعمل عادة.4

.إذا لم أصل إلى ھدفي و لم أؤدي مسؤولیتي تماما عندئذ.5

.عندما أكون في المدرسة فإن المعاییر التي أضعھا لنفسي بالنظر إلى الدروس تكون.6

.ن أو سماع رادیو فإني بعد ذلكإذا دعیت أثناء أداء واجب منزلي إلى مشاھدة التلفزیو.7

إن العمل الذي یتطلب مسؤولیة كبیرة .8

یعتقد الآخرون أني.9

.أنا بصفة عامة.10

.أرى زملائي في المدرسة الذین یذاكرون بشدة جداَ .11

.في المدرسة أعجب بالأشخاص الذین یحققون مركزاَ مرموقاَ في الحیاة.12

.عندما أرغب في عمل شيء أتسلى بھ.13

.أكون عادة.14
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.ن أن أعمل في شيء ما بدون تعب مدةیمك.15

.إن علاقتي طیبة بالمعلمین في المدرسة.16

.یتبع الأولاد آبائھم في إدارة الأعمال لأنھم.17

.بالنسبة للمدرسة.18

.التنظیم شيء.19

:البنود السلبیة

.إن العمل شيء.1

.أرى أن الحیاة التي لا یعمل فیھا الإنسان مطلقاَ .2

.شيء ھامأن تنفق قدرا من الوقت للاستعداد ل.3

.أعتقد أن عدم إھمال الواجب المنزلي.4

.إن بدء أداء الواجب المنزلي یتطلب.5

.أعتقد أن الوصول إلى مركز مرموق في المجتمع یكون.6

.عند عمل شيء صعب فإنني.7

.عندما أبدء شيء فإنني.8

.بالنسبة للمدرسة أكون.9

:طریقة إعطاء الأوزان

الموجبة 19ة الفقرة، حیث أنھ في الفقرات تتبع طریقة تدرج  الدرجات تبعا لدرجة ایجابی

على الترتیب، أما في حالة الفقرات 5،4،3،2،1ھـ الدرجات د،ب، ج،تعطى الإجابات أ،

و تعتبر . على الترتیب1،2،3،4،5ھـ الدرجات د،ج،ب،السالبة فتعطى الإجابات أ،9

مقیاس، بینما تعتبر الدرجة ھي أدنى درجة یمكن للفرد الحصول علیھا في ھذا ال28الدرجة 

.ھي أعلى درجة یمكن للفرد الحصول علیھا129

:مقیاس سمة القلق3-2

عبارة متعددة الاختیار، 20، و یتكون ھذا المقیاس من رأعد ھذا المقیاس من قبل سبیلبرج

نادرا، أحیانا، كثیرا، دائما (: یجاب على العبارات بناءا على تدرج الاستجابات كالتالي

)یباتقر
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10بنود ایجابیة و 10و عبارات المقیاس مصاغة على اتجاھین الایجابي و السلبي، بواقع 

:بنود سلبیة و ھي كالتالي

:البنود الایجابیة

.أشعر بالسرور.1

.أشعر أنني مقتنع بنفسي.2

.أتمنى أن أكون سعید كما یبدو على الآخرین.3

.أشعر بالراحة.4

أنا ھادئ و ساكن و متماسك.5

.أنا سعید.6

أشعر بالأمان.7

.أتخذ القرارات بسھولة.8

.أشعر بالرضا.9

.أنا شخص مستقر.10

:البنود السالبة

.أشعر بالعصبیة و عدم الاستقرار.1

.أشعر كأنني فاشل.2

.أشعر أن الصعوبات تتراكم علي بحیث لا أستطیع التغلب علیھا.3

.أقلق كثیرا جدا على أشیاء لیست مھمة في الواقع.4

.عندي أفكار مزعجة.5

.الثقة بالنفستتقصني.6

.أشعر أنني غیر كفئ.7

.تمر بخاطري أفكار غیر مھمة و تزعجني.8

.أتأثر بشدة بالأشیاء المخیبة للأمل لدرجة أنني لا أستطیع استبعادھا من تفكیري.9

تصیبني حالة التوثر أو الاضطراب عندما أفكر في مشاغلي و اھتماماتي في الفترة .10

.الأخیرة
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:طریقة إعطاء الأوزان

ریقة تدرج الدرجات تبعا لدرجة ایجابیة أو سلبیة الفقرة، حیث أنھ في الفقرات تتبع ط

على 4،3،2،1الدرجات )نادرا، أحیانا، كثیرا، دائما تقریبا(الموجبة تعطى الإجابات 

. الترتیب

الدرجات )نادرا، أحیانا، كثیرا، دائما تقریبا(أما في حالة الفقرات السلبیة فتعطى الإجابات 

.على الترتیب1،2،3،4

ھي أدنى درجة یمكن للفرد الحصول علیھا في ھذا المقیاس، بینما 20و تعتبر الدرجة 

.فرد الحصول علیھا في ھذا المقیاسھي أعلى درجة یمكن لل80تعتبر الدرجة 

:الخصائص السیكومتریة للأدوات المستخدمة في الدراسة الاستطلاعیة-4

:الدافع للانجازالخصائص السیكومتریة لمقیاس 4-1

:الثبات-أولا

إلى معاملات ثبات على ثلاث عینات من تلامیذ المرحلة )1970(توصل ھارمنز 

، 0.82، 0.80الابتدائیة، و تلامیذ المرحلة الإعدادیة و المرحلة الثانویة تبلغ على التوالي 

0.80.

المستجدین من الطلبة125و عن تطبیقھ لقیاس الدافع للانجاز على عینة مكونة من 

، أما فاروق 0.82كرونباخ إلى معامل ثبات یقدر ب بالجامعة توصل باستخدام معامل ألفا

372تلمیذا بواقع 598فبعد تطبیقھ للمقیاس على عینة شملت )1981(عبد الفتاح موسى 

و الجامعیة في ناث، ینتمون إلى المراحل الابتدائیة و الثانویة من الإ226و ورمن الذك

سنة، توصل إلى 24إلى 13حافظة الشرقیة بمصر، یتراوح مدى العمر لدیھم من الم

:كرونباخمعاملات الثبات التالیة بحساب معامل ألفا

0.803فیما یتعلق بالذكور 

0.643ناث فیما یتعلق بالإ

و عند حسابھ الثبات بطریقة التجزئة النصفیة، و بحساب معامل الارتباط بین درجات أفراد 

ینة في نصف المقیاس المكون من البنود ذات الترتیب الفردي، و درجاتھم في البنود ذات الع
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الزوجي، و بعد التصحیح باستخدام معادلة سبیرمان براون توصل إلى معاملات الثبات 

:التالیة في نصف الاختبار و الاختبار ككل على التوالي

0.871، 0.772فیما یتعلق بالذكور 

0.839، 0.724ناث الإفیما یتعلق ب

)132:36(.0.86، 0.765فیما یتعلق بالعینة ككل 

:الصدق- ثانیا

:بحساب الصدق الذاتي إلى معاملات الصدق التالیة)1970(توصل ھارمنز 

0.89لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیة 

0.90لدى تلامیذ المرحلة الإعدادیة 

0.89لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

صدق المحكمین، ذلك بعرض صور من )1981(استخدم فاروق عبد الفتاح موسى و لقد 

، و القیاس النفسي، المقیاس على ثمانیة محكمین من المشتغلین في میدان علم النفس التربوي

.یدطلب منھم تحد

ما إذا كانت الفترة تنمي إلى الدافع للانجاز أم لا-أ

تحدید إیجابیة أو سلبیة الفقرة-ب

:ل إلى مایليو توص

دلت تقدیرات المحكمین على أن كافة فقرات المقیاس تنتمي إلى الدافع للإنجاز حیث أن 

%87.5النسبة المئویة لإتفاق المحكمین لم تقل عن 

فردا مناصفة بین الذكور200ھا و بحساب الصدق التجریبي على عینة عشوائیة یبلغ عدد

درجات وھم على مقیاس الدافع للانجاز الإناث بحساب معامل الارتباط بین درجاتو

)133:36(.0.67تحصیلھم الدراسي في نھایة العام، بلغت قیمة معامل الارتباط 

:ثبات و صدق الدافع للانجاز في الدراسة الحالیة
:الثبات-أولا
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تم حساب ثبات مقیاس الدافع للانجاز بطریقة التناسق الداخلي بحساب معامل ألفا

.0.84باخ، وجد أنھ یبلغ كرون

:الصدق- ثانیا

0.91بحساب الصدق الذاتي لمقیاس الدافع للانجاز وجد أنھ یساوي : الصدق الذاتي-أ

الباحثة بحساب الصدق التجریبي لمقیاس الدافع للانجاز، و ذلك قامت : الصدق التجریبي-ب

.0.85ھ یبلغ لتحصیل الدراسي فوجد انبحساب معامل الارتباط للانجاز و درجات ا

:الخصائص السیكومتریة لمقیاس سمة القلق4-2

:الثبات_أولا

تم حساب ثبات مقیاس سمة القلق المستخدم في الدراسة الاستطلاعیة بطریقة الاتساق 

.0.71كرونباخ وجد أنھ یبلغ الداخلي بحساب معامل ألفا

:الصدق- ثانیا

0.84القلق وجد أنھ یساوي بحساب الصدق الذاتي لمقیاس سمة: الصدق الذاتي-أ

ر الذات بحساب معامل الارتباط بین مقیاس سمة القلق و مقیاس تقدی: الصدق التجریبي-ب

.0.71وجد أنھ یبلغ 

الفصل السادس

ة الاساسیةالدراس
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:تمھید
یتناول ھذا الفصل الدراسة الأساسیة، من حیث مجتمع و عینة الدراسة، كما یتطرق إلى 

یدرسون بالطور الثانوي و موزعون على تلمیذا 265صفات العینة المكونة من موا

و الأسالیب ء الدراسة الأساسیة، لمتبعة لإجراثانویتین، و سیتم توضیح الخطوات ا

.الإحصائیة المستخدمة في ھذه الدراسة

:مكان و زمان الدراسة-1
:مكان الدراسة الأساسیة- أ

:تمت الدراسة الأساسیة في الثانویتین اللتین أجریت فیھما الدراسة الاستطلاعیة و ھما

ثانویة العقید عثمان )1

ثانویة مولود قاسم)2
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ثانویتین لأنھما تحتویان على كل التخصصات الأدبیة و العلمیة و و تم اختیار ھاتین ال

.التقنیة

:مدة الدراسة الأساسیة-ب

خ ـإلى غایة تاری2011-04-03یة من تاریخ ـــالباحثة الدراسة الأساسأجریت

.أي لمدة شھر كاملاَ 2011- 28-04

:عینة الدراسة الأساسیة و خصائصھا.1
:الدراسةمجتمع و عینة- أ

یتكون مجتمع الدراسة من التلامیذ اللذین یدرسون بالثانویتین اللتین أجریت فیھا الدراسة بـ 

تلمیذا بثانویة مولود قاسم، و لقد تم اختیار 512تلمیذا في ثانویة العقید عثمان، و 551

یذ حیث تم تلم300وع ن بمجمتلمیذ بطریقة العینة العشوائیة البسیطة من كلتا الثانویتی150

و ,وع المشتركة و الشعب جودة و المستویات الدراسیة و الجذومقسام الحساب عدد الأ

من كل شعبة اختیرت العینة عشوائیا من كل مستوى دراسي و من كل جدع مشترك و 

قسم من كل التخصصات و بعد تفریغ أدوات البحث 11و شملت متوفرة في الثانویتین،

،تلمیذا بعد استبعاد الاستمارات غیر الصالحة 265صبح تقلص عدد أفراد العینة لی

الباحثة عدم بحیث التمست )غیر مملوءة تماما، مشطبة بطریقة خاطئة أو غیر كاملة(

الجدیة في ملئ الاستمارات خاصة في الخانات المتعلقة بالمعلومات الشخصیة، و بھذا تم 

.یعھااستمارة تم توز300ة من أصل استمار35إلغاء 

:مواصفات عینة الدراسة الأساسیة-ب
میة و النوعیة باحثة مواصفات عینة الدراسة الأساسیة حسب بعض المتغیرات الكستبین ال

:ضمن جداول كالتالي

:حسب متغیر الجنس-1

:یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر الجنس)8(الجدول رقم 
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النسب المئویةالتكرارالجنس

%15859.63ناثلإا

%10740.37الذكور

%265100المجموع

أن عینة الدراسة الأساسیة تحتوي من حیث الجنس على )8(یلاحظ من خلال الجدول رقم 

و ھذا یدل %40.37ذكور و ھو ما یعادل 107، و %59.63أنثى أي ما یعادل 158

.ساسیةناث یفوق عدد الذكور في الدراسة الأعلى أن عدد الا

:العینة حسب الجنس حسب الثانویتینیوضح توزیع أفراد )9(الجدول رقم 

النسب المئویةالتكرارالجنسالثانویة

%5119.24ذكورالعقید عثمان

%8933.33إناث

%5621.13ذكورمولود قاسم

%6926.03ناثإ

%265100المجموع



89

ناث تفوق نسبة الذكور في ثانویة العقید عثمان، أن نسبة الإ)9(یتبین من خلال الجدول رقم 

، %33.33یذة بنسبة تقترب بـتلم89عددھن في الثانویة الأولى و ثانویة مولود حیث بلغ

.%26.03بنسبة تقدر بـ 69ناث یة فبلغ عدد الإأما في الثانو

أما %19.24یعادل بما 51أما بالنسبة للذكور فقد بلغ عددھم في ثانویة العقید عثمان 

%21.13بنسبة تقدر بـ56ثانویة مولود قاسم فقد بلغ عددھم 

:حسب متغیر العمر-2

:یمثل توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب السن)10(الجدول رقم 

النسب المئویةالتكرارالسن

1651.9%

178431.70%

186624.90%

196424.20%

203212.10%

21103.8%

2241.5%

%265100المجموع
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و 16بین الدراسة الاساسیة قد انحصرلعینة ان المدى العمري )10(یلاحظ من خلال رقم 

تلمیذاَ بنسبة 84سنة حیث بلغ عددھم 17سنة و كانت أكبر نسبة عمریة للتلامیذ ذوو 22

بما 4ة حیث بلغ عددھم سن22، أما أدنى سنة فكانت للتلامیذ ذوو %31.70مئویة تقدر بـ

.فقط%1.5یعادل 

:حسب متغیر المستوى الدراسي-3

:یمثل توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب المستوى الدراسي)11(الجدول رقم 

النسب المئویةالتكرارالمستوى الدراسي

%11443.02السنة الأولى

%6825.66السنة الثانیة

%8331.32السنة الثالثة

%265100جموعالم

تلمیذا بنسبة مئویة تقدر بـ 114أنھ عدد تلامیذ السنة الأولى بلغ )11(یوضح الجدول رقم 

و %25.66تلمیذا بنسبة مئویة تقدر بـ 68، أما تلامیذ السنة الثانیة فبلغ عددھم 43.02%

لاحظ أن عدد ، و بالتالي ی%31.32تلمیذا تقدر بـ83أما تلامیذ السنة الثالثة فبلغ عددھم 

.تلامیذ السنة الأولى ھم أكبر عدداَ، ثم یلیھم السنة الثالثة، فتلامیذ السنة الثانیة

یبین توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر المستوى الدراسي حسب )12(الجدول رقم 

:كل ثانویة

النسب المئویةالتكرارالمستوى الدراسيالثانویة

%5922.30السنة الأولى
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سنة الأولى بثانویة العقید عثمان، أنھ فاقت نسبة تلامیذ ال)12(یظھر من خلال الجدول رقم 

، أما تلامیذ السنة الثانیة فقد فاقت بنسبة تلامیذ %2.77تلامیذ ثانویة مولود قاسم بنسبة 

، أما بالنسبة لتلامیذ السنة %11.76ثانویة العقید عثمان تلامیذ ثانویة مولود قاسم بنسبة 

41في ثانویة العقید عثمان و 42م الثالثة فقد تقارب عدد تلامیذ الثانویتین، حیث بلغ عددھ

.في ثانویة مولود قاسم

:حسب التخصص-4

:یوضح توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب التخصص)13(الجدول رقم 

النسب المئویةالتكرارالتخصص

%12145.66أدبي

%8732.83علمي

%3814.33السنة الثانیةالعقید عثمان

%4215.84السنة الثالثة

%5520.75السنة الأولىمولود قاسم

%3011.32السنة الثانیة

%4115.46السنة الثالثة

%265100وعـــــمـــجـــالم
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%5721.51تقني

%265100المجموع

تلمیذاَ، بنسبة مئویة قدرت بـ 121أن عدد الأدبیین قد بلغ )13(یتضح من خلال رقم 

تلمیذا بما 87، و ھي أكبر نسبة في ھذه العینة، یلیھا العلمیین الذین بلغ عددھم 45.66%

57، ثم یأتي في المرتبة الأخیرة التلامیذ التقنیون اللذین قدر عددھم بـ %32.83یعادل 

.%21.51تلمیذا لنسبة مئویة تقدر بـ 

:یوضح توزیع التخصصات الخاصة بالعینة حسب كل ثانویة)14(الجدول رقم 

أن التخصصات الأدبیة موجودة فقط في ثانویة العقید عثمان )14(یلاحظ من خلال رقم 

، أما التخصصات التقنیة فتوجد فقط %45.66بما یعادل 121حیث بلغ عدد عینة الأدبیین 

تلمیذا بنسبة مئویة تقدر بـ 57في ثانویة مولود قاسم، أما عدد عینة التقنیین فتقدر بـ 

، أما التخصصات العلمیة فتوجد بالثانویتین حیث كان عدد العلمیین في ثانویة العقید 21.51

، أما في ثانویة مولود قاسم فبلغ عدد التلامیذ العلمیین %15.48تلمیذا بما یعادل 41عثمان 

.%17.35تلمیذا بنسبة مئویة تقدر بـ 46

النسب المئویةالتكرارالتخصصالعینةالثانویة

%12145.66أدبي162العقید عثمان

%4115.48علمي

تقني

أدبي103مولود قاسم

%4617.35علمي

%5721.51تقني

%265100ـوعـــــمــــجـــالم
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دراسة، و یلیھا التقنیین، و تأتي و بھذا یلاحظ أن الأدبیین كان لھم أكبر نسبة في عینة ال

التخصصات الأدبیة في المرتبة الثالثة، حیث یفوق فیھا تلامیذ ثانویة مولود قاسم تلامیذ 

.العقید عثمان، و ربما یرجع ھذا إلى أن الثانویة الأخیرة تقنیة

:أدوات الدراسة الأساسیة-3

الباحثة لاستطلاعیة قامت لدراسة ابعد التأكد من صحة صدق و ثبات أدوات البحث في ا

:باستخدام الأدوات التالیة في الدراسة الأساسیة

.    اعداد فاروق عبد الفتاح موسىمقیاس الدافع للانجاز لھارمنز-1

.جررمقیاس سمة القلق لسبیلب-2

للتلامیذ الذین شملتھم عینة الدراسة الأساسیة للسنة التي تم فیھا تطبیق كشوف النقاط -3

شملت الكشوف الثلاثي الأول و الثلاثي الثاني و الثالث للسنة الدراسیة أدوات البحث، و

2010-2011.

:وصف أدوات الدراسة الأساسیة- أ

:مقیاس الدافع للانجاز-1

بندا، و ھي عبارة عن جمل ناقصة تلیھا أربع عبارات على 28یتكون الدافع للانجاز من 

28ود مكملة، و البن)أ، ب، ج، د، ھـ (و خمس عبارات على شكل )ج ، د أ ، ب ، (شكل 

:جمل ناقصة سالبة و ھي كالتاليجملة ناقصة موجبة، و19تشمل 

:البنود الایجابیة ھي ذات الأرقام التالیة

2،5،6،7،8،11،12،13،14،17،18،19،20،21،22،23،24،25،26.

:البنود السالبة ھي ذات الأرقام التالیة

1،3،4،9،10،15،16،27،28.

شیر الدرجة نجاز مرتفع، بینما تعلى ھذا المقیاس على دافع للإو تشیر الدرجة العالیة

.نجاز منخفضالمنخفضة إلى دافع للإ

:طریقة التصحیح
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تبقى طریقة التصحیح ھي نفسھا التي تم ذكرھا في الدراسة الاستطلاعیة، حیث تتبع طریقة 

الموجبة تعطى 19ایجابیة الفقرة أو سلبیتھا، ففي الفقرات تدرج الدرجات تبعا لدرجة

السلبیة 9على الترتیب، أما في حالة الفقرات 5،4،3،2،1الإجابات أ،ب،ج،د،ھـ الدرجات 

.على الترتیب1،2،3،4،5فتعطى الإجابات أ،ب،ج،د،ھـ الدرجات 

المقیاس، بینما ھي أدنى درجة یمكن للفرد الحصول علیھا في ھذا 28و تعتبر الدرجة 

.ھي أعلى درجة یمكن للفرد الحصول علیھا129تعتبر الدرجة 

:مقیاس سمة القلق-2

بندا متعدد الاختیار، یجاب علیھا بناءا على تدرج الاستجابات، 20یتكون مقیاس القلق من 

و عبارات المقیاس مصاغة)نادرا، أحیانا، كثیرا، دائما تقریبا (و ھي على شكل أربع نقاط 

:بنود ایجابیة و ھي ذات الأرقام التالیة10على اتجاھین، اتجاه ایجابي و اتجاه سلبي، بواقع 

)1،3،4،6،7،10،13،14،16،19(

:بنود سلبیة و ھي ذات الأرقام التالیة10و 

)2،5،8،9،11،12،15،17،18،20(

المنخفضة على و تشیر الدرجة العالیة في ھذا المقیاس على قلق مرتفع، بینما تشیر الدرجة

.قلق منخفض

:طریقة التصحیح
تتبع طریقة تدرج الدرجات تبعا لدرجة ایجابیة الفقرة أو سلبیتھا، حیث أنھ في الفقرات 

.على الترتیب4،3،2،1الدرجات )نادرا، أحیانا، كثیرا، دائما (الموجبة تعطى الإجابات 

الدرجات )أحیانا، كثیرا، دائما تقریبانادرا، (أما في حالة الفقرات السلبیة فتعطى الإجابات 

1،2،3،4.

:الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة الأساسیة.2
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الباحثة مجموعة من الأسالیب الإحصائیة لمعالجة البیانات التي جمعتھا في استخدمت 

، و SPSS 19.0الدراسة الأساسیة، و لقد استخدمت حزمة الإحصاء للعلوم الاجتماعیة 

:سالیب الإحصائیة ھيلأھذه ا

:الوصفيالإحصاء -1

.التكرارات-أ

.النسب المئویة-ب

.لمتوسط الحسابيا-ج

الانحراف المعیاري- د

:الإحصاء الإستدلالي-2
معامل إرتباط برسون-أ

معامل الارتباط الجزئي-ب

:كیفیة و تطبیق المقاییس في الدراسة الأساسیة-3

البحث من خلال الدراسة الاستطلاعیة، قامت الباحثة من صلاحیة أدوات بعد تأكد 

بالاتصال بمدراء الثانویین للاتفاق على أوقات إجراء الدراسة، و الأقسام التي ستجرى 

قسما 11الدراسة، حیث قامت الطالبة باختیار ھذه الأقسام بطریقة عشوائیة، و التي شملت 

ئیة، بالرغم من رفض و تحفظ من أقسام السنة الأولى و السنة الثانیة، و الأقسام النھا

المدراء من إجراء الدراسة على الأقسام السنة الثالثة نظرا لحساسیة ھذه السنة الدراسیة 

.التي یستقبل تلامیذھا على إجراء امتحان البكالوریا المصیري

الباحثة بالاتصال بأقسام التي شملتھا الدراسة، الإجراءات الإداریة، قامت و بعد القیام بكل 

الباحثة في بادئ الأمر بشرح دواعي ھذه الدراسة و المباشر بالتلامیذ قامت د الاتصالعن

بأنھا علمیة و لا صلة لھا بأي إدارة أو مؤسسة رسمیة، كما أكدت على أن المعلومات التي 

ثة بشرح الباحي لغرض علمي فقط، ثم قامتسوف یتم جمعھا ستحاط بالسریة التامة، و ھ

میذ صعوبات في ملئ الاستماراتمن ھذا وجد بعض التلارات، وبالرغم كیفیة ملئ الاستما
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م و بالإضافة إلى التشدید على أھمیة ملئ المعلومات الشخصیة بطریقة صحیحة خاصة الاس

الباحثة بعد وف نقاطھم التي استلمتھا إجابات التلامیذ مع كشاللقب و القسم، و ذلك لربط

.إیجاد بعض الصعوبات نظرا لسریتھا



97

الفصل السابع 

عرض النتائج

:تمھید

ح الباحثة بإجراء الدراسة الأساسیة على العینة المذكورة سابقا، وبعد تصحیبعد قیام

والإبقاء على الأوراق الصالحة منھا للمعالجة اق الإجابة على المقاییس، وفرزھا،رأو

spss19.0الإحصائیة، تم معالجة البیانات ببرنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة

.الفرضیاتلترتیب الباحثة في ھذا الفصل بعرض نتائج الدراسة الأساسیة وفقا وقامت،
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:یة الأولىعرض نتائج الفرض-1
دالة إحصائیا بین الدافعیة للانجاز تنص الفرضیة الأولى على أن ھناك علاقة ارتباطیة،

.والتحصیل الدراسي لدى تلامذة الثانویة

:لدى العینة الكلیة - ا

یوضح حساب معامل الارتباط بین الدافعیة للانجاز والتحصیل الدراسي)15(الجدول رقم

.لدى العینة الكلیة

مستوى الدلالةقیمة رالعینة

2650,2520,01

بین 0,01عند مستوى دالة إحصائیا،ن ھناك علاقة ارتباطیةأ) 15(یتضح من الجدول رقم

.دى العینة الكلیةنجاز والتحصیل الدراسي لالدافعیة للإ

:لدى الذكور-ب

ل الدراسي لدى نجاز والتحصیمعامل الارتباط بین الدافعیة للإیمثل حساب) 16(الجدول رقم

.الذكور

مستوى الدلالةقیمة رالعینة

1070,1270,05

عند مستوى أن ھناك علاقة ارتباطیھ موجبة ،دالة إحصائیا) 16(یتضح من الجدول رقم

.نجاز والتحصیل الدراسي لدى الذكوربین الدافعیة للإ0,05

:لدى الإناث-ج

نجاز والتحصیل الدراسي لدى بین الدافعیة للإمعامل الارتباطیمثل حساب) 17(الجدول رقم

.الإناث
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مستوى الدلالةقیمة رالعینة

1580,3060,01

عند مستوى أن ھناك علاقة ارتباطیھ موجبة ،دالة إحصائیا) 17(یتضح من الجدول رقم

.نجاز والتحصیل الدراسي لدى الإناثبین الدافعیة للإ0,01

:عرض نتائج الفرضیة الثانیة-2

على أن ھناك علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین القلق والتحصیل تنص الفرضیة الثانیة 

.الدراسي لدى تلامذة الثانویة

:لدى العینة الكلیة- ا

حصیل الدراسي لدى العینة یمثل حساب العلاقة الارتباطیة بین القلق والت)18(الجدول رقم

. الكلیة

مستوى الدلالةقیمة رالعینة

2650,267-0,01

دالة إحصائیا عند مستوى أن ھناك علاقة ارتباطیھ سالبة،) 18(یتضح من الجدول رقم

.حصیل الدراسي لدى العینة الكلیةبین القلق والت0,01

:لدى الذكور-ب

.یمثل حساب معامل الارتباط بین القلق والتحصیل الدراسي لدى الذكور) 19(الجدول رقم

دلالةمستوى القیمة رالعینة

107-0,2360,05

دالة إحصائیا عند مستوى سالبة،أن ھناك علاقة ارتباطیة) 19(ل رقمیتبین من خلال الجدو

.بین القلق والتحصیل الدراسي لدى ذكور0,05

:لدى الإناث- ج



100

.لق والتحصیل الدراسي لدى الإناثیمثل حساب معامل الارتباط بین الق) 20(الجدول رقم

مستوى الدلالةقیمة رالعینة

158-0,3720,01

دالة إحصائیا عند مستوى أن ھناك علاقة ارتباطیھ سالبة،) 20(یتبین من خلال الجدول رقم

.بین القلق والتحصیل الدراسي لدى الإناث0,01

عرض نتائج الفرضیة الثالثة                                                       -3

بین القلق والتحصیل الدراسي بضبط دالة احصائیا علاقة ارتباطیة جزئیة وجود علىتنص

.ة الثانویةذنجاز لدى تلامفعیة للإمتغیر الدا

:لدى العینة الكلیة - ا

رتباطیة جزئیة بین القلق والتحصیل الدراسي بضبط یمثل حساب العلاقة الا)21(لجدول رقما

.نجاز لدى العینة الكلیةفعیة للإمتغیر الدا

مستوى الدلالةجقیمة رالعینة

265-0,2120,01

إحصائیا عند ةدالةسالبةجزئییةوجود علاقة ارتباط) 21(یتبین من خلال الجدول رقم

نجاز لدى للإبین القلق والتحصیل الدراسي بضبط متغیر الدافعیة 0,01مستوى الدلالة 

.العینة الكلیة

:لدى الذكور-ب

ساب العلاقة الارتباطیة الجزئیة بین القلق و التحصیل الدراسي یمثل ح) 22(الجدول رقم 

.نجاز لدى عینة الذكور یة للإبضبط متغیر الدافع

مستوى الدلالةجرقیمة العینة

1070,216-0,05
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وجود علاقة ارتباطیة جزئیة سالبة دالة احصائیا عند ) 22(یتبین من خلال الجدول رقم 

نجاز لدى عینة الدراسي بضبط متغیر الدافعیة للإبین القلق و التحصیل0,05مستوى الدلالة

.الذكور

:لدى عینة الاناث- ج

الدراسي التحصیلیمثل حساب العلاقة الارتباطیة الجزئیة بین القلق و ) 23(الجدول رقم 

.نجاز لدى عینة الاناثبضبط متغیر الدافعیة للإ

مستوى الدلالةجرقیمة العینة

1580,295-0,01

عند حصائیاجزئیة سالبة دالة إلاقة ارتباطیة وجود ع)23(اتضح من خلال الجدول رقم

لدى نجازالدراسي بضبط متغیر الدافعیة للإبین القلق و التحصیل0,01مستوى الدلالة  

. عینة الاناث 

:عرض نتائج الفرضیة الرابعة4

نجاز بین الدافعیة للإدالة احصائیاارتباطیة جزئیةعلى وجود علاقةتنص الفرضیة الرابعة 

.بط متغیر القلق لدى تلامذة الثانویةوالتحصیل الدراسي بض

:لدى العینة الكلیة- ا

نجاز والتحصیل ارتباطیة جزئیة بین الدافعیة للإیمثل حساب العلاقة)24(الجدول رقم

.نجاز لدى العینة الكلیةلقلق للإالدراسي بضبط متغیر ا

مستوى الدلالةجرقیمة العینة

2650,193 -0,01
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وجود علاقة ارتباط جزئي سالب دال إحصائیا عند )24(رقمیتبین من خلال الجدول 

لق لدى نجاز والتحصیل الدراسي بضبط متغیر القبین الدافعیة للإ0,05وى الدلالة مست

.العینة الكلیة 

:لدى الذكور-ب

نجاز و التحصیل رتباطیة الجزئیة بین الدافعیة للإیمثل حساب العلاقة الا)25(الجدول رقم 

.بط متغیر القلق لدى عینة الذكورالدراسي بض

مستوى الدلالةجرقیمة العینة

غیر دال1070.082

رتباطیة الجزئیة بین الدافعیة انعدام وجود العلاقة الا) 25(یتبین من خلال الجدول رقم 

.القلق لدى عینة الذكورنجاز و التحصیل الدراسي بضبط متغیرللإ

:ناث لدى عینة الإ- ج

نجاز و التحصیل دافعیة للإحساب العلاقة الارتباطیة الجزئیة بین ال) 26(الجدول رقم

.ناث الدراسي بضبط متغیر القلق لدى الإ

مستوى الدلالةجرقیمة العینة

1580,1990,05

وى وجود علاقة ارتباطیة موجبة دالة احصائیا عند مست)26(یتبین من خلال الجدول رقم 

.نجاز و التحصیل الدراسي بضبط متغیر القلق لدى عینة الإناثة للإبین الدافعی0,05الدلالة 
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نــــامـــــــل الثــــــــالفص

تائجــــــة النــــــمناقش

:تمھید

الباحثة في ھذا الفصل مناقشة النتائج التي أسفرت عنھا الدراسة الأساسیة تتناول 

والجانب وذلك اعتمادا على الجانب النظري،وفقا لترتیبا الفرضیات والمعالجة الإحصائیة،

.والخصائص الراھنة للمجتمع الجزائريالتطبیقي،

:مناقشة الفرضیة الأولى-1

حصیل الدراسي اطیة دالة إحصائیا بین الدافعیة والتوالتي تنص على أنھ توجد علاقة ارتب

.                                                                                   ى تلامذة الثانویةلد
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ا عند وقد كشفت المعالجة الإحصائیة عن وجود علاقة ارتباطیة موجبة، دالة إحصائی

).15الجدول رقم (لدى العینة الكلیة ز والتحصیل الدراسينجابین الدافعیة للإ0,01مستوى

وى حصائیا عند مستوجود علاقة إرتباطیة موجبة دالة إحصائیة عن كما كشفت المعالجة الإ

).16الجدول رقم (و التحصیل الدراسي لدى عینة الذكورنجازبین الدافعیة للإ0,05الدلالة 

حصائیا عند ود علاقة إرتباطیة موجبة دالة إالمعالجة الإحصائیة وجیضا عنكما تبین أ

).17الجدول رقم (ناثنجاز لدى عینة الإین الدافعیة للإب0,01مستوى الدلالة 

ن ھذه النتائج تتشابھوبذلك یمكن أن نقول أن الفرضیة الأولى قد تحققت، و من الملاحظ أ

عن وجود علاقة حیث كشفت نتائجھ ،)1984(مع النتائج التي توصل إلیھا ماكیلاند

نجاز والتحصیل الدراسي لدى عینة مكونة من بة دالة إحصائیا بین الدافعیة للإرتباطیة موجإ

واستنتج أن التلامیذ ذوو دافعیة الانجاز تلمیذ وتلمیذة بالطورین الابتدائي والثانوي،530

نجاز یة للإالعالیة یحققون مستویات ناجح عالیة في دراستھم بالمقارنة بالأفراد ذوي دافع

.)123.16(المنخفض

،حیث )2002(وتتشابھ ھذه الدراسة مع نتائج الدراسة التي توصل إلیھا زانبنیل ویوزاي

حیث أنھ رتباطیة بین الدافعیة  والتحصیل الدراسي،إلى وجود علاقة إالنتائجتوصلت ھذه

الدراسة إلى أن نجاز عالیة، كما دلت ھذه لامیذ كلما كانت دافعیتھم للإیزداد تحصیل الت

.  )124.16(تحصیل دراسي العالي یؤدي إلى دافعیة عالیة

في دراسة حول علاقة الدافع ) 2005(وفي نفس السیاق توصل محمد أحمد عبد السمیع

تلمیذة تراوح 196تلمیذ و113شملت نجاز والنشاط الدراسي لدى عینة من التلامیذ،للإ

وتوصل إلى نتیجة تدل على وجود الأطوار،سنة من مختلف21و9مدى العمر لدیھم بین

نجاز والنشاط الدراسي لدى عینة وجبة دالة إحصائیا بین الدافع للإعلاقة ارتباطیة م

.)215.37(الدراسة

الباحثة مع نتائج الدراسة التي توصل إلیھا بریكل النتیجة التي توصلت إلیھاوكذلك تتفق 

طالب وطالبة طبق علیھم مقیاس ھرابیان 124من خلال عینة شملت ) 2006(وھینزوفوك
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نجاز وجبة دالة إحصائیا بین الدافع للإرتباطیة منجاز، وتوصل إلى وجود علاقة إللإللدافع

.)75.42(والتحصیل الدراسي

نتائجھا مع نتیجة الباحثة لا تختلفطلعت علیھاضلدراسات التي ااومن الملاحظ أن معظم

نجاز من عتبار متغیر الدافع للإات التي تم ذكرھا، وذلك لاونتائج الدراسالدراسة الحالیة،

نشاطھ، واجتھاده وفيفي أداء التلمیذالعوامل الفردیة الھامة والتي تلعب دورا كبیرا

وھو نجاز ھو الرغبة في الأداء الجید وتحقیق النجاح،وذلك باعتبار الدافع للإ،الدراسي

ا من المكونات الھامة والضروریة للحصول ھدف ذاتي ینشط ویوجھ السلوك، ویعتبر ھذ

نجاز یدفع التلمیذ إلى المثابرة على بذل الجھد حیث أن الدافع للأعلى مردود دراسي جید،

والتغلب على كل ما یصادفھ من عقبات، كما یمده بروح المنافسة داخل وتحمل الصعاب،

یق ھدفھ وبالتالي التفوق القسم بالإضافة إلى الاستقلالیة بالذات وھذا كلھ في سبیل تحق

.الدراسي

لدیھم مقدار قلیل حیث یلاحظ جاز المنخفض،ذلك عند التلامیذ ذوو الدافع للإنونجد عكس 

من الرغبة في أداء الواجبات والمھام، حتى وان كانت ھذه المھام سھلة وبسیطة ونلاحظ انھ 

فنجدھم غیر ي جید،لیس لدیھم النزوع لبذل أي جھد في سبیل الحصول على مردود دراس

أو ولیس لدیھم أھداف واضحة فیما یخص مستقبلھم  الدراسي وكأنھم یدرسون عبثا،مبالین،

الدراسي باعتبار أن المكون موھذا ما یحط من مستوى تحصیلھلإرضاء الأسرة فقط،

الأساسي في ھذه العملیة منخفض إن لم نقل منعدم، حیث أنھ تنقصھم تلك القوة المحركة نحو 

للخلف لأتفھ الأسباب مع مستویات نالتفوق الدراسي وتحقیق النجاح، حیث نجدھم یتراجعو

.منخفضة من الأداء والسعي لتحقیق الھدف

نجاز و التحصیل الدراسي حسب الجنس  فتتشابھ ھذه علاقتھا  بین الدافعیة للإأما بالنسبة ل

من خلال تطبیقھا لقائمة الدوافع ) 1985(الدراسة التي قامت بھا قوتفریدالنتائج مع نتیجة

لمستوى الدراسي الرابع حتى التاسع،الأكادیمیة للأطفال على عینة من التلامیذ ینتسبون إلى ا

ولم تجد أي فروق جنسیة في الدافعیة الداخلیة في القراءة والریاضیات والدراسات 

.)55:10(الاجتماعیة والعلوم



106

موجودة بالتساوي لدى الذكور و و التحصیل الدراسينجازن العلاقة بین الدافعیة للإأي أ

. ناث من عینة الدراسة الحالیة الإ

فرد 300من خلال دراسة شملت عینة مكونة من )1990(كما توصل فتحي مصطفى الزیات

طالبا من 146طالبا من جامعة المنصورة بمصرو154من طلبة الجامعة من الجنسین بواقع 

22,13سنة بمتوسط یقدر بـ 27الى 18من یتراوح مدى العمر لدیھم جامعة أم القرى،

طبق علیھم مقیاس منھم ینتسبون إلى السنة الرابعة،50,7و،2,35وانحراف معیاري یبلغ 

د فروق نجاز الذي أعده محمد جمیل منصور، وقد توصلت الدراسة إلى عدم وجوالدافع للإ

.)91:31(و المردود الدراسي نجازبین الجنسین في الدافع للإ

) 1991(شابھ نتائج الدراسة الحالیة مع نتائج التي توصل إلیھا أحمد محمد عبد الخالقوتت

من تلامذة المدارس بواقع 277فردا من اللبنانیین منھم 536وذلك من خلال دراسة شملت 

طالبة، 122طالب و137فرد من طلبة الجامعة بواقع 257أنثى، وكذلك 131ذكر و146

ود فرق بین نجاز، توصلت الدراسة إلى عدم وجلین للدافع للإ-علیھم مقیاس رايطبق

نجاز الدافع للإنجاز، كما توصلت إلى عدم وجود فرق بین الجنسین فيالجنسین في الدافع للإ

.    )111:04(لدى طلبة الجامعة 

الباحثة مع النتیجة التي توصل إلیھا سكانل و النتیجة التي توصلت إلیھاوتتشابھ

أنثى، 218ذكر و130فرد بواقع 348فقد توصلا من خلال دراسة شملت )2000(ألان

ود فرق بین الجنسین في الدافع سنة، إلى عدم وج75إلى 18یتراوح مدى العمر لدیھم من 

.)111:04(و التحصیل الدراسي نجازللإ

ن م) 2005(كما تتشابھ النتیجة الحالیة مع النتیجة التي توصل إلیھا رووتر وسمیث وھال

12فرد من تلامذة المستوى الدراسي الثانوي، ینتمون إلى 1030خلال دراسة شملت 

ثانویة، وینتسبون إلى المستوى الدراسي التاسع والعاشر والحادي عشر والثاني عشر، طبق 

والحاجة للسلطة،نجاز،الحاجة للإ: أبعاد وھي3عیة ویشمل المقیاس علیھم مقیاس الداف

توصلوا إلى عدم وجود فروق جنسیة في الدافعیة بأبعادھا الثلاثةوالحاجة للانتماء، و

)84:27(  .
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وتختلف النتیجة التي توصلت إلیھا الباحثة مع نتیجة الدراسة التي قام بھا ھارینش 

تلمیذ 1700وتلمیذ وتلمیذة  من أمریكا،9582والتي شملت عینة مكونة من ) 1983(وریان

تتعلق بالدافعیة وطبق علیھم اختبارات سنة،16مر لدیھم تقریبا یبلغ العوتلمیذة من الیابان،

ود للفشل والنجاح، واختبار القلق، وقد أسفر نتائج ھذه الدراسة عن وجعوالنزونجاز،للإ

.)144:16(نجاز لصالح الذكورفرق بین الجنسین في الدافع للإ

من خلال ) 1984(ح موسىكما تختلف الدراسة الحالیة مع ما توصل إلیھ فاروق عبد الفتا

ود طالبة إلى وج137طالب و362من طلبة الجامعة بالسعودیة بواقع 499دراسة شملت 

.)144:16(نجاز لصالح الذكورفرق بین الجنسین في الدافع للإ

303إلى نفس النتیجة من خلال دراسة شملت ) 2007(كما توصل عوید سلطان المشعان

من غیر 57من الكویتیین،و228أنثى، منھم 114وذكر189فردا من الموظفین بواقع 

).                 144.16(نجاز لصالح الإناثیین وبعد تطبیق اختبار الدافع للإالكویت

نجاز لجنسیة و الدافعیة للإلیھا و المتعلقة بالفروق اأن تباین النتائج المتوصل إوترى الباحثة 

:یمكن أن ترجع إلى ما یلي

.      المقاییس والاختبارات المستخدمة في الدراساتختلاف إ-1

.              عمر و الخصائصختلاف العینات التي خضعت للدراسة من حیث الحجم و الإ-2

.                           فراد العینةلفیات الاجتماعیة و الاجتماعیة للأختلاف الخإ-3

.جریت فیھا الدراساتوف التي اظرتباین ال-4

.                                                   الفروق الفردیة للتلامیذ -4

و التحصیل نجازن الفروق الجنسیة في الدافعیة للإن تجعل مإذن یمكن لھذه العوامل أ

المرات ون في بعضو في حالة وجودھا تكالدراسي تنعدم أحیانا، و تظھر أحیانا أخرى،

ج الفروق ن نتائخر، و بھذا نجد أو تكون لصالح الذكور في البعض الآلصالح الإناث،

، التحصیل الدراسي تختلف باختلاف ظروف دراستھاونجازالجنسیة في الدافعیة للإ

.                                                                     بالإضافة الى الفروق الفردیة

:مناقشة الفرضیة الثانیة-2
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حصیل رتباطیة دالة إحصائیا بین القلق والتعلى أن ھناك علاقة إالثانیة تنص الفرضیة 

.العینة الكلیة و لدى تلامذة الثانویةالدراسي لدى كل من 

لبة دالة إحصائیا عند مستوى رتباطیة ساعالجة الإحصائیة على وجود علاقة إوكشفت الم

).18الجدول رقم(لدى العینة الكلیة بین القلق والتحصیل الدراسي0,01الدلالة

حصائیا عند مستوى ارتباطیة سالبة دالة إحصائیة عن وجود علاقةكما كشفت المعالجة الإ

).19الجدول رقم (بین القلق والتحصیل الدراسي لدى عینة الذكور0,05الدلالة 

حصائیا عند مستوى إحصائیة وجود علاقة ارتباطیة سالبة دالة تبین عن المعالجة الإكما 

).20الجدول رقم (ناث دى عینة الإبین القلق و التحصیل الدراسي و ذلك ل0,01الدلالة  

ول أن الفرضیة الثانیة قد تحققت، و من ن نقخلال النتائج المحصل علیھ یمكن أو من

عبد التي توصلت إلیھا الباحثة تشبھ نتیجة الدراسة التي قام بھا یاسرالنتائجھذه ن الملاحظ أ

159تلمیذ بواقع 365من خلال دراستھ التي شملت عینة قوامھا ) 2000(الفتاح القطامي

سنة، طبق 20إلى 15تلمیذة من الطور الثانوي یتراوح المدى العمري لدیھم من206تلمیذ و

رتباطیة بین القلق والتحصیل توجد علاقة إخلال النتائج أنھ علیھم اختبار القلق، واتضح من 

.)208.51(الدراسي لدى عینة الدراسة

من خلال الدراسة ) 2001(كما تشبھ نتیجة الدراسة الحالیة ما توصلت إلیھ أمینة محمد مراد

تلمیذة من تلمیذات السنة الأولى والسنة150التي أجرتھا على عینة من التلمیذات قوامھا 

الثانیة ثانوي بإحدى المؤسسات السعودیة، وقد دلت النتائج التي توصلت إلیھا الباحثة إلى 

.)208:51(وجود علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین القلق والتحصیل الدراسي

كما تشبھ النتیجة التي توصلت إلیھا الطالبة الباحثة ما توصل إلیھ كل من ھایلرس 

لتي تؤكد على وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین التحصیل في دراستھما ا) 2002(ویوزاي

تلمیذ 220الدراسي والقلق لدى عینة الدراسة التي استخدمھا والمتكونة من 

. )138:48(وتلمیذة

من خلال دراستھ والتي كان ھدفھا ) 2004(وفي نفس السیاق توصل عطیة محمود عطیة 

تلمیذ 178عینة من التلامیذ قدر عددھم بـ معرفة العلاقة بین القلق والتحصیل الدراسي لدى
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تلمیذة، توصل إلى وجود علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین القلق والتحصیل 111و

).99:45(الدراسي

المتمدرسین في جمیع الأطوار ن القلق ھو مكون انفعالي یصاحب كلو ترى الباحثة أ

ن بالرغم ، و من الملاحظ أات متفاوتةحیث نجده عند معظم التلامیذ و لكن بدرجالتعلیمیة، 

ذا لم ، ھذا إإلا أنھ یعتبر أداة تدفع التلمیذ إلى التحصیل الجیدمن خصائص القلق السلبیة 

لقلق یتزامن في معظم الأحیان ن ا، و نجد أا القلق المستویات غیر العادیةتتجاوز درجات ھذ

ة اقعیة و مخاوف غیر واقعییتحدث عن مخاوف مخوف و) 1917(فھذا فروید مع الخوف،

.و یسمي ھذا الاخیر بالقلق،

ایلاندا جریت في تو التي أ) 2000(ن كایاوات وبراون وفي دراسة قام بھا الباحثا

لى و انتھت نتائج ھذه الدراسة إ,ھقا طفلا و مرا420وذلك على عینة من التلامیذ قوامھا ،

.)100:45(علاقة ارتباطیة بین القلق و الخوف لدى عینة الدراسة وجود 

و الحصول على علامات دراسیة ضعیفة، أو إعادة السنة أن الخوف منوترى الباحثة أ

لى و ھذا الأخیر ھو من یدفع التلمیذ إیذ ذلك الشعور بالقلق ، ھو ما یولد لدى التلم، الطرد

وھذا ما ینتج عنھ ،ذا لم یعمل بجد و مثابرة لتفادي الرسوب المحتمل إھود اكبربدل مج

ذا إن للقلق جانبا ایجابیا ھذا و بھذا یمكن أن نقول أ, حصیل دراسي مرتفع نتائج جیدة و ت

.كان على مستویات معتدلة

لى یمكن أن ینقلب سلبا عو كان شدیدا فوى القلق عن المستویات العادیة ، ذا زاد مستأما إ

كما تحد من ه المستویات من القلق تقف عائقا أمام التنظیم العقلي، ن مثل ھذالتلمیذ، حیث أ

م و التحلیل داخل القسقدراتھ على الانتباه و التركیز،فتخفضالتلمیذ،الوظائف العقلیة لدى

ي نثناء حل الواجبات و الامتحانات و ھذا ما ینتج عنھ تدو حتى على الاسترجاع أالدراسي ،

.التحصیل الدراسي لدى التلمیذ

ي یفترض عمال التالمرتفع یخفض من مستوى الأداء في اختبارات الذكاء و الأن القلقأو

یمیة لثیر القلق المرتفع على العملیة التعأوھذا ما یدل على شدة تالقیام بھا في زمن محدد،

التلمیذ على النجاح ھذا بالرغم من وجود جانب ایجابي یساعدلدى التلامیذ بصورة سلبیة،

.في الدراسي
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بین تشابھ ن ھناك التحصیل حسب الجنس فنلاحظ ألقلق وما فیما یخص العلاقة بین اأ

من خلال دراسة شملت عینة ) 1998(مع ما توصل إلیھ لوزان وسیمونالدراسة الحالیة 

سنة، طبق علیھم 23إلى 9نسین تراوح المدى العمري لدیھم منطالبا من الج179ھا قوام

و التحصیل مقیاس القلق لبیل، وتوصلت النتائج إلى عدم وجود فرق بین الجنسین في القلق 

. (32: 61)لدى عینة الدراسةالدراسي 

في دراستھا ) 2004(كما تتشابھ ھذه النتیجة مع ما توصلت إلیھ فاطمة فھد عبد الرحمان

مؤسسات تعلیمیة كویتیة، طبق علیھم مقیاس 4طالبا من الجنسین، شملت 560لعینة عددھا 

القلق، وتوصلت إلى عدم وجود فرق بین الجنسین فیما یخص العلاقة بین القلق والتحصیل 

.(32: 61)الدراسي

في دراسة ) 2005(وتتشابھ نتائج الدراسة الحالیة مع ما توصل إلیھ صالح حسن الدھري

أنثى، توصل إلى عدم وجود فرق بین الذكور والإناث في القلق 155ذكر و139شملت 

.(34: 78)والتحصیل

من ) 2007(التي توصل إلیھا إبراھیم خلیفةالدراسة الحالیة مع النتیجةوتختلف النتائج

عمارھم بین اناث، تتراوح أ317ذكور و303تلمیذ بواقع 620خلال دراسة لعینة قوامھا 

سنة، طبق علیھم مقیاس ألبرت للقلق، توصلت النتائج إلى وجود فرق دال 21و14

.(44: 255)إحصائیا في القلق بین الإناث والذكور لصالح الذكور

إلى نفس النتیجة من خلال الدراسة التي قام بھا على عینة ) 2007(كما توصل سورانوس

لنتائج إلى وجود فرق بین الجنسین فیما یخص فرد من الجنسین، توصلت ا240مكونة من

.(44: 255)العلاقة بین القلق والتحصیل الدراسي

من خلال ) 2008(كما تختلف نتائج الدراسة الحالیة مع ما توصل إلیھ محمد أسعد الناجي

الدراسة التي ھدفت إلى معرفة الفرق بین الجنسین وعلاقتھ بقلق الامتحان والتحصیل 

من الجنسین، موزعة على 392شملت ھذه الدراسة عینة متكونة من المدرسي، حیث

المرحلة الابتدائیة والثانویة بالأردن، توصلت النتائج إلى وجود اختلاف بین الجنسین فیما 

.)210:51(یخص العلاقة بین القلق والتحصیل الدراسي
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أن یرجع إلى خلفیات أفراد لیھا یمكن ذا الاختلاف في النتائج المتوصل إن ھو ترى الباحثة أ

عینات الدراسة و خصائصھا، و بغض النظر عن وجود أو انعدام الفروق بین الذكور أو 

لق عاملا نفسیا یلازم كل یبقى القاسي،ثر بعامل القلق في المجال الدرالتأالإناث تجاه مدى 

حیث یمكن جعلھ مكونا الفرق یكمن في كیفیة التعامل معھ، ولكن فرد من أفراد المجتمع، 

ز الجید و المفید لھ و نتاج و الانجاو منشطا للسلوك حیث یدفع الفرد إلى التقدم و الإمحفزا

التكیف و ما یتضمنھ من إعاقة سوء تؤدي إلىلكل أثاره السلبیة التيأو الخضوع لمجتمعھ، 

ھذا یتوقف عند الفروق و التقدم خاصة في المجال الدراسي ،نتاج والفرد على العمل و الإ

ناث في ، فیمكن أن یتشابھ الذكور مع الإللأشخاص سواء كانوا ذكورا أو إناثالفردیة

، و حتى یمكن أن ن یختلفوا في ھذه العلاقةدراسي و یمكن أالقلق و التحصیل الالعلاقة بین 

، إذن أو بین الإناث من جھة أخرىف أو التشابھ بین الذكور من جھةیحدث الاختلا

فالتشابھ والاختلاف یمكن أن یعود إلى الفروق الفردیة بالدرجة الأولى بین التلامیذ من 

.الجنسین

:مناقشة الفرضیة الثالثة-3

بین القلق والتحصیلدالة احصائیا رتباطیة جزئیة تنص ھذه الفرضیة على وجود علاقة إ

.لدى تلامذة الثانویةنجازالدافعیة للإالدراسي بضبط متغیر 

ولقد كشفت المعالجة الإحصائیة عن وجود معامل ارتباط جزئي سالب دال إحصائیا عند 

لدى نجازالدراسي بضبط متغیر الدافعیة للإبین القلق والتحصیل0,01مستوى الدلالة 

.)21الجدول رقم (العینة الكلیة 

زئي سالب حصائیة على وجود معامل ارتباط ججة الإعینة  الذكور فكشفت المعالما لدىأ

الدراسي بضبط متغیر بین القلق و التحصیل0,05حصائیا عند مستوى الدلالة دالة إ

).22الجدول رقم (نجاز الدافعیة للإ
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حصائیا عند جود معامل ارتباط جزئي سالب دال إحصائیة عن وكما كشفت المعالجة الإ

نجاز لدى الدراسي بضبط متغیر الدافعیة للإق و التحصیلبین القل0.01مستوى الدلالة 

)                     23الجدول رقم (ناث عینة الإ

القلق یؤثر تأثیر مباشر وھذا معناه أنو بھذا یمكن ان نقول ان الفرضیة الثالثة قد تحققت ،

نجاز لیس متغیر وسیط في العلاقة بین القلق الدافعیة للإن و ا،على التحصیل الدراسي

نجاز منخفضة أو مرتفعة لا تؤثر على وكون التلمیذ ذا دافعیة للإوالتحصیل الدراسي،

.ھ، و ھذا ما یؤكد نتیجة الفرضیة الثانیةعلاقة القلق بالتحصیل الدراسي لدی

مرتفعة ت وبالرغم من أنھ یتمیز بدافعیة الباحثة أن التلمیذ المقبل على الامتحاناوترى 

نجاز إلا أن ھذا لا یحول بین قلقھ إزاء الامتحان والنتائج التي تنجر عن ذلك، فنجد أن للإ

التلامیذ الذین یعانون من قلق الامتحان بدرجة مرتفعة تتأثر وظائفھم العقلیة بصفة مؤقتة 

فونھا فینجزون أقل من مستوى تأثیرا ضارا یجعلھم ینسون مؤقتا المعلومات التي یعر

.  قدراتھم العقلیة، وھذا بالرغم من دافعتیھم العالیة للسعي للنجاح

وھذا یدل على أن للقلق تأثیر مباشر على عملیة التحصیل الدراسي لدى التلمیذ باعتباره 

حالة انفعالیة مركبة تشمل على توقع تھدید خطر ما، وما ینجر عن ذلك من خوف 

.أخرىوأعراض نفسیة

تفسیر النتیجة المتوصل إلیھا وفقا لخصائص العینة المستخدمة، حیث شملت ایضاویمكن

فئة المراھقین وما یمیزھا من خصائص وخبرات تربویة وعاطفیة وأسریة، یمكن أن تزید 

من حدة القلق لدى المتمدرسین وتجعلھ الصفة الغالبة على تركیبتھ النفسیة والعامل الأساسي 

فة مباشرة على العملیة التعلیمیة لدیھم، وھذا ما یظھر جلیا في عملیة التحصیل المؤثر بص

الدراسي لدیھم، إما بصورة ایجابیة وذلك إذا كان القلق في درجات منخفضة ومعتدلة، وإما 

.بصورة سلبیة وھذا ما نجده بصفة كبیرة في المؤسسات التعلیمیة

ذ الثانویة بالكویت طبق علیھم مقیاس دراسة شملت عینة تلامی) 1982(حیث أجرى مرسي

وقاس التحصیل لدیھم من القلق الصریح للأطفال، ومقیاس بیل للقلق في مواقف الاختبار،

في ) نصف السنة(خلال درجاتھم في امتحانات نھایة السنة، وفي امتحانات القدرة الأولى

وسط درجات التلامیذ اللغة الانجلیزیة، وتوصل إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین مت
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مرتفعي القلق ودرجات التلامیذ منخفضي القلق في تحصیل اللغة الانجلیزیة لصالح التلامیذ 

كما توصل إلى وجود ارتباط سلبي دال إحصائیا بین درجات القلق منخفضي القلق،

.)69.9(والتحصیل الدراسي

. لثانیةسابقا في مناقشة الفرضیة االباحثة ھذا إلى ما ذكرتھوترجع 

:        مناقشة الفرضیة الرابعة-4

نجاز بین الدافعیة للإدالة احصائیا رتباطیة جزئیة على وجود علاقة إالرابعة الفرضیة تنص 

.لدى تلامذة الثانویةوالتحصیل الدراسي بضبط متغیر القلق

ال إحصائیا عند وكشفت المعالجة الإحصائیة عن وجود معامل ارتباط جزئي موجب د

تحصیل الدراسي بضبط متغیر القلق لدى العینة نجاز والبین الدافعیة للإ0.01ستوى الدلالةم

).24الجدول رقم (الكلیة

نجازامل ارتباط جزئي بین الدافعیة للإحصائیة عن انعدام وجود معكما كشفت المعالجة الإ

).25الجدول رقم (و التحصیل الدراسي بضبط متغیر القلق لدى عینة الذكور 

حصائیا جود معامل ارتباط جزئي موجب دال إحصائیة وكما تبین من خلال المعالجة الإ

سي بضبط متغیر القلق لدى نجاز و التحصیل الدرابین الدافعیة للإ0.05وى الدلالة عند مست

.)26الجدول رقم (عینة الإناث

،           جزئیاالرابعة قد تحققتو بھذا یمكن ان نقول ان الفرضیة 

نجاز والتحصیل الدراسيفي العلاقة بین الدافعیة للإاوسیطلیس متغیراوھذا یعني أن القلق

و بذلك فإن الدافعیة ) 24،26رقم (ث كما یبین ذلك الجدولین لدى العینة الكلیة و الانا

بمستوى ةقلقةالتلمیذتكاني، حیث اذا ثیر مباشر على التحصیل الدراسللإنجاز لھ تأ

.انجاز والتحصیل الدراسي لدیھا لا یؤثر على علاقة الدافعیة للإمرتفع أو منخفض فھذ

نجاز و التحصیل الدراسي بضبط الدافعیة للإاما فیما یخص الذكور والعلاقة الجزئیة بین 

نتائج الفرضیة الحالیة و و یلاحظ وجود اختلاف بین دالة احصائیا، متغیر القلق فلم تكن 

نجاز و العلاقة بین الدافعیة للإالفرضیة الاولى فیما یخص عینة الذكور، حیث ثبتت
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الفرضیة الاولى، بینما انعدمت العلاقة التحصیل الدراسي لدى عینة الذكور في نتائج 

كور في الجزئیة بین الدافعیة للإنجاز و التحصیل الدراسي بضبط متغیر القلق لدى عینة الذ

الفرضیة الحالیة، و ھذا یعني ان الدافعیة للإنجاز كان لھا تأثیر غیر مباشر على التحصیل 

. الدراسي لدى عینة الذكور في الفرضیة الحالیة 

من حیث التركیبة،  فالدافعیة نجاز ھما مكونان مختلفانترى الباحثة القلق والدافعیة للإ

الأعمال الصعبة، وتناول الأفكار وتنظیمھا مع انجاز نجاز ھي سعي الفرد إلى القیام  بللإ

في ذلك بسرعة وبطریقة استقلالیة، وتخطي الفرد لما یقابلھ من عقبات وبذل الجھد أملا

نجاز قدرا من التنافس لأداء المھام وفقا لمحكات معینة من النجاح، وتتضمن الدافعیة للإ

نجاز مكون ایجابي من حیث المبدأ فھو یعتبر یاز، وبھذا نلاحظ أن الدافعیة للإالجودة والامت

محركا نحو النجاح والامتیاز، وھذا ما یضع الفرق والاختلاف بینھ وبین القلق الذي یعتبر 

انفعالا سلبیا فھو مزیج من مشاعر الخوف المستمر والفزع والانقباض نتیجة الشعور 

.نھما مختلفات من حیث المبدأوھذا مما جعل أن لا أحد منھما یؤثر في الثاني لأبالتھدید،

نجاز یتمتعون بنشاط عالي ومستمر، ویحتفظون بمستویات ویلاحظ التلامیذ ذوو الدافعیة للإ

عالیة من الأداء في العمل، ویسعون نحو تحقیق الأھداف المسطرة، ویحبون المنافسة،

لق، حیث ویحسنون تقدیر ذواتھم وھذا ما یطبع شخصیاتھم ونجدھم برغم من شعورھم بالق

أن ھذه الفئة من التلامیذ إذا أصیبوا بالقلق فھو لا یتجاوز كونھ شعور سلبي یشعرون بھ

ھا؛نجازیة، وعلى تحصیلھم الدراسي الجید الذي ینتج عنوفقط، ولا یؤثر على أداءاتھم الإ

التلامیذ لدیھم مستویات مرتفعة من القلق وھذا بصفة ومن الملاحظ أیضا أن ھناك بعض 

معین، بل يءأو ما یسمى بالقلق العام، حیث نجد انھ لا یرتبط بموضوع محدد أو شدائمة 

واضح، بحیث یشمل كل المتغیرات الخارجیة التي ھو شمولي لیس لھ سبب ظاھر و

یتعرض لھا الفرد على حد سواء، ویأخذ ھذا النوع من القلق سیرا مزمنا، إلا أن التلامیذ 

نجاز ویسعون للنجاح والتفوق على الرغم  من إصابتھم للإلمصابین بھ یتمتعون بالدافعیة ا

نجاز والتحصیل الدراسي ؤثر على العالقة بین الدافعیة للإبالقلق وھذا یدل على أن القلق لا ی

.لدیھم
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:العامةمناقشة

ثانویة و ة اللقلق و التحصیل الدراسي لدى تلامذنجاز و االدافعیة للإا البحث دارسةي ھذتم ف

سیرھا بالاعتماد على على ضوء النتائج المحصل علیھا و بعد محاولة مناقشتھا و تف

:لى ما یليلسابقة توصلت الباحث إریة و الدراسات االجوانب النظ

القلق و بین ،نجاز و التحصیل الدراسيللإحصائیا بین الدافعیة وجود علاقة إرتباطیة دالة إ

لى توصلت الباحثة إكما،و جزئیةه العلاقة تامة أت ھذسي سواءا كانو التحصیل الدرا

و التحصیل الدراسي ،قلق و ال،نجازین الجنسین في كل من الدافعیة للإفروق بنعدام وجود إ

حصیل الدراسي مباشر على التثیرللإنجاز و القلق تأیضا انھ لكل من الدافعیةكما اتضح أ

سات مع بعض الدرالیھا تتشابھنتائج المتوصل إأن الةحثاو ترى الب،ة الثانویة لدى تلامذ

الخلفیات ى بعض العوامل الخارجیة كا یعود إلو ھذ،خرالسابقة و تختلف مع البعض الآ

ه العینات من حیث الحجم و ھذو خصائص،الاجتماعیة و الاقتصادیة لعینات الدراسات 
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لعموم تبقى الدافعیة لى او ع،ه الدراسات جریت فیھا ھذأفة إلى الظروف التيبالإضاالعمر 

فع مفھوم مركب االدلك باعتبارذ،عملیة التعلم و التحصیل الدراسيھم شروط نجاز من أللإ

و یزید من لمیذا ما یحتاجھ التف وھذو الھد،و الحاجة ،و التنشیط ،ستثارةیشمل مفاھیم الا

ي فرد ق فلا یخلوا أأما فیما یخص القل،ة وما یقوم علیھ المجال الدراسيمردودیتھ الدراسی

ا ما نجده عند التلامیذ في المؤسسات ،و ھذا من القلق ولكن بدرجات متفاوتة عصرنا ھذفي 

دائھم الدراسي فمنھم من أثیر القلق على مستوى أالتربوي و لكن یختلف التلامیذ في مدى ت

ضعاف مستواھم یكون القلق سببا في إدائھم و منھم منمسیر ومنشط لأیكون القلق

مباشرعلى ثیرحیث یكون لھ تألدى التلامیذالدراسي خاصة عندما یكون بدرجات عالیة

.علیھ بالسلبدعملیة التحصیل الدراسي و ھذا ما یعو
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مراجعــــــــــــــــال

:المراجع

عمان،  دار المسیر للنشر و علم النفس التربوي،،)2007(،ابراھیم خلیفة-1
.التوزیع

دار النھضة العربیة للنشر و الطب النفسي المعاصر،،)2005(احمد عكاشة،-2
.بیروتزیع،التو

ترجمة عادل العلاج المعرفي و الاضطرابات ،،)2000(ارون بیك،-3
.دار النھضة العربیة للنشر و التوزیع بیروت ،مصطفى،

عمان ،دار ، اساسیات في علم النفس التربوي ،)2004(افنان نظیرة دروزة،-4
.الشروق للنشر و التوزیع 

عمان، دار شكلات النفسیة و علاجھا،الم،)2010(بطرس حافظ بطرس،-5
.المسیر للطباعة و النشر و التوزیع 

بیروت ،الدار العربیة اساسیات في علم النفس،،)2005(،جنان سعید الرحو-6
.للنشر و التوزیعللعلوم 
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ترجمة مي ،حالات من الاضطراب النفسي و العقلي ،)2005(جون فیتكس،-7
.س الاعلى للثقافةلمجلاالقاھرة ،السید مقلد ،

،مبادئ التوجیھ و )2004(جون عزت عبد الھادي و سعید حسني العزة ،-8
.مكتبة دار الثقافة للنشر و التوزیع الارشاد النفسي ،عمان،

القاھرة،الصحة النفسیة و العلاج النفسي ،،)2005(،حامد عبد السلام زھران-9
.بعة الرابعةالطللنشر و التوزیع،عالم الكتاب 

مكتبة النھضة القاھرة،سیكولوجیا الانجاز،،)1998(،حسن علي حسن-10
.العربیة

القاھرة،،)السیكوباثولوجي(علم النفس المرضي،)2004(حسین فاید،-11
.مؤسسة الطیبة للنشر و التوزیع 

دار النھضة العربیة بیروت،،علم النفس الاكلنیكي،)2000(،حلمي الملیجي-12
.النشر و التوزیعللطباعة و 

دراسة في علم نفس الطفل و مخاوف ،)2009(خلیفة سید عبد الرحیم،-13
.الاطفال ،القاھرة ،دار الكتاب الحدیث للنشر و التوزیع

دار ،الاضطرابات السلوكیة الانفعالیة ،عمان،)2007(خولة احمد یحي،-14
.الطبعة الرابعة الفكر للطباعة و النشر،

التعلم اسسھ و تطبیقاتھ ،عمان ،دار المسیر ،)2004(،رجاء محمود ابو علام-15
.للنشر و التوزیع 

،ا)دراسة تنمویة(دافعیة الانجاز ،)2007(سعدة احمد ابراھیم ابو شقة،-16
.النھضة المصریة للنشر و التوزیعلقاھرة، مكتبة 

،الدار العلمیة الدولیة صعوبات التعلم ،عمان،)2002(،سعید حسني العزة-17
.یع للنشر و التوز

دارالثفافة ، تمریض الصحة النفسیة ،عمان،)2004(سعید حسني العزة،-18
.للنشر و التوزیع

زوري العلمیة  للنشر و دار الیاالطب النفسي ،عمان،،)2007(سمیر بقیوة ،-19
.التوزیع 

عالم شمش،عینمشكلات التاخرالدراسي،،)2004(سناء محمد سلیمان،-20
.لخامسةالطبعة اللطباعة و النشر،الكتاب 

دار وائل ،،مبادئ الصحة النفسیة ،عمان) 2005(،صالح حسین الداھري-21
.للطباعة و النشر و التوزیع

الصحة النفسیة بین ،)2005(صبرة محمد علي واشرف محمد عبد الغني،-22
.دار المعرفة الجامعیة للطباعة و النشر و التوزیع النظریة التطبیق ،الاسكندریة،
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لنشر و دار الفكر لالقاھرة،،صعوبات التعلم ،)2007(عادل عبد الله محمد ،-23
.الطبعة الثانیةالتوزیع ،

مان ،دار الفكر مقدمة في علم النفس،ع،)2006(،عبد السلام عبد الغفار-24
.للطباعة و النشر

دار القاھرة،الاضطرابات النفس جسدیة ،،)2000(عبد الرحمان العیساوي،-25
.الراتب الجامعیة

في علم النفس المعاصر،،دراسة معاصرة )2004(ردیري،عبد المنعم الد-26
.عالم الكتاب للطباعة و النشرالقاھرة،

التدریس العلاجي لصعوبات التعلم و ،)2005(عبد الباسط متولي خضر،-27
.دار الكتاب الحدیثالقاھرة ،التاخر الدراسي ،

اھرة،،علم النفس التربوي بین النظریة و التطبیق ،الق)2007(عطیة محمود،-28
.مكتبة النھضة المصریة للطباعة و النشر و التوزیع

عالم الكتاب القاھرة،الامراض النفسیة،،)2002(عز الدین و جمیل عطیة،-29
.الطبعة الثانیةللطباعة و النشر ،

دار العین،مبادئ علم النفس التربوي ،،)2002(،عماد عبد الرحیم زعلول-30
.ثانیةالطبعة اللجامعي للطباعة ،الكتاب ا

نجازالتحصیل و الإ،تدني مستوى )2004(الله،عمرعبد الرحیم نصر-31
.دار وائل للنشر و التوزیع عمان،المدرسي،

دافع الانجاز و علاقتھ بالقلق و الاكتئاب و ،)1994(عوید سلطان المشعان،-32
الحولیة الثقة بالنفس لدى الموظفین الكویتیین و غیر الكویتیین في القطاع الحكومي ،

.العشرین 
لدى اساتذة نجازقویم الاداء و علاقتھ بدافعیة الإواقع ت،)2009(،فاطمة مقدم-33

رسالة ماجستیر ،اشراف دراسة على عینة من اساتذة جامعة وھران ،الجامعة،
.جامعة وھرانمحمد مزیان ،معھد علم النفس و علوم التربیة،

نجلوا الأمكتبة،القاھرة،دراسات في علم النفس،)2007(مجدي الدسوقي،-34
.المصریة

دار الاسكندریة،،الاضرابات النفسیة للطفل،)2004(مجدي محمد عبد الله،-35
.المعرفیة الجامعیة للطباعة و النشر و التوزیع

،علم النفس الاكلینیكي،عمان ،دار الصفاء )2010(،محمد النوبي محمد علي-36
.للنشر و التوزیع

دار الفكر فس التربوي ،عمان،،علم الن)2005(،محمد احمد عبد السمیع-37
.للنشر و التوزیع
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دار الثقافة للنشر و ،نظریات التعلم ،عمان،)2004(محمد جاسم العبیدي،-38
.التوزیع 

دار عمان،،علم النفس التربوي و تطبیقاتھ،)2009(محمد جاسم محمد،-39
.الثقافة للنشر و التوزیع

دار اسامة للنشر و ،عمان اسالیب التقویم التربوي،،)2005(محمد عثمان،-40
.التوزیع

مقدمة في علم النفس العصبي،،)2005(محمد عبد الرحمان شقیرات،-41
.دار الشروق للطباعة و النشر و التوزیععمان،

دار الفكر عمان،نجاز المدرسي،تدني الإ،)1999(د عبد الرحیم عدس،محم-42

.للطباعة و النشر و التوزیع

ستاذ الطالب و الأوب المعرفي لكل من تجانس الاسل،)2009(،محمد غریب-43

فيالتحصیل الدراسي لدى طلبة المدرسة العلیا لأساتذة التعلیم التقني و اثره على 

اشراف رسالة دكتوراه،ضوء متغیر الجنس و الخصص، دراسة مقارنة و ارتباطیة ،

.التربیة معهد علم النفس و علوم ابراهیم ماحي،

دار الفكر عمان،لى الصحة النفسي،خل امد،)2008(محمد قاسم عبد الله،-44
.الطبعة الرابعةللطباعة و النشر و التوزیع،

،الضغط و القلق و الحالات العصبیة،)2000(محمد نصر الدین یاجي،-45
.الجزائر ،دار الھدى للنشر و التوزیع

، العلاقة بین الدافع )1999(،محمد منیزل العلیمان و خالد خلیف ھواش-46
و قلق الامتحان أثرھا على التحصیل في مادة اللغة الانجلیزیة لدى طلبة للإنجاز

ظة مفرق، مجلة العلوم النفسیة و التربویة المرحلة الاساسیة و الثانویة في محاف
.222-201،3،العدد 7،المجلد 

،اسس علم النفس التربوي، )2007(محي الدین طوق و یوسف قطامي،-47
.النشر و التوزیع ، الطبعة الرابعة عمان، دار الفكر للطبالعة و 

، الصحة النفسیة، القاھرة، المركز الثقافي للطباعة و )2000(محمد حجازي،-48
.النشر 

خر الدراسي و طرق علاجھ، وھران، دار التأ،)2008(مصطفى منصوري،-49
.الغرب للطباعة و النشر و التوزیع، الطبعة الثالثة 
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مركز الضبط، تقدیر الذات و ،از، الدافع للإنج)2008(، منصور بوقصاره-50
الانجاز الأكادیمي لدى تلامذة الثانویة، رسالة دكتوراه دولة، اشراف احمد معروف، 

.م التربیة، جامعة وھرانمعھد علم النفس و علو
، اعراض الامراض النفسیة و العصابیة )2007(نبیھة صالح السمراني،-51

.لتوزیع تربویا و مھنیا،عمان ، دار المناھج للنشر و ا

قـــلاحــــــالم
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)أ ( الملحق

مقیاس الدافع للانجاز

أنثى/ذكر: الجنس:...............................تاریخ المیلاد:.................................الاسم

:.....................القسم:.................................اللقب

:علیماتالت
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فقرة غیر كاملة و یلي كلا منھا عدد من العبارات التي یمكن أن یكمل كلا منھا 28یتكون الاختبار من 

.الفقرة، و یوجد أمام كل عبارة قوسان

بین قوسین )x(اقرأ الفقرة الناقصة ثم اختر العبارة التي یرى أنھا تكمل الفقرة وضع علامة _ 

.تضع أكثر من علامة في السؤال الواحدالموجودین أمام ھذه العبارة، لا

.لا توجد إجابات صحیحة و إجابات خاطئة، فالإجابة ھي التي تعبر عن رأیك بصدق_ 

:أرى أن المواد التي أدرسھا: مثال

.صعبة جدا)أ(................)(

.صعبة)ب(................)(

.ھلةلا صعبة و لا س)ج(................)(

)X(................)سھلة)د.

.سھلة جدا)ھـ(................)(

.)د (فإن كنت ترى أن المواد التي یدرسھا سھلة فإنھ واضع العلامة بین القوسین أمام العبارة 

)ب(الملحق 
برجرلمقیاس سمة القلق لسبی

:التعلیمات

في )X(اقرأ كل عبارة ثم . تاد الناس وصف أنفسھم بھامن فضلك، فیما یلي عدد من العبارات التي اع
خانة الجواب الذي یناسبك في جدول الإجابة الخاص بھا، لتبیین ما لذي تشعر علامة بھ بوجھ عام أي ما 

. و لا تقضي وقتا طویلا في أي عبارة منھا. تشعر بھ عادة، لیست ھناك إجابات صحیحة و أخرى خاطئة
.یبدو أنھا تصف إلى أي درجة تشعر بھ بوجھ عامو لكن ضع الإجابة التي 

:العبارات
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.أشعر بالسرور.1

.أشعر بالعصبیة و عدم الاستقرار.2

.أشعر أنني مقتنع بنفسي.3

.أتمنى أن أكون سعیدا كما یبدو على الآخرین.4

.أشعر كأنني فاشل.5

.أشعر بالراحة.6

.أنا ھادئ و ساكن و متماسك.7

.أستطیع التغلب علیھاأشعر أن الصعوبات تتراكم علي بحیث لا.8

.أقلق كثیرا جدا على أشیاء لیست مھمة في الواقع.9

.أنا سعید.10

.أفكار مزعجة)عندي(لدي .11

.تنقصني الثقة بالنفس.12

.أشعر بالأمان.13

.اتخذ القرارات بسھولة.14

.أشعر بأنني غیر كفئ.15

.أشعر بالرضا.16

.تمر بخاطري بعض الأفكار غیر المھمة و تزعجني.17

.المخیبة للأمل لدرجة أنني لا أستطیع استبعادھا من تفكیريأتأثر بشدة بالأشیاء .18

.)مستقر(أنا شخص ثابت.19

تصیبني حالة من التوتر أو الاضطراب عندما أفكر في مشاغلي و اھتماماتي في الفترة .20

.الأخیرة

)ج(الملحق 

مقیاس تقدیر الذات لروزنبارج
:التعلیمات
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في خانة الجواب الذي تراه )X(ا و ضع علامة من فضلك إلیك مجموعة من العبارات اقرأھا جید

لیست ھناك إجابات صحیحة أو خاطئة . یناسبك في جدول الإجابة الخاصة بھا في ورقة الإجابة

.و إنما الإجابة الصحیحة ھي التي تعبر عن رأیك بصدق

:العبارات

.على العموم أنا راض على نفسي.1

.في بعض الأوقات أفكر أنني عدیم الجدوى.2

.س أن لدي عدد من الصفات الجیدةأح.3

.باستطاعتي إنجاز الأشیاء بصورة جیدة كغالبیة الأفراد.4

.أحس أنھ لا یوجد لدي الكثیر من الأمور التي أعتز بھا.5

.أنا متأكد من إحساسي أحیانا بأني عدیم الفائدة.6

.أحس أني فرد لھ قیمة و ھذا على الأقل مقارنة بالآخرین.7

.م أكثر لذاتيأتمنى لو یكون لي احترا.8

.على العموم أنا میال للإحساس بأني شخص فاشل.9

.اتخذ موقفا ایجابیا نحو ذاتي.10



الملخص

القلقوللإنجاز،الدافعیةعلاقةفيالبحثإلىالدراسةھذهخلالمنالطالبةتھدف
وقالفرعنالكشفإلىالدراسةھذهتھدفكماالثانویة،تلامذةلدىالدراسيبالتحصیل

إلىالباحثةتھدفكما،الدراسيالتحصیلوالقلقوللإنجاز،بالدافعیةعلاقتھاوالجنسیة
الدراسيالتحصیلعلىمباشرتأثیرلھالقلقللإنجاز،الدافعیةالتالیة،التغیرات منأيمعرفة

)تلمیذا265َالدراسةعینةشملتلقدو.الثانویةتلامذةلدى من(أنثى158ذكر،107
مجموعةالباحثةاستخدمتلقدو.المستویاتوالشعبمختلفعلىموزعینالثانویة،المرحلة

:یليكماھيودراستھاالمراد البیاناتلجمعالأدواتمن
موسىالفتاحعبدفاروقإعدادلھارمنز،للإنجازالدافعیةمقیاس.1
سبیلبرجرلالقلقسمةمقیاس.2

- 2011-2010الدراسیةللسنةالدراسةلعینةالنقاطكشوف.3
:التالیةالنتائجإلىالباحثةالطالبةتوصلتو

الدراسيالتحصیلوللانجازالدافعیةبینإحصائیادالةارتباطیھعلاقةجودو1-
.الثانویةتلامذةلدى
تلامذةلدىالدراسيالتحصیلوالقلقبینإحصائیادالةارتباطیھعلاقةوجود2-

.الثانویة

بضبطالدراسيالتحصیلوالقلقبینإحصائیادالجزئيارتباطمعاملوجود3-
.الثانویةتلامذةلدىللإنجازالدافعیةمتغیر

الدراسيالتحصیلوللانجازالدافعیةبینإحصائیادالجزئيارتباطمعاملوجود4-
.الثانویةتلامذةلدىالقلقمتغیربضبط

:الكلمات المفتاحیة

الإنجاز؛ الدافعیة للإنجاز؛ القلق؛ سمة القلق؛ التحصیل الدراسي؛ التلمیذ؛ التعلیم  ؛ الدافعیة

.الثانوي؛ مقیاس ھارمنز؛ مقیاس سبیلبرجر


