
وزارة التعلیم العالــي والبحــث العلمـــي
ــرانوھـــة عجام

الاجتماعیةــــــــوم ـــــــــــة العلـــــــــكلیـــــــ
ونیاــــقسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطوف

تخصـص علم النفس التـــــــــــــــــــــــــربوي

:بعنوانمذكرة مكملة لنیل شھادة الماجستیر 

التحصیل الدراسي فيالتعلیم الافتراضي فاعلیة
لدى تلامیذ التعلیم عن بعد

دراسة میدانیة بمراكز الدیوان الوطني للتعلیم عن بعد بالغرب الجزائري

الأستاذ المشرف:                                                              إعداد الطالب
ھامل منصور.العربي                                                                 دبطاھر

:أعضاء لجنة المناقشة
رئیسة.............. جامعة وھران)          أ(أستاذة محاضر..........یاسین آمنة/د
اقشةعضو من...... جامعة وھران)          أ(أستاذة محاضر.......زروالى لطیفة/د
مناقش ومقرر...... جامعة وھران)          أ(أستاذ محاضر........ھامل منصور /د
عضو مناقش........جامعة وھران)         أ(أستاذ محاضر......بلقومیدي عباس/د

01/07/2014نوقشت یوم 

2013-2014



  أ  

 

 إهداء

أىدم تٙرة ىذا اتٞهد إفُ رمز العطاء كاتٟناف كالدتي اتٟنونة التي سهرت على الدعاء فِ في كل 

 امتحاف أقبلت عليو كفي ككل أمل سعيت إليو

 أبقاؾ الله لنا كغطاء السندس في اتٞنة

 كإفُ أبي الذم بدا كلا يزاؿ يبدك فِ كجبل شامخ لا تؤثر فيو الأحواؿ كلا الضغوطات

 فلقد كنت يا أبي، أكؿ قدكة اقتديت بها لتدلتٍ إفُ درب يقيتٍ

 التي كانت فيو أمي كشمعة أستنتَ بها كمن الظلمات تٖميتٍ

 كما لا أنس إخوتي كأخواتي، تْجة أنهم بكوا في كل ت٧احاتي

 كإفُ دمعت أذرفتها أعز الأعتُ إفِ في حياتي كلن أنساىا حتى ت٦اتي

 أكقدت شعلة العلم في قلل، فالعلم نور، كالنوٌر اسم من  صات ربيً 

 كإليك يا رفيقة تٯيتٍ

 فأنت التي تٖملت كل ما يرضيتٍ تْضتٍ

 كما رأيتك يوما بعيدة عتٍ

إفُ كل من سقط من قلمي سهوا ك

 كىا أنا الآف أقوؿ لك عصوا

 



  ب  

 

 شكر ك تقدير
أشكر الله سبحانو عز كجل على نعمو الكثتَة، التي تتبدل في خلقو العظيم، كمن أعظم خلقو كتاب، ت٨ملو 

 كنعوذ بو من كل شيطاف رجيم

 في كل تٟظة كفي كل حتُ ، من سنتُ خلت كتركت في أذنام رنتُ

 أستاذم كمشرفي كاف من أكرـ الأكرمتُ

 "ىامل منصور"لذا أتٛل اليوـ قلمي لأشكر السيد الصاضل الأستاذ 

 الذم فَ يبخل علي لا بنصائحو كلا بإرشاداتو كلا بأم شيء أغلى من ذلك

 علم نافع، ليكوف  دقة جارية تشصع لصاحبها يوـ لا ريب فيو

 كإفُ السيد مزياف نورالدين

 مدير ات١ركز اتٞهوم للتعليم عن بعد لولاية كىراف

  ديقي كمعيتٍ كمصدر قوتي كطاقاتي

 الأستاذ ات١ختص في التعليم الافتًاضي" مراح رشيد"كما لا أنسى الأستاذ 

 كإفُ مدير مركز تلمساف دكف أف أنسى كل فريق مركز مستغافّ

 الذين رحبوا بي بصدكر مصتوحة

 كإفِ الأساتذة الذين أحبهم من كل قلل

 " يوب" ، الأستاذة" غريب العربي"دكف أف أنسى الأستاذ " مقدـ سهيل"السيد 

 كإفُ كل أسرة قسم علم النصس التي أت٘تٌ أف أكوف فردا منها يوـ

 كإفُ كل من عرفتٍ ، أك عرؼ اتٝي



  ج  

 

 :ملخص الدراسة

 التحصيل الدراسي في الافتًاضي التعليم أثر استخداـاستهدفت الدراسة، التعرؼ على -        
 كالانتًنت كجهاز اتٟاسوب ،لدل تلاميذ التعليم عن بعد ، كالذم يقاـ بوسائط تكنولوجية حديثة

. ات١دعم ببرامج خا ة
ك تتلخص مشكلة الدراسة في اتٟاجة إفُ معرفة نتائج التجربة التي خاضتها كزارة التًبية الوطنية في 
ت٣اؿ دمج الوسائل كات١عدات الإلكتًكنية كوسائط تعليمية عن بعد، كىذا نتيجة الدراسات التي 

 التي يراىا ركاد الصكر التًبوم عن ات١درسة في ظل ىذه ،أقيمت حوؿ النظرة ات١ستقبلية
 كاستغلات٢ا من طرؼ دكؿ ، كالتطور الصائق الذم شهده العافَ في ت٣الات الاتصاؿ،التكنولوجيات

.  في ات١يداف التًبوم كالتعليميالعافَ
: انطلقت الدراسة من السؤاؿ التافِ

ما مدل فعالية التعليم الافتًاضي في تٖصيل التلاميذ ات١كونتُ عن بعد؟ 
تم ربطو تٔتغتَات نذكر  ،  فرضيات تتمحور حوؿ التحصيل الدراسي كمتغتَ تابعةكما شملت تٜس

 التعليم الافتًاضي ، اتٞنس ، السن كات١نطقة اتٞغرافية التي ينتمي إليها أفراد العينة ككآخر :منها
دخوؿ في موقع ات١علاـ، ك ت٘ت  ياغة اؿ مواظبة التلاميذ على ، ات١راقبة ات١ستمرة كالتي تعتٍمتغتَ

: الصرضيات على النحو التافِ

 فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ التعليم عن بعد بأسلوب الصف الافتًاضي ك أسلوب توجد -
 .الإرسالات  كالكتب

 .فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي الذكور كالإناثتوجد  -

فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي كفق ات١نطقة اتٞغرافية التي ينتموف توجد  -
 .إليها

 . فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي كفق متغتَ السنتوجد -

 .  لاختبار السنوم للتلاميذا في   بتُ ات١واظبة على دركس ات١علاـ كالتحصيلارتباطيةعلاقة توجد  -

،  الكشف عن طبيعة الصاعلية التي تتحقق من خلاؿ استخداـ كاف الغرض من الصرضيات-     
 تٖصيل التلاميذ  كذلك فيالذم يطبقو حاليا الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد،ك ،عليم الافتًاضيالت



  د  

 

 الية عكجود ؼ من  التحقق على الباحث، كما ركز رمات١سجلتُ بات١راكز اتٞهوية في  الغرب اتٞزائ
 ككختاـ علاقة ىذا ،من جنس لآخر أك من عمر لآخر ككذلك من منطقة لأخرلقد تٗتلف 

. الأسلوب التعليمي بالتحصيل الدراسي
 تْيث قاـ بتحديد ت٣تمع دراسي ،كلإختبار  حة الصرضيات، استخدـ الباحث ات١نهج الو صي

 404 قاـ الباحث باختياريتكوف من ثلاثة مراكز بالغرب اتٞزائرم، كبطريقة طبقية مقصودة،  
  في حتُ 2012/2013تلميذ كتلميذة كلهم أقبلوا على امتحاف إثبات ات١ستول للسنة الدراسية 

تم تقسيمهم إفُ فئتتُ الأكفُ درست بأسلوب الصصل الافتًاضي كالثانية بالأسلوب العادم 
العلاقة الإرتباطية بتُ نقطة ات١واظبة كالتحصيل، كتو ل ا  ككذ،كحساب الصركؽ بتُ ات١توسطات

: الباحث إفُ النتائج التالية
فركؽ دالة إحصائيا  بتُ تٖصيل تلاميذ التعليم عن بعد بأسلوب الصف الافتًاضي ك توجد  -

 .أسلوب الإرسالات  كالكتب لصافٌ  تلاميذ أسلوب الإرسالات كالكتب

 .لا توجد فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي الذكور كالإناث -

لا توجد فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي كفق ات١نطقة اتٞغرافية التي  -
 .ينتموف إليها

 .لا توجد فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي كفق متغتَ السن -

 .لاختبار السنوم للتلاميذا في   بتُ ات١واظبة على دركس ات١علاـ كالتحصيلارتباطيةعلاقة توجد لا  -
كبناء على ما تو لت إليو الدراسة من نتائج ، أك ى الباحث تٔجموعة من التو يات من أت٫ها 

: ما يلي
إعادة النظر في الكيصية التصاعلية التي يستخدمها الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد فيما تٮص التعليم  -

.  كالقصز بو من كيصية الرسائل ات١كتوبة إفُ  التصاعل بالصوت كالصورة،ات١علاـ 
. تو يل الصكرة عن بعدة  ككيصي،العمل على رسكلة الأساتذة في ميداف الوسائل التكنولوجية  -
. توفتَ آليات أكثر إفادة في توجيو ات١تعلمتُ كحثهم على الدراسة في الصصل الافتًاضي -
من أجل توضيح فكرة التعليم عن ، قياـ الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد بنشر حصص تلصزيونية  -

كأف يقوـ تٔلتقيات يتم فيها استدعاء التلاميذ لشرح كيصية الدخوؿ إفُ ات١وقع ، طريق الانتًنت 
 .كات٢دؼ منو
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 : عامةالدقدمة

 باىتماـ فائق ككبتَ من طرؼ العلماء كات١صكرين  ، مصهوـ التعلم في المجاؿ التًبومظىيح        
 حتى عهدنا ، فَ نقل مند نزكؿ الأدياف السماكيةفكرجاؿ التًبية ،فمند عهد الصلاسصة الإغريق، إ

كاف يشكل إحدل القضايا المحورية ،كالتي  الراىن كات١ليء بشتى ات١عارؼ كأ ناؼ العلوـ ات١ختلصة،
  ينصق عليها أمواؿ باىظة، ،تشكلت من خلاؿ استصسارات تٖولت إفُ تْوث كتٕارب كدراسات

لا لأم شيء ، إلاٌ ت١تابعة قضية التعلم ، كالإحساس بأننا نستَ على راية مقومة كمضبوطة ، نأمل 
. من خلات٢ا ضماف اتٟياة العلمية السليمة كالناجحة

كلعل مصطلح التعلم في علم النصس أكسع كأىم ،  فهو يشتَ إفُ تلك العملية العقلية        
العالية كالراقية ، كالتي تستوعب ت٣الات عديدة في اتٟياة، كت٘تد طوات٢ا، كىذا ت٬علنا ت٨كم أنو لا 
يقتصر الاىتماـ بو فقط من طرؼ ات١ؤسسات ، بل ىو موضع اىتماـ الآباء كالأمهات ك كل 

الأفراد ات١سئولتُ ، تٔا فيهم فلاسصة المجتمع ، كالذين ت٧دىم دائما يطمحوف كراء توجيو الأجياؿ إفُ 
. الرقي ، كغرس فيهم  ات١عتقدات كالأعراؼ التي توارثت من سلف إفُ خلف

 كإذا كاف ىناؾ اتصاؽ كبتَ حوؿ أت٫ية التعلم، كدكره في حياة الصرد حتى أ بح ات١ختصٌوف يعتبركف 
أفٌ الإنساف يعيش ليتعلم، كيتعلم ليعيش، كىكذا تٖدث تلك التغذية الرجعية بينهما ، كالتي نضمن 

 كلا يزاؿ موضوع التعلم بعد من أىم ات١واضيع ات١دركسة ؛من خلات٢ا استمرارية اتٟياة كبناء اتٟضارة 
حاليا في ىذا العصر اتٟديث ، لأنو أ بح لزاما عليو أف تٯتزج تٔختلف التكنولوجيات ، كالتي من 
شأنها أف تبلور مصهومو كتٖلل مقصوده ، كتٕعلو عملية نشطة سهلة التناكؿ كأقرب من حواس الصرد 

تقاـ في ات١راكز ات٠ا ة، كات١درسة كاتٞامعة تتلخص في تلك التي للتعليم أشكاؿ ت٥تلصة، ، كما أفٌ 
النوع الأكؿ يلزـ ات١تعلم بالذىاب إفُ ات١ؤسسة كتلك التي تقاـ خارجها كالصرؽ بينهما ىو أفٌ 

 لا فقد ، كأمٌا النوع الثافٓ  التعليمية كالبقاء فيها حسب مواقيت ت٤ددة من طرؼ ات٢يئة ات١عنية  
 كفي ىذا النوع يكوف ات١تعلم بعيد عن ات١علم لذلك أخد اسم التعليم يعنيو ات١كاف كلا حتى الزماف

 ، كلكن من جهة أخرل ،ىناؾ أكجو للتٌشابو بينهما، ألا كىو أفٌ كلا النوعتُ يعبراف عن عن بعد
 كتٔا أف مصهوـ التوا ل يعتبر من أىم الركائز الأساسية للعملية نقل فكرة من طرؼ إفُ آخر ،

 في سياؽ ، كونو يدؿ على تقنية نقل الأفكار كالتجارب كات١عرفة من طرؼ إفُ آخر،التعليمية 
 منظم كمضبوط ىذا ما دفعنا إفُ التصكتَ في كيصية استغلاؿ تكنولوجيات الاتصاؿ اتٟديثة ،ت٤كم

 كإت٪ا ، كذلك من أجل عدـ كضع ات١عرفة بتُ جدراف ات١ؤسسة التًبوية ،في المجاؿ التعليمي التًبوم
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،  لذلك،اختزاؿ أت٫ية مكاف تواجد ات١تعلم أك ات١علم ككذلك مدل بعده أك قربو  إفُ الطرؼ الآخر
كأف ت٭ققوا تعليم عن بعد أكثر  ، ىذا المجاؿ أف يستغلوا التطور اتٟديث في ، أسرٌ بعض ات٠براء

كإت٪ا  (التعليم بات١راسلة)تطور لا يقتصر في إرسالات بريدية جامدة كما كاف في السابق يطلق عليو 
 يسمى بالتعليم عن طريق تعليم ديناميكي نشط يتم فيو تصاعل قريب كل القرب من اتٟقيقة

 من حيث ، ىذا النوع من التعليم  الذم ت٭مل كل  صات التعليم التقليدم ، الأقساـ الافتًاضية
 بشبكة الانتًنيت ، ةات١و لأجهزة الكمبيوتر  عبر  كالذم يتم الزمن كاتٟضور السمعي البصرم

تْيث تسمح للمتعلم أف يرل ات١علم  كحتى ات١علم بإمكانو أف يراه كيتكلم معو تٔسمع من أعضاء 
كىكذا يدخل ات١علم مع ات١تعلمتُ في البيئة الافتًاضية التي ، ىذا القسم الذم نصتًض كجوده 

 ما قد يزيد من فرص التعليم كتٮصف ، العمل مكاف كىو في ات١نزؿ أك في،تعوض لنا ات١درسة 
 .الضغط عن ات١درسة كت٭رر ات١عرفة في كل فضاء العافَ

 ذلك النوع من التعليم الذم يطلق عليو اسم التعليم ات١علاـ  ،التعليم عن طريق القسم الافتًاضي إفٌ 
 ك نوع من أنواع التعليم الإلكتًكفٓ، جاء ليجيب عن العديد ،كالذم نعتبره امتداد للتعليم عن بعد

 من اجل البحث كالتقصي في موضوع ما ،من التساؤلات التي أثارت أفكار التًبويتُ كات١ختصتُ 
ككذا تلك ات٢صوات التي تؤدم ، تعافٓ منو ات١درسة اتٟديثة من عبئ سواء قد يكوف مادم أك معنوم

 خا ة كأنها تعتبر مصنع ات١خرجات ات١عرفية التي ،إفُ التسرب ات١درسي كحتى النصور كالعزكؼ منها 
، كما أف ىا كلا تركها تستَ ستَ متعثر يكسبنا فقداف معناىا اتٟقيقي كالإت٬ابي فلا تٯكن التخلي ع

التجربة اتٞزائرية في ىذا المجاؿ كالتي بدأت بصكرة التعليم بات١راسلة أخذت تتبلور شيء فشيء 
كتتحرر من ات١صاىيم القدتٯة باستخداـ آخر التكنولوجيات اتٟديثة كالتي نضمن من خلات٢ا نقل 
معرفي سليم كفعاؿ إفُ ات١تعلمتُ الذين يرغبوف في تطوير معارفهم كالاستصادة من فر ة تعليمية 

كتكوينية كاتٟصوؿ على شهادات دراسية معادلة لتلك التي يتم اتٟصوؿ عليها في ات١دارس العامة،  
غتَ أفٌ اتٟكم على موضوعية ىذا النوع من التعليم يتطلب دراسات كأتْاث توضح معناه اتٟقيقي 
، كتٕعلنا نتق فيو كىذا قد لا يتحقق إلا من خلاؿ مقارنة الكصاءة الأدائية  للتلاميذ الذين درسوا 
على ىذا النحو كالذين درسوا بالأساليب ات١عركفة سلصا  كاستخدامها كمحك تقوتٯي يعطينا  ورة 

 .على الصاعلية التي يساىم في إحداثها
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 :أىداف الدراسة -01

 :تهدؼ ىذه الدراسة إفُ
  تٖصيل التلاميذ فاعلية في للتعليم الافتًاضيالتعرؼ على ما إذا كاف . 

  معرفة حقائق ميدانية حوؿ التجربة التي قاـ بها الديواف الوطتٍ للتكوين كالتعليم عن بعد في ما
 .تٮص طرؽ التدريس عن طريق الصصوؿ الافتًاضية

  التعرؼ على ما إذا كاف لدمج الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد الوسائل الإلكتًكنية أثر إت٬ابي في
 .تٖصيل التلاميذ

 التعرؼ على ما إذا كاف للتعليم الافتًاضي فاعلية في تٖصيل جنس معتُ دكف الآخر. 

  التعرؼ على ما إذا كاف للتعليم الافتًاضي فاعلية في تٖصيل فئة عمرية معينة دكف الصئات
 .الأخرل

  التعرؼ على ما إذا كاف للتعليم الافتًاضي فاعلية في تٖصيل التلاميذ كفق ات١نطقة اتٞغرافية
 الذين ينتموف إليها

  القياـ تٓطوة تقييميو تكشف لنا مدل ت٧اح الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد في تبتٍ أسلوب
 .التعليم الافتًاضي لتكوين ات١تعلمتُ

  تٖديد الانعكاسات التي من شأنها أف تظهر في ات١ستول ألتحصيلي للتلميذ الذم يدرس في
 .عن بعد عن طريق الصصل الافتًاضي

 :أهمية الدراسة -02

     نظرا ت١ا حققتو الدكؿ ات١تطورة من خلاؿ اتٗاذىا للتكنولوجيات اتٟديثة كدت٣ها في
 الأمر الذم يدفعنا للبحث كالتمحيص كالتنقيب في إمكانية بلورة ىذا ات١صطلح ،ات١يداف التًبوم

 .اتٟديث كاستغلالو في تكوين أكبر عدد من ات٠رت٬تُ كبأقل التكاليف

  إفٌ التجربة التي خاضتها الدكلة اتٞزائرية في ىذا المجاؿ تعكس مدل الاىتماـ البالغ التي
أكلتو لقطاع التًبية، كذلك يتجلى في اتٗاذ الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد إستًاتيجية التعليم 

. ات١علاـ ، كالعمل على إنشاء فصوؿ افتًاضية 
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  قد ت٘دٌ ىذه الدراسة ىيئة الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد  تٔعلومات كحقائق ميدانية حوؿ
 .تٕربة التعليم الافتًاضي كالكيصية التي يستَ عليها في ت٥تلف  الأماكن التابعة لكل مركز جهوم

  تٯثل حو لة لبعض ات١عارؼ ات١ستشصة من الواقع ات١عاش، مرجعا إضافياتعتبر ىذه الدراسة 
 .التعليمذا النوع من بو الباحث بات١راكز ات١ختصة لاحتكاؾنظرا 

  قد تكوف ىذه الدراسة كتمهيد ت١واضيع كأتْاث أخرل تشمل متغتَات جديدة كتتناكؿ
 .جوانب أخرل

  التي أقيمت في الوطن العربي، ات١عرفي للدراساتتساىم ىذه الدراسة في إثراء الر يد 
.  ات١همة التي تناكلت التعليم الإلكتًكفٓ كالصصل الافتًاضيالأدبياتكستكوف من بتُ 

 :مشكلة الدراسة-03

 يعتبر أكؿ مؤشر على مدل ما خلصتو ات١درسة من آثار ،إفٌ التحصيل الدراسي للتلميذ 
 تقنيات التي تناكلتكلذلك ت٧د معظم الدراسات كالأتْاث لدل ات١تعلمتُ، تعليمية كمعرفية 

، كما أف تٖصيل  الصشل أك النجاح الصاعلية ك ات١عبٌر عنمنو ات١عياركأساليب كطرؽ التدريس تٕعل 
التلميذ قد يكوف مرتصعنا أك منخصضنا كضعيف، كىذا الاختلاؼ يرجع لعدة أسباب قد ترجع إفُ 

 .التلميذ نصسو أك إفُ  خلل تربوم كىصوات  تقوـ بها ات٢يئات ات١عنية

 الصكر ركاد أ بحت اليوـ عرضة  انتقادات  من طرؼ باعتبارىا مؤسسة تعليمية،غتَ أفٌ ات١درسة 
 التعليم التقليدم، بعدما تٌم  ظهور العديد ل العملية التي تقوـ بها اسمالتًبوم ، تْيث بدأ يطلق عل

 كألغت العديد من شركط التمدرس،، من التكنولوجيات اتٟديثة التي  غزت ات١يداف التعليمي 
  فكرم كمعرفيتقدفٔ أكبر قدر ، معكإجبارية اتٟضور داخل الصف كالالتزاـ تٔواقيت ت٤ددة 

 كلذلك كجد ات١ختصوف بواسطة أجهزة خا ة كبرامج معلوماتية أك مقررات كفصوؿ افتًاضية،
 أك ات١صهوـ التقليدم للمدرسة،  علىالتًبويوف أنصسهم في موقف حرج، كىو ات٠وؼ من البقاء 

ا إذا كاف  بمالافتًاضي ، كىذا راجع لعدـ الدراية  الإلكتًكفٓ القصز إفُ الأسلوب اتٟديث للتعليم 
في كل ىذا الأسلوب التعليمي اتٟديث تْاجة إفُ تكييف أك انتقاء حسب ما تتوفر عليو الشركط 
منطقة جغرافية، كما أف التلميذ في عصرنا ىذا فَ يعد تٔقدكره التخلي على بعض الوسائل 

التكنولوجية بل أ بحت من الضركريات التي يتوجب توفرىا سواء على الصعيد ات١عرفي أك غتَ 
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كباعتبار أفٌ ظاىرة العزكؼ ات١درسي أك النصور لا يرجع إلا لعدـ توافق التلميذ مع النظاـ   ذلك،
الداخلي للمؤسسات التًبوية الذم يلزمو بالبقاء كتٕعلو مقيد كملزـ على تواجده في داخلها طواؿ 
اليوـ ، ما قد تٯنعو من العمل أك القياـ بأعماؿ أخرل قد تكوف ضركرية في حياتو، ىذا ما دفعنا 
إفُ التصكتَ في كيصية تعليمية أخرل سهلة التناكؿ كذات فعالية إت٬ابية في ات١ستول التحصيلي لو، 

إفٌ التقدـ في ت٣اؿ "في ىذا الصدد   (الدباسي)الذم سبق كذكرنا أنو مؤشر ت٤كات التقوفٔ كيقوؿ 
 الاستصادة كاستخداماتها، كسبل اتٟديثة،ات١عرفة أ بح متطورنا، خا ة فيما يتعلق تٔجاؿ التقنيات 

 ." لدل ات١تعلممتعة كفاعلية عملية التعلم كالتعليم أكثر قد ت٬عل التعليمية، مامنها في العملية 
 (03:1425ات١بارؾ، )

كما شهدت عدة دكؿ تطورات فائقة في ىذا المجاؿ، بصتح عدة مراكز تعليمية، كحتى جامعات 
عبر شبكت الانتًنيت مثل جامعة آؿ لوثاه تٔدينة دبي بالإمارات العربية ات١تحدة، كىي أكؿ جامعة 

  ( 04: نصس ات١رجع ).إلكتًكنية بالعافَ العربي
بالإضافة إفُ عدٌة كحدات تعليمية افتًاضية ظهرت في عصرنا اتٟافِ، كىذا ما أدل لإت٧از عدٌة 

 :دراسات حوؿ ىذا النوع من التعليم ، كمن بتُ ىذه الدراسات ما يلي
 التي تناكلت أراء معلمي كمعلمات ات١دارس الثانوية (2008زكريا بن ت٭تِ لاؿ،  )دراسة      -   

ت٨و توظيف شبكة ات١علومات العات١ية في مدارس ات١ستقبل في بعض دكؿ ات٠ليج، كالتي ىدفت إفُ 
الكشف عن آراء معلمي كمعلمات ات١دارس الثانوية ت٨و توظيف شبكة ات١علومات العات١ية في 
مدارس ات١ستقبل،أم أفٌ الدراسة راحت تبحث في الكشف عن فركؽ في آراء معلمي ات١دارس 
الثانوية ت٨و توظيف شبكة ات١علومات العات١ية في مدارس ات١ستقبل في بعض دكؿ ات٠ليج العربي في 

 ضوء متغتَات اتٞنس كات٠برة كالتخصص
 سنوات في ت٣اؿ 05كتو لت الدراسة إفُ  نتائج تتلخص في أفٌ آراء ات١علمتُ ذكم خبرة أكثر من 

التدريس ت٨و توظيف الشبكة ات١علوماتية في مدارس ات١ستقبل أكثر إت٬ابية من بقية ت٣موعات 
 (89: 2008). البحث

 

أثر ، كالتي تناكلت  (2004 ،علي عاشور اتٞعصر، فاطمة عبدالصمد دشتي)دراسة       -  
 انطلقت الدراسة ،البرامج التلصزيونية الصضائية في طلبة ات١رحلتتُ ات١توسطة كالثانوية بدكلة الكويت 

من الدراسات التي سبقت كأكدت أفٌ ىناؾ سلبيات عديدة للبرامج  التلصزيونية خا ة تلك التي 
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  ، كالكشف عن أكثر البرامج التي يشاىدىا النشء،كما ىدفت إفُ ليس ت٢ا معايتَ ات٢وية العربية 
ت٘حورت أسئلة الدراسة حوؿ القنوات الصضائية التي يصضلها الطلبة ككذلك التي تثتَ اىتمامهم 
بالإضافة إفُ ت٤اكلة حساب ات١عدلات الزمنية التي يشاىد فيها أفراد العينة البرامج التي تعرضها 

. الصضائيات
إفٌ باعتبار البرامج التلصزيونية أسلوب تكنولوجي إعلامي تٯكن أف تتم من خلالو إيصاؿ معارؼ أك 

 البرامج ات١صضلة لدل أفراد العينة ، كتتلخص نتائج الدراسة في أفبرامج تثقيصية كحتى تعليمية
 التعليمية كالثقافية % 79.1 الدينية بنسبة % 84 كالتًفيهية % 93الأفلاـ الكوميدية بنسبة 

   % 68بنسبة 
 من أفراد العينة % 78.1أيضا فيما تٮص جوانب اتٞدب كالعزكؼ من البرامج بينت النتائج أفٌ 

يشاىدكف البرامج التعليمية كالثقافية كمن بتُ ما ت٬دب الطلبة ت١شاىدة البرامج التعليمية كالثقافية 
ىو نوعية ات١واضيع ات١ختارة ، كاللغة ات١ختارة كاللغة ات١ستخدمة ، كأسلوب العرض كالشخصية التي 

. تقدـ البرامج
إفٌ ميوؿ الأفراد إفُ البرامج التًفيهية كالأفلاـ سوؼ يعرضهم إفُ إت٫اؿ اتٞانب الدراسي ما قد 

. ينعكس سلبا على تٖصيلهم الدراسي كت٘اما العكس في حالة استغلات٢م للبرامج التثقيصية
كذلك ميوؿ الأفراد إفُ الأفلاـ التي  تبث فيها مواقف عنيصة سوؼ تؤثر على اتٟالة النصسية 

 كالنصسية، التًبوية العلوـ  ت٣لة.)للتلميذ كبلا شك سيظهر ذلك في سلوكو ككذلك في أداءاتو
 (129 :ـ 2004

 استخداـ   مطالبكالتي تناكلت(ىػ 1429نا ر بن عبد الله نا ر الشهرافٓ، )دراسة  -

 ىدفت "ات١ختصتُ نظر كجهة من العافِ بالتعليم الطبيعية العلوـ تدريس في الإلكتًكفٓ التعليم
 العافِ بالتعليم الطبيعية العلوـ تدريس في ،الإلكتًكفٓ التعليم استخداـ مطالب تٖديدإفُ  الدراسة 

 .التعليمية كالبيئة ،التدريسىيئة  عضوات١تعلم كفي ات١نهج، ككذلك  في توفرىا الواجب

 الطبيعية العلوـ تدريس في الإلكتًكفٓ التعليم استخداـ مطالب أت٫ية درجة على التعرؼككذلك 

 .التعليمية كالبيئة ،التدريس ىيئة عضو ،ات١نهج، ات١تعلمفي  توفرىا الواجب العافِ بالتعليم
  ت١تغتَم ات١مارسة كتعزل الدراسة عينة استجابات بتُ الصركؽ ت١عرفة كما ىدفت أيضا

. التخصص
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  فرد كلهم  250من   الدراسة عليها طبقت التي العينة كتكونت الو صي، ات١نهج الدراسة اتبعت
 تٞمع كأداة الاستبانة الدراسة كاستخدمت السعودية، باتٞامعات التدريس ىيئة من أعضاء

 .البيانات

 في الواردة الطبيعية العلوـ مناىج في توفرىا اللازـ ات١طالب تو لت الدراسة إفُ إثبات أفٌ تٚيع
 أفراد إجابات كانت حيث التعليم الإلكتًكفٓ، لاستخداـ ىامة مطالبان  تعتبر الدراسة ىذه أداة

 .مهمة بدرجة المحور ىذا فقرات تٚيع على العينة
 تعتبر الدراسة أداة في الواردة الطبيعية العلوـ تدريس ىيئة عضو في توفرىا اللازـ ات١طالب كتٚيع

 المحور ىذا فقرات معظم على العينة أفراد أجاب حيث الإلكتًكفٓ، لاستخداـ التعليم ىامة مطالبان 

 .مهمة بدرجة
 التعليم لاستخداـ ات١تعلم في توفرىا اللازـ ات١طالب ضا من خلاؿ الدراسة أفٌ تٚيعمأ أثبت

 أجاب فقد .الإلكتًكفٓ لاستخداـ التعليم ىامة مطالبان  تعتبر الطبيعية العلوـ دراسة في الإلكتًكفٓ

 (36: 1429) .مهمة بدرجة المحور ىذا فقرات تٚيع على العينة أفراد

التي  (، تٖت إشراؼ عبد على محمد حسن2006،حسن كاظم علي حسن)دراسة        -  
 موضوع برامج اتٟاسوب كتنمية مهارات قراءة ات٠ريطة اتٞغرافية ، كالتي ىدفت إفُ اختبار تناكلت

فاعلية برنامج حاسوبي في تنمية مهارة قراءة ات٠ريطة لدل تلاميذ الصف السادس ابتدائي تٔملكة 
 .البحرين

لقد بينت نتائج الدراسة  أف ىناؾ فركؽ بتُ نتائج الاختبار القبلي كالبعدم عند مستول دلالة 
كللتأكد من فاعلية البرنامج اتٟاسوبي قاـ الباحث باستخداـ معادلة الكسب ات١عدؿ   (0.05)

 كالتًبوية، النصسية العلوـ ت٣لة). لبليك ، كقد بينت النتائج فاعلية البرنامج في تنمية ات١هارات 
2007: 250 ) 

 
 التي تناكلت الصصوؿ الافتًاضية ك (1424/1425أتٛد بن عبد العزيز ات١بارؾ،  )دراسة     -

تٖصيل طلاب كلية التًبية ، كالتي ىدفت إفُ التعرؼ على أثر استخداـ الصصوؿ الافتًاضية عبر 
الشبكة العات١ية للانتًنيت على تٖصيل طلاب كلية التًبية تّامعة ات١لك كلقد تلخصت مشكلة 
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الدراسة في اتٟاجة إفُ معرفة أثر التدريس باستخداـ الصصوؿ الافتًاضية على تٖصيل الطلبة 
 .اتٞامعيتُ مقارنة بالطريقة التقليدية

كما أقيمت الدراسة من أجل إبراز الصركؽ بتُ تٖصيل طلاب عند دراستهم باستخداـ الصصوؿ 
الافتًاضية مقارنة بالطريقة التقليدية عند مستويات التذكر كالصهم كالتطبيق في تصنيف بلوـ كل 

 .على حدة

كذلك التعرؼ على مدل إمكانية كجود فركؽ إحصائية بتُ تٖصيل التلاميذ الذين درسوا 
 .باستخداـ الصصوؿ الافتًاضية مقارنة بالطريقة التقليدية في ت٣مل الاختبارات

 :كلقد تو لت الدراسة  إفُ النتائج التالية 
 في متوسط تٖصيل الطلاب في (0.05)       لا يوجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عند مستول 

 كسل بتُ المجموعة التجريبية كالمجموعة الضابطة عند ات١ستول ات١عرفي الأكؿ كالثافٓ 241مقرر 
 ،  .(التذكر، الصهم، التطبيق  )كالثالث لتصنيف بلوـ

في متوسط تٖصيل الطلاب في ( 0.05)        لا يوجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عند مستول 
 . كسل بتُ المجموعة التجريبية كالمجموعة الضابطة  في ت٣مل الاختبار التحصيلي241مقرر 

 التي تناكلت موضوع البرت٣يات التعليمية كأثرىا في (2005عقيل عبدالمحسن أتٛد، )دراسة 
التحصيل كالتي ىدفت إفُ معرفة أثر استخداـ برت٣ية تعليمية ت٤سوبة في تٖصيل الطلبة اتٞامعيتُ 

ت١صاىيم اتٞداكؿ كالاستعلامات في قواعد ات١علومات ، كما أف البرت٣ية التعليمية يعتٍ بها الباحث في 
دراستو ات١ادة التعليمية التي يعدىا ت٥تص في ات١يداف التًبوم كآخر في برامج ات١علوماتية ، أم كأف 

كلتحقيق ىذا ات٢دؼ قاـ الباحث .  يتحصل التلميذ أك ات١تعلم على دركس بواسطة اتٟاسوب
 طالب كطالبة 40بتصميم برت٣ية برت٣ية تعليمية ت٤سوبة طبقت على عينة دراسة تكونت من 

 .موزعة على ت٣موعتتُ الأكفُ تٕريبية كالثانية ضابطة
تو لت الدراسة إفُ إثبات عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في التحصيل بتُ المجموعتتُ 

التجريبية كالضابطة، كأك ت الدراسة بضركرة تصميم برت٣يات تعليمية متنوعة، كت١ستويات ت٥تلصة، 
 (82: 2007 كالنصسية، التًبوية العلوـ ت٣لة). كدراسة أثرىا في التعليم
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 التي تناكلت موضوع التعليم الإلكتًكفٓ كطريقة المحاضرة (ىػ1423ات١بتَؾ، )دراسة  -

ىدفت ىذه الدراسة إفُ التطرؽ للتعليم الإلكتًكفٓ من خلاؿ بعض الكتابات النظرية كالبرامج 
 ىػ، 1425نقلا عن أتٛد بن عبد العزيز ات١بارؾ، . الإلكتًكنية ات١قدمة عبر الشبكة العات١ية للانتًنيت

 رؤل تربوية حوؿ موضوع التعليم عن بعد ،   كمن بينها رؤية معتُ حلمي ةعدٌ أيضا ىناؾ 
تناكلت الدراسة  " التعليم عن بعد بتُ ت٦ارسات الواقع كتوجهات ات١ستقبل"اتٞملاف تٖت عنواف 

 تساؤلات تدكر حوؿ التعليم عن بعد كالتكنولوجيات اتٟديثة ، إفٌ جل التساؤلات ت٘حورت 09
حوؿ كسائل الاتصاؿ اتٟديثة التي قد تستخدـ في العملية التسيتَية في ات٢يئات ات١ختصٌة في التعليم 
عن بعد ، كذلك مسٌت التساؤلات الكيصية التي ستعمل بها ىذه ات٢يئات من أجل مواكبة العصر 

. فيما تٮص  التطور التكنولوجي كات١عرفي
إفٌ أقرب نقطة من منحتٌ ىذه الرؤية التًبوية إفُ ذركة الدراسة اتٟالية ت٘ثلت في السؤاؿ الثالث 
الذم مسٌ الصٌيغ اتٞديدة للتعليم كالنظم التعليمية كات١ؤسسات التعليمية التي انبثقت من ات١زاكجة 

 .كالتعليميبتُ ات١سارين التكنولوجي 
إفٌ عملية تزاكج كل من ات١يداف التكنولوجي كالتعليمي يعطي كيصية تعليمية قد تتصف بصصات 
جديدة تٕعلها مستقلة عن ات١ؤسسات التًبوية كالتعليمية ، كما أنها ت٘نح فر ة التعليم الذاتي 

 (137: 1423، كالنصسية التًبوية العلوـ  ت٣لة.)كات١ستمر كات١صتوح تٞميع الصئات العمرية 
 

 كىذا النوع من التعليم الإلكتًكفٓ تطرقت إفُ موضوع التعليم معظمهاإفٌ الدراسات ات١وجودة حاليا 
فر ة التصاعل رغم أنو يشبو التعليم الافتًاضي إلا أنو لا ييلزـ التلاميذ بوقت ت٤دد كلا يكسبهم لا 

.  القسم الافتًاضيأعضاء ىذا  مع مع ات١علم كلاات١باشر
 أف كل الدكؿ تسعى سعيها كراء تطوير ميداف التًبية كالتعليم ، قد يتبتُ، كعلى ضوء ما سلف 

بدمج كل الآليات كالبرامج كالتكنولوجيات في القطاع بصصة أكثر تقنتُ،  خا ة كأفٌ ىذا اتٞانب 
 لنا ضركرة كضع دراسة يعتبر من بتُ اكتً اتٞوانب حساسية في ىيكل الدكلة ، كىذا ما يظهر
  الذم  برمج حاليا  اتٟديثحوؿ ات١وضوع باتٞزائر تبحث في مدل فعالية ىذا النظاـ التعليمي 
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تٖت رزنامة عمل كضعها الديواف الوطتٍ للتكوين كالتعليم عن بعد من أجل ت٘كتُ كل شرائح 
 :، كذلك من خلاؿ طرحنا للسؤاؿ التافِالمجتمع الالتحاؽ بها 

 
 : أسئلة الدراسة-04

 ما مدى فعالية التعليم الافتراضي في تحصيل التلاميذ الدكونين عن بعد ؟ 

 :كقد تندرج كراء السؤاؿ الرئيس تٜسة أسئلة ثانوية كىي كالتافِ

 

سلوب الصف الافتًاضي ك تٖصيل تلاميذ التعليم عن بعد بأ فركؽ دالة إحصائيا بتُ توجدىل  .1
 أسلوب الإرسالات  كالكتب؟

 الصف الافتًاضي الذكور كالإناث ؟  فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذتوجدىل  .2

كفق ات١نطقة اتٞغرافية الذين  فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي توجدىل  .3
 ؟ينتموف إليها

 ؟كفق متغتَ السن فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي توجدىل  .4

 بتُ ات١واظبة  على دركس ات١علاـ كالنقطة التحصيلية في للاختبار السنوم  ارتباطية علاقةتوجدىل  .5
للتلاميذ؟ 

 : الفرضية الرئيسية-05

  توجد علاقة بين التعليم الافتراضي و ارتفاع الدستوى ألتحصيلي للتلاميذ الدكونين عن
 .بعد 

 : الفرضيات الثانوية-06

 سلوب الصف الافتًاضيتٖصيل تلاميذ التعليم عن بعد بأ فركؽ دالة إحصائيا بتُ توجد .1

 . كأسلوب الإرسالات  كالكتب

 .الصف الافتًاضي الذكور كالإناث  فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذتوجد .2
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كفق ات١نطقة اتٞغرافية الذين دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي فركؽ  توجد .3
 .ينتموف إليها

 .كفق متغتَ السن فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي توجد .4

لاختبار السنوم ا في   بتُ ات١واظبة على دركس ات١علاـ كالتحصيلارتباطيةعلاقة توجد  .5
 .للتلاميذ

 

 : مصطلحات الدراسة-07
يسمى أيضا التعليم ات١علاـ  كىو نوع من التعليم  الإلكتًكفٓ عن بعد الذم  : التعليم الافتراضي -

يأخذ بعتُ الاعتبار البرامج كالزمن تْيث يتصاعل فيو كل من ات١تعلم كات١علم بشكل مباشر بواسطة 
 .جهاز الكمبيوتر ات١و ل بشبكة الانتًنيت 

 ىو ذلك النوع من التعليم الذم يستخدـ كسائل إلكتًكنية كوسائط بتُ ات١علم :التعليم الإلكترولٍ -
 .كات١تعلم

 ىو ذلك القسم الذم نصتًض كجوده في بيئة افتًاضية، يتمكن التلاميذ :الصف الافتراضي -
 .الدخوؿ إليها من خلاؿ شبكة الانتًنيت

فيما تٮص البرنامج  (العادم كات١درسي) ىو فصل يشبو الصصل التقليدم :الفصل الافتراضي -
 .التعليمي كالمحتويات الدراسية، غتَ افٌ عملية التصاعل بتُ ات١علم كات١تعلم  تكوف عبر الانتًنيت

كيقصد بو الباحث  ات١عدؿ الذم يتحصل عليو التلميذ من خلاؿ قيامو : التحصيل الدراسي -
 .بامتحاف إثبات ات١ستول الذم يبرت٣و الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد  في أكاخر كل سنة

 ىو ات١وقع الذم تٮصصو الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد لدخوؿ التلاميذ إفُ البيئة :موقع الدعلام -
 . الافتًاضية التي تٕرل فيها المحادثة أك التصاعل بتُ ات١علمتُ كالتلاميذ

  أك ات١راقبة ات١ستمرة كىي النقطة التي يتحصل عليها التلميذ على مواظبتو  أك إت٫الو :نقطة الدواظبة -
 .للدخوؿ  في موقع ات١علاـ من أجل  الاستصادة  من الدركس

ىي طريقة تعليمية  يعتمد عليها الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد  : أسلوب الإرسالات والكتب -
 (استخداـ الكتب كات١طبوعات)في تدريس التلاميذ 

يعتٍ بها الباحث البيئة التي ينتمي إليها ات١تعلم، إذ قد تكوف ريصية أك :   الدنطقة الجغرافية -
 .حضرية
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 :الدوضوع اختيار دوافع- 08

 أردنا تسليط الضوء على كيصية , في إطار دراستنا الأكادتٯية اختصاص علم النصس التًبوم
 .استغلاؿ الوسائل كتكنولوجيات الاتصاؿ اتٟديثة   في ات١يداف التًبوم كالتعليمي

 

  إفٌ التجربة التي قاـ بها الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد في ت٣اؿ إدماج كسائل الاتصاؿ اتٟديثة
في التعليم ،  يصتح ت٣اؿ لنقاش كت٣اؿ للبحث من أجل تقوفٔ مدل الصاعلية التحصيلية لدل 

 .ات١تعلمتُ

 

  إفٌ احتكاؾ الباحث تٔركز التكوين عن بعد كاستصادتو من التكوين فيو جعلو يوفُ اىتماما
بالتطورات التي حققها الديواف في شتى ات١يادين، كما دفعو إفُ إقامة دراسة تبحث في مدل فاعلية 

 .ىذه التطورات

 
  يعتبر ىذا ات١وضوع من بتُ ات١واضيع ات٢امة من حيث التناكؿ، إذ أفٌ عامل الرغبة كالإت١اـ يدفع

 موضوعية خا ة بعد ملاحظة ت٧احها في دكؿ بكلالباحث إفُ دراسة ظاىرة التعليم الافتًاضي 
 .أخرل

 
 تعيشها ات١نظومة التًبوية بصصة  التي  الصعبة الوضعية في ىناؾ أيضا دكافع موضوعية تكمن

عامة كات١درسة بصصة خا ة ، كذلك يظهر في فائض التلاميذ الذم يتزايد من سنة لأخرل ، 
 تٗلصنا  منو ، كما من كيصية إلاٌ  تلك التي  ليشكل بذلك عبئا  كبتَنا يدفعنا للتصكتَ في كيصيات

 .تقوـ بالتعليم ات١تعلمتُ عن بعد

 : صعوبات البحث-09
قد يصطدـ كل باحث مع معيقات قد تكوف ميدانية أك نظرية ما قد يزيد من  عوبة الإجراءات 
الصعلية التي يصممها الباحث في  خطة الدراسة كمن تٚلة الصعوبات التي مر عليها من خلاؿ 

 :إت٧ازه ت٢ذه الدراسة ما يلي
 . قلت ات١راجع التي تناكلت موضوع التعليم الافتًاضي:الدراجع(أ



14 

 

 :توزع الدراكز الجهوية(ب
إفٌ القياـ بدراسة في موضوع حساس كالذم يتناكلو الباحث الآف يتطلب دقة أكثر كت٘ثيل قريب 
للعينة بالنسبة لمجتمع الدراسة ما أدل إفُ ضركرة زيارة الباحث إفُ عدة كلايات من أجل اتٟصوؿ 
على معلومات كمعطيات غتَ أفٌ بعض ات١راكز فَ يستطع الباحث العثور عليها رغم تواجد عناكينها 
كمركز تلمساف الذم تتبعو كلاية ت٘وشنت ، غتَ أفٌ الباحث أعاد المحاكلات كفكر في التعامل مع 

 .مدير ات١ركز عن بعد بواسطة الصاكس كالانتًنت 
 

 :صعوبات أخرى (ث
كجد الباحث  عوبة في حصولو على كشف نقاط أفراد العينة باعتبار كشف النقاط كثيقة 

شخصية تٯنع القانوف الداخلي للديواف التطلع عليها من غتَ موظصي ات١راكز، ت٢ذا قدـ الباحث 
يبتُ كيصية التشصتَ  (   02)تعهد ينص بإعادة تشصتَ كل ات١علومات ات٠ا ة بالأفراد كات١لحق رقم 

كما نص التعهد بتمزيق كل  ور الوثائق بعد استخداـ ات١علومات التي تٖويها إلا نسخة أك 
 .نسختتُ يتم تشصتَىم ككضعهم في قائمة ات١لاحق

ككذلك كاف الباحث ملزـ أف يقدـ طلب رخصة من طرؼ مديرم ات١راكز للتطلع على عناكين 
أفراد العينة ، كذلك من أجل التميز بتُ الصئة التي تنحدر من مناطق مدنية أك من خارج ات١دينة ، 
غتَ أنهم فَ يرخصوا للباحث ذلك رغم إدراكهم إف ىذه ات١علومات سيتم استخدامها في سبيل 

البحث العلمي ، كبقياـ الباحث بعدة ت٤اكلات إقناعية ت٘ت أكؿ موافقة من طرؼ ات١دير اتٞهوم 
لولاية كىراف كما أف ات١وافقة فَ تكن كما طلب الباحث كإت٪ا قاـ ات١دير بتكليف أحد موظصي ات١ركز 
تٔهمة فصل أعضاء العينة إفُ قسمتُ  حسب ات١نطقة ات١نحدرة مع كتابة تاريخ ات١يلاد من أجل 

مدير مركز تلمساف ، مدير مركز )اتٟصوؿ على سن الصرد، كما أفٌ مدير ات١ركز طلب من زملائو 
أف يقوموا بنصس العملية كتٟسن اتٟظ كافقوا كلكن بعد مدة زمنية طويلة استغرقت حوافِ  (مستغافّ

 . يوـ20
من بتُ الصعوبات أيضا في ىذا المجاؿ عدـ موافقة ات١دراء على استقباؿ الباحث في مرحلة 

 .الامتحانات ت٦ا جعل الباحث تٯدد مهلة الدراسة الأساسية
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أيضا من بتُ الصعوبات التي تلقاىا الباحث في الدراسة اختلاؼ معاملات ات١واد الدراسية من 
مستول لآخر ، ككوف أف الباحث كاف ملزـ على إعادة حساب ات١عدؿ العاـ لكل تلميذ كبدكف 

أم أف الباحث أعاد حساب ت٣موع الدرجات التحصيلية  1احتساب نقطة ات١واظبة كالتي معاملها 
للمواد لكل تلميذ باختزاؿ نقطة ات١واظبة مع معاملها ، كبذلك كاف الباحث  قد أقاـ حساب 

 فرد فإف الباحث قاـ تْساب 402ات١عدؿ بدكف نقطة ات١علاـ ، كتٔا أفٌ عينة الدراسة تتكوف من 
 . مواد ذات معاملات ت٥تلصة08 إفُ 07 كشف كل كاحد ت٭مل من 402
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 :تمهيد
، الأفكار لدل ركاد الصكر التًبوم إف فكرت التعليم عن بعد ككذلك التعلم الذاتي تعتبر من أقدـ 

 باعتباره عملية غتَ مكلصة ، ىذا المجاؿالقدـ في الانطلاقة التي شهدىا العافَ منذ فيكذلك يظهر 
قبل أف ت٭ظى كمنو خياران مكملان لنظاـ التعليم العاـ ، كلذلك جيعًلى ، تؤدم دكر ىاـ في المجتمع 
  ت٣ردـ قطاع التعليم ات٠اص ، أك عملية تو كاف التعليم عن بعد يعتبر ،تٔساندة الأكساط السياسية

أعماؿ ىامشية لقطاع التعليم العاـ كالتي تتجو إفُ سكاف مشتتتُ أك إفُ أطصاؿ غتَ قادرين على 
، أ بح نظاـ قائم تْد ذاتو ، كىو ينافس ات١درسة التي أ بح أما اليوـداخل الصف، متابعة التعليم 

يطلق عليها في ظل ما تٖقق من خلالو  اسم التعليم التقليدم ، كما أ بحت كل الدكؿ تشكك 
 .في فعالية التعليم الصصي مقارنة بات١بالغ ات١الية الباىظة التي تنصق من أجلو

  : التعلم لغة واصطلاحا -01
: لغة (أ -

 علمو الشيء تعليما فتعلم كليس التشديد ىنا للتكثتَ بل للتعدية كيقاؿ أيضا تعلم تٔعتٌ« يقاؿ
 (454:1980،الصحاح)»أعلم 

من  صات الله عز " علم"أتقنو كعرفو كما جػػػاء في لساف العرب لإبن منظور أفٌ  : كتعلم الأمر 
كجػػػل 

 ... « كىو ات٠لاؽ العليم » كالعافَ كالعلاـ، كفي قولو تعافُ بعد بسم الله الرتٛاف الرحيم ، العليم 
، فهو الله العافَ تٔا كاف كما يكوف « علاـ الغيوب »كقاؿ  ... « عافَ الغيب كالشهادة »كقاؿ 

كيضيف ابن منظور أفٌ العلم نقيض اتٞهل الذم يتحرر الصرد منو إلا من خلاؿ التعلم ...قبل كونو
(  18:2001عبدات٠الق ،). 

 :التعريف السيكولوجي للتعلم  (ب -

دث من خلاؿ تضارب آراء العلماء كينطبق ذلك على مصهوـ يح ذم اتٞداؿ اؿذلك ت٧د اغالبا ـ
التعلم ات١ركب كات١عقد نوعا ما ، كما أفٌ تعريف التعلم على ضوء اتٞانب ات١درسي أك اتٞامعي يكوف 
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 حيحا كلكنو غتَ جامع ، لأفٌ التعلم في علم النصس أكسع بكثتَ عن ذلك كما سبق كأكضحنا 
 ت٧د من يصصو بأنو عملية عقلية راقية تتضمن ثلاثة مراحل  ،كمن أىم التعريصات

:              متصاعلة 
 كتٔا أننا لا تٯكن تٖديد ىذه ات١راحل متى تٖققت الأكفُ كمتى كالاستعادة،الاكتساب كالاختزاف 

ستحدث الثانية كالثالثة إلا كأنو تكوين فرضي لا تٯكن ملاحظتو كلكن تٯكن استنتاجو كالتنبؤ 
 )29 :حجي) .لوبأنواع معينة من السلوؾ نتيجة 

 كالارتباطية نظريات التعلم من الكثتَ ظهور كما .التعلم نظريات ت٢ا تتصدل التي القضايا منك

 طرؽ تعدد على دليل إلا كغتَىا كمعاتٞة ات١علومات لطيةاكاتٞشط كالإجرائية كالدافعية كالاشراطية

 في يتمثل عامل عن البحث ىو تٚيعا النظريات بتُ ىذه  ات١شتًؾ القاسم كاف كإف التعلم دراسة
كلإدراؾ ذلك ت٬ب أف نتطلع على الكثتَ من .الناس بها يتعلم التي ات١بادئ سلسلة الوقوؼ على

. التعريصات حتى تتضح لنا الصورة كنستطيع أف  ندرؾ معناه اتٟقيقي كات١وضوعي

التعلم عملية مكتسبة تشمل تغيتَ في الأداء أك السلوؾ كالاستجابات،ت٭دث نتيجة نشاط تتم ؼ
ت٦ارستو من قبل ات١تعلم أك التدرب أك مثتَات قد يتعرض ت٢ا كدكافع تسهم في دفعو من أجل تٖقيق 

 (.30:نصس ات١رجع السابق ) .النضج 
كالتعلم يتوقف على درجة نضج الكائن اتٟي، أم أنو يرتبط بالنمو، كالو وؿ إفُ درجة معينة من 
النضج في كل مرحلة من مراحل العمر، إفُ أف يكتمل نضج الإنساف، كمعتٌ ىذا أف الإنساف في 

 .كل عملية ت٪و، كفي كل مرحلة من مراحل النمو، يكوف مهيأ للتعلم

كيعبر على تعديل في السلوؾ نتيجة احتكاؾ الصرد تٔواقف ت٥تلصة في البيئة التي يعيش فيها، ت٦ا 
يؤدم إفُ تغيتَ أداء الصرد، كيتم التعلم تٖت شرط ات٠برة كات١مارسة، كينتج عن التعلم كاكتساب 

(. 30:نصس ات١رجع السابق  ).لسلوؾ جديد يكوف ت٢ا تأثتَىا على الكائن اتٟي 

 في سابق سلوؾ بسبب دائم كشكل بسلوؾ مغاير القياـ على الكائن قدرة بساطة بكل فهو يعتٍ"
العاقلة ك نستنتج  غتَ الكائنات عن » العاقلة« الكائنات ظهر الذم تٯيزافَىو كالتعلم .ما موقف
 كتكيف الإرىاؽ عن الناتٚة السلوؾ أت٪اط مثل الدائمة غتَ السلوكية أفٌ التغتَات ىذا التعريف من

 (17:1986حجاج،)" .اتٟس أعضاء
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عملية اكتساب الطرؽ التي تٕعلنا نشبع دكافعنا : "التعلم بأنو"  Gates جيتس"كما يعرؼ       
 "أك نصل إفُ تٖقيق أىدافنا، كىذا يأخذ دائمان شكل حل ات١شكلات

أم تغيتَ في السلوؾ ناتج عن استثارة، كىذا التغيتَ في :"بأنو" Guilfordجيلصورد "كيعرفو 
 "السلوؾ قد يكوف نتيجة لأثر منبهات بسيطة أك مواقف معقدة

التغتَ ات١طرد في السلوؾ الذم يرتبط من ناحية : "بأنو" Mc Connelماكونيل "كيعرفو 
بات١واقف ات١تغتَة التي يوجد فيها الصرد، كمن ناحية أخرل تٔحاكلات الصرد ات١ستمرة كالاستجابة ت٢ا 

" بنجاح
تعديل لسلوؾ الكائن تعديلان يساعده على حل مشكلة  ادفتو :" بأنو (1984زيداف،)كيعرفو 

( 24:نصس ات١رجع السابق)" كاكتساب خبرة معرفية تزيد من ت٪وه كفهمو للعافَ
كالتعلم ىو العملية التي نستدؿ عليها من التغتَات التي تطرأ على سلوؾ الصرد أك العضوية، كالناتٚة 

. عن التصاعل مع البيئة أك التدريب أك ات٠برة
تغتَ في السلوؾ، ثابت نسبيان كناجم عن ات٠برة كيستدؿ عليو من " بأنو  (1996نشواتي،)كيعرفو 
         (.275ص )" الأداء

 : التعليم لغة  -02

كإذا كانت ىذه العملية مقصودة من ينسب إفُ كلمة علم ك التعلم ىو إدراؾ ىذا العلم كإتقانو ،
 كعلم آدـ  »:  التعليم ، كعلمو الشيء تعليما فتعلم كمنو قولو تعافُطرؼ لآخر أطلق عليها اسم 

 (113النساء،)« كعلمك ما فَ تكن تعلم« ، كقولو تعافُ(31البقرة ) « الأتٝاء كلها

كيعرؼ بانو العملية ات١نظمة التي تٯارسها ات١علم بهدؼ نقل ما في ذىنو من معلومات كمعارؼ إفُ 
ات١تعلمتُ الذين ىم تْاجة إفُ تلك ات١عارؼ، كفي التعليم ت٧د أف ات١علم يرل أف في ذىنو ت٣موعة من 
ات١عارؼ كات١علومات يرغب في إيصات٢ا للمتعلمتُ لأنو يرل أنهم تْاجة إليها فيمارس إيصات٢ا ت٢م 
مباشرة من قبلو شخصيان كفق عملية منظمة ناتج تلك ات١مارسة ىي التعليم ، كيتحكم في درجة 

 .المجاؿ تٖقق حصوؿ الطلاب على تلك ات١عارؼ كات١علومات ات١علم كما تٯتلكو من خبرات في ىذا

حيث يتعرض ات١تعلم في التعلم إفُ التدريب،  تغيتَ كتعديل في السلوؾ ثابت نسبيان كناتج عن "كىو
 ."معلومات أك مهارات كمن ثم يتغتَ سلوكو أك يعدٌؿ بتأثتَ ما تعرض لو
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 (454 :1980 الصحاح،)

: ميأنواع التعل -03

تٯكننا أف نصنف أنواع التعلم حسب الطريقة أك الكيصية التي  يتو ل من خلات٢ا  ات١تعلم إفُ 
اتٟصوؿ على ات١ادة العلمية أك النظرية كالصلسصة ات١نتهجة  كلكن قبل ىذا ت٬ب أف ننوه أنو بإمكاننا 

أيضا أف نقوـ بتصنيف آخر نأخذ من خلالو بعتُ الاعتبار دكر ات١تعلم في التصنيف أك مكاف 
التعلم ككدا الرابط الذم يربط كلا من ات١علم كات١تعلم  في ىذه العملية التعليمية كمن ىنا قد ت٪يز 

: نوعتُ من التعليم
 :صفيالتعليم ال (أ

 كيكوف الاتصاؿ بتُ ات١علم كات١تعلم مباشر كما أفٌ ،التعليم الصصي يكوف داخل ات١ؤسسة التًبوية
يلعب  سلل تْيث انو يتلقى ت٣موعة من ات١عارؼ من طرؼ ات١علم الذم  قد يكوفدكر ات١تعلم فيو
. دكر ات١لقن
فات١تعلم  (داخل القسم )كما نراىا ىي أساس كقاعدة عملية التعلم الصصي ات٠صائص كىذه 

بسلوكو كتٝاتو كات١علم كمؤىلاتو كسلوكو يلعباف طرفي عملية التعلم كما ينطوم عليو من نظاـ 
 .          الآخركانضباط كإدارة  صية ناجحة، فكل من ات١علم كالطالب مكمل لدكر 

. كلا ننسى أيضان ات١درسة كدكرىا في احتضاف كتهيئة كل من ات١علم كات١تعلم في ىذه العملية
مصهوـ البيئة الصصية يشتَ إفُ الظركؼ البيئية الأكادتٯية كالعاطصية كالاجتماعية التي تسود غرفة إف 

 ككما جاء في ،الصف ، كالتي يولدىا ات١علموف كالطلبة كات١ادة الدراسية إضافة إفُ البيئة ات١ادية 
 اعتبار البيئة الصصية كمتغتَاتها في التخطيط للتعلم تٕعل عملية ، أفٌ  (2002 )قطامي كقطامي 

كتٯكن توضيح ذلك من خلاؿ تطوير ت٤تول الغرفة الصصية الصاعلة . التعلم عملية مصيدة كسارة 
كالتي تشتَ على تٚيع الأعماؿ التي يقوـ بها ات١علم داخل غرفة الصف ت٦ا يتعلق بتدبتَ الشؤكف 

كالظركؼ ات١ختلصة التي تٕعل من التعلم فيها أمران ت٦كنان في ضوء الأىداؼ التعليمية المحددة مسبقان 
كالتي تعمل على إحداث تغتَات في سلوؾ الطلبة ات١تعلمتُ من حيث إكسابهم معارؼ كمصاىيم 

جديدة ، كإحداث تغتَات في مهاراتهم كبناء اتٕاىات إت٬ابية لديهم كتنمية ميوت٢م كرغباتهم ك قل 
 . مواىبهم
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 :م داخل الصفيمشاكل وصعوبات التعل -

تتصاكت في حًدٌتها من قسم لآخر كمن حصة لأخرل تٔشاكل ك عوبات   إفٌ التعليم الصصي ت٭ض
تبعاى لعدة عوامل تعود في معظمها إفُ طبيعة ات١تعلمتُ أنصسهم، كإفُ خبرة ات١درس في تٕنب 

  كفي الوقت اتٟافِ يشعر ات١علموف أكثرىا عند حدكثها ،كتصادم مثل ىذه ات١شكلات، أك معاتٞت

من أم كقت مضى تْتَة قد تصل إفُ الإحباط من ات١شكلات الصصية التي تزداد مع مر الأجياؿ ، 
فهم يؤكدكف أنهم مهما قضوا من الساعات الطواؿ في العمل اتٞاد ، فإنهم ت٬دكف بعض ات١شكلات 

. الصصية عستَة على ات١عاتٞة
فمن تٚلة ات١شاكل التي قد نلتمسها داخل الصف مشكلة ات١لل كالتوتر لدل ات١تعلمتُ ت٦ا يؤدم 
 ،إفُ العدكاف  كآلية دفاعية كظهور أيضا فئة الانعزاؿ كفئة ات١شاغبتُ الذين يتميزكف بالإفراط اتٟركي
كالذين ت٬دكف  عوبة في اتٞلوس داخل حجرة الدراسة لساعات طويلة، ككل ىذه اتٟالات سوؼ 

. تعثر الستَ اتٟسن للعملية التعليمية التي من شأننا أف ت٧علها أكثر تقنتُ كموضوعية 
 :اللاصفيتعليم ال (ب

 يلغي ات١كاف الذم يتمٌ فيو التعليم ،  ، كىولشخصية  للمتعلٌم ايقوـ على الذاتية  صياللاالتعلم 
فيكوف بواسطة كسائل  (ات١علم كات١تعلم )كفيما تٮص الاتصاؿ بتُ  طرفي العملية التعليمية 

 أخرل ، كما أفٌ دكر ات١تعلم فيو  تكنولوجيةبيداغوجية مطبوعة أك مسموعة بالإضافة إفُ كسائل
إت٬ابي لأف ليس ىناؾ من يلزـ ات١تعلم على حل الواجبات ك ليس  ىناؾ حضور، أم أنو  يقوـ 

. على الذاتية  كالدافعية الصردية 
كإذا فَ يكن ما يلزـ ات١تعلم عن شيء فإننا بذلك نعطيو اتٟرية التامة في اختيار مواقيت التعلم أك 

 بو داخل الصف كتٔا أفٌ ت٭يط قد كبهذا ت٨رره من الإحباط الذم  ،ات١ادة الذم تنصتح شهيتو إليها
العزكؼ ، كبذلك سوؼ تتغتَ  كأالنصور كإنهاء الدرس يتوقف على اختياره الذاتي ما تٮتزؿ ات١لل 

نظرة التعلم بالنسبة للمتعلم كقد تصبح أكثر متعة بعدما كاف يعتبرىا عملية مصركضة تٖرمو من 
. الراحة كمن التحكم في كقتو كما يشاء

لقد أ بحت الاستمرارية أساسا للتًبية في عصرنا اتٟاضر ، كلازالت الصكرة الضمنية لوجود "
ت٣موعة فرص أك تٕارب تعليمية متتابعة لكل فرد يتًؾ لنصسو كي يكمل ت٪وه الصردم بشكل مقبوؿ  

 (14ص :1983أنا بونوار ، )." كذلك بإعادة تركيب متوافق مع قدراتو الشخصية
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      إذف التًبية ات١ستمرة ىي تلك العملية التي تشمل كل فرص اتٟياة ، كبواسطتها يستطيع كل 
فرد بغض النظر عن عمره ، تٖضتَ مستقبلو بشكل جدير كقد لا يكوف ذلك مقتصرا على ما 

 يبدكا ات١صهوـ الشامل للتطور ةت٭دث خارج ات١درسة، كأماـ ىذه التغتَات التي تتميز بستَكرة تعليمي
. التًبوم أمرا ضركريا ، لذلك ت٬ب أف يشمل كل الأعمار كات١ستويات تٔا فيها القطاعات التًبوية

 (14ص :1983نصس ات١رجع ، )

 :الذاتيالتعلم  -04

يسمى التعلم الذاتي أك ات١صتوح  ككذا ات١ستمر، فأما الذاتية  فنسبة  لتعليم الصرد نصسو بنصسو ، كفي 
ما تٮص الانصتاح فهو يعطي فر ة التعلم تٞميع شرائح المجتمع ، كالاستمرارية نعتٍ بها التعلم 

 بو يقوـ تعلمي نشاط ىوكالعمل في آف كاحد، كانطلاقا من ىنا  تٯكننا القوؿ أفٌ التعلم الذاتي 

 التعلم أت٪اط من ت٪ط كمهاراتو كىو استعداداتو كقدراتو تنمية بهدؼ الذاتية برغبتو مدفوعان  ات١تعلم

 . بنصسو يتعلمو أف يريد ما يتعلم كيف الطالب فيها نعلم التي
 ت٭دد التعليمية ك العملية يبدأ الذم ىو يكوف تْيث ،نصسو تدريب ك بتعليم ات١تعلم يقوـ كما

 ككسائل ،الأىداؼإفُ  بالإضافة ،ذلك لو يتم ككيف ،إليها الو وؿ في يطمح التي ات٠برات

. الأىداؼ تلك تٖقيق

: أنواع التعلم الذاتي -05

 Programmed Instruction :  التعليم الدبرمج -(أ
كىو أسلوب يقوـ على تقسيم ات١وضوع الدراسي إفُ ت٣موعة من الأفكار كات٠طوات مرتبة ترتيبا 

  .  ات١تعلم من خطوة إفُ أخرل انتقالا تدرت٬يا يعطى في نهايتها تغذية راجعة فوريةؿمنطقيا، ينتق
 (240:اتٟيلة)

 سكينر"ظهر ىذا الأسلوب في النصف الأكؿ من القرف العشرين على يد عافَ النصس السلوكي 
skinner  " احب نظرية التعزيز ثمٌ تطور بسرعة في النصف الثافٓ من القرف العشرين خا ة 

 بعد انتشار الكمبيوتر كاستخداماتو في التعليم ، كما اتٗذ مسميات متعددة منها

  التعليم ات١برمجprogrammed learning  
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  التعليم بالكمبيوترAssisted Instruction Computer 

 كالنظم الشخصية للتعليمSystems of Instruction Personalized  كىو 
عبارة عن برنامج تعليمي منظم متتابع ات٠طوات يتدرج من السهل إفُ الصعب ، كقد يطبع 

في كتاب أك ميكركفيلم أك شريط تٝعي أك فيديو كيعرض بأحد أجهزة العرض لنقل 
  (136:يونس ).ات١علومات ات١برت٣ة 

 :  الألعاب التعليمية -(ب
 يتلقى متتالية،كفيها يتم تعليم ات١عارؼ كات١هارات كالاتٕاىات بطريقة متدرجة في مستويات        

 .التعلمالطالب التغذية الراجعة من خلاؿ معرفتو الصورية لنتيجة 

 
 :البطاقات التعليمية- (ج

      .بطاقة الأعماؿ التي تٖدد فيها ات١واد التعليمية  -

 . بطاقات التصحيح-

  .بطاقات التعبتَ -
 . بطاقة التعليمات - 
 
 :  صحف الأعمال-(د

 .كتتضمن الأسئلة كات١ناقشات التي يتصاعل معها الطلاب        

 : التعيينات الفردية-(ىـ

  كىي كحدات تعليمية  غتَة تتضمن ات١دة كات١وا صات كالكمية كالنوعية        
 

 

 Packages Instruction: الحقائب التعليمية-(و

الصعاؿ ، ،  التعلمنظاـ تعليمي متكامل مصمم بطريقة منهجية تساعد ات١تعلمتُ على              
العنواف ، دليل اتٟقيبة ، الأىداؼ ، أدكات الاختبار ، الأنشطة :"كتشمل اتٟقيبة التعليمية على 
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التعريف   العربية للتًبية كالثقافة  ات١نظمة  كقد أقرت ،التعليمية ، الأنشطة الإثرائية ، دليل ات١تعلم
 :الرزمة التعليمية ىي/اتٟقيبة :التافِ

كتوجو نشاط ات١تعلم، تٖتوم على مادة معرفية كمواد  الذاتي التعلمكحدة تعليمية تعتمد نظاـ  "
تعليمية منوعة مرتبطة بأىداؼ سلوكية، كمعززة باختبارات قبلية كبعدية كذاتية، كمدعمة بنشاطات 

 (94-93: 1992ات١نظمة ) . "تعليمية متعددة تٗدـ ات١ناىج الدراسية كتساندىا 
 
   :بالحاسوب الذاتي التعلم -(ز

، حيث  الذاتييعد اتٟاسوب من بتُ أىم الوسائل التكنولوجية التي تستخدـ في التعلم         
يراعي الصركؽ الصردية بتُ ات١تعلمتُ ، كيراعي السرعة الأدائية للمتعلم ، كت٦ا يدؿ على فعالية 

أف كثتَا من ات١تعلمتُ يستطيعوف الرقي بأنصسهم في التعامل معو تٔجرد  الذاتي التعلماتٟاسوب في 
معرفتهم للمبادئ الأساسية ، بالإضافة إفُ كجود الكثتَ من البرامج ات١تخصصة لإرشاد ات١تعلم ، 

 .كالإجابة على أسئلتو ، كالأسلوب الشيق الذم تٯتاز بو اتٟاسوب

 (244:اتٟيلة ) 

ككل ىذه الأساليب التعليمية ات٠ارجة عن نطاؽ الصف، إذا ما كانت موجهة من طرؼ إفُ آخر 
 بصصة مقصودة بغية تٖقيق غاية تعليمية ت٤دٌدة،  تٕتمع مع بعضها لتعطي معتٌ ذك طابع متميز،

 إطار تٖدتنا على الوسائل التكنولوجية اتٟديثة ، تٯكننا أف ت٩تار اتٞانب الذم تٯس  خا ة كفي
تقنيات الاتصاؿ كالتي بدكرىا أ بح اتٞانب التًبوم كالتعليمي ت٬علها ت٤ور اىتمامو ، كما تٯكن 
القوؿ بأف ىذه الأدكات كالوسائل التكنولوجية قد أثرت في ميداف التًبية كالتعليم ، غتَ أنها فَ 
تكتصي بذلك بل إفٌ ىذا الامتزاج أدل إفُ ظهور كيصية أخرل نستطيع أف نتخذىا كأسلوب 
ات١ادة  تعليمي  مستقل كقائم بنصسو يدعى التعليم عن بعد ، كىذا الاسم منسوب إفُ منبع إرساؿ

العلمية الذم سوؼ يكوف  بعيد عن  ات١ستهلك كذلك عبر كسيلة  اتصالية توفر للمعلم كات١تعلم 
تصاعل قد يكوف كامل أك نسل تٯكنو من تلقي معارؼ ت٥تلصة كىذا النوع من التعليم أ بح ينافس 

 .ات١درسة  التي بدكرىا بدأ في كقنا ىذا يطلق عليها اسم التعليم التقليدم 
لكنهم رغم ذلك ت٬دكه  عبان نظران , يدرؾ العديد من الناس أت٫ية اتٟاجة إفُ الاتصاؿ       -

تلك العقبات . لوجود العديد من العقبات التي تقف حائلان بتُ كل من القائم بالاتصاؿ كاتٞمهور

http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D9%86%D9%85%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2013-02-14&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search


25 

 

اتٞزئي أك إذا فَ يتم التغلب عليها ت٭دث نوع من التشويش لمحتول الرسالة كقد تصقد معناىا 
 .الكلي

   Communis   مشتقة من العبارة  أك اللاتينية  communicationإف لصظ اتصاؿ  "
  Communicareأك كذلك اللصظ " عاـ أك شائع أك يذيع عن طريق ات١شاركة "كالذم يعتٍ 

كالتي تعتٍ تأسيس تٚاعة أك مشاركة كما تعتٍ في اللغة العربية إيصاؿ فكرة أك رأم إفُ عدد من 
  (60:2003عبد السميع محمد ، )"الأفراد كربطهم يبعضهم البعض

 
:  التربوي مفهوم الاتصال-06

حسب التًبويوف ،يشتَ إفُ عملية مشاركة في ات٠برة بتُ شخصتُ أك أكثر  حتى تعم ىذه الصكرة 
أك ات٠برة  كتصبح مشاعا بينهم ، يتًتب عليو حتما  إعادة تشكيل كتعديل ات١صاىيم كالتصورات 

السابقة لكل طرؼ من الأطراؼ ات١شتًكة في ىذه العملية  
: كيؤكد ديوم على مصهومتُ في تعريصو لعملية الاتصاؿ كت٫ا 

ات٠برة   -
 ات١شاركة في اتٟصوؿ على ات٠برة  -

كما أف الصكرة  تقوؿ بأف عملية التدريس ليست ت٣رد تلقتُ كإت٪ا تدخل فيها عملية 
ات١عاتٞة من طرؼ ات١تعلم تْيث بإمكاف ات١تعلم أف يشارؾ في العملية أم أف عملية التدريس ىي 

 (85:2003 ،نصس ات١رجع السابق).لقاء خبرتتُ حوؿ موضوع الدرس

عملية تعبتَ متعددة الأشكاؿ، تبتُ مدل " أم أفٌ ىناؾ ما يسمى بالتغذية الراجعة، التي تعتبر 
تأثر ات١ستقبل بالرسائل التي نقلها ات١رسل إليو بالطرؽ أك الوسائل ات١ختلصة، كىي عنصر مهم في 

الاتصاؿ لأنها عملية قياس كتقوفٔ مستمرة لصاعلية العنا ر الأخرل كما أف ت٢ا دكر كبتَ في إنتاج 
عملية الاتصاؿ كأنها الوسيلة التي يتعرؼ من خلات٢ا ات١رسل على مدل التأثتَ الذم أحدثتو رسالة 
ات١ستقبل ، حيث إفٌ من ات١صركض أف يتخذ ات١ستقبل موقصا معينا من الأفكار كات٠برات كات١علومات 

( 39:2005عبد الله ، )".التي يستلمها
إفٌ الأفكار كالأتْاث كجهت التكنولوجيات اتٟديثة إفُ جل ات١يادين، كىذا ما جعل كسائل 

 .الاتصاؿ تساىم في تطوير أساليب اتٟياة العصرية إفُ الأفضل
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كما أف من بتُ الإسهامات التي أثارتها كسائل الاتصاؿ تلك التي مست أساليب التعليم 
 :التاليةالذم يقوـ على الوثتَة 
. ات١رسل                كىو ات١علم
. ات١ستقبل               كىو ات١تعلم
 إيصات٢ا  التي نودالدرس    كىو المحتول أك ات١علومة 

كىي الوسيلة التي يتم من خلات٢ا تو يل أك نقل الرسالة من ات١رسل إفُ                  " القناة
( 37:2005،السابقنصس ات١رجع )".ات١ستقبل

ككل ىذه العنا ر التي لابد من توفرىا في العملية التعليمية، تنعكس في عملية التعليم عن بعد 
كىذا ما يبتُ لنا أف ىذا الأختَ لا تٮتلف عن النوع الأكؿ الذم عرفناه مند الأزؿ ، كلا تزاؿ 

. الدكؿ أكانت متطورة أك متخلصة تنتهج سبيلو، نظرا ت١ا تٖقق من خلالو من توريث معرفي كفكرم
 

: مهارات الاتصال التربوي  -
فكرة الاتصاؿ التًبوم جاءت من أجل القدرة على التحكم في سلوؾ الصرد عن طريق تنظيم بيئتو 

: كىذا يستدعي الإت١اـ باتٕاىتُ
الاتٕاه الصلسصي الذم ت٭لل كيصية تٖديد سلوؾ الأفراد كالتحكم فيها مع ترؾ حريتهم الشخصية (أ -

. ، كحقهم في اتٗاذ القرارات
ؿ ات١ادة العلمية ك التأثتَ على سلوؾ الصرد في ظل مالاتٕاه العلمي كالذم يبحث في كيصية توص (ب -

 .تداخل كتشابك العوامل التي قد تؤثر على ىؤلاء الأفراد

كأمٌا ىاتاف الدراستاف مهما بلغت من تقنتُ فلابد أف نأخذ بعتُ الاعتبار مهارة كل من ات١رسل 
 (40:2005 السابق،نصس ات١رجع ). كات١ستقبل ككذا القناة كمدل كضوح الرسالة التي ت٘ر من خلات٢ا

كلكي يتم الإرساؿ كالاستقباؿ بوضوح ، ينبغي أف يكوف ات١علم على دراية بأساسيات استخداـ "
الوسائل التعليمية ، ككذلك التحدث بلباقة ككضوح كما ينبغي أف تكوف لديو ات١هارة في إثارة 

التصاعل داخل غرفة الدراسة كات١هارة في إتقاف مادتو العلمية كغتَىا من ات١هارات التي تتطلبها عملية 
(. 45:2005 السابق،نصس ات١رجع)"التعليم

: التعليم عن بعد-07
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إف التعليم عن بعد يعتمد بالدرجة الأكفُ على استغلاؿ تقنيات الاتصاؿ  لتو يل ات١عرفة إفُ 
ات١تعلمتُ كالذم قد تكوف فآتتهم فر ة التعليم النظامي ، كقد بدأت العملية باستخداـ البريد 

الذم بدكره يعتبر من أكائل تقنيات  التوا ل التي  استخدمت  عبر العصور  كىكذا بدأت فكرة 
التعليم عن بعد بطريقة إرساؿ الدركس عبر البريد تْيث يقوـ ات١تعلم بالدراسة لوحده ثمٌ بعد ذلك 

. يقوـ بإرجاع الواجبات المحلولة بنصس الطريقة التي ك لت إليو بها
كالتعلم عن بعد ىو أسلوب للتعلم الذاتي كات١ستمر ، كيكوف فيو ات١تعلم بعيدا عن معلمو كلكن قد 

تربط بينهم أداة كات١واد التعليمية ات١طبوعة كالغتَ ات١طبوعة تنقل ت٢م عن طريق أدكات ككسائل 
تكنولوجية ت٥تلصة  يتم إعدادىا تْيث تناسب طبيعة التعلم الذاتي كالتباينات التي تتواجد بتُ 
مستويات ات١تعلمتُ في مستول الصهم  كالذكاء ككل ات١عايتَ التي من شأنها أف  تعثر العملية 

يركرتها ، كما أفٌ ىذا النوع من التعليم يصتح أبوابو إفُ تٚيع صالتعليمية أك تٕعلها سهلة كتضمن  
شرائح المجتمع تٔا فيهم الكبار كالصغار كالعماؿ كات١تقاعدين  ككذلك عامل الزمن كالذم كانت 

ات١درسة تٕعلو من أىم ركائزىا  ، التعليم عن بعد لا يعتَه أم اىتماـ تْيث أفٌ ات١تعلم عن بعد  لو 
 .اتٟرية التامة في أكقت تناكلو للدركس 

 :بعدكانطلاقا من ىنا قد يتبتُ لنا أربعة خصائص رئيسية تٖدد مصهوـ التعلم عن 

التباعد ات١كافٓ بتُ ات١تعلم كات١علم   -
 .التباعد ات١كافٓ بتُ ات١تعلمتُ نصسهم  -

 .استخداـ كسيط أك أكثر لنقل كتوزيع المحتول التعليمي على الطلاب -

استخداـ كسيلة من كسائل الاتصاؿ كالبريد أك التلصاز أك ات١ذياع كحتى الانتًنيت كذلك  -
 (04-03:كفرسامح عيسى كآخ).لدعم ات١تعلمتُ

 

 :مصطلحات التعليم عن بعد  ( أ

 الباحث في المجاؿ ت٬د نصسو أفقد ت٧د اختلاؼ في ما يطلق على ىذا النوع من التعليم  حيث 
 رٌ أماـ فيض من ات١صطلحات التي ترتبط بهذا المجاؿ كنظمو، كتارتٮو ككذا تطوره كات٠طوات التي ـ
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بها حتى ك ل في عصرنا ىذا يوظف العديد من الأدكات التكنولوجية ، كالوسائط الإعلامية التي 
. سبق كاشرنا إليها 

 سوؼ نتطرؽ إفُ بعض ات١صطلحات التي تطلق كنظمو،كلكي تكتمل عملية التعريف بهذا المجاؿ 
 . حتى نلم بكل الأتٝاء التي قد تشتَ إليو بطريقة أك بأخرلالإنكليزية كنعربهاعلية باللغة 

 

                             Correspondence Educationالتعليم بات١راسلة   -

         

                                    Correspondence Study الدراسة بات١راسلة -

    

                            Study    Correspondence    التدريس بات١راسلة  -

           

                         Distance Educationالتعليم عن بعد                    -

         

                      Independent Educationالتعليم ات١ستقل                 -

         

                                            Self Instruction  التعليم الذاتي       -

          

                                                Open Education التعليم ات١صتوح  -

    

 نتطرؽ إفُ تعريف مصطلح التعليم عن بعد ت٬ب أف ننوه بأفٌ قد ت٧د ىناؾ بعض أفكقبل 
الاختلافات بتُ التعاريف كىذا يرجع إفُ طرائق التدريس  التي قد تٗتلف ككذلك الإدارة 

ات١ستخدمة كات٠لصية الصلسصية  ، فمثلا  قد يطلق على التعليم عن بعد مصطلح التعليم  اتٟر في 
دكلة مبادئ السياسة فيها  تقوـ على اتٟرية مثلا ، أم أف تٯكن اختيار ات١صطلح الذم يتناسب 

( 13-12: 2000عبد اتٞواد،). كطبيعة النظاـ التعليمي كفلسصتو كأدائو

: تعريف التعليم عن بعد ( ب
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أك زمنيا عن / ما بعيدا مكانيا ك التعليم عن بعد عبارة عن كسيلة تعليمية يكوف فيها شخص"
فات١سافة الصا لة بتُ ات١علم كات١تعلم سواء أكانت زمنية أـ  ات١تعلم تٯارس فيها جزءا مهمان من التعليم،

 ت٘نحو خصو ية ت٘يزه عن غتَه من النماذج إنهامكانية تعد مهمة بالنسبة للتعليم عن بعد، حيث 
 (.13:ىػ1425 ،ات١بارؾ )" ..التعليمية الأخرل

بأنو نظاـ يعمل على إيصاؿ العلم كات١عرفة إفُ كل فرد راغب فيو "( ق1423الدباسي ،) كيعرفو 
 ".كقادر عليو ، مهما بعدة ات١سافة اتٞغرافية التي تصصل بينو كبتُ ات١ؤسسة التعليمية

. (14: نصس ات١رجع السابق ) 
كيطلق عليو أحيانا اسم التًبية بات١راسلة كىذا الأسلوب ليس حديثا كغتَه من أساليب التعلم في "

 (86: يونس)." تكنولوجيا التعليم لكنو تطور كانتشر في أحضاف ىذا العافَ اتٟديث

كالتعلم بات١راسلة عبارة عن نظاـ تعليمي ترسل فيو ات١ادة الدراسية للمتعلم في مكانو بطريقة معينة "
كاضحة كمسلسلة في شكل مواد مطبوعة كغتَ مطبوعة مرفق بها سلسلة من التدريبات كالواجبات 
يقوـ ات١تعلم بإت٧ازىا كيتوفُ تصحيحها معلم ت٥تص مدرب على تطبيق ىذا الأسلوب كبعد فثرة 

ت٤ددة تٮضع ات١تعلم لاختبار نهائي يتحدٌد على أساسو مستواه العلمي ثم ينتقل إفُ ات١رحلة 
( 86نصس ات١رجع ،ص )"ات١والية

ذلك النوع من التعليم الذم يغطي ت٥تلف  ور الدراسة "  بأنو2005كيعرفو أتٛد عبد الله العلى،
في كافة ات١ستويات التعليمية التي لا تٗضع فيها العملية التعليمية لإشراؼ مستمر كمباشر من 

ات١علمتُ أك ات١وجهتُ في قاعات الدراسة ات١ختلصة، كلكنها تٗضع لتنظيم من ات١درسة أك اتٞامعة أك 
 (12ص)"ات١عهد الذم يقوـ بتنصيذ برامج التعليم عن بعد 

إفٌ ىذا التعريف يوضح لنا خا ية من خصائص ىذا النوع التعليمي كىي الانصصاؿ الذم ىو بتُ 
 .(كجود مسافة مكانية بينهما)ات١علم كات١تعلم 

فهو يعطي ات١عتٌ التقليدم للتعليم الإلكتًكفٓ حيث يقوـ الطلبة بإت٧از مهامهم الدراسية بشكل     
كالكتب كالرسائل ات١تبادلة   كذلك بالاعتماد على الأقراص ات١دت٣ةيلائمهمذاتي كفي الوقت الذم 

 كقد ت٭صل نوع من ات١داخلات مع ات١درستُ من خلاؿ بتُ ات١تعلم كات١ركز التكويتٍ كالتعليمي ،
كىكذا ت٧د أنو لا يوجد تعريف ت٤دد كمتصق البريد ، أك قد يكوف بشكل ذاتي بالكامل إرسالات 

عليو للتعليم عن بعد، كأف التعاريف السابقة تشتًؾ في بعض ات٠صائص الشػائعة، كأفضل تعريف 
 :كالتافِ لو يتم من خلاؿ توضيح ىذه ات٠صائص كالسمات ات١شتًكة بتُ التعاريف كىي
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  .    الإمداد بالتصاعل من حتُ إفُ آخر مع ات١درستُ ( أ
 . إمداد الطالب بدراسة مستقلة كفردية(ب
  .  يتم تلقي الطالب للمعرفة من خلاؿ مقررات داخل كخارج ات١ؤسسة التعلية(ج
.   يعتمد التعليم عن بعد على احتياجات الطالب الصعلية(د

 :التعليمية الأنماط

 يتعلم فإنو ، ات١علم عزلتو عن بسبب ات١تعلم أف بعد يعتمد على الذاتية  المحضة ، ذلك عن التعليم 

 ات١علم نشاط يعتمد على تعليمي ت٪ط فإنو التقليدم التعليم أما ، بنصسو نصسو يعلم أم ذاتيا

. بتَ كيضع للمعلم دكر فعٌاؿ ت٬عل منو منشط للمادة العلمية ؾ بشكل

 ات١ادة عرض كأمانة العلمي التوثيق ىو التقليدم التعليم في للمعلم العاـ ات٢دؼ: الأىداف

 ، أما السياؽ ك حة ات١علومة دقة الأكؿ ىدفو السرد بطريقة العلمي المحتول يقدـ فهو ، العلمية

 أجل من ات١تعلم مع التوا ل عن بعد فيتًكز على الدقة في خلق  التعليم في للمعلم الرئيس ات٢دؼ

 (17 : 2010 ،القحطافٓ ).ات١واد استيعاب على كمساعدتو قدراتو العقلية تنمية

 
 
 
 
 
 
 

 

 :الصفيالفرق بين التعليم عن بعد والتعليم 
 الصصيـ مالتعل ـ عن بعدمالتعل العنصر

 تقليدية كت٤دكدة كت٪طية متقنة كمشوقة كدتٝةمن حيث )ات١ادة العلميػة 
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المحتول  كالتصميػم كأسلوب 
 (العرض

 متصاكتػػة ثابتػة اتٞػػػودة

  عػػػب تلقائػي قياس النتائج

 متصػػاكت عاؿو  الاحتصاظ بات١علومات

 عاليػػػة منخصضة الكلصػػة النسبيػػػة

 متصػػاكت عاؿو في الغالب الرضػػػػا

 متصاكتػػة عالية جدان  ات١لائمة

 مقيػػدة عالية جدان  ات١ركنػػة

 ت٤ػػدكد عاؿو جدان  الاعتماد على النصس

 اقليمي/ت٤لي كونػػيٌ  نطػػػػاؽ اتٟوار

 متصاكتػػة عاليػػػة الابتكار/فرص الإبداع

 (10 :2004،العلاؽ)يبتُ الصرؽ بتُ التعليم الصصي كالتعليم الافتًاضي  (01)جدكؿ رقم 

 مع موجود  ت٧ده ،التقليدم التعليم في حيٌز ات١علم يتبتُ لنا أفٌ  (01)من خلاؿ اتٞدكؿ رقم 

 على كتشجيعو كإرشاده توجيهو على يعمل منو قريب أك ، أكقات الدراسة تٚيع في الطالب

 التعليمية ات١واد فإف ذلك أجل كمن ،الطالب ييقوًـٌؿ الامتحانات  كيضع،الدراسة في الاستمرار

 ، بات١علم يلتقي ما نادرا الطالب فإف بعد عن التعليم أما ، ات١علم مع توجيهات تتناسب كثتَا
كأف  اتٟقيقة، ىذه مع ات١واد تتناسب أف بعد عن للتعليم التعليمية ات١واد في ت٭رص ات١ؤلصتُ لذلك
كالتوجيو، أم أفٌ  الإرشاد لو كتقدـ ، بوضوح ات١وضوع تقدـ أف تٔعتٌ ات١علم دكر ىذه ات١واد  تأخذ

. ات١ادة نصسها تٖمل في طياتها مصتاح استوعباىا كتشصتَ ت٤تواىا
 

: نشأة التعليم عن بعد- 08
الكثتَ من الناس يعتقدكف أف التعليم عن بعد  ، بدء مع تكنولوجية الانتًنيت غتَ أف ذلك غتَ 
 حيح فباعتبارنا أفٌ الانتًنيت كسيلة اتصالية أك توا لية فهناؾ أساليب أقدـ منها استخدمها 
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الإنساف لنصس الغاية كمنها الرسائل ات١كتوبة التي بدأت مند الأزؿ كلا تزاؿ إفُ يومنا ىذا كلكن 
بطريقة متطورة كسريعة، كلا تٯكن أف نصهم قضية التعليم عن بعد إلا إذا اطلعنا على ات٠لصية 

. التارتٮية ت٢ا كىذا ما سوؼ نقوـ بعرضو في ىذا الأختَ بإت٬از
 

 :تطور التعليم عن بعد 

 
( 51:2009 ،مور ) . التعليم عن بعد  التطورات التي شهدىايوضح  :(01) رقم الدخطط

 
انطلاقا من الشكل  السابق تٯكننا أف نستنتج كيصية تطور التعليم عن بعد عبر أجياؿ تارتٮية  
تتحكم فيها التكنولوجية الاتصالية بتُ ات١علم كات١تعلم ، كما ينسب كل جيل إفُ اسم كسيلة 

. الاتصاؿ ات١ستخدمة 
إفٌ أكؿ جيل تٝي باسم ات١راسلة كذلك عندما كانت كسيلة الاتصاؿ عبارة عن نص ، ككانت 
التعليمات ترسل بالبريد تْيث يتلقى ات١تعلم رسائل أسبوعية أك شهرية أك موتٝية كما يتخذىا 

. كرزنامة عمل كىكذا تكوف عملية التعلم 
كأما اتٞيل الثافٓ كالذم يتمثل في التدريس بواسطة الإذاعة كالتلصزيوف تْيث أف الإذاعة تٗصص 
برامج كحصص تعليمية نقوـ من خلات٢ا سرد دركس يستطيع ات١تعلم أف يستصيد منها مباشرة كمن 

. أم مكاف
كفَ يكن اتٞيل الثالث متميزا كثتَا بتكنولوجيات الاتصاؿ، بل كاف متميزا بابتكار طريقة جديدة  "

( 51:نصس ات١رجع السابق )". لتنظيم التعليم كخا ة فيما يتعلق باتٞامعات ات١صتوحة 
كأمٌا في الثمانينات من القرف العشرين  أقيمت أكؿ تٕربة  للتصاعل بتُ ت٣موعة من الدارستُ عن 

 ةبعد من خلاؿ مناىج خا ة باللقاءات البصرية كالسمعية ، كلقد ت٘ت التجربة بتضافر عد
تكنولوجيات كالتلصزيوف كالأقمار الصناعية كالأسلاؾ كشبكات الكمبيوتر غتَ أفٌ اتٞيل الأكثر 
حداثة من التعليم عن بعد كالذم يتم عبر الشبكة العات١ية للانتًنيت   من خلاؿ فصوؿ افتًاضية 

. ترتكز على التقنيات اتٟديثة للانتًنيت 



33 

 

: لتعليم عن بعدلتاريخي ال التطور-09
 :الدراسة بالدراسلة (أ

إفٌ التعليم بات١راسلة مصطلح ت٭تاج إفُ توضيح ، حيث أنو يقتًف في أغلب الأحياف تٔصطلح "
الدراسة ات١نزلية ، كالصرؽ بينهما كبتَ، فالتعليم بات١راسلة يتضمن مسؤكلية تعليمية من جانب ات١عهد 
أك الشخص الذم يسدم ىذه ات٠دمة ، كأما تعبتَ الدراسة ات١نزلية فيؤكؿ أحيانا تٔعتٌ ت٤دكد كىو 
التعلم الذاتي نظرا لتًكيزه على مكاف الدراسة كات١نزؿ ، كالصرؽ بينهما يتوقف على درجة الاتصاؿ 
بتُ ات١علم ات٠اص كات١تعلم ، فإذا كانت دراسة التلميذ ت١ادة دراسية معينة لا تستلزـ إشرافا مستمر 

 (140 :1988ماىر ،)". من قبل معلم أك جهة ما فإف الدراسة ات١نزلية تصبح تعلما ذاتيا
بدأت فكرة التعليم بات١راسلة تٔناىج تعليمية تسلم بالبريد، كيطلق عليها باللغة الإنكليزية   لقد 

Correspondence Study  ككاف يطلق عليها أيضا اسم التعليم ات١نزفِ لأفٌ ات١تعلم يتعلم  
 الاقتصادمكىو في ات١نزؿ كما أف البداية كانت لبعض ات١دارس ات٠ا ة كالتي كاف ىدفها الربح 

 .بالإضافة إفُ ما كانت توفره اتٞامعات من دراسة كتعليم مستقل 

بعدما تٌم اختًاع تكنولوجيا جديدة كالتي ت٘ثلت ات٠دمات البريدية الرخيصة كالتي كضعت في أيدم 
الراغبوف في الدراسة فر ة اتٟصوؿ على ات١ادة العلمية كات١عرفية من طرؼ ات١علم  ككانت البداية عاـ 

 كت٦ا ساعد على ذلك سرعة شبكات السكك اتٟديدية كالتي كفرت سرعة كضماف كتأمتُ 1880
. ك وؿ الرسالة 

كالدائرة العلمية كما أفٌ ىذه تشوتوكا  بإبتكار مكتبة بيشوب جون فينسينت قاـ 1878فصي عاـ 
ات١ؤسسة عرضت منهجا للقراءة بات١راسلة مدتو أربعة سنوات كذلك لدعم كتكملة للدركس ات١درسية 

 .
كما أفٌ التوا ل عن طريق البريد كاف يستخدـ في البداية لعرض مناىج للتعليم العافِ من قبل 

 تشوتوكا ، ثم أ بح يطلق عليها اسم جامعة 1881 للمراسلة التي تأسست عاـ تشوتوكاجامعة 
  كتٌم السماح ت٢ا من طرؼ كلاية نيويورؾ تٔنح الدبلوـ العافِ كالشهادات 1883للصنوف اتٟرة عاـ 

بدأت إحدل ات١دارس ات١هنية تٖت اسم مدرسة  تشوتوكا كبالقرب من. الأخرل  بصصة رتٝية
في عرض برامج عن  أمن التعدين بات١راسلة كما أفٌ ات١نهج كاف " ىندسة التعدين كالصحم المجرم"
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كىي الآف  أ بح يطلق عليها اسم الكلية الدكلية للتعليم بات١راسلة ، 1891ناجحا ، كفي عاـ 
 :تشكل جزأ من ت٘برطورية تومبسوف للنشر ، كموقع ىذه الكلية 

www.educationaldirect.com. 

 
باستخداـ   lsaac pitman اسحاق بيتمانقاـ "كما أفٌ في بعض الدكؿ كبريطانيا العظمى ،  

 .نظاـ البريد القومي في الأربعينيات من القرف التاسع عشر لتدريس نظاـ الاختزاؿ ات٠اص بو

تشارلز توسان كفي أكربا كفي منتصف ات٠مسينيات من القرف التاسع عشر بدأ كل من الصرنسي 
(. 54-53ص:نصس ات١رجع السابق )"  بتبادؿ تعليم اللغة جوزتاف لالصتمنايتكالأت١افٓ 

. كىذه التبادلات ات١عرفية أدت إفُ تأسيس ما يسمى بكلية اللغات بات١راسلة 
كما كمن بتُ ات١بادرات التي برزت في العافَ في ىذا السياؽ قياـ دكلة تلو الأخرل بتطوير نظم 

 قاـ ت٣موعة من الأساتذة بإنشاء ات٧لتًاالبريد بها ، حيث كاف التعليم تٯس اتٞانب ات١هتٍ أما في 
 عن طريق ات١راسلة أكادتٯيةفكرة بعيدة كل البعد عن ذلك تْيث قاموا تٔحاكلة تأسيس درجة 

كوسيلة لإت٬اد مدخل إفُ التعليم العافِ للعماؿ غتَ أفٌ الصكرة رفضت من قبل الإدارة ات١سئولة كفي 
كىو كزير نظامي كقد تعرؼ إليو أحد ،  قاـ أحد المحامتُ البارزين بات٢جرة إليها، الولايات ات١تحدة
 برت٣ت ات١ناىج اتٞمعية التي كأعاد ىاربرتفاستغلٌ فر ة العمل مع  ويليكام ىاربرالعلماء كىو 

.  كامبروجسبق كرفضت من قبل جامعة
 ىذا النوع التعليمي حيث كاف يعمل كأستاذ في مدرسة اللاىوت البابوم ويليام ىاربرأحب 
 أكؿ رئيس تٞامعة شيكاغو كمن خلاؿ تٌأثره بالتجارب ىاربر عتُ 1892كفي عاـ ،   إلفوابولاية 

الذم مرٌ بها سابقا بدأ مهمتو كرئيس للجامعة بتأسيس برنامج للدراسة بات١راسلة كىذا ما كاف أكؿ 
. برنامج رتٝي فالعافَ للتعليم عن بعد

كمن بتُ الدكافع التي جعلت ات١علمتُ ينزاحوا إفُ ىذا النوع التعليمي ، تصكتَىم في تلك الصئة 
الذين لا يتمتعوف بالقدرة على الو وؿ إفُ مصادر التعلم ، كفي نصس الوقت تصكتَىم في ات١رأة التي 

 كليس ت٢ا الوقت للذىاب إفُ ات١ؤسسة التعليمية كات١كوث ىناؾ أكلادىاكانت ملزمة على تربية 
. ساعات طويلة ، كت٢ذا لعبت ات١رأة دكرا إت٬ابيا ىاما في تاريخ التعليم عن بعد

كمن بتُ الأمثلة أيضا في موضوع الدراسة بات١راسلة كالدكر التي لعبتو ات١رأة في البدايات الأكفُ 
  مارثا كورنيلعينت جامعة  1900 فصي عاـ لاند جرانتللمرحلة التأسيسية تاريخ جامعات 

http://www.educationaldirect.com/
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 مناىج خصصت للمرأة التي تعيش في ات١ناطق لابتكارعضوا بهيئة العاملتُ بها   (فان رينسلر)
الريصية كالنائية بولاية نيويورؾ كبعد ثلاثة سنوات تٌم تصميم مناىج رتٝية كمعتمدة كاف يتم عرضها 

  . ألف متًشح 20 عدد ات١تعلمتُ من النساء بلغ أفٌ بات١راسلة كما 
تٌم فيشر،  دكرتي كما جاء في تقرير بات١راسلة، التدريس أمريكية جامعة 29 عرضت 1920في عاـ 

 ما يعادؿ أربعة أ ناؼ تٚيع الطلاب ات١راسلة كىوإدراج حوافِ مليوفٓ دارس كل عاـ تٔعاىد 
. ات١درجة أتٝاىم تّميع الكليات كاتٞامعات كات١درس ات١تخصصة بالولايات ات١تحدة

 حيث بينتون ىاربر عن خطة تتحدث ىناؾ ركاية كاملة للتعليم عن بعد في ات١درسة العليا أفٌ كما 
 بعد أف عتُ مديرا للجامعة بإدراج ت٣موعة مكونة من تسعة طلاب 1922 سنة ميتشيلقاـ 

لدراسة ات١ناىج بات١راسلة كتوفُ الإشراؼ عليهم داخل الصصل ، فأدل ت٧اح ىذه التجربة إفُ التوسع 
 طالب كما نالت ىذه التجربة شهرة على 304 ميتشيلأدرج  1937فيها حتى إنو تْلوؿ عاـ 

 ، ثبت أفٌ الدراسة نوفسينجرنطاؽ كاسع كانتشرت في تٚيع أت٨اء الدكلة ، كحسب كجهة نظر 
ات١وجهة بات١راسلة فَ تكن أسلوب تكمن أت٫يتو فقط في الإثراء ، بل كانت مصيدة بصورة اكبر في 

: كضع حل لثلاثة مشكلات على الأقل في ما تٮص ات١رحلة الثانوية كىي 
.  الطالب ات١عزكؿ:الأكفُات١شكلة 
. عدـ ثراء ات١ناىج :  الثانيةات١شكلة 
  .ات١هتٍ الإرشاد :الثالثةات١شكلة 

كذلك  1928 في انتشار فكرة الدراسة ات١وجهة بات١راسلة تٖقق في عاـ أيضاكىناؾ عامل ىاـ ساىم 
كاف عند تبتٍ جامعة فبراسكا ىذه الصكرة كهدؼ رئيسي كأساس لإحدل ات١دارس التجريبية كما 

 دكلار من كازنيجي فاكندريش كىذا 5000كانت ىناؾ استثمارات  كمنحات قدرت قيمتها ب 
من أجل تطوير التجربة كبعد ذلك دخل ىذا النوع التعليمي حيز ات١ؤت٘رات في كاليصلاند بولاية 

.  أكىايو
 . ت٣الات مازالت في غاية الأت٫ية حتى كقتنا اتٟافِةتٕسد عدٌ ، ىذه الركاية

: التعليم بات١راسلة في القوات ات١سلحة 
التعليم بات١راسلة موضوع فَ يكتصي تّر في فلكو العماؿ كالنساء الذين فَ تسمح ت٢م الصر ة أف 

 الصف  بلى أفٌَ حتى تٔعاىد أكيزاكلوا دراستهم في ات١ؤسسة التعليمية أك ما يسمى بالقسم التعليمي 
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 كبعد مركر سنتتُ أقيم معهد 1941اتٞيش في الولايات ات١تحدة الأمريكية ككاف ذلك في عاـ 
القوات ات١سلحة الأمريكية الذم كاف يرأسو كلياـ يونج الذم كاف يعمل مدير للتعليم بات١راسلة 

 ك ل عدد ات١لتحقتُ بات١عهد 1966تّامعة كلاية بنسلصانيا في ماديسوف بويسكونن، كفي عاـ 
 تّامعة كيسكونس  كىو آنذاؾنصف مليوف كلقد تعهٌد بتلك الأفكار مدير التعليم بات١راسلة 

.  تْرم ضابط
 عليو أطلق استبدؿ معهد القوات البحرية الأمريكية من قبل كزارة الدفاع ببرنامج 1974كفي سنة 

. اسم ناشط الدفاع لدعم التعليم الغتَ تقليدم كىو التعليم بات١راسلة
( 65-61ص:،نصس ات١رجع السابقكرـ)
 

: التعليم عن طريق الإذاعة و الراديو التلفزيون ( ب
الراديو (أ

 ات١ذىب ركاد جديدة بدأت في بداية القرف العشرين تْيث شغلت ىذه القضية كتكنولوجيةالإذاعة 
 أكؿ ترخيص بالإذاعة التعليمية من قبل اتٟكومة الصدرالية تٞامعة إ دارالتعليمي عن بعد حتى تٌم 

 كما تٌم عرض أكؿ برنامج تعليمي إذاعي عاـ 1921سانت دام لاتر تٔدينة سالت ليك عاـ 
.  ات١نهج ات١قرر باتٞامعةلاستكماؿ طالب من تٙانتُ أدرجوا بالدكرة 64 كما أفٌ 1925

غتَ أفٌ الراديو فَ يصي بالغرض كلكن كاف بداية لوسيلة إعلامية أكثر قرب كدقة كىي التلصزيوف 
 .تعليميةالتعليمي كالتي تبث من خلالو برامج 

كىذه البرامج الدراسية التي يقوـ بإعدادىا فريق إعداد ات١ناىج ، كتبث في أكقات ت٤ددة كمنتظمة "
يعلمها الطالب الدارس من خلاؿ اتٞداكؿ ات١وضوعة ت٢ذا الغرض كالتي يتسلمها الطالب مع حقيبة 

( 199:2005العلي، )"ات١واد ات١طبوعة 
 

 :التلصزيوف ( ب
 كسيلة حديثة للاتصاؿ تٕمع بتُ الصورة كالصوت في نصس الوقت كإمكانيات يعتبر التلصزيوف

التلصيزيوف متعددة كمتنوعة ت٦ا ت٬عل منو كسيلة إعلاـ كتثقيف أكثر تأثتَا كاستحواذا على نصوس 
ات١شاىدين كات١ستمعتُ من الإذاعة كالسينما، كقد انتشر التلصيزيوف في كثتَ من دكؿ العافَ، كازداد 
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إقباؿ عدد كبتَ من الناس على شرائو، كنراه كذلك في الأماكن العامة كات١قاىي كالنوادم 
 .كالساحات الشعبية، إذ يلتف الناس حوؿ أجهزة التلصاز للاستمتاع تٔشاىدة برات٣و ات١تنوعة

كمنذ ظهور التلصيزيوف ك ات١ربتُ تٮططوف في كيصية استغلالو في العملية التعليمية   على اعتبار أنو 
قوة تعليمية تٗتلف من ت٣موعة إفُ أخرل فالبعض يشعر بعدـ ات١بالاة ت٨وه، كالبعض الآخر يتشكل 

في قيمتو التعليمية كفي إمكانية استخدامو على نطاؽ كاسع في التعليم، بينما ينظر إليو البعض 
.  الأخر على أنو ت٣رد كسيلة للإعلاـ يغلب عليها نواحي التسلية كالتًكيج ككذا التًكيح 

كالتلصيزيوف كغتَه من الوسائل التعليمية الأخرل لو مزاياه، كلو في نصس الوقت نواحي قصور، فهو 
يتميز بقدرتو على عرض  ورة بصرية حركية ك وتية للأحداث كقت كقوعها، كمثل ذلك، الإذاعة 
ات١باشرة اتٟقيقية كاتٟية للأحداث ات١ختلصة تزيد من إثارة دكافع ات١شاىدين كاىتمامهم كتستحوذ 

. على انتباىهم
. كما تٯكن أف نستخدـ تقريبا في البرامج التليصزيونية كل أنواع الوسائل السمعية كالبصرية 

كالأفلاـ كالنماذج كالعينات كات١عارض كات٠رائط كالدركس كالتوضيحات العملية التي يراعى فيها 
ات١هارة كسلامة العرض كدقة ات١ادة العلمية،كتتيح خصوبة ىذه الإمكانيات كتنوعها مدل ىائلا من 

التصستَ كالتوضيح كتٕعل البرامج التليصزيونية مشوقة تٕذب انتباه ات١شاىدين،كتتيح أيضا كضع 
برامج متنوعة تْيث تتناسب مع أعمار الدارستُ كمستوياتهم ات١ختلصة، كلا يقتصر ذلك على مادة 

 .معينة أك مرحلة معينة
تٯكن للبرامج التعليمية أف تتناكؿ عرض موضوعات متنوعة من مناىج العلوـ كالرياضة ك اللغات 

 .كات١واد الاجتماعية كالأدب كغتَىا ت٦ا يدرس في الكليات كات١دارس على اختلاؼ مراحلها
تٯكن ت١ثل ىذه الدركس أف تكوف ات١صدر الكامل للمادة التعليمية في مقررات دراسية معينة يقوـ 
بتدريسها مدرسوف من ذكم الكصاءة كات٠برة في التدريس، مستخدمتُ في شرحهم كتوضيحهم 

. أفضل الأدكات كالوسائل التعليمية كأحدثها

تتناكؿ مثل ىذه الدركس اتٞوانب الرئيسية من ات١ادة العلمية فتوفر للمدرس بعض الوقت يستطيع 
أف يستخدمو في القياـ بنشاط تعليمي مكمل، كفي متابعة تعلم تلاميذه كتوجيههم على أفضل 

ت٨و، كما تٯكن أف تكوف الدركس التلصزيونية مصدرا إضافيا للمادة العلمية، فتوفر لكل من ات١درس 
  كتساعد على التعلم كإثرائو كرفع كصايتو· كالتلاميذ خبرات متعددة تتصل تٔواد الدراسة



38 

 

كللتلصيزيوف إمكانات متعددة كمتنوعة في ت٣الات ت٤و الأمية كتعلم الكبار كالثقافة اتٞماىتَية في  .
ت٥تلف النواحي الاجتماعية كالدينية كالعلمية كالصحية كالسياسية كالاقتصادية، كالتلصيزيوف يكمن 
أف يؤثر في الأفكار كات١عتقدات كالاتٕاىات التي لدل ات١شاىد كيعززىا خا ة حتُ يضيف شيئا 

 .إفُ ما يعرفو ات١شاىد أك يألصو من قبل
فقد أجريت في بعض البلداف تٕارب لاستخداـ التلصيزيوف التعليمي لتقصي فوائده التعليمية كقد 

 (2006، الكايد )بينت النتائج إسهامات التلصيزيوف في نواح التعليم كما يلي 
 .ات٢ادفةيستطيع التلاميذ أف يتعلموا عن طريق البرامج التعليمية التليصزيونية  -1 

يزيد مقدار ما يتعلمو التلاميذ الذين يتعلموف عن طريق الدركس كالعركض التليصزيونية في  -2    
 .العاديةبعض اتٟالات عما يتعلمو التلاميذ بالطرؽ 

تزداد رغبة التلاميذ للتعلم في حالة استخداـ التلصيزيوف، خا ة بالنسبة لتلاميذ ات١رحلة  -3   
 .الابتدائية

يستصيد التلاميذ من البرامج التعليمية التليصزيونية التي قوامها المحاضرة على ت٨و يتساكل في  -4  
 .الدراسةطريقة المحاضرات العادية في حجرة · فاعليتو مع

ا لتلصيزيوف كسيلة فعالة في تقدفٔ العركض التوضيحية كالتجارب الدقيقة التي يتعذر أك  -5   
يصعب على ات١درس العادم إجراؤىا في حجرات الدراسة، كتساعد أساليب التصوير الصنية، 

كالتصوير ات١يكركسكوبي، كالتصوير التلقائي ات١نظم، كالرسوـ ات١تحركة كما شابو ذلك على جعل 
 .استصادة التلاميذ من ىذه العركض أكبر ت٦ا لو قاـ ات١درس بإجرائها

مشاىدة الأطصاؿ البرامج التليصزيونية ات٢ادفة يساعد على ت٪و ثركتهم اللغوية كتزيد من كمية   -6   
 .القراءة اتٟرة

 إفُيصضل التدريس عن طريق الصورة ات١تحركة على التدريس التقليدم عندما ت٭تاج الوضع  -7
 .توضيح اتٟركة كتصوير دقائقها

التلصيزيوف كسيلة ذات أثر فعاؿ في تعليم ات١هارات اتٟركية، كما ت٢ا تأثتَا في عادات الأفراد  -8  
 .كاتٕاىاتهم كسلوكهم

 ، كفي ذلك العاـ قامت 1934كما أخد التلصزيوف بالظهور في ات١يداف التعليمي مع بداية عاـ 
 400جامعة لوكا بتقدفٔ حصص حوؿ الصحة ككذا علم الصلك كبعد مركر تٜسة سنوات تٌم عرض 

  كفي نصس السنة قامت مدرسة من ات١دارس العليا للوس ات٧لوس القنوات ؿبرنامج تعليمي من قب
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بتجريب التلصزيوف داخل الصف، كبعد اتٟرب العات١ية الثانية كعندما تٌم الو وؿ إفُ تٗصيص 
 . قناة تعليمية غتَ تٕارية  242 ترددات لا لأمٌ شيء إلا لبرت٣ة

  تٌم ربط مدرسة كاكنتي كاشنطوف العليا تٓدمة الدائرة التلصزيونية ات١غلقة ، كفي نصس 1957كفي عاـ "
كفي عاـ . الوقت تقريبا ، تزعمت كلية التلصزيوف بشيكاغو إشراؾ كل الولاية في التعليم بالتلصزيوف 

مور، مرجع سبق )" شمل برنامج ميدككيست للتعليم التلصزيوفٓ على ات٢واء ستة كلايات1961
( 72:ذكره

 .الصناعية تعليمية عبر الأقمار ةإذاع كبقي اتٟاؿ ىكذا حتى مهٌد الطريق لإنشاء 
لشيزات التعليم التلفزيولٍ 

لقد ازداد اىتماـ رجاؿ التًبية كالتعليم بالتلصزيوف نتيجة ما تو لت إليو الأتْاث كالدراسات 
العديدة من تأثتَه في كظيصة ات١درسة كمسؤكليتها سواء فيما يتعلق بتحصيل ات١تعلم كالاتٕاىات 

ات١كتسبة من خلاؿ مشاىدة البرامج التعليمية، لذلك أ بح من الضركرم إفُ التو ل إفُ أساليب 
أكثر فاعلية تٕمع بتُ ما يتعلمو ات١تعلم داخل كخارج ات١ؤسسة التعليمية فكاف من الضركرة ات١لحة 

 منو في تٖقيق أىداؼ ات١درسة للاستصادةدراسة إمكانيات التلصزيوف للتو ل إفُ أفضل الأساليب 
عملا بضركرة التعاكف بتُ ات١درسة كالمجتمع لتنمية الطاقات البشرية فيو، إلا أف التلصاز لو من 

:  كالسلبيات كتٯكن لنا أف ت٧ملها تٔا يليالات٬ابيات
ت٬مع بتُ الصوت كالصورة كاتٟركة فهو يضصي على ات١وضوع أبعادا من اتٟقيقة تقتًب بو إفُ  -1

 . تٕعل من السهل على ات١شاىد فهم ات١وضوعالتي صة الواقع 

يقدـ للمشاىد أت٪اطا ت٦تازة من الأداء نتيجة لتوافر كتعاكف ات١تخصصتُ في المجالات ات١ختلصة -(2
 البرنامج الواحد فهناؾ مقدـ البرنامج كات١تخصصتُ في ات١ناىج كطرؽ التدريس كالوسائل إعدادعند 

 .كعلم النصس كالتصوير كالإخراج التلصزيوفٓ

 .ت٘نح التلاميذ فر ة اتٞلوس في الصصوؼ الأكفُ كمتابعة عرض ات١درس عن قرب -(3

 .يربط ات١شاىد سواء في ات١درسة أك في ات١نزؿ بعافَ اتٟقيقة كالواقع -(4

 . يعمل على توفتَ الوقت كاتٞهد للمعلم لتحستُ العملية التعليمية-(5

 الإنساف جديد تلعب فيو الآلة مع إطاريقدـ التلصزيوف مصهوـ التدريس عن طريق الصريق في  -(6
 .ت٤ددةأدكارا 

 . يتيح تكافؤ الصرص تٞماىتَ عديدة تعيش في أماكن متباعدة-(7
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 .معاتٞة ات١شكلات التعليمية مثل  عوبة توفتَ ات١درستُ كالأجهزة كالوسائل التعليمية -(8

 .للتعلم من خلاؿ التلصاز ( الصغار-الكبار)المجتمع قدرة كل شرائح -(9

 :السلبيات

 . يعد التلصزيوف كسيلة اتصاؿ في اتٕاه كاحد -(1

 .  عرضو عند اتٟاجةإعادة أك الإرساؿ مشاىدة البرنامج قبل كقت إمكافعدـ -(2

 الصركؽ مبدأ تأخذ بعتُ الاعتبار تستَ بسرعة كاحدة لا أنهايؤخذ على دركس التلصزيوف  -(3
 .الصردية بتُ ات١تعلمتُ

سلبية ات١تعلم تٔعتٌ أف كثتَا من دركس التلصزيوف تضع ات١شاىد في موضع ات١تصرج الذم لا  -(4
 . يقوـ بدكر ات٬ابي في مناقشة ات١علم

 . ات١صادر التعليمية اللازمة للدرس ثم تقدتٯوإعداديتم في دركس التلصزيوف -(5

اف  غر سطح شاشة التلصزيوف نسبيا ت٬علها في كثتَ من الأحياف غتَ قادر على توضيح كثتَ -(6
 . من التصا يل

زيادة اعتماد ات١تعلمتُ على التلصزيوف التعليمي قد تٮلق جيلا يقل فيو اكتساب ات٠برات عن  -7
الذم يتعلم  (جيل التلصزيوف)طريق العلاقات الشخصية بتُ ات١علم كات١تعلم فيصبح كما يقاؿ عنو 

 (، مرجع سبق ذكره الكايد ) .السواءمن ىذه الوسيلة في البيت كات١درسة على 
 . الجامعة الدفتوحة-(ج

لقد ت٘يزت الصتًة ما بتُ الستينات كالسبعينات بذلك التغتَ اتٞوىرم الذم مسٌ العملية التعليمية 
كبات٠صوص أسلوب التعليم عن بعد كىذا كاف بسبب تلك التجارب العديدة التي أت١تٌ بتنظيم 

التكنولوجيات كات١وارد البشرية ما أدل إفُ أساليب تعليمية جديدة كابتكار نظريات تعليمية حديثة 
، كمن بتُ التجارب التي أقيمت في ىذا الصٌدد مشركع الوسائل التعليمية ات١تكاملة كاتٞامعة 

. ات١صتوحة ببريطانيا 
لقد ىدؼ مشركع الوسائل التعليمية ات١دت٣ة إفُ تٗصيض تكلصة التدريس كجعلها سهلة التناكؿ  كفي 

 الداخليتُ باستطاعتهم أف يستصيدكا من دعم أفٌ متناكؿ الطلاب داخل اتٞامعة كخارجها  أم 
معرفي يصيدىم في الرفع من مستوياتهم كأما خارج اتٞامعة فهي تعبر على الشرت٭ة التي فاتتها فر ة 

 ليس بإمكانها الو وؿ إفُ اتٞامعة ،ككل ىذا كاف  ، من خلاؿ ربط كدمج كل تقنيات أكالدراسة 
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 تّامعة كيسكونس في تشارلز ويديماير ات١ختلصة ، كفيما تٮص إدارة ات١شركع كاف الاتصالات
  .1968 إفُ  1964ماديوف ىو ات١دير ككانت مؤسسة كارت٧ي من عاـ 

كشملت التقنيات أدلةٌ دراسية مطبوعة بالإضافة إفُ التدريس بات١راسلة كالراديو كالتلصزيوف كشرائط 
.  خا ةقنواتالتدريس كمؤت٘رات يتم بثٌها في 

. أم أفٌ ىذا اتٞيل استخدمت فيو تكنولوجيات كل الأجياؿ التي سبق ذكرىا
: ميلاد الجامعة الدفتوحة 

 من 1967لقد تٌم تشكيل تٞنة من أجل التخطيط لتأسيس مؤسسة تعليمية ثورية جديدة سنة 
طرؼ اتٟكومة البريطانية ، كالصكرة بدأت باستخداـ التلصزيوف لإعطاء فر ة الدراسة للكبار كفي 

نصس العاـ قامت اللجنة بزيارة كيسوكونس لدراسة طرؽ كإت٧ازات مشركع الوسائل التعليمية ات١دت٣ة 
، فتجسٌدت اتٞامعة بتمويل ىائل ويديمار، ليًىلًي ذلك مباشرة استدعاء  أعضاء اللجنة من طرؼ 

كونها كانت تظم كمٌ ىائل من الطلاب كتستخدـ تٚيع أنواع التكنولوجيات كما أ بح ت٢ا القدرة 
 في البلاد الأخرلعلى تو يل ات١ناىج اتٞامعية لأمٌ فرد في تٚيع أت٨اء الدكلة لدرجة أف اتٞامعات 

. أيدٌت الصكرة كطلبت من اتٟكومة تٗصيص فركع تابعة ت٢ا تستخدـ نصس الأسلوب التعليمي 
 اتٟكومة بتأسيس اتٞامعة قررت اتٞامعة ات١صتوحة حققتو فيماكنظرا ت١ا لوحظ من ت٧اح ظاىر 

. ات١صتوحة كإعطائها اتٟق في منح الشهادات كالدرجات العلمية ات٠ا ة بها 
كما أفٌ الولايات ات١تحدة الأمريكية تعتبر من بتُ الدكؿ القليلة التي فَ تؤسس جامعة قومية مصتوحة 

( 69:مرجع سبق ذكرهمور،.)
 
 
 
 
 
 
 : Teleconferencingاللقاءلت عن بعد -(د
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لقد اعتمدت الولايات الأمريكية ات١تحدة في نظاـ التعليم عن بعد، تكنولوجية اللقاءات عن بعد   
 الصكر التًبوم أيدٌي ىذه الصكرة كونها قريبة كلٌ القرب ركادتْيث كاف ذلك في الثمانينات كما أفٌ 

 .من الطريقة التعليمية التي  تقاـ داخل الصف

 استخدمت في ات١ؤت٘رات  عن بعد على نطاؽ كاسع تقنية أكؿإفٌ اللقاءات السماعية عن بعد ىي 
نوعا ما أثناء فثرة السبعينات كالثمانينات من القرف ات١اضي ، غتَ أنوٌ قبل ىذا كانت الصكرة تقوـ 
على تبادؿ ات٠برات بشكل فردم بتُ ات١علم كات١تعلٌم من خلاؿ ات١راسلة ،أك ت٣رد استقباؿ فقط من 
طرؼ ات١تعلٌم إذا كاف ت٣اؿ اتٟديث حوؿ التعليم التلصزيوفٓ  كالذم من عيوبو أنو لا يوفٌر فر ة 

. التصاعل بتُ ات١علم كات١تعلٌم كلا بتُ ات١تعلٌمتُ أنصسهم
 أماكن ةكاللقاء السمعي عن بعد تٯكٌن ات١تعلٌم من خلاؿ استخدامو التعلم كما تٯكنو أف يظم عدٌ 

 نظم اللقاءات السماعية اتٗذتت٥تلصة ، كجامعة كيسكونستُ تعتبر من اتٞامعات الأكائل التي 
 على  ETN تٖت اسم شبكة ات٢اتف التعليمية 1963التًبوية عن بعد كما تأسٌس ىذا النظاـ سنة 

. لورن باركيد الدكتور 
يدخل في إطار اللقاءات عن بعد كالتي تعتبر أحد تقنيات اتٞيل الرابع أسلوب آخر يدعى التعليم 

 الاتصاؿ ات١رئي ، ككاف ىذا نتيجة لبداية تكنولوجيات كالاتصاؿعن طريق الأقمار الصناعية 
 240 مع إطلاؽ القمر الصناعي إيرفِ بتَد حيث كاف يبث 1965بالأقمار الصناعية في أفريل 

دائرة ىاتصية كقناة تلصزيونية كاحدة تغطي شماؿ الأطلنطي ، ككاف ينظر إليو كمعجزة تكنولوجية 
 الصضائية الدكلية أربعة أقمار  ناعية تدكر في الاتصاؿ كاف ت١ؤسسة 1967 كفي نهاية عاـ آنذاؾ

 بالبث التجريل لبعض البرامج التعليمية كمن بتُ ىذه الأمريكيةفلكها كىكذا بدأت اتٞامعات 
. اتٞامعات جامعة ألاسكا

 الأختَة كىذه ات١باشر، البث تقنية أكثر خبرة في فثرة التسعينات كىي تقنيةكبعد ذلك ظهرت 
 .مباشرمكٌنت ات١تعلٌمتُ من استقباؿ الدركس من منازت٢م كبشكل 

:  مصطلحات في المجاؿ التعليمي أك التكويتٍ عن بعد كىية ظهرت عدالصتًةكفي ىذه 
 Business TV التلصزيوف التجارم -
 الصيديو التصاعلي في ات١دارس الثانوية -

 TWO-Way-Video-Conferencing . بالصوت كالصورة عن بعدالاتٕاهاللقاءات ثنائية - 
 :التلصزيوف التجارم    (أ    -
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 كاف في أكاخر الثمانينات ك  بداية التسعينيات  يستخدـ في المجاؿ التكويتٍ  أكتً من التعليمي ، 
أجريت  أظهرت دراسة 1987كلقد  استخدمتو الشركات لتكوين كحتى رسكلة عمات٢ا كفي عاـ 

شركة أفٌ نصف ىذا العدد كاف يتمتع بذلك النوع من نظم العرض ، كأما الشركات التي 500 على
ات زمنية ت٤ددة تٯكن أف ترية خا ة بها فكاف بإمكانها شراء ؼئفَ يكن بإمكانها اتٟصوؿ على فضا

( 74:مرجع سبق ذكرهمور،). .تبث فيها برات٣ها التكوينية على ات١باشر
 
 :الصيديو التصاعلي"(ب-

"  ىو أحد أساليب التكنولوجيا ات١تطورة كىي التي تتناكؿ ات١علومات السمعية البصرية 
( 167:2005،العلي)

غتَ أف " أنا أرل ألاتينية الكلمة في اللغة ىذه كتعتٍ ألاتيتٍ الأ لمشتقة من video ككلمة 
        .  علي اتٞانب البصرم أم يشمل اتٞانبتُ البصرم كالسمعي معا يقتصر لا"فيديو"مصطلح

ككظيصة تقدفٔ ات١علومات السمعية البصرية كفقآ , أحد ات١ستحدثات في عات١نا ات١عا ر كما يعتبر 
 من جزءاكت٬رم عرض الصوت كالصورة من خلاؿ شاشة عرضت ت٘ثل . الطالب لاستجابات

كيستطيع ,كحدة متكاملة تتكوف من جهاز كمبيوتر ككسيلة لإدخاؿ ات١علومات كرسوـ تٗزين 
 لقطات الصيديو كالإطارات الثابتة مع نصوص كرسوـ باستخداـالصيديو التصاعلي تقدفٔ ات١علومات 

                                                                                                                                                                                                                                                        مستقلة كيعرض الصيديو التصاعلي لقطات الصيديو ت٣زأة كل منها على شاشة,كأ وات

العرض علي نظاـ الشاشات ات١تعددة لعرض عنا ر الدرس ات١ختلصة كافِ جانب  كبذلك يعتمد
 لسرعتوذلك فاف الكمبيوتر يتيح فرص التصاعل الذم يهيئ للطالب القدرة علي التحكم كفقآ 

 كحدة التصاعليكبرامج الصيديو   ت٭تاجهاالتي ات١سار كالتتابع كمقدار ات١علومات إفِ بالإضافة,الذاتية 
 أف يكوف للبرنامج بداية أمبتًتيب منطقي    أخرهإفُكيعرض البرنامج من أكلو ,متكاملة ات١علومات

  تكوف خطية على شرائطالتي ات٠طى كالصيدم طبيعتها عن برامج في البرامج ىذهكتٗتلف , كنهاية 
 .للتعلمد بتُ خصائص كلا من الصيديو ك الكمبيوتر ات١ساعالتصاعلي كالصيدمك ت٬مع , كالصيدم

 تتألف الأجزاء تٯكن أف ىذه,  أجزاء  غتَةإفُىو برنامج يقسم " التصاعليك بذلك فاف الصيديو 
 ات١تعلم عن طرؽ استجاباتبينما تكوف ,كأسئلة ك قوائم , من تتابعات حركية كإطارات ثابتة

 شكل كطبيعة ات١واد أـ ات١علومات يتأثرك عليو , كالصيدم المحددة لعدد تتابع مشاىد ىيالكمبيوتر 
 (168:العلي ، مرجع سبق ذكره  )."ات١عركضة 
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 ذات الأسطوانةالشريط أك ذك  كالصيدم جهاز اتصاؿ ينتج عن طريق الصردمأك ىو نظاـ للتعليم 
ت٘كن من دمج ات١واد  (  Inter Face )عن طريق بنية  (Random Access  )العشوائي الو وؿ 
 مثل برامج اتٟاسب التعليمية ات١قدمة بواسطة الأسطوانة أك كالصيدم ات١خزنة على شريط التليصزيونية
 .                              اتٟاسب

 تٖويها التيأك ىو دمج بتُ تكنولوجيا الصيديو كالكمبيوتر من خلاؿ ات١زج بتُ ات١علومات  
 ت٘كن في يقدمها الكمبيوتر لتوفتَ بيئة تصاعلية تتمثل التيأسطوانات كشرائط الصيديو كات١علومات 

 ك قراراتو ك من ثم كاختياراتو باستجاباتو برامج الصيديو ك برامج الكمبيوتر فيات١تعلم من التحكم 
  .يؤثر على كيصية عمل البرنامج كالتحكم كالإتْار

 فيو لتصعيل الاستثمار بو مند مطلع القرف اتٟادم كعشرين ك ثمٌ الاىتماـكفي المجاؿ التًبوم ازداد 
. أسلوب التعليم عن بعد 

 المحاضرات كتٯكن الدركس كإلقاء في نظاـ العرض تْيث يستخدـ في شرح الاستخداـ -01
 ات١علم يستطيع أف يطرح مشكلات أفٌ  بالإضافة إفُ كاستوعباىاات١تعلم من إعادة اللقطات السريعة 

 .التعليميتدفع كتٖصز الطلاب في جل ات١راحل الدراسية إفُ دراسة ات١وقف 
الصيديو التصاعلي كسيلة مساعدة في التعليم الذاتي كالتعلم الصردم لأنو يوضع في أيدم  -02

اتٞميع كتٯكن كل أفراد المجتمع التطلع عليو سواء كانوا من فئة ات١تكونتُ عن بعد أك فئة حب 
 .ات١عرفة كالإطلاع

:      متعددة الأبعاد كقد تكوفكقاعدة للبيانات فهو يستخدـ للمعلومات، كمصدر الاستخداـ-03
 شكل نصوص ت٥زكنة  علىإلكتًكنية شكل  ور ضوئية مسقطة أك  علىتٝعيةعلى شكل ملصات 

 .في أسطوانات مضغوطة بالإضافة إفُ أسطوانات الصيديو

 التصاعلي أدت تٟل ات١شكلات تْيث يستخدـ ىذا النوع ت١واجهة ات١شكلات كالصيدم-04
الدراسية مثل  عوبات التعلٌم أك مشكلات الصهم ، حيت يساعد ات١تعلٌم على الصهم السريع 

. كالاستيعاب
 ت٦اثلة ت٪اذج لتقدفٔ التصاعليكىنا يستخدـ الصيديو " كلغة اتٟوار للمحاكاة كنظاـ الاستخداـ

بالإضافة إفُ توفتَ فرص  للمواقف التعليمية تٔا يتيح الصر ة للطالب أف تٯارس مهارات التدريب
 (171:2005 ذكره،مرجع سبق ،عبدالله  ) "الا طناعيالتصاعل كىذا ما يعرؼ بالذكاء 
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 الصيدرالية  لائحة إعانة برنامج مدارس ستار الكونغرسمرٌر  1987     في عاـ 

 Star    Schools Assistance Act 
 مليوف دكلار على مدل تٜسة سنوات لتطوير استخداـ 100 ميزانية قدرىا اعتمدت ألائحة

 اللاسلكية لصافٌ تعليم الرياضيات كالعلوـ كاللغات الأجنبية على مستول ات١دارس الاتصالات
ككاف لبرنامج مدارس ستار أثر كبتَ على التعليم عن بعد في فصوؿ ات١دارس الثانوية ...الثانوية 

كخا ة من خلاؿ تزكيدىا بأحدث الأجهزة كالبرامج ات١تطورة كالقياـ بتدريبات خا ة 
 (75:مرجع سبق ذكرهمور،).للمعلمتُ

: خصائص الفيديو التفاعلي
 

 الاحتصاظ كجد أف بهذا النظاـ ات١تكامل لا يتم تٖسن عملية التعليم فقط بل تتم قدرتو على -01
 .على ات١علومة لصتًة طويلة

  

الصيديو ات١تصاعل من أحدث أدكات التعلم الضركرم كأت٫ها حيث يوجد الصيديو ات١تصاعل  يعد- 02
 . التعليمفي كاتٟاسوب كعامل مساعد التعليميبيئة تعليمية فردية كيستخدـ فيها كل من الصيديو 

 

على شريط الصيديو  نظاـ يعمل على تقدفٔ دركس تعليمية للطلاب بعد أف يتم تسجيلها- 03
 في فعالة  تٯكن أف تؤثر باستجابةكالقياـ ,  ات١شاىد مشاىدة الصورة ات١صحوبة بالصوتباستطاعة,

  .كتسلسلو التعليميسرعة تقدفٔ الدرس 
 

  من خلاؿ عرض الصيديو كاتٟاسوب أثناء التعلمالذاتيالتحكم  -  04

 

        ات١ستويات ةمراعا ات١شاركة النشطة مع أم أثناء التعلم باستجابةالتصاعلية حيث يقوـ ات١تعلم  - 05
 التي كالتحكم كالتصاعل ىو القضية الرئيسية كالانتظارالتوقف ,التصاعلية  كىى التصاعل ات١باشر 

.  ذلك كثتَ من العلماءإفُ برامج التًبية كما أشار مصممي تواجو

 :التفاعليالفوائد التربوية للفيديو 
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 يستجيب عن طريق لوحة ات١صاتيح كت١س الشاشة أك الذم من ات١تعلم استجابةيتطلب  -01
 انتباهب د جزء من النظاـ كيرتبط بو ت٦ا يعمل على جىي التيالتعامل مع بعض الأشياء الأخرل 

 .ات١تعلم كتشويقو
 

 ات١وضوع الواحد مابتُ  دركس  تعليمية في الدركس يعتٌ التصرع  فيالقدرة على التنويع -02
 . ات١هاراتلاكتسابكأخرل للتقوية كثالث 

 

 . التعليمفيمراعاة الصركؽ الصردية بتُ ات١تعلمتُ  حيث يتعلم ات١تعلم كفقآ لرغبتو ات٠ا ة بو  --03
 

كيعمل مع بعضها بتناسب كفى نظاـ ,يتضمن عدة كسائل متشابكة متعاكنة  متصاعلة-04
 فيمتكامل فهو يعرض النصوص ات١صحوبة بالصوت كالصورة كالرسومات  كالصور ات١تحركة كذلك 

 .أك أشرطة التسجيل  عدد كبتَ من الأجهزةإفُ متكامل كدكف اتٟاجة تعليمينظاـ 
 

 كالندكات كات١ؤت٘رات كالندكات العلمية كالاحتصالاتيستعمل في أغراض تعليمية متنوعة  -05
 .كالدينية كالثقافية

 

 كالتعرؼ على مدل ما استجابتو ات١ادة الدراسية كذلك بتتبع فيمتابعة مدل تقدـ ات١تعلم -06
 .أت٧زه من أىداؼ تعليمية

لقد كانت مدارس ستار كجامعات : بالصوت كالصورة عن بعدالاتٕاهاللقاءات ثنائية  (ج- 
 الاتٕاه ثنائي بصوت كلكن الاتٕاه بصصة أحادية الاتصالاتأنظمة التلصزيوف التجارم  تستخدـ 

تْيث أفٌ ات١تعلٌم بإمكانو أف يتصاعل مع ات١علم بالصوت فكاف ات١شاركوف لا يركف بعضهم البعض 
 أ بحت حتى الصورة التسعينات إفُ أراء بعضهم ، كلكن في بداية الاستماعكلكن تٯكنهم 

 .مزدكجة 

ميجابايت في الثانية ككاف يتم ضغط  1.5 أم T1 بث البيانات تٔعدٌؿ تقنيةككانت تستخدـ 
ككاف حجمو في البداية يوازم حجم ثلاجة كلكن في  Codecإشارات الصورة جهاز يسمى 
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منتصف التسعينيات أمكن اختزاؿ حجمو تْيث تٯكن أف يتمٌ تركيبو داخل جهاز الكمبيوتر 
.  كيلوبايت في الثانية 56 سرعة البث إفُ تكتطور

 : الإلكترولٍالتعليم- 10 
 ت٬ب أف ت٪ر على كيصية امتزاج الأدكات الإلكتًكفٓ، بادئ ذم بدء كقبل التكلم على التعليم 

الإلكتًكنية مع ما ىو تربوم ك تعليمي حتى أ بح نوع قائم تْدٌ ذاتو بل بات ينافس ات١درسة 
 .كالاستًجاعالتقليدية التي عرفناىا مند الأزؿ تقوـ على أسلوب التلقتُ 

 كسيلة إلكتًكنية لتحليل البيانات بطريقة سريعة كدقيقة أ بح يلعب دكر باعتباره الآفِاتٟاسب 
ا العديد من الغايات كجدٌ فعٌاؿ في المجاؿ التًبوم ، تْيث كمن خلالو استطاع ات١ربوف أف ت٭قٌق

 كات١رامي التًبوية، كما أفٌ استخدامو قد يكوف داخل اتٟجرة الدراسية، كيعتبر في ىذه اتٟالة كسيلة 
... بيداغوجية مثل سائر الوسائل التي تتطلبها العملية التًبوية ، كالسبورة كات١نصة  كما إفُ ذلك

 :مؤسسات التعليم عن بعد في العالم
 العدد الدنطقة  العدد الدنطقة

 340 أوروبا 227 أمريكا الشمالية

 101 آسيا 126 إفريقيا

 68 أستراليا 54 أمريكا اللاتينية 

 65 الشرق الاوسط 06 بحر الكاربي

 يبين توزيع مراكز التعليم عن بعد في العالم (02) جدول رقم 
 (25: 2006، شتا )
 
 

 :التجربة التي خاضتها الجزائر في لرال التعليم عن بعد- 11
 كالظركؼ التي أحاطت بو، يتأكد أف ات١ركز فَ  باتٞزائرإف ات١تتبع لنشأة ات١ركز الوطتٍ للتعليم ات١عمم

يكن جسما غريبا عن ات١نظومة التًبوية بل سبقتو إرادة قوية كدكافع تستدعي مثل ىذه النشأة 
عرفت عدة تٕارب سابقة في ميداف التعليم عن بعد، منها ات١راسلة كوسيلة تعليمية تربوية، تقنيات 

. السمعية البصرية، ات١لتقيات التكوينية، التًبصات التًبوية كات١هنية
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.   بصصة رتٝية ما ىو إلا شكل قانوفٓ لمحاكلة تٚع كل التجارب السابقة1969فنشوء ات١ركز عاـ 
تٔقتضى الأمر  أنشأ ات١ركز الوطتٍ للتعليم ات١عمم كات١تمم عن طريق الإذاعة كالتلصزيوف ك بات١راسلة ،

 ،حوؿ إفُ الديواف الوطتٍ 1969  مام 22 ات١وافق لػ1389 ات١ؤرخ في ربيع الأكؿ عاـ 67-69رقم 
 ـ قصد 2001سبتمبر  30 ىػ ات١وافق لػ 1422 رجب عاـ 12للتعليم كالتكوين عن بعد بتاريخ 

 .توسيع مهامو ك تنويعها كتطوير كسائلو باستعماؿ تقنيات تكنولوجية عصرية 

 
 :مظاىر التعليم بالدراسلة في الجزائر قبل إنشاء الدركز

، كجدت عدة مكاتب للتعليم بات١راسلة ك من أمثلتها 1962عرؼ ىذا النوع من التعليم قبل 
. (مدرسة شماؿ أفريقيا )نذكر

 كفي السنوات الأكفُ للاستقلاؿ الوطتٍ، فإف ات١نظومة التًبوية أكلت اىتماما كبتَا 1962أما بعد 
فأخذت على عاتقها توفر الوسائل  (تكوين ات١متهنتُ  )ت٢ذا النوع من التعليم، كالتكوين الذاتي 

اللازمة كجندت كل الإمكانيات ات١ادية كالبشرية، ككانت ات١راكز ات١هنية كالثقافية منتشرة عبر كل 
مدارس القطر، يتلقى فيها ات١متهنوف الدركس ليلا كفي أكقات الصراغ، كأمدتو بالدركس عن طريق 

. ات١راسلة كالتكوين الذاتي، ك أطر العملية فئة من ات١صتشتُ ك ات١ديرين كالأساتذة ك ات١علمتُ
، اتٞريدة، ككانت ىناؾ ت٣لة ازالإذاعة، التلف: استعملت كسائل إضافية منها السمعية البصرية

كساىم اتٞميع على إت٧اح ىذه العملية، كرشات  يصية  ، توفر الإرادة  (مدرسة العمل)تسمى 
كالالتزاـ عند ات١علمتُ كات١تعلمتُ، عملية التنسيق ت٘يزت بالشمولية فكانت النتائج باىرة بهذه 
الطريقة، الارتقاء في سلم التوظيف، في ات١ستول العلمي كالثقافي، كفَ تقتصر ىذه العملية على 

. التًبية بل مست قطاعات أخرل كالبريد كات١وا لات
 

: الدركز الوطني لتعميم التعليم
 جاء في 70/73 دخلت اتٞزائر في ات١خطط الرباعي 1970بعد إنشاء ات١ركز الوطتٍ كبداية 

:  يليمقدمتات٫ا
على الثورة أف تضمن حق التًبية كالثقافة ت٘كن كل اتٞزائريتُ رجالا كنساء اتٟصوؿ على اتٟد 

ات١ركز  )الأدفْ من التعليم كمن أىم ات١يادين ات١قررة لنظاـ التًبية ات١ستمرة خارج ات١درسة ت٤و الأمية
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اللذاف سيغطياف على ( ات١ركز الوطتٍ للتعليم ات١عمم) ، التعليم عن بعد  (الوطتٍ لمحو الأمية
الإعتمادات ات٢امة نسبيا أثناء الصتًة الرباعية، رفع ات١ستول الثقافي كالتقتٍ في البلاد، التعليم عن 

يوفر التعليم ت١ن انقطعوا عن الدراسة تعميمو على كل اتٞمهور ،  ) ازطريق ات١راسلة بالراديو كالتلف
. بعد نهاية  الابتدائي كالثانوم (19– 15 )خصص بالدرجة الأكفُ لصئة الأعمار بتُ 

 1970 ألصا شخصا في 50يغطياف قسما من ات١ستمعتُ كسيتمكن من الاستصادة از الراديو كالتلف
.  ، ىذه مقتطصات من ات١خطط  الرباعي1973 ألف شخصا في 200كيزداد لتصل إفُ 

 
: اتجاىات الدركز الوطني لتعميم التعليم

ت٭قق ات١ركز دتٯقراطية التعليم للذين ىضمت حقوقهم كفَ يسعصهم اتٟظ : الاتجاه السياسي -1
. على موا لة الدراسة

التنمية تٖتاج إفُ إطارات كإفُ مسات٫ة كل ات١واطنتُ كىي تعمل على : الاتجاه الاقتصادي -2
 .تٖسن مستواىم الثقافي كالعلمي

ات١نظومة التًبوية تْاجة إفُ تٕديد كىي تعمل عل استعماؿ كسائل : الاتجاه التربوي  -3
. ات١راسلة/ كتقنيات تربوية حديثة ، التعليم ات١باشر كغتَ ات١باشر الذاتي عن طريق السمعي البصرم ،

  :الدركزنشاطات 

 

نشاط تعليمي ت٤ض مثل ات١دارس النظامية  ( أ
 .تنظيم نشاطات في ميداف التعريب الوطتٍ للتقدـ في سياسة التعريب في البلاد ( ب

 .  كضع ت٣موعة من البرامج التكوينية الداخلية في إطار التًقية الاجتماعية كالاقتصادية ( ت

كاجو في بداية إنشائو عدة مشاكل رغم ذلك ت٘كن من القياـ تٔهامو التًبوية  : الصازات الدركز
 .ات١نوطة بو

: التنظيم 
كاف لزاما عليو أف يسلك طريق اللامركزية إفُ جانب مقره ات١ركزم بشارع بن شنب، كاف لا 
بد أف يكوف لو كجود من خلاؿ فتح فركع عبر الولايات للإشراؼ على عمليات التعليم عن 

. بعد
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أنشئ فرع كىراف الذم كاف فيما سبق عبارة عن مكتب مكلف ببعض التجارب بالتعليم عن بعد 
ك التكوين الذاتي تٖت إشراؼ ىيئة اليونسكو فاتٟق بات١ركز، كالتحقت بو عدة كلايات، فتح فرع 

 حتى ت٘كن من القياـ تٔهاـ التعليم عن بعد كت٧اح ىذه ثقسنطينة بدأ بداية ت٤تشمة كفَ يلب
. (فتح عنابة، تيزم كزك، الأ ناـ ، تيارت )التجربة ثم فيما بعد فتح فركع أخرل 

عمل ات١ركز من جهة ثانية على تدريب مساعديو للتكليف مع ىذا النوع من التعليم كاعتمد على 
. إطارات ت٥تصة منها الدائمة كأخرل متعاقدة للقياـ بأعماؿ إضافية

 
 :الدتبعةالدنهجية 

. ت٘كن ات١ركز من استًجاع التجارب السابقة التي عرفتها البلاد في ميداف التعليم عن بعد
. التكوين الذاتي إذ اعتمد على ات١راسلة فلم يعد البعد يؤثر على التعليم- 
كسائل السمعي البصرم - 
إلقاء دركس في الراديو - 
 (التلصزيوف  )إلقاء دركس عبر الشاشة - 
. اتصاؿ الطلبة عن طريق ات٢اتف بات١ركز- 
. تٖديد مواعيد مع الأساتذة لتذليل الصعوبات للطالب- 
التنشيط، إلقاء دركس في ات١واد الأساسية في عتُ ات١كاف ك كل ىذه الوسائل ترمي إفُ غايات - 

. (العزلة اتٞغرافية ك النصسية )متعددة، كسر جدار العزلة التي يعيشها الدارس عن بعد 
: البرامج والدضامين

ت٘كن ات١ركز من تأليف الدركس حسب البرامج التعليمية كفق ات١نشورات الرتٝية لوزارة التًبية كعلى 
. أساس تقنيات التعليم بات١راسلة حتى تتماشى كالتكوين الذاتي

 
 :تنظيم الدركز الوطني لتعميم التعليم
مكانة الدارس في التعليم عن بعد 

نضاـ ات١ركز يعتمد أساسا على ات١ثلث التًبوم 
 : الدارسمع ىذا الجهاز تعامل ية كيف
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 : الاتصاؿ الأكف1ِ-
تٖديد ، تْيث يتم إف أكؿ اتصاؿ يتم بتُ الدارس كات١ركز يتمثل في مصلحة الإعلاـ كالاستقباؿ

 ات١نشورات، ات١علقات،فتًة التسجيلات كشركطها عبر كل الوسائل، الصحافة، الراديو، 
ات١صلحة التًبوية تستقبل ملصو كتوجهو حسب اعتبارات تٗص الناحية ات١راسلات، كما أفٌ 

. التًبوية
:  خطوات الستَ في البرنامج السنوم2-
. تزكيد الدارس بالوثائق الإدارية كالتًبوية كالدركس (أ

. جداكؿ زمنية تٗص معوقات التًبوية الإضافية (ب   
.  جداكؿ تٗص عملية التقييم كالامتحانات (ج
 :البرت٣ة مصلحة  الوظائف التي تقوـ بها3-

تهيئ الدركس، الوثائق التًبوية، فركض ات١راقبة، أسئلة الامتحانات كفق حيثيات ىذا التعليم 
. مع مراعاة خصائص ىذا التعليم

مصلحة الطبع كالنشر تعمل بالتنسيق مع مصلحة البرامج كالدراسات، متبعة أساليب -4
. كتقنيات أخرل في التطور لتصبح ت٢ا مطبعة عصرية

 
. الدشـاكـل والآفـاق-12

 مع الانطلاقة الأكفُ كاف توقع  عوبات كاردة مثلها باقي ات١ؤسسات العامة، :الصعوبات
حيث ت٧د في طليعة ىذه الصعوبات ما ىو شائع، قلة الإطارات، نقص الإمكانيات، التجربة، 

. انعداـ الوسائل
رغم كل ىذا استطاع ات١ركز الوطتٍ للتعليم ات١عمم مواجهة ىذه ات١شاكل خلاؿ مستَتو في 

. العشرية الأكفُ بكل عزـ ك إرادة
 : يستخدـ ما يليت١ا كاف ات١ركز

طاقة بشرية متصاكتة في الثقافة كات١هنية  -1
 الوضعية الإدارية كالشهادة العلمية -2

 يصدر شهادة مستول  -3

فإنو كاجو عدة  عوبات كفي طليعتها 
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الطاقة البشرية عدـ توفر الكمية كالنوعية، اعتمد على ات١تقاعدين ما أدل إفُ عدـ استقرار  (أ
. اليد العاملة كالصنية ك ىذا بسبب جاذبية  الأجور في مؤسسات أخرل

ك ىذا سبب عدـ تقنتُ قوانتُ تتماشى كات١ركز كالوظيف العمومي ك التكوين رغم ىذا قاـ ات١ركز 
بعمليات تكوين مشتًكة كقسمو سواء في الطباعة أك السمعي البصرم كالبرامج ك ات١نهجية كالسويد 

. كفرنسا ككندا كات٧لتًا إفُ جانب استقباؿ عدة خبراء في ميداف التعليم بات١راسلة
مسألة استخداـ الوسائل التقنية كالآلات ات١ختلصة التي ت٭تاجها ات١ركز، كسائل بسيطة من حيث 

العدد كالنوع في ات١يداف التًبوم خا ة أف تٚاىتَه في تكاثر كمطالبهم في تنوع كفَ يكن في الإمكاف 
. كصاية كل كلايات القطر

 الاعتًاؼأما ات١شاكل الكبرل التي ا طدـ بها ات١ركز كعافْ منها الكثتَ فهي تتمثل في عدـ 
. بشهادة ات١ستول التي تٯنحها ات١ركز للطلبة إذ تعد تتوت٬ا للدارستُ في مستَتهم التعليمية بات١ركز

كانت لتعتًؼ بشهادة ات١ستول رغم اتٞد كحسن التحصيل  لأف موظصي الإدارات ك ات١ؤسسات ما
لأ حابها كلذا باتوا ت٤ركمتُ من ات١شاركة في ات١سابقات ات١هنية أك التكوين ات١خصص أك فرص 

 ، شهادة التعليم الابتدائية العامة، الشهادة الامتحاناتالعمل كفَ يبق أمامهم إلا ات١شاركة في 
. ات١توسط، البكالوريا

 بهذا المجاؿ رغم الاىتماـكقد أثر ىذا سلبا على نصسية الطلبة كالعاملتُ بات١ركز ت٦ا أدل إفُ تراجع 
سواء عن طريق كزارة التًبية بتقدفٔ مشركعات ملائمة بالاعتًاؼ  ات١ركز ات١طالبة مسئوفِ توا ل 
.  الوظيف العموميلدل

 03 ىذه الصعوبة الكبرل   كذلك بصدكر قرار في اتٞريدة الرتٝية عدد اجتيازكت٘كن ات١ركز من 
.  بالشهادة ات١منوحة من طرؼ ات١ركز للطلبة عن شركطالاعتًاؼ تٓصوص 18/01/1979بتاريخ 

 
: الآفاق 

إف ات١ركز الوطتٍ للتعليم ات١عمم ىيئة تربوية علمية فهو يعمل جاىدا لتحستُ برات٣و كطرؽ نظامو 
التعليمي حتى يتمكن من تلبية حاجيات كطموحات طلبتو كرغباتهم في ظركؼ مناسبة ليضمن 

. مثلا ترقية اجتماعية كاقتصادية كثقافية لكل طالب
 (2009منشورات تربوية ، )
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  : الوطني للتعليم والتكوين عن بعدمهام الديوان

  الصف الوطنية داخل تقدمهم كزارة التًبية الرتٝية التيإعطاء فر ة دراسية مطابقة للبرامج 
 .الإعلاـ كتكنولوجيات الاتصاؿالدراسي كذلك عن طريق ات١راسلة كباستعماؿ كسائل 

 تٖسيس ات١تعلم عن بعد بالرعاية ات١ستدتٯة كالتوجيو ات١ستمر كغرس فيو فكرة التقوفٔ الذاتي .
 الوقوؼ في كجو التسرب ات١درسي كامتصاص ظاىرة الصشل الدراسي. 
  كانوا في تٖستُ مستواىم سواء التي ترغب لكل الشرائح كالاستدراؾفتح أبواب الدعم 

 .مسجلتُمسجلتُ بات١ركز أك غتَ 
 فتح باب التعلم في كجو اتٞالية اتٞزائرية ات١قيمة خارج الوطن. 

 http://www.onefd.edu.dz 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 :ىيكلة الديواف
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 يوضح ىيكلة الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد (02)ت٥طط رقم 

 (16:15 على الساعة 23/06/2013نصس ات١رجع السابق، تاريخ التصصح )
 

 :خلا ة
إف التعليم عن بعد يعبر عن فر ة ثانية ت٘كن كل شرائح المجتمع الإلتحاؽ بها ، بعد إدراؾ أت٫ية 
الدراسة كالصر ة التي أتيحت لكل فرد كفَ يستغلها على أثم كجو إما بسبب ظركؼ مادية أك 

معنوية  ، كلذلك على ات١نظومة التًبوية أف تضعو موضع اىتماـ ، كأف تسعى إفُ تطويره كتوفتَ كل 
الإمكانيات اللازمة لإحداتو، خا ة كأف الرؤية ات١ستقبلية للمدرسة أ بحت تدكر حوؿ تقنيات 

 .جديدة في تقدفٔ ات١ادة ات١عرفية بطريقة غتَ مكلصة كىذا ما يصب إلو ات١ختصتُ التًبويتُ
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 الفصل الثالث

 التكنولوجيات الحديثة في التعليم عن بعد
 ت٘هيد 
 ِاتٟاسب الآف 
 ِنشأة اتٟاسب الآف 
 التجارب التي مرت بها الدكؿ في ت٣اؿ إدخاؿ اتٟاسب الآفِ في ت٣اؿ التعليم 
 ٓاتٟاسب الآفِ كالتعلم الإلكتًكف 
 ٓمصهوـ التعليم الإلكتًكف 
 التعليم الإلكتًكفٓ كالانتًنيت 
 تعريف الأنتًنت 
 ٓخصائص التعليم الإلكتًكف 

 ٓأنواع التعليم الالكتًكف 
 الصصوؿ الإفتًاضية 
 أنواع الصصوؿ الإفتًاضية 
 خلا ة 

 
 
 

 :ت٘هيد
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 أم ات٠ارجة عن ، إذا تكلٌمنا على اتٟاسوب كاستخداماتو في المجالات التعليمية الذاتية       
 كأسلوب تعليمي كتكنولوجية اتصاليةكسيلة بيداغوجية ككيصية جعلنا منو  نكوف قد نطاؽ الصف 

 ات١عرفي كثورة ات١علومات أ بحت الأميٌة في الانصجارإفٍ،  كفي عصر ...تثقيصية كأداة تٖليلية 
اتٟاسوب ىي الأمية اتٟقيقية ، كاتٞهل الذم يسبب العجز في شتى ات١يادين ىو عدـ إمكانية 

اتٟاسب الآفِ ، ؼالتعامل مع البرامج الإلكتًكنية تْيث ينتج عن ذلك تأخٌر في ت٣الات عديدة
ت٬عل العملية التعليمية أكثر ديناميكية كيصنع منها آلية نشطة سهلة التحديث على عكس فلسصة 

الكتب كات١طبوعات كالتي من بتُ عيوبها أفٌ ات١عرفة تتوقف تٟظة عملية الطبع كما أف في ت٣اؿ 
ما قد يصيد ات١تعلٌم اليوـ قد لا يصيده في الغد لأف العلم سلسلة معرفية استكشافية متجدٌدة ، التعلم

. يوما بعد يوـ بل تٟظة بعد تٟظة

: الحاسب الآلي  -01

 يشمل استخدامو أخذ كما العلوـ بتُ ىامة مكانة ت٭تل موضوع اتٟاسب الآفِ أ بح لقد      

 من كغتَىا كالصضاء كالتًفيهية كالطبية كالتجارية كالصناعية كالاقتصادية كالتًبوية العلمية الاتلمجا

 إمكانية يوسع فهو ىامتتُ أساسيتتُ كظيصتتُ يؤدم الآفِ لأف اتٟاسب كذلك ، الاتلمجا

 كسيلة يصبح أف كتٔقدكره ، ات١شاكل في حل الصاعل استخدامها كت٣اؿ ، معلومة أية إفُ الو وؿ

 مع لأنو ، جديدا ت٘امنا دكرا للتًبية يصرد بالذات السياؽ ىذا كفي ، الصرد قدرات لتنمية نشطة

 ت٣اؿ في ات٢امة القضايا من للعديد حلوؿ إت٬اد إمكانيات نطاؽ يتسع الآفِ اتٟاسب عصر

 .كالتعلم التعليم
 

 :تعريف الحاسب الآلي 

لقد تعدٌدت تعريصات اتٟاسوب الآفِ غتَ أفٌ ك من خلاؿ توضيح ماىيتو كإمكانياتو سيسهل 
. علينا تصور ت٣الات استخداماتو اتٟالية كات١ستقبلية

فاتٟاسب ليس ت٣رد آلة أك أداة كما يعتقد البعض بل ىو نظاـ متكامل ، تشكٌل  الأجهزة "
أحد مكوناتو أك عنا ره ، كتعتبر البرامج التي تستخدـ في تلك الأجهزة Hardwar))كات١عدات
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(Software)  عنصرا آخر من عنا ره كالعنصر البشرم ات١مثل بالعلاقة القائمة بتُ الآلة 
( 72:2005،العلي)" كالإنساف عنصرا ثالثا 

فهو في ىذا الصدد يعتبر أحد الوسائط التكنولوجية التي توفر للمتعلم فر ة التصاعل كاستقباؿ 
ات١علومات كاختزانها ، كىنا لا بد من الإشارة إفُ دكر الإنساف كأت٫يتو في استخداـ ىذا الأختَ 
فاتٞهاز تٓصو ياتو الرفيعة في اختزاف ات١علومات كإجراء عدة عمليات من تٖليل كتصنيف 

كاستًجاع يبقى بلا فائدة إذا فَ يوفر لو البرنامج الذم يصمٌمو الإنساف ات١تخصٌص تْيث يبرمج 
. كينظم بتسلسل منطقي دقيق معلومات  حيحة كىادفة

 الاتصاؿأفٌ اتٟاسوب يعتٍ كسيط  (2005)          كما يرل منصور بن علي الشهرم 
، كالمحاضرات، كالاختباراتبالتطبيقات المحسٌبة التي تسهٌل إرساؿ ات١واد التعليمية أك التدريبية ، 

كتستخدـ ىذه التقنية نظاـ ات٢اتف العادم لربط ت٣موعة من اتٟواسيب . كالرسائل إفُ ات١تعلٌمتُ 
. مع بعضها من خلاؿ شبكة أك ت٤وٌؿ

 Computer  (87:2005)، كات١ؤت٘رات المحسبة  Emailالبريد الإليكتًكفٓ : كمن أمثلتها

كلمة كومبيوتر التي ترتٚت إفُ اتٟاسوب كاتٟاسبة في اللغة العربية ، ىي اللصظ الإنكليزم "ك
، كمعناه ت٭سب أك يعد ، كمنو اسم الصعل  حاسب أك عدٌاد  (Computer)ات١شتق من الصعل 

كيبدكا أفٌ اعتماد ىذه التسمية ابتداء كاف بسبب طبيعة عملية التخزين كالتسجيل في ىذا اتٞهاز 
"  الوليد ، كالتي اعتمدت منطق حسابي فائق السرعة

 (60 : 2009  ات١رشود)

 ات١علومات استقباؿ على القدرة ت٢ا معينة تعليمات موعةلمج طبقا تعمل إلكتًكنية آلة " ىوأم 

 (06 :2001:زيد أبو )."الأكامر من ت٣موعة خلاؿ من كمعاتٞتها كاستخدامها كتٗزينها

 
: نشأة الحاسب الآلي أو الإلكترولٍ- 02

 من القرف ات١اضي ، كفي السبعينيات من الستينياتلقد ظهر اتٟاسب الإلكتًكفٓ في        -  
 البعض تعمل ببعضها ميركٌبات متصلة ةنصس القرف كاف ىذا اتٞهاز تْجم غرؼ كاملة تٖوم عد
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 داخل ات١بافٓ أك عن بعد بواسطة Coaxialبلوحة مصاتيح إمٌا عن طريق أسلاؾ أحادية المحور 
. ك لات تليصونية 

 كىو مشركع يسمح  Plato" بلاتو"كفكرة العمل الشبكي بالكمبيوتر كاف عبارة عن مشركع 
 ات١واقع من خلاؿ خطوط ىاتصية أك حلقات اتصاؿ ت٤دكدة كلقد مهٌد ىذا ات١شركع إفُ باتصاؿ

. فكرة شبكة التعليم الإلكتًكفٓ 
         بدأ التشجيع إفُ استحداث كسائل للحصوؿ على ات١عرفة كمعلومات ت٥زنة كمربوطة 

 على يد الأمريكي فأنصار بوش 1945ببعضها البعض تْيث تٌم نشرىا لأكؿ مرة سنة 
 (V Bush) مند ذلك التاريخ بهذا الدكر كالذم كالاتصالات كلقد قامت تكنولوجية ات١علومات 

. بدكره أ بح يؤثر بطريقة أك بأخرل على ات١يداف التعليمي لكونو تٯس المجاؿ ات١عرفي كالعلمي
 (23 :1430 ،الشهرافٓ)

كفلسصة التعلم الإلكتًكفٓ تتيح فر ة التعلم تٞميع أفراد المجتمع، كذلك للعمل علي تٖقيق مبدأ 
تكافؤ الصرص التعليمية بتُ تٚيع ات١تعلمتُ دكف التصرقة بتُ اتٞنس أك العرؽ أك النوع أك اللغة، 

كالو وؿ إفِ الطلاب الذين يعيشوف في مناطق نائية كلا ت٘كنهم ظركفهم من السصر أك الانتقاؿ إفِ 
مكاف التعليم، كأيضان من أجل السماح للطلاب غتَ القادرين أك ذكم الاحتياجات ات٠ا ة 

باتٟصوؿ علي فرص تعليمية كىم في أماكنهم، بالإضافة إفِ ما يتيحو ىذا النظاـ من رفع كصاءة 
.  ، كتدريب الطلاب علي العمل بإت٬ابية كاستقلاليةالتعليمةكجودة العملية التعليمية 

 كما تقوـ ىذه  الصلسصة في الأساس،  علي مبادئ تكنولوجيا التعليم كالتًبية ات١تمركزة حوؿ 
التطبيق العملي للعلوـ التًبوية أك النظريات التًبوية، كالتي تنصب علي ات١ادة العلمية كمدم توافقها 
مع خصائص اتٞمهور ات١ستهدؼ، مراعية في ذلك ات١بادئ التًبوية اتٟديثة مثل التعليم ات١صتوح، 

كات١رف، كات١وزع، كات١تجسدة في التعلم عن بعد ، كغتَىا من مبادئ كمستحدثات تكنولوجيا التعليم، 
كبناء عليو يبتٍ التعلم الإلكتًكفٓ علي مبادئ تصميم التعليم كعلي نظريات الاتصاؿ، كمكوناتها، 

.  كأسسها كعنا رىا الأساسية
 كما يقوـ التعلم الإلكتًكفٓ علي مبادئ كل من تصريد التعليم أك ما يسمي بالتعليم الصردم  

لكل )أك ات١صرد، كات١تعلق بتقدفٔ تعليم يتوافق كخصائص ات١تعلم كفقان للمعدؿ الصردم ات١ناسب 
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، كالذم يعتبر الأساس الطبيعي ت١ا يسمي حاليان بالتعليم كالتعلم تٔساعدة اتٟاسوب  (متعلم
Computer Assisted Instruction كمبادئ التعليم ات١صتوح،كالتعلم عن بعد ، Distance 

Learning  . 
 (2007،توفيق)

 :التعليم الإلكتًكفٓ فرع  من فركع التعليم عن بعد  -

 
 يبتُ فركع التعليم عن بعد كانتمائها لبعضها(03)ات١خطط رقم 

 (02:2007زين الدين،)

: التجارب التي مرّت بها الدول في لرال إدخال الحاسب الآلي في ميدان التعليم -03

, في ت٣اؿ استخداـ اتٟاسوب في عمليتي التعليم, شوطان كبتَان , قطعت الدكؿ ات١تقدمة  ناعيان 
بصضل تطوٌر , كقد تزايد ىذا الاستخداـ أكثر فأكثر, على ت٥تلف مستوياتهما الدراسيٌة, كالتعلٌم

 .كغتَىا, كفرنسا, كات٧لتًا, كمن ىذه الدكؿ أمريكا, كانتشار اتٟواسيب بشكل كاسع, التكنولوجيا
تساعدنا على فهم طرؽ استخداـ اتٟاسوب , ىو إعطاء فكرة, كات١قصود بعرض بعض التجارب

 .لعلٌنا نستصيد منها في تٕربتنا العربية ات١ستقبلية, كإت٧ازاتو كمشكلاتو في عمليتي التعليم كالتعلٌم
 
 

 :تجربة فرنسا ( أ



60 

 

 كقد, 1963قد بدأ في فرنسا منذ عاـ,  إف استخداـ اتٟاسوب في عمليتي التعليم كالتعلٌم

 لتصميم كإنتاج البرت٣يات التعليمية 1965,في عاـ . خصٌصت تٜسة ملايتُ فرنك فرنسي
يقضي بتخصيص جهاز حاسوب لكل :  تٌم البدء تٔشركعتُ الأكؿ1967كفي عاـ . اتٟاسوبية
, طبقان ت١بدأ التعلٌم الذاتي, باستخداـ برت٣يات خا ة أعدٌت باللغة الصرنسية ت٢ذا الغرض, طالب
كاستمرٌت التجربة خلاؿ , على أسس كقواعد التعليم كالتعلٌم باتٟاسوب, تدريب ات١علمتُ: كالثافٓ

لتعميم استخداـ اتٟاسوب في التعليم في أكثر , (1980 حتى عاـ1970)عشر سنوات من عاـ 
,  ت٥ططان يقضي بتجهيز ات١ؤسسات التعليمية كافة1981ثمٌ أقرٌت عاـ. من مدارسها% 63من

معلم  (100،000)حيث كفٌرت اتٟكومة الصرنسية مائة ألف , بأجهزة اتٟواسيب الشخصية
 .في تدريس مواد تٗصٌصهم, لاستخداـ اتٟاسوب

ات١ؤت٘ر العلمي الأكؿ حوؿ تربويات )عقدت فرنسا , كللاستصادة من تٕارب الدكؿ الأخرل
في مدينة ليوف الصرنسية للناطقتُ باللغة  (1984)كذلك في أكائل شهر سبتمبر , (اتٟاسوب
كات١غرب عن , كاتٞزائر, كشارؾ في ىذا ات١ؤت٘ر العديد من الباحثتُ تٔا في ذلك تونس, الصرنسية

مشركع ات١عهد الوطتٍ للتعليم باتٟاسوب )ككانت أىم ات١شركعات الرائدة بصرنسا ىي. الدكؿ العربية
INRP :) 

لتطبيق أت٪اط استخداـ اتٟاسوب في تعليم , كقد ىدؼ إفُ إعداد كل معلم بات١دارس الثانوية
 (.1976-1970)مادة اختصا و 

حيث تٌم فيو تدريب ستمائة معلم للو وؿ إفُ ات١ستول الذم : كمشركع العشرة آلاؼ حاسوب
 ....تٯكٌنهم من إعداد برت٣يات تعليمية كغتَىا

 :تجربة الولايات الدتحدة الأمريكية ( ب

في الولايات ات١تحدة في مطلع  (CAI)كالتعلٌم ات١عزٌز باتٟاسوب , تركٌزت التجارب الأكفُ للتعليم
كبدأ استخداـ اتٟاسوب في عمليتي التعليم . على ت٣اؿ الإرشاد التعليمي, الستينات بصورة رئيسة
حيث تٌم تدريب ات١علمتُ مباشرة على أجهزة اتٟاسوب متزامنان مع إدخالو , كالتعلٌم في ات٠مسينات
كلادة أكؿ البرت٣يات التعليمية , كمع بداية الستينات شهدت أمريكا. إفُ ات١دارس كاتٞامعات
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 كبدأ الباحثوف باستخدامات اتٟاسوب في عمليتي PLATOاتٟاسوبية ك التي تتعامل مع أجهزة 
 (1974)كأنصقت في عاـ , التعليم كالتعلم

للاستصادة منها في تدريس العديد , كإنتاج برت٣يات تعليمية, كتطوير, مليوف دكلار لشراء (650)
 . ت٦اٌ يطرح بها من مقررات

في  (1980)في عمليتي التعليم كالتعلٌم من عاـ , كتشتَ الأرقاـ أف اتٟاسوب قد تٌم استخدامو فعليان 
كيتوقع أف تصل البرت٣يات , (1985)في عاـ % 74كك لت ىذه النسبة إفُ, من ات١دارس% 54حوافِ

كفيما يلي أىم ات١شركعات الرائدة في ت٣اؿ . (2000)عاـ % 40التعليمية للحواسيب الشخصية إفُ
 :التعليم كالتعلٌم ىي

كمشركع الشبكة ات١درسية في , ((MECCكمشركع شبكة , (PLATOمشركع بلاتو) 
 (.CONDUIT-PCDP-DYNABOOK-LOGO)كمشركع شبكة , فيلادلصيا

 :تجربة الدملكة الدتحدة ( ج

أكثر من اعتماده  (LEAS)يعتمد نظاـ ات١دارس في انكلتًا على السلطات التعليمية المحلية 
كات١دارس من جهة , كيوجد ارتباط كثيق بتُ كزارة التًبية كالعلوـ من جهة, على اتٟكومة ات١ركزية

كإجراء , كيقوـ ىذا المجلس بتطوير ات١ناىج الدراسية, كذلك من خلاؿ ت٣لس ات١دارس, أخرل
كما يقدٌـ النصح كات١شورة  , A-LEVELكاعتماد ات١ناىج اتٞديدة على مستول , البحوث التًبوية

كسوؼ نعرض فيما يلي أىم ات١شركعات بات١ملكة , لوزير التًبية كالتعليم حوؿ نظم الامتحانات
 .ات١تحدة

يعتبر ىذا البرنامج في عملية التعليم : (NDPCMI)البرنامج الوطتٍ لإدارة التعليم باتٟاسوب 
تٝة بارزة في ت٣اؿ التجديد التًبوم؛ فقد قرٌرت كزارة التًبية كالعلوـ بات١ملكة ات١تحدة , كالتعلٌم
، تٗصيص مليوفٓ جنيو إستًليتٍ لاختيار كتطوير استخداـ اتٟاسوب في عمليتي التعليم 1973عاـ

 .كالتعلٌم
في ت٣اؿ , بتمويل سبعة عشر مشركعان  (NDPCMI)ىذا كقد قامت إدارة البرنامج الوطتٍ 

برت٣ية ,  كمن أبرز الإت٧ازات في ىذا المجاؿCAI-CMIات١عزٌز كات١دار باتٟاسوب , التعليم كالتعلم
- البريطانية ICLكىي عبارة عن نظاـ كاسع المحتول تٌم تطويره بوساطة شركة : CAMOLتسمى 
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حيث استخدـ في تصميم ات١ناىج كتطويرىا – الشركة ات١شهورة في ت٣اؿ اتٟواسيب كاستخدامها 
كالتطورات , تعريف ات١علمتُ بالأنشطة: كرافق ىذا البرنامج أنشطة. معتمدان على مواد تعليمية

كتطوير . اتٞارية في ات١يداف كتدريب ات١علمتُ على طرؽ استخداـ اتٟاسوب ك بصاعلية داخل الصف
كاستخدـ في عمليتي التعليم كالتعلم ت٪طية . مواد لاستقصاء كافة أبعاد كضع اتٟاسوب في ات١نهج

CAL  &  CMI. 
كبعد ىذا العرض ات١وجز لتاريخ استخداـ اتٟاسوب في التعليم كأت٫يتو بالنسبة لبعض الدكؿ 

كذلك لأنو , ت٩لص إفُ أت٫ية اعتماد اتٟاسوب في التعليم في الدكؿ العربية, ات١تقدمة التي ذيكرت
, إذ أ بح بالإمكاف دمج استخدامات اتٟاسوب, ت٬عل ات١وضوعات في ات١ناىج أكثر فاعلية

كخا ة اللغة فاتٟاسوب يساعد على إتقاف , كتكنولوجيا ات١علومات في ات١قررات الدراسية كافة
حيث سيشعر ات١تعلموف في ىذا , كذلك بأقل كقت , من خلاؿ التوا ل, ات١هارات الأربع للغة

كبالتافِ . كبصاعلية أكبر, كأتٚل, بأنٌهم سيتقنونها بصورة أفضل, الأسلوب من تعلٌم اللغة ات١برمج
كيصبح التعليم كطرائق التدريس ت١ستول , يصل ات١تعلٌم إفُ إعداد أفضل للحياة في ت٣تمعاتنا

-101:2004عبد الوكيل ، ). ملائمة لعافَ الغد (الأساس)ات١تعلمتُ كخا ة في اتٟلقة الأكفُ 

124.) 

 :تجربة الجزائر في ىذا المجال ( د

 تعد كخطوة أكلية بعيدة كل البعد  قدإف التجربة التي قامت بها الدكلة اتٞزائرية في ىذا المجاؿ
على ما حققتو الدكؿ ، كذلك لأف الأمر يرجع إفُ أف اتٟاسوب كالإعلاـ الآفِ يعبراف عن مادة 
تدريسية كليست كسيلة بيداغوجية ، كمع ذلك تٯكننا القوؿ أف تٕربة تعليم استخداـ اتٟاسوب في 

 سنة ، حيث بدأ تدريسو في بعض الثانويات كشعبة الإعلاـ 20التعليم الثانوم يعود إفُ أكثر من
الآفِ كفي ثانويات أخرل كنشاط ثقافي كاختيارم  ، ثم ألغيت الشعبة كبقيت في بعض الثانويات 

 .كقليل من ات١توسطات كنشاط
كمع الإ لاح اتٞديد للمنظومة التًبوية ، أ بح من اتٟتمي أف تعمم ىذه ات١ادة في كل "

ات١ؤسسات التًبوية كمرحلة أكلية ، سوؼ يعمم تدريس الإعلاـ الآفِ في التعليم الثانوم على 
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ات١ستول الوطتٍ في ات١ستويات الثلاث بالتدرج ابتداء من السنة الاكفُ ثانوم ، كما أنشئ برنامج 
 (2005كزارة التًبية الوطنية ، )". جديد كثرم يتماشى مع متطلبات العصر

توازيا مع تدريس الإعلاـ الآفِ كمادة ،سوؼ يدخل بالتدرج استعماؿ الكمبيوتر كأداة "
 ."بيداغوجية في تدريس ت٥تلف ات١واد

ىناؾ كصاءات عملت على تٖقيقها الوزارة التًبوية اتٞزائرية كمن بينها اكتساب طرؽ جديدة "
للتعلم تؤدم إفُ إمكانية التعليم الذاتي للمتعلم، ككذلك  قدرتو على الاتصاؿ بالعافَ ات٠ارجي 

 (03:نصس ات١رجع السابق )".كالبحث عن ات١علومات ات١صيدة كاستغلات٢ا

 :الحاسب الآلي والتعلم الإلكترولٍ -04

 منظومة التعليم ،كما كاف ىذا النوع من التعليم فييعتبر التعليم الإلكتًكفٓ من الاتٕاىات اتٞديدة 
كليد استخداـ اتٟاسب الآفِ لتو يل ات١عرفة إفُ ات١تعلم،  تْيث أ بح يشكل موضوع جد ىاـ 

 الصكر التًبوم ، بغية تٖليل ت٤تواه كالعمل على التأكد من ركادتناكلتو أتْاث كدراسات من طرؼ 
.  فعاليتو الإت٬ابية  في ىذا المجاؿ الذم يعتبر أساس كل تطور كاستمرارية 

ات١دير العاـ لشركة ميكركسوفت العات١ية على تطبيق الانتًنيت في التعليم ، على " بيل" كما علق 
أنها طريق ات١علومات السريع ، الذم سوؼ يساعد على رفع ات١قاييس التعليمية لكل فرد في 

أم ظهور طرائق جديدة للتدريس كت٣اؿ أكسع بكثتَ ، ...الأجياؿ القادمة ، كسوؼ يتيح الطريق 
فهيم ، )" كسوؼ تٯثل التعليم باستخداـ اتٟاسب نقطة انطلاؽ ت٨و التعلم ات١ستمر الصعاؿ كات١تميز

252:2005) 

  Electronic Learning: مفهوم التعلم الإلكترولٍ -05

 كقد قصدنا أف نستخدـ ىذا ات١صطلح دكف غتَه من ات١صطلحات الشائعة لدم الباحثتُ 
ىو التًتٚة العربية الدقيقة للمصطلح، حيث ترجم ىذا ات١صطلح في - نتيجة استقرائنا- لأنو

كىذا  (التعلم الإلكتًكفٓ)كالثافٓ ىو  (التعليم الإلكتًكفٓ)الأكؿ ىو : الأدبيات العربية تٔصطلحتُ
قد  (التعليم الإلكتًكفٓ)الاختلاؼ في التًتٚة قد يرجع إفِ أف من قاـ بتًتٚة ىذا ات١صطلح إفِ 

كىي ترتٚة غتَ - إفِ كلمة التعليم–  (التعلم)كترتٚتها الصحيحة  – Learningعرب كلمة 
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ىو الأقرب لصهم معتٍ ىذا ات١صطلح اعتمادان  (instructionالتعليم )تْسباف أف مصطلح - حرفية
 .علي أف التعلم الإلكتًكفٓ ما ىو إلا أحد أساليب التعليم اتٟديثة تْسب رؤية من قاـ بهذه التًتٚة

( 41: 2007توفيق، )"
 فهو ذلك النوع من التعليم الذم يعتمد علي استخداـ الوسائط ات١تعددة كشبكات ات١علومات 

التي أ بحت كسيطان فاعلان للتعليم الإلكتًكفٓ، كيتم التعليم عن طريق  (الإنتًنت)كالاتصالات 
الاتصاؿ كالتوا ل بتُ ات١علم كالطالب، كعن طريق التصاعل بتُ الطالب ككسائل التعليم الإلكتًكفٓ 

توفيق ، مرجع )."الأخرل، كالدركس الإلكتًكنية، كات١كتبة الإلكتًكنية كالكتاب الإلكتًكفٓ، كغتَىا
( 42:2007سبق ذكره،

منظومة تعليمية لتقدفٔ البرامج التعليمية أك التدريبية للمتعلٌمتُ أك ات١تدربتُ في أم " كما يعرؼ بأنو
 الإذاعة، الانتًنيت،كقت كفي أم مكاف باستخداـ تقنيات ات١علومات كالاتصالات التصاعلية مثل 

 البريد الإلكتًكفٓ كات١ؤت٘رات عن التلصوف، الأقراص ات١مغنطة، للتلصاز،القنوات المحلية أك الصضائية 
..  .بعد

 بالتطبيقات التي الاتصاؿأفٌ اتٟاسوب يعتٍ كسيط  (87 : 2005)كيرل منصور بن علي الشهرم 
. ، كالمحاضرات، كالرسائل إفُ ات١تعلٌمتُ كالاختباراتتسهٌل إرساؿ ات١واد التعليمية أك التدريبية ، 

كتستخدـ ىذه التقنية نظاـ ات٢اتف العادم لربط ت٣موعة من اتٟواسيب مع بعضها من خلاؿ 
. شبكة أك ت٤وٌؿ
 .، كات١ؤت٘رات المحسب Emailالبريد الإليكتًكفٓ : كمن أمثلتها

 
بأنوٌ تقدفٔ المحتول التعليمي  مع ما يتضمٌنو من شركحات كت٘ارين  (ىػ1424)كيعرفو العريصي 

كتصاعل كمتابعة بصورة جزئية أك شاملة في الصصل، أك من بعد بواسطة برامج متقدمة ت٥زنٌة في 
 (22:1425،ات١بارؾ ).اتٟاسب أك عبر الشبكة العات١ية للمعلومات

 مصطلحات علمية جديدة متداكلة كمنبثقة عنو باعتبارىا  مرادفات كة        لقد ظهرت عدٌ 
:  كتسمي مرتكزات التعلم الإلكتًكفٓ  كمنهاجزءان منو، 

 
الإدارة الإلكتًكنية، التعليم الالكتًكفٓ، التدريس الإلكتًكفٓ، التًبية الإلكتًكنية، التدريب        

الإلكتًكفٓ، ات١علم الإلكتًكفٓ، ات١تعلم الإلكتًكفٓ، ات١درسة الإلكتًكنية ، اتٞامعة الإلكتًكنية، الصصل 
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المحتوم الإلكتًكفٓ، السبورة الإلكتًكنية، الاختبار الإلكتًكفٓ، التقييم / الإلكتًكفٓ، ات١نهج 
الإلكتًكفٓ، ات١راجع الإلكتًكنية، ات١كتبة الإلكتًكنية، البحوث الإلكتًكنية، النشر الإلكتًكفٓ، الثقافة 

.  الإلكتًكنية، ات١عرفة الإلكتًكنية، اتٟكومة الإلكتًكنية، المجتمع الإلكتًكفٓ
       إفٌ كل أكجو اختلاؼ  في مصاىيم  التعلم الإلكتًكفٓ كتعدد الاجتهادات في أدبياتو ات١نشورة 

كذلك لأف المجاؿ لا يزاؿ في مهده كيشهد تطوران سريعان، ت٬عل الاتصاؽ علي تعريف – بالإت٧ليزية 
فقت عليو ىذه الأدبيات التًبوية ثموحد أمران بالغ الصعوبة إلا أنو تٯكن استخلاص بعض ما إ
:  ك ولان إفِ مصهوـ التعلم الإلكتًكفٓ، كمن ثم ت٧ده يعرؼ بأنو

ذلك النوع من التعليم الذم يعتمد علي استخداـ الوسائط ات١تعددة كشبكات ات١علومات "
التي أ بحت كسيطان فاعلان للتعليم الإلكتًكفٓ، كيتم التعليم عن طريق  (الإنتًنت)كالاتصالات 

الاتصاؿ كالتوا ل بتُ ات١علم كالطالب، كعن طريق التصاعل بتُ الطالب ككسائل التعليم الإلكتًكفٓ 
توفيق، مرجع ).الأخرل، كالدركس الإلكتًكنية، كات١كتبة الإلكتًكنية كالكتاب الإلكتًكفٓ، كغتَىا

( 42:سبق ذكره 
إفٌ في ىذا التعريف ذكرت كلمة انتًنيت على أساس أنٌها كسيلة اتصالية ت٢ا علاقة بالتعليم 

الإلكتًكفٓ ، فزيادة على أف المجاؿ التعليمي امتزج بأجهزة إلكتًكنية كأ بح ت٭مل اسم جديد ىناؾ 
تقنيات اتصالية عززت قيمتو كأكملت خصو ياتو كت٢ذا سنجد أنصسنا مضطرين على إعطاء لمحة 

. كلو بإت٬از على ماىية الانتًنيت 

 :التعليم الإلكترولٍ وشبكة الانترنيت -06

كلمة انتًنيت نقصد بها تلك الشبكة العنكبوتية ات١عقدة كالتي  تدخل فيها تكنولوجيات عديدة 
كحديثة من اتصاؿ فضائي كبث تصاعلي بتُ أجهزة اتٟاسب الآفِ ، كىي تقنية من أحدث  

التقنيات الاتصالية التي عرفها العافَ خلاؿ العقدين ات١اضيتُ ، حيث ت٘كنت الشبكة تٔا ت٘تلكو من 
خصائص اتصالية مرتبة كمضبوطة  ، أف تقلب ات١صاىيم ات١كانية كالزمنية للمعطيات تٔختلف 
أشكات٢ا ، كما تٝحت ت١ستخدميها الاختيار تْرية ما يريدكف من خدمات اتصالية تتلاءـ 

. كحاجاتهم 
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كنظرا للاعتماد الكبتَ على شبكة الإنتًنت باعتبارىا الأداة الأكثر تناميا في ت٣اؿ الاتصاؿ، كنتيجة 
لصعوبة معرفة ات١تلقي العادم تصا يل ىذا النمو ات١تباين، اىتم الباحثتُ كات١ختصتُ في ت٣اؿ 

.  الاتصاؿ بدراسة الإنتًنت
كأمٌا في ما تٮص الانعكاسات الإت٬ابية لشبكة الإنتًنت فتظهر  في زيادة مستخدميها بصورة تصوؽ 
أعداد مستخدمي أية كسيلة إعلامية أخرل خلاؿ الصتًة نصسها ،  كما أفٌ بعض الدراسات أثبتت 
أفٌ الإنتًنت احتاجت إفُ أربع سنوات فقط ليصل مستخدموىا  إفُ تٜستُ مليوف فرد ، في حتُ 

 سنة ليحصل 13 سنة ،كاحتاج التلصزيوف إفُ 74أف تقنية ات٢اتف ك لت إفُ نصس العدد خلاؿ 
 استخداـ ازدىار)على النتيجة ذاتها ، كيشتَ التقرير ألذم أ درتو ىيئة الأمم ات١تحدة حوؿ 

، أنو رغم التًاجع الاقتصادم العات١ي ، كالأزمة التي تشهدىا  ناعة  (الانتًنت في تٚيع العافَ
تكنولوجيا ات١علومات ، إلا أف نسبة الزيادة السنوية في عدد مستخدمي الشبكة بلغت نهاية عاـ 

،  كما تشتَ إحدل الدراسات ات١تخصصة بالإنتًنت إفُ أف عدد مستخدمي  % 30  –2002
 (26: 2007، ات١هداكم ) إفُ أكثر من مليار شخص2005الشبكة في العافَ ارتصع في عاـ 

مشتق من مسمى شبكة ات١علومات الدكلية ألتي يطلق عليها في  (Internet )كمسمى الإنتًنت "
يطلق على الإنتًنت عدة تسميات منها "، كما   International Net Workاللغة الانكليزية 

The Net أك الشبكة العات١ية World Net أك الشبكة العنكبوتية The Web أك الطريق ، 
 (نصس ات١رجع السابق)" Electronic Super High Way السريع للمعلومات الالكتًكفٓ

:  تعريف الانترنت -07

 في بكصاءة يعمل لكي الصرد ت٭تاج ما كل عن تعبر التي ات١علوماتية ات١عرفة ابه يقصد" الانتًنت 
 استخدامو في كات١هارة للحاسب الأساسية بات١صاىيم العلم كتتضمن ات١علومات، على يعتمد ت٣تمع

 الآف أ بحت كالتي ، ت٘علمجا في للحاسب كالاجتماعية الاقتصادية كالآثار ، ات١علومات ت١عاتٞة

( 06:2001،زيد أبو )."ت٘عاتلمجا لكل حتمية ضركرة
 ىي الشبكة التي تغتَ من طريقة الأفراد في الاتصالات كالتصاعل كتبادؿ ات٠دمات كالانتًنيت"

كات١علومات ، كما ت٘ثل ت٪وذجا متغتَا ككسطا متعاكنا تٯكن الو وؿ بو إفُ ات١علومات كالبيانات، 
كمكانا للخبرات ات١تنوعة في كافة المجالات عن طريػق ت٣موعة أك حػػػزمة من أجهزة الكػػػػػػػمبيوتر  
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) "اللانهائية ات١تصلة معا ، كالتي تقوـ ببث كإرساؿ معلوماتها إفُ أجهزة الإعلاـ الآفِ ات١ستقلة 
 (97ص : 2005،العلي 

.  فهي قناة معلومات عات١ية حققت التكامل كالاندماج التقتٍ بتُ العديد من كسائل الاتصاؿ
كالتي تٯكن استخدامها للتعليم العاـ، حيث كفرت ىذه الأختَة عدٌة فرص لإحداث عملية تعليمية 

فعٌالة تٖرر ات١عرفة من مصهومها القدفٔ كالذم كاف يكمن في حصر ات١ادة العلمية بتُ جدراف 
. ات١درسة

العات١ية  (مايكركسوفت)مدير عاـ شركة  (بيل جيت)كقد علق على تطبيقات الانتًنت في التعليم "
: بقولو
إفٌ طريق ات١علومات السريع سوؼ يساعد على رفع ات١قاييس التعليمية لكل فرد في الأجياؿ "

ظهور طرائق جديدة للتدريس ، كت٣الات أكسع بكثتَ - الطريق– القادمة ، كسوؼ تتيح 
كسوؼ تٯثل التعلم باستخداـ اتٟاسب الآفِ نقطة انطلاؽ ت٨و التعلم ات١ستمر في ...لاختيار

كسوؼ يقوـ مدرٌسو ات١ستقبل اتٞيٌدكف تٔا ىو أكثر من تعريف الطلاب بكيصية ...اتٟاسب الآفِ
" العثور على ات١علومات 

 (97: العلي مرجع سبق ذكره ) 
: الانترنيتالتطور التاريخي للتعلم الإلكترولٍ عبر 

 كلكنو ظهر كتطور من خلاؿ يظهر فجأةمصطلح التعلم الإلكتًكفٓ كفلسصتو اتٟالية فَ إفٌ  
ٌـ عرضها تمراحل بدأت منذ بداية الثمانينيات حتى ك لت إفِ ما ت٨ن عليو حاليا كفيما يلي سي

. باختصار
 بدأ في أكائل الثمانينيات حيث كاف المحتوم الإلكتًكفٓ علي أقػػراص مدت٣ة ككاف : الأولىالدرحلة- 

.  التصاعل من خلات٢ا فرديان بتُ ات١تعلم كات١علم مع التًكيز على دكر ات١تعلم
   فصي ىذا الصدد نكوف قد ذكرنا النوع التقليدم الذم يعبر على مصطلح التعلم بالكمبيوتر 

كالدراسة الذاتية ، التي  يستخدمها الدارس تٔصرده عند استخدامو تٞهازه الشخصي ، أك لبرنامج 
تعليمي مضغوط في قرص، كىذا كاف قبل التعلم عن طريق  التصاعل الشبكي الذم أ بح يلم بكل 

( 137:2009،مور  ).ما سبقو من تكنولوجيات
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 بدأ مع بداية استعماؿ الإنتًنت، حيث تطورات طريقة إيصاؿ المحتوم إفِ طريقة :الدرحلة التانية-  
 إفُ ،من حالة فردية عملية التصاعل كالتوا ل تٖولتشبكية، كتطور معها المحتوم تٟد معتُ ك

.   ليشتًؾ فيها عدد من ات١تعلمتُ مع معلم ت٤ددتٚاعية
 بدأ مع ظهور مصهوـ التجارة الإلكتًكنية كالأمن الإلكتًكفٓ في أكاخر التسعينيات :الدرحلة الثالثة-  

من القرف ات١اضي، كتزامن ذلك مع تطور سريع في تقنيات الوسائط ات١تعددة كتكنولوجيا الواقع 
الافتًاضي كتكنولوجيا الاتصالات عبر الأقمار الصناعية، ت٦ا أتاح تطور ات١رحلة الثالثة  من التعلم 

 يصل إفِ ات١صهوـ اتٟافِ كالذم يعتمد علي استخداـ الوسائط الإلكتًكنية في حتىالإلكتًكفٓ، 
إيصاؿ كاستقباؿ ات١علومات كاكتساب ات١هارات كالتصاعل بتُ ات١تعلم كات١علم، كبتُ ات١تعلم كات١درسة 

  (274 :2006،توفيق ). كبتُ ات١درسة كات١علم
 :إت٬ابيات استخداـ الانتًنت في التعليم عن بعد

 .ات١ركنة في الوقت كات١كاف كسرعة اتٟصوؿ على ات١علومات -

 .إمكانية الو وؿ إفُ عدد كبتَ من مستخدمي الانتًنت في كثتَ من الدكؿ  -

 .سهولة تطوير ت٤تول ات١ناىج كات١قررات الدراسية ات١وجودة عبر الانتًنت -

 .تغيتَ نظم كطرؽ التدريس التقليدية كاتٟصوؿ على فصل مليء باتٟيوية -

 .إعطاء التعليم  بغة عات١ية كات٠ركج من الإطار المحلي -

 .كظيصة ات١علم في ىذا النوع من التدريس تصبح سهلة تْيث يصبح مرشد كموجو -

عدـ التقيد بالساعات الدراسية حيث تٯكن كضع ات١ادة العلمية عبر الانتًنت كما أفٌ  -
 الطالب تٯكنو اتٟصوؿ عليها من كل مكاف كفي أم كقت

 (2005:259فهيم ، )
 :الالكترولٍ التعليم خصائص -08

 .الالكتًكنية السبورة على الطلبة كات١درس تصاعل بتُ التمكن من إحداث -

 للطالب تٯكن حيث بالنقاش ات١درس ك الطالب إمكانية التصاعل الثنائ اللصظي بتُ  -

 .يستخدمو الذم الشخصي باتٟاسب ات١ايكركفوف ات١تصل خلاؿ من التحدث

الدرس  نقاط مع الطالب كتصاعل تٕاكب ت١دا سريع استطلاع عمل من ات١درس ت٘كتُ -
 .الإلكتًكنيةالسبورة  على تعرض كالتي ات١ختلصة
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 عمل استبياف خلاؿ من الطلبة تٕاكب ت١دا فورم تقييم عمل من كالطالب ات١درس ت٘كتُ -

 التعليمية ت٤تول ات١ادة كمع معو الطلبة تصاعل مداعلى ات١درس  خلالو من يستطلع كفورم سريع

 .كالتًبوية

 على ات١تاحة التعليمية ات١واقع لأحد للطلبة ات١درس من قياـ عملية تشخيصية تٯكن -

 .الانتًنت

 مشاركة مثل ات١ختلصة التصاعلية التعليمية كسائل من العديد استخداـ من ات١درس ت٘كتُ -

 .التطبيقات

تصاعلية  غرؼ في  غتَة عمل ت٣موعات إفُ الطلبة تقسيم على ات١درس مساعدة -
 اتٟصة نصس كفي اتٟاؿ في التجارب عمل أجل من كالصورة بواسطة برامج خا ة  بالصوت

 .كالعمل كفقة طريقة تدريسية مشابهة لطريقة التعيينات أك طريقة ات١عمل

 تقييم يتم اختبار سريع خلاؿ من الطالب تٕاكب ت١دا فورم تقييم عمل من كالطالب ات١درس ت٘كتُ

 .ات١درس كجود كفى اتٟاؿ في معو الطالب تصاعل كمناقشة

 : الإلكترولٍ التعليم أنواع -09

 ) 1428السصيافٓ، (ك (2005اتٟي، عبد (، (2004 ، سافَ )لقد جاء في كل من دراسات 

 الأنواع إفُ الإلكتًكفٓ التعليم تصنيف تٯكن أنو (ىػ 1429 ات١وسى،) ك )ىػ  1427 كاتٟربي، (

 :التالية

 :الدتزامن الغير الإلكترولٍ التعليم(أ -

 لا النوع تظهر فيو كلمة جديدة تنسب إفُ الزمن أك الوقت كالقوؿ أنو غتَ متزامن يعتٍ أنوٌ ىذا
الطالب أف  كقت كاحد،فبإمكاف  في كات١نهج كات١علم ات١تعلم بتُ التوا ل يكوف أف فيو يشتًط
 خلاؿ من كات١علم الطالب كالتوا ل بتُ ات١عرفة على اتٟصوؿ كيتم لظركفو، ات١ناسب الوقت تٮتار 

 أف النوع ىذا ت٦يزات أىم الصيديو كمن الإنتًنت، كأشرطة كمواقع كات١نتديات، الإلكتًكفٓ، البريد

إليها  كالو وؿ الدركس إعادة أيضان  كتٯكنو لقدراتو، ككفقان  لو ات١ناسب الوقت يتعلم حسب ات١تعلم
، مدار على  اتٟصوؿ لا تٯكنو الطالب أف ات١تزامن غتَ الإلكتًكفٓ التعليم معوقات أىم كمن اليوـ
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الاستصسار عن فكرة تكوف ت٢ا علاقة مع الدرس أك  تٯكنو كلا ات١علم من فورية راجعة تغذية على
 بالدافعية يتصصوف إفُ طلاب ت٭تاج الإلكتًكفٓ التعليم من النوع ىذا أف كما على ىامشو ،

 التعلم على تقوـ الإلكتًكفٓ التعليم النوع من ىذا في الدراسة معظم لاف كالالتزاـ، للتعلم اتٞيدة

 .الذاتي

 : الدتزامن الإلكترولٍ التعليم (ب -

 بتُ كالنقاشات ك الأتْاث كات١وضوعات الدركس بتبادؿ يهتم الإلكتًكفٓ، التعليم من النوع كىذا

 كالصصوؿ المحادثة برامج من خلاؿ مباشر،كذلك كبشكل نصسو الوقت في كات١تعلمتُ ات١علم

 راجعة تغذية على ات١تعلم حصوؿ التعليم الإلكتًكفٓ من النوع ىذا إت٬ابيات كمن الافتًاضية،

 معلومة، أم ات١علم لتوضيح كإزاحة الغبار على أم إشكاؿ معرفي أك مع مباشرة كالتوا ل فورية

 حيث جيدة، اتصالات كشبكة أجهزة حديثة إفُ حاجتو النوع ىذا استخداـ يعيق ما أىم كمن

 :1430، الشهرافٓ  ).كتعقيد تطور الإلكتًكفٓ أنواع التعليم أكثر ات١تزامن الإلكتًكفٓ التعليم يعتبر

14) 

        Virtual Classroom الافتراضية الفصول -10

معظم  عمدت للمعلومات، لذا أساسي كمصدر الانتًنت، حيث أ بحت شبكة دكر تعاظم
بعد ذلك  ثم ات١علومات على اتٟصوؿ فيما تٮص  الانتًنت من الاستصادة إفُ التعليمية ات١ؤسسات

أ بحت ات٠دمة التي تقدمها ىذه ات١ؤسسات تقاـ من خلاؿ الشبكة ، لتتيح بذلك فر ة 
اتٟصوؿ على ات١عرفة في كل مكاف كأينما توفٌرت ىذه الأختَة، كأما الافتًاضية فجاءت من كلمة 

فرض كافتًاض كتعبٌر على بيئة يتخيلها العقل البشرم كيصتًض كجودىا ، كفي ت٣اؿ العقوؿ 
تّميع مؤثراتو  (اتٟاسب الآفِ)الإلكتًكنية ت٧د أفٌ ىذا التخيل البشرم أحدتو العقل الإلكتًكفٓ 

 . النصسية  اتٟسية 
 تربوية كفلسصات تعليمية جديدة مصطلحات نشأة كات١بارؾ، إفُ ات١وسى يشتَ الصدد ىذا كفي"

 كبيئات أسوار، بلا أكراؽ، كجامعات بلا عافَ مثل التعليمية التكنولوجية ىذه على تعتمد متعددة
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 كفصوؿ كمكتبات افتًاضية، كمعامل كمتاحف كجامعات مدارس من الافتًاضي التعلم

 (243:2005).افتًاضية
 عمليتي التعليم في رئيسي بشكل الآفِ اتٟاسب تطبق التي اتٟديثة التقنية ات١صطلحات من كغتَىا

 كالتصاعل بتُ الاتصاؿ من عاؿ مستول لتحقيق للانتًنت، العات١ية الشبكة خلاؿ من كالتعلم

 (24: 2010،القحطافٓ ) " معها كات١تعلم كمعلمها ات١علومة مصدر

عاـ  Howard Rheingold "ىوارد رينجولد"كمصطلح المجتمع الافتًاضي تعود فكرتو  إفُ 
كينتموف إفُ ,  حيث قاـ بو ف  لمجموعة من الأشخاص الذين يتوا لوف عبر الإنتًنت1993

كمن ثم يشكلوف كحدات اجتماعية ليس على مستول , ىويات ت٥تلصة كت٬مع بينهم اىتماـ مشتًؾ
 .(340-339 : 2009 ، حلل ) "الواقع كإت٪ا بشكل افتًاضي أم في بيئة غتَ ملموسة 

على عملية تقدفٔ خدمات التعليم العافِ  يطلقVirtual university كمسمى اتٞامعة الافتًاضية 
من خلاؿ تكنولوجيا الاتصاؿ اتٟديثة كتٓا ة الكمبيوتر كالإنتًنت دكف أف ت٭تاج ات١تعلموف إفُ 

الذىاب إفُ أم مؤسسة تعليمية أك تكوينية ذات طابع تقليدم حيث تتطلب منهم حضور دركس 
,  أكجو النشاطات ات١ختلصةفيكالالتقاء مع الأساتذة كات١علمتُ كجها لوجو كات١شاركة , رتٝية بداخلها

.  تعرفها اتٟياة اتٞامعية العاديةالتي
: كما جاء  لرابطة الكومنولث للتعلم عن اتٞامعة الافتًاضية على أنها

عمل تٚاعي لمجموعة من ات١ؤسسات يظهر من خلاؿ التطبيقات ات١ناسبة لتكنولوجيا ات١علومات  "
يقوـ بتطوير المحتول كالبرامج ات١طلوبة كيتأكد من تو يل تلك البرامج كخدمات , كالاتصالات

كاتٞامعة الافتًاضية ليست ت٥ولة بتو يل ات٠دمات التعليمية التقليدية من خلاؿ . الدعم للمتعلمتُ
بل إنها تقدـ فرص غتَ مسبوقة لزيادة التعلم ات١صتوح عن بعد فى ت٥تلف المجالات , تقنية جديدة

جامعة أتباسكا الافتًاضية التي تأسست عاـ "لقد تم إنشاء عدة جامعات افتًاضية في العافَ كمنها 
 بولاية البتَطا الكندية لتقدـ خدمات تربوية للدارستُ ت٦ن لا يقل عمر الواحد منهم عن 1970

 سنة بغض النظر عن مكاف سكنهم، أك عملهم أك التزاماتهم الأسرية ، كما تقدـ اتٞامعة برامج 18
لنيل الدرجة اتٞامعية الأكفُ في الآداب كالعلوـ ، كالإدارة كالتمريض كما تقدـ برامج لدرجة 
ات١اجستتَ في إدارة الأعماؿ كالصحة كالصنوف العقلية كالزراعية كالصنوف اتٞميلة كتكنولوجية 

 (54: 2006 شتا ،)". ات١علومات
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 برت٣تو يتم اتٟقيقي، الصصل ت٭اكي تٗيلي فصل عن عبارة "كتعرؼ الصصوؿ الافتًاضية أنها 

 كيتم ت٤دد كقت في كات١علم الطلاب ت٭ضر تْيث الإنتًنت، على  صحة خا ة على ككضعو

 (20: 1430 الشهرافٓ ،) . "الكتًكنيان  فيما بينهم التصاعل

 في أكركبا ، كالذم نظمتو الآكادمية الأكركبية بلندف الافتًاضيةكيدعٌم ذلك ما ذكر في مؤت٘ر 
ىو عافَ ا طناعي بديل لا يرتكز على " افتًاضي"كالذم أشتَ فيو إفُ أفٌ مصطلح  (ـ2000)

 الاتصاؿاتٞوانب ات١ادية المحيطة بقدر ما يرتكز على تبادؿ ات١علومات كات١عارؼ من خلاؿ أدكات 
 (17:2010، ذكرهسعيد، مرجع سبق بنت) ."ات١ختلصة

ت٥تلف  في معارؼ من ت٭تاجو تٔا الشبكة طريق عن ات١تعلم تزكيد بو يقصد "الافتًاضي التعليمك
 كالتدريب، التأىيل بغرض أك العلمي ات١ستول رفع بغرض ات١ختار، الاختصاص أك ات١نتقاة ات١واد

 كات١يلتيميديا، متعددة أخرل الصيديو،ككسائط الصوت،أك كلا من الصوت ك كذلك باستخداـ

 حوؿ الدكفِ ات١لتقى) .افٍ ...كالنقاش ت٣موعات الدردشة الإلكتًكفٓ، البريد إلكتًكنية، كتب

 (2004:273، التنمية

كىي عبارة عن غرفة قد تكوف إحدل الوحدات التي يتكوف منها مركز مصادر التعلم في ات١درسة ، 
كيتمٌ تٕهيز الغرفة بو لات كأسلاؾ أك باستخداـ موجات قصتَة عالية التًدد ترتبط عادة بالقمر 
الا طناعي أك بوسائل اتصاؿ أخرل ، تْيث يتمكن ات١تعلموف ات١تواجدكف في الصف الافتًاضي 

 .من التوا ل مع معلٌم أك متعلمتُ آخرين في مناطق جغرافية متعددة 
 (49:1425، ات١بارؾ)

: أنواع الفصول الافتراضية  -11

 أف نقسمو إفُ حيث تٯكنإف الصصل الافتًاضي نوع من أنواع التعليم الإلكتًكفٓ عبر الانتًنت، 
. قسمتُ كذلك حسب الغاية أك ات٢دؼ الذم كضع من أجلو

 شهادات على للحصوؿ يسعوف للطلاب الذين كموجو أكادتٯية  بغة ذك كىو التعليم قسم"

 كات١ؤسسات الشركات التدريب ات١وجو ت١وظصي كقسم كات١عاىد، اتٞامعات كتتولاه بها، معتًؼ رتٝية

 للعمل يؤىلهم على تدريب مهتٍ اتٟصوؿ كيريدكف الشركات ىذه مثل في العمل إفُ الطات٤تُ أك
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 حوؿ الدكفِ ات١لتقى )".ت٤دد ت٣اؿ في كقدراتهم معلوماتهم توسيع في الراغبتُ لأكلئك أك فيها
 (274:مرجع سبق ذكره  البشرية التنمية
 فرص زيادة الافتًاضي الذم يعتبر آخر تكنولوجيات التعليم عن بعد جاء من أجل التعليم ك 

مراكز  إفُ الذىاب علمية دكف كدرجات مؤىلات على كإتاحتها للجميع كاتٟصوؿ التعليم
حيث  بدكف حواجز كمستمر مصتوح تدريب مركز تٔثابة ىي الافتًاضية فات١ؤسسات التكوين،
متابعة  تٯكنك كما كقت، أم في منزلك أك مكتبك في العافَ في مكاف أم في التواجد تٯكنك

دكر  ليلغي يأتي فَ الافتًاضي التعليم فظهور ؛ دراستك في التقدـ مع مستقبلك ات١هتٍ كأعمالك
 التنمية في نوعى تطور تعليمي كتكويتٍ إحداث بهدؼ إطار التكامل جاء في بل التقليدم التعليم

 من معتٌُ  مستول إفُ ت٭تاج البشرية فأ بح الصرد للموارد كالتحديث خطة التطوير ضمن البشرية

 لذلك أنو بالإضافة فيو، كما كينجح منصبا ليشغل ات١ناسب كالتأىيل لإعداد العلمي التحصيل

منصبو، جراء  يتطلبها جديدة مهارات اكتساب كإفُ تٖصيلو العلمي في الاستمرار إفُ ت٭تاج
 .كالتكنولوجي ات١عرفي النمو تسارع كبسبب كالتجديد التطوير
 :خلاصة

إفٌ التطور التكنولوجي اتٟديث ، أخد تٯسٌ شتى ات١يادين كتٚيع القطاعات ، كخا ة أساليب 
الاتصاؿ اتٟديثة ، كالتي غزت كل اتٞوانب الإدارية كالتسيتَية كفَ تكتصي بذلك ، بل امتزجت حتى 
تٔا ىو إجرائي في أرضية القطاعات ؛ كات١ؤسسة التًبوية باعتبارىا قطاع يشكل اتٞهاز التنصيذم 
للعملية التًبوية ، الذم يندرج تٖت ت٣موعة من الغايات مسطرة حسب ما تنص عليو فلسصة 

الدكلة ، أ بحت ملزمة على استخداـ جل ىذه التكنولوجيات من أجل تٖقيق الغايات ات١نشودة 
، كذلك من خلاؿ آليات أكثر تطور كفاعلية ، غتَ أف ستَ ات١نظومة على ىذا ات١نواؿ قد يدفعنا 

إفُ اتٟرص أكثر فأكثر على استخدامها، لأف تشعب العلوـ التًبوية كامتزاجها مع ت٥تلف 
التكنولوجيات ت٬علها عملية دقيقة تتطلب أكبر حذر كأكثر يقظة في ما تٮص العملية التسيتَية 

كالتقوتٯية في ىذا المجاؿ، كالذم يعتبر من بتُ المجالات اتٟساسة في ىيكل الدكلية ، كىذا لا يتم إلا 
من خلاؿ تكوين إطارات ت٥تصتُ كملمتُ بات١عارؼ التًبوية ككذلك التكنولوجيات اتٟديثة من 

أجل إمكانية التزكيج كالضبط بشكل  حيح ت٬علنا ت٨قق ات٢دؼ من ذلك ألا كىو اتٟصوؿ على 
 .ت٥رجات ذات جودة عالية كبأقل التكاليف
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: ت٘هيد
       فَ تتوقٌف الدراسات كالأتْاث التي تقاـ في المجاؿ التًبوم يوما ، كذلك يظهر في تلك 

الستَكرة الاستكشافية التي بدأت مند القدـ لتتوا ل عبر سنتُ خلت أمضاىا ات١ختصٌوف التًبويوف 
سعيا كراء الو وؿ إفُ فلسصة  حيحة ، نستطيع من خلات٢ا تٖقيق أعلى درجة ت٦كنة من إمداد 

. ت١ادة ات١عرفية التي كجب علينا توريثو إيٌاىا بشكل موضوعي ، علمي كدقيق باات١تعلم كإشباعو 
كلعلٌ عملية التعليم التي تعتبر أساس بناء كل حضارة ، قد تتيح لنا ت٣الا للشٌك من خلاؿ ت٦ارستنا 
إيٌاىا ، حيث تدخلنا في حيٌز اتٟتَة الذم تصنعو لنا إمكانية تٖقق ذلك التعديل السلوكي الذم 

كىذا ما يدفعنا إفُ التوسع أكثر فأكثر، حوؿ مصاىيم أخرل لا تقل شأنا . نرغب في إحداثو ،أـ لا
منو تدعى بالقياس كالتقييم ليأتي بعد ذلك مصطلح أكثر شمولية  يدعى بالتقوفٔ ، كفي ىذا الصدد 

قد تتبادر في أدىاننا أسئلة ألا كىي ماذا سوؼ نقيس ككيف سنيقيًٌم كما معتٌ التقوفٔ ككل 

: مفهوم التحصيل الدراسي -01

تعددت ات١صاىيم حوؿ موضوع التحصيل الدراسي كذالك راجع إفُ  اختلاؼ ات٠لصيات الصلسصية 
التي أقيمت من خلات٢ا الدراسات حولو ، غتَ أفٌ الرؤية ت١صهومو لن تتٌضح إلا من خلاؿ عرض 

: يلي بعض التعاريف من بينها ما
التحصيل تٔعتٌ خاص يشتَ إفُ التحصيل الأكادتٯي كىو في "أفٌ  (محمد السيد أبوا النيل ) فتَل 

ىذه اتٟالة ات٠ا ة يستخدـ ليشتَ إفُ القدرة على أداء متطلٌبات النجاح ات١درسي سواء في 
 (91 : 2005، فتٍ )" النوعي ت١ادة دراسية معينة العاـ أكالتحصيل تٔعناه 

مصهوـ التحصيل الدراسي يرتبط تٔصهوـ التعلٌم ات١درسي ارتباطا كثيقا ،إلاٌ "أفٌ  (أبو حطب )كيرل
أفٌ مصهوـ التعلم ات١درسي أكثر شمولا ، فهو يشتَ إفُ التغتَات في الأداء تٖت ظركؼ التدريب 

كات١مارسة في ات١درسة ، كما تتمثل في اكتساب ات١علومات كات١هارات كطرؽ التصكتَ كتغتَ 
الاتٕاىات كالقيم كتعديل أساليب التوافق كيشمل ىذا ، النواتج ات١رغوبة كغتَ ات١رغوبة ، أما 

 ، ت٧اح)" التحصيل الدراسي فهو أكثر اتصالا بالنواتج ات١رغوبة للتعلم أك الأىداؼ التعليمية 
2008 :78) 
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يهدؼ إفُ اتٟصوؿ على معلومات ك صية تبتُ مدل ما " (الغريب)كالتحصيل حسب تعريف 
حصٌلو التلميذ  من خبرات معينة بطريقة مباشرة ، من ت٤تويات دراسية معينة ، ككذلك معرفة 

 كلكن تٯتد إفُ ت٤اكلة ،كلا يقتصر ىدؼ التحصيل الدراسي على ذلك...مستول التلميذ التعليمي
نصس ات١رجع السابق ). "رسم  ورة نصسية لقدرات التلميذ العقلية كات١عرفية في ت٥تلف ات١واد الدراسية

:78) 
فهو بذلك يكوف أكثر اتصالا بالنواتج  أنوٌ لغة الإت٧از كالإحراز" (أبو حطب)كفي تعريف آخر لػ 
 (19: 2006 ،أميمة) "ات١رغوبة للمتعلم

عاب الطلبة ت١ا فعلوا من خبرات معينة من خلاؿ مقرٌرات دراسية ، كيقاس مكىو مدل است"
".  التحصيلية ات١عدٌة ت٢االاختباراتبالدرجة التي ت٭صل عليها الطلبة في 

 (09:2010، بركات)
أنوٌ الناتج ات١تحصل النهائي من العملية التعليمية للطالب كدرجة أدائو في  (ىػ1408ت٥تار،)كيعرفو 

" الاختباراتدراسة ات١ادة ات١قرٌرة ضمن ات١نهج ات١درسي كتكوف مقدرة بنتيجة في 
فيعرفو بأنو ات١عرفة كات١هارة ات١كتسبة من قبل التلاميذ نتيجة لدراسة موضوع أك  (1990زيداف)ك 

". كحدة تعليمية ت٤دٌدة
مقدار ما اكتسبو التلاميذ من معلومات كمهارات بصورة " فيعرفو بأنوٌ  (ىػ1421)بينما الزىرافٓ 

 (56: 1428 ، فهاد)"مباشرة أك غتَ مباشرة من خلاؿ ات١واقف التعليمية ات١ختلصة 
بقي كذىب ما سواه، كيقاؿ حصل الذىب من : حصولا_ حصل الشيء " أما في معجم الوسيط 

 .اتٟجر ات١عدف، كحصل البر من التبن، كيقاؿ حصٌل ات١اؿ كحصٌل العلم
تٕمع كثبت، كيقاؿ تٖصٌل من ات١ناقشة كذا كحا ل ات١وضوع خلا تو، كاتٟا ل : تٖصٌل الشيء

 (57:نصس ات١رجع السابق).ىو ما بقي من الشيء
فهو بذلك يعبر عن إعطاء قيمة كمية لمجموعة ات١عارؼ التي اكتسبها فرد ما من خلاؿ احتكاكو 
تٔوقف تعليمي ما، كلا تٯكن الكشف عنو إلا من خلاؿ أداة قياس مقننة تقيس فعلا ما كضعت 

 .لقياسو
 قد جعلو الباحثتُ من التًبوم،كنظرا لأت٫ية التحصيل الدراسي كات١كانة التي ت٭ضا بها في ات١يداف 

 كذلك من أجل تشخيص الوضع الراىن كالو وؿ إفُ معرفة علمية تناكؿ،بتُ أكثر ات١واضيع 
. موضوعية تٯكننا من خلات٢ا فهمو بصورة دقيقة ك حيحة
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كالتي تناكلت مشكلات تقوفٔ التحصيل ك عوبة القياس كأدكاتو  (2003:غنيم )اؾ دراسةففو
كخا ة الاختبارات التحصيلية ، كمن تٚلة  ما تم عرضو توضيح النظرية الكلاسيكية للاختبارات 
، كإبراز أىم ات١شكلات التي تٌ٘ت الإشارة إليها في الدراسات التي سبقت ، كأيضا شملت الدراسة 
مشكلات نظم الامتحانات كتصستَ الدرجة التي ت٭صل عليها الصرد في الاختبار ألتحصيلي ،ثمٌ 

عرضت النظرية اتٟديثة في القياس باعتبارىا توجها جاء للتغلب على مشكلات النظرية 
 عدـ توفر شركط ات١وضوعية في القياس ، ليلي بعد ذلك إشارة الباحث  كأت٫هاالكلاسيكية 

. لأدكات التقوفٔ اتٟقيقي 
 

التحصيل الدراسي كعلاقتو بالتوافق ات١نزفِ "تٖت عنواف  (ىػ1405)رزكؽفَدراسة أخرل 
تْيث تناكلت الدراسة العلاقة " كالاجتماعي كالانصعافِ لطلاب ات١ستول الأكؿ تّامعة أـ القرل 

بتُ التحصيل الدراسي كالتوافق ات١نزفِ كالاجتماعي كالانصعافِ بهدؼ التعرؼ على طبيعة التعرؼ 
 الدراسة على أجريتعلى طبيعة العلاقة بتُ التحصيل الدراسي كت٣الات التوافق ات١ختلصة ، كما 

 طالب من نصس أفراد المجتمع الأ لي ثمٌ بعد ذلك عينة نهائية 60عينة  استطلاعية تتكوف من 
 ، كبعد ات١عاتٞة الإحصائية تم الاستطلاعيةطالب ت٭مل نصس خصائص العينة  260تتكوف من 

 أخرل تم إثبات كجود علاقة بتُ التحصيل الدراسي كالتوافق ات١نزفِ بالإضافة إفُ فرضيات فرعية
 . إثباتها

 

: أهمية التحصيل الدراسي -02

تٯكن أف ننكر أت٫ية التحصيل الدراسي في العملية التًبوية ، كونو تٯكننا من تٖقيق التعلم        لا 
كاجتثاث  ركاسب التخلف ، فالمجتمعات في عصرنا ىذا تستمد بناء قطاعاتها ات١ختلصة من ما توفره 

ت٢ا ت٥رجات التعلم بأنواعها ، كما أفٌ كصاءة ىذه ات١خرجات لا يتم التعبتَ عليها إلا من خلاؿ 
. درجة تٖصيلية تؤشر على كزف ات١ادة ات١عرفية التي ت٨ن بصدد التعامل معها في جوؼ ىذا ات١تعلم

حد اتٞوانب ات٢امة في النشاط العقلي الذم يقوـ بو ات١تعلم ، كالذم أكالتحصيل الدراسي يعتبر 
تٯكن ت١عظم " يظهر فيو أثر التصوؽ الدراسي ،  حيث جاء في موسوعة علم النصس الشاملة أنو 

الطلبة أف ينظركا نظرة موضوعية إفُ أنصسهم ،إذا ما استخدمنا درجات التحصيل لأغراض 
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شخصية  ، كت٦اٌ يلاحظ أنوٌ عندما ت٭صل الطالب على درجة تٖصيلية غتَ مناسبة ، فإنو غالبا ما 
ت٭اكؿ بدؿ ت٣هود أكبر ، كلكن ما ت٬ب تصاديو ىو إعلاف ىذه النتيجة الضعيصة أماـ ات١لأ الذم 

قد يتسبٌب في رفع درجة القلق كالتوتر كالذم سوؼ لا يثمر بأم شيء إلا الإخصاؽ ت٣ددا لا ت٤اؿ 
 .

كاتٞدير بالصعل ،ىو جعل الدرجة التحصيلية مؤشر فردم  يستطيع ات١تعلم من خلالو اكتشاؼ 
نقاط القوة كنقاط الضعف ات٠ا ة بو غتَ أفٌ ىذه الطريقة تؤتي تٙارىا في ظل توافر الدافع 

. التحصيلي
إفٌ تشكيك ات١ختصتُ التًبويتُ في توفر الدافع التحصيلي في التلميذ ت٬علهم يعززكف كجوده برغبة 
الأسرة كالمجتمع  في حصوؿ أحد أفرادىا على درجة تٖصيلية حسنة أك ت٦تازة ، كبإعلاف نتائج 

.  كتقدير كإما عقاب كتأنيبمكافأةتٖصيل  ات١تعلم  لأفراد عائلتو ت٬علو إما أف يتلقى 
رغبة الطالب كميلو  " بأنو  (328 :1999  ،اتٟصتٍ)كما أفٌ دافع التحصيل الدراسي يعرؼ حسب

إفُ رفع  مستول تٖصيلو الدراسي تْيث يؤدم بو ىذا إفُ ات١زيد من اتٞهد كقضاء الكثتَ من 
. الوقت في عملية التحصيل الدراسي 

 غتَ أفٌ في ت٣اؿ حركيا،ككلمة دافع تعبر على كل ما يدفع سلوؾ الإنساف سواء أكاف ذىنيا أك 
 الدافع العملية التي يتم من خلات٢ا التصاعل بتُ الطلاب كات١درستُ كفي حكمهم التعليم فيعتٍ

. كتساىم في خبرات التعلم
بأف الدافع التحصيلي إفُ الرغبة أك الطموح لدل الأفراد في الإت٧از  (96 :1996الصافٌ ،)كيشتَ 

. أك التحصيل ت٫ا لبركز في الإت٧از الأكادتٯي أك أم فعل علمي 
 

لقد أكدت الدراسات الأنتثركبولوجية  أنو في ات١اضي كفي المجتمعات البدائية كبينما كاف الطصل 
ينموا ت٪و استقلافِ كعشوائي كاف يتميز بدافعية أكبر من التي يتميز بها أطصاؿ المجتمعات العصرية ، 

كىذا راجع لأف في ات١اضي كانت البشرية مند كلادتها تٕد مسؤكليتها على عاتقها ، ت٦اٌ ت٬عل 
 الآباءخصاقاتو ، غتَ أفٌ ىذه الدافعية تكاد تٗتصي ت١ا يوفره لإالطصل ت٭س بكيانو كيستجيب 

كالأمهات لأكلادىم كرفع عليهم كل ات١سؤكليات بالرعاية كاتٟماية الزائدة ، حتى ت٭س الطصل أف 
ليس من عملو التصكتَ في كيصية الرفع من درجة تٖصيلو على سبيل ات١ثاؿ ، كلذلك تٯكننا أف 

أف يتولد في أدىاف ات١تعلمتُ ليجعلهم دائما منشغلتُ كراء  الو وؿ  نستنتج باف ىذا الدافع ت٬ب
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 تشبعهم بات١ادة ات١عرفية التي ىي أساس بناء كل تطور كبالتافِإفُ أعلى درجة تٖصيلية ت٦كنة 
 (20 :2006ضاىر، ).علمي
 

: التقولَ وعلاقتو بالتحصيل الدراسي  -03

يعتبر التقوفٔ من بتُ العنا ر العملية الإدارية ات١همة ، كما أفٌ النظاـ التعليمي يتكوف من         
من أجل  إنتاج  التي تتصاعل مع بعضها البعض بصورة سليمة  ات١داخلاتت٣موعة كبتَة من 

ت٥رجات فعالة تتوفر فيها تٚيع متطلبات المجتمع ، كمن ثم  تٯثل التقوفٔ عملية منظمة تهتم بتحليل 
تٚيع الظواىر كات١علومات كالإجراءات كالإمكانات كنتائج الأداء كالنتائج ات١توقعة للبرنامج ، ككل 
 كما ىذا من أجل  الكشف عن حقيقة النظاـ ، ما إف كانت الأىداؼ تتحقق من خلالو أـ لا ،

 .تٯثل التقوفٔ أحد العنا ر ات١همة ات١كونة ت١نظومة ات١نهج

 :تعريف التقولَ -

 فهو يعتٍ"ت التقوفٔ نظرا لأت٫يتو كالقيمة التي  ت٭ض بها في كل ت٣اؿ ، لقد تعددت تعريصا       
إ دار حكم على الأشياء في ضوء استخداـ ت٤كٌات أك معايتَ معينة، أك عملية  يتم من خلات٢ا 

 (100:2009إتٝاعيل،) "إعطاء قيمة ت٤ددة لشيء ما
إ دار حكم بغرض ما، ك يتضمن استخداـ معايتَ مدل كصاية "  بأنو Bloomيعرفو بلوـ 

 (92:مرجع سبق ذكره  ،فتٍ) "الأشياء كدقتها كفاعليتها 
 .التقوفٔ في اللغة مأخوذ من تقوفٔ الشيء، أم بينت قيمتو كتعدؿك

كما يعتٍ إعطاء قيمة لشيء أك أمر أك شخص تبعان لدرجة توافقو مع غرض منشود، كأما في 
الا طلاح التًبوم، فيعبر على  تقدير ككزف ما حققو ات١نهج في ت٪و التلاميذ نتيجة تطبيقو كميان 

 . ككيصيا تبعان لتحقيق أىداؼ عملية التعليم كمعرفة عوامل الضعف كالقوة
 (08: 1425اتٟميد ، عبد )

إفٌ التقوفٔ التًبوم لدل العلماء ات١سلمتُ يهتم بالسلوؾ الأخلاقي " فيقوؿ (47عبد الله، ص ) كأما
كالإدراؾ العقلي الشامل كمراعاة الصركؽ الصردية، ككانوا يركزكف على ات١واقف السلوكية كيعلنوف 

 (09:نصس ات١رجع السابق)." نتائج تقوتٯهم لتَاجع ات١تعلم نصسو كيسعى لتعديلها
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كمية  ) كمػا يعرؼ إجرائيان بأنو  عملية تٚع كتصنيف كتٖليل كتصستَ بيانات أك معلومػػػػػػات "
 كلقد تعددت معتُ،عن ظاىرة أك موقف أك سلوؾ بقصد استخدامها في إ دار حكم  (ككيصية 

أنواع التقوفٔ، فمنها التقوفٔ القبلي كالذم يهدؼ إفُ تٖديد ات١ستول ات١عرفي القبلي للطالب لتحديد 
من أين يبدأ دراسة مقرر ما؟ ، كالتقوفٔ البنائي أك الذاتي كيهدؼ إفُ بياف مدل ما تٖقق من 

أىداؼ مرحلية للطالب أثناء دراستو ت١قرر ما، كالتقوفٔ التشخيصي كيهدؼ إفُ تٖديد نقاط القوة 
 كيهدؼ إفُ قياس مدل ما حققو الطالب من ألبعدمكالضعف لدل الطالب، كالتقوفٔ النهائي أك 
. "ت٥رجات التعلم ت١قرر دراسي ما كالمحددة مسبقا

 (102:إتٝاعيل، مرجع سبق ذكره)
 من أبعاد عملية التقوفٔ، رىناؾ مصاىيم أخرل حوؿ التقوفٔ يركز كل كاحد منها على بعد أك أكث

 : كمنها من يعتبر التقوفٔ مرادفان للقياس ، كمنها من اعتبره إ دار حكم، كمن تلك التعاريف أنو 
 .عملية ك ف دقيق للحصوؿ على أك توفتَ ات١علومات ات١صيدة للحكم على بدائل القرارات -
 .العملية التي تسمح بالو وؿ إفُ حكم عن قيمة الشيء -

 .تٖديد مدل التطابق بتُ الأداء كالأىداؼ -

تٖديد ما بلغناه من ت٧اح في تٖقيق الأىداؼ التي نسعى إفُ تٖقيقها، فهو يعيننا على تٖدم 
ات١شكلات كتشخيص الأكضاع كمعرفة العقبات لتحستُ العملية التعليمية كرفع مستواىا كتٖقيق 

 (08: 1425، اتٟميد عبد  ).أىدافها

كما أشار إتٝاعيل محمد دياب  إفُ بعض أبعاد عملية التقوفٔ كذلك من خلاؿ طرحو للأسئلة 
 :التالية

 ما مدل الدقة في كضع الأىداؼ العامة للمنظمة كالأىداؼ الصرعية؟ -

 ما مدل ملائمة ات٠طط ات١ختلصة للظركؼ كالإمكانات البشرية كات١ادية ؟ -

ما نوعية ات١شكلات التي ظهرت عند تطبيق ىذه ات٠طة، كما التغتَات كالطرؽ كالوسائل  -
 ات١قتًحة ت١واجهتها؟

ما مدل القوة كالقصور في تٚيع العمليات الإدارية الأخرل كالتي تتضمن التخطيط  -
 .كالتنظيم كات١تابعة ثمٌ كفي الأختَ اتٗاذ القرارات
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ما حجم الإت٧از الذم تم لتحقيق الأىداؼ ات١ختلصة ات١تعلقة تّوانب العملية الإدارية  -
 كالتعليمية ؟

 (92: 2005 ، فتٍ)
كمن خلاؿ التعاريف السابقة قد يتضح لنا أفٌ التقوفٔ ىو عملية منهجية كموضوعية تتضمن تٚع 
معطيات معينة على تٝة أك ظاىرة معينة كذلك من خلاؿ عملية القياس الكمي أك غتَه ، مذلك 
من أجل إ دار حكم ما في ضوء أىداؼ كغايات تكوف قد حددت من قبل كالشركع في إ لاح 

 .أم خلل يعيقنا على الو وؿ إفُ ذلك

 :القياس والتقولَ -04

        إف التقوفٔ لا يقوـ إلا من خلاؿ عملية لا تقل شأنا منو تسمى القياس، كيعرؼ القياس في 
ت٣موعة مرتبة من ات١ثتَات أعدت لتقيس بطريقة كمية أك بطريقة : نظر التًبية كعلم النصس بأنو

، كما قد تكوف ات١ثتَات أسئلة .كيصية بعض العمليات العقلية أك السمات أك ات٠صائص النصسية
 كشصهية، أك أسئلة تٖريرية مكتوبة، كقد تكوف سلسلة من الأعداد أك بعض الأشكاؿ ات٢ندسية أ

 افٍ كىي كلها مثتَات تؤثر على الصرد كتستثتَ استجاباتو ... وران أك رسومان 
العملية التي ت٨دد بواسطتها كمية ما يوجد في شيء من ات٠ا ية أك السمة " كيعرؼ أيضا بأنو 

 ، كىو علم يبحث في إت٬اد دليل عددم أك كمي للصصة أك الشيء الذم ت٨اكؿ ىاالتي نقيس
فحصو كمعرفتو ، كيتم تعيتُ الدليل العددم ات١شار إليو بوحدة القياس  مثل متً أك السنتمتً أك 

 (09: 1418 ،غافّ) ".الاختبار
 أفٌ القياس ىو أسلوب يعتُ فيو قيما لأشياء أك  sttevens(1951)فتَم استيصنس "كما يرل 

أحداث أك أبعاد طبقا لقواعد معينة ، كيقصد بالقواعد أف يكوف القياس مطابقا للأشياء ات١راد 
 (142 : 2006مزياف )". قياسها

أم أفٌ القياس يستعمل من أجل الو وؿ إفُ تقدير ات٠ا ية أك البعد كالتعبتَ عنها بشكل كمي أك 
على الأقل التمييز بتُ ت٣موعة من ات٠صائص كالصصل بينها على أساس تٝة ت٤ددة كىذا يدخل في 

 .إطار مستول  القياس التصنيصي ك ألرتل  كالنسبية ككذالك مستول الأبعاد ات١تساكية
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 :مستويات القياس -

إفٌ اختلاؼ ات١تغتَات ات١دركسة تٕعل عملية القياس تٗتلف عن بعضها ، فلكل تٝة من السمات 
منها ما تٯكن قياسها كميا كمنها من لا "طريقة قياس خا ة بها فتَل محمد مزياف أف ىذه ات١تغتَات 

 (144:2006)..." تصل إفُ ىذا ات١ستول فنكتصي بتقدير تصنيصي

 :ات١ستول التصنيصي -

كيقوـ ىذا ات١ستول على التمييز بتُ الأشخاص أك الأشياء كالظواىر كذلك بتقسيمها إفُ 
ت٣موعات أك فئات تٖمل خصائص مشتًكة أك تٗتلف كل الإخلاؼ على بعضها كاتٞنس مثلا 

 .ذكور إناث 
 :ات١ستول ألرتل -

يعد ىدل ات١ستول من القياس من بتُ أكثر ات١ستويات استعمالا في البحوث النصسية كالتًبوية ، 
كما تٯكن اللجوء إليو عندما تتوفر إمكانية ات١قارنة بتُ العنا ر أك الأبعاد ات١دركسة كما يقوـ على 

ترتيب القيم من اتٟد الأدفْ إفُ اتٟد الأعلى كمقياس ليكارت يعتبر من أكضح الأمثلة لو كأف 
 :نطرح على مواطن ما السؤاؿ التافِ

 قناة الشركؽ/ من بتُ القنوات الإخبارية اتٞزائرية، قناة النهار 

 ما ىو تقوتٯكم ت٢ا من حيت  دؽ الأخبار؟

 . دقها ضعيف جدا .1

 . دقها ضعيف .2

 . دقها متوسط .3

 . دقها قوم .4

 . دقها قوم جدا .5
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فقد يكوف لقناة النهار تصضيل قوم جدا ثم تليها قناة الشركؽ ، كىذا التًتيب قد يكوف نتيجة 
قياس مدل تصديق ات١واطن للأخبار التي تبث ، كما أف ىذا التًتيب لا يسمح لنا تٔعرفة الصرؽ في 

 .الأت٫ية بينهم بالضبط فهو يشتَ فقط إفُ ات١وقع ألرتل بتُ كل قناة كأخرل

 :مستول الأبعاد ات١تساكية  -

يوحي اسم ىذا النوع من ات١ستويات أننٌا قد نتمكن في بعض الأحياف أف ت٧د فركؽ ثابتة  بتُ 
ت٣موعة من الأفراد كطوت٢م مثلا على أف يكوف طوؿ الأكؿ أ غر من طوؿ الثافٓ بواحد سم كطوؿ 

 .الثافٓ أ غر من الثالث بنصس القيمة كىكذا تْيث تتوفر  صة التًتيب مثل ات١ستول السابق

 :ات١ستول النسل -

إف ىذا النوع من ات١ستويات قد يضم كل ات١ستويات التي سبقتو غتَ أفٌ ىذا ات١ستول يتطلب كجود 
الصصر ، كىذا ما قد لا يتصق مع الدراسات في العلوـ السلوكية ، كلذلك جاءت احتمالية الصصر 
الذم نصتًض كجوده ، فإننا بإعطاء  صر على جواب خاطئ من طرؼ ت٣يب ما فإف ذلك لا 

مزياف ). يعتٍ أنو لا تٯلك أم خبرة عن ذلك ، لذلك عمد الدارسوف لاستخداـ الصصر الافتًاضي
 (148-144:، مرجع سبق ذكره

 التقولَ عن بعد  -05

قد يبحث ات١ختصوف التًبويوف في ت٣اؿ التعليم عن بعد، على الكيصية التي سوؼ يتم من خلات٢ا 
تقوفٔ أداء ات١تعلم خا ة كأف التقوفٔ يعتبر من أىم العنا ر ات١كونة ت١نظومة ات١نهج، إف التقوفٔ كمن 
خلاؿ امتزاج العملية التعليمية بشتى التكنولوجيات اتٟديثة كالتعلم الإلكتًكفٓ عن طريق الانتًنيت 

" كالصصل الافتًاضي أك ما يسمى أيضا بالتعلم ات١علاـ كالتي عرفها إتٝاعيل محمد إتٝاعيل بأنها 
عديدة، كشبكة طريقة لتقدفٔ ات١قررات أك الوحدات الدراسية للمتعلمتُ من خلاؿ مستحدثات 

الإنتًنت كما تٖتويو من مكتبات إلكتًكنية كآليات تْث كالشبكات المحلية كاتٟاسب ككسائطو 
، سواء كاف من بعد أك في الصصل ات١درسي، كفيو تٯكن التصاعل  ات١تعددة من  وت ك ورة كرسوـ
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 إتٝاعيل،) .”بتُ ات١علم كات١تعلمتُ من جهة كبتُ ات١تعلمتُ كبعضهم من جهة أخػػرل
104:2009) 

أف ىذه البرامج أ بحت تبتٌ في ضوء ىذه ات١ستحدثات كخا ة تكنولوجية التعليم كما 
الإلكتًكفٓ ، كلعل عملية التقوفٔ عن بعد أ بحت من الضركريات التي ت٬ب تناكت٢ا كالبحث في 

 . أساليبها 

 : أساليب التقولَ عن بعد -06

تٔا أف أسلوب الاتصاؿ بتُ ات١تعلم عن بعد كمعلمو أ بح على العموـ بواسطة الانتًنيت ك أما في 
ما تٮص ات١ادة ات١عرفية فتحولت من كتب إفُ أقراص مضغوطة كالواجبات من إرسالات بريدية إفُ 
إرسالات إلكتًكنية فإننا سنحكم على التعليم عن بعد أنو لا يتجزأ عن التعليم الإلكتًكفٓ كعملية 

يرل تٛدم أتٛد عبد التقوفٔ عن بعد قد لا تقاـ إلا من خلاؿ التكنولوجية الإلكتًكنية في التعليم ؼ
العزيز 
  : تٖقيق تقوفٔ عن بعد من خلاؿ الأساليب التاليةأنو تٯكن

 

  : الزمنية القصيرة  الامتحانات  -

 .فهم ات١عارؼكسرعة كىي تقيس قدرة ات١تعلم على استدعاء 
 :  الدقالية الاختبارات   -

كىي تقيس مستول عاؿ من القدرات ات١عرفية كخا ة ما يتعلق منها بالتصكتَ الناقد كالتصكتَ 
 .الإبداعي كاتٗاذ القرارات

  :ملفات الإلصاز -

أك ما يعرؼ باتٟقائب الإلكتًكنية، كىي تٕميع منظم لأعماؿ الطلاب ات٢ادفة كذات الارتباط 
 ات١باشر تٔوضوعات المحتول يتم تكوينها عن طريق ات١تعلم كتٖت إشراؼ كتوجيو ات١علم، 

  :تقولَ الأداء  -

 .ك يهتم بقياس قدرة ات١تعلم على أداء مهارات ت٤ددة أك إت٧از مهمة تعليمية ت٤ددة -

 



85 

 

  : الدقابلات -

كتٯكن إجراء ات١قابلة في بيئة التعلم الإلكتًكفٓ بطريقة تزامنية باستخداـ النصوص ات١كتوبة أك 
. ات١سموعة كات١رئية من خلاؿ مؤت٘رات الصيديو

  : اليوميات -

كىي عبارة عن تقارير ت٭تصظ بها ات١تعلم باستمرار عن أدائو لعمل ما من الأعماؿ، كتعد من 
. أدكات التقوفٔ البنائي

 .العمل   أكراؽ  -
.   التأملات الذاتية  -
 .  عدد مرات ات١شاركة  -
 .الزملاء   تقييم  -
 .الذاتي   التقييم  -

 ( 106-105 نصس ات١رجع السابق،إتٝاعيل،)
            إف التقوفٔ الذاتي يعتبر من بتُ أىم الأساليب التقوتٯية  التي تستخدمها مؤسسات 
التعليم عن بعد ، كىو عملية تقوـ على مقارنة ات١تعلم  لأدائو  في حل ت٣موعة من الواجبات مع 
أجوبة ت٪وذجية  تضعها ات١ؤسسة التعليمية خصيصا لذلك ، فيكتشف ات١تعلم من خلاؿ ذلك 
نقاط ضعصو  ليعيد النظر فيها ، كينسب ىذا الأسلوب من التقوتٯات  إفُ الذات لأنو ات١تعلم 
 .نصسو يلعب دكر ات١علم في  تصليح الإعوجاجات  التي قد يكتشصها في الإت٧از الذم  قاـ بو

 :مثاؿ توضيحي
 .          أسئلة التصحيح الذاتي

 .1939 أكت 23قبل ات٢جوـ على بولونيا  ،عقد ىتلر مع ستالتُ  ميثاؽ عدـ اعتداء في 
 ات١طلوب 

 ماىي دكافع الطرفتُ في التحالف .1

 ما مصتَ اتٟلف .2



86 

 

 .         أجوبة التصحيح الذاتي
 :ت٘هيد

يتضمن الإشارة إفُ العلاقات الدكلية  قبيل اتٟرب  العات١ية الثانية  ثم توقيع معاىدة التحالف بتُ 
 .ىتلر كستالتُ

 سنوات10 ةعدـ اعتداء أحدت٫ا على الآخر ت١د:  مضموف اتٟلف . 
 تٖقيق مكاسب توسيعو على حساب بولونيا. 
  عدـ معارضة أت١انيا لسياسة الإتٖاد السوفيتي التوسعية في دكيلات البلطيق. 

  تهدئة الوضع في اتٞبهة الشرقية للتصرغ للجبهة الغربية. 

 ربح الوقت كالاستعداد للحرب. 

 إضعاؼ مركز القول الغربية الرأتٝالية. 

 :مصتَ اتٟلف

 كانتهى بنقض ىتلر للمعاىدة كىجومو على الإتٖاد السوفياتي 1941 إفُ 1939داـ اتٟلف من 
 .1941في جواف 

 (29:الديواف الوطتٍ للتعليم كالتكوين عن بعد )

أنواع الاختبارات التحصيلية وأغراضها  -07

تٯكننا أف نقسم أنواع الاختبارات حسب طريقة عرضها على ات١ختبر أك حسب ما تتضمنو من نوع 
 :الأسئلة كفيما يلي سيتم عرض ذلك بإت٬از

                                                            .شفهية  اختبارات :الأولالنوع 

 كقد استخدمها الصينيوف كاليونانيوف تعتبر الاختبارات الشصوية من أقدـ الاختبارات  استعمالا 
القدماء كسقراط في التعلم كالتعليم، كظلت سائدة إفُ فتًة متأخرة من العصور اتٟديثة، كفي ىذا 
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، كيتلقى الأستاذ أك يقوـ الصاحص بطرح أسئلة شصوية على ات١صحوصالنوع من الاختبارات 
 : كتتميز تٔا يليالصاحص الإجابة، كتستخدـ في تقييم القراءة كالمحصوظات كمناقشة الرسائل العلمية

 .عدـ تصشي ظاىرة الغش فيها -

ت٘كتُ الصاحص من اكتشاؼ عدة جوانب في ات١صحوص كسلامة النطق كالثقة بالنصس  -
 .كدرجة الانصعاؿ

 ات١وجودة لدل الطالب أك ات١صحوص، من خلاؿ الاستصسار أكثر في ات١علوماتتٯكن  -
. إجابتو

 :كما أفٌ ىذا النوع من الاختبارات ت٭مل في طياتو بعض العيوب نذكر منها -
. ثل عينة ت٦ثلة لمحتويات ات١ادةفٔ ات١صحوص لا أفٌ ما يتضمنو الاختبار من أسئلة على -
 .لا يعطي للمصحوص فر ة التصكتَ كالتًكيز كالمحاكلة قبل الإجابة -

 .تٯكن الصاحص من إعادة القراءة كتصحيح التقييم الإجابة غتَ مكتوبة ت٦ا لا -

 يعتمد ىذا النوع من الاختبارات على عملية -
التقدير الذاتي للمعلم، كالتأثر تْالتو  -

.   الاختبارات التحريرية:الثالٍالنوع 

 :كىي نوع من الاختبارات التي تٕعل ات١صحوص ت٭رر إجاباتو كتابيا كتنقسم ىي الأخرل إفُ نوعتُ

 اختبار كتابي  عبارة عن شيوعان كىياستخداما ككثر تعد الأ ك:الاختبارات ات١قالية ( أ
عن السؤاؿ ات١وجو إليو لتؤخذ منو كرقة  إجابتويطلب فيو من الطالب أك ات١صحوص أف يكتب 

 أحكاـ ذاتية عن نوعية الإجابة كمدل استيصائها عن طريقتقدير علاماتو كتتم عملية ، الإجابة 
 سلوكية كما في لأسئلة لاتٕاىات مباشر بتقييمللمطلوب، كيستعمل ىذا النوع عندما نريد القياـ 

. افٍ ...اشرح قارف،  ف، بتُ، كضح : التي تبدأ بكلمات مثل

مثل خياؿ ات١صحوص كقدرتو على الربط بتُ الأفكار أشد تعقيدان شخصية كتستخدـ لتقييم قدرات 
 التعبتَ عن نصسو كتابتان بأسلوب كاضح  حيح، أك على تنظيم أفكاره لإيضاح نقطة أك على 

. معينة أك الدفاع عنها
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كمن أبرز عيوبو أنو تتم تقدير العلامات بطرية ذاتية، كمن الصعب أف تكوف أسئلتو شاملة تٞمع "
 ". ات١ادة كما في الاختبارات ات١وضوعية

 كىي تسمى بات١وضوعية لعدـ تدخل  الذاتية فيما تٮص التصحيح:  الاختبارات ات١وضوعية ( ب
كضع إشارة  ح أك خطأ، أك اختيار  مثل سابقتها تتم الإجابة عنها باختبارات تٖريرية 

من متعدد، أك ات١زاكجة، أك الإكماؿ ، كلا ينطبق ىذا على أسئلة الإكماؿ إذ قد تظهر 
 ات١صحح إفُ الاعتماد على أحكاـ خا ة، كلذا تٯكن تقسيمها  تدفع غتَ متوقعةإجابات

 : إفُ قسمتُ ت٫ا

 
 الاختبارات القائمة على تزكيد معلومات ت٤ددة عن الإكماؿ مثل إكماؿ عبارات ناقصة أك  -

. ملء الصراغ
.  خطأ، الاختيار من متعدد/  ح.  الاختبارات القائمة على الاختيار -

 :مزايا الاختبارات الدوضوعية 

 سهلة التصحيح. 
  تٗرج  نظاـ الذاتية ما قد يزيد في  دقها كثباتها. 
 تشمل كل جوانب مادة الاختبار. 
 تٕعل ات١صحوص يدكر في حو لة ات١وضوع كت٘نعو عن ات٠ركج عنو. 

. الاختبارات الأدائية : النوع الثالث

إفٌ كل من الاختبارات التي سبقت نستطيع أف نقيم من خلات٢ا اتٞانب النظرم للمتعلم كمدل 
تشبعو بالنظريات التي قد ت٘س اتٞوانب العقلية كات١عرفية  التي  تدخل في إطار ات١قررات الدراسية 
مثل التاريخ كاتٞغرافيا مثلا ، فصي ىذا المجاؿ يقوـ الصاحص بتقييم مدل إمكانية ات١صحوص على  
التمييز بتُ ت٣موعة من الأحداث  أك الربط بتُ كل تاريخ باتٟدث الذم جرل فيو، كلكن ىناؾ 
نوع آخر يقيم الأداء العلمي للمصحوص  ، كنستطيع من خلاؿ ىذا النوع أف نقيس ات١هارة الصعلية 
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مثل الرسم أك استخداـ المجهر أك استعماؿ آلة معينة كتستخدـ ىذه الاختبارات في ات١دارس 
 :الصناعية كفي المجالات التالية

. افٍ..التجارب العملية في مادة العلوـ من فك كتركيب كتشريح كتشغيل كتٖضتَ
 .الأنشطة العملية ات١تعلقة بات١واد الدراسية كالبحث العلمي، كاستخداـ الأجهزة

برامج ات١دارس كات١عاىد كالكليات الصناعية كالزراعية كالتجارية كالصحية كالصنية كات١هنية كالعسكرية 
 .ات١علمتُكات٢ندسية كالطتَاف كالبحرية كإعداد 

.    استخدامها كوسيلة تعليمية لتحصيز الطالب على التعلم 
 أم الأىداؼ التي تتعلق النصس حركي،أم أنها تستخدـ في قياس مدل تٖقق أىداؼ المجاؿ 

بات١هارات الآلية كاليدكية التي تتطلب التناسق اتٟركي النصسي كالعصل 

 (16-14:ىػ1425عبداتٟميد ،)

الصركؽ بتُ ات١تصوقتُ كات١توسطتُ تٖت عنواف  (ت٧اة حستُ أكبر حستُ)لقد كاف ىناؾ دراسة ؿ
تٖصيليان في الذاكرة قصتَة ات١دل كقلق الاختبار لدل تلاميذ الصف الرابع الابتدائي من اتٞنستُ في 

تصوقتُ كمتوسطي التحصيل الدراسي بقصر الذاكرة افَ ىدفت إفُ تٖديد العلاقة بتُ  ت٦لكة البحرين
كقلق الاختبار، أك ت بتًكيز ات١علمتُ أثناء التدريس على عرض ات١علومات بشكل لصظي كبصرم، 
إذ إف الذاكرة البصرية لبعض التلاميذ تكوف أفضل من الذاكرة السمعية أك بالعكس، كما اقتًحت 
تعميق معرفة ات١علم تٔهمات الذاكرة قصتَة ات١دل ات١ستخدمة لدل التلاميذ كذلك للاستصادة منها 
في تنمية مهارات التذكر لديهم، إضافة إفُ اىتماـ ات١علم بتنمية مهارات كتنصيذ الاستًاتيجيات 

 .ات١ختلصة للذاكرة ت١ا ت٢ا من فائدة في التخزين بالنسبة للذاكرة قصتَة ات١دل

كاقتًحت الدراسة أيضان تعزيز ثقة التلاميذ ات١توسطتُ تٖصيليان بقدرتهم على استًجاع ات١علومات من 
كأك ت باستخداـ اختبارات الذاكرة قصتَة ات١دل لتحديد الأبعاد أك المجالات التي يتميز . الذاكرة

عوية تٟستُ كفيها التلاميذ في التذكر كمن ثم استخدامها في ات٠طط العلاجية، كإعداد برامج ت
 كالآباء كات١علمتُ كالإداريتُ لتقليل من حدة التوتر كات١سئولتُموقف الاختبار من قبل ات١ختصتُ 

إفُ جانب تصعيل دكر البرامج كالأنشطة . كالاضطراب الذم يشعر بو الطلبة في فتًة الامتحانات
 .لتدريب التلاميذ على الاستًخاء كعدـ التوتر قبل كل موقف اختبار سيمركف بو
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من ات١شكلات الشائعة التي تٯكن ملاحظتها لدل الأطصاؿ في ات١رحلة الابتدائية تلك ات١تعلقة 
 .بالذاكرة، حيث إف القدرة على التعلم ترتبط بدرجة كبتَة بالذاكرة لذلك اتٕو العلماء إفُ دراستها

كأضافت ت٧اة راعت الدراسة كذلك قلق الاختبار بتُ ات١توسطتُ كات١تصوقتُ تٖصيلياى حيث إف 
الاضطرابات كات١خاكؼ التي تعتًم الطلاب في مواقف التقييم عند الاختبارات تولد لديهم قلقان 
 .يؤثر سلبان في مستواىم التحصيلي ت٦ا شجع الباحثتُ لإجراء البحوث كالدراسات في ىذا المجاؿ

كىدفت الدراسة إفُ الكشف عن الاختلافات في الذاكرة قصتَة ات١دل كمستول قلق الاختبار بتُ 
عينة من تلاميذ الصف الرابع الابتدائي ات١تصوقتُ كمتوسطي التحصيل من اتٞنستُ في ت٦لكة 

 .البحرين

 79 تلميذان ك61 ) تلميذان من تلاميذ الصف الرابع الابتدائي 140كقد تكونت عينة الدراسة من 
 .من ات١توسطتُ كات١تصوقتُ تٖصيليان  (تلميذة

 
كقد كشصت نتائج الدراسة عن فركؽ في متوسط أداء تلاميذ المجموعتتُ باختلاؼ مستول 

على تٚيع الاختبارات الصرعية ت١قياس الذاكرة  (فائقي التحصيل، كمتوسطي التحصيل )التحصيل 
 .قصتَة ات١دل لصافٌ أداء التلاميذ فائقي التحصيل

كاقتًحت الباحثة في ختاـ مناقشتها على ضوء النتائج التي تو لت إليها الدراسة بإجراء ات١زيد من 
البحوث حوؿ تطوير برنامج علاجي يتضمن أكثر اختبارات الذاكرة قصتَة ات١دل استخدامان لدل 
التلاميذ كذلك لتنمية قدرتهم على التذكر، إفُ جانب إجراء دراسة عن ضغوط ات١علمتُ كالوالدين 
كأثرىا في رفع مستول القلق من الاختبارات لدل التلاميذ، كإجراء دراسة تٕريبية عن فاعلية برنامج 

علاجي يساعد على تنمية السلوكيات النصسية كالانصعالية الإت٬ابية للحد من القلق من 
الاختبارات، كأختَان اقتًحت الباحثة إجراء دراسة تبعية في قلق الاختبارات بتُ تلاميذ ات١رحلة 

ت٧اة  ).الابتدائية كات١رحلة الإعدادية كالثانوية كذلك ت١عرفة مدل استمرار ىذه اتٟالة من القلق
،2010) 

إفٌ للتحصيل  مصهوـ تطبيقي تربوم ت٭دث من عوامل داخلية ذاتية للتلميذ كما انو ينتج من تأثتَ 
 :عوامل خارجية عن التلميذ، كانطلاقا من ىنا سنصرؽ بتُ  مصهومتُ رئيستُ للتحصيل
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  :التحصيل كنتيجة للتعليم 
يعتبر التحصيل  نتيجة مباشرة للتعليم، كالتعليم تْد  ذاتو يؤشر على تلك العملية ات١تداخلة       - 

كات١رىونة بقدرة إنسانية ىامة في الشخصية الصردية تسمى الذكاء ، ك الذكاء بنوعيو العاـ ك ات٠اص 
، مربوط في ت٣اؿ التعليم بكل ما ىو نصسي كفسيولوجي  كسلامة اتٟواس من جهة كعدـ كجود 

 .بعض اتٟالات النصسية الشاذة مثل القلق كالإفراط في اتٟركة كعدـ القدرة على التًكيز 
تٖدت  عدٌة تداخلات منها النصسية كمنها الصسيولوجية في عملية التعلم كالتي سوؼ كبدكف شك 

سوؼ تكوف نتيجتها كصاءات معرفية تسمى بالتحصيل ، فأما النصسية فنشتَ إليها كتلك 
الإحساسات التي يشعر بها ات١تعلم أثناء ستَ العملية التعليمية ككذلك تدخل فيها ما تٗلصو آثار 

إفٍ، كأما الصسيولوجية فتشتَ ىي الأخرل إفُ ...المجتمع من أحكاـ  كتشجيع الأسرة للنجاح
حيوية في السيالات العصبية ات١رمزة العابرة تٓلايا الدماغ حسب اختصا اتها ات١ختلصة ، باعتبار 
الرسائل اتٟسية القادمة للدماغ من  خلاؿ بوابات الإدراكات اتٟسية تٓلايا الدماغ ناتٕة عن 
عملية التعلم  كىذه الإدراكات قد تكوف البصرية ك السمعية ك الشمية ك الدكقية كالإحساسية  

 .اللمسية
ت٭تاج اتٞسم الإنسافٓ إفُ فتًة معينة يستًيح فيها يوميا كقد تٗتلف ىذه الصتًة من سن لآخر ، 
غتَ أف حتى كفي فتًة استًاحة اتٞسم ت٧د أف الدماغ لا يستًيح كلا يناـ فهو آلة بيولوجية شغالة 
كىذه اتٟقيقة  تٕعل الإنساف  الذكي الذم يعرؼ القدرات اللامتناىية لدماغو  تٕعلو يستخدمو 

فالدماغ لا يستهلك . لأكبر قدر ت٦كن من الوقت ليزيد من تٖصيل ات١علومات في شتى المجالات
بكثرة الاستخداـ كبقية الأشياء ات١ادية في اتٟياة اليومية، بل يزداد قدرة كعطاء بازدياد ات٠برة ك 

 .التعلم
 :التحصيل كنتيجة مدرسية -

تتصق كل التعاريف في البحث العلمي على أف التحصيل عامل تابع اك متأثر بعوامل  -            
 :أخرل مستقلة أت٫ها ك أكثرىا مباشرة كحدكثا ثلاثة ك ىي

 .ات١تعلم -
 .ات١علم -
 ات١ادة ات١عرفية -
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ثم بعد ذلك نذكر عوامل أخرل قد لا تقل شأنا في التأثتَ فيو كالمجتمع كات١كانة الذم ت٭ض بها 
التعليم كقيمة من القيم كالأسرة كالإدارة ات١درسية لنتوسع أكثر حوؿ تقنيات الاتصاؿ كالإرشاد 

 إفٍ...كالتوجيو

كل ىذه  ات١تغتَات التي لا بد  كأف تؤثر في العملية التحصيلية قد ت٧دىا في ات١درسة ، فات١درسة 
فيها معلم كمادة معرفية تْيث يقصدىا ات١تعلمتُ يوميا ، كات١درسة جزأ من المجتمع بل ىي ت٣تمع 
مصغر ت٭مل كل خصائصو من ثقافة كلغة ت٤ددة كقيم كما إفُ ذلك ، كات١درسة تعتبر أسرة لتلميذ 
الثانية التي ينشأ في حضنها كل ىذه الأمور تدفعنا لاف ت٨كم على ات١درسة بأنها  ىي التي تصنع 

 .التحصيل

 :    عوامل التحصيل الدراسي-
                                                                        

قد يتأثر تٖصيل الصرد بعدة عوامل قد تكوف داخلية أك خارجية ، فأما الداخلية  فقد تكوف فطرية 
كلد الإنساف مزكد بها كقد تكوف مكتسبة  أدت لتواجدىا عمليات  خارجية متعددة  كعوامل 
التحصيل قد تكوف مابتُ الصطرة كالاكتساب لذا سنقسم ىذه العوامل إفُ داخلية خا ة بالصرد 

 .كخارجية بيئية
 

إف العوامل الداخلية ات٠ا ة بالصرد تدخل فيها عدة  تٝات كالذكاء كسلامة اتٟواس كالقدرة على 
التًكيز كالدافعية ، كأما العوامل ات٠ارجية فتكوف كليدة البيئة التي ت٭يا فيها الصرد ، كات١شكل الذم 
ت٬د التًبويوف أنصسهم أمامو ىو إثارة ت٣موعة من التلاميذ ككضعهم تٖت  بيئة كاحدة فتستصيد 
ت٣موعة دكف الأخرل كيظهر تصاكت  في التشبع بات١عارؼ داخل الصف الدراسي  ما قد يدفعنا  

 .لدراسة ظاىرة أخرل تسمى بالضعف التحصيلي
 

 :ضعف التحصيل
مشكلة عات١ية لا يكاد تٮلو  أ بحت  في المجاؿ التًبوم التعليمي  ألتحصيليضعف إفٌ ظاىرة  اؿ

منها ت٣تمع من المجتمعات؛ إذ يقوؿ فيزرستوف كىو من الأكائل الذين اىتموا بدراسة مشكلة ضعف 
 .     إف ضعف التحصيل الدراسي يؤدم إفُ فشل في عاـ في الدراسة . التحصيل الدراسي
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حالة تأخر أك نقص في ات١ستول العادم : ضعف التحصيل الدراسي بأنو (1986)يعرؼ زىراف 
لأسباب عقلية أك جسمية أك اجتماعية تْيث تنخصض نسبة التحصيل كالنجاح افُ ما دكف 

ىبوط في : فيعرؼ ضعف التحصيل الدراسي بأنو (1973)أما تشاليد . (ات١توسط)ات١ستول العادم 
مستول إت٧از الطلبة بصعل أسباب متعددة في مستول القدرة العلمية لديهم كيتوقع تٖسن أدائهم 

ضعف التحصيل الدراسي إفُ نوعتُ  (1974)إذا ما ت٘ت رعايتهم رعاية خا ة كيصنف الصقيو 
رئيستُ ت٫ا ضعف التحصيل ات٠لقي كمصدره خلل أك قصور في اتٞهاز العقلي، كضعف التحصيل 

ضعف التحصيل  (1978)الوظيصي كمصدره أسباب اجتماعية أك إضرابات أسرية كيصنف لوجاؿ 
 :الدراسي إفُ نوعتُ ت٫ا

 :ضعف التحصيل الحقيقي - 08

 كتدخل في ىذا الصدد بعض  النمائيةكات١لكات  كىو تأخر قاطع يرتبط بات٩صاض مستول الذكاء
 .الاستعدادات ات٠ا ة بالصرد

 

  :ضعف تحصيل ظاىري- 09
 .كىو ضعف زائف يرجع لأسباب غتَ عقلية كيظهر ذلك بنتائج الثانوية العامة كتدفٓ نسبة النجاح

 :العوامل الداخلية  الدؤثرة على التحصيل  -10

أم ما تٯتلكو الصرد من نسبة الذكاء كالقدرة على التخيل كالإبداع كربط : القدرات العقلية
الأفكار كظواىر كالاستنتاج بالإضافة إفُ القدرة على التًكيز، تْيث أفٌ فتًة اتٟمل مهمة جدا 

 .كمؤثرة على ىذه الاستعدادات الصطرية

 :الذكاء    (أ

ىو القدرة على الصهم كعلى التكيف في ات١واقف اتٞديدة ، كإت٬اد اتٟلوؿ للمشاكل التي "
 (54: 2007قنيش،  )" تواجو الصرد في حياتو اليومية 

إنو كباعتبار أفٌ كلمة الذكاء تستعمل ىنا للدلالة على النسبة التي  تٯتلكها الصرد في ما تٮص 
القدرات التي ذكرت سالصا ، تْيث أفٌ التباين بتُ الأفراد فيما تٮص ىذه القدرات ت٬عل 

تٖصيلهم الدراسي  تٮتلف ، حيث أفٌ حا ل الذكاء كما تقيسو ات١قاييس ات١تخصصة تٯتلك 
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قدرة عالية في ت٣اؿ التنبؤ بالإت٧از التًبوم كت٢ذا تطرؽ الكثتَ من الباحثتُ كالعلماء ت١وضوع 
 عمل على 1897مند سنة   ALFRED BINETالذكاء كجعلوه ت٤ور دراساتهم، ألصراد بنيو 

البحث في كيصية لإعطاء درجة كمية تعبر على نسبة للذكاء الذم تٯتلكو الصرد ، كلقد قاـ بنشر 
  .1905ما تو ل إليو سنة 

لقد اعتبر بنيو الذكاء أنوٌ قدرة الصرد على حل الاختبار معتُ بطريقة معينة كفي مدة زمنية معينة، 
 :كلقد عبر عليو بات١عادلة التالية

 
فعندما يو ف الشخص بأنو ذكي فإف القائل لا يصدر أحكاما مطلقة بل إنو بصدد إطلاؽ 

لأحكاـ تقديرية أك تقوتٯية ، كحكمو ىذا لا ينطبق على شيء موجود في حد ذاتو ىو الذكاء ، 
كإت٪ا ىو السلوؾ الذكي، ككل ما تٯكن قولو إنصافا للاتٕاىات اتٟديثة ، ىو أف العافَ النصسي 

كإذا أردنا أف نضبط ذكاء شخص ضبطا ...يستطيع تقوفٔ الذكاء لا تقريره بطريقة أقل ت٣ازفة كتٖيز
أقرب من الصحة لابد أف نقيس أكبر عدد ت٦كن من سلوكو كقياس القدرة على التجريد كقياس 

 ...سرعة الصهم  كالانتباه
 (359 :1986بوقلي ،)

 :                                                                                           الإدراك (ب

  بعض العمليات ات١عرفية،  كالإدراؾ  حسب ما تنص عليو ىو PIAGET"بياجية"لقد اقتًح  
تصستَ ك إعطاء معتٌ للخبرة التي احسبها الصرد، ك بالتافِ قد نعطي بعض التعاريف للإدراؾ فيما 

 :يلي 
الإدراؾ ىو قدرة ات١رء على تنظيم ات١ثتَات اتٟسية الواردة إليو عبر اتٟواس ات١ختلصة كمعاتٞتها ذىنيا "

غساف، )"في إطار ات٠برات السابقة كالتعرؼ عليها كإعطاءىا معانيها كدلالاتها ات١عرفية ات١ختلصة 
133:2007) 

 
 كيعرؼ بانو العملية التي تشتَ افُ استخلاص ك تنظيم ك تصستَ البيانات التي تصدر من البيئة عن 

 (56: 2007قنيش،  ). طريق اتٟواس ك ىو يتطلب سلامتها
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الإدراؾ يعود إفُ العملية النصسية  التي تسهم في الو وؿ  "أف  (2003)      كيرل سافَ كآخركف 
إفُ ات١عتٌ من خلاؿ الإحساس ،أك أنو عملية نصسية تقوـ بتحليل ات١ثتَات القادمة إفُ ات١خ عن 

 (133:غساف، مرجع سبق ذكره ). "طريق اتٟواس كإعطائها معانيها الصحيحة
        أم أفٌ امتلاؾ ات١تعلم  لدماغ ذكي لا يكصي ،بل ت٬ب أف يتميز بات١ثابرة في استعماؿ ىذا 
الدماغ بالإضافة إفُ قدرتو على التًكيز ك الانتباه على ات١واضيع التي يطلب منو تعلمها،فالتًكيز ىو 
تصويب الدماغ حوؿ عملية مضبوطة من أجل إدراكها كاكتساب ات١ادة ات١عرفية التي تتًتب من 
خلات٢ا ،تْيث لا يتسرب ات١تعلم  جانبا أك يسرح في أشياء ك حوادث ىامشية خارجها ، أما 

الانتباه فهو توجيو اتٟواس بطريقة انتقالية للمثتَات ات١وجودة في بيئة الصرد، ك فيما يتعلق بات١ثابرة 
فهو قدرة التلميذ على الاستمرار على ىذه  الوثتَة كالتًكيز عبر مدل زمتٍ معرفي أك حركي 

متخصص كحاؿ ات١هن ك الوظائف ات١ختلصة ذات الطبيعة التطبيقية عموما من نقطة أك موضوع اك 
 كىكذا حتى نهاية ات١همة كىذه ات٠طوات تشبو ت٘اما ستَ العملية التعليمية 3 افُ 2 افُ 1خطوة رقم 

التي تنتهي في الأختَ تٔستول تٖصيلي معتُ ك تٓصوص الانتباه فهو راجع إفُ اتٟالة التي ت٭دث 
أثناءىا معظم التعلم ك اكتساب ات١عرفة ك ت٬رم تٗزينها في الذاكرة ك الاحتصاظ بهما افُ حتُ 

 . اتٟاجة إليهما ك ذلك باستعماؿ التًكيز العقلي ك بالتافِ مقاكمة التشتت
 (56: 2007قنيش،  )

 :الانتباه  (ج

إف الانتباه عملية عقلية معرفية تتطلب تركيز الوعي على ات١ثتَات ات٠ارجية أك الداخلية كبعضهم 
يعرؼ الانتباه أنو استجابة مركزة كموجهة ت٨و مثتَ معتُ  يكوف الصرد مهتما بو أك  قد يكوف ات١ثتَ 
ت٬لب انتباه الصرد، كما ىو اتٟالة التي  ت٭دث في أثنائها معظم التعلم ، فتتم عملية التخزين في 

 .الذاكرة كالاحتصاظ بها كاستًجاعها عند اتٟاجة إليها
ىناؾ عدة أفكار تٖدد مكونات الانتباه، فهناؾ من يرل أنو كليد التًكيز العقلي كالانتباه الانتقائي 

 .كأف نلاحظ ظاىرة معينة بتُ ت٣موعة من الظواىر كالبحث كالتنشيط كالتهيؤ كالتحليل
 . فلقد اقتًح ثلاثة مكونات  منها اليقظة العقلية كالاختيار كاتٞهد1975كأما بوزنر 



96 

 

تٯكن القوؿ أفٌ الانتباه استجابة حسية كعقلية تتطلب اليقظة كالتًكيز كتوجيو الشعور "كفي الأختَ 
غساف، مرجع سبق )" ت٨و مثتَ معتُ مع جهد يتًكز على ما يهم الصرد كيكسبو من خبرات

 (134:ذكره

 :          الذاكرة و التذكر ( د

تعتبر الذاكرة ركنا أساسيا  من أركاف العملية التعليمية ، فهي  ترتبط أساسا بالانتباه كالإدراؾ 
كالتصكتَ بالإضافة إفُ اللغة ،كما أنو تٕعل الإنساف يتمكن من اختزاف تراثو اتٟضارم كالاستصادة 
منو من خلاؿ ربطو مع كل خبرة من ات٠برات اتٞديدة ، كالذاكرة بالنسبة لعملية التعلم الأكادتٯي 
تٖتل أيضا مكانة ت٦يزة فبدكنها لا يتم الصهم  كالتحليل كالتًكيب كسائر العمليات العقلية التي تدخل 

 .في ىذا المجاؿ
فالذاكرة ت٘كن الصرد من الاستصادة من ات٠برات السابقة كاستحضارىا بالوقت ات١ناسب عبر عملية 
تسمى التذكر الذم يعبر عن عملية إعادة حالة شعورية ماضية مع التطلع إليها من حيث ىي 

 .كذلك

 تعريف الذاكرة  -

لقد تعددت تعاريف الذاكرة  نظرا لاختلاؼ ات١دارس كاختلاؼ الصلسصات ، فلقد عرفها بور 
القدرة على الاحتصاظ  كاستًجاع ات٠برات "  أنها  (Bower and Hilgard 1981)كىيلجارد  
 "السابقة 

القدرة على الربط كالاحتصاظ كاستدعاء "  فأشار إفُ أف الذاكرة  Mykelbustكأما  مايكل بست 
 (123:غساف، مرجع سبق ذكره ) ات٠برة

ىي العملية العقلية التي يتم بها تسجيل كحصظ كاستًجاع ات٠برة ات١اضية، فما يكتسبو الإنساف و 
في خبرتو ات١اضية  من إدراؾ كمشاعر كميوؿ كسلوؾ كحركة  لا تٮتصي بدكف أثر كلكن يستبقيو 

في الذاكرة تدخل في النشاط النصسي  (تصورات ، كمصاىيم )العقل في شكل امتثاؿ ك ور كآثار 
                                                                     (56: 2007قنيش،  ). للصرد 
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       كما  أفٌ الذاكرة ك التعلم ليسا كظيصتتُ منصصلتتُ ك لكنهما كظيصتاف متكاملتاف ، ك 
الذاكرة لا تشكل جزء من اتٟياة بل ىي إحدل كظائف اتٟياة ك خا ة عند الإنساف فكل كاحد 

 .منا ىو تٔعتٌ أك بآخر ت٣موع ذكرياتو، ك فقدانها يؤثر على كعي الذات 
إفٌ عملية استًجاع الإنساف ت٠برة معينة  كحتى أثناء إدراكاتو اليومية  ما ىي   ورة من  ور 

 التذكر 
كيعرؼ التذكر على انو عملية تٗزين ت١واد التعلم فتًة زمنية معينة تعرؼ بصتًة الاحتصاظ ك "

استًجاعها ام استدعاء ات١علومات ات١خزنة في الذاكرة ، فالذاكرة من الأجزاء الأساسية ك الضركرية 
في عملية التعلم حيث أنها اتٞزء الذم ت٭تصظ فيو الصرد بات١علومات ك ات٠برات التي يكتسبها من 

خلاؿ تصاعلو مع البيئة المحيطة كي يوظصها في حياتو اليومية في كافة مراحل التعليم ات١درسي ك كي 
قنيش،  )".  تتصاعل  مع ات٠برات السابقة التي تم تٗزينها مع ات٠برات اتٟالية التي نرغب في تعلمها

2007 :54) 

 :تصنيف الذاكرة ومكوناتها -
لقد أتٚع كل من علماء النصس ك التًبية حوؿ تصنيف الذاكرة كعلى العموـ قاموا بتصنيصها 

 :بالأنواع التالية 
 .كفقا ت١دل التذكر ( أ

 .كفقا لنوع العملية ( ب

 .كفقا لنوع الأنظمة ( ت

 .كفقا لنوع ات٠برة ات١تعلمة ( ث

 .قد تتلخص التصنيصات السابقة الكل حسب ما تتميز بو

      فأما مدل التذكر فهو يعتٍ تلك الذاكرة الصورية أك اللحظية كالتي نعتمد عليها في عمليات 
التلقتُ في الصصوؼ الابتدائية ، كمن خصائصها أنها تعتمد على التمثيلات الذىنية ،إنها تدعى 
بذاكرة قصتَة ات١دل ، بالإضافة إفُ ما يقابلها  من ذاكرة طويلة ات١دل ، كىي تلك الذاكرة التي 
 . تتميز بتخزين ات١علومات ت١دل بعيد كبسعة كبتَة تْيث تستمد ات١علومات من ذاكرة قصتَة ات١دل
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    كأما تصنيصها  كفقا لنوع العملية  فتَجع لعملية التعرؼ ، أم كأف نقوـ بعرض شيء ما على  
شخص قد سبق لو التعرؼ عليو كمر في خبرتو السابقة ، فيكصي أف يقوـ باستًجاع ىذه ات٠برات 

من اجل مقارنتها مع الإدراكات اتٟسية  كىنا قد ت٭دث التشابو كالتطابق  بتُ ات١دركات 
 (125:غساف، مرجع سبق ذكره ). كات٠برات

فالاستًجاع ىو عملية  إعادة  الصرد لبناء ماضيو بواسطة العقل  كذلك من خلاؿ  الانطباعات 
كالصور كات٠برات كالآثار كالاستجابات  ات١تعلمة تٖت ظركؼ الاستثارة ات١لائمة في ات١واقف اللاحقة 

، كفي ىذه العملية ت٭دث إحداث الركابط العصبية ات١تكونة من عمليتي الاكتساب كالاحتصاظ 
للمواقف السابقة ، كقد كيجد من الدراسات في ىذا المجاؿ كما تٯكن تسميتو بعتبة التذكر كذلك 

 .أم في حالة تهيؤ كتٖصيز كتٖتاج إفُ منبو يهستَ حدكثها" رأس اللساف "حتُ تكوف الذكرل  على 
 
كأمٌا التعرؼ فهو العملية التي تتحقق بها الاستجابة أم الألصة بالأشياء أك ات١وضوعات التي عرفها "

اف عملية التعرؼ تٗتلف كظيصيا عن . الصرد أم القدرة على التمييز للأشياء التي سبق التعرؼ عليها
عملية التذكر ك الاستًجاع من حيث اف التعرؼ يبدأ بشيء يعتُ على الاستًجاع في حتُ التذكر 

 (58 :2007قنيش،  )". ىو تْث في الذاكرة عما استًجاعو 

       تصنف أيضا حسب ت٣اؿ نوع الأنظمة لتواجد بعض الآليات كتدخل اتٟواس في بناء 
الذكريات كذلك يعبر على الذاكرة السمعية كالذاكرة البصرية كالذاكرة اتٟسية كفي الأختَ الذاكرة 

 .   الانصعالية
        تصنيف آخر يأتي حسب نوع ات٠برة كتذكر ت٣موعة من الكلمات بدكف فهم معناىا، 
كتذكر ت٣موعة من ات١علومات التي تم فهمها من خلاؿ قصة معينة، فصي ىذه اتٟالة لن يتمكن 

 .الصرد من استًجاع القصة كلكنو يستطيع استًجاع ات١غزل منها

 :ميكانيزمات التذكر -

 :  عملية الذاكرة بأنها تتألف من (Hulse et al 1980 )لقد ك ف ىلز كآخركف 

 .تصنيف ات١علومات -

 .القدرة على التخزين كالاحتصاظ  بات١علومات لاستخدامها في ات١ستقبل -
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  .القدرة على الاستًجاع أك التعرؼ أك استدعاء ات١علومات التي سبق تٗزينها كتصنيصها -
 (123:غساف، مرجع سبق ذكره )

 "لقد ذىبت النظرية ات١ادية بوحي من الصكرة الديكارتية القائلة بأف الذاكرة تكمن في ثنايا اتٞسم "
كىذا التصستَ ات١ادم يصف الذكريات ككأنها انطباعات  أحدتها مثتَات خارجية  على الدماغ ، 
أم أف الذكريات تتًؾ آثار في ات١خ كما تتًؾ ذبذبات الصوت على الأسطوانات الصوتية، ككأف 

يستقبل كتٮزف ت٥تلف أنواع الذكريات ، مع العلم أنو  (تتُ)ات١خ عبارة عن كعاء على حد تعبتَ 
 .لكل نوع من الذكريات ما يقابلو من خلايا عصبية 

إف ىذا التصستَ ات١ادم الذم انتشر في القرف التاسع عشر فَ يكن بوسعو أف يصمد أماـ التجربة 
 كلا 

تصدل ت٢ذه النظرية بكتاباتو عن  (برغسوف)أماـ النظرية رغم كفاء الصيزيولوجيا اتٟديثة لو ، كما أفٌ 
لا حاجة للذكريات "الطاقة الركحية  ، كما أف دراساتو مست  الذكريات بشكل ت٣رد حيت قاؿ 

كلكن تٯكن القوؿ ت٣ازا ، إفٌ الذكريات توجد في ...إفُ ت٥زف كما ىي بالأشياء التي ترل كتلمس 
 (307:بوقلي، مرجع سبق ذكره)" الصكر فالذاكرة شعور قبل كل شيء

 : التذكر والتعلم -

إف عملية تٗزين الذكريات كجعلها في حو لة ات٠برات الشخصية تٕعل الصرد ينتقل من مرحلة إفُ 
أخرل كذلك شرط أف يتمكن من إعادة استًجاعها في ظركؼ معينة كىنا قد لا نكتصي بالقدرة 
على الاستًجاع فحسب كلكن ،سرعة الصرد ككذلك ت٘كنو من ربط بتُ كل خبراتو كإدراكا تو 

 .الراىنة 
إفٌ التصوؽ الذم قد ت٭ض بو الصرد في ىذا المجاؿ قد ت٬علو يتعلم بوثتَة  أسرع عن الآخرين كلذلك 

كاف لزاما على ات١درستُ  أف يعملوا على تنمية الذاكرة اتٞيدة عند التلاميذ كىي الذاكرة التي 
 .يتذكر  احبها ات١علومات اللازمة بسرعة كت٭تصظ بها لصتًة طويلة كيستًجعها بدقة

كأما فيما تٮص الاحتصاظ فهو إمكانية بقاء الذكريات في الذاكرة شرط أف تكوف كل ذكرل 
مربوطة بشكل منتظم تْيث أف كل فكرة تٯكنها أف تستدعي تذكر الأخرل تْيث لا تكوف 

 (57: 2007قنيش،  ). مستقلة كإلا فهذا سيعرضها للزكاؿ
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 :الدافعية  (و
 تٖصيل الصركؽ في ليوضح التًبوية كالبحوث الدراسات في ظهر للتعٌلم الدافعية مصهوـ أف "

 التنبؤ بالعوامل أجل من الشخصية ات١تغتَات من بعدد ربطو تم قد ات١تغتَ كىذا كتعٌلمهم، الطلبة

 بدراسة عتٍ من ماكليلاند أكؿ كيعد ،الصصية التعٌلم مواقف في الطلبة ت٧اح تصستَ في تسهم التي

 مؤيدة نتائج إفُ التو ل تم  كقد(McClelland, 1985) كفيذر اتكنسنوف تلاه ثم ات١تغتَ، ىذا

 مستول إفُ  كالصشل( Attkinson and Feather, 1986 )النجاح، ترد التي لصرضياتهم

" الصصية ات١واقف في للتعٌلم الطلبة دافعية
 (683:2010،  العلواف)

 

 السلوؾ مدارس نصسية فالسلوكيوف  افتًضوا أف السلوؾ ات١دفوع ىو ةلقد تم تصستَ الدافعية من عد
 حتى يتم الو وؿ إفُ ىدؼ معتُ، كاستمرار يتو تعزيزه يضمن تكرار حدكتو أفات١تبوع تٔعزز ، كما 

في حتُ أفٌ ات١ذىب التحليلي يرل أفٌ الدافعية كليدة السعادة التي قد ت٭س بها الصرد من خلاؿ 
تٖقيقو ت٢دفو، كما أنو ىناؾ تصستَات أخرل للدافعية كالتي تربطها بالذات الإنسانية التي جبلت 
على إظهار القدرات الإبداعية ، ككذلك الاتٕاه ات١عرفي الذم يشتَ إفُ أفٌ الصرد لابد أف يدرؾ 

. ات١عارؼ بهدؼ اتٟصوؿ على التوازف ات١عرفي
ىي إفُ ت٤اكلة الإجابة على  إفٌ دافعية الصرد كميولو ت٨و العمل تّد من أجل بلوغ معرفة معينة ، ما

سؤاؿ ت٤تَ ، ىذا السؤاؿ الذم ماداـ فَ تتم الإجابة عنو ت٬عل  احبو في توثر كقلق حتى تتحقق 
الإجابة الذم يسعى كراءىا من جراء نصسو، كما أفٌ الدافعية الداخلية ىناؾ ما يقابلها إذا ظهرت 

. من خلاؿ معزز خارجي كالثواب كالعقاب مثلا أك اتٟصوؿ على جائزة أك رتبة معينة 
 كيكوف لذاتو، نشاط أم في الدخوؿالدافعية الداخلية ىي "  أفٌ  (Lepper,2005)يشتَ ليبر 

 على للحصوؿ السلوؾ بأداء الصرد لذاتو، كيقوـ بو القياـ يتم عندما داخلية بدكافع مدفوعان  العمل

". ات١تعة
 قياـ عن عبارة"   فيعرفها بأنها( Batemant and Crant, 2003 )ككرانت  أمٌا باتيمانت

 ".مادية أك اجتماعية تعزيزات على اتٟصوؿ ينتظر أف دكف نصسو من تلقاء السلوؾ بتأدية الصرد
 ات١كافآت تأتي فيها التي كالرضيالتحرؾ  عملية"على أنها  ( Beswick)كذلك عرفها بيسويك 

" النشاط نتائج من كليس القياـ بالنشاط من
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تلك القوة التي توجد في داخل النشاط أك العمل أك ات١وضوع ك "إفٌ الدافعية الداخلية قد تظهر في 
التي تٕتذب التلميذ ت٨وىا ك تشده إليها فيشعر التلميذ في الرغبة في أداء العمل دكف كجود تعزيز 

 .خارجي ظاىر
فالتعزيز ك التواب متواجد في العمل نصسو ك كذلك في النشاط، ك يعتبر ىذا النوع من ات١عززات ك 

 (57: مرجع سبق ذكرهقنيش،  )". الدكافع أفضل من ات١عززات ك الدكافع ات٠ارجية لعملية التعليم
 لأداء الأفراد داخلية لدل بأنها سلوؾ مستقل كرغبة الداخلية اعتبارا لدافعية سلف ،فيمكن كت٦ا

 .الو وؿ إفُ بغية أك ىدؼ ت٤دد أجل من ما مهمة

 :الحالة النفسية  ( ت

إفٌ اتٟالة النصسية للتلميذ قد تؤثر على  طبيعة العلاقات البيداغوجية التي يعقدىا ات١تعلم مع ات١علم 
أك مع أقرانو كزملائو ككذلك مع ات١نهج ات١قرر ، كىذا الأمر سيكوف لو تأثتَ إما بالإت٬اب أك 

بالسلب على تٖصيلو الدراسي  كمن بتُ العوامل النصسية الآليات الدفاعية  التي قد يلجأ إليها 
التلميذ من خلاؿ سلوؾ معادم  للمعلم  كأف يتعمد في ترؾ كرقة الاختبار فارغة كبدكف أم 

ت٤اكلة حل التمارين  ، ىذا كبالإضافة إفُ القلق كالتوتر أك الانصعاؿ كالإحباط الذم قد ينتج من 
  (99-98: 2005 ،فتٍ ).خلاؿ العلاقات الغتَ حسنة  مع البيئة التعليمية التي ىو فيها

 :العوامل الخارجية  -11
ىناؾ تٚلة من العوامل التي يعكسها المجتمع في البيئة التي  يعيش فيها ات١تعلم ، كىذه العوامل قد 
تؤثر بطريقة مباشرة أك غتَ مباشرة  على التحصيل الدراسي ، كنظرا لتعدد ىذه ات١ؤثرات سيقوـ 

 .الباحث بالإشارة إفُ القريبة من ات١وضوع ات١تناكؿ
 : التحفيز -

  :نوعافكىو 
 
 كثتَا ما تسعى الأسرة على تٖصيز أبنائها من أجل اتٟصوؿ على  تٖصيل جيد كقد تعزز :الأسرة(أ

ذلك من خلاؿ ىدايا أك شراء بعض الأدكات   كىذا ما يدخل في إطار التحصيز ات١ادم ، ككذلك 
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ىناؾ نوع آخر من التحصيزات كالتي تتمثل في ك ف مظاىر النجاح للمتعلم كإعطائو النصائح 
. للمثابرة على العمل تّد

 يسعى الصريق التًبوم بإعداد تٛلات إرشادية كتوعوية للمتعلمتُ سواء في :الفريق التربوي(ب
 ، ككما ىو اتٟاؿ في القسم العادم تْيث تتم ىذه اتٟملات الافتًاضيةالأقساـ العادية أك الأقساـ 

. تْضور ت٥تصتُ تربويتُ داخل القسم كالتكلم مباشرة مع ات١تعلمتُ كتٖصيزىم كالرفع من معنوياتهم
 الوطتٍ للديوافكذلك نسبة للتلاميذ ات١كونتُ عن بعد يعمل الصريق التًبوم للمراكز اتٞهوية التابعة 

 ككذلك في ات١نتديات التابعة ت١وقع الافتًاضيللتعليم عن بعد على إنشاء حصص تٖصيزية في القسم 
 .ات١علاـ، تْيث يتم الإجابة على كل استصساراتهم  كتقدفٔ ت٢م نصائح في المجاؿ

 ك توؾ حاجم تٖرعلى انو شخص شبو مبرمج تمٌ  فبصصة عامة تٯكن أف نصف الشخص المحصز
 فالقوة ات١وجهة للسلوؾ ،ىدافو في اتٕاه القياـ بسلوؾ معتُ ك يهيئو ك ينشطو على العملكحديد أ

قد  ك ات١عرفة ،ىي ما درج على تسميتها البعض من العلماء بدافع الات٧از ك للمتعلمالتحصيلي 
 ). رغبة من يرغب في إشباع حاجاتو إفُ الكصاءة أك السيطرة أك التصوؽ أحياناأنسب ىذا الدافع 

 (58:  مرجع سبق ذكرهقنيش،
 

:  العامل البيداغوجي -
ىناؾ علاقة كطيدة بتُ ت٤تويات ات١ناىج الدراسية  كالتحصيل الدراسي ،  :الدناىج ( أ

فإذا فَ يستطع ات١تعلم التكيف مع ات١نهج التعليمي كأف لا يتناسب مع قدراتو العقلية كاف ىناؾ 
 .تدفٓ ات١ستول التحصيلي كالعكس  حيح

كما أفٌ طرؽ التدريس  ات١تبعة في ات١ؤسسات التًبوية تٯكنها أف تؤثر  أيضا فمثلا الطريقة الإلقائية 
أك ما يسمى بالمحاضرة التي تعتبر التلميذ مستهلك ، ما قد يؤدم بو للملل كفقداف  الشهية ت٨و 

 .الدراسة كبالتافِ العزكؼ
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 للمعلم دكر جد ىاـ في العملية التعليمية التي بدكرىا  سيؤشر :أداء الدعلم ( ب
التحصيل عن مدل ت٧احها أك فشلها ،  فات١علم ت٬ب أف تٯتثل  تٔا ىو مثافِ كأف يتجنب ات٠طأ 

 .أماـ ات١تعلمتُ من أجل تصادم فقداف ثقتهم بو

كذلك على ات١علم اف ت٭تـً مبدأ الصوارؽ الصردية الذم قد يظهر من خلاؿ تباين  سرعة الصهم 
لكل متعلم ، كما على ات١علم أف يدرؾ أفٌ ات١تعلم ليس عبارة عن آلة تسجيل يكصي أف نسجل 
عليها بعض ات١عارؼ كعملو لا يقتصر على اتٟشو فقط كإت٪ا إعداد فرد ت١واجهة ات١شاكل  اليومية 

 .كبعث عجلة التنمية تّميع أشكات٢ا

 يعتبر التوجيو الصحيح  للتلميذ من بتُ أىم النقاط التي ت٘كنو :التوجيو التربوي ( ت
من تٖقيق اندماج أكثر كبالتافِ تٖصيل جيد، كلذلك ت٬ب على ات١ختصتُ على مراعاة عدة  

جوانب كميوؿ ات١تعلم كقدراتو العقلية كاتٞسمية ، كأما ات١عايتَ الأخرل ات١تعلقة باحتياجات سوؽ 
العمل كعدد ات١قاعد البيداغوجية  كلها عوامل قد لا تساىم في تٖستُ ات١ستول التحصيلى 

 .للمتعلمتُ

 

 : العوامل السوسيوثقافية  -

ىناؾ ما يعكسو المجتمع من قيم كأفكار كمكانة كل ظاىرة من الظواىر في المجتمع كما ت٘ثلو في 
معتقدات الشعب، فهناؾ شعوب تقدس العلم كىناؾ من تهتم  بالزراعة كأخرل بالصنوف 

كالصناعات التقليدية كالكل حسب الصلسصة التي يؤمن بها  ىذا الأختَ ، كما أف للدكلة دكر كبتَ 
 .في نشر مثل ىذه الأفكار كالرفع من مكانة ظاىرة عمن سواىا 

إفٌ ات١تعلم كمن خلاؿ ملاحظتو لمجتمعو سيستنتج القيمة التي قد  ت٭ض بها يوما ما إذ انتهج سبيل 
الو وؿ إليها ، فمثلا رؤيتو للمعلم كىو في مكاف عملو مشرؼ ككذلك في منزلو كسيارتو قد 

يدفعانو إفُ إدراؾ قيمة العلم ، كأما إذا رأل ات١علم مهمشا ليس لو إم أت٫ية من طرؼ دكلتو أك من 
 .أفراد ت٣تمعو فبالتأكيد سوؼ ينصر من طلب العلم  لأنو رأل عينة من مآؿ طلابو
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 : العوامل اقتصادية -
أساسا إفٌ الوضعية الاقتصادية لكل ت٣تمع قد تٖدد نوعية التكوين فيو ، فكلما كاف اقتصاد الدكلة 
متطور كلما مكنها من الاستثمار  في المجاؿ التًبوم كالتعليمي ، إف الدكلة ما إف أ يبت تٓلل 
اقتصادم  تلجأ إفُ انتهاج منهج التوزيع ات١افِ على تٚيع القطاعات حسب الأكلوية ، ت٦اٌ قد 

 .يعرض قطاع التعليم للإت٫اؿ ، كذلك من خلاؿ تٗصيص ات١بالغ الكافية للنهوض بو
كما أف ات١ستول الاقتصادم  للأسرة أيضا  قد يؤثر على تٖصيل التلميذ تْيث أف الأسرة قد توفر 
كل مستلزمات الدراسة ،  كالدفاتر كالأقلاـ  كربط ات١نزؿ تٓط الانتًنيت كتوفتَ اتٟاسوب  بينما 
ىناؾ فئة من التلاميذ الذين ليس لدل أسرتهم القدرة على توفتَ ت٢م كل أك بعض ات١ستلزمات  ما 

قد يؤدم بات١تعلم لظركؼ استثنائية أماـ زملائو كات٠جل مثلا ككذالك النصور ات١درسي كفَ لا 
 .التسرب

 
  عوامل سياسية -

إفٌ الاستقرار السياسي للدكلة ت٬عل إطاراتها  متصرغة للعمل على كثتَة متوا لة كغتَ متعثرة  ما قد 
يزيد من درجة الإتقاف في كل العمليات التسيتَية  لدل كل القطاعات ، كما إف الوضع السياسي 
ات١لبد كات١ليء بالتقلبات ت٬عل الدكلة تعيش كضع لاستقرارم  على تٚيع الأ عدة كات١ستويات ما 
يؤدم إفُ ىجرة الأدمغة  كالإطارات كات١ختصتُ فتصبح القطاعات تصتقر عن  الأيدم ات٠بتَة ما 

 (100: مرجع سبق ذكره ،فتٍ )قد يؤثر على تٖصيل التلميذ أك ات١تعلم بصصة 
 :خلاصة

إفٌ مصطلح التحصيل الدراسي أكسع بكثتَ عما ثم ذكره سلصا، ككوف أفٌ ىذه الدراسة تناكلتو من 
جانب كاحد ألا كىو اعتباره كمؤشر يعطينا  ورة على قدرة التلميذ الأدائية ، كالتي سوؼ تٯتلكها 
التلميذ من خلاؿ تناكلو لمجموعة من الدركس قدمت لو بأساليب كتقنيات ت٥تلصة ، ىذا ما دفع إفُ 
انتقاء فقط بعض النقاط كالتي تٖمل علاقة مباشرة بالأىداؼ التي تم ذكرىا ، غتَ أفٌ ذلك لا تٯنع 
أف نظيف فكرة أفٌ التحصيل الدراسي ىو الصورة الأختَة لعملية تٖويل الكصاءة ات١عرفية الباطنية 
للتلميذ ، إفُ قيمة كمية مدركة ، تٯكننا أف نتصور من خلات٢ا الر يد العلمي الذم أ بح تٯتلكو 

 .في دىنو ، ليتحوؿ إفُ خبرات علمية قد تصيده في حياتو اليومية
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 الفصل الخامس

 الإجراءات الدنهجية للدراسة 

الدراسة الاستطلاعية ( أ  
 أىداؼ الدراسة الاستطلاعية 
 إجراءات الدراسة الاستطلاعية 
 المجاؿ اتٞغرافي 
 ٍالمجاؿ الزمت 
 أدكات الدراسة 
 ت٣تمع الدراسة 
 عينة الدراسة 
 ات٠صائص السيكومتًية 

 نتائج الدراسة الاستطلاعية 
 الدراسة الأساسية ( أ

 ات١نهج ات١تبع 
 المجاؿ اتٞغرافي 
 ٍالمجاؿ الزمت 
 المجاؿ البشرم 
 أداة الدراسة 
 الأساليب الإحصائية 
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 :الدراسة الإستطلاعية ( أ

 اتٞانب التطبيقي تْيث أنو تٯثل مرحلة العرض  ننتقل إفُ ، بعد الإت١اـ باتٞانب النظرم        
 كىذا ما قد ،كالتحليل كتصستَ البيانات كات٠وض في الربط بتُ ما ىو موجود كما تم التطلع عليو

يكوف آخر  لبنة في بناء البحث، تْيث  أفٌ ىذه ات١رحلة لا تنصصل عما سبقها من ات١راحل ، 
باعتبارىا اتٟقل الذم يعطي تصستَ للمعطيات ات١يدانية المحملة تّملة من الأدكات ات١نهجية ، كقد 

 ات١شابهة أك ات١ختلصة عنها ت٘اما الدراسات يعطي نتائج ت٦اثلة لتلك التي  تو ل إليها الباحثوف في
. نظرا لاختلاؼ المجاؿ اتٞغرافي للدراسة 

: الاستطلاعيةأىداف الدراسة  01 -
 حصوؿ الباحث على ات١علومات الأكلية للدراسة -

 .التعرؼ على مكاف كت٣تمع الدراسة الأ لي -

 .الإطلاع على ات٠دمات كالتكنولوجيات التي يستخدمها ات١ركز -

ضبط متغتَات البحث  -
. اختيار الأساليب الإحصائية ات١ناسبة لطبيعة الصرضيات -
 .البحث متغتَات تلاؤمها معتٕريب أكفِ لكيصية التعامل مع عينة الدراسة كاختبار مدل  -

: إجراءات الدراسة الاستطلاعية  02 -

 تؤسس للدراسة الأساسية ىد كمرحلة  تمأىم الدراسة الاستطلاعية  كانت بالنسبة إفِ الباحث 
 في أم تْث تٔا فيها ىاكالتي من شأنها أف تتميز بالدقة كموضوعية كلذلك لا تٯكن الاستغناء عن

 : من أىداؼ التي تتجلى فيما يلي

 الزيارات ات١تتالية للمركز اتٞهوم للتعليم كالتعليم عن بعد لولاية كىراف -

 .التعرؼ على ت٥تلف ات١صافٌ التي يضمها -

 .إقامة علاقات مع ات١وظصتُ -
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: المجال الجغرافي للدراسة الاستطلاعية 03-
 الدراسة في الديواف الوطتٍ للتعليم كالتكوين عن بعد ، ات١ركز اتٞهوم لولاية كىراف  الواقع تأجرم

.  كىراف225ب/ شارع شريط علي شريف  ص22مقره في 
  :تعريف الديوان

لديواف الوطتٍ للتعليم كالتكوين عن بعد مؤسسة عمومية ذات طابع إدارم تتمتع بالشخصية ا
 .ات١عنوية ك الاستقلاؿ ات١افِ

 لو ك يوضع  الديواف   تٖت  ك اية  الوزير  ات١كلف بالتًبية الوطنية، ك مقره اتٞزائر العا مة 
.  على ات١ستول الوطتٍةمراكز جهوم

 http://www.onefd.edu.dz ات١وقع الرتٝي  للديواف 
: وصف الدركز الجهوي لولاية وىران

 16عدد العمال الإجمالي 
 10عدد الدكاتب 
 04عدد الطوابق 
 03عدد الدصالح 

 الدصلحة البيداغوجية ( أ

 الدصلحة التقنية ( ب

 مصلحة الإدارة العامة ( ت

 
 .يبين الذيكل التقني للمركز الجهوي لولاية وىران  (04)الدخطط رقم 
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: التكنولوجيات الحديثة التي يستخدمها الدركز

   ك ىي تلك ات١درسة التي ليست مكانية (VIRTUAL SCHOOL) :الددرسة الافتراضية
كىذا يعتٌ أف التلميذ . قسمف باؿككيدرس بها التلاميذ من منازت٢م بشكل تصاعلي ككأنهم متواجد

 الأكثر استعمالا كيكوف على اتصاؿ مباشر كآفٓ مع مدرس اتٟصة كذلك عن طريق الانتًنت كه
حيث يكوف على  اتٟصة في موعدىا عن طريق غرفة المحادثة قدـ مستاذ الأ، حيث أفكالأقل تكلصة

  . بات١ادة التي يدرسهاين ات١سجلينات١تعلماتصاؿ مباشر مع 

 . (الدعلام)ــعقالدو
ات١وقع ات١علاـ ىو عبارة موقع إلكتًكفٓ يضعو الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد في أيدم ات١تعلمتُ عن 
بعد تْيث كل كاحد منهم تٯكنو الدخوؿ إليو بواسطة رقم تسجيلو كرقمو السرم كذلك من أجل 

 :كالنموذج التافِ يوضح ذلكالاستصادة من الدركس  التزامنية كالغتَ تزامنية 

 
 .كاجهة موقع ات١علاـ بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو علىم( 01)رقم النموذج 
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  ............إداريون،أساتذة، متعلمون: بوابة الدخول إلى الدعلام 

 

 
. بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو على بوابة الدخوؿ إفُ موقع ات١علاـم( 02) رقم النموذج

 

  الذيكل التنظيمي للمدرسة الافتراضية-3

 :لا تٗتلف ات١درسة الافتًاضية عن مثيلتها ، فلها مؤطركف إداريوف كىم كالأتي: الطاقم الإداري

 .ات١دير العاـ للديواف: الددير 

 .الأمتُ العاـ للديواف: نائب الددير للدراسات 

 . رئيس قسم تكنولوجيات الإعلاـ ك الاتصاؿ،كرئيس قسم ات١وارد البيداغوجية: الدراقبون 

: الطاقم البيداغوجي
 .للمدرسة الافتًاضية مؤطرين بيداغوجيتُ  -
 . مدير ات١ركز اتٞهوم -
 .رئيس ات١صلحة البيداغوجية-
 . الأساتذة-

 . ات١صلحة التقنية، ات١هندسوفئيس  ر:الطاقم التقني
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. يبتُ  الصور ات٠ا ة لكل من ات١علم كات١تعلم  كالإدارم  في  صحة المحادثة (05)ت٥طط رقم 

: دخول الأستاذ إلى الدوقع 

 
 
بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو على كاجهة  بوابة ات١درسة الافتًاضية م( 03)رقم لنموذج ا 

 . على موقع ات١علاـ(ة)كما يراىا الأستاذ
 
 
  (الأفواج التعليمة): القسم الافتراضي-4

بعد دخول الدتعلم إلى الدؤسسة الافتراضية 
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بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو على كاجهة ات١درسة الافتًاضية كما م( 04) رقم لنموذجا 

.  على موقع ات١علاـ(ة)يراىا الأستاذ
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بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو على كاجهة ات١درسة الافتًاضية كما م( 05)رقم لنموذج ا 

. يراىا ات١تعلم على موقع ات١علاـ
  :التوقيت الأسبوعي للمرافقة

 
بتُ استعماؿ الزمن ات٠اص بالأفواج ات١سجلتُ للدراسة عن بعد كبطريقة م( 06)رقم النموذج 

. التعليم الافتًاضي
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  :(الحوار الدباشر)غرفة المحادثة 

 

. بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو في غرفة المحادثة  ات١باشرة أك التزامنيةم( 07)رقم لنموذج ا 
، تْيث قاـ ت٣موعة من ات١تعلمتُ  التصاعل تٌم بتُ ت٣موعة من ات١تعلمتُ كالأستاذ أكرـ

بطرح ت٣موعة من الأسئلة الاستصسارية التي تدخل في إطار مضموف الدرس، كفي نصس 
. الغرفة يقوـ الأستاذ بالإجابة على أسئلتهم

: (الحوار غير الدباشر بواسطة تقنية الدنتديات)غرفة المحادثة 

نظرا لبعض الظركؼ التي  قد تعيق الستَ اتٟسن للعملية التكوينية عن بعد ، خا ة أف 
معظم ات١سجلتُ قد تكوف ت٢م مهاـ، سواء على الصعيد ات١هتٍ ،أك ملزموف برعاية أكلادىم 

كما إفُ ذلك ، فكٌر الديواف في توسيع عملية التصاعل خارج نطاؽ التوقيت اليومي 
أف يدخل إفُ موقع الديواف في أكقات  للأفواج التًبوية ، فإذا كاف لزاما على التلميذ

ت٤دكدة كفَ يسعصو اتٟظ نظرا لظركفو الشخصية ، سيتمكن من الدخوؿ إفُ ات١نتدل 
الذم تٯكٌنو من طرح أسئلة على الأساتذة تْيث يتلقى أجوبة حينما يدخل الأستاذ 
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ت٣ددا إفُ اتٟجرة الدراسية الافتًاضية ، كذلك يتم باستقباؿ رسائل من ات١تعلمتُ تتضمن 
. أسئلة كاستصسارات يقوـ الأستاذ بالإجابة عنها

  (التواصل بطريقة غير مباشرة) متوسط 4منتدى مادة اللغة العربية  

 
بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو في على كاجهة ات١نتدل   ات٠اص م( 08) رقم النموذج
. بات١وقع
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بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو على حوار في ات١نتدل العاـ بتُ م( 09) رقم النموذج
.  ذة كات١تعلمتُتالأسا

. أنواع الدنتديات  الخاصة  بالددرسة الافتراضية 

: التابعة للديواف الوطتٍ للتكوين كالتعليم عن بعد ىناؾ نوعتُ من ات١نتديات

بإمكاف كل أساتذة ات١ادة الدخوؿ إليو تٔا فيهم التلاميذ  ، تْيث  :   منتدى عام1-
بإمكاف الأساتذة أف يكتبوا عليو كل ات١ستجدات ، كأما التلاميذ فبإمكانهم طرح أسئلة 
أك إعادة طلب شرح نقطة معينة فَ يتم استيعابها ، فأم أستاذ تٯكنو أف ت٬يبو كلكن على 

.   أف يكوف ت٥تص في ات١ادة كإلا ت١ا استطاع أف يدخل في ات١نتدل

تْيث  ىو فضاء بإمكاف  أف يدخلو أستاذ كاحد كت٣موعة من  :  منتدى خاص2-
ات١تعلمتُ ، كبنصس كيصية التصاعل مع سابقو يتم طرح أسئلة من طرؼ التلاميذ كيقوـ 

أستاذ ات١نتدل بالإجابة علية كىنا يكوف الصرؽ تْيث في الأكؿ كل أساتذة ات١ادة بإمكانهم 
. الإجابة على عكس ات١نتدل ات٠اص
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  :الدنتدى الشخصي لأستاذ اللغة العربية -

 

بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو على حوار في ات١نتدل ات٠اص بتُ م( 10) رقم النموذج
.   كات١تعلم(ة)الأستاذ

 :لأستاذ مع متعلم مسجل بات١ركزات١نتدل الشخصي  -

 

بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو على حوار في ات١نتدل الشخصي بتُ م( 11)رقم   النموذج 
.   كات١تعلمتُ(ة)الأستاذ
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بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو على حوار شخصي بتُ الأستاذ كات١تعلم  م( 12) رقم النموذج
 

تٔا أفٌ من بتُ مهاـ الديواف تٖقيق جو دراسي مشابو ت١ا ت٭دث في ات١درسة العادية 
فيجب عليو أف يرل في كيصية خلق ت٣اؿ للاستًاحة ات١تعلم كىذا ما يعادؿ في ات١درسة 

العادية فثرة الاستًاحة التي تٯضيها التلاميذ في الساحة  ، فصي ات١درسة الافتًاضية التابعة 
. للمركز ىناؾ ما يسمى بالبلوؽ
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  (إستراحة الدتعلم)الساحة الافتراضية أو البلوق -5

 

 

 

 .بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو في غرفة الاستًاحة م( 13) رقم النموذج
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بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو في كاجهة البلوؽ الذم يتحدث فيو م( 14) رقم النموذج
. ات١تعلموف عن انشغالاتهم ات١ختلصة

 

:   في الددرسة الافتراضية(ة)جوانب أخرى من مهام الأستاذ-6

: الجانب التنظيمي 

يتكصل الأساتذة ك الصريق الإعلامي، بتوجيو ات١تعلمتُ ك تعريصهم على طرؽ ك مواقيت 
 .الدراسة على الأرضية

كما يقوموف بتوجيو النصائح ات١تعلقة باستغلاؿ ك تنظيم أكقات ات١راجعة، منهجية دراسة 
  .افٍ...ت٥تلف ات١واد
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بتُ طبع شاشة جهاز الكمبيوتر كىو على حوار في ات١نتدل العاـ بتُ م( 15) رقم النموذج
.   كات١تعلمتُ.ذةتالأسا

: الجانب  النفسي والاجتماعي

يعمل الصريق التًبوم للديواف على مراعاة ىذا اتٞانب البالغ الأت٫ية عن طريق دعم 
ات١تعلمتُ ، تشجيعهم ، تقوية إرادتهم ، ك خلق أجواء اجتماعية عائلية على مستول 

.  أرضية التعليم الإلكتًكفٓ
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  :التطبيقات و البرامج الدستعملة في تقنيات التعليم الافتراضي-7

 

بتُ البرت٣يات السمعية البصرية التي تستخدـ كوسائط تعليمية عن م( 16) رقم النموذج 
 .بعد
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:  المجال الزمني04 -

 مام من نصس السنة 13  إفُ غاية  2013 أفريل 07امتدت مدة الدراسة الاستطلاعية من 
 يسمح  ،تْيث تٖصل الباحث على قبوؿ من طرؼ السيد مدير ات١ركز اتٞهوم لولاية كىراف

 .بزيارة ات١ركز ثلاثة مرات أسبوعيا
تٔقابلات مع رؤساء ات١صافٌ   البدء قاـ الباحث تّمع  بعض ات١علومات الأكلية كأدبيات ك

 ات٢يكل  الأساتذة،: للاستطلاع على معلومات خا ة بات١وظصتُ (رئيس ات١صلحة التًبوية )
. التنظيمي للمركز اتٞهوم، عدد القاعات ، عدد العماؿ

 :منهالقد كاف ىناؾ تٚلة من الصعوبات التي كاجهت الباحث في ىذه ات١رحلة نذكر 
استمرارية التعليم ات١علاـ  في كل مواقيت النهار ما لا يتيح ت٣اؿ ت١قابلة الأساتذة  -

 .ات١ختصتُ

التي كانت تٕعل زيارة الباحث بدكف الاجتماعات الدكرية التي تقاـ داخل ات١ركز اتٞهوم ، ك -
 .أم معلومة

 .زيارة ات١صتشتُ إفُ ات١ركز ت٬عل ات١صافٌ كلها تغلق -

 كتٯكن تقسيم ىذه بالإضافة إفُ موقع ات١ركز الذم كاف يصعب على الباحث الذىاب إليو
 :ات١رحلة إفُ مراحل كىي كالتافِ

من أكائل أفريل إفُ منتصصو ، مع العلم أف الباحث عمل على إنشاء علاقات :  الدرحلة الأولى ( أ
تٌم قبوؿ طلب التًبص ، كما  ، ككاف ذلك تٔساعدة ات١دير اتٞهوم موظصي مركز كىرافمع 

 .بات١راكز

 .كىراف فقط تٔركز الشركع في ات١رحلة الاستكشافية كالتي ت٘ت :الدرحلة الثانية ( ب

 قياـ الباحث  بالدراسة الاستطلاعية  كاختيار عينة تْث مصغرة ، ثم اتٟصوؿ :الدرحلة الثالثة ( ت
 لربح الوقت كذلك 2011/2012على الدرجات التحصيلية ات٠ا ة بهم  في ات١وسم الدراسي 

 . فَ يكن قد أقيم بعد2012/2013لأفٌ امتحاف إثبات ات١ستوم للموسم 

 .القياـ بات١عاتٞة الإحصائية كالو وؿ إفُ نتائج ( ث
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أدوات الدراسة   05 -
من بتُ الأمور التي يأخذىا الباحث بعتُ الاعتبار مسألة اختيار الأدكات كالوسائل 

. كالتقنيات
:  الدلاحظة الحرة01

تْيث أف الباحث استصاد من فتًة تربصية تٔوافقة من مدير ات١ركز اتٞهوم لولاية 
كىراف،كأ بح بإمكانو التجوؿ بتُ مصافٌ ات١ركز ، اختار تقنية ات١لاحظة اتٟرة خا ة كأفٌ 
ىذا النوع من ات١لاحظة يناسب ات١رحة التي ىو بصدد القياـ بها بغية اكتشاؼ كيصية العمل 

كىذا ما ت٬ب التعرؼ عليو في ،  بات١ركز ككذا التقنيات التي يطبقها العماؿ بطريقة يومية
. الدراسة الاستطلاعية

: الدقابلة الحرة02
 بعد أف قاـ الباحث بتسجيل كل ات١لاحظات التي  تهمو ، تعذٌر عليو فهم بعض الآليات 
كىذا ما جعلو يلجأ إفُ طريقة أخرم ألا كىي ات١قابلة اتٟرة مع عماؿ ات١ركز كذلك من أجل 

اتٟصوؿ على معلومات أكبر، كاكتشاؼ كل التقنيات كالأساليب التي يستخدمها 
.  الديواف

الوثائق والسجلات  02
التي سجلت عليها تٖصيلات الطلبة الذين  لقد تٞأ الباحث إفُ الوثائق كالسجلات

. يزاكلوف دراستهم عن بعد كمن خلاؿ ات١وقع الذم يضعو الديواف الوطتٍ في الانتًنيت
 

: لرتمع الدراسة  06-
ت٣تمع الدراسة  يتكوف من ت٣موعة التلاميذ ات١سجلتُ بات١ركز اتٞهوم للتعليم كالتكوين عن 

. بعد لولاية كىراف  في تٚيع ات١ستويات كالذين حضركا امتحاف إثبات ات١ستول
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 تلميذ سجل بات١ركز كأقبل على مشاركتو بالامتحاف 6063يتكوف المجتمع الأ لي من 
:  كاتٞدكؿ التافِ يبتُ ذلك2011/2012للسنة الدراسية 

 ات١ستول  ات١رشحتُعدد عدد اتٟاضرين عدد الناجحتُ النسبة ات١ئوية
 أكفُ متوسط 841 559 113 %20.21
 الثانية متوسط 824 560 118 %21.07
 الثالثة  متوسط 674 423 18 %04.25

 الرابعة متوسط 1325 869 268 30.84 %
 المجموع 3664 2411 517 

 أكفُ ثانوم ج ـ آ 1688 1167 291 %24.93
 الأكفُ ثانوم ج ـ ع 749 435 34 %07.82
ؼ.ثانية ثانوم أ 1103 890 464 %52.13  

 ثانية ثانوم لغات 176 146 131 %89.72
ت.ثانية ثانوم  ع 368 203 31 %15.27  

 ثانية ثانوم رياضيات 12 06 00 %00
ؽاثانية ثانوم ت  155 95 14 %14.73  

 ثالثة ثانوم آ فلسصة 452 296 189 %63.85
 ثالثة ثانوم لغات 90 47 11 %23.40
 ثالثة ثانوم ع تٕريبية 188 94 8 %08.51

 ثالثة ثانوم رياضيات 04 03 00 %00
 ثالثة ثانوم ت اؽ 89 51 41 %80.40
إ.ع . ثالثة ثانوم آ  282 158 102 %64.55  

 ثالثة ثانوم ع ش 34 17 16 %94.11
 ثالثة ثانوم ع ط ح 103 32 12 %37.05

د.ثالثة ثانوم ع 00 00 00 %00  

 ثالثة ثانوم ث اؽ 23 06 01 %16.66
 ثالثة ثانوم ت٤اسبة 14 06 00 %00

 المجموع 5530 3652 1345 

يبتُ  التوزيع الإحصائي للتلاميذ في ت٥تلف ات١ستويات كالشعب للسنة الدراسية (03)جدكؿ رقم 
  تٔركز التعليم كالتكوين عن بعد  لولاية كىراف2011/2012
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 :الدعاينةطريقة 
:  كلقد اتبع ات٠طوات التاليةات١تناسبة،لقد اتٗذ الباحث أسلوب ات١عاينة الطبقية 

 .التعليميتقسيم المجتمع الأ لي طبقتتُ حسب ات١ستول - 1

 

 .طبقة تعليم متوسط ( أ

 .طبقة تعليم ثانوم ( ب

 
حساب النسبة التي ت٘ثلها كل فئة في المجتمع الأ لي كذلك بقسمة حجم العينة على - 2

 .100العدد الكلي للمجتمع كضربو في 

 

 في 100 حساب عدد الأفراد ات١طلوب سحبو من كل فئة كذلك بقسمة حجم العينة على 3-
 .النسبة التي ت٘ثلها كل فئة من المجتمع الأ لي

 :عينة الدراسة 07- 

تٔا أفٌ الباحث ت٭تاج إفُ النقاط التحصيلية التي تٖصل عليها كل  متًشح  فإنو  سوؼ يتعامل مع  
: الصئة اتٟاضرة منهم كىي كالآتي

. متًشح  في  ات١ستويات الأربعة للتعليم ات١توسط 2411-
.  شعبة في التعليم الثانوم18 مستويات تتصرع إفُ 3 متًشح في  3652- 

 6063كبغض النظر على ات١ستويات  كالشعب كجد الباحث أمامو ت٣تمع أ لي يتكوف من 
 من العدد الإتٚافِ كفئة %  39.76 إفُ فئتتُ، فئة التعليم ات١توسط كالتي ت٘ثل  منقسممتًشح 

 . بات١ائة  60.23التعليم الثانوم التي ت٘ثل 
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. ؿ فئة في المجتمع الأ ليؾيبتُ نسبة  (01)الشكل رقم 

     لقد عمل الباحث على أف تكوف عينة دراستو تٖمل كل خصائص المجتمع الأ لي ، كذلك 
من خلاؿ اتٟرص على اتٟصوؿ على عينة تتكوف من نصس النسب التي ت٘ثل كل مستول تعليمي 
في المجتمع الأ لي كلذلك قاـ بكتابة  أرقاـ تسجيل تلاميذ ات١ركز على قصا ات من كرؽ مع 

أخد بعتُ الاعتبار الصئة التي ينتمي إليها التلميذ  تْيث أف قصا ات التعليم ات١توسط كانوا باللوف 
 .الأزرؽ كأما التعليم الثانوم فكانوا بالأتٛر

بعد ذلك  كبعد أف تبتُ للباحث أف المجتمع الأ لي يتكوف من عدد كبتَ من التلاميذ  قرٌر أف 
،كىذا كافي لإجراءات تٕريبية في الدراسة ذ تلمي60 من العدد الإتٚافِ أم ما يعادؿ 01%يأخذ 

. الاستطلاعية
 من التعليم ات١توسط كما تبقى من التعليم %39.76تلميذ فيهم  60أما كمن حيث التناسب ؼ 

: الثانوم، كجرت العملية اتٟسابية كالآتي
 % 100 تلميذ                 60

 % 39.76س                        

.  تلميذ من فئة التعليم ات١توسط23= أم أفٌ س 
 % 100 تلميذ                 60

 % 60.23ع                        

. تلميذ من فئة التعليم الثانوم 37= أم أفٌ ع 

متوسطتعلٌم

ثانويتعلٌم
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. يبين كيفية جعل العينة متناسبة مع المجتمع الأصلي (02)الشكل رقم 

من  37 قصا ة من فئة التعليم ات١توسط ك23بعد أف ت٘ت  عملية تٖديد العينة كبعد أف تم سحب 
 60فئة التعليم الثانوم تْيث أفٌ عملية السحب تٌ٘ت بطريقة عشوائية، تٖصل الباحث على 

قصا ة مكتوب فيها رقم تسجيل التلميذ  كبعض ات١عطيات التي ت٘كننا من معرفة كشف النقاط 
ات٠اص بو، قاـ الباحث بتسجيل نقطتتُ تٖصيليتتُ لكل تلميذ، نقطة تٖصيلية يتحصل عليها 

بات ات١ستول  الذم يبرت٣و الديواف الوطتٍ للتعليم كالتكوين ثالتلاميذ من خلاؿ قيامهم بامتحاف إ
عن بعد كل سنة في شهر مام، كنقطة تٖصيلية  أخرل تدعي بنقطة ات١رافقة ات١ستمرة، كىي نقطة 

يتحصل عليها الطالب من خلاؿ مواظبتو أك إت٫الو للدخوؿ إفُ موقع ات١علاـ للاستصادة من 
. الدركس عن طريق الصصل الافتًاضي 

لقد ساعدت نقطة ات١راقبة ات١ستمرة الباحث على فصل العينة إفُ قسمتُ قسم مواظب كقسم غتَ 
مواظب كبالتافِ كجد الباحث في الأختَ عينتتُ الأكفُ تٌم تدريسها بواسطة الصصل الافتًاضي 

.  كالثانية درست بشكل عادم كباستعماؿ الكتب
 :الأداة 08-
.  التحصيلي السنوم الذم يبرت٣و الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعدالاختبار  (أ
 :ثباتالصدق وال (ب

كموضوعية منصوص عليها في النظاـ تْكم أفٌ الأداة بنيت من طرؼ الديواف تٖت شركط منهجية 
.    جعل الباحث يصتًض  دقو كثباتوالداخلي للديواف، ىذا ما

: الصعوبات التي كاجهها الباحث في ىذه ات١رحلة



128 

 

عدـ موافقة مدير ات١ركز بإعطاء الباحث  ات١علومات  الشخصية للتلاميذ تْكم أنها خا ة كلكن 
بعد أف قدٌـ الباحث تعهد للمدير بأفٌ ات١علومات ات١طلوبة سوؼ يقاـ استعمات٢ا  في سبيل البحث 
. العلمي كلا أحد سيتطلع عليها بعد ذلك ، إذ أفٌ الباحث قرر أف يعيد تشصتَىا في قائمة ات١لاحق

: تْيث أف

.  رقم التسجيل سوؼ يصبح رقم تسلسلي -
. الاسم كاللقب سوؼ يصبح جنس التلميذ -
ريصية / العنواف سوؼ يؤشر على ات١نطقة الذم ينحدر منها التلميذ ، مدنية  -

كبعد  أف قدـ الباحث التعهد إفُ ات١دير ت٘ت ات١وافقة عليو بعد مدة زمنية  فاقت الأسابيع ت٦اٌ أدل 
. إفُ تضييع الوقت الذم كاف يصتقر الباحث إليو
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 . ثانوي بالدركزالأولىبين كشف نقاط لدترشح  في السنة ي( 17)ج رقم ذنمو
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 .بين كشف نقاط لدرشح في السنة الأولى ثانوي بالدركزي( 18)ج رقم ذنمو

يعبراف عن مثاؿ توضيحي لكيصية التعامل مع تٖصيلات  (18)ك (17)جتُ رقم ذكل من النمو
الطلبة ككذلك كيصية التمييز ما بتُ التلاميذ الذين درسوا في موقع ات١علاـ كىذا ما يعادؿ الصف 

 فما فوؽ 10الافتًاضي كالذين فَ يستصيدكا من الدراسة فيو ، كانطلاقا من ىذا حدٌد الباحث نقط
في ما تٮص ات١راقبة ات١ستمرة  كصا ل بتُ عينة تلاميذ الصف الافتًاضي كالصف العادم الذم 
درس  بنصس ات١ركز كلكن بالطريقة التقليدية لو أم الكتب كالإرسالات البريدية، كتٔا أفٌ نقطة 
ات١راقبة ات١ستمرة ستساىم في الرفع من التحصيل كونها ستحسب كمادة رأل الباحث أف تٮتزؿ 
تأثتَىا ات١باشر على ات١عدلات السنوية فقاـ تْساب ات١عدلات بإلغاء النقطة كمعاملها ات٠اص بها 
أم أف تٕمع تٚيع نقاط ات١واد دكف نقطة ات١علاـ كأف تقسم على ت٣موع معاملات ات١واد دكف 

، كىذه العملية تٗتلف من 14  ت٘ت القسمة على 15معامل نقطة ات١راقبة ، فبدؿ القسمة على 
. طور لآخر كوف أفٌ ات١عاملات قد تٗتلف من فئة لأخرل

إفٌ ات٢دؼ الذم يسعى كراءه الباحث ىو اكتشاؼ الصاعلية التي تظهر في التحصيل كلكن ىذه 
الصعالية لا تكوف كمية مباشرة أم كإضافة نقطة معينة إفُ نقاط ات١واد كإت٪ا  قد تظهر ىذه الصاعلية 
في اتٞودة التكوينية التي سيحض بها التلميذ من خلاؿ دراستو في الصف الافتًاضي  ما قد يزيد في 

. درجة فهمو كاستيعابو للدركس ليؤدم ذلك إفُ الرفع من الدرجات ألتحصيلية للمواد



131 

 

إفٌ علامة ات١راقبة ات١ستمرة تنتهي مهمتها في التمييز بتُ فئة التلاميذ الذين يدرسوف في الصف 
 .الافتًاضي كالذين يدرسوف بشكل عادم

 

يبين  الدرجات التحصيلية  للتلاميذ  بدون احتساب درجة  (04)الجدول رقم 
. الدراقبة الدستمرة 

لرتمع الدراسة 
تلاميذ الذين كانت نقطة ات١راقبة / العينة الأكفُ الأفراد 

 10ات١ستمرة  عندىم أقل من 
تلاميذ الذين كانت نقطة / العينة الثانية 

 . فما فوؽ10ات١راقبة ات١ستمرة  عندىم 
01 13,88 12,71 

02 10,3 13,04 

03 13,22 12,08 

04 11,31 8,76 

05 10,53 9,31 

06 12,22 9,52 

07 10,84 6,14 

08 6,4 13,32 

09 9,88 11,22 

10 9,69 10,13 

11 11,65 11,04 

12 6,55 5,33 

13 10,99 9,12 

14 7,32 10,81 

15 10,64 9,98 

16 8,06 10,53 

17 9,48 9,3 

18 11,4 10,06 

19 5,98 11,13 

20 8,64 8,78 

21 11,84 10,63 

22 10,08 10,03 

23 7,12 10,09 

24 8,64 5,66 

25 11,3 5,63 

26 11 10,86 

27  6,96 

28  14,23 

29  11,21 

30  10,32 

31  7,46 

32  8,12 

33  10,32 

34  9,34 
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النسبة الدئوية التكرار أفراد  
 %43.33 26 10درجة الدعلام أقل من 

 %56.66 34 10تفوق  درجة الدعلام
 % 100 60المجموع 

 كالذين 10يبتُ تكرارات الأفراد الدين تٖصلوا على نقطة معلاـ تصوؽ  (05)جدكؿ رقم 
. 10فَ تصوؽ 

 .درجة ات١علاـ ىي نصسها نقطة ات١راقة ات١ستمرة: ملاحظة

  أخطاء كمعيقات قد تعيقو في ةلقد أفادت ىذه ات١رحلة الباحث في اكتشافو لعد
:  تعديلات كمن بينها ما يليةالدراسة الأساسية، ما جعلتو يقوـ بعد

. تغيتَ أسلوب ات١عاينة من طبقية متناسبة إفُ طبقية مقصودة

كذلك لأنو كمن خلاؿ الاكتصاء بالطبقات كالتناسب قد يتحصل الباحث على عينة من 
التلاميذ الذين فَ يستصيدكا من دركس ات١علاـ كىي عينة ليست ت٢ا علاقة بالدراسة 

. ات١تناكلة

: الأسلوب الإحصائي الدتبع
 

 كالغتَ  للمجموعتتُ ات١ستقلتتtestُ/ت استخدـ الباحث الأسلوب الإحصائي
 .ات١تساكيتتُ

 :الاستطلاعيةنتائج الدراسة  09 -

، أف ات١راكز اتٞهوية عبر الاستطلاعيةمن بتُ ما تو ل إليو الباحث من خلاؿ الدراسة  -
التًاب الوطتٍ، قد شهدت اختلاؼ من حيث إقباؿ التلاميذ على الدراسة عن طريق 

. موقع ات١علاـ
. أفٌ توزيع تلاميذ التعليم عن بعد على الشعب غتَ معتدؿ -
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. أف ات١راكز اتٞهوية كلها تستخدـ كسائل تكنولوجية كات١علوماتية -
أف ىناؾ تلاميذ قاموا بعملية التسجيل في حتُ فَ يقبلوا على الامتحاف، كىذا ما دفع  -

 .الباحث إفُ إعادة النظر فيما تٮص طريقة ات١عاينة من طبقية متناسبة إفُ طبقية مقصودة

إفٌ ىذه ات١رحلة ، مكنت الباحث من نسج العلاقات بتُ كل الأدبيات التي تطلع عليها تٔا فيها 
انب النظرم، الذم تٌم تٖريره في الصصوؿ التي سبقت،  كما ىو موجود في الواقع الذم ت٨ياه ، افً

خا ة كأف تكنولوجية أك طريقة التعليم الافتًاضي في اتٞزائر، ما ىو إفُ خطوة أكلية  سعى الديواف 
الوطتٍ للتعليم عن بعد  أف يقوـ بها من أجل مواكبة التطور العلمي في المجاؿ التعليمي ، كلذلك 
فإفٌ ىذه الدراسة ستتناكؿ ات١ؤشرات كالأبعاد ات١نبثقة عن الصرضيات ات١قامة بالتحليل كات١ناقشة في 
ضوء تٕليات ما ىو موجود في الواقع الذم ت٨ياه ، كاستنادا لذلك، شملت الدراسة أطر نظرية 

 خطوات موضوعية كمتتالية، جعلت  الباحث في أكت٢ا يقوـ ةكإجراءات منهجية  تضمنت عد
. بتعديلات طصيصة نوعا ما كما مهدت لو الطريق للخوض في ات١رحلة ات١والية

 :الدراسة الأساسية(ب
بعد أف تم إت٘اـ الدراسة الاستطلاعية ، كبعد أف أخد الباحث بعتُ         - 

الاعتبار كل العوائق التي تٯكن أف تعثر الستَ اتٟسن للدراسة ، اكتسب 
الباحث خبرة ميدانية ت٘كنو من مركنة التعامل مع جل ات١واقف ، كما أفٌ عدد 
الزيارات ات١تتالية  للمركز اتٞهوم للتعليم  كالتكوين عن بعد لولاية كىراف  في 
الدراسة التي سبقت ،جعلت الصريق التًبوم ات٠اص بات١ركز  أكثر قرب من 

الباحث ، كأكثر ديناميكية في التعامل معو ،كأما كفي ضوء النتائج التي تٖصل 
عليها ،جعلتو يرل كبوضوح قربو من ات٢دؼ ات١سطر من ىذه الدراسة ، كىو 
فاعلية التعليم الافتًاضي  في تٖصيل التلاميذ ، كلذلك  كبعد الإت١اـ بات١رحلة 
التمهيدية التي لا تٯكن لأم دراسة الاستغناء عنها ،تطرؽ الباحث  لإعداد 

منهجية الدراسة الأساسية ، كالتي بدكرىا ستختلف عن سابقتها كذلك بتوسيع 
ات١كاف اتٞغرافي ،كبالتافِ المجتمع الدراسي للبحث ،فبعد ما كاف الباحث يقيم 
دراسة مصغرة في منطقة  غتَة ،أ بح ملزـ لتغطية كل الشماؿ الغربي اتٞزائرم 
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،كأخذ عينة تْث من كل منطقة،  كاختيار الأساليب الإحصائية ات١ناسبة  التي  
.  تستوحي من خلاؿ الصرضيات

 : الدراسة منهج 01- 
 

 الباحث فَ ت٬د ضركرة إدخاؿ  أك أفتٔا أف ىده الدراسة ستشمل ظواىر موجودة في الواقع ، أم 
 ات١نهج الو صي الذم اختار ات١نهج التجريل فإنو  في إعداد بيئة معينة كما يقاـأكعزؿ متغتَ جديد 
 .يعتبر ملائما ت٢ا

التعليم كما أنها عبارة عن توقعات تٖتمل علاقة بتُ ظاىرتتُ موجودتتُ في الواقع، ألا كىي  
 كما الو صي ات١نهج"الو صي ك  ك تٖصيل التلاميذ، أم أفٌ ىذه الدراسة اتبعت ات١نهجالافتًاضي

 ك يهتم الواقع في توجد كما الظاىرة دراسة على يقوـ " (223: ىػ1414آخركف عبيدات ك) يذكر

 ك يوضح الظاىرة لنا يصف الكيصي فالتعبتَ كميان، أك كيصيان  عنها يعبر ك دقيقا ك صا بو صها

 أك ىذه الظاىرة مقدار إيضاح خلاؿ من رقميا ك صا يعطي الكمي التعبتَ فيما ، خصائصها

  (75:الشهرافٓ) ."الأخرل مع الظواىر ارتباطها درجات ك حجمها

 
: ضبط متغيرات الدراسة 

التعليم الافتًاضي  كمتغتَ مستقل                     التحصيل الدراسي كمتغتَ تابع  
              التحصيل الدراسي كمتغتَ تابع نقطة ات١رافقة ات١ستمرة كمتغتَ مستقل   

مكان إجراء الدراسة الأساسية   02-

لكل دراسة أك تْث ت٣اؿ جغرافي تتم فيها إجراءات الدراسة الأساسية كيقصد بالمجاؿ اتٞغرافي 
 :كىذه الدراسة أجريت بات١راكز اتٞهوية التاليةالنطاؽ أك اتٟيز الذم ت٭تضن الدراسة التطبيقية ، 

 . كىراف225ب/شريف ص شارع شريط علي 22مركز كىراف الواقع مقره في  -

 .مركز مستغافّ  الواقع مقره ب شارع غنيسة تٟسن  حي بيموت مستغافّ -

 . كلاية تلمساف314مركز تلمساف ص، ب  -
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كتٔا أف كل ات١راكز تابعة للديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد ، ت٧د أنها تٖمل نصس خصائص ات١ركز 
اتٞهوم لولاية كىراف من حيث عدد العماؿ كالأساتذة كالتقنيتُ ، كىذا ما ثم ذكره في ات١رحلة 

 .السابقة

 :الزمنيالمجال  03-
        فيما يتعلق بالصتًة الزمنية التي  أجريت فيها الدراسة  فلقد بدأت مباشرة بعد الإت١اـ 

 أكت  أم  أفٌ كل من الدراستتُ 15 إفُ غاية ق الصتًةباتٞانب الاستطلاعي  كلقد دامت ىذ
  أكت من نصس السنة   كتٯكن تقسيم  15 أفريل إفُ 07الاستطلاعية كالأساسية امتدتا من  

: الأساسية  إفُ عدة مراحل كىي كالآتيالدراسة 
 

 التخطيط لبداية الدراسة الأساسية ، كما أفٌ ىذه ات١رحلة ت٘يزت بات٠موؿ نوعا :الأولى الدرحلة (أ
ما ، لأف ات١راكز اتٞهوية أغلقت أبواب ات١صافٌ في كجو الباحث من أجل المحافظة على ستَ 

 .الامتحاف 

 مرحلة  زيارة ات١راكز اتٞهوية كبداية تٚع ات١عطيات، تْيث أفٌ مركز مستغافّ :الثانيةالدرحلة  ( ج
كمركز كىراف ت٘ت زيارتهما من طرؼ الباحث غتَ أفٌ مركز تلمساف فتم التعامل معو عن بعد 

 .بواسطة ات٢اتف كالانتًنيت كالصاكس

 . تٚع كتبويب البيانات كتصريغها كىي مرحلة: الدرحلة الثالثة ( ح

 .2013 جويلية  25 كىي مرحلة ات١عاتٞة الإحصائية كقد بدأت ت٘اما يوـ :رابعة   الدرحلة ال ( خ

. التحرير كىي مرحلة :الخامسةالدرحلة  ( د

: المجال البشري 04-
المجاؿ البشرم ت٢ذه الدراسة يتكوف من التلاميذ ات١تعلمتُ عن بعد كات١سجلتُ في الديواف الوطتٍ 

 كما ارتكزت الدراسة على تلاميذ 2012/2013للتعليم كالتكوين عن بعد باتٞزائر للسنة الدراسية 
: شماؿ الغرب اتٞزائرم التي تشرؼ عليهم ثلاثة مراكز جهوية
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. ات١ركزاتٞهوم لولاية  مستغافّ
.   ات١ركز اتٞهوم لولاية كىراف

. اتٞهوم لولاية  تلمساف ات١ركز
 :عينة الدراسة

 من عدد التلاميذ الكلي في ات١راكز الثلاث ، كىذا ما يعادؿ  % 1.1لقد حدد الباحث نسبة 
 .فرد 404

 
: طريقة اختيار العينة

تٔستغافّ 11794 و بوىراف.12946 نظرا للعدد ات٢ائل كات١سجل بات١راكز الثلاث كات١قدر ب
: بتلمساف ، كما أفٌ كل مركز جهوم لو كلاية تابعة لو كىم كالآتي 12107ك

 .مركز كىراف تتبعو كلاية سيدم بلعباس -

 .مركز مستغافّ تتبعو كلاية غيليزاف -

                                                             .                                                        مركز تلمساف تتبعو  كلاية عتُ ت٘وشنت  -

  ك36847   قاـ الباحث تْساب العدد الإتٚافِ للتلاميذ بات١راكز اتٞهوية كالذم قدر ب
ات١قصودة، كتعتٍ عملة القصد اختيار فقط التلاميذ الذين تٖصلوا اختار أسلوب ات١عاينة الطبقية 
 .كفيما تٮص الطبقات فإف العينة شملت فقط القسم النهائي على نقطة ات١راقبة ات١ستمرة،

كذلك عمد الباحث أف يكوف ىناؾ نوع من التناسب في ما تٮص ما ت٘ثلو نسبة كل كلاية في 
 %100 كمجتمع دراسي تٯثل 36847العدد الإتٚافِ كعينة الدراسة أم أفٌ 

 
.  الدراسيالمجتمع من % 35 كعدد التلاميذ التابعتُ لولاية كىراف كالذين تٯثلوف 12946
 ىم تلاميذ تابعتُ لولاية كىراف، كىذا ما 404 من عينة البحث كالذم يقدر حجمها  %35أم 

.  تلميذ142يعادؿ 
. كىكذا تكررت العملية مع الولايات الثلاث 
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   :خصائص العينة

 :حسب ات١راكز الذين ينتموف إليها ( أ

النسبة ات١ئوية العدد ات١راكز اتٞهوية 
 %35 142 مركز كىراف 

 %33 134مركز تلمساف 

 %32 128مركز مستغافّ 

 %100 404المجموع 

. يبتُ توزيع العينة على ات١راكز اتٞهوية  (06)جدكؿ رقم 

 :حسب ات١نطقة اتٞغرافية ( ب

النسبة ات١ئوية العدد ات١نطقة 
 %37.38 151خارج ات١دينة 

 %62.62 253 داخل ات١دنية 

 100% 404المجموع 

 . خصائص العينة حسب المجاؿ اتٞغرافي للمتعلمتُيبتُ (07)جدكؿ رقم 

 :حسب اتٞنس ( ث

النسبة ات١ئوية العدد  اتٞنس 
 %48.27 198الذكور 

 %51.73 206الإناث 

 %100 404المجموع 

.  اتٞنسمتغتَيبتُ خصائص العينة حسب  (08)جدكؿ رقم 
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 :حسب السن ( ج

النسبة ات١ئوية العدد السن 
 %28.71 116 21من > السن 
 %42.32 171 25>  ك  21≤السن
 %28.96 117   25≤السن 

. يبتُ خصائص العينة حسب متغتَ السن (09)جدكؿ رقم 

.  ذكر 195 أنثى ك 209تتكوف العينة من 
 .حضرية من مناطق 253 منحدرين من مناطق ريصية ك 151منهم 

: ككذلك منهم 
.  سنة 21 فرد عمرىم أ غر من  116
 .سنة21 كأكبر من أك يساكم 25 فرد عمرىم أ غر من 171 

 سنة 25 يساكم أك فرد عمرىم أكبر من 117
 :العينةكاتٞدكؿ التافِ يلخص كل خصائص 

 .خصائص العينة من حيث اتٞنس كالسن كات١نطقة اتٞغرافية
النسبة ات١ئوية المجموع مركز تلمساف مركز مستغافّ مركز كىراف ات١راكز اتٞهوية 
 %100 404 134 128 142عدد التلاميذ 

 %48.27 198 82 73 43عدد الذكور 
 %51.73 206 52 55 99عدد الإناث 

تلاميذ  من خارج 
ات١دينة 

38 81 32 151 37.38% 

 %62.62 253 102 47 104تلاميذ من ات١دينة 

 %28.71 116 19 51 46 21من > السن 
>  ك  21≤السن
25 

70 61 40 171 42.32% 

 %28.96 117 75 16 26   25≤السن 

يبتُ تلخيص لكل خصائص العينة  (10)اتٞدكؿ رقم . 
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يبين النسب التي يمثلها كل من الذكور والإناث في عينة الصف  (03 )الشكل رقم 

.  الافتراضي

ة النسبية يتبتُ بأف عدد الإناث اللواتي درسن بالأسلوب الافتًاضي كبتَ مقارنة من خلاؿ الدائر
 .بعدد الذكور

 

 
يبين النسب التي يمثلها كل من التلاميذ الذين ينحدرون من مناطق مدنية  (04)الشكل رقم 

. أو ريفية في عينة الصف الافتراضي

يتبتُ لنا أفٌ إقباؿ التلاميذ ات١دنيتُ على الدراسة من خلاؿ موقع  (04)من خلاؿ الشكل رقم 
ات١علاـ كاف كبتَ مقارنة بالتلاميذ الذين ينحدركف من مناطق ريصية أك خارج ات١دينة ، كىذا قد 

 أسباب  ، قد تكوف جهل التلميذ للتقنيات اتٟديثة أك عدـ ت٘كنو من استخداـ إفُ عدةيرجع 
.  اتٟاسوب ككذلك قد يرجع غلى عدـ ربط منازت٢م تٓط الانتًنيت

إٌناث

ذكور

المدٌنةخارج

مدٌنة
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 .متغير السن حسب الافتراضي الصف يمثلها تلاميذيبين النسب التي  (05)الشكل رقم 

يتبتُ لنا أفٌ إقباؿ التلاميذ ات١توسطي الأعمار على  (05)من خلاؿ الدائرة النسبية في الشكل رقم 
 ك 17التعلم عن طريق موقع ات١علاـ كاف كبتَ مقارنة مع التلاميذ الذين تراكحت أعمارىم ما بتُ 

 سنة 51 ك25 سنة كما بتُ 21

: خصائص العينتين من حيث الدرجات التحصيلية -

 
يبين نسب التحصيل الحسن والدتوسط والضعيف لدى عينة تلاميذ الصف  (06)الشكل رقم 

. الافتراضي

 

ن < 21

25 >و 21≤ن

  25≤ن
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يبين نسب التحصيل الحسن والدتوسط والضعيف لدى عينة تلاميذ الصف  (07)الشكل رقم 

 .العادي

 أف عدد التلاميذ الضعاؼ في العينة التي درست بأسلوب (07)ك (06) من الشكلتُ يتضح لنا
بينما عدد التلاميذ ات١توسطتُ في العينة ، الصف الافتًاضي كبتَ مقارنة بالمجموعة التي فَ تدرس بو

الأكفُ   غتَ مقارنة بالثانية  ، أم أفٌ العينة التي فَ تدرس بأسلوب الصف الافتًاضي  تتميز بكبر 
فئة التلاميذ ات١توسطي التحصيل على عكس المجموعة الأكفُ كالتي  فيها الصئة الضعيصة كبتَة على 

. الصئات ات١توسطة كاتٟسنة 

كما قد يتبتُ أفٌ كلا المجموعتتُ تٖتوم على فئات متقاربة من حيت اتٟجم كالذين ت٢م تٖصيل 
. حسن

 :(الاختبار ألتحصيلي السنوي)أدوات الدراسة  05-

 ألتحصيلي السنوم الذم يبرت٣و الديواف الوطتٍ للتعليم دراستو على الإخبارلقد اعتمد الباحث في 
 .2012/2013 اية  الوزير  ات١كلف بالتًبية الوطنية للموسم الدراسي  كبعد تٖتكالتكوين عن 

  :مكان وطريقة إجراء الاختبار -

 في ات١ؤسسات التًبوية تٖت ظركؼ  ارمة في ما تٮص توقيت كتوزيع ات١واد ككذلك  الاختبارت٬رل
ات١راقبة كاتٟرص على عدـ تواجد حالات الغش كتطبيق قانوف الإقصاء على أم حالة أك ت٤اكلة 

. القياـ بذلك 
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 :طريقة التصحيح -

 كلذلك يتبع ،يعمل الديواف الوطتٍ على تصادم عمليات النصوذ في إطار عملية التصحيح       
كل الإجراءات التي يقوـ بها الديواف الوطتٍ للامتحانات كات١سابقات التابع لوزارة التًبية الوطنية 

كيتم أخدىا ت١راكز التصحيح في ، كالتي تتمثل في تٚع  أكراؽ الإجابات تٖت مراقبة الشرطة ،
كلايات  أخرل، كبعد أف تصحح كل كرقة من طرؼ أستاذين  يتم ات١قارنة بتُ النقطتتُ فإذا كاف 

. نقاط يتم التعزيز تٔصحح ثالث 03بينهما تباين أكثر من 

يقاـ بعد ذلك تٔراكز التصحيح  تسجيل كل النقاط التحصيلية ات٠ا ة بكل تلميذ كإرسات٢ا إفُ 
. مقر الديواف باتٞزائر العا مة  ، تْيث يتم توزيعها على ات١راكز اتٞهوية لإعلاف النتائج

كل ىذه الإجراءات قد تضمن للباحث عدـ كجود ات١تغتَات الدخيلة التي قد  تٗل بصدؽ كثبات 
.  الاختبار

: الأساليب الإحصائية  06-

نظرا لنوع الصرضيات التي تبحث في إمكانية كجود الصركؽ فلقد تٞأ الباحث  إفُ الأساليب 
: الإحصائية التالية 

 ات١عيارية ك كالات٨رافات مقاييس النزعة ات١ركزية كالتي تتمثل في حساب ات١توسطات  -
. التباينات

.  تٟساب الصركؽ بتُ متغتَين t testالأسلوب الإحصائي  -
تٖليل التباين البسيط لدراسة الصركؽ بتُ المجموعات  -
. معامل ارتباط بتَسوف لدراسة العلاقات -

 Plugin)لقد ت٘ت ات١عاتٞة الإحصائية ببرنامج الإكسيل ات١دعم بات١كوف الإضافي الإحصائي

statistique) 
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 :كيفية الدعالجة الإحصائية للبياناتالدخطط التالي يبين 

 .يبين كيفية الدعالجة الإحصائية  في الدراسة الأساسية (06)لسطط رقم 
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 الفصل السادس

 عرض ومناقشة النتائج
 عرض النتائج ( أ

 ُالصرضية الأكف 
 الصرضية الثانية 
 الصرضية الثالثة 
 الصرضية الرابعة 
 الصرضية ات٠امسة 

 مناقشة كتصستَ النتائج ( ب

 التو يات كالاقتًاحات ( ت
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: عرض النتائج(أ
بعد أف قاـ الباحث بكل الإجراءات ات١نهجية كالتي ت٘ثلت في تٚع ات١عطيات كتصريغها كمعاتٞتها 

 .حسب تسلسل الصرضياتإحصائيا سيقوـ بعرض النتائج 
: الفرضية الأولى

سلوب الصف الافتًاضي تٖصيل تلاميذ التعليم عن بعد بأ فركؽ دالة إحصائيا بتُ توجد .1
 .كأسلوب الإرسالات  كالكتب

للمجموعتتُ  (t-test) الإحصائي الأسلوب) الباحث  باستخداـ ىذه الصرضيةبعد اختبار
 (:ات١ستقلتتُ

التلاميذ الذين درسوا بطريقة الصف الافتًاضي   ( أ
 . درسوا بأسلوب الصف العادمالتلاميذ الذين ( ب

 :كقد أظهرت النتائج ما يلي
يبتُ دلالة الصركؽ بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي كتلاميذ الصف العادم  (11)جدكؿ رقم 

قيمة ت التباينات ات١توسطات عدد الأفراد المجموعة 
 
 

الدلالة ات١عنوية 

تلاميذ الصف 
 الافتًاضي

202 9.64 3.02 5.33 -
 

 
 

دالة  تلاميذ الصف 
العادم 

202 10.44 1.47 

                                    (0.05)دالة عند مستول *

المحسوبة بتُ تٖصيل تلاميذ الصصتُ الافتًاضي كالعادم التي ( ت)قيمة  (11)يبتُ اتٞدكؿ رقم 
 . فرضية عدتٯة الاتٕاه402درجة اتٟرية   (0.05)كىي دالة عند مستول  (5.33)قدرت ب
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: الفرضية الثانية

 .الصف الافتًاضي الذكور كالإناث  فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذتوجد
 :(t-test) الإحصائي  للمجموعتتُ ات١ستقلتتُالأسلوب  باستخداـ ىذه الصرضيةبعد اختبار
 .تلاميذ الصف الافتًاضي الذكور ( ت
 تلاميذ الصف الافتًاضي الإناث  ( ث

 :كلقد أظهرت النتائج ما يلي

.  يبتُ دلالة الصركؽ بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي الذكور كالإناث (12)جدكؿ رقم 

تلاميذ الصف 
 الافتًاضي

قيمة ت التباينات ات١توسطات عدد الأفراد 
 
 

الدلالة ات١عنوية 

 9,45 87الذكور 

 

3.63 1.38 
 

 
 

غتَ دالة   9,79 115الإناث 

 

2.53 

 (0.05)غتَ دالة عند مستول *

المحسوبة بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي الذكور ( ت)أفٌ قيمة  (12)يبتُ اتٞدكؿ رقم 
 فرضية عدتٯة 200درجة اتٟرية   (0.05) كىي غتَ دالة عند مستول 1.38كالإناث قدرت 

 .الاتٕاه
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: الفرضية الثالثة

كفق ات١نطقة اتٞغرافية الذين  فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي توجد
 .ينتموف إليها

 :(t-test)  الإحصائي  للمجموعتتُ ات١ستقلتتُالأسلوب  باستخداـ ىذه الصرضيةبعد اختبار
 .تلاميذ الصف الافتًاضي الذين ينتموف إفُ مناطق حضرية ( أ
 . تلاميذ الصف الافتًاضي الذين ينتموف إفُ مناطق ريصية ( ب

 :كلقد أظهرت النتائج ما يلي
إفُ  ينتموفيبتُ دلالة الصركؽ بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي كالذين  (13)جدكؿ رقم 

(. ريصية كبيئة حضريةبيئة )  ت٥تلصتتُ بيئتتُ

ات١نطقة اتٞغرافية التي 
ينتمي إليها التلاميذ 
 الصف الافتًاضي 

قيمة ت التباينات ات١توسطات عدد الأفراد 
 
 

الدلالة ات١عنوية 

 9.75 125 حضرية

 

2.97 1.17 
 

 
غتَ دالة 

 9.46 77 ريصية

 

3.07 

 (0,05)غتَ دالة عند مستول دلالة *

المحسوبة بتُ تٖصيل تلاميذ اتٟضريتُ كالريصيتُ للصف ( ت)أفٌ قيمة  (13)يبتُ اتٞدكؿ رقم 
 فرضية 200 ، درجة اتٟرية (0.05) كىي غتَ دالة عند مستول دلالة 1.17الافتًاضي قدرت ب

 .عدتٯة الاتٕاه

 



148 

 

: الفرضية الرابعة
 .كفق متغتَ السنفركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي توجد 
 الباحث أسلوب تٖليل التباين البسيط    باستخداـ ىذه الصرضيةبعد اختبار

 .21  الذم يبلغ سنهم أقل من تلاميذ الصف الافتًاضي
 .25 كأقل من21تتًاكح أعمارىم ما بتُ التي  تلاميذ الصف الافتًاضي
 .25 الذين يساكم عمرىم أك يزيد عن  الذم  تلاميذ الصف الافتًاضي

 :كلقد أظهرت النتائج ما يلي

يبتُ دلالة الصركؽ بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي كالذين يبلغ سنهم أقل  (14)جدكؿ رقم 
 كالتلاميذ الذين يساكم 25 كأقل من21 سنة كالتلاميذ الذم تتًاكح أعمارىم ما بتُ 21من 

 .25عمرىم أك يزيد عن

الدلالة 
 المعنوٌة

الجدولٌة (ف) (ف)  متوسطات  
 المربعات

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرٌة

مصدر 
 التباٌن

 
 
 

 غٌر دالة

 
 
 

3,04 

 
 
 

2,02 
6,06 12,12 2 

التباٌن بٌن 
 

 المجموعات

2,99 595,25 199 

التباٌن 
داخل 

 المجموعات
التباٌن  201 607,37 

 الكلً

 (0,05)غتَ دالة عند مستول دلالة *

 2.02المحسوبة بتُ تٖصيل المجموعات الثلاث قدرت ب( ؼ)أفٌ قيمة  (14)يبتُ اتٞدكؿ رقم 
 . فرضية عدتٯة الاتٕاه201 ، درجة اتٟرية (0.05)كىي غتَ دالة عند مستول دلالة 
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: الفرضية الخامسة

 .لاختبار السنوم للتلاميذافي   بتُ ات١واظبة على دركس ات١علاـ كالتحصيلارتباطيةعلاقة توجد -

 : كتطبيق  معامل الارتباط بتَسوف بتُ  ىذه الصرضيةبعد اختبار

 .درجات ات١راقبة ات١ستمرة  .1

   .الدرجات التحصيلة .2

 :أظهرت النتائج ما يلي

 بتُ النقطة التي يتحصل عليها التلميذ من خلاؿ  الارتباطيبتُ دلالة (15)جدكؿ رقم 
. مواظبتو على حضور الصصل الافتًاضي  كالدرجة التحصيلية لو

ـ درجات ات١راقبة  عدد الأفراد
 ات١ستمرة

 الدلالة ات١عنوية ر ـ الدرجات التحصيلية 

 غتَ دالة 0.12 09.63 13.87 202

 (0.05)غتَ دالة عند مستول دلالة *

المحسوبة بتُ درجات ات١راقبة ات١ستمرة كالتحصيل ( ر)يتبتُ أفٌ قيمة  (15)  من اتٞدكؿ رقم 
 0.12  تساكم(0.05) كمستول دلالة 200 درجة اتٟرية الدراسي لدل عينة الدراسة عند
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 : مناقشة وتفسير النتائج  (ب 

بعد إختبار الصرضيات سيتم مناقشة كتصستَ النتائج في ظل الدراسات السابقة التي تناكلت 
 .نصس ات١وضوع ككذا ات١واضيع ات١شابهة ، كما سيكوف ذلك حسب تسلسل الصرضيات

: الفرضية الأولى

 فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ التعليم عن بعد بأسلوب الصف الافتًاضي ك أسلوب توجد -
 .الإرسالات  كالكتب

، مستول دلالة 402درجة حرية ) دالة عند من خلاؿ ات١عاتٞة الإحصائية تبتُ أف ىناؾ فركؽ
بتُ الدرجات التحصيلية للمجموعتتُ ، كما أف ىذه الصركؽ كانت لصافٌ المجموعة التي فَ ( 0.05)

 أف تكوف الصركؽ  مع أنو كاف متوقع نظرا ت١قارنة ات١توسطتُ،تدرس بأسلوب الصصوؿ الافتًاضية ،
. لصافٌ المجموعة التي درست بأسلوب الصف الافتًاضي

، أثر  1424/1425أتٛد بن عبد العزيز ات١بارؾ ،) إفٌ ىده الدراسة تتصق مع دراسة   -
التدريس باستخداـ الصصوؿ الافتًاضية عبر الشبكة العات١ية  الانتًنيت على تٖصيل كلية التًبية  في 

 .  (تقنيات التعليم كالاتصاؿ تّامعة ات١لك مسعود
للمجموعة الضابطة كالتجريبية  (ت)لقد اعتمد الباحث للإجابة على ىذا السؤاؿ على اختبار 

 كتبتُ أنو 0.24 تساكم 19 كدرجة حرية (0.05)ككانت قيمة ت اتٞدكلية عند مستول دلالة 
 . كىذا يتصق مع الدراسة اتٟاليةىر الأثر في تٖصيل الطلبةظلا يوجد فركؽ كبالتافِ فَ م

إفٌ الصاعلية أك الأثر فَ يظهر في تٖصيل التلاميذ كلكن قد يظهر في متغتَات أخرل نذكر منها 
الرغبة كالإقباؿ على الدراسة عن بعد ، ككذلك قد يظهر في نصسية التلميذ أك الطالب ات١تكوف 

عن بعد تْيث يصبح لا ت٭س بالتهميش بل ت٭س بنوع من ات١رافقة كالاىتماـ من طرؼ 
ات١ختصتُ التًبويتُ، كبذلك قد يضمن لنا ىذا النوع من التعليم الإلكتًكفٓ استمرارية مواكبة 
التعليم عن بعد للعصر  كالذم بدأ برسالة مكتوبة  كىو الآف برسالة إلكتًكنية  ك كذالك 

. تصاعل بالصوت كالصورة
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 تْيث تناكلت موضوع التعليم 2007كذلك ىناؾ دراسة أخرل لمحمد ت٤مود زين الدين،  -
 .الإلكتًكفٓ كأثره على التحصيل الدراسي في ات١دارس الإعدادية ات١صرية

: لقد كاف في الدراسة سؤالتُ أساسيتُ
 الأكؿ يبحث  عن إمكانية كجود فركؽ إحصائية بتُ تٖصيل طلاب الصف الثالث  الإعدادم 

الذين يدرسوف  مادة الرياضيات باستخداـ استًاتيجيات التعليم الإلكتًكفٓ كالطلاب الذين 
.  يدرسوف بالطريقة التقليدية

كالثافٓ يبحث  عن إمكانية كجود فركؽ في الاتٕاه 
 ت٨و التعليم الإلكتًكفٓ بتُ  طلاب الصف الثالث  الإعدادم الذين يدرسوف  مادة الرياضيات 

.  باستخداـ استًاتيجيات التعليم الإلكتًكفٓ كالطلاب الذين يدرسوف بالطريقة التقليدية
إفٌ ات٢دؼ الرئيسي ت٢ذه الدراسة ىو تقصي أثر تٕربة التعليم الإلكتًكفٓ على تٖصيل طلاب 

. ات١دارس الإعدادية ات١صرية كمعرفة اتٕاىاتهم ت٨وىا

استخدـ الباحث أسلوب تٖليل التباين البسيط لدراسة الصرؽ بتُ ثلاثة ت٣موعات  مصنصة حسب 
طريقة التعلم  إلكتًكفٓ عبر الشبكات، قائم على الكمبيوتر ، كتقليدم، غتَ أفٌ الباحث تو ل 

اتٞد كلية  أم أف  النتائج  (ؼ)المحسوبة كانت اقل من  (ؼ)لعدـ كجود دلالة معنوية تْيث أف 
أشارت إفُ عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ درجات طلاب المجموعتتُ التجريبيتتُ 

. كطلاب المجموعة الضابطة في التحصيل
إفٌ تشابو النتائج بتُ الدراسات لا يعتٍ أف التعليم الإلكتًكفٓ أك الافتًاضي ليس لديو أم فعالية 
على التحصيل كإت٪ا ىذه الدراسات أنشأت  في البدايات الأكفُ ت٢ذا النوع التعليمي، كما أف قد 
يعود عدـ تأثتَه إفُ ما تعافٓ منو دكؿ العافَ الثالث  في ميداف الاتصاؿ كات١علوماتية ، ما قد يؤثر 

.  على إمكانية ات١تعلم من الاستصادة منو بشكر  حيح
تٖت عنواف أثر استخداـ اتٟاسوب في   (2002تٚاؿ عبد العزيز الشرىاف ، )ىناؾ أيضا دراسة 

. تٖصيل طلاب الصف الأكؿ الثانوم في مقرر الصيزياء 
لقد كاف ات٢دؼ من الدراسة معرفة ما إف كاف لاستخداـ اتٟاسوب أثر في التحصيل، كلتحقيق 

ىذا ات٢دؼ  أقاـ الباحث  تٕربة  على عينتتُ متكافئتتُ الأكفُ تٕريبية كالثانية  ضابطة تتألف كل 
.  طالب تٌم تدريس الأكفُ باستخداـ اتٟاسوب كالثانية بالطريقة التقليدية 25كاحدة منهما من 
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 المجموعتتُ  كلا للتلميذ في ات١عرفي بتُ ات١ستول الدراسة تبحث في الصركؽ كانت فرضيةلقد 
كما  أخضع الباحث كلا المجموعتتُ لاختبار قبلي كآخر بعدم  كلقد دلٌت نتائج تٖليل الاختبار 
القبلي  على عدـ كجود فركؽ دالة إحصائيا ما قد يبتُ أفٌ المجموعتتُ متكافئتتُ كبعد تٖليل نتائج 
الاختبار القبلي تبتُ أنو لا يوجد فركؽ بتُ نتائج الاختبار الذم تضمن ات١ستول ات١عرفي كالذم قد 

. ينعكس  أداء التلاميذ التحصيلي تٔعتٌ أنوٌ ليس لاستخداـ اتٟاسوب  أثر على تٖصيلهم 
لقد اختلصت ىذه الدراسة عن ات١وضوع ات١تناكؿ حاليا فيما تٮص أداة التدريس تْيث أف الباحث 

أراد أف يسلط الضوء على تأثتَ اتٟاسوب ككل كالذم قد يشمل التعليم الإلكتًكفٓ كات١برمج 
كالافتًاضي، غتَ أفٌ ات١وضوع ات١تناكؿ حاليا يدقق في فعالية التعليم الافتًاضي كالذم يعتبر جزء نوع 

 .من التعليم عن طريق اتٟاسوب 
إف ىذه الدراسة فَ تعتبر التحصيل كمتغتَ تابع كإت٪ا  اعتبر  أفٌ التحصيل مقسم إفُ مستويات  
، ات١ستول ات١عرفي الأكؿ كقدرة التلميذ على التذكر ،ك ات١ستول ات١عرفي الثافٓ  حسب  نظرية بلوـ

كقدرتو على الصهم كات١ستول ات١عرفي  الثالث كقدرتو على التطبيق، غتَ أفٌ في الدراسة اتٟالية اعتبر 
.  الباحث أف كل ىذه ات١ستويات  تٕتمع من أجل أداء كاحد قد يظهر في تٖصيل التلميذ

( 67 : 2002ت٣لة العلوـ التًبوية كالنصسية، )
تٖت عنواف  (2005عبد اتٟافظ محمد جابر سلامة ، )من بتُ الدراسات ات١شابهة أيضا  ، دراسة 

أثر استخداـ شبكة الانتًنيت في التحصيل الدراسي  لطلبة جامعة القدس  ات١صتوحة ، فرع الرياض 
. ، في مقرر اتٟاسوب في التعليم 

لقد ىدفت الدراسة  إفُ معرفة أثر استخداـ  شبكة الانتًنيت في التحصيل الدراسي ، كالأثر في 
ىذه الدراسة قد يكوف إت٬ابي تْيث أف التلميذ قد يستخدـ الانتًنيت في سبيل الو وؿ إفُ ات١عرفة 
كقد يستخدمها في أمور أخرل ليست ت٢ا علاقة بالدراسة كلقد كانت أسئلة الدراسة على النحو 

: التافِ
ما أثر استخداـ شبكة الانتًنت في التحصيل الدراسي لطلبة مقرر اتٟاسوب في التعليم ؟ 

لقد كاف السؤاؿ الأكؿ يبحث عن كجود فركؽ بتُ تٖصيل عينتتُ الأكفُ تستخدـ الانتًنيت 
كالثانية لا تستخدمها، كما  
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قاـ الباحث باختبار قبلي للتأكد من تكافؤ المجموعتتُ التجريبية كالضابطة كبعد قيامو بالاختبار 
ألبعدم  تبتُ لو انو يوجد فركؽ لصافٌ المجموعة التجريبية أم أف  للانتًنت تأثتَ على تٖصيل 

. التلاميذ
إف الاختلاؼ الوحيد بتُ ىذه الدراسة كات١وضوع ات١تناكؿ  حاليا ىو أف  استخداـ الانتًنت تٕعل 
ات١تعلم حرا في ما تٮص انتقاء ات١عارؼ ات١ختلصة كالتجوؿ بتُ ات١واقع بصصة عشوائية كما افٌ ات١تعلم 
لا ت٭س بأم ضغط أك إلزاـ ما قد يستصيد بطريقة سهلة رغم  قلة الصائدة كلكن قد تكوف مستدتٯة 
على أمد بعيد بينما الدراسة كفق طريقة الصصل الافتًاضي قد تٕعل ات١تعلم ت٭س بأنو ملزـ ما قد 
يتًتب عن دلك النصور من ىذا الإلزاـ كبالتافِ الكف على ات١واظبة كىذا ما شاىدناه في الدراسة 

. اتٟالية
إفٌ التعليم الافتًاضي رغم أنو ت٬عل التلميذ  متحرر من جدراف ات١درسة ، كما انو تٯكنو من الولوج 
إفُ عافَ ات١عرفة  كتٯنحو فر ة التعلم حتى في أكقات العمل ، غتَ اف ات١واقع الإلكتًكنية ات١ختلصة 
كموقع الصايسبوؾ قد تثتَ اىتماـ ات١تعلم أكثر من موقع ات١علاـ الذم سوؼ يصبح التلميذ بتُ  

. اختيارين ، الأكؿ أكثر متعة كالتافٓ  أقل  كلذلك سوؼ تٮتار ات١تعلم ات١واقع الأخرل 
إفٌ الشاشة التي سوؼ يظهر فيها موقع ات١درسة الافتًاضية ىي نصسها التي سوؼ تظهر فيها مواقع 

أخرل منافسة ت٢ا   كغتَ متعبة  ت٦ا قد يزيد في احتماؿ اختيار التلميذ ت٢ا عوضا عن ات١واقع 
التعليمية ، كحتى لو اختار ات١واقع التعليمية سوؼ تشوش ات١واقع الأخرل انتباىو ما قد يعكر جو 

. العملية التعليمية كت٬علو أقل فاعلية
من تٚلة السباب أيضا ىو أف عدـ كجود فركؽ بتُ تٖصيل الصصتُ ينسب إفُ ات١ادة التعليمية تْد 
ذاتها ، فتعليم ات١واد الأدبية عن طريقة الصف الافتًاضي قد يؤتي تٙاره على عكس ات١واد العلمية 

 .التي تستدعي التجربة كات١لاحظة ثم الاستنتاج ، كقد يكوف العكس
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: الفرضية الثانية

 .فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي الذكور كالإناثتوجد  -

من خلاؿ ات١عاتٞة الإحصائية تبتُ أنو ليست ىناؾ فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف 
 كمستول دلالة 200اتٞد كلية عند درجة اتٟرية  (ت)الافتًاضي الذكور كالإناث تْيث أف قيمة 

. 1.38المحسوبة فقدرت ب  (ت)، كأما قيمة 1.97 فرضية عدتٯة الاتٕاه ىي (0.05)

:  نقبل الصرض الصصرم كنرفض الصرض البديل كنقوؿ1.38  < 1.97

.  فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي الذكور كالإناثلا توجد

 تٖت عنواف أثر استخداـ شبكة (2005عبد اتٟافظ محمد جابر سلامة ، )  قاـ بهادراسةتو لت 
الانتًنيت في التحصيل الدراسي  لطلبة جامعة القدس  ات١صتوحة ، فرع الرياض ، في مقرر اتٟاسوب 

. في التعليم 
 الدراسي كمن التحصيل الانتًنت في استخداـ شبكة أسئلة حوؿ أثر ة عدالدراسة شملتإفٌ ىذه 

: بتُ أسئلة الدراسة   السؤاؿ التافِ

ما أثر متغتَ اتٞنس في التحصيل الدراسي لطلبة مقرر اتٟاسوب في التعليم ؟ 

للإجابة على ىذا السؤاؿ  تم استخراج الوسط اتٟسابي كالات٨راؼ ات١عيارم  لكل من المجموعة 
. الضابطة كالتجريل لاختبار التحصيل 

لقد قاـ الباحث بتقسيم العينتتُ حسب متغتَ اتٞنس تْيث كاف عدد الذكور الذين فَ يستصيدكا 
 كفي ما تٮص المجموعة الأخرل 36 أما المجموع فكاف 15 كعدد الإناث 21من شبكة الانتًنت 

  36 أم  23 كالإناث ب 13التي استخدمت شبكت الانتًنت فعدد الذكور كاف فيها يقدر ب 
. طالب كطالبة 
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لقد استخدـ الباحث اختبار تٖصيلي في مقرر اتٟاسوب في التعليم  بعد أف عرضو على تٜسة 
  كىذه النسبة كانت مناسبة لتحقيق  أىداؼ ىذه الدراسة % 87ت٤كمتُ  ككانت نسبة ات١وافقة 

 .

. لقد تو ل الباحث إفُ كجود فركؽ بتُ تٖصيل الطلبة الإناث كالذكور لصافٌ الإناث

ثقافة المجتمع أك الطور التعليمي الذم ؿ بينما في الدراسة اتٟالية فَ تكن ىناؾ فركؽ كىذا قد يرجع 
. أقاـ الباحث دراستو عليو

إف ثقافة المجتمعات تٗتلف من منطقة إفُ أخرل ، فهناؾ من يعتبر أف التعليم تٮص الذكور دكف 
الإناث كفي منطقة أخرل ت٧د أف للإناث دافعية أكثر من الذكور كىذا قد ت٭دث اختلاؼ بتُ 

 . الدراسات ات١شابو في النتائج كما ىو اتٟاؿ في الدراسة اتٟالية

: الفرضية الثالثة

فركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي كفق ات١نطقة اتٞغرافية التي ينتموف توجد  -
 .إليها

 

من حيث أفٌ الباحث قسٌم عينة تلاميذ الصف الإفتًاضي إفُ ت٣موعتتُ الأكفُ أفرادىا منحدرين 
يتبتُ لنا  (13)من مناطق مدنية كالثانية من مناطق خارجة عن ات١دينة، كمن خلاؿ اتٞدكؿ رقم 

 فرضية عدتٯة الاتٕاه ىي (0.05)كمستول دلالة  200اتٞد كلية عند درجة اتٟرية  (ت)أفٌ قيمة 
أم  أف ليست ىناؾ فركؽ  بتُ متوسطي 1.17المحسوبة فقدرت ب  (ت)، كأما قيمة 1.97

 . اتٟضرية كالريصيةالعينتتُ 
 

اتٟضرية قد يرجع عدـ كجود  ىذه الصركؽ لسبب كحيد كىو أفٌ التلاميذ  سواء كانوا من مناطق 
 كمن خلاؿ دخوت٢م إفُ موقع الديواف الذم يتم عرض فيو الصصوؿ الافتًاضية،  فَ يتمكنوا كالريصية

من إحداث تصاعل فعاؿ ،  لأف نظاـ أك أسلوب التعليم عن طريق الصصوؿ الافتًاضية في اتٞزائر 
لا يزاؿ  في  ورتو الأكلية التي تتمثل في تبادؿ الرسائل ات١كتوبة كىذا قد يؤدم للملل ، على 
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عكس التعليم الافتًاضي في الدكؿ ات١تقدمة كالذم أ بح بالصوت كالصورة ، كذلك التصاعل عن 
طريق الرسائل ات١كتوبة  قد تتًتب عليو بعض الغموض ما قد يؤثر على  نسبة  الصهم  لدل 

. ات١تعلمتُ كىذه  العوامل قد تؤثر على كلا المجموعتتُ
 

إفٌ مصطلح الريف كات١دينة يكاد تٮتصي نظرا ت١ا توفره الدكلة في ات١ناطق الريصية من موا لات 
.  كإت٪ا تصبح ت٪وذج مصغر ت٢ااتٟضريةكقنوات فضائية ت٦ا ت٬عل البيئة الريصية لا تٗتلف عن 

 
إفٌ فكرة التعلم عن طريق الانتًنت جديدة ، خا ة كأفٌ ثقافة المجتمع اتٞزائرم تعتبر استخداـ 
اتٟاسوب أك الانتًنت ت٢و أك سبيل للمرح،  كما اف ات١تعلمتُ سواء كانوا من مناطق ريصية أك 

 ليست لديهم ات٠برة الكافية لانتقاء ات١عارؼ  ، كلعل كثرة الأسئلة التي قد تطرح في غرفة حضرية
 الدخوؿ للموقع كلكن بدكف إفُالمحادثة من طرؼ التلاميذ  تٕعل للبعض منهم  نصور ت٦ا يؤدم بهم 

. مردكد معرفي
من بتُ الأسباب أيضا أفٌ  التعليم عن طريق الصصوؿ الافتًاضية ت٭تاج إفُ أساتذة مكونتُ 

بالإضافة إفُ ت٥تصتُ نصسانيتُ كتربويتُ، كذلك من أجل جدب انتباه ات١تعلم كالقدرة على إحداث 
.  تصاعل مستمر نضمن من خلالو إيصاؿ الأفكار كات١عارؼ على أتم كجو

: الفرضية الرابعة

 .كفق متغتَ السنفركؽ دالة إحصائيا بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي توجد 

 كمستول 201اتٞد كلية عند درجة اتٟرية ( ؼ)يتبتُ لنا أفٌ قيمة (14)من خلاؿ اتٞدكؿ رقم 
 ، أم أفٌ ليس ىناؾ فرؽ 2.02المحسوبة فقدرت ب  (ؼ)، كأما قيمة 3.04 تساكم (0.05)دلالة 

. ذكا  دلالة معنوية بتُ متوسطات المجموعات  الثلاث 

إفٌ تقسيم الباحث لعينة  تلاميذ الصف الافتًاضي حسب متغتَ السن كاف من أجل الكشف 
على الصئة  العمرية  التي حققت تٖصيل كبتَ للحكم على أف للتعليم الافتًاضي فعالية على 

كىذا قد يؤشر على إمكانية تكييف ىذا ... ت٣موعة التلاميذ التي تتًاكح أعمارىم من إفُ
الأسلوب التعليمي على  ت٥تلف الصئات العمرية  ، غتَ أفٌ كمن خلاؿ عدـ كجود فرؽ داؿ 
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إحصائيا بتُ المجموعات الثلاث  يتبتُ لنا أفٌ التحصيل فَ يتغتَ بل ىو يستَ في منحتٌ بيافٓ  
مستدفٔ  عبر كل الصئات العمرية كىذا يعتٍ أف الصاعلية التي نتوقعها من خلاؿ استخداـ أسلوب 

 .التعليم الافتًاضي  لا تقتصر على فئة عمرية معينة كبالتافِ لا علاقة ت٢ا تٔتغتَ السن

: الفرضية الخامسة

 بتُ ات١واظبة  على دركس ات١علاـ كالنقطة التحصيلية للاختبار السنوم  ارتباطيويوجد علاقة
 .للتلاميذ

كمستول  200اتٞد كلية عند درجة اتٟرية ( ر)يتبتُ لنا أفٌ قيمة  (15)  من خلاؿ اتٞدكؿ رقم 
 0.12المحسوبة فقدرت ب  (ر)، كأما قيمة 0.13تساكم (0.05)دلالة  

:  نقبل الصرض الصصرم كنرفض الصرض البديل كنقوؿ0.12  < 0.13    

لاختبار السنوم ا في   بتُ ات١واظبة على دركس ات١علاـ كالتحصيلارتباطيةعلاقة توجد  لا 
 .للتلاميذ

إفٌ النقطة التي يتحصل عليها  ات١تعلم من خلاؿ مواظبتو أك إت٫الو  لدخولو موقع ات١علاـ الذم 
سيجعل  ات١تعلم يلج باب ات١وقع الافتًاضي  للاستصادة من الدركس ستؤشر على  متوسط اتٟجم 
الساعي الذم خصصو ات١تعلم للدراسة في ات١وقع ،  كلذلك يصتًض أف يتحقق تٖصيل جيد كلما 
كانت عدد الساعات التي أمضاىا ات١تعلمتُ في  القسم الافتًاضي كبتَة ، أم كلما كانت نقطة 
ات١واظبة  كبتَة  يكوف التلميذ قد أمضي حجم ساعي كبتَ للدراسة كبالتافِ يكوف قد استصاد  من 
معارؼ كثتَة في إطار البرامج التعليمية ما قد يظهر في ارتصاع ات١ستول ألتحصيلي ت٢م  ، كفي ىذه 
اتٟالة  نصتًض كجود علاقة بتُ ات١واظبة كالتحصيل ، كلكن من خلاؿ ات١عاتٞة الإحصائية  كمن 
خلاؿ  حساب  معامل ارتباط بتَسوف الذم تبتُ من خلالو عدـ كجود علاقة تبتُ للباحث أف 

. أسلوب  التعليم عن طريق الصصوؿ الافتًاضية ليس لديو  أم فعالية  في التحصيل 
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لعل تلاميذ الصف الافتًاضي تصطنوا إفُ أف بإمكانهم اتٟصوؿ التحصل على نقطة تدعيميو من 
خلاؿ كلوجهم إفُ ات١وقع ات١علاـ ، فكما سبق اتٟديث أف الديواف كمن أجل تشجيع التلاميذ 

على دخوؿ ات١وقع من أجل استخداـ غرفة المحادثة مع الأساتذة ، جعلت ما يسمى بنقطة ات١رافقة 
، كىذه النقطة تكوف كبتَة كلما سجل حجم ساعي كبتَ في ر يد ات١ستخدـ كىو التلميذ ، غتَ 
ىذا لا تٯنع تٖايل التلاميذ بالاستصادة منها كبدكف أم استصادة معرفية كذلك بدخوؿ ات١وقع كترؾ 

الصصحة مصتوحة لساعات عديدة، ما ت٬عل ظاىر التلميذ قد استصاد من دركس الصصل 
الافتًاضي كلكن في حقيقة الأمر فَ يستصد كبالتافِ قد لا تكوف ت٢ذه النقطة أم علاقة مع 

التحصيل ات٠اص بكل تلميذ ، خا ة كأف الباحث قاـ باختزاؿ ىده النقطة مع ات١عامل ات٠اص 
. بها من أجل عدـ رفعها للمعدؿ السنوم

 
إفٌ إثبات الصركؽ بتُ تٖصيل تلاميذ الصف الافتًاضي كالصف العادم لصافٌ الصف العادم 

ككذلك عدـ كجود فركؽ بتُ الذكور كالإناث للصف الافتًاضي كأيضا بتُ ات١نحدرين من مناطق 
مدنية كريصية ككذا الصئات العمرية الثلاث يبتُ أف لا علاقة بتُ استخداـ أسلوب التعليم 

. الافتًاضي على تلاميذ مراكز التعليم عن بعد كارتصاع ات١ستول التحصيلي ت٢م
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: التو يات ك الاقتًاحات

  في ضوء النتائج التي تم التو ل إليها  خطر على الباحث أفكار تعذر عليو تطبيقها في
ىذه الدراسة  نظرا للإمكانيات ات١ادية كات١عنوية  كما يصرضو الواقع الذم يعتبر ساحة ميدانية  ت٘كن 

كل الدراسات من التعامل مع شتى الظواىر بشكل  حي كملموس ، كمن تٚلة الاقتًاحات 
 :كالتو يات التي  يو ي الباحث بو ما يلي

 

  إعادة النظر في الكيصية التصاعلية التي يستخدمها الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد فيما تٮص
 .التعليم ات١علاـ  كالقصز بو من كيصية الرسائل ات١كتوبة إفُ  التصاعل بالصوت كالصورة

 
 

  العمل على رسكلة الأساتذة في ميداف الوسائل التكنولوجية  ككيصيات تو يل الصكرة عن
 .بعد باحتًاـ الصوارؽ الصردية

 

  تسهيل عملية دخوؿ التلاميذ إفُ ات١وقع تّعلو مصهوـ كغتَ معقد تْيث يستطيع ات١تعلم
 .استعمالو حتى كلو كاف  لا تٯتلك  ات٠برة الكافية  على  استخداـ ات١علوماتية 

 
 

  من بتُ التو يات التي يؤكد الباحث عليها ىي اف يقوـ الديواف الوطتٍ للتعليم عن بعد
بنشر حصص تلصزيونية من أجل توضيح فكرة التعليم عن طريق الانتًنت كأف يقوـ تٔلتقيات يتم 

 .فيها استدعاء التلاميذ  لشرح كيصية الدخوؿ إفُ ات١وقع كات٢دؼ منو

 

  توفتَ آليات أكثر إفادة في توجيو ات١تعلمتُ كحثهم على الدراسة في الصصل الافتًاضي . 

 
 

 ات١زيد من الدراسات في نصس ات١وضوع لتعزز النتائج كالتأكد من  حتها على إجراء 
 .مستول مناطق أخرل من الوطن أك خارج الوطن
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  كذلك ربط متغتَ التعليم الافتًاضي تٔتغتَات أخرل كالرغبة كالإقباؿ على كلوج عافَ ات١عرفة 
 .كطلب العلم من خلاؿ التكنولوجيات اتٟديثة

 
 

    إجراء دراسة حوؿ اتٕاىات ات١تعلمتُ حوؿ ىذا النوع التعليمي  من أجل استصادة
ات٢يئات ات١عنية من الدراسة كتكييصها خا ة كأف ىذا النوع من التعليم لا يزاؿ يعيش خطواتو الأكفُ 

كالتجريبية تْيث تٯكن أف يتطور من رسائل متبادلة بتُ ات١علم كات١تعلمتُ إفُ تصاعل بالصورة ، 
 . ر متعة كفاعليةثتْيث يصبح أؾ

 

  كضع دراسة ذات طابع تٕريل في نصس ات١وضوع  تْيث أف ات١نهج التجريل رغم  عوبة
تطبيقو في البحوث الاجتماعية إلا أنو قد يعطي نتائج أكثر دقة من  نتائج ات١نهج الو صي  كما 
أفٌ في ات١نهج التجريل قد يسعى الباحث على اختزاؿ ات١تغتَات الدخيلة ت٦ا قد يزيد في الدقة 

 .كات١وضوعية 

 
 

  تٖليل متغتَ التحصيل إفُ كحدات دقيقة مثل القدرة على الصهم  كالقدرة على التذكر ك
القدرة على  التطبيق ت٦ا قد تظهر ىذه القدرات  في تٖصيل ت٣موعة من الأفراد  أقبلوا على حل 

اختبار ت٭مل أبعاد ت٥تلصة  كل بعد يقيس  قدرة من القدرات السابق تْيث تربط ىذه القدرات ب  
 .التعليم الافتًاضي كتعافً إحصائيا
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 العاشر الصف طلبة من عينة لدى الأكاديمي والتحصيل الأكاديمية الداخلية

 التًبوية،ت٣لة العلوـ كلية طلاؿ، بن اتٟستُ ،جامعة الأردن في معان مدينة في الأساسي

 الثافٓ،ص العدد عشر، الثامن المجلد (الإنسانية الدراسات سلسلة )الإسلامية اتٞامعة

 .يونيو 717- 683
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الأكفُ  الطبعة ، اتٞامعية ات١عرفة دار ،التعلم مبادئ ،(ـ2001  )ات٠الق عبد محمد أتٛد (9

 .،الإسكندرية

 الدنزلي بالتوافق وعلاقتو الدراسي التحصيل .(ىػ1415 ). حسن مرزكؽ محمد أتٛد (10

 عبدالغتٍ عبدالله إشراؼ ،تٖت الأول الدستوى لطلاب والإنفعالي والإجتماعي

رسالة ماجيستتَ غتَ منشورة،كلية التًبية،جامعة أـ القرل ، ات١ملكة العلربية  الصتَكفي

 .السعودية

 ، الإلكتًكفٓ التعليم  ،ت٣لةالتعليم الإلكترولٍ (2009 )حسن إتٝاعيل محمد إتٝاعيل (11
 :جانصي ، الرابط  النشر تاريخ ، الرابع العدد

http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=s

how&id=137&sessionID=13  

 لدى الذات بمفهوم وعلاقتو الدراسي التحصيل .(ـ2006). ضاىر محمد أميمة (12

 في الصتٍ ثانوم الأكفُ تلاميذ من عينة على مبنية ميدانية دراسة : الفني الثانوي طلاب

 الإرشاد في الإجازة درجة لنيل ،دراسة بركات مطاع تٖت إشراؼ ، دمشق مدارس

 .دمشق، سوريا جامعة ، التًبية كلية ، النصسي غتَ منشورة

 ، عويدات منشورات ، (شربل موريس ترتٚة) التربية الدستقبلية، (ـ1983) ، بونوار أنا (13

 .اتٞامعية، لبناف ات١طبوعات ديواف

http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=137&sessionID=13
http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=137&sessionID=13
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 الله عبد بن ترتٚة فهد)  ،الشخصية نظريات إلى مدخل ،( 1991)ات٧لز . باربارا (14

 .كالنشر، الطائف،ات١ملكة العربية السعودية للطباعة اتٟارثي دار ،(الديلم

 الدعلومات وتقنيات أساليب استثمار ،(ـ2004 )العلاؽ ت٤مود عباس بشتَ (15

 إفُ مقدمة مداخلة ،(الالكتًكفٓ التعليم تٕربة)الالكترونية التعليم بيئة في والاتصالات

 كالعلوـ الاقتصاد كلية العربي، العافَ في ات١عرفة إدارة حوؿ الرابع السنوم الدكفِ ات١ؤت٘ر

 :الرابط.أفريل 28-26 الأردف، الزيتونة، جامعة الادارية،

http://elbassair.net     11.56 على الساعة 12/04/2012التصفح يوم 

 الطبعة ، للكتاب الوطنية ات١ؤسسة ، فلسفية قضايا(ـ1986 )حسن بوقلي الدين تٚاؿ (16

 .اتٞزائر ، الرابعة

 العدد الثالث، المجلد ، كالنصسية التًبوية العلوـ ت٣لة( ـ2002 )الشرىاف العزيز عبد تٚاؿ (17

 . البحرين جامعة ، التًبية كلية ،  الثالث

 العدد ، ات١ناىل جريدة  النحو، تعليم التكوين سلسلة ، التعلم نظريات ت٘اـ، حساف (18

 (2006) الثامن،

 قراءة مهارات تنمية في حاسوبي برنامج فاعلية. (ـ 2006)حسن، علي كاظم حسن (19

 إشراؼ ، تٖتالبحرين بمملكة ابتدائي السادس الصف تلاميذ لدى الجغرافية الخريطة
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 المجلد  ، كالتًبوية النصسية العلوـ ت٣لة رسالة دكتوراه منشورة، حسن، محمد على عبد

 2007 ، الأكؿ العدد الثامن،

 كلية ، كالنصسية التًبوية العلوـ قسم ، الدستمر التعليم ، (1988)، محمد ماىر داكد (20

 .ات١و ل، العراؽ جامعة ، التًبية

 التنمية حوؿ الدكفِ ات١لتقى ،البشرية الدعرفة وتنمية إنتاج في الإفتراضي التعليم دور (21

 مارس 10 - 09 البشرية كالكصاءات ات١عرفة إقتصاد في الإندماج كفرص البشرية

2004    

الأكفُ  الطبعة ،وتوظيفها انتاجها :التعليمية الدواد وسائل( ـ2006)الكايد علي رتٝي (22

 .عماف الصكر، ،دار

 الرابعة، مكتبة الطبعة ،توجيهية تفسيرية نفسية دراسة التعلم ،(1975)الغريب رمزية (23

 .مصرية الأت٧لو

 توظيف لضو الثانوية الددارس ومعلمات معلمي أراء( ـ2008)، لاؿ ت٭تِ بن زكريا (24

 التًبوية العلوـ ،ت٣لةالخليج دول بعض في الدستقبل مدارس في العالدية الدعلومات شبكة

 .البحرين جامعة ، التًبية كلية ، الثالث العدد التاسع، المجلد كالنصسية ،
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 مادة في التحصيل مستوى تدلٍ أسباب( ـ2010  )الله حرز حساـ ك بركات زياد (25

 لزافظة في الدعلّمين نظر وجهة من الدنيا الأساسية الدرحلة طلبة لدى الرياضيات

 ات٠ليل ت٤افظة في كالتعليم التًبية ت١ديرية الاكؿ التًبوم للمؤت٘ر مقدمة كرقة ،طولكرم

 .فلسطتُ في ات١درسي التعليم "بعنواف

 الدفتوح والتعلم الإلكترولٍ والتعلم بعد عن التعلم(  ـ2008 )كآخركف عيسى سامح (26

 .القرل، ات١ملكة العربية السعودية أـ جامعة ، مقدمة عمل كرقة ،

 ، ات١صتوحة اتٞامعة منشورات ، الذاتي التعليم مهارات ، 2006 ، كآخركف شتا سيد (27

 .ليبيا ، طرابلس

 07 ات١وافق ـ2010 مايو 21 اتٞمعة - 2814 العدد - البحرينية الوسط  حيصة (28

 /http://www.alwasatnews.com :ىػ الرابط 1431 الآخرة تٚادل

 تربوية فكرية رؤية ، الإلكترولٌ التعلم فلسفة( ـ2006 )توفيق محمد الدين  لاح (29

 .القاىرة ات٢ندسية، الدار اتٟديثة، للتًبية كالعلمى الصلسصى التصكتَ أ وؿ للتميز، مقتًحة

 الإلكترولٌ التعلم دور(ـ2007  )موسى يونس محمد ىافْ ، توفيق محمد الدين  لاح (30

 – التًبية كلية - التًبية أ وؿ قسم"   استشرافية دراسة" العربى الدعرفة لرتمع بناء فى

 .بنها جامعة
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 الآلي الحاسب توظيف( ـ2001 )عمار الصتوح أبو حلمي ، زيد أبو الباقي عبد (31

 التًبية كلية ،صعوباتو ، واقعو البحرين بدولة الفني التعليم مناىج في والدعلوماتية

 .ات١نوفية جامعة ، التًبية كلية الوادم جنوب جامعة ، بسوىاج

 الطباعة لدنيا الوفاء دار ، بعد عن التعليم في قراءات ،(ـ2000 )بكر اتٞواد عبد (32

   الإسكندرية كالنشر،

 التحصيل في الانترنيت شبكة استخدام أثر( ـ2005 )سلامة جابر محمد اتٟافظ عبد (33

فلسطتُ  ، رسالة ماجيستتَ غتَ منشورة ، الدفتوحة  القدس جامعة لطلبة  الدراسي

 /http://www.qou.edu :الرابط 

 .، ات١ركز الثقافي اللبنافٓ موسوعة علم النفس ،(1999 ) عبد ات١نعم اتٟصتٍ (34

 تٖت تدريبية حقيبة ، الإسلامية التربية أصول(ىػ1425)المجيد  عبد بن عبداتٟميد (35
 المجتمع خدمة مركز ات١كرمة، تٔكة ات١علمتُ كالتقوفٔ،كلية كالقياس الإختبارات عنواف
 .ات١ستمر كالتعليم

 :الرابط         

http://uqu.edu.sa/files2/tiny_mce/plugins/filemanager/files/4281341/tes
t/1%2     0(3).doc 

 
 أثر ودراسة لزسوبة تعليمية برلرية تصميم( ـ2005 )أتٛد، عبدالمحسن عقيل (36

 قواعد في والإستعلامات الجداول لدفاىيم الجامعيين الطلبة تحصيل في استخدامها

http://uqu.edu.sa/files2/tiny_mce/plugins/filemanager/files/4281341/test/1%252
http://uqu.edu.sa/files2/tiny_mce/plugins/filemanager/files/4281341/test/1%252
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 ، الثافٓ العدد الثامن، المجلد ، البحرين جامعة ، كالنصسية التًبوية العلوـ ت٣لة ،الدعلومات

 كالتوزيع كالنشر للصحافة الأياـ مؤسسة ،2007 جواف

 التعليم عمليتي في والتفاعل  الأتصال مهارات، كآخركف كصافي أتٛد الدين علاء (37

 .، لبناف للطباعة الصكر دار الاكفُ، ،الطبعةوالتعلم

 ثقافية كتب مقارنة سلسلة دراسة التعلم نظريات( ـ1986 )حجاج حستُ علي (38

 .الثافٓ اتٞزء كالآداب، كالصنوف للثقافة الوطتٍ المجلس ،شهرية

 التلفزيونية البرامج أثر( 2004)، دشتي عبدالصمد فاطمة اتٞعصر، عاشور علي (39

 ،ت٣لة استطلاعية دراسة ،الكويت بدولة والثانوية الدتوسطة الدرحلتين طلبة في الفضائية

 يونيو ، ىػ1425الأكفُ ،تٚادل الثافٓ العدد ، ات٠امس المجلد ، كالنصسية التًبوية العلوـ

 ـ2004

 الاجتماعي العلم في العصري القاموس( ـ2009)كآخركف حلل الرازؽ عبد على (40

  .العلمية، الإسكندرية الثقافة دار الطبعة الأكفُ،

 الجامعي والتعليم المحاضرة طريقة تطوير ،(ىػ1425 )ات١بارؾ، عبد العزيز بن أتٛد عن (41

 المجلد ، كالنصسية التًبوية العلوـ ،ت٣لةمقترن نموذج مع الإلكترولٍ التعليم باستخدام

 2002مارس ، ىػ1425 ذكاتٟجة ، الأكؿ العدد ، الثالث
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 جامعة.التًبية كلية منشورات ، وعلاجها التعلم صعوبات ،(ـ2007 )فخر أبو غساف (42

 .سوريا دمشق،

 للصحف تحليلية دراسة:  الانترنت صحافة( ـ2007 )ات١هداكم شكر حسن فارس (43

 ماجستتَ رسالة  السودافٓ حسن اشراؼ ، الاخبارية بالفضائيات الدرتبطة الالكترونية

 العربية الاكادتٯية كالتًبية، الاداب كلية ت٣لس ، كالاتصاؿ، غتَ منشورة الاعلاـ في

 .  الدت٪ارؾ في ات١صتوحة

 الجامعة في الدراسي التحصيل على وأثرىا التنظيمية التغيرات( ـ2005)، غنية فتٍ (44

 الإنسانية والعلوم الآداب بكلية وآدابها العربية اللغة قسم حالة دراسة : الجزائرية

 العلوـ ،كلية ماجستً غتَ منشورة ،رسالة رابح حركش إشراؼ تٖت ، باتنة بجامعة

 .اتٞزائر باتنة ، ت٠ضر اتٟاج جامعة ، ، الإسلامية كالعلوـ الإجتماعية

 استخدام بعد، عن التعليم ولرالات الدستقبل مدرسة ،2005 ، مصطصى فهيم (45

العربي،  الصكر دار الأكفُ ، الطبعة ،الكبار وتعليم والجامعات الددارس في الانترنت

 .السعودية
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 الدراسي التحصيل بمستويات وعلاقتو التربوي الإتصال( ـ2007 )سعيد قنيش (46

 مصطصى منصورم إشراؼ تٖت ، ثانوي الثانية السنة تلاميذ عينة لدى دراسة:

 .اتٞزائر كىراف، السانيا جامعة ،  غتَ منشورة ، ماجستتَ

 الدار  ،النفس علم مدخل ،(1983)كآخركف الطواب سيد: ترتٚة دافيدكؼ، ؿ ليندا (47

 .القاىرة كالتوزيع ، للنشر الدكلية

،  الأكادتٯية الدار(ات١غربي أتٛد ترتٚة )، بعد عن التعليم(ـ2009 )مور مايكل (48 للعلوـ

   .القاىرة

 تقولَ مشكلات بحوث في الحديثة الإتجاىات(  ـ2003 )غنيم إبراىيم محمد أتٛد محمد (49

 التًبوم النصس لعلم الدائمة العلمية اللجنة إفُ مقدـ عمل ، الدراسي التحصيل

 .النصسية كالصحة

 للنشر العربي الصكر دار ، واستراتيجياتو التدريس طرائق ،(ـ1980 )اتٟيلة ت٤مود محمد (50

 .عماف ، كالتوزيع

 الإعدادية الددارس في الإلكترولٍ التعليم تجربة أثر .(ـ2007). الدين زين ت٤مود محمد (51

 إفُ  مقدمة  تْثية كرقة ، لضوىا وإتجاىاتهم للطلاب الدراسي التحصيل على الدصرية
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 البحث منظومة ، سويس قناة جامعة ، النوعية التًبية لكلية  الثافٓ العلمي العلمي ات١ؤت٘ر

 .2007أفريل 19 ات١ستقبلية، الرؤل ات١عايتَ  التحديات ، مصر في العلمي

                  :الرابطو 

kenanaonline.com/users/drkhaledomran/posts/210809   . 

التعليم الإلكتروني وأثره على التحصيل الدراسي في  (2007) الدين، زين ت٤مود محمد (52

  الثالث العدد الثالث ،المجلد كالنصسية التًبوية العلوـ ،ت٣لة المدارس الإعدادية المصرية

 .2008 سبتمبر البحرين جامعة ، التًبية كلية ،

 الغرب دار الثانية ، الطبعة ،والتربوي النفسي البحث مبادئ ،(ـ2006 )مزياف محمد (53

 .كالتوزيع للنشر

 ات١طبوعات ديواف ، التربوية وتطبيقاتها التعلم نظريات ،(1983)زيداف مصطصى محمد (54

 .اتٞامعية، اتٞزائر

 .أردف ، الأندلس دار ، الأكفُ الطبعة ، والتقولَ القياس( ىػ1418 )غافّ محمد ت٤مود (55

العربي،  الكتاب طبعة ،دار بدكف ، الرازي عبد القادر ( ـ1980 )الصحاح ت٥تار (56

 .لبناف
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 مدير إشراؼ ،تٖت مستغالً لولاية بعد عن التعليم مركز طرف من تربوية منشورات (57

 .2009 ، بالعبدم ـ ات١ركز

 الدهني للتطوير أسلوب بعد عن التعليم،(ـ2005 )الشهرم علي بن منصور (58

 .سعود ات١لك جامعة ، الأكاديمية الدكتبات في والدعلومات الدكتبات لاختصاصيي

 التقنيات ت٣اؿ في العاملتُ مشغل( ـ1992)كالعلوـ كالثقافة للتًبية العربية ات١نظمة (59

 اتٞماىتَية طرابلس التعليمية، اتٟقائب كإنتاج تصميم على العربية الأقطار في التًبوية

 .الليبية العربية

 الإلكترولٍ التعليم استخدام مطالب( ىػ 1430  )الشهرافٓ نا ر الله عبد بن نا ر (60

 إشراؼ ، تٖت الدختصين نظر وجهة من العالي بالتعليم الطبيعية العلوم تدريس في

 ات١ملكة ، القرل أـ جامعة ات١زركعي، رسالة ماجيستتَ غتَ منشورة، حافظ محمد بن حصيظ

 .السعودية العربية

الفروق بين الدتفوقين والدتوسطين تحصيلياً في (2010)ت٧اة حستُ أكبر حستُ، (61
الذاكرة قصيرة الددى وقلق الاختبار لدى تلاميذ الصف الرابع الابتدائي من 

 . رسالة ماجستتَ في التًبية ات٠ا ة تٗصص تربية ات١وىوبتُ، الجنسين في لشلكة البحرين
   :الرابط  2814العدد -  حيصة الوسط البحرينية 

http://www.alwasatnews.com/2814/news/read/430401/
1.html          

http://www.alwasatnews.com/2814/news/read/430401/1.html
http://www.alwasatnews.com/2814/news/read/430401/1.html
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 بالذكاء وعلاقتها الوالدية الدعاملة أساليب( ـ2009 )، الدكيك محمد أتٛد ت٧اح (62

 سناء إشراؼ ، تٖت الدتأخرة الطفولة مرحلة في الأطفال لدى الدراسي والتحصيل

 اتٞامعة ، النصس علم قسم ، التًبية كلية ، غتَ منشورة ماجستً رسالة دقة، أبو إبراىيم

 .غزة ، الإسلامية

 مديرية ، للمناىج الوطنية اللجنة ،الآلي الإعلام مناىج( ـ2005)الوطنية التًبية كزارة (63

 .الثانوم التعليم

 شعبة الأول، الإرسال  ، بعد عن كالتكوين للتعليم الوطتٍ الديواف الوطنية، التًبية كزارة (64

 .ثانوم ثالثة ات١ستول ،التاريخ ،مادة شرعية وعلوم  إنسانية وعلوم آداب

 تنمية في الذىني العصف طريقة استخدام أثر( ىػ1428 )اتٞابرم فهد فهاد كليد (65

 مقرر في الثانوي الأول الصف لطلاب الدراسي والتحصيل الناقد التفكير

 أـ جامعة ، ،رسالة ماجستتَ غتَ منشورة فلمباف نورالدين تٝتَ إشراؼ الرياضيات،

 .ات١كرمة مكة ، التًبية كلية  التدريس، كطرؽ ات١ناىج قسم ، القرل

 ،  السكيلوجية الأسس ، الصفوف إدارة(   2002 ) قطامي كنايصو قطامي يوسف (66

 .،عماف كالتوزيع كالنشر للطباعة الصكر دار
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67) http://dc355.4shared.com/download/kqb1P_j5/____

___.rar?tsid=20130408-005756-91b0280f. 

68) http://forum.tasnem.net/tasnem5128 
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مستخلص 

الذي یسمى بالتعلیم يلقد ھدفت ھذه الدراسة  إلى معرفة فاعلیة الأسلوب التعلیم
، كما أقیمت ھذه الدراسة بالمراكز تحصیل التلامیذ المكونین عن بعدعلىالافتراضي

لقد.الجھویة التابعة للدیوان الوطني للتعلیم والتكوین عن بعد بالشمال الغربي للجزائر
مدى فعالیة التعلیم الافتراضي في تحصیل شملت الدراسة سؤال رئیسي یبحث عن 

حول التحصیل الدراسي خمسة فرضیات تتمحور تضمنتكما التلامیذ المكونین عن بعد؟
التعلیم الافتراضي ، الجنس ، السن والمنطقة : ، تم ربطھ بمتغیرات نذكر منھاكمتغیر تابع

الجغرافیة التي ینتمي إلیھا أفراد العینة وكآخر متغیر، المراقبة المستمرة والتي تعني 
مواظبة التلامیذ على الدخول في موقع المعلام، و تمت صیاغة الفرضیات على النحو 

ئیا بین تحصیل تلامیذ التعلیم عن بعد بأسلوب الصف توجد فروق دالة إحصا-:التالي
توجد فروق دالة إحصائیا بین تحصیل تلامیذ -.الافتراضي و أسلوب الإرسالات  والكتب

توجد فروق دالة إحصائیا بین تحصیل تلامیذ الصف -.الصف الافتراضي الذكور والإناث
فروق دالة إحصائیا بین توجد-.الافتراضي وفق المنطقة الجغرافیة التي ینتمون إلیھا

توجد علاقة ارتباطیة بین المواظبة -.تحصیل تلامیذ الصف الافتراضي وفق متغیر السن
وبعد أن تمت عملیة جمع .على دروس المعلام والتحصیل  في الاختبار السنوي للتلامیذ

فرد اختیرت بطریقة طبقیة مقصودة، أقام 404البیانات لعینة بحث قدر عددھا ب 
.المعالجة الإحصائیة لیتحصل على نتائج تم مناقشتھا في ظل الدراسات السابقةالباحث 

:الكلمات المفتاحیة
التحصیل ؛الصف الافتراضي؛ التعلیم الإلكتروني؛التعلیم الافتراضي؛ التعلیم عن بعد

الافتراضي؛ الفصل ؛ المنطقة الجغرافیة؛ نقطة المواظبة؛ موقع المعلام؛ الدراسي
.التلامیذ
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