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 )دراسة استكشافٌة مقارنة بٌن بعض ولاٌات الجنوب الغربً و الشمال الغربً الجزائري(



 
2 

: ـــــــداءالإىــــــــ  

 

 

لى هيهلٌ الإحسانالله ػلى امبر و  أ ػاهنيامكريمين  والداي اإ اإ  

لى خوتيو  أ خي اإ حفظيم الله و رػاهم ال غزاء اإ  

 و الى كل من كرس حياتو من اجل خدمة امتربية و امتؼويم

لىو  دون اس تثناء أ ضدكائيكامل  اإ  

 اىدي ىذا امؼمل المتواضع 

 

امتوفيق من الله ، فيو هؼم الموفق و هؼم امنطير  أ رجوو   

 

 

 

محمد عمراني : امباحث امطامب  
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 كــــومة شكـــــر :

س تاذة المشرفة اشكر م ابجزيل  أ تلدم          زيدي كريمة مل  و ذلك تلديرا لمجيوداتها و لدكتورة: اإ

 .توجيهاتها امليمة امتي كدمتها من اجل اتمام ىذه الدراسة

ػلى تؼاونهم و ملبولهم  من جامؼة وىران وسادة ال ساتذة المحكمينن شكر م ابجزيل  اتلدمكلٌ         

تحكيم اس تبيان ىذه الدراسة و هم: الاس تاذ باملوميدي غباس، الاس تاذ ماحي ابراىيم ، الاس تاذ 

سييل ملدم، الاس تاذ غريب امؼربي، الاس تاذ حشلافي أ حمد، الاس تاذ منطوري مططفى، 

 س تاذة كادري لويمة، والاس تاذ بوشلام  حيى  من جامؼة تومسان.الا

غطام محمد زيدان مدير مركز الإرشاد  كلٌ ل يفوتني ان اتلدم بخامص امشكر الى الاس تاذ        

وساهية بجامؼة س يدي و بن ػيسى زغبوش  امؼة المنطورة مصربج امنفسي بكلية ال دب و امؼووم الإ

وذلك لس تجابتهم مطوبي المتمثل في تحكيم الاس تمارة و ملاىتمامات امبامغة  غربمحمد بن غبد الله بالم

داة امتي ارسوتها لهلٌ و ذلك غن طريق امبريد الامكتروني.  امتي اوموىا مل 

ػلى  كلٌ يشرفني أ يضا أ ن أ تلدم بخامص امشكر و امتلدير نوسادة أ غضاء لجنة المناكشة.        

 .كبولهم مناكشة ىذه المذكرة

اتوجو بامشكر الخامص الى امسادة مدراء مراكز امتوجيو الميني و المدرسي بأ درار، بشار،         

 غويزان، مؼسكر وذلك ػلى امتسييلات امتي كدموىا لي من اجل توزيع الاس تمارة.

كلٌ ان شكري موضول ايضا الى امس يدات و امسادة مستشاري امتوجيو الميني و المدرسي         

 مكل من ولية أ درار، بشار، غويزان، مؼسكر و ذلك ػلى حسن تجاوبهم مع اس تمارة امبحث.

أ وجو شكرا خاص الى زميلً و أ خي بولاسم محمد ػلى المجيودات امؼظيمة امتي كدمها لي          

ص بناء و تطحيح الاس تمارة بحكم خبرتو و تخططو في ميدان امتوجيو الميني و المدرسي بخطو 

بطفتو مفتشا ولئيا لمستشاري امتوجيو الميني و المدرسي و بخطوص مساػدتي ػلى توزيؼيا ػلى 

 غينة امبحث.

 عمراني محمد ب امباحثامطام                                                      
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 لملخـــــص:ا

تهدؾ هذه الدراسة الى التعرؾ على وجهات نظر مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً 

 حول عملٌة تفعٌل دورهم فً المإسسات التربوٌة.

 حاول الطالب الباحث فً هذه الدراسة الاجابة على التساإلات التالٌة:

 ما هً مهام مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً حسب النصوص؟ – 1

ما هً المهام الممارسة فعلب من طرؾ مستشاري الجنوب الؽربً و المهام الممارسة  – 2

 فعلب من طرؾ مستشاري الشمال الؽربً الجزابري؟

هل ٌوجد اختلبفا بٌن المهام الممارسة فعلب من طرؾ مستشاري الجنوب الؽربً و  – 3

 المهام الممارسة فعلب من طرؾ مستشاري الشمال الؽربً؟

لبقة مهام مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً التً ٌمارسها فعلب بالمهام الواردة ما ع – 4

 فً النصوص؟

ما هً المشاكل التً تعٌق عمل مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً خلبل ممارستهم  – 5

 لمهنتهم من وجهة نظرهم؟ وهل تختلؾ هذه المشاكل باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة؟

التوجٌه المدرسً و المهنً إشؽاله بمهام ؼٌر تلك الواردة فً كٌؾ ٌعٌش مستشار  – 6

 النصوص؟ وهل ٌختلؾ هذا المعاش باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة؟

هل تختلؾ رإٌة مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً حول عملٌة تفعٌل دورهم  – 7

 باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة؟

 125لتوجٌه المدرسً و المهنً قوامها أجرٌت هذه الدراسة على عٌنة من مستشاري ا    

 مستشارة، ٌزاولون مهامهم بؤدرار، بشار، معسكر وؼٌلٌزان. 45من بٌنهم 

فقرة موزعة على  56تمثلت أداة الدراسة فً إستمارة من تصمٌم الطالب الباحث تتكون من 

 اربعة ابعاد.
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النسخة  spssبً أسفرت المعالجة الإحصابٌة على التً تمت باستخدام البرنامج الإحصا

 على النتابج هذا ملخص عنها: 20رقم 

المنطقة الجؽرافٌة لٌست عاملب محددا لممارسة أو عدم ممارسة مستشاري التوجٌه  -

 المدرسً والمهنً للمهام المنصوص علٌها.

عدم وجود فروق حقٌقٌة بٌن مستشاري الشمال الؽربً وزملببهم فً الجنوب الؽربً  -

 لممارسة مهامهم الواردة فً النصوص. حول المشاكل المعٌقة

معاش مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً لانشؽالهم بمهام ؼٌر تلك الواردة فً  -

 النصوص لا تختلؾ عن معاش زملببهم فً الجنوب الؽربً لتلك المهام.

لا تختلؾ رإٌة مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً حول عملٌة تفعٌل دورهم باختلبؾ  -

 الجؽرافٌة. المنطقة

تمت مناقشة هذه النتابج فً ضوء الإطار النظري والمعطٌات التً جمعها الطالب الباحث 

 .الواردة فً أسفل الاستمارة من خلبل الأسبلة المفتوحة
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 :مقدمة

 .م1950بعد إصلبح التعلٌم سنة  م1960المدرسً بصورة فعالة سنة ه لقد ظهر التوجٌ    

و قد اوجد آنذاك لتوجٌه أبناء المعمرٌن بالدرجة الأولى و  .خلبل الفترة الاستعمارٌة أي

نوا و قد كان اؼلب القابمٌن بالتوجٌه المدرسً من الفرنسٌٌن الذٌن كا .الجزابرٌٌنالقلٌل من 

مكٌفة على البٌبة الجزابرٌة و لهذا هذه الروابز لم تكن و .ٌطبقون الروابز على التلبمٌذ

  ستدماري.كانت أحكامهم على الجزابرٌٌن أحكاما خاطبة نابعة من الفكر الا

بعد الاستقلبل ورثت الجزابر مجموعة من القوانٌن صادرة عن السلطة الفرنسٌة و      

ي خدمة لمصالحهم المختلفة ارستدممهٌكلة حسب الؽاٌات والأهداؾ التً رسمها النظام الا

فسارت الأمور هكذا بتطبٌق  .و الخاصة و قد كانت الظروؾ فً تلك الآونة صعبة للؽاٌة

تلك القوانٌن مع تكٌٌؾ بعضها حتى ٌتماشى و ممٌزات الشخصٌة الجزابرٌة و سٌادة الدولة 

لبد و كان ٌتناقض تناقضا تاما و اختٌارات البهذه القوانٌن  على الرؼم من ان بعض

ظهرت مجموعة من القوانٌن أدخلت على المنظومة  كما شعب الجزابري.طموحات ال

كل ما هو مخالؾ للسٌادة الوطنٌة و  التربوٌة عدة إصلبحات جزبٌة كان الهدؾ منها إلؽاء

وفً مطلع السبعٌنٌات جاء الأمر  .ؽة الرسمٌةو جعل اللؽة العربٌة هً الل تعرٌب للتعلٌم

و النصوص  .م1976فرٌل أ 16منظمة له و مإرخة كلها فً  اخرى وامرأو  76/35رقم 

كانت تشكو منه ، و قد سدت فراؼا تشرٌعٌا كبٌرا ساسٌة للتشرٌع المدرسً الجزابريالأ

، و بدأت الجزابر آنذاك تهتم بمجال التوجٌه المدرسً فؤصدرت المدرسة الجزابرٌة

الحكومة مجموعة من المراسٌم التً تنص على إٌجاد شهادة تمنح لمستشاري التوجٌه 

 . ٌكون التوجٌه ٌسٌر وفق إمكانٌات التلمٌذ الجزابري أنالمدرسً و المهنً على 

فؤصبحت تقدم  .هام مراكزهتطور التوجٌه المدرسً فً الجزابر، و اتسعت مهكذا     

وتقٌٌم البرامج و البحوث التقنٌة و  لمجتمع بما فٌها ؼٌر المتمدرسٌٌنالإعلبم لجمٌع فبات ا

التربوٌة، كل هذا علبوة عن المهمة الأساسٌة و هً القٌام بتوجٌه التلبمٌذ نحو الدراسات 

 .المهن المناسبة لهم و لإمكانٌاتهم أوالملببمة 

صلبحٌات مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً الاهتمام بمشكلبت التلبمٌذ و بما انه من     

او على الأقل توعٌتهم لبلب ٌقعوا فً  ،الطلبب لأجل الأخذ بؤٌدٌهم إلى المسار الصحٌح
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بعض الأخطاء التً ٌصعب علٌهم إٌجاد الحلول المناسبة لها لاحقا سوؾ نحاول من خلبل 

وى النظري من جهة توجٌه المدرسً و المهنً على المستهذا البحث معرفة مهام مستشار ال

هو ممارس فعلب فً  )ما أخرىعلى المستوى التطبٌقً من جهة و )حسب النصوص(

معرفة مدى تحقٌق الأهداؾ المنصوص علٌها من خلبل  إلى( محاولا الوصول المٌدان

 . التشرٌعات على المستوى التطبٌقً

الدراسة إلى ستة فصول: بحٌث تعرض الطالب الباحث فً  هقسم الطالب الباحث هذ    

 . الإجرابٌةالتعارٌؾ ، أهداؾ الدراسة، أهمٌة الدراسة و الإشكالٌةالفصل الأول إلى 

 التارٌخًتعرٌؾ، إطاره  :خصص للتوجٌه و الإرشاد المدرسً و المهنً الفصل الثانً

 . أهدافهأسسه و 

المدرسً و  التوجٌهللتعرؾ على مستشار خصصه الطالب الباحث  الفصل الثالث    

، الإطار المكانً لعمله، ثم مهامه لظهوره التارٌخًوالإطار  إلٌهالمهنً من خلبل الحاجة 

 أثناء أدابه لمهامه.  التوجٌهالصعوبات التً ٌواجهها مستشار  أخٌراووسابل عمله و 

 والاستطلبعٌة  الدراسةلئجراءات المنهجٌة ل خصصه الطالب الباحث رابعالفصل ال    

اهداؾ الدراسة الاستطلبعٌة، اطارها الزمانً و المكانً، وصؾ عٌنتها و التً تضمنت 

 .الدراسة لأداة اخٌرا الخصابص السٌكومترٌة

الى الاجراءات المنهجٌة للدراسة  تطرق الطالب الباحث من خلبلهالفصل الخامس     

الاساسٌة، من حٌث منهج الدراسة الاساسٌة، اطارها الزمانً و المكانً، عٌنتها، أداة جمع 

 البٌانات و اخٌرا الاسالٌب الاحصابٌة المستخدمة لمعالجة بٌانات الدراسة.

بحٌث تم  عرض النتابج و مناقشتهاإلى  تطرق الطالب الباحث من خلبله سادسالفصل ال    

و تفسٌرها  هاعرض كل البٌانات المتعلقة بالجانب المٌدانً و تحلٌل تممن خلبل هذا الفصل 

 وفق الفرضٌات المصاؼة.

تجدر الإشارة إلى أن أهمٌة هذا البحث تكمن فً لفت انتباه العاملٌن بمجال التوجٌه و     

فً طرق التوجٌه و  المسبولٌن عن عملٌة التنظٌم و التشرٌع إلى ضرورة إعادة النظر
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المدرسً وهذا للتكفل الفعلً بالتلبمٌذ من جمٌع النواحً لأن طفل ه الاهتمام أكثر ببرنامج

 الٌوم هو رجل المستقبل.
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 : الإشكالٌة - 1

، و الذي دة و مختلفة و منها مجال التربٌةلا ٌكاد ٌخلو مجال عمل من مشكلبت عدٌ    

ٌعتبر من أهم المجالات المهنٌة التً تلعب دورا هاما فً حٌاة الأفراد و المجتمعات و لا 

على انفتاحه و تنمٌته من جمٌع ٌمكننا الحدٌث عن تربٌة حدٌثة تهتم بالمتعلم و تعمل 

. حٌث أن هذه الأخٌرة تهدؾ أساسا إلى مساعدة ون التطرق إلى العملٌة الإرشادٌةالنواحً د

مساعدته على معرفة ذاته المتعلم على بناء مشروعه الدراسً و المهنً، و ذلك من خلبل 

ه إلى إٌجاد ، و الوصول بجً من ناحٌة أخرى، و معرفة متطلبات محٌطه الخارمن ناحٌة

 . حلول مناسبة تحقق له التوافق النفسً و التكٌؾ الاجتماعً

ؼالبا ما تتعدد مصادر و مظاهر المشاكل و الأزمات لدى التلبمٌذ ؼٌر أن أزمات     

المتمظهرة فً حالات التؤخر أو الرسوب أو التسرب الدراسً هً بلب شك أكثر  التمدرس

من اجل وضع حد لمختلؾ تلك المشاكل عملت  ٌمٌة،القابمٌن على العملٌة التعل ما ٌإرق

على الاستعانة بمختص الإرشاد و التوجٌه  ،المإسسات التعلٌمٌة و بؤمر من الوزارة المعنٌة

المدرسً و المهنً و اعتماده كؤحد العناصر الفاعلة فً التصدي لتلك الأزمات و العمل 

 827. )القرار الوزاري رقم لصلةختلؾ الفبات و الأطراؾ ذات اعلى معالجتها بمساعدة م

 (1991 – 11 – 13المإرخ فً 

ؼٌر أن هذا الأخٌر لم ٌبقى دوره فً المإسسة التربوٌة مقتصرا على عملٌة التوجٌه و     

. التً باتت هام و الوظابؾ الإدارٌة الإضافٌةالإرشاد بل ألقٌت على عاتقه مجموعة من الم

ٌتم  أنقته و جهده و تستنفذ طاقته التً ٌفترض هً الأخرى تقتطع جزءا لا باس به من و

توجٌها نحو تحقٌق الهدؾ الأساسً الذي من اجله استحدث منصب مختص الإرشاد و 

التوجٌه المدرسً ناهٌك عن الأعداد الكبٌرة من الحالات التً ٌلتزم كل مختص فً اي 

هذا ما  . وو القصورأدابه لمهنته إلى العجز مإسسة تعلٌمٌة بمتابعتها، مما ٌعرض فعالٌة 

ٌبا عن اؼلب المدراء و المدرسٌن لا ٌعرفون ش أن( 2002 ،أكدته دراسة )الحلبوسً

، و قٌام مدٌري المدارس بالدور الأكبر لمساعدة الطلبة على حل التوجٌه و الإرشاد النفسً

مشاكلهم بطرابق و وسابل بعٌدة عن الأدوات و الاختبارات الإرشادٌة الحدٌثة ، و ان 

التوجٌه و الإرشاد ٌلعب دورا مهما فً زٌادة قدرة الطالب على التكٌؾ و النجاح و تجنب 
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، آخرونلبل دراستهم )وهٌب مجٌد الكبٌسً و العدٌد من المشكلبت التً تواجه الطلبة خ

الحمٌد فً دراسة  (. وهذا ما أكدته أٌضا دارسة قرساس حسٌن و شحام عبد56: 2002

واقع الإرشاد النفسً و التربوي فً مإسسات التعلٌم الثانوي من خلبل وجهة عنوانها: "

 . "نظر الأساتذة

النفسً و التربوي فً مإسسات  الكشؾ عن واقع الإرشاد إلىبحٌث هدفت الدراسة     

أستاذ و أستاذة  146، حٌث شملت عٌنة الدراسة ةالتعلٌم الثانوي من خلبل أراء الأساتذ

الأساتذة ٌتفقون على أن مهمة  أنتوصلت الدراسة إلى نتمون إلى ثانوٌات ولاٌة المسٌلة. ٌ

المهنً المكلؾ الإرشاد النفسً و التربوي هً من صمٌم عمل مستشار التوجٌه المدرسً و 

رسمٌا بالقٌام بها داخل المإسسة التً ٌعمل بها ، فهً لٌست من مسإولٌة الأستاذ المكلؾ 

. و مل حسب التشرٌع المدرسً الجزابريأساسا بعملٌة التدرٌس و ٌؤخذ أجره على هذا الع

 ٌرون مهمة الإرشاد النفسً و التربوي عملب إضافٌا لا ٌقوم به كل الأساتذة و حتى الذٌن

ٌقومون به لا ٌفعلون ذلك على أحسن ما ٌرام إما أنهم لا ٌمتلكون تقنٌاتها لأنهم لا ٌتلقون 

مستشار التوجٌه  أن. و ٌتبٌن كذلك لكثافة البرامج الدراسٌة أوتكوٌنا فً هذا الجانب 

عون إداري ٌقضً وقته فً ملؤ الوثابق  المتعلقة بعلبمات  إلاالمدرسً ما هو فً الحقٌقة 

اوز عدد التلبمٌذ ذ و معدلاتهم خاصة فً وجود بعض المإسسات التً ٌتجالتلبمٌ

، ناهٌك عن العمل الذي ٌقوم به ذات المستشار على مستوى تلمٌذ 1500 المتمدرسٌن بها

مإسسات التعلٌم المتوسط المكلؾ بها لؽٌاب مستشارٌن على مستوى هذه المإسسات و نسبة 

و ربما أكثرهم لا  التوجٌه لم ٌتصل بهم على الإطلبق كبٌرة من الأساتذة أجابوا بان مستشار

. و تفسر النتابج كذلك النقص فً كفاءة مستشاري التوجٌه المدرسً إما ٌعرفونه مطلقا

لنقص فً الخبرة لان اؼلب هإلاء هم حدٌثً عهد بهذه المهنة التً استحدثت فً مإسسات 

تخصصا فً مجال التوجٌه لقوا تكوٌنا م، كما أنهم لم ٌتعلٌم الثانوي منذ فترة قصٌرة فقطالت

من بٌن هإلاء المستشارٌن من لٌس له رؼبة فً ممارسة هذا العمل  أن، كما و الإرشاد

هناك منهم من كان ٌمارس مهنة التعلٌم قبل التحاقه بهذه المهنة التً كان ٌعتقد  أنخاصة 

فً التدرٌب المٌدانً أنها محطة للراحة من عناء التدرٌس . كما تبٌن النتابج كذلك نقص 

 (2008 ،على  تقنٌات العمل الإرشادي. )قرساس الحسٌن و شحام عبد الحمٌد 
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مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً  ةنلمح بعض المظاهر الأخرى لمعانا أنكما  ٌمكن     

وهً دراسة أجنبٌة بعنوان: "إدراك المدٌرٌن و  Huffman من خلبل دراسة  هوفمان

و هدفت هذه الدراسة لمعرفة ."الآباء و الطلبة لدور مرشدي المدارس الأساسٌةالمعلمٌن و 

مدى إدراك كل من المدٌرٌن و المعلمٌن و الآباء و الطلبة لدور المرشد التربوي بالمدارس 

، أبا 111، و طالبا من صفً السادس و الثامن 263 و تكونت عٌنة الدراسة من. الأساسٌة

استخدم الباحث  .مدارس متوسطة فً المناطق الرٌفٌة ثمانٌةمدٌرٌن من  ثمانٌة، ومعلما 43

لدور المرشد فً المدارس أداة خاصة للوصول إلى إدراك المدٌرٌن و الآباء و الطلبة و 

ن ، و تبٌن من النتابج ان المعلمٌن و المدٌرٌن قد فهموا دور المرشد كبدابل للمدٌرٌالأساسٌة

قلة فهم الطلبة و الآباء لدور المرشد  أن، و بٌنت النتابج ارٌةبسبب قٌامهم بالوظابؾ الإد

 . ترجع إلى أنهم فهموا دور المرشدٌن على انه دور إرشادي

مستشار التوجٌه المدرسً و ، ٌتبٌن لنا ان الدور المهنً لمن خلبل نتابج هذه الدراسات    

ص فً الكفاءة و نق إلىع ذلك ، قد ٌرجصه الكثٌر من الفعالٌة و التؤثٌر، ربما قد ٌنقالمهنً

مستشار التوجٌه ، أو ان الأسرة التربوٌة فً بلبدنا مازالت لم تعً دور القدرة و المهارة

، بحٌث تجعله مهمشا عن الوظٌفة الموكلة إلٌه من طرؾ الجهات المعنٌة المدرسً و المهنً

كل هذا قد ، الأخرى التً تخرج عن نطاق تخصصه تاركتا إٌاه ٌتخبط ضمن بعض المهام

 .ٌضعه أمام كثٌر من الصعوبات المختلفة من حٌث طبٌعتها

هذا إضافة إلى ما أكدته دراسة قام بها "بوشلبؼم ٌحً" و التً تإكد وجود صعوبات      

تعترض سبٌل عمل مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً بالرؼم الإصلبحات التً أتت بها 

نحو إعداد نموذج بحٌث كان عنوان هذه الدراسة "، منظومة التوجٌه المدرسً فً بلبدنا

، ه المدرسً و المهنً فً الجزابر(توجٌهً فعال )دراسة نقدٌة تحلٌلٌة لفعالٌة أسلوب التوجٌ

: معوقات تحقٌق ؼاٌات و التً تم تناولها فً هذه الدراسة بحٌث كان من بٌن العناصر

رؼم من اعتبار الإصلبحات و : "انه بالوجٌه المدرسً و المهنً و سلبٌاتهأهداؾ الت

، و التً شكلت قفزة نوعٌة التسعٌنات التحسٌنات التً أدخلت على سٌاسة التوجٌه منذ بداٌة

و جزبٌة فً اتجاه رد الاعتبار لمصالح التوجٌه المدرسً و المهنً و إعطابه البعد النوعً 

سبٌل تحقٌق تلك  الذي كان ٌفقده إلا ان نقص الإطارات البشرٌة المإهلة ٌشكل صعوبة فً

الؽاٌات و الأهداؾ نظرا للعدد الكبٌر للتلبمٌذ مقارنة مع عدد مستشاري التوجٌه المدرسً 
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، هذا ما ٌدفع مستشاري التوجٌه نقص الإمكانات المادٌة الضرورٌة والمهنً، و كذا

 طوار التعلٌمٌةالمدرسً و المهنً إلى تركٌز نشاطاته على سنوات بداٌة و نهاٌة مختلؾ الأ

 .  ، أولى ثانوي()التاسعة أساسً

 

مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً لا  أن: هو فما ٌمكن أن نستخلصه من هذه الدراسة     

فر ، وما تعلمه من خلبل تكوٌنه العلمً ما لم تتوٌجسد ما ورد ضمن النصوص أنٌمكنه 

تربٌة وخاصة ، مع تكاثؾ جهود العاملٌن ضمن قطاع الإمكانات ما دٌة ضمن مجال عمله

، الأهل(، وذلك من خلبل تقدٌم الدعم المعنوي مدٌر، أساتذة، تلبمٌذالإدارة المدرسٌة )

. هذا إضافة إلى تقلٌص المجال العملً الممنوح لكل مدرسً و المهنًلمستشار التوجٌه ال

مستشار حتى ٌتمكن من مزاولة نشاطه المهنً بنجاح و العكس من ذلك إذا لم تتوفر هذه 

هذا إضافة إلى دراسة أخرى توضح مدى صعوبة التكفل بمجمل المإسسات  .طالشرو

التربوٌة التً تتضمن عدد كبٌر من التلبمٌذ تمثلت فً الدراسة الأجنبٌة التً قام بها بروسر 

دراسة أجنبٌة بعنوان: "تحدٌد فعالٌة  أنهاحٌث (   BROSSER،1988و آخرون )

 ".الخدمات الإرشادٌة فً بعض المدارس فً ولاٌة تنسً الأمرٌكٌة

هدفت الدراسة إلى تبٌان أهمٌة الإرشاد التربوي فً المدارس الابتدابٌة من وجهة نظر    

ثافة كالطلبة و المدرسٌٌن و المجتمع المحلً كذلك فً ضوء الإقبال المتزاٌد على التعلٌم و 

، ) ( طالبا و طالبة 11663، و قد بلؽت عٌنة الدراسة ) الفصول الدراسٌة فً المدارس

( مدرسا و مدرسة و إدارٌا و إدارٌة، و حاولت الدراسة الإجابة  1720، ) ( أسرة 1075

 : عن السإال الربٌسً الذي ٌتمثل فً

لخدمات الإرشادٌة التً إلى أي مدى ٌمكن ان تإثر زٌادة الطلبة لكل مرشد على فعالٌة ا"

 "؟ٌقدمها المرشد التربوي

استخدم الباحث للئجابة على هذا السإال ثلبثة استبٌانات وجهت إلى الطلبة و المدرسٌن     

و الإدارٌٌن و المجتمع المحلً و توصلت الدراسة إلى أن أؼلبٌة أفراد العٌنة بمختلؾ فباتهم 
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لكل مرشد زادت الأعباء و الواجبات على أقروا انه كلما زادت نسبة الطلبة المخصصة 

 . عاتقه و أدى ذلك إلى ضعؾ فاعلٌة الخدمات الإرشادٌة و قلة تؤثٌرها

تإكد مدى تلقً المستشار لمجموعة من الصعوبات التً قد ترجع  أخرىكذا دراسة     

بحٌث كان ، (1998الجانب التكوٌنً و التدرٌبً و هً دراسة: )العلمً،  إلى أسبابها

عنوان هذه الدراسة: "اثر الإعداد المهنً للمرشد التربوي فً فعالٌة أدابه فً مجال التوجٌه 

 "نو الإرشاد فً مدارس وزارة التربٌة و التعلٌم فً الأرد

تقصً اثر الإعداد المهنً للمرشد التربوي فً فعالٌة أدابه فً مجال  إلىهدفت الدراسة     

و قد قام بدراسة الإعداد  .التربٌة و التعلٌم الأردنٌة زارةالتوجٌه و الإرشاد فً مدارس و

 : المهنً بشقٌه

. أما الإعداد الأكادٌمً فقد شمل عددا ، التدرٌب المٌدانً إثناء العملالإعداد الأكادٌمً     

من المواد الدراسٌة التً أخذها المرشد التربوي فً علم النفس العام، و علم النفس 

. كما شملت التدرٌب أي عدد الدورات القٌاس و مناهج البحث الإحصاء، والإرشادي ،و 

التربوي  التدرٌبٌة و التخصصٌة و برامج العمل التً تقدمها وزارة التربٌة و التعلٌم للمرشد

مرشدا و مرشدة فً جمٌع  313 . و اشتملت عٌنة الدراسة على أثناء الخدمة الإرشادٌة

ة الدراسة هً مجتمع الدراسة و بهذا تكون عٌن مدارس وزارة التربٌة و التعلٌم الأردنٌة

. و استخدم الباحث تحلٌل التباٌن الأحادي و اختبار "ت" و اختبار التحلٌل ألبعدي نفسه

على مواد لنٌومان كولز، و أشارت نتابج الدراسة الى انه كلما حصل المرشد التربوي على

 . لإرشادٌة بشكل أفضل، كلما استطاع معالجة المشكلبت افً علم النفس الإرشادي

ان عملٌة تطوٌر المعرفة لدى المرشد التربوي تساعده  تبٌن من دراسة الباحثة العلمً    

 . فً مواجهة المشكلبت عند المسترشدٌن

كما توصلت الدراسة إلى نتابج تدل على وجود فروق دالة إحصابٌا عند مستوى الدلالة     

، أربع مساقات فً علم النفس فصاعداة على بٌن متوسط درجات المجموعة الحاصل 0.05

، مما ٌدل على انه كلما حصل المرشد التربوي تلك التً حصلت على مساقٌن فصاعداو 
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 على مساقات أكثر فً علم النفس الإرشادي كلما استطاع معالجة المشكلبت بصورة أفضل

. 

ً الأوساط كما إن هناك دراسات أخرى تإكد مدى تهمٌش دور مستشار التوجٌه ف    

التعلٌمٌة بالرؼم من أهمٌة هذا الدور بالنسبة للجٌل الناشا فمن الدراسات الأخرى هو ما 

أشارت إلٌه إحدى وثابق "الٌونٌسكو": "ٌعانً التوجٌه و الإرشاد بدرجات متفاوتة من 

 :الصعوبات منها

 .عدم قبول المعلمٌن و السلطات المسبولة عن تسٌٌر النظم التعلٌمٌة  -

 . النقص فً القاعدة النظرٌة لهذه الوظٌفة  -

 . عدم توافر الموارد المادٌة للبرامج الشاملة للتوجٌه  -

 . التباٌن فً مستوٌات توفٌر البرامج  -

 ).5-4 :1999لنقص فً عملٌة توحٌد أشكال التوجٌه ". )ماجد محمد ابو فرحة ، ا  -

عنصرا هاما و فاعلب فً العملٌة  ثم ان اعتبار مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً    

الإرشادٌة و محركها الأساسً، لا ٌجعله المسبول الوحٌد عن واقع التوجٌه و الإرشاد فً 

المدرسة الجزابرٌة، و ذلك لكون نجاح عملٌة التوجٌه والإرشاد مرتبط بتعاون جمٌع 

ٌحتاج إلى  العاملٌن فً المإسسة التربوٌة و هذا ما أكده "حامد زهران": "ان كل طالب

ملٌن فً مٌدان التربٌة و التعلٌم". خدمات الإرشاد التربوي و ٌهتم به و ٌشارك فٌه كل العا

 .(420: 1998، )زهران

إذن أهمٌة الدور الذي ٌقوم به مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً فً المإسسة التربوٌة     

، و لتدرٌسٌة و الإدارٌٌن و التلبمٌذٌتؤثر بطبٌعة العلبقات التً ٌنسجها مع أعضاء الهٌبة ا

 .كذا الإمكانات و الوسابل المادٌة المتوفرة لدٌه لأداء عمله

اثر التوجٌه المدرسً على التحصٌل  "برو محمد" فً دراسته تحت عنوانلقد ذكر "   

الدراسً فً مرحلة الثانوٌة" و التً كان من بٌن أهدافها التعرؾ على مدى وجود التعاون 

، و بٌن أولٌاء ٌبة التدرٌس فً الثانوٌات من جهةبٌن مسبولً التوجٌه و أعضاء ه عدمه أو
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. ثم كذلك التعرؾ على الصعوبات التً تواجه انٌة فً توجٌه التلبمٌذالأمور من جهة ث

. خلصت إلى ه المهمة التوجٌهٌة على أحسن وجهمسبولً التوجٌه المدرسً فً القٌام بهذ

 : النتابج الآتٌة

ك انعدام تعاون شبه كلً بٌن مسبولً مصلحة التوجٌه المدرسً و أعضاء هٌبة هنا أن -

و أولٌاء التلبمٌذ من جهة  ها من جهة و بٌن هإلاء جمٌعاٌالتدرٌس بالثانوٌات و كذا مدٌر

 .، فٌما ٌتعلق بإرشاد و توجٌه التلبمٌذ دراسٌا و مهنٌاثانٌة

التوجٌه المدرسً بخصوص القٌام بالمهام أما الصعوبات التً تقؾ عابقا أمام مسبولً     

 : التوجٌهٌة على أحسن وجه تمثلت فٌما ٌلً

 . عدم توفر الاختبارات و المقاٌٌس النفسٌة المخصصة للتوجٌه المدرسً  -

 . شكلٌة أنظمة الامتحانات المدرسٌة و سوء تقٌٌم التلبمٌذ  -

 . سبولة عن التوجٌهفقدان الانسجام و التعاون و التخطٌط  بٌن الجهات الم  -

 . نقص التؤهٌل العلمً و التربوي لمستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً  -

، دون مراعاة استعداداتهم لبمٌذ الذٌن سٌوجهون إلى كل تخصصالتحدٌد المسبق لعدد الت  -

 . و قدراتهم و مٌولهم

 . كثرة عدد التلبمٌذ فً كل مقاطعة تربوٌة ممنوحة لكل مستشار توجٌه  -

 .عدم تطبٌق الاختبارات و المقاٌٌس النفسٌة  -

 . عدم إتاحة فرص الملبحظة و المقابلة كؤسالٌب للتوجٌه  -

 (424 – 421 :2010، النظر بٌن أعضاء فرٌق التوجٌه". )برو محمد تفاوت وجهات  -

من خلبل ما سبق نستنتج أن التوجٌه و الإرشاد التربوي بصفة عامة، و مستشار      

التوجٌه المدرسً و المهنً بصفة خاصة تعترضه مجموعة من الصعوبات المختلفة تحد 

ما فٌه من مدٌر المإسسة التربوٌة، و من فعالٌته ، فمنها صعوبات تتعلق بالفرٌق الإداري ب

، و أولٌاء الأمور كما نلمح أٌضا نقص فً الإمكانٌات المادٌة الأعوان الإدارٌٌن، و الأساتذة
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ث)الاختبارات و المقاٌٌس النفسٌة( و المعنوٌة كالوقت المبرمج لعمل مستشار كوسابل البح

البعض من المستشارٌن ، كما ان هناك نقص التؤهٌل العلمً لدى سً و المهنًالتوجٌه المدر

، كل هذه الأمور قد تخلق صعوبات تإثر على فاعلٌة و مرودٌة عمل مستشار كما هو وارد

كثافة عدد التلبمٌذ داخل المقاطعة الممنوحة لكل مستشار التوجٌه المدرسً، ناهٌك عن 

بحٌث ٌصعب تشخٌص مشكلبت التلبمٌذ بل قد ٌتعذر الاتصال بكل التلبمٌذ المتواجدٌن 

 . داخل المقاطعة مما ٌإرق القابمٌن بها  وٌشل أداء هذا المستشار

الإرشاد  كما ذكرت زٌنب كاظم حاسم من خلبل دراسة قامت بها للتعرؾ على اثر    

التربوي عن طرٌق كشؾ النقاب عن المشاكل التً تواجه عمل مستشار التوجٌه المدرسً 

مستشارة  20مستشارا و  20و المهنً فً المدارس، بحٌث كانت عٌنة البحثة مكونة من 

فؤظهرت نتابج هذه  2010/  2009تربوٌة ٌعملون فً المدارس المتوسطة للسنة الدراسٌة 

هناك وعً عن اثر الإرشاد التربوي و دور مستشار التوجٌه المدرسً و الدراسة بؤنه لٌس 

، و الفهم الخاطا الذي ٌتصوره 75,26سة و أولٌاء الأمور بنسبة %المهنً من قبل المدر

الطالب بان مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً  لٌس له الحق بالتدخل فً شإون الطلبة و 

. أما من حٌث اتخاذ القرارات بشان 72,83بة %ر مؤخوذ به كان ذلك بنسبان رأٌه ؼٌ

التلمٌذ فذلك تنفرد به المدرسة دون الأخذ برأي مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً و أكدت 

المدرسة تكلؾ  أن، كما أكدت نتابج هذه الدراسة 85,33ذلك نتابج هذه الدراسة بنسبة %

من حٌث تخصٌص ؼرفة  أما 55,83مستشار التوجٌه  بسد الدروس الشاؼرة بنسبة %

خاصة مستشار التوجٌه  فقد دلت على ذلك نتابج هذه الدراسة بعدم توفر ؼرفة مستقلة 

 . 96,66للمستشار بنسبة %

مدى إهمال دور مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً فً مجاله المهنً  ت الدراسةكدأ بحٌث

و ٌقلل من مدى تؤثٌره الاٌجابً على مستوى التلبمٌذ بالدرجة الأولى ثم على المستوى 

البٌداؼوجً بصفة عامة. بحٌث لا ٌمكنه أن ٌقدم إلا القلٌل، ثم أن دور مستشار التوجٌه 

لمشاكل و الصعوبات التً تعترض مساره المهنً و المدرسً و المهنً محدود مع تفاقم ا

و (NAGATO، 1999نجاتو ): انجازاته على مستوى مقاطعة تدخله و هو ما تإكده دراسة

هً دراسة أجنبٌة بعنوان: "دور المرشدٌن التربوٌٌن فً المدارس الثانوٌة من منظور 

 ".الطلبة
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ربوٌٌن فً المدارس الثانوٌة من بناء مقٌاس لتحدٌد دور المرشدٌن الت إلىهدفت الدراسة 

مرٌكٌن توجهات قسم التربٌة وجهة نظر الطلبة فً ضوء تعلٌمات جمعٌة المرشدٌن الإ

 . بجامعة هواي

، و من طلبة كلٌة التربٌة بجامعة طالبا 31الدراسة التً طبق علٌها المقٌاس  بلؽت عٌنة    

( أبعاد هً : الخدمات 4)د اربعة ابعابناء مقٌاس مكون من  إلىهواي و توصل الباحث 

الاستشارٌة و التنسٌق و الإرشاد المباشر، و الخدمات النفسٌة ، و خدمات التوجٌه و 

الإشراؾ، و خدمات الإرشاد المهنً. و استخدم الباحث اختبار "ت" و تحلٌل التباٌن لدراسة 

المعدل  الفروق بٌن استجابات الطلبة فً متؽٌرات المستوى الدراسً و الأصل العرقً و

 . التراكمً و عدد مرات زٌارة الطلبة للمرشد خلبل العام الدراسً بالإضافة إلى الجنس

قد بٌنت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة على كل المتؽٌرات ما عدا المستوى     

الدراسً كما أظهرت نتابج الدراسة وجود فروق دالة إحصابٌا بٌن تصور الطلبة للدور 

 . رشد و الدور الفعلً الذي ٌقوم بهالمثالً للم

فمن خلبل مجمل كل هذه الدراسات التً سبق الحدٌث عنها ٌتضح لنا مدى تمكنها من     

الكشؾ عن بعض المشاكل التً ٌعانً منها مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً على 

على جزء الصعٌد التربوي لكن ما ٌمكن ان نستنتجه هو أن كل دراسة قد انفردت بالحدٌث 

من مجمل المشاكل و الصعوبات التً تعٌق عمل المستشار كما أنها لم ترد هناك دراسة 

خصصت للحدٌث عن تلك المشاكل و الصعوبات التً تعٌق عمل مستشار التوجٌه المدرسً 

و المهنً و التً ٌمكن أن تحول دون فعالٌة أدابه على مستوى الواقع التربوي مما ٌجعل 

زال بحاجة إلى دراسات وبحوث أكثر عمق من اجل الوصول إلى مجمل هذا الموضوع لا ٌ

المشاكل و الصعوبات التً تعترض طرٌق المستشار والتً تحول دون انجاز المستشار 

 . الفعلً للمهام الموكلة إلٌه من خلبل النصوص

الجزابر من الدول التً أولت أهمٌة كبٌرة للعمل الإرشادي وٌتجلى ذلك  أنبالرؼم من     

، إلا أن واقع الحال ٌبٌن أن ت التً عرفتها المنظومة التربوٌةمن خلبل جمٌع الإصلبحا

العملٌة الإرشادٌة فً مإسساتنا التربوٌة تعرؾ العدٌد من المعوقات والعراقٌل التً تإثر 

، فمن ا تإثر على فعالٌة أدابهم المهنًالعملٌة الإرشادٌة كمدون شك على نفسٌة القابمٌن ب
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هذا المنطلق و تحت وطؤة ضؽوط الأعباء المتعددة و الوظابؾ المتباٌنة لمختص الإرشاد و 

 : التوجٌه المدرسً و المهنً من إدارٌة و تخصصٌة نطرح التساإل التالً

مهنً من تحقٌق الفعالٌة فً إلى أي مدى ٌمكن لمختص الإرشاد و التوجٌه المدرسً و ال

أدابه المهنً، و ما حجم تؤثٌر الانشؽالات الأخرى على فعالٌة هذا الأداء فً المإسسة 

 التربوٌة ؟

 التساؤلات الفرعٌة:

 ؟جٌه المدرسً و المهنً حسب النصوصما هً مهام مستشار التو -1

المهنً بالشمال  ما هً المهام الممارسة فعلب من طرؾ مستشاري التوجٌه المدرسً و -2

 ؟الواردة فً النصوص الؽربً و الجنوب الؽربً

هل ٌوجد اختلبؾ بٌن المهام الممارسة فعلب من طرؾ مستشاري الجنوب الؽربً و  -3 

 ؟لب من طرؾ مستشاري الشمال الؽربًالمهام الممارسة فع

فعلب بالمهام الواردة  ما علبقة مهام مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً التً ٌمارسها  -4

 ؟ فً النصوص

 مالتوجٌه المدرسً و المهنً خلبل ممارسته يما هً المشاكل التً تعٌق عمل مستشار -5

 ؟مشاكل باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة؟ و هل تختلؾ هذه ال م حسب وجهة نظرهملمهنته

واردة فً شؽاله بالمهام ؼٌر تلك المستشار التوجٌه المدرسً و المهنً إكٌؾ ٌعٌش  -6

 ؟لمعاش باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌةالنصوص ؟ و هل ٌختلؾ هذا ا

هل تختلؾ رإٌة مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً حول عملٌة تفعٌل دورهم -7

 باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة؟

 الفرضٌات : - 2

 .له بما أن التساإل الأول ٌعد تساإلا استكشافً فلب  ضرورة لصٌاؼة فرضٌة  -1

 ٌعد تساإلا استكشافٌا فلب ضرورة لصٌاؼة فرضٌة. الثانً بما أن التساإل رقم -2
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توجد فروق دالة إحصابٌا بٌن مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً لولاٌات الجنوب  -3

بري من حٌث المهام الممارسة ولاٌات الشمال الؽربً الجزاب زملببهمو  الجزابري الؽربً

 .فعلب

مستشار التوجٌه المدرسً من طرؾ  المهام الممارسة فعلب بٌنٌوجد فرق دال إحصابٌا  -4

 و المهنً و المهام المنصوص علٌها، و ٌختلؾ هذا الفرق باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة.

التوجٌه المدرسً و المهنً خلبل  يتختلؾ المشاكل التً تعٌق عمل مستشار – 5

 .طقة الجؽرافٌةباختلبؾ المن ممهنتهل مممارسته

بالمهام ؼٌر تلك الواردة فً  شؽالهلإٌختلؾ معاش مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً  – 6

 .لنصوص باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌةا

تختلؾ رإٌة مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً لتفعٌل دوره باختلبؾ المنطقة  – 7

 الجؽرافٌة.

 : أهداف الدراسة - 3

 : تهدؾ هذه الدراسة إلى

 ستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً المنصوص علٌها.التعرؾ على مهام م - 1

فعلب من طرؾ مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً  المهام الممارسةعلى التعرؾ  - 2

 لولاٌات الشمال الؽربً و الجنوب الؽربً الجزابري.

المهام المنصوص بالمهنً و المدرسً الى اي مدى ٌلتزم مستشاري التوجٌه معرفة  – 3

 .(مستشاري الشمال الؽربً و الجنوب الؽربً الجزابريعلٌها )

حول عملٌة تفعٌل دورهم فً  المهنً و المدرسً اراء مستشاري التوجٌهالتعرؾ على  - 4

 المإسسات التربوي.

البحث فً امكانٌة وجود تباٌن بٌن مستشاري الشمال الؽربً من حٌث الالتزام المهام  - 5

 علٌها و تدابٌر تفعٌل دورهم فً المإسسات التربوٌة.المنصوص 
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 : أهمٌة الدراسة– 4

القاء الضوء على موضوع مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً الذي ٌعد من  - 1

 المواضٌع الجدٌرة بالدراسة و البحث.

اعتبار مجال التربٌة و التعلٌم من المجالات التً لها دور كبٌر و فعال فً تنمٌة  – 2

قدرات و مهارات الجٌل الناشا ، و من هنا كان لا بدا من اعطاء اهمٌة لموضوع الدراسة 

 كونه ٌدخل بشكل فعال فً قطاع التربٌة و التعلٌم.

محاولة التوصل الى وجه القصور فً المهام التً لا تلقى تجسٌدا فً ارضٌة الواقع  – 3

 بالرؼم من انها واردة فً النصوص التشرٌعٌة.

 م اضافة الى ما كتب فً الموضوع.تقدٌ – 4

 للمفاهٌم الاساسٌة فً الدراسة: الإجرائٌة فٌالتعار - 5

 الإرشاد التربوي:ب_  

عملٌة بناء تهدؾ إلى مساعدة الفرد لكً ٌفهم ذاته وٌدرس شخصٌته  وزهران: هعرفه 

 (22: 1982وٌعرؾ خبراته وٌحدد إمكانٌاته وٌحل مشكلبته فً ضوء معرفته.)زهران،

جٌه المهنً و المدرسً للمهام المنصوص وممارسة مستشار التهو  : الإرشاد التربويإذن

على  التلمٌذ أو الطالبعلٌها وزارٌا فً المدارس و الثانوٌات و التً من شانها مساعدة 

 ه فً مختلؾ المجالات وزرع الثقة بالنفس .هاجتٌاز المشاكل التً قد تواج

الآلٌات التً ٌرى مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً المقصود به  تفعٌل دور المستشار:

انه ٌمكن بموجبها بعث الروح فً المهام الواردة فً النصوص و ذلك بعد أن انصرؾ إلى 

  بصلة . مهام أخرى لا تمت لعمله

أراء  نظر مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً حول عملٌة تفعٌل دورهم: وجهة

ومن ، ذا المنصب ) منصب مستشار التوجٌه( أكثر فعالٌةالمستشارٌن نحو إمكانٌة جعل ه

علٌها  التً وردت فً النصوص التشرٌعٌةٌمكن لمستشار التوجٌه انجاز جمٌع مهامه  ثم

 استؽلبل خبراته العلمٌة و المٌدانٌة فً إطار مهنً فعال. ٌتسنى لهحٌث ب



 
26 

هو عضو فً الطاقم التربوي مختص فً التوجٌه و  :)المرشد التربوي( مستشار التوجٌه

، حامل لشهادة لٌسانس و حدٌث الالتحاق بالمهنة أو، قدٌم أنثى أوالتربوي، ذكر  الإرشاد

تكون ، ٌعمل ضمن مقاطعة جؽرافٌة تعلم النفس أوخرٌج علم الاجتماع  إماٌكون فً الؽالب 

 أي ،رت وزارة التربٌة الوطنٌةقا لقرا، ٌمارس مهامه طبمن مجموعة من مإسسات تربوٌة

كمرادؾ المرشد النفسً او التربوي وٌستخدم مصطلح  ٌخضع لقوانٌن الوزارة الوصٌة.

 لمصطلح مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً.

 المؤسسة التربوٌة الجزائرٌة :

لها مهمة التربٌة و التعلٌم و التكوٌن العلمً و على هذا  أوكلت للؤسرةهً امتداد طبٌعً     

فً المنظومة التربوٌة و تعد التربٌة باعتبارها  الأساسٌةهً الخلٌة ، فان المدرسة الأساس

للدولة التً تسهر على تجنٌد الكفاءات و الوسابل  الأولى الأولوٌةمن  إنتاجٌااستثمارا 

الوطنٌة و  تربٌة الوطنٌة و الاستجابة لحاجات التنمٌةالضرورٌة للتكفل بالطلب الاجتماعً لل

، 23/01/2008/المإرخ فً 08/04القانون التوجٌهً للتربٌة الوطنٌة  لأحكامهذا طبقا 

فهً مإسسة عمومٌة للتعلٌم تتمتع بالشخصٌة المعنوٌة و الاستقلبل المالً تتضمن التعلٌم 

 .خارجٌة أونصؾ داخلٌة  أومتوسطة داخلٌة  أوقد تكون ثانٌة  الأساسًالثانوي و 

 تعرٌفها من الناحٌة التشرٌعٌة: أما

فالمإسسة التربوٌة مإسسة عمومٌة تتمتع بالشخصٌة المعنوٌة و الاستقلبل المالً توضع     

تحت وصاٌة وزارة التربٌة الوطنٌة تنشا و تؽلق بموجب مرسوم وزاري و هً كباقً 

المإسسات العمومٌة تخضع لقواعد المحاسبة العمومٌة لها حق الاكتساب و الملكٌة بواسطة 

عدة مالً ٌعرؾ بالمحاسب العمومً و هذا طبقا لقا مسٌرو  بالصرؾ بالآمرمدٌر ٌعرؾ 

 .فصل السلطة و ثنابٌة التنفٌذ
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 تمهٌد :

، فكل ٌعرفها من وجهة نظره كمتخصص ،التربوي الإرشادالتوجٌه و تعددت تعرٌفات     

التربوي احد المجالات التطبٌقٌة لعلم النفس فهو ٌقوم على  الإرشادو ذلك لكون التوجٌه و 

، و ٌستمد جذوره من تفاعل معارؾ مهارات و خبرات و تدرٌبات إلىعلمٌة و ٌحتاج  أسس

ة، الاقتصاد، الفلسفة، و م الاجتماع ، التربٌتنتمً لعدٌد من المجالات تتضمن علم النفس، عل

و التوجٌه  الإرشاد نشؤةذاك فً  أوعلى هذا النحو  أسهملعلوم . فكل من هذه االتربٌة البدنٌة

و  الإرشادمهنة ، كما ٌتطلب  أوالتربوي ، و ما ذال كل منها ٌسهم فً نموه و تطوره كعلم 

التوجٌه التربوي معرفة فً طرق تطبٌقه و دراٌة فً الاستفادة من تقنٌاته و علومه و 

و  الأجهزةو  الإرشادالمتوفرة للمتخصص فً التوجٌه و  الإمكاناتالاستفادة من الوقت و 

 .المكان

 تعرٌف التوجٌه و الإرشاد التربوي: - 1

جٌه فً كثٌر من المصادر تبٌن ستقصاءات فً موضوع التوإفمن خلبل عدة دراسات و     

هناك اختلبؾ فً وجهات النظر فٌما ٌخص التسمٌة ، فبعض هذه المصادر تستخدم  أنلنا 

ٌقرن بٌن  الآخر، و بعضها الإرشادٌستخدم مصطلح  الآخرمصطلح التوجٌه ، و بعضها 

، فهل هذان المصطلحان ٌعبران معا الإرشاد، فٌستخدم مصطلحً التوجٌه و المصطلحٌن

 ؟هناك اختلبؾ بٌنهما أمعن معنى مشترك ؟ 

 :لغة الإرشاد: مفهوم  أولا

رشد رشدا، و رشد رشدا، و راشدا أي اهتدى و أصاب وجه الطرٌق فهو رشٌد، و     

راشد، و الاسم الرشاد. و رشد فلبن أمره أي رشد فٌه، و أرشده الله، و رشده القاضً أي 

برشده، و أرشده الله تعالى بمعنى هداه و دله. و استرشد أي طلب أن ٌرشد، و سترشد حكم 

لأمره أي اهتدى، و الرشد كمصدر معناه الاستقامة على طرٌق الحق مع التصلب فٌه، و 

الؽً ضد الرشد، و الرشد ضد الضلبل. و الرشٌد أي الهادي إلى الطرٌق القوٌم الذي حسن 

ي ٌنساق تدبٌره إلى ؼاٌاته على سبٌل السداد و ٌقال هو ٌهدي إلى تقدٌره فٌما قدر أي الذ

 .المراشد أي إلى مقاصد الطرٌق
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. من ذلك فً القرآن الكرٌم  الآٌاتترد كلمة الرشد فً كثٌر من  :القرآن الكرٌمالرشد فً 

 (  186: ) البقرة .] فلٌستجٌبوا لً ولٌمنوا بً لعلهم ٌرشدون [قوله تعالى:

 ( 156: ) البقرة .] لا إكراه فً الدٌن قد تبٌن الرشد من الؽً [الى:و فً قوله تع

 ( 146. ) الأعراؾ: وا سبٌل الرشد لا ٌتخذوه سبٌلب [] و ان ٌرو قوله تعالى:

 ( 2: . ) الجنالرشد فآمنا به [ ] إنا سمعنا قرءانا عجبا ٌهدي إلىو قوله تعالى:

 .( 6: [ . ) النساء إلٌهم أموالهم] فإن آنستم منهم رشدا فادفعوا و قوله تعالى:

 ( 66: . ) الكهؾك على ان تعلمنً مما علمت رشدا [] قال له موسى هل اتبعو قوله تعالى:

 (  51. ) الأنبٌاء: رشده من قبل و كنا به عالمٌن [ :] و لقد آتٌنا إبراهٌمو قوله تعالى

: . ) الكهؾرشدا [ من أمرنا ] ربنا آتنا من لدنك رحمة و هٌا لنالقرآنً:و كما فً الدعاء ا

34  ) 

كما ونجد فً الحدٌث الشرٌؾ : قوله صلى الله علٌه و سلم  : ] علٌكم بسنتً و سنة     

الخلفاء الراشدٌن من بعدي [ . ) أخرجه الإمام احمد و ابن ماجة و أبو داوود و الترمذي و 

 الحاكم  (.

لحق و طرٌق الاستقامة و الابتعاد عن ا إلىالهدى و الاهتداء  إلىلؽة ٌشٌر  فالإرشاد    

 ؤن. و واضحالنضوج و بلػ مبلػ الرجل أيالؽً و الضلبلة و ٌقال فلبن بلػ سن الرشد 

. و من الأعدادالنصح و التوجٌه و الهدى و التعلٌم و التربٌة و التنشبة و  إلىاللفظة تشٌر 

توخى فٌه المرء الاعتدال و ، بحٌث ٌالتوعٌة فٌه أيترشٌد الاستهلبك  أوذلك ترشٌد السلوك 

. و لا ٌختلؾ هذا و الخدمات الإمكاناتو  للؤموالهدر  أوتبذٌر  إسرافؤوالمعقولٌة دون 

 (344: 1990، . )العٌسويللئرشادالمعنى عن المعنى الاصطلبحً 

، و اسم فاعل، من رشد، ٌرشد رشدا، و أرشدته و رشده أقره، و أرشده اللهد هو الراش     

سترشده طلب منه الرشد و ما سبق عن معنى أ، و ، و رشده هداهالآمر إلى أرشدهو 

وجهة  أصاب: رشد و هو نقٌض الضلبل إذا لابن منظور فً " لسان العرب "  الإرشاد

 (06: 1998الخطٌب، و الطرٌق. ) الآمر
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، و كلمة ً الهدى و كلمة الؽً تعنً الضلبلكلمة الرشد تعن أناا سبق ٌتضح لنا مم    

على ذلك القرآن الكرٌم و ما  أكدو الهدى و طرٌق الحق و الاستقامة  إتباعتعنً  الإرشاد

 .اء فً هدي السنة النبوٌة الشرٌفةج

 :Counselingثانٌا : مفهوم الإرشاد اصطلاحا 

ٌعتبر الإرشاد بمختلؾ أنواعه و مجالاته احد مهن المساعدة التً و جدت لخدمة       

تقرٌبا أي تعرٌؾ لمصطلح الإرشاد من مفهوم المساعدة ضمنا أو ظاهرا، الأفراد إذ لا ٌخلو 

لٌدل بها عن الإرشاد أو  -المساعدة  -و هناك العدٌد من الباحثٌن قد اخذ ٌستخدم كلمة 

 لتكون اعم أو اشمل منه.

بؤنه عملٌة واعٌة مستمرة، بناءة و مخططة، تهدؾ إلى مساعدة و  زهران حٌث عرفه    

اعٌا و لكً ٌعرؾ نفسه و ٌفهم ذاته و ٌدرس شخصٌته جسمٌا و عقلٌا و اجتم تشجٌع الفرد

، و أن و ٌحدد مشكلبته و حاجاته، و ٌعرؾ الفرص المتاحة له،  انفعالٌا ، و ٌفهم خبراته

، و ٌتخذ ٌحدد اختٌاراته ، و أنحد مستطاع ٌستخدم و ٌنمً إمكاناته بذكاء إلى أقصى

. بالإضافة إلى التعلٌم الخاص معرفته و خبرته بنفسهته فً ضوء قراراته و ٌحل مشكلب

الذي ٌحصل علٌه عن طرٌق التخصصٌن فً الإرشاد التربوي و المربٌن و الوالدٌن و ذلك 

 ( 11: 1980)زهران،  فً مراكز التوجٌه و الإرشاد و فً المدارس و فً الأسرة.

معٌة الأمرٌكٌة لعلم النفس على مستوى الجمعٌات و الهٌبات الدولٌة فقد قامت الج اما    

خدمة ٌتم تقدٌمها بواسطة متخصص فً علم النفس الإرشادي  بتعرٌؾ الإرشاد على انه"

وفق مبادئ تطور السلوك الإنسانً عبر مراحل النمو، بهدؾ تؤكٌد الجوانب الاٌجابٌة فً 

 ، و فً كلشخصٌة الفرد و توجٌهها لتحقٌق التوافق النفسً عبر مختلؾ مراحل النمو

 مجالات الحٌاة. 

بٌنما عرفت رابطة "مٌنوسٌتا" الإرشاد على انه خدمة متخصصة تهدؾ إلى مساعدة     

ل تحقٌق أهدافه إلى أقصى الفرد على ممارسة الاختٌار و مواصلة النمو و التطور من اج

، )و اختٌار أسلوب الحٌاة المشبع له، و الذي ٌتفق مع مركزه كمواطن فً مجتمع حد ممكن

 ( 29: 1996، (. )القذافًدٌمقراطً
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: بؤنه عملٌة مركزة للبهتمام بمساعدة الأفراد الأسوٌاء لٌحققوا Iveyكما عرفه أٌفً    

 (Ivey 1980)أهدافهم أو ٌإدوا وظابفهم بصورة أكثر فعالٌة.

، و هو تفاعلٌة بٌن فردٌن ، بحٌث احدهمامن جهة اخرى فقد عرفه أدمز: بؤنه علبقة      

ة لمشكلبته فً مساعدة الآخر الذي هو المسترشد كً ٌفهم نفسه فهما أفضل بالنسب المرشد

 (1980)أدمز، .الحاضر و المستقبل

عبارة عن مجموعة من الخدمات التً تقدم للتلمٌذ او الطفل كً  "ٌعرفه مصطفى  بؤنه:    

ٌة مرحلة ٌفهم نفسه ، و هو عملٌة ضرورٌة للتلمٌذ منذ المرحلة الابتدابٌة و حتى نها

 ( 5: 1989مصطفى، التعلٌم". )

: بؤنه ٌتضمن مقابلة فً مكان خاص ٌستمع فٌه المختص فً Pattrson ٌعرفه باترسون    

الإرشاد و ٌحاول فهم المسترشد ، و معرفة ما ٌمكن تؽٌٌره فً سلوكه بطرٌقة أو باخرة 

ه مشكلة ، و ٌكون ٌختارها و ٌقرها المختص فً الإرشاد ، و ٌجب أن ٌكون المسترشد لدٌ

حل  لدى المختص المهارات و الخبرة للعمل مع المسترشد .للوصول إلى

 (Pattrson:1983).المشكلة

: بؤنه عملٌة ٌتم فٌها التفاعل بهدؾ أن ٌتضح مفهوم الذات Blotcher كما ٌعرفه بلوتشر    

 .تتعلق بمستقبل الفرد المسترشد و البٌبة ، و بناء و توضٌح أهداؾ أو قٌم

:  العملٌة الإرشادٌة بؤنها عملٌة تفاعلٌة تنشا عن علبقة بٌن (Glanzٌعرفه جلبنز )    

، ٌقوم المرشد من خلبل هذه ص هو المرشد و الآخر هو المسترشدفردٌن أحدهما متخص

العلبقة بمساعدة المسترشد على مواجهة مشكلة تؽٌٌر أو تطوٌر سلوكه و أسالٌبه فً 

، و الأسلوب المستخدم فً الإرشاد هو المقابلة وجها واجههاالتعامل مع الظروؾ التً ٌ

، المتبادل و الاطمبنان و التسامح لوجه ، فً جو ٌتطلب أن ٌسوده الثقة و الشعور بالتقبل

بحٌث ٌتمكن المسترشد من التعبٌر عن كافة مشاعره بحرٌة و دون خوؾ من النقد أو 

منح المسترشد الفرص لاختبار ذاته و العقاب ، و تقوم فلسفة العملٌة الإرشادٌة على 

. و الإرشاد ذو طابع شخصً ٌركز على سلوك حرٌته ، و تحمل مسإولٌة قراراته ممارسة

 (Woolef، 1987:  45. )ٌكون علٌه مستقبلب الفرد فً الماضً و ما ٌتوقع أن
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 :مفهوم التوجٌه لغة: لثاثا

منها وجه الكرٌمة التً تحتوي مصطلح  الآٌاتن الكرٌم العدٌد من آورد فً القر لقد    

له واجهة ومكانة ومنزلة  أي(، 45: ل عمرانآقوله تعالى: "...وجٌها فً الدنٌا والآخرة")

من الوجه حتى  مؤخوذةعظٌمة عند الله فً الدارٌن، فالوجٌه ذو الجاه والواجهة. والكلمة 

ثم اشتقوا منه فقالوا  ألفاموضع العٌن فقلبت  إلىواجهة، فنقلة الواو  أصلهلفظ الجاه  أنقالوا 

، وٌقال "وجٌها"كما ٌسمى  "وجه ٌجوه وذو الجاه ٌسمى وجها"كما قالوا  "جاه فلبن ٌجوه"

و كان الأصل فً الوجٌه من ٌعظم  "إن له جاها و وجاهة "كما ٌقال ".لفلبن وجها عند أن"

(، 364 :1984بن كثٌر،  سماعٌلإو ٌحترم عند المواجهة لما له من المكانة والنفوذ، )

 أٌالاتجاه(، 79: " )الأنعام و الأرضوقوله تعالى:" إنً وجهت وجهً للذي فطر السماوات 

إلى الحق والٌقٌن الجازم فلب تردد بعد ذلك ولا حٌرة فٌما تجلب للعقل من تصور مطابق 

وجهك شطر (، وقوله تعالى :" فولً 1141 :1985للحقٌقة التً فً الضمٌر. )سٌد قطب، 

(، أي ٌستقبل نحو الكعبة، وقوله تعالى : " من سورة البقرة 144 الآٌةالمسجد الحرام ..." )

(، أي ٌتبع الدٌن القٌم.كما أن الكلمة جاءت فً 30: فؤقم وجهك للدٌن حنٌفا ..." )الروم

 ،ٌجه ،العدٌد من القوامٌس و المعاجم اللؽوٌة و منها "معجم الرابد" الذي جاء فٌه : وجه

 وجها، ضرب وجهه ورده، صار أوجه منه. 

 وجاهة، صار وجٌها.  ،وجه: ٌوجه  

 (. 1995وجه: توجٌها، أرسله إلٌه، ذهب إلٌه، أداره إلى وجهة ما، شرفه. )جبران مسعود، 

 كما جاء فً"لسان العرب": قعدت تجاهك و تجاهك، أي تلقاءك، و الجهة: النحو. 

 ٌقال شًء موجها أذا جعل على جهة واحدة لا ٌختلؾ.توجهت إلٌك، اتجه، أي توجهت، 

وسلكوه حتى استبان أثر  إذاوطبوهو ٌقال: خرج القوم فوجهوا للناس الطرٌق توجٌها، 

 ، قرص مضؽوط(. 1995الطرٌق لمن ٌسلكه. )ابن منظور ، 

جه واجهة: صار وجٌها، وجه الأمٌر: و"المنجد فً اللؽة والإعلبم": وجه ٌ كما جاء فً   

رفه، وجه الشًء، أداره إلى جهة ما، وجه البٌت: جعل وجهه نحوا القبلة، وجهه إلى ش
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فلبن، أرسله إلٌه، واجه واجاها و مواجهة: قابله وجها بوجه. والتوجٌه مصدر. )المنجد فً 

 (  890 - 889 :اللؽة والإعلبم

"أقران الموارد فً صحٌح العربٌة والشوارد": وجه إلٌه فً  كما جاء أٌضا فً كتاب    

وسلكوه حتى  وطبوهحاجة توجٌها: أرسله، فوجه إلٌه أي فذهب، ووجهوا للناس الطرٌق 

استبان أثر الطرٌق لمن ٌسلكه، والجهة والوجه: ما ٌتوجه إلٌه الإنسان من عمل وؼٌره 

واحدة لا ٌختلؾ. )الخوري سعٌد وشًء موجه أي جعل على جهة  والوجه: القصد والنٌة،

 (. 1431 - 1430 :ه 1309الشرفونً، 

والإتباع والناحٌة  والانقٌادمما تقدم ٌتضح  أن مفهوم التوجٌه فً اللؽة ٌعنً القصد     

والنٌة ... أي تبٌان الطرٌق المحدد والمقصود من أجل مساعدة السالكٌن له على معرفته 

امتثالا لقول الحق تبارك وتعالى: " وأن هذا صراطً  عنه الانحراؾبه، وعدم  للبلتزام

(، أو بعبارة أدق 153 الأنعاما السبل فتفرق بكم عن سبٌله...")مستقٌما فاتبعوه ولا تتبعو

 إتباع الخطة المرسومة لبلوغ الؽاٌة .

 :(Guidance) رابعا : مفهوم التوجٌه اصطلاحا 

و اختٌار  أنفسهمفهم  إلىلكً ٌصلوا  للؤفرادعملٌة تقدٌم المساعدة  بؤنه:Millerعرفه مٌلر

 الأهداؾ إلىالطرٌق الصحٌح و الضروري للحٌاة ، و تعدٌل السلوك لؽرض الوصول 

الناضجة و الذكٌة و التً تصحح مجرى الحٌاة . و كذلك عرؾ بؤنه: ذلك الجزء من 

الخدمات  البرنامج التربوي الكلً الذي ٌساعد على تهٌبة الفرص الشخصٌة و على توفٌر

 حد ممكن . أقصى إلى إمكانٌاتهالمتخصصة بما ٌمكن كل فرد من تنمٌة قدراته و 

 (29: 2007)أبو اسعد احمد، 

مفهوم التوجٌه ٌستخدم للدلالة على ما ٌقدم من نصابح  أن إلى: Milnerكما ٌشٌر مٌلنر     

الجماعات بطرٌقة مبرمجة تمكنهم من تحدٌد الخٌارات و اتخاذ  أو للؤفرادمعلومات  أو

 ( Spruce، 1980:  189القرارات. )

 بؤنهفً تعرٌفه للتوجٌه  Stoneمفهوم التوجٌه كعملٌة مساعدة فهو ما ٌتبناه ستون  أما    

    على فهم ذواتهم و عالمهم الذي ٌعٌشون فٌه" و هنا نإكد على  الأفراد"عملٌة مساعدة 



 
34 

من التوجٌه هو تمكٌن الفرد  الأساسًفهم الذات و العالم المحٌط و هنا ٌكون الهدؾ  أهمٌة

بما فٌها من التعرؾ بالبٌبة المحٌطة  إلى بالإضافةالذاتٌة  إمكاناتهمن التعرؾ على قدراته و 

 قرارات سلٌمة توابم بٌن الفرد و محٌطه. إلىو فرص متاحة ، و من ثم التوصل  أشخاص

                                                                    (40 :1981 ،Stone) 

"برنامج من الخدمات  بؤنهفٌعرفان التوجٌه  :Hatch and Coaster أما هاتش و كوستر    

 ( Gibson، 1981: 23و تكٌفهم". ) الأفرادالمصممة خصٌصا لتحسٌن مستوى نموا 

بان التوجٌه هو "مجموعة  1990 كتابه نظم التوجٌه المهنًأما شاكر جاسم فٌشٌر فً     

مساعدة الفرد على فهم ذاته و مشكلبته و استؽلبل إمكاناته  إلىالخدمات التً تهدؾ 

من بٌبته و  الإفادةو  -و استعدادات و مهارات و مواهبمن قدرات و مٌول  -الشخصٌة  

 إجراءو من ثم  -الشخصٌة و البٌبٌة- الإمكاناتكلب النوعٌن من ، بما ٌتفق و أهدافهتحدٌد 

و حل مشكلبته حلب عملٌا  أهداؾعملٌة الاختٌار للحلول و الطرق التً تمكنه من تحقٌق 

ا و ما ٌمكنه من نمو أقصىتكٌفه مع نفسه و مجتمعه هذا ما ٌساعده على بلوغ  إلىٌإدي 

 ( 15:  1990تكامل فً الشخصٌة ". )جاسم ، 

ٌفهم نفسه  أنمساعدة الفرد على  إلى: مجموعة الخدمات التً تهدؾ بؤنهٌعرؾ التوجٌه     

و مٌول، و  الذاتٌة من قدرات و مهارات و استعدادات إمكاناتهٌستؽل  أنو ٌفهم مشاكله، و 

هذه البٌبة من  إمكاناتمن ناحٌة و  إمكاناتهتتفق و  أهدافاٌستؽل إمكانات بٌبته ، فٌحدد  أن

نتٌجة لفهمه لنفسه و ٌختار الطرق المحققة لها بحكمة و تعقل، فٌتمكن بذلك من  أخرىٌة ناح

ٌبلؽه  أنما ٌمكن  أقصىفٌبلػ  تكٌفه مع نفسه و مجتمعه، إلىحل مشاكله حلب علمٌا، ٌإدي 

 ( 3: 1968. )بركات ، زٌدان، و التكامل فً شخصٌته النمومن 

 أساس، انه " ...وضع (T. Kelleyفً تعرٌؾ آخر للتوجٌه التربوي ، ٌقول كٌلً ) اما    

الذي ٌمكن بمقتضاه تحدٌد  الأساس، و مع وضع مً لتصنٌؾ طلبة المدارس الثانوٌةعل

المقررات التً تدرس له مقرر من  أواحتمال نجاح الطلبة فً دراسة من الدراسات 

 ( 65: 1975مرسً، )
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مفهوم مشابه للتوجٌه من حٌث كونه مجموع الخدمات النفسٌة و  إلى: ؼزالة أبوتشٌر    

، و لإمكاناتهالتربوٌة و المهنٌة التً تقدم للفرد، كً ٌتمكن من التخطٌط لمستقبل حٌاته وفقا 

 (.7: 1985ؼزالة،  أبوٌشبع حاجاته ، و ٌحقق تصوره لذاته. ) بؤسلوبقدراته و مٌوله 

و  الإرشادعمومٌة و شمولٌة من مصطلح  أكثرمفهوم التوجٌه  أنٌرى الباحث فهنا  اما    

هو جزء من عملٌة التوجٌه و ذلك كون  أوهو عملٌة ٌتضمنها التوجٌه  الإرشادذلك لكون 

برنامج منهجً منظم من الخدمات التً تقدم  إطارعملٌة التوجٌه هً مساعدة تتم فً 

لتربوٌة و المهنٌة و الصحٌة، و علٌه فان الجماعات فً المجالات الاجتماعٌة و ا أو، للئفراد

 منها:  لأؼراضبرنامج التوجٌه ٌقدم خدمات نوعٌة محددة 

شاملة لتكوٌن صورة  الأفرادجمع معلومات عن  appraisal المسح أوالتعرؾ  – 1

 موضوعٌة عن شخصٌته.

مهنٌا ،  المتاحة بالإمكاناتبالمعلومات المتعلقة  الأفراد: تزوٌد Information الإعلبم – 2

 .، و اجتماعٌا فً البٌبة التً ٌعٌش فٌهادراسٌا

الجماعات بهدؾ  أو للؤفراد: تقدٌم المساعدة الفنٌة المتخصصة counseling الإرشاد – 3

 لى حل المشكلبت و اتخاذ القرارات.و تطوٌر القدرة عزٌادة فهم الذات 

قة بالفرد كالوالدٌن نٌة لذوي العلب: تقدٌم خدمات استشارٌة فCounseltingالاستشارة  – 4

 .و المعلمٌن

مساعدة الفرد على تحدٌد الوضع المناسب له سواء من الناحٌة  Placementالوضع  – 5

 .الأسرٌة أوالمهنٌة  أوالدراسٌة ،

: التعرؾ على مدى فاعلٌة خدمة Follow up and Evaluationالتقوٌم و المتابعة  – 6

ة ٌه فً حل مشكلبته و تلبعملٌة التوجٌه بالنسبة للفرد و نجاحالمساعدة فً تحقٌق هدؾ 

 .حاجاته
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 :الإرشادالفرق بٌن التوجٌه و  خامسا:

هناك بعض  الإرشادإلاأنعلى الرؼم من التشابه و الترابط بٌن مفهومً التوجٌه و     

 :هذه الاختلبفات أهمالاختلبفات بٌنهما و من 

، و لومات و تنمٌة الشعور بالمسإولٌةالمع إعطاءعلى  أساسًٌعتمد التوجٌه بشكل  – 1

، و خٌارات مناسبة إلىللفرد الذي ٌطلب التوجٌه باستخدام المعلومات للوصول  الأمرٌترك 

على وجود  الإرشاد، بٌنما ٌعتمد ٌمارس عملٌة التوجٌه أنالمعلم  أوٌمكن لمدٌر المدرسة 

 .الإرشادملٌة و مإهل للقٌام بعالإرشادمتخصص فً مجال  مرشد

التطبٌقً من بالجانب العملً  الإرشادٌإكد التوجٌه على الجانب النظري بٌنما ٌهتم  – 2

 .الأسالٌبالإرشادٌةخلبل استخدام المقاٌٌس النفسٌة و الطرق و 

التربوٌة و الاجتماعٌة، و  ، الدٌنٌة،فً المجالات الصحٌة الإرشادو التوجٌه اشمل من  – 3

 .، و ٌعمل على التمهٌد لهاادٌةالإرشٌسبق العملٌة 

بٌنما ٌقدم  -حجرة الدراسة ، المكتبة أوالقاعة -مختلفة أماكنٌقدم التوجٌه فً  أنٌمكن  – 4

 فً مكان خاص معد لهذه الؽاٌة. الإرشاد

انه لا ٌقتصر على فرد واحد فقط بل ٌشمل  أيٌمارس التوجٌه مع الفرد و الجماعة  – 5

، و ٌكون مع مجموعة صؽٌرة الفردي الإرشادمع فرد فً  الإرشاد، بٌنما ٌكون كلهالمجتمع 

 (25: 2008الجمعً. )محمد احمد خدام مشاقبة،  الإرشادوجها لوجه فً 

: أهم الفروق بٌن التوجٌه والإرشاد 1  وٌبٌن الجدول رقم  
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.: ٌبٌن الفروق بٌن التوجٌه والإرشاد1جدول   

Counseling الإرشاد Guidance التوجٌه 

هو العملٌة الربٌسٌة فً خدمات -1  

 التوجٌه أي انه جزء من عملٌة التوجٌه .

هو عملٌة، أي ٌتضمن الإرشاد -2  

 بصورته الإجرابٌة التطبٌقٌة وتطبٌقاً،

 ٌمثل الجزء العملً فً مٌدان التوجٌه .

ٌشٌر إلٌه البعض على انه عملٌة -3  

 الإرشاد الفردي التً تتضمن علبقة

لوجه .إرشادٌة وجها   

ٌلً التوجٌه وبعد ختام برنامج -4  

 التوجٌه .

الإرشاد وسٌلة نمابٌة أو وقابٌة أو -5  

 علبجٌة .

هو مجموع الخدمات النفسٌة وأهمها - 1  

 عملٌة الإرشاد النفسً، أي انه ٌتضمن

 عملٌة الإرشاد .

مٌدان ٌتضمن الأسس العامة -2  

 والنظرٌات الهامة والبرامج وإعداد

عملٌة الإرشاد .المسبولٌن عن   

ٌشٌر إلٌه البعض على انه التوجٌه -3  

 الجماعً، أي انه لا ٌقتصر على فرد بل

 قد ٌشمل الجماعات أو المجتمع كله .

ٌسبق عملٌة الإرشاد وٌمهد لها . -4  

التوجٌه وسٌلة إعلبمٌة -5  

 (1988، زهران: 1990)جاسم:                                                               

 :الإرشاد مناهج التوجٌه و -2

، المنهج ألنمابً: المنهج  كالآتًفهناك ثلبثة مناهج و هً  الإرشادعن مناهج التوجٌه و  أما

 حداالوقابً، و المنهج العلبجً و فٌما ٌلً سوؾ نقوم بعرض كل منهج على 

 )التنموي(: ألنمائًالمنهج  –أ 

مع  أوٌتم تطبٌقها مع جمٌع المسترشدٌن، سواء مع الذٌن ٌتمتعون بصحة نفسٌة جٌدة     

من ٌعانون من مشكلبت فً توافقهم النفسً. و ٌتضمن هذا المنهج مجموعة من الخطط و 

الاستخدام  مراعاةالتً تستهدؾ تنمٌة الذات على المستوٌٌن الجسدي و النفسً، مع  الأنشطة

 التً تستجٌب لمتطلبات الواقع الاجتماعً. المسبولةو الممارسة  .الإرشادٌة للؤدوات الأمثل
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السلٌم خلبل  النمو إلىتإدي  إجراءاتهذا المنهج لكونه ٌقوم على  أهمٌةترجع كما     

و طاقات و  إمكاناتتوظٌؾ ما لدى الفرد من  إلىالمختلفة للفرد و ٌهدؾ  النمومراحل 

مستوى من التوافق و من الصحة  أعلىقدرات، و توجٌهها توجٌها سلٌما لكً ٌتحقق 

جوانب النمابٌة المختلفة للفرد، جسمٌا، و عقلٌا، و النفسٌة، و ٌشمل هذا المنهج على ال

محاولة التؽلب على المشكلبت التً تعٌق  إلى بالإضافةاجتماعٌا، و انفعالٌا، و سلوكٌا، 

السلٌم، و ٌعمل المرشد فً هذا المنهج بالاعتماد على المعلومات التً ٌوفرها  النموعملٌة 

 ( 44: 2008علم نفس النمو. )محمد احمد، 

التعرؾ على خصابص النمو و مطالبه فً كل مرحلة ٌمر  إلىكما ٌهدؾ هذا المنهج     

التً تلبً احتٌاجات كل مرحلة من مراحل  الإرشادٌةفٌها الفرد، و ٌقوم بتقدٌم الخدمات 

 النمو.

و العادٌٌن،  الأسوٌاءالنمو السلٌم لدى  إلىالتً تإدي  الإجراءات ألنمابًٌتضمن المنهج     

مستوى من النضج و الصحة  أعلى إلىل مراحل نموهم طوال حٌاتهم للوصول بهم من خلب

النفسٌة و السعادة و الكفاٌة و التوافق النفسً، و ٌتم ذلك من خلبل فهم و تقبل الذات و 

: 2008واقعٌة و سلٌمة للحٌاة )محمد احمد،  أهداؾتكوٌن مفهوم ذات اٌجابً ، و تحدٌد 

44) 

 المنهج الوقائً: –ب 

الذٌن لا ٌعانون من مشكلبت التوافق و  أي، الأسوٌاءٌتم تطبٌقه على المسترشدٌن و 

 إلىالتً تهدؾ  الأنشطةٌتمتعون بصحة نفسٌة و ٌتضمن هذا المنهج مجموعة من الخطط و 

 أخرىالخاصة بخطط النفسً  الإرشادتدعٌم التوافق، و ضمان استمراره. و ترتبط خطط 

 الإنسانالعضوٌة، و من ثم فإن ذلك المنهج ٌتعامل مع  الأمراضصحٌة لضمان الوقاٌة من 

 .حة النفسٌة و الجسمٌة طوال حٌاتهحد ممكن من الص أقصىكنفس و جسد لتوفٌر 

 ( 25:  2005)موزة عبد الله المالكً ،                                                      
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رقا ، و قد ٌكون أحٌانا فالوقابً عادة ٌكون ؼٌر صرٌحلدور و ا ألنمابًالفرق بٌن الدور     

 إلىأنه ٌذهب  ألنمابً، و لكن العنصر الربٌسً فً المنهج فً الدرجة أكثر منه فً النوع

 .على التنمٌة و التحسٌن و التطور أبعد من الوقاٌة و ٌركز

 المنهج العلاجً: –ج 

 أنو الجماعات لعلبج المشكلبت التً تواجههم و ٌمكن  الإفرادٌهتم هذا المنهج بالعمل مع 

، كما ٌشمل على الجمعً أوالعلبج النفسً الفردي  أو الإرشاد، على ٌشمل التدخل العلبجً

 الأمر، و عندما ٌتطلب لمنهج العلبجً عند وقوع مشكلة ما، و ٌقدم االأزماتالتدخل فً 

عامة ،  أومحددة  الإفرادً ٌعانً منها ، و تكون المشكلبت التج تلك المشكلةالتدخل لعلب

بعض  أن . و ٌلبحظذات تارٌخ طوٌل أو، حالٌة عمٌقة فً الشخصٌة أوسطحٌة 

من الدور  أكثرالنفسً ٌقبلون على ممارسة الدور العلبجً  الإرشادالمتخصصٌن فً 

، و النفسً الإرشاد، و ربما ٌكون ذلك نتٌجة الموقع الذي ٌمارس فٌه الوقابً أو ألنمابً

 ( 45: 2008ت المسترشدٌن الذٌن ٌقبلون علٌه. )محمد احمد، طبٌعة مشكلب

 و الإرشاد:التوجٌه  و مبادئ أسس -3

كلها بعٌن الاعتبار  أخذهاٌنبؽً علٌنا  الإرشادو  التوجٌه أسسهناك مجموعة عدٌدة من     

، الفلسفٌة الأسس، العامة الأسس: الأسسهذه  أهمو من  الإنسانًكلما حاولنا تفسٌر السلوك 

 .العصبٌة و الفسٌولوجٌة الأسس، و الاجتماعٌة الأسس، النفسٌة و التربوٌة الأسس

 :الإرشادالعامة للتوجٌه و  الأسس –أ 

عامة تتمثل فً عدد من المسلمات و  أسسعلم و فن ٌقوم على  الإرشادالتوجٌه و     

فلسفٌة تتعلق بطبٌعة  أسس، و على الإرشادالمبادئ التً تتعلق بالسلوك البشري و عملٌة 

نفسٌة تربوٌة تتعلق بالفروق الفردٌة و  أسس، و على النفسً الإرشاد أخلبقٌاتو الإنسان

الفرد و الجماعة و تتعلق باجتماعٌة  أسس، و على النموالفروق بٌن الجنسٌن و مطالب 

الحواس و عصبٌة وفزٌولوجٌة تتعلق بالجهاز العصبً و  أسس، و على مصادر المجتمع

لابد من ذكر بعض الركابز التً تقوم علٌها عملٌة التوجٌه و  نلذا كا. الأخرىاجهزة الجسم 

 :كالآتًو هً  الإرشاد
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: بحٌث "تستند الخدمة النفسٌة على التنبإ به إمكانٌةو  الإنسانًالثبات النسبً للسلوك  – 1

سلوك الفرد فً المستقبل ٌشبه  أٌؤنثابت نسبٌا  الإنسانًالسلوك  أنافتراض  إلى الإرشادٌة

 ( 12: 1984، . )محمودحد كبٌر سلوكه فً الماضً" إلى

خصابص و سمات سلوك  أن إلا الإنسانًثبات السلوك و على الرؼم من افتراض  – 2

 .بشًء من المرونة و قابلة للتعدٌلالفرد لٌست ثابتة بشكل مطلق و جامد بل تمتاز 

رؾ ب "الفردٌة" اي ماعً: ٌتوجب ان ٌعً المرشد ما ٌعو ج فردٌا -الإنسانًالسلوك  – 3

 الأفرادالخاص الذي ٌمٌزه عن  أسلوبهلكل فرد سلوكه و  أن، و هذا ٌعنً تفرد السلوك

من سلوكه مع  أخرىالفرد ٌتشابه فً جوانب  أن إلاو بالرؼم من فردٌة السلوك  الأخرٌٌن

 .بٌبته الاجتماعٌة أوثقافته  أوعمره  أوالذٌن ٌماثلونه بجنسه  الآخرٌن الأفرادباقً 

 .الإرشاداستعداد الفرد للتوجٌه و  – 4

 .الإرشادحق الفرد فً التوجٌه و  – 5

 .فً تقرٌر مصٌرهحق الفرد  – 6

 .أهدافهاو تحقق  الإرشاددون شروط كً تستمر عملٌة تقبل المرشد للمسترشد كما هو  – 7

 (15: 1989)الحٌانً، 

 .الإرشاداستمرار عملٌة  – 8

ٌعتقد كثٌرا من المرشدٌن بان المعتقدات الدٌنٌة لها اثر كبٌر فً  أساسًالدٌن ركن  – 9

 ( 24: 2003)عبد المنعم،  .النفسً الإرشادعملٌة 

 :الإرشادالفلسفٌة لعملٌة التوجٌه و  الأسس –ب 

الفرد ٌجب  أن، حٌث ٌقول الأخلبق أهمٌة( على Sartreسارتر ) أمثالٌركز الفلبسفة     

. )زهران، الآخرٌنما ٌحقق حرٌته و امن  إلىٌكون سلوكه حسنا صحٌحا ٌإدي  أن

1980 :21) 
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 أنانك لا تستطٌع  إلاالماء  إلىتقود حصانا  أنالمعروفة انه من الممكن  الأمثلة من    

مساعدة فرد ما لم ٌشعر نك لن تستطٌع إٌشرب منه، كذلك الحال فً التوجٌه ف أنترؼمه 

شعر الفرد  إلاإذاالمساعدة. و لن تكون هناك ثمرة ترجى من التوجٌه  إلىفً حاجة  هبؤن

 .جد فٌه ما ٌساعده على حل مشاكلهقد ٌ بؤنهبحاجته و ثقته 

تقدم لكل فرد لا لمجموعة معٌنة  أنلما كان التوجٌه مجموعة من الخدمات التً ٌفترض ف   

 أنفسناو بهذا نجد  للؤسوٌاءأن ٌكون التوجٌه  إلىأن الاتجاه الحالً ٌرمً  إذ، الأفرادمن 

ٌبدي استعداده للتوجٌه و ٌقبل علٌه من  أنالحرٌة للفرد فً  إعطاءمشكلة التوفٌق بٌن  أمام

من  الأفراد، و بٌن ضرورة استفادة اكبر عدد ممكن من ٌرفضه أو إرادتهنفسه و بمحض 

لوصول لٌل فً محٌط المدرسة مثلب فكٌؾ السب ٌقدمها التوجٌه لهم. أنالخدمات التً ٌمكن 

ٌخافون  لأنهمٌخجلون طلب المساعدة التلبمٌذ الذٌن ٌعانون من مشكل دراسً و لكنهم  إلى

 المرشد مثلب؟ أوو ٌجهلون شخصٌة الموجه 

التلبمٌذ المقتنعٌن بالنجاح المإقت فً حٌاتهم الدراسٌة و  أولبك إلىكٌؾ ٌمكن الوصول    

 ؟واستعداداتهم مستوى طموحهم اقل من المستوى الذي تإهله له قدراتهم

ب التلبمٌذ التوجٌه جذ أخصابٌوأربع طرق متبعة ٌحاول بها 1950ٌقدم لنا روبنسون   

 (119-118: 1992. )سعد جلبل، للبستفادة من التوجٌه

 عوة:* طرٌقة الد

إرشاد و  إلىفً حاجة  بؤنهمٌدعو المرشد التلبمٌذ الذٌن ٌلبحظ علٌهم  أنٌقصد بذلك     

لبعض  كان المشكل ٌتعلق بانتهاك التلبمٌذ إذاتوجٌه بطرٌقة لا ٌشك فٌها التلمٌذ و خاصة 

 .النظم المدرسٌة و تقالٌدها

طرٌقة الدعوة بالاطلبع على سجلبت التلبمٌذ و اكتشاؾ من  إلىٌلجؤ بعض المرشدٌن     

، فٌدعو المرشد صاحب السجل و ٌعرض علٌه مبٌنا له و توجٌه إرشاد إلىهو بحاجة 

 .و التوجٌه الإرشادنواحً الضعؾ و نواحً  القوة التً تبٌن مدى أهمٌة عملٌة 
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 * طرٌقة العلاقات الشخصٌة:

ٌد العلبقات بٌنه و بٌن التلبمٌذ خارج القسم و بؽض ٌعمل المرشد على توط أن ٌجب    

 إذ. تً تحد من علبقة المدرس بتلبمٌذهالنظر عن الرسمٌات التً تفرضها التقالٌد البالٌة و ال

، و ٌشعر بان بابه مفتوح له دابما أن، و مرشده و موجهه إلىٌطمبن  أنانه على كل تلمٌذ 

التً ٌشارك التلبمٌذ فً بعض نشاطاتهم المدرسٌة و رحلبتهم  أن أٌضاعلى الموجه 

 .ضرورة وجود صفات شخصٌة فً المرشدٌقومون بها لٌتبٌن لهم 

 * طرٌقة تنمٌة الرغبة فً التوجٌه:

 :الطرق التالٌة بإتباعٌمكن تنمٌة الرؼبة فً التوجٌه 

 .تلمٌذٌذ و مناقشة نتابجها مع كل مجموعة من الاختٌارات للتلبم إعطاء -

نواحً  إلىإدراك، و هذا قد ٌإدي بالبعض النشاط المدرسً أوجهالتلبمٌذ فً  إدماج -

 .إرشادٌةعملٌة توجٌهٌة  إلىالضعؾ و حاجتهم الماسة 

و قد ٌشجع  الأفرادعقد مناقشات جماعٌة عن المشاكل العامة و الخاصة التً ٌعانً منها  -

 .اقتداء بؽٌرهمٌبوحوا بمشاكلهم دون حرج  أنهذا المنطوٌٌن 

مجموعة من التلبمٌذ عن  إلىقٌام المرشد بدعوة واحد ممن استفادوا من التوجٌه للتحدث  -

خبرته الخاصة ، فقد ٌكون هذا تشجٌع للبعض ممن ٌعزفون عن التوجٌه . لجهلهم لمدى 

 .علٌه الإقبالفابدته و فً 

 (121: 1992جلبل، فٌة على مجموعة من المبادئ أهمها: )سعد الفلس الأسسو تقوم 

 مبدأ حق الفرد فً تقرٌر مصٌره: –أ 

قوى النمو و قوى التطور  أن، و الفرد خبرة أنٌتفق التوحٌد و المبادئ الدٌمقراطٌة فً    

 .د و قدرته على حل مشاكله بنفسهبذكاء الفر الإٌمان، و بالتالً الإنسانموجودة فً 

النهً، و لٌست بعملٌة وعظ  أو الأمر أو، الإرؼام أو الإكراهو عملٌة التوجٌه لا تقوم على 

 أن الإنسانهً تهٌبة الجو المناسب الذي ٌسمح للقوى الجٌدة فً ، و وظٌفة الموجه و نصح
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ٌكتشؾ بنفسه اتجاهاته و قدراته و استعداداته التً  أن إلىتتحرر من قٌودها فتدفع بالفرد 

 .تحقٌق التوافق النفسً ثم الدراسًتمكنه من 

بنفسه و حقه فً  أهدافهٌضع  أنالتلمٌذ فً  أوٌحترم حق الطالب  أنلذلك على الموجه     

، فان ابتعدت عملٌة التوجٌه عن هذه  الأهداؾتحقٌق هذه  إلىٌضع الخطط التً توصله  أن

 .و التوجٌه الإرشادفان العمل الذي ٌقوم به ابعد ما ٌكون عن مفهوم  الأسس

 مبدأ تقبل العمٌل: –ب 

لا  أن، و ذلك بتحسٌسه بتقبله لذاته و ه للموجهجكل مدارس التوجٌه ضرورة تقبل الموتإكد 

 أنمعظم المدارس تجمع على  أنمسبقة و عرٌضة ، و على الرؼم من  أحكاماٌصدر علٌه 

بعض هذه  إلاأن، الإرشادالتً ٌجب تجنبها فً عملٌة التوجٌه و  الأمورعدم التقبل من 

الاهتمام بصاحب القضٌة و ٌجب  إبداءٌقتصر على مجرد  أنجب التقبل ٌ أنالمدارس ترى 

 فً عملٌة التوجٌه . إثرهاٌكون تاما حتى تتولد عاطفة قوٌة بٌنهما ٌكون لها  أن

 مبدأ اعتبار التوجٌه عملٌة تعلم: –ج 

المنهج التجرٌبً ٌطلقون اسم التعلم على النشاط الذي ٌقوم به الفرد فً  أصحاب أن رأٌنا    

التوازن بٌنه و بٌن هذه البٌبة، و عملٌة  لإعادةتفاعله مع بٌبته لحل المشكلبت التً تواجهه 

، و ٌؽٌر من وجهة نظره نحو نفسه و ٌتعلم الفرد فٌها اتجاهات جدٌدة إذ، التوجٌه عملٌة تعلم

 .و القٌم الأشٌاءاس و نحو بعض نحو ؼٌره من الن

كما ٌتعلم الرد فً عملٌة التوجٌه طرقا جدٌدة للبختٌار و تحمل المسإولٌة و وضع      

، و منه فانه ٌساعده على تطبٌق و تعمٌم ما ٌحقق بها مشروعه الشخصً أهداؾخطط و 

 .المواقؾ التً تواجهه فً الحٌاة إلىٌتعلمه من مواقؾ التوجٌه 

 :الاهتمام بالفرد كعضو فً جماعة مبدأ -د 

ٌهتم التوجٌه بالفرد كفرد و ٌختلؾ عن ؼٌره و ٌتمٌز بالوحدانٌة فً ممٌزات شخصٌة     

، و و المنزل و المجتمع و العالم كلهكالمدرسة كما ٌهتم به كعضو فً جماعات مختلفة 

فً الأساسر و هً عملٌة التفاعل الاجتماعً بٌن الفرد و هذه الجماعات المختلفة هً المحو
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عملٌة التوجٌه لذلك كانت دراسة الفرد و دراسة بٌبته المادٌة و الاجتماعٌة من العوامل 

 .المهمة لمساعدة الفرد على تفاعله

، فالشخصٌة المتكاملة تتطلب الانسجام و الاتساق و التوجٌه ٌهتم بالفرد ككل أنكما     

 .الانفعالٌة و العقلٌة جتماعٌة والتكامل بٌن مكوناتها الجسمٌة و الا

 مبدأ استمرار التوجٌه: –ه 

، و لٌست مقتصرة على خدمات تإدى للطالب ٌة التوجٌه عملٌة تدرٌجٌة مستمرةعمل إن     

، لذلك دابمة تستمر خدمتها طٌلة الحٌاة ، بل هً عملٌةفترة الدراسة فحسب أثناءالتلمٌذ  أو

 .الأبناء إلى الآباءعملٌة من بال بالبدءفً المٌدان  الأخصابٌٌنٌنادي بعض 

 النفسٌة و التربوٌة: الأسس –ج 

روق و هً الف ألا الإرشادفً عملٌة التوجٌه و  إؼفالهاهناك حقٌقة ثابتة لا ٌمكن      

نجد شخصٌن متشابهٌن تمام  أن الإطلبق، فلب ٌمكن على الفردٌة .فالتفرد سمة ممٌزة

 الأصابعببصمات  أشبهفً تفردهم  الأفراد، و ( الصنوٌن، حتى التوابم المتطابقة ) التشابه

ٌسلك فً مجاله الخاص  فالإنسان. نجد بصمتٌن متشابهتٌن لشخص واحد أنفمن المستحٌل 

ؾ الظروؾ البٌبٌة التً اختلب إلى بالإضافة، مل متعددةا، و ٌخضع سلوكه لعوفً الحٌاة

المعرفة فً  أن، و معنى ذلك جعل النمط ممٌزا فرٌداٌ أن، و هذا كله من شؤنه ٌعٌش فٌها

كؤسس هامة تؽفل دراسة هذه الفروق  أن الأحوالحال من  أيمجال التوجٌه لا ٌمكنها فً 

: 1989، إبراهٌم وحٌة) .كل سلوك هو سلوك فردي بالذات أنالنفسٌة طالما  الأسسمن 

98 ) 

للبٌبة ٌختلؾ عن  إدراكه، و لها الآخرٌن إدراكالفرد لذاته ٌختلؾ عن  إدراكحتى     

بعوامل كثٌرة منها مستوى نموه و  ٌتؤثرالفرد لذاته و لبٌبته  إدراك. و لها الآخرٌن إدراك

 .جتماعٌة و المجتمع الذي ٌعٌش فٌهمستوى تعلمه و طبقته الا

ة المتشابهة مرجعه وجود الخبرات المشترك الأفرادبٌن  الإدراكما نراه من اتفاق فً      

، و هذا التقارب هو الذي ٌكون تماما و لكنه ٌكون متقاربا هذا الاتفاق لا ، و فًبصفة عامة

 ( 66: 1980زهران، ) .التفاهم و التوافق إلىٌإدي 
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الفروق الفردٌة من خلبل التعرؾ  مبدأٌدقق فً  أنمنظور علماء القٌاس ٌحاول  إن     

، و التحكم، القدرة المكانٌة: القدرة على على العوامل التً تكون البناء العقلً للفرد ، مثل

 أما. على اختبارات الذكاء الأداءعن الفروق الفردٌة فً  المسبولةو هً  القدرة اللفظٌة

، و ذلك من الأطفالٌركز على التؽٌرات النهابٌة النوعٌة فً تفكٌر  والمنظور البٌاجً فه

 ( 47: 1999. )عبد الرحمان عدس، الأطفالخلبل التعرؾ على الطرٌقة التً ٌفكر بها 

بدلا من التركٌز على  الأطفالالتركٌز فً هذا الحال هو العملٌة الذكٌة المشتركة بٌن      

الخاصة التً تتصل  المنظور البٌاجً ٌهتم بالعملٌات أنالفروق الفردٌة و هذا ٌعنً 

 الأسبلة، و اؼلب علماء النفس المهتمون بمجال الفروق الفردٌة ٌسالون بالسلوك الذكً

كفاٌة منهم فً  الأقل الأفراد أداءالذٌن لدٌهم قابلٌات فابقة عن  أداءكٌؾ ٌختلؾ : التالٌة

فً مهاراتهم باستخدام  الأفرادهل تتؽٌر هذه القابلٌات مع العمر؟  و هل ٌختلؾ و مجال ما؟

 ( 17:  1999؟ )عبد الرحمان عدس ، قدراتهم

 أهمنلخص  أن، و ٌمكننا الفردٌة قسطا وافرا من الاهتمام حركة الفروق أخذت هكذا    

 :هذا الفرع من علم النفس فٌما ٌلًمواضٌع 

 .حدٌد طبٌعة و مدى الفروق الفردٌةت -

 .لعوامل التً تإدي الى هذه الفروقتحدٌد ا -

 .كٌؾ ٌمكن قٌاس هذه الفروق -

النفسٌة  الأسسو مبادئ التوجٌه المدرسً المستمدة من  أسس لأهمو فٌما ٌلً عرض موجز 

 .و التربوٌة العامة

 :الحاجات النفسٌة فً التوجٌه إشباع مبدأ – 1

هذه الحاجات  إشباعو مٌولهم و مدى  الأفرادنقطة البداٌة فً التوجٌه هً معرفة حاجات  إن

رجال التربٌة و علم النفس حٌن ٌتكلمون  أن :1948 كوبلٌن و هنا ه المٌول و ٌذكرو هذ

ؼالبا عن المطالب التً ٌتطلبها المجتمع فٌبذلون كل ما فً وسعهم من اجل البحث عن 

 أوعمل  إٌجادهذه المطالب مثل مساعدتهم على  إجابةالطرٌق التً تساعد التلبمٌذ على 
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 إلىو ما  مكانٌاتالإ، و استؽلبل علبقات طبٌعٌة مع الزملبء إنشاء أواختٌار تخصص ما 

، و ٌنصب التوجٌه على حاجات فردٌة و اجتماعٌة رأٌناهذه الحاجات كما  أن إلا، ذلك

هذه الحاجات  إشباع، و مساعدته على اجاته التً ربما لا تتفق مع ؼٌرهالتلمٌذ و معرفة ح

 (134: 1992سعد جلبل، . )إمكاناتهفً حدود 

 :تنظٌم الذات إعادةالذات و  لتأكٌدالحاجة  إشباعمبدأ  – 2

التً تنتظم  القٌمو  الأهداؾٌتطلب التكٌؾ السلٌم من الفرد التقٌٌم المستمر لهذه القدرات و 

، و لما كان التكٌؾ ذه الفكرة مع خبراته و تتفق معهاو حتى تنسق ه ،حول فكرته عن نفسه

تمثل خبراته  أخرىنشبه فكرة المرء عن نفسه بدابرة تتقاطع مع دابرة  أن، ٌمكننا نسبٌا أمرا

. و ٌزداد قترب هاتان الدابرتان من التطابقما ا إذا، و تعتبر تكٌؾ الفرد تكٌفا سلٌما الواقعٌة

 .هاتٌن الدابرتٌن عن هذا التطابق اضطرابهم و عدم تكٌفه كلما ابتعدت

، و مبعث هذا السعً هو للبحث عن التكٌؾ الإرشادالتوجٌه و  إلىٌسعى اذن الفرد ف   

، و مثله أهدافهان خبرته فً الحٌاة لا تتفق و التنظٌم الذي انتظمت فٌه قدراته و  إدراكه

 إذاهذه الخبرات التً تقؾ و فكرته عن نفسه او ٌحاول تشوٌهها لان الذات  إنكارفٌحاول 

 .تنظٌمها من جدٌد إعادة أوانتظمت كان من الصعب تؽٌرها 

فً عملٌة التوجٌه و الاختٌار ما  الأفرادكثٌرا من المشاكل التً ٌتكلم عنها  أنو ٌبدو      

، و لٌست مشكلة لواقعٌة التً لا تتفق و مٌولاتهمتحرٌؾ و تشوٌش لخبراتهم ا إلاهً 

خبرات لا تتفق إزاءها مع فكرته عن ذاته مما  إلىتحوٌلها  أونوع الدراسة  أواختٌار المهنة 

ع عن ذاته حتى تحتفظ دفاٌحاول بها الل دفاعٌة لا شعورٌة البحث عن سب إلىٌإدي 

 (139: 1992سعد جلبل، بتنظٌمها. )

 أنالتؽٌٌر فً الذات لمساعدة الفرد على  إحداث إمكانٌةفالتوجٌه ٌقوم على فرض      

ٌكتشؾ نفسه و ٌكتشؾ فٌها مظاهر جدٌدة و امتصاص عناصر جدٌدة تصبح جزء منه و 

 لى عنصرٌن:ٌتوقؾ هذا التؽٌٌر ع

 .و بٌن ما تطلبه المواقؾ المختلفةالفرد الاختلبؾ بٌن ذاته  إدراك -

 .علٌه الإقبالقبول التؽٌٌر و  -
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 .الآخرٌنٌتوقؾ هذا التؽٌٌر على مقدرة الفرد على رإٌة نفسه بؤعٌن 

 :راعاة الفروق الفردٌة فً التوجٌهمبدأ م – 3

 أن، و قد سبق و الأفرادٌكون الموجه على دراٌة بالاختلبفات بٌن  أنمن المهم جدا     

ٌدرك المرشد الفروق الموجودة فً الفرد  أنهو  الأهم الأمرتحدثنا عن الفروق الفردٌة لكن 

. الأفرادمن  أخرىنفسه لان دلالتها تفوق فً الحقٌقة معرفة الفروق بٌن الفرد و مجموعة 

 الأخصابًالدراسً تمكن و تسهل على فمعرفة نواحً القوة و نواحً الضعؾ فً المسار 

ل نواحً قوته و المجال الذي ٌمكنه من استؽلب أوالقابم بعملٌة التوجٌه من توجٌهه الوجهة 

تلمٌذا ٌعانً من صعوبة فً مادة  أوطالبا ما  أنالموجه  أدرك فإذا. تجاوز نواحً ضعفه

ما  إلى، فان ذلك ٌسهل علٌه عملٌة التوجٌه المواد الاجتماعٌة إلىه ٌمٌل الرٌاضٌات و ان

 .مثلب الفٌزٌاءتحصٌله كان عالٌا فً مادة  أنٌناسب  مٌوله و رؼباته على الرؼم من 

 :الاجتماعٌة الأسس –د 

المإسسات الاجتماعٌة أهمٌه من حٌث قدرتها على تقدٌم خدمات  أكثرتعتبر المدرسة      

 أوالمعلمٌن  أوعن طرٌق المرشدٌن الموجهٌن المجتمع سواء  أطفالعدد من  لأكبر إرشادٌة

. و ٌعتبر مبدأ الاهتمام بالفرد كعضو فً جماعة مبدأ النفسٌٌن و الاجتماعٌٌن الأخصابٌٌن

، فالفرد لا ٌعٌش فردا فً المجتمع و فردي/اجتماعً الإنسانًالسلوك  أنمكمل للمبدأ القابل 

، و ما دام الفرد ٌعٌش فً واقع اجتماعً ماعً و تربوي كالمدرسة و الثقافةككابن اجت إنما

هً كٌان  إنماو  الأفرادله معاٌٌره و قٌمه فانه ٌعٌش فً جماعة لٌست مجرد مجموعة من 

 .بالفرد ٌتؤثرٌإثر و 

الاجتماعٌة هو اعتبار الفرد كعضو فً  الأسسٌستؽله العاملون بالتوجٌه من  أنما ٌمكن     

دراسة دٌنامٌات التلبمٌذ و عملٌة  أساسالجماعً على  الإرشادجماعة له ادوار فً عملٌة 

الاجتماعً احدهما توجهه ، و هناك نوعان من الضؽط التفاعل داخل الجماعة و المؽاٌرة

 الأطرمساٌرة  إلىد دفعا . و كلبهما ٌدفعان الفرٌنشا داخل الفرد الآخرالجماعة و للفرد و 

شعب و  إلى، و هذا ما ٌستؽل تماما فً عملٌة توجٌه التلبمٌذ الاجتماعٌة و الالتزام بها

 (70: 1980. )زهران، الأولىتخصصات تخدم المجتمع بالدرجة 
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 :العصبٌة و الفسٌولوجٌة الأسس -ه 

 الأجهزةالمنطلقات الفسٌولوجٌة للسلوك كوظابؾ  إلىالبٌولوجٌة تشٌر  الأسس أننجد     

بات انفعالٌة و على سلوك الفرد و ما ٌتعرض له من اضطرا أثرهاالعصبٌة و الؽدد و 

الفرد كابن  أنالنفس و البدن كوحدة واحدة متكاملة و  إلى. و لا بد من النظر سلوكٌة

الاضطراب ٌختل هذا التوازن دٌنامٌكً ٌكون دوما فً حالة عدم التوازن النسبً و فً حالة 

مال، ك. )و سعادته الإنسانمعه عملٌات مختلفة نفسٌة و بٌولوجٌة تعٌق تكٌؾ  تتؤثرو مما 

1983 :273 ) 

 :الخدمات التوجٌهٌة أنواع -4

 :و هً أنواعثلبثة  إلىو ٌمكن تقسٌمها 

 : Adjustiveالتوافقٌة  ٌة التوجٌهالخدمات  –أ 

الخدمات التوجٌهٌة التوافقٌة التً ٌقوم بها المرشد فً المدرسة نظرا  إلىنشؤت الحاجة      

بعض التلبمٌذ من مساعدة و توجٌه فً حل مشكلبتهم التً ٌتعرضون لها  ألٌهلما ٌحتاج 

، و فً حالات كثٌرة ٌمكن و النظام التربوي الذي ٌخضعون لهتواجدهم فً الوسط  أثناء

، ساب الوقت المخصص لجمٌع التلبمٌذن تكون على حٌقوم بهذه المساعدة و لك أن للؤستاذ

 ؟قطٌهمل جمٌع تلبمٌذ القسم و تقدم المساعدة لبعضهم ف أنفهل ٌعقل 

ٌعرؾ  مهما تكن الطرٌقة التً ٌإدي بها القابم بالتوجٌه خدماته التوافقٌة فان علٌه ان    

ات كافٌة تكون لدٌه مهار أن، و الموقؾ الذي هو فٌه و الشخص الذي ٌقدم له خدماته

، و تقدٌم المساعدة الواجبة فً حٌنها للمشكلبت التً تتعلق لتطوٌر الحلول المناسبة

مصطفى ).التلبمٌذ فً المدارس و الثانوٌاتالتً تعترض سبٌل بعض  الإنسانٌةبالعلبقات 

 (50: 1981القاضً و آخرون، 

 :Distributive الخدمات التوجٌهٌة التوزٌعٌة –ب 

، مساعدة التلبمٌذ لتوزٌع نشاطاتهم بحكمة و ن وظابؾ التوجٌه التربوي الربٌسةم أن    

سً ، و تعطٌها خلبل العام الدراٌة التً تطبقها المدرسةروٌة على المتطلبات التربو

 : فالمشكلة التً تنشؤ من ذلك هً
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 ؟لمواد التً تناسب حاجاته و مٌولهكٌؾ نساعد كل تلمٌذ على ا

 أنتقدٌم الخدمات التوجٌهٌة المناسبة فان على الموجه التربوي  الإمكانٌكون فً حتى ف     

 الأسرة، مستوى رفة ، من حٌث حٌاته فً البٌتتلمٌذ حق المع أوٌعرؾ كل طالب 

ل تلمٌذ وفق المتاحة لك الإمكانٌاتٌعرؾ  أن. كما على الموجه ، و الاقتصاديالاجتماعً

 .AC. )العقلٌة و النفسٌة و الاجتماعٌة الإمكانات، و هذه تشمل مبدأ الفروق الفردٌة

13:Daniel, henney ) 

 :Adaptiveالخدمات التوجٌهٌة التكٌفٌة  –ج 

صٌة و التطلعات الفردٌة ٌعرؾ الموجه المشكلبت الشخ أنحٌث انه من المفروض      

الفرص  إلى بالإضافة إمكانٌاتهم، كما انه كذلك من المفروض ان ٌعرؾ قدراتهم و للتلبمٌذ

، لذلك فان الخدمات لوظٌفٌة و الحٌاتٌة التً تنتظرهم، و الضؽوط التً سٌتعرضون لهاا

فً العمل على تخطٌط  ، و تتمثل فً مشاركتهتكٌفٌة تتمثل فً تهٌبته للمقاومةالتوجٌهٌة ال

عدم ٌذ الوقوع فً حالة حتى ٌتجنب التلم إمكانٌاتهمسلٌم وفق تطلعاتهم و 

 (52: 1981، مصطفى القاضً و آخرون.)الاستقرار

 :والإرشادالتوجٌه  أهداف - 5

التكامل السلٌم لشخصٌة الفرد فً  تحقٌق أيتحقٌق الصحة النفسٌة للمسترشد،  إن     

النفسً التً ٌسعى  الإرشادالروحٌة و النفسٌة و الاجتماعٌة و الجسدٌة تمثل ؼاٌة  أبعادها

على المستوى الذاتً و  مساعدة الفرد على تعدٌل سلوكه بهدؾ تحقٌق التوافق إلىمن اجلها 

من أهداؾ  الأساسً، من خلبل إشباع حاجاته و تحقٌق ذاته و هذا الهدؾ الاجتماعً

. فعلى سبٌل المثال نجد بالإنسان، ٌمكن تحقٌقه فً كافة المجالات المتعلقة النفسً الإرشاد

ٌق التوافق الدراسً لدى النفسً فً المجال التربوي قد ٌستهدؾ تحق الإرشادتطبٌق  إن

 الأسري، و تدعٌم التفاعل بٌنهم فً المجال الأبناء، و تحقٌق التوافق بٌن الزوجٌن و التلبمٌذ

موزة عبد الله .... وهكذا.) الإعاقةو مساعدة المعاقٌن فً التكٌؾ مع ظروفهم فً مجال 

 (22-21:  2005، المالكً
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 إٌجادٌساعد بشكل كبٌر فً  لأنه، إرشاديخاصة ترتبط بكل موقؾ  أهداؾهناك أن  كما

 .لصعوبات، و التؽلب على االحلول المناسبة للمشكلبت

، فهً التً تعتبر مطلبا نهابٌا و ؼاٌات المدرسً للئرشادالعامة  الأهداؾفٌما ٌخص  أما

 كرٌستٌانً( و )Georgeجورج  ، و قدم )تحقٌقها إلىفً المدرسة  الإرشادٌسعى 

Cristiani 1990 ) علٌها فً معظم  لتؤكٌد، تم بشكل عام للئرشادربٌسٌة  أهداؾخمسة

 :و هً الإرشادنظرٌات 

 .تسهٌل التؽٌٌر فً سلوك الفرد – 1

 .ن العلبقات الاجتماعٌة و الشخصٌةتحسٌ – 2

 .المشكلبتة الفرد على التؽلب على زٌادة الفعالٌة الاجتماعٌة و قدر – 3

 .تعلم عملٌات اتخاذ القرار – 4

 (259: 2003، الخطٌبنمو الذات. ) إثراءو  الإنسانٌة الإمكانٌاتتحسٌن  – 5

 :المدرسً للئرشادالعامة التالٌة  الأهداؾفحدد  Shmidt شمٌدت أما

 .تحسٌن التخطٌط التربوي – 1

 .زٌادة الفرص التعلٌمٌة – 2

 (260:  2003،  الخطٌبتقوٌة التحصٌل الدراسً )  – 3

 :فً العالم العربً والإرشادالتطور التارٌخً للتوجٌه  -6

فً  و التطور ؼٌر انه النشؤةالتوجٌه المدرسً حدٌث  أن الأفرادقد ٌعتقد الكثٌر من     

ٌكون توجٌها مدرسٌا فانه مر بفترات مختلفة و على  أن، و قبل الحقٌقة لٌس بالفكرة الحدٌثة

نظرة على التطور  إلقاءواقع التوجٌه فً الجزابر دون  إلىلا ٌمكن التطرق  الأساسهذا 

 :ة تارٌخٌة عن التوجٌه عبر العالم، و فٌما ٌلً لمحلعالمالتارٌخً فً بعض دول ا
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 :و قد مر بالمراحل التالٌة

 :رحلة التركٌز على التوجٌه المهنًم –أ 

فرانك بارسون الذي  أول حركة للتوجٌه المهنً على ٌد تمٌزت هذه المرحلة بظهور    

كتب أول كتاب  1909م. وفً 1908أسس فً بوسطن بؤمرٌكا مكتبا للتوجٌه المهنً عام 

نشرت أول مجلة  1910فً التوجٌه المهنً تحت عنوان " اختٌار المهنة " و فً سنة 

للتوجٌه المهنً ، وقد  الإتحاد القومً 1913للتوجٌه المهنً و أن شًء فً أمرٌكا سنة 

 "Charles Myrasماٌرز  ٌد على 1920 سنة عرفت هذه الحركة نشاطا

( الخطوات السلٌمة التً ٌجب إتباعها عند اختٌار مهنة من المهن Parson) و ٌرسم   

 وتتلخص الأسس التً ٌضعها باترسون للتوجٌه فً مبدأٌن:

 و مٌوله. أولهما: دراسة الفرد و معرفة قدراته و استعداداته

ثانٌهما: مد الفرد بالمعلومات الكافٌة عن المهن و الحرؾ المختلفة ، وما تتطلبه من قدرات 

و استعدادات ومٌول حتى ٌتمكن من اختٌار المهنة أو الحرفة التً تلببمه و مما لا شك فٌه 

حتى  الأساسٌة التً ٌقوم علٌها التوجٌه المدرسً أو المهنً الأعمدةأن هذٌن المبدأٌن من 

وقتنا .هذا إلا أن باترسون حٌن حاول تطبٌق آرابهم عملٌا عجز عن تحقٌق أحد هذٌن 

المبدأٌن ألا و هو قٌاس قدرات الأفراد و استعداداتهم ، لأن حركة القٌاس لم تكن بالصورة 

 ( 83 - 82: 1992)سعد جلبل،   .الدقٌقة التً هً علٌها الآن

 حة النفسٌة:مرحلة التركٌز على التوافق و الص -ب(

، إنما تنبعث من محاولة تطور التوجٌه بؤن المرحلة الثانٌة ف1950ً ولٌمسون ٌرى     

علماء النفس و ؼٌرهم تطبٌق الطرق العلبجٌة التً استخدمها فروٌد و أتباعه خارج 

أن هذه المرحلة من "العٌادات النفسٌة لعلبج أنواع الصراع التً ٌعانً منها الفرد وٌقول 

تطور التوجٌه سبقت فً بداٌتها وواكبت زمنٌا المراحل الأولى للتوجٌه المهنً و مراحل 

الكامنة فً اتجاهات الذات  كان همها الأول هو البحث عن دوافع سلوك الفرد

Egoattitudes  وعملٌة التوجٌه التً تقوم على نظرٌة الشخصٌة أساسها التكامل و الاطراد
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. )سعد "المتعلقة بفكرة المرء عن نفسه واعتباره لذاتهو التناسق بٌن الاتجاهات النفسٌة 

 (82: 1992جلبل، 

فالتوجٌه تبعا لنظرٌة الشخصٌة و العوامل ٌتضمن تحلٌل العوامل الخاصة بالعمل و     

، وتشخٌص المشكلة باستعانة بالاختبارات و المقاٌٌس تركٌبها بحٌث تظهر سماته الممٌزة

 .ناسب لقدراته و اتجاهاته ورؼباتهالتخصص المالنفسٌة من أجل و ضع الطالب فً 

، به فً الإرشاد النفسً و التوجٌهالتً وضعها كاتل وزملب السماتكما تساعد نظرٌة     

معادلة ، ولذلك لابد من استخدام ما ٌسمٌه كاتل باستجابة أي فرد فً موقؾ خاص إفً التنب

فالسمات حسب هذه النظرٌة توزع بالنسبة إلى   Specifécation Equation التخصٌص

تعطً ، بٌنما فالصفات المناسبة تعطً وزنا أكثر، لموقؾأهمٌتها فً ا الشخص حسب

 . وتساعد معادلة التخصٌص مكتب الاستخدام مثلب فً أن ٌماثلالسمات أقل مناسبة وزنا أقل

 (91:  2003،. )أحمد محمد الزؼبًبٌن شخصٌة الفرد ومتطلبات العمل

 :تؤثرت بعاملٌن أساسٌٌن هما ٌمكن الإشارة إلى أن المرحلة الثانٌة من نشؤة التوجٌه كما    

عٌادات ، مما دفع بعض العلماء إلى إنشاء الإمراض العقلٌة و التخلؾ العقلًالانتباه إلى  -

بإنشاء أول عٌادة نفسٌة أول من قام  Witmerوٌتمر، وٌعتبر نفسٌة لعلبج هذه المشكلبت

 .1896عام 

 S.Freud فروٌد ظهور مدرسة التحلٌل النفسً و انتشار أفكارها على ٌد سٌجموند -

 ج( مرحلة التركٌز على فهم شخصٌة الفرد أثناء التفاعل مع البٌئة الاجتماعٌة:

إن هذه الفكرة مستوحاة من محاولات كورت لٌفٌن صاحب نظرٌة المجال فً ضرورة     

فهم شخصٌة الفرد فً مجالها الاجتماعً، أي فهم الفرد أثناء تفاعله مع شخصٌات أخرى 

فً بٌبة اجتماعٌة، وقد تخصص هذا الأخٌر فً تطبٌق نظرٌة المجال على دٌنامٌكٌة 

إلى الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة واهتمامه بمشاكل  الجماعة فً علم الاجتماع عند وصوله

كل جماعات التلبمٌذ داخل القسم الدراسً، حٌث لا ٌمكن فً بعض الحالات فهم سلوك 

، ولهذا تكلم عن قوى ؤثره بالقوى الأخرى الموجودة معهإلا بت حداالتلمٌذ الواحد على 

 ذاهب ٌة التً تإثر فٌه، وا كل من شخصٌة الفرد والعوامل الاجتماعبه، وٌقصد المجال
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الشكل فقد تطور التوجٌه عن معناه الأولى إلى معنى أخر أكثر اصطلبحا وهو العلبج الذي 

إحداث تكامل فً الشخصٌة، ومساعدة الفرد على أن ٌفهم نفسه وٌفهم مشاكله فً  ٌهدؾ إلى

ٌبٌة إلى متفاعل مستؽلب قدراته، واستعداداته الشخصٌة والإمكانٌات الب محٌط اجتماعً

( 83- 82: 1992سعد جلبل، ). تمعلمجالاندماج والتكٌؾ مع ا أقصى حد حتى ٌتمكن من

ا طلق حرٌة نهونلبحظ أن الانفكاك ٌستمر قبل الوصول إلى الأهداؾ العلبجٌة التٌمن شؤ

موجود  التعبٌر عن الذات والخبرات المرتبطة بالذات كؤشٌاء، وعن الذات كشًء خارجً

ؼالب الأمر  فً وٌعبر عن المشاعر الماضٌة والمعاناة الشخصٌة التً هًفً الأخر أساسا، 

قلٌل من التقبل، فٌصبح التناسق بٌن المشاعر أقل ، وٌتم بعدها التعرؾ على  سالبة مع

ذه العملٌة فً النقاط ص هالتناقضات الموجودة فً الذات و فً الخبرة الذاتٌة. وٌمكن تلخٌ

 (329 – 328: 1995،  سٌد عبد الحمٌد مرسًالتالٌة: )

 .حل وانفكاك للمشاعر  -( 1

 .تؽٌٌر حالة الممارسة  -( 2

 .تقال من عدم التطابق إلى التطابقالان  -( 3

لى الاتصال بنفسه تؽٌٌر فً الحالة التً فً مداها ٌبدي استعداد الفرد وقدرته ع  -( 4

 .اتصالا تبادلٌا

 .الخرابط المعرفٌة للخبرة السالبةفك   -( 5

 .(مٌذ مع مشكلبته المدرسٌة مثلبلتؽٌر فً علبقة الفرد بمشكلبته )الت  - (6

 .او القدرة على الارتباطتؽٌر فً حالة الفرد وقدرته على إقامة العلبقات  -( 7

 مرحلة التركٌز على التوجٌه المدرسً: -د 

التؤخر بحٌث شدت مشكلة  20و أوابل القرن  19اٌة القرن نهابتدأت هذه المرحلة مع      

، ووجود فروق فردٌة بٌن التلبمٌذ من مما جعلهم ٌتوافدون على دراستها انتباه علماء النفس

م على التحصٌل إذ نجد أن منظور علماء القٌاس ٌحاول أن اتهم العقلٌة وقدرتهحٌث قدرا

: القدرة على ٌفهم الذكاء من خلبل التعرؾ على العوامل التً تكون البناء العقلً للفرد مثل
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، القدرة المكانٌة والقدرة اللفظٌة والتً هً المسإولة عن الفروق الفردٌة فً المحاكمة

. أما المنظور البٌاجً فهو ٌركز على التؽٌرات النهابٌة النوعٌة ، فً اختبارات الذكاءالأداء

ا الأطفال و  الطرٌقة بهفً تفكٌر الأفراد وذلك من خلبل التعرؾ على الطرٌقة التً ٌفكر 

، والتركٌز فً حالة هذا المنظور هو على العملٌةالذكابٌة التً هً ا الراشدونبهفكر التً ٌ

. )عبد الرحمان عدس، ز على الفروق الفردٌة بٌنهممشتركة بٌن كل الأطفال بدلا من التركٌ

1999 :47) 

لهذا السبب اتجهت اهتمامات العلماء إلى معرفة مختلؾ الاستعدادات و القدرات      

 1905إمكانٌات الطموح حٌث نجد فً فرنسا أنشؤ ألفرٌد بنٌه سنة  الرؼبات ، و والمٌول و

الاهتمام إلى فبات أخرى من التلبمٌذ  اتجهم 1923أول اختبار للذكاء فً العالم ، و فً سنة 

المعوقٌن و ذوي العاهات و الشواذ . إضافة إلى ذلك المإتمرات والجمعٌات و كذا 

. )سعد جلبل، 1951 مرٌكً للخدمات الشخصٌة و التوجٌه سنةالاتحادات منها الإتحاد الأ

1994 :82 – 83 ) 

 وقد أعتمد التوجٌه كعملٌة أساسٌة فعالة فً النظام التربوي للعدٌد من الدول كما ٌلً:

 م.1910فً الولاٌات المتحدة:  -

 م.1910فً هولندا:  -

 م.1915فً الدنمارك  -

 م.1920إٌطالٌا  –إسبانٌا  –فرنسا  -

 م.1945 –م 1925كسمبورغ، ، لألمانٌا، بلجٌكا -

 (10: 1993م. )وزارة التربٌة الوطنٌة، 1950قبرص و إٌرلندا  -

على العموم فإن التوجٌه المدرسً الفعال هو التوجٌه الذي ٌبدأ بالحاجة وٌرتكز على ف     

إلا بالطرق  الأهداؾ وٌستقر على خفض حالة التوتر. ولا سبٌل على لهذه الوضعٌة السلٌمة

السلٌمة،  فشعور الفرد بالرضا ٌإدي إلى انخفاض معدلات الرسوب و التسرب وبعض 
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ا أن تإدي إلى الكثٌر من المشكلبت النفسٌة و نهالمشكلبت الدراسٌة الأخرى التً من شؤ

 الاجتماعٌة.

 إن التوجٌه السلٌم ٌقود كل تلمٌذ أو كل طالب إلى ما ٌلً:

نوع الدراسة أو المهنة التً تإهلها له إمكانٌاته فً ضوء الحاجات مساعدته على اختٌار  -أ(

 الاجتماعٌة والاقتصادٌة و النفسٌة.

 ال المناسب الذي ٌتفق مع استعداداته و قدراته و مٌولا ته.لمجوضعه فً ا -ب(

 التطور التارٌخً للتوجٌه المدرسً بالجزائر: -7

 قبل الاستقلال: -أ(

فً الجزابر،  كاملة و محكمة على كل دوالٌب و قطاعات الحٌاة كانت السٌطرة الاستعمارٌة

 الخاصة لفبات محددة من مسخرة فً ذات الوقت كل الوسابل و الإمكانٌات لخدمة المصالح

المستوطنٌن و كذا قلة من الجزابرٌٌن الموالٌن لها، حٌث برزت للوجود أول حركة توجٌهٌة 

فٌفري  22المهنً، وهذا ما نص علٌه مرسوم تحت اسم حركة التوجٌه  فً الجزابر

آنذاك هو التوجٌه المهنً لخدمة أبناء الفرنسٌٌن و كل  . لأن النوع الذي طؽى1938

لأن فً ذلك الوقت كانت  - أمثال الٌهود–( لأجانب الموجود بٌن فً الجزابر )المعمرٌٌنا

 التعلٌم.  الأولوٌة الكبرى لؽٌر الجزابرٌٌن سواء فً العمل أو الدراسة أو

تم إنشاء مكتب التوجٌه المدرسً و المهنً، ولم ٌكن هناك إلا مستشارا  1947فً عام ف

مستشارا من بٌنهم اثنٌن جزابرٌٌن وأصبح اسم  50واحدا، ثم أرتفع العدد لٌصل إلى 

لتعلٌم الابتدابً و الثانوي: وزارة اصالح التوجٌه المدرسً و المهنً )مإسسة التوجٌه م

10 ) 

 د الاستقلال :بع -ب(

ومن هذه  مراكز للتوجٌه، 6عند مؽادرة فرنسا للجزابر لم ٌكن سوى  1962فً سنة 

 أؼلقت 1962المراكز مركز الجزابر، مستؽانم، وهران، قسنطٌنة ، سطٌؾ، عنابة، وبعد 

، وهذا بسبب مؽادرة المستشارٌن الأجانب للجزابر، حٌث 1962/ 5/10هذه المراكز فً  
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ا خمسة به( ٌعمل عنابة –وهران  –الجزابر المراكز سوى ثلبثة )من هذه لم ٌبقى 

 عمل هإلاء على ما ٌلً: مستشارٌن فقط و كان ٌقتصر

ال هً لمججمع الوثابق و القٌام بالإعلبم الدراسً، وتعتبر الجهود التً بذلت فً هذا ا

اكز التً النجاح و إعادة الاعتبار للتوجٌه فً الجزابر بحٌث أعٌد فتح المر الأساس فً

 ؼلقت فً مطلع الاستقلبل.أ

صدر مرسوم ٌقضً بفتح معهد علم النفس التطبٌقً خلفا لمعهد علم النفس  1964فً سنة 

، وكانت الدفعة الأولى لمستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً 1945المحدث سنة  التقنً

لمدرسً و مستشارٌن متحصلٌن على دٌبلوم دولة فً التوجٌه ا 10من  متكونة 1966سنة 

 .المهنً

 67/85بعد صدور المرسوم  1967إن التوجٌه الفعلً والمنظم بدأت معالمه تتؤسس عام 

المتعلق بتنظٌم الإدارة العامة بوزارة التربٌة الوطنٌة، وقد أنشؤت  67/16/14المإرخ فً 

 للتوجٌه و التوثٌق المدرسً المكلفة ب: بمقتضاه المدٌرٌة الفرعٌة

 .الس المدرسٌة ومصالح التوجٌهلمجتنظٌم وتسٌٌر ا - 1

 .توجٌه التلبمٌذ طبقا للبحتجاجات و الأولوٌات الاجتماعٌة و النفسٌة و الاقتصادٌة - 2

تركٌب و إنجاز الخرٌطة المدرسٌة و برامج التجهٌز المكٌفة حسب ضرورة مخطط  - 3

 .الاختٌارات السٌاسٌة للحكومة بما ٌتعلق بالتربٌة التكوٌن ومطابقة

العمل المتواصل المباشر مع التلبمٌذ عن طرٌق امتحانات وملبحظات جماعٌة أو  - 4

 الأمر إلى مجلس التوجٌه. اٌةنهفردٌة و ٌصل فً 

إعلبم متواصل للتلمٌذ و الأولٌاء و المربٌن ونشر و توثٌق الخاصٌات المدرسٌة و  - 5

 الجماعٌة. المهنٌة بالطرق

، وتشمل هذه راكز التوجٌه المدرسً و المهنًم الاتصال بالمصالح المركزٌة و  - 6

 (14: 1993ارة التربٌة الوطنٌة ، وز)المدٌرٌات ثلبث مكاتب و هً كالتالً:

 مكتب التوجٌه.  -أ 



 
57 

 مكتب التوثٌق المدرسً، الجامعً، المهنً. -ب 

 مكتب الدراسات و الخرٌطة المدرسٌة.  -ج 

 وقد أسندت لمكتب التوجٌه المهام التالٌة:

داد رزنامة نشاط المراكز الإقلٌمٌة للتوجٌه المدرسً و المهنً، فً بداٌة كل عام إع  -

 والسهر على احترامها .

تنظٌم و تنشٌط المراكز الإقلٌمٌة للتوجٌه المدرسً و المهنً فً كل ما ٌتعلق بمهامها   -

 التقنٌة.

عالجة كل ضمان الاتصال بٌن المصالح المركزٌة و المراكز العمومٌة للتوجٌه لم  -

 المشاكل التً لها صلة  بتوجٌه الشباب و بمستقبلهم.

تمثٌل المدٌرٌة الفرعٌة لدى معهد علم النفس التطبٌقً و التوجٌه المدرسً و المهنً و   -

تشاركه فً إنجاز مخطط للقٌام ببحوث ودراسات و تكٌٌؾ أدوات البحث لعلم النفس 

 القٌاسً.

المهنٌة و توظٌؾ مفتشٌن و مستشاري التوجٌه المدرسً و تنظٌم المسابقات الوطنٌة و  -

 المهنً.

نظم أول ملتقى حول التوجٌه المدرسً، وعند ظهور فكرة المخططات  1968فً سنة     

 المعاهد على التلبمٌذ توزٌع فً التوجٌه علم حٌث أعتمد 78/  73 المخطط الأول بداٌة مع

م التعلٌم على كافة الأفراد و البحث عن قامت مصالح التوجٌه بتعمٌكما التكنولوجٌة،

حٌث أسندت مهام مختلفة  1976أفرٌل  16أمرٌة  دصدور  مردودٌة المدرسة الأساسٌة بع

 (16وزارة التعلٌم الابتدابً و الثانوي: لمصالح التوجٌه نذكر منها:) 

 المدرسٌة.توزٌع التلبمٌذ وهذا استجابة لاحتٌاجات الثانوٌات و معطٌا ت الخرٌطة  -

 .المشاركة فً التصورات و بناء البرامج و تقوٌمها مٌدانٌا فً مختلؾ أطوار المدرسة -
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الإعلبم و تحسٌن لمختلؾ المتعاملٌن مع المدرسة و القٌام بالاستقصاءات و الدراسات  -

 النفسٌة.

تكفلت مصالح التوجٌه بوضع برامج متعلقة بالامتحانات والمسابقات  1980فً سنة     

 ٌراعً فٌها قدرات و استعدادات التلبمٌذ. المدرسٌة والمهنٌة

حٌن أصدرت الوزارة نشرة الاتصال والإعلبم والتً تسمى برابطة الإعلبم فً     

 31/01/1980والتوجٌه المدرسً أعادت  إنشاء وذلك بمقتضى القانون المإرخ فً 

فة بعدة مهام نذكر منها: ٌة مكلمدٌر 11مدٌرٌة الامتحانات والتوجٌه المدرسً من ضمن 

 ()النشرة الرسمٌة للتربٌة، عدد خاص

وضع برنامج عام لمختلؾ الامتحانات والمسابقات المدرسٌة والمهنٌة مع ضمان السٌد  -

 الحسن لهذه العملٌات.

وضع سٌاسة للتوجٌه ٌراعً فٌها استعدادات التلبمٌذ و متطلبات التنمٌة وذلك بالاتصال  -

 ٌط الاجتماعً والتربوي.بعالم الشؽل والمح

 دراسة المهن و مناصب العمل تبعا للوسط الاجتماعً والمهنً. -

تطبٌق سٌاسة التوجٌه المدرسً والمهنً، مع العلم أن هذه المدٌرٌة تتفرع إلى ثلبث  -

 مدٌرٌات ومن بٌنها المدٌرٌة الفرعٌة للتوجٌه المدرسً وتتكفل ب:

 مهن والنظام الوطنً للتكوٌن.جمع وثابق الضرورٌة التً تتعلق بال -

 تؤمٌن الإعلبم الضروري. -

 م وبمتطلبات التنمٌة.تهدراسة توجٌه التلبمٌذ تبعا لاستعدادا -

 تنظٌم اختٌارات ذات طابع نفسً وتربوي. -

 القٌام بالاتصالات الضرورٌة مع عالم الشؽل والهٌاكل الاجتماعٌة والتربوٌة. -

 إجراء دراسات فً عالم المسابقات و الامتحانات.  -
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 جزائر:لالتوجٌه با أهداف – 8

إن تقوٌم الممارسات الٌومٌة و الحالٌة للتوجٌه المدرسً و المهنً أبرز ضرورة إعادة 

للخروج به من حقل التسٌٌر الإداري  ،النظر فً مفهوم التوجٌه المدرسً و أسالٌبه و أهدافه

تلبمٌذ إلى مجال المتابعة النفسانٌة و التربوٌة و الإسهام الفعلً فً رفع للمسار الدراسً لل

داءات الفردٌة للتلبمٌذ من خلبل العمل مستوى الأداء التربوي للمإسسات التعلٌمٌة و الأ

 المستمر على:

 م.ته* التعرؾ على التلبمٌذ و طموحا

 م و نتابجهم المدرسٌة.ته* تقوٌم استعدادا

 الاتصال داخل المإسسة التربوٌة وخارجها.* تطوٌر قنوات 

* المساهمة فً تسٌٌر المسار التربوي للتلبمٌذ و إرشادهم. و لتحقٌق ذلك كما جاء فً 

المناشٌر الوزارٌة وفً التوجٌهات المتعلقة بالإجراءات التنظٌمٌة لبرنامج نشاطات التوجٌه 

 :المدرسً تم تسطٌر الأهداؾ التالٌة

 الأهداف النفسٌة: -أ

تحقٌق الذات: و هو استنباط من الأسس النظرٌة للتوجٌه و الإرشاد النفسً فً تحقٌق   - 1

حٌث أن هدؾ التوجٌه ‹‹. كارل روجرز››الذات كما سبق و أن تطرقنا إلى هذا فً نظرٌة 

المدرسً فً الجزابر خلق جو من الاستقرار ٌساعد التلمٌذ على فهم ما ٌرٌد وفق إمكاناته 

 متطلباته التربوٌة.العقلٌة ووفق 

تحقٌق التوافق: و هو إحداث حالة من التوازن بٌن الفرد و البٌبة و ذلك بإشباع   - 2

ٌة و انطلبقا من المادة رقم حاجات الفرد فً حدود ما تسمح به المعاٌٌر الاجتماعٌة و التربو

ة، زارة التربٌة الوطنٌوبمهام مستشاري التوجٌه المدرسً )من الأحكام الخاصة  13

( القٌام بالإرشاد النفسً و التربوي قصد مساعدة التلبمٌذ على التكٌؾ مع 97: 1993

النشاط التربوي. زٌادة إلى إجراء الفحوص النفسٌة قصد التكفل بالتلبمٌذ الذٌن ٌعانون من 

 مشاكل نفسٌة و بالتالً تحقٌق التوافق النفسً و المدرسً.
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 الأهداف التربوٌة: -ب

خلبل الأسس التً ٌقوم علٌها التوجٌه المدرسً، حٌث أننا نلبحظ أن  نستشؾ ذلك من     

التوجٌه المدرسً ما هو إلاّ خدمة للنظام التربوي لتسهٌل عملٌة توزٌع التلبمٌذ على الفروع 

التعلٌمٌة بما ٌناسب و ما ٌتوافق مع القدرات و الإمكانٌات و المتطلبات التربوٌة. و استنادا 

ن الأحكام العامة المتعلقة بتحدٌد مهام التوجٌه المدرسً، حٌث تنص م 8إلى المادة رقم  

ستقصاءات فً هذه المادة على تكلٌؾ مستشار التوجٌه المدرسً بإجراء الدراسات و الإ

إطار تقوٌم مردود المنظومة التربوٌة و تحسٌنه، و كذا تحلٌل المضامٌن و الوسابل التعلٌمٌة 

د هو تحسٌن العملٌة التربوٌة من خلبل تشجٌع التلبمٌذ و و قد ٌكون الهدؾ التربوي المنشو

 حثهم على العلم و العمل و توجٌههم على حسن الاختٌار.

 و تتمثل هذه الأهداؾ فٌما ٌلً:

 مساعدة التلمٌذ على اكتشاؾ قدراته و إمكانٌاته.  - 1

 مساعدة التلمٌذ على الاستمرار فً الدراسة و النجاح فٌها.  - 2

 التلبمٌذ إلى نوع الدراسة التً تتفق و إمكاناته.توجٌه   - 3

 ا.تهمساعدة العملٌة التربوٌة على تحقٌق فاعلٌتها و كفاء  - 4

 اكتشاؾ نواحً التؤخر الدراسً.  - 5

 مساعدة التلمٌذ و مده بطرق تمكنه من التكٌؾ مع الحٌاة المدرسٌة و الدراسٌة.  - 6

 :التوجٌه المدرسً بالجزائر أهمٌة - 9

هداؾ تعتبر الجزابر كؽٌرها من الدول سواء الؽربٌة او العربٌة منها من حٌث تسطٌرها لأ

و مبادئ التوجٌه المدرسً و المهنً و من هنا ٌتضح لنا مدى ادراك الجزابر لمدى اهمٌة 

التوجٌه المدرسً، و من هنا نجدها قد اصدرت عدة مراسٌم و نصوص من اجل تجسٌد هذه 

ابرٌل و الخاص بالتوجٌه  16انً ففً الباب الثامن من امرٌة مٌدالمهام فً الواقع ال

م و 1976ابرٌل  16المإرخ فً  76/35أسند الامر   61المدرسً و المهنً و فً مادته  

 المنظم للتربٌة و التكوٌن فً الجزابر المهام التالٌة:
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 تكٌؾ النشاط التربوي وفقا للقدرة الفردٌة للتلمٌذ. – 1

 سب متطلبات التخطٌط المدرسً.كذا تكٌفه ح – 2

 مراعاة حاجات النشاط الوطنً و تكٌٌؾ التوجٌه المدرسً وفقا لهذا النشاط. – 3

جاءت  * ٌرتبط التوجٌه المدرسً بمسٌرة الدراسة فً مختلؾ مراحل التربٌة و التكوٌن.

زابر منذ هذه المادة شاملة و جامعة للمهام الكبرى المنوطة بالتوجٌه المدرسً و المهنً بالج

 لتوضٌح و تدقٌق المادة السابقة  64و  62المادتٌن  تؤتًو  1971/  1970السنة الدراسٌة 

ان التوجٌه المدرسً و المهنً ٌهدؾ الى ]ضبط الاجراءات التً ٌتم  62، اذ تقر المادة 61

بها فحص مإهلبت التلبمٌذ بمعرفتهم[.و التً من شانها تسهٌل مهمة الموجه و مساعدته 

أهداؾ  64 ب و ملمحهم ، فً حٌن تدقق المادةالشعب التً تتناس إلىعلى توجٌه التلبمٌذ 

المهنً و تفصل و تحصر وسابل و طرق تدخله حٌث تم تقدٌم هذه التوجٌه المدرسً و 

 على النحو التالً: الأهداؾ

* تنظٌم حصص إعلبمٌة حول المنطلقات الدراسٌة و المهنٌة و كذا الفحوص السٌكولوجٌة 

 و المقابلبت التً تسمح باكتشاؾ مإهلبت التلبمٌذ.

 * متابعة تطور التلبمٌذ خلبل مراحل دراستهم.

 اح طرق لتوجٌه التلبمٌذ و استدراكهم.* اقتر

سمٌة للتربٌة الوطنٌة، التلبمٌذ فً الوسط المهنً. )النشرة الر إدماج* المساهمة فً 

2001:10 ) 

تستند الى مهمة تكٌٌؾ النشاط التربوي وفقا لقدرات  63المادة  أننجد  آخرفً وجه 

البحث و التجربة و  أعمالالتلبمٌذ و هذا من خلبل مساهمة مإسسات البحث التربوي فً 

التقٌٌم حول نجاعة الطرق التربوٌة و استعمال وسابل التعلٌم و ملببمة البرامج و طرق 

 الاختٌار.

م و المتعلق بتعٌٌن مستشار 1991سبتمبر  18صدر المنشور الوزاري فً  أن إلى     

المهنً، تبرز  نلمح فٌه ان تقوٌم ممارسات التوجٌه المدرسً والتوجٌه بالثانوٌات، حٌث 
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 الإداريللخروج به من حقل التسٌٌر  أسالٌبهالنظر فً مفهوم التوجٌه و  إعادةضرورة 

الفعلً فً رفع  الإسهاممجال المتابعة النفسٌة و التربوٌة، و  إلىللمسار الدراسً للتلبمٌذ 

لرسمٌة )النشرة ا الفردٌة للتلبمٌذ. تالأداءآالتربوي للمإسسات التعلٌمٌة و  الأداءمستوى 

 ( 12: 2001للتربٌة الوطنٌة، 

 و من هذا المنطلق تم استنباط المهام التالٌة للتوجٌه المدرسً و المهنً و هً كتالً:

 التعرؾ على التلبمٌذ و طموحاتهم. – 1

 تقوٌم استعدادات التلبمٌذ و نتابجهم التربوٌة. – 2

 و خارجها.تطوٌر قنوات التواصل الاجتماعً و التربوي داخل المإسسة التربوٌة  – 3

 .إرشادهمالمساهمة فً تسٌٌر المسار التربوي للتلبمٌذ و  – 4

من هذا المنطلق تم تعٌن مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً ضمن الفرٌق التربوي      

من الثانوٌة وصولا الى المدارس الاساسٌة،  للمإسسات التعلٌمٌة و لقد تدرج تعمٌمه انطلبقا

المإرخ  827م و ٌوضح القرار الوزاري رقم 1992 – 1991من الموسم الدراسً  ابتداء

م مهام مستشار التوجٌه و المستشارٌن الربٌسٌن للتوجٌه المدرسً و 1991نوفمبر  13فً 

)النشرة الرسمٌة للتربٌة  تتمثل فٌما ٌلً: أنهافً مجال التوجٌه حٌث  أكثرالمهنً و ٌدققها 

 ( 12: 2001الوطنٌة، 

 مع النشاط التربوي.النفسً و التربوي قصد مساعدة التلبمٌذ على التكٌؾ  بالإرشاد* القٌام 

 .الفحوص النفسٌة الضرورٌة قصد التكفل بالتلبمٌذ الذٌن ٌعانون من مشاكل خاصة إجراء* 

* لضمان توجٌه ٌتناسب مع طموحات التلبمٌذ ٌإكد القرار الوزاري على ان ٌكون عمل 

 :إلىالمستشارٌن ٌهدؾ 

مداومات  إقامةو تنمٌة الاتصال داخل المإسسات التعلٌمٌة و  الإعلبمضمان سٌولة  -أ 

 .الأساتذةو  الأولٌاءلاستقبال التلبمٌذ و 



 
63 

و المتعاملٌن  الأولٌاءاءات بٌن التلبمٌذ و جماعٌة و تنظٌم لق إعلبمٌةتنشٌط حصص  –ب 

 .لتعاون مع مدٌر المإسسة التربوٌةالمهنٌٌن طبقا لرزنامة تعد با

 .لمهن و المنافذ المهنٌة المتوفرةحول الدراسات و ا إعلبمٌةتنظٌم حملبت  –ج 

عدي و مسا بالأساتذةو التوثٌق فً المإسسة التعلٌمٌة بالاستعانة  الإعلبم تنشٌط خلٌة –د 

 .كافً للتلبمٌذال الإعلبمبالوثابق التربوٌة لتوفٌر  إثرابها، و التربٌة

م الذي قدم 1995نوفمبر  28المإرخ فً  2069بعدها جاء المنشور الوزاري رقم     

، حٌث اجبر القابمٌن على قطاع التربٌة و التعلٌم و القبول فً التعلٌم الثانوي لإجراءتعدلا 

الخرٌطة المدرسٌة للمإسسات التعلٌمٌة و التربوٌة على العمل بنظام النسب فً تحدٌد 

القابمون على هذا القطاع  أشاد، حٌث للمإسساتمقاٌٌس وضع التنظٌمات البٌداؼوجٌة 

للتوجٌه و ٌعطٌه صبؽة تتلبءم  صلًالأللفاعلٌن التربوٌٌن بهذا القرار باعتباره ٌبعث الهدؾ 

 الإمكانالملب التلقابً لكل  إلىمع الملمح الحقٌقً للتلمٌذ و ٌحذر من عواقب اللجوء 

مٌذ و مإهلبتهم المتوفرة على مستوى التعلٌم الثانوي بؽض النظر عن النتابج المدرسٌة للتلب

 .العلمٌة الفعلٌة

م بان 1996فٌفري  26و المإرخ فً  62/96. 28/0لٌقر المنشور الوزاري رقم     

على المسار  تؤثٌرابٌداؼوجٌة الحساسة التً لها  عملٌة التوجٌه هً من بٌن العملٌات السٌكو

الصٌػ الكفٌلة بحصر مختلؾ  أٌجاد، و ٌجعل من تلبمٌذ و مستقبلهم المهنًالدراسً لل

دراته و كفاءته الفعلٌة تسمح بتوجٌه التلمٌذ توجٌها ٌتناسب مع ق أنالجوانب التً من شانها 

النشرة الرسمٌة . )ربٌسٌا للتوجٌه المدرسً و المهنًفً النجاح هدفا للحفاظ على حظوظه 

 ( 12: 2001، للتربٌة الوطنٌة

ؼنٌة  بؤنهاٌمكن اعتبار المنظومة التشرٌعٌة الخاصة بالتوجٌه المدرسً  أخٌرا    

جوانب التوجٌه  نصا فً مختلؾ 75الرسمٌة ، حٌث ٌتجاوز عدد النصوص بالنصوص 

، و هذا طبعا ٌدل على اهتمام الجزابر بهذا الجانب و من هنا ٌمكن المدرسً و المهنً

التوجٌه  أهمٌةبمدى  دراٌةعلى  أنهماعتبار ان القابمٌن على قطاع التوجٌه فً مجال التربٌة 

 .لمهنً فً قطاع التربٌة و التعلٌمالمدرسً و ا
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 :الفصل خلاصة

 أنٌتبن لنا  أهدافهان التوجٌه من خلبل استعراض مفاهٌمه المختلفة و تطوره التارٌخً و 

من خلبل مراحل  إذ، لتربوٌة منهاله مكانة فً مختلؾ المإسسات الاجتماعٌة و خاصة ا

على معرفة ذواتهم و قدراتهم  الأفرادانه ٌساعد  أهمهاٌتمٌز بمٌزات عدة لعل  أصبحتطوره 

وسٌلة  أصبح، كما انه قاتهم و تفاعلهم مع بعضهم البعضذلك فً ضوء علب و أنفسهمو فهم 

 إٌصال، و الهدؾ من ذلك الذٌن تواجههم مشكلبت معٌنة الأفرادفعالة للتدخل فً حالات 

 .قدم و النمو و التوافق بصفة عامةحد من الت أقصى إلىكل واحد 
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 تمهٌد :

النفسً لا ٌبتعد عن هذه  الإرشادنظام على كفاءة القابمٌن علٌه، و  أيتتوقؾ كفاءة       

، حٌث تتوقؾ كفاءة و فعالٌة نتابجه على كفاءة مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً القاعدة

، و من المفترض ان فً الدرجة الثانٌة الإدارٌة، و على القابمٌن بالعملٌات الأولفً المقام 

جانب الكفاءة المهنٌة و إلى، إدارتهٌمتلك مستشار التوجٌه القدرة على تنظٌم العمل و حسن 

 .التخصصٌة

الدور الذي ٌقوم به مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً فً عملٌة  لأهمٌةنظرا       

 .و بمهامه و التوجٌه ، فقد تم تخصٌص هذا الفصل للتعرؾ به الإرشاد

 :تعرٌف مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً  -1

 و مستشار ،المستشار لؽة هو الشخص الذي ٌعطً النصابح فً مجالات معٌنة     

صحٌح  التوجٌه هو شخص مكلؾ بالتوجٌه المدرسً والمهنً، ٌنصح التلبمٌذ باختٌار

 : le petit Larousse illustré) 251لمتابعة دراسة ما أو مهنة ما )

رمزي كمال على أنه شخص ٌسدي النصح والإرشاد إلى الطلبة حول اختٌار وٌعرفه 

العمل أو الدراسة المناسبٌن كما ٌساعدهم على التخطٌط للمسار المهنً الذي ٌنبؽً أن 

 .كاته وقدراته واستعداداته ومٌولهٌسلكه الطالب تؤسٌسا على مل

RAMZI ,k,h, 1998 :91)) 

و الموجه أو المستشار هو كل من ٌقوم بمساعدة أما فرٌد نجار، فٌرى أن المرشد أ

 .و التربوٌة الأشخاص الآخرٌن على معالجة شإونهم أو حل مشكلبتهم الاجتماعٌة

(nadjar,f, 2003 : 287) 

: فتعرؾ المرشد فً المإسسة التعلٌمٌة على انه أما الرابطة الأمرٌكٌة للمرشدٌن     

ٌصادفونه  الطلبة ومقابلة احتٌاجات نموهم وماالمهنً الذي ٌقع علٌه عبء مساعدة كل 

 (19 : 1996، )رمضان القذافً   .من مشاكل
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"كاركوؾ" فٌعرفه على انه شخص ٌمتلك المعرفة والتدرٌب على مساعدة الأفراد  أما    

فً تحقٌق توافقهم النفسً وٌتمٌز بالقدرة على كشؾ الذات والتلقابٌة والسرٌة والدقة 

 (2وآخرون:  ألأسديسعٌد جاسم )ة والالتزام بالعلمٌة والموضوعٌة.والانفتاح والمرون

ٌجٌد فن ار التوجٌه المهنً و المدرسً شخص موزة عبد الله المالكً: مستش ٌعرفه      

التلبمٌذ و الطلبة فً المهنٌة و خبرته الشخصٌة لمساعدة توظٌؾ معرفته العلمٌة و مهاراته 

، لمصادرهم الشخصٌة الأمثل، و تحقٌق النمو لى معٌقات نموهم الشخصًالتؽلب ع

فمستشار التوجٌه المهنً و و مهنً  أكادٌمٌةد من قبل هٌبات معتم أخصابًفالمستشار 

كبٌر  تؤثٌر، و له الإرشادعن العملٌات الربٌسٌة فً الوجٌه و  الأول المسبولالمدرسً هو 

خاصة عندما ٌدركون انه ٌشعر بمشكلبتهم ، و ٌشرؾ علٌهمالذٌن  الأفراد أوالتلبمٌذ على 

ه و ، لان علبقتستعدا دابما لتقدٌم المساعدة لهمم، و عندما ٌدركون انه ٌشعرون بهاكما 

المسترشدٌن التلبمٌذ تشجعهم على التقرب منه و طلب ، اتصالاته الٌومٌة مع هإلاء

 (53: 2005، موزة عبد الله المالكًمساعدة. )ال

:لمستشار التوجٌه المدرسً والمهنً قٌةالأخلاالمعاٌٌر  -2  

ابلة ٌكون للمإسسة التربوٌة التعلٌمٌة لوابح تسمح لمستشار التوجٌه/المرشد بمق أنٌجب 

تجاه نفسه و مهنته و عملبته و  مسإولٌاته، و مقابلة شروط العمل بالمدرسة من جهة

المهنٌة  الأخلبقٌة، وذلك عن طرٌق مراعاة المعاٌٌر أخرىالصالح العام من جهة 

 .من اللوابح و التعلٌمات الرسمٌة المنصوص علٌها

 :سرٌة المعلومات

 أولٌاءبٌنه و بٌن الطلبة و  الإرشادٌةٌعتبر العلبقة  أنالمرشد  أوٌجب على المستشار     

عن المعلومات  الإفصاح. و ٌترك قرار المعلومات التً ٌتم تداولها سرٌة، و كذلك  أمورهم

، و ذلك فً الحالات التً لم تتضمنها لابحة المقابلبت للمستشار أثناءالتً تم الحصول علٌها 

 .المرشدٌن أوالرابطة المهنٌة للموجهٌن 

معلومات أخرى بسرٌة بطرٌقة تتماشى مع المبادئ التً سبق  أٌةكما ٌجب التعامل مع     

 ذكرها.

مجموعة من ( A.S.C.A) الأمرٌكٌةلمرشدي المدارس  الأمرٌكٌةالرابطة  أضافتلقد      

م و تم مراجعتها فً عام 1962لهذا المهنً و كان ذلك فً سنة  الأخلبقٌةالمعاٌٌر 
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 الإرشادٌةفً العملٌة  الأساسٌة، و ترى هذه الرابطة ان هناك عدد من المبادئ م1998

 :كالأتًٌإمن بها هذا المهنً المتخصص و هً 

، و فً الحصول على الخدمات حق فً الاحترام و التقدٌر كانسانشخص ال لكل – 1

لنظر عن شخصه، و عمره، و سماته، و معتقداته، و لونه، و جنسه، و ، بؽض االإرشادٌة

 .عاداته، و مركزه الاجتماعً و الاقتصادي

 .لكل شخص الحق فً توجٌه نفسه، و فً النمو -

 .و تحمل مسإولٌة تحقٌقها أهدافهلكل شخص الحق فً اختٌار  -

 .خضوع العلبقة بٌنه و بٌن مستشارٌتوقع  أن، و لكن علٌه لكل شخص الحق فً السرٌة -

 .الأخلبقٌةالتوجٌه المدرسً و المهنً لجمٌع القوانٌن و السٌاسات و المعاٌٌر

:العلمً والمهنً لمستشار التوجٌه المدرسً والمهنً الإعداد -3  

المرشد أو أخصابً التوجٌه لابد أن ٌهتم بسٌكولوجٌة الإرشاد أن : ٌرى سعد جلبل     

ؼٌر أن عمله فً المجال الدراسً ٌحتم علٌه أن ٌكون تربوٌا وعالم نفس فً آن واحد إذ 

ٌس هذا بالإضافة طرق التدر فلسفة التربٌة، ٌتطلب عمله أن ٌكون ملما بسٌاسة التعلٌم،

 ( - 322234:  1992،. )سعد جلبلإلى تخصصه كموجه

أما كاملة الفرخ فترى أن المرشد ٌجب أن ٌتم إعداده فً أقسام علم النفس بالجامعات      

اؾ أساتذة مدربٌن. وٌتم تدرٌبه علمٌا فً مراكز الإرشاد والعٌادات النفسٌة تحت إشر

 (184: 1999، )كاملة الفرخ

رٌة و ( من خلبل مجموعة من المعارؾ النظ1999عمر ) أوردهفانطلبقا مما      

لمدرسً فلقد طرح التطبٌقٌة و ذلك بؽرض الرفع من كفاءة مستشار التوجٌه المهنً و ا

 :العناصر التالٌة
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 النظري: الإعداد – 1

مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً تتم فً مإسسات معروفة و  إعدادإن معظم برامج 

، فمستشارو التوجٌه المهنً و علٌم العالًمعترؾ بها كالجامعات  و مإسسات الت

، او متخصصة فً علم النفس، او علم النفس التربوي أقسامفً  إعدادهمالمدرسً ٌتم 

 :التربوي، و ٌكون ذلك من خلبل الإرشاديعلم النفس 

 نظري عام: إعداد – أ

هذا ٌتطلب دراسة عدد من المقررات التً تزود مستشار التوجٌه المدرسً و       

دوافع سلوكه .  ، وو حاجاته، و مطالب نموه الإنسانبمعرفة كاملة عن طبٌعة المهنً 

كولوجٌة الشخصٌة و ، سٌومن هذه المقررات: علم النفس الاجتماعً، علم نفس النمو

 .دراسات ثقافٌة

 :للإرشاددراسة مقررات مساعدة  – ب

المقاٌٌس النفسٌة و ، بناء الإحصاء: القٌاس النفسً و هذه المقررات أمثلةمن      

 ، و وسابل و تكنولوجٌا الاتصال.، التوجٌه التربوي و المهنًالتربوي

 :التخصصً الإعداد –ج 

تزوٌد مستشار التوجٌه المهنً و  إلىمجموعة من المقررات تهدؾ ٌقصد به      

لنفسً، و ا الإرشاد، طرابق و العلبج النفسً الإرشادالمدرسً بمعلومات واسعة عن 

، و مجالات المراهقٌن، و علم النفس العلبجًو  الأطفال، و مشكلبت النفسٌةالصحة 

، و برامج النفسً الإرشاد، و عملٌة المناقشات الجماعٌة إدارةو  ،النفسً الإرشاد

 .الإرشاد

 :العلمً الإعداد – 2

، و المهنً و المدرسً مستشار التوجٌه إعدادٌعد الجانب العلمً العمود الفقري فً      

 آٌات، و مدى تمكنه من الكفدى فهم المتدرب للمقررات النظرٌةالاختبار الصادق لم

نمنح هذا  أن. و لذلك لا بد أهدافهاو تحقٌق  الإرشاداللبزمة لممارسة مهنة  الإرشادٌة
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، و عناٌة أكبر من حٌث طبٌعة التدرٌب و مدته و ربطه بالجانب النظري أهمٌةالجانب 

الذي ٌتطلب بناء جسور من التفاهم و التعاون بٌن  الأمر، و اختٌار المكان المناسب

 :العلمً ما ٌلً الإعداد. و ٌشمل و المإسسات الاجتماعٌة المختلفة الجامعات

متخصصٌن متمرسٌن  إشراؾو فنٌاتها تحت  الإرشادٌة المقابلبت إجراءالتدرٌب على  -

 .ًالنفس الإرشادو فً التوجٌه 

و فنٌاتها و مهارات التعامل ، الاختبارات و المقاٌٌس النفسٌةم التدرٌب على استخدا -

 .معها

عرض نماذج  أو، التعلٌمٌة الأفلبم ، باستخدامالفعلٌة الإرشادٌةالتدرٌب على الممارسة  -

 مختصٌن. إشراؾ، و تحت مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً أماممن الحالات 

، بهدؾ تطوٌر الممارسات المهنٌة تصالمدرب المخ إشراؾ التدرٌب المٌدانً تحت -

 .مستشار التوجٌه المهنً و المدرسًل

 .دراسة الحالة، و كتابة التقارٌر المختلفة أسلوبالتدرٌب على  -

 ( 285 –283: 2003الجمعً )الزؼبً،  الإرشادالمناقشات فً  إدارةالتدرٌب على  -

:خصائص مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً -4  

 الفاعل بعدد من الخصابص أهمها:ٌتصؾ المرشد 

على  أن ٌكون لدٌه مهارة فً التواصل مع الآخرٌن " فالمرشدون ٌشجعون الآخرٌن -

تعٌق الاتصال وتإدي إلى ، وٌتجنب الاستجابات التً التحدث بحرٌة وصدق دون تحفظ

بشكل جٌد فاعل وٌمنعون أنفسهم عن الانشؽال بمثٌرات داخلٌة أو  ًوٌصؽ ،الدافعٌة

وٌركزون انتباههم على حدٌث الآخر. وهم لا ٌصؽون للرسابل اللفظٌة فحسب،  جٌةخار

دراكاته لذاته إ للمشاعر والانفعالات والمعتقدات التً ٌحملها الشخص و بل ٌنتبهون

 , Patterson&Eisenberg)وللظروؾ الحٌاتٌة المحٌطة به". نهوٌهم وللؤشخاص الذٌن

1983: 13) 
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 . وتولد لدى الآخرٌن إحساسا بالثقةأن ٌكون لدٌه مهارة الإصؽاء  -

 . أن ٌكون لدٌه فهم واضح لذاته -

 . ام واهتمام بالآخرٌن وبموضوعاتهمأن ٌكون لدٌه احتر -

 . لإنسانًأن تكون لدٌه معلومات وخبرات حول السلوك ا -

 .هارة فهم السلوك دون إصدار أحكامأن ٌكون لدٌه م -

 . لدٌه القدرة على التفكٌر المنظم ونأن تك -

 .أن تكون لدٌه ثقافة واسعة -

 Patterson&Eisenberg , 1983)  أن ٌكون لدٌه موضوعٌة فً التفكٌر.) -

لكً ٌتمكن الإنسان من المشاركة فً إنماء العلم والعمل وإثرابهما لابد من التؽلب على ف

وقته وجهده ومن هنا تبرز أهمٌة دور المشكلبت التً تواجهه، وتشؽل علٌه الكثٌر من 

 الموجه فً مساعدته فً التؽلب على المشكلبت التالٌة:

الحاجة إلى النمو وتحمل المسإولٌة والنزعة إلى الاستقلبل، وهذا ٌعنً التحول من  -

 .لنفسالطفولة التً تعتمد فً نموها على الآخرٌن، إلى الرجولة والاعتماد على الله ثم ا

 توجٌه نفسه الوجهة الصحٌحة، لمواجهة المستقبل والاستعداد له عن طرٌق  الحاجة إلى -

 .لمعرفة والمهارات اللبزمة للحٌاةالتزود بالعلم وا

الحاجة للبستعداد للعمل المثمر والمواطنة الصالحة، والإنسان الصالح واكتساب التوازن  -

 .عٌةع، وتفهم واحترام السلطة الشرالداخلً بٌن المثالٌات والواق

 . ٌة وتكوٌن الأسرة وتفهم واجباتهاالاستعداد للحٌاة الزوج -

ع  الحاجة للبستعداد لتحمل المسإولٌات الاجتماعٌة، وتكوٌن الطاقات اللبزمة للتعامل م -

 .الآخرٌن باحترام واتزان وتعقل
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حسب الحاجة إلى اتخاذ فلسفة بناءة للحٌاة، وقبول ذاته كما هً، ومحاولة تنمٌة مواهبه  -

، ة وتقبل الآخرٌن وتحمل تجاوزاتهماستعداداته العقلٌة والجسمٌة والوجدانٌة والاجتماعٌ

وهذا ٌتطلب معرفة وإدراكا وتفهما للفروق الفردٌة والاستفادة منها  وانتقاداتهم بروح طٌبة.

لذي لا طابل منه. )ٌالجن فً إثراء حٌاتنا وثقافاتنا، بدلا من التفرغ للبنتقاد المدمر ا

 (418: 1997القاضً، و

تعقٌبا عما تم عرضه فقد تبٌن أن معظم الدراسات تدور فً مجال تربٌة الإنسان      

بتنمٌته ونضجه روحٌا وعقلٌا، ونفسٌا وجسمٌا واجتماعٌا، وهذا ما ٌسعى إلٌه  والاعتناء

ت التوجٌه التربوي بمإازرة المدرسة والبٌت فان المحاور الثلبثة للمشكلبت. وهً المشكلب

الناجمة عن البٌت والعابلة والمشكلبت الناجمة عن المجتمع وما فٌه من تعقٌدات ومفارقات، 

تعتبر المنابع الربٌسٌة لمشكلبت الإنسان، علما بؤنها متداخلة مع بعضها البعض، بحٌث أن 

اعتبار المشكلة فً واحدة منها لا ٌعنً بالضرورة أن لٌس لها أصول وأسباب وردود فعل 

 (MC . Daniel, henry B, 1966: 111نٌة أو فً الثالثة. )فً الثا

الترخٌص كؤي مهنة تحتاج إلى   -أن ٌكون ملتزما بؤخلبقٌات المهنة وأهمها )التخصص -

احترام  -العمل كفرٌق -سرٌة المعلومات -القسم قبل الحصول على الترخٌص -ترخٌص

ات الإرشادٌة على الناس فً كرامة المهنة فلب ٌجوز مثلب عرض الخدم -اختصاص الزملبء

عدم الاستؽلبل وإرهاق المسترشد بمبالػ باهضة(  -وسابل الإعلبم أو فً الأماكن العامة

 (28:  2003.)عبد المنعم، 

 أن ٌكون مراعٌا للؤمور التالٌة عند التعامل مع المسترشد:  -

 * "الإٌمان بؤهمٌة الحفاظ على قٌمة المسترشد وكرامته.

 سترشد كانسان خٌر أو شرٌر بطبعه.* عدم تصنٌؾ الم

 * كل فرد مسبول عن سلوكه وتصرفاته.

 * لكل إنسان خصابصه الوراثٌة وخبراته الفرٌدة.

 * الإنسان الحر المسبول هو الذي ٌقلل الفجوة بٌن اتجاهاته وأعماله.
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 * الإنسان ٌتصرؾ وفق نظرته الخاصة للحقٌقة ولٌس دوما بناءا على وجودها

 عالم الواقع .الموضوعً فً 

* كل فرد قادر على حل مشكلبته إذا اتضحت له العقبات وأسالٌب التؽلب علٌها بمساعدة 

 (Stone&Shertzer , 1986: 29المسترشد . )

 أن ٌكون واعٌا لواجبه المتمثل فً إحداث تؽٌرات اٌجابٌة فً شخصٌة المسترشد.  -

 الم بالنسبة لسلوك الإنسان. أن ٌكون لدٌه نظرة عامة واضحة متكاملة محددة المع -

 -أن ٌكون متخصصا فً التعامل مع فبات محددة من المسترشدٌن كرعاٌة الأطفال -

 الأحداث الجانحٌن أو إرشاد التلبمٌذ تربوٌا ومهنٌا. -المسنٌن

 أن ٌكون واعٌا لدوره كمربً ٌقوم بدوره فً مهنة الإرشاد والتوجٌه.  -

 المرعٌة فً المجتمع فً ممارسته لمهنة التوجٌه والإرشاد.أن ٌكون لدٌه احترام القوانٌن  -

أن ٌكون لدٌه احترام وتعاون تام مع المإسسات والهٌبات والاختصاصٌٌن الآخرٌن  -

 (Sorenson ,1984: 22)العاملٌن فً مجال الخدمات الأخرى. 

 ونموه.أن ٌكون لدٌه إدراك لأهمٌة الوالدٌن والأسرة فً التؤثٌر فً سلوك المسترشد  -

أن ٌكون لدٌه إدراك لأهمٌة المإسسات الاجتماعٌة كالمدرسة ومراكز الخدمات  -

الاجتماعٌة والثقافٌة والدٌنٌة والدور الهام الذي تقوم به فً تربٌة وتطوٌر شخصٌاتالأطفال 

 (14:1997والشباب . )أبو عٌطة: 

زٌارتهم فً صفوفهم، أن ٌكون لدٌه القدرة على "توجٌه وإرشاد الطلبب عن طرٌق  -

وجمع  والاتصال بالآباء ودعوتهم لزٌارة المدرسة، وذلك لحل المشاكل التً تواجه الطلبب

 (2005:433، لبع على نشاطات أبنابهم".)الخطٌبمعلومات وبٌانات ودعوتهم للئط

أن ٌكون لدٌه إدراك أن هناك قواعد خاصة بالتعامل مع المسترشد ومنها: الاعتراؾ  -

 الإنسانٌة وٌكون تحت تصرؾ جمٌع المسترشدٌن وٌسخر الإمكانات المتاحةبالحقوق 
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فً  لمساعدتهم وان النظر إلى المسترشد على انه ذاتٌة متمٌزة عن الآخرٌن واحترام حقه

 (3:  1989الاختٌار وتحمل المسبولٌة . )دبلبن ، 

 أن ٌكون ملما بمسبولٌات المهنة: لذا ٌتوجب على المرشد ما ٌلً:  -

 أن ٌكون لدٌه تفهم ووعً واضح لسماته الشخصٌة وأثرها على العملٌة الإرشادٌة وأن -

بطرٌقة  ما ٌستجد من نظرٌات وأبحاث لها علبقة بالإرشاد وأن ٌشؽل وقته ومهارته ٌتابع

 مبرمجة لمساعدة المسترشد وعدم إضاعة الوقت فً نشاطات أخرى ؼٌر إرشادٌة

 (112  :1983  ،Gibson& M.G) 

ٌكون متبعا " لأسلوب الاقتناع المنطقً الذي ٌقوم على تحدٌد مسببات السلوك  أن -

 المضطرب من أفكار ومعتقدات ؼٌر منطقٌة والتخلص منها بالإقناع المنطقً وتوجٌه

 (58:  1989المسترشد إلى التفكٌر السلٌم.)الحٌانً ، 

ن المدرسة مإسسة تعقٌبا على ما تم عرضه فلببد أن ٌدرك المرشد التربوي المدرسً أ

دٌمقراطٌة مبنٌة على المنافسة مما ٌإدي إلى خلق بعض المشكلبت أو الصعوبات لٌعفً 

الأفراد الذٌن ٌعملون بها، ومثل هذا الجو الذي ٌخلق الصراعات ٌعتبر المناخ الطبٌعً الذي 

ة لهذه ٌعمل فٌه المرشد، ولكً ٌفهم المرشد بٌبته فٌنبؽً له أن ٌدرك الأهداؾ والقٌم العام

البٌبة وتركٌب المجتمع وما ٌتفاعل به من تٌارات، كما ٌنبؽً أن ٌفهم قٌم المجتمع بصفة 

عامة وقٌم الشباب والمراهقٌن بصفة خاصة وعلبقة هذه القٌم بالتؽٌرات الاجتماعٌة 

 والاقتصادٌة والفكر المعاصر.

:ظهور مستشار التوجٌه بالجزائر -5  

بثلبث مراحل ، حٌث أعطً اهتماما متزاٌدا توج فً الأخٌر مر التوجٌه فً الجزابر     

بإدماج عضو كلؾ بتحسٌن الأداء التربوي فً المإسسات التعلٌمٌة عن طرٌق القٌام 

المهام تضمن التكفل الأحسن بالتلمٌذ ، وٌتمثل هذا العضو فً شخص  بمجموعة من

 مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً .
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د مؽادرة الفرنسٌٌن القابمٌن بهذه العملٌة تولت الجزابر ، وبع1962فً أوابل      

بإطاراتها المحدودة الإشراؾ على عملٌة التوجٌه، و التً عرفت نوعا من التراجع ٌعود 

إلى عدم تكافإ برامجها مع التلمٌذ و الطالب الجزابري ومتطلبات البلبد آنذاك، كما أن هذا 

ٌن علٌه و أثناء الاستقلبل لم ٌكن فً الجزابر سوى المٌدان كان ٌعانً نقصا كبٌرا فً القابم

 مستشارا. 53مراكز للتوجٌه و  9

تفككت مصالح التوجٌه المدرسً و المهنً، ونظرا للوضعٌة  1963فً سنة       

حٌث تخرجت   1964المتدهورة، قامت وزارة التربٌة بفتح معهد علم النفس التطبٌقً عام 

لتكوٌن كانت تدوم سنتان . )وثٌقة داخلٌة بمركز التوجٌه أول دفعة من المستشارٌن ومدة ا

 (2: أدرارالمدرسً و المهنً لولاٌة 

مركزا حسب  34مرافقه ومإسساته، إذ بلػ  وازدادتبذلك اتسع مجال التوجٌه        

وازداد عدد المستشارٌن من خرٌجً علم النفس التطبٌقً وخرٌجً  1974التقسٌم الإداري 

 معهد علم الاجتماع.

ما ٌمكن قوله أنه بعد العناٌة التً أولتها الدولة بقطاع التوجٌه أصبح عدد المراكز      

مستشارٌن فعلى سبٌل المثال فً الموسم وكذلك عدد ال واضحة وسرٌعةٌتزاٌد بصفة 

مركزا على المستوى الوطنً ، و لا تخلو  60كان عدد المراكز  1997/1996الدراسً 

ولاٌة من مركز على الأقل خاص بها وفً هذا الصدد نورد البٌانات الواردة فً الجدول 

 تً:الآ
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 ( 62 : 2000-1999( : )أحمد بن صاولة ، 02جدول رقم ) 

 1997/  1996تعداد موظفً التوجٌه  لسنة 

منهم مقٌمون بالثانوٌات  العدد السلك و الرتبة

)%( 

 0 41 مفتشون

 (91,75)% 623 679 مستشارون ربٌسٌون

 (66.31)%  126 190 مستشارون

 (82.30)%  749 910 المجموع

 

 

ضرورة ملحة لتكامل إن تنصٌب مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً بالثانوٌة أصبح      

أدوار المتعاملٌن التربوٌٌن وذلك لضمان رفع المردود التربوي للتلمٌذ وللمإسسة بصفة 

 عامة.

:مستشار التوجٌه إلىالحاجة  -6  

ٌختلؾ الأفراد فٌما بٌنهم، وقد ٌكون هذا الاختلبؾ من ناحٌة المهارة، الأهداؾ، القٌم 

ختلفة ٌجب أن تكون متسقة مع متطلبات والتوجهات المهنٌة. "والتوجهات المهنٌة الم

ومكافآت المهنة المعٌنة والتً تقدمها بٌبة العمل ، وٌإثر مدى الاتساق أو التوافق بٌن توجه 

الفرد المهنً وبٌبة العمل تؤثٌرا مباشرا على سلوك واتجاهات الفرد فً العمل ، وكلما كان 

ادت كفاءة الفرد وزاد رضاه عن التوافق بٌن التوجه المهنً وبٌبة العمل كبٌرا كلما ز

 (381:  2001، العمل." )راوٌة حسن

لا شك أن هذا التوافق بٌن بٌبة العمل ٌسبقه توافق فً بٌبة المدرسة وما قد ٌكون علٌه      

التلمٌذ من توافق بٌن استعداداته وقدراته المدرسٌة من جهة، ومٌولاته ورؼباته نحو الشعبة 

. ومن أجل خلق هذا التوافق سواء كان مدرسٌا أو مهنٌا،  المفضلة لدٌه من جهة أخرى
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استحدث منصب جدٌد فً المنظومة التربوٌة وهو منصب مستشار التوجٌه المدرسً 

والمهنً، نظرا لما ٌمكن أن ٌقوم به هذا العضو فً خلق حالة التوافق أو التكٌؾ لدى 

والمهنً وكان ذلك لعدة  التلمٌذ. ومن هنا ظهرت الحاجة إلى مستشار التوجٌه المدرسً

 عوامل نذكرها فٌما ٌلً:

 :. الزٌادة فً عدد التلامٌذ 1

بازدٌاد عدد التلبمٌذ نتجت عدة مشكلبت مدرسٌة، كالرسوب المدرسً، التسرب، العنؾ 

 .مدرسً أو مع الشعبة الموجه إلٌهاالمدرسً ومشكلة التكٌؾ سواء مع الوسط ال

منصب مستشار التوجٌه الذي ٌستطٌع بدوره أن كل هذه المشاكل وؼٌرها تتطلب توفر 

 .لتكٌؾ مع المشكلة التً ٌتعرض لهاٌساعد التلمٌذ على التؽلب أو ا

 

 تنوٌع برامج التعلٌم الثانوي: . 2

"أنشؤت البرامج المتنوعة من التعلٌم الثانوي لتواجه أساسا الاحتٌاجات التربوٌة لمختلؾ 

طالب التلبمٌذ بالاختٌار من بٌن المواد الدراسٌة القدرات والاهتمامات لدى التلبمٌذ، وٌ

والأنشطة المختلفة التً ٌتلقونها فً المدرسة الثانوٌة ومن ثم ٌصبح من الضروري حسن 

توجٌههم فً هذا الاختٌار حتى ٌعود بالفابدة المرجوة من التلمٌذ والمدرسة والمجتمع الكبٌر، 

لمدرسة الثانوٌة ". )وهٌب سمعان، محمد ومن هنا ٌكون للتوجٌه بالذات أهمٌة كبرى فً ا

 (192:  1975منٌر مرسً، 

 التقدم التكنولوجً السرٌع:. 3

أدى التقدم التكنولوجً السرٌع إلى ظهور التخصصات، فتعددت مجالات العمل       

وتباٌنت مطالبها وشروط الدخول فٌها، وبالتالً أدى ذلك إلى تعدٌل برامج تدرٌب الأٌدي 

ركٌز على مستوٌات التربٌة، وبرامج الدراسة حتى تخدم التنمٌة الاجتماعٌة العاملة والت

وسوق العمل بتوفٌر الخرٌجٌن المناسبٌن له، فهذه التؽٌرات أدت إلى ظهور مشكلبت 

 التكٌؾ مع العمل ومشكلبت التؤهٌل المهنً المناسب.
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 قصور الأسرة فً مواجهة تحدٌات العصر : . 4

تمٌز المجتمع الحدٌث بتعقٌد العلبقات والتؽٌر المستمر فً الإطار الاقتصادي      

والاجتماعً، وهذا جعل الأسرة لا تفً بمتطلبات تربٌة وتوجٌه أبناءها بسبب كثرة 

إنشؽلبتها الخارجٌة وكذلك تعقد الحٌاة الاجتماعٌة، إذ لم ٌعد كافٌا توجٌه الوالدٌن فً هذا 

فً كثٌر من  الآباءرنا بالنسبة للمجتمع العربً تفشً الأمٌة وجهل الإطار لا سٌما إذا تصو

الأحٌان، وبالتالً  قصورهم فً توجٌه أبناءهم إلى المجالات المختلفة النفسٌة والاجتماعٌة 

 والتربوٌة.

 تطور الفكر التربوي : . 5

محورا أدى هذا التطور إلى ظهور فكرة جدٌدة فً مجال التربٌة تجعل من التلمٌذ       

أساسٌا فً العملٌة التربوٌة بدل التركٌز على المادة الدراسٌة، ومنه تطورت نظرٌات علم 

النفس، علم الاجتماع وعلوم التربٌة حتى تساهم فً رفع مستوى التحصٌل الدراسً للتلمٌذ، 

وتنمٌة شخصٌته بشكل متكامل، كل هذا أدى إلى عدم الاستؽناء عن خدمات مستشار 

 عضواً فعالاً فً المإسسة التربوٌة.التوجٌه وجعله 

:المكانً لعمل مستشار التوجٌه الإطار -7  

 أٌضا تحدد النصوص القانونٌة مهام مستشار التوجٌه وكٌفٌة أدابه لهذه المهام، كما تحدد     

أثناء أداء  الإطار المكانً لعمل مستشار التوجٌه أي مجموعة المإسسات التً ٌتردد علٌها

ٌسمى فً مٌدان التوجٌه بمقاطعة التدخل .وتتمثل هذه المإسسات فً مركز عمله وهو ما 

 التوجٌه المدرسً والمهنً، الثانوٌة)المتقن( والإكمالٌات.

 مركز التوجٌه المدرسً والمهنً: .1

 إن مركز التوجٌه المدرسً والمهنً مركز عمومً ٌقدم خدمات تربوٌة إعلبمٌة     

 المدرسً على وجه التحدٌد. كما أن الخدمة المقدمة فردٌةالواسع وللجمهور  للجمهور

 بالتنسٌق مع مراكز التكوٌن المهنً ومإسسات الإنتاج والشؽل ومإسسات وجماعٌة، وتتم

 نقطة الالتقاء بٌن عالم الدراسة والتكوٌن وعالم الشؽل. التعلٌم، فهو ٌشكل
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 المهنً ٌوضع تحت وصاٌةٌوجد فً كل ولاٌة على الأقل مركز للتوجٌه المدرسً و     

 التربٌة للولاٌة وٌسٌره مدٌر له رتبة مفتش التوجٌه المدرسً والمهنً ٌعمل تحت مدٌر

التوجٌه  إداري لتؤمٌن السٌر الإداري للمركز، وطاقم تقنً ٌتشكل من مستشاري سلطته طاقم

 المدرسً والمهنً .

 الثانوٌة )المتقن(:.2

تحددها  لاستقبال التلبمٌذ بعد نهاٌة التعلٌم الأساسً وفقا لشروطإن التعلٌم الثانوي معد     

للمدرسة  التربٌة الوطنٌة ، ومهمته زٌادة على مواصلة المهمة التربوٌة المسندة وزارة

وفقا  لمعارؾ المكتسبة، إدراج التخصص تدرٌجا فً مختلؾ المٌادٌن دعما الأساسٌة،

 لمستوى من التعلٌم ٌهٌا التلبمٌذ لمواصلةلمإهلبت التلبمٌذ وحاجات المجتمع. وهذا ا

 أو الانضمام إلى الحٌاة المهنٌة. الدراسة فً التعلٌم العالً

 مدة التعلٌم الثانوي ثلبث سنوات تؤخذ السنة الأولى شكل الجذع المشترك، وٌقسم التعلٌم    

 الثانوي إلى تعلٌم ثانوي عام وتكنولوجً وتعلٌم ثانوي تقنً .

 ى أن اهتمامات التلبمٌذ تنمو بنموهم فً مختلؾ مراحل التعلٌم فإن الثانوٌة"ونظرا إل     

 تقدم لهم مجموعة كبٌرة ومتنوعة من المقررات الدراسٌة لكً تواجه الاحتٌاجات المختلفة

تركً رابح، .)لتلبمٌذها من ناحٌة وللبقتصاد الوطنً والتنمٌة الشاملة للبلبد من ناحٌة أخرى

1989  :126) 

 تم تعٌن مستشاري 1991سبتمبر  18 المإرخ فً 219وفقا للمنشور الوزاري رقم ف      

التوجٌه المدرسً والمهنً بالثانوٌات من اجل الاهتمام بالتلمٌذ وتحسٌن مردود المإسسة 

 التربوٌة ككل.

 الإكمالٌات : -3

التربٌة  تمتد المدرسة الأساسٌة على تسع سنوات، تعتبر حجر الزاوٌة فً بناء منظومة     

والتكوٌن، كما أن إدراج التقنٌات المتعددة فً هذا المستوى ٌمثل العنصر الأساسً فً 

تحدٌث التعلٌم الأساسً، على أن النظام ٌتطلب نوع من التعاون ٌحدده تشرٌع ملببم بٌن 

 (9:  1991الأطراؾ الاجتماعٌة والمدرسٌة . )زرهونً الطاهر ، 
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المرحلة بحدثٌن بارزٌن أولهما هو انتقاله إلى الإكمالٌة بحكم أنها ٌمر التلمٌذ فً هذه      

وسط جدٌد ٌتكون من مجموعة من المتعاملٌن التربوٌٌن الجدد ، هذا الانتقال ٌمكن أن ٌولد 

لدى التلمٌذ نوع من عدم التكٌؾ مع الوسط الجدٌد بكل محدداته ، وهذا ٌتطلب تدخل 

على التكٌؾ وذلك بتعرٌفه بمكونات هذا الوسط وأهمٌة مستشار التوجٌه لكً ٌساعد التلمٌذ 

 ودور كل منها.

هذا عن الحدث الأول، أما الحدث الثانً الذي ٌمر به التلمٌذ، والذي ٌستدعً تدخل       

مستشار التوجٌه هو انتقاله إلى السنة التاسعة، وهً تعد سنة حاسمة فً المشوار الدراسً 

لأخٌر ٌوجه إلى أحد الجذوع المشتركة الثلبثة، ولكً ٌختار والمهنً للتلمٌذ، حٌث أن هذا ا

الجذع الذي ٌتلبءم مع قدراته الدراسٌة ومع رؼبته، ٌقدم مستشار التوجٌه مجموعة من 

الحصص الإعلبمٌة موزعة خلبل السنة الدراسٌة، ٌشرح فٌها المستشار مختلؾ الجذوع 

 ا،....إلخ .، وموادها الأساسٌة ومعاملبتهاتهاادوامتدالمشتركة 

للئشارة فإن مستشار التوجٌه ٌتعامل مع الإكمالٌات التً تصب فً الثانوٌة أو المتقن الذي 

 ٌقٌم فٌه.

 مهام مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً من خلال النصوص: -8

* مهام مستشار التوجٌه علما أن هذا القرار صدر فً بداٌة  827حدد القرار الوزاري     

، وهو الموسم الذي تقرر فٌه و لأول مرة إدماج    1992/  1991 الموسم الدراسً

 مستشاري التوجٌه وتعٌٌنهم فً الثانوٌات .

ٌكلؾ مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً بجمٌع الأعمال المرتبطة بتوجٌه التلبمٌذ     

(، وٌندرج نشاطه 6المادة  827وإعلبمهم ومتابعة عملهم المدرسً )القرار الوزاري 

المادة  827بالتالً فً إطار نشاطات الفرٌق التربوي التابع للمإسسة )القرار الوزاري 

 ( وتتمثل نشاطاته خصوصا فً مجال التوجٌه فٌما ٌلً:10

 القٌام بالإرشاد النفسً والتربوي قصد مساعدة التلبمٌذ على التكٌؾ مع النشاط التربوي . -

 فل بالتلبمٌذ الذي ٌعانون من مشاكل خاصة.إجراء الفحوص النفسٌة الضرورٌة قصد التك -
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المساهمة فً عملٌة استكشاؾ التلبمٌذ المتخلفٌن مدرسٌا والمشاركة فً تنظٌم التعلٌم  -

 ( 13المادة  - 827المكٌؾ ودروس الاستدراك وتقٌٌمها )القرار الوزاري 

 أما فً مجال الإعلبم فتمثل نشاطاته فٌما ٌؤتً:

وتنمٌة الاتصال داخل مإسسات التعلٌم وإقامة مناوبة بؽرض ضمان سٌولة الإعلبم  -

 استقبال التلبمٌذ والأولٌاء والأساتذة .

 تنشٌط حملبت إعلبمٌة حول الدراسة والحرؾ والمنافذ المهنٌة المتوفرة فً عالم الشؽل . -

 تنشٌط مكتب للئعلبم والتوثٌق فً المإسسات التعلٌمٌة بالاستعانة بالأساتذة ومساعدي -

المادة  – 827التربٌة وتزوٌده بالوثابق قصد توفٌر الإعلبم الكافً للتلبمٌذ )القرارالوزاري 

14 ) 

تشكل هذه العملٌات النشاط التربوي الأساسً لمستشار التوجٌه المدرسً والمهنً حالٌا فً 

 الجزابر .

فعالة من  لمستشار التوجٌه دور قٌادي فً تنظٌم خدمات التوجٌه المدرسً وإدارتها بصورة

خلبل معرفته المتخصصة وتجربته الواسعة. "وعلٌه أن ٌجعل من برنامج التوجٌه مع 

الاستعانة بالآخرٌن جزءا متكاملب من العملٌة التربوٌة فً المدرسة، وعلٌه تقدٌم العون 

والمساعدة والنصح والإرشاد للآخرٌن العاملٌن معه، فهو ٌساعد رجال الإدارة والمعلمٌن 

 (7المادة  - 827لى تفهم حاجات التلبمٌذ".)القرار الوزاري والآباء ع

فضلب عن ذلك ٌقوم مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً بالدراسات والاستقصاءات فً 

( وٌساهم فً تحلٌل 7المادة  - 827مإسسات التكوٌن وفً عالم الشؽل )القرار الوزاري 

جراء الدراسات والاستقصاءات فً المضامٌن والوسابل التعلٌمٌة، كما ٌمكن أن ٌكلؾ بإ

( وٌقوم 8المادة  - 827إطار تقوٌم مردود المنظومة التربوٌة وتحسٌنه )القرار الوزاري 

بالدراسات والتحقٌقات التً تكتسً أهمٌة فً مجال البحث البٌداؼوجً. )القرار الوزاري 

 (20المادة  – 827
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التوجٌه وهً الإعلبم، التوجٌه، التقوٌم فٌما ٌلً سنتعرض للمهام الربٌسٌة الأربعة لمستشار 

 وأخٌرا المتابعة النفسٌة والاجتماعٌة.

 الأعلام : -1

الإعلبم هو كافة أوجه النشاطات الاتصالٌة التً تستهدؾ إبلبغ الجمهور بكافة الحقابق 

والأخبار والمعلومات عن القضاٌا والموضوعات والمشكلبت ومجرٌات الأمور، مما ٌإدي 

ر درجة من الوعً والمعرفة والإدراك والإحاطة الشاملة لدى فبات المتلقٌن إلى خلق أكب

 للمادة الإعلبمٌة.

"أما الإعلبم المدرسً فٌتعلق بكل المعلومات الخاصة بالواقع التربوي والمدرسً والمهنً 

وهو ٌهدؾ إلى تنظٌم وتفعٌل المسار الدراسً للتلمٌذ بتحقٌق الموافقة بٌن طموحاته ونتابجه 

: 1995مدرسٌة وتكوٌنه فً مجالً البحث الفردي والجماعً " )محمد منٌر مرسً، ال

195) 

 وهو ما ٌوفر إجابات عن التساإلات التالٌة:

 ما هً المإسسة التعلٌمٌة وقواعد سٌرها؟  -

 من هم الأشخاص الذٌن ٌعملون فٌها؟  -

 ما هو دور كل منهم؟  -

 لماذا نذهب إلى المدرسة؟  -

 ما هً مدة الدراسات؟  -

 ما هً إجراءات الانتقال من مستوى إلى آخر؟  -

 من ٌقرر هذه الإجراءات؟  -

 كٌؾ ٌمكن تحقٌق النجاح؟ -

 بماذا تختتم الدراسة؟  -
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 ما الذي ٌمكن فعله بعد الدراسة؟  -

 ما هً المهن أو الحرؾ التً ٌمكن الالتحاق بها؟  -

 كٌؾ ٌتم الاختٌار؟  -

 (5: 2001التوجٌه؟ )وزارة التربٌة الوطنٌة، كٌؾ ٌتم  -

ٌنبؽً على المستشار أن ٌبلػ المعلومات التً فً حوزته إلى المتعاملٌن التربوٌٌن      

 لٌتمكن من نسج شبكة للبتصال ٌمكن للتلمٌذ أن ٌلجؤ إلٌها فً كل وقت وظرؾ.

توجٌه من خلبل تقوم عملٌة التوجٌه على الإعلبم بشكل أساسً، وٌسعى مستشار ال     

نشاطه الإعلبمً إلى مساعدة التلمٌذ على بلورة مشروعه الدراسً والمهنً. والمستشار 

بحكم وظٌفته ٌعد مصدرا هاما للئعلبم فً المإسسة التربوٌة ، وهمزة وصل بٌن المإسسة 

 من جهة والأسرة والتلمٌذ من جهة أخرى.

ن إعطاء معنى لدراسته وإقامة علبقة "وٌهدؾ النشاط الإعلبمً إلى تمكٌن التلمٌذ م      

بٌن التدرٌبات الدراسٌة والاندماج الاجتماعً المهنً فً المستقبل ، كما ٌهدؾ إلى اكتساب 

والمهارات التً تسمح له بالتكفل بنفسه فٌما ٌخص توجٌهه المدرسً  السلوكٌات

 (5: 2001واختٌاره".)وزارة التربٌة الوطنٌة ، 

ٌه الإعلبم إلى المتعاملٌن التربوٌٌن، وٌوجه هذا الإعلبم للتلبمٌذ ٌقدم مستشار التوج      

 وللؤولٌاء بالدرجة الثانٌة، وٌلٌهم بقٌة المتعاملٌن.

بالنسبة للئعلبم الموجه للتلبمٌذ، فهو ٌكون لمجموعة من المستوٌات هً: السابعة      

 نوي .أساسً، التاسعة أساسً، الأولى ثانوي، الثانٌة ثانوي، الثالثة ثا

 ومهما كانت الفبة الموجه إلٌها فهو ٌقدم بوسابل متعددة.

 * وسابل الإعلبم المدرسً: 

 ٌستعمل مستشار التوجٌه مجموعة من السندات الإعلبمٌة التً قد ٌشارك فً إنجازها

 أو قد ٌكون هو أنجزها.
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 تتضمن هذه الوسابل معلومات تعرؾ بمختلؾ الجذوع المشتركة والشعب وموادها     

الأساسٌة ومعاملبتها وامتداداتها الجامعٌة والمهنٌة، متى وكٌؾ ٌتم تقدٌم الطعون، تتضمن 

 أٌضا كٌفٌة المراجعة المنهجٌة )لا سٌما لتلبمٌذ الأقسام النهابٌة(،...إلخ.

 ومن أمثلة هذه السندات الإعلبمٌة :

 المناشٌر الوزارٌة. 

 الملصقات. 

 الكتٌبات. 

 المطوٌات. 

 الدلابل. 

تعتبر هذه السندات الإعلبمٌة وسابل إٌضاح ٌستعملها المستشار أثناء تقدٌمه كما     

للحصص الإعلبمٌة كما أنه ٌوظفها فً مكتبه على شكل معلقات وملصقات، كما ٌمكن أن 

ٌشكل بهذه السندات خلٌة الإعلبم والتوثٌق، حٌث قد تشكل هذه الأخٌرة ركن فً مكتب 

تب خاص بها إن أمكنه ذلك. وتختص هذه الخلٌة بجمع كل المستشار، أو ٌخصص لها مك

السندات الإعلبمٌة التً تساعد التلمٌذ وحتى بقٌة المتعاملٌن التربوٌٌن على الاطلبع وفهم 

 كل ما ٌستجد على الساحة التربوٌة من إجراءات وتوجٌهات.

توثٌق إلى "وٌصبو مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً من تؤسٌس خلٌة الإعلبم وال     

أكثر من مطالعة التلمٌذ لهذه الوثابق بل السماح له بتوسٌع مجال ثقافته ورصٌده اللؽوي، 

ت  وكذلك الاطلبع على الوثابق المنجزة حول المنافذ الدراسٌة والمهنٌة التً تناسب المٌولا

 (4والمستوى الدراسً للتلمٌذ" .)لوصٌؾ عبد الله : 

التربوٌٌن فإن مستشار التوجٌه ٌقدم لهم كل المعلومات  فٌما ٌخص بقٌة المتعاملٌن      

المتعلقة بالتلبمٌذ من خلبل احتكاكه بهم ومن خلبل حوصلة متابعة نتابجهم المدرسٌة الحالٌة 

والقبلٌة وذلك فً الاجتماعات التً ٌعقدها معهم، كاجتماعه مع مدٌر المإسسة ومع الأساتذة 
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داري أثناء مجالس التنسٌق الإداري ومع الأولٌاء أثناء أثناء مجالس الأقسام، ومع الفرٌق الإ

 إعلبم الأولٌاء الجماعً أو الفردي.

 التوجٌه: -2

"التوجٌه هو الإجراء الذي ٌسمح للتلمٌذ بعبور المراحل التً ٌتكون منها النسق     

من المدرسً، فهو ٌتبعه فً مشواره الدراسً. وفً كل مرة تحضر أمامه مجموعة 

 (20:  1998ت وعلٌه أن ٌتوجه" )وزارة التربٌة ، الاختٌارا

والاختٌار المدرسً ٌتبعه اختٌار مهنً،" فكثٌرا ما ٌختار الفرد مهنته بناء على معطٌات     

 (F.Andréani ,F.Boyé , OPCit : 5ؼٌر صحٌحة أو على طموحات مزٌفة " )

ما من شؤنه أن ٌساعد  هنا ٌبرز دور مستشار التوجٌه وماله من أهمٌة فً توضٌح كل     

التلمٌذ على فهم نفسه أولا وتفهم المحٌط المدرسً والمهنً ثانٌا. فتلمٌذ مرحلة التعلٌم 

الثانوي ٌواجه تؽٌرات جسمٌة وعقلٌة واجتماعٌة أكثر وضوحا من المراحل السابقة، ومن 

التصمٌم  جهة أخرى فإن مرحلة الثانوٌة تعد مرحلة تقرٌر المصٌر بالنسبة للتلمٌذ من حٌث

 .لٌمارس عملب ماوالتخطٌط لمواصلة دراسته العلٌا أو ترك المدرسة 

"تعد عملٌة التوجٌه المدرسً والمهنً من أهم العملٌات التربوٌة وجوهر برنامج      

التوجٌه المدرسً حٌث ٌقضً مستشار التوجٌه معظم وقته داخل الثانوٌة فً عملٌة التوجٌه 

 (58:  1994فردٌة أو جماعٌة". )عبد الحفٌظ مقدم ، ً سواء كانت المدرسً والمهن

ٌهدؾ مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً من خلبل التوجٌه إلى مساعدة التلمٌذ على     

تحقٌق التوافق بٌن قدراته الدراسٌة ومٌولاته ورؼباته من جهة، وبٌن متطلبات الفروع 

 الدراسٌة والتخصصات المهنٌة من جهة أخرى.

 التقوٌم : - 3

ٌحتل التقوٌم التربوي جانبا مهما من العملٌة التربوٌة وٌشكل عنصرا أساسٌا من        

عناصر المنهج المدرسً، حٌث ٌسعى إلى معرفة مدى نمو شخصٌة المتعلم من جمٌع 

 (73: 1993رها.)علً بو عناقة ، نواحٌها العقلٌة والعاطفٌة والنفسٌة والسلوكٌة وؼٌ
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دوالد" فٌفكر فً أن التقوٌم ٌقوم بمهمة تزوٌد الإعلبم للمتعاملٌن داخل أما " ماك       

 المإسسة التربوٌة ، هذا الإعلبم متعلق أٌضا بمحتوٌات ووسابل الفعل التربوي .

ٌعد التقوٌم من أهم المحاور الكبرى التً ٌجب أن ترتكز علٌها المهام التً ٌقوم بها      

 بالمإسسات التعلٌمٌة. مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً

ٌهدؾ مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً من عملٌة التقوٌم إلى مساعدة الطالب على      

اختٌار نوع الدراسة التً تلبءم قدراته واستعداداته ومٌوله، كما ٌساهم فً حل مشكلبت 

ار والإبداع الطالب التربوٌة مثل الاهتمام بالطلبة المتفوقٌن وإتاحة الفرصة أمامهم للببتك

 وتحقٌق نمو متكامل.

كذلك فهو ٌهتم بالطلبة المقصرٌن دراسٌا فٌحاول أن ٌبصر الأستاذ بؤسباب قصورهم       

وإٌجاد الحلول المناسبة لمشكلبتهم التربوٌة، والعمل على رفع تحصٌلهم الدراسً بما ٌحقق 

الأخٌر "إلى التواإم بٌن  توافقهم التربوي، وبالتالً تحقٌق توافقهم المهنً ، حٌث ٌشٌر هذا

الفرد ومهنته من خلبل شكل من أشكال التناسق المتبادل الذي ٌإدي إلى تحقٌق أفضل عابد 

 (120:  1995وظٌفً سواء للمهنة أو الفرد".)محمد رفقً و آخرون ، 

ٌهدؾ مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً من وراء عملٌة التقوٌم إلى جملة من       

 حصرها فٌما ٌلً:الأهداؾ ٌمكن 

 * الاهتمام بالتلمٌذ وإشعاره بؤن هناك من ٌهتم به ولا ٌبخل علٌه بنصابحه وإرشاداته.1

 * التقلٌل من الرسوب المدرسً والتسرب وذلك عن طرٌق المتابعة.2

* تشخٌص النتابج الدراسٌة للتلبمٌذ حٌث ٌلعب الأستاذ دورا هاما فً إدلاله على التلبمٌذ 3

ٌا، وقد ٌرجع التقصٌر أو عدم التوافق الدراسً إلى عدم الرؼبة فً المادة المقصرٌن دراس

 نفسها أو عدم التفاهم مع أستاذ ما، أو قد ٌعود إلى تؤخر المستوى الفكري للتلبمٌذ.

* ٌلجؤ مستشار التوجٌه إلى التعاون مع مجموعة من الأساتذة ومستشار التربٌة من أجل 4

ة من التلبمٌذ لٌستفٌدوا من دروس الدعم أو حصص إعداد قابمة بؤسماء هذه الطبق

 .اك النقص وتحسٌن مستواهم الدراسًالاستدراك ، وهذا لمحاولة استدر
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* التعرؾ على التلبمٌذ الذٌن لدٌهم حاجات خاصة ؼٌر مشبعة والتً قد تسبب لهم 5

)محمد دث عنها. مشكلبت نفسٌة وذلك لٌساعدهم على إشباعها وتجنب المشكلبت التً قد تح

 (23عبد الحمٌد: 

 * وسائل التقوٌم: 

ولكً ٌتمكن مستشار التوجٌه من تحقٌق هذه الأهداؾ أو تحقٌق الجزء الأكبر منها،      

 ٌستعمل مجموعة من الوسابل نلخصها فٌما ٌلً:

 تنظٌم ومتابعة حصص الاستدراك: -أ

إصلبح النظام إن إدخال حصص الاستدراك ٌعد أحد الإجراءات المتخذة فً إطار      

التعلٌمً لتدارك التؤخر النسبً عند بعض التلبمٌذ مقارنة بمستوى قسمهم، وهذا بؽرض 

الحد من التؤخر الدراسً الذي ٌعتبر من بٌن العوامل الربٌسٌة المإدٌة للرسوب والتسرب 

 المدرسً .

"والاستدراك هو عملٌة بٌداؼوجٌة ذات طابع علبجً فردي، تهدؾ إلى تدلٌل        

نتٌجة  الصعوبات المشخصة لدى بعض التلبمٌذ ومعالجة الثؽرات الطاربة فً دراستهم

 ( . 1997أفرٌل  09المإرخ فً  319المنشور الوزاري رقم حالات ظرفٌة مروا بها". )

وقد أسندت مهمة إعداد قوابم التلبمٌذ الذٌن هم بحاجة إلً استدراك لمستشار التوجٌه، حٌث 

ص وتصنٌفها وتشكٌل وتنظٌم مجموعات الاستدراك وتقٌٌمها ٌساهم فً تشخٌص النقاب

 وتوعٌة التلبمٌذ وأولٌابهم بؤهمٌة هذه الحصص.

 :تحلٌل النتابج المدرسٌة للتلبمٌذب. متابعة و

ٌقوم مستشار التوجٌه بمتابعة النتابج المدرسٌة للتلبمٌذ من خلبل سجل ٌدون فٌه نتابج       

فً كل المواد ومعلومات خاصة بالتلمٌذ كالإكمالٌة الأصلٌة امتحانات الثلبثٌات لكل تلمٌذ 

التً أتى منها، ونتابجه فً السنة التاسعة وفً امتحان شهادة التعلٌم الأساسً هذا فٌما ٌخص 

 تلبمٌذ الأولى ثانوي.
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للتلمٌذ و  ألتحصٌلًعلى ضوء هذه التحلٌلبت ٌقوم مستشار التوجٌه بتقوٌم المستوى       

القوة والضعؾ فً كل مادة وفً كل قسم وفً كل جذع وفً كل سنة، مع تشخٌص مواطن 

 تقدٌم هذا التحلٌل للفرٌق التربوي ولمدٌر المإسسة.

هذا فٌما ٌخص التقوٌم الجماعً للتلبمٌذ، كما ٌسمح هذا التحلٌل أٌضا من اكتشاؾ     

آخر أو من سنة  التً قد تحدث لبعض التلبمٌذ فً تدهور مستواهم من ثلبثً إلى الانزلاقات

دراسٌة لأخرى، وهذا ٌتطلب من المستشار استدعابهم ومحاولته معرفة الأسباب وحلها 

معهم. العكس صحٌح فقد ٌلبحظ المستشار تحسن مفاجا لأحد التلبمٌذ فً مساره الدراسً، 

وفً هذه الحالة ٌقوم باستدعابه لكً ٌشجعه وٌحثه على المثابرة والمحافظة على المستوى 

د. وهذا ٌدخل بطبٌعة الحال فً إطار التقوٌم الفردي . وتجدر الإشارة إلى أن الجدٌ

المستشار ٌقوم أٌضا بتحلٌل نتابج الامتحانات الرسمٌة )شهادة التعلٌم الأساسً وشهادة 

الباكالورٌا( . كما ٌمكن أن ٌقوم مستشار التوجٌه بدراسات فً هذا المجال، دراسات تتعلق 

رفة مواطن الضعؾ والقوة وذلك بؽٌة تحسٌن المردود الدراسً بالجانب الإحصابً لمع

ومن أمثلة هذه الدراسات )دراسة حول تضخٌم النقاط ، دراسة حول أساب الفشل فً 

 البكالورٌا فً شعبة ما،....إلخ(.

 :تقوٌم مٌول واهتمامات التلامٌذ -ج 

طرٌق تحلٌل نتابج  ٌقوم مستشار التوجٌه بتقوٌم مٌول التلبمٌذ واهتماماتهم عن      

الاختبارات النفسٌة وتحلٌل نتابج استبٌان المٌول والاهتمامات والتً لها أهمٌة بالؽة فً 

، فإن ار بٌن مٌولهم وقدراتهم الدراسٌةقٌاس المٌول لدى التلبمٌذ وذلك لكً ٌوازن المستش

 كانت متعاكسة فإنه ٌجري مقابلبت مع التلبمٌذ، لكً ٌحاول تقرٌبها.

 :بعة النفسٌة والاجتماعٌة. المتا4

ٌهدؾ مستشار التوجٌه المقٌم بالثانوٌة إلى إزاحة جمٌع العوابق والصعوبات التً        

ٌمكن أن تعترض التلمٌذ فً مشواره الدراسً وتسبب له سوء التوافق المدرسً. لذلك هو 

      ٌق ٌحاول التقرب من التلمٌذ لحل مشكلبته النفسٌة والاجتماعٌة وٌحدث هذا عن طر
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المقابلبت المتكررة حٌث أن أسلوب التوجٌه المتمركز أو المقابلة تسمح للتلمٌذ من تحقٌق 

 عدة أهداؾ تتمثل فٌما ٌلً:

 . مساعدة التلمٌذ على فهم نفسه وتقبلها.1

. مساعد التلبمٌذ على التفكٌر الحر والتعبٌر عن مشاعرهم بموضوعٌة وإظهار حاجاتهم 2

 شبع وذلك بدون خوؾ أو تردد أو خجل.الإرشادٌة التً لم ت

 . تقدٌم المعلومات الاجتماعٌة والتربوٌة، التً تهم التلمٌذ وتستخدم عند الحاجة لها.3

. تساعد التلمٌذ على تنمٌة قدراته على التكٌؾ مع مشكلبته وحلها بشكل مبكر بذاتٌة 4

 مستقلة.

تصلة بحٌاته" ) محمد عبد الحمٌد، . تساعد التلمٌذ على تقرٌر إمكانٌة اتخاذ القرارات الم5

 (149مرجع سابق: 

المتابعة الفردٌة لا تعنً أن مستشار التوجٌه لا ٌقوم بدعم نفسً جماعً ٌتعلق      

بمجموعات صؽٌرة من التلبمٌذ، وتكون أساسا مع التلبمٌذ المقبلٌن على اجتٌاز شهادة 

المراجعة، وزرع الثقة بالنفس، كلورٌا، حٌث تكون فً شكل نصابح حول كٌفٌة تنظٌم االب

 ودرء أسباب الخوؾ وكل ما من شؤنه أن ٌخفؾ من الاضطرابات النفسٌة.

بالنسبة للحالات الخاصة التً ٌتابعها المستشار بصورة مستمرة فقد ٌكتشفها هو بنفسه       

ا أثناء الحصص الإعلبمٌة أو أثناء نشاطه التقوٌمً أو عن طرٌق الملبحظة العامة ، وربم

ٌدله علٌها أحد أعضاء الفرٌق التربوي أو الإداري، أو قد تؤتً الحالة بنفسها لكً تطلب 

 .الموجودة بٌن التلمٌذ والمستشار المساعدة، وهذا طبعا ٌتوقؾ على درجة الثقة

لكً ٌتمكن مستشار التوجٌه من المساعدة الفعلٌة للتلمٌذ "ٌحتاج إلى فهم العوامل ف

على الفرد، لأنها عظٌمة الأهمٌة وٌجب ملبحظة الوضع الاقتصادي الاجتماعٌة وتؤثٌراتها 

 (19:  1963عابلة وإعطاء ذلك اعتبارات كثٌرة. )صبحً عبد اللطٌؾ ، لل

"وفً هذا السٌاق فإن مستشار التوجٌه سٌقدم للتلمٌذ رإٌة أكثر وضوحا فهو سٌحلل معه 

أن ٌكون من المهم جعل التلمٌذ  أسباب مشاكله، وٌجدد ثقته فً نفسه، وموازاة مع ذلك ٌمكن
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ٌتقبل مساعدة خاصة مع ازدواجٌة الهدؾ فً إعطابه منهجٌة فً حل مشاكله" 

(F.Andréani ,F.Boyé , OP Cit :8) 

نشٌر إلى أن المستشار ٌفتح سجل خاص بالحالات التً ٌتابعها، وكل المعلومات التً       

رٌة ولا ٌمكن أن ٌطلع علٌها أحد، حتى ٌزٌد ٌجمعها عن التلمٌذ أو التً ٌبوح له بها تكون س

 ذلك من تعزٌز الثقة بٌن الطرفٌن.

 وسائل عمل مستشار التوجٌه: -9

وسابل العمل هً مختلؾ الأدوات التً ٌستخدمها وٌستعملها مستشار التوجٌه فً أداء      

والتقنٌة مهامه وهً بمثابة أدوات مساعدة وضرورٌة فً تقدٌم أؼلب النشاطات التربوٌة 

تشار إلى التكفل الأحسن بالتلمٌذ، وأبرز المبرمجة إن لم نقل كلها. وٌهدؾ من خلبلها المس

 :هذه الوسابل ما ٌلً

. البرنامج السنوي: ٌعتبر البرنامج السنوي بمثابة السلسلة والمرجع الأساسً فً تقدٌم كل 1

توجٌه حسب الأهداؾ النشاطات التً ٌقدمها مستشار التوجٌه، وٌكون تصمٌمه بمركز ال

، وتوزع الأهداؾ على أسابٌع السنة الدراسٌة .وهذا لا لتً ٌحددها مدٌر المركز لكل نشاطا

ٌمنع أن ٌضٌؾ المستشار محاور خاصة بحٌاة المإسسة التً ٌقٌم بها خاصة وبمقاطعة 

 .ةالمهنٌتدخله عامة فٌما ٌخص التكفل بإشكالٌة تربوٌة منبثقة مما لاحظه أثناء ممارسته 

لأول ٌنجز البرنامج السنوي من طرؾ مستشار التوجٌه فً بداٌة السنة الدراسٌة )الأسبوع ا

 .والثانً من الدخول المدرسً(

 :ٌضم البرنامج السنوي

 . ذكر المستوى -

 المحور. -

 . الأشهر -

 .  الأسابٌع -
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 الأهداؾ الخاصة لمختلؾ النشاطات مع ذكر مدة برمجتها ومدة انجازها.  -

 دول الموالً ٌبٌن نموذج عن البرنامج السنوي:والج

(: ٌبن نموذج عن البرنامج السنوي لمستشاري التوجٌه و الارشاد المهنً و  3جدول رقم ) 
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 :البرنامج السنوي وتسلم إلى كل مننسخ من  04ٌقوم مستشار التوجٌه بإعداد   

 . التكوٌن للتوجٌه المدرسً والمهنًمفتش التربٌة و -

 . ٌر مركز التوجٌه المدرسً والمهنًمد -

زناتة، لرابعة. )سامٌة مدٌر ثانوٌة أو متقن الإقامة . ٌحتفظ المستشار بالنسخة ا -

2003:2 ) 

قبل أن ٌنطلق مستشار التوجٌه فً إنجاز النشاطات المبرمجة على مستوى المقاطعة ٌجب 

علٌه تقدٌم برنامجه السنوي وتوضٌحه لأعضاء الفرٌق التربوي وكذا الإداري، وذلك فً 

 كمالً.مجالس بداٌة السنة الدراسٌة لمإسسات التعلٌم الثانوي والإ

تعتبر البرمجة الأسبوعٌة لنشاطات مستشار التوجٌه أداة فعالة البرنامج الأسبوعً:  -2

للتحكم فً تسٌٌر الأعمال وحسن أدابها بصفة مستمرة، وعلٌه فإنها تتمٌز بارتباط عضوي 

 مع البرنامج السنوي وبقٌة الوسابل التً سوؾ نتعرض لها لا حقاً .

، ولكً ٌتمكن مستشار "إن البرنامج الأسبوعً هو إحدى حلقات البرنامج السنوي     

التوجٌه من استمرار هذا الترابط والانسجام علٌه أن ٌلتزم بما هو مبرمج فً البرنامج 

 الأسبوعً وتجسده مٌدانٌاً" 
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إذا وقع خلل فً الإنجاز لا بد على المستشار أن ٌبرره فً خانة التقوٌم وفً كراسه      

لما هو  الاستمرارالموالً حتى ٌضمن  الٌومً ، وٌبدأ فً استدراك هذا التؤخر فً الأسبوع

 .مج الأسبوعً ٌسبب له عدم التوازنمبرمج ، لأن ضٌاع أي حلقة من حلقات البرنا

إن وقع تنسٌق بٌن البرنامج السنوي والأسبوعً والكراس الٌومً الذي تدون فٌه كل 

ٌسٌر  ثًالنشاطات المنجزة والمبرمجة، فإن مستشار التوجٌه ٌجد نفسه فً نهاٌة كل ثلب

 .وفق نظام مترابط ومنسجم

 03ٌنجز البرنامج الأسبوعً مباشرة بعد الانتهاء من الجلسة التنسٌقٌة بالمركز فً       

نسخ: ٌحتفظ مستشار التوجٌه بواحدة وٌسلم النسختٌن المتبقٌتٌن إلى كل من مدٌر مركز 

على كل النسخ، كما  التوجٌه ومدٌر الثانوٌة أو المتقن. ٌوقع مستشار التوجٌه وٌكتب اسمه

ٌجب أن تحمل النسخة التً ٌحتفظ بها المستشار إمضاء مدٌر الثانوٌة أو المتقن وذلك 

 على نشاطات المستشار خلبل الأسبوع. للبطلبع

الكراس الٌومً: هو المرآة العاكسة لعمل مستشار التوجٌه، حٌث ٌدون فٌه كل  -3

عداد مختلؾ التقارٌر وتحرٌرها مثل: النشاطات المنجزة لذلك ٌعتبر المرجع الأساسً لإ

 .لٌة، تقارٌر حول النشاطات الكبرىالتقارٌر الفص

ٌتم تسجٌل مختلؾ النشاطات على الكراس ٌومٌا، وأحسن فترة تكون فً نهاٌة العمل       

 من كل ٌوم، حتى ٌتم وضع كل النشاطات فً وقتها دون نسٌانها أو تجاهلها.

 أن ٌضم:"إن مخطط الكراس الٌومً ٌجب 

 ٌخ )تارٌخ الٌوم، الشهر، السنة(.التار

 المحور )ٌتم تحدٌده مثل: الأعلبم، التوجٌه، المتابعة،...الخ(.
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 التقوٌم. -

ر التوجٌه المهنً و امن طرؾ مستش شاطات المنجزةلنلكما هو مبٌن فً الجدول الموالً 

 .المدرسً

 المستشار بانجازها .( : نموذجا للنشاطات التً ٌقوم  4جدول رقم ) 

النشاطات  المحور التوقٌت  التارٌخ 

 المنجزة

 التقوٌم

     

 

"بالنسبة للنشاطات المنجزة ٌتبع المستشار منهجٌة معٌنة فً وضع حوصلة مفصلة       

 لعمله المنجز وذلك من خلبل ثلبث خطوات هامة هً:

 ٌفعله فً الٌوم . * الجانب الاستطلبعً : ٌتم تسجٌل ما كان ٌود المستشار أن

 : ٌتم تسجٌل ما قام المستشار بإنجازه .التحصٌلً* الجانب التقوٌمً أو 

* الجانب النقدي: هنا ٌبدي مستشار التوجٌه نظرته لعمله، هل هو راض أم لا؟ وهل أن 

الطرٌقة فً تقدٌم النشاطات تحقق الأهداؾ المراد الوصول إلٌها أم لا؟ وٌحاول من خلبل 

ابة على هذه التساإلات الوصول إلى تقٌٌم شامل لعمله ومحاولة التحسٌن التمعن والإج

والتجدٌد كلما كان ذلك ممكنا." )مراسلة مفتش التربٌة والتكوٌن للتوجٌه المدرسً، رقم: 

 (14/12/1999المإرخة فً:  99/م.ت.ت/ع.ل/  58

 ٌنقسم هذا السجل إلى أربعة أجزاء: سجل الاستقبالات: - 4

 حسب مختلؾ مستوٌاتهم.  التلبمٌذ -أ 

 الأولٌاء حسب مختلؾ شرابحهم الاجتماعٌة.  -ب 

 الأساتذة حسب تخصصاتهم الدراسٌة.  -ج 

 الجمهور الواسع ؼٌر المتمدرس.  -د 
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ٌستؽل هذا السجل عند استقبال طالبً الإعلبم بمكتب مستشار التوجٌه.ٌسجل فٌه الرقم      

الزابر، القسم أو المستوى الدراسً إذا كان تلمٌذا، الترتٌبً، تارٌخ الزٌارة ، لقب واسم 

العنوان الشخصً له، الطلب المقدم، كٌفٌة التكفل بطالبً الإعلبم، والنموذج الموالً ٌوضح 

 ذلك.

: نموذج لسجل استقبال التلبمٌذ طالبً الإعلبم لمكتب مستشار التوجٌه و 5جدول رقم 

 الإرشاد المهنً و المدرسً.

 أو القسم الاسم و اللقب التارٌخ الرقم

 المستوى

العنوان 

 الشخصً

موضوع 

 الطلب

كٌفٌة التكفل بطالبً 

 الإعلبم

       

 

"ٌجب على كل مستشار أن ٌكون بحوزته كراس للتكوٌن الفردي، من  كراس التكوٌن:  -5

خلبل تسجٌله لمختلؾ الملتقٌات التكوٌنٌة الجهوٌة التً تنظمها المفتشٌة العامة للتوجٌه 

المدرسً والملتقٌات التكوٌنٌة بالمركز، والزٌارات التكوٌنٌة للمفتش العام للتربٌة والتكوٌن 

ستفادة منها والاستعانة بها فً تحسٌن أداء المهام للتوجٌه المدرسً من أجل الا

/م.ت.ت/ع.ل/  58والنشاطات".)مراسلة مفتش التربٌة والتكوٌن للتوجٌه المدرسً، رقم: 

 (14/12/1999رخة فً: المإ 99

إن البطاقة الفنٌة تمثل الإطار العام الذي ٌضعه مستشار  البطاقات الفنٌة لكل نشاط:  -6

ل التصور الشامل لكٌفٌة تنظٌم وتحضٌر وتخطٌط مراحل الإنجاز التوجٌه للنشاط، وتحم

 والتقوٌم.

 تنجز البطاقة الفنٌة بالتنسٌق مع الفرٌق التقنً بالمركز. -

ٌشرع فً تحضٌر البطاقات الفنٌة ابتداء من نهاٌة السنة الدراسٌة على أن تكون هذه  -

 ٌة شهر سبتمبر.البطاقات جاهزة ومإشرة من طرؾ مدٌر مركز التوجٌه فً نها

 ٌجب أن تتوافق البطاقات الفنٌة مع البرنامج السنوي لنشاطات المستشار.  -
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 ٌجب أن تحمل البطاقة الفنٌة اسم ولقب المستشار وتارٌخ الإنجاز.  -

:  قبل الدخول إلى أي حصة إعلبمٌة لا بد على المستشار أن ٌحمل المذكرة الإعلبمٌة -7

 ، وٌجب أن تتضمن المذكرة النقاط التالٌة:إلى وسابل الإٌضاحمٌة بالإضافة معه مذكرة إعلب

 . ذكر المإسسة -

 الموضوع :  تحدٌد موضوع ومستوى التدخل .  -

الأهداؾ الإجرابٌة: تصاغ على الشكل التالً: أن ٌكون التلمٌذ فً نهاٌة الحصة قادرا  -

 على...

 . سٌر الحصةمحتوى الحصة، أو خطوات طرٌقة العرض: وهو بمثابة شرح  -

 .سترجاعٌة أو تطبٌق تقوٌمً،...إلخالتقوٌم: عن طرٌق أسبلة إ -

 ذكر لقب واسم المستشار.  -

 تارٌخ كتابة المذكرة والإمضاء.  -

التقرٌر الفصلً : ٌهدؾ من خلبله المستشار إلى حوصلة جمٌع النشاطات التً قام بها  -8

 الثالث(.الثانً و خلبل فترة زمنٌة محددة )الثلبثً الأول،

تقارٌر النشاطات المنجزة: عند نهاٌة كل نشاط )إعلبم، توجٌه،...إلخ(، ٌقوم مستشار  -9

 التوجٌه بإنجاز تقرٌر حول كل عملٌة.

 سجل تحلٌل النتابج المدرسٌة: على كل مستشار أن ٌكون لدٌه سجل لمتابعة النتابج - 10

 -ثا2-ثا1 -أ9فً المستوٌات التالٌة)  المدرسٌة ٌدون علٌه مختلؾ التحالٌل الإحصابٌة للنتابج

النقابص  ثا(. وٌستؽل هذا السجل فً متابعة نتابج التلبمٌذ لمسارهم الدراسً للوقوؾ على3

وبثانوٌة أو متقن  الإكمالٌاتومعالجتها فورٌا عن طرٌق مناقشتها فً مجالس الأقسام 

 الإقامة.
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 :والمهنًالصعوبات التً تواجه مستشار التوجٌه المدرسً  -11

مهتم بمجال التربٌة و التعلٌم على النصوص التشرٌعٌة و القانونٌة  أيحٌنما ٌطلع       

هناك نقابص و ثؽرات كبٌرة. حٌث سجلنا  أن المنظمة للمنظومة التربوٌة، سٌلبحظ حتما

نقص الرإٌة الشاملة و المتكاملة لجمٌع العناصر الفاعلة و المإثرة فً الحٌاة المدرسٌة، 

التوجٌه المدرسً و المهنً الذي مازالت النصوص التشرٌعٌة التً تسٌره قدٌمة لا  خاصة

تساٌر التطورات العلمٌة و التربوٌة و المتطلبات العصرٌة بل ما زال حبٌس التصور القدٌم 

لنوعٌة الموظفٌن فً هٌبة التوجٌه و للنشاطات الروتٌنٌة التً تقدم على شكل حملبت 

بالرؼم من النقلة النوعٌة التً حدثت فً التسعٌنات من خلبل  وقتٌة و هذا أوموسمٌة 

و المتاقن الثانوٌات  أؼلبٌة، و تعمٌم، و توظٌؾ مستشاري التوجٌه على مستوى إدماج

 بالقطر الوطنً.

علٌه فان مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً تواجههم مجموعة كبٌرة من العقبات ف      

و المشاركة بفعالٌة فً الحٌاة المدرسٌة بسبب الثؽرات  دابهملأ و الصعوبات و بذلك تعٌقهم

 الموجودة فً النصوص التشرٌعٌة و منها:

و  الإداريالمناشٌر و القرارات المنظمة لمجالس التعلم، التربٌة و التسٌٌر، التنسٌق  – 1

 ، لا تقر بعضوٌة مستشار التوجٌه فٌها.التؤدٌبمجالس 

فً سجل المداولات و لا  بهمآأر، قل ما تعطى لهم الكلمة و تسجل الأقساممجالس  – 2

مستشار التوجٌه عضو استشاري كما هو محدد  أنسمح لهم بالكلبم بدعوى  إذاٌإخذ بها 

 .الأقسامالمناشٌر المنظمة لمجالس 

بند خاص بمستشار التوجٌه المدرسً و المهنً فً قانون الجماعة  أونص  أيؼٌاب  – 3

و ٌحتل منصب قاعدي كما تصنفه هٌكلة المناصب  أساسًبالرؼم من انه عنصر ، التربوٌة

 القاعدٌة فً المإسسة التربوٌة بالتعلٌم الثانوي.

النفسً و  الإرشادلٌس له صلبحٌات واضحة للتدخل فً القضاٌا النفسٌة و التربوٌة ) – 4

التربوي( التً تواجه التلبمٌذ فً المإسسات التربوٌة، نظرا لعدم وجود اي علبقة مباشرة 

، المساعدٌن التربوٌٌن، مستشار التربٌة، و المفتشٌن الذٌن قد تتوقؾ علٌهم بالأساتذة

و العلبجٌة لبعض المشكلبت المطروحة و هو ما جعل تدخلبت  الإرشادٌة الإجراءات
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من ذلك ؼٌر موجودة  أكثرفً هذا المٌدان محدودة، مقٌدة، و ؼٌر فعالة، بل المستشارٌن 

 .الأحٌانفً الكثٌر من 

مستشار التوجٌه ؼٌر موجود فً عضوٌة لجنة الطعن الولابٌة فً التوجٌه المدرسً  – 5

ضمن التشكٌلة الرسمٌة فً المناشٌر السارٌة المفعول حتى سنة  إدراجهمن خلبل عدم 

، بالرؼم من انه مطلع بشكل جٌد على وضعٌة التلبمٌذ و قضاٌاهم التربوٌة، 2003

، و حتى النفسٌة و الاجتماعٌة، من خلبل المتابعة التً ٌقوم بها على مستوى البٌدؼوجٌة

كمالٌات و الثانوٌات لمدرسً من مدٌري الإبمتطلبات التوجٌه ا أدرىالمقاطعة كلها ، و هو 

 فً اللجنة. أساسٌٌن كؤعضاءالذٌن ٌعتبرون 

نجدها فً المناشٌر و القرارات الوزارٌة المنظمة لعمل مستشار  الأخرى و الثؽرات

، و الخاص بتحدٌد 13/11/1993المإرخ فً  827التوجٌه، مثل القرار الوزاري رقم 

المإرخ  93/ م. ت. أ / 245و المنشور الوزاري رقم  مهام مستشاري التوجٌه المدرسً،

تنظٌمٌة لنشاط مستشاري التوجٌه فً الثانوٌات و  بإجراءاتو الخاص  04/12/1993فً 

مستشار التوجٌه مكلؾ بمقاطعة تربوٌة واسعة و مصؽرة ٌحددها مدٌر  أنالتً تإكد على 

ل )تكالٌؾ التنقل، أخطاره و مث الإدارٌة إجراءاتهشكل التدخل كٌفٌته،  أن إلاالمركز، 

ضماناته( ؼٌر محددة بشكل دقٌق و واضح، و هو ما ٌإكده المحور الثالث من المنشور 

التدخل الذي ٌجب  أسلوب أما" ( حٌث ٌنص على ما ٌلً،245) رقم الذي سبق ذكره 

لك ٌومنا هذا منذ ذ إلىتعلٌمة  أياعتماده فً كل قطاع فستحدده تعلٌمة لاحقة"، و لم تصدر 

 التارٌخ.

الخاصة و دون  بإمكانٌاتهمكمالٌات بمناطق بعٌدة إعدة  إلىعلٌه ٌتنقل مستشار التوجٌه ف    

الذي ٌجعل عمل  الأمربمهمة و لا تعوٌض عن المصارٌؾ التً ٌنفقونها. و هو  أمر

قاصرا و ناقصا حٌث ٌستحٌل علٌهم انجاز كل نشاطاتهم و إٌفاءها حقها  مستشار التوجٌه

قانونٌا ٌحمً  إطارا. و فً حالة تعرضهم لحوادث لا ٌجدون الأصلٌةفً مإسساتهم 

 حقوقهم.

المعتمدة من طرؾ مدٌري المإسسات تتمثل فً القراءة  الأخرىالقانونٌة  الإشكالٌةو  – 7

ستشاري التوجٌه حٌث تإكد المادة العاشرة من القرار التربوٌة لتصنٌؾ عمل و نشاطات م

هإلاء  إلاأنٌندرج ضمن الفرٌق التربوي التابع للمإسسة،  بؤنه  827الوزاري  رقم 
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طٌر التربوي( باعتبار منصبه قاعدي، و ٌلزم ببعض ؤ)الت الإداريٌدرجونه ضمن الفرٌق 

ستفادة من الحقوق المرتبطة كالمداومات خلبل العطل المدرسٌة دون ا الإدارٌة الأعمال

بتوزٌع الكتب  الأحٌانبذلك كحق السكن الوظٌفً و التعوٌض. كما ٌكلؾ فً بعض 

عانات للباكلورٌا، انجاز قوابم للمستفٌدٌن من الإ الأحرار لمترشحٌنأ، تسجٌل المدرسٌة

 المالٌة، التضامن المدرسً ... وؼٌرها.

 :الفصل خلاصة

 أنالتوجٌه التربوي عمل و فن بحٌث ٌهتم بالمساعدة التً ٌمكن  أنمما سبق ٌتبٌن لنا 

و من هذا المنطلق  ،ٌقدمها للتلبمٌذ من حٌث التوجٌه الذاتً للتلمٌذ و حل مشكلبت التلبمٌذ

الفاعل لهذه المهمة  الأساسًٌعتبر شًء ضروري فً مجال التربٌة و التعلٌم، و العنصر 

هو مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً و ذلك باعتباره شخصا متخصصا فً ممارسة 

تعرقل من ٌمكن بالمشكلبت التً  أدرىو كذلك باعتباره الإرشادٌة، العملٌات التوجٌهٌة و 

 أدواتو كذا كونه ٌمتلك بعض مهارات تطبٌق ، و مشكلبت التلبمٌذ ، سٌر العملٌة التعلٌمٌة

 الأمورمن ملبحظة، مقابلة، الاختبارات النفسٌة ... كل هذه  : البحث التربوي و النفسً

 وجه. أكملللقٌام بهذه المهمة على  ترشحا الأكثرتجعله العنصر 
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 رابعل الصالف
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 الدراسة الاستطلاعٌة: أهداف – 1

الخطوات التً ٌقوم بها الباحث قبل شروعه فً الدراسة  أهمتعد الدراسة الاستطلبعٌة من 

 :إلىو تهدؾ الدراسة الاستطلبعٌة  الأساسٌة

 الاطلبع على مختلؾ المقاٌٌس المستخدمة فً دراسات سابقة تناولت موضوع الدراسة -1

 .منها فً تصمٌم اداة البحث ةللبستفاد

من الفهم  الأساسٌةعٌنة الدراسة  أفرادالقٌاس، و ذلك لتمكٌن  ةأدامن سلبمة  التؤكد -2

، و للحصول على معطٌات أسهلو التعامل معها بشكل  الأداةالسلٌم لمحتوٌات هذه 

 صحٌحة.

 ًخلبل ممارست ثباحطالب ك ًتصادفن أنالتنبإ بالصعوبات التً ٌمكن  إمكانٌة -3

 .الأساسٌةللدراسة 

 التعرؾ على مجتمع الدراسة و خصابصه. -4

 : الاستطلاعٌة للدراسةو المكانً الإطار ألزمانً  - 2

التوجٌه  مراكز توجٌه و هً: مركز بؤربعستطلبعٌة للدراسة الحالٌة الدراسة الا أجرٌت

وجٌه مركز التوجٌه بولاٌة بشار، مركز التوجٌه بولاٌة ؼلٌزان و مركز التأدرار، بولاٌة 

و  كز من مراكز التوجٌه المهنًرمستشارٌن من كل م 10بحٌث تم اختٌار . بولاٌة معسكر

تشارا للتوجٌه و مس 21اختٌر منهالذي  أدرارالمدرسً المذكورة آنفا عدا مركز ولاٌة 

خمسة مستشارٌن للتوجٌه المهنً و المدرسً من ولاٌة  إلى إضافة، هذا المهنً والمدرسً

ٌن له و ذلك جٌه المهنً و المدرسً التابعومركز الت إلىتٌارت تم اختٌارهم دون اللجوء 

ابتداء من  2013و كان ذاك فً السنة الجارٌة عملهم.  إطارالاتصال بهم خارج  لإمكانٌة

و اختٌرت مراكز التوجٌه  20/04/2013ؼاٌة تارٌخ  إلى 01/04/2013تارٌخ 

المدرسً و المهنً باعتبارها أماكن ٌلجا لها جمٌع المستشارٌن أثناء انعقاد أي اجتماع 

هذه الاجتماعات كانت تنعقد على الأقل مرة فً  أنٌخص قضٌة من قضاٌا التوجٌه علما 

لب الباحث و هو ما ٌسهل على الطا آنفاذكورة مكل أسبوعٌن فً كل مركزا من المراكز ال
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بحٌث تم اؼتنام فرصة انعقاد هذه الاجتماعات و تسلٌم  ستطلبعٌةإجراء دراسته الا

 الاستمارات.

 وصف عٌنة الدراسة الاستطلاعٌة: - 3

 وصف عٌنة الدراسة الاستطلاعٌة: -أ 

جٌه المدرسً و المهنً بلػ وشملت عٌنة الدراسة الاستطلبعٌة مجموعة من مستشاري الت

ختلؾ لدٌهمكما ت الأقدمٌةتختلؾ سنوات ، مستشارة 23مستشارا من بٌنهم  56عددهم  

 النفس و علم الاجتماع بمخ علممختلؾ تخصصات  خرٌجً من مذلك انهتخصصاتهم 

 20ما بٌن  أعمارهمالمختلفة. تتراوح  فروعهبالاجتماع بشتى فروعه و خرٌجً علم النفس 

 4.69و انحراؾ معٌاري قدره  31.64بمتوسط عمري قدره  43و 

الاتصال بهم  إمكانٌة أساسعلى اختٌارهم عٌنة الدراسة الاستطلبعٌة تم  أفراد فان للئشارة

 .لٌزانوؼ تٌارت ، بشار، معسكرأدرارو هً:  من ولاٌات مختلؾوذلك  و مدى تعاونهم.

 الدراسة: أداة خطوات بناء - ب

 :بحثه أداةلتصمٌم سلسلة من الخطوات  الباحثالطالب  اتبع

( و دراسة 2006مثل دراسة )احمد إسماعٌل البردٌنً،  الاطلبع على الإطار النظري - 1

و مراجعة مختلؾ المقاٌٌس  ذات الصلة بموضوع الدراسة،  (2006صونٌة،  )براهمٌة

المناقشات التً كانت تتم مع بعض المتخصصٌن و ذوي الخبرة بموضوع  إلىإضافة 

التوجٌه و الإرشاد كمفتشً التوجٌه و مدراء المراكز التوجٌهٌة و بعض من مستشار 

 .التوجٌه المدرسً و المهنً

 .القٌاس و تحدٌد الهدؾ من بنابها ؤداةبتعرٌؾ ال  - 2

 .بٌاإجرا كل بعد تعرٌؾو الأداة أبعاد تحدٌد  - 3

 .مجموعة من المإشرات إلىتحلٌل كل بعد - 4

راسات السابقة التً دالبحث و ال أدبٌاتعلى  اعتمادا الى فقرات اتمإشرال تحوٌل – 5

 إلىبالرجوع  كذاتضمنت مواضٌع و قضاٌا مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً، و 
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 لبعض المٌدان و زٌارته إلىنزوله و هً اعتمدها الطالب الباحث مصادر أخرى 

ثانوٌة الؽزالً  ،التالٌة : ثانوٌة بلكٌن، ثانوٌة الماؼٌلً ، ثانوٌة تٌلٌلبن لمإسسات التربوٌةا

التقى الطالب بحٌث  .أدرارالكابنة بولاٌة  وقروت الجدٌدةأ،ثانوٌة خالد بن الولٌد و ثانوٌة 

هم استمارة تحتوي عل مسلو  ستشاري التوجٌه المهنً و المدرسًمجموعة من م الباحث

نقاش حول موضوع التوجٌه و تسجٌل بعض  فتح لآخرمن حٌن  محاولامفتوحة  أسبلة07

ربع ؤكما اتصل ب .بناء الاستبٌان  فً هالمعلومات الضرورٌة التً من شانها مساعدت

لتوفر الظروؾ نظرا  و خارج الولاٌة المذكورة أعلبه عملهم إطارمستشاري توجٌه خارج 

العدد  علما ان و التً تتٌح له الفرصة للقٌام باستجوابهم و تسلٌمهم الاستمارة،المناسبة 

المدرسً و  الإرشادللتوجٌه و مستشارٌن  10 بلػ مقابلتهم تلمستشارٌن الذٌن تمل الإجمالً

( 2)، مستشارتٌن أدرارمن ولاٌة   إناث 03 وذكور  03مستشارٌن  (6)ستة ممنهالمهنً 

من ولاٌة ( 1واحد )من ولاٌة تٌارت و مستشار  (1واحدة ) مستشارةمن ولاٌة وهران، 

 .ؼلٌزان

 فٌما ٌلً: تمثلت الاسبلة الموجهة للمستشارٌن فقد شارةللئ

 ؟ما هً المهام التً تمارسها فعلب -1

نصوص و المهام التً ما هو الحجم الساعً الذي تخصصه للمهام الواردة فً ال -2

 ؟تمارسها فعلب

 ؟توجٌه خلبل ممارستك لمهنتك المشاكل التً تتردد علٌك كمستشارما هً  -3

هل تتوفر الشروط المهنٌة الضرورٌة فً محٌط عملك و التً تساعدك على أداء  -4

 أدوارك كمستشار؟

 كٌؾ تعٌش انشؽالاتك بالمهام الؽٌر تلك الواردة فً النصوص؟ -5

 روؾ عملك الحالٌة؟كٌؾ ترى عملٌة تفعٌل دورك و زٌادة كفاءته فً ظل ظ -6

 (05انظر الملحق رقم)تعانً منها ؼٌر تلك التً سبق ذكرها؟ أخرىهل هناك مشاكل  – 7
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موزعة  فقرة69ولٌة تضمنت أداة أو بناء على ما سبق توصل الطالب الباحث الى تصمٌم 

 هً:  أبعاد أربعةعلى 

 .المشكلبت التً تتعلق بالإعداد و التدرٌب -1

 .ٌمارسها مستشار التوجٌه فعلٌاالمهام التً  - 2

 .اتجاه المستشار نحو ما ٌمارسه من مهام - 3

 المستشار و اتجاهه نحو تفعٌل دوره فً المستقبل.  رإٌة - 4

كلها  فقرة 15و ٌتضمن المشكلبت التً تتعلق بالإعداد و التدرٌب ،  :الأولالبعد  .1

 (6انظر الملحق رقم)ذات اتجاه موجب .

 16بعد المهام التً ٌمارسها مستشار التوجٌه فعلٌا و ٌضم  ٌتمثل فًو : البعد الثانً .2

انظر ).26،27، 25، 22، 21، 16رقم  فقرةكلها ذات اتجاه موجب عدا ال فقرة

 (6الملحق رقم

اتجاه المستشار نحو ما ٌمارسه من مهام و ٌضم هذا البعد  بعدتمثلت فً البعد الثالث . 3

 (6انظر الملحق رقم)كلها ذات اتجاه موجب. فقرة 22

 16المستشار و اتجاهه نحو تفعٌل دوره فً المستقبل و ٌضم  ةٌإو ٌشمل بعد ر .4

 (6انظر الملحق رقم)كلها ذات اتجاه موجب. فقرة

، نادرا  أحٌانادابما ،  :هً  بدابل أربعةفً فقد وضع الطالب الباحث  الإجابةبدابل  اما عن

احمد من خلبل دراسة ) القٌاس التً استعان بها الطالب الباحث ةذلك اقتداءا بً ادا.  أبدا، 

 (2006إسماعٌل البردٌنً، 

 : اعطاء الاوزانطرٌقة  - د

درجات  3درجتان، نادرا  أحٌانادابما درجة واحدة ، تمنح كالتالً : تكون طرٌقة التصحٌح

وعكس ذلك بالنسبة للفقرات ذات  ةذات الاتجاه الموجب فقراتهذا بالنسبة لل درجات. 4 أبداو

 الاتجاه السالب. 

 :دراسةال لأداة الخصائص السٌكومترٌة -4
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 الاتساق الداخلً .عن صدق المحكمٌن و صدق  الأداةٌعبر صدق الصدق :  -اولا

على (6)انظر الملحق رقمالبحث  أداةنسخ من تم عرض صدق المحكمٌن : - أ

اساتذة من داخل الوطن و استاذٌن  10 .من داخل الوطن و خارجه امحكم أستاذا12

 .من خارج الوطن

 من داخل الوطن: -1

 ،رطفونٌة بجامعة السانٌة وهرانقسم علم النفس و علوم التربٌة و الأ محكمٌن من ثمانٌة

 .واحد من جامعة ورقلة استاذ و جامعة تلمساناستاذ واحد من 

 خارج الوطن :من  - 2

تحكٌم استاذٌن جامعٌٌن احدهما من جامعة المنصورة بمصر استفاد الطالب الباحث من     

 و اخر بكلٌة الأدب و العلوم الإنسانٌة بجامعة سٌدي محمد بن عبد الله بالمؽرب.

علم  فًٌنمختصالعلى صدق المحكمٌن  الاستطلبعبواسطة  الأداةقد تم تقدٌر صدق هذه      

المدرسً و  الإرشادكان ٌشؽل وظٌفة مستشارا للتوجٌه و  أؼلبٌتهمو  و علوم التربٌة النفس

، المتبقٌتٌنمنها فقط و ذلك لتعذر الحصول على الاستمارتٌن نسخ  10المهنً تم استرجاع 

 كانت استجابة الأساتذة المحكمٌن كالتالً :و بعد جمع استمارات التحكٌم و تفرٌؽها ، 

 لٌة :االت الفقراتتحذف  -أ 

 :اهو كان نص الأولمن البعد  4 رقم  فقرةال –

 الافتقار إلى جمعٌات مختصة  تجمع جهود و خبرات مستشار التوجٌه .

ؼٌر مناسب لقٌاس الخاصٌة  اباعتباره اعلى حذفه (10من 7)ن المحكمٌ تفاق أؼلبٌةذلك لا

 تسم بنوع من الؽموض.تالمراد قٌاسها و 

 كالتالً: فقرةمن البعد الثانً و كان نص ال 8رقم  لفقرةا –

 زٌارة المستشار لكل المإسسات التربوٌة التابعة للمقاطعة. 
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تسم بنوع هافقرةتباعتبار امحكمٌن على حذفه (10من  6)المحكمٌن  تفاق أؼلبٌةذلك لا   

 من العمومٌة و الؽموض.

 من البعد الثالث و كان نص الفقرة كالتالً: 7الفقرة رقم  -

 الإرشادٌة للطلبة من قبل المدرسٌن.التقلٌل من أهمٌة العملٌة 

 8مع الفقرة رقم  ة( على حذفها باعتبارها مكرر10من  7و ذلك لاتفاق أؼلبٌة المحكمٌن )

 .ةو مركب

 من البعد الثالث و كان نص الفقرة كالاتً: 17الفقرة رقم  -

ما من خٌار أمام المستشار سوى انجاز ما أمكن من المهام المنصوص علٌها ضمن 

 ٌعات.التشر

من حٌث ة مكرراباعتباره اعلى حذفه (10من 06المحكمٌن ) تفاق أؼلبٌةو ذلك لا

 .14المضمون مع الفقرة رقم 

 كالتالً: الفقرة من البعد الرابع و كان نص 12 الفقرة رقم – 4

تفاق أؼلبٌة و ذلك لا الجماعً.  التوجٌه أواحتاج إلى ؼرفة مستقلة للئرشاد الفردي 

 .13رقم  فقرةمع ال ةمكرر اباعتباره اعلى حذفه (10من  08المحكمٌن )

اقترح الاساتذة المحكمون ادخال بعض التعدٌلبت على :  ةالتالٌ الفقراتتعدٌل بعض  -ب 

 .بعض الفقرات و الجدول التالً ٌوضح الفقرات قبل و بعد التعدٌل

 

 

 

 

 



 
106 

 .التعدٌلبت التً ادخلت على الفقراتٌوضح : 1جدول رقم 

رقم  البعد

 الفقرة 

 الفقرة بعد التعدٌل الفقرة قبل التعدٌل
ب

عداد و التدرٌ
لإ
ق با

ً تتعل
ت الت

لا
شك

الم
 

قلة الخبرة لدى بعض المستشارٌن  15

فً تطبٌق المهام المنصوص علٌها 

وزارٌا .ٌمكن  القول ) تخلً 

المستشار عن المهام المحددة له 

وزارٌا كالمرافقة والمتابعة النفسٌة 

 لأعمال الإدارٌة (,و القٌام با

قلة الخبرة فً تطبٌق المهام 

 المنصوص علٌها وزارٌا .

ضعؾ الرؼبة فً  التؽٌٌر لدى  قصور قوة التؽٌٌر لدى المستشار . 16

 المستشار.

جٌه فعلٌا
شار التو

ست
سها م

ً ٌمار
المهام الت

 

ٌقوم المستشار بحصص إعلبمٌة  12

عبر كل المإسسات التربوٌة التابعة 

 . للمقاطعة

عدم القدرة على تؽطٌة كل 

المإسسات التربوٌة التابعة 

 للمقاطعة .

لا ٌجد المستشار وقتا كافٌا للقٌام  19

بعملٌة التوجٌه و الإعلبم و المتابعة 

لتلبمٌذ كل المإسسات التربوٌة 

 التابعة للمقاطعة .

القٌام بعملٌة التوجٌه و المتابعة 

لتلبمٌذ كل المإسسات التابعة 

 . للمقاطعة

صعوبة تنقل المستشار من مإسسة  13

إلى أخرى ٌحول دون حضور 

كافة مجالس أقسام المإسسات 

 التربوٌة التابعة للمقاطعة  .

حضور كافة مجالس أقسام 

 المإسسات التابعة للمقاطعة  .

اتجاه المستشار 

نحو ما ٌمارسه من 

 مهام

ؼموض دور المستشار  19

 بالنسبة للئدارة ..

المستشار ؼموض مهام 

المنصوص علٌها بالنسبة 

 .للئدارة

رؤٌة المستشار و 

اتجاهه نحو تفعٌل 

 دوره فً المستقبل

ازدحام )كثافة( الصفوؾ بعدد كبٌر  17

من التلبمٌذ ٌحد من فعالٌة أدابً 

 المهنً .

اكتظاظ الأقسام بعدد كبٌر من 

التلبمٌذ ٌحد من فعالٌة أدابً  

 لمهنتً كمستشار توجٌه .
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معظم المحكمٌن على  تفاقالفقرات التً تم تعدٌلها و ذلك بعد ا علبهأٌوضح الجدول      

و ذلك محكمٌن على تعدٌلها   05تفقا الأولمن البعد  15الفقرة رقم ، بحٌث نجد تعدٌلها

محكمٌن على   07  تفقمن نفس البعد فقد ا 16الفقرة رقم  أما، لكونها طوٌلة و مركبة 

 .ا بنوع من الؽموضو ذلك لاتسامهتعدٌلها 

و ذلك محكمٌن على تعدٌلها  05 تفقمن البعد الثانً فقد ا 13، 9، 2الفقرة رقم  أما     

 نوع من الطول و ضعؾ فً الصٌاؼة اللؽوٌة.بسام هذه الفقرات لات

محكمٌن على تعدٌلها و ذلك لكونها  05 تفقمن البعد الثالث فقد ا 19الفقرة رقم  أما     

 ؼٌر سلٌمة لؽوٌا .

محكمٌن على تعدٌلها و ذلك لكونها  06 تفقمن البعد الرابع فقد ا 07الفقرة رقم  أخٌرا      

 تتضمن بعض المصطلحات الؽامضة و عدم دقتها.

ٌعبر هذا النوع من الصدق عن مدى ارتباط كل فقرة بالبعد : الاتساق الداخلً صدق– 2.1

 و الجدول التالً ٌعرض معاملبت ارتباط الفقرات بؤبعادها.  إلٌهالذي تنتمً 
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 .أبعادهامعاملات الارتباط بٌن الفقرات و : ٌوضح 2جدول رقم 

رقم 

 الفقرة

 البعد الرابع البعد الثالث البعد الثانً البعد الاول

 **0.482 ؼٌر دالة0.256 *0.332 **0.648 11

12 0.688** 0.558** 0.569** 0.280* 

13 0.584** 0.329* 0.646** 0.362** 

 ؼٌر دالة0.027 **0.375 **0.651 **0.588 14

 **0.571 **0.530 ؼٌر دالة0.132 **0.655 15

16 0.295* 0.529** 0.671** 0.460** 

 *0.297 **0.626 ؼٌر دالة0.030 **0.519 17

18 0.509** 0.498** 0.506** 0.402** 

19 0.593** 0.327* 0.637** 0.378** 

 ؼٌر دالة0.147 ؼٌر دالة0.245 **0.480 **0.525 11

11 0.525** 0.289* 0.626** 0.477** 

12 0.450** 0.373** 0.638** 0.593** 

13 0.628** 0.442** 0.387** 0.578** 

14 0.395** 0.685** 0.601** 0.322* 

 ؼٌر دال0.204 ؼٌردال0.248 ؼٌر دال0.179 *0.284 15

16   0.696**  

17   0.682**  

18   0.683**  

19   0.502**  

 0.01** تمثل دلالة ارتباط الفقرات بالبعد عند مستوى دلالة  -

  0.05* تمثل دلالة ترابط الفقرات بالبعد عند مستوى دلالة   -

 إحصابٌاالبحث ذات ارتباط دال  أداةفقرات  أؼلبٌة أننستنتج  أعلبهمن خلبل الجدول      

من البعد  15، 10، 01و الفقرة من البعد الثانً  15، 07، 05عدا الفقرة  أبعادهامع 

ؼٌر دالة إحصابٌا بحٌث تم استبعادها فقرات هً ف .من البعد الرابع 15، 10، 04الثالث و 

 على قدر كاؾ من الصدق . توابهااح لعدم،من الأداة 

و هذا  كرومباخ، جوثمان و سبٌرمان براونألفامعاملبت  عن الأداةٌعبر ثبات الثبات :ثانٌا: 

 .أكثرسعٌا من الباحث لدقة 
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 :AlphaCronbach كرومباخألفامل باستخدام معا:الداخلً  التناسقطرٌقة  – 1.2

بعد استبعاد  للؤداةالداخلً  التناسقلقٌاس  معامل  ألفا كرومباخاستخدم الطالب الباحث 

 :الفقرات التً ثبت عدم توفرها على مستوى كاؾ من الصدق فكانت النتابج كالتالً

 .البحث أداة لأبعاد كرومباخألفامعاملبت : ٌوضح 3جدول رقم 

 كرومباخألفامعامل قٌمة  رقم البعد

 0.74 الأولالبعد

 0.69 البعد الثانً

 0.75 البعد الثالث

 0.69 البعد الرابع

 

 .البحث جاءت كلها قوٌة أداة أبعادمعاملبت ثبات  أن أعلبهٌتضح من خلبل الجدول 

الباحث طرٌقتٌن فً حساب الطالب اعتمد :(Split-Halfطرٌقة التجزئة النصفٌة )  –2.2

و الجدول  معامل جوثمان وبالتجزبة النصفٌة حٌث اتخذ معامل سبٌرمان براون  الأداةثبات 

 .التالً ٌوضح ذلك

 : ٌوضح قٌم معاملبت ثبات الاداة لسبٌرمان براون و جوثمان.4 جدول رقم

 قٌمة معامل جوثمان قٌمة معامل سبٌرمان براون رقم البعد

 0.84 0.84 البعد الاول

 0.76 0.76 البعد الثانً

 0.55 0.56 البعد الثالث

 0.54 0.54 البعد الرابع

 

معامل سبٌرمان براون و معامل –الاداة بكلتا الطرٌقتٌن  ثباتٌتضح من الجدول اعلبه ان 

 جاء قوٌا.  -جوثمان
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 :البحث فً الجدول التالً أداةت ثبامعاملبت و ٌمكن اجمال 

 البحث. معاملبت ثبات اداة: ٌلخص 5جدول رقم 

 المعامل طرق تقدٌر الثبات

ت
با
لث
ا

 

 

 

 الفا كرومباخ           

 0.74 البعد الاول

 0.69 البعد الثانً

 0.75 البعد الثالث

 0.69 البعد الرابع

 

 سبٌرمان براون

 0.84 البعد الاول

 0.76 البعد الثانً

 0.56 البعد الثالث

 0.54 البعد الرابع

 

 جوثمان

 0.84 البعد الاول

 0.76 البعد الثانً

 0.55 البعد الثالث

 0.54 الرابعالبعد 

 

ٌتضح من الجدول اعلبه ان معاملبت ثبات الاداة بالطرق الثلبث جاءت كلها قوٌة هذا 

( بحٌث ٌمكن 2:101اضافة الى معاملبت صدق الاتساق الداخلً )ارجع الى الجدول رقم

الاقرار ان اداة البحث على مستوى كاؾ من الصدق و الثبات مما ٌسمح للطالب الباحث ان 

 باطمبنان.ٌستخدمها 
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 منهج الدراسة: - 1

هج ٌتبعه الباحث تختلؾ مناهج البحث العلمً باختلبؾ موضوع الدراسة، و لكل من    

، الذي هو عبارة عن را لطبٌعة موضوع الدراسة الحالٌة، و نظجملة من الخصابص

فعٌل دورهم فً استكشاؾ اتجاه مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً حول عملٌة ت

، من هذا لاتجاه بمتؽٌر المنطقة الجؽرافٌاهذا ا، ثم الكشؾ عن علبقة المإسسات التربوٌة

فالمنهج "هذه الدراسة،  لأهداؾالمنطلق اعتمد الطالب الباحث على النهج الوصفً لملببمته 

الوصفً ٌعتمد على دراسة الواقع و الظاهرة كما توجد فً الواقع و ٌهتم بوصفها وصفا 

كٌفً ٌصؾ الظاهرة و ٌوضح فالتعبٌر الدقٌقا و ٌعبر عنها تعبٌرا كٌفٌا او تعبٌرا كمٌا، 

التعبٌر الكمً فٌعطٌنا وصفا رقمٌا ٌوضح مقدار هذه الظاهرة او حجمها و  أما، خصابصها

 (223: 1996، آخرون. )عبٌدات و "الأخرىالمختلفة لظواهر ادرجات ارتباطها مع 

 :و المكانً للدراسة الإطار ألزمانً– 2

، أدرارلتوجٌه بولاٌة ل : مركزمراكز توجٌه و هً بؤربعالدراسة الحالٌة  أجرٌت      

. زان و مركز التوجٌه بولاٌة معسكر، مركز التوجٌه بولاٌة ؼلٌمركز التوجٌه بولاٌة بشار

ؼاٌة تارٌخ  إلى 15/05/2013ابتداء من تارٌخ  2013الجارٌة و كان ذاك فً السنة 

ٌلجا لها  أماكنو اختٌرت مراكز التوجٌه المدرسً و المهنً باعتبارها  01/06/2013

هذه  أناجتماع ٌخص قضٌة من قضاٌا التوجٌه علما  أيانعقاد  أثناءجمٌع المستشارٌن 

فً كل مركزا من المراكز  أسبوعٌنمرة فً كل  الأقلالاجتماعات كانت تنعقد على 

بحٌث تم اؼتنام  الأساسٌةدراسته  إجراءالباحث  ٌسهل على الطالب هو ماو آنفاالذكورة 

 .فرصة انعقاد هذه الاجتماعات و تسلٌم الاستمارات

 عٌنة الدراسة: - 3

 طرٌقة المعاٌنة:1-3 

 بؤربعالمدرسً و المهنً  والإرشاد تكونت عٌنة الدراسة من جمٌع مستشاري التوجٌه     

الواقعتٌن بالجنوب  أدرار، مراكز توجٌه مدرسً و مهن، منها مركزٌن من ولاٌتً بشار

. لٌزان الواقعتٌن بالؽرب الجزابري، مركزٌن من ولاٌتً معسكر، ؼجزابريالؽربً ال

، و كان سبب اختٌار مركزٌن من كل منطقة جؽرافٌة التابعة لوزارة التربٌة الوطنٌة
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مستشارا فقط و هو ما  40 إلى 30نجد ان كل مركزا ٌضم من فمحدودٌة مجتمع الدراسة، 

، و تكون أكثر أوسع، حتى ٌكون للدراسة بعدا استدعى من الطالب الباحث ٌوسع نطاق بحثه

، لتحدٌد مختلؾ الاتجاهات و فٌما ٌخص التنوٌع فً مصادر المعلومات إلى إضافةتمثٌلب، 

. وبناء على مدرسً فً المإسسات التربوٌةو ال عملٌة تفعٌل دور مستشاري التوجٌه المهنً

المقدمة من طرؾ مدراء مراكز التوجٌه المدرسً و المهنً بالولاٌات السابقة  الإحصابٌات

مستشارا و مستشارة  64، بشار أدرارللمستشارٌن بولاتً  الإجمالًالعدد  أنالذكر، تبٌن 

العدد  أما، أدرار بولاٌة 34بولاٌة بشار، 30منهم  المدرسً و المهنً الإرشادللتوجٌه و 

 الإرشادمستشارا و مستشارة للتوجٌه و  70للمستشارٌن بولاٌتً معسكر ؼلٌزان  الإجمالً

الدراسة  أجرٌتكما  ،بولاٌة معسكر 30،بولاٌة ؼلٌزان 40منهم  المدرسً و المهنً

 31إلاانه لم ٌتمكن الباحث من استرجاع  إلا أعلبهعلى كامل العٌنة المذكورة  الأساسٌة

ٌه المهنً و استمارة من مركز التوج 29، أدراراستمارة من مراكز التوجٌه لولاٌة 

بالنسبة لمناطق  أماهذا بالنسبة لمناطق الجنوب الؽربً الجزابري،  المدرسً لولاٌة بشار

استمارة من مركز التوجٌه المهنً و المدرسً  35الؽرب الجزابري فلقد تم استرجاع 

 أما استمارة من مركز التوجٌه المهنً و المدرسً لولاٌة معسكر 30لولاٌة ؼلٌزان، و 

متعددة  لأسبابفقد تعذر على الباحث الحصول علٌها  9و عددها  الأخرىباقً الاستمارات 

و هً عجز بعض المستشارٌن من العودة بعد الاجتماع الى المركز بسبب بعد مكان عملهم 

 . كانت مقبولة جمٌعها. لاجتماعفقد اخذ عطلة مرضٌة بعد ا الأخرو بعضهم 
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 : مواصفات العٌنة2-3 

 :الأساسٌةتوزٌع عٌنة الدراسة  ٌبٌن جدولاسنعرض فٌما ٌلً 

توزٌع عٌنة الدراسة حسب الجنس، حسب المإهل العلمً و حسب : ٌبٌن 6جدول رقم 

 .الأقدمٌة

 الأقدمٌة التخصص العلمً الجنس المنطقة الجغرافٌة

 سنة من علم الاجتماع علم النفس الإناث الذكور

 واتسن5الى

 واتسن6من 

 فما فوق

مستشاري الجنوب 

 الغربً

 

41 

 

 

19 

 

27 

 

33 

 

36 

 

24 

ال شمستشاري الم

 الغربً

 

34 

 

26 

 

34 

 

26 

 

33 

 

27 

 

 جمع البٌانات: أداة –4

تساعده فً الحصول على واحدة  أداة إلىباحث فً عملٌة جمع المعلومات الطالب ال ؤلج

تمثلت فً استمارة تقٌس اتجاهات البٌانات و المعلومات المتعلقة بموضوع دراسته، 

المهنً و المدرسً حول عملٌة تفعٌل دورهم فً المإسسات  الإرشادمستشاري التوجٌه و 

 .التربوٌة 

 :كالآتً الأربعة الأبعادوزعت على  فقرة 56فً صورتها النهابٌة من  الأداةتكونت 

 .فقرة 15المشكلبت التً تتعلق بالإعداد و التدرٌب وٌتضمن : الأول البعد – 1

 .فقرة 12البعد الثانً: المهام التً ٌمارسها مستشار التوجٌه فعلٌا وٌتضمن  - 2

 نحو ما ٌمارسه من مهام وجهة نظر مستشار التوجٌه المدرسً والمهنًالبعد الثالث :  - 3

فقرة.16وٌتضمن    

و  هدور تفعٌل وجهة نظر مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً حولالبعد الرابع :  - 4

 .فقرة 13ٌتضمن 
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 .أبدا، ، نادراأحٌانا: دابما، بدابل هً أربعفتمثلت فً  الأجوبةمن حٌث بدابل  أما

 :الأداةحٌح صطرٌقة ت

درجات  3نادرا كالتالً : تمنح دابما درجة واحدة، أحٌانا درجتان، تكون طرٌقة التصحٌح 

وعكس ذلك بالنسبة للفقرات  ذات الاتجاه الموجب فقراتهذا بالنسبة لل .درجات 4و أبدا 

 ذات الاتجاه السالب.

 الأسالٌب الإحصائٌة المستخدمة لمعالجة بٌانات الدراسة: - 5

النسخة  SPSSالإحصابًمن اجل معالجة البٌانات اعتمد الطالب الباحث على البرنامج 

 :كالآتً كانتالمعتمدة ف الإحصابٌة الأسالٌبعن أما، 20رقم 

وسط الحسابً و الانحراؾ ، النسب المبوٌة، المتالتكرارات الوصفً: الإحصاء -أ 

 .المعٌاري

معامل الارتباط بٌرسون، التجزبة النصفٌة، معامل الفا كرومباخ  الاستدلالً: الإحصاء–ب 

 ق بٌن متوسطً مجموعتٌن مستقلتٌنوالفر" لدراسة ت"و معامل سبٌرمان براون و اختبار 

. 
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 دسالفصل السا

 عرض النتائج و مناقشتها

 

 

 تمهٌد.     

 .1عرض نتائج التساؤل الاستكشافً رقم - 1

 .2عرض و مناقشة نتائج التساؤل الاستكشافً رقم - 2

 .و مناقشة نتائجها 3اختبار الفرضٌة رقم  - 3

 .و مناقشة نتائجها 4اختبار الفرضٌة رقم  - 4

 و مناقشة نتائجها. 5اختبار الفرضٌة رقم  - 5

 .و مناقشة نتائجها6اختبار الفرضٌة رقم  - 6

 .و مناقشة نتائجها 7اختبار الفرضٌة رقم  – 7
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 تمهٌد:

 كما سٌحاول و عرض نتابج الدراسة القابمةعلى الطالب الباحث  عملفً هذا الفصل سٌ     

 اختبار إلىنتقل بعدها لٌالاستكشافٌة للدراسة  التساإلاتمناقشتها منطلقا من عرض 

"ت"  النسبة التابٌة هً الإحصابٌةفرضٌات الدراسة معتمدا على مجموعة من الأسالٌب 

ي )كاآمربع ك تٌن مستقلتٌن الى جانبلدراسة الفروق بٌن مجموع
2

). 

 :1نتائج التساؤل الاستكشافً رقمعرض  - 1

ما هً مهام مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً  على:التساإل الاستكشافً الاول ٌنص 

 حسب النصوص؟ 

على هذا التساإل قام الطالب الباحث بتفحص القرارات الوزارٌة رقم... انظر  للئجابة

الملحق فوجد الطالب الباحث ان القرارات الوزارٌة المتعلقة بالموضوع حددت مهام 

 ه المدرسً والمهنً فٌما ٌلً:مستشار التوجٌ

التساإل ٌبحث عن المهام المنصوص علٌها وزارٌا و التً تحدد مهام  أن بما      

مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً خلبل ممارسته لنشاطاته فً المإسسات التربوٌة 

النصوص و القوانٌن التشرٌعٌة التً تحدد مهام مستشاري التوجٌه و  أهمفسوؾ نعرض 

 :كالآتًالمهنً و المدرس و هً  الإرشاد

 .ٌخضع مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً إلى مدٌر مركز التوجٌه المدرسً وإشرافه -1

ٌمارس مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً مهامه فً المركز التوجٌه المدرسً   -2

 .والمدارس الأساسٌة والثانوٌات والمتاقن

سً والمهنً بنشاطه فً مقاطعة جؽرافٌة تتكون من ٌمارس مستشار التوجٌه المدر -3

 .مجموعة مإسسات للتعلٌم والتكوٌن ٌحددها مدٌر مركز التوجٌه المدرسً والمهنً

ٌتولى مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً مسإولٌة لإشراؾ على المقاطعة ٌقدم تقارٌر  -4

 .دورٌة عن نشاطه فٌها
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ً بجمٌع الأعمال المرتبطة بتوجٌه التلبمٌذ ٌكلؾ مستشار التوجٌه المدرسً والمهن -5

 .وإعلبمهم ومتابعة عملهم المدرسً

ستقصاءات فً مإسسات ٌقوم مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً بالدراسات والإ -6

 (9)أنظر الملحق رقم .التكوٌن وفً عالم الشؽل

 .ٌساهم مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً تحلٌل المضامٌن والوسابل التعلٌمٌة -7

كما ٌمكن أن ٌكلؾ بإجراءات الدراسات والاستقصاءات فً إطار تقوٌم مردود المنظومة 

 .التربوٌة وتحسٌنه

 إلىٌقدم مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً بداٌة كل سنة دراسٌة برنامج نشاطه  -8

 .لمإسسة المعنٌةمدٌر ا

ٌمارس مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً نشاطه فً المإسسات التعلٌمٌة تحت إشراؾ  -9

 .مدٌر المإسسة بالتعاون مع نابب المدٌر للدراسات و الأساتذة الربٌسٌٌن ومستشار التربٌة

 : تتمثل نشاطات مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً مجال التوجٌه خصوصا فٌما ٌلً

 .القٌام بالإرشاد النفسً والتربوي قصد مساعدة التلبمٌذ على التكٌؾ مع النشاط التربوي -

 .إجراء الفحوص النفسٌة الضرورٌة قصد التكفل بالتلبمٌذ الذٌن ٌعانون من مشاكل خاصة -

المساهمة فً عملٌة استكشاؾ التلبمٌذ المتخلفٌن مدرسٌا والمشاركة فً تنظٌم التعلٌم  -

 (9)أنظر الملحق رقم.ودروس الاستدراك و تقٌٌمهاالمكٌؾ 

 :تتمثل نشاطات مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً مجال الإعلام خاصة فٌما ٌلً

ضمان سٌولة الإعلبم وتنمٌة الاتصال داخل مإسسات التعلٌم وإقامة مناوبات بؽرض  -

 .استقبال التلبمٌذ والأولٌاء والأساتذة

اعٌة وتنظٌم لقاءات بٌن التلبمٌذ والأولٌاء و المتعاملٌن تنشٌط حصص إعلبمٌة جم -

 .المهنٌٌن طبقا لرزنامة تعد بالتعاون مع مدٌر المإسسة المعنٌة

 .تنظٌم حملبت إعلبمٌة حول الدراسة والحرؾ والمنافذ المهنٌة المتوفرة فً عالم الشؽل -
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بالاستعانة بالأساتذة ومساعدي تنشٌط مكتب الإعلبم و التوثٌق فً المإسسات التعلٌمٌة  -

 .التربٌة وتزوٌده بالوثابق التربوٌة قصد توفٌر الإعلبم الكافً للتلبمٌذ

ٌطلع مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً إطار تؤدٌة مهامه على ملفات التلبمٌذ  -11

  .المدروسة و على جمٌع المعلومات التً تساعده على ممارسة وظابفه

 .ٌه المدرسً  والمهنً فً هذه الحالة إلى قواعد السر المهنًٌخضع مستشار التوج

ٌشارك مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً مجالس الأقسام بصفة استشارٌة و ٌقدم  -11

أثناء انعقادها كل المعلومات المستخلصة من متابعة المسار المدرسً للتلبمٌذ قصد تحسٌن 

 .ظروؾ عملهم و الحد من التسرب المدرسً

تتحدث عن هنً و المدرسً جاءت واضحة  مكل مهام مستشار التوجٌه ال أننلبحظ  ذنإ

ادوار و مهام مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً خلبل ممارسة نشاطاته داخل المإسسة 

 أنالنشاطات التً ٌنبؽً على مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً  أهمالتربوٌة بحٌث تحدد 

الذٌن ٌمكنهم التعامل معه و ممن ٌمكنه تلقً أي  الإدارٌٌن الأعضاء أهمٌقوم بها، كما تحدد 

)أنظر الملحق ، و بذلك ٌمكننا القول بان المهام جاءت محددة بشكل واضح. إضافٌةمهمة 

 (9رقم

 :2نتائج التساؤل الاستكشافً رقم مناقشةعرض و  - 2

مستشاري التوجٌه ما هً المهام الممارسة فعلب من طرؾ : على هذا التساإل ٌنص

 ؟ المدرسً والمهنً بالشمال الؽربً والجنوب الؽربً الجزابري الواردة فً النصوص

ت استجابات المفحوصٌن ابرصد تكرارالتساإل قام الطالب الباحث  اعلى هذ لئجابةل

)مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً( بولاٌات الجنوب الؽربً و استجابات زملببهم 

 الؽربً حول المهام الممارسة فعلب.بولاٌات الشمال 
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لاستجابات مستشاري التوجٌه المدرسً  المئوٌةٌلخص التكرارات و النسب : 7جدول رقم 

 .والمهنً حول مدى ممارستهم للمهام الواردة فً النصوص

رة
فق

 ال
قم

ر
 

 المنطقة الجغرافٌة               

 المهام الواردة فً النصوص

 61الجنوب الغربً  ن= 65الشمال الغربً  ن=

 ∑ ابدا نادرا احٌانا دائما ∑ ابدا نادرا احٌانا دائما

  % ك % ك % ك % ك ك % ك % ك % ك % ك

استؽلبل المستشار لتقنٌات البحث  16

 التربوي )مقابلة ،ملبحظة ، ...(.
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تؽطٌة كل المإسسات التربوٌة التابعة  17

 للمقاطعة .
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قٌام المستشار بؤعمال لا تمت لمهامه  19

 المنصوص علٌها بصلة.  
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القٌام بعملٌة التوجٌه و المتابعة لتلبمٌذ  21

 كل المإسسات التابعة للمقاطعة.
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حضور كافة مجالس أقسام المإسسات  25

 التابعة للمقاطعة  .
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تقدٌم المستشار تقارٌر دورٌة عن نشاطه  22

 فً المقاطعة التً ٌشرؾ علٌها.
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المستشار بتحلٌل المضامٌن و  ٌقوم 26

 الوسابل التعلٌمٌة.
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إجراء الدراسات والاستقصاءات التً  27

تدخل فً إطار تقوٌم مردود المنظومة 

 التربوٌة و تحسٌنه.
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عدا  ت" بالنسبة لكل الفقراأبداالبدٌل " أخذه تكرار أعلى أن أعلبهمن الجدول ٌتضح      

 -القٌام بعملٌة التوجٌه و المتابعة لتلبمٌذ كل المإسسات التابعة للمقاطعة -الفقرة القابلة ب 

و كل مستشاري الجنوب الؽربً  أنبحٌث بٌنت  الأخرىالتً جاءت عكس الاستجابات 

فقلة من  الأخرىالجزابري ٌقومون بهذه المهمة لكن المهام مستشاري الشمال الؽربً 

المستشارٌن الذٌن ٌقومون بها بشكل مستمر ، هو ما تعكسه استجاباتهم حول ممارستهم 

قلٌلة  أقلةالمهام المنصوص علٌها وزارٌا بحٌث نجد  التً تخرج عن نطاق الأعماللبعض 

من المستشارٌن الذٌن لا ٌقومون بمهام تخرج عن نطاق مهامهم المنصوص علٌها وزارٌا و 

المنصوص  هلا تمت لمهام بؤعمالقٌام المستشار –تكرارات استجاباتهم حولهو ما توضحه 

خاصة بالنسبة لمستشاري  اٌجابٌة هاالتً كانت استجابات المستشارٌن حولو-بصلة علٌها 

على ، هذا الأعمالالمستشارٌن بهذه  أؼلبٌة تدل على قٌام أي الجنوب الؽربً الجزابري

و قد ، بحٌث نجدها لا تتماشى و المهام المنصوص علٌها وزارٌا، الأقل فً بعض الأحٌان

 :أهمها الأسبابمجموعة من  إلى تعود  هذه النتابج

فً النظام القدٌم نس الٌس التكوٌننفس  القوتمستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً  أن -

بحٌث نجد استجاباتهم متقاربة و هو ما دلت علٌه التكرارات بالنسبة للمجموعتٌن 

و هذا قد ٌرجع إلى مصادر  مستشاري الجنوب الؽربً( و )مستشاري الشمال الؽربً

خرٌجً جامعات و متحصلٌن على شهادات لٌسانس  اكتسابهم للمعارؾ العلمٌة بحٌث كلهم

إما فً علم الاجتماع أو فً علم النفس ، هذا استنادا على المعلومات الشخصٌة للمستشارٌن 

)انظر الملحق التً تم جمعها من طرؾ الطالب الباحث و التً كانت فً مقدمة الاستمارة 

 .(8رقم

التً تخرج عن نطاق المهام القانونٌة المنصوص علٌها وزارٌا تمارس من  الأعمال أن -

لٌن الذٌن ٌشرفون على متابعة و بوتعدد المس إلىطرؾ ؼالبٌة المستشارٌن، ٌرجع ذلك 

عند  أراءهمبه من خلبل  أدلوتقصً مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً و هو ما 

، (8الاستمارة انظر )الملحق رقم آخرمة لهم فً مقدالمفتوحة ال الأسبلةاستجوابهم من خلبل 

حدٌثا فً  إلاكون منصب مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً لم ٌعمم  إلى إضافةهذا 

 إلى الموكلةالمدراء حقٌقة المهام  فً عدم ادراككافٌا ما قد ٌكون سببا و هذا  الجزابر

الانحٌاز فً قراراتهم و جعلهم ٌعتبرون مستشار  الىالمدراء ب ما قد ٌدفعالمستشار و هو 
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    على باقً المساعدٌن ٌترتب ه ما  ٌعلٌترتب  إدارٌاالتوجٌه المهنً و المدرسً عضوا 

ما ٌدعم هذا الاعتقاد هو ما لمسه الطالب الباحث عند احتكاكه بعٌنة الدراسة و  التربوٌٌن

 .قبل و اثناء اجراء هذا البحث

قلة الخبرة لدى العدٌد من المستشارٌن وهذا لكون نسبة  إلىقد ٌعود فالسبب الثالث  أما -

التً تم حدٌثا و هو ما تم رصده من خلبل المعلومات الشخصٌة  إلاعالٌة منهم لم تنصب 

جمعها من خلبل توزٌع الاستمارة و هو ما ٌفسر ذلك. هذا بالنسبة لمستشاري الشمال 

الؽربً الجزابري لان الطالب الباحث لم ٌجد فروق واضحة  الؽربً و مستشاري الجنوب

 من حٌث زمن تنصٌب المستشارٌن بالنسبة لكلب المجموعتٌن.

 :و مناقشة نتائجها 3رقم الفرضٌة اختبار - 3

تنص على انه: توجد فروق دالة إحصابٌا بٌن مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً 

المدرسً و المهنً لولاٌات الشمال الؽربً الجزابري لولاٌات الجنوب و مستشاري التوجٌه 

 من حٌث المهام الممارسة فعلب؟

الجنوب الؽربً مستشاري الفروق بٌن مستشاري الشمال وٌوضح دلالة  :8الجدول رقم 

 بري من حٌث المهام الممارسة فعلب ذات العلبقة بالنصوص.الجزا

 

 مجموعات المقارنة

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

 

 قٌمة "ت"

 

 مستوى الدلالة

الجنوب الغربً  مستشاري

 61الجزائري ن = 

28.52 4.590  

0.902 

 

 

 ؼٌر دال

الشمال الغربً  مستشاري

 65الجزائري ن=

30.08 4.577 

 

و هً  0.992ٌتضح من خلبل الجدول اعلبه ان "ت" المحسوبة تحت قٌمة تعادل      

من جعل الفرق بٌن مستشاري  123اصؽر من قٌمة "ت" الجدولٌة عند درجة حرٌة 

الشمال الؽربً و مستشاري الجنوب الؽربً الجزابري ؼٌر دال من حٌث المهام الممارسة 

فً المتوسطات الحسابٌة لصالح الشمال رؼم الفروق هذا فعلب و الواردة فً النصوص. 
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نتابج الفرضٌة و بناء على .28.52 مقارنة بالجنوب الؽربً 30.08 الؽربً الجزابري

الأسلوب الإحصابً "ت" لدراسة الفروق  باستخدامعولجت الموضحة اعلبه و ذلك بعد ان 

النسبة ت قٌمةبلؽ ذإ  ،ؼٌر دالة وقبٌن مجموعتٌن مستقلتٌن. وبعد عرض النتابج جاءت الفر

فروق طفٌفة على مستوى المتوسطات الحسابٌة وجود رؼم  0.992المحسوبة  التابٌة

ري من حٌث مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً لولاٌات الشمال الؽربً الجزاب لصالح

 ذات العلبقة بالنصوص. المهام الممارسة فعلب

، فلقد دراسات تناولت هذا الموضوع  ٌتمكن من العثور علىأن الطالب الباحث لمبما       

مقابلة خلبل اعتمادا على بعض المعطٌات التً تم جمعها من  هذه النتابجتفسٌر  إلىعمد 

 إلىو هذا بعد نزوله  الجنوب الؽربً والشمال الؽربً الجزابريبعض المستشارٌن من 

 :أنالمٌدان و استكشافه للوضع شخصٌا و من خلبل هذه المعطٌات ٌرى الطالب الباحث 

مستوى من  إلى وصول ولاٌات الجنوب الؽربً الجزابري إلىراجع  الفروضعدم دلالة 

مثل التً ٌعٌشها زملبإهم فً الشمال الؽربً نفس الظروؾ المهنٌة فهم ٌعٌشون التحضر 

 إلى إضافةهذا  ،بكثٌر متؤخرة همفً حٌنها بعد ما كانت تصلالمتوفرة  الإمكاناتاستؽلبل 

بحٌث ٌعد مستشار التوجٌه  مسإولالتً تتمثل فً احترام كل  الأخلبقٌةبقاء بعض القٌم 

بعٌن الاعتبار  قراراتهبعض  تؤخذأنفٌمكن عن عملٌة التوجٌه  مسبولالمهنً و المدرسً 

ظهر جلٌا من خلبل ٌ فٌما ٌخص الاختلبؾ الطفٌؾ و الذي أما، فٌما ٌخص التوجٌه

لصالح مستشاري الشمال الؽربً الجزابري بقٌمة مرتفعة قد المتوسط الحسابً للمجموعتٌن 

مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً  أنالعٌنة بحٌث نجد  أفرادالفرق فً عدد  إلىٌرجع 

 إلى إضافةنوب الؽربً الجزابري هذا لولاٌات الشمال الؽربً اكبر من عدد مستشاري الج

تكرارات استجابات المستشارٌن  خلبل من تؤكدهذا ما الاختلبؾ فً استجابة المفحوصٌن و 

و التً تنص على "عدم الأخذ برأي المستشار فً صنع القرارات  24فً الفقرة رقم 

و  مستشار للتوجٌه المهنً 35بحٌث نجد فقط . المتعلقة بمهامً المنصوص علٌها"

على هذه  بالإٌجاب أجابوا 60 أصلبري من زاالمدرسً من ولاٌات الجنوب الؽربً الج

نادرا. لكن بالعكس من ذلك بالنسبة لولاٌات الشمال الؽربً  أو أحٌانا أودابما : بما الفقرة إ

عدد تكرارات استجابات مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً  أنالجزابري ، بحٌث نجد 

اجابوبالاٌجاب اما بدابما او احٌانا او نادرا على هذه و هو 65 أصلرا من مستشا 58بلؽت 
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ما ٌدل على ان ؼالبٌة مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً لولاٌات الجنوب الؽربً 

الجزابري ٌقرون بعدم الاخذ بآرابهم فٌما ٌخص اتخاذ القرارات المتعلقة بمهامهم 

 المنصوص علٌها.

 :ومناقشة نتائجها4اختبار الفرضٌة رقم  - 4

متؽٌر ممارسة المهام  مستقل عن متؽٌر المنطقة الجؽرافٌة  أنتنص الفرضٌة الرابعة على 

 الواردة فً النصوص من طرؾ مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً

ٌوضح دلالة الفروق بٌن مستشاري الشمال و مستشاري الجنوب من حٌث :9الجدول رقم 

 .الواردة فً النصوصعدد المهام الممارسة فعلب 

المنصوص  المهام

 علٌها

 

 المنطقة

 الجغرافٌة

 

 

 ممارسة 

 

 

 غٌر ممارسة

 

 

المجموع 

 الهامشً

 

 

 2كاقٌمة 

 

 

 الدلالة المعنوٌة

مستشاري الشمال 

 65ن=    الغربً

 44.37 

43.48 

 20.63 

21.52 

65  

 

0.12 

 

 

 

 

مستشاري الجنوب  ؼٌر دال

 61ن=    الغربً

39.25 

40.14 

20.75 

19.86 

60 

 125 41.38 83.62 المجموع الهامشً

 

كاأن قٌمة " ٌتضح من خلبل الجدول اعلبه
2

كااصؽر من " 0.12هً " المحسوبة  
2

 "

متؽٌر باستقلبلٌة  الاقرارهذا ما ٌإهل الطالب الباحث الى ، 1 درجة حرٌة عندالجدولٌة ، 

 .بذلك ندحض فرضٌة البحثو  عن متؽٌر المنطقة الجؽرافٌةالمنصوص علٌها المهام  تؤدٌة

فرق دال إحصابٌا فً المهام الممارسة فعلب  ودوجب القابلة لقد تم معالجة فرضٌة البحث

لمستشار التوجٌه المدرسً و المهنً و المهام المنصوص علٌها، و ٌختلؾ هذا الفرق 

استقلبل  إمكانٌةباستخدام الأسلوب الإحصابً "كاٝ" لدراسة  .باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة"

ؼٌر  وق لنتابج جاءت الفر. وبعد عرض االمهام عن متؽٌر المنطقة الجؽرافٌة تؤدٌةمتؽٌر 

كادالة  إذ بلؽت قٌمة "
2

توفر دراسات تناولت هذا نظرا لعدم ف، 0.12" المحسوبة 
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، فلقد عمد الطالب الباحث إلى تفسٌر نتابج هذه (فً حدود علم الطالب الباحث)الموضوع 

من واقع هإلاء المستشارٌن بحٌث  استقاإهاالتً تم  الدراسة اعتمادا على بعض المعطٌات

تمكن من رصد بعض نقاط التشابه بٌن الظروؾ البٌبٌة المحٌطة بالمستشارٌن و متطلبات 

فً البٌبة  الإرشادٌةالمهام المكلفون بها خلبل ممارساتهم للنشاطات التوجٌهٌة و  أوالمهنة 

بعدد  فً الؽالبوٌة الترب المإسساتو  الأقسامالمدرسٌة و من بٌن هذه النقاط: اكتظاظ 

التصرٌحات التً  إلى إضافة اهذ ،رالمادٌة و المعنوٌة المتاحة لكل مستشا الإمكاناتٌفوق 

المقاطعة كبٌرة جدا و تحتوي على عدد  أنمثل فً تالمستشارٌن و التً ت أؼلبٌةاقر بها 

لتوصل فلقد تمكن الطالب الباحث من ا الإداريمن حٌث الجانب  أما .كبٌر من المتمدرسٌن

تتلقى  (كعٌنة للبحث أخذهاالتً تم فً مختلؾ المناطق الجؽرافٌة )ارة المدرسٌة الإد أن إلى

و  ةدارالاأعوان  و مدراء أؼلبٌة أن إلى إضافةهذا  ظرؾ زمنً واحدنفس التعلٌمات و فً 

الموكلة والمهام  الأدوارمدى استٌعاب المإسسات التربوٌة ٌعانون من ضعؾ فً  أساتذة

من المستشارٌن  أؼلبٌةلمستشار التوجٌه المهنً و المدرسً و هذا طبعا حسب ما اقره 

و طبعا كان هذا راي كل من مستشاري الشمال خلبل الأسبلة المفتوحة التً قدمت لهم 

، من هنا ٌمكن تفسٌر أسباب عدم الؽربً الجزابري و مستشاري الجنوب الؽربً الجزابري

مستشاري الشمال الؽربً و مستشاري ى مستوى الدلالة المعنوٌة بٌن ورود فروق ترقى إل

 و المهام المنصوص علٌها. التً ٌإدونها فعلبمن حٌث المهام  الجنوب الؽربً الجزابري

 :و مناقشة نتائجها5الفرضٌة رقم  اختبار - 5

المدرسً على: "تختلؾ المشاكل التً تعٌق عمل مستشار التوجٌه الفرضٌة الخامسة تنص 

 .ته باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة"و المهنً خلبل ممارسته لمهن
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و الجنوب الؽربً الجزابري  مستشاريالفروق بٌن ٌوضح دلالة  :11جدول رقم 

خلبل ممارسته  همالشمال الؽربً الجزابري من حٌث المشاكل التً تعٌق عملمستشاري 

 .ملمهامه

 

 مجموعات المقارنة

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

 

 قٌمة "ت"

 

 مستوى الدلالة

مستشاري الجنوب الغربً 

 61الجزائري ن=

41.55 7.536  

0.192 

 

 ؼٌر دال

مستشاري الشمال الغربً 

 65=الجزائري ن

41.82 7.904 

 

اصؽر من "ت" و هً 0.192 تساويحسوبة  مقٌمة "ت" ال أن علبهٌوضح الجدول ا

قابلة بوجود فروق دالة حثٌة البنرفض الفرضٌة ال وعلٌه 123 درجة حرٌة عند دولٌةالج

بٌن مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً لولاٌات الجنوب و مستشاري التوجٌه  إحصابٌا

حٌث المشاكل التً تعٌق عمل  المدرسً و المهنً لولاٌات الشمال الؽربً الجزابري من

ذلك رؼم الفروق فً المتوسط . مهمستشار التوجٌه المهنً و المدرسً خلبل ممارسته لمها

مقارنة بالمتوسط  41.82الحسابٌة لصالح الشمال الؽربً الجزابري بحٌث بلؽت قٌمته  

 .41.55 قٌمتهذي الحسابً لمستشاري الجنوب الؽربً ال

تم معالجة الفرضٌة البحثٌة "تختلؾ المشاكل التً تعٌق عمل مستشار التوجٌه المدرسً و 

لمهنته باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة." باستخدام الأسلوب الإحصابً المهنً خلبل ممارسته 

"ت" لدراسة الفروق بٌن مجموعتٌن مستقلتٌن . وبعد عرض النتابج جاءت الفرضٌة ؼٌر 

رؼم الفروق الطفٌفة على مستوى المتوسطات  0.192دالة  إذ بلؽت قٌمة "ت" المحسوبة 

لمهنً لولاٌات الشمال الؽربً الجزابري الحسابٌة لصالح مستشاري التوجٌه المدرسً و ا

المشاكل التً تعٌق عمل مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً خلبل ممارسته  من حٌث

، (الطالب الباحث حدود علمفً )نه لم تتوفر دراسات تناولت هذا الموضوع و لأ لمهنته.
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المعطٌات التً تم  فلقد عمد الطالب الباحث إلى تفسٌر نتابج هذه الدراسة اعتمادا على بعض

لولاٌات الشمال الؽربً الجزابري و مستشاري بعض المستشارٌن ل تهجمعها من مقابل

و هذا بعد نزوله إلى المٌدان و استكشافه للوضع شخصٌا و  الجنوب الؽربً الجزابري

تبعٌة راجع إلى الفروض عدم دلالة  أنهذه المعطٌات ٌرى الطالب الباحث  انطلبقا من

وزارة و نفس ال إلى مال الؽربً و مستشاري الجنوب الؽربً الجزابريالشمستشاري 

 الأحكامنفس  خضوعهم إلى نفس القوانٌن، نفس التكوٌن فً مجال التوجٌه و الإرشاد و

ن الطالب الباحث سببا كافٌا لأ رأيهذا حسب لها. للمإسسات التربوٌة التابعٌن  الإدارٌة

تلقٌهم مع مستشاري الجنوب الؽربً من حٌث  يالجزابر ٌشترك مستشاري الشمال الؽربً

الاختلبؾ الطفٌؾ جدا بٌن  أما، أثناء ممارستهم لمهنتهم همالمشاكل التً تعٌق عملنفس 

لصالح  بٌنة فً الجدول أعلبهمالمتوسطات الحسابٌة ال قٌم و الذي عبرت عنه المجموعتٌن

حجم العٌنة لكل مجموعة بحٌث نجد  إلىسببه قد ٌرجع  ريبمستشاري الشمال الؽربً الجزا

مستشارا  65بلػ عددهم ال الؽربً ممستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً لولاٌات الش أن

ي التوجٌه المهنً و المدرسً رعدد مستشا أما للتوجٌه المهنً و المدرسً، و مستشارة

المهنً و مستشارا و مستشارة للتوجٌه  60لولاٌات الجنوب الؽربً فقد بلػ عددهم 

الؽربً  الشمالاكتظاظ بعض المإسسات التربوٌة الواقعة فً  إلى إضافةهذا المدرسً .

 الؽربً الجزابري. شمالو مشاكل مستشاري ولاٌات ال ةمما ٌزٌد من معاناالجزابري 

 :ومناقشة نتائجها6الفرضٌة رقم  اختبار -6

 شؽالهلإعلى: " ٌختلؾ معاش مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً  6الفرضٌة رقمتنص 

 بالمهام ؼٌر تلك الواردة فً النصوص باختلبؾ المنطقة الجؽرافً."
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 مستشاريالجنوب الؽربً الجزابري و مستشاريٌوضح دلالة الفروق بٌن  :11جدول رقم 

بالمهام ؼٌر تلك الواردة فً  مشؽالهلإ همالشمال الؽربً الجزابري من حٌث معاش

 النصوص.

 

 مجموعات المقارنة

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

 

 قٌمة "ت"

 

 مستوى الدلالة

ولاٌات الجنوب الغربً 

 61الجزائري ن= 

35.63 9.971  

0.816 

 

 ؼٌر دال

ولاٌات الشمال الغربً 

 65الجزائرٌن= 

36.98 8.541 

 

اصؽر من "ت" وهً  0.816اتخذت قٌمة تعادلأن "ت" المحسوبة  أعلبهٌوضح الجدول 

نرفض الفرض البحثً القابل بوجود فروق و من ثم ،123 حرٌةدرجة  عندو ، الجدولٌة 

دالة إحصابٌا بٌن مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً لولاٌات الجنوب و مستشاري 

بري من حٌث معاش مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً لولاٌات الشمال الؽربً الجزا

ذلك رؼم شؽاله بالمهام ؼٌر تلك الواردة فً النصوص. التوجٌه المهنً و المدرسً لإ

الؽربً الجزابري بحٌث بلؽت قٌمته الفروق فً المتوسط الحسابٌة لصالح الشمال 

من حٌت  41.55مقارنة بالمتوسط الحسابً لمستشاري الجنوب الؽربً الذي قٌمته 41.82

 .شؽاله بالمهام ؼٌر تلك الواردة فً النصوصتشار التوجٌه المهنً و المدرسً لإمعاش مس

تم معالجة الفرضٌة البحثٌة "ٌختلؾ معاش مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً  للتذكٌر فلقد

"باستخدام  شؽاله بالمهام ؼٌر تلك الواردة فً النصوص باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة.لإ

دراسة الفروق بٌن مجموعتٌن مستقلتٌن . وبعد عرض النتابج الأسلوب الإحصابً "ت" ل

إذ بلؽت قٌمة "ت" المحسوبة  0.05جاءت الفرضٌة ؼٌر دالة عند مستوى الدلالة 

رؼم الفروق الطفٌفة على مستوى المتوسطات الحسابٌة لصالح مستشاري ذلك 0.816

معاش مستشاري  ٌثالتوجٌه المدرسً و المهنً لولاٌات الشمال الؽربً الجزابري من ح

بما انه لم و التوجٌه المهنً و المدرسً لانشؽالهم بالمهام ؼٌر تلك الواردة فً النصوص.

الطالب ، فلقد عمد الطالب الباحث( فً حدود علم )تتوفر دراسات تناولت هذا الموضوع 
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اعتمادا على بعض المعطٌات التً تم جمعها من مقابلة  فروضهإلى تفسٌر نتابج الباحث 

و هذا بعد  الشمال الؽربً و بعض مستشاري الجنوب الؽربً الجزابريبعض المستشارٌن 

المفتوحة التً  الأسبلة من خلبل أٌضاو ،نزوله إلى المٌدان و استكشافه للوضع شخصٌا

( 08الملحق رقم )رة انظر عرضت على مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً فً الاستما

مستشاري الشمال الؽربً و مستشاري الجنوب الؽربً  أنبحٌث اكتشؾ الطالب الباحث 

و التركٌز  الإدارٌةو المهام  الأعمالمثل اؼلبها فً حذؾ تالجزابري لدٌهما نفس المطالب، ت

 أنالمفتوحة  الأسبلةعلى المهام التً تخدم التلمٌذ، كما لاحظ الطالب الباحث من خلبل 

مجمل المستشارٌن ٌطالبون بالحرٌة فً تطبٌق المهام المنصوص علٌها دون تدخل الهٌبة 

بحٌث نجد كلب المجموعتٌن  -الإدارٌٌنمدٌر المإسسة التربوٌة، -للمإسسة التربوٌة الإدارٌة

شمال الؽربً و هذا إضافة إلى خضوع كل من ال ٌعانون من نفس الصعوبات و العراقٌل

 إلى نفس القوانٌن الوزارٌة ونفس الأحكام الإدارٌة. ي الجنوب الؽربً الجزابريمستشار

 مستشاري الشمال الؽربً و مستشاري الجنوب الؽربً الجزابريالاختلبؾ الطفٌؾ بٌن  أما

مستشاري  أنبحٌث نجد  ؛من هاتٌن المجموعتٌنحجم العٌنة لكل مجموعة  إلىقد ٌرجع 

 ،مستشارة ومستشارا  65التوجٌه المهنً و المدرسً لولاٌات الشمال الؽربً بلػ عددهم 

 60عدد مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً لولاٌات الجنوب الؽربً فقد بلػ عددهم  أما

، هذا الاختلبؾ ٌمكن ملبحظته من خلبل مستشارا و مستشارة للتوجٌه المهنً و المدرسً 

كما اكتشؾ الطالب الباحث أن  المتوسط الحسابً الموضح  فً الجدول أعلبه.الفرق فً 

)اكتظاظ الاقسام و المإسسة  مستشاري الشمال الؽربً أنهم ٌعانون نوعا من ضؽوط العمل

إذا ما قورنوا بمستشاري الجنوب الؽربً و هذا  التربوٌة ككل بعدد كبٌر من التلبمٌذ(

و الاختلبؾ من حٌث معاش مستشاري التوجٌه المهنً  العامل ٌمكن ان ٌحدث بعض التؽٌر

 و المدرسً.
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 :و مناقشة نتائجها7الفرضٌة رقم  اختبار - 7

" تختلؾ رإٌة مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً لتفعٌل دوره  لتً تنص على انه:ا

 باختلبؾ المنطقة الجؽرافٌة".

 مستشاريالجنوب الؽربً الجزابري و مستشاريٌوضح دلالة الفروق بٌن  :12جدول رقم 

 .م فً المإسسات التربوٌةدوره لتفعٌل همتالشمال الؽربً الجزابري من حٌث رإٌ

 

 مجموعات المقارنة

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

 

 قٌمة "ت"

 

 مستوى الدلالة

الجنوب الغربً  مستشاري

 61=   ٌنٌالجزائر

46.72 3.479  

1.349 

 

 ؼٌر دال

الشمال الغربً  مستشاري

 65الجزائري ن= 

45.69 4.838 

 

اصؽر من "ت" و هً  1.349تساويأن قٌمة "ت" المحسوبة  علبهٌوضح الجدول ا    

نرفض الفرضٌة البحثٌة القابلة بوجود فروق ، و علٌه 123 درجة حرٌة  عندو ، الجدولٌة 

لولاٌات الجنوب و مستشاري دالة إحصابٌا بٌن مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً 

التوجٌه المدرسً و المهنً لولاٌات الشمال الؽربً الجزابري من حٌث رإٌة مستشار 

ذلك رؼم الفروق فً  .فً المإسسات التربوٌة التوجٌه المدرسً و المهنً لتفعٌل دوره

 46.72الؽربً الجزابري بحٌث بلؽت قٌمته المتوسط الحسابٌة لصالح ولاٌات الجنوب 

من حٌت معاش 45.69نة بالمتوسط الحسابً لمستشاري الشمال الؽربً الذي قٌمتهمقار

 مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً لانشؽاله بالمهام ؼٌر تلك الواردة فً النصوص.

لقد تم معالجة فرض البحث باستخدام الأسلوب الإحصابً "ت" لدراسة الفروق بٌن      

ؼٌر دالة عند مستوى  وقابج جاءت الفرمجموعتٌن مستقلتٌن . وبعد عرض النت

ذلك رؼم الفروق الطفٌفة على مستوى  1.349إذ بلؽت قٌمة "ت" المحسوبة 0.05الدلالة

المتوسطات الحسابٌة لصالح مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً لولاٌات الجنوب الؽربً 

فً المإسسات فعٌل دوره الجزابري من حٌث رإٌة مستشار التوجٌه المدرسً و المهنً لت
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الدراسة هذه بشان موضوع  دراساتكما ذكر الطالب الباحث سالفا انه لم تتوفر ف التربوٌة.

اعتمادا طرٌقته الخاصة فً تفسٌر نتابج فروضه هذا  إلىٌلجؤ ه ما جعل اوهذه فً حدود علم

على بعض خبرة بعض المختصٌن فً المٌدان و التً استقاها من خلبل دراساتهم التً 

من متطلبات  الشًءتقترب بعض  رأىؤنهامواضٌع تختلؾ عن هذا الموضوع لكنه  تناولت

التً ( 2006البردٌنً،  إسماعٌلاحمد الموضوع الذي هو بصدد دراسته مثل دراسة )

. فمن صة فً هذا البعد الذي هو بصدد مناقشتهشٌبا ما من موضوع دراسته خا تاقترب

رإٌة مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً  أنٌتضح لنا  6رقم ةخلبل نتابج الفرضٌ

 رأىلولاٌات الشمال الؽربً من حٌث تفعٌل دورهم فً المإسسات التربوٌة ٌتفق و 

مستشاري الجنوب الؽربً الجزابري من حٌث تفعٌل دورهم فً المإسسات التربوٌة و هذا 

المفتوحة  بلةالأسالطالب الباحث اعتمادا على استجابات المستشارٌن على  رأيسب راجع ح

مستشاري الشمال الؽربً و مستشاري الجنوب  نذلك لأ،(8انظر الملحق رقم)للبستمارة

حد ما على ضرورة توفٌر نوع من الاستقلبلٌة فً تطبٌق  إلى وااتفق الؽربً الجزابري

على المهام المنصوص علٌها شرٌطة عدم تدخل  الإبقاءالمهام المنصوص علٌها و كذا 

مطالبة مجموعة من المستشارٌن من  إلى إضافةن المستشارٌن هذا وفً شإ الإداريالطاقم 

مستشارٌن  بإضافةكل مجموعة بضرورة تقلٌص المقاطعة المحددة لكل مستشار و ذلك 

متوسطة فقط حتى تسهل  أوثانوٌة  إماتخصٌص مستشار لكل مإسسة تربوٌة  أومساعدٌن 

 مزاولتهم للعملٌة التعلٌمٌة. أثناءرض التلبمٌذ على المستشار عملٌة التكفل بالمشاكل التً تعت
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 اتمة :ــــــــــــــالخ

و ذلك  بناء على ما توصل الٌه الطالب الباحث من خلبل الدراسة المٌدانٌة التً قام بها

بصدد الحدٌث  هوة التً سبالرؼم من انه لم تتحقق اٌة فرضٌة من فرضٌات هذه الدرا

خرى التً بموجبها الأو المعلومات نه تمكن من الحصول على بعض المإشرات أ لاإ ،عنها

بما ٌإهله الى الخروج بمجموعة من تفعٌل دور مستشاري التوجٌه المهنً و المدرسً 

ٌمكن أن تؤخذ بمسار قطاع  ،الاقتراحات التً ٌرى انها قد تخدم مٌدان هإلاء المستشارٌن

من  انطلبقاذلك  ،تفوق و الرقً فً الحٌاة المستقبلٌةالتربٌة و التعلٌم الى مستوى من ال

ا تم استكشاؾ ممن خلبله نٌلذفً هذه الدراسة وال اهمطرحتم  نٌلذال ٌنالاستكشافٌ ٌنإلاالتس

الى من ثم خلص  ،توجٌه المهنً و المدرسًالواقع المعاش لدى مجموعة من مستشاري ال

 :ما ٌلً

أنه لا ٌمكن وضع تصور خاص بالتوجٌه بمعزل عن التصور العام والشامل للسٌاسة  

العامة للمنظومة التربوٌة التً ٌتحدد فٌها مكانة ودور التوجٌه المدرسً والإرشاد النفسً 

فً الاستراتٌجٌة العامة لتحقٌق ؼاٌات النظام التربوي الجزابري.وإلا وقعت محاولات 

الترقٌع وسٌاسة الهروب إلى الأمام. وعلٌه تتحدد الآفاق المستقبلٌة  وزارة التربٌة فً منطق

 للتوجٌه المدرسً فً المدرسة الجزابرٌة من خلبل ما ٌلً:

فً استراتٌجٌة تحقٌق ؼاٌات  وأساسٌاــ جعل التوجٌه و الإرشاد النفسً والتربوي بعدا هاما 

 . النظام التربوي الجزابري

لمواجهة تحدٌات المدرسة  أكثرٌه المدرسً والمهنً لتفعٌل نشاطات مستشاري التوج

 : على الجزابرٌة فً الألفٌة الثالثة ٌقتضً الأمر

ـ اقتصار تدخل مستشاري التوجٌه المدرسً بالنشاطات التربوٌة على مستوى الثانوٌات  1

التً وظفوا فٌها فقط، مع ضرورة تعمٌم توظٌؾ مستشاري التوجٌه على مستوى 

تدابٌات لضمان جدٌة المتابعة النفسٌة ـ التربوٌة والتكفل الأحسن بالتلبمٌذ  المتوسطات والاب

 .(الأطفال والمراهقٌن العادٌٌن والمتخلفٌن والموهوبٌن)
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ـ وضع منهاج خاص بالتوجٌه المدرسً والمهنً ٌشمل كل محاور النشاطات النفسٌة 2

 : والتربوٌة ،ٌراعى فٌه

 . أـ مبدأ التكامل بٌن مختلؾ النشاطات

 .الصعب إلىالمعقد من السهل  إلىب ـ مبدأ التدرج فً انجاز النشاطات من البسٌط 

 .ج ـ المستوٌات التعلٌمٌة المختلفة فً كل طور تعلٌمً

 :د ـ حاجٌات واهتمامات التلبمٌذ

 ، فً كل فصل دراسً و فً كل مناسبة أو ظرؾ. فً كل مرحلة دراسٌة

هـ ـ الخصوصٌات والمتطلبات الاقتصادٌة، الاجتماعٌة، الجؽرافٌة والثقافٌة الوطنٌة وكذا 

 .جهة أولكل منطقة 

ضمن البرنامج الأسبوعً للتلبمٌذ  والإرشادـ ضرورة تخصٌص توقٌت رسمً للتوجٌه  3

 . فً مختلؾ الشعب والفروع الدراسٌة

قرارات لمستشاري التوجٌه فً ما ٌخص القضاٌا الإعطاء صلبحٌات التدخل واتخاذ - 4

الشعب الدراسٌة التً التلمٌذ أو الطالب فٌما ٌخص اختٌار التربوٌة و النفسٌة واختٌارات 

 .المدرسً و مشروعه المستقبلً ه تخدم تكٌف

ـ ضرورة إدخال تكنولوجٌة الاتصال والإعلبم المعاصرة المتنوعة فً نشاطات  5

 الإرشادٌةة فً تنشٌط الحصص الإعلبمٌة للتلبمٌذ وفً الحصص مستشاري التوجٌه وخاص

 :علمٌة حول أشرطة إعدادوكل النشاطات الأخرى ،مع ضرورة التفكٌر فً 

المهن ـ المنافذ التكوٌنٌة الجامعٌة ـ المحٌط الاقتصادي والاجتماعً ـ المشكلبت التربوٌة 

 . والنفسٌة الشابعة لدى المتعلمٌن وكٌفٌة معالجتها

و تلفزٌونٌة  إذاعٌةجانب حصص تربوٌة  إلىـ تؤسٌس مجلبت وجرابد متخصصة  6

متخصصة فً المٌدان التربوي تساهم فً نشر الثقافة النفسٌة و التربوٌة بٌن أفراد المجتمع 

 . و تحسٌس الأسر بضرورة التعاون مع المدرسة فً تربٌة أبنابهم
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المدرسً و المستشارٌن العاملٌن فٌها ـ إعادة النظر فً هٌكلة و مهام مراكز التوجٌه  7

أو المتوسط والابتدابً  الكمالًخاصة بعد تعمٌم عملٌة التوظٌؾ على المستوى الثانوي و

التنظٌر والمتابعة لعملٌة التوجٌه  بتحوٌلها إلى مراكز متخصصة تقوم بمهمة التنسٌق،

أدوات العمل النموذجٌة توفٌر وانجاز  العمل المٌدانً، إستراتٌجٌةمن أجل توحٌد  والإرشاد

 .لكل نشاط أو عملٌة تربوٌة مع متابعتها و تقٌٌمها

تتشكل كل مصلحة من  ،قترح أن تكون مراكز التوجٌه متكونة من ثلبث مصالح على الأقلٌ

 : فرقة تقنٌة بها )ثلبث مستشارٌن على الأقل( وهً كالتالً

 : والاتصال تتكفل ب الإعلبمأ ـ مصلحة 

 : عمل المستشارٌن فً المٌدان بإنجازــ توفٌر وسابل 

 .أدلـــة ومجلبت إعلبمٌة لمختلؾ المستوٌات التعلٌمٌة ـ لافتات وملصقات

الجهوي حتى  ألولابًبهدؾ توحٌد الإستراتٌجٌة الإعلبمٌة ومحتواه على المستوى 

 .والوطنً

لمهنٌة حول المسارات الدراسٌة وا إعلبمٌةــ تنظٌم أبواب مفتوحة، منتدٌات و معارض 

 .وعلبقتها بالتحولات الاقتصادٌة ،الاجتماعٌة وعالم الشؽل

 بحكم ألولابًــ تقوم بمهمة الناطق الرسمً لشإون التربٌة والتعلٌم على مستوى 

 .تخصص العاملٌن فٌها ومتابعتهم للعمل التربوي من كل جوانبه

 :النفسً تتكفل ب والإرشادب ـ مصلحــة التوجٌه 

و تقنٌة( وتعدٌل الروابز ٌة الاستكشافٌة المختلفة )الاختبارات النفســ انجاز الوسابل 

المستوردة منها بالتنسٌق والتعاون مع الجامعات الوطنٌة عن طرٌق توفٌر آلٌات التعاون و 

 . والمتابعة لذلك الإشراؾ
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على عملٌات الدعم النفسً والتربوي لتلبمٌذ مختلؾ المستوٌات  والإشراؾــ التنظٌم 

الدراسٌة لرفع معنوٌاتهم ومساعدتهم على تجاوز مشاكلهم النفسٌة والتربوٌة خلبل الفصول 

 .وأثناء الامتحانات المدرسٌة العادٌة والرسمٌة الدراسٌة،

لحاجات الخاصة )التعلٌم على لجان المتابعة النفسٌة والاستكشاؾ لتلبمٌذ ذوي ا الإشراؾــ 

 .  للمتخلفٌن دراسٌا ـ والمتفوقٌن والمعاقٌن وذوي الأمراض المزمنة وؼٌرهم (المكٌؾ

 :ج ـ مصلحة التقوٌم والدراسات تتكفل بـ

ــ انجاز نماذج استمارات لتقوٌم مختلؾ العملٌات التربوٌة ونشاطات المستشارٌن فً 

، تقوٌم الإعلبمًتوسط )الأساسً سابقا ـ تقوٌم الأثر المٌدان )شهادتً البكالورٌا والتعلٌم الم

 (.المردود التربوي للمإسسات التعلٌمٌة

ستقصاءات ودراسات فً مختلؾ مجالات العمل التربوي لجلب إــ القٌام بتحقٌقات و

 . المعلومات بهدؾ تحسٌن الأداء والمردود التربوٌٌن

تربٌة والتعلٌم، بوضع رإٌة متكاملة ـ إعـادة النظر فً النصوص التشرٌعٌة المنظمة لل 8

ومنسجمة لكل الفاعلٌن فً المٌدان التربوي تسد كل الثؽرات والنقابص المسجلة حالٌا من 

فعلى وجدي لنشاطات التوجٌه المدرسً والإرشاد النفسً  إدماججمٌع الجوانب .من أجل 

 . والاستفادة من خدماته فً المٌدان التربوي

تقٌٌم مناصب العمل حسب  بإعادةانون الأساسً لعمال التربٌة ـ إعادة النظر فً الق 9

الشهادات الجامعٌة للعاملٌن فٌه ، مثل إعادة تصنٌؾ مستشاري التوجٌه المدرسً حسب 

 . إلٌهمالشهادة الجامعٌة والمهام الموكلة 

والتربوٌة  الإدارٌةلهم فرص الترقٌة المهنٌة فً مختلؾ المسإولٌات  إعطاءجانب  إلى

)كمدٌر ثانوٌة أو متوسطة )الاكمالٌة سابقا( بما انه حامل لشهادة اللٌسانس فً علم النفس 

مهام تسٌٌر مإسسة تربوٌة بحكم تكوٌنه  إلىوعلوم التربٌة أو علم الاجتماع وهو الأقرب 

ل وح الإنسانٌةالقاعدي فً العلوم الاجتماعٌة والتربوٌة وله مإهلبت فً تسٌٌر العلبقات 

 . المشكلبت التربوٌة والعلببقٌة
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ـ فتح مناصب التفتٌش فً التوجٌه المدرسً على مستوى مقاطعات كبرى تضم بٌن  10

ثانوٌة + المتوسطات التابعة لها( مع الأخذ بعٌن الاعتبار الوضعٌة المستقبلٌة  12 إلى 10)

ٌعاد النظر فً  .على أن الإكمالٌاتعند تعمٌم توظٌؾ المستشارٌن على مستوى المتوسطات 

 . المهام التقلٌدٌة لمفتش التوجٌه لٌساٌر المرحلة الجدٌدة

فً برنامج تكوٌن المدٌرٌن ،المفتشٌن ومستشاري  و الإرشادـ إدراج محور التوجٌه  11

التربٌة وكل المهٌبٌن للعمل فً قطاع التربٌة حتى ٌستوعب وٌفهم كل طرؾ أهمٌة هذا 

وتحسٌن المردود الدراسً للمتعلمٌن ،وكذا لٌعرؾ كل  الجانب فً حل المشكلبت التربوٌة

 . واحد دوره ومسإولٌته المتكاملة مع مستشار التوجٌه فً هذا الجانب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
137 

 قائمة المراجع العربٌة:

 القرءان الكرٌم. -1

 .، اسم البلد لا ٌظهر على الطبعة( التعلم، دار المعارؾ1989إبراهٌم وجٌه) - 2

، دار صادر لسان العرب (1995أبً الفضل جمال الدٌن بن مكرم )ابن منظور  - 3

 ، بٌروت .إنتاج المستقبل للنشر الالكترونً، اعة و النشر ، بٌروت ، قرص مضؽوطللطب

 ( مبادئ الإرشاد النفسً، عالم الكتب، القاهرة.1997أبو عٌطه، سهام، ) - 4

نظرٌات الحدٌثة فً التوجٌه، (، الاتجاهات المعاصرة وال1985أبو ؼزالة، هٌفاء ) - 5

 والإرشاد المهنً وتجارب الدول المتقدمة، المجلة العربٌة للتعلٌم التقنً، بؽداد.

( التوجٌه التربوي و 2002)، سعدون سلٌمان نجم، وهٌبة مجٌد الكبٌسً الحلبوسً – 6

 ، الأردن.لجاألنظرٌة و التطبٌق ، منشورات الإرشاد النفسً بٌن ا

( الإرشاد التربوي النفسً، مطبعة التعلٌم العالً 1989الحٌاتً، عاصم محمود ندى ) - 7

 الموصل، بؽداد. فً

( التوجٌه والإرشاد النفسً بٌن النظرٌة والتطبٌق، 1998الخطٌب، محمد جواد، ) - 8

 ؼزة.

( التوجٌه التربوي المهنً)الإشراؾ التربوي(، مكتبة 2005الخطٌب، محمد جواد، ) - 9

 فاق، ؼزة.أ

ه( اقران الموارد فً فصٌح العربٌة و الشوارد، 1309الخوري سعٌد الشرفونً ) - 10

 مطبعة مرسلً الٌسوعٌة، بٌروت.

( اثر الإعداد المهنً للمرشد التربوي فً فعالٌة أدابه فً 1988العلمً، دلال ) - 11

، ع 15مجال، التوجٌه والإرشاد فً مدارس وزارة التربٌة والتعلٌم بالأردن، دراسات، مج 

 الجامعة الأردنٌة. 1988، 8

 ٌت.( سٌكولوجٌة الطفل المراهق، دار الوثابق، الكو1990العٌسوي، عبد الرحمن) - 12



 
138 

( التوجٌه و الإرشاد النفسً، الإسكندرٌة، المكتب 1996القذافً، رمضان محمد ) - 13

 الجامعً الحدٌث.

 –( التوجٌه و الإرشاد النفسً، أسسه و نظرٌاته 2003أحمد محمد ) ،الزؼبً –14

 برامجه، دمشق، سورٌا، دار الفكر. –مجالاته  –طرابقه 

القرءان العظٌم الجزء الأول، دار المعرفة، ( تفسٌر 1984إسماعٌل بن كثٌر) - 15

 بٌروت.

( التوجٌه التربوي والإرشاد النفسً فً 1968بركات، احمد، زٌدان، محمد ) - 16

 .المدرسة العربٌة، مكتبة الانجلو، القاهرة

( اثر التوجٌه المدرسً على التحصٌل الدراسً فً المرحلة 2010برو محمد ) - 17

 بٌروت.ٌدانٌة للطلبة و الجامعٌٌن.رٌة مالثانوٌة، دراسة نظ

 ( أصول التربٌة الحدٌثة، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزابر.1989تركً رابح) - 18

جامعة  لمهنً والإرشاد التربوي المقارن،( نظم التوجٌه ا1990جاسم، شاكر ) - 19

 .، الطبعة السادسةالبصرة

للملبٌٌن و شركة العرٌس للكمبٌوتر، ( معجم الرابد، دار العلم 1995جبران مسعود ) - 20

 بٌروت.

، ، عالم الكتب، القاهرة( التوجٌه و الإرشاد النفس1980ًحامد عبد السلبم زهران) - 21

 .الطبعة الثانٌة

( التوجٌه و الارشاد النفسً ، القاهرة ، مصر ، عالم 1982حامد عبد السلبم زهران) -22

 .الطبعة الثانٌةالكتب ، 

 ( فعالٌات التوجٌه والإرشاد المهنً وعلبقتهما بالصحة النفسٌة1989كمال )دبلبن،  - 23

 للفرد، ورقة بحث مقدمة للدورة التدرٌبٌة الإقلٌمٌة للتوجٌه المهنً للفتٌات والنساء، عمان.

 .السلوك فً المنظمات، الدار الجامعٌة، الإبراهٌمٌة، مصر (2001) راوٌة حسن - 24



 
139 

 ( التوجٌه والإرشاد النفسً، عالم الكتب، القاهرة.1988السلبم )زهران، حامد عبد  - 25

 التربوي، القاهرة.  ةوالإشادالتوجٌه  (حامد عبد السلبم،1982زهران ) – 26

مع مقدمة عن التربٌة والاستثمار، -( التوجٌه التربوي والمهنً 1992سعد جلبل) - 27

 .الطبعة الثانٌةدار الفكر العربً، القاهرة، 

،الدار ( الإرشاد التربوي 2003م )سعٌد جاسم ألأسدي، مروان عبد المجٌد إبراهٌ - 28

 .، الطبعة الاولىالعلمٌة الدولٌة للنشر و التوزٌع، عمان

( الإرشاد النفسً و العلبج النفسً، النظرٌة و التطبٌق 1995سٌد عبد الحمٌد مرسى) - 29

 .، الطبعة الاولى، مكتبة وهبة عابدٌن، القاهرة

 ( فً ظلبل القرءان، الجزء الثانً، دار الشروق، بٌروت.1985سٌد قطب )  - 30

 –نظرٌاته -( الإرشاد النفسً فً المدرسة أسسه2003صالح احمد الخطٌب ) - 31

 .الطبعة الاولىتطبٌقاته ، العٌن، الإمارات العربٌة المتحدة، دار الكتاب الجامعً، 

مإسسة التربٌة والتعلٌم، دٌوان المطبوعات ( تنظٌم وتسٌٌر 1991طاهر زرهونً) - 32

 .الجامعٌة، الجزابر

 ( المعجم المفهرس لألفاظ القرآن الكرٌم، دار التراث،1965عبد الباقً، محمد فإاد ) - 33

 المرٌخ، الرٌاض.

( علم النفس التربوي، نظرة معاصرة، دار الفكر، عمان، 1999عبد الرحمان عدس) - 34

 .، الطبعة الثانٌةالأردن

 ، مطابع منصور، ؼزة.2( التوجٌه والإرشاد، ط 2003عبد المنعم، عبد الله ) - 35

( التقوٌم التربوي فً المدرٌة الجزابرٌة، قراءة فً التقوٌم 1993علً بوعناقة ) - 36

 .التربوي، جمعٌة الإصلبح الاجتماعً والتربوي، باتنة، الجزابر، الطبعة الاولى

( مبادئ التوجٌه و الإرشاد النفسً، دار 1999عبد الجابر تٌم )كاملة الفرخ شعبان ،  - 37

 .، الطبعة الاولىصفاء للنشر والتوزٌع ، عمان، الاردن



 
140 

، ( النفس: انفعالاتها وأمراضها وعلبجها، دار واسط، بؽداد1983كمال، علً ) - 38

 .الطبعة الثالثة

للمرشدٌن و الأخصابٌٌن ( مبادئ الإرشاد النفسً 2008محمد احمد خدام مشاقبة ) - 39

 ، عمان الأردن.ن، دار المناهج للنشر و التوزٌعالنفسٌٌ

الإرشاد المدرسً، منشورات جامعة دمشق،  (1994خ حمود)محمد عبد الحمٌد الشٌ - 40

 سورٌا.

المرشد النفسً المدرسً لجامعة الملك سعود،  (1984) محمود، محمد ماهر - 41

 الرٌاض.

الإرشاد النفسً والتوجٌه التربوي والمهنً، مكتبة  (1975) مٌدمرسً، سٌد عبد الح - 42

 الخانجً، القاهرة.

الإدارة المدرسٌة فً ضوء الفكر الإداري  (1989) صلبح حامدمصطفى،  - 43

 المعاصر، المرٌخ، الرٌاض.

الإدارة المدرسٌة فً ضوء الفكر الإداري  (1989) مصطفى، صلبح حامد - 44

 المعاصر،

ان المطبوعات ، دٌوحصاء و القٌاس النفسً و التربويالإ (1993عبد الحفٌظ )مقدم  - 45

 .الجامعٌة ، الجزابر

، جامعة قطر ،رات الإرشاد النفسً و تطبٌقاتهمها (2005بد الله المالكً )موزة ع - 46

 .الطبعة الاولى

محمد منٌر مرسً، الإدارة المدرسٌة الحدٌثة، عالم الكتب،  (1975وهٌب سمعان) - 47

 القاهرة. 

( التوجٌه و الإرشاد النفسً بٌن النظرٌة و 2002وهٌبة مجٌد الكبٌسً و آخرون ) - 48

 ، مالطا .شورات ألجاالتطبٌق ، من



 
141 

علم النفس التربوي فً الإسلبم، عالم  (1997جن، مقداد والقاضً، ٌوسؾ )ٌال - 49

 الرٌاض.الكتب، 

الإرشاد  (1981مد فطٌم و محمود عطا حسٌن )، لطفً محٌوسؾ مصطفى القاضً - 50

 .التوجٌه التربوي ، الرٌاضالنفسً و

 : رسائل العلمٌة الجامعٌةال

الإرشاد التربوي  ،( العوامل المشجعة وؼٌر المشجعة لاتخاذ1999أبو فرحة، ماجد ) - 51

مهنة عند المرشدٌن التربوٌٌن فً المدارس الحكومٌة فً الضفة الؽربٌة، رسالة ماجستٌر 

 .، ؼٌر منشورةمنشورة. جامعة النجاح الوطنٌة. نابلس. فلسطٌن ؼٌر

( واقع الإرشاد التربوي فً المدارس الحكومٌة 2006احمد إسماعٌل البردٌنً ) - 52

الدولٌة بمحافظات ؼزة دراسة مقارنه، رسالة مقدمة لنٌل شهادة ومدارس وكالة الؽوث 

 ماجستٌر فً أصول التربٌة ، كلٌة التربٌة فً الجمعة الإسلبمٌة ، ؼزة .

( العوامل الاجتماعٌة المإثرة فً التوجٌه المدرسً عند 2000أحمد بن صاولة ) - 53

مٌدانٌة بولاٌة عنابة، مذكرة  نهاٌة الطور الثالث من التعلٌم الأساسً فً الجزابر، دراسة

 لنٌل شهادة الماجستٌر فً علم الاجتماع، جامعة عنابة. 

( تؤثٌر الوضعٌة المهنٌة على أداء مستشار التوجٌه 2006صونٌة ) براهمٌة – 54

المدرسً و المهنً حالة ولاٌتً: قالمة سوق  أهراس، مذكرة مكملة لنٌل شهادة الماجستٌر 

تسٌٌر الموارد البشرٌة ، جامعة الإخوة منتوري، قسنطٌنة، فً علم اجتماع تنمٌة و 

 الجزابر.

نحو إعداد نموذج توجٌهً فعال، دراسة تحلٌلٌة نقدٌة  (2005بو شلبؼم ٌحً ) - 55

لفعالٌة أسلوب التوجٌه المدرسً و المهنً فً الجزابر ، رسالة دكتوراه فً علم النفس، 

 .، ؼٌر منشورةالجزابر وهران، –السانٌة  –تخصص علم النفس العمل، جامعة 

 

 



 
142 

 الملتقٌات :

، الملتقى المدرسً، وظٌفتها كٌفٌة انجازها، وسابل عمل مستشار التوجٌه سامٌة زناتة - 56

ولاٌة  2003ماي  21 – 20 – 19، أٌام لأسلبك التوجٌه المدرسً و المهنًالجهوي 

 سكٌكدة، مطبوعة و ؼٌر منشورة.

 المراسلات :

 99/م.ت.ت/ع.ل/  58مراسلة مفتش التربٌة والتكوٌن للتوجٌه المدرسً رقم  - 57

 41/ المإرخة فً 12والمتعلقة بتوصٌات لتحسٌن تسٌٌر نشاطات مستشاري / 1999

 .التوجٌه ومتابعتها وتقوٌمها واستثمارها

 المناشٌر و القرارات الوزارٌة:

والمتعلق بتحدٌد مهام  91 / 11/  13المإرخ فً  827القرار الوزاري رقم  - 58

المستشارٌن والمستشارٌن الربٌسٌٌن فً التوجٌه المدرسً والمهنً ونشاطاتهم فٌالمإسسات 

 التعلٌمٌة.

المتضمن توجٌه تلبمٌذ  2007-01-14المإرخ فً  06المنشور الوزاري رقم  - 59

الجذعٌن المشتركٌن للسنة الأولى من التعلٌم الثانوي العام و  إلىالسنة الرابعة متوسط 

 التكنولوجً.

المواقٌت و المعاملبت  2005-05-10المإرخ فً  2161المنشور الوزاري رقم  - 60

 فً الجذعٌن المشتركٌن.

المتضمن إجراء تقوٌم  2005-03-15المإرخ فً  26المنشور الوزاري رقم  - 61

 ه .أعمال التلبمٌذ و تنظٌم

المتعلق بالترتٌبات الخاصة  1992-02-26المإرخ فً  28المنشور الوزاري رقم  - 62

 بتوجٌه التلبمٌذ إلى السنة الأولى و الثانٌة ثانوي .



 
143 

الذي ٌحدد كٌفٌات تنظٌم  2006-09-17المإرخ فً  33المنشور الوزاري رقم  - 63

 امتحانات شهادة التعلٌم المتوسط.

إجراءات انتقالٌة خاصة  2005-03-27المإرخ فً  40المنشور الوزاري رقم  - 64

 بالقبول فً السنة الأولى من التعلٌم العام و التكنولوجً .

إجراء التوجٌه إلى الجذوع  2005-03-27المإرخ فً  41المنشور الوزاري رقم  - 65

 المشتركة للسنة الأولى و الثانٌة ثانوي .

المتضمن تعدٌل بطاقة  2006-03-27المإرخ فً  43اري رقم المنشور الوز - 66

 الرؼبات و بطاقة المتابعة و التوجٌه.

المتضمن تطبٌق الإجراءات  1997-04-04المإرخ فً  76المنشور الوزاري رقم  - 67

 الجدٌدة للقبول فً الأولى و الثانٌة ثانوي.

علق بتنصٌب بطاقات المت 1997-10-14المإرخ فً  80المنشور الوزاري رقم  - 68

 المتابعة و التوجٌه فً الطور الثالث من مراحل التعلٌم المتوسط.

المتضمن إنشاء مجالس  1992-04-06المإرخ فً  96المنشور الوزاري رقم  - 69

 ثانوي . 2القبول و التوجٌه فً 

 

 

 

 

 

 

 



 
144 

 الأجنبٌة: المراجع  قائمة

70-Adams, Georagids,)1966(Evaluation in education, Psychology, 

Audguidauce new-york: rinnart and Winston.                                                    

71- F.Andréani, F.Boyé(1991), Le Conseiller d’Orientation, Psychologue, 

Edition Nathan, Paris. 

72 - Gibson, R, Marianne, M (1981) Introduction toguidance, Mac. Pub, 

Co, N,Y, U.S.A. 

73-Gibson, Robert L, M,H,MITCHELL, R,E, HIGINS(1983(Development 

and management counseling programs andguidance services, Mac. Pub, 

co, New York. 

74 - Huffman, J,L (1993)Perception of the Role of Middle School 

Counselor. At the Annual Meeting of South Eastern Psychological 

Association, (39th, Atlanta, GA, March 24-27). 

75 -Ivey, Allen (1988(intentional interviewing and counseling, Book/Cole 

co, U.S.A. 

76 - Woolef, Ray and others (1987) Guidance and counselingopen 

press, England. 

77 - Patterson, L.E& Eisenbery, S, (1983) The counseling process. 

Houghton Mifflin Co. 

78 - Petit Larousse Illustrée,(1993) librairie Larousse, Paris, France. 

79 - Sorenson, Garth (1984) Counselors workbook: For acognitive theory 

of counseling,120. 

80 - Stone, Shelly, Bruce, shertzer (1981) Fundamentals ofguidance, 

(4th. Ed), H, Mifflin, Boston. 



 
145 

81-RAMZI ,k,h, (1998)dictionary of the terms of education, Lebanon 

publishers. 

82- Miller, G,M,(1988) Counselor function in excellent schools 

elementary through secondary, The school counselor. 

83 - Woolef, Ray and others, (1987) Guidance and counseling open 

press, England. 

84–Nelson, Jones, Richard (1982) The theory and practice of counseling 

psychology, Holt. 

85 - Stone, Shelly, Bruce, shertzer, (1981) Fundamentals of guidance, 

(4th. Ed), H, Mifflin, Boston. 

86–Spruce, Derek, and others, (1987), Course for counselors, European 

home study council. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
146 

 المـــــــــــلاحق

 

اجراء الدراسة المٌدانٌة بمركز التوجٌه : ٌوضح ترخٌص 1ملحق رقم  -1

 بولاٌة ادرار.

: ٌمثل ترخٌص اجراء الدراسة المٌدانٌة بمركز التوجٌه بولاٌة 2ملحق رقم  -2
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بمركز التوجٌه بولاٌة  :ٌمثل ترخٌص اجراء الدراسة المٌدانٌة4ملحق رقم  -4

 معسكر.

: ٌوضح استمارة اولٌة لجمع المادة الخام لتصمٌم أداة 5الملحق رقم  -5

 .البحث

 : ٌوضح أداة البحث التً عرضت على المحكمٌن.6الملحق رقم  -6

 : ٌوضح أداة البحث عقب عرضها على المحكمٌن.7الملحق رقم  -7

 النهائً. : ٌوضح اداة البحث فً شكله8الملحق رقم  -8

: ٌوضح النصوص و القوانٌن الوزارٌة التً تحدد مهام 9الملحق رقم  -9
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 : 5الملحق رقم 

 .استمارة اولٌة لجمع المادة الخام لتصمٌم أداة البحث وضحٌ

 وزارة التعلٌم العالً و البحث العلمً

 جامعة وهران

 كلٌة العلوم الاجتماعٌة 

 قسم علم النفس و علوم التربٌة 

 تخصص : علم النفس التربوي 

 : الأسبلةمن هذه  أمكنعلى ما  بالإجابة االسادة المستشارٌن ان تتفضلو أٌهاأرجو منكم 

 ما هً المهام التً تمارسها فعلب ؟ -2

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

..................................................................................................... 

ما هو الحجم الساعً الذي تخصصه للمهام الواردة فً النصوص و المهام التً  -3

 تمارسها فعلب ؟

......................................................................................................

......................................................................................................

...................................................................................................... 

 توجٌه خلبل ممارستك لمهنتك ؟ ما هً المشاكل التً تتردد علٌك كمستشار -4
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..................................................................................................... 

هل تتوفر الشروط المهنٌة الضرورٌة فً محٌط عملك و التً تساعدك على أداء  -5

 أدوارك كمستشار؟

......................................................................................................

......................................................................................................

...................................................................................................... 

 كٌؾ تعٌش انشؽالاتك بالمهام الؽٌر تلك الواردة فً النصوص ؟ -6

......................................................................................................

......................................................................................................

...................................................................................................... 

 كٌؾ ترى عملٌة تفعٌل دورك و زٌادة كفاءته فً ظل ظروؾ عملك الحالٌة؟ -7

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

..................................................................................................... 

 تعانً منها ؼٌر تلك التً سبق ذكرها ؟ أخرىهل هناك مشاكل  – 8

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

...................................................................................................... 
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 : 6الملحق رقم 

 على المحكمٌن ٌوضح أداة البحث التً عرضت

 وزارة التعلٌم العالً و البحث العلمً

 جامعة وهران

 كلٌة العلوم الاجتماعٌة 

 قسم علم النفس و علوم التربٌة 

 تخصص : علم النفس التربوي

 الاستبٌان

 أستاذي الفاضل ، أستاذتً الفاضلة 

 السلبم علٌكم و رحمة الله و بركاته 

اسمحوا لً أن أضع بٌن أٌدٌكم أداة لجمع المعلومات اللبزمة لإجراء دراسة مٌدانٌة بعنوان 

" وجهة نظر مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً حول عملٌة تفعٌل دورهم فً 

رنة بٌن بعض ولاٌات الجنوب الؽربً و بعض المإسسات التربوٌة " و هً دراسة مقا

 ولاٌات الؽرب الجزابري . 

و قد تم تكٌٌؾ هذه الأداة حسب متطلبات البحث بهدؾ التعرؾ على واقع الإرشاد التربوي 

فً بعض الولاٌات الجزابرٌة ، و أهم المشكلبت و العراقٌل التً تواجه مستشاري التوجٌه 

ها ان تحول دون فعالٌة هذا الدور . كما ٌراها المستشارٌن أثناء قٌامه بعمله و التً بإمكان

 ابعاد :04( فقرة موزعة على الأبعاد  70أنفسهم ، و الأداة مكونة من ) 

 - 3مها م استشار التوجٌه الفعلٌة ،   - 2المشكلبت التً تتعلق بالإعداد و التدرٌب ، - 1

 نحو تفعٌل دوره فً المستقبل .رإٌته و اتجاهه  - 4اتجاهه نحو ما ٌمارسه من مهام ، 
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ان اهتمامكم بتقوٌم فقرات هذه الاستبٌان له مردود اٌجابً و فعال فً تطوٌرها ، قبل 

توزٌعها على عٌنة الدراسة التً تشمل جمٌع مستشاري التوجٌه بمدارس بعض ولاٌات 

 ولاٌات الجنوب الؽربً الجزابري .الؽرب الجزابري و بعض 

 ضل على حسن تعاونكم و جزاكم الله عنً كل خٌر . أشكركم أساتذتً الأفا

 تحت إشراؾ : الأستاذة ازٌدي كرٌمة                     الباحث : عمرانً محمد

 الأبعاد : 

و هً مجموعة المشاكل التً تعٌق  التً تتعلق بالإعداد و التدرٌب :البعد الأول : المشاكل 

)التطبٌقً ( و التدرٌبً ) التربصات ( .عمل المستشار بسبب ضعؾ تكوٌنه البٌداؼوجً   

 البعد الثانً : مهام مستشار التوجٌه الفعلٌة :

و هً تلك المهام التً ٌمارسها المستشار فعلب داخل المإسسة و خارجها و التً ٌمكن أن 

تدخل ضمن المهام المنصوص علٌها وزارٌا كما أنها ٌمكن أن تكون بعٌدة كل البعد عن 

لٌها وزارٌا .المهام المنصوص ع  

نحو ما ٌمارسه من مهام مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً وجهة نظرالبعد الثالث :   

و وجهة نظره مما ٌنجزه من أعمال سواء كانت مهام منصوص علٌها  المستشار شعور

وزارٌا او أعمال كلؾ بها من طرؾ مسإولٌه ) مدٌر المإسسة التربوٌة، إدارة، مفتش 

و وجهة نظر الاخرٌن له )مدٌر المإسسة التربوٌة، إدارة، مفتش مركز  مركز التوجٌه(

 التوجٌه، تلبمٌذ وأساتذة(

و  ه:دورتفعٌل  وجهة نظر مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً حولالبعد الرابع : 

المقصود به الآلٌات التً ٌرى مستشار التوجٌه المهنً و المدرسً انه ٌمكن بموجبها بعث 

ى مهام أخرى لا تمت المهام الواردة فً النصوص و ذلك بعد أن انصرؾ إلالروح فً 

 بصلة . لعمله
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والتدرٌب بالإعداد تتعلق التً البعد الاول : المشكلات  

 غٌر التعدٌل
 مناسبة

 الرقم الفقرة مناسبة

للمستشار . المهنً والتدرٌب الاعداد ضعؾ     11 

المهنً . اعداده فترة خلبل للمستشار المقدمة التدرٌبات قلة     12 

للمستشار . المحلٌة البٌبة فً الإرشادي الإعلبم ضعؾ     13 

 14 الافتقار الى جمعٌات مختصة  تجمع جهود و خبرات مستشار التوجٌه .   

  15 قلة التنسٌق بٌن المستشارٌن .   

 16 قلة خبرة المستشار فً تطبٌقه للبختبارات النفسٌة .   

المراجع المتوفرة فً مادة الارشاد .نقص      17 

 18 اقتصار الدورات التاهلٌة على الجانب النظري ) تقدٌم اعمال نظرٌة .   

علمٌا  تؤهٌلبضعؾ ممارسة المستشارٌن للبدوار التً تتطلب اعدادا و    
 ارشادٌا.

19 

ضعؾ التواصل مع من له علبقة بتفعٌل دور المستشارٌن خارج المإسسة    
 التربوٌة .

11 

 11 قصر المدة المعدة لتدرٌب المستشارٌن .   

الارشادٌة ٌةقلة الاهتمام بالنواحً التطبٌقٌة فً العمل     12 

 13 عدم انتظام الدورات التدرٌبٌة .   

عدم الاعتماد على اختصاصٌٌن مهنٌٌن فً مجال الارشاد عند عقد اٌام    
 دراسٌة تكوٌنٌة او ملتقٌات .

14 

المنصوص علٌها  قلة الخبرة لدى بعض المستشارٌن فً تطبٌق المهام   
وزارٌا .ٌمكن  القول ) تخلً المستشار عن المهام المحددة له وزارٌا 

.كالمرافقة والمتابعة النفسٌة و القٌام بالأعمال الإدارٌة (  

15 

 16 قصور قوة التؽٌٌر لدى المستشار .   

 البعد الثانً : مهام مستشار التوجٌه 

 غٌر التعدٌل
 مناسبة

 الرقم الفقرة مناسبة

لا ٌجد المستشار وقتا كافٌا لاستؽلبل تقنٌات البحث التربوي ) مقابلة    
 ،ملبحظة ، ...( .

11 

ٌقوم المستشار بحصص اعلبمٌة عبر كل المإسسات التربوٌة التابعة    
 للمقاطعة .

12 

وملا السجلبت . المستشار معظم وقته فً صب الأرقامٌقضً      13 

لا تمد لعمله بصلة . بؤعمالاقحام المستشار للقٌام      14 

  15 لا تتاح لً فرص كافٌة للبستماع إلى انشؽالات ومشاكل التلبمٌذ و حلها .   

الادارٌة . بالأعمالصرؾ المستشار عن اعماله      16 

من الاحٌان على عملٌة التقٌٌم و ملا الوثابق التً  تقتصر مهمتً فً كثٌر   
 ٌطالبنً بها مركز التوجٌه .

17 

 زٌارة المستشار لكل المإسسات التربوٌة التابعة للمقاطعة .   
 

18 

لا ٌجد المستشار وقتا كافٌا للقٌام بعملٌة التوجٌه و الاعلبم و المتابعة    
للمقاطعة .لتلبمٌذ كل المإسسات التربوٌة التابعة   

19 
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ٌقوم المستشار بتقدٌم تقارٌر دورٌة عن نشاطه فً المقاطعة التً ٌشرؾ    
 علٌها بالرؼم من عدم زٌارته الفعلٌة لكل مإسسات المقاطعة

11 

 ٌمضً المستشار معظم وقته فً القٌام بالأعمال التً ٌطالب بها من قبل   
 مدٌر المإسسة التربوٌة .

11 

المستشار فً صنع القرارات المتعلقة بعمله .عدم الاخذ براي      12 

من مإسسة الى اخرى ٌحول دون حضور كافة  صعوبة تنقل المستشار   
 مجالس اقسام المإسسات التربوٌة التابعة للمقاطعة  .

13 

 14 ٌقوم مستشار التوجٌه بتحلٌل المضامٌن و الوسابل التعلٌمٌة .   

التً تدخل فً اطار  الإستقصاءاتت و الدراسا بإجراءٌقوم المستشار    
 تقوٌم مردود المنظومة التربوٌة و تحسٌنه .

15 

 16 احضر جمٌع الاجتماعات التنسٌقٌة لرإساء الاقسام و مسإولً المواد .   

نحو ما ٌمارسه من مهام وجهة نظرهالبعد الثالث :   

 غٌر التعدٌل
 مناسبة

 الرقم الفقرة مناسبة

المدرسٌن لطبٌعة العملٌة الارشادٌة  .قلة تفهم       11 

 12 قلة تقدٌر الطاقم الاداري لطبٌعة العملٌة الارشادٌة .   

 13 قلة تقدٌر مدراء المإسسات التربوٌة للعملٌة الارشادٌة    

 تعدد المسإولٌن فً المإسسة التربوٌة  ٌعٌق عمل المستشار   
مستشار التربٌة (’ التوجٌه مفتش مركز ’ ) مدٌر المإسسة التربوٌة   

14 

  15 قصور تعاون المدرسٌن مع المستشار .   

فً تعاون الادارة مع المستشار . قصور     16 

 17 التقلٌل من اهمٌة العملٌة الارشادٌة للطلبة من قبل المدرسٌن .    

 18 تقلٌل المدرسٌن من اهمٌة العملٌة الارشادٌة ) الاساتذة (.   

لجوء بعض المدرسٌن للمستشار عند وقوع مشكلة .عدم      19 

 11 عدم اتاحة المدرسٌن فرصا للمستشارٌن كلما دعت الضرورة لذلك    

 11 صعوبة تعامل المستشار مع التلبمٌذ ضعٌفً التحصٌل .   

 12 اشعر بنوع من التهمٌٌش داخل المإسسة التربوٌة    

ٌوجه لً من أعمال من قبل مدٌر  اشعر ان مهمتً تقتصر على تنفٌذ ما   
 المإسسة التربوٌة .

13 

من قبل مركز  اشعر ان مهمتً تقتصر على تنفٌذ ما ٌقدم لً من مهام   
 التوجٌه .

14 

لا اشعر اننً استفٌد من تكوٌنً العلمً لان ما هو فً الواقع التربوي لا    
 ٌمد لذلك بصلة .

15 

حد ما من تخصصً العلمً .المهام التً اقوم بها بعٌدة الى      16 

ما من خٌار امام المستشار سوى انجاز ما امكن من المهام المنصوص    
 علٌها ضمن التشرٌعات .

17 

ب قلة المتابعة من قبل مسبولٌه .بشعور المستشار بالعزلة بس     18 

.للئدارةؼموض دور المستشار بالنسبة      19 

 21 محدودٌة صلبحٌات المستشار .   

 ضعؾ العلبقة الاجتماعٌة بٌن المستشار و الهٌبة الادارٌة .   
 

21 
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تفعٌل دوره  وجهة نظر مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً حولالبعد الرابع :   

 ؼٌر التعدٌل
 مناسبة

 الرقم الفقرة مناسبة

تكمن فً اقصاء بعض العراقٌل التً تحول دون  فعالٌة دوري كمستشار   
الدور .فعالٌة هذا   

11 

حل بعض مشكلبت التلبمٌذ او الحد منها اذا تم التخلص من بعض  بإمكانً   
 العراقٌل التً تحول دون ذلك .

12 

لا ارى ضرورة فً تكثٌؾ الاعمال الادارٌة  اكثر من مهام متابعة    
 التلبمٌذ .

13 

المهام ٌنبؽً التركٌز على المهام المٌدانٌة التً تخدم التلمٌذ اكثر من    
 الادارٌة .

14 

ٌنبؽً توفٌر فرص الاعلبم و المتابعة و التوجٌه لكً ٌكون دوري    
 كمستشار اكثر فعالٌة .

15  

 16 ٌنبؽً التركٌز على المهام الواردة فً النصوص .   

ازدحام) كثافة( الصفوؾ بعدد كبٌر من التلبمٌذ ٌحد من فعالٌة ادابً    
 المهنً .

17 

تزوٌد المستشار بالنشرات التً تزٌد من وعٌه المهنً .ٌنبؽً      18 

 19 ٌنبػ اتاحة فرص للطلبة من اجل الذهاب للمستشار كلما تطلب الامر ذلك .   

 11 ٌنبؽً تحدٌد مواعٌد منتظمة لجلسات الارشاد التربوي .    

فً البرنامج الاسبوعً . للئرشادمن الضروري توفٌر حصص مخصصة      11 

الفردي او التوجٌه الجماعً . للئرشاداحتاج الى ؼرفة مستقلة      12 

 13 ٌنبؽً توفٌر مكتب مناسب للعملٌة الارشادٌة .   

الارشادٌة . بالأنشطةٌنبؽً توفر الامكانات المناسبة فً المدارس للقٌام      14 

من الضروري وجود فرٌق عمل ارشادي لمتابعة الارشاد التربوي فً    
 المدارس 

15 

ٌنبؽً فتح خلبٌا الاعلبم و الاتصال فً كل المإسسات التربوٌة التابعة    
 للمقاطعة .

16 

الوثابق  لإنجازو الوسابل اللبزمة  للؤدواتٌنبؽً تخصٌص مٌزانٌة    
 الاعلبمٌة و التربوٌة الضرورٌة .

17 
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 :7الملحق رقم 

 .ٌوضح أداة البحث عقب عرضها على المحكمٌن

 وزارة التعلٌم العالً و البحث العلمً

 جامعة وهران

 كلٌة العلوم الاجتماعٌة 

 قسم علم النفس و علوم التربٌة 

 تخصص : علم النفس التربوي 

 استبٌـــــــــــــــــــــــــــــــــــتان

 المستشارة السلبم علٌكم و رحمة الله و بركاته :أخً المستشار ، أختً 

وجهة نظر مستشاري التوجٌه المهنً و ٌقوم الطالب الباحث بدراسة مٌدانٌة بعنوان " 

" لنٌل شهادة الماجستٌر فً  المدرسً حول عملٌة تفعٌل دورهم فً المؤسسات التربوٌة

ستشاري التوجٌه قٌاس اتجاهات معلم النفس تخصص علم النفس التربوي ، و بؽرض 

، بحكم معاٌشتك المهنً و المدرسً حول عملٌة تفعٌل دورهم فً المؤسسات التربوٌة  

المٌدانٌة لمهنة التوجٌه و الإرشاد التربوي فً المإسسة التربوٌة ، ٌسعدنً أن تتكرم بوضع 

فً الخانة التً تتناسب و شعورك ، كما أ شكركم على حسن تعاونكم معً ، × ( علبمة ) 

ذلك لما لأجوبتكم الصادقة من أهمٌة بالؽة فً نتابج هذه الدراسة ، و ان معلوماتك التً و 

 سوؾ تقدمها ستستؽل بسرٌة لأؼراض علمٌة .

 شكرا لاهتمامكم و تعاونكم                                                              
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التدرٌبالبعد الأول : المشكلات التً تتعلق بالإعداد و   

 الرقم الفقرة دائما أحٌانا نادرا أبدا

 11 ضعؾ إعدادي و تدرٌبً المهنً .    

 12 قلة التربصات المقدمة لً خلبل فترة إعدادي المهنً .    

 13 ضعؾ الإعلبم الإرشادي فً البٌبة المحلٌة للمستشار .    

 04 قلة التنسٌق بٌن المستشارٌن .    

تطبٌق الاختبارات النفسٌة .قلة خبرتً فً       05 

 16 نقص المراجع المتوفرة فً مادة الإرشاد .    

 17 اقتصار الدورات التكوٌنٌة على تقدٌم دروس نظرٌة .    

 18 ضعؾ ممارسة الأدوار التً تتطلب إعدادا و تؤهٌلب علمٌا إرشادٌا .    

ضعؾ التواصل مع من له علبقة بتفعٌل دور المستشارٌن خارج     

 المإسسة التربوٌة . 

09 

 10 قصر المدة المخصصة  لتدرٌب المستشارٌن .    

 11 قلة الاهتمام بالنواحً التطبٌقٌة فً العملٌة الإرشادٌة     

 12 عدم انتظام الدورات التكوٌنٌة .    

مهنٌٌن فً مجال الإرشاد عند عقد أٌام  عدم الاعتماد على اختصاصٌٌن    

 دراسٌة تكوٌنٌة أو ملتقٌات .

13 

 14 قلة الخبرة فً تطبٌق المهام المنصوص علٌها وزارٌا .    

 15 ضعؾ الرؼبة فً  التؽٌٌر لدى المستشار.    

 البعد الثانً : المهام التً ٌمارسها مستشار التوجٌه فعلٌا

 الرقم الفقرة دائما أحٌانا نادرا أبدا

تقنٌات البحث التربوي ) مقابلة ،ملبحظة ، ...( ل المستشار استؽلبل      16 

 17 عدم القدرة على تؽطٌة كل المإسسات التربوٌة التابعة للمقاطعة .    

 18 قضاء معظم الوقت فً صب الأرقام وملء السجلبت .    

 19 إقحام المستشار فً أعمال لا تمت لمهامً بصلة .    

  15 الاستماع إلى انشؽالات و مشاكل التلبمٌذ و محاولة حلها .    

 21 صرؾ المستشار عن أعماله بالأعمال الإدارٌة .    

 17 تقٌٌم و ملء الوثابق التً ٌطالبنً بها مركز التوجٌه .    

للمقاطعة. القٌام بعملٌة التوجٌه والمتابعة لتلبمٌذ كل المإسسات التابعة      21 
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ٌقدم المستشار تقارٌر دورٌة عن نشاطه فً المقاطعة التً ٌشرؾ     

 علٌها بالرؼم من عدم زٌارته الفعلٌة لكل مإسسات المقاطعة . 

22 

قضاء معظم الوقت فً القٌام بالأعمال التً ٌطالبنً بها مدٌر المإسسة     

 التربوٌة .

23 

فً صنع القرارات المتعلقة بمهامً  المستشار عدم الأخذ برأي    

 المنصوص علٌها .

24 

 25 حضور كافة مجالس أقسام المإسسات التابعة للمقاطعة  .    

 26 ٌقوم المستشار بتحلٌل المضامٌن و الوسابل التعلٌمٌة .     

إجراء الدراسات و الاستقصاءات التً تدخل فً إطار تقوٌم مردود     

تحسٌنه .المنظومة التربوٌة و   

27 

 15 حضور جمٌع الاجتماعات التنسٌقٌة لرإساء الأقسام و مسبولً المواد .    

نحو ما ٌمارسه من مهام وجهة نظرهالبعد الثالث :   

 الرقم الفقرة دائما أحٌانا نادرا أبدا

 11 قلة تفهم  المدرسٌن لطبٌعة العملٌة الإرشادٌة .    

لطبٌعة العملٌة الإرشادٌة .قلة تقدٌر الطاقم الإداري       12 

 13 قلة تقدٌر مدراء المإسسات التربوٌة للعملٌة الإرشادٌة     

 تعدد المسبولٌن فً المإسسة التربوٌة  ٌعٌق عملً كمستشار    

مستشار التربٌة (’ مفتش مركز التوجٌه ’ ) مدٌر المإسسة التربوٌة   

14 

. المستشار قصور تعاون المدرسٌن مع      15  

.المستشار  قصور تعاون الإدارة مع      16 

 17 التلبمٌذ أمامتقلٌل المدرسٌن من أهمٌة العملٌة الإرشادٌة     

 18 عدم لجوء المدرسٌن لً عند وقوع مشكلة للتلبمٌذ.    

كلما دعت الضرورة لذلك  لمستشارعدم إتاحة المدرسٌن فرصا ل      19 

مع التلبمٌذ ضعٌفً التحصٌل . المستشار صعوبة تعامل      11 

بنوع من التهمٌش داخل المإسسة التربوٌة  ٌشعر المستشار      11 

من أعمال من  هأن مهمته تقتصر على تنفٌذ ما ٌوجه ل المستشار شعرٌ    

 قبل مدٌر المإسسة التربوٌة .

12 

تقتصر على تنفٌذ ما ٌقدم له من مهام من قبل  هأن مهمتالمستشار شعر ٌ    

 مركز التوجٌه .

13 
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العلمً لان ما هو فً الواقع  هستفٌد من تكوٌنٌ هأن المستشار شعرٌلا     

 التربوي لا ٌمت لذلك بصلة .

14 

العلمً  هبعٌدة إلى حد ما من تخصصالمستشار قوم بها ٌالمهام التً       15 

بالعزلة بسبب قلة المتابعة من قبل المسبولٌن .  المستشار شعور      16 

ستشار المنصوص علٌها بالنسبة للئدارة.مؼموض مهام ال      17 

مستشار.ال ةمحدودٌة صلبحٌ      18 

و بٌن الهٌبة الإدارٌة . المستشار ضعؾ العلبقة الاجتماعٌة بٌن      19 

  تفعٌل دوره وجهة نظر مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً حول البعد الرابع :

 الرقم الفقرة دائما أحٌانا نادرا أبدا

فعالٌة دوري كمستشار تكمن فً إقصاء بعض العراقٌل التً تحد من     

 فعالٌة هذا الدور .

11 

حل بعض مشكلبت التلبمٌذ او الحد منها إذا تم  المستشار بإمكان    

 التخلص من بعض العراقٌل التً تحول دون ذلك .

12 

ضرورة فً تكثٌؾ الأعمال الإدارٌة  أكثر من مهام  المستشار رىٌلا     

 متابعة التلبمٌذ .

13 

ٌنبؽً التركٌز على المهام المٌدانٌة التً تخدم التلمٌذ أكثر من المهام     

 الإدارٌة .

14 

ٌنبؽً توفٌر فرص الإعلبم و المتابعة و التوجٌه لكً ٌكون دوري أكثر     

 فعالٌة .

15  

 16 ٌنبؽً التركٌز على المهام الواردة فً النصوص .    

اكتظاظ الأقسام بعدد كبٌر من التلبمٌذ ٌحد من فعالٌة أدابً  لمهنتً     

 كمستشار توجٌه .

17 

المهنً . هبالنشرات التً تزٌد من وعٌ المستشار ٌنبؽً تزوٌد       18 

 الأمركلما تطلب  ة المستشارٌنبؽً إتاحة فرص للتلبمٌذ من اجل زٌار    

 ذلك .

19 

 11 ٌنبؽً تحدٌد مواعٌد منتظمة لجلسات الإرشاد التربوي .     

من الضروري توفٌر حصص مخصصة للئرشاد فً البرنامج      

 الأسبوعً .

11 

 12 ٌنبؽً توفٌر مكتب مناسب للعملٌة الإرشادٌة .    
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ٌنبؽً توفٌر الإمكانات المادٌة المناسبة فً المدارس للقٌام بالأنشطة     

 الإرشادٌة .

13 

من الضروري وجود فرٌق عمل إرشادي لمتابعة الإرشاد التربوي فً     

 المدارس .

14 

المإسسات التربوٌة التابعة ٌنبؽً فتح خلبٌا الإعلبم و الاتصال فً كل     

 للمقاطعة.

15 

الوثابق  لإنجازٌنبؽً تخصٌص مٌزانٌة للؤدوات و الوسابل اللبزمة     

 الإعلبمٌة و التربوٌة الضرورٌة .

16 

إذا تم اختٌارك ضمن اللجنة التشرٌعٌة لمهام مستشار التوجٌه ، هل تقوم بإدخال تؽٌٌرات 

 على المهام الحالٌة ؟

 نعم )    (                       لا )     (               

فً حالة ) نعم ( : ما هً المهام التً تضٌفها ؟ 

...................................................................................................... 

اشرح لماذا ؟ 

...................................................................................................... 

ما هً المهام التً تحذفها ؟                  

......................................................................................................

...................................................................................................... 

لماذا ؟  اشرح

...................................................................................................... 

 التربوٌة مع المهام المسندة ألٌك ؟ إلى أي مدى ٌتطابق النظام الداخلً للمإسسة – 2

 تطابق كلً )    (  ،   تطابق نسبً )     (   ،     عدم التطابق )     (      

فً حالة التطابق النسبً او عدم التطابق ، اشرح كٌؾ ذلك ؟ 

...................................................................................................... 



 
163 

 

 : 8الملحق رقم 

 ٌوضح اداة البحث فً شكله النهابً.

 وزارة التعلٌم العالً و البحث العلمً

 جامعة وهران

 كلٌة العلوم الاجتماعٌة 

 قسم علم النفس و علوم التربٌة 

 تخصص : علم النفس التربوي 

 استبٌـــــــــــــــــــــــــــــــــــتان

 المستشارة السلبم علٌكم و رحمة الله و بركاته :أخً المستشار ، أختً 

وجهة نظر مستشاري التوجٌه المهنً و ٌقوم الطالب الباحث بدراسة مٌدانٌة بعنوان " 

" لنٌل شهادة الماجستٌر فً  المدرسً حول عملٌة تفعٌل دورهم فً المؤسسات التربوٌة

ستشاري التوجٌه قٌاس اتجاهات معلم النفس تخصص علم النفس التربوي ، و بؽرض 

، بحكم معاٌشتك المهنً و المدرسً حول عملٌة تفعٌل دورهم فً المؤسسات التربوٌة  

المٌدانٌة لمهنة التوجٌه و الإرشاد التربوي فً المإسسة التربوٌة ، ٌسعدنً أن تتكرم بوضع 

فً الخانة التً تتناسب و شعورك ، كما أ شكركم على حسن تعاونكم معً ، × ( علبمة ) 

معلوماتك التً  أنذلك لما لأجوبتكم الصادقة من أهمٌة بالؽة فً نتابج هذه الدراسة ، و و 

 سوؾ تقدمها ستستؽل بسرٌة لأؼراض علمٌة .

 شكرا لاهتمامكم و تعاونكم                                                              
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التدرٌبالبعد الأول : المشكلات التً تتعلق بالإعداد و   

 الرقم الفقرة دائما أحٌانا نادرا أبدا

 11 ضعؾ إعدادي و تدرٌبً المهنً .    

 12 قلة التربصات المقدمة لً خلبل فترة إعدادي المهنً .    

 13 ضعؾ الإعلبم الإرشادي فً البٌبة المحلٌة للمستشار .    

 04 قلة التنسٌق بٌن المستشارٌن .    

تطبٌق الاختبارات النفسٌة .قلة خبرتً فً       05 

 16 نقص المراجع المتوفرة فً مادة الإرشاد .    

 17 اقتصار الدورات التكوٌنٌة على تقدٌم دروس نظرٌة .    

 18 ضعؾ ممارسة الأدوار التً تتطلب إعدادا و تؤهٌلب علمٌا إرشادٌا .    

ضعؾ التواصل مع من له علبقة بتفعٌل دور المستشارٌن خارج     

 المإسسة التربوٌة . 

09 

 10 قصر المدة المخصصة  لتدرٌب المستشارٌن .    

 11 قلة الاهتمام بالنواحً التطبٌقٌة فً العملٌة الإرشادٌة     

 12 عدم انتظام الدورات التكوٌنٌة .    

مهنٌٌن فً مجال الإرشاد عند عقد  عدم الاعتماد على اختصاصٌٌن    

 أٌام دراسٌة تكوٌنٌة أو ملتقٌات .

13 

 14 قلة الخبرة فً تطبٌق المهام المنصوص علٌها وزارٌا .    

 15 ضعؾ الرؼبة فً  التؽٌٌر لدى المستشار.    

 البعد الثانً : المهام التً ٌمارسها مستشار التوجٌه فعلٌا

 الرقم الفقرة دائما أحٌانا نادرا أبدا

 16 استؽلبل المستشار لتقنٌات البحث التربوي ) مقابلة ،ملبحظة ، ...(     

 17 عدم القدرة على تؽطٌة كل المإسسات التربوٌة التابعة للمقاطعة .    

 18 قضاء معظم الوقت فً صب الأرقام وملء السجلبت .    

 19 إقحام المستشار فً أعمال لا تمت لمهامً بصلة .    

 صرؾ المستشار عن أعماله بالأعمال الإدارٌة .    

 

21 

القٌام بعملٌة التوجٌه و المتابعة لتلبمٌذ كل المإسسات التابعة     

 للمقاطعة .

21 
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ٌقدم المستشار تقارٌر دورٌة عن نشاطه فً المقاطعة التً ٌشرؾ     

 علٌها بالرؼم من عدم زٌارته الفعلٌة لكل مإسسات المقاطعة . 

22 

قضاء معظم الوقت فً القٌام بالأعمال التً ٌطالبنً بها مدٌر     

 المإسسة التربوٌة .

23 

عدم الأخذ برأي المستشار فً صنع القرارات المتعلقة بمهامً     

 المنصوص علٌها .

24 

 25 حضور كافة مجالس أقسام المإسسات التابعة للمقاطعة  .    

 26 ٌقوم المستشار بتحلٌل المضامٌن و الوسابل التعلٌمٌة .     

ستقصاءات التً تدخل فً إطار تقوٌم مردود إجراء الدراسات و الإ    

 المنظومة التربوٌة و تحسٌنه .

27 

نحو ما ٌمارسه من مهام وجهة نظرهالبعد الثالث :   

 الرقم الفقرة دائما أحٌانا نادرا أبدا

الطاقم الإداري لطبٌعة العملٌة الإرشادٌة .قلة تقدٌر       28 

 29 قلة تقدٌر مدراء المإسسات التربوٌة للعملٌة الإرشادٌة     

 تعدد المسبولٌن فً المإسسة التربوٌة  ٌعٌق عملً كمستشار    

مستشار التربٌة (’ مفتش مركز التوجٌه ’ ) مدٌر المإسسة التربوٌة   

31 

مع المستشار .قصور تعاون المدرسٌن       31 

 32 قصور تعاون الإدارة مع المستشار .    

 33 تقلٌل المدرسٌن من أهمٌة العملٌة الإرشادٌة أمام التلبمٌذ    

 34 عدم لجوء المدرسٌن لً عند وقوع مشكلة للتلبمٌذ.    

 35 عدم إتاحة المدرسٌن فرصا للمستشار كلما دعت الضرورة لذلك     

 36 ٌشعر المستشار بنوع من التهمٌش داخل المإسسة التربوٌة     

ٌشعر المستشار أن مهمته تقتصر على تنفٌذ ما ٌوجه له من أعمال     

 من قبل مدٌر المإسسة التربوٌة .

37 

ٌشعر المستشار أن مهمته تقتصر على تنفٌذ ما ٌقدم له من مهام من     

 قبل مركز التوجٌه .

38 

المستشار أنه ٌستفٌد من تكوٌنه العلمً لان ما هو فً لا ٌشعر     

 الواقع التربوي لا ٌمت لذلك بصلة .

39 

 41 شعور المستشار  بالعزلة بسبب قلة المتابعة من قبل المسبولٌن .    
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 41 ؼموض مهام المستشار المنصوص علٌها بالنسبة للئدارة.    

 42 محدودٌة صلبحٌة المستشار.    

العلبقة الاجتماعٌة بٌن المستشار و بٌن الهٌبة الإدارٌة .ضعؾ       43 

  تفعٌل دوره وجهة نظر مستشاري التوجٌه المدرسً والمهنً حول البعد الرابع :

 الرقم الفقرة دائما أحٌانا نادرا أبدا

فعالٌة دوري كمستشار تكمن فً إقصاء بعض العراقٌل التً تحد     

 من فعالٌة هذا الدور .

44 

بإمكان المستشار حل بعض مشكلبت التلبمٌذ او الحد منها إذا تم     

 التخلص من بعض العراقٌل التً تحول دون ذلك .

45 

لا ٌرى المستشار ضرورة فً تكثٌؾ الأعمال الإدارٌة  أكثر من     

 مهام متابعة التلبمٌذ .

46 

دوري  ٌنبؽً توفٌر فرص الإعلبم و المتابعة و التوجٌه لكً ٌكون    

 أكثر فعالٌة .

47 

 48 ٌنبؽً التركٌز على المهام الواردة فً النصوص .    

اكتظاظ الأقسام بعدد كبٌر من التلبمٌذ ٌحد من فعالٌة أدابً  لمهنتً     

 كمستشار توجٌه .

49 

ٌنبؽً تزوٌد المستشار بالنشرات التً تزٌد من وعٌه المهنً .       51 

للتلبمٌذ من اجل زٌارة المستشار كلما تطلب ٌنبؽً إتاحة فرص     

 الأمر ذلك .

51 

 52 ٌنبؽً تحدٌد مواعٌد منتظمة لجلسات الإرشاد التربوي .     

 53 ٌنبؽً توفٌر مكتب مناسب للعملٌة الإرشادٌة .    

ٌنبؽً توفٌر الإمكانات المادٌة المناسبة فً المدارس للقٌام بالأنشطة     

 الإرشادٌة .

54 

من الضروري وجود فرٌق عمل إرشادي لمتابعة الإرشاد التربوي     

 فً المدارس .

55 

ٌنبؽً فتح خلبٌا الإعلبم و الاتصال فً كل المإسسات التربوٌة     

 التابعة للمقاطعة.

56 

إذا تم اختٌارك ضمن اللجنة التشرٌعٌة لمهام مستشار التوجٌه ، هل تقوم بإدخال تؽٌٌرات 

 الحالٌة ؟على المهام 
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 نعم )    (                       لا )     (               

فً حالة ) نعم ( : ما هً المهام التً تضٌفها ؟ 

......................................................................................................

...................................................................................................... 

اشرح لماذا ؟ 

......................................................................................................

..................................................................................................... 

ما هً المهام التً تحذفها ؟                  

......................................................................................................

...................................................................................................... 

اشرح لماذا ؟ 

......................................................................................................

...................................................................................................... 

 النظام الداخلً للمإسسة التربوٌة مع المهام المسندة ألٌك ؟ إلى أي مدى ٌتطابق – 2

 تطابق كلً )    (  ،   تطابق نسبً )     (   ،     عدم التطابق )     (      

فً حالة التطابق النسبً او عدم التطابق ، اشرح كٌؾ ذلك ؟ 

......................................................................................................

...................................................................................................... 
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 :9الملحق رقم 

 حدد مهام مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً:النصوص و القوانٌن الوزارٌة التً ت

ٌحدد مهام المستشارٌن والمستشارٌن  1991نوفمبر  13مإرخ فً  827/91قرار رقم  -

 الربٌسٌٌن فً التوجٌه المدرسً والمهنً ونشاطاتهم فً المإسسات التعلٌمٌة بالثانوٌات.

 إن وزٌر التربٌة:

والمتضمن تنظٌم  1976أفرٌل سنة  16المإرخ فً  35/76بمقتضى الأمر رقم  -1

 التربٌة و التكوٌن،

والمتضمن تنظٌم  1976أفرٌل سنة  16المإرخ فً  71/76بمقتضى المرسوم رقم  - 2

 المدرسة الأساسٌة وسٌرها،

والمتضمن تنظٌم  1976أفرٌل سنة  16المإرخ فً  72/76بمقتضى المرسوم رقم  -3

 مإسسات التعلٌم الثانوي وسٌرها،

والمتضمن  1990فبراٌر سنة  06المإرخ فً  49/70ى المرسوم التنفٌذي رقم بمقتض -3

المإرخ فً  994وبمقتضى القرار الوزاري رقم  القانون الأساسً الخاص بعمال التربٌة،

والمتضمن شروط تدخل مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً فً  1983سبتمبر سنة  15

مة و أخرى خاصة و أخرى ختامٌة و هً كما وٌقرر أحكام عا مإسسات التعلٌم الثانوي

 ٌلً:

 أحكام عامة: - 1

المذكور أعلبه إلى تحدٌد  49/90ٌهدؾ هذا القرار طبقا لأحكام المرسوم رقم  :11المادة 

 .مهام مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً

ٌخضع مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً إلى مدٌر مركز التوجٌه المدرسً  :12المادة 

 .وإشرافه
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ٌمارس مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً مهامه فً المركز التوجٌه المدرسً  : 13المادة 

 .والمدارس الأساسٌة والثانوٌات والمتاقن

ٌمارس مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً بنشاطه فً مقاطعة جؽرافٌة تتكون  :14المادة 

 .كز التوجٌه المدرسً والمهنًمن مجموعة مإسسات للتعلٌم والتكوٌن ٌحددها مدٌر مر

ٌتولى مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً مسإولٌة لإشراؾ على المقاطعة ٌقدم  :15المادة 

 .تقارٌر دورٌة عن نشاطه فٌها

ٌكلؾ مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً بجمٌع الأعمال المرتبطة بتوجٌه  :16المادة 

 .التلبمٌذ وإعلبمهم ومتابعة عملهم المدرسً

ٌقوم مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً بالدراسات والاستقصاءات فً  :17المادة 

 .مإسسات التكوٌن وفً عالم الشؽل

ٌساهم مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً تحلٌل المضامٌن والوسابل  :18المادة 

 .التعلٌمٌة

د المنظومة كما ٌمكن أن ٌكلؾ بإجراءات الدراسات والاستقصاءات فً إطار تقوٌم مردو

 .التربوٌة وتحسٌنه

ٌمكن مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً أن ٌخلؾ مدٌر المركز فً حالة  :19المادة 

 .الؽٌاب أو المانع

 أحكام خاصة: - 2

ٌندرج النشاط الذي ٌقوم به مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً المإسسات  :11المادة 

 ي التابع للمإسسة.التعلٌمٌة فً إطار نشاطات الفرٌق التربو

ٌقدم مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً بداٌة كل سنة دراسٌة برنامج  :11المادة 

 .نشاطه إلى مدٌر المإسسة المعنٌة
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ٌمارس مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً نشاطه فً المإسسات التعلٌمٌة  :12المادة 

تحت إشراؾ مدٌر المإسسة بالتعاون مع نابب المدٌر للدراسات و الأساتذة الربٌسٌٌن 

 .ومستشار التربٌة

تتمثل نشاطات مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً مجال التوجٌه خصوصا : 13المادة 

 : فٌما ٌلً

 .بالإرشاد النفسً والتربوي قصد مساعدة التلبمٌذ على التكٌؾ مع النشاط التربويالقٌام -

 .إجراء الفحوص النفسٌة الضرورٌة قصد التكفل بالتلبمٌذ الذٌن ٌعانون من مشاكل خاصة-

المساهمة فً عملٌة استكشاؾ التلبمٌذ المتخلفٌن مدرسٌا والمشاركة فً تنظٌم التعلٌم -

 ك و تقٌٌمها.المكٌؾ ودروس الاستدرا

تتمثل نشاطات مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً مجال الإعلبم خاصة  :14المادة 

 فٌما ٌلً:

ضمان سٌولة الإعلبم وتنمٌة الاتصال داخل مإسسات التعلٌم وإقامة مناوبات بؽرض -

 .استقبال التلبمٌذ والأولٌاء والأساتذة

التلبمٌذ والأولٌاء و المتعاملٌن تنشٌط حصص إعلبمٌة جماعٌة وتنظٌم لقاءات بٌن -

 .المهنٌٌن طبقا لرزنامة تعد بالتعاون مع مدٌر المإسسة المعنٌة

 .تنظٌم حملبت إعلبمٌة حول الدراسة والحرؾ والمنافذ المهنٌة المتوفرة فً عالم الشؽل-

تنشٌط مكتب الإعلبم و التوثٌق فً المإسسات التعلٌمٌة بالاستعانة بالأساتذة ومساعدي -

 .تربٌة وتزوٌده بالوثابق التربوٌة قصد توفٌر الإعلبم الكافً للتلبمٌذال

ٌطلع مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً إطار تؤدٌة مهامه على ملفات  :15المادة 

  .التلبمٌذ المدروسة و على جمٌع المعلومات التً تساعده على ممارسة وظابفه

 .ذه الحالة إلى قواعد السر المهنًٌخضع مستشار التوجٌه المدرسً  والمهنً فً ه
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ٌشارك مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً مجالس الأقسام بصفة استشارٌة  :16المادة 

و ٌقدم أثناء انعقادها كل المعلومات المستخلصة من متابعة المسار المدرسً للتلبمٌذ قصد 

 .تحسٌن ظروؾ عملهم و الحد من التسرب المدرسً

 أحكام ختامٌة: - 3

ٌمكن مدٌر مركز التوجٌه المدرسً والمهنً أن ٌكلؾ مستشار التوجٌه  :17المادة 

 .المدرسً والمهنً بالمشاركة فً نشاطات ثقافٌة وتربوٌة واجتماعٌة تتطلب كفاءات خاصة

ٌمكن عند الضرورة مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً أن ٌنوب عن مركز  :18المادة 

أشؽال اللجان المختصة واجتماعات مٌدانٌة خارج مركز  التوجٌـه  المدرسً والمهنً فً

  .التوجٌه المدرسً والمهنً

ٌشارك مستشار التوجٌه المدرسً والمهنً فً عملٌة التكوٌن وتحسٌن المستوى  :19المادة 

 .وتحدٌد المعارؾ التً تنظمها وزارة التربٌة وتدخل هذه المشاركة فً واجباته المهنٌة

تشار الربٌسً للتوجٌه المدرسً والمهنً زٌادة على المهام المذكورة ٌقوم المس :21المادة 

 : أعلبه بالنشاطات الإضافٌة التالٌة

 .القٌام بالدراسات و التحقٌقات التً تكتسً أهمٌة فً مجال البحث البٌداؼوجً-

متابعة نشاطات مستشاري التوجٌه المدرسً و المهنً المبتدبٌن و الإشراؾ علٌها  فً -

 .التكوٌن المتواصلإطار 

ٌمكن المستشار الربٌسً للتوجٌه المدرسً و المهنً بعنوان النشاطات  :21المادة 

 .الإضافٌة المذكورة الاستفادة من تقلٌص فً المقاطعة التً ٌشرؾ علٌها

المإرخ فً  994تلؽى جمٌع الأحكام المخالفة لهذا القرار و لا سٌما القرار رقم  :22المادة 

  .المشار إلٌه أعلبه 1983سبتمبر  15

توضح مناشٌر لاحقة عند الحاجة أحكام هذا القرار الذي ٌصدر فً النشرة  :23المادة 

 .الرسمٌة للتربٌة
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 :11ملحق رقم ال

جدول ٌوضح البٌانات الخام التً تم الحصول علٌها من خلبل قٌام الطالب الباحث بالدراسة 

 الاساسٌة.

 المنطقة الجغرافٌة

 
 

 الافراد

 منطقة الشمال الغربً الجزائري الجنوب الغربً الجزائري منطقة

البعد 

 الاول

البعد 

 الثانً

البعد 

 الثالث

البعد 

 الرابع

المجموع 

 الكلً

البعد 

 الاول

البعد 

 الثانً

البعد 

 الثالث

البعد 

 الرابع

المجموع 

 الكلً

01 
31 30 30 43 134 50 28 37 45 160 

02 
37 27 27 46 122 37 28 52 49 166 

03 
48 34 34 52 152 37 30 30 47 144 

04 
38 27 27 47 129 33 38 37 39 147 

05 
42 28 28 45 130 52 38 45 49 184 

06 
35 26 26 49 126 36 35 39 46 156 

07 
36 26 26 48 126 25 30 34 48 137 

08 
49 26 26 50 142 48 29 36 46 159 

09 
52 26 26 50 152 45 32 31 43 151 

10 
43 25 25 45 138 40 26 49 51 166 

11 
47 22 22 41 135 50 33 48 47 178 

12 
43 28 28 45 140 34 18 53 47 152 

13 
47 22 22 41 135 47 33 30 46 156 

14 
25 25 25 45 105 49 28 43 45 165 

15 
25 25 25 44 120 50 33 27 46 156 

16 
31 31 31 51 123 44 30 29 34 137 

17 
32 31 31 51 124 36 26 39 34 135 

18 
39 33 33 45 137 36 24 23 49 132 

19 
39 33 33 45 137 33 27 38 32 130 

20 
37 26 26 46 138 48 32 38 51 169 

21 
37 26 26 46 138 31 36 25 49 141 

22 
51 32 32 49 158 48 27 28 43 146 

23 
51 32 32 49 158 52 31 51 50 184 

24 
38 25 25 48 126 48 23 29 47 147 

25 
38 25 25 48 126 46 27 33 48 154 

26 
48 34 34 52 152 46 27 24 51 148 

27 
31 30 30 43 134 50 28 37 45 160 

28 52 26 26 50 152 37 28 52 49 166 

29 42 23 23 48 135 37 30 30 47 144 

 



 
173 

 تابع الجدول السابق:

 المنطقة الجغرافٌة

 
 

 الافراد

 منطقة الشمال الغربً الجزائري الجزائريمنطقة الجنوب الغربً 

البعد 

 الاول

البعد 

 الثانً

البعد 

 الثالث

البعد 

 الرابع

المجموع 

 الكلً

البعد 

 الاول

البعد 

 الثانً

البعد 

 الثالث

البعد 

 الرابع

المجموع 

 الكلً

30 
39 27 27 49 139 33 38 37 39 147 

31 
39 31 31 49 137 52 38 45 49 184 

32 
50 35 35 49 169 36 35 39 46 156 

33 
29 23 23 45 111 25 30 34 48 137 

34 
27 38 38 42 126 48 29 36 46 159 

35 
47 26 26 38 129 45 32 31 43 151 

36 
50 34 34 50 155 40 26 49 51 166 

37 
43 25 25 49 133 52 38 45 49 184 

38 
47 29 29 50 149 36 35 39 46 156 

39 
50 31 31 46 148 25 30 34 48 137 

40 
47 22 22 50 142 48 29 36 46 159 

41 
45 37 37 41 158 45 32 31 43 151 

42 
46 34 34 45 152 40 26 49 51 166 

43 
42 23 23 48 135 50 33 48 47 178 

44 
39 27 27 49 139 34 18 53 47 152 

45 
39 31 31 49 137 47 33 30 46 156 

46 
50 35 35 49 169 49 28 43 45 165 

47 
29 23 23 45 111 50 33 27 46 156 

48 
27 38 38 42 126 44 30 29 34 137 

49 
47 26 26 38 129 36 26 39 34 135 

50 
50 34 34 50 155 36 24 23 49 132 

51 
43 25 25 49 133 33 27 38 32 130 

52 
47 29 29 50 149 48 32 38 51 169 

53 
50 31 31 46 148 31 36 25 49 141 

54 
47 22 22 50 142 48 27 28 43 146 

55 
45 37 37 41 158 52 31 51 50 184 

56 
46 34 34 45 152 48 23 29 47 147 

57 
43 25 25 45 138 46 27 33 48 154 

58 
47 22 22 41 135 46 27 24 51 148 

59 
32 31 31 51 124 50 28 37 45 160 

60 
47 22 22 50 142 37 28 52 49 166 

61 
 

    
37 30 30 47 144 

62 
 

    
33 38 37 39 147 

63 
 

    
52 38 45 49 184 

64 
 

    
36 35 39 46 156 

65 
 

    
25 30 34 48 137 


