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ـ أ ـ 

فع لأبنائنا قمنا بتنشئة جيل من أكثر الأجيال انشغالا وتنافسا " بينما نحاول تقديم الن

ومعاناة من الضغوط النفسية وتكلفا ، وربما يكون الأكثر تعاسة على الإطلاق في 

  تاريخنا المعاصر ..

  يبدو أننا مصممون على التعدي على حقوق الأطفال في التمتع بطفولة صحية ."

  اقتباس من أحد كتب المؤلف               

  ( إدا جيه ليشان )



ـ ب ـ 

  ملخص : 

تهدف الدراسة الحالية إلى الكشف عن العلاقة التي تربط بين مصادر الضغوط النفسية والدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة 

إلى معرفة الفروق الموجودة في  و التلاميذ في هذه العلاقة ،الثانية ثانوي ، كما تسعى الدراسة لمعرفة الفروق بين 

) . أقيمت الدراسة ، منخفض متوسط ، درجات التحصيل الدراسي للتلاميذ تبعا لمستويات الضغوط النفسية ( مرتفع 

تلميذة ، واستخدمت في  165تلميذا و 103تلميذ ، من بينهم  268) ثانويات بمدينة وهران على عينة قوامها 04بأربع (

فقرة تتوزع على ستة  46ن للقياس ؛ الأول لقياس الضغط النفسي للباحث محمد بوفاتح اشتمل على الدراسة استبياني

) أبعاد ، كما 6فقرة موزعة على ستة ( 48) أبعاد ، والثاني لقياس الدافعية للتعلم للباحث أحمد دوقة يحتوي على 06(

، وبعد المعالجة الإحصائية للمعطيات عن طريق  تم الاعتماد على معدلات التلاميذ الفصلية لقياس تحصيلهم الدراسي

  تم التوصل إلى النتائج التالية : SPSSالحزمة الإحصائية في العلوم الاجتماعية 

  وجود علاقة ارتباطيه سالبة بين كل من مصدر الضغوط الأسرية والمدرسية على الدافعية للتعلم . -

لإناث في العلاقة بين الدرجة الكلية للضغوط النفسية  والدافعية للتعلم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  بين الذكور وا -

  ، لصالح الإناث .  

وجود فروق ذات دلالة إحصائية  بين التلاميذ الأدبيين والعلميين في العلاقة بين الدرجة الكلية للضغوط النفسية -

  والدافعية للتعلم ، لصالح التلاميذ ذو التخصص الأدبي . 

روق ذات دلالة إحصائية في التحصيل الدراسي تبعا لمستويات الضغوط النفسية , لصالح التلاميذ ذو الضغط وجود ف -

  النفسي المنخفض .  

ضغط الاسرة ، ضغط المدرسة ، ضغط الزملاء ، ضغط المراجعة ، ضغط الضغط النفسي ،  الكلمات المفتاحية :

الدافعية للتعلم ، التحصيل الدراسي ، تلميذ السنة الثانية ثانوي . الامتحانات ، ضغط احداث الحياة ،



ـ ج ـ 

إهداء 

أهدي هذا العمل إلى الوالدين الكريمين حفظهما االله وألبسهما 

لباس الصحة والعافية ,

إلى جوهرة المحبة أختي الوحيدة "مريم" وإخوتي "محمد" 

و"يوسف" و"منصور" ,

إلى من أخذت مكانة أختي وعوضتني عنها زوجة أخي "كريمة" ,

إلى كل عائلة "بوزرمة" و"واعلي" ,

إلى رفقاء الدرب الذين جمعتني بهم سنوات الدراسة . 

إلى كل من ساعدني من قريب أو من بعيد في إنجاز هذا العمل .

إلى هؤلاء أهدي هذا العمل . 

مكيوسة 



ـ د ـ 

كلمة شكر 

وجل الذي وفقنا لإتمام هذا البحث العلمي ، والذي ألهمنا الصحة والعافية والعزيمة ، نحمد االله عز 

فالحمد الله حمدا كبيرا . 

بأسمى معاني الشكر إلى أستاذي ومعلمي الفاضل الدكتور : منصوري مصطفى  –أتقدم بعد شكر االله 

والتي كان لها بالغ الأثر في توجيه هذا  على ما بذله من توجيهات سديدة طوال مدة إعداد الرسالة ،

البحث . 

كما أتقدم بالشكر الجزيل والثناء الوافر إلى الأستاذة الدكتورة حليمة قادري على ما لمسته لديها من 

من حرص على تنمية ملكة البحث العلمي لدى الطلبة ، والتي ألجأ إليها لأستمد منها عزيمتي 

لها مني جزيل الشكر والعرفان ، كما اسأل االله عز اسي فــصراري على إكمال مشواري الدروإ

وجل أن يجعل ذلك في ميزان حسناتها وأن يجزيها عني خير الجزاء . 

بقبول مناقشة هذه الرسالة ولما بذلوه من  لى أعضاء لجنة المناقشة لتفضلهمكما أتقدم ببالغ شكري إ

جهد ووقت في قراءة هذا البحث ومناقشته وتقويمه .

كما أتقدم بالشكر للأساتذة المحكمين لأداة الدراسة وعلى رأسهم الأستاذة الدكتورة آمنة ياسين 

التي أقيمت فيها وهران  مدينة والدكتورة لطيفة زروالي ، كما أقدم شكري الكبير لمدراء ثانويات

الجانب  الدراسة الحالية  . ولللأستاذ بن عتو عدة الذي لم يبخل علينا بتوجيهاته فيما يخص

  الإحصائي لهذه الدراسة . وللباحثة تركماني أسماء على مساعدتها في ترجمة ملخص هذه الدراسة .

لي في  ليلة وولهاصي فايزة على مساعدتهن كما أتوجه بالشكر للأستاذتين الفاضلتين ولهاصي

تطبيق أدوات الدراسة . 

ة العلوم الاجتماعية والمكتبة المركزية كما لا يفوتني أن أتقدم بجزيل الشكر والتقدير ، إلى مكتب

بجامعة وهران ، على تقديمهم المساعدة وتوفير الكتب والمراجع اللازمة .

وجزى االله عني كل من أسدى إلى نصيحة أو قدم لي مشورة أو أعارني كتابا أو ترجم لي كلمة أو 

صحح لي مفهوما . 

وجميع أعمالنا خالصة لوجهه الكريم ، وإن  وفي الختام أسأل االله عز وجل أن يجعل هذه الرسالة

أصبت فمن االله وبفضله وتوفيقه وإن أخطأت فمن نفسي ومن الشيطان . 

وآخر دعوانا أن الحمد الله رب العالمين .   
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  مقدمة : 

إن غاية كل فرد طموح ، هو الوصول إلى النجاح على الصعيد الشخصي والاجتماعي الذي يتوج عن 

من خلال ما تتاح له من إمكانيات مادية وعقلية ، إلا أن هذا  ، وذلك طريق تجاوز سلسلة من العقبات

الأمر يتطلب إصرار وعزيمة قوية لمواجهة كل التحديات خصوصا في عصر يتسم بالضغوط 

فالضغوط بكل  <<،  والأزمات النفسية ، فلم يعد عصرنا عصر الحياة السهلة الميسورة مثلما ألفناه سابقا

لحضاري المتسارع الذي يؤدي إلى إفراز انحرافات تشكل عبئا على قدرة أنواعها ؛ هي نتاج التقدم ا

>>ومقاومة الناس في التحمل مما يؤدي إلى استهداف النفس البشرية واستنزاف طاقاتها وتدمير الذات 

<<، هذا وقد أشار "توفلر "  )1: 2001(الإمارة،  Toffler "في كتابه صدمة المستقبلFutur shok"

إلى أننا نعيش في عصر الضغوط النفسية حيث التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والتكنولوجية ، بل 

(السيد،  >>والتغيرات في القيم أصبحت سريعة ومتلاحقة مما يضاعف من حدة وقوع أزمات النمو 

2011:105(.

العديد من التغيرات المفاجئة وقد يواجه التلاميذ من خلال تفاعلهم مع البيئة الأسرية أو المدرسية 

ر على الأمر الذي يؤث الإيجابية منها و السليبة التي يمكن أن تكون أكبر من قدرتهم على تحملها بنجاح

  علاقاتهم الاجتماعية وعلى أدائهم وتحصيلهم الدراسي . 

حيث   -لأسباب سيتم ذكرها لاحقا  –وتلاميذ المرحلة الثانوية هم أيضا يعايشون ضغوطات نفسية 

أن طفلا من كل عشرة أطفال في المملكة المتحدة يعاني في الوقت الحالي من <<تظهر الإحصائيات 

اضطرابات ذهنية خطيرة ، وأن بعض الأطفال صغار السن الذين لا يتعدى أعمارهم ثلاث سنوات 

ا توضح الإحصائيات أيضا أن واحد من يعالجون من مشاكل انفعالية ناتجة عن الضغوط النفسية ، كم

كل ثلاثة وثلاثين طفلا ، وواحدا من كل ثمانية من المراهقين في الولايات المتحدة يعاني من 

  .)12: 2008(سوليفان،   >>الاكتئاب

، فالأسرة تخلت عن وبالتالي تأتي مشكلة دراسة الضغوط بالنظر إلى تأثيراتها في كل مجالات الحياة 

وأدت من خلال ذلك  ،التربوي بسبب مواجهتها للضغوطات المتراكمة مما أثر على تربية الأبناءدورها 

ل ظإلى تنشئة جيل غير قادر على مواجهة التحديات  والتعامل والتكيف مع قساوة الحياة خصوصا في 

ة المدرسة من ، فلقد تفاقمت مسؤولي تعقد الحياة الاجتماعية  ، وما يقال عن الأسرة يقال عن المدرسة 
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حيث إعداد وتكوين التلاميذ للحياة العملية ، وتجدر الإشارة أن نظام التعليم الحالي لا يقوم بتلبية 

ل التعليمية المختلفة على تنمية الشعور ، ولا يساعد التلاميذ في المراحرضية مطالب العصر بصورة م

الكتب الدراسية وإدخال التكنولوجيا بالمسؤولية الشخصية نحو الذات والمجتمع لأنه يهتم بتعديل 

  المتقدمة دون الاهتمام بشخصية التلميذ وخلق دافعية التعلم لديه . 

ويعتبر موضوع الدافعية للتعلم من المواضيع الأساسية التي لها علاقة مباشرة بشخصية الإنسان ، 

مية ونتاجات التعلم ، وغيابها وتعتبر من أهم القضايا التربوية لما لها من أثر في تحقيق الأهداف التعلي

"Kellerله أثر سلبي على كل من العملية التربوية والأستاذ والتلميذ والأسرة ، حيث يرى " كيلر  

مية هو غياب دافع يأن من الأسباب الرئيسية التي تكمن وراء فشل العملية التعليمية التعل<<)1987(

، وبما أن الدافعية ) 306: 2011(صرداوي ،  >>ما الانجاز لدى التلاميذ نحو تعلم محتوى أو خبرة

لصعبة والتغلب على العقبات بكفاءة ا الأعمالالرغبة المستمرة للسعي إلى النجاح وإنجاز <<للتعلم هي 

فقد  ، )153: 1988(موراي،   >> وبأقل قدر ممكن من الجهد والوقت وبأفضل مستوى من التعلم 

الجو النفسي الذي يتعلم فيه التلميذ  الخالي من الصراعات  أكدت دراسات كثيرة على أهمية توفر

  والضغوطات لما له من تأثير على نجاحه الشخصي والاجتماعي .

وبالتالي فإن دراسة العلاقة بين الضغوط النفسية والدافعية للتعلم ، دفعنا للإحاطة بجوانب الموضوع ؛ 

  :عد ما تم تناول وذلك ب؛  فصلينتم تناولها في  الناحية النظريةفمن 

تقديم للدراسة تم فيه عرض إشكالية الدراسة وفرضياتها وأهميتها في  الذي اشتمل على الفصل الأول

  الإجرائية لمتغيرات الدراسة .الحقل العلمي ، والأهداف التي تسعى لها ، كما تم تحديد المفاهيم 

وأهم  وأعراضه  ومفهوم الضغط النفسي ، وتطوره وتعريفاته  طبيعة وا فيه تناولن؛ الفصل الثاني 

  بين الجنسين في الضغوط النفسية .النظريات التي قامت بتفسيره ، والفروق 

الدافعية للتعلم من خلال تعريفها و ذكر عناصرها ووظائفها ، وأهم  نا فيهتناول فقدالفصل الثالث  أما

لضوء على العلاقة التي تربط الدافع للتعلم بكل من الضغوط كما تم تسليط االنظريات التي فسرتها ، 

  .النفسية والتحصيل الدراسي 

  .فقد تم معالجتها من خلال فصلين من الناحية التطبيقية أما  
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عرض الإجراءات المنهجية لكل من الدراسة الاستطلاعية والدراسة  الفصل الرابع حيث تم في  

  .أين تم التعرف على منهج وعينة وأدوات الدراسة ، والأساليب الإحصائية المستخدمة الأساسية 

والأخير الذي تم فيه عرض ومناقشة نتائج الدراسة ، اعتمادا على الإطار النظري الفصل الخامس ثم  

جع باستنتاج عام ، أعقبها مباشرة قائمة لمرا الباحثة دراستهاونتائج الدراسات السابقة ، وختمت 

           وملاحق الدراسة .  



  الفصل الأول: 

  تقدیم البحث 

I.. إشكالیة الدراسة

II..فرضیات الدراسة

III.. أھمیة الدراسة

IV..أھداف الدراسة

V.  التعاریف الاجرائیة لمتغیرات الدراسة
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I. :إشكالية الدراسة  

مشواره الدراسي بمجموعة من التجارب والخبرات التي تعمل على بناء تصوراته يمر التلميذ منذ بدئ 

وتعمل على تحديد أهدافه ، كما يشارك في بناء هذه التصورات أطراف أخرى  حول الدراسة والتعلم ،

يتفاعل معها التلميذ كالأسرة والمجتمع وجماعة الرفاق ... ، ومع انتقال هذا التلميذ من مرحلة دراسية 

إلى أخرى تتضح معالم هذا التصور، وتصبح الأهداف أكثر دقة على ما كانت عليه من قبل ، الأمر 

  يحمل هذا التلميذ مسؤولية العمل والمثابرة في سبيل تحقيق أهدافه .الذي 

يعيش في زمن كثرت وتعددت فيه الضغوط النفسية بالإضافة إلى ما وتجدر الإشارة أن هذا التلميذ  

يواجه الكثير من التحديات في طريق تحديد أهدافه  هيمتاز به من التغير السريع والمتلاحق مما يجعل

  اجاته وصولا للتوافق الشخصي والاجتماعي . وتلبية احتي

 والمراحل العمرية المختلفة فإنوإذا كانت الضغوط النفسية تترك آثارها في مختلف مجالات الحياة 

خصوصا وأنهم يتزامنون مع مرحلة المراهقة ، وبأنهم لا ليسوا بمنأى عنها ، تلاميذ المرحلة الثانوية 

  الضغوط  .يملكون القدرة الكافية لمواجهة 

يعايشون ضغوطا كشفت عنها الدراسات العلمية التي أجريت في مختلف الدول العربية  هموبالتالي فإن

، فقد خلصت والأجنبية ، هذا بالإضافة إلى المشكلات النفسية التي يتعرض لها المراهقون العاديون 

ل التربوي وجد ما يمكن نه في المجاأ ) ،1994بعض الدراسات التي أشار إليها سليمان الطريري (

تسميته بالضغط الأكاديمي الذي ينتج عن أسباب من مثل نظام الاختبارات والواجبات المنزلية 

  .  )52: 1994(الطريري ، واتجاهات الآباء والمدرسين نحو الطالب وأدائه الدراسي 

التغيرات السريعة  كما برهنت بعض الدراسات على أن الضغوط النفسية المدركة لدى التلاميذ تنشأ من

التي عرفتها المنظومة التربوية والتي تشمل المقررات الدراسية الكثيرة ونظام الامتحانات والتقويم 

التربوي الجديد وطبيعة العلاقة بين التلاميذ ببعضهم البعض من جهة ، وبين معلميهم والإداريين من 

سواء داخل المدرسة أو خارجها (عبد الباسط  جهة أخرى ، وزيادة المسؤولية الملقاة على عاتق التلاميذ

¡2009:02. (
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مصادر متنوعة وكثيرة تسبب الضغط النفسي لدى  على وجودإذن هذه الدراسات وأخرى أجمعت 

  التلاميذ تختلف باختلاف الحدث الضاغط . 

سات في وعن تأثير عامل الجنس في الضغوط النفسية لدى تلاميذ الثانوية فقد تعددت واختلفت الدرا

 إلى) 2011) ودراسة عبدي سميرة (2009دراسة كل من نوال سيد ( توصلت، فقد  الكشف عنها 

نجد دراسة دافيدوف  في حين عدم وجود فروق بين الجنسين في التعرض للضغوط النفسية ،

Davidove )2005 التي أشارت إلى أن الذكور يعيشون مشاكل دراسية أكثر من الإناث (عبدي (

فيما ذهبت دراسات أخرى إلى أن الإناث أكثر تعرضا للضغوط النفسية من الذكور ) ، 183: 2011،

Robinsومن بين هذه الدراسات دراسة روبنز وتاينك  & Tanek )1979 ( ، ودراسة نيوكمب

Newcombوزملائه & all )1986 ودراسة هاملتون وبيفرلي ، (Hamilton & Biverley

) ، بوفاتح 2003، الأشقر() 1994( إبراهيمكل من ، ودراسة ) 2001) ( سيد يوسف : 1988(

) التي أجمعت على أن الإناث أكثر تعرضا 2007) ، حسين وحسين (2007) ، الحجار (2005(

  للضغوط النفسية من الذكور . 

درجة الضغط النفسي للحدث الواحد تختلف من شخص لآخر ويتوقف على ذلك مدى قدرة ومنه فإن 

الفرد على السيطرة على الموقف والوفاء بمتطلباته والاعتماد على إمكاناته الشخصية وخبراته السابقة 

    .  )2011(الكلداري، وما يتوافر له من مصادر الدعم والمساندة الاجتماعية في بيئته 

كما أن للتخصص الدراسي دور في إحداث الفوارق بين التلاميذ من حيث شعورهم بالضغط النفسي 

بعض الدراسات عن الفروق بين التخصصات الدراسية في التعرض ومستوياته ، وعليه فقد كشفت 

التي توصلت إلى وجود ) 2011دراسة عبدي سميرة ( للضغط النفسي ، نذكر على سبيل المثال : 

فروق بين الأدبيين والعلميين في درجات الضغط المدرسي لصالح التلاميذ ذو التخصص العلمي ، و 

أرجعت ذلك إلى كون العلميين مطالبون بالاجتهاد أكثر من ذلك وباعتقادهم بصعوبة التخصص مما 

وفي نفس السياق نجد دراسة  )188: 2011يدفعهم إلى بذل مجهود أكبر لنيل معدل أعلى .( عبدي ،

)التي أشارت إلى وجود فروق 2008) ودراسة بوبست( 1998،  المقدادي ( Justelكل من جوستل 

العلميين والأدبيين في التعرض للمشاكل الدراسية ، كما أكدت دراسة كل  التلاميذ  دالة إحصائيا بين

لتلاميذ العلميين والأدبيين في شاهد خالد سليمان ، على وجود فروق بين او )2000من بلحسن (

  )  2011الشعور بالضغط المدرسي (عبدي ، 
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) إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا 2008) وسليمات (2000وقد أشارت دراسة كل من  العنادي (

)  ، وهذا ما 189:  2011بين العلميين والأدبيين في درجات مقياس الضغط المدرسي .( عبدي ، 

) حيث توصل في دراسة له إلى عدم وجود فروق جوهرية 2005مد بوفاتح(توصل إليه الباحث مح

بين الأدبيين والعلميين في الضغط النفسي وقد أرجع الباحث ذلك إلى تشابه الأساليب التربوية 

والوضعية الاقتصادية والمستوى التعليمي والثقافي لأسر أفراد كلتا العينتين المدروسة وإلى تشابه 

) 2005الذي يتسم بالضبط والمناخ المدرسي المغلق .( بوفاتح ،النظام التربوي 

وعن تأثير الضغوط النفسية على الفرد وعلى أداء التلميذ الدراسي فقد كشفت عنه دراسات أخرى ، 

هناك علاقة قوية بين الضغوط التي تؤكد على أن Dobsonدوبسون <<دراسةفعلى سبيل المثال نجد

Deeتشير دراسة دي وولب  النفسية والجسمية ، كمالاضطرابات النفسية وا Wolp  )1973  إلى أن (

التشتت والميل إلى السلوك الفوضوي وعدم الانضباط للدرس والنزعة إلى اللعب ناتجة عن الضغط 

أن  إلى )1982كما توصلت إمام ألفت زادة (، )129:  2012(الخزلجي ،  >>الذي يعاني منه الإنسان

ؤثر على أداء التلميذ المعرفي حيث تتحول إمكاناته العقلية إلى قوى سلبية لا تحصيل الضغط النفسي ي

  ) 1994يرجى ورائها . (ابراهيم ، 

 دافعيةومعنوياتعلى¡الفردصحةعلىبالإضافةيؤثرأنالنفسيللضغطيمكنوبالتالي فإنه 

الأشخاص ومنهم التلاميذ الذين بسبب ظروفهم غير المواتية يفقدون الدافعية إلى التعلم وإلى الانجاز 

وتوجد بعض الأبحاث  <<) 04: 2009الذي من المفروض أن يتوج بالنجاح في الامتحانات . ( سيد ، 

: 2008(سوليفان،  >>التي توضح أن مستوى أداء الفرد يتدهور عندما يعاني من الضغوط النفسية 

84(.

ومن جهة أخرى فهناك من ينظر إلى الضغوط النفسية من جانب آخر بوصفه عنصر مجدد للطاقة 

البشرية وبالتالي يرفع من دافعية التلاميذ نحو التعلم . فمسالة تأثير الضغوط النفسية على الدافعية للتعلم 

للضغوط النفسية المستمرة  من جراء تعرضه ذ من تتأثر دافعيتهليست قضية محسومة فهناك من التلامي

عزيمته وإرادته ، وهناك من التلاميذ من تزيده الضغوط النفسية دفعا وطاقة ويحدث ذلك من  فتفشل

في دراسة له حول الضغوط  ) 2005وعذا ما توصل غليه الباحث محمد بوفاتح ( خلال التحدي لها

لاميذ السنة الثالثة ثانوي ، حيث أسفرت نتائجه على النفسية وعلاقتها بمستوى الطموح الدراسي لدى ت

<<أنه كلما ارتفع الضغط النفسي ارتفع معه مستوى الطموح الدراسي للتلميذ ، وفسر الباحث ذلك بأن 
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التلميذ عندما يرفع من مستوى طموحه الدراسي وهو في حالة ضاغطة أو تحت وطأة الضغط النفسي 

واقف الضاغطة وكأنه يبرهن أنه قادر على تخطي هذه المرحلة ، إنما يعبر عن تحديه لهذه الم

والوصول إلى الجامعة ، فالضغط النفسي في هذه الصورة يلهب حماس التلميذ ويدفعه إلى التطلع 

) 202: 2005(بوفاتح، >>لمستقبل دراسي زاهر ويشجعه على الرفع من مستوى طموحه الدراسي .

وبالتالي فإن الضغط النفسي يعتبر عاملا دافعا للأداء خصوصا إذا تزامنت هذه الضغوط مع موقف 

  حاسم كالنجاح مثلا الأمر الذي يؤدي إلى شحذ الطاقة والعمل أكثر لتحدي المواقف الصعبة . 

ا ترتبط بعملية تحقيق الأهداف ، للتعلم عاملا مهما في حياة التلميذ الدراسية لكونهوتعتبر الدافعية 

فبدون دافع لا يمكن للتلميذ أن يقبل على النشاطات الدراسية وبالتالي يتدهور أداؤه وينخفض تحصيله 

الدراسي ، حيث أن الدافع للتعلم يرتبط بالتحصيل الدراسي بطريقة مباشرة وموجبة ، وهذه الحقيقة 

نبية ، وبالتالي فإن نجاح التلميذ يتوقف على توفره كشفت عنها العديد من الدراسات العربية والأج

للراحة والنفسية والاطمئنان حتى يتسنى له الإقبال على التعلم والدراسة ، فالضغوط النفسية المتراكمة 

التي يعايشها التلميذ تضعف قدرته على تحملها كونها تفوق طاقاته وإمكاناته لمواجهتها ، وبالتالي فإن 

فسي التي تحيط بالتلميذ والتي تنتج عن كل من الأسرة والمدرسة المجتمع إذا زادت مصادر الضغط الن

صحته النفسية وبالتالي يفقد الرغبة  فتختلعن درجة معينة تصبح مهددة لحياة التلميذ الدراسية 

  والاهتمام بالدراسة . 

ولقد توصلت الأبحاث ولعل الجو الأسري السائد يلعب دورا هاما في نمو هذا الدافع أو انخفاضه ، 

 لدى التلاميذ . التعلمالحديثة التي أظهرت أهمية التنشئة الاجتماعية والمعاملة الوالدية للرفع من دافعية 

مدى ارتباط الدافعية بالتنشئة الأسرية )1972)  وأوضحت ودراسة نيفين (156: 2000(خليفة ع.، 

الجو الأسري المحفز والمشجع على الطموح التي تشجع على الاستقلال المبكر ، و كذا ارتباطها ب

أن الأطفال الذين يتصفون بدافعية عالية ينشؤون من أسر تتسم  "Rom روم"المبكر ، كما أكد الباحث 

: 2001) نقلا عن ( بلحاج ، 1999بالتفاعل الإيجابي بين الآباء والأبناء . ( سهير أحمد كامل ، 

) وكما تعمل المدرسة على تعزيز الكثير من القيم والسلوكات التي تساهم في تحديد مكونات 143

"Miausلمناهج والعلاقات ، فقد أثبتت دراسة كل من الباحثة " ميوسشخصية المتعلم من خلال ا

Milinوميلين كلاي )1979( Cly )1989(  أستاذ) تلميذ ) ترفع من مستوى  –أن العلاقة الإيجابية

نزل إليها دراسات كل من الباحث " وانتوصلت الدافعية للتلميذ في المرحلة المبكرة ونفس النتائج 

Onzel) "1995 و (لودوبرش "Lodobruch ) "1996 أن النتائج الحاصة بالدافعية ترتبط بالعلاقة (
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السند الخاص بالأستاذ مرتبط بنتائج  أوتلاميذ كما بينت أن إدراك الدعم الشخصية بين المدرسين وال

       )157: 2000 ،التلاميذ ، فالسند المدرك من طرف التلاميذ له علاقة باهتماماتهم المدرسية . (خليفة 

وبناءا على ما سبق ذكره نجد أن تعرض التلاميذ  للضغوط النفسية قد يعد خطرا على صحتهم النفسية 

، لأنهم في مرحلة لا تسمح لهم بمواجهتها والتصدي لها ، هذا ما قد يؤثر على إقبالهم على الدراسة 

يدفعنا إلى طرح التساؤلات وعلى نمو طموحاتهم الدراسية وبالتالي على نجاحهم الدراسي ، هذا ما 

(الأسرة ، المدرسة ، الزملاء ، المراجعة ، الامتحانات ، التالية : هل تؤثر مصادر الضغط النفسي

الدرجة الكلية وهل توجد فروق في العلاقة بين دافعية التعلم لدى التلاميذ ؟ ،ى عل أحداث الحياة)

في  وهل توجد فروق والتخصص الدراسي ؟ ضغوط النفسية والدافعية للتعلم تعزى لمتغير الجنس لل

وللإجابة ، درجات التحصيل الدراسي تبعا لمستويات الضغط النفسي ( مرتفع ، متوسط ، منخفض ) 

  :تم الانطلاق من الفرضيات التالية  على هذه التساؤلات

I.: التي تسعى الدراسة للتحقق من الفرضيات التالية  :  فرضيات الدراسة

والدافعية للتعلم لدى  الضغوط النفسيةمصادر توجد علاقة بين   الرئيسية الأولى :الفرضية 

.تلاميذ السنة الثانية ثانوي 

في العلاقة ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث  توجد فروق  الأولى : ةالفرضية الفرعي

التعليم الثانوي .لدى تلاميذ السنة الثانية من بين الضغوط النفسية والدافعية للتعلم 

في  بين التخصصين الدراسيين( أدبي ، علمي) توجد فروق الفرضية الفرعية الثانية :

لدى تلاميذ السنة الثانية من لضغوط النفسية والدافعية للتعلم الدرجة الكلية  ل بينالعلاقة 

التعليم الثانوي.

لدى تلاميذ السنة الثانية وجد فروق في التحصيل الدراسي ت الفرضية الرئيسية الثانية :

. تبعا لمستويات الضغط النفسي ( مرتفع ، متوسط ، منخفض ) انويث

III. : أهمية الدراسة
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تعتبر هذه الدراسات من الدراسات المحلية القليلة التي تناولت موضوع الأهمية النظرية : .1

على حد علم  –الضغوط النفسية لدى تلاميذ التعليم الثانوي ، كما تعتبر الأولى من نوعها 

في جامعة وهران التي توضح العلاقة بين الضغوط النفسية وكل من الدافعية للتعلم  –الباحثة 

والتحصيل الدراسي لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي ، ولذا فمن المتوقع أن تساهم نتائجها في 

 .تقديم معرفة إضافية أو فهم أكثر لطبيعة هذه العلاقة

تأتي الأهمية العلمية لهذا البحث ، في كون أن عينة الدراسة لا زالوا في و الأهمية العلمية :.2

مرحلة التعليم الثانوي التي لها دور كبير ومؤثر على تحديد اتجاهاتهم وطموحاتهم الدراسية ، 

وبالتالي فإن تعرضهم للضغوط النفسية في هذه المرحلة المبكرة يؤثر على صحتهم النفسية 

هم للتعلم ، الأمر الذي يؤثر على نجاحهم الدراسي ، وعلى نجاح العملية وبالتالي على دافعتي

التعليمية . 

IV.: أهداف الدراسة

الدافعية في حياة الإنسان بصفة عامة ، وفي  ونظرا لأهمية العلاقة بين الضغط النفسي 

، ومن خلال ما تم التعرض له من اعتبارات نظرية ودراسات مردوده الدراسي بصفة خاصة 

  سابقة في إشكالية الدراسة ، يمكن تحديد أهداف الدراسة في النقاط التالية : 

مصادر الضغط رتباطية بين ة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة الإتهدف هذه الدراس.1

والدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي .  النفسي 

ضغوط النفسية الدرجة الكلية للالعلاقة بين  الفروق في التعرف على كما تهدف إلى.2

.والدافعية للتعلم تعزى لمتغير الجنس والتخصص الدراسي

الفروق في درجات التحصيل الدراسي  لمعرفة طبيعةكما تسعى هذه الدراسة .3

   للتلاميذ تبعا لمستويات الضغوط النفسية . 

V.الإجرائية لمتغيرات الدراسة :  التعاريف
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:Stressالضغط النفسي (.1 هو تلك الصعوبات والمعوقات المتكررة التي تواجه التلميذ في )

بيئته الأسرية والمدرسية ، وعلاقاته الاجتماعية ، وتعايشه مع الأحداث الراهنة ، والتي تفوق 

قدرته على تحقيق أهدافه وإشباع حاجاته ويعجز عن تحمل هذه الأعباء لأنها فوق قدرته وطاقته 

، والتي تنقسم طبقته الباحثة في هذه الدراسة بيان الضغط النفسي الذي استوتحمله ، وتقيسه أبعاد 

إلى ستة أبعاد :

ويتمثل في أوامر ونواهي الوالدين ومشاكل الأسرة بعد ضغط الوالدين والأسرة : .1.1

واحتياجاتها التي يتعرض لها التلميذ .

ة ونصائح وتوبيخ ويتمثل في قوانين المدرسة ، وكثافة ساعات الدراس بعد ضغط المدرسة :.1.2

الأساتذة ، وتعليمات الإدارة ، والتي يتعرض لها التلميذ داخلها .

ويتمثل في تلك الصعوبات التي يواجهها التلميذ في علاقته مع زملائه  بعد ضغط الزملاء :.1.3

أو ما تفرضه عليه جماعته من معايير .

(المذاكرة) ويتمثل فيما تسببه المراجعة من حالة نفسية وجسمية بعد ضغط المراجعة :.1.4

للتلميذ . 

ويتمثل في حالة التلميذ النفسية والجسمية قبل وأثناء وبعد الامتحانات بعد ضغط الامتحان :.1.5

.

ويتمثل في تلك التغيرات الحاصلة في الحياة وأثرها على الحالة بعد ضغط أحداث الحياة .1.6

.للتلميذالنفسية والجسدية 

  وقد يتضمن متغير الضغط النفسي على ثلاثة مستويات :

عند استجابته لاستبيان  75إلى  45حصول التلميذ على درجة وهو :  المنخفضالضغط النفسي 

  الضغوط النفسية  لهذه الدراسة. 

عند استجابته لاستبيان  105إلى  76حصول التلميذ على درجة وهو الضغط النفسي المتوسط : 

  الضغوط النفسية  لهذه الدراسة.
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عند استجابته لاستبيان  135إلى  106حصول التلميذ على درجة وهو الضغط النفسي المرتفع : 

الضغوط النفسية  لهذه الدراسة.

La)الدافعية للتعلم .2 motivation a apprendre تتمثل في رغبة التلميذ في :(

وتقاس بالدرجة الكلية التي يتحصل عليها التلميذ في الدراسة وإقباله على النشاطات التعليمية ، 

، والذي يضم  المطبق في هذه الدراسة  )2010استبيان الدافعية للتعلم للباحث أحمد دوقة وآخرون(

ستة أبعاد تلخص مختلف الاعتقادات التي يحملها التلميذ حول نفسه ومحيطه الدراسي والأسري 

وهي على التوالي : 

يعبر هذا البعد عن إدراك التلميذ لقدراته الذاتية اتجاه لم لقدراته : بعد إدراك المتع.2.1

مقتضيات ومتطلبات النشاطات التعليمية التي هو مطالب بإنجازها . 

وهو الحكم الذي يصدره التلميذ عن فائدة التعلم عامة ، بغية تحقيق  بعد إدراك قيمة التعلم :.2.2

هدف معين .

ل على علاقة المتعلم بالأستاذ ، والأثر الذي تتركه على يد بعد إدراك معاملة الأستاذ :.2.3

طبيعة المدرس داخل القسم وعلى اتجاهات التلاميذ نحو الدراسة وكذلك على مستوى اهتمامهم 

بنشاطاتهم المدرسية . 

يمثل هذا العنصر الكيفية التي يدرك بها التلميذ موقف أوليائه  بعد إدراك معاملة الأولياء : .2.4

التي يدرس بها ، والأهمية التي يعطونها للتعليم بصفة عامة ومعاملتهم فيما يخص  من الطريقة

متابعة مساره الدراسي.

إدراك التلميذ للعلاقة التي تربطه بزملائه وأثرها على مستواه  إدراك العلاقة مع الزملاء :.2.5

الدراسي.

. إدراك التلميذ للمنهاج الدراسي المتناول  إدراك المنهاج الدراسي :.2.6

هو ما تحصل عليه التلميذ من نتائج خلال السنة الدراسية ، وقدرت في التحصيل الدراسي : .3

.) 2013ـ/ 2012دراستنا بمتوسط معدل التلاميذ في الفصلين الأول والثاني للسنة الدراسية (

والتي تم تدوينها في صفحة البيانات الشخصية لأداة البحث . 
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هو التلميذ المنتظم بالسنة الثانية ثانوي من الذكور والإناث ، ومن تلميذ السنة الثانية ثانوي : .4

التخصصين الدراسيين العلمي (علوم تجريبية ) والأدبي ( آداب وفلسفة ) .





الفصل الثاني 

الضغوط النفسیة 

تمھید.

I. .تطور مفھوم الضغط النفسي

II. .تعریف الضغط النفسي

III. .الضغط النفسي والمفاھیم المماثلة لھ

IV. .مظاھر الضغط النفسي

V. .الأسس النظریة المفسرة للضغوط النفسیة

  . النظریة الفسیولوجیة لھانز سیلي .1

  . النظریة الفكریة لھنري موراي. 2

  . النظریة المعرفیة للازاروس.3

  . نظریة سبیلبرجر 4

VI. . الضغوط النفسیة لدى التلمیذ المتمدرس

VII. .مصادر الضغط النفسي لدى التلمیذ المتمدرس

  . المصادر الداخلیة . 1

  . المصادر الخارجیة . 2

VIII. . الفرق بین الجنسین في التعرض للضغوط النفسیة

  خلاصة 



تمهيد :

يتعرض الأفراد في جميع مراحل حياتهم ، إلى مواقف ضاغطة ترتبط بالتغيرات التي تتسم بها الحياة 

العصرية ، وحيث أن الإنسان عرضة للعديد من التغيرات ؛ سواء كانت إيجابية أو سلبية ، فيمكن أن 

مصدر من مصادر الضغط تكون أكبر من قدرته على تحملها بنجاح ، وبالتالي تصبح هذه التغيرات 

والتوتر . 

على أن الضغوط النفسية من الأمور التي تؤثر في الصحة  selye  "سيلي"وفي هذا الصدد يؤكد 

الهامة في  البحثالنفسية للفرد ، هذا ما جعلها ظاهرة عالمية منتشرة ، كما أنها أصبحت من مواضيع

  الأوساط الأكاديمية .

أدبيات الضغط النفسي ، من خلال التعرف على هذا المفهوم وتطوره  الباحثة تتناولوفي هذا الفصل 

عبر الزمن والإحاطة بأهم التعاريف والمنظرين الذين تناولوا موضوع الضغوط النفسية وكذا تسليط 

  الضوء على الضغوط النفسية عند فئة التلاميذ المتمدرسين  . 

I.: تطور مفهوم الضغط النفسي

إن تطور مفهوم الضغط النفسي جاء موازيا للتقدم الذي شهدته المعرفة العلمية ، وبذلك فإن هذا 

المفهوم قد تغير تبعا للنظريات العديدة التي حاولت دراسته وتطويره . 

>>عرف بمصطلح الكرب أول ظهور لهذا المصطلح كان في القرن الرابع عشر للميلاد حيث كان ي

Distress والضيق ،Hardship  وAdvessity  21: 2009(الغرير و أبو أسعد،  >>أي الشدة(   

أنه في القرن الثامن عشر ؛ استخدم من طرف الأنجلو ساكسون للتعبير  storaستورا ضيف "وي<<

عن المعاناة ، والحرمان ، والصعوبات ، والمصائب ، والمحن والضيق كرد فعل على العدوان 

)Boulkroune¡2008:¡40(>>الخارجي ، وهذه نتائج مختصرة لحياة صعبة عبر عليها بلفظ واحد 

>>عبارة الضغط في سياق العلوم الطبيعية Hook "هوك"وفي أواخر القرن التاسع عشر استخدم <<.

القرن العشرين ليدل على القوة  ثم بدأ مصطلح الضغط يتغير مع بداية<<).257: 2001(سيد يوسف ،

، ومن  )Boulkroune ،2008 : ،41(>>الحمل الذي ينتج عنه التوتر أو إلى حد ما تشويه الشيء و ،



هنا ارتبط مصطلح الضغط بالصعوبات المتعلقة بالظروف المعيشية التي تسبب الأضرار المادية 

  والنفسية للأفراد . 

مصطلح الضغط بالمعنى الفسيولوجي له ، وفي سنة  "Cannon" كانون استخدم  1914في سنة 

:Boulkroune¡2008(قدمه بالمعنى النفسي   1928 ¡41(.

وطبعا لا يمكننا أن ندرس تطور هذا المفهوم دون التوقف عند المجهودات التي قام بها الطبيب الكندي 

Hansهانز سيلي " Sely في هذا المجال ، فهو من الأوائل الذين بحثوا في هذا الموضوع وأعطاه "

مونتريال  ، حيث لاحظ من خلال تجاربه المعملية بجامعة 1956وكان ذلك سنة  ،أرضية علمية 

بالرغم من تعدد مصادر  –حظ بـأن المرضى يشتركون لا <<والتي أجراها على الحيوان والإنسان 

في خصائص مماثلة وأعراض مرضية متشابهة ، بالإضافة إلى الأعراض  –المرض والشكوى لديهم 

مختلفة أن الأمراض السيلي النوعية التي تصف وترتبط بالمرض الخاص لكل منهم ، ومن ثم افترض 

تشترك في إحداث زملة من الأعراض أطلق عليها:  زملة الضغط العام ، بالإضافة إلى الأعراض 

   )20:  2009(الغرير و ابو أسعد،  . >>النوعية الخاصة بكل مرض

تجاربه في معمله على الفئران ، حيث قام بتعريضها إلى مثيرات خارجية كالبرودة  سيلي كما واصل 

الشديدة أو الحرارة أو الحقن بمواد سامة ، فلاحظ وجود ردود فعل غير محدودة لتلك الفئران ، ومن 

مجموعة <<تعريفا للضغط النفسي بأنه سيلي اقترح  1936ثم جاء اكتشافه للضغط النفسي ، وفي سنة 

>>الاستجابات غير محددة الناجمة عن عناصر عدوانية مؤثرة مهما كانت تلك العناصر من

)Boulkroune¡2008:42(.

Dominique"دومنيك كالفن" " ومن تلك الفترة إلى أواخر الأربعينات يضيف chalvin" : أصبح

مفهوم الضغط ليدل على العدوان  سيليمفهوم الضغط عملية دينامية معقدة ، وفي الخمسينيات وسع 

، حيث  1956النفسي والاجتماعي ، وقد قام في هذه الفترة بنشر تقارير تتضمن نتائج أبحاثه إلى غاية 

The ضغوط الحياة :أصدر كتاب بعنوان "  stess of life " ،29: 2005(بوفاتح(.  

الضغط النفسي والقلق الذي يعتبر على وجود تداخل بين "Lazarusلازاروس أكد"  1966وفي عام 

كنتاج للضغط النفسي ، إذ أن هناك علاقة ثنائية بين الفرد والبيئة ، فبالنسبة له الضغط عبارة عن 

Mنتائج لعملية تقييم المواقف المهددة  ( .Boudarene  41: 2011(عبدي، ) نقلا عن( .  



يعرف بهذا قدم الإنسان إلا انه لم يكن وعلى ضوء كل ما سبق نستنتج أن مفهوم الضغط النفسي قديم 

سميات حتى استقر على ما هو عليه ، وذلك نتيجة مجهودات العديد من الاسم فقد مر على عدة م

لدى العديد من الباحثين ، وهذا  يتخلله بعض الغموضالباحثين ، إلا أن مفهوم الضغط النفسي لا يزال 

             .   ما سوف نتطرق إليه عند تعريفنا لهذا المفهوم

II. : تعريف الضغط النفسي

، وهناك صعوبة في  التي يشوبها بعض الغموضما زال مفهوم الضغط النفسي من أكثر المفاهيم 

(الغرير تحديد تعريفه، ودراسته بشكل دقيق ، وذلك لارتباطه بعدة مفاهيم متقاربة من حيث المعنى 

، ومنه فإن وجهات النظر مختلفة في إعطاء معنى لمفهوم الضغوط ، فكل  )19: 2009وأبو أسعد، 

منظر أو باحث إلا ويرى فيه موقفا معينا ، ومن ثم يفصل مفهومه ومضمونه وأنواعه ومصادره وفق 

  الهدف أو الدراسة التي هو بصددها . 

:)Stress() المعنى اللغوي لمصطلح الضغط 1ـ2

يلاحظ فيها وجود اتفاق في تحديد  لمصطلح الضغط في المعاجم والقواميسلغوي إن المتصفح للمعنى ال

حيث جاءت الكلمة على  ( لسان العرب ) هذا المعنى ، وعلى سبيل المثال نذكر التعريف الوارد في 

  النحو التالي : 

غطة عصر الشيء إلى شيء ، ضغطه ، يضغطه ضغطا : زحمه إلى حائط الضغط والض ضغط : 

  ونحوه ، يقال ضغطه إذا عصره وضيق عليه وقهره . 

23: 2005(بوفاتح، الشدة والمشقة  ( ابن منظور) نقلا عن  –بالضم  –غطة والض( .  

  كما يلي :  Larousseكما وردت في قاموس )Stress(أما في اللغة الانجليزية فتعني كلمة 

,LAROUSSE)" الضغط العالي ، إرغام ، إجهاد ، إلحاح  2002 : 329).

  ) المعنى الاصطلاحي لمصطلح الضغط النفسي : 2ـ 2

Leتعريف  grand Robert: الضغط هو استجابة الجسم للضغوطات الفسيولوجية والنفسية

,Boulkroune)والانفعالات (السارة وغير السارة) التي تتطلب التكيف   2008 : 43).



الضغط يدل على القوة والجهد وهو حالة رد فعل للجسم تعريف قاموس المصطلحات الطبية : 

,Boulkroune)الذي يتعرض لمثير   2008 :43).

Hansتعريف هانز سيلي  Sely: الضغط هو استجابة فسيولوجية لمثير ضاغط ، ويأخذ هذا

(Distress(والسلبية )Eustress(المفهوم عدة أشكال لأثر الضغط ، منها الإيجابية  (Jean Benjamin

Stora( بوفاتح، نقلا عن)32: 2005(.

:Folkman)1984تعريف فولكمان  عرف فولكمان الضغط على أنه العلاقة الخاصة بين )

,Folkman)الفرد والبيئة ، على أنها مهددة لذاته ومتجاوزة لمصادره وإمكاناته  1984 : 839).

Walterتعريف والتر كانون Cannon: يعتبر العالم الفسيولوجي "كانون" من الأوائل الذين

(بوفاتح، استخدموا عبارة الضغط وعرفه : برد الفعل في حالة الطوارئ  (علي عسكر ) نقلا عن 

2005:33(.

DSM(تعريف الدليل التشخيصي والإحصائي للأمراض العقلية الإصدار الرابع  4(:

الضغوط النفسية هي أي حرمان يثقل كاهل الفرد نتيجة لمروره بخبرة غير مريحة كالمرض المزمن 

.)2003:41(الصبان، أو فقدان المهنة أو الصراع الزواجي 

يشير مفهوم الضغط إلى أي تغير داخلي أو خارجي من ) : 1998تعريف إبراهيم عبد الستار(

حادة ومستمرة ، بعبارة أخرى : تمثل الأحداث الخارجية بما فيها شأنه أن يؤدي إلى استجابة انفعالية 

ظروف العمل أو التلوث البيئي أو السفر أو الصراعات الأسرية ضغوطا محل الأحداث الداخلية أو 

.)118: 1998(عبد الستار، التغييرات العضوية كالإصابة بالمرض أو الأرق  

عرف عبد المعطي الضغوط النفسية بأنها تلك :) 2006تعريف عبد المعطي حسن مصطفى (

المثيرات الداخلية أو البيئية والتي تكون على درجة من الشدة والدوام بما يثقل القدرة التوافقية للفرد 

.)23: 2006(عبد المعطي، والتي تؤدي في ظروف معينة إلى الاختلال الوظيفي والسلوكي  



زينب هات مختلفة لتعريف الضغوط ، ومنه فإن نلاحظ على ضوء التعاريف السابقة اتجا

ترى أن هذه التعاريف تصب في ثلاثة نمادج تتناول مفهوم الضغوط ، وهي على النحو  )1998شقير(

  التالي : 

الذي بتعامل مع الضغط على أنه متغير تابع ، نتيجة ، ويصف الضغط في أـ) نموذج الاستجابة : 

  أو مزعجة له . صورة استجابة الشخص لبيئات مضايقة 

الذي يصف الضغط في صورة مثير يتمثل في خصائص تلك البيئات ب ـ) نموذج المثير :

  المضايقة أو المزعجة ، ومن ثم فإنه ينظر إلى الضغط على انه متغير مستقل . 

الذي ينظر إلى الضغط على أنه انعكاس لنقص التوافق بين  :( التفاعلي)ج ـ) النموذج التكاملي 

الشخص والبيئة إي ينظر إلى الضغط كمتغير وسيط بين المثير والاستجابة حيث أن الضغط ينشأ من 

.)4: 1998(شقير، علاقة خاصة بين الفرد وبيئته  

من الظواهر الإنسانية  تعد الضغوط النفسية<<:  قائلا وفي هذا الصدد يضيف هارون توفيق الرشيدي

(هارون >>المعقدة التي تفسر على أسس بدنية أو بيولوجية أو عقلية أو معرفية وأخرى  اجتماعية 

.)33: 2005(بوفاتح، توفيق الرشيدي ) نقلا عن 

ومع ذلك يمكن القول أن هناك عاملا مشتركا في تعريفات العديد من المهتمين والباحثين ؛ هو الحمل

Charge  الذي يقع على كاهل الكائن الحيOrganisme  وما يتبعه من استجابات من جانبه ،

وبما أن التغيير هو إحدى الحقائق الثابتة في الحياة فإنه <<ليتكيف أو يتوافق مع التغيير الذي يواجهه ، 

لا عن (علي عسكر ) نق  >>يمكن القول بأن التعرض للضغوط بدوره جزء من المعايشة اليومية للفرد

وتعرف الباحثة الضغط النفسي على أنه تلك الأحداث والتغيرات  . )679 : 2010(الضريبي، 

السريعة والمفاجئة  التي تواجه الفرد في جميع مجلات الحياة والتي يكون عاجزا عن التكيف السليم 

معها ، وبالتالي تعيقه عن أداء مهامه مثلما كان يؤديها في السابق .  

III.  : الضغط النفسي والمفاهيم المماثلة له



نجد في مجال الصحة النفسية بعض المفاهيم المتشابهة التي تدل على حالة الاضطراب النفسي لدى 

الفرد ، والتي يصعب التفرقة بينها نظرا لتشابه أعراضها ، فقد نجد علي سبيل المثال بعض 

  المصطلحات القريبة من مفهوم الضغط النفسي والتي هي : 

فسي على أنه إحساس الفرد العام بالقلق عند تعامله مع يعرف التوتر الن. التوتر النفسي :1

) ، ويكون فيها الجسم 171: 1996المنبهات الخارجية أو بتأثير عدد من المنبهات الداخلية (عويضة ، 

مهددا باختلال التوازن نتيجة عوامل مختلفة إجتماعية ، مادية أو نفسية .والتوتر النفسي حالة يصل 

  ). 41: 2010غ درجة شديدة من الضغوط تفوق قدرة التحمل (منصوري ،إليها الفرد عندما يبل

Sيرى فرويد القلق : .2 . Freud  أن القلق : هو حالة من الخوف الغامض والشديد الذي يتملك

، ويشير الدكتور )  18:  2001الإنسان ويسبب له كثيرا من الكدر والضيق والألم ( عثمان ، 

) أن سبب الخلط بين الضغط والقلق يرجع إلى أن الحالتين لهما من 2010منصوري مصطفى (

العناصر المشتركة ما يجمعهما ، فكما أن القلق ينشأ من الخوف أو الفزع فإن الضغط ينجم أيضا عن 

 2010( منصوري ، الخوف من شر مرتقب ومن ثم فإنه يتضمن القلق ، ولكنه ليس القلق في حد ذاته 

:39. (

استخدم هذا المصطلح في أوائل السبعينات للإشارة إلى الاستجابة الجسمية الاحتراق النفسي : .3

) أن Taylor )1986ويرى تايلر   والانفعالية لضغوط العمل لدى العاملين في المهن الإنسانية .

، وعن علاقة  ) 11، 2012( سماني ،  والنشاطالاحتراق النفسي عبارة عن الإرهاق واستنفاذ القوة 

الضغوط النفسية بالاحتراق النفسي يفسرها منصوري على أنها علاقة سبب بنتيجة ، حيث ان الاحتراق 

،  2010(منصوري :  النفسي هو حالة يصل إليها الفرد بسبب تعرضه لضغوط شديدة ومستمرة 

34(.

IV. : مظاهر الضغط النفسي

تظهر على الفرد عند التعرض لمواقف ضاغطة وتتجلى في مظاهر عديدة  وتتمثل في الأعراض التي

قد تكون فسيولوجية ، أو انفعالية ، أو سلوكية ، أو مظاهر معرفية ، ومظاهر العلاقات مع الآخرين ، 



ويكون المسؤول عن هذه الأعراض كل من الجهاز العصبي المركزي ، وجهاز الغدد الصماء ، ويمكن 

  اض كما يلي :  تفصيل هذه الأعر

. الأعراض الجسمية :1

تظهر هذه الأعراض نتيجة ضعف جهاز المناعة بسبب الضغوطات المتكررة ، ويجمعها فرانك 

Frunk)2001  : في الأعراض التالية (  

. جفاف الفم والبلعوم

.  التعب والانحطاط العام

. رجفة أو ارتعاش عصبي

. سرعة خفقان القلب

. إمساك / إسهال

 . تردد الحاجة إلى التبول

 . اضطرابات المعدة والجهاز الهضمي

 . ألم في الرقبة

 . ألم أسفل وأعلى الظهر

 . نوبات دوار

 . فقدان أو زيادة الشهية للطعام

 . ألم في الصدر

 . 42: 2003(شريف، تشنج عضلات الجسم(

الأعراض النفسية الانفعالية :  .2

قام العلماء بدراسات عديدة لتحديد العلاقة بين الضغط النفسي وأعراضه العاطفية كالقلق والاكتئاب 

والأعراض النفسية والذهنية ، وقد أظهرت نتائج تلك الدراسات وجود علاقة ارتباط ايجابي بينهم ، 

) 1993:تيغزي وبينت أن الضغط النفسي قد يسهم أيضا في تفاقم الاضطرابات النفسية الشخصية . (

¡Lazarus:1993)¡(Zorrilla:1996)¡(Jones:1996)¡(Schigen:1997)()،1993(المحارب : (

Ehiert:1998( شريف، نقلا عن)2003:43(.



وتتداخل مظاهر الضغط النفسي الانفعالية والنفسية ببعض أعراض الاضطرابات الأخرى ، وتتجلى في 

  القلق ، الاكتئاب ، وبشكل مجمل يمكن أن نذكر بعض الأعراض الانفعالية للضغط النفسي: 

. تناوب في المزاج والانفعال

 . دافع قوي للبكاء

 . دافع قوي لإيذاء الآخرين

 . شعور بعدم الاستقرار العاطفي

 . فقدان الشعور بالمتعة

 . شعور بالقلق والحزن

 . خوف من المستقبل وتوقع حوادث وشيكة الحصول

 . خوف من عدم استحسان الآخرين

 . خوف من الفشل

. صعوبة الاستغراق في النوم

. قلة الصبر على غير العادة

 . شعور بأن الأمور خارجة عن السيطرة

) . شعور بفقدان الأمل أو خيبتهWeb MD health:1998)¡ (Epsteim:2001)¡ (

Spurlock:2002  43: 2003(شريف، ) نقلا عن(.

الأعراض المعرفية : .3

إن التعرض المتكرر للضغوط النفسية ينجم عنه أعراض تؤثر على الذهن والتفكير ومن هذه 

الأعراض : 

.نقص الانتباه

 .اضطرابات في الذاكرة

 .التفكير الغير المنطقي

  . زيادة في معدل الأخطاء

الأعراض الاجتماعية العلائقية : .4



 . الرغبة في إنهاء العلاقات الاجتماعية

 . انعدام القدرة على تحمل المسؤولية

 . عدم الثقة في الآخرين وتجاهلهم

   . 2005(بوفاتح،  )2011(مجلي، تأجيل المواعيد هروبا من الآخرين(

الأعراض السلوكية : .5

) أن كثيرا من الناس تظهر لديهم علامات الضغط النفسي بشكلها Shafer )1992يري شيفر

السلوكية للضغط النفسي السلوكي أكثر من أشكالها الانفعالية أو المعرفية ، ويشير إلى أن الاستجابات 

تنقسم إلى قسمين : 

  وهي انعكاسات فورية للتوتر الداخلي من الفرد المضغوط مثل : مظاهر مباشرة : -

حدة الطبع ، ارتجالية التصرف ، الحديث أكثر من العادة ، التمتمة والتلعثم في الحديث بسبب التوتر، 

شحذ الاسنان نتيجة التوتر الشديد ، صعوبة الجلوس لفترة طويلة من الزمن بسبب الملل ، التهجم 

  اللفظي على أحد ما ، صعوبة بقائه بالحيوية نفسها طويلا . 

يلجأ الفرد المضغوط إلى طرق غير مباشرة للتخفيف من الألم كما أن زيادة :  مظاهر غير مباشرة -

  تكرار هذه السلوكيات قد يكون مؤشرا على زيادة في مستوى الضغط النفسي مثل : 

زيادة في التدخين ، استهلاك الكحول بكثرة ، زيادة استخدام الادوية الطبية لتخفيف التوتر ، اللجوء 

(شريف،  ب ، مشاهدة التلفاز أيضا للهروب ، استخدام العقاقير المنومة بكثرة .للنوم كوسيلة للهرو

2003:45(.

V.: الأسس النظرية المفسرة لظاهرة الضغوط النفسية

النظريات التي تطرقت لموضوع الضغوط النفسية مختلفة ومتعددة الاتجاهات ، وهذا راجع لاختلاف 

أهم النظريات التي فسرت ظاهرة الضغوط النفسية نذكر : الأطر النظرية التي تبنتها ، ومن بين 

Hansالنظرية الفسيولوجية لهانز سيلي (. 1 Selye(:



جاءت بحكم تخصص هذا المنظر كطبيب ، الأمر الذي  )H.Selye(لسيلي هذه المقاربة الفسيولوجية 

دفعه إلى تفسير الضغط تفسيرا فسيولوجيا ، وهو بذلك انطلق من مسلمة مفادها أن الضغط متغير غير 

 مستقل ، وهو استجابة لعامل ضاغط يميز الشخص ويضعه على أساس استجابته للبيئة الضاغطة 

.)98: 2001(السيد، 

نظريته بأنه يوجد ضغط ما دام أن الفرد غير قادر على الاستجابة المطلوبة  )H.Selye(ويشرح سيلي

,Boulkroune)على قد كاف . 2008, : 57)

لعملية الاستجابة للضغط  - )H.Selye(سيلي حسب -وفيما يلي المراحل الثلاثة التي يمر بها الفرد

  النفسي : 

التنبيه هو تصور الضغط الذي يبدأ مع عملية رد الفعل الغير المحددة مع مثير  أ ) رد الفعل التنبيهي :

  ما ، والذي لم يتم إعداده للاستجابة .

هذه المرحلة إلى ؛ الصدمة ، وضد الصدمة ، والصدمة في نظره هي حالة )H.Selye(سيليويقسم  

ين وارتفاع سرعة دقات القلب مفاجئة عند هجوم مفاجئ ، ويمكن أن تظهر من خلال إفراز الأدرينال

...الخ، وإن حجم مرحلة الصدمة يعتمد بشكل رئيسي على درجة تهديد البيئة ، وتستمر هذه المرحلة 

ساعة .  ثم يتبع ذلك مرحلة ضد الصدمة والتي يكون فيها الكائن الحي قد  24من بضعة دقائق إلى 

Loconteتمالك نفسه وبدأ في المقاومة  ( , Nathalie , Patesson et all  نقلا عن ((Boulkroune,

2008, :57).

وهي مرحلة نشطة وتحدث هذه المرحلة من المقاومة عندما يتعرض الجسم ب ) مرحلة المقاومة : 

  لفترات طويلة لمثيرات ضاغطة ، ولكن إذا بقي الأمر على حاله يمكن للجسم أن يصاب بالإرهاق.

المقاومة ويكون فيها الجسم قد تكيف ، إلا أن الطاقة وهي مرحلة تعقب ج ) مرحلة الإنهاك : 

الضرورية تكون قد استنفذت ، وإذا كانت الاستجابات الدفاعية شديدة ومستمرة لفترة طويلة فقد ينتج 

أن عدم التكيف هذا يسبب أمراضا  سيلي، ويضيف )98 :، 2001(السيد،  عنها أمراض التكيف .

Selyeمرتبطة بالضغوط مثل السرطان  ( ,Boulkroune)) نقلا عن  1956 2008 : 57).



بعين الاعتبار العوامل النفسية يأخذ في أنه لم  )H.Selye(وتتمثل الانتقادات التي وجهت لنظرية سيلي 

  في الاستجابة للضغط النفسي مثل الخوف والتوتر النفسي وأنه ركز على الاستجابات الفسيولوجية فقط.

Henry(النظرية الفكرية لهنري موراي  .2 Murray: (

مسلمة مفادها أن مفهوم الحاجة والضغط ، مفهومان في نظريته من H.Murrayانطلق موراي 

على اعتبار أن مفهوم الحاجة يمثل المحددات الجوهرية للسلوك ، ومفهوم  <<أساسيان ومتكافئان ،

وتتم    ،  )100 :2001(السيد،  >>للسلوك في البيئة. يمثل المحددات المؤثرة والجوهريةالضغط 

بمفهوم التفهم أو عملية الربط بينهما من خلال ما يحدث بينهما من تفاعل دينامي ويعبر عنه موراي  

الذي يعني به وحدة سلوكية كلية تفاعلية تتضمن الموقف  )38 : 2005(بوفاتح، ، ) Thema( الفكرة

وهذا طبقا لما أتى به موراي فإنه من الصعب دراسة  )48: 2003(الصبان،  الضاغط والحاجة ،

  الضغوط بمعزل عن الحاجات . 

  يميز موراي بين نوعين من الضغوط : 

Betaضغط بيتا  - press

Alfaضغط ألفا  - press

و يشير يشير ضغط بيتا إلى دلالة الموضوعات البيئية والأشخاص كما يدركها الفرد ، أما ضغط ألفا فه

  إلى خصائص الموضوعات ودلالتها كما هي في الواقع .

ويوضح موراي ذلك ؛ بأن سلوك الفرد يرتبط بالنوع الأول على أن الفرد بخبرته يصل إلى ربط 

موضوعات معينة بحاجة بعينها ويطلق على هذا المفهوم تكامل الحاجة ، أما عندما يحدث التفاعل بين 

.)100: 2001(السيد، جة الناشطة فهذا ما يعبر عنه بمفهوم ألفا  الموقف الحافز والضغط والحا

ويفسر لنا موراي نشوء الضغوط النفسية عندما يسعى الفرد ويلح ويكدح من أجل إشباع حاجاته ، 

فتواجهه العراقيل التي تحول دون ذلك الإشباع وبالتالي تصبح الحاجة ضغطا يتوجب على الفرد 

  ا . إشباعها ليخفف من ضغوطه



للضغوط : أن الضغط والحاجة عنصران مهمان  )H.Murray(وما نستنتجه من نظرية هنري موراي

لتفسير السلوك الإنساني ، وأن الأفراد الذين يعيشون في جو من الضغط النفسي فإن هؤلاء الأفراد 

  عجزوا عن إشباع حاجاتهم وعن تحقيق أهدافهم .    

:)Lazaruss(النظرية المعرفية للازاروس . 3

تسمى هذه النظرية أيضا بنظرية التقدير المعرفي ، نشأت هذه النظرية نظرا لاهتمام لازاروس  

Lazaruss. الكبير بعملية الإدراك والعلاج الحسي والإدراكي  

ومن مفاهيم هذه النظرية أن الحوادث الضاغطة التي يتعرض لها الفرد ليست نتيجة الضغط فقط ، بل 

إن ذلك مبني على علاقة تفاعلية بمعنى تأثر وتأثير بين الفرد والبيئة ، وأن الضغط يعود إلى طبيعة 

لشخصية مع الضغوط ، تقييم الفرد لهذه العلاقة التفاعلية وإدراكه للعناصر المكونة للموقف وخبرته ا

  كما أن تقييم الفرد لهذه العلاقة يرتبط بعوامل نفسية واجتماعية وعوامل تعود إلى الموقف الضاغط . 

  أن عملية تقييم الفرد للمواقف الضاغطة تمر على مرحلتين : ويرى لازاروس

دراك الشخص وتقييمه للموقف الضاغط بالإيجاب أو بالسلب ، ومن ثم الخاصة بإالمرحلة الأولى : 

  فإن طبيعة الإدراك هي التي تحدد شدة الانفعال . 

  وحسب لازاروس فإن التقييم يكون في واحد من التقديرات التالية : 

  علاقة بالموضوع . إما أن لا يكون له -

  أو أن الموقف الضاغط لا يشكل خطرا .  -

كون الموقف ضاغطا يشكل له تهديدا .  وإما أن ي -

وفي هذه المرحلة يحدد فيها الفرد الطرق والمصادر التي تصلح للتغلب على  :المرحلة الثانية

فسية ، والاجتماعية المشكلات التي تواجهه ، ويستعين في ذلك على المصادر : الجسمية والمادية والن

  . للتغلب عليها



لنا أن الطريقة التي ينظر بها الفرد إلى الواقع والأحداث هي التي تولد عنده  تبينإن نظرية لازاروس

الضغط النفسي من عدمه ، وبالتالي فإن ما يعتبر موقفا ضاغطا لشخص ما قد لا يكون كذلك بالنسبة  

  لشخص آخر . 

:)Spielberjer(نظرية سبيلبرجر . 4

مثير ، أي أنه متغير مستقل تؤدي فيه الضغوط  مع الضغط على أنهSpielberjerيتعامل سبيلبرجر 

الخارجية إلى رد فعل الانضغاط لدى الفرد . 

وضع سبيلبرجر نظريته في تفسير الضغط انطلاقا من تفسيره للقلق ، حيث ميز بين نوعين من القلق 

  هما : قلق السمة ، وقلق الحالة . 

  ويقصد بقلق السمة : القلق العصابي أو المزمن . 

  أما قلق الحالة : فهو القلق الموضوعي أو الموقف . 

ويشرح هارون الرشيدي نشوء الضغوط النفسية في سياق نظرية سبيلبرجر ؛ على أن سمة القلق 

بينما حالة القلق مؤقتة ، يجعل القلق يعتمد على الخبرات الماضية  اسلوكي اأو اتجاه اطبيعي ااستعداد

يربط بين قلق الحالة والضغط ويعتبر أن الضغط الناتج عن  تعتمد على الظروف الضاغطة ، وهو

ضاغط معين مسبب لحالة القلق ، وما يثبته في علاقة قلق الحالة بالضغط يستبعده عن علاقة قلق 

السمة أو القلق العصابي الناتج عن الخبرة السابقة بالضغط حيث أن الفرد يكون من سماته الشخصية 

.)46: 2003(الصبان، القلق أصلا 

يختلف عن ما توصل إليه أقرانه )H.Selye(على ضوء النظريات السابقة نجد أن ما توصل إليه سيلي 

  المنظرين ، فكل نظرية إلا وتكشف عن جانب من الحقيقة الموجودة في ظاهرة الضغوط النفسية . 

VI.: الضغوط النفسية لدى التلميذ المتمدرس

يمكن تعريف الضغط النفسي لدى التلميذ المتمدرس على أنه قوى خارجية أو مشكلات تنبع من بيئة 

التلميذ الخارجية ، أسرية كانت أم مدرسية ، يخلق نتيجة لعدم مقدرة التلميذ على مواجهة هذه المشاكل 

. )15:  2002(بدوي، 



حيث يعرفان الضغوط النفسية للتلميذ على أنها  حسين و حسينم هذا التعريف ما أتى به الباحثان ويدع

: حالة من التوتر الجسمي والنفسي التي يشعر بها الطالب ، والتي تنتج من إدراكه لعدم قدرته على 

مواجهة المواقف والاحداث التي يتعرض لها سواء في البيئة الأسرية أو المدرسية والتي تضع مطالب 

نها لاجتماعية ولذا يتم ادراكها على أانياته ومصادره الشخصية انفسية وجسدية تتجاوز قدراته وامك

  . )182: 2009(حسين و حسين،  تمثل تهديدا وخطرا لشخصيته 

) في تعريفه للضغط النفسي لدى التلميذ بقوله : هو عبارة عن ظاهرة 3: 2009ويشير ابراهيم (

ماعية والظروف البيئية التي يتفاعل سيكولوجية متعددة الابعاد تنتج عن مختلف العلاقات النفس إجت

  معها التلميذ ويدركها على أنها مصدر التوتر والقلق النفسي .

) فقد أخذ توجها آخرا في تعريف الضغط المدرسي إذ يذهب Pilet )2009أما الباحث الفرنسي بيلي 

إثر وقوع حادث داخل : حالة القلق العابرة التي يمر بها التلميذ داخل المتوسطة أو الثانوية ، هإلى أن

المؤسسات كوفاة أحد التلاميذ أو العاملين فيها أو وجود مشكلات علائقية بين التلاميذ فيما بينهم أين 

  )  .51:  2011يحاول التلميذ المواجهة لكن امكاناته لا تسمح بذلك (عبدي، 

وتر والضغوطات النفسية إذن التلميذ المتمدرس مثله مثل البالغين ، فإنه يعيش هو الآخر حالة من الت

وفي مجالات مختلفة ويتحقق ذلك عند عجزه عن تحقيق مطالب المحيط الذي يعيش فيه والتي تفوق 

  قدراته وامكاناته . 

ن طلاب المرحلة الثانوية يعانون من ضغوط نفسية متعددة منها قلق وقد أشارت العديد من الدراسات أ

) 2009ويشير الباحثان الغرير وأبو أسعد ( ، )249: 2005المستقبل والبدائل المتاحة (العريبات، 

على أن التلميذ المتمدرس مطالب بأن يحقق النجاح في الدراسة لإرضاء طموحه الشخصي الذاتي أولا 

، ورد الجميل لأسرته التي خصصت من دخلها المادي كنقفات الدراسة ثانيا ، فضلا عن المؤسسات 

لمتمثلة في مستلزمات الدراسة كتوفير المدرسين والمتخصصين التعليمية التي صرفت الأموال ا

  . )31:  2009والاحتياجات المادية العلمية في العملية التعليمية  (الغرير و ابو أسعد، 

وتجدر الإشارة أن مرحلة المراهقة يصاحبها تغيرات جسمية وانفعالية وغيرها ، يكون لها مطالب 

اشباعها ولكن نجد في المقابل أن التعقيد الذي تتميز به المجتمعات وحاجات يتطلع المراهق لتحقيقها و



الحديثة على أكثر من صعيد ؛ اجتماعي ، اقتصادي وسياسي ، قد يقف ضد تحقيق المطالب وبالتالي 

  . )255:  2012يجعل مرحلة المراهقة زاخرة بالمشكلات  (عمروني وآخرون، 

أن مرحلة المراهقة هي مرحلة الضغوط النفسية وعلى هذا الأساس يرى الكثير من الباحثين 

) الذي يعتبر أول من أشار إلى أن مرحلة  Hall) ، ومن بينهم ؛ هول( 248:  2005(العريبات، 

ن إلى مواقف ) فإذا تعرض المراهقو53: 1993يب، المراهقة تعتبر مرحلة الضغوط والعواصف (غر

لحياتهم ، وسلامتهم الجسدية والنفسية  ، وبالتالي مؤلمة ومفاجئة وشديدة فإنهم يجدون فيها تهديدا 

يسبب لهم ضغطا نفسيا شديدا فيغدوا عاجزين أو غير قادرين على الهروب عنه ، وهذه الضغوط 

تحمل أثارها معها في مراحل حياتهم المختلفة ليصيروا أكثر استعدادا للإصابة بالإضطرابات النفسية 

  الحوادث الضاغطة المستقبلية . والسلوكية أو يتأثرون بصفة سريعة ب

وعلينا نحن أن نتساءل عن مصدر الضغوط النفسية لدى التلاميذ النتمدرسين وهذا ما سوف نتطرق 

  إليه في العنصر التالي . 

VII.: مصادر الضغوط النفسية لدى التلاميذ

الداخلية التي تتمثل ينشأ الضغط النفسي لدى التلميذ المتمدرس نتيجة تفاعله مع مجموعة من العوامل 

في المعتقدات والأفكار الخاطئة والمتغيرات النفسية التي تسبب التوتر ، والعوامل الخارجية التي تحيط 

بالتلميذ ويتفاعل معها والتي يدركها على أنها ضغط . 

 وقد برهنت بعض الدراسات على أن الضغوط النفسية المدركة لدى التلميذ تنشأ من التغيرات السريعة

التي عرفتها المنظومة التربوية التي تشمل المقررات الدراسية الكبيرة ونظام الامتحانات والتقويم 

التربوي الجديد ، وطبيعة العلاقات بين التلاميذ ببعضهم البعض من جهة وبين معلميهم والإداريين من 

سة أم خارجها . (ابراهيم وزيادة المسؤوليات الملقاة على عاتق التلاميذ سواء داخل المدر ، جهة أخرى

¡2009:02(

وعن المشكلات التي يعيشها تلاميذ المرحلة الثانوية في مجالات حياتهم الصحية والدراسية والذاتية 

التي توصلت إلى أن مشكلات التلاميذ هي مشكلات خضر والاجتماعية ؛أسفرت عنها نتائج دراسة 



شكلات خاصة بالمناهج والمقررات ، و مشكلات خاصة بالعلاقة بين الأستاذ وإدارة المدرسة وم

  . )127:  1996المجال الدراسي في المرتبة الأولى (الحازمي، 

MC "ماكدونالد"وتؤكد دراسة  donald )1993 الذي عمد إلى تحديد مصادر الضغوط التي يعاني (

الدراسي لدى التلاميذ منها التلاميذ كما يدركها المعلمون في حجرة الدراسة ، إلى أن مصدر الضغط 

هو نوعية التوضيحات التي يستخدمها المدرسون والمناقشات داخل حجرة الدراسة ، والواجبات 

  )  27:  2011وعدم التواصل بين المدرسين . (عبدي،  ،والتغذية الراجعة

) أن بعض الدراسات خلصت إلى أنه من المجال 52: 1994ويرى الباحث سليمان الطريري (

جد ما يمكن تسميته بالضغط الاكاديمي الذي ينتج عن أسباب مثل نظام الاختبارات التربوي و

  طالب وأدائه الدراسي . والواجبات المنزلية ، اتجاهات الآباء والمدرسين نحو ال

Kozmaة كوزما وكندي وتبين من نتائج دراس & Kenedy  اطالب 423التي أجريت على عينة قوامها 

سنة بهدف الكشف عن مصادر الضغوط النفسية كما يدركها  18و  16ما بين وطالبة تتراوح اعمارهم 

الطلبة ، تبين أن أعلى مصادر هذه الضغوطات كانت الامتحانات ونتائجها والقلق على المستقبل وتعدد 

  .  )2007(العمر و الدغيم، خيارات الوظيفة  

) صدق الاداة المستخدمة لمعرفة العوامل الضغوط لدى Jajdek )1996كما فحصت دراسة جاجدك 

شارت النتائج أن خوف التلاميذ من الدرجات المنخفضة في هقين المتمدرسين في الثانوية ، وأالمرا

الامتحانات يمثل عاملا للضغط الدراسي كما أن إدراك التلاميذ لعوامل الضغط يعتمد على المستوى 

الاجتماعي والاقتصادي ، وتدل نتائج هده الدراسة أن الخوف من الفشل يرتبط ارتباطا وثيقا بالضغوط 

  ) .17: 2002(بدوي،  لدى التلاميذ 

D’Aurora وفي سياق آخر يشير كل من دورورا و فيميان & Fimian  إلى أن المتغيرات والعلاقات

خرى كذلك أالأسرية تلعب دورا بارزا في الضغط المدرك بجانب العوامل المدرسية وقد تؤثر عوامل 

ي الموقف الواحد كالمرض الجسمي ومتطلبات البيئة إلى جانب كل ذلك في زيادة مستوى هذا الضغط ف

  . )555:  1994(ابراهيم، 



كانت هذه بعض الدراسات التي تناولت الكشف عن مصادر الضغوط النفسية لدى التلاميذ وعلى 

ضوئها يمكن ان نخرج بأهم المصادر والمتغيرات التي تسبب ضغطا نفسيا للتلميذ والتي تتمثل في 

  المصادر التالية : 

المصادر الشخصية : .1

إدراجها ضمن المصادر الداخلية التي يتفاعل معها التلميذ ؛ حيث هناك عوامل ضاغطة تنبع يمكن 

من ذات التلميذ تساهم في خلق التوتر لديه . 

مرحلة  هاالطور الثانوي تصاحب في وتجدر الإشارة أن المرحلة النمائية التي يعيشها التلميذ المتمدرس

عواصف وضغوطات بما تتسم به من تغيرات نفسية وجسدية المراهقة التي تعتبر في حد ذاتها فترة 

وانفعالية والتي تفرض على التلميذ أن يعيش في جو من التوتر والضيق ، ومن العوامل الفردية التي 

  تمثل ضغطا بالنسبة للتلميذ يمكن أن نذكر : 

  المشكلات الصحية :1.1

فالصحة الجيدة تجعل التلميذ أقدر على بذل  للصحة العامة أثرها في التكيف المدرسي عند التلاميذ ،

قد تعتبر المشكلات ) ، و221: 1972الجهد وتحمل المشقة وأداء ما يطلب منه من عمل (زيدان، 

الصحية التي يعاني منها التلميذ مصدرا ضاغطا بالنسبة له ، فهي تعيقه على تحقيق أهدافه والتكيف 

Geradث جيراد سلامالسليم مع المجتمع ؛ وهذا ما أثبته الباح Salem)2005: أن <<) حيث يقول

التلميذ الذي يعاني من مشاكل سواء جسمية كضعف السمع أو البصر أو الاصابة بأي إعاقة أو مشاكل 

  ) 54:  2011. (عبدي، >>ضغطا له  نفسية كالقلق تسبب 

  الأفكار اللاعقلانية : 2.1

ويقصد بها تلك المعتقدات والأفكار اللاعقلانية ، والغير المنطقية والخاطئة والتي تعيق تحقيق 

) .وتشير الدراسات إلى أن الأفكار اللاعقلانية لدى 73:  1999الشخص لأهدافه  (الفرخ و تيم، 

لدى كل واحد المراهقين والشباب يولد لديهم العديد من الضغوطات النفسية التي تربك توازن الشخصية 

سات التربوية (مجلي، منهم وتعرقل نموهم من الكفاءة العلمية وهذا يؤثر على المخرجات النوعية للمؤس

2011:198(.



) حول الافكار اللاعقلانية وعلاقتها ببعض المتغيرات الشخصية 1996كما توصلت دراسة مزنوق (

الدرجة الكلية لأفراد العينة على مقياس  لدى المراهقين أنه توجد علاقة إيجابية دالة احصائيا بين

) حول 2011الأفكار اللاعقلانية ودرجاتهم الكلية على قائمة الضغوط اليومية . وكشفت دراسة مجلي (

علاقة الأفكار اللاعقلانية بالضغوط النفسية لدى طلبة الجامعة بأن الأفكار اللاعقلانية لها دور في 

الاضطرابات الوجدانية ما هي إلا نتاج التشويه المعرفي والتفكير  إصابة الطالب بالضعوط النفسية وأن

بامكانية التنبؤ بالضغوط النفسية من  الباحث ) وأقر229: 2011اللاعقلاني واللاتكيفي . (مجلي، 

  خلال بعض الأفكار اللاعقلانية التي حددها إليس في نظرية العلاج العقلي والانفعالي . 

ية أن تكون مصدر ضغط نفسي لدى المراهقين ويتجلى ذلك في أن المعتقدات ويمكن للأفكار اللاعقلان

الخاطئة التي يتبناها التلميذ تملي عليه أن يعيش في واقع مزيف وبالتالي يصعب عليه التكيف السليم مع 

هذا الواقع ، وغالبا ما يصاحب هذه المعتقدات نتائج سلوكية وانفعالية سلبية وغير سوية ، ومثال ذلك 

التلميذ الذي يرى بأن النجاح في امتحان معين هو كل شيء بالنسبة له ، فإذا ما فشل في هذا الامتحان 

  فإن ذلك يشعره بخسارة كبيرة ويمكن أن يؤدي به ذلك إلى الشعور بالاكتئاب الشديد . 

  مركز الضبط : 3.1

يعتبر مركز الضبط مؤشرا لمعرفة مدى قدرة الفرد لمواجهة الضغوط النفسية ، ويقصد بمركز 

الضبط مدى اعتقاد الفرد بمسؤوليته من عدمها عند حدوث نجاح أو فشل في حياته وينقسم مركز 

الضبط إلى فئتين : 

د وأدرك العلاقة السببية ) :إذا استشعر الفر1999تقول أمال عبد السميع أباضة (فئة الضبط الداخلي : 

بين الأفعال والنتائج المترتب عليها (التدعيم) وأن هذه الأفعال والأحداث تقع متسقة مع قدرته وسلوكه 

  الشخصي أو سماته المصيرية والدائمة يسمى هذا الاعتقاد بالضبط الداخلي . 

ة النجاح يرجع الفرد السبب بمعنى أن ذو الضبط الداخلي يعزون نجاحهم وفشلهم إلى ذواتهم ، ففي حال

  إلى قدراته ومهاراته وجهوده ، وفي حالة الفشل يرجع السبب إلى اهماله وتهاونه وعدم حرصه . 



يعتقد أن ما حدث له في  : كل فرد) 2002ينتمي إلى هذه الفئة كما يقول نايف(فئة الضبط الخارجي : 

هو مرتبط بالقدر او الخطأ أو سبب تدخل  مواقف معينة ليس مرتبطا بما يفعله في هذه المواقف ، بل

  ).   84:  2002(يعقوب،  أشخاص ذو نفوذ وتأثير أو إلى عوامل يصعب التنبؤ بها

بمعنى أن ذو الضبط الخارجي يعتقدون أن ما حدث لهم في حياتهم من مواقف مختلفة سواء إيجابية أو 

  ى أمور خارجة عن نطاقه . سلبية ليست مرتبطة بهم ، بل يعود إلى الحظ أو القدر أو إل

Halpenهالبن ومن الدراسات التي جمعت بين متغير مركز الضبط والضغوط النفسية دراسة 

&Toney توني وكول، ودراسة )1999(عثمان، ) نقلاعن 1985( call )1998 نقلا عن (

مستوى  التي تنص نتائجهما على أن الأفراد ذوي الضبط الداخلي تنخفض لديهم  )2012(الخزلجي، 

شير هاتان الدراستين إلى أن الأفراد وتفراد ذوي مركز الضبط الخارجي .الضغط النفسي عكس الأ

 من الأفراد ذوي الضبط الداخلي ،ذوي مركز الضبط الخارجي يتعرضون لضغوط نفسية أكثر 

Lazarusروس وفولكمان لك كل من لازاويشرح ذ & Folkman ن أن الأفراد الذين يا؛ حيث ير

ينسبون ما حدث لهم لاسباب داخلية ومتحكم فيها يستعملون استراتيجيات التعامل المركزة على المشكل 

:  2001عكس الذين ينسبون ما يحدث لهم لأسباب خارجية غير متحكم فيها مثل القدر . (خطار، 

102(

ر يتطلب منه استراتيجية تعامل لإزالة ذا واجهته مشاكل وضغوطات فإن الأمن التلميذ إوهذا يدل على أ

التوتر أوالتخفيف منه وهاته الاستراتيجية تعتمد على تقييمه الذاتي لمصدر الضغط ؛ وفي هذا الصدد 

امل مع إن الاستراتيجيات لا تعتبر تنظيمات ثابتة با إنها نوعية يختارها الفرد للتع<<يقول سرور: 

>>المواقف الضاغطة وفقا لتقييمه الذاتي لمصدر الضبط وحجمه والوسائل المادية والاجتماعية المتاحة 

   )17: 2003سرور،(. 

إن كثرة التفكير في المستقبل يؤدي إلى ما أصبح يعرف اليوم بقلق التفكير في المستقبل :  4.1

المستقبل، والذي يدفع المراهق إلى الشعور بعدم الارتياح والتفكير السلبي اتجاه المستقبل والنظرة 

السلبية للحياة ، وعدم القدرة على مواجهة الاحداث الحياتية الضاغطة ، وتدني اعتبار الذات وفقدان 

  لأمن مع عدم الثقة بالنفس . الشعور با



ويقول نعيم الرفاعي أنه تتجمع لدى التلميذ عوامل عديدة تدفعه إلى التفكير في المستقبل وتعود بعض 

هذه العوامل إلى الرغبة في الخروج من الأسرة  والاستقلال عنها وكذا شعوره بنمو قدراته في جميع 

  ) 418:  1982النواحي . (الرفاعي، 

Housmenوسمان (كما توصل ها   إلى أن أكثر ما يجعل الفرد قلقا وخائفا ما يأتي : )1998

 .( كل الأشياء السيئة التي يمكن ان تحدث في المستقبل) : المستقبل

 . الوحدة وابتعاد الناس عن الشخص

 .  الخوف من المرض وخاصة الأمراض الخطيرة

 . الخوف من الفشل في الدراسة أو في العلاقات الاجتماعية أو الملل

 . الحاجة المادية أو الفقر في المستقبل

 . فقدان العمل أو البطالة

 . عدم القدرة على اتخاذ قرار مصيري الآن وفي المستقبل

 . الزواج : الخوف من عدم العثور على الشريك المناسب

درة على إقامة علاقة حميمة مع الأشخاص الآخرين . رفض الآخرين له وعدم الق

 ،323:  دتالموت . (مؤيد(

إذن التفكير في المستقبل يعتبر عاملا مسببا للقلق لدى الفرد ويساعد في ذلك خبرات الماضي المؤلمة 

:  2000وضغوط الحياة العصرية وطموح الانسان وسعيه المستمر إلى تحقيق ذاته  (العناني،   

فقد ، كما أن الابتعاد عن التفكير في المستقبل يقلل من نسبة الاصابة بالضغوط النفسية  ) ،120

) : أن هناك علاقة موجبة بين انخفاض 34:  2003أشارت دراسة ابراهيم محمود ابراهيم بدر ( 

 مستوى التوجه نحو المستقبل وكل من الإكتئاب والإغتراب والضغوط النفسية بالنسبة لكل من الذكور

والاناث في البيئة المصرية والسعودية .  والبديل لذلك هو التخطيط الايجابي للمستقبل وليس التفكير 

  فيه  .

هذه بعض المصادر الفردية والداخلية التي تسبب الضغط والتوتر للمراهقين وتتضافر معها عوامل  

. ق كالأسرة والمدرسة خارجية أخرى تحيط بالمراه



المصادر الخارجية :  .2

تتفاعل مع المراهق عوامل خارجية تعيقه على التكيف السليم ، وهذا راجع إلى إلى أن هذه العوامل 

تتجاوز قدرات المراهق للتصدي لها في عصر مليء بالصراعات والنزاعات وهذه المصادر تتمثل 

فيما يلي : 

  .الأسرة :1.2

أن تزود أبناءها بكثير من الاشباعات الأساسية من بينها تعد الأسرة كجماعة وظيفية ، كما يمكن 

توفير مسالك الحب والود بين الأبناء ، مثلما يسودها مواقف المنافسة بل حتى الضغوط والصراعات 

الحادة التي تؤدي إلى تشتت أفرادها إذا أصبح الجو العائلي مشحونا بالتقلبات والتوترات والقلق ، 

  ن للأسرة أن تشكل ضغطا على الأبناء من خلال ما يلي : ) ويمك18:  2011(محدب، 

 : نجد معظم الآباء يحاولون تحقيق الاستقرار النفسي والاجتماعي أساليب المعاملة الوالدية

لأبنائهم وتأمين مستقبلهم ، ولكن في كثير من الحالات أين يمارس الآباء الضغط على أبنائهم 

والاحباط ، وبالتالي ينتج الصراع بين الآباء والمراهقين  مما يؤدي ذلك إلى الفشل ، والقلق ،

كون أن الأبناء يطالبون بالاستقلالية و الآباء يمارسون الضغط عليهم ولا ينظرون إليهم نظرة 

) 106:  1998(فؤاد ابراهيم و آخرون،  واقعية .

ة على التوافق النفسي نواع أساليب المعاملة الوالديأثر انعكاس أوقد اثبتت العديد من الدراسات 

والصحة النفسية للمراهقين ، فأساليب المعاملة الغير السوية المبنية على العقاب والسلطة 

والرفض ،تعمل على قطع عملية التواصل بين أفراد الأسرة ويجعل عملية التفاعل منعدمة 

  الأمر الذي يؤدي بالأبناء إلى الشعور بالضيق والتوتر . 

قد يجهل بعض الأولياء قدرات أبنائهم الحقيقية الأولياء وقدرات الأبناء :  التباين بين توقعات

،وبالتالي فقد يتوقع الأولياء من أبنائهم أشياء يعجزون عن أدائها نظرا لأنها تفوق مستوى ما 

يستطيع المراهق انجازه ، هذا ما يشكل مصدر ضغط بالنسبة لهم ، ومثال ذلك أن يتوقع الآباء 

فيعمل بعض <<لامات مرتفعة في امتحان ما يفوق قدراتهم على التحصيل ، من أبنائهم ع

التلاميذ على التكثيف من المراجعة والاستذكار حرصا منهم على مضاعفة وزيادة معدلاتهم 

ضغط التحصيلية ، إن هذه النظرة من التلميذ لنفسه أو ممن حوله تجعله يعيش جوا مشحونا ب



ما هو قادر على انجازه فعلا ، فيجد نفسه عاجزا على  نفسي ، بين ما ينتظر منه وبين

(بوفاتح،  >>المواءمة بين الحاجات وتلك الضغوط ، فلا يستطيع تحقيق النمو السليم والإستقرار

2005:55(.

: قد يكون انخفاض دخل الأسرة مصدر من مصادر الضغط النفسي لكل  انخفاض دخل الأسرة

ن مقدار قابلية ) : إ2006صدد يقول علي الحسناوي (أفرادها بما فيهم الأبناء ، وفي هذا ال

الفرد على شراء السلع والخذمات الضرورية لتحقيق اكتفائه الذاتي من متطلبات تهم الوحدة 

كل مجموعة من الضغوطات النفسية من حيث مستوى تفكير عكس على شنالعائلية ، لا بد أن ت

الفرد وكيفية المواصلة على تحقيق الامن الغذائي لأسرته .

Claudierكلوديي بارو كما يشير  Parent)2008( بأن الفقر يعتبر من المشكلات التي تعود

، بالسلب على الأفراد ، إذا لا يجدون كل مستلزمات حياتهم عموما والدراسية خصوصا 

ويدفعهم ذلك الوضع إلى الاهتمام بجلب مصارفهم الخاصة لسد حاجيات الأسرة على حساب 

الحالة تقلل من الاهتمام  الدراسة ومستقبلهم العلمي ، وذلك بالعمل خارج أوقات الدراسة ، هذه

  .) 59:  2011بالدراسة (عبدي، 

) بأن الأفراد الذين يعانون من الضغوط النفسية Haburg )1973وقد أوضحت دراسة هابرغ 

هم الأفراد الذين يعيشون في مستوى اقتصادي اجتماعي منخفض ويعيشون في منطقة مزدحمة 

نون من ارتفاع معدل الاصابة بالأمراض بالسكان وأن هؤلاء يعيشون اضطرابات أسرية ويعا

  . )40:  2004النفسية والجسمية (العنزي، 

) إلى أن انخفاض المستوى الاقتصادي وعدم Ranchor)1991كما أوضحت دراسة رانشور

القدرة على توفير الاحتياجات الأساسية ، من العوامل المؤدية إلى ارتفاع مستوى الشعور 

. )40:  2004بالضغط النفسي  (العنزي، 

 : إن العيش في جو أسري مليء بالمشاحنات والخلافات الجو الأسري المشحون بالخلافات

والخصومات سواء بين الوالدين أو بين أفراد الأسرة ، يكون له آثار سلبية لدى الأفراد 

¡Huntوقد توصلت دراسة كل من هنتخصوصا في حالة العجز عن حل هذه الصراعات ؛

: إلى أن كثرة الخلافات الصراعات الأسرية Harlowوهارلو،  Thompsonتومبسون و

  ) .144:  1985تعرض الطفل إلى ضغوطات وصراعات نفسية  (أبو النيل، 



 : ويقصد به هنا الطلاق ، كما يشير إلى عدم التماسك الفعلي للأسرة ، ويصف التفكك الأسري

عملية إعادة تنظيم الحياة الأسرية وبالتالي فهو يؤدي إلى <<صفوت وفيق مختار الطلاق بأنه : 

والالتحاق د ضغوط إضافية متنوعة ، قد تشمل الضغوط المالية والتعايش مع أشخاص جد

بمدارس جديدة ، وبالنسبة للضغوط النفسية الناجمة عن الطلاق على مسوى الأبناء فهي تشمل: 

، وفي هذا  )109:  د ت(مختار،  >>س بالذنب الحزن، الخوف ، القلق ، الاكتئاب ، والاحسا

Vera يشير فيرا بيفلير الموضوع  Peiffler)(2001 أن غياب أحد الوالدين يؤثر على التوازن

النفسي للابناء فيصبحون عرضة للضغط النفسي في أي موقف يواجهونه في البيئة العائلية أو 

  ) .  51:  2005خارجها  (بوفاتح، 

) وهاربرغ Sandler )1988نتائج دراسة كل من ساندلر خيرة تؤيدها وهذه النتائج الأ

Harburg )1973 (حدوث ضغوط اجتماعية ومشكلات أسرية تنتج عن  التي توصلت إلى أن

أسباب متعددة داخل الأسرة مثل مرض أحد أفراد الأسرة أو غياب أحد الوالدين على الأسرة 

أو الطلاق ، كلها مصادر للضغوط النفسية تتسبب في ظهور بعض الاضطرابات النفسية لدى 

  .)  41: 2004الأفراد (العنزي، 

لأسرة والوالدين تأثيرا واضحا على حياة المراهقين ومصدرا من مصادر إذا كان ل.المدرسة : 2.2

الضغط النفسي لديهم ، ، فإن المدرسة والمدرسين والطاقم الإداري دورا لا يقل أهمية في توليد الضغط 

 النفسي لدى المراهقين لكونها تأخذ المرتبة الثانية بعد الأسرة في سلم التنشئة الاجتماعية ، وبالرغم من

نه في كثير من الأحيان أوظيفتها الأساسية المتمثلة في تنمية شخصية المراهقين من كل النواحي إلا 

وهذا ما صرح به  ، بعدم الارتياح والتوتر النفسيسببا في الشعور يمكن أن يكون الوضع في المدرسة 

Danielدانيال مارسولي  Marcelli )2011الضغط في الوسط المدرسي يبدأ منذ <<: ) حيث قال بأن

لحظة قلق الانفصال لدى الأطفال الصغار عند دخولهم الروضة انتهاءا بالرهاب الذي يتملك التلاميذ 

وأضاف بأن جميع المراحل التعليمية تساهم في نشأة رد فعل الضغط  _المقبلين لنيل شهادة الباكلوريا 

>>النفسي لدى الشباب  (Marcelli, 2011, :19).

 –فإذا كانت المدرسة مكانا للعلم وتنمية القيم الخلقية والسلوكية ، فإن هذا لا يعني بأن الأمور تسير 

في هذا الاتجاه ، أي يمكن للمدرسة أن تكون مصدرا لعدة سلبيات ، وهذا ما بينته الباحثة  –دائما 

Cristine "كريستين بونوا" Benoit )2007 أنه يمكن للمدرسة أن تكون خطرا على التلميذ وذلك (



بكل المعوقات المدرسية والتي تقف حجرة عثرة في سبيل تقدمه ورقيه وتكامله دراسيا ، عقليا ، نفسيا 

عباء التي يعيشها مما يخلق له لتلميذ لا يستطيع تحمل كل تلك الأ، وجدانيا ، واجتماعيا ، إذ نجد أن ا

.)60:  2011(عبدي،  ضغطا وتوترا 

  ويمكن للمدرسة أن تكون مصدرا للضغط النفسي من خلال العوامل التالية : 

 : يقضي التلاميذ معظم أوقاتهم في المدرسة الأمر الذي يتطلب المناخ المدرسي الغير الآمن

وجود مناخ مدرسي آمن الذي يوفر الصحة النفسية للتلاميذ . فالمناخ المدرسي الذي يقابل 

احتياجات التلميذ ويحقق توقعاته سوف يؤدي إلى تحقيق التوافق الدراسي ، بينما المناخ المدرسي 

ه على خبرات محببة إلى نفسه سوف يؤذي إلى سوء توافقه الذي يكرهه التلميذ لعدم احتوائ

أن المناخ المدرسي وما يسووده من سماحة أو <<الصافي: عبد االله المدرسي والاجتماعي ، ويرى 

تسلط هي روح تسري من القمة إلى القاعدة ، فعندما يتصف مدير المدرسة بالتسلط ، ويقيم 

المعلمين بدورهم يقيمون المسافات الاجتماعية بينهم وبين  المسافات والحواجز الاجتماعية بينه وبين

التلاميذ وينزعون إلى التسلطية في معاملاتهم فينظرون إلى التلاميذ لا على أنهم قيم وأشخاص بل 

مجرد أشياء يدفعونها دفعا كيفما يريدون في الاتجاه الذي يريدونه بغير اعتبار لحاجاتهم الحقيقية أو 

تسري هذه الروح بين التلاميذ أيضا في علاقاتهم ببعضهم البعض ، وفي التذلل  مشاعرهم ، كما قد

، إذن وجود مناخ  ) 64: د ت الصافي،(>>لمن هو أقوى والتسلط على من هو أضعف منهم 

ضروري من أجل توفير فرص للتعلم  فتح مبني على الأسلوب الديمقراطيمدرسي إيجابي ومت

والتوافق الدراسي بعدا عن جو الاضطراب والضغط النفسي . 

 : ويقصد بذلك الأفراد والأشخاص الذين يتفاعل معهم العلاقات الاجتماعية داخل المدرسة

الأمر الذي يؤدي بالتلميذ ، التلميذ داخل المدرسة وما يمكن أن يسببه هؤلاء من ضغط وتوتر 

لعزلة أو فقدان الثقة بالنفس ثم إلى سوء التوافق الاجتماعي ، ويمكننا أن نذكر ثلاث إلى ا

جهات يتفاعل التلميذ معهما بكثرة داخل المدرسة ألا وهم المدير والمدرس وجماعة الرفاق :

إن علاقة المدير الايجابية مع التلاميذ لها وقع خاص في شعورهم بالراحة النفسية المدير : 

داخل المدرسة ، لكونه المسير الرئيسي للقوانين داخلها ، فمن جهة نجد أن التسلط والأمن 

المبالغ فيه من طرف المدير ، والصرامة الزائدة تجعل عملية التواصل بين المدير والتلميذ 

مستحيلة ، خصوصا إذا أراد التلميذ مناقشة المدير في بعض المشاكل التي يتعرض لها داخل 



ع المدرسين أو العاملين فيها ، الأمر الذي يؤدي بالتلميذ إلى التراجع فيشعر المدرسة سواء م

هذا التلميذ بالإحباط والتوتر حيال هذا الوضع الذي يفرض عليه التعايش مع المشاكل التي 

تعترضه ، ونقيض ذلك نجد أن التسيب المفرط وتخلى المدير عن السلطة داخل المدرسة يؤدي 

اخل المدرسة ، فتكثر المشاكل نتيجة سوء التسير ، فيفقد التلميذ ثقته في إلى انتشار الفوضى د

  المدير وفي المدرسة . 

تجمع بين التلميذ والمدرس علاقة تفاعلية فكلا منهما يؤثر في الآخر ويتأثر به ،  المدرس :

لمدرس كما أن نوعية العلاقة التي تجمعهما تؤثر بدرجة كبيرة في استجابة التلميذ حيال هذا ا

  والمادة التي يدرسها . 

لى ظهور اتجاهات المعاملة القاسية من المعلم للتلميذ يجعل التلميذ يكره المعلم ويساعد عإن 

الدراسية فلا شك أن العلاقة بين المعلم والتلاميذ هي في حد ذاتها موقف  سلبية نحو مواده

العلاقة ف ، لجزائرية). وبالرجوع إلى المدرسة ا197:  2009ضاغط . (حسين و حسين، 

سكولوجية ) في كتابه " 2007لدين الزبيدي (الدكتور نصر ا يصفهاالتي تربط المعلم بالتلميذ 

فصل أن المدرس الجزائري شديد القلق يخلق ضغطا معينا في ال<<:  قائلاالمدرس الجزائري " 

فكأن القلق عدوى منتقلة ، فلا يجب أن  ،نفسهم حالة القلقالدراسي ويظهر على التلاميذ أ

ننسى الانعكاسات التي قد تنجم عن السلوكات اللاسوية التي يقوم بها المدرس بسبب توتره 

  . )71:  2011(عبدي،  >>داخل الفصل ، وهي سلوكات تسبب الانزعاج والقلق للتلاميذ 

إن الانتماء لمجموعة من الأصدقاء أو لشبكة من العلاقات من الأمور التي جماعة الرفاق : 

وفي هذا الصدد يقول ابراهيم عبد الستار بأن أسوء الضغوط ، تعزز الصحة النفسية للتلميذ 

وأكثرها ارتباطا بالتوتر والاضطراب النفسي هي تلك التي تحدث للفرد المنعزل والذي يفتقد 

. )118:  1998عبد الستار،(الصلات والدعم الاجتماعي والمؤازرة المساندة الاجتماعية و

Julieوتذهب جولي ديفيل  Deville)2007تلعب دورا هاما في حياة التلميذ   ) إلى أن الجماعة

لكن قد تسلك ،  ، فهي تدربه على تحمل المسؤولية وتنمي فيه روح الانتماء إلى الجماعة 

روح العدوان نحو الآخرين ونحو نفسه ما يسبب له التوتر  لأفرادها مسلكا رديئا فينمي فيه

ويتحقق ذلك عندما تسوء علاقة التلميذ بزملائه وعند إصدارهم  ،)67:  2011(عبدي، 

الأحكام القاسية على الوضعية المادية الأسرية للتلميذ أو الاستهزاء بأفكاره وآرائه أو تعرضه 



بين موقفين ضاغطين فإما أن ينعزل عن زملائه  لمختلف الإهانات الأمر الذي يضع التلميذ

  وينطوي عنهم أو يتحداهم وفي كلتا الحالتين هنا يتعرض التلميذ لضغط الأقران.

: إن التوزيع العشوائي للحصص الدراسية المبني الوقت المدرسي وتوزيع الحصص الدراسية

على متطلبات الأساتذة والإدارة لا على قدرات التلاميذ ومتطلباتهم ، من الأمور التي تؤثر 

على المردود الدراسي للتلميذ ، كما أن كثافة حجم اليوم الدراسي يفقد التلميذ انتباهه وتركيزه 

داخل القسم . 

Marc "مارك شود"ويرى الباحث  Choud )2007 أن اليوم الأول من الأسبوع يكون التلميذ (

فيه أكثر حساسية للتغيرات والاعتداءات ويزداد الضغط في هذا اليوم بسبب الانقطاع الذي 

يحدث للتلميذ بعدما كان في الجو العائلي وعودته إلى المدرسة ، كما أن اليوم الأخير من 

ويصر الباحث على أخذ هذا الإيقاع بعين  ، ان عليهالأسبوع يكون فيه أكثر استقرارا مما ك

  الاعتبار عند توزيع الحصص الدراسية . 

 : إن للواجبات المنزلية أهمية كبيرة في ترسيخ المعلومات المتعلمة داخل الواجبات المنزلية

لمدرس في تقويم عمل القسم فهي تعمل على ربح الوقت داخل القسم وأحيانا يستخدمها ا

إلا أن بعض المدرسين يبالغون في كمية الواجبات المنزلية وهذا ما يجعلها مصدر <<، التلاميذ 

ضغط على التلاميذ فعدد الواجبات التي يطالب بها التلميذ في اليوم أو في الأسبوع وحجمها 

وطريقة حلها وما يصاحبها من ملل وتعب وضيق ، وتقييم التلاميذ لها باعتبارها عقاب من 

:  2005. (بوفاتح، >>لوقت ، كلها عوامل تثير الضغط النفسي عند التلاميذ المدرس وهدر ل

Helene) وتوضح الباحثة هيلين شانيون 62 Chagnon  الشيء الذي يخلق ضغطا وتوترا أن

لدى التلاميذ هو أولا الإكثار من الواجبات وسوء التعامل معها من قبل الأولياء ثانيا فبعض 

الأولياء يتركون أبناءهم يدرسون لوحدهم ولا يهتمون بواجباتهم ما يجعل الواجبات المنزلية في 

ومن جهة أخرى ,)66:  2011(عبدي، .وقتنا الحالي مصدرا رئيسيا للضغوط المدرسية 

فرصة للآباء للتحكم فالآباء يضنون أنهم يفيدون أبناءهم من خلال تعطي الواجبات المنزلية ال

الاشراف على واجباتهم المنزلية ، ويكون ذلك عادة لضمان حصول أبنائهم على أعلى 

من الوقت المميز  الدرجات ، ومع زيادة الواجبات المنزلية تعقيدا ، يشعر الآباء أن قدرا هائلا



الذي كان من المفترض عليهم قضاؤه مع أبنائهم ، يتم تخصيصه لأداء الواجبات المنزلية وما 

. )89: 2008يدور حولها من صراعات (سوليفان، 

 : تتوقف على عملية المراجعة نجاح التلميذ أو رسوبه في مختلف المراجعة والاستذكار

الإمتحانات فهي ملازمة لعملية التعلم ، إلا أن عملية المراجعة لها عاداتها وطرقها حتى يتم 

الإستفادة منها على أحسن وجه وإذا جهل التلميذ عادات الاستذكار السليمة فإنه بذلك يضيع 

ة للضغط النفسي . ومن العادات السيئة للإستذكار التي تسبب الوقت والجهد وبالتالي يقع عرض

الضغط النفسي للتلاميذ نجد تراكم الدروس وتخصيص أيام العطلة الأسبوعية للمراجعة . 

كما قد يتسبب مكان الإستذكارفي حدوث الضغط النفسي عند التلميذ لما يسببه من تشتت الانتباه 

و من خارجه ن المراجعة كالراديو والتلفزيون أاخل مكاوذلك من أثر الضوضاء المنبعثة من د

أو يسبب له ضعف التركيز من جراء قلة الحرارة أو البرودة والرغبة  ،مثل صوت السيارات

في النوم نتيجة انعدام التهوية ، وعدم كفاية الإضاءة ، والشعور بالصداع من سوء مكان 

الهامة بالإضافة لما يصدر عن  والمراجع ل من افتقاره لبعض الكتبالمراجعة واحساسه بالفش

   .)  63:  2005بعض الأسر التي لا تراعي حرمة الاستذكار  (بوفاتح، 

 : تعتبر مشكلة قلق الامتحان من أهم وأعقد المشاكل النفسية التي تواجه الأسرة قلق الإمتحان

كانت ضغوط أسرية بأكملها ، فالضغوط النفسية التي تقع على عاتق أبنائها الطلاب سواء 

متمثلة في رغبة الأسرة في تفوق أبنائها وحصولهم على أعلى تقدير ، أم ضغوط مدرسية 

متمثلة في المناهج المدرسية ونظام الامتحانات والتفاعل القائم بين الطالب والمدرس والزملاء 

لة والحرص على عدم الفشل وارتفاع مستوى طموح الفرد ، كل هذه الضغوط تتجسد في مشك

يخلو من مشكلة القلق الناشئ عن  نه لا يوجد بيت لاق الإمتحان ، ومن الجدير بالذكر أقل

ه من توتر لجميع تسببوما  الفردالامتحانات وخصوصا إذا كانت هذه الامتحانات تحدد مستقبل 

بأن ارتباط الإمتحان ) 2000حامد زهران ( ) ويضيف390:  1994أفراد الأسرة . (الطيب، 

فشل في حياة الطالب وتكرار مرات الفشل من مسببات قلق الامتحان بالإضافة إلى بخبرة ال

الضغوط المباشرة التي يتعرض لها التلميذ المتمثلة في تحقيق مع ما لا يتناسب مع قدرات 

تجدر و،  خوف من ازدراء الأهل والأقاربالطالب والخوف من الفشل والمنافسة مع الرفاق وال

الإشارة أن الأجواء التي يعيشها التلميذ أثناء الامتحان تشغل بال التلميذ وتمثل مصدرا 



للضغوط كالخوف من قاعة الامتحان أو الخوف من المراقبين أو الخوف من نسيان المعلومات 

. )2008(نايل، في أثناء تأدية الامتحان  

فالمجتمعات التي ، يمكن للمجتمع أن يكون مصدرا ضاغطا بالنسبة للمراهقين المجتمع :  3.2

نعيش فيها اليوم والتغيرات السريعة التي تعرفها تعمل على تغيير نمط حياة الكثير من الأفراد ، الأمر 

الذي يسبب ضغطا بالنسبة لهم ، " فالتغير الاجتماعي الذي جعل العالم كله قرية صغيرة ، هو ليس 

يرا في الوسائط المعلوماتية بل لابد أن يرافقه تغيرا في القيم ، وإذا لم يواكب تغير القيم تغيرا في تغ

Curturalالجوانب المادية من الثقافة مثل الاتصالات والاختراعات تحدث ظاهرة التخلف الثقافي  lag

ا يسمى القلق في معاناة البعض بم وهو تخلف يسبب كثيرا من مشكلات سوء التوافق والضغوط

الوجودي الذي يحدث نتيجة التساؤلات التي تلح عليهم حول بعض الظواهر ، ابتداءا من التناقضات 

الحادة التي يراها الفرد بين فئات المجتمع إلى فقدان العلاقات الاجتماعية الحميمة بين الافراد إلى 

التساؤل عن مغزى حياة الانسان وهدف التنافس المرير على المال والسلطة إلى أزمة التعبير وانتهاءا ب

.) 18:  1999وجوده (كفافي، 

ن التغير الاجتماعي والاقتصادي الذي مرت به الجزائر في السنوات ورجوعا إلى واقعنا المعاش نجد أ

الفارطة أدت إلى تغيير في كثير من القيم والمعايير الاجتماعية ، فسيطرت فيها القيم المادية الأمر 

لى تدني قيمة العلم والمعرفة وبالتالي أثرت على نظرة المراهقين للدراسة ، وبالإضافة إلى الذي أدى إ

هذا نجد أن انتشار البطالة والإنحرافات الاجتماعية أدت إلى تغير في الحياة الاجتماعية وأصبحت تؤثر 

راهقين النظرة علمين ونظرتهم للحياة المهنية ، حيث سيطرت على المتهي الأخرى على استعدادات الم

ود ، وهذا ناتج عن عدم ق طموحاتهم وأصبح تفكيرهم محديالتشاؤمية عن الدراسة فعملت على تضي

مر الذي يؤدي إلى فقدان الثقة في هياكل لأالمهني للشباب المتخرجين المحيطين بهم ، ا الاستقرار

ويكون المراهق يتعلم  وبالتالي فإن ،من خلال ما يستنتجه من الواقع المعاش ومؤسساتها الدولة 

مستقبله في ظل التغيرات الحاصلة في المجتمع أين تسيطر القيم المادية على القيم المعنوية والنظرة 

المتدنية للدراسة،  وانتشار البطالة الأمر الذي يشكل ضغطا لديه ، فهو من جهة يدرس من أجل توفير 

دم مع واقع مرير وحياة اجتماعية معقدة أبسط متطلبات الحياة وهو الحصول على عمل مناسب ، ليص

  تنتشر فيها القيم المادية وتسيطر عليها النظرة التشاؤمية للدراسة . 



تبث وسائل الإعلام بمختلف أنواعها العديد من الأخبار والأحداث المتنوعة االتي الإعلام :  4.2

تحدث في نقاط كثيرة من العالم ، ويستقبل الانسان على مدار أربع وعشرون ساعة برامج مختلفة ، 

ثقافية واجتماعية واقتصادية وسياسية وطبيعية وصحية ، المحلية منها والدولية ، ومن الصعب عليه أن 

يتجنب مشاهدة هذه البرامج ، وخاصة مع التطور الكبير الذي عرفه القطاع السمعي البصري ، وما 

 ، أحدثته من سرعة وسهولة الاتصال بين سكان العالم ، ويتأثر الانسان بما يحدث من حوله من أحداث

رعب ، وما ور الحرائق التي تجتاح آلاف الهكتارات من الغابات وأخبار الجريمة وما تبثه من فص

نباء على ضانات من خسائر مادية وبشرية ، وأوما تلحقه الفيا ، تخلفه الزلازل من دمار وخراب

اندلاع الحروب وخسائرها الكبيرة في الأرواح والعمران والكوارث الأساسية من مجاعة وقحط 

هزامات ومرض وهجرة للسكان وتشريدهم على الحدود ، وآلاف اللاجئين ، وأخبار الرياضة والان

الرياضية وما يصاحبها من نكسات واحباط في نفوس أصحابها ، وأخبار خسارة حزب أو مرشح ، 

وأنباء الأزمات الاقتصادية واحصائيات عتبات الفقر ، وحوادث المرور وما تخلفه من موتى وجرحى 

اد . (بوفاتح، ، هذه الأخبار وغيرها تعتبر من العوامل التي تؤدي إلى ظهور الضغط النفسي عند الأفر

2005:52(

يتضح مما سبق كله أن الضغوط النفسية تتشكل من مجموعة من العوامل المتراكمة فكل عامل يؤثر 

بدرجة معينة في توليد هذه الضغوط وتختلف باختلاف الظروف المحيطة بالتلميذ ، حيث قد تكون 

  رجية متعلقة بالبيئة . مصادرها داخلية نابعة من التلميذ نفسه أو قد تكون مصادرها خا

VIII. : الفروق بين الجنسين في التعرض للضغوط النفسية

لقد شغل موضوع الفروق بين الجنسين في التعرض للضغوط النفسية الكثير من الباحثين ؛ الأمر الذي 

دفعهم إلى القيام بدراسات لمعرفة أي الجنسين تعرضا للضغوط النفسية وذلك من أجل استنباط العوامل 

إلى مساعدتهم على  التي تؤثر على أحد الجنسين دون الآخر في توليد الضغوط النفسية وبالتالي السعي

تجاوز وتدارك تلك الضغوط . 

وقد اختلفت نتائج دراسات الباحثين في هذا المجال ؛ فمنهم من نفى وجود فروق بين الذكور والإناث 

في التعرض للضغوط النفسية أي أن كلا منهما يتعرض للضغط النفسي بنفس الدرجة ، ومن بين هذه 

) ، حيث توصلتا هاتين 2011)  ، ودراسة عبدي سميرة (2009الدراسات نذكر دراسة نوال سيد (



وقد أرجعت الباحثة عبدي سميرة  ،الدراستين إلى أن الجنس لا يؤثر في التعرض للضغوط النفسية 

ذلك إلى تقارب أعمارهم ومستواهم الدراسي وإلى تأثرهم بمرحلة المراهقة التي تتميز بالعديد من 

ي تكون مشاكلهم متقاربة كونهم يعيشون نفس الوضعية ويتعرضون الخصائص التي تؤثر عليهم وبالتال

لنفس الضغوطات ، كما أرجعت نفس الباحثة عدم وجود فروق بين الجنسين في التعرض للضغوط 

النفسية إلى تغير المعايير الاجتماعية الذي جعل المجتمع الجزائري أكثر تفتحا الأمر الذي أعطى 

  .)2011(عبدي، ور من حيث الدراسة والعمل  ا للذكناث نفس الحقوق التي أعطاهالإ

وعلى عكس نتائج هذه الدراسات فهناك من توصل إلى وجود فروق بين الجنسين في التعرض للضغط 

النفسي وذلك لصالح الذكور ، بمعنى أن الذكور أكثر تعرضا للضغوط النفسية من الإناث ، ونجد على 

اسية ) التي أشارت إلى أن الذكور يعيشون مشاكل درDavidove )2000سبيل المثال دراسة دافيدوف 

) على طلاب المرحلة 115: 2004) ، ودراسة القيسي (183:  2011(عبدي،  أكثر من الإناث .

المتوسطة في مدينة بغذاد وقد أسفرت نتائجها عن وجود فروق بين الجنسين في الضغوط المدرسية 

 نأن هناك عنفا موجه إليهم أكثر مولصالح الذكور أي أن الذكور أكثر تعرضا للضغوط المدرسية 

  . الإناث

في حين هناك بعض الدراسات التي ذهبت إلى أن الإناث أكثر تعرضا للضغوط النفسية من الذكور ؛ 

Robbins"روبنز وتاينك "ومن بين هذه الدراسات : دراسة  & Tanek )1979 التي أجريت على (

طلاب الجامعات لتحديد استجاباتهم التوافقية للضغوط الأكادمية ، وخرجت بأن الإناث أكثر تعرضا 

ثر إثارة للضغط النفسي للضغط النفسي من الذكور ، وأن الإناث أدركن إثنا عشر حدثا على أنها أك

، ودراسة نيوكمب   )2001(سيد يوسف، المشكلات العلائقية . والوفاة ، و، مثل المرض

Newcombوزملائه & all )1986 (سواء  ن الإناث أدركن أكثر من الذكور عدد من الأحداثمن أ

هاملتون ") ، ودراسة 400: 2001(سيد يوسف،  نها ضغطا نفسيا .السلبية أو الإيجابية على أ

Hamilton "وبيفرلي & Beverley)1988( ناث حول أحداث الحياة المثيرة للمشقة توصلا فيها أن الإ

) ، 401: 2001تسعة أحداث شاقة مثيرة للضغط النفسي لم يدركها الذكور (سيد يوسف،  أدركن

عنوانها الفروق بين الإناث والذكور في إدراك أحداث الحياة والتي ) 1994ودراسة جمعة سيد يوسف (

ي ، ومن أهم ما توصل إليه الباحث وجود فروق جوهرية في تقدير المثيرة  للمشقة أو الضغط النفس

أحداث الحياة المثيرة للضغط النفسي لصالح الإناث في إثنا عشر حدثا وفرقا واحدا لصالح الذكور . 



Henderson "هندرسون وأخرون") ، كما بين 400: 2001(سيد يوسف،  & All  أن تعرض :

لذكور بسبب وجود عوامل تلطف أو تعدل من تأثير الضغط النفسي الإناث للضغوط النفسية أكثر من ا

  )  400: 2001(سيد يوسف،  عند الذكور كالتأييد الاجتماعي .

(بوفاتح، ،  )2003(الأشقر، ) ، 1994بالإضافة إلى هذه الدراسات نجد دراسة كل من (ابراهيم ،

كثر تعرضا على أن الإناث أاجمعت  التي) ، و2007، (حسين و حسين،  )2007(الحجار، ،  )2005

بوفاتح  ذلك إلى أن الإناث في المجتمع العربي محمد للضغوط النفسية من الذكور . وقد أرجع الباحث 

المسط عليها يوميا ، ومن مصادر متعددة وعديدة تشعر أكثر من أخيها الذكر بوطأة الضغط النفسي 

ابتداءا من الأسرة وانتهاءا بالمجتمع ، فالبنت في آخر في آخر مرحلة من التعليم الثانوي الذي يعتقد 

نه الحد النهائي المسموح به ية والأخيرة من تمدرس البنات ، وأفيه الكثير من الآباء بأنه المحطة النهائ

ي دراستها وانها بالإلتحاق به تكون قد حققت ما يكفيها من العلم لتربية أبنائها في للبنت للوصول إليه ف

ة هي في سن يؤهلها للزواج وبناء نالمستقبل ومجابهة مشاكل الحياة ، والبنت في سن الثامنة عشر س

ول أسرة ويجعلها محل اهتمام كثير من الأسر لمصاهرة أهلها ، وقد يوقفها والدها عن الدراسة مع أ

متقدم لها ، وفي دراستها تجبر على اتباع العديد من التعليمات وقد تتلقى الكثير من الإملاءات والاوامر 

والنواهي ، وتطالب بضبط سلوكها وفق هذه المعايير ، فهي تعيش تحت تهديد مستمر من الفصل عن 

ا لأن نتيجتها ومصيرها الدراسة ، إذا لم تحقق النجاح الدراسي ، والإعادة ممنوعة وغير مسموحة به

المكوث في البيت ، فإحساس الانثى بضغط الوالدين والأهل وضغط المراجعة وضغط الدراسة يجعلها 

      )206: 2005بوفاتح،( أكثر عرضة للضغط النفسي من الذكر .

ة ، التعرض للضغوط النفسية ليست محسومويتضح مما سبق أن قضية الفروق بين الجنسين في 

فأحيانا يكون  تلك الفروق،سات نفت وجود فروق بينهما والبعض الآخر كشف عن وجود فبعض الدرا

لصالح الذكور ، وحسب بعض الدراسات الأخرى يكون لصالح الإناث ، وربما قد يرجع الاختلاف في 

لى اختلاف العينات وأدوات البحث إهذه الدراسات إلى اختلاف المجتمعات والمراحل العمرية و

ي تلك الدراسات ، ومنه يمكن القول أن ظاهرة الضغوط النفسية ظاهرة عامة ومنتشرة المستخدمة ف

يتعرض لها الذكور والاناث على حد سواء .



خلاصة الفصل : 

من خلال ما تم عرضه في هذا الفصل يتبين لنا أن الضغط النفسي موضوع قديم قدم الإنسان ، وأن 

وأنه جمع بين أكثر من علم وتخصص من علم النفس والبيولوجيا تطوره جاء موازيا للمعرفة العلمية 

كما أنه ظهر نتيجة مجهودات العديد من الباحثين.  والإدارة ، والطب ،

عرض مختلف التعاريف التي تناولت الضغوط النفسية ، وتم التوصل إلى أنه  وجاء في هذا الفصل

ه من استجابات من جانبه ليتكيف أو يتوافق مع ذلك الحمل الذي يقع على كاهل الكائن الحي وما يتبع

التغيرات التي تواجهه ، كما تم التعرف على أهم المنظرين الذين صبغوا موضوع الضغوط صبغة 

علمية وتم التوصل إلى أن كل نظرية إلا و كشفت عن جانب من الحقيقة الموجودة في ظاهرة 

فسية تتضح للعيان من خلال مجموعة من الضغوط النفسية ، بالإضافة إلى هذا فإن الضغوط الن

الأعراض الجسمية والانفعالية والمعرفية والاجتماعية والسلوكية ، ولا شك أن ظاهرة الضغوط النفسية 

ظاهرة عامة يشترك فيها كل الأفراد في مختلف الأعمار حتى تلاميذ المدارس يمكن لهم التعرض 

مل المتراكمة حيث تكون مصادرها داخلية نابعة لمختلف الضغوط والتي تنتج من مجموعة من العوا

خر ما تم التعرض له في هذا الفصل ، التلميذ ، وآمن ذات التلميذ وقد تكون خارجية متعلقة ببيئة 

قضية الفروق بين الجنسين في التعرض للضغوط النفسية والتي تم التوصل فيها أن الضغط النفسي 

  ذكور .   ظاهرة عامة تصيب الإناث كما قد تصيب ال
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تمهيد:

لقد حظي مفهوم الدافعية باهتمام العديد من الباحثين في مجال علم النفس وعلوم التربية ، وتعد بداية 

القرن العشرين علامة بارزة في دراسة هذا الموضوع ، كما تعد الدافعية واحدة من منجزات الفكر 

السيكولوجي المعاصر . 

ر الدافعية في تحريك وتوجيه السلوك ويكاد يكون هناك اتفاق بين علماء النفس على أهمية ودو

ولقد بينت العديد من  )2003(زايد، الإنساني بصفة عامة وفي التعلم والانجاز بصفة خاصة .

م بها عملية الدراسات أهمية الدافعية في نجاح التلميذ الأكاديمي ، إذ تعتبر من أهم الشروط التي تت

يدفع التلميذ للمثابرة والانتباه في الموقف التعليمي حتى تتم عملية التعلم بنجاح  امفجرالتعلم ، باعتبارها 

وبما أن التلميذ في المرحلة الثانوية هو في طور تحقيق مشروعه الدراسي الشخصي ، علينا فهم ، 
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هدفهم المسطرة في السنة الدراسية ، أتحقيق  لتعلم المواد الدراسية ، كل هذا من أجل ومراجعة دافعيته

ومن جهة أخرى قد تنعدم هذه الدافعية لدى البعض الآخر لأسباب متنوعة ما يؤدي إلى انخفاض 

عن علاقة كل من التحصيل الدراسي والضغوط النفسية بالدافعية للتعلم ومستوى التحصيل الدراسي ، 

يتم التعرف على مفهوم الدافعية العامة ثم الدافعية  ولكن بعد أن ،سوف يدور حديثنا في هذا الفصل

   .للتعلم ، ومكوناتها وخصائصها وأهم النظريات التي فسرتها 

I.: تعريف الدافعية

To، التي تعني يدفع أو يحرك  Movereلها جذورها في الكلمة اللاتينية  Motivationإن كلمة دافعية 

move  في علم النفس ، حيث تشتمل دراسة الدافعية على محاولة تحديد الأسباب أو العوامل المحددة

. )31: 2000(خليفة، للفعل أو السلوك  

اختلاف في تفسير هذا  علماء النفس  قبل ولقد نجم عن الاهتمام الذي حظي به مفهوم الدافعية من

المصطلح ، فكل منظر وباحث  إلا وله خلفيته التي انطلق منها ، ولهذا فإن لمفهوم الدافعية تعريفات 

أن تعدد تعريفات الدافعية واختلافها يرجع إلى عدة ، وفي هذا السياق أوضح محي الدين حسين عديدة 

  اعتبارات ، أهمها : 

 اختلاف طريقة التعامل مع هذا المفهوم ، فهناك من الباحثين من يركز على محدداته في حين

يركز البعض الآخر عن النتائج المترتبة عنها . 

 تضمن هذا المفهوم بمفاهيم أخرى متعلقة به ، وتعامل بعض الباحثين مع هذه المفاهيم على

ى اختلافها في المعنى ، ومن أمثلة هذه أنها ذات معنى واحد ، فيما يؤكد باحثون آخرون عل

المفاهيم : الحاجة ، الحافز ، الباعث ، التوتر ، والاستثارة ...إلخ .

 بعينها من هذا المفهوم دون غيرها ، فهناك من يركز على بعض  مظاهرتركيز المنظرين على

الاستثارة  المظاهر مثل : التوتر العضلي أو معدل النبض أو التنفس بوصفها مظاهر لعملية

عند الفرد ، وهناك من يركز على كيفية تعامل الفرد مع الأهداف المنطوية بها إشباع حاجاته 

)6: 1998(حسين ،الملحة ويعود هذا لاختلاف التوجهات النظرية للباحثين . 

  ولقد اقترح بعض الباحثين تعاريف للدافعية العامة يمكن ذكرها كالتالي : 
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("أتكنسون"عرف  Atkinson1978( أنها : استعداد الفرد للمجاهدة في سبيل تحقيق هدف بالدافعية

معين وذلك لإشباع حاجة معينة سواء كانت هذه الحاجة بيولوجية مثل الحاجة إلى الطعام أو الشراب أم 

  .     )172: 1996(عويضة، حاجة اجتماعية مثل الحاجة إلى الحب والتقدير 

الدافع بأنه : حالة الكائن الحي التي يكون لها تأثير في ) 1988ون (طلعت منصور وآخرويعرف 

تتبعات السلوك الموجه نحو أهداف معينة ، يؤدي تحقيقها إلى انتهاء التتابع ، وتعمل هذه الحالة على 

  .   )172: 1996(عويضة، استثارة السلوك وتنشيطه وتوجيهه نحو هدف 

خاصة إلى مصادر يشير إلى تحريك السلوك وتنشيطه  مصطلحالدافعية :أنفيرى Hubb"هب"أما 

في مجموعة معينة من الاستجابات التي يجعلها سائدة بالنسبة لغيرها من الاستجابات فترة من ، الطاقة 

  .  )1989(قشوش و طلعت، الوقت ومسؤولة عن استراتيجيات السلوك وتحديد وجهته  

طاقة أو محرك هدفها تمكين الفرد من  على أنها:دافعية لل)Barron)1998 بارون تعريفوجاء 

اجتياز أهداف معينة والعمل على تحقيقها ، وهي عملية داخلية تنشط لدى الفرد ، وتوجهه وتحافظ على 

.)434: 2009(أبو عواد، سلوكه عبر الوقت 

نه يمكن التوصل من خلال التعاريف السابقة أالذي يميز مصطلح الدافعية ، إلا بالرغم من الغموض 

الطرح ، أن الدافعية هي مثير داخلي لدى الفرد يثير نشاطه ويحرك سلوكه للوصول إلى هدف معين 

  وتحقيق غاية في مختلف المجالات  . 



51

II. الدافعية للتعلم :تعريف

الدراسات والبحوث التربوية ليوضح الفروق في تحصيل الطلبة لقد ظهر مفهوم الدافعية للتعلم في 

بالعوامل التي تسهم في  وتعلمهم، وهذا المتغير قد تم ربطه بعدد من المتغيرات الشخصية من أجل التنبؤ

Mcح الطلبة في مواقف التعلم الصفية ، ويعد ماكليلاند تفسير نجا clelland )1985 أول من عني (

Atkinsonر ، ثم تلاه أتكنسون وفيدر بدراسة هذا المتغي and Feather )1986 وقد تم التوصل ، (

إلى نتائج مؤيدة لفرضياتهم التي ترد النجاح و الفشل إلى مستوى دافعية الطلبة للتعلم في المواقف 

. )684:  2010(العلوان و العطيات،  الصفية 

ية المدرسية ، والدافعية الأكاديمية والدافعية وقد عرف مفهوم الدافعية للتعلم عدة تسميات مثل الدافع

يعرفون الدافعية على  –وبالنظر إلى عمومية المفهوم  –للنجاح ...إلخ ، بينما البعض من الباحثين 

أساس مكونات وأبعاد معينة مثل الدافعية للإنجاز والدافعية الداخلية والدافعية الخارجية ، بالإضافة إلى 

) في الولايات المتحدة الأمريكية حول Ball )1997"بال" ذلك فقد تبين بفضل الدراسة التي قام بها

ة للتعلم ، أن كل باحث اعتمد على بناء نظري معين الأسس المعتمدة من طرف الباحثين لتفسير الدافعي

مما أدى إلى تقديم تعريف جزئي للدافعية للتعلم . ومن بين التعاريف التي قدمت لتعريف الدافعية للتعلم 

  نذكر : 

إتجاه أو حالة عقلية تبين مدى رغبة الفرد في  على أنها الذي يعتبرها:)1984:34(تعريف نشواتي 

اح ، ولما كانت الحاجة اتجاها أو حالة عقلية فمن المتوقع وجودها بين الأفراد بين الأفراد الإنجاز والنج

  لتعرف إليها .جميعهم وبمستويات متباينة يمكن قياسها وا

الدافع للتعلم أنه : الرغبة في النجاح عن طريق التجربة Slagen"سلاقن"في حين يعرف الباحث 

: 1987(بدر، والاستكشاف والاشتراك في الأنشطة التي يعتمد النجاح فيها على جهد الفرد وقدراته . 

93(

Hoston" هوستن وآخرون"ويرى  & All أن الدافع للتعلم عبارة عن المواجهة أو التفوق على :

  . )203: 1989(قشوش و طلعت،  معايير الامتياز أو هو التفوق على الآخرين 
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هؤلاء الباحثون الدافعية للتعلم  فسر) : 1993تعريف خالد المعايطة ونادر فهمي الزيود وآخرون (

تغلال أقصى طاقاته في كل موقف تعليمي يشترك فيه على أنها حالة استثارة داخلية تحرك المتعلم لاس

  . )12: 2010(دوقة و آخرون، قصد إشباع دوافعه للمعرفة وتحقيق ذاته  

:Ormord)1995 "أورمورد" تعريف الباحث الدافعية للتعلم هي الميل للبحث عن نشاطات تعليمية )

   ) .292:  د تذات معنى مع بذل أقصى طاقة للإستفادة منها  (غبارى، 

Rolland"فيو رولاند"تعريف  Viau)1997( الدافعية للتعلم مفهوم ديناميكي له جذوره في :

الإدراك الذي يحمله التلميذ حول نفسه وحول محيطه والذي يدفع بالتلميذ إلى اختيار نشاط معين يلزم 

,Viau)نفسه بأدائه ويثابر عليه إلى غاية بلوغ الهدف .  1997 )

على أنه : الميل إلى التفوق في الدافع للتعلمHarmenzHarbert"هاربرت هرمانز"وتعرف الباحثة 

     )90: 1998(عواد، حالات المواقف التعليمية الصعبة . 

أن الدافعية للإنجاز : حالة متميزة من الدافعية العامة ، وتشير إلى حالة قطامي وعدس ويشير كل من 

داخلية عند المتعلم تدفعه إلى الانتباه إلى الموقف التعليمي والإقبال عليه بنشاط موجه والاستمرار فيه 

  . )2002(قطامي و عدس،  حتى يتحقق التعلم 

نستنتج من التعاريف السابقة أن الدافعية للتعلم هي حالة متميزة من الدافعية العامة وهي حالة عقلية 

داخلية تحرك المتعلم لاستغلال أقصى طاقاته وقدراته من أجل النجاح في المجال التعليمي والتفوق 

  على المعايير في المواقف الصعبة . 

III. : مكونات الدافعية للتعلم

على الأدبيات الخاصة بموضوع الدافعية للتعلم ، نجد أن أول دراسة اهتمت بتحديد  عند الاطلاع

استخرج شيو من دراسته خمسة عوامل  حيث) ، Chiu )1967 "شيو"مكونات الدافعية هي دراسة 

  مكونة للدافعية للتعلم وهي : 

. الاتجاه الإيجابي نحو الدراسة

 . الحاجة إلى الاعتراف الاجتماعي

 . تجنب الفشل
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. حب الاستطلاع

) نقلا عن (دوقة و آخرون، 1967التكيف مع مطالب الوالدين والأساتذة والأقران  شيو (

2010:13(.

Kozkiوتعد دراسة كوزكي وأنتويستل  & Entiwistel )1984(  من بين الدراسات التي هدفت إلى

هذه الدراسة على تلاميذ تراوحت أعمارهم ما بين  تحديد العوامل المكونة للدافعية للتعلم حيث تم تطبيق

  وامل مكونة للدافعية للتعلم وهي : ع 5تم استخراج خمسة  وسنة ،  20و  8

 الحماس : ويقصد بها طبيعة العلاقة التي تربط التلميذ بالعمل المدرسي ومدى اندماج ذلك

التلميذ مع اقرانه في الدراسة .

 الاعترافات التي يتلقاها المتعلم بخصوص جدية نشاطاته الفعالية : وهي تظهر على شكل

المدرسية .

 الجماعة : ويقصد منها طبيعة العلاقة التي تربط التلميذ بالعمل المدرسي ومدى اندماج ذلك

التلميذ مع أقرانه في الدراسة . 

 . الاهتمام بالنشاطات المدرسية

دوقة ب والواجبات المفروضة على التلميذ . المطاوعة والليونة : أي الامتثال للقواعد والمطال)

) 2010و آخرون، 

تحديد  إلى 1990سعت هي الأخرى في دراسة لها في سنة فقد  Marcova"ماركوفا"أما الباحثة 

  مكونات الدافعية كتركيبة متكاملة ، تتضمن المكونات التالية : 

 . الأسباب : تتمثل في الأمور التي تدفع التلميذ إلى الدراسة

 . الأهداف : فهي تعبر عن مدى إدراك التلميذ لقدراته على تجسيد ما يطمح إليه

 الجانب الانفعالي : ويتمثل في الحالة النفسية التي يعيشها التلميذ أثناء عملية التعلم والتي

وميول التلميذ المختلفة وعلاقة التلميذ مع محيطه  تتضمن الاتجاهات نحو المادة والمدرس

.) 2010(دوقة و آخرون، الدراسي ...إلخ  
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) ، حيث اعتمد 1993ومن الدراسات العربية  حول موضوع مكونات الدافعية ، نجد دراسة مرزوق(

، والذي طور من طرف  Atkinsonن هذا الأخير في دراسته على مفهوم التوقع الذي جاء به أتكنسو

  .) 2010(دوقة و آخرون،   1993وزملائهما في سنة  Wigfieldو وقفيلد  Ecclesأكلس 

  )438:  2009وتوصل هؤلاء إلى وجود مكونات للدافعية للتعلم وهي : (أبو عواد، 

ن القيمة : الذي يتضمن أهداف الطلبة ومعتقداتهم حول أهمية المهمة (لماذا أقوم بهذا مكو

العمل؟) 

ن التوقع : الذي يتضمن معتقدات الطلبة حول قدرتهم على أداء العمل أو المهمة .(هل مكو

أستطيع القيام بهذا العمل ؟) 

المهمة .( كيف أشعر حيال هذه  ن الانفعالي : الذي يتضمن ردود الفعل الانفعالية نحوالمكو

المهمة ؟) 

  وقد حدد آخرون مكونات الدافعية  على النحو الآتي : 

مليات عالدافعية النابعة من الداخل أو ذات المنشأ الداخلي : فالأفراد الذين يكونون مدفوعين بال

الداخلية يقومون بالأنشطة التي يستمتعون بها ولا تهمهم التغذية الراجعة لأدائهم المهمة . 

 الدافعية الأدواتية أو الوسيلية : والأفراد الذين يكونون مدفوعين بهذا الدافع يعتقدون أن السلوك

ديح . و غير ذلك . الذين يقومون به هو أداة لبلوغ هدف محدد مثل الأجرة النقدية والثناء والم

 الدافعية المستندة إلى مفهوم الذات الخارجي : فالأفراد الذين يكونون مدفوعين بهذا العامل

ويتعرفون بطريقة ، يتبنون توقعات المجموعة ، إذ يهتمون بالتغذية الراجعة الاجتماعية 

ترضي المجموعة لنيل الرضا والقبول والمكانة الجدية بينها . 

ستندة إلى مفهوم الذات الداخلي : فالأفراد الذين يكونون مدفوعين بهذا العنصر الدافعية الم

موجهين ذاتيا إذ يقومون بوضع معاييرهم الخاصة بهم والتي تصبح بدورها أساسا لذات 

الانسانية. 

 استدخال الأهداف : فالأفراد الذين يكونون مدفوعين بهذا النوع من الدافعية يستدخلون توجهات

:  2009نقلا عن (أبو عواد، ) Scholl¡2002(كيات معينة تنسجم ورؤيتهم الشخصية أو سلو

438(.
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كانت هذه بعض الدراسات التي اهتمت باستخراج مكونات الدافعية للتعلم ومع أنها متنوعة إلا أن 

  الباحثون يتلقون في بعض النقاط. 

وعلى ضوء ما سبق يمكن أن نستنتج أن العناصر المكونة للدافعية هي : التصور الذي يحمله التلميذ 

نحو العمل المدرسي والعوامل التي تدفعه للقيام بهذا العمل ، ثم مقارنة قدراته مع متطلبات العمل 

تقييم مدرسيه  الدراسي والعمل على تحقيق الأهداف ، ثم تقييم التلميذ لأدائه ورضاه عن عمله و

  وزملائه والمحيطين به . 

IV.: وظائف الدافعية للتعلم

إن وظيفة الدافعية العامة هي تحريك سلوك الفرد لتحقيق هدف معين ، والتلميذ في بيئة المدرسة يسعى 

لتحقيق أهداف معينة ، فالدافعية للتعلم تعينه على ذلك من خلال الوظائف التالية : 

هنا تعمل الدافعية على إشعار المتعلم بالرغبة في أداء عمل ما وتحثه على استثارة نشاط المتعلم : .1

  القيام بالعمل المدرسي ويتجلى ذلك في حماس المتعلم للإستفادة من الدرس مثلا . 

تقاء موقف يتلقى المتعلم أثناء تعلمه العديد من المواقف ، وهنا تلعب الدافعية دورا في انالإنتقاء : .2

فعندما يقوم  <<معين والانتباه إليه والتركيز فيه  وتجنب المواقف الأخرى التي قد تكون أقل أهمية ،

التلميذ مثلا بمراجعة درس معين تحت تأثير دافع معين كالتحضير للإمتحان فإنه لا ينتبه إلا إلى 

يدرك الأمور الأخرى إلا إدراكا  الأجزاء أو المعارف المتعلقة بالإمتحان الذي هو بصدد اجتيازه ولا

.) 17:   2010(دوقة و آخرون،   >>سطحيا

لا شك أن الدافعية تساعد على تحصيل المعرفة ، المهارات وغيرها من الأهداف تحصيل المعرفة : .3

دافعية عالية قد يصبحون مصدر شغب وسخرية داخل القسم  (بدر،  ليس لديهم، فالمتعلمين الذين 

  ، الأمر الذي يؤدي إلى عدم اقبالهم على عملية التعلم وبالتالي عدم تحصيل المعرفة . )95:  1987

) : أن التوجه من وظائف الدافعية ويقول في 1994ويشير هنا جابر عبد الحميد جابر (التوجه : .4

تطبع  ذلك : أن الدافعية خاصية فردية تدفع الفرد إلى القيام بنشاط معين وعليه فإنها وفي نفس الوقت

سلوكه بطابع معرفي حيث يلاحظ بأن التلاميذ الذين يوجهون جهودهم نحو هدف معين تكون دافعيتهم 

  . )17:  2010أكبر واستعدادهم أقوى لبذل الجهد المناسب (دوقة و آخرون، 
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أ عين المتعلم على تحقيق أهدافه ، حيث تبديتضح لنا من خلال ما سبق بأن الدافعية للتعلم لها وظائف تُ

يار عمل معين دون الآخر ، وبهذه الطريقة عمل ما ، ثم تعمل على انتقاء واختباستثارة نشاطه للقيام ب

يتحصل المتعلم على المعرفة بالإضافة إلى هذا كله ، فإن الدافعية للتعلم تعمل على توجيه نشاط المتعلم 

  للاستجابة للهدف الذي يسعى لتحقيقه . 

V.نظريات الدافعية للتعلم :

الدافعية المدرسية كغيرها من المفاهيم المتناولة في علم النفس وعلوم التربية ، تدرس وتفسر ضمن 

لتفسير وتوضيح مجال اهتمامه إطار نظري خاص يشكل في حد ذاته نموذجا فكريا يعتمد عليه الباحث 

.

) أن 2010ة ( وسوف يتم التركيز في هذا المجال على النموذج الاجتماعي المعرفي ، حيث يرى دوق

هذا النموذج يتوسط التيارين الفطري والترابطي في تفسير السلوك الانساني ، ومبدأ هذا النموذج أن 

ن القدرات الاتصالية للفرد تنمو السلوك الانساني موجه بعوامل داخلية من أصل محيطي ، أي أ

بدراسة طبيعة الدافعية  وتتطور في الأساس تحت أثر المحيط الاجتماعي ، كما اهتمت هذه المقاربة

  وتفسير ديناميكيتها في الوسط المدرسي .

ولكن قبل الخوض في الحديث عن أعمال الباحثين أصحاب الوجهة الاحتماعية المعرفية في فهم  

وتفسير الدافعية للتعلم ؛ لا بأس أن نتطرق إلى تفسير الدافعية للتعلم من وجهات نظر مختلفة : سلوكية 

  نية ، وتحليلية . ، معرفية ، إنسا

فالدافعية للتعلم من وجهة نظر سلوكية تعبر عن الحالة الداخلية أو الخارجية لدى المتعلم التي تحرك 

Biehlerسلوكه وأداءاته وتعمل  على استمراره وتوجيهه نحو تحقيق هدف معين أو غاية محددة . ( &

Snowmen )(1990قطامي) 171: 1999، ) نقلا عن  (  

ناه الدافعية للتعلم من وجهة نظر معرفية فتشير إلى حالة داخلية تحرك أفكار ومعارف المتعلم وبأما 

المعرفية ووعيه وانتباهه وتلح عليه لمواصلة أو استمرار الأداء للوصول إلى حالة توازن معرفية 

  )172: 1999،معينة . (قطامي 
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الة استثارة داخلية تحرك المتعلم لاستغلال أقصى أما الوجهة الانسانية فهي ترى بأن الدافعية للتعلم ح

طاقاته في أي موقف تعليمي يشترك فيه ، ويهدف إلى اشباع دوافعه للمعرفة وصيانة تحقيق الذات . 

  )172:  1999،(قطامي 

ويمكن تحديد الدافعية للتعلم من وجهة نظر التحليلية بالآتي : حالة داخلية تحث المتعلم للسعي بأي 

  تلكها من الأدوات والمواد بغية تحقيق التكيف والسعادة وتجنب الوقوع في الفشل . وسيلة يم

بعد عرضنا لمختلف وجهات النظر المفسرة للدافعية للتعلم ، يتضح لنا أن كل اتجاه ولديه وجهته 

  الخاصة وفق الأساس الفكري الذي تم اعتماده . 

الاجتماعية المعرفية في تفسيرهم للدافعية  الباحثين أصحاب الوجهة لنماذجوفيما يلي سيتم عرض 

  للتعلم : 

):Vroom)1964 نموذج فروم .1

من الباحثين الذين اهتموا بدراسة الدافعية المدرسية وقد قام ببناء نموذجه انطلاقا  Vroomيعتبر فروم 

من مسلمات نظرية التوقع ، التي يتم التركيز فيها على التوقعات التي يحملها الأفراد حول انفسهم 

وحول المحيط الذي يعيشون فيه . 

  ويتجلى مبدأ فروم في تفسيره للدافعية على أنها حصيلة ضرب ثلاثة عوامل أساسية هي : 

وهو اعتقاد آني حول احتمال انجاز عمل معين بهدف الحصول على نتائج معينة ، ويقسم التوقع : 

  فروم التوقع إلى نوعين من التوقعات . 

لفرد لقدرته على انجاز عمل ما إي ـــــ التوقع من النوع الأول : وهو يعبر عن مدى إدراك ا

  إدراكه العلاقة الموجودة بين الجهد المبدول والأداء . 

ويقصد بها إدراك الفرد للعلاقة  بالوسيلةــــ التوقع من النوع الثاني : والذي سمي فيما بعد 

  الموجودة بين الأداء والنتيجة المرغوبة فيها . 

التي يسعى الفرد لتحقيقها من خلال بذل جهد معين ويمكن ـــــ قيمة النتيجة : أي قيمة النتيجة 

أن تكون تلك القيمة إما داخلية مثل تحقيق الذات أو خارجية مثل الأجر أو الترقية ، وهي في كل 



58

الأحوال تعبر عن الجانب الانفعالي للشخص عندما يكون حالة اختيار واتخاذ القرار خول القيام بعمل 

  ) .25:  2010ل  (دوقة و آخرون، أو عدم القيام بذلك العم

إذ يفسر فروم الدافعية على أنها تتحقق من خلال عنصر التوقع والوسيلة والقيمة ، ويمكن تلخيص 

تالي : نموذج فروم في الشكل ال

  نظرية الأهداف : .2

تسعى نظرية الأهداف إلى إبراز الارتباط العقلاني الموجود بين الأهداف وسلوك الأشخاص وتشير 

هذه النظرية بأن الأهداف المختارة من طرف التلميذ تنقسم إلى نوعين : 

وهناك من  أطلق عليها الأهداف المتمركزة حول المهمة أو أهداف أو أهداف التعلمالأهداف الداخلية : 

  الكفاءة . 

أو أهداف التقييم وهناك من أطلق عليها الأهداف المتمركزة حول الأنا ،أو الأهداف الخارجية : 

  الأهداف المردودية .   

على أنماط  إن الأهداف في الصنف الأول تختلف عن تلك التي في الصنف الثاني من حيث احتوائها

تفكير مختلفة لدى التلميذ ، أي أن التلاميذ أصحاب الأهداف الداخلية يميلون إلى الإطلاع ويتميزون 

بشغف كبير للمطالعة ، ويمكن إدراجهم ضمن التلاميذ الذين يتميزون بالدافعية الداخلية الذين يسعون 

الذي قدمھ دوقة وآخرون .  Vroom)1964) نوذج فروم (01الشكل رقم (

خارجیة 



59

هم ، كما أنهم يملكون مفهوم لين دائما إلى تحسين مستواهم الدراسي من خلال تطور معارفهم وقدرات

  ومرن للذكاء ، حيث أنهم باستطاعتهم تطوير ذكائهم وتحسينه للوصول إلى الهدف . 

أما تلاميذ أصحاب الأهداف الخارجية ، فهم يسعون للحصول على الجوائز أو التقييم الإيجابي أو 

ميزون بالدافعية الخارجية الذين إرضاء الوالدين والأساتذة ، ويمكن إدراجهم ضمن التلاميذ الذين يت

يسعون للحصول على المكافآت ، ليس حبا في التعلم واكتساب المعرفة ، كما ويتميز هؤلاء التلاميذ 

  بامتلاكهم مفهوم ثابت للذكاء والقدرات العقلية والتي يعتقدون بأنها غير قابلة للتغير والتطوير . 

لتلميذ لتحقيقه متوقف من جهة على العوامل الشخصية كما بين الباحثون أن نوع الهدف الذي يسعى ا

ومن جهة أخرى على العوامل الموقفية ، ومن بين العوامل الموقفية التي تؤثر في الأهداف المتبعة من 

طرف التلاميذ يمكن إبراز جملة من العناصر المرتبطة بنظام الدراسة وهيكلة القسم ومنها نظام التقييم 

  نوع المهام ...وغيرها . ونظيم القسم ، توسلوك الأستاذ ، و، 

:Viau)1994نموذج فيو . 3 (

في دراسة الدافعية في إطار نشاطات تعلمية معينة ومحددة ، فاعتقاده هو أن  Viauفيو اعتمد نموذج

التلميذ ليس جاهزا من حيث دافعيته إلى أن يقوم بأي نشاط في أي وقت وفي أي مكان ، لكن ما يثير 

.  )26: 2010(دوقة و آخرون، دافعيته مرتبط بسياق معين وبنشاطات دراسية معينة  

¡(Statique)دراسة الدافعية المدرسية في شكلها الديناميكي وليس السكوني  فيوكما اقترح الباحث 

Déterminisme)فهو بذلك يكون قد اعتمد على مفهوم الحتمية المتبادلة  réciproque)  الذي جاءت

، التي تدفع الباحثين إلى دراسة الدافعية في إطار التفاعل المستمر بين  Banduraبه نظرية باندورا   

  لخصائص الفردية للتلميذ وسلوكياته وكذا خصائص السياق الذي يوجد فيه . ا

ويرى الباحث أن هذا النموذج ينقسم إلى عنصرين أساسين ؛ هما مؤشرات الدافعية ومحددات الدافعية 

.

 فمؤشرات الدافعية هي بمثابة آثار الدافعية ولكن في مرحلة نهائية لديناميكية الدافعية ، وهناك ثلاثة

  مؤشرات أساسية للدافعية للتعلم : 
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وهو الاندفاع المعرفي الذي يميز التلميذ الذي يتمتع بمستوى مقبول من الدافعية للتعلم المؤشر الأول : 

ويتجلى ذلك السلوك في مختلف الاستراتيجيات المستخدمة من طرف التلميذ للحصول على نتائج 

  مرضية ولتحقيق الأهداف المسطرة . 

  مستوى المثابرة الذي يتصف به التلميذ ذو الدرجة العالية من الدافعية . ثاني : المؤشر ال

في الأداء الذي يعتبر المؤشر الأكثر استخداما للحكم على مستوى دافعية  يتمثلالمؤشر الثالث : 

  )29:  2010(دوقة و آخرون،  التلميذ.

أما محددات الدافعية : فهي عناصر تتأثر بصفة مباشرة بالوسط أو السياق الذي يوجد فيه التلميذ وهذه 

  المحددات هي : 

ويتشكل انطلاقا من الحكم الصادر من  ــــ إدراك قيمة النشاط (درس ، قراءة ، تمارين ...) : 

الأهداف المسطرة من القيام بذلك النشاط ، فالفرد  رقبل التلميذ اتجاه فائدة النشاط مع الأخذ بعين الاعتبا

فالتلميذ  ى أنه غير مفيد وغير ملائم ، ليس مدفوع إلى الإقبال على أي نشاط إذا حكم عليه مسبقا عل

الذي لا يلاحظ وجود علاقة بين ما يتعلمه ومهنته المستقبلية فإنه يبدي عدم الاهتمام في استثمار الوقت 

  . في التعلموالجهد 

يتعلق الأمر بتقويم الفرد لقدراته على النجاح فالكثير من إدراك الكفاءة أو القدرة في إتمام العمل : 

  التلاميذ ينسبون فشلهم إلى الحظ أو إلى ضعف الذكاء والبعض منهم يعزوا فشله إلى قلق الامتحان . 

معين فكلما كان ذلك  يتعلق بدرجة تحكم التلميذ في إجراءات نشاطإدراك مدى التحكم بالنشاط : 

  الشعور بالتحكم على درجة مرتفعة كانت الدافعية أحسن .  

وتجدر الإشارة أنه تبعا لمبدأ الحتمية المتبادلة الذي يعتمد عليه المنظور الاجتماعي فإنه يمكن 

للمؤشرات أن تلعب دور المحددات ، وفي المقابل فإنه يمكن للمحددات أن تتحول إلى مؤشرات ، فذلك 

، ولمزيد من التوضيح لتفاعل بين عناصر النموذج هو الذي يضفي على الدافعية طابعها الديناميكيا

  الشكل التالي :  Viauفيويقترح 
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الذي أشار إليه دوقة وآخرون   Viau ) : نموذج الدافعية في السياق المدرسي فيو02الشكل رقم (

)2010(.

سير كانت هذه نماذج لبعض الباحثين أصحاب الوجهة الاجتماعية المعرفية في محاولاتهم لفهم وتف

مدرسية إلا أنهم يلتقون في فمع اختلاف آرائهم وأفكارهم حول الدافعية الالدافعية في الوسط المدرسي ، 

خصائصه الفردية والمحيط الذي ينموا ولا وهي التركيز على التفاعل القائم بين سلوك المتعلم ، نقطة أ

لتلميذ عندهم غير مدفوع لفعل كل ويتطور فيه ، كما أنهم لا يدرسون الدافعية للتعلم بصفة عامة ؛ فا

شيء في نفس الوقت وفي نفس المكان ولكنه مدفوع بوحدة أو مادة معينة ، وبالنشاطات التعليمية 

  التعلمية المتلاحمة فيما بينها. 

VI.: العوامل المؤثرة في الدافعية للتعلم

يعتبر موضوع الدافعية للتعلم من المواضيع الهامة التي لها أثر في تحقيق الأهداف التعليمية خصوصا 

وأنها تتعلق بفئة التلاميذ التي هي أساس العملية التربوية ومحورها وبالتالي فإنها تتغير حسب المواقف 

ينها ، فأحيانا تؤدي إلى الرفع التي يواجهها المتعلم ، فهي حصيلة عدة عوامل متداخلة ومتفاعلة فيما ب

من الدافعية وأحيانا إلى خفضها  ويمكن أن نجمل العوامل التي تؤثر في الدافعية للتعلم فيما يلي : 

Paris "باريس وتيرنر"لقد حدد الباحثان  & Terner )1994 ( أربعة عوامل تؤثر في دافعية المتعلم

Four"للتعلم أسموها  CS of motivation" وهي رمز للحروف الأربعة الأولى من أربع كلمات أو ،

إدراك قیمة النشاط      -

إدراك التلمیذ لكفاءتھ .   -

إدراك تحكمھ في النشاط  -

الاختیار السیاق 

الإندفاع

المثابرة 

الأداء 

المؤشراتالمحددات 
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)Challenge) بمعنى الاختيار ، و(  Choice" تؤثر على الدافعية وهي : (Cعوامل تبدأ بالحرف "

) بمعنى Collaboration) بمعنى التحكم والضبط أو السيطرة ، و(Controlبمعنى التحدي ، و ( 

فبالنسبة لعامل الاختيار يقول الباحثان بأن التلميذ تكون له  )2010(المعموري، التعاون والاشتراك . 

الحرية لاختيار ما يتعلم ، ثم إن الدافعية للتعلم تكون أفضل في حالة الواجبات التي تتسم بالتحدي لأن 

المتعلم سيشعر بأنه أنجز مهمة صعبة فإذا نجح المتعلم في انجاز مهمة يسيرة فإنه لا يشعر بقيمة 

ما يشعر بقيمة انجازه فيما لو كانت المهمة صعبة . ومثلما تتأثر الدافعية بالاختيار والتحدي إنجازه مثل

فإنها تتأثر بالتحكم أو السيطرة ، حيث أنه من الضروري أن يشعر المتعلم بأنه يتحكم بطرق الوصول 

مع الآخرين يزيد  إلى أهداف التعلم ، وفي الأخير قال الباحثان باريس وتيرنر بأن التعاون والاشتراك

من الدافعية للتعلم لأن العمل مع الآخرين يساعد على غرس الميول وتلاقح الأفكار ومعرفة العلاقة 

  الصحيحة بين الأشياء والقدرة على التعامل مع المهمات الصعبة . 

علم لدى اك عوامل أخرى تؤثر على الدافعية للتعلم ولها دور فعال إما في رفع أو تدني الدافعية للتنوه

أو  ،المتعلم حيث تلعب كل من الأسرة والمدرسة دورها وذلك حسب طبيعة المعاملة الوالدية من تشجيع

على نفسية المتعلم ومن ثم على دافعيته ،وهي هي عوامل تؤثر أو عدم رعاية ، أو إهمال  ،تعزيز

معلم التي يجب أن تكون  –تلميذ أو تلميذ  -للتعلم ، أما المدرسة فتنحصر في العلاقات ما بين تلميذ

إيجابية حتى ترفع من ثقة المتعلم بنفسه وبالتالي زيادة الدافعية للتعلم ، وأخيرا العوامل الخاصة بالمتعلم 

وطبيعة شخصيته من انبساطي وانطوائي ، نسبة الذكاء والتحكم في الانفعالات يؤدي إلى وجود فروق 

.)145:  2011(بلحاج،  في الدافعية لدى المتعلمين 

VII.: العلاقة بين الدافعية للتعلم والتحصيل الدراسي

التحصيل يعني أن يحقق الفرد لنفسه في جميع مراحل حياته منذ الطفولة وحتى أواخر العمر أعلى 

مستوى من العلم ، أو المعرفة في كل مرحلة حتى يستطيع الانتقال إلى المرحلة التي تليها والاستمرار 

(نصر االله، ولذا فإن التحصيل مرتبط عادة بالتعلم والدراسة   ، والمعرفةفي الحصول على العلم 

2004:15(.

ويعرف التحصيل الدراسي بأنه بلوغ مستوى معين من الكفاءة في الدراسة سواء في المدرسة أو  

: 1998(الحنفي،  الجامعة وتحدد ذلك اختبارات التحصيل المتعددة أو تقديرات المدرس أو الإثنان معا 
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كما يعتبر التحصيل الدراسي كمعيار يمكن على ضوئه تحديد المستوى التعليمي للتلاميذ من  . )11

ويشير ، ) 85: 1995(دمنهوري،  تي تستهدف بناء شخصيات التلاميذخلال العمليات التربوية ال

لى مفهوم ) أن التحصيل الدراسي من جملة المفاهيم التي لم تستقر ع46: 1991الطاهر سعد االله (

محدد وواضح فأغلب التعريفات متداخلة ومختلفة فهناك من يقصره على العمل المدرسي فقط ، وهناك 

 من يرد أنه كل ما يتحصل عليه الفرد من معرفة سواء كان ذلك داخل المدرسة أو خارجها .

الدافع  ووصول التلميذ إلى مستوى معين من التحصيل الدراسي يتوقف على وجود عامل مهم ، وهو

التي  – للاجتهاد والمثابرة لتحقيق غاية معينة وهو النجاح ، لهذا فقد أجمعت الكثير من الدراسات

على وجود علاقة طردية بين الدافع للتعلم أو الدافع للانجاز بالتحصيل الدراسي  -سنذكر بعضها لاحقا 

  أي كلما زاد الدافع للانجاز لدى التلميذ تبعه ذلك ارتفاع في مستوى التحصيل و العكس صحيح . 

فهو محفز ) أن دافع الانجاز عامل 1983وفي هذا الصدد يقول كل من سيد خير االله وممدوح الكناني (

ط الفرد للقيام بعمله على خير وجه ، فوجود دافع قوي عند الطالب يجعله يركز للوصول إلى ينش

مستوى أفضل من التحصيل الدراسي ، كما أن دافع الانجاز عامل موجه ومنظم فهو يوجه الفرد إلى 

أقصر الطرق وأيسرها وأفضلها ليتحقق له ما يتمنى وينجز أعماله في أحسن صورة ممكنة ، وكذلك 

فإن الدافع للإنجاز يدعم ويعزز السلوك الذي يقوم به الشخص المنجز بحيث يصبح عادة سلوكية في 

  . )47:  2007(أبو شقة، حياته  

ومنه فإن علاقة الدافعية للتعلم والتحصيل الدراسي كشفت عنها العديد من الدراسات ؛ فعلى مستوى 

وأداء التلاميذ المتفوقين في المدارس والثانويات  ،الدراسات العالمية لفحص العلاقة بين دافع الانجاز

التي بينت نتائجها أن المتفوقين دراسيا أكثر دفعا للانجاز  Schlichting(1968)نجد دراسة شليشتنج 

Hurmus(1989) ودراسة هرمز، ) 406: 1994(موسى،  وميولا مهنيا من العاديين من الطلاب

تلميذ من الصف السادس إعدادي  62على  التي أجريت حول علاقة الدافع للانجاز بالتحصيل الدراسي

: 2009(دمنوخ و سعد،  التي كشفت عن وجود علاقة موجبة بين الدافعية والتحصيل لصالح الاناث .

قون ) التي توصلت إلى أن الطلاب ذوي دوافع النجاح يحق1990(Raynor، ودراسة راينور )309

أهمية بالنسبة درجات أعلى في المقررات الدراسية عندما يتكون لديهم اعتقاد بأن هذه المقررات تمثل 

1993)(Wentzel.Kكما كشفت دراسة ونتزل ،  )312:  2011(صرداوي،  لمستقبلهم المهني 

حول الدافعية للتعلم والتحصيل الدراسي في مرحلة المراهقة المبكرة ودور الأهداف الدراسية المتعددة 
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تلميذ أن التلاميذ الذين يسعون إلى تحقيق أهداف أدائية وتعليمية في نفس  423على  التي أجريت،

(دوقة و  ففقط .الوقت يحصلون على نتائج أحسن من أولئك الذين يسعون إلى تحقيق أهداف أدائية 

التي توصلت إلى أن  Ringness(1996)كما توصلت دراسة راينجنس )95:  2010آخرون، 

: 2011(صرداوي، التلاميذ الأعلى تحصيلا يتميزون بدافع انجاز مرتفع من ذوي التحصيل المنخفض 

311(.

لتي سعت إلى تحديد ا )1990(دراسة مجدي عبد الكريم حبيب نجد أما على مستوى الدراسات العربية 

 360عدة أهداف منها الكشف عن العلاقة بين العوامل الدافعية والإنتاج العقلي على التحصيل لدى 

التلاميذ مرتفعي التحصيل ومرتفعي النشاط الابتكاري أعلى فقد توصلت إلى أن تلميذ من الجنسين ، 

 )1990(كما توصلت دراسة مرزوق عبد المجيد مرزوق ، ) 234:  2009، غانم وعبد االلهدافعية ( 

إلى وجود فروق جوهرية بين المتفوقين والمتأخرين دراسيا في دافع الانجاز لصالح المتفوقين ، وأشار 

(خليفة ، الباحث إلى أن دافع الإنجاز من شأنه تحقيق قدر أكبر من النجاح في المواقف المختلفة . 

2000:05(.

دراسة مقارنة بين وهي  حول دافعية الانجاز  )1999(اسة نبيل محمد الفحل در نجد وكذالك 

المتفوقين والعاديين من الجنسين في التحصيل الدراسي في الصف الأول ثانوي حيث توصلت الدراسة 

توسط درجات الطلاب المتفوقين دراسيا وبين متوسط درجات إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين م

 )90:  2010(دوقة و آخرون،  في التحصيل وفي دافعية الانجاز لصالح المتفوقين .الطلاب العاديين 

.

) التي توصلت إلى وجود فروق في مستوى دافعية الانجاز 2006ونجد أيضا دراسة مجممي ( 

ح الدراسي بين الطلاب مرتفعي التحصيل الدراسي والطلاب منخفضي التحصيل الدراسي وذلك لصال

  .  التحصيل الدراسيالطلاب مرتفعي 

دراسة أحمد دوقة على سبيل المثال ، وفي إطار الدراسات المحلية التي طبقت في الجزائر نجد  

) حول سيكولوجية الدافعية للتعلم التي توصلت إلى وجود علاقة اقتران وتلازم بين 2010وآخرون (

ية مرتفعا كان التحصيل أيضا الدافعية المدرسية والتحصيل الدراسي أي انه كلما كان مستوى الدافع

) حول دافع الانجاز 335: 2011نزيم صرداوي ( ) ودراسة128: 2010(دوقة و آخرون،  مرتفعا .
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إلى وجود علاقة  والتي كشفت وتقدير الذات وعلاقتهما بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ التعليم الثانوي

  بين دافع الانجاز والتحصيل الدراسي . 

التي تناولت العلاقة الموجبة بين الدافع للانجاز والتحصيل الدراسي ، وقد فسر  هذه بعض الدراسات

) ذلك في دراسة له أن التلاميذ المتفوقين دراسيا بحبون العمل بدرجة أكبر 1989جابر عبد الحميد (

ولديهم القدرة على الإنجاز ، ويحبون حل المسائل الصعبة ولديهم حب استطلاع عقلي ، ويستمتعون 

لمناقشات التي تثير تفكيرهم ويحبون الوصول إلى أفكار جديدة بدرجة أكبر من الطلاب المتوسطين با

     . )48: 2007(أبو شقة،  والمتأخرين في التحصيل الدراسي

وعلى ضوء هذه الدراسة يتبين أن الدافع للتعلم والانجاز يؤثر تأثيرا إيجابيا في التحصيل الدراسي ، 

فالدافعية للتعلم من المتغيرات التي ربطها الباحثون بعملية التحصيل الدراسي على نحو موجب عند 

ة التعليم الجامعي ، وفي مختلف مستويات السلم التعليمي بدءا بمرحلة التعليم الابتدائي وانتهاء بمرحل

أن مفهوم الدافعية يساعدنا في تفسير الفروق <<) 1994هذا المضمون يشير جابر عبد الحميد جابر (

>>بين التلاميذ في التحصيل الدراسي الذي لا ينتج عن الفروق في الذكاء أو الاستعداد الدراسي

  )319: 1994(جابر، 

الدراسات عن أن تحسن التحصيل الدراسي ناتج عن الدافعية وفي سياق آخر لم تكشف نتائج بعض 

) ، 1983) ، ودراسة الأعسر وآخرون (1998دراسة حسن (<<للتعلم ، ومن بين هذه الدراسات ،

، وكذلك دراسة الخليفة وآخرون  )86: 2012(الخليفة و آخرون، >>) 1995ودراسة أبو راشد (

ويعزى الباحثون  عية الانجاز والتحصيل الدراسي ،ين داف) التي كشفت عن عدم وجود ارتباط ب2012(

ذلك إلى أن عملية التحصيل الدراسي تتداخل فيها عوامل كثيرة منها ما هو مرتبط بالخبرة المتعلمة 

وطريقة تعلمها أو بالظروف البيئية التي تحيط بالطالب من أسر ومؤسسات تعليمية ومجتمع، إضافة 

للدرجات تمثل تقديرا عاما للتحصيل الدراسي وليس مقياسا دقيقا له ، وهذا  إلى أن المعدلات التراكمية

  )91: 2012(الخليفة و آخرون،  يعني عدم صدق دلالة التقديرات الدراسية كمؤشر للدافعية للانجاز .

نستنتج مما سبق أن معظم الدراسات كشفت عن ارتباط الدافع للتعلم بالتحصيل بطريقة مباشرة وموجبة 

ا الدراسات التي لم تكشف عن هذه العلاقة فقد أرجع الباحثون ذلك إلى إلى عدم صدق التقديرات ، أم

وثابت للدافع للتعلم كما أن اختلاف الدراسات من فترة زمنية إلى أخرى  ، الدراسية كمؤشر حقيقي
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موضوع ومن مجتمع إلى آخر ومن حيث أدوات القياس قد يكون سببا مساهما في تضارب نتائج هذا ال

.

VIII.: العلاقة بين الضغوط النفسية والدافعية للتعلم

يعرف الضغط النفسي على أنه : حالة من التوتر الجسمي والنفسي التي يشعر بها الطالب والتي تنتج 

من إدراكه لعدم قدرته على مواجهة المواقف والأزمات التي يتعرض لها سواء في البيئة الأسرية أو 

مطالب نفسية وجسدية تتجاوز قدراته وإمكاناته ومصادره الشخصية ، ولذا يتم المدرسية والتي تضع 

) .182: 2009إدراكها على انها تمثل تهديدا وخطرا لشخصيته (حسين وحسين ، 

(نشواتي،  وتعرف الدافعية على أنها اتجاه أو حالة عقلية تبين مدى رغبة الفرد في الانجاز والنجاح 

1984:34(.

وضوع تأثير الضغوط النفسية والتوتر على أداء ودافعية الأفراد العديد من الباحثين نظرا ولقد أثار م

  لتعقد هذا الموضوع ، حيث لم يفصل فيه الباحثين لحد الآن . 

من خلال دراسات الباحثين في هذا المجال نلمس وجود اتجاهين مختلفين في شأن تأثير التوتر و

  الأفراد .فعية والضغط النفسي على دا

فمن جهة تشير بعض الدراسات إلى أن الضغط والتوتر النفسي يؤثران على رغبة الأفراد في التعلم  

والأداء على نحو سلبي ، أي أن تعايش الفرد تحت وطأة الضغوط النفسية والتوتر باستمرار يفقده 

ن يتدهور عندما يعاني وتوضح بعض الأبحاث أن مستوى أداء الإنسا <<الرغبة في الانجاز والأداء ، 

.K.T) 1984) ، كما أوضح هوينجا و هوينجا (84: 2008. ( سوليفان ، >>من الضغوط النفسية 

Hoyenga & K.B.Hoyenga تأثير على مثابرة وأداء طلاب  أن كل من الدافعية والتوتر النفسي

ر النفسي فتبين اتسام أكثر الجامعة بعد تقسيمهم إلى مجموعات بناءا على درجاتهم في الدافعية والتوت

المجموعات مثابرة بدرجة عالية من الدافعية ودرجة منخفضة من التوتر ، واتسام أقل المجموعات 

التوتر النفسي ) كما أحرزت أكثر المجموعات  –مثابرة بالانخفاض في كل من المتغيرين(الدافعية 

) ، 181: 1996(عويضة،  التحصيل  المنخفضة في الدافعية والمرتفعة في التوتر أقل الدرجات في

بعنوان الدافعية العامة والتوتر النفسي في إطار الفروق  1988وقد أوضحت دراسة لمحي الدين حسين 

لبة بكلية طا 215:طالبا وعينة من الطالبات قوامها 223: بين الجنسين على عينة من الطلاب قوامها
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، وقد أوضحت النتائج وجود ارتباط سلبي بين الدافعية العامة والتوتر النفسي لدى الآداب جامعة القاهرة

وعن وجود ارتباط غير دال بين الدافعية العامة والتوتر عند الإناث ، وقد تبين أن  0.01الذكور عند 

  )181: 1996أعلى مستوى من الدافعية أقل مستوى من التوتر النفسي . (عويضة، 

وفيما يخص تلاميذ المدارس ، فهناك مجموعة من الضغوط النفسية تنشأ نتيجة تفاعلهم مع العوامل 

الداخلية التي تشمل المعتقدات والأفكار الخاطئة والمتغيرات النفسية التي تسبب التوتر والتي تتزامن مع 

والتي يدركونها على أنها مرحلة المراهقة ، وكذا العوامل الخارجية التي تحيط بهم ويتفاعلون معها ، 

الامتحانات ، وة ، لإدارة المدرسيوالمعلم ، اوضغط ؛ ومن بين أكثر هذه العوامل نجد الأسرة ، 

البرنامج الدراسي ، والجدول الدراسي ... ، فتواجد التلميذ في وسط هذا الكم و جماعة الأقران ،و

ئنان ، وتؤدي إلى تدهور صحته النفسية الهائل من المؤثرات الضاغطة تفقده الشعور بالراحة والاطم

  فتزداد مشاكله الدراسية وبالتالي يفقد الرغبة في التعلم . 

وقد تكون الأسرة مصدرا ضاغطا بالنسبة للتلميذ من خلال ما تبديه من أوامر وتهديدات ومعاملتها 

ه التركيز في دروسه ، الصارمة ، بالاضافة إلى المشاكل اليومية التي تشغل بال التلميذ وبالتالي تفقد

كثرة الضغط على المراهق ومطالبته بنتائج يصعب تحققها تجعله في حالة نفسية متدهورة <<كما أن

ك المراهق إلى ق وأخذها بعين الاعتبار يؤدي بذلن عدم مواجهة مخاوف المراهأتجاه المدرسة ، كما 

) وقد أكدت العديد من الدراسات 61 : 2010. (دوقة و آخرون، >>تكوين اتجاه سلبي نحو المدرسة 

الدور الذي تلعبه علاقات المراهق المتمدرس بأوليائه في تحديد مدى نجاحه في الدراسة ، كما أن 

معاملة الوالدين لأبنائهم ينبغي أن يتصف بالتشجيع والتفهم مع حد أدنى من الصرامة فيما يخص 

Ecclesمراقبة التحصيل العلمي والمعرفي للأبناء . ( and Harlod¡1993 نقلا عن (دوقة و (

   ) 127: 2010آخرون، 

وحتى المدرسة التي تعتبر بالنسبة للمراهق محيطا مؤثرا  فهي التي تعلمه وتثقفه ، يمكن أن تكون 

مصدرا ضاغطا ومنفرا من الدراسة ، ويحصل ذلك في حالة التفاعل السلبي مع كل من الأساتذة 

تماعية داخل الوسط المدرسي . فبيئة التعلم الإيجابية تلعب دورا مهما في والإدارة وسوء العلاقات الاج

Alonsoألونسو تابيا و باردو دراسة كل من الدافعية للتعلم وهذا ما كشفت عنهتنمية  Tapia and

Pardo)2006 مايهر و مياتجلي ) ودراسة Maeher and Miatgly  )1991 دوسن  ) ودراسة

Dowson نيرني MTC Nerney)1998 فنزلاند أو بيرمان  ) ودراسةFenzeland O ‘ Berman
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إلى أن بيئة التعلم المدرسية والمتمثلة في أساليب المعلم وكيفية هذه الدراسات حيث توصلت  )2007(

تفاعله مع تلاميذه أثناء التعلم أثر بالغ على تنمية الدافعية للتعلم والتحصيل الدراسي الجيد ، كما بينت 

ية أن التدعيم الدراسي والشعور بالانتماء للمدرسة وعدالة القوانين المدرسية ذو تأثير إيجابي على دافع

، وكل هذه العوامل وللأسف نفتقدها في مدارسنا  )2009(غانم و عبد االله، التلاميذ والالتزام الدراسي .

اليوم ؛ فالمتوقع من المعلم أن يكون كفؤا متعاونا وصبورا وعادلا ومهتما بمشاكل التلاميذ لا العكس 

نعته بأقبح العبارات  إلى درجةدم مبالاة بالتلميذ وعدم تشجيعه مما قد نلاحظه من بعض الأساتذة من ع

، وحتى الإدارة التي من المفروض أن تأخذ احتياجات التلميذ بعين الاعتبار  التي تفقده الثقة بالنفس

والتي يفترض أن تكون صارمة مع الأساتذة الذين يسيئون معاملة التلاميذ نجدها هي الأخرى غير 

وبالتالي فإن المتأمل في الصفات والخصائص المفروض تحققها عند كل من  <<لتلميذ ،  مبالية بتاتا با

المعلم والإدارة يدرك أن أكبر نسبة من المشاكل التي يعاني منها التلاميذ في مرحلة المراهقة تنجم 

ملا أساسا بسبب افتقادهم المعلم والإدارة لهذه الصفات والخصائص فيصبح ذهاب المراهق للمدرسة ح

  .  )62:  2010(دوقة و آخرون،  >> يه يسعى للتخلص منهثقيلا عل

وقد يقع التلميذ عرضة للضغوط النفسية نتيجة مراجعة الدروس والاستعداد للامتحان ؛ خصوصا في 

ظل البرنامج الدراسي المكثف المتناول، و طبيعة أسئلة الامتحانات التي تطبقها الكثير من المدارس 

لكم الهائل من والتي تعتمد على الحفظ بالدرجة الأولى  ؛ كل هذا يضع التلميذ في حيرة أمام هذا ا

الدروس فتفشل همته ، وإرضاء لأسرته وزملائه نجده يلجأ لبديل آخر للمراجعة وهو الغش ، وفي هذا 

Robert يقول الدكتور "روبرت داتو"  <<الصدد :  Datto الرائد والخبير الأمريكي في مجال علاج ،

طفال الغشاشين حيث ترتفع الضغوط النفسية ، أن الاختبارات القياسية أدت إلى ظهور جيل من الأ

) 87:  2008(سوليفان ،  >>درجات الأطفال بصورة غير طبيعية لإرضاء الآباء والهيئة التعليمية . 

ولجوء التلميذ إلى الغش لتحصيل علامات عالية ما هو إلا دليل على انخفاض دافعية للتعلم ونفوره من 

  الدراسة . 

الأقران تعتبر مصدرا من مصادر الضغط النفسي ويعتبر من وبالإضافة إلى كل هذا فإن تأثير جماعة 

الموضوعات المعقدة التي يصعب على المراهق التعامل معها ، وقد تسبب العلاقات مع الأقران 

الضغوط النفسية ، وذلك لأن المراهقين يهتمون كثيرا بتلك العلاقات ويبذلون قصار جهدهم فيها كما 

اهق مرغما على مواجهة بعض المواقف التي يشعر بعدم الراحة في أنها تسبب ضغط عندما يكون المر
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<<مواجهتها ، إن هذه الضغوط قد تؤدي إلى فشل المراهق في تكوين علاقات إيجابية وبالتالي فإن:

عدم تمكن المراهق من ربط تلك العلاقات يؤثر على تكيفه المدرسي وعلى توافقه النفسي والاجتماعي 

  ) وبالتالي تضعف رغبته في الاقبال على النشاطات التعليمية . 61: 2010آخرون، (دوقة و >>¡

كما أن التوافق النفسي والاجتماعي ذو أهمية في تنمية دافعية التلاميذ ، فالنجاح في الدراسة يتوقف 

على عوامل شتى صحية وعقلية واجتماعية ، والمراهق المتوافق نفسيا تصدر عنه سلوكات أدائية 

 نسكريست" تحيث أكد <<يز بقدرته على التوفيق بين رغباته ومتطلبات البيئة وذاته ، فعالة ويتم

"Christsen على أهمية التوافق النفسي والاجتماعي في التحصيل الذي يعتمد على التوجيه والتعلم

إلى أن التنشئة <<)1972(Thregren ثريجرن ) كما توصل224: 2011(بلحاج،  >>والدافعية .

الأسرية التي تشجع على الثقة والاستقلال محفزة ومشجعة لتحقيق المراهق لطموحه الدراسي من خلال 

تحرير الدافعية لديه على عكس التربية الضاغطة التي من شأنها أن تؤثر سلبا على شخصية المراهق 

نخفاض الدافعية والرغبة في وتخلق لديه مشاكل سوء التوافق في المجتمع ومع ذاته في المدرسة كا

  .) 226، 2011بلحاج :  (>>التعلم التي تؤدي إلى نتائج سيئة 

نستنتج مما سبق بأن الضغوط النفسية التي تحيط بالمراهق والتي تتمثل في الأسرة والمعلم والادارة 

ق على والامتحانات والبرنامج الدراسي ، وما تصدره هذه الضغوط من مطالب تتجاوز قدرة المراه

  ،  يمكن أن يؤثر بالسلب على تكيفه الدراسي وعلى دافعيته للتعلم واقباله على الدراسة .  تحملها

راث السيكولوجي من يذهب إلى أن التوتر والضغط النفسي عاملان ومن جهة أخرى فقد نجد في الت

 تشايلدو تايلور لكل من  الدافع " –" التوتر محفزان للدافعية ومولدان لها . وهذا ما أكدته نظرية 

Taylor & Tchildسارسوف  وماندلرو وMandlrow & Sarsovº>> حيث افترضوا أن

الانسان عندما يؤدي عملا يشعر بالتوتر الذي يحفزه إلى انجاز هذا العمل حتى يختفي هذا الشعور ، 

كما أشارت دراسات أخرى  وأشاروا إلى أن وجود التوتر زاد الدافع وبالتالي تحسن الأداء والتعلم ،

إلى أن أداء الأفراد ذوي الدرجات المرتفعة في التوتر أفضل من أداء ذوي الدرجات المنخفضة في 

الأعمال السهلة ، وأداء الأفراد ذوي الدرجات المنخفضة في التوتر أفضل من ذوي الدرجات المرتفعة 

)، وبالتالي فلا يمكن الجزم بأن 167: 1996(عويضة،  >>في الأعمال الصعبة والاعمال المعقدة . 

<<الضغوط النفسية تؤثر على الدافعية للتعلم تأثيرا سلبيا في كل الحالات ، فقد أشارت بعض الدراسات 

بأن الضغوط النفسية في بعض جوانبها تعتبر مقبولة ومطلوبة فهي بمثابة عنصر مجدد للطاقة 
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) ، وفي نفس السياق أشارت 96: 2001( عثمان ، >>الانسانية وبدونها تصبح الحياة بدون معنى .

) حول الضغوط النفسية وعلاقتها بالدافعية للإنجاز على تلاميذ الاقسام 2009دراسة خويلد أسماء (

لهؤلاء التلاميذ يعتبرا  –كمصدر من مصادر الضغوط النفسية  -النهائية ، إلى أن الخوف من الفشل

شعور التلميذ بالمسؤولية اتجاه نتائجه الدراسية يجعله يفكر كيف دافعا للإنجاز ؛ وفسرت ذلك على أن 

باستطاعته بذل جهود من اجل تحقيق النجاح كما أن الخوف من الفشل يجعل التلميذ يقوم بالتحضير 

) 2005الجيد للامتحان وذلك عن طريق تنظيم وقته . وهذا ما توصل إليه كذلك الباحث محمد بوفاتح (

الثالثة ثانوي لضغوط النفسية وعلاقتها بمستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ السنة في دراسة له حول ا

على أنه كلما ارتفع الضغط النفسي ارتفع معه مستوى الطموح الدراسي  ، حيث أسفرت نتائج دراسته

 التلميذ عندما يرفع من مستوى طموحه الدراسي وهو في حالة<<للتلميذ ، وفسر الباحث ذلك بأن 

، إنما يعبر عن تحديه لهذه المواقف الضاغطة وكأنه يبرهن أنه ضاغطة أو تحت وطأة الضغط النفسي

قادر على تخطي هذه المرحلة والوصول إلى الجامعة ، فالضغط النفسي في هذه الصورة يلهب حماس 

>>اسي .التلميذ ويدفعه إلى التطلع لمستقبل دراسي زاهر ويشجعه على الرفع من مستوى طموحه الدر

وبالتالي فإن الضغط النفسي يعتبر عاملا دافعا للأداء خصوصا إذا تزامنت ، ) 202: 2005(بوفاتح،

هذه الضغوط مع موقف حاسم كالنجاح مثلا الأمر الذي يؤدي إلى شحذ الطاقة والعمل أكثر لتحدي 

  المواقف الصعبة . 

كن أن نقول بأن علاقة الضغط النفسي وعلى ضوء ما تم ذكره  من اختلاف الآراء ونتاج الدراسات يم

بالدافعية للأداء والتعلم لم تستقر على اتجاه واحد ، فأحيانا يؤثر الضغط النفسي على الدافعية بالسلب 

عمل بحيث يتوافق مع قدرة الفرد أن هناك الضغط الإيجابي الذي يكون دافعا لل وأحيانا بالإيجاب ، أي

حين يتجاوز قدرة الفرد على المرضي الذي يصبح معوقا للأداء هدافه ، وهناك الضغط السلبي أو وأ

  ، فالفرد يحتاج إلى درجة معينة من التوتر والضغط لإنجاز عمل ما وتحقيق هدف معين .تحمله

ومنه فإن علاقة الضغط النفسي بالدافعية للتعلم يتوقف على درجة وحدة الضغط النفسي ، فإذا قل 

وتؤكد إحدى الدراسات التي <<الضغط النفسي أو زاد عن درجة معينة فإن ذلك يعطل أداء الفرد ، 

تحصيل أجريت على الطلاب الذين يعيشون في نوع من الرفاهية أن ذلك يؤدي إلى ضعف دوافعهم لل

لأنهم يشعرون بعدم الحاجة للدلال ، كذلك الامر بالنسبة لمن يعيشون أحوالا معيشية صعبة فإن دوافع 
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التحصيل تتدنى معها ، وتقوى هذه الدوافع في الأوساط التي توفر للأفراد الجو النفسي الصحيح 

  )16: 2004(نصر االله،   >>للتحصيل وتعمل على تحفيزهم عليه .

على أنها أدركها ير الضغط النفسي على الدافعية ، على إدراك التلميذ لهذا الضغط فإذا كما يتوقف تأث

يخل بعملية التعلم الصحيحة ، واما إذا أدركها على أنها حافز وتصدى لها وتحداها فإن  فإن ذلك تهديد

رجع سبب ) حين أ2005ذلك يحفزه للقيام بالعمل على أكمل وجه وهذا ما أكده الباحث محمد بوفاتح (

إلى عملية الإدراك ، أي  <<ارتفاع مستوى طموح التلميذ الدراسي بالرغم من تعرضه للضغط النفسي ،

>>أن التلميذ يدرك المواقف الضاغطة ، ويقيمها على أنها مواقف عادية وخالية من أي تهديد . 

  ) 202: 2005،(بوفاتح
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خلاصة الفصل :

في هذا الفصل الذي يحمل عنوان الدافعية للتعلم : تم التطرق إلى أهم الأبعاد التي تتعلق بهذه الدراسة |

من خلال عرض بعض تعاريف الباحثين الذين تناولوا موضوع الدافعية للتعلم ، ثم تم ذكر أهم 

ه التلميذ نحو العمل التصور الذي يحملوالتي لخصها الباحثون في هذا المجال على أنها ذلك مكوناتها ، 

المدرسي والعوامل التي تدفعه للقيام بهذا العمل ، ثم مقارنة قدراته مع متطلبات العمل الدراسي والعمل 

على تحقيق الأهداف ، ثم تقييم التلميذ لأدائه ورضاه عن عمله و تقييم مدرسيه وزملائه والمحيطين به 

ودورها في تحريك سلوك المتعلم لتحقيق هدفه ، وتلاها وتم التطرق إلى الوظائف التي تقوم بها  .

ضوع الدافعية مباشرة أهم النظريات التي فسرت الدافع في المحيط المدرسي ، كما تم ربط مو

الضغوط النفسية ) من خلال التعرف عن العلاقة التي تربط  –التحصيل الدراسي بمتغيرات الدراسة (

ضوء على بعض الدراسات التي بحثت في هاذين المتغيرين .    كل متغير بالآخر ، بحيث تم تسليط ال
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I. : الدراسة الاستطلاعية  

تمهيد :

إن القيام بالدراسة الأساسية للبحث واختبار فرضياته ، يتطلب إجراء دراسة أولية لإيجاد الصياغة 

وثباتها لضبطها والتأكد من مدى تغطية النهائية للفرضيات ، وإعداد أدوات الدراسة ، واختبار صدقها 

فقراتها لمتغيرات وجوانب البحث ، كما أنها تسمح بالتقرب أكثر من الموضوع وتحديد أبعاده ، إضافة 

  إلى التقرب من عينة البحث وضبط الموضوع بدقة عن طريق إجراء التعديلات الممكنة .

  هدف الدراسة الاستطلاعية :.1

معلوماتدراستها،وجمعفييرغبالتيالظاهرةعلىالباحثعرفتإلىالاستطلاعيةالدراسةتهدف

دقيقة،صياغةالبحثمشكلةصياغة معالبحثفيهايجرىالتيالظروفاستطلاعمععنها،وبيانات

للتحقيقإخضاعهايمكناّلتيالفروضأهمعلىالتعرف إلىكذلكتهدفكما، الرئيسيةالدراسةتمهد

)39: 2000(ابراهيم، يالعلم

تجدر الإشارة إلى أن الدراسة الاستطلاعية تتيح لنا معرفة مدى صلاحية البحث من حيث الخصائص و

  السيكومترية ( الصدق والثبات) ومحاولة الوقوف على أوجه القصور فيها وتعديلها .

مكان وزمان إجراء الدراسة الاستطلاعية : .2

علال وثانوية " 1سيد البشير"وهران وبالضبط في ثانويتي  مدينة الاستطلاعية فيأجريت الدراسة 

  العاملين فيها .  للباحثة من قبلالمقدمة  ت، وذلك للتسهيلا سيدي محمد

 يوموبالتحديد في  دراسة الاستطلاعية في بداية شهر مارسال بالنسبة للبعد الزماني ؛ فقد بدأت أما

  من نفس السنة .  أفريل 28أي في يوم  ت إلى غاية نهاية شهر أفريلودام 2013من سنة  مارس 05
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  . خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية :3

) ذكرا  و 17عا على ثانويتين ، منهم (تلميذا ، موز 42اشتملت عينة الدراسة الاستطلاعية على 

، من أقسام علمية و قد تم اختيارهم بطريقة غير عشوائية ، ويمكن وصف عينة الدراسة  ) أنثى25(

  الاستطلاعية على النحو التالي : 

  ) يبين توزيع أفراد العينة الاستطلاعية حسب الثانويات .01الجدول رقم(

  النسبة   التكرار  الثانويات 

  ثانوية علال سيدي محمد 
2764%

  1سيدي البشير  ثانوية
1536%

  المجموع 
42100%

%64) أن عينة تلاميذ ثانوية علال سيدي محمد هي الأكبر بنسبة  01يتبين من خلال الجدول رقم (

.%36، أما عينة تلاميذ ثانوية سيدي البشير قدرت ب 

  ) يبين توزيع أفراد العينة الاستطلاعية حسب الجنس .2الجدول رقم(

  النسبة  التكرار  الجنس

  ذكور
1740%

  إناث
2560%

  المجموع
42100%

) إن عينة الإناث تفوق عينة الذكور ، حيث بلغت عينة الإناث  02يتضح من خلال الجدول رقم (

.%40ونسبة عينة الذكور قدرت ب  60%
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  أدوات الدراسة :. 4

وجود أدوات تقيس متغيرات تلك الدراسة ،  من متطلبات منهجية البحث عند القيام بدراسة ميدانية ،

  وبناءا على ذلك استخدمت الباحثة الأداتين الآتيتين : 

  استبيان الضغوط النفسية : .1.4

في دراسة له بعنوان   -الجزائر  - ) من جامعة  ورقلة2005أعده الباحث محمد بوفاتح (

يتكون هذا  الضغط النفسي وعلاقته بمستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي ، 

  أبعاد كالآتي : 06فقرة موزعة على  65الاستبيان من 

13  بعد ضغط الوالدين .  تقيس فقرة

15  بعد الضغوط المدرسية . تقيس فقرة

07 بعد ضغط الزملاء .  تقيس فقرات

08 بعد ضغط المراجعة .  تقيس فقرات

09  بعد ضغط الامتحانات .  تقيسفقرات

13 بعد ضغط أحداث الحياة .  تقيسفقرة

  والجدول التالي يوضح توزيع الفقرات على أبعاد استبيان الضغط النفسي :

  على الأبعاد قبل التعديل.(الأصلي)) يوضح توزيع قفرات استبيان الضغط النفسي 03الجدول رقم (

  أرقام الفقرات  الأبعاد  الرقم
عدد 

  الفقرات

  ضغط الوالدین   01
01-07-13-19-25–31-37-43-48-52-

55-58-61.
13

  الضغوط المدرسیة   02
02-08-14-20-26-32-38-44-49-53-

56-59-62-64-65-66.
15

  07  . 39 -33 -27 -21 -15 -09 -03  ضغط الزملاء   03



76

  08  .  45 -40 -34 -28 -22 -16 -10 -04  ضغط المراجعة   04

  09  .  50 -46 -41 -35 -29 -23 -17 -11 -05  ضغط الامتحانات   05

  ضغط أحداث الحیاة  06
56-12-18-24-30-36-42-47-51-54-57-

60-63.
13

ثلاث خيارات تمثل بدائل الأجوبة وهي تنطبق علي  من خلالتكون الإجابة على عبارات الاستبيان 

  دائما ـ تنطبق علي أحيانا  ـ لا تنطبق علي أبدا ، ويتم تقدير الدرجات على النحو التالي : 

  درجات .  3 ـالبدیل الأول (تنطبق علي دائما) یقدر ب

  درجتین .    ـالبدیل الثاني (تنطبق علي أحیانا ) یقدر ب

  الثالث (لا تنطبق علي دائما ) یقدر بدرجة واحدة  البدیل

ويتم تفسير الدرجات بجمع درجات المبحوث المحصل عليها من إجابته على فقرات الاستبيان ، 

) تشير إلى الدرجة المتوسطة والدرجة 132) تشير إلى الدرجة المرتفعة ، والدرجة (198فالدرجة (

  على النحو التالي :  ) تشير إلى الدرجة المنخفضة) ، وهذا66(

. (في صورته الاولى) ) يبين تفسير درجات استبيان الضغط النفسي04الجدول رقم (

ت
ـا

ـ
ـ
ـ
ـ
ج
در

  المستوى   الفئة (الدرجة)ال

  ضعيف   110 -66

  متوسط  155 -111

  عال   198 -156

  66عدد البنود : 

  .استبيان الدافعية للتعلم : 2.4

من جامعة الجزائر ،  ) 2007(آخرون  وأحمد دوقـة  الدكتور الأستاذصمم هذا المقياس من طرف 

يتضمن هذا المقياس مختلف الاعتقادات التي يحملها التلميذ حول نفسه وحول محيطه والتي تلعب دورا 
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كما يهدف إلى تحديد مستوى الدافعيـــة و مختلف الأسباب هاما في مستوى تحديد الدافعية للتعلم .

تفسر تدنّي الدافعيـــة للتعلّــم عند تلاميذ المرحلة المتوسطة من التعليم في المجتمع التي يمكن أن 

  الجزائري و هو يتطرق إلى  مختلف أبعاد و مكونات الدافعية.

  كالتالي :  أبعاد 6فقرة موزعة على  49يتكون المقياس من 

18  بعد إدراك المتعلم لقدراته .  تقيسفقرة

13  بعد إدراك قيمة التعلم .  تقيسفقرة

06  بعد إدراك معاملة الأستاذ .  تقيسفقرات

04  بعد إدراك معاملة الأولياء .  تقيسفقرات

04  بعد إدراك العلاقة مع الزملاء .  تقيسفقرات

04  بعد إدراك المنهاج الدراسي .  تقيسفقرات

  فعية للتعلم : والجدول التالي يوضح توزيع الفقرات على أبعاد استبيان الدا

  ) يوضح توزيع فقرات استبيان الدافعية للتعلم على الأبعاد قبل التعديل . 05الجدول رقم (

  أرقام الفقرات   الأبعادالرقم 
عدد 

  الفقرات 

  إدراك المتعلم لقدراته  01

01-03-05-07-10-13-16-19-

20-22-24-26-28-31-34-36-

37-38.

18

  قيمة التعلم  إدراك  02
02-04-06-08-09-12-15-18-

21-23-25-27-32.
13

49.06-48-47-46-42-33إدراك معاملة الأستاذ03

45.04-44–40-11إدراك معاملة الأولياء 04

4304-35-24-14إدراك العلاقة مع الزملاء 05

41.04-39-30-17إدراك المنهاج الدراسي 06



78

يجيب درجة كحد أقصى  و 196درجــة كحد أدنى إلى  49تتراوح قيمة الدرجات على المقياس من 

)4) أمام إحدى البدائل الأربعة (Xالأفراد على كل فقرة بأسلوب التقدير الذاتي وذلك بوضع إشارة (

) نقاط كما يلي:4المقترحة و المدرجة في (

)1لا أدري ( -)   2غير صحيح ( -)  3صحيح نوعا ما ( -)4صحيح تماما( -

  :   الدراسةالخصائص السيكومترية لأدوات . 5

: الخصائص السيكومترية للاستبيان الضغط النفسي1.5

  .الخصائص السيكومترية للصورة الأصلية للاستبيان :1.1.5

قام الباحث بحساب الصدق بثلاث طرق مختلفة وهي : صدق الاستبيان :  . أ

أساتذة  10قام الباحث بعرض الاستبيان على صدق المحكمين أو المضمون أو المحتوى :  -

مختصين في علم النفس من مختلف جامعات الوطن ، وطلب منهم الحكم على الاستبيان من حيث 

الصياغة اللغوية ، عدد الفقرات ،بدائل الأجوبة ، محتوى العبارات ، تعليمات الاستبيان ، وذلك في 

أسفر هذا الإجراء عن أن نسبة تحكيم الاستبيان كانت ضوء التعريف الإجرائي لأبعاد الاستبيان ، قد 

عالية ومرتفعة ولكن ترافقها بعض التغييرات ، حيث تم استبعاد فقرة واحدة من الاستبيان لغموضها 

وعدم قياسها لمتغير البحث ، بالإضافة إلى تعديل الصياغة اللغوية لبعض العبارات المقترحة من 

. )2010(بوفاتح ،طرف المحكمين . 

لجأ الباحث إلى صدق الاستجابة الذي يعتمد على ما يراه المبحوث من صدق في صدق الاستجابة :  -

) تلميذ من 11الاستبيان وذلك من خلال قراءاته له وفهمه له ، حيث قدم الاستبيان إلى إحدى عشر (

رات ؛ هل هي مفهومة أم تلاميذ السنة الثانية ثانوي ، وبعد الانتهاء من الإجابة سألهم الباحث عن العبا

غامضة ، وعن سهولة وصعوبة الإجابة ، وهل عبارات الاستبيان تؤدي إلى الشعور بالتعب ، وهل 

وجد في الفقرات ما يشبه شخصيتهم ...؟ ، وقد أسفرت نتائج التلاميذ على أن الاستبيان مفهوم وفي 

) 2010وفاتح ، (ب، ولا يسبب لهم تعبا ، كما أنه يستجيب لشخصيتهم .  هممتناول
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وفي هذه الطريقة قام الباحث بترتيب درجات أفراد العينة الاستطلاعية صدق المقارنة الطرفية :  -

تلميذ) ترتيبا تنازليا من أعلى درجة ، إلى أدنى درجة ، ثم قسموا إلى مجموعتين حسب درجاتهم 70(

على درجات مرتفعة على من الذين تحصلوا  % 27على الاستبيان ، فالمجموعة الأولى تقدر ب 

من الذين تحصلوا على  % 27الاستبيان أو مرتفعو الضغط النفسي ، أما المجموعة الثانية وتقدر ب 

درجات منخفضة على الاستبيان أو منخفضي الضغط النفسي ، ثم قام بحساب أداء هاتين المجموعتين 

ت النتيجة أن قيمة " ت" على الاستبيان للحصول على الفرق بين متوسطي المجموعتين ، وكان

المحسوبة أكبر من قيمة "ت" الجدولية أي ما يدل على أن الاستبيان صادق ويتمتع بقدرة التمييز بين 

   ) 2010(بوفاتح، أطرافه أي مرتفعي ومنخفضي الضغط النفسي .  

لاستخراج معامل الثبات قام الباحث باستخدام الطرق التالية : ثبات الاستبيان : . ب

قام الباحث هنا بتقسيم بنود الاستبيان ئة النصفية ( معادلة جتمان ، معادلة سبيرمان براون) :التجز -

بندا ، والنصف الثاني يضم البنود  33إلى نصفين ؛ النصف الأول يضم البنود الفردية ، ويبلغ عددها 

بندا ، بعد ذلك تم حساب معامل الارتباط بين النصفين (الأول والثاني)  33الزوجية ويبلغ عددها 

) ، ثم قام الباحث 0.78كانت قيمة معامل الارتباط ( ) ، حيث personباستخدام معادلة بيرسون (

بتصحيحه باستخدام معادلتين: معادلة جتمان ، ومعادلة سبيرمان براون ؛ وبعد التصحيح بمعادلة 

) ، أما بعد التصحيح بمعادلة سبيرمان براون تم التحصل على 0.98جتمان كانت قيمة معامل الثبات (

هذا ما يدل على أن معامل الثبات بكلا المعادلتين مرتفع الأمر الذي  ) ؛0.87معامل الثبات يقدر ب : (

يدل على ثبات الاستبيان . 

قام الباحث بحساب تباين كل بند من بنود الاستبيان ، وتحصل على قيمة معادلة ألفا كرومباخ :  -

) ما يدل على ثبات الاستبيان  . 0.75معامل الثبات يقدر ب : (

ويشير هذا النوع من الثبات البند (معاملات ثبات الاحتمال المنوالي للبنود ) : حساب معامل ثبات-

)170:  2010إلى درجة ثبات البنود أو الوحدات ، وقد وردت النتائج على النحو التالي : (بوفاتح ،
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) يبين معاملات ثبات بنود الصورة الأصلية لاستبيان الضغط النفسي بطريقة 06الجدول رقم(

  ال المنوالي .الاحتم

  البند
ثبات 

  البند
  البند

ثبات 

  البند
  البند

ثبات 

  البند
  البند

ثبات 

  البند
  البند

ثبات 

  البند
  البند

ثبات 

  البند

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

0.78

0.72

0.70

0.81

0.91

0.78

0.74

0.72

0.78

0.87

0.91

0.70

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

0.85

0.81

0.72

0.89

0.98

0.76

0.78

0.87

0.94

0.94

0.98

0.70

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

0.78

0.91

0.72

0.81

0.70

0.74

0.76

0.70

0.70

0.85

0.78

0.78

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

0.85

0.89

0.81

0.78

0.98

0.70

0.70

0.72

0.70

0.76

0.72

0.70

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

0.74

0.81

0.91

0.81

0.85

0.89

0.70

0.76

0.74

0.70

0.87

0.70

61

62

63

64

65

66

0.78

0.81

0.87

0.74

0.91

0.72

) وهي 0.98و  0.70ومن الجدول يتضح أن معاملات ثبات البنود مرتفعة ، حيث تراوحت ما بين (

  قيم مرتفعة ومقبولة وتدل على ثبات الاستبيان .  

  الخصائص السيكومترية لاستبيان الضغوط النفسية لهذه الدراسة : 2.1.5

  لمعرفة مدى صدق الاستبيان اعتمدت الباحثة الطرق التالية : صدق الاستبيان : . أ

( أ. د. يوب  ) أساتذة محكمين05لجأت الباحثة إلى توجيه الاستبيان إلى خمسة (صدق المحكمين :  -

مختصين في  أ. حشلافي محمد )  –أ.د فراحي فيصل  –أ.د زروالي لطيفة  -أ.د آمنة ياسين  -نادية 

، قصد إعادة تحكيم الاستبيان وذلك  ) 140 ص 02( أنظر الملحق رقم هرانعلم النفس من جامعة و

بسبب أن المقياس الأصلي للضغوط النفسية بني أساسا ليطبق على تلاميذ السنة الثالثة ثانوي أي تلاميذ 
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ن الأقسام النهائية والمفروض أن يجتازوا امتحان شهادة الباكلوريا فإن الباحث قام ببناء هذا الاستبيا

ليقيس الضغط النفسي لدى هذه الفئة من التلاميذ ، وبالتالي فإن تطبيقه على تلاميذ السنة الثانية ثانوي 

يستلزم استبعاد بعض الفقرات التي لا تناسب عينة البحث ، ومنه فإن حذف بعض الفقرات يقتضي 

. سبة لتطبيقها على عينة البحثإعادة تحكيم الأداة حتى تكون منا

  الاستبيانات على الأساتذة تم تفريغها في الجدولين التاليين :وبعد جمع 

  ) يبين نتائج تحكيم استبيان الضغوط النفسية من حيث القياس .08الجدول رقم (

الفقرة
لا تقیستقیس

النسبةالتكرارالنسبةالتكرار
بعد ضغط الوالدین

0%1000%5  أتضایق من إملاءات الوالدین المتكررة .-1
20%801%4  أشعر بالبكاء من أوضاعي الأسریة .-2
0%1000%5  أشعر بالإحباط من إھمال والدي لإنجازاتي الدراسیة -3
20%801%4  أشعر بانفجار رأسي من نصائح والدي حول الدراسة .4
80%204%1  أشعر بالألم من عجزي على حل مشاكل الأسرة .-5
40%602%3  لتلبیة مطالب الأسرة .أشعر بالذنب من رفضي -6
20%801%4  أشعر بعدم الارتیاح من مرض أحد أفراد الأسرة .-7
20%403%2  أشعر بالألم من فقدان عزیز .-8
60%403%2  أشعر بالإجھاد في قضاء حوائج الأسرة .-9

0%1000%5  أتضایق من تعلیمات وأوامر الإخوة وأفراد الأسرة .- 10
0%1000%5  أشعر بالحرمان لرفض والدي تلبیة احتیاجاتي .- 11
0%1000%5  شعر بنقص الحنان الأسري من جراء عقاب الأھل أ-12
0%1000%5  أتضایق من رعایة والدي الزائدة لي .- 13

بعد ضغط المدرسة

0%1000%5  أشعر بالاختناق عند الذھاب للثانویة .- 14
20%801%4  من وجودي في القسم . أشعر بالإغماء- 15
0%1000%5  أشعر بالعزلة من تھمیش الأستاذ لي .- 16
20%801%4  أشعر بالتعب من الأعمال التطبیقیة . - 17
0%1000%5  أشعر بضیق النفس في بعض الحصص الدراسیة .- 18
20%801%4  أشعر بانھیار عصبي من طول الیوم الدراسي .- 19
60%403%2  شعر بتأنیب الضمیر من تصرفاتي مع الأساتذة .أ- 20
0%1000%5  أتضایق من القوانین المدرسیة .- 21
0%1000%5  أشعر بالانزعاج من أوامر المراقبین .- 22
0%1000%5  أشعر بعدم الراحة النفسیة عند دخول المدیر للقسم .- 23
100%5%00  لمنزلنا .أشعر بالغضب من تردد الأقارب - 24
0%1000%5  أشعر بالانزعاج من حدیث الأستاذ عن الدراسة . - 25
0%1000%5  أشعر بالتمارض المستمر ھروبا من المدرسة .- 26
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0%1000%5  أشعر باحتقار النفس لعجزي على منافسة التلامیذ المتفوقین .- 27
20%801%4  الدروس .أعاني من عدم القدرة على التركیز في - 28

بعد ضغط الزملاء

40%602%3  أشعر بالنقص من قسوة الزملاء علي .- 29
40%602%3  أشعر بالذل عند إتباع آراء الزملاء .- 30
0%1000%5  أشعر بالحرمان من ابتعاد الزملاء عني .- 31
100%1000%5  أشعر بالإھانة عندما لا أدعى لحضور حفلات الزملاء.- 32
0%1000%5  شعر بالخجل أمام زملائي بسبب سوء وضعیتي المالیة- 33
0%1000%5  تضایق من سخریة زملائي على مظھري العام (اللباس)- 34
0%1000%5  زملائي عندما أناقشھم .أتضایق من استھزاء- 35

بعد ضغط المراجعة

0%1000%5  أشعر بدوران ودوخة من مراجعة الدروس .- 36
0%1000%5  أشعر بشرود الذھن في المراجعة .- 37
0%1000%5  أشعر بالتوتر أثناء المراجعة .- 38
0%1000%5  أشعر بالقلق من طول فترة المراجعة .- 39
0%1000%5  أشعر بتعب شدید من المراجعة المستمرة .- 40
0%1000%5  أشعر بالحسرة من تفریطي في المراجعة .- 41
0%1000%5  أشعر بالإسراف في النوم تجنبا للمراجعة .- 42

20%801%4  أتضایق من ضیق المكان الذي أراجع فیھ .- 43

بعد ضغط الامتحانات

0%1000%5  أشعر بالضیق عند قرب موعد الامتحان .- 44
0%1000%5  أشعر بإنھاك من شدة تحضیري للامتحانات .- 45
0%1000%5  صعوبة أسئلة الامتحان .أشعر بالخوف من - 46
0%1000%5  أصاب بإرھاق شدید لیلة بدئ الامتحان .- 47
0%1000%5.أشعر بالارتباك یوم الامتحان- 48
0%1000%5  أشعر بالأسى من رسوبي في الامتحان .- 49
0%1000%5  أشعر بالتعاسة في نھایة الامتحان .- 50
0%1000%5  انتظار نتیجة الامتحانات .لا أصبر على - 51
60%403%2  أشعر بانقباض شدید في انتظار أمل النجاح وألم الفشل .- 52

بعد ضغط أحداث الحیاة

0%1000%5  أشعر بالیأس من أحداث الحیاة .- 53

0%1000%5  أشعر بالحزن لما یحدث في العالم من كوارث- 54
0%1000%5  أعباء الحیاة الیومیة . أشعر بالتمارض ھروبا من- 55
0%1000%5  أشعر بعدم الأمان من أحداث المستقبل .- 56
60%403%2  أشعر بارتفاع ضغط الدم من مشاكل الحیاة .- 57
40%602%3  أشعر بالذنب لعجزي على تحقیق رغباتي في الحیاة .- 58
40%602%3  أشعر بفقدان الشھیة من آلام الآخرین .- 59
40%602%3  أشعر بالخوف عند الحدیث عن نھایة العالم .- 60
60%403%2  شعر بالحیرة من التعاقب السریع للیل والنھار .أ- 61
0%1000%5  أشعر بآلام في جسمي عند الحدیث عن الأمراض- 62
20%801%4  أخشى من تدھور صحتي .- 63
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) نتائج تحكيم استبيان الضغوط النفسية من حيث مدى قدرته على قياس 8يوضح الجدول رقم (

متغيرات البحث ، ومن خلال هذه النتائج فقد تم الإبقاء على كل الفقرات ماعدا تلك التي تحصلت على 

،  61،  57، 52،  24،  20،  09،  08،  05) فقرات : ( 09، أي تم حذف تسع(  %60أقل من 

  فقرة .  66فقرة من أصل  57) ، وبالتالي فقد أصبح عدد فقرات الاستبيان  64

هذا فيما يخص تحكيم الاستبيان من حيث قدرته على قياس متغيرات البحث ، أما فيما يتعلق بالصياغة 

حكمون إعادة صياغة بعض الفقرات وتعديلها  والجدول المرفق يوضح التعديل اللغوية ، فقد اقترح الم

  المجرى على فقرات استبيان الضغوط النفسية  : 

) يوضح نتائج تحكيم استبيان الضغوط النفسية من حيث الصياغة اللغوية والتعديل 09الجدول رقم (

  المجرى . 

  بعد التعدیل الفقرة  الفقرة قبل التعدیل 
بعد ضغط االوالدین                               بعد ضغط الأسرة 

  الوالدین المتكررة  أوامرأتضایق من   الوالدین المتكررة  املاءاتأتضایق من -1
  من أوضاعي الأسریة . أتحسر   من أوضاعي الأسریة  أشعر بالبكاء-2
من نصائح والدي حول أشعر بانفجار رأسي -4

  الدراسة .
من نصائح والدي حول  أشعر أن رأسي سینفجر 

  الدراسة . 
حل مشاكل  علىأشعر بالألم من عجزي ـ 5

  الأسرة 
  حل مشاكل الأسرة . عنأشعر بالألم من عجزي 

  رفض تلبیة مطالب الأسرة . أتضایق عندما أرفضي لتلبیة مطالب الأسرة . أشعر بالذنب من-6
أتضایق من تعلیمات وأوامر الإخوة وأفراد -10

  الأسرة 
  أنزعج من تعلیمات أفراد أسرتي .

أشعر بنقص الحنان الأسري من جراء عقاب -12
  الأھل .  

  أشعر بنقص الحنان الأسري . 

  بعد ضغط المدرسة     
  أتضایق عند الذھاب للثانویة .   أشعر بالاختناق عند الذھاب للثانویة . -14
  أشعر بالتوتر عند وجودي في القسم .   أشعر بالإغماء من وجودي في القسم .-15
  أشعر بالعزلة من تھمیش الأساتذة .  أشعر بالعزلة من تھمیش الأستاذ لي .-16
أشعر بالانزعاج من حدیث الأستاذ عن -17

  الدراسة 
  أنزعج من حدیث الأساتذة المستمر عن الدراسة . 

في بعض الحصص  بأشعر بضیق النفس-18
  الدراسیة 

  أشعر بالضیق في بعض الحصص الدراسیة . 

  أشعر بالصداع من طول الیوم الدراسي .أشعر بانھیار عصبي من طول الیوم الدراسي -19

80%204%1  أشعر بالصداع من ضجیج الساحة .- 64
20%801%4  أشعر بالفشل عند القیام بأعمال البیت .- 65
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أشعر بتأنیب الضمیر من تصرفاتي مع -20
  الأساتذة 

یؤنبني ضمیري عندما أسيء التصرف مع 
  الأساتذة .

  أتضایق من القانون الداخلي للثانویة .   المدرسیة أتضایق من القوانین -21
  أتمارض باستمرار تجنبا للذھاب إلى الثانویة . أشعر بالتمارض المستمر ھروبا من المدرسة -22
أشعر باحتقار النفس لعجزي على منافسة -27

  التلامیذ .
  أشعر بالدونیة اتجاه التلامیذ المتفوقین .  

  بعد ضغط الزملاء 
  قسوة الزملاء علي تشعرني بالنقص .   أشعر بالنقص من قسوة الزملاء علي -29
أشعر بالخجل أمام زملائي بسبب سوء -33

  وضعیتي المالیة .
  أخجل أمام زملائي بسبب سوء وضعیتي المالیة .

أتضایق من سخریة زملائي على مظھري -34
  العام (اللباس)

أتضایق من سخریة زملائي من مظھري العام 
  (اللباس) . 

  زملائي لا یحترمون رأیي . أتضایق من استھزاء زملائي عندما أناقشھم . -35

  بعد ضغط المراجعة 
  یشرد ذھني عندما أراجع دروسي .  أشعر بشرود الذھن في المراجعة .-37
  أتوتر عندما أراجع دروسي .   أشعر بالتوتر أثناء المراجعة .-38
  أشعر بالندم عند إھمالي لمراجعة الدروس   أشعر بالحسرة من تفریطي في المراجعة .-41
  أسرف في النوم تجنبا للمراجعة .   أشعر بالإسراف في النوم تجنبا للمراجعة .-42

  بعد ضغط الامتحانات 
  من شدة تحضیري للامتحانات . بالتعب أشعر  من شدة تحضیري للامتحانات بإنھاك  أشعر-45
  على نقاط جیدة .  عندما لا أتحصلاشعر بالأسى   أشعر بالأسى من رسوبي في الامتحان .-49
عند انتظار نتیجة الامتحانات  أشعر بانقباض شدید  انتظار نتیجة الامتحانات . لا أصبر على-51

  بعد ضغط أحداث الحیاة
  أشعر بالیأس مما یجري حولنا من أحداث .   أشعر بالیأس من أحداث الحیاة -53
أحزن عندما أرى ما یحدث في العالم من كوارث . أشعر بالحزن لما یحدث في العالم من كوارث -54
أشعر بالتمارض ھروبا من أعباء الحیاة -55

  الیومیة . 
  أتمارض ھروبا من أعباء الحیاة الیومیة .

  أشعر بعدم الأمان من المستقبل .  شعر بعدم الأمان من أحداث المستقبل .أ-56
أشعر بالذنب لعجزي على تحقیق رغباتي في -58

  الحیاة .
  أعجز عن تحقیق ما أطمح إلیھ . 

  آلام الآخرین تفقدني شھیتي .   أشعر بفقدان الشھیة من آلام الآخرین . -59

  المجرى على فقرات الاستبيان المقترحة من طرف المحكمين .  )  التعديل09يوضح الجدول رقم (

  صدق المقارنة الطرفية لاستبيان الضغوط النفسية:  -

إن الهدف من استخدام هذه الطريقة لحساب صدق استبيان الضغوط النفسية ، هو معرفة مدى قدرة هذا 

وللقيام بذلك قامت الباحثة بترتيب  الأخير على التمييز بين درجات الأقوياء والضعفاء على الاستبيان ،

) على استبيان الضغوط النفسية ترتيبا تنازليا أي من أعلى إلى أدنى اتلميذ 42درجات أفراد العينة (
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مجموعات :المجموعة الأولى هي مجموعة مرتفعي الضغط النفسي ،  3درجة ، ثم تم تقسيمهم إلى 

سي ، والمجموعة الثالثة هي مجموعة منخفضي والمجموعة الثانية هي مجموعة متوسطي الضغط النف

في كل مجموعة ،  اتلميذ 14أي ما يعادل  % 33الضغط النفسي  ، بحيث كانت نسبة كل مجموعة 

، ص ) 03(أنظر الملحق رقم وبعد ذلك تم حساب الفرق بين متوسطي المجموعتين الأولى والثالثة 

والنتائج موضحة في الجدول التالي : 

  ) يوضح دلالة الفرق بين المجموعتين المتطرفتين في استبيان الضغوط النفسية .10الجدول رقم (

  مستوى الدلالة   "ت" الجدولية   "ت" المحسوبة ع م   العينة 

114.576.53العليا 33%

8.292.770.01

90.358.76الدنيا 33%

  حيث : م : المتوسط الحسابي .

  الانحراف المعياري  ع :        

  "ت" اختبار لدلالة الفروق بين المتوسطات .           

) 8.29، أي أن (26بعد تطبيق المعادلة نجد أن "ت" المحسوبة أكبر من "ت" الجدولية  لدرجة حرية 

ومنه فإن الفرق دال  ) 146ص  3رقم   ،(أنظر الملحق 0.01) عند مستوى دلالة 2.77أكبر من (

وعليه فإن استبيان الضغوط النفسية يميز تمييزا واضحا بين المستويات القوية والضعيفة وبالتالي يمكن 

  القول بأن الأداة صادقة .

يوضح هذا النوع من الصدق علاقة كل فقرة صدق الاتساق الداخلي لاستبيان الضغوط النفسية :  -

 يان ككل ،ولقد تم الاعتماد على معامل بيرسون لتوضيح هذا الاتساقببعدها ، وعلاقة كل بعد بالاستب

  : )147 (أنظر الملحق ص
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   : صدق الاتساق الداخلي لفقرات بعد الضغوط الأسرية

  ) يوضح معامل ارتباط الفقرات ببعد الضغوط الأسرية .11الجدول رقم (

  . 0.05: القيمة دالة عند  *

.                                              0.01: القيمة دالة عند  **

يتضح من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد الضغوط الأسرية كانت دالة إحصائيا 

) 54) و (31) و (25معاملات مقبولة ، ما عدا الفقرات رقم ( )  وهي0.01عند مستوى دلالة (

  ، التي تم حذفها لعدم دلالتها . وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من صدق الفقرات . 

 : صدق الاتساق الداخلي لفقرات بعد الضغوط المدرسية

  ) يوضح معامل ارتباط الفقرات ببعد الضغوط المدرسية . 12الجدول رقم ( 

  معامل ارتباط الفقرة بالبعد  الفقرة  الرقم 

**0.43أتضايق عند الذهاب للثانوية .2

*0.35أشعر بالتوتر عند وجودي في القسم .8

0.29أشعر بالعزلة من تهميش الأساتذة لي .14

0.07أشعر بالتعب من الأعمال التطبيقية .20

**0.50أشعر بالضيق في بعض الحصص الدراسية . 26

**0.50أشعر بالصداع من طول اليوم الدراسي . 32

  معامل ارتباط الفقرة بالبعدالفقرةالرقم 

**0,56أتضايق من أوامر الوالدين المتكررة 01

**0.57أتحسر من أوضاعي الأسرية .07

**0.40أشعر بالإحباط من إهمال والدي لإنجازاتي الدراسية . 13

أشعر بأن رأسي سينفجر من نصائح والدي حول 19

  الدراسة . 

0.53**

0.25أتضايق عندما أرفض تلبية مطالب الأسرة . 25

0.06أشعر بعدم الارتياح من مرض أحد أفراد الأسرة . 31

**0.61أنزعج من تعليمات أفراد أسرتي . 43

**0.57أشعر بالحرمان لرفض والدي تلبية احتياجاتي .48

**0.59أشعر بنقص الحنان الأسري .51

0.24أتضايق من رعاية والدي الزائدة لي . 54
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**0.57أتضايق من القوانين المدرسية .  38

**0.56أشعر بالانزعاج من أوامر المراقبين في الثانوية . 44

**0.51أشعر بعدم الراحة النفسية عند دخول المدير إلى القسم . 49

**0.52أنزعج من حديث الأساتذة عن الدراسة .  52

**0.51أتمارض باستمرار تجنبا للذهاب إلى الثانوية . 55

*0.31أشعر بالدونية اتجاه التلاميذ المتفوقين . 56

*0.35أعاني من عدم القدرة على التركيز في الدروس . 57

من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد الضغوط المدرسية كانت دالة إحصائيا  يتضح

) 20و ( )14هي معاملات مقبولة ،ما عدا الفقرتين رقم () و0.05) و (0.01عند مستوى دلالة (

  التي تم حذفها لعدم دلالتها . وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من صدق الفقرات. 

 : صدق الاتساق الداخلي لفقرات بعد ضغط الزملاء

  ) يبين معامل ارتباط الفقرات ببعد ضغط الزملاء . 13الجدول رقم ( 

معامل ارتباط الفقرة مع   الفقرة  الرقم

  ىالبعد

**0.74قسوة الزملاء علي تشعرني بالنقص . 03

**0.49أشعر بالذل عند إتباع آراء الزملاء . 09

**0.76أشعر بالحرمان من ابتعاد الزملاء عني . 15

**0.65أشعر بالإهانة عندما لا أدعى لحضور حفلات الزملاء . 21

0.19أخجل أمام زملائي بسبب سوء وضعيتي المالية . 27

**0.72أتضايق من سخرية زملائي من مظهري العام . 33

**0.61زملائي لا يحترمون آرائي . 39

من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد ضغط الزملاء كانت دالة إحصائيا عند  يتضح

) التي تم استبعادها 27) وهي معاملات مقبولة ،  ما عدا الفقرة رقم (0.01مستوى دلالة (

  لحصولها على معامل ارتباط ضعيف وغير دال . وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من صدقها .
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 الاتساق الداخلي لبعد ضغط المراجعة :صدق

  ) يوضح معامل ارتباط الفقرات مع بعد ضغط المراجعة . 14الجدول رقم (

معامل ارتباط الفقرة بالبعدالفقرةالرقم

**0.50أشعر بدوران ودوخة من مراجعة الدروس .04

**0.49يشرد ذهني عندما أراجع دروسي . 10

**0.70أشعر بالتوتر أثناء المراجعة .  16

**0.78أشعر بالقلق من طول فترة المراجعة . 22

**0.60أشعر بتعب شديد من المراجعة المستمرة . 28

**0.40أشعر بالندم عند إهمالي لمراجعة الدروس . 34

**0.55لمراجعة . تجنبا لأسرف في النوم 40

**0.53أتضايق من ضيق المكان الذي أراجع فيه . 45

يتضح من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد ضغط المراجعة كانت دالة إحصائيا عند 

  ) وهي معاملات مقبولة ، وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من صدقها .0.01مستوى دلالة (

 : صدق الاتساق الداخلي لبعد ضغط الامتحانات

  ) يوضح معامل ارتباط الفقرات مع بعد ضغط الامتحانات .15الجدول رقم( 

معامل ارتباط الفقرة بالبعدالفقرة الرقم 

**0.52اشعر بالضيق عند اقتراب موعد الامتحان . 05

**0.68أشعر بالتعب من شدة تحضيري للامتحانات . 11

**0.58أشعر بالخوف من صعوبة أسئلة الامتحان . 17

**0.72أصاب بإرهاق شديد ليلة بدئ الامتحانات . 23

**0.68أشعر بالارتباك يوم الامتحان . 29

0.18أشعر بالأسى عندما لا أتحصل على نقاط جيدة .35

**0.58أشعر بالتعاسة في نهاية الامتحان . 41

**0.41أشعر بانقباض شديد عند انتظار نتيجة الامتحانات . 46
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يتضح من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد ضغط الامتحانات كانت دالة إحصائيا عند 

التي تم استبعادها لحصولها على  35) وهي معاملات مقبولة ،  ماعدا الفقرة رقم 0.01مستوى دلالة (

  معامل ارتباط ضعيف وغير دال ، وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من صدق الفقرات .

 : صدق الاتساق الداخلي لبعد ضغط أحداث الحياة

  ) يوضح معامل ارتباط الفقرات مع بعد ضغط أحداث الحياة .16الجدول رقم (

معامل ارتباط الفقرة بالبعدالفقرةالرقم

**0.40أشعر باليأس مما يجري حولنا من أحداث . 06

**0.48أحزن عندما أرى ما يحدث حولنا من كوارث . 12

0.21أتمارض هروبا من أعباء الحياة اليومية . 18

0.24أشعر بعدم الأمان من المستقبل . 24

0.49أعجز عن تحقيق ما أطمح إليه . 30

**0.36آلام الآخرين تفقدني شهيتي .36

**0.56أشعر بالخوف عند الحديث عن نهاية العالم . 42

**0.50الأمراض .أشعر بآلام في جسمي عند الحديث عن47

**0.66أخشى من تدهور صحتي . 50

0.26أشعر بالفشل عند القيام بأعمال البيت . 53

يتضح من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد ضغط أحداث الحياة كانت دالة إحصائيا عند 

) التي 53)و (30) و(24) و (18) وهي معاملات مقبولة ، ما عدا الفقرات رقم (0.01مستوى دلالة (

تحصلت على معامل ارتباط ضعيف الأمر الذي يستلزم حذفها واستبعادها ، وعليه يمكن التأكد بنسبة 

  الفقرات .معقولة من صدق

) فقرة 56من أصل ستة وخمسون( غير دالة ،فقرة  11ق أنه تم حذف إحدى عشرة يتضح مما سب

  ) فقرة . 45وأربعون ( خمسةليصبح عدد فقرات استبيان الضغوط النفسية التي لها دلالة 
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 : صدق الاتساق الداخلي للأبعاد مع الدرجة الكلية للاستبيان

  ) يوضح معامل ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية لاستبيان الضغوط النفسية .17الجدول رقم (

  البعد قم الر
معامل ارتباط البعد مع الدرجة الكلية 

  للاستبيان 

**0.67  الضغوط الأسرية   01

**0.72  الضغوط المدرسية   02

**0.52  ضغوط الزملاء   03

**0.76  ضغوط المراجعة   04

**0.56  ضغوط الامتحانات  05

**0.63  ضغوط أحداث الحياة   06

من الجدول السابق أن معاملات ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية لاستبيان الضغوط النفسية كانت  يتضح

) وهي معاملات مقبولة ، وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من 0.01دالة إحصائيا عند مستوى دلالة (

  صدق أبعاد هذا الاستبيان .

  ثبات استبيان الضغوط النفسية : . ب

) تلميذ من تلاميذ السنة 42الضغوط النفسية قامت الباحثة بتطبيق الأداة على ( ناستبياللتحقق من ثبات 

  ية ثانوي .الثان

الذي يعتمد على تقسيم المقياس إلى  استخدام طريقة التجزئة النصفيةتم  الاستبيان ثباتولحساب قيمة 

ون حيث وصل معامل نصفين ، ثم تم حساب معامل الارتباط بين النصفين باستخدام معادلة بيرس

،  0.68أصبحت قيمة معامل الثبات وبعد التصحيح بمعادلة جتمان  0,52الثبات قبل التصحيح إلى 

  وهو معامل مقبول نوعا ما . 



91

  : النتائج موضحة في الجدول التالي و ) 154 ص(أنظر الملحق  كما تم حساب ثبات أبعاد الاستبيان 

  لحساب ثبات استبيان الضغوط النفسية . ) يوضح الطريقة المتبعة18الجدول رقم (

الأبعاد 
عدد 

  الفقرات

قيمة معامل 

  بيرسون

معادلة التصحيح

سبيرمان 

  براون
  جتمان

070.65/0.77بعد ضغط الأسرة

110.51/0.67بعد ضغط المدرسة

/060.580,73بعد ضغط الزملاء

بعد ضغط 

  المراجعة

080.55
0,71/

بعد ضغط 

  الامتحانات

070.66
/0,78

/060.390.57بعد ضغط الحياة

يتضح من خلال الجدول السابق أن معاملات الارتباط المتحصل عليها لكل بعد ، باستخدام طريقة 

التجزئة النصفية ؛كلها معاملات دالة ومقبولة مما يدل على أن الاستبيان يتمتع بقدر من الثبات وبالتالي 

  له عند تطبيقه في الدراسة الأساسية .  يمكن الاطمئنان

  .الخصائص السيكومترية لاستبيان الدافعية للتعلم : 2.5

  الخصائص السيكومترية للصورة الأصلية لاستبيان الدافعية للتعلم :  1.2.5

،أي أنّه يتطرق إلى  إن لمقياس الدافعية للتعلّم صدق البناء المفاهيميصدق الاستبيان : . أ

مختلف الأبعاد و المكونـات  و كذا الصدق التنبؤي أي أن نتائجـه مرتبطـة فعلا بنتائـــج الأداء 

و من أجل ذلك تم إجراء تحليل عاملي بطريقة المكونات  فيو Viauالواردة في نموذج Viauالدراسي.

) مكونات أساسية تتعلّق 6مقياس يشمل ستة (الأساسية على جميع فقرات المقياس، حيث تبيــن بأن ال

 ؤيبمختلف إدراكات التلاميذ و تشكّل مفهوم الدافعيـة ،كما تـــم أيضا التأكّــد من الصدق التنب
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للمقياس حيث وجدت علاقات ارتباطيـــه دالة ولو ضعيفـة بين نتائـج المقياس ونتائج الأداء 

)62: 2007أحمد دوقة وآخرون،المدرسي.(

نتائج قياس ثبات مقياس الدافعية للتعلم باستعمال طريقة أسفـرتثبات الاستبيان : . ب

) وهو ما يدل على أن المقياس 0,87قدر بـ ( بيرسونالنصفية على أن معامل ارتباط  التجزئــة

)68: 2007أحمد دوقة وآخرون،يتمتّع بدرجة عاليـة من الثبات.(

   لاستبيان الدافعية للتعلم لهذه الدراسة : .الخصائص السيكومترية2.2.5

لحساب صدق استبيان الدافعية للتعلم قامت الباحثة صدق استبيان الدافعية للتعلم : . أ

بالاعتماد على صدق المقارنة الطرفية وصدق الاتساق الداخلي :

م اتباعها لحساب صدق المقارنة الطرفية تم إتباع نفس الخطوات التي تصدق المقارنة الطرفية :  -

عند حساب صدق المقارنة الطرفية لاستبيان الضغوط النفسية ، وبالتالي تم التحصل على النتائج التالية 

:

  )يوضح دلالة الفرق بين المجموعتين المتطرفتين في استبيان الدافعية للتعلم .19الجدول رقم (

مستوى الدلالة "ت" الجدولية "ت" المحسوبة   ع   م   العينة 

177.644.81العليا 33%

8.882.770.01

140.3614,94الدنيا 33%

) 8.88، أي أن (26بعد تطبيق المعادلة نجد أن "ت" المحسوبة أكبر من "ت" الجدولية  لدرجة حرية 

ومنه فإن الفرق دال وعليه فإن  )160( أنظر الملحق ص ، 0.01) عند مستوى دلالة 2.77بر من (أك

استبيان الدافعية للتعلم يميز تمييزا واضحا بين المستويات القوية والضعيفة وبالتالي يمكن القول بأن 

  الأداة صادقة .

  صدق الاتساق الداخلي لاستبيان الدافعية للتعلم  :  -
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ا ولقد تم الاعتماد على تم الاعتماد على هذا النوع من الصدق لأنه يوضح علاقة كل فقرة ببعده

، والجداول التالية توضح معاملات )161( أنظر الملحق ص (معامل بيرسون) لتوضيح هذا الاتساق 

  ارتباط الفقرات بأبعاد استبيان الدافعية للتعلم : 

 : صدق الاتساق الداخلي لفقرات بعد إدراك المتعلم لقدراته

  ) يوضح معامل ارتباط الفقرات ببعد إدراك المتعلم لقدراته . 20الجدول رقم (

معامل ارتباط العباراتالرقم

 الفقرة مع البعد

.

**0.48لدي القدرة على النجاح في الدراسة .01

**0.47لدي القدرة على العمل أكثر .03

**0.68لدي القدرة على التفوق على زملائي .05

**0.56القدرة على مواصلة الدراسة .لدي07

**0.54لدي القدرة على مراجعة كل الدروس .10

**0.43لدي القدرة على حفظ وتذكر كل الدروس .13

**0.74لدي القدرة على فهم كل الدروس .16

**0.66لدي القدرة على حل الواجبات المدرسية بمفردي .19

**0.57الدروس بسهولة .لدي القدرة على متابعة كل 20

**0.59لدي القدرة على التعلم والتحصيل الجيد .22

**0.51لدي القدرة على الإجابة عندما أسأل من طرف الأستاذ.24

لدي القدرة على تصحيح أخطائي عندما يظهرها لي 26

  الأستاذ

0.39**

0.21لدي القدرة على طرح الأسئلة عندما لا أفهم .28

لدي القدرة على الصعود إلى السبورة عندما يطلب مني 31

  ذلك  

0.35**

**0.53لدي القدرة على تحسين مستواي الدراسي .34

**0.66لدي القدرة على تنفيذ ما أخطط له .36
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**0.61لدي القدرة على القيام بالعمل بأحسن وجه .  37

**0.63لدي القدرة على تجاوز الصعوبات الدراسية .38

يتضح من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد إدراك المتعلم لقدراته كانت دالة 

) التي تم حذفها 28) وهي معاملات مقبولة ،ما عدا الفقرة رقم (0.01إحصائيا عند مستوى دلالة (

  لعدم دلالتها . وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من صدق الفقرات . 

 : صدق الاتساق الداخلي لفقرات بعد إدراك قيمة التعلم

  ) يوضح معامل ارتباط الفقرات ببعد إدراك قيمة التعلم : 21الجدول رقم (

  العبارةالرقم
معامل ارتباط الفقرة 

  مع البعد

**0.44التعلم يحقق لي أمنياتي02

**0.66التعلم يحقق لي مستقبلا زاهرا04

**0.72إلى مراتب الكبار .التعلم يوصلني 06

*0.33فهمي للدروس يضمن لي علامات جيدة .08

**0.50التعلم يسمح لي بالمساهمة في تطوير البلاد.09

**0.57التعلم يضمن لي النجاح في الحياة .12

**0.73التعلم يضمن لي مهنة محترمة .15

**0.45التعلم يكسبني احترام الآخرين .18

**0.80التعلم يضمن لي مكانا مهما في المجتمع .21

**0.39التعلم يجعلني قادرا على التحدث مع الآخرين .23

**0.58التعلم يمكنني من الحصول على علامات جيدة .25

**0.55التعلم يجعلني أتفوق على زملائي .27

**0.74التعلم يحقق لي رغباتي .32
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من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد إدراك قيمة التعلم كانت دالة إحصائيا  يتضح

) وهي معاملات مقبولة . وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة 0.05و ( )0.01عند مستوى دلالة (

  من صدقها . 

 : صدق الاتساق الداخلي لفقرات بعد إدراك معاملة الأستاذ

  عامل ارتباط الفقرات ببعد إدراك معاملة الأستاذ . ) يبين م22الجدول رقم (

  العبارةالرقم
معامل ارتباط الفقرة مع البعد 

.

**0.74معظم الأساتذة يهتمون بأحاسيس ومشكلات التلاميذ .33

**0.84معظم الأساتذة يحترمون آراء التلاميذ 42

**0.81معظم الأساتذة عادلون في منح النقاط .46

**0.76معظم الأساتذة يعتنون بأعمال التلاميذ .47

**0.79هناك تشجيع من طرف الأساتذة للعمل التعاوني .48

**0.58معظم الأساتذة يحترمون آراء التلاميذ .49

من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد إدراك معاملة الأستاذ كانت دالة إحصائيا  يتضح

  ) وهي معاملات مقبولة . وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من صدقها .0.01عند مستوى دلالة (

 : صدق الاتساق الداخلي لفقرات بعد إدراك معاملة الأولياء

  ) يبين معامل ارتباط فقرات بعد إدراك معاملة الأولياء . 23الجدول رقم (

معامل ارتباط الفقرة مع البعد العبارة الرقم

.

**0.44أوليائي يحرصون على نجاحي في المدرسة .11

**0.73أوليائي يهمهم الالتقاء مع أساتذتي .40

**0.81.هناك متابعة مستمرة لأعمالي من طرف أوليائي44

**0.63أوليائي يوفرون لي الجو الملائم للدراسة .45

يتضح من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد إدراك معاملة الأولياء كانت دالة إحصائيا 

  ) وهي معاملات مقبولة . وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من صدقها .0.01عند مستوى دلالة (

 : صدق الاتساق الداخلي لفقرات بعد إدراك العلاقة مع الزملاء
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  ) يبين معامل ارتباط الفقرات لبعد إدراك العلاقة مع الزملاء . 24الجدول رقم (

معامل ارتباط الفقرة مع البعد .العبارةالرقم

**0.80المراجعة مع الزملاء تحقق لي نتائج منتظرة .14

**0.64دما أحتاج ذلك .زملائي يساعدونني عن29

**0.79المراجعة مع زملائي مفيدة .35

**0.48كثرة الزملاء في القسم لا يضايقني .43

من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد إدراك العلاقة مع الزملاء كانت دالة  يتضح

) وهي معاملات مقبولة . وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من 0.01إحصائيا عند مستوى دلالة (

  صدقها .

 : صدق الاتساق الداخلي لفقرات بعد إدراك المنهاج الدراسي

  ) يبين معامل ارتباط الفقرات ببعد إدراك المنهاج الدراسي . 25الجدول رقم (

معامل ارتباط الفقرة مع العبارةالرقم

  البعد .

البرنامج الدراسي يتضمن موضوعات متنوعة وشيقة 17

.

0.56**

**0.63المعلومات المقدمة في المدرسة مفيدة .30

**0.75المواد الجديدة مفيدة جدا .39

**0.55الكتب الدراسية سهلة الفهم والمراجعة .41

يتضح من الجدول السابق أن معاملات ارتباط فقرات بعد إدراك العلاقة مع الزملاء كانت دالة 

) وهي معاملات مقبولة . وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من 0.01إحصائيا عند مستوى دلالة (

  صدقها .

 : صدق الاتساق الداخلي للأبعاد مع الدرجة الكلية لاستبيان الدافعية للتعلم

  ) يوضح معامل ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية لاستبيان الدافعية للتعلم .26الجدول رقم (

معامل ارتباط البعد مع الدرجة الكلية   البعد الرقم 
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للاستبيان 

**0.83  إدراك المتعلم لقدراته   01

**0.76  إدراك قيمة التعلم    02

**0.61  إدراك معاملة الأستاذ   03

**0.57  إدراك العلاقة الأولياء    04

**0.65إدراك العلاقة مع الزملاء   05

**0.69إدراك المنهاج الدراسي    06

معاملات ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية لاستبيان الدافعية للتعلم  كانت  يتضح من الجدول السابق أن

) وهي معاملات مقبولة ، وعليه يمكن التأكد بنسبة معقولة من 0.01دالة إحصائيا عند مستوى دلالة (

  صدق أبعاد هذا الاستبيان .

  ثبات استبيان الدافعية للتعلم : . ب

) تلميذ من تلاميذ السنة 42الدافعية للتعلم قامت الباحثة بتطبيق الأداة على ( نللتحقق من ثبات استبيا

  صول على الاستمارات تم تفريغها . الثانية ثانوي وبعد الح

الذي يعتمد على تقسيم  استخدام طريقة التجزئة النصفيةولحساب قيمة ثبات استبيان الدافعية للتعلم تم 

معامل الارتباط بين النصفين باستخدام معادلة بيرسون حيث وصل المقياس إلى نصفين ، ثم تم حساب 

وبعد التصحيح بمعادلة سبيرمان براون أصبحت قيمة معامل  0,67معامل الثبات قبل التصحيح إلى 

  ، وهو معامل مقبول .  0.80الثبات 

( انظر ل التالي النتائج موضحة في الجدووطريقة التجزئة النصفية ب حساب ثبات أبعاد الاستبيان كما تم

  : )166الملحق ص 

  ) يوضح الطريقة المتبعة لحساب ثبات استبيان الدافعية للتعلم .27الجدول رقم (

بعد التصحيح ( معادلة قبل التصحيح عدد الأبعاد 
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( معامل الفقرات 

  بيرسون) 

التصحيح)

سبیرمان 
براون

  جتمان

170.67/0.80إدراك المتعلم لقدراته

130.81/0.89قيمة التعلمإدراك

/060.620,76إدراك معاملة الأستاذ

/040.480,65إدراك معاملة الأولياء

إدراك العلاقة مع 

  الزملاء

040.54
0,70/

/040.250,62إدراك المنهاج الدراسي

،باستخدام طريقة يتضح من خلال الجدول السابق أن معاملات الارتباط المتحصل عليها لكل بعد 

لثبات وبالتالي التجزئة النصفية ؛كلها معاملات دالة ومقبولة مما يدل على أن الاستبيان يتمتع بقدر من ا

الاستنتاج أن الدافعية للتعلم صادق ويقيس ما وضع لقياسه ، كما أنه تابث بحيث أن قيمه تتمتع يمكن 

  عليه يمكننا الاعتماد عليه في الدراسة الأساسية . بقدر من الثبات الذي يضمن الاستقرار في النتائج ، و
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I.: الدراسة الأساسية

  . منهج الدراسة :1

تم الاعتماد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي الذي يعالج موضوعا أو ظاهرة معينة عن طريق 

المتغيرات ، ولقد تم اختيار هذا وصف العلاقات أو الفروق الموجودة بين متغير وآخر أو مجموعة من 

المنهج لأنه يوضح لنا طبيعة الفروق بين أفراد عينة الدراسة في كل من الضغط النفسي والدافعية 

للتعلم ، معتمدين في ذلك على وصف الظاهرة وتفسيرها بواسطة استخدام الأساليب الإحصائية 

  البحث .  فرضيات بأشكالها المختلفة والمناسبة لطبيعة

:عينة الدراسة.2

 تم تطبيق أداتي الدراسة علي عينة من تلاميذ السنة الثانية ثانوي ، ولقد جاء اختيار هذه الفئة بالذات

لدراسة موضوع الضغوط النفسية وعلاقتها بالدافعية للتعلم والتحصيل الدراسي ، لتفادي المتغيرات أو 

أحد متغيرات هذه الدراسة وذلك عند دراستها العوامل التي يمكن أن تؤثر على هذه العلاقة أو على 

على تلاميذ السنة أولى ثانوي أو تلاميذ الثالثة ثانوي ، وتتمثل تلك العوامل أو المتغيرات الدخيلة كعدم 

التكيف الناتج عن الانتقال من مرحلة دراسية إلى أخرى أو الخوف الذي يسببه امتحان الباكلوريا ، 

على طبيعة العلاقة بين متغيرات الدراسة ، بالإضافة إلى هذا كن أن تؤثر وغيرها من العوامل التي يم

لم تحظى بدراسة حول الضغوط النفسية  –على حد علم الباحثة  –فإن فئة تلاميذ السنة الثانية ثانوي 
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لديهم ومحاولة مقارنتها بالفئات الأخرى ولهذا السبب جاء اختيار تلاميذ السنة الثانية ثانوي كعينة لهذه 

  الدراسة . 

أربع في السنة الثانية ثانوي ، موزعين على  امتمدرس اتلميذ 268ولقد تكونت عينة الدراسة من 

ويدرسون في الشعب العلمية والأدبية ، ولقد تم إتباع الطريقة الغير  وهران ،  مدينةمن  ثانويات

  عشوائية في اختيار عينة الدراسة ، وتوزيع أفراد العينة على الثانويات يوضحها الجدول التالي : 

  .الثانويات ) يوضح توزيع أفراد العينة حسب 28الجدول رقم (

  نسبة التلاميذ   تكرار التلاميذ   الثانوية 

17%45   بلقايد الجديدة  

%6725   العقيد لطفي 

%7026  علال سيدي محمد

%8632  عمر المختار 

%100  268  المجموع 
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  القطاع الدائري للعينة الأساسية حسب الثانويات . ) 03الشكل رقم (         

) ، توزيع تلاميذ عينة الدراسة على الثانويات ، 03) والشكل رقم (28يوضح كل من الجدول رقم (

¡%17ويلاحظ أن نسبة التلاميذ كانت منخفضة في ثانوية بلقايد الجديدة حيث تحصلت على نسبة 

المتكرر  في ثانوية عمر المختار ، ولعل هذا راجع إلى غياب التلاميذ نوعا ما  بينما كانت مرتفعة

  نتيجة الإضرابات التي تميزت بها فترة تطبيق أداتي الدراسة . 

وفيما يلي سوف يتم عرض الخصائص المميزة لعينة الدراسة اعتمادا على الجداول والدوائر النسبية  

  وذلك للتعبير بصورة أوضح وأدق عن خصائص عينة الدراسة من حيث الجنس والتخصص الدراسي 

  ) يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية حسب الجنس . 29الجدول رقم (

  النسبة المئوية   التكرار   الجنس 

%38  103  ذكور 

%62  165  إناث 

%100  268  المجموع 

بلقاید الجدیدة  
17%

العقید لطفي  
25%

علال سیدي محمد  
26%

عمر المختار  
32%

النسبة في الدائرة 
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  . يوضح القطاع الدائري للعينة  الأساسية حسب الجنس )4الشكل رقم (         

ونجد ) ، توزيع تلاميذ عينة الدراسة حسب الجنس ، 04) والشكل رقم (29يمثل كل من الجدول رقم (

ولعل ذلك راجع إلى الغياب المؤقت للتلاميذ  ، رالذكو نسبة أكثر منكانت  عينة الإناثنسبة   أن

إلى الغياب الفعلي لهؤلاء التلاميذ نتيجة تخليهم عن الدراسة ،  أوالذكور أثناء تطبيق أدوات الدراسة 

  ولعل هذا أمر طبيعي فالإحصائيات تشير إلى أن نسبة تمدرس الإناث أكثر من نسبة الذكور  .

  ) يوضح توزيع أفراد العينة حسب التخصص الدراسي .30الجدول رقم (

  المئوية النسبة   التكرار   التخصص 

59%157  العلمي 

%11141  الأدبي 

%100  268  المجموع 

ذكور 
38%

إناث 
62%

النسبة في الدائرة 
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.  القطاع الدائري للعینة الأساسیة حسب التخصص الدراسي ) 05الشكل رقم (

) ، توزيع تلاميذ عينة الدراسة حسب التخصصات 05) والشكل رقم (30يوضح كل من الجدول رقم (

الدراسية ،ويلاحظ أن نسبة التلاميذ العلميين أكثر من نسبة التلاميذ الأدبيين ، ولعل هذا راجع إلى 

الدراسة ، الذي  طريقة اختيار العينة ، حيث لم يتم إتباع الأسلوب العشوائي المنتظم في اختيار عينة

  .  باختيار عينتين منتظمتين أو متقاربتين من حيث العدد يسمح 

II.: أدوات الدراسة

وإجراء التعديلات في الدراسة الاستطلاعية  القياسبعد حساب مؤشرات الصدق والثبات لأدوات 

 المقياسان ات الدراسة وهذان قابلان للتطبيق وقياس واختبار فرضي اللازمة تم التحصل على استبيانين

:

) 172 ص 04 (أنظر الملحق رقم) 2005بوفاتح (استبيان الضغوط النفسية للباحث محمد .1

:

فقرة بعد حذف إحدى عشرة فقرة  45فقرة  أصبح يحتوي على  65بعدما كان الاستبيان يحتوي على 

 الأبعادتوزيع فقرات استبيان الضغوط النفسية لهذه الدراسة على  انيوضح ين التالين والجدول

  : ودرجات مستوىات الضغوط النفسية 

  ) يوضح توزيع فقرات استبيان الضغوط النفسية لهذه الدراسة على الأبعاد . 31الجدول رقم (

العلمي 
59%

الأدبي
41%

النسبة في الدائرة  



104

عدد الفقرات البعد 

  الفقرات 

41.07–38–33–17–13–07–01الضغوط الأسرية 

–43–42–39–34–28–24–21–08–02الضغوط المدرسية 

44–45.

11

29.06–25–18–14–09–03ضغط الزملاء 

35.08–30–26–22–19–15–10–04ضغط المراجعة 

36.07–31–23–20–16–11–05ضغط الامتحان 

40.06–37–32–27–12–06ضغط أحداث الحياة 

45المجموع 

  ) يوضح درجات مستويات الضغوط النفسية .32الجدول رقم (

ت
ـا

ـ
ـ
ـ
ـ
ج
در

المستوى الفئة (الدرجة)ال

منخفض 75–45

متوسط76-105

مرتفع 106-135

  45عدد الفقرات :

:)175( انظر الملحق ص  للباحث أحمد دوقة وآخرون . استبيان الدافعية للتعلم2

بطريقة التناسق الداخلي تم حذف فقرة واحدة ليصبح عدد فقرات الاستبيان  الاستبيانبعد حساب صدق 

فقرات استبيان والجدول التالي يوضح توزيع ) 10( انظر الملحق رقم فقرة .  49فقرة من أصل  48

  الدافعية للتعلم لهذه الدراسة على أبعاد الاستبيان : 

  ) يوضح توزيع فقرات استبيان الدافعية للتعلم لهذه الدراسة على أبعاد الاستبيان .33الجدول رقم (

عدد الفقرات البعد 

  الفقرات 

17–19–16–13–10–07–05–03–01إدراك المتعلم لقدراته
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20-22–24–26–30–33–35–36–

37.

  إدراك قيمة التعلم
02–04–06–08–09–12–15-18–

21–23–25–27–31.
13

48.06–47–46–45–41–32إدراك معاملة الأستاذ

44.04–43–39–11إدراك معاملة الأولياء

42.04–34–28–14معاملة الزملاءإدراك

42.04–34–28–17إدراك المنهاج الدراسي

48المجموع 

III.: إجراءات تطبيق أدوات الدراسة

بعد التأكد من معاملات الصدق والثبات لأدوات الدراسة ، وبعد التحصل على الموافقة للقيام 

، تم التوجه إلى الثانويات قصد الشروع في تطبيق أدوات  )01( الملحق رقم  بالدراسة الميدانية

بالنسبة للبعد الزماني ؛ فقد تم الشروع في تطبيق أداتي الدراسة في بداية شهر ماي  أماالدراسة ، 

من نفس  ماي 23الشهر  أي في يوم ودامت إلى غاية نهاية  2013ماي   06وبالتحديد في يوم 

  . يوم عمل 19الأساسية  ، وبالتالي دامت الدراسةالسنة 

لقد استعانت الطالبة ببعض الأساتذة عند تطبيق الأدوات ، وذلك بعد شرح أهداف البحث و طريقة 

التطبيق ، وبعد الحصول على الاستمارات ، تم إلغاء تلك التي لا تستوفي الشروط ؛ كالإجابة على 

  قيمها للانتقال إلى مرحلة التفريغ .أكثر من اقتراح ، أو ترك الإجابات فارغة ، ثم بعد ذلك تم تر

IV.: إجراءات تفريغ البيانات

قبل عملية التفريغ تم ترميز المتغيرات الموجودة في البيانات الشخصية أي تم إعطاء كل متغير( 

  الجنس ، التخصص الدراسي ) رمز حتى تسهل عملية التفريغ وذلك على النحو التالي : 

  ) . 02) والإناث رقم (01بالنسبة لمتغير الجنس فلقد تم ترميزه بإعطاء الذكور رقم ( 

(انظر  )02) التخصص العلمي (01: التخصص الأدبي (متغير التخصص الدراسي فيما يخص و

  . )177ص  05الملحق رقم 
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المستعمل  وبعد ما تم إدخال المعطيات في ذاكرة الحاسوب من خلال استخدام البرنامج الإحصائي

)في العلوم النفسية والاجتماعية  Statisical Package for Social Sciences)(SPSS 20(¡

تم بعد ذلك إدخال درجات متغير التحصيل الدراسي ، ثم تم تفريغ درجات كل من  استبيان الضغوط 

 ـب المتوسط) ومستوى الضغط النفسي 01ى الضغط النفسي المنخفض ب(مستو ترميزمع  - ةالنفسي

والدافعية للتعلم مع الأبعاد ، تم حساب   -) 03، ومستوى الضغط النفسي المرتفع بـ () 02(

   ص) 11(أنظر الملحق رقم المجاميع الكلية باستخدام البرنامج الإحصائي . 

V.: الأساليب الإحصائية المستخدمة للدراسة

وتم للتحقق من فرضيات الدراسة )SPSSتمت المعالجة الإحصائية باستخدام البرنامج الإحصائي( 

متمثلة في :وال لهذا الغرضبالأساليب الإحصائية المناسبة   الاستعانة

  المتوسط الحسابي : .1

استخدام هذا الأسلوب في الدراسات الوصفية ، وذلك لحساب المتوسط الحسابي لدرجات  ما تتم عادة

أفراد العينة على فقرات الاستبيان ، ويعد هذا الأسلوب من مقاييس النزعة المركزية الذي يوضح مدى 

  تقارب الدرجات ، واقترابها من المتوسط . 

  الانحراف المعياري : .2

    )71: 2003(مقدم،  ة توزيع أفراد العينة ، ومدى انسجامها .يفيدنا هذا الأسلوب في معرف

:"Personمعامل الارتباط بيرسون ".3

الضغوط النفسية والدافعية  مصادر بينلإيجاد العلاقةتم الاعتماد على معامل الارتباط "بيرسون "

  . لدى عينة الدراسة للتعلم

  معاملات الارتباط : ن. معادلة دلالة الفروق بي4

2ز_1ز
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One"الاتجاه  أحاديليل التباين تح .5 way analysis of variance":

ولقد  أسلوب إحصائي يستخدم لاختبار الفروق بين عدد من المجموعات المستقلة في متغير تابع واحد ،

استخدم في هذه الدراسة لمعرفة الفروق الموجودة لدى التلاميذ في درجات التحصيل الدراسي تبعا 

  لمستويات الضغوط النفسية ( مرتفع ، متوسط ، منخفض ) . 

1

3_1ن

1

3_2ن

+

حيث :

  : المقابل اللوغاريتمي لمعامل ارتباط المتغير الأول .  1ز 

  : المقابل اللوغاريتمي لمعامل ارتباط المتغير الثاني . 2ز

  : عدد أفراد العينة في المجموعة الأولى .  1ن

  )246: ص  1987(أبوالنيل، : عدد أفراد العينة في المجموعة الثانية . 2ن



الفصل الخامس

عرض ومناقشة نتائج الدراسة .

I.ض ومناقشة نتيجة الفرضية الرئيسية الأولى . عر

II.  . عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الجزئية الأولى

III.. عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الجزئية الثانية

IV.. عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الرئيسية الثانية

  مناقشة النتائج العامة . 
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I.الأولى :  الرئيسية عرض و مناقشة نتيجة الفرضية

الضغط النفسي (الأسرة ،  الأولى على وجود علاقة ارتباطيه بين مصادر الرئيسية تنص الفرضية

،الزملاء المراجعة،  الامتحانات ، أحداث الحياة ) والدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة الثانية من المدرسة

  التعليم الثانوي . 

" لمعرفة العلاقة بين النتائج الكلية r" "بيرسون"ارتباط الفرضية الأولى تم حساب معامل  التحقق منقبل 

 ـلدى عينة الدراسة والمقدرة ب ) 183 ص 6 ( انظر الملحق رقمللضغط النفسي والدافعية للتعلم

  تلميذا وتلميذة في السنة الثانية من التعليم الثانوي والجدول التالي يوضح النتائج المتحصل عليها :  268

الضغط النفسي الكلية والدافعية بين درجات  "بيرسون"ارتباط ) يوضح نتائج معامل 34الجدول رقم (

  للتعلم .

الدلالةمعامل الارتباط "بيرسون" نالمتغيرات 

النفسي .الضغط 
0.01دال عند مستوى -0.194**268

الدافعية للتعلم 

) يلاحظ أن معامل الارتباط بين الضغط النفسي والدافعية للتعلم يقدر ب 34خلال الجدول (من 

توجد علاقة ارتباطيه سالبة إذن ) ، 0.01وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ()-0.194(

، أي كلما زاد مستوى الضغط النفسي كلما  بين درجات الضغط النفسي والدافعية للتعلمودالة إحصائيا 

نقصت الدافعية للتعلم لدى التلاميذ والعكس صحيح ، بمعنى كلما انخفض مستوى الضغط النفسي لدى 

.    التلاميذ كلما ارتفعت دافعية التلاميذ للتعلم 

ن التعليم الثانوي  يعايشون ضغوطا نفسية تفوق قدرتهم على هذا ما يدل على أن تلاميذ السنة الثانية م

تؤثر على الدافعية للتعلم لدى التلاميذ  هذه الضغوطنتيجة هذه الفرضية تشير إلى أن  تحملها ، كما أن

على نحو سلبي وأن الضغوط النفسية بهذه الصورة هي عامل غير محفز، وبالتالي فإن معايشة التلميذ 

عية للتعلم التي من المفروض توفرها في هذه المرحلة من التعليم حتى يتسنى له الإقبال تفقده الداف لها 

على النشاطات التعليمية وبالتالي التحسين من مستوى تحصيله الدراسي الذي يضمن له الانتقال إلى 

  المرحلة المقبلة التي تعتبر مرحلة مصيرية بالنسبة له .
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ويمكن إرجاع انخفاض دافعية التعلم لدى التلاميذ نتيجة للضغوط النفسية ، إلى التوتر النفسي الذي 

.K.Tيعيشه التلميذ الذي أدى إلى تدهور أدائه في الدراسة ، وهذا ما يتفق مع دراسة هوينجا وهوينجا 

Hoyenga & K.B.Hoyenga )1984 () وصلوا) اللذين ت1996، ودراسة كامل محمد عويضة 

وأن التوتر إلى أن الطلبة الذين يملكون أعلى مستوى من الدافعية هم أقل مستوى من التوتر النفسي ،

العالي يؤدي إلى انخفاض القدرة على الانجاز ومستوى الطموح والمثابرة والحماس والإصرار على 

  ير في اتجاه نتيجة هذه الفرضية ولعل هذا ما يس تحقيق الذات ،

الذين وتذهب دراسات بعض الباحثين إلى عكس ما توصلت إليه نتيجة هذه الفرضية ،  وفي سياق آخر

ن الضغط النفسي أو التوتر النفسي يعتبر عاملا محفزا ودافعا للعمل ، ويزيد من مستوى دوا بأوج

 تشايلدو تايلور لكل من  التوتر الدافع طموح الفرد ، ونستهل تلك الدراسات بما أكدته نظرية 

Taylor & Tchildسارسوف  وماندلرو وMandlrow & Sarsovº>> حيث افترضوا أن

الانسان عندما يؤدي عملا يشعر بالتوتر الذي يحفزه إلى انجاز هذا العمل حتى يختفي هذا الشعور ، 

) 197:  1996، ( عويضة >> وأشاروا إلى أن وجود التوتر زاد الدافع وبالتالي تحسن الأداء والتعلم

ويمكن أن يعود هذا الاختلاف إلى طبيعة التوتر والضغط النفسي الذي كان يميز تلك الفترة ، والذي 

الذي يسمى عصر الضغوط الذي يتميز  بزيادة في ويختلف على ما نحن عليه اليوم في هذا العصر 

معدلات الإصابة بالأمراض النفسية خصوصا الشعور الاكتئاب ، كما أن نتيجة هذه الفرضية التي 

لا تتماشى مع ما توصلت إليه الباحثة تشير إلى التأثير السلبي للضغوط النفسية على الدافعية للتعلم 

ضغوط النفسية وعلاقتها بالدافعية للإنجاز على تلاميذ الاقسام ال) في دراستها حول 2009( نوال سيد

لهؤلاء التلاميذ يعتبرا  –كمصدر من مصادر الضغوط النفسية  -النهائية ، إلى أن الخوف من الفشل

دافعا للإنجاز ؛ وفسرت ذلك على أن شعور التلميذ بالمسؤولية اتجاه نتائجه الدراسية يجعله يفكر كيف 

جل تحقيق النجاح كما أن الخوف من الفشل يجعل التلميذ يقوم بالتحضير أجهود من باستطاعته بذل 

في دراسة ) 2005محمد بوفاتح ( وجد، وفي نفس السياق  الجيد للامتحان وذلك عن طريق تنظيم وقته

على أنه الثالثة ثانوي ، له حول الضغوط النفسية وعلاقتها بمستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ السنة 

<<كلما ارتفع الضغط النفسي ارتفع معه مستوى الطموح الدراسي للتلميذ ، وفسر الباحث ذلك بأن 

التلميذ عندما يرفع من مستوى طموحه الدراسي وهو في حالة ضاغطة أو تحت وطأة الضغط النفسي 

، إنما يعبر عن تحديه لهذه المواقف الضاغطة وكأنه يبرهن أنه قادر على تخطي هذه المرحلة 
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والوصول إلى الجامعة ، فالضغط النفسي في هذه الصورة يلهب حماس التلميذ ويدفعه إلى التطلع 

،  )202: 2005(بوفاتح، >>مستقبل دراسي زاهر ويشجعه على الرفع من مستوى طموحه الدراسي .ل

و الباحث محمد نوال سيد فإن نتيجة الفرضية الأولى تنفي ما توصل إليه كل من الباحثة وبالتالي 

 لعينة الدراسة مقارنةيكون ذلك راجع إلى اختلاف المواقف الضاغطة  د) وربما ق2005بوفاتح (

بعينات الدراسات الأخرى التي كانت أخف وأقل ضررا ، وقد يكون هذا التضارب في النتائج  راجع 

الثالثة وبوفاتح طبقت على عينة من تلاميذ السنة  سيدإلى اختلاف المرحلة الدراسية ، فدراسة كل من 

تلاميذ الاقسام النهائية هم أكثر ن النهائية ، وتجدر الإشارة هنا بأ تلاميذ الاقساممن التعليم الثانوي أي 

بحكم اجتيازهم لامتحان مصيري ألا  من التعليم الثانوي ل مقارنة بتلاميذ المرحلة الثانيةخوفا من الفش

ولعل هذا  ما يدفعهم للعمل أكثر لتحقيق هدفهم ، ويحدد وجهتهم التي  وهو امتحان الباكلوريا

   ر المقلقة والضاغطة وعدم التركيز فيها .  سيسلكونها الأمر الذي يجعلهم يتفادون المصاد

، ناتجا لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي التأثير السلبي للضغوط النفسية على الدافعية للتعلم قد يكون  اكم

عن إدراك التلاميذ السلبي لهذه الضغوط على أنها مصدر تهديد لهم  بصفة عامة ولحياتهم الدراسية 

الاجتماعية التي يستند إليها هؤلاء  المساندةا راجع إلى غياب وسائل يكون هذ وقدبصفة خاصة ، 

  المراهقين حيال هذه المواقف الضاغطة . 

كما أن استثارة دافعية التعلم لدى هؤلاء التلاميذ يتطلب وجود ظروف ملائمة ومساعدة لذلك ، فإذا 

مهددة له، فإن ذلك يجعل عملية أدرك التلميذ بأن المواقف  والظروف المحيطة به على أنها مواقف 

توافق النفسي التركيز والانتباه والإقبال على الدراسة أمر في غاية الصعوبة ، هذا ما يؤدي إلى عدم ال

Henryهنري سميث   و وروش مينجرل توص، وفي هذا الصدد  والاجتماعي والمدرسي  smith&

Minger wrosh  على الدافعية للتعلم، إلى أنه كلما كانت ؛ حول تأثير التوافق النفسي والاجتماعي

الحياة النفسية للتلميذ خالية من التوترات والصراعات أدى بالضرورة إلى إقامة علاقات اجتماعية 

مرضية ومثمرة التي سوف تتسم بقدرة التلميذ على الحب والعطاء وذلك لشعوره بتقدير ذاته وثقته 

نجد ) وفي نفس السياق أيضا225: 2011( بلحاج ،  . >> بنفسه وقدرته على الاعتماد على نفسه

Sriga"سريقا سياقا و روس"دراسة كل من  siaga & ross¡ حول أهمية التوافق المدرسي في

من التلاميذ الناجحين الذين يتميزون  %30اثبتت أن التي الحياة الدراسية للتلميذ وخاصة نجاحه ، و

:  2011، نقلا عن بلحاج ، ( عز الدين الآشول>>بدافعية مرتفعة يعود إلى توافقهم الدراسي الجيد 
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) ، وبما أن التلميذ المتوافق دراسيا يكون أكثر دافعية للتعلم وتصدر عنه سلوكات أدائية فعالة 225

توافق النفسي نتيجة الشعور بالضغط والتوتر النفسي المتكرر سواء داخل القسم أو خارجه ، فإن عدم ال

 يؤثر سلبيا على دافعية التعلم لدى تلاميذ السنة الثانية من التعليم الثانوي . 

،  هذا فيما يخص العلاقة بين الدرجات الكلية للضغوط النفسية على الدافعية للتعلم لدى عينة الدراسة 

 المراجعةوالزملاء والمدرسة وحساب العلاقة الارتباطية بين مصادر الضغط النفسي (الأسرة  عنأما 

، كشفت الدراسة عن النتائج المبينة في الجدول التالي ( أحداث الحياة ) والدافعية للتعلم  والامتحانات و

  ) : 184 الملحق ص

  النفسي والدافعية للتعلم . ) يوضح معامل الارتباط "ر" بين مصادر الضغط 35الجدول رقم (

الدلالةالدافعية للتعلمنمصادر الضغط النفسي 

الأسرة .

268

.0.01دالة عند **-0.19

.0.01دالة عند **-0.32المدرسة .

.غير دالة -0.11الزملاء .

.غير دالة -0.10المراجعة .

.غير دالة -0.05الامتحانات .

.غير دالة 0.06أحداث الحياة .

) وجود علاقة ارتباطيه دالة بين الضغوط الأسرية والدافعية للتعلم 35يلاحظ من خلال الجدول رقم (

أي توجد  0.01) وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -0.19( ـب "ر"حيث قدر معامل الارتباط

علاقة ارتباطية سالبة بين الضغوط الأسرية والدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة الثانية من التعليم الثانوي 

كما يلاحظ .، أي أنه كلما زادت الضغوط الأسرية كلما انخفض مستوى الدافعية للتعلم لدى التلاميذ   

ة ارتباطيه بين مصدر الضغوط المدرسية والدافعية للتعلم حيث قدر معامل الارتباط "ر" ب وجود علاق

، أي توجد علاقة ارتباطية سالبة بين  0.01) وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -0.32(

ى هذا أنه سنة الثانية من التعليم الثانوي ، ومعنمصدر الضغوط المدرسية والدافعية للتعلم لدى تلاميذ ال

ومن خلال نفس الجدول يلاحظ كلما زادت الضغوط المدرسية كلما انخفضت دافعية التلاميذ للتعلم ، 

علاقة بين كل من ضغط الزملاء ، والمراجعة ، والامتحانات ، وأحداث الحياة ، أيضا عدم وجود 
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تعليم الثانوي لا تتأثر بمصادر ، أي أن الدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة الثانية من ال والدافعية للتعلم

  الضغوط المتمثلة في الزملاء ، والمراجعة ، والامتحانات ، وأحداث الحياة .  

في الجدول توضح العلاقة الارتباطية  بين كل من مصدري الضغوط الأسرية  المبينةوبما أن النتائج 

  .الرئيسيةبقبول الفرضية والمدرسية والدافعية للتعلم ، وبالتالي يمكن القول 

ومن خلال هذه النتائج يتبين لنا أن الدافعية للتعلم لدى التلاميذ تتأثر على نحو سلبي بمصادر الضغوط 

) ، ولعل هذا أمر طبيعي ، -0.32الارتباط بينهما (المدرسية بالدرجة الأولى حيث قدر معامل 

فالمراهق المتمدرس في هذه المرحلة يقضي معظم وقته في المدرسة وهو بذلك يتفاعل يوميا مع 

مصادر الضغوط المدرسية المتمثلة في الطاقم الإداري والأساتذة وكثافة ساعات الدراسة ، وهذا ما 

مشكلات خاصة بالعلاقة بين  التي توصلت إلى أن مشكلات التلاميذ هيخضر دراسة  ذهبت إليه 

الأستاذ وإدارة المدرسة ومشكلات خاصة بالمناهج والمقررات ، وكانت مشكلات المجال الدراسي تأتي 

MCماكدونالد" "دراسة  ،و )127:  1996في المرتبة الأولى (الحازمي،  donald)1993الذي  ) ؛

عمد إلى تحديد مصادر الضغوط التي يعاني منها التلاميذ كما يدركها المعلمون في حجرة الدراسة ، 

وتوصلت النتائج إلى أن مصدر الضغط الدراسي لدى التلاميذ هو نوعية التوضيحات التي يستخدمها 

لتواصل بين المدرسون والمناقشات داخل حجرة الدراسة ، والواجبات والتغذية الراجعة وعدم ا

، هذا ما يؤثر سلبا على وهذا كله يكون مناخا دراسيا غير آمنا  )27:  2011المدرسين . (عبدي، 

، فالمناخ الدراسي الآمن السائد في المدرسة له تأثيره الإيجابي على الدافعية للتعلم دافعية التلاميذ للتعلم 

Alonsoألونسو تابيا وباردووهذا ما كشفت عند دراسة كل من <<¡ Tapia and Pardo

Maeher "مايهر و مايتجلي" ودراسة )2006( and Miatgly)1991( دوسون نيرني " ودراسة " 

Dowson MTC Nerney )1998(  ، فنزلند أو برمان"ودراسة"Fenzeland O ‘ Berman

حيث توصلت إلى أن بيئة التعلم المدرسية والمتمثلة في أساليب المعلم وكيفية تفاعله مع   )2007(

تلاميذه أثناء التعلم أثر بالغ على تنمية الدافعية للتعلم والتحصيل الدراسي الجيد ، كما بينت أن التدعيم 

ابي على دافعية التلاميذ الدراسي والشعور بالانتماء للمدرسة وعدالة القوانين المدرسية ذو تأثير إيج

إضافة إلى ما سبق فقد يكون انخفاض دافعية التعلم  ، )2009(غانم و عبد االله، >>والالتزام الدراسي 

، وذلك من خلال  الأخصائي النفسي المدرسيلدى التلاميذ بسبب الضغوط المدرسية نتيجة لغياب دور 

التخفيف عن معاناة هؤلاء التلاميذ ونصحهم وإفادتهم بأساليب وطرق التعامل مع المشكلات التي 
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يواجهونها ، كما يمكن أن تكون عملية توجيه التلاميذ نحو التخصصات الدراسية التي تلقونها في السنة 

عيتهم نحو الدراسة ، وهذا ما توصلت الأولى من تعليمهم في الثانوية سببا في الرفع أو الخفض من داف

) في دراسة لها حول الدافعية للانجاز في ضل التوجيه المدرسي 2005إليه الباحثة خويلد أسماء (

بالجزائر ، فقد كشفت دراستها عن وجود فروق في الدافعية للانجاز بين التلاميذ الموجهين برغبة 

احترام  <<، وفسرت الباحثة ذلك بأن الموجهين برغبة  والتلاميذ الغير الموجهين برغبة لصالح التلاميذ

رغبة التلميذ التي صرح بها في بطاقة الرغبات ، أعطت هذا الأخير دفعا واستمرارا للعطاء في 

التخصص الذي اختاره عن رغبة ، على عكس التلميذ الذي وجد نفسه في ليلة وضحاها في تخصص 

موقف النافر من هذا التخصص الذي أرغم على مواصلة لم يرده ، هذا الوضع هو الذي يجعله يقف 

الدراسة فيه مما ينعكس على مستوى دافعيته للانجاز في ذلك التخصص حيث أنه يجعله على الصعيد 

وهذا كله يدل على ،   )99:  2005(خويلد، .  >>النفسي عرضة للكثير من المشكلات والصعوبات 

، فالتعرض اليومي  من أجل التمتع بدافعية مرتفعة للتعلم ضرورة توفر مناخ مدرسي آمن ومريح

يجعله يعيش في جو مشحون  على التكيف معها أو تجاوزها التلميذ يعجزالتي وللمشكلات المدرسية 

بالضغط النفسي الأمر الذي يؤثر على نفسيته فيفقد الرغبة في الدراسة نتيجة عدم قدرته على التركيز 

  در الضغط المدرسية . فيها وهذا كله بسبب مصا

سالبة بين   ارتباطيه) ، نلاحظ وجود علاقة 35وبالعودة إلى النتائج الموضحة في الجدول رقم (

)  وهي -0.19مصادر الضغوط الأسرية والدافعية للتعلم ، حيث قدر معامل الارتباط بين المتغيرين (

هذا ما يدل على أنه كلما زادت مصادر الضغوط الأسرية كلما  0.01قيمة دالة عند مستوى دلالة 

انخفضت دافعية التلاميذ للدراسة ، أي أن دافعية التعلم لدى تلاميذ عينة الدراسة تتأثر بمصادر 

بالجو الأسري  وهذا يرتبطلك بعد مصادر الضغوط المدرسية ، الضغوط الأسرية على نحو سلبي ، وذ

الذي يعيش فيه التلميذ حيث يلعب دورا هاما في نمو الدافع أو انخفاضه ، ولعل هذه النتيجة تتفق مع ما 

التي أظهرت أهمية التنشئة الاجتماعية والمعاملة الوالدية للرفع من  <<ذهبت إليه بعض الدراسات  

) التي 1972دراسة نيفين (<<نجد أيضا ،  )156:  2000(خليفة ع.،  >>دافعية التعلم لدى التلاميذ 

وضحت مدى ارتباط الدافعية بالتنشئة الأسرية التي تشجع على الاستقلال المبكر ، وكذلك ارتباطها أ

أن الأطفال الذين  "Romمرو"بالجو الاسري المحفز والمشجع على الطموح المبكر ، كما أكد الباحث 
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. ( سهير أحمد >>يتصفون بدافعية عالية ينشؤون من أسر تتسم بالتفاعل الإيجابي بين الآباء والأبناء 

  )  143:  2011نقلا عن بلحاج ، -كامل 

وبالعودة إلى مجتمعنا الجزائري نجد الكثير من الأسر من تمتلك تلك الرغبة الجامحة في أن ترى ابنها 

مة ، وتسعى وتلح على ذلك دون محاولة ولو بسيطة لفهم حياته النفسية وحاجاته الجديدة دائما في المقد

التي تتميز بها مرحلة المراهقة ، هذا ما يجعل المراهق المتمدرس يعيش في صراعات متتالية يعجز 

اد عن تداركها الامر الذي يؤثر على اقباله على الدراسة والتعلم ، وهذا بسبب جهل الوالدين وأفر

الأسرة للطرق الفعالة لتوجيه ابنائهم عند الحاجة لذلك ، وتلبية حاجاتهم الأساسية من حب وامن 

واستقرار حتى يستطيع التكيف مع نفسه ومع حياته الدراسية ، فالتربية الاسرية الضاغطة تؤثر سلبا 

ض درسي كانخفاعلى شخصية المراهق الأمر الذي يخلق مشاكل على الصعيد النفسي والاجتماعي والم

  إلى نتائج سيئة .  انيؤدي الدافعية والرغبة في التعلم اللذان

) عدم وجود علاقة ارتباطية بين 35وما نلاحظه أيضا من خلال النتائج المورودة في الجدول رقم (

مصدر ضغط الزملاء ، والمراجعة والامتحانات ، وأحداث الحياة ، على الدافعية للتعلم لدى تلاميذ 

  الثانية ثانوي ، أي أن الدافعية للتعلم لدى التلاميذ عينة الدراسة لم تتأثر بهذه المصادر . السنة 

فبالنسبة لضغط الزملاء لاحظنا عدم وجود علاقة ارتباطية بين هذا المصدر والدافعية للتعلم فقد قدر 

، ومعنى  0.01) وهي قيمة غير دالة احصائيا عند مستوى دلالة -0,11معامل الارتباط بينهما ب ( 

كن أن تمليه عليه هذا أن الصعوبات التي يواجهها التلميذ من خلال التفاعل مع جماعة الرفاق وما يم

من معايير ، لا يؤثر على دافعية التعلم لديه ، وهذا إن كان حقا يعاني من تلك الصعوبات ، ولعل هذا 

راجع إلى تشابه المستوى الاقتصادي والمعيشي لهؤلاء التلاميذ ما يجعلهم يتشابهون في الآراء 

جمع التلاميذ ببعضهم البعض تنعكس والأهداف والمعايير ، وتجدر الإشارة أن نوعية العلاقة التي ت

بصورة واضحة من خلال طريقة تفاعلهم وتعاملهم مع بعضهم البعض وحتى أثناء القيام بالانشطة 

التعليمية ، ولهذا فإنه يمكن إرجاع عدم وجود تأثر لضغط الزملاء على على الدافعية للتعلم إلى قوة 

  نسجامهم وتوحد آرائهم وأهدافهم . العلاقة التي تجمع التلاميذ ببعضهم البعض وإلى ا

أما فيما يخص العلاقة الارتباطية بين مصدري ضغط المراجعة وضغط الامتحان وبين الدافعية للتعلم ، 

دالة ، حيث قدر معامل الارتباط بين مصدر ضغط المراجعة والدافعية للتعلم  هي الأخرى فلم تكن
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ت قيمة معامل الارتباط بيرسون بين مصدر ضغط ، كما بلغ ) وهي قيمة غير دالة احصائيا- 0,10(

) وهي أيضا قيمة غير دالة احصائيا ، ولعل هذا راجع إلى  - 0,05الامتحانات والدافعية للتعلم (

امتلاك التلاميذ عادات استذكار سليمة تمكنهم من مراجعة دروسهم في ظروف ملائمة بعيدا عن جو 

رحلة المراجعة مرحلة عادية وبالتالي لا تؤثر لا برفع ولا الضغط النفسي ، الأمر الذي يجعل عملية م

بخفض دافعية التعلم لدى التلاميذ ، وما يقال عن الجو النفسي المصاحب لعملية الاستذكار والمراجعة 

يحدد يقال عن الامتحانات ، فهذه الأخيرة تتوقف على مدى مراجعة التلميذ لدروسه وبالتالي يمكن أن 

ي امتحان ما ، بالإضافة إلى هذا فإن ضغط الامتحانات لا يكون بدرجة كبيرة لدى نحاحه أو رسوبه ف

تلاميذ السنة الثانية ثانوي إذا ما قورنوا بتلاميذ الاقسام النهائية الذين هم أكثر خوفا من الفشل في 

 لانتقالن ايمكنهم محي ثأن هاته الفئة من التلاميذ  غالبا ما تسعى إلى نيل معدل متوسط الامتحانات ، 

ولعل هذا ما يفسر انعدام العلاقة الارتباطية بين كل من مصدر ضغط المراجعة  إلى المرحلة الموالية ،

  ومصدر ضغط الامتحانات وبين الدافعية للتعلم لدى التلاميذ عينة الدراسة . 

فالنتائج المورودة أما فيما يتعلق بالعلاقة الارتباطية بين مصدر ضغط أحداث الحياة والدافعية للتعلم ، 

) 0,06في الجدول السابق تكشف عن انعدام تلك العلاقة حيث قدر معامل الارتباط بين المتغيرين (

كل ما يتعلق  ومصادر ضغط أحداث الحياة  وهي قيمة غير دالة احصائيا ، هذا ما يدل على أن

بالحوادث والكوارث والتغيرات السريعة التي تتميز بها حياتنا المعاصرة والتي مست جميع مجالات 

الحياة السياسية والاقتصادية والاجتماعية ، وما تبثه الفضائيات من أنباء حول الحروب وانتشار 

ى تؤثر على دافعية التعلم لد، هذه الأحداث لم  عدد الموتى من جراء حوادث المرورالجرائم وازدياد 

و النقصان ، وهذا إن دل على شيء إنما يدل على عدم اهتمام ومتابعة التلاميذ سواء من حيث الزيادة أ

المراهقين المتمدرسين لما يحدث في العالم من أمور تكاد تكون من أكثر مسببات الشعور بالإكتئاب 

اع انعدام ملية التركيز في الدراسة ، ويمكن ارج، الذي بدوره يعيق ع والضغط النفسي في هذا العصر

مصدر ضغط أحداث الحياة والدافعية للتعلم ، إلى الإدراك السطحي لما يجري  العلاقة الارتباطية بين

أخبار الفنانين ومبتابعة مباريات كرة القدم ، وأحدث تغيرات وحوادث ، واكتفائهم فقط بفي العالم من 

       نيات ووسائل.  اصدارات التكنولوجيا من تق

II. الأولى فرعيةالعرض ومناقشة الفرضية :  
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بين الذكور والإناث في العلاقة  ذات دلالة احصائية  على وجود فروق الفرعية الاولىتنص الفرضية 

  . لدى تلاميذ السنة الثانية من التعليم الثانويبين الدرجة الكلية للضغوط النفسية والدافعية للتعلم 

الفرضية تم الإعتماد على  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمتغيرين ، ولاختبار هذه 

وعلى معامل الإرتباط بيرسون لاستخراج معامل الارتباط بين الدرجة الكلية للضغوط النفسية والدافعية 

روق بين ، كما تم الاستعانة بمعادلة دلالة الف )185( الملحق ص للتعلم للذكور والإناث كل على حدى

  ) يوضح نتائج اختبار الفرضية : 36والجدول رقم ( )186( الملحق ص  معلاملات الارتباط

) يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتغيرات الفرضية ومعامل 36الجدول رقم (

  وقيمة الفرق بين معاملات الارتباط .  لكل من الجنسين الارتباط بيرسون

  المتغير

  الدافعية للتعلم   النفسية  الضغوط

  قيمة "ر"  ن

قيمة الفرق 

بين 

معاملات 

الارتباط 

  الدلالة 

  ع  م   ع  م 

*0,23_81,7912,30149,4623,37103ذكور 
3,07

دالة عند 

0,01 *0,17_82,2211,50159,1019,70165إناث 

  القيمة الناتجة عن الفرق بين معاملات الارتباط ودلالتها الاحصائية : 

  . 0,05، الفرق دال عند مستوى  2,58و 1,96إذا كانت القيمة تقع بين  -

  . 0.01فما فوق ، الفرق دال عند مستوى  2,58إذا كانت القيمة تقع بين  -

  )246: 1987النيل ، ، الفرق غير دال . ( أبو  1,96إذا كانت القيمة أقل من  -

) وهي 3,07( ــقيمة الفرق بين معاملات الارتباط قدرت بأن ) 36يتضح من خلال الجدول رقم (

) ، وهذا يعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور 0,01قيمة دالة عند مستوى دلالة (

 قبوللى علم ، الأمر الذي يدل عوالدافعية للت والإناث في العلاقة بين الدرجة الكلية للضغوط النفسية

  الأولى .فرعية الفرضية ال

لكل من الضغوط  وبالرجوع إلى المتوسطين الحسابيين لكل من الجنسين ، نجد أن المتوسط الحسابي 

كان أكبر منه لدى الذكور ، حيث قدر المتوسط الحسابي للضغوط  النفسية والدافعية للتعلم للإناث

كبر من متوسط الضغوط النفسية للذكور الذي قدر بــ ( أ) وهو 82,22(النفسية لدى الإناث 

) في مقابل 159,10) ، كما أن المتوسط الحسابي للدافعية للتعلم لدى الإناث قدر بــ (81,79
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) ، وبالتالي يمكن القول بأنه توجد فروق 149,46متوسط الدافعية للتعلم لدى الذكور الذي قدر بــ (

للضغوط النفسية والدافعية للتعلم لدى تلاميذ ة  الجنسين في العلاقة بين الدرجة الكلية ذات دلالة احصائي

  .  وذلك لصالح الإناث السنة الثانية ثانوي

لدى من خلال ماسبق ، يمكن القول بأن العلاقة الارتباطية السالبة بين الضغوط النفسية والدافعية للتعلم 

الإناث كانت أقوى منها لدى الذكور و أن الإناث أكثر تأثرا بالعلاقة الارتباطية السالبة بين الضغوط 

الضغوط النفسية  كلما زادتالنفسية والدافعية للتعلم ، وهذا يعني أن دافعية تعلم الإناث  تنخفض 

والعكس صحيح أي أنه كلما انخفض الضغط النفسي لدى الإناث ارتفعت دافعيتهن للتعلم وهذا يكون 

  بدرجة أكبر  من الذكور . 

وبالرجوع إلى التراث السيكولوجي ، فإنه لم يتم العثور على نتيجة يمكن الإستناد إليها في تدعيم نتيجة 

تي تناولت كل متغير على حدى ، وعليه فإنه يمكن تفسير هذه الفرضية أو رفضها ، ما عدا تلك ال

النتيجة بكون أن الأنثى أكثر تعرضا للضغط النفسي من أخيها الذكر ، الأمر الذي أثر على دافعيتها 

Robbins"روبنز وتاينك " للتعلم . وهذا ما اكدته دراسة كل من & Tanek )1979خرجت  ) التي

ثر غط النفسي من الذكور ، وأن الإناث أدركن إثنا عشر حدثا على أنها أكبأن الإناث أكثر تعرضا للض

، ودراسة   )2001(سيد يوسف، المشكلات العلائقية . والوفاة ، و، إثارة للضغط النفسي مثل المرض

Newcombنيوكمب وزملائه & all )1986 (عدد من الأحداثن الإناث أدركن أكثر من الذكور من أ 

هاملتون ") ، ودراسة 400: 2001(سيد يوسف،  نها ضغطا نفسيا .سواء السلبية أو الإيجابية على أ

Hamilton "وبيفرلي & Beverley)1988( ناث حول أحداث الحياة المثيرة للمشقة توصلا فيها أن الإ

) ، 401: 2001وسف، تسعة أحداث شاقة مثيرة للضغط النفسي لم يدركها الذكور (سيد ي أدركن

عنوانها الفروق بين الإناث والذكور في إدراك أحداث الحياة والتي ) 1994ودراسة جمعة سيد يوسف (

المثيرة  للمشقة أو الضغط النفسي ، ومن أهم ما توصل إليه الباحث وجود فروق جوهرية في تقدير 

دثا وفرقا واحدا لصالح الذكور . أحداث الحياة المثيرة للضغط النفسي لصالح الإناث في إثنا عشر ح

Henderson "هندرسون وأخرون") ، كما بين 400: 2001(سيد يوسف،  & All  أن تعرض :

الإناث للضغوط النفسية أكثر من الذكور بسبب وجود عوامل تلطف أو تعدل من تأثير الضغط النفسي 

فة إلى هذه الدراسات نجد )  بالإضا400: 2001(سيد يوسف،  عند الذكور كالتأييد الاجتماعي .

،  )2007(الحجار، ،  )2005(بوفاتح، ،  )2003(الأشقر، ) ، 1994دراسة كل من (ابراهيم ،
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كثر تعرضا للضغوط النفسية من الذكور . على أن الإناث أاجمعت  التي) ، و2007(حسين و حسين، 

Allgood "أكدت دراسة  " الجود وآخرونكما  & all )1990 بأن الإناث أكثر شعورا بالإكتئاب من (

، كما أكدت الدراسة على أن انخفاض تقدير الذات يجعل الذكور وإدراكا للضغوط وأقل تقديرا للذات 

، بالإضافة إلى دراسة الذي يجعله عرضة للإضطرابط الأمر الفرد أقل فاعلية في مواجهة الضغو

Frankoفرانكو وآخرون  , o , & all )1985 التي توصلت إلى ان الإناث أظهرن مستويات أعلى (

(أبو حبيب،  تعاملهن مع أمهاتهن قف، خاصة في موامن الحزن خلال المواقف الضاغطة من الذكور 

69:2010. (

 نناتجة لعدم امتلاك الإناث أساليب مواجهة الضغوط التي تتيح لهوقد تكون نتيجة هذه الفرضية 

) درويش 2003البحراوي ( دراسة التخفيف من حدة الضغوط النفسية وهذا ما توصل إليه كل من

Medovedovaميدوف دوفا  , L ) ، حيث أشارت هذه الدراسات إلى أن الذكور أكثر 1997( ,

  داما لاستراتيجية المواجهة الفاعلة . مواجهة للضغوط من الإناث واكثر استخ

III. الثانية الفرعيةالفرضية عرض ومناقشة نتيجة  :

التخصصين الدراسيين على وجود فروق ذات دلالة احصائية  بين الفرعية الثانية تنص الفرضية 

  في العلاقة بين الدرجة الكلية للضغوط النفسية والدافعية للتعلم .  (علمي، أدبي) 

ولاختبار هذه الفرضية تم الإعتماد على  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمتغيرين ، 

وعلى معامل الإرتباط بيرسون لاستخراج معامل الارتباط بين الدرجة الكلية للضغوط النفسية والدافعية 

ستعانة بمعادلة ، كما تم الا )188(أنظر الملحق ص  كل على حدى للتخصص العلمي والأدبيللتعلم 

) يوضح نتائج 37والجدول رقم ()  189( أنظر الملحق  ص   دلالة الفروق بين معلاملات الارتباط 

  اختبار الفرضية : 
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) يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتغيرات الفرضية ومعامل 37الجدول رقم (

  الفرق بين معاملات الارتباط .وقيمة لكل من التخصصين الدراسيين الارتباط بيرسون 

  المتغير

  الدافعية للتعلم   النفسية  الضغوط

  قيمة "ر"  ن

قيمة الفرق 

بين 

معاملات 

  الارتباط 

  الدلالة 

  ع  م   ع  م 

التخصص 

  الأدبي

 157ن= 

84,9612,48155,9021,731110,30_ **

3,50
دالة عند 

0,01 التخصص 

  العلمي 

 111ن= 

8010,86155,0321,661570,11_

) وهي 3,50) أن قيمة الفرق بين معاملات الارتباط قدرت بــ (37يتضح من خلال الجدول رقم (

دلالة احصائية بين التخصصين  ) ، وهذا يعني أنه توجد فروق ذات0,01قيمة دالة عند مستوى دلالة (

في العلاقة بين الدرجة الكلية للضغوط النفسية والدافعية للتعلم ، الأمر الذي يدل على  الأدبي والعلمي

  .الثانية الفرضية الفرعية  قبول

، نجد أن المتوسط الحسابي لكل  التخصصين الدراسيينوبالرجوع إلى المتوسطين الحسابيين لكل من  

للتخصص الأدبي كان أكبر من المتوسط الحسابي للمتغيرين من الضغوط النفسية والدافعية للتعلم 

لدى التخصص الأدبي ، حيث قدر المتوسط الحسابي للضغوط النفسية السابقين لدى التخصص العلمي 

¡80الذي قدر بــ (  لدى التخصص العلمي) وهو أكبر من متوسط الضغوط النفسية 84,96(بــ (

) في مقابل متوسط 155,73قدر بــ ( التخصص الأدبيعلم لدى كما أن المتوسط الحسابي للدافعية للت

) ، وبالتالي يمكن القول بأنه توجد 155,03الذي قدر بــ ( التخصص العلمي الدافعية للتعلم لدى 
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في العلاقة بين الدرجة الكلية للضغوط النفسية  بين التخصصن الدراسيينفروق ذات دلالة احصائية 

  .  التخصص الأدبيميذ السنة الثانية ثانوي وذلك لصالح والدافعية للتعلم لدى تلا

من خلال ماسبق ، يمكن القول بأن العلاقة الارتباطية السالبة بين الضغوط النفسية والدافعية للتعلم لدى 

التلاميذ أن و التلاميذ ذوي التخصص العلمي كانت أقوى منها لدى التلاميذ ذوي التخصص الأدبي 

وهذا يعني أن  أكثر تأثرا بالعلاقة الارتباطية السالبة بين الضغوط النفسية والدافعية للتعلم ، الأدبيين 

الضغوط النفسية والعكس صحيح أي  كلما زادتتنخفض   دافعية تعلم التلاميذ ذوي التخصص الأدبي

علم وهذا أنه كلما انخفض الضغط النفسي لدى التلاميذ ذوي التخصص الأدبي  ارتفعت دافعيتهم للت

يكون بدرجة أكبر  من التلاميذ ذوي التخصص العلمي .

وترى الباحثة أن هذه النتيجة ترجع إلى أن التلاميذ ذوي التخصص الأدبي يعايشون ضغوطات نفسية 

أكثر من التلاميذ العلميين ، وبالتالي تفقدهم الرغبة في التعلم وتنقص من طموحهم الدراسي ، ولعل هذا 

المجتمع إلى التخصص الأدبي خصوصا في مؤسساتنا التربوية ،على أقل قيمة من راجع إلى نظرة 

) حيث توصلت من خلال دراستها 2005التخصص العلمي ، وهذا ما جاءت  به الباحثة خويلد أسماء (

أن التلاميذ الأدبيين يشعرون بأن كل من المؤسسة من إدارة وأساتذة  وحتى التلاميذ أنفسهم يكنون 

كل ما يمت لتخصص العلوم بصلة ، في مقابل الاستخفاف الذي يصل إلى الاستهزاء بالتلاميذ التقدير ل

الأدبيين ووصفهم بأنهم الفئة الأقل ذكاء في المؤسسة لذلك يتم توجيههم إلى هذا التخصص  ، كما 

أضافت بأن التلميذ الذي يتصور بأن الأستاذ يتوقع أن لديه قدرة متواضعة ومستوى متدنيا من 

التحصيل فإن هذا يدفعه إلى الحد من نشاطه التفاعلي مع ذلك المدرس ، بعكس التلميذ الذي يدرك أن 

  ) .117:  2005جيدا  (خويلد ،  أداءالأستاذ يتوقع منه 

فهذه النظرة المتدنية التي يشعر بها التلاميذ الأدبيين من قبل العاملين في المؤسسة ، تجعلهم في 

الأمر الذي يفقدهم العزيمة على العطاء في دراستهم ، فالتلميذ الذي ينظر إلى نفسه  ، وضعية ضاغطة

وفق ما يتفق ومعاملة المهتمين في حياته كالآباء والمدرسين والأصدقاء ، على أنه قادر على التحصيل 

لقى منهم والنجاح ، فسيؤدي هذا إلى توليد إحساس عام بالثقة في قدرته على النجاح ، أما إدا كان يت

تقديرات سلبية ، فإن ذلك سيؤدي إلى توليد إحساس عميق بالعجز عن النجاح في مزاولة الدراسة بهذا 

  التخصص .
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كما تفسر الباحثة نتيجة هذه الفرضية بأن المواد التي يتضمنها التخصص الأدبي جامدة وغير حيوية 

واد التخصص الأدبي تعتمد مجملها مثل مواد التخصص العلمي التي ترتكز على التمارين ، في حين م

على الحفظ الأمر الذي يرهق التلميذ ، وما يجعل التلاميذ ذوي التخصص الأدبي أقل رغبة بالدراسة 

هو نقص التخصصات التي تتفرع من هذا التخصص بالمقارنة مع التخصص العلمي ، وترى الباحثة 

وثيقا ونها على أنها حد ، وأنها ترتبط ارتباطا خويلد أسماء أن هذا النقص يجعل التلاميذ الأدبيين يدرك

  )    118: 2005ة والمنافذ المهنية في سوق العمل ( خويلد ، بالمنافذ الدراسية بالجامع

IV. الرابعةعرض ومناقشة نتيجة الفرضية  :  

تلاميذ تبعا لمستويات لل درجات التحصيل الدراسيد فروق دالة إحصائيا في ووج على  والتي تنص

  (مرتفع، متوسط، ومنخفض).  النفسية الضغوط

ولاختبار هذه الفرضية اعتمدنا على المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري، وتحليل التباين 

) للمقارنات البعدية للتأكد من صحة schéfféالأحادي لدراسة الفروق، وتم اعتماد أيضا اختبار (

  حيث دلت النتائج على التالي: ) 190( أنظر الملحق ص  الفروق ودلالتها بين المجموعات

  حسب المستويات للتحصيل الدراسي ) يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 38جدول رقم(

مستوى 

الضغط النفسي 

مرتفع

  05ن=

متوسط

190ن=

منخفض

73ن=

عمعمعم

التحصيل 

  الدراسي
10,800,8411,091,6511,772,51

وجود فروق ظاهرية بين  ة ،المعياري اتالجدول وبالنظر للمتوسطات والانحرافنلاحظ من خلال 

بفارق متوسط  المنخفضولصالح المستوى  درجات التحصيل الدراسيالمستويات الثلاث فيما يخص 

بمتوسط قدره  رتفع)، فالمستوى الم11,09)، ويليها المستوى المتوسط بمتوسط قدره (11,77قدره (

)10,80.(
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) يوضح تحليل التباين الأحادي لدراسة الفروق في الضغوط النفسية تبعا للمستويات 39رقم ( جدول

  . الثلاث

درجات مصدر التباينالمتغير

  الحرية

مجموع 

مربعات 

  الانحراف

متوسط 

  المربعات

قيمة

  (ف)

الدلالة

صيل التح

  الدراسي

225بين المجموعات .3412.67

دال عند3.46

0.03

265971.323.66المجموعاتداخل 

267996.67المجموع

يتضح من خلال جدول مصدر التباين بين مجموعات بأنه توجد فروق بين المستويات الثلاث للضغوط 

.)0.03)، وعند مستوى الدلالة (3.46بقيمة (ف) قدرها (في التحصيل الدراسي  النفسية 

) للمقارنات البعدية، schéfféمستوى استخدمنا اختبار (وبغية التأكد من صحة الفروق ولصالح أي 

  فدلت النتائج على مايلي:

) للمقارنات البعدية لمستويات الضغوط النفسيةschéffé) يبين نتائج اختبار (40جدول رقم (

مستويات الضغوط 

النفسية (أ)

مستويات الضغوط النفسية 

  (ب)

الفروق بين المتوسطات

( أ_ ب) 

منخفضي الضغط النفسي 
*0,67متوسطي الضغط النفسي 

0,96مرتفعي الضغط النفسي 

  متوسطي الضغط النفسي
_0,67*منخفضي الضغط النفسي 

0,28مرتفعي الضغط النفسي 

0,96_منخفضي الضغط النفسي مرتفعي الضغط النفسي 
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.  0.05الفروق دالة عند مستوى دلالة  *

مستوى الضغط )، بين 0.05وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ( من خلال الجدول نلاحظ

) عند مستوى الدلالة 0,67بقيمة قدرها ( في التحصيل الدراسي المرتفع، والمستوى المتوسطالنفسي 

بمعنى أن التلاميذ ذوي الضغط النفسي  )،11,09بمتوسط قدره ( المتوسط) ولصالح المستوى 0.05(

ووجود فروق دالة إحصائيا بين  المتوسط أكثر تحصيلا من التلاميذ ذوي الضغط النفسي المرتفع ، 

بقيمة قدرها في التحصيل الدراسي  الضغط النفسي المرتفع مستوىو الضغط النفسي المنخفضمستوى 

بمتوسط حسابي ،  الضغط النفسي المنخفضلمستوى  ) لصالح0.05) عند مستوى الدلالة (_0,67(

الأمر الذي يدل على أن التلاميذ ذوي الضغط النفسي المنخفض أكثر تحصيلا من  ، )11,76قدره (

كما نلاحظ عدم وجود فروق بين مستوى الضغط النفسي  التلاميذ ذوي الضغط النفسي المرتفع  .

  المنخفض ومستوى الضغط النفسي المتوسط . 

الرجوع إلى فيما يخص الفروق بين المستويات الثلاثة للضغط النفسي في درجات التحصيل ، فبأما 

يارية لدرجات التحصيل الدراسي المتوسطات الحسابية والانحرافات المع) الذي يمثل 38الجدول رقم (

ى حسب مستويات الضغوط النفسية ، نجد أن أكبر متوسط حسابي للمستويات الثلاث يرجع إلى مستو

، ما يدل على ) 2,51) وبانحراف معياري (11,76بمتوسط حسابي قدره (الضغط النفسي المنخفض 

ولصالح مستوى وجود فروق بين المستويات الثلاث للضغوط النفسية  في درجات التحصيل الدراسي ، 

ويات التي تنص على وجود فروق بين مستالفرضية  البديلة  قبول، وبالتالي  الضغط النفسي المنخفض

   .  الضغوط النفسية درجات التحصيل الدراسي 

تشير نتائج هذه الفرضية إلى أن التلاميذ ذوي الضغط النفسي المنخفض هم أكثر تحصيلا مقارنة 

بالتلاميذ ذوي الضغط النفسي المتوسط والمرتفع ، وهذا يدل على معايشة تلميذ السنة الثانية من التعليم 

ونتيجة هذه الفرضية تتفق نوعا ما مع  يؤثر تأثيرا سلبيا على أدائه الدراسي ،للضغوط النفسية الثانوي 

نتيجة الفرضية الرئيسية الأولى التي تقول بأنه كلما ارتفع الضغط النفسي انخفضت دافعية التعلم لدى 

على لتعلم والتحصيل الدراسي للتلاميذ لالتلاميذ ، أي أن الضغوط النفسية أثرت على كل من الدافعية 

المتمدرس  ولعل هذا راجع إلى أن الضغوط النفسية تعمل على تشتيت ذهن التلميذ نحو سلبي  ،  

_0,28متوسطي الضغط النفسي 
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وتفقده الاهتمام بدراسته ، بسبب تركيزه في إيجاد حلول للمشاكل التي يعانيها الأمر الذي يفقده الدافعية 

  للتعلم وبالتالي ينخفض تحصيله الدراسي . 

حيث وجدوا بأن الضغوط النفسية  )1983(فؤاد أبو حطب وآخرون ولعل هذا يتفق مع ما أتى به 

تؤدي إلى العديد من الانفعالات التي تجعل نظرة الإنسان للحياة تشاؤمية ، هذا فضلا عما يشعر بع 

(أبو الفرد من قلق وتوتر ورفض لنظم وقواعد البيئة التي يعيش فيها ، وانخفاض مستوى تحصيله . 

الآثار المترتبة للضغوط النفسية  ، كما يوضح عبد السلام عبد الغفار )273: 1983صالح، حطب و

بأنها تبدد طاقات التلاميذ ، وتجعلهم أقل قدرة على مواصلة الانتباه والتركيز وبذل الجهد اللازم لمتابعة 

 الشرح ، وكذلك الاستذكار الجيد الفعال مما قد ينعكس على مستوى التحصيل الدراسي ، كما تؤدي إلى

  . )84: 1988(طه، اضطراب علاقة التلميذ مع زملائه ومعلميه 

ما أشار إليه  كل من عانم وعبد االله بأن الإدراك الإيجابي للبيئة  وتتفق نتيجة هذه الفرضية مع  

المدرسية يسهم في زيادة التحصيل الدراسي ، كما ان الإدراك السلبي للبيئة المدرسية يسهم في 

را ذالك بأن شعور التلميذ بالراحة النفسية والاطمئنان أثناء ممارسته أي نشاط انخفاض التحصيل ، وفس

، كما أكد سيد  ) 272: 2009( غانم وعبد االله ،أكاديمي فإن هذا يؤدي إلى ارتفاع التحصيل الدراسي 

تأيره القوي على التحصيل الدراسي للتلميذ في و خير االله على أهمية التكيف الشخصي والاجتماعي 

، وتوصل إلى أن الأطفال الذين يتمتعون بصحة نفسية أحسن ،أكثر تحصيلا من المدارس الابتدائية 

   ) 86:(خير االله، د تالىخرين الذين يتمتعون بصحة نفسية حسنة 

Nutalفقد توصل نوتال ، وعلى صعيد الدراسات العالمية  نجد منها ما يتق مع نتيجة هذه الفرضية 

) في دراسة له حول المعاملة الوالدية والإتجاهات الوالدية على دافعية الاطفال نحو التحصيل 1976(

وجود علاقة بين المعاملة الوادية والتحصيل  إلىالدراسي على عينة من تلاميذ المدرسة الابتدائية ، 

ء الذين يتلقون معاملة حسنة بأقل قدر من العنف الدراسي للأبناء ، حيث بينت الدراسة على أن الأبنا

والتسلط والإهمال والتفرقة من طرف الوالدين يكونون أفضل قدرة على التحصيل الدراسي وعلى 

) أن التعرض 1981( kaplen، كما توصل كابلن  )170: 1995(دمنهوري، التفوق والنجاح 

للضغوط النفسية يؤثر على العمليات العقلية المعرفية مثل الإدراك والذاكرة ، وهذا ينعكس على 

  ) 55:  2010(أبو حبيب ، التحصيل الدراسي كما يؤثر أيضا على مفهوم الفرد لذاته وتقييمه لها 
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بأن الضغوط النفسية تخلق ) koheen )1980وتختلف نتيجة هذه الفرضية مع ما توصل إليه كوهين 

فراد بقوة ليبذلوا انتباها غير عاديا وأن هذه حالات من المعلومات الزائدة والتي كثيرا ما تدفع الأ

 2010النواحي المتصلة باستنزاف الطاقة والإجهاد المعرفي ضرورية للأداء التحصيلي ( أبو حبيب ، 

، إلى التقييم المعرفي  طبيعة الضغوط النفسية وحدتهالاف اخت ولعل هذا الاختلاف راجع إلى )  54:

   للحدث الضاغط ، وإلى اختلاف أساليب الأفراد في مواجهة الضغوط . 

V. : مناقشة عامة للنتائج  

توصلنا من خلال النتائج التي تحصلنا عليها من الدراسة الميدانية ، إلى تدعيم الجانب النظري ، الذي 

تعرضنا من خلاله إلى متغيرات البحث والمتمثلة في الضغوط النفسية والدافعية للتعلم لدى المراهقين 

  المتمدرسين في المستوى الثاني من التعليم الثانوي . 

المعالجة الاحصائية للفرضيات ، وجود علاقة ارتباطية سالبة بين الدرجة الكلية وقد اتضح من خلال 

للضغوط النفسية والدافعية للتعلم لدى تلاميذ أفراد العينة ، أي أنه كلما زادت الضغوط النفسية لدى 

ذي يعيشه التلاميذ انخفض معها دافعية التعلم لديهم . ولقد تم ارجاع هذه النتيجة إلى التوتر النفسي ال

.K.Tهوينجا و هوينجا  التلاميذ وهذا ما توصل إليه كل من  Hoyenga &

K.B.Hoyenga)1984( ) التوتر النفسي العالي ) الذين توصلوا إلى أن 1996وكامل محمد عويضة

قد يؤدي إلى انخفاض القدرة على الانجاز ومستوى الطموح ، وهذا يدل على أن تلاميذ السنة الثانية 

التعليم الثانوي يعايشون ضغوطات نفسية نتيجة التغير الاجتماعي والاقتصادي والتربوي من 

، الذي أثر على دور كل من الأسرة والمدرسة ، وهذا ما وضحته نتيجة الفرضية ، التي  يوالتكنولوج

الضغوط أسفرت على أن العلاقة السالبة بين الضغوط النفسية والدافعية للتعلم كانت جزئية وتمثلت في 

الأسرية والمدرسية ، ولعل هذا ناتج كما سبق القول عن تغير دور كل من الأسرة والمدرسة حيث 

تخلت الأسرة عن الكثير من الواجبات المنوطة بها خصوصا مع تعقد الحياة العصرية ، ونجد المدرسة 

غير قادر على وهذا أدى إلى تربية جيل هي الأخرى تنازلت عن دورها التربوي إن صح التعبير ، 

تحمل الأعباء ومواجهة المواقف الحاسمة والتغيرات السريعة التي يتميز بها هذا العصر ، ولعل هذا 

يعكس واقع الصحة النفسية لدى المراهقين المتمدرسين الذي أصبح يتدهور يوما بعد يوم ، ويظهر ذلك 
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عن الدراسة ... وغيرها من من خلال تفشي السلوك العدواني داخل الوسط المدرسي  ، والانقطاع 

  المظاهر السلبية المنتشرة في الوسط المدرسي . 

وتتفرع من هذه الفرضية ، فرضيتين جزئيتين ، تقيس الأولى الفرق بين الجنسين في العلاقة بين 

والتي أسفرت أن الفرق في هذه العلاقة كان لصالح الإناث ، ولقد تم  .الضغوط النفسية والدافعية للتعلم 

أثر على  سير هذه الفرضية على أن الإناث أكثر تعرضا للضغط النفسي من الذكور ، الأمر الذي تف

دافعيتهن للتعلم ، كما تم تفسيرها أيضا على أنهم أقل امتلاكا للمساندة والدعم الاجتماعي الذي يقلل من 

            الشعور بوطأة الضغط النفسي ، كما أن الذكور أحسن تسييرا للضغوط من الإناث .

الأدبي والعلمي  صتنص على وجود فرق بين تلاميذ ذوي التخص يأما الفرضية الفرعية الثانية والت

في العلاقة بين الضغوط النفسية والدافعية للتعلم ، فقد أسفرت على أن الفرق في هذه العلاقة كان 

تم تفسير هذه النتيجة في ضوء النضرة المتدنية للمجتمع  قدلصالح التلاميذ ذوي التخصص الأدبي ، ول

بصفة عامة وللتلاميذ بصفة خاصة نحو التخصص الأدبي ، ونعته بأنه اقل اعتبار وأقل قيمة من 

التخصص العلمي ، والاستخفاف بالتخصص يعني الاستخفاف بالتلاميذ الذين يدرسون هذا التخصص ، 

  أثرت على دافعيتهم على نحو سلبي  .ي وضعية ضاغطة ، ولعل هذا ما جعل هؤلاء التلاميذ ف

كما أسفرت نتائج الدراسة الحالية ، على وجود فروق بين مستويات الضغوط النفسية في التحصيل 

الدراسي لدى التلاميذ أفراد العينة وكان هذا لصالح تلاميذ ذوي الضغط النفسي المنخفض ، والذي يدل 

  لنفسي المرتفع أقل تحصيلا واقل انجازا من الفئات الأخرى . على أن التلاميذ ذوي الضغط ا

ولعل هذه النتيجة توضح لنا أن الضغوط النفسية التي يشعر بها التلاميذ تؤثر تأثيرا سلبيا على كل من 

الدافعية للتعلم والتحصيل الدراسي لديه ، وأن المراهق المتمدرس الذي يعايش ضغوطات نفسية ، 

قد الرغبة في الدراسة نتيجة انشغاله بأمور أخرى تتعلق في إيجاد حلول للمشاكل التي تتدنى دافعيته ويف

  يواجهها الأمر الذي يؤدي إلى تدهور تحصيله الدراسي . 

وعلى ضوء ما تم عرضه من مناقشات ، فإن نتائج الدراسة الحالية ، تبقى في حدود البحث الزمانية 

الإحصائية المستعملة فيها ، وعينة الدراسة والبيئة التي تتواجد والمكانية وبالمنهج المتبع والأساليب 

  فيها . 
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  خاتمة : 

في اختبار  ةوفي ختام هذا البحث المتواضع ، يمكن القول بأن هذه الدراسة حققت أهدافها المتمثل

  تم التعرض إليها . يالسابقة الت ها في ضوء الإطار النظري والدراساتتومناقشة فرضيا

وتجدر الإشارة أن هذه الدراسة سلطت الضوء على جانب من جوانب الصحة النفسية ألا وهو 

تعتبرها الباحثة نتيجة لمشاكل كثيرة يعاني منها المراهق المتمدرس ، والذي تم  يالضغوط النفسية والت

، وذلك  بأحد جوانب التكيف المدرسي والمتمثل في كل من الدافعية للتعلم والتحصيل الدراسيربطه 

ميذ المتكيف دراسيا هو الذي يستطيع أن يحقق انجازا دراسيا معتبرا بفضل بنائه النفسي أن التللكون 

السليم ، وبالتالي فغن التوافق النفسي والدراسي شرط من شروط التفوق على الصعيد الشخصي 

  والاجتماعي . 

ول هذه الظاهرة بدقة ، من خلال كما تجدر الإشارة أن البحث في هذا الموضوع مازال مفتوحا لتنا

    دراسة جانب معين منها ، وهذا كله يصب في إطار عن واقع الصحة النفسية في الوسط المدرسي .      
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  سعادة أستاذي(تي) الكريم (ة)؛

  الأستاذ(ة) الدكتور(ة) الكريم(ة) ؛

  السلام عليكم ورحمة االله تعالى وبركاته ، وبعد ، 

الصحة أقوم حاليا بإجراء دراسة ميدانية للوصول إلى درجة الماجستير في علم النفس ، 

لضغوط النفسية وعلاقتها بالدافعية للتعلما، بعنوان : النفسية والتكيف المدرسي

  لدى تلاميذ السنة الثانية من التعليم الثانوي . والتحصيل الدراسي 

ونظرا لكون سعادتكم من المختصين في مجال الدراسات النفسية والتربوية ، آمل من 

من خلال قياسها لمتغيرات سعادتكم التكرم بتحكيم مقياسي الضغط النفسي والدافعية للتعلم 

وسيكون لملاحظتكم فة ، البحث ووضوح فقراتها ومناسبتها لأفراد العينة المستهد

  وتوجيهاتكم وآرائكم أثرا في ارتقاء هذه الدراسة . 

  البحث :  ةار العام للدراسة والتعريف بأدابالإطولكن في البداية لا بأس أن نحيطكم 

  الهدف من الدراسة : 

علاقة الضغوط النفسية بالدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة تهدف الدراسة الحالية إلى معرفة 

الضغط النفسي  العلاقة بينكما تهدف إلى تحديد الفروق بين التلاميذ في الثانية ثانوي ، 

اب وفلسفة التخصص الدراسي ـ آد وباختلاف متغيرات البحث (الجنس  والدافعية للتعلم 

  ) . ـ   ،علوم تجريبية ،

  الإجرائية لمفاهيم الدراسة :  التعاريف

  ) يمثل استمارة تحكيم استبيان الضغوط النفسية للباحث: محمد بوفاتح.02الملحق رقم (
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عرفه صاحب الأداة على أنه : تلك الصعوبات والمعوقات المادية الضغط النفسي : )1

والمعنوية المتكررة التي تواجه التلميذ في بيئته الأسرية والمدرسية والاجتماعية 

ويعجز عن تحمل هذه الأعباء  ويعوق قدرته على تحقيق أهدافه وإشباع حاجاته ،

لأنها فوق قدرته وطاقته وتحمله ،وتقيسه أبعاد الضغط النفسي المدرجة في استبيان 

الدراسة والتي تنقسم إلى ستة أبعاد : 

ويتمثل في أوامر ونواهي الوالدين ومشاكل الأسرة بعد ضغط الوالدين والأسرة : 

  واحتياجاتها التي يتعرض لها التلميذ . 

ويتمثل في قوانين المدرسة ، وكثافة ساعات الدراسة غط المدرسة : بعد ض

  . ونصائح وتوبيخ الأساتذة ، وتعليمات الإدارة ، والتي يتعرض لها التلميذ داخلها 

ويتمثل في تلك الصعوبات التي يواجهها التلميذ في علاقته مع  بعد ضغط الزملاء :

  . زملائه أو ما تفرضه عليه جماعته من معايير

(المذاكرة) ويتمثل فيما تسببه المراجعة من حالة نفسية بعد ضغط المراجعة : 

  وجسمية للتلميذ . 

ويتمثل في حالة التلميذ النفسية والجسمية قبل وأثناء وبعد بعد ضغط الامتحان : 

  الامتحانات . 

الحاصلة في الحياة وأثرها على ويتمثل في تلك التغيرات بعد ضغط أحداث الحياة : 

  حالة النفسية والجسدية للتلميذ . ال

هي درجة استجابة تلاميذ السنة الثانية ثانوي على فقرات أداة الدافعية للتعلم : )2

  الدافعية للتعلم المعتمدة لهذه الدراسة .
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هم ما بين يقصد بذلك التلاميذ الذين تتراوح أعمار تلاميذ السنة الثانية ثانوي :)3

سنة ويدرسون في التخصصات الدراسية : آداب وفلسفة ،علوم تجريبية  18و 16

،رياضيات . 

  استبيان الضغط النفسي : 

الضغط النفسي وعلاقته ) من جامعة  ورقلة في دراسة له بعنوان 2005أعده الباحث محمد بوفاتح (

فقرة  66يتكون هذا الاستبيان من  بمستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي ، 

تكون الإجابة على عبارات الاستبيان متدرجة على متصل من ثلاث خيارات أبعاد ،  8موزعة على 

يتم تقدير وتمثل بدائل الأجوبة وهي تنطبق علي دائما ـ تنطبق علي أحيانا  ـ لا تنطبق علي أبدا ، 

  الدرجات على النحو التالي : 

  درجات .  3علي دائما) يقدر ب  البديل الأول (تنطبق

  البديل الثاني (تنطبق علي أحيانا ) يقدر ب درجتين .   

  البديل الثالث (لا تنطبق علي دائما ) يقدر بدرجة واحدة 

يطبق الاستبيان جماعيا أو فرديا والمجال الزمني لتطبيقه مفتوح ، ويتطلب الاستبيان أن يكون التلميذ 

  ليم الثانوي .   في القسم النهائي من التع
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  تقيس  الفقرة
لا 

  تقيس
  واضحة

غير 

واضحة 
  ملاحظات 

بعد ضغط الوالدين 

أتضايق من املاءات الوالدين المتكررة .

أشعر بالبكاء من أوضاعي الأسرية .

أشعر بالإحباط من إهمال والدي لإنجازاتي الدراسية -

أشعر بانفجار رأسي من نصائح والدي حول الدراسة .

أشعر بالألم من عجزي على حل مشاكل الأسرة .-

أشعر بالذنب من رفضي لتلبية مطالب الأسرة .-

أشعر بعدم الارتياح من مرض أحد أفراد الأسرة .-

أشعر بالألم من فقدان عزيز .-

أشعر بالإجهاد في قضاء حوائج الأسرة .-

أتضايق من تعليمات وأوامر الإخوة وأفراد الأسرة .-

أشعر بالحرمان لرفض والدي تلبية احتياجاتي .-

شعر بنقص الحنان الأسري من جراء عقاب الأهل أ-

أتضايق من رعاية والدي الزائدة لي .-

بعد الضغوط المدرسية 

أشعر بالاختناق عند الذهاب للثانوية .-

أشعر بالإغماء من وجودي في القسم .-

أشعر بالعزلة من تهميش الأستاذ لي .-

أشعر بالتعب من الأعمال التطبيقية . -

أشعر بضيق النفس في بعض الحصص الدراسية .-

أشعر بانهيار عصبي من طول اليوم الدراسي .-

شعر بتأنيب الضمير من تصرفاتي مع الأساتذة .أ-

أتضايق من القوانين المدرسية .-

أشعر بالانزعاج من أوامر المراقبين .-

أشعر بعدم الراحة النفسية عند دخول المدير للقسم .-

أشعر بالغضب من تردد الأقارب لمنزلنا .-

أشعر بالانزعاج من حديث الأستاذ عن الدراسة .-
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أشعر بالتمارض المستمر هروبا من المدرسة .-

بعد ضغط الزملاء 

أشعر باحتقار النفس لعجزي على منافسة التلاميذ -

  المتفوقين .

أعاني من عدم القدرة على التركيز في الدروس .-

أشعر بالنقص من قسوة الزملاء علي .-

أشعر بالذل عند إتباع آراء الزملاء .-

أشعر بالحرمان من ابتعاد الزملاء عني .-

أشعر بالإهانة عندما لا أدعى لحضور حفلات الزملاء.-

زملائي بسبب سوء وضعيتي الماليةشعر بالخجل أمام -

تضايق من سخرية زملائي على مظهري العام (اللباس)-

زملائي عندما أناقشهم .أتضايق من استهزاء-

بعد ضغط المراجعة

أشعر بدوران ودوخة من مراجعة الدروس .-

أشعر بشرود الذهن في المراجعة .-

أشعر بالتوتر أثناء المراجعة .-

أشعر بالقلق من طول فترة المراجعة .-

أشعر بتعب شديد من المراجعة المستمرة .-

أشعر بالحسرة من تفريطي في المراجعة .-

أشعر بالإسراف في النوم تجنبا للمراجعة .-

  أتضايق من ضيق المكان الذي أراجع فيه .-

بعد ضغط الامتحانات

أشعر بالضيق عند قرب موعد الامتحان .-

أشعر بإنهاك من شدة تحضيري للامتحانات .-

أشعر بالخوف من صعوبة أسئلة الامتحان .-

أصاب بإرهاق شديد ليلة بدئ الامتحان .-

.أشعر بالارتباك يوم الامتحان-

أشعر بالأسى من رسوبي في الامتحان .-

أشعر بالتعاسة في نهاية الامتحان .-
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لا أصبر على انتظار نتيجة الامتحانات .-

أشعر بانقباض شديد في انتظار أمل النجاح وألم الفشل .-

  بعد ضغط أحداث الحياة 

  أشعر باليأس من أحداث الحياة .-

بالحزن لما يحدث في العالم من كوارثأشعر-

أشعر بالتمارض هروبا من أعباء الحياة اليومية .-

أشعر بعدم الأمان من أحداث المستقبل .-

أشعر بارتفاع ضغط الدم من مشاكل الحياة .-

أشعر بالذنب لعجزي على تحقيق رغباتي في الحياة .-

أشعر بفقدان الشهية من آلام الآخرين .-

أشعر بالخوف عند الحديث عن نهاية العالم .-

شعر بالحيرة من التعاقب السريع لليل والنهار .أ-

أشعر بآلام في جسمي عند الحديث عن الأمراض-

أخشى من تدهور صحتي .-

أشعر بالصداع من ضجيج الساحة .-

أشعر بالفشل عند القيام بأعمال البيت .-
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معدل الفصلینالتخصص الدراسيالجنسسم الثانویةإ
2ف  1فعلوم تجریبیةآداب وفلسفة أنثى ذكر

  تعلیمات ملئ الاستمارة :

  أخي التلمیذ ، أختي التلمیذة : 

كل عبارة وتفھمھا جیدا ، فإذا  المرجو منك أن تقرأ من العبارات ،فیما یلي مجموعة 

×) رأیت أن العبارة تتفق مع وجھة نظرك تماما أو مع ظروفك وشخصیتك ضع علامة (

  أمام رقم العبارة نفسھا داخل العمود الذي عنوانھ (تنطبق علي تماما ) .

ضع وإذا رأیت أن العبارة لا تتفق مع وجھة نظرك تماما أو مع ظروف شخصیتك 

  )  .الذي عنوانھ (لا تنطبق علي) أمام رقم العبارة نفسھا داخل العمود ×(علامة 

) أمام رقم العبارة ×(وإذا رأیت أن العبارة تنطبق علیك بدرجة متوسطة ضع علامة 

  نفسھا داخل العمود الذي عنوانھ (تنطبق علي أحیانا ) . 

صحیحة ھي التي تنطبق علیك لا توجد إجابة صحیحة وأخرى خاطئة ، وإنما الإجابة ال

ولیس أي إجابة أخرى وتأكد من سریة معلوماتك وأنھا لا تستخدم إلا لأغراض البحث 

  العلمي .

  ونشكرك مسبقا على تعاونك معنا . 

  مثال توضیحي : 

تنطبق علي   العبارة 
  دائما 

تنطبق علي 
  أحیانا 

لا تنطبق 
  علي أبدا 

×  الشاي  كثرة شرب أشعر بأرق شدید من

الصورة النهائية لأداتي الدراسة ) يمثل04الملحق رقم (
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لا 
تنطبق 
علي 

تنطبق 
علي 
أحیانا 

تنطبق 
علي 
دائما 

العبارات الرقم

الوالدین المتكررة . أتضایق من أوامر  01

أتضایق عند الذھاب للثانویة . 02

قسوة الزملاء علي تشعرني بالنقص . 03

. أشعر بدوران ودوخة من مراجعة الدروس 04

أشعر بالضیق عند اقتراب موعد الامتحان .  05

أشعر بالیأس مما یجري حولنا من أحداث . O6

أتحسر من أوضاعي الأسریة . 07

أشعر بالتوتر عند وجودي في القسم . 08

أشعر بالذل عند إتباع آراء الزملاء . 09

یشرد ذھني عندما أراجع دروسي . 10

أشعر بالتعب من شدة تحضیري للامتحانات .  11

أحزن عندما أرى ما یحدث في العالم من كوارث . 12

أشعر بالإحباط من إھمال والدي لإنجازاتي الدراسیة .  13

أشعر بالحرمان من ابتعاد الزملاء عني .  14

أشعر بالتوتر أثناء المراجعة .  15

أشعر بالخوف من صعوبة أسئلة الامتحانات .  16

أشعر بأن رأسي سینفجر من نصائح والدي حول الدراسة . 17

أشعر بالإھانة عندما لا ادعى لحضور حفلات الزملاء . 18

أشعر بالقلق من طول فترة المراجعة .  19

شدید لیلة بدئ الامتحانات . بإرھاقأصاب  20

أشعر بالضیق في بعض الحصص الدراسیة .  21

أشعر بتعب شدید من المراجعة المستمرة .  22

اشعر بالارتباك یوم الامتحان .  23

أشعر بالصداع من طول الیوم الدراسي .  24

. ة زملائي من مظھري العامأتضایق من سخری 25

. أشعر بالندم عند إھمالي لمراجعة الدروس 26

آلام الآخرین تفقدني شھیتي .  27

أتضایق من القوانین المدرسیة . 28

زملائي لا یحترمون آرائي . 29

30 أسرف في النوم تجنبا للمراجعة . 

أشعر بالتعاسة في نھایة الامتحان  31

32  أشعر بالخوف عند الحدیث عن نھایة العالم . 

أنزعج من تعلیمات أفراد أسرتي .  33

34 أشعر بالانزعاج من أوامر المراقبین في الثانویة .

أتضایق من ضیق المكان الذي أراجع فیھ .  35

36 الامتحانات . نتیجة انتظار اشعر بانقباض شدید عند

استبیان الضغوط النفسیة 



174

أشعر بآلام في جسمي عند الحدیث عن الأمراض .  37

38 بالحرمان لرفض والدي تلبیة احتیاجاتي .أشعر 

أشعر بعدم الراحة النفسیة عند دخول المدیر على القسم .  39

أخشى من تدھور صحتي .  40

بنقص الحنان الأسري .  أشعر 41

انزعج من حدیث الأساتذة المستمر عن الدراسة .  42

أتمارض باستمرار تجنبا للذھاب إلى الثانویة .   43

أشعر بالدونیة اتجاه التلامیذ المتفوقین .  44

أعاني من عدم القدرة على التركیز في الدروس .   45

تأكد(ي) عزیزي(تي) التلمیذ(ة) من الإجابة على كل العبارات 
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صحيح العباراتالرقم 

  تماما 

صحيح 

نوعا ما 

غير 

  صحيح

لا 

  أدري 

لدي القدرة على النجاح في الدراسة . 01

التعلم يحقق لي أمنياتي .02

لدي القدرة على العمل أكثر . 03

التعلم يحقق لي مستقبلا زاهرا . 04

لدي القدرة على التفوق على زملائي . 05

التعلم يوصلني إلى مراتب الكبار . 06

لدي القدرة على مواصلة الدراسة . 07

فهمي للدروس يضمن لي علامات جيدة . 08

التعلم يسمح لي المساهمة في تطوير البلاد . 09

لدي القدرة على مراجعة كل الدروس .10

أوليائي يحرصون على نجاحي في الدراسة . 11

التعلم يضمن لي النجاح في الحياة . 12

لدي القدرة على حفظ وتذكر كل الدروس . 13

المراجعة مع الزملاء تحقق لي نتائج منتظرة . 14

التعلم يضمن لي مهنة محترمة . 15

لدي القدرة على فهم كل الدروس . 16

البرنامج الدراسي يضمن موضوعات متنوعة وشيقة 17

.

التعلم يكسبني احترام الآخرين . 18

لدي القدرة على حل الواجبات المنزلية بمفردي .19

لدي القدرة على متابعة الدروس بسهولة . 20

التعلم يضمن لي مكانا هاما في المجتمع . 21

لدي القدرة على التعلم والتحصيل الجيد . 22

التعلم يجعني قادرا على التحدث مع الآخرين . 23

لدي القدرة على تقديم الإجابة عندما أسأل من قبل 24

  الأستاذ . 

استبيان الدافعية للتعلم . 
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التعلم يمكنني من الحصول على علامات جيدة . 25

لدي القدرة على تصحيح أخطائي عندما يظهرها لي الأساتذة 26

.

التعلم يجعلني أتفوق على زملائي . 27

زملائي يساعدونني عندما أحتاج . 82

المعلومات المقدمة في المدرسة مفيدة . 29

لدي القدرة على الصعود غلى السبورة حين يطلب 30

  مني ذلك . 

التعلم يحقق لي رغباتي . 31

معظم الأساتذة يهتمون بأحاسيس ومشكلات التلاميذ . 32

لدي القدرة على تحسين مستواي الدراسي . 33

المراجعة مع زملائي مفيدة . 34

لدي القدرة على تنفيذ ما أخطط له . 35

لدي القدرة على القيام بعمل على أحسن وجه . 36

لدي القدرة على تجاوز الصعوبات الدراسية . 37

المواد الجديدة مفيدة جدا . 38

أوليائي يهمهم الالتقاء مع أساتذتي . 39

الكتب المدرسية سهلة الفهم والمراجعة . 40

معظم الأساتذة يحترمون آراء التلاميذ . 41

وجود التلاميذ المشوشين في القسم لا يضايقني . 42

هناك متابعة مستمرة لأعمالي من طرف أوليائي . 43

أوليائي يوفرون لي الجو الملائم للدراسة . 44

معظم الأساتذة يعاملون التلاميذ معاملة حسنة . 45

معظم الأساتذة عادلون في منح النقاط . 46

معظم الأساتذة يعتنون بأعمال التلاميذ . 47

هناك تشجيع من طرف الأساتذة للعمل التعاوني . 48

تأكد من ملئ كل العبارات . 

شكرا على تعاونك معنا 
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  معاملات الارتباط : في   الجنسين طريقة حساب دلالة الفرق بين

  لحساب دلالة الفرق بين معاملات الارتباط تم الاعتماد على قانون المعادلة التالية : 

  ف م =                         

  يستخرج المقابل اللوغارتمي من المعادلة التالية : 

  ز= 

0,23ÜÜÜÜÜ=1ر

0,17ÜÜÜÜÜ=2ر

: (ذكور)حساب المقابل اللوغارتمي لمعامل ارتباط المتغير الأول .1

لو 0,5=1ز                    

=1ز                        

:  (إناث)حساب المقابل اللوغارتمي لمعامل ارتباط المتغير الثاني.2

لو 0,5=2ز                       

=2ز                       

1

3_1ن

1

3_2ن

+

حيث :

  المقابل اللوغاريتمي لمعامل ارتباط المتغير الأول(ذكور) .   :1ز 

  : المقابل اللوغاريتمي لمعامل ارتباط المتغير الثاني (إناث). 2ز

  : عدد أفراد العينة في المجموعة الأولى(ذكور) .  1ن

  : عدد أفراد العينة في المجموعة الثانية(إناث) . 2ن

2ز_1ز

1

2

لو
+ ر 1

_ ر 1

lnیتم استخراجھا من رز  لوقیمة 

في الآلة الحسابیة الموجود

0,23ــ 1

1+0,23
ـ0,23

0,17ــ 1

1+0,17

ــ 0,17
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تطبيق المعادلة : .3

  ف م =                         

  ف م =                         

  ف م =                         

11
+

0,23+0,17

100162

0,40

0,13

3,07


